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Addio ai modelli lontani
dall’allenatore

La formazione degli allenatori in Svizzera € in piena evoluzione. Attualmente
sistannorivedendoi profili professionalie di qualificazione che contraddistin-
gueranno le allenatrici e gli allenatori del futuro. Lobiettivo & di impostare
maggiormente 'offerta in base alle richieste del mercato.

Reto Biirki

II'inizio c’era un malessere. Questa frase non figura soltanto a pagina 2 del descrit-

tivo del progetto «profilo professionale, formativo e di qualificazione degli allenatori

per il 2009/2010» ma & altresi il punto di partenza di questa iniziativa che é stata
lanciata nel settembre del 2009. Adrian Biirgi, capo-progetto e capo della formazione degli
allenatori in Svizzera, afferma: «in passato, ci siamo posti spesso ladomanda, se il curricu-
lum formativo degliallenatori corrispondesse realmente alle esigenze richieste nell’attivita
pratica.» A questo si aggiunge la realta dei fatti che vedeva allenatori sperimentati e di suc-
cesso fallire agli esami finali, mentre chi superava brillantemente le prove teoriche mo-
strava deficit nelle competenze pratiche. «Il malessere & dovuto a questa situazione» conti-
nua Biirgi. «Ora abbiamo deciso di porvi rimedio.»

Il progetto si inserisce perfettamente nella strategia dell’Ufficio federale della forma-
zione professionale e della tecnologia, il quale riconosce la formazione degli allenatori come
diploma professionale e, nella sua funzione di organo di controllo, ha il compito di valutare
e adattare costantemente le strutture e i processi. Per questo motivo si assume due terzi dei
costi della formazione degli allenatori proposta a Macolin.

Progetto
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rrogeto

Un’oculata raccolta di dati

| presupposti per rivedere la formazione degli allenatori proposta
congiuntamente da Swiss Olympic e dall'Ufficio federale dello sport
erano rispettati. In collaborazione con I'agenzia di consulenza
esterna KEK si & deciso di analizzare ed adattare le strutture attuali
utilizzando il metodo DACUM (vedi riquadro). In un primo tempo si
e proceduto a raccogliere dati ed esperienze intervistando 15 alle-
natori scelti in modo tale da rappresentare degnamente tutte le
sfaccettature della realta svizzera. Fra di loro v'era anche Philipp
Schiitz, collaboratore della formazione degli allenatori e allenatore
di un club di pallavolo di Lega nazionale A. «<In questo primo work-
shop abbiamo analizzato i compiti che gli allenatori devono assol-
vere nella pratica e le rispettive competenze richieste». In questa
fase si & fatta astrazione dei contenuti della formazione degli alle-
natori. «Abbiamo cercato di ricostruire fedelmente la realta in cui
opera l'allenatore.» | colloqui sono sfociati in una parete ricolma di
bigliettini su cui figuravano anche elementi come «contatti con il
pubblico» o «contabilita». In un workshop successivo sono stati
convocati 14 esperti provenienti da vari settori dello sport svizzero
che hanno analizzato a fondo i dati raccolti, li hanno approfonditie
completati. «<Le opinioni dei due gruppi erano praticamente uguali»
afferma Schiitz, «e ci6 ha confermato la veridicita dei punti esposti
dagliallenatori».

Lerichieste influenzano I'offerta

A questo punto la palla & passata ai responsabili della formazione
degli allenatori e ai consulenti della ditta esterna. Dopo aver ordi-
nato e soppesato il materiale raccolto, hanno stilato un quadro di
riferimento di tutte le competenze professionali che debbono ac-
quisire le allenatrici e gli allenatori nello sport agonistico e di alto
livello. Otto sono le competenze principali. Settori come l'allena-
mento, la competizione oppure 'amministrazione sono suddivisiin
piu competenze. Cio permette di affinare il profilo degli allenatori
fino all’'ultimo dettaglio.

Se per il capo-progetto il senso e I'obiettivo di questa iniziativa
erano molto di pili di una semplice cosmesi di facciata, ora descrive
i risultati raggiunti nel’ambito della revisione delle competenze di
azione degliallenatori come una possibile rivoluzione. «Per la prima
volta abbiamo intrapreso una via partendo dalla base per risalire ai
contenuti della formazione, e non dall’alto verso il basso», afferma
Biirgi. In altre parole, i contenuti della formazione non saranno piu
influenzati dai modelli e dalle competenze dei docenti, ma dalla re-
alta della pratica e delle esigenze degli allenatori. Le richieste degli
allenatori domineranno l'offerta formativa e non viceversa. «At-
tuando questo principio ci distanziamo da altre formazioni» conti-
nua Biirgi. «E abbiamo uno spunto per riposizionare alcuni moduli
classici come il corso per allenatori di condizione fisica.»

Esamiidonei alla pratica

Orairesponsabili del progetto affineranno le competenze d’azione
evidenziate dallo studio e definiranno un profilo che permettera di
impostare gli esami con maggiore coerenza. In questo percorso &
coinvolto anche Philipp Schiitz: «non si tratta di definire cosa si
vuole esaminare ma il modo in cui si vuole farlo». Egli considera un
grande passo in avanti il fatto di orientare i contenuti degli esami
allarealta. «Le situazioni di esame dovranno riagganciarsi alla quo-
tidianita dell'allenatore che, a prove superate, oltre ad un diploma
potra esibire anche tutto lo strumentario necessario per padroneg-
giare la sua attivita pratica.»

Dal 2003 la formazione degli allenatori propone circa 90 esami pro-
fessionali e 20 prove di specializzazione. La quota di successo é
dell’85 rispettivamente 95 per cento. Si prevede di pubblicare il
nuovo sistema di esame nel febbraio del 2011 e diiniziare la nuova
formazione nell'aprile dello stesso anno.

Armonizzare i curriculi di formazione

Il progetto non avra conseguenze dirette unicamente sul profilo
dell’allenatore e sui processi di qualificazione, ma anche sulle condi-
zionidiammissione dei candidati.

In base al quadro generale delle competenze professionalirichie-
ste, i responsabili potranno definire con maggior precisione quali
capacita saranno obbligatorie per accedere al corso. Il capo-pro-
getto Adrian Biirgi non esclude che I'intero sistema formativo dello
sport svizzero possa subire dei cambiamenti. «Anche altre istitu-
zioni come G+S o le federazioni sportive sono fortemente interes-
sate a preparare nel migliore dei modi i candidati ad una forma-
zione di allenatore professionista.» Questo potrebbe incoraggiare le
singole organizzazioni a ricercare collaborazioni piu intense e a
sfruttare possibili sinergie. La visione di Adrian Biirgi e diistituire un
sistema formativo coordinato ad un livello superiore. Cio significa
che le singole offerte di varie istituzioni non funzioneranno piu
come un percorso formativo chiuso su se stesso, ma interagiranno
in un sistema globale, in cui i contenuti sono coordinati fra di loro.
Ad Adrian Biirgi interessano soprattutto i puntidiintersezione trai
corsi di G+S, delle federazioni e della formazione degli allenatori.
«Noi desideriamo intensificare gli sforzi reciproci compiuti per ar-
monizzare i contenuti. Solo cosi riusciremo a migliorare la qualita
delle formazionidegliallenatori sul lungo termine.» M

Il metodo DACUM

» el’acronimo di «Devolop A CurriculUM».

- éuno strumento maneggevole, efficiente ed economico che
permette di analizzare e di descrivere i profili di attivita e le
richieste professionali.

- entra nei dettagli di campi professionali e permette cosi di
precisare in modo comprensibile e di aggiornare costante-
mente le richieste del mercato del lavoro.

- offrel'opportunita ad esperti con una certa esperienza di svi-
luppare un profilo delle esigenze dopo aver svolto un work-
shop di due-tre giorni in compagnia di un moderatore.

- éstato sviluppato negli Stati Uniti ed & stato adottato in piu
di 30 nazioni.
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