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Dossier // Il futuro dei club n

‘unione
fa la forza

Check-up per le societa sportive // InSvizzerace ne sono
dappertutto,anche nei villaggi piu piccoli. Dietro ad abbreviazioni
come FSG o FCsischierano dirigenti, monitori e membri legati

da una stessa passione.

» InSvizzera, le societa sportive godono per il momento di buona salute, come si
evincedallostudio direcente pubblicazione «Probleme, Strategien und Perspek-
tiven der Schweizer Sportvereine» (in italiano: problemi, strategie e prospettive
delle societa sportive svizzere). All'incirca 1,5 milioni di elvetici fa parte di una
societa sportiva, cio significa che sull'insieme della popolazione una persona su
quattrodieta compresa frai7ei7oanni & membro attivo di un club sportivo.la
societa sportiva resta di gran lunga il piu importante offerente di attivita fisica
nel paese ed & tutt’altro che un modello difine serie.

In futuro, le 81federazioni svizzere con le loro 22 578 societa sportive saranno
tuttavia confrontate con nuove sfide.In considerazione del fatto che entro il 2015
ilnumero digiovanisiridurradicircail10%, i responsabili delle societa e dei club
sportivi devono trovare le misure adatte per «<mantenere» i loro pupilli.

Al passo coi tempi

Negli ultimi anni, il mondo dello sport ha subito profondi cambiamenti, & piu
variopinto e variato, si & arricchito di innumerevoli sfaccettature — basti pensare
alle nuove discipline che fanno tendenza. Questa molteplicita ha generato an-
che una grande confusione e di conseguenza sono sorti nuovi problemi da risol-
vere come pure numerose opportunita da sfruttare. Ogni societa sportiva deve
essere in grado di riconoscere i segni del tempo e saper reagire di conseguenza.
Inquesto caso lericette non servonoa molto.E piu proficuo sondare le possibilita
esistentiall’internodel proprio campo d'azione, cosi come tener conto e mettere
in pratica le esigenze proprie ad ogni disciplina sportiva. Questo vuol dire che
le linee direttive di una federazione di ginnastica che nel 2005 ha festeggiato
il suo 75° anniversario sono diverse da quelle di un club di snowboard fondato
I'inverno scorso. Limportante é che ogni societa sportiva si tenga al passo coi
tempiechesappia sviluppare costantemente delle idee innovative per rimanere
a lungo attrattiva e sulla scia della modernita. Perché? Perché chi dorme non
piglia pesci... //

€ Questo dossier é stato elaborato da Janina Sakobielski.
Ringraziamo Markus Lamprecht e Hanspeter Stamm per la
preziosa consulenza.
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BEYE opossier // 1l futuro dei club

Precedenza ai volontari

Caricaonorifica // Cercasipresidente con forte
attaccamento alla societa, spiccate qualita
dirigenziali e nella gestione del personale.
Esperienza in ambito economico costituisce un
titolo preferenziale.

» In Svizzera, le societa sportive si fondano sul lavoro svolto da per-
sonechericoprono cariche onorifiche.Persinoa livellodifederazione
quattro quinti dei collaboratori assumono cariche onorifiche. Ma
chi sono queste «buon’anime» che con il loro impegno permettono
allo sport societario elvetico di esistere? E risaputo che tale funzione
vienericopertafrail 25° eil35°annodietaeabbandonata al piu tardi
fraigoeisoanni.Ciosignifica che queste persone svolgono un’atti-
vita volontaria in una societa per circa dieci anni,in un periodo della
vita solitamente caratterizzato da numerosi impegni ed esigenze.
La maggior parte di loro ha un lavoro a tempo pieno e dunque tale

funzione incide anche sulla loro vita professionale. Spesso, inoltre, i
volontarisono padridifamiglia che praticano sport attivamente. As-
sumere una carica onorifica permette loro di soddisfare il desiderio
difornire un contributo ad una societa con cui spesso intrattengono
un rapporto speciale e di ricevere in cambio riconoscenza sociale.

Professionalita crescente

In una societa, il potenziale di persone che offrono attivita di volon-
tariato € assai limitato. Per questa ragione nei numerosi club attivi
in Svizzera vi sono molte cariche da ricoprire. In futuro, a causa dei
cambiamenti demografici, si registrera un calo del numero di indivi-
dui di eta compresa fra i 30 e i 50 anni. Un dato di fatto, questo, che
complichera sicuramente il reclutamento di collaboratori volontari.
Inoltre, negli ultimi anni, I'offerta e il lavoro di volontariato nelle so-
cieta si sono professionalizzati, senza pertanto che chi fornisce il
proprio contributovenga meglioremunerato.Anche le esigenze e gli
standard sono in crescita; molti membri,ad esempio, non si sentono
all'altezza di assumersi la responsabilita del settore «finanze» op-
pure temono di fornire una prestazione qualitativamente inferiore
aquelladelloro predecessore. Queste difficolta non cambiano nulla
al fatto che per parecchie federazionila professionalizzazione non &
un’alternativa realistica e auspicabile.

Membri in cifre

» Uno sguardo all'evoluzione subita negli
ultimigoannidallesocieta sportive svizzere
mostra che tra il 1968 e il 1995 il numero di
membri & raddoppiato passando da 1,7 mi-
lioni a 3,4 milioni. Negli ultimi dieci anni, si
éinvece registrata una flessione di 600 coo
unita da attribuire, non ad un drammatico

> Dal1995 un calo di membri nelle societa sportive
& dovuto ad un nuovo tipo di conteggio.

calodiadesioni,maad un nuovo tipo di con- Mio.
teggio. Nell'intento di correggere il numero
di membri, infatti, fra il 1995 e il 2004 non 4.0
sono piu stati considerati i doppi conteggi,
i gruppi troppo eterogenei di benefattori, 3.5

nonché gli ex membri, quelli passivi, quelli
volontari e che ricoprono una carica onori-

fica, mentre I'attenzione é stata focalizzata
su quelli attivi,ovvero sulle persone che par-

tecipano attivamente alla vita della socie-
ta. Cosi, a titolo d'esempio, dal 1995 in poi
la federazione di nuoto ha «perso» circa 9o
0oo membri, poiché i partecipanti ai corsi
semestrali e annuali non sono piu definiti
dei membri attivi. Nonostante la rivisitazio-
ne della statistica, oggi il numero di svizze-
ri attivi in una societa € ancora superiore a
quellodel1983.

1968

1973 1978

1986 1988 1993 1995 1998 2000 2004
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Reclutare diventa difficile

Illavorodivolontariato & davvero volontario,oppure non proprio cosi
tanto? Spesso, per riuscire a ricoprire un posto vacante, & necessario
sfoderare I'arma della persuasione o del convincimento. E chi alla
finesilascia convincere sié assicurato un certo prestigio e qualche li-
berta.Cosi,difronte a pretese ingiustificate c' chiesprime un rifiuto
con la scusante: «non sonoio che ho cercato questo incarico...».

Una persona chericopre unafunzione diquestotipo deve soddisfare
dei criteri ben precisi: innanzitutto deve potersi identificare nella
disciplina sportiva ed essere la persona giusta per «il gruppo». Un
criterio quest’ultimo che puo portare alla formazione di una cosid-
detta «vecchia guardia», che solitamente é restia di fronte a novita,
innovazioni e nuove tendenze. Nonostante il reclutamento di colla-
boratori volontari sia difficile, non vi sono altre alternative! Il proce-
dimento tuttavia va affrontato in modo piu critico di quanto non sia
stato fatto finora e anche riconsiderato: sarebbe infatti opportuno
riflettere per poter scegliere chi si addice al meglio alle esigenze
della societa e dei suoi membri e per trovare il modo migliore per
fidelizzare i volontari. //

La disponibilita a dare un
«colpo di mano» inizia da
giovani.

Un impegno non a scopo di lucro

Strutture decisionali democratiche — In conformita agli
statuti,i membri decidono a pari diritti cosa fare e cosa
sifara all'interno della societa. Uautorita viene delegata
dal basso in alto e non dall’alto in basso come abitual-
mente succede in campo economico.

» Cosadifferenziale societa sportive daaltritipidiorga-
nizzazioni quali le fondazioni,i gruppiambientalistiole
associazioni dei consumatori? Le societa sono associa-
zioni fondate su strutture speciali:

Volontariato dei membri—Ladesionead unasocietanon
e il risultato né di una costrizione, né di una tradizione.
Sia ladecisione di aderire che quella diabbandonare so-
no prese individualmente in base ad una valutazione
delle prestazioni della societa.

Cariche onorifiche - La risorsa principale della societa &
illavoro svolto da persone che ricoprono cariche onorifi-
che, lavoro fornito in modo volontario e gratuito. Attra-
verso questo impegno volontario e una collaborazione
solidale i membri plasmano la societa secondo le loro
idee.Sebbene le cariche onorifiche rappresentino il pre-
supposto principale per il buon funzionamento di una

Orientamento verso gli interessi dei membri — Quando
una societa non & (pit) in grado di tener conto dei desi-

deri e degli interessi dei suoi soci subentra il rischio di
abbandono. Un’offerta attrattiva e adattata alle esigen-
ze assicura una certa stabilita.

Totale indipendenza da terzi—La societa persegue i suoi
obiettivi assumendosi totalmente la responsabilita, vi-
stocheessa ésostenutain primoluogodaisuoi membri.
Lindipendenza da terzi & una conseguenza della dipen-
denza dei suoi membri. Sono i membri stessi a decidere
dell’'organizzazione e a fissare gli obiettivi.

societa, il lavoro di volontariato non € una richiesta spe-
cifica dei suoi membri. Gli stimoli provengono ad esem-
pio dagli obiettivi comuni, dall’'onore, dal riconoscimen-
to,dalle possibilita di autosvilupparsi, ecc.

» 'adesione ad una societa non éil risultato né di

una costrizione, né di una tradizione. «(
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Il futuro non € poi cosi nero

» Dopo aver sviluppato delle strategie di
rilevamento dei dati e degli strumenti di
ricerca, gli autori della ricerca Markus Lam-
precht,Kurt Murer e Hanspeter Stamm han-
no interrogato varie societa di dimensioni,
orientamento e localita diversi. | risultati
a cui sono giunti permettono alle societa
sportive di acquisire importanti conoscen-
ze e offrono loro la possibilita di adattarsi
meglio ai cambiamenti che il tempo porta
con sé.

Dallostudioemerge sostanzialmente che
il tanto temuto scenario legato ad un calo
di membri o addirittura all'estinzione delle
societa non corrisponde affatto alla realta.
Secondogliautorile societa sonosiconfron-
tate con diverse problematiche, ma a loro
avviso non si puo parlare di crisi.

Lamprecht, M.; Murer, K.; Stamm, H.: Probleme, Strate-
gien und Perspektiven der Schweizer Sportvereine,
rapporto finale di un progetto diricerca finanziato
dalla Commissione federale dello sport e da Swiss
Olympic, Zurigo 2005 (in tedesco).

Tutto sotto lo stesso tetto

Ampliare I'offerta // Da unlato le societa sportive sifanno
garantidei talentisportividialto livello,dall’altro molte

vogliono «semplicemente offrire un po’di pratica sportiva».

Due richieste incompatibili?

Una questione di dosi

» Cosa devono fare le societa per orientarsi
inambitodisport di punta e dimassa? O me-
glio:chetipodioffertapotrebbesoddisfare gli
obiettividellesocietaeibisognideisuoimem-
bri? Chi pratica sport di competizione e vuole
arrivare in alto deve allenarsi molto. E questo
non piace a tutti. Percio ci si chiede quale sia
la giusta «dosediallenamento».Ogni societa
dovrebbe valutare le aspettative del consiglio
direttivo e i bisogni dei suoi membri, riesa-
minare la sua offerta e a quel punto fissare
gli obiettivi che ne consequono. In tal modo
ci si attribuisce un’immagine specifica. Nel
contempo, le risorse e le possibilita dal profilo
personale e strutturale di cui dispongono le
societa assumono un ruolo determinante. Le
risorse di una societa di ginnastica in un pic-
colo villaggio sono diverse rispetto a quelle
di un club di unihockey di una localita in cui

c’¢ una societa sportiva ogni 200 abitanti. Le
societa non dovrebbero persequire soltanto
degliobiettivilegatial successo,masi devono
porre delle domande mirate. Se una societa,
ad esempio, desidera aumentare il numero
di membri (giovani) deve esaminare i suoi
obiettivie le sue risorse.

Quando mancano le strutture e le risorse
si puo collaborare con altre societa, ad esem-
pio creando un’offerta comune. Di fronte a
ristrettezze in ambito di infrastrutture o di
effettivi (monitori) un partenariato é sicura-
mente una buona soluzione, se la clientela
da soddisfare é la stessa. Un’offerta congiun-
ta, come ad esempio il fitness, 'allenamento
polisportivo o di condizione, é sicuramente
apprezzata da coloro per cui la vera motiva-
zione é praticare sport in compagnia e non
l'appartenenza ad un gruppo il cui obiet-

tivo é fornire prestazioni ad altissimi livelli.
Un orientamento unilaterale, ovvero rivolto
unicamente verso lo sport di punta, non cor-
risponde affatto alle esigenze di queste per-
sone che, per finire, abbandonano la societa.
Naturalmente anche le scuole si prestano
per delle forme di collaborazione e, per ogni
societd, questo puo rappresentare 'opportu-
nita di entrare in contatto con dei potenziali
nuovi membri.

) Barbara Boucherin
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In Svizzera, le société sportive soddisfano numerose, ¢ a volte anche contra-
stanti, richieste: sono un Iuogo in cui si pratica sport di competizione e di pre-
stazione e, nel contempo, in cui si curanoi rapporti sociali. Le richieste prinCipaIi
sono lo sport giovanile, la promozionedei talenti e, a volte, anche la promozione
della salute e lo sport per gli anziani.Ma in che modo le société possono affron-
tare queste aspettative.talvolta contradd itorie, e orientare la loro offerta?

Obiettivi differenti

Di fréquente, le société fannofatica a radunare le varie aspettative sotto 1o stes-
so tetto. Delle divergenze si notano soprattutto fra 1o sport di massa e quello di
punta.ln numerose société di grosse dimensioni esistonodei sottogruppi che si
orientano o verso lo sport di massa o verso quello di prestazione. !l problema si
acuisce nella misura in cui i membri tendono a considérarsi innanzituttogioca-
tori di una squadra €soltanto in un secondo tempo membri di una société.  cost
si scontrano diverse finalité: il giocatore «della domenica» vuole trascorrere un
momento piacevolecon ' suoi compagnifacendo un po'di movimento-da que-
sto punto di vista dei cambiamenti verrebbero pjuttosto interpretati come una
minaccia. Al contrario, I'allenatore della prima squadra vuole del le condizioni di
allenamentoottimali.dei giocatori motivation mododi dirigerela société inno-
vativo e orientato verso il successo, Nonché una buona filosofia di promozione
dei giovani talenti. Per lui la stagnazione significa piuttosto compiere un passo
indietro.

Una molteplicita variopinta

Nonostante le vision' divergent!, nelle société nascono rara mente delletensioni.
Cidpotrebbeesseredovutoalfattoche 'a société stabilisce, piu omenoesplicita-
mente, delle priorité: come ad esempiol'ascesa hella prima divisionenazionaleo
la rinuncia alio sport di punta. Ouesto tipodi specializzazionespessonon si basa
su Strategie specifiche, ma ¢ piuttosto frutto di decisioni ed adeguamenti. !
risultato di questo processo ¢ un panorama Societario variato e nel contempo
confusocheesistegrazie a moite société indipendenti chedevono innanzitutto
soddisfare le esigenze dei loro membri. Fino a quando le société riusciranno a
trovaredei membri tutto il resto passa in secondo piano. & percid indispensabile
che riescano ad ampliareea rendere piu attrattiva la loroofferta sportiva. //

Dossier [/ 1l futuro dei club

Consigli per unfuturo migliore

Per modernizzare ed innovare spesso ¢ necessario cam-
biare il modo di pensare. Oui elenchiamo qualche spunto
originale:

: Offerte non troppo unilaterali: una société che vuole man-
tenere un'elevata presenza giovanile deve avere.oltre a delle
squadre improntate sulla prestazione, anche delle offerte
orientate verso la vita sociale, 10 syagoe ! divertimento.
2 Farsi conoscere dai giovani della regione: la SOCI€té présenta
sé stessa e lo sport in essa praticatoai bambini in ambito
del passa porto vacanze propostodal cornu ne. In questo modo,
'ragazzi si avvicinanoalla disciplina sportiva,conoscono
i monitori e, nel contempo, si erige un ponte fra la comunita
locale e la société sportiva.
3irasformare i membri in collaborator!: partecipare, aiuta-
re, collabora e, condividere, codirigere - queste cinque tappe
conducono alla carica onorifica. Dobbiamo pianificare
in modo consapevole per ' giovani e sostenerli da vicino (v.
«mobile» 6/05, p. 24).
4 Promuovere anche i talenti sociali: per garantirsi ! proprio
futuro, la société sportiva necessiteré sempre di allenatori,
monitori e membri del consiglio direttivo. Percid questi
wlenti sociali vanno stimolati, incoraggiati e sostenuti esatta-
mente corne quelli sportivi.
5 Tempo e denaro, il contributo dei membri: tutti : membri
s'impegnanooffrendo il loro contributo sotto forma di tempo,
ad esempio eseguendo la manutenzione dei mezzi di
trasporto, deU'equipaggiamento e degli impianti, occupan-
dosi delle vettovaglie durante ' tornei, dando una mano in
occasione di feste, impegnandosi in qualité di giudici digara
ofacendodel baby-sitting...
6 Favorire il lavoro di squadra: tutti ' sondaggi lo affermano,
il lavoro di volontariato deve essere svolto all'insegna del
divertimento. Percio i compiti si assegnano possibilmente a dei
gruppi: codirigenza, tandem, ecc.
7Collaborazionea tempo determinato: per' giovani I'entrata
nel mondo del lavoro e la formazione continua rappresenta-
no un carico jmportante che non permette loro di impegnarsi
a tempo indeterminato. Cosf si mettono piuttosto a disposi-
zionepercollaborareadei progetti €d assumono delle cariche
al'interno della société per un lasso di tempo ben definito.
8 Non sol0 «per» ma anche «con» i giovani: i numéro di
giovani in Svizzera andré diminuendo. Per continua read essere
considerate come «la loro patria», le société devono poter
rafforzare il loro settore giovanile.
91 giovani mostrano cosa sanno fare eseguendo dei compiti
adatti aile loro capacité e in tal modo si gccorgono che il loro
contributo ¢ utile e apprezzato. Ouesto € uno stimolo che
porta alla corresponsabilité nella société.
10 Collaborare con altre société: la collaborazione in settori
concordati permette di dar vita a sinergie e ad un‘assisten-
za reciproca. Si pud ad esempio eseguire I'allenamento di
condizione con squadre di altre société oppure creare in co-
mune delle nuove offerte (sport per gli anziani, passaporto
vacanze, ecc.).

> MaxStierlin

mobile 1 06





















