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Sicurezza e tifo

Quali spettatorni
per quale calcio?

Hooliganismo e denaro hanno modificato la struttura degli stadi.
Cambiamenti che hanno conseguenze anche a livello di pubblico
e digioco.
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Patrick Pfister

in cui morirono trenta tifosi della

Juventus di Torino, le istanze politi-
che europee e i massimi organi calcistici
hanno affrontato nel dettaglio il proble-
ma della sicurezza negli stadi. Cisi e resi
conto che la sicurezza degli spettatori
presupponeva un migliore comfort ne-
gli stadi. Una delle conseguenze imme-
diate & stataI'abolizione dei posti in pie-
di a favore di (comode) poltroncine. Una
logica di sicurezza ha quindi favorito
una maggiore comodita negli stadi ed
avuto conseguenze dal punto di vista
economico: il numero dei posti & dimi-
nuitomail calo é stato largamente com-
pensato dal prezzo maggiore richiesto
peripostiasedere.

D opolatragediadell’'Heyselnel198s,

Calcio e denaro

Gli anni 8o sono stati contrassegnati da
yuppies, golden boys e... Wall Street. La
borsa ha assunto una importanza sem-
premaggiore, gliutilirealizzatisono sta-
ti vertiginosi. Anche nel calcio si € assi-
stito all'emergere di una logica mera-
mente commerciale, basata sul profitto,
e lo sport & in effetti divenuto un mezzo

comeun altro per far soldi, moltisoldi.Lo
sviluppo delle nuove tecnologie, in parti-
colare sul piano dell'informazione e de-
gli audiovisivi - televisione via cavo e
criptata, programmiapagamento, diffu-
sione satellitare — consente di raggiun-
gere un pubblico maggiore. L'interesse
dello sport, o quantomeno degli sport
piu diffusi,come supporto pubblicitario,
ha portato all’esplosione dei diritti di ri-
trasmissione e attirato ogni genere di
persone. Grandi gruppi finanziari, gene-
ralmente ben rappresentati nei mezzidi
informazione, hanno investito inmassa
nel calcio: Canal+ a Parigi (PSG), Berlu-
sconi a Milano (AC Milan), progetto di
Superleague elaborato da Media Part-
ners, ecc. Il club di calcio € divenuto una
grande impresa. I piu grandi, seguendo
la strada tracciata dal Manchester Uni-
ted, sono quotati in borsa; tutti con lo
stesso obiettivo dichiarato; sfruttare ri-
sorse supplementari, far fruttare gli in-
vestimenti e in sostanza realizzare degli
utili. Ogni energia ¢ rivolta allo scopo,
che sitratti dinegoziare diritti televisivi,
contratti pubblicitari o di partenariato,
o ancora delle vendita di prodotti per
arrotondare i gia pingui incassi ai bot-
teghini.

Sicurezza, comfort e profitto

Logica di sicurezza e logica economica si
dannoquindilamano:migliorarelasicu-
rezzaneglistadiva di pari passo con lari-
cerca di entrate supplementari. Con due
principali conseguenze: da un latola de-
finizione di un nuovo pubblico mirato,
d’'altra parte I'emergenza di una logica

_Donne del calcio!

I | calciointeressa anche le donne, tanto meglio,ma non si dovrebbe essere ingenui. Questa evo-

dello sport spettacolo all’americana.

Sedurre le donne, attirare le famiglie

Tradizionalmente il supporter tipo, che
trovavamo nei posti in piedi, & di sesso
maschile e giovane. E difficile da tenere
sotto controllo; il suo comportamento a
volte aggressivo, per non dire violento,
infastidisce gli altri spettatori e li tiene
lontani dagli stadi; dispone di mezzi fi-
nanziarilimitatie nonsempre hadenaro
per pagarsiun postoasedere. Comunque
losiguardi,noneéil cliente ideale dei nuo-
vi dirigenti del calcio affare. Questi ulti-
mi, confrontati alla necessita di far ren-
dere ipropriinvestimenti e agli obblighi
di rendere sicurii propri stadi, si sonora-

luzione deriva da una strategia attuata da unaventinad’annicircadalla FIFAe dall’UEFA.Lo sco-

podegliorgani dirigenti del calcio & duplice:innanzitutto mantenere la popolarita del calcio, in
secondo luogo rendere gli stadi piu sicuri.
Universalita: Se da un lato il calcio & lo sport pit popolare del pianeta, & stato (troppo) a lungo ri-
servato agli uomini, mentre per essere davvero universale dovrebbe riguardare anche la meta
femminile del mondo.E in questo campocisono ancora degliadeptida fare, partidiau-
dience e quindi di mercato.
Sicurezza:Numerosistudi hannodimostratoche una presenzafemminile contribuisce
asmorzare I'aggressivita dell'ambiente. Attirare ledonneallo stadio & anche unmezzo
perrendere le gradinate piu sicure. Fortunatamente i quadri dirigenti del calcio hanno
I'aiuto dei massmedia, felici di beneficiare indirettamente della crescente pubblicita
del calciofra le donne e di poter disporre di soggettio immagini attraenti,che permet-
tonoanche lorodi vendere meglioiil proprio prodotto!
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In mondo degli spettatori & tuttora ancora estremamente mascolino.

pidamenteresiconto che era pitinteres-
sante cercare di sedurre un altro pubbli-
co: le donne e le famiglie. Sotto questo
aspettohanno avutole stesseidee deidi-
rigenti della FIFA e dell'UEFA, che, da
quasi venti anni, cercano di portare le
donne neglistadi.

I recenti Campionati d’Europa hanno
mostrato come la presenza femminile
sia aumentata; se alcune squadre conti-
nuano ad essere incoraggiate da un pub-
blico quasi esclusivamente maschile,
che non bisognerebbe pero6 assimiliare
agli ultra, altre sono sostenute da ben al-
tro pubblico, piu eterogeneo, che rag-
gruppa giovani e meno giovani, donne e
uomini, un pubblico nettamente piu
simpatico e ben visto da tutti.

Lo stadio, tempio del consumo

Per attirare questo nuovo pubblico, biso-
gna migliorare il comfort negli stadi,
ampliarela gamma deiserviziofferti, far
venire il pubblico ancora prima, divertir-
lo e soprattuto fargli spendere denaro;
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da cuil'idea delle visite pagate allo sta-
dio. O ancora installare delle salette VIP,
bar, negozi di souvenir, un museo, sale
gioco, sale di conferenza, persino alber-
ghi o asili nido nel recinto stesso dello
stadio. L'architettura dei nuovi stadi te-
stimonia in modo esemplare questa
nuova tendenza. Sono posti dove non si
viene piu (solo) per incoraggiare la pro-
pria squadra, ma anche (e soprattutto)
per passare un pomeriggio piacevole e
assistere ad uno spettacolo di qualita.

Una logica di sport spettacolo

Questa evoluzione non & priva di conse-
guencze per ilrapporto fralo spettatore e
la partita alla quale assiste: in quale mi-
sura egli & ancora partecipante attivo al-
la partita che si gioca, il vero dodicesimo
uomo della squadra? Non diventa forse
sempre pill un consumatore, copia
conforme di quelli che seguono la parti-
ta davanti alla televisione? E inoltre un
consumatore invitato a fare da sfondo
colorato pittoresco e sorvegliato, a dare
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Societa

Sporte cultura

una certa atmosfera allo spettacolo pro-
posto (quando la vostra squadra segna
una rete alzatevi e gridate; tutte le tele-
camere faranno una zoomata su di voi;
assumete per favore un’aria contenta
manon isterical Grazie;il club e lo spon-
sor ve ne sono grati).

Il calcio al bivio

1 calcio € sempre stato il riflesso di una
autentica cultura popolare; un fattore di
identificazione sociale, culturale, locale
o nazionale. Sapra restare tale? Oppure
diventera progressivamente uno sport
spettacolo all’'americana, ridotto allo
status di semplice divertimento, un og-
getto di consumo? Lascera agli spettato-
ri il posto che rivendicano o li trasfor-
mera in comparse statiche? Al giorno
d’oggi si puo davvero parlare di calcio al
bivio; sta a lui di incamminarsi per la
giusta strada, riuscendo a mantenere la
propria naturaeiproprivalori.
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