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“ Focus // Qualité en vue

L’école et
son contexte

Considéré comme une entité dans laquelle la
qualité se produit et se vit,chaque établissement
scolaire a son propre environnement qui exerce
uneinfluence sur lui; de ce contexte naissent

des exigences claires en termes de qualité de
I'enseignement de I'éducation physique.

Endirect du terrain

» Lasituation décriteici permet d'expliquer
la démarche et 'application concréte d’'un
critére:

B Lors de leur derniere réunion, les ensei-
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Fig.1: Cette structure permet d’ordonner les différents critéres de qualité, de comparer
les moyens pédagogiques et de faciliter I'élaboration de normes qualitatives dans le
cours d’EPS.

» Pour mieux expliquer I'évaluation de la
qualité dans cette démarche par processus,
quelques précisions s'imposent:

B La composante Input analyse la struc-
ture scolaire générale — conditions ca-
dres, application de l'ordonnance fédé-
rale, ressources en personnel et matériel,
infrastructures,etc.

B lenseignement a proprement parler
entre dans la composante Processus, elle-

gnants décident qu'au cours du semestre o <
suivant, ils demanderont a leurs éléves une ee aC Cl e

évaluation de l'enseignement dispensé.
Lenseignante XY souhaite un retour plus

détaillé que celui qu'elle pourrait obtenir Boite a outils // Pourévaluerlaqualité de I'enseignement
brigyement pardraléla fio dunelegandEllc avec précision, il faut pouvoir s'appuyer sur des instruments

consulte donc le site Internet www.geps.ch
pour y chercher des suggestions sur la pro-
cédure a suivre.

adéquats.Lacibleenest un.

W Entre autres informations importantes, Mirko Schmidt

elle y trouve la «boutique qualité» qui lui
fournit les critéres spécifiques aux diffé-
rents niveaux scolaires. Sous «K. Informa-
tionsenretour»,ellesedécide pourlecritere
«K2 = Suivi ciblé...», qui la renvoie aux outils
disponibles par rapport aux indicateurs.
Aprés avoir consulté les brefs descriptifs de
chacun d’eux, elle opte pour I'instrument
«Cible».

B Une fois le mode d'utilisation assimilé,
elleimprime le modéle et, lors du cours sui-
vant, interroge ses éléves sur les aspects de
son enseignement qu’elle souhaite évaluer
avec eux. Elle les informe ensuite des résul-
tats et des conséquences qu'elle en tirera
pour la suite de ses cours. //

» Recueillir des avis et des suggestions sur dif-
férents aspects d’'un méme théme et les pré-
senter avec clarté: un programme qui simplifie
la pratique quotidienne et crée les conditions
nécessaires a une amélioration constante du
travail et du climat d’apprentissage. Parmi les
multiples instruments qui se prétent a I'évalua-
tion de I'enseignement de I'éducation physique,
on trouve notamment la cible. Avec une struc-
turequirappellecelledujeudefléchettes,ellese
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méme scindée en deux: premierement I'or-
ganisation (la direction, I'organisation et
I'administration, la collaboration et la cultu-
re de I'établissement); deuxiemement I'en-
seignement — notre préoccupation centrale
—, incluant la planification, la réalisation, le
climat, le retour d’'informations.

W La composante Output/Outcome concer-
ne les résultats. Elle comporte d’une part les
compétences spécifiques, personnelles et
sociales acquises par les éléves,d’autre part,
les bonnesdispositions et lasatisfactiondes
groupes concernés (étudiants, enseignants
et parents, mais aussi responsables politi-
ques de la formation, sociétés sportives et
futurs employeurs). Ce domaine de I'éva-
luation, sorte de carte de visite, est le plus
important pour lacommunication externe.

Dimensions de la qualité

Les critéres et éléments énumérés dans les
troisdomaines—Input,Processuset Output/
Outcome - seront encore subdivisés de fa-
con systématique dans une étape ultérieu-
re, afin d’offrir notamment une meilleure
vue d’ensemble. Cette approche est reprise
dans le catalogue de criteres, qui constitue
le document de référence principal.

Outils de terrain

La qualité, son observation et son dévelop-
pement étant des notions hautement sub-
jectives, il est indispensable de définir con-
créetement lesélémentsquilescaractérisent
afinde pouvoir les saisir et les mesurer. Cest
pourquoi geps.ch a élaboré, en étroite col-
laboration avec des enseignants, des crité-
res relatifs a 'enseignement de I'éducation
physique qui peuvent étre utilisés pour éva-
luer la qualité. Ils sont énumérés et décrits
dans le «Catalogue de critéres».

Fig.2:Seuls des critéres formulés de

maniére précise permettent de mesurer
la qualité. Le catalogue de critéres est |a

pour faciliter cette démarche.
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Fixer des priorités

En regard de chaque critére, le catalogue
propose des indicateurs et, le cas échéant,
émet des recommandations. Les indica-
teurs renvoient aux instruments de mesure
appropriés ainsi qu’a déventuels moyens
disponibles. Sur cette base, les utilisateurs
peuvent fixer leurs priorités et sélectionner
les critéres qui correspondent a leurs be-
soins. Ce sont eux, en effet, qui connaissent
le mieux le contexte dans lequel ils évo-
luent. //

... précise les exigences minimales pour...

.

...identifiable et mesu-
rable graceaun...

décompose endifférents secteurs dans lesquels

on note les éléments pour lesquels on souhai-
terait un retour d’information: attitude de I'en-
seignant, contenu de I'enseignement, rapports
desélévesentreeux,climatd’apprentissage, etc.
Comme aux fléchettes, c’est le centre quivaut le
plus de points.En inscrivant une croix au centre,
I'éléve marque doncsa satisfaction (note 5= cor-
respond tout afait),alors qu’en la notant dansle
cercle extérieur (note 1= ne correspond pas du

tout),il manifeste son mécontentement.

Les différents secteurs peuvent étre subdivi-
sés en sous-sections plus détaillées. Le secteur
«école», par exemple, inclut d’'une part «le bien-
étre des éléves» et, d’autre part, «le respect des

régles de I'établissement.»
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Fig.3:Exemple de subdivision de la cible
et de dénomination des différents secteurs.
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