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Janina Sakobielski

parvient a harmoniser de multiples facteurs de

maniére optimale. La qualité est donc le résul-
tat d’efforts communs. Pour faire voler un avion de
ligne, par exemple, les pilotes ne suffisent pas. 1l
faut aussi une tour de contrdle et un personnel au
sol extrémement performant. Lenseignement des
sports de neige, lui, fonctionne grace autravaildela
I'association Swiss Snowsports et a l'action sur le
terrain d’écoles motivées et dynamiques. Au som-
metcomme alabase,ladevise estlaméme:leclient
estroil

La qualité atteint son meilleur niveau lorsqu'on

Le B-A-BA de la qualité

«Pourmoi,la qualité dépend des éléments suivants:
des professeurs compétents, une bonne infrastruc-
ture, des méthodes d'enseignement adaptées et

Les écl .

Le client

Chaque hiver,les quelque 180
€coles suisses de sports de neige se
mettent en quatre pour dispenser a
leur clientele un enseignement de qua-
lité. Mais de quelle qualité parle-t-on?
«mobile» a interrogé ces acteurs de
premier plan, les écoles.

une atmosphére optimale pour tous» affirme Jean-
Francois Neurohr, directeur de I'Ecole suisse de ski
de Vercorin (Valais). Plus facile a dire qu’a faire! Les
professeurs de sports de neige sont en effet soumis
ades exigences de plus en plus grandes. Non seule-
ment ils doivent parler plusieurs langues et maitri-
serdifférentsengins de glisse, maisils exercent une
fonction d’animateur et d’ambassadeur de leur
spécialité, de leur école et de I'association. Ils sont
formés pour cela, et la formation continue leur per-
met de rester a jour a mesure que les sports évo-
luent.

Des sports en mutation

Lessports deneige se sont considérablement trans-
formés en quelques années. «Ces derniers temps,la
philosophie des sports de neige a changé et dans
T'enseignement, on ne met plus l'accent sur les
mémes choses. Avant, tout était centré sur la tech-

Les moyens didactiques de Swiss Snowsports

E SCHNEESPORT

ESCHNEESPORT

Ski...idées pour

I’épanouissement personnel

Ce livre de plus de 100 pages en format de
poche est une source de motivation pour
consolider ses acquis et tenter de nouvelles
experiences.

Paruen:d,fie

Prix d’achat:Fr.19.—

Swiss ski league

B

Le livre des sports de neige en Suisse

Le livre des sports de neige en Suisse (326
pages) recense tous les principes didac-
tiques fondamentaux de I'enseignement
des sports de neige. |l regroupe le manuel
clé et quatre manuels spécifiques: ski, télé-
mark, snowboard et ski de fond.
Paruen:d,f

Prix d’achat: Fr. 85.— (prix membres: Fr. 65.)

La «Swiss Ski League»

Le catalogue d’idées «SWISS SKI LEAGUE»
fournit aux enseignants une base leur per-
mettant de préparer leurs lecons. Il présente
les objectifs et les exigences des trois ligues
(blue, red ou black) (cf. page 12—13).

Paruen: d,f

Prix d’achat: Fr.15.—
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fu marketing

est roi

nique. Maintenant, communiquerla passiondeces ristiquesjoué parlesprofesseursde sports de neige.
sports vient en premiere ligne», indique Jean- Le directeur de I'école de Vercorin souhaite que
Francois Neurohr. Pour les écoles, ce changementa 1'image de ces professionnels et leur contribution
bien siir des conséquences en termes de stratégie au tourisme soient mieux reconnues dans toute la
marketing. «Avec le soutien de la nouvelle associa-  Suisse. Et il se montre confiant: «Avec la nouvelle
tion Swiss Snowsports, nous concevons désormais  association, on vay arriver».
les cours comme des produits que nous nous :

efforcons de vendre. Pour tous ceux et celles qui sui-

ventnos cours, notre entreprise doit étre synonyme

de qualité.»

=]

Une clientéle bigarrée

Jean-Francois Neurohr attend des professeurs de
son école quils adaptent leur enseignement aux
besoins spécifiques des clients. «Comme Vercorin
estuneécolerelativement petite etfamiliale lesen-
fants forment une part importante de notre clien-
téle. Nous avons donc fait en sorte d'optimiser
l'infrastructure des cours pour enfants, et de spé-
cialiser nos enseignants. C’est pourquoi, la Swiss
Snow League (cf. pages 12-13), le nouveau manuel
de formation (cf. cahier pratique) et d’autres pro-
duits de la fédération Swiss Snowsports ont été ac-
cueillis avec enthousiasme.»
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just for snawsparts!

Réle touristique des écoles

Si les grandes stations ont compris depuis long-
temps l'apport touristique des écoles de sports de
neige, les localités plus modestes comme Vercorin
sont encore un peu a la traine. Elles continuent
aussi, déplore Jean-Frangois Neurohr, a sous-esti-
mer le réle d’'ambassadeurs et de promoteurs tou-

SWISS Gy SNOWSPORTS

Snowboard...idées pour décoller
Les profs, les coachs et aussiles autodidactes

Film «Snowboard - le manuel
snowﬁ[)ﬂm] d’enseignement en action»

sejp snomsronts

Cet outil didactique moderne repose surla
méme conception que le livre des sports de
neige en Suisse. |l présente le snowboard
sous toutes ses facettes et donne de nom-
breuses clés pour I'apprentissage de ce sport.
Paruen: d,f

Prixd’achat:Fr.28 —(DVD), Fr.24.— (VHS)

Manuel d’enseignement pour enfants
Lenseignement des sports de neige aux
enfants est une activité passionnante, mais
qui demande des connaissances spécifi-
ques. Elles sont décrites dans cet ouvrage
didactique de 180 pages.

trouveront sur plus de 120 pages des exer-
cices pour tous les niveaux et des idées pour
I'enseignement du snowboard. Ce recueil ri-
chement illustré peut servir d’aide et d'outil
didactique.

Paruen:d,f

Prix d’achat: Fr.24.—

Petit lexique multilingue

Les principales notions de I'enseignement
des sports de neige en 6 langues eten
format de poche.

Prix d'achat: Fr.18.—

Paruen:d,f
Prix d’achat:Fr.35.—
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__Tous ces outils peuvent éfre commandés par écrit a Swiss

Snowsports, case postale 182,3123 Belp ou par formulaire électro-

nique sur le site www.snowsports.ch.
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