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Pour une estimation
fiable et cohérente

Bernhard Rentsch

lité de I'enseignement de facon fia-

ble et rigoureuse? Cest la question
que se posent tous les formateurs, quel
que soit le niveau auquel ils enseignent.
J+S et I'Interassociation suisse pour la
formation des professeurs des sports de
neige (IASS) ont élaboré dans ce but un
modele d’évaluation — pas encore en-
tierement au point pour le moment —
mais qui peut offrir une base intéres-
sante pour amorcerles discussions surle
sujet. Peut-on appliquer ce type d'éva-
luationatouteslesdisciplines sportives?

comment faire pour évaluer la qua-

sur les compétences pédagogiques de
chacun des participants. Cet instrument
devrait servir a effectuer, sur la base de
criteres clairement définis au préalable,
aussi bien une auto-évaluation que
I'évaluation d'un tiers et viser un degré
de couverture aussi élevé que possible.
Le modele devrait en outre pouvoir étre
présenté simplement sur le plan visuel.
Un modele a été appliqué pour la pre-
miérefoisdansles sportsde neigelorsde
la saison passée; ce modeéle s'inspire
d'un instrument qui a été extrait d'un
ouvrage américainsurlatechniquedela
danse. Au cours des semaines et mois
passés, ce modele a déja fait 'objet d'un

grand nombre de modifications qui se
sont avérées nécessaires lors de la pra-
tique. Dans le modele présenté ici pour
évaluerl’enseignement,le profil de com-
pétence des apprenants est présente
sous une forme de diagramme a fais-
ceaux; il est ainsi relativement facile de
représenter visuellement les points
forts et les points faibles observés. Les
domaines déficitaires, qui sont illustrés
par les cases restées vides, ressortent
tres clairement du graphique.

Laliste de controle des critéres présen-
tée ci-aprés offre une aide complémen-
taire pourl'utilisation de cet instrument
d’évaluation. m

Oui, a condition qu'il soit facile a utiliser.

1l s’agit au départ de trouver un sys-
téme d’évaluation qui permette aux en-
seignants d’'obtenir, dans le cadre de la
formation ou dans des situations d’exa-
men (qualifications), des informations

Une premiére expérience concluante

Urs Rudisuhli, le chef de branche J+S Sports de neige,a eu
I'occasion de tester I’hiver dernier, avec d’autres formateurs,

20

le modéle d’évaluation dont il est ici question.

Comment se sont déroulées les premiéres expériences que
vous avezréalisées avec ce modeéle d’évaluation?

Urs Riidisiihli: Surlaneige, tous les formateurs se sont montrés
enthousiastes et ont I'impression d’avoir fait un pas en avant.
Toutes les personnes concernées attendent depuis longtemps
un instrument fiable et facile a utiliser. Bien entendu, nous
sommes conscients que seule une petite élite a pu profiter de
cetteexpérience, et c'estlaraison pourlaquellenousne voulons
pas donner une portée générale a nos conclusions. Il manque
encore I'avis de la base; mais il n'en reste pas moins que le be-
soin en matiére d'instruments d’évaluation existe réellement.
Il faut aussi reconnaitre que lors de 'application, nous avons
constaté un certain nombre de lacunes et d'insuffisances.

Sil'ons’entientauxaspects positifs,quelssontles pointsforts
dumodéle?

Le modeéle couvre plusieurs besoins a la fois. Il permet en pre-
mier lieu de «mesurer»'évaluation etle systéme de notation. Il
permet ensuite de donner aux participants, grace a des criteres
clairement définis, un feed-back différencié, et de ce fait mieux
accepté. Lévaluation est plus difficile a réfuter. D'un autre c6té,
le modele peut aussi servir d'instrument de gestion pour les

personnes a former, qui disposent ainsi d'un cadre déja défini
et leur permet de dispenser un enseignement relativement
uniformisé. La représentation graphique offre également un
avantage,danslamesureoulesutilisateurs arrivent a discerner
au premier regard leslacunes et les faiblesses existantes.

Quelles sontleslacunes que vous avez constatées?

Le modele est relativement difficile a mettre en application.
L'utilisateur doit déja disposer de connaissances assez com-
plexes pour interpréter correctement l'évaluation. Une per-
sonne non avertierisque d'étre vite dépassée. Mais il faut aussi
reconnaitre que c'est la premiere fois que des formateurs tra-
vaillent avec ce modéle, et qu'ils n'ont pas eu le temps de se fa-
miliariser avec cetinstrument.La terminologie,quin’a pas tou-
jours été utilisée de maniere cohérente, a également posé
quelques problémes.

Quelles modifications concrétes avez-vous déja entreprises
lors de la premiére phase?

Nous avons beaucoup travaillé a la terminologie. Le seul fait
d’avoir «généralisé» le modéle élaboré pour les sports de neige
pourlesbesoinsdel'expérienceréaliséel’hiver derniera permis
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Eclairages

Comment évaluer la compétence sociale

Pour étre en mesure d’appliquer le schéma présenté ci-dessous de maniere efficace et judicieuse,
il est nécessaire de disposer de critéres d'évaluation clairement définis.Voici un exemple concret
tiré de la check-list qui a été utilisée pour les sports de neige lors de la saison derniére.

Compétence sociale,

partie «capacité d’interaction»
Compétence d'observation:

@ N'observe pas uniquement le compor-
tement a ski

® Observe les aptitudes techniques en
fonction des objectifs fixés

@ Sait étre al'écoute et poser des
questions

® Enregistre avec attention les informa-
tionsrelatives al'apprentissage
Compétence de jugement:

® Analyse ce quia été observé

® Interpréte, traite, évalue, compare,
pondeére

@ Traite lesinformations relatives a
I'apprentissage en fonction de critéres et

d’objectifs

Compétence de conseil:

@ Parlelelangage des apprenants

® Renforce, encourage, coache

@ Dispense de bons conseils, félicite

® Donne des informations relatives ala
pratique et applicables individuellement
@ Dispense un enseignement congu
pour le collectif tout en favorisant la
démarche individualisée

® Donne des informations ciblées surles
objectifs etles destinataires

@ Corrigeles fautes graves portant sur
les structures, présente les différentes
variantes par rapport aux formes

® Ne corrige qu'une seule faute ala fois
® Ne donne pas trop d'informations ala
fois

Instrument permettant d’évaluer
sous une forme graphique
simple le profil de compétences

de réaliser un grand pas dans cette direction. Chaque faisceau
du modéle d'évaluation a été discuté et défini avec soin. Nous
avons ainsi toujoursla possibilité d’apporter des améliorations
pour le modele spécifique a chaque discipline sportive.

Est-il vraiment possible d'utiliser de modéle, qui a I’air assez
compliqué, de facon simple? L'inventaire impressionnant
des critéres d’évaluation permet d’en douter...

Les critéres d’'évaluation, qui ont été élaborés avecbeaucoup de
minutie par Vali Gadient, membre de Swiss Snow Demoteam
et directeur de I'école de ski de Flumserberg, font effective-
ment figure d'inventaire. Bien entendu, les formateurs ne sont
pasobligés, lors de'évaluation, de se référer a tous les criteres.
Ce n'est pas non plus le but recherché. Par contre, il est impor-
tant de définir des points forts et de sélectionner certains cri-
téres d’évaluation bien ciblés. Ceux-cidevraient d'ailleurs pou-
voir étre également accessibles aux participants, afin de
rendre la situation d'examen transparente et compréhensible
pourtous.
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des apprenants.

Quelles sont les prochaines étapes prévues pour continuer a développer
lemodéle?

1l est nécessaire de l'affiner encore pour l'évaluation de I'enseignement;
par contre, il doit encore étre entiérement mis au point pour ce qui
concerne la compétence technique et théorique. En outre, l'instrument
doit étre adapté pour la publication et I'évaluation des nouveaux modules
J+S. Nous allons certainement tester, dés I'hiver prochain, la partie spéci-
fique a la discipline sportive qui a été améliorée. Nous aimerions intro-
duire définitivement le modéle en octobre 2002. Il convient d’ailleurs de
rappeler que tout ce processus estle résultat de quatre a cing années de re-
cherche. Il n'est donc pas question de reprendre cet instrument d’évalua-
tion simplement tel quel.
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