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Limportance
du dialogue...

Les méthodes d’enseignement et d’éducation a sens unique, destinées a modifier le com-

portement de l'apprenant, se sont révélées inutilisables. 'enseignant qui ne dialogue pas
avec ses éléves et qui ne tient pas compte de leurs émotions n’est pas en mesure de
remplir son role d’'accompagnateur,de moteur et de catalyseur.

Erik Golowin

a communication peut se définir
Lomme un échange entre deux indi-
idus. Elle leur permet de s’entendre
et de résoudre leurs problémes. Mais
comment peut-on transmettre un si-
gnal clair a 'adresse du destinataire?
Pour répondre a la question, «mobile» a
passé en revue les théories et les mo-
deles surlamaniére de délivrer des mes-
sages etde nouer des relations.

Créer de nouvelles connaissances
Dans l'enseignement du sport et dans
I'entrainement,la communication a sur-
tout une finalité pratique. Elle doit per-
mettre le déroulement d'une activité se-
lon des régles communes a toutes les
parties.Est-ilbanal d’affirmer que le dia-
logue n’est envisageable que siles inter-
locuteurs donnent le méme sens aux
mots? Confondant notre conception du
monde avec la réalité, nous avons 1’habi-
tude de croire, a tort, qu'il en va ainsi.
Pour que la recherche appliquée et la re-
cherche théorique aient leur place dans
I'enseignement du sport, il est néces-
saire que les spécialistes de
chaque domaine nouent un
dialogue constructif. Dans le
jeu des questions et des ré-
ponses, mais aussi dans les
réfutations et les pondéra-
tions des arguments, le dia-
logue est une méthode permettant d’ac-
quérir des connaissances philoso-
phiques. En dialoguant ouvertement,
nous pouvons favoriser de nouvelles
pistes favorables a l'acquisition de nou-
velles connaissances. Malheureuse-
ment, le dialogue est souvent victime
des «limitations» et des problemes inhé-
rents a chaque personne.

Une relation d’égal a égal

Pour transmettre un «message tech-
nique» de maniére crédible, il faut avoir
appris ale véhiculer de maniere efficace.
Ledialogue peut étrel'expression de tout
ce processus. Léchange verbal peut étre
compris comme une forme delarelation
unissant le maitre et 'éléve ou, plus gé-
néralement, comme l'art de savoir
échanger des informations et des expé-
riences entre deux individus. Un bon en-
traineur ou un bon coach se reconnait a
sacapacitéafaire vivre al’athléte des ex-
périencesnouvellesetal’'aideraintégrer
celles-ci en lui. Renforcé ainsi de l'inté-
rieur,'athléte pourra changer, évoluer et
grandir intérieurement.

Un échange vivant

Ledialogue estlereflet ducaractéreetde
laviedel'individu.Il peut déclencherdes
processus et les influencer de maniére
déterminante. Atraversle dialogue,il est
possible d’accentuer des processus.Enle
chargeant émotionnellement, on peut
aussi favoriser un climat d’apprentis-
sage. Pour qu'un véritable échange
puisse avoirlieu entreles interlocuteurs,

{ Enregistrer les besoins de
développement et les réserves des autres
et encourager leur potentiel »»

les enseignants doivent oublier l'idée
qu'il est possible de modifier 'autre de-
puis l'extérieur. Leur réle doit plutét
consister a comprendre les besoins d’ap-
prentissage de l'autre et a promouvoir
ses capacités. Le meilleur moyen d’en-
courager unindividu estdelui prodiguer
des conseils. Leur force dépend de la ca-
pacité qu’a I'enseignant a se mettre ala

place de I'éléve, a écouter ses propres
sentiments etales partager. Celuiquine
montre plus aucune émotion est mort
intérieurement, car les sentiments sont
le reflet de notre humanité. Pourtant, il
semble qu’on oublie parfois la nécessité
de savoir communiquer soi-méme, en
particulier dans les situations conflic-
tuelles.

Reconnaitre et utiliser les structures

Les dissensions entrela théorie et la pra-
tique sont particulierement fortes dans
l'enseignement du sport et I'entraine-
ment:lesentraineursne cessent derépé-
ter que les gens, en faisant du sport, veu-
lent se faire plaisir et s’amuser. Ce fai-
sant, ils remettent en cause la perti-
nence des théories et des modéles de
communication qu'ils ont appris. Lenvie
de bouger, le jeu ou la vie en général ne
s'organisent certainement pas a l'aide
des seuls modeéles et concepts théo-
riques, mais doivent plutot étre vécus et
ressentis. Les processus de communica-
tion se déroulent au moins a deux ni-
veaux: il y a, d'une part, I'échange d'in-
formations concrétes entre deux indivi-
duset,d’autre part,larelation
que ces derniers entretien-
nent entre eux. Ces deux as-
pects sont intimement liés.
Pris sous cet angle, le sport,
les enseignants ou les éléves
n'ont, isolément, aucune si-
gnification propre; ils n'ont de sens que
par rapport aux autres. Ces relations
s’expriment a travers la notion de fonc-
tion. Dans quelle mesure peut-on, a par-
tir de relations individuelles, tirer des
regles abstraites et générales reflétant
des rapports précis dans le processus
d’apprentissage, puis les classer de ma-
niere méthodique? Les «praticiens» et
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les «théoriciens» peuvent apprendre
beaucoup les uns des autres s'ils recon-
naissent, a travers un échange constant,
des structures communes dans les-
quelles les fonctions deviennent effec-
tives et lesrelations vivantes. En formant
desmodeéles et des concepts, les connais-
sances ainsiacquises nous aident a com-
prendre, a planifier et finalement a
rendre intelligents les processus d’ap-
prentissage dans l'optique du maitre et
dansl'optique del'éléve. Carla qualité de
l'enseignement est déterminée de ma-
niére décisive par la «qualité de la rela-
tion».

Participer activement a I'échange

Les processus relevant de la dynamique
de groupe ne sont pas des processus abs-
traits, mais des interactions entre des
forces vives. La transmission de l'infor-
mation a lieu a travers des circuits et des
rétroactions. Les processus de communi-
cation ne sont pas des processus li-
néaires, mais ont toujours lieu en boucle;
ils n'ont ni début, ni fin. Les interlocu-
teurs ne suivent aucun fil logique, mais
communiquent de maniére spontanée.
Si cet échange mutuel évolue, il se crée
une spirale d’apprentissage qui est créa-
tive, lucide et intuitive. Ainsi, la commu-

- créer des possibilités
€panouissement

... reconnaitre et utiliser
des structures

Focus

Enseignement et entrainement

nication devient le reflet de tout événe-
ment social et la source de la connais-
sance humaine. Tout ce quialieu de ma-
niére verbale et non verbale entre les
interlocuteurs fait partie intégrante de
ce processus. Dans l'enseignement du
sport,lenon-dit occupe une place impor-
tante.Lapprentissage d'un mouvement,
par exemple, s'effectue a travers
I'échange d'expériences intérieures,
consistant en des impressions ou des re-
présentations de mouvements. Pour
pouvoir guider efficacement des proces-
sus de transfert, nous devons nous de-
mander sans cesse comment appréhen-
der et intégrer les structures de commu-
nication. Le langage du corps, la ges-
tuelle, les démonstrations ou encore les
moyens de communication verbaux doi-
vent contribuer a instaurer un climat
d’apprentissage, ot les éléves ont la pos-
sibilité de recevoir, mais aussi de donner
de nombreuses impulsions. Comme
notre mode de pensée fonctionne de ma-
niére associative et non linéaire, les tra-
vaux de recherche en pédagogie doivent
toujours étre examinés par rapport a ce
principe. Limportance de I'information
matérielle est encore, dans l'enseigne-
ment du sport également, souvent sur-
estimée.

...entretenir des rela-
tions entre partenaires

Vivre en accord avec soi-méme

Les messages qui ont le plus d’effet sont
ceux dont le contenu est direct et franc.Lin-
troduction de nouveaux moyens didac-
tiques montre combien cette exigence est
difficile arespecter: différentes conceptions
sontregroupées dans une philosophie com-
mune actuelle. Chaque enseignant doit in-
tégrer les nouveaux concepts et les nou-
veaux modeéles jusqu’a ce que leurs actions
refletent cette philosophie. Ce n'est qu’'au
prix de cet effort que leur enseignement
pourra continuer a refléter I'authenticité et
la crédibilité nécessaires. L'apprentissage
par l'exemple est le meilleur moyen pour
favoriser la volonté d’apprentissage des
éleves.

Transmettre des messages convaincants
Les modeles de communication sont des
boussoles qui nous montrent les différents
aspects qui influencent les processus de
transmission. Tout I'art consiste a formuler
unmessagerépondantaunbesoinetalen-
voyer efficacement. Mettre I'accent sur 'es-
sentiel et servir d'inspiration: nous pouvons
ainsiinitier et guider des processus. Des ac-
tivités comme lenseignement et la
conduite deviennent une sorte de «source
d’énergie» permettant d'encourager le pro-
cessus commun de développement. m

d’encouragement

d’apprentissage

... échanger des messages

... participer active-
ment aux processus



	L'importance du dialogue...

