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«L'être humain es!
Les adolescents paraissent-
ils souvent peu motivés
parce qu'ils manquent
de valeurs de référence?
La relation entre motivation et valeurs est
prépondérante. Il est cependant erroné de condamner en
bloc ceux que l'on appelle les ados et leur système
de valeurs. La méfiance engendre laméfiance. Nous
courons sans cesse le danger de ne pas reconnaître
la performance effectivement réalisée par une
personne et d'exiger d'elle ce qui est, à nos yeux, une
performance.

Les stratégies usuelles
de motivation se calquent
sur les stratégies de vente.
Les systèmes de bonus représentent des stratégies
de motivation très répandues. Ils fonctionnent en

gros selon le principe suivant: « Si vous vous donnez
de la peine et le faites correctement, vous recevez
ensuite quelque chose en contrepartie.» L'injonction

suivante est tout aussi douteuse: «Bien joué,
continue comme ça!» Il s'agit en général d'une
fausse louange, car elle sous-entend que la
personne en question n'est pas capable par elle-même
de se maintenir à ce niveau de performance.
Comme une stratégie de vente cherche à créer des

besoins qui n'existent pas encore, de telles stratégies

partent du principe que l'on n'est pas motivé.
Ce sous-entendu peut même s'avérer démotivant.
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Les enfants sont
toujours motivés
à s'entraidersans
arrière-pensée.



Eclairages
Enseignement et entraînement

Il faut des stratégies de
motivation lorsque les véritables
incitations manquent.
L'être humain est motivé de nature. Il arrive régulièrement

que les incitations ne manquent pas, mais
que la motivation naturelle soit détruite par les

manœuvres de motivation. Pour Ellen Key, ce

comportement recèle un danger précis: «L'école

d'aujourd'hui a réussi quelque chose qui devrait être
interdit si l'on se réfère aux lois de la nature: anéantir

une substance autrefois existante. La soif de

connaissance, les automatismes et le don d'observation

que les enfants portaient en eux ont en général

disparu à la fin de la scolarité, sans s'être
transformés en connaissances ni en pôles d'intérêt.»

Quand les enseignants
parlent de motivation, ils se
demandent surtout comment
ils vont réussir à vendre
un message peu apprécié.
Il est recommandé d'examiner son comportement
d'un œil critique selon ce point de vue. Les stratégies

de vente appliquées aux processus d'apprentissage

ont peu d'effets éducatifs et ne contribuent
aucunement à la crédibilité à long terme de l'enseignant.

Il est beaucoup plus efficace pour le développement

de la responsabilité personnelle de faire
comprendre cela à la lumière du sens et du contexte
des tâches à exécuter.

Qu'est-ce qui motive
les enseignants à passer
leur temps avec des ados
qui n'apprécient pas ce
qu'ils leur proposent?
Celui qui attend des circonstances motivantes n'est
enfin de compte pas motivé, mais dépendant de

stimuli extérieurs. Se motiver soi-même ne signifie au
fond rien d'autre que prendre soi-même la responsabilité

de susciter la motivation et la disposition à

la performance. Il est important que les

enseignants aient un message à communiquer et qu'ils
fassent preuve de l'engagement nécessaire pour le
transmettre efficacement d'une manière adaptée
au niveau de chacun. Il s'agit d'un principe
fondamental de l'enseignement, indépendant du cadre

spécifique aux différentes branches.

Chaque forme de motivation
produit le contraire de l'effet
escompté!
Les psychologues de pointe dans le domaine du
conseil aux entreprises sont aujourd'hui d'avis que
chaque forme de motivation produit en fin de

compte le contraire de l'effet escompté, à savoir de

la démotivation. Celle-ci va de pair avec le
«guidage» externe par un supérieur, au contraire de la
véritable motivation, qui est fondée sur l'«autogui-
dage» de l'individu.
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