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JUGENDUNDSRORT

38. Jahrgang
Juli 1981

Kommunikation
im Sport

Versuch der Darstellung kommunikativer
Grundsituationen

Friedhelm Kreiss

Zu den allgemeinen Lernzielen jeglichen Sports
gehoren Ziele wie Ich-Erfahrung, Erlebnis des
Partners, und der Funktion von Gruppen, das Er-
lebnis des kommunikativen Austausches unter-
einander, Leistungs- und Erfolgserlebnisse,
Selbstbestatigung, Gesundheit, Natur- und Um-
welterfahrung. Sicher gibt es dartuber hinaus

Fachzeitschrift fir Leibesiibungen
der Eidgendssischen Turn- und
Sportschule

Magglingen (Schweiz)

weitere Lernziele. Es féllt bei nahezu allen die-
ser Ziele auf, eine welche grosse Bedeutung fir
das Erreichen dieser Ziele die Fahigkeit der
Kommunikation besitzt. Das Beherrschen kom-
munikativer Techniken erleichtert jedem das
Miteinander mit dem Partner, die Informations-
vermittlung zu ihm und den menschlichen Aus-
tausch mit ihm. Fir den Ubungsleiter, Trainer
und Lehrer haben das Wissen um die Techniken
und ihre Beherrschung eine besondere Bedeu-
tung. Diese Erkenntnis wird um so gravieren-
der, wenn man weiss, dass gerade im Sport der
Weg zum Du und zur Gruppe so leicht gemacht
wird, beziehungsweise gemacht werden kann
und damit der Sport eine wirkliche Hilfe sein
kann fur manchen.

Das Grundmodell der Kommunikation basiert
auf einem dreigliedrigen System, von dem die
wesentlichen Funktionen abgeleitet werden
konnen. Nach diesem Grundmodell des Kom-
munikationsprozesses handelt es sich in jedem
Fall um den Austausch einer Information zwi-
schen einem Sender und einem Empféanger, wo-
bei beide standig die Rolle wechseln kénnen.
Das Problem hierbei besteht darin, die betref-
fende Information so in ein Zeichensystem zu
geben, dass der Empfanger die Information
auch verstehen kann.

Damit ist eine der wesentlichen Voraussetzun-
gen formuliert, die fir die Funktionsfahigkeit ei-
nes Kommunikationsprozesses gegeben sein
muss: Zwischen Sender und Empfanger muss
ein gemeinsamer Zeichenvorrat bestehen, mit
dem Information weitergegeben werden kann.
Wichtiger Grundsatz: Eine Information erreicht
ihren Empfanger nur dann, wenn sie so formu-
liert ist (in Zeichen gesetzt ist), dass dieser sie
Uberhaupt mit seinem Zeichensystem verste-
hen kann.

Wir kennen nun ganz bestimmte Moglichkeiten,
die als Grundformen der Kommunikationstech-
nik der Menschen untereinander benutzt wer-
den koénnen — allein oder kombiniert:

verbale Kommunikation (Sprache)

visuelle Kommunikation (Bild)

nonverbale Kommunikation (Mimik/Gestik)
taktile Kommunikation (Hdndedruck/Kuss)
motorische Kommunikation (miteinander
bewegen/vormachen)

akustische Information (Rhythmus)

Fir den Ubungsleiter ist es nun entscheidend zu
wissen, welches Zeichensystem er benitzen
will, um seine Informationen zu «codieren», um
mit seinem Gegenulber in Kommunikation treten
zu konnen. Hierbei sei noch einmal hervorgeho-
ben, welche Bedeutung die Kommunikation im
Sport spielt und welche Mdéglichkeit der Sport
gerade hier hat.
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Die Codierung der einzelnen Informationen ist
abhangig von:

1. dem Zeichensystem des Senders (Ubungs-
leiters, Trainers, Lehrers) das ihm selber zur Ver-
figung steht.

Ein deutschsprachiger Lehrer vor einer Auslan-
dergruppe, deren Sprache er nicht versteht,
kann sich der Sprache als Codierungssystem
nicht bedienen. Ein Lehrer einer Blindensport-
gruppe kann keine Bilder als Informationstrager
beniltzen, ein Taubstummenlehrer keine Gerau-
sche.

Es wird sofort sichtbar, dass die kommunikati-
ven Modglichkeiten des Menschen, wiirde man
sie auf ein System beschranken, eine sehr gros-
se Einschrankung fir uns bedeuten.

2. dem Zeichensystem des Empféingers (Schu-
lers, Ubungsteilnehmers), das diesem zur Ver-
fiigung steht.

Eine mit vielen Fachbegriffen gespickte Bewe-
gungserkldarung wird einem sportlichen Anfan-
ger nicht verstandlich werden, weil ihm das Zei-
chensystem nicht oder nur unvollstéandig zur
Verfligung steht. Hier muss der Lehrer sich also
auf die sprachliche Kompetenz seines Partners
einstellen.

3. der Art der Information, die vermittelt wer-
den soll: Nicht jede Information lasst sich mit je-
dem Zeichensystem codieren. Muss der Lehrer
versuchen, durch einen knappen Zuruf (Befehl)
einen Unfall in der Turnhalle zu verhindern, wird
dieser knapp, scharf, laut sein. Zuneigung aus-
sert sich haufig in einem Lacheln. Der Schieds-
richter zeigt ein strenges Gesicht, um seine
Strafe zu unterstreichen. Taktische Spielziige
lassen sich leichter visuell auf Bildtafeln erldu-
tern als ausschliesslich verbal. Rhythmus ist
eher akustisch zu codieren und weiterzugeben.
4. der Situation des Senders, in der dieser sich
befindet.

JUGEND UND SPORT 7/1981



Der Rudertrainer auf dem Wasser bendtigt ein
Megaphon als Verstarker, damit seine Anwei-
sungen den Ruderer Uiberhaupt erreichen kon-
nen. Der Schiedsrichter benotigt die Pfeife, um
sich im Spieldurcheinander verstandlich ma-
chen zu kénnen. Die Gymnastiklehrerin beno-
tigt Rhythmusinstrumente, um ihre rhythmi-
sche Information zu artikulieren. In einer Turn-
halle mit schlechter Akustik missen andere
Formen der Information entwickelt werden als
bei guten akustischen Situationen.

5. der Situation des Empféngers, in der dieser
sich befindet.

Der Athlet unmittelbar nach einer Niederlage ist
nicht in der gleichen Form anzusprechen wie ei-
ner, der einen grossen Sieg errungen hat. Unter
hochster korperlicher Anstrengung ist der Ath-
let durch Sprache nur schlecht erreichbar, er
konzentriert sich auf die Ubung und Belastung.
Der Schwimmer ist im Wasser nur in bestimm-
ten Phasen erreichbar, namlich dann, wenn die
Ohren nicht vom Wasser bedeckt sind. Also
werden hier Zeichensprache, motorische Kom-
munikation benutzt.

6. der Intention, der Absicht des Senders, die er
bei seiner Kommunikation verfolgt.

Der Lehrer tadelt und er lobt. Zwei grundver-
schiedene Informationsinhalte mit unterschied-
lichen Intentionen; sie bedingen nicht nur ande-
re Worter, sondern auch ein anderes Korper-
und Physiognomieverhalten des Sprechers. Ich
driicke meine Zuneigung aus, indem ich lachle
oder indem ich den Partner kurz berihre. Will
der Lehrer lediglich eine Sachinformation los-
werden, formuliert er kurz; will er Uberzeugen,
muss er einen grosseren argumentativen und
sprachlichen Aufwand treiben.

7. der Art des Mediums, das bentzt wird. Die
Schiedsrichterpfeife hat ein eigenes Zeichensy-
stem, das Sprechen durch ein Megaphon beein-
flusst die Sprache und Formulierung, das Bild
als Informationstrager hat andere Moglichkei-
ten als die Sprache, weitere Beispiele in der Ge-
genliberstellung wéaren das tote Bild (Foto) und
das bewegte (Film).

Wenn durch diesen Artikel erreicht wiirde, dass
mancher Leiter sich einmal Gedanken machen
wiirde Uber seine Techniken der Kommunika-
tion, und er sich bewusster dieser Mittel bedie-
nen wirde, dann ware schon viel erreicht wor-
den.

Wieviele Fehler von Schiilern und Ubungsteil-
nehmern werden nur deswegen gemacht, weil
der Lehrende es nicht versteht, eine angemes-
sene Kommunikationstechnik zu benttzen und
eine erfolgversprechende kommunikative Situa-
tion zu schaffen. Ein Lehrer, der versucht in ei-
ner larmenden Gruppe Verhaltensregeln fir den
Orientierungslauf zu geben, handelt grob fahr-

lassig, wenn er die Kinder loslaufen lasst, da er
sicher sein kann, dass seine wichtigen Informa-
tionen diese nicht erreicht haben. Wie schwer
tut sich mancher, der in Kontakt zu seinem Ge-
genuber treten will, da er nicht weiss, wie er
den ersten Schritt tun soll. Sport und Kommuni-
kation sind Begriffe, die dicht beieinander ange-
siedelt sind. Der Sport hat viele Vorteile gegen-
Uber anderen Kulturtechniken unseres Volkes,
wenn es darum geht, Kommunikationsprozesse
auszulosen, Gruppen zu sozialen Einheiten
wachsen zu lassen, den einzelnen zum Du zu
fahren.

Fur den Ubungsleiter ist es wichtig, dass er die
Grundprobleme der Kommunikationsprozesse
kennt, denn er soll helfen. Er hilft aber durch die
Auswahl der angemessenen Kommunikations-
techniken auch sich selber, er kann sich seine
Arbeit erleichtern, wenn er Uber die Dinge re-
flektiert und sie bewusst anwendet.

Gelesen, beobachtet,
gehort...

Fairness-Aktionen in Noten

Vor zwei Jahren hob die Deutsche Olympische
Gesellschaft (DOG) eine Fairness-Aktion aus
der Taufe. Es sollen damit Sportler ausgezeich-
net werden, die sich in bemerkenswerter Weise
fair verhalten haben. Sinn dieser 1979 begonne-
nen Aktion ist es, im Sport den ethischen Ele-
menten neben der reinen Leistungsmessung
wieder mehr Geltung zu verschaffen. Die Pla-
ketten sollen Anreiz fur faires Verhalten sein.
Die Auszeichnung kann an einzelne Sportler
und an Mannschaften vergeben werden. Jede
Ortsgruppe der DOG kann einmal im Jahr eine
Medaille an einen Sportler aus ihrem Einzugsge-
biet verleihen. Fir die Teilnahme genligt eine
formlose schriftliche Meldung an eine der ver-
schiedenen Ortsgruppen der DOG.

Fir die Initianten Uberraschend und deprimie-
rend zugleich trafen auch in diesem Jahr kaum
Meldungen von Vereinen und Verbédnden ein.
Ein Sprecher der DOG: «Die erste Bilanz ist ne-
gativ, es gibt kaum Rucklauf. Die aktiveren
Ortsgruppen unserer Gesellschaft haben samtli-
che Vereine in ihrem Bereich um Meldungen ge-
beten, bekamen aber kaum etwas zurick...»
Weshalb diese magere Riicklaufquote? Liegt es
vielleicht daran, dass es eine anerkannt klare
Definition des Begriffes Fairness nicht gibt und
seine Anwendungsbereiche zudem von ausser-
ordentlicher Weitlaufigkeit sind? Selbst der Du-
den gibt nur magere Ausklnfte.
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Fair=einwandfrei, anstandig, ehrlich. Sind das
im Grunde genommen nicht alles selbstver-
standliche Verhaltensweisen — besonders im
Sport? Kann jemand ausgezeichnet werden,
der sich lediglich ehrlich an die Spielregeln halt?
Auch das sportwissenschaftliche Lexikon
brachte mich nicht weiter. Fairness: «Der in ei-
genartiger inhaltlicher Unbestimmtheit schil-
lernde und oft in negativer Fassung (unfair!) ge-
brauchte Begriff erfasst als Sollensvorschrift
ein Verhalten, dem sittliche Relevanz zugespro-
chen wird.» Weiter lese ich: «Die Ubersetzung
des britischen fair (gerecht, ehrlich, anstandig)
umreisst das Bedeutungsfeld, das nach Mei-
nung einzelner Autoren den Rahmen von Ver-
haltensnormen im Sport fiir England zum Inbe-
griff eines nationalen Ethos oder auch zum In-
halt einer der neuen Tugenden des heutigen Le-
bens macht. In dieser Akzentuierung wird Fair-
ness bezogen auf die mittelalterliche Ritterlich-
keit. »
Das Stichwort «mittelalterliche Ritterlichkeit»
|6ste bei mir die Gedankenassoziation zum «Rit-
ter der Strasse» aus. Auch bei dieser Aktion
wird ja nicht der anstandige Fahrer ausgezeich-
net, der sich normal an den Verkehrsregeln halt,
der mit einer einladenden Handbewegung ei-
nem behinderten Fussgénger den Vortritt Gber-
lasst, sondern der Fahrer der seinen personli-
chen Vorteil hintenanstellt, um einem in
Schwierigkeiten oder in Not Geratenen zu hel-
fen.
Und solche Beispiele in all den vielschichtigen
Bereichen des Sportes zu finden, soll so schwer
sein? Kaum zu glauben, wiére da nicht der Notruf
der DOG... ¢
Marcel Meier

Jahrgang '58

Ein kleiner Beitrag zum Dauerthema Jugendun-
ruhen, einmal aus anderer Sicht und mit umge-
kehrten, in der Diskussion wohl zuwenig beach-
teten Vorzeichen: Zwei Drittel aller Stellungs-
pflichtigen des Jahrganges 1958 trieben jede
Woche Sport. 26 Prozent einmal, 35 Prozent
mehrmahls, 3 Prozent taglich.

Das geht aus dem Bericht hervor, den das Bun-
desamt fur Statistik Uber die Rekruten-
Aushebung im Jahr 1977 (erst) im Dezember
1980 abgeschlossen und soeben verdffentlicht
hat. Eine statistische Verarbeitung der Turnpri-
fungsresultate erfolgt nur alle funf Jahre (1972,
1977, 1982). Der 77er Bericht wurde durch ei-
nen Fragebogen ergédnzt, dem neu auch ein
sportlicher und sozioékonomischer Teil und Fra-
gen Uber Trink- und Rauchgewohnheiten ange-
gliedert waren.
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