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Die Organisation des Regional-
spitals Lachen im Jahre 1993

Erich A. Meyer

Im Wissen, dass wir auf unseren Wegen durch die Zeit noch an-
dere Hilfen brauchen, machen wir uns auf den Weg. Xaver Pfister

Etwas verstaubt zeigt sich dem Betrachter der wesentliche Teil
des damaligen Bezirksspitales March und Hofe 1967 ... und doch
war der Bau aus der damaligen Sicht eine Pionierleistung ... ohne sie
gabe es heute keinen Spitalum- und Neubau mit Vollendung in den
neunziger Jahren.

Klar, freundlich und kompakt ist der Anblick unseres Regional-
spitales 1993, wo bis auf den Altbau (rechts im Bild) die Umbau-
arbeiten im November 1993 beendet sein werden. Wir freuen uns
sehr am gelungenen Werk.
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Die Ansicht des geplanten Regionalspitals 1988 im Projektentwurf. (Slg. Spital)

Das Regionalspital hat, abgeleitet aus dem Schreiben einer Patien-
tin, sich die folgende Philosophie als Leitbild gegeben: «Das Regional-
spital als Begegnungsstétte in seiner Ganzheit zum Wohle der Patien-
ten, des Personals, der Leitung, der Behorden, der Bevolkerung.»

Ab Jahresbeginn 1993 gilt fir das Regionalspital das folgende
Organigramm:
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Organigramm ab 1. Januar 1993
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Schirmherrschaft und oberste Behoérde sind die vereinigten Be-
zirksrate der March und Hofe. Im Auftrag der vereinigten Bezirksrate
Uberwacht das Geschehen am Regionalspital die Rechnungspri-
fungskommission.

Als eigentlicher Verwaltungsrat amtet der Spitalrat und an sei-
ner Seite das professionelle Kontrollorgan FIDES.

Der Direktion sind der Fursorge- und Seelsorgedienst direkt an-
gegliedert. Fur die schriftlichen Arbeiten steht der Direktion und der
Verwaltung / Allgemeine Infrastruktur, ein Sekretariat zur Verfi-
gung. So kann das Spitalgeschehen in finf Bereiche zusammenge-
fasst werden (in alphabetischer Reihenfolge):

—  Kilinik Chirurgie

— Klinik Gynéakologie-Geburtshilfe

- Klinik Medizin

— Medizintechnik

—  Verwaltung / Allgemeine Infrastruktur

Zum besseren Verstandnis sei hier die Aufteilung der Verwaltung/
Allgemeine Infrastruktur angefugt.
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BSO Verwaltung Sekretariat
Hauswirt- Kiiche Personalwesen| | Rechnungs- Techn. Dienst | | Zentrale Zentrale
schaft wesen Dienste
—Abwascherei —-Kuche —Personal- —Kasse —Entsorgung —Empfang — Ambulanz-
(ord. / Diat) gewinnung Dienst
- Cafeteria - Vpf.-Einkauf —Personal- -FIBU —Elektrik — Patienten- —Bibliothek
erhaltung aufnahme
—Hausdienst —Personal- —-BEBU —Heizung —Telefondienst/| | —Brandschutz/
controlling Alarmierung SIBE
-Mensa —Personal- — Debitoren- - LGftung —Post —Gartner
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— Personal- —Lohn- —Kreditoren- —Mechanik —Kinderkrippe
unterkunft buchhaltung buchhaltung
—Reinigung —Patienten- — Sanitar — Mikrofilm
administration
—Trsp-Dienst —Informatik / —Werkstatt —Telekommu-
intern EDV nikation
—Wascherei/ —Formular/ —Zentralarchiv
Naherei Drucksachen
(allg. Haus)

—Zentrallager
(Einkauf Adm.
und Med.)




Personalaufteilung

380 Angestellte (mit Voll- und Teilzeitmitarbeitern) ergeben in
100% Angestellte umgerechnet 308,5 Prozent.

Die einzelnen Bereiche:
260 Personen Pflegpersonal und Personal
in den medizinischen Fachbereichen 62 %

60 Personen Hauswirtschaft, Kiiche,
Technischer Dienst, z. T. zentrale Dienste 17.1 %

33 Personen Arzte 10.9 %
15 Personen Direktion, Verwaltung, Rechnungswesen,

Personalwesen, z. T. zentrale Dienste 5.9 %

6 Personen Cafeteria und Kinderkrippe 2.3 %

6 Personen Technischer Dienst, z. T. zentrale Dienste 1.8 %

«s'REGI»
«Regi» ist die Abkurzung fur Regionalspital und sehr bedeutend
im Verhalten und zur Identifikation als Spitalangestellte.

Jung, frohlich, sportlich, kraft-
voll, begeisternd im Einzel-
oder Gemeinschaftseinsatz,
richtungsweisend, im Wettbe-
werb der Herausforderung und
des Willens das Ergebnis sieg-
reich gestalten.



Alle REGI-Angestellten fliihlen sich jung (gleich welchen Al-
ters), frohlich, sportlich, kraftvoll (24 Stundenbetrieb mit unzah-
ligen, nicht immer einfachen Herausforderungen), begeisternd im
Einzel- oder Gemeinschaftseinsatz, richtungsweisend, im Wettbe-
werb der Herausforderung und des Willens das Ergebnis siegreich
gestaltend.

REGI heisst auch unser Informations-Organ. Es erscheint drei-
mal jahrlich ndmlich im Mérz, Juli und Dezember. Das REGI hat sich
zur Zielsetzung gemacht:, «Aktuelles» festzuhalten, das dann in der
Folge «REGI-Geschichte» wird.

Kader

Gleich nach Jahresbeginn 1993 kam es zur Kadergrindung.
Rund 60Personen wurden ins Kader berufen, um gemeinsam mit der
Direktion sich als Verantwortliche den taglichen Herausforderungen
zu stellen und Aufgabenlésungen zu erarbeiten bzw. zu realisieren.
Das Kader lauft unter dem Synonym REGI'SQUASH, die nachfol-
gende Abbildung zeigt auf, was unter REGI’'SQUASH zu verstehen
ist.
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KADERGRUNDUNG 28. JANUAR 1993

RE G 17 S OrRGFALTSPFLICHT

@ zum anvertrauten Patientengut
@ zum Finanzhaushalt

- @zu Gebégde, Umgebung und Einric_htungen

QuaLiTar

~ @in der jederzeit positiv einzubringenden

U NTERNEHMERGEIST

A UFMERKSAMKEIT

~ @ gegenuber dem jeweils Nachsten

2 $ UCHE

- @ nach optimaler Effizienz in allen Belangen

' @ nach finanzierbarem Fortschritt

M | LFSBEREITSCHAFT

‘@ nie ermiiden in der persénlichen

~ Anstrengung zum Wohle der Gemeinschaft




In kurzen Ziigen versuchten wir die Spitalorganisation 1993 auf-
zuzeigen. Im Bemuhen, unserem Leitbild taglich gerecht zu werden,
brauchen wir nicht Ubermenschen zu sein, sondern ganz normale
Menschen, mit gesundem Menschenverstand und einem offenen
Herzen flr das, was um uns herum vorgeht.

Es gilt die Zukunft nicht zu verschlafen, den Fortschritt dort zu
suchen, wo er finanzierbar ist und mit allen Kraften ein neuzeitliches
Konzept bezuglich Medizin, Pflege und Verwaltung anzustreben, be-
ziehungsweise umzusetzen. So ermoglicht uns die neue Infrastruk-
tur unseren Patienten und Patientinnen zu dienen, beispielsweise:

— mit der zweiten spitaleigenen Praxis in der Klinik Gynéakologie-
Geburtshilfe,

— mit dem neuen Notfallkonzept (1992 tber 1000 Patienten mehr),

— mit der Physiotherapie inklusive dem angegliederten Schwimm-
bad,

— mit den einzelnen Beratungen auf den Sektoren Labor, Diabetes-
und Ernahrungsberatung und Sozialberatung.

Wir sind froh, diese Dienstleistungen durch sehr kompetente
Fachleute ausgefuhrt zu wissen, um so das Wohlbefinden des ein-
zelnen Patienten zu férdern. Um der neuen Infrastruktur und der an-
gemessenen Dienstleistung gerecht zu werden, muss ein praxisbe-
zogenes Aus- und Weiterbildungskonzept, das der Spitalphilosophie
entspricht, verwirklicht werden. Gemeinsam und mit vereinten Kraf-
ten hoffen wir, in schwierigen Situationen besonnen und bestimmt
handeln zu kénnen.

Die Kostenentwicklung im Gesundheitswesen ist beunruhi-
gend. Ein offentliches Spital, wie unser Regionalspital, kann, auch
bei optimaler unternehmerischer Fihrung, das Defizit nicht ausmer-
zen. Von der Anzahl Patienten, die in unserem Spital 1992 gepflegt
wurden, betrug der Anteil in der Allgemein-Abteilung ca. 76 %.

Die zur Kostendeckung in der Allgemein-Abteilung herangezo-
genen Beitrdge der Krankenkassen, Versicherungen und des Kan-
tons reichen nicht aus, d.h. die Steuerzahler der Bezirke March und
Hoéfe mussen zur Defizitdeckung beitragen.

Das gewaltige Ausmass von Ruckversicherungen von der Privat-
in die Allgemein-Versicherung lasst uns ebenfalls aufhorchen. Unser
Spital wirde im Lichtblick des Ergebnisses 1992 flur kinftige Ab-
rechnungen hart getroffen. Gestatten Sie der Direktion zum
Schluss, allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern flr ihren vorbildli-
chen Einsatz ein herzliches Dankeschon auszusprechen.
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Flugaufnahme im Herbst 1993 nach dem Abschluss der Um- und Erweiterungsbau-
ten kurz vor der Einweihung am 4. und 5. Dezember 1993. (Foto Spital)

Wir hoffen, dass Sie, liebe Leserin, lieber Leser, uns bei den An-
strengungen in der Erreichung unserer nachsten Etappenziele eben-
so treu wie bisher beiseite stehen werden.

Wir alle sind gefordert, am Geschehen des Regionalspitals
teilzunehmen.
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