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¥ Das Beispiel

Wirtschaften mit Verstand
und Bodenhaftung

Die Bio Test Agro AG (BTA) ist seit zehn Jahren erfolgreich als Kontrollfirma tatig. Was ist ihr
Erfolgsrezept? Ware das BTA-Modell oder die BTA-Geschaftspolitik ein taugliches Rezept fiir
bessere wirtschaftliche Stabilitdt? Griinder und Geschéftsfiihrer Niklaus Wynistorf stellt die
Firma vor und erldutert die Firmenphilosophie, die in verschiedener Hinsicht Modellcharakter hat.

Welches sind die wichtigsten
Punkte in der Firmenphilosophie
der BTA?

Wir haben im Verwaltungsrat oft
lange und sehr breit tber die
Ausrichtung der BTA diskutiert.
Aus diesen Diskussionen hat
sich unser Geschaftsmodell ent-
wickelt. Im Jahr 2006 hat es auch
den Krisentest bestanden.

1. Wir wollen unseren Kunden
gute Dienstleistungen
anbieten.

2. Unsere Mitarbeiter sind
unser wichtigstes Kapital.

3. Investitionen tatigen wir
nachhaltig und mit Mass.

4. Neue Dienstleistungen
richten wir auf Kundenbediirf-
nisse aus.

5. Wirtschaften mit Bodenhaf-
tung.

Ahnliche Punkte stehen in den
Leitbildern vieler Firmen. Oft sind
es aber nur Wiinsche, die kaum
Anwendung in der realen Tétig-
keit der Firma finden.

1. Wir wollen unseren Kunden
gute Dienstleistungen anbieten.
Wir tiberlegen dabei, welche Be-
diirfnisse die Kunden haben.
Als Praktiker haben wir den Vor-
teil, dass wir die Schwierigkei-
ten mit den Bioanforderungen
aus eigener Erfahrung kennen.
Behdrden und Labelgeber set-
zen die Rahmenbedingungen,
die wir moglichst praxisgerecht
umsetzen.

Seit 2008 besteht Wettbewerb
in Kontrolle und Zertifizierung,
dieser Wettbewerb sorgt dafiir,

Die BTA-Mitarbeier, auch nach zehn Jahren noch: gleicher Lohn fiir alle.

dass stetig an der Qualitit gear-
beitet wird.

2. Unsere Mitarbeiter sind
unser wichtigstes Kapital

Die Wertschidtzung gegeniiber
den Mitarbeitern taugt nichts,
wenn sie nur im Firmenportrat
steht. Die Umsetzung in der Pra-
xis ist moglich, wenn uns Men-
schen wichtiger sind als «Mone-
ten». Unser Erwachsenenbildner,
den wir bei unseren Schulungen
einsetzen, hat den einfachen
Merksatz geprdagt: Man muss
Menschen mégen! (MMMM)

Zwei aktuelle Negativbeispiele:
—Um zu sparen, entlédsst eine be-
kannte Bank 8ooo Mitarbeiter,
schiittet aber gleichzeitig zwei
Milliarden Boni aus. Wenn wir pro
Mitarbeiter mit Fr. 100 0oo.— Kos-
tenrechnen und die Einsparungen
den Boni gegeniiberstellen, hatte

die Bank 12 ooo Mitarbeiter neu
fiir ein Jahr anstellen kénnen. Mit
ihrem Lohn wiirde die Wirtschaft
nachhaltiger gestiitzt, als durch
die Ausschiittung der Boni.
—Eine Firma im Landwirtschafts-
bereich betont ihre Wertschit-
zung gegeniiber den Mitarbei-
tern. Ein Teilzeitmitarbeiter muss
am Kurstag friiher gehen, weil er
keinen Melker gefunden hat, der
seine Tiere versorgt. Er fragt den
Leiter, ob dies moglich sei. Die-
ser lehnt harsch ab. «Du hast ge-
wusst, dass du an diesem Tag
erst um 16.30 Uhr gehen kannst.
Du musst dich halt besser orga-
nisieren.» Der Mitarbeiter hatam
ndchsten Tag gekiindigt.

In beiden Fallen hat die Firmen-
flihrung das Leitbild missachtet.
Auch Grossverteiler und die Post
schreiben Millionengewinne und
driicken die wichtigste Ressour-
ce, ihr Personal, in den untersten

Lohnklassen massiv. Wir schét-
zen die Arbeit und die Fahigkeit,
die unsere Mitarbeiter in die Fir-
ma einbringen. Alle Angestellten,
vom Kontrolleur bis zum Verwal-
tungsrat, erhalten den gleichen
Stundenlohn. Das hat in den
letzten zehn Jahren sehr gut
funktioniert. Es erspart uns viel
Aufwand fiir die Ausarbeitung ei-
ner gerechten Lohnabstufung.
Das System wird wohl nicht im-
mer so bleiben, wichtig ist je-
doch, dass fiir die «Arbeiter»
auch der Lohn des Chefs noch
vorstellbarist. Nur so kénnen sie
sich mit der Firma identifizieren.

3. Investitionen tatigen wir
nachhaltig und mit Mass
Investitionen haben oft auch
Prestigecharakter. In der Land-
wirtschaft ist die Grosse des
Traktors nicht unbedeutend fiir
das Ansehen des Besitzers.
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Personliche Anmerkung:

Ich bin iiberzeugt, dass die ndchsten Krisen bereits auf uns war-
ten. Nahrungsmittel, Wasser und Energie werden nicht mehr
beliebig verfiigbar sein. Die Ausschlége vom Zuwenig zum Zu-
viel werden heftiger werden. Grosse Landwirtschaftsbetriebe
mit hoher Fremdfinanzierung miissen sich sofort anpassen und
werden somit zum Spielball des internationalen Handels. Die
wenigen grossen, weltweit titigen Handler werden sich dabei
einen fetten Bonus sichern.

Die béuerliche Landwirtschaft konnte zum stabilisierenden Fak-
tor werden, zum Inbegriff fiir Nachhaltigkeit. Ein grosser Vorteil
fiir die sichere Landesversorgung. Irgendwo habe ich gelesen,
dass die «Finanzindustrie» mit ihren «kreativen» Instrumenten
rund 30 Rappen von jedem Konsumentenfranken fiir sich be-
ansprucht (obschon sie nichts produziert). Fiir die bauerlichen
Rohprodukte verbleiben noch zwei bis drei Rappen vom Kon-
sumentenfranken. Diese will man mit dem Agrar-Freihandel
nochmals um einen Rappen verbilligen. Okologisch, 6kono-
misch, versicherungstechnisch und iiberhaupt ... zwei Rappen
bei der Finanzindustrie zu sparen, wire allemal verniinftiger
und nachhaltiger.

Wenn eine kleinstrukturierte, bauerliche Landwirtschaft der
beste Garant fiir Stabilitdt und Nachhaltigkeit ist und sein wird,
so gilt das auch fiir eine bauerliche Kontroll- und Zertifizie-
rungsfirma, wie die BTA eine ist.

5. Wirtschaften

mit Bodenhaftung

Aus unserem landwirtschaftli-
chen Umfeld kennen wir viele
Entwicklungen / Veranderungen
aus eigener Anschauung. Das
gibt bei Fiihrungsentscheiden
die nétige Weitsicht.

Die Jahreszeiten, Wachsen und
Gedeihen, aber auch Krankheit
und Verlust, Uberfluss und Man-
gel, wirkénnen vieles nicht beein-
flussen. Wir kénnen beobachten,
Schliisse ziehen und rechtzeitig
handeln, und dennoch haben wir
nicht alles im Griff. «Bdume wach-
sen nicht in den Himmel.» Das
haben viele Bauern noch verin-
nerlicht. Also Bodenhaftung statt
Hohenfliige.

Eine Touristin aus der Stadt sieht
einem Bergbauern beim Heuen zu.
Siefragt, warum erdiese schweiss-
treibende Arbeit mache. Der Bau-
er: «Ich mache Futter fiir die Tiere
im Winter». Die Touristin: «Aber es
ist ja noch gar nicht Winter...»

Ein Finanzberater will einem
Bauern, der einen grésseren
Geldbetrag von der Lebensver-
sicherung erhalten hat, eine Fi-
nanzanlage schmackhaft ma-
chen. Er zdhlt die Vorziige auf
und macht auf die tberdurch-
schnittlich Rendite von 6,5 %
aufmerksam. Der Bauer fragt,
woher denn die 6,5 % kommen
wiirden. Der Berater holt aus
und benutzt Begriffe wie High-
Performance, Diversifizierung,
Return, Hedgefonds... Der Bau-
er unterbricht: «Das Geld muss
irgendwoher kommen. Entwe-
der nehme ich jemanden etwas
weg, oder es wird etwas mit
warmer Luft aufgeblasen, das
dann platzen wird.» Der Bauer
hat darauf hin eine Maschine
gekauft, mit der er nun Lohnar-
beiten ausfiihren kann. Die Be-
gebenheit hat vor der aktuellen
Finanzkrise stattgefunden.

Niklaus Wynistorf

Niklaus Wynistorf

Im Dienstleistungsgewerbe, mit
wenigen Investitionsgiitern, kon-
nen EDV-Programme solche Pres-
tigeobjekte werden und sich zu
Geld verschlingenden Monstern
entwickeln. Wir suchen auch in
diesem Bereich konsequent an-
gemessene Losungen fiir unseren
Kleinbetrieb. Das erweckt manch-
mal auch etwas den Eindruck von
Riickstandigkeit, aber es hat uns
vor teuren Abenteuern bewahrt.

4. Neue Dienstleistung ausge-

richtet auf Kundenbediirfnisse

Wir hatten in den letzten Jahren
Anfragen, ob wir nicht auch
Kontrollen im Ausland anbieten
wiirden. Ein grosser Markt mit in-
teressanten Moglichkeiten. Wir
priiften und stellten fest: Es hat
bereits sehr viele Anbieter von
Dienstleistungen in diesem Be-
reich. Wir stellen uns die Biokon-
trolle in fernen Landern, ohne

das grundlegende soziale Netz,
als sehr schwierig vor.
Kleingewerbliche Verarbeiter
und Héndler fragten uns, ob wir
auch Kontrollen fiir sie anbieten
wiirden. Wir priiften und stell-
ten fest: Es gibt in der Biokon-
trolle in diesem Bereich kaum
einen aktiven Markt. Fiir den
Absatz regionaler Bioprodukte
ist wichtig, dass gewerbliche
Verarbeiter Bioprodukte verar-
beiten. Wenn wir gewerblichen
Verarbeitern eine kostengiins-
tige, effiziente Kontrolle an-
bieten kdnnen, profitieren die
Biobauern in der Schweiz. Aus
diesen Griinden haben wir uns
fiir die Aufnahme der gewerbli-
chen Kontrolle in den Geltungs-
bereich der Akkreditierung ent-
schieden.

Es war dabei kaum ein Thema,
welcher Bereich finanziell be-
sonders lukrativ sein kdnnte.
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BIO TEST AGRO AG

B10 TEST AGRO AG

Neues Angebot fiir gewerbliche Bioverarbeiter!

Backereien, Metzgereien, Kéasereien, Friichte-,
Krautertrockner, Lohnverarbeiter...

Wir kénnen neu auch Biokontrollen und Zertifizierungen
von kleingewerblichen Verarbeitern anbieten.

Dank unseren effizienten Strukturen zu sehr glinstigen
Bedingungen! Fur gut vorbereitete Betriebe kosten
Kontrolle und Zertifizierung weniger als Fr.500.—

Fir Neueinsteiger bieten wir zusatzlich ein kostenloses
Informationsgesprach vor Ort an. Damit wissen Sie genau,
was fur die erfolgreiche Biozertifizierung nétig ist.

Unter www.bio-test-agro.ch/Verarbeitung kénnen Sie
Anmeldeunterlagen und die vollstandigen
Dienstleistungstarife herunterladen.
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