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Generalversa™

Donnerstag, 22. Aptt
AVG in GalmiZ

H.P. Steiner: 1 Jahr AVG

Am 1. Miirz 1992 hat Hans Peter Steiner die Leitung der Bio-Gemiise AVG Galmiz iibernommen.
KULTUR und POLITIK bat ihn um eine Zwischenbilanz nach dem ersten Jahr auf diesem Posten.

K+P: Hans Peter, wo bist Du auf-
gewachsen und welches ist Dein
beruflicher Werdegang?

H.P. Steiner: Ich bin 1950 in Fon-
taines im Val de Ruz geboren.
Meine Eltern waren Bauern. Spé-
ter zog die Familie nach La
Chaux-de-Fonds, wo ich bis zum
6. Schuljahr zur Schule ging. Den
Rest meiner obligatorischen
Schulzeit absolvierte ich in Thun.
Ich bin somit Bilingue, zweispra-
chig von Haus aus.

In Thun absolvierte ich eine Leh-
re als Comestible-Fachmann.
Dieser eher seltene Beruf befasst
sich mit der Schlachtung und Zu-
bereitung von Fisch, Gefliigel
und Wild bis pfannenfertig. Da-
nach habe ich mich zunéchst auf
Fischspezialisiert und Saisonstel-
len in Interlaken, Pontresina und
Ziirich angenommen. Wahrend
eines Spanienaufenthalts habe
ich meine Sprachkenntnisse er-
weitert. Das Schulgeld dafiir ha-
be ich mir durch Arbeiten im Ha-
fen verdient. Nach meiner Riick-
kehr bin ich im Januar 1972 in die
Comestibles-Abteilung des Ein-
kaufszentrums ~ Carrefour in
Briigg bei Biel eingetreten.

K+P: Bei Deinem Austritt hattest
Du dort einen wichtigen Posten.
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H.P. Steiner: Ja. Zur Comes-
tibles-Abteilung habe ich nach
und nach auch die Leitung der
Bereiche Gemiise, Béckerei,
Milch, Metzgerei, Traiteur,
Kiiche und Blumen iibernom-
men, d.h. den ganzen Frischpro-
duktebereich. Um sich eine Vor-
stellung von der Grossenordnung
machen zu konnen: Gesamtum-
satz Carrefour 150 Mio., Fleisch
allein 12 Mio., Mehlverbrauch
250 Tonnen pro Jahr.

K+P: Warum bist Du bei Carre-
four weggegangen?

H.P. Steiner: Unmittelbarer Aus-
loser war die Ubernahme des
Carrefour durch die Migros. Im
Carrefour hatten wir sehr einfa-
che und unkomplizierte Struktu-
ren. Das hat mir zugesagt. Ins Mi-
gros Umfeld hitte ich weniger gut
gepasst. Allerdings hatte ich oh-
nehin vor, mit etwa 50 Jahren ei-
nen Tapetenwechsel vorzuneh-
men. Daskam dann einfach etwas
friiher. An der AVG hat mich so-
dann vor allem fasziniert, dass da
schon vor bald 50 Jahren ein paar
Leute begonnen haben, eine mo-
derne Idee umzusetzen. Die
iiberschaubaren Strukturen und
der familidre Betrieb haben mich
ausserdem angesprochen.

K+P: Was meinst Du mit moder-
nen Ideen?

H.P. Steiner: Durch Qualitit ei-
nen Vorsprung am Markt zu si-
chern.

K+P: Welches waren die ersten
Eindriicke am neuen Arbeitsort?

H.P. Steiner: Ich war erstaunt
iiber die Einfachheit der Men-

miung 1993
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(Interview W. Scheidegger)

schen hier und dariiber, wie ruhig
hier alles zu und her geht. Da-
durch bin ich auch selber ruhiger
geworden. Der Ubergang lief
sehr harmonisch ab. Das Kader
von Galmiz hat mich bereits am
alten Arbeitsort besucht und wir
haben ein gutes und kollegiales
Verhiltnis aufbauen konnen.

K+P: Dem Vernehmen nach hast
Du durch den Wechsel eine Lohn-
einbusse in Kauf genommen.

H.P. Steiner: Das ist so. Aber es
gibt wichtigere Dinge als Geld.
Die Befriedigung wiegt den Aus-
fall mehr als auf.

K+P: Hast Du in diesem ersten
Jahr in der AVG gewichtige Ver-
danderungen vorgenommen?

H.P. Steiner: Da miisste man die
anderen fragen ... Ja doch, wir ha-
ben ein neues Betriebsreglement
erarbeitet und die Arbeitsvertra-
ge angepasst. Ein Schwerpunkt
bildete die Reorganisation und
Optimierung der internen Be-
triebsabldufe. Nach aussenist das
z.B. durch die Schliessung der
Annahmestelle Kerzers und die
Stillegung des Anschlussgeleises
zum Ausdruck gekommen. Fer-
ner haben wir regelméssige Mit-
arbeitersitzungen eingefiihrt und
pendente Personalprobleme er-
fasst und versucht, sie einer Lo-
sung zuzufiihren.

K+P: Welches sind die niichsten
Ziele?

H.P. Steiner: Bis Mitte Jahr wer-
den wir die Packerei und die Wa-
scherei reorganisieren und ein-
zelne Bereiche auslagern.

Wichtig ist die bessere Koordina-
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tion von Anbau und Verkauf. Wir
haben dafiir eine neue Stelle ge-
schaffen. Sodann wollen wir den
Einsatz des gesamten Personals
optimieren. Jeder soll das ma-
chen, was er am besten kann.
Uberschneidungen der Arbeits-
und Kompetenzbereiche sollen
soweit moglich vermieden wer-
den.

Nachdem der Umbau abge-
schlossen ist, wollen wir unsere
Kapazititen moglichst gut aus-
schopfen. Z.B. liegt beim Detail-
versand noch eine Steigerung
drin. So planen wir ab Friihjahr
auch, ein Trockensortiment mit
Produkten der Biofarm anzubie-
ten. Unsere Kunden essen ja
nicht nur Gemiise, sondern auch
Reis, Teigwaren oder Wurstwa-
ren.

K+P: Wie beurteilst Du die Chan-
cen der Bioprodukte am Markt
der Zukunft?

H.P. Steiner: Sehr gut. Die Men-
schen sind zunehmend sensibili-
siert fiir Umweltanliegen. Des-
halb bin ich iiberzeugt, dass wir
weniger krisenanfalligsind als an-
dere. Eine Umsatzausweitung
liegt durchaus noch drin, wenn
wir uns nicht ungeschickt anstel-
len und unseren Kunden einen
optimalen Service und gute Qua-
litdt anbieten.

K+P: Ich danke Dir fiir dieses Ge-
sprichund wiinsche Dir weiterhin
volle Befriedigung in Deiner an-
spruchsvollen Aufgabe. Es ist
wichtig, sie in dieser unsicheren
Zeit in kompetenten Hinden zu
wissen.
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