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FORSCHUNG/RECHERCHE

Regine Schneeberger, Stephanie Zahnd

Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden
im schweizerischen Justizvollzug:
aktuelle Situation und kiinftige Herausforderungen

Das Schweizerische Ausbildungszentrum fiir Strafvoll-
zugspersonal SAZ in Fribourg bietet Aus- und Weiter-
bildungen im Justizvollzug fiir die Mitarbeitenden der
drei Landesregionen an. Aktuell befindet es sich auf
dem Weg hin zu einem Schweizerischen Kompetenz-
zentrum fir den Justizvollzug SKJV, in welchem der
Bildungsbereich nur noch eine — wenn auch wichtige —
Séule darstellen wird.

Der vorliegende Artikel verortet den Bildungsbereich
des SAZ/SKJV einerseits innerhalb der schweizerischen
Bildungslandschaft im Bereich der héheren Berufsbil-
dung, andererseits auch im féderalistisch organisierten
Justizvollzug. Es wird exemplarisch aufgezeigt, wie sich
die Berufsbilder verschiedener Berufsgruppen (Mitar-
beitende in den Vollzugseinrichtungen, Fithrungskraf-
te) verdndert haben und welche Anforderungen sich
aufgrund dieses Wandels in Bezug auf die Kompetenzen,
welche die Mitarbeitenden aufweisen miissen, umihren
Berufsalltag professionell zu bewiltigen, ergeben. Vor
diesem Hintergrund wird skizziert, welche Fragen sich
in Bezug auf das Bildungsangebot am SAZ/SKJV in den
ndchsten Jahren stellen. :

Schlisselworter: Schweizerisches Ausbildungszentrum
fiir Strafvollzugspersonal, Berufsbildung, Aus- und

. Weiterbildung.

Le Centre suisse de formation pour le personnel péni-
tentiaire CSFPP a Fribourg propose au personnel péni-
tentiaire des trois régions linguistiques de Suisse des
cours de formation et de perfectionnement profession-
nel. Actuellement, le CSFPP évolue pour devenir un
Centre suisse de compétences en matiere d’exécution de
sanctions pénales CSCSP, au sein duquel le département
de la formation ne représentera plus quune des compo-
santes, quand bien méme importante.

Dune part, le présent article situe le domaine de la for-
mation du CSFPP/CSCSP au niveau de la formation pro-
fessionnelle supérieure du paysage suisse de la forma-
tion. D’autre part, il précise sa place dans l’'exécution des
sanctions pénales, organisée de maniere fédéraliste. Il
est démontré par des exemples concrets comment les
profils des différents groupes professionnels (personnel
des établissements pénitentiaires, cadres) ont évolué et
quelles sont les exigences qui en découlent par rapport
aux compétences dont le personnel a besoin pour gérer
de maniére professionnelle le travail quotidien. Dans ce
contexte, 1'article présente les questions en lien avec
T'offre de formation du CSFPP/CSCSP de ces prochaines
années. fes b

Mots-clés: Centre suisse de formation pour le personnel
pénitentiaire, formation professionnelle, formation
continue.
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The Swiss Prison Staff Training Center SPSTC in Fri-
bourg offers training and continuing education in law
enforcement for staff members from the three regions
of the country. The SPSTC is about to become a Swiss
Competence Center for the Enforcement of Criminal
Penalties SCCECP, in which the education sector will
represent only one — albeit important — area.

The present article simultaneously situates the SPSTC/
SCCECP education sector in both the field of higher pro-
fessional education of the Swiss education landscape,
and in the federally organized execution of criminal
sanctions. It will demonstrate through specific examples
how the job profiles of the different professional groups
(correctional facilities’ staff, managers) have changed
and which requirements may arise due to this change in
terms of skills that staff members must have to handle
their day-to-day work with professionalism. Considering
this background, the issues related to the SPSTC/SC-
CECP educational programs are outlined for the coming
years.

Keywords: Swiss Prison Staff Training Center, educa-
tion, continuing education.

1. Der Bildungsbereich am
SAZ/SKJV im Kontext
der Weiterbildungslandschaft

Die Durchléssigkeit des schweizerischen Bil-
dungssystems wird immer wieder positiv
herausgestrichen. Trotzdem ist es fiir die fol-
genden Uberlegungen sinnvoll, sich die Grund-
struktur des Bildungssystems vor Augen zu
fihren.

Ein Drittel der Jugendlichen besucht nach
der obligatorischen Schulzeit allgemeinbilden-
de Schulen (Fachmittelschulen, Gymnasien),
deren Abschliisse ihnen den Zugang zum
Hochschulbereich (Fachhochschulen, pidago-
gische Hochschulen, Universitdten, = alle sog.
Tertidr A) ermoglichen. Hier absolvieren sie im
Rahmen ihres Studiums Bachelor- und Master-
lehrgénge. Anschliessend nehmen sie allenfalls
eine Weiterbildung im Hochschulbereich in An-
griff, in welcher sie CAS-, DAS- und MAS-Zer-
tifikate erwerben. Uber die Berufsmaturitit
und Passerellen (Erganzungspriifung zur Be-
rufsmatura) haben iiberdies auch Jugendliche
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aus dem Berufsbildungsbereich Zugang zum
Hochschulbereich.

Zwei Drittel der Jugendlichen absolvieren
nach der obligatorischen Schule im Rahmen der
beruflichen Grundbildung eine Lehre, welche
sie miteinem eidg. Fahigkeitszeugnis abschlies-
sen (vgl. SBFI 2016, 11). Danach steht ihnen im
Rahmen der Weiterbildung der Weg in die ho-
here Berufsbildung (= Tertidr B) offen, wo sie
eidg. Fachausweise, eidg. Diplome und Diplome
hoherer Fachschulen erwerben kéonnen. In der
Schweiz existieren aktuell rund 220 unter-
schiedliche Berufspriifungen (im Jahre 2014:
liber 14000 Abschliisse) und 170 hohere Fach-
priifungen (2014: tiber 2600 Abschliisse) (vgl.
SBFI 2016, 18 f.).

Charakteristisch fiir die héhere Berufsbil-
dung in der Schweiz ist ihre enge Verbindung
zur Berufswelt. Die Organisationen der Ar-
beitswelt (z.B. Berufsverbdnde, Fachorganisa-
tionen) spielen im Tertidr B-Bereich deshalb
eine zentrale Rolle (vgl. SWIR 2014, 7). Die Wei-
terbildungen orientieren sich an den von der
Wirtschaft und Verwaltung nachgefragten be-
ruflichen Qualifikationen. Daraus ergibt sich
ein starker Praxisbezug.

Vor dem Hintergrund des hier nur kurz skiz-
zierten Bildungssystems im Tertidrbereich soll
nun der Bildungsbereich am Schweizerischen
Ausbildungszentrum fiir das Strafvollzugsper-
sonal SAZ bzw. das Schweizerische Kompe-
tenzzentrum flir den Justizvollzug SKJV veror-
tet werden.

Das SAZ - eine seit 1977 existierende Stif-
tung des Bundes und der 26 Kantone unter
Aufsicht der Konferenz der kantonalen Poli-
zei- und Justizdirektorinnen und -direktoren
KKJPD -ist die fiir alle drei Landesteile zustidn-
dige Justizvollzugsschule mit Standort Fri-
bourg. Aktuell befindet sich das SAZ im Uber-
gang zum SKJV. Unter das Dach des SKJV
werden kiinftig weitere Bereiche (Insassenbil-
dung, Gesundheit, Sicherheit, Risikoorientie-
rung, Kapazitdtsmonitoring, Think Tank) inte-
griert. Diesen Bereichen wird die Aufgabe
zukommen, im Auftrag der KKJPD Standards
und Empfehlungen fir den Justizvollzug zu er-
arbeiten und damit zu einer Harmonisierung
in Bezug auf fiir den Justizvollzug zentrale The-
men beizutragen (vgl. SKJV 2016).

Der Bildungsbereich des SAZ/SKJV macht
folgende Angebote:

— Grundausbildung: Bei den in den Vollzugs-
einrichtungen (Untersuchungshaft, Straf-

und Massnahmenvollzug, ausldnderrechtli-
che Haft, teilweise Jugendvollzug) tatigen
Aufsehern/Betreuern handelt es sich um
Mitarbeitende, welche in der Regel tiber ein
Fahigkeitszeugnis verfiigen! und sich fiir
eine Tatigkeit im Justizvollzug entschlossen
haben. Sie sind von der betreffenden Lei-
tung der Vollzugseinrichtung fiir ihre Tatig-
keit rekrutiert worden. Nach einer prakti-
schen Einfiithrung ins neue Tétigkeitsfeld
vor Ort in der Vollzugseinrichtung und dem
Besuch von kantonalen theoretischen Ein-
flihrungskursen absolvieren sie am SAZ/
SKJV berufsbegleitend wahrend zweier Jah-
re die insgesamt 15-wdchige Grundausbil-
dung. Diese bereitet auf die eidg. Berufsprii-
fung vor. Nach deren Bestehen tragen sie
den Titel «<Fachmann/Fachfrau Justizvoll-
zug mit eidg. Fachausweis».

- Fiihrungsausbildung: Absolventen dieser

Grundausbildung, die in einer Vollzugsein-
richtung eine Fiihrungsposition iiberneh-
men, konnen am SAZ/SKJV zudem einen
9-wochigen justizvollzugsspezifischen Fiih-
rungslehrgang absolvieren, welcher sie auf
die eidg. hohere Fachpriifung vorbereitet.
Nach bestandener Priifung fiihren sie
den Titel «eidg. dipl. Justizvollzugsexperte/
-expertin». Dieser Fiihrungslehrgang steht -
wie dies bei auf die eidg. hoheren Fachprii-
fungen vorbereitenden Lehrgdngen generell
iiblich ist — auch Spezialisten in den Voll-
zugseinrichtungen offen, die iiber eine
Hochschulbildung (Tertidr A) verfiigen.

— Weiterbildungskurse: Schliesslich bietet das

SAZ/SKJV auch eine Vielzahl von justizvoll-
zugsspezifischen Weiterbildungskursen an,
die zur sog. «berufsorientierten Weiterbil-
dung» zu zdahlen sind. Diese Kurse erlauben
es den Absolventen der Grundausbildung,
bereits erworbenes Wissen zu vertiefen,
aber auch neue Kompetenzen zu erwerben.
Kurse im Weiterbildungsbereich stehen
auch Mitarbeitenden von Spezialdiensten in
Vollzugseinrichtungen (z.B. Sozialdienst,
Gesundheitsdienst, Bildungsbereich etc.),
aber auch aus den Vollzugsbehorden und
den Bewdhrungsdiensten offen.

1 D.h. liber eine Ausbildung auf der Sekundarstufe 2.
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Verschiedene Aspekte der am SAZ/SK]JV an-
gebotenen Lehrgidnge, welche mit eidg. Priifun-
gen abschliessen, sind im Kontext der hoheren
Berufsbildung speziell bzw. unterscheiden das
SAZ/SK]JV von anderen Bildungsanbietern im
Bereich des tertidren Weiterbildungsbereichs:
— Ausbildungsmonopol: Das SAZ/SK]JV besitzt

fiir die beiden Lehrgidnge (Grundausbildung,
Filihrungslehrgang) das Ausbildungsmono-
pol. Dies hat damit zu tun, dass sich der Bund
und die Kantone dazu entschlossen haben,
die Lehrgdnge, die auf eine staatliche Tatig-
keit mit hoheitlicher Funktion vorbereiten,
einer Stiftung zu libertragen.2

— Nicht justizvollzugsspezifische Vorbildung der
Kursteilnehmenden: Die Absolventen der
Lehrgdnge am SAZ/SKJV bringen eine fach-
fremde Grundausbildung (eidg. Fahigkeits-
zeugnis) mit. Es gibt keine Berufslehre, die
auf eine Tdtigkeit im Justizvollzug vorberei-
tet. Anders als in den meisten Berufen, wo
die Lehrgédnge der hoheren Berufsbildung zu
einer Vertiefung des in der Lehre erworbe-
nen Fachwissens oder zu einer Spezialisie-
rung fithren, erwerben die Lehrgangsteil-
nehmenden am SAZ/SKJV fiir sie neue
justizvollzugsspezifische (Grundausbildung)
bzw. fihrungsspezifische (Fithrungsaus-
bildung) Kompetenzen. Die Lehrgdnge am
SAZ/SKJV sind damit nicht eigentlich
Weiterbildungen, die auf frither erworbe-
ne Kenntnisse aufbauen konnen, sondern
«Erstausbildungen», die auf verschiedene
Tatigkeiten im Justizvollzug vorbereiten.

— Finanzierung der Angebote: Die Kosten fiir
die Teilnahme an den vorbereitenden Lehr-
gangen werden in der hoheren Berufsbil-
dung iiblicherweise von den Kursteilneh-
menden selber getragen. Je nach gesetz-
licher Regelung iibernehmen Arbeitgeber
oder gewisse Kantone einen Teil der Kosten
(vgl. SWIR 2014, 9). Ein anderer Weg wurde
hingegen im Justizvollzug bestritten: Hier
finanzieren der Bund und die Kantone das
Globalbudget des SAZ/SKJV. Dieses wiede-
rum bietet die Lehrgdnge und Kurse fiir die
Kursteilnehmenden kostenlos an.

2 Dass das SAZ nicht nur das Monopol fiir die Lehrgénge besitzt, sondern
dariiber hinaus auch als Trager der eidg. Priifungen auftritt, stellt eine
weitere Besonderheit des Justizvollzugs dar, da in anderen Branchen die
beiden Trégerschaften in der Regel strikt getrennt sind.

3 Andere Typen von Vollzugseinrichtungen (Wohn- und Arbeitsexternat,
Forensische Klinik, Gefdngnisspital etc.) sind mit jeweils geringen
Prozentzahlen vertreten.

4 Indie vorliegende Statistik einbezogen wurden 1879 Mitarbeitende.
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2. Der Bildungsbereich am SAZ/SKJV
im Kontext des Justizvollzugs

Der «Justizvollzug» ist ein heterogenes, dyna-

misches Gebilde. Dies wird im Folgenden so

weit dargestellt, als es nétig ist, um die sich im

Bildungsbereich am SAZ/SK]JV stellenden He-

rausforderungen zu verstehen:

— Der Justizvollzug umfasst aktuell 117 unter-
schiedliche Vollzugseinrichtungen (BfS,
Stand: 2015). Diese lassen sich zu unter-
schiedlichen Anstaltstypen zusammenfas-
sen, in welchen die verschiedenen im Gesetz
vorgesehenen Haftformen vollzogen wer-
den: Untersuchungsgefdngnisse, geschlos-
sene und offene Straf- und Massnahmen-
vollzugseinrichtungen sowie Institutionen
zum Vollzug von ausldnderrechtlicher Haft.

- Gemadss einer Studie von Isenhardt et al.
(2004, 10), in welche liber 4200 Mitarbeiten-
de aus 89 Einrichtungen einbezogen wur-
den, ergibt sich beziiglich der Verteilung der
Mitarbeitenden auf die verschiedenen An-
staltstypen folgendes Bild:

— 33,4% arbeiten in einem Gefdngnis (Un-
tersuchungs- und/oder ausldnderrechtli-
che Haft)

— 24,6% im geschlossenen Strafvollzug

— 18,1% im offenen Strafvollzug

- 13,4% im Massnahmenvollzug3

— Innerhalb der Vollzugseinrichtungen exis-
tieren unterschiedliche Bereiche, fiir welche
verschiedene Gruppen von Mitarbeitenden
zustdndig sind. Gemadss derselben Studie
(ebda., 29) arbeiten*:

— 42,2%im sog. Aufsichts- und Betreuungs-
dienstim Zellentrakt bzw. auf den Wohn-
abteilungen im betreuungsorientierten
Gruppenvollzug;

- 19,2% im Werkdienst, der die Gefangenen
in den unterschiedlichen Arbeitsstdtten
anleitet;

— 10,2% im Sicherheitsdienst;

- 12,5% in einem Spezialdienst (Gesund-
heits- oder Sozialdienst, psychiatrisch-
psychologischer Dienst, im Bildungs- und
Freizeitbereich der Gefangenen sowie in
der Seelsorge) sowie

— 9,4% in der Verwaltung bzw. in den Sup-
portdiensten.

— Der Justizvollzug ist bekanntlich Sache der
Kantone (vgl. Art. 372, 376 und 377 StGB).
Obwohl sich die Kantone zwecks gegensei-
tiger Unterstiitzung und Harmonisierung im
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Justizvollzug zu drei Konkordaten zusam-
mengeschlossen haben, fordert die fédera-
listische Zustdndigkeit die Heterogenitdt der
in den Vollzugseinrichtungen, bei den Voll-
zugsbehorden und den Bewdhrungsdiens-
ten existierenden Praxen, von Lésungen fiir
konkrete Probleme und von geltenden Stan-
dards.

— Spezialisierung/Professionalisierung: Der Jus-
tizvollzug befindet sich seit den 90er-Jah-
ren des letzten Jahrtausends im Wandel. In
der Folge verschiedener schwerwiegender
Vorfélle mit Straftdtern ist das Risikobe-
wusstsein im Justizvollzug gestiegen. Risiko-
assessements und -management sind heute
zentrale Bestandteile des Sanktionenvoll-
zugs bei Gewalt- und Sexualstraftitern (vgl.
KKJPD 2014). Zudem ist es zu einem massi-
ven Ausbau des Therapieangebots in foren-
sischen Kliniken, den Vollzugseinrichtungen
und im ambulanten Bereich gekommen.
Aber nicht nur das Thema der Risikoorien-
tierung ist zunehmend wichtig geworden:
Mit dem gesamtschweizerischen Projekt
BiSt (Basisbildung im Strafvollzug5) wird
Insassen ermoglicht, ihre liickenhafte
Grundbildung zu komplettieren und damit
ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu
verbessern. Verschiedene Anstalten setzen
nicht bloss auf eine «Beschiftigung» der
Gefangenen im Arbeitsbereich, sondern auf
arbeitsagogische Angebote, bei welchen die
Gefangenen individuell geférdert werdens.
Gesttitzt auf die Erkenntnis, dass nicht alle
Straftdter dieselben «Interventionen» bend-
tigen, entstehen ausserdem zunehmend Spe-
zialabteilungen’.

Vor diesem Hintergrund steht der Bildungs-
bereich am SAZ/SK]JV vor verschiedenen Her-
ausforderungen:

— Grundausbildung als Generalistenausbildung
Notwendigkeit der Spezialisierung: Die Mit-
arbeitenden, welche die Grundausbildung
am SAZ/SKJV absolvieren, stammen aus
unterschiedlichen Anstaltstypen, Bereichen
innerhalb der Vollzugseinrichtungen sowie
den neu entstandenen Spezialabteilungen.
Der konkrete Arbeitsalltag bzw. die zu des-
sen Bewadltigung notwendigen Kompeten-
zen unterscheiden sich stark. Vor diesem
Hintergrund stellt sich die Frage nach einem
sinnvollen Verhéltnis von Generalisten- und
Spezialistentum in den Bildungsgefdssen

am SAZ/SKJV. Die gleiche Frage wird auch
unter den Leitungen der deutschen Justiz-
vollzugsschulen diskutiert (vgl. Kéhler 2008,
62 ff.; Blanck 2015, 282). Die Generalisten-
ausbildung ist einfacher organisierbar und
bietet den Vorteil hoher beruflicher Flexibi-
litdt gerade in kleinen, wenig spezialisierten
Einrichtungen, hat jedoch den Nachteil, dass
Mitarbeitende fiir spezifische Tatigkeiten
theoretisch und praktisch spezifisch weiter-
gebildet werden miissen.

— Vermittlung von Theorie und Praxis in den
Kantonen und am SAZ/SKJV: Generell be-
steht eine Problematik des schweizerischen
Ausbildungssystems im Justizvollzug darin,
dass die Aufseher/Betreuer in den Vollzugs-
einrichtungen zu arbeiten beginnen, bevor
sie eine entsprechende theoretische und
praktische Einfiihrung erfahren haben.
Hingegen fordern die Minimalstandards fiir
die Behandlung von Gefangenen der Verein-
ten Nationens von 2015 in Art. 75 Ziff. 2:

«Before entering on duty, all prison staff shall be pro-
vided with training tailored to their general and specif-
ic duties, which shall be reflective of contemporary
evidence-based best practice in penal science. Only
those candidates who successfully pass the theoretical
and practical tests at the end of such training shall be
allowed to enter the prison service.»

Dies ldsst an einen kantonalen, regional-
konkordatlichen oder zumindest teils zentralen
Einfiithrungskurs am SAZ/SKJV in Fribourg
denken, der vor oder zu Beginn der Arbeitsauf-
nahme in den Vollzugseinrichtungen zu absol-
vieren ware. Dies allerdings wiirde die bisher
nicht harmonisierte Selektionspraxis (vgl.
Bragger 2014, 521 f)) von neuen Vollzugsmitar-
beitenden in den einzelnen Einrichtungen tan-
gieren, die in mehreren gleichgeschalteten
«Kohorten» erfolgen miisste, um die neuen Mit-
arbeitenden vor oder zu Beginn der Arbeitsauf-
nahme in einen Einfiihrungskurs zu schicken.

Bis Mitarbeitende in die Grundausbildung
am SAZ/SKJV eintreten, dauert es zwischen
einem und mehreren Jahren. In dieser Zeit-
spanne durchlaufen die Mitarbeitenden in den

5 Thttp://www.bist.ch.

6 Als Beispiel sei die Strafanstalt Witzwil erwahnt: http:/www.pom.be.
ch/pom/de/index/freiheitsentzug-betreuung/vollzugseinrichtungen_er-
wachsene/anstalten_witzwil/portrait.html.

7 Z.B. fiir psychisch kranke oder fiir betagte Gefangene, fiir jugendliche
Untersuchungshéftlinge.

8 TUNODC: The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment
of Prisoners, genannt: the Nelson Mandela Rules.
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Vollzugseinrichtungen eine praktische und in

ihrem Kanton eine theoretische Ausbildung.

Die theoretische Ausbildung in den kantona-
len Einfiihrungskursen unterscheidet sich auf-
grund des foderalistischen Systems betr. Dauer
und vermittelten Inhalten betrdchtlich. Daran
haben auch die Richtlinien zur Aus- und Wei-
terbildung des Personals im Justizvollzug, wel-
che alle drei Konkordate erlassen haben und in
welchen minimale Angaben zur notwendi-
gen theoretischen Vorbildung in den Kantonen
bzw. Vollzugseinrichtungen festgehalten wur-
den, nichts zu dndern vermocht.?® Dies fiihrt
dazu, dass die Mitarbeitenden mit ganz unter-
schiedlichem Vorwissen in die Grundausbil-
dung am SAZ/SK]JV eintreten. Der unterschied-
liche Ausbildungsstand macht das Unterrichten
fiir die Kursleitenden in Fribourg anspruchs-
voll.

Das aktuelle System setzt bei der praktischen
Ausbildung auf «Learning by doing» in den Voll-
zugseinrichtungen, ohne Minimalstandards
vorzuschlagen oder den Erwerb konkreter
Kompetenzen und deren Nachweis vorzu-
schreiben (vgl. Konkordat der Nordwest- und
Innerschweiz 2004, 4). Die sog. «Bestdtigung
erstes Ausbildungsjahr», die nach dem ersten
Téatigkeitsjahr von der Vollzugseinrichtung zu
verfassen ist, gilt aktuell als Zulassungsbedin-
gung fiir die Grundausbildung am SAZ/SKJV.
Letztere setzt bisher auf die Vermittlung theo-
retischer Inhalte und delegiert die praktische
Ausbildung vollumféanglich an die Vollzugsein-
richtungen. Bei den eidg. Priifungen werden
die praktischen Kompetenzen, welche die Voll-
zugsmitarbeitenden bendétigen, um den Ar-
beitsalltag professionell zu bewaltigen, auf der
Handlungsebené nicht tiberpriift.

Angesichts der hier nur kurz aufgezeigten
Schwierigkeiten wird zu kldren sein, wieweit
die Kantone und die Vollzugseinrichtungen ge-
willt sind,

— einen Einfiihrungskurs zu installieren, wel-
chen neue Mitarbeitende vor oder zu Beginn
der Arbeitsaufnahme im Justizvollzug ab-
solvieren;

— die theoretischen Vorkurse in den Kanto-
nen, was ihre Dauer und die vermittelten
Inhalte betrifft, zu harmonisieren bzw. in
Fribourg —was allgemeingiiltige Inhalte be-
trifft — zu zentralisieren;

— die praktischen Kompetenzen, die es bis zur
eidg. Berufspriifung bzw. zur hdheren Fach-
prifung zu erwerben gilt, in den Vollzugs-
einrichtungen standardmaéssig auszubilden
und zu priifen.

Langerfristig wird sich zudem fiir das SAZ/
SKJV die Frage stellen miissen, inwiefern es die
praktische Ausbildung der Mitarbeitenden bzw.
Fuhrungspersonen im Justizvollzug weiterhin
umfassend an die Vollzugseinrichtungen dele-
giert oder ob es kiinftig auch Unterrichtsge-
fasse zum Erwerb praktischer Kompetenzen in
die Lehrgdnge integriert. Mit derselben Frage,
wie die Grundausbildung handlungsorientier-
ter ausgestaltet werden kann, befassen sich
librigens auch die deutschen Justizvollzugs-
schulen (vgl. Schroven 2008, 61). Wenn auch
praktische Inhalte in die Bildungsangebote am
SAZ aufgenommen wiirden, konnte auch der
Gefahr begegnet werden, auf die Herzog (2008,
70 f)) hinweist: Die blosse Vermittlung theore-
tischer Inhalte an der Schule habe fiir die Aus-
zubildenden oftmals keine praktische Rele-
vanz. In den Vollzugseinrichtungen herrschten
zudem teilweise Werte und Normen vor, die den
offiziellen Zielen der Ausbildung entgegen-
stiinden. Wenn die Praxisausbildung nicht
gesteuert, theoretisch begleitet und kritisch
hinterfragt werde, liberlasse man die Auszubil-
denden der «Subkultur der Praxis». Die Uber-
nahme zumindest eines Teils der praktischen
Ausbildung wiirde allerdings am SAZ/SKJV
eine umfangreichere Infrastruktur bedingen,
als sie heute existiert.10
— Vermittlung von einheitlichen Standards im

Unterricht: Angesichts des Foderalismus im

Justizvollzug bzw. den sich daraus ergeben-

den unterschiedlichen Praxen ist es schwie-

rig, in den Bildungsangeboten des SAZ/

SKJV Standards oder sog. best practices zu

vermitteln. Wo moglich beruft man sich

zwar auf eidgendssisches, fiir alle geltendes

Recht oder justizvollzugsrelevante Ent-

scheide des Bundesgerichts. Auch Empfeh-

9 Als Beispiel die Richtlinien des Konkordats der Nordwest- und Inner-
schweiz von 2004 zur Aus-, Fort- und Weiterbildung von Personal des
Justizvollzugs unter: https://www.konkordate.ch/konkordatliche-erlasse.

10 Zu denken ist an Ubungszellen bzw. einen entsprechenden Zellentrakt;
Rdume, wo Auszubildende im Rollenspiel von den iibrigen Kursteilneh-
menden beobachtet werden kénnen etc.

lungen oder Entscheide internationaler Gre-
mien (Europarat, europdischer Gerichtshof,
Comité pour la prévention de la torture,
CPT) und nationaler Gremien (z.B. Natio-

62 | Heft 1/17 SZKIRSCIS|C



R.SCHNEEBERGER ET AL. Aus- und Weiterbildung der Mitarbeitenden im Justivollzug FORSCHUNG/RECHERCHE

nale Kommission zur Verhiitung von Folter,
NKVF) werden herangezogen. Die teil-
weise sehr verschiedenen Losungen der
Vollzugseinrichtungen in Bezug auf gleiche
Probleme (z.B. im Bereich Sicherheit, Voll-
zugsplanung, Insassenarbeit) werden in
Diskussionen im Unterricht zwar aufgegrif-
fen, aber in der Regel nicht bewertet. Vor
diesem Hintergrund stellt sich dem Bil-
dungsbereich am SAZ/SKJV die Frage, ob
bzw. wie es kiinftig gelingen kann, die am
SAZ/SKJV zu vermittelnden Unterrichts-
inhalte zu standardisieren, best practices in
den einzelnen Fachern zu vermitteln und
damit die Qualitdt des Justizvollzugs insge-
samt zu foérdern. Bleibt es im Unterricht beim
Staunen der Kursteilnehmenden {iber die
grossen Unterschiede bzw. bei einer gewis-
sen Beliebigkeit all dieser in den Klassen-
diskussionen zu Tage tretenden Praxen,
vermag dies auf die Lange nicht zu befrie-
digen.

— Ausbau des Weiterbildungsangebots fiir Mit-
arbeitende der Spezialdienste in den Vollzugs-
einrichtungen, bei der Vollzugsbehérde und
den Bewdhrungsdiensten: Auf die zunehmen-
de Spezialisierung und Professionalisierung
des gesamten Justizvollzugs und der sich
daraus ergebenden Nachfrage nach Spezia-
listen wurde bereits hingewiesen. Das SAZ/
SKJV, urspriinglich eine Aus- und Weiter-
bildungsstdtte im Bereich der hoheren Be-
rufsbildung (Tertidr B), hat sich aufgrund
dieser Entwicklungen in den letzten Jahren
im Weiterbildungsbereich allen Mitarbei-
tenden im Justizvollzug gedffnet, auch den
Spezialisten, die iiber einen Abschluss im
Hochschulbereich verfiigen (Tertidr A). Dies
fiihrtin der Weiterbildung zu neuen Heraus-
forderungen insbesondere fiir die Kurslei-
tenden, welche sich oftmals mit sehr unter-
schiedlichem Vorwissen und Erwartungen
konfrontiert sehen.

— Gleichzeitig sind vor allem in der Deutsch-
schweiz bei Fachhochschulen!?, Universitd-
ten!? und privaten Anbietern!3 verschiedene
Lehrgdnge geschaffen worden, um der stei-
genden Nachfrage nach Vollzugsspezia-
listen nachzukommen. In der lateinischen
Schweiz sind die Zielgruppen offensichtlich
zu klein, so dass sich die Weiterbildungs-
anbieter im Hochschulbereich, die zumin-
dest selbsttragend wirtschaften miissen,
diesem Markt nicht annehmen!4. Hieraus

ergeben sich fiir die Zukunft drei Heraus-

forderungen: Es muss geklart werden,

- wie SAZ/SKJV-intern ein Weiterbildungs-
angebot geschaffen werden kann, das den
Bediirfnissen der unterschiedlichen Ziel-
gruppen in den Bereichen Tertidr A und
B gerecht wird;

- ob und in welcher Form das SAZ/SKJV-
interne Angebot und die unterschiedlichen
in der deutschen Schweiz existierenden
Weiterbildungsangebote fiir Spezialisten,
die iiber einen Abschluss im Hochschulbe-
reich (Tertidr A) verfiigen, koordiniert wer-
den konnen;

— wie darauf hingewirkt werden kann, dass
fiir Vollzugsspezialisten in der lateinischen
Schweiz ein mit der Deutschschweiz ver-
gleichbares Weiterbildungsangebot aufge-
baut und mit den zahlenmadssig kleinen
Zielgruppen auch tatsdchlich realisiert
werden kann.

3. Sich verandernde Anforderungen
an die Mitarbeitenden

Die Berufsbilder im Justizvollzug und die dar-
aufbasierenden Kompetenzen, die in Aus- und
Weiterbildungen und in der Praxis erworben
werden, um den jeweiligen Arbeitsalltag pro-
fessionell zu meistern, befinden sich im Wan-
del.

Dies gilt zum einen fiir die Mitarbeitenden
in den Vollzugseinrichtungen. Hier ist an die
beiden grossten Mitarbeitendengruppen, den
Aufsichts- und Betreuungsdienst und den
Werkdienst, zu denken.

Oft beschrieben wurde der Fakt, dass den
Aufsehern in den 1970er-Jahren zusétzlich zu
den Aufgaben der Aufrechterhaltung von Si-
cherheit und Versorgung der Gefangenen auch
noch ein Betreuungsauftrag tiberantwortet

1

s

12
13

14

Ziircher Hochschule fiir angewandte Wissenschaften ZHAW: CAS Riick-
fallprévention; CAS Soziale Integration bei Dissozialitdt und Kriminali-
tat; CAS Verhaltensorientierte Beratung (in Zusammenarbeit mit der
Hochschule Luzern); CAS Vollzugsrecht; Berner Fachhochschule: CAS
forensisch psychiatrische Pflege und Betreuung.

Universitdt Bern: CAS Seelsorge im Straf- und Massnahmenvollzug.
Institut fiir Opferschutz und Tédterbehandlung IOT in Ziirich; CAS Grund-
lagen forensische Wissenschaften; darauf aufbauend: DAS forensische
Begutachtung; DAS forensische Prognostik, DAS forensische Psycho-
therapie, DAS forensische Milieutherapie, DAS forensische Vollzugs-
spezialisierung.

Eine Ausnahme stellt ein justizvollzugsspezifisches CAS «Santé en mi-
lieu pénitentiaire» an der Universitdt Genf dar.
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worden ist, was zu widerspriichlichen Anfor-
derungen in der Berufsrolle gefiihrt hat (vgl.
Herzog 2008, 70; Lehmann 2009, 45 ff.; Mentz
2013, 152; Schroven 2013, 149).

Lehmann (2009, 247) hélt fest, der Ar-
beitsalltag von Mitarbeitenden im Vollzug sei
weitaus komplexer, als in medialen Stereotypen
vermittelt:

«Der Bedienstete muss sich wahrend seiner Arbeit auf

unterschiedlichste Situationen und unterschiedlichste

Menschen einstellen, ist dabei mit vielzdhligen Anfor-

derungen sowohl von Seiten der Inhaftierten als auch

von Kollegen und Vorgesetzten konfrontiert und steht
dabei stdndig im Spannungsfeld zwischen gesetzlichen

Vorgaben und theoretischen Regelungen auf der einen

und alltagspraktischen Bediirfnissen und Notwendig-

keiten auf der anderen Seite.»

Auf aktuelle Verdnderungen im Berufsbild
und damit in den Anforderungen an die Voll-
zugsmitarbeitenden macht Schroven (2013,
149) - allerdings fiir Deutschland - aufmerk-
sam. Er konstatiert beziiglich der Vollzugsmit-
arbeitenden:

- eine allgemeine Arbeitsverdichtung und
eine Zunahme der Komplexitdt der Aufga-
ben;

— den zunehmenden Einsatz von technischen
Mitteln und organisatorischen Verfahren;

— das sich Einstellen-miissen auf immer neue
Aufgaben und Projekte;

— verstdrkte Anforderungen im sozialen Be-
reich im Umgang mit den Gefangenen und
im Team sowie

— eine zunehmend komplex belastete Klientel.

Mauruschat (2008, 69) sieht eine zusdtzliche
Anforderung im deutschen Vollzug in der heu-
te verlangten Interdisziplinaritat, den Vollzugs-
planungskonferenzen und in der geforder-
ten umfassenden Entlassungsplanung. Zudem
komme es zu einer Spezialisierung der Mitar-
beitenden, indem sie fiir die Durchfiihrung
sozialer Trainings, im Aufnahmeverfahren von

15 Zu bedenken ist, dass diese Veranderungen nur Mitarbeitende in be-
stimmten Typen von Vollzugseinrichtungen betreffen oder gar nur in
einzelnen Vollzugsanstalten.

16 Z.B.Gesundheitsfachleute aus dem Psychiatriebereich fiir die Betreuung
psychisch kranker Gefangener, Sozialpadagogen/Sozialarbeitende fiir
Betreuung und Vollzugsplanung, Arbeitsagogen fiir die Werkstatten,
Lehrer fiir den Bildungsbereich.

17 Lemire (2003, 42 f.) sieht diese Entwicklung durchaus kritisch, indem er
festhdlt, die Verankerung des Resozialisierungsgedankens im Justizvoll-
zug habe in erster Linie die Spezialisten gestdrkt, nicht die Aufseher. Den
persénlichen Beobachtungen der Letzteren komme zunehmend weniger
Gewicht zu, wihrend die Empfehlungen und Entscheide der Spezialisten
mit bloss aktenbasierten Instrumenten legitimiert wiirden.
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Gefangenen sowie in der Ausbildung neuer

Mitarbeitender eingesetzt wiirden. Herzog

(2008, 70) warnt - vor dem Hintergrund der in

der Offentlichkeit und Politik grassierenden

Null-Risiko-Politik — vor einem «Riickfall» in

den Verwahrungsvollzug, was zwangsldaufig

Implikationen fiir das Berufsbild und Anforde-

rungsprofil der Mitarbeitenden im Aufsichts-

und Betreuungsdienst hétte.

Fiir die Schweiz liegen unseres Wissens
keine Untersuchungen vor, welche sich mit ak-
tuellen Verdnderungen in Bezug auf die An-
forderungen an die Vollzugsmitarbeitenden
befassen. Zu denken ist an Folgendes!s:

- Zunahme von Spezialabteilungen und da-
durch notig werdende Spezialkompetenzen
im Umgang mit der dort untergebrachten
Klientel (z.B. Jugendliche, Betagte, psy-
chisch Kranke);

— Seit der StGB-Revision von 2007 Einfithrung
des anstaltsinternen Vollzugsplans und sich
dadurch ergebende neue Aufgaben betr. In-
terdisziplinaritdt, Koordination in sog. Voll-
zugsplanungskonferenzen und bei der Er-
stellung des Plans zusammen mit dem
Gefangenen;

- Verstdrkte Risikoorientierung im gesamten
Justizvollzug mit erh6hten Anforderungen
in Bezug auf die gezielte Beobachtung der
Gefangenen, Implementierung deliktsen-
kender Interventionen sowie ein adaquates
Informations- und Ubergangsmanagement.

- Einfiihrung arbeitsagogischer Konzepte in
den Werkstétten.

Beobachtbar ist iiberdies der Trend, im Zei-
chen der Professionalisierung zunehmend Spe-
zialisten fiir einzelne Vollzugsaufgaben in den
Vollzugseinrichtungen!¢ zu rekrutieren, was
dazu fiihrt, dass neue Berufsgruppen, oftmals
mit einem Abschluss auf Hochschulniveau,
Aufgaben iibernehmen, die friither von Aufse-
hern/Betreuern erledigt worden sind.!”

Hinweise zu aktuellen Anforderungen im
Alltag von Vollzugsmitarbeitenden ergeben
sich auch aus Mitarbeiterbefragungen. In der
von Isenhardt et al. (2004) durchgefiihrten Stu-
die empfinden zwei Drittel der Mitarbeitenden
in den Vollzugseinrichtungen die an sie gestell-
ten Arbeitsanforderungen als angemessen (51).
Ein Drittel beurteilt die Anforderungen als un-
angemessen, wobei sie sich beziiglich der Men-
ge der zu bewéltigenden Arbeit eher iiberfor-
dert fithlen, beziiglich der Inhalte der Tdtigkeit
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aber tendenziell eher unterfordert (ebda., 52).
Obwohl sich in der Literatur vielfach der Hin-
weis findet, die Arbeit im Justizvollzug sei
hochgradig reglementiert, was aufgrund des
geringen Gestaltungsspielraums bei den Mit-
arbeitenden zu Frustrationen fiihre (z. B. Boge-
mann 2004, 35), sind iber zwei Drittel der Mit-
arbeitenden mit der ihnen zugestandenen
Autonomie bei der Arbeitserledigung zufrieden
(Isenhardt et al. 2004, 55). Die Arbeitszufrie-
denheit ist insgesamt hoch (82,6% dussern sich
positiv) (ebda., 123). Uber hohe Belastungen
berichten Mitarbeitende im Zusammenhang
mit der Arbeit mit psychisch kranken Gefange-
nen!8, mit personellen Engpédssen, aufgrund
fehlender Informationen sowie wegen unmoti-
vierten Kollegen (ebda., 110 ff)).

Angesichts dessen, dass die Mitarbeitenden
im Aufsichts- und Betreuungsdienst, in den
Werkstdtten und im Sicherheitsdienst die ins-
gesamt grosste Personalgruppe darstellen,
kommt den Fiihrungskrdften, welche sie anlei-
ten, eine zentrale Bedeutung zu (vgl. Herzog
2013, 154). Gerade wegen ihrer Wichtigkeit er-
staunt es, dass das Thema Fiihrung im Justiz-
vollzug bisher — im Gegensatz zu anderen Ver-
waltungsbereichen — vernachldssigt worden ist
(vgl. Wohlgemuth 2008, 72). Isenhardt et al.
(2004) weisen in ihrer Studie tiber den schwei-
zerischen Justizvollzug nach, dass eine positiv
erlebte Zusammenarbeit mit den Vorgesetzten
die Arbeitszufriedenheit der Mitarbeitenden
insgesamt steigen ldsst. Der Zusammenarbeit
mit den Vorgesetzten scheint ein grosserer Ein-
fluss auf die Arbeitszufriedenheit der Mitarbei-
tenden zuzukommen als Aspekte, welche den
Kontakt zu den Gefangenen betreffen (233 f)).
Allerdings gibt es doch auffillige Unterschiede

te in Bezug auf Fach- und Methodenkompetenz

sowie hinsichtlich sozialer und personlicher

Kompetenz aufweisen. Trotzdem stellten sich

im Justizvollzug besondere Anforderungen:

— Team- und Bereichsleitende wiirden oft aus
den eigenen Reihen in der Vollzugseinrich-
tung rekrutiert, was den Rollenwechsel vom
Kollegen zum Vorgesetzten erschwere und
der Akzeptanz durch die Mitarbeitenden
hinderlich sei;

- Team- und Bereichsleitende miissten eine
Briickenfunktion zwischen Anstaltsleitung
und Mitarbeitenden wahrnehmen und An-
liegen gegen oben und unten vertreten;

— Aufgrund der unterschiedlichen Anspriiche
der verschiedenen Berufsgruppen seien
Vorgesetzte von Vollzugsmitarbeitenden
massiven Zielkonflikten ausgesetzt;

— Innerhalb des Fihrungsteams gelte es, die
sich widersprechenden Anspriiche von Re-
formern und Bewahrern auszuhalten;

— Schliesslich miissten sich die Fiihrungs-
personen die Loyalitdt der Mitarbeitenden
sichern und gleichzeitig unbequeme Veran-
derungen durchsetzen, die Mitarbeitenden
aber auch immer wieder fiir eine positive
Grundhaltung in der Arbeit mit den Gefan-
genen motivieren.

Abschliessend sei darauf hingewiesen, dass
sich auch Berufsbild und Anforderungen bei
der Vollzugsbehdrde und bei den Bewdhrungs-
diensten im Wandel befinden.

Die friither vorwiegend zur administrativ-
bilirokratischen Aufgabenerledigung angehal-

betr Einschéitzung der Zusammenarbeit mit 18 Viele in Vollzugseinrichtungen Eingewiesene sind psychisch aufféllig
. . bzw. psychisch krank. Dies hat zum einen damit zu tun, dass zu wenig
dem Vorgesetzten zwischen verschiedenen An- forensische Klinikplitze existieren. Zum anderen sind nicht alle diese
staltstypenlg, einzelnen Diensten in den Ein- Gefangenen in einer Klinik stationdr behandlungsbediirftig und verblei-
ich 20 d A T — ben deshalb in den Hafteinrichtungen (z.B. Gefangene mit Persénlich-
ric tungen una zwiscnen den Konkoradaten-:. keitsstorungen).
Schroven (2013, 149) und Herzog (2013, 154) 19 Im Massnahmenvollzug wird die Zusammenarbeit mit den Vorgesetzten
: : : : : . von den Mitarbeitenden am positivsten eingeschétzt (66).
weisen darauf hin, dass die Mitarbeitenden in 20 Mitarbeitende von Spezialdiensten in den Vollzugseinrichtungen schét-
den Vollzugseinrichtungen heute mehr An- zen die Zusammenarbeit mit ihren Vorgesetzten deutlich giinstiger ein
sprﬁche stellten an ihre Vorgesetzten als frii- als die Mitarbeitenden der iibrigen Bereiche, wobei Isenhardt et. al. da-
. K . . . rauf aufmerksam machen, dass Spezialdienste nicht immer in die Hier-
her. Mitarbeitende seien insgesamt Kritischer archie der Anstalten eingebunden sind und Vorgesetzte damit nicht Teil
geworden und forderten einen kooperativeren Ceplrls (s dlerareh Euelmumassen (G5,

2 . — as Die Zusammenarbeit mit den Vorgesetzen wird von den Mitarbeitenden
Fihrungsstil. Insgesamt sei die FUhrung der im lateinischen Konkordat deutlich schlechter bewertet als in den beiden
Mitarbeitenden in den Vollzugseinrichtungen librigen Konkordaten, hingegen wird im lateinischen Konkordat der Zu-
deshalb anspruchsvoller gewor den sammenhalt unter den Kollegen als besser eingeschdtzt. Ausgeschlossen

Herzog (2013, 154 f) konstatiert, Vorgesetz-
te der Vollzugsmitarbeitenden miissten heute
samtliche Qualitdten moderner Fithrungskraf-

2

-

werden kann gemdss dem Autorenteam, dass der Effekt auf eine einzel-
ne, bei den Mitarbeitenden besonders ungiinstig abschneidende Einrich-
tung oder auf bestimmte Anstaltstypen zuriickzufiihren ist. Wo die Griin-
de liegen, kann gemadss dem Autorenteam nur in weiteren Forschungen
geklart werden (66 und 241).
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tenen Mitarbeitenden der Vollzugsbehorden
sind zu Fallmanagern (vgl. KKJPD 2014, 2 ff))
geworden, die fiir die durchgehende Vollzugs-
planung zustdndig sind und die am Vollzug
beteiligten anderen Berufsgruppen koordinie-
ren. Nicht zu unterschétzen sind zudem die
immer hoheren Anforderungen im Bereich des
juristischen Know-Hows und der Risikoorien-
tierung. Zunehmend werden bei der Vollzugs-
behorde deshalb auch Juristen und forensisch
ausgebildete Spezialisten fiir Risikoassessment
und -management eingesetzt.

Auch beiden Bewdhrungsdiensten ist es vor
allem die verlangte Delikt-und Risikoorien-
tierung, welche die Arbeitsweise der Sozial-
arbeitenden verdndert hat, indem sie ihre so-
zialarbeiterischen Interventionen starker als
frither auf die deliktrelevanten Personlich-
keitsanteile ihrer Klientel auszurichten haben.
Daneben haben die Bewdahrungsdienste gerade
im Bereich des Kurzstrafenvollzugs wie auch
beiden in einigen Kantonen angebotenen Lern-
programmen im ambulanten und stationdren
Vollzug zusitzliche Aufgaben iibernommen.
Insgesamt ist eine stdrkere Einbindung der
Bewdhrungsdienste in den Justizvollzugsap-
parat zu konstatieren??, was nicht zuletzt in der
in einigen Kantonen vorgenommenen Einglie-
derung vormals privater Bewahrungshilfe-
Vereine in die neuen Amter fiir Justizvollzug
bzw. gar in der Zusammenlegung von Vollzugs-
behorde und Bewdhrungsdiensten im sog. Be-
wahrungs- und Vollzugsdienst BVD zum Aus-
druck kommt (vgl. Imperatori 2014, 100 ff.).

Die Entwicklungen bei der Vollzugsbehorde
und bei den Bewdhrungsdiensten haben dazu
gefiihrt, dass der Weiterbildungsbedarf beider
Berufsgruppen stark gestiegen ist. Verschiede-
ne Weiterbildungsanbieter im Hochschulbe-
reich in der Deutschschweiz offerieren justiz-
vollzugsspezifische CAS, DAS und MAS, wobei
eine Weiterbildung, welche speziell auf das
Handlungsfeld der «Bewdhrungsdienste» vor-
bereitet, nach wie vor fehlt (vgl. Bundesamt fiir
Justiz 2014a, 37).

4. Fragen, iiber die fiir den
Bildungsbereich am SAZ/SKJV
zu entscheiden sein wird

Der Aus- und Weiterbildung der im Justizvoll-
zug tatigen Mitarbeitenden kommt angesichts
der aufgezeigten Entwicklungen, die mit einer
Verdanderung der Anforderungsprofile verbun-
den sind, auch in Zukunft eine grosse Bedeu-
tung zu.

Im Bildungsbereich des SAZ/SKJV stellen
sich in ndchster Zeit die folgenden Fragen, tiber
welche die zustdndigen Gremien zusammen
mit den Verantwortlichen in den Kantonen zu
entscheiden haben werden.

4.1 Bezogen auf den Bildungsbereich
insgesamt

Fiir alle Bildungsgefdsse stellt sich die Frage,
wie man themenbezogen zu gemeinsamen
Standards kommen kann, welche im Unterricht
zu vermitteln sind. Wahrend man den Kurs-
leitenden bisher nur die groben Lernziele vor-
gegeben hat und es dem Einzelnen tiberlassen
war, diese mit Inhalt zu fiillen, wird es im Bil-
dungsbereich darum gehen miissen, zusammen
mit Fachspezialisten zu definieren, welche
Standards (z.B. betr. Sicherheit, betr. risiko-
orientiertem Denken, betr. Vollzugsplanung)
kiinftig als Haltung des Kompetenzzentrums
zuvermitteln sein werden. Die Erarbeitung von
einheitlichen Standards iiber die Sprachgren-
zen hinweg konnte z.B. die Einsetzung eines
Fachgremiums bedeuten, welches Unterrichts-
materialien erarbeitet, die fiir die Kursleiten-
den verbindlich wiren.

Im selben, aber etwas erweiterten Kontext
stellt sich die Frage nach dem Einsatz von e-
Learning bzw. der Erarbeitung entsprechender
Materialien. Dies wiirde u.a. die Einrichtung
virtueller Klassenzimmer erlauben und dazu
fiihren, dass die Kursteilnehmenden nicht
mehr immer den fiir einige langen Weg nach
Fribourg bewaltigen miissten.

4.2 Bezogen auf die Lehrgédnge zur
Vorbereitung auf eidg. Priifungen
Die Grundausbildung bereitet auf die eidg. Be-
rufspriifung vor, die Fiihrungsausbildung auf
die eidg. hohere Fachpriifung.
Die Schulgremien haben entschieden, beide

22 Manche Autoren sehen diese Entwicklung durchaus kritisch, als Beispiel
van Kalmthout (2003), der der Frage nachgeht, inwiefern sich die Bewéh-
rungsdienste als Profession der Sozialen Arbeit in der immer starkeren
Abhéngigkeit vom Justizapparat tiberhaupt noch behaupten kénnen.

Lehrgdnge — gestiitzt auf die Anforderungen
des SBFI - kompetenz- und praxisorientiert zu
liberarbeiten. Dies bedeutet, dass zusammen
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mit Vertretern aus den Vollzugseinrichtungen
Handlungskompetenzen und ein Berufsbild de-
finiert, auf dieser Basis neue Priifungssettings
erarbeitet und schliesslich auch die Inhalte der
Lehrgédnge neu konzipiert werden miissen.

Da an den eidg. Priifungen diejenigen Kom-
petenzen gepriift werden, welche die Mitarbei-
tenden in einer Vollzugseinrichtung bzw. eine
Fihrungsperson benétigen, um den Berufs-
alltag professionell zu bewdltigen, stellt sich die
Frage, wie die bisher den Vollzugseinrichtun-
gen Uberlassene praktische Ausbildung kiinftig
starker standardisiert werden und in die Pru-
fungen einfliessen kann. Zudem ist es notwen-
dig, die im Unterricht vermittelte Theorie star-
ker mit der Praxis zu verschrdnken.

Aus der Revision der Grundausbildung erge-
ben sich zudem Fragen im Hinblick auf die bis-
her sehr unterschiedlich ausgestalteten theo-
retischen Vorkurse in den Kantonen. Auch hier
scheinen Harmonisierungsbemiithungen sinn-
voll, indem in Fribourg in einem «Vorkurs» all-
gemeine, fir alle gemeinsame Inhalte vermit-
telt werden konnten, vor Ort in den Kantonen
oder Konkordaten im Gegensatz dazu das
rechtlich Spezifische. Die Frage einer allenfalls
neuen Konzipierung der kantonalen Vorkurse
stellt sich nicht zuletzt auch im Zusammenhang
mit der Umsetzung der sog. «Nelson Mandela
Rules», welche eine Schulung der Mitarbeiten-
den empfehlen, bevor sie in den Vollzugsein-
richtungen tiberhaupt zum Einsatz kommen.

Die Schulgremien haben in der Vergangen-
heit mehrfach bekriftigt, dass die Grundaus-
bildung wie bisher eine Generalistenausbil-
dung bleiben soll. Diese Konzeption fiithrt dazu,
dass angesichts der Heterogenitdt der Anstalts-
typen bzw. der Unterschiedlichkeit der An-
staltsbereiche, in welchen die Mitarbeitenden
zum Einsatz kommen, im Hinblick auf die Spe-
zifitdt der vermittelten Inhalte zwangsldufig
Kompromisse gemacht werden miissen. Fiir ein
bestimmtes Tatigkeitsfeld spezifische Kompe-
tenzen konnen deshalb erst im Rahmen der
Weiterbildung vermittelt werden.

Beziiglich der ebenfalls neu zu konzipieren-
den Fiihrungsausbildung wird es darum gehen
miissen, diesen Lehrgang konsequenter als bis-
her von der Grundausbildung abzugrenzen und
den Fithrungsfokus iiber den gesamten Lehr-
gang hinweg zu stdrken. Angesichts der Bedeu-
tung, welche Flihrungskraften beziiglich des
Managements von neuen Projekten im sich
verandernden Justizvollzug und der damit

verbundenen notwendigen Motivation der Mit-
arbeitenden zukommt, wird sich die Frage stel-
len, ob der Wille in den Konkordaten besteht,
den neu konzipierten Lehrgang — analog der
Grundausbildung - fiir neue Fiihrungsperso-
nen als verbindlich zu erkldren.

43 Bezogen auf die Weiterbildung

Auch im Weiterbildungsbereich, der fiir alle
Mitarbeitenden im Justizvollzug Angebote ma-
chen soll, stellen sich verschiedene Aufgaben,
aber auch Fragen:

Zum einen gilt es, die in der «generalisti-
schen» Grundausbildung nicht abgedeckten
spezifischen Bediirfnisse der Mitarbeitenden
der unterschiedlichen Anstaltstypen bzw. Be-
reiche in den Vollzugseinrichtungen zu erken-
nen und entsprechende Kurse zu konzipieren.
Das Weiterbildungsangebot fiir die Mitarbei-
tenden der Vollzugseinrichtungen sollte also,
nicht zuletzt gestiitzt auf die Empfehlungen zur
Weiterbildung der Vollzugsmitarbeitenden in
fiir den gesamten Justizvollzug relevanten Be-
richten (z.B. Achermann 2007, 36 {)) systemati-
siert und ausgebaut werden.

Zudem sollen kiinftig auch vermehrt Wei-
terbildungsangebote fiir Spezialisten in den
Vollzugseinrichtungen, bei der Vollzugsbe-
horde und den Bewahrungsdiensten gemacht
werden, richtet sich doch das Angebot des Wei-
terbildungsbereichs des SAZ/SKJV an alle
Mitarbeitenden des Justizvollzugs. Angesichts
dessen, dass diese Personalgruppen auch die
Moglichkeit haben, sich im Hochschulbereich
weiterzubilden, wird es darum gehen, im Rah-
men von Kooperationen mit externen Anbie-
tern neue Angebote zu entwickeln und auf den
Markt zu bringen, damit fiir alle im Justizvoll-
zug zentralen Player geeignete spezifische Wei-
terbildungen zur Verfiigung stehen. Ein beson-
deres Augenmerk wird dabei auf die lateinische
Schweiz zu richten sein, da sich die Hochschul-
weiterbildung angesichts der dortigen kleinen
Zielgruppen und der damit verbundenen nicht
gegebenen finanziellen Rentabilitdt bisher
kaum um die Spezialisten im Justizvollzug ge-
kiimmert hat.

Dass die Weiterbildung auch von Vollzugs-
spezialisten fiir das SAZ/SKJV zunehmend
wichtig wird, zeigt sich anhand des jingsten
Projekts: Der Bildungsbereich des SAZ/SKJV
ist 2016 beauftragt worden, die gesamtschwei-
zerische Einfiihrungsschulung zum aktuellen
Themenbereich Risikoorientierung zu konzi-
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pieren und durchzufiihren. Bei dieser Ein-
fihrungsschulung geht es darum, den Mit-
arbeitenden im Justizvollzug, welche v.a. mit
Gewalt-und Sexualstraftdtern arbeiten, das
notige Grundlagenwissen zum Thema Risiko-
orientierung, Psychopathologie und Prognostik
zu vermitteln. Mit diesen Kursen werden die
von der KKJPD fiir den gesamten schweizeri-
schen Justizvollzug gemachten Empfehlungen
zu einem risikoorientiert ausgestalteten Sank-
tionenvollzug im Weiterbildungsbereich umge-
setzt (vgl. KKJPD 2014, aber auch Bundesamt
fiir Justiz 2014a, 35). Zusdtzlich wird das SAZ/
SKJV kiinftig auch die ROS-spezifische Schu-
lung der entsprechenden Tools und Instrumen-
te fiir die Mitarbeitenden derjenigen Kantone
anbieten, welche die ROS-Konzeption, wie sie
in mehreren Modellversuchskantonen erfolg-
reich erprobt worden ist, ibernehmen (vgl.
Bundesamt fiir Justiz 2014b). Die Verbindung
der Schulung von allgemeinem Grundlagenwis-
sen zur Risikoorientierung und entsprechen-
den konkreten ROS-Instrumenten stellt sicher,
dass das neu erworbene Wissen in der Praxis
auch wirksam werden kann. Sobald sich auch
Kantone derlateinischen Schweiz fiir das ROS-
Instrumentarium entscheiden, wird das SAZ/
SKJV falls gewiinscht auch fiir diesen Landes-
teil entsprechende Schulungen anbieten.

5.  Schlussfolgerungen

Die Ausfithrungen zeigen, dass sich nicht nur
der Justizvollzug insgesamt, sondern gerade
auch der Bildungsbereich am SAZ/SKJV in ei-
ner Entwicklung befindet. Dass dieser Wandel
im Auftrag der Schulgremien und in engem
Kontakt mit der Praxis geschieht, ist selbstver-
stdndlich, sind neue Angebote doch nur sinn-
voll, wenn sie auch dem Wunsch der Kantone
entsprechen. Breite Vernehmlassungsverfah-
ren zur Revision der Grund- und der Fiih-
rungsausbildung sowie kiinftig regelmassige
Bedarfserhebungen in den Kantonen fiir den
Weiterbildungsbereich scheinen deshalb unab-
dingbar.

Bildung, wie sie das SAZ/SKJV fiir drei
Sprachgruppen anbietet, kostet. Das SAZ/SKJV
wird vom Bund und den Kantonen finanziert,
die ihrerseits unter Spardruck stehen. Das
SAZ/SKJV darf deshalb nicht darauf zdhlen,
dass seine Mittel in den kommenden Jahren
steigen werden. Es gilt deshalb, zu iiberlegen,
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wie erreicht werden kann, dass die Mittel, die
dem Bildungsbereich zur Verfligung stehen,
vor allem in Bildungsleistungen fliessen, wah-
rend heute noch grosse Beitrédge fiir die Unter-
bringung und Verpflegung der Kursteilneh-
menden iibernommen werden. Zudem wird es
darum gehen, die anstehenden Projekte sorg-
faltig zu priorisieren und Notwendiges von
bloss Wiinschbarem zu unterscheiden.

Die Tatsache, dass die 26 Kantone und der
Bund 1977 beschlossen haben, die Stiftung SAZ
zwecks Aus- und Weiterbildung des Justizvoll-
zugspersonals zu griinden, stellt eine nicht zu
unterschitzende Leistung im féderalen Justiz-
vollzug dar. Die Griindung des SKJV, in wel-
chem die Bildung fiir Mitarbeitende im Justiz-
vollzug nur noch einen Bereich darstellen wird,
zeigt, dass die Bemiithungen um Professionali-
sierung, Harmonisierung und Standardisie-
rung in der Welt des Justizvollzugs weiterge-
hen. Die vorliegenden Ausfiihrungen sollen
aufzeigen, dass der Bildungsbereich am SAZ/
SKJV gewillt und bereit ist, seinen Beitrag im
Hinblick auf die anstehenden Herausforderun-
gen zu leisten.
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Regine Schneeberger, Stephanie Zahnd

Formation et formation continue du personnel du domaine des
privations de liberté en Suisse: situation actuelle et défis futurs

Le Centre suisse de formation pour le personnel
pénitentiaire CSFPP - fondation de la Confédé-
ration et des 26 cantons créée en 1977 sous la
supervision de la Conférence des directrices et
directeurs des départements cantonaux de jus-
tice et police CCDJP - est I’établissement de for-
mation compétent pour les trois régions du pays,
implanté a Fribourg. Le CSFPP est actuellement
en passe de devenir le Centre de compétences
en matiére d'exécution des sanctions pénales
CSCSP. Le CSCSP réunira sous son toit de nou-
veaux domaines (formation des détenus, santé,
sécurité, orientation vers le risque, gestion des
capacités, groupe de réflexion). Ces domaines
seront chargés par la CCDJP d’élaborer des
normes et des recommandations pour le domaine

des privations de liberté, afin de contribuer a

1'harmonisation des principaux theémes y relatifs

(cf. CSCSP 2016).

Voici I'offre actuelle du département Forma-
tion du CSFPP/CSCSP:

— Formation de base: Les surveillants des éta-
blissements pénitentiaires possedent en prin-
cipe un certificat fédéral de capacité dans un
autre secteur et ont décidé de travailler dans
le domaine des privations de liberté. Apres
une introduction pratique au nouveau do-
maine d’activité sur place, dans 1'établisse-
ment pénitentiaire, et aprés des cours théo-
riques d’introduction cantonaux, ils suivent
en cours d'emploi et pendant deux ans la
formation de base de 15 semaines au CSFPP/
CSCSP, quiles prépare a l’'examen profession-
nel fédéral. En cas de réussite, ils obtiennent
le titre d'«agent/agente de détention avec bre-
vet fédéral».

— Formation de cadres: Les dipldmés de la for-
mation de base qui assument une fonction
dirigeante dans un établissement péniten-
tiaire peuvent suivre au CSFPP/CSCSP une
formation supplémentaire de 9 semaines des-
tinée aux cadres du domaine des privations
de liberté, qui prépare a l'examen profession-
nel fédéral supérieur. La réussite de 'examen
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permet 1'obtention du titre d’«expert/experte
du domaine des privations de liberté avec
diplome fédéral». Cette formation est —comme
C'est généralement le cas des formations pré-
parant aux examens professionnels fédéraux
supérieurs — également ouverte aux spécia-
listes des établissements pénitentiaires au
bénéfice d'un diplome délivré par une haute
école (haute école spécialisée, université).

— Formation continue: Enfin, le CSFPP/CSCSP
offre également une grande variété de forma-
tions continues dans le domaine des priva-
tions de liberté, relevant de la «formation
continue a orientation professionnelle». Ces
formations permettent aux diplomés de la
formation de base de non seulement appro-
fondir les connaissances acquises, mais d’'ac-
quérir aussi de nouvelles compétences. Les
formations continues sont également ouvertes
aux collaborateurs des services spécialisés
des établissements pénitentiaires (par ex. ser-
vice social, service de santé, domaine de la
formation, etc.), ainsi qu’'a ceux des autorités
d’exécution des peines et mesures, et des ser-
vices de probation. Une partie de ces collabo-
rateurs dispose d'un diplome d'une haute
école.

Loffre du CSFPP/CSCSP releve donc essen-
tiellement de la formation professionnelle supé-
rieure (= formations préparant aux examens
fédéraux), mais son offre de formations conti-
nues s'adresse également aux collaborateurs des
établissements pénitentiaires ainsi qu’aux spé-
cialistes travaillant dans le domaine des pri-
vations de liberté. Le CSFPP/CSCSP n’est pas
l'unique prestataire de formations continues
pour ces derniers, étant donné qu’ils peuvent
également suivre les formations continues des
hautes écoles, pour autant qu’elles en proposent
sur des thémes touchant au domaine des priva-
tions de liberté.

Le domaine des privations de liberté auquel
est destinée l'offre de formations du CSFPP/
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CSCSP constitue une entité hétérogene et dyna-
mique. Cela se refléte également au niveau du
public cible qui suit les formations du CSFPP/
CSCSP:

— Les participants travaillent dans différents
types d’établissements: des établissements de
détention avant jugement, des établissements
d’exécution des peines et mesures fermés et
ouverts, et des établissements de détention
relevant du droit des étrangers. Par ailleurs,
les spécialistes des autorités d'exécution des
peines et mesures et des services de proba-
tion recourent aussi aux offres de formation
continue.

— Ausein des établissements pénitentiaires, les
collaborateurs travaillent dans différents do-
maines: le service de surveillance et d’enca-
drement dans le secteur des cellules et les
unités de vie, les ateliers, le service de sécu-
rité, I'administration ou les services spéciali-
sés (par ex. service de santé ou service social).

— En raison de la compétence fédérale dans le
domaine des privations de liberté, les partici-
pants rendent compte de différentes pratiques,
de diverses solutions pour un seul et méme pro-
bleme, et de normes non unifiées; le fédéra-
lisme a aussi pour conséquence que la forma-
tion théorique et pratique préalable dont ont
bénéficié les participants a la formation de
base lorsqu'ils arrivent au CSFPP/CSCSP dif-
fere considérablement du point de vue du
volume et du contenu.

- Les participants sont concernés — selon le
canton et1’établissement a un degré variable —
par le processus de spécialisation et de profes-
sionnalisation du domaine des privations de
liberté en cours depuis les années 1990 du
siécle dernier. Les mots-clés sont ici: évalua-
tion et gestion du risque chez les délinquants
violents et sexuels (cf. CCDJP 2014); un déve-
loppement massif des offres thérapeutiques
dans certaines cliniques médico-légales, les
établissements pénitentiaires et les unités
ambulatoires; projet Fep (formation de base
en privation de liberté?); introduction de
concepts d’accompagnement socioprofes-
sionnel dans les ateliers; et création dunités
spécialisées apres que l'on a pris conscience
que tous les détenus n’ont pas besoin des
mémes «interventions». Les processus en
cours ont de maniére générale pour consé-
quence une augmentation du nombre de spé-
cialistes dans les établissements de privation
de liberté. On constate par ailleurs que les

taches réalisées autrefois par les «surveil-
lants» sont aujourd’hui effectuées par des
spécialistes (par ex. éducateurs sociaux, Spé-
cialistes du domaine psychiatrique, accompa-
gnants socioprofessionnels). Les besoins en
matiere de formations continues spécifiques
pour les spécialistes de la privation de liberté
se sont également fortement accrus.

Dans ce contexte, le département Formation
du CSFPP/CSCSP doit faire face a plusieurs
défis:

Pour tous les programmes de formation, il se
pose notamment la question de savoir comment
arriver a des normes communes pour les diffé-
rentes thématiques abordées en cours. Alors que
jusqu’a présent on ne donnait aux chargés de
cours que les objectifs d’apprentissage généraux
et que ces derniers avaient la liberté de créer
eux-mémes les contenus pour les atteindre, le
département Formation devra a 1'avenir définir
avec des spécialistes quelles sont les normes
(par ex. concernant la sécurité, le raisonnement
orienté vers le risque, les plans d’exécution de la
sanction) a transmettre comme étant celles du
Centre de compétences. L'élaboration de normes
unifiées par-dela les frontiéres linguistiques
pourrait, par ex., signifier la mise en place d'un
organe spécialisé chargé de créer le matériel
pédagogique a utiliser obligatoirement par les
chargés de cours.

Dans un méme contexte un peu plus large, la
question qui surgit est celle relative a la mise en
ceuvre d'un systéme d’apprentissage électro-
nique et a 1'élaboration du matériel correspon-
dant. Cela permettrait notamment de créer des
classes virtuelles et d’éviter a certains partici-
pants de toujours devoir effectuer un long trajet
jusqu’a Fribourg.

Les organes de 1'école ont décidé de réviser —
sur la base des exigences du SEFRI - les deux
filiéres de formation (formation de base, formation
de cadres) qui préparent a des examens fédéraux,
pour les orienter vers les compétences et la pra-
tique. Cela veut dire que, de concert avec des
représentants des établissements pénitentiaires,
des compétences opérationnelles et un profil
professionnel devront étre définis, sur cette base
un nouveau systéme d’'examen devra étre éla-
boré, et qu’enfin les contenus des filieres de for-
mation seront repensés.

FORSCHUNG/RECHERCHE

1 http://www.bist.ch.

SZKIRSCISJC Heft1/17 1 71



FORSCHUNG/RECHERCHE

R. SCHNEEBERGER, S. ZAHND Formation et formation continue du personnel...

Etant donné que les compétences, dont ont
besoin les collaborateurs et les cadres des éta-
blissements de privation de liberté pour s'acquit-
ter de leurs fonctions avec professionnalisme,
sont évaluées lors des examens fédéraux, il se
pose la question de savoir comment la formation
pratique assurée jusqu’a présent par les établis-
sements pénitentiaires peut étre davantage nor-
malisée et prise en compte lors des examens. Il
est en outre nécessaire de relier plus étroitement
la théorie présentée en cours avec la pratique.

La révision de la formation de base a par ail-
leurs soulevé des questions concernant les cours
préparatoires théoriques qui différent beaucoup
d'un canton a l'autre. Des efforts d’harmonisation
semblent également utiles dans ce domaine; les
contenus généraux communs pourraient étre
enseignés dans le cadre d'un «cours prépara-
toire» offert par le CSFPP/CSCSP, alors que les
spécificités juridiques seraient transmises sur
place par les cantons ou les concordats. La ques-
tion d'un éventuel remaniement des cours pré-
paratoires cantonaux se pose enfin tout parti-
culierement en lien avec la mise en ceuvre des
«Regles Nelson Mandela» (cf. ONUDC 2015),
selon lesquelles les collaborateurs doivent avoir
suivi une formation avant d'étre engagés dans les
établissements pénitentiaires.

Les organes de 1'école ont par le passé a
maintes reprises réaffirmé que la formation de
base devait rester une formation générale. Une
telle position a fait qu’en raison de 1'hétérogé-
néité des types d’établissements et des diffé-
rences entre les divers domaines dans lesquels
travaillent les collaborateurs, des compromis ont
dii forcément étre trouvés concernant la spéci-
ficité des contenus traités. Ainsi, dans certains
domaines d’activité, seule la formation continue
permet de transmettre des compétences spéci-
fiques.

La formation de cadres, qui est aussi en cours
de révision, doit étre séparée de la formation de
base encore plus nettement qu’avant, et I’accent
doit davantage étre mis sur les compétences spé-
cifiques a la fonction de cadre dans tout le pro-
gramme de formation. Compte tenu de I'impor-
tance de la gestion de nouveaux projets par les
cadres dans une exécution des sanctions pénales
en mutation, et de la motivation exigée des col-
laborateurs a cette fin, la question se posera de
savoir s’il existe la volonté dans les concordats
de rendre obligatoire, comme 1'est la formation
de base, la formation révisée pour les nouveaux
cadres.
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Dansle domaine de la formation continue dont
l'offre doit s’adresser a tous les collaborateurs
du domaine des privations de liberté, il reste dif-
férentes taches a accomplir et des questions en
suspens:

I1 s’agit premierement de reconnaitre les be-
soins spécifiques, non satisfaits par la formation
de base «généraliste», des collaborateurs dans
les différents types d’établissements et dans les
différents départements quiles composent, et de
concevoir des formations en conséquence. L'offre
de formations continues pour les collaborateurs
des établissements pénitentiaires devrait étre
systématisée et développée, en s’appuyant no-
tamment sur les recommandations relatives a la
formation continue des collaborateurs du do-
maine des privations de liberté, formulées dans
les rapports pertinents établis pour I'ensemble
du domaine des privations de liberté (par ex.
Achermann 2007, 36 £.; Office fédéral de la justice
2014a).

Davantage d’offres de formation continue
devraient par ailleurs étre proposées a l'avenir
aux spécialistes des établissements péniten-
tiaires, des autorités d’exécution des peines et
mesures, et des services de probation, étant don-
né que l'offre de l'unité Formation continue du
CSFPP/CSCSP s’adresse a tous les collabora-
teurs du domaine des privations de liberté. Etant
donné que ces groupes de collaborateurs ont
aussi la possibilité de suivre des formations
continues dans de hautes écoles, il s’agira d’éla-
borer de nouvelles offres dans le cadre de coo-
pérations avec des prestataires externes, et de
mettre ainsi sur le marché des formations conti-
nues adaptées et spécifiques pour tous les ac-
teurs centraux du domaine des privations de li-
berté. Une attention particuliere devra étre
portée a la Suisse latine, vu que les hautes écoles
de cette région n’ont que peu ou pas répondu aux
besoins en matiere de formation continue des
collaborateurs du domaine des privations de li-
berté, en raison de la taille réduite des groupes
cibles et de I'absence de rentabilité financiere
qui en découle.

Le projet le plus récent montre que la forma-
tion continue des spécialistes du domaine des
privations de liberté gagne en importance pour
le CSFPP/CSCSP: le département Formation du
CSFPP/CSCSP a été chargé en 2016 d’élaborer
et d’offrir pour toute la Suisse le cours d’intro-
duction sur le théme actuel de l'orientation vers
le risque. Dans ce cours d’introduction, il s’agit
de transmettre aux collaborateurs du domaine
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des privations de liberté, qui travaillent surtout
avec des délinquants violents et sexuels, les
connaissances de base nécessaires dans le do-
maine de 'orientation vers le risque, de la psy-
chopathologie et du pronostic. Grace a cette offre,
les recommandations relatives a une exécution
des sanctions orientée vers le risque, formulées
par la CCDJP pour tout le pays (cf. CCDJP, 2014;
mais également Office fédéral de la justice, 2014a,
35), sont mises en ceuvre dans la formation conti-
nue. Le CSFPP/CSCSP proposera en outre la
formation spécifique ROS permettant d’initier
aux outils et aux instruments correspondants les
collaborateurs des cantons ayant adopté ROS,
modele testé avec succes dans le cadre de projets
pilotes dans plusieurs cantons (cf. Office fédéral
delajustice, 2014b). Lors de la formation, la mise
en relation des connaissances générales de base
relatives a l'orientation vers le risque et des ins-
truments concrets ROS garantit 1'application
pratique et efficace des nouvelles connaissances
acquises. Si des cantons de Suisse latine décident
aussi d’adopter l'instrument ROS, le CSFPP/
CSCSP devra, si cela est souhaité, proposer éga-
lement des formations pour cette région.

Conclusions

Au vu de ce qui précede, c'est non seulement
I'ensemble du domaine des privations de liberté,
mais également le département Formation du
CSFPP/CSCSP, qui est en mutation. Il est logique
que cette évolution ait lieu sur mandat des or-
ganes de 1'école et en lien étroit avec la pratique,
car la création de nouvelles offres n'a de sens
que si elle répond a la demande des cantons. Il
semble donc indispensable de mener de vastes
procédures de consultation concernant la révi-
sion de la formation de base et de la formation
de cadres, et de procéder al'avenir a des analyses
réguliéres des besoins en formation continue
dans les cantons.

La formation, telle que le CSFPP/CSCSP la
propose pour trois groupes linguistiques, a un
cotit. Le CSFPP/CSCSP est financé par la Confé-
dération et les cantons, qui de leur c6té sont sou-
mis a des pressions économiques. Le CSFPP/
CSCSP ne doit par conséquent pas compter sur
une augmentation de ses moyens dans les an-
nées a venir. Il convient donc de réfléchir au
moyen de parvenir a ce que les moyens dont dis-
pose le département Formation soient avant tout
investis dans les prestations de formation, alors

qu’al’heure actuelle d'importantes sommes sont
encore dépensées pour couvrir les frais d’héber-
gement et de repas des participants. Il s’agira
également de classer soigneusement les diffé-
rents projets par ordre de priorité, et de distin-
guer le nécessaire du souhaitable.

Le fait que les 26 cantons et la Confédéra-
tion aient décidé en 1977 de créer la fondation
CSFPP pour la formation et la formation conti-
nue du personnel pénitentiaire constitue un
résultat non négligeable au vu du fédéralisme
du domaine des privations de liberté. La création
du CSCSP, au sein duquel la formation des col-
laborateurs du domaine des privations de liber-
té ne représentera plus qu'un des domaines,
montre que les efforts de professionnalisation,
d’harmonisation et de normalisation se pour-
suivent dans le monde des privations de liberté.
Ce qui précede démontre que le département
Formation du CSFPP/CSCSP est disposé et prét
a fournir sa contribution pour relever les défis
qui se posent.
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