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ASFECTS METHCDCLOGIQUES D'UNE RECHERCHE SUR LA REACTION
SOCIALE OFFICIELLE A LA DELINQUANCE JUVENILE

par Nicolas Queloz, assistant ¢ 1'Institut de Scciologie
et de Science politique de 1'Université de MNesuchdtel

Ce texte constitue la présentation, essentiellement méthodo-
logique, d'une recherche que je méne actuellement.

Au préalable, je préciserai qu'il s'agit d'une recherche per-
sonnelle ou individuelle, en vue de l'obtention d'un doctorat, dont
elle constitue une partie importante de la these, et qu'elle n'a
donc pas fait 1l'objet d'un mandat ou d'une demande émanant d'un par-
ticulier, d'un groupe ou d'une institution.

Ceci a deux conséquences

- au niveau de 1'étude méme, on peut dire qu'il s'agit d'une
recherche de type exploratoire, par opposition a une recher-
che diagnostique ou évaluative ou encore a une recherche
théorique ou prédictive;

- au niveau de 1l'image du chercheur ou de la représentation
gqu'ont de moi les personnes avec lesquelles je suis déja en-
tré en contact (qui sont des greffiers de tribunaux et des
juges), Jje crois pouvoir dire que je suis vraiment pergu
comme un doctorant, soit comme l1l'un de ces rats de biblio-
théques ou d'archives qui s'est lancé courageusement et en
solitaire dans un long travail qui aboutira a une monogra-
phie soigneusement et scolairement ficelée, diffusée dans un
petit cercle restreint et donc quasiment pas lue, mais dont
on récompensera l'abnégation par un titre de docteur; cette
situation s'accompagnant de 1l'immense avantage qu'on m'aide
volontiers, qu'on met a ma disposition tous les dossiers
dont j'ai besoin, et qu'on répond aimablement a toutes mes
questions. Ceci pour souligner qu'il ne me semble pas étre
considéré comme un géneur, et que je dispose probablement de
plus de liberté que si cette recherche était investie d'un
mandat officiel.

Mais venons-en aux caractéristiques de cette étude :

I. L'objet de la recherche est {a réaction sociale officielle a fa délin-
quance fuvénile, c'est-a-dire l'ensemble de la procédure institutionnel-
le mise en marche par la découverte d'un acte délictueux commis par
un enfant ou un adolescent, et que j'envisage sous deux aspects

- tout d'abord quant a son déroulement, a son aspect proces-
suel, et j'analyse ici toute la procédure de prise en charge
et de traitement de cette délinquance et tous les avis et
les décisions y relatifs pris par les divers organes du sys-
téme de justice pénale des mineurs, que sont la police (police
locale, gendarmerie et police de slreté), le ministére pu-
blic, le juge des mineurs, l'office des mineurs, le service



du patronage, les services médicalisés, ainsi que tous les
établissements d'observation, d'éducation et de détention
pour mineurs;

- ensuite, deuxiéme aspect, quant a ses produits finis repré-
sentés par les décisions ayant force de chose jugée, apres

lesquelles on peut considérer 1l'affaire comme liquidée, et
que sont :

- les décisions de classement;

- les mandats d'amende;

- les lettres adressées aux détenteurs de l'autorité paren-
tale et leur laissant le soin de sévir;

- les jugements libératoires et les acquittements;

- les jugements de condamnatien & une peine ou a une mesure.

Dans cette étude, la définquance juvénife doit donc étre comprise
comme l'ensemble des infractions aux lois pénales suisses, commises
par des enfants et des adolescents, qui ont été découvertes, portées
a la connaissance des organes de la justice pénale et pour lesquel-
les une décision définitive, du type de celles que je viens d'énumé-
rer, a été prise.

En fonction de ce cadre conceptuel strict - celui du droit pé-
nal suisse - les enfants sont tous les jeunes agés de 7 a 14 ans com-
pris, et les adofescents les jeunes agés de 15, 16 et 17 ans.

Que je précise encore que ma recherche englobe aussi bien les
jeunes Suisses que les enfants et adolescents étrangers, a condition
qu'ils aient leur domicile en Suisse. Ainsi quand je parlerai des
feunes étrangens, il faudra entendre tous les enfants de ressortissants
étrangers nés en Suisse ou qui y sont arrivés entre O et 17 ans et
qui sont domiciliés dans notre pays.

IT. L'espace de la recherche a toutefois di étre limité au canton de
Neuchate? pour les raisons suivantes :

- comme le droit de procédure en Suisse est de la compétence
des cantons, il s'ensuit, notamment en ce qui concerne les
juridictions de mineurs, que chaque canton ou demi-canton
(et i1l y en a 26 !) peut se distinguer par ses particulari-
tés propres;

- pour obtenir, d'année en année, des statistiques démographi-

ques et des statistiques criminelles relatives aux jeunes
Suisses et aux jeunes étrangers, en distinguant selon les di-
verses nationalités et les classes d'age prises en compte,
il faudrait s'adresser A& chaque canton séparément, sans étre
sir encore d'obtenir ces renseignements vu que la grande ma-
jorité des cantons ne publient pas de telles statistiques dé-
taillées;

- le canton de Neuchitel compte une assez forte population é-
trangére, ce qui est intéressant pour ma recherche (Ex : en
1980, la proportion d'étrangers dans la population résidante
totale du canton était de 17,1 % alors que la moyenne suisse
était de 14 %);
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- enfin, le canton de Neuchdtel constitue un espace de recher-
che idéal puisqu'il comprend des composantes urbaines et ru-
rales et que sa taille, qui n'est pas trop élevée (6 dis-
tricts et 160'000 habltants environ), permet a un chercheur
seul de mener tout de méme une étude assez approfondie.

ITI. Le moment de la recherche, ou son unité de temps, comprend,
pour 1'analyse des produits finis du systeme de justice pénale des
mineurs, les années 1974 @ 1982, soit neuf années pendant lesquelles
sont prises en considération toutes les décisions de classement et
de cldéture des dossiers; en ce qui concerne l'étude détaillée du
déroulement de la procédure de traitement d'un dossier pénal de mi-
neur, ou ne sont retenus dque deux grands types d'affaires pénales,
les 4nfractions contre fa propriété (surtout des vols) et les affaires de
drogue (infractions a la loi fédérale sur les stupéfiants), ce sont
plutdét les années récentes, 1980 a 1982, qui entrent en ligne de
compte (pour les affaires de drogue toutefois, j'ai jugé intéres-
sant de comparer la réaction pénale qu'elles engendraient en 1974
et 1975 a celle qu'elles ont suscitée en 1980/81/82, afin de voir
s'il y a eu une évolution dans la maniére de les traiter).

IV. Quant aux objectifs de la recherche, ils sont au nombre de
trois : la description, la comparaison et la contribution a £'objectivation
des débats relatifs a la délinquance juvénile.

La descrdiption, d'abord, puisque mon but est de décrire, d'une
part, la réaction sociale institutionnelle a la délinquance juvéni-
le, ou plutét le systéme organisé qui en est chargé, et, d'autre
part, un des aspects de cette délinquance juvénile elle-méme, & sa-
voir la délinquance juvénile officiellement enregistrée, c'est-a-dire
la délinquance des jeunes de 7 a 17 ans qui a été découverte, prise
en charge, et fait l'objet d'une décision formelle des diverses
agences de la justice pénale des mineurs; "description" signifiant
donc en l'espéce, d'abord examen approfondi des structures, des ca-
ractéristiques et du fonctionnement, puis exposé ou rapport objec-
tif de ce qui a été ainsi relevé.

La comparaison, ensuite, mon but étant d'analyser la réaction so-
ciale formelle et la délinquance juvénile officiellement enregis-
trée selon les points de comparaison suivants :

~

- 1'dge, en comparant d'abord les enfants (7 a 14 ans) aux ado-
lescents (15 a 17 ans) et ensuite les individus a l'intérieur
méme de ces catégories;

- le 4sexe, en distinguant gargons et filles;

- la nationalité, en comparant les jeunes Suisses et les jeunes
étrangers, et en distinguant encore, en ce qui concerne le
nombre d'individus pris en charge par le systeme pénal, selon
les divers types de nationalité.

Ce qui, par exemple, peut donner les tableaux synoptiques 1, 2,
3 reproduits en annexe.
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Enfin, mon but est d'apporter au moins une modeste conuibuuon
£'objectivation du débat public relatif a la délinquance juvénile, c'es
a-dire de depelndre clairement la situation telle qu ‘elle est, non
pas quant a la délinquance juvénile réelle, puisqu'il est vain, a
mon sens, de c0njecturer sur son volume et sa nature, cet Jceberg
demeurant par définition en grande partle immergé, mais quant a sa
partie visible, celle qui a offensé "fes &tats forts et définis de La
conscience collective" et déterminé "contre son auteur cette réaction caracté
ristique qu'on nomme £a peine” pour reprendre les termes de DURKHEIM (i
2/pp. 35 et 47).

Dépeindre la délinquance juvénile telle qu'elle est, ou telle
qu elle ressort, comme produit fini, du systéeme de justice penale,
c'est vouloir en donner une autre image que celle, infiniment défc
mée et caricaturale, stéréotypée, que nous fournissent les media
surtout, mais aussi les autorités, les institutions ou les groupes
de pression, au gré de leurs intéréts. C'est vouloir vérifier, don
finalement confirmer ou infirmer, et dans les limites de 1'échan-
tillon de cette recherche, a savoir la délinquance juvénile jugée
et condamnée dans le canton de Neuchatel de 1974 a 1982, cette hypc
thétique augmentation alarmante de la criminalité des jeunes, et
des jeunes étrangers en particulier, dont on nous rebat les oreil-
les parfois de fagon lancinante.

V. Envisageons maintenant le chapitre des quesfions et hypothéses

de la recherche, aspect essentiel de celle-ci puisqu'elles lui ser
vent de base ou de guide de cheminement. Dans cette recherche, les
questions et hypothéses concernent la réaction sociale a la délin-
guance juvénile, et également son produit, la délinquance jugée et
condamnée des jeunes de 7 a 17 ans.

Voyons d'abord toutes les questions qui ont trait a la réaction
sociale :

- 1l'interrogation porte, en premier lieu, sur ce qu'on appelle
les processus de nenvod, soit :

- quel est le principal mode d'information des organes de la
justice pénale sur la délinquance juvénile ? Est-ce que ce
sont plutdt les plaintes des victimes, les dénonciations de
tiers ou, tout simplement, les découvertes, par la police
elle-méme, des actes délictueux ou de leurs auteurs ?

D'ou, premiére hypothése, qui n'a rien d'original puisqu'el

se base sur des résultats de recherches antérieures que je

souhaite simplement vérifier dans mon travail : ce sont fes

victimes qui fournissent Le plus d'affaires et d'informations a La fus-

:ﬁce pénale, La capacité d'auto-approvisionnement de cefle-ci étant fal
e.

- En allant plus avant dans le déroulement logique des affaires
pénales, je m'interroge ensuite sur tous les mécanismes de
traitement des cas de délinquance juvénile connus, a savoir :
- est-ce que je constate dans ma recherche ces phénoménes de

construction d'objet, concept a 1'aide duquel on qualifie la

réalité particuliére du systeme de justice pénale (mais qui
doit caractériser l'ensemble de 1l'appareil administratif et
bureaucratique) consistant a sélectionner, a dépouiller et
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a disséquer les affaires dont il est chargé, puis a les as-
sembler et les construire selon une logique propre, en les
traduisant dans le langage Jurldlque et judiciaire afin qu'
elles correspondent aux catégories et définitions legales,
toute cette pratique ayant pour objectif 1la preparatlon et
1la legltlmatlon des décisions de chaque instance mélée a la
procédure, et le passage ou la distribution des dossiers ain-
Si constitués dans les divers canaux du systéme ?

Dans le méme ordre d'idées, il est une autre question a la-
quelle je tenterai de répondre dans mon travail : ressort-il
des dossiers judiciaires un modéfe précongu, une image toute
faite, un stéreotype du feune del&nquant auquel les instances de
réaction sociale ont tendance a réduire et a adapter les au-
teurs d'infractions qu'elles prennent en charge ?
CHAMBOREDON, suite, précisément, a une analyse de dossiers
de jeunes dellnquants, observe (in 1/pp. 362-363)

... On apencodit a trhavers Les consdignes d'enquéte comme dans fLes diagnos-
tics, dans La thérapeutique / et dans Les schémes d'observation une étio-
20942 diffuse de fa définquance juvénife ... Treés disparate ... Lnegale-
ment pénétré par Le savoir des épQCLafLAtEA ... cet ensemble de représen-
tations emprunte a différentes images de La condition populaire ... 1 en
est ainsl notamment de fa condamnation thés fonte de fa paresse, des Loi-
Ains populaines, La nue et Le café ... de La désunion familiale comme AL-
gne et cause assurée d'dimmoralitée. ..." .

LEOMANT, qui a également étudié des dossiers de tribunaux de
mineurs, releve (in 3/p. 126) :

"L'ensemble du dossier ... malgné une démarche qud se veut objective et
une volonté exprimée de tout faire dans £'inténét du feune, est ainsi un
cumul de données normatives et préconstruites, a partin de valeurs qud ne
peuvent qu'enfermer fe feune dans sa définition d'{inadapté, de déviant,
de délinquant.”

Tous ces auteurs constatent finalement que ce qui fait 1'uni-
té et la cohérence du systéme de régulation sociale, malgré
son apparente hétérogéneité (diversité des agents, de leur
formation, de leurs méthodes de travail ...), c'est 1' éthique
de classe commune, a savoir une morale basée sur les normes et
valeurs essentielles de la classe moyenne. D'ou l'accusation
d'un ethnocentrisme de classe !

Toutefois, CHAMBOREDON nuance un peu cette accusation en
ajoutant (in 1/p. 364)

on peut "... apercevoir dans Le thaitement des cas fa succession d'a-
gents caracténisés par des rapporils differents a La Loi et au réglement :
a La nigueur indignée chez fes policierns succédent avec £'assistante Ao0-
ciafe puis avec tous fes spécialistes chargés d'examiner fe mineur, enfin
avec Le juge, des attitudes plus soupfes et plus complexes, fLa division
du travall conférant aux derniens sufets de cette sénie, qud établissent
Les nesponsabilités et décélent Les circonstances atténuantes, f£e monopo-
e de £'analyse des intentions."

Enfin, pour prévenir les critiques, je dirai, comme CHAMBORE-
DON (in 1/p. 359) :

"... On n'entend pas ainsi néduire, par paradoxe nominaliste, £a délin-
quance au fugement de fa délinquance porté par £'institution ... mais Aad-
A, en La grossissant, L'action spécifique exercée par fe systéme des a-
gents de détection et de répression de La définquance sur fes cas qu'dl
Daite. ..."



- Autre question encore, dans une analyse du systéme de justice
penale : quels sont les processus d'interaction entre les divers
organes de l'appareil institutionnel de réaction sociale,
avec notamment le probléme de la confirmation et du renforce-
ment des décisions a chaque étape de la procédure, ou probleé-
me de la JAurdétfermination de fa sentence ? Par exemple, les arres-
tations provisoires faites par la police influencent-elles la
mise en détention préventive par le juge des mineurs, ces
deux mesures déterminant finalement une décision de condamna-
tion a la détention, cette peine servant ainsi a couvrir la
détention préventive ?

Comme le disent ROBERT et FAUGERON (in 4/p. 28) :

"... On peut dire que ce qui se passe au début surdétermine £'ensemble du
processus.

(Or) Cette situation manifeste un glissement de fonctions. Le moment théo-
riquement décdisif ... £'audience de fugement, perd de pflus en pfus de son
Ampontance de fadit. ... L'essentiel de La "chaine pénafe” se concentre de
plus en plus sur ses moments administratifs initiaux ..." 1'enquéte de

police et l'instruction, étapes avant tout administratives et
bureaucratiques a 1l'écart des yeux du public !

- Enfin, et de fagon encore plus concréte, je cherche a détermi-
ner si la réaction sociale formelle, telle que je peux l'analy-
ser dans les mesures et les décisions contenues dans les dos-
siers judiciaires, différe :

- selon le 4sexe (les filles sont-elles traitées différemment
que les gargons dans les affaires de drogue par exemple ?);

- selon la nationalité (c'est 1a une des questions essentielles
de la recherche : y a-t-il une différence de traitement en-
tre les jeunes Suisses et les jeunes étrangers ?);

- et selon la Adltuation sociafe du mineur;

et cela,

- au niveau de la police, d'abord, dans les diverses mesures
qu'elle peut prendre en cours d'enquéte, dans ses décisions
d'arrestation provisoire, dans les renseignements, sur le
mineur et sur sa famille, qu'elle fournit dans ses rapports;

- au niveau des assistants sociaux, psychologues, psychiatres,
éducateurs, dans les renseignements sur le mineur et sur son
milieu familial, dans les préavis sur les mesures pénales et
civiles a prendre et dans les pronostics qu'ils sont appelés
a faire 3 la demande du tribunal;

- au niveau des juges, enfin, dans les mesures qu'ils peuvent
prendre avant le jugement (décision de mise en observation
ou de mise en détention préventive du mineur, demande d'en-
quéte sociale ou médico-psychologique), dans leurs désicions
de classement de dossiers, et enfin dans les jugements de
condamnation et les diverses peines ou mesures qu'ils peu-
vent prononcer. ' '

Mon hypothése est qu'{f existe une réaction sociale différentielle, en
qualité et en quantité, selon qu'elfe a pour objet La définquance de feunes
Suisses ou La délinquance de feunes étrangers, a fLa fois au niveau du pubfic
(ce que je ne pourrai que partiellement examiner, par le biais
des mécanismes de renvoi, des plaintes et des dénonciations) et au
niveau de fa police, des juges et des auxifiaires médico-psychologiques et so-
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cdaux de fLa justice, réaction sociale différentielle due aux trois éLéments

sudvants, fortement imbriqués Les uns Les autres :

- fa nationalité étrangére ou fLa situation d'extranéité (le jeune étran-
ger éveille doublement les soupgons : il est jeune et il est
étranger, d'un autre pays, d'une autre culture, et cela concer-
ne aussi, et pour beaucoup, sa famille, la vie familiale, les
modeles éducatifs ... qui ne sont pas toujours bien compris ni
appréhendés objectivement):;

- fa sdituation sociale ou £'appartenance aux couches sociales {nférieures
(qui influe sur les conditions d'existence, la formation et la
situation scolaires et professionnelles, notamment);

- L'adaptation sociale, qui ne correspond pas a l'attente commune
des autochtones;

sans oublier que tous ces éléments exercent une grande {nffuence

Aurn £'identité pensonnelle et sociale, sur £'image de s04i du jeune étranger,

identité qui est jugée souvent de fagon hative et stéréotypée,

et comme coupée des facteurs défavorisants qui l'ont engendrée,

ces jugements produisant finalement, en sens inverse, une repré-
sentation négative du jeune étranger par les autochtones, d'une

part, et, trés probablement, une image de soi négative du jeune

étranger, d'autre part.

Mais j'ajoute tout de suite a cette hypothése que cette distinc-
tion "jeunes Suisses" d'un c6té, "jeunes étrangers" de 1l'autrge,
est trop rigide, qu'elle participe de la catégorisation sociale
et donc, par définition, qu'elle est trop schématique puisque,
d'abord, elle fait croire a de profondes différences entre ces
deux catégories en les exagérant, et qu'ensuite elle efface tou-
tes nuances a l'intérieur méme de ces catégories, niant toutes
différences socio-culturelles en leur sein; or, celles-ci ne sont
pas aussi homogenes que la catégorisation le laisse penser, et,
de méme qu'il n'existe pas un jeune Suisse et un jeune étranger
types enregistrés comme délinquants, de méme n'y a-t-il pas qu'
une seule sorte de délinquance jugée et condamnée.

Toutefois, me basant sur les études déja menées du systéme de
justice pénale, j'essaierai de démontrer qu'il existe des popula-
tions-cibles de la justice pénale, et donc de vérifier 1'hypotheése
suivante, qui complete la précédente et concerne les produits fi-
nis de la réaction sociale, a savoir la délinquance juvénile con-

damnée

Les mineurs qudi, entrnés dans Le systéme de La justice pénale, en ressontent

aprés avoir eté fugés et condamnés sont essentiellement :

- des gargons;

- des adolescents;

- des membres des couches sociales {nféndieures;

- et des étrangens (ce qui n'est que partiellement un artefact dd a
leur appartenance plus forte aux couches sociales inférieures).

VI. Pour répondre a toutes ces questions, essayer de vérifier ces
hypothéses et parvenir a réaliser les objectifs fixés, voici les di-
verses techniques de recueif de données utilisées dans ce travail :




1) Les diverses recherches de données statistiques :

- relatives, d'abord aux effectifs des populations concernées par
cette étude, soit les gargons et les filles, de 7 a 17 ans com-
pris, de nationalités suisse et étrangéres, domiciliés dans le
canton de Neuchdtel au cours des années 1974 & 1982. Il s'agit
donc de statistiques démographiques qui n'existent pas comme
telles dans 1l'Annuaire statistique de la République et canton
de Neuchitel, mais que j'ai pu obtenir grdce au fichier de
l'assurance-maladie, qui est obligatoire dans le canton.

- Ensuite, autre recherche de données statistiques, beaucoup plus
laborieuse celle-ci, concernant la délinquance des enfants et
adolescents officiellement enregistrée dans le canton de Neucha-
tel, également pour les neuf années prises en considération, et
la réaction pénale qu'elle a engendrée.

Des statistiques criminelles n'étant publiées dans le canton de
Neuchdtel, ni par la police, ni par d'autres institutions judi-
ciaires, ou alors seulement de fagon synthétique et sans four-
nir toutes les informations que je recherchais, il m'a fallu
recueillir moi-méme toutes ces données et établir mes propres
statistiques pénales. J'ai ainsi 4, conformément & l'art. 66

du code de procédure pénale neuchatelois, demander l'autorisa-
tion formelle du ministére public de consulter les dossiers dé-
finitivement clos qui m'intéressaient, et celle-ci obtenue, com-
mencer de dépouiller environ 8'0O00 ordonnances de classement,
mandats d'amende et jugements des Autorités tutélaires pénales
(les tribunaux de mineurs) des six districts de canton, afin d'y
relever les données suivantes :

a) relatives a la délinquance et aux mineurs pris en charge :

- nombre et genre d'infractions jugées;

- nombre d'individus concernés par une décision de classe-
ment ou par une condamnation (en distinguant selon leur
sexe, leur age, leur nationalité et les types de délits
reprochés});

- nombre d'individus avec antécédents judiciaires;

- mode de commission de l'infraction (selon qu'elle a été
commise par un individu seul ou en groupe);

- montant des infractions contre le patrimoine (surtout des
vols et des dommages a la propriété);

b) relatives 3 la réaction pénale proprement dite :

- nombre de décisions de classement par le juge et motifs
de classement;

- nombre de mandats d'amende (surtout délivrés pour des in-
fractions banales a la législation routieére);

- nombre de décisions de placement en détention préventive,
ou en observation, en cours de procédure, dans un établis-
sement spécial;

- nombre de demandes d'enquétes sociales et/ou médico-psy-
chologiques;

- types de peines et de mesures prononcées dans les juge-
ments de condamnation.




é5

- Enfin, derniére recherche de données statistiques, auprés d4'é-
tab}issements de placement et de détention pour mineurs, insti-
tutions situées en aval du systéme pénal, et auxquelles sont
demandées des statistiques d'entrées de mineurs condamnés péna-
lement; ceci permettra de savoir, pour toute la Suisse romande
cette fois, quelle est, notamment, la proportion de jeunes é-
trangers parmi la population placée dans ces établissements.

2) La technique de recueil de données la plus importante de la re-
Cherche est donc {£'anafyse de contenu des dossiers pénaux de mineurs, et
j'aimerais y revenir quelque peu.

Max WEBER avait écrit dans son ouvrage célébre "Economie et Soc{iété"
que les caractéristiques fondamentales de la domination Légale ou ration-
nelle, sous sa forme spécifiquement moderne de 1'administration, sont
notamment (in 5/pp. 219 ss.) :

- "Une activité ... Liée a des négles”, au droit, a la loi, et donc des
compor tements et décisions toujours fondés sur une base légale;

- au sein d'une "autorité constituée” dont les-compétences ont été déli-
mitees ijectivement, munie de pouvoirs de commandement et de mo-
yens précisément fixés.

- "Le principe de hiérarchie administrative, c'est-a-dire L'organisation d'autori-
s précises de controle et de survedffance pour toute autornité constituée,
avec drodit d'appef ou de nequéte ..."

- "le principe de fa conformite (Aktenmissigkeit] de £'administration vaut £a mé-
me ou La discussion orale est une négle de fait ou une franche prescription :
du moins fes discussions préliminaires, Les propositions et Les décisions, fes
dispositions et Les néglements de toute sonte sont ixés par écrdit."

Cela signifie, concrétement, que toute décision importante dans le
traitement d'une affaire sera couchée par écrit dans un dossder, le-
quel sera conservé et permettra, le cas échéant, le contréle des
activités du subordonné par ses supérieurs ou d'une instance infé-
rieure par l'instance supérieure. On a ici 1'illustration du rap-
port q‘implication mutuelle entre le lien a la loi, le principe du
contrdle et de la surveillance et l'obligation d'établir un dos-
sier,

. Max WEBER faisait d'ailleurs de toutes ces caractéristiques, les
eleJnents constitutifs de son type idéal de la "domination bureaucrati-
que”.

" .. AL 2'admindstration bureaucratique est sans restriction - ceteris pari-
bus ! - fa pfus rationnelle du point de vue formef et du point de vue technique,
effe est aufourd'hud tout bonnement (névitable de par Les besoins de £'administra-
tion de masse (des personnes ou des biens). On n'a que fe choix entre fa "bureau-
cratisation" et La "dilettantisation" de £'administration ..." (ceci n'empé-
chant pas toutefois, a mon sens, de veiller et de lutter contre une
bureaucratisation qui se scléroserait a l'exces !)

Ma recherche ayant pour objet 1'analyse de la réaction sociale
institutionnelle a la délinquance juvénile, analyse, en fait, du
fonctionnement et des décisions de la justice pénale, laquelle appar-
tient aux organisations bureaucratiques, 1l'examen des dossiers judi-
ciaires s'imposait donc comme principale source de données ou comme

base technique de recherche.
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Dans une premiére étape, dont j'ai déja parlé, j'ai opéré une ana-
lyse quantitative de tous les dossiers pénaux a des fins de construc-
tion statistique.

Dans une seconde étape, j'effectue une analyse de contenu beau-
coup plus approfondie, a la fois quantitative et qualitative, de
deux types de dossiers :

- ceux qui ont trait aux J{nfractions contre La propriété (vols a 1l'éta-
lage, vols d'argent, vols de cyclomoteurs ou de leurs pieéces
d'équipement, dommages & la propriété ... (art. 137 a 147 CPS))

- et ceux relatifs a des affaires de drogue ou infractions a fa Lol fgéde-
rakle sun Les stupéfiants.

Il s'agit de 1'étude détaillée d'un plus petit nombre de dossiers
(environ 300), et dans leur intégralité, c'est-a-dire dans toute 1'é-
tendue de la procédure, depuis l'enregistrement de l'affaire jusqu'a
sa cléture définitive.

C'est a ce stade que je tenterai de relever les phénoménes de ren-
voi, de construction d'objet, d'interaction entre les divers organes
de la justice pénale et de renforcement des décisions, d'une étape a
l'autre de la procédure, que j'ai déja évoqués. C'est ici que j'es-
saierai de mettre en lumiére les opinions, les normes et valeyrs do-
minantes, les catégorisations ou étiquetages, bref les routines et
les théories quotidiennes du contrdle social.

A cet effet, j'ai établi des f4iches de dépouillfement qui me permettent
d'analyser plus rapidement et plus systemathuement les deux types de
dossiers pénaux mentionnés, et de recourir au traitement informatique
lors de l'exploitation des données.

3) En fin de recherche, aprés avoir acquis toutes ces données, je
souhaite encore mener des interviews semi-dirigées de quelques agents de
la justice pénale, policiers, juges et assistants sociaux, afin de
nuancer les informations écrites relevées dans les dossiers, forcé-
ment plus schématiques et formalisées, et de les compléter par les
avis personnels de ceux qui vivent de 1'intérieur la réalité quoti-
dienne du contrdle social organisé.

4) Enfin je reléverai, comme dernier volet de ce chapitre sur le re-
cueil des données, que je tiens, tout au long de la recherche et de
mon travail de dépouillement des dossiers dans les greffes des tribu-
naux, un carnet de notes dans lequel je rassemble des données éparses,
essentiellement qualitatives, obtenues soit par l'observation direc-
te ou au cours d'entretiens & bitons rompus avec les juges des mi-
neurs ou leurs greffiers.

VII. Conclusion

Le systéme de justice pénale des mineurs constitue donc le terrain
ou le champ d'investigation de cette recherche.
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La meilleure image finale pourrait étre empruntée a ROBERT et
FAUGERON qui écrivaient (in 4/p. 57) :

le systéme de justice pénale, dans son ensemble, "... apparait
(schématiquement @ vral dine) comme un processus avec des étapes, et au cours du-
quef est assunée une double fonction de sélection et de ventilation. A chacune
des étapes, on trie ce qu'on garde et ce qu'on rejette, puis on ventilfe ce qui
neste entre Les différnents cheminements possibles pour atteindre Le niveau Audi-
vant. L'dimage qui convient est celle d'un cone renvensé, c'est-a-dire d'un enton-
noir ..." muni de filtres successifs.
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Tab, 1 Cnanton de Neuchatel Annéde: 1682
JEVNES ETeAvgERS
il FILLES | GARCONS
ENFANTS ADLE CCENTIT ENFANTS ADOLFSCENTS
- 33 T8 lao]uwlnls ac g L 13T 9 JoeTulmalnlylslal »
X !
Nombre de
i ¢ | |4 |31|23] 3
vols 21juges
Ex:

Nombre de
condamrnés &

la,pepriman- 2 A ! Y12l }?{ U
de i i
1 i |
JEVNES SUICIES 1
FICLLES i GAKQoNS
ENFANTS [A voreccomes. ENFANTS ADOLESCENT(!
Y 1 s ol lalalwlaTulnlalr [slululrlslalislul 4
B
vorbre de It GELE 2|9 |s|s jafu|m| 2
vols jugés
Ex: |
Norbre de
d ’~ ~
o AN A 3|3 2|€|3|¢ |83 M| ¢
lo repriman=
de
L

* Infractions & l'art. 137 CPS commises et jugées en 1982

** Quel que soit le type d'infraction commise




Tab. 2 CANTON DE NEUCHATEL Aunvee : AN932
NOHMBRE DE MINEVES JUCESC ET ConDAMNES *
VAT IOMALITES FILLES I GAR ConS
EVFANTS ADALETCENTREY EMFp/TS APoLESCENTS
Mg |lolulalpsilisl s |89 re|lmlAlsluylialia]l A
SvISSES Als13|¢] 9 2 || 9| m|3 30|33 o
ITALIENS A 3] 2|l 9| 5|
ESTAGNOLS Il Al2]|2 2
PoRTUEAIC A A 3
Feang ms A AN Al 2
|
AuTRes N A N Al 2|3 2

*  En audience devant le tribunal des mineurs (Autorité tutélaire pénale)
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Tab. 3 :

12

Analyse comparative (selon le sexe, l'age, la nationalité)

de la part représentée par diverses catégories de délits
dans la délinquance totale (jugée et condamnée) des popula-
tions considérées

(Canton de Neuchitel, moyenne des années 1978-79-80;

source :

jugements en audience des tribunaux de mineurs
(archives du ministére public))

Gargons Filles
Catégories
Enfants Adolescents Enfants Adolescents
de
délits Suisses | Etr. Suisses| Etr. |Suisses| Etr. Suisses | Etr.
3 Langi % fanq % kang % |[rang| % |rang % |rang| % rangH % |rang]
Vols
simples 37 1 |44 29,51 1 |35 1 |20 2 14 2 |28 2 |33 1
Vols
A 1'étalage 11,9 4 |22 11 5 7 5 |69 179 1 |39 1 |33 1
Autres infr.
contre le 11 5 9 12,5 4 |12 4 1 5 - - 6 4 |11 3
patrimoine
Autres inf,
au code pénal 3 6 7 5,5 7 2 8 1l 7 - - 2 8 - -
suisse
Loi fédérale
sur les 1 |8} -1-11 |65 61 |6]-]-J14]|3]|-]|-
stupéfiants
Vols
19 2 9 13 3 15 3 3 4] 3 4 3 6 - -
d'usage
Autres infr,
& la loi féd |17 3 7.9 16 2 J20 2 4 315 3 4 5 ]22 2
sur la circu
lat. routiér;
Droit cantonal
1 7 4 2 8 3 7 1 7 - - 3 7 - -
et communal
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