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Prophylaxe statt Nacherziehung

von Martin Fankhauser

Zur Legitimation des Verfassers : Wer in einem Heim fir schul-
entlassene mannliche Jugendliche tdtig i1st, wird sich bei der
Uebernarme eines neuen Erziehungsauftirages mit den in den voran-
gehenden BPeitrdgen keschriebenen Fragen auseinandercsetzen miussen,
Fur jeden einzelnen Jugendlichen sind auf dem Hinterarund des
Status quo die anamnestischen Dater zu sammeln, die Ursochen der
festgestellten Fehlentwicklungen individuell zu kldren und 1in Zu-
sammenarbeit mit der einweizenden Behdrde die zu treffenden Mass-
nahmen zu formulieran. Nabel 1ct nicht verwunderlich, dass parallel
zur Herausarbeitung falsch verlaufener Lernprozesse sich (oftmals
jeflhlsmdssig stark besetzte ) Gedankengifnge aufdrdngen, ob nicht
vielfdltige Moglichkeiten bestonden hdtten, durch geeignete Vor-
kehrungen die eingetretene Katastroghe zu verhindern. Die Zeit-
rdume, wclche in derartige Reflexionen einbezogen werden missen,
berachnen sich dabe2i1 nach Jchren. Honselmenr stellt als heilpada-
cogische Grundregel dos Postulct auf, dass fur den Abbcu von falsch
Erlerntem die gleiche Zeitspcirne notig sei wie fir den seinerzeltigen
Aufbau, ' _

Die verwendeten Originalmatsrialien stammen aus der Beobachtungs-
abteilung eines Erziehungsheims, deren Aufgabe iunter anderem darin
besteht, geeignete Massnohmen zu: weiliteren Hilfe an die betroffenen
Jugendlichen vorzuschlagen. pethodisck stutzt sie sich dabel
teilwelse auf die Abkldrung der entstardenen Fehlentwicklung und
mach® dadurch, gleichsam als proktisch nicht mehr verwendbares
Mebenprodukt, die moglichen Ansatzpunkte zu einer Prophylaxe sicht-
bar.

Wenn ein Jugendlicher in das Heim 7zur Beobachtung eingewiesen wird,
lossen sich meist zwel stereotvype Schemata von Argumentationen fest-
stellen. Entweder handelt ecs sich um einen Knaben, welcher bisher nach
Aussage seiner Eltern immer unauffallig, brav, gehorsam, leidlich
fleissig und ein mittelmdssiger bis guter Schiler war. Urplotzlich

anderten sich - 1in der Art eines unvorhersehbaren Nuturereignisces -
diese Umstande. Eine der haufigsten Erklarungen dafiur ist, neben
volliger Rotlosigkeit, das Auftreten "schlechter Krmeraden". {Dabei

wird allerdings niemals Uberlegt. woher denn diese plotzliche
Beeinflussbarkeit herrihren konnte.). Polar dazu steht das Bild
jenes Jugendlichen, welcher schon immer in der familie eine etwas
wacllige Stellung hatte, mehrmols die Schule und die Klasse wech-
selte, teils wegen schlechter Leistungen, ftells well er seines
Verhdltens wegen versetzt werden muss*te; kleine Diebereien waren
haufig schon festgestellt wcrden, konnten aker jeweils dem Geschddig-
ten gegeniber erledigt urd im familidren Rchmen mit vaterlicher
Strerge gechindet und so am reuerlichen Auftreten qgehindert werden
{In Viirklichkeit strengte sich in den meisten dem Heim an-
vertrcuten Fallen der Jugendliche beim ndchstermal =twas mehr an
und ging raffinierter vor, so dass ar wdhrend ldrgyerer Zeit nicht
mehr orwischt wurde.)
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Gemelnsam 1ist diesen Bildern, dass beim Eintritt ins Heim wvon den
zurnidchst Betelligten keinerlel realistisches Bild Uber die verflosse-
nen Jahre gewornen werden kann. Es sel hier einmal abzusehen vom
Jugendlichen selber, der sich 1n eine~ Stress-Situation bafirdet und
hdufig trotzdem rioch di sachlichste Beziehung zu der gegenwdrtigen
Lage aufbringt. Wenn die Position der Eltern in Betracht gezogen wird,
dann 1st es nicht erstaunlich, dass der in seiner Eigenliebe gekrdnkte
Vater, die sich seit Jahren mit Gefihlen der Machtlosigkeit qudlende
Mutter keinesfalls in der Lage sind, dem Heimerzieher nun objektive
Informationen zu vermitteln Uber das, woran sie in den meisten Fcdllan
direkten oder indirekten Anteil hatten, von den ambivalenten Gefuhlen
ganz abgesehen, die sie einem Menschen entgegenbringen, welcher
gleichzesitig Helfer in einer Notsituation und derjenige sein wird,

der das besser tun soll, was sie nicht zustande brachten.

Eine Beobachtungsstation wird deshalb neben dem Einsatz ihres kon-
kreteh Instrumentariums, welches den Ist-Zustand erhellen soll, weitere
Informationsquellen zu erschliessen suchen, welche etwas uUber die

Gene der heutigen Situation aussagen konnen. Neben Gesprdchen, welche
der mitarbeitende Psychiater mit dem Jugendlichen selber fihrt und
worin er mit ihm Uber den Weg der Erinnerung sein bisheriges Leben zu
rekontruieren sucht, sind es Unterredungen mit den Eltern, die einer-
seits vergessene Details wieder ans Tageslicht bringen und andererseits
oftmals Hintergrinde aufzeigen, welchen zumindest in der letzten Zeit
ausgewilchen worden war.

Wichtig sind nun aber vor allem Kontakte mit und Informationen von
Bez ugspersonen, welche nicht in permanentem, hdufig gefihlsmdssig

arg gespanntem Kontakt mit dem Jugendlichen standen. Von der Beo-
bachtungsabteilung des Heimes werden deshalb so viele ehemalige

Lehrer um Auskinfte ersucht, wie ihre Adressen nur erhdltlich gemacht
werden konnen. Die Bedeutung dieser Kontakte ldsst sich am ehesten an
Hand des folgenden Schemas aufzeigen:

Sozialisations- Pubertat
instanzen $
1 | Familie
2 Spiel-und Schulkameraden Peer group Lebenspart-
l ner
3 Kindergarten Schule Universitat
Berufslehre
] T
Schul- Berufs- Mundig-
pflicht lehre kelt

Steigende Erwartungen der “esellschaft an den heran-
wachsenden Menschen
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Neben der Familie als erster und weiteren Bezugspersonen ( vom
ersten Spielkameraden an ) als zweiter Sozialisationsinstanz
Ubernimmt die Schule als dritte Hilfe zur Eingliederung 1in die
Gesellschaft Aufgaben, deren Wichtigkeit parallel zum Alter zu-
nimmt.Vor allem in der Verunsicherungsphase der Pubertdt, welche
zusammengeht mit einer neuen Gewichtsverteilung zwischen Familie

und Altersgenossen, werden sich in der Schule neben den normalen
Erscheinungen des Flegelalters mogliche weitergehende Storungen
deutlich manifestieren. Anders formuliert : Sozialisationsdefizite
zelgen sich bei den Jugendlichen dieser Altersstufe beinahe aus-
nahmslos 1n eilner Arbeitshaltung, die durch immer wiederholtes
Versagen gekennzeichnet 1ist.
Die Erfahrungen mit diesen Auskunftsersuchen sind generell als gut
zu bezeichnen. Die betreffenden Lehrer geben sich ganz allgemein
grosse Mihe, moglichst genau Uber oftmals schon recht weit zurick-
liegende Erfahrungen zu berichten. Auf Grund dieser Tatsachen war es
auch zuldssig, wahllos drei zufdllig vorhandene Dossiers von Jugend-
lichen fur das hier interessierende Material heranzuziehen. Es han-
delt sich also keilneswegs um ausgesuchte Muster, welche eine noch
verschwiegene, vorgefasste Meinung beweisen sollen. Auch ist die
"objektive" "Richtigkeit" der zitierten Auskinfte irrelevant, wie
noch zu zeigen sein wird. Selbstverstandlich wurden Namen und Orte
verdndert oder verschwiegen, da es sich um vertrauliche Informationen
handelt.
Eine Lehrerin sagt Uber 1ihren ehemaligen Primarschiler :"Walter
habe 1ch als eher introvertierten, etwas nervosen Schiler in Erinneruncg
Leistungen zeitwelse durch Konzentrationsmangel und vor allem durch
wiederholte fieberhafte Erkrankungen beeintrdchtigt. Verhalten
leicht gehemmt, infole gesundheitlicher Storungen etwas reizbar.

Im ganzen gesehen - auch in sozialer Beziehung - ohne besondere
Merkmale... Ich hatte den Eindruck, dass Walter zwar umsorgt, aber
nicht verwohnt, in geordneten Verhdltnissen aufwuchs ." Ueber des-
selben Walter weitere Entwicklung sagt ein Bezirkslehrer : "Walter
war mein Schiler wahrend der Zeit, da er hier die Bezirksschule
besuchte. Er stammt aus ganz geordneten Verhaltnissen. Seine dlteren
Geschwister waren gute und gefreute Schiler. Walter ist nicht be-
sonders begabt, hatte aber bei fleissigem und ausdauerndem Arbeiten
die Bezirksschule ohne Schwierigkeiten durchlaufen konnen. Er arbei-
tete anfangs genlugend, spdter aber ungenitgend und zuletzt sehr
schwach, wobeil es ihm am notigen Fleiss, an der Energie und Kon-
stanz mangelte."
Ueber einen anderen Schiler steht zu lesen: Ruedi war fiur sein Alter
sehr entwickelt, immer gut gekleidet, sauber, er blickte etwas un-
freurdlich 1in die Welt. Er war aber nie frech, trotzig oder der-
gleichen. Nur einfach arbeitsfaul. Das mir am meisten in Erinnerung
Gebliebene war, dass Ruedi seine Aufgaben nicht machte." Ein anderer
Lehrer Uber denselben Schiler :" Leistungsmdssig war er in allen
Fdchern schwach. Er zeigte kaoum je fir etwas spontarnes Interesse oder
sichtbare Freude. Er las sich als Freund den schwachsten und dumpf-
sten Dcpoelrepetenten aus. Mit ihm zusammen freutc er sich meist
nur lbeir schlechte Witzchen und phantasielose Streiche, z.3. auf
dem Pausenplatz anderen Kindern das Spiel zu verderben, statt
selbest etwcs zu spielen. Die Mitschiiler schdtzten ihn nicht und
aucn fir mich war er etwas fremd in der Klasse. Zum Sipngen war er
nicht zu bewegen und sein Lesen war sigenartig abgehiackt.™



Dies 1st schliesslich der Bericht dber die ersten vier 3chuljahre
vor Pcoter: "Leider have ich ihn alc unangenehmen sSchiler in Erinner-
ung. £r war ganz im Schlepptau seines cdlteren Bruders, der in seiner
Klusse eine Ucle Rclle spielte, einen ausseraordentlich sch_echten
Einfluss auf seine Mitschiulzsr hatile und sputer kriminell wurde. Feter
waGr ein Wichtigtuer, verschlagen, szhr schnell beleidigl und neigte
zu Jchzorn., Er stahl 1 Selbstcedienurgsldden, warf Scheiben ein,
lebte 11 stdndigern Kitach mit der Umwelt. Peter war ein cordentlicher
Rechrer, cber sprachlich unterkegabt. Die haouslichen Verncltnisse
missen zu jener Zeit katastrophal gewesen sein. Nicht verwunderlich,
dass Peter mit seinem noch schlimnieren Bruder zucammen der Schrecken

seiner Strasse war." Im VYierten Jahr nach dei beschriebencn Zeit
wurde Peter dann in 2in Erziehungsheim eingewiesen...
Fines 1n diecen drel Beisplelen 1st gemeinsam : Mit mehr oder weniger

grosser Deutlicnke2it war bei allen direil Jugerdlichien schon sehit frih
festzustellen, dass 1in lhrer Entwicklung sicn Storungen anbahnten.,

£in besonderer Bewzils fur dlese Behauptung ist im zuletzt beschriebenen
Fall sicner nicht notwendig. Aber auch im Fallie Walters wdre wahr-
scheinlich schon an Hand der Zeugnisnoten festzustellen gewesen,dass
etwas mit 1hm nicnt mehr in Ordrung war; denn eilne Primarschuibeur-

teilung "gut durchschnittliche intelligenz ", welche 1in der Bezirks-
schule plctziick lautet "richt oesonders begabt; arbeitete anfdngs
genugend, spater cber ungenugend und zuletzt sehr scnwach", musste

eigentlich Alarmzeichen seiri. Schliesslicn sind auch bel Ruedil
Beobachturgen vorhanden, welch- auf eine frihe Storung hinwelsen: In
der Prima-~schule schon war er "arbeitsfaul und machte seine Aufgaben

nicht"; spdter wird weiterhin festgestellt, dass er lcisztungsscawach
sel., Die begleitendsin Feststellungerr "nicht zum Singen zu bewegen”

und "opeim Lesern eigenartig aogehackt" sind auch hier wieder Symptome,
welche die Aufmerksam<elit auf sich lerken.

Die zuvor gemachte Aussage lisst sich durch diesce Beilzpicle wohl

in hinreichendem Masse belegen : Die angefragten Lehrer geben sich
ganz allgemein grosse Mihe, genau udber weit zurlckliegende Erfan-urgen
zu berichten. Gicichzeitit ldsst sich aber aus den Antworten zu-
inindest eine Teillantwert cuf eire w-1itere Frage ableiten, auf das
“roolem ndmlich, weshalk dercrtige Entwicklingen nicht fruner bemerkt
ocer weshalb ihnen nicht wirkungsvoller entgegengearbeitet wurde.
Wesentliche Ursachen dirften in einem Selbstverstandnis des Lehrers
liegen, das sich recht oft - vor allem in hoheren Schuljahren -
findet und cus i1hm den Weg zu einei- gezlelteren Axktivitat in diesen
Situationen verbaut.

Zur Veranschalichung dieser Hypothese so0ll «in Modell cus der
Personlichkeitspsychclogie herangezogen wearden. G.W.Allport untsr-
scheidet in der menschiichen Ferscnlichkeit dreil Dimensionen, die er
mit den Begriffen kognitiv, normativ und katektisch bezeichnet. Die
beiden ersten Kategorien sind auch aus anderen Zusammenhdngen vertraut:
Kognitiv bezieht sich hier «auf die Tatigkeit der Wissensvermittluna,
normctiv auf dus Erlernen angepdassten Verhaltens gegeniber Vorschriften
und Regelungen, die sowonl von ausscn an Gruppe und Individuum ne-an-
getragen werdsn, wie sie auch innerhalb eines Kollektivs sich mit

der Zeit entwickeln. Der Begriff der katektischen Dimensicn bezeichnet
den Bereich des Emoticnalen, dle Bezienungsebene. wWenn mit Allport

die Personlichkeit als Summe der Lernvorgdnge betracntet wird,danr
folgt einigermassen zwingend duraus, dass die Nichtbeachtung einer
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igkeit in der

Eine Untersuchnung der vorher angefihrten Lehrerberichte nach den

okigenr Kriterien ergibt sich

kegnitiven

Leistungen keein-
trdchtigt
nicht bescrders begakt

ich
leistungsmdssig schwach

zum Sipgen nicht zu
bewegen
Lesen akgehackt

ordantlicher Rechner
spradacnlich unterbegabt

folgendes Bild

Aussagen aus dem:

normaciven

Verhalten leicht ge-
hemmt ,etwas reizbar
Im ganzen gesehen,
auch im sozialen Be-
reich,ohne besondere
Merkmale
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und ausdauerndem Arbeil
ten die Bezirksschule
ohne Schwierigkeiten
durchlaufen konnen

katektischen Bereich

eher introvertiert,etwas
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zwar umsorgt,aber nicht
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blickte etwas unfreundlich
in die Welt
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Interesse oder sichtbare
Freude ‘
als Freund der schwdchste

arbeitete anfangs ge-
nidgend,spdter un-
geniugend und zuletzt
sehr schwach
fehlender Fleiss,Ener-
gie und Konstanz hdusliche Verhdltnisse
nie frech, trotzig mussen katastrophal gewe-
nur einfach arbeitsfaul  sen sein

machte Aufgaben nicht
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Rein zahlenmdssig stehen je 7 Aussagen aus dem kognitiven und dem
katektischen Bereich doppelt so viele, ndmlich 14 Feststellungen
Uber das Normverhalten gegeniiber, Daraus kann die Bricke zum zuvor
erwdhnten Selbstverstdndnis des Lehrers als moglicher Ursache der
Unterlassung prophylaktischer Schritte geschlagen werden: Je weiter
der Schiler sich vom Kindergarten entfernt, vor allem dann, wenn er
sich dem Uebertritt von einer in die andere Schulstufe ndhert, desto
stdrker wird die Schule das Hauptgewicht in die Wissensvermittlung,
in die kognitive Dimension verlegen, besser noch verlegen missen.
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Die normative Dimension Ubernimmt nach dieser Auffassung eine ge-
wissermassen "klimatische" Funktion : Solange die Normen beachtet
werden, was 1n einer primitiven, aber leider klassischen Ueber-
setzung mit Ruhe und Ordnung oder Disziplin im Schulzimmer bezeichnet
werden,solange erwartet der Lehrer auch gute Lernfortschritte in
seiner Klasse, wobeil der gestorte Schuler immer mehr in eine Aussen-
seiterposition abgeleitet. Hier werden Lehrer wie Kinder Gefangene
gesellschaftlicher Erwartungen : Die Mehrzahl der Eltern, aber auch
die zukunftigen Erwartungen und wohl auch die Dozenten hoherer Lehr-
institutionen erwarten von der Schule weniger die Erhaltung und
Entwicklung der Lernfdhigkeit, als vielmehr die Aufnahme ( nicht
die Integration ! ) moglichst vielen Wissensstoffes, also die
Lern-Leistung ohne Beantwortung der Frage nach der Lern-Moglichkeit
Unter diesem Erwartungsdruck 1st doch wohl sehr oft das Bestreben der
Schule festzustellen, mit dem 4eitgeist mehr oder weniger angepdssten
Mitteln dieses scheinbar ginstige Lernklima im Normbereich zu schaffen.
Die dritile Variable aber kann dann in diesem Zweidimensionen-System nur
noch storend wirken ! So entsteht ein oft angetroffenes Normalmodell
des Schulunterrichts, welches eindeutig eine Hierarchie der Dimensionen
aufzeigt: Dem Hauptziel der kognitiven Bereicherung 1ist der Erwerb
normgebundener Fihigkeiten als positiv oder negativ beeinflussend unter-
geordnet. Der katektische Bereich aber wird so gut wie ausgeklammert.
Es bestehen nun aber Untersuchungen, welche aufzeigen, dass im Lernpro-
zess das Ausweichen von einer Ebene in die andere zu Storungen fuhrt.
Konkreter : Wenn ein Schiuler Handlungen mit Appellcharakter zeigt,
welche sich dadurch mit einiger Sicherheit im “Yefihlsbereich lokalisie-
ren lassen, dann muss 1hnen direkt aus dem Emotionalen geantwortet
werden ! Danach erst kann die Bricke in einen der beiden anderen Be-
reiche geschlagen werden. An einem Beispiel soll dieser Gedanke ver-
deutlicht werden : " Er blickte etwas unfreundlich 1n die Welt, war
aber nie trotzig, frech oder dergleichen, nur einfach arbeitsfaul".
Die Beobachtung ist sachlich ohne Zweifel richtig, stellt aber mit
hoher Wahrscheinlichkeilt gleichzeitig im letzten Teil des Satzes eine
Fehlzuordnung des Verhaltens dar. Der unfreundliche Blick, das Fehlien
von Trotz oder Frechheit sind doch beinahe sicher als Aeusserungen

aus dem Gefiihlsbereidh zu verstehen; mit einer Qualifizierung aus dem
Normbereich: "™ nur einfach arbeitsfaul", welche vermutlich analog

zu der getroffenen pddagogischen Intervention zu verstehen i1st,kann dem
Schiuler kaum geholfen werden.Denn das Allport'sche Modell 1ist eben
nicht im Sinne elner hierarchischen Stufenleiter zu verstehen,wohl

aber als gleichseitiges Dreieck,dessen Eckpunkte gleich bedeutend

sind. Von jedem dieser Punkte aber ldsst sich eine Verbindung zu den
beiden anderen legen.Dies wlrde bedeuten, dass dem Schiler vermutlich
eher geholfen werden konnte, wenn man ihm dort begegnet, wo er "un-
freundlich in die Welt schaut", wenn man seine "Arbeitsfaulheit" als
stellvertretend fur nicht gewagten Trotz und Frechheit betrachtet. Erst
wenn er auf seine "Frage" eine Antwort aus demselben (hier dem ka-
tektischen) Bereich erhalten und integriert hat, ist es moglich und
richtig, entweder in den Normbereich oder in denjenigen des Wissens
vorzudringen.
Beim Versuch, die oben skizzierte Erkenntnis in prophylaktisches Han-
deln umzusetzen, werden ohne Zweifel Aengste wachgerufen, welche in die
Argumentation minden, es handie sich hier um Bereiche, welche dem
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Lehrer verschlossen bleiben miussten. Ueberlegungen und Untersuchungen,
wle es im einzelnen Fall zu diesen Fehlentwicklungen gekommen war, missen
diese Meinung eher noch verstdrken ; ohne Zwelfel handelt es sich 1in
sehr vielen Fdllen um Storungen, welche die Schiler schon in die ersten
Schuljaohre mitbringen. Sie anzugehen in einer ( oft zu grossen) Schul-
klasse kann nicht Aufgabe des Lehrers sein; es handelt sich viel-
mehr sehr haufig um Storungen, welche des Spezialisten bedlrfen.
Es lassen sich indessen viel realistischere Erwartungen an jeden
einzelnen Lehrer formulieren, welche 1m Rahmen einer normalen Unter-
richtstatigkeit erfullbar scheinen.
Es misste erstens moglich sein, den Lehrer stdrker auf die Storungen zu
sensibilisieren. Es miusste moglich sein, durch Verlagerungen schon 1in
der Lehrerausbildung eine Haltung herbeizufihren, welche das oben
genannte Dreieck der kognitiven, normativen und katektischen Dimension
an Stelle der hierarchischen Stufenleiter zum inneren Bedirfnis werden
liesse. Diese Umstrukturierung misste dazu fihren, dass Verhaltens-
formen wie "Trotz", "Arbeitsfaulheit" oder "Verschlagenheit" nicht
automatisch als Normverstosse klassiert werden, denen entsprechend
begegnet werden "muss". Vielmehr ware zu wiunschen, dass sie als
mogliche Signale emotionaler Bediurfnisse oder Storungen erkannt
wirden. Allein diese Erweiterung konnte schon dazu fuhren, dass Ueber-
legungen Uber den Zustand und die Situation des Kindes angestellt
wurden, welche eine addquate Reaktion und Intervention des Lehrers zur
Folge hdtten: Auf einfache Flegeleien wirde weiterhin aus dem Norm-
bereich geantwortet - aber auf Notrufe, und werden sie auch in noch so
verzerrter Form ausgestossen, erfolgte eine Antwort, die den wirkli-
chen Pereich der Not: das Gefiihlsleben, die Beziehungsebene auch
wirklich erreichte !
Erst in diesem Fall kann eine weiltere Folgerung aus diesem ersten
Postulat mit Hoffnung auf Erfolg verwirklicht werden. Erst dann
namlich, wenn die Antwort auf das Verhalten des Schilers aus demselben
Bereiche stammt, kann ein Eingreifen des Lehrers tatsdchlich wirksam,
ein Weiterziehen an den schulpsychologischen Dienst, die Vormund-
schaftsbehorde, die Jugendanwaltschaft oder auch ein simpler Kontakt
mit den Eltern ( in deren Wohnung, nicht im Schulhaus !) als gerecht-
fertigt erscheinen.
Ein Vergleich sollte diese Behauptung noch etwas verdeiitlichen:
Einem Patienten,welcher sich mit einer akuten Erkrankung beim Arzt
meldet, wird nach allgemeiner Auffassung dann am besten geholfen,
wenn sich der Arzt zuerst auf derselben Ebene an ihn wendet, indem
er die Heilung der Krankheit entsprechend ihren Ursachen anstrebt.
Danach 1ist es oftmals sinnvoll, wenn er dem Patienten auf der kog-
nitiven Ebene weiterhilft und ihm mehr Uber sein Leiden und dessen
Verhiutung beibringt. Schliesslich kann ein Uebergang in die dritte
Dimension sinnvoll sein, indem der Arzt dem Kranken auch den norma-
tiven Aspekt, welcher in seinen Verpflichtungen gegeniber Familie
und Gesellschaft liegt, aufzeigt.Das Beispiel ldsst sich aber auch um-
drehen, so dass der Arzt nach der Behandlung sich nach dem Vorhan-
densein einer Krankenkasse erkundigt und seinen Patienten Uber ihre
Funktion und die in seinem besonderen Falle moglichen Leistungen
aufklart. Es gibt nur diese beiden Varianten, wobeil in beiden Fadllen
der Einstieg Uber die Bedlrfnisebene des Patienten fiuhrt und nachher
hintereinander die kognitive und die normative resp. die normative
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vor der kognitiven berihrt. Kaum oder gar nicht wird der Arzt

seinem Patienten helfen, wenn er ihm vor der Behandlung Auf-
schluss Uber seine Krankheit oder Uber die gesetzliche oder
moralische und wirtschaftliche Forderung nach einer Krankenkasse
gibt.

Dieses erste Postulat, welches eine Verbesserung des heutigen
Zustandes anstrebt, war eher passiver Natur: Der Lehrer sollte
besser sensibilisiert sein auf die moglichen Storungen. Die zweite
Forderung hat stdrker aktiven Charakter: Der Lehrer sollte in

diesen Situationen ein addquateres Verhalten zeigen. Auch hier wird
wieder argumentiert werden, der Lehrer sei ja schliesslich kein
Therapeut. Ein weiterer Vergleich moge deshalb verdeutlichen, wie
sich dieses addquatere Verhalten etwo darstellen liesse.

Wer einen Nagel in die Wand schldgt, erlebt oftmals das Folgende:
Nach kurzer Zeit dringt er nicht weiter ins Holz ein. Reflexartig
wird man die Schldge mit dem Hammer verstdrken und dabei erleben,
dass sich meist der Nagel krimmt. Biegt man ihn wieder gerade und
und hdmmert weiter, dann wird er sich meist wieder kriummen. Ver-
mutlich wird man nun den Nagel gegen einen neuen auswechseln - und
dabei dasselbe noch einmal erleben. Wer nun nach dem dritten oder
vierten Nagel weitere Versuche an derselben Stelle unternimmt, hdtte
wohl genligend Anlass, zumindest sein handwerkliches Geschick einmal
zu Uberpriufen.

Leider aber lassen sich offenbar derartige Erfahrungen nicht so
leicht auf andere Gebiete transferieren. Aus der pddagogischen Praxis
(sowohl aus der eigenen wie auch aus der Beobachtung von Berufs-
kollegen) ist nur allzu bekdnnt, dass erzieherische Massnahmen,
welche sich deutlich als unwirksam erwiesen haben, mit immer
grosserem "Durchsetzungsvermogen" stets aufs Neue angewandt werden.
Wenn auch beim Nagel sich nach einiger Zeit die Vermutung aufdrdangt,
dass ein Ast das Hindernis darstellt, welches die Verwirklichung

der urspringlichen Absicht verunmoglicht, so wird doch beim Kind

mit einer enormen Beharrlichkeit etwas von ihm verlangt, das es
vielleicht von seiner Struktur her gar nicht zu leisten vermag.

Dass es dann auf diese Ueberforderung (im qualitativen,nicht im
guantitativen Sinne !) irgendwie reagiert, ist ihm wohl nicht zu
verargen. Es wird Widerstand zeigen, der sich als "Trotz" dussern
kann; oder es wird "Ausweichen" oder "Verschlagenheit" an den Tag
legen, die wir moralisch abwerten, statt sie als Schutz vor einer
falsch.angesetzten Forderung einzustufen.

Es wird also nicht therapeutisches Handeln vom Lehrer gefordert,
sondern lediglich addquates an Stelle inaddguaten Verhaltens !

Der Begriff des "Verhaltens" ist dabei mit vaeller Absicht gewdhlt
und mehrmals wiederholt worden. Denn wenn auch das Personlichkeits-
modell der Tiefenpsychologie unabdingbar mit der Abkldrung der Ur-
sachen von Storungen verbunden bleibt, so bietet ihrerseits

die Verhaltenspsychologie dem erzieherisch Tdtigen dusserst wert-
volle Hinweise Uber den einzuschlagenden Weg zur Hilfe. Schliesslich
geht es darum, das heutige Verhalten des Schiilers erst einmal nicht
interpretierend zu benennen. Aus der Benennung ldsst sich eine Ziel-
setzung sehr einfach formulieren ; sie besteht in der Antwort auf die
Frage, ob das vorliegende Verhalten zu grdsserer Hdufigkeit des
Auftretens gebracht werden soll oder ob vielmehr eine Reduktion
erwinscht ist. Nach diesem Entscheid ldsst sich die Art der Inter-
vention bestimmen. Wie im konkreten Fall vorzugehen ist,kann danach
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als letzter Schititt ebtschieden werden. Diese Ueberlegungswelse ndch
der richtigen Irtervention lost im Erzieher Reflexionen Uber dile
eigene Stellung aus und setzt sehr oft ungeahnte kreative Erergien
frei. Dadurch wird der nicht zu ilberschdtzende Vorteil gewonnen,
dcss einem sterectypen Verhal*ten des Kird s nicht mit Gegenstermiypien
begegnet wird, wie es dies nur allzu haufig vom elterlichen Milieu
gewohnt 1ist. Sekun 'dr karn cker aus diesern Erziehungsverhalten cuch
noch die sehr erwinschte Wirkung hervorgehen, cass durch eine
arfferenziertere Schulerziehung unverhaltnismdssig viel mehr Fin-
cicht in dic Personlichkelt des Kindes gewonner wird, sc dass die
wWahrscheinlichkeit der Friherkennung vor: Storungein stark ansteigt.
Allerdings muss elne wichtige Bedingung noch ertullt sein, damit
diese an sich wehl einleuchtende Theorie in die Praxis umgesetzt
werden kann. Nur cllzu oft versteht sich der padagogisch Tatige als
FunktionAdr und "Bewirker", welcher etwas in Gang setzi, z2ine Ent-
wicklung steuert, ein Ziel anvisiert. Er lUbersizht dakei,dass er
selber arn diesen Prozessen Anteil hat. Diese Blindheilt ist umsc
schcdlicher, ols sie nicht das Geringste an c¢er Tatsache dndert,
dass der Pddagoge wirklich mitagierendes Mitglied seiner Erziehungs-
gruppe oder seiner Schulklasse ist. Seirn eilgener Anteill aber kann
deshialb sich bedeutena ungunstigei auswirksn, weill e~ urbewlusst, uir-
reflektiert und aus der stdrkeren Position innerhalb des asymmatri-
scher sozlalen Systems heraus geleistet wird. Die letzte Bedinguing
lédsst sich deshalb folgencermassen formulieren : Der Lehrer muss
Uber seine eigene Stellung, sein eigcenes Wirken und sein elgenec
Erleben 1n seiner Bezugsgruppe viel mehr Bewusstheit erlarngen dcls
dies durchschnitilich heute der Fall ist !
Zwel kleine Belspiele mogen dies noch einmal verdeutlichen
Wer sich als "Vater" seiner Klasse fuhlt, Ubersieht dakei nur ollzu
leicht,dass damit fuUr c¢ine ganze Keihe der Kinder nicht positiv
vdterlicne, sondern autoritar-bedrohlichz Empfindungen wachgerufer
werden.Wer sich als "Kamerad" seiner Klasse ver<ommt, vergisst, dass
ar jedesmcl dann, wenn er sich doch wieder seiner traditionellen
Lehrerrolle nahern muss, 1in sciren Kinder Gefihle des Verratenseilns
wac~ruft; vielleicht aber versagt er ihnen 1in "kameradschoftliczhen®
Phaosen cie E: fullung ihres A . spruchs auf Autoritat. Weiter stellt
sich die Frage, woher unscre beiden Lehrer dis Gewisshelt nehmoen,
dass ihreSigrale "Vater®" und "Kamerad" auch in der gewlnschten Qua-
litdt beil der Empfdngern ankommen ? Und schliesslich ldsct sich
1us dieser letzten Ueberlegung noch eine Frage dbleiten : Wroher
wisser unsere beiden Lehrer, wie sie selber reagieren und wie ihre
Recaktion auf die Kinder wirkt, wenn sie festellen missen, dass sie
in i1hren Absichten missversta:.den werden ?
Es gihi reibenwelice Berufsgrupper., wo Unsicherheiten der chen darge-

stellten Art bekompfi werden mit der Abwehrbehaupturg : "Um dizsen
Eerutf Uberhaupt ausiben zu konne:., misste jedes seiner Mitglieder
eine Lehranalyse haben”. Die Absolutheit dieser reststellung er-

scheint stark Ubertrieben, gikt es doch heute verschiedene Lern-
gelegenheiten, wo Einsichten in dcs eigene Handeln und 1in dessen
Wirkung auf Bezienungspartoer gewonren werren konnen., Diese Gele-
genheiten gehodren allerdirgs wirklich in die Aus-und Weiterbildung des
(jedes) Pddagogan. Zweil diazser Methoden sinc dabei vor allem zur
Erreichung der gestellten Ziele besconders wirksam: Die Selbster-
‘ahrungsgruppe oder das Sensitivity-Training einerseits, die Super-
vision dndererseits. Sie seien hier noch kurz vorgestellt. Die
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Trainingsgruope, begleitet von einemrm oder mehreren ausgebilde*en
Fachizsuten, stellt inren Mitgliedern die Aufgaobe, durch verbale
oder nonverbale Kommunikotion Uker die Hier-und-Jetzt-Situation
der Cruppe wile des Einzelner mehr Einsicht Uber die Befindlichkeit,
mehr Freiheit im Austcusch von Empfindungen und mehr Sensibilitdt
fur die Gestlimmtheit auss Gegenlibers zu vermitteln. Yon diesen
Trainings wird eine ganze Anzahl von Typen mit verscriedener Zeit-
dauer angekoten. Ih~ Einbcu in die Aus-—-und Weiterbilcdung von Lehiern
ist bestimmt rnicht problemlos, dber er crscheint ols absclut not-
wendig.
Zur Supervision : Hier haondelt es sich um eine Form der Beratung,
welche weder therapeutische Ziele verfolgt, noch direkte Handiurgs-
arwelsungen vermittelt. Ihr Feld liegt vielmehr zwilischen den beiden
beschriebenen : Die Supervision gibt dem Pddcgogen die Gelegenheit,
Probleme der beruflichen Tctigkeit zu besprechen, deren Ursprung,
etwas vereinfach® formuliert, im Nicht-Konnen trotz "esser-Wissen
liegt. Sie arbeitet unter Diskretion und gilt dem zu Beratenden die
Méglichkeit, mit seiner selbst erlebten,"subjektiven Wirklicl:keit"
als Material zu arbeiten, ohre dass diese an eirer sogenannt objek*i-
ven Realitdt Uberprift wird. Dadurch ist wiederum dJder Weg zur Er-
kenntnis der eigenen Anteile am Ceschehen ftreigeleat. Auch die
Supervision wird durch speziell ausgebildete Fachleute in verschie-
denen Formen erteilt (alc Einzel- cder Gruppensupervision,orientiert
an Sach- oder Beziehungsprcblemen, dals themerzentrierte Interaktion
usw.) So kdnnte auch sie eir ganz wesentliches Hilfsmittel zur Ver-
besserung einer zielgerechten Arbeit des Pddagogen sein, celbst
wern fur ihre verbr-itete Realisierung noch eine Menge von Sachprob-
lemen zu 10sen sind,
Zucammenfassend konnen die folgenden Feststellungen getroffen werden:
- Der Lehrer als Vertreter der dritten Sozialisationsin:itanz und
gleichzeitig als emotioncl nicht ganz direkt Angesprochener hat
Celegenheit, frihe Anzeichen von Stérungen und Fehleintwicklungen
bzsser und siherer festzustellen als die cdem Kinde ndher veir-
bundennan Elxtern.

- Die Fremderwartunger an die Schule als wichtigen Ort der \Vor-
bersitung auf ein moglichst erfolgreiches Erwachsenendasein (mit
moglichst hohem materiellem Status) sind hoch. Darcus leitet
sich haoufig das Selbstverstandris des Lehrers ob, der sich primdr
als Wissensvermittler in einem normgesteuzarten positiven Klima sieht
und Signale aus dem emotionalen Bereich a.s Storfaktoren empfindet.
Die Antwortsignale des Lelirers leiten sich daher vorwiegend cus
der kognitiven cder aus der normativen Dimension ab und sind
dadurch zwar wirksam,cpber hdufig nicht in der gewlnschten Ziel-
richtung !

- Der Lehrer misste doher schon waghrend seiner Ausbildung,sicher
jedoch 1ir seiner Weiterbildung stdrker auf Appelle aus der Be-
ziehungsebene sensibilisiert werden. Diese Sersibilisierung
durfte nicht zu Unrecht einem Angsticobcou vor der eigenen Emo-
tionalitat gleichgesetzt warder. Cicse Sensibilisierung kann
dczu fihren, dass sowchl das Verhalten des Kindes wie cuch die
eigenen Interventionen wertfreier entgegengenommen und besser
reflektiert werden. Dadurch sind erzieherisch wie diagnostisch
vescere Ergebnicsse zZL erwarten.
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- Als Melthode %ann dabei die Anwendung von Prinziplen aus Ver-
haltenspsychologie und Verhaltenstherapie gute Dienste leisten,
sofern sie in dei Ausbildury zum ilehrerberuf vermittelt werden.

- Wege zur eigenen Sencibilisierurg ces Lehrers werden curch
ietheden eroffnet, die Einsichter vermitfteln in die eigene
Stellung, die eigenen Empfindingen und die Wirkwelse des eigenen
Verhaltens innerhcalb einer Gruppe, der er Jja beispielsweise
als Lehrer seiner Schulklasse argehort. Denkbdr erscrneinen dabei
Sensitivi*dtstrainings oder Supervision fur angehende und fur in der
¢ beruflichen Aktivitdat stehende Lehrer.

In einer Epoche, in welcher beflurc-tet werden mucs, "doss die Gessll-
schafi in absehbarer Zeit immer mehr schwierige Kinder und Jugend-
liche hervorbringen wird" ( G.Schaffner sinngemdss im Jabhresbericht
1972 des Landheims trlenhof), kénnte die Verwirklichung cieser
Postulate vielleicht einem ersten Dammbau gleicrtkommen. Dass es

zur Erreichung dieses Zieles der Zusammenarbeit aller czedarf, kann
offenbar nicht haufig genug ausgesprochen werden.

Les juges des mineurs demandent aux instituteurs de les renseigner
sur les jeunes prévenus gui scnt ou ont été leurs éléves. Les
renseignements donnés sont cn général bien plus cbjectifs que ceux
des parents. Cependant, l'opinion du maitre se base essentiellement
sur le comportement et sur les orestaticns scolaires.Or, 1l est
constant que les enfants délinquants sont de mauvais éléves. I1
serait dés lors nécessnire,dors un but de préventior,que les mailtres
s'efforcent de déterminer ou de faire déterminer par un psychologuz
les raiscns profondes d'un comportement inadapté el qu'indiscipline,
éccle buisscnniere, attitude arrogan*e, tout comme les causes ae
orestations scolaires déficientes. Ces comportements inadaptés,comme
les prestations déficientes sont une sorte de signal,d'appel & 1l'aide
qui nécessitant des interventions curatives de lo part des services
médico~pédagogiques. Jn bon pédcgogue peut exercer un rdle préventif en
adcptont son enseighement et ses exigences & 1l'égard de 1'écolier
difficile.

Les éccles normales devraient sensibiliser les futurs instituteurs

& ce rdle préventif et 1o formation permarente pourrait développer
leurs connadissances psychologliaues.
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