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Marie-Christine Doffey, Leiterin der Sektion Sammlungen

Die elektronischen Helvetica. Eine neue Aufgabe fiir die

Schweizerische Landesbibliothek

Die Nationalbibliotheken vor
Informationsexplosion und
elektronischen Publikationen

Als Hiiterinnen des Wissens spielen National-
bibliotheken eine entscheidende Rolle auch
im komplexen Umfeld der elektronischen
Information.! Dieser Bereich ist in stindiger
Bewegung, ist raschen Verinderun-
gen ausgesetzt, und angesichts der
explosionsartigen Ausdehnung der
elektronischen Edition, einer immer
dichteren Vernetzung, miissen sie
sich klar werden, wie sie hier ihre
Aufgaben langfristig erfiilllen kon-
nen, wie sie mit Erwerb, Erhaltung
und Benutzung solcher Gefisse des
nationalen Kulturguts umgehen wollen. Erste
Empfehlungen hat kiirzlich die Gruppe
COBRA (Computerized Bibliographic Record
Action)? der EU in einer Studie tiber die Frage
des Pflichtexemplars fiir elektronische Verof-
fentlichungen publiziert.* Und eigentlich tber-
all, ob in Europa, auf dem nordamerikanischen
Kontinent oder in Australien,' versuchen die
Nationalbibliotheken landesweite Strategien zu
entwickeln, leiten sie Pilotprojekte ein, tau-
schen sie Erfahrungen aus. Nicht ein Tag ver-
geht in der Welt der Bibliotheken, ohne dass
man das Thema auf den Tisch bringt, und die
Diskussionsforen tiber verwandte Probleme wie
digitalisierte Bibliothek und Urheberrecht ver-

vielfachen sich.

Betreuung und Konservierung
elektronischer Publikationen:
die Rolle der SLB

Wie ihre Schwesterinstitutionen muss die SLB
Mittel und Wege finden, elektronische Publika-
tionen zu identifizieren, zu lokalisieren, zu
erwerben, zu magazinieren und zu konservie-
ren, muss sie entscheiden, wie sie den Zugang
zu diesen Medien regeln will. Als Archivbiblio-
thekistsich die SLB bewusst: Wenn sie diese Fra-
gen nicht rasch angeht, werden im Nachweissy-

stem fur die einheimische Verlagsproduktion

Liicken entstehen, mit bedenklichen Folgen
fir Recherchen im Bereich der Helvetica.

Der Ubergang zu den elektronischen
Informationsflussen, wie er heute stattfindet,
wirkt sich auch aus auf die Art und Weise, wie
die SLB das im neuen Gesetz von 1992 % defi-
nierte Sammel- und Dienstleistungsmandat
erfullt. Das Gesetz hat den Vorzug,
dass es nicht nur die gedruckte
Information erwahnt, sondern auch
die auf anderen Tragern als Papier
gespeicherte. Allerdings bietet diese
vom Gesetzgeber gewollte Offnung
heute bei weitem keine Garantie
dafr, dass die elektronischen Publi-
kationen tatsichlich von den Produ-

zenten her in die SLB gelangen.

Probleme, Herausforderungen

Die elektronischen Publikationen kénnen in
zwei Kategorien unterteilt werden. Einerseits
hat man es zu tun mit den auf einem physi-
schen Trager gespeicherten, zu vielfacher Ver-
breitung bestimmten Veroffentlichungen
(Beispiel: Multimedia-Enzyklopadie auf CD-
ROM), andererseits mit Veroffentlichungen,
die tiber Server laufen, tiber Telekommunika-
tionsnetzwerke zuganglich sind (Beispiel: die
elektronische Zeitung «Webdo»). Trotz der
gewaltigen Entwicklung, die diese zweite Kate-
gorie in den letzten Jahren genommen hat,
wird sie sicher die traditionellen gedruckten
Publikationsformen nie ganz verdrangen oder
ersetzen. Das hindert aber nicht, dass dieser
Typ als Medium immer wichtiger wird und dass
die Bibliotheken ihm im Rahmen ihrer Dienst-
leistungen die notige Aufmerksamkeit schen-
ken mussen. Dabei ist, langfristig, sicher vor
allem die Zuganglichkeit zu garantieren, ohne
dass aber andere Elemente zweitrangig waren:
das Identifizieren solcher Quellen (wo wird was
angeboten?), die Pflichtabgabe, die Zugriffsbe-
dingungen einschliesslich der Urheberrechte,
die korrekte Verwendung (Fair Use), die Ent-

wicklung von Standards und Regeln fur die

1 Dazu gehoren Zeitun-
gen, Bicher, Spiele, List-
serv, Multimedia, Daten-
banken u.a.

2 Unter der Agide der
Direktorenkonferenz der
europdischen Nationalbi-
bliotheken gegrindet und
vom Europarat unterstiitzt,
befasst sich die Gruppe vor
allem mit Projekten und
Massnahmen zur Verbesse-
rung der bibliographi-
schen Dienstleistungen. In
ihr sind acht Bibliotheken
aus Landern der EU, des
EWR und der EFTA vertre-

ten.

3 ].S. Mackenzie Owen;

J. v.d. Walle: Deposit

Collections of Electronic
Publications. Luxembourg,
European Commission,
1996 (Report EUR 16910
EN)

4 Fur mehr Informationen
s. das kanadische Electro-
nic Publications Pilot Pro-

ject EPPP (http://www.nlc.

bnc.ca/e-coll-e/report.
htm) und das australische
PANDORA: Preserving &
Accessing Networked
Documentary Resources in
Australia Project
(http://www.nla.gov.au
policy/plan/pandora.html).

SR 432.21: SLBG, Artikel
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6 Vgl. Peter Hoare: Legal
Deposit of Non-Print Mate-
rial. An international
review. September-October
1995.

Library Research and

London, British

Development Departement
(British Library R & D
Report 6245).

Handhabung - hier sind Ansatze aus verschie-
denen Richtungen verlangt.

Diese Fragen betreffen die Bibliotheken
nicht allein. Beteiligt ist jedermann, der an der
Schaffung, Verteilung, Vermittlung und Kon-
servierung der elektronischen Information
mitwirkt; der finanzielle Einsatz und die mit
Verteilung oder Nutzung verbundenen Voraus-
setzungen oder Folgen sind ja teilweise
betrachtlich. Wenn man will, dass die Informa-
tion, die heute entsteht, morgen noch zuging-
lich sein soll, geht das nicht ohne Gespriche
und partnerschaftliche Verbindungen.

Das Pflichtexemplar und
der langfristige Zugriff

Den permanenten Zugriff auf die elektroni-
schen Publikationen sicherzustellen, begegnet
nicht geringen Schwierigkeiten: Oft handelt es
sich, wie gesagt, um dynamische, interaktive,
heikle und fliichtig-beildufige Produkte — Fak-
toren, die neue Losungsstrategien verlangen.
Fasst man die langfristige Verfiigbarkeit ins
Auge, so kommt strategisch dem Dépot légal
eine Schlisselfunktion zu, sei es nun Ergebnis
eines Gesetzgebungsvorgangs oder einer frei-
willig getroffenen Vereinbarung. Da in der
Schweiz ein nationales Pflichtexemplar-Gesetz
fehlt, bestehtdringender Bedarf, einen solchen
Erlass wenigstens fur die elektronischen Publi-
kationen einzufiithren, um sie zu erhalten und
zugdnglich zu machen. Es handelt sich dabei
um eine kollektive Verantwortung, die den Pro-
duzenten wie den Hiiter dieser Gattung Infor-
mation gleichermassen einbindet wie die Poli-
tik, die Regierung, das Parlament.

Der Grundsatz des Pflichtexemplars ist
anerkannt und auf internationaler Ebene ver-
wurzelt, und zahlreiche Linder haben in den
letzten Jahren die entsprechende Gesetzge-
bung geindert oder werden sie dndern, so
dass sie auch die elektronischen Publikatio-
nen einschliesst® und die Erhaltung aller For-
men elektronischer Publikationen von offent-

lichem Interesse sicherstellt.

Ausbau der Sammlung
elektronischer Datentridger

Ausbau bedeutet im Fall der elektronischen

Publikation auch Auswahl. Diese Auswahl —

und daran anschliessend die Erwerbung -
geschieht bei Produkten auf physischem Tra-
ger dhnlich wie bei gedruckten Dokumenten.
Anders verhilt es sich bei den elektronischen
Online-Dokumenten. Eine Grundschwierig-
keit besteht schon allein darin, diese Doku-
mente zu finden — anders gesagt: Wie kann
man wissen, was wo verfagbar ist? Dann mus-
sen, da man nicht alles aufnehmen kann oder
will, die wirklich zweckentsprechenden Doku-
mente ausgewahlt werden. Hinzu kommt die
Frage der Beglaubigung des Inhalts, die sich
stellt, weil die Dokumente dynamisch bzw.
fliichtig sind. Diese kurze Aufzihlung schon
zeigt, dass die Bibliothek gewisser Leitlinien
bedarf, die sich zu Typ und Form der aufzu-
nehmenden Dokumente, also zu den Aus-
wahlprinzipien dussern, ob sie nun auf Voll-
stindigkeit ausgerichtet sind oder mehr in die
Richtung einer Beispielsammlung fithren.

Bibliographische Kontrolle

Wihrend also die elektronischen Publikatio-
nen auf physischem Trager fur die bibliogra-
phische Kontrolle wenig Probleme bieten,
sind, wie gesagt, Online-Dokumente wegen
ihrer Instabilitit und dem raschen Wechsel
der Internet-Adressen anspruchsvoller und
haben auf internationaler Ebene eine Reihe
von Uber]egungen ausgelost. Die Bedurfnisse
der Bibliotheken sind rasch bezeichnet: Sie
brauchen Standards, die leicht angewendet
werden konnen und es erlauben, die via Netz-
werk tbermittelten Informationen eindeutig
zu beschreiben. Idealerweise sollten diese
Metadaten so einfach zu formulieren sein,
dass die Urheber und Herausgeber sie ihren
Dokumenten, sobald sie sie auf das Net ent-
lassen, mitgeben konnen — aber auch detail-
liert genug, dass man nach ihnen suchen und
sie gegebenenfalls in eine Bibliotheksdaten-
bank aufnehmen kann.

Zugriff, Urheberrecht und Fair Use

In Bezug auf traditionelle Druckwerke
herrscht Ubereinstimmung, dass die Biblio-
theken berechtigt sind, Werke auszuleihen,
und das Publikum berechtigt ist, sie zu entlei-
hen. Das Urheberrecht spezifiziert, unter wel-
chen Bedingungen Kopien angefertigt wer-



den dirfen, je nachdem ob sie fir den per-
sonlichen Gebrauch, fur andere Bibliotheken
oder fiir die Konservierung bestimmt sind. Im
elektronischen Umfeld, wo es ein Kinderspiel
ist zu kopieren, neigen Urheber und Produ-
zenten viel starker dazu, ihre Rechte zu schiit-
zen und den Zugang einzuschrinken immer
dann, wenn ihre wirtschaftlichen Interessen
tangiert werden, zum Beispiel durch tber-
massigen Fremdgebrauch. Wie die auslandi-
schen Beispiele zeigen, liegt hier der Nutzen
einer Vereinbarung, die so ausgewogen ist,
dass die Interessen der Urheber intakt bleiben
und die Bibliotheken ihren traditionellen Auf-
trag erfiillen konnen.

Archivierung und Konservierung

Momentanen Zugriff auf eine elektronische
Publikationen anzubieten, ist unproblema-
tisch. Will man sie dagegen langfristig archi-
vieren, so kann das nur tiber eine elektronische
Kopie geschehen, die so konserviert werden
muss, dass jetzige und spatere Leser- und For-
schergenerationen sie mit Hilfe einer Stan-
dard-Software benutzen konnen. Das Schema,
das fiir die gedruckten Publikationen taugt,
lasst sich in dem Fall nicht anwenden. Eine
digitalisierte Archivierung auf lange Sicht und
fiir eine grosse Zahl von Publikationen ist auf
der einen Seite sehr kostspielig und verlangt
auf der anderen spezifische Kenntnisse und
eine technische Infrastruktur, die nicht in
jeder Bibliothek verfigbar ist oder sein wird.
Ein anderes und allgemein verwendbares
Archivierungsmodell nimmt nun langsam For-
men an: Es scheint wahrscheinlich, dass die
Verleger selbst hier handeln und ihre eigenen
digitalisierten Archive einrichten werden, um
Dokumente so lange zu speichern, als sie im
Handel sind. Wahrend dieser Zeit haben
Depot- oder Archivbibliotheken nicht das
Recht, uiber eine digitalisierte Kopie zu verfu-
gen; ihre Rolle wiirde sich darauf beschran-
ken, den Leserinnen und Lesern tber ent-
sprechende Lizenzen den Zugang zu den
Archiven der Verleger zu ermoglichen. Sobald
die elektronischen Publikationen ihren Han-
delswert verloren hatten, wirden sie die Ver-
leger aus ihren Archiven entfernen. Dann

konnten die Nationalbibliotheken sie in der

Archivfunktion ablosen, die Rolle einer
Depotbibliothek iibernehmen und im Zusam-
menhang damit eine umfassende Dienstlei-
stung anbieten.

Far die Archivierung kommen zwei Ver-
fahren in Frage: Bewahrung des Artefakts, d.h.
des Dokuments in seiner urspriinglichen
Form und im Umfeld, das es wahrnehmbar
gemacht hat, und Bewahrung des Inhalts, das
heisst der Information an und fir sich. Prag-
matischer oder realistischer ist vermutlich die
zweite Losung, so dass auch Nationalbiblio-
theken sich zunichst auf den Inhalt und des-
sen Konservierung konzentrieren, weil tech-
nische und finanzielle Griinde die Erhaltung
auch der Gefisse sehr erschweren. Weitere
und genauere Anhaltspunkte fiir ein verntinf-
tiges Vorgehen sind von einer Studie zu erwar-
ten, die zur Zeit auf europdischer Ebene liuft

und dafiir ein Modell vorschlagen wird.

Schlussfolgerung

Der SLB sind die Herausforderungen bewusst,
die sich ihr mit dem Erscheinen dieser neuen
Medien stellen. Sie erwirbt die schweizeri-
schen elektronischen Publikationen auf phy-
sischem Trager, seit sie auf den Markt gelang-
ten. Sie stellt solche Publikationen, wenn sie
von allgemeinerem Interesse sind, entspre-
chend ihren technischen Moglichkeiten und
innerhalb der Zugriffsmodalititen, die der
Hersteller festgelegt hat, fiir die Benutzung
zur Verfugung. Auch Online-Publikationen,
vor allem elektronische Zeitungen, werden
erfasst, katalogisiert und in der Nationalbi-
bliographie angezeigt. Die SLB unterhalt
zudem auf europaischer Ebene Kontakte, um
neue Formen der Zusammenarbeit mit Verle-
gern zu erproben. Eine SLB-interne Arbeits-
gruppe bereitet Empfehlungen zu Betreuung
und Benutzung elektronischer Publikationen
auf physischem Trager vor; punktuelle Anwen-
dungen sind im Gange. Schliesslich verfolgen
wir aufmerksam die internationalen Entwick-
lungen und sind offen gegentiber jeder natio-
nalen oder internationalen Zusammenarbeit,
die eine umfassende Strategie auf diesem Sek-
tor anstrebt und so auch den Zugang zu den
schweizerischen elektronischen Publikatio-

nen sicherstellt.
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