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HAUPTTHEMA

Von Oscar Voser, Lehrerinnen und Lehrer-
beratung im Departement Bildung,
Kultur und Sport des Kantons Aargau

Stress, lass nach

Der vorwiegende Teil der Anmeldungen bei der Lehrerinnen- und Lehrer-
beratung Aargau erfolgt auf Grund von Stresssituationen im Schulbereich.
Die Beraterin oder der Berater der Lehrerinnen- und Lehrerberatung
erarbeiten zusammen mit den Lehrpersonen Ursachen und Losungswege.

Der Lehrerinnen- und Lehrerberuf ist ein
hochinteressanter und &dusserst vielseitiger
Beruf in einem anforderungsreichen Umfeld.

Stresssituationen, Suche nach Konflikt-
l6sungen, Umgang mit eigenen und fremden
Erwartungen pragen den berufliche Alltag.
Die anspruchsvolle Zusammenarbeit auf ver-
schiedenen Ebenen, d.h. mit Schiilerinnen
und Schilern, Schulleitung, Kollegium,
Eltern und Schulbehérden erfordert hohe
kommunikative Kompetenzen.

Der Lehrberuf bietet viele Freiheiten, zum
Beispiel, die Moglichkeit, Vorbereitungen
zeitlich frei einteilen zu konnen. Gerade die-
se Freiheiten beinhalten aber auch die Ge-
fahr, sich bei anstehenden Aufgaben im Zeit-
und Energieaufwand keine Grenzen zu set-
zen.

Im Arbeitsfeld Unterricht, wo haufig mit un-
vollkommenen Losungen und Vorldufigem
gearbeitet werden muss, besteht vor allem
bei Lehrpersonen mit hohen Anspriichen die
Tendenz, sich zu verausgaben.

Stress bei Lehrpersonen kann durch Fakto-
ren wie belastende Arbeitsbedingungen,
schwierige Lebensumstande oder unzweck-
massige individuelle Bewaltigungsstrategien
ausgeldst werden. Dauern diese erschwerten
Bedingungen lange an, so fihren sie zu Er-
schépfungszustanden.

Perfekt unterrichten ist eine lllusion

Bei den unzweckmassigen Bewaltigungsstra-
tegien haben iiberhohte Anspriche an sich
selbst einen wichtigen Stellenwert. Vorstel-
lungen wie «jede Stunde muss interessant
sein»; «<ich muss mit allen Kollegen gut aus-
kommen>», «alle Eltern sollen mit mir zufrie-
den sein», «ich will fir alle immer da sein»,

«ich muss allen Schiilern immer gerecht wer-
den und ihnen gegeniiber positive Gefiihle
haben», «ich will alles schaffen was der
Lehrplan vorschreibt», «ich will in allem
moglichst perfekt sein sowohl im Berufs- wie
auch im Privatleben!» sind im Arbeitsfeld
Schule so nicht umsetzbar. Solche Ansprii-
che fihren zwangslaufig zu «Misserfolgen».
Oft reagieren Personen dann mit «<noch mehr
des Selben», d.h. noch perfekter vorbereiten,
noch mehr Aufgaben und Verantwortung
ibernehmen etc. Das Unterrichten wird so zu
einer unldsbaren Aufgabe.

Arbeit iiber alles

In solchen Situationen beginnt der Beruf das
eigene Leben vollumfanglich zu dominieren.
Freizeit und andere Interessen treten vollig in
den Hintergrund. Das Privatleben Gibernimmt
ausschliesslich die Funktion, sich fir den
Beruf fit zu machen. Eine Lehrperson mein-
te mal, sie kénne nichts mehr tun, ohne zu
iiberlegen, ob das allenfalls auch fiir den
Unterricht irgendwie nitzlich sein kdnnte.
Treten bei berhghten Anspriichen die ent-
sprechenden Erfolge nicht ein, beginnt ein
Teufelskreis, in dem sich die Lehrperson in
zunehmenden Masse als unféhig erlebt und
sich als Versager betrachtet. Unbequeme
Schiiler werden dann zu Bosewichten, wel-
che den erwarteten Erfolg mit Absicht ver-
hindern. Das Auseinanderklaffen der Vision
der perfekten Lehrperson, die in allem Erfolg
haben sollte und dem Erleben, diesem An-
spruch nicht zu genigen, fiihrt in einen
chronischen Uberforderungszustand. Dies
fiihrt zwangslaufig in eine emotionale Er-
schdpfung. In solchen Situationen werden
haufig die sozialen Kontakte vernachlassigt,
da kaum mehr Energie und Zeit vorhanden
ist, private Abmachungen zu treffen.

Allen recht getan ist eine Kunst,
die niemand kann.

Noch so gute Padagogen werden immer wie-
der vor unlosbaren Aufgaben stehen oder
Schiiler haben, fiir welche der gerade statt-
findende Unterricht wenig Bedeutung hat.
Den Unterricht so zu fiihren, dass sowohl
Schilerlnnen und Eltern zu jeder Zeit zufrie-
den sind, ist ein Ding der Unméglichkeit.
Auch Eltern haben zum Teil sehr spezielle
und hohe Anspriiche an Schule und Lehrper-
sonen, welche sich allenfalls nur in sehr klei-
nen Klasse verwirklichen lassen wiirden. In
solchen Situationen missen Schulbehérde
und Schulleitung abschétzen kdnnen, inwie-
weit Anspriiche von Eltern gerechtfertigt oder
iberhoht sind, denn Lehrpersonen sollen vor
Ubertriebenen Anspriichen geschiitzt werden.

Uberhdhte Eigen- und Fremdanspriiche sind
auf die Dauer gesundheitsgefahrdend.

Unrealistische Einstellungen, woher auch
immer, missen erkannt und durch optimi-
stisch -realistische Alternativen ersetzt wer-
den. Die Haltung «ich darf keine Probleme
mit Eltern haben, sonst bin ich eine
schlechte Lehrperson» wird dann verandert
zu «Sichtweisen aus unterschiedlichen Pers-
pektiven konnen zu Problemen fiihren». Da-
mit lasst es sich besser leben und es ent-
stehen gute Voraussetzungen, konstruktive
Losungen finden.

Sorgsamer Umgang mit
der Ressource Lehrperson

Es ist bekannt, dass der Lehrberuf zu den er-
schopfungsanfalligsten Berufen gehért. Ge-
rade deswegen ist es als Lehrperson sehr
wichtig, sorgsam mit sich selbst umzugehen
und eine gute Balance zwischen Arbeit, Fa-
milie und Freizeit zu finden. Dazu gehért die
Fahigkeit und der Mut, sich abgrenzen und
auch mal nein sagen zu kénnen.

Schulleitungen und Schulbehdrden tragen
dabei Wesentliches durch unterstiitzende Ar-
beitsbedingungen bei. Sie kdnnen in einer
guten Arbeitsatmosphare Anzeichen negati-
ver Befindlichkeit bei Lehrpersonen eher er-
kennen, ansprechen und konstruktive Unter-
stitzung anbieten.

Wertvolle perssnliche Ressourcen von Lehr-
personen wie Berufszufriedenheit, Mut und
Kompetenz, schwierige Situationen gemein-
sam anzugehen etc. bleiben so erhalten,
resp. werden weiter entwickelt.
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