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Sich den eigenen Bedurfnissen bewusst werden

Soziale Bedurfnisse
im Beziehungsfeld

Schule

Lehrkrafte stehen in einem komplexen Gefiige von Be-
ziehungen mit sehr unterschiedlichen Anspriichen und
Erwartungen. Das Verhaltnis Lehrkraft - Schiilerin ist
anders geartet als das der Lehrkraft zum Kollegium, zu
den Behorden oder zu den Eltern. Jedes Verhaltnis ist
anders gepréagt, wirkt unterschiedlich und zum Teil wider-
spriichlich, und oft ist es nicht einfach, den Gegebenhei-
ten und Anspriichen der verschiedenen Situationen
gerecht zu werden und trotzdem «bei sich» zu bleiben,
sich selbst treu zu bleiben. In den folgenden Ausfiihrun-
gen sollen einige dieser Verhdltnisse etwas genauer aus-

geleuchtet werden.

Wichtige

soziale Bediirfnisse,

deren Befriedigung

fiur die seelische Stabilitat
jedes Menschen

von Bedeutung sind

Wir richten unser Augen-
merk hier auf zwischenmenschli-
che Bedurfnisse, die in jeder Per-
son zur Befriedigung drangen
und deren Vernachlassigung zu
Stress, Unzufriedenheit oder auch

Malte Putz, Passugg-Araschgen

Beschwerden korperlicher oder
seelischer Art fihren kann. Dabei
beschranken wir uns auf deren
Bedeutung im schulischen Rah-
men, der Privatbereich bleibt un-
berucksichtigt, obwohl er eine
grosse Bedeutung hat.

Soziale Anerkennung

Es gibt eine ganze Reihe
von sozialen Bedurfnissen, die in
individueller Auspragung in jeder
Person angelegt sind. An erster
Stelle steht dabei das Bedurfnis
nach sozialer Anerkennung,
nach sozialer Bedeutung. Der
Waunsch, von seinen Mitmenschen
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in seiner individuellen Eigenheit,
seinen Intentionen etc. gesehen,
anerkannt und fur «gut befun-
den» zu werden, ist in jedem
Menschen vorhanden und kann
nicht ohne Schaden vernachlas-
sigt werden. Vielen Menschen ist
gar nicht bewusst, dass ihr Han-
deln unter anderem auch von
dem Bedurfnis nach sozialer
Anerkennung motiviert ist, wobei
die Anerkennung nicht unter-
schiedlos von allen, sondern von
solchen Personen gesucht wird,
die fur das betroffene Indi-
viduum von Bedeutung sind.
Fehlende Anerkennung fuhrt zu
schwerer Belastung und Abwehr-
reaktionen, die die Energien der
betroffenen Person aufzehren
kénnen.

Anerkennung muss dabei
nicht immer direkt verbal geéaus-
sert werden, sondern kann auch
aus einer inneren Gewissheit
bestehen, es in den Augen
bedeutsamer Personen der enge-
ren oder weiteren Umgebung
«recht zu machen».

Auf die Lehrperson uber-
tragen, ergibt sich ein sehr kom-
plexes Netz von moéglichen «An-
erkennungsverhaltnissen»  und

damit auch Abhangigkeiten. Die
allermeisten Lehrerinnen und
Lehrer haben ihren Beruf aus
dem Wunsch heraus gewahlt,
jungen Menschen auf ihrem Weg
ins Leben zu helfen, sie zu beglei-
ten, ihnen wichtiges Rustzeug fii!
das Leben mitzugeben. Mit die-
sen Intentionen stossen sie aber
nicht bei allen Schilerinnen unc
Schilern auf Akzeptanz und An-
erkennung sondern im Gegenteil
oft auf Ablehnung und Wider-
stand. Die Schulerinnen geben
also der Lehrkraft in einem zen-
tralen Anliegen keine Anerken-
nung und frustrieren sie damit
mehr oder weniger stark. Je nach
dem wie sehr die Lehrkraft auf
die Anerkennung der Schulerin-
nen angewiesen ist, kdnnen hier
Situationen entstehen, die zu
dem in jlngerer Zeit wieder
vermehrt diskutierten Burn-out
fuhren.

Harmonische Interaktion

Verbunden mit dem
Wunsch nach sozialer Anerken
nung ist auch das Bedurfnis nach
einer mehr oder weniger harmo-
nischen Interaktion mit wich-
tigen Bezugspersonen. Konflikt
konstellationen in Schulklassen
die Uber einen langeren Zeitraun
andauern, kénnen eine Lehrkraf:
schlussendlich zermUrben und zus
Berufsaufgabe treiben. Auf de
anderen Seite hat eine Uber
wiegend harmonisch verlaufende
Zusammenarbeit eine sehr moti
vierende Wirkung auf alle Betei-
ligte.

Harmonische Interaktion
bedeutet nicht, dass es keine
Konflikte geben darf, sondern



dass die Konflikte, die es in allen
Gruppen gibt, auf eine gegen-
seitig akzeptierende Art ausge-
tragen werden. Ein hohes Kon-
fliktniveau, verbunden mit einem
Abbruch der Kommunikation und
einem Rlckzug voneinander, ist
fur alle Beteiligte, Lehrkraft wie
Schulerinnen auf die Dauer
schwer zu ertragen und fuhrt zu
Stress und Abwehrreaktionen.
Die zwei der bis jetzt
genannten sozialen Bedurfnisse
der Anerkennung und der har-
monischen Interaktion spielen
natdrlich auch im Verhaltnis der
Lehrkr&fte untereinander, im Ver-
haltnis zu den Eltern und zu den

Behoérden eine wichtige Rolle,

wobei es zu Irritationen kommen
kann, da jedes Beziehungsfeld
wieder anders geartet ist. Von
einer Klasse als «netter Lehrer
oder nette Lehrerin» anerkannt
zu werden, kann Verhaltensbe-
reitschaften aktivieren, die zu
Forderungen der Kollegialitat im
Widerspruch stehen, und auch
Eltern binden ihre Anerken-
nungsbereitschaft der Lehrkraft
als guten Erzieher/gute Erziehe-
rin far ihre Kinder nicht unbe-
dingt an die gleichen Bedingun-
gen wie Schulerinnen und Kolleg-
innen, und von Seiten der Schul-
behoérden kann die Anerkennung
als wahlfahige Lehrkraft wieder-
um auf Aspekte gerichtet sein,
die fur das Handeln der Lehrper-
son entweder keine Bedeutung
haben oder den eigenen Intentio-
nen entgegengerichtet sind.
Auch das soziale Bedurfnis
nach einer harmonischen Inter-
aktion kann im Feld Kollegen,
Eltern, Behdrden schwer beein-
trachtigt werden. Es sind nicht
wenige Kollegien, in denen unter
der Oberflache Konflikte schwe-
ien, die nie ausgetragen werden
und die Interaktion im Schulhaus
massiv beeintrachtigen. Darlber
finaus machen viele Lehrkrafte
die Erfahrung, dass der Wille der
Eltern, Einfluss auf den Unterricht
zu nehmen und mit der Lehr-
person in Auseinandersetzungen

einzutreten, deutlich zugenom-
men hat. Dies fUhrt zu mitunter
belastenden Konflikten beson-
ders dort, wo Eltern die besonde-
re Berlicksichtigung ihres Kindes
unter Hintanstellung der anderen
fordern, ohne zu akzeptieren,
dass die Lehrkraft immer das
Ganze der Klasse im Auge haben
muss. Schlussendlich beinhaltet
auch das Verhaltnis zu den ver-
schiedenen Instanzen der Schul-
behérden ein grosses Konfliktpo-
tential, das dem Bedurfnis nach
einer Uberwiegend harmonischen

Interaktion im Wege stehen
kann.
Rollenkongruenz

Als ein weiteres soziales
Bedurfnis ist das nach Rollen-
kongruenz zu nennen. Darunter
wird der Wunsch verstanden, von
den anderen so wahrgenommen
zu werden, wie man sich selbst
wahrnimmt, also eine maglichst
grosse Ubereinstimmung von
Selbst- und Fremdwahrnehmung.
Der schulische Bereich bietet hier
eine Vielzahl von Méglichkeiten,
wie die Selbst- und Fremdwahr-
nehmung auseinanderklaffen

kann. Die Lehrkraft sieht sich z.B. .

als hilfeleistende und unterstit-
zende Person, die Schulerlnnen
sehen sie eher als kontrollierend
und strafend. Eltern nehmen sie
vielleicht als ungerecht und zu
wenig foérdernd oder fordernd
wahr, sie selber versucht, allen
Kindern gerecht zu werden; die

Behorden taxieren sie moglicher-
weise als Lehrperson von zweifel-
hafter Qualitat, sie selber sieht
sich so, dass sie einer bestimmten
Situation in ihrer Klasse mit
unkonventionellen Methoden
beizukommen versucht und inter-
pretiert die Einstellung der
Behorden als Kritik und Behinde-
rung.

Reaktionen der Lehrkrafte

Lehrerlnnen reagieren sehr
unterschiedlich auf die Nichter-
fullung der oben aufgefuhrten
zwischenmenschlichen Bedufnis-
se. Ein Teil fuhlt sich nicht bela-
stet, da er entweder gelernt hat,
die Bedurfnisse in sich zurlck-
zustellen oder ausserschulische
Moglichkeiten der Bedurfniser-
fallung hat; oder eine starke
innere Gewissheit hat, recht zu
handeln und von daher mehr
oder weniger unabhdngig von
den A&usseren Gegebenheiten
bleibt. Andere reagieren mit
einem Ruckzug, um sich so vor
moglichen Krankungen zu schit-
zen; wieder andere holen sich die
Sicherheit im Kollegenkreis. Eine
letzte Gruppe versucht, sich nach
den Vorstellungen der Schuler-
Innen, Eltern oder Schulbehérden
auszurichten, um so ihr Bezie-
hungsbedurfnis zu stillen. Damit
verbunden ist aber die Gefahr,
sich in gegensatzlichen Erwartun-
gen zu verstricken und den Kon-
takt zu sich und den anderen zu
verlieren.

Biindner Lehrerinnen-
und Lehrerverein

SCHUL-

BLATT
APRIL 96




neu

neu

neu

neu

Agenda

Daten, die zum ersten Mal publiziert wer-
den, sind mit «<neu» bezeichnet.

April

Freitag, 26. April 1996

Referat von Franz E. Weinert
«der gute Lehrer»,

«die gute Lehrerin»

im Spiegel der Wissenschaft
Kontaktadresse: Padagogisches
Institut der Universitat Zirich,
Telefon 01/257 27 53

Mai

bis Sonntag, 5. Mai 1996
Fotoausstellung im Schweiz.
Landesmuseum, Ziirich:
«Ohne Arbeit»

Dienstag, 21. Mai 1996
Referat von Horst Rumpf
«Uber Unterricht aus dem
Geist dsthetischer Erziehung»
Kontaktadresse: Padagogisches
Institut der Universitat Zarich,
Telefon 01/257 27 53

Juni

bis Sonntag, 2. Juni 1996
Ausstellung

im Landesmuseum Ziirich:
«Arbeite wer kann!»

Samstag, 8. Juni 1996

2. Biindner Schiilerinnen-
und Jugendgesangfest
in lgis-Landquart.

Samstag/Sonntag,

15./16. Juni 1996
Schweizerischer
Lehrerinnen- und Lehrer-
Sporttag in Chur

Mittwoch, 19. Juni 1996
Gemeinsame GV

des Biindner Reallehrerinnen-
vereins und des Biindner
Sekundarlehrerinnenvereins
in Landquart.

Thema: «Oberstufenreform
GraubUinden»
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Bediirfnis nach sozialer
Unterstiitzung

Der obige Abschnitt leitet
zum letzten, zentralen sozialen
Bedurfnis Gber, namlich dem nach
sozialer Unterstiitzung. Das
Bewusstsein fur die Bedeutung
dieses Punktes hat in den letzten
Jahren kontinuierlich zugenom-
men - Stichwort: Teamarbeit -
und die Lehrkraft als Einzelkamp-
ferin hat sicher keine Zukunft
mehr. Gleichzeitig steht der Er-
fallung dieses Bedurfnisses aber
auch die Unlust entgegen, sich in
die Karten schauen zu lassen und
als nicht genligend eingestuft zu
werden (s.o. BedUrfnis nach Aner-
kennung und soziale Bedeutung).
Des weiteren 'braucht es die
Fahigkeit, Hilfe geben und neh-
men zu kdénnen. Von ihrer Rolle
her haben Lehrkrafte vielleicht
eher gelernt, Hilfe zu geben,
anstatt sie im Bedarfsfalle auch
anzunehmen.

Von der eigenen Klasse
kann die Erfullung des Bedurfnis-
ses nach sozialer Unterstitzung
nicht erwartet werden, eher sind
die Kollegien hier gefordert und
sie leisten in der Regel auch einen
grossen Beitrag dazu, vor allem
dort, wo die Zusammenarbeit
nicht durch offene oder verdeck-
te Konflikte im Lehrerlnnenteam
behindert wird oder eine starke
Konkurrenz die Lehrkrafte in die
Isolation treibt.

Im Beziehungsfeld Eltern —
Lehrkrafte scheint in der letzten
Zeit zunehmend eine Kollision
der jeweiligen Bedurfnisse nach
Unterstlatzung stattzufinden. Im-
mer mehr Eltern winschen und
erwarten von der Schule die
Ubernahme von Erziehungsauf-
gaben, da sie selber nicht in der
Lage oder willens sind, ihren Auf-
trag wahrzunehmen. Mit diesem
Bedurfnis frustrieren sie die Lehr-
krafte, die sich in ihre Lehrtatig-
keiten zunehmend mit Erzie-
hungsaufgaben konfrontiert se-
hen, die sie eigentlich bei den
Eltern lokalisieren méchten. Dies
kann zu einem Hin- und Her-

schieben fuhren, was sowohl fur
die Lehrkraft als auch fur die
Eltern sehr unbefriedigend wirkt.
Bezlglich Schulrat und Inspekto-
rat steht die Befriedigung des
Bedurfnisses nach sozialer Unter-
stitzung im Spannungsfeld von
Kompetenz, Kontrolle und Bera-
tung. Lehrkrafte winschten sich
Unterstitzung von diesen Institu
tionen, sehen sich aber immer
wieder damit konfrontiert, dass
far eine wirkliche Unterstutzung
entweder die notwendige Kom-
petenz fehlt oder dass die unter-
stitzende Person gleichzeitic
auch kontrolliert und beurteilt.

Schlussfolgerungen

Jeder Lehrkraft sollte es
bewusst sein, dass sie bestimmte
soziale Bedurfnisse hat, die nicht
ohne weiteres Ubergangen wer-
den sollten. Dabei koénnte sie
auch eine Sensibilitat dafir ent-
wickeln, wie sie sich bisher verhal-
ten hat, ob sie «sich im Auge
hatte» oder ihre Bedurfnisse ehei
Ubergangen und vernachlassigt
hat. Berufsunzufriedenheit, Er-
mudung, Demotivation und viele
andere Phdnomene kénnten mit
einer Vernachlassigung der eige-
nen Bedurftigkeit im Zusammen-
hang stehen. Wer immer nur
gibt und investiert ohne darum
besorgt zu sein, auch zu bekom-
men, lauft Gefahr, dass seine
«Batterien» nach einiger Zeit leer
sind und er auf «Notprogramm»
umschalten muss.

Lehrkrafte, die das Bedur+-
nis verspuren, ihre vielleicht belz-
stende Beziehungssituation ge-
nauer zu analysieren, sollten sich
nicht scheuen, Kolleginnen oder
externe Fachleute zu Rate zu
ziehen. In diesem Zusammen-
hang kann das Angebot des
Schub-Projektes des BLV wertvo!-
le Hilfe leisten. Interessentinnen
kénnen sich tber die Koordins-
tionsstelle Schub beraten lassen.
Natel 089/611 05 45, Telefax 087/
5137 37.




inkraftsetzung
der Lehrerinnen-
hesoldungs-
verordnung

Mit grosser Enttauschung
haben wir vernommen, dass die
Lehrerlnnenbesoldung nicht in
der Maisession, sondern voraus-
sichtlich erst in der Novemberses-
sion vom Grossen Rat behandelt

Flr den BLV-Vorstand,
‘Hans Bardill, Prasident

wird. Auch in anderen Punkten
lauft nicht alles nach unseren
Winschen, unter anderem bei
der  Pauschalsubventionierung
der Léhne, die wir ja strikte abge-
lehnt haben.

Auf unsere Intervention
betreffend Verzégerung des vor-
gesehenen Planes haben wir fol-
gende Antwort vom Finanz- und
Militardepartement erhalten, die
wir Euch auszugsweise mitteilen
mochten:

«Vorweg muss festgehal-
ten werden, dass es sich in dieser
Sache um ein laufendes Geschaft
handelt, das von der Regierung
noch nicht verabschiedet worden
ist. Zusicherungen bindender Art
sind deshalb nicht moglich.

1. Auf Beginn Schuljahr 1996/
1997 (August 1996)

Z.Per 1. Januar 1997

3. Auf Beginn Schuljahr 1997/
1998 (August 1997)

Alle drei Varianten haben
Ihre Vor- und Nachteile. Per
T.Januar 1997 ist eine Realisie-
rung aus administrativen und
EDV-technischen Griinden nicht
madglich. Somit verbleibt nur noch
zwischen dem Schuljahresbeginn
1996/1997 bzw. 1997/1998 abzu-

wadagen. Naheliegend waére es, das
neue Besoldungssystem auf das
dem Beschluss des Grossen Rates
folgende neue Schuljahr in Kraft
zu setzen, ist es doch uniblich,
dass Lohnanpassungen ruckwir-
kend vollzogen werden. Im Ubri-
gen ist zu beachten, dass eine
Inkraftsetzung auf das Schuljahr
1997/1998 nicht fur alle Lehrer-
kategorien nachteilig ist. Eine
geringflgige Einbusse mussen
die Handarbeits- und Hauswirt-
schaftslehrerinnen  sowie die
Real- und Kleinklassenlehrer in
Kauf nehmen. Fur die letzter-
wahnten Berufskategorien kénn-
ten die Nachteile je nach verein-
bartem Uberfahrungsmodell so-
gar aufgefangen werden.

Im Auftrag von Regierungs-
rat Dr. Aluis Maissen bestatige ich
lhnen, dass die Regierung indes-
sen Uber die Inkraftsetzung der
Teilrevision der LBV noch nicht
entschieden hat. Denkbar ist
eine ruckwirkende Inkraftset-
zung oder eine solche ab Beginn
Schuljahr 1997/1998. Der endgul-
tige Entscheid in dieser Frage
liegt bei der Regierung und letzt-
lich beim Grossen Rat.

Die Auswertung der Ver-
nehmlassung gestaltete sich recht
schwierig. Die Resultate wurden
in der Regierung zweimal be-
sprochen. An der Sitzung vom
6. Februar 1996 erteilte die Regie-
rung den Auftrag zur definitiven
Ausarbeitung der Botschaft. Da
die Septembersession bereits aus-
gelastet ist, wird die Vorlage aller
Voraussicht nach im November
dieses Jahres vom Grossen Rat
behandelt.

Schweizerischer
Kindergdrtnerinnen
Verband (KgCH) -
Projekt Kindergarten
in die
Bundesverfassung

1300 Kindergartnerinnen
und Kindergartner verabschiede-
ten an der Fachtagung 1993 eine
Resolution, die unter anderem
eine Aufnahme des Kindergar-
tens in die Bundesverfassung ver-
langte. Ziel war es, Kindergarten
und Schule gleich zu stellen.

Kindergdrtnerlnnenverband
Graubtnden, Claudia Fausch, Davos

Seit der Fachtagung hat
sich die bildungspolitische Land-
schaft verandert. Die gestellte
Forderung, Kindergarten und die
ersten zwei Schuljahre als ge-
meinsame Stufe zu betrachten,
hat an Aktualitat gewonnen.
Welche rechtliche Auswirkungen
eine Erwahnung des Kindergar-
tens in der Bundesverfassung
hatte, klarte der KgCH ab.

Der Zentralvorstand KgCH
fGhrte bei Fachleuten des kan-
tonalen Bildungswesens eine klei-
ne Vernehmlassung durch. Die
Umfrage hat ergeben, dass 89%
der Fachleute gegen.eine aus-
drackliche Erwahnung der Stufe
Kindergarten in der Bundesver-
fassung sind. Der Kindergarten
wirde dann gesondert aufge-
fuhrt und nicht als Schulstufe gel-
ten. 93% treten fur gezielte kan-
tonale Massnahmen ein. Abge-
klart wird, ob eine Integration ins
Schulkonkordat (Ebene EDK)
maglich ist.

Der KgCH wird, unter Ein-
bezug der Ergebnisse der Befra-
gung, an der Vernehmlassung des
LCH zur Bundesverfassung teil-
nehmen.
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