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Didaktik vor Technik

Von Thomas Baumann, Matthias Fuchs, Jens

Kistler, Peter Suter, Werner Willi

eLearning per se ist nicht automatisch
der Konigsweg zu einem qualitativ hoch
stchenden Lernangebot. Primir ist
eLearning nur eine neue mediale Form
bzw. Technik, iiber welche Inhalte pri-
sentiert werden; die Qualitit der Inhalte
und die didaktische Vermittlung ist da-
mit nicht prijudiziert (vgl. Moser 2000).

In der Folge werden zuerst piadagogisch-
didaktische Uberlegungen diskutiert,
welche im Bereich elearning fiir die
Aus- und Weiterbildung von grosser Re-
levanz sind. Dann wird die elLearning-
Plattform ILIAS vorgestellt, die nach der
Genehmigung der Schulleitung auf dem
Web-Server der PHZH installiert worden
ist. ILIAS ist sowohl als Lernplattform
als auch als Autorentool konzipiert. Ab-
schliessend wird exemplarisch das an der
PHZH bereits etablierte el.earning-Pro-
jekt  «Projekt-Informatik-Animation»
(PIA) erldutert.

Padagogisch-didaktisches Konzept

«Als elLearning werden strukturierte
Lernumgebungen bezeichnet, deren
Lehr- und Lernangebote das Inter- oder
das Intranet als Plattform fiir das Lernen

einsetzen. Diese Definition weist darauf

An der Pddagogischen Hochschule Zirich (PHZH) wird im
Bereich elLearning lber die Plattform ILIAS bis 2003
eine Infrastruktur fiir das Online-Lernen aufgebaut. Ein
Teil des Lernens wird zukinftig mit den Mdglichkeiten
des elLearnings unterstitzt. Dies betrifft neben der
Ausbildung eine konkurrenzfdhige Weiterbildung, welche
es Studierenden und Lehrkrdften erlaubt, wesentliche
Anteile des Lernens orts- und zeitunabhdngig am heimi-
schen Computer zu absolvieren. Aber auch in der Pra-
senzausbildung des Lehrerinnen- und Lehrerstudiums un-
terstitzen Foren und didaktisch aufbereitete Online-
Lerneinheiten die Ausbildung.

hin, dass nicht alles elektronisch gestiitz-
te Lernen bereits als el.earning zu be-
zeichnen ist. So fillt etwa das blosse Ar-
beiten mit CBT’s bzw. mit Lernsoftware
nicht darunter. Vielmehr geht es beim
elLearning darum, Lerninhalte {iber das
Netz zu prisentieren und am bzw. mit
dem Internet zu lernen» (vgl. Moser
2000, S.1).

ing. . .computer based train

Zur
Konzeptionen sind in den letzten Jahren

Realisierung solcher elLearning-
spezielle Lernplattformen entwickelt
worden. Eine Konsolidierung in diesem
Marktsegment ist derzeit jedoch kaum
absehbar. Vielleicht gerade deswegen
wird weltweit mit grossem Nachdruck
und mit grossen finanziellen Mitteln im
Bereich der Technik diskutiert und ge-




forscht. Die didaktischen und pidagogi-
schen Uberlegungen bleiben dabei auf
der Strecke. Die Pidagogische Hoch-
schule Ziirich sieht hier einen grossen
Nachholbedarf und tritt mit geeigneten
didaktischen Bausteinen dieser Technik-
Euphorie entgegen.

Die didaktische Auseinandersetzung mit
eLearning befasst sich mit der zentralen
Frage, wie aus Lerninhalten gewinnbrin-
gende Lernangebote entstehen konnen.
Im Moment werden drei solche Baustei-
ne — «Vorbereiten statt Nachbereiten»,
«Sandwich», «Umkehrung der Didak-
tik» — entwickelt und evaluiert. Sie sol-
len zukiinftig mit weiteren Bausteinen
zu einem didaktischen elLearning-Bau-
kasten ausgebaut werden. Die Ein-
fithrung des eLearnings an der Pidagogi-
schen Hochschule Ziirich wird anfangs
niederschwellig erfolgen. Ein zentrales
Konzept der Umsetzung wird das so ge-
nannte «Blended Learning» sein.

Als «Blended Learning» (integriertes
bzw. vermischtes Lernen) wird eine
Kombination von elLearning mit klassi-
schen Lehr- und Lernmethoden verstan-
den. Die Vorteile bestehen darin, beide
Welten nutzen zu koénnen und dabei
Synergieeffekte zu schaffen. Die jeweili-
gen Anteile — eLearning bzw. tradiertes
Lernen — konnen zeitlich, inhaltlich und
mengenmissig beliebig variiert werden.
Prisenzlernen und eLearning werden so
aus einer iibergreifenden integrativen
Perspektive betrachtet.

Vorbereiten statt Nachbereiten

Mit dem Konzept «Vorbereiten statt
Nachbereiten» wird den Studierenden
die Gelegenheit geboten, sich fiir jede
Veranstaltung adiquat vorzubereiten.
Das didaktische Ziel hinter dieser Idee
ist die Verbesserung der Verstehens- und
Lernprozesse. So werden die Studieren-
den angehalten, vor jeder Lehrveranstal-
tung Auftrige und Informationen zu den
Lerninhalten und den in der Veranstal-
tung im Zentrum stehenden Schliissel-
fragen zu bearbeiten. Die Prisenzveran-
staltung beginnt bereits auf hohem Ni-

veau und bezieht sich auf die vorgingig
Das
eLearning bietet diesbeziiglich optimale

bearbeiteten  Schliisselfragen.
Moglichkeiten. Den Studierenden wer-
den auf der eLearning-Plattform ILIAS
beispielsweise zwei bis drei Aufgaben
gestellt, die im Forum in aktiver Teilnah-
me diskutiert werden. Die darauf folgen-
de Prisenzveranstaltung bezieht sich auf
Forumsbeitrige und baut auf den vorbe-
reiteten Lerninhalten auf.

Sandwich

Dieser Baustein eignet sich fiir semi-
nardhnliche Lehrveranstaltungen. Nach
einer unterschiedlich langen Prisenzver-
anstaltung, wo das Sich-Kennenlernen,
aber auch die Absprache iiber Verhal-
tens- und Diskussionsregeln im Zentrum
stehen, folgt eine lingere Online-Phase.
Diese Online-Phase ist von aktiver Ar-
beit in den durch Tutorinnen und Tuto-
ren geleiteten Foren geprigt. Die Stu-
dierenden bearbeiten so die Lerninhalte
orts- und zeitunabhingig und diskutie-
ren Fragen und Probleme dhnlich wie in
den herkémmlichen Seminarveranstal-
tungen. Forendiskussionen zeichnen
sich durch schriftlichen Diskurs aus — es
fehlt die normale menschliche Gestik
und Mimik. Ironie oder falsch verstande-
ner Witz kann zu Missverstindnissen
und Verletzung fiihren, welche von den
Tutoren und Tutorinnen abgefangen
werden miissen. Die Tutorenarbeit ist
daher eine hochst anspruchsvolle Mento-
rentitigkeit, und ihr ist grosse Aufmerk-
samkeit und Sorgfalt zu schenken. Die
Lehrveranstaltung endet mit einer wei-
teren Prisenzveranstaltung, in deren
Zentrum die Schlussevaluation steht.
Der Baustein «Sandwich» erfordert ei-
nen sehr hohen Planungs- und Personal-
aufwand.

Umbkehrung der Didaktif

Weltweit evaluierte eLearning-Projekte
machen zunehmend deutlich, dass das
eigentliche Potenzial neuer Medien we-
niger in «billigeren» Losungen im Bil-
dungsbereich liegt. el.earning erdffnet

vielmehr die Moglichkeit fiir ein «ande-
res» Lernen (vgl. Kerres 2001). Genau an
diesem Punkt setzt der Baustein «Um-
kehrung der Didaktik» an. Die traditio-
nelle Lehre geht nach wie vor von der
Theorievermittlung aus, darauf folgen in
der Regel Ubungen, die in eine Priifung
miinden.

Im Gegensatz dazu sieht die «Umkeh-
rung der Didaktik» den Einstieg in Form
einer prignanten Problemstellung vor.
Diese wird auf der eLearning-Plattform
ILIAS mithilfe eines Streams, mit illus-
tricrenden Bildern oder mit einem Text
dargestellt. Dazu werden Aufgaben und
Ubungen gestellt, die nach eigener Wahl
abgerufen und dann selbstindig oder in
Lerngruppen bearbeitet werden. Wenn
eine Aufgabe oder auch nur ein Teilprob-
lem nicht verstanden wird, kénnen die
Studierenden auf die Theorie zuriick-
greifen. Sie steht ebenfalls auf der Platt-
form in Form von Hyperlinks zur Verfii-
gung. Die theoretischen Grundlagen
konnen bei Bedarf sozusagen just in time
konsultiert werden.

Die Studierenden iiberpriifen das erwor-
bene Wissen in einer Selbstevaluation
online. Diese Evaluation wird den Wis-
sensstand offenbaren und allenfalls dazu
fiihren, dass einzelne Elemente und
eventuell die Theorie nochmals studiert
werden miissen.

Bereits mehrmals wurde die eLearning-
Plattform ILIAS angesprochen. Ohne
diese technische Plattform wiren die
oben beschriebenen pidagogisch-didak-
tischen Uberlegungen nicht realisierbar.
Deshalb werden im nichsten Abschnitt
ILIAS und die Problematik der Auswahl
einer eLearning-Plattform beschrieben.

ILIAS — die eLearning-Plattform der
Padagogischen Hochschule Ziirich

Die Qual der (Plattform-)Wahl

Welches ist denn die Beste der verfiigba-
ren el.earning-Plattformen? Gemiss Pi-
endl (2001, S. 1) «lisst sich diese Frage
sehr schnell beantworten: Keine!» Da es
auf dem Markt fiir Lernplattformen kein



unangefochtenes Spitzenprodukt gibt,
und es derzeit in diesem hochdynami-
schen Marktsegment nur allmihlich zu
einer Konsolidierung kommt, gilt es, fiir
die Auswahl gewisse Aspekte zu beriick-
sichtigen. Piendl (2001) schligt einen
mchrstﬁﬁgcn Prozess vor:

An der PHZH wird ein Mittelweg zwi-
schen dem Erwerb einer kommerziellen
Plattform und einer kompletten Eigen-
entwicklung beschritten — ausgewihlt
wurde das Produkt ILIAS, das im Rah-
men des VIRTUS-Projekts an der Uni-
versitit Koln fiir die deutschsprachigen
Hochschulen und Bildungseinrichtun-
gen entwickelt worden ist.

ILIAS ist plattformunabhingig, d.h. die
Studierenden konnen via Windows oder
Macintosh Betriebssystem mit der Platt-
form arbeiten. Lernende, Autorinnen
und Autoren benétigen nur einen Stan-
dard-Browser mit Internet-Zugang. Der
Server mit MySQL und PHP lduft unter
Unix oder Linux. Als open source Soft-
ware ist ILIAS an spezifische Anforde-
rungen anpassbar und kann nach eige-
nen Vorstellungen weiterentwickelt wer-
den. Das ILIAS-Entwicklerteam an der
Universitit Koln (www.ilias.uni-koeln.
de) koordiniert den Softwareentwick-
lungsprozess und ist Ansprechpartner fiir
alle Interessierten.

Die el.earning-Plattform ILIAS

Die ILIAS-Lernumgebung stellt in ihrer
Hauptfunktion den Studierenden Lern-
einheiten (vgl. Abb. 1) bereit. Neben
dieser Hauptfunktion bietet ILIAS fiir
die Anwender/innen viele weitere niitzli-
che Funktionen, die das mediengestiitz-
te Lernen erleichtern.

Des Weiteren verfiigen alle Studieren-
den iiber einen «Personlichen Schreib-
tisch» (vgl. Abb. 2). Die wichtigsten
Funktionen des Schreibtisches werden
in der Folge erldutert.

— Lerngruppen
Mit der Gruppenfunktion kénnen sich
Nutzerinnen und Nutzer im ILIAS zu
Gruppen zusammenschliessen.

Themen zum Projekt Baum

§efaﬁreq fir die §aur_ne —L 0

/[Der Baum als Lieferant von Lebensmittein

Gefahren fur uns Der Regenwald

/[Der Baum und die Umweltverschmutzung

|Tiere am Baum

[(Tiere um den Baum _

Lernaufgabe:

Bestimmen Sie Tellthemen und unterteilen Sie diese in Unterthemen.

Wéhlen Sie ein Projektthema, definieren Sie die Schulstufe, die Lemziele und den Zeitrahmen.

Abb. 1: Beispiel aus der
Lerneinheit «Erweiterte
Lehr- und Lernformen»
fiir PHZH Studierende.

Personlicher Schreibtisch

von Lea Lerner

PIA Plattform

Medien Forschung

Abb. 2: Beispiel: «Per-
sénlicher Schreibtisch»
der Studentin Lea Lerner

ti| Ich kenne die Form des Werkstattunterrichts
und habe damit in meinem Unterricht sehr
qute Erfahrungen gemacht. Nun miichte ich
nach weitere Formen ausprobieren. Wer kann
mir weiterhelfen? Wer kennt weitere

Projektformen und hat mit diesen bereits

Ecf

v Eormen der Projektunterrichts Las Lamer (i
Re: Formen der Projektunterrichts anton

Ra: Formen der Projektunterrichts Lotts Lemer [lotte.lemer] 30.Aug.02 09:31
Re: Formen der Projektunterrichts Lea Lerer

r] 30.A09.02 09128

nton. autor] 30.Aug.02 09:24 [neue Baitrige]

Abb. 3: Beispiel eines
Diskussionsfadens in
einem Forum

— Diskussionsforen
In einem Diskussionsforum (vgl. Abb.
3) konnen mehrere Lernende (der Do-
zierende, Tutorinnen und Tutoren)
iiber ein bestimmtes Thema debattie-
ren. Auftauchende Fragen oder Pro-
bleme zu Inhalten werden selbststin-
dig untereinander geklirt und gelost.
— Mail-Funktion
ILIAS bietet ein internes Nachrich-

tensystem mit einfacher Nachrichten-
verwaltung, Gruppenmails und exter-
nen E-Mails.
— Bookmartks
Mit der Bookmarkfunktion kénnen re-
levante WWW-Seiten abgelegt werden.
— Notiz-Funktion
Mithilfe der Notiz-Funktion kdénnen
Anmerkungen oder Zusammenfassun-
gen (éihnlich wie eine Randnotiz in ei-
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Inserate

imu>cuIn
BELLERIVE

3. Oktober - 5. Januar 2002
Die Farbe Henna
Bemalte Textilien aus Siidmarokko

Das Ziurcher Sammlerpaar Annette und Marcel Korolnik-
Andersch ist bei seinen Reisen in das sidmarokkani-
sche Anti-Atlasgebirge auf eine bislang kaum wahrge-
nommene Form der Textilgestaltung gestossen:
Gewebe, die mit dem pflanzlichen Farbstoff Henna
bemalt sind. Diese Technik, die Mitte des 20. Jahrhun-
derts fast ausgestorben ist, hat aufgrund der maleri-
schen Anwendung der Hennafarbe auf grossen weissen
Textilflachen Kunstwerke hervorgebracht, die fiir das
Auge des modernen Betrachters von atemberaubender
Schlichtheit und Expressivitat zugleich sind.

Offnungszeiten:

Mo geschlossen

Di-Do  10-20 Uhr

Fr 10-17 Uhr

Sa-So 11-17 Uhr

Flhrung jeden Donnerstag 18.30 Uhr

Hoéschgasse 3, 8008 Zirich
Tel. 01/383 43 76, Fax 01/383 44 68

2]

Buchhandlung Beer
St. Peterhofstatt 10, 8022 Ziirich, Telefon 211 27
05

Seit 1832 die kompetente Adresse fiir
Lehrerinnen und Lehrer
Schiilerinnen und Schiiler
Eltern

‘Sie finden bei uns eine reiche Auswahl an Lehrmit-
teln und Lernhilfen fiir die Primar-, Sekundar- und
Mittelschule.

Besuchen Sie unsere neu gestaltete Buchhandlung.
Wir sind fiir Sie da:

Montag bis Freitag 9-18.30 Uhr,

Samstag 9-16 Uhr

your business partner for publications

Print- und

zu Spezialkonditionen

Copyservice

< Vorlesungs- und Unterrichtsdokumentationen

< Bildmaterialien
< Hellraumfolien

< Seminar- und Tagungsunterlagen
< Plakate und Arbeitscharts in diversen Gréssen

Die Pdadagogische Hochschule Ziirich sowie ihr nahestehende Institutionen
profitieren vom dusserst giinstigen Jahresvolumenpreis.

Weinbergstrasse 103/Postfach, 8042 Ziirich

Telefon 01 368 60 60

Fax 01 368 60 69 E-mail info@onshop.ch




nem Buch) angebracht werden.

— Download
ILIAS erméglicht den Download einer
gesamten Lerneinheit, sodass auch
offline gearbeitet werden kann.

- Glossar
Wichtige Erlduterungen oder Defini-
tionen von Begriffen kénnen via Glos-
sar aufgerufen werden.

— Lernerfolgskontrolle
Online kann das erworbene Wissen in

Multiple-Choice-Ubungen iiberpriift’

werden.

Die Autorenumgebung

Im ILIAS kénnen Autorinnen und Auto-
ren mithilfe des Editors ihre Lerneinhei-
ten gestalten. Das standardisierte Layout
garantiert die Einheitlichkeit. Die Inter-
aktivitit innerhalb der Lerneinheit wird
iiber Hyperlinks generiert. Fiir die Ein-
bindung von Grafiken, Bildern, Anima-
tionen, Tabellen oder Filmsequenzen
stellt ILIAS eine systemeigene Verwal-
tung zur Verfiigung, wobei simtliche
gingigen Internet-Formate unterstiitzt
werden.

Um ILIAS mit allen Lerneinheiten und
Foren nutzen zu konnen, wird ein Ac-
count mit Passwort benotigt. Einen sol-
chen Account erhalten alle Studierenden
und Dozierenden der PHZH automa-
tisch.

PIA - ein aktuelles eLearning-Projekt
der PHZH

ILIAS wird bereits seit Anfang Jahr von
verschiedenen Gruppen der PHZH ge-
nutzt. Das Projekt Informatik-Animation
(PIA) ist eines davon. Dieses Projekt ist
ein Beispiel dafiir, wie eL.earning die tra-
ditionelle Weiterbildung erfolgreich er-
ginzen kann (vgl. «Blended Learning»).
Der erfolgreiche Einsatz von ILIAS im
PIA-Projekt bedingt folgende Faktoren:
— Klare pidagogische und methodische

Zielsetzungen

— Einfiihrung ins System

- Kompetente Teletutorinnen und Tele-
tutoren mit
Zeitbudget

— Rasche technische Hilfe und adiquate
Unterstiitzung bei Problemen

einem angemessenen

— Beriicksichtigen von Feedback

— Klare Absprachen und definierte Stan-
dards beim Austausch von Dokumen-
ten

Der Nutzen von eLearning besteht fiir
die Teilnehmenden darin, dass sich die
zeitliche Belastung individuell gestaltet
und der Weg nach Ziirich wegfillt. Infor-
mation, Austausch, Unterstiitzung und
Feedback sind zudem jederzeit moglich.

Erfahrungen aus dem bisherigen Verlauf
des Projektes

Zu Beginn der PIA-Weiterbildung nutz-
ten die Teilnehmenden das Forum vor-
wiegend fiir Feedback und Reflexion
der kurzen Einfithrungsveranstaltung.
Auch Anfangsprobleme
konnten meist im Forum geldst werden.

technische

Die Teilnehmenden unterstiitzten sich
gegenseitig mit wertvollen Tipps und
Hilfestellungen.
gen fiir die Einfiihrungsveranstaltung

Vorbereitungsunterla-

mit dem Schulteam und erste Erfahrun-
gen damit wurden im ILIAS publiziert
und konnten gegenseitig genutzt wer-
den.

In einer weiteren Phase veroffentlichten
die Animatorinnen und Animatoren ihre
Jahresziele und Projektplidne auf ILIAS.
Auf diese Ziele und Pline erfolgten
Riickmeldungen, welche Anpassungen
zur Folge hatten. Entsprechende Anpas-
sungen wurden wiederum via ILIAS zur
Verfiigung gestellt. Die Zusammenarbeit
im ILIAS fiihrte zum positiven Effeket,
dass sich die Teilnehmenden bereits in
der zweiten Prisenzveranstaltung als

Das Ziel des PIA-Projekts ist die Integ-
ration des Computers im Schulalltag.
Pro Schulhaus wird eine Lehrkraft als
Informatik-Animatorin oder -Animator
ausgebildet, welche/r das Team wiih-
rend eines Jahres in Projektmanage-
ment, Schulentwicklung und Informa-
tikbelangen animiert, fiihrt und unter-
stiitzt.

Die einjihrige, berufsbegleitende Weiter-
bildung umfasst:

— sieben Prisenztage

— vier Teamcoachings

— praktische Umsetzung in der Schule
- eLearning-Elemente

Gruppe verstanden und von Beginn an
als Team intensiv zusammengearbeitet
haben.

Die Umsetzung der Unterrichtsprojekte
im Schulhaus wurde im ILIAS regelmiis-

" sig dokumentiert und kommentiert.

Zur Zeit sind die Animatorinnen und
Animatoren daran, ihre Erfahrungen mit
der Informatikintegration in ihrer Schule
zu publizieren. Auf der ILIAS-Plattform
Priparationsvorlagen,
Schiiler/innenarbeiten

werden Unter-
richtsbeispiele,
und methodisch-didaktische Tipps abge-
legt, so dass andere Lehrkrifte dhnliche
Projekte durchfiihren kénnen. .

Das Beispiel PIA verdeutlicht, dass
eLearning mit ILIAS in der Lehrerin-
nen- und Lehrerweiterbildung bereits

erfolgreich eingesetzt wird.
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