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Altern: Herausforderung an Wirtschaft

und Gesellschaft

3 *
von Cornelia Wagner

Fakten und Trends
Durch riickldufige Geburtenraten wachsen im jungen Segment nicht mehr
gentigend Kunden nach. Die Erhaltung des Marktpotenzials ist deshalb nur

durch verstiarkte Bemiihungen um éltere Menschen moglich. In 35 Jahren

werden 50% der Bevolkerung iiber 60 Jahre alt sein.
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Betreuungssituation

Im Alter sind Menschen auf zusitzliche Hilfe von aussen angewiesen. Frau-
en stirker als Ménner. 42 % der iiber 75-jdhrigen Mianner werden von thren
Partnerinnen betreut. 42 % betagte Frauen werden durch Organisationen
oder durch eine Tochter (17 %) betreut.

Wichtigstes soziales Netz ist die Familie. Je élter, desto stirkere Kontakte zu
Kindern. 80 % der iiber 75-jahrigen Betagten haben Kinder. Ein Drittel hat
tiglich Kontakt mit ihnen, ein Drittel sieht die Kinder mindestens einmal im
Monat. Rund 40 % aller iiber 80-Jdhrigen sind von fremder Hilfe véllig un-
abhingig. Etwa 20 % bendtigen gwisse Hilfeleistungen und nochmals etwa
40 % sind stindig unterstiitzungs- oder pflegebediirftig. Die Wahrschein-
lichkeit abhdngig zu werden, nimmt ab 85 Jahren stark zu.

Altere Menschen - ein wichtiger Wirtschaftsfaktor der Zukunft

Bislang galt die Regel, dass nur die 14- bis 39-Jdhrigen Konsumgiiter kaufen
und deshalb die Zielgruppe der Werbestrategen sind. Doch dieses Paradigma
ist im Wandel begriffen, denn die ,,neuen Alten“ sind im Kaufrausch. Der
Grund fiir diesen Trend: Nie haben sich die dlteren Menschen so jung ge-
fiihlt, nie waren sie so gesund und konsumfreudig wie heute.

Noch immer verwickeln sich viele Werber in einen fragwiirdigen Wettbe-
werb um die Jugend — vor einem Publikum mit vielen Grauhaarigen. Zwar
sollen 1998 in einer Umfrage des Fachblatts "Werben und Verkaufen" 85 %
der Marketingfachleute gesagt haben, dass "50 plus" als Zielgruppe immer
wichtiger werde, doch die Befragten gaben auch zu, sich mit diesem Thema
noch nicht befasst zu haben. Trendanalysten bezeichnen die dlteren Men-
schen hingegen liangst als "Boomer", "Best Ager" oder "Master Consumer".
Thre Kinder sind selbsténdig, die Hypotheken abgezahlt und der Basisbedarf
ist gesichert. Im Alter wollen sich die Rentner etwas leisten. Altere Men-
schen gehoren zur umworbenen Zielgruppe, vor allem fiir Luxusprodukte.
Alles, wovon man in der Jugend trdumte, kann man sich im Alter leisten. In
den USA besteht ein starker Trend, sich mit Werbung an Senioren zu rich-
ten. Bei Harley Davidson sind 30 % der Kundschaft iiber 50 Jahre alt; das
gilt auch fiir alle Sportwagen der hoheren Preisklasse. In der Schweiz verfii-
gen junge Alte jenseits der AHV-Grenze durchschnittlich iiber ein Vermo-
gen von 180'000 Franken, im Kanton Ziirich betrdgt es fast 700'000 Franken.
Gemiss einer Untersuchung von Publisuisse betragt die Kaufkraft der tiber
49-Jahrigen in der Schweiz iiber 15 Milliarden Franken. Das frei verfiigbare
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Einkommen liegt um 11 % hoher als jenes der 40- bis 49-Jdhrigen. Niemals
zuvor war die dltere Generation so vermogend wie heute. Die édlteren Men-
schen sind daher auch ein attraktives Kundensegment fiir die Konsumgiiter-
industrie und die Finanzinstitute. Diese Beobachtung steht im Gegensatz zur
oft nur auf junge Menschen ausgerichteten Werbung. Eine Studie hat ge-
zeigt, dass zum Beispiel 41 % des Umsatzes im Siissgebdckmarkt von den
iber 50-Jahrigen herriihren. In der Gesichtspflege sind diese sogar fiir 52 %
der Umsétze verantwortlich. Dabei1 sind das Markenbewusstsein und die
Neugier fiir Produkte bei den Kdufern tiber 50 Jahre genauso ausgeprigt wie
bei jiingeren. Altere Menschen entwickeln nicht nur immer mehr Lifestyle,
sondern sie sind auch bereit, flir Qualitdt mehr zu bezahlen. Es wird deshalb
angenommen, dass der ,, Jugendwahn* als Strategie fiir die Zukunft definitiv
ausgedient hat.

Bediirfnisse und Ist-Situation der ilteren Menschen

Wirtschaftliche und soziale Entwicklung in der Schweiz

Die wirtschaftliche und soziale Lage sowie das personliche Befinden élterer
Menschen in der Schweiz erfuhren in den letzten Jahrzehnten starke Verbes-
serungen. Dies resultiert aus dem Ausbau der Altersvorsorge sowie aus ei-
nem markanten Generationenwandel. Frauen und Ménner in der Schweiz
leben ldnger und profitieren von vielen gesunden Lebensjahren. Soziale und
biographische Unterschiede flihren gleichzeitig aber auch zu einer ausge-
pragten Ungleichheit in der Lebensqualitdt dlterer Menschen. Damit wird
neben der Erhaltung der Solidaritdt zwischen den Generationen zunehmend
auch die Starkung der Solidaritdt unter den Rentnern zu einer zentralen Zu-
kunftsaufgabe. Die familiale Pflege ist weiterhin ein zentrales, unverzichtba-
res Element der Alterspflege. Die ambulante Pflege ist zu einem wichtigen
Zweig des Gesundheitssektors geworden. An vielen Orten fehlt es jedoch an
einer integrierten Information.

Auch gesellschaftspolitisch ist das "neue Alter" noch zu bewiltigen. Einer-
seits kam es in den letzten Jahren zu einer Verjlingung der dlteren Bevolke-
rung, welche ihre nachberufliche Phase als Phase spéter Freiheit zu nutzen
weiss, andererseits fiihrten wirtschaftliche Entwicklungen zu einer fritheren
Ausgliederung der Arbeitnehmer aus dem Arbeitsmarkt. Es ist zu erwarten,
dass die Entwicklung zur Verkiirzung der Lebensarbeitszeit aufgrund der
demographischen Alterung inskiinftig nicht fortgesetzt werden kann. Neue
flexible Formen der Pensionierung, welche auch eine Weiterbeschiftigung
dlterer Frauen und Minner einschliessen, werden immer notwendiger.
Gleichzeitig miissen Potenzial und Kompetenzen dlterer Menschen gesell-
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schaftlich besser genutzt werden, indem die nachberufliche Lebensphase mit
Lebenssinn gefiillt wird.

Vermdogenssituation

Dank Ausbau der Altersvorsorge und allgemeinem Wohlstandsgewinn hat
sich das Armutsrisiko der Rentner in den letzten Jahrzehnten deutlich redu-
ziert. Das Vermogen der Schweizer Senioren wichst rasant, laut einem Be-
richt der Wirtschaftszeitung ,,Cash*. Wihrend die Einkommen aus Arbeit in
den vergangenen Jahren um 0,4 % gestiegen sind, wuchs das Vermoégen der
Rentner jdhrlich um 5,7 %. Der Schweizer Privatbesitz wird auf 1800 Milli-
arden geschétzt und gehoért zu einem grossen Teil den dlteren Semestern.
Diese Schitzung entspricht der untersten Grenze, denn Lebensversicherun-
gen, Pensionskassenvermogen sowie Guthaben und Immobilienbesitz im
Ausland werden dabei nicht erfasst.

In den letzten Jahren hat das Sozialprodukt jeweils um etwa 7 Milliarden
zugenommen, das Vermdgen jedoch um 130 Milliarden. Das heisst, wir
leben in einer Wirtschaft, in welcher das Bruttoinlandprodukt voéllig unbe-
deutend ist im Vergleich zur laufenden Wertvermehrung der bestehenden
Vermodgen. Vor allem nach dem 50. Lebensjahr steigen die Vermdégen stark
an. In der hochsten Alterskategorie von 80 und mehr Jahren erreicht ein Ziir-
cher seine hochste finanzielle Potenz. Die Rentner verfligen iiber rund die
Hilfte des Gesamtvermdgens. Ein gutes Drittel entfdllt auf die 50- bis 65-
Jéhrigen. - Eigentlich miissten die Rentner ihre Vermdégen allméhlich auf-
zehren. Dass dies nicht so 1st, hat im Wesentlichen zwei Griinde: erstens sind
die Vermdogen so einseitig verteilt, dass viele Rentner nicht einmal die Zin-
seszinsen angreifen miissen, und zweitens werden viele Reiche so alt, dass
thre Nachkommen erst im hohen Alter zu Erben werden. Die Summen, die
dabei die Hand wechseln, sind betrdchtlich. Geht man davon aus, dass die
Vermégen 1im Schnitt nach 30 Jahren von einer Generation auf die andere
vererbt werden, dann fallen Jahr fiir Jahr 60 Milliarden Franken an. Zihlt
man die Einkommen aus dem Vermégensertrag (7 % von 1800 Milliarden)
und die Erbschaften zusammen, so kommt man auf eine Summe von jihrlich
ca. 200 Milliarden. Damit stehen sich in der Schweiz zwei etwa gleich be-
deutende Wirtschaftskreisldufe gegeniiber: Einerseits die von den ilteren
Menschen dominierte Vermégensertrags- und Erbgangswirtschaft mit rund
200 Milliarden Franken jdhrlich, wobei diese Vermdgen stark konzentriert
sind: 3 % der Schweizer verfiigen iiber 50 % der Vermégen. Die jihrliche
Wachstumsrate betrégt 5 bis 7 %. - Auf der anderen Seite steht die von den
Aktiven bestrittene laufende Produktion, die ein jdhrliches Arbeitseinkom-
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men von gegenwirtig 240 Milliarden Franken generiert. Dieses Einkommen
ist relativ gleichmissig verteilt. Die reichsten 3 % besitzen rund 13 % des
Einkommens. Jahrliche Wachstumsrate: 0 bis 2 %. Wenn es so weiter geht,
ist in wenigen Jahren der Gleichstand erreicht und in weiteren rund 15 Jah-
ren wird die Wertumschichtung der dlteren Menschen doppelt so gross sein
wie die Wertschopfung der Aktiven. Das ist eine gefdhrliche und héchst
instabile Konstellation. Wenn die dlteren Menschen weiterhin sparen, wird
das Ungleichgewicht immer grésser. Wenn sie hingegen anfangen ihren
Reichtum zu geniessen und mehr zu konsumieren, droht eine Inflation, denn
den Milliarden zusdtzlicher Nachfrage steht ein unverdndertes Bruttosozial-
produkt gegeniiber. Und ein weiteres Problem besteht: Immer mehr produk-
tive Faktoren werden gebraucht, um bereits bestehende reale Finanzvermé-
gen zu verwalten, anstatt neuen realen Reichtum aufzubauen. Nicht zufillig
ist der Finanzsektor seit 1990 um 58 % gewachsen, der Rest der Wirtschaft
jedoch nur um 10 %. Im Finanzsektor wird heute wesentlich mehr verdient
als in Industrie und Gewerbe. Dieser Trend diirfte sich noch fortsetzen.

Doch die Einkommens- und Vermégenslage der dlteren Bevdlkerung ist
ungleich und bei den zukiinftigen Rentnergenerationen werden sich die so-
zialen Ungleichheiten verstirken (Gefahr einer Zwei-Klassen-Situation). Ein
Viertel der Rentner ist einkommensschwach und hat keine grossen Reserven.
Ein Drittel der Anspruchsberechtigten verzichtet auf Ergénzungsleistungen
zur AHV, teils aufgrund mangelnder Information, teils aus der Motivation,
nicht abhingig sein zu wollen. Vor allem Menschen, die schon in fritheren
Lebensjahren aus sozialen Netzwerken oder der Arbeitswelt ausgeschlossen
wurden, bilden im Alter eine Risikogruppe. Inskiinftig diirfte auch die Zahl
dlterer Menschen eher steigen, die aufgrund zwangsweiser Friihpensionie-
rung oder langjdhriger Arbeitslosigkeit ohne finanzielle Reserven und resi-
gniert ins AHV-Alter eintreten. Bei den Hochbetagten ist zudem mit einer
wachsenden Gruppe zu rechnen, die aufgrund von Krankheit und Pflegebe-
diirftigkeit allmahlich verarmt. Als eine weitere Problemgruppe mit iiber-
durchschnittlichem Armutsrisiko erweisen sich namentlich ausldndische
Frauen und Minner, die im Durchschnitt auch eine schlechtere Gesundheit
aufweisen. In Zukunft geht es deshalb nicht nur um die Solidaritidt zwischen
jingeren und &dlteren Menschen, sondern vermehrt auch um die Solidaritit
zwischen wohlhabenden und einkommensschwachen Rentnern.
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Generationenkonflikt und Kult der ewigen Jugend

Das Besondere an den Beziehungen zwischen den Generationen einer Fami-
lie liegt im wechselseitigen Geben und Nehmen, wie es sich im Verlaufe des
Lebens ergibt. Dieses Geben und Nehmen verlduft allerdings nicht ohne
Widerspriiche — und statt die Konflikte zu klédren, greifen die Beteiligten in
vielen Fillen lieber zu Denkmustern, die ihre eigene Sicht rechtfertigen und
die Verantwortung auf die Gegenseite abschieben: Dann sind "die Alten"
eben konservativ und knauserig, wéhrend "die Jungen" als selbstsiichtig und
schonungslos erscheinen. Doch die Untersuchungen ergaben ein erstaunlich
positives Bild der Generationenbeziehungen.

Tatsache ist jedoch, dass die Jiingeren wenig von den Alteren wissen (wol-
len). In einer Gesellschaft, die dem Kult der moglichst ewigen Jugend front,
wirkt das Alter wie ein fremder, ferner Kontinent, dem man sich méglichst
lange nicht ndhern mdéchte: Immer noch herrscht eine Auffassung vor, die
das Alterwerden mit Verlust und Mangel gleichsetzt: kérperlicher und gei-
stiger Abbau, Einschrankungen und Abhingigkeiten. Der Gewinn an Erfah-
rung und Uberblick schien da in den vergangenen Jahren wenig zu zihlen.

Wiinsche der dlteren Menschen

Die Wiinsche der dlteren Menschen lassen sich auf der Basis von zahlreichen
alterswissenschaftlichen Arbeiten wie folgt zusammenfassen. Drei Dinge
sind dlteren Menschen vor allem wichtig: das Wohl ihrer Angehérigen und
Freunde, die eigene korperliche und geistige Gesundheit und ihr Wohlbefin-
den. Dazu sind sie bereit, thre Gewohnheiten den Empfehlungen der préaven-
tiven Geriatrie anzupassen und eine ungesunde Lebensweise (Rauchen, Be-
wegungsarmut, Junkfood) weitgehend zu vermeiden.

Falls sie hilfsbediirftig werden, wiinschen sie sich Unterstiitzung im Erledi-
gen ihrer Finanzen und des Haushaltes durch ihre Angehdérigen, oder falls
diese nicht in der Ndhe wohnen, von Nachbarn oder Freunden. Deshalb zie-
hen auch viele Betagte in die Nihe ihrer erwachsenen Kinder, nur eine klei-
ne Minderheit in den warmen Siiden. Wird aus der gelegentlichen Hilfsbe-
diirftigkeit eine eigentliche Pflegebediirftigkeit, so wiinscht sich die Mehr-
zahl der Betagten Hilfe von professionellen Fachkrdften und nicht von An-
gehorigen oder Freunden. An den Eintritt in ein Heim denken nicht einmal
30 % der 70-Jahrigen und nur 50 % der iiber 85-Jahrigen. Auch sterben
mochten {iber zwei Drittel der Betagten zu Hause. Viel eher als ihre Angeho-
rigen und Freunde meinen, sind sie bereit, Risiken einzugehen, wenn sie
dafiir weiterhin in ihrer gewohnten Umgebung, im hohen Alter meist allein,
leben kénnen.
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Gesundheitliches Wohlbefinden

Laut Studien trifft die Gleichung alt = krank nicht zu. Krankheiten, Be-
schwerden und Behinderungen werden vor allem im hohen Lebensalter hiu-
figer, aber dafiir ist das Alter allein nicht entscheidend. Bei einer schweizeri-
schen Gesundheitsbefragung in 1992 beurteilten 72 % der zu zuhause leben-
den Rentner im Alter von 65 bis 79 Jahren ihren Gesundheitszustand als gut
bis sehr gut. Bei1 den Hochbetagten waren es immer noch 62 %.

Frauen leiden im Alter hdufiger an korperlichen Beschwerden als Minner.
Zu den héufigsten Beschwerden gehoren: Gelenkprobleme, Riickenschmer-
zen, Schlafstérungen, allgemeine Schwiche und Miidigkeit, Sehbehinderun-
gen, Horprobleme sowie demenzielle Storungen. Die moderne gerontologi-
sche Forschung weist auf folgende Sachverhalte hin: Krankheit im Alter ist
biographisch verankert. Gesundheitliches Wohlbefinden dlterer Menschen ist
stark subjektiv geprigt. Gesundheitliche Prozesse verlaufen im Alter nicht
linear und die Vorstellung eines unwiderruflichen Abbaus der Gesundheit
mit steigendem Alter ist falsch. Selbst bei hochbetagten Menschen bestehen
viele bisher wenig genutzte Moglichkeiten der gesundheitlichen Intervention
und Rehabilitation. Ernihrung, Ubergewicht, kérperliche Aktivititen, Alko-
hol- und Medikamentenkonsum sind wichtige Einflussfaktoren fiir das ge-
sundheitliche Wohlbefinden.

Psychisches Wohlbefinden

Die Einschitzung der Gedichtnisfihigkeit sowie die Uberzeugung, auch im
Alter sein eigenes Leben beeinflussen zu konnen, sind wichtig fiir das psy-
chische Wohlbefinden. Je weniger sich Betagte vom Schicksal abhingig
sehen und je mehr sie ihr Leben beeinflussen koénnen, desto hoher ist ihr
Wohlbefinden. Bei 65- bis 75-jdhrigen Befragten war hohes Wohlbefinden
auch mit hoher Wertschdtzung der sozialen Kontakte assoziiert. Bei den iiber
75-Jahrigen war Wohlbefinden hingegen mit der Gewissheit verkniipft, im
Notfall auf einen Partner bzw. auf Angehorige zuriickgreifen zu kénnen.

Wohnen als wichtigster Lebensbereich

Das Wohnen gehort zu den wichtigsten Lebensbereichen élterer Menschen
und hat zentrale Auswirkungen auf ihre gesellschaftliche Integration. Drei
Viertel aller Hochbetagten leben zu Hause in ihrer Wohnung. Wohnen im
Alter bedeutet also nur fiir eine Minderheit Wohnen im Alters- oder Pflege-
heim. Fiir jene dltere Menschen, denen es koérperlich und geistig gut geht, die
aktiv und gesellig sind, ein soziales Umfeld haben und mit einem Leben-
spartner zusammenleben, braucht es keine speziellen Wohnformen. Mit zu-

17



nehmendem Alter ist jedoch oft ein Kompetenzabbau verbunden, der die
Bewiltigung von Umweltgegebenheiten erschwert. Probleme wie zuneh-
mende Einsamkeit, hervorgerufen durch das Sterben des Partners oder
gleichaltriger Freunde, die Abnahme der Krifte, die viel Alltdgliches miih-
sam werden ldsst, kénnen je nach Wohnsituation erleichtert oder verschlim-
mert werden.

Von allen 80-jahrigen und dlteren Menschen, die in der Schweiz leben, wa-
ren 1990 lediglich 22 % in einem Heim oder einem Spital untergebracht.
Von den zu Hause lebenden Personen wohnt rund die Hilfte in Einperso-
nenhaushalten. Dabei handelt es sich vor allem um alleinstehende Frauen.
Vom Zeitpunkt an, wo alltdgliche Behinderungen zu Einschriankungen fiih-
ren und man bestimmte Dinge nicht mehr oder nur noch mit fremder Hilfe
tun kann, muss fiir das Wohnen zu Hause eine addquate Lésung gefunden
werden. - Grundsitzlich wichtig:

e Wohnform individuell auf persénliche Bediirfnisse ausrichten, Vielfalt
an Wohnformen zur Auswahl.

Forderung intergenerationeller Kontakte.

Zentrale Lage, gute Betreuung, bauliche Massnahmen wie praktische
Kiichen und Badezimmer.

Neue Wohnformen (Pflegewohngruppen, Alterswohngemeinschaften
etc.) berticksichtigen.

Angebot ambulanter Dienste zur Férderung des Zuhausebleibens, soziale
Netze mit Integration der dlteren Menschen (einerseits Gemeinschaft,
andererseits Unabhingigkeit).

Das Wohnen im Alter ist heute noch stark im 6ffentlichen Sozialwesen ver-
héngt. Bei den Konzepten geht es um die Erhaltung der Lebensqualitdt, um
das Teilhaben am gesellschaftlichen Leben, um Hilfe und Pflege falls nétig. .
Die meisten Gemeinden und Stéddte legen deshalb das Hauptgewicht auf den
Ausbau der ambulanten Dienste. Andere Konzepte wie integrierte Alters-
wohnungen, Pflegewohnungen, Wohngemeinschaften und bauliche Woh-
nungsanpassungen sind bis anhin erst in ganz geringem Ausmass realisiert
worden, denn die Gemeinden sind kaum in der Lage, mehr als die Grundaus-
stattung mit ambulanten Diensten sowie Alters- und Pflegeheimen zu leisten.
Alle tibrigen, eher experimentellen Wohnformen, miissen auf privater Basis
initiiert und realisiert werden.

Die Zielrichtung der Wohnkonzepte mit einer Ausrichtung auf das "Verblei-
ben zu Hause" stiitzt sich auf den berechtigten Anspruch auf Autonomie im
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Alter und ein Weiterfiihren des gewohnten Lebens in den eigenen vier Win-
den. Doch braucht es dafiir gewisse Voraussetzungen, weil sonst die Gefahr
besteht, dass sich Betroffene und ihre Angehérigen mit einer Fixierung auf
das Zuhausebleiben um jeden Preis tiberfordern.

Der starke Wunsch nach Autonomie entspricht unserer individualisierten
Gesellschaft, birgt aber auch die Gefahr der Isolierung in sich, die durch eine
Spitex-Stunde pro Tag nicht verhindert wird. Aus soziologischer Sicht sind
also Wohnformen gefragt, die nicht nur durch Individualismus geprégt sind,
sondern auch Gemeinschaft ermdéglichen, ohne dass sich der Mensch einem
ganzen Kollektiv unterordnen muss. Da es aufgrund der unterschiedlichen
individuellen Bediirfnisse keine allgemein beste Losung fiir das Wohnen im
Alter gibt, muss ein moéglichst breites Spektrum fiir unterschiedliche Bediirf-
nisse angeboten werden. Neue Heimkonzepte sollten ebenso geférdert wer-
den wie neue private Wohnformen.

Umzugsmobilitdit

Da die Lebensphase "Alter" immer ldnger wird, folgen der Pensionierung
nicht selten 20 oder 30 Jahre Ruhestand bei guter Gesundheit und in oft gu-
ter finanzieller Lage. Es ist eine Zeit, in der man weder an Kinder noch an
einen Arbeitsplatz gebunden ist. Man hat sich in einer weiteren Studie des-
halb gefragt, ob die zukiinftigen Rentner umzugsfreudiger oder sesshafter
sein werden. Die Lebensphase hochster Umzugsmobilitit liegt zwischen 20
und 35 Jahren, danach fdllt die Mobilitdtskurve und bleibt zwischen 40 und
80 Jahren, mit Ausnahme der Zeit um die Pensionierung, nahezu konstant
auf tiefem Niveau. Erst im Hochbetagtenalter steigt die Umzugsmobilitdt
wieder. Mit dem Auszug des letzten Kindes und der Pensionierung wird ein
Nachdenken iiber die Wohnungsgrosse und die Wohnlage notwendig.
Gleichzeitig wird im Alter die Wohnung als Zuhause wichtiger. Man kann
zwischen Ruhestandsumziigen (Umziige in der Zeit der Pensionierung) und
Netzwerkumziigen (Umziige im Hochbetagtenalter) unterscheiden, die aus
folgenden Griinden erfolgen:

Ruhestandsumzug:

e  Wohnungsanpassung an die Nachfamilienphase

e Umzug nach der Pensionierung

e Riickwanderung in einen Herkunftsort

e Umzug in eine landschaftlich und klimatisch oder kulturell reizvolle
Gegend
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Netzwerkumzug

e Umzug zu oder in die Ndhe von Angehdrigen

e Umzug in ein Heim.

Der Ruhestandumzug hat den Charakter einer selbstbestimmten Moglichkeit,
der Netzwerkumzug hingegen erfolgt aufgrund einer fremdbestimmten Not-
wendigkeit. Nur wenige dltere Menschen kénnen sich schon im frithen Ren-
tenalter zu einem Umzug entschliessen. Ist jemand in der Zeit nach der Pen-
sionierung nicht umgezogen, so wartet er in der Regel, bis ein Netzwerkum-
zug notig wird. Besitzer von Einfamilienhdusern und Eigentumswohnungen
wohnen wesentlich ldnger an einem Ort und sie halten thre Wohnung fiir
altersgerechter als Bewohner von Mehrfamilienhdusern und Mieter. Allge-
mein wird es mit zunehmendem Alter schwieriger, sich nochmals neu zu
orientieren und neue Beziehungen zu kniipfen. Umziige werden wegen der
damit verbundenen Unsicherheit oft so lange als méglich hinausgeschoben
und erfolgen dann zu einem Zeitpunkt, da diese Neuorientierung kaum mehr
moglich ist. Als Lésung bieten sich frithzeitige und kleinrdumige Umziige in
eine teilbetreute Alterswohnung oder in die Nihe von Angehdrigen an. Sol-
che Umziige zum Zeitpunkt noch hinreichender Riistigkeit wiirden den heu-
tigen Zwangscharakter des Netzwerkumzugs und die daraus oft resultierende
Aufgabe der selbstindigen Haushaltsfithrung aufheben. Doch gerade diese
kleinrdumigen Umziige haben in den letzten zwei Jahrzehnten abgenommen.
Hier miisste mit Anreizen und Information Gegensteuer gegeben werden.

Soziale Beziehungen

Gute Kontakte und eine hohe soziale Unterstiitzung sind bei dlteren Men-
schen sehr wichtig fiir die Lebensqualitdt und wirken sich positiv auf Ge-
sundheit und Wohlbefinden aus. Studien zeigen, dass der Anteil zu Hause
lebender dlterer Menschen ohne Angehdrige nicht so hoch ist als gemeinhin
angenommen. In den meisten Féllen kénnen &dltere Menschen auf ein fami-
liales Netzwerk zuriickgreifen. Die hdufigsten Kontakte ergeben sich mit den
eigenen Kindern. 70 % der Betagten gaben 1992/93 an, mindestens einmal
pro Woche eines ihrer Kinder zu sehen. Haufig und intensiv sind auch Kon-
takte zu Enkelkindern, wahrend Kontakte mit Geschwistern, Schwégern und
Schwigerinnen, Neffen, Nichten, Cousins und Cousinen deutlich seltener
sind (vor allem in stddtischen Gebieten). Die These vom Zerfall familialer
Beziehungen wird nicht gestiitzt, die Kontakte haben sich eher verstédrkt. So
sind heute etwa gemeinsame Ferien von Grosseltern und Enkelkindern hiu-
figer als frither. Dies hdngt auch mit der besseren Gesundheit zusammen,
wodurch aktive Grosselternschaft méglich wurde.
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Die Nachbarschaftsbeziehungen &lterer Menschen sind nicht besonders aus-
geprdgt. Dies hdngt auch damit zusammen, dass viele Rentner heute mobil
sind und in ihren sozialen Kontakte weniger auf die unmittelbare und nicht
wihlbare Nachbarschaft angewiesen sind.

Aktivititen

Die Aktivitdten spielen eine zentrale Rolle fiir die dlteren Menschen und sind
von mehreren Faktoren abhingig wie Gesundheitszustand, eigene Motivati-
on fiir Aktivititen, Ausbildung, finanzielle Situation, Mobilitdt, dem geogra-
fischen Angebot usw. Die Seniorenprogramme von Behorden, Vereinen und
Sozialinstitutionen umfassen meistens Gebiete, die traditionell als ,,altersge-
recht” gelten. Breiten Raum nehmen Gesundheit, Kameradschaft, Lebenshil-
fe, Kultur und Bildung ein. Der Sport ist in der Regel auf Beschaulichkeit
ausgerichtet. Wer trendige Herausforderungen sucht, muss sich in der Regel
einem Privatveranstalter anschliessen. Um den Anspriichen der dlteren Ge-
neration gerecht zu werden, gilt es neue Programme zu entwickeln, die im
Trend liegen und dennoch auf die physischen und psychischen Bediirfnisse
von Menschen im fortgeschrittenen Alter Riicksicht nehmen. Zahlreiche
Forschungsergebnisse belegen beispielsweise die positiven Auswirkungen
von korperlicher Bewegung auf den Gesundheitszustand dlterer Menschen.
Korperliches Training wirkt zahlreichen Degenerationsprozessen entgegen
und beeinflusst die korperliche Leistungsfahigkeit positiv.

Bei einer Studie wurde fiir dltere Menschen ein achtwdochiges Krafttraining
veranstaltet. Es erwies sich, dass dieses Programm hdochstens in einge-
schrinktem Masse zu einer generellen Verbesserung des Wohlbefindens
fiilhren kann. Verdnderungen zeigten sich jedoch in der Wahrnehmung ihres
Lebens und ihrer Umwelt. Die Teilnehmer waren nach dem Training weni-
ger @ngstlich, weniger besorgt um ihre Zukunft und empfanden ihr Leben als
ausgefiillter als vor dem Training. Grossen Einfluss hatte das soziale Um-
feld, namlich ein modernes fast ausschliesslich von jungen Menschen be-
suchtes Fitnessstudio, womit das Training das Vertrauen stérkte, auch neue
und jugendbetonte Situationen bewiltigen zu konnen. Dieses Beispiel zeigt,
dass das soziale Umfeld bei Aktivitdten ebenso wichtig ist, wie die Aktivitét
an sich.

Geddchtnisleistungen

Die Beibehaltung der Gedéchtnisleistungen ist eine wichtige Voraussetzung
fiir die Selbstdndigkeit im Alter. Die Ergebnisse einer Studie zeigen, dass es
beim impliziten Gedachtnis zu wenigen Verdnderungen kommt bis ins hohe

21



Alter. Dabei handelt es sich um eine Form der automatischen Erfahrungsnut-
zung, welche ohne Erinnerungsbemiithungen und -bewusstsein zustande
kommt.

Selbst wenn betagte Menschen im Extremfall Dinge sofort wieder vergessen,
findet dennoch Lernen statt. Auch aufgebautes Wissen des Langzeitgedédcht-
nisses kann meist mit relativ geringen Verlusten bis ins hohe Alter erfolg-
reich verwendet werden. Starke Einbussen zeigen sich jedoch bei Verarbei-
tungsgeschwindigkeit und -kapazitit. Es scheint, als ob die in einem be-
stimmten Moment verfiligbare Aufmerksamkeitskapazitidt und die damit ein-
hergehende Verarbeitungsgeschwindigkeit einen Flaschenhals darstellen.
Kognitive Fahigkeiten sind vor allem dann eingeschridnkt, wenn dltere Men-
schen unter Zeitdruck arbeiten, verschiedene Tétigkeiten gleichzeitig ausge-
filhrt werden miissen oder wenn sich betagte Menschen ohne zusétzliche
Hilfen an etwas erinnern miissen. Dagegen funktioniert die automatische
Speicherung und Nutzung von Erfahrung bei gesunden, alten Menschen
genauso gut wie bei jungen Erwachsenen. Das heisst, auch im hohen Alter
ist Lernen moglich, wenn geniigend Zeit verwendet wird und auf bisherige
Erfahrungen Bezug genommen wird.

Ambulante Pflege und Betreuungsformen

In den letzten Jahren kam es zu einem verstirkten Ausbau ambulanter Pfle-
ge- und Betreuungsangebote. Damit wird einerseits die professionelle Pflege
betagter Menschen in Ergdnzung zur familialen Pflege verstirkt, andrerseits
wird damit auch die Autonomie zuhause lebender élterer Menschen erhoht.
In der Westschweiz beanspruchen mehr Betagte ambulante Pflege- und Be-
treuungsformen als in der Deutschschweiz. Alleinlebende Betagte bendtigen
die Dienste hdufiger. Betagte mit hoherer Ausbildung nehmen ambulante
Dienste fast doppelt so hdufig in Anspruch wie Betagte mit geringer Ausbil-
dung. Dies liegt moglicherweise daran, weil Betagte mit geringer Ausbil-
dung tiber vorhandene Angebote weniger gut informiert sind und mehr Mii-
he haben, Hilfe anzufordern. Die foderalistische Struktur der Schweiz im
Allgemeinen und des Gesundheitswesens im Speziellen fiihrt allerdings da-
zu, dass sich in verschiedenen Regionen unterschiedliche Strukturen ambu-
lanter Pflege und Betreuung entwickelt haben. Auch bestehen in vielen Re-
gionen weiterhin strukturelle Unvereinbarkeiten und Konflikte zwischen
akuter und ambulanter Alterspflege. In vielen Regionen fehlt es auch an
einer integrierten, systemorientierten Informationspolitik, die es erlauben
wiirde, alle Pflegeleistungen ambulanter Art in ihrer wechselseitigen Dyna-
mik zu erfassen.
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Einsatz von elektronischen Hilfsmitteln

Die rasante Entwicklung elektronischer Instrumente und Hilfsmittel eréffnet
auch dlteren und betagten Menschen neue Mdoglichkeiten. Via Internet kon-
nen sich dltere Menschen z. B. iiber neue Medikamente und Therapieformen
informieren, gleichzeitig aber auch gleichgesinnte Personen finden, die ihre
Interessen und Hobbies teilen usw. Damit haben sie Zugang zu einer neuen
und weiten Welt. Es gibt bereits PC-Kurse speziell fiir dltere Menschen von
verschiedenen Anbietern. Teilweise sind diese jedoch stets ausgebucht und
fiir manche auch zu teuer.

Die Akzeptanz von elektronischen Hilfsmitteln setzt eine sorgfiltige Be-
gleitung und mehrmaliges Erkldren voraus. Der frithzeitige Einbezug der
Umwelt (Angehorige, Pflegepersonal und Nachbarm) ist fiir den Erfolg
wichtig. Eine Studie mit behinderten Betagten zeigte, dass unter dieser Be-
dingung auch Pannen und Anfangsschwierigkeiten nicht zu lédngerfristigen
Problemen fiihrten, sondern dass die elektronischen Hilfsmittel taglich ge-
nutzt wurden und nach sechs bis neun Monaten ein integrierender Bestand-
teil des Alltagslebens wurden. Es zeigt sich jedoch auch, dass die elektroni-
schen Hilfsmittel nicht zur Neuorganisation des Lebens eingesetzt werden,
sondern vor allem, um das bisherige Leben unter erleichterten Bedingungen
fortzufiihren.

Freiwilligentiitigkeit

Die steigende Zahl gesunder, gut ausgebildeter und kompetenter dlterer
Menschen wirft Fragen beziiglich der sozialen und gesellschaftspolitischen
Tatigkeiten und des Engagements von Rentnern auf: Inwiefern kénnen und
sollen Rentner einen niitzlichen Beitrag zur Gesellschaft leisten? Inwiefern
entwickelt sich eine aktive Seniorenbewegung, und welches kénnte der ge-
sellschaftliche Beitrag einer Seniorenbewegung sein? - Im 1995 publizierten
Bericht der eidgendssischen Kommission "Altern in der Schweiz" wurde ein
neuer Gesellschaftsvertrag vorgeschlagen: "Je knapper die finanziellen Mit-
tel werden und je grosser der Anteil der Rentnerinnen und Rentner an der
erwachsenen Bevélkerung, desto eher dringt es sich auf, dass das brachlie-
gende Wissen und Konnen genutzt wird. Denn es gibt zunehmend mehr
Aufgaben, die fiir die Gesellschaft wesentlich sind, ohne dass es dafiir be-
zahlte Stellen gidbe."

Tatsédchlich ist in Bezug auf soziale und gesellschaftspolitische Aktivitdten
dlterer Menschen vieles in Bewegung, auch weil Generationen mit neuen
Wertvorstellungen ins Rentenalter eintreten. Gleichzeitig zeigt sich, dass
klare Modelle zum Engagement #lterer Menschen weitgehend fehlen. Die
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Rentner von heute befinden sich in der Lage von Zeitpionieren, welche
Stiick fiir Stiick neues Terrain zu erobern haben. Eine wichtige Tatsache
scheint auch zu sein, dass Freiwilligenarbeit im Sinne von Nachbarschafts-
hilfe haufig nicht gut funktioniert, weil sich Freiwillige ungern langfristig
verpflichten. Dagegen ermoglicht Freiwilligenarbeit - neutral und in grosse-
ren Freiwilligenpools - die Zeit flexibel einsetzen zu kénnen. Eine Studie der
Universitédt Fribourg hat die Chancen und das Potenzial an Freiwilligenarbeit
bei Rentnern untersucht. Dabei zeigte sich, dass vor der Pensionierung tiber
60 % der Befragten ziemlich sicher bereit waren, sich nach der Pensionie-
rung in sozialen Bereichen zu engagieren, wenn ihnen eine interessante und
sinnvolle Téatigkeit angeboten wiirde. Faktisch waren jedoch nur 18 % der
pensionierten Befragten tatsdchlich sozial engagiert. Insgesamt zeigte sich
eine klare Kluft zwischen der allgemeinen Bereitschaft zur Hilfe und der
tatsachlich geleisteten Freiwilligenarbeit dlterer Menschen. Um pensionierte
Menschen besser in freiwillige Téatigkeiten einzubinden, sind spezielle An-
strengungen und organisatorische Massnahmen erforderlich, fiir die auf-
grund einer Dissertation bereits wichtige Empfehlungen vorliegen.

Seniorengruppen

In den letzten zwei Jahrzehnten zeichnete sich die Seniorenbewegung durch
eine verstdrkte Dynamik, eine enorme Vielfalt und deutlich erhéhte Kom-
petenzen aus. Man rechnet damit, dass sich diese Entwicklung mit dem Ein-
treten neuer Generationen ins Rentenalter weiter fortsetzen wird. Die aktive
nachberufliche Phase wird immer wichtiger und dabei erhalten Senioren-
gruppierungen eine verstirkte Bedeutung. Form, Zielsetzungen und Aktivi-
titen heutiger Seniorengruppen sind ausserordentlich vielfiltig. Neben
Gruppierungen und Vereinigungen, welche die Interessen der Pensionierten
wahrnehmen und verteidigen, bestehen Gruppen, die sich primédr um Frei-
zeitgestaltung, Unterhaltung, Bildung und Kultur kiimmern. Gesamtschwei-
zerisch gibt es kein Verzeichnis von Seniorengruppen und iiber ihre Mitglie-
derstarke. Es wird jedoch geschitzt, dass ein Viertel aller AHV-Rentner in
irgendeiner Vereinigung mitwirken, wobei die Mehrheit eher passive als
aktive Mitglieder sind. Nur eine kleine Minderheit der Pensionierten ist
heute gesellschaftspolitisch oder alterspolitisch aktiv. Eine einheitliche Se-
niorenbewegung gibt es bisher in der Schweiz nicht. Aktivititen erfolgen
meistens nur auf lokaler Ebene. Ein Ziel vieler Seniorengruppen ist die For-
derung der Solidaritdt zwischen den Generationen und die Zusammenarbeit
mit den jlingeren Generationen.
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