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Gesundheits- und Wirtschaftsamt der Stadt Ziirich (GWA)

Vor rund zwei Monaten hat der neu-
gewahlte Stadtrat Wolfgang Nigg,
1934, verh., 3 Kinder — Karin, 1962,
kfm. Angestellte, Rainer, 1963, stud.
phil. | und Dieter, 1969, Banklehrling
— dieses vielschichtige Amt ubernom-
men. Er ist Burger von Zurich und
Gersau/SZ. Wolfgang Nigg gehorte dem
Kantonsrat an, den er 1984/85 prési-
dierte. Seine gesundheits- und sozial-
politischen Erfahrungen stammen aus
seinen politischen Tatigkeiten, aber
auch aus seinen beruflichen Erkennt-
nissen vom militarischen Instruktions-
dienst bei der Sanitat und aus seiner vielseitigen Arbeit an Fihrungs-
stellen bei den spitalexternen Diensten (Spitex) des Kantons Zirich
sowie vom praktischen Einsatz im Quartier.

Die beiden Amter, wo man sich vorwiegend mit Gesundheits- und
Sozialpolitik befasst — namlich das Sozialamt, geleitet von Stadtratin
Dr. Emilie Lieberherr und das GWA, geleitet von Stadtrat Wolfgang
Nigg — sind nun fest in Innerschweizer-Handen, was in Bezug auf
Koordination auf hochster Ebene vielversprechende Aussichten
bietet.

So ging auch aus einem Gesprach, das Stadtrat Nigg Intercura freund-
licherweise gewahrte, hervor, dass sich diese beiden Stadtrate beson-
ders gut verstehen.

Wolfgang Nigg ist an einer Zusammenarbeit auf allen Stufen sehr ge-
legen. Als regionales Beispiel in der Stadt Zurich zitiert er die regel-
massig stattfindenden Aussprachen in seinem Wohnquartier Wollis-
hofen, wo schon seit vielen Jahren eine Triage-Konferenz mit Pilot-
charakter besteht. Weitherum wird das Funktionieren dieser Einrich-
tung, an der auch Arzte teilhaben, als beispielhaft gewertet.
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Typisch «Winterthur»:
einfach hilfsbereit.

Schéden sollen rasch beurteilt und behoben werden. Uberall — im
Betrieb, bei Ihnen zuhause, in der Schweiz und im Ausland.

Die «Winterthury hat in allen Landesgegenden sachkundige, erfahrene
Schadenexperten. Und sie hat ein weltweites Dienstleistungsnetz.
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Immer in lhrer Néhe.
Auch im Ausland.




Koordination ist oben zu beginnen; sie muss dann aber stufenweise
nach unten entwickelt werden, damit der richtige Einsatz der Krafte
gewahrleistet ist. Ideal ware — so Wolfgang Nigg — mit der Zeit in
Zurich, quartierweise, Anlaufstellen zu bilden und diese mit einem
eigenen Telefonanschluss auszustatten. Dort konnten dann Arzte,
Pflegepersonal, freiwillige und berufliche Helfer, aber auch jeder Ein-
wohner, Auskunft erhalten und mit Beratung rechnen.

Ganz generell ware die private Initiative vermehrt zu fordern. Organi-
sationen und Privatpersonen sollten aus Problemstellungen keine
Prestigefrage machen. Es sollte immer menschlich und damit partner-
schaftlich entschieden werden.

Keinesfalls sollte dem betagten Menschen etwas aufgezwungen wer-
den. Der freie Wille ist zu achten. Ein sanfter Druck ware erst dann
in Erwagung zu ziehen, wenn ein Entschluss aus gesundheitlichen
Grunden dringend notwendig wird oder ganz besondere Umstande
keine andere Wahl lassen.

Unter diese Pramisse fallen insbesondere auch Entscheide, ob der
Betagte zuhause bleiben kann, soll oder will.

Grosser Wert wird von Stadtrat Nigg der Vorbereitung auf das Alter
beigemessen, gibt es doch schone Beispiele einer “'zweiten Karriere”
im Alter, die vielen Mitburgern eine besondere Befriedigung bedeu-
ten. Die Vorbereitung muss nicht immer kursorisch, sie kann auch
ideeel sein. Die Individualitat ist zu gewahrleisten, ja zu fordern.

Wenn dann an eine Heimversorgung gedacht werden muss, weil per-
sonelle und finanzielle (Nachtversorgung!) Schwierigkeiten auftreten,
so kann in bestimmten Fallen ein Rehabilitationsversuch zwischen-
geschaltet werden. Stadtrat Nigg verspricht sich viel in diesem Zu-
sammenhang von der projektierten Rehabilitationsklinik im Waid-
spital, fur externe Patienten mit zeitlich beschranktem Aufenthalt.
Damit kann — wie das Beispiel in Genf zeigt — eine Wiedereingliede-
rung in das soziale Netz erreicht werden. Der Heimeintritt wird da-
mit hinausgeschoben.
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Fiir eine Woche

ein Etui mit sieben Tages-Dispensern,
angeschrieben mit den Wochentagen.

WIEGAND AG, 8180 Biilach, Tel. 01/86037 72




Ist die Unterbringung in eine Institution unumganglich geworden,
muss man sich von Anfang an vor einer Uberversorgung hiten. Wis-
senschaftliche Erfahrungen und Erhebungen erharten, dass es dann
gelingt, die Personlichkeit des Betagten langer zu erhalten, was seiner
Lebensqualitat zugute kommt.

Als Folge dieser Uberlegungen bedarf es aber einer systematischen
Weiterbildung des Pflegepersonals, ja auch sogar der freiwilligen
Hilfskrafte.

Bei der grosseren Lebenserwartung ist namlich damit zu rechnen,
dass nicht nur mehr Alters-Pflege- und Krankenheime gebaut werden
mussen, aber auch die Betreuung zuhause zunimmt. Der Piilenknick
bewirkt aber eine schwierig werdende Rekrutierung von Pflegeperso-
nal, quantitativ und qualitativ.

Daher ist der Pflegeberuf aufzuwerten und er muss attraktiv gestaltet
werden. Kontaktfreudige Menschen sind fur diesen Beruf zu motivie-
ren. Die standige Schulung wird umso wichtiger, als sich auch die
sozialmedizinischen Erkenntnisse wandeln. In diesem Zusammen-
hang bildet die Aktivierung des altern Menschen eine wichtige Rolle.
“Fordern durch fordern” hat sich bewahrt. Dabei sind aber die indi-
viduellen Wiunsche und Absichten des Betagten zu bericksichtigen.

Im Sinne dieser Uberlegungen will Stadtrat Nigg mit der Zeit beim
GWA eine Stabsstelle fir Fragen der Krankenpflege schaffen. Diese
soll sich mit allen Problemen und Entwicklungen (Ausbildung, Wei-
terbildung, Personal- und Einsatzfragen, Fragen des Berufsstandes)
befassen.

Ganz diesen Geist atmet auch die Absicht dieses modern denkenden
Magistrates, immer fur alle da zu sein und alle zu empfangen, die ihn
Zu sprechen wunschen.

Er mochte kein Schreibtisch-Stadtrat sein. Vielmehr sucht er den
Kontakt mit den Institutionen und mit den Menschen, die dort tatig
sind.



Es kann nicht Sache von Intercura sein, diese Aussagen zu werten.
Es sei aber doch gestattet, zu bemerken, dass Wolfgang Nigg ein ganz
besonderes Charisma ausstrahlt — und das sollte fur die Betagten
unserer Stadt, die manchmal glauben, ihre Anliegen wirden nicht
immer so ernst genommen, eine Beruhigung bedeuten.
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