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Pflege zuhause?

Die Familienfotos, die Reisesouvenire auf der Kommode, der Sessel,
die Bilder an der Wand und vieles mehr haben fiir den Bewohner einer
Wohnung eine ganz individuelle, einzigartige Geschichte. Es sind Er-
innerungen an den Kauf, an bestimmte Ereignisse und an Personen,
mit denen man zusammen die Wohnung geteilt oder die man immer
wieder gerne zu Besuch in den eigenen vier Wanden hatte.

Fur viele wird dieser Hang zur gewohnten Umgebung zum Problem,
wenn die Gefahr akut wird, dass sie diese verlieren mussen. Ein sol-
ches Problem stellt sich dann, wenn ein betagter Mensch, selbst oder
mit Hilfe von Personen seines direkten Umfeldes, nicht mehr aus-
reichend die Fahigkeit besitzt, sich zu ernahren, den eigenen Haushalt
zu fuhren, den Korper zu pflegen oder die Zeit, den Tagesablauf und
die Personen seiner Umgebung adaquat zu erkennen sowie seine
Affekte hinreichend zu kontrollieren. Altere Menschen, insbesondere
hochbetagte, stehen daher haufig vor dem Problem, welche Art von
Hilfe sie annehmen wollen oder mussen.

Die Beitrage dieser INTERCURA widmen sich fur einmal fast ganz-
lich den Diensten und den Helfenden, die es auch noch pflegebedurf-
tigen Menschen ermaoglichen, in ihrer gewohnten Umgebung bleiben
zu konnen. Vor allem eine enge Zusammenarbeit der Hausarzte, der
Gemeindekrankenschwestern, der Hauspflege- und Haushilfedienste
sowie der verschiedenen Sozialdienste tragt dazu bei, dass auch
noch recht intensiv pflegebedurftige Patienten zuhause bleiben
konnen. Tageskliniken und Temporar-Krankenheime (z.B. unser See-
blick in Stafa) widerspiegeln eine noch intensivere Partnerschaft
zwischen den betreuenden Angehorigen und Nachbarn zuhause mit
den Krankenheimen und Spitalern. Aufgaben und Grenzen der ver-
schiedenen spitalexternen Dienste werden plastisch aufgezeigt. Sie
machen Krankenheime und Spitaler nicht Uberflussig, stellen aber
eine spurbare Entlastung dar und entsprechen erst noch den Wiinschen
sehr vieler Patienten.



Die Koordinationstreffen in den einzelnen Quartieren tragen viel zur
Effizienz und damit auch zu einem kostengunstigen Einsatz bei. Eine
uberschaubare und einheitliche Tarifordnung wurde einiges noch er-
leichtern. Kostenvergleiche zwischen den Angeboten spitalexterner
Dienste und den stationaren Angeboten sind recht komplex; in der
Tendenz zeigt sich aber immer wieder, dass bei einem sinnvoll geplan-
ten und auf die einzelnen Bedurfnisse genau abgestuften Einsatz die
spitalexternen Dienste auch noch bei erheblich pflegebedurftigen Pa-
tienten gunstig sind, insbesondere wenn man bedenkt, wieviele
kostenlose Eigenleistungen und Leistungen der Angehorigen bei den
Patienten zuhause anzutreffen sind.

Fur die Betreuung der Langzeitpatienten ist also eine gute und enge
Zusammenarbeit der stationaren Einrichtungen (z.B. unsere Kranken-
heime) mit den spitalexternen Diensten unerlasslich. Zur besseren
Orientierung hat der Stadtarztliche Dienst Informationsblatter
("Keine Angst vor Pflegebediirftigkeit’’) zum Angebot der Kranken-
heime, der Klimastationen und der Gemeindekrankenpflegen, Haus-
pflegen und Krankenmobilienmagazine zusammengestellt. Ein
Strassenverzeichnis, das in Balde erscheint, gibt dariiber hinaus ge-
naue Angaben uber die zustandige Gemeindekrankenpflege- bzw.
Hauspflege-Organisation in der Stadt Zurich.

Dr. rer. pol. Robert Zimmermann
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