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Das Schulungszentrum des Stadtarztlichen Dienstes Ziirich

Hoch oben am Sudhang des Kaferbergs, da wo der stadtische Teil von
Zurich spielerisch in eine unverdorben landliche Zone ubergeht — ge-
nau auf dieser Grenzmarke zwischen Zivilisation und reiner Natur —
gibt es seit 1970 eine stadtische Liegenschaft, die den schlichten Titel
tragt: “’Schulungszentrum des Stadtarztlichen Dienstes Zurich.” Es
begann recht familiar damals, als das Schulungszentrum 1970 seinen
Betrieb aufnahm. Eine Handvoll Kursleiterinnen an den beiden Schu-
len fur Krankenpflege und Hauspflege genugte zur Betreuung und
Ausbildung der kleinen und gut ubersehbaren Schulerschaft. Ziel der
beiden Ausbildungsgange war es, qualifizierten Nachwuchs fur die
neu aufkommenden stadtischen Krankenheime bzw. fur die stadti-
schen Hauspflegeorganisationen sicherzustellen.

In der Zwischenzeit hat sich die Situation grundlegend verandert, und
zwar in qualitativer wie in quantitativer Hinsicht. Einerseits hatten
die Schulen auf die dauernd sich verandernden (und gesteigerten) Be-
dirfnisse aus der Praxis zu reagieren durch Erweiterungen im Bereiche
der Lernziele und Lerninhalte, auf der anderen Seite hat auch das
“Gesicht’’ der Schilerschaft sich im Laufe der Zeit stark gewandelt,
so dass Unterrichtsinhalte und Unterrichtsformen auch von dieser
Seite her laufend der neuen Situation angepasst werden mussten und
mussen. Jede Schule — will sie nicht zum leblosen und banalen Ge-
BILD-e erstarren, sondern dynamisches BI LDUNGS-Organ sein — hat
sich dieser doppelten Herausforderung zu stellen: auf der einen Seite
sind die Ausbildungsziele immer wieder neu den konkreten Bedurf-
nissen der Praxis anzupassen (Qualifikationsaspekt); andererseits sol-
len die anvertrauten Schiler nicht einfach zu "'Fachidioten’’ erzogen
werden, sondern durch die Schule in ihrem Entwicklungsprozess un-
terstlitzt und gefordert werden (Bildungsaspekt). Dazu ein konkretes
Beispiel. Stand bis vor wenigen Jahren die Krankenpflegerin im Sta-
tus einer Hilfsschwester mit recht eingeschranktem Verantwortungs-
und Kompetenzenbereich, so gilt heute die diplomierte Kranken-
pflegerin als eine vollwertige Fachkraft, von der man auf der Abtei-
lung im Krankenheim eigenstandiges und verantwortungsvolles



Denken und Handeln in beinahe allen Belangen (bis hin zu Fihrungs-
aufgaben) erwartet. Diesem gestiegenen Anforderungsprofil hat die
Schule ebenso Rechnung zu tragen wie der Tatsache, dass die heuti-
gen Schuler, weil sie in vielem anders sind, anders denken und andere
Probleme haben als ihre Vorganger vor 10 Jahren, einer differenzier-
teren und engagierteren Begleitung und Betreuung wahrend der Aus-
bildung bedurfen.

Aber auch in quantitativer Hinsicht hat sich das Schulungszentrum
verandert. So wurde an der Krankenpflegeschule 1974 die Ausbil-
dungsdauer von 1 1/2 auf 2 Jahre verlangert, und die Klassenbestan-
de wurden im Laufe der Zeit von 16 auf 24 bzw. neu 27 Schuler er-
hoht. Uberdies wurde 1973 am Schulungszentrum eine Schule fir
Aktivierungstherapie eroffnet. Was vor 11 Jahren als ubersichtlicher
“Familienbetrieb’” begann, prasentiert sich heute somit als ein “'mitt-
leres Unternehmen’ mit knapp 200 Schilern, 18 festangestellten
Ausbildnerinnen und Kursleiterinnen (inkl. 3 Schulleiterinnen) und
8 Mitarbeiterinnen auf den Sekretariaten bzw. im Hausdienst. (Dazu-
zuzahlen ware eigentlich noch der Leiter des “"Unternehmens’’, wel-
cher mit dem Schreibenden identisch ist). Fur die Erteilung von Un-
terricht in vielen Spezialfachern konnen wir uns tberdies auf die Mit-
wirkung einer Reihe von externen Dozenten stutzen. (Der Vollstan-
digkeit halber sei erwahnt, dass dem Schulungszentrum ein eigenes
“Personalhaus’’ angegliedert ist, in welchem ein Teil der Schiler-
schaft wahrend den Schulblocken Unterkunft findet).

Lasst sich angesichts des erwahnten ““Grossenwachstums’ der fami-
liZre Charakter des Schulungszentrums als Ganzes nurmehr schwer
aufrechterhalten, so bemuihen wir uns umso mehr, an den 3 Schulen,
die alle selbstandige Korperschaften sind, eine eigenstandige und fa-
miliare Atmosphare zu gewahrleisten. Es ist uns ein personliches
Anliegen, dass die einzelnen Schulen wirklich leben und sich entfal-
ten und nie zu anonymen Verwaltungsorganisationen erstarren. Nicht
das Schulungszentrum als Institution ist wichtig, sondern die 3 Schu-
len. Sie sollen nun kurz vorgestellt werden.



Schule fiir praktische Krankenpflege

Das Team
Schulleiterin: Jacqueline Monnier
Stellvertreterin: Erika Lendenmann
Kursleiterinnen/ Elisabeth Blanchat
Ausbildnerinnen: Trudi EI Zemity
Brigitte Faller
Prisca Gehrig
Rosmarie Heller
Hannelore Krause
Lisbeth Lachat
Pia Lohrer (z.Zt. Kaderschule)
Silvia Scherer
Kathrin Stadelmann
Edith Zimmermann
Sekretariat: E.M. Knorle
T. Kundert
Schiiler

Zur Zeit befinden sich 101 Schulerinnen und Schiler bei uns in Aus-
bildung. Die Ausbildungsdauer pro Kurs betragt, gemass Richtlinien
SRK, 2 Jahre. Jedes Jahr (Frihling, Herbst) werden 2 Kurse diplo-
miert bzw. neuerdoffnet. (Anzahl Diplomierungen 1980: 46. Neuauf-
nahmen 1981: 53 Schiler).

Ausbildung

Die Ausbildung untersteht der fachlichen Aufsicht durch das Schwei-
zerische Rote Kreuz, welches auch die Fahigkeitsausweise ausstellt
(daher die Bezeichnung FA SRK).

Das Ausbildungsprogramm gliedert sich in zwei Bereiche. Die theore-
tische und theoretisch-praktische Ausbildung erfolgt in 6 Blockkur-
sen zu je 6 Wochen an der Schule, wahrend die 5 Praktika zu 12 Wo-
chen in den stadtischen Krankenheimen und den beiden Stadtspita-
lern durchgefiihrt werden (wobei die fachlich-padagogische Betreu-
ung durch den sogenannten ‘‘klinischen Unterricht” der Klassen-
lehrerinnen gewahrleistet sein sollte).
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Die Ziele der Ausbildung lassen sich wie folgt umschreiben:

1. Vermittlung der fur die Austbung des Berufes notwendigen Kennt-
nisse und Fertigkeiten

2. Vermittlung einer echten Berufsauffassung

3. Vorbereitung auf die Zusammenarbeit in der Pflegegruppe

4. Entwicklung des Verantwortungsbewusstseins gegenuber dem Pa-
tienten, gegenuber den Mitgliedern der Pflegegruppe, gegentber
der Gesellschaft und gegenuber sich selbst.

Ausblick

Mit 2 Problemkreisen haben wir uns in letzter Zeit immer wieder be-
schaftigt:

1. Wie konnte der durch den Geburtenknick zu erwartende Riick-
gang der Schulanmeldungen (und damit der Diplomiertenzahl)
aufgefangen werden?

2. Auf welche Weise musste das Berufsbild der Krankenpflegerin ver--
andert werden, damit der Beruf an sich, aber auch seine Ausubung
im Bereich der geriatrischen Krankenpflege an Inhalt und Attrak-
tivitat gewinnt?

Mit dem sich in Bearbeitung befindenden Projekt (das einerseits den
Schulabgangern eine direkte Brucke zu der erst mit dem 18. Alters-
jahr beginnenden pflegerischen Ausbildung schlagen will, andererseits
erwachsenen Interessenten einen ‘“‘zweiten Bildungsweg'' anbieten
mochte, daridberhinaus besonders bewahrten FA SRK-Pflegerinnen
eine Weiterausbildung zur "‘Geriatrieschwester’’ ermoglichen will) —
mit diesem Projekt hoffen wir auch von der Schulseite her, einen
Beitrag leisten zu konnen zur Losung von Problemen, die wohl die
meisten Leserinnen und Leser der “INTERCURA" dringend beschaf-
tigen: der Personalfrage.

Schule fiir Hauspflege

Das Team

Schulleiterin: Doris Hartmann

Kursleiterinnen: Dora Wursch
Susi Sutter

Sekretariat: Doris Steiner



Schiler

Es befinden sich z.Zt. 64 Schilerinnen in Ausbildung. Die Ausbil-
dungsdauer pro Kurs betragt 2 Jahre. Jahrlich werden (Frihling/
Herbst) 2 Kurse diplomiert bzw. neuerdffnet. (Anzahl Diplomierun-
gen 1980: 29. Neuaufnahmen 1981: 32 Schiilerinnen).

Ausbildung

Der Ausbildungsgang der Hauspflegerinnen erfolgt nach den Richt-
linien des BIGA (Bundesamt fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit), wel-
ches die Schule teilweise subventioniert. Das abgegebene Diplom
wird von der Schweizerischen Vereinigung der Hauspflege-Organisa-
tionen anerkannt.

Die Ausbildung gliedert sich in 2 Bereiche: Die theoretische und
theoretisch-praktische Ausbildung erfolgt in 4 Blockkursen zu je
13 Wochen (die 4 Ausbildungsfelder sind: hauswirtschaftliche, medi-
zinisch-pflegerische, sozial/padagogische und schliesslich allgemein-
bildende Facher). Die Praxis-Ausbildung erfolgt in 4 Praktikums-
blocken zu je 13 Wochen in den Gebieten Hauspflege-Krankenheim-
Sauglingsstation/Kinderkrippe-Hauspflege.

Ziele der Ausbildung sind einerseits die Vermittlung von beruflichen
Fahigkeiten (Fachkompetenz bzw. praktische Fertigkeiten beziiglich
Hauswirtschaft und Pflege/Betreuung, Organisationsvermogen, Flexi-
bilitat, selbstandiges und verantwortliches Denken und Handeln),
andererseits die Forderung der Personlichkeit der Schiler. Diese Zie-
le sind, wie das Schulteam in seinem Leitbild festhalt, “auf die prak-
tische und menschliche Seite des Hauspflege-Berufes ausgerichtet.
Sie sind fur Unterricht wie Praktika gleichwertig. An ihnen orientie-
ren sich alle inhaltlichen und methodischen Ausbildungsfragen.”

Ausblick

Das Berufsbild der Hauspflegerin hat sich in den letzten Jahren stark
verandert. Lag friher das Schwergewicht der Aufgabe mehr im Be-
reich der Familienhilfe, so steht heute in der Stadt Zlurich eindeutig
die Altershilfe im Rahmen der SPITEX (= Spitalexterne Organisatio-
nen) im Vordergrund; waren friher fir die berufsausibenden Haus-
pflegerinnen langere Einsdatze am selben Ort die Regel, so sind es heu-
te Kurz- und Kurzesteinsatze.



Diesen veranderten Bedurfnissen und Anforderungen aus der Praxis
hat sich die Schule als Ausbildungsstatte zu stellen. Die Ausrichtung
von Ausbildungszielen und Ausbildungsinhalten auf die praktischen
Erfordernisse, aber auch die Frage eines “‘zweiten Bildungsweges'’ flr
altere Berufsinteressentinnen sind Problemfelder, die heute starker
als je zu ""beackern”’ sind, damit im Zurich von morgen genigend und
genugend gute Hauspflegerinnen sichergestellt sind . . . Darin liegt fur
alle, die sich mit Hauspflegerinnen beschaftigen — sei es auf dem Ge-
biete der Ausbildung, sei es im Bereiche der Praxis — die Herausfor-
derung der Stunde.

Die Schule fiir Aktivierungstherapie

Das Team

Schulleiterin: Myrta Schmid

Kursleiterinnen: Rosi Firer (halbtags)
Theres Schmukle (halbtags)

Sekretariat: Silvia Schenk

Die Schiuler

Gegenwartig befinden sich 24 Schiler in Ausbildung, 12 weitere ab-
solvieren das obligatorische Erganzungsjahr. Der Altersdurchschnitt
der AT-Schiilerschaft liegt bei etwa 26/27 Jahren, ist also betracht-
lich hoher als an den anderen beiden Schulen. Dies erklart sich aus
der Tatsache, dass es sich bei der AT-Ausbildung um eine Zweitaus-
bildung handelt.

Ausbildung

Die 1 1/2-jahrige Ausbildung, welche der fachlichen Aufsicht durch
den Verband Schweizerischer Ergotherapeuten untersteht, gliedert
sich in 3 Schulblocke von insgesamt 35 Wochen und 3 Praktika zu je
12 Wochen in den Bereichen Geriatrie und Psychiatrie. Wahrend des
anschliessenden Erganzungsjahres arbeiten die Schulabsolventen un-
ter der Leitung einer erfahrenen Therapeutin voll in der Praxis. Ein-
gebaut ins Erganzungsjahr sind 12 Schultage.






Der inhaltliche Schwerpunkt der Ausbildung hat sich seit dem ersten
Ausbildungsgang insofern verschoben, als immer starker der schwer-
kranke bzw. der stark abgebaute Patient im Vordergrund steht. Wenn
1973 noch die Methoden zur manuellen Beschaftigung der Patienten
einen Hauptanteil der Lernziele und -inhalte darstellten, so hat in
der Zwischenzeit eine Verlagerung auf die musisch-gesellige und gei-
stige Aktivierung stattgefunden — entsprechend der veranderten Pa-
tientensituation in den Krankenheimen und in den psychiatrischen
Kliniken.

Ausblick

Seit nunmehr 4 Jahren lauft auf gesamtschweizerischer Ebene ein
grosseres Projekt mit dem Ziel, die Berufsbilder von Ergotherapie
und Aktivierungstherapie eingehend zu klaren und von benachbarten
Berufen bezuglich Wesen, Indikation, Inhalten und Methodik abzu-
grenzen.,

Nachdem die bisher vorliegenden Ergebnisse aufzeigen, dass auf dem
Gebiet der Betreuung von Langzeitpatienten Ergotherapie und Akti-
vierungstherapie identisch sind, stellt sich die Frage, ob nicht mittel-
fristig eine Zusammenlegung der beiden Fachrichtungen und die
Durchfuhrung einer gemeinsamen Ausbildung sinnvoll ware.

Was waren unsere Schulen, was ware das Schulungszentrum ohne die
“guten Geister des Hausdienstes''! Nicht einfach der Vollstandigkeit
halber, sondern weil sie durch ihre wertvollen Dienste das Leben und
Zusammenleben im Hause ebenso mitpragen wie die ubrigen Team-
Mitglieder, verdienen sie ebenfalls namentlich dankbare Erwahnung,
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Team um unsere Hausmutter
Frau Verena Stockli: Herr Viktor Bigler, Frau Helena Sili und Frau
Monika Fl0ss.

Was hier mit ein paar diurftigen Pinselstrichen hingemalt wurde, ist
nicht DAS Schulungszentrum schlechthin, sondern lediglich der Ver-
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such, davon einige markante Linien und Punkte in einem Bild fassbar
zu machen. Bei grossen Kunstlern hat sich jeweils der Rahmen nach
dem Bild zu richten. Im vorliegenden Falle hatte sich der kleine Ma-
lergeselle — kein Kunstler, eher ein Sonntagsmaler! — an einen be-
grenzten raumlichen Rahmen zu halten. Klar, dass sein mickriges
Miniaturbildchen keine Vorstellung des Schulungszentrums ergibt.
Hochstens — im allerglnstigsten Falle! — eine Vorstellung vom Schu-
lungszentrum . . .

P. Dietschy

ZUSPA — Aktion Herbst 1981

Sie erinnern sich: Unter dem Motto ‘mer sueched die Beschte'' be-
teiligte sich das Gesundheits- und Wirtschaftsamt der Stadt Ziirich an
der ZUSPA-Herbstmesse erstmals mit einem eigenen Stand. Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter dieses Amtes, des Personalamtes, der
Stadtspitaler und des Stadtarztlichen Dienstes (Krankenheime, Schu-
lungszentrum, Zentrale Dienste) gaben im originell konzipierten
Stand Auskunft Uber die Pflegeberufe und warben um Mitarbeiter.

Langst hat die Ausstellung ihre Tore geschlossen und manche und
mancher mag sich fragen, ob das Aktionsziel und die anvisierten Per-
sonengruppen wohl! erreicht worden seien. Der Auftrag bestand da-
rin, qualifiziertes Pflegepersonal zu motivieren, in den Pflegedienst
bei den stadtischen Krankenheimen und Spitalern einzutreten —
oder diese Aufgabe in Teilzeitarbeit wieder aufzunehmen. Wer den
Stand besucht hat, konnte sich davon uberzeugen, dass von den Mit-
arbeitern mit viel Einsatz und echtem Engagement fur unsere Institu-
tionen geworben wurde. Viele Besucher sahen sich zum ersten Male
mit den Problemen konfrontiert, die unsere Krankenheime und Spi-
taler in personeller Hinsicht belasten. Zahlreiche Jugendliche sahen
aber auch zum ersten Male, wie vielseitig und menschlich wertvoll
Pflegeberufe sind.
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