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witd melft dem mehr fpielerifdhen Moment in der Runft
gevecht. Diefes Jabhr gab fidh) der al8 fpottluftig befannten
Bagler Kitnftleridaft die willfommene Gelegenbelt, ihrem
BWip tn Kaxrilaturen dle Jigel fhieBen su laffen. Grjte
Pretstrager wurden Louis Weber, Arthur Riedel und
Baul Wilbe, yweite Fris Baumann, Willy Went und
Arthur Riedel. Jm Allgemeinen war wenig typifch Baj-
lexijches, mebhr allgemein Komifches yu finden. o Lommt
3, daf gerade diefe Ronfurreny nidht dad su Tage ge-
fotbert hat, was man hdtte exwarten onnen. (Ri.)

Rehlame fiirs Jelephon.
(Sozrefpondeny.)

@3 gab eine Jeit, in ber fich dle efdgendifijche Re-
gleverwaltung dngftlid) davor biitete, fiiv dle ihnen an:
Vertvauten Geblete ivgendwelde Propaganda su madjen,
und wahrend der Periode der erften Eniwidlung war
dle Reflame felbft fiiv das Telephon verboten. Dem ift
hun anber3 geworden. Die ungeheure Gebravdhsiteiges
tung, dle Der Telephonverfehr exfahren hat, ndtigt bdle
Berwaltung, moderne Mittel dex Propaganda anzuwen:
ben, und demjenigen ZTell der Bevslterung, der die Vo
teile und Moglichleiten Ded Telephond noch nicht fennt,
befannt gu geben und fo auf gefchiftiicher Bafis dafitc
$u jorgen, daf der Anlagewert von rund 400 MMill. Fr.
bes fdhwelserifthen Telephons eine gute Bersinjung et
fahet und ber  Perjonalbeftand durdy Lintenbau, Sta:
tiongerftellungen und Beanfpruchung in den Jentralen
teinen Ridgang exleiden mug.

. Der Plan bex Obertelegraphendiveftion, bdle
Mobexne Reflame in den Dienft ded Telephonsd su flellen,
it burchaus begriifendwert. An ihr find aufer der Eid-
genofienfchaft dle sablveihen Ficmen beteiligh, weldhe ais
Yefevanten und Fabrifanten mit bder Telephonverwal-
tung gemetnfame Jntereffen befigen und fich deshalb
unter dbem Namen ,Pro Telephon” vereinigt Hhaben.

Jm Keelfe ded Biivdher Perfonald der Telephonver-
Waltung. gab leter Tage RKreiddbirveftor RKdfer
tinige Auftldvungen fber dlefe Befirebungen, und Be-
triebsinfpeftor Wunderlin bot tn einem Bortrag
tin Beljplel, wie dle Telephonvermwaltung dle Propa:
ganda fir das Telephon und feine Benuung 3u geftal-
ten gebenft. Die BVevanftaltung wurde durd) die Bor-
fibrung etned 3ixfa 1000 m [angen Filmes ,Unjer
Telephon" gefrdnt, der beftimmt ift, dle Renntnid vom

elephon im Lande herum 3u verbreiten. Durd) BVor-
tedge und fehriftliche Auftlarung, Brojdhiiven ujw., wurde
don bisher fiicd Telephon geworben, nunmehr tritt audy
der Film in fetne Rechte. : :

Die erfte Kongeffion zur Erftellung von Telephonan-
lagen wurbe vom Bundedrat im Suni 1880 efner Biiv-
Ger Gefelljfaft erteilt; 1886 fibernahm ber Bund pie
Sanze Anlage, der 3irfa 900 Abonnenten angefchloffen
Waven, fiix 300,000 Fr. Fernlettungen gab esd juerft
Mit Winterthur, Baden, Horgen, Thalwil, Wadenswil,
Affoltern und AbH3wil, dann mit NAarau, St. Gallen,
Bern, Qupern und Glarus. Heute it Brich telephonifeh
gitett mit 175 Drifchaften mit 620 Fernlettungen verbun:
en, gum Tell mit 10, 20:, 30:-fadjen Leitungen, jowle
Mit 29 qualdndifhen Stadten. Die Bahl der Apparate in
et Sdywely fileg feit 1890 von 1316 auf 26,000 Enbde
é929, de ahl dDer Gefprade von etner Million auf
12 Millionen. " Auf 100" Ginwohner der Stadt Bitricy
OMmmen unter Ginfhluf der jivfa 11,400 Sprechitellen
%mebenanfdjlﬁﬁe) 15 Gprechftellen und 150,000 Ge:
Drddhe, jahrlich erfolgen 2000 bi3 2500 Telephonan-

Hlifje. Bon den 15 Ml Fr. Etnnahmen bes Tele: |

phon3 entfallen 3 Millionen auf dle Abonnementsbeitvdge
und 12 Millionen auf dle Gefpradhstaren. Der Anlage-
wert ded jiirdherifhen Telephond bepiffert fidh auf 55
Millionen Franfen; dad Perfonal befteht aus rund 700
RKopfen. Die Marimen der BVerwaltung find tadellofe
Dienftbeforgung, Porveftes und einwandireles Bebdlenen
ber Abonnenten, fowie Bereltftellung aller Mittel aur
Berbeflexung ded Telephondienftes nadh jeder Ridhtung.

Mit Begeifterung |prad) fodbann Betriebsinfpettor
Wunbdexlin vom Telephon al3 einer Hhervorragenden Er-
rungenicdhaft der Kultur. Die Berftdrtervdhre hat dle Be-
nugbartelt des Telephond auf weitefte Diffanzen mdglich
gemadht. Jebes dhmwelzerifhe Telephon fann mit Dden
27 Millionen Telephonen Guropad (mit Audnahme der
Sowletvepudlit), der DBereinigten Staaten von RNord-
amerifa, Ranadad, Kubas, Mexifo und mit Buenos:
Nive3 verbunden mwerden. Belm Jufammenbrud) bder
RNew Porfer Borfe entwidelte fih der BVerfehr zwifdhen
Guvopa und Amerila gans bebeutend. Das Telephon
bringt Qdnber und Menjdhen elnander ndher, dad Tele-
phon ift allen andern Berfehrdmitteln welt iberlegen,
3 ibexbriidt alle Entfernungen.

Der Gebraud) ded Telephonsd ift aber immer nod)
nicht geniigend befannt, dle Benuung desd Fernjpredhers
ftedt nod) in den Kinder{huben. Mandher unniige Gang
witd nod) unternommen, mandjer wedlofe Brief wird
gefchrieben, ber durd) das Telephon erfest werben fdnnte.
Dad Telephon dient der Kunbdenwerbung, dem Berfehr
untex ben Angeftellten eined Gefdhdftshaufes, und es
bat fich gesetgt, dap dle Fordberung ,Jedem Angeftellten
fein elgened ZTelephon* der Unternehmung um Borteil

gereldht. Das Telephon gehdrt tn jede Wobnung, in

jedbe Famille, in jeded Hotelsimmer. Die Telephonver-
waltung fudht durd) eine andauernde Berbefferung bdex
tedhntfdgern Glnridhtungen allen Wiinfdgen der Tetlnehs
mer entgegenzufommen; ble eidgendffiihe Telephonver-
waltung umfafit 1125 Bentralen, 615,353 km Leitungen
und 190,000 Felephonanichliiffe mit 250,000 Spredys
ftellen. Die Automatifterung des Telephons ift fdhon
welt vorgefdritten; man ift darvan, den automatifhen
Berlehr audy fiix grofere Gruppen, 3. B. fiir Biridh im
Berfehr i3 Rapperdwil, Ehel, Affoltern ufw. 3u er-
mglichen. Sodann ftehen Berfudhe mit dem Schnellver-
fehr wifdlen grdferen Jentven, 3 B. 3wijden Bern
und Biel, bevor. Dasd im Telephon inveftiexte Kapital
ift vorafiglich angelegt und fichert eine gute Bersinjung.
Die BVerwaltung drdngt dahin, daf der Dienft am Te-
lephon Fonfurrenslosd ift.

Der bem Vortrage folgende Film diixfte der Fonturs
renglofen Gadje bed Telephond angemefjen befjer jein.
Gr gibt allerdingd in gum Tell vecht fchdnen BGebirgs-
bilbern bdle Mrbeit der Telephonmann|daften im Hodh-
gebirge, unter fdhmwierigen Schneeverhdltnifien, im Steig:
biigel auf hoher Stange, fiber jhwieriged Geldnde bhin-
weg wieder, aber evmfidet gerade bdurc) bdle brelte
Anlage bdlefer Telle, weldhe gewif fiir bas beteiligte
Perfonal rveht erbaulih find, aber fiix bdle Anwen:
dbungdmdglichletiten bex fertigerftellten Sinte und den Ap-
patat Ded Abonnenten nidht bejonbers inftrultio find.
gir den Lalen ift weniger dbad Wie dexr Erftellung von
Lettungen in3 Hodygebirge und. in Gletjcherhoteld widhtig,
ald ba3 Warum bder Grftellung diefer Leltungen in den
hinterften Rvadhen, in3 hodhfte Bergdorf. Der Film follte
gerabe ble Borteile gelgen, dle dem Bergbauern, dem

Potelter, dem Hiittenwart durd) das Telephon entfiehen.

Aud) wenn e3 red)t ambfierich und unterhaltend ift, dle
hiibjhen Telephonfrduleind su ihrem Dienjte trippeln 3u
feben, fo fagt bied dem Manne, der fiitd Telephon ge-
wonnen werden foll, nicht viel. Grft der furze 4. Tell
teifit einigermafen ben Werbeywed Dbed Films: Dden
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Wedbdlenft, den Stdrungsdienft, den Austunijtabdlenit, dle
Anwendung ded Telephond in eingelnen Notfdllen. E3
wdve ju winfden, daf der tedinifdhe Teil blefes vor-
ritglichen Werbemittel8 suguniten ded praftijdhen Anwens
bungsteils etwad gefiivat wirbe, bann witd der Film
exft feinen Bwed erfiillen fdnnen.

Form uud Suolt der Gefdiifiskorreipondens.

(Au3d pem ,Schweizer. Gewerbefalenber 1930. Berlag Bitdhler & Go.,
Bern. Preid in Leinwand Fr. 3.50, in Leber Fr. 4.50.)

Mit dem Worte ,Gefdhdaft” beseldnet man jede
Qtbeveinfunft, weldje im Berfehr mit andern dber bas
Metn und Dein zwifdjen 3wel oder mehreren Perfonen
oder Firmen mindlih) odber f[dyriftlidy befdhlofjen ober
getroffen witd. , G efdhdft3torrefpondeny” ift jeder
fhriftlidhe Berlehr, weldjer entweder ald Urtunde den
Abfhluf eine3 Gejddfte3 vorbereitet ober bezeugt odex
al8 notwendige Folge darausd_heroorgeht. Hierzu gehdren
auch dte Bevtrdge.

Nm abjichilidhe oder unabficdhtlicdhe Jrvungen au ver:
meiben, ift dle nadjtrdgliche {hriftliche Befundung
einer miindlidhen fiberveinfunft, dle perjdnlich ober
ver Telephon getroffen wurbe, au empfehlen, da das ge-
;d)tiebene Wort tn bletbender Form aufbewahrt werden
ann. .

Dex [dhriftliche Abfhluf eines Sejdhdftes Lann fetnem
Bwede, fpdteve abfihtlidhe ober unabfidhtliche Jrrungen
oder daraud entfiehende Streitigleiten ju vexrmetiden, nur
dann gentigen, wenn folgende Borausfepungen er:
filit werden: Deutlidleit, Beftimmtiheit ded Auns:
brudd und Bollftdndigleit. Die grofe Mehrhelt dex
Streitidlle und Progefje im Gefdhdft3verfehr entfteht aus
ber ungeniigenden Beobadhtung genannter Borausjesungen.

Die fdriftlihe Abfafjung eined Sejdhdfts ift deuts
lih und beftimmt, wenn der Sinn de3 Gefagten im
gangen und eingelnen feine wiefadje Deutung uldpt,
und wenn bder Husdrud weder in Bezlehung auf bie
eingelnen Perjonen und Gegenftdnde, nod) dex Beding:
ungen fber dad, wad beabfidhtigt war und gemeint ift,
Peinen Zwelfel dbrig (Gpt. 4

Die dhriftliche Abfajjung eined Gefdhifts ift voll-
ftdndig, wenn dadurd) im voraud allen vorauszufe:
henden Fdllen begegnet ift, weldje bei der fpdtern HAus-
fihrung de3 Gefddfts Jrxungen hervorrufen Pdnnten.

NAuBer bdlefen notwendigen Bedbingungen find aber
nod) weitere Gigenfdaften einer ridhtig abgefafiten
{dhriftlichen fibeveinfunft au nennen: Bor allem mdg-
lidfte Riirze dbed Ausdruds, worunter allexrdingd bdle
Bollftandigleit und BVeflimmtbelt nidyt leiden follen. Dasd
heit: ble Gefdhdftstorvefpondeny foll fich allexr dberfliif-
figen Phrajen, Sdhilberungen, Ausjdmidungen, Kom:
plimente u. dgl. enthalten und fidh auf dle beftimmte
Behandlung ded beireffenden Gejd)dftes befdyrdinfen. Jm
gefdhdftiichen Berfehr gibt man immer mehr dexr Klax.
belt und RKivze den BVorzug und bejdhrdntt fid) auf das
abfolut Notwenbige, ohne deshalb unhoflid) u fein. Denn
Bett ift Geld fiir den Schreiber wie filx den Empfdanger.

Sodann milffen Anftand und HoflidhLeit aud
in der Gejdydftstorrejpondens beobadhtet werben. €3 ift
ein grober Fehler, wenn Gefdydftslente glauben, aud
im {drifilihen Bertehr gehdre ,auf einen avoben Klop
etn grober Rell”, b. h. ein grober Brief miffe un-
bedingt mit einem noch grdbern beantwortet wex
den. Die groben Briefe find nod) mebhr al8 dle groben
Rebensarten ein Beugnis unnobler Gefinnung und mans
gelhafter Eratehung. Man foll nicht immer fo reden, wie
etnem |, Der Scynabel gewadhfer ift* und nod) weniger

{o {dhretben, wie man zufdllig benft. Auf jeden Fall ant:
worte man auf einen groben Brief nicht fofort, jondbern
fhlafe etn ober mebrere Male daritber, bid der geredhte
Born iiber erlittene Unbill ober verfiirztes Redht fich abs
gebiihlt hat. DMan bedenfe ftets, bap das gefdhriebene
Wort haften blelbt, basd gejprodhene aber eher vom Winbe
verweht wird. Eine grobe Antwort wird den Siinder
be3 groben Briefed nidht bebehren oder -einjchiichtern.
Datte diefer fiberlegte Griinde flir fein uniiberlegted
Handeln, fo wird er durdh) fadhlidhe und entidhieden,
aber anftdndig abgefafte Wiberlegung eher
fiberyeugt werdben fonnen. PHandelt ex aber aud Bos-
beit, Jeid ober Haf, dann bewelft ihm die Errequng
bes Antwort{dreiberd, wie fidher fein giftigex Pfell ge-
troffen bat, und er freut fidh davitber. Gegen Gift im
perionlidgen und geidhdftlichen Berfehr gibt ed3 fein Ge:
gengift. Man bhellt es nidht durch) neue Gifte, fondern
mad)t dle Sadje immer nur {HlHmmer. Ehrenbafter ift
e8, einen groben Brief mit BVeracdhtung dem Papiertorb
su dberliefern, al8 zu neuem Streit Anlaf u geben.

RNidht nur fir den Schyretber einer Gefdhdftstorre:
{pondens, fonbern aud) fir den Empfdnger gelten
gewiffe Regeln. Aud) wenn man tdglidh) ein Dupend
ober hunbert Briefe empfdngt, ift e8 notwendig, foldye
vidhtig su lefen, bevor fie in ivgendweldher Form er:
ledigt werden. Demn aud) durd) das ungenaue ober un-
richtige Qefen entftehen leicdht unlicbjame Mifverftdadnifie
und Differengen mit Lieferanten ober Kunden.

Abgefehen von den fhon erwdhnten groben Briefen
empfiehlt es fid) ferner, einlangende Gejchdftabriefe {0
tafd) ald mdglidh s beantworten. RKann bdles nicht
fofort gefdhehen, well 3. B. nod) eine Austunjt abge:
wartet werden muf, jo ift eine Empfangsbeftdtigung
dburd) Poftlarte ratjam.

Gin befondered RKapitel der Gefdhdftstorrefpondens
find dle Werbebriefe, mit welden ein Gejdhdftsmann
vasdfelbe beywedt wie mit der Reflame, den JInferaten
ober Plataten. Gr will nene Qunden durd) pexfonlide
Adreffe gewinnen und die alten an feine Firma ertnnern.
Der Werbebrlef Pommt immer mebhr in Gebraud, da
man beobadhtet, daf allgemein gehaltene Drudjachen von
den Empfdingexn niht ober ungeniigend beachtet werben.
Gefdloffene und mit perfonlicher Abveffe vexfehene, in-
haltlih) und tedhnifdh flott audgefiihrte Briefe Lonnen eher
davauf redynen, vom Empfdnger gelefen und beachtet 38
werden. Die Abfafjung und Ausftattung mup aber mit
bejonderer @orgfalt erfolgen, fo daf er fidh) von efnem
gewdhnlichen eingelnen Briefe faum untexrfcheidet. Ste follten
deshalb 3. B. in Schreibmafdhinenidhrift gedructt ober jonft
vexoielfiltigt, abex die Adrefle ded Empfangerd und bdie
Untecfdyrift follten im Brlefe felbft mit ber Sdhretbma’
fdhine eingefetst werden. Soldhe Mafjen-Werbebriefe e’
fordern allerbingd mehr Arbeit und mehr RKoften fiix i?“
Herftellung und Berjendung ald etn gewdhnliches 3iv*
fular, dag mit ,P. P.“ al3 Anvede gedructt und oot
ber Poft abgeftempelt witd; aber diefer Mehraufwand
biitfte ficdh oft Lohnen.

Wenn ein Gefthdftsmann mit nur lofaler Runbidaft
fid) neu etabliext oder feinen Wohnort verlegt, fann au
eine fury gehaltene und biibjch gedructte Gefchafts’
farte in RKuvert durd) Beriragung in ber Radybarfdyeft
einen Werbebrief oder ein Jnjerat im Lofalblatt exfeber

Die Redhynung ober Faftura gehdet aud M°
Gejdydftstorrejpondens. Die eigene Falftur an b“:
Runden muf von allem dberfllffigen Betwert entlafte
wetben unbd foll nur bas Notwenbdige enthalten: Aoref’
be3 DBerfenders und des Empfdngers, BVerzeldynis urP
Datum der gelleferten Waren mil Duantum, Einbelts’
prei3 und Gejamtprels, Angadbe der Jabhlungsfrift ll,“e
allfdlligem Stonto bei Baryahlung, Frift fir allfalig
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