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Die Schweizer Fachzeitung fiir Tourismus Avec cahier francgais
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Jorg Peter Krebs will
mit der ST-Kampag-
ne «Griiezi Deutsch-
land» den Turn-
around schaffen.
Die Deutschen
sollen die Schweiz
wiederentdecken.
Seite 3

inspirierend
Das Finanzierungs-
modell des histori-
schen Hotels Ofen-
horn im Binntal
kann auch fir
andere Hotels als
Beispiel dienen.
Seite 2

futuristisch
Zukunftsforscher
Harry Gatterer sieht
die Hoteliers als
Erinnerungsdesig-
ner. Er empfiehlt
ihnen, «Keine-
Ahnung»-Rdume

Schweizer Tourismusplakate

Traditionell modern

Traditionsreich und zugleich
anpassungsfihig: das Plakat
als treuer Begleiter und Sinn-
bild des Schweizer Tourismus.

ALEX GERTSCHEN

as Plakat lasst sich per Mausklick in
Bewegung setzen. Der Skifahrer, der
von oben her ins Bild springt, landet
gekonnt im Schnee, um auf eine klei-
ne Hiitte zuzusteuern, wo zwei kauzige Bergler
ihn zum behaglichen Fondue erwarten. Die Illus-
tration, die Schweiz Tourismus fiir die Kampagne
zum 150-Jahre-Jubildum des Wintertourismus hat
gestalten lassen (vgl. Seite 11), setzt eine lange
Tradition des Schweizer Tourismusplakates fort.
Seine neue Beweglichkeit am Bildschirm ist ein
Grund dafiir, dass das Tourismusplakat auch im
digitalen Zeitalter Zukunft hat. Und sie ist be-
zeichnend fiir die Anpassungsfahigkeit, die es seit
dem spéten 19. Jahrhundert immer wieder bewie-
sen hat. Dank dieser Flexibilitat und des Zwangs
zur einfachen, im besten Sinne «plakativen» Bot-
schaft ist eine bemerkenswerte Vielfalt an Reise-
geschichten iiber die Schweiz entstanden; bemer-
kenswert auch deshalb, weil sich die meisten
Storys letztlich um wenige Themen drehen: die
Berge, die Seen oder den alpinen Schneesport.
Auch wenn sich die Schweizer Plakatgestalter
anpassungsfihig gezeigt haben: Anpasserisch
waren sie deshalb nicht. Vielmehr setzten sie ge-
rade in der ersten Hilfte des 20. Jahrhunderts
Massstibe, die modern waren und es heute noch
sind. «Der Tradition des Schweizer Reiseplakates
fithle ich mich unabhéngig von meiner Arbeit fiir
St. Moritz verpflichtet», sagt zum Beispiel der re-
nommierte deutsche Illustrator Christoph Nie-
mann, der fiir den Engadiner Nobelort Plakate

Andreas Ziillig:
Der neue Prasi-
dent setzt auf
Teamwork

GERY
NIEVERGELT

r war der Favorit, und er
E hat sich durchgesetzt:

Der neue Prasident von
hotelleriesuisse heisst Andreas
Ziillig. Ein gutes Wahlresultat
erzielte am vergangenen
Donnerstag anlésslich der
Delegiertenversammlung des
Unternehmerverbands aber auch
sein Gegenkandidat Pierre-André
Michoud. Dieser zeigte sich als
fairer Verlierer und versteckte
sich nicht hinter dem Argument
des «Rostigrabens». Den gab es
nicht an dieser wiirdigen Wahl im
Berner Hotel Bellevue, das eine
ebenso wiirdige Kulisse bildete
fiir die Verabschiedung von
Guglielmo L. Brentel. Er hatin
seinen neun Présidialjahren
Grosses geleistet.

Nun kommt Anfang Januar
der Neue zum Zug - und setzt
einen ersten Akzent: Der erfolg-
reiche Unternehmer Ziillig will
in der Verbandsleitung von
hotelleriesuisse den T
ken férdern und seine Kullegin
nen und Kollegen verstérkt in die
Verantwortung nehmen. Dabei
kommt ihm zugute, dass mit dem
Ziircher Jorg Arnold ein weiterer
Hotelier mit grossem Lelstungs-

is in die Verbandsl

q

gewihlt wurde. Und mit dem

und Denkraume gestaltet. Auch Matthias Gnehm, der Urheber des Tessiner Urs Zimmermann sind
: icht erwihnten Jubildumsplakates von Schweiz Tou- nun auch alle Sprachregionen im
einzuricnten. rismus, hat sich an einem dieser Klassiker orien- strategischen Gremium vertreten.
Seite 4 tiert: am Matterhorn von Emile Cardinaux aus Ziillig selbst will sich stark
dem Jahre 1908. Aus dem Jahr 1946 und doch héchst modern: Edi Hauris Plakat ist ein Beispiel fiir eine erfolgreichere Kommuni-
e «fokusn, Seite 11 bis 14 ki fiir die Zeitlosigkeit zahlreicher Schweizer Tourismusplakate. Schweiz Tourismus kation gegen aussen einsetzen.
d“rstlg Die Schweiz hitte auch in diesen
Zeiten allen Grund, stolz auf
Trotz beherrschen- ihre Hotellerie zu sein. o
ragende Leistungen gibt es viele.
der Stellung auf | World Culinary Cup 2014 Sie werden zu oft ignoriert.
dem Heimmarkt J = = d it i
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'Zentralschwglz :

erhélt Geld von
_ der Stadt Luzern

f Die Slimmburger der Stadt Lu-
zern haben am Wochenende der
Vorlage «Giitschbahn: Investi-
tionsbeitrag zur Wiederinbe-
triebnahme» mit 54,4 Prozent
Ja-Stimmen zugestimmt. Damit
- wird sich die Stadt Luzern mit
1,73 Mio. Franken an der Sanie-
rung der Giitschbahn beteiligen.
Der Betrag wird in Tranchen
~withrend 25 Jahren ausbezahlt,
Die Giitschbahn wird fiir insge-
samt 3,11 Mio. Franken als
Schriglift neu gebaut. Knapp die
Hélfte davon bezahlt die Chateau
Giitsch Immobilien AG.

' Keine Anderung
betreffend Kapell-
briicke-Bilder

Luzern Tourismus

Die Luzerner Stadtregierung ent-
scheidet weiterhin, welche Bilder
auf der Kapellbriicke aufgehingt
werden. Die Stimmbiirger haben
die Initiative «Die Bilder gehéren
auf die Kapellbriicke - Anderung
der Zusténdigkeit» mit 55,2 Pro-
zent Nein-Stimmen abgelehnt.
 Ziel der Initianten war es, dass die
146 Kopien aufgehéngt werden,
die der Luzerner Anwalt und
Kunstliebhaber Jost Schumacher

2 aktuell
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Geld fur Pionierbetrieb

Not macht erfinde-
risch: Die Genossen-
schaft Pro Binntal hat
das Hotel Ofenhorn
vor der Schliessung
gerettet und seither
sorgfaltig restauriert.
Stiftungen und Denk-
malpflege halfen mit.

THERES LAGLER

as Hotel Ofenhorn im
Binntal (VS) stammt
aus der Griinderzeit
der Schweizer Hotel-
lerie: Es wurde 1883 eroffnet.
Hundert Jahre spéter - 1985, um
genau zu sein - stand das Hotel
vor dem Aus. Vom Abriss der Lie-
genschaft war die Rede. Vom Um-
bau in Ferienwohnungen oder
der Errichtung eines Zentrums
fiir transzendentale Meditation.
Doch gliicklicherweise kam alles
ganz anders. Die Genossenschaft
Pro Binntal, die 1986 gegriindet
wurde, iibernahm den Betrieb
und sorgt seither fiir die Erhal-
tung und fachgerechte Restaurie-
rung des Hotels. Das kostet Geld.
Geld, das immer zuerst zusam-
mengetragen werden muss. «Das
Hotel Ofenhorn erwirtschaftet
nur genug, um den laufenden
Unterhalt zu gewdhrleisten und
ausra.ngxerte Apparate, wie
Wasct
erlautert Andreas Welssen, Prasx-
dent der Genossenschaft. «So-
bald wu‘ grossere werterhaltende

tétigen, brauch
wir 1e Mittel.» In diesem

<o lich

fiir rund 2 Mio. Franken anferti-
gen liess. Mit der Ablel der
Initiative wird die G indeord-
- nung nicht gedndert.

Berner Oberland

Adelboden: Ja zu
 neuem Kurtaxen-
- Reglement

An der Gemeindeversammlung
haben die Adelbodner Stimm-
biirger die Revision des Kur-
 taxenreglements genehmigt. Das
- genehmigte Reglement wurde
aber gegen unten in der Band-
breite der méglichen Tarife an-
gepasst, wie dem «Berner Ober-
 lander» zu entnehmen ist. Diese
werden vom Gemeinderat in
~ einer Verordnung im Detail fest-
gelegt, und die Einnahmen wer-
den von Adelboden Tourismus
zweckgebunden verwendet.

Graubiinden
Keine Verlinge-
rung der Signal-

bahn in St.Moritz

von Engadin St.Moritz Moun-
tains, bedauert gegeniiber der

Punkt sei das Hotel Ofenhorn in
einer #hnlichen Situation wie
viele Berghotels.

Die Loterie Romande engagiert
sich als Kulturférderin

Bisher ist es immer gelungen,
die notigen Mittel aufzutreiben.
Nach der Aussenrenovation in

Eines der restaurierten Zimmer: Das Hotel Ofenhorn ist ein Baudenkmal aus der Belle Epoque.

«Das (Ofenhorn)

kapn fiir andere :
Hotels mit histori-

scher Substanz
inspirierend sein.»

Andreas Weissen
Genossenschaft Pro Binntal

Das Hotel thront iiber den Lirchenholzhiusern von Binn (VS).

den 90er-Jahren widmet sich die
Genossenschaft Pro Binntal nun
der Innenausstattung. 4,3 Millio-
nen Franken steckte die Genos-
senschaft von 2006 bis 2013 in
den Einbau einer Holzschnitzel-
heizung und die Restaurierung
des Speisesaals, des Empfangs-
bereichs und der Korridore. Zu-
dem wurden siebzehn Zimmer

sich als Kulturforderin», erklart
Weissen. «Die finanzielle Unter-
stiitzung des Hotels Ofenhorn in
Binn, wie zuvor schon jene des
Gastbetriebs Stockalperturm in
Gondo, waren denkmalpflege-
risch begriindet. Beide Gebaude
haben einen kulturhistorischen
Wert», so Weissen. Der Loterie

de sei wichtig gewesen,

im Stil der Belle Epoque herge-
richtet und teilweise mit moder-

" nen Nasszellen ausgestattet. Die

1100 Genossenschafter leisteten
selber einen namhafteri Beitrag,
doch auch die hohen Zustiipfe
von Stiftungen und Loterie Ro-
mande fallen auf (siehe Box).
«Die Loterie Romande versteht

Innenausbau fiir
4,3 Mio. (2006-2013)

dass die gesamte Innen-Restau-
rierung in enger Zusammen-
arbeit mit der kantonalen Denk-
malpflege erfolgte. <

Die kiinftigen Investitionen
miissen noch etwas warten

Doch die Arbeit geht nicht aus.
«Wir haben noch Investitionen in

. der Hohe von rund einer Million

Franken zu titigen», stellt Weis-
sen in Aussicht. Aus Griinden des
Brandschutzes miisse das Trep-
penhaus iiberholt werden. Zu-
dem seien noch die letzten acht
Zimmer zu restaurieren. Ein Zeit-
plan steht noch nicht. «Wir haben
legt, da wir noch

rund 200000 Franken Schulden
bei der Bank haben», hilt Weis-
sen fest. Die Genossenschaft Pro
Binntal handle «altmodisch». Sie
gebe nur Geld aus, wenn sie es
in der Tasche habe. Schon jetzt
ist aber klar, dass es sich fiir die
G haft gelohnt hat, voll

Stiftungen 1200000 Fr.
Gonner 435000 Fr. 5 £
eine Pause
Loterie Romande 950000 Fr.
Kanton Wallis 350000 Fr.
(Denkmalpflege)
609000 Fr.
IHG-Darlehen 520000 Fr.
Total 4064000 Fr
Fehlbetrag ca. 250000 Fr.

Quelle: Genossenschatt Pro Binntal

auf die Karte «historisches Hotel»
zu setzen. Das «Ofenhorn» konn-
te in den letzten zehn Jahren die

Bilder Genossenschaft Pro Binntal

Serie Innovative
Finanzierungen
von Hotels

Fiir die Finanzierung von
Investitionen in der Hotellerie
bieten sich meistens mehrere
Varianten an. Um diese
aufzuzeigen, widmet die htr
hotel revue dem Thema
«Finanzierungsmoglichkeiten
~fiir kleinere Hotels»“eine
wdreiteilige Serie.Gestartet
wird mit dem Hotel Ofenhorn
im Walliser Binntal. Die beiden
anderen Beitrdge werden am
11. respektive 18. Dezember
erscheinen. dst

Zahl der Logierndchte um 50 Pro-
zent steigern und den Umsatz auf
eine Million Franken verdoppeln.
Einen wichtigen Anteil am Erfolg
haben gemiss Genossenschafts-
prisident die Vermarktungskana-
le der Swiss Historic Hotels und
der Schweizer Parke.

«Es gibt in der Schweiz weitere
Hotels mit wertvoller histori-
scher Substanz. Fiir die kann das
Hotel Ofenhorn durchaus inspi-
rierend sein», findet Weissen. Fiir
eine Genossenschaft brauche es
aber eine Handvoll Leute, die
bereit seien, viel Wissen, Herz-
blut und Freizeit in ein Hotel zu
stecken.

RhB befordert Gaste 2 fiir 1

Dank einer Kooperation
zwischen den Hotels und
der Rhitischen Bahn
reisen Feriengiste in
diesem Winter 2 fiir 1.
«RailHit» heisst die
Aktion.

Mit dem «RailHit» erméglicht die
Rhitische Bahn (RhB) in Koope-
ration mit hotelleriesuisse Grau-
biinden, e-domizil und Loga Im-
mobilien AG, vergiinstigt auf dem
RhB-Streckennetz zu reisen. Eine
Person zahlt, zwei Personen kom-
men in den Genuss der Bahn-
fahrt. Das Angebot ist auf dem
gesamten Streckennetz vom 8.
Dezember 2014 bis 10. April 2015
jeweils fiir Fahrten von Montag
bis Donnerstag giiltig. Auch fiir
Fahrten mit dem Bernina Express
ist das Angebot zuldssig, die Zu-
schldge sind jedoch zu bezahlen.

Die Feriengiste schitzen die Fahrt mit der Rhitischen Bahn

durch die verschneite Biindner Landschaft.

Der «RailHit» wird heuer be-
reits zum siebten Mal angeboten.
«Vor allem bei Gisten, die kei-

Max Galli

Sunstar Alpine Hotel Davos wur-
de in den letzten Jahren vom An-
gebot rege Gebrauch gemacht.
«Wir scha die Aktion sehr,

nen Schneesport betreiben, ist
das Angebot sehr beliebt», weiss
Bertram Hissung, Direktor des
Hotels Engadinerhof in Pontresi-
na, aus Erfahrung. Auch beim

bietet sie doch fiir alle Beteiligten
eine typische Win-win-Situa-
tion», sagt Hoteldirektor Jiirg
Ziircher. dst

Jungfrau Region Marketing wird
zu Jungfrau Region Tourismus

Alle fiinf betroffenen Tourismusvereine haben dem

Projekt DMO zugestimmt.

Die grosste Destination des Kan-
tons Bern wird ab 2015 neu unter
dem Namen Jungfrau Region
Tourismus auftreten. Dies als
Folge der Umsetzung des Pro-
jekts Desti

Destinationsmarketing, Verkauf
und Administration zentral ge-
fiihrt. Aktivitdten, die direkten
Bezug zum Leistungstrager und
Gast haben, fallen unter das Re-
sort und werden

Orgamsanon (DMO) der Jung-
frau Region. Mit der Zustimmung
zum Projekt DMO schliessen sich
die Ortsmarken Grindelwald,
Wengen, Miirren, Lauterbrunnen
und Haslital per Anfang 2015 zu-
sammen. Die Jungfrau Region
verdndert sich damit von einer
reinen Marketing- zu einer voll-
integrierten Managementorgani-
sation, wie an einer Medienkon-
ferenz bekannt gegeben wurde.
Aufgrund des Mehrmarken-
systems der DMO Jungfrau Re-
gion wird ein dezentrales Ge-
schiftsmodell benutzt. Am
Hauptsitz in Interlaken werden

dezentral in den Orten gefiihrt.
Die strategischen Richtlinien
dieser Aktivititen werden ein-
zeln von den Vorstédnden der lo-
kalen Tourismusorganisationen
definiert. Die DMO Jungfrau Re-
gion ist danach fiir die operative
Umsetzung verantwortlich.

Weil die Einfithrung und Kon-
solidierung der neuen Marke-
ting- und Betriebsstrukturen so-
wie der Aufbau der neuen
Destinationsmarketingwerkzeu-
ge Zusatzkosten verursachen,
erhilt die Jungfrau Region in den
nichsten zwei Jahren vom Kan-
ton rund 0,4 Mio. Franken.  dst
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Deutsche Gaste sollen
die Schweiz wieder-
entdecken. Instrument
dazu ist die zwei Jahre
dauernde Kampagne
«Griiezi Deutschland»,
wie ST-Vertreter Jorg
Peter Krebs erklart.

DANIEL STAMPFLI

Jorg Peter Krebs, am Wochenende ist
in der iz iiber die E Initia-
tive abgestimmt worden. Im Friihjahr
wurde die Masseneinwanderungs-
Initiative angenommen, friiher die
Zweitwohnungs-Initiative und das
Burka-Verbot. Wie nehmen die

D hen diese Entwickl in der
Schweiz wahr?

Sie beobachten diese Vorkommnisse
sehr genau. Auf das Image der Schweiz
als Tourismusland hatten die Abstim-
mungsergebnisse bisher praktisch
keinen Einfluss. Dies obwohl nach der
M i nderungs-Initiative in den
deutschen Medien iiber 200 Berichte
erschienen. Hinzu kommt, dass viele
Deutsche fiir den Entscheid der Schweiz
grosses Verstandnis zeigten. Dies
konnten wir auch aufgrund von
Kundenreaktionen feststellen.

In der Logiernéchtestatistik des BFS
sorgt Deutschland schon seit einiger
Zeit regelmaissig fiir die deutlichste
absolute Abnahme aller Herkunftslin-
der. Wo liegen die Griinde?

Die Hauptursache heisst Preis, Preis
und nochmals Preis. Der deutsche
Kunde ist der preissensitivste Konsu-
ment in Europa. Dies unabhéngig
davon, ob es sich um Lebensmittelein-
kéufe, einen Autokauf oder Ferien
handelt.’Also haben wir in der Schweiz
betreffend Pricing ‘éine grosse Heraus-
forderung. Pricing:oder Produktgestal-
tung heisst heute auch mehr bieten, im
Sinne von Erlebnissen.

DasPF fiir die

Giste wird stark durch die Wéhrungs-
relation beeinflusst. Der Franken wird
aber vorldufig stark bleiben. .
Das ist so. Der Euro wird sich sicher
kurz- und mittelfristig gegeniiber dem
Schweizer Franken nicht erholen. Die
Schweizerische Nationalbank wird also
weiterhin gefordert sein.

Die Schweiz bleibt also fiir die
Deutschen und andere europdische
Giiste teuer.

Die Schweiz war eigentlich immer teuer.
Schon vor 25 Jahren, als es noch die
D-Mark gab, hiess es, die Schweiz sei
teuer. Aber nun mit dem schwachen
Euro seit 2008 wurde es noch akzentu-
ierter. Vergleicht man Apfel mit Apfeln,
sind wir nicht viel teurer als unsere
Mitbewerber. Am meisten kritisieren
die Deutschen in der Schweiz die Preise
fiir Essen und Trinken sowie fiir den
Transport.

Die Moglichkeiten, dagegen anzu-
kémpfen, sind wohl beschriankt?

Wir miissen mit der Stimulierung bei
den Kunden ansetzen, die wir teilweise
verloren haben. Dabei

i W
Jorg Peter Krebs gab sich bei seinem Start in Deutschland drei Jahre Zeit, um den Turnaround zu schaffen.

Nathalie

Standpunkt

Nur gemeinsam
haben Hotellerie
und Tourismus
eine Zukunft

{ JORG
I - ARNOLD *

ooperationen,
Partnerschaften,
«Allmend-Denken,
sich zusammensetzen
und Synergien suchen - das sind
zurzeit Schlagworter, die unserer
Branche Kosten ersparen sollen.
Wirklich neu ist das nicht, doch
haben es viele noch nicht ver-
standen. Ich habe noch an kei-
nem Ort eine derart enge Zusam-
menarbeit der Hoteliers erlebt
wie in Ziirich. ERFA-Gruppen in
allen Kategorien tauschen Daten
und Erfahrungen aus. Nicht um
Absprachen zu halten, sondern

«Wir haben erkannt,
dass wir einander nicht
neidisch die Géste
abwerben miissen.»

um voneinander zu lernen, ein-
ander zu helfen und Fehler zu
vermeiden. Ein solcher Austausch
geschieht auf allen Ebenen - F&B,
HR, Direktion - und bringt uns
alle viel naher. Wir haben er-
kannt, dass wir auf dem gleichen
Feld spielen und einander nicht
neidisch die Géste abwerben
miissen, sondérn zusammen mit
Ziirich Tourismus gemeinsame
Marktaktionen starten und so pri-
mir Géste nach Ziirich und in die
Region bringen miissen. Dies ha-
ben auch die Regionen um Ziirich
erkannt, und so sind wir seit
Jahren eine grosse Kooperation
mit spar den Partnerschaft

Die Deutschen
zuruckholen

Wie t diese Par ft?

Sie von Partnern in der

-Wir haben sehr wenige, dafiir vertiefte

Partnerschaften abgeschlossen. Auch
dank unseren fiinf Partnern in der
Schweiz konnten wir mit dem grossen
Verlagshaus Gruner + Jahr einen noch
nie dagewesenen Vertrag unterzeich-
nen. Dieser beinhaltet sowohl Print,
Online und Kundenmassnahmen. Eine
weitere Partnerschaft, ebenfalls dank
unseren fiinf Schwei-

handelt es sich um

zer Partnern, konnten

ein Segment, welches z-ur Person seit ie ‘wir mit der Verlags-
gut oder tiberdurch- . - gruppe Ganske mit
schnittlich gut im Dienste von unter anderem den
verdient. Im mittleren ~ Schweiz TouriSmus  «Merian»-Reise-
und unteren Segment publikationen, dem
hatten wir nie viele Jorg Peter Krebs (48) ist seit «Feinschmecker» und
Kunden. April 2013 fiir Schweiz Touris- «Fiir Sie» eingehen.
mus als Direktor Deutschland Ein anderer Partner
Genau fiir diese und Director Central and ist die Deutsche
Stimulierung hat Eastern Europe in Frankfurt Bahn, mit welcher wir

Schweiz Tourismus
am 21. Oktober mit
der Kampagne Griiezi
Deutschland gestar-
tet. Wie ist sie
angelaufen?

Fiir uns sehr gut.
Allerdings ist es noch
viel zu frith, um eine
erste Zwischenbilanz
ziehen zu kénnen.

Sie arbeiten eng mit
Partnern zusammen.

stationiert. Zuvor war er
wéhrend zwei Jahren Director
India Middle East Africa in
Dubai. Insgesamt arbeitet der
Berner bereits 26 Jahre fiir
Schweiz Tourismus. Seinen
Einstieg in die touristische
Berufswelt begann fiir Jérg
Peter Krebs im Friihjahr 1982
bei Bern Tourismus mit der
Lehre als Verkehrs- und
Reisebiirokaufmann. Krebs ist
verheiratet und Vater zweier
Kinder. d dst

einen sogenannten
6V-Pool gegriindet
haben. Bei dieser von
uns initialisierten
Marketingplattform
sind neben der DB
auch Rheihalp und
STS mit von der
Partie. Damit konnen
wir in Deutschland
pro Jahr schwer-
punktmassig ver-
schiedene Themen
umsetzen.

Schweiz. Wer wirkt denn aus der
Schweiz zusammen mit ST an der

die investierten Millionen herausge-
worfenes Geld?
Waéren wir nicht davon liberzeugt, dass

Kampagne mit? ‘wir etwas bewirken
Es besteht eine Part- «Wi i konnen, wiirden wir
nerschaft mit fiinf Wir wollen mit den Betrag in einstel-
Regionen, die uns bei der Kampagne liger Millionenh6he
unserer Offensive ganz klar den sicher nicht in diese
helfen. Dies sind Bern, Kampagne investie-
Graubiinden, Luzern, Turnaround ren. Wir hatten noch
Tessin und Wallis. Mit schaffen.» nie einen derart

ihnen haben wir ein
sogenanntes Sounding
Board gegriindet. Wir
treffen uns mehrmals pro Jahr zum
Austausch und zur Besprechung der
Strategie sowie der moglichen Umset-
zungsvarianten.

Die Ker ippe und das fi

)Jorg Peter Krebs
ST Deutschland, Zentral- und Osteuropa

sche Zi sind genau ab
Miisste man in Deutschland nicht
grossflachiger werben?

Dann miissten wir bei unserem Budget
noch eine Null anhdngen. Denn
Deutschland ist bekanntlich rund
zehnmal grosser als die Schweiz. Das
Wunschdenken einzelner Leistungs-
trager in der Schweiz, mit 50000 Fran-
ken den deutschen Markt zu erobern,
ist séhlicht utopisch.

Kann die Kampagne von Schweiz
Tourismus angesichts der wirtschaft-
lichen Situation in Deutschland
iiberhaupt etwas bewirken, oder sind

intensiven Werbe-
druck, wie wir ihn
zwischen Mérz und
Mai 2015 mit allen unseren Partner-
schaften haben werden. Wenn die
Deutschen regelméssig von der Schweiz
horen, wird ihre Aufmerksamkeit dafiir
bestimmt gesteigert. Ziel ist ganz klar
die Schaffung des Turnarounds. Ich
gab mir bei meinem Start in Deutsch-
land vor anderthalb Jahren dafiir drei
Jahre Zeit.

Was heisst konkret Turnaround? Wie
viele deutsche Géste wollen Sie nach
Abschluss der Kampagne im Herbst
2016 zuriickgeholt haben?

Angepeilt wird das Niveau von 2011
oder 2012. Im 2013 hatten wir einen
deutlichen Riickgang, im laufenden Jahr
nochmals vier Prozent. Aufgrund der
Griiezi-Kampagne rechne ich mit einem
Wachstum von ein bis zwei Prozent,
respektive einem um diese Grossen-
ordnung korrigierten Riickgang.

Vorher war ich in Regionen tatig
oder verfolge solche, in welchen
(noch) nicht erkannt wird, dass
nur der gemeinsame Weg kiinftig
der richtige ist. Je schneller diese
Erkenntnis da ist und die Kréfte
und das Know-how gebiindelt
werden, desto erfolgreicher
werden Betriebe, Regionen - wir
als wunderschones Reiseland.
Springen wir iiber unseren
Schatten, seien wir offen fiir
andere Ideen und lasst uns im
Kleinen beginnen, um uns mit
positiven Erfahrungen dem
Grossen zu widmen.

* Jorg Amold ist Prasident der Zircher
Hoteliers.

fgefallen

Luxuslose Nacht im
«Hotel Suff»
fiir 600 Franken

Der Preis fiir
eine Uber-
nachtung
auf einer
/ schlichten
Matratze auf
dem Boden ist
durchaus ver-
gleichbar mit demjenigen in
einem Luxushotel: 600 Franken
bezahlen die «Géaste» an die
Ubernachtungskosten von total
1750 Franken in der Ausniichte-
rungsstelle der Stadt Ziirich,
welche im Volksmund l&ngst als
«Hotel Suff» bekannt ist. Ubers
Wochenende haben die Ziircher
den gesetzlichen Grundlagen
zum definitiven Betrieb des
«Hotels» mit rund 1000 Uber-
nachtungen im Jahr zuge-
stimmt. Auch in Bern ist ein
«Hotel Suff» in Planung. bf




Importe von gewiirztem Fleischy.
~ Importe von gewiirzten Rind-
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Radikale Hotel-Ideen

Fiir das Hotel der
Zukunft braucht es
vollig neue Ansitze.
Zukunftsforscher
Harry Gatterer emp-
fiehlt dabei den
Hoteliers, iiber den
eigenen Betrieb
hinaus zu denken.

DANIEL STAMPFLI

ichten Sie <Keine-Ah-
nung-Rédume ein, auch

wenn man dabei noch

einen Businessplan ma-

chen kann.» Dies empfahl Harry
Gatterer, Geschiftsfithrer des Zu-
kunftsinstituts, in seinem Referat
iiber das Hotel der Zukunft an der
Preview des Swiss Hospitality In-

1
Die Megatrend-Map des Zukunftsinstituts zeigt die elf zentralen Megatrends: Teilweise verlaufen

sie parallel, andere wiederum iiberschneiden sich.

X a0 i er wicht

M 1

und damit Géste ver-

vestment Forums (SHIF)* in Bern.
Aus einem Keine-Ahnung-Raum
werde sich bestimmt etwas ent-
wickeln. «Wenn wir glauben, in
Zukunft alles efi zZu

«Kommunikation ist heute die
stabile Basis der Menschen», so
Gatterer. Ohne dauernd einge-
schaltetes Handy fiihlten sich die

h einsam. Gerade in

kénnen, dann irren wir», so Gat-
terer. Fiir Leute, die wie er viele
Néchte in Hotels verbringen, sei
das Bett das Zentrum des Hotels,
«und nichts anderes». Die Frage
sei aber, welche Rdume es sonst
geben soll. Harry Gatterer schwe-
ben etwa Spielrdume, Plauderrau-
me, Denkrdume, Inspirationsrau-
me oder Selfness-Bereiche vor.

Zeiten des Rund-um-die-Uhr-Er- -

reichbarseins wiirden Ruckzugs-
orte der Ruhe immer wi

4ndern und andere Bediirfnisse
haben als in der Vergangenheit.
«Wenn sich bei den Individuen
etwas dndert, ist es zumindest er-
laubt, {iber die eigene Organisa-
tion nachzudenken und sie infra-
ge zu stellen», versuchte Gatterer
die den Hoteliers auf-

Nicht die Hotellerie als Ganzes
infrage stellen

«Das Konzept des Hotels ist
nach wie vor ein n-

zuriitteln. Es gehe dabei nicht
darum, die Hotellerie als Ganzes

3 mfrage zu stellen, sondern nach-

welche X den

zept», so der Zukunftsforscher.
Allerdings nur, wenn sich Hote-

Denn fiir die Gesellschaft werde

liers darauf einlassen, dass sich

Konzep 'h wiren.
«Hotels sind sozusagen Orte

des Alltags geworden», sagt Gat-

terer. Hotels seien fiir eine gerne

Biljana Mitrovic

«Wenn wir glau-
ben, in Zukunft
alles vordefinieren
zu konnen, dann
irren wir.»

Harry Gatterer

reisende Gesellschaft keine be-
sonderen Orte mehr, sondern sei-
en Teil des Lebens geworden.
Deshalb miissten Hoteliers und
Investoren vermehrt dariiber
nachdenken, was alles mit dem
Alltag zu tun hat. «<Unser Lebens-
alltag besteht aus permanentem
Stress, und dieser wird eher noch
zunehmen.» Der Urlaub einmal
pro Jahr werde unwichtiger wer-
den. Dafiir werde das Konzept
Urlaub, Pause, Abschalten kiinftig
deutlich wichtiger.

«Tarnungshotels» bleiben kaum
in Erinnerung

«Der Hotelier ist ein Erinne-
rungsdesigner», umschreibt Har-
1y Gatterer die Rolle des Gastge-
bers. «Wir Menschen tun alles fiir
Erinnerungen». Die Frage der Er-
innerung sei fiir die Menschen
eine essenzielle Qualitit. Es gebe
viele Hotels, an die man sich nicht
erinnere. Da fehle die Kommuni-
kation. Das Gegenteil von Kom-
munikation ist fiir Gatterer Tar-
nung. «Tarnung ist immer das,
was Sie tun, wenn Sie so sein
mdochten wie alle anderen», so der
Zukunftsforscher. Wenn man in
der Branche immer nur nach links
und rechts schaue, um sich zu

ori werde man ziemlict

sicher ein Konzept entwickeln,

das eher ein Tarnungskonzept ist

als ein wirklich neues Konzept.

* Das erste regulére Swiss Hospitality Invest-
ment Forum wird am 24. und 25. November
2015 parallel zur Igeho in Basel stattfinden.

Bilder zur SHIF Preview: htr.ch/SHIF

ANZEIGE

Jetzt in Aktion!

Michel Gesamtsortiment

100cl Glas

75¢l Glas

33cl PET

Aktion vom 1. bis 19. Dezember 2014 bei IThrem Getranke-Grossisten.

20ci Glas

100cl PET
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Der Teamplayer

Was dndert sich im
Leben von Andreas
Ziillig, und was will
er verindern? Ein
Besuch beim neuen
Prasidenten von
hotelleriesuisse im
«Schweizerhof» auf
der Lenzerheide.

GERY NIEVERGELT

s ist ruhig an diesem

Montagvormittag ~ auf

der Lenzerheide. Eine

milchige Sonne, unge-
wohnlich warmes Wetter, von
Schnee keine Spur. Die Ruhe
selbst ist auch der Gastgeber
des im Dorfzentrum gelegenen
4-Sterne-Superior-Hotels Schwei-
zerhof. Nichts deutet darauf hin,
dass sich vier Tage zuvor in des-
sen Leben Einschneidendes er-
eignet hat. Andreas Ziillig wurde
an der Delegiertenversammlung
im Berner «Bellevue» zum neuen
Prisid von hotelleriesui
gewihlt.

Er sei vor der Wahl sehr nervos
gewesen, erzahlt er. Man merkte
es ihm nicht an. Besonders ge-
freut haben ihn die zahlreichen
Gliickwunsch-Mails von Wirt-
schaftsvertretern und von Biind-
nern, die stolz sind, dass der
«hochste Hotelier» seit 91 Jahren
wieder einmal aus ihrem Kanton
stammt - dort jedenfalls seit 25
Jahren erfolgreich einen Betrieb
fiihrt mit 190 Géstebetten, fiinf
Restaurants, dem «grossten Ha-
mam im Alpenraum» und dem in
der ehemaligen Telefonkabine
installierten «kleinsten Stehki-
no». Aufgewachsen ist Ziillig im
Thurgau, dort verliert man nicht
so rasch den Boden unter den
Fiissen. Gefeiert hat er die Wahl
mit einem Kése-Sandwich.

Aber nun steht er halt doch im
Rampenlicht, und mit ihm sein
Betrieb. 1904 eroffnet, hat dieser
eine wechselvolle Geschichte,
war eine Zeitlang vor allem Ap-
parthotel, wurde nach dem drit-
ten Konkurs vom Ehepaar Ziillig
iibernommen. Die Bauten aus
unterschiedlichen Epochen, die
in ihrer Gesamtheit an ein Dorf
im Dorf erinnern, wurden mit
einem stimmigen Mix aus mo-
dernem Design, zeitgendssischer
Kunst, natiirlichen Materialien
und nostalgischen Reminiszen-
zen ausgestaltet. Was im «Schwei-
zerhof» besonders iiberzeugt, ist

ANZEIGE

Sie haben sich die Erfolge mit ihrem «Schweizerhof» auf der Lenzerheide im Team

erarbeitet: das Hotelierspaar Andreas und Claudia Ziillig.

die Umsetzung der Positionie-
rung als Familienhotel. «Ein Kon-
zept zu entwickeln, ist gut», sagt
der Gastgeber: «Aber das Wich-
tigste ist, es konsequent durch-
zuziehen.» So findet sich im
Angebot nicht nur ein betreuter
Kindergarten, der auch dem
Nachwuchs der Angestellten of-
fen steht, sondern auch ein Kin-
der-Hallenbad mit fiir Kinder
massgeschneiderten Liegen, eine
Kinder-Skischule, ein Kinder-Be-
netton im Haus und - wihrend
der Hauptsaison - ein «Spiel-
osoph», der die Generation Y
mit traditionellen Familienspie-

i HTW Chur

Hochschule fir Technik und Wirtschaft

University of Applied Sciences

" HTW Chur

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft 3
Institut flr Tourismus und Freizeit ITF

Pulvermiihlestrasse 57
CH-7004 Chur

Telefon +41 (0)81 286 39 59,
E-Mail tourismus-weiterbildung@htwchu

4 www.htwchur.ch/embatourismus
FHO Fachhochschule Ostschweiz

len vertraut macht. Dank einem
Restaurant eigens fiir Familien,
einem anderen nur fiir Erwachse-
ne sowie klaren Hausregeln im
Wellnessbereich kommen Géste
mit ihren verschiedenen Ansprii-
chen reibungslos aneinander
vorbei.

Die Verbandsleitung als eine Art
von Kollegialbehbrde

Gut durchdacht und bis in die
Details fantasievoll umgesetzt:
Das ist das Resultat eines erfolg-
reichen Teamworks. Andreas und
Claudia Ziillig fiihren den Betrieb
gemeinsam, und diese Erfahrung

Zur Person Ein pragmati-
scher Unternehmer mit
gutem Draht zur Wirtschaft

Andreas Ziillig (56) ist Gastgeber im Hotel
Schweizerhof auf der Lenzerheide und auch
dessen Miteigentiimer. Der frisch gewahlte
Président von hotelleriesuisse war Absolvent
der Hotelfachschule Lausanne und ist unter
anderem Mitglied des Wirtschaftsbeirats der
Schweizerischen Nationalbank Ostschweiz,
Vorstandsmitglied von Handelskammer &
Arbeitgeberverband Graubiinden, Vizeprasi-
dent im Vorstand von Graubiinden Ferien
sowie Vorstandsmitglied von Economie-
suisse. Andreas Ziillig ist verheiratet und
Vater von zwei S6hnen. Zu seinen Hobbys
zédhlen reisen, kochen und Sport.

Bilder zvg

soll nach dem Willen des neuen
Prisidenten von hotelleriesuisse
kiinftig' auch in die Arbeit der
Verbandsleitung einfliessen. Thm
schwebt eine Art Kollegialbehor-
de vor mit klar zugewiesenen
Aufgaben und Themenschwer-
punkten. Damit setzt Ziillig nach
der Ara Brentel, die durch einen
omniprasenten Prisidenten ge-
prégt war, einen neuen Akzent.
Er selbst wird sich schwerge-
wichtig der Kommunikation ge-
gen innen wie gegen aussen
widmen. Dass das Image der
Schweizer Hotellerie in der Of-
fentlichkeit nicht gut ist, will er

A. Ziillig mit Gegenkandidat P--A. Michoud (0.);

Restaurant und Kindergarten im Schweizerhof.

"

nicht hinnehmen. Mit kluger und
beharrlicher (Medien-)Arbeit
mdochte der neue Prasident errei-
chen, dass man im Land wieder
mit Stolz auf die grossen Leistun-
gen der Hotelbranche blickt.

Der «Schweizerhof» soll wih-
rend seiner Présidialzeit nicht
hintanstehen. An diesem Montag
sieht sich der Hotelier mit dem
Problem konfrontiert, dass eine
Gruppe von Langlaufern anreist,
um auf der Lenzerheide zu trai-
nieren. Schnee hat's keinen, also
sind Alternativen gefragt. Der
Pragmatiker Ziillig und seine
Frau werden das Problem losen.

Aus der Region

Ostschweiz-
Naturpark
Neckertal
chancenlos

Am vergangenen Wochenende
ist der geplante Naturpark Ne-
ckertal an der Urne gescheitert.
Laut «St.Galler Tagblatt» haben
die Gemeinden Neckertal, Hem-
berg und Schénengrund die
Schaffung eines Naturparks ab-
gelehnt. Der Vorlage knapp zu-
gestimmt hat nur Oberhelfen-
schwil. Der Naturpark hatte von
Bund, Kantonen und Gemeinden
finanziert werden sollen. Die Ge-
schéftsstelle, die bereits bestand,
wird nun geschlossen.

Graubiinden

Madrisa-Gebiet
soll Familienberg
bleiben

Davos Klosters

Die Privatinvestorengruppe, wel-
che neue Hauptaktiondrin der
Klosterser Madrisabahn ist, will
diese «ein bisschen modernisie-
ren». Dies sagt Marie-Christine
- Jaeger, welche die Privatinvesto-
rengruppe leitet, in einem Inter-
view gegeniiber der «Siidost-
schweiz». Sehr wichtig sei, dass
das Madrisa-Gebiet ein Fami-
lienberg bleibe. hickimicki
Berge habe es in St.Moritz, in
Gstaad und in Aspen in den USA.

 Auszeichnung fiir
den Atlas des
Nationalparks

Von der franzosischen Société de
géographie in Paris ist der «Atlas
des Schweizerischen National-
parks» mit dem Prix Georges Er-
hard in der Sparte Kartografie
ausgezeichnet worden. Die Jury
wiirdigte den Atlas als eindriick-
liches Werk, das die Erkenntnisse
aus 100 Jahren Nationalparkfor-
schung auf kartografische Weise
aufarbeite und einem breiten
Publikum  zugénglich mache.
Drei Herausgeber und 115 Auto-
ren haben fiir den 250-seitigen
Atlas  wissenschaftliche Daten
aufgearbeitet und in knapp 100
‘Themenkapital gepackt. dst

Executive MBA mit sechs Modulen:

- Unternehmensfiihrung
- Fiihrung von Teams und Mitarbeitenden
— Management auf Executive-Ebene

— Marketing

— Tourismus & Hospitality
auf Executive-Ebene
— Study Trip

ACADEMY
OF HOTEL E

SWITZERLAND
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Spiel mit vielen Siegern

Beste Werbung fiir
den Tourismuskanton
Bern: Das vergangene

Woche in Hamburg
uraufgefiihrte Musi-
cal «Das Wunder von
Bern» ist eine Wucht.

GERY NIEVERGELT

er Weltmeistertitel im

Fussball, 1954 im

Berner Wankdorf er-

spielt oder eher er-
kampft, wirkte fiir die unter den
Zerstérungen des verlorenen
Kriegs leidende Bevolkerung der
Bundesrepublik wie eine Be-
freiung. Dass das «Wunder von
Bern» noch immer nachwirkt,
bewies das enorme Interesse an
der Welturauffithrung des gleich-
namigen Musicals in Hamburg.
Bern in aller Munde und in den
Schlagzeilen: ein Steilpass fiir
BE! Tourismus, den Direktor Har-
1y John im Zusammenspiel mit
Schweiz Tourismus gekonnt in
eine Partnerschaft mit dem Musi-
cal-Veranstalter verwandelte (die

Finale Spielszene im neuen «Stage Theater» Hamburg: Das Musical «Das Wunder von Bern» ist nicht nur Fussball vor Schweizer Bergidylle,
sondern auch eine im Ruhrpott spielende, bewegende Geschichte um eine schwierige Vater-Sohn-Beziehung.

htr berichtete). Es versteht sich,
dass der Kanton Bern an der Pre-
miere stark vertreten war. Touris-
tiker wie BE!-Tourismus-VR-Pri-
sident Daniel Suter, Politiker wie

Hahn im Korb: Berns Stapi Alexander Tschéppét mit Michelle

Hunziker (r) und deren Mutter Ineke.

André Hafliger/Schweizerlllustrierte

Berns Stapi Alexander Tschéappit
oder der Spiezer Gemeindeprési-
dent Franz Arnold und Hoteli

dem perfekt organisierten, inten-
siven Kurztrip nach Hamburg

wie etwa Stephan JJ Maeder und
Bruno Affentranger erlebten auf

Harry John, BE! Tourismus, Repor-
terlegende Werner Hansch. si

eine I ung des Fussball-
marchens, die mit Tempo, stu-
pender Technik und Spielfreude

Morris Mac Matzen

begeisterte. So prasentierte sich
der Kanton Bern nicht alleine
dank Michelle Hunziker von sei-
ner schonsten Seite. Beste Wer-
bung fiir den Tourismus!

Musical-Mekka Hamburg: Allein fiir das «Wunder von Bern» werden

pro Auffiihrung 1800 Personen erwartet.

André Hafliger/Schweizer lllustrierte

~rismusorganisation «

Swiss Holiday Home Award (V. li.): Bruno Ulber
(Lenzerheide), Christoph Schefer (Davos
Klosters), Catherine Raemy (Lenk im Simmental).

ANZEIGE

‘Thema «Erlebni

Pramierte
Labels

Davos-Klosters wurde im Rahmen des
«Label-Tages» als beste Ferienwohnungs-

Destination 2014 geehrt.

Der 3. «Label-Tag» in Ziirich, organisiert vom Schweizer
Tourismus-Verband (STV), bot den 140 Teilnehmenden
eine vielfiltige Plattform mit Podiumsdiskussion zum

». Anlasslich der Vi TR,

wurde Davos-Klosters mit dem «Swiss Holiday Home
Award» von e-Domizil zur besten Ferienwohnungs-
Destination 2014 gekiirt. Lenzerheide und Lenk Sim-
mental belegten die Ehrenplétze. Gleichzeitig zertifi-
-zierte der STV die Destinationen Leukerbad, Charmey,
Bad Zurzach, Gstaad Saanenland, Region Weggis Vitz-
nau Rigi, Stadt Baden, Ascona-Locarno und Scuol mit
dem Giitesiegel «Wellness-Destination 2015-2017».npa

Martin Nydegger (Schweiz Tourismus), Martin Bachofner (Gstaad
Saanenland Tourismus), Karl Born (Tourismusexperte), Otto ). Steiner
(Steiner Sarnen Schweiz AG), Serge Charriere (Charmey Tourisme).

o

Philippe Pasche (Schweizerische
Gesellschaft fiir Hotelkredit) und
Barbara Gisi (STV).

Fabian Weber (ITW HSLU und

hotelleriesuisse), Monika Bandi
(FIF Uni Bern, CRED).Bider STV/B. Amiguet

Sesselriicken

Crans-Montana
erhalt neuen
Tourismusdirektor

Bruno Huggler (47) ist zum
Direktor von Crans-Montana Tou-
risme & Congrés ernannt worden.

Luciano Miglionico

Seit Januar 2013, als die Aktivitéiten
von Wallis Tourismus in Valais/
Wallis Promotion {iberfiihrt wur-
den, ist der eidg. dipl. Tourismus-
Experte als Leiter Tourismus dieser
neuen brancheniibergreifenden
Organisation titig. Bereits zu Be-
ginn der 2000er-Jahre war Bruno
Huggler in Crans-Montana in einer
leitenden Funktion titig. Seine
neue Stelle als Direktor von Crans-
Montana Tourisme & Congrés wird
eram 1. Mérz 2015 antreten.

Neue Mitglieder in
den TOI-Vorstand
gewahlt

Isabel Wirth, General Manager

Congress Centre Kursaal Inter-
laken AG, und Urs Grimm, Ge-

Markus Foedisch g
neral Manager Victoria-Jungfrau
Grand Hotel & Spa Interlaken, sind
anldsslich der Vereinsversamm-
lung neu in den Vorstand der Tou-

<Interlaken
(TOI) gewihlt worden. Sie ersetzen
im TOI-Vorstand Ole Hartjen
und Fredi Daumiiller.

Neue Leitung fiir
Holiday Inn

Bern Westside
Philipp P. Probst ist neu Gene-

ral Manager im Hotel Holiday Inn
Bern Westside. Der studierte Be-

triebsékonom und  Hotelfach-
schulabsolvent bringt mehrjéhrige
Erfahrung aus leitenden Positio-
nen im Hotelfach mit, zuletzt
als Direktor im Hotel Randolins
St.Moritz. Das Holiday Inn Bern
Westside ist Teil der Turicum Hotel
Management Group, zu der das
Holiday Inn Ziirich Messe, Hotel
Adler in Ziirich, Hotel Wassberg
in Ziirich-Forch und B2 Boutique
Hotel + Spa sowie die Marke-
tingorganisationen Hotels with a
Bookmark und Bookmarkmee-
tings angehoren. dst

Schwob AG, Kirchbergstrasse 19,
3401 Burgdorf, schwob.ch

Unsere Weberei gibt Stoff: Schweizer
Qualitit in ihrer schonsten Form

100 Meter Stoff pro Stunde: In der eigenen Leinenweberei in Burgdorf treten wir
ganz schon aufs Gaspedal. Unsere tiber 140-jahrige Erfolgsgeschichte verdanken
wir jedoch nicht nur der Geschwindigkeit, sondern vielmehr der Qualitat und der
Verlasslichkeit. Deshalb entwickeln wir auch in Zukunft hochwertige, auf die
spezifischen Kundenwiinsche angepasste Stoffe. Das Beste an unserem Service:
Unsere Kunden erhalten alles aus einer Hand — vom Design tiber die Entwicklung
und die Herstellung bis hin zur Pflege in unseren eigenen Waschereien.

Sdlwob

textiles of Switzerland
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Leader sur le marché
de I'eau en bouteille
en Suisse, Nestlé
Waters change de
directeur. L'occasion
de réaffirmer son
intention de soigner
les liens avec la
gastronomie.

LAETITIA BONGARD

estlé Waters Suisse

continue de grignoter

des parts de marché.

Au compte-goutte,
mais elle progresse et espére bien
poursuivre sur cette voie. Leader
dumarché deI'eau en bouteille en
Suisse, la filiale de la multinatio-
nale de Vevey représente a ce jour
un peu plus de 25% du marché. La
gastronomie génére 50% de son
chiffre d'affaires (220 millions en
2008). D'ou I'intérét de soigner les
liens qui I'unissent a la branche,
parl'organisation d'événements et
le soutien aux jeunes chefs.

«Nous gagnons des parts de
marché depuis trois ans»

«A fin octobre, nos résultats
étaient en légére augmentation
de 0,5%. Ils étaient méme trés
positifs en juin, mais ont été mi-
nés par I'été pourri», indique Mi-
chel Beneventi, directeur sortant
de Nestlé Waters Suisse.

Andrea Stoffel, qui lui a succé-
dé au premier décembre, affirme
vouloir «faire dans la continuité»,
tout en affichant ses ambitions:
«Je souhaite maintenir et accroi-
tre la notoriété d'Henniez. Cris-
talp est encore une marque qui
doit trouver son chemin, nous
allons travailler pour la rendre
plus compétitive: On peut encore
progresser.» ‘Michel Beneventi
confirme cet objectif: «Nous ga-
gnons des parts de marché de-
puis trois ans, il y a toujours des
possibilités de se développer.»
L'eau plate progresse par exem-

Eau suisse et marché juteux

T out n'est pas aussi lim-
pide qu'on pourrait le
croire sur le marché des
eaux minérales. LAssociation
suisse des sources d'eaux miné-
rales et des producteurs de soft-
drinks (SMS) confirme I'absence
de statistiques officielles sur la
répartition des parts de marché
entre les principaux acteurs.
Elle-méme représente pres de 30
marques d'eau minérale, issues
de 12 entreprises, mais certains
acteurs de poids, comme Coop,
manquent a I'appel. Il est toute-

gmm
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Avant d'étre embouteillée, I'eau minérale d'Henniez attirait les curistes pour ses vertus. Ici, la forét oil elle puise sa source. Sandrine Alouf

La soif de Nestle

ple mieux que l'eau gazeuse, en-
core majoritaire toutefois, avec
55% de la consommation.

Nestlé Waters Suisse commer-
cialise sept mar-

peu moins de 25% du marché,
indique Michel Beneventi. L'en-
treprise exploite les sources de la
Broye vaudoise et de Saxon, deux

lieux qu'elle tient

ques d'eau miné-  Avec 7 marques  adévelopperdans
rale: deux qu'elle ' s le respect de la
produit, cinq d'eau mmeral‘e, durabilité: «Lors-
quelle importe. notre portefeuille qu'on nous accu-

Le rachat d'Hen-
niez en 2007, et

est bien fourni au
niveau national. »

se d'exploiter ces
sources je Té-

avec elle I'acquisi- ponds que ce
tion ‘de Cristalp, Michel Beneventi n'est pas possible:
lui a permls de  Dirsortant Nestlé Waters Suisse  elles sont notre

décoller. La popu-.

larité dé‘la premiére (numéro un
de ses ventes, également dans
I'hétellerie-restauration) lui assu-
re sa position de leader, selon le
site Internet. Avant cette date,
Nestlé Waters Suisse couvrait un

fois intéressant de constater que
Nestlé Waters (Suisse) n'est pas
le seul a se considérer numéro
un: Aproz (Migros) annonce son
leadership sur le marché des
eaux minérales suisses, avec 25%
des parts de marché et 96 milli-
ons de chiffre d'affaires en 2012.

Depuis les années 2000, la
tendance est a la concentration:
la production locale est intégrée
aux grands groupes. A titre
d'exemple citons Arkina et Rhé-
ziinser repris par Carlsberg en
2000 lors du rachat de Feld-

matiére premiere.
Nous en prenons soin», déclare le
CEO sortant. Il cite notamment le
programme ECO-Broye visant a
préserver les 120 hectares du do-
maine d'Henniez avec l'aide des
agriculteurs ainsi que la récupé-

schlésschen, Valser racheté par
Coca-Cola en 2002, Henniez par
Nestlé Waters (Suisse) en 2007,
Pearlwater par Coop en 2011.
Depuis 2007, SMS recense un
ralentissement de la production
suisse, avec 563 millions de litres
en 2013. Alors que les importati-
ons, environ 38% de la consom-
mation, continuent de croitre,
avec 352 millions de litres im-
portés en 2013. La consomma-
tion reste relativement stable:
plus de 905 millions de litres ont
été consommés I'an dernier. Ib

ration de la chaleur de l'eau a
I'usine d'embouteillage de Saxon.

La commercialisation des
marques internationales (San
Pellegrino, Acqua Panna, Vittel,
Contrex et Perrier) étoffe le porte-
feuille de Nestlé Waters Suisse a
raison de 43%. L'entreprise affir-
me ne pas viser la croissance par
acquisition: «Le portefeuille est
assez bien fourni au niveau natio-
nal et la Commission de la con-
currence pourrait s'y opposer»,
défend Michel Beneventi.

La stratégie semible davantage
s'orienter vers la consolidation
des acquis. La gastronomie en fait
partie. «La marque Henniez' est
née de la gastronomie, elle y pui-
se ses valeurs», reléve Michel Be-
neventi. Cette année, le concours
offrant des bons de 50 francs dans
les restaurants, a trouvé «un re-

Nouveau directeur
Trente ans de
carriére chez Nestlé

Michel Beneventi quitte Nestlé
Waters Suisse, apres six ans a
sa téte, pour devenir Country
Manager de Nestlé Trinidad

& Tobago et Nestlé Caribbean
au ler janvier. Andrea Stoffel
1ui succede. Depuis 30 ans
chez Nestlé, il a passé la
majorité de sa carriere dans le
chocolat en Aiffé‘rique du Sud.
1l dirigeait deptiis deux ans la
zone Amérique latine de
Nestlé Waters, a Paris. b

ce dans un esprit similaire. «No-
tre engagement envers la gastro-
nomie, un moyen de promouvoir

tour assez positif» la reléve», note
au sein de la Michel Beneventi.
branche: 2300 Lévénement, a
restaurants y ont lorigine  pure-
participé, les ment tessinois, est
20000 gagnants sorti de son can-
ont consommé ton cette année.
pour plus d'un L'expérience sera
million de francs. renouvelée  en
2015, avec deux

Profiter de I'élan «Je souhaite rendez-vous sup-
de la gastronomie : : plémentaires. Soit
Le soutien a des malnt?n“ et quatre soirées
concours gastro-, accroitre la en collaboration
nomiques, tels notoriété avec Swiss Deluxe
que Sapori Ticino t : Hotels et les Gran-
organisé depuis d'Henniez.» des Tables: a Lau-
sept ans par San Andrea Stoffel sanne, Neuchatel,

Pellegrino, se pla-

Directeur Nestlé Waters Suisse

Zurich et Bale.

 Valais

Ambassadeurs de congres

Le Bureau des congrés de
Genéve pourra travailler
avec un «corps
diplomatique» formé par
des organisateurs
spécialisés. La plupart sont
des scientifiques.

GILLES MAURON

La Fondation Genéve Tourisme &
Congres et le Président du Conseil
d'Etat Frangois Longchamp ont
officiellement présenté leurs dix-
neuf nouveaux «ambassadeurs».

auront pour mission de promou-
voir leur ville comme la destina-
tion idéale pour y organiser un
futur congres. Cette opération
marketing s'inspire d'autres des-
tinations comme Glasgow, qui a
déja mis sur pied un tel program-
me. En Suisse, Bale et Zurich au-
raient également un tel outil pro-
motionnel.

Les dix-neuf élus ont tous déja
mis sur pied un congres en colla-
boration avec le Bureau des con-
gres (département spécialisé de
la Fondation Geneve Tourisme &
Congres). Si la plupart sont des
scientifiques, des représentants
dela ﬂnance ou de la promotion

avec une cinquantaine de per-
sonnes de tous les secteurs d'acti-
vité», explique Mélanie Paillard
du Bureau des congres.

Pour devenir <ambassadeur», il
faut étre reconnu comme expert
dans son domaine, avoir mis sur
pied un congres dans les deux
derniéres années et s'engager a
motiver ses pairs. S'ils ne sont pas
rémunérés pour cette tache, ils y
gagnent en reconnaissance au-
pres de leurs pairs, renforcent la
réputation de leurs institutions et
entrent dans un club sélect
«d'ambassadeurs»: «Les person-
nes que nous avons contactées
ont toutes été trés flattées de pou-

Essentiellement des p 1rs et
experts de l'université, du CERN
(Organisation européenne pour la
recherche nucléaire) ou des Hopi-
taux universitaires genevois. Ils

que sont égal 1t
dans les rangs. Les acteurs privés
et les organisations internationa-
les seraient les bienvenus: «Nous
aimerions collaborer au total

voir leur ville», com-
mente Mélanie Paillard.

De son coté, le Bureau des .

congres aide ses «ambassadeurs»
a monter un dossier de candida-

ture. Il leur fournit les arguments
etle matériel nécessaires (fichiers
Powerpoint, films promotionnels
sur mesure, brochures, flyers)
pour convaincre les décision-
naires.

11 les soutient encore en pré-
réservant les hotels et en propo-
sant des partenaires locaux pro-
fessionnels pour organiser le
congres, des agences événemen-
tielles par exemple: «Nous tra-
vaillons principalement avec Pa-
lexpo, le Centre International de
Conférences Geneve, I'Etat et la
Ville, ainsi que tous les hotels de
Geneve, particulierement avec
ceux qui disposent de salles de
conférence», souligne encore
Mélanie Paillard.

Les congreés géneérent, selon les
estimations du Bureau des con-
gres, entre 50 et 80 millions de

Premiére réunion pour les

«ambassadeurs». Olivier Miche

francs de retombées économi-
ques pour la cité de Calvin (res-
taurants, locations, animations,
achats...), dont 80000 nuitées
hotelieres.

, lﬁra j

Camille Scherrer

Le projet Enjoy Switzerland Por-
rentruy «a donné la preuve con-
créte que, pour une ville qui n'est
pas une destination touristique a
pa uére, mais qui n'est pas

responsable de projet. La plus
belle réussite aura été «circuit
secret» avec prés de 4000 visi-
teurs. Autre action: la mise en
valeur des produits du terroir sur
les cartes de restaurants.

Pour la diversité
des cépages et
des appellations

LInterprofession de la vigne et
du vin du Valais (IVV) vient de
présenter le rapport mte -
diaire

réflexions et propositions pour
construire une stratégie cohéren-
te et réaliste, qui devrait porter
ses fruits entre 2015 et 2020, L'un
des grands objectifs consiste a
accroitre la valeur ajoutée de la
filiere, LIVV propose de jouer la
G §

des pib@t.
Le Caprices
retrouve le centre
de la station

Le Caprices Festival se déroule-

ra du 9 au 12 avril, a Crans-M

féte et de concerts en alti

~ Pour sa douziéme édition, le fes-

tival alpin pose ses amplis et ses
scénes au Centre de tennis de la
Moubra, au cceur de la station
aprés une édition de transition au
pied des télécabines de Cry d'Er.
Le programme complet sera an-
noncé le 17 décembre. Des artis

 teselectro sont confirmés comme
Dixon et Ricardo Villalobo:

www.caprices.ch

Flui: touristiques
sous la loupe de la

‘téléphonie mobile

Institut de tourisme d
SO Valais-Wallis met au point.
‘systéme permettant d'exploiter
les données de la téléphonie mo-
bile. Ce projet réalisé en collabo-
ration avec Swisscom souhaite
répondre a des besoins d'exhaus-
tivité et dimmédiateté de la
branche. Les seules statistiques
de I'hétellerie ne permettant pas.
_d'établir un panorama complet
des flux touristiques en Valais.
Cet outil permettra une analyse
plus fine et une application direc-
te au sein de I'Observatoire valai-
san du tourisme. b
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Président

buche bee

Collection 2014: une
présentation de neuf
biiches de grands
hétels genevois. En
toute convivialité. Le
chef Michel Roth
propose de repenser
la patisserie comme
la haute couture.

ALEXANDRE CALDARA

e chef Michel Roth a
exercé trop longtemps,
au Ritz de Paris, pour ne
pas importer, avec une
touche de créativité de belles
idées. Il vient de prop al'Ho-

dans son documentaire «La re-
vanche des pétissiers», dit Roth.

La fraicheur osée de
«La délicatesse blanche»

La collection hiver se tient au
chaud derriére une boite noire.
Soudain la toile lache. Et on dé-
couvre l'aspect extérieur des bii-
ches. La plus sobre, dans un écrin
brut argenté de chocolat noir,
congue par Didier Steudler du
Président Wilson. La plus «girly»,
en sac a main carmin, de Sébas-
tien Quazzola, du Richemond. La
plus ludique, des Legos de choco-
lats composés par Simon Pierrick
du Swissotel Métropole. La plus
ensoleillée, celle de Michéel Perri-
chon du Mandarin Oriental imbi-
bée d’une lumiére yuzu. La plus
ethno signée Philippe Durandeau
de la Réserve. Et puis celles qui

tel Président Wilson de Genéve
une grande premiére: réunir neuf
chefs patissiers des plus grands
hétels de la place pour une pré-
sentation dans un esprit haute
couture de leur biiche de Noél.
Chaque année, dans la ville lu-
miere, les spécialistes de la dou-
ceur dans les palaces s'affrontent
amicalement autour de la bliche
la plus créative. «Je veux rendre
hommage a ce métier a part, con-
tinuer le travail de Philippe Boé

blent plus dans I'imaginai-

re a des biiches, mais qui propo-
sent un réel décalage gustatif a
T'intérieur. Le choix le plus éloigné
de la recette de base est sans
doute celui de I'Hotel de la Paix
avec ce parallélépipede rectangle
blanc. Seule des créations a ne
comprendre aucune once de
chocolat. 1l s'agit d'un gateau
moelleux de noix de coco accom-
pagné d’une sauce pectmée gm
Une fr: si-

blanche», au centre de tant de
propositions plus classiques. Ju-
lien Launay et Jean-Pierre Lau-
rent, de 'Hotel d’Angleterre, vou-
laient associer leur chocolat au
lait, a plusieurs thés: balade ir-
landaise, Edelweiss et vert mat-
cha. Pour eux si le design des bii-
chesasubi tant de métamorphose,
ces dix derniéres années, on le
doit aussi a la multiplication des
moules: «Avant on travaillait avec

deux ou trois, maintenant on a le |

choix entre 30 formes différentes.»

Un zeste de mandarine pour
Julien Maslanka de I'Intercontien-
tal, une louche de mascarpone
vanillé pour Grégory Maurer, du
Beau-Rivage. Les saveurs de Noél
se bousculent.

R de I'Hotel

dérante nommée «La délicatesse

Richemond.

Le Mandarin Oriental propose une biiche qui permet la rencontre des saveurs d'ici et d'ailleurs entre

le chocolat au lait et le yuzu.

«Compression poire-cassis» du  «Jeux d'enfants» du Swissétel
Président Wilson. Métropole.

Images |dd

La suite en 2015
Le Swissotel
Métropole continue

Les lieux. Le Jardin d’hiver du
Président Wilson, comprenant
le restaurant Umami et la
piscine, servait de cocon a la
présentation de la collection
2014. Le lieu de I'événement
2015 a été tiré au sort par
Mercotte, chroniqueuse patis-
siére — cela se déroulera au
Swissotel Métropole. aca

ANNONCE

Maintenant en actlof

Tout ’assortiment Michel

100cl verre

75cl verre

33cl PET

33clverre /50 cl PET

Action du 1 au 19 décembre 2014 chez votre grossiste en boissons.

20cl verre

100cl PET
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Rougemont
entre luxe et
authenticite

Nouvel acteur tres
attendu au Pays-d'En-
haut: I'Hotel de Rou-
gemont ouvrira le 20
décembre. Christine
et Alexander Perper
comptent bien chou-
chouter ce boutique-
hotel de luxe.

LAETITIA BONGARD

n déballe la vaisselle

en cuisine, réajuste la

hauteur du lustre de

la réception, pose les
dalles au fond de la piscine intéri-
eure. Derniére ligne droite pour
I'Hotel de Rougemont. Une soi-
xantaine d'ouvriers s'affairent
dans toutes les pieces de I'établis-
sement, du sous-sol aux combles.
Le 20 décembre, le boutique-hotel
alpin ouvrira ses portes, au terme
d'environ deux ans et demi de
travaux. Il annonce déja complet
entre le 26 décembre et le 4 jan-
vier. Le jeune couple a sa téte,
Christine et Alexander Perper, vé-
hiculent un enthousiasme conta-
gieux: leur premiere direction
d'hotel. Un établi it de 19

penthouse, répartis sur cinq cha-
lets. 1l devrait étre classifié quatre
étoiles supérieur et affilié a Design
Hotels.

«Nous ressentons beaucoup
d'excitation, bien siir, mais nos
années d'expérience nous per-
mettent d'aborder ce challenge en
toute sérénité», partage Alexander
Perper. Son épouse apporte la
touche d'émotion: «C'est un réve
qui devient réalité.» Et pour cause:
le couple avait ce projet dans le
viseur depuis ses débuts, évoque
un «véritable coup de coeur» avec
les investisseurs: «Nous parta-
geons la méme vision pour cet
établissement: en faire un lieu
convivial, o1 'on se sent comme a
la maison.»

ment financé grace aux résiden-
ces: quatre sur cinq sont vendues.

La passion de la montagne et
de I'hospitalité semble avoir réuni
tout ce petit monde. Elle, fille et
petite-fille d'hoteliers, a passé son
enfance dans les coulisses du Vic-
toria-Jungfrau a Interlaken. Lui,
enfant de cuisinier né a Cannes et
ayant grandi a New York, se dé-
couvre - apres un début de carrie-
re a Wall Street - une passion pour
la gastronomie qu'il parfait aupres
du chef étoilé, Jean Georges Von-
gerichten, a New York. Tous deux
sont diplomés de I'Ecole hoteliere
de Lausanne, mais leur rencontre
remonte au Mandarin Oriental
New York, il y a sept ans. Ville
qu'ils n'ont pas hésité a quit-
ter pour rejoindre

Le coeur plutdt «Notre expérience Rougemont a la fin
que l'argent nous permet aofit.
Les deux pro- «Nos énergies se

priétaires, et amis
de longue date,
Mario Julen de
Zermatt et le
Belge Alexander
Van Rijsbergen, ne
souhaitent pas re-
venir sur le montant de I'investis-
sement. Lors de précédents con-
tacts, la société Andresen Hotels
évoquait une fourchette entre 40
et 50 millions. Alexander Perper
résout la question des sous avec
h : «lls ont investi leur coeur

chambres et 14 suites, dont 4

dans ce projet.» Un projet notam-

Un couple a la direction: Alexander et Christine Perper.

d'aborder ce
challenge en
toute sérénité.»

Alexander Perper
Directeur Hotel de Rougemont

complétent, nous
avons toujours eu
le projet de faire
quelque chose en-
semble, de nous
établir en Suisse»,
partage Alexander
Perper. Depuis le mois de septem-
bre, ils fagonnent ce qu'il nomme
leur «second bébé». Les jeunes
parents ont déménagé a trois mi-
nutes de I'nétel. Madame s'occu-
pe plutdt des ventes, du marke-
ting, du housekeeping; Monsieur
du Food & Beverage, des finances,
des équipes et du chantier. Le té-
léphone l'interrompt, il mime ce
qui signifie: la livraison des duvets
est prévue cet aprés-midi. Les
équipes sont en place, pour l'ins-
tant confinées dans de petits
espaces: I'hotel emploiera une
trentaine de collaborateurs du-
rant la haute saison. Il sera ouvert
entre huit et neuf mois par année.

Les Suisses et les Russes, deux
clientéles cibles en hiver

Pour sa premiére année d'ex-
ploitation, le couple présente des
objectifs ambitieux: un taux d'oc-
cupation de 75% en haute saison,
de 60% en été. Ils visent la Suisse
comme premiére clientele, puis
les marchés émergents: les Russes

L'une des 14 suites du boutique-hétel, qui compte également 19 chambres.

en hiver; les Brésiliens, Arabes et
Américains en été. «Mon expé-
rience dans I'industrie du voyage
aux Etats-Unis m'a permis de dé-
velopper un vaste réseau dans ce
pays», indique Christine Perper.
L'affiliation a Design Hotels (qui
compte 12 établissements en
Suisse) devrait faciliter la promo-
tion de I'hétel sur ces marchés.
«Nous voulons placer Rouge-
mont sur la carte. Il n'est pas clair
pour tout le monde que nous
sommes a 8 kilometres de Gstaad
et reliés & son domaine skiable»,
releve Alexander Perper. Si le cou-
ple souhaite profiter de la notorié-
té de sa voisine, il annonce égale-
ment vouloir «trouver sa niche»,

entre le luxe de la station bernoise
etl'authenticité du Pays-d'Enhaut.
D'ou I'intérét d'axer sa communi-
cation sur le concept de boutique-
hétel, avant le nombre d'étoiles.

Fidele a I'architecture tradition-
nelle de la région, le bois y est do-
minant. A l'intérieur, du vieux bois
provenant d'anciens chalets, des
traces du temps qui donnent une
ame aux espaces encore vierges.
On imagine les moments de vie
qui les habiteront bient6t: un feu
autour de la cheminée, des plats
mijotés sur le fourneau de la salle
a manger, un brunch dominical
avec quelques souvenirs de New
York: gaufres, bloody mary et ceufs
Bénédicte.

Images Giovanna Frisardi

Attributs de I'hotel
Un chef belge,
un spa et un cinéma

L'H6tel de Rougemont dispose
d'une vinotheque, d'un fumoir
et d'un restaurant de 55 places
et 15 en terrasse. Le chef belge
Jean-Luc Daniel proposera une
cuisine de brasserie «alpine».
A l'étage, une salle peut étre
privatisée. Le spa, avec piscine,
propose des traitements de la
marque Pure Altitude. Une
salle de fitness, un cinéma de
18 places et une salle de
conférence pour 60 personnes
viennent compléter l'offre. b

L'Abbatiale de Bellelay séduit

Jura Bernois Tourisme se
réjouit d'une belle
affluence de sa saison des
visites guidées. La Neuve-
ville et Bellelay restent les
propositions phares.

Jura Bernois Tourisme annonce un
résultat trés positif pour sa saison
des visites guidées qui vient de
s'achever, avec 1800 personnes y
ayant pris part. Cette année, le site
de I'abbatiale de Bellelay a accueil-
li mille personnes. «Une année ex-
ceptionnelle en raison du tricente-
naire de I'Abbatiale et de la
communication liée a cette année
particuliere», écrit Guillaume Da-
vot, directeur de Jura Bernois Tou-
risme, dans un' communiqué. La
fréquentation des visites de La
Neuveville est quant a elle en lége-
re diminution. Méme si 600 per-
sonnes en ont bénéficié. L'office du
tourisme signale que la collabora-
tion avec la Société de navigation

du lac de Bienne pour les visites de

La Neuveville a dates fixes foncti-

onne toujours trés bien et sera
B

vraisemblabl T en

centuer les efforts sur I'accueil des
groupes. Les autres sites touristi-
quement importants mais visités
plus p 11 1t du Jura Ber-

2015.

Ce bilan confirme la volonté de
Jura Bernois Tourisme d'axer son
travail sur les sites phares au
niveau touristique: Bellelay et La
Neuveville par exemple et d'ac-

nois sont Saint-Imier, Moutier, Ta-
vannes, Tramelan, l'usine Langel
de Courtelary, la tour de Moron et
le Banneret-Wisard, a Grandval.
Quelques réservations arrivent
déja pour 2015.

Une visite guidée de l'Abbatiale de Bellelay. ldd

Un trophée pour
la passion du
chef jurassien

L

Georges Wenger a regu le Pas-
sion Trophy Hennessy, lors du
40e Congres international de Re-
lais & Chateaux, a Paris. Le chef
du Noirmont (2 étoiles Michelin,
18 points GM) est le seul Suisse a
étre récompensé de l'un des 12
trophées décernés par l'associati-
on. Ils symbolisent «'excellence
des services Relais & Chateaux».
L'occasion également de présen-
ter le nouvel ouvrage «Taste of the
World», qui remplace le guide ac-
tuel Relais & Chéteaux, et le «Car-
net du voyageur». b

Les gens
Des flacons de
stars a I'Hotel
N'vY Genéve

Club Med tente de
résister face aux
vents contraires

Paul Muller, président du grou-
pe Manotel, propose un nouveau
concept «vins des stars» au Tag's
Café de 1'Hotel N'vY. 1l s'agit de
faire découvir les criis issus des
domaines de plusieurs grands
noms du cinéma et du sport.
«Nous sommes honorés de pro-
poser ces vins et nous invitons le
public & découvrir le fruit du tra-
vail de vignerons aussi célebres
que passionnés.» Au chapitre cu-
riosités on pourra notamment
gofiter un Ribera del Duero de la
cave d'Antonio Banderas.

Henri Giscard d'Estaing,
PDG du Club Med, a déclaré que
les résultats 2014 de son entrepri-
se montraient «une nouvelle fois
la résistance de son business mo-
del». Mais le Club Med reste dans
le rouge avec une perte nette de
9 millions d’euros sur I'exercice
2013-2014, qui s'explique, selon le
groupe, par des «facteurs excepti-
onnels», dont 13 millions d'euros
de cotits pour des fermetures de
villages. Les groupes italien Bono-
mi et chinois Fusun se battent
pour reprendre le Club Med. aca
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La figure
de l'avenir

Andreas Ziillig
vient de prendre

la présidence
d'hotelleriesuisse.
Entrepreneur dans
les Grisons, il veut
consolider les liens
avec les nombreux
partenaires
touristiques.

ALEXANDRE CALDARA

des aspects du métier, apres avoir
occupé différents postes dans
I'hétellerie urbaine, il a repris en
1991, I'Hétel Schweizerhof, a
Lenzerheide. Andreas Ziillig a
salué l'action de son prédéces-
seur, durant neuf ans, Guglielmo
L. Brentel: «Il faut poursuivre la
stratégie d'hotelleriesuisse qui a
fait ses preuves jusqu'a ce jour.»
Pour  Andreas

relever qu'il s'agirait d'un travail
d'équipe avec le comité exécutif,
dont deux nouveaux membres
(sur sept) viennent d'étre élus. Il
s'agit de Jorg Arnold, directeur

général de I'HOtel Storchen, a

Zurich, et Urs Zimmermann, di-
recteur de I'Hotel Delavalle, a
Brione (TI). Ils succéderont &
Guglielmo L. Brentel et Werner T.

Affentranger. Le

TRl e L
plus parler d'une pOSltlfS proﬁtent les préférées du

simple association,
mais bien d'un ac-
teur clé du monde

al'ensemble
du tourisme

second: «C'est &

prendre ou a
laisser.» Une as-

économique» 11 suisse.» semblée des dé-
souhaite  encore Andreas Zilllig légués ou les
rent la_com- Président d'hotelleriesuisse Romands arri-

e &

d'hotelleriesuisse est di-

plomé de 1'Ecole hote-

liere de Lausanne. Cette
affirmation ne permet pas de
savoir qui d'Andreas Ziillig et
Pierre-André Michoud a été élu.
C'estbien le Thurgovien de 56 ans
Andreas Ziillig qui siégeait au
comité exécutif et exergait des
mandats dans différentes com-
missions du canton des Grisons
qui a été élu. Un vote a 99 voix
contre 81, il obtient la majorité
absolue de 92 voix au premier
tour lors de I'assemblée des délé-
gués de jeudi dernier, 2 1'Hotel
Bellevue de Berne. Son parcours

f 1 montre la di

munication a l'in-

terne et a l'externe: «Les mes-
sages positifs ne profitent pas
seulement aux établissements
mais a l'ensemble du tourisme
suisse.» Il veut également mieux
expliquer encore les options de
politique économique.

Un travail d'équipe avecle
comité exécutif

11 pense que les hoteliers doi-
vent se concentrer sur leurs pro-
duits, leurs tiches et l'attente de
leurs clients. Il tient a consolider
les liens avec des partenaires im-
portants comme Suisse Tourisme
ou Gastro Suisse. Il a aussi tenu &

vérent en grou-
pe, par cohésion ou peut-étre
juste en fonction
de l'arrivée des trains A Berne,
suggere le plus i

tient 3 mettre I'accent sur la communication

Ziillig,
durant son mandat.

dérent comme «un trés bon
relais, une personnalité trés acti- -
ve depuis longtemps et qui assu-
rément continuera dans cette
voie.»

Des c autrichiens et

1

d'entre eux.

Président de la Société des
hételiers de Genéve, Marc-An-
toine Nissille ne cache pas que
sa section était favorable a une
alternance, avec le retour d'un
Romand 2 la présidence (aprées

allemands de Guigelmo L. Bren-
tel ont tenu a le féter mercredi et a
le saluer par leur présence a cette
derniére assemblée. Le président
sortant d'hotelleriesuisse a rap-
pelé que les solutions de demain
i par «des idées non

celle du Genevois Christian Rey).
Désormais il souhaite qu’Andre-
as Ziillig devienne: «Un défen-
seur des spécificités de notre
marché.» Quant a Pierre-André
Michoud, les Genevois le consi-

conventionnelles, non orthodo-
xes qui valorisent les histoires».

Volr apral

www.hfr.ch/D\I—hotelleriesuisse

R %
Questions a

Pierre-André
Michoud

Candidat a la présidence
d'hotelleriesuisse.

Pierre-André Michoud,
comment analysez-vous le
vote, quelques jours aprés
I'élection d’Andreas Ziillig?

Je savais que j'avais des
chances et que cette élection
allait se jouer a 10 ou 15 voix.
Mes 81 voix n'ont pas suffi.
Mais on ne peut pas parler de
Rostigraben, car j'ai obtenu des
voix en Suisse alémanique.

11 est évident que je ne suis pas
un hoételier qui a réalisé la
moitié de sa carriére en Suisse
alémanique. Huit des dix road-
show se déroulaient dans la
partie germanophone du pays,
je me suis toujours exprimé en_
bon allemand. Peut-étre que
certains délégués alémaniques
ont fini par choisir le candidat
de la sécurité, celui qui pourrait
les comprendre le mieux. Mais
beaucoup d'entre eux me

trouvent trés méritant et ils ont
tenu a me le dire.

Comment s’est déroulée la fin
de la campagne?

Le ton de la campagne entre
Andy Ziillig et moi n'a pas varié
du début a la fin. Une entiere
courtoisie a régné dans tous les
débats.

Pourquoi avez-vous opté jeudi

meétier. J'ai peut-étre commis
une erreur en utilisant un spot
publicitaire connu que dans le
monde francophone: «J'ai huit
secondes pour vous dire

que 'Ovomaltine c'est de la
dynamite.» Mais on ne peut en
aucun cas considérer ce
discours comme le signe d'un
abandon de ma part.

Serez-vous le nouveau

dernier pour une on
finale devant I ée des

délégués aussi bréve et assez
décalée?

Je ne voulais pas répéter ce que
nous avions affirmé pendant
toute la campagne. Je voulais
simplement dire que nous
sommes des hételiers, pas des -
banquiers ou des assureurs.
Chaque jour I'émotion fait
partie intégrante de notre

a

Je m'y engage. Le protocole de
fonctionnement de I'élection le
prévoyait. Notamment parce
que Andy et moi sommes

trés présents dans nos entre-
prises et aussi pour des
questions linguistiques. Ce
n'est pas encore officiel, le
comité exécutif doit entériner
la décision. aca

président d'hotelleri

Images Natalie-Pascale Aliesch

Les hételiers de la Riviera et des Alpes vaudoises dans un
moment de détente: Toni Mittermair, Nicolas Ming, Estelle Mayer,
Dominique Dietrich et Bernard Tschopp.

Des délégués d'hotellerieromande présents le grand jour: Pierre
Borer, Jacques Pernet, Catherine Kiinzler, Francoise Guilloud et
Giséle Merminod (secrétaire générale).

Un elu du cru pour Crans-Montana

Bruno Huggler dirigera
Crans-Montana Tourisme
dés le mois de mars.
L'actuel responsable
tourisme de Valais/Wallis
Promotion connait parfai-
tement la station puisqu'il
y habite avec sa famille.

LAETITIA BONGARD

Le comité de Crans-Montana Tou-
risme & Congrés (CMT&C) a nom-
mé son nouveau directeur. Bruno
Huggler reprendra les rennes de la
structure touristique au ler mars
2015. 1l succedera a Philippe Ru-
bod, dont le mandat avait brus-
quement pris fin début septem-
bre, suite a des divergences dans
l'opérationnel.

Le nouvel élu est bien connu
des milieux touristiques valaisans.
Depuis janvier 2013, il occupe le
poste de responsable Tourisme de
Valais/Wallis Promotion. Avant le
processus d'intégration de cette
organisation, il était responsable
marketing et directeur adjoint de
Valais Tourisme. Il a également
fait ses armes en tant que respon-
sable des voyages de loisirs chez
Car Postal Suisse. Mieux encore: il
a déja travaillé a l'office du touris-

me de Crans-Montana, entre 1995
et 2002, en tant que numéro deux.
Et habite le Haut-Plateau avec sa
famille depuis 1995. Plusieurs cri-
teres qu'il pergoit comme de réels
avantages: «Je connais parfaite-
ment la destination, son offre et
son infrastructure. Le fait d'y vivre
me permet de sentir de l'intérieur
ce qu'il s'y passe. Mais le regard
extérieur, acquis par mon expé-
rience au niveau cantonal et na-
tional, m'a beaucoup apporté et
m'aidera beaucoup dans cette
nouvelle fonction:» Autre corde a
son arc: de langue maternelle alle-
mande, il maitrise parfaitement le
francais et I'anglais.

Bruno Huggler devient ainsi le
quatrieme directeur en l'espace
de huit ans, un contexte instable
qui ne semble pas le refroidir:
«Oui, c'est un challenge, mais

dans- le bon sens du terme. J'ai
pour ambition d'apporter une cer-
taine continuité a la téte de la
destination, de fédérer et de ras-
surer les partenaires.»

Définir le produit qui correspond a
la clientéle visée
IIn'annonce pas
encore de pistes,
mais dés son arri-
vée procédera a
l'analyse des diffé-
rents marchés
pour définir la
bonne stratégie. I
concede que cela
pourra prendre du
temps mais relati-

vise: «Nous ne partons pas de
zéro, il s'agira de définir le produit

qui correspond a la clientele visée,
corriger les éventuels décalages.»

«Je connais
parfaitement la
destination, son

offre et son
infrastructure.»

Bruno Huggler
Futur directeur de CMT&C

1l reléve les événements qui se
sont au fil des années ancrés
dans la station et ont participé a
sa notoriété: le Caprices Festival,
I'Omega European Masters, le re-
tour des courses de ski. Au chapi-
tre des bonnes nouvelles, il cite les
récents investisse-
ments des remon-
tées mécaniques
et de l'hotellerie,
comme une im-
pulsion positive.

Et soutient les
ambitions de la
société de remon-
tées mécaniques
de rivaliser avec
les grandes stati-
ons comme Zermatt: «Je suis con-
vaincu que Crans-Montana a tout
pour réussir. Son potentiel est éle-
vé autant en hiver qu'en été. Nous

Bruno Huggler dirigera Crans-
Montana Tourisme. Luciano Migionico

devons continuer a développer
des offres, surtout en été, travailler
sur le tourisme d'affaires, qui
grace au centre de congres, doit
générer des nuitées entre-saison.
Nos possibilités sont immenses.»
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Schweizer Tourismusplakate

Emile Cardinaux, Zermatt/Matterhorn, 1908

s

Matthias Gnehm, 150 Jahre Wintertourismus (Matterhorn), 2014

Pl ¢

Tradition verpflichtet und bietet Gelegenheit zur Positionierung. Matthias Gnehms Illustration fiir die Schweiz-Tourismus-Kampagne «150 Jahre Wintertourismus» kniipft deshalb bewusst an friihere
Schweizer Tourismusplakate an, inshesondere an die legendére Matterhorn-Darstellung von Emile Cardinaux.

Zeitlos wie der Berg

Traditionsreich und
plakativ im besten
Sinne: Seit iiber 100
Jahren begleitet das
Plakat den Schweizer
Tourismus. Stilmittel
und Sujets variieren
kaum, die erzihlten
Storys durchaus.

ALEX GERTSCHEN

er Bergist derselbe. Aber
die Geschichte eine
ganz andere. In Emile
Cardinaux' Illustration
leuchtet das «Horu» hell hinter
dunklem Vordergrund, schlicht
und erhaben. Kein Mensch weit
und breit, der die majestitische,
ernsthafte Natur storen wiirde.
Matthias Gnehm hat sich von Car-
dinaux' Werk aus dem Jahr 1908
inspirieren lassen und dennoch
ein vollig anderes Matterhorn ge-
zeichnet: Sein Plakat fiir die Kam-
pagne von Schweiz Tourismus (ST)
zum 150-Jahre-Jubildum des alpi-
nen Wintertourismus setzt den
Berg in eine spielerische, traum-
hafte, harmlose Natur, in der ein
Skifahrer im T-Shirt auf eine kleine
Hiitte zusteuert. Ein sicheres und
behagliches Erlebnis ist ihm - und
jedem anderen Gast - garantiert.
Welches Matterhorn der «Wirk-
lichkeit» naher kommt, ist neben-
sichlich. Die entscheidende Wirk-
lichkeit ist die Wirkung, die das
Plakat beim Betrachter entfaltet.
Denn so bestandig der Berg - und
nicht nur das Matterhorn - fiir den
Schweizer Tourismus als Sujet ist,
so bestindig sind die Versuche,
von ihm neue Geschichten abzu-

leiten. «Anhand der Plakate ldsst
sich die Geschichte des touristi-
schen Storytellings, aber auch der
jeweilige Zeitgeist ablesen», sagt
Christian Bréindle, der als Direktor
des Ziircher Museums fiir Gestal-
tung iiber eine der weltweit wich-
tigsten Plakatsammlungen wacht
- nicht zuletzt wegen des riesigen
Bestandes an Tourismusplakaten.

Skifahren als patriotische Tat zur
Zeit des Zweiten Weltkriegs. Hans
Falk, Das ganze Volk fahrt Ski, 1943.

Auch andere Sujets werden im-
mer neuen Geschichten unter-
worfen. Etwa das Seeidyll, das mal
mit kindlicher Unschuld, mal mit
Heimatverbundenheit oder erhol-
samer Langeweile verbunden
wird. Oder die Frau, die mal als
erdige Einheimische, mal als

oder aristokratische Dame (vgl.
die Seiten 12 bis 14).

Schweizer Kiinstler und Werber
haben mit ihren eingéngigen, oft
doppelbddigen, im besten Sinne
«plakativen» Bildern der Schweiz
eine Tradition der Reiseplakate
geschaffen, wie sie kein zweites
Land aufweist. An dieser Tradi-

fremdlandischer Gast dargestell
wird, mal als laszive Badenixe

il

BERGSPORT
INDER

ey SCHINEZ

Der Bergwinter ist nur fiir harte
Geniesser. Hans Aeschbach, Das
Jahr der Schweizer Berge, 1951.

tion orientieren sich Gestalter und
Tourismusvermarkter noch im-
mer und gleichermassen, erst
recht vor dem «Jubildumswinter».

Dabei setzen sowohl ST als
auch St. Moritz auf die [llustration.
«Der Gast von heute kann sich
nicht mit jenem von vor 100 oder
150 Jahren identifizieren. Also
braucht es eine moderne Frau,
einen modernen Mann auf dem
Plakat», sagt Christian Brindle.
Weil die Illustration unabhingig
vom Sujet die Aura der Geschichte
transportiere, sei sie das perfekte
Stilmittel, um Tradition zu ver-
markten, ohne dabei traditionell
oder alt zu wirken.

Laut Sprecher Alain Suter war

«diese Tugend entscheidend dafiir,

dass ST fiir ein Werbeplakat erst-
mals seit den Siebzigerjahren
wieder eine Illustration wihlte.
Ansonsten setze ST auf Fotosujets,

die fiir sdmtliche Kommunika-
tionsplattformen angepasst wer-
den kénnten. Den Zwang zum
bewegten Plakat sieht auch Chris-
toph Niemann, der fiir St.Moritz
Plakate illustriert. Dennoch hlt er
die Ilustration fiir zukunftstaug-
lich. «Sie ist zeitloser als alle ande-
ren Darstellungsmittel», sagt er im
Interview auf Seite 13.

SWITZER
SUISSE SCHWEIZ
SVIZZERA

Ein Werbeplakat fiir das Skiland
Schweiz ohne Berge?! René H.
Bittel, Ski — Switzerland, 1959.
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Johannes Handschin, Silvaplana, 1934

Wilhelm Friedrich Burger, St. Moritz, 1912 (Dokumentationsbibliothek St. Moritz)

|

Der See ist ein hdufiges Motiv auf Schweizer Tourlsmusplakaten. Aber er kommt selten ohne den Berg aus, der ihm Tiefe verleiht und ihn letztlich erst als Teil des Tourismuslandes Schweiz auszeichnet.
Dass dies vorab fiir ein auslindisches Publikum gilt, verdeutlichen die drei untenstehenden Seeplakate, die den Schweizer Gast ansprechen und sich auch ohne Berg genug sind.

«Hauptsache
plakativ»

Viele Plakate seien
nicht plakativ, sagt
der Werber und Hote-
lier Andy Hostettler.
Welche Wirkung das
Medium entfalten
kann, hat er mit der
Thurgauer Ortschaft
Ermatingen gezeigt.

ALEX GERTSCHEN

Andy
Hostettler

Andy Hostettler, Ermatingen
hat im Friihling mit seinem
Plakat vom «langweiligsten
Ferienort der Schweiz» ein
beachtliches Echo ausgeldst.
Der Beweis, dass das Touris-
musplakat nichts von seiner
Wi i iisst hat?

Bild, der direkt ein Gefiihl
auslost, ins Unterbewusstsein
vordringt. Und beim zweiten
Blick muss die Botschaft
verstanden werden.

Zum Beispiel, indem ein
Dorf mit seiner

Um ehrlich zu sein: Ich glaube,
die Wirkung der Berichterstat-
tung iiber das Plakat war viel
grosser als jene des Plakates
selber. Wir haben natiirlich
bewusst auf all die Journalisten
in Ziirich gespielt. Aber ja: Ich
denke, dass das Plakat eines
der Lieblingsmedien aller
Werber und Kreativen ist.

Langweiligkeit kokettiert und
dabei die Sehnsucht nach Ruhe
und Erholung anspricht...
Wir haben fiir Ermatingen die
klassische Kombination eines
schonen Bildes und einer
frechen Botschaft gewéhlt. Das
hétten wir mit keinem anderen
Medium so riiberbringen
kénnen! Man kann natiirlich
auch mit einem

Warum? «Die klassische  frechen Bild
Schon aéleine Kombination ist :I.Ibeir;en. £
wegen der 2 = £ auptsache ist,
grossen Flache! ein schones Bild dass es eben

Und dann auch,
weil nichts
offentlicher ist.
Am Plakat
kommt man nicht
vorbei
- wenn es gut
gemacht ist.

Was heisst «gut
gemacht»?
Das Plakat ist ein
Medium fiir genau
eine Botschaft, am
besten fiir eine
einfache Bot-
schaft. In der
Offentlichkeit hat
niemand Zeit, ist
niemand bereit
zum Lesen.
Deshalb braucht
das Plakat einen
Hingucker als

und eine freche
Botschaft.»

Andy Hostettler
Werber und Hotelier, Ermatingen

«plakativ» ist, die
Leute anspricht
und sofort
verstandlich ist.

Der Schweizer
Tourismus hat eine lange
Tradition der Plakatwerbung.
Allerdings! Tourismusplakate
sind Teil unserer Kultur, sie
haben Geschichte gemacht —
auch Schweizer Grafikgeschich-
te. Die Belle Epoque, die
Zwischenkriegszeit oder auch
die Fiinfziger- und Sechziger-
jahre haben Klassiker hervorge-
bracht, die noch heute inspirie-
ren und Standards setzen. Bloss
werden diese Standards oftmals
nicht eingehalten. Ich sehe viele
Plakate, die eben nicht plakativ
sind, zum Beispiel weil die
Schrift zu klein und damit
unlesbar ist, weil der Text zu

WIR HABEN NICHTS.

Rein gar nichts, mit dem Sie sich tiberfordern konnten.

Ermatingen am Bodensee.

Der langweiligste Ferienort der Schweiz.

g

e

Gleiches Motiv, andere Story: Die Schweiz bewirbt ihre Seen seit Urzeiten, aber als «langweilig» haben erst die
frechen Ermatinger ihre Idylle bezeichnet. Werner Vélker, Ermatingen, 2014

lang oder die Botschaft unver-
sténdlich ist. Auch in dem Sinne
hoffe ich, dass die hochstehen-
de Tradition der Tourismuspla-
kate weiterlebt.

Sehen Sie sie grundsétzlich
gefdhrdet?

Die Tourismuskommunikation
generell ist in Gefahr. Wenn
man sparen muss, fallt sie
immer als Erstes zum Opfer. Ich
behaupte, dass ausser Schweiz
Tourismus niemand mehr
richtig Geld hat. Das ldsst sich
in den Strassen von Ziirich
beobachten: Heute scheinen

Ein Ziircher Werber
als Thurgauer Hote-
lier und Touristiker

Nach 30 Jahrzehnten in der
Marketing- und Kommunika-
tionsbranche hat der 53-jahrige
Andy Hostettler im Friihjahr
2011 mit seiner Ehefrau das
Hotel Ermatingerhof am
Bodensee tibernommen. Er
fiihrt nebenher aber nach wie
vor eine eigene Kommunika-
tionsagentur. Zudem ist der
gebiirtige Ziircher Vorstands-
mitglied bei Ermatingen
Tourismus und Stiftungsrat des
Hotelarchivs Schweiz. axg

weniger Destinationen mit
Plakaten prasent zu sein als
auch schon.

Spiegelt das nicht den Bedeu-
tungsverlust des Plakats im
Zeitalter der digitalen Kommu-
nikation?

Nein. Plakate dienen als gute
«trigger» fiir soziale Medien.
Wer clever ist, verweist mit dem
Plakat auf der Strasse auf seine
Kommunikation im Internet.

Die Idylle des Médchens. Oskar
Pfister, ohne Titel (Plakatentwurf fiir
Schweiz. Verkehrszentrale), 1952.

Bei Ihrer Begeisterung ist es
eine rhetorische Frage, ob
Ermatingen auch 2015 eine Pla-
katkampagne lancieren wird...
Das kann ich noch nicht sagen!
Noch miissen wir die Zahlen
auswerten. Wir hatten diesen
Sommer in unserem Hotel ein
leichtes Wachstum — bei diesem
Wetter ist das eine Leistung!
Wenn unsere und die Zahlen
der anderen Leistungstrager
stimmen, wird wohl auch das
Geld fiir eine neuerliche
Kampagne gesprochen — und
dann sind sicher auch wieder
Plakate dabei.

B30 Jone |

@:lmj,

Die Idylle der Heimat. Otto
Baumberger, Gang, lueg d'Heimet a!
650 Jahre Eidgenossenschaft, 1941
(© 2014, ProLitteris, Zurich).
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Herbert Leupin, Montreux-Oberland-Bahn, 1941

PALACE HOTEL

STMORITZ

wors sexg-zurich

Viktor Rutz, Herrliches Arosa, 1935

E. Cardinaux, Palace Hotel St. Moritz, 1921 (Dokumentationsbibliothek St. Moritz)

0b zupackend und tatkriftig, «herrlich» lasziv oder distinguiert distanziert: Attraktive junge Frauen dominieren zumindest optisch die Tradition des Schweizer Tourismusplakates.
Die Geschichten, die sie erzihlen oder hintergriindig zum Leben erwecken, kénnten aber unterschiedlicher nicht sein.

Angelina Jolie

geht nur mit Foto»

St. Moritz' Plakate
stammen aus der
Feder Christoph
Niemanns. Der
bekannte Illustrator
iiber die Frau als
Sujet, die Schweizer
Tradition und die
Zukunft der «Illu».

ALEX GERTSCHEN

PARSENN

som o

Christoph Niemann, in der
Tradition der Tourismusplaka-
te fillt der Frau die Hauptrolle
zu, ist der Mann gewohnlich
der Nebendarsteller. Auch Ihr
St.Moritzer Jubildumsplakat
zeigt eine Frau. Warum?

Die erste Versuchung ist fiir

Auch in meinen Arbeiten fiir
St. Moritz achte ich darauf, dass
Maénner und Kinder présent
sind. So habe ich zwei Plakate
mit dem Sujet «Vater und Sohn»
illustriert. Das ist mir wichtig.
Ich will natiirlich St. Moritz
bewerben, aber dabei auch

eit Botschaften

einen Mlustrator tatséchlich

eine Frau zu zeigen! Sie ist ein
sehr klassisches Motiv. Jemand
hat mal herausgefunden, dass
80 bis 90 Prozent der grossen
Kiinstler Médnner sind, wahrend
80 bis 90 Prozent der Dargestell-
ten Frauen sind... Ich versuche,
da etwas Gegensteuer zu
geben.

Aber nicht beim St. Moritzer
Jubildumsplakat.

transportieren. Das bedeutet
unter anderem: Die Frau ist
mehr als ein Sexsymbol, ist
mehr als die Frau im Bikini,
neben welcher der Mann mit
dem Glas Sekt steht.

Wie &ussert sich dies in Ihren
St. Moritzer Illustrationen?

In einer Mlustration fiir die
Wintersaison, in der im Hinter-
grund Ménner die Schneehénge

Savsonen scownr e

Kein Zweifel: eine geheimnisvolle
Fremdlindische zu Gast in Davos.
Otto Glaser, Davos — Parsenn —
Schweiz, 1955

Noch eine geheimnisvolle
Fremdlindische - oder doch eine
Einheimische aus Arosa? D. Brun,
Arosa — Graubiinden — Schweiz, 1957

Ein amerikanischer
Berliner, tatig fiir
Engadin-St. Moritz

Der 44-jahrige Ilustrator
Christoph Niemann arbeitet
seit 2012 fiir Engadin-St. Moritz
und zurzeit an seiner dritten
Plakatreihe. Der Deutsche
wohnt mit seiner Ehefrau und
seinen drei S6hnen in Berlin,
hat seinen beruflichen Durch-
bruch aber in den USA ge-
schafft, wo er zwischen 1997
und 2008 lebte. Niemann ist
iiberdies Autor mehrerer
Biicher. Zu seinen Kunden
gehoren unter anderem die
Magazine «The New Yorker»
und «Time», die Zeitung «The
New York Times» sowie der

Internetkonzern Google. axg

runterfahren und im Vorder-
grund eine Frau zu sehen ist
[vgl. Seite 14, Anm. d. Red.],
war mir zum Beispiel wichtig,
dass diese Frau einen Skistock
in der Hand hélt. Damit mache
ich deutlich: Sie steht nicht nur
da, sondern ist Teil der Aktion
— eine Akteurin.

Bringen Sie Ihre ethischen
Anspriiche bisweilen in
Interessenkonflikte?

Nicht wirklich. Ich habe noch
nie eine Frau

gezeichnet, weil  «Ich will St. Moritz friiher, aus

dies ein Auftrag- * Designbiichern,
geber verlangt bewerk_)en' a?er weil sie langst
hatte. Im auch zeitgemésse Kiassiker
Gegenteil: Ich Botschaften geworden sind.
mache oft auch . Ich fiihlte und
politische transportieren.» fithle mich
Tllustrationen, Christoph Niemann deshalb unab-
etwa fiir «The llustrator héngig von
New Yorker» meinen :
oder die «New York Times», Arbeiten fiir St. Moritz

und in solchen sind die Ge- dieser Tradition verpflich-

schlechterrollen ganz klar ein
erwiinschtes Thema.

Und dennoch miissen Sie sich
an jenen Bildern orientieren,
die bereits in den Képfen der
Leute drin sind.

Absolut, wir alle sind von
Bildern geprégt. Als Gestalter
steht man deshalb immer vor
der Frage: Reagiere ich auf
Vorurteile, oder perpetuiere ich
sie? Die Antwort ist oft keine
ganz eindeutige.

Spielt in Ihrem Werk die
schweizerische Tradition der
Tourismusplakate eine Rolle?
Auf jeden Fall! Als ich vor rund
drei Jahren iiber eine Agentur

THE ORIGINAL IN
WINTER TOURISM
SINCE 1864

g

Dank der Illustration schwingt Geschichte mit, obwohl das Sujet eine
moderne Frau ist. Ch. Niemann, St. Moritz. The Original in Winter Tourism, 2014.

mit Engadin-St. Moritz in Kon- nach nicht heran.
takt kam und einen Auftrag Die Schweiz ist das Land der
erhielt, schaute ich mir alte Tou- Reiseplakate.

rismusplakate von St. Moritz an.
Die Hélfte von ihnen kannte ich
bereits von

Fortsetzung auf Seite 14

tet.

Kennen Sie vergleich-
bare Traditionen in
der touristischen
Plakatwerbung?
Vielleicht kénnte
man noch die
britischen, franzdsi-
schen und deut-
schen Schifffahrts-
plakate nennen, die
ebenfalls auf das
frithe 20. Jahrhundert
zuriickgehen. Aber an
die design-histori-
sche Bedeutung der
schweizerischen
Reiseplakate reichen
sie meiner Einschatzung
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Graubiinden 1800 m. Schweiz

Alois Carigiet, Arosa — Graubiinden - Schweiz, 1932

Ernst Bocchetti/Werner Mithlemann, Wengen, 1945

Anonym, Wallis — Schweiz — Zwitserland, 1977

Christoph Niemann, St. Moritz, 2014

Tradition in die Gegenwart fortgefiihrt: Christoph Niemanns lllustration fiir St. Moritz weist punkto grafischem Mittel, Sujet und Farbgebung teils starke Gemeinsamkeiten mit den drei anderen Tourismus-
plakaten auf. Carigiets Skifahrerin zeigt exemplarisch, wie das paradiesisch-unschuldige Bild des Tourismuslandes Schweiz oft mit Reizen an der Grenze des «Anstédndigen» versetzt wurden.

Fortsetzung von Seite 13

Was macht das schweizerische
Plakat aus?

Zum Beispiel die Farbgebung.
Man kann diese in einer Illustra-
tion fast fotografisch realistisch
oder stark reduziert machen.
Die schweizerischen Plakate
stehen fiir eine reduzierte
Farbgebung, was ich sehr mag.
Auch sonst zeichnen sie sich
durch eine Strenge der Regeln
aus, die dann die kleinen
Details umso mehr hervorsprin-

gen lasst. Das zeigt sich etwa in
der Tllustration mit der Frau am
St. Moritzersee: Weil der See
keine verschiedenen Farbténe
hat, fokussiert der Blick sofort
auf die Stelle, wo sie den Fuss
hineintaucht.

Die Reduktion als allgemeine
Stérke der Illustration?

Das kann man so sagen.
Angelina Jolie auf Bali geht nur
mit einem Foto. Das ist sehr
spezifisch. Die Illustration
hingegen ist viel allgemeiner,

ist, dass die Illustration nicht
mehr nur fiir ein Plakat, sondern
fiir eine ganze Bilderwelt taugt.

Ich zeichne zwar eine Illustra-

tion in einem ersten Schritt fiir
ein Plakat, doch muss sie in
vielen Medien anwendbar sein.
Das Plakat ist nicht mehr die
alleinige Grundstiitze einer
Kampagne. Das bedeutet

weil man durch die gestalteri- Tlustration verfiigt tiber viel Tatsache, dass Google standig
sche Verknappung viel mehr mehr erzdhlerische Mittel als einen neuen Doodle aufschaltet
reinbringen kann. Ich will mit das Foto —ist 1l (die Ilustration
meinen Nlustrationen die Bilder, zeitloser. «Meine Illustratio- des Google-Na-
die schon in uns ruhen, neu we- . mens auf der Das heisst?
cken. Dafiir muss ich es dem Aber ihre Anzahl €11 sollen Bl]del', Einstiegsseite,
Betrachter leicht machen, sich sinkt, zumindest die in uns allen Anm. d. Red.),
in die Situation hineinzufiihlen.  in der Touris- zeugt von der
Weil sie nicht so spezifisch ist muswerbung. Ist schon ruhen, anhaltend
wie ein Foto, ist die Illustration ~ Ihnen bange um neu wecken.» grossen Nachfra-
dafiir sehr geeignet. die Zukunft der Christoph Niemann ge. Die zwei
Illustration? llustrator Google-Doodles
Sie ist eine «neutralere» Uberhaupt nicht. ) von mir sind wohl

Projektionsfldche?
Das kann man so sagen. Die

Wir leben in einer wahnsinnig
visuellen Kultur. Alleine die

das Prominenteste, was ich
bisher gemacht habe. Wichtig

insbesondere, dass die Illustra-
tion in den digitalen Medien
bewegbar sein muss.

ANZEIGE
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hotelleriesuisse
Swiss Hotel Association

Unsere Mitglieder profitieren von starken Partnern

www.hotelleriesuisse.ch/Partner

Preferred Partner

~ + i L
B BKW | |concardis happysystems mIrus | |rebagdata
\ preere s it SOFTWARE hotsl managament solutions
g R L & Backoffice Losung fiir Wir machen Hotels
Ihr glob“algr Zugang zu lh( Spellallstfulr einen thr Partner im bargeldiosen | | pi oo rind ums Bett | | Partner fir die globale | - |yotellerie, G omie | | erfolgreicher. Und dies
kaufkréftigen Kunden | |effizienten Energieeinsatz Zahlungsverkehr Risikoverwaltung sodToskon beweisen witighch.

SAMSUNG | | SAVIVA | | Schwob. Q
Swisa Food Services swisscom
L 5 25 ket Ihr Partner fiir
BIecbeInSI? Ihren Gasten | | pecte fiir Ihre Gaste Innwg{!wWasde aus "
in Erinnerung Haus

Business Partner

Hotellerie. Wir halten standig tiber 6000 Artikel in unserem
hochmodernen Logistikzentrum filr Sie bereit.

HUBERT ist der zuverléssige Partner fiir die Gastronomie und

KLAFS

MY SAUNA AND SPA

Klafs ist Europas fithrender Hersteller von Sauna-, Bade- und *
Wellness-Anlagen. Seit Jahrzenten setzen unsere Produkte
Massstabe in Qualitét, Technik und Design, von der klassischen
Sauna bis zum modernen Erlebnisbad.

¥

MASERATI

Am 1. Dezember 1914 wurde das Untemnehmen Officine Affieri
Maserati gegriindet. Seitdem hat Maserati Sportwagengeschichte
geschrieben. Aus einem einst kleinen Unternehmen entwickelte
sich Maserati zu einer bedeutenden intermationalen
Automobilmarke, die heute in iiber 60 Lindern présent ist.
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caterer 15

Die Vorweihnachts-
zeit ist Hochsaison
fiir Event-Caterer.
Beim Food gibt's ein
Zuriick zu Regiona-
lem und Saisonalem,
auch als Streetfood.
Ein Blick in deutsche
Caterer-Kiichen.

ULRIKE SCHATTENMANN

und 3500 Austern, 5000
Stiick Sushi und ein
Bundesprasident, der
auf dem Gepiackband
durch die Halle rollte. Das ist, et-
was salopp ausgedriickt, die Bi-
lanz des Bundespresseballs, der
vorletzte Woche das gesellschaft-
liche Leben in Deutschlands
Hauptstadt bestimmte. Zum ers-
ten Mal seit dem Umzug von Bonn
nach Berlin fand der Ball nicht in
einem Konferenzhotel statt, son-
dern im alten Flughafen Tempel-
hof. Einem Bau von beeindru-
ckender Architektur - aber ohne
Infrastruktur fiir einen gastrono-
mischen Grossevent. «Es war eine
Herausforderung», sagt Miriam
Lerscher, Pressesprecherin von
Kofler&Kompanie. Der Premium-
Caterer hatte die Aufgabe, 2000
Gaste zu bewirten - Minister,
Chefredakteure und etliche Vor-
stande von DAX-Unternehmen.
Mit 80 Kochen, 150 Bar- und
Servicekriften und‘ 12 mobilen
Buffetstationen war der Caterer
vor Ort. Fiir die Ehrengéste mit
Dinnerkarten wurde ein Bereich
in der fussballgrossen ‘Halle mit
Kordeln abgetrennt. Als grosster
Clou erwies sich die Idee des
Unternehmens, das alte Gepack-
band wieder in Betrieb zu neh-
men: Darauf kreisten Austern und
Sushi-Héppchen durch die Halle,
frisch zubereitet von der Kiichen-
crew - und zu spiter Stunde ein
ausgelassener Joachim Gauck.

Regionalitit und Saisonalitéit sind
im Event-Catering angekommen...
Es ist wieder die Zeit der Galas
und Feiern - und damit Hochsai-
son fiir Eventcaterer. «Klassische
Weihnachtsfeiern werden gene-
rell weniger», sagt jedoch Ler-
scher. Dafiir nehme die Anzahl
der Corporate Events zu. Hier sei
es den Kunden wichtig, ein Al-
leinstellungsmerkmal zu haben.
Neben einer gelungenen Insze-
nierung der Speisen legen die
Kunden zunehmend Wert auf die
Herkunft der Zutaten. Regionali-
tat und Saisonalitét sind auch im
Eventcatering angekommen. «Der
Trend im Eventcatering geht im-
mer mehr in Richtung Neuinter-
pretation der klassischen Kiiche.
Dazu werden Komponenten mit
verschiedenen Aromen oder un-
bekannten Gemiisearten modern
in Szene gesetzt», konstatiert Kay
Schoeneberg, Kiich

1
[ L]
-

L

trami, Miniquiches mit Bergkdse
und Krdutern, Blutwurstchips,
Zuchiniplétzchen.

Kinski ist Teil der Streetfood-
Szene. Wenn er keinem Eventauf-
trag nachkommt, demonstriert er
auf Mirkten mit seiner mobilen
Garkiiche sein kulinarisches Kon-
nen. Sein «Fast Food» hat nichts
mit fettigen Pommes oder Ham-
burgern gemeinsam, es ist feinste
Fusion-Kiiche aus gesunden,
nachhaltig erzeugten Zutaten.
«Ausser der Mayonnaise nutzen

Der deutsche Ball der Bille, dieses Jahr im

ander existieren und nichts mehr
so gemacht werden muss, wie
man es immer gemacht hat.

Lee serviert Kartoffelpiiree mit
Sesam-Algen, presst japanisck

ehemaligen Flughafen Tempelhof. Cate!

Am laufenden Band

nachtsdekoration.» Fiir viele ge-
horen Ente und Gans zu Weih-
nachten wie die Kerzen an den
Baum. Darauf hat sich auch
Di 1 ei 1it. So bietet

Nudeln zu Burgerpatties und
wiirzt selbst geriebene Spétzle mit
hausgemachtem Kimchi. Diese
Zutat ist so etwas wie ihre kulina-
rische Signatur. Der milchsdure-
vergorene Kohl ist typisch fiir die
koreanische Kiiche. Er wird ganz
dhnlich wie Sauerkraut angesetzt,
nur spielen bei der koreanischen

wir nur frische Variante  neben
oder handge- o Salz auch Gewiirze
machte Produkte, «Das Eventcate wie  Knoblauch,

selbst das Dinkel-

ring geht Rich-

Chili oder Fisch-

mehl fiir unser i - sauce eine Rolle.
Sandwichbrot tun.g Neulnt.e pxe Thr Unternehmen
wird extra fir uns 2101 klassischer «Fraulein Kimchi»
gemahlen»,  sagt Kiiche.» lauft so gut, dass
Kinski.  «Lecker sie bereits vier Kii-
seit: Immer» steht Kudmenglar:ktmrﬂgmpame chenhilfen ange-

selbstbewusst auf

dem Logo seiner Firma. Sie wird
inzwischen auch von grossen
Unternehmen gebucht, die mal
etwas informeller und cooler auf-
treten wollen, etwa Audi.

Zu Weihnachten darf's wieder
Truthahn und Kiirbis sein

Nicht alltaglich ist auch das An-
gebot von Lauren Lee. Oder an-
ders gesagt: Die Kochin ist das
beste Beispiel dafiir, wie sehr glo-
bale Migration die Esskultur be-
reichert. Lee ist in Korea geboren,
in Toronto, Chicago und Los An-
geles aufgewachsen und lebt seit
fiinf Jahren in Berlin. Hier kreuzt

Kofler&Kompanie. Etwa mit Aro-
men oder alten, in Vergessenheit
geratenen Gemiisearten: Am Bun-
despresseball wurde unter ande-
rem mirkische Ente mit Winter-
melone, Gewiirzholz und Purple
Haze, einer Ur-Karottensorte, ser-
viert.

..ebenso wie die
Streetfood-Szene

Gute Kiiche kann einfach sein,
wenn die Qualitét stimmt. Das ist
die Meinung von Jorg Kinski, der
mit seinem Strassenkiichen-Cate-
ring eine neue Farbe in die etab-
lierte Szene bringt. Der Thiiringer
mit Hipsterbrille und Bart hilt
nicht viel von Vorspeise, Haupt-
und Zwischengang. Er und seine
Crew servieren aus einer mobilen
Kiiche oder frisch vom Grill, fin-
gerfertig und immer in kleinen
Portionen von zehn bis 50 Stiick,
sodass die Giste die Moglichkeit
haben, viele unterschiedliche
Speisen zu probieren: Rote Beete
und in Wodka gebeizter Lachs,
Sandwiches mit geschmorter Pas-

di or bei  sie traditionelle ische Re-
zepte mit Hausmannskost aus
siidd hland und i s

ka. «Wie ein Kiinstler, der mit Far-
ben und Formen experimentiert»,
sagt Luren Lee. Hybrid-Food nen-
nen Erndhrungsforscher diesen
Trend, bei dem Kiichen aus aller
Welt gleichberechtigt nebenein-

Miniquiches mit Kdse und
Kréutern von Caterer Kinski. 2

heuert hat. Ins-
besondere Internet-Firmen wie
SoundCloud mit ihrer internatio-
nalen Belegschaft schitzen den
Food der Koreanerin. Mit einer
Ausnahme, sagt Lee: «Bei Weih-
nachtsessen mogen die Kunden
keine Experimente» Also Trut-
hahn statt Bibimbap, Kiirbis statt
Kimchi.

So oder dhnlich hort man das
auch von anderen grossen Event-
caterern. Etwa von Dallmayr
Party & Catering, Miinchen, der
zu seinem Kunden unter anderen
die Deutsche Bank, BMW und
den Flughafen Miinchen zdhlt.
Grundsitzlich geht der Trend
weg vom «gesetzten Dinner hin
mehr zu Sitz- oder Stehkombina-
tionen und Lounges mit flying
servierten Speisen», so Florian
Hettler, Leiter der Abteilung Gas-
tronomie & Catering. Richtig aus-
gefallene Wiinsche aber gébe es
kaum. «Die Géste feiern eher tra-
ditionell, mit klassischer Weih-

Preisdruck
Nicht mehr als
30 Euro pro Kopf

Seit der Siemens-Affére 2006
ist Compliance — die Selbstver-
pflichtung wider Korruption
und Bestechung — in deutschen
Firmen selbstversténdlich. Als
Folge sei eine gewisse «Geiz-
ist-geil»-Mentalitdt entstanden,
beklagt Uta Goretzky, Spreche-
rin der Leading Caterer
Association LECA aus zwolf
namhaften deutschen Event-
caterern. «Mehr als 30 Euro pro
Kopf darf heute eine Feierlich-
keit kaum kosten.» us

der Gemeinschaftsverpfleger ei-
nem seiner Kunden, der PCK
Raffinerie GmbH im ostdeut-
schen Schwedt, einen speziellen
«Weihnachtsservice» an, bei dem

Schweizer Bicker-Confiseure
Boulangers-Confiseurs suisses

Panettieri-Confettieri svzzeri

rer Kofler stellte sich dieser logistischen Herausforderung.

Qualitat und
Emotionen

Kofler & Kompanie GmbH

die Mitarbeiter ihren Fest-
tagsbraten fiir zu Hause
bestellen konnen. Das
Angebot komme gut an,
sagt  Pressesprecherin
Michaela Mehls: «Jedes

Jahr werden zweiein- 4 Kay
halbtausend Portionen Schoeneberg
Ente, Wild und sonstige Le-
ckereien geordert».

ANZEIGE

32. Schweizer Fachmesse
flr Backerei-, Konditorei-
und Confiseriebedarf

25. -29.01.2015
in Bern
www.fbk-2015.ch

: CmISEHR
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Erfolgreich im MICE-Geschaft

kurzfristiger geplant. Begannen die
Organisatoren noch vor einigen Jahren
bereits Monate im Voraus mit.den Vorbe-
reitungen, so fragen sie heute teilweise
gerade mal eine Woche yor Durchfiihrung

an: Das Geschaft ist so kurzfristig wie nie
zuvor, weshalb eine grosse Flexibilitdt
unabdingbar ist. Unser Rat: Reagieren Sie
stets schnell und speditiv auf Anfragen.

LESLIE MOLLER

ist Product Managerin bei STC.
Sie beantwortet an dieser
Stelle alle zwei Wochen
Fragen rund um STC und
deren Dienstleistungsangebot.

Nach einer zihen Durststrecke geht’s
im MICE-Geschift (Meetings, Incen-
tives, Conventions and Events)
wieder bergauf. Die Krise der letzten
Jahre scheint {iberstanden, die
Zahlen entwickeln sich erfreulich. Je
nach Art und Lage des Hotels gene-
riert das MICE-Segment in Schweizer
Hotelbetrieben bis zu 70 Prozent des
Gesamtumsatzes.

Unverzichtbar bei Kongressen: Modernste Technik und passende Riumlichkeiten.

Das A und O in diesem Geschéftsfeld ist
sicherlich die Lage. Gerade fiir Tagungen
und Kongresse sind einfache und gute

Verkehrsanbindungen matchentscheidend.

Zudem gehodren modernste Technik sowie
passende Raumlichkeiten zu den Grund-
voraussetzungen, um auf diesem Gebiet
erfolgreich mitmischen zu kénnen. Weiter
ist aber auch ein abwechslungsreiches
sowie originelles Rahmenprogramm von
Bedeutung. Die Nachfrage fiir Teambuil-

ding-Events ist weiterhin ungebremst hoch
und ist bekanntlich ein lukratives Geschaft.

Kreativitat ist also gefragt.

Welche Trends zeichnen sich ab?

iStock

Tendenziell sind die Anlésse zudem kleiner
und die Kunden kostensensibler geworden.

Die Buchungen innerhalb des Luxusbe-
reichs verlagern sich nach und nach vom

5- in das 4-Sterne-Segment. Gleichzeitig
wird vermehrt auf ein aussergewdhnliches,
einmaliges Rahmenprogramm Wert gelegt.
Denn fiir den Auftraggeber zahlt insbeson-
dere die nachhaltige Wirkung einer
Veranstaltung. Sie soll bei den Teilnehmen-
den in Erinnerung bleiben. Lassen Sie
Threr Kreativitét also freien Lauf — und
seien Sie anders als andere.

Wie kurble ich das MICE-Geschaft in
meinem Hotel an?

Um die Umsatzzahlen im MICE-Bereich
effizient zu steigern, empfiehlt sich die
Zusammenarbeit mit einem Veranstalter.
Auch STC betétigt sich mit einem vierkdp-
figen Team in diesem Geschaftsfeld. Als
offizieller Unterkunftspartner der Leicht-
athletik-EM Ziirich hat STC vergangenen
Sommer innert einer einzigen Woche 29000
Logierndchte in und um Ziirich generiert.

Als Mitglied von SCIB (Switzerland
Convention & Incentive Bureau) bieten wir
unseren Kunden aus dem heimischen

TIZEN

Analog zu vielen anderen Geschéftsfeldern
wird auch im MICE-Business immer

Auf den Punkt
gebracht

Die Bediirfnisse und Wiinsche des Kunden
zu erfassen und zu verstehen ist die unab-
P

% L 2
V fiir einen gs-

lauf und ein @ -

«Davidoff Wood- &
Leatherline» — Acces-
soires fiir vollendeten
Genuss

Davidoff steht fiir feinste Qualitit, Langle-
bigkeit, Liebe zum Detail und Innovation.
Auch die neuen Accessoires der Wood- und
Leatherline zeichnen sich durch diese Attri-
bute aus und einmal mehr sind dem Tradi-
tionshaus eine ganze Reihe edle, iiberaus
praktische und zeitlose Stiicke aus den ex-
klusiven Materialien Holz und Leder gelun-
gen — Sinnbilder fiir Eleganz und funktionel-
le Kunst.

Die «Davidoff Wood- und Leatherline» be-

losen Pl g
des Schlussergebnis.

Dies gilt so eigentlich fiir jedes Bauvorha-
ben, aber vielleicht noch etwas mehr fiir den
Bereich des Hotel- und Gastronomie-Innen-
ausbaus. Denn wenn man die gleiche Spra-
che spricht, die Eigenheiten der Branche
kennt und die Arbeitsweise und Ablaufe des
Kunden geldufig sind, entsteht Vertrauen und
Besprechungen verlaufen effizient und ziel-
genau.

Beck Konzept AG ist Spezialist fiir Einrich-
tungskonzepte in Hotellerie und Gastrono-
mie. Seit nun bereits 70 Jahren fokussiert
sich der Innenausbauer aus Buttisholz auf
diese Themen. So kennen die Fachleute von
Beck Konzept AG die Fragenstellungen und
konnen auch geeignete Losungen anbieten.
Die Kunden von Beck Konzept AG sind
ebenfalls Profis in ihrem Fach und schétzen

inhalten nebst el und fiir Langlebig-

keit stehenden Humidoren auch rasiermesser-
scharfe Doppelklingen-Cutter aus Edelstahl,
luxurigse Aschenbecher, exquisite Cigarren-
Etuis und iiberaus stilvolle Feuerzeuge.

Einzigartige Kollektionen fiir einzigartige
Momente

Das Herz der handgefertigten Davidoff-Hu-
midore ist das Okoumé-Holz aus Afrika.
Dieses sich perfekt fiir die schonende Auf-
bewahrung von Cigarren eignende, edle und
mit handwerklicher Raffinesse verarbeitete
Holz ist geruchslos und beeintrichtigt das
Aroma - der Cigarren nicht. Perfektioniert
werden die Prachtstiicke mit exotischen Fur-
nierhdlzern wie Makassar, Rosenholz und
Thuja. Fiir die Lederlinie wurde erstmals das
Know-How von Kunsthandwerkern genutzt,
welche eine traditionelle Methode zur Leder-
umwicklung nutzten, um das wunderschone,
iiberaus strapazierfihige und pflanzlich ge-
gerbte Biiffelleder zu verarbeiten.

www.davidoff.ch

hend den A h auf Augen-

Markt — aber auch aus anderen Eurolén-

Osterreich — eine umfassende Losung fiir
die Organisation von Kongressen, Semina-
ren und Tagungen.

Im Gegensatz zu regionalen Veranstaltern
wie beispielsweise Tourismusbiiros bieten
wir die Mdglichkeit, auch grosse, destina- -
tionsiibergreifende Kongresse oder Events
durchzufiihren. Fiir nationale Grossanldsse
ist STC ein idealer Partner. Durch eine
Zusammenarbeit mit STC in diesem
Geschaftsbereich bringen Sie also frischen
Wind in Ihr MICE-Business und profitieren
gleichzeitig von fairen Bedingungen.

Ihr direkter Kontakt zur MICE-Abteilung
bei STC: Angela Hugentobler, mice@stc.ch,
Tel. 043 210 55 30

STC als kompetente
Dienstleistungs-Partnerin

STC Switzerland Travel Centre, eine
Tochtergesellschaft von hotelleriesuisse,
SBB und Schweiz Tourismus, vertreibt
Schweizer Hotel- und Bahndienstleistun-
gen weltweit. STC bietet Schweizer Hotels
einen einfachen und kostengiinstigen
Zugang zu Direktkunden und Veranstal-
tern weltweit sowie zu attraktiven
Angebotskampagnen in der Schweiz.

Haben Sie Fragen an
STC?

Telefon 043 210 55 156
(Mo—Fr, 8—17 Uhr)

E-Mail:

Softshelljacke Blanc von JOBELINE

Top modisch durch
den Winter mit
JOBELINE

Wenn es draussen kiilter wird und der
Winter mit grossen Schritten naht, zieht
sich auch der Service wirmer an. Ob
wind- und regenabweisend, kuschelig
warm oder einfach praktisch: mit den Ja-
cken, Westen und Accessoires aus der JO-
BELINE Outdoor-Kollektion, geht die
A onomie trendstark in die Ver-

hohe. Das ergibt eine optimal
arbeit und am Schluss stehen Konzepte, die
punktgenau realisiert werden.

www.beck-konzept.ch

o e et
tungslésungen von beck design.

lingerung.

Blanc sicht nicht nur gut aus, sondern iiber-
zeugt auch mit ,,inneren Werten“. Wind- und
wasserdicht, ist die leichte Softshelljacke in
klassischem Schwarz oder di Oran-

dern wie Deutschland, England und

Wei(h)nachten
verlingern

Geschenktipp: Wein-Abo Delinat Degus-
tierService

Seinen Liebsten eine Freude bereiten und da-
mit auch gleich der Natur einen grossen Ge-
fallen tun — das passt perfekt zur modernen
Interpretation der Weihnachtsidee. Der Deli-
nat DegustierService macht dies moglich.
Das erfolgreichste Wein-Abo Europas setzt
auf rein biologische Winzerweine, welche
nicht nur hochste Geschmacksqualitéit bieten,
sondern auch zu einem fairen Preis erhiltlich
sind. Bis zu viermal jéhrlich erhalten die Be-

henk neue Weil deck portofrei
nach Hause geliefert. Der DegustierService
ist das perfekte Geschenk zu jeder Gelegen-
heit — besonders zu Weihnachten.

ge-Tiirkis mit einem Microfleecefutter und
Netzeinsatz ausgestattet.

Super leicht und kuschelig warm dient Eve-
rest als perfektes Outfit an kalten Winterta-
gen. Pflegeleicht, wind- und wasserabwei-
send besitzt die Daunenjacke fiir Damen und
Herren, zwei verschliessbare seitlichen Ein-
griffstasct I hen und weitenfl
xible Armelbiindchen.

Im Wellnessbereich gibt Jade in weiss und
schwarz den modischen Ton an. Sportlich
geschnitten und pflegeleicht, begeistert das
Kapuzen-Shirt in Wickeloptik mit vielen
kleinen Details.

www.jobeline.ch

Mit dem Wein-Abo von Delinat das ganze Jahr
Freude bereiten

Hinter dem DegustierService von Delinat
steckt die Idee von Griinder und CEO Karl
Schefer: Kundinnen und Kunden sollen die
Moglichkeit erhalten, neue Entdeckungen
aus der Welt der biologischen Delinat-Weine
zu testen und zu vergleichen. Wihlt man
eine der sechs Abo-Varianten — vom Rot-
wein iiber Wei in bis zum geheimni

hotelhelpdesk@stc.ch

ren interessante Informationen iiber die
Weine, die Winzer, die Anbaumethoden so-
wie iiber passende Gerichte.

Als Geschenk funktioniert das Abo sehr ein-
fach: Online oder telefonisch bestellen,
schon wird ein Begriissungspaket zu Weih-
nachten verschickt und die Rechnungen ge-
hen an den Schenker.

www.delinat.com/ds-verschenken

Neu von InoxAir — die
Plasma-Umlufthaube
CloudAir

InoxAir®

In den Kiichen der Gastronomie, Hotellerie
und Gemeinschaftsverpflegung sind Ab-
zugshauben iiber den thermischen Geriten
vorgeschrieben. Entstehende Wrasen, fett-
haltige Luft und Geriiche miissen gefiltert
und abgefiihrt werden. Mit der Plasma-Um-
lufthaube CloudAir hat der Hersteller In-
OXAir eine montagefertige Anlage nach den

Forizrh Méolichkei dér
Fett- und Geruchsbeseitigung im gewerbli-
chen Bereich konzipiert.

,Die Luft wird innerhalb der Haube durch
verschied Filtereinrick gefihrt,
die im Gesamtpaket fiir saubere, fettfreie
und geruchsneutrale Luft sorgen®, erldutert
Heinz Bruder, Geschiftsfithrer von InoxAir.
,Das Herzstiick der Haube ist dabei unsere
Plasma-Technologie.“

Die Plasma-Umlufthaube von InoxAir kann
in allen Kiichen mit elektrischen Geriten ein-
gesetzt werden. Sie ist sowohl fiir die Wand-
befestigung als auch als Mittelhaube iiber
einem Kochblock lieferbar - eine perfekte

vollen Surprise-Abo — sind jeweils drei neue’
Delinat-Weine einmal oder nach Wahl auch
doppelt im DegustierService enthalten. Ab-
hingig vom Paket wird das Wein-Abo ein
bis vier Mal im Jahr bequem und portofrei
nach Hause geliefert. Zu jedem Paket geho-

Losung fiir saubere Kiichen. Die Haube be-
steht aus rostfreiem, siurebestindigem Edel-
stahl (CNS) und entspricht allen Hygiene-
und Sicherheitsstandards.

www.inoxair.com
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Aussenaufnahme, Zimmeransicht, Food- und Mood-Fotos: Hotels wie Restaurants wollen heute ihren Gisten einen umfassenden Einblick bieten.

Ein Bild von einem Betrieb

Von Foodfotos bis
zur Aussenaufnahme
via Drohne: Mit
«Hotelbilder» bieten
Marco Zaugg und
Matthes Schaller
einen Rundum-
Film- und Foto-
Service fiir Betriebe.

FRANZISKA EGLI

st der eine dabei, Aufnah-
men von Speisen zu ma-
chen, nimmt sich der ande-
re der Video-

operation Hotelbilder gegriindet
haben. Der Name ist Programm,

ming. Das ist nicht nur effizienz-
steigernd, sondern spart auch

bietet es doch G: 1 und

en und Kosten».

Hoteliers ein komplettes Package
rund um die fotografische und
filmische Vermarktung ihres Be-
triebes an.

Immer wieder, erzihlt Filmer
Schaller, wurde er gebeten, doch

~~auch noch «schnell» ein paar

Fotos zu schiessen. Aber: «Foto-
grafie und Film sind in vielerlei
Hinsicht zwei grundverschiedene
Paar Schuhe. Das fingt beim
Equipment an und hért beim
Licht auf. Und so

muss der Kunde,

Walks in den Zimmern an. Kiim-
mert sich der eine um Detailauf-
nahmen, ist der andere dabei, die
Drohne fiir fnahmen

Thre USP jedoch ist, dass sie
selber aus der Branche sind: Der
35-jéhrige Marco Zaugg hat eine
Kochlehre und im Anschluss die
Hotelfachschule Belvoirpark in
Ziirich absolviert, bevor er bei
Betty Bossi zu rezeptieren be-
gann, was ihm den Weg in die
Fotografie bereitete. Der 40-jahri-
ge Matthes Schaller fand als Ski-
lehrer und via Walliser Hotelier
Art Furrer den Einstieg in die

Bilder zvg/Hotelbilder

Gegenzug erleichtert mir das
Wissen darum, wann der perfekte
Garpunkt ist, um einen Teig oder
ein Stiick Fleisch zu fotografieren,
ebenfalls die Arbeit», so Zaugg.
Viele Hoteliers und Gastrono-
men wollen ihren Gisten auf
ihrer Homepage einen allumfas-
senden Eindruck ihres Betriebes
vermitteln kénnen: So geht es fiir
Zaugg und Schaller oftmals dar-
um, eine visuelle Liicke zu
schliessen, wie etwa beim Ro-

V) Schaller (l.) und Fotograf mantikhotel Hornberg in Saa-
Zaugg setzen fiir Luftauf- nenméser, das ihnen Luftaufnah-
Gastronomie und nahmen auf die Drohne. men auftrug, oder dem «Kurhaus

Hotellerie, absol-

der ein ganzes Pa- «Fotografie und  vierte ebenfalls
ket will - von sei- Film sind in die HF Belvoir-
nem Betrieb also i = eplE park, bevor er
Foto- wie auch ‘"el.erlel Hu.lsxcht sich auf Filmpro-
Filmaufnahmen  Zwei verschiedene duktion speziali-
wiinscht - meist sierte. Dadurch
zwei verschiedene Paar Schuhe.» sind sie nicht nur
Unternehmen Matthes Schaller nahe beim Kun-

fbi und Mitgrinder Hotelbilder den. Sie wissen

startklar zu machen. «Und immer
wieder ist einer des anderen As-
sistent», ergdnzt Marco Zaugg.
Der eine und der andere, das sind
der Fotograf Marco Zaugg und
der Video-Journalist Matthes
Schaller, die zusammen die Ko-

auch bezahlen.»

In diese Bresche springen nun
die beiden Jungunternehmer, die
jeweils als Team anreisen und
sich auch als solches verstehen.
«Wir stimmen alles aufeinander
ab, vom Equipment bis zum Ti-

auch genau, wo
betriebsintern heikle Punkte lau-
ern konnen und worauf es beson-
ders zu achten gilt. «Dass ich
selber 15 Jahre Kocherfahrung
mitbringe, ist gerade in der Food-
fotografie ein grosser Vorteil. Im

Bergiin», das noch Foodfotos und
Aussenaufnahmen wiinscht. Ein
Standardpaket, wie es etwa beim
Aroser Hotel Streiff anstand, be-
inhaltet nebst Imagefilm, Innen-
und Aussenansichten auch Luft-
aufnahmen, Video-Walks von
den Zimmern, Detailfotos sowie
Mitarbeiterportrits. Ob einen au-
thentischen, niichternen Einblick
vermitteln oder Mood-Bilder fiir
Social Media liefern - am Ende
gehe es immer um eines, sagen
beide: maglichst den Geist des
Hauses einzufangen.

www.hotel-bilder.ch

suisse einen neuen Présidenten

bekam, sass ich im achten Stock des
Radisson Blu Hotel am Flughafen Ziirich.
Durch das halb gedffnete Fenster drang
der Larm startender Grossraumjets, und
links von mir lehnte sich Hans R. Jenni
entspannt in einen bequemen Stuhl. Wir
fithrten ein 70-miniitiges Interview.

Exakt in den Stunden, als hotellerie-

Hans R. Jenni? Quizfrage: Wer kennt
diesen Mann? Nicht viele. Der gebiirtige
Berner Oberldnder ist Mitinhaber und
CEO einer Hotelbetreiberfirma namens
General Hotel Management Ltd. (GHM).
Hinter den drei Grossbuchstaben verber-
gen sich spektakulidre Hotel-Trouvaillen
wie The Chedi Muscat, The Chedi
Andermatt oder The Legian Bali. Jenni
hatte GHM 1992 zusammen mit Adrian
Zecha, dem Vater der legendédren Aman
Resorts, gegriindet. Den beiden ausgewie-
senen Koryphéen gehort das Unterneh-
men, das individuelle Luxusherbergen
sowie Chedi-Hotels entwickelt und
betreibt, immer noch.

Jenni, dlterer Herr, freundliche Augen,
Schnauz, teurer Anzug, Bally-Schuhe,
war bis zu unserem Treffen quasi nicht zu
sprechen fiir die Offentlichkeit. Unser
Interview war das erste lange und ernst-

Kolumne

Christoph Ammann

ist Ressortleiter «Reisen» bei
der «SonntagsZeitung». Fiir
die htr hotel revue schreibt
der Journalist tiber sein ganz
besonderes Interesse: die
Hotellerie in allen Facetten.

hafte Gesprich, das der Prasident und CEO
von GHM mit einem Journalisten fiihrte.
Esther Michel, Fotografin der «Sonntags-
Zeitung, erhielt das Privileg, mit Jenni
das erste Foto-Shooting durchzufiihren.
Der 65-jéhrige Hotelier, der als Junger im
Dorchester in London und im Peninsula
in Hongkong gearbeitet hatte, fand sicht-
lich Gefallen am Posieren. Die Begeg-
nung mit dem imni itterten

den Kulissen ein. Die Idee, in Andermatt
ein Chedi zu bauen, entstand beim Kaffee
mit Samih Sawiris. Der Agypter hatte sich
ins grossartige Chedi Muscat vernarrt und
wiinschte sich GHM als Entwickler und
Betreiber dieses Hotel-Leuchtturms.

Mit seiner Diskretion und Zuriickhaltung
verkérpert Hans R. Jenni das wohltuende
il zu anderen Granden der

Auslandschweizer, iiber den man auch im
Netz kaum etwas erféhrt, besass eine
lingere Vorgeschichte, die hier nicht von

Mr. Chedi
bricht sein
Schweigen

Bedeutung bleibt.

Hans R. Jenni war also extra aus Singapur
eingeflogen - der vermeintlich Scheue
entpuppte sich als charmanter, eloquenter
Gespréchspartner. Er kam selbstbewusst,
aber nie iiberheblich riiber, scharfsinnig
und ehrlich. Und er blieb seiner Devise,
das Rampenlicht zu meiden, treu. Obwohl
am gleichen Abend zufélligerweise die
Roadshow seiner Hotelgruppe in Ziirich
Station machte, fuhr Jenni nicht in die -
Stadt. Er nutzte die verbleibende Zeit bis
zur Riickreise nach Fernost fiir einen
Abstecher zum Chedi Andermatt.

Jenni sagt, er wolle nicht iiberall seinen
Senf dazugeben. Das Urteil zu seinen
Hotels iiberlésst er Gasten und Medien.
Lieber fédelt er die grossen Deals hinter

globalen Hotellerie. Diirstet es diese nach
Aufmerksamkeit, lassen sie ihre PR-Trup-
pen ausschwérmen. Die miissen dann
den Journalisten Interviews anbieten wie
Sauerbier, egal wie angejahrt die Message
des Auftraggebers ausfallen wird.

Es spielte sich also eine ziemlich souve-
réane Vorstellung des diskreten Chedi-
Erfinders im Businesshotel am Airport ab.
Ich war zugegebenermassen beeindruckt
vom Charisma dieses Topshots, der seine
Hotelkarriere einst als einfacher Koch-
lehrling im Beatus in Merligen gestartet
hatte. Und er gab sich auch bei der Nach-
bearbeitung, dem Absegnen der im Text
verwendeten Zitate, dusserst unkompli-
ziert: «Alles bestens, kein Kommentar»,
meldete er aus Singapur. Ich verspreche:
Wenn er ruft, besteige ich gerne den
Flieger und diise zum zweiten Interview
mit Mr. Chedi nach Asien.

Wein

Berner Weinemnte
2014: Schmaler
Ertrag

Das Weinjahr 2014 war fiir die Ber-
ner Winzerinnen und Winzer eine
Herausforderung: Die Kirschessig-
fliege, die Stiellihme und Grau-
faule schmilerten den Ertrag, vor
allem bei den roten Sorten. Pro
Quadratmeter ergaben sich Ertra-
ge von 680 Gramm beim Chasselas
und 650 Gramm beim Pinot Noir.
Gemiss dem Berner AOC-Regle-
ment diirfen je nach Sorte und Re-
gion auf dieser Fliche maximal
zwischen 1 und 1,3 kg Trauben ge-
erntet werden. Mit 1561 Tonnen
liegt die Ernte Bern zwar bei einem
Plus von 23% gegeniiber 2013, aber
12% unter dem zehnjéhrigen Mit-
tel von 1770 Tonnen.

Hotellerie

«Dorint An der
Messe» Basel mit
neuen Zimmern

Dorint Hotels & Resorts

Das Hotel Dorint An der Messe
in Basel hat 78 der total 171 Zim-
mer renoviert. Grosste Verdnde-
rung dabei ist der neue Boden in
Parkett-Optik; auf vielfachen Gis-
tewunsch wurde der Teppich ent-
fernt. Neben neuen Betten und
Flachbildschirmen ist die Zahl der
Steckdosen vervierfacht worden,
und es gibt eine deutsche Steckdo-
se, die ohne Adapter benutzt wer-
denrkann:660000 Euro sind in die
Neugestaltung investiert worden;
in den néchsten zwei Jahren sollen
die restlichen Zimmer folgen.

Luzem: Zweiter
Wintergarten-Grill
im «Montana»

Das Art Deco Hotel Montana in
Luzern ladt Grill-Feinschmecker
auch dieses Jahr zum Tischgrill-
Schlemmermenii auf der Winter-
garten-Terrasse ein. Nach erfolg-
reicher Premiere im Winter 2013/
2014 mit 2540 Giésten geht der
Wintergarten-Grill bis Ende De-
zember 2014 in die zweite Runde.
Auf dem Tischgrill kénnen Giste
die verschiedenen Grill-Speisen
mit Fleisch-, Fisch- und Vegi-An-
gebot a discrétion selbst braten.
Das 3-Gang-Schlemmermeniivom
Buffet a discrétion mit eigenem
Tischgrill kostet 79 Franken pro
Person, exklusive Getrinke.

Zermatt: Hotel
Riffelberg heisst
wieder Riffelhaus

s

Gaudenz Danuser

Ein Zermatter Traditionsbetrieb
startet neu in die Wintersaison:
Aus dem Hotel Riffelberg wird
wieder das Riffelhaus. Die Bur-
gergemeinde als Besitzerin hat es
rundum saniert und will mit der
Umbenennung bewusst an die
Geschichte ankniipfen, so Bur-
gerprasident Andreas Biner. An
den 25 Zimmern wird festgehal-
ten; positioniert wird das Haus
mit Baujahr 1853 neu als 4-Ster-
ne-Betrieb. Neuer Gastgeber ist
der gebiirtige Zermatter Ray-
mond Kronig. ag



Meisterschaft

Basler Cup-Taster-
Event als nationale
Einstimmung

An der dritten Basler Cup-Tasting-
Meisterschaft in der Kaffee-Akade-
mie «Kaffeemacher» siegte Michal
Otte, Roster bei der «Kafischmitte»
in Langnau. 30 Cup-Taster haben
sich fiir den Event eingefunden,
der vom Swiss SCAE unterstiitzt
wird. Die offiziellen Swiss Coffee
Championships 2015 sind vom 6.
bis 8. Februar in St. Gallen. fee

www.swissscae.ch

ANZEIGE
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Weiblicher Nachwuchs

Zwei Frauen entscheiden die «Marmite
Youngster Selection 2015» fiir sich: Andrea
Werth vom «Lampart's» in Higendorf ist
beste Jungkochin, Katja Nattrodt wurde zum
grossten Servicetalent gekiirt.

hre «Reise durch die Wach-
au» wurde mit dem Sieg
belohnt: Andrea Werth
vom Gourmet-Restaurant
Lampart's in Higendorf durfte
am Montagabend in Ziirich die
begehrte Auszeichnung «Marmi-

Mitfinalisten durch und iiber-
zeugte die Jury mit ihrer Umset-
zung des Themas «Osterreich.
Treffpunkt Europas» - Werth ser-
vierte mit «Meine Reise durch die
Wachau» Quarkknédel mit Dorr-
aprikosen, Ziegenquark, Apriko-

te Youngster 2015» in Empf:
nehmen. Das Kochtalent setzte
sich damit nicht nur gegen neun

g ) ejn Dessert,
fiir das sie sich bei Osterreichs
Kiichen-Koryphde Toni Morwald

Landschaft.
www.8sterreichwein.at

OSTERREICH WEIN

In der Sonne des Burgenlandes reifen die grossen
Rotweine Osterreichs heran. Aber auch trockene
Weissweine und edelstsse Raritaten der Weltklasse
sind Ausdruck dieser einzigartigen pannonischen

@

BURGENLAND
KOSTBARE KULTUR

4

Siegerinnen: Jungkdchin Andrea Werth (links) und Servicetal

Tipps holte. Sie trat im Finale
auch gegen niemand geringeren
als ihren Arbeitskollegen Guy Es-
toppey an, letztes Jahr noch auf
dem Platz 4, der sich mit seiner
Vorspeise «Forelle trifft auf Tafel-

lent Katja Nattrodt.

Bilder Bruno Bolinger

Katja Nattrodt gekiirt, die in ihrer
Wahlheimat Engadin im «Nira
Alpina» in Silvaplana arbeitet.
Auf Platz zwei figuriert Melanie
Mathys vom Gasthof zur Sonne in
Stiafa ZH, auf Platz drei Vanessa

spitz» prompt die Schudel vom
fibemedalle Zur nspiration  Mammersbere
Platzierung  der reiste Andrea Die «Marmite
beiden auch ein Werth in die Youngster Selecti-

Sieg fiir das Solo-
thurner Restau-
rant Lampart's.

Platz ist Dave
Waelti vom Ragaz
Catering Bern.
Dieses Jahr erstinals im Rah-
men der «Marmite Youngster Se-
lection» ausgezeichnet wurden
zudem die grossten Talente aus
der Restauration. Als grosstes
Servicetalent wurde die Deutsche

www.marmite-youngster.ch

on» wird von

Wachau und holte  \armiter, der

sich Tipps bei Schweizer  Zeit-
Auf dem dritten Koch-Koryph%ie
Toni Mérwald.

schrift fiir Ess-
und Trinkkultur,
organisiert und
durchgefiihrt. Sie
gehort zu den wichtigsten Nach-
wuchs-Auszeichnungen hierzu-
lande und fand dieses Jahr zum
vierten Mal statt. fee

Werth's Dessert: Quarkknédel mit Dorraprikosen. Giulia Marthaler

impressum

htr hotel revue

Die Schweizer Fachzeitung

fiir Tourismus

L'’hebdomadaire pour le tourisme
Gegriindet/Fondé en 1892

Herausgeber/Editeur
hotelleriesuisse
Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern

Redaktion
Chefredaktor: Gery Nievergelt/gn
Stv.Cl in: Sabrina

htr Online

Verantwortlich fiir den Inhalt: Gery Nievergelt
Redaktorin: Natalie-Pascale Aliesch/npa
Praktikum: Ahmad Daschti/ad

Verlag

Leitung: Barbara Konig

Assistent: Alain Hanni

Stelleninserate: Angela di Renzo Costa
Praktikum: Ahmad Daschti/ad
Geschftsanzeigen: Nino Burchianti;
Michael Miller

hoteljob.ch: Denise Karam

Druck: NZZ Print, 8952 Schlieren
Auflage: 10301 (WEMF/SW-
Beglaubigung 2014)

Leser: 85000 (Studie DemoScope 2009)

Assistentin Chefredaktion und
Spezialprojekte: Sabrina Jorg Patoku (abw.)

Ressortleitung:

aktuell: Daniel Stampfli/dst

cahier frangais: Alexandre Caldara/aca
fokus: Alex Gertschen/axg

dolce vita: Sabrina Glanzmann/sag

Redaktorinnen: Laetitia Bongard/ib;

Franziska Egli/fee; Theres Lagler Berger/tl;
Gudrun Schlenczek/gsg it

Grafik und Produktion: Carla Barron-Secci/chs;
Roland Gerber/rg; Biljana Mitrovic/bmi
(Praktikantin)

Korrektorat: Paul Le Grand

Sekretariat: Sabrina Jorg Patoku (Leitung, abw.);
Danijela Bosnjak

(inkl. MwSt): E
Fr. 450, Jahresabonnement Fr. 169.—.
ISSN: 1424-0440

Kontakte

Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern
Redaktion: Tel. 031370 4216

Fax 031370 42 24, E-Mail: redaktion@htr.ch
Online Redaktion: online@htr.ch
Abonnemente: Tel. 031740 97 93

Fax 031740 97 76; Mail: abo@htr.ch
Inserate: Tel. 031370 4242,

Fax 031370 42 23, E-Mail: Inserate@htr.ch;
Internet: taglich aktuell: www.htr.ch

Fir unverlangt eingesandte Manuskripte und
Sendungen wird jede Haftung abgelehnt.

Nous déclinons toute responsabilité pour les
documents envoyés sans concertation préalable.



htr hotelrevue
Nr. 49 / 4. Dezember 2014

olce vita 19

«Urban Gardeners» begriinen in Stiadten
Verkehrsinseln und Brachen
und bewirtschaften gemeinschaftliche

Gemiisegirten. Auch das Gastgewerbe ldsst
sich von diesem Trend inspirieren.

are the new far-
mers - and the city
is our farm», heisst
es in einem You-
tube-Spot des Berliner Startups
«Infarm». Die drei aus Israel
stammenden Jung-Griinder Guy
und Erez Galonska und Osnat
Michaeli bauen in einer Kreuz-
berger Fabriketage Gemiise und
Krduter an. Sie wollen ein Nah-
rungsmittel-Ver-
sorgungssystem
filr Grossstadter
schaffen, unab-
héngig von Saison
und Sonnenlicht.
Die Pflanzen wer-
den nicht auf nor-
maler Gartenerde
gezogen, sondern

NATHALIE KOPSA

zer Guerilla-Gardening-Bewe-
gung. Er sieht deutliche Paral-
lelen zwischen dem Urban-
Farming-Trend und der inter-

speziell in der Nordic Cuisine.
«Heute pflegen Sternekoche
gerne ihren eigenen Garten oder
lassen ihre Produkte lokal an-
bauen. Dies ist regional, saisonal
und nachhaltig, zudem schme-
cken diese Pro-
dukte besser und
sind ehrlich. Es
ist die Chance fiir
uns Koche, die
Menschen  mit
schmackhaften
Gerichten zu
Nachhaltigkeit
und Sorgsamkeit

auf einem sterilen zu  verfithren.»
Substrat aus Ko- «Heutt_a_ pﬂe_gen Maggi hat kiirz-
kosfasern  und  Sternekdche ihren iich'ein Buch iiber
dann unter kiinst- Garten oder die Verwendung
lichem Licht mit von  regionalen
einem ausgeklii- lassen Produkte Wildpflanzen in
gelten  Versor- lokal anbauen.» der vegetarischen
gungssystem mit Maurice M: Kiiche veroffent-
Wasser versorgt. Koch und Urban Gardener, Zirich  licht. Der Ziircher

Die Idee gefiel

dem Berliner Ho-
tel-Architekten Werner Asslinger
so gut, dass er dem Trio
im neuen «25hours Bikini Ber-
lin» gleich einen Raum fiir die
Anlage eines solchen Indoor-Ge-
miisegartens im  Restaurant
«Neni» im 10. Stock des Hotelge-
béudes iiberliess. Das Hydrokul-
tur-System ist das erste seiner
Art und eigens fiir das Berliner
Designhotel entwickelt worden.
Mit Blick auf den Berliner Zoo
kénnen die Gaste den Weg zu-
riickverfolgen, den die Kréuter
und das Blattgemiise bis zu
ihrem Teller zuriickgelegt ha-
ben.«Wir finden es sehr span-
nend, einen Teil unseres Gemii-
ses selbst anzubauen», sagt GM
Michael Wiinsch. «Fiir uns ist es
ein Statement fiir Urban Far-
ming.»

mochte damit sei-

nen Lesern die
Augen fiir die nahe Stadtnatur
und die essbaren Wildpflanzen
offnen: «So wird das Stadtgriin
plotzlich auch zur Nahrung, und
es wird ein sensibleres Verhaltnis
dazu geschaffen», betont Maurice
Maggi.

ZHAW-Absolventen und das
«Aquaponic»-Prinzip

Regionalitdt ist den urbanen
Farmern mehr als bloss ein Lip-
penbekenntnis. Und das vertragt
sich auch mit moderner Techno-
logie. Die Stddte im grossen Stil
mit landwirtschaftlichen Flachen
zu bereichern, ist das Anliegen
von Roman Gaus und Andreas
Graber von Urban Farmers in
Ziirich.

Die beiden Absolventen der
Ziircher Hochschule fiir Ange-
wandte ~ Wissenschaften  in

Ziircher Guerilla und
Koch Maurice Maggi als Vorreiter
Auch das 25hours Hotel
in Ziirich besitzt einen solchen
Mikro-Garten in der eigenen
Kochschule. Der Koch Maurice
Maggi gilt als Urvater der Schwei-

Wid il bauen nach dem
«Aquaponic»-Prinzip an. Dabei
geht es um ein geschl Sys-

tem, welches die Aufzucht von
Fischen in Aquakultur und die
Kultivierung von Nutzpflanzen in
Hydrokultur miteinander verbin-

Vom Pflanzenanbau in einer Fabriketage (oben) bis zum Indoor-
Gemiisegarten im «25hours» in Berlin (Mitte), das bieten Osnat

Michaeli, Erez und Guy Galonska von «Infarm» (v.L.).

Hotels Gemeinschaftliches Stricken

drtnern, Handwerken,
GKochen - die Lust am

Selbermachen hat Kon-
junktur. «Do-it-yourself» heisst
dieser Trend im Lifestyle-Jar-
gon, und manche Hotels sind
bereits dabei, entsprechende
Angebote zu schaffen. Das Na-
tur- und Design-Hotel «Das
Goldberg» im osterreichischen
Bad Hofgastein ladt die Géste
zum gemeinschaftlichen Stri-
cken ein. «Man merkt einfach,
wie gut einem das Stricken tut -

es hilft loszulassen und zu ent-
P , sagt Hotelchefin
Vera Seer dazu. Die meditative
Wirkung von Stricken, Hikeln
und Filzen hat auch das Bio-
hotel «Der Daberer» im Gailtal
in Karnten/A fiir sich entdeckt.
Miitzen, Schlauchschals und
wollige Tablethiillen entstehen
dort unter fachkundiger Lei-
tung. Auch Ménner sollen im-
mer oOfter an den «Handge-
macht-Abenden» des Hotels
teilnehmen. nk

Bilder zvg

det. In Basel bewirtschaften sie
eine Pilotanlage, und eine weite-
re grosse Dachfarm auf der Mig-
ros-Filiale MParc in Basel ist be-
reits in Planung. Mit Gemiise und
Fisch beliefern sie bereits die ort-
lichen Migros-Filialen und einige
Gastronomen.

Einer auf der Kundenliste ist

* Roger Willimann vom «Schiffer-

haus» in Basel, der im Sommer
Tomaten und Peperoni, essbare
Bliten und Beeren von den
Urban Farmers bezieht und im
Winter seinen Niisslisalat. Die
Idee iiberzeugt ihn: «Die Farm
befindet sich nicht weit von mei-
nem Restaurant, und die Produk-
te sind von weitaus besserer
Qualitdt als die Ware vom Gross-
markt. Auch wenn es etwas teurer
ist - dafiir ist es fair.»

Auf dem Dach des Wiener
Designhotel wohnen Bienen
Wenn ein Hotelier mit der Ur-
ban-Farming-Kultur im Ein-
klang steht, dann kann man die
Folgen auch am Beispiel des
Hotel Daniel in Wien verdeutli-
chen. Das Designhotel liegt
knapp neben einer Wiener
Hauptverkehrsader - und doch
mitten in der Natur. Im Garten
wachsen Weinreben, Tomaten,
Kiirbisse, Gurken, und auf dem
Dach des Gebdudes schwiarmen
bei schonem Wetter fiihf Bie-
nenvéolker aus, welche die Blii-
ten der dort gepflanzten Apfel-
baume bestauben und den
Hotel-Honig produzieren.
Florian Weitzer, Spross einer
Grazer Hoteliersfamilie, sagt:
«Wir haben damit das Rad nicht

«Die Produkte von
{Urban Farmers»
sind von besserer
Qualitat als die
vom Grossmarkt.»

Roger Willimann
Kiichenchef «Schifferhaus», Basel

neu erfunden. Schon das erste
Hotel meines Grossvaters in
Graz verfiigte iiber einen Bau-
ernhof, und das wollen wir wie-
der aufleben lassen. Es steckt
doch in jedem Menschen, dass
er irgendwann. dariiber nach-
denkt, ob es mit der industriel-
len Landwirtschaft so weiterge-
hen kann wie bisher» Die
Ausbeute der diesjahrigen Ernte:
100 Kilo Honig und 300 Kilo
Trauben. Aus den Trauben stellt
das Hotel einen Sirup her, der
zusammen mit dem Honig auch
im Hotelshop verkauft wird.

Das Gemiise findet seinen
Weg in die Restaurant-Kiiche.
Ein Beispiel zum Nachahmen?
Florian Weitzer sagt: «Wir geben
anderen Interessenten gerne An-
regungen. Es ist iiberhaupt kein
Hexenwerk. Wir selbst waren
iiberrascht, wie einfach das ist.»

Gastronomie

«Basel geht aus!»
2015 mit 49
Neuzugangen

Es erscheint bereits zum neunten
Mal, das Magazin «Basel geht aus!»
mit 111 ausgewihlten Restaurants
von Kleinbasel bis Grossbasel, von
Binningen bis - Bottmingen. Die
Ausgabe 2015 wartet gleich mit 49
Neuzugingen auf. Wie gewohnt ist
das Magazin in elf Kategorien
unterteilt und innerhalb dieser in
einer Rangliste eingeordnet. Die
Top-Liste «Grosse Kiiche fiir Gour-
mets» wird von «Cheval Blanc»,
«Stucki» und «Matisse» angefiihrt.
Des Weiteren bietet das Magazin
33 empfehlenswerte Adressen in
Siidbaden und im Elsass.

www.gehtaus.ch

Panasiatische
Kiiche im Club-
betrieb Alice Choo

b ol

£

Im ehemaligen Ziircher Club Indo-
chine im Kreis 5 hat nun der
Restaurant- und Clubbetrieb Alice
Choo seine Pforten gedffnet. Das
Lokal méchte auf Club- und Night-
life-Ebene Akzente setzen, stellt
aber auch die Kiiche in den Mittel-
punkt: Mit dem Neuseeldnder Na-
than Dallimore holten die Betrei-
ber einen auf die panasiatische
Kost spezialisierten Kiichenchef
nach Ziirich, der zuvor in Londons
Trendlokal Novikov tétig war.

www.alice-choo.ch

Gesucht: Rezepte,
ingpiriert von
Kunstobjekten

Ein Gemilde Rousseaus oder ein
Relieffragment: Die Museen Basel
rufen Kochbegeisterte dazu auf,
Rezepte zu erfinden. Als Inspira-
tion dienen neun Objekte und ein
Bild aus dem Antikenmuseum, der
Fondation Beyeler, dem HMB,
dem Museum der Kulturen sowie
dem Naturhistorischen Museum.
Einsendeschluss ist der 15. Mérz.
Zusammen mit dem Restaurant
Rubino wird getestet, welche Re-
zepte es in ein Heft schaffen, das
im Mai 2015 erscheint.

www.museenbasel.ch

Regenwetter setzte
der Olivenemte
in Italien zu

Fotolia/Mythja

Ausserordentlich viel Regen und
eine Fruchtfliegen-Invasion las-
sen die Olivenernte in der Toska-
na und in Umbrien nahezu ausfal-
len. Gemiss «St.Galler Tagblatt»
ist von einem um 50 Prozent gerin-
geren Ertrag als im Vorjahr die
Rede. Gemiss Landwirtschaftsmi-
nisterium und lokalen Produzen-
tenverbanden werde die diesjéh-
rige Gewinnung kaltgepressten
Olivendls die 100000-Tonnen-
Marke nicht iiberschreiten. Das
lasse die Preise von «Extra vergi-
ne» explodieren und begiinstige
Betrug. fee
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So strahlen Weltmeister: Die Coaches Rolf Miirner und Daniel Schmidlin mit den Teammitgliedern Joel Hosli, Ale Mordasini, Yanick Mumenthaler,

Elisabeth Albrecht, Mario Garcia (Teamcaptain), Yannick Hollenstein, David Lanz und Coach Rasmus Springbrunn (v.1.)

Junioren-Kochnati ist Spitze

Kopfe 2014 Starker
Schweizer Kochnach-
wuchs: Die Junioren-

Kochnationalmann-
schaft hat am «World

Culinary Cup 2014»

den Weltmeister-Titel
geholt - zum dritten
Mal in Folge.

SABRINA GLANZMANN

Resultate Erfolgreiche Schweizer
Teams am World Culinary Cup 2014

it einer Goldmedaille
M in der kalten und Sil-

ber in der warmen
Kiiche schaffte es die National-
mannschaft in der Schlusswer-
tung auf den 11. Rang; Platz 1
geht an Singapur vor Schweden
und den USA.

Eine Goldmedaille gab es in
der Kategorie «Regionen» fiir
den «Cercle des Chefs de Cui-
sine Lucerne (CCCL)», ebenso

as Ziel war gesetzt und

Klar vor Augen - erreicht

wurde es vor einer Wo-

che mit Bravour und
mit einigen Freudentrénen. «Es ist
ein wunderschénes Gefiihl», sagt
Mario Garcia, Teamcaptain der
Schweizer Junioren-Kochnational-
mannschaft. Diese hat am «World
Culinary Cup 2014» vom 22. bis 26.
November in Luxemburg zum drit-
ten Mal in Folge den Weltmeister-
Titel geholt und ist damit auch in
den kommenden vier Jahren bis
zur nachsten WM das offiziell welt-
beste Team mit Nachwuchskéchen
unter 25 Jahren. Uberzeugt hat die
7-kopfige Gruppe mit den Coaches
Rasmus  Springbrunn, Daniel
Schmidlin und Rolf Miirner so-

fiir die Armeekéche, die neu
auch in den Regionen-Teams
antraten. In der Schlusswertung
reichte es den Armeekochen fiir
den  Vize-Weltmeister nach
Stockholm.

Im Wettbewerb der Gemein-
schaftsgastronomie  erkochte
das Team Heime Glarus Nord
ebenfalls Gold; in der Schluss-
wertung reichte es fiir den 3.
Rang. sag

wohl im kalten als auch im war-
men Programm, wofiir es jeweils
Gold gab; die warme Vorspeisen-
kreation fiir 70 Personen - unter
anderem mit Zanderfilet, Tatar
und Puffer mit Stangensellerie-Ap-
fel-Salat versehen - iiberzeugte die
Jury ebenso wie die kalten Kreatio-
nen, die letzten Mittwoch morgens
um fiinf nach durchgearbeiteter
Nacht in der Messehalle angerich-
tet wurden. Uber alle Kategorien
hinweg sind die Schweizer Junio-
ren das Team mit den meisten
Punkten.

«Wir sind sehr dankbar, dass wir
das erreichen durften. Dieser Er-
folg ist nur dank des enormen
Zusammenhaltes und der super
Leute im Team moglich, das alles
ist nicht selbstverstandlich», sagt
ein sehr gliicklicher Teamcaptain
Mario Garcia, der als Einziger im
Team bereits an der WM 2010 mit
dabei war. Niemand hitte ver-
sucht, sich in den Mittelpunkt zu
stellen, alle hatten gemeinsam
den Sieg vor Augen - «und dass
man das Privatleben dafiir etwas
zuriickstecken muss, haben alle
kapiert», sagt Garcia. Nach minu-
tioser Vorbereitung, unzahligen
Testlaufen und Trainings spricht
ervon «lockerer und lustiger Stim-
mung» an der WM selbst, «das war
wirklich so und sicher auch eines
unserer Erfolgsrezepte. Wenn wir
mit etwas fertig waren, haben wir

Konzentrierte Blicke: Team-
captain Mario Garcia (r.) mit
Yannick Hollenstein.

uns die Arbeit der Konkurrenten
angesehen, das hat die natiirlich
etwas nervos gemacht», sagt Gar-
cia und lacht - ganz sorgenfrei war

quation aus dem'kaltken Prog[anll‘m der

Bilder Hotel & Gastro Union

Vorfeld viel dariiber gesprochen,
das hat geholfen», so Garcia - ein
Punkt, den auch Coach Rasmus
Springbrunn hervorhebt. «Die
Motivation war enorm, das Triple
zu erreichen, jeder wollte alles
geben. Als Titélverteidiger unter
besonderer Beobachtung, muss-
ten wir aber auch thematisieren,
dass es nicht klappen kénnte und
dass es noch andere Platzierun-
gen als den Sieg gibt. Das war fiir
die Teammoral wichtig.» Spring-
brunn spricht von sechs bis acht
Wochen investierter Zeit pro Jahr
rein fiir die Probeldufe und Trai-
nings; administrative und organi-
satorische Arbeiten noch nicht
eingerechnet. Nun gilt es, neue
Jungkéche zu finden, welche die-
sen Aufwand mitmachen méch-
ten: das aktuelle Team bleibt nicht
bestehen, da die meisten die Al-

die WM aber nicht. terslimite erreicht
Als beim warmen haben oder sich
Programm der «Der enorme, neu orientieren.
Schockfroster aus-  gtarke Zusammen- Mitte Dezember

stieg, musste rasch
reagiert werden.
Ruhig und iiber-

halt im Team
ist nicht selbst-

treffen sich fiinf
neue Anwirter fiir
die Junioren-Nati

legt habe man be- 2 : im «Schweizerhof»
sprochen, was zu verstandlich.» in Bern; ein halbes
tun war und die Mario Garcia Jahr werden sie

Zeit bis zum Gera-
teersatz mit viel
Trockeneis erfolgreich  {iber-
briickt. «Der Druck auf uns war
natiirlich da, aber wir haben im

Teamcaptain Junioren-Kochnati

und weitere Kan-
didaten regelmais-
sig miteinander kochen und sich
austauschen, bevor das neue
Team festgesetzt wird.

Ton in Ton: die warme Weltmeister-Vorspeise
mit Zanderfilet und weiteren Komponenten.

Serie Uber
“Gewinner und
Ausgezeichnete

Bis Ende Jahr schreiben wir in
der Serie «K6pfe 2014» in jeder
htr hotel revue tiber Persénlich-
keiten aus der Branche, die
2014 eine Auszeichnung
erhalten oder einen Wettbe-
werb gewonnen haben. Bereits
erschienen sind Artikel zu
Sarah Leuenberger, «Barkeeper
of the Year 2014» (htr vom
6.11.), Tanja Huwiler, erste
Schweizer Meisterin der
Hotelfachleute (13.11.), Stefan
Trepp, als Executive Chef im
«Mandarin Oriental» in
Bangkok der «Schweizer Star
im Ausland 2015» von Gault
Millau (20.11.) und Cornelius
Speinle, «Entdeckung des
Jahres in der Deutschschweiz»
von Gault Millau (27.11.).

Ein neues Team - fiir Mario
Garcia zurzeit ein noch nicht ganz
greifbarer Gedanke. «Es wiére
schén, mit dem aktuellen Team
noch in anderer Form weiter-
zuarbeiten und etwas anderes,
Neues auf die Beine zu stellen.
Ich kann mir nicht vorstellen, dass
wir nie mehr miteinander kochen
werden.»

«Wir haben viele schone Konts

Auch die Schweizer
Kochnationalmannschaft
hat an der World Culinary
Challenge Top-Platzierun-

gen erreicht. Teamchef
Sascha Miiller mit seiner
personlichen Bilanz.

SABRINA GLANZMANN

Sascha Miiller, welche stérks-
ten Eindriicke nehmen Sie als
Teamchef der Schweizer
Kochnationalmannschaft vom
World Culinary Cup 2014 mit?
Da gibt es ganz viele positive

und auch negative Eindriicke.
Natiirlich iiberwiegt im Moment
die Enttduschung tiber die
Silbermedaille im warmen
Programm, da hatten wir uns
schon eine goldene erhofft.
Insbesondere auch, weil wir das
in Singapur an der FHA
Culinary Challenge im April wie
auch am Salon Culinaire
Mondial in Basel letztes Jahr
ohne Diskussion erreicht haben,
zum Teil sogar als bestes Team.
Das war immer unsere Parade-
disziplin. Sicher haben wir auch
sehr viele schone und neue
Kontakte gekniipft. Es ist immer
wieder toll zu sehen, was
andere Teams leisten.

Wie haben Sie das Team
wéhrend dem warmen und
dem kalten Programm erlebt?
Was waren besondere Heraus-
forderungen, und was war
reibungslos gelungen?

Im warmen Programm hatten
wir keine Probleme mit der
Herstellung, unsere Zeitplédne
sind aufgegangen, wir waren
piinktlich zum Service bereit.
Der Serviceablauf war von unse-
rer Seite her organisiert und
ruhig. Leider haben das Service-
personal und der Chef de
Service ein Riesendurcheinan-
der gemacht, wir haben zum
Beispiel 20 Vorspeisen, die mit
einem Bon abgerufen wurden,

geschickt aber niemand
‘wusste, an welche
Tische sie

mussten, die

Teller standen ?
dann bis zu
zehn Minuten
herum, das
zerrt schon an
den Nerven. Im
kalten Pro-
gramm konnten
wir uns wieder
fokussieren, das
Team hat sich
wieder gefangen,

Sascha Miiller

was ja ein Zeichen fiir ein gutes
Team ist. Mit der Goldmedaille
als Resultat konnten wir
dann zufrieden sein.

Wie stark war der Druck?
Am Wettbewerb selber
war das nicht mehr so
schlimm. Sicher hatten wir
ein hartes Jahr mit drei
Ausstellungen, eine davon
in Ubersee. Dann hatten
wir nach Singapur etwas
Turbulenzen, drei Mitglie-
der mussten ersetzt
werden. Das gibt sicher
Unruhe, aber zum Schluss
hatten wir ein starkes Team,
das vielleicht etwas wenig

gte geknupity

Entwicklungsarbeit zusammen
machen konnte.

Die Junioren-Mannschaft ist
zum dritten Mal in Folge
Weltmeister geworden. Thre
Worte dazu als Teamchef der
Kochnationalmannschaft?

Ich finde das natiirlich eine
super Sache, dass wir einen
solchen Kochkunst-Nachwuchs
haben. Mit dem Kochwettbe-
werb Gusto haben wir natiirlich
ein gutes Geféss dafiir, die
Jungen zu entdecken. Und mit
drei Coaches, die selber eine
Riesenerfahrung haben, stimmt
das ganze Paket, um immer
wieder zuvorderst zu sein.
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«Geld verdienen ist schon
schwer, Geld erhalten
noch viel mehry

Wilhelm Busch, deutscher Dichter (1832-1908)

~~~~~~~ SUISSE ROMANDE
STELLENGESUCHE 2 -0 IMMOBILIEN

WAS UNSER HERZ

BEGEHRT

In einem Harry-Potter-Film zeigt eine Szene

die Emporung von Harrys Cousin Dudley Durs-
ley als er «<nur» 36 Geschenke bekommt - statt

37 wie im Jahr davor. Arger, Enttiuschung und

Frust machen sich beiihm breit. Sie denken, das

ist doch nur im Film? Leider hangt der Fokus

vieler Menschen tatsichlich am «immer mehr
- schneller - hoher - weiter». Generell hat man

den Eindruck, Achtsamkeit und Herzlichkeit

seien ein Luxus, den wir uns nicht mehr leis-
ten kénnen. Einige sind mit einer so hohen Tak-
tung unterwegs, dass es ihnen schwer fillt, sich

selbst und ihre Mitmenschen iiberhaupt wahr-
zunehmen. Sie hetzen im Hamsterrad. Das Ge-
fiihl, funktionieren zu miissen, dominiert ihren

Alltag.

2/3 der Leistung héingt von Emotionen ab

Das emotionale Erleben steuert unsere Ar-
beitsqualitdt und Leistungsfidhigkeit. Emotio-
nen sind ansteckend. Wissenschaftler stellten
fest, dass es ein Gehirn im Herzen gibt, welches
aus mehr als 40.000 Nervenzellen besteht. Die-
ses Herzgehirn kommuniziert iiber das Herz-
schlagmuster mit dem Kopfgehirn, welches auf
das Herz hort, dessen Botschaften nachweislich
in der Lage sind, das innere Erleben eines Men-
schen zu beeinflussen. Gemiss Forschungser-
gebnissen von Barbara Fredrickson benétigt es
ein Verhiltnis von 3:1 von positiven zu negati-
ven Gefithlen, um eine stressige Situation mit
unangenehmen Emotionen in ein Erlebnis mit
‘Wohlbehagen zu transformieren. Wenn unser
Herz in einem kohirenten Muster schligt, was
jeder von uns mit der Heart-Math-Herzintelli-

genz-Methode aktiv herbeifiithren kann, spie-
len viele andere Systeme in unserem Korper
optimal zusammen. Ohne Energieverlust fin-
den wir so zu persénlicher Leistungssteigerung
und besserer Befindlichkeit. Mit jedem Herz-
schlag wird namlich ein magnetisches Feld er-
zeugt, das unseren Korper umgibt und das ge-
messen werden kann. Das magnetische Feld des
Gehirns hat eine Ausdehnung von nur wenigen
Zentimetern, wihrend das elektromagnetische
Feld des Herzens 5.000 Mal stérker ist.

Stress ist ansteckend -

Herzintelligenz auch!

Neben fehlender Wertschitzung sind Stress
und negative Emotionen die grossten Killer
von Freundlichkeit. Beim Herzen funktioniert
ein dhnlicher Informationstransfer wie bei
Radio- oder TV-Sendern. Ton und Bild werden
durch elektromagnetische Wellen iibertragen.
Im Prinzip senden wir stindig Informationen
aus, auch wenn wir uns dessen nicht bewusst
sind. Diese Emotionswellen - positiv wie nega-
tiv - interagieren miteinander. Somit sind das

- Fokussieren auf das Herz, Emotionsmanage-

ment und Herzintelligenz lernbar und langfris-
tig lohnenswert.

Christina Weigl
Training & Coaching GmbH
www.christina-weigl.ch

11. DEZEMBER
«Informationsnachmittag HF
Thuny, von hotelleriesuisse,
in der Hotelfachschule,

in Thun
www.hotelbildung.ch/agenda

12. JANUAR

«Info-Anlass Hotel-Tourismus-
Handelsschule,

von hotelleriesuisse,

bei der Minerva,

in Ziirich

www.hotelbildung.ch/agenda

AGENDA

13. JANUAR
«Information Session EHL»,
von hotelleriesuisse,

in der Hotelfachschule,

in Lausanne

www.hotelbildung.ch/agenda

25-29. JANUAR

«FBK - Schweizer Fachmesse fiir
Backerei-, Konditorei- und
Confiseriebedarf»,

mit dem Berufsverband SBKPV,
in Bern

www.hotelgastrounion.ch

23. FEBRUAR

«Lernende trimmen sich fit»,
vom Berufsverband Restauration,
bei Hotel & Gastro formation
Aargau, in Unterentfelden
www.hotelgastrounion.ch

3. MARZ

«Train me Day»,

vom Berufsverband Hotel -
Administration - Management,
im Campus Sursee,

in Sursee
www.hotelgastrounion.ch

Schweizer Hotel-Datenbank www

der Schweizer Hotellerie

Das umfassende Hotelverzeichnis

swis shio,t,e! data

hotelleriesuisse

Swiss Hotel Association
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SARBEITSSECHERFHELT:

«Profil» gibt wochentlich Tipps, damit
noch mehr Unfille am Arbeitsplatz ver-
mieden werden konnen.

Maschinen (Teil 15)
Hochdruck- und Dampfreiniger

Gefiihrdung:

¢ Verbrithungsgefahr

¢ Verletzungen durch Strahl und
weggeschleuderte Teile

Magliche Sicherung:

* Lanze nicht auf Personen richten.

* Beniitzer iiber sichere Anwendung
instruieren.

* Gesichtsschutz/Schutzkleidung
tragen.

* Beim Loslassen des Griffes muss die
Zufuhr von Dampf, Pressluft oder
Wasser automatisch unterbrochen
werden und gegen unbeabsichtigtes
Auslosen gesichert sein.

Die Tipps stammen aus der Broschiire «Unfall - kein
Zufall» fiirs Béickerei-, Konditorei- und Confiserie-
gewerbe, her von der Eid isch
Koordinationsk ission fiir Arbeitssicherheit
EKAS. Die Broschiire kann gratis heruntergeladen
werden unter: www.ekas.admin.ch

PRO Edd

Wz /7777777277277 i iz

SALAR: GELD ALLEIN
MACHT NICHT GLUCKLICH

Damit der Arbeitnehmer motiviert und zufrieden seiner Titigkeit nachgeht,
miissen drei Faktoren stimmen: Freude, Anerkennung und Bezahlung.
Zu Letzterer gehort aber mehr als nur Geld.

was man beruflich macht, die Anerkennung,

die man dafiir erhilt und das Geld, das man
mit seiner Arbeit verdient, die Waage. Rutscht
einer der drei Faktoren, zum Beispiel die Be-
zahlung, etwas aus dem Gleichgewicht, kann
das aufgewogen werden, wenn dafiir Freude
und Anerkennung da sind. Auch sieht mancher

I dealerweise halten sich die Freude an dem,

Angestellte dariiber hinweg, dass der Chef nie

lobt oder sich fiir Extraeinsitze bedankt, weil
Ende Monat die Kasse stimmt. Doch wie das
alte Sprichwort schon sagt: «Geld allein macht
nicht gliicklich». Natiirlich freut sich jeder,
wenn er gut entlohnt wird. Und auch eine Grati-
fikation oder ein Bonus wird gerne entgegenge-
nommen. Doch Geld ist ein fliichtiges Medium
und daher ist auch seine Wirksamkeit als Moti-
vationsmassnahme nur von kurzer Dauer. Das
sollten nicht nur Arbeitgeber wissen, sondern
auch Arbeitnehmer, damit sie sich bei Lohn-
verhandlungen nicht vom schénen Schein der
Geldscheine blenden lassen.

AUFS GESAMTPAKET KOMMT ES AN

Der Lohn muss stimmen. Das ist klar. Trotz sei-
ner grossen Bedeutung ist der Grundlohn nur
einer von vielen Entlohnungsfaktoren. Fol-
gende Aspekte sollte man im Auge behalten:

¢ Variabler Lohnanteil: Gibt es Umsatz- und

Verkaufsbeteiligungen, Pikettdienst-Ent-
schiadigungen? Wie wird das mit dem Trink-
geld gehandhabt?

Sozialleistungen: Wie hoch sind die BVG-Ab-
ziige und wie hoch ist der Anteil, den der Be-
trieb einzahlt?

Versicherungen: Wer bezahlt die
Nichtbetriebsunfallversicherung?
Arbeitszeit: Wie viele Stunden betrigt die
‘Wochenarbeitszeit? Wie ist sie geregelt?
Ferien: Wie viele Wochen Ferien gibt es?
Fiinf, sechs oder sogar mehr? Wann sind
diese zu beziehen (frei wihlbar, zu saisonal
eingeschrinkten Zeiten oder Betriebsferien)?
Arbeitsweg: Ubernimmt der Betrieb einen
Teil der Anreisekosten (OV-Ticket)? Stellt

der Betrieb kostenlos einen Parkplatz zur
Verfiigung?

Arbeitskleidung: Gibt es eine Kleidervor-
schrift? Stellt der Betrieb die Arbeitskleidung
zur Verfiigung? Ubernimmt er auch die Rei-
nigung oder bezahlt er eine Entschidigung?
Unterkunft und Verpflegung: Welche Unter-
kunfts- und Verpflegungsmoglichkeiten be-
stehen? Was kosten sie?

Weiterbildung und Karrieremoglichkeiten:
Unterstiitzt der Betrieb Weiterbildungen und
wenn ja, in welcher Form? Stellt er Zeit zur
Verfiigung oder beteiligt er sich an deren Fi-
nanzierung. Férdert der Betrieb die Mitar-
beitenden und bietet er ihnen innerbetrieb-
lich Aufstiegsméoglichkeiten?

Gibt es Vergiinstigungen oder Benefits

(zum Beispiel Beitrige ans Fitnessabo, Reka-
Schecks, Sondertarife und Rabatte in Part-
nerbetrieben, Vergiinstigungen beim Arbeit-
geber fiir Familie und Freunde)? RiccardaFrei

AKTUELL

B'&RE H T I & P

ENDLICH LAUFT DER LADEN

‘Wolfgang Allgauer hat es geschafft. Aus
dem ehemaligen Tischlerlehrling ist ein
grosser Unternehmer geworden. Mit 26
Jahren griindete er «Allgiuer Kiichen»
und erfand mit «Olina» die erste 6ster-
reichische Franchise-Marke fiir Kiichen.
Im Buch «Endlich lduft der Laden» - Mit
Begeisterung zum Erfolg - teilt Wolfgang
Allgiuer mit dem Leser sein Rezept, das
ihm half, iiber 35 Jahre in einem hart
umkémpften Markt gut und gewinnbrin-
gend bestehen zu kénnen. Er ist {iberzeugt,
dass er es ohne das Feuer der Begeisterung
nicht so weit gebracht hitte. Allgéuer gibt
seinen Lesern Tipps, wie man dieses Feuer
entfacht, den Ziindfunken an der richtigen
Stelle setzt und die Begeisterung kons-
tant am Lodern hilt. Er setzt dabei nicht
auf harte Fakten, sondern auf weniger
greifbare und doch massgebende Erfolgs-
faktoren wie Visionen, Werte, Talente,
Intuition und innere Antreiber. Mit acht
einfachen und praktischen Schritten soll
jeder Leser seine personliche Mission und
Vision finden, fiir die er innerlich brennt.
Wolfgang Allgiuer bezeichnet «Endlich
lauft der Laden» - Mit Begeisterung zum
Erfolg - als «Das Powerbuch fiir Unterneh-
mer, Selbstdndige und Teamleiter».

ppiiiiizzizizn

Wlfgang Mghunr

«Endlich lauft der
Laden» - Mit Begeis-
terung zum Erfolg
Wolfgang Allgauer
ISBN
978-3-280-05561-8
CHF 29.90

Auf hoteljob.ch finden Sie
Informationen zu Aus-
und Weiterbildung!

hoteljob.ch

SUCHEN LOGIN REGISTRIEREN

Die Stellenplattform flir Hotellerie, Gastronomie und Tourismus.
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Internationales Blindenzentrum IBZ
www.ibzlandschlacht.ch

1.z

Landschlacht

Dle Sﬁﬁung IBZ Landschlacht ist ein Ferien- und Brldungszeatmm an einer
 wunderschonen und ruhigen Lage auf der Anhéhe oberhalb des Dorfes
 Landschlacht gelegen.
eit 1964 ist es besonders fiir blinde und sehbehinderte Géiste da, die von
 den zwei Organisationen CAB Schweiz und DKBW Deutschland getragen wird.
ie Institution hat sich in den letzten Jahren stark gedffnet, wird
 das Haus heute von gan: G frequ
Das IBZ hat 80 Betten in 55 Gistezimmern mit Hallenbad, Sa
dlanum und einer huuselyenen Kapelle. (i R

Wir suchen per Januar 2015 oder nach Verembarung

Direktor /Direktorin

fir die Weiterentwicklung des Betriebes. lhre Hauptaufgabe besteht in der
Leitung des Betriebes nach betriebswirtschaftlichen Grundsétzen, sowie Mithilfe
und Umsetzung einer zukunftsweisenden Strategie.

Wir erwarten

~ Umfassendes Fachwissen und ausgepragte Marktkenntisse

— Mehrjéhrige Erfahrung in einer vergleichbaren Funktion

~ Unternehmerisches Denken und Handeln sowie Organisationstalent
- Verhandlungssicheres und professionelles Auftreten

~ Hohe analytische Fahigkeiten und prozessorientiertes Denken

~ Erfahrung im Umgang mit Menschen mit einer Behinderung

Wir bieten Ihnen eine dusserst spannende und verantwortungsvolle Tatigkeit in
einem Unternehmen mit hervorragendem Potenzial. Mochten Sie sich aktiv in die
Gestaltung unserer Zukunft einbringen?

Unser Stiftungsratsprasident Walter Kuhn erteilt Innen gerne weitere Auskiinfte
unter 079 154 56 73 oder senden Sie Ihre volisténdigen Bewerbungsunterlagen
an walter.kuhn@ibzlandschlacht.ch

3577211600

Restaurant/Pizzeria
Bierlialp, Engelberg

Das bestbekannte Restaurant Pizzeria
Bierlialp, im Dorfzentrum (Fussganger-
zone) von Engelberg, besticht durch
die einmalige Architektur mit einfachen
Betriebsablaufen.

Auf Anfang April 2015 oder nach
Vereinbarung suchen wir eine/n
kompetente/n

Péchter/in oder

ein Pachter-Ehepaar
Ihre Bewerbung mit den tblichen
Unterlagen senden Sie bitte an:

Meierhans Immobilien AG

Am Dirrbach 2

6390 Engelberg

E-Mail: info@meierhans-immobilien.ch

3547517685

Das imposante Naturwunder im Berner Oberland...

Ein Ausflugsziel, welches jahrlich bis zu 140000 Besucher
anzieht. Fiir unsere Restaurationsbetriebe suchen wir per
Anfang 2016 eine/n

Pachterin oder Pachter

Das R beim ingang mit seinen verschied
Réaumlichkeiten eignet sich fur kleine und gréssere Familien-
anlasse und Feiern aller Art. Fur grosse Bankette kann unser
grossziigiger Wintergarten einbezogen werden. Die schéne
Gartenwirtschaft und der direkt angrenzende Spielplatz sind
bei Gross und Klein sehr beliebt. Unsere neuzeitliche Infra-
struktur erméglicht es Ihnen, einerseits die Tagestouristen gut
und rasch zu bedienen sowie andererseits dem Kunden mit
héheren Anspriichen in gediegenem Ambiente einen tadel-
losen Service zu bieten.

Das Aare-Bistro am 6stlichen Ende der Schlucht bietet rund
60 Sitzplatze, die meisten davon auf der grossen Sonnenterrasse.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann richten Sie lhre Bewerbung mit
den Ublichen Unterlagen an:

Aareschlucht AG

Herrn Andreas Michel
Verwaltungsratsprasident
Postfach, CH-3860 Meiringen

CH-3860 Meiringen
www.aareschlucht.ch

EEC

VIZE DIREKTOR

(w/m)

Ab 1. Fet
barung

Haben wir Ihr Interesse fiir diese
besondere Stelle geweckt? Herr Peter
Mennig, Direktor, freut sich tiber Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen.

E-Mail: peter.mennig@beatus.ch

Seestrasse 300, 3658 Merligen
Telefon: 033 252 81 81

B

B EATU

Spa-Hotel

GRANDHOTEL-CHARME
DIREKT AM SEE.

35772-11612

Gesucht: Eierbecher

Gefunden: www.hotelmarktplatz.ch

Nur gut 1 1/2 Autostunden vom Stadtrand Ziirich entfernt.

Sehenswert ist die beeindruckende Innenarchitektur des hervorragend im Markt etablierten Spitzenbetriebes mit rund
100 K i und Juniorsuiten! i hnete, exklusive und F & B Outlets auf Gourmetstufe,
grossziigig konzipierte High Tech-Kiiche, i hkeiten sowie ein i r Spa verhelfen dem bekannten
First Class Superior-Hotel zu einem klaren Vorsprung auf die Wettbewerber. Die Stelle eignet sich auch fiir Personlich-
keiten, die zunéchst nur ad interim einen Winter (3-4 Monate) zur Verfiigung stehen kénnen.

Standort: Bestbekannte Lifestyle-f gepragte Premium Resort-Destination unweit grosserer Zentren. Idealprofil: Organi-
sationsstarke, gut vernetzte F Profis mit unter ischer Vel ir, Affinitét zur New
Media und Versiertheit mit allen relevanten Diszipli; der Hotellerie sind die besten Voraussetzungen.
Die Optimierung der Auslastung und des RevPAR machen Sie zur Chefsache. Entsprechend entschlossen und souveran
gehen Sie an die Aufgabe heran.

Hoteldirektor w/m (evtl. auch ad interim)
eines der attraktivsten Resort- & Wellnesshotels der Schweiz

Sie kommunizieren exzellent auf allen Ebenen, fithren mit Kennzahlen und haben wertvolle Erfahrungen in der
internationalen Hotellerie gesammelt. Eine entsprechend solide Grundausbildung und betriebswirtschaftliche
Weiterbildung bringen Sie mit. Weltoffenheit, Servicebereitschaft und Authentizitit werden hoch gewichtet. Dass
Sie bereits einen Hotelbetrieb wirtschaftlich erfolgreich geleitet haben oder einen starken Leistungsausweis als
Vizedirektor/in bzw. als Resident Manager mitbringen, ist beides vorstellbar.

Ein gehoriger Touch Swissness und aktuelle Erfahrung aus der CH-Resorthotellerie wird bevorzugt! Trotz sai-
sonaler Struktur sind Sie und Ihr Kaderteam selbstverstindlich ganzjihrig engagiert. Uber die Vorteile, die mit
diesem Haus und der ausser ohnlichen Position verbunden sind, informieren wir Sie gerne in einem
personlichen und vertraulichen Gesprich! Ihr Eintritt miisste per sofort erfolgen. Optimal fiir den Erstkontakt:
CV/Foto via Mail senden oder ganz einfach anrufen. Wir freuen uns auf Sie!

Ansgar Schéfer & Anja Gieger

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants

Uberlandstr. 109 - 8600 Diibendorf
Tel. +41 44 802 12 00
www.schaeferpartner.ch
ansgar.schaefer@schaeferpartner.ch

T
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CAMPUS SURSEE

Seminarzentrum

EIN ORT FUR KOPF, HERZ UND BAUCH.

Das CAMPUS SURSEE Seminarzentrum bietet tiber 55 modulare
Seminar- und Gruppenraume, 550 Hotelzimmer, ein breites
Gastronomieangebot in 3 Restaurants und einen multimedialen
Konferenzsaal (bis 500 Personen) und ist das grosste Seminar-
und Bildungszentrum der Schweiz.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte und zuverlassige

Gruppenleiterin Hauswirtschaft m/w 100

Ihre Aufgaben

— Administrative, fachliche und personelle Leitung der Fachgruppe Zimmerdienst und Lingerie
(rund 20 Mitarbeitende)

— Organisation und Kontrolle von Reinigung, Unterhalt, Grundreinigung, Zimmerabnahme

— Mitarbeit bei den téglichen Arbeiten nach unseren Qualitatsvorgaben

— Kontrolle der Einhaltung der Hygienevorschriften

- Bestellung, Verwaltung und Inventar des Reinigungsmaterials

— Schulung der Mitarbeitenden sowie Ausbildung der Lernenden (HOFA)

— Regelméassige Wochenendeinsatze

Ihr Profil

— Ausbildung zur Hotelfachfrau EFZ

— Fuihrungserfahrungen in einem Grossbetrieb (von Vorteil mit eigener Lingerie)

— Mindestens zwei Jahre Berufserfahrung in einer ahnlichen Position

— Weiterbildung als Bereichsleiterin Hotellerie/Hauswirtschaft von Vorteil

— Flexible, belastbare Personlichkeit mit Flair fir betriebswirschaftliche Zusammenhénge
- Vernetztes Denken und selbstandiges, dienstleistungsorientiertes Handeln

Wir bieten lhnen

— Vielseitige und abwechslungsreiche Aufgabe

— Motiviertes Team und moderne Infrastruktur

— Fortschrittliche Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen g

— Arbeitsplatz 15 Gehminuten vom Bahnhof entfernt, in Stosszeiten mit OV-Anschluss

Alifallige Fragen beantwortet Ihnen gerne Nadja Wicki, Teamleiterin Support und Hauswirt-
schaft, nadja.wicki@campus-sursee.ch oder 041 926 23 32.

Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto (kein E-Mail) senden Sie bitte an: Personlich, Natalie
Baams, Bereichsleiterin Human Resources, CAMPUS SURSEE Seminarzentrum AG,
Postfach 487, 6210 Sursee

Besuchen Sie uns auf unserer Website www.campus-sursee.ch

3575711608

hotel

marktplatz ch

Eine Dienstleistung von hotelleriesuisse
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Die ABB Wohlfahrtsstiftung fihrt die Villa
Boveri als Haus der Begegnung. Jahrlich
besuchen rund 25 000 Personen Semina-
re sowie kulturelle und gesellschaftliche
Anlasse in diesem Haus. Die 118-jahrige
Villa des BBC-Mitbegriinders ist mit ihren
gepflegten Réumlichkeiten und ihrem viel-
faltigen Park ein Juwel besonderer Art.
Die ABB Wohlifahrtsstiftung bietet eine
Vielzahl von Angeboten, in erster Linie zur
beruflichen Weiterbildung, zur Pflege per-
sonlicher Beziehungen und zur Freizeit-
gestaltung. Neben Seminaren, Konferen-
zen, Tagungen und Besprechungen fin-
den in der Villa Boveri auch gesellschaft-
liche Anlasse mit Apéros und Banketten
statt.

Unterstiitzen Sie ab 1. Februar 2015
oder nach Vereinbarung unser Team
mit lhren fundierten Kenntnissen in
Gastronomie sowie im Kultur- und
Veranstaltungsbetrieb als stv. Be-
triebsleiterin. s
Ihre Aufgaben: Entlastung der Betriebs-
leiterin, Planung und, Organisation von

Stv. Betriebsleiterin 80-100%

Veranstaltungen unter Berlicksichtigung
der Stiftungsstrategie, Géstebetreuung,
Mitarbeiterschulung, Optimierung  der
Arbeitsablaufe, Bestellungen, Sicherstel-
len des Unterhalts der Réumlichkeiten,
Reservationen.

Anforderungen: Abschluss der Hotel-
fachschule und Erfahrung im Gastrono-
mie-/Seminarbetrieb, gute Englischkennt-
nisse, kooperative und kommunikative
Personlichkeit, selbstandige Arbeitsweise
und hohe Einsatzbereitschaft, Organisa-
tionstalent, Kreativitat und kulturelles Inte-
resse, gepflegte Umgangsformen, Bereit-
schaft zu unregelméssigen Arbeitszeiten,
Wohnsitz vorzugsweise in der Region,
Idealalter 25 bis 35 Jahre.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung an
Ursula Rimann, Betriebsleiterin
Villa Boveri, ursula.rimann@ch.abb.com

ABB Wohlfahrtsstiftung, Villa Boveri,
Landliweg 5, 5400 Baden
Tel. 058 585 24 61, www.abb-wfs.ch

B ROCES &

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Koch (Chef de Partie) (w/m)
Jobcode hoteljob.ch: J89886

Viamala Raststétte Thusis — A13 San Bernardino
Wohlfiihl-Raststéatte und Fenster zur Region
www.viamala-raststaette.ch

FTE0TI606

ankommen und geniessen

Hotel Restaurant Goldener Schlilssel Bern
Wir suchen per 1. Januar 2015 oder nach Ubereinkunft

Commis de cuisine

Wir sind ein beliebtes Berner Altstadtrestaurant und
***Stern-Hotel. Wenn Sie sich zu den Teamplayern
zéhlen, leidenschaftlich kochen und dazu noch kreativ
sind, dann passen Sie ideal zu unserer 5-Mann-Brigade.
Gerne stelle ich Ihnen den kinftigen Arbeitsplatz vor
und erwarte die Bewerbungsunterlagen unter folgender
Adresse:

HOTEL-RESTAURANT GOLDENER SCHLUSSEL

Rathausgasse 72, 3011 Bern
Telefon 031 311 02 16

oder
troxler@goldener-schluessel.ch

5760-T160%

GAST
RATLVNVSIKELLER

Wir suchen per 1. Februar 2015 eine(n) junge(n) Mitar-
beiter(in) als
Restaurationsfachfrau/-mann 100%
fir unseren Betrieb Gasthaus Rathauskeller in Zug. Wir
sind ein vielseitiger Betrieb mit Bistro, unserem A-la-car-
te-Restaurant «Zunftstube» und dem Cateringbereich.
Sie sind zwischen 20 und 30 Jahre jung, haben eine ab-
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Hotel

Ascona

*]h]k |k
Albergo 4 stelle a conduzione familiare
situato sulla leggendaria collina di
Ascona cerca un/a:

ricezionista al 100%
a partire dal 1 marzo 2015

Requisiti:
Almeno 2 anni di esperienza.
Ottime conoscenze del tedesco
e comprensione dello svizzero tedesco.
Buona conoscenza dell’italiano,
francese ed inglese.

Inviare curriculum a:
A. Biasca-Caroni
Hotel Ascona
6612 Ascona

booking@hotel-ascona.ch
www.hotel-ascona.ch
tel. 091 7851515
fax 091 785 15 30

ESEIT

STELLENVERMITTLUNGEN
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geschlossene Berufsbildung in der Restauration und Er-
fahrung in der gehobenen Gastronomie. Sprachkennt-
nisse: fliessend Schweizerdeutsch oder Deutsch,

Coole Jobs in Flumserberg

Saison- und Jahresstellen
in Gastronomie und Gewerbe

3578616

Englisch in Wort.

Ihre Bewerbung'richten Sie bitte nur per Mail an Gast-
haus Rathauskeller AG, Herr Kuno Trevisan, E-Mail: con-
tact@rathauskeller.ch, www.rathauskeller.ch.

FLU,
BE

SER
RG:

Keine Vermittlungsgebiihren

Alle Infos unter:

www flumserberg.ch
Link ,Jobs" auf Startseite

SoaB4-11589

34304-11600

PR GBI

Die Stellen- und Immobilienbérse fiir
Hotellerie, Gastronomie und Tourismus

Ein Gemeinschaftsprojekt von

"hotel revue

HOTELLERIE"
GASTRONOMIE ZEITUNG

HERAUSGEBER
hotelleriesuisse
Monbijoustrasse 130
Postfach

3001 Bern
www.hotelleriesuisse.ch

Hotel & Gastro Union
Adligenswilerstrasse 22
6002 Luzern
www.hotelgastrounion.ch

VERLAGE

htr hotel revue
Monbijoustrasse 130
3001 Bern
www.htr.ch

Hotellerie ** Gastronomie Verlag
Adligenswilerstrasse 27

6006 Luzern
www.hotellerie-et-gastronomie.ch

LEITUNG
Barbara Kénig
Philipp Bitzer

REDAKTION
Barbara Ksnig
Tel. 031370 42 39
Mario Gsell

Tel. 041 418 24 57

ADMINISTRATION
Angela Di Renzo Costa
Tel. 031370 42 42
angela.direnzo@htr.ch

Nicole Kalin
Tel. 041 418 24 44
nicole.kaelin@hotellerie-et-gastronomie.ch

Die Verarbeitung inkl. Fakturierung

der Stellen- und Immobilienanzeigen
erfolgt (auch wenn die Auftragserteilung
via Hotellerie ** Gastronomie Verlag
erfolgen sollte) iiber die htr hotel revue,
Monbijoustrasse 130, Postfach,

3001 Bern.

VERKAUF !
Angela Di Renzo Costa
Tel. 031370 42 42

Fax 031370 42 23

inserate@stellenProfil.ch
inserate@immoProfil.ch

PREISE
Stellenanzeigen
Millimeter-Tarif

sfw CHF 1.80
4-farbig CHF 2.35
Kaderrubrik Stellen
sfw CHF 2.05
4-farbig CHF 2.57

Die Stell igen werden at

gegen einen Aufpreis von CHF 50.00
eine Woche auf www.hoteljob.ch /
www.gastrojob.ch publiziert. Falls keine
Aufschaltung gewiinscht wird, muss
dies bei der Auftragserteilung mitgeteilt
werden.

Aus- und Weiterbildung
Millimeter-Tarif

sfw CHF 1.80
4-farbig CHF 235

Immobilienanzeigen
Millimeter-Tarif

sfw CHF 1.80
4-farbig CHF 235
Die Immobili

1 werden aut

tisch gegen einen Aufpreis von CHF 50.00

wahrend einem Monat auf www.htr.ch/
immobilien aufgeschaltet. Falls keine Auf-
schaltung gewiinscht wird, muss dies bei
der Auftragserteilung mitgeteilt werden.
Die genauen Konditionen sind unter
www.stellenprofil.ch resp.
www.immoprofil.ch abrufbar

ANZEIGENSCHLUSS
Montag, 12.00 Uhr

GESTALTUNG

Martin Reznicek (Creative Direction)
Natalie Schmid (Art Direction)

Luka Beluhan, Solange Ehrler

Ursula Erni-Leupi

grafilu (lllustrationen)

PRODUKTION

Inserate: htr hotel revue,
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Redaktion:
Hotellerie ** Gastronomie Verlag,
Adligenswilerstrasse 27, 6006 Luzern

Druck: NZZ Print, Ziircherstrasse 39,
8952 Schlieren

KORREKTORAT REDAKTION
Ringier Print Adligenswil AG,
6043 Adligenswil /LU

LITHOGRAPHIE
Christian Albrecht, Serum Network,
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

GEDRUCKTE AUFLAGE

Regulire Auflage 40.000 Ex.
Kleinauflage 13.000 Ex. (Ausgaben vom
16.01.,30.01,, 13.02.,03.07.,14.08., 28.08.,
27.11,1.12)

Bei Kleinauflagen gelten reduzierte Preise.

Alle Rechte vorbehalten. Jede
Verwendung der redaktionellen Inhalte
bedarf der schriftlichen Zustimmung

durch die Redaktion. Die in dieser Zeitung
publizierten Inserate diirfen von Dritten
weder ganz noch teilweise kopiert, bear-
beitet oder sonst wie verwertet werden. Fiir
unverlangt eingesandte Manuskripte und
Sendungen wird jede Haftung abgelehnt.

Stelle suchen - Stelle finden
www.hoteljob.ch
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IMMOBILIEN
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DIE IMMOBILIENBORSE FUR HOTELLERIE, GASTRONOMIE UND TOURISMUS
LA BOURSE DE L'IMMOBILIER POUR LA RESTAURATION, UHOTELLERIE ET LE TOURISME

NACHFOLGEM

Seit langen Jahren fiihrt W. einen gut laufenden Gastro-
nomiebetrieb. Sein Lokal hat er vom Vermieter C. gemie-
tet. Nun méchte sich W. zur Ruhe setzen. Der Mietvertrag,
den er abgeschlossen hat, lduft noch einige Jahre. Seinen
gut laufenden Betrieb wiirde W. gerne an einen Nachfolger
iibergeben. Wie soll er am besten dabei vorgehen?

In der rechtlichen Beratung erfihrt W., dass es verschiedene
Moglichkeiten gibt, wie man sein Mietverhiltnis vorzeitig be-
enden kann. Welche Méglichkeit die passende ist, hingt von ver-
schiedenen Umstéinden ab. Nicht immer stimmen in dieser Situa-
tion die Interessen von Mieter und Vermieter iiberein. Falls es W.
in erster Linie darum geht, vorzeitig aus dem Mietvertrag entlas-
sen zu werden und keine Miete mehr zahlen zu miissen, steht die
Moglichkeit der vorzeitigen Riickgabe gemiss Artikel 264 Obli-
gationenrecht (OR) im Vordergrund. Gemiss dieser Regelung ist
W. grundsitzlich dann von seiner weiteren Pflicht zur Zahlung

des Mietzinses befreit, wenn er einen zumutbaren und zahlungs-
fihigen Nachmietinteressenten stellen kann. Der Vermieter
muss mit dem Interessenten keinen Vertrag abschliessen, dazu
kann man ihn nicht zwingen. Aber W. wire ab dem Zeitpunkt
befreit, ab dem der Interessent die Mietsache zu den Bedingun-
gen iibernehmen wiirde, wie sie fiir W. gelten. Die Moglichkeit
der vorzeitigen Riickgabe ist aber fiir W. nicht die richtige: Da er
vor kurzem einiges in der Liegenschaft erneuert hat, méchte er
fiir seine Investitionen vom Nachfolger auch entschidigt wer-
den. Das heisst, W. mochte sicher sein, dass der Vermieter seinen
Nachfolger auch tatsichlich nehmen muss. Diesfalls besteht fiir
Mieter von Geschiftsrdumen die Moglichkeit, das Mietverhalt-
nis auf einen Dritten zu iibertragen (Art. 263 OR). Dazu braucht
es zwar die Zustimmung des Vermieters. Dieser kann die Zu-
stimmung aber nicht willkiirlich verweigern, sondern nur aus
wichtigen Griinden, die eine Vertragsbeziehung als unzumutbar
erscheinen lassen. Notfalls kann die Zustimmung zur Ubertra-
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gung auch auf dem Rechtsweg durchgesetzt werden. Der Nach-
teil dieser Regelung: W. wiire zwar grundsitzlich von seinen Ver-
pflichtungen befreit, wiirde aber solidarisch mit dem Nachfolger

mithaften bis zum Zeitpunkt, in dem das Mietverhaltnis geméss

Vertrag oder Gesetz endet oder beendet werden kann, héchstens

aber fiir zwei Jahre.

W. kann sich mit dem Vermieter so einigen, dass dieser seinen

Nachfolger akzeptiert, ohne dass W. noch mithaften muss.

Lic. iur. Thomas Herren
Stellvertretender Leiter Rechtsberatung
Mieterinnen- und Mieterverband Ziirich
www.mieterverband.ch/zh

Immobilien jetzt auch online unter
www.htr.ch/immobilien

HESSER

Unternehmensberatung

Haben Sie einen Betrieb zu verkaufen,
vermieten oder suchen Sie einen Be-
trieb - bendtigen Sie Ideen fir eine
Umsatzsteigerung, eine Kostenoptimie-
rung - eine Zweitmeinung zu einer
Investition, einem Rechtsproblem, einer
Nachfolgelésung u.a.m., wir sind seit
40 Jahren die diskreten Spezialisten.

Poststr. 2, PF 413, 8808 Pfiffikon SZ
055 410 15 57, hesser@bluewin.ch

302381007

Welche Gesellschaft oder Privatperson
(bernimmt
Fiihrung/Miete von einem Hotel

mit 50 Zimmern. Vertrage mit chinesischen
Gasten méglich. Giinstige Konditionen.
Anfragen an: info@ebwag.ch

675111607
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Restaurant mit Bar/
Eventraum (Treibhaus)
zwischen Ziirich und Zug

Im Dorfkern von Hedingen, direkt an
der Hauptstrasse, vermieten wir per
1. April- 2015 ein gemiitliches Restau-
rant mit 80 bis 90 Sitzplatzen. Ein zu-
satzlich eingemieteter Blumenladen im
Erdgeschoss verleiht dem Restaurant
einen bezaubernden Charakter. Im da-
zugehérenden Treibhaus ist eine Bar
eingerichtet. Es kann auch als Event-
raum flr bis zu 80 Personen genutzt
werden.

Das Obijekt bietet viel Originalitét. Die
gut eingerichtete Kiiche wurde vor zirka
zwei Jahren neu eingebaut. Eine gute
Zusammenarbeit mit dem Blumenladen
ist uns wichtig.

Gerne zeigen wir Ihnen bei einer Be-
sichtigung die Rdumlichkeiten. Anfra-
gen unter mike.weber@werk-statt.ch
oder 079 261 55 02.

3678511615

Gestalten, berechnen und disponieren
Sie Ihr Immobilieninserat selber unter
www.htr.ch/immobilien
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