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UMSETZUNG DER

Eine erfolgreiche nischenorientierte Markt-
Strategie bedeutet nicht unbedingt, dass viel
Geld in die Hand genommen werden muss. Im
Gegenteil: Wenn zu Beginn der Umsetzung eine
gewaltige finanzielle Investition steht, wichst
die Gefahr des Scheiterns, weil die finanziel-
len Planungen sehr schnell aus dem Ruder lau-
fen kénnen oder weil die anderen Umsetzungs-
schritte zu lange in den Hintergrund treten
miissen. Sie sind es aber, die fiir die Wirkung
der Nischenstrategie den nachhaltigen Erfolg
sichern. Denn die Service- und Erlebnisquali-
tat eines Hotels wird durch die Gésteorientie-
rung des Hotelpersonals bestimmt.

Drei Sterne sind manchmal mehr als vier
Viele Erfahrungen zeigen, dass eine Herabstu-
fung z. B. von vier auf drei Sterne nicht nur In-
vestitionen spart, sondern die Qualititswahr-
nehmung der Géste positiv beeinflusst. Weil
namlich mehr geboten wird, als die Géste er-
warten. Es kommt also darauf an, wie man die
Marktstrategie auf die drei Sterne abstimmt.
Dann sind drei Sterne manchmal mehr als vier.
In der Umsetzung entscheidet sich der Erfolg.
Fiir die technisch-sachorientierte Umsetzung
bietet es sich an, die notwendigen Schritte ent-
lang der klassischen Marketing-Instrumente,
also Vertrieb, Preispolitik, Marktkommunika-
tion sowie die Produkt- bzw. Leistungsgestal-
tung zu analysieren und zu vernetzen.

‘Was bedeutet Vernetzung?
‘Wenn beispielsweise eine geplante, behutsame
Neu-Positionierung eines Hotelbetriebs mit

24.-25. JUNI
Learning by Doing -

AGENDA

1520 UL

Summer Academy -

E

Fokus auf sportliche, gut situierte (aber preis-
bewusste) Senioren (62+) - diese Zielgruppe ist
in Mitteleuropa sehr gross und nimmt weiter
zu - erfolgen soll, dann kénnen zur Leistungs-
gestaltung nicht nur eine kalorienbewusste
Kiiche, sondern auch Bewegungstraining (z. B.
Yoga-Kurse fiir Senioren) und entsprechende
Kochkurse gehéren. Innovation, d. h. neue An-
gebote, konnen in einer Nische oftmals sehr
schnell und kostengiinstig etabliert werden.
Yoga-Kurse fiir Senioren konnen kombiniert
werden mit Seminar-Angeboten fiir bewusste-
res und gesiinderes Leben, intelligente Partner-
suche fiir «Best Ager» etc. Der Erlebniswert sol-
cher Angebote ist sehr hoch. Dementsprechend
kommt die Mundpropaganda sehr schnell in
Gang. Entsprechende PR-Arbeit tut ihr Ubriges,
um die Nachfrage fiir dieses besondere Ange-
bot effektiv anzukurbeln. Denn die Medien be-
richten sehr gerne iiber innovative Angebote im
Tourismus. Fiir die Strategieentwicklung sowie
fiir technisch-sachorientierte Umsetzung gibt
es praxiserprobte Expertenhilfe. Fiir die Um-
setzung bei der Einstellung und dem Verhalten
der Mitarbeiter braucht es die volle Kraft und
Widmung der Fithrungskrifte. Hier trennt sich
die Spreu vom Weizen (der vollstédndige Artikel
auch unter info@swiss-mf.com).

Axel F.R. Fischle
Verwaltungsrat
M Factory AG, Gieb h

18. SEPTEMBER
«ECDL-Start-Kurs», vom

Module 3 + 4, von hotelleriesuisse,
im Hotel Cascada,
in Luzern

www.hotelleriesuisse.ch/Kurse

27. JUNI
Informationsveranstaltung
Nachdiplomstudium HF Hotel-
management, von hotelleriesuisse,
im Hotel Mont Cervin,

in Zermatt

www.hotelleriesuisse.ch/Kurse

English Week,

von hotelleriesuisse,

Ecole Hételigre de Lausanne,
in Lausanne

www.hotelleriesuisse.ch/Kurse

31. AUGUST
«Methodik-/Didaktikkurs», vom
Schweizer Kochverband, im
Ausbildungszentrum, in Liestal
www.hotelgastrounion.ch

Berufsverband - Hotel - Adminis-
tration - Management, im Ausbil-
dungszentrum SBV, in Sursee
www.hotelgastrounion.ch

23.-27. SEPTEMBER
«8. Internationale Service-
meisterschaft», vom
Berufsverband Restauration,
anlasslich der Igeho in Basel

www.hotelgastrounion.ch

Mit Spezialisten Erfolgspotenziale erschliessen und ausschopfen

Fiir lhren unternehmerischen Erfolg — unser gemeinsames Beraternetzwerk

Alle Netzwerkpartner unter:

www.hotelleriesuisse.ch/beraternetzwerk

CURAV/VA.CH hotelleritﬂse\>

* Swiss Hotel Association




2 Nr. 25 - 20. Juni 2013

III der Backerbranche gibtes 71 Unfille
aufl; 000 BeSChaftlgte (1995 2005).
! /Rund 750Berufsunfalle pro Jahrver— /
: ursachen Kosten von s1eben Mllho- ;
nen Frankeri Im Gastgewerbe sindes-
13.000 Betriebsunfille, die 41 Milli- -
onen Frankenkosten, Erfreulich ist,
dass die Zahl der Unfalle sinkt. «Pro-
“fily, glbt wachentlich Tlpps, Die Grund~
“tipps i dieser Folge gelten ﬁll‘ belde
. Branchen

7 Gesundheltsgef‘ahrdunge}rvemaelden :
(Tell 2)

i Verggﬁungen LRSS S
Stark dtzende Remlgungsmlttel kon- g
_‘nenbei dlrektem Haut- oder Augen-
~kontaktbzw. beim Ematmen der
“ Démpfe ernsthafte Gesundheitsschii-
den verursachen. Deshalb sind die .
Slcherheltsdatenbiatter aufmerksam
_zulesénund dié Mitarbeitendenin den
chhtlgen Punkmn Zu untérwelsen
(er'ste Hilfe;, Schutzmassnahmen,
,f’Handlmg, D0s1erung) o

7 7

Die Tij ipps stamrnen as derBros
" Zufall fiirs Baclferel— Kond;!orel und Conﬁserlege

r"’werbp, i von der Fidgengssischen Koor-
/ pskomptission filr Arbeitssicherheit EKAS, Die
g //Brathﬁr; kann gratis herunlerg ladenwerden unter:

www.ekas.admir.ch

PRO BYTD

/////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

ZEIT FUR EINEN
S TELLENWECHSEL ?

Sind Sie noch zufrieden mit Threr Arbeit, Threm Arbeitsort, Ihrem Leben?
Im Buch «Aussteigen - Umsteigen» (siche Buchtipp rechts) gibt es eine
Checkliste mit vielen Fragen zu Beruf und Leben.

eder hat wohl mal den Verleider bei sei-
J ner Arbeit. Die Frage ist aber, wie oft das

der Fall ist. Um diese Frage zu beantwor-
ten, gibt es im oben erwihnten Buch auch eine
Checkliste zum Thema rund um die Arbeit:

¢ Meine berufliche Tétigkeit macht mir Spass.

e Ich verrichte meine Arbeit in einer angeneh-
men Umgebung.

¢ Ich arbeite gerne mit meinen Mitarbeitenden

zusammen.

Ich fiithle mich selten in unangemessener

Weise bewertet und kontrolliert.

* Mein Arbeitsplatz gefihrdet mich nicht durch
Chemikalien, giftige Gase, Strahlen, Staub,
schlechte Luft, extreme Temperaturen, Lirm,
grosse Unfallgefahr und Ahnliches.

o Ich fiihle mich selten unter Druck oder gehetzt.

Ich fithle mich nicht héufig iberfordert.

‘Wenn ich Spannungen mit Vorgesetzten oder

Mitarbeitenden habe, finden wir meist

Losungsmoglichkeiten.

Ich kann meine Arbeit grosstenteils selber ein-

teilen.

Wihrend der Arbeit habe ich geniigend Pausen.

Ich empfinde meine Arbeit als sinnvoll und

anregend.

Finanziell fithle ich mich sicher.

Wenn Sie die meisten oder gar alle Fragen mit
Ja beantworten konnen, ist ein Stellenwech-
sel kaum angesagt. Wenn Sie aber fast iiberall
Nein sagen miissen, dann sollten Sie sich wahr-
scheinlich einen neuen Job suchen. Natiirlich
spielen noch andere Faktoren mit als nur die di-

rekte Arbeitssituation. Deshalb stellt das Buch
auch Fragen zu Ihren Gefiihlen, Threr Kreativi-
tit, Entspannung, Threm Schlaf, Threr korper-
lichen Aktivitdt und Fiirsorge, zu Erndhrung
und Wohnen, zwischenmenschlichen Bezie-
hungen und Threm Leben allgemein. Aus den
Antworten kénnen Sie schliessen, ob eine Ver-
4dnderung notwendig ist.

WARUM WOLLEN SIE WEG?

Aus welchen Griinden sind Sie nicht mehr gern
an Threm Arbeitsplatz? Warum wollen Sie weg?
Sammeln Sie auf einem Blatt Papier alles, was
Thnen an Threm Job missfillt. Es kann Wich-
tiges, weniger Wichtiges, Grosses und Kleines
sein. Trauen Sie sich, subjektiv zu sein. Dann
versuchen Sie, das, was Sie aufgeschrieben
haben, moéglichst genau und konkret zu analy-
sieren. Wenn Sie zum Beispiel schreiben, Thre
Arbeit sei langweilig, gilt das dann wirklich fiir
alle Titigkeiten? Fiir welche Arbeit gilt es be-
sonders? Welche ist ganz in Ordnung? Liegt
das nur an der Titigkeit oder auch an Thnen?
Uberlegen Sie zu jedem Punkt genau, welches
Thr Anteil ist und wo es am Betrieb, dem Chef
oder den Strukturen liegt. Ihr Chef gibt Ihnen
immer nur die langweiligsten Arbeiten. Woran
konnte das liegen? Was haben Sie bisher getan,
um das zu dndern? Betrachten Sie jeden Punkt,
der Thnen nicht passt, und fragen Sie sich, was
Sie in Zukunft brauchen oder tun kénnen, um
in dieser Hinsicht zufrieden zu sein.

Mario Gsell

UELL

DIE SUCHE NACH NEUEN
BERUFLICHEN WEGEN

Friiher war der Beruf etwas derart
Unverinderliches, dass manche ihn noch
auf dem Grabstein vermerkten, gleich
unter dem Namen. Heute haben wir alle
Freiheiten, uns neu zu erfinden. Das kann
zu erstaunlichen Verdnderungen fithren:
Einlangjihriger Bank-Filialleiter kiindigt
seinen gut bezahlten Job und er6ffnet
einen Tee- und Gewiirzladen; eine allein-
erziehende Kellnerin und Putzfrau wird
zur gefragten Immobilienmaklerin; ein
Lehrer zieht los, um die Welt zu entde-
cken und leitet fortan Expeditionen in die
Stidsee. Warum bleiben solche Aus- und
Umstiege die Ausnahme? Was ldsst uns
aufbrechen, was hilt uns zuriick, und von
welchen Faktoren hingt es ab, ob eine
Verdnderung gelingt?

Selbstverstindlich geht es nicht darum,
Thren Beruf zu wechseln. Aber das Buch
bietet interessante Begegnungen mit Men-
schen und eine Checkliste mit iiber

150 Fragen zum Beruf und zur allgemei-
nen Lebenssituation. Vielleicht gibt es
auch Mut zu einem filligen Stellenwechsel,
oder Sie finden sich in einem Hoteljob in
Ubersee wieder.

7
«Aussteigen -
Umsteigen»

Zytglogge Verlag von
Mathias Morgenthaler
und Marco Zaugg
ISBN
978-3-7296-0864-1
CHF 36.00
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Der Rezeptionskurs
Professioneller Gasteempfang im Hotel

start Herbst: Mi

Weitere Informationen
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51709594

Durchblick

Nachdiplomstudium
HF Hotelmanagement

www.hotelleriesuisse.ch/nds
Infos/Anmeldung: Tel. +41 (0)31 370 43 01
weiterbildung@hotelleriesuisse.ch

hotellenesﬁse\
=

s Hotel Associatior

PER-GOAEL

Hotellerie t Gastronomie Verlag
Adligenswilerstrasse 27
6006 Luzern

via Hotéllerie ** Gastronomie Verlag
erfolgen sollte) iiber die htr hotel revue,
Monbijoustrasse 130, Postfach,

Aus- und Weiterbildung
Millimeter-Tarif
sfw CHF 1.80

Die Stellen- und Immobilienborse fiir www.hotellerie-et-gastronomie.ch 3001 Bern. 4-farbig CHF 2.35
Hotellerie, Gastronomie und Tourismus
LEITUNG VERKAUF Immobilienanzeigen
Barbara Kénig Angela Di Renzo Costa Millimeter-Tarif
Ein Gemeinschaftsprojekt von Philipp Bitzer Tel. 031370 42 42 s/w CHF1.80

"“hotel revue

Michael Gollong

REDAKTION

Fax 031370 42 23

inserate@stellenProfil.ch

4-farbig CHF 2.35

Redaktion:
Hotellerie ** Gastronomie Verlag,
Adligenswilerstrasse 27, 6006 Luzern

Druck: NZZ Print, Ziircherstrasse 39,
8952 Schlieren

KORREKTORAT REDAKTION
Ringier Print Adligenswil AG, 6043
Adligenswil/LU

HOTELLERIE*
GASTRONOMIE ZEITUNG

HERAUSGEBER
hotelleriesuisse
Monbijoustrasse 130
Postfach

3001 Bern
www.hotelleriesuisse.ch

Hotel & Gastro Union
Adligenswilerstrasse 22
6002 Luzern
www.hotelgastrounion.ch

VERLAGE

htr hotel revue
Monbijoustrasse 130
3001 Bern
www.htr.ch

Barbara Kénig
Tel. 031370 4239
Mario Gsell

Tel. 041 418 24 57

redaktion@stellenprofil.ch
redaktion@immoprofil.ch

ADMINISTRATION
Angela Di Renzo Costa
Tel. 031370 42 42
angela.direnzo@htr.ch

Nicole Kalin
Tel. 041 418 24 48

SR O e IR o

g romie.ch

Die Verarbeitung inkl. Fakturierung
der Stellen- und Immobilienanzeigen
erfolgt (auch wenn die Auftragserteilung

inserate@immoProfil.ch

PREISE
Stellenanzeigen
Millimeter-Tarif

siw CHF 1.80
4-farbig CHF 2.35
Kaderrubrik Stellen
sfw CHF 2.05
4-farbig CHF 2.57

Die Stell igen werden isch

gegen einen Aufpreis von CHF 50.00
eine Woche auf www.hoteljob.ch /
www.gastrojob.ch publiziert. Falls keine
Aufschaltung gewiinscht wird, muss
dies bei der Auftragserteilung mitgeteilt
werden.

Die Immobilienanzeigen werden automa-
tisch gegen einen Aufpreis von CHF 50.00
wahrend eines Monats auf www.htr.ch/
immobilien aufgeschaltet. Falls keine Auf-
schaltung gewiinscht wird, muss dies bei
der Auftragserteilung mitgeteilt werden.
Die genauen Konditionen sind unter
www.stellenprofil.ch resp.
www.immoprofil.ch abrufbar

ANZEIGENSCHLUSS
Montag, 12.00 Uhr

GESTALTUNG

Michael Gollong (Creative-Direction)
Luka Beluhan

Ursula Erni-Leupi

grafilu (lllustrationen)

PRODUKTION

Inserate: htr hotel revue,
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

LITHOGRAPHIE
Christian Albrecht, Serum Network,
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

GEDRUCKTE AUFLAGE

Regulire Auflage 40.000 Ex.
Kleinauflage 13.000 Ex. (Ausgaben vom
28.6.,9.8.23.8.,13.9,, 29.11., 1112.)

Bei Kleinauflagen gelten reduzierte Preise.

Alle Rechte vorbehalten. Jede Verwen-
dung der redaktionellen Inhalte bedarf der
schriftlichen Zustimmung durch die Re-
daktion. Die in dieser Zeitung publizierten
Inserate diirfen von Dritten weder ganz
noch teilweise kopiert, bearbeitet oder
sonst wie verwertet werden. Fiir unverlangt
eingesandte Manuskripte und Sendungen
wird jede Haftung abgelehnt.
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Leiter/in Gastronomie

gleichermassen erfreuen.

Lidostrasse 5, 6006 Luzern

Gastronomie im Verkehrshaus der Schweu

per sofort oder nach Vereinbarung

(Sprachen D und E/F von Vorteil).

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Sie unter www.zfv.ch

)

Die Gastronomiegruppe
www.zfv.ch

Den ausfiihrlichen Stellenbeschrieb finden

Kiichenchef (m/w)

E-Mail. Telefon +41 79 354 92 85

m_kofmehl@hotmail.com

Neues Restaﬁrant/Bar und Terrasse in der Ziircher Altstadt

Ende November 2013 erdffnen wir an der Bahnhofstrasse Zirich einen einzigartigen Gastronomie-
betrieb mit Restaurant und Terrasse (jeweils 100 Sitzplatze) und einer trendigen Bar. Das frisch zu-
bereitete gastronomische F&B-Angebot soll die anspruchsvollen nationalen und internationalen Gaste

Ab sofort suchen wir passionierte und begeisterte Fachprofis, die gerne Hand in Hand mit dem
Geschéftsflihrer — bereits in der Vor-Eréffnungsphase - den Erfolg des Unternehmens aktiv mitge-
stalten wollen. Der Eintritt erfolgt nach Vereinbarung.

Leitung Restauration und Stellvertretung des Geschiftsfiihrers (m/w)
Wir wenden uns an eine ausgewiesene und flexible Gastgeber-Personlichkeit, welche bereits tiber
Erfahrung in einer vergleichbaren Position verfiigt. Sie sind eine umsichtige und vorausblickende
Fuihrungspersonlichkeit, die Ihrem Team in jeder Hinsicht ein Vorbild ist. Sie zeichnen sich durch
unternehmerisches Denken und Handeln, lhrer Liebe zum Detail und durch hohes Qualitdtsdenken aus

Sie verfiigen bereits tber Erfahrung als Kiichenchef in der Flihrung eines kleineren Teams in einem
A-la-carte-Restaurant. Mit Kreativitat und Innovation kreieren Sie gemeinsam mit Ihren Kéchen saiso-
nale, regionale und internationale Spezialitaten fir die Géste. Dabei liegt Ihnen der punktuelle Kontakt
zum Gast ebenso am Herzen wie der Wunsch des exzellenten Rufs des Restaurants. Wenn Sie Freude
haben, in der Ziircher Gastroszene Akzente zu setzen und lhren Beruf als Passion verstehen, dann
mochten wir Sie gerne kennenlernen. (Sprachen D und E/F von Vorteil).

Matthias Kofmehl freut sich iber lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto per Post oder per

Rheingold Gastro GmbH, Matthias Kofmehl, Bahnhofstrasse 61, 8001 Ziirich

2713810164

Fur unser gut eingefiihrtes, typisches Schweizerhotel ***Q3 in
Wilderswil suchen wir eine/n

JUNGFRAU™
lhre Aufgaben HOTEL Widerswit

- Operative Filhrung unseres integrativen Jungfrau Hotels
mit Restaurant, Catering und Mahlzeitenlieferungen in
Zusammenarbeit mit der Institutionsleitung und den
Ressortleitern

Uberwachung unserer Qualitatsstandards

(ISO 9001:2008, Q3, ***)

- Fuhrung des Personals/Einsatzplanung
Budget-Verantwortung/Kostenkontrolle/Reporting
Positionierung und Weiterentwicklung unserer Angebote
Umsetzung Marketingkonzept

Fiihrung und Mitarbeit Réception und Restaurant
Betreuung Individual- und Gruppengéste

- Kontaktpflege mit Partnern

Ihr Profil

- Sie denken und handeln unternehmerisch

Sie verfligen tiber eine fundierte Ausbildung und langjahrige

Fuihrungserfahrung in Hotellerie und Gastronomie

Sie sind gerne Gastgeber/in und bereit zur praktischen

Mitarbeit

Sie sind verhandlungs- und entscheidungssicher

— Gute kaufméannische Grundkenntnisse, MS Office/Fidelio

Sprachen D, E, F

- Fuhrerausweis Kat.

- Belastbarkeit, Flexibili\at. Selbstandigkeit, Durchsetzungs-
vermégen

- Sie identifizieren sich mit dem Leitbild der Institution

Gastgeber/in
Leitung Hotel

1 1 1

Unser Angebot

- Interessante und abwechslungsreiche Aufgabe

- Brancheniibliche Besoldung und Sozialleistungen

— Interdisziplindre Zusammenarbeit

- Mitgestaltungsméglichkeit in einem wachsenden
Sozialunternehmen

Ihre schriftliche Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugnissen und
Foto sind an folgende Adresse zu richten:

Zentrum Seeburg/Jungfrau Hotel, Frau Ruth Eichenberger
3807 Iseltwald, Telefon 033 845 84 00
www.seeburg.ch / www.jungfrau-hotel.ch

Das Restaurant und Hotel Landhaus Liebefeld beherbergt insgesamt 330
Platze und liegt nahe der Stadtgrenze von Bern. Der Restaurationsbetrieb ist
aufgeteilt in die Gaststube, bekannt fiir ihre traditionellen und nationalen Spe-
zialitdten, die gediegene Bar, einen grossziigigen Bankett- und Konferenz-
saal im Dachstock, die Gartenterrasse und die Rétisserie, in welcher ein ho-
her und anspruchsvoller A-la-carte-Service geboten wird.

Wir besetzen in diesem Sommer einige Stellen neu in unserem Betrieb:

— Restaurationsfachfrau — ab Mitte Juli 2013 (100% Fruihdienst)
- Commis de Cuisine - ab Juli 2013
— Chef de Partie - ab August 2013

Wir suchen kompetente, fahige Mitarbeiter, die motiviert sind, ihre persén-
lichen Ziele sowie die des Unternehmens zu erreichen. Kollegialitat, Team-
bewusstsein sowie die Passion zum Beruf sind uns sehr wichtig.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen per Post oder E-Mail.

Restaurant Landhaus Liebefeld AG
Jos und Brigitte de Wolf-Oster
Schwarzenburgstrasse 134
3097 Liebefeld
Telefon 031 971 07 58
www.landhaus-liebefeld.ch
info@landhaus-liebefeld.ch
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Das Kongress- und Kulturzentrum Pontresina sucht
per sofort oder nach Vereinbarung

Technischer Leiter 100%

Zu Ihren Hauptaufgaben gehdren unter anderem:

- Gesamtleitung technischer Betrieb des Kongresszentrum

- Uberwachung und Koordination von technischen Umbauten
- Personalfihrung Technikerteam

- Planung und Koordination der Anldsse

Sie schatzen selbstandiges Arbeiten, verfugen uber gute technische
Fahigkeiten, EDV-Kenntnisse und Fuhrungserfahrung. Sie sind
dienstleistungsorientiert und sprachgewandt (D/1) und kénnen anpacken
und haben Freude am Umgang mit Menschen. Die Bereitschaft zu
unregelmassigen Arbeitszeiten sowie Abend- und Wochenendeinsétzen
stellen fir Sie kein Problem dar.

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Arbeit zu zeitgemassen
Arbeitsbedingungen.

Interessiert?
Dann senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen bis
spatestens 2. Juli 2013 an:

Gemeindekanzlei Pontresina, Anja Husler,
Via da Mulin 7, 7504 Pontresina
anja.huesler@pontresina.ch

Bei Fragen wenden Sie sich an:
Pontresina Tourismus, Jan Steiner,
Via Maistra 133, 7504 Pontresina
Tel. 081 838 83 11, jan.steiner@pontresina.ch
www.pontresina.ch

ENGADIN
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2713010161

KLINIK SCHLOSS MAMMERN

In grossem Park direkt am Untersee (Bodensee) gelegen,
Rehabili mit 250 Mitarb

Zur Verstirkung unserer 25-kopfigen Service-Brigade suchen
wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Chef de Service 100 %

Konnen Sie sich vorstellen, in einer der fiithrenden Kliniken,
mit privater Tragerschaft, zum Wohle der Patienten titig zu
sein und sich in einem traditionellen Ambiente wohlzufiihlen?
Dann lesen Sie weiter ...

Das Aufgabengebiet

* Gepflegter Speise-und Getrénkeservice auf den Zimmern
(Room-Service)

* Koordination mit Kiiche und Ernéhrungsberatung

 Unterstiitzung im Speisesaal wihrend der Servicezeiten

Wir erwarten
* Abgeschlossene Ausbildyng als R ionsfact Lite/r
(oder gleichwertige Ausbildung) und entsprechende

Weiterbildung

Abschluss einer Hotelfachschule ist von Vorteil

Einige Jahre Erfahrung in entsprechender Position und
Fiihrungserfahrung

Gutes Fachwissen fiir einen professionellen Arbeitsablauf
und Organisationstalent

Idealalter zwischen 30 und 40 Jahren
Fremdsprachenkenntnisse in Englisch sind ein Muss,
weitere Sprachen sind von Vorteil

¢ Gepflegte Erschei und gute U formen
 Flexibilitit, Belastbarkeit, Selbsténdigkeit und absolute
Zuverlassigkeit

Mithilfe und Organisation bei Banketten bis zu 200 Personen

‘Wir bieten

¢ Abwechsl iche und selbstéindige Titigkeit
Schichtbetrieb, in der Regel von 6h45—12h45/16h00—-20h00
* Zeitgemisse Anstellung mit guten Sozialleistungen, u. a.

5 Wochen Ferien

Verpflegung und Wohnméglichkeiten sowie gratis Parkplatz
Internes Sportangebot mit Traini und Hallenbad
zur kostenlosen Benutzung
ichkeit einer prc ionellen Kindert
(12 Wo. bis 12 Jahre) im eigenen Kinderhort

* Mj

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

‘Wir freuen uns auf Thre komplette, schriftliche Bewerbung per
Post an unten stehende Adresse. Fiir weitere Auskiinfte steht
Thnen unser Maitre d’hétel, Herr Ivan Uradin unter der Telefon-
nummer 0041 52 742 11 11 gerne zur Verfiigung

KLINIK SCHLOSS MAMMERN AG
Flandrina C. von Salis, Vizedirektorin/Personalchefin
CH 8265 Mammern (Bodensee) TG
Tel. 0041 52 742 11 11

llen@klinik-schlo: n.ch
www klinik-schloss-mammern.ch

THESWISS

LEADINGE

HogR 1ffiaLs

271241015

27059-10128
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Wenn Sie wissen, dass eine gute Sauce Stunden
kocheln muss, die Zubereitung von perfekt gegartem
Fleisch Ihre Leidenschaft ist und Sie ein junges Koch-
team in einer gut ausgestatteten, sonnigen Kiiche zu
schatzen wissen; dann gibt lhnen unsere Homepage
mit Presseberichten einen ersten Einblick, wo Sie als

Chef de partie
ab zirka Mitte August arbeiten werd)en.

Tisch und Bar
Shoppingrestaurant
Ursi Gisler
Holzh&usernstrasse 4
6343 Holzhéausern
041 790 33 88
www.tischundbar.ch

27045-1011

Gasthof zum Kreuz
3033 Wohlen BE
info@kreuzwohlen.ch

Wir suchen fiir unseren und Landgasthof:

1 Jungkoch oder Koch (w/m)

sowie 1 Servicemitarbeiter (w/m)
per 1. August 13 oder nach Vereinbarung

Siesind:  kreativ, flexibel, belastbar und teamfihig
zwischen 18 und 40 Jahren, deutschsprachig,
arbeiten gerne in einem aufgestellten, jungen Team

dann sind Sie unser neuer Mitarbeiter.

Wir bieten: 2 geregelte Freitage (Montag und Dienstag)
marktgerechte Entlohnung und 5 Wochen Betriebsferien
auf Wunsch ist ein Zimmer im Personalhaus vorhanden

Auf das erste Kennenlernen freuen sich Doris und Peter Tschannen
(Telefon 031829 11 00)

Fur die gehobene Gastronomie ab Aug. 2013

Kiichenchef m/w
Jobcode hoteljob.ch: J63753

Schiffrestaurant Wilhelm Tell
Vor Anker am Schweizerhofquai, 6006 Luzern
+41 (41) 410 23 30 info@schiffrestaurant.ch

P7IGT10165

KLINIK*SCHLOSS MAMMERN

In grossem Park direkt am Untersee (Bodensee) gelege:
mittelgrosse Rehabili klinik mit 250 Mitarbeitend:

Zur Verstirkung unseres Empfangsbereichs suchen wir per 01. Juli
2013 oder nach Vereinbarung eine

Réceptionistin
(Verwaltungsmitarbeiterin) 100 %

Wenn Sie eine neue Herausforderung mit vielseitigem Titigkeits-
gebiet reizt, dann lesen Sie weiter.

Das Aufgabengebiet

« Erfassen von medizinischen Leistungen

Erstellen der Patientenrechnungen bei Austritt

Tagesabschluss und administrative Aufgaben beim Empfang
der Patienten

Mithilfe bei der Bedienung der Telefonzentrale

Diverse Sekretariatsarbeiten auf PC (Windows 7, Office 2010)

Wir erwarten

* Eine abgeschlossene Grundausbildung im Bereich Hotellerie
oder Gesundheitsbranche mit einigen Jahren Berufserfahrung
Kenntnisse iiber die Abrechnung mit Krankenkassen und in der
medizinischen Terminologie

Ein Flair fiir Zahlen und gute PC-Kenntnisse

Kenntnisse der englischen, von Vorteil auch der franzésischen
und/oder italienischen Sprache

.

. ft fiir Woct ddienst und Schichtarbeit

« Belastbarkeit auch in S ionen

¢ Sehr gute Umgangsformen und gepflegte Erscheinung
Wir bieten

¢ Attraktiven Arbeitsplatz mit modernen technischen Hilfsmittel
¢ Qualititsmanagement nach ISO Norm 9001:2008
* Zei isse Anstellung mit guten Soziallei
« Verpflegung und Wohnméglichkeiten sowie gratis Parkplatz
stehen zur Verfiigung
Internes Sportangebot mit Trainingsgeriten und Hallenbad zur
kostenlosen Benutzung
* Moglichkeit einer pre 1len Kindert

(12 Wochen bis 12 Jahre) im eigenen Kinderhort

Sollte Sie diese vielseitige Aufgabe interessieren, senden Sie uns
bitte Thre vollstindigen Unterlagen per Post zu. Fiir weitere Aus-
kiinfte stehen wir Thnen selbstverstindlich telefonisch jederzeit zur
Verfiigung. Wir garantieren Thnen absolute Diskretion.

KLINIK SCHLOSS MAMMERN AG
Flandrina C. von Salis, Vizedirektorin/Personalchefin
CH-8265 Mammern (Bodensee) TG
Tel. +41 (0)52 742 11 11

11 klinik-schlo: n.ch
www klinik-schloss-mammern.ch

THEISWISS
_LEADINGE
HOSE 1A LS

2707410136

SVIZZERA ITALIANA

CONTINENTAL
PARKH O TEEL
LUGANO

www.continentalparkhotel.ch

Zur Ergéinzung unseres Teams
bieten wir ab sofort
folgende Arbeitsstelle an:

FRONT OFFICE
Mitarbeiter/in

Schriftliche Bewerbungen bitte an:

Edgar Fassbind
Via Basilea 28
CH-6900 Lugano
edgar.fassbind@continentalparkhotel.com

T Zomon

SUISSE ROMANDE

La société
MACAROON SA (LADUREE) recherche :

CHEFS DE POSTE

Missions principales :

* Encadrement d'équipe
* Préparation de biscuit

Profil recherché :

« CFC de boulanger-patissier ou
patissier-confiseur

* Réactivité dans la gestion des aléas

* Capacité de travailler en autonomie

« Faire preuve de rigueur dans le quotidien

* Avoir le sens de I'initiative

Adresse d'envoi
Les dossiers de candidature, comprenant une
lettre de motivation, un C.V. et les prétentions
salariales sont a envoyer sous pli confidentiel a :
Macaroon SA
A l'attention de Madame Sandrine Veigneau
Route des Rez 2
CH-1667 ENNEY

27311016

ANZEIGEN
ZU VERKAUFEN

Occ. Self-Check-In-Automaten Ariane
Terminal Duo 1650, inkl. Standfuss.

* Aussenterminal, mit Witterungs-
und Vandalismusschutz

e Sicheres Zahlungsverfahren fir
EC- und Kreditkarten

© Zahlreiche Schnittstellen verfugbar

* Magnetkarten Kodierer

Kontakt: 079 821 97 50

SVIZZERA ITALIANA

tality indust
poken, of
2 big plus.

g great flexibilit

at alain.massonavillasassa.ch

lease note that

te 10 - CH-6900 Lugano
T +4191 9114111
www.kurhauscademario.com

STELLENGESUCHE

HIRING
HIGHLY MOTIVATED AND DYNAMIC

LES MANAGER

bis zu 50%-Pensum.

Lindenbergstrasse 8b
6331 Hinenberg ZG
Telefon 079 340 71 27

Troubleshooter bietet sich an

Erfahrener, junggebliebener Rentner (1944),
mit grosser Erfahrung im Restaurations- und
Hotelbusiness (ohne Kiiche) sowie in der Touris-
musbranche (Reiseleitung) sucht ab sofort oder
nach Vereinbarung eine neue Herausforderung

Interessenten melden sich bitte bei:
FST Consultant and Trading

2712810150

2713210183

DENK AN MICH

Ferien und Freizeit fiir Behinderte

Ferientraume werden wahr.
Dank Ihrer Spende auch fiir
Menschen mit Behinderung.

PC 40-1855-4

www.denkanmich.ch

27030-10110

2738101
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DIE IMMOBILIENBORSE'FUR HOTELLERIE, GASTRONOMIE UND TOURISMUS
LA BOURSE DE L'IMMOBILIER POUR LA RESTAURATION, UHOTELLERIE ET LE TOURISME

FAIRTRADE
e T EXIEE

Max Havelaar ermdoglicht Kleinbauern aus benachteiligten Re-
gionen des Siidens durch festgelegte Mindestpreise und Fair-
trade-Priamien den Marktzugang in den Norden und fordert
langfristige und moglichst direkte Handelsbeziehungen. Dies
garantiert ein stabiles Einkommen und verbessert die Lebens-
und Arbeitsbedingungen nachhaltig. Angestellte auf Plantagen
bekommen im Minimum den gesetzlichen Mindestlohn und pro-
fitieren unter anderem von Schutzkleidung, bezahlten Ferien
und sozialer Vorsorge.

Doch wer ist eigentlich dieser Max Havelaar?

Max Havelaar ist die Hauptfigur eines Romans, erschienen
im Jahr 1860 unter dem Titel «Max Havelaar oder die Kaf-
feeversteigerungen der Niederlindischen Handels-Gesell-
schaft». Der Autor, Eduard Douwes Dekker, schrieb sein zum
Teil autobiografisches Buch unter dem Pseudonym Multatuli.
Dekker lebte seit seinem 18. Lebensjahr in den niederldndi-
schen Kolonien als Angestellter des Staates. Er wehrte sich er-

folglos gegen die dortigen Missstéinde und quittierte zuletzt den
Dienst (Quelle: www. maxhavelaar.ch).

Aber Fairtrade bedeutet mehr: Auch alle anderen Hersteller in-
nerhalb der Produktionskette wie Spinnereien, Webereien oder
Konfektionidre aber auch Trader verpflichten sich, die aner-
kannten Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation
(ILO) einzuhalten.

Baumwolle aus fairem Handel

Fairtrade, in der Offentlichkeit vor allem bekannt als Max-Ha-
velaar-Giitesiegel fiir fair gehandelte Lebensmittel wie z. B. Ba-
nanen und Kaffee, hat 2005 ein Label fiir Textilien eingefiihrt.
Die Verarbeitungskette der Baumwolle ist transparent und ent-
spricht anerkannten sozialen Kriterien. Eine zertifizierte Spin-
nerei importiert die Baumwolle von der Fairtrade-zertifizierten
Chetna Organic Farmers Association in Indien, die beste Quali-

tit aus fairem Anbau herstellt. Corporate Social Responsibility,

KEYSTON

Fairtrade und Nachhaltigkeit sind heute die Top-Themen, und
auch in der Textil- und Bekleidungsindustrie macht man sich
vermehrt Gedanken und unternimmt Anstrengungen zu diesen
Themen. Klimastandards sind heute Attribute, welche auch von
Luxus-Produkten und deren Verwendern gefordert werden.

So verwundert es nicht, dass erfolgreiche Hotels in der ganzen
Welt auf kologische und soziale Verantwortung setzen: Kaffee
aus fairem Handel, Lebensmittel aus biologischer und lokaler
Produktion, und verstirkt riickt bei Hoteliers auch die verwen-
dete Tisch- und Bettwische ins Zentrum der Aufmerksamkeit.

Stephan Hirt
Vorsitzender der Geschiiftsleitung
. SchwobAG

HESSER

Unternehmensberatung

Haben Sie einen Betrieb zu verkaufen -
vermieten - fiir bessere Wirtschaft-
lichkeit zu reorganisieren - oder
suchen Sie einen Betrieb - wir sind die
Drehscheibe fiir interessante Hotels
und Restaurants

Poststr. 2, PF 413, 8808 Pfiffikon SZ
055 410 15 57 - hesser@bluewin.ch

26966-100

Zu verkaufen

renoviertes Gastehaus
in der Provence

7 Zimmer, schoéner, privater Teil,
Pool, viel Land.

Sehr rentabel, seit Gber 10 Jahren
von CH-Paar gefiihrt.

Beste Lage. VP 1,7 Mio. Euro.

N&ahere Angaben unter Chiffre
27080-10141 an htr hotel revue,
Monbijoustrasse 130, Postfach,
3001 Bern.

27080-10141

IMMOBILIEN
I

Zu verkaufen per 1. Januar 2014
oder nach Ubereinkunft

Besteingefiihrtes Restaurant,
Verkaufspreis: Fr. 250 000.-.
Ihre Bewerbungsunterlagen

mit Kurzlebenslauf und Anschrift

senden Sie bitte per E-Mail an:
benno.jud@treuhandjudgraf.ch

Telefon 071 244 93 93

Top Lage in St. Gallen, Rohbaumiete,

Per Post an Treuhandbtiro Benno Jud,
St.-Jakob-Strasse 37, 9000 St. Gallen.

Herr Jud beantwortet gerne Ihre Fragen

Diskretion zugesichert und erwartet.

Zu verkaufen elegantes

§*-Boutique-Hotel

Villa mit Park am Kap - Golf & Wein,
nur solvente Anfragen, cash offers.

www.caped ream.com

2712210156

Wohn- und Geschaftshaus
~ 7-Zimmer-Wohnung
~ 4Personalzimmer
~ 2Duschen und
~ Ladenlokal

ER

271011075

- - Cafémit65Platzen
- Parkplitze/Gartensitzplatz

Hotel/Restaurant
im Kanton Schwyz zu verkaufen.

2710710153

VKP: 5,6 Mio. Fr., inkl. Projekt.

mit einem Projekt fiir ein Motel, ca. 70 Zimmer,

Verkehrsglinstige Lage, Motel-Betreiber vorhanden.

~ gute und sonnige Lage

Intaressantél;'!(aufhro‘is
| Weitere Auskiinfte:

KOHLER
IMMOBILIEN

kohlerimmo@Dbls
ohlerim

ANMAT ImmoTreuhand AG, T: 078 622 91 44 : s

GASTROJUB.cb
e Sionpltton or Hotatete

PLEASE
DISTURB

praEn) 2710810154

Die Stellenplattform
fiir Hotelle;rie, .
~ Gastronomie und

Tourismus




	Profil : die Stellenbörse für Hotellerie, Gastronomie und Tourismus = la bourse de l'emploi pour la restauration, l'hôtellerie et le tourisme

