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Grundbildung

wohin?

on Gstaad-Saanenland. Interlaken
und Brienzsind im Moment im Al-
leingang unterwegs. Mit Brienz
fehlt Haslital neben Hasliberg und
Meiringen der Dritte im Bunde.
DerKanton ldsst der Destinations-
bildung bis 2010 Zeit, dann will er
eingreifen. Eine Option ist, die
Marke Berner Oberland zu reakti-
vieren.

Neben den Destinationen for-
mieren sich an mehreren Orten
Marketingkooperationen. Hans-
ruedi Miiller, Leiter des ' For-
schungsinstituts fiir Freizeit und
Tourismus an der Uni Bern, unter-
stiitzt diese beiden unterschiedli-
chen Organisationsformen: «Wir
miissen heute — der Not gehor-
chend-stérker inzwei Richtungen
denken, sagter. Denn Zwangshei-
raten seien kein Garant fiir eine
dauerhaft gliickliche Ehe. «Gene-
rell wird heute den Strukturfragen
zu viel Gewicht beigemessen. So
matchentscheidend sind sie auch
wieder nicht.» Attraktionen und
Produkte seien wichtiger. Die Des-
tinations-Theorie, die Miiller vor
knapp 15 Jahren mit Thomas Bie-
ger erarbeitet habe, sei wohl «zu
radikal und theoretisch» gewesen.
Seite 7 bis 12

ELSBETH
HOBMEIER

chnee bis in die Niederun-
S gen. Bis zum Versinken. Er

ziehtjeden, derirgendwie
kann, ins Freie, in die Natur. Dieser
«richtige» Winter macht aber auch
deutlich, wie sich die touristischen
Gewichtelangsam verschieben:
Neben der Piste gewinnen Winter-
wanderwege, Schneeschuhpfade,
Langlaufloipen an Terrain.

«Immer mehr Géste
weichen dem Pisten-
rummel und dem
AnstehenamLift aus.»

Die Skipisten sind immer noch
iippig frequentiert. Aber zuneh-
mend mehr Géste weichen dem
Rummel, dem Anstehen am Lift,
der Gefahr von Pistenrowdys aus.
Und auch der «angefressenste» Ski-
fahrerrastnichtmehrzehnTagenur
raufund runter, sondern sucht Ab-
wechslung. Also Natur, rustikale
Berghduser. Und nach dem Sport
Wellness und Top-Gastronomie.

Dass die Skifahrer-Phalanx bro-
ckelt, beweist auch eine Studie des
Bundesamts fiir Sport: % verbringt
die Sportferien auf Ski, 30 Prozent
beimWinterwandern, 7,4 Prozent
aufdem Snowboard, 4,9 Prozent
beim Langlaufen. Als eigentliche
Trendsportgerite gelten Schnee-
schuhe und Langlaufski
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Koch kommt inzwi- Rslbul}gslfash fugktlo-
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schafft einen Uber-
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La Coquillade s
Das Luxushotel CHRISTINE KUNZLER
von Al’ldy Rihsinder er Biindner Prozess
Provence mit Wein- e aE
gut entstand aus ei- tinationen  stehen
i unddasTessinhatdreigebildet, die
nem alten Weiler. von Ticino Turismo gefiihrt wer-
Seite13 den. In der Zentralschweiz sind
zwei Destinationsmanagement-
H l Organisationen im Aufbau, im
ote a W.aadtlfmd stghen sie teilweise b_e-
reits. DieWalliser haben es schwie-
«Trotz Vermogens- riger: Zwar sind fiinf Regionen - so
8
; wie sie das Gesetz vorschreibt - ge-
schwund: Die bildet, doch gegen die geplante
7 i be regt sich Wider-
Altersrenten sind i saheali Rt
L gen Freitag wird das Re-
ohne je gllche |  ferendum eingereicht. Harzig ver-
5 43 % ge lauft der Prozess im Kanton Bern:
Einschrankung hliches Tempoim sc ischen Destinati dortstehtnurgeradedie Destinati-
garantiert.»
Seite 5
Generaldirektor jean- ilisi
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Touristische S = Gi .
Férdering fir chweizer Gaste im

Berggebiete

Der Clos du Doubs, das Safiental,
die Moosalp/Augstbordregion und
dasObere Emmental werdeninden
néchsten drei Jahren mit der finan-
ziellen Unterstiitzung der Schwei-
zer Berghilfe und dem Know-how

von Schweiz Tourismus ihren
* touristischen Auftritt verbessern
| konnen. Sie wurden von einer
Fachjury aus 26 Bewerbern aus-
i gesucht, die allesamt in Bergge-
bieten liegen und unter 50000
Hoteliibernachtungen pro Jahr
und Gemeinde vorweisen konnen.
«Nur eine touristische Wertschop-
fung kann die Abwanderung stop-
peny, erkldrt Kurt Zgraggen von der
Schweizer Berghilfe den Anstoss zu
diesemneuen Engagement.  eho
Seite3
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Thinking positive.

eigenen Land halten

SchweizTourismusriistet sich fiir
die Wirtschaftskrise: Die Marke-
tingorganisation hat bereits ein
Grobkonzept fiir die Tourismus-
angebots-Offensive ausgearbei-
tet, die der Bundesrat mit 12 Mil-
lionen Franken unterstiitzen will.
Das Parlament muss diesen Be-
trag im Mérz noch genehmigen.
Dann kann's losgehen. Jiirg
Schmid, Direktor von Schweiz
Tourismus (ST), will 40 Prozent
der Mittel in den Heimmarkt ste-
cken. «Wir miissen mehr ma-
chen, damit die Schweizer in ih-
ren Ferienin der Schweizbleiben.
Unsere Mitbewerber = drangen
stark auf den Schweizer Markt,

weil sie sich viel davon verspre-

cheny, betont Schmid. Neben der
Schweiz will ST die Nahmarkte
Deutschland, Frankreich undIta-
lien bearbeiten. Die Kampagne
soll mit attraktiven Angeboten
denFreizeittourismusindenBer-
gen,anden Seenundinden Stad-
tenstimulieren.

Um die Wirkung der Kampa-
gne zu verstérken, soll die Bran-
che die Bundesgelder von 12 Mil-
lionen Franken mit drei Millio-
nen ergénzen. So soll sich bei-
spielsweise hotelleriesuisse mit
150000 Franken beteiligen. Der
Betrag muss allerdings Anfang
Mirz noch von der Verbands-
spitze genehmigt werden. tl
Seite 2

Es muss doch nicht alles so

kpmpliirt sein.

Bundesgelder fiir den Kampfoi2
gegen die Weltwirtschaftskrise.

t +4131302 7090
www.hotelpartner.ch

Diese Umverteilungist eine
Chance fiir die grossen Orte, aber
auch fiir kleine Destinationen jen-
seits der Masse. Gut gepflegte Win-
terwanderwege, deutlich ausge-
schilderte Schneeschuhpfade,
super gespurte Loipen konnen
neue Giste anlocken, die unter-
wegs einkehren, einige Tage im Ge-
bietverweilenundessich gutgehen
lassen wollen. Die besten Stiicke
des (Markt-)Kuchens werden jene
Destinationenholen, die sich auf
solche Bediirfnisse einstellen.

Personalmanagement und -rekrutierung
fiir die Hotellerie, die Gastronomie, den
Tourismus und das Gesundsheitswesen

».Gratisberatung, Offerte t
«.Sofort-Ausflihrung in Ihrem Bet
+.mind. 10% auf Konkurrenzofferte
 30-jahrige Gastronomie-Erfahrung
» Rufen Sie uns unverbindlich an:
0794033993

rebagdata

hotel management solutions
8813 Horgen * Phone +41 44 711 74 10  www.rebag.ch

Hote

hotar,
50 Fe vy
a
e

Schweizerische Nationalbibliothek NB
Bibliothdque nat i
Bib!

g

www.htr.ch

Adresse: Monbijoustrasse 130
Postfach, 3001 Bern
Redaktion: Tel: 0313704216
Fax: 0313704224

E-Mail: redaktion@htr.ch
Verlag: Tel: 0313704222
Fax: 0313704223

E-Mail: verlag@htr.ch

91771662 " 334000 08

CHF 99.00
fiir 4 Wochen
Onlineprésenz

AN

£68200T



““lockt Kunden an

Die im Dezember in Betrieb ge-
nommene Luftseilbahn Engel-
berg-Brunni kommt besser an als
erhofft. «Alleine im ersten Be-
triebsmonat konnten wir mit der
neuen Bahn 72566 Personen
transportieren», freut sich Ge-
schaftsleiter Modeste Jossen. Ge-
geniiber dem Dreijahresdurch-
~schnitt der gleichen Zeitspanne
(49424 Frequenzen) bedeuten die
Zahlen eine Zunahme von 46,82
Prozent. «Mit einer Steigerung der
Frequenzen in diesem Ausmass
haben wir nicht gerechnet», so
Jossen. Forderlichwarsicherauch
der Ausbau des Angebots fiir Kin-
derund Familien. gsg

~ Erstesreines
Poker-Casino in
~ Siebnen erdffnet

In Siebnen im Kanton Schwyz
wu.rde letzten Samstag das erste
reine Poker-Casino eroffnet, das
keinem Spielcasino angegliedert
ist, teilt die «Zentralschweiz am
Sonntags» mit. Initiant ist Markus
der in der Vergangen-
sauberen Geschiften

~von den negativen Schlagzeilen
und betont, «dass man es sich
beim Pokern gar nicht leisten
kann, unserios zu sein». g5¢g

Tschuggen-Hotel:
Nun fahrt das
Skitaxi endlich

Das Tschuggen Grand Hotel in
Arosaverfiigtabsofortals einziges
Hotel der Schweiz iiber ein eige-
nes Schienentaxi, das je maximal
12 Giste des Fiinfsternehauses
ganzjéhrig binnen weniger Minu-
ten direkt ins Wintersport- und
Wandergebiet bringt. Das Schie-
nentaxi {iberwindet 150 Hohen-
meter. Eigentlich hitte dasVorha-
ben schon vor Jahren umgesetzt
‘werden sollen: Der offizielle Start
des Tschuggen Express, ehemals
- Tschuggen Coaster genannt,
~musste iiber die letzten beiden
Jahre aufgrund von Steuerungs-
- und Batterieproblemen immer
Mederverschobenwerden g8

' lﬂenenwohnunqen
in Lenzerheide
- stark gefragt

E
eses Jahres 34088 Logier-
néchte genenart werdem Dies
d 509 Logier; mehr oder
in Plus von 1,5 Prozent im Ver-
gleich zum gleichen Monat des

mehr als. Vonahr Im Bereich
der Gruppenunterkiinfte wurden
im Januar 2009 20049 Logier-
néchte umgesetzt. Gut angelau-
. fen in der Lenzerheide ist das «5-
Liber-Taxi»ab19Uhrundab2 Per-
sonen in Parpan, Vaz/Obervaz
und Lantsch/Lenz. 04

2 aktuell
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Bundesrat. 2. Stabilisierungspaket. Mit 700 Mio. will die Landesregierung die Wirtschaft
stiitzen. Geld soll auch ins Tourismus-Marketing und in Tourismus-Infrastrukturen fliessen.

' Buhlen um Schweizer

Eine Tourismusmar-
keting-Offensive fiir
15 Mio. Franken soll
die Wirtschaftskrise
abfedern. Schweiz
Tourismus setzt da-
bei ganz stark auf
den Heimmarkt.

THERES LAGLER

ir konnen die Krise
nicht verhindern.
Wir kénnen die ne-
gativen Effekte aber
mit einer angriffigen Marketing-
kampagne abdampfen», ist Jiirg
Schmid, DirektorvonSchweizTou-
rismus (ST), tiberzeugt. Er ist froh,
dass der Bundesratinseinemzwei-

ten Stabilisierungspaket 12 Millio-
nen fiir eine Tourismusmarketing-
Offensive reserviert hat. Weitere
3Millionen soll die Branche bei-
steuern. Das Grobkonzept steht
bereits, damit die Arbeiten losge-
hen konnen, sobald National- und
Standerat die Gelder bewilligt ha-
ben. Dennviel Zeitbleibt nicht. Die
Kampagne soll im Sommer 2009
undWinter 2009/2010 greifen.

Die Schweizer Giste fiirs eigene
Land begeistern

Dabei setzt Schweiz Tourismus
ganz stark auf den Heimmarkt, der
bis anhin nicht zu den Kernaufga-
beth des nationalen Tourismusver-
markters gehorte. Dashat mehrere
Griinde. «Wir stellen bereits fest,
dass viele Tourismusbiiros ihre
Marketingbudgets zuriickfahren,
weil sie iiber Kurtaxen finanziert
sind», erklartJiirgSchmid. «DieAn-
bieter nehmen sich so selber aus

den Verkaufsregalen. Da miissen
wir in die Liicke springen.» Dies
umso mehr, weil sich auch andere
LanderumdieSchweizer Touristen
bemiihen. «Die Schweiz zeigt sich
bis jetzt recht stabil. Deshalb drén-
gen unsere Mitbewerber vermehrt
in die Schweiz.» So hat etwa Oster-
reich ein erstes Sonderbudget von
4 Millionen Euro fiirs Tourismus-

Vorgesehen ist eine Angebots-
Kampagne unter dem Motto
«Mehrwertstatt Preisnachlass».

Solidaritétsbeitrag von Verbénden
und touristischen Partnern
Christoph Juen, CEO von hotel-
leriesuisse, beurteilt das Stabilisie-
rungspaketdesBundesratsund die
Plidne von ST positiv. «Der Bundes-

marketing  be- rat bleibt mit sei-
schlossen,  das «Unsere Mitbe- nem Vorschlag in
teilweise in die = einem verniinfti-
Bearbeitung des werber drgngen gen Rahmen. Es
Schweizer Markts vermehrtinden werden  keine
fliessen wird. i Schulden fiir die
9]
Schmid will 40 Schweizer Markt kommenden Ge-
Prozent der Mit- Jilrg Schmid nerationen ange-
teltor den Hemy’ Direktor Schweiz Tourismus héufts, so Juen.

markt einsetzen.

Das restliche Geld soll fiir die Nah-
markte Deutschland, Frankreich
und talien verwendet werden. Die
vier Miérkte machen zusammen
zwei Drittel aller Logierndchte aus.

Zudem seien die
12 Millionen zur Standortforde-
rung bei Schweiz Tourismus kon-
zeptionell am richtigen Ort ange-
siedelt. Wie die andern Branchen-
verbénde und die touristischen

Regionen, sollsich hotelleriesuisse
finanziellan derKampagnebeteili-
gen.Vorgesehen ist ein Beitrag von
150000 Franken. «Ich sehe das als
Solidaritétsbeitrag in einer ausser-
gewohnlichen Situation, um zu-
sammen mit den Bundesfinanzen
eine grossere Hebelwirkung zu er-
zielen», hilt Juen fest. Der Betrag
muss an der Verbandsleitungssit-
zung vom 3.Mérz noch bewilligt
werden. In einer dhnlichen Situati-
on ist auch Gastrosuisse. Der Ver-
band soll gemiiss Verteilschliissel
100000 Franken beisteuern. Dazu
Florian Hew, Direktor von Gastro-
suisse: «Ob der Beitrag 100000
Franken umfassen wird, muss sich
weisen. Wir miissen das ganze Vor-
gehen in unsere Strategie einbet-
tenund den Betragnoch von unse-
remVorstand absegnen lassen.» Es
ist davon auszugehen, dass auch
Gastrosuisse noch vor der Parla-
mentsdebatte dariiber befindet.

100 Mio. fiir Regionalpolitik

Der Bundesrat will den
Fonds fiir Regionalpolitik
mit 100 Millionen Fran-
ken aufdotieren, um
geplante Infrastruktur-
projekte vorzuziehen.

THERES LAGLER

Fiir das Stabilisierungspaket des
Bundesrats gab es letzte Woche
viel Lob, aber auch Kritik. Die
Massnahmen seien zu «baulas-
tig». Dabeihabe die Bauwirtschaft
noch volle Auftragsbiicher. Volks-
wirtschaftsdirektorin Doris Leut-

hardkonterte mit denWorten: «Es
istrichtig, dassvieleMassnahmen

der Bauwirtschaft zugutekom- nicht bekannt», hilt Silvio
men. Aber man Schmid, Prési-
mussgenauhin-  «Viele regionalpo-  dent der Berg-
schauen. Viele ey s bahnen Grau-
regionalpoliti- ht_ISCheP Proj e.kte biinden, fest. So
schen Projekte sind mit Touris- wie ihm geht es
sind eng mit ii » wohlvielen Tou-
dem Tourismus mus verknipft. ristikern.  Sie
verkniipft.» D%ﬂsa-e“““"’ miissensich erst

Fragtsichnur, Sl einen Uberblick

welche Vorha-

ben bereits so weit gediehen sind,
dasssie2009 oder2010 umgesetzt
werden kénnen. «Ich weiss, dass
eine iiberarbeitete Bahnverbin-
dungvonArosanachLenzerheide

diskutiert wird. Aber ob diese
schon ausfithrungsreif ist, ist mir

verschaffen und
dann die Projekte beim Kanton
eingeben. Dieser ist namlich Be-
willigungsbehérde und muss sich
finanziellindergleichen Hoheam

Projekt beteiligen wie der Bund.

252 Mio. Franken fiir Investitionen in
den offentlichen Verkehr

Ein Grossteil des 2. Stabilisierungspakets des Bundesrats
kommt dem OV und damit auch dem Tourismus zugute.

Uber ein Drittel der Bundesgelder
soll in ausfithrungsreife Projekte
des offentlichen Verkehrs fliessen.
150 Millionen sind fiir die SBB re-
serviert, 102 Millionen fiir die {ibri-
gen Transportunternehmen.

Der Verband offentlicher Ver-
kehr (V6V) hat dem Staatssekreta-
riat fiir Wirtschaft und dem Bun-
desamt fiir Verkehr bereits eine
Liste mit 130 ausfithrungsbereiten
Projekten zugestellt. Darunter be-
finden sich auch Projekte, die eine
hohe Bedeutung fiir den Touris-
mus in der jeweiligen Region ha-

ben. Zu den kurzfristig realisierba-
ren Projekten gehoren beispiels-
weise verschiedene Vorhaben der
«Matterhorn-Gotthardbahny- fiir
rund 30 Millionen, das Infrastruk-
turerneuerungsprogramm. «Zwei-
simmen-Lenk» fiir 10 Millionen
oder die vorgezogenen Sanie-
rungsmassnahmen bei der «Che-
min de fer Biere-Apples-Morges»
fiir rund sechs Millionen. Der V6V
will als Dachverband keine einzel-
nen Projekte speziellhervorheben,
betont aber, dass alle den Kriterien
desBundesratsentsprechen.  tl

weit grbsseres us

Entrée: Hotel Bristol, Lugano. Mehr auf www.htr.ch/hotelarchiv
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Das sind die Pilotdestinationen: (oben) Moosalpsee/Augstbord VS, Oberes Emmental/Entlebuch BE/LU,

(unten) Tenna im Safiental und St. Ursanne/Clos du Doubs.

Kurt Zgraggen, wir ken-

= nendieBerghilfeals Un-
terstiitzung fiir notleidende
Bergbauern. Warum jetzt Ihr
Engagement im Tourismus?
Das Zielder Schweizer Berghilfe
war schon bei ihrer Grilndung
vor 65 Jahren, die Lebensquali-
tatder Ee‘rgbevolkerung Zu'ver-
bessern. Wir haben inzwischen
gemerkt, dass Tourismus als
wichtiger Treiber fiir die Wert-
schopfungwirkt. Nurdiesekann
die Abwanderung stoppen. Mit
den soeben gewéhlten Pilotpro-
jekten wollen wir die Kompe-
tenzund Handlungsfahigkeit
starken und die wirtschaftliche
Situation der Leute verbessern.

2 VierPilotregionen sind

= bestimmt. Wiesieht die
Unterstiitzung konkret aus?
Als Erstes suchen nun die vier
Regionen je einen Projektleiter
undverpflichtendiesenvertrag-
lich. Bis zu einem 50-Prozent-

Nachgefragt
Kurt Zgraggen

Ausbildung: Dr. sc. techn.
dipl.Ing. Agr. ETH
Tatigkeit: Leiter Mittel-
einsatz beider Schweizer
Berghilfe

Zvg/Swiss-Image

Job zahlt die Berghilfe wéhrend
dreiJahren % des Lohnis plus die
Programmkosten, welche die
Region bei Schweiz Tourismus
einkauft. Die Region selber tragt
dierestlichen Kosten. Hilfe zur
Selbsthilfe ist das Motto.

Wiehochistdie einge-

= setzte Summe?
Die genaue Summe kannnoch
nicht festgelegt werden, aber
das Budgetistinternabge-
stiitzt. Wir finanzieren uns aus-
schliesslich tiber freiwillige
Spenden und Legate. Dadurch
kommen jahrlich 20 bis 25 Millio-
nen Franken zusammen.

Gibt es definierte Ziele?
u Das Pilot-Zielist die Stei-
gerung von Service- und Erleb-
nisqualitdt und buchbaren An-
geboten, welche die Gastefre-
quenzunddamitdieUmsétzeer-
hohen. Gute Projekte sollen

raschumsetzt werden. eho

Hilfe fuir

vier

Regionen

26 Kandidaten be-
warben sich, 4 erhal-
ten Fordergelder:
Clos du Doubs, Sa-
fiental, Moosalp und
Entlebuch werden
touristisch gefordert

ELSBETH HOBMEIER

iese Woche entschied

die Fachjury «nach

einem ausfiihrlichen

Auswahlverfahren»,
wie Schweiz Tourismus und die
Schweizer Berghilfe in ihrem ge-
meinsamen Communiqué beto-
nen: Mitder Bewerbungvon 26 Ge-
meinden und Regionen aus den
Randregionen der Schweiz war das
Echo auf das neuartige gemeinsa-
me  Tourismusférderungspro-
gramm weit grosser als erwartet.
Denn die in Aussicht gestellte Hilfe
ist nachhaltig: Mit grossziigiger fi-
nanzieller  Unterstiitzung ~ der
Schweizer Berghilfe und dem
Vermarktungs-

Gemeinden. Sie alle erfiillten die
gesetzten Anforderungen: Sie lie-
genineineralsBerggebietdefinier-
ten Gegend, sie erbringen unter
50000 Hotellogiernéchte pro Jahr
und Gemeinde undliegenmindes-
tens 20 Kilometer vom néchsten
alpinen Tourismuszentrum ent-
fernt. Jean-Frangois Roth, Prési-
dent von Schweiz Tourismus,
konnte seinen nationalen Stolz
nicht verbergen: «Als ier er-

Bern

Berner Hotels béi
deutschem ‘
Wellnessverband

Die Kooperation der Wellness-
Hotels-Deutschland richtet sich
internationalaus. DreiPartnerho-
tels aus dem deutschsprachigen
Ausland diirfen neu mit dem
«Wellness-Baum» werben. In der
Schweiz sind es zwei im Berner
Oberland gelegene 5-Sterne-Ho-
tels: Das «Beatus» in Merligen
am Thunersee und das «Ermita-
ge» in Gstaad. Aus Stidtirol stiess
das 4- Sterne Hotel Quellenhof

fiiillt es mich mit Genugtuung, dass
auch eine weniger bekannte Regi-
on wie der Clos du Doubs die Auf-
nahmekriterien - erfiillt hat und
beim Impulsprogramm dabei ist.»

Wettbewerbsfihige Ergebnisse
fliessen in die ST-Kampagnen

Die Vier sind gewihlt und kén-
nenjetztsofortanfangen, nachhal-
tige Strukturen und Arbeitsplatze
zu schaffen. Bis zum Programm-
start im Juni gilt es einen lokalen
Projektleiter anzustellen sowie ei-
ne lokale Trigerschaft und ein
+operatives Projektteam zu bilden.
Wihrend dem - dreijdhrigen Im-
pulsprogramm trégt die Berghilfe
einen grossen Teil der Kosten,
Schweiz Touris-

Know-how von «Als Jurassier bin mus betreut die
Schweiz Touris- : : Projektleiter und
mus (ST) soll die ich St.OIZ' dass die zeichnet fiir die
touristische Leis- Reglon Clos du Entwicklung der
tungskette  der Doubs beim Pro- touristischen An-
Region verbes- gebote  verant-

sert und die
Vermarktung ge-
starkt ~ werden.
«Steigende Wert-
schopfung aus dem Tourismus ist
besonders fiir periphere Bergge-
biete von grosser Bedeutungy, sagt
dazu Hugo Hohn, Geschiftsfiihrer
der Schweizer Berghilfe.
Auserwéhltwurdenjetztdas Ge-
biet um St. Ursanne mit dem Clos
du Doubs im Jura, das biindneri-
sche Safiental, die Moosalp/Augst-
bordregion VS sowie das Obere
Emmental mit zwei Entlebucher

Jean-Frai

gramm dabeiist.»

Prasident Schweiz Tourismus

wortlich. Wettbe-
werbsfihige Er-
gebnisse werden
anschliessend in
die Kampagnen und Produktelini-
envon ST aufgenommen.

Dieses Impulsprogramm fiir
Bergregionen gehort zum Projekt
«Enjoy Switzerland», das ab Juni
auf zwei Gleisen liuft. Im Bereich
der klassischen Enjoy-Tourismus-
destinationenwurden fiir2009 neu
die Region Thurgau und die Desti-
nation Lotschberg mit Kiental und
Kandertal definiert.

Roth

 Ausfithrungst
- Die Fumoirs im Gastgewerb
~ fennicht grd aeralsGOm s

Nach dem Attest folgt oft die Lehre

Erstmals legt der Kanton
Bern Zahlen zum Erfolg der
zweijéhrigen Grundbil-
dung vor. Vor allem in der
Kiiche kommen Attest-
Lernende gut an.

GUDRUN SCHLENCZEK

Seit 2005 kann man im Gastgewer-
be das eidgendssische Berufsattest
(EBA) erwerben. Diese zweijdhrige
Grundbildung mit den Abschliis-
sen Kiichenangestellte/-r, Restau-
rationsangestellte/-r und Hotelle-
rieangestellte/-r ist das Pendant
zur dreijihrigen Grundbildung
(eidgendssisches Fahigkei 18-

chenangestellten in den beiden
ersten Ausbildungsgingen (2005-
2007;2006-2008) am meisten Ver-
trige (siehe Grafik). «Attest-Ler-
nende sind besonders gut im Hin-
tergrund einsetzbar», erklart Peter
Sutter, Lehrstellenforderer beim
Mittelschul- und Berufsbildungs-
amt des Kantons Bern. Auf jeden
vierten angehenden Koch kommt
inzwischen ein Absolvent eines
EBA. In der Restauration, wo man
mehr an der Géstefront wirkt, ist
dasVerhéltnis zirka sechs zu eins.
Deutlich enger ist die Relation
zwischen 3- und 2-jahriger Grund-
bildung im Detailhandel: fast auf
jeden zweiten Detailhandelsfach-
mann kommt ein Detailhandels-

nis) und vermittelt einfachere be-
rufliche Qualifikationen. Die ers-
ten zwei Jahrgénge haben inzwi-
schenabgeschlossen.

Im Kanton Bern hat man nun
erstmals untersucht, wie sich das
neueAngebotentwickelte. Obwohl
gerade fiir die Kiiche ein zweijdhri-
ges Ausbildungsangebot komplett
neu ist - bis anhin gab es aus-
schliesslich die dreijéhrige «Koch-
Lehre» — zihlte man bei den Kii-

Tutsich das Gastgewerbe
mit der 2-jéhrigen Grundbildung
also schwerer? In den gastgewerb-
lichen Klein- und Mittelbetrieben
kann der mégliche Mehraufwand
mit Attest-Lernenden weniger gut
aufgefangen werden. «Um eine gu-
te Arbeitsleistung zu vollbringen,
benétigen Lernende der 2-jéhri-
gen Grundbildung oft eine léngere
Einfithrungsphase», muss Sutter
zugeben. Punkto Lohn jedoch kos-
tenbeide den Betrieb gleich viel.

Dochbeim Kanton Bernistman
kriftig am Akquirieren: 15 «Net-
worker sind laufend im Einsatz,
uminallenBranchenmehr2-jahri-
geLehrstellenzuschaffen. Undwer
sich gut um die Attest-Lernenden
kiimmert, kann am Ende sogar
mehr von ihnen haben: Steigen sie
anschliessend ins zweite Lehrjahr
der 3-jéhrigen Grundbildung ein,
bleiben sie dem Betrieb vier Jahre

n der «Krone» in Bitterkin-
I den ist man auf die 2-jahrige

Attest-Ausbildung speziali-
siert. «Als soziale Arbeitsstétte
sind wir dafiir pradestiniert»,
meint Inhaber Res Hubler. Fiir
ihn ist klar: «Attest-Lernende ha-
ben gewisse Einschriankungen
bei Auffassungsgabe, Belastbar-
keit oder schulischen Leistun-
gen.» Weniger dagegen in den
praktischen Arbeiten. Hubler bil-
det bereits die zweite Kiichen-
angestellte aus - die erste hangte
nach dem Attest gleich die Koch-

erhalten. Rund ein Viertel macht
dies. Dagegen bricht rund jeder
fiinfte angehende Koch seine Aus-
bildung ab, nicht wenige werden
in die Attestausbildung zuriickge-
stuft (Grafik: Eintritte). «Unser Ziel
ist, die Zahl der Abbriiche zu sen-
ken und dass mehr direkt mit der
2-Jéhrigen starten», so Franz Bieri
von der Fachstelle zweijahrige be-
rufliche Grundbildungen.

Aus der Praxis Die Eindriicke
punkto Leistung sind verschieden

grundbildung an. Das will auch
Oliver Buser, Attest-Lernender
im «Riittihubelbad», Walkringen.
Der 27-Jéhrige, derim Tessin auf-
wuchs, hatte nach der Schulzeit
mit Sprach- und Drogenproble-
men zu kdmpfen und versucht
nun die Grundbildung nachzu-
holen. Lehrmeister und Kiichen-
chefMarkus Backers sieht keinen
Unterschied im Vergleich zu ei-
nem angehenden Koch und will
weiter Attest-Lernende nehmen.
Das «Riittihubelbad» bildet auch
llte aus. gsg

ionsar

Neue Grundbildung

im Vergleich
Kiichenangestellte/-r
2005 - 2007 und 2006 — 2008

Koch/Kéchin
2005 - 2008
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 schnallen. Das Hotel Bell

beiMera gsg

Das Rauchverbot
im KantonBern
ist nun konkret

Die Verordnung zum Schutz vor
Passivrauchen tritt im Kanton
Bern auf den 1. Juli 2009 in Kraft.
Nun liegt auch ein Entwmf der

angeboten werden, die im tibri-
gen Betrieb nicht erhltlich sind.
18i h

Erstes Berghaus,
das komplett

‘ klimaneutral ist

g

Das Berghaus Vernissage soll
das erste klimaneutrale Berghaus
{iberhaupt sein. Der produzierte
CO,-Ausstoss des Berghauses
wird durch gekaufte Zertifikate
kompensiert, und das Geld fliesst
in ein Projekt in Madagaskar.
«Vernissage» bietet 50 Sitzplatze
und gehort Beat Anthamatten

‘vom 5-Sterne-Hotel Ferienart Re-

sort & Spa Saas-Fee, das ebenfalls
klimaneutrale Ferienbietet. gsg

Ausdem

Die Fasnachtsfeﬂen in
mandie haben den Wintersport-
onengutbelegteBettenbeschert
Dazu hat sicher auch der viele
Schnee beigetragen. Eine Umfra-
ge zeigt, dass die Géste bei den

St. Luc beispielsweise ist im Feb-
ruar total ausgebucht. Im Januar
generierte das Haus 5 Prozent
mehr Logiernéchte als im Vorjahr.
Der Umsatz im Restaurant ist
indesleichtriicklaufig. ¢k
Seite 19



1er Regierungsrat beab-
: , das Rauchverbot auf den
1 Oktober2009mKraftzusetzen
Abernur, wenndasiibergeordne-
te Bundesrecht zum Schutz vor
1 llenEin-

: ze]henen feststeht Der Inkraft-

bereitsi

Zes i tnochmchtbekamt. gsg

_ giinstige! . Und
Gsterreich tiefer.‘

Gstaaderhof, Gstaad (Bild) zu

teuer: Das Doppelzimmer fiir

3Néchte kostetinkl. Halbpension

nur 990 Franken fiir 2 Personen.
Damit ist es das giinstigste aller
angefragten Viersternehduser. Zu
korrigieren ist auch die Zahl der
Schweizer Ubernachtungen in
Osterremh 2002 waren es 2,54

(undnicht5,1/5,5Mio.). eho

4 aktuell
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Helm gehort zum Ski

Medienberichte iiber
fatale Folgen des
Pistenrasens scheint
Skifahrer nicht abzu-
schrecken. Doch viel
mehr tragen heute
einen Helm.

SANDRO PORTMANN

Der Schneesportist sicherer ge-
wordenist. Verunfallten 1998 noch
sechs bis acht Schneesportler pro
10000 Pistenbenutzer, so sind es
2008 nur noch drei bis vier. Den
Trend beobachtet auch Stefan Jos-
sen, Vorsitzender der Geschifts-
leitung der Belalp Bahnen: «Die
Unfallzahl ist eher riickldufig,

Griinde dafiir gibt es viele.» Zentral -

seien die Schneeverhéltnisse, die
Breite der Piste und die Dichte der
Sportler.Vier von fiinf tragen heute
Helm, noch vor zwei Jahren war es
erst ein Drittel gewesen. Philipp
Holenstein, Leiter Administration

Ein Grossteil der Skifahrer tréigt heute einen Helm. Fiir ihre eigene Sicherheit. Gerast wird weiterhin.

chefiirdenRiickgangder Unfallein
der immer professionelleren Pis-
tenpriparierung. Das Eliminieren

der Arosa Berg- von  Gefahren-
bahnen AG, be- «Die Angst vor herden hat aber
stétigt das: «Im- = : seinen Preis: 2008
met;gtmehr Gaste U{lfallen scheint investierte  die
tragen  einen nicht besonders Bergbahnbran-
Helm. In dieser A che265Millionen
Saison sind es 70 ausQeI.)ragt Franken in den
bis 80 Prozent der zuseim.» erhhten Kom-
Erwachsenen, Carmen Julier fort auf Piste und
Kinder sind fast Goms Tourismus Skiliften.
samtliche  mit Die dramati-

dem Kopfschutz ausgeriistet.»
Fachleutesehen eine weitere Ursa-

schen Medienberichte der letzten
Woche iiber die fatalen Folgen des

ANZEIGE

als ager fiir |

bietet Ihnen fiir Ihre personliche

Modul 1 Persénlichkeit:
Modul 2 Front Desk Skills:
Modul 3 Kommunikation:
Modul 1 und 3 erstrecken sich iiber zwei je einwdchige Seminarmodule. Das Modul 2
. absolvieren Sie je nach Lust und Laune web-basiert von zu Hause aus.

Durchfiihrungsort:

Kurskosten:

Weiterentwicklung und Ihr berufliches Fortkommen:

— Festigung Ihrer Persénlichkeit und Sozialkompetenz
~ Flexibles Online-Learning

~ Direkter Transfer des Gelernten in die Praxis

~ Anerkannte und zertifizierte Modulabschliisse

~ Steigerung lhres personlichen Marktwertes

Zyklus 2
16.-21. Mérz 2009

18.-23. Mai 2009

hale inkl. Ubernachtung: CHF 1272.~/Modul

| Zulassung:

im Einzelzimmer mit Vollpension
Tagespauschale: CHF 86.~/Tag und Person mit Vollpension/

exkl. Ubernachtung

E-Learning, Self Learning

Seminarhotel Sempachersee, Nottwil

3250.— Franken fiir Mitglieder hotelleriesuisse
3850.— Franken fiir Nicht-Mitglieder hotelleriesuisse

Erfolgt aufgrund Ihrer vollsténdigen Bewerbungsunterlagen

Zyklus 3

5.-10. Oktober 2009
E-Learning, Self Learning
30.11.-5.12.2009

hotelleriesuisse

Swiss Hotel Association

Pistenrasens scheinen keinen
grossen Einfluss auf die Gistezahl
zu haben, heisst es iibereinstim-
mend. Entscheidend fiir die Besu-
cher seien Wetter und Schneever-
héltnisse, so Philipp Holenstein in
Arosa. Carmen Julier, Medienver-
antwortliche von Goms Touris-
mus, freut sich tiber einen starken
Ansturm: «Die Angst vor Unféllen
scheint nicht besonders ausge-
prégt zu sein.» Weil im Goms das
Alter der Besucher gemischt sei,
gebe es fiir jede Generation das
passende Angebot. Jiingere Giste
vergniigten sich mehr auf Ski- und

Snowboardpisten, #ltere bevor-
zugten die Langlaufloipen und die
180 Kilometer praparierte Winter-
wanderwege im Goms.

Was aus Lech bekannt wurde -
die Limitierung der ausgegebenen
Tageskarten, um das Unfallrisiko
zumindern—, isthierzulandeabso-
lut kein Thema. Unisono heisst es,
man wolle Géste nicht abschre-
cken. Philipp Holenstein aus Arosa
weist zudem daraufhin, die Unfall-
rate sei trotzmehr Gasten gefallen.

Gut besucht, aber nicht unbe-
dingt besser als in fritheren Win-
tern sind in Arosa die winterlichen

NN
Swiss Image

Wanderwege. Der Biindner Spit-
zensportort kann mit seinen 55,5
Kilometern préparierten Schnee-
wanderwegen mit dem grossten
Netz der Schweiz aufwarten. Die
Kosten fiir die Préparation, in der
letzten Saison rund 455000 Fran-
ken, werden zwischen der Ge-
meinde (80 Prozent) und der Arosa
Bergbahn aufgeteilt. Doch der Auf-
wand variiert enorm, so Annema-
rie Rageth, Verwaltungsangestellte
beim Gemeindebauamt Arosa. Fiir
die Saison 2008/09 rechnet sie
wegen des vielen Neuschnees mit
einem deutlichen Mehraufwand.

insq-nsel

Leser suchen Namen fiir
Hauswirtschaftsleiterin

Wie soll die heutige «Haus-
wirtschaftsleiterin» in
Zukunft heissen? hotel-
revue-Leser lieferten zahl-
reiche Namensvorschlige.

GUDRUN SCHLENCZEK

Fiir die heutige Hauswirtschafts-
leiterin wird ein neuer Name ge-
sucht (htrhotel revuevom29.1.09).
«Hotellerieleiter/-in» lautet der
Vorschlag der Projektgruppe des
BBT fiir die Berufspriifung. Doch
diese Namensgebung stosst in der
Branche auf wenig Resonanz.
Hauptgrund: Die Verwechslungs-
gefahr mit einem Leiter eines
Hotels oder einer ganzen Hotelle-
rieabteilung in einem Spital. Die
Ausbildung, die mit einem eidge-

nossischen Fahigkeitsausweis ab-
schliesst, beschréankt sich jedoch
auf rein hauswirtschaftliche und
Fiihrungs-Inhalte. Gastronomie
oder Réception, als Teil eines Ho-
tels, sind kein Thema. Allerdings
beginnt die Terminologie-Proble-
matik bereits bei

mann/-frau; Hauswirtschaftsan-
gestellte/-1; Bereichsleiterin Haus-
wirtschaft; Hauswirtschaftsleiter/
-in (bisher); Hotelfachfrau/-mann;
Leiter/-in Hotelservice; Hotel-
wirt/-in; Hotelleriewirt/-in; Hotel-
fachleiter/-in; Executive House-

keeping Mana-

der  Grundbil- «Ich bin selbst ger;  Manager
dung:  Erwirbt . Housekeeping;

man im Gast- H_auswlrt_SChafts- House Manager/
gewerbe in der leiterin. Einen mo- -in;IndoorMana-
Hauswirtschaft ger/-in; Facility-
das Fahigkeits- der nergn Namen Fachfrau/-mann.
zeugnis, darfman fénde ich gut.» Die htr hotel re-
sich Hotelfach- Evelyne Disch- Pixner vue hat die Liste

fraunennen.
Zahlreiche Le-
ser folgten deshalb dem Aufruf der
htr hotel revue, ihre Namensideen
fiir die Berufspriifung einzugeben
~undbewiesenKreativitit. Hierdie
Vorschlidge: Hauswirtschaftsfach-

htr-Leserin & Hauswirtschaftsprofi 06

der Namensvor-
schlige an die
Projektgruppe weitergeleitet, wel-
che bereits diese Woche wieder zu
dem Thema tagt. Wir bedanken
uns an dieser Stelle herzlich fiir das
Engagement unserer Leser. .

SBB-Bahnbillette
kannmanjetzt
per Handy kaufen

Billette fiir Bahn, Bus und Schiff
konnen neu direkt per Handy ge-
kauft werden. Sobald das Billett
bezahltist, ist es auf dem Handy zu
sehen. Kondukteurekgnnen es mit
einem Strichcode-Lesegerit kon-
trollieren. Bisher mussten Handy-
Billette via Internet bezogen wer-
den. 2008 verkaufte die SBB iiber
1,3 Millionen Fahrscheine online,
20 Prozent mehr als im Vorjahr. Via
Handy werden pro Monat 5000 bis
7000 Billette abgesetzt.

2008: Fast 14 Mio.
Passagiere auf
Schweizer Seen

Die Schweizer Binnenschifffahrt
beforderte 2008 knapp 14 Millio-

nen Passagiere. Das sind 1,4 Pro-
zentmehr alsimVorjahr, als bereits
ein Rekord registriert wurde. Auf
dem Lac des Brenets im Neuen-
burger Jura resultierte ein Plus von
22 Prozent, auf Neuenburger- und
Murtensee eines von 13 Prozent.
Hauptattraktion bleibt der Vier-
waldstittersee: Dort zéhlte man
2,32Mio. PassagiereimletztenJahr.

Vorarlberg: 5 Mio.
Ubernachtungenaus
Deutschland

Uber5Millionen Ubernachtungen
aus dem Markt Deutschland zahite
Vorarlberg Tourismus im Touris-
musjahr 2007/2008. Das sind um
7,5 Prozent mehr als im Vorjahr.
Auch in der laufenden Wintersai-
son gibt es Zuwéchse aus Deutsch-
land: bisher 40000 Ubernachtun-
gen mehr als im vergangenen Re-
kordwinter.

Rekordwinter: bis
doppelt soviel
Schnee wieiiblich

Der diesjdhrige Winter hat es in
sich: In Piotta TI in der Leventina
fielmittotal4,6 Meternfastdoppelt
so viel Schnee wie im langjahrigen
Durchschnitt. In Samedan GR fie-
len insgesamt 3,8 Meter (Durch-
schnitt: 2,5 Meter) —in Ulrichen VS
waren es sogar 7 Meter bei einem
Durchschnittvon 5,6 Metern.

Bund bietet bessere
Bedingungen fiir
Kurzarbeit

hat die Kurzarb

schédigung von 12 auf 18 Monate
erhoht. Die Anderung gilt ab 1.
April 2009 bis zum 31. Mérz 2011.
So will man Entlassungen und Ar-
beitslosigkeit vermeiden. gsg/sda
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Jean-Paul

Alain D. Boillat
I: «Das Risiko, in einzelne Unternehmen oder Branchen zu investieren, wire viel zu gross.»

«Die Altersrenten
sind gesicherty

Auch die Hotela-Pensionskasse bekommt die Finanzkrise zu spiiren.
Generaldirektor Jean-Paul Genoud warnt aber vor Panikmache.

DANIEL §TAMPFL\

Jean-Paul Genoud, miissen die Mitar-
beitenden, die bei der Hotela Pensions-
kasse versichert sind, als Folge der Fi-
nanzkrise um ihre Renten bangen?

von 5 Prozent erlitten hatte. Wie hoch

' war die Einbusse fiir das ganze 2008?

Die Situation hat sich tatséchlich seit
Oktober weiter verschlechtert. Ohne
Kenntnis der letzten administrativen

Details, bin ich der Meinung, dass wir
\

Ich kann die Versicher- L dmdaniimaiig uns im Rahmen der fiir
ten beruhigen und ab die Pensionskassen
ihnen versichern, dass  Zur Person Fiihrt giiltigen wichtigsten
die Altersrentenohne  gajt 20 Jahren die 1]3Vf(}-(1;efere;lzindjzes
jegliche Einschréan- sasm a efinden, oder sogar
kung garantiert sind. 60-]ahnge Hotela etwas besser als ein-
Man muss die Mo- Der 58-jahrige Jean-Paul Ge- zelne Referenzindi-
mentaufnahme der ak- noudhatinLausanne Volkswirt- zes.Um den exakten
tuellen Finanzkrise schaft studiert und arbeitetseit ~ Vermogensschwund
von der ganz unter- 35 Jahren beider Hotela, seit zu beziffern, ist es
schiedlichen Dimensi- 20 Jahren als Generaldirektor. noch zu friih.
on des Rentenbegriffs  Beider 1948 gegriindeten Hote-
trennen. Hinzu kommt, lasindrund4000 Unternehmen  Musste die Hotela-
dass Hotela eine ganz ~ (Hotels, Restaurants, Gemein- Vorsorgestiftung in-
spezielle Versicherten- schaftsgastronomie, Reise- nerhalb ihres Porte-
struktur aufweist. biiros, Pflegeheime, Ski- und feuilles Totalverluste
70000 aktiven Versi- Snowboardschulen, Casinos, beklagen, etwa mit
cherten stehen bloss Jugendherbergen undFreizeit- Produkten von Leh-
1146 Altersrentner ge-  parks) angeschlossen. Rund man Brothers?
geniiber. 200 Mitarbeitende bearbeiten Solche Anlagen hielten
die Alters-und Hinterbliebe- wir nicht und hatten
Im nenversicherung, dieberufliche daher auch keine tota-
Herbst hatte die Hote- Vorsorge, die Krankentaggeld-  len Verluste. Im Ubri-
la kommuniziert, dass versicherung, die Krankenpfle- gen haben wir nicht in
die Vorsorgestiftung geversicherung sowie Unfall- einzelne Aktienwerte
bis August 2008 einen  versicherungund Familien- investiert, sondern in
Vermégensschwund zulagenunter einemDach. dst Fonds, in so genannte

Exchange Trade Funds. Das sind Fonds,
die auf Aktienindizes basieren. Das
Risiko, in einzelne Unternehmen oder
Branchen zu investieren, wére viel zu
gross.

Fiir das laufende Jahr ist wohl mit ei-

weiter verringert. Aber mit der an den
Finanzmaérkten stattgefundenen Ent-
wicklung ist dies vollig normal. Den
genauen Wert haben wir noch nicht, da
folgende zwei Komponenten dazu bei-
tragen: die Anlagen auf der Aktivseite
und die Passivseite, das heisst die Ent-
wicklung des kiinftigen Bedarfs fiir die
Renten. Erst wenn diese Ergebnisse
vorliegen, wird der genaue Deckungs-
grad bekannt sein. Seine Bedeutung
muss jedoch relativiert werden. Denn er
zeigt nur eine Momentaufnahme zu
ganz bestimmten Bedingungen.

Es ist aber durchaus moglich, dass er
unter 90 Prozent gefallen ist?

Zum heutigen Zeitpunkt kann ich ledig-
lich sagen, dass er gegeniiber Ende
2007 weiter abgenommen hat. Denn ei-
nerseits hat sich der Wert des Porte-
feuilles verringert und anderseits muss-
ten wir die Guthaben mindestens zu
den durch den Bundesrat festgesetzten
2,75 Prozent verzinsen.

Falls Sanierungsmassnahmen not-

dig den sollten, wiir-
den Sie ins Auge fassen?
Dem Stiftungsrat stehen nur einige we-
nige Massnahmen zur Sanierung der
Pensionskasse zur Verfiigung und diese
sind gewissen Einschrdnkungen unter-
worfen. So kann etwa eine Sanierung
nicht zulasten der Renten durchgefiihrt
werden, ohne dass vorgéngig andere
Massnahmen zum Zuge kommen und
wirksam sind. Im vergangenen Septem-
ber hatte der Stiftungsrat festgestellt,
dass sich die Hotela-Vorsorgestiftung
einer grundlegend guten Struktur er-
freut. Im Mérz wird der Stiftungsrat eine
erneute Analyse vornehmen.

Eine Moglichkeit ware ja auch die
Anpassung der Anlagepolitik?

Ja durchaus. Denn der Vermogens-
schwund und ein riickldufiger De-
ckungsgrad sind eine Folge der Ent-
wicklung an den Finanzmarkten. Also
muss man sich vielleicht tiber die kiinf-
tige Anlagepolitik Gedanken machen.
Das Problem ist jedoch, dass niemand
weiss, wie sich die Markte in Zukunft
entwickeln werden.

Wer legt die Anlagestniktur der
Hotela-Vorsorgestiftung fest?

nem weiteren Riick- ki Der Anlageausschuss
gang zu rechnen... «Das Problem ist, analysiert und entschei-
Wer heute die Zukunft dass niemand det regelméssig tiber die
fiir die kommenden elf : Wy . Zusammensetzung der
Monate voraussagen WelS“S, wie s1ch_d1e Anlagestruktur. Der
kann, soll dies tun. Ich Mairkte entwi- Ausschuss agiert tak-
selbst hiite mich davor. tisch im Rahmen der

Im Jahr 2009 ist kaum ckeln werden.» durch den Stiftungsrat
mit positiven Uberra- Jean-Paul Genoud vorgegebenen Anlage-
schungen zu rechnen. Generaldirektor Hotela strategie und ihrer

Eine weitere ungtinstige Bandbreiten. Jeweils zu

Entwicklung ist moglich. Die Zinsen, die
Wahrungen, die Aktien- und Obligatio-
nenmarkte, die Immobilien und die Roh-
stoffe konnen sich ganz unterschiedlich
entwickeln.

Eine wichtige Richtgrosse ist der
Deckungsgrad, der Ende 2007 mit

97 Prozent ausgewiesen wurde und
2008 bestimmt weiter abgenommen
hat. Wie war dieser Wert Ende 2008?
Die damaligen 97 Prozent waren nur
dank der durch den Stiftungsrat getrof-
fenen Massnahmen erreicht worden.
Seither hat sich dieser Deckungsgrad

Jahresbeginn passt der Stiftungsrat die
Anlagestrategie an. Der Anlageaus-
schuss trifft sich monatlich oder je nach
Bedarf auch haufiger.Unser Anlage-
modell beruht auf der Diversifikation
der Risiken.

Sollte nicht zum jetzigen Zeitpunkt der
tiefen Kurse das Aktienengagement
verstéarkt werden?

Man konnte dies meinen. Aber noch ein-
mal: die Verantwortung der Stiftung
basiert auf der Diversifikation.Und die
erlaubt nicht, einzelne Risiken iiberzu-
gewichten.

Standpunkt

Ein Ja zum
biometrischen
Passist ein Ja
zur Reisefreiheit

as Schweizer Volk wird am

D 17.5.09 {iber ein revidier-
tes Ausweisgesetz abstim-
men. Esdientzur Sicherstellungder
Reisefreiheit der Schweizer Biirger
undschafftdie Grundlagezu einem
Pass ab 2010, in dem die Daten zur
Person, inklusive Gesichtsbild und
Fingerabdriicken, elektronisch ab-
gespeichertsind. Derzeit werden
solche «biometrischen» Pésse aus
Sicherheitsiiberlegungen weltweit
eingefiihrt, die technischen Stan-
dards sind vonrderinternationalen
Zivilluftfahrts-Organisation [CAO
verbindlich festgelegt worden. Die

«Bei einem Neinris-
kiert die Schweiz den
Ausschluss aus dem
Schengenabkommen.»

Schweizschliesst sich mitder Ein-
fithrung an die internationale Ent-
wicklungin Reise- und Sicherheits-
fragenan. Die entsprechendeVer-
ordnung derEU fundiert auf dem
Schengen-Assoziierungsabkom-
men, zudem die Schweiz nach
langjahrigen Verfahren erst Mitte
Dezember 2008 Zugang fand.

‘Wer annimmt, einem klaren JA
zur Revision des Ausweisgesetzes
stiinde nunwirklich nichts imWege
und das Interesse nach Einbettung
ininternationale Konformitéten
wiirde {iberwiegen, irrt. Bereits im
Parlament wurden diffuseVorbe-
haltelaut zu Anliegen des Uber-
wachungsschutzes und der Daten-
sicherheit bis hin zur trotzigen
AblehnungjeglicherWeiterent-
wicklungen im Rahmen der bilate-
ralen Abkommen mit der EU.

Die Abstimmung droht zu einer
«Zitterpartie» zu werden.

AlsFolge eines «Neins» riskiert
die Schweiz, angewiesen aufden
freien Reiseverkehr der Géste aus
EU-und Nicht-EU, den Ausschluss
aus dem Schengen-Abkommen
und damit die eben erst erlangten
Vorteile der gegenseitigenVisum-
Anerkennung. Der Schweizer Rei-
sende wiirde «nicht-kompatibel»
mit den Reisesicherheitssystemen
und siéhe sich mit neuen Hiirden
konfrontiert. Die geforderten Um-
setzungen per 1.3.2010 wiirden
zudem schlicht verunmaoglicht.
Deshalb gehort fiirmicham 17.5.09
einklares «JA zur Reisefreiheith in
die Urne.

Mario Liitolf ist Direktor des Schweizer Touris-
mus-Verbands STV

Winnetou muss sterben, damit man ihn sehen kann

RENATE DUBACH
REDAKTORIN

Zum Thema
Retrospektiven

tirzlich, aus Anlass
desTodes der
Schweizer Schau-
spielerin Anne-

* Marie Blanc, zeigte das Fern-
. sehendie Gilberte de Courge-

nayvon 1941 wieder einmal.
Als Kind hatte ich diesen Film
letztmals gesehen, mit mei-
nen Eltern, die sonstin Sa-
chenFernsehprogramm klas-
sischverteilte Rolleninnehat-
ten—Sportund Politik gegen
Krimiund Romantik. Aber bei
der Gilberte nahmenssie dis-
kussionslos auf dem Sofa
Platz und unterhielten sich

bestens. Meinem Vater gefie-
len diewitzigen Soldatenfigu-
ren, meine Mutter verdriickte
wegen der Liebesgeschichte
die eine oder andere Trine.
Beim kiirzlichenWiederse-
henfielmirauf, wie gemiitlich
Regisseur Schnyder damals
mit Schnitten umging. Minu-
tenlangklebte die Kamera
manchmal an den gldnzen-
den Augen der bildschonen
Gilberte, oder am Gesicht des
verliebten Kanoniers Hasler.
Das waren noch Filme zum
Schwelgen! Anne-Marie
Blancblieb fiir viele bis ins

«Eine Hommage an Hommage die nationale
Pierre Brice zu seinem Fernsehanstaltvolligverpasst
hat. Anlass hétte Brice’ 80.
80 Geburt}swg - Geburtstag Anfang Februar
das Schweizer Fern-

sehen verpasst.»

hohe Alter die Gilberte, trotz
ihrer erfolgreichen Arbeit in
anderen Filmen und Theater-
stiicken. Allerdings bekam sie
auch ansprechende andere
Rollen angeboten. Ganz an-
ders als Pierre Brice, der sein
Leben einer fiktiven Figur
widmen musste. Und dessen

sein konnen. Die Verbindung
zwischen Blanc und Brice?
Winnetouhatlangermitglan-
zenden Augen in die Kamera
blicken diirfen als sémtliche
Schweizer Schauspieler seit
Anbeginn des Fernsehzeital-
ters zusammen. Bestimmt zu
recht. Niemand anderes hat
einen dhnlich samtenen
Blick. Und zudem hat der
Héuptling der Apachen die
Jugendlichen der 1960er- und

70er-Jahre aus 60 européi-
schenLénderndurchersteKi-
nofilme und Fernsehserien
begleitet. Dasist doch eine
Leistung, die es zu belohnen
gilt. In Frankreich wurde
Pierre Brice zum Ritter der
Ehrenlegion ernannt, in
Deutschland bekam der heu-
tige Unicef-Botschafter das
Bundesverdienstkreuz, in der
Schweiz reicht’s nicht mal zu
einer Retrospektive. Muss der
Mann denn in die ewigen
Jagdgriinde reiten, damit das
Fernsehen dieWinnetou-
Filme wieder einmal zeigt?
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Bildergalerien auf www.htr.ch

pilis

Die Hordschlitta am Start, auf der Piste des Chuenisbargli in Adelboden. Die vorne nach oben verlangerten Kufen (Horner) stecken noch im Schnee.

Bilder2vg

Horner voran den

Hang hin

ter

V.L.n.r.: Martina Blunier, Elisabeth Zurbuchen (2. Rang); Siegerinnen Susi
Sommer, Daniela Kobel; Vreni Schuler, Frénzi Tschiimperlin (3. Rang).

V.L.n.r: Martin Riedweg, Roland Roos (2. Rang); Sieger Beat Vogel und
Hubert Schérli; daneben Patrick Dahinden, Sepp Miiller (3. Rang).

«Meiner Meinung nach ist
Davos das kompletteste
Skigebiet derAlpen. Es bietet
fiir jedermann etwas.»

Seigi Sterkoudis Klubbetreiber

Das «Horaschlitta-
Rend» am Chuenis-
bérgli in Adelboden
feierte Jubildum. Uber
100 Zweierteams ver-
sammelten sich zum
urchigen Spektakel.

BARBARA ROELLI

as 20-jahrige Jubild-

um des Hornschlit-

ten-Rennensvomver-

gangenen  Sonntag
wurde durch einen strahlenden
Wintertag belohnt. Das Organisa-
torenteam rund um den OK-Prisi-
denten Bruno Kobel- hatte am
schwierigen Hang einen fairen
Kurs ausgesteckt. Bald wurde klar,
dass es trotz Pulverschnee-
Verhiltnissen bei grossen Kilte
schwierigseinwiirde, dieMinuten-
Grenze zu unterbieten. Diese Mar-
keschafften dennauch nurdie drei
besten Teams: Bei den Herren fuh-
ren die Vorjahressieger Hubert
Scharliund BeatVogel mit54:58 Se-
kunden die beste Zeit. Martina
Blunier und Elisabeth Zurbuchen,
die vorjdhrigen Siegerinnen bei
den Damen, mussten sich mitdem
zweiten Platz begniigen. Siegerin-
nen wurden dieses Jahr Daniela
Kobel und Susi Sommer mit einer
Zeitvon 1:11:47 Minuten.

Beim «Hordschlittd-Rend» am
Chuenisbargli lebt eine alte Tradi-
tion wieder auf: So wurde das Heu
fritherin «Finneln» (Heuschobern)
auf Bergen und Weiden eingela-
gert, bevor es die Bauern im Winter
aufgrossen Schlitten—eben diesen
Hornschlitten — ins Tal brachten.
Aus dem Brauchtum entstand in
Adelboden dieses Rennen, zu dem
sich Teilnehmer aus der ganzen
Schweiz treffen. «Einen Horn-
schlitten zu steuern, das will schon
gelernt sein», sagt Jiirg Blum, Vize-
direktor bei Adelboden Tourismus.
Die meisten Teilnehmer kémen
deshalbauch aus Landwirtschafts-
kreisen der Bergregionen.

Lorbeer fiir Biicher

Historia Gastronomica Helvetica
(HGH) verlieh heuer zum 10. Mal
die HGH-Literaturpreise «Gold-
und Silberlorbeeren» an die bes-
ten Autoren der Tafelkultur. Eine
neunkopfige Jury hat hierfiir die
eingereichten Werke, welche zwi-
schen Herbst 2007 bis Sommer
2008 in der Schweiz, in Deutsch-
land und Osterreich erschienen
sind, kritisch beurteilt. Insgesamt
haben 19 Verlage fast 100 Werke

Markus Segmiiller
vertritt Schweiz im
Weinprofi-Club:

Markus Segmiiller, Ziircher Gastro-
nom und Gault-Millau-Sommelier
des Jahres 2006, ist der Schweizer
Vertreter im Club der Weinakade-
miker. Der internationale Verband
von Weinprofis zéhlt iiber 400 Mit-
glieder aus 18 Nationen - 22 davon
kommen aus der Schweiz. Wichti-
ger Supporter des Clubs in der
Schweizist Philipp Schwander, ein-

" 8 ziger Schweizer Master of Wine. Die
Kiiche»: inak

eingereicht. Neun davon erhiel-  Autor von «M

demiker haben alle das

tenletzteWochean derVerleihung
in Ziirich Gold: So etwa «Moleku-
lare Kiiche» von Rolf Caviezel
(Fona Verlag) und «Oui Chef» von
Michaela Peters (Gréfe& Unzer
Verlag). Ivo Adam gewann mit
«Seven Ways to eat different»
(Werd Verlag) als Autor des besten

Koch Rolf Caviezel.

dene Lorbeerblatt 2008». Mit dem
einmaligen Jubildumspreis wur-
den «Aus Frankreichs Kiichen»
und «Die Kaltenbach» (Echtzeit-
Verlag) ausgezeichnet, womit die
HGH das Lebenswerk von Mari-

WSET Diploma inWines and Spirits
absolviert und den Titel Weinaka-
demiker verliehen bekommen. Seit
2008 wird die Ausbildung in Koope-
ration mit der Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften in
‘Wédenswil angeboten. Ende April
erhaltendieersten Absolventendes

Kochbuches zusitzlich das «Gol-  anneKaltenbach wiirdigenwill.br Diploma-Kurses ihren Titel. br
wsteiger  Aussteiger
; Alexander Kroll  Peter Keller

Der Kiichenchef des Carlton
Hotels St. Moritz, Alexander
Kroll, {ibernimmt eine
Sommersaison  lang den
Herd des Schwesternhotels
W Tschuggen in Arosa. Weil das
Carlton diesen Sommer ge-
schlossenbleibt, vertritt er bis zum
HerbstKiichenchefIvan Gotfredsen, der das«Tschug-
gen» Mitte April verlésst. Ist der geeignete Nachfolger
fiir Gotfredsen gefunden, wird Kroll, so versichert er,
wieder nach St. Moritz zuriickkehren.

Nach 45 Jahren bei Kuoni geht
Peter Keller per Ende Mai
in den Ruhestand. Kel-
lerstartete dort 1962

als Lehrling. Erwar Rei-
seberater, als «Director
Tour Operating» in den USA
tiatig und Abteilungsleiter fiir >
Badeferien bei Kuoni Schweiz. Als Ge- g
schiftsfiihrer von Kuoni Osterreich trieb er den Auf-
bauderFirmain Ungarn voran. Seit 1998 arbeitet Kel-
lerbei der Kuoni-Tochter Frantour Suisse. br

Die Rosenkavaliere von Luzern
zelebrierten den Tag der Liebe

Luzernerinnen und Besucherinnen wurden am Valen-
tinstag in Luzern mit 2009 roten Rosen beschenkt.

Die Luzerner Rosenkavaliere wirken trotz Kalte dusserst charmant.

«Die Rosenkavaliere von Lu-
zern» tiberraschten die Lichter-
stadt letzten Samstag mit ihrer
charmanten Prasenz. Unter-
wegs in der Alt- und Neustadt,
verschenkten diezehn Herrenin
Frack und Zylinder 2009 rote
Rosen an Luzernerinnen und
Besucherinnen. Am Abend des
schneereichen Wintertages
tauchte der Lichtkiinstler Gerry
Hofstetter die Hauserfassaden
der Bahnhofstrasse in farbiges
Licht: Entlang der Reuss, zwi-
schen See- und Kapellbriicke,
liess er abwechselnde Motive
auftauchen und so den Tag der
LiebeundFreundschaftausklin-

gen. Mitdem Anlass mochte Lu-
zern Tourismus im Rahmen der
Projektgruppe «Luzern leuch-
tet» Gastfreundschaft leben,
und der Bevolkerung sowie den
Gésten in Luzern, eine unerwar-
tete Freude bereiten. Die Pro-
jektgruppe besteht aus Luzern
Hotels, City Vereinigung Luzern,
Tourismus Forum Luzern, Gast-
ro Luzern, Stadt Luzern und Lu-
zernTourismus. Sie hat sichzum
Ziel gesetzt, mit grosseren und
kleineren Projekten und Anlds-
sen in Luzern, Werte wie Erleb-
nisqualitét zu fordern und das
Angebot fiir Bevolkerung und
Giste zu optimieren. br

Sesselriicken

Neue Sales
Managerin im «Solis»
inAdelboden

Seit Januar 2009 ist Hannelore
Tontsch Sales Managerin im Solis
Cambrian Hotel & Spa in Adelbo-
den. In der neu geschaffenen Stelle
ist sie auch fiir PR & Marketing ver-

antwortlich. Die gelernte Hotel-
fachfrau startete 2002 als Ré-
ceptionistin im Victoria-Jungfrau
GrandHotel&SpainInterlakenund
stieg danach von der Sales Executi-
ve bis zur Senior Sales Managerin
und stellvertretenden Direktorin of
Sales fiir die Victoria-Jungfrau Col-
lectionauf.

Vom AstirPalacein
Athen ins «Westin
Grand Frankfurt»

A Pil

kiistabsofortneuer General Mana-
ger des Westin Grand Frankfurt —
das 2007 komplett renovierte Lu-
xushotel. ErfungiertzudemalsArea

Vg

Manager fiir das Sheraton Congress
Hotel Frankfurt und das Sheraton
Offenbach Hotel. Zuletzt leitete
Pinczowski das Rebranding von
drei Hotels im Hotelkomplex Astir
PalaceinAthen.

Team im Mandarin
Oriental Miinchen
wird erganzt

Simone Habekost iibernimmt
die Position des Director of Sales im
Mandarin Oriental in Miinchen.
Zuvor leitete sie die Verkaufs- und
Marketingabteilung des Seehotels
Uberfahrt Rottach - Egern. Die Ho-
telfachfrau arbeitete auch im Hotel
Vier Jahreszeiten Kempinski Miin-
chen, wo sie von der Senior Sales
Managerin zum Assistant Director
of Sales aufstieg.

Johnund Scotty
Harperiibernehmen
diePinte de Meyriez
Die idyllisch am Murtensee gele-
gene «Pinte de Meyriez» ist Teil des
Fiinfsternehotels Le Vieux Manoir,

quasi die «kleine Schwester» des
grossen Restaurants. Ab 1. April

g

erhilt die Pinte eine neue Fithrung:
Das Gerantenpaar John und
Scotty Harper fiihrte bis 2007 das
15-GM-Punkte-Restaurant Zzhrin-
ger in Bern, zuvor das «Cigogne» in
Freiburg und das Berner «Biiner».
Aufden35Innen-und50Terrassen-
plétzen wollen sie «eine marktfri-
scheKiiche»servieren. DasSchwer-
gewicht liege auf regionalen Pro-
dukten. eho/br
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Losungen!
Sporbar Qualitat

Weischekrone

Destinationen. Zusammenschliisse. Nicht alles, was sich zusammenfiigt, sind touristische Destinationen
oder Regionen, die den kantonalen Vorgaben entsprechen. Kleinere Gebilde agieren als Marketingkooperationen.

Ein Land von Destinationen

Stand der Destinationsbildung ‘

 Bestehende Destinationen

) Destinationen im Aufbau

\/ Geplante Destinationen

Angedacht

@ Gescheiterte Destinationen

. Alleingang

' Bern+
 Haslital

Kanton Bern
Von 12 auf 5 bis 7 Di

4 Lotschberg

| Thunersee-Adelboden-Lenk
| |Gstaad-Saanenland

| Destination Jungfrau

Bern/Jura/Neuenburg
2 Destinationen
Drei-Seen-Land

Neuenburg und Jurabogen zum |

| Thema Zeit

Waadt
3 Destinationen

Nyon-Région

Région Yverdon-les-Bains

Montreux-Vevey-Riviera-Lavaux {

In der Schweiz
kommt die Bildung
von touristischen
Destinationen nur
harzig voran. Es gibt
aber auch Erfolgs-
beispiele - in der
Deutschschweiz und
in der Romandie.

THERES LAGLER

Swiss Hotel Association
Preferred Partner

happy Innovationen

Besuchen Sie
unseren Blatter-

er sich einen Uber-

blickiiber dietouris-

tischen Destinatio-

nen der Schweiz
verschaffen will, steht vor einer
schwierigen Aufgabe. Fast iiberall
sind Entwicklungen im Gang oder
schon wieder ins Stocken geraten.
Mario Liitolf, Direktor des Schwei-
zer Tourismus-Verbands (STV), hat
deshalb die Hochschule Luzern
damit beauftragt, eine aktuelle
Bestandesaufnahme des Destina-
tions-Reformprozesses in  der
Schweiz vorzunehmen. Die Resul-
tate der Diplomarbeit sollten im
Frithling vorliegen. Unabhéngig
davon rechérchierte auch die htr
hotel revue in allen Regionen der

Schweiz. Das Fazit: Obwohl seit
iiber 10Jahren die Bildungvon Des-
tinationen gefordert wird, sind erst
wenige solche Destinationsmana-
gement-Organisationen operativ
am Markt titig (siehe Grafik).

Das sieht auch Mario Liitolf so:
«Ein solcher Prozess kann nicht
iiber Nachtpassieren.Ichhabeaber.
das Gefiihl, dass die involvierten
Partner haufig zwei Schritte nach
vorne und dann wieder einen zu-
riick machen.» Fiir den STV-Direk-
tor ist die Destinationsbildung im
Kanton Graubiinden am weitesten
gediehen. Er fithrt das zu einem
grossen Teil auf die aktive Rolle der
Kantonsbehdrden zuriick. «Die Bil-
dung von Destinationen ist eine

-~
Comfort SEQUALITY

| CHOICE HOTELS EUROPE |m

Erfolgreich mit Choice Hotels -
bereits 10 x im Schweizer Hotelmarkt

In Ziirich, Zug, Luzern, Interlaken, Chur, Cully,
Genf (3), Egerkingen

» Www.choicehotels.eu

Verbier-St-Bernhard
Zermatt-Tdsch-Randa
Saas-Fee-Saastal
Crans-Montana
Leukerbad mit umliegenden |
Dérfern

Zentralschweiz
2 Destinationen
- DMO Stadt/See
* DMO Land

Entwicklung von volkswirtschaftli-
cherRelevanz. DaskannderKanton
nicht dem Tourismus {iberlassen,
sonsthortdie Entwicklung trotzgu-
ten Willens bereits an der Gemein-
degrenze wieder auf» Auch Jiirg
Schmid, Direktor von Schweiz Tou-
rismus, wertet es positiv, dass die
beiden grossen Tourismuskantone
Graubiinden und Wallis die Desti-
nationsbildung «zur Chefsache er-
Kldrt»haben. Anderssiehtes Touris-
musprofessor Hansruedi Miiller.
Er kritisiert die Einflussnahme der
Politikmittlerweile (siehe Interview
Seite8). Tatséchlichgibteseinzelne,
bestens funktionierende Destina-
tionen, die ohne Druck von oben
entstanden sind. Das weiss auch

Tessin

3 Destinationen
Regione Lago di Lugano
(Locarno, Maggia, Tenero,

Verzasca, Gamborogno)
Bellinzona e Alto Ticino

Alle drei unter dem
Finanzdach von Ticino
Turismo

Jiirg Schmid: «Gstaad-Saanenland
Tourismus ist ein Musterbeispiel,
das zeigt, wie sich Gemeinden und
Bergbahnen zusammentun kon-
nen. Aber auch die Region Mon-
treux-Vevey-Riviera-Lavaux  hat
sich klammheimlich zu einer gros-
sen Destination entwickelt.»
Direktor dieser Destination ist
Harry John. «Wir starteten 2001 mit
derFusionvon MontreuxundVevey
Tourismus. 2005 kamen das Wein-
anbaugebiet Lavaux und Ville-
neuve dazu. Heute sind wir ein
Unternehmen mit 40 Leuten, das
23 Gemeinden touristisch betreut»,
fasst er zusammen. Das Budget
stieg im gleichen Zeitraum von
3,7 auf6 Millionen Franken. Fiir zu-

Lobby Screen, Hotelinfo TV
und Webseiten

vipeqkinfosys’rerhs
k 0

Lago Maggiore und Téler

Ostschweiz

8 Destinationen
Thurgau
Appenzellerland
Schaffhauserland

St. Gallen-Bodensee
Toggenburg

Heidiland
Rapperswil-Ziirichsee
Fiirstentum Liechtenstein

& Graubiinden
6 Destinationen
Davos-Klosters
Engadin St. Moritz 1
Engadin Nationalparkregion
Flims-Laax-Falera
Lenzerheide-Arosa
Chur/Rheintal

Grafik Regula Wolf

sdtzlichen Schub sorgte 2007 die
Aufnahme des Lavaux ins Welterbe
der Unesco. 30 Prozent hohere Fre-
quenzen seien die Folge gewesen,
so John. Er will sich aber nicht auf
den Lorbeeren ausruhen.

Bereits sind die néchsten Schrit-
te geplant. An der Generalver-
sammlung Ende Mai soll eine neue
Kommunikatic itneu-
emLogound derneuen, verkiirzten
Marke Montreux-Riviera présen-
tiertwerden. Was waren die Erfolgs-
faktoren fiir die Destinationsbil-
dung an der Waadtlédnder Riviera?
«Es waren die richtigen Leute am
richtigen Ort.Zudem passt dieRegi-
on geografisch zusammen», betont
John.

www.pistorplus.ch
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Destinationen. Prozesse. Die Destinationsbildung harzt. Tourismusprofessor Hansruedi Miller geht selbstkri-
tisch Uiber die Biicher und rat angesichts der heutigen Situation, Strukturfragen weniger Gewicht beizumessen.

«Die Politik
mischt sich
zu stark ein»

Er plddiert dafiir, den
Strukturfragen weni-
ger Gewicht einzu-
raumen: der Berner
Tourismusprofessor
Hansruedi Miiller.
Kooperationen seien
ebenso wichtig wie
Destinationen.

CHRISTINE KUNZLER

Hansruedi Miiller, verlduft die
Destinationsbildung in der
Schweiz planmaéssig?

Einen schweizerischen Plan
gab es nie, nur die Theorie von
Thomas Bieger und mir, die wir
vor rund 15 Jahren prasentier-
ten. Wir machten uns Vorstel-
lungen, wie ein Destinations-
bildungsprozess in Theorie und
Praxis ablaufen kénnte. Dass
dieser Prozess so lange dauert,
so miithsam ist und zwischen-
durch so turbulent verlduft, hat-
ten wir nie gedacht. Obwohl wir
uns schon damals bewusst wa=
ren, dass die Theorie in ein paar
Tagen erfunden ist, die Umset-

Besonders schwer mit der Des-
tinationsbildung tun sich die
Berner. Woran liegt das?

Bern ist der einzige Kanton, der
schon seit Urzeiten drei regio-
nale Verkehrsvereine hatte:
Berner Oberland, Schweizer
Mittelland und Berner Jura.
Bern war schon immer ein spe-
zielles Konstrukt. Nach der Auf-
16sung der Organisation Berner
Oberland Tourismus bildeten
sich neun Destinationen, die gut
zusammengearbeitet haben. Sie
hatten Vorzeigecharakter. Heu-
te ist viel von der damaligen

«Lieber zusammenfiigen was
passt, als grosse Konstrukte.»

zielgerichteten Dynamik verlo-
ren gegangen. Eigeninteressen
und die Verteidigung des Er-
reichten dominieren.

Was konnen die Berner tun?

zung aber Jahre Dartiiber denken
dauert. «Esfehltan wir in einer Ar-

. . beitsgruppe ge-
Haben die Os- gen_lalen charis- rade nach. Viel-
terreicher ihre matischenPerso-  leicht ware es
Hausaufgaben nenim Tourismus am Bern-ty-
besser ge- ik e : pischsten, noch
macht? an Visiondren.» etwas zuzuwar-
Auch in Oster- Hansruedi Miiller ten, bis die Zeit

reich ist nie eine
nationale Strate-
.gie gefahren worden. Einzelne
Lénder nahmen den Destinati-
onsbildungsprozess auf. Am
schnellsten auf unsere Vorga-
ben reagierte Vorarlberg. Der
damalige Tourismusdirektor
Sigi Bayer griindete — unter-
stiitzt mit relativ vielen staatli-
chen Anreizen - innerhalb eines
Jahres sieben Destinationen.
Spéter zogen einzelne andere
Lénder nach. Ebenfalls sto-
ckend verlauft die Destinations-
bildung in Deutschland. Dort ist
noch viel mehr Staat im Spiel.

Destinationen: Theorie Hansruedi
Miiller und Thomas Bieger

*nter dem Titel «Neue

U touristische Strukturen
in der Schweiz» verof-

fentlichten die Tourismusprofes-
soren Hansruedi Miillerund Tho-
masBieger1997ihreTheorie. Des-
tinationen wurden mit folgenden
Merkmalen definiert:
* umfassende, aufeinander ab-
gestimmteAngebots-undDienst-
leistungsbiindel fiir ausgewihlte
Géstegruppen;
* mindestens eine profilierbare
Marke;
* maoglichst grosse Unabhingig-
keitvon traditionellen politischen
Grenzen und hohe Eigenstdndig-
keitin der Ausgestaltung des Mar-
keting-Mix;

Tourismusprofessor

reif ist und viele
merken, dass
die Dachmarke Berner Oberland
mit einer entsprechenden Mar-
ketingorganisation die opti-
malste Losung ist.

Was aber passiert dann mit der
Stadt Bern?

Der Kanton fahrt, unabhéngig
vom Tourismus, eine Wachs-
tumsstrategie. Die Marke Bern
soll gepflegt werden. Wird die
Dachmarke Bern kreiert, hilft
das primaér der Stadt und der
Umgebung. Dem Kanton miss-
te man dann empfehlen, ein

* kompetentes und qualifizier-
tes Management mit einem aus-
gebauten Qualitétsentwicklungs-
und -sicherungssystem;

+ ausreichende Mittel fiir die
Aufgabenerfiillung, insbesondere
fiir die Markenprofilierung in den
ausgewdhlten Markten.

Je nach Grosse wurde von «Na-
tional Players» gesprochen, mit
mindestens 300000 generierten
Logiernéchtenundeinem freiver-
fiigbaren Marketingbudget von
0,5Mio. Franken, von «Internatio-
nal Players» (600000 Logiernéch-
te, 1 Mio. Franken Marketingbud-
get) oder von «Global Players»
(1Mio. Ubernachtungen, 2Mio.

Franken Budget). ck

«Wir waren wohl zu radikal und
theoretisch.»

hierarchisches Markensplitting
mit Bern und Berner Oberland
ins Auge zu fassen.

Die meisten Kantone tun sich
schwer mit der Destinations-
bildung. Was lauft falsch?

Ich denke, die vier Gs hemmen
den Prozess im Kern. Ein G steht
fiir Grosse: Der Grosse-Effekt
steht zu stark im Vordergrund
und erzeugt zu viel Druck. Lie-
ber zusammenfiigen was zu-
sammen passt als grosse Kon-
strukte. Mit dem zweiten G mei-
ne ich das Geld: Es miisste ver-
starkt als Anreiz eingesetzt
werden. Das dritte G, die Gaste-
optik, muss stérker in den Vor-
dergrund gertickt werden. Sie
lasst sich jedoch nur schwer mit
der politischen und geografi-
schen Optik zusammenbringen.
Mit dem vierten G ist die Genia-

«Geld miisste verstirkt als Anreiz
eingesetzt werden.»

litat gemeint: Es fehlt an genia-
len charismatischen Personen
im Tourismus, an Leadern, an
Visiondren mit einem Horizont,
der iiber die eigene Talschaft
hinausreicht.

Ist die Destinations-Theorie,
die Sie vor 15 Jahren entwi-
ckelt haben, iiberhaupt noch
das Gelbe vom Ei?

Nein, wir waren wohl zu radikal
und theoretisch. Wir dachten an
Fusionen, an echte Manage-
ment-Organisationen und an
schlanke Strukturen. Wir miis-
sen heute — der Not gehorchend
— stérker in zwei Richtungen
denken: grosse Marketingorga-
nisationsgesellschaften und
kleinere Managementorganisa-
tionen, die das Produkt pflegen.
Allerdings miissen Marketing-
organisationen weit grosser
sein als viele, die wir im Mo-
ment haben. Wir miissen diese
beiden Organisationsstruktu-

Hansruedi Milller: «Noch sind Attraktionen und Produl

ren besser auseinanderhalten.
Auch, wenn dadurch das Sys-
tem etwas komplizierter wird.
Generell wird heute den Struk-
turfragen zu viel Gewicht beige-
messen. So matchentscheidend
sind sie auch wieder nicht.

Was dann?

Noch sind es Attraktionen und
Produkte. Und dahinter stehen
Unternehmer.

Wie viele Destinationsmana-
gementorganisationen hat die
Schweiz optimalerweise?

Das lésst sich so nicht sagen.
Ausschlaggebend sind die
Maérkte. Etwa 35 bis 40 Marken,
dazu gehéren

Bilder Alain D. Boillat
d.»

Sehen Sie Kantone, die ihre
Destinationsbildung besser
schaffen als andere?
Im Kanton Graubiinden wurden
kreative Grundlagen erarbeitet.
Der Kanton hatte damit eine
Zeit lang den Lead inne. Im Wal-
lis verlief die Entwicklung rela-
tiv pragmatisch, bis sich der
Staatsrat mit seinen Vorgaben
zu sehr einmischte. Die Koppe-
lung mit der Tourismusforde-
rungsabgabe, die jetzt auch im
Kanton Graubiinden immer kri-
tischer beurteilt wird, scheiter-
te in einem ersten Anlauf. Wenn
wir im Jahr 2020 zurtickblicken
werden, steht vielleicht der
Kanton Bern als bester da, weil
er zwar Vorga-

auch Bahnen, «Generell wird ben gemacht
haben das Po- und Anreize ein-
tenzial flir asiati- heuteden gefiihrt hat, je-
sche Markte.Im  Strukturfragenzu  doch die Struk-
Nahraum zeigt viel Gewicht turen von der
sich die Konstel- o Basis her prag-
lation anders. beigemessen.» matisch und fle-
Hier braucht es Hansruedi Miiller xibel entwickeln
vor allem eine Tourismusprofessor liess.

gute Arbeitsauf-

teilung. Selbst wenn sich alle
Destinationen optimal organi-
siert haben, heisst das nicht, an-
dere Kooperationen zu vernach-
lassigen. Kooperationen wie
Swiss Cities sind vielleicht effi-
zienter und wirkungsvoller.

In einer wirtschaftlich schwie-
rigen Zeit wie der heutigen re-
duzieren sich die Logiernédchte
und damit auch die Budgets
fiir die Tourismusorganisatio-
‘nen. Férdert das das Zusam-
menriicken?

‘Wir sind uns wohl einig: Es
braucht Leidensdruck, um die
Destinationsbildung in Gang zu
setzen. Leidensdruck kann also
Prozesse vorantreiben. Es gilt,

«Die Gunst der Stunde nutzen und
die richtigen Weichen stellen.»

die Gunst der Stunde zu nutzen
und nochmals die richtigen Wei-
chen zu stellen. Hier stellt sich
die Frage: Wie stark soll sich die
Politik einmischen und wie effi-
zient organisiert sich die Privat-
wirtschaft selber?

Also weniger Kanton?

Im Moment mischt sich die Poli-
tik sehr stark ein. Doch der Kan-
ton sollte keine Karten zeichnen
und keine Vorschriften erlassen,
wer sich mit wem und in wel-
cher Form zusammenzuschlies-
sen hat. Die Zwangsheirat ist
kein Garant fiir eine dauerhafte
und gliickliche Ehe.
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Destinationen.Bern. Bis 2010 sollen aus heute zwdlf nur noch fiinf bis sieben Destinationen entstehen.
Der Prozess harzt jedoch. Wenn'’s nicht vorwarts geht, will der Kanton selbst eingreifen.

«In Bern reden zu viele mit»

e

Die Berner Destinati-
onsbildung stockt.
Bis auf die gut eta-

blierte Destination
Gstaad-Saanenland
ist nach wie vor alles
in Bewegung.

" CHRISTINE KONZLER

grossten’

ack-
er Des-
tionsbildung sieht

direktor Andreas Rickenbacher
darin, «dass sehr viele Personen
und Organisationen mitreden und
dadurch viele Interessen den Pro-
zess beeinflussen. Dadurch wird es
schwierig, einen gemeinsamen
Nenner zu schaffen.» Es wire sinn-
voll, sagt er, «die Tourismus-
verantwortlichen *
wiirden sich end-
lich  ernsthaft
Gedanken
dariiber ma-
chen, wo sie
in fiinf bis
sechs = Jahren
stehenwollen.»

Der Auftrag, den
Andreas Rickenba-
chererteilt hat, ist in-
des klar: Der Kanton
Bern soll sich von
heute zwolf Destina-
tionen auf fiinf bis sie-
ben zusammenraufen.
Davon fallen drei bis
fiinf Destinationen
aufdasBernerOber-
land. Erteilt hat
Rickenbacher
die Order im
Friihling 2007. Zeit haben die Ber-
ner fiir ihre Destinationsbildung
«zwei bis drei Jahre, denn man
muss diesen Prozess von unten her
wachsen lassen», betont der Volks-
wirtschaftsdirektor. Im Friihling
2010 sollten die Destinationen ste-
hen.

bt

mit Thunersee, Adelboden und
Lenk wieder vermehrt den Brand
Berner Oberland nutzen. Zu einer
Destination konnten sich die Orte
noch nicht zusammenfinden.
Ebenfalls vor
kurzem ist die
Destination
Bern+ (Stadt und
Umland) beerdigt
worden, weil dem
Emmental, einem
wichtigen touris- «
tischen  Partner,

s Geld fehlt,um
istisch aktiv zu sein
nner-Bach, Présid

Schweizer Mittelland-Tourismus,
kann diese Destinationsbildung
nur top-down funktionieren. «Un-
seregrosste Schwierigkeitist, Verei-
ne zu integrieren, die nicht profes-
sionell arbeiten», sagt sie. Die Idee
fiir ein neues Projekt
“steht bereits. Dar-
{iber informie-
ren mag sie

ksbjzvg.

Gehoren zur Region Bern: die
treuherzigen und gemiitlichen
Berner Sennenhunde.

noch nicht: «Wir warten die Stel-
lungnahme des Kantons ab.»
Grindelwald, Lauterbrunnen
und Miirren haben die Destination
Jungfrau gegriindet. Der wichtigste

Brienz probt den Partner, Interla-
Alleingang «Verlduft derPro-  ken, ist jedoch
Im Moment je- : : nicht mit dabei
dochsiehtesnicht zgss nicht so wie (siehe Box). Die
nach einer Eini- wir wollen, neh- einzige  Berner
gung aus. Vor gut irdi i Destination, die
einer Woche hat mer W!l’ die Arbeit heute gut funktio-
sichBrienzfiirden andie Hand.» niert, ist Gstaad-
Alleingang  ent- Andreas Rickenbacher Saanenland.

schieden und ist
aus der Touris-
musregion Haslital ausgetreten.
Und bei der kantonsiibergreifen-
den Destination Lotschberg hat
kiirzlich das Walliser Létschental
den Austritt bekannt gegeben. Die
Berner Seite der Destination
Létschberg willab 2010 zusammen

Volkswirtschaftsdirektor Kanton Bern

Der Kanton will

ein Machtwort sprechen

«Die heutige Destinationsbil-
dung ist gescheitert», sagte Urs
Kessler, Direktor der Jungfraubah-
nen, Ende letzten Jahrs in einem In-
terview mit einer Lokalzeitung. Das
sieht Rickenbacher nicht so: «Ich

Die Jungfrau ist eine wichtige Marke im Berner Oberland. Interlaken schert noch aus. Der Ort will mehr Mitspracherecht.

willdenVerantwortlichen diese drei
Jahre Zeit gebenv, sagt er. Glaubt er
daran, dass die fiinf bis sieben Ber-
ner Destinationen {iberhaupt ein-
mal zustande kommen? «Es ist
nicht eine Frage,
des Glaubens, es
ist eine Frage der
Positionierung

) der Orte in einer
. touristischen
Konkurrenzsitu-
ation. Ich bin
{iberzeugt, dass
© kiinftig  kleine

- Destinationen im internationalen
. Markt keine Chance haben.» Was,

wenn sich die Orte doch nicht fin-
den? «Dann habe ich die Méglich-
keit, die kantonale Tourismusord-
nungzuindernund dortzudefinie-
ren, welche Destinationenwiraner-
kennen und welche nicht», stellt
Rickenbacherklar.

Die Dachmarke Berner Ober-
land als Option
SVP-Grossrat Walter
Messerli fragte den Re-
gierungsratineinerInter-
pellation, welche Politik er
in der Berner Destinati-
onsfrage verfolge. Der
Regierungsrat schrieb
in seiner Antwort un-
ter anderem, es
kénnte; falls die
Destinationsbil-
dung nicht zu-
stande ~ kiame,

ieneue Destination Jung-
D frauvermarktetsich ohne
ihren bekanntesten Feri-
enort Interlaken. Dort fordert man
als Bedingung fiir eine Teilnahme
am Verbund mehr Mitsprache-
recht. Fiir Samuele Salm steht aus-
ser Zweifel: «Aus Sicht der Gaste
macht ein Abseitsstehen der Tou-
rismusorganisation  Interlaken
keinen Sinn.» Der ehemalige Tou-
rismusdirektor von Grindelwald
ist CEO und Prasident der im letz-
ten Dezember gegriindeten Jung-
frau Region Marketing AG, einer
Kooperation der Tourismusorga-
nisationen Grindelwald, Miirren,
Wengen und Lauterbrunnen, die
sich neu gemeinsam als Destinati-
on Jungfrau - Eiger, Ménch und
Jungfrau» positionieren.
Interlaken als grosster Ferienort
will nichtin den Verbund und setzt
weiterhin auf den eigenen Mar-
kenauftritt. Fiir Salm kein Grund
zur Freude: «Die personellen und

finanziellen Ressourcenwerden so

«auch die Idee weiterverfolgt wer-
den, den Kanton Bern langfristig
touristisch unter einer einzigen
Dachmarke zu vermarkten. Wohl
unter«Berner Oberland»~wasauch
im Sinne des Tourismusprofessors
HansruediMiillerware (sieheInter-
viewSeite8). DerRegierungsratfiig-
te in seiner Antwort jedoch gleich
an, die Zeit zur Umsetzung dieser
Idee seinoch nichtreif.

Personen

Roger
Seifritz

Funktion: Seitrund 11 Jah-
renDirektor von Gstaad-
Saanenland Tourismus.
‘Der Betriebswirtschafter
ﬁbe;mah.m sein Amtals
Quereinsteiger. :

nicht optimal gebiindelt, was eine
Marktbearbeitung mit voller Kraft
verunmoglicht.»

Interlaken will mehr Mitsprache
inder Kooperation

Den schwarzen Peter ldsst man
sichin Interlaken derweil nicht zu-
schieben. «Interlaken Tourismus
wire in diesem Verbund der gross-
te Partner gewesen und hitte nach
unserer Auffassung auch ein ent-
sprechendes Mitspracherecht in
den wichtigen Gremien erhalten
miissen», sagt der Interlakner Tou-
rismusdirektor Stefan Otz. Dies sei
leider nicht der Fall. Dass statt er
SamueleSalmals CEO der Jungfrau
Region Marketing AG sowie des
Vorgéngerverbunds Marketingko-
operation Jungfrau amtet, sei
fiir ihn nicht das Prob-

fﬂ |

Die Jungfrau
einigt die Orte
bis jetzt noch
nicht.

«Wir werden im Jahr 2010 eine
Analyse erstellen», sagt Rickenba-
cher. «Falls der Prozess bis dahin
nichtsoverlaufenistwiewiruns das
vorstellen, werden wir die Arbeit an
die Hand nehmen.» Wie diese
«Arbeit»im Detailaussehenkénnte,
dazu &ussert er sich nicht. Die
Gedanken, die er sich zum jetzigen
Zeitpunkt mache, seien aus-
schliesslich «zeitlicher Natur», hélt

Roger Seifritz, [hre Desti-

e m nation Gstaad-Saanen-
land funktioniert. Wie haben
Siedie verschiedenen Interes-
senunter einen Hut gebracht?
Esbrauchte einen achtjéhrigen
Prozess. Dabei waren wichtige
Vorteile auf unserer Seite, etwa
das Vorhandensein einer einzi-
gen starken Marke und dass sich
die Destination weitgehend mit
dem Raum deckt, indem sich die
Gaste bewegen.

‘Was sagen Sie zu der Op-

= tion,denganzenKanton
unter der Dachmarke Berner
Oberland zu vermarkten?
Falls derKanton Steuergelder
bereitstellt, wie das Graubiin-
denund Wallis tut, hatten wir
grundsatzlichnichts gegen eine
Dachmarke. Soll die Marke aller-
dings Erfolg haben, miissen min-
destens5bis 6 MillionenFranken
proJahr zur Verfligung stehen.
Letztlichwurde Berner Oberland

lem, beteuert Otz. Dies werde ihm
immer wieder unterstellt. «Es ging
mir einzig um eine angemessene
Vertretung Interlakens in der neu-
en  Vermarktungsorganisation.
Nachteile aufgrund des Nicht-
beitritts zur Marketingkooperati-
on habe es fiir Interlaken bisher
keine gegeben. Die Marke Interla-
ken sei international ebenso be-
kannt wie Jungfrau, ein weiterer
Alleingangalso kein Problem.

Die Touristiker wollen sich nun
anden runden Tisch setzen
EinAlleingangvonInterlakenist
aber auch nicht im Sinn von Urs
Kessler, CEO der Jungfraubahnen.
Seine Vision ist eine kantons-
iibergreifende Dachmarke «Bern
Jungfrauw». Die beste-

s, hende Jungfrau
b~ Region Marke-
: ting AG kon-
neaufDau-

€r. ., I

Schlag-

bergloto.ch

Rickenbacher fest. Dass die Krise
die Orte zum Zusammenriicken
motivieren konnte, erachtet er als
«mbglich. Bisher warich jedoch der
Ansicht, ein Haus sei dann in Ord-
nung zu bringen, wenn es wirt-
schaftlich gutlauft. Dasistauch der
Grund, warum ich die Destinati-
onsbildunsprozesse im 2007, in ei-
ner Phase des touristischen Auf-
schwungs, lancierthabe». >

Tourismus 2001 aufgeldst, weil
es andiesen Mitteln fehlte.

Weshalb kommt die Ber-

= nerDestinationsbildung
nicht vom Fleck?
Weil mit Ausnahme der Gebiete
Jungfrauund Gstaaddie Télerzu
schwach sind fiir die selbststén-
dige Destinationsfinanzierung,
auch wenn sie sich zusammen-
tun. Das wére anders, wenn
offentlich mehr Mittel bereitge-
stellt wiirden. Heute finanzieren
sich die Destinationen genau ge-
nommen selber, vialokale Tou-
rismusférderungsabgabe und
kantonale Beherbergungstaxe.

IhrLosungsansatz?

= EinPatentrezeptgibtes
nicht. Als Motoren der Region
konnten die starken Destinatio-
nen weiter gestarkt werden.
Eineregionale Dachmarkeist
denkbar, muss aber 6ffentlich
geniigend finanziert werden. ck

, Jung"frau Interlaken will nicht
‘unter die Dachmarke schliupifen

kraft entwickeln, wenn Interlaken
mit im Boot sei. Kessler wiirde ei-
nen raschen Konsens in dieser An-
gelegenheit begriissen, sagt er.
Den Lead dafiir sieht er jedoch
nichtbei den Bahnen. «Die Touris-
musorganisationen sollten sichan
einen Tisch setzen und die Sache
bereinigen.» Gemiss Samuele
Salm sind entsprechende Ver-
handlungenmit Interlaken Touris-
mus geplant. Gesprachen ist man
bei Interlaken Tourismus nicht ab-
geneigt. Stefan Otz warnt aber vor
allzu grosser Hoffnung. «Die Zei-
chen fiir ein rasches Zusammen-
finden stehen im Moment nicht
optimal» Tow

ANZEIGE

Nalentine%

Friteusen Tellerwdrmer Teigwarenkocher
Was hélt langer ?
www.bertschi-valentine.ch
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Destinationen. Wallis, Tessin. Fiinf Walliser Tourismusregionen stehen. Gegen die geplante Tourismusabgabe
wird morgen das Referendum eingereicht. Das Tessin besteht aus drei unselbststdndigen Destinationen.

Noch uneinig: die Walliser

Der Kanton Wallis
will maximal

12 schlagkriftige
Tourismusregionen
schaffen. Doch das
Vorhaben stosst auf
Widerstand.

GERHARD LdB

m Wallis redet man nicht von
Destinationen, sondern von
Regionen. Das neue, im No-
vember 2008 verabschiedete
Walliser Tourismusgesetz sieht so-
garyor, dass diekoordinierte Regio-
nenvermarktung zur Pflicht wird.
Die Krifte missten gebiindelt
werden, um im immer hérter wer-
denden Marktbestehen zukonnen,
gibt sich der Kanton iiberzeugt.
«DieAlternative heisst: Alleine ster-
ben oder gemeinsam tiberleben»,
bringt es Frangois Seppey, Chef der
Di lle fiir Wirtschaftsent-
wicklung (DWE) des Kantons Wal-

lis, auf den Punkt. 3
«Bs braucht im o
Tourismus neue
Strukturen, um
eine bessere Ver-
teilung - der ver- |
fiigbaren Mittel, ¢
der Marketing-
mittel und des
Know-howszuer-
reichen», schreibtRegierungsprasi-
dent Jean-Michel Cina (CVP) auf
seinerWebseite.

gegendas
gesetz zustande gekommen

Um dieses Ziel zu erreichen,
miissen die Tourismusregionen ei-
ne Mindestgrosse erreichen. Kon-
kret: Die Regionen miissenmindes-
tens 700000 kommerzielle Logier-
néchteimJahrgenerieren (im Hotel

denken.» Emp-
fang und Betreu-
ung der Giste
/ miissten lokal er-
. folgen. DieRegio-
{4 /> nen werden in
i Form einer Akti-

L engesellschaft

% gefithrt, wobei
die Gemeinden
mindestens 35, maximal 49 Prozent
des Aktienkapitals halten. «So soll
garantiert werden, dass private Ak-
teure iiber die Mehrheit verfiigen»,
so Seppey. Professionalitédt miisse
stirkergewichtetwerden als Politik.

Fiir Urs Zenhausern, Direktor
von Wallis Tourismus, stellt das
neue Tourismusgesetz «eine gute
Grundlage» dar, umdieBildungvon
Regionen zu fordern. Er ist zudem
tiberzeugt, dass jede Region (Desti-

oder in professionell vermi 1
Ferienwohnungen), zudem muss
das Gesamtbudget einer Region
mindestens 5 Mio. Franken im Jahr
betragen. «Insgesamt. sollte das
Wallis zwischen 9 und 12 Touris-
musregionen haben», so .Seppey.
Dies seit n6tig, um bei Planung und
Strategie «in grossen Rdaumen zu

nation) zumindest eine wichtige,
international bekannte Marke
braucht - beispielsweise das Mat-
terhorn. «Wir miissen uns auf die
Leuchttiirme konzentrieren», sagt
Zenhéusern.

Nochist nicht klar, ob diese neue
Grundlage wirklich kommt. Denn
der Widerstand gegen das neue

Tourismusgesetz ist gross — wenn
auch vorab aus finanziellen Griin-
den wegen der so genannten «Ab-
gabe fiir die touristische Beherber-
gung». Diese wird von vielen Zweit-
wohnungsbesitzern abgelehnt, da
sie bezahlt werden soll, auch wenn
die Wohnungen nicht vermietet
werden. Die Unterschriften fiir ein
Referendum sind zusammenge-
kommen und werden morgen Frei-
tag ilibergeben. Im Spatsommer
oder frithen Herbst wird es zur
Volksabstimmungkommen.

Die kiinftige Aufgabe von Wallis
Tourismus ist noch unklar
Unabhéngig von Gesetz und Re-
ferendum haben einzelne Gemein-
den bereits angefangen, sich in
grosseren Verbiinden zusammen-
zuschliessen.  Verbier/Saint-Ber-
nard, Leukerbad und die umliegen-
den Dérfer, Crans-Montana, das
aus mehreren Gemeinden besteht
sowie Zermatt/T4sch/Randa. Das
Musterbeispiel ist laut Zenhéusern
jedoch Saas-Fee/Saastal. Nebstden
Regionengibtesauch Marketingor-
ganisationen: Die Gommer Ge-
meinden haben sich in Goms Tou-

a8

Walliser i
Wein mundet

Einheimischen
wie Touristen.

rismus  zusam-
mengeschlossen
die Struktur ist aber heute zu
Klein. Dazu kommt das Ceeur du
Valais (Sierre/Anniviers mit Sion
Région. Andere Regionen rudern in
die andere Richtung. Der Region
Aletsch beispielsweise gelingt das
Zusammenspannen nicht.
WoliegendieKnackpunkte? Laut
Seppey gibtesviele Leute, die Angst

bergfotoch

hétten, im Rahmen der Restruktu-
rierungen ihren Job oder ihr An-
sehen zu verlieren. «Zudem lie-
fen die letzten Jahre sehr gut.
Da fragen sich viele, warum
man etwas dndern sollte.»
Dabei sei es wichtig, sich fiir
wirtschaftlich hértere Zei-
ten mit schlagkriftigeren
Strukturen zuwappnen.
Dazu gehort auch die
Umorganisation  der
bisherigen Dachorga-
'\ nisation Wallis Tou-
rismus. Entstehen
soll einerseits die
Gesellschaft fiirWal-
lisWerbung, dievom
" Staat mitfinanziert
wird - ein Dach {iber
alle Wirtschaftsbereiche.
SiehatdieAufgabe, dieMarkeWallis
zu starken. Andererseits miissen
die touristischen Regionen eine ei-
gene Dachorganisation griinden.
Diekiinftigen Aufgab il
schen der neu zu grilndenden Ge-
sellschaft fiir Wallis Werbung und
dem Dachverband der Tourismus-
regionen mussim Detailnoch gere-
geltwerden.

18 ZWi-

Diedrei

sind

tidndig, haben keine Budgethoheit und werden von Ticino Turismo gefiihrt.

bergfotoch

Drei Destinationen - ohne eigene Mittel

Im Tessin kennt man zwar
drei Destinationen unter
dem Dach von Ticino Turis-
mo. Doch die drei Organis-
men besitzen keine wirk-
liche Eigenstandigkeit.

GERHARD LOB

DasTessinisteinrelativkleinerTou-
rismuskanton. Dies diirfte den Aus-
schlag dafiir gegeben haben, dass
man zwar drei Destinationen ein-
gefiihrt hat, diese aber vor allem
einer geografisch-praktikablen
Aufteilung des Terrains ent-
sprechen: Die «Regione Lago
di Lugano» entspricht dem
Sottoceneri, dem siidlichen
Teil des Kantons, wihrend
die Destinationen «Lago

Maggiore e Valli» (Locarno/Mag-
giatal/Tenero-Verzascatal/Gam-
barogno) und «Bellinzona e Alto
Ticino» den nordlichen Teil des
Kantons abdecken.

Im Gegensatzzu anderen Kanto-
nenbesitzen die Destinationenkei-
nerlei Selbststandigkeit oder gar
Budgethoheit. Anders gesagt: Man
hat Destinationen ge- .
schaffen, ohne ih-
nen Mittel zu
geben.
Das

: -
7" Salami gehort
zum Tessin wie Wein,
Boccalino und die rot-
blauen Zoccoli.

Marketing ist laut Tourismusgesetz
Ticino Turismo unterstellt. Die elf
lokalen Verkehrsvereine = (ETL)
kommen fiir die Information, Ani-
mationund Ortspflegeinihrem Zu-
standigkeitsbereich auf. Die ETLs
haben jeweils einen eigenen Direk-
tor und Verwaltungsrat. Jede Desti-
nation umschliesst somit mehrere
lokaleVerkehrsvereine.

Der Grund fiir diese Aufteilung:
Die Destinationen sollten im klein-
rdumigen Tessin nicht zueinander
in Konkurrenz stehen; zudem sind
die lokalen Verkehrsvereine im
Territorium historisch verankert.
Die Destination dient vor allem der
Zusammenarbeit innerhalb einer
Region und stérkt das gemeinsame
Auftreten gegeniiber Ticino Turis-
,mo. Im kantonalen Tourismus-

gesetzkommt der Begriff «Destina-
tion» nichtvor.

Jede Destination bestimmt ei-
nen Destinationsmanager, welcher
die Destination im Marketing-Gre-
mium von Ticino Turismo vertritt.
Fabio Bonetti, Direktor des Ente
Turistico Lago Maggiore, vertritt
die Destination «Lago Maggiore e
Valli». Einmal pro Monat trifft er
sich mit den Kollegen aus den loka-
len Verkehrsvereinen seiner Regi-
on. Dort redet man beispielsweise
iiber die wichtigsten Produkte, die
wichtigsten Referenzmarkte, {iber
Grossveranstaltungen oder Famili-
enangebote. Gemeinsame Positio-
nen werden festgelegt, etwa in
Bezug auf den Nationalpark Locar-
nese. «Unsere Region spricht in
Sachen Nationalpark mit einer ge-
meinsamen Stimme», so Bonetti.

Der «Lago Maggiore» wire eine
gute Destination. Doch der Lan-
genseeliegtzum GrossteilinItalien.

Und grenziiberschreitende Touris-
musprojekte gibt es nur vereinzelt
im Rahmen von Interreg oder der
Regio Insubrica. Umgekehrt ist im
Nordtessin eine kantonsiibergrei-
fendeDestinationGotthardzusam-
men mit dem Wallis, Graubiinden
und Uri geplant. «Dies ist nicht ein-
fach, jede Region hat ihre eigenen
Regeln und es ist nichtimmer mog-
lich, den gemeinsamen Nenner zu
finden», so Patrick Lardi, Vizedirek-
torvon Ticino Turismo.

Die Présenz von elf lokalen Ver-
kehrsvereinen fiihrt seit Jahren zu
heftigen Diskussionen. Die kanto-
nale Finanz- und Wirtschaftsdirek-
torin Laura Sadis (FDP) ist skep-
tisch, ob diese Art der Organisation
zeitgemdss und effizient ist. Im
Rahmen des soeben vorgelegten
neuen Gesetzesiiber dieNeueRegi-
onalpolitik (NRP) wird vorgeschla-
gen, die touristischen Organisati-
onsformen in den Regionen niher
an die kiinftigen Kompetenzzent-
ren fiir Regionalpolitik zu binden.
«Der Tourismus ist eine Wirt-
schaftskraftwieandere», begriindet
Arnoldo Coduri, Direktor des kan-
tonalenWirtschaftsamts. Indiesem
Sinne ist mittelfristig eine Revision
des Tourismusgesetzes geplant.
Das Tessin konnte dann zu einer
einzigen Destination mit vier Re-
gionenwerden.
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Destinationen. Graubiinden, Zentralschweiz. Graubtinden ist zufrieden: die Destinationsbildung laufe nach
Plan. Ziel: Funf Destinationsmanagement-Organisationen. Die Zentralschweiz will vorldufig nur zwei.

Die Destinationsbildung in Graubiinden ist schon weit fortgeschritten. Sils ist mit seinem See Teil der Destination Engadin St. Moritz.

berglotoch

Bundner machen vorwarts

Im Kanton Grau-
biinden schreitet die
Strukturreform nach
Plan voran. Sowohl
bei denregionalen
Tourismusorganisa-
tionen als auch bei
den DMOs.

DANIEL STAMPFLI

chkenne in der Schweiz kei-
neRegion, dieinSachenDes-
tinationsbildung in derart
kurzer Zeit so grosse Fort-
schritte gemacht hat», sagt Eugen
Arpagaus, Leiter des Amts fiir Wirt-
schaft und Tourismus des Kantons
Graubiinden. Im Zentrum der
Strukturreform stehen die Aufga-
benteilung, die Professionalisie-
rung und die Biindelung der Krifte.
Angestrebt wird die Schaffung
von fiinfselbststindigen Destinati-

onsmanagement:Organisationen
(DMO), die in der Lage sind, eine
effiziente Marktbearbeitung im In-
und Ausland umzusetzen. Die tou-
ristische Grundversorgung vor Ort
sollen regionale Tourismusorgani-
sationen (zTO) tibernehmen.

«Die DMO Davos-Klosters und
die DMO Engadin St.Moritz sind
in einer guten Position. Diese sind
zusammen, treten gemeinsam auf
und haben ein Biiro», bilanziert Ar-
pagaus. Mit der DMO im Unteren-
gadin seiman in den letzten Ziigen,
obmitoderohne Samnaunistnoch
nicht ganz klar. Dass Ischgl dazu
stosst, ist fiir Arpagaus eher un-
wahrscheinlich. Die Diskussion zur
Bildung der DMO Flims, Laax, Fale-

ra seien ebenfalls am Laufen. Im
Falle von Lenzerheide-Arosa hangt
sehr viel von der Skigebietsverbin-
dung ab, welche die Stimmbiirger
der Gemeinde Vaz/Obervaz Mitte
2008 abgelehnt hatten. «Dieses
Thema miissen wir wieder. aufneh-
men», so Arpagaus. Eristim Gegen-
satzzuArosanichtderAnsicht, dass
die Skigebietsverbindung Voraus-
setzungfiireineDMO Lenzerheide-
Arosaseinmuss.

«Die Strukturreform hat den
ganzenKanton erfasst, mitAusnah-
me einiger weniger Gemeinden.»
Sozihleman zehnbiszwolfregio-

15 Gemeinden zur Bildung |
einer zTO {iberzeugt wer-
den, gemeinsam aktiv zu
werden. Der Kanton Grau-
biinden entrichtet 1,8 Mio.

Franken an die Transfor-
mationskosten, also die zu-
sitzlichen Aufwendungen %4
zur Bildung der zTOs.
Das sind knapp

45 Prozent g
aller
Auf-

nale Tourismusorganisationen. ¢

«Dieunten miissen sich fitma-
chen, damit sie Partner fiir die
Grossenwerden», soArpagaus.

Finanzierung ist heute
nicht optimal gelost
Eine der grosseren Schwierig-
keiten ist geméss Eugen Arpa-
gaus, an der Basis die grundle-
genden Entscheide féllen zu
konnen. Beispielsweise im Pritti-
gau musste die Bevilkerung aller

Pixelio
Der Steinbock ist das Symbol

fiir den Kanton Graubiinden
schlechthin.

wendungen im Zusam-

menhang mit den
Zusammenlegungen.  Der
Restmussselberfinanziert wer-
den. Die Finanzierung mit
¢ Kurtaxen und Tourismusfor-
derungsabgabe ist heute nach
Ansicht Arpagaus’ nicht opti-
mal gelost. Deshalb werde zur
Stérkung der Struktur und Re-
formdieEinfiihrungeinerkan-
tonalen Tourismusabgabe dis-
kutiert. Mit der Einfithrung einer
Wirkungskontrolle verfolge man
dieeffiziente Einsetzung der Mittel.

Gemeinden mit guten
Argumenten iiberzeugen

Eine regionale Tourismusorga-
nisation ist im Raum Chur im Ent-
stehen. Chur Tourismus will zu die-
sem Zweck «die Agglomeration von
Rhiziins bis nach Landquart ins
Boot der Tourismusorganisation
holen», wie Michael Meier, Direktor
Chur Tourismus erklért. Es ist ge-
plant, die touristischen Angebote
dieser gesamten Region {iber Chur
Tourismuszu vermarkten. Bis Mitte

des laufenden Jahres sollen die
Grundlagen fiir die Entscheidun-
gen und die Einbindung der Ge-
meinden sowie die Finanzierung
geschaffen werden. «Dies muss ge-
lost werden, ohne dass wir gesetzli-
che Grundlagen wie kommunale
Tourismusgesetze schaffen», so
Meier. Geplantist, dassdie Gemein-
den bis Mitte Jahr ihr Mitmachen
erkldren und den Businessplan un-
terzeichnen. Von Mitte bis Ende
Jahr soll die Aufbauarbeit geleistet
werden, damit die operative Tatig-
keitam 1.Januar2010 gestartet wer-
denkann. Die grosste Schwierigkeit
liegtlautMichaelMeierdarin, inder
aktuellen Wirtschaftslage die Ge-
meinden, diejetzt mitSteuerausfal-
lenrechnenmiissen, fiir das Projekt
zu iiberzeugen. Denn die Gemein-
den miissen Beitrdge an Chur Tou-
rismus entrichten, fiir die Vermark-
tung der Angebote der gesamten
Region. Meier rechnet mit einem
Bedarfvonrund 100000 Frankenan
zusitzlichen Mitteln zu den 400 000
Franken, welche die Stadt Chur
jéhrlich an Chur Tourismus zahlt.

Die Zentralschweiz wird aus vielen Kantonen gebildet. Dies ist fiir die Bildung einer g

Im Kanton Luzern sollen
maximal zwei Destinati-
onsmanagement-Organisa-
tionen gebildet werden. Ob
dies gelingt, ist ungewiss.

DANIEL STAMPFLI

Im Kanton Luzern ist eine Destina-
tionsmar 10) i
(DMO) Stadt/See, ein Zusammen-
fiihren der Stadt Luzern mit der
Destination Weggis Vitznau Rigi,
und eine DMO Land mit der Bio-
sphire Entlebuch, Willisau sowie
Sempachersee und Seetal geplant.
Obwohl im Leitbild fiir den Kan-
tonLuzernmaximalzweiDMOs de-
finiertsind, schliesst Marcel Perren,
Direktor Luzern Tourismus, nicht
aus, dass bei Bedarf der Partner

allenfalls  mit-
telfristig  alles
bei Luzern Tou-
rismus konzen-
triert  wiirde,
das heisst eine
einzige DMO
zustandekdme,
Mit der
DMO Luzern
Stadt/See geht es vorwirts: Per Ja-
nuar 2010 soll Weggis Vitznau Rigi
Tourismus in die Luzern Tourismus
AG (LTAG) integriert werden. Fiir
eine DMO Luzern Land werden
Ausgangslage und Machbarkeit ab-
geklért. «Es muss bekannt sein, ob
eine DMO Luzern Land die notige
Substanz fiir einen erfolgreichen
Marktauftritt hitte, und die Struk-
turen miissen bereinigt werden»,
sagt Perren. Hier sieht er auch
die grossten Schwierigkeiten. «Die

SV

ination ein Hi .
Strukturen  und
St ien der ein-

priift werden. Der Destinationsbil-

zelnen Organisa-
') tionen sind sehr
-+ unterschiedlich
; und miissen erst
./ 7 auf einen Nenner
< gebracht werden.»
Fiir eine Integrati-
on in die LTAG
miissten fiir Perren gewisse Voraus-
setzungen erfiillt sein. «Ich méchte
keine Strukturbereinigung betrei-
ben.» So sei die Frage zu kldren, ob
geniigend marktfahige Angebote
vorhanden sind und wer das Ganze
koordiniere. Einen Knackpunkt bil-
deauch diePolitik, dadie einzelnen
Teilregionenautonomsindundbis-
her wenig zusammenarbeiteten.
Bei Wunsch der Partner kénne mit-
telfristig auch eine verstéirkte Zu-
sammenarbeit mit der LTAG ge-

gsprozess von Luzern Land
wird sich um einiges langer hinzie-
hen als jener von Luzern Stadt/See.
Eine Integration der DMO Luzern
Land wire laut Perren im Rahmen
des bis 2012 laufenden aktuellen
Businessplans der LTAG nur etap-
piert méglich. Die betreffende Des-
tination miisste entsprechende
Produkte entwickeln, welche Lu-
zern Tourismus  vermarkten '
konnte. Damit der Kanton fiir
den Tourismus zusitzliche fi-
nanzielle Mittel von biszu |
2 Mio. Franken spricht, |
.\ml‘issen auchneuepro-

fessionelle Strukturen geschaffen
werden. Die Frage sei, ob sich die
Biosphére Entlebuch, Willisau, See-
talund Sempachersee finden.

Mit den anderen zentralschwei-
zerischen Organisationen (Vier-
waldstéttersee Tourismus (VT), Uri
Tourismus, Schwyz Tourismus, En-
gelberg Tourismus) unterhélt Lu-
zernTourismus Leistur i

bergfoto.ch

iiberkantonalen DMO kommt, ist
fiiir Perren allenfalls «erst in einem
spiteren Schritt ein Themay.

«Die Bildung einer DMO unter
dem Dach von Luzern Tourismus
fiir das ganze Gebiet der Region
Luzern-Vierwaldstittersee wiirde
Sinn machen», sagt Esty von Hol-
zen, Geschiftsfithrerin Vierwald-

rungen, dienochbis2010gelten.Ob
esin der Zentralschweiz je zu einer

! Die Schiff-
fahrtist ein

Tourismus, sei jedoch
«schwierig zu realisieren». Das
Problem seien die Aufteilung auf
mehrere Kantone und die politi-
schen Verhaltnisse. Voraussetzung
fiir eine DMO-Bildung wire eine

Swiss-Image

Strukturt ing in den jeweili-
genKantonen, meint auch Esty von
Holzen. Im Falle der Kantone Ob-
und Nidwalden sind auch neue
kantonale Tourismusgesetze not-
wendig. Dannkénnteallenfallseine
Integration bei Luzern Tourismus
vollzogen werden.
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Destinationen. Ostschweiz. Hier hat sich in den letzten Jahren einiges bewegt. Fiir die Tourismusverantwortli-
chen st der Destinationsprozess abgeschlossen. Acht Destinationen haben sich gebildet.

Inder Ostschweiz stehen die acht Destinationen, auch wenn noch nicht alle wunschgemiss fi

Die Churfil

gehodren zum Heidiland.

Ostschweiz am Ziel

Die Entwicklung star-
ker Destinationsmar-
ken gehen in der Ost-
schweiz langsam vor-
an. Die Uberwindung

gewachsener Klein-
strukturen ist zuwei-

len eine Knacknuss.

ROBERT WILD4

artiber ist man sich in

der Ostschweiz einig:

Die Destinationsbil-

dung ist abgeschlos-
sen. Die acht Einheiten Thurgau,
Appenzellerland,  Schaffhauser-
land, St. Gallen Bodensee, Toggen-
burg, Heidiland, Rapperswil-Zii-
richsee und Fiirstentum Liechten-
steinstehenalssolchenichtzurDis-
kussion. Entvwcklungspotenual
besteht indes beziiglich einer smn-
vollen effizienten Angebc

mit einem Screening der vier Tou-
rismusdestinationen auf St. Galler

tungin den einzelnen Regionen.
Vor drei Jahren hat der Kanton

St. Gallen die Experten Jan von Trott

und Hansruedi Miiller (FIF Bern)

K 1sgebiet (St.Gallen Boden-
see, Toggenburg, Heidiland, Rap-
perswil-Ziirichsee) beauftragt, um
Verbesserungspotenziale zu fin-
den. «Seither ist einiges passiert»,

sagt Fred Reutlinger von der Regio-
nalférderung Tourismus im St. Gal-
ler Amt fiir Wirtschaft. Per 1. Januar
2009 wurden zum Beispiel die Tou-
rismusbiiros Bad Ragaz und Flum-
serberg in die Heidiland Tourismus
AG integriert. Auch die Entstehung
einer Destinations Management
AG in Toggenburg sei im vollen
Gang. DerSinndieserMassnahmen
sei eine Harmonisierung der inter-
nen Abldufe, so Reutlinger. Und:
«Die beiden Organisationen haben
jetzt héhere Budgets zur Verfiigung
und kénnen sich vermehrt der ge-
zielten Lancierung von Produkten
widmen.»

Reutlinger befiirwortet die Ent-
wicklung der Destinationen von
reinen Kommunikations- zu pro-
duktorientierten Organisationen.
Kernkompetenzen sollen gebiin-
delt und auch destinations-
iibergreifend ~ vermarktet
werden kénnen, findet
derweil Boris Tschir-
ky, Direktor von
St.Gallen Bodensee
Tourismus. Er for-
dert eine funktio-
nierende  Zusam-

Apfel: Das Thurgau
setzt auf die einheimi-
sche Frucht.

menarbeit zwischen den Re-
gionen und Destinationen. «Wenn
wirzum Beispielin Spit

wenig Betten fiir Geschaftstouns-
tenzurVerfiigunghaben, muss eine

berglotoch

unbiirokratische Kooperation mit
den benachbarten Partnern ge-
wihrleistet sein.»

Als tibergeordnete Anlaufstelle
fiir die acht Tourismusdestinatio-
nenhatOstschweizTourismus (OT)
nun seit einem Jahr einen
neuen Auftrag — gemdss
einer Leistungsverein-
barung mit dem Kan-
ton St.Gallen und
den Destinationen.
Die Dachmarke ist
jetzt ein Dienstleis-
tungszentrum  fiir
IT-Angelegenheiten
oder  Produktma-
nagement. «Wir iiber-
nehmen Tourismus-

Aufgaben, die fiir eine
Destination nicht effizient zu be-
wiltigen sind», erklért die OT-Spre-
cherin Mirjam Santaguida. «Zum
Beispiel im Langsamverkehr.»

MARKTNOTIZEN

Optimale Nutzung von
Yeald-Losungen fiir
beste Geschiftszahlen

Hotelpartner hat eine Yield Management Technolo-
gie entwickelt, die das Hotel direkt mit dem Online
Markt verbindet und das Preisgefiige des Marktes
iiberwacht. Hotelpartner iibernimmt fiir den Hote-
lier die strategische und marktrelevante Nutzung
der Online-Portale wie booking.com, hts.de, ho-
tel.de, expedia.de und andere. Das Unternehmen
kann damit deutliche Verbesserungen der Ge-
schiftszahlen und der Logierumsiitze seiner Part-
nerhotels vorweisen. In der Form einer externen
Yield-Losung offeriert Hotelpartner Angebote, die
den Hotels die ganze Arbeit als Yield Management
Zentrale abnimmt. Die bestmigliche Auslastungs-
und Preismaximierung wird durch intensive Steu-
erung der elektronischen Buchungen optimiert.
Hotelpartner ist Mitglied von Schweiz Tourismus
und ist im Beraternetzwerk der hotelleriesuisse.

HotelPariner

Hotelpartner GmbH
Laupenstrasse 6, 3001 Bern
www.hotelpartner.ch

Mit geschickten
Losungen weniger

Energie verbrauchen

Ein Grund fiir steigende Betriebskosten ist in den

Ausgaben fiir Energie zu finden. Mit neuen, ener-

Geschlossene
Systeme
verbrauchen
wesentlich
weniger Ener-
gie als her-
ommliche
Kochstellen.

gieeffizienten Produkten kann eine spiirbare Ent-
lastung entstehen. Das SelfCooking Center der Fir-
ma Rational setzt dabei Massstiibe.

«Energiekostentreiber gibt es oft dort, wo man sie
nicht vermuten wiirde», sagt Mario Heyninck, Ge-

Das «CCAhan-Erlebnis bietet Einkauf:

schiftsfiihrer Rational Schweiz. «Kalkablagerun-
gen auf den Heizstiben eines Gargerits erhhen den
Stromverbrauch beispielsweise bereits spiirbar. Care-
Control, die neue intelligente Pflege des SelfCooking
Center, beugt hier vor und verhindert jegliche Kalk-
absetzung. Die optimale Heizleistung ist also zu je-
der Zeit garantiert.»

Entscheidend ist auch die Effizienz beim Ubertra-
gen der Energie auf die Lebensmittel. Das SelfCoo-
king Center stellt vollautomatisch sicher, dass zu je-
dem Zeitpunkt nur genau die Menge an Energie
dem Garraum zugefiihrt wird, die vom Lebensmit-
tel fiir die ErwArmung aufgenommen werden kann.
Bedeutender Faktor in Sachen Energieeffizienz ist
die Auslastung der Ganechmk Morgens werden ei-

ne Vielzahl l pit

und kommen dann erst Stunden spzter und nurein
paar Mal am Tag zum Einsatz. Dennoch verbrau-
chen die Geriite den ganzen Tag richtig viel Strom.
Multifunktionale Gargerite bieten hier klare Vor-
teile: Das SelfCooking Center wird lediglich einmal
am Tag auf Bemebslemperatur gebracht und ist
dann, dank viel

kontinuierlich im Einsatz —zum Belsplel beim Bak-

ken, Grillen, Frittieren und Pochieren.

Bei geschlossenen Garrdumen, wie zum Beispiel
beim SelfCooking Center, wird wesentlich weniger
Energie verbraucht als auf offenen Kochstellen wie
Herd, Kessel oder Friteuse.

www.rational-online.com

Marktfeeling in den
neu gestaltenen

Verkaufsraumen
«Frische fiir Profis» ist das Leitmotiv von CCA An-

der Kollektion 2009. Da git es Tischwische mit
Feeling: eingewebte Rankendessins mit fiihlbarer
Struktur aus Baumwolle-Polyester-Mischgewebe.
Quadrate auf in sich gestreiftem und interessant
strukturiertem Stoff machen eine weitere Tisch-
wische aus Baumwoll-Jacquard zum nghhghl Das

Den Siegern winkt
eine tolle Reise mit
Stage-Charakter

Mehr als 60 Personen wollen bislang am Kreativ-

I

Material hat dank der besonderen ein
schillerndes Farbspiel und brillanten Glanz.

Draussen darfs dezent floral aber dennoch pflege-
leicht sein. Ein Modell besteht aus mit Teflon um-
mantelter Satinware und zeigt einen zarten, drei-
farbigen Blumenprint auf orangefarbenem Grund.

rbare Eleganz: Rankendessin mit Struktur
aus Baumwolle und Polyester.

Ein Anderes besteht aus exquisitem, stiickgefirbtem
Damasl mit apartem Blattmuster, dem man die

Acr nicht ansieht. Das

gehrn. 2009 will man diese Kernk weiter
ausbauen. Das Drei-Mirkte-in-Einem-Konzept be-
deutet: Frischmarkt, Lebensmittelmarkt und Non-
foodmarkt werden an den neun CCA- Standonen

dritte Modell fingt mit leuchtenden |
Karos Sonnenstrahlen ein. Wische-
krone hal dleses beliebte Dessin in

acryl qualitit

neu i
dabei Frischmirkte. Sie werden in den ‘niichsten
Monaten sukzessive umgebaut, neu gestaltet und
teilweise auch vergrassert. Im Mirz findet die Eroff-
nung des umgebauten CCA in Gossau statt. Die
neuen Frischmiirkte erfiillen das Versprechen einer
angenehmen Marktatmosphire. Das «CCAha»-Er-
lebnis bietet den Kundinnen und Kunden attrak-
tive Promotionen, einzigartige Frische, hohe Quali-
tit und umfassende Dienstleistungen zu markt-
besten Preisen.

www.cca-angehrn.ch

Auf in den
Friihling mit neuer
Tischwasche

Den Start in ein Wzschejahr mit Ornamenten und
aufwindigen Oberfléchen macht Wschekrone mit

neu aufgelegt.

Wischekrone Vertrieb
Schweiz, Axel Baas
Casa Reginella, 6576
Gerra Gambarogno
Telefon 091 794 20 22
www.waeschekrone.ch

t b «Tartelettes Ph 2009 teilneh-
men. Den Siegern winkt als Hauptpreis ein 10-Ta-
ges-Stage in Dubai. Die Anmeldefrist fiir den Wett-
bewerb lduft im April ab. Der Organisator Roger
Liitolf von der Hug AG sagt: «Es ist unglaublich, wie
viele Personen sich bereits angemeldet haben.
Schon ist auch, dass es viele Lernende sind die aus
allen Landesteilen und Betriebsarten kommen». Der
etablierte Kreativ-Wettbewerb ist fiir viele Teilneh-
mende der Start in eine erfolgreiche Zukunft. Sie
treten spiiter oft erfolgreich beim «gusto» an oder
schaffen es sogar in die Nationalmannschaft.

Die Jury unter der Leitung von Oskar Marti («Chrii-
ter-Oski») wihlt aus allen Einsendungen fiinf Fi-
nalisten aus den zwei Kategorien «Lernende» und
«Ausgebildete» aus, die in der Backerfachschule
Richemont um die Wette «kreiieren». Beide Sieger
haben die einmalige Moglichkeit im Word Trade
Center (eines der grossten Kongresshotels der Welt)
in Dubai iiber die Schultern der Koche zu schauen.
Natiirlich wird bei dieser Reise nicht nur gearbeitet,
sondern auch das orientalische Leben in Dubai ge-
nossen. Ein eigentlich unbezahlbarer Gewinn, der
den Kreativ-Wettbewerb sehr attraktiv macht.
Die Teilnahmebedingungen sind einfach: Bewerben
konnen sich Koche, Patissiers, Biicker, Kon-
@ ditoren und Confiseure, die Teilnahmebe-
dingungen gibts bei Hug AG.
HUG AG, Roger Liitolf
Neumiihlestrasse 4
6102 Maiters
www.hug-wettbewerbe.ch

ehen Siegerteller
des Kreativ-Wettbe-
werbs von Hug aus.
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Agrotourismus
Martinique setzt neu auf
Okotourismus und ldsst Giste
seine Naturschitze erleben.
Seite 17

Einalter Provenceweiler mit angeschlossenem Weingut wurde zum Luxushotel La Coquillade: Hier kann man gediegen tafeln und hauseigenen Wen trinken.

euer LL.uxus in

S

alten Dorimauern

Moderne Weinbar.

rspriinglich

Werner Wunderli ein

Weingut in der Pro-

vence kaufen, um sei-
nen eigenen Wein in dem Land-
strich zu produzieren, der ihm seit
seiner Kindheit durch regelméssige
Reisen zu einer zweiten Heimat ge-
worden ist. Doch schnell realisierte
der Schweizer Geschéftsmann,
dass Newcomer ohne Fachkennt-
nisse in der provenzalischen Wein-
szene einen schweren Stand haben.
Er suchte sich einen Geldgeber.
Phonak-Verwaltungsratsprasident
Andy Rihs hat schliesslich ein Gut
erworben und den Umbau finan-
ziert. Entstanden ist eine Luxusan-
lage mit der trendigen Thematik
Onotourismus: La Coquillade ist
ein zum Luxushotel umgebauter
alter Provenceweiler mit ange-
schlossenem Weingut und unver-
baubarem Blick auf den Mont Ven-
toux und die Luberon-Berge, in der
NéhevonApt. «Wirhaben 25 Millio-
nenEuro investiertum ein in dieser

wollte ,

Der Schweizer Wer-
ner Wunderli hat sich
in der Provence einen

Traum erfiillt: Ein
Luxushotel mit eige--
nem Weingut. Dank
Geld von Phonak-
Chef Andy Rihs.

KATIA HASSENKAMP

Schlafzimmer im La Coquillade.

Region einmaliges, Ensemble zu
schaffen», soWunderli. Rundumei-
nezentrale Einheit mit Lounge, Bar,
Restaurant und Seminarrdumen
gruppieren sich sechs alte Stein-
héauser mit insgesamt 28 Zimmern
und Suiten, alleunterschiedlich mit
edlen Materialien modern ausge-
stattet. Holz und Stein fiir die B6-
den, Leinenund Seide fiirVorhdnge
und Tagesdecken, Baumwoll-Lei-
nen-Gewebe fiir die Badezimmer-

Pool bei Nacht.

und Bettwésche. Fiir die Innenaus-
stattungzeichnef CarmenWunder-
i mit der Dek irin
Catherine Auffret verantwortlich,
wihrend Ehemann Werner sein
Augenmerk auf die Badezimmer
gerichtet hat, denn sein eigentli-
cherBerufist Sanitar-Designer.

Warme und Kélte kommen
aus dem Boden

Ausserdem legte der ehemalige
Sankt Gallener Kantonsrat auf die
Umweltfreundlichkeit des Projek-
tesgrossenWert: Der Energiebedarf
wird vor allem durch Geothermie
gedeckt, Aus 80 bis 100 Meter tiefen
Bohrléchern wird ein Kiihl- und
Warmesystem gespiesen. Den Gés-
ten beschert das angenehme Zim-
mertemperaturen durch ein staub-
freies Bodenheizungs- und Kiih-
lungssystem, das zentral gesteuert
wird. Die Isolation der alten Ge-
méuer ist durch einen neuen Iso-
lierstoff (Trisolaine) optimiert wor-
denund gestattet es, mitnur1,5cm
dicken Folien genauso gut abzu-

dichten wie traditionell mit 20 cm
dicken Isolierbéndern. Fiir die Be-
heizung des Pools wird zusétzlicher
Strom aus Solarzellen gewonnen,
die auf den Déchern der Parkplitze
installiert sind.

Das Abwasserproblem wird
durch eine spezifische Aufberei-
tungsanlage geldst, die einen Teil
des gereinigten Wassers an das
kommunale Abwassersystem von
Aptweiterleitet, wihrend ein ande-
rer Teil dazu dient, das Unterholz

Bilder 2vg

Fakten Vielfaltige
Gastronomie und
grosse Suiten

Grosse: 42 ha mit Rebbergen
und Wald.

Gastronomie: ein Restaurant
und ein Gartenrestaurant mit je
100 Platzen, eine Weinprobier-
stube mit 50 Pldtzen, eine
Snackbar am Pool mit 36 Plat-
zen, eine Lounge-Terrasse mit
50 Platzen, eine Salon- und Bar-
ecke mit 50 Platzen und ein Ha-
vanna-Rauchkeller mit rund 20
Platzen; unterteilbarer Seminar-
raum fiir 60 bis 120 Personen.
Unterkunft: zwei Zimmer (rund
30m?) und 26 Suiten (bis 75m?)
Freizeitangebot: Weinlehrpfad,
Weinverkostung, Tennisplatz,
Pool, Fahrradverleih.

Weingut: 32ha Rebberge;

Kapazitédt von 3500 hl. has

www.coquillade.fr
www.aureto.fr

Die Badezimmer tragen die Hand-
schrift des Initiators.

hen Charme aus.

vor schlanken Zypressen Schatten.
Sie setzen auch im angrenzenden
Garten franzésische Akzente, wih-
rend die griinen Buchsbaumbeete
von schwarzen Schieferalleen ge-
saumt sind. Von hier schweift der

man in die Gourmet-Rotisserie mit
grossem Kamin. In dunklen Grau-
und Silberténen gehalten, liegt der
hohe Raum unter dem offenen
Dachstuhl und ist mit schlichtem
Mobiliar aus natiirlichen Materiali-
en ausgestattet — Leder, Holz, Lei-
nen. Blickfangund ganzer Stolzvon
Werner Wunderli sind zweistilisier-
te Barockleuchter aus Altsilber und
liglas, die vom Kron-

Rauchkr

derWaldzonen zu Blick zuriick zum
befeuchten, um  «Wirhaben 25 Mio. Haupthaus, des-
so Waldbrdnden : s sen Fassade Ge-
vorzubeugen. Eurp 1nyestle_rt, um danken an einen
ein einmaliges provenzalisch
Aussen landlich, Ensemble Bauernhof auf-
innen modern kommen lésst.
Trotz aller zu schaffen.» Das Interieur
Technik kamen Werner Wunderli hat jedoch nichts
einattraktives De- La Coquillade Léandliches und
sign und ein ge- besticht  durch

styltes, zeitgendssisches Ambiente
nichtzukurz. DerPoolgewiéhrtAus-
blick iiber die Provencelandschaft,
und luftige Zeltbahnen spenden

linkende Stahlfésser, spie-
B gelnde Steinbéden und

gestylter  Probiertresen:
Der Aureto-Weinkeller ist modern
und funktionell. Stolz weist Haus-
herrWernerWunderli auf die Fass-
reihen mit unterteilten Fasstypen:
«Wirhaben einen Musterkeller an-
gelegt mit modernster Technik
und elektronischer Steuerung.» So
viel Perfektion hat ihren Preis, und
sobeliefsich dieInvestition fiirdas
Kellergebdude auf stolze 5 Mio.
Euro. Das Aureto-Gut umfasst
32ha, produziert werden zu 70%
AOC-Weine und zu 30% Vin du

schlichte Eleganz. Rechter Hand
stehen bequeme Sofas, linker Hand
liegt die Internet-Ecke, und iiber ei-
ne imposante Steintreppe kommt

Pays. 22ha gehoren zu den Cotes
duVentouxund 8 hasind Cotes du
Luberon, der Rest wird als Vin du
Pays gekeltert. Das Gut setzt auf
integrierten Anbau. Ziel ist es
namlich, «Spitzenweine fiir das
obere Marktsegment zu produzie-
ren, und da muss die Exzellenz
vom Anbau iiber das Keltern bis
zur Abfiillung reichen», so Werner
‘Waunderli.

Die tonhaltigen Kalkbéden ha-
ben Siidost-Lage, die Reben sind
rund 15 Jahre alt. Nur eine Parzelle
von 8 ha wurde mit jungen Reben
neu bepflanzt. Der Ertrag pro

leuchterspezialisten Régis Mathieu

eigens gefertigt wurden (auf dessen

Konto geht auch die Renovierung

derKronleuchter der Spiegelgalerie

von Versailles und der Academy of

Music in Philadelphia USA). Der

Domaine La Coquillade geben sie

jenen sophisticated Touch, der sie .
von anderen Luxusensembles ab-

hebensoll.

Weinkeller fiir 5 Mio. Euro

Hektar liegt zwischen 35und 40 hl.
Wichtigste Rebsorten sind fiir die
vier verschiedenen Rotweine Sy-
rah und Grenache, zu denen sich
fiir manche Weintypen Carignan
und Cinsault gesellen, der Weiss-
wein kommt von Roussanne- und
Clairettetrauben, ~mit einem
Schuss Viognier. Neben den tradi-
tionellen Farben Rot, Rosé und
Weiss wird auch ein leichter, roter
Sommerwein gekeltert, der, kiihl
serviert, gut zu provenzalischer
Kiiche passt und gerne auch von
eingeschworenen Roségegnern
geordert wird. has



Veneto kommt
nach Basel und
Zurich

Esist emeWembauIégion, dieso
naheliegtund dochnochimmer
so unbekannt ist: das Veneto.
Das soll sich nun dndern: Inter-
vinumhat47Weingiterausdem
Veneto eingeladen, ihre Produk-
te einem interessierten Publi-
kum vorzustellen, und zwar am
Montag, 23. Februar im Hotel
Marriott in Ziirich, und am
Dienstag, 24. Februar im Semi-
narzentrum LEntrée beim
Swissotel Le Plaza in Basel.
Nebst den Risotto-Kreationen
des Spitzenkochs Gabriel Ferron
gibt es auch diverse gefiihrte
Degustationen wie «Elegante
Weissweine - zwischen Garda-
seeundAdria» oder «Vininobili-
Passiti, Amarone und Dessert-
weine». fee

Sofortige Anmeldung erforderlich:
Tel. 044268 52 40, info@vinum.ch

Auszeichnung1:
Marthalers
Waldhaus-Stiick

Dasvon ChristophMarthalerin-
szenierte Stiick «Das Theater
mitdemWaldhaus», welchesam
11. Juni letzten Jahres im Hotel
Waldhaus in Sils-Maria uraufge-
fithrt wurde, ist ausgezeichnet
worden: von der Theatertreffen-
Jury, die jedes Jahr die zehn be-
merkenswertesten  deutsch-
sprachigen Inszenierungen der
letzten Saison auswahlt. Zum
Stiick bemerkte die Jury: «Ne-
benbei lehrt diese Auffithrung,
dass das Theater jeden Ort der
Welt in eine Biihne zu verwan-
delnvermag-nurleider, und das
bedauert die Jury sehr, lasst sich
diese Bithne hier nirgendwo
anders aufschlagen». fee

Auszeichnung2:
Waschtisch von
Villeroy&Boch

DerGood Design Award des Mu-
seum ofArchitectureand Design
inChicagoisteinebegehrte Aus-
zeichnung fiir hervorragendes
Produktdesign oder spezielle
Losungen. Umso grosser die
Freude bei Villeroy & Boch, dass
sie fiir das Design der Wasch-
tische der Linie Loop die Jury
iiberzeugen konnten. Beson-
ders gefallen hat der Jury die
Doppelwaschtischlésung,

fiir die eine lang gezogene Ellip-
semit nur einem Ablaufventil in
derMittegewéhltwurde.  fee

Neue TV-Show
«Restaurant
sucht Chef»

Der TV-Boom rund um Koch-
sendungen aller Art reisst nicht
ab: Seitletzten Montaglauft nun
aufRTL2 die Casting-Show «Res-
taurantsucht Chef». 13 Mochte-
gern-Kéche miissen in 20 Minu-
ten ein Menii kochen - die Jury
besteht aus Sternekoch Stefan
Marquard, Kéchin Harriet Deris
und Gastro-Experte Carl von
Walderdorff. In sieben Wochen
steht der Sieger fest, der als Preis
ein eigenes Restaurant be-
kommt. Eingegangen sind iiber
3000 Bewerbungen. fee

Jeweils montags, 2015 Uhr, auf RTL2

14 dolcevita
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* fallt es jedoch schwer,

Mix aus
Ubung
und Spass |

Lange Fusswege und
versteckte Fettnapf-
chen: Erlebnisbericht
aus drei Tagen Nacht-
schicht in der Louis
Barim Hotel
Montana, Luzern.

MELANIE ROTH

ines wird mir gleich zu
Beginn klar: ein extraver-
tiertes und gelassenes
Naturell kann in diesem
Job nie schaden. Beherrscht man
wieich das Handwerknicht,

genau diese Wesensziige
an den Tag, oder besser,
die Nacht zu legen. Der
Arbeitstag  beginnt,
wenn er fiir die
meisten ande-
ren zu Ende

Die legendire «Jam Session»
sorgt seit iiber elf Jahren fiir gute
Stimmung bei den Gésten.

das Servieren fiirmich alsungeiibte
Tablett-Trégerin zur reinen Gliicks-
sache. «Duservierst, als ob du einen
Kinderwagen spazieren fdhrsty,
vertrautmir ein Kollege an, undlegt
mir die «richtige Technik» ans Herz.
Trotzdem passiert, was passieren
muss: IchkommemiteinemTablett
voller Glaser angeschli-
chen und stosse kurz
vor dem Ziel mit
einem Kollegen zu-
sammen. Ich
stehe in einem
' Scherben-
haufen.

geht. Als Bar- . «Halb S0
keepeﬁn ‘legt (sjchlimr.n»,a;f-
man in einer en mir alle
Nacht Kilome- gut zu. «Das
ter zuriick. Nes passiert  dau-
en Gasten die 0 - ernd.» Und
Karte bringen, i X wenn ich ehr-
pengnut - stage im hotel 1o b v
nehmen.

zapfen,  Drinks Melanie Roth als diese drei Tage
mixen, defi richti- o ohne Scherben
gen Whiskey fin- Bark“pe"n iiberstanden, ja
den. In die Kiiche dannhétteichmir
rennen, um Hdppchen zu holen. ernsthafte  Sorgen  gemacht.

Bestelltes zum Gast bringen. Ein-
kassieren, Tische abraumen, Tische
putzen. Gléser spiilen, Gldsernach-
fillen. Jede Unkonzentriertheit
wird mit weiteren Schritten be-
straft. Dabei wird in der Louis Bar
aufhgchstengem Raum gearbeitet.
Wennam Donnerstagdie«Jam-Ses-
sion» die Stimmung aufheizt, wird

Die Betreuung einer Apéro-Gesell-
schaft stellt mich vor ganz andere
Probleme: Nie sollte ein Glas leer
sein, es sei denn, der Gast will es so.
Schwierig, von diesem die nétige
Aufmerksamkeit zu erhalten, ohne
dabei gross aufzufallen - zum Bei-
spieldadurch, WeissweinineinGlas
zufiillen, in dem vorhernoch Oran-

Beim Zuschauen sieht alles ganz
einfach aus: Cocktail shaken...

gensaft war. Ja, es stehen viele Fett-
népfchen auf dem langen, unbe-
kannten Weg. Und sie stehen iiber-
all dort, wo ich sie nicht erwarte.
Kommt einjunger Mann an die Bar,
bestellt ein Bier und méchte gleich
bezahlen. Mit in diesen Tagen eher
ungewohnter Gelassenheit lasse
ich das Bier ins Glas laufen. Driicke
aufdemTouchscreenderKasseher-
um, lassedie Quittungdruckenund
lege sie vor dem Gast auf die Theke.
Als dieser seine Augen aufreisst,
reisse ich thm die Quittung sofort
wieder weg. 303 Franken fiir ein
bisschen Bier - er nimmt’s mit Hu-
mor, ich verziehe mich schleunigst.

«Richtig Spass macht die Arbeit
erst,wenndudie Schwelleder Unsi-
cherheit iiberwunden hast», sagt
Stefanie Baier, meine Chefin auf
Zeit.Wennmansicham Kontaktmit

Whisky, so weit das Auge reicht: Jeweils am Monatsende ist Inventar angesagt. Jede der iiber 80 Flaschen
mit schottischen Classic Malts wird aus dem Regal genommen, damit der Inhalt gemessen werden kann.

... insrichtige Glas fiillen...

den Gisten erfreuen kénne, und al-
lesandere zu Nebensache wird.
Zum Zuckerschlecken wird der
Jobabernie.NacheinerNachtbren-
nen meine Fiisse, obwohl ich sie
freundlicher- und ausnahmsweise
in bequeme Turnschuhe stecken
durfte.DerRiickenschmerzt,inden
Armen zeichnet sich Muskelkater
ab. Zumindest weiss man, was man
geleistet hat. Pech, wenn kurz vor
Feierabend nochmals eine Horde
Giste auftaucht. Oder am Ende ei-
nes Monats nach einer langen
Nacht noch Inventar angesagt ist.
Einen Gang runterschalten kann
man in der Louis Bar gleich nach
getaner Arbeit: Wenn man sich ge-
miitlich mit Mitarbeitern oder
Musikern an die andere Seite der
Barsetztundiiberdenvergangenen
Abend redet. Oder, je nach Miidig-

Bilder Melanie Roth

... und die Bestellung leicht-
hiéndig zu den Gasten jonglieren.

Den Zapfhahn kann auch ein
Anfinger unfallfrei bedienen.

keitsstatus, nurnoch Unsinn. Scho-
nes Ende von anstrengenden, aber
unterhaltsamen Stunden.

Ich liebe meine Waschmaschine

Sarah Quigley ist
Schriftstellerin. Sie
wuchs in Neusee-
land auf, machte
ihren Doktor der
Literatur in Oxford
und lebt jetzt in
Berlin. Fiir die htr
schreibt sie einmal
pro Monat tiber
die schonen Seiten
des Lebens.

ch muss zugeben, dass ich nicht die gebo-

renek fraubin. Inunserem Zuh

es als Zeichen, dass es Zeit ist zum Putzen,

wenn man die Haustiir 6ffnet und einem
einSteppenlduferbusch rollt. DasHaus-
haltgerit, dasammeisten in Gebrauchist, produ-
ziertgetoastete Sandwiches. Das Dinghateinede-
fekte Arretierung, deshalb musssichwihrend des
ganzen Toastprozesses immer jemand von uns
fest darauf stiitzen.

Die einzige Hausarbeit, die ich liebe, ist das
Waschen-abernur, weilich einealte, zuverldssige
Waschmaschine habe. Wir zwei kennen uns
schon sehr lange, tatsichlich kenne ich meine
‘Waschmaschineldnger als meinen Ehemann. Ich
entschloss mich zum Kauf einer eigenen Maschi-
ne schon bald nach meiner Ankunft in Deutsch-
land, sobald ich herausgefunden hatte, dass die
Ostberliner ihre Waschsalons als Bars gebrau-
chen. Das fiihrt dazu, dass frisch gewaschenes
Bettzeug nur leicht nach Waschpulver dafiir aber
starknach Rauchund Bierriecht.

Meine Maschine kaufte ich einer uralten Frau
ab, die sich wohl bereits in ihrem letzten Pro-
grammteil befand. Ich konnte noch fast kein
Deutsch und sie kaum mehr. Wir feilschten, in-
dem wir Finger aufhielten, Miinzen hin und her
schoben und den Kopf schiittelten. Seither hat
meine Waschmaschine manchen Umzug mitge-
macht. Sie ist schwer und unhandlich. Freunde,
diemirhalfensie die Treppe hinaufzu tragen, gin-
genmeistdirektdanachzum Chiropraktiker. Aber

ich habe mich nun mal an ihre Macken gewhnt,
wie ein Cowboy sich an sein Einzelganger-Pferd
gewohnt hat, das niemand anderes als er reiten
kann.

John Steinbeck pflegte zu murren, dass ihn die
Waschmasthine vom Schreiben abhalte. Fiir
mich stimmt das Gegenteil: Die Waschmaschine
erledigtihre Arbeit, ich die meine. Stunden spéter
kommen wir gleichzeitig zum Stillstand. Wenn
ich mich je dazu entschlos-
sen hiitte, das
Langpro-
gramm  mit
Vorwaschen
zu wihlen,
hétte ich in
dieser Zeit
vermutlich
einen gan-
zen Ro-
man
schreiben
konnen.

Aber
kiirzlich hat
meine alte
Freundin
merkwiirdi-
ge Ange-
wohnheiten -
entwickelt. Manchmal,
wenn ich nachsehen ging, wie es ihr

Fotolia

so geht, stellte ich fest, dass sie durch das halbe
Badezimmer gezuckeltwar. Wahrend des Schleu-
dergangs war ich gezwungen, mich auf sie zu set-
zen, weil sonst meine Nachbarn auf die Strasse
rannten, aus Angst vor Erdbeben. Als kiirzlich
meinMannsah, wieichnachdemSchleudernaus
dem Badezimmer taumelte, als ob ich eine zahn-
lockernde Massage eines muskulésen Russen
hinter mir hétte, schenkte ermir einen Cognac
einund erinnerte mich wieder einmal daran,
dass eine Waschmaschine eigentlich dazu
gedacht ist, einem Arbeiten zu ersparen,
und nichtzum Gegenteil.

Letzte Woche nun gab meine Maschine
ihren Geist endgiiltig auf. Sie starb auf hal-
bem Weg durch ein Spiilprogramm und
liess mich ersthédnderingend und dann wi-
scheauswringend stehen. Ich stimmte dem
Kaufeinerneuen Maschine nursehrwider-
willig zu. Und unter der Bedingung, dass
die Lieferménner sie installieren und auch
die Leiche aus unserem Badezimmer ent-

fernen wiirden. Die Vorstellung einer Reise
zum Bosch- und Siemens-Friedhof stimmte
michdepressiv.Als dieMénner eintrafen, ver-
zog ich mich ins Schlafzimmer Mein Mann
kam herein und umarmte mich. Jetzt kommt
unsereBeziehungwiederanersterStelle», sag-
teeraufmunternd.

Deutsch von Renate Dubach.Das englische Original auf:
www.htr.ch/dolce-vita



htr hotelrevue
Nr. 8/ 19. Februar 2009

dolcevita 15

Als das Wallis von der
Cholera heimgesucht
wurde, entstand eine
Restenverwertung,
die heute als traditio-
nelles Rezept gilt:

die Cholera.

* FRANZISKA EGLI

s liegt es auf der Hand:

Hier stand der Name Pa-

te. Die Cholera, also die
Seuche, die auch heute

Eine Gemisepastete in
n zZeiten der Cholera

wiederganze Teile von Simbabwein
Angst und Schrecken versetzt, gab
ziemlich sicher auch dem Walliser
Gemiisekuchen Cholera seinen
Namen. Es ranken sich zwar auch

-noch andere, zahlreiche Gertichte

um die Entstehungsgeschichte des
schmackhaften Kuchens: Monika
Holzegger vom Restaurant Stock-
alperturmin Gondoweissnochvon
einer, die besagt, dass die Cholera
einst die Henkersmahlzeit war.
Aber dass die Krankheit Cholera
verantwortlich ist fiir die Entste-
hung der wihrschaften Pastete
Cholera, ist die plausibelste, findet
auch Monika Holzegger, die noch
heute ihren Gisten das urchige

Gericht anbietet. Denn: Auch die
Schweiz blieb einst nicht verschont
von der heimtiickischen Krankheit.

Das Oberwallis wurde gleich zwei
Mal von einer Epidemie erfasst
Man schrieb das 19. Jahrhun-
dert, als die Seuche, die sich mit Er-
brechen, Durchfillenund schwarz-
blauerVerfarbungderHauterkenn-
bar macht, sich in der Schweiz ver-
breitete. 1854 und 1867 wurde das
Wallis, speziell das Oberwallis, die
Gegend um das Goms, je von einer
Epidemie heimgesucht, die sich ra-
send schnell verbreitete und die
auchimWallis hundertevon Todes-
opfern forderte. Die Krankheit, die

ratskammer noch hergab, in einen Teig verpackt: Kartoffeln, Zwiebeln, Kise, Speck, Lauch, Apfel, Birnen...

sich via Wasser Wegen der Anste- me und Trinkwas-
und  Nahrungs- serleitungen ge-
mittel ﬁbemagg:, ckungsgefahrwar .- Nickt Bulare
raffte mehr als die das Kaufen und wurde das Kaufen
Hilfte der Er- und  Verkaufen
krankten dahin, verkanen.v g von Nahrungs-
und das sogar ~ Nahrungsmitteln  mitenn verboten,
oftmals  innert verboten. um die Seuche
Stunden. 8 einzuddmmen. In

Die  Cholera der Folge musste
tritt ausschliesslich in drmlichen jeder Haushalt mit dem auskom-
Gegendenauf,undderGrunddafiir  men, was die Vorratskammer noch

ist einst wie heute derselbe: man-
Y e

Th

g Ir versorgung
und hygienische Bedingungen. So
wurde im Wallis wegen der Anste-
ckungsgefahr die Gesundheitspfle-
ge eingefiihrt, Kanalisationssyste-

hergab: Kartoffeln beispielsweise,
Lauch, Kdse, Zwiebeln, Speck, Ap-
fel, Birnen. Die Zutaten wurden in
einen Teig gepackt, dieser wurde
prall gefiillt in den Ofen geschoben
- das Resultat? Besagte Gemiise-

keine Hexerei: ein
Rezept-Beispiel

Das Rezept (fiir 15 Personen)
stammt von Klaus Leuenberger,
Restaurant Sankt Georg, Ernen
im Walis, und wurde dem Buch
«Urchuchi» von Martin Weiss
entnommen:

700 g Kuchenteig ausrollen und
auf zwei runde Kuchenbleche
von 30 cm Durchmesser ausle-
gen

1kg Kartoffeln in der Schale ko-
chen, schalen, in diinne Schei-
ben schneiden und in die For-
men geben

500g Alpkése gerieben darauf
verteilen

1,5kg Lauch und/oder Zwie-
beln riisten, waschen, fein
schneiden und in Margarine
oder Butter weich diinsten, sal-
zen und wiirzen, dann ebenfalls
in die Formen verteilen
Nochmals 500g geriebenen
Alpkise einfiillen

1kg Apfel oder Birnen vom
Kerngehduse befreien, in Schei-
ben schneiden, mit Majoran,
Muskat und Kiimmel wiirzen
und als letzte Schicht einfiillen.

Die Kuchen mit dem restlichen
Teig zudecken und im vorge-
heizten Ofen bei 180 Grad eine
Stunde backen.

pastete, die man fortan nach der
schrecklichen Krankheit benannte:
Jenachdem war das Cholera, Chou-
eraoder Choleri.

Ein leckeres, aber auch ein
erkldrungsbediirftiges Mahl

Sogibteszahlreiche Cholera-Re-
zepte, von Familie zu Familie ver-
schiedene, von Generation zu Ge-
neration weitergegebene. In Koch-
biichern erscheintdie Cholera, und
diverse Restaurants fiihren sie auf
der Speisekarte, so das Restaurant
Walliser Kanne in Fiesch oder die
Art Furrer Hotels auf der Riederalp
beispielsweise.

Trotz diesem Trend ist es aber
«ein erklarungsbediirftiges Re-
zepty, weiss Monika Holzegger vom
«Stockalperturm» inGondo. Nunja,
meint sie, auf den ersten Blick klin-
ge «Cholera» halt alles andere als
appetitlich. Ist es aber, wissen alle,
die schon in deren Genuss kamen,
und zwar auf den ersten Bissen.
Urchuchi. Romandie und Wallis von Martin
Weiss, Fr. 68.—. Walliser Kiiche von. Irma
Diitsch/Roland Puippe Fona-Verlag, Fr. 19.90.

Die grosse Kunst der Harmonie

Seit dem Gourmetfes-
tival St. Moritz kennt
man den deutschen
Spitzenkoch Hans S.
Steinheuer auch in
der Schweiz. Sein
neues Buch «<Harmo-
nie der Aromen» ist
ein Meisterwerk.

 ELSBETH HOBMEIER

Zwischen den grossformatigen,
quadratischen Buchdeckeln steckt
ein unendlich grosses Wissen: Auf
den 256 Seiten seines soeben er-
schienenen Werks «Harmonie der
Aromen» erkldrt Hans Stefan Stein-
heuer die oft geheimnisvolle und
ach so schwierige Kunst der perfek-
ten Mariage zwischen dem Ge-
schmack eines Gerichts und dem
idealen Wein dazu. Fiir den Leser
und die Leserin hat der deutsche
. Spitzenkoch acht Meniis mit je

< v

sechs Gdngen zusammengestellt,
die natiirlich' alle untereinander
austauschbar sind. Nicht austau-
schen, sondern unbedingt probie-
ren sollte man den jeweils zum Ge-
richt empfohlenen Wein, dessen
Charakter mittels Farbklecksen de-
finiert wird—Farben, welche wie ein
zuverléssiger Guide durch das gan-
zeBuch fithren.

Nehmen wir zum Beispiel aus
dem Menii Nummer 7 die Vorspei-
se, eine gegrillte Rotbarbe mit con-
fierter Thunfisch-Gemiiseschnitte,
griinem Sellerieshooter und medi-
terraner Tapenade (siehe Bild). Das

Rezept steht wie alle anderen im
Buch undist fiir4 Personen berech-
net. Farblich und geschmacklich
harmoniert hier ein Garnacha «Ro-
sado» ausderspanischenWeinregi-
on Navarra. Ein Foto zeigt auf einen
Blick dessen vorherrschende Aro-

Rotbarbe mit Thunfisch-Gemiise-
schnitte und Sellerieshooter.

men:Kirschen,Wassermelone, Erd-
beeren. Diekiihle Frische desWeins
umfliesst die gegrillte Rotbarbe. Die
Aromen des griinen Staudenselle-
rie-Gazpachos werden durch die
roten, etwas siisslichen Weinaro-
men angenehm ergénzt. Die milde
Thunfisch-Gemiise-Schnitte wirkt
wie ein Scharnier zwischen Barbe
und Gazpacho und gewinnt durch

den Extrakt des Weins an Wiirze.
Den grossten Kontrast bilden Tape-
nade und Rosado, doch sie verbin-
det die warmende Kraft der gespei-
cherten Sonne. «So schmeckt der
Siiden!», sagt Steinheuer zu dieser
Kombination-eines von 48 Gerich-
ten, einer von 48 Weinen.

Seit dreissig Jahren fiihrt das
Ehepaar Hans Stefan und Gabriele
Steinheuer das Familienrestaurant
«Zur Alten Post» in Bad Neuenahr-
Heppingen stidlich von Bonn. Erist
einer der meistdekorierten Koche
Deutschlands. Michelin gibt ihm
zwei Sterne, GaultMillau 19 Punkte,
Der Feinschmecker bewertet ihn
mit der Hochstnote. Zusammen
mitseinem Sommelier ThomasRit-
terwurden in teilweise jahrelangen
Diskussionen die perfekten Kombi-
nationen ausgetiiftelt. Wer nicht
nach Bad Neuenahr reisen kann
oder will, kann’s jetzt am eigenen
Herd und aus dem eigenen Wein-
keller ausprobieren.

Das Buch: Steinheuer, Harmonie der Aromen,
Verlag Tre Torri, ISBN 978-3-937963-79-2,
€4990. Das Restaurant: Zur Alten Post, Bad
Neuenahr-Ahrweiler/Rheinland-Pfalz, Ruhetag

Dienstag h, de

Ein genauer Beobachter: Spitzenkoch Hans Stefan Steinheuer (l.).

Bider Grog/Lik Tre Tori
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Ein kleines

Stuck Schweiz
in Hamburg

Hamburg gilt als das
«Tor zur Welt». In der
zweitgrossten Stadt
Deutschlands fasst
die Schweiz gastrono-
misch gesehen Fuss.
Hier sind drei
Beispiele.

 PAOLA CAREGA

eli Hiirlimann ist ein

schiichterner Mensch.

Er lebt zwischen

Baumgrenze und
Himmel auf 2567 Metern iiber
Meer, bastelt Weihnachtsschmuck
und trdumtvon einer Frauund dem
Leben im Tal. Doch alles, was er in
die Hand nimmt, geht kaputt. Gut,
dass es Mutter Hiirlimann gibt, die
gekocht hat fiir die hungrigen Gés-
te, die an diesem Abend den weiten
‘Weg auf sich genommen haben ins
Berner Oberland. Dieses liegt vor-
iibergehend an der Max-Brauer-
Allee 34 in Hamburg-Altona: Hier

wird das Ein-Mann-Stiick «Ueli
Hiirlimann. Wie schiichtern darf
ein Mann sein?» gezeigt, inklusive
Gondelfahrt, 3-Gang-Menii mit
Schweizer SpezialitédtenundAlpen-
bitter, fiir 49 Euro pro Person. Ge-
spieltwird Uelivon Thomas Gisiger.
Der gebiirtige Solothurner lebt
schon seit zwolf Jahren in Deutsch-
land, besuchte die Clownschule in

mit seinem Partner Andreas Loher
in Hamburg das Gourmet-Theater
«Die zweite Heimat». Wem das Am-
biente gut gefillt, der kann sich
auch ein Mobelstiick oder ein Ac-
cessoire kaufen - sozusagen ein
Stiick Heimat mit nach Hause neh-
men: Sdmtliche Einrichtungsge-
genstdnde sind kéuflich.

fiir

Hannover, arbeitete als Regi:

und Koch und fiihrte in Diisseldorf
ein Gourmet-Theater. Im Septem-
ber 2008 eréffnete er zusammen

Thomas Gisiger aus Solothurnin
Hamburgs Gourmet-Theater.

«Eidgeniesser»

Sie sind zwar keine Schweizer,
nennen sich aber «Eidgeniesser».
Wer ihr liebevoll renoviertes Sou-
terrain-Lokal betritt, wahnt sich in
einem Tante-Emma-Laden irgend-
wo zwischen Luzern und Bern - da-
bei ist die Schweiz 900 Kilometer
entfernt. Stefan Caspers und Birgit
Westhues haben vor gut vier Jahren
im Hamburger Stadtteil Ottensen
ein kleines Schweiz-Refugium mit
Laden und Restaurant geschaffen.
Mittlerweile ist «schweizweit» in
Hamburg eine feste Adresse fiir
Schweizer Wein-, Kase- und Scho-
koladeliebhaber. «Kiiche, Keller,
Proviant» steht an der Eingangstiir
zum Milch- und Butterladen aus
der Griinderzeit. Von Ragusa und
Rivella iiber Merlot und Malanser

Pius Regli aus Luzern fiihrtin Hamburg die «Weinwirtschaft».

Blauburgunder bis zur Hero-Konfi-
tiireistaufwenigen Quadratmetern
so ziemlich alles zu haben, was ty-
pisch schweizerisch ist. «Wir sind
Schweiz-Fans ohne Wenn und
Aber», gibt Caspers zu. Verliebt hat
sichder37-jahrige gelernte Koch in
die helvetischen Spezialitéten, als
er mehrere Jahre in Saas-Fee und
Grindelwald arbeitete. Das Herz-
stlick von «schweizweit» ist die

spielsweise ein Niisslisalat mit ge-
hobeltem Téte de Moine oder auch
ein  Champagnerfondue  mit
schwarzen Triiffeln.

Luzerner als Weinhéndler
an der Aussenalster

Pius Regli mochte Wein schon
immer. Auch als im Norden
Deutschlands der rote Rebensaft
noch gerne verspottet wurde.
Schliesslich ist Hamburg eine der
traditionsreichsten Brauereistidte
in Norddeutschland, hier trinkt
man fiir gewohnlich Bier. «Zum
Gliick ist auch in Hamburg Wein-
trinken heute selbstverstandlich»,
sagt Regli. Der gebiirtige Luzerner

X))

Kasetheke. Rund 50 Sorten Schwei-
zer Kése von Tilsiter {iber handge-
fertigten Rohmilchkése bis zu ver-
schiedenen  Fonduemischungen
sind im Angebot.

Wer mag, nimmt Platz an einem
derkleinen Holztische und geniesst
gleich vor Ort: Thre Kiiche bezeich-
nen Caspers und Westhues als «mo-
dern schweizerisch, dabei frisch
und ideenreichy. Serviert wird bei-

ist’ héndler undlebtseit 30 Jah-
reninDeutschland. Zusammen mit
zwei deutschen Partnern - einem
Weingutbesitzer und einem Gas-
tronomen-—fiihrt ervierWeinhand-
lungen mit Gastrobetrieb, zwei da-
von in Hamburg. «Pius Weinwirt-
schaft» im noblen Wohnquartier
Poseldorf unweit der Aussenalster
hat erst vor kurzem aufgemacht.
Rund 130 Weine, 40 davon auch of-
fen, umfasst das Angebot-Schwer-
punkt ist Deutschland. Das Ambi-
ente ist stilvoll-biirgerlich; die Gés-
te sitzen an Hochtischen, dunkle
Rottone und viel Holz dominieren.
«Wir sind eine unkomplizierte
Kneipe, bewegen uns aber, was
‘Wein betrifft, auf hohem Niveau»,
beschreibt der 53-jahrige Regli das
Konzept. Die Flaschenpreise bewe-
gensichmehrheitlichumdie 30 Eu-
r0; bis 450 Euro blittert der Wein-
kenner fiir Raritéten hin. Sémtliche
Tropfen sind auch tiber den Laden-
tisch erhaltlich. Wer mag, bestellt
sich zumWein einen Elsésser Flam-
menkuchen oder einen Antipasti-
Teller.

www.pius-weine.de
www.schweizweit.de
www.die2teheimat.de

ANZEIGE

Mit Michel treffen Sie immer den Geschmack Ihrer Gaste. Kein Wunder, das breite Sortiment und die einzigartige Schweizer Qualitat Gberzeugen Fruchtsaftliebhaber
schon seit 1929. Verwdhnen Sie Ihre Géste immer aufs Neue mit Premium Qualitat aus dem Hause Rivella.
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Die Gistel d isti

Auf Martinique wird der Rym aus frischem Zuckerrohrsaft gebrannt und reift in Eichenfdssern heran. Manchmal jahrzehntelang.

Ausblick auf den Montagne Pelée und das Karibische Meer.

Bilder Ingrid Schindler

Fair und okologisch

Die franzosische
Antilleninsel Marti-
nique setzt verstarkt
auf Agrotourismus.
Zu fairen Preisen.

INGRID SCHINDLER

artinique,  Bana-
nen, Tropenblu-
men und Zucker-
rohr, das  gehort
zusammen. Die franzdsische Kari-
bikinsel lebt von der Agrarindust-
rie. Wo es Zuckerrohrplantagen
gibt, sind Rumbrennereien nicht
weit, und aufMartinique und ihren
Antillenschwestern  Guadeloupe
und Marie-Galante versteht man

sich bestens darauf, das Rohr zu
destillieren. Das Ergebnis ist Welt-
spitze, vergleichbar mit Cognac
und Malt Whisky. Der Rum wird
hier nicht wie {iblich aus Melasse,
sondern aus frischem Zuckerrohr-
saft gebrannt und reift in Eichen-
fassern heran. Manchmal jahr-
zehntelang.

Der einzige Rum der Welt, der
ein AOC-Label trégt

Seit 1996 tragt der «Rhum agri-
cole de Martinique» als einziger
der Welt das Herkunftslabel AOC.
«Zwei bis drei Prozent Alkohol ver-
dunsten im Jahr in den Holzfds-
sern», sagt Charles Larcher, Direc-
teur Général von Rhum Clément,
wo man seit 1887 Rum produziert.
«Esgibt 15Rummarken undsieben
Produzenten auf Martinique», er-

zéhlt der Manager und gibt offen
zu, dass auch andere exzellente
Qualitit produzieren, wie JM be-
ziiglich braunem und Neisson in
punkto weissem Rum. Aber nir-
gendskénnemansichso gutindas
Leben der Plantagenbesitzerin der
Kolonialzeit zuriickversetzen wie
im eleganten Herrschaftshaus der
Cléments. Dasweitldufige Geldnde
der Rumfabrikistheute der grosste
Privatpark Martiniques (17 ha, 300
verschiedene Baumsorten), und
die alte Produktionsanlage ist ein
grandioses Industriemuseum.
5-Sterne-Hotels gibt es auf Mar-
tinique nicht, dafiir drei mit4 Ster-
nen, 29 mit 3 Sternen, 27 mit 2 Ster-
nen und 441 «Gites ruraux». Wer
sich auf Martinique stilvoll betten
will, muss in der Regel tief in die
Tasche greifen. Im besten Haus der

Insel, dem Cap Est, einem luxurio-
sen 4-Sterne-Hotel in Le Frangois,
kostet die Gartensuite im giinstigs-
ten Fall 450 Euro pro Nacht, man
kann aber auch fiir 1000 Euro zur
gleichen Zeit in der Business-Suite
néchtigen, Friihstiicksbuffet inbe-
griffen. Dieallgemeinhohen Preise
und die tiefen Lohne fiihren aktuell
zuAufruhrin der Bevilkerung, erst
auf der Nachbarinsel Guadeloupe
und nunaufMartinique. In Guade-
loupe hat der Streik bereits den
Tourismus lahm gelegt. 70 bis 80
Prozentder Hotelbettensollen leer
sein, die sonstum diese Zeit zu fast
100 Prozent ausgebucht sind.
Anders bei dem aufblithenden
Agrotourismus auf Martinique.
«Die Zeiten fiir teuren Tourismus
im US-Format sind vorbei», meint
Larcher. Martinique setzt auf Oko-

tourismus und innovative Konzep-
te wie Tak-Tak. Das ist ein agrotou-
ristisches Netzwerk, das nachhalti-
gen Okotourismus zu fairen Prei-
sen anbietet. Rund 60 Partner hat
Griinder und Geschiftsfiihrer Pat-
rick Duchel seit 2000 in das Netz-
werk eingebunden: Gastwirte und
Bauern, die giinstige Privatunter-
kiinfte auf dem Land anbieten,
Fischer, Imker, Produzenten wie
Charles Larcher, Blumenziichter,
Naturguides, Musiker, Autoverlei-
her, Gemeinden. Die wenigen Mit-
arbeitenden der meist Selbststén-
digen geniessen fairen Lohn.

Das agrotouristische Netzwerk
Tak-Tak lisst die Insel erleben

Fiir den Namen stand ein gros-
ser Kiifer Pate, der Tak-Tak machte,
wenn Kinder mit ihm spielten.
«Frither. DennwegenderPestizide,
die auf grossen Bananenmonokul-
turen eingesetzt werden, ist er im-
mer seltener», erklart Duchel. Der
Okotouristiker will die Biodiversi-
tatderschénen Blumeninselerhal-
ten. Duchels Ideal ist der alte kreo-
lische Garten, wie ihn schon die
Karibenindianer anlegten. «In der
Mischkulturgedeihtalles, wasman
zum Uberleben braucht: Stachel-
gurken (Christophines), Yamswur-
zeln, Kochbananen, Maniok, Siiss-
kartoffeln, Kokosniisse, Guaven,
Avocados.» Die Basics der kreoli-

schen Kiiche eben. Giftige Spritz-
mittel braucht es nicht. Auf der
fruchtbaren Vulkanerde Marti-
niques gedeiht sowieso alles wie
von selbst. «<Man muss nicht diin-
gen, nur herausreissen und jéten»,
sagtTak-Tak-Partnerund Biobauer
Léon Tisgra, der in Fond St-Denis
auf 500 Meter Hohe auf seiner
Plantage Holzhduser im traditio-
nellenkreolischen Stil errichtet hat
undan Géste vermietet—fiir285 bis
350 Euro die Woche. Auf Wunsch
inklusive Table d’Hotes mit kreoli-
scher Biokiiche.

Tak-Tak bietet auch tiefere Ein-
blickein das LebenaufMartinique.
Beispielsweise organisieren Pat-
rick Duchel und seine Partner ei-
nen Tag im Zeichen des Kakaos, ei-
nen Kursin kreolischerKiiche, Blu-
menkunde in einem tropischen
Garten Eden oder eine Initiation in
altkaribischeIndianerriten. Zuden
Musts gehoren fiir Veranstalter
Patrick Duchel die Journée en
men» inklusive Schildkroten- und
Delfin-Watching, Fischen und
Strandpicknick. Wochenexkursio-
nen mit Essen, Ubernachtung,
Transport gibt’s fiir 960 Euro.

Die Aktivititen von Tak-Tak
konzentrieren sich weitgehend auf
den wilderen Norden der Insel, der
gebirgiger, feuchter und viel {ippi-
ger als der flachere und trockenere
Stiden mit seinen weiten Sand-
strindenund denklassischenTou-
rismuszentren ist. Tak-Tak setzt
bewusst einen Kontrapunkt zum
Badetourismus und lasst die Besu-
cher in die Tiefen der kreolischen
SeeleundKultur eintauchen. Diese
Eindriicke halten meist linger vor.

www.taktak-martinique.com

Gesucht: Hotels
und Restaurants
historischer Art

Bereits 13 Mal ist sie schon ver-
lichen worden, die von Icomos
Schweiz initiierte Auszeichnung
«Dashistorische Hotel / das histori-
sche Restaurant des Jahresy; letztes
Jahr durfte der Gasthof Hirschen
inEglisau (Bild) die Auszeichnung
entgegennehmen. Nun steht die
Ausschreibung fiir dasJahr2010 an:
Gesucht werden historische Hotels
und Restaurants aus der ganzen
Schweiz, die gut erhalten und ge-
pflegt, kiirzlich restauriert oder mit
qualitdtsvollen Neubauteilen er-
weitert worden sind. Ein einheit-
licher Stil ist nicht Voraussetzung,
ein in mehreren Etappen gewach-
sener Komplexistebenso auszeich-
nungswiirdig. Beurteilt wird der ge-
samte Betrieb, die Umgebung so-
wie die Ausstattung. Vergeben wird
zudem der «Spezialpreis der Mobi-
liar» fiir ein besonders wertvolles,
authentisches Mobelstiick. Einga-
befristist der31. Mérz2009. fee

Die fiir die Bewerbung ndtigen Unterlagen gibt's
bei Icomos Schweiz, Tel. 071 229 38 71 oder
unter www.icomos.ch/histhotel.htm|

Thuner Seespiele
mit «Jesus Christ
Superstar»

Nach der «West Side Story» im letz-
tenJahrkommtnunheuer einnicht
minder beriihmtes Stiick auf die
Thuner Musicalbithne: Andrew
LloydWebbers legendére Rockoper
«Jesus Christ Superstar, die die Ge-
schichte der letzten sieben Tage im
leben von Jesus aus der Sicht von
Judas erzahlt. Bereits ist fiir die See-
biihne ein Biihnenbild entworfen
worden, dasdenSeeunddieeinma-*
lige Landschaftskulisse mit einbe-
zieht und spektakuldre Bilder ver-
spricht. Inszeniert wird das Musical
auchdiesesJahrwiedervonderMu-
sical-Regisseurin Helga Wolf. Pre-
miereistam 11. Juli, und Spieldaten
gibt's bis am 29. August. Karten
(zwischen 55 und 155 Franken) sind
absofort erhéltlich. fee

www.thunerseespiele.ch

Nachfrage nach

‘Raclettekéase

steigt und steigt

DieNachfragesteigerung diirfte auf
dem zunehmenden Konsumtrend
zu einfachen und kostengiinstigen
Mabhlzeiten, dem Qualitétsstan-
dard des Produktes sowie den Mar-
ketingaktivitdten basieren, schreibt
Raclette Suisse. Konkret stieg im
vergangenen Jahr die Nachfrage
nach Raclettekdse in den Privat-
haushalten der Schweiz um 361
Tonnen oder 4,4 Prozent und im
Export um 282 Tonnen oder 31 Pro-
zent. Seit 1994 ist die Nachfrage in
den Privathaushalten von 6454
Tonnen auf 8652 Tonnen im Jahr
2008angestiegen. Und dasAusfuhr-
volumen von 358 Tonnen im Jahr
1999 steigerte sich auf 1190 Tonnen
imvergangenen Jahr. fee
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liegenschaften/kleinanzeigen

aus- und

HESSER

Unternehmensberatung
* fiir Hotellerie & Restauration
seit 35 Jahren

Sie haben einen Betrieb
zu verkaufen - zu vermieten
oder Sie suchen einen Betrieb?

Wir sind die Drehscheibe
fiir interessante Betriebe

Wir sind auch die Spezialisten fiir:

@ Ergebnisoptimierung, z.B.
5% mehr Umsatz und 5%
weniger Betriebskosten ergibt
30-50% Ergebnissteigerung

Projektentwicklung/Projekt-
optimierung zur Verbesserung
der Wirtschaftlichkeit

Rekrutierung einer Direktion,
Mieter oder Betriebsgruppe,
Marketingkonzepte, Ver-

Vendesi zona LOCARNESE

RISTORANTE PIZZERIA
DANCING

259 posti interni, 120 posti terrazza
con posteggi.

Solo seri interessati 079 66363 79
893-525

HESSER

Unternehmensberatung
fiir Hotellerie & Restauration

Wir verkaufen grosses

Stadtrestaurant
mit 7,2 Mio. Umsatz

Der Betrieb umfasst verschiedene
Lokalitdten und geniigend
Parkplatze.

Poststr. 2, PF 413, 8808 Pfaffikon SZ
055 4101557 - 079 4223724
Fax 055 4104106

hesser@bluewin.ch =

RESTAURANT / HOTEL
Wir verkaufen lhnen Ideen...

... und den Betrieb in Muotathal, in
einem der schonsten Erlebnisge-
bieten der Schweiz, mit einem su-
per touristischen Umfeld dazu!

Umbau oder anderweitige Nutzung
moglich.

Sind Sie interessiert? Dann for-
dern Sie unsere ausfiihrlichen
Verkaufsunterlagen an.

Hitocg -

Herrengasse 7/9 | 6430 Schwyz
Telefon 041 817 71 70 | wwwisvito-ag.ch

weiter-

bildung

Italienisch in Florenz

Immobilien - Treuhand - Consulting

2Zu verkaufen in 3543

Moosegg 2 Wochen ltalienischkurs, 4 Std./Tag, in
& kleiner Gruppe und Unterbringun:
Pub/Dancing/ in Einzelzimmern e
- Total SFR 790.-
Night-Club

Fragen Sie uns bezliglich langerer
Verkaufspreis: Fr. 425000.-. Kursdauer bzw. spezielle Kurse
fir den Tourismus.

Verlangen Sie unsere Dokumentation

oder eine unverbindliche Scuola Toscana

Besichtigung! Via dei Benci, 23
i 50122 Firenze/ltalia
SIGMA SOLUTION AG Tel. und Fax 0039/055 244583
Tiergartenstr. 14 « 3400 Burgdorf www.scuola-toscana.com
Tel. 034 423 90 45 « Fax 034 423 90 46 1003

info@sigma-solution.ch

gleiche bei Rect g
s tenu.a.m.

Poststr. 2, PF 413, 8808 Pféaffikon SZ
055 4101557 - 079 4223724
Fax 055 4104106

hesser@bluewin.ch
189

Hotelier mit langjéhriger Erfahrung sucht
im Tessin

Garni/Hotel/Motel

zur Pacht.
Interessenten melden sich bei htr hotel
revue, Chiffre 837, Monbijoustrasse 130,

Postfach, 3001 Bern
837-495

Bad Ragaz

Bewerbungen schriftlich an:
A + E. Lobeck, Ad fontes

info@adfontes-wellness.ch

Spa Village
Neue, im Landhausstil eingerichtete Gaststube mit pro-
fessionell und modern ausgestatteter, offener Kiiche, 18
Sitzplatze in Bauernstube, 15 in Wintergarten und einer
Gartenterrasse mit 30 Sitzplatzen per sofort oder nach
Vereinbarung zu attraktiven Konditionen

zu vermieten.

Die Gaststube ist einer modernen Infrastruktur mit Hotel-
zimmern, Suiten, Wellnesscenter und Liegewiese ange-
schlossen. Eigene Parkplatze vorhanden.

Qualifizierte Erfahrung im Gastgewerbe unerlasslich.

Kirchgasse 18, 7310 Bad Ragaz

1027

Die Sutter Bé&ckerei in Basel verkauft ein brandneues und innovatives, DAS

INTENSIV-
SEMINAR

Verkaufsmobil
mit absoluter Durchsicht.

- Die Warenauslage ist aus Plexiglas und ist zum Teil kthlbar.

- Wasseranschlisse sind vorhanden, sowie auch elektrische
AnschlUsse und eine CD-Anlage fur die Kundenbeschallung.

- Platz fUr eine Cafémaschine und Kuhlschrénke sind vorgesehen.

- Alle 4 Ecken des Mobils sind aussen beleuchtbar /LED.

- Massive Deichsel fir 3 Tonnen.
- Der Preis ist verhandelbar.

Kommen Sie doch beiuns vorbei und schauen Sie sich
an. Melden Sie sich bei Frau Sufter 061 685 9

EET

Fur mehr Fotos:

web.google.de/Sutterbe:

Wﬁ haufer
weltweit

Uber 200 Top-Sprachschulen
mit Tiefpreisgarantie!

Tel. 044 21112 32
www.boalingua.ch

999

.Basel/NeuerBrotshop?feat=directiink

Anzeigenschluss
verpasst?

Wir schicken Thnen gerne unsere Mediadokumentation.

Telefon 031 370 42 37, inserate@htr.ch
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Grandes tables

La crise économique n’aurait
pas eu pas de grands effets sur
les grandes tables romandes.

Page 20

Marché viticole suisse
Les cantons de Vaud et

du Valais entendent mieux
positionner leurs vins.

Page 21

Alain D. Boillat

Les vacances de carnaval ne semblent pas souffrir des effets de la crise cette année.

«Les Francais ont trois zones
et cela fonctionne tres bien!»

( : etteannée, lesvacancesde

février sont bien échelon-

nées entre les différents
cantonsromands.Vaud et Genéve,
en particulier, ont leurs vacances
scolaires a des dates différentes.
Soit du 9 au 13 février pour les
Genevois et du 14 au 21 pour les
Vaudois. Les vacances sont ainsi
beaucoup mieux réparties qu'en
2008 ou elles tombaient exacte-
ment aux mémes dates dans ces
deux cantons. Mais pour Claude
Buchs, membre de I'association
hoételiere du Valais et directeur de

I'Hétel Bella-Tola a St-Luc, il reste
encore beaucoup a faire.
Alentendre, les milieux touris-
tiques et hoteliers n'‘ont en effet
aucuneinfluencesurlarépartition
des congés. «C’est une grosse frus-
tration. Cela fait des années que
I'on essaye d’en avoir une mais
nous ne sommes pas écoutés.
C’est comme de parler a un mur».
Lui-méme a ainsi écrit en vain ala
commission scolaire intercanto-
nale. Et au niveau du Valais, o1 le
tourisme représente pourtant une
activité économique majeure, ce

-«Beaucoup de députés sont ensei-

. zones suivantes: Vaud, Geneve et

n'est guere plus brillant selon lui:

gnants. IIs décident en fonction de
leur confort a eux.» Pourtant, les
solutions existent: «Les Frangais
ont trois zones de vacances et cela
fonctionne trés bien» Concrete-
ment, cela signifie par exemple
que les Parisiens (zone C) ont
congé a des dates différentes que
les Savoyards ou les Toulousains
(zone A). Ce qui donnerait en gros,
pour la Suisse romande, les trois

les cantons catholiques. hk

?as de crise
a carnaval

La période des
vacances de carnaval
attire toujours autant
de monde dans les
stations, la neige
aidant. Mais les dé-
penses se modifient.

 HELENE KOCH

a crise? En cette période

de vacances, beaucoup

d’hételsneressentent pas

dedifférences parrapport
al’an passé, voire pas de différences
dutout. Il est vrai que I'impact dela
crise est atténué par d'autres fac-
teurs, commeles excellentes condi-
tions d’enneigement. Les dates des
vacances ensuite et le fait que
Paques, cetteannée, arrive plus tard
qu'en 2008 ol ces jours étaient
tombés tres tot, a fin mars déja. On
retrouve ainsi une situation tout en
nuances, mais globalement bonne,
et cela aussi bien dans les petites
que dansles grandes stations.

«Les nuitées ont augmenté mais
la restauration a un peu diminué»
A St-Luc, 'Hotel Bella-Tola est
complet pour toutes les vacances
de février. Et son directeur, Claude
Buchs, note globalement une pro-
gression desnuitées parrapportala
méme période de I'an passé: «En
janvier, nous avons eu 5% de
nuitées en plus. En revanche, la
restaurationaun peu diminué.» Un
double phénomene qu'il explique
parl'effet psychologique delacrise.
«J'ai des amis qui ont des chalets et
qui allaient au restaurant tous les
vendredis soirs. Ilsn’ont pas de mo-
dification de revenu mais disent
qu'ils ‘doivent économiser», pré-
cise-t-il.

Enrevanche, ilsnerenoncentpas’

a leurs vacances d’hiver et cela
d’autant moins que beaucoup de
clients réservent longtemps a
I'avance. Claude Buchs estime ainsi

quelamoitié de sa clientele réserve
desI'été. Sans oublier tous ceux qui
réservent d'une année a l'autre. Le
son de cloche est similaire au trois-
étoiles Hotel Suisse a Champéry,
une des stations qui dispose d'un
des plus vastes domaines skiables
graceauxPortes duSoleil. J"ail'im-
pression que les gens ont mis leur
priorité sur les vacances, quitte a
couper dans d'autres dépenses
comme les sorties au restaurant»,
note Christophe Berra, le directeur
del’hotel.

En ce qui le concerne, le taux
d’'occupation de la semaine passée
aurait pu étre «cun peumeilleur» etsi
cela n'a pas été le cas, c’est qu'un
groupe s’est désisté pour cause de
«mauvaise organisation». En re-
vanche, Christophe Berra estime
que la crise n'a pas d’incidence:
«Les conditions d’enneigement ont

semaine plus tot que l'an passé.
Pour une station ayant un vaste
domaine skiable comme Crans-
Montana, I'échelonnement des va-
cances ouaucontraireleur concen-
tration n'a pas d’impact, estime
Alain Duc, directeur de I'Hotel
Belmont a Crans-Montana. «C’est
pour les petites stations que cela
pose des problemes d’encombre-
mentsur les pistes».

Les conditions d’enneigement sont
le facteur de succés numéro un
Pour Alain Duc, le fait que les
Genevois et les Vaudois aient leurs
vacances en méme temps ne pose
pasnon plus probleme. C'est plutot
le cas lorsque les vacances des
Parisiens, qui représentent le 80%
de sa clientele durant les vacances
de février, ont leurs vacances en
méme temps que les Genevois que,

beaucoup  plus éventuellement,
d’importance». A «Les vacances il pourrait étre
cela s'ajoute une i iogte amené a refuser
clientele plus OIl.t la ]?l'lOl'lte, du monde. Et lui
stable en période quitte a couper aussi estime que
de turbulences les sorties le facteur numéro
économiquesque un de succes, ce
celle  d'autres aurestaurant.» sont les condi-
stations:  «Nous tions d'enneige-
n'avons jamais eu Directeur de ['Hotel Suisse a Champéry ment.

une clientele de . A Arolla, Séve-

flambeurs, prétsadépenser 1000 ou
2000 francs pour un cocktail.»

L'Hétel cing étoiles la Source des
Alpes, aLoeche-les-Bains, apoursa
part davantage navigué a vue. Le
tauxd’occupationestaussibonque
I'an passé a la méme période, mais
la crise a incité les clients a davan-
tage réserver a la derniere minute,
soituneadeuxsemaines al’avance.
Deméme, le ChaletRoyal, aVeyson-
naz, affiche presque complet cette
semaine ainsi que la suivante. Le
tout avec une clientele en grande
partie suisse, mais aussi beaucoup
de Hollandais, de Belges et d’Alle-
mands. Ensuite, pour fin février et
mars, letauxd’occupation prévuest
encore bon, avec environ 70%.

Le pic d’affluence de février est
aussilégerement décalé, du fait des
dates de congés qui tombent une

rineLonckeestimeenrevanche que
le fait d’avoir de la neige partout a
incité beaucoup de gens a profiter
des stations de basse altitude ou a
aller en France, plus proche depuis
Geneve, cequifaitautantdemonde
en moins pour une station comme
Arolla. Le taux d'occupation de
I'Hotel du Pigne d’Arolla? Médiocre
cette semaine «environ 40%», note
Séverine Joncke, gérante de I'éta-
blissement. A cela s'est encore
ajoutée une météo de jour blanc la
semaine passée, ce qui a incité
plusieurs de ses clients a écourter
leurs vacances. Les deux pro-
chaines semaines sont en revanche
completes. Au niveau des Euro-
péens, lacrisesefaitressentirsurles
dépenses en moins au restaurant.
Et des réservations davantage a la
derniere minute.

Le Clos

Les quatre régions qui
participeront au projet de
promotion touristique
pour les régions de mon-
tagne ont été désignées.
Le Clos du Doubs figure
parmi celles-ci.

MIROSLAW HALABA
Des le mois de juin, quatre régions

deSuisseentreprendront-chacune
sousla conduite d'un chef de projet

- la sélection de leurs meilleures -

offres touristiques pour les pro-
mouvoir avec 'aide de Suisse Tou-
risme (ST). Vingt-sixrégions candi-
dates ont fait parvenir leur dossier
pour participer a la phase pilote de

du Doubs parmi les régions pilote

ce projet de promotion touristique
pour les régions de montagne. Mis
sur pied par I'Aide suisse aux mon-
tagnards et ST (htr du 11 septembre
2008), ce projet veut donner un
coup de pouce aux régions €loi-
gnées des grands courants touris-
tiques en valorisant leurs offres,
notamment, par une meilleure
commercialisation. La durée de la
phase pilote est fixée a trois ans.

Le jury, composé de représen-
tants des deux partenaires du pro-
jet, dereprésentants del'Université
de Berne et du Secrétariat d’Etat a
I'économie, a retenu quatre ré-
gions, a savoir: le Safiental (GR), la
région Moosalp/Augstbord (VS), la
région de la Haute-Emmental
(BE/LU) et, en Suisse romande, le
Clos du Doubs. Cette derniére, qui

le fleuron

comprend la petite cité médiévale
de Saint-Ursanne, trouvera dans ce
projet une occasion de faire un pas
de plus dans son développement

Swiss-image

du Clos du Doubs.

touristique. On rappellera qu'elle
est engagée dans la constitution
d’un parc naturel régional. Comme
sept autres régions de Suisse, elle a

demandé en janvier un soutien fi-
nancier dela Confédération pourla
création du parc.

Se pronongant sur les dossiers
qui ont été présentés au jury, le di-
recteur de I'’Aide suisse aux monta-
gnards, Hugo Hohn, a relevé que
toutes les régions candidates
avaient montré une volonté claire-
ment affirmée d’agir en groupant
leursforces. Undesobjectifs dupro-
jetn'étant pas seulement d’amélio-
rer I'offre, mais aussi de stimuler la
coopération tout au long de la
chaine de prestations, comme cela
se fait dans le programme Enjoy
Switzerland. Lasynergien’esticipas
fortuite. Le projet de promotion des
régions de montagne est, en effet,
devenu une partie du programme
Enjoy Switzerland, programme qui

apermis, depuis 2003, adixdestina-
tions d’améliorer, par petites tou-
ches, laqualité deleurs prestations.

Lannonce, mercredi, des quatre
régions pilote du projet de promo-
tion des régions de montagne, a
coincidéavec celle des destinations
qui participeront a la 3e génération
du programme Enjoy Switzerland.
Les difficultés de trouver des candi-
dats pourlaversion dite «classique»
du programme, rencontrées l'an
passé par Suisse Tourisme, sont res-
tées entieres. Seules deux destina-
tions — Thurgovie et la région du
Lotschberg—suivront finalementle
programme de deux ans, alors
qu'en septembre on espérait en-
core en avoir six.

Lire également en page 3
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Ticket moyen en léger recul

Lacrise, toutle
monde en parle mais
personne n'en souffre
parmi les grands
chefs de Suisse
romande. Tout juste
quelques-uns notent-
ils une légere baisse
du ticket moyen.

JEAN-JACQUES E‘THEN(&Z

a crise, on en parle, on la

craint et pour tout dire

je ne rencontre pas un

confrére sans que le sujet
nesurgisse dansladiscussion». Tels
sontlesproposdeJean-Yves Drevet.
Le patron de laMaison du Prussien,
a Neuchatel, admet simplement
pour sa part ne pas savoir dans
quelle mesure imputer la bonne
marche des affaires de sa maison
durantle mois dejanvier.

Itn’y aurait pas de
différences notables

La bonne marche des affaires a
I'Hétel du Prussien est-elle due au
fait de sa récente consécration en
qualitéde«Promotiondel'annéeen
Suisse romande» au Gault Millau?
Faut-il plut6t I'inscrire dans le cou-
rant normal des affaires? Jean-Yves
Devret!'ignore. «Ilm’est parailleurs
impossible de vous dire I'évolution

B

Les grands restaurants de Suisse romande n’auraient pas trop souffert de la crise &onomique.

du ticket moyen au cours de ces
derniers mois. Je ne tiens pas ce
genre desstatistiques», ajoute-t-il
Le directeur de La Réserve a
Geneve-Bellevue fournit des expli-
cations plus précises. Si son éta-
blissement n'a subi aucun tasse-
mentauniveaudesréservations, en
revanche, le ticket moyen est en 1é-

gere diminutionau 1t fran-

cais. Ce phénomene n'a cependant
pas été constaté au restaurant
chinois et au trés prisé bar-lounge.
Difficile en revanche d'estimer s'il
s'agit d'un effet de la crise écono-
mique ou d'un effet post-festivités

etétrennesdefind’année. Plusieurs -

indices laissent cependant penser
que la premiere hypothese serait
trés probabl 1tlabonne.

A Vevey, I'Hotel des Trois-Cou-
ronnes ne note aucune variation
dans les réservations de ses forfaits
hébergement, spa et gastronomie.
Danscedernierdomaine, il travaille
en partenariat avec son voisin
Denis Martin, ainsi qu'avec Gérard
Rabaey au Pont-de-Brent et Carlo
Criscia Cossonay. Toujours aVevey,
au Grand-Hoétel du Lac, le sous-

Fotolia

directeur Carmine d’Onofrio n'a
pas constaté de différences no-
tables: «Nous avons beaucoup
travaillé sur 'hébergement jusqu’a
présent et la séparation du res-
taurant initial en une brasserie et
un gastro n'a eu lieu que I'an
dernier.

constante: des fluctuations journa-
lieres quifont qu'unlundilabrasse-
rie est pleine a midi et que le jeudi
toutes les tables ne sont pas occu-
pées alors que la logique voudrait
que les fins de semaine soient plus
chargées.»

La crise se ressentirait davantage
au niveau des pourboires

Lanalyse est plus poussée au
Lausanne Palace, ot1 la Table d’Ed-
gard connait de belles affluences
apres avoir accusé une baisse de
fréquentation durant I'automne.
Cela s'explique facilement, releve
OlivierVigier, assistant du F&B ma-
nager: «D’'une part, I'autre restau-
rant gastronomique lausannois, La
Rotonde duBeau-RivagePalace, est
actuellement fermé pour transfor-
mation, ce qui se traduit certaine-
mentparuntransfertdelaclientéle.
Deuxiémement, au sein méme du
Lausanne Palace, le restaurant Coté
Jardin est également en phase de
réaménagement. Ce qui, le midi,
reporte une nouvelle clientéle a La
Table d’Edgard avec cependant un
ticket moyen en baisse.»

Etpourlesautres? Rienasignaler
se bornent a déclarer ceux qui
veulentrépondre: toutsembledonc
aller pour le mieux dans le meilleur
des mondes. Mais le personnel de
service, lui, avoue quand méme
que la crise existe... au niveau des
pourboires. Et, au palmares des
formules alambiquées et de la
langue de bois, plusieurs grands

Difficile, des lors de p der a
des comparaisons précises. Seule

chefs méri également quel-
ques étoiles...

ANNONCE
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Alain D. Boillat

Valaisans (ici les caves Rouvinez) et Vaudois entendent mieux positionner leurs vins. Les solutions pour atteindre ce but différent cependant d’un canton a lautre.

Privilégier la qualite

Les deux plus grands
cantons viticoles
sont ala croisée des
chemins. Alors que le
canton de Vaud a dé-
posé son projet dAOC
revues et corrigées, le
Valais planche sur
«I’horizon 2015».

PIERRE THOMAS

ositionner les vins valai-

sans en les tirant vers

le haut de gamme, pour

mieux rétribuer les viti-
culteurs dont le revenu est insuffi-
sant. C'est I'équation posée par le
professeur Bernard Catry, des HEC
de I'Université de Lausanne, dans
un rapport rendu public par le
conseiller d’Etat Jean-Michel Cina,
aSion, ily a dixjours. Le magistrat,
en quéte de réélection, y va méme
d'un slogan enthousiaste: «Le vin
doitdevenirun produit touristique
fort et pleinement intégré a la pro-
motion valaisanne globale». Dans
le plus grand canton viticole suisse
(5114 hectares), le vignoble s'im-

pose au paysage. Le Valais est aussi
le canton o1 le secteur primaire
pese deux fois plus lourd qu'en
moyennesuisse (10% contre 5% du
produit intérieur brut) et la viticul-
ture en est la principale branche,
avecunapportde40%.

Garder des prix élevés, justifiés
par une qualité appréciable

“Pour le professeur Catry, relever
de1francle prixmoyend'unflacon
de vin valaisan générerait 10% de
chiffre d’affaires en plus (40 mil-
lions de francs sur 400 millions) et
apporterait60 centimesdepluspar
kilo de raisin au viticulteur. Com-
ment y arriver? Sur le marché des
vins suisses «oii la percée commer-
ciale des uns correspond au recul
des autres», deux axes possibles:
s'attaquer frontalement aux vins
étrangers de base, avec des prix
publics plus compétitifs, ou se dif-
férencier des autres vins suisses,

quitte a se confronter aux autres .

cantons, «en gardant des prix éle-
vés, mais justifiés par une qualité
viticole appréciable». C'était déja
le but d'une législation valaisanne
sévere, mise en échec politique
cette législature. Quoi que fasse le
Valais, en misant sur ses cépages
phares (petite arvine, cornalin,
humagne), deux facteurs mena-
cent la filiere des vins suisses: «la

concentration de la grande distri-
bution etles vins nouveauxentrant
danslesecteur».

Le nouvel organe de I'Associa-
tion suisse du commerce du vin,
«Wine & Spirits», détaillelesimpor-
tations de vins. En rouge, elles ont
baissé. Mais Coop qui importait
deux fois plus de vins que Denner
en 2003 se voit rattraper par ce der-
nier, controlé par Migros (28 mios
de litres, contre 26 mios), soit 43%
des importations en direct a eux
deux. En blanc, les mémes sont en
téte, avec 5mios delitres contre 3,8
mios, soit 30% a eux deux. A noter
quel'importationdeblancn’apro-
gresséquede300000litres, parrap-
porta2007.llyadeuxans, elleavait
bondi de 20% par rapport a 2006,
notamment parce quelarécolte de
blanc en Suisse avait été faible.

Comment revaloriser
les vins vaudois ?

Ces perspectives valaisannes
devraient étre lues par les Vaudois
(3830 ha de vignes). Certains ac-
teurs locaux reprochent I'absence
de vision économique pour étayer
le redécoupage des appellations
d’origine controlée (AOC). Une
chose parait claire: chaque litre de
fendant non vendu par les Valai-
sans fait le jeu du chasselas (deux
tiers du vin vaudois). Mais le vin

blanc vaudois peut-il revendiquer
d’étre classé «dans la catégorie des
plus de 15 francsy, celle o blancs
et rouges progressent le plus en
Suisse, selon Bernard Catry? La
revalorisation du vin vaudois est
aussi un des enjeux de la mise en
place des AOC. La semaine passée,
le groupe de travail a remis son
rapport au conseiller d’Etat Jean-
Claude Mermoud. A charge de
son département d’organiser une
premiére consultation aupres des
milieux concernés, puis, apres
prise en compte des réactions,
aupres d'un public plus large, pen-
dant30jours.

Geneve et les vignes

A Genéve, le Conseil d'Etat
s'est fait rabrouer par le Tribu-
nal fédéral dans I'affaire des
vignes cultivées par des Gene-
vois dans la zone frontaliére
frangaise, a rapporté le quoti-
dien Le Temps. Ces «zones
franches» remontaient au
Congres de Vienne (1815). Elles
n’ont pas survécu a la mise aux
normes européennes du droit
suisse. A moins d’adapter
T'accord bilatéral entre la Suisse
et I'UE, reconnaissait I'Etat de
Geneve en juin, ces 140 ha de

Le nouveau reéglement vaudois
devrait étre sous toit avant juin.
Maisilpourraétre contesté parvoie
juridique au Tribunal administra-
tif, puis au Tribunal fédéral. Le ma-
gazine «Bourgogne Aujourd’hui»,
dans son édition des mois de fé-
vrier et de mars, rappelle qu'en
Bourgogne, royaume des AOC, 187
proces ont occupé la justice entre
1920 et 1940. Et il a fallu dix ans
dedisputesjudiciaires pour définir
la région australienne du Coona-
warra, ottles pluslibéraux!’ontem-
porté. On verrasilelégendaire bon
sens vaudois noiera ses divergen-
ces dansles carnotzets.

en zone frontaliére

vignes (10% du vignoble
cantonal) ne peuvent étre ni
francais (a moins d’en vinifier
les raisins sur territoire francais
dans une catégorie ad hoc), ni
suisses car le droit de coupage
de vin suisse avec du vin
étranger est devenu caduc.

Le Conseil d'Etat a toutefois
proposé de prolonger jusqu'au
31 décembre 2009 une dispo-
sition transitoire» accordant
I'AOC de Genéve aux vins issus
de la zone frontaliére. Le Tribu-
nal fédéral ne I'a pas admis. pt

Pas de soucis au CICG

Le Centre international de
conférences de Genéve
(CICG) ne devrait pas trop
souffrir de la crise. I conti-
nuera ainsi a jouer unrole
moteur pour Genéve.

ALEXANDRE NICOULIN

Alors que le ciel s'assombrit et que
la tempéte menace, Sophie Du-
buis,lanouvelledirectrice duCICG
entrée en fonction 1'été dernier, ne
se départit pas de son optimisme.
Le CICG, cceur duquartier des Or-

ganisationsinternationales depuis *

1973, devrait 2 nouveau tourner a
plein en 2009. Un petit miracle?
Oui, car c’est bien son statut parti-
culier qui assure au CICG, bon an,
mal an, une haute fréquentation
qui se traduit par d'importantes

retombées pour
Geneve.

Lie CICG
trouve son ori-
gine dans la vo-
lonté historique
et conjointe de la
Confédération et
de I'Etat de Ge-

Geneve interna-
tionale, c'est la
Confédération

qui prend a sa
charge les frais de
locationduCICG.
Ne leur sont alors
facturées que les
prestations an-

neve d’attirer au  «Crise ou pas crise, nexesleplussou-
bout du Lac les : s ventdelatechno-
institutions inter- nos o_rganlsatxpns logie, écrans,
nationales  en continueront a se beamers... On
mettant a leur  yancontrer et atra- comprend mieux
disposition des ¥ alorslaforce d’at-
infrastructures. vailler ensemble.» traction irrésisti-
Maisles efforts de Sophie Dubuis ble du CICG.

séduction de la Directrice du CICG Bien qu'il soit
Suisse vont beau- difficile d’estimer

coup plusloin puisque, pourles ré-
servations émanant des Organisa-
tions internationales (OI), des Or-
ganisations non gouvernementa-
les (ONG) et des acteurs de la

lesretombéesinduites parlecentre
de conférences genevois, quelques
chiffres permettent néanmoins

d’en prendrelamesure. Lan passé, .

179 conférences d'une durée

moyenne de quatre jours s’y sont
déroulées. Ces événements ont at-
tiré 42500 participants. A titre
d’exemple, la conférence mon-
diale del'Unionpostale universelle
a drainé 1500 délégués et généré
25000 nuitées a Geneve. Des
chiffres qui combleraient n'im-
porte quel acteur du tourisme.

Lessentiel du marché du CICG
est constitué par les Ol et les ONG,
le reste étant le fruit des réserva-
tions d'institutions privées: asso-
ciations, banques... Ce dernier
segment s'est largement déve-
loppé ces dernieres années et
constitue désormais 15% du chiffre
d’affaires du centre de confé-
rences. Mais, ne bénéficiant pas du
dynamismeinduitparlesoutiende
laConfédération, ilpourraitbiense
révéler le plus fragile face a la crise
économique actuelle.

Sil'activité devrait se maintenir
en 2009, Sophie Dubuis note
cependant que le nombre des
participants est parfois revu a la
baisse. «Par exemple, des confé-
rences auxquelles prenaient régu-
lierement part 1100 délégués, n'en

ldd
Le CICG ne connait pas de crise
aproprement parler.

attirent parfois plus que 900.» Une

Suisse

Suisse Tourisme:
impulsion sur
quatre marchés

Les 12 millions de francs que le
Conseil fédéral propose d'accor-
der a Suisse Tourisme (ST) pour
lancer son programme d'impul-
sion destiné a contrer les effets
du ralentissement économique ~
somme a laquelle s'ajouteraient
3 millions de la branche-seraient
investis sur quatre marchés: la
Suisse, I'Allemagne, la France et
I'ltalie. Ce programme ne pren-
drait pas la forme d'une cam-
pagne d'image, mais d’'une cam-
pagne de promotion des «offres
particulierement attrayantes», a
indiqué ST. Ces offres seraient
recherchées dans les secteurs de
I'hotellerie, de la parahotellerie et
del’agritourisme. mh

Instituts suisses
associésaune
étude sur le climat

o
Quatre instituts suisses, liés a f;
branche touristique, participe-
ront a une étude européenne sur
le changement climatique. Cette
étude, qui durera trois ans, sera
réalisée dansle cadre duprojetIn-
terreg-1IIB consacré a 'espace
alpin(photo: glacierdu Trift) et
intitulé ClimAlp Tour. Parmi les
seize partenaires de cette étudefi- -
gurent la HES technique de Coire,
la HES technique de Rapperswil
(SG), 'Ecole suisse de tourisme a
Sierre, et I'Institut Kurt Bosch a
Sion. Ce travail doit fournir des
stratégiespourlefutur. ~ mh

Hoétellerie: lerecul |
des affaires
est perceptible

La détérioration du climat con-
joncturel est perceptible dans
I'hotellerie et la restauration suis-
ses. Lenquéte du Centre de re-
cherches conjoncturelles de 'EPF
de Zurich (KOF), faite pour le
compte de GastroSuisse, a, en
effet, montré un recul des chiffres
d’affaires au quatrieme trimestre.
C’est la premiere diminution de-
puis 2005. Pour le premier trimes-
tre, 50% des établissements inter-
rogés s'attendent a une diminu-
tion des chiffres d’affaires, 40% a
une stagnation et 10% a une
augmentation. Les entreprises
hotelieres sont plus pessimistes
quelesrestaurants. mh

.EHL: partenariat

dans le secteur de
la communication

D'ici quelques semaines, les étu-
diants de'Ecole hoteliere de Lau-
sanne (EHL) pourront s'initier a
l'usage de nouveaux instruments
de communication qui seront in-
stallés au CyberHotel, espace ré-
servé a l'application des techni-
ques de communication. Ces ins-
tallations seront livrées par la so-
ciété allemande Avaya. Il s'agira

autre conséquence envi ble

nc 1t de téléph pour

delacrise, mais pasencoredécelée,
serait une diminution des de-
mandes en prestations. Mais la di-
rectrice ne semble pas ébranlée
par les incertitudes des mois qui
viennent, - car, glisse-t-elle avec
confiance: «Crise ou pas crise,
toutes ces organisations vont
continuer a se rencontrer et a tra-
vailler ensemble.»

les chambres aux fonctions diver-
ses et de serveurs vocaux. Parmi
ses clients, Avaya compte les ho-
tels Burj Al Arab et Atlantis Dubai
Palm a Dubai. La'société prévoit
d’envoyer «régulierement» ses
spécialistes a 'EHL ou ils tien-
dront des conférences sur les
développements techniques. mh
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Des

vacances

comme
al’hotel

Nendaz multiplie les
initiatives afin de ré-
duire les contraintes
liées aux vacances
en appartements.
Ces derniers offrent
de plus en plus un
service hotelier.

ALEXANDRE NICOULIN

vec 20000 lits en appar-
tements et chalets dont
8000 commerciaux,
contre 400 répartis dans
les hotels, I'offre de la station valai-
sanne de Nendaz présente un im-
portantdéséquilibre. Les 170lits du
premier quatre-étoiles de la station

qui verra le jour en 2010 dans le
cadre du projet «Mer de Glace», de-
vraientremédier en partiea cette si-
tuation. Néanmoins, les principaux
acteurs touristiques dela station ne
restent pas les bras croisés et font
preuve de dynamisme afin de satis-
faire une clientéle qui séjourne en
appartements mais qui est néan-
moins friande de services hoteliers.

Séjourner dans un chalet et profiter
de plusieurs services hételiers
«C’est vraiment pour répondre a
une demande de plus en plus
marquée de notre clientele que se
sont mises en place ces initiatives»,
souligne Adeline Favre, collabora-
trice au département marketing de
Nendaz Tourisme. Une demande
émanant des marchés anglais, mais
surtout des Pays de I'Est tels que la
Russie, la Pologne ou la Tchéquie.
Ces marchés constituent au-

Lastati

R s E

de Nendaz propose de pl
jourd’hui 6% de la clientele a
Nendaz. S'agirait-il de caprices de
nouveaux riches? «Pas du tout»,
rétorque Adeline Favre. «Cette
nouvelle clientele de 'est n'est pas
forcément plus aisée que celle pro-
venant d’autres pays, mais elle est
disposée a dépenser davantage
pour ses vacances.»

Lagamme des services proposés
est trés étendue. Elle permet no-
tamment les cas de figure suivants:
prendre possession desonapparte-
mentavecun frigidaire quel'épicier

duvillage aura garni selonles désirs
du client; avoir fait soi-méme ses
courses par le biais du service
d’achat en ligne de Migros
www.LeShop.ch et les trouver dans
les placards a son arrivée; engager
un chef pour un ou plusieurs jours
au lieu de s'affairer soi-méme en
cuisine; commander son petit-
déjeuner a un hotel de la station.
Pouvoir s'offrir un massage a
domicile aprés une harassante
journée de ski et demander a des
spécialistes de s'occuper de la

O

en plus d’appartements de vacances et de chalets qui disposent d’un service hotelier.

blanchisserie ou du nettoyage
constituent également des presta-
tions qui peuvent étre centralisées
par Nendaz Tourisme.

ILn’y a désormais plus de perte
de temps dans les files d’attente
Caroline Mariéthoz, responsa-
ble de I'agence Interhome, spécia-
lisée dans la location d’héberge-
ments de vacances, metle doigt sur
un autre aspect du confort: le gain
de temps. «Depuis plusieurs an-
nées, nousavonsremarqué que nos

clients passaient beaucoup de
temps dans les files d’attente.
D’abord, pour obtenir les clefs des
appartements, puis pour louer du
matériel de ski, puis encore, pour
acheter les billets des remontées
mécaniques. Nous avons donc
réagi. Désormais, il est possible
d’acheter les tickets des remontées
mécaniques  directement chez
nous. Deméme, chaque samedi, un
professeur de ski est a disposition
pour conseiller et faciliter la loca-
tion dumatériel de ski».

ANNONCE

A vous de

cet espace!

Rendez-vous sur le site www.htr.ch.

Vous y trouverez toutes les informations nécessaires.

Contactez-nous:
Téléphone 031 370 42 37, inserate@htr.ch
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Larecherche d’informations et leur mise en forme font le q

de lunité {

S'impregner
de I'«esprit EHL»

L'unité «marketing
et communication»
de I'EHL est un pivot
dela grande école
hoételiére du Chalet-a-
Gobet. Coup d'ceil
dans les coulisses.

 MIROSLAW HALABA

"esprit«maison», I'«esprit
EHL», empreintdeconvi-
vialité et de sens de I'ac-
cueil, s'est vite fait sentir.

Annick Barbezat a spontané-
ment dit oui a l'idée d'accueillir,
pendant trois jours, un journaliste
de I'hotel revue, histoire de lui
montrer le quotidien de I'unité
«marketing et communication» de
I'Ecole hételiere de Lausanne
(EHL), unité dont elleala charge.

Un petit stage enthousiasmant
et fort intéressant pour quelqu’'un
qui suit, depuis presque deux dé-
cennies, I'actualité et les dévelop-
pements de I'EHL pour le compte
de notre hebdomadaire.

Trois jours intenses pour I'ob-
servateur, qui a suivi a la trace
Cédric Focking, le responsable
de la communication institution-
nelle, mettant, o1 ¢’était possible,

La préparation des brochures figure au cahier des charges de lunité.

La communication électronique
occupe une grande place.

la main a la pate. Lunité «marke-
ting et communication»? Unevraie
rédactionavecsesrendez-vous, ses
points fixes, ses imprévus, ses dé-
lais. Un centre névralgique pour
I'école, car cette unité doit beau-
coup communiquer sur de nom-
breux canaux de distribution. Un
défi pour Annick Barbezat et ses
cinq collaborateurs, sachant que

-chaque canal a, quasiment, un

public cible différent.

Entre le site internet public, in-
tranet, le magazine Ehlite, les bro-
chures, le journal interne Cul-
tur’ehl, lacommunication écrite et
orale aux médias ou encore les
séancesd’informationsinternes, le

et communication».

volume d’informations a recueillir
et a traiter est considérable et tres
varié. Certes, I'école est partout au
centre du message, mais la forme
de ce dernier et ses objectifs diffe-
rentd’un canal al’autre.

Lécrit, quecesoitpapierousous
forme électronique, se taille la part
du lion dans les supports de com-
munication. La transmission orale
n'a, pourtant et de loin, pas perdu
saplace.

«Il faut trouver le bon équili-
bre», dit Cédric Focking, faisant
notamment allusion a I'organisa-
tion des séances d'information
pour les collaborateurs. A 'équi-
libre s'ajoute aussi le doigté
dans la communication.
«Les' membres de la com-

Focking. S'agissant de la commu-
nication interne, on ne manquera
pas de relever aussile role de relais
que I'unité «marketing et commu-
nication» joue entre la base et la
direction. «Linformation doit cir-
culerdanslesdeuxsens. Dehauten
bas et de bas en haut», fait remar-
quer Cédric Focking. Car l'infor-
mation de la base ne manque pas,
que l'on songe seulement aux de-
mandes des comités et groupes
d’étudiants qui se pressent au por-
tillon pour diffuser des informa-
tions sur leurs activités ou lancer
desinvitations. Unexempledeplus
du dynamisme qui anime le cam-
pus des Hauts de Lausanne.

Cestroisjoursontpermisavotre
observateur de faire un passion-
nantetbontourd'horizondel'acti-
vité de cette unité importante de
I'EHL. Les événements se sont suc-
cédés a un rythme soutenu: pré-
sentations de projets d'étudiants,
finalisation et participation & une
conférence de presse au Cyber-
Hotel, mise a jour de l'intranet,
séance pour le «elookage» des
dossiers de presse ou encore éva-
luation d'un rapport de stage. Sans
oublier une cérémonie de promo-
tion. Et tout ceci dans la bonne
humeur etla convivialité.

Car trois jours ont aussi été1'oc-
casion de s'imprégner de I'«esprit
EHL». Un esprit qui, comme l'ex-
plique Annick Barbezat, nait de
cette «passion de l'accueil» que
partagent les étudiants, les profes-
seurs et les collaborateurs de
T'école et de «cette ouverture a
l'autre etsurle monde».

Lesliens, quise créentsur cesite
et qui contribuent a renforcer cet
«esprit EHL», sont d’autant plus
forts que les étudiants vivent plu-
sieurs mois ensemble, loin de chez
eux et quasiment a la campagne,
note encore Annick Barbezat.
" Sachant cela on com-
prend aisément I'éten-

due et la renommée du
* réseau des «anciens» de
I'EHL.

Placée au coeur
des échanges
qui quoti-
dienne-
ment font

la vie de
T'école,
T'unité
«market-
ing et
commu-
munauté  EHL, stage i I’EHL nication»  est
dans  laquelle i donc un endroit
jinclus les @n-  Miroslaw Halaba  de prédilection
ciens», ont un o . our sentir I'«es-
lien tres fort avec = Communication gm EHL» et a le
TI'école. Ilsressen- transmettre.
tent donc chaque évolution «Puissions-nous, en effet, a tra-

comme un changement les tou-
chant personnellement. 1l faut en
tenir compte lorsque nous com-
muniquons», explique Cédric

vers toute notre communication,
redonner plus loin ce qui fait I'es-
sencedenotrel’école», noteencore
Annick Barbezat.

Soigner I'aspect des collaborateurs

Organiser un atelier pour
améliorer le «look» des
collaborateurs qui sont

en contact avec la clientéle:
c’est le pari que vient

de prendre I’'Hotel
duRhone a Genéve.

VERONIQUE TANERG

Le Mandarin Oriental Hotel du
Rhone a Geneve organisera des
ateliers de conseil en image pour
ses employées. Une premiere. A
partir dumois de mars, 52 collabo-
ratrices qui sont en contact avec la
clientele suivront une formation
pour améliorer leur look. «Nous
abordons le sujet de I'image lors
de la premiere formation qui suit
I'embauche», explique Estelle Za-
netti, responsable de la formation
de ce cing-étoiles. «C’est aussi
traité dans notre livret profession-
nel. Mais il nous manquait un ate-

lier pratique, des

ler, je corrige leur

conseils person- fagondemarcher
nalisés en accord et donne des
avec I'image que conseils de
doit donner un savoir-vivre», re-
établissement leve Corinne
cinq étoiles.» Lampin. Je leur
Le mandat a fournis brosses,
été confié a pinces et
Corinne Lampin, «Un chignon colle barrettes.  Les
de Prestige Busi- : A1 participantes se
ness  Services. mieuxal Image coiffent et se
Cette ancienne haut de gamme et corrigent  entre
formatfice en respecte mieuxles elles.»y :
coloration  des 3 v 5 1l s'agit donc
cheveux de regles (i hyglene.» d’unatelierinter-
LOréal, qui a Corinne Lampin actif ol les par-

fondé son entre-
prise l'automne
dernier, organise désormais des

ateliers pratiques afin d’améliorer

sonapparence.

Donner des conseils de maquillage

et corriger la fagon de marcher
«J’explique comment s’attacher

les cheveux, comment se maquil-

Dir. de Prestige Business Services

ticipantes ~ sont
dorlotées. «Nous
voulons que nos collaborateurs se
sentent au centre d’'un projet qui
les concernent», souligne Estelle
Zanetti. «Il s'agit d'un développe-
ment personnel qui les accompa-
gneaussibien dansleur profession
que dans la vie privée.» Une ques-
tion pratique: les réceptionnistes

doivent-elles avoir les cheveux at-
tachés ou est-ce ringard? «Un chi-
gnony, répond Corinne Lampin,
«sans!’'ombre d'une hésitation. Un
chignon peut étre élégant, il colle
mieux al'image haut de gamme de
I'entreprise, et respecte mieux les
regles d’hygiene d'unrestaurant.»

Des conseils également
pour le personnel masculin

Quels conseils donner aux
hommes? J’aborde les problemes
d’hygiene, de transpiration et
d’ongles qui doivent étre impec-
cables», explique la directrice de
Prestige Business Services, soit
autant de themes qui ne sont pas
toujours faciles a aborder a
I'interne. Cet atelier accueille une
quinzaine de participants a la fois.
1l cotite 300 francs1’heure, matériel
inclus.

Pour faire accepter cette forma-
tion innovante en période de crise
économique, Estelle Zanetti a da
faire preuve de créativité. Elle a

convaincu d'autrés collaboratri-
ces du Mandarin Oriental Hotel
du Rhéone de tester cet atelier
d'image a condition qu’elles ac-
ceptent de se faire filmer. Ainsi,
cetteresponsable delaformationa
pu convaincre, preuve visuelle a
Tappui.

Corinne Lampin  propose
d’autres services originauxcomme
par exemple une «conciergerie
active»: elle accueille les clients a
T'aéroport, les transfere jusqu'a
leur hotel et propose de leur orga-
niserleursloisirs. Elleaccompagne
les clients dans les boutiques, fait
venir les vétements a I'hotel pour
ceux qui détestent les magasins.
Elle obtient aussil'ouverture d'une
galeried’artensoirée. Etlorsqu’elle
joue les dames de compagnie, elle
peut le faire en anglais, allemand
ou russe. «Je suis en négociation
avecdeshotels pour qu'ilsincluent
la conciergerie active lors de la
réservation d’'une suite», conclut
Corinne Lampin.

Nouvelle édition
du guide des hotels
a prix modestes

Switzerland Travel Centre (STC),
GastroSuisse et Suisse Tourisme ont
misencirculationlasixiemeédition
delacarte « Hotels avantageux». Ce
dépliant comprend 152 hotels pro-
posant des nuitées, en chambre
double avec petit déjeuner, ven-
dues au prix, selon la catégorie, de
50, 65 ou 80 francs par personne.
Quelque cent mille dépliants de ce
type sont distribués chaque année.
Cette promotion a du succes, indi-
que STC. Lan passé, les établisse-
ments participanta cetteactionont
enregistré une augmentation des
réservations de 10% par rapport a
2007. Le dépliant est disponible en
frangais, en allemand, en anglais et
ennéerlandais.

Un ouvrage
consacré
au chasselas

Swiss-Image

Plate-forme de compétences vau-
doise au service de I'assurance-vie
etdelaprévoyance professionnelle,
les Retraites populaires ont publié
aux Editions Favre SA un ouvrage
consacréauchasselas. Ceraisin, qui
n'est vinifié qu’en suisse, est domi-
nant sur les coteaux vaudois, dont
ceux du Lavaux. Louvrage, rédigé
par Claude Quartier, «restitue I'im-
portance du chasselas» dans la vie
du canton de Vaud. Le chasselas
accompagne les plats traditionnels
comme les filets de perche ou la
fondue. mh

Une nouvelle
timonerie offerte
a «La Suisse»

Le bateau amiral de la Compagnie
générale de navigation (CGN), en
rénovation depuis octobre 2007,
disposerad'unenouvelletimonerie
reconstruite dans le style des plans
d’origine. Le cofit de cette installa-
tion sera «largement» couvert par
un don de 95000 francs de la Fon-
dation Pro Patria, indique la CGN.
La fin des travaux de rénovation du
bateau est prévue en mai. Elle sera
célébrée par une croisiere-gala qui
partira le samedi 16 mai de Lau-
sanne etle dimanche 17 de Genéve.
La mise en exploitation de ce ba-
teau, construit en 1910, aura lieu le
14juin. Le «La Suisse» seral'une des
unités de «la plus grande flotte au
monde de bateaux a roues a aubes
Belle Epoque», précise la compa-
gnie de navigation. La Fondation
Pro Patria avait déja participé a la
restauration d’autres bateaux de la
flotte. mh

Ouverture d'une
Maison de
la vache qui rit

Le célebre fromage francais «La
Vache qui rit» sera bientdt I'objet
d'une attraction touristique. Au
printemps, eneffet,le public pourra
découvrir, a Lons-le-Saunier, dans
le département du Jura, un espace
d’exposition et d’animation dédié a
ce produit. Cet espace, d’'une sur-
facede3450 m’, estaménagéal’em-
placement des anciennes caves
d’affinage de Bel Freres, fondateurs
des Fromageries Bel et créateurs de
la marque «La Vache qui rit». La
création de cette derniére remonte
a avril 1921. Le lancement de ce
fromage était une innovation com-
merciale, car il était le premier
fromage fondu vendu en portions.
Il estaujourd’hui présent dans cent
vingt pays répartis sur cinq conti-
nents.
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a «der»

Parmi les différents vins proposés a la dégustation figuraient notamment un Riesling/Sylvaner des Grisons, un muscat

Découvrir 300 vins
ur un bateau

0 Helene Koch
Alain Gaillard, responsable
de la Foire aux vins pour la
Suisse romande.

La Foire aux vins de

Coop aura bientot lieu

a Estavayer-le-Lac
et a Neuchatel.

HELENE KOCH

"estsurlebateauVillede
Neuchatelquela presse
était invitée en avant-
premiere, lundipassé, a

découvrir la nouvelle Foire aux
vins. La manifestation aura lieu du

16 au 18 mars a Estavayer-le-Lac et
du 19 au 22 mars a Neuchatel, sur
des bateaux amarrés au port.
Concretement ces Foires aux vins
organisées a travers la Suisse per-
mettent a Coop de faire découvrir
au public les quelque 300 vins de
sonassortiment en les proposanta
la dégustation. Par la méme occa-
sion, ces manifestations servent de
banc d’essai. «<Nous avons environ
60 nouveautés. Si ces vins plaisent,
ils se retrouveront en magasin. Si-
non, cela ne sert a rien», explique
Alain Gaillard, responsable de la
foire pour la Suisse romande ol

Photos Charly Rappo/dd

cette manifestation existe depuis -
cing ans, contre une dizaine
d’années déja outre-Sarine.

Inciter la clientéle a découvrir
des vins et a les acheter

Lautre but est évidemment
d'inciter les gens a acheter, en leur
permettant de déguster des vins
souventméconnus. «Dés 15 francs,
les gens hésitent a acheter une
bouteilles'ils ne connaissent pasle
vin», note Alain Gaillard. Ce qui est
souvent le cas. Beaucoup de gens
connaissent uniquement quel-
ques célébrités comme les Bor-

«Le projet de destinations
touristiques que nous avions
présenté en 1997 était bien
trop théorique.»

Hansruedi Miiller (Page 8)

deaux, dont les prix sont devenus
dissuasifs pour de nombreux
clients.

Aufildutemps, onnoteaussides
changements de tendance. «Cer-
tains vins d’outre-mer en fit de
chéne etau gotitdevanille ont ten-
dance a moins plaire», note Alain
Gaillard. Enrevanche, certains vins
du nord de I'ltalie sont de plus en
plus tendance. Tout comme ceux
du sud du pays, provenant notam-
ment des Pouilles, de Sardaigne et
de Sicile. De méme, les vins du sud
de la France connaissent une fa-
veur grandissante.

Valpolicella: 'exemple d’'une
région viticole encore méconnue

Situé au nord de ITtalie, le
Valpolicella est I'un des exemples
de région viticole encore mé-
connue, mais dont la cote monte:
«Le Valpolicella a développé des
assemblages et des vins plus
typés», explique Alain Gaillard. La
région a ainsi conquis un nouveau
créneau en termes de clientele.
Mais la médaille a son revers: «Les
prixsont en train de s’envoler caril
s’agitd’'unepetiterégionquin’apas
de quoi répondre a la demande»,
ajoute-t-il.

- Lesdeuxtiers des vins présentés
sont disponibles en magasin,
tandis que le dernier tiers I'est
uniquement lors de ces foires, ou
sur commande. Pour signaler ces
manifestations, Coop compte sur
des annonces et des articles, no-
tamment dans les médias locaux.
Enfin, ceux qui ont participé une
fois a une Foire aux vins regoivent
directement le catalogue avec la
liste des 300 crus proposés.

Les deux tiers des vins sont
vendus dans les magasins Coop.

D’une langue
a Pautre

Jean-Paul Genoud,
Hotela: «Les rentes
sont assurées»

Directeur de la caisse de pension
Hotela, Jean-Paul Genoudn’entend
paspeindrelediable surlamuraille.’
Son entreprise ressent certes les
effets de la crise économique, mais
iln'yapaslieude céderalapanique.
«L devieill denosassu-
1és ne sont pas menacées. La struc-
ture d’Hotela est en effet telle que
nous avons 70000 assurés actifs
pour un total de 1146 personnes au
bénéficed’'unerentedevieillesse»,a
indiqué Jean-Paul Genoud. Pres de
4000 entreprises (hotels, restau-
rants, agences de voyages, écoles
de ski et de snowboard...) sont
affiliées a Hotela. Im
Page5

Destinations: deux
pasenavant et
un pas en arriére

Lancée en 1997, la théorie du re-
groupement de différentes régions
touristiques en destinations dispo-
sant de suffisamment de moyens fi-
nanciers n'a pas rencontré partout
lemémesucces. Sileregroupement
des forces semble avoir été bien
assimilé dansle cantondes Grisons,
il n'en va pas de méme dans le
canton de Berne. D'une maniere
générale, Mario Liitolf, le directeur
delaFédération suisse du tourisme
(FST), a l'impression que l'on a
parfois effectué deux pas en avant
et, immédiatement apres, un pas
enarriere. Im
Pages7a12

Un hotel suisse a
25 millions d’euros
ausud dela France

AndyRihs, le patron de Phonak déja
présent dans différents projets ho-
teliers sur les rives du lac de Zurich,
a permis a Werner Wunderli de
concrétiser son réve. Celui-ci était
de disposer d'un hotel de luxe avec
ses propres vignobles afin de surfer
surla vague del’cenotourisme. Son
réve est aujourd’hui une réalité qui
s'appellelaCoquillade,undomaine

Navigation suisse: un record,
grace notamment a l'offr

Alinstar des autres secteurs
du tourisme helvétique, les
compagnies de navigation
du pays ont enregistré, I'an
passé, d’excellentes
performances.

MIROSLAW HALABA

Lesvingt-cinq compagnies de navi-
gation suisses ont le sourire. Lan-
née 2008 leur a été tres favorable, a
T'image des autres secteurs du tou-
risme helvétique. Les 186 bateaux
qu’elles exploitent ont, en effet,
transporté le chiffre record de 14
millions de passagers, a indiqué
Litra, le Service d’'information pour
les transports publics. Ce chiffre est
supérieur de 1,4% a celui de 2007.
Avec 2,32 millions de passagers,
c’est, une fois de plus, lacompagnie
qui dessert le lac des Quatre-Can-
tons qui a enregistré la plus forte
fréquentation. 1l faut savoir aussi
qu'elle dispose de la plus grande
capacité, a savoir: 13000 places as-
sises. Cette société est suivie par la
compagnie qui exploite le bac Hor-
gen-MeilensurlelacdeZurich (2,29

Miroslaw Halaba

Alimage, ici, de la CGN, les compagnies de navigation
ontenregistré de trés bons taux de fréquentation en 2008.

millions), par la Compagnie géné-
rale de navigation (CGN, 1,79 mil-
lion) et parla compagnie de naviga-
tion dulacde Zurich (1,77 million).

Ces bons résultats ont été acquis
en dépit d'un environnement qui
n'était pas optimal. En raison de
I'Euro 2008, la saison avait débuté
«assez faiblement». De plus, le
temps variable durant I'été n'avait
pas été particulierement favorable
pourlanavigation.

Pour le service d'information
Litra, cette augmentation de la fré-

quentationestamettrenotamment
sur le compte des nouvelles offres.
On sait, en effet, que les compa-
gnies, dont le soutien public tend a
diminuer, doiventredoublerd'ima-
gination pour promouvoir et amé-
liorerleurs offres.

Un exemple de ces efforts est
fourni par la compagnie de naviga-
tion du lac des Quatre-Cantons qui
a mis sur pied une liaison «at-
trayante» pour les skieurs qui em-
pruntentsesbateauxpourserendre
surles pistes. i

LesValaisans se
prononceront sur
laloi touristique

Les Valaisans se prononceront,
bel et bien, sur la loi sur le tou-
risme. En effet, les trois comités
référendaires ont largement ré-
colté les trois mille signatures
nécessaires pour demander une
consultation populaire. «Nous
n'avons fait aucune publicité.
Les gens sont venus chez nous
‘spontanément», a déclaré, au
quotidien «Le Nouvelliste», Ed-
mond Perruchoud, député et
représentant du comité bour-
geois. LePartisocialiste haut-va-
laisan etle Parti socialiste du Va-
lais romand ont annoncé qu'ils
déposeront les signatures ven-
dredidevantlePalaisduGouver-
nementaSion. mh

Promotion
fribourgeoise
aKloten

Depuis quelques jours, un des
septnouveaux bus utiliséssurle
tarmac de I'aéroport de Zurich
présenteun panoramadelaville
de Fribourg. Cette promotion,
de Fribourg Région, organisée
en collaboration avec Suisse

Tourisme, fait partie de la.cam-
pagne «Swiss Taste of Switzer-
land». Lancée par Swiss, cette
campagne permet a différentes
régions touristiques de se profi-
ler. Depuis finaotit del’an passé,
c'est le canton de Fribourg qui
estdelapartie. mh

Unnouveau
directeur
al’Aquaparc

Un nouveau directeur a été
nommé al’Aquaparc, au Bouve-
ret (VS), enlapersonne de Pascal
Jaton, 36ans, jusqu'iciresponsa-
ble du marketing et des ventes.
11 a remplacé au début du mois
EricBarberet-Girardin, quiapris
la fonction de directeur général
duBioscopeetdel’Ecomuséeen
Alsace, a indiqué la Compagnie
des Alpes, propriétaire, notam-
ment, du centre de loisirs du
Bouveret et des deux sites alsa-
ciens. mh

provencal qui donne sur le Mont-
Ventoux et sur les collines du
Luberon, dans la région d’Apt. Ce
domaine a nécessité un investisse-

mentde 25 millions d’euros. Im
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Dans la peau

d’un barman
pendant trois jours

Melanie Roth

Melanie Roth, membre de la rédac-
tion alémanique de notre journal,
s'est glissée pendant trois jours
danslapeaud’unbarman, une pro-
fession tres astreignante. Une fois
les cocktails préparés, parexemple,
il s'agit de les servir sans renverser
le plateau. Une grande concentra-
tion estausside miselorsdesrécep-
tions. Il s'agit en effet de faire en
sorte que les convives ne restent ja-
mais trop longtemps avec un verre
vide. 11 faut également prendre
garde a ne pas verser du vin blanc
dansunverre o1se trouvaitaupara-
vant dujus d’orange. Im
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Hotel & Ga?‘u’g) e Einzigartig: Privater Aperitif an Bord der Yacht des Hotels...
by g
or mﬂ , N.L & Gastro Union Ziirich ...oder relaxen am eigenen Strand! Sie kombinieren richtig: Die fantastische Seelage - absolut ruhig und doch
popal i L nur wenige Gehminuten ins Zentrum der City resp. nur einen Katzensprung zu einer der grosseren
Zircher Hofeliers CH-Metropolen - ist ein echter USP. Die exklusiven Deluxe-Zimmer und wunderschénen Suiten mit Seesicht
= von Designern mit viel Liebe zum Detail gestaltet - suchen ihresgleichen. Die eleganten F & B-Outlets auf
e o5 g hohem Niveau ziechen Gourmets von weither an! Fiithlen Sie sich ebenfalls angezogen? Dann sollten Sie
Das Ausbildungszentrum Wadenswil ist Ort der tiberbetrieblichen Kurse ({iK). dieses Bijou moglichst rasch kennenlernen.
Alle Lehrlinge in den Bereichen Kiiche, Restauration und Hotellerie vertiefen Dank perfektem Dienstleistungsmix, idyllischer Lage, hohem Bekannheitsgrad und zauberhaftem
hier die Grundlagen ihres Handwerks. Dazu filhren unsere Instruktorinnen und Ambiente hat sich dieses kleinere Unternehmen bestens im im Markt etabliert. Was jetzt noch fehlt sind Sie:
Instruktoren jéhrlich 150 Tageskurse fiir tiber 1650 Lehrlinge durch. Unser Eine starke Personlichkeit «Typ Gastgeber». Mit feinem Gespiir fiir Kundenbediirfnisse und dem «Blick
lebhaftes WaBi sucht auf April 2009 (oder nach Ubereinkunft) im Hauptamt fiir das Ganze» stellen Sie die hohen Anspriiche an Qualitéit und Wirtschaftlichkeit sicher. Entsprechend
einen grossziigig geplante Investitionen zur weiteren Optimierung und Vergrosserung der Infrastruktur bilden

die Grundlage dazu.

Hoteldirektorin / Hoteldirektor

fir ein aussergewdhnlich charmantes Boutique-Hotel 5-Sterne

Geschiftsfiihrer (m/w)

mit mindestens 40 Jahren Lebenserfahrung.
Wenn Sie die MS-Office-Palette sowie Access tatséchlich beherrschen,

bewaltigen Sie die ganze Kursadministration ohne Stress. Ihr Verstandnis von Fiir diese spannende und langfristig angelegte «Hands-On» Manager Position benétigen Sie einen

Dienstleistung schliesst auch héufige einfache administrative Routinearbei- i3 Leistungsausweis als Direktor oder Vizedi ise mit den Schw ten Marketing & Rooms

ten mit ein. Mit lhrem Organisationstalent sichern Sie reibungslose Ablaufe. Division. Aber auch in Sachen HR, Admin & Fmance konnen Sie jederzeit Akzente setzen. Idealerweise

lhre Erfahrung und Intuition lassen Sie sicher entscheiden, wo es das sind Sie vertraut mit Umbauten/Neuersffnungen. Rhetorisch sind Sie fit; sprachlich-auch: D/F/E sind ein

verstandnisvolle Gespréch braucht und wo ein klares, abschliessendes Wort. absolutes Must.

Den richtigen Ton im Umgang mit Lehrlingen, Lehrpersonen, Lehrbeétrieben Sie sind t 2 izieren brillant auf allen Ebenen und sehen eine an Sie gestellte

und Amtern finden Sie leicht, nicht zuletzt, weil Sie selber in unserer Branche hohe Erwammgshaltung als Steigbiigel zum Erfolg. Wenn Sie eine ganzheitliche Herausforderung suchen

den wesentlichen Teil Ihrer Lehr-, Wander- und Erfolgsjahre verbracht haben. und betriebswirtschaftlich auf der Hohe sind, sollten wir uns unbedingt kennen lernen. Fiir den Erstkontakt
3 7 3 i i PRIt reicht uns Ihr Lebenslauf mit Foto via Mail oder Ihr Anruf. Falls Sie gen bzw.

Belegen ""Te Arbeltszeugr_usse und Rgferengen. .d.ass Sie ein Organlsqtl- der Biirooffnungszeiten anrufen mochten, erreichen Sie mich auf Mobile +41 79 402 53 00

onstalent sind und dass Sie Ihre Energie effizient fir das Problemldsen ein-

setzen? - Dann sind wir an Ihrer Bewerbung sehr interessiert. Mehr Informa- Ralf-Ansgar Schéfer .,

“tionen gibt Innen gerne Frau Elisabeth Spycher. Senden Sie Ihr Dossier bitte e Mk Lo
bis zum 28. Februar 2009 an Hotel & Gastro formation Zirich, Ausbildungs- Uberlandstr. 103 - 8600 Ditbendo
zentrum WA4BI, z.:Hd. Frau E. Spycher, Seestrasse 69, 8820 Wadenswil. Wir S C H A E F E R & PA RT N E R E;v‘i::h‘:‘:?e::a:"%;rfj‘}f LAl A

danken lhnen fiir Ihr Interesse. SEbul Human Resources Consultants ansgarschaefer@schaeferpartner.ch Stocene

Koch&Partner

Personalberatung

e,

LA

Wir bringen Sie auf
den richtigen Sessel

S Als Mitglied der Swiss Laadmg Hospitals ist die Klinik Linde ein im
gefiihrtes Pri pital mit 100 Betten und einer medizinls:hen
e Infrastruktur auf hdchstem vaeau :

Wir suchenx per 1. Mérz 2009 oder nach Verembarung eine

Leiterin Restauratlon 100%

Als Kadermitglied ibernehmen Sie die. Fuhrungs— una‘Organlsatlonsverantwortung
des Teilbereichs Restauration auf den Etagen und im Klinikrestaurant mit ca. 30 Mitar-
beiterinnen. Weiter koordinieren Sie interne und externe Anlasse und betreuen dle
Auszubildenden in Ihrem Bereich.

GeSC haftSfU h I'e I’/-I n D | SCOthe k/N aC htC | u b Mit lhrer Fachkompetenz und Fijhrungserfahrung leiten Sie im Kaderteam einen .
\wichtigen Teilbereich der gesamten Dxenstlexstungen unserer Spitalinfrastruktur. Durch
Sie haben die nétigen Kontakte und kennen sich in dieser Branche aus, um erfolgreich den Club zu die Leiterin Hotellerie koor it Ihrem Team e&ne r\och quahflzserte
betreuen, sowie Events innovativ, kreativ und eigenstandig planen und durchfiihren zu kénnen. Sie | Dienstleistt g fiir unsere F i
kimmern sich um die Gaste, sorgen fiir deren Wohlbefinden und kénnen dank Ihrer Erfahrung und | Aufgabén‘h’aben Sie das «Fle
lhren Ideen den Membern etwas Aussergewohnliches bieten. Das Organisieren von Anlassen und = gehobenen Service und eine ]
das Sicherstellen deren reibungslosen Ablaufs stehen hier im Vordergrund. Diverse administrative | Abschl o di i tauratr
Aufgaben wie Einteilung der Mitarbeiter, Werbung, Planung der Getrankekarte, Gewahrleistung der SI% nabe ey Pl HOtehére ich e sind

ABonR Wi h it e ity kativ, flexibel und haben ei Ibstandige, i Arbei ise. Zudem kdnnen5|e
genauen AQIacink Usw, s9lATiebelsaiiSoRMIRIRIRProlcN. sich in Deutsch oder Franzésisch fliessend unterhalten und bringen sehr gute Kenntnlsse

in anderer Sprache mit.

Unser Kunde besitzt einen der renommiertesten und angesagtesten Discotheken/Nachtclubs in
der Schweiz. Fir diesen einmaligen und traditionsreichen Club im Herzen von Zirich suchen wir
eine Person mit gewinnender Ausstrahlung und guten Umgangsformen als

Sie sind eine Person mit Fachausbildung oder einigen Jahren Erfahrung in der Flihrung eines Clubs

oder einer Bar. Kenntnisse in der Mitarbeiterfiihrung sind unabdingbar. Sie haben ein seridses und Bei uns erwarten Sie attraktive Anstellungsbedmgungen in einem innovativen,
souveranes Auftreten, gute Umgangsformen, eine gewinnende Ausstrahlung sowie Ideen, damit dynamischen und unabhangigen Privatspital. Zudem haben Sie die Moglichkeiten, neue
dieser Member Club. seiner gehobenen Klientel auch weiterhin ein exklusives und internationales Projekte und Ideen umzusetzen.

Programm anbieten kann. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Frau Renata Varkas, Lentung Hotellerle erterlt Ihnen

3 1 Fa 1 iged 1 3 gerne weitere Auskiinfte unter Telefon 032 366 4285,
Weitere Angaben machen wir Ihnen gerne in einem ausfiihrlichen Gesprach. Ihre Unterlagen rich-
ten Sie bitte per E-Mail an admin@koch-personal.ch. Fiir weitere Fragen steht Ihnen Frau Katharina Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto senden Sie bitte an Frau AnJa Landert, Jsaciad
Koch oder Herr Oliver Koch gerne zur Verfiigung. Human Resources, Klinik Linde AG, Blumenrain 105, 2503 Biel/Bienne -

www kliniklinde.ch

Unsere langjahrige Er macht don i
Koch&Partner . admin@koct ch-./Universi 69b . 8033 Ziirich : . ;%‘iﬁi&y
R A 007502 | Der Zukunft einen Schritt voraus. P

957-560
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AP Rz@j Ihr Partner in und D

Fir ein bestens eingeflhrtes italienisches REstaurant in Luzern suche in einen

Geschdftsfihrer (m/w)

Ihr Restaurant in Luzern ist ein gut frequentierter italienischer Traditionsbetrieb an
exzellenter Lage.

Ihre Géste sind Luzerner und Luzernerinnen, Touristen, Passanten, Geschaftsleute.

lhre Kiiche bietet ein breites Spektrum an italienischer Kiche - von den Gésten seit
vielen Jahren geschatzt,

Ihre Erfahrung weist Sie als bestens ausgebildefen, erfolgreichen und versierten
Gastronomen aus. 3

lhr Herz schiaigt fur |hre Gdste. Sie zeigen das mit ‘lhrer umgénglichen und
kommunikativen Art, die ruhig bleibt, auch wenn es ganz turbulent wird.

Ihre Mitarbeiter arbeiten geme fUr Sie, weil Ihr Fuhrungssti hohe fachliche und
menschliche Kompetenz zeigt. 4

Erkennen Sie sich wieder? Mdgen Sie Italianitd? Dann freue ich mich darauf, Sie

kennenzulemen. Ob Sie nun ein Gastronom oder eine Gastronomin sind - das ist gar

nicht das Entscheidende.

Wichtig flr den Erfolg dieser Aufgabe ist Ihre Auffassung von hervorragender

tre ie, von und von Flihrung. Diese
Erfolgsfaktoren zeichnen auch lhren neuen Arbeitgeber aus:

Im Rahmen einer geplanten Expansion in Ziirich eines filialisierten Restaurantkonzepts
suche ich flr ein Gusserst erfolgreiches Unternehmen der Markengastronomie einen

Geschdftsfihrer (m/w)

der Freude hat an der eines

systemgastronomischen Konzeptes.

konsequenten . Umsetzung trendigen

Germne erwarte ich Ihre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen, damit ich Ihnen mehr
Uber Ihre neue Aufgabe und lhren neuen Partner erzéhlen kann.

Apricon  * e Andrea Gander e
www. apricon. ch e a.gander@apricon.ch

4081 ~ Basel

1067-632

Kichengasse 3 o

S &
geografischer Mitteipunkt der Sehweiz

L ; i %?BERGGASVNAUS

Aelggialp Berggasthaus

Auf der einzigartigen Aelggialp, in Nahe des
Mittelpunktes der Schweiz, auf einer Hohe von 1650m, wartet dieser
traditionelle Betrieb (75-jahrig im Jahre 2009) auf Sie. Mit einer grossen
Gartenterrasse (100 Sitzplatze), dem einzigartigen Restaurant mit 75
Sitzplétzen, einer heimeligen Chemi sowie G# und
zusétzlichem Gruppenhaus mit total 30 Betten (in 2er/3er/Ser Betten
aufgeteilt), und einem Matratzenlager fiir 45 Personen. Fir dieses Bijou
suchen wir eine/n

Péchterlin
ab Mai 2009 (Saison jeweils Mai bis Oktober)

Sie bringen Berufserfahrung mit und wollen nun endlich einem eigenen
Betrieb Geist und Seele einhauchen. Jetzt sind Sie bereit, als Unternehmer
Verantwortung zu Gbemehmen und mit Herzblut Ideen und Konzepte
umzusetzen. Samtliche Werkzeuge stehen dazu bereit! :

Sie lieben es 2u sein, L und einen
Betrieb mit Innovation und Qualitat am Markt weiterhin erfolgreich zu
itioni i isatorische und i Starken

verhelfen Ihnen zum gewiinschten Erfolg. Die Saisonléange héngt von Ihrer
Initiative und Engagement ab — unsere Unterstiitzung steht bereit.

Verwirklichen Sie sich — nehmen Sie diese Herausforderung an und
entwickeln Sie diesen einzigartigen Betrieb zu dem, was er schon immer
war: das Herzstiick im Mittelpunkt der Schweiz, bei dem wir jahrlich den
Schweizer/in des Jahres verewigen und feiern! Wir freuen uns auf Sie!

Gerne erwarten wir lhren kompletten CV per Post oder Mail an:
Aelggialp Berggasthaus AG, Postfach 1409, 6061 Sarnen 1
office@ids.ch Tel. ++41 (0)33 2217172

1095-659

Klassisch italienisches Restaurant im Zentrum von Ziirich
sucht per sofort oder nach Vereinbarung

Chef Saucier / Sous-chef

Sind Sie begeisterter Koch, dynamisch und kreativ?
Kennen Sie die italienische Kliche?
Garantieren Sie fir erstklassige Qualitét?

Kénnen Sie sich vorstellen fiinf motivierte Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen zu fiihren?

Bei entsprechender Leistung haben Sie die Chance zum
Kiichenchef eines renommierten Betriebes beférdert zu
werden. A

Wir freuen uns auf Ihre vollstdndige Bewerbung an Chif-
fre 1088-652, htr hotel revue, Monbijoustrasse 130, Post-
fach, 3001 Bern.

1088-652

Das UniversitatsSpital Zirich (USZ) ist mit seinen rund 6000 Mitarbeitenden eines
der wichtigsten Zentren des schweizerischen Gesundheitswesens. Es bietet in 42
Kliniken und Instituten medizinische Leistungen von héchster Qualitit. Neben den
medizinischen Leistungen geniesst auch das kulinarische Angebot fiir Patienten,
Mitarbeitende und externe Géste einen hohen Stellenwert. Als Nachfolge des jet-
zigen Stelleninhabers sucht unsere Gastronomie eine

Stellvertretung Leitung Kiichen

lhre Hauptaufgaben

In dieser Funktion sind Sie verantwortlich fiir die Planung und Produktion der tag-
lich ca. 2000 Essen fur die Personalrestaurants, Cafeterias und Anlasse. Sie unter-
stlitzen den Leiter Ktichen und Ihren fur die Patientengastronomie zusténdigen
Kollegen in der Fiihrung der gesamten Kiichen. Zudem kennen Sie die Vorgaben
des Lebensmittel- und Arbeitsgesetzes und setzen diese um. Sie bilden unsere
Lehrlinge erfolgreich aus und sind beféhigt, bei Abwesenheit des Leiters Kiichen
ein Team mit 140 Mitarbeitenden zu flihren und zu motivieren.

lhr Profil

Fir diese vielseitige Aufgabe suchen wir eine kreative, innovative und kompetente
Persénlichkeit. Sie verfiigen tiber die Berufspriifung Gastronomiekoch oder die
héhere Fachprtifung Kiichenchef. Zudem bringen Sie Erfahrung in einem Mittel-
oder Grossbetrieb, der Gemeinschafts- oder der Spitzengastronomie mit Spezial-
anlassen, unterschiedlichen Banketten und Apéros mit. Neben den beruflichen Fa-
higkeiten legen wir grossen Wert auf eine integre Persénlichkeit mit hoher Sozial-
kompetenz, Teamfahigkeit und Durchsetzungsvermégen. Sie sind bereit, im
Turnus Wochenend- und Spatdienst zu leisten. Wenn Sie an einer langfristigen
Anstellung interessiert sind, dann freuen wir uns auf Ihre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen.

Unser Angebot

Wir bieten |hnen eine hochst attraktive, verantwortungsvolle Kaderposition im -
sehr gut eingespielten Gastronomieteam eines der fiihrenden Spitéler der
Schweiz.

Nehmen Sie die Herausforderung an! Richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung bitte
per Post an: UniversitatsSpital Zurich, Human Resources Management, Frau Diana
Sposato, Schmelzbergstrasse 24, 8091 Zurich. Fir Fragen steht Ihnen gerne Herr
Thomas Marti, Stv. Leiter Kiichen, zur Verfiigung: Telefon 044 255 93 42,
www.usz.ch

UniversitatsSpital
Ziirich

Y

1057-624

Gastroconsult &

Wallis

Quelle der Apen \m Auftrag unseres Kunden suchen wir
ab Mitte Marz 2009 eine(n)

Betriebsleiter(in) mit Partner(in)

Eine einmalige Chance in den Walliser Bergen fiir ein dynamisches
Gastgeber-Paar, Idealalter zwischen 30 und 50 Jahren. Eine
Feriensiedlung mit rund 1'200 Belegungswochen und, ein

spannendes Umfeld erwartet Sie. { |

Anforderungen:

In diesem lebhaften Betrieb benétigen Sie Erfahrung in den
i ( annis Grundausbil ),

o] (F ion, Animation, H: ) und - dber

2 Das rundet Ihr
Anforderungsprofil ab. Die Nahe zu Skisport und Tourismus sowie
Teamfahigkeit und Freude am Umgang mit Menschen sind wichtige
Grundvoraussetzungen.

Sie sind sich an selbstindiges Arbeiten nach Budgetvorgaben
gewohnt. Wohnsitznahme in der Anlage ist erwiinscht und
Marketingkenntnisse von Vorteil.

Wir bieten:

einen und i
in Ferienort, inmitten herrlicher
& i und die Chance
sowohl die personliche als auch die Entwicklung der Feriensiedlung
weiter positiv voranzutreiben. %
Sind Sie interessiert?
Wenn Sie sich als Einzelperson oder Paar fiir diese dynamische
Stelle angesprochen fiihlen, erwarten wir mit Interesse lhre
schriftliche Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und Referenzen bis i
27. Februar 2009 an:

Gastroconsult AG

Tina Miiller

Standstrasse 8 / Postfach / 3000 Bern 22
Telefon 031 340 66 29
tina.mueller@gastroconsult.ch

www.gastroconsult.ch
1046-619

HOTEL LAUDINELLA

KULTUR KONGRESSE FERIEN
CH-7500 St.Moritz

Unser Hotel verfligt iber 203 Zimmer, 6 Restaurants, 2 Bars,
Kongress- und Seminarraumlichkeiten, einen Wellnessbe-
reich sowie {iber ein grosses kulturelles Angebot.

In Jahresanstellung ist per 1. April 2009 folgende Position in
unserer Thai-Show-Kiiche zu besetzen:

Thai-Chef
Ihre Aufgaben:

* Gesamtverantwortung iiber die Thaikiiche (40 bis 60
Plétze plus Thai-Takeaway)

e Fithren eines Teams von 2 bis 3 Mitarbeitern

« Zustandig fiir die Qualitét der Speisen, Meniigestaltung
sowie die Weiterentwicklung des Angebotes

Ihr Profil:
o Sie bringen fundierte Fachkenntnisse und Freude am
Beruf mit
¢ Erfahrung haben Sie in dhnlicher Position gesammelt
* Sprachkenntnisse Englisch (Deutsch von Vorteil)
 Sie sind belastbar, flexibel, verfligen tiber gute
Umgangsformen und ein gepflegtes Ausseres

Auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto freuen wir uns!

Hotel Laudinella

Josy Caduff, Human Resources Manager, 7500 St. Moritz
Telefon +41 (0)81 836 06 04 1079:643
Viel Interessantes finden Sie auch unter www.laudinella.ch

sich in
ter wider

Wir suchen eine/n

F&B-Verantwortliche/n

Sie verfiigen iber eine umfassende Ausbildung in der Gastro-
nomie und sind bereits schon F&B Vercntworlﬁche/r oder ha-
ben langjshrige Erfahrung als Chef de Service in der geho-
benen Erlebnisgastronomie gesammelt. Sie sind fiihrungsstark,
verhandeln mit sicherem Auftreten, sind selbstbewusst und in-
novativ, organisieren und betreuen séimfliche F&B Anlasse und
fihren ca. 20 Mitarbeiter. 3

Lieben Sie es Gastgeber zu sein? Méchten Sie Ihre Kreativitdt
und Fantasie in einem innovativen-4 * Superior-Ferienhotel mit
130 Beften umsetzen — und arbeiten gerne in einem jungen,
motivierten Team? Dann sind Sie unsere Frau bzw. unser Mann.

Neben der attraktiven Entléhnung bieten wir die iblichen zeit-
gemassen Ansfellungsbedingungen, eine interessante und viel
seitige Tatigkeit in Jahresstelle. Eintritt ab Mai 2009 oder nach
Vereinbarung.

Erste Eindriicke vom Hotel Belvédére erhalten Sie auf unserer
Homepage: www.belvedere-scuol.ch

Bewerbungen mit Folo an: Sandy Lindemann, Stv. Direkforin,
Hotel Belvédére, CH-7550 Scuol/Schweiz,
Tel. +41 81 861 06 06

EMail: s.lindemann@belvederescuol.ch

= ) e BBV e 549 | 2

SCUOL - ENGADIN N\ sk k ek

@PAPAJOES)
Fur unser Papa Joe's American Restaurant & Caribbean Bar am

Hechtplatz im Herzen von Ziirichs Altstadt suchen wir per sofort
oder nach Vereinbarung einen
Kiichenchef

Sie sind bis 26 Jahre alt und haben eine abgeschlossene Berufs-
lehre als:Koch. Sie bringen 2 - 3 Jahre Praxiserfahrung in einer
mittelgrossen Kiiche mit und sprechen deutsch. Ausserdem sind
Sie ein Organisationstalent und der Begriff HACCP ist kein Fremd-
wort fir Sie. Z
Des Weiteren suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
deutsch sprechende

Kiich .

1043608

’J)

sowie Ba
fir unsere trendige Caribbean Cocktail Bar.

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf lhre
Bewerbungsunterlagen mit Foto an: RS
Papa Joe’s American Restaurant & Caribbean Bar

Mr Marco Caliaro, Schiffidnde 18, 8001 Zirich
Telefon 044 269 88 88
ch + joes.zurich@,

ch

wWww,

“BELVAIR

Scuol - Engadin

Das Badehotel Belvair ist das einzige Hotel im gleichen Kom-

lex wie das «Engadin Bad Scuol» / Unterengadin in der
gchweiz. Das Haus verfigt Gber 33 Zimmer, alle mit sonni-
ger Siidlage sowie direktem Zugang zum Gesundheits- und

rlebnisbad Engadin Bad Scuol. Das Badehotel Belvair liegt
zentral und trotzdem ruhig und hat eine Gberdurchschnittliche
Auslastung. Es ist eines der fihrenden Dreisterne-Hotels im
ganzen Unterengadin. Das Restaurant (80 Sifzﬂ&fze) mitSon-
nenterrasse (609Plﬁfze) steht sowohl unseren Hausgdsten als
auch externen Gaisten zur Verfiigung. Seit Dezember 2008
fuhren wir zudem das Thailandische Spezialiften-Restaurant
NAM THAI im Béiderkomplex «Engadin Bad Scuol».

Fir diesen spannenden Jahresbetrieb mit Schwerpunkt F&B
suchen wir per Juni 2009 eine/n

Betriebsassistenten/-in

Wir bieten:

¢ Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit

¢ Ein junges Team

o Selbsténdigkeit, Verantwortung und klare Kompetenzen
¢ Regelmassige betriebsinterne Weiterbildung

* Wunderschéne Natur mit follen Freizeitmdglichkeiten

Wir erwarten:

* Ausbildung in Service oder Réception, evil. mit
haherer Fachprisfung

 Bereifs erste Erfahrungen in Ghnlicher Position

¢ Belastbare, dynamiscf?e und frontorientierte Persdnlichkeit

e Fundierfe PC-Kenntnisse

® Fremdsprachen (E, I)

o Idealalter 24-30 Jahre

Haben wir Ihr Inferesse geweckt? Dann senden Sie uns heute
noch Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen (mit Foto) an:

Badehotel Belvair, Herr Angelo Rausa, CH-7550 Scuol
direkfion@belvair.ch /081 861 25 00 / www.belvair.ch

1045-618
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Tourismus/Kader/Deutsche Schweiz

3

Haben Sie Lust, vielféltige Marketingprojekte
fiir die Destination Gstaad zu verwirklichen?
Wir suchen per 1. April 2009 oder nach
Vereinbarung

oV

Projektleiter/in
Verkaufsforderung

In dieser abwechslungsreichen Marketingfunktion leiten

Sie Verkaufsforderungsprojekte mit diversen Partnern und sind
fiir die Messeauftritte der Destination Gstaad zusténdig.

Im Weiteren betreuen Sie diverse Imprimate. Bei hren Tatigkeiten
stehen Sie in Kontakt mit den Leistungstréigern vor Ort wie auch
mit unserer Dachorganisation Schweiz Tourismus.

Sie sind teamfahig, arbeiten gerne mit Menschen zusammen
und denken kundenorientiert. Sie sind idealerweise Absolvent/in
einer Tourismusfachschule oder haben eine &hnliche Ausbildung
absolviert und bringen Marketingpraxis in &hnlicher Funktion
mit, Sie zeichnen sich durch Organisationstalent und Flexibilitat
aus. Sie bringen die géngigen Kenntnisse von Microsoft
Windows-basierter Anwendersoftware mit und kénnen sich in
Englisch und Franzdsisch problemlos versténdigen. Zudem sind
Sie im Besitz eines Fiihrerausweises Kat. B und gewillt,

Ihren Lebensmittelpunkt in die Region Saanenland zu verlegen.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann erwarten wir gerne

Ihre schriftliche Bewerbung bis spatestens 26. Februar 2009.
Es erwartet Sie ein abwechslungsreiches und dynamisches
Arbeitsumfeld in einem kleinen Team.

GSTAAD SAANENLAND TOURISMUS

Herr Reto Tschannen, Haus des Gastes, CH-3780 Gstaad
Tel. +41 33 748 81 81, Fax +41 33 748 81 33
www.gstaad.ch, rtschannen@gstaad.ch

LOW DOWN

COME UP

———————HOTEL—————

GSTRADERHOF 2

Das Hotel Gstaaderhof ist ein familiar gefiihrter 4-Sterne-Saisonbetrieb. Mit seinen 64
Zimmern, Wellness-Anlage und seinen 2 Restaurants, sowie einer Bar und Catering-
Service bietet unser Betrieb ideale fiir eine i

Tétigkeit.
Wir suchen ab kommender Sommersaison

Kiichenchefin oder Kiichenchef

Sie verbinden Erfahrung mit Kreativitat und solidem Handwerk. Das Wohl unserer
Géste steht auch fiir Sie im Mittelpunkt.

Sie bringen mit:

= Erfahrung als Kiichenchef oder bereits mehrere Jahre als Sous-Chef

= Gute Kenntnisse der Schweizer und franzosischen Kiiche

= Kosten- und Qualitétsbewusstsein

= Erfahrung in der Ausbildung von Lernenden

Ihre Aufgaben:

= Dieoperative Leitung des Tagesgeschfts

= Men(- und Speisekartenerstellung

= Einhaltung und Kontrolle des HACCP-Konzeptes
. ive Fiihrung des Kil ca. 8 Mi
= Inventuren, Kalkulation und Kostenkontrolle
Wir bieten:

Jahresstelle im Saisonbetrieb ( ca. 9.5 Monate gedffnet)

Weiterbildungsmaglichkeiten

Eigenverantwortliches Arbeiten

Geregelte Arbeitsbedingungen gemass L-GAV

Zusammenarbeit im Sinne des Wortes
Wenn Sie sich dieser ansrpuchsvollen Aufgabe-stellen wollen und sich vorstellen
konnen, léngere Zeit im Saanenland zu leben, sind sie der richtige Partner. Fir
weitere Informationen stehen Ihnen Familie Huber oder Herr Albrecht Biihler geme zur.
Verfiigung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Doris und Jost Huber-Scharii CH-3780 Gstaad
Tel +41 33 748 63 63 - www.gstaaderhof.ch

GSHKAAD

COME UP - SLOW DOWN
1085-649

Arosa

Firr die Betriebsfiihrung und Uberwachung eines Beherbergungsbetriebes
suchen wir per 1. August 2009 oder nach Vereinbarung

Betriehsleiter oder Betriebsleiterin

Unser Betrieb liegt im Ferienort Arosa im Kanton Graubtinden.

Der Betrieb versteht sich als Ort der Begegnung fir Familien, Jugendliche,
Einzelreisende und Kursbesucher. Der Betrieb wird nach klar strukturierten
Richtlinien und Grundsétzen gefuihrt. Die Einarbeitung der Betreuung ist ge-
wahrleistet.

Was erwartet Sie:

« Der Betrieb ist ein Zweisaisonbetrieb Sommer und Winter

« Er besteht aus 130 Betten, Lounge/Bar, Restauration, Sauna
 Der Verkauf wird zentral geflihrt Uber eine Verkaufszentrale

* Eine 3-Zimmer-Wohnung steht zur Verfligung

* Mitarbeiterzimmer sind vorhanden

 Entldhnung der Verantwortung entsprechend

Was erwarten wir von lhnen:

* Sie haben Sinn und Geist fiir junge Gaste

 Erfahrung in der Gastronomie ist ein Muss

e |hre Kochkenntnisse lassen sich zeigen

 Auf Ihre Englischkenntnisse kénnen sich lhre Géste verlassen
« |hr Einsatzwille ist wirklich gefordert

Filhlen Sie sich von der ausgeschriebenen Stelle angesprochen und haben
Sie 'die entsprechenden Voraussetzungen, dann erwarten wir gerne Ihre
kompletten und aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen, Handschriftprobe
und Foto. Diskretion ist selbstverstandlich.

Anschrift: Waldhotel AG, Verwaltung
Tomelistrasse
7050 Arosa

920-537

Hotel DOM

Webergasse 22, 9001 St. Gallen

T 071 227 71 71, info@hoteldom.ch
www.hoteldom.ch

Das 3-Sterne-Hotel DOM mit einem integrierten Gast-
ronomiebetrieb in der Altstadt von St. Gallen wird
mit einem speziellen Konzept gefiihrt: Menschen mit
einer leichten Behinderung finden hier Arbeits- und
Ausbildungsplatze.

Aufgrund baldiger Mutterschaft der aktuellen Stellen-
inhaberin suchen wir per 1. Juni 2009 eine

Leitung Réception/
Administration 100% (w/m)

Sie bringen mit

+ kaufmannische Grundausbildung

+ Hotelfachschulabschluss

+ mehrjghrige Réceptions- und Fiihrungserfahrung

+ sehr gute PC-Anwenderkenntnisse

+ Organisationstalent

+ hohe Sozialkompetenz sowie Team- und
Kommunikationsfahigkeit

+ gute Fremdsprachenkenntnisse (E, F, )

Ihre Hauptaufgaben sind

+ Organisation und Leitung der Réception/
Administration

+ Kreditoren-/Debitorenbuchhaltung

+ Ausbildung der Lernenden nKG

Es erwartet Sie

+ selbststéndige Arbeitsweise

+ Zusammenarbeit mit Menschen mit einer leichten
Behinderung

+ dynamisches und engagiertes Team

Fir weitere Auskiinfte steht lhnen die Stelleninhaberin,
Frau Yvonne Fitzi, Telefon 071 227 71 71, gerne zur Ver-
fligung.

Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie bitte bis
23. Februar 2009 an:

Christine Laich, Hotel DOM, Webergasse 22,
9001 St. Gallen.

SV

catering & services

SV Schweiz ist die nationale Marktleaderin in der Gemein-
schaftsgastronomie. Als professionelle Gastgeberin brin-
gen wir Genuss und Wohlbefinden in den Alltag unserer
Géste. Fiir das Geschaftsfeld Event suchen wir per 15.
Mérz 2009. oder nach Vereinbarung eine/n

Sous-chef (w/m) 100%

Bei Abwesenheit des Kiichenchefs sind Sie fiir die Stell-
vertretung zustandig. Zusatzlich helfen Sie bei der Erstel-
lung des Angebofes mit und sind fiir das Bestellwesen, die
Fiihrung der Mitarbeitenden, die Kontrolle und Uberwa-
chung der Produktion verantwortlich.

Ihr Profil

Abgeschlossene Kochausbildung, mehrjéhrige Fiihrungs-
erfahrung als Sous-chef oder Kiichenchef. :
Weitere Auskiinfte erteilt:Ihnen:

Philippe Derché

Kiichenchef

Tel. +41 33334 52 37

Bitte senden Sie uns lhre schriftliche Bewerbung an:

SV (Schweiz) AG
Schiffcatering Thunersee
Postfach

CH-3600 Thun

1089-653

y
HAL D E / ihr paheimin zirich Seebach

Unterstitzen Sie uns beim Aufbau des neuen Bistro-/Speise-
saal-Konzeptes mit 120 Platzen!

Fur diese neu geschaffene, anspruchsvolle Stelle suchen wir
per 1. April 2009 oder nach Vereinbarung eine

Ressortleitung Bistro-Speisesaal, 80-100%

Aufgabenbereich:

— Fuhren des Serviceteams

- Sicherstellung einer optimalen Bewohner- und
Gastebetreuung

lhr Profil:

- abgeschlossene Serviceausbildung

— Erfahrung in gleichwertiger Funktion

— flexibel, belastbar, humorvoll, teamfahig

- gepflegte Erscheinung mit sicherem, freundlichem
Auftreten

- sehr gute Deutschkenntnisse

Wir bieten:

— interessantes, abwechslungsreiches Arbeitsumfeld
— Freiraum fir Ideen und Kreativitat

- geregelte Arbeitszeiten inkl. Wochenenddienste

Auf Ihre vollstindige Bewerbung mit Foto freut sich Herr
Martin Sommer, Leiter Verpflegung, Alters- und Pflegeheim
Griinhalde, Grinhaldenstrasse 19, 8050 Zurich.

martin.sommer@gruenhalde.ch, www.gruenhalde.ch = g55's,

F&B VERANTWORTLICHER
IM BIERHUBELI BERN

Das Bierhtibeli ist ein renommiertes Konzert- und Kulturlokal
in Bern und sucht nach Vereinbarung einen F&B-Verantwort-
lichen.

Zu den Hauptaufgaben der 100%-Stelle gehdren unter ande-
rem die Personalplanung, die Hauptverantwortung fiir einen
einwandfreien Ablauf des F&B-Betriebes wahrend Konzer-
ten und Parties, Support bei Planung von Kundenevents,
optimale Verwaltung des Getrénkelagers, sowie die Kon-
trolle und nachhaltige Qualitdtssicherung des gesamten
F&B Bereiches.

Sie verfiigen iiber mehrjahrige F&B-Erfahrung, sind inno-
vativ, belastbar, flexibel und der Umgang mit Menschen
bereitet Ihnen Freude. Verantwortungsbewusstsein und
Durchsetzungsvermégen gehéren zu lhren Stirken und

unkonventionelle Arbeitszeiten stellen fiir Sie kein Problem
dar. Zudem ist Musik eine grosse Leidenschaft von lhnen.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

So senden Sie lhre komplette Bewerbung an:
APPALOOZA productions GmbH, Simon Haldemann
Weyermannsstrasse 28, P.0. Box 260, 3000 Bern 5

hy
park am rheinfall
restauranit

Filr die Sommersaison 2009, von Mérz/April bis September, suchen
wir folgende qualitdts- und lei itglied

Chef de partie

Routinier mit Erfahrung als Chef de partie, belastbarer Teamplayer,

Chef de rang

Fachkraft mit mehrjahriger Stationserfahrung, ‘perfektes Deutsch,
2. Sprache miindlich (engl. o. franz.), flexibler, freundlicher Teamplayer.

ientierte

Wir sind an einzigartiger Lage am Rheinfall gelegen und betreuen einen
breitgefacherten Gastemix. Als ISO-zertifiziertes Unternehmen verbessern
wir laufend unsere Sach- und Dienstleistungen. Der Gastnutzen ist
dabei der Massstab unserer Leistung. lhre aussagekraftige,
komplette Bewerbung mit Foto senden Sie bitte an:

Park am Rheinfall... CH-8212 Neuhausen
Johannes Meyer... dipl. Hotelier SHV/VDH &
Telefo +41(0)52 672 18 21

Ma info@park-rheinfall.ch
HP... www.park-rheinfall.ch

Quality-
Our Passion.

1091-655
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Brienz Rothor Bahn AG
Hotel Rothorn Kulm
Postach, CH-3855 Brienz
Tel. +41 3395222 11

.~

BRIENZROTHORNBAHN

Fir die kommende Sommersaison (Juni-Oktober) suchen wir zur

motivierte und flexible
n lebhaften Hotel-
em Brienzer Rothorn.

Ergéinzung uns:
Mitarbeiterinnen und Mitarb:
und Restaurationsbefrieb auf

- (Jung) Kichenchef m/w
- Sous-Chef m/w
- Keeh-m/w
- Chef de Service m/w

- Servicemitarbeiter (m/w) 4

Buffet, Office- und..«
Hausangestellie mfw
- Allrounder (m) /Aushilfen m/w
Gerne erwarten wir lhre Bewerbungsunterlagen.
Fur Auskinfte steht Ihnen unser Geschaftsfiihrer,
Herr Pefer Bieri, gerne zur Verfiigung
Tel. +41 41 488 14 20
e-mail: peter.bieri.cam@bluewin.ch

Bains

5 Sterne - nur persnlicher

SIE SICH AM LIEBSTEN AN HOHEN ANSPRUCHEN?

Sind Sie erst dann zufrieden, wenn es auch alle Ihre Kolleginnen sind?

Dann bewerben Sie sich jetzt zur Verstarkung unserer Personalabteilung und zur
Unterstiitzung des Director People Management als

Assistant Director People Management (m/w)

Human Resources Coordinator (m/w)

Wir verstehien uns als interner Di und 1 alle Abteil un-
seres Hauses bei der Bewaltigung ihfer vielfaltigen und herausfordernden Aufga-
ben. Unser Tatigkeitsgeblet beinhaltet das gesamte Spektrum eines modernen

r die ing und
-betreuiung unserer Mitarbeiter, Abteilungsleiter und Bewerber. Fir diese sehr
e und Aufgabe verfiigen Sie

iber eine fundierte Ausbildung sowie (ber mehrjhrige Berufserfahrung, die Sie
sichim Hotellerie haben. Mit unse-
ren sowie externen & fuhren
Sie einen offenen kommunikativen Dialog.

und

Dariiber hinaus sind.Sie (beraus engagiert, belastbar und verfiigen lber eine
sehr gute K i Ahigkeit. Sehr gute Englischikenntisse in Wort und
Schrift und i gute Italienisct isse sind Voraussetzung. Organi-
sationsvermagen sowie sehr gute PC-Anwenderkenntnisse der gangigen. MS-
sind fur Sie eine Selbstverstandlichkeit.

Dienstleistungszentrum Sumiswald
Spitalstrasse 16

3454 Sumiswald

Frau Anita Jaggi, Leiterin Gastronomie
Tel. 034 432 36 92

Haben wir Ih Interesse geweckt? Gerne erwarten wir Ihre aussagekriftige Be-
werbung und freuen uns Gber eine persénliche Kontaktaufnahme.

1077-642

Kempinski Grand Hotel des Bains

a.jaggi@dlz-sumiswald.ch

Das Dienstleistungszentrum Sumiswald erbringt seinen Kunden Leistungen
in den Bereichen Hotellerie, Verwaltung und Handel. Zu unseren Kunden im
Verpflegungsbereich zahlen das Rekrutierungszentrum der Armee, die
Alterszentrum Sumiswald AG sowie der Mahlzeitendienst der Spitex Region
Lueg. In unseren Rdumen finden ausserdem jéhrlich gegen 100 externe
Veranstaltungen mit Verpflegung statt. Caterings runden unser Angebot ab.
Mit 10 Mitarbeiterinnen und aktuell 5 Auszubildenden produzieren wir jéhrlich
weit (iber 200000 Mahlzeiten.

Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir einen

stellvertretenden Kiichenchef (m/w)

Sie verfligen Uber eine abgeschlossene Ausbildung zum Koch mit Zusatz-
ausbildung als Diatkoch oder haben bereits Erfahrungen in der Didtkiiche
gesammelt. Nach einigen Jahren Berufserfahrung haben Sie die Berufspri-
fung als Koch der Spital-, Heim- und Gemeinschaftsgastronomie abgelegt
oder bereiten sich derzeit darauf vor. Wenn Sie ausserdem Uber ein gepfleg-
tes Auftreten und angenehme Umgangsformen verfligen, dann wiirden wir
Sie gerne kennenlernen.

Zur Ergénzung unseres Teams und als Unterstiitzung fur unsere langjahrige
stv. Klichenchefin Ubernehmen Sie neben dem operativen Tagesgeschaft
Verantwortung in zwei fir unseren Betrieb 'ausserordentlich wichtigen
Bereichen, der Lehrlingsausbildung und den Hygienevorschriften. Dafir sind
sowohl Filhrungsqualitéten und Durchsetzungsvermogen als auch eine hohe
Sozialkompetenz nétig.

Unsere Leiterin Gastronomie, Frau Anita Jaggi, erteilt Ihnen gerne weitere Aus-
kiinfte und erwartet |hre vollstandige Bewerbung bis zum 13. Marz 2009.

Wir freuen uns auf Sie! .
1076-641

Kerstin - Director People
7500 St.'Moritz - Schweiz

Tel + 41 81 838 30 41
kerstin.brueggehagen@kempinski.com

@ govaiborsiatonce

TESTUZ

Unsere Weinhersteller- und -handelsfirma mit 50 Perso-
nen befindet sich direkt am Genfersee, in der Ndhe von
Lausanne. Fr unsere Verkaufabteilung suchen wir eine/n

AUSSENDIENSTMITARBEITER/IN 100%

Region: Ziirich Stadt und Agglomeration

Ihre Aufgaben:

 Aktiver Verkauf unserer Produkte an Gastronomie-
betriebe

* Beratung und Betreuung der bestehenden Kundschaft

o Akquisition von Neukundschaft

* Aufnahme von Bestellungen und deren Weiterleitung

 Vorstellung neuer Produkte und Promotionen

e Erstellung von Rapporten und Nachfiihrung der
Kundenkartei

© Zahlungseingangskontrolle der zugeteilten Kunden

 Unterstltzung Organisation von Kundenevents

Ihr Profil:

¢ Hotelfachschule und Berufserfahrung im
Verkaufsaussendienst

* Wein- und Branchenkenntnisse

* MS-Office-Kenntnisse

* Teamplayer sowie Einzelkdmpfer

e Verkaufstalent mit Uberzeugungskraft und Verhand-
lungsgeschick

 Eigenverantwortliche, ehrgeizige, initiative und flexible
Persénlichkeit

» Selbstsicheres Auftreten, gepflegte Erscheinung und
gute Umgangsformen

¢ Fahrausweis

Wir offerieren lhnen eine spezifische Einfiihrung
sowie eine spannende Herausforderung in einem
ischen Familienbetrieb mit Giberdurchschnittli-

Die PILATUS-BAHNEN mit der steilsten Zahnradbahn der Welt
und dem «Berg voller Mdglichkeiten» bieten ihren Gasten aus der
Schweiz, Europa und Ubersee das ganze Jahr ein vielseitiges Ange-
bot an Freizeiterlebnissen. Auf 2132 m @.M. werden in den herrlich
gelegenen Hotels Bellevue und Pilatus-Kulm nicht nur die Ausflugs- und
Hotelgéste verwohnt, . sondern auch hervorragende Méglichkeiten  fiir
Tagungen, Familienfeste und Events aller Art und Grésse geboten.

Zur Verstarkung, unseres Hotel- & Gastronomieteams auf Pilatus Kulm
sowie Restaurants Krienseregg/Frakmuntegg/Chalet suchen wir fiir die
Sommersaison 2009 — ab April/Mai oder nach Vereinbarung bis Oktober/
November 2009 - Mitarbeitende, die unseren Gésten ein einmaliges Frei-
zeiterlebnis bieten wollen:

* JUNGKOCHE mit abgeschlossener Berufsausbildung
 HILFSKOCHE MIT ERFAHRUNG
. » RESTAURATIONSFACHMITARBEITENDE mit abgeschlossener
Berufsausbildung

Weitere Informationen zu diesen Stellen finden Sie unter www.pilatus.ch/
stellenangebote. Alle unsere Mitarbeitenden die auf Pilatus Kulm arbeiten
sind bereit, zirka zweimal pro Woche oben zu {ibernachten. Wochenend-
arbeit und flexible Arbeitseinsétze machen lhnen nichts aus.

Unser Angebot: Wir bieten lhnen eine befristete Anstellung, bei der
Selbstandigkeit und Eigenverantwortung gefragt sind. Es erwarten Sie ein
offenes und kollegiales Arbeitsklima in einer dynamischen Unternehmung
sowie ein aussergewdhnlicher Arbeitsplatz auf 2132 m (.M. mit vorwie-
gend Tagdienst. ¢

Wir freuen uns auf Ihre vollsténdige und schriftliche Bewerbung mit Foto
an Ruth Ott, Leiterin Personal (Adresse siehe unten). Auch vollstandige
Online-Bewerbungen an ruth.ott@pilatus.ch sind willkommen.

928-544

PILATUS-BAHNEN - Hotels Bel
Schlossweg 1 - CH-6010 Ki

Tel +41

.April bis
chenbrigade einen
iy g

Jungkoch ur
(Casserolier

Das Hotel Holiday ist das ***-Standard-Seminar- und Bu-
sinesshotel in Thun. Das Hotel verflgt tber 57 Zimmer
und 1 Suite, mit 110 Betten, einen gepflegten Gastrono-
miebetrieb mit einzigartiger Gartenterrasse sowie Ban-
kett- und Cateringbereich. Wir sind geméss Q-Giitesie-
gel zertifiziert.

Fur unseren lebhaften und abwechslungsreichen Betrieb
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine

Réceptionistin (100%)

Ihre Hauptaufgaben:

Die Kundenzufriedenheit ist unser oberstes Gebot.
Aligemeine Arbeiten im Front- und Back-Office-Bereich
wie check-in, check-out und Erstellen von Offerten und
Bestétigungen gehéren zu Ihrem Hauptaufgabenbereich.
Kenntnisse mit dem Fidelio-Hotelprogramm sind von
Vorteil.

Ihr Profil: Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene
Ausbildung als Hotelfachfrau. Sie sind eine flexible, junge
und aufgeschlossene Personlichkeit. Fur Sie ist ein
gepflegtes Erscheinungsbild und sehr gute Umgangsfor-
men selbstverstandlich. Sie sind teamféhig, engagiert
und verantwortungsbewusst, dies setzen wir voraus.
Fremdsprachen wie Englisch und Franzdsisch sind von
Vorteil.

lhre sympathische Art befahigt Sie, auf allen Ebenen zu
kommunizieren.

Gerne erwarten wir lhre schriftliche B’ewerbung mit Foto.
Claudia Wunsch

Chef de Réception

HOTEL RESTAURANT HOLIDAY

Gwattstrasse 1

3604 Thun

Telefon 033 3346767

1075-640

ly
chen Sozialleistungen!

Eintritt: sofort oder nach Vereinbarung
Gehalt: zu diskutieren

Gerne erwartet Frau Mélanie Carrard lhr komplettes
Dossier mit Lebenslauf, Foto und Motivationsschreiben:
Madame Mélanie Carrard, Jean & Pierre Testuz SA,
Le Treytorrens, 1096 Cully, Tel. 021 799 99 37

E-Mail: melanie.carrard@testuz.ch s

Mit Ihnen gemeinsam mochten wir
einen spannenden und erfolgreichen Sommer
im Mirchenschloss am Brienzersee erleben!

Ab Mitte April bis Mitte Oktober 2009 suchen wir:

Réceptionspraktikant/in (D/F/E)
von Schweizer Hotelfachschulen
g
Chef de Service (D/F/E)
Erfahrene Gastro-Personlichkeit
mit Organisationstalent und Fiihrungserfahrung
Service-EinsteigerInnen
ServicepraktikantInnen
von Schweizer Hotelfachschulen

e
Chefs de partie
Saucier, Entremetier, Gardemanger, Patissier, Tournant
Demi-Chefs de Partie
Commis de cuisine
Mitarbeiterkoch/-kochin
fir 110 Angestellte
KiichenpraktikantInnen
von Schweizer Hotelfachschulen

e -
Portier und Zimmerméadchen
Deutsch sprechend

G i finden Sie unter
www.giessbach.ch/Kontakt Info / Stellenanzeigen

Bitte senden Sie uns Ihre kompletten
Bewerbungsunterlagen mit Foto.

70 individuell eingerichtete Hotelzimmer * Parkrestaurant (140 Plaize) mi grosser
Terrasse gegentiber den Giessbachfallen * Gourmet-Restaurant Le Tapis Rouge
(40 Platze) mit der atemberaubenden Aussichtsterrasse * Hotelbar «La Cascade»

Seminar- und Konferenzraume bis 100 Personen * Bankettraumlichkeiten bis

250 Personen * 22ha Umschwung, M
Europas alteste Standseilbahn zur eigenen Schiffsstation

Tennisplatz *

Grandhotel Giessbach ****, CH-3855 Brienz
Susanne Crillovich-Cocoglia, Leitung Personalwesen
Tel. +41 (0) 33 952 25 25 Fax +41 (0) 33 952 25 30

ch v.gil ch

1029-601
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HOTEL JEAN-JACQUES ROUSSEAU
CH - 2520 La Neuveville

Wir suchen folgende Mitarbeiter
Servicefachmitarbeiter
Commis de Cuisine

Eintritt ab Marz / April 2009
Tel. 032 752 36 52 - info@jjrousseau.ch

1093-857

AESKULAP KLINIK

Arztliche Ganzheitsmedizin

Wir sind das fithrende Zentrum in der Schweiz fiir kom-
plementidrmedizinische Diagnostik und Therapie fiir
stationdre und ambulante Patienten. Rund 140 Mitar-
beitende, davon 25 Arzte, kimmern sich engagiert und
mit Freude um unsere Patienten und Kunden.

Auf den 1. Juni 2009 oder nach Vereinbarung suchen wir

einen
Koch (m/w)

fiir unsere Klinikkiiche und unser &ffentliches, vegetarisches
Restaurant.

In einem Team von 6 Mitarbeitenden sind Sie zusténdig fiir
einen reibungslosen und zeitgerechten” Ablauf fiir die Her-
stellung und Zubereitung der Speisen fiir Patienten, a la carte
Gasten und Mitarbeitende.

Dafiir b 1 Sie eine hlossene Berufslehre, etwas
Berufserfahrung, Liebe zum Kochen, Kreativitdt und Freude
an der vegetarischen Kiiche mit Fischgerichten. Kundenorien-
tiertes Verhalten, unternehmerisches Denken sowie Flexibilitat
und Teamfahigkeit sind weitere wichtige Fahigkeiten, die Sie
mitbringen sollten.

Wir bieten Ihnen eine selbsténdige und vielseitige Tatigkeit in
einem kollegialen Team mit angenehmen Arbeitsbedingun-
gen.

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an: Aeskulap-
Klinik, Personalwesen, Gersauerstrasse 8, 6440 Brunnen.
Telefonische Anfragen richten Sie bitte an Frau Boer, Telefon
041 825 47 47.

Unsere Homepage: www.aeskulap.com 1000-587

Die besondere Herausforderung im fiihrenden Kultur-
und Seminarzentrum der Schweiz

Zurzeit wird in der Kartause Ittingen das grosste Umbau- und Renova-
tionsvorhaben seit der Griindung der Stiftung realisiert. Die Restau-
rationsrdume und das Obere Gastehaus werden einer kompletten
Erneuerung unterzogen.

Zur Ergénzung unseres kundenorientierten Teams suchen wir auf die
Wiederersffnung hin ebensolche Profis, die ihren Beruf als Leidenschaft
verstehen.

Ab 1. April 2009 finden Sie bei uns die Herausforderung als:

o Chef de Service

e Bankettleiter

o Réceptionistin

o Restaurationsfachmann/-frau
¢ Bankettaushilfe

o Jungkoch/Jungkochin
o  Chef Entremetier

o Backer/Konditor

o Buffetmitarbeiterin

o Mitarbeiterin Etage/Lingerie

e Aushilfsverkduferin Klosterladen

Neben einer einmaligen Umgebung und einem tollen Arbeitsklima
bieten wir tiberdurchschnittliche Anstellungsbedingungen. Weitere
Informationen erhalten Sie unter www.kartause.ch. Wir freuen uns
auf Ihre komplette Bewerbung samt Foto an:

Stiftung Kartause Ittingen
Peter Motteli, Personalchef
CH 8532 Warth
peter.moetteli@kartause.ch

1070-635

Horwerstrasse 93, 6005 Luzern

Telefon 041 310 15 84
info@schuetzenhaus-allmend.ch
www.schuetzenhaus-alimend.ch

mllftﬁ bt
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Fiir unser Restaurant auf der Luzerner Allmend mit regem
A la carte- und Bankettbetrieb suchen wir per 1. Mirz 2009:

Sous Chef

Sie verfiigen iiber eine abgeschlossene Kochausbildung, den
Lehrmeisterkurs und erste Fithrungserfahrung als Sous Chef.
Auch in hektischen Zeiten behalten Sie den Uberblick und einen
kithlen Kopf. Teamgeist und Flexibilitit setzen wir voraus.

Auf lhre schriftliche Bewerbung inklusive Zeugniskopien freut sich

Herr Max Thoma. 1084-604

ADMIRAL

Wir suchen per 1. Mai 2009 in Jahresstelle

Zur Ergénzung unseres aufgestellten Teams wiinschen
wir uns eine dynamische, freundliche und
sprachgewandte Mitarbeiterin.

Fuhlen Sie sich angesprochen, dann senden Sie Ihre
Bewerbungsunterlagen an:

HOTEL ADMIRAL
z. Hd. Frau Karin Julen
Matterstrasse 23
3920 Zermatt, Schweiz
Tel. (41) 27 9669000
E-Mail: info@hotel-admiral.ch

1086-650

DAY

o sie of Vi

1
"

Das Hotel Holiday ist das ***-Seminar- und Business-
hotel in Thun. Das Hotel verflgt Uber 59 Zimmer und
1 Suite, mit 110 Betten, einen gepflegten Gastronomie-
betrieb mit einzigartiger Gartenterrasse sowie Bankett-
und Cateringbereich. Wir sind geméss Q-Gitesiegel
zertifiziert.

Fir unseren lebhaften und abwechslungsreichen Betrieb
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung

Restaurationsfachfrau/-mann
Servicemitarbeiter/in

Ihr Aufgabenbereich

Selbsténdiges Fihren einer Servicestation und Erstellen
der taglichen Mise-en-place-Arbeiten. Dabei steht die
aktive Géstebetreuung im Zentrum und bereitet lhnen
Spass. Die Kundenzufriedenheit ist lhr und unser
oberstes Gebot!

Was bringen Sie mit

Neben einer abgeschlossenen Berufslehre bringen Sie
Verantwortungsbewusstsein, Engagement und Motiva-
tion mit. Fur Sie ist Flexibilitit und das gemeinsame
Arbeiten im Team eine Selbstversténdlichkeit. Ihre sym-
pathische und natirliche Art unterstitzt Ihr Umgang mit
den Gésten sowie mit den Mitarbeitern.

Kontakt
Nehmen Sie die Herausforderung an! Gerne erwarten wir
Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto.

Jana Sandhagen
Chef de Service

HOTEL RESTAURANT HOLIDAY
Gwattstrasse 1

3604 Thun

Telefon 033 3346767
http://www.holidaythun.ch

1074-639

Wir sind eines der flihrenden europdischen Unternehmen der Touristikbranche
mit gegenwdrtig 57 Resorts bzw. 5400 Appartements an sehr attraktiven
Feriendestinationen.

Zur Verstérkung des kleinen Teams in unserem Resort im Zentrum von London
(45-Wohnungen) suchen wir per Ende Mérz 2009 oder nach Vereinbarung
eine(n) fachlich und menschlich versierte(n)

Rezeptionistin/ Manager on Duty

welche(r) mit Charme und Elan auch individuelle und anspruchsvolle Géste-
wiinsche erfullt.

Sie bringen mit:

— Ausbildung in der Hotellerie

- mehrjahrige Berufserfahrung in einer &hnlichen Stellung

- sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, sowie gute Italienischkenntnisse
~ Selbststéndigkeit, Belastbarkeit und Verantwortungsbewusstsein

- gute Informatikkenntnisse (MS-Office/Hogatex)

Wir bieten lhnen:

- ein kollegiales Team

- eine interessante und abwechslungsreiche Tétigkeit in einem internationalen
Umfeld

~ eine Unterkuntft steht Ihnen zur Verfiigung

Haben wir Ihr Interesse geweckt? So senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an:

Hapimag London, Frau Helene Zulauf, 23-26 Lancaster Gate,
London W2 3LP/Grossbritannien, Mail: rm.london@hapimag.com
1061-627
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FOr unser bekanntes Fischrestaurant mit
grosser Seeterrasse direkt am Thunersee
suchen wir fur die Sommersaison 2009 eine(n)

Jungkoch 100 %
Servicefachangestellte 100%
Aushilfen im @ la Carte Service (Teilzeit)
Officemitarbeiter/Allrounder 100%

Sie sind top mofiviert und haben Freude am
Gastgewerbe. Sie bringen Erfahrung und eine
abgeschlossene Berufslehre mit. Wenn lhre
Muttersprache Deutsch ist (von Vorteil) und
Ihnen Teamwork in einer aufgestellten Crew
wichtig ist, dann sind Sie’bei uns am richtigen
Ort. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Hotel Seerose
Sibylle Maegli - Geschdaftsfihrerin
Interlakenstrasse 87 - CH-3705 Faulensee
Tel: 0041 (0)33 654 10 25

info@seerose-faulensee.ch
1068-633
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RARDERHOF o

Das Hotel Gstaaderhof ist ein familiér gefiihrter 4-Stemne-Saisonbetrieb.
Mit seinen 64 Zimmern, Wellness-Anlage und seinen 2 Restaurants,
sowie einer Bar und Catering-Service bietet unser Betrieb ideale
Voraussetzungen fiir eine abwechslungsreiche Tatigkeit.

Wir suchen ab kommender Sommersaison:
Réceptionistin / Réceptionist
1-2 Jahre Berufserfahrung, Fremdsprachen D/E/F
Chef de Rang
Franzosisch und/oder Englisch von Vorteil
Sous-Chef
Mehrere Jahre Berufserfahrung
Chef de Partie
Entremétier / Gardemanger
Das Wohl unserer Géste liegt Ihnen: genauso am Herzen wie uns. Mit
Ihrer Motivation und Kreativitat tragen Sie zur sténdigen Verbesserung
unseres Angebotes bei. Wenn Sie geme im Team arbeiten und eine
«aufgestellte» Personlichkelt sind, filhlen Sie sich sicher wohl bei uns.
Neben den guten Arbeitsbedi 1 und lten Arbeitszeit
geméass L-GAV erwartet sie die herrliche Bergwelt des Saanenlandes.
Fir weitere Informationen ‘besuchen - Sie -unsere." Website - oder
kontaktieren Sie Herrn Biihler. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Doris und Jost Huber-Scharli CH-3780 Gstaad
Tel +41 (0)33 748 63 63 - www.gstaaderhof.ch

GSEAAD

COME UP = SLOW DOWN

1084-648
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GRAND RESORT
Bad Ragaz

Rk ok

AUF DEM WEG
ZUM FUHRENDEN RESORT EUROPAS!

Wir begegnen dem Zeitgeist der Zukunft und fiithren die
historisch gewachsene Tradition unseres Resorts in eine neue
Epoche. Die einmalige Kombination von Luxushotellerie, 5
Gastronomie, Wellbeing, Gesundheit, Business und Golf ma-
chen uns unverwechselbar und einzigartig. Gastfreundschaft
heisst fiir unser motiviertes und engagiertes Team ein Mehr
an Lebensqualitit in einem grossziigigen Ambiente zu bieten.
Durch einen Service von erlesener Aufmerksamkeit machen
wir dadurch fiir unsere Giste das «Hier sein ist herrlich» zum
einmaligen Erlebnis. Im Moment suchen wir:

GRAND HOTELS

Réceptionist/in Koche Asienrestaurant
Butler Servicefachmitarbeiter/in
Concierge Friihstiickservice-
Etagenportiers mitarbeiter/innen (Teilzeit)
Zimmermidchen Barfachmitarbéiter/in
Leiterin Kinderhort Officemitarbeiter

Roomservicemitarbeiter/in

TAMINA THERME
Mitarbeiter/innen: Saunameister/in
- Empfang/Kasse Teamleiter/in:

- Bad-/Saunaaufsicht '~ - Badaufsicht

- Restauration

| Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung (gerne auch per mail).

Detailierte Informationen zu aufgefiihrten Stellen sowie
weitere Stellenangebote finden Sie unter:
www.resortragaz.ch/de/service/karriere

Martin Hefti / Personalleiter
Fiir Fragen: Tel. +41 81 303 27 22
karrieren@resortragaz.ch

GRAND HOTEL HOR RAGAZ ***** T B, WELLBEING & SPA
& BVENTS ' GOLE: IB=HOLE PGA CHAMPIONSHIP COURSE
TAMINA THERME CASINO BAD RAGAZ

#rivare smecnion Vi
oreis

1047-620

Swiss Ski + Snowboard
School Klosters

Fir unsere vielseitige Unternehmung mit Ski- und Snowboardschule, Shop und Llftunlugen
suchen wir per 1. August 2009 oder nach Vereinbarung

Geschiiftsfishrer/in ( 100 % Jahresstelle)

Ihr Aufgabenbereich

In dieser Position sind Sie verantwortlich fir die operative Leitung der Ski- und Showboard-
schule mit bis zu 120 Mitarbeiter/innen, ertanlagen, Kinderland und dem Shop, welcher in
unserer Hauptverkaufstelle integriert ist.

Als kommunikative, dienstleistungsorientierte Filhrungsperson pflegen Sie den Kontakt zu
unseren Gdsten, touristischen Partnern wie Tourismusorganisationen, Bergbahnen und Ho-
tels, sowie zu unseren Mitarbeitern. lhr hohes Qualitéitsstreben, vernetztes Denken,
kombiniert mit betriebswirtschaftlichem Handeln, erdaubt die kontinuierliche Weiterentwick-
lung des gesamten Betriebes der Swiss Ski + Snowboard School Klosters.

Anforderungsprofil
« Fundierte kaufmdnnische oder betriebswirtschaftliche Ausbildung

» Hohe Leistungsbereitschaft, Zielstrebigkeit und absolute Integrit&t
« Uberdurchschnittliche Leistungsbereitschaft in einem saisonal gepraigten Umfeld

Es erwartet Sie eine anspruchsvolle und vielseitige Tatigkeit in einem faszinierenden
 Umfeld mit Arbeitsort in Klosters.

Haben wir Sie neugierig gemacht? Dann senden Sie lhre Bewerbungsunterlogen (mit Bild)

bis spdtestens 9. Marz 2009 an:

Daniel Wegmdller, Prisident Schweizer Ski- und Snowboardschule Klosters,
Landstrasse 143, CH-7250 Klosters, Tel.: 081 420 24 00; dwaegi@bluewin.ch

1096-660

« FUhrungserfahrung in einem Dienstleistungsbetrieb I

« Gute Sprachkenntnisse (D/E) sind eine wichtige Voraussetzung |

Eine gute Portion Bi e
Menge frischer Ideen. Erfah

Kuchencheflln

bei der Dii

Militar, Zivil: und

_ Geféngnis Grosshof den Kiichenbetrieb: von der Planung der Meniis (ibe
ie Zubereitung der Mahlzeiten bis zur Begleitung der Kiichenhilfen. Mehr
nen: www.stellen.lu.ch oder im Kantonsblatt vom 14.2.2009.

1005-590

"ST.MORITZ

Vereinbarung eine/n

Wir éind eine gut etablierte Pri
Standorten St. Moritz und Chur. An den lebhaften Empfang unserer Privatklinik jn
St. Moritz mit viel internationaler Kundschaft suchen wir per 1. April 2009 oder nach

umfasst die P

KLINIKGUT

und L

klinik fiir Orthopédi

Réceptionist/in 80-100%

AP Radi

irurgie an den

Ihr Aufgab

Terminvergabe sowie allgemeine Sekretariats- und Administrationsaufgaben.

Einer/einem belastbaren und flexiblen Mitarbeiter/in bieten wir eine abwechslungs-
reiche, interessante Arbeitsstelle.

Sie haben bereits Erfahrung im Gesundheitswesen (bspw als MPA) oder in der Hotel-
branche, treten freundlich und zuvorkommend auf, sind teamféhig und behalten den
Uberblick auch in hektischen Situationen. Sie sind offen fiir Neues und bereit, unre-
gelméssige Arheltssmsatze zu leisten. Mlt dem PC wissen Sie routiniert umzugehen

und bringen

Personaldienst
Via Arona 34
CH-7500 St. Moritz

(I/E) mit.

Fremdspr

Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen gerne Frau M. Horber, Leiterin Réception, unter
Telefon 081836 34 34.

Ihre schriftliche Bewerbung senden Sie bitte an:
Klinik Gut St. Moritz AG -

INGE

naldienst@klinik-gut.ch HOSBITALS
www.klinik-gut.ch sanris i,
1073-637
> Sl
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rBEEST AG S

Wir'ssind eine Treuhandgesellschaft
fr Gastronomiebetriebe und KMUs.
Unsere Stérken liegen im Vernetzen
der Bereiche Buchhaltung und Be-
triebsorganisation, Steuern, Versi-
cherungen und Vermdégensverwal-
tung. Zur Ergénzung unseres Teams
suchen wir nach Vereinbarung elne/n
bilanzsichere/n

----—

EINTRETEN UND TRAUMEN...

HOTEL CENTRAL AM SEE
WEGGIS

Fiir unser romantisches Ferienhotel mit A-la-Carte-Re-
staurant und Seeterrasse suchen wir noch Mitarbeiter/in-
nen, die mit Herz und Seele im Gastgewerbe tétig sind.
Unser Haus liegt direkt am Vierwaldstattersee, am Fusse

der Rigi, im wunderschénen Weggis.

Buchhalter/in FA Réception
Treuhiinder/in FA Empfangssekretérin D/E/F Ab Mai 2009 Saison
Sie verfiigen Uber eine kaufmanni- Service

sche Ausbildung und eine Berufsprii-
fung in Buchhaltung u./o. Treuhand.
Zudem bringen Sie einige Jahre Be-
rufserfahrung im Bereich Steuern mit.

Ebenfalls suchen wir nach Vereinba- I

Chef de service D/E/F

Servicefachmitarbeiter/innen

Ab April 2009
Saison

Ab April/Mai 2009

rung eine/n l D/E/F, fiir unser Restaurant Saison oder nach
Sachhearbeiter/in Vereinbarung
Buchhaltung/Treuhand Servicefachmitarbeiter/innen  Ab April 2009

s|s verfiigen leer einen’ KV-Ab- I D/EIF-fl:irdie Betreuung unserer Saispn oder nach
schluss oder eine abgeschlossene Hotelgéste Vereinbarung

Hotelfachschule und allenfalls eine I
Zusatzausbildung in Richtung Buch-
haltung u./o. Treuhand. Neben dem I
Fithren von Mandatsbuchhaltungen
gehort auch die gesamtheitliche
Mitbetreuung der Kunden zu Ihrem l
Aufgabengebiet. Es erwartet Sie eine
interessante Vertrauensposition in l
einem attraktiven Unternehmen. Ihr
Idealalter liegt zwischen 25 und 35 l
~Jahren.

lhre Bewerbungsunterlagen senden I
Sie bitte an Herrn Simon Miiller

Berest AG
s.mueller@berest.com
1071-636

Kiiche

Chef Saucier Ab April/Mai 2009
Chef Entremetier Abl April 2009
Chef Tournant Ab' April/Mai 2009

Commis de cuisine

Ab Mérz/Mai 2009
Saison oder nach

Vereinbarung

Haben Sie Lust, dort zu arbeiten, wo andere Ferien ma-
chen? Sind Sie flexibel und teamfahig und lieben Sie den
herzlichen Umgang mit Gésten, dann senden Sie bitte lhre
schriftliche Bewerbung mit Foto an Familie Stephan und

Diana Meyer.

1085-631

Hotel Central am See - CH-6353 Weqgis - Tel 041 392 09 09 - Fax 041 3920900

E-mail. .ch - Intemet.
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Suchen Sie eine neue Herausforderung? mlm(‘l}aﬁ y ﬁ‘ ko041 310 15 84
~ info@schuetzenhaus-alimend.ch
[‘ @ Wir suchen auf Anfang April oder nach Vereinbarung StDuBmhﬂllﬁ :w;h::u;:hgtznx:a.zn
S k i O se“’icefachangeSte“tel n Fiir unser vielseitiges Restaurant auf der Luzerner Allmend,
fiir den gepflegten Speiseservice, mit einer regionalen und mit regem 4 la carte- und Bankettbetrieb, suchen wir per
! saisonalen Gourmetkiiche. 1. Mirz/1. April 2009: 1038-605
RISTORANTE - VINOTECA Wenn Sie ein/e Gastgeber/in mit viel Herz sind, dann fin-

den Sie in unserem Gasthof Réssli eine Chance, die Ga-
ste kompetent zu verwdhnen.

2 Jungkdche

Ristorante italiano nella bella citta di LUCERNA.
Cerchiamo per subito o data da concordare un/una

Sind Sie unser neuer Mitarbeiter im Service?

Reto Hollenstein gibt Innen gerne weitere Auskiinfte zu i 2
cuoco’ cuocA Ilhrem neuen Job. iy Auch in hektischen Zeiten behalten Sie den Uberblick und
con esperienza professionale einen kiihlen Kopf. Teamgeist und Flexibilitit setzen wir
nella cucina MEDITERRANEA. - Gasthiot R6ssli GILDE | voraus. Auf lhre Bewerbung freut sich Herr Max Thoma.

Per informazioni Tel. 041 4209988 F ~ Gamior 9524 Zuzwil bei Wil )
o casatolone@bluewin.ch e ROSSLI 0719441133 | |
W/ ZUZWIL

www.roessli-zuzwil.ch

Express-Stellenvermittlung Tel. 031370 42 79
Service de placement express  rax0313704223

SUCHEN SIE QUALIFIZIERTE ARBEITSKRAFTE? CHERCHEZ-VOUS DES TRAVAILLEURS QUALIFIES?

Unter den folgenden Stellengesuchen befindet sich vielleicht genau die Person, die Ihnen noch gefehlt Parmi les demandes d‘emploi ci-dessous, il se trouve peut-étre la personne qui vous manque. Abonnez-
hat. Mit einem Abonnement der Express-Stellenvermittlung erhalten Sie so viele Bewerbungstalons, wie vous au Service de placement express et vous recevrez autant de talons de candidatures que vous souhai-
Sie wiinschen: wahrend 6 Monaten fir Fr. 350.—, wahrend 1 Jahr far Fr. 600.— (exkl. MwsSt.). teriez. CoUts pour'6 mois: fr. 350.—, pour 12 :mois: fr. 600.— (TVA exclue).

Stellengesuche / Demandes d’emploi :

Kiiche/cuisine | : Hauswirtschaft/ménage

3 4 B\ 6 7 8 i 2 3 4 5181 7 8 1 2 3.8 546 7 8
2741 Sous-chef/Kii'chef 28 CH April DIF/l Tessin 2756 Rest.leiter/Gastgeber 60 CH n.Ver. . DIE Zentral-CH 2742 Zimmerfrau 25 BR B sofort D/ BE
2744 Koch 63 DE B ' sofort. D ZH 2757 Kellner 62 CH sofort . .D/E/I ZHIBE/AG/LU 2762, Zimmerfr./Allrounderin. 39 CH April DIFNl max.60%/Bern
2745 Koch 23y sofort D/EIF Inner-CH/ZH 2760 Chef de service/w 51 AT L-EG Mai DIEN 2us.m.2761 2780 Hilfskraft/Lingerie/w |, 24 RS B . sofort D Bern+Umgeb.
2754 Koch/Sous-chef 41 CH sofort D Interlaken 2761 Barman/Barchef 54 AT LEGMai_ DIE/ 2us.m,2760
2755 Kiichenchef 46 CH Mai ol AGILUIGR 2763 Servicelw 69 CH April D/E Bodensee/SG
2759 Kii'chef/Alleinkoch 39 DE  L-EGsofort  D/E/N LU/BENVSIGR 2768 Sefa 28 CH sofort . D/E/FIl  Bem-Thun
2764 Commis de cuisine '+ 20 DE ' B-EGnVer. D Gehobene Kiiche 2770 Kellner/Chefderang 49 ES nVer.  D/E/FI  BE-Oberl/ZH-Oberl.ND
2765 Koch/w 29 CH sofort D Luzern+Umgeb. 2774 Sefa 47 DE  LEGMai DIE ! REFERENZNUMMER - Numéro des candidats
2766 Kiichenchefin 29 CH Mérz DIF Bern+Umgeb. 2776 Kellner/Chef de service 37 CH n.Ver. Bern 2 Beruf tinschte Position) - P ion (position haitée)
2769 Kiichenhilfe 37 1T B sofort Dl TI/BE-Oberl. 2779 Buffet/Servicelw 35 HU  C  sofort D/E LU/ZG/OWINW 3 Alter - Age
2773 Patissiére/Gardemanger 39 CH Marz D Bern+Umgeb. ks 2781 Sefa 21 CH . April DIE/F ZHITG 4 Nationalitat - Nationalité
2777 Kiichenchef 46 CH Mai bn AGIGR ¢ it " 5 Arbeitsbewilligung — Permis de travail pour les étrangers
2782 Alleinkoch/Ki'chef 61 DE. C nVer D/E/F/l - Basel/Nordwest-CH 6 - Eintrittsdatum — Date d’entrée
7 7 Sprac isse — C issances li
Administration/administration & 8  Art des Betriebes/Arbeitsort (Wunsch) -
30 A 546 7 8 Type d‘établissement/région préférée (souhait)
Service/service 2750 Réceptionistin 27 FR  L-EG April E/Fll TINS
1 2 3 4 Br b 7 8 2752 Réceptionspraktikantin 22 CH n.Ver. DIE/FN  GE
2740 Sefa/Bardame 23 CH April DIE/FN  Ausland 2753 Réceptionist/Concierge 33 FR  L-EGsofort  D/E/F/l  West-CH
2743 Kellner 62 CH sofort ~ D/E/FN  ZH 2758 Réceptionspraktikant 25 CH April En Zilrich
2746 Buffet/Kiiche/Allround. 50 CH sofot D BEALU 2767 [Réceptionistin 28 SK B April D SO/BE
2747 Sefa 38 CH sofot D BE 2771 Allround./Empf./Service 44 DE  L-EG Mérz DIE/Fl - VSIBEISZIZHISG
2748 Chef de service 35 DE B sofot  D/EN Ost-CH 2772 Réceptionistin 25 CH Juni DIEIFN  ZHITGISH/60-80%
2749 Chef de service/Sefa 39 1T C sofort  D/E/Fl  GRIGE 2775 Betriebsassistent/Leiter 45 IT B nVer  DIEFN . ZH
2751 Chef de rang/Sommelier 58 1T L sofort  D/E/FN  TIGR 2778 Chef de réception 44 CH sofort .- D/E/F Interlaken+Umgeb. R

Stellenbewerbung |
SUCHEN SIE EINE STELLE? CHERCHEZ-VOUS UN EMPLOI?
Wenn Sie Erfahrung in der Hotellerie/Gastronomie haben, dann fillen Sie am besten gleich den unten Si vous étes qualifiéle dans I'h6tellerie ou la restauration, r li le talon ci-d t vos données

stehenden Bewerbungstalon aus. Ihre Angaben erscheinen wéhrend 2 Wochen auf dieser Seite in der paraitront gratuitement pendant 2 semaines sous cette rubn'qu'e dans htr /’hotel.revue.
htr hotel revue. Das Inserat ist fur Sie kostenlos.

Bewerbungstalon | Talon de demande d’emploi
(Bitte gut leserlich ausfullen/Priére de remplir en capitales)

Gewdinschte Stelle/Emploi souhaité: Eintrittsdatum/ Date d'entrée:

Arbeitsbewilligung/Permis de travail: & ‘i Jahresstelle / Place a I'année O Saisonstelle / saison O fi ; :
Art des Betriebes/ Type d'établissement: ____ Bevorzugte Region/Région souhaitée:

Name/Nom: SRl o) __ Vorname/Prénom: a8

Strasse/Rue: __ PLZ/Ort/NPAlLieu:

Geburtsdatum/Date de naissance: Nationalitat/Nationalité:

Telefon privat/No de téléphone privé: Telefon Geschéft/No de téléphone professionnel:

Bemerkungen/Remarques:
Sprachkenntnisse/ Connaissances linguistiques:

Deutsch/Allemand: Franzosisch/ Frangais: Italienisch/Italien: Englisch/Anglais:

(1=Muttersprache/Langue maternelle, 2 =gut/bonnes, 3 =mittel/mayennes, 4=wenig/faibles)

Meine letzten drei Arbeitsstellen waren/Mes trois derniers emplois:
Betrieb/ Etablissement: ‘ Ort/ Lieu: Funktion/Fonction: Dauer (von/bis)/ Durée(de/a):

3

2.

3.
Hiermit bestétige ich, dass die obgenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. /Le soussigné/la soussignée certifie |'authenticité de ces informations.

Datum/Date: - Unterschrift/Signature:

Ich bin mit der Bekanntgabe der Daten (Name, Adresse, Telefon etc.) einverstanden: O Ja - O Nein /J'accepte la publication de mes coordonnées (nom, adresse, téléphone, etc.): O oui = O Non
Wenn nein, kdnnen wir den ausgefilllten Talon nicht in der Zeitung publizieren. / En cas de réponse negative de votre part, nous ne pourrons pas publier le talon dans le journal.

Bitte mailen oder schicken Sie uns den volistandig ausgefillten Bewerbungstalon an folgende Adresse: / Veuillez nous retourner le talon de demande dament rempli a I'adresse suivante:
htr hotel revue, Expi i ij 130, Postfach, CH-3001 Bern / jobs@htr.ch .
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Das Restaurant im Emmental ist ein bekanntes|
Ausflugsziel mit gutbtirgerlicher Kiiche!
www.schallenberg.ch
wir suchen fiir die Sommersaison 2009
ab April/Mai bis Oktober,

« Kochmw
mit Berufserfahrung

Auf Ihre Bewerbung oder Anruf freut sich!
Silvia Spring Berghaus Gabelspitz
Schallenberg 3537 Eggiwil

Tel.0344911612  jom0u

Zur Neuerdffnung

der idyllisch gelegenen

PINTE DE MEYRIEZ

am schénen Murtensee
suchen wir zwei junge

Chef de partie
sowie jungen

Servicefachangestellten

Fachabschluss sowie Erfahrungen
in einem Gault-Millau-Restaurant
sind unbedingt erforderlich.
Eintritt ab April 2009 oder nach
Vereinbarung.

Fur weitere Informationen melden
Sie sich bitte bei:

Herrn John Harper
Marzilistrasse 22a, 3005 Bern
Tel. 076 3726834
oder senden Sie |hre Unterlagen
per E-Mail an: harper@sunris.&.&ps

INTERLAKEN

Wir suchen
per April oder
nach Vereinbarung

Servicefachangestellte/r
mit Erfahrung

Koch / Kéchin

kreativ und selbstindig

Hilfskoch /
Officemitarbeiter

Wir freuen uns auf Ihre
Bewerbung mit den
iiblichen Unterlagen.

Café de Paris, 3800 Interlaken
Alex Auderset, Marktplatz 14

tel 033 821 69 10 902-539

Zentrum Artos Interlaken

Lieben Sie Menschen?

Ein ***Hotel mit 120 Betten, ein Alters- und
Pflegeheim mit 96 Bewohnenden und 60
Mietwohnungen - das vielseitige Zentrum der
Evangelisch-methodistischen Kirche in Interlaken!
Zur Erganzung unseres Teams suchen wir auf
1. April 2009 oder nach Vereinbarung eine/n

1. Receptionist/
1. Receptionistin
Sie haben Erfahrung an Reception, in der Seminar-
und Bankeﬂorgamsanon und in der Ausbildung
von Lernenden.
Sie kénnen unsere Gaste auch auf englisch und
franzosisch freundlich beraten.
Sie arbeiten gerne im Team und haben Freude am
lebhaften Kontakt mit jungen und alten Menschen.
Sie sind belastbar und behalten auch in hektischen
Situationen den Uberblick.  1063-629
Dann sind Sie bei uns richtig!
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung bis am 6. Marz
Bei Fragen wenden Sie sich an Markus Hari,
Tel. 033 828 88 45, m.hari@artos.ch

Das Crystal

o

CRYSTA

—— ko —— Bar und das Wellfit mit Massage und Beautybe-
HOTEL handlungen sowie Konferenz- und Bankettmaéglich-
keitenrunden das Angebot ab.

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir fiir die kommende Sommersaison
2009 ab 15. Mai oder nach Vereinbarung noch folgende Mitarbeiter:

'/ Direktionssekretir/Assistent

v Réceptionsmitarbeiter

v Nachtportier-Ablése 40%
v Servicemitarbeiter

v Barmitarbeiter

v Servicepraktikanten (Schw. Hotelfachschule)

v Buffetdame

v Kiichenpraktikanten (Schw. Hotelfachschule)

v Zimmermédchen
v Etagenportier/Chauffeur

Gerne erwarten wir lhre kompletten
Zeugnissen.

Crystal Hotel
c/o Personalbiiro, Frau R. Schwarz
Via Traunter Plazzas 1

75
ad|

ENGADIN GOLF
HOTEL

von St. Moritz, gehdrt zu den Small Luxury Hotels of
the World. Es verfligt Uber 70 Zimmer mit 129
Betten, das Ristorante Grissini, die Crystal-Piano-

Tel.

www.crystalhotel.ch

Hotel **** Superior, mitten im Herzen

Bewerbungsunterlagen mit Foto und

00 St. Moritz
081 836 26 26, Fax 081:836 27 21
ministration@crystalhotel.ch

1069-634

Zur Erganzung unseres jungen Teams
suchen wir auf 1. April 2009

Jungkoch (w/m)

Sie verfiigen Uber eine abgeschlossene
Lehre und méchten Ihre Féhigkeiten und
Ihre Kreativitét in einem Gault Millau aus-
gezeichneten Betrieb einbringen.

Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche
Bewerbung unter

Restaurant Lerche Meggen

Matthias Suter

Lerchenplatz 1

6045 Meggen

Tel. 041 377 13 29
1083-647

g0,

Hotel Q'D % Cadro
Centro | / Lugano

Per il nostro albergo****, a 5km da
Lugano

Per completare la nostra brigata di
cucina cerchiamo

PASTICCERE

per occupazione stagionale con espe-
rienza in alberghi di analoga categoria.

Le candidature con curriculum vitae
sono da inviare al seguente indirizzo:

Hotel CADRO PANORAMICA

Via Dassone 4, 6965 Cadro
1001-588

Lugano-Rovio-Ticino
Albergo di 3 stelle situato a SUD di Lu-
gano, cerca collaboratori motivati e
preparati per la stagione 2009 marzo/
aprile-ottobre

Cucina: Chef soussie
Cuoco partita
Servizio: Praticante sala/cucina
Etage: Ragazze ai piani/
lavanderia
Diversi: Lavapiatti-tuttufare

Stagiere per sala-
camere-ufficio
Le candidature corredate da curriculum
vitae, certificati e foto sono da inviare a
Park-Hotel Rovio***, 6821 Rovio
Tel. 091 6497372 / Fax 091 6497963

www.parkhotelrovio.ch
1028-600

Zentrum Artos, Alpenstr. 45, 3800 Interlaken

CONTINENTAL PARKHOTEL

Ab ca. Mitte April sind noch
folgende Stellen offen:

FRONT OFFICE MITARBEITER/IN
SERVICE MITARBEITER/IN

Wi freuen uns auf Ihre Bewerbung.

CONTINENTAL PARKHOTEL
Edgar Fassbind
Via Basilea 28
CH-6900 Lugano

www.continentalparkhotel.ch

info@continentalparkhotel.ch
1010-594

PUTZFRAU
GESUCHT

Wir suchen Sie, die gerne im Nebenerwerb
(bis BO Stellen%) in fest zugeteilten Privat-
wohnungen die Putzarbeit erledigt. Wenn Sie
in der Woche 3 Stunden oder mehr Zeit
haben, und Ihnen das Putzen einer Wohnung
_ISpass macht, dann schreiben Sie uns: 271-1eo)
PUTZFRAUENVERMITTLUNG.CH AG
Hardturmstrasse 253, 8005 Zurich

www.montarina.ch

Ab Marz/April 2009
ist folgende Stelle offen:

Front Office Mitarbeiter/in
Bewerbungen bitte an:

Hotel&Hostel Montarina
Bernadette Heinrich
Via Montarina 1
6900 Lugano

www.montarina.ch

info@montarina.ch
1011-595

Sass da Griim
Lust auf eine Sommersaison 2009 im
Tessin??

Wirsind ein wunderschén gelegenes Fa-
milienhotel mitten im Kastanienwald an
einem «Ort der Kraft» tiber dem Lago
Maggiore. Zur Ergédnzung unseres moti-
vierten Teams suchen wir flir die kom-
mende Sommersaison 09 ( Anf. April bis
Anf. Nov.)

- KOCH (m/w)

Begeisterter Koch, der seinen Ideen und
der Kreativitét freien Lauf lassen méchte
und die vegetarische Vollwertkiiche
schon kennt oder besser kennenlernen
mochte.

- Serviceangestellte (m/w)
selbststéndig und einsatzbereit.

Wir bieten eine vielseitige Tatigkeit in
jungem, kollegialem Team, mit regel-
massigen, interessanten Arbeitszeiten
und neuem Mitarbeiterhaus.

Wirfreuen uns auf Ihre vollstandigen Un-
terlagen (mit Foto) via E-Mail oder Post:

Hotel Sass da Griim *** «Unique»
Gabriella Mettler und Stefan Blschi
6575 San Nazzaro

Tel. 091 7852171
www.sassdagruem.ch
info@sassdagruem.ch

1090-654

Sommersaison im Tessin
Osteria della Posta, 6827 Brusino
Arsizio. Direkt am Luganersee

Zur Ergénzung unseres Teams suchen
wir fir die Sommersaison 2009, Mai

bis Ende Oktober

eine/n Servicefach-

angestelite/n

und

einen Commis
Italienische ~ Grund

Service sind von Vorteil.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungs-

unterlagen mit Foto.
Rico Rapelli

Osteria della Posta
Lungolago

6827 Brusino Arsizio
Tel. 091 98024 80

Siamo situati nel nucleo di Ascona,
disponiamo di 70 posti all’interno,
90 posti nel magnifico giardino
e offriamo una cucina italiana.

Per potenziare il nostro giovane
e dinamico team cerchiamo per la
prossima stagione estiva a partire
. = dal 1 aprile o data da convenire
de cuisine
kenntnisse ~ im Guoco tournant

professionale, giovane, flessibile,
motivato, con capacita
di sostituire 1° chef.

Aspettiamo con piacere la vostra
candidatura completa di C.V.,
foto e copie dei certificati.

Antico Ristorante Borromeo
Bruno & Isolino lacomini,
Via Collegio 16, 6612 Ascona
1066-630

932-547

nnné

fadepuml
wophn:n der Abschied nicht leicht filit!
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Zur Vervollstandigung unseres jungen Teams,
als motivierte/r und frohliche/r Mitarbeitende/r, die/der
ihren/seinen Beruf liebt, suchen wir Sie!

Folgende Stellen sind fiir die kommende Sommersaison
Mitte Mérz bis ca. 5. November 2009 zu besetzen:

¢ Réceptionist/in o/F/ mit Hotelerfahrung
¢ Hilfs-Gouvernante Hofa |

o Chef de Yang o/I/F, fir a la carte und Saal
e Commis de rang o/, fir Saal

Wir bieten lhnen geregelte Arbeitszeiten, Urlaub
wéhrend der Saison sowie Bentitzung unserer
Sport-Infrastruktur.

Fuhlen Sie sich angesprochen?

Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung!

Natascha Rothermann, Direktions-Ass./Personalchefin
Via Sacro Monte 21, 6614 Brissago
Tel. 091 786 81 11, Fax 091 793 40 56
www.brenscino.ch / E-Mail: team@brenscino.ch

72-638

Das Hotel Tamaro ist ein traditionsreicher Familienbetrieb, wun-
derschén an der Seepromenade von Ascona gelegen.

Fiir die Saison 2009 per 15. Marz oder nach Vereinbarung suchen
wir:

- Servicemitarbeiterin menrspracnig)
- Koch

Gefordert werden nebst Fachwissen auch Einsatzbereitschaft
und Flexibilitat.

Interessiert? Dann senden Sie noch heute Ihre kompletten Be-
werbungsunterlagen an:

Familie Witzig, Hotel Tamaro, Piazza Motta, 6612 Ascona

5 ro.ch, Tel. 091 785 48 48 1081:645

soft 6 Tel 091. 605 22 36 . Fax. 091 604 58 <h

llolee Cacciatori Cademario

Ticino
www.hotelcacciatori.ch
'Fur unser Hotel & Spa S mit bekanntem

Spezialitdtenrestaurant (13 Punkte Gault Millau)

ob Lugano suchen wir ab April bis ende Oktober:
Koch / Chef Tournant
Servicemitarbeiter/in

- Commis de rang
Receptionistin d/i/
Receptionspraktiantin
Office-/Kiichenbursche

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Foto:
Fam. A. Erni Hotel Cacci i 6936 C.
E-mail: erni@hotelcacciatori.ch

io

1059-625
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Suisse romande BRITISCH KOLUMBIEN 0 o
X enid seit 1948 mr Ausland- & Schiffstellen
Firunseren, an einemidyllischen See ge- zustéindig! |
legenen Resort (www.ten-ee-ah.bc.ca)
Restaurant a Montreux mit einem 4-Stern-Hotel/Restaurant-Be- Ihre ersten Auslanderfahrungen in
trieb, eigenen Wanderwegen, Reitpfer-
cherche den, Booten, Mountannblkefs und gvoas- ﬁl;%l:lill:;es':hﬂtﬂﬂﬂd- Irland,
serﬂugzeugen suchen wir fir die Som- =
un Chef de rang mersaison 2009 eine(n) = kreative(n),
selbststandige(n) Fiir kommende Saison suchen wir
un Commis de cuisine R Commis- bis Chef de Parties (mif)
HOTEL VICTORIA A GLION une Fille de buffet KOCh Oder KOChIn Servicefachleute
p % 3 o Sans permis s'abstenir. Der/Die ideale. Bewerber/in sollte iiber Receptionist/innen
Hétel 4 étoiles sup - Relais & Ct } Falre offiekous Al eine abgeschlossene Kochlehre sowie :
cherche H186.790615, 3 Publcitas sét\'lécaﬁe P tserping berl (i, Tealphioy sKreluz:ahrt:c:IHe Y
postale 48, illars-sur-Glane 1. spruchsvollen Kundschaft gegeniiber enior Sous Ch
ASSISTANT/E DE DIRECTION/ CHEF RECEPTION g i #ericharole Kuncagistt ooy

sachant faire également preuve d'initiatives
au bénéfice d’une formation hételiére compléte permet-
tant d’étre a l'aise
 direction de la réception
e gestion de I'hébergement 80 lits
* relation avec la clientéle habituée a un service

de qualits Stellenvermittlung

Wenn Sie zwischen 20 und 32 Jahre jung
sind und gerne die Verantwortung tber
einen ganzen Kiichenbereich iberneh-
men mdchten, so bietet sich hier eine

ichnete heit berufliches
V 1men-und Fi gniigen
ideal miteinander zu verbinden.

Vietnam
Restaurant Manager m/f)
STELL TLUNG &

BURO METRO
111 CH 8152
Tel: +41 44 201 41 10 buerometro@bluewin.ch

¢ promotion publicitaire

* Relations avec agences

* organisation de séminaires et banquets
* maitriser systéme «Fidelio»

Entrée en fonction a convenir.
Offres complétes avec photographie a faire parvenir a
Anton MITTERMAIR, Hotel Victoria, 1823 Glion.

1042607

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungs-
unterlagen.
2 Ten-ee-ah Wilderness Resort Ltd.
DOMINO. GASTRO 3 Swiss Representative Office -
Personal - Vertraut Haldenstrasse 42
www-dominogastro.ch CH-8173 NEERACH
E-Mail: w.buser@swissonline.ch
Tel. 0155) 41, 55280 info@ten-ee-ah.bc.ca
ch 996-585
fiir Bewerber kostenlos.

"“hotel revue

IMPRESSUM
"'hotel revue - slellen revue / marche de Femploi
Der Stell kt fiir i und Freizeit Termine:
i '"a""é el eyt P ot il et les loisirs - Ausgabe Nr. 9/2009 Nr. 10/2009 Nr. 11/2009 NF. 12/2009
;‘:,;;‘;gsge,;efdgﬂ;:g:‘,gﬁijfgiiu;zfa;,%‘;‘ il ! — Erscheint 26.2.2009 5.3.2009 12.3.2009 19.3. 2009
Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23 — Anzeigenschluss Mo.12.00 Uhr  23. 2. 2009 2.3.2009 9. 3.2009 16. 3.2009

Chefredaktion / Rédactrice en chef: Elsbeth Hobmeier

Verlilgsleltung / Chef d'édition: Barbara Konig

Kundenberatung / Conseiller  la clientéle: Michael Miiller, Béda-Urs Schénenberger
Anzeigen-Innendienst/Service des annonces: Angela Di Renzo, Delia Piscopo, Patricia Nobs Wyss
E-Mail: inserate@htr.ch / www.jobs.htr.ch

Anzeigentarif (pro mm und Spalte) / Tarif des annonces (par mm et colonne):

— Frontseite / Premiére page: / Fr. 1.70 (exkl. MwSt. / sans TVA)
— Direktion / Direction Fr. 1.60 (exkl. MwSt. / sans TVA)
— Kaderangebote / annonces cadres / Tourismus Fr. 1.60 (exkl. MwSt. / sans TVA)
— Stellenangebote / Offres d'emploi: Fr. 1.50 (exkl. MwSt. / sans TVA)
— Stellengesuche /. Demandes d'emploi: Fr. 1.50 (exkl. MwSt. / sans TVA)

— Zuschlag Aufschaltung Internet: 1 Wo. Fr. 50.—, 2 Wo. Fr. 70.—, 1 Mt. Fr. 100.— (pro Anzeige)
— 1 GzD bis Freitag vor Erscheinen moglich — weitere GzD kosten pro Auszug Fr. 30.—

Herstellung / Production: Biichler Grafino AG / Druckzentrum Bemn, 3001 Bern

WEMPF-beglaubigt 2007/08 / contrélés REMP 2007/08, verkaufte Auflage / tirage vendu: 10 092, Gratisauflage / tirage gratuit: 1289
(Druckauflage / tirage imprimé: 18 000)
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