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DIE FACHZEITUNG FUR HOTELLERIE, GASTRONOMIE, TOURISMUS UND FREIZEIT

M BLICKPUNKT

Ja zu SDM!

pETER KUHLER

Su/itzerland Destination Manage-
ment (SDM) ist 1998 als innovatives
Projekt von Schweiz Tourismus und
wm Schweizer Hotelier-Verein aus der
Taufe gehoben worden. Es fehlte nicht
mguten Wiinschen, berechtigten
Hoffnungen und iibertriebenen
Frwartungen. Wo stehen wir heute?

Die Griinder und die dazugestossenen
Aktiondire Gastrosuisse, Swissair, SBB
und Europcar erwarten nach wie vor,
dass der Sprassling den Quanten-

sprung des Schweizer Tourismus ins
[T-Zeitalter schafft. Nun tritt aber der
Erfolg nicht so schnell ein, wie erhofft.
Maglicherweise mii. neue Losung
inden Bereichen Technik, Betrieb und
Marketing gefunden werden. Das wiire
nicht ungewdéhnlich in diesem
lebendigen Markt (s.Seite 3).

Diverse Meldungen iiber SDM ver-
unsichern nun aber gerade jene

Branche, die auf SDM als schweiz-

weites Informations- und Reservations-
system dringend angewiesen ist. Das
paradoxe daran: SDM wiederum

tann ohne Gefolgschaft der Tourismus-
branche nicht funktionieren.

Deshalb will die hotel+tourismus revue
ueiner kontinuierlichen Informa-
tionspolitik von SDM beitragen. Ab htr
Ni.14 informiert SDM Chef Markus
Busch regelmdissig iiber die Situati

und Projekte von SDM. Auch die Echos
aus der Branche werden verdffentlicht.
Denn: Die Schweiz braucht SDM.
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Die franzosische Hotelkette Accor er-
wirtschaftete 1999 auf dem eingesetz-
ten Kapital weltweit eine Rendite von
11,2% (Return on Capital Employed,
ROCE). Dieser Wert gilt bei Banken
und Investoren als zentral und wird
von vielen Privathotels, gerade im ver-
gleichbaren  Stern-Bereich,  nur
schwerlich erreicht. Der Umsatz stieg
1999 um 8,5% auf iiber 6 Mia. Euro
(fast 10 Mia. Fr.). Stark stieg der laufen-
de Gewinn: um {iber 27% auf 613 Mio.
Euro. Um diese Werte zu halten, muss
Accor nicht nur wachsen, sondern
auch gezielt Synergien schaffen. Den
Weg dazu stellte Accor-ChefJean-Marc
Espalioux den Medien kiirzlich in Paris
vor, als er die weiteren Ziele des Unter-
nehmens aufzeigte: Accor mdochte

14 Accor-Hotels
in der Schweiz

Accor ist in der Schweiz momentan mit
14 Hotels vertreten: 3 Sofitel, 3 Novotel,
7 Ibis und 1 Formule 1. Im Mai werden
drei Hotels im Ziircher City Technopark
eréffnet. Weitere Erdffnungen sind in
ern und Baar vorgesehen. Bald diirften
unter Accor-Marken in der Schweiz rund
20 Properties betrieben werden.  APK

oo

Avec cahier francais

ACCOR / Der Bettengigant aus Frankreich stiirzt sich ins Kommunikationsabenteuer, um die taglich
elf Millionen Kunden besser zu bedienen. aexanoer p. kinze

Mehr als nur Beherbergung

ACCOR: SCHLAFEN, KOMMUNIZIEREN UND AUSRUHEN

Der zu den Global Playern in der Hotellerie gehérende Accor-Konzern will unbedingt ins Kommunikationsgeschdft diversifizi
allein ist schon zu sehr Routine, das Zimmer kommunizieren bnﬁgt bald mehr Geld.

«Web-Leader» werden und im Stil der
Partnerschaft mit Carlson Wagonlit
Travel entsprechende Partnerschaften
suchen. Die Diversifizierung auf diese
Weise setzt Synergien frei, ohne dass
Accor sich fiir teures Geld von seiner
Kernkompetenz entfernt.

«IT»: ACCOR WILL ALS
INVESTOR AUFTRETEN

Neben der Hotellerie als Beherber-
gungszweig ist beim Hotelkonzern Ac-
cor auch Wachstum im zweiten Ge-
schiftsbereich angesagt, bei den «Ac-
cor Corporate Services». Magnetkar-
ten, Smart Cards und weitere Innova-
tionen in diesem Segment machen be-
reits 43% der Accor-Erlose im Service-
bereich aus; die traditionellen Restau-
ranttickets nicht gezihlt. Der Hotel-
konzern michte deshalb kiinftig auch
selber als Investor auftreten und soge-
nannte «Startup»-Unternehmen im
Web-Bereich, die im Tourismus und
der Hotellerie titig sind, finanziell un-
terstiitzen. Accor konnte bei diesen
Dienstleistungen kreativer sein als bei
der Beherbergung selber.

Schon auf Ende April will das, was
den Mitbesitz betrifft, weltweit grosste
Hotelunternehmen Accor fiir 2500 der
insgesamt 3314 Hotels ein neues, ge-
meinsames Reservationssystem ein-

fithren. Entsprechend den verschiede-
nen Hotelmarken werden die Giste
online entweder direkt oder tiber drei
Accor-Portale buchen konnen:
accor.com, accorhotel.com und accor-
services.com. Weitere Portale im Lei-
sure und im Budgetbereich sind in
Entwicklung. Das weltweite Accor-Te-
lekom-Netzwerk heisst «Accortel» und
ist die Basis fiir die Internet-Strategie
der Gruppe. Dabei werden in allen Ac-
cor-Hotels Terminals installiert, die so-
wobhl alle Front-Office-Funktionen be-
herrschen als auch E-Mail-fihig und
dem Accor-Intranet angeschlossen
sind. Die Software basiert auf einer
Oracle-Anwendung. Ende 2000 sollte
die Hilfte des Accor-Netzwerks ange-
schlossen sein.

Im traditionellen Hotelbereich wuchs
das Accor-Portfeuille 1999 um 22 Pro-
zent auf 365 687 Zimmer; dies auch

ieren: Das Zimmer bewirtschaften

dank dem Kauf der US-Kette Red Roof.
Accor-Chef  Jean-Marc  Espalioux
schitzt das Wachstum fiirs laufende
Jahr auf 10%, «ohne grossere Akquisi-
tionen». 60 000 Zimmer respektive 480
Hotels seien gegenwirtig in Entwick-
lung, die Hilfte davon in Europa.

SPATE STRATEGIE FUR
VERTIKALE INTEGRATION

Jetzt ziele Accor vermehrt in Richtung
Kommunikation. Das ist nicht ganz
neu, und Accor springt hier auf einen
bereits fahrenden Zug: Viele andere
Global Players im Tourismus haben
sich ihre Strategie fiir die benotigte
vertikale Integration schon friiher zu-
rechtgelegt. Was Espalioux in Paris
wohl nicht gesagt hat: Accor fehlt nun
neben dem Link zum Tour Operating
nur noch eine eigene Airline.

Accor Zahlen 1999

Geschiftsjahr 1999 (in Mio. Euro)
Umsatz (Consol. Sales)

Ergebnis (Total Income)

Laufender Gewinn (Current Income)
Reingewinn (Net Income, Group Share)
Gewinn pro Aktie (Earnings p. share)
Anzahl Beschdftigte

1998 1999 +/=%

5623 6105 85
496 595 19.6
481 613 273
297 352 18.2
1.65 1.94 17.1

dber 120 000
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Hogatex Starlight®
for Windows

InfoGenesis

Hogatex-Fenner AG  Tel. 01/743 47 50 « Fax 01/741 11 12
Internet http:// www.hogatex.ch s e-mail: info@hogatex.ch

Miele
Wascherei-Leasing
3.75%

Das Leasing fiir anspruchsvolle
Rechner. Verlangen Sie noch
heute Ihre individuelle Offerte.

Miele Professional
Tel. 056 / 417 24 62

Micros POS-Systeme sind keine
Kostverichter. Sie schiucken alles.
Auch Kreditkarten.

CHECK

Darum Micros
von Check-In Data.

IN DATA

In guten Hausern zu Hause: Micros-Fidelio von Check-In Data.
Sellenbiiren (ZH) 0170196 96 Crissier 021632 9100 Lugano 091960 50 50 www.checkindata.com
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Wein / Der Zinfandel gehort zu
den weniger bekannten Trau-
bensorten. Trotzdem haben
die kalifornischen Abfiillungen
dieser urspriinglich italieni-
schen Sorte einen international
anerkannten Platz im Weinge-
schéft erkdmpft. SEITE 5

Internet-Suchmaschinen /
Das Internet bietet eine un-
ermessliche Fiille an Informa-
tionen und Unterhaltung. Ein
Notizzettel und gedankliche
Vorarbeit helfen, in diesem
Datendschungel das Gesuchte
zu finden. SEITE 6

Weiterbildung  / Arbeitneh-
mer und Arbeitgeber haben
dhnliche Weiterbildungs-Be-
diirfnisse. Aber die Wege zum
Ziel sind oft unterschiedlich,
wie eine Umfrage unter drei
Branchenorganisationen auf-

zeigt. SEITE 7

Generalversammlung VSTD /
Der Verband Schweizer Touris-
musdirektoren hat seine Statu-
ten gedndert. Damit ist die
Organisation auch fir In-
coming-Touristiker, die nichtin
einem Tourismusbiiro arbei-
ten, offen. SEITE9
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Geschéftsberichte / Der Blick
auf die Bilanzen vom Victoria-
Jungfrau in Interlaken, vom Gi-
ardino in Ascona und von den
Seiler Hotels in Zermatt zeigt
eine positive Entwicklung fiir
1999. Nicht alle Schweizer Be-
triebe gehen so offen mit ihren
Betriebszahlen um. SEITE 11

«Allegra»Pontresina / Das
Engadiner Ferienhotel soll im
Juli dieses Jahres nach einem
lingeren Umbau wieder er-
offnet werden. Damit wird die
Realisierung eines modernen
und mutigen Konzepts wahr,
das dem Gast eine grosse Auto-
nomie zugesteht.  SEITE 13

Fleischdeklaration / Der Ruf
der Fleischwirtschaft hatin den
letzten Jahren unter Hormons-
kandalen, Tierkrankheiten und
Verfdlschungen gelitten. Ge-
wiinscht wird eine klare Dekla-
ration, doch esist nicht einfach,
allen Anforderungen gerecht
zu werden. SEITE 15

Internorga / Wie kann die Sitz-
platz-Frequenz in Restaurants
erhoht werden? An der 74. In-
ternationalen Fachmesse fiir
Hotellerie, Gastronomie, Ge-
meinschaftsverpflegung, — Bé-
ckereien und Konditoreien
wurden neue Konzepte und
Trends vorgestellt. ~ SEITE 17

AUS DEM CAHIER FRANCAIS

Schweizer Tourismusdirek-
toren / An der Generalver-
sammlung (siehe auch Seite 9,
deutscher Teil) wurde klar, dass
das Berufsbild der Tourismus-
direktoren in den letzten Jahren
einem starken Wandel ausge-
setztwar. CFSEITEN1,5,8

Ausbildung / Erstmals kon-
nen im Kanton Neuenburg die
Diplome fiir Koch und Somme-
lier in einem einzigen Lehrgang
erworben werden. Damit soll
der Anreiz bei den Jungen und
das Niveau der Ausbildung
erhoht werden. CF SEITE 3

Charmey / In der Regiop
Gruyere finden erstmals offen;.
liche Institutionen und private

" touristische Unternehmen .

sammen, um das touristische
Winter- und Sommerangebo
der Gegend partnerschaftlich
zu fordern. CF SEITE ¢

Les Diablerets / Das Projek
Glacier 3000 in den Waadtlin.
der Alpen ist zwar noch nicht
vollstandig fertig gebaut. Trotz-
dem wird die Anlage nichstens
eingeweiht. Der Schneebys
fithrt die Géste bereits auf den
Gletscher. CF SEITE 7

FORUM

SCHWEIZER FERIENTAG / Alexandre Fricker erzahlt vom geénderten Workshopkonzept, vom Key-Partner-

Bijoux als
Sahne-
héubchen

MARC HAUBENSAK*

ie ganze Schweiz beneidet uns

Basler Hoteliers um die Uhren-
und Schmuckmesse. Heute ist sie zu
Ende gegangen, und die Stadt hat
wieder einmal zig hundert Millionen
Franken umgeschlagen, ganz un-
abhdngig vom eigentlichen Schmuck
und den schonen Uhren, die an der
Messe iiber die Tische wanderten.
Volle Taschen also, oder doch nicht
ganz? Gerade nach diesen zehn

Tagen euphorischer Full-House-
Situation mochte ich mit einem
Seitenblick auf allfiillige Investoren
betonen, dass es in Basel noch 355
weitere Tage gibt, an denen Zimmer
zu belegen sind. Basel ist nicht Ziirich,
muss man als immobiliennaher
Hotelier immer wieder betonen.

Der Standort gibt einfach weniger her,
was in der Preishihe der Hotelobjekte
beriicksichtigt werden sollte. Die
Uhrenmesse sollte weder zu iiber-
hdéhten Zimmerpreisen fiihren,

noch diePreise fiir die Hotels iiber-
bewerten.

Die Uhrenmesse ergibt fiir uns Hote-
liers in der Stadt zwischen 4 und 9%
unseres Jahresumsatzes (Logement
und F&B), und weitere Messen
bescheren uns etwa 40 bis 50 «volle»
Tage resp. Néichte. Doch die jihrliche
Zimmerbelegung in Basel beldiuft
sich auf etwa 55 bis 65%, womit wir
viel néiher bei Bern als beim rekord-
hohen Ziirich liegen, wo die Belegung
iiber 80% steigen soll. Und auch die
erzielbaren Preise erreichen das
Ziircher Niveau nicht.

Hotelpreise kommen in Messezeiten
unter Beschuss. Wir Hoteliers ver-
langen nach dem Agreement mit

der Messe die Rack Rate. Das ist iib-
lich: Wer’s nicht glaubt, gehe nach
Hannover oder in irgendeine Messe-
stadt. Doch viele Aussteller wohnen
in Privatwohnungen und -zimmern,
wo manchmal gar handfest abge-
schopft wurde: Ausnahmen, die aber
gern hochgespielt werden. Der Basler
Hotelier-Verein, dem ja auch die
badischen Hoteliers in Deutschland
angehdren, hdlt sich an die Preis-
richtlinien. Wir haben sogar eine
Ombudsstelle eingerichtet, die Jahr
fiir Jahr weniger Reklamationen
erhdilt.

* Direktor der BaleHotels mit rund 30 Mio.
Fr. Umsatz und 320 Zimmer. Das Hotel-
marketing- und -managementunternehmen
gehort wie die Liegenschaften Victoria (neu),
Europe, Baslertor der Coop Basel. E-Mail:
hotel-europe@balehotels.ch;  www.europe.
balehotels.ch

Tag und wie sich Schweiz Tourismus auf das Event vorbereitet. interview: curisTINE kiNzLER

«Wir glauben, die Partnerwiinsche
erfiillen zu kénnen»

B Schweiz Tourismus organisiert
am 13. und 14. April in Pfiffikon den
3. Ferientag. Was ist anders als an den
ersten zwei Ferientagen?

Wie jedes Jahr haben wir eine Um-
frage bei den Teilnehmern des letzten
Ferientages in Fribourg durchgefiihrt
und uns nach den «kritischen Ereignis-
sen» erkundigt. Wir glauben, dass wir
die Partnerwiinsche in diesem Jahr
weitgehend erfiillen konnten. Ein
wichtiger Kritikpunkt war zum Bei-
spiel die heterogene Zusammenstel-
lung der Teilnehmer in den Workshops.
Hier haben wir das Konzept gedndert.
Neu ist auch der Key-Partner-Tag im
Anschluss an den offiziellen Ferientag
am Freitagnachmittag und Samstag-
vormittag. Bei diesem Anschlasstag
geht es darum, mit den touristischen
Regionen und deren Destinationsver-
tretern, mit Hotelgruppen und Inco-
ming-Operators sogenannte Individu-
alprogramme in den relevanten Mark-
ten zu diskutieren. Neu sind auch die
Foren, die wir am Freitagvormittag an-
bieten zu wichtigen Zukunftsthemen.

«Neu ist der
Key-Partner-Tag im
Anschluss an den
offiziellen Ferientag.»

B Wie dussert sich die Absicht von
Schweiz Tourismus, enger mit den
Partnern zusammenzuarbeiten, am
Ferientag konkret?

Am Ferientag will ST ein klares Be-
kenntnis zu einer verstarkten Koope-
ration abgeben und diesen Ansatz
auch leben. Es beginnt damit, dass wir
die Zusammenarbeit mit den touristi-
schen Regionen (RDK) mit einer Ko-
operationsvereinbarung neu lancie-
ren. Zwei regionale Direktoren haben
sich bereits an unseren Strategiege-
sprichen fiir die mittelfristige Ausrich-
tung im Marketing beteiligt. Am Feri-
entag werden verschiedene touristi-
sche Partner, die in Produktegruppen
intensiv mit uns zusammengearbeitet
haben, die Plattform nutzen und sich
zum gemeinsam Erreichten dussern.

SN Was ist neu am Marketing-Ko-
operationsmodell?

Es handelt sich um ein 4-stufiges
Zusammenarbeitsmodell. Damit er-
fillen wir den Wunsch nach mehr
Transparenz in der Kooperation mit
Partnern. In diesem Modell wird klar
ersichtlich, welche Leistungen kosten-
los sind und was wieviel kostet.

Endlich Ferien. lhre Schweiz. .

ALEXANDRE FRICKER

sind die Marketingaktivitéten in den
verschiedenen Mirkten, fiir die sich
unsere Partner anmelden konnen und
die einen festen Preis haben. Zum Bei-
spiel Messen, Roadshows, Medienlun-
ches, Spezialangebote in Broschiiren
oder im Web etc. Die dritte Stufe um-
fasst die Produkteprogramme, das
heisst, die integrierten Marketingpro-
gramme fiir ein bestimmtes Produkt,
z.B. Stédte, Business (SCIB), offentli-
cher Verkehr, Expo etc. Die vierte Stufe
bezieht sich auf Individualprogram-
me. Die Destinationen biindeln sich
innerhalb einer touristischen Region
und erarbeiten gemeinsam mit den
ST-Mirktevertretern ein integriertes
Marketingprogramm Deutschland. In-
dividualprogramme konnen auch mit

Alexandre Fricker

Er ist seit eineinhalb Jahren bei ST tditig
und dort verantwortlich fiir die Partner-
kommunikation (www.Stnetch - news
per E-mail — Présentationen in den ver-
schiedenen Regionen). Er organisiert
Anldsse wie zum Beispifel den Ferientag,

Die erste Stufe zeigt das Basis-Mar-
ketingprogramm. Das entspricht dem
Grundauftrag und zeigt, was ST welt-
weit kostenlos fiir die gesamte touristi-
sche Branche leistet. Die zweite Stufe
beinhaltet Zusatz-Marktauftritte — das

die Mitgliederver den Touris-
musrat und ist auch zustdndig fiir die
Mitglieder von ST. Diesjdhriges Ziel ist die
Entwicklung eines Partnerprogrammes.
Vorher war FrickerTourismusdirektor in
Crans und in Leysin. CK

N

Wahrend fiinf Monaten hat er zusammen mit einer Praktikantin den Ferientag vorbereitet.

einer Hotelgruppe, einem Incoming
Operator, einem Wirtschaftspartner
oder einer wichtigen Destination erar-
beitet werden.

«Wichtig scheint uns,
dass die Zeit

der Alleingénge
vorbei ist.»

B Was beabsichtigt Schweiz Tou-
rismus mit der Talkshow mit den ver-
schiedenen Marktvertretern?

In der Talkshow geht es darum, ei-
nige Mérktevertreter aus heute wichti-
gen Mirkten zu Wort kommen zu las-
sen, vor allem dort, wo Neues zu be-
richten ist. Das Ziel ist, den Partnern
die Chancen und Opportunities in die-
sen Mirkten aufzuzeigen.

BWN Was bedeutet die Organisation
des Ferientags fiir Schweiz Touris-
mus: Wer ist dafiir zustdndig und wie-
viele Personen bereiten wie lange vor?
Ich bin Projektleiter und Corinne
Tinguely ist meine Praktikantin. Wir
arbeiten fiinf Monate fulltime. Aber
tiber 50 ST-Mitarbeiter vom Hauptsitz
und von den Auslandsvertretungen
sind mehr oder weniger involviert.

W Was verspricht sich Schweiz
Tourismus grundsitzlich vom Ferien-
tag?

Wichtig scheint uns, dass die Zeit
der Alleinginge im heutigen Zeitalter
der grossen Konkurrenz vorbei ist. Wir
sollten mehr und mehr dazu kommen,
die Krifte zu biindeln, gemeinsam ins
Marketing zu investieren, um mit
mehr Schlagkraft am Markt auftreten
zu konnen. Dariiber hinaus mochten
wir die Diskussion fiir einige nationale
Projekte in Gang setzen, z.B. natio-
nales Mailinghouse, nationales Call
Center, ein Schweiz Ferien-Web Portal
etc.

B Was passiert an der Synergy
Night am Donnerstagabend?

An der Synergy Night soll die Part-
nerschaft zwischen Schweiz Tourismus
und den Tourismuspartnern gelebt
und ausgelebt werden. Der Abendan-
lass, «The Synergy Night» lebt von der
Philosophie, die Leute zusammen ZU
bringen, um gute Synergien zu schal
fen. Die Idee ist, verschiedene Welten
zu kreieren, so dass jeder seinen Abend
gestalten kann. Verschiedene Calering~
Services stehen zur Verfiigung und die
diversen Rdume laden zum -Essen
Plaudern, Spielen, Musik horen et
ein. Mehr darf und will ich nicht verra-
ten, da das Ganze eine Uberraschung
sein soll. Das Interview entstand

auf schriftlichem Weg




Die US-Website airsafe.com hat
alle Flugzeugungliicke mit min-
destens einem Toten (ausser
denKatastrophen in China und
derex-UdSSR) seit 1970 erfasst.
pei den Flugzeugtypen weist
die Boeing MD-11 (friiher Mc-
ponnell Douglas) die hochste
Unfallrate auf: 4,29 pro Million
fliige. Es folgen Embraer Ban-
deirante mit 3,73 und Fokker F-
28 mit 2,35. In Katastrofen wa-

AKTUELL

|UFTVERKEHR / Unfélle: «airsafe.comn zieht Bilanz

MD-11 am hdufigsten

Boeing DC-9 (42) und Boeing
737-100/200 (35).Von den Airli-
nes hilt Cubana mit einer Rate
von 24 pro Million Flige den
(Negativ-)Rekord. Die meisten
Ungliicke, ndmlich 12, musste
Indian Airlines (Unfallrate 4,8)
hinnehmen. 9 Ungliicke entfal-
len auf China Airlines (Rate von
10), und jeweils 8 Ungliicke ent-
fallen auf Garuda (4,08) und auf
Philippine Air Lines (4,68), Tur-
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Kooperation
der Bodensee-
Schifffahrt

Schweiz-Osterreich.  Enger
kooperieren wollen in Zukunft
die OBB-Bodensee-Schifffahrt
und die Schweizer Bodensee-
Schifffahrtsgesellschaft AG. Ei-
ne Kooperationsstudie soll bis
Mitte 2000 aufzeigen, wo in Zu-
kunft die grossten Synergien
derbeiden Gesellschaften sind.
Als erste Massnahme wird die
Geschiftsfithrung der beiden

KUONI KONZERN / Expansion in Indien und Danemark

Auf Wachstumskurs

Kuoni kauft auf den 1. April das
grosste indische Reiseunter-
nehmen Sita World Travel. Da-
mit wird der Schweizer Reise-
konzern zur Nummer Eins in
Indien, wie Kuoni mitteilte.
Die Fusion von Sita World
Travel und Kuoni Travel India
soll bis Ende September vollzo-
gen werden. Dadurch entstehe
ein Unternehmen mit einem
Umsatz von rund 150 Mio.

Sita World Travel mit Sitz
in Delhi sei in den Bereichen
Ferienreisen, Geschiftsreisen
und Betreuung auslandischer
Touristen vor Ort (Incoming)
tétig. Zudem verfiige die Firma
liber Beteiligungsgesellschaf-
ten in Nepal und Sri Lanka. Die
Leitung der fusionierten Firma
werde der bisherige Geschifts-
fiihrer von Kuoni Travel India,
Ranjit Malkani tibernehmen.

nahme der Unternehmen Da-
ne-Tours (Linienflugreisen)
und Kisbye Rejser von der We-
co-Transport A/S unterzeich-
net. In Nordeuropa war die
Kuoni-Gruppe bisher mit den
Toéchtern Alletiders Rejser SA
und Apollo Resor SA im Char-
terfluggeschift tatig.

Die beiden Reisefirmen be-
schiftigen zusammen 66 Ange-
stellte und haben im letzten

renam hdufigsten die Boeing B-

kish Airlines (7,3) und wieder-

Gesellschaften zusammenge-

Franken und 1150 Angestellten,

Weiter hat Kuoni in Kopen-

Jahr einen Umsatz von 41,5

jedenfalls nicht, denn der Kanton Bern
stehe zum Tourismus. CK/sda

LUZERN / Kultur- und
Kongresszentrum eingeweiht

KKL:
Geldstreit
vom Tisch

Einen Tag vor der Gesamteinweihung
legen die Tragerstiftung KKL und der
Totalunternehmer ihren Streit um
Nachforderungen in der Hohe von 30
Mio. Franken bei. Dem Verzicht des To-
talunternehmers folgte eine Erh6hung
des Kostendaches von 9,35 Mio. Fran-
ken durch die Trigerstiftung.

Rund 20 000 Personen besuchten
letzten Freitag bis Sonntag das Kultur-
und Kongresszentrum Luzern. Sie nah-
men an einer der vielen Veranstaltun-
genteil oder wanderten durch das Jahr-
hundertwerk des Pariser Stararchitek-
ten Jean Nouvel. Die Gesamteinwei-
hung des etappierten 210-Mio.-Bau-
Werks stand unter dem Motto «Kon-
gtess der Stimmen». Bereits im August
1998 war das Herzstiick, der Konzert-
Si}al, erdffnet worden. Zwar kritisierte
die Neue Luzerner Zeitung» im Vorfeld
der Gesamteinweihung: «Nicht die Zu-
kunft strahlt mit diesem Programm ins
Haus hinein, wohl aber leuchtet das
letzte Jahrhundert daraus hervor.» Tat-
sacheist, dass die Inhalte der Konzerte,
¥ongresse und Tagungen entscheiden
werden. Mit den fertig erstellten Kon-
Bressrdumlichkeiten ist auch der Start-
sthuss fiir die Luzerner Hotellerie ge-
fallen, die in den 90er Jahren Investitio-
"envon einer halben Milliarde Franken
lﬁligte. 1%%

v

GEANDERT

Der Startphase des nationalen
Portals war nicht der erhoffte Erfolg
beschieden: «Wir gingen den touris-
tischen Schweizermarkt nach einem
Modell an, welches dafiir nicht zuge-
schnitten war, haben aber aus den
Fehlern gelernt», sagt Oswald Zurbrig-
gen, Leiter Kissswiss. Abgestiitzt auf
dieses Modell setzte Kissswiss vorwie-
gend auf Hotels. Inzwischen ent-
wickelt Kissswiss eine eigene Techno-
logie und fokussiert nun seine Daten-
banken auf die vielseitigen Bediirf-
nisse der Destinationen. Kissswiss
habe feststellen miissen, dass in der
Schweiz, im Gegensatz zum Ausland,
das Akquirieren von Hotelkontingen-
ten nicht so einfach sei, so Zurbriggen.

Als wichtigste Neuerung, nebst
dem kundenfreundlichen Design der
Homepage und der neuen Technolo-
gie, fliessen ab Sommer die Buchungs-
daten via Kissswiss iiber Schnittstellen
des Service Concentrators von Tourist
online direkt zu den Destinationen
und Hotels. Ziel sei, fiir moglichst vie-
le touristische Anbieter die Schnitt-
stelle zu Kissswiss zu schaffen. Zur-
briggen denkt dabei primir an Desti-

727 verwickelt (46 Unfdlle), um Cubana (24). tdt/APK | fiihrt. FM | hiess es weiter. hagen den Vertrag zur Uber-  Mio. Franken erzielt. FM
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Rehmenkredit des Karttons Kooperationen, unter anderem auch mit den Deskline-Destinationen. reuix maurnorer
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ten Strukturreformen innerhalb der | Franken eine weitere Million investiert
Tourismusorganisationen beschleu- | werden. Gemiss Alexander Sollberger,
nigt werden kénnten. Geschiftsleiter Kiimmerly&Frey, kann

Martin  Tritten, Geschéftsfithrer | aber das Investitionsbudget je nach
Verkehrsverband Berner Mittelland, | Bediirfnis nach oben korrigiert werden.
nimmt diesen Entscheid gelassen ent- | Zudem will Kissswiss mit dem Mutter-
gegen. «Es hat schon immer einen | haus Kiimmerli&Frey als Hauptaktio- Ferien nolig? Bei uns liegen Sie richtig! Sie haben richtig
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Mehr Online-Buchungen und Hintergrund will das touristische Internet-Portal Kissswiss kiinftig bieten.

nationen und sekunddr an einzelne
Leistungstriger. Wie inzwischen bei
den meisten Internet-Portalen (iib-
lich, zahlt auch bei Kissswiss der
Leistungstréiger keine Fixkosten mehr.
Bei erfolgreichen Buchungen werden
Kommissionen verrechnet. Kissswiss
versteht sich aber nicht nur als reine
Buchungsplattform, sondern will den
Leistungstragern zu kostengiinstigen
Konditionen den gesamten WEB-
Auftritt sowie umfangreiche Hinter-
grundinformationen aufschalten.

KOMPETENZZENTRUM
FUR DEN TOURISMUS

Das nationale Portal versteht sich
als Kompetenzzentrum fiir Touris-
mus und Internet. Grade was das
Design eines Webaulftritts betreffe,
konne Kissswiss ein WEB-Modul zu
einem Preis unter 10000 Franken
anbieten. Ziel sei, so Zurbriggen, auf
der Web-Plattform eine grosse Menge
an touristischem Hintergrund zu bie-
ten. Um das Tourismusland Schweiz

iiber moglichst viele Vertriebskanile
auf den Markt zu bringen, wurden
Partnerschaften mit Internetportalen
wie AOL.de, CompuServe.de+ch, Tra-
velchannel.de und Expedia.de ge-
schlossen. Im Europaportal BHS-Me-
tro, welches im Jahr 2000 iiber 100 Mio.
Franken in die Werbung steckt, wird
Kissswiss exklusiv fiir den Schweizer
Tourismusmarkt vertreten sein. Das
gleiche gilt in den Portalen-Scout24
von Xmedia und Start20. Sobald Diax
die WAP-Technologie aufschaltet, sol-
len {ibers Natel Kisswiss-Daten abruf-
bar sein.

Zurbriggen ist {iberzeugt, mit der
neuen Strategie innert drei bis fiinf
Jahren den Return of Investment zu
erreichen. Punkto Finanzierung setzt
das Portal auf Sponsoring, Kommissio-
nen, den Verkauf von Inhalten an an-
dere Provider und die WEB-Factory. Zu
den Umsatzzahlen wihrend der ersten
zehn Monate wollte das Unternehmen
keine Auskunft geben. Der Relaunch
wird die Akzeptanz bei den Leistungs-
trigern erhdhen, zeigt sich Zurbriggen

zuversichtlich. Denn in Zukunft gehe
ein einzelner Anbieter im globalen E-
Markt unter und sei auf ein schlagkraf-
tiges Internetportal angewiesen. Allein
diesen Januar hitten 100 000 Besucher
die Homepage angewihlt und dabei
3500 Anfragen ausgeldst. So rechnet
Zurbriggen mit einem iiberproportio-
nalen Wachstum im E-Commerce, die
Buchungsangst werde immer kleiner
und die Anbieter immer professionel-
ler. E-Commerce werde innert kiir-
zester Zeit zum Standard und bis
dann miissen die Anbieter mindestens
so gut sein wie die kommerziellen
Ferienanbieter.

KONKURRENZPRODUKT
ZU Ssbm?

Fiir Oswald Zurbriggen konkurren-
zieren sich ST/SDM und Kissswiss aus
Sicht der Leistungstriger nicht. Man
habe eine Zusammenarbeit beschlos-
sen. Dies vor allem in den Bereichen
Datenaustausch und -ergéinzung so-
wie der Schnittstelle zu SDM.

Service-Concentrator etabliert sich

Seit mehreren Monaten ist Tourist on-
line daran, in den mit Deskline aus-
geriisteten Destinationen Service-Con-
centrators zu installieren. Bereits ver-
fiigen Crans Montana, Ziirich, St. Mo-
ritz, Davos, Saas Fee, Engelberg,
Biel-Seeland, Vevey sowie die Oster-
reich-Destinationen Saalbach Hinter-
glemm und Sélden dber die Schnitt-
stellen zum Service Concentrator, wel-
che Internet-Onlinebuchungen ermég-
lichen.

Gemdss Gregor Fuchs, Geschdfts-
fiihrer Tourist online AG, haben

wihrend dreier Monate vier Destina-

tionen einen Internet-Buchungsum-
satzin Héhe von 750 000 Franken ge-
neriert. Man sei laufend daran, neue
Destinationen mit der Concentrator-
Technologie auszuriisten. Auf eine
médglichst grosse Abdeckung warten
die Internet-Portale Kissswiss und
SDM. Vor allem Kissswiss setzt vorwie-
gend auf die Buchungsdaten der Ser-
vice Concentrators. Auf diese Daten
haben sie laut Fuchs nach Absprache
mit den Destinationen Zugriff. Auch le-
gen die Destinationen die Kommissi-
onssdtze, welche sich nach Einschét-
2zung von Fuchs zwischen 2 bis 3% be-

wegen sollten, fest. SDM hat mit seiner
Buchungsmaschine  Zugriff auf die
Deskline-Daten.

Neu sollen gemdss Fuchs Schnitt-
stellen zu den wichtigsten Plattformen
entwickelt werden. Auch werden iiber
Deskline Connect ein Reisebiiro-Portal
und ein Ticketingsystem mit Platzre-
servierung realisiert. Zusatzleistungen
wie Skiabos sind heute schon direkt
buchbar. Ferner priift Tourist online
Partnerschaften mit anderen Lén-
dern. Diese sollen langfristig einen eu-
ropaweiten Datenaustausch gewdhr-
leisten. m
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CH und FL exklusiv bei:
SUBITIBIN]  Sternegg AG

Silberwarenfabrik
8201 Schaffhausen
Tel. 052 625 12 91
Fax 052 624 80 94




CAVE-TIP DES MONATS:

AvuswAHL
AKTUELLER

Unser Angebot umfasst Schweizer Rosé, Franzdsischen
Rosé sowie je einen guten Rosé aus Spanien und USA,

Kalifornien.

Beim Schweizer Rose ist ganz speziell auf den OEIL DE
PERDRIX mit seinem Ursprung Neuenburg im 19ten
Jahrhundert und der Vorschrift hinzuweisen, dass ein
OEIL DE PERDRIX ausschlieBlich mit Blauburgunder

(Pinot Noir) Trauben produziert werden darf.

WHITE ZINFANDEL
CENTRAL COAST,
CALIFORNIA

Anbaugebiet: Livermore Valley, Cali-
fornia. Rebsorte: 77% Zinfandel, 23%
Gewiirztraminer. Charakter: Der White
Zinfandel ist ein weicher und angeneh-
mer Roséwein mit intensivem Frucht-
aroma. Alkoholgehalt: 11%. Passt vor-
ziiglich als Aperitif und zu leichten

Speisen.

White Zinfandel Rosé 1997/98
_ Ct 12x75¢] Fr. 9.~/FL.* netto
_ statt Fr. 10.80/FL

Aktionspreis bis 30. April 2000

Howee AG
Reservatstrasse 1
8953 Dietikon
Telefon 01 746 55 55
Telefax 01 746 55 68

Der Rosé aus Frankreich als Sommer-, Ferien- wie auch
Terrassen- und Balkon-Wein hat seine Freunde beim Cétes
de Provence sowie neuerdings auch beim Bordeausx.

In den letzten Jahren wird auch sehr guter Rosé in

der ibrigen Wein-Welt angebaut. Mit unserer Auswahl
bieten wir einen eleganten Rosé Baron de Ley aus Spanien
von unserem Produzenten im Rigja Gebiet und aus
Kalifornien einen aktuellen Rosé WHITE ZINFANDEL von

unserem Produzenten WENTE VINEYARDS an.

H#OWEG

Ihe Gastronomie-Spezialit  Votre spécilist de la gastronomic:

Zentralschweiz: ¢ 041 444 22 22
Ostschweiz: \

Gastro Softline

Hyglene Toilettenpapier 3 logig
Sa 80 Rl/rx

Salami Sempione
Tipo Milano SEMPIONE
. 1kg

081 323 11 81

AUSWAHL AN
SPEZIELLEN TROUVAILLEN

= BARON DE LEY
Rioja, 1998/99
Ct 6x75¢l, Fr. 6.50/FL*

s DOMAINE DE L’AUMERADE
Cotes de Provence, Cru classé, 1998
Ct 6x75¢l, Fr. 6.50/FL*

= MARQUIS D’ALBAN
Bordeaux AC, 1998
Ct 6x75cl, Fr. 6.~/FL*

s CHATEAU D’AUVERNIER
(Eil de Perdrix, Neuchatel, 1999
Ct 6x75¢l, Fr. 12.20/FL*

.u LA ROSETTE

Gamay Rosé, Genéve, 1998
Ct 6x75¢l, Fr. 6.50/FL*

= Bon ALor
(Eil de Perdrix, Wallis, 1998
Ct 6x75cl, Fr. 8.~/FL*

* Aktionspreise April + MwSt.

Die Butter

CREMO
€t 10x1 kg

Thon hell

in Pflanzendl ARMOUR
t62/1Ds

Biindnerfleisch
Unterspiilte, 1/2 vac.
REBER

@ kg

kg 37. i¢

Pizzaschinken
1/1 vac. REBER
@.4kg

kg 7 060*

Kaffeerahm
Jumbopack 12 g EMMI
1200 Port.

a 9.95*

Reibkiise
Schweizer Qualitiit FRANK
Salkg

by 10.90

Greyerzer
1 A mild, Riemen vac. CREMO

B 13.90%

@ k

3
W 2907
Mozzarella
gmﬂd.'lypﬁ%
T 8.50*
Franco ital. Typ 45 %
e
oo 895

Angebote

Sweet Corn
Supersweet 3/1, BONDUELLE
Q3Ds

ans 5.80*

Sweet Corn
Supersweet 1/4, BONDUELLE

w107

Erdnussal
HOWEG

@201
Ea

3.57*

Spaghetti
lIr.P: BARILLA
Gl15kg

kg

2.30*

Vermicellini
N:. 7, BARILLA

b [ 2300

Suss-Sauver Sauce
UNCLE BEN'S

w1750

Napolitains
1500 51, SWITZERLAND

W 12.95¢

Orangensaft
Tetra, GRANADOR
128k

Bk 1.30*

Evian
PET 24x50 d

24x50d
s0d -69*

Ocléa
!l;l:b;um Banane Pfirsich, Apfel Hagebutten, NOVARTIS
t

125 ml -.99'

Fendant Rapillles
ToP SFOI

Ha 15

A 3.80*
Déle Graveline
i

4 435
Goron Beauvalais
TP Sg

Ha15

A 3.80*

[ )

(exkl. 2,3% + 7,5% MWST)
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WeIN / Allen Unkenrufen zum Trotz gelingt es auch weniger bekannten Traubensorten einen international anerkannten Platz in der
Weinwirtschaft zu ergattern. Eine davon ist der Zinfandel, dessen Abfiillungen aus Kalifornien fur Furore sorgen.  cuanora kurr

infandel: Ein Italiener in Kalifornien

In der fiinfbindigen Weinbibliothek
yon Ernst Hornickel sucht man im
sortenband vergeblich nach einem
Kapitel iiber den Zinfandel. Das wire
heute, 24 Jahre nach Erscheinen dieser
Weinliteratur nicht mehr moglich,
denn der Zinfandel hat sich einen
festen Platz in der Weinwelt geschaffen
- wobei den Abfiillungen aus Kali-
fornien die meiste Ehre gebiihrt.
Ob das ein Wink des Schicksals ist
bleibt offen, denn schliesslich ist es
dieser Gegend zu verdanken, dass der
Zinfandel jetzt wieder in aller Munde
ist.

Seine urspriingliche Heimat ist
nimlich nicht die USA, sondern mog-
licherweise Apulien, wo man ihn unter
dem Namen Primitivo kennt. Dies hat
eine DNS-Analyse der franzosischen
Weinbau-Universitat in Montpellier
1990 zweifelsfrei nachgewiesen. Trotz-
dem geistern nach wie vor zahlreiche
Geschichten iiber die Herkunft dieser
Sorte herum.

HAUFIGSTE
REBSORTE

Auf jeden Fall wurde der Zinfandel
bereits 1880 in Kalifornien kultiviert,
daer unter anderem grosse Ertrége er-
brachte und somit zum Alltagsgetrank
vieler Goldgréber avancierte. Nach-
dem der Goldrausch vorbei war, zogen
nur die Gréber ab, der Zinfandel blieb
in Kalifornien zuriick und wird bis
heute gepflegt. Seine Anbaufliche ist
sogar derart angestiegen (total rund
16 000 Hektaren), dass Zinfandel diein
Kalifornien am haufigsten angepflanz-
te Sorte ist. Und nicht wie oftmals fal-
schlicherweise angenommen Caber-

net Sauvignon, des-Zinfandels grosstes.«

Konkurrent. Gt

Und hier liegt auch ein Problem;-
denn bekanntlich hat Menge nichts
mit Qualitidt zu tun und leider werden
heute noch aus Zinfandel hektoliter-
weise giinstige Alltagsweine produ-
zert, deren Qualitdt nicht selten zu

Foto: zvg

ZINFANDEL, PRIMFITIVO, PLAVAC MA| -

Die Traube ist in Italien unter dem Namen Primitivo bekannt. Doch auch in Kroatien und in Ungarn wachsen sehr dhnliche Reben.

wiinschen {ibrig ldsst. Dariiber drgert
sich auch Ludwig Martel, Mitbesitzer
der gleichnamigen Weinhandlung und
Zinfandel-Liebhaber:-«Es*kommt-viel

. zusvielschlechter-Zinfandel. atitten

Markt, Das finde ich_schrecklich, zu-
mal es auch am ganzen Image der
Traube kratzt. Denn der Zinfandel ist
ein ganz spezieller Charakterkopf, den
than sonst nirgends findet und dieser
sollte mehr gefordert und geschiitzt

werden». Ein Haus, das sehr gut mit

dieser Sorte umzugehen weiss, ist
Geyser Peak in Sonoma County.
il 570 A |
- a1y i
K TUND

GEHALTVOELE ROTWEINE

Es ist erst einige Monate her, dass
ihre 96er Abfiillung (siehe Degusta-
tionsnotizen) in London an der Inter-
national Wine & Spirits Competition

den Titel «Best Zinfandel in the World»
erhalten hat.

Laut Weinexpertin Jancis Robinson
eignetsgich der Zinfandel am Besten fiir
die. Produktion von trockenen, robu-"
sten, nicht besonders subtilen, aber
kraftvollen Rotweinen mit einer opti-
malen Lebensdauer von vier bis acht
Jahren.

Und genau so présentiert sich auch
die Abfiillung von Geyser Peak. Trotz

Robinson‘s Empfehlung findet man
momentan auf dem Zinfandel-Markt
eine Menge fast iibersiisster Tropfen,
die aber ihres fast. kitschigen Ge-
schmacks wegen sehr gut ankommen.
Allen voran der White Zinfandel. Ange-
baut wird diese Sorte, die ein wiirdiger
Gegenpol zu dem von Cabernet iiber-
schwemmten Markt bildet, tibrigens
noch in Chile, Stidafrika, Arizona und
Australien.

DEGUSTATIONS-NOTIZEN / Moderne Zinfandel sind konzentrierte Tropfen, die gut mit rotem Fleisch oder exotischen Gerichten,
mitunter auch zu Wild, harmonieren. Einige Zinfandel eignen sich auch als Apéroweine. cuanora kur

Fruchtige Weine mit starkem Charakter

Die htr verkostete eine Anzahl moder-
ner Zinfandel mit attraktivem Preis-
ILeistungsverhiltnis. Bei den Preisen
handelt es sich um Gastropreise. Fazit:
fiir plus/minus 15 Franken gibt es kon-
zentrierte Tropfen, die sehr gut zu ro-
tem Fleisch oder exotischen Gerichten
passen.

MARTELL
ST. GALLEN

¢ Zinfandel 1997, Buehler Vine-
Yards
Charakter: Granatrot. Lebendiger Auf-
takt mit fruchtigen Stachelbeer- und
Aprikosenaromen. Im Gaumen ge-
schmeidige Struktur mit reifer Erd-
beernote sowie dem Schmelz von
Dérraprikosen. Tannine sind gut ein-
gebaut und geben diesem reifen Zin-
fandel eine schéne Struktur, Warmen-
der und fruchtbetonter Abgang. Ein
Wein, der sehr schon mit rotem Fleisch
harmoniert, Trinkt sich auch sehr gut
allein. Preis: 16.50

* Zinfandel 1997, Franciscan, Oak-
ville Estate
Charakter: Granatrot. Fruchtiger Auf-
takt mit dezenter Rostnote und Veil-
thenaromen. Dichte Fruchtstruktur im
Kérper. Erinnert an Erdbeerkonfitiire
und Aprikosengelée. Abgang sehr kom-
Plex mit weichen Tanninen und einer
langen Fruchtnote. Ein Wein, dessen
slisse Fruchtnote zum Beissen ist. Pas-
Stsehr gut zu Leber, Wild oder exoti-
Sther Kiiche. Preis: Fr. 22.~

« Zinfandel 1997, Frog's Leap, Na-
paValley
Charakter: Nase im ersten Moment
trocken nach Leder, Kaffee und Tabak
riechend. Nach einer Weile tauchen
weiche Zwetschgenaromen auf, die
sich auch im Gaumen wiederfinden.
Viel Schmelz und weiche Rostaromen
machen den Charakter dieses dichten
Zinfandels aus. Ein eleganter Wein,
den man bis zum letzten Tropfen mit
Freude trinkt. Passt gut zu roten
Fleisch und Lamm. Preis: Fr. 25.—

DIVINO
ZURICH

 Zinfandel 1997, Beringer Vine-
yards
Charakter: Sattes Rubinrot. Geschmei-
diger Auftakt mit Pflaumen- und Cas-
sisaromen und dezentem Trockenton.
Lésst auf einen vollfruchtigen Wein
schliessen. Im Gaumen siisse Frucht-
note mit trockenen Tanninen und wei-
chen Réstaromen. Im Abgang erkennt
man Vanille-, Mandel- und Waldbeer-

Bezugsquellen

Rugenbréu AG, 3800 Interlaken,

Tel. 033 826 46 46

Martell, Poststrasse 11, 9001 St. Gallen,
Tel. 071 226 94 00

DiVino, Brandschenkestrasse 150, 8002
Ziirich, Tel. 01 288 20 30 CHK

aromen. Ein dicht bepackter Zinfan-
del, der gut zu Lamm; rotem Fleisch
oder Wild passt. Preis: 12.30

* North Coast Zinfandel 1996, Be-
ringer Vineyards
Charakter: Granatrot. Einladende Nase
mit siissen Vanille-, Puderzucker- und
Erdbeeraromen. Im ‘Gaumen schéne
Harmonie zwischen den noch etwas
trockenen Gerbstoffen und der reifen
und weichen Fruchtnote. Ein Wein mit
Biss und einem langen, fruchtigen Fi-
nale. Passt zu rotem Fleisch oder exoti-
scher Kiiche. Preis: 17.70

RUGENBRAU
INTERLAKEN

* Zinfandel 1996, Geyser Peak
Weich und geschmeidig fliesst dieser
Wein den Hals hinunter und offenbart
dabei eine erstaunliche Tiefe. In den
Aromen tauchten schwarze Beeren,
gemahlener Pfeffer und Pflaumen auf.
Ein robuster Wein, der sehr schén zu
Lamm oder rotem Fleisch passt. Preis:
Fr.19.50

GLOBUS

WEINHANDEL

« Zinfandel Sylvestre 1996
Charakter: Rubinrote Farbe. Sehr

fruchtiger und siisser Auftakt mit spe-
ziellen Orangenaromen. Im Gaumen
entfaltet dieser Wein eine Mischung
aus exotischen Friichten und Pfirsich-
aromen. Sehr eigenwillig im Abgang,

wobei Himbeer- und Rosenextrakte
auffallen. Ein frohlicher Wein mit
siissem Charakter. Passt daher sehr gut
zu exotischer Kiiche und Wild. Preis:
17.80

PICKPAY
DISCOUNT

« Zinfandel 1998, Corbett Canyon
Charakter: Leuchtet im Glas rubinrot.
Siisser Auftakt mit dezenter Artischo-
ken-Note. Im Gaumen siiss und fruch-
tig, fast etwas kitschig. Ein frohlicher
Einsteigerwein mit dezenter Gemiise-
note im Abgang. Modewein fiir wenig
Geld, der gut zu einem Gemiiseauflauf
oder Meeresfisch passt. Preis: 9.95

¢ Zinfandel 1997, Woodbridge,
Robert Mondavi
Charakter: Granatrot. Trockener Auf-
takt mit auffallender Gemiisenote. Im
Gaumen dicht und vollfruchtig, erin-
nert an reife Friichte und Fruchtsalat.
Exotischer Abgang mit Papaya- und
Mangonote. Ein Liebhaberwein, da sei-
ne siisse Fruchtdominanz ins Kitschige
geht. Kommt gut an und trinkt sich un-
kompliziert. Ideal fiir exotische Kiiche
oder einen Apéro. Preis: Fr. 9.99

SPAR
DISCOUNT

 Zinfandel Vintage 1996, Gallo
Charakter: Rubinrot. Fruchtiger Auft-
akt mit Aprikosenaromen. Im Gaumen
beerig mit siisser Heidelbeernote. Siif-

figer und blumiger Abgang. Ein Leicht-
gewicht, dass fruchtig den Hals hinun-
ter fliesst. Ein frohlicher Aufsteller fiir
weniger als zehn Franken. Jetzt trinken.
Guter Apérowein. Passt zu: Apéro, kalte
Platte, Wild. Servicetipps: Bei 13 bis 15
Grad servieren. Preis: Fr. 9.95.

Reklame

Hotel-Wellness

ot ™
Wellness Partner — lhr kompetenter
Partner fiir Planung und Realisation von
Weliness/Fitnessanlagen.
Profitieren Sie von mehr als 20 Jahren
Erfahrung und Qualititsprodukten:
Sauna, Thermen, Solarium und mehr ...

ﬁ Wellness

. Partner

CH-6343 Rotkreuz/ZG
Birkenstrasse 49
Mehr Infos Tel. 041 790 72 70
anfordern bei: Fax 041 790 60 65
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INTERNET-SUCHMASCHINEN / Suchen im Internet beginnt mit einer Suchstrategie: Ein Notizzettel und etwas Denkarbeit ersparen
die Sucharbeit in den rund 900 000 Millionen Dokumenten im Web. perer poesext

Hilflos im Web? Das muss nicht sein...

Stellen Sie sich vor, das Internet be-
stehe aus einer Vielzahl von iiber
den ganzen Globus verteilten, unter-
einander vernetzten Riesenbiblio-
theken, jede mit einem anderen An-
gebot. Dank dem Internet haben Sie zu
(fast) jedem Dokument in (fast) jeder
dieser Bibliotheken rund um die Uhr
Zugriff.

Nur: Wie findet SurferIn, was sie,
was er sucht? Ein Streifzug durch die
Welt der Suchmaschinen und Ver-
zeichnisdienste im Web soll dies auf-
zeigen. Gegen 900 Millionen Doku-
mente sind im Internet jederzeit frei
zugdnglich — aktuellste Schitzungen
gehen von rund einer Milliarde Web-
dokumenten in den néchsten Mona-
ten aus. Viele dieser Dokus sind dem
Tourismus, der Hotellerie und dem
Gastgewerbe gewidmet. Ob nun Pizza-
kurier oder Luxussuite, ob Las Vegas
oder einfach Hintertupfikon - das In-
ternet bietet mehr Informationen, als
eine Universalbuchhandlungje ins Re-
gal stellen konnte.

WAS SERVIERT DER
STARKOCH IN NEW YORK?

Wie navigiert man in dieser riesi-
gen Datenflut erfolgreich? Finden statt
Suchen - wie soll das gehen? Hotelna-
me? Zum Léwen? Zum Biren? Aber
klar doch: Mit Surftouren, die bei
Suchmaschinen (neudeutsch «search-
engines») beginnen. Oder etwa doch
nicht?
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«Yahoo» gilt als die behebteste und schnel/s(e Suchmaschine fiir den unbedarften Surfer, «Search ch» ist empfehlenswert fiir rein schweizerische Sachgebiete.

Tatsdchlich: Kluges Suchen im In-
ternet beginnt nicht damit, dass man
sich eine Suchhilfe auf den Browser
holt und einfach mal loslegt, sondern
mit einer Suchstrategie — besser: mit
einem Notizzettel, auf den man zuerst
einmal die wichtigsten Suchstichwor-
te notiert — noch besser: moglichst

Wie geht man vor?

So arbeiten «search-engines» : Ein
kleines  Stiick .-Suchsoftware, neu-
deutsch «spider» (Spinne), «robot»
(Roboter) oder «crawler» (Krabbler)
genannt, zieht von der «engine» aus-
geschickt unabléssig durchs Netz, be-
sucht eine Website nach der anderen,
wertet deren Inhalte und Links aus
und schickt seine Auswertungen an
die «search-engine» zuriick. Hier nun
landet die Auswertung in einer Da-
tenbank, genannt «Index». Surferan-
fragen. an die Suchmaschine werden
von der Abfragesoftware, genannt
«query interface», an diesen Index -

den Sie sich am besten als dynami-
sche Datenbank von kolossalen Aus-
massen vorstellen - weiter geleitet, wo
nun nach passenden  Fundstellen
bzw. Ubereinstimmungen mit der Sur-
feranfrage gesucht wird. Alle Fund-
stellen werden anschliessend als Aus-
wabhlliste an den Browser des Anfra-
gers iibermittelt. Empfehlenswert fiir
Surfer, die gelernt haben, griffige
Suchstrategien zu entwerfen und
Suchanfragen durch méglichst virtuo-
sen Umgang mit logisch verkniipften
Suchbegriffen Schritt um Schritt ein-
zugrenzen.

schon samt einigen verwandten, {iber-
geordneten und untergeordneten Be-
griffen. Zeit- und Denkaufwand fiir das
Zurechtlegen einer Suchstrategie sind
gut investiert: Wollen Sie nun wissen,
was der Executive Chef im Hilton in
New York auf seinem Mentiplan hat?
Oder was es im Wilden Mann in Aar-
wangen an tiirkischen Rezepten gibt?

GEZIELTE SUCHE GEGEN
DAS HERUMIRREN

Eine gezielte Suche hilft, und sonst
irren Sie, aber wie, von Site zu Site.
Nicht wissend, meistens, wo Sie sich
befindenund was da angeboten wird.
Also ist Suchmaschinenhilfe ange-
sagt...
Wer im Internet «sans avec» auf
Suchtour geht, wird in aller Regel mit
vollig unbrauchbaren Suchresultaten
bestraft, und dies auch noch in tiber-
wiltigenden Mengen. Alle Vorschldge
absurfen? So lange, bis die richtige
Website gefunden ist? Da héngts sogar
Leuten mit Engelsgeduld aus - und die
sind unter Internauten wohl so rar wie

weisse Triiffel auf dem Aletschglet-
scher.

Mit der Suchstrategie, die ja im
Grunde nichts anderes ist als Ausdruck
dafiir, dass man wenigstens schon mal
weiss, wonach man iiberhaupt sucht,
ist es aber immer noch nicht getan —
denn: Im néchsten Schritt geht es dar-
um, zuerst iiberhaupt mal zu wissen
und zu entscheiden, mit welcher «se-
arch-engine» oder mit welchem Ver-
zeichnisdienst die Suche beginnen soll
- beides ist namlich nicht das Gleiche.
Und nach Rezepten, Zimmerpreisen
oder gar Wellnessferien zu suchen, be-
ginnt auch nicht mit «Hotel in Zermatt,
Wellness oder was auch immer» - das
braucht eine Anleitung.

KATALOGE ODER
DIRECTORIES

Die Verzeichnisdienste werden
auch «Kataloge» oder «directories»
genannt, sind hierarchisch struktu-
rierte Schlagwortkataloge, in denen
sich nach Kategorien und Unterka-
tegorien suchen ldsst, selbstverstand-

lich aber auch durch Eingabe von
Stichworten.

Suchen Sie nach Kéchen aus Chi-
na, die willig sind, ihre geheimen Ge-
wiirzmischungen auch im Internet be-
kannt zu geben, so reicht es nicht aus,
einfach «China» und «Koch» und «Re-
zept» einzugeben.

Yahoo beispielsweise, Pionier und
Spitzenreiter unter den Verzeichnis-
diensten, gliedert seine Eingangsseite
in vierzehn Hauptkategorien von «Bil-
dung & Ausbildung» bis «Unterhal-
tungy, und da finden sich auch Hotels
und unter den Hotels die Speisen und
wer einen Volltreffer verbuchen kann,
kriegt auch sein Lieblingsrezept per In-
ternet serviert.

Zu jeder Hauptkategorie werden
mehrere Unterkategorien angeboten,
von denen aus sich Surfer - hoffentlich
anhand einer Suchstrategie - Begriff
um Begriff, Suchschritt um Suchschritt
zuseiner Fundstelle vortasten konnen.
Empfehlenswerte, weil rasch Re-
sultate bringende Suchmethode fiir
Einsteiger — aber auch fiir routinierte
Surfer.

META-SUCHMASCHINEN / Das Internet wie ein Profi nutzen? Wer einige Suchregeln intus hat und die Moglichkeiten der

«Supersuchmaschinen» nutzt, verbessert seine Trefferquote markant. perer poesert

Virtuos mit «and», «or» und «not» umgehen

Fiir komplexere Recherchen im Inter-
net eignen sich Meta-Suchmaschinen,
die Anfragen an mehrere andere
Suchmaschinen weiter leiten. Bei-
spiele dafiir gibt es viele, etwa:
www.metacrawler.com (in Englisch)
und www.apollo7.de (in Deutsch).
Apollo7 sucht standardmissig zehn
search-engines von Nathan bis Dino-
Online ab, weitere Optionen wie
«Business» oder «Hotel» lassen sich
individuell aktivieren.

Des Autors liebste Meta-Suchma-
schine heisst «Copernic» — ein intel-
ligenter Agent mit voller Integration in
den Microsoft Internet Explorer.
«Copernic» ldsst sich gratis bei www.
copernic.com herunterladen. Grosster
Vorteil: Resultate von Copernic-Re-
cherchen bleiben lokal archiviert und
lassen sich jederzeit aktualisieren und
verfeinern. Sie haben also alle Rezepte
immer auf dem PC - passen Sie auf
und machen sie ein Backup oder
drucken Sie alles aus.

Suchmaschinen wie die mit
Altavista-Technologie (www.altavista.
com) betriebene «engine» www.

sear.ch bieten Moglichkeiten zur
sogenannten «erweiterten Suche»,
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mit der sich rascher genaue Ergeb-
nisse erzielen lassen - allerdings
nur, wenn bestimmte Syntaxregeln

genau befolgt werden. Fiir den Ein-

stieg in die Materie empfehlen wir,
den ausgezeichneten Hilfetext bei

www.sear.ch/help_d.htm genau zu

Die Metasuchmaschine Copernic ist zugleich ein cintelligenter Agent»:
Resultate bleiben lokal archiviert und lassen sich jederzeit verfeinern.

studieren — und dann mit Spass an
der Sache anzuwenden.

Um Virtuosititim Umgang mitVer-
zeichnisdiensten und Suchmaschinen
aufzubauen, um also wie ein Profi im
Web zu navigieren, lohnt es sich alle-

weil, von Zeit zu Zeit seine Lieblings-

suchmaschine oder sein meist bentitz-
tes Verzeichnis nach Weblinks fiir wei-
tere Suchmaschinen und Verzeichnis-
se zu fragen.

GLOBALE ABFRAGE
RISKIEREN

Spannend wird die Sache fiir den,
der dafiir hin und wieder auch eine
globale Abfrage bei einem Metasear-

cher riskiert — ja: «riskiert», denn die
Menge der Resultate wird iiberwalti-
gend hoch ausfallen. Der noch wenig
navigationserfahrene Surfer wird aus-
serdem erfreut feststellen, dass es ne-
ben den grossen «searchern» wie den
im Artikel erwihnten, beispielswei-
se www.lycos.com, www.hotbot.com
oder dem US-Metasearcher www.
thebighub.com, eine eindriickliche
Reihe von Spezialisten gibt.

Die wichtigsten Befehle

Operator Symbol

Suche von Webdokumenten, die alle Wérter oder

Phrasen (in Anfihrungszeichen gesetzte Wortgruppen,
2.B. «personliche Regeln») der Suchanfrage enthalten -

Suche von Webdokumenten, die mindestens eines der

Worter bzw. Phrasen enthalten —

Beispiel: (apfel OR bime) AND (torte OR kuchen)

dokumente aus, die das angegebene Wort

en AND (NOT himbeer)

Aktion
AND &
Beispiel: apfel AND torte
OR 1
angegebenen
NOT ! Schliesst Web:
bzw. Phrase enthalten —
Beispiel: beer
NEAR ~

Suche von Webdokumenten, welche die Suchwérter

oder -phrasen innerhalb von max. zehn Wértern

, enthalten — B

eispiel: wine NEAR nappa
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WEITERBILDUNG / Arbeitnehmer und Arbeitgeber haben unterschiedliche Weiterbildungs-Bediirfisse. Doch der Schein triigt.
fine Umfrage unter drei Branchenorganisationen, die zwar nicht représentativ ist, lésst interessante Schliisse zu. momas vaszary

Andere Wege, gleiches Ziel: Kompetenz

fachleute aus Tourismus, Hotellerie
und Gastronomie haben klare Vor-
stellungen, wo die Schwerpunkte ihrer
personlichen  Weiterbildung  liegen
sollte. Denn den Sozialkompetenzen
wie Kommunikations- und Motiva-
tionsfihigkeit sowie der Fiihrungs-
lompetenz und Konfliktlosungsfahig-
leit werden grosse Bedeutung beige-
messen. Weniger wichtig beurteilten
die Befragten Fachkompetenzen wie
fremdsprachen- und EDV-Kenntnisse
und Methodenkompetenz wie analy-
tisches Denken. Ein erster Blick auf die
Umfrageergebnisse der Befragten der
Verbdnde HSMAI Chapter Switzerland
(Hospitality Sales and Marketing Asso-
dation International), FBMA Chapter
switzerland (Food and Beverage Man-
gement Association) und Berufsver-
band Hotelempfang (frither SHEV) las-
stdurchaus eine Diskrepanz zwischen
den Wiinschen der Arbeitnehmer und
jenen der Arbeitgeber erscheinen. So
ist den Mitarbeitern in ihrer persénli-
chen Einschdtzung die Sozialkompe-
tenz «sehr wichtig», wahrend bei den
Unternehmen Fiihrung, Verkauf und
Kommunikation ~dominieren. Ein
weiter Blick ldsst jedoch den Schluss
w, dass die Ziele von Mitarbeitern und
Unternehmen soweit nicht auseinan-
derliegen, wie dies anfinglich ausse-
hen mag. Der Weg zum Ziel ist nicht
der gleiche, das Ziel hingegen weitge-
hend schon. So strebt der Mitarbeiter
mehr soziale Kompetenz an, um letzt-
lich im Unternehmen besser fiihren,
verkaufen und kommunizieren zu
kinnen. Oder anders ausgedriickt: Will
das Unternehmen qualifiziertere und
kommunikativere ~ Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in den Fiihrungseta-
gen und im Verkauf, muss das Unter-
nehmen- die sozialen: Kompetenzen
seiner Leute fordern.

WEITERBILDUNG: VIELE
HABEN KEIN KONZEPT

Doch: Wer soll das bezahlen? Fast
50% der Befragten geben fiir ihre per-
sonliche Weiterbildung bis zu 250
Franken pro Tag aus. Immerhin noch
33% geben zwischen 250 und 500 Fran-
ken pro Tag aus. Bei den Unternehmen
investieren 40% zwischen 250 und 500
Franken pro Schulungstag in die Wei-
terbildung ihrer Mitarbeiter.

Verfolgen die Mitarbeiter bei der
personlichen Weiterbildung eher eine
preiswerte Variante, so funktionieren
jene 57% der Unternehmen, die auf
Weiterbildung Wert legen nach dem
Motto wenn schon, denn schon. 37,8%
der 45 Unternehmen finanzieren die
Weiterbildungsmassnahmen, in 24,4%
dler Fille stelle der Arbeitgeber die
Zeit zur Verfiigung, bei 11,5% gibt es
spezielle Regelungen wie Beitréige oder
Stunden pro Jahr, und bei je 6,7% stellt
der Mitarbeiter die Zeit zur Verfiigung
oder hat eine individuelle Abmachung
ausgehandelt. Ganze 35,3% der Be-
fragten konnten oder wollten keine
Griinde nennen fiir das Nichtvorhan-

| densein von betrieblichen Weiterbil-

Foto: Archiv

KLARE ZIELE |

Die Sozialkompetenzen sowie die Fahigkeiten zur Motivation'und zur Kommunikation, die Fiihrungskompetenz und die

Fahigkeit zur Konfliktlésung sind fiir die Fachleute aus der Branche die wichtigsten Lernziele der Weiterbildung.

dungsregelungen. Jorg Neumann von
Maider, Zanetti und Partner: »Es ist
doch erschreckend, wie stark in
diesem Dienstleistungsunternehmen
der Mangel an organisierter Weiter-
bildung offensichtlich ist.»

HUMAN RESOURCES:
TIEFER STELLENWERT

Die Entscheidungen iiber Weiter-
bildung treffen zu 60,8% die Geschiifts-
leitung, zu 18,6% die Abteilungsleiter,
nur gerade zu 10,3% die Personalab-
teilung und zu 10,3% der direkte Vor-
gesetzte.. 20% der Entscheide fallen
aufgrund von Kombinationen. «Wer
gute Mitarbeiter will, muss etwas dafiir
tun. In diesem Sinne ist die geringe
Entscheidungsbefugnis der Personal-
abteilungen sehr problematisch. Es
zeigt auf, dass der Bereich Human
Ressources bis heute keinen hohen
Stellenwert erlangt hat. Von der Rekru-
tierung bis zur Entwicklung der Mit-
arbeiter sind gerade in touristischen
Betrieben klare Vorgehensweisen

notigy, sagt Jorg Neumann. Bietet der
Verband der Befragten Weiterbil-
dungsmassnahmen an, werden hohe
Anforderungen an die Durchfithrung
gestellt und Vergiinstigungen sowie
Empfehlungen erwartet. HSMAI,
FBMA und auch der Berufsverband
Hotelempfang haben dies erkannt und
bieten mehr bediirfnisgerechte Kurse
fiir ihre Mitglieder an.

KONKRETE ZIELE,
KLARER NUTZEN

Trotz allem wird das Selbststudium
rege genutzt (55,9%): Biicher und
Fachliteratur dominierten mit 44,2%
vor Lerngruppen mit 24,4% und CD-
Rom mit 22,1%. Noch wenig genutzt
werden Internet-Fernseminare mit
9,3%. Trotz Internetboom diirften der
direkte Kontakt und der Tappeten-
wechsel bei der Weiterbildung wichtig
bleiben. Wer sich vor die Frage gestellt
sieht, zwischen interner oder externer
Schulung oder Selbststudium zu ent-
scheiden, fiir den gilt laut Jorg Neu-

mann mehr den je: Das eine tun, das
andere nicht lassen und beides kon-
sequent. Folgende Themen sind fiir
Weiterbildungsveranstaltungen wich-
tig: Kommunikation und Kommuni-
kationstechniken, Fiihrung, Person-
lichkeitsbildung und Motivation, EDV,
Informationstechnologie und Inter-
net, Marketing und Verkauf, Trends
und Marktentwicklung sowie Finanz-
management. Studienkoordinatorin
Ines Fischer vom Institut fiir Touris-
muswirtschaft (ITW) an der Fach-
hochschule Zentralschweiz, fasst das
Anforderungsprofil eines Weiterbil-
dungsanlasses in einem Satz zusam-
men: «Die Befragten wiinschen einen
modularen, kombinierbaren Aufbau,
flexible Zeitenregelungen, kompeten-
te Fachreferenten, aktuelle und spezi-
fische Themenstellungen, individuelle
und qualtitativ hochwertige Program-
me und einen gezielten Erfahrungs-
austausch mit anderen Branchen.»
Dabei seien natiirlich auch hohe An-
forderungen an den Referenten ge-
stellt, betont Ines Fischer.

Zukunftsthemen in

der Weiterbild'ung ;
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Softfaktoren
Kommunikation/
Kommunikationstechniken 29,9%
Erfolgreiche Mitarbeiterfiihrung 17,9%
Personlichkeitsbildung,
Auftreten 10,5%
Motivation,
Motivationstechniken 9,0%
Rhetorik 7,5%
Geddchtnis- und Mentaltraining,
Anti-Stress 6,0%
Teambildung, Teamoptimierung 6,0%
Sprachen 4,5%
Sozialkompetenz 3,0%
Human Ressources 3,0%
Zeitmanagement 3,0%
(Mehrfachnennungen méglich)
Technologie
EDV, Internet, Informatik 60,7%
Informationstechnologie,
Neue Technologien 10,7%
E-Commerce 7,1%

Prdsentationsgestaltung, Design 7,1%

Umfrage bei drei Fachverbdnden

Die schriftliche Befragung wurde stich-
probenartig unter 800 der insgesamt
1220 Mitgliedern der Verbénde HSMAI
Chapter Switzerland (Hospitality Sales
and Marketing Association Internatio-
nal), FBMA Chapter Switzerland (Food
and Beverage Management Associati-
on) und Berufsverband Hotelempfang
(vormals SHEV) durchgefiihrt (HSMAI
240, FBMA 180, SHEV 800). Das
Durchschnittsalter liegt bei 35 Jahren.
68,8% sind Mdnner, 31,2% Frauen.
71% besitzen einen Lehrabschluss,

Tourismusfachschule, Fachhochschu-
le, HWV, HTL oder Verkaufsleiter.
40,5% der Umfrage-Teilnehmer arbei-
ten in der Direktion oder Geschdiftslei-
tung ihres Unternehmens. 15,2% sind
im Bereich Front/Service tétig, 12,7%
im Marketing und Verkauf, 8,9% im
F&B, 2,5% im Spitalbereich und Ope-
ration sowie 1,3% in Beratung, Schu-
lung, Call Center, Veranstaltern sowie
Event-Agenturen. Die Ricklaufquote
von 10% (80 Fragebdgen) war vor al-
lem bei den Mitgliedern des Berufs-

14,59% verfiigen iiber einen I
schluss oder einen Hochschulab-
schluss. 73,2% haben an einer Hotel-
fachschule studiert, 3,6% sind Marke-
tingplaner, 1,8% absolvierten den Tou-
rismusexpertenkurs 3,6% verfiigen
¢ Uber Abschliisse wie Controller, MBA,

ab-

verbandes Hotelempfang gering (HS-
MAI 15,9%, FBMA 21,1%, SHEV 1,1%).
Die Umfrage ist daher nicht reprdsen-
tativ. Dennoch kénnen die Ergebnisse
als relevant eingestuft werden. Durch-
gefiihrt wurde die Umfrage von Ma-
eder, Zanetti und Partner Luzern. VY

Erfahrungen mit Weiterbildung

93,6% der Befragten besitzen Erfah-
rung mit beruflicher Weiterbildung.
84,9% haben Erfahrung mit persénli-
cher Weiterbildung.

Bei den Nennungen der letzten
Ausbildung dominierten das Unter-
nehmerseminar des Schweizer Hote-
lier-Vereins (SHV) mit 11,8%, die Ho-
telfachschulen (7,9%), die Cornell
Universitédt in den USA (5,3%), die
Barfachschulen, Wirtefachpriifungen,
Kaderkurse und Verkaufsleit bil

Teamarbeit und Teambildung (5,1%),
Weinseminar (5,1%) sowie Tagungen
und Vortrdge (2,5%).

Die Befragten nehmen sich fiir
ihre Weiterbildung mehrheitlich zwi-
schen 3 und 5 Tage Zeit. 50% in-
vestieren 6 Tage und mehr, 20% so-
gar mehr als 10 Tage. Der optimale
Zeitpunkt ist iiberraschenderweise
Samstag  (20,3%) wund Sonntag
(16,9%) sowie Montag (16,9%) und

dungen mit je 2,6%.

Konkret  genannte  Weiterbil-
dungsthemen sind Verkauf (24,1%),
EDV (17,7%), Persénlichkeitstraining-
und -entwicklung (13,9%), Marketing
und  Marketingplanung ~ (10,1%),
Sprachen (7,6%), Qualitét und Qua-
litdtscoaches (7,6%), Fiihrung (6,3%),

Dit g (15,3%), gefolgt von Don-
nerstag (11,9%), Mittwoch (10,2%)
und Freitag (8,5%). Die bevorzugten
Monate sind Januar (14,5%), Mdrz

Computerkurse 71%
Website-Gestaltung 3,6%
Software fiir Hotellerie 3,6%
(Mehrfachnennungen mdglich)

Marketing .

Marketing, Marktforschung ~ 56,0%
Verkaufsgespriche,

Verkaufsférderung 24,0%

Gdstebindung, Gdstebetreuung  8,0%'

(12,1%), Februar, Noi und
Dezember (10,8%), Juli und August
(9,6%), Oktober (7,2%), April (6,0%),
Mai und Juni (3,6%), und September
(1,2%). vy

Werbung 4,0%

Brand Marketing 4,0%

Public Relations 4,0%

(Mehrfachnennungen méglich)

Trendforschung

Trends, Trendforschung 52,9%

Konsumverhalten,

Marktentwicklung 35,3%

Wirtschaftsthemen 5,9%

Alles Neue 5,9%

(Mehrfachnennungen moglich)

Finanzierung

Finanzen, Finanzpolitik,

Finanzmanagement 66,7%
hlen, Steuern 16,7%

Yield Management,

Budgetierung 16,7%

(Mehrfachnennungen mbgiich)
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BERICHTSJAHR 99 /
Victoria-Jungfrau, Giardino
Ascona und Seiler Hotels
Zermatt: Ein Vergleich der
Geschéftsberichte. seie 11

TOURISMUS / HOTELLERIE / GASTRONOMIE + TECHNIK

SCHWEIZ TOURISMUS /
Neues Partnermarketing-
Hodell

Intensiver
usammen-
arbeiten

{ber das neue Partnermarketing-
Modell informierte Eva Brechtbiihl,
Leiterin Partnermarketing bei Schweiz
Turismus  die VSTD-Mitglieder an-
«hliessend an die Generalversamm-
ling. Mehrwert schaffen fiir den Gast,
fir die Branche und fiir die Mitarbei-
ter; Das sind Ziele des neuen Partner-
marketing-Modells von ST. «Wir
michten intensiver und transparenter
nitunseren Partnern arbeiten», so Eva
Brechtbiihl. ST sei dafiir offen und wil-
lens, versichert sie.

Ein grosses Anliegen ist ST zudem
deadership trough quality». Konkret:
die Weiterentwicklung des Qualitéts-
gitesiegels fiir den Schweizer Touris-
nus. In eineinhalb bis zwei Jahren
werde die 3. Stufe, das Total Quality
Management lanciert.

MARKTE UND KUNDEN
FOKUSSIEREN

Schweiz Tourismus entwickle sich
wn der Informationsvermittlungs-
hinzur professionellen teamorientier-
ten Marketing & Sales-Organisation.
Jetzt geht es mehr und mehr um den
Verkauf der Produkfe», sagt Eva
Brechtbiihl. ST wolle sich die entspre-
thende Fachkompeteffz zulegen.

Das  Key-account-Management
lonzentriere sich nicht mehr nur auf.
10s sondern neu auch auf Freizeitor-
gnisationen. Denn dort seien die
nkiinftigen Géste zu finden. Stellte ST
bis jetzt die Produkte in den Vorder-
gund, will sie jetzt Mérkte und Kun-
den fokussieren. Das erfordert auch
Skinterne- Massnahmen: Neu wird
beispielsweise die gesamte Kommuni-
kation in einem Team zusammenge-
fasst.

Das Marketingkooperationenmo-
dell, das am Schweizer Ferientag vor-
gestellt wird, wird neu in vier Stufen
afgegliedert und somit {ibersicht-
licher und transparenter.

KURZ UND BUNDIG

Hotelplan.  Beim Jahresabschluss
%/99 der Hotelplan Gruppe (htr-Aus-
gbe Nr. 12) hat sich ein Fehler einge-
schlichen. Der Betriebsgewinn des
Konzerns (EBIT) hat sich um 26% auf
#49Mio. Franken verbessert und nicht
vie falschlicherweise gemeldet ver-
sthlechtert. Der Konzerngewinn von
48 Mio. Franken stellt einen neuen
Rekord dar. Die Steigerung gegeniiber
demVorjahr betrigt 22,9%. FM

FLEISCH / Eine sinnvolle
Deklaration ist unbestritten.
Doch allen Interessen
gerecht zu werden, ist nicht
einfach. SEITE 15
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VERBAND SCHWEIZER TOURISMUSDIREKTOREN / Die abgednderten Statuten erlauben den Beitritt
auch Incoming-Touristikern, die nicht in einem Tourismusb(iro tétig sind. curistine konzLer

Der Verband offnet sich

«Damit wir zeitgemésser sind», be-
griindet Eddy Peter, Président des Ver-
bands Schweizer Tourismusdirektoren
(VSTD), die erweiterten Aufnahmekri-
terien fiir die Kategorie assoziierte Mit-
glieder. An der Generalversammlung
in Freiburg préasentierte er die abge-
4nderten Statuten. Neu werden in der
Kategorie assoziierte Mitglieder auch
Kaderleute aufgenommen, die gemiss
VSTD-Modellarbeitsvertrag in einer
Tourismus-, Marketing-, Verkaufsor-
ganisation oder einem touristischen
Transportunternehmen international
tdtig sind. Ziel dieser Organisationen
und dieser Unternehmen muss die
Forderung des Incoming-Tourismus
sein. Bis anhin war die Aufnahme in
diese Kategorie nur Kadermitgliedern
in Tourismusbiiros vorbehalten. Die
assoziierten Mitglieder bezahlen die
gleichen Mitgliederbeitrige, haben die
gleichen Pflichten und weitgehend
gleichen Rechte wie die Aktiv-Mitglie-
der. Ausnahme: Sie diirfen nichtin den
Vorstand gewiahlt werden und haben
kein Wahl- und Stimmrecht. Gliick fiir
Heidiland-Direktor Urs Kamber, der
nach Lech wechselt: Neu werden nam-
lich auch assoziierte Mitglieder aus
dem grenznahen Ausland aufgenom-
men.

VSTD auch die Aufnahmekriterien fiir
die Aktivmitglieder. Zudem wird dér
Status Kandidat abgeschafft, und der
Vorstand darf Aufnahmegesuche kiinf-
tig ohne Begriindung ablehnen. Im
letzten Vereinsjahr beispielsweise hat-
te er zwei abgelehnt: Beide Bewerber
scheiterten an ihrem Vertrag. Der eine
Bewerber legte sein Gehalt nicht offen,
denn das muss einer Mindesthche
entsprechen. Der zweite hatte gar kei-
nen Vertrag abgeschlossen.

Ein VSTD-Mitglied muss innerhalb
dreier Kalenderjahre an mindestens
einer Generalversammlung und ei-
nem Managementkurs teilnehmen.
Neu gilt diese Vorschrift nicht mehr fiir
Mitglieder, die &lter als 58 Jahre oder
ldnger als 20 Jahre im Verband sind.

MODELLARBEITSVERTRAG
WIRD UBERARBEITET

Die unstabile berufliche Situation
fiir die Tourismusdirektoren veranlasst
den VSTD, den Modellarbeitsvertrag
zu {iberarbeiten. «Das Klima wird
immer hitziger, das Karussell dreht
sich immer schneller», beschreibt
Peter die Situation auf dem Arbeits-
markt. Er spricht von einer «besorgnis-
erregenden» Lage: «Von den Tou-
rismusdirektoren, die nachriicken,
wechseln einige schon nach wenigen
Monaten wieder — oder sie werden
ausgewechselt.» Der Einfluss des Tou-

Leicht anders gewiéhtet hat..der..

Foto: Laurent Missbauer

VSTD-GENERALVERSAMMLUNG

Was hier Bierseeligkeit vermuten Iéisst, téuscht: VSTD-Prdsident Eddy Peter hat an der GV bewiesen, dass er einen klaren Kopf

rismusdirektors und sein Ansehen
konnten Schaden nehmen, befiirchtet
er. Nun soll der Kiindigungsschutz ver-
bessert werden, mit dem Ziel, «die Vor-
stinde zu zwingen, dass sie bei der
Einstellung und bei der Entlassung mit
weniger Tempo und mehr Uberlegung
vorgehen.» Der VSTD lésst aber die
Vorstidnde der Tourismusbiiros nicht
im Regen stehen: Er wird ein Anfor-
derungsprofil fiir Tourismusdirek-
torinnen und -direktoren erarbeiten.
Das soll den Personalentscheid er-
leichtern.

DIE KV-REFORM WIRD
VORANGETRIEBEN

Ein wichtiges Thema ist fir den
Verband auch die KV-Reform. Zusam-
men mit Gottfried E Kiinzi, Direktor
des Schweizer Tourismus-Verbands,
setzt er sich fiir eine Interessenge-
meinschaft Tourismus und Verkehr
ein. Denn die SAir Group, die SBB, der

Verband offentlicher Verkehr, Gastro-
suisse und der Schweizer Hotelier-Ver-
ein stellen mit den Tourismusbiiros
zusammen jdhrlich rund 1000 Lehrlin-
ge. Das bedeutet eine entsprechend
gewichtigere Einflussnahme auf die
Reform, die voraussichtlich bis 2003
umgesetzt werden soll. Hauptsachlich
geht es darum, im neuen Modelllehr-
gang den Branchenteil zusammenzu-
fassen.

VIER NEUE ASSOZIIERTE
MITGLIEDER

41 Mutationen hatte der Verband
im letzten Jahr vorzunehmen. «Wohl
ein Ausruck der Branche», vermutet
Eddy Peter. Weil Urs Kamber vom «Hei-
diland ins Haiderland» (Zitat eines
VSTD-Mitglieds) zieht, muss er seinen
Platz im Vorstand rdumen. An seine
Stelle tritt Edith Strub, die Tourismus-
direktorin von Ziirich. Ebenfalls aus-
geschieden ist der Berner Oberland

Tourismus Direktor Hannes Imboden:
Er wurde zum Présidenten der Regio-
naldirektoren-Konferenz (RDK) ge-
wihlt. Sein Nachfolger ist Olivier Fe-
derspiel, Direktor von Graubiinden Fe-
rien. Zu neuen Ehren kam auch Walter
Rosli, der ehemalige Berner Touris-
musdirektor: Er wurde 1999 zum Ob-
mann der VSTD-Senioren bestimmt.

Zurzeit zahlt der VSTD 190 Mitglie-
der. Vier davon sind assoziierte Mit-
glieder der neuen Kategorie.

Bereits sind Daten und Orte der
nichsten VSTD Seminare und Gene-
ralversammlungen  bekannt: Das
nichste Seminar zum Thema Finan-
zierung der Verkehrsbiiros findet vom
1. bis 3. November 2000 in Martigny
statt. Die GV 2001 wird am 22. und 23.
Mirz in Solothurn durchgefiihrt, das
Seminar findet vom 31. Oktober bis
2. November 2001 in Zurzach statt. Zur
GV 2002 wird Urs Kamber nach Lech
einladen. Siehe auch

franzésischer Teil Seite 1,5,6
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AIR ENGIADINA / Kontrolliertes Wachstum

Airline baut Destinationen aus

Im Code-Share {ibernimmt die
KLM alps/Air Engiadina von
der Crossair die beiden Desti-
nationen Marseille und Tou-
louse von Genf aus. Das ist das
erste Mal, dass die beiden Air-
lines auf zwei Routen so eng
zusammenarbeiten. Mit der
Ubernahme  dieser beiden
Fliige untermauert die Ge-
schéftsleitung der Air Engia-
dina die strategische Ausrich-
tung einer vertieften Zusam-
menarbeit im Hinblick auf

die Starkung der Genfer Dreh-
scheibe. Die Regionalflugge-
sellschaft mochte in der West-
schweiz Fuss fassen.

Nach erfolgter Sanierung
der KLM alps/Air Engiadina
richtet das Management seine
Aufmerksamkeit jetzt auf ein
kontrolliertes Wachstum der
Gesellschaft. Um im Jahr 2001
schwarze Zahlen zu schreiben,
sei ein gezielter Ausbau der
Flugverbindungen und die Fi-
nanzierung von weiteren Flug-

Flotte.
viermal

fithrt.

gerdten notwendig. Dabei soll
der Sommerflugplan ab Bern-
Belp und Genf verdichtet wer-
den. Allenfalls mit einer neuen
Neu fliegt die Airline

wochentlich  Bern-
Wien; auch werden ab Bern
die Feriendestinationen Elba,
Palma di Mallorca sowie Reus
und Arbatax di Tortoli als sai-
sonale Linienverbindungen so-
wie Neapel, Figari und Calvi
als Charterdestinationen ge-

Forum

Chur.

12 vom 23.3.2000).

FM | bekannt.

verschoben

Das Tourismusforum
«Erfolg und was steht dahin-
ter?», das am 3. und 4. April in
Chur hitte stattfinden sollen,
ist auf den Herbst/Winter ver-
schoben worden (vergl. htr. Nr.

Laut einer Mitteilung des
Organisators, Roland Zegg, Be-
sitzer von Grischconsulta, hitte
ein grosser Teil der Stammkun-
den infolge Terminkollisionen
nicht teilnehmen kénnen. Das
neue Datum ist noch nicht

REISEMARKT / Beteiligung von 49%

Kuoni steigt bei TUI ein

Im Schweizer Reisemarkt wer-
den die Karten neu gemischt.
Branchenleader Kuoni koope-
riert mit ITV, der Nummer drei
im Markt. Wie die Kuoni Reisen
Holding AG bekanntgab, hat sie
riickwirkend auf den 1. Oktober
1999 eine Minderheitsbetei-
ligung von 49% an TUI Suisse
tibernommen. Der Kauf muss
noch von den Schweizer Wett-
bewerbsbehorden genehmigt
werden. Das Reiseunterneh-
CK | men ITV war im Oktober 1997

aus der Fusion von Imholz (Jg|.
moli), Végele Reisen und Ty
Schweiz entstanden. Durgj
den Ausstieg von Jelmoli ung
Vogele im Juni 1999 war Ty| |
Schweiz alleinige Besitzeri
von ITV geworden. Glelchzemg
einigten sich Kuoni und ITV g
eine nidhere Zusammenarbej;
und vereinbarten als Option die
nun vollzogene Minderheitshe.
teiligung. Auch auf anderep
Mirkten expandiert der Reise.
unternehmer. M

BORSENBAROMETER / Bei den Schweizer Bergbahnen sind nur wenige Kursverédnderungen feststellbar. Herauskristallisieren
konnten sich in Zukunft Bergbahnfusionen in ganzen Regionen. meinrao . scuneLLmanns

Mit Bahn-Fusionen in die Zukunft?

Obwohl der Index der Schweizer Berg-
bahnen in der vergangenen Berichts-
periode von 97,4 auf 95,6 erneut
zuriickglitt, sind wenig Kursverande-
rungen zu beobachten. Die Ausserung
der franzésischen Tourismuskette, die
an den Zermatter Bergbahnen Inte-
resse bekundet, hat schweizerisch zu

grossen Diskussionen Anlass gegeben.
Gesamtschweizerisch sind Uberlegun-
gen anzustellen, ob in den nichsten
Jahren nicht Fusionen ganzer Regionen
vollzogen werden, die entsprechend so
interessant werden, dass auch aus-
landisches Kapital und grossere Fi-
nanzinvestoren sich fiir diese neuen

Gebilde interessieren und so auch zu
mehr Eigenkapital kommen werden.

= Die LSB Corviglia-Piz Nair, St.
Moritz fithrt eine Kapitalerhhung
durch, die ihr Aktienkapital verdoppelt
und neu auf 2 Mio. Fr. ansetzt. 2000
Inhaberaktien werden zum Nominal-
wert von Fr. 500.— ausgegeben, wobei

der Emissionsbetrag bei Fr. 1500.- liegt.
Nicht ausgeiibte Bezugsrechte stehen
zur Verfiigung des Verwaltungsrates.
Die Gesellschaft, deren Aktien nur
sporadisch gehandelt werden und
zwischen 1700 Fr. und 1800 Fr. liegen,
weisen eine unverdnderte Dividende
von 5% auf.

Aktuelle Tourismuswerte

BAHNEN ]
Arosa Bergbahnen AG, N*
Weisse Arena

Bergbahnen Disentis, |
Bergbahnen Cstaad- Saanenland N
Bergbahnen Unterwasser,
BET Engelberg—Titlis, I*
Davos-Parsenn AG, N¥
Dlavolezlza -Bahn AG, ‘Pontresma N

Séntis-Schwebebahnen
Schilthombahn AG, Marren N
Seilbahnen AG, Blanen |

SGV Vierwaldstattersee Prior, N
Sportbahnen Bellwald
Sportbahnen Danis AG, N/I

GELD  BRIEF iVORMONAT GEI.D

BAHNEN GELD BRIEF + VORMONAT GELD
Sportbahnen Pischa AG, N* M e00 ;

Standseilbahn Zermatt- Sunegga AG, N/l 825 =

Statzerhom AG, Churwalden, N es onE

Torrentbahnen AG, Leukerbad, I* 85 110

Ltirichsee-Fahre Hargen»l\/leden N + 350
Ztirichsee-Schifffahrtsgesellschaft, | 100 110

UBRIGE

Bad'Sch i S BAPPLT m
Dolder Hotel &Verwaltungs AG, 7500 8250

Hotel Badrutt-Palace, St. Moritz, N 5000 =

Hotel Berina AG, Samedan, N/I = 150

Hotel Celerina, Cresta Palace, Celering, | 450 -

Hotel Schweizerhof AG, Bern «A», N 130 150

KHE Konferenzhotel Egerkingen AG, | 500 520

Kongress & Kursaal Bem AG, Bem, N 280 300 - 10
Kurhotel Lenkerhof AG, Lenk, N s

Kursaal Casino AG, Luzern, N 325 350

Park Hotels Waldhaus AG, Flims, N 975 990

Raststétte N2 Uri, | 3500 =

Raststatte Werdenberg , Sevelen, | L2150 =

Seiler Hotels Zermatt 430 -

Thermalbad Zurzach AG, | 480 s
Schlussstand 15.3.2000° i i 9560 Punkte
Schlussstand Vorperiode (15.2.2000) 97.38 Punkte
Extremstinde 1993/2000 Tiefst/Hochst 127.90/95.60

haharakt:

N=N L4

*Index-Titel

Die Tabelle umfasst lediglich jene Titel, die gegeniiber dem Vormonat eine Anderung

erfahren haben.

Quelle: Luzerner Regiobank, Luzern

~ Ebenfalls eine gleiche Dividende
wurde bei den Celeriner Bergbahnen
AG bekannt gegeben, die 15 Fr. pro
Aktie ausschiitten. Bei einem be-
zahlten Kurs von 550 Fr. rentieren die
Papiere 2,7%. Der Handel ist jedoch
klein, wobei heute das Angebot eher
liberwiegt.

~ Eine geringe Nachfrage weisen die
Papiere der Corvatsch-Bahnen auf
die wieder von Geld- auf Briefkurse
gewechselt haben, wobei nur einige
100 Stiicke gehandelt worden sind
Derzeit liegt die Nachfrage bei 675 Fr.
und bei 720 Fr. werden Titel wieder
offeriert.

~ Nicht zu vergessen sind auf dem
heutigem Niveau von rund 700 Fr
die BET Bergbahnen Engelberg-
Triibsee-Titlis AG, die am 14. April
2000 eine 10%-ige Dividende aus-
schiitten und somit eine 3,5%-ige
Rendite ergeben. Eine gute Boden-
bildung des Kurses scheint sich anzu-
bahnen,

- Wie kiirzlich die Pilatusbahngesell-
schaft, Alpnach mitteilte, wird sie die
Tochtergesellschaft ~ Kriensereggbahn
vollumfinglich  iibernehmen. Die
Pilatusbahnwerte werden bei 450 Fr.
gehandelt, und mit 1750 Fr. wurden
Kriensereggbahn-Aktien —aus dem
Markt genommen. Fiir die Abgeltung
der Kriensereggbahn-Aktionire wird
eine geringe Kapitalerhdhung bei
den Pilatusbahnen notwendig. Seit
Jahren wird eine 17%-ige Dividende
auf dem Nominaltitel ausbezahlt
Die Grossinvestitionen kénnen dem-
nichst abgeschlossen werden, und
es darf in den ndchsten Jahren mit
einer guten Konsolidierung gerechnet
werden.

*Meinrad G. Schnellmann, Geschiiftsleitung
Luzerner Regiobank AG, Luzern

BORSENSPIEGEL / Bio-Tech- und High-Tech-Aktien brachten Kurssteigerungen. Eine Wiederentdeckung erlebten die Blue-Chips.
Mehrheitlich schwach notierten die Aktien der Airlines. werner Leisacuer

Blue-Chips werden wieder erwachen

Der Mérz brachte an den Aktienbérsen
zunidchst keinen Wechsel: Bio-Tech-
und High-Tech-Aktien brachten er-
neut sensationelle Kurssteigerungen.
Die altbewihrten Blue Chips- die be-
kannten Namen jedes Kursblattes —
gaben weiter nach und driickten z. B.
in der Schweiz den massgebenden
Index auf ein Jahrestiefst.

Erst dann tauten die Borsen auf.
Ebenso unerwartet, wie es vorher bei
vielen Vertretern der sogenannten
«New Economy» zu markanten Kurs-
gewinnen gekommen war, wurden
jetzt die Blue Chips auf Kosten der
Tech-Werte wieder entdeckt. Innert
Tagen hat sich die Borse gewandelt:
Selbst eine weitere Zinserhéhung in
den USA hat der wieder gestiegenen
Zuversicht der Anleger nichts anhaben

konnen. Im Gegenteil: Fast machte es
den Anschein, dass die Borse jetzt
wieder Fuss fassen kann und darum
betont positiv reagiert hat.

Die konjunkturellen Voraussetzun-
gen sind gerade in der Schweiz recht
giinstig: in zahlreichen Branchen be-
steht bereits wieder Arbeitskrifte-
mangel. Dank des weiterhin eher
schwachen Frankenkurses - er verhalt
sich weitgehend parallel zum Euro -
sollte es auch im Tourismus zu einem
guten Sommer kommen.

ZURUCKHALTUNG BEI
DEN AIRLINES
Uneinheitlich, aber mehrheitlich

doch schwicher notierten die Aktien
der Airlines. Der teuer gewordene

Treibstoff macht vielen Fluggesell-
schaften zu schaffen: einerseits wegen
der erheblich gestiegenen Kosten, an-
derseits wegen einer vermehrten
Zuriickhaltung vieler Kunden. Zwar
notieren auf den Empfehlungslisten
vieler Banken immer auch Luftver-
kehrsaktien — speziell diejenigen von
Lufthansa und SAirGroup. Aber mit
Ausnahme der Lufthansa reagierte
kaum eine Aktie positiv. Einzig British
Airlines konnten sich kréftig erholen,
wohl als Reaktion auf den iiberra-
schenden Abgang des bisherigen Top-
Managers und zudem von einem sehr
tiefen Niveau aus. Bei Crossair hinter-
liessen die schlechteren Abschlusszah-
len ebenfalls Folgen in den Kursen.
Eine gute Kursentwicklung hatten
die Aktien von Kuoni. Der Titel riickte

deutlich iiber 8000 Franken vor. Der
Reisekonzern hatte weitere Initiativen
in Skandinavien angekiindigt. Etwas
bessere Kurse hatten auch - trotz einer
weiteren Verdnderung in der Konzern-
leitung — Madvenpick: hier miissen
weiter vorab die Restaurant-Betriebe
auf Vordermann gebracht werden.
Angezogen haben auch die Aktien
Feldschlosschen. Hier zirkulieren
wieder einmal Gerlichte iiber eine
Beteiligung einer auslidndischen
Brauerei-Gruppe, wobei vor allem die
dénische Carlsberg im Vordergrund
von Mutmassungen steht.

Kriftig erholt haben sich Walt Dis-
ney. Das aber nicht, weil etwa die Verg-
niigungsparks oder das Filmgeschift
iberraschend positive Zahlen bringen
wiirden, sondern weil die Borse dem

Titel erhebliche Internet-Phantasi¢
zumisst. Umgekehrt muss Coca-Colé
weiter leiden: die Aktie spiirte be:
sonders drastisch, dass sich viele A
leger (und vor allem Spekulanten) vor
Werten der «Old Economy» abg
wendet und nur noch den Aktien def
«New Economy» zugewendet haben-
Aber vereinzelt massive Korrekture!
bei Titeln mit den Attributen B0
und High-Tech zeigen auf, dass def
Anleger hier sehr wachsam sein muss
wenn er nicht erhebliche Risiken 2
sich nehmen will. Diese Mechanisme?
sind manchmal unberechenbar und
lassen sich schwer einschitzen. Tite
wie Coca-Cola und andere Blue Chips
werden wieder erwachen und ihret
Besitzern — wie friiher — viel Freud
bereiten. i




HOTELLERIE

MARKEN-CHAOS / Teures Geld firs «Umbranden»

(Holiday-Inter-Forum»

Teurer Hotelmarken-Spass fiirs
mter-Continental  Frankfurt.
frst wurde das zweite Gebaude
neben dem Grosshotel am
Main auf die Vier-Sterne-Marke
Jforum» umgebaut. Dann
ibernahm 1998 Bass die ganze
Gruppe und nun wird wieder
¢in «Intercontinental» daraus,
weil man die Marke «Forum»
afs Eis legen will. Man habe
merst {iberlegt, ob aus dem
Vier-Sterne-«Forum» vielleicht
¢nHoliday Inn oder eine seiner

Unterversionen werden sollte.
Und nun: Fiir nochmals rund
1,4 Mio. Fr. werden Lobby und
die 301 Zimmer des gerade neu-
en «Forum» wieder «interconti-
nentalisiert». Das Haupthaus
heisst dann «Mainfliigel», das
Nebengebdude - durch Tunnel
verbunden - bekommt den tol-
len Namen «Stadtfliigel». Der
Umbau soll schrittweise erfol-
gen, um so das ex-«Forum»
schrittweise dem Ambiente des

HOTEL+TOURISMUS REVUE * NR. 13 / 30. MARZ 2000

LOGIERNACHTE / Schwécher als Januar-Steigerung

Positiver Februar

Der im Januar 2000 festgestellte
positive Frequenzverlauf mit
3,5% mehr Hoteliibernachtun-
gen setzte sich im Februar,
wenn auch etwas abge-
schwicht, fort. Gemiss dem
Bundesamt fiir Statistik regis-
trierten die Schweizer Hotel-
betriebe 2,92 Mio. Ubernach-
tungen: 57 000 oder 2% mehr
als im Februar 1999. Die {iber-
wiegend guten Wintersportver-
hiltnisse und das verbesserte

wie der schwache Schweizer
Franken fithrten zum positiven
Resultat.

Allerdings muss bertick-
sichtigt werden, dass im Feb-
ruar 1999 infolge enormer
Schneefille und Lawinenkatas-
trophen ein Logierndchtever-
lust von 1,7% gegentiiber dem
Februar 1998 registriert worden
war. Inland und Ausland waren
mit plus 1,9% bzw. plus 2% an
der Steigerung des Februar

MINOTEL / Der Prospekt wird zum Katalog

Rundreise ohne Koffer

Minotel, die mit 109 Mitgliedern
grosste  Hotelgruppe  der
Schweiz, macht aus ihrem
«Schweizer Hotelfiihrer» lang-
sam einen Reisekatalog. Der
Fiihrer «2000» enthélt ausser
den Hotelangaben, gemiiss den
12 touristischen Regionen grup-
piert, auch «Das Velo-, Skating-
und Wanderland Schweiz». Of-
feriert wird dabei eine ganze
Palette von Rundreisen ohne
Gepickvon Hotel zu Hotel. Aus-
serdem werden 88 Partner der

Hotelgruppe vorgestellt. Auch
der neue Hotelfiihrer «Europa
2000» ist veranstalterbezogen.
Er enthilt die Liste von 120 Tour
Operators, die in den 43 Part-
nerldndern von Minotel mit der
Gruppe  zusammenarbeiten.
Hier ist auch der Minotel-Vou-
cher, in Euro ausgestellt, zu
nennen. Europaweit sind 700
Hotels den Minotel angeschlos-
sen. Die Zentrale in Lausanne
feiert dieses Jahr den 20. Ge-
APK

«Mainfliigels» anzupassen. GU

Preis/Leistungsverhiltnis ~ so-

2000 beteiligt.

BfSIKIV

burtstag der Gruppe.

MEINE MEINUNG

Bass, Accor
und andere

ALEXANDER P. KUNZLE

essen sind immer auch fiir
Geriichte ein geeigneter Ort.
Besonders wenn sie, nach einem
langen anstrengenden Messetag beim
eiten oder dritten Glas Champagner
erst so richtig Gestalt annehmen. So
auch in Berlin wihrend der ITB, wo
auch in den Technologie-, Hotellerie -
und Hotelzuliefererhallen so einiges
erziihlt wurde. Den «Fond» dazu
gab die Ausserungen in englischen
Zeitungen, dass sich der britische

Brauereikonzern Bass (Holiday Inn,
Inter-Continental) seines Bieranteils
entledigen wolle («Cost & Logis» tonte
das bereits in der Ausgabe vom 14.
Mirz an). Wohin mit dem vielen Cash,
stellt sich da sofort die Frage. Als «Bass
plo» kaufte das Unternehmen 1988
Holiday Inn fiir rund 2,3 Mia. Dollar.
Und Inter-Conti galt einst, wer weiss
das noch, als die schicke Hotelkette
der langst untergegangenen alten Pan
American. Bass kaufte sie 1998. Bass
arbeitet nun mit rund 2600 Hotels
ueltweit oder mit iiber 450 000
Zimmern und gehdort zu den grossten
der Welt.
Was wird Bass also mit dem vielen
Geld am wahrscheinlichsten tun, das
esdurch den Verkauf seiner Brauerei-
Aktiven erhdilt? Wohl eine weitere
Hotelkette kaufen, so vermutete man
inden ITB-Hallen naheliegender-
ueise. Accor? Bass Hotels & Resorts
wirde dadurch vom Mischkonzern
um schwergewichtig hotellerie-
lastigen Giganten. Ein solcher Kauf
wire «ertikal synergetisch», meinte

| éindeutscher Branchenanalyst in der
ITB-Halle, denn damit erhielte Bass
Zugang zum Accor-Reservations-
System. Dieses unterhdlt dank der
Zusammenarbeit mit Carlson
(Wagonlit) nicht nur die iiblichen Ver-
triebskandile im Business-Bereich,
Sondern auch Links zum Leisure-
Geschdft (Thomas Cook). Accor hat
nicht viel weniger Hotels im Port-
fille als Bass, aber mit iiber 280 000
bedeutend weniger Zimmer. Und die
Diversifikationsabsichten von Accor
inRichtung Kommunikation diirften
auch in der Bass-Zentrale Gefallen
finden. Accor wird dadurch héchstens
hoch attraktiver. Falls sich dieser
Deal in Zukunft realisieren sollte,
ll{l'lrde Bass Hotels & Resorts ganz
tindeutig zur Nummer eins weltweit
Qancieren: Mehr als 5000 Hotels,
bald 800 000 Zimmer! Auch in der
Schweiz wiirde Bass zum Gross-
Bewicht, wenn alle Markenhotels
von Ibis iiber Holiday Inn bis Novotel
und Inter-Conti im Land unter
éine Haube kiimen.

(Siehe Artikel auf Seite 1)

VICTORIA-JUNGFRAU, SEILER HOTELS UND GIARDINO / Immer mehr Géste und Touristen wollen nicht
nur Hotelzimmer buchen, sondern ab und zu auch einen Blick in die Biicher werfen. aLexanoer p. kinzie

Hochsaison fiir Kennzahlen

Foto: Keystone

KURVENREICHE HOTELLERIE |

Die Schweizer Hotellerie muss nicht nur ihre Reservationsbiicher 6ffnen, sondern auch ihre Bilanzbiicher. Kennzahlen gehéren
immer mehr zur touristischen Glaubwiirdigkeit, immer mehr Touristen sind ja auch Aktiondre.

Der Friihling bringt nicht nur die Bi-
lanzen der auslaufenden Wintersai-
son, sondern auch die Kennzahlen der
noch wenigen in der Schweizer Hotel-
lerie erscheinenden Geschiftsberich-
te. Die vergangenen Jahre haben ge-
zeigt, wie sehr Investoren, Banker, aber
auch die (buchende) Offentlichkeit
Informationen nicht nur tiber die Zim-
merlage und -qualitét, sondern auch
iiber die -belegung reizvoll finden.
Jiingst haben drei Aktiengesellschaf-
ten aus der Hotellerie, Victoria-Jung-
frau (Hotel V] Interlaken und Palace
Luzern), Seiler Hotels (Zermatt) und
das Giardino (Ascona) ihren 99er Ge-
schiftsbericht veroffentlicht. Vorbil-
der fiir die Transparenz, niitzlich auch
fiir Kunden, und ein Kick fiir andere
Hotelunternehmen, gleiches zu tun.
Die Umsitze konnten in den drei
Unternehmen im vergangenen Ge-
schiftsjahr fast durchwegs etwa in der

selben Grossenordnung gesteigert
werden, aber bei den Logierndchten
(LN) hat das Giardino 1999 einen Re-
kord hingelegt: Fast 9% mehr als 1998
hat das Hotel in Ascona «produziert»,
bleibt aber mit 29134 LN das kleinste
der drei Gesellschaften (siehe Box).
Der VJ-Konzern (also V] und Palace)
setzte 1999 53,5 Mio. Fr. um, die Seiler
Hotels insgesamt 34,3 Mio. und das Gi-
ardino 13,8 Mio. Fr.

BETRIEBSERGEBNIS |
AB 30%

Beim Betriebsergebnis I (B I[; Um-
satz minus direkter Betriebsaufwand)
haben alle drei Unternehmen 1999 et-
was schlechter abgeschnitten als im
Vorjahr. Das B 1 gilt als aussagekriftig-
ste Vergleichsgrosse der Hotel-Be-
triebsfithrung. Die Seiler-Gruppe gibt
dafiir die gestiegenen Personalkosten

und die schlechten Resultate des Ho-
tels «La Porte d'Octodure» als Grund
an. Der «Benchmark» der 5-Stern-
Hotellerie-Werte der Schweizerischen
Gesellschaft fiir Hotelkredit (SGH)
zeigt zwar von 1997 auf 1998 einen Zu-
wachs des B I von 26,9 auf 31% an, die
99er Werte sind aber noch nicht publi-
ziert. Sowohl das Giardino als auch VJ
weisen mit 32,7% resp. 33,3% (VJ-Kon-
zern fiirs Kalenderjahr; Geschiftsjahr

ohne Palace hingegen 35,2%) Werte
aus, die iiber dem Benchmark liegen;
die Seiler Gruppe rechnet nicht nur
Hotels mit ein, so dass der B I-Wert
schlecht vergleichbar ist.

UBER 45 600 FRANKEN
PRO BETT PRO JAHR

Das Giardino, das 1999 lidnger offen
hatte als im Vorjahr, weist eine Zim-
merbelegung von 84,3% aus; auch die
Zimmermoyenne von 241.25 Fr. (Vor-
jahr 216.25) kann sich sehen lassen.
Pro Bett nahm das Hotel in Ascona
tibers Jahr 45 638 Fr. Beherbergungser-
trage pro Bett ein. Dieser Wert kommt
schon nahe an die sehr hohen 50 271
Fr. heran, die geméass SGH-Benchmark
1998 in den Grossstadthotels im 5-
Stern-Bereich erreicht wurden.

LAWINENFEBRUAR
UND IMMOBILIEN

Im VJ-Konzern liess sich der Zim-
merpreis 1999 um 4,1% auf 326,18 Fr.
steigern, im Hotel V] stieg der Zimmer-
erlos gar um 6,8% auf fast 349 Fr. Bei
der Seiler-Gruppe sind die Vergleiche
schwieriger, weil der Lawinenfebruar
1999 zu Einnahmeausfillen von rund
600 000 Franken gefiihrt hat. Anderer-
seits verfiigt die Seiler AG mit ihrem
rentablen Immobiliensektor {iber ein
interessantes Aktivum: Der Immo-An-
teil an den Aktien wird mit 18,7 Mio. Fr.
angegeben, der Hotellerieanteil mit
22,8 Mio. Fr. (Gesamte Seiler-Bilanz-
summe: 61,6 Mio.) Die Eigenmittel der
Gruppe belaufen sich nun auf einen
Drittel der Bilanzsumme - ein hoher
Wert fiir die Hotelbranche. Im Giardino
betriigt die Eigenkapitalquote 22,7%.

Logierndchte-
vergleich

1999 (1998)

Seiler* 141711 (139 622)
VJ (Konzern) 131 820 (130 483)
Giardino 29134 (26 772)

*nur Hotels, 1999/8, und 1998/7

Cash Flow

1999 (1998), in Mio. Fr. - Marge in %

Seiler 6,6 - 19,2%
(2,9 - 8,8%)

VJ (Konzern) 93-175%
(8,9 - 17,3%)

Giardino 1,65 - 12%

(1,38=115%) r.

KURZ UND BUNDIG

SAC-Hiitten als «Hotelkette». Die
SAC-Hiitten haben im vergangenen
Geschiiftsjahr rund 10% weniger Lo-
giernichte verzeichnet. Der Schweizer
Alpenclub SAC will deshalb das Kon-
zept ausweiten und aus seinen rund
270 Berghiitten eine Art «hochstge-
legene Hotelkette» machen, wie der
«Blick» Mitte Mirz schrieb. Damit
wiire in diesen Hiitten, so der «Blick»
im weiteren, das Monopol der wander-
beschuhten rotweisskarierten Alpi-
nisten zugunsten von Nadelstreifen-
und Krawattentriigern gebrochen...
Die SAC-Hiitten sollen auch fiir Fami-
lienferien und Manager-Seminare
buchbar gemacht werden. Ob die an-

gesprochenen Manager den Aufstieg
zu einer solchen Hiitte als
motivierenden Event oder eher als
anstrengende  Zwischeniibung  im
Erklimmen ihres eigenen Karriere-

Hiigels erachten, diirfte nicht nur im .

Verkaufsgeschick der SAC-Hiitten-Ver-
antwortlichen liegen. Zumindest den
e-Mail-Anschluss diirften die meisten
nicht vermissen, falls dieser nicht
iibers Natel-Modem lduft. APK

Allegro Bern ein Jahr bei SRS
Worldhotels. Das Berner Tagungs-
und Kongress-Hotel Allegro hat im er-
sten Geschiiftsjahr 51 578 Logiernich-
te «produziert». Das Allegro gehort zur

First Class Collection der SRS Worldho-
tels (insgesamt 31 solcher Hotels). SRS
hat im vergangenen Jahr rund 1,06
Mio. Logierndchte vermittelt, 11%
mehr als im Vorjahr. Sogar der Durch-
schnittserlos konnte von 152 auf 156
Dollar erhoht werden. Die vermittelten
Gesamtumsitze weltweit wuchsen so-
mit mehr als die Anzahl Logiernichte,
niamlich um 14% auf 165 Mio. Dollar.
SRS vertritt rund 375 Hotels. Als Bu-
chungsquelle fiir SRS-Buchungen eta-
blieren sich die Systeme immer mehr:
Der Anteil nahmvon 82% 1998 auf 88%
1999 zu; die Telefonbuchungen nah-
men entsprechend von 18% auf 12%
ab. SRS ist nun, mit Blick auf den End-

verbraucher, auch zwei neue Koopera-
tionen mit Frequenz Flyer-Program-
men eingegangen. Schliesslich wurde
mit dem Medienunternehmen CNN
International eine Zusammenarbeit
eingeleitet, von Hyperlinks {iber Anzei-
gen im CNN-Reisemagazin bis zu Wer-
bungim TV-Programm. Uber den Web-
Teil der SRS-Vertriebsschienen laufen
immerhin bereits 4% aller Buchungen,
und zwar nicht die billigsten: Der
Durchschnittspreis, der tibers Internet
erreicht wird, ist sogar hoher als der ge-
samte Durchschnittserlos: Da wird
man sich in Sachen «ausgehandelte
Preise/negotiated rates» noch einiges
einfallen lassen miissen... APK



_ LIEGENSCHAFTEN

Ascona - Tessin

Wir vermieten per sofort oder
nach Vereinbarung

Bergrestaurant

HESSER
zu verkaufen

UNTERNEHMENSBERATUNG

KATAG

FUR HOTELLERIE & RESTAURATION Bar'Resta“ra“t LU ZERNN Oder Zu VErmieten
HABEN SIE EINEN INTERESSANTEN mit Terrasse Wir suchen fiir die umfangreiche und umsatzstarke it
BETRIES 21 VEm e ooRn 20 direkt am See Restauration (260 Platze) und Bar (80 Platze) im 30 Autominuten von Thun

. 3 oder Freiburg
Fr. 3000.- monatlich. Ohne Inventar. 1500 m G.M.

caSiI'IO Thu" - mit Zimmer und Massenlager

o - mit 3-Zimmer-Wohnung
eimen . - vor 5 Jahren komplett renoviert
— im Winter direkt an der Piste und Loipe, schneesicher

professio“e"en Mieter - im Sommer an Durchfahrtsstrasse, Bike- und Wandernetz

SOLLTE EIN BETRIEB MEHR UMSATZ
ERREICHEN UND/ODER LIEGEN DIE
BETRIEBSKOSTEN ZU HOCH?

Anfragen und Beratung unter
Telefon 091 743 13 19

125384/409657

MOCHTEN SIE SICH BERUFLICH
VERANDERN UND SUCHEN EINEN
BETRIEB ZU KAUFEN - ZU MIETEN?

Zu verpachten im Herzen von Ascona
kleines, originelles

Restaurant mit Bar

Ubernahme mit Inventar Fr. 120 000.—

Hauptumsatz wahrend 8 Monaten
- Mietbeginn ab 1. Mai 2000 oder nach Vereinbarung

Rest. Berghiitte Selital, Schwarzenbiihl, 3156 Riffenmatt

Bewerbungen an Fritz Zwahlen
Buchershalten, 3157 Milken

Der Betreiber sollte einen langfristigen Rohbau-
Mietvertrag abschliessen oder sich zumindest teil-
weise an den Ausbaukosten beteiligen. Er hat die

SENDEN SIE UNS UNTERLAGEN ODER
RUFEN SIE UNS AN, WIR VERFUGEN
OUBER KONTAKTE, KNOW-HOW UND IDEEN

Telefon 079 239 99 49
Posrainasae 5. CH-ABGE Briemon prasssmsosssa | | Mglichkeit, die Innenarchitektur mitzubestimmen. Telefoni079:65159:45 —
055/410' 15’57 - 079/422'37'24 Im Untergeschoss ist ein Dancing geplant, das
©ODER TEL./FAx O55/612°50"15 Tessin! ebenfalls Gbernommen werden kdnnte.

Zu verkaufen in LOCARNO
Stadtzentrum, ab sofort

SNACK-BAR

ca. 100 Platze und 30 Plétze Terrasse.
Interessanter Preis.
Telefon 091 780 54 10

P 125385/409658

Einmalige (.%elegenheitj

Wir verkaufen oder vermieten
an sehr guter Lage

Hotel/Restaurant Tell

Die Ubernahme der Restauration erfolgt per
Sommer 2001.

Zu verkaufen im Elsass, wunderschon, ideal
an der Weinstrasse gelegenes kleines

Hotel / Restaurant

mit 8 Doppelzimmern, alle mit Bad + sep. WC.
Restaurant mit 50 Platzen und Terrasse.

Interessenten wenden sich zur ersten Kontakt-
aufnahme an Michael Hostmann.

Sep. 4-Zimmer-(Wirte)-Wohnung. TreUh'and . . .
Kann per sofort iibernommen werden. An der Riviera des Thunersees Vermietung/Verkauf in Blrglen Uri
Info & Besichtigung: verkaufen wir Betriebsberatung
JEBA Immobilien, CH-Basel Coaching Restaurant mit Sali ca. 70 Sitzplatze
Tel. 0041 61 683 57 47, Fax 0041 61 683 57 45 Hotel / Restaurant Inventar héne historische Stub g e
E- Mail: jeba@leuengasse.ch f schéne historische Stube ca. 25 Sitzplétze
125029/409484 mit saal

Saal ca. 80 Sitzplatze

KATAG, Postfach 11, 6011 Kriens !
Passantenzimmer

Telefon 041 317 37 37, Fax 041 317 37 38
E-Mail: katag@katag.ch, http://www.katag.ch

P 124379/172723

mit 25 Zimmern
Gartenterrasse mit 100 Platzen
Restaurant mit 80 Platzen
Bootssteg mit 9 Platzen
direkter Seeanstoss
Interessenten melden sich unter
Chiffre C-748185, Publicitas AG,

Postfach, 3001 Bern.
P 125336/44300

Im Zentrum der Stadt Luzern
verpachten wir nach Vereinbarung
unser sehr gutgehendes italienisches
Spezialitaten-Restaurant (75 Platze)
aus geschaftspolitischen Griinden.

Restaurant
zu verpachten

Top Lage und Image
Krisensicherer Umsatz
Erstklassige Einrichtung
Ubernahme betriebsbereit

Interessanter Verkaufspreis

Familie Gisler:
Telefon 041 870 05 51

INTERSOC

125386/409650

INTERSOC An bester Lage

in Langenthal
vermieten wir im Auftrag das ehemalige

Restaurant Lowen

Im Moment allerdings schlaft der Lowe den Dorn-
réschenschlaf und wartet auf den zukdiinftigen Prinzen.
Bar: 30 Platze
Lounge Area: 100 Platze
Garten: 40 Platze
Kiche, Office und Nebenraume
Parkplatze zur Gentige vorhanden.

die Feri der Gl
ab Sommer 2001 im Alpenraum

eine Hotelinfrastruktur

mit ca. 300 bis 400 Géste- und ca. 100 Personalbetten zu mieten.

aus Belgien sucht

7

Beratung SHV

Seriésen, ausgewiesenen Fachleuten
mit einer soliden finanziellen Situation
erteilen wir gerne Auskunft unter
Chiffre 125338, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

Der Standort sollte in einer
mit dem 6ffentlichen Verkehr, liegen.

qut

Im bekannten Winter- und
Sommerkurort Adelboden
verkaufen wir im Auftrag das

***Hotel
Huldi/Waldhaus

- 50 Zimmer/80 Betten
- Spezialitaten-Restaurant 40 Platze
- Speisesaal unterteilbar 80 Platze
- Seminarraum/Aufenthaltsraum
mit Hotelbar etc.
- Direktionswohnung und
9 Personalzimmer
- 25 Parkplatze und
grosser Umschwung
Verkaufspreis Fr. 2400000.-
Weitere Auskiinfte erhalten Sie bei:
Schweizer Hotelier-Verein
Beratung SHV
Herr Urs Feuz
Telefon 031 370 43 43
Fax 03137043 44

125338/22772
Unsere Vorstellungen

schneesicherer Ort in unmittelbarer Néhe des Ski-
gebietes

fiir den Winter

An erstklassiger Lage
in einem bekannten Badekurort
zu verkaufen

reprasentatives
4-Stern-Hotel

60 Zimmer, 120 Betten,
schoner Garten mit 40 Sitzplatzen,
Seminarraum,

2 Restaurants mit 165 Sitzplatzen,
Personalhaus u.v.m.

Verkaufspreis: Fr. 4 980 000.-
Solvente Interessenten melden sich

unter Chiffre 513-213532,

Grischannoncen, Postfach, 7001 Chur.
P 125419/80594

fiir den Sommer  Ort mit typischem Dorfkern - grosses Wandergebiet

Es wére von Vorteil, wenn das Gebaude gréssere Lokalitaten fir die
Freizeitbeschaftigung besitzen wiirde. .

und Mietp
Alle weiteren Auskiinfte erhalten Sie bei unserem Delegierten René Hefti,
Intersoc Bruxelles, Blro Schweiz, Voa Foppa 3, 7077 Valbella, Telefon
081384 30 30, Fax 081 384 17 75
an welchen auch die konkreten Offerten in den in den nachsten 14 Tagen
einzureichen sind.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Kontaktieren Sie uns
bitte, und Sie erhalten eine Dokumentation.

A PROFITAR

GASTRONOMIE

Herbert Huber
Haus Jasmin, 6383 Dallenwil
Telefon 041 628 10 02, Fax 041 628 29 02

124544/396406

is sind von

P 125435/409671

Zu verkaufen in
Adelboden, Berner Oberland
an bester Lage, mitten im Dorfzentrum

Wohn- und
Geschiéftsliegenschaft

mit Restaurant und zwei Wohnungen.

125366/84735

In grosserer Ortschaft im Oberwallis/VS

zu verkaufen, renoviertes H0t8|

bestehend aus:

Wir vermieten in Zollikofen, Ndhe Bern

RESTAURANT

Zu vermieten nach Vereinbarung I o " SCHLOSS é%é%z«%g%aal gg E%gg
hotel + tourismus revue, REIGHENB AcH Terrasse 40 Platze

Postfach, 3001 Bern. N .
ostiac 125432/395082 Weitere Objekte auf Anfrage.
H. Witschard, 3930 Visp

Telefon 027 946 25 50

Rotisserie Chamihiitte
5417 Untersiggenthal

(Untersiggenthal, dort wo die Limmat und die Reuss
in die Aare minden)

mitten in der Natur,
direkt an der Aare

Wir verkaufen in Tésch bei Zermatt/VS P 122280/362373

grossziigiges, gut unterhaltenes an
Mehrfamilienhaus
mit 24 méblierten Wohnungen im Dorfzentrum.
Ideal als Ferienwohnungen nutzbar.
3 Minuten vom Bahnhof.

ofis
mit Erfahrung in Saisonbetrieben!
Restaurant / Sale 200 Platze
Gartenwirtschaft 200 Platze

Sind Sie das dynamische
kiinftige Wirtepaar

Restaurant 60 Sitzplatze Parkplize beim Haus. Fr. 1.3 Mio. grosser Parkplatz / grosser Spielplatz auf der Konigin der Berge?
Salon 40 Sitzplat Anfragen unter Chiffre O 179-713047 o . : " .

& lizplatze an Publicitas AG, Postfach, 4450 Sissach. Ubernahmetermin nach Vereinbarung Wir stellen uns ein Paar vor,
Séli 40 Sitzplatze e Gerne erwarten wir dem wir unseren Betrieb
Bar 15 Sitzplatze Ihre schriftliche Bewerbung unter . im Miet-Kauf-System |
Garten 50 Sitzplitze Arbeiten um zu Leben?! J. Hofweber & Cie. AG Ubergeben mochten. Idea

o Schloss Reichenbach, 3052 Zollikofen a i j
Gartenbar in Spanien / Nihe Denia oliikofen wire ein guter Koch, begleitet

von einer sympathischen

neuzeitliche Infrastruktur Gastgeberin, die gewillt sind

50 Parkplatze

Restaurant-Bar

Umsténdehalber zu verkaufen

neue 5'/2-Zimmer-Wirtewohnung
Der jetzige Mieter (seit 1984), Mitglied der
Fédération International des Cuisiniers Exclusifs d’Europe
und seit 1987 im Gault Millau erwéhnt,
sucht eine neue Herausforderung.

Welches Gastgeber-Duo - Kiiche/Service —
will als Nachfolger in der «Chamihiitte» Gastronomie
auf hohem Niveau zelebrieren?

Interessenten senden bitte ihren Businessplan
bis 30. April 2000 an:

Karl Dubendorfer-Stutz
Herrenbergstrasse 75
8964 Rudolfstetten

E-Mail: ruth.karl.duebendorfer@bluewin.ch

125388/409661

Beliebtes Speise-, Ausflugsrestaurant
an herrlicher Aussichtslage, grosse
Terrasse, Parkplatze, Wirtewohnung,
Lagerrdume. Grundstiick 1600 m?

Eigenkapital ca. CHF 375 000.-

R. & R. Feichtenbéck, Tel. 01 856 14 10

www.spainimmo.ch
P 125341/394120

Kanton Jura, Nahe Porrentruy
An guter Passantenlage gelegenes,
sehr gediegenes

Hotel-Restaurant
Renommierte Gastronomie
Das Objekt ist in sehr gutem Zustand
VB Fr. 800 000.-

Zu verpachten, evtl. zu verkaufen,
Zentralschweiz

Landgasthof
zentrale Lage, top Zustand, faire Konditionen

W Restaurant / Sali 80 Platze

W Saal 60 Platze

B Gartenwirtschaft

W 5 Doppelzimmer Dusche/WC

W neu renovierte 4'/;-Zimmer-Wirtewohnung
Interessenten melden sich unter

Chiffre P 139-730566 an Publicitas AG,

Postfach 563, 6281 Hochdorf
P 125330/44300

i igungen
Telefon 032 474 40 71

Natel 079 423 44 25
1225333/406072

Lenzerheide
Zu vermieten auf Sommersaison 2000

kleineres Hotel

mit Restaurant

Anfragen unter Chiffre 125377,
hotel + tourismus revue,

Postfach, 3001 Bern.
125377407151

ihre Existenz
aufzubauen

Verfligen Sie tber
Berufserfahrung, ein
Eigenkapital von Fr. 100 000.-
als Anzahlung sowie
Fr. 50 000.- als Betriebsmittel,
dann kénnen Sie auf Wunsch
schon im Sommer oder
spater das Zepter fuhren.

Interessiert: Wir freuen uns auf
lhre Kontaktaufnahme, begleitet
von einem kurzen Lebenslauf.
Wir versichern lhnen
100%ige Diskretion.
Kontaktadresse:

Postfach 100, 6356 Rigi Kaltbad
P 125387/409660




Gistezeitung
im NZZ-Stil

gernerhof Gstaad. Eine Ho-
(el-Gastezeitung mit dem ver-
femdeten Titellogo der «Neuen
Ziircher Zeitung»: Weg von den
satisch-unbeweglichen, — auf
Hochglanz gedruckten Pros-
pekten in Grossauflage fiir die
nichsten vier Jahre — hin zur
Hotel-Zeitung,  die  viertel-
jahrlich neu geschrieben und
gestaltet wird. Dieses Konzept
verwirklicht  der  Bernerhof
Gstaad mit seiner «Neuen
pernerhof Zeitung» in lustiger
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CITY HOTELS / Start der Cooperation

Gelungener Auftakt

Die sieben Betriebe der Anfang
1999 gegriindeten City Hotels &
Residences Cooperation haben
1999 insgesamt 190 000 Room-
nights verkauft. Das ist fiir
Deutschland, wo sich fiinf Be-
triebe befinden, ein iiberdurch-
schnittlicher Wert. Drei weitere
Hotels stehen kurz vor dem Ein-
tritt. In der Schweiz wird an fiinf
Standorten akquiriert.
Management, Marketing
und Sales-Dienstleistungen fiir

der Business Comfort Hotel
Corporation in Nendeln im
Fiirstentum Liechtenstein.
Franz Muigg, Marketing-Chef
der Cooperation: «Entschei-
dend ist, dass wir unseren Mit-
gliedern die Umsatzzuwachse
mit relativ geringen Volumen-
zuwidchsen beschert haben.
Das heisst, dass durch unser Sa-
les- und Marketing-Konzept
und unser Yield-Management-
Training die Betriebe auch

Opening mit
Superlativ

«Hilton Miinchen Park». Es
ist das bisher einzige Gross-
hotel in Deutschland, das bei
laufendem Betrieb grund-
legend umgebaut wurde. In
sechs Wochen findet das Re-
Opening statt.

In 275 Arbeitstagen wurden
unter andrem 8900 Quadrat-
meter Wandfliesen und 1900
Quadratmeter  Bodenfliesen
herausgeschlagen, abtranspor-
tiert und ersetzt. Die Lobby
wurde massiv erweitert und ist

Gegen
Fewo-Projekt

Weggis. Gegen den Bebau-
ungsplan des baufilligen Ho-
tels Paradies in Weggis sind
viele Einsprachen eingegan-
gen. Auch eine Unterschriften-
sammlung ist im Gange. Laut
«Neue Luzerner Zeitungy kriti-
siert der Hotelier-Verein Weggis
die missbrauchliche Auslegung
der Kur- und Hotelzone. Das
Projekt weise deutlichen Feri-
enwohungs-Charakter auf. Die
Bauherrschaft hatte die Liegen-
schaftverlottern lassen und war

Abriss nach
100 Jahren

Hotel Hess Engelberg. Noch
rund ein Jahr wird das 100 Jahre
alte Hotel Hess in Engelberg
OW Giste beherbergen. Nach
Ostern 2001 soll das Hotel abge-
rissen werden und die Uber-
bauung «Hess-Park» mit drei
Héusern entstehen, schreibt
die «Neue Nidwaldner Zei-
tung». Die neue Hoteleigen-
tiimerin, die Seidenhof AG in
Kriens LU, plant per 1. Juni 2001
den Bau von Eigentumswoh-
nungen und einem neuen Gar-

und anschaulicher Art. Kv

die Cooperation kommen von

mehr verdient haben.»

KV

nun doppelt so gross.

KIv

mehrfach geriigt worden.

VY | ni-Hotel mit Restaurant. vy

KARRIEREN / Neuer «Career
Senvicen fiirs Gastgewerbe

Borse und
Website fiir
das Personal

Grundsatz-Skepsis gegeniiber Karrie-
re-Messen halt Christoph Russ fiir we-
niggerechtfertigt. Mit seiner Firma Ka-
plan Professionals in Miinchen orga-
nisierte er - unter anderem in der IT -
binnen drei Jahren zwélf Veranstaltun-
gen. «Selbst wenn sich Angebot und
Nachfrage die Waage halten, ist es im-
mer noch eine Initiative wert», sagt der
Geschaftsfiihrer. «Eine Karriere-Messe
macht immer Sinn, weil sie die Markt-
transparenz fordert. Die Bewerber ge-
nieBen diesen <Tag der offenen Ttir ko-
stenfrei und konnen gleichzeitig bei
mehreren  Unternehmen  schnup-
pern», erldutert er die Synergien fiir al-
le Beteiligten, «auf der anderen Seite
kénnen sich die Unternehmen in den
einzelnen Besprechungsraumen vollig
anders prasentieren als {iber eine Zei-
tungsanzeige, damit stérker an die Mo-
tivation des Kandidaten appellieren
und so leichter filtern».

DIE BESTEN ZEHN PROZENT
EINES JAHRGANGS

Russ hat die Prdsentationsunter-
schiede kennengelernt: Kaplan Profes-
sionals ist eine Tochter der Washington
Post Company und geboren worden
aus der Erkenntnis, daR allein schon
eine interaktive Stellenborse im Inter-
net mehr Présentationsspielraum und
eine intensivere Kommunikation er-
laubt. Kein Wunder, daR Newcomer
wie Michael Schumacher aus Miin-
chen die elektronischen Méglichkei-
ten bereits fest integriert haben.

Um Schumachers differenziertes
Konzept zu verstehen, sollte man erst
einen Blick auf die branchenfremden
Karriere-Veranstalter werfen. German
Career Service ist heute einer der
giReren Anbieter. Es ist eine Tochter
dr EMDS (Euro Manager Market
Development Services) Consulting
Group, die sich 1987 in Briissel aus
einer studentischen Initiative heraus
grindete. Sie spricht die «high poten-
tilss, d.h. die besten zehn Prozent
eines Jahrgangs an, um sie an Unter-
ehmen zu vermitteln.

Die Bewerber wihlt Career aus ei-
ter Datenbank aus; sie umfasst allein
0000 Namen aus Deutschland und
150000 international. Zwei Monate
Vor einer Veranstaltung ist bereits Be-
Werbungsschluss und in einem Mat-
thing-Prozess gleicht der PC die An-
forderungen der Unternehmen mit
denProfilen der Kandidaten ab. Career
sthligt dann dem Unternehmen die
Bewerber anonym vor. Die Gewdhlten
Werden danach konkret zur Veranstal-
n.lngnach Berlin eingeladen, wo sie in
finzelnen Besprechungszimmern mit
denUnternehmensvertretern vertrau-
lich sprechen kénnen. «Der Erfolg ist
beachtlich», sagt Thomas Engelien. Je-
ler zweite Bewerber erhalte in der IT-

fanche ein Vertragsangebot.

Das Unternehmen zahlt im Paket
firseine Teilnahme, fiir den Préisenta-
tonsstand und fiir das Interview-Zim-
Ter. Die Kosten liegen - grob geschitzt
“bei durchschnittlich 18 000 DM. MAP

Im Juli 2000 ist es soweit: Das neueste
Engadiner Ferienhotel offnet seine
Tore. Das «Hotel Allegra» in Pontresina
mochte dem Gast die totale Freiheit
lassen. Er bestimmt, was er neben der
komfortablen Unterkunft zusitzlich
will, nach dem Motto: «Feel Freel» Das
Hotel soll in Pontresina eine Liicke, ei-
ne Nische finden. Das Dorf sei ein
«schoner Ort», sagt der VR-Delegierte
Hans J. Gut, «aber so etwas ist noch
nicht vorhanden». Das Hotel mit dem
modernen Konzept steht an der Stelle
des einstigen, 1898 erdffneten «Hotel
Languard» aus dem Besitz der Familie
Klainguti. Es war dann an einen Tes-
siner verkauft worden, der einen Woh-
nungsbau daraus machen wollte. Aber
hier an der Mitte der Hauptstrasse des
Dorfes ist Hotelzone. Eine Renovation
des «Languard» wurde als zu teuer an-
gesehen. Schliesslich musste das Haus
aus feuerpolizeilichen Griinden ge-
schlossen werden. Wihrenddeéssen
schufen sich die Alternativszene und
die Drogeler im Bau ihre provisorische
Heimat und hinterliessen eine Samm-
lung von Wandmalereien.

Im Jahr 1993 fanden sich finf
Hoteliers zusammen, um Gedanken
zur Zukunft des Areals zu fassen. Her-
aus kam die Absicht, nach Maglichkeit
der Unikat-Klasse angegliedert zu wer-
den, und als reines Garni. Zur Sicher-
heit wurden alle Berechnungen im
voraus vorgenommen. Der Business-
plan hatte Prioritét vor allem anderen.

GUNSTIGER KAUF UND
EIGENFINANZIERUNG

VR-Delegierter und zukiinftiger
Leiter des Hotel «Allegra» ist Hans
J. Gut. Die Aktiengesellschaft mit einer
Million Franken Aktienkapital wird
von ortsansdssigen Verwaltungsraten
getragen.

Das Hotelareal konnte an einer
Gant im Rahmen des Budgets erstei-
gert werden. Fiir die Finanzierung des
Hotelbaus wurden zunéchst 0,5 Millio-
nen Franken in 1000 Aktien a 500 Fran-
ken aufgenommen; zudem jede Aktie
mit einem zinslosen Darlehen von
3000 Franken, alle innerhalb der Inter-
essengemeinschaft. Nur Pakete a 15
Anteile waren erlaubt. Es wurden zwi-
schen einem und acht Anteilen a 15
Aktien verkauft.

Das gentigte noch nicht. Es wurden
dann noch verzinsliche Darlehen 2 3%
aufgenommen: pro 15 Aktien ein
verzinsliches Darlehen von 100 000
Franken.

INTERNET DIREKT UBER
DAS FERNSEHGERAT

Das «Allegra» wird sich als ein Neu-
bau mitten in Pontresina an schonster
Aussichtslage prisentieren. Die Dop-
pelzimmer von 21 bis 30 m* Grosse
sind mit Parkettboden, allen moder-
nen Kommunikationsanschliissen, TV
mit Radio, «Surfen a go go» durch
direkten Zugang iiber den Fernseher
ins Internet gegen eine Gebiihr,
Schreibtisch und Salonecke ausge-
stattet. Das  TV/Internet-Produkt

Foto: Peter Kuhler
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Ein Publikum, das «jungc, «sportlich» und «junggeblieben» ist und das Mo

Hotel Allegra anvisiert.

heisst «Guest Link» und wird iiber die
Firma Hotel Innovativ in Thalwil
vertrieben.

REZEPTION MIT DER BAR
VERBUNDEN

Alle Zimmer verfiigen iiber ein Bad
mit Duschmoglichkeit. Anstelle einer
Minibar pro Zimmer, stehen auf der
Etage Getrinkeautomaten mit Eis-
spender zur Verfligung. Ausserdem
gibt es eine Géstewédscherei mit
Waschmaschine, Tumbler und Biigel-
station.

Die Rezeption ist mit einer Bar in
Personalunion verbunden, und im
Untergeschoss befindet sich ein Ver-
bindungsgang zum o&ffentlichen Hal-
lenbad (10x25 m) auf der anderen
Strassenseite, welches den Hotel-
gisten unentgeltlich zur Verfiigung
steht. Gegen Bezahlungkann man dort
die Sauna und das Solarium beniitzen
und sich einer professionellen Mas-
sage unterziehen. Der Durchgang zum
Hallenbad ist aus dem Hotel heraus
durch einen von zwei Gisteliften er-
schlossen. Ein Innenhof von 26 m?
bringt von der Innenseite natiirliches
Licht in die sechs Stockwerke, deren
oberstes nur aus Glas und Holz be-
steht. Diese Besonderheit kostet den
Gast dort 20 Franken mehr. Die Zim-

merpreise der 52 Zweibett-Zimmer be-
tragen ansonsten zwischen 140 und
220 Franken, je nach Grisse, Lage und
Saison. Bei Einzelbelegung wird ein
Rabatt von 25% gewiihrt. Das Zusatz-
bett wird mit 20 Franken berechnet.
Auf Zusatzbetten werden auch Kin-
derrabatte gewihrt; zudem stehen
vier Familieneinheiten zur Verfiigung.
Weitere vier Zimmer sind inklusive der
Nasszelle rollstuhlgdngig. Interessant
fiir Firmen und Organisationen: Zim-
mer werden auch saison-oder jahres-
weise vermietet.

Das Friihstiick ist nicht inbegriffen;
das «Allegra»-Friihstiicksbuffet kostet
18 Franken; alternativ gibt es an der
Treff-Bar Getrinke, Gipfeli, Sandwi-
ches usw. ganz nach Wunsch.

Das Hotel Allegra hat einen
Ski/Wachsraum, einen Velo- und ei-
nen Motorradabstellraum. Im glei-
chen Gebédude befindet sich das Sport-
geschift Fahndrich, spezialisiert auf
Langlauf und Bikes, mit welchem das
«Allegra» diverse Sportangebote und
Events ausschreiben will.

SOMMERSAISON MIT
EINFUHRUNGSRABATT

Das Hotel Allegra ist ein Hotel Gar-
ni und hat keine eigene Restauration.
Bekanntlich verfiigt Pontresina aber

«ALLEGRA» PONTRESINA / Ein Hotel mit einem modernen und mutigen Konzept wird an der Stelle
des einstigen, 1898 erdffneten und dann zur Ruine verfallenen «Hotel Languard» errichtet. kare soser veroin

Mutiges Konzept mit Eigenmitteln

tto «Feel free» versteht, wird fiir das neue

iiber ein breites und unter dem Ein-
fluss neuartiger Konzepte in Pontresi-
na mit immer mehr Wiirze und mo-
dernem Flair versehenes gastronomi-
sches Angebot in nichster Nihe des
Hotels.

Fiir den kommenden Sommer bie-
tet das «Allegra» einige Spezialangebo-
te, wie den Einfithrungsrabatt von 10%
auf die Zimmerpreise, zusitzlichen
Frithbuchungsrabatt bis Ende April,
Schnupperangebote inkl. Friihstiicks-
buffet und 6-Tages-Arrangements mit
diversen Sportangeboten.

Ab der Wintersaison 2000/2001
wird das «Allegra» als einziges Haus in
Pontresina ein Arrangement mit
Neckermann haben: Es betrifft 10 Zim-
mer fiir Individualreisende. Uber-
haupt ist eher Individualkundschaft
ins Auge gefasst. Im Ausland vor allem
aus Deutschland und Holland.
Gemiss dem VR-Delegierten Hans J.
Gut ein Publikum, das ung, «sport-
lich»und «junggeblieben» ist - und das
Motto «Feel free» versteht.

Allenfalls soll das «Allegra» freie Ka-
pazitiiten auch fiir den Uberhang an-
derer Hotels zur Verfligung stellen; die-
se Giiste, so Hans J. Gut, hitten dann
ihr «soziales Leben» und ihr Friihstiick
in den anderen Hdusern, wo allenfalls
der andere Teil ihrer Familie, Gruppe
oder Freundschaft residiert.



/l'\ Schweizer Hotelier-Verein

Weiterbildung

Workshops 2000

Fihrung: Grundlagen
Teamsitzung -

ein wirksames
FGhrungsinstrument

Datum/Kursort: Dienstag, 11.

April 2000 (vormittags), Hotel

Aaraverhof, Aarau.

Referent: Fritz Sterchi, dipl. PR-

Berater, Schulungsleiter SHV, Bern. \

Kursziele: Sie wollen das wirksome o

Fiihrungsinstrument «Teamsitzung» ver- \

stiirkt einsetzen. Sie kdnnen Teamsitzungen \

gezielt vorbereiten und fihren diese effizient S

durch. Sie verbessern Thre Kompetenzen im Bereich

der Sitzungsleitung und kénnen diese schnell und wirksam

in der Praxis anwenden.

Kursinhalte:

o Teamsitzungen, die Basis fiir eine wirksame Filhrungsarbeit

o Grundlagen fiir eine erfolgreiche Teamsitzung

o Die Vorbereitung

o Standardisierte Sitzungsabliufe fiir die wichtigsten Sitzungs-
formen

o Gestaltung eines opfimalen Sitzungs- und Arbel!skllmus

o Die Nachbearbeitung/Erfolgs} von S

Kurspreis: Mitglieder SHV/Gstrosuisse Fr. 16500 (exkl. Must),

Nichtmitglieder SHV/Gastrosuisse Fr. 190.00 (exkl. MwSt)

\

~

Marketing: Grundlagen
Professionelle Dienstleistung - der
zentrale Erfolgsfaktor fir den Betrieb

Datum/Kursort: Donnerstag, 27. April 2000, Hotel Freienhof,

Thun.

Referent: Fritz Sterchi, dipl. PR-Berater, Schulungsleiter SHY,

Bern.

Kursziele: Sie erkennen die professionelle Dienstleistung als den

zentralen Erfolgsfaktor fiir die Zukunft. Sie kennen die Bereiche,

die eine professionelle Dienstleistung ausmachen. Sie kénnen diese

in der Praxis anwenden.

Kursinhalte:

o Der Umgang mit Gsten/Kunden zwischen «Dienen» und profes-
sioneller Diensfleistung

o Elemente, die eine professionelle Dienstleistung ausmachen

o Professionelle Dienstleistung und persénliche Mofivation

o Professionelle Dienstleistung und Kunden- Giistezufriedenheit

o Professionelle Dienstleistung und Kundenbindung

o Professionelles Reklamationsmanagement als zentrales Instru-
ment der Kundenbindung.

Kurspreis: Mitglieder SHV/Gastrosuisse Fr. 325.00 (exkl. MwSt),

Nichtmitglieder SHV/Gastrosuisse Fr. 380.00 (exkl. MwSt)

Qualitiits-Coach-Seminar Stufe 1
Daten/Kursorte: 18. und 19. April 2000,
Hotel Mavenpick Meyrin, Genéve (Franzg-
sisch), 26. und 27. April 2000, Hotel Porte
d'Octodure, Martigny (Franzésisch), 4. und 5.
Mai 2000, Ecole Suisse de Tourisme, Sierre
(Franzésisch), 10. und 11.

Mai 2000, Hotel Zofingen,

Tofingen  (Deutsch). Thr %
Nutzen: Noch dem Kurs-

besuch sind Sie in der Lage,

in einem touristischen Betrieb die nongen
Vorbereitungen zur Erhihung der Servi
qualitit und zum Erlangen des Quulnus
Gitesiegel Stufe | vorzun . Sie begeben
sich auf den Weg der Qualitit. Anmeldung:
Qualifits-Gitesiegel fiir den Schweizer
Tourismus, Postfach, 8046 Ziirich, Fox 01
3721492

Qualitéits-Trainer-Seminar Stufe 2
Daten/Kursorte 19. April 2000, Bern, 28.
April 2000, Pully (Franzasisch). Ihr Nutz
Nach dem Kurs sind Sie in der Lage mit pro-
fessionellen Instrumenten, aussogekriiftige
Managementinformatio-

nen aus [hrem Betrieb zu

erarbeiten. Auf dem Weg

der Qualitit machen Sie

die niichsten Schritte. Dos Qualfidts-Giitesie-
gel Stufe | ist Voraussetzung fiir die Stufe I1.
(Im Zusommenhang mit der neven SH-Kla-
ssifikation gilt fiir Hotels eine Ubergangsre-
gelung bis zm 1.1.2001) Anmeldung: For-
sthungsinstitut fiir Freizeit und Tourismus,
Universitit Bern, Engehaldestrasse 4, 3012
Bern, Telefon 031 631 37 11, Fox 031 631
34 15. Weitere Informationen erhalten Sie
auch beim Schweizer Hotelier-Verein in Bern

HOTELA unterstijtzt
Ihre berufliche Weiterbildung

COMPUTERSCHULE

Internetkurse

Virtuelles Marketing. Angebot und
Nachfrage online ~ Die Kommunikafion
im Netz der Netze und wie man sie sich kom-
merziell zunutze macht. Datum/Kursort:
Mittwoch, 5. April 2000, Digicomp Bern.
Cookies & Co. Das Net-Morketing-
Einmaleins — Dos Wesentliche fir den
Aufbau erfolgreicher Online-Verkaufsstrate-
gien. Datum/Kursort: Donnerstag, 6. April
2000, Digicomp Ziirich-City.

Die einfach Homepage — Wie Sie Schritt
fiir Schritt — ganz easy — zur ersten eigenen
Webseite kommen... Datum/Kursort:
Montag, Dienstag, 10. und 11. April 2000,
Digicomp Bern.

Der professionelle Web-Auftritt — So
setzen Sie sich wirkungsvoll in Szene
~ und die gewonnene Aufmerksamkeit
in messharen Erfolg um... Datum/-
Kursort: Dienstag, Mittwoch, 11. und 12.
April 2000, Digicomp St. Gallen.

Der Weg ins Netz. Internet fiir
Einsteiger — Tipps und Tricks fiir den guten
Start und wie Sie alle Hiirden auf dem Wegiin
die foszinierende Welt des world wide web
spielend nehmen. .. Datum/Kursort: Mitt-
woch, 12. April 2000, Digicomp Zirich-Gity.

Fir detaillierte Unterlagen,
Anmeldungen oder Fragen

wenden Sie sich bitte an:

Schweizer Hotelier-Verein
Weiterhildung, Posifach, 3001 Bern
Telefon 031 370 41 11

Telefax 031 370 42 62
www.weiterbildung-shv.ch

Gunstiger Verkauf
des gesamten Mobiliars
zur Wiederaufnahme
des Betriebes

Restaurant mit
Pizzeria und Terrasse
Gute Lage - 6 km von Lugano
Telefon 079 508 54'330

Liquidation - Liquidation
Lager Forrlibuckstrasse 181, Ziirich
Zu sehr giinstigen Konditionen:
Schéne Tische und Stiihle, Gartenbestuhlung,
60 000 Teile Mehrweggeschirr (Kunststoff),
verschiedene Spilmaschinen, teilweise mobil,
CNS-Spiiltrége, 10 000 Glaser,
3000 2 km massive M
Kauf von Kleineren Einheiten méglich.

: Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23, www.htr.ch

S Besichtigungstermin unter

- Telefon 079 431 72 86, Herr Rothenhéusle

4 12556

|
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=~ Wandbilder, i vorpiatzen,

q Hallen, Schwimmbadern etc.) Keramik-
j‘\‘ Acryl-Del-Holz (Reliefs) etc. Referenzen,
ey Anfragen 052 212 81 29, 10 bis 10 Uhr.

P 125434/400689

!

gsiu,

2]
B
Abonnieren und

inserieren:

Direkt vom Hersteller

Tischdecken W

& Bettwasche

KACHELE

Baselweg 101, 4147 Aesch
T 061 756 94 50
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i p )
&P

Fax: 061 756 94 55
\ E-mail: info@kaechele.ch ‘

Genial.

Original Tellerstapler losen
Thre Platzprobleme.

Plate Mate AG
Pilatusstrasse 32
5630 Muri

Tel. 056-664 02 20
Fax 056-664 02 21

wwwplatemate.ch

4—“ <or2rhey,

‘\\etoge gt
<.

'Grabenstrasse 9
// 8952 Schlieren

Jo01/730 0800

@ Berufsausbildung in Show-
tanz & Hotelanimation
e giinstige Hobbykcurse:
Hip-Hop/Street., Jazzdance
Gesellschaftstinze, Aerobic
Kinderjazz- u. Hip-Hop etc.
N

sther Gabriel

(Sprachausbildung)

an hevorragenden Schulen in

England USA Kanada Australien
Neuseeland Frankreich Italien

Tel 01/926 3958 Fax 01/926 54 45
A#R. Frischknecht, Isenacher 13, 8712 Stifa
\___Internet: www.sprachausbildung.ch

In kurzer Zeit zum Erfolg durch praktisch
anwendbares FRANZOSISCH
CCIEL, Negressauve
F-79370 CELLES/BELLE
Telefon: 0033-5-49-279.275
Fax: 0033-5-49-272.179
E-Mail: cciel@mellecom.fr
http://www.mellecom.fr/cciel
Schwerpunkt Hotellerie und aligemeine
Intensivkurse fir jede Stufe und Alter in familidrer
Landhaus-Atmosphare
inklusive Exkursionsprogramm/Dégustation
(Bordeaux, Cognac, Austernfelder etc.)
Massgeschneiderte Kursangebote; auch fr Reit-,
Wander- und Radfahr-Gourmets
Kochkurse im Périgord - Gourmetreisen

* %

*

*

GLOOR. PARTNER

Das BusinessPhone ist eine massge-
schneiderte und kostengiinstige
Telekommunikationslésung fiir
8 bis 200 (288) Anschliisse! Komfort und

modernste Technologie charakterisieren den neuen
Standard. Mit Kurzwahlspeicher, Telefonbuch, Kon-
ferenzschaltung, Text-/Sprachiibermittlung, Cordless-
Integration, Voice Mail, Least Cost Routing, CTI,

Alarmierung sowie Multimedia.

ERICSSON Z

Ericsson AG, Ruchstuckstrasse 21, 8306 Briittisellen, Tel. 01/807 26 40
Fax 01/807 26 36, E-Mail: busmessphone@ €as.€ricsson.se, www.ericsson.com

Bendtigen Sie
eine Unternehmens-
Finanzierung?

Unser Finanzierungs-Netzwerk
garantiert Ihnnen massgeschneiderte
Losungen bei voller Diskretion.

Wir freuen uns auf Ihre Anfragen
mit Unterlagen.

Report
EC CONFIDENTIAL

EC Confidential Report
Zugerstrasse 76b, 6340 Baar
Telefon 041 766 13 01

Fax 041766 13 09

125475/409672

0
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K
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Sonderflug mit Swissair ab Ziirich

Stockholm /Helsinki
20. bis 24. Mai 2000
Fr. 1420~ pro Person im Doppelzimmer/Kabine

Highlights:
Schr gute Mittelklasse-Hotels
Helsinki - Kulturhauptstadt Europas 2000
Kreuzfahrt mit der MS Silja Serenade/Aussenkabine
Stockholm-Helsinki-Stockholm
an Bord alle Mahlzeiten inbegriffen

Besuch beim kéniglichen Hofkiichenchef Werner Vogeli
Speziclles Chef-Menii im beriihmten Speisesaal
Getrinke inbegriffen
2 Stadtrundfahrten
Besuch des Drottningholm Palastes bei Stockholm
mit Nostalgiedampfer
Kuoni Reiseleitung ab Ziirich

Prospekte, Auskiinfte
Dorfplatz 1, 8810 Horge

I Buchungen bei Kuoni Reisen AG,
Telefon 01/718 20 80, Fax 01/718 2

Bitte senden Sic mir unverbindlich das detaillicrte Reiseprogramms

Name/Vorname:

Strasse/Nr.:

PLZ/Ort:

Thre Anmeldung wird nach Eingang beriicksichtige.
Anmeldetermin bis 15. April 2000,

125643/394233




GASTRONOMIE

GETRANKE-STUDIE / 555 Liter pro Kopf

Kaffee und Cola top

per gesamte alkoholfreie Ge-
rinkemarkt in der Schweiz be-
1rigt 4076 Mio. Liter, was einem
iahrlichen Pro-Kopf-Konsum
yon 555 Liter entspricht - die
warmen Getrdnke Kaffee und
Tee inbegriffen. Gemdss einer
gemeinsamen Studie der Ca-
nadean Ltd. und Coca-Cola
schweiz trinken Herr und Frau
Schweizer durchschnittlich
finf Tassen Kaffee pro Tag.
Kaffee ist mit 37% Marktanteil

Getrénk, Milch bringt es auf
18%, gefolgt von Mineralwasser
(16%) und den Soft Drinks mit
13%. Auf Fruchtsiifte entfallen
5%, auf Eistee und Tee je 4%.
1999  konsumierten die
Schweizer total 547 Mio. Liter
Soft Drinks, was 75 Liter pro
Kopf ergibt. Den Erfrischungs-
getrankemarkt dominieren er-
wartungsgemdss Cola-Getrin-
ke mit einem Marktanteil von
51% (+1% gegeniiber 1998) ge-

HOTEL+TOURISMUS REVUE * NR. 13 / 30. MARZ 2000

Coca-Cola:
plus 3%

Geschéftsjahr 1999, Coca-
Cola Schweiz meldet fiir das
vergangene Geschiftsjahr ei-
nen gesteigerten Volumenab-
satz von 3,9%. Der Umsatz von
Coca-Cola Beverages konnte
von 389 Mio. Franken (1989) auf
401 Mio. Franken (1999) gestei-
gert werden. Fritz Barlocher
zeichnet weiterhin als General
Manager und Delegierter des
VR von Coca-Cola Beverages
AG Schweiz; die Italy & Alpine
Division wird neu von Philippe

ZGM / 3. Zlrcher Gastro Messe

9000 Besucher

Die dritte Ziircher Gastromes-
se, die dieses Jahr vom 11.-14.
Mirz stattfand, wurde gemiss
Angaben der Organisatoren
von rund 9000 Personen be-
sucht. Die Ausstellerzahl ist
weiter auf 120 Firmen angestie-
gen, was einer Zunahme von
rund 20% entspricht. Die ndch-
ste Ziircher Gastro Messe fin-
detvom 10.-13. Marz 2001 wie-
derum in den alten Fabrik-
hallen der ABB in Ziirich-Oer-

Co-Organisator Freddy Lee bei

Gewinn nicht
gehalten

Hero. 1999 ging der Konzern-
umsatz von Hero wegen aufge-
gebener Geschiifte um 7,2% auf
1219 Mio. Franken zuriick. Der
Umsatz der weitergefiihrten
Geschiifte nahm um 7,6% auf
1055 Mio. Franken zu. Der
grosste Geschiftsbereich Nah-
rungsmittel wuchs um 3% auf
737 Mio. Franken. Der Reinge-
winn des Konzerns ging von 71
Mio. auf 61 Mio. Franken
zurtick. Trotzdem soll eine un-
verdanderte Dividende ausge-

mit Abstand das beliebteste

folgt von Orangeaden.

CcM

Marmara geleitet.

CM | likon statt.

Mjp

der Eréffnungsansprache.

schiittet werden. DST

TIERVERKEHRSKONTROLLE /
fuch Schafe, Ziegen, Schweine
und Wild

Ausbau
ab 1. April

Am 1. April 2000 folgt ein weiterer Mei-
lenstein in der Einfiihrung der neuen
Tierverkehrskontrolle, die 1998 vom
Parlament beschlossen worden ist. Ab
diesem Datum miissen auch Schafe,
Ziegen, Schweine und Wild in Gehegen
mit einer neuen Ohrmarke gekenn-
zichnet werden. Die neue Tierver-
kehrskontrolle hilft allen Haltern von
Klauentieren dreifach: Sie erleichtert
die Seuchenbekampfung, sie wirbt fiir
Vertrauen bei Konsumentinnen und
Konsumenten und ist eine Vorausset-
wng fiir den kiinftigen Zugang zu aus-
lindischen Markten. Bereits seit dem
1.Juli 1999 muss in jedem Betrieb ein
Tierverzeichnis gefiithrt werden und
immer wenn ein Tier den Hof verlasst,
muss ein Begleitdokument ausgestellt
werden. DST

KURZ UND BUNDIG

Magro an Bon appétit. Die Bon
appétit Group dehnt ihre Aktivitdten
im Westschweizer Detailhandel aus:
Siewill sich mit einer Mehrheit am Ak-
tienkapital der Groupe Magro SA be-
teiligen. Geplant ist eine enge Zusam-
menarbeit in den Bereichen Einkauf
und Logistik. CM

Aus fiir New Yorker Movenpick
Marché? Das geplante Lizenzprojekt
hitte das Aushéngeschild im New Yor-
kerWorld Trade Center werden sollen.
Doch gemiss «Cash» soll der Verant-
wortliche von Lizenznehmer Richtree,
Jorg Reichert,sich an der Finanzierung
des 4000 Quadratmeter-Lokals iiber-
tommen haben. Richtree hilt die
Rechte fiir Marché- und Marchelino-
Betriebe in den USA und Kanada. CM

Gegen GVO. Der Vorstand des Bau-

eiio eihgndes, SBV mochte moglichst

l.Mm bis 31. Mirz
-Die Region Veneto
Restaurant Frohegg, Bern

3.Mérz bis 31. Mérz
~Noodles of the World
inallen Mvenpick Restaurants

4Januar bis 1. April
-150 Jahre Céisar Ritz
Restaurant Bahnhof, Aarberg

17.Mérz bis 2. April
~Innerschweizer Wochen
Restaurant Innere Enge, Bern

2. Mirz bis 23. April
~Vielseitige Kiiche aus Piemont
Hotel des Alpes, Diidingen

4. April bis 15. Mai
~Asia Food Festival
Seedamm Plaza, Pfiffikon SZ

12. Mai bis 20. Mai
~Australien-Spezialitiitenwoche
Dolder Grand Hotel, Ziirich

FLEISCH-DEKLARATION / Der Wunsch nach einer sinnvollen Deklaration beim Fleisch ist allgegenwaértig.
Es ist jedoch nicht einfach, den Anforderungen aller Beteiligten gerecht zu werden. oaniew stampru

Ehrlichkeit ist Voraussetzung

Die Fleischwirtschaft gehort wohl zu
den in den letzten Jahren am meisten
gebeutelten Branchen des Lebensmit-
telmarktes. Dafiir verantwortlich sind
unter anderem Verfdlschungen (z.B.
Kénguruh- und Antilopenfleisch),
Rickstdnde (z. B. Kdlberhormonskan-
dal), besorgniserregende Tierkrank-
heiten (z.B. BSE, Schweinepest), die
Frage der Zusatzstoffe oder Tier-
schutzaspekte.

Um eine Trendumkehr zu errei-
chen und das Image von Fisch und
Fleischprodukten wieder zu stirken,
wurden von verschiedenen Seiten viel-
féltige Aktionen ins Leben gerufen, die
auch auf den Verpackungen ihren Nie-
derschlag finden. Eine einheitliche,
transparente Deklaration ist jedoch
nicht einfach, denn die Erwartungen
von Herstellern und. Verbrauchern
sind unterschiedlich, wie an einer Ta-
gung der Proviande in Luzern aufge-
zeigt wurde.

Ein wichtiger Schritt auf dem Weg
zu einer kontrollierbaren und vertrau-
enswiirdigen Fleischdeklaration ist
die neue Rohstoffdeklarationsverord-
nung, die ab Anfang April insbeson-
dere im Bereich der verarbeiteten
Fleischprodukte Klarheit tiber die Her-
kunft der Rohstoffe verlangt. Mit der
neuen Verordnungsoll verhindert wer-
den, dass ein Lebensmittel, dessen
Hauptrohstoff nicht aus der Schweiz
stammt, aufgrund seiner Kennzeich-
nung beim Konsumenten den Ein-
druck erweckt, es sei vollstindig in der
Schweiz produziert worden. Die De-
klarationspflicht erstreckt sich auf
Rohstoffe deren Anteil am Enderzeug-
nis mehr als 50% betrdgt. So muss
beim Biindnerfleisch ab dem 1. April
auf die ausldndische Herkunft des Flei-
sches hingewiesen werden.

DEKLARATION MUSS
KONTROLLIERBAR SEIN

~1asu-

die Angaben auch kontrollierbar und
damit vertrauenswiirdig sind. «In je-
dem Fall sind Ehrlichkeit, Transparenz
und eine tiberpriifbare Selbstkontrolle
entscheidende Voraussetzung, um im
umfassenden Sinn die Gesundheit zu
schiitzen, Tduschung zu verhindern
und Rahmenbedingungen fiir einen
fairen Wettbewerb zu schaffen», so
Klemm.

Das Konsumentenforum kf fordert
mehr Information iiber die Herkunft
und Art der Produktion von Lebens-
mmeln und spe21ell beim Fleisch.

- Clai
gesS Ol%%‘ilesfrkl({ﬁng"gn diiich wer- uberbrucken Das Zinsan, interessiere
[ Présidentin
ders die De-
iz verbote-

Schweizer Innovation mit Award

Die Kiichengerdte werden trotz héhe-

rer Leistung immer kleiner. Dass an-
stelle der flexiblen Free-Flow-Anlagen
auch feste Installationen ein Renner
sein kénnen, zeigte an der Internorga
ein qualitativ hochstehendes Produkt
des Schweizer Anbieters Elro-Werke in
Bremgarten. Der praktische und mo-
dern designte Herd Sirius kann den
Bediirfnissen entsprechend zusam-
mengestellt und sogar in publikums-
néhe als Schaukochherd verwendet
werden. Im Januar wurde Sirius von
der Foodservice Consultants Society
Internatlonal (FCSI) Europe mit dem

Der traditionelle Nimbus von Fleisch wurde in den vergangenen Jahren durch verschiedene Skandale bis ins Mark erschurtert

nen Produktionsmethoden. Kenn-
zeichnungen machten nur einen Sinn,
wenn sie einen hohen Bekanntheits-
grad hitten und gut erkennbar seien.
Die Tierseuche BSE und der belgi-
sche Dioxinskandal hitten gezeigt,
wie notwendig gerade eine liicken-
lose Riickverfolgbarkeit von Rind-
fleisch und anderen tierischen Pro-
dukten vom Verbraucher bis zum Er-
zeuger sei.

VOM SCHLACHTHOF ZUM
GEBURTSBETRIEB

Fritz Schmitz-Hsu, Leiter  der
Tierverkehrsdatenbank der Schweiz,
machte in Luzern klar, dass die

Schweiz tiber sehr gute Voraussetzun-
gen verfiige, um eine durchgehende
Deklaration und Herkunftsbezeich-
nung durchfiihren zu kénnen. In der
neuen Tierverkehrsdatenbank wer-
den laut Schmitz-Hsu alle Geburten-
zu- und Abgénge sowie Schlachtungen
von Klauentieren zentral elektronisch
erfasst, so dass die Riickverfolgbarkeit
vom Schlachthof bis in den Geburts-
betrieb gewihrleistet sei. Die Tierver-
kehrsdatenbank bringe nicht nur ei-
nen Nutzen im Bereich der Seuchen-
bekdmpfungund Tierverkehrskontrol-
le, sondern biete sich auch als ideale
Basis fiir weitere Dienstleistungen im
Bereich Viehwirtschaft und Fleischver-
wertung an.
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Im Mittelpunkt standen vermehrt
Hochleistungsgerdite fiir die Endferti-
gung, da die Convenience-Industrie
immer bessere Produkte anbietet.
Und auch die Entwicklung der Kiilte-
technik erlaubt immer mehr die Her-

Mitglied des Deutsc/™ habe Bio-
Verbandes und bietet AUkt eine gute
Séifte an, witzig zubei léufi .
(eingewickelte”  Sar'ou"g ungent-
und kleine im Wok zublnd: vor allem
Mr. Clou will noch die!? bei Kihen, sei

Siiden Deutschlands V™t Importgesu-
ei der Organisa-

tion und den Abnehmern klar, dass ein
Import die absolute Ausnahme sein
miisse und nur so lange dauern kon-
ne, bis das Angebot im Inland wieder
ausreichend sei.

Bei den Bio-Produkten lasse sich
laut Christof Dietler ein klarer Trend
in Richtung «Convenience» sowohl fiir
den’Endkonsumenten als auch fiir die
Weiterverarbeiter feststellen. Pasteuri-
sierte Teigwaren, Frischpizza, Griess-
kopfli, Chdschiiechli fiir den schnellen
Biokonsumenten und Birnweggen-
fiillung, Kuchenvormischungen und
Gemiise kiichenfertig zubereitet fiir die
Gastronomie seien hoch im Kurs. 1999
seien (iber 500 neue Lizenzen fiir Pro-
dukte mit der Knospe vergeben wor-
den. Die Bandbreite vom Bio-Mascar-
pone bis Bio-Bohnensprossen sei
gross. DST

Weniger konsumiert

Im vergangenen Jahr wurden in der
Schweiz 441987 Tonnen Fleisch und
Fisch konsumiert. Dies entspricht ge-
geniiber 1998 einem Riickgang von
0,3%. Der Pro-Kopf-Konsum liege infol-
ge eines weiteren Bevolkerungswachs-
tums laut Proviande mit 60,6 kg 1,1%
unter dem Vorjahreswert. Wie bereits
im Vorjahr wurden 1999 wieder mehr
Rind- und Kalbfleisch gegessen (+3,4
bzw. +1,8%). Auch Wild und Fisch sind
mehr gefragt. Trotz eines leichten Kon-
sumriickganges von 1,7% hdlt das
Schweinefleisch mit beinahe der Hiilfte
des konsumierten Fleisches noch immer
unangefochten die Leaderposition. Beim
an dritter Stelle stehenden Gefliigel-
fleisch ging der Konsum um 2,2%
zuriick. Aus statistischen Griinden sei
auch der Pferdefleisch-Konsum 1999
gesunken. DST



LESEBAR

Rezepte aus dem Emmental. Fritz
Gfellers Klassiker erscheint jetzt in
der vierten, iiberarbeiteten und er-
weiterten Auflage. Schon zu Gotthelfs
Zeiten, mehr als 150 Jahre vor Paul
Bocuse, wurde in den Bauernkiichen
des Emmentals nach den Grundsétzen
der Nouvelle cuisine gekocht: Selbst
erzeugte Produkte sorgten fiir eine
gesunde, abwechslungsreiche Er-
ndhrung iiber das ganze Jahr. Der
Volksdichter Jeremias Gotthelf selbst,

Fs II%EZEPTE
EMMENTAL

der gutes Essen und Trinken liebte, hat
uns zwar keine Rezepte tiberliefert,
aber in seinen Werken finden sich
zahlreiche Hinweise auf die Ess-
gewohnheiten seiner Zeit. Fritz Gfeller
hat sich mit Leib und Seele dieser
Kiiche verschrieben - wihrend fast
30 Jahren im eigenen Hotel Kreuz in
Weier im Emmental und heute als
Gastkoch in aller Welt. Das Buch ent-
hilt 100 Rezepte, vom legendiren
Hagu Hans Gotlett, Moser Hanses
Chisroueli (Kdserolle) oder Homberg-
Gsottnigs (Siedfleisch) bis zu Kéthis
Schoggola-Schum und  Hoschtet-
Chiiechli (Apfelkiichlein). CcM

Fritz Gfeller, Rezepte aus dem Emmental, -

4. Auflage, 228 Seiten, Fr. 37.- ISBN 3-444-
10583-5

GASTRONOMIE
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SAISONSTELLEN / Fir viele in der Schweiz als Saisonniers tétige Auslander stimmen die Bedingungen
hierzulande nicht mehr. oaniet stamerw

Osterreicher

Hotels und Restaurants in der Schweiz
haben immer mehr Miihe, fiir Saison-
stellen geeignetes Personal zu finden.
Denn Angehérige traditioneller «Sai-
sonnier-Nationalititen», wie Italien,
Portugal oder Osterreich, kehren dem
Schweizer Gastgewerbe immer hiufi-
ger den Riicken zu.

Laut Gastrojob, einer Abteilung der
Union Helvetia, ging die Anzahl der
Bewerber aus Osterreich 1999 im Ver-
gleich zum Vorjahr um 47% zuriick.
Auch die Portugiesen (-34%), Italiener
(-27%) und Deutschen (-21%) zogen
im vergangenen Jahr andere Lander
der Schweiz vor. Seit Portugal Mitglied
der EU ist und sich die Hotellerie stark
entwickelt hat, ist Personal mit Erfah-
rung nun auch im eigenen Land ge-
fragt.

ZUNAHME AUS FRANKREICH
UND UNGARN

Eine leichte Zunahme der Bewer-
ber registrierte Gastrojob aus Frank-
reich (+2%). Es handle sich dabei laut
Gastrojob-Geschiftsfiihrer Urs Voney
vorwiegend um gut ausgebildete fran-
zosische Koche, die sich fiir eine saiso-
nale Anstellung in Gault-Millau-Be-
trieben der Westschweiz interessier-
ten. Eine markante Zunahme kommt
aus Ungarn: ausschliesslich qualifi-
zierte Arbeitnehmer (abgeschlossene
Berufslehre) welche im Rahmen des
Stagiaires-Abkommen in der Schweiz
arbeiten diirfen. Das Kontingent um-

Foto: Valérie Jaquet

1

Es wird immer sch

fiir einen

bleiben zuhause

fasst 100 Bewilligungen. Dies hat sich
in Ungarn offenbar rasch herumge.
sprochen, was in einer Schwemmevop
Anfragen resultierte. Rekrutiemng;.
potenzial sei auch in Tschechien und
der Slowakei vorhanden.

SAISONSTATUT ALS
HINDERNIS

Weshalb verliert aber die Schweiz
an Attraktivitdt? Gastrojob Luzern be-
fragte 81 ehemalige Osterreichische
Saisonangestellte nach den Griinden,
warum sie sich nicht mehr fiir eine
Stelle in der Schweiz bewarben. Der
Griinde wurden viele geltend gemacht,
80% der Befragten nannten das Sai-
sonstatut als Hinderungsgrund. Unter
Einhaltung des Saisonstatutes, das
mit den bilateralen Vertrégen abge-
schafft werden soll, seien die Arbeit-
nehmer dauernd auf Stellensuche. Mit
fast der selben Haufigkeit wurde der
als zu tief erachtete Nettolohn (75%)
ins Feld gefiihrt, gefolgt von bean-
standeter Verpflegung (70%), unbe-
_friedigender Unterkunft (68%), der
hohen Arbeitszeit (60%) und fehlender
Freitagen/Ferien (60%). 45% der
Befragten machten die Art der Be-
triebsfithrung fiir ihre Unzufrieden-
heit verantwortlich. Mit gleich grosser
Kritik wurde die Tatsache bedacht,
dass Versprechungen oft nicht einge-
halten wiirden. 35% kritisierten in der
Umfrage das Arbeitsumfeld, 30% die

Einsatz zu rekrutieren.  Trinkgeldregelung.

Anzeige

Degustleren Sie Salz&Pfeffer, das Magazm fiir

Essen und Trinken und Geniessen, 3 Monate lang
zum Jubildumspreis von CHF 20.-.

. Salz&Pfeffer schreibt iiber nette Gastgeber, lustvolle Restaurants, schine
Hotels, spannende Comestiblesgeschifte, gute Rezepte und interessante

. Winzer. Kurz: iiber alles, was Geniesser interessiert.

GLOORLPARTNER

Sonderflug mit Swissair ab Ziirich

Stockholm /Helsinki
20. bis 24. Mai 2000
Fr. 1420. pro Person im Doppelzimmer/Kabine

Highlights:
Schr gute Mittelklasse-Hotels
Helsinki - Kulturhauptstadt Europas 2000

Kreuzfahrt mit der MS Silja Serenade/Aussenkabine
Stockholm-Helsinki-Stockholm

sinessPhone ist eine massge-
eiderte und kostengiinstige
:lekommunikationslgsung fiir
(288) Anschliisse! Komfort und
> charakterisieren den neuen
hispeicher, Telefonbuch, Kon-
Sprachiibermittlung, Cordless-
il, Least Cost Routing, CTI,

timedia. Bitte senden Sie mir unverbindlich das detaillierte Reiseprogramm:

an Bord alle Mahlzeiten inbegriffen
Besuch beim kéniglichen Hofkiichenchef Werner Vogeli
Speziclles Chef-Menii im beriihmten Speisesaal
Getrinke inbegriffen
2 Stadtrundfahrten
Besuch des Drottningholm Palastes bei Stockholm

g e mit Nostalgiedampfer
Sie haben heute die éeinmalige Chance, einen 7, Prois Kuoni Reiseleitung ab Ziirich
der allerletzten Kultflitzer in British Racing 6er Holzkiste vom spanischen Weinhaus Jean
Green mit Sportpaket zu gewinnen - wenn Leon mit Chardonnay, Cabernet Sauvignon
Sie Salz&Pfeffer 3 Monate lang kosten! und Merlot von der Weinhandlung Bindella,
2. Preis Zirich.
4 Ubernachtungen filr 2 Personen im Grand BLbis 17, Preis
Hotel Victoria Jungfrau, Interlaken. Inklusive Je 1 Sensai Cellular Perfomance Intensive

Prospekte, Auskiinfte und Buchungen bei Kuoni Reisen AG,
Dorfplatz 1, 8810 Horygen, Telefon 01/718 20 80, Fax 01/718 20 88

Name/Vorname:

www.salz-pfeffer.ch

Friihstiicksbuffet im Wert von CHF 3°000.-. Hand Treatments von Kanebo Cosmetics. E RICSSON Strasse/Nr.:

3, bis 5. Preis 181 bis 305 Preis \ -

Je 1 Espresso-Vollautomat TX 650 von Turmix  Je 1 Jahresabo von Cigar, dem europ8ischen 21, 8306 Briittisellen, Tel. 01/807 26 40 PLZ/Ort:

im Wert von CHF 1°150.-, Cigarrenmagazin. Lssphone@eas.ericsson.se, www.ericsson.com Thre Anmeldung wird nach Eingang beriicksichtige.

Anmeldetermin bis 15. April 2000. —




SVG-REVISION / Stdnderat

Kampf dem

wihrend drei Jahren Fahraus-
weis auf Probe fiir Neulenker,
obligatorische Weiterbildungs-
urse wihrend der Probezeit,
stufenweise Verscharfung der
strafen fiir Wiederholungstiter
und Herabsetzung der Pro-
millegrenze: Das sind die
Hauptpunkte des vom Stédnde-
rat iiberarbeiteten Strassen-
verkehrsgesetzes.

Der in der Offentlichkeit
meist diskutierte Punkt der
Revision bleibt die Herabset-

GASTRONOMIE

stimmt zu

Blaufahren

zung der Promillegrenze von
0,8 auf 0,5%0. Neu konnen
Atemluftkontrollen auch ohne
Anzeichen von Trunkenheit
durchgefiihrt werden. Ausser-
dem wird Fahren unter Ein-
fluss von Betiubungsmitteln
oder Medikamenten dem an-
getrunkenen Zustand gleichge-
setzt. Als «leichte Zuwider-
handlung» wird das Fahren
mit 0,5 bis 0,8%o taxiert, einen
Ausweisentzug gibt es erst ab
0,8%o. Mmjp
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Auf
Braun-Orange
folgt Gelb

Autobahnraststitte Pratteln.
Die Autobahnraststitte Prat-
teln wird schon bald in gelber
Farbe erstrahlen. Damit ist der
Entwurf des in den USA leben-
den Kiinstlers Jorge Pardo sieg-
reich aus dem Wettbewerb zur
Neugestaltung der Raststitte
hervorgegangen. Das Projekt
soll im Juni dieses Jahres fertig-
gestellt sein, wie die Besitzerin,
die Bon appétit-Gruppe, mit-
teilte. sdalCM
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RASTSTATTE PIETERLEN /
Rechtsstreit um die Vergabe
der Autobahnraststétte

Mdvenpick
ficht Jury-
entscheid an

Movenpick ist zusammen mit dem
Projektpartner Shell im Wettbewerb
umBau und Betrieb der Raststitte Pie-
terlen an der Autobahn A5 der Pas-
saggio Holding mit Partner Esso unter-
legen. Movenpick ficht den laut Jury
einstimmig gefassten Entscheid an
und verlangt Einsicht in die Wettbe-
werbsakten der siegreichen Kon-
kurrenz. Da die Jury jedoch nur die-
jenigen Teile der Unterlagen aus-
hindigen will, die keine Riickschliisse
auf die Kalkulation zulassen, hat
Movenpick das Verwaltungsgericht
angerufen. Wie der «Bund» berichtet,
istoffiziell nichts tiber die von M6ven-
pick beméngelten Punkte des Jury-
entscheides bekannt. Es wird jedoch
vermutet, dass Movenpick die hohe-
ren Abgaben, die Passaggio und Esso
dem Kanton in Aussicht stellen, als
finanzielle Beeinflussung beanstan-
det.

VERZOGERUNG
DES PROJEKTES

Das Einspracheverfahren wird
fortgesetzt, sobald das Verwaltungsge-
richt iiber die Akteneinsicht entschie-
denhat. Durch diesen Rechtsstreit ver-
zbgert sich die Realisierung des Pro-
jektes. Die Einweihung der Raststétte
war urspriinglich fiir Friihling 2001
vorgesehen.

Movenpick ist bereits bei den Ver-
gaben der Raststétten Lully und Bavois
Passaggio, der Nummer zwei auf dem
Markt, unterlegen. Mjp

KULINARIUM

15.Februar bis 31. Mdrz
-Siisswasserfische Schweiz
Hotel Bern, Bern

1. Miirz bis 31. Mérz
-Die Region Veneto
Restaurant Frohegg, Bern

3.Mérz bis 31. Mérz
~Noodles of the World
inallen Mévenpick Restaurants

4.Januar bis 1. April
~150 Jahre Céisar Ritz
Restaurant Bahnhof, Aarberg

17.Miirz bis 2. April
~Innerschweizer Wochen
Restaurant Innere Enge, Bern

2.Mérz bis 23. April
~Vielseitige Kiiche aus Piemont
Hotel des Alpes, Diidingen

4. April bis 15. Mai
~Asia Food Festival
Seedamm Plaza, Pfiffikon SZ

12. Mai bis 20. Mai
iy e

Dolder Grand Hotel, Ziirich

INTERNORGA HAMBURG / Schnellverzehr, weniger Alkohol und sinkender Umsatz pro Stuhl im
Restaurant. Da muss die Sitzplatz-Frequenz steigen. Doch wie sag’ ichs meinem Gast? txomas vaszary

Entscheidend ist das Foodkonzept

Eventgastronomie ist, wenn Functio-
nal Food von einem Bio-Technologen
via Zentrifuge serviert wird, der
Burger auf dem Riicken eines argen-
tinischen Rindviehs inklusive Torero —
idealerweise auf einem Zeppelin —
hereinschwebt und die per Internet
georderte Pizza von einem veneziani-
schen Gondoliere hereingegondelt
wird. Dies zumindest war die Meinung
von Erich Kaub, Prisident des Deut-
schen Hotel- und Gaststéttenverban-
des (Dehoga), an der Eréffnung der
74. Internorga im Hamburg (Inter-
nationale Fachmesse fiir Hotellerie,
Gastronomie, Gemeinschaftsverpfle-
gung, Bickereien und Konditoreien).
Bunter und vielféltiger wird auch der
unaufhaltsam boomende Fun-Food.
Nur noch das neuste Spezialbier,
serviert von einer coolen blonden La-
dy in Leder, fehlt. Oder doch nicht?
Denn (die Brauereien Deutschlands
haben auf den anhaltenden Negativ-
trend im Bierbereich mit Spezialbieren
wie Dunkles Bier, Schwarzbier, Lager-
bier oder Mischgetrénken reagiert.

BEVERAGE-KONZEPTE
SIND NICHT ALLES

Ein Blick auf die Top 100 der deut-
schen Gastronomie zeigt auf (siehe htr
Nr.12 vom 23.3.2000): 8 von 10 Gastro-
nomen der Top 100 prasentieren sich
bereits im Internet. 1999 war es noch
jederVierte gewesen. Und: Das Ausser-
Haus- und Catering-Geschift wie auch
der Trend zu mehr Beveragekonzepten
entwickelte sich auch 1999 weiter.

Doch so stark verschiedenste
Beriebe in renditetréchtige Beverage-
Konzepte investieren und auch auf das
Trendgetridnk Wein setzen, so wichtig
ist und bleibt das jeweilige Food-
konzept. Dies unterstrich auch der
Schweizer Stefan Schneck, der in Ber-
lin ein australisches und ein kaliforni-
sches Restaurant mit Cateringservice
betreibt. Denn ein zu Beverage-lasti-
ges Konzept kénnte gefahrlich wer-

BEVERAGE-KONZEPTE

Viele Betriebe setzen auf Beverage-Konzepte. Doch die Umsditze bei alkoholischen Getrénken sinken trotz neuer Spezialbiere.
Wichtig ist und bleibt deshalb das Foodkonzept.

den, sinkt doch der Beverageanteil des
Alkohols kontinuierlich und - driickt
damit auf den  durchschnittlichen
Stuhlumsatz. «Lieber eine gute Flasche
Wein, statt drei schlechte», sagt Stefan
Schneck zum Motto des Gastes von
heute. Entscheidend und damit Ab-
hingig vom Konzept, sei immer mehr
die Frequenz pro Stuhl, wie oft ein
Stuhl pro Offnungszeit oder Abend be-
legt werden konne. Doch wie macht
der Gastronom dem Gast begreiflich,
dass ihm je nach Konzept nur noch
50 Minuten Zeit zum Verzehr bleiben
und er den Stuhl nicht einen ganzen
Abend lang belegen kann?

Die vorgelagerte Bar ist ein altes
und bewihrtes’ Rezept, Engpisse zu
liberbriicken. Das Zusammenspiel der

dem Essen vor- und nachgelagerten
Bar enthilt aber noch sehr viel un-
ausgeschopftes Potenzial. Stichwort
ist hier geschicktes Yield-Management
zwischen Tisch und Bar.

STRUKTURWANDEL
VERPENNT

Ein Blick auf die Nummer eins der
Systemgastronomie zeigt einmal mehr
auf, dass sich kein anderes Konzept in
den 90er Jahren derart radikal und
konsequent auf Europas Verbraucher
ausgewirkt hat wie jenes von McDo-
nalds. Gretel Weiss von «Foodservice»
kommentiert die Dominanz folgen-
dermassen: «Kein anderes Konzept hat
den Traditionalisten so klar vorge-

fithrt, dass sie den Strukturwandel ver-
pennen.»

Das klassische Airline-Catering mit
nahezu industrieller Produktion und
ohne eigene Service-Outlets ist der
grosste Brocken, die immer beliebte-
ren Kaffeerostereien mit Ausschank-
Ecken sind die kleinsten Einheiten.
Dazwischen liegt das Universum der
Systemgastronomie.

Die Coffeeshops bieten mittler-
weile bis zu 30 verschiedene Kaffee-
variationen an und zielen mit ihrem
frischen Ambiente auf vorwiegend
jiingere Kundschaft. Und mit ge-
schickten Beverage-Konzepten di-
versifizieren Bécker und Konditoren
und stossen in den Bereich des Café-
und Tearooms vor.

Schweizer Innovation mit Award

Die Kiichengerdte werden trotz héhe-
rer Leistung immer kleiner. Dass an-
stelle der flexiblen Free-Flow-Anlagen
auch feste Installationen ein Renner
sein kénnen, zeigte an der Internorga
ein qualitativ hochstehendes Produkt
des Schweizer Anbieters Elro-Werke in
Bremgarten. Der praktische und mo-
dern designte Herd Sirius kann den
Bediirfnissen entsprechend zusam-
mengestellt und sogar in publikums-
néhe als Schaukochherd verwendet
werden. Im Januar wurde Sirius von
der Foodservice Consultants Society
International (FCSI) Europe mit dem
Innovations-Award 2000 ausgezeich-
net.

Im Mittelpunkt standen vermehrt
Hochleistungsgerdie fiir die Endferti-
gung, da die Convenience-Industrie
immer bessere Produkte anbietet.
Und auch die Entwicklung der Kdlte-
technik erlaubt immer mehr die Her-

stellung grésserer Produktemengen
in einem Arbeitsgang.

Kein Thema ist bei den grossen
Kassenherstellern wie PC-Cash-Team
und Casio  die Arbeitszeiterfassung.
Alle Geréte haben in ihren Kassasy-
stemen eine aktivierbare Programm-
schnittstelle eingerichtet, mit welcher
der Arbeitgeber nach Wunsch intern
die Arbeitszeit kontrollieren kann.

Als ein interessantes Franchisepro-
dukt présentierte sich «Mr.Clou», ein
Fast-Food-Konzept mit Naturkostspe-
zialitdten, angesiedelt in grossen Ein-
kaufszentren und Bahnhofhallen. Das
Unternehmen mit Sitz in Hamburg ist
Mitglied des Deutschen Franchise-
Verbandes und bietet frisch gepresste
Sifte an, witzig zubereitete «Wraps»
(eingewickelte  Sandwichtaschen)
und kleine im Wok zubereitete Menus.
Mr. Clou will noch dieses Jahr in den
Siiden Deutschlands vorstossen. VY

Hamburg investiert in Messe

Das Angebot der Messe Hamburg
mit seinen Messehallen sowie dem
Congre im liegende

SAS Radisson geniigt den heutigen
Anforderungen nur noch bedingt. So
muss sich auch das Team rund um
das Internationale Foodservice-Forum
Gedanken machen, ob der auf Mono-
log ausgerichtete Saal im Congress-
zentrum noch den Bediirfnissen der
Besucher nach einem interaktiven
und dialogorientierten Erlebnis ent-
spricht. Die 74. Internorga ist buch-
stdblich in die Jahre gekommen. Zwar
arbeitete sie sich inhaltlich aus ihrem
Tief von 1997 wieder heraus und
zdhlte auch dieses Jahr wieder iiber
100 000 Besucher sowie 858 Aus-
steller aus 21 Nationen. Doch die In-
frastruktur des Messegeléndes kann
in dieser Form nicht mehr mit den
Aussteller- und Besucherbediirfnissen
Schritt halten. Von der ITB Berlin nach

Hamburg kommend, kénnte das
Manko der Messe Hamburg augen-
filliger nicht sein. Der Hamburger
Senat hat nun aber reagiert und die
Wirtschaftsbehérde und die Stadt-
entwicklungsbehérde beauftragt, bis
Ende 2000 ein entscheidungsféhiges
Konzept fir eine Entwicklung und
Modernisierung des jetzigen Stand-
orts vorzulegen.

Sehr zufrieden waren laut einer
Umfrage der Messe Hamburg die
Bdcker und Konditoren. Zum dritten
Mal erwies sich auch die Sonderschau
«Café Future» vom Magazin «Food-
service» und dem Deutschen Fach-
verlag als Denk-Bar rund um den
gastronomischen «Point of Sale». Den
Internorga-Ehrenpreis 2000 erhielt
Siegfried Meister, Aufsichtsratsvorsit-
zender der Rational AG, einem der
grossten Hersteller von Grosskdichen-
technik und Kombiddmpfern. vy



Buchpreis fiir
J. C. Wicki

Prix Prosper Montagné. Der
Grand Prix du Livre 1999 des
Club Prosper Montagné geht an
Jean Claude Wicki, Kiichenchef
des Basler Restaurants Stucki
Bruderholz. Dessen  Werk
«Hans Stucki - die besten Re-
zepte» sei eine Hommage an
den Spitzenkénner und ehema-
ligen Chef Wickis, heisst es in
der Laudatio. Uber 50 Rezepte,
prasentiert in der Geradlinig-
keit Hans Stuckis, bleiben
durch die Veréffentlichung der
Nachwelt erhalten. CM

In der letzten Woche wurde er
lanciert: Milestone, der Touris-
muspreis Schweiz. Die hotel +
tourismus revue als Trégerin,
das Staatssekretariat fiir Wirt-
schaft (seco) und der Schweizer
Tourismus-Verband (STV) als
Partner schreiben den Wettbe-
werb um den Milestone 2000
aus.

Angesprochen sind innova-
tive Akteure in allen touristi-
schen Branchen. Also: Trans-
port und Verkehr, Beherber-

DIE LETZTE
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WWW.TOURISMUSPREIS.CH / Der Wettbewerb ist ergffnet

Innovative Akteure angesprochen

Photo: htr

mulare

gung und Verpflegung, Frei-
zeitaktivitdten (Sport, Kultur,
Erholung, Events) sowie Touris-
mus-Organisationen.
Informationen und Bewer-
bungs- bzw. Empfehlungsfor-
sind {iber
«www.htr-milestone.ch»
«www.tourismuspreis.ch»
héltlich. Dort werden qualifi-
zierte Projekte regelmissig vor-
gestellt. Das erste eingereichte
Projekt ist bereits auf der Ho-
mepage publiziert.

Fledermduse
willkommen

Fliihli

Internet
oder
er-

PK | von Kurtaxen natiirlich.

LU. Neuerdings sind
auch fliegende Sommergiste
im Entlebuch willkommen. Der
Gemeinderat Flithli will ndm-
lich den Markt der Hufeisen-
nasen stirker bearbeiten. Rino-
lophus hipposideros, eine Fle-
dermausart mit einer Fliigel-
spannweite um die 20 Zentime-
ter und nicht mehr als 4 bis 10
Gramm schwer, lebt vorzugs-
weise im Dachgeschoss der Kir-
che von Fliihli, schreibt die
«Neue Luzerner Zeitung» —

——
ZITAT DER WOCHE

«Das KKL hat
zum Umschwung
in der Schweiz
beigetragen,
psychologisch und
faktisch.»

Bundesrat Kaspar Villiger an-
lésslich der Gesamteinweihung
des Kultur- und Kongresszen-
trums Luzern (KKL) am letzten
Freitag tiber den Bau als Symbo|
mit nationaler Strahlungskraft,

frei
vy

HGF / An der Hoheren Gastronomie- und Hotelfach-
schule wurden die Absolventen gefeiert. uivip serry

uter Jahrgang

Foto: pd HGF

Benjamin Brechbiihl (Kirchberg), Manfred Schmutz (Kehrsatz) Andrea von
Ransbeeck (Altendorf), Franziska Frei (Einigen) und Barbara Abegglen (Ringgen-
berg) wurden fiir ihre besonderen Leistungen ausgezeichnet. .

Die Friihlings-Diplomfeier der Hohe-
ren Gastronomie- und Hotelfachschu-

. le Thun wurde von Frauen-Power ge-
prégt. Die drei Preise fiir die besten
Priifungen gingen alle an Studentin-
nen. Insgesamt schlossen 38 Studen-
tinnen und Studenten ihre fiinfseme-
strige Ausbildung mit dem Empfang
des Diploms ab. Der Notendurch-
schnitt lag bei 4,8.

«STELLENWERT DES
PERSONALS HEBEN»

Als Gastreferentin griff National-
rdtin Ursula Haller spontan zur Impro-
visation, da ihre Vorredner Jiirg Haber-
li (HGF-Prasident) und Christoph
Rohn (HGF-Direktor) die gleichen
Uberlegungen anstellten, die auch ih-
rer Rede zugrunde lagen. So kamen die
Giste der Feier zu einem touristischen
Exkurs durch die Stadt Thun und das
Berner Oberland. Die versierte Redne-
rin’ dusserte den Wunsch an die Ga-
stronomen, mehr Liebenswiirdigkeit,
Charme und Freundlichkeit an den
Tag zu legen und dem Personal an der
Front einen hoheren Stellenwert zuzu-
gestehen.

Der Robert-Keppler-Preis fiir eine
besondere Diplomarbeit wurde dieses
Jahr gleich zweimal vergeben. Mit ih-
rer Arbeit «Coffee and more» gelang
Andrea van Raansbeck nicht nur der

Gewinn der Preissumme von 2500
Franken, sie ist damit auch die erste
Person, die an einer HGF-Diplomfeier
mit zwei Preisen ausgezeichnet wurde.
Norbert Sieber, Geschiftsleitungsmit-
glied der preisstiftenden Firma Gas-
trag in Basel, konnte aber noch eine
zweite Arbeit auszeichnen: «Der origi-
nale Hot-Dog kommt nach Bern» lau-
tet der Titel der preisgekronten Di-
plomarbeit von Benjamin Brechbiihl
aus Kirchberg und Manfred Schmutz
aus Kehrsatz.

Die Dlplonuerten Abegglen Barbara, ng-
genberg; A Daniel,
Biichler-Raaberg Tina, Thun (aus Danemark).
Binz Urs, Rothenburg; Brechbiihl Benjamin,
Kirchberg; Casanova Anita, Zollikofen; Danu-
ser Claudia, Pontresina; Frei Franziska, Eini-
gen; Griinig Patrick, Zug; Griitter Annette,
Thun; Gygax Martin, Hinterkappelen; Gywat
Sascha, Riehen; Hirter Christoph, Port; Holzer
Andreas, Arlesheim; Knobel Regula, Bern; Ko-
belt Tanja, Marbach; Krentel Barbara,
Frenkendorf; Loretz Christian, Luterbach;
Mewes Dirk, Thun (aus Deutschland); Moser
Martin, Schlosswil; Mosimann Thomas, Sig-
nau; Pfrommer David, Basel; Probst Nicole,
Biel; Rahm Natalie, Schleitheim; van Rans-
beeck Andrea, Altendorf (aus Belgien); Rieder
Matthias, Ziirich; Schér Brigitte, Luzern;
Schmid Patrick, Egerkingen; Schmutz Man-
fred, Kehrsatz; Schoni Silvia, Spiez; Schiirch
Andreas, Allschwil; Tavazzi Marco, Thun; To-
bler Andrea, Mettmenstetten; Tomse Dijana
Antonia, Dierikon; Ungricht Maaike, Nieder-
scherli (aus Holland); Widmer Conroy, Gstaad;
Zahnd Reto, Oberscherli; Zimmermann Karl,
Steinen.

BERN TOURISMUS / Riesenostereier aus Kunststoff
sollen das Image von Bern starken. curistine kinzLer

«Die Eler zuerst»

Der Berner Tourismusdirektor Ray-
mond Gertschen streitet nicht ab, dass
die Ziircher Kunststoffkiihe fir die
Berner Aktion Pate standen. Doch:
«Die Eier sind immer zuerst», hlt er
fest und rdumt damit jeden Verdacht
nach Trittbrettfahren aus der Welt. Wie
auch immer: Die 60 bunten Eier kiin-
den Ostern in der Bundesstadt frohlich
und rechtzeitig an. Fiir Gertschen st es
eine Aktion, die dem Berner Image zu-
traglich ist und das Tourismus-
bewusstsein fordert. «PR gegen innen
und aussenv, fasst er zusammen.

EIN SPEZIELLER
STADTPLAN

Bern Tourismus hat entsprechende
Packages geschniirt und auf Internet
publiziert.  Ansprechpartner =~ sind
Carunternehmer. Geplant sind auch
Medienreisen zu diesem Thema. Eine
Zusage hat Gertschen bereits: Ein ja-
panisches TV-Team wird ein Portrait
von Bern bringen, aufgehdngt an den
Ostereiern. «Wir versprechen uns
durch diese Aktion auf jedenfall Pub-
lizitdt.» Eier scheinen in der Bundes-
stadt ja beliebt zu sein: Den Ostereier-
marit, der dieses Jahr zum letztenmal

BUNTE EIER

Die Bemalung entspricht dem Geschdft, dem das Ei gehort. Das mlttlere stammt

stattfindet, besuchten 1999 4700 Perso-
nen.

Auch die Bevélkerung und die Gi-
ste, die so oder so in Bern weilen, sollen
einen Mehrwert bekommen. Angefan-
gen hat die Aktion am Samstag mit ei-
nem grossen Fest auf dem Bundesplatz
und einem Wettbewerb. Ein weiterer
Wettbewerb folgt: Denn nach dem
Eroffnungsevent sind die Eier in der
ganzen Stadt verteilt worden. Anhand
eines eigens fiir die Eier-Suche kreier-
ten Stadtplanes konnen sich Einheimi-
sche und Giste auf den Weg machen
und Buchstabe fiir Buchstabe zum
Losungswort zusammensuchen.

Wie in Ziirich haben Unternehmer
und Organisationen ein Kunststoffei
gekauft und dieses bemalen lassen.
Die meisten Eier hat der Burgdorfer
Kiinster Pierre, Mettraux bemalt, Thm
selber gehoren drei der 60 Eier. Er, Bern
Tourismus und.der City-Verband ha-
ben die Aktion lanciert, die bis zum 14.
Mai dauert. Nachher sollen einige der
Kunstwerke versteigert werden, vor-
ausgesetzt sie sind noch intakt: In der
ersten Nacht sind bereits fiinf Osterei-
er mutwillig zerstort worden. «Notfalls
werden wir sie tiber Nacht hinein neh-
men», sagt Gertschen.

vom Warenhaus Loeb und ist mit einem Preis ausgezeichnet worden.

GV:SWISS / Functional Food

Probiotika

Die April-Ausgabe des gv::swiss steht
ganz im Zeichen von Genuss ohne
Reue. Schlemmen und Gesundheit
verbinden zum Beispiel ballaststoffan-
gereicherte Spagetti von Hero. Diese
Nahrungsmittel versprechen dank ih-
rer Zusatzstoffe nicht nur einen ge-
sundheitlichen Mehrwert beim Essen,

_sie sind auch teurer und winken mit ej-

ner hoheren Marge. Absahnen kannal-
lerdings vor allem die Industrie, fiir den

weiterverarbeitenden Verpfleger bela-
stet ‘der added value die Kostenrech-
nung. Ausser er schafft es, den Mehr-
wert dem Gast zu verkaufen. GSG

PEOPLE

Felix Franz. Der ehemalige Service-
fachlehrer der Schweizerischen Hotel-
fachschule Luzern und zuletzt Leiter
Gastronomie des Hotel Montana in
Luzern iibernimmt von der Familie
Jenni das Restaurant «Rossli» in Zug
Am 9. April 2000 wird das neue Restau-
rant «Zum Kaiser Franz im Réssb mit
Anna Unterdorfer als osterreichische
Kiichenchefin wiedereroffnet. ~ MJP

Marc Aeberhard (32) tritt auf Ende
Mirz von der operativen Leitung des
Hotels Stadthaus in Burgdorf zuriick
In nur zweieinhalb Jahren hat er das
Hotel und das Restaurant Brauerei
Schiitzenhaus von Grund auf aufge-
baut. Das Hotel mit 18 Zimmern istdas
kleinste 5-Stern-Hotel der Schweiz
Bevor Aeberhard nach Burgdorf kam,
arbeitete er fiir ein weltweit tétiges Re-
servationssystem und war in verschie-
denen Hotels in der Schweiz titig. KIV

Meinrad Schmid, Marketingleiter bei
Zirich Tourismus, geht nach einem
Jahr wieder. Personliche Griinde hit-
ten ihn dazu bewogen, eine neue Her-
ausforderung als Geschiftsfiihrer an-
zunehmen, schreibt er. . cK
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FORMATION / Le canton
de Neuchatel instaure
un apprentissage qui
enseigne la cuisine et le
SEIVICE. PAGE 3
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MINOTEL / Nouveaux
partenaires en Suisse et
en Europe

Bientdt le
pailement
en ligne

(uatorze nouveaux établissements
suisses figurent dans I'édition 2000 des
répertoires Minotel récemment parus.
pourla Suisse romande, I'Alpe fleurie a
Villars, 'Ermitage a Chateau-d’(Ex,
[Hotel communal de Val d'Illiez, I'H6-
tel de Ville a La Sarraz, le Bellevue
dOnnens, La Gare a Monthey et La
Croisée a Neuchatel ont rejointla chai-
ne de contribution volontaire. Ces
nouveaux partenaires portent a 109 le
nombre d'établissements suisses affi-
liés 2 la chaine, qui en compte 700 en
Europe (95 nouveaux avec les Suisses),
dors que la centrale d’achat suisse
fournit plus de 300 établissements.

La chaine entend, par ailleurs,
poursuivre sa politique d’expansion
sur le continent nord-américain. Mais
contrairement a 1’Europe, oi1 les affi-
liations se font le plus souvent in-
dividuellement, aux Etats-Unis, les
discussions se font au niveau de
quelques chaines de standing équi-
valent. «Ca ne va pas toujours aussi
vite que nous le souhaitons, admet
Marielle Goy, directrice de Minotel
Suisse, mais d'un autre coté, dans
dautres négociations, c'est nous qui
souhaitons aussi un meilleur dévelop-
pement des dossiers présentés.» Car
forte de son réseau européen, qui va
des Canaries aux pays baltes, la «cor-
beille» Minotel est exigeante. D’autant
plus que tout le réseau est maintenant
bien implanté sur Internet (sous
www.minotel.com).

TOUT MINOTEL
SUR INTERNET

Apres une premiére étape de stan-
dardisation de la présentation Web des
partenaires, tout le réseau est main-
tenant disponible sur I'Internet et il
permet aujourd’hui réservations et
confirmations directement en ligne. Et
Ihate peut méme consulter les dispo-
nibilités aux dates choisies.

Mieux: si un établissement de la
thaine affiche complet, le systéme
peut proposer des alternatives aux
mémes dates et a des tarifs équivalents
dans les établissements Minotel les
plus proches. «C’est un développe-
ment de 'extranet de la chaine qui
Tous permet ce service», poursuit Ma-
fille Goy. Sa mise en ligne ouverte
llaurait pas été sans mal, mais il estau-
jourd’hui opérationnel. «D'ici a quel-
Ques semaines, précise-t-elle enfin,
nous développerons encore le systeme
aec I'ajout du module permettant le
paiement directement en ligne au
Moyen d’un systeme de transaction sé-
curisée.» JJE

GLACIER 3000 / Le
complexe touristique des
Alpes vaudoises a été
inauguré officiellement
ce jeudi. PAGE 7
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AsDT / Confrontés a une certaine mutation de leur profession, les directeurs de tourisme vont davantage
ouvrir les portes de leur association aux spécialistes du tourisme réceptif. Laurent msssaver

La profession de directeur d'office
de tourisme est a un tournant

La profession de directeur d’office du
tourisme, désormais davantage orien-
tée sur le marketing que sur I'accueil,
se trouve indiscutablement a un tour-
nant. A un tel point qu'on peut légiti-
mement se demander si le directeur
d’office du tourisme, tel qu'on I'a
connu jusqu'ici, n'est pas en train de
devenir une espéce en voie de dispari-
tion. Ce n’est ainsi pas par hasard que
I'assemblée générale de I'Association
suisse des directeurs du tourisme
(ASDT), qui s’est déroulée la semaine
derniére a Fribourg, a accepté une mo-
dification de ses statuts qui lui permet
désormais d’accueillir en son sein éga-
lement des professionnels de I'inco-
ming qui ne travaillent pas dans un
office du tourisme.

Un autre signe bien précis que le
profil de la profession de directeur de
tourisme est en pleine mutation a été
I'important nombre de changements
de personnel qui sont intervenus la
saison derniére dans différents offices.
Eddy Peter, le président de I'ASDT, a
ainsirelevé dans son rapport présiden-
tiel que la valse des directeurs d’offices
du tourisme avait été particulierement
mouvementée au cours de l'année
écoulée. Certains directeurs d’offices
du tourisme ont en effet été priés de
faire leurs valises avant méme d’avoir
véritablement débuté. D'autres, en
place depuis de longues années, ont
été priés de changer d’air sans autre
forme de proces.

«Ce sont de tels procédés qui ont
poussé 'ASDT a étudier avec un juris-
te des contrats de travail qui garan-
tiraient davantage de sécurité aux
directeurs des offices du tourisme.
Les contrats de travail que nous
sommes en train d’étudier seraient si-
milaires a ceux en vigueur dans le sec-
teur privé ou dans 'administration fé-
dérale. Cela afin d’éviter de traiter les
directeurs d’office du tourisme com-
me une vulgaire marchandise. De tels
contrats devraient également faire ré-
fléchir ceux qui appliquent un peu
trop facilement la politique du siege
éjectable. Ils devraient aussi faire
réfléchir les personnes appelées a en-
gager un directeur d'office du tou-
risme. La qualification d’expert en tou-
risme, par exemple, n'est pas encore
suffisamment reconnue a nos yeux»,
explique Eddy Peter, a la fois directeur
de Sion Tourisme et président de
I'ASDT.

En poste a la présidence depuis
une année, Eddy Peter ne va pas jus-
qu'a prétendre que I'on change aussi

Photo: archives as|

EDDY PETER

Le président de IASDT estime que certains comités d'offices du tourisme appliquent un peu trop facilement la politique du

siége éjectable avec leurs directeurs.

facilement de directeurs d'office du
tourisme que d’entraineurs de foot-
ball, il reconnait néanmoins que I'an-
née 1999 a été trés riche en mutations
au sein de 'ASDT: «Il y a eu 41 muta-
tions en tout. C'est beaucoup trop
pour une association qui compte 180
membres.» Lapparition des notions de
destination et de responsable de desti-
nation - comme par exemple Enrique
Caballero, I'ancien directeur de Cham-
péry Tourisme et de Valais Incoming
qui se trouve désormais a la téte de la
nouvelle destination touristique «Cha-
blais valaisan» — contribue a ce que
I'image de directeur touristique se mo-
difie, estime Eddy Peter.

OUVRIR L'ASDT AUX
«PROS» DE LINCOMING

«A part les directeurs du tourisme,
ily a de nombreux Destination mana-
gers: et de nombreux autres spécia-
listes de l'incoming, c’est-a-dire du
tourisme - réceptif, qui disposent de
leurs propres budgets de marketing,
souvent plus élevés que ceux des of-
fices du tourisme. Aprés mire ré-
flexion et une discussion nourrie dans
le cadre du comité de I'ASDT, nous
avons décidé de leur ouvrir les portes
de notre association par une modifica-

tion des statuts qui a été acceptée par
I'assemblée générale de la semaine
derniére», ajoute le président de
I'ASDT.

DES OFFICES DU TOURISME
ETRANGERS A L'ASDT?

Nombreux sont ceux qui sont
convaincus que I'’ASDT aurait tout a
gagner au contact de ces agences tou-
ristiques incoming, de ces entreprises
de navigation et de ces compagnies
ferroviaires qui posseédent beaucoup
d’expérience avec les voyagistes et
autres tours-opérateurs en matiére
notamment de commercialisation
d'offres touristiques et d'arrange-
ments forfaitaires. Le MOB (Montreux-
Oberland bernois), le Glacier-Express
ou encore les Chemins de fer de la
Jungfrau, dont le budget de marketing
est beaucoup plus important que
celui de bon nombre d'offices du
tourisme, peuvent assurément appor-
ter de tres solides enseignements aux
directeurs touristiques. La catégorie
de «membre associé» a ainsi été élar-
gie lors de I'assemblée générale de
Fribourg, ce qui a, par exemple, permis
a un représentant des Chemins de
fer de la Jungfrau, a une agence in-
coming de Lucerne (LTI Tours), ainsi

L3S

qu'a Amadé Perrig, président de I'As-
sociation «Best of the Alps», de faire
désormais partie de 'ASDT

Un autre assouplissement des
statuts accepté a Fribourg a été celui
d’accepter au sein de I'’ASDT des res-
ponsables d'offices du tourisme ét-
rangers qui ne sont pas trop éloignés
des frontieéres helvétiques. Leur rap-
port avec la Suisse peut, par exemple,
venir du fait qu'une partie de leur
clientele utilise comme porte d’entrée
dans les Alpes un aéroport suisse.
Ladmission au sein de I'ASDT de
stations telles que Chamonix, en Fran-
ce, ou Lech, en Autriche, peut étre ain-
si parfaitement envisagée al'avenir. Au
sujet de I'Office du tourisme de Lech,
on relevera parailleurs qu'il sera dirigé
dés cet automne par Urs Kamber,
directeur jusqu'ici de 1'Office du tou-
risme de la région dénommée «Heidi-
land».

Les prochaines assises de '’ASDT
ont d'ores et déja été agendées: Marti-
gny accueillera du ler au 3 novembre
un séminaire sur le financement des
offices du tourisme et Soleure sera le
théatre, les 22 et 23 mars 2001, de la
prochaine assemblée générale.

Lire aussi la page 9 de la partie

allemande, ainsi que les pages 5 et 6

du présent cahier frangais.
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Les affaires roulent & merveille avec le Fiat Ducato, le véhicule adapté & toutes vos exigences

avec plus de 170 versions: fourgon, fourgon vitré, panorama, combi, minibus, pick-up, chéssis-
cabine, chassis rabaissé et 4x4. Une extraordinaire capacité de transport conférée par

3 types de charges utiles et 4 empattements de base.

Technologie d'avant-garde, moteurs & essence ou diesel sobres et puissants. Au top de la gamme

le 2.8 TD & injection directe, 122 ch. et 285 Nm & 1800 tr./min.

Maitrisez vos coits! Avec le total leasing, réparation, entrefien, assistance routiére, piéces d'usure
par mois. Adressezvous & votre agent véhicules

et assurance sont inclus dés Fr. 592.-*
commerciaux Fiat le plus proche ou appelez le numéro 0800 810 844.

* Offre spéciale du réseau Fiat jusqu’a épuisement du stock pour le Ducato 10 version courte 2.0 BZ,.sans TVA/exemple

total leasing sur 48 mois, 20000 km/an.

Prix/versions Charge utile moyenne  Empattement  Volume
Py
1000 kg S
dés Fr. 22990.- net® 3200 mm De 7,52 14 m*
170 versions disponibles | 1400 kg de série.
3700 mm Finitions spéciales
_ jusqu'a 22 m?.
1700 kg 4050 mm

Moteur

2.0 BZ (110 PS)

1.9 TD (90 PS)

2.8 D (90 PS)

2.8 TD (122 PS)

30.4.-4.5.2000

di-je, 10-18 h

Salon suisse des
produits de laiterie
et fromagerie

Exposition suisse
de la boucherie
avec participation
internationale

Messe\Ziirich

www.messe-zuerich.com

Pont de chargement
jusqu’a 5 m de long.

VEHICULES COMMERCIAUX FIAT. vos PARTENAIREs. ABLIA

IMMOBILIER

Region Lemanique
Nous cherchon a loyer

HOTEL GARNI

pour printemps 2001

Offre sous chiffre 124986,
hotel + tourismus revue,
case postale, 3001 Berne

124986/25194

| Abonnements et annonces: k
: él. 1031 370 42 22, fax 031 310 a2 23, www.htrch

A remettre entre Neuchatel et Yverdon

Hétel-Restaurant
Excellente situation et chiffres d'affaires
Loyer morérée, reprise Fr. 300000.-

A remettre Ste-Croix

Restaurant
Bon réputation, et chiffres d'affaires
Loyer morérée, reprise Fr. 200000.-

Tél. 032 927 35 40 ou1 079 250 34 40

P 124633407609

A vendre

dans importante ville du Jura

Hotel-Restaurant
entiérement rénové

Bar-Restaurant 40 places
Salle a manger 40 & 70 places
Terrasse 100 places
7 chambres d’hétel
(Taux d'occupation 85%)

Excellente valeur de rendement
Idéal pour couple du métier

Possibilité d'agrandissement
Projet & disposition
Ecrire sous chiffre 125334,
hotel + tourismus revue,

case postale, 3001 Berne.
125334/64785

Hotel-Restaurant

dans importante ville du Jura
recherche
un investisseur

pour I'agrandissement
de son Hétel-Restaurant

Excellente valeur de rendement
Projet complet a disposition

Ecrire sous chiffre 125335,
hotel + tourismus revue,

case postale, 3001 Berne.
125337/64785

VOTRE CHANCE EST EN FRANCE

Vour révez d'étre
LIBRE, INDEPENDANT, PROSPERE
dans une belle affaire, sans risques!
HOTELIERS SUISSES sans
succession offrent reprise a couple
professionnel confirmé.

Pour traiter CHF 150 000.—
etun bon CV.

Téléphone 0033 470 97 73 00
Fax 0033 470 97 48 25

125337/219754

Le marché de |'immobilier:
tous les jeudis dans
I' hotel + tourismus revue.

e ]
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MONTREUX PALACE / Le personnel récompensé

Primes pour tous

Lors de son arrivée a la téte du
Montreux Palace, il y a quatre
ans et demi, Heinz Wiedemann
avait annoncé la couleur: la
priorité €tait au «rétablisse-
ment» du prestige de I'enseigne
et, de 1a, d'un chiffre d’affaires
plus digne de son standing. Et,
hors les clauses contractuelles,
ce n'est que celui-ci atteint,
qu'il entrerait en matiére a pro-
pos d'évolution des salaires,
cest-a-dire une participation
aubénéfice.

C'est fait. Au terme d'un
bon exercice 99, les employés
du palace montreusien ont tous
regu une prime... «conséquen-
te», égale pour tous puisque «ce
sont les efforts de toutes et de
tous qui ont permis ces résul-
tats», précise-t-il, sans souhai-
ter articuler un chiffre.

Mieux: a «ses» fideles, il pro-
met une nouvelle participation
a la fin de I'exercice 2000 qui,
d’ores
meilleur que le précédent. JJE
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Markus

et déja, s’annonce

Cuisinier d'or:
candidats
retenus

Langenthal (BE). Six chefs de
cuisine participeront 2 la finale
de la 10e édition du concours
du Cuisinier d’or de la société
de produits semi-apprétés Kadi
SA, a Langenthal. Il s'agit de Pe-
ter Briiderli, Interlaken; de Fri-
dollin Schilling, Berne; de Stefa-
no Gervasoni, Bissone (TI); de
Holenweg,
(BE); de Nicola Berardelli, Aar-
berg (BE); et de Markus Giibeli,
Gossau (ZH).

Attiswil

taine
MH

nomie...

(artisans,

On attend une participation
massive du grand public et des
professionnels a cette exposi-
tion assortie de débats et autres
conférences sur la sécurité ali-
mentaire, les certifications et
les AOC, les terroirs et la gastro-

ATlenseigne des «Jeunes ta-
lents», les organisateurs invite-
ront une demi-douzaine de
chefs de cuisine innovants mi-
sant sur les produits du terroir
de Suisse romande. Une quin-

ESPACE GRUYERE / Avant le Ter Salon des Golits et Terroirs & Bulle

Engouement et hotes de marque

A trois mois de son ouverture, le
ler Salon des Gofits et Terroirs
de Suisse romande, une créa-
tion d’Espace Gruyere a Bulle,
suscite I'engouement, au mé-
me titre que l'intérét croissant
du consommateur a I'égard des
produits régionaux, labellisés et
garantis authentiques. La ma-
nifestation, qui se déroulera du
21 au 25 juin 2000, a d’ores et
déja convaincu plus d'une cen-
d’exposants
producteurs, revendeurs, etc.)

zaine de convives déguste-
raient chaque jour le menu
concocté par un chef différent.
Des «Ateliers du Gott» forme-
ront un «parcours sensoriel» de
70 metres a méme de sensibili-
ser petits et grands a la cuisine
régionale. Deux invités exté-
rieurs, le canton de Berne, et la
Loire-Atlantique, se présente-
ront tandis que le Salon servira
de cadre a un véritable événe-
ment: la 5e Coupe d’Europe de
la boulangerie artisanale. ~ JS

RAFAEL HOTELS / Un
nouvel agenda artistique
etune exposition a Genéve

Les 50 ans
de 'Hétel
du Rhéne

Le groupe hotelier Rafael, dont 'Hotel
du Rhone de Genéve est un des fleu-
rons, a présenté a la Bourse internatio-
nale du tourisme (ITB) de Berlin son
traditionnel agenda artistique «Seven
Cities 2000». Ce luxueux recueil dresse
laliste des différents événements artis-
tiques qui auront lieu, du mois de mars
au mois de décembre 2000, dans les
sept villes suivantes: New York, Miami,
Bermudes, Londres, Paris, Munich,
Salzbourg, New Dehli et Geneve.

Cette derniere localité sera le
théatre cet été des festivités organisées
a 'occasion du 50e anniversaire de
I'Hotel du Rhone. C'est en effet en 1950
qu'a été construit cet hotel qui est le
seul batiment moderne classé de Ge-
néve. Pour féter ce demi-siécle d’exis-
tence, 'Hotel du Rhone mettra sur
pied, du 10 juin au 15 juillet, une expo-
sition d’art contemporain intitulée
«Suite Substitute IV: Beautiful Stran-
gers». La précédente exposition d'art
organisée en 1996 a I'Hotel du Rhone,
«Suite Substitute: Tempus Fugit», avait
été qualifiée par le «Daily Telegraph»
de meilleure exposition d’art contem-
portain de I'été.

Georg Rafael, le propriétaire du
groupe hotelier Rafael, est un grand
collectionneur d’art et il a soutenu au
cours de ces sept dernieres années
plusieurs expositions d’art contempo-
| rain. Lart fait par ailleurs partie inté-
grante du slogan du groupe hotelier,
| «Theart of hospitality». LM

César Gil, directeur des ventes et du
marketing de I'Hétel du Rhéne, pose
devant le slogan du groupe Rafael.

MELI-MELO

UnPassaggio Caffé a la gare de Ge-
néve. Passaggio (ex-SSG), une entre-
prise du groupe Bon appétit, met peu a
Peuen place les nouveaux concepts de
Testauration qu’elle a développés. Ca-
fés, restaurants offrant les cuisines du
Mmonde entier ou petites épiceries
tommencent a s'implanter dans tous
leslieux de passage. En Suisse roman-
de, un premier Passaggio Restaurant
S'était ouvert en novembre 99 a Geng-
Veau centre Balexert. Il est prévu d’ou-
Wir un Passaggio Caffe dans la gare de
Genéve en septembre, le deuxieme de
Suisse. Ce dernier devrait profiter des
enseignements du tout premier Pas-
saggio Caffé ouvert la semaine dernie-
e au restoroute de Pratteln (BL).  BS

FORMATION EN RESTAURATION / Un nouveau concept d'apprentissage expérimenté & Neuchétel permet
I'obtention simultanée des certificats de cuisinier et de sommelier. nenri seannerer

Neuchatel offre aux apprentis
deux métiers pour le prix d'un

Congu dans le canton de Neuchatel
par le Service de la formation profes-
sionnelle et les associations profes-
sionnelles de la restauration et de I'ho-
tellerie, Apprentissage Plus propose
une formation combinée, scolaire et
pratique, étalée sur quatre ans. La
double particularité de ce programme
est de comprendre une premiére an-
née de formation entiérement dispen-
sée par le Centre Professionnel du Lit-
toral Neuchatelois (CPLN), précédant
les trois autres passées chez un maitre
d’apprentissage, et de déboucher sur
I'obtention des deux CFC de cuisinier
et de sommelier.

La premiére année de formation a
pour cadre la «Toque en Herbe», le
restaurant d’application du CPLN oi,
encadré par une équipe de profes-
sionnels, les éléves travaillent aussi
bien a la cuisine qu’au service. Quoti-
diennement, apres avoir préparé un
«menu spécial», chaque apprenti va
saluer et recueillir les impressions ou
les critiques des convives de la table
dont il avait la charge.

Au cours de cette année initiale, les
apprentis participent également a des
stages en boucherie, poissonnerie, co-
mestible et patisserie, ainsi que chez
un primeuriste et un viticulteur.

A l'issu de cette premiére année
scolaire, pour laquelle chaque maitre
d’apprentissage participe au finance-
ment des cours a hauteur de 2500
francs, les apprentis suivent encore
une journée de cours hebdomadaire
tout au long des trois années passées

iroslaw Halaba

LD 2N &
APPRENTISSAGE PLUS #” S

La formation dispensée par le canton de Neuchétel enseigne la cuisine et

comment la servir.

dans I'établissement de leur maitre
d’apprentissage. A la rentrée du mois
d’aot, huit établissements du canton
accueilleront les huit premiers can-
didats a Apprentissage Plus. Ce petit
nombre a été fixé en fonction de
I'organisation actuelle du restaurant
d’application.

FIDELISATION
A LA PROFESSION

Pour Michel Riba, président de la
Société des Hoteliers du canton de
Neuchitel, les avantages d’Apprentis-
sage Plus sont multiples. Durant les
années d'apprentissage, la pratique en
cuisine apporte déja d'utiles connais-
sances favorables au service en salle,
tandis que la confrontation directe
avec les exigences de la clientele don-
ne une dimension supplémentaire au
travail en cuisine.

Ensuite, cette nouvelle formation
constitue une base solide pour I'avenir
professionnel de ceux qui I'ont suivie.
Pour les plus motivés, elle pourra
déboucher sur un poste de cadre,
voire de cadre supérieur si elle est
complétée par un cours préparatoi-
res a la maturité professionnelle ou
par un passage dans une école hote-
liere.

Enfin, a plus long terme, Appren-
tissage Plus devrait entrainer une
plus grande fidélisation a la profession
chez les jeunes qui I'ont choisie et
certainement contribuer efficacement
al'amélioration de son niveau général.

VALAIS / Les établissements datant de la fin du XIXe siécle uniront leur marketing sous I'appellation

«Hotels pionniers des Alpes SUISSESY. DANIELLE EMERY MAYOR

Les hotels de la Belle Epoque
ont encore la vie devant eux

Le patrimoine hotelier valaisan de la
fin du XIXe siécle fout le camp! De ces
vieux hotels construits aux premiers
temps du tourisme, souvent en haute
altitude pour des Britanniques en qué-
te de romantisme, rares sont ceux qui
sont encore exploités. Du point de vue
architectural, il y a 1a un trésor a sau-
vegarder. En Valais, on estime qu'il y
avait ainsi 400 hotels, construits dans
des sites aux valeurs uniques. Aujour-
d’hui, un bon nombre d’entre eux a été
transformé en appartements ou en bu-
reaux; quelques-uns remplissent tou-
jours leur fonction premiére d’hotel.
Une centaine d’établissements a tout
simplement disparu.

Le canton a décidé I'an dernier
d’agir: il a débloqué un budget de
100 000 francs dans le cadre d'un grou-
pe de réflexion pour la revitalisation de
I'économie valaisanne. Il s'est agi dans
un premier temps de dresser un inven-
taire qui concerne prés de 150 hotels.
Puis’Ecole suisse du Tourisme a publié
une étude sous la direction du profes-
seur Beat Ruppen, lui-méme tenancier
du Belalp, en bordure du glacier d’Al-
tesch. Le document se propose d’ana-
lyser les moyens de promouvoir une
partie de ces anciens établissements.

Les étudiants ont mis en évidence
les points qui font la particularité de
ces hotels (caractere, charme, tran-

quillité, splendeur du site). Avec pour
objectif final d’augmenter le nombre
de nuitées. Mais la réussite passera par
une mise en commun des moyens. Ce
devrait donc étre sous I'appellation
«Hotels pionniers des Alpes suisses»
que ces anciens établissements feront
leur marketing aupres d'une clientéle
ciblée.

CHARME, CARACTERE,
SPLENDEUR

Certains s'en sortent déja bien,
comme le Belalp, qui réalise un chiffre
d’affaire d’environ 800 000 francs avec
10 chambres individuelles et 14 dou-

bles. Dans le val d’Anniviers, sur les
hauts de Saint-Luc, on connait I'Hotel
Weisshorn, construit en 1882 a 2337
metres d'altitude. Ses 18 chambres res-
tent ouvertes neuf mois sur douze. Cet
établissement est parvenu a fidéliser
sa clientele qui vient pour pratiquer le
ski, la peau de phoque ou des balades
en raquettes. Ces deux exemples (il y
en a d'autres dans le Binntal, I'Engadi-
ne, I'Oberland bernois ou a Glaris) dé-
montrent qu'il existe une clientéle in-
téressée a fréquenter ce genre d’hotels.
Surtout lorsqu’on parle de tourisme
doux orienté vers le retour a la nature
et vers les richesses culturelles d’'une
région.
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CLAUDE-ALAIN ROCHAT /
L'ancien directeur de la LNM
restera actif dans le tourisme

Au service de
la régions
des Trois-Lacs
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Claude-Alain Rochat a donné une forte
coloration touristique a sa reconversion
professionnelle.

Ancien directeur de la LNM (Société de
navigation sur les lacs de Neuchatel et
de Morat SA), Claude-Alain Rochat a
convié jeudi, a I'Hotel du Soleil a Cor-
naux (NE), les représentants des mé-
dias de la région des Trois-Lacs a une
conférence de presse ol il a notam-
ment été question de sa reconversion
professionnelle: «Apres 28 années de
bons et loyaux services, j'ai pris congé
de la LNM pour des raisons de santé
d’abord, mais aussi pour des raisons
d’incompatibilité d’humeur et peut-
étre serez-vous intéressés de savoir
qu'elle a été ma reconversion profes-
sionnelle», peut-on lire dans sa lettre
d’invitation.

Cette reconversion professionnelle
permettra a Claude-Alain Rogchat de
rester actif dans les milieux touris-
tiques de la région des Trois-Lacs,
puisqu'’il- s'occupera dorénavant de
domaines aussi divers que I'organisa-
tion d’événements au profit d’entre-
prises «haut de gamme», la location
«en grande premiére» d'un TGV tricou-
rant et le départ de celui-ci d’'un en-
droit historique, la représentation de
nouveaux produits «révolutionnaires
et susceptibles d’enlever une épine co-
lossale du pied de I'Expo.02», la repré-
sentation de services et de produits de
I’économie régionale et du terroir de
la région des Trois-Lacs, ainsi que I'ex-
clusivité pour la Suisse de baptémes
en Concorde au départ de Paris avec
des programmes de raccordement au
départ de Genéve, de Lausanne et de
Neuchatel.

AIGLE / Présentation
du millésime 99

Encaveurs
dans la rue

Le 8 avril prochain, pour la cinquiéme
fois, les vignerons-encaveurs de l'ap-
pellation Aigle descendront danslarue
pour présenter leur nouveau millési-
me a l'enseigne d'«Aigle verre en
main». Premiére d'une longue série ro-
mande (jusqu'a fin mai), la manifesta-
tion voit sa fréquentation croitre d’an-
née en année. Lan dernier, prés de
3000 verres (10 francs, puis dégusta-
tion libre chez tous les partenaires
avant un éventuel passage en cave)
avaient été vendus et les organisateurs
estiment a 7000 le nombre de visiteurs
qui s'étaient déplacé au quartier du
Cloitre qui cerne le chéateau (I'entrée
en est libre pour I'occasion).
Rappelons qu'a l'exception du
rouge, les partenaires d'«Aigle, verre en
main» ne présentent que le millésime
99. Le principe est également valable
pour leur premier invité, un vigneron
de Cerlier, sur la rive sud du lac de
Bienne. JIE
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VALAIS / Le vacancier recherche la touche typique et unique d'une région. Mais le Valais sait-il la lui offri
Le point apres un débat organisé par la revue «Where Valais». banieLie emery mavor

Jouer la carte de l'authenticité

Est-ce que le touriste vient chez nous
pour y trouver quelque chose d’au-
thentique? Doit-on viser I'authenticité
lorsqu’on se vend sur les marchés? Au-
tour de ces questions s’est articulé un
débat organisé par la revue «Where Va-
lais», avec un échantillon de spécia-
listes du tourisme valaisan et de la viti-
culture. Disons-le d’emblée, la ré-
union n'a pas révolutionné la profes-
sion, mais elle a eu le mérite de mettre
une nouvelle fois le doigt sur des
points importants.

Si on en croit les téléphonistes du
Call Center a Zurich a I'écoute de po-
tentiels clients d’Europe, ceux-ci cher-
chent le plus souvent a aller en va-
cances dans un endroit o ils trouve-
ront des chalets aux parois de bois
noircies avec des géraniums aux fe-

nétres... Il suffit de jeter un ceil a la
couverture des prospectus pour voir
que les stations valaisannes ont com-
pris le message.

Mais le touriste veut aussi trouver
des infrastructures performantes, ne
pas attendre dans les queues, avoir
une qualité d’accueil de premier ordre.
Bref, il en veut pour son argent.

L’ATOUT DES PRODUITS
REGIONAUX

La promotion des produits régio-
naux reste un atout indéniable. Les
responsables de maisons de vin ont
souligné que la nouvelle génération
sait mieux qu'auparavant saisir I'occa-
sion de se présenter aux touristes avec
des produits qu'ils ne trouvent pas

ailleurs. La seule fagon de se démar-
quer se situe dans la sincérité de I'ac-
cueil, dans I'offre de produits typiques
de la région et de haute qualité. La, le
secteur de I'hotellerie et de la restaura-
tion a un important role a tenir. «Ou
peut-on, dans ce canton, manger une
raclette de qualité a n'importe quelle
heure?», demandait le viticulteur
Christophe Venetz. Orienter la promo-
tion de la destination Valais sur I'au-
thenticité est une chose; encore faut-il
que tous les acteurs appliquent la
théorie sur le terrain.

Jouer la carte de l'authenticité,
c’est également faire appel a la culture
de la région, a ses racines. «Et non pas,
a relevé Yvan Aymon de Valais Touris-
me, faire jouer dans un restaurant,
comme je I'ai vu @ Zermatt, un groupe

de musiciens vétus des cuissettes ep
cuir, typiques de la culture... autri.
chiennel»

Peut-étre, supposaient certains
orateurs, que le Valais n'a pas
conscience de sa richesse culturelle,
Peut-étre aussi que la population n'a
pas conscience de l'importance éco-
nomique du tourisme.

D’ou 'intérét de I'enquéte lancée
par le Conseil d’Etat pour déterminer
la valeur ajoutée du tourisme en Valais
(environ 3000 entreprises valaisannes
ont été interrogées, ainsi que 22 000
touristes I'été dernier et autant cet hj-
ver). Les résultats, attendus pour cet
automne, devraient sensibiliser les dif-
férentes institutions a la nécessité de
mieux faire connaitre ce secteur de
I’économie, a I'école déja.

Annonce

Moins de gourdes

dans les chambres !

Car avec le systéme universel TASKI
Room Care de DiverseyLever vous

-

utilisez effectivement moins de produits
Votre personnel est ainsi plus rapide-
ment formé et les risques de confusion
pratiquement impossibles.

Informez-vous plus en détail sur
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1RAFIC / Le TCS S'interroge
qr le réle du tourisme
ors des récentes votations

«Ou est
resté le
ourisme?»

pans les trois éditions de son hebdo-
madaire «Touring» - 1,3 million
dexemplaires —, le Touring Club Suis-
« (TCS) a commenté les récentes
wtations fédérales concernant I'ini-
dative pour la réduction de moitié
du trafic, initiative largement repous-
separ le peuple.

Sous la plume de son directeur
des publications, Bernard Bickel, il
sedemande, sous le titre «Ou est resté
le tourisme?», qu'elle a été le role de
la branche pendant la campagne
précédant le vote. 1l souligne que
lesmilieux touristiques sont «toujours
a premier rang» lorsqu'il s'agit de
«revendiquer des subventions».

Enrevanche, la branche se montre
aes discrete» lorsqu'il s’agit de se
hatre dans une campagne de vota-
ion. «Elle laisse les autres faire le <sale»
ravail politique, étant évidemment
ués satisfaite d’en récolter les fruits
dleaussi. Une prudence trés commer-
dale: o> ne veut pas perdre de
dients, quel que soit le bord auquel
is appartiennent», écrit Bernard
Bickel.

1l conclut, sous forme d’appel du
pied: «D'autres combats politiques
sont a la porte: les dimanches sans
witure, les 30 km/h dans les localités,

TOURISME
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ASDT / Un séminaire sur la collaboration entre la presse et le tourisme a rappelé que la communication,

notamment en cas de catastrophe, ne devait pas é&tre improvisée. aurent misseauer

«ll est utile de bien se préparer»

Comment communiquer efficacement
avec les médias en cas de catastrophe?
Ou organiser une conférence de presse
de toute urgence? A quels interlocu-
teurs faut-il donner la parole? Telles
sont quelques-unes des questions aux-
quelles Jean-Claude Donzel, porte-
parole de Swissair, a répondu a
I'occasion d'un séminaire organisé la
semaine derniere a Fribourg par
I'Association suisse des directeurs du
tourisme (ASDT).

Ce séminaire, intitulé «La collabo-
ration entre la presse et le tourisme», a
intéressé au plus haut point les diffé-
rents responsables touristiques helvé-
tiques présents a Fribourg. L'accident
de canyoning survenuI'été dernie dans
I'Oberland bernois, les avalanches
meurtrieres de I'hiver passé et la chute
d’une télécabine a Crans-Montana a
Noél ont en effet fait prendre conscien-
ce aux milieux touristiques qu'il n’'était
pas du tout aisé de communiquer lors-
qu’une catastrophe se produit.

Jean-Claude Donzel a ainsi fait part
d’un certain nombre de conseils trés
utiles. Selon lui, la vitesse des infor-
mations doit primer sur I'intégralité
afin de ne pas «laisser marir les spécu-
lations»: «La concurrence entre les
différents médias est aujourd’hui telle
qu'il est indispensable de commu-
niquer immédiatement les faits que
I'on connait. Il ne faut en outre jamais
rompre le flux d'informations et rien ne
doit étre caché ou embelli. Il est par
ailleurs indispensable de mettre les

Photo: Keystone

LE CRASH DU VOL CROSSAIR ZURICH-DRESDE
Les offices du tourisme ont, pour l'instant, encore beaucoup de choses a apprendre

des compagnies aériennes en matiére de

directeurs et les spécialistes sur les
devants de la sceéne. Cela pour au
moins trois bonnes raisons: fournir des
informations de premiére main, dimi-
nuer le risque d'informations
erronnées et augmenter la crédibilité.»

LA NECESSITE D'ETABLIR
UNE «CHECK-LIST»

«Les journalistes préferent citer
le grand patron plutét que le porte-

ication en cas de ¢ P

parole», ajoute Jean-Claude Donzel.
Encore faut-il cependant étre en
mesure d'atteindre ce «grand patron»,
son adjoint et, le cas échéant, des
interpretes et des spécialistes, tels que
les chefs de service cantonaux des
catastrophes naturelles. Le porte-
parole de Swissair a ainsi conseillé
aux dirigeants touristiques présents
a Fribourg d’effectuer au moins une
fois par année un exercice pratique
avec un scénario catastrophe. Celui-

cidevra permettre d’établir ou d'affiner
une «check-list» qui comprendra
notamment les points suivants: 1) les
responsables de la communication,
leurs supérieurs hiérarchiques et leurs
suppléants respectifs doivent étre
clairement définis, ils doivent aussi
étre immédiatement atteignables; 2)
les salles de réunion pour le comité de
crise (maison des congres, hotels,
centres scolaires) doivent étre dési-
gnées al'avance; 3) la structure d’orga-
nisation doit étre planifiée en tenant
notamment compte de la commu-
nication interne et des problemes
d’intendance.

FAIRE APPEL A
DES SPECIALISTES

Jean-Claude Donzel a également
expliqué I'importance de faire appel a
des spécialistes de la communication.
1l ne faut pas hésiter a engager, le cas
échéant, a des journalistes libres. Les
premiers jours de la catastrophe sont
trés importants pour éviter une secon-
de catastrophe, médiatique cette fois-
ci. I est par ailleurs primordial de ne
communiquer que les faits. Les spécu-
lations ainsi que les propos d’auto-
défense sont a bannir, estime encore
Jean-Claude Donzel. Il n'est pas non
plus interdit d’anticiper I'information
en pensant aux journaux du dimanche
et aux hebdomadaires qui ont plus de
temps pour aprofondir le sujet,
conclut-il.

¢t surtout, l'initiative «Avanti». 11
fudra aussi les mener... et les
ggnerh MH
Amnonces

D nnements et annonces:

Deux partenaires

un Objectif !

A'/> Société suisse des hoteliers

DiverseyLever

DiverseyLever SA, 9542 Munchwilen

Hotline: 0800 81 27 27

E-Mail: hotel.ch@diverseylever.com




CHABLAIS / Aprés le vélo, les sports de glace

Nouveau projet sportif

Apres le vélodrome du centre
de I'Union cycliste internatio-
nale, le Chablais pourrait ac-
cueillir un autre projet sportif
d’envergure: un Centre natio-
nal de formation pour les sports
de glace.

C'est la commune de Co-
lombey-Muraz (coté valaisan
cette fois) qui pourrait ac-
cueillir le nouveau centre. 11
serait situé de l'autre coté du
Rhéne, a une centaine de
metres du futur vélodrome. A

nal.

TOURISME / HOTELLERIE

I'heure actuelle, le projet n'est
encore qu'embryonnaire. S'il
devait se réaliser, la Confédé-
ration pourrait y contribuer a
hauteur de 5 millions de francs
dans le cadre du programme
de développement d’installa-
tions sportives d’intérét natio-

Initialement, ce centre na-
tional des sports de glace était
inscrit dans le cadre de la can-
didature de Sion a I'organisa-
tion des JO 2006.

HOTEL+TOURISMUS REVUE « NO 13 / 30 MARS 2000
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Lathion Voyages
avec le MOB

Montreux. Lathion Voyages et
transports SA, a Sion, pren-
dra, dés le ler avril, une par-
ticipation «importante» au ca-
pital-actions de la société Vo-
yages et services automobi-
les MOB SA, a Chateau-d’'(Ex,
a indiqué vendredi dernier le
MOB. Lathion Voyages assu-
rera la direction de cette so-
ciété et le MOB la présiden-
ce. Une «étroite» collaboration
est également prévue sur le
plan du marketing et de la

impliqué la
MH

Commencés a I'automne der-
nier, les travaux de réaménage-
ment de I'Hotel Alpha a Lau-
sanne vont bon train et la re-
construction (puisque, hors la
facade sur rue, tout sera refait)
est entreprise. Cela n'a cepen-
dant pas été sans mal, admet
Georges Fassbind: «Nous avons
da excaver a une profondeur de
25 metres. Pour I'entreprise de
génie civil, cela a notamment
construction
d'énormes murs de souténe-

sans autres difficultés.

ment du coté des batiments mi-
toyens et, au nord, sous le Lau-
sanne Palace. Des problemes
auxquels est venue s'ajouter la
proximité du tunnel du métro,
juste en dessous.» Sans comp-
ter que la gestion d’un tel chan-
tier en zone urbaine ne va pas

«Elles sont maintenant pas-
sées, précise Georges Fassbind,
et la réouverture se fera, par
étapes, des I'été 2001. Seule
modification par rapport au

LAUSANNE / Malgré des difficultés rencontrées en sous-sol

Reconstruction de 'H6tel Alpha

projet initial, les chambres ge.
vraient étre plus «ouvertes g
I'extérieur, sur le modele déy
tenté par Fassbind Hotels 3
I'Hotel Cornavin a Geneve ¢
que la clientele d'affaires qp.
précie». Devisée a 40 milliong
de francs, cette rénovation de
I'Alpha portera la capacité d
I'établissement a 200 chambre
(32 métres carrés en standar)
avec 1000 places de restaurant
et un parking souterrain de 1o
places. JE

EDITIONS MICHELIN / Les
«Guides verts» ont été revus
et corrigés de fond en comble.

«Dor]ner
I'envie de
découvrir»

Les éditions Michelin ont entierement
revu et corrigé leurs guides de touris-
me avec la couverture verte, du moins
en ce qui concerne pour I'instant les 24
régions de France. Ces nouveaux
«Guides verts» disposent désormais
d’une nouvelle ligne éditoriale, d’'une
nouvelle couverture et d’'une nouvelle
maquette. Le concept méme de la
collection a été revu puisqu’il est
désormais davantage axé sur les no-
tions de plaisir et d'incitation a la dé-
couverte, écrit Michelin. Ainsi, parmi
les innovations, on reléve un carnet
d’adresse spécialement créé pour
chaque ville ou site. On y trouve des
hotels, des restaurants, des maisons
d’hotes, mais aussi boutiques, bistrots
et brasseries.

«CONTENU PLUS
CONVIVIAL»

Pour les hotels et les restaurants, le
«Guide vert» propose trois catégories
d’adresses: «A bon compte», «Valeur
stre» et «Une petite folie», la premiere
catégorie conseille des restaurants
avec des repas a moins de 100 francs
frangais (moins de 25 francs suisses) et
la derniere des repas de plus de 250
francs francais (plus de 62,50 francs
suisses). Le méme schéma vaut pour
les hotels, de moins de 250 francs fran-
caisla nuit a plus de 500 francs frangais
(plus de 125 francs suisses).

«Le contenu rédactionnel passe
quant a lui d’'un style didactique a un
style plus léger et convivial. Sa priorité:
donner I'envie de découvrir», conclut
Michelin. Les «Guides verts» consacrés
aux différents pays d’Europe, dont la
Suisse, devraient également bénéficier
d’ici quelques mois de ces nouveautés
apportées aux guides des 24 régions de
France. LM

MELI-MELO

Euro: un guide pour le tourisme
européen. L'Association pour I'Union
monétaire de I'Europe vient de publier
un guide pratique pour le passage a
Peuro. Disponible en sept langues, il
est destiné aux PME touristiques euro-
péennes, entreprises qui constituent
95% des sociétés de la branche. Il
compte 40 pages et est qualifié de «trés
opérationnel». Il peut étre consulté sur
le site Internet www.amue.org. Deux
guides du méme type, mais destinés
aux entreprises en général et aux com-
mergants, ont été diffusés a 2,2 mil-
lions d’exemplaires. MH

La Cote: un guide des musées. Les
quatorze musées de la Cote fontI'objet
d'un guide tiré a 100 000 exemplaires.
Pour ces institutions, ce document,
qui vient de sortir de presse, est consi-
déré comme une premiére en matiére
de collaboration. Ces musées sont si-
tués entre Coppet et Morges. MH

CHARMEY / Une société de services active dans le tourisme de la région fribourgeoise expérimente
une collaboration entre collectivités publiques et partenaires privés. sost sevooux

Geérer la station differemment

Charmey innove en mettant sur pied
Charmey Tourisme Services SA, socié-
té anonyme qui apparait d’ores et déja
comme un systéme pilote dans la me-
sure ou il réunit, sous une méme di-
rection, des collectivités publiques,
des entreprises et des organisations
aux statuts juridiques différents.

Ce regroupement, a saluer comme
une premiére en Suisse a notre
connaissance, cristallise et profession-
nalise diverses formes de collabora-
tion existant partiellement déja dansla
station gruérienne. Les activités de
gestion, d’exploitation et de marketing
seront ainsi placées sous le méme toit.
Dotée d'un capital-actions de 100 000
francs, la société anonyme, réunit des
communes (les quatre «C»: Charmey,
Chatel-sur-Montsalvens, Crésuz et
Cerniat), la Société de développement
et I'Office du tourisme, les remontés
mécaniques  (Charmey-Les Dents
Vertes SA), le Centre de sports (com-
munal, mais avec une patinoire inter-
communale) et une Fondation, le Mu-
sée de Charmey. Actuellement, la
Commune de Charmey controle majo-
ritairement la société a hauteur de 62%
des parts.

MANAGEMENT ET
PROMOTION CENTRALISES

Présidé par Jean-Pierre Thurler,
président de la SD, le conseil d’admi-
nistration de Charmey Tourisme Ser-
vices SA est composé des représen-
tants des sociétés précitées, ainsi que
de Claude Membrez, directeur de Fo-
rum Fribourg, et de Philippe Clément,
directeur du journal «La Gruyeére».
D’autres acteurs, comme I'hotellerie
ou le Centre thermal en projet, pour-
raient rejoindre, le cas échéant, la nou-
velle société. Le partenariat ainsi mis
en place n'affecte en rien I'existence et
le statut des organismes qui le compo-
sent, chacun gardant son conseil d’ad-

on G. Fleury
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La région de la localité gruérienne regroupe ses forces pour mieux vendre son

tourisme.

ministration et sa comptabilité. Leur
chiffre d’affaires total est de I'ordre de
2,7 millions, notion tres relative dans
cette société mixte. En revanche, le
personnel directement affecté aux ac-
tivités touristiques s'éleve désormais a
une quinzaine d’employé(e)s perma-
nents pour approcher la cinquantaine

e % ; 2

en haute saison. Les administrations
seront centralisées, les structures et
I'organisation générales placées sous
la direction de Jean-Pierre Repond
(voir «htr» no 9 du 3 mars), jusqu'’ici a
la téte de I'Office du tourisme de Char-
mey. Il seraresponsable de la gestion et
des comptes devant la nouvelle socié-

té comme de ses composantes. Des
conventions seront encore passées
avec toutes les parties contractantes,

Le personnel sera celui de Char
mey Tourisme Services SA sur la base
de nouveaux contrats et de nouveaux
cahiers des charges selon le prin-
cipe multifonctionnel. Toutes les ex-
ploitations sont d’ores et déja reliées
par un réseau informatique de type
Intranet.

«Il s’agira de mettre sur pied, avec
I’ensemble du personnel, une équipe
motivée, polyvalente, compétente,
disponible et accueillante. Toutes les
mesures seront également prises pour
favoriser 1'amélioration du résultat
financier de 'ensemble des exploita-
tions», explique Jean-Pierre Repond,
qui imagine aussi que la nouvelle
société offrira ses services, en cas de
nécessité, a d'autres organisations.

Moyens accrus

Le nouveau directeur entend développer
«un concept de marketing complet et
agressify, afin de favoriser le développe-
ment de tous les équipements et infio-
structures de la société. Leur contrdle gé
néral sous un méme management est
assorti de moyens accrus pour le marke:
ting, comme en témoigne le budget pro-
motionnel qui avoisine le demi-million
de francs. Pour chaque opération, les dé
penses seront ventilées en fonction du
degré d'implication des partenaires;
idem pour les salaires. «Le but consiste
bien a réaliser des bénéfices pour lesré
injecter dans la promotion», explique
Jean-Pierre Repond, conscient d'avoi
tourné une page importante de ['histoire
de Charmey et trés enthousiaste d lo
perspective de mener a bien cette expé
rience que les observateurs des milie
touristiques helvétiques devraient suivie
avec grand intérét. 5

ACCOR / En forte croissance, I'an passé, le groupe hételier francais mettra 'accent ces prochains mois
sur Internet pour commercialiser notamment son hotellerie économique. mirostaw Hatasa

Vers la «croissance durable»

Le groupe hotelier frangais poursuit
son expansion et affiche une assuran-
ce a toute épreuve. Il estime qu'il est
«d'ores et déja sur le chemin de la
croissance durable», résultat de son
développement, de son implantation,
de la diversité de son offre et de ses ef-
forts de productivité et de modernisa-
tion.

OFFENSIVE COMMERCIALE
SUR INTERNET

Ainsi, I'an passé, il a connu une
progression de son chiffre d’affaires de
8,5% a 6,1 milliards d’euros (9,8 mil-
liards de francs). Son bénéfice net a at-

teint 352 millions d’euros, en hausse
de 18,2%.

Le groupe, qui compte 125 000 col-
laborateurs dans 140 pays, entend
mettre I'accent sur le développement
de son activité sur Internet. Son projet
«Accor 2000» devrait lui permettre de
bénéficier, grace au Net, d'un «puis-
sant levier sur les ventes et les béné-
fices dans I'hotellerie».

Lhotellerie économique pourra
désormais diffuser ses produits sur un
plan mondial. Fin avril, les nouveaux
sites des marques du groupe permet-
tront la réservation en ligne, cecidirec-
tement ou au moyen des trois sites
«portails» généraux. Des sites simi-

laires, «loisirs» et «économique», sont
en préparation. Accor entend par
ailleurs mener une politique «volonta-
riste» de présence a tous les stades du
commerce électronique. Sa société
«Accor E-Company» prendra des parti-
cipations et nouera des relations de
partenariat dans les circuits de distri-
bution sur le Net.

HOTELLERIE: 10% DE
CROISSANCE ANNUELLE

Le développement du réseau hote-
lier, qui a connu I'an passé une pro-
gression de 22% avec l'acquisition de
Red Roof, se poursuivra cette année et

I'an prochain a raison de 10% par ai
Accor pense qu'il peut se développerd
ce rythme «sans acquisition majeure
Quatre cent septante-sept projes
d’hétels, représentant 60 000 cham
bres, sont actuellement en cours &
développement, dont la moitié sonten
Europe.

Le secteur «services», avec, P&
exemple, I'usage des titres «Ticket Res
taurant», devrait aussi connaitre Ut
développement au cours de I'annéed
venir. De nouvelles offres, reposantsf
le «capital de notoriété et de confianc
de ses 11 millions d'utilisateurs qu®”
tidiens», seront proposées a partit de
l'automne.



ledébut est modeste, mais I'es-
poir de faire mieux est présent.
le 16 mai, I’Association suisse
desexperts diplomés en touris-
ne(Tourex) engagera un de ses
membres lors d’'une manifesta-
fion organisée par I'OT de Win-
wrhour sur le théme d’Internet.

Tourex avait lancé I'an pas-
¢ lors du TTW de Montreux,
une nouvelle prestation de ser-
jice. Souhaitant s'affranchir un
peu de son caractere d’amicale,

TOURISME

10UREX / Transfert de connaissances touristiques

Premiéres prestations

disposition des entreprises, des
institutions, des écoles ou des
médias une vingtaine de ses
membres pour traiter toute
question liée au tourisme, ceci
sous forme de conférences, sé-
minaires ou interviews. Un mes-
sage promotionnel a été adressé
au début de I'année aux offices
du tourisme alémaniques a in-
diqué le secrétaire de I'associa-
tion, Martin Goppert. MH
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Skier moins cher
a Montana

Tarifs réduits. La Société des
remontées mécaniques de
Crans-Montana-Aminona et
Crans-Montana Tourisme col-
laborent pour faire durer la sai-
son de ski en pratiquant des ta-
rifs attrayants. Jusqu'a la fin du
mois d’avril, les deux orga-
nismes ont lancé une promo-
tion «Ski & snowboard» qui se
traduit par une réduction de
15% sur tous les abonnements
de ski. La station propose aussi
un forfait «Hébergement+ski-

CANTON DE BERNE / Le tourisme invité a se montrer innovateur

Crédit-cadre lié aux objectifs

Le canton de Berne tient a son
tourisme et a la maniére dont il
se développe. Preuve en est la
suggestion de la Commission
de gestion du Grand Conseil. En
vue de la session d’avril, celle-ci
propose au parlement cantonal
de limiter a deux ans le crédit-
cadre 2001-2004 pour les
contributions en faveur des or-
ganisations touristiques.

Elle estime, en effet, qu'a
partir de 2003, l'octroi de

organisations devrait étre lié a
des objectifs et des indicateurs
de prestations. Cette maniere
de procéder devrait inciter les
milieux touristiques a se mon-
trer innovateurs et, par 13, accé-
lérer les réformes structurelles
de leurs organisations.

D’'un montant de 11 mil-
lions de francs pour quatre ans,
ce crédit-cadre est financé par
le Fonds du tourisme, lui-mé-
me alimenté par la taxe d’hé-

fonds sont distribuées aux or-
ganisations touristiques fai-
tiéres régionales pour des opé-
rations de marketing.

La Commission de gestion
est d'avis que l'application
d’une politique touristique effi-
cace - définie dans le «Pro-
gramme touristique cantonal»
en préparation — passe par une
«utilisation rationnelle et ap-
propriée des ressources», com-
me précisément celles du cré-

[association met désormais a

www.tourex.ch

pass» pour les week-ends.

BS

contributions en faveur de ces

bergement. Les ressources du

dit-cadre. MH

URS EBERHARD / De Suisse
Turisme au marché américain

INTERVIEW: MIROSLAW HALABA

WUtiliser les
nouveaux
nstruments»

B Vous étiez responsable du mar-
leting de Suisse Tourisme a Zurich.
(Quest-ce qui vous a incité a prendre,
dés le ler juin a New York, la gestion
dumarché nord-américain?

Nous avons beaucoup travaillé a
Zurich pour mettre sur pied des ins-
tuments, comme le commerce élec-
tonique ou notre site Internet MyS-
witzerland.com, des instruments qui
ot un potentiel de développement
¢énorme en Amérique. C’est donc une
gande motivation pour moi que de
pouvoir utiliser ce potentiel.

B Que pensez-vous faire pour dy-
namiser le marché nord-américain?

Une étude réalisée en automne
1999 nous a permis de connaitre avec
exactitude les besoins des clients de ce
marché. Notre role est maintenant de
créer les produits et les offres qui cor-
rspondent a ces besoins. Nous ferons
dors un effort relativement grand au-
prés des médias pour faire connaitre
tes offres. Nous devrons aussi nous
montrer créatifs pour trouver de nou-
veaux canaux de distribution.

B Quelles sont les principales at-
tentes des clients américains?

Nous avons observé qu'ils sont
amateurs de longs week-ends et qu'ils
sont intéressés par la gastronomie, la
alture, les villes. Ils aiment aussi les
petits trains et les petits hotels qui ont
du charme. En matiére de gastrono-
mie, la Suisse romande, par exemple, a
de quoi les satisfaire, elle qui abrite de
tombreux grands chefs. Nous avons
aussi constaté le role croissant d’Inter-
net. Je suis donc convaincu que nous
sommes sur le bon chemin en misant
surle commerce électronique.
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Urs Eberhard,

W Quel bilan tirez-vous de votre
wtivité de responsable du marketing?
Nous avons réussi a trouver des
Partenaires préts a investir avec nous
Surles marchés dans des offres et des
Produits, ainsi que des partenaires éco-
Tomiques comme Swisscom. D'autre
Part, nous avons créé des instruments
demarketing et des services utiles pour
T0smarchés. Je peux partir avec le sen-
iment d"avoir apporté une valeur ajou-
anos collegues des marchés.

LES DIABLERETS / Les installations disposées dans les Alpes vaudoises, bien qu'incomplétes, ont été
officiellement inaugurées ce jeudi 30 mars. sean-sacques etxenoz

3000, c'est parti!

Glacier

Photo: Glacier 3000

ALPES VAUDOISE
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Les installations de Glacier 3000 sont prévues pour tourner a plein régime été

glacier des Diablerets.

Actualité saisonniére oblige, c’est jus-
qu'a présent essentiellement comme
garantie neige des Alpes vaudoises que
I'on a présenté les installations (enco-
re incompletes) de Glacier 3000, inau-
gurées officiellement ce 30 mars, mais
ouvertes au public depuis le début dé-
cembre. Une garantie neige qui n'a
d'ailleurs guére pu faire valoir ses po-
tentialités puisque les stations envi-
ronnantes ont jusqu'a présent toutes
bénéficié d'un enneigement conve-
nable (a fin mars on pouvait encore re-
joindre la Berneuse a Leysin skis aux
pieds, par exemple).

«ll est difficile dés lors d’en évaluer
précisément la portée réelle sur les
nuitées, mais il ne faut pas négliger un
phénoméne d’émulation», déclare
Marc Schmid, directeur de I'Hotel des
Diablerets. Ce que confirme Klaus
Wartner, a I'Eurotel-Victoria.

Les deux hoteliers s'entendent ce-
pendant: le meilleur est bien a venir, et
la destination doit encore s'affirmer
puisqu'elle n'a encore été présentée
surles marchés qu’en termes de sports
de neige. Mais c’est bien d'une desti-
nation qu'il faudra parler a propos de
Glacier 3000, soulignent-ils.

I ne faut pas considérer Glacier
3000 comme la seule garantie neige
des Alpes, a d'ailleurs toujours répété
Jean-Paul Jotterand, directeur du do-
maine. Lobjectif est aussi - surtout —
de faire du glacier des Diablerets une

destination toutes saisons». Et ce n'est
pas gratuitement que, dés I'an dernier,
il faisait inscrire Glacier 3000 au pro-
gramme de partenariat Léman sans
frontieres, qui lie 28 destinations.

Car si les qualificatifs hivernaux ne
mangquent pas pour évoquer ce «pre-
mier domaine skiable d’altitude ve-
nant de Genéve ou de Paris», il en est
d’autres a venir. Ainsi, quasiment ac-
cessible par tous les temps, le glacier
est aussi le «premier 3000, des Alpes
depuis I'Atlantique», un effet qui ne
touche pas uniquement les skieurs et
les snowboardeurs pratiquant le ski
d’été, mais bien un spectre de cliente-
le trés large par les activités comme par
I'age.

«Pour les skieurs, nous avons un
bus régulier vers le col du Pillon (dé-
part du téléphérique) qui sera en fonc-
tion jusqu'au Lundi de Paques, précise
Thierry Jeanningros, directeur de Ley-
sin Tourisme. Mais nous avons égale-
ment inscrit le glacier dans nos offres
d’été. Et, via le bureau régional Alpes
3000 Vacances, nous savons que la ré-
action des marchés est trées bonne.»

EN PRIME, UN RESTAURANT
SIGNE BOTTA

Charles-André Ramseier va dans le
méme sens. Le meilleur est a venir, en
termes d'USP. «Partout - récemment
encore avec les professionnels du

comme hiver. C'est le cas du Bus des neiges

Royaume-Uni - les réactions sont ex-
cellentes. Dans le cas présent, souligne
le directeur de I'OTV, c'est I'offre po-
tentielle qui séduit: des palmiers
(Montreux) au glacier en une heure et
demie.»

Elle est d’autant plus séduisante,
cette offre, que cet été devrait égale-
ment voir la revitalisation du Bus des
neiges, un service de chenillettes per-
mettant de traverser le glacier pour at-
teindre le pied de la Quille du Diable,
surplombant Derborence et, plus loin,
la vallée du Rhone. Autre attrait non

qui emmene les touristes en balade sur le

négligeable, le futur restaurant dont
les plans ont été confiés a Mario Botta.

Si sa construction et celle des der-
niers aménagements vaudront cer-
tainement quelques petits désagré-
ments, la destination s’en trouvera in-
contestablement enrichie.

Et il ne restera plus aux respon-
sables touristiques régionaux qu'a en-
visager le prolongement du chemin de
fer  Aigle-Sépey-Diablerets  (I'ASD,
dans le giron des Transports publics du
Chablais) afin qu'il lance ses voies vers
le col du Pillon...

Une affaire a 77 millions de francs

— Depuis son ouverture, le 20 no-
vembre 1999, le téléphérique Pillon-
Diablerets, principale installation de
Glacier 3000, a transporté 105 000
passagers, avec un record de plus de
5000 passagers, un dimanche de
mars.

- Lobjectif annuel est fixé a
240 000. Il pourrait donc étre atteint
dés la premiére année d'exploita-
tion, malgré la fermeture des ins-
tallations ces prochains mois de
mai et juin, en raison du début des

travaux de la station supérieure.
Comme la station du Pillon, elle est
due a larchitecture tessinois Mario
Botta.

- Sur les 77 millions de francs du
budget, un peu plus de 50 ont été en-
gagés. Le reste concerne la station
daltitude et le restaurant, I'enneige-
ment artificiel et deux télésiéges sur le
glacier.

-La mise en service de len-
semble est prévue pour début mars
2001.

- Dans les projets de Jean-Fran-
cois Morerod, responsable du marke-
ting: un produit Glace et eau, une ran-
donnée d'altitude au départ du Pillon,
pour rejoindre la Quille du Diable, le
barrage du Sanetsch et diverses pos-
sibilités de retour sur Gsteig, Reusch
ou un retour au col du Pillon. JE



NAVIGATION / Rénovation de la flotte des Trois-Lacs

Les cantons paieront

En prévision de I'Expo.02 et de
I'achévement de I'Al, la Société
de navigation sur les lacs de
Neuchitel et Morat (LNM) pro-
céde actuellement a la rénova-
tion de sa flotte pour prés de 4
millions de francs. La Confédé-
ration et les cantons riverains
de Fribourg, Neuchatel et Vaud
y contribuent déja, en raison du
service public assuré par la
LNM. Cependant, les cantons
précités, de méme que la Ville
de Neuchatel et des action-

naires privés, vont repasser a la
caisse, a la faveur d'une aug-
mentation du capital-actions
porté a 2,74 millions.

Apres Neuchatel et Vaud, le
Grand Conseil fribourgeois a
accepté, du bout des levres, d'y
contribuer
Conseil d’Etat a rappelé aux dé-
putés qu'apres les subventions
octroyées aux remontées méca-
niques gruériennes, le moment
était venu de penser a la région
des Trois-Lacs. JS

LA «DER»
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PRIX DU TOURISME SUISSE / Le prix est lancé depuis une semaine

La parole aux candidats

Le Prix du tourisme suisse, qui
vise a récompenser les réali-
sations les plus novatrices dans
le tourisme suisse, est lancé.
Depuis la semaine derniere,
les candidats qui souhaitent
décrocher, cet automne, «Mi-
lestone 2000» peuvent obtenir
tous les renseignements néces-
saires a la participation aux
adresses Internet www.prix-du-
tourisme.ch et www.htr-miles-
tone.ch. Parrainé par notre
hebdomadaire, en collabora-

Photo: htr

prix

également. Le

chaleureusement

Internet.

tion avec le Secrétariat d’Etat
a I’économie (Seco) et la Fédé-
ration suisse du tourisme, ce
s'adresse a toutes les
secteurs de la branche touris-
tique. Son succes dépendra,
bien entendu, de la participa-
tion des acteurs touristiques.
On ne peut donc que les inviter
a envoyer
leur candidature maintenant
déja. Les projets proposés au
jury seront esquissés sur le site

Les armaillis au
Jazz Festival

Montreux. Apres avoir conny
I'été dernier le succes que I'op
sait avec le village gruérien i |
Féte des Vignerons, I'Espace
Gruyere de Bulle retournera cet
été sur la Riviera vaudoise 3
I'occasion du... Festival de jazz,
Lidée, qui vient de Claude
Nobs, est d'«étirer» le fron
des animations en direction
du centre-ville. Cet éphémere
village gruérien prendra place
sous le marché couvert. O
devrait y entendre une versiop

MH | jazz du Ranz des vaches.  Jjp

LES GENS

A Fribourg, le Musée Gutenberg,
consacré aux arts graphiques et a la
communication, une future attraction
culturelle et touristique, a trouvé son
directeur. Il s’agit de Raphael Biihler,
agé de 29 ans, spécialiste en marketing
et en communication, jusqu'ici cadre
au sein de I'agence de voyages de I'Au-
tomobile Club Suisse, a Berne, et res-
ponsable des activités des membres de
I’ACS. Louverture du nouveau musée
fribourgeois est prévue pour le 24 no-
vembre 2000. JS

A partir du ler avril, le service de pla-
cement SSH Hoteljob a Lausanne sera
occupé par Anne Grivat (photo de
gauche), nouvelle responsable, et
Marie-Pierre Maréchal (photo de

droite), conseillere en personnel. Ces
deux personnes remplaceront Elisa-
beth Sermier Chahidi et Mariélle
van Engelen qui ont quitté I'entre-
prise. MH

Aprés une interruption de quinze mois
environ, Lufthansa Suisse a 4 nouveau
une responsable du service de presse
et des relations publiques. Ce poste est
occupé par Christine Beringer, 36
ans, conseillére en relations publiques
et ancienne journaliste. Elle a son sie-
ge a Zurich et a Vienne. Elle succéde a
Monika Gobel qui avait occupé cette
fonction de 1990 a fin 1998 et qui est
devenue responsable de la coordina-
tion de la communication du groupe
Lufthansa a I'étranger. Le service de
presse de langue frangaise sera assuré
par Katrin Meier, représentante indé-
pendante pour Lufthansa.

Le 1er juin, Thomas Winkler (40 ans),
ingénieur diplomé en informatique,
prendra la direction de I'équipe nou-
vellement créée par Suisse Tourisme
pour développer son site Internet.
1 est actuellement au service de la
société Oracle Corporation et est au
bénéfice «d'une riche expérience»
dans les opérations en réseau et le
développement des plate-formes de

Photo: Laurent M
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LAS DT au M usee de Ia Blere Ca rd Ina I C'est g Fribourg que les membres de [Association
suisse des directeurs en tourisme (ASDT) ont tenu la semaine derniére leurs assises annuelles. Leur visite dans la capitale
fribourgeoise a servi de prétexte a la mise sur pied par Albert Bugnon, directeur de I'Office du tourisme de Fribourg, d'un
programme culturel qui comprenait notamment la visite du Musée de la Biére Cardinal. Regus par Dominique de Buman,
syndic de la ville de Fribourg, et par Dieter Zingg, directeur de la Brasserie Cardinal, les directeurs doffices du tourisme en
provenance des quatre coins de la Suisse ont pu ainsi joindre l'utile a I'agréable, soit connaitre un peu mieux un des
principaux fleurons industriels fribourgeois tout en étanchant leur soif... Sur notre photo on reconnait les membres du comité
de I'ASDT en compagnie de leurs hétes d'un jour, Dieter Zingg (2e rang, 3e en commencant par la gauche), Dominique de
Buman et Albert Bugnon (1er rang, 3e et 4e en commengant par la gauche). LM

b de Genéve

; el | ~ .
Un nouveau comité pour le Skél Club de Genéve. asociation qui regroupe

quelque 120 cadres du tourisme (hételiers, agents de voyages, représentants de compagnies aériennes et directeurs d'offices
du tourisme), le Skdl Club international de Genéve a tenu ses assises annuelles dans les salons de I'Hétel Bristol. Il s'est doté a
cette occasion d'un nouveau président, John Ward cédant sa place a Jacques Judet. On reconnait sur notre photo, de g. a dr.
et de haut en bas, le nouveau comité du Skdl Club de Geneéve, a savoir Jean-Claude Eggenberger (délégué a la presse), John

D'UNE LANGUE A U'AUTRE

Du nouveau chez Kissswiss. Dix
mois apres son lancement, le site In-
ternet de Kissswiss annonce de nou-
velles collaborations et une nouvelle
page d’accueil. Cette derniére, avecun
design entierement revu et corrigé, se
veut désormais davantage orientée sur
la clientele. Aprés les trois millions de
francs investis initialement pour le
lancement de son site sur Internet,
Kissswiss et sa maison-mere Kiimmer-
ly&Frey s'apprétent a débourser un
million supplémentaire. Méme si
Kissswiss n'a pas récolté le succes es-
compté pendant les premiers mois, ses
initiateurs restent confiants pour
I'avenir. Rien qu'au mois de janvier,
leur site a accueilli 100 000 visiteurs,
notent-ils. Page}

Améliorer ses recherches sur Inter-
net. Comment améliorer ses re-
cherches sur Internet? Notre hebdo-
madaire donne cette  semaine
quelques conseils qui peuvent grande-
ment faciliter la tache, par exemple,
d’'un  restaurateur  désireux de
connaitre quelques recettes chinoises.
1l ne suffit ainsi pas d’écrire simple-
ment les mots clés «Chine», «cuisine»
et «recettes» sur les différents moteurs
de recherches de yahoo.fr, nomade.fr
ou search.ch, mais il est fortement
conseillé d’affiner tout d’abord la re-
cherche. Yahoo.fr, par exemple, dispo-
se sur sa page d’accueil de quatorze ca-
tégories principales et c'est dans celle
consacrée a l'enseignement et a la for-
mation que l'on a peut-étre des
chances de trouver des recettes. La ca-
tégorie «Divertissement» comprend
quant 2 elle différentes adresses qui
concernent la gastronomie et clest
peut-étre le site d’'un restaurant qui
fournira la recette du canard pékinois
recherchée. Page 6

Les saisonniers autrichiens sontde
moins en moins nombreux. Les ho-
tels et les restaurants de Suisse ont tou-
jours plus de peine a trouver un per-
sonnel adéquat pour leurs places sai-
sonniéres. Les saisonniers en prove:
nance des pays habituellement four-
nisseurs d’une telle main-d’ceuvre en
Suisse, a savoir I'ltalie, le Portugal et
I'Autriche, tournent en effet de plusen
plus le dos a I'Helvétie. Selon Gastro-
job, un département du syndical
Union Helvetia, le nombre de saison-
niers autrichiens a reculé en 1999 de
47% par rapport a I'année précédente.
Celui des Portugais (-47%), des Italiens
(-27%) et des Allemands (-21%) a éga-
lement diminué. Celui des Frangaisé

communication en ligne, indique | Ward (past-president), Jacques Judet (président), Eugenio Cannarsa, Chantal Joly (nouvelle vice-présidente) et Brigitte Tissot en revanche augmenté de 2%, a relevé
Suisse Tourisme. MH | (secrétaire). Manquent Marc Jacot-Guillarmod et Véronique Hayoz. LM Gastrojob. Page 16
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DER GROSSTE STELLENMARKT DER BRANCHE / LE PRINCIPAL MARCHE DE L'EMPLOI DE LA BRANCHE

Die profilierten Gastrofihrer sind sich bei der Beurteilung unseres Ziircher Auftraggebers einig: «Ein
Boutique-Hotel der besonderen Art», ein von Eleganz, Business & Romantik gepragtes Ambiente, hoher
Beliebtheits- & Bekanntheitsgrad, Member of the Top 50 in Switzerland, mittelgross, Traumlage. - lhnen
sind nicht nur die Zimmer/Suiten und die Hauswirtschaft unterstellt, sondern auch die Buffets & Offices.
Inklusive Chef Maintenance fiihren Sie rund 25 Persénlichkeiten in «lhrem Departement». Fir dieses ausser-
gewohnliche Unternehmen suchen wir eine aussergewdhnliche «Mitunternehmerin»:

Leiterin Hauswirtschaft

Firr jungere Professionals eine echte Karrierechance! Sie haben den Ruf, begeisterungsfahig und mit posi-
tiver Ausstrahlung Teams zu Spitzenleistungen zu motivieren. Neuen Ideen begegnen Sie mit Offenheit.
«Action~ ist Teil Ihrer Wiinsche und Vorstellungen! Damen mit der Fahigkeit einen anspruchsvollen Auf-
gabenmix souveradn zu managen, laden wir herzlich ein, uns anzurufen: Infoline 01 87 87 000 oder Ihre
Bewerbung einzusenden; idealerweise mit Foto. Wir sind gespannt auf Sie!

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants

Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH - Postfach 81 « 8061 Ziirich - Tel. 01 87 87 000 - Fax 01 87 87 001
E-Mail: schaeferpartner@access.ch + Domizil: Handelszentrum (HZW) - Alte Winterthurerstrasse 14A - 8304 Wallisellen

General-
gouvernante

Ecke Badenerstrasse/Langstrasse 11, 8026 Ziil
01/2977979

Fiir eine luxuriése Unternehmung mit

suchen wir den

LEADER

i KUCHENENSEMBLE

Tatsache ist, dass man ohne Reservation kaum je eine Chance hat, sich in diesem beliebten a la carte-
Restaurant kulinarisch verwdhnen zu lassen. Die verschiedenen Restaurationsbereiche unseres Ziircher
Auftraggebers werden namlich von einer Persénlichkeit gefiihrt, die zu den besten des Landes gehrt... und
das ist erst noch eine Untertreibung! Was erwartet Sie sonst noch? Ein mittelgrosser de-luxe-Betrieb an
Traumlage und mit hohem Bekanntheitsgrad. Die Kiiche bietet frische, kreative und mediterrane Produkte.

Chef de service

Das internationale Publikum setzt sich zusammen aus Prominenz, fiihnrenden Wirtschaftsvertretern, Otto von
nebenan, Jungstars die gerne Gourmets waren, echten Gourmets und verliebten Paaren, die die wunder-
bare Aussicht geniessen wollen. Fir jiingere Serviceprofis die Karrierechance! - Sie haben den Ruf, begei-
sterungsfahig und mit positiver Ausstrahlung kleinere Teams zu Spitzenleistungen zu motivieren. Uberzeu-
gen Sie sich und uns! Am besten schicken Sie uns Ihre persénlichen Unterlagen inkl. Foto.

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants

Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH - Postfach 81 - 8061 Ziirich « Tel. 01 87 87 000 « Fax 01 87 87 001
E-Mail: schaeferpartner@access.ch - Domizil: Handelszentrum (HZW) - Alte Winterthurerstrasse 14A - 8304 Wallisellen

mit Flair filr die

gehobene Gastronomle

und Kreativitit. Ihr Kommunikationsstil
ruhig, klar und souverin. Mit anderen
Departementen arbeiten Sie kooperativ ui
dienstleistungsorientiert zusammen. Sie su
ein langfristiges Engagement, bei dem Si
etwas aufbauen und sowohl Ihr unter-

Denken voll einsetzen kénnen.
Fiir diese Position mit Profil und Entwicklu

www.adecco.ch

«C’est le ton qui fait la musique»

Méochten SIE den Toninunserer Kiiche angeben?
Wir suchen per 1. August 2000 unsere/n neue/n

KUCHENCHEF/IN

Sie sollten ein dynamischer, kreativer, qualitatsbe-
wusster und kalkulationsstarker Profi sein, fir den
das Kochen im Mittelpunkt steht.

Sie leiten ein kleines Team und sind verantwortlich
fiir eine abwechslungsreiche, saisonale Kiiche, die
wir in unserem A-la-carte-Restaurant sowie unse-
ren Bankett-Raumlichkeiten anbieten.

. . . e
Schatzen Sie geregelte Arbeitszeiten, freie Wochen- - A ga
2 0
enden und Feiertage? mcde“’L,\“g:éed\ngu&\gce:;;gwe‘?{;ﬁng
" " a Anste! e
Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, dann freuen i geme 1@ =€

wir uns auf Ihre Bewerbung, die wir selbstverstand- ROl PISEC | o nais

lich vertraulich behandeln. Zuschriften unter Chiffre ‘,{‘:;‘,ZSZ«;;S”
125557 an hotel + tourismus revue, Postfach, 3001 g‘;?;&,‘:m 2116900

Bern.

L

125557/142190

Inunser schénes Zunfthaus mittenin der
Altstadt von Zirich suchen wir

cuoca/cuoco

die/der so sinnlich italienisch kocht wie
mamma.

Roger Trachsel gibt gerne weitere Aus-
kinfte. Tel. 01 252 79 39.

NEUMARKT, Neumarkt 5, 8001 Zrich.

125461/386410

Sommer an Thypersee

Per 1. Juli oder nach Vereinbarung
haben wir die interessante Jahres-
stelle als

Das mittelgrosse, renommierte Gastrounternehmen im Herzen der Stadt Ziirich ist nicht nur ein sehenswer-
tes Highlight (geschmackvolle Innenarchitektur), sondern ist auch bestens eingefiihrt und wird von den pro-
fiierten Gastrofiihrern lobend erwéhnt. Ziel ist: Die richtungsweisende, innovative Schweizer Kiiche auf
Stufe «gehobenes a la carte» erfolgreich weiterzufiihren und weiter zu entwickeln. Setzen Sie als

Kiichenchef/in mit Drive & Flair fir Beratung

neue Massstébe! Die Position gleicht einer modernen Managementtétigkeit: 1. Mitgestaltung des Angebots.
2. Aktive Einsatze im Bereich Gasteberatung und Verkauf professionell organisierter Bankette und speziel-
ler Anlasse. 3. Aktive Mitarbeit an der Front sowie Fiihrung & Coaching lhrer Crew. Im gleichen Unternehmen
wird auch die kombinierte Position eines

Patissier/Garde-manger mit kreativen Ideen

frei. In enger Zusammenarbeit mit dem Kiichenchef werden Sie nach modernsten Gesichtspunkten produ-
Zieren kénnen und dafiir sorgen, dass man von lhren «Kreationen» noch lange schwérmen wird...

Haben Sie «Drive»? Und sind Sie kreativ? Dann nichts wie los. Am besten senden Sie uns Ihre Unterlagen
mit Foto. Wir freuen uns auf den Kontakt mit lhnen.

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants

Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH + Postfach 81 - 8061 Zirich - Tel. 01 87 87 000 - Fax 01 87 87 001
E-Mail: schaeferpartner@access.ch - Domizil: Handelszentrum (HZW) - Alte Winterthurerstrasse 14A - 8304 Wallisellen

Réceptions-Praktikant/in
frei.

Zudem suchen wir per Mitte Mai
eine/n junge/n

Koch/Kéchin
(CH oder EU-Biirger)

als Tournant in unseren lebhaften

Adecco

HOTEL & EVENT

gediegener Gastronomie am rechten Ziirichsee

Sie verwohnen die anspruchsvolle Kundschaft
auf hohem kulinarischem Niveau und méchten
sich in diesem Bereich einen entsprechenden
Namen schaffen. Sie fiihren die mittelgrosse
Brigade nach der erfolgreichen Philosophie
des Hauses mit hoher Sozialkompetenz

nehmerisches und wie auch Ihr ganzheitliches

maoglichkeiten senden Sie IThre kompletten
Bewerbungsunterlagen mit Foto an Petra Wicki.

KADER & KARRIERE

30. MARZ / 30 MARS 2000

hotel+tourismus revue

Adecco

HOTEL & EVENT

Ecke Badenerstrasse/Langstrasse 11, 8026 Ziirich
01/2977979

rich

Fiir ein erfolgsorientiertes Gastronomie-
unternehmen im Grossraum Ziirich
suchen wir einen engagierten, belastbaren und
unternehmerisch denkenden

KUCHENCHEF

Als erfahrener Fachmann werden Sie
in diesem bekannten Hotelbetrieb mit
Restauration, Catering und Banketten unter-
schiedlichster Art, fiir alle Belange der Kiichen-
organisation, der Kalkulation und der
Angebotsplanung verantwortlich sein und
ist die Betriebsleitung unterstiitzen.

Mit strategischer Planung und unter-
nehmerischem Handeln fithren Sie den ganzen
Kiichenbereich zielorientiert und motivierend.

Aufgrund Ihrer guten Marktkenntnisse,
einer fundierter Ausbildung und einem hohen
Mass an Dienstleistungsbereitschaft wissen Sie,
dass eine solche Herausforderung nicht
«am Pass» endet. Ihr iiberdurchschnittlicher
Einsatz wir entsprechend honoriert.

nd
chen
ie

ngs-
Rufen Sie Petra Wicki an.

www.adecco.ch

ADER & KARRIERE

Hotel e+

NATIONAL

avos
HERZLICH WILLKOMMEN!

Fiir unser schones Erstklasshotel suchen wir ab 1. Juni 2000
oder nach Vereinbarung in Saison- oder Jahresstelle
eine freundliche und sprachgewandte

Réceptionistin
mit Aufstiegsmoglichkeiten zur
2 Che?in de réception

Freut es Sie, unsere internationalen Gaste und
unsere vielen Stammgaste ®-ich willkommen zu heissen?

Sind Sie kontakifreudig und auch sonst ein fréhlicher Mensch?
Haben Sie Freude, in einem jungen Team mitzuarbeiten und fiir einen
reibungslosen Ablauf an der Réception mitverantworllich zu sein, und

beherrschen Sie das Frontoffice-System Fidelio?
Gerne zeigen wir lhnen den Arbeitsbereich.

Wir freven uns auf lhre Bewerbung.

Senden Sie lhre Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und
Zeugniskopien an:
Albert Bachmann
HOTEL NATIONAL, 7270 DAVOS PLATZ

125603/45730

A-la-carte- und Bankettbetrieb.

Haben Sie Lust, in einem aufge-
stellten Team mitzuwirken? Wir
freuen uns auf Ihren Anruf oder auf
Ihre schriftliche Bewerbung.

***Hotel-Restaurant Kreuz
Fam. R. Gmiir-Gosteli, 3706 Leissigen
Tel. 033 847 12 31, Fax 033 847 12 56
E-Mail: info@kreuz-leissigen.ch
Internet: www.kreuz-leissigen.ch

125568/19216

8712 Stéfa
Tel. 01 926 11 55

Jm Rehlh

Per Mitte April/Anfang Mai 2000 suchen wir fiir
unser bekanntes Gourmet-Restaurant

am Ziirichsee fachkundige
Servicefachmitarbeiter

mit erfolgreichem Berufsabschluss und etwas Flair
fir die gehobene Gastronomie. Interessenten
melden sich bitte bei Frau Kammermann.

125225/109770

INHALT: Kader 2-4 / Deutsche Schweiz 5-24 / Svizzera italiana 25 / International 28 / Stellengesuche 28

ANZEIGENSCHLUSS: Freitag, 17 Uhr

SOMMAIRE: Suisse romande 26-27 / Marché international 28 / Demandes d'e

Mit einem Sprung
mitten drin: ‘
I 4
Yastronetch
| Inserieren in Sekunden —
eine Stelle in Sekunden:
; http://www.gastronet.ch www.horega.ch /

lhre Stellenvermittlung

mploi 28

Aktu

auf Se

Stellenangebote

DELAI D'INSERTION: Le vendredi 4 17 h

Die Nr. 1 fiir
Personal-

HOTEL & EVENT dienstleistungen

elle

ite 3. www.adecco.ch




Das Phdanomen World Economic Forum, Davos

Das World Economic Forum, ein An-
lass, der den Namen Davos in alle Welt
hinaustrégt, ist wohl der jahrlich wie-
derkehrende Hohepunkt eines jeden

Mitarbeiters. Wihrend fiinf Tagen
herrscht der Ausnahmezustand in allen
Departementen. Das WEF- (World Eco-
nomic Forum) Fieber steigert sich lang-
sam. Das Team wichst stetig, bis
schlussendlich alle 60 Aushilfen einge-
troffen sind, die die 110 Mitarbeiter un-
terstiitzen werden. Wiedersehens-
freude herrscht, denn viele kehren je-
des Jahr wieder zuriick um beim WEF
dabei zu sein. Im Mitarbeiterhaus
heisst es zusammenriicken, umziehen,
das Einzelzimmer mit einem Kollegen
oder einer Kollegin teilen. Aber das
macht nichts. In den nichsten Tagen
wird Schlaf sowieso zur Mangelware
und die Zimmer werden kaum bevél-
kert sein.

Vor den Kulissen werden letzte Abspra-
chen mit den Veranstaltern fiir die iiber
160 Anldsse getitigt, hinter den Kulissen
die Getrinke- und Speisenlieferungen in
den Lagerrdumen verstaut, das Porzel-
lan nochmals gezihlt und Sicherheits-
vorkehrungen getroffen. Die Mitarbei-
terwaschkiiche  wird zur High-Tech-
Gastro-Kiiche umgebaut, = weil die
Hauptkiiche alleine nicht in der Lage
wire, das riesige Volumen zu bewilti-
gen. Der Countdown lduft spiirbar, denn
es werden zusitzliche Telefon- und
Faxleitungen verlegt, Batches fiir die
Sicherheitskontrolle erstellt und die

Reservationslisten zum letzten Mal
gecheckt. Langsam, aber sicher wird es
nun auch den «WEF-Neulingen»
bewusst: Was sich hier in den nichsten
Tagen abspielen wird, sprengt den Rah-
men der Normalitit bei weitem.

Ehe man sich’s versieht, stehen schon
die ersten Prisidenten, Politiker und
Wirtschaftsbosse zum Einchecken an
der Réception. Spannung liegt in der
Luft. Hinter den Kulissen wird es zu-
nehmend eng. Der Mitarbeiteressraum
platzt aus allen Nahten. Ohne dass je-
der sofort nach dem Einnehmen seiner
Mabhlzeit den Stuhl fiir einen Kollegen
wieder frei gibt, kénnte die Verpflegung
der 170 Mitarbeiter nicht sichergestellt
werden. Zudem verpflegt sich der Si-
cherheitsdienst, Bodyguards, Sanititer
und Polizisten, ebenso in der zu klein
gewordenen Kantine. Aber es herrscht
Disziplin. Obwohl uns bereits die stren-
ge Weihnachts- und Neujahrszeit in
den Knochen steckt, sind wir noch
frisch und ausgeruht. Trotzdem ist es
im Mitarbeiterhaus abends fiir einmal
mucksmauschenstill. Durchzechte
Néchte vor dem Forum wiirden sich
frither oder spiter bose richen. Das
Aufstehen filltleicht. Fiir Motivation ist
gesorgt, denn wer will nicht sein Aller-
bestes geben, wenn die Elite von Politik,
Wissenschaft und Wirtschaft uns die
Ehre erweist.

Der Tag beginnt bereits um 06.00 Uhr,
mit dem Vorbereiten der diversen Friih-
stiicke, denn um 07.00 Uhr treffen die

Giste ein. Kaum verlassen diese die
Rdume um 08.30 Uhr, werden sie fiir
Meetings komplett umgestellt. Zwi-
schendurch das tigliche 10-Uhr-Tref-
fen fiir die Besprechung der heutigen
Anlédsse. Erneutes Umstellen in den
Rédumen fiir die Mittagessen, Mobel-
riicken am Nachmittag fiir Meetings
und dann das Eindecken und Mise-en-
place fiir die Gala-Diners. Normaler-
weise wire nun die Zeit fiir ein wenig
Zimmerstunde gekommen, etwas aus-
ruhen, eine Stunde schlafen oder an die
frische Luft gehen. Jedoch ist das heute
nicht moglich. Die eine oder andere
Serviette fehlt noch, denn diese werden
im Moment zweimal tiglich gewaschen
und sind im Dauereinsatz. Material im
Office anzuhdufen liegt nicht drin,
denn so wiirde man die Kollegen in den
anderen Outletsin arge Not bringen. Al-
so nimmt jeder nur gerade so viel, wie
er braucht. Die Organisatoren des
Nachtessens treffen ein und haben
noch den einen oder anderen Wunsch.
In die Ecke da soll noch eine Sofagrup-
pe fiir den Apéro, vor den Raum ein Wel-
come-Desk und ein Mikrofon fiir die
Rede des Prisidenten wird auch noch
benotigt. Mit einem freundlichen «kein
Problem»ist der Haustechniker schon
dabei, das Mikro zu installieren und das
Stewarding unterstiitzt abermals, wie
schon so oft in den letzten Tagen, die
Servicetruppe beim Schleppen der
Tische und Sofas. Kaum zu glauben,
dass diese Ménner die letzte Nacht

durchgearbeitet haben, um den Speise-
saal mit tonnenweise Stahl und Tiillaus-
zukleiden. Die Gaste treffen ein. 1500
werden es heute abend werden. Mit die-
sem Grossandrang an Menschen wird
alleine die Organisation der Garderobe
zu einer Management-Aufgabe. Doch
mit vereinten Kriften nehmen wir auch
diese Hiirde. Von der Mitarbeiterleiterin
iiber die KV-Lehrlinge und die Admini-
strationsmitarbeiter legen alle Hand an.
Hochste Konzentration in allen Berei-
chen. Die Kiiche setzt sich wie eine gut
gedlte Maschinerie in Gang. Vorspeise
da, Hauptgang dort und Happchen fiir
den Grossanlass in der Hotelhalle. Der
Service verlduft ohne Probleme und zu-
friedene Giste verlassen die Sile Rich-
tung Hotelhalle fiir einen Night-Cap.
Kurze Verschnaufpause, bevor wir unse-
re Krifte nochmals fiir die Aufraumar-
beiten und das Mise-en-place fiir das
Frithstiick sammeln. Der erste WEF-Tag
neigtsich dem Ende zu und der Blick auf
die Uhr verrit, dass es bereits 01.30 Uhr
ist. Die Fiisse schmerzen, die Miidigkeit
siegt tiber die noch nicht verarbeiteten
Eindriicke des Tages. Kein Wunder, der
Tag dauerte gutund gerne 19,5 Stunden.
Das wird sich auch in den nichsten 5 Ta-
gen nicht d@ndern. Doch bevor das wei-
che Bett lockt, stossen wir gemeinsam
aufeinen dusserts erfolgreichen Tagund
ein super Teamwork an. Fiir jeden von
uns werden noch Momente folgen, in
denen wir auf das Team angewiesen
sind. Mental oder physisch wird es den

einen oder anderen, meist jedoch sehy
kurzen, schwachen Moment gebep,
Doch da ist ein Team, auf das man sich
verlassen kann und welches in der Lage
ist, sich gegenseitig aufzubauen.
DasWorld Economic Forum ist ein Phj.
nomen, dass nur schwierig zu beschrej.
ben ist. Wer arbeitet schon freiwillj
und motiviert zwischen 16 und 20 Stup.
den am Tag? Ganz zu schweigen vop
den engen Platzverhiltnissen ip
Mitarbeiterhaus, den Einschriinkungen
im Privatleben und den oftmals
schmerzenden und mit Blasen iibersj.
ten Fiissen (Schreibende eingeschlos.
sen). Und trotzdem ist die erste Frage,
nachdem das WEF seine Zelte in Davos
wieder abgebrochen hat: Wann findet
das nidchste Forum statt? Sie mogen
nun denken, dass es ja einfach und ver-
stiandlich ist, sich fiir seine Arbeit 7y
motivieren, wenn es darum geht, Prisj.
denten und Wirtschaftsbosse zu bedie-
nen. Sie haben recht! Jedoch soll Ihnen
das Beispiel WEF aufzeigen, dass es der
Inhalt der Arbeit ist, welcher die Mitar-
beiter iiber die eigenen Grenzen her-
auswachsen ldsst und motiviert. Wir
wiinschen Thnen viel Erfolg bei der in-
teressanten Gestaltung Threr Arbeits-
plitze!

Andrea Reber, Marketingleiterin
Steigenberger Grandhotel Belvédere,
Davos

Die SBB AG will sich noch besser verkaufen. Mit Ihrer Hilfe!

lhre Chance: Die Division Personenverkehr wird als ergeb-
nisverantwortliche Einheit der SBB AG nach modernsten
unternehmerischen Grundsatzen gefiihrt, denn wir wollen

unsere ¢

len Zuku
Wir bieten Ihnen als engagierte/r

Marktmanager/in Incoming

in Bern einen Job mit abwechslungsreichen Aufgaben und viel-
seitigen Gestaltungsmdglichkeiten.
Ihr Job: Sie sorgen fir die Vermarktung und Distribution des
Swiss Travel System Angebots in den Mérkten Grossbritannien,
Skandinavien sowie bei den Schweizer Distributionspartnern
(Tour Operators, Hotelketten, etc). Ausserdem nehmen Sie
Marketing- und Koordinationsaufgaben in der Geschéftsfih-
rung des Swiss Travel System wahr.
Ihr Profil: Sie bringen neben Ihrer Aus- und Weiterbildung auch
Erfahrung im Marketing und Tourismus, allenfalls Touropera-
ting mit und kennen maéglichst auch die 6V-Landschaft der
Schweiz. Ihre Kommunikationsfahigkeiten und Ihr Auftreten
helfen Ihnen, ein Beziehungsnetz im In- und Ausland aufzu-
bauen. lhren Ideenreichtum und lhre Kreativitat setzen Sie fur
innovative Lésungen bei der Angebotsgestaltung und der Ver-
marktung ein. Dank betriebswirtschaftlichen und analytischen
Kenntnissen wissen Sie die Distribution und das Marketing in
Ihren Markten effizient zu gestalten. Sie sind flexibel, reisen
~~gerne und behalten auch in Ausnahmesituationen einen kih-
len Kopf. Sprachkenntnisse D, F, E.
Interessiert Sie diese Herausforderung? Dann wirden wir
lhnen gerne auch lhre Entwicklungsmaglichkeiten aufzeigen.
- Herr Hugo Furrer oder Herr Markus Thut stehen lhnen fir Aus-
kiinfte gerne zur Verfugung (& 0512/20 3343 oder 0512/202325).
Bitte senden Sie lhre Bewerbung an: SBB Personenverkehr,
Herr U.-P. Strathmann, Briickfeldstr 16, 3000 Bern 65.

Unsere Stellen und Angebote im Internet: http://www.sbb.ch

K] SBB CFF FFS

1 in Erfolg !

P 125458/400432

E-Mail: schaeferpartner

ch + Domizil: Har

Von Rapperswil bis Lugano

Unsere Auftraggeberin, ein grésseres, dynamisch wachsendes Dienstleistungsunternehmen, verstarkt seine
Aktivitaten im Grossraum Rheintal & Tessin. Dabei werden in mehreren Betrieben und Institutionen «Unter-
haltsreinigungen» durchgefiihrt. Ihre wichtigsten Aufgaben: Fiihrung der Gebietsleiter, Kundenpflege und -
beratung, Verkaufsunterstitzung und natiirlich die Umsetzung aller Massnahmen die dazu fiihren, Markt-
anteile zu halten bzw. auszubauen. Wachsamkeit, taktisch kluges Vorgehen, die Beherrschung der italieni-
schen Sprache und rhetorische Fahigkeiten sind gefragt! Basis wére eine kaufmannische oder technische
Grundausbildung mit Weiterbildung, z.B. in Richtung Management, Marketing & Verkauf, evtl. Betriebs-
wirtschaft, Hauswirtschaft (HBL) oder Hotelfachschule.

Regional Manager/in

Fiihrungspositionen aus den Bereichen «Care Institutions», Gastronomie, Cleaning & Maintenance oder aus
der Baubranche sind bevorzugte Stationen Ihrer bisherigen beruflichen Laufbahn. Was diirfen Sie erwarten?
Leitung der Region Rheintal & Tessin, weitreichende Kompetenzen, eine absolut flache Hierarchie, schnelle
Entscheidungswege, echte Ndhe zum Kunden und eine von Fairness und Partnerschaftlichkeit gepragte
Firmenkultur. Infos zu dieser in jeder Hinsicht spannenden Position erhalten Sie gerne in einem personlichen
und vertraulichen Gesprach. Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen. Rufen Sie an oder senden Sie Ihre
personlichen Unterlagen - idealerweise mit Foto.

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants

Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH - Postfach 81 - 8061 Ziirich - Tel. 01 87 87 000 - Fax 01 87 87 001
um (HZW) - Alte Winterthurerstrasse 14A - 8304 Wallisellen

eine starke Vorhand kann entscheidend fir
den Spielausgang sein...

Jobin

HOTEL UND GASTRONOMIE

_ Betriehsassistentin im raum ziricn.

in Luxus-
hotel in der Zentralschweiz. Die gesuchte
Personlichkeit verfiigt iber ausgewiesene
Kompetenz und innovative Fiihrungsqualitaten.
Eine Herausforderunfg fiir F & B Profis, die
den hohen Erwartungen entsprechen.

1611 i in Trend-Lokal im
Luzerner Hinterland. Sie sind die gewinnende
Personlichkeit und haben Freude am Gastekon-
takt und - mdchten mit Power und Kreativitat
das guteingeftihrte Konzept erfolgreich weiter-
leiten.

Sie arbeiten im Seminarbereich, Front-Office
und als Duty Manager. Eine Herausforderung
fir eine Allrounderin in einem modernen
Business-Hotel. Packen Sie die Chance:

Rufen Sie mich an! Dieter Galliker

Jobin AG, Morgartenstrasse 1, CH-6003 Luzern
Telefon 041 227 40 27, Fax 041 227 40 28
d.galliker@job-in.ch / www.job-in.ch

1254451401926

WIRTSHAUS

zum

Rossli

SARISWIL

Kiichenchef

Sind Sie der gutausgewiesene, team-
fahige, kreative Saucier mit Kichenchef-
Ambitionen, oder Sous-chef oder be-
reits Kiichenchef, welcher nach Uber-
einkunft (zwischen Mai und Juli) eine
neue Herausforderung sucht?

Wir sind ein traditionsreicher Spezialité-
ten-Landgasthof vor den Toren der Stadt
Bern, wo sich moderne Wintergarten-
Architektur mit rustikalem Ambiente ver-
schmelzen, wo an gewissen Tagen nur
gegen knapp zwei Dutzend Géste ver-
wohnt werden und an anderen Tagen ge-
gen deren hundert.

Daher bereiten Ihnen Organisation und
Flexibilitdt keine Miihe, und Ihre Liebe
istgenauso gross fiir den Tagesteller, wie
auch fur die kreativen A-la-carte-Spe-
zialitaten, bis hin zum raffinierten Gour-
met-Meni.

Zu lhrer Seite haben Sie nebstdem Lehr-
ling vier erfahrene, teils gelernte und teils
angelernte Mitarbeiter.

Wenn Sie die Herausforderung reizt,
freuen wir uns tber Ihre ausgefuhrlichen
Unterlagen und auf das spéter folgende
personliche Gespréch.

Elisabeth und Fritz Kaufmann
Wirtshaus zum Ré&ssli, 3044 Sériswil
Telefon 031 829 33 73, Fax 829 38 73

12524871005

hoteLjob

lhre Stellenvermittlung

A8\ schweizer Hotelier-Verein

Hoteljob Personalberatung
Monbijoustrasse 130 Telefon 031 370 43 33

Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34
hitp:/ /www hoteliob.ch
-mail: info@hoteljob.ch

human resources
management

MobilZeitArbeit
Try & Hire

Fach- und
Fiihrungskréfte

www.hotelstaff.ch
Lintheschergasse 3
8023 Zirich 1

Tel. 01 229 90 00
Fax 01 229 90.01

Personaldienstleistungen
fiir Hotellerie, Gastronomie,
Catering und Events

human resources

management
Fach- und
Fiihrungskrafte e
Saisonniers
Stagiaires
Studenten aus dem s a
In- und Ausland
www.hotelstaff.ch

Lintheschergasse 3
Personaldienstleistungen 8023 Zdrich 1

Tel. 01 229 90 00

Fax 01 229 90 01

fur Hotellerie, Gastronomie,
Catering und Events

:  htr|
Yoy
BUMpHz s
asablanGiy

Abannieren und inserieren:
Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23,
www.htr.ch

HOTEL UND GASTRONOMIE

personlich - kompetent - erfolgreich

Filhrungs- und Fachpositionen, Daverstellen
Laufbahnb g, Arbeit auf befristete Zeit

Job in AG, Morgartenstrasse 1, CH-6003 Luzern
Telefon 041 227 40 27, Fax 041 227 40 28
E-Mail: info@job-in.ch / Internet: www.job-in.ch




HOTEL & EVENT

www.adecco.ch

Badenerstrasse/Langstrasse 11, 8026 Ziirich, 01/297 79 79
Marktgasse 32, 3000 Bern 7, 031/31010 10
Pilatusstrasse 3a, 6002 Luzern, 041/210 02 60
Oberer Graben 5/Neugasse 26, 9004 St. Gallen, 071/228 33 43
Streitgasse 20, 4010 Basel, 061/264 60 40
Place de la Riponne 1, 1005 Lausanne, 021/343 40 00
Bd.Jaques-Dalcroze 7, 1204 Genéve, 022/718 44 77

A new world
at work

CHEF DE RECEPTION w/Mm

Als Chefin oder Chef von 70 Businesshotel-Zimmer im Herzen von Ziirich
behalten Sie stets einen klaren Kopf. Sie haben Charme und Flair fiir die
Gistebetreuung sowie Geduld und Talent im Umgang mit Threm Team.
Sie sprechen neben Deutsch auch Englisch, Franzosisch und eventuell
Spanisch oder Italienisch, kennen Fidelio und Internet und verfiigen selbst-
verstandlich auch iiber Réceptions- und Fiihrungserfahrung.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

RECEPTIONISTIN

" Fiir ein schon gelegenes Viersterne-Hotel im Appenzellerland suchen wir
per sofort eine fréhliche Personlichkeit fiir die Réception. Sie werden unter-
stiitzt durch die gute Infrastruktur und das junge, motivierte Team. Auch
ein Quereinstieg ist hier moglich. Falls Sie an dieser abwechslungsreichen
Stelle in einem Betrieb mit internationaler Kundschaft, wo Sie Thre Eng-
lischkenntnisse anwenden konnen, interessiert sind, rufen Sie mich an.
St. Gallen, Urs Kliger, 071/228 33 43

RECEPTIONIST/IN

‘Und wie wire es, wenn Sie Ihren Beruf auch zum Hobby machen wiirden?
In diesem innovativen und traditionellen Fiinfsterne-Hotel im internatio-
nalen Saanenland beraten Sie die Giste kompetent, kommunizieren miind-
lich und schriftlich in Deutsch, Franzosisch und Englisch und kénnen
spielend mit dem Computer umgehen (MS-Office, Fidelio). Wenn Sie
wollen ab sofort! Was es ausser Freude am Beruf noch braucht, dariiber
informiere ich Sie gern in einem personlichen Gesprach.

Bern, Alex Trinkler, 031/310 10 10

RECEPTIONIST/IN
Ob Bonjour, Hello, Buona Sera oder Griiezi - Sie begriissen jeden Gast mit
natiirlicher Herzlichkeit. Sie haben Flair fiir Administration, Organisation
sowie Verkauf und das Wohl Ihrer Giste liegt Ihnen dabei besonders am
Herzen. Fiir ein mittelgrosses Viersterne-Hotel in der Stadt Luzern suchen
wir per April (spétestens Mai) eine flexible, sprachgewandte und teamfahige
Fachkraft, die an einer herausfordernden und abwechslungsreichen Titig-
keit interessiert ist. Rufen Sie mich noch heute an.
Luzern, Rosmarie Scherrer, 041/210 02 60

RECEPTIONISTEN m/w
Fiir verschiedene Betriebe in Basel und Umgebung - vom Kongresszentrum
bis zum Landgasthof - suchen wir motivierte Personlichkeiten, die mit
Charme und Humor ankommende und abreisende Besucher betreuen. Sie
sind sprach- und redegewandt (Deutsch, Englisch, Franzosisch), haben
fundierte Réceptionserfahrung und arbeiten gern selbststandig.
Basel, Esther Sardagna, 061/ 264 60 40

RESTAURANTLEITER/IN

Fiir einen Erstklass-Hotelbetrieb in Luzern suchen wir einen erfahrenen
Restaurantleiter oder -leiterin. In dieser Kaderposition konnen Sie die Gast-
freundschaft und die Atmosphire des Hauses entscheidend mitprégen.
Durch konsequentes Handeln fiihren Sie den ganzen Restaurations- und
Barbereich zielorientiert und motivierend. Eine Herausforderung, die Sie
aufgrund Threr guten Fachkenntnisse und IThrer Sprachgewandtheit mit
Bravour erfiillen werden. Senden Sie mir noch heute Ihre kompletten Be-
werbungsunterlagen.

Luzern, Barbara Rogenmoser, 041/210 02 60

CHEF DE BAR

Blau ist der Dunst des Rauches, Schwarz ist die Farbe der Nacht und bunt
sind die Lieblingscocktails Ihrer neuen Stammgiste. Sie sind die professio-
nelle Gastgeberin, die Ihre Gaste sowohl bei einem Téte-a-Téte wie auch
einem Geschiftsessen mit Stil betreut. Ihre berufliche und persénliche Er-
fahrung verleiht Thnen die Stirke, jede Situation souverdn zu meistern.
Idealerweise sind Sie zwischen 30 und 40 Jahre alt, haben ein sichereres,
charmantes Auftreten und gute Sprachkenntnisse. «<Meet me in Zurich ..
ob Sie das sein konnten, dariiber entscheidet nun Ihr Anruf.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 7979

KADER & KARRIERE

»=

_/JJJJ STISON) DTSN

t‘bcmnlemn und inseneren
[{Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23 www.htr.ch

HOTEL &EVENT

MANAGEMENT TRAINEE

Im Auftrag eines international titigen Gastronomie-
konzerns in Ziirich suchen wir dynamische und offene
Leute (mit guter Erfahrung in der Gastronomie), die
Spass an Teamwork haben, sich durch ausgeprigtes
Qualititsbewusstsein auszeichnen und sowohl kritik-
wie auch lernfihig sind. Sie suchen heute die Stelle im
Nachwuchskader, die Sie dank Engagement und Ehr-
geiz zum erfolgreichen Unternehmer machen wird.
Wenn Sie 28 bis 35 Jahre jung sind und eine weitrei-
chende personliche und fachliche Entwicklung su-
chen, dann rufen Sie mich noch heute an.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

BETRIEBSASSISTENTIN
LANDGASTHOF

Zu den Servicezeiten sind Sie als Chef de service titig,
sonst besprechen Sie mit den Gasten Bankette und An-
ldsse und sind auch fiir deren Organisation verant-
wortlich. Wenn Sie in der Administration sattelfest
sind und auch gern die Biiroorganisation iiberwachen,
ist diese Stelle das Richtige fiir Sie. Sie haben einen
Hotelfachschulabschluss, Flair fir Zahlen und Front-
erfahrung. Eine tolle Herausforderung in einem be-
kannten Gasthof im schonen Ziircher Oberland er-
wartet Sie; rufen Sie mich an.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

BETRIEBSASSISTENTIN
ADMINISTRATION

Sie haben ein grosses Herz, einen klugen Kopf und ein
strahlendes Lacheln. Als Betriebsassistentin sind Sie
an dieser Schliisselstelle fiir die administrative Koordi-
nation des komplexen Betriebs verantwortlich, erledi-
gen prompt und exakt alle Korrespondenz und er-
stellen Statistiken. Daneben iiberwachen Sie ab und zu
einen Anlass oder helfen beim Mittagsservice. Wenn
Sie in einem &dusserst interessanten und lebhaften Be-
trieb arbeiten méchten, dann rufen Sie mich an.
Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

CHEF DE PARTIE/SOUS CHEF w/Mm
SPITAL

Fiir eine renommierte Privatklinik in Bern suchen wir
den aufstrebenden Kiichenprofi. Hohes Qualitéts-
bewusstsein, Teamwork, Schnelligkeit und solide Fach-
kenntnisse sind nur einige lhrer erfolgversprechenden
Starken. Hier erwarten Sie interne und externe Weiter-
bildungsmoglichkeiten (Spital-/Diitkoch, Nutrition-
Consultant, etc.), geregelte Arbeitszeiten, Wochenend-
zulagen, fiinf Wochen Ferien, 13. Monatslohn und
Top-Sozialleistungen (Krankenkasse, etc.). Denken Sie
an Thre Zukunft, und senden Sie mir Ihre kompletten
Bewerbungsunterlagen.

Bern, Alex Trinkler, 031/310 10 10

CHEF DE PARTIE w/Mm

TAGESDIENST
Fiir ein sehr gepflegtes und renommiertes Altersheim
in Ziirich suchen wir einen qualifizierten Koch (oder
Kochin), der die marktfrische Kiiche schiitzt und dem
eine abwechslungsreiche Aufgabe mit a la carte-Service
Freude macht. Und dazu freie Abende mit Arbeits-
zeiten von 6 bis 14.30 Uhr oder von 9 bis 18.30 Uhr!
Wenn Sie mehr iiber diese Herausforderung erfahren
mdochten, dann rufen Sie mich heute noch an.
Ziirich, Gianni Valeri, 01/297 79 79

KADER & KARRIERE

Adecco = =
HOTEL & EVENT
ALLEINKOCH/KOCHIN

TAGESDIENST - 40 % ODER 100 %

Fiir ein Tagungszentrum in der Nihe von Ziirich suchen
wir eine ausgewiesene Fachkraft fiir zwei bis drei Tage
pro Woche. Sie sind hygienebewusst, zu Ihren Stirken
gehoren Koordination und Organisation und Sie ver-
wohnen Ihre Giste gern mit einem saisonalen, ab-
wechslungsreichen Angebot. Wenn Sie an einem vollen
Arbeitspensum interessiert sind, besteht die Maglich-
keit, zusitzlich im Hausdienst zu arbeiten. Eine Her-
ausforderung mit interessanten Arbeitsbedingungen
erwartet Sie, rufen Sie mich noch heute an.

Ziirich, Gianni Valeri, 01/297 79 79

CHEF DE SERVICE w/M

Fiir einen renommierten Hotelbetrieb in Luzern suchen
wir einen berufserfahrenen und sprachlich versierten
Chef de service im Alter von bis zu maximal 35 Jahren.
Diese Kaderstelle erfordert Fithrungs- und Organisa-
tionstalent, setzt grosses Verantwortungsbewusstsein
sowie Liebe fiirs Detail voraus. Es erwartet Sie eine ge-
diegenes Arbeitsumfeld und ein junges, dynamisches
Team. Wenn Sie mehr iiber diese Herausforderung er-
fahren wollen, freue ich mich auf Thren Anruf.

Luzern, Barbara Rogenmoser, 041/210 02 60

CHEF DE SERVICE w/M
BANKETTLEITER

Fiir mehrere Gastronomiebetriebe in Basel und Um-
gebung suchen wir dynamische und junge Kader-
mitarbeiter mit fundierter Erfahrung an der Front. Sie
sind mit Leib und Seele Gastgeber, haben Fiihrungs-
erfahrung, Flair fiir den Verkauf und gute Sprach-
kenntnisse. Fiir Thre Giste haben Sie stets ein Licheln
bereit, und Sie bewahren auch in hektischen Situa-
tionen einen kiihlen Kopf.

Basel, Julia Schulze, 061/264 60 40

SERVICEFACHANGESTELLTE

Sie sind jung, dynamisch und flexibel, finden sich in
aussergewohnlichen Situationen zurecht und suchen
eine abwechslungsreiche und vielseitige Aufgabe. In
einer renommierten Residenz mit hohem Qualitits-
standard am Ziirichsee betreuen Sie die anspruchs-
volle Kundschaft in den zwei Restaurants. Wenn
Teamgeist, Belastbarkeit und Freude am Beruf fiir Sie
keine Fremdwdrter sind, dann sollten Sie mich noch
heute anrufen. :

Ziirich, Gianni Valeri, 01/297 7979

SERVICEFACHANGESTELLTE m/w
Warum im Sommer in der staubigen, heissen Stadt
bleiben, wenn es eine interessante Stelle in einem
idyllisch gelegenen Ausflugsrestaurant umgeben von
Wildern und Hiigeln und einem der schonsten Blicke
aufs Ziircher Limmattal gibt? Wenn Sie Erfahrung im
Speiseservice mitbringen, mit gelegentlicher Hektik
umgehen kénnen und Ihnen das Verwohnen der Giste
Freude macht, dann rufen Sie mich heute noch an.
Ziirich, Sandra Furrer, 01/297 79 79

Wiihlen Sie selber aus
iiber tausend Stellenangeboten:

www.adecco.ch

KADER & KARRIERE

Willkommen im Top-Vier-Stern-Hotel Stoller mit
Zurcher Tradition. Wir verfuigen Uber 79 komfortable
Zimmer, 1 Bar, unsere beliebte Brasserie Ratatouille

und die bekannteste Boulevard-Terrasse mit den

besten, hausgemachten Glacen von Zrich. Unser
Unternehmen wird mit einem Qualititsmanagement
nach der Norm ISO 9001 gefuhrt.

Zur tatkraftigen Unterstltzung unserer Restauration
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Stv. Restaurationsleiter/in

Sind Sie eine kommunikative Personlichkeit mit Flair
fur die Betreuung unserer Gaste, haben eine
abgeschlossene Berufslehre und/oder Hotelfachschule
und fundierte Berufserfahrung, gute Sprachkenntnisse
inD, E, evtl. F oder S

Dann bieten wir Ihnen eine interessante
Herausforderung in einem lebhaften Unternehmen.
Eine berufsbegleitende Weiterbildung und
Karriereférderung planen wir gerne mit Ihnen
zusammen.

Méchten Sie mehr lber diese interessante Position
wissen, dann senden Sie uns Ihre Bewerbung mit
Lebenslauf und Foto an:

HOTEL STOLLER
STOLLER GASTRONOMIEUNTERNEHMEN
z. Hd. Katharina Jenny

Badenerstrasse 357
8040 Zirich

125181/41246

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Fir unseren dynamischen und lebhaften Stadtbetrieb
suchen wir auf Anfang Mai 2000 oder nach Vereinbarung in
Jahresstelle einen qualifizierten

Kongress- und Bankettsekretar (m/w)

Sie sind voller Einsatzfreude und Kreativitat und bringen
bereits Food- and Beverage-Erfahrung mit, dann sind Sie
genau die richtige Person zur Erganzung unseres jungen
Bankett-Teams.

Herr Peter Schiltknecht hat die Informationen tiber diese in-
teressante und abwechslungsreiche Stelle. Wir sind neu-
gierig auf Sie und freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterla-
gen mit Foto.

PS: Virtuell heissen wir Sie heute schon ganz ¥-lich will-
kommen:
www.hotelbern.ch

****

|m Hotel Bern

Zeughausgasse 9 \v\“
3011 Bem » n ‘<

Tel. 031-329 22 22
Fax031-329 22 99

P 125467/4693

INTERNATIONAL
HOTELS or switrEmLAND
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JoBs AnD More

Gastronomie ® Hotellerie ® Event g
Kiichenchef: Ein bekanntes Haus auf dem Platz Bern sucht it
ie, die Fi personlichkeit mit Organisati ' Saife eroffnet sich eine echt Karrierechance als
und Gespiir fir die verschied spflegten Ri , Familie
Als Mann mit ir ionaler Erfahrung und fundierter Aus- 5466 Kaiserstuhl a. Rhein

bildung stehen Sie einer grosseren Brigade vor und fihren
das Team zum Erfolg. Sie sind es gewohnt, Verantwortung
zu Ubernehmen und freven sich jetzt schon auf die neve
Herausforderung. Melden Sie sich jetztin Zirich, Luzern
oder Basel.

Sous-chef: Gute, leichte, gepflegte, mediterrane Kiiche lasst
sich am besten in einem modernen, umgebauten Betrieb
redlisieren. Ein Konzept mit Pfiff und Mitarbeiter mit Pepp
sind die Grundlage dieses erfolgreichen Konzey hr
Arbeilsplatz wéire mitten in der Stadt, was macht der Chef
ohne Sie2 Melden Sie sich jetzt in Zirich.

F&B Assistent: Essen und Trinken halten Leib und Seele zu-
sammen. Fiir einen klassischen Betrieb der Stadt Zurich
suchen wir Sie, die Fachkraft mit Sinn und Gespir fir ge-
pflegte Gastronomie in gehobensm Hause. lhre fundierte
Ausbildung wird durch die zukﬁnﬁige Erfahrung ergéinzt.
Haben wir. lhr Interesse geweckt, dann melden Sie sich
jetz in Zirich.

Bar/Service ZH: sie lisben die Gaste und die Gste lie-
n Sie. Als K ikati der und Spi ké
fer mit Erfahrung im Service oder an der Bar nehmen Sie
die Geschicke dieses bekannten Lokals in die Hand. Sie
sind eher ein Nachtmensch und haben Freude an leb-
haftem Betrieb. Ihr Wirkungsfeld ist mitten in der Stadt,
Melden Sie sich jetzt in Ziirich.

Saison ,OUF sUssen Gewadssern: Haben Sie schon
etwas vor? Wie wire es denn mit einer abwechslungs-
reichen Téitigkeit auf dem Schiff als Kiichenchef, Sous-chef
oder Gastgeber, Réceptionisten oder... . Melden Sie sich
jetzt in Zirich, Luzern oder Basel.

Kiichen- und Servicemitarbeiter: bie Gastroprofis
n sich in Basel, Luzern oder Zirich. Auf

hﬂE:{ﬁwww.gastronetch finden Sie in Sekunden-
schnelle die zu Thnen passende Stelle.

Temporér ® Dauer o Kader
Basel 4051 e Steinenvorstadt 53  Fon 061/281 40 44
Luzern 6003 @ Hirschengraben 35 ¢ Fon 041/24021 01
Ziirich 8001 e Bahnhofstrasse 104 © Fon 01/212 11 44
http://www.gastronet.ch  jobsandmore@gastronet.ch

Tel. 01 858 22 06, Fax 01 858 29 41 (Mo. geschl)
Wir sind ein renommiertes Speise-
restaurant ca. 30 km von Zirich und
suchen nach Vereinbarung einen
verantwortungsbewussten

Chef de partie

sowie eine freundliche

Serviceangestellte

weise mit Foto.

Die beim internationalen Publikum beliebte, marktfrische Kiiche, die sehenswerte elegant-mediterrane Innen-
einrichtung und das erfolgreiche Konzept haben dieses fuhrende Ziircher Restaurant weit Uber die Kantons-
grenzen hinaus bekannt gemacht. Das Management-Team ist partnerschaftlich orientiert und tritt professionell
auf. Einer sprachgewandten Persanlichkeit, vorzugsweise konnen Sie sich auch in Franzésisch verstandigen,

Junior Chef de service

Mit Sympathie, Know-how und Herzlichkeit beraten Sie die Restaurantbesucher und unterstiitzen den Maitre
d’'hétel. Wichtig ‘ist, dass fiir Sie der Gast im Mittelpunkt steht! Was sonst noch wichtig ist und welche Vorteile
mit dieser Position verbunden sind, erfahren Sie in einem persénlichen und absolut vertraulichen Gesprach,
Uberzeugen Sie sich selbst und rufen Sie an! Infoline 01 87 87 000. Oder Kurzbewerbung einschicken, idealer-

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants
Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH - Postfach 81 - 8061 Zdrich - Tel. 01 87 87 000 - Fax 01 87 87 001

Das ****Individual- und Seminarhotel beim Bahnhof und Kultur-
und Kongresszentrum Luzern. 93 Zimmer, Seminare, Bankette,
Tagungen bis 260 Personen.

Restaurant Locanca Ticinese und Bar Ciao Pep
Wir suchen nach Vereinbarung in Jahresstelle

Teamleiter/in Restaurant
Locanda Ticinese
der/die unser junges Team mit Freude und Dynamik fiihrt.

Diese Kaderposition ermdglicht Ihnen direkte Einfluss-
nahme auf den Betrieb und seine Ergebnisse.

Assistent/in der Chefin controlling/EDV

fiir unser Back-office (Debi/Kredi/Fibu). Mit Front-
office-Erfahrung, Flair fir Zahlen und Freude an EDV.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen.

Hotel Continental-Park, Gabriele Pedrazzetti (Hr.)
Murbacherstrasse 4, 6002 Luzern
Telefon 041 228 90 50, www.continental.ch

hotel@continental.ch
125559/23167

E-Mail: schaeferpartner@access.ch + Domizil: Handelszentrum (HZW) - Alte Winter 14A - 8304
Interessiert? Nahere Auskuntft erhal-
ten Sie bei Familie Bohler.
P 125595/156205
SCHULER-WEINE
° St®JAKOBSKELLEREI

ZUR cA

Zilrich Tourismus wirbt seit mehr als 100 Jahren weltweit fiir die Region Ziirich und betreibt das Tou-
rist Center am Hauptbahnhof. Wir gehdren zu den fiihrenden Organisationen im Tourismus-Marketing.
In den vergangenen Manaten haben wir uns neu organisiert und das Product Management eingefiihrt.
Unternehmerisches Denken und Handeln werden bei uns gross geschrieben.

Zur Vervolistandigung unseres jungen und dynamischen Teams suchen wir Sie als

Marketingleiterin

Sie planen die Marketingaktivititen, erstellen die Jahrespléne inkl. Budgets und setzen die Massnah-
men an der Front um. Gemeinsam mit Ihrem Marketing-Team, das Sie fiihren (vier Product Managers
und sechs Servicestellen), gestalten Sie das touristische Angebot der Region Ziirich. Sie nehmen an
Fachmessen und Promotionsreisen im In- und Ausland teil und betreiben aktiven Verkauf. Dabei ar-
beiten Sie auch eng mit der Direktorin und den verschiedenen Geschéftspartnern zusammen.

Wir wenden uns an eine verantwortungsbewusste, tourismus- und fiihrungserfahrene Persinlichkeit
mit fundierter Aus- und Weiterbildung. Sie sind initiativ und flexibel, verhandlungssicher und belast-
bar, verfolgen die gesteckten Ziele mit Beharrlichkeit und kinnen sich durchsetzen. Sie verfiigen iiber
gute miindliche und schriftliche Sprachkenntnisse, vor allem d/e/f. Idealalter: 38-45 Jahre.

Erwarten diirfen Sie ein angenehmes Umfeld mit motivierten Mitarbeiterinnen in einem nicht alltéig-
lichen Betrieb. Sie erhalten viel Handlungsspielraum und kinnen Ihre Kreativitit voll einsetzen.

Interessiert? Dann erwarten wir gerne Ihre schriftliche Bewerbung inkl. Foto an:

Ziirich Tourismus, Frau Edith Strub, Direktorin (perstnlich/vertraulich)
Bahnhofbriicke 1, Postfach, 8023 Ziirich.

125550/94013

SCHULER « CIEAG_SCHWYZ + LUZERN

Jo6
-

Als Gastgeber/in Karriere machen!

1694
2000

Dann sind Sie bei uns genau am richtigen Ort als
Gastgeber/in «Weinwirtschaft La Bonne Cave»

in Luzern. Ihre Herausforderung: operative Fiihrung der
Weinwirtschaft und des Weinladens, Einkauf, Angebots-
planung. Aktive Mitarbeit im Service und in der Kiiche
inklusive Personalverantwortung. Unser Angebot: sehr
kompaktes, junges, dynamisches Team: motivierte Mit-
arbeiter/innen, wunderschdne Lage des Lokals.

Sie bringen mit: erste Fiihrungserfahrungen: Organisa-
tionstalent: Belastbarkeit und das Wichtigste: Sie sind
Gastgeber/in aus Leidenschaft!

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann richten Sie bitte Ihre
Bewerbung an unsere Personalleiterin, Frau Marie-
Theres Betschart. Fur telefonische Auskiinfte steht sie
lhnen auch gerne vorab uber Telefon 041 819 3202 zur
Verfiigung. Wir freuen uns, Sie schon bald bei uns be-
grussen zu durfen.

SCHULER WEINE, St. JakobsKellerei
Franzosenstrasse 14, 6423 Seewen

E-Mail: marie-theres.betschart@schuler.ch
P 125512/315362

* %k % Kk k ok ok ok k k ok ok ok ok ok ok

¥y ¥
Hotel Reftaurvant

andhans

GEmmenbriicle

Das ***-Hotel mit ****-Ausstattung
E. und P. Schriber-Rust Tel. 041 280 17 37

* % %k %k Kk k Kk ok ok k

Eine Arbeit und eine Stelle in Luzern,
die Ihnen Freude machen wird!

Wir suchen junge, aufgestellte,
frontbezogene

Chef/in de service/
Aide du patron

der/die in der Lage ist, den Besitzer zu entlasten,
fur gepflegten Service zu sorgen und die
Hotelgéste zu betreuen.

Wenn Sie etwas EDV-Kenntnisse mitbringen,
D/F/E sprechen, evtl. die Hotelfachschule
besucht haben, erwarten wir gerne Ihre
kompletten Unterlagen mit Foto.

3600 3 b b b 3t b b 6 26 3t b b % X % % Xt

125466/10111
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Wallis Tourismus sucht eine(n)

MITARBEITER/IN

zur Fiihrung der Stabstelle Human Ressources/Finanzen.

Seine Aufgaben sind insbesondere Planung und Uberwachung der Budgets,
Fuhrung des Personalwesens, Logistik, Betreuung der Informatik,
Sicherstellung von effizienten Betriebsablaufen:

Sie:

- sind zwischen 25 und 35 Jahre alt,

- verfigen aber ausgezeichnete Buchhaltungskenntnisse,

— haben sehr gute Informatikkenntnisse,

- besitzen Flair fir rechtliche Fragen,

— weisen mehrjahrige Buchhaltungserfahrung aus,

- sind deutscher oder franzésischer Muttersprache mit ausgezeichneten
Kenntnissen in Wort und Schrift der anderen Sprache,

— verfigen tber Grundkenntnisse in der englischen Sprache
— sind selbststandig und initiativ,
— verfugen tber ein kaufmannisches Fahigkeitszeugnis,
mit einem spateren Abschluss einer hoheren Schule (HWV u.a.)
Wir offerieren:
— eine interessante, verantwortungsvolle Stelle,
— interessante Anstellungsbedingungen,
Interessiert?
Dann senden Sie die blichen Bewerbungsunterlagen mit Passfoto

bis zum 10. April 2000 unter dem Vermerk «vertraulich» an:
Wallis Tourismus, Direktion, Postfach 1469, 1951 Sion

Fir nahere Auskunft wenden Sie sich an
Urs Zenhausern, Direktor Wallis Tourismus, Telefon 027/327 35 70.

Unsere Géste kulinarisch
verwdhnen heisst
iiberzeugen durch Qualitéit

Chefs de partie

Radisson S48,

The difference is genuine.

Chefs de partie (m/w)

Sie sind Koch mit Leib und Seele und kennen lhr Metier von
Grund auf. Das Arbeiten mit Frischprodukten um qualitativ
hochstehende Gerichte zu kreieren ist fir Sie eine
Selbstverstandlichkeit. Sie arbeiten gerne im Team, sei es
Produktion oder Fertigung und stellen sich positiv den taglich
immer neven Hercus?or lerungen. Sind Sie interessierte Die
expansivste up-scale Hotelkette Europas erwartet Sie. Eintritt
nach Vereinbarung.

Unser Executive Chef, Walter Wyssen, freut sich auf lhre
schrifliche Bewerbung und steht auch fir weitere
Informationen zur Verfigung.

Walter Wyssen@RadissonSAS.com

RADISSON SAS HOTEL BASEL
STEINENTORSTRASSE 25, CH-4001 BASEL, SCHWEIZ
+41 61227 27 27

125079/3255

Backerei Konditorei

ez

Café Restaurant

Fur unseren gepflegten, modernen
Restaurationsbetrieb suchen wir per 1. Juni, evtl. friher

Chef/in de service

Einer initiativen, unternehmerisch denkenden
Person mit guten Fiihrungseigenschaften,
belastbar und zuverldssig, bieten wir eine vielseitige
und interessante Aufgabe.

Wir freuen uns auf Ihre schriftlichen
Bewerbungsunterlagen mit Foto.

Restaurant Café Konditorei Merz
Bahnhofstrasse 22, 7000 Chur
Telefon 081 257 1515/11

P 125597/153885




SEEDAMM
PLAZA

KONGRESSE-HOTEL-SEMINARE

PFAFFIKON SZ

GANZ OBEN AM ZURICHSEE

****-Hotel-, Seminar- und Kongress-
zentrum SEEDAMM PLAZA, direkt
am Ziirichsee, mit zwei Restaurants,
darunter ein japanisches, einem grossen
Seminar- und Bankettbereich und rund
142 Hotelzimmern mit modernstem
Komfort.

So abwechslungsreich wie unser Betrieb
sind auch die Stellen als

* Night-auditor

der absolut vertrauenswiirdige Nachtmensch

* Reservations-Sekretdrlin
der selbstandige Mitarbeiter, der den Mo.—fr.-Job schitat

* Front-office-Mitarbeiterlin
der charmante, umsichtige Gasteumgang

* Chef de partie

der Profi von Foodfestivals bis A-la-carte-Service

* Servicemitarbeiterl/in
der frohliche Gastgeber fir das A-la-carte-Restaurant Plitzli

Es erwartet Sie ein dynamischer, mit den neuesten
K ikationsmittel Arbeitsplatz, genauso

wie eine faire Anstellung.

Sie sind jung, motiviert und freuen sich auf eine Heraus-
forderung mit Eintritt nach Vereinbarung und Sie méachten
mehr iber diese nicht ganz alltaglichen Stellen erfahren?

Dann senden Sie uns Ihre vollstindigen Bewerbung, oder
informieren Sie sich telefonisch zwischen 8.30 bis 16.00 Uhr
bei:
Ursula Keist, SEEDAMM PLAZA
Seedammstrasse 3, 8808 Pfaffikon S
Telefon 055 4171783, Fax 055 4171782
E-Mail: ursula.keist @ swisscom.com
Internet: www.seedamm-plaza.ch
125570/390396

since 1907

TGP OF THE WORLD

Suchen Sie eine neue, berufliche Herausforderung?

Zur Erginzung unseres Teams suchen wir fiir die .
Sommersaison qualifizierte und einsatzfreudige Fachkrifte.
Réception:
— Réceptionistin
Sie haben Hotelerfahrung, sind sprachgewandt (D,
E, I, F) und initiativ. Unternehmerisches Denken —
Flair im Umgang mit Gasten — Teamgeist und EDV
sind fiir Sie keine Fremdwérter. Jahresstelle. Eintritt
nach Ubereinkunft. CH/B/C
Hauswirtschaft:

— Gouvernante/Hofa
Zur Fithrung des Housekeeping-Teams unseres 100-
Betten-Hotels
— Lingeére
Fiihrung der Lingerie und Erledigung simtlicher
Arbeiten in diesem Bereich
- Zimmermidchen/Raumpflegerinnen
— Portier — Tournant
mit Fiihrerschein. D, E
Service:
— Servicefachangestellte m/w
welchen es Spass macht, auf die Wiinsche unserer
Giiste einzugehen. D, E
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung (mit Foto).
Hotel La Margna, Familie R. Schweizer-Pitsch
7500 St. Moritz
Telefon 081 832 21 41 / Fax 081 833 16 72
www.lamargna.ch E-Mail: info@lamargna.ch
125497/33839

\SEI.

| Spitzen-Fiihrungspositionen

Hoteldirektor/in

eine sehr anspruchsvolle Direktion fir ein Haus der ****-Kate-
gorie mit grossem Seminar-Bankettgeschift.

Fiir diese Aufgabe sehen wir einen erfahrenen Hotelier mit gros-
sem unternehmerischem Flair. Starken sowohl im F&B als auch
Sales/Marketing. Als starke Front/Fiihrungsperdnlichkeit fiihlen
Sie sich gleichermassen auf «heimischem Boden» wie auch im
Umgang mit internationalen Gésten zu Hause.

Néhere Informationen im personlichen Gespréch. Alle Anfragen
unterliegen bei uns strengster Diskretion. - Ansprech-
partnerin: Yvonne Hirsbrunner.

Vizedirektor

eine Aufgabe mit Perspektiven fiir einen ausgewiesenen Hotel-
fachmann, der seine Karriere konsequent aufgebaut hat, in be-
ruflicher Hinsicht im In- und Ausland Fiihrungserfahrung in
wrex/exex| uxushotels aufweisen kann und in dieser Position
als Stellvertreter des Direktors unternehmerisch Akzente setzt.
Das Haus zéhlt zu den fiihrenden *****-Luxushotels der Schweiz
und verlangt einen starken Leistungsausweis auf allen Bereichen.

Finanzchef

fiir eine expandierende Hotelgruppe mit Hauptsitzin D und einem
grossen Projekt in der Schweiz.

Wir erwarten eine entsprechende Aus- und Weiterbildung, evtl.
Hochschulabschluss, Bilanzsicherheit und Erfahrung in gleicher
Position mit Vorzug in der Hotellerie.

Betriebs-Gruppenleiter/in

eine Fuhrur in einem ir iven Unternehmen! Sie
zeichnen verantwortlich fiir 5 Betriebe, sind ein/e absolute/r
Teamleader/in/Unternehmer/in und konnen als kompetente/r
Ansprechpartner/in «lhre» Unternehmensgruppe weiterhin auf
Erfolgskurs halten. Erfahrung als Geschaftsfiihrer/in/Direktor/in
erforderlich.

Geschiftsfiihrer/in
fir einen nicht alltaglichen Betrieb in der Region Basel. Ein Lo-
kal, das «in» ist: weil man gut isst - weil junge (und &ltere) Leute
sich dort treffen - weil Angebot und Ambiente stimmt - interes-
siert — dann rufen Sie uns an.

4

HoReGa Select AG Kaderberatung
Sténzlergasse 7, 4051 Basel
Telefon 061 28195 91, Fax 061 2817545
E-mail: info@horega.ch / www.horega.ch

125531/208191

WEISSES KREUZ
MURTEN

Wir fihren ein modernes %% %-Hotel/Restaurant
an herrlicher Aussichtslage in der historischen Altstadt.

Wir suchen nach Ubereinkunft

Chef de service m/w

fur den A-la-carte- und Bankettbereich

Sekretarin/Réceptionistin
D/F/E

Sous-chef de cuisine
Chef de partie
Commis de cuisine
Hotelfachassistentin
Gastronomiefachassistentin
Servicefachangestellte/r

Lehrstellen:

Servicefachlehrtochter
Koch/Kdchin-Lehrtochter
Hotelfachassistentin-Lehrtochter

Haben wir Ihr Interesse geweckt, dann erwartet Sie eine
interessante Herausforderung.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung.

Hotel Weisses Kreuz Murten
D. und A. Bischoff
Telefon 026 670 26 41
Fax 026 670 28 66
kreuz.ch info i

kreuz.ch
123698/26255

Www.!

Herzlich willkommen
auf 1560 m ii. M.
im Team der
unbegrenzten Maglichkeiten!

o Das Steigenberger Belvédére
: ‘\\\(\e' im weltbekannten Ferienort Davos
RSP bietet Ihnen fiir die kommende
X Sommersaison 2000 ab Mitte Mai
eine Stelle als
Wir sind das fiihrende

Sous-Chef

Réceptionist/-in

Grandhotel in Davos.

B (DIEIF)
Wir verwohnen : LN
Ferien-, Seminar- und Commls de cuisme
Kongressgéste. Chef de rang
R Commis de rang
R Praktikant/-in
Weltwirtschaftsgipfels

gehen Personlichkeiten

aus aller Welt bei uns Ist Ihr Interesse geweckt?

- éinund aus. Senden Sie bitte Ihre Bewerbung an:
Steigenberger Hotel Belvédére, Frau M. Zimmermann
Promenade 89, CH-7270 Davos Platz
1 Telefon 081/415 60 60
: i E-Mail: davos@steigenberger.ch
e
-
N 7 .
PN — " A~
7 N 7
~ kY ~
rrr TR TR
ivishis e -..’. W - Ll W
e | EIGENBERGER
(PR RO

Ernst Wyrsch, dipl. Hotelier SHV/ VDH

HOTEL BAHNHOF

TERMINUS
\\

DAVOS

Fur unser Mittelklasshotel mit 100 Betten, Hausbar,
Seminar-/Bankettraumen und drei Restaurants suchen
wir auf die kommende Sommersaison (ab Anfang Juni):

Servicefachangestellte/Kellner

fur Restauration, Speisesaal, Bankette und eventuell
Ablésung Bar

Hotelsekretédrin/Hotelsekretar

mit Berufserfahrung als direkte Ansprechperson fiir
unsere Gaste und fir administrative Arbeiten

Chef de partie

fur unsere moderne A-la-carte-, Hotel- und Bankett-
kiiche

Wir bieten lhnen eine lebhafte und vielseitige Arbeit
im attraktiven Umfeld von Davos. Sind Sie
interessiert, uns tatkraftig zu unterstiitzen?

Dann senden Sie lhre schriftliche Bewerbung an:

Hotel Bahnhof-Terminus

Riek und Sigi Ritter
Talstrasse 3, 7270 Davos Platz
Telefon 081 413 25 25

125457/9539

Auswanhl
- fur

Commis de cuisine
Chef de partie
Servicefach- und
Serviceangestellte

anspruchsvollen Saison- und Jahresstellen
ist riesig. Wir haben den Uberblick!

Die

"Dyank unserem Beziehungsnetz zu hunderten
Betrieben in allen Regionen der Schweiz
rofitieren Sie von einer gezielten Auswahl.

n Sie uns an oder schicken Sie uns
Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen.
Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen.

123958/394113

www.gastrojob.ch
info@luzern,gastrojob.ch

Postfach 4870
CH-6002 Luzern

Gastrg’ob

Fax0414182340 Partner der Berufsverbande




GAUER HOTEL

SCHWEIZERHOF BERN
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Vertrauen, Transparenz und Kooperation stehenim Mittelpunkt unseres Leitbildes.

Vor den Toren der Stadt
Ziirich - s'Ziiri Oberland

Unsere Service-Crew braucht Ver-
starkung von begeisterungsfahigen und
leistungsorientierten Fachpersonen
(weiblich oder ménnlich).

SERVICE / AIDE DU PATRON
SERVICE-FACHANGESTELLTE/R

Der "Hecht" ist beliebter Treffpunkt
anspruchsvoller Feinschmecker,
welche unkomplizierte und dabei doch
kompetente Bewirtung und Betreuung
schatzen. Wohlbefinden zu vermitteln
bereitet uns Freude.

Der "Hecht" ist ebenfalls Erwerbs- und
Ausbildungsplatz eines Mitarbeiter-
Teams von 12 jugendlichen und
Jjunggebliebenen Gastro-Profis.

Gerne wiirden wir SIE kennenlernen um
inzelheiten zu besprechen. Eintritt per

Wir haben Spass an unserer Arbeit. und sind
uns wichtig. Die Zukunft hat schon lange begonnen: Flache Hierarchie und
moderner Fihrungsstil sind bei uns Alltag. Das Durchschnittsalter unseres Kaders
von 39 Jahren spricht fir sich. ..

In der Jack's Brasserie mit der franzosischen Ambiance isst man wie Gott in
Frankreich. Der Meinung war auch Gault Millau und verlieh uns 14 Punkte. Zur
Unterstiitzung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen

Sous-chef

Wir stellen uns ein und pfli Person vor, die Berufs-
und Fiihrungserfahrung in Hotels ersten Ranges, Durchsetzungsvermdgen und
Spass an der Lehrlingsausbildung hat.

Wir bieten lhnen eine dusserst interessante und vielseitige Stelle. Sie leiten
zusammen mit dem Kiichenchef eine Brigade von 28 Mitarbeitern und vertreten
den Kiichenchef bei dessen Abwesenheit.

Weiter suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen

Chef de partie

Sind Sie Schweizer Biirger/in oder verfiigen iiber eine giiltige B- oder C-
Bewilligung, dann schicken Sie uns Ihre volistandigen Unterlagen. Ein junges,
motiviertes und gésteorientiertes Team erwartet Sie! Frau Margrit Stadelmann,
Personalchefin, freut sich auf hre Bewerbung.

one of

Hotel Schweizerhof

, Bahnhofplatz 11, 3001 Bern
% Telefon 031 326 80 80, Fax 031 3268090
oftl 5, www.schweizerhof-bern.ch

Woi e-mail: team@schweizerhof-bern.ch

i
Swiss Deluxe Hotels

125439/4600

* *x * %
THE LEADING FIRST-CLASS HOTEL
LUCERNE SWITZERLAND

Wir sind ein lebhaftes, komplett renoviertes, mit viel Charme
eingerichtetes Viersternhotel im Zentrum von Luzern mit 180
Zimmern. Die Vielfalt unseres Hauses wird erganzt durch unse-
re Spezialititen-Restaurants Latino, La Cucina und Thai Gar-
den, die Penthouse-Dach-Bar und den Pravda-Dance-Club, der
Nummer 1in Luzerns Nachtleben.

Wir suchen ab April
Réceptionistin

Sie haben gute Englischkentnisse, Erfahrung mit dem Fidelio-
Front-Office-Programm und lieben die Abwechslung.

Chef Patissier/-ére
Fiir unser Restaurant Latino (15 Punkte Gault Millau). Sie
betrachten lhre Arbeit als Kunstwerk, sind fachlich qualifiziert
und arbeiten gerne in einem dynamischen Team.

Cuoco
Fiir unser Ristorante La Cucina. Sie sind ein Kochtalent mit Flair
fiir die italienische Kiiche.

Barchefin

Fiir unsere Penthouse Bar. Sie sind kommunikationsfreudig und
stehen gerne im Mittelpunkt.

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung mit aktuellem
Foto z. Hd. Frau Simone Meyer. Telefon direkt 041226 88 04.

Astoria Hotel, Pilatusstrasse 29, 6002 Luzern
Telefon 041 226 88 88, Fax 041210 42 62
125432/22667

Hotel-Restaurant Schweizerhof
8620 Wetzikon ZH

Der Betrieb ist direkt am Bahnhof gelegen, Zirich errei-
chen Sie in 17 Minuten. Der Schweizerhof mit seinen 2
Gastraumen wird sehr rege frequentiert und ist Treffpunkt
fir jung und alt. Wollen Sie sich mit lhren Ideen einbrin-
gen? Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung:

Kiichenchef/in

Sie kochen mit Leidenschaft, ebenso fiir den Gast in der
Brasserie mitdem «schnellen» Teller wie auch flir den Gast
im Vier-Jahreszeiten, dem Sie Ihre ganzen Kochkiinste
zeigen kdnnen. Sie fihren lhre Mitarbeiter durch Vor-
fiihren. In Meniiplanung, Kalkulation und Einkauf sind Sie
sicher.

Chef de partie/Sous-chef

Wollen Sie einen Schritt nach vorne tun? Das Rustzeug
haben Sie sich geholt, einige Berufserfahrung bringen Sie
mitsich, jetzt sind Sie bereit, mehr Verantwortung zu tiber-
nehmen. Sie trauen sich zu, den Kiichenchef bei dessen
Abwesenheit zu vertreten. Machen Sie den Schritt!

Auf lhre Bewerbung freuen sich André und Susanne Burk-
halter, Gruningerstrasse 17, 8624 Grit, Telefon 01
97233 38.

125317/121630

sofort oder nach Vereinbarung.

Auf Ihre Bewerbung freuen sich:

A LOoeset-

Gadthof gum Hecht

Reinhard und Elisabeth Scharnert-Reist
8320 Fehraltordim Zaricher Oberland
Tel. 01 954 21 21 - Fax 01954 23 81

125479195257

Gesucht wird in Privathaushalt

dipl. Kiichenchef

(E/F) ab sofort oder Vereinbarung

zu Familie in einem Ferienchalet in der

Schweiz (Saanenland) und im Ausland

(Europa). Erfahrung in Privathaushalt

von Vorteil.

Unterlagen mit Lebenslauf und Referen-

zen unter Chiffre 125374 an hotel + tou-

rismus revue, Postfach, 3001 Bern.
125374/336661

Alleinstehender Unternehmer, wohnhaft in
Ziirich/Zumikon, sucht fiir seinen gepflegten
Haushalt eine versierte und unabhangige

Haushilterin/Wirtschafterin

im Alter ab 40 Jahren, mit Referenzen aus
gleichwertigen Positionen.

Sie sollten sich selbstandig um den gesamten
Haushalt kimmern, mit allen in einem ge-
pflegten Haushalt anfallenden Aufgaben,
einschliesslich Organisation, Einkauf und Ko-
chen usw. Grosser Wert wird auf die Gardero-
ben- und Waschepflege gelegt. Des weiteren
sollen Sie iiber einen Fihrerschein verfigen,
denn das Chauffieren des Hausherrn und Fahr-
dienste gehoren auch zu lhren Aufgaben.

Da es sich hierbei um eine absolute Vertrau-
ensstellung handelt, ist die Position entspre-
chend dotiert.

Die Position wird nach Absprache besetzt.
Ihre Zuschriften senden Sie bitte unter Chiffre
125418 an hotel + tourismus revue, Postfach,

3001 Bern. LE 125018/393199

18 88 ¢

Seehotel

048 Horw/Luzem

I

Um unser dynamisches Team zu
vervollstindigen,
haben wir nachstehende
Saisonstellen fiir Fach-
krifte mit deutscher
Muttersprache neu zu besetzen:

Sternen
Tel04-002

&

RECEPTIONISTIN
(Jahresstelle)

SERVICEFACH-
MITARBEITER/IN

SERVICEPRAKTIKANT/IN
COMMIS TOURNANT
KOCHPRAKTIKANT/IN

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Rufen Sie uns an, um einen
Termin zu vereinbaren.
Wir freuen uns, die gegen-
seitigenVorziige und
Erwartungen mit Thnen zu
besprechen.

125455211788

das widder hotel — der nichste schritt in ihrer

karriere! fiir unsere moderne kiiche und junge

brigade suchen wir nach vereinbarung initiative,

dynamische  mitarbeiter/innen

erfahrung als

chef saucier

HOTEL

commis de cuisine

WIDDER

mit

die qualitdtsbewusst, selbstandig und engagiert

ihre komplette bewerbung mit foto. fragen
beantwortet ihnen herr markus hansli, eidg. dipl.

kiichenchef, auch gerne telefonisch.

berufs-

koch «zur schtund» (Tagesbetrieb, Sa./So. frei)

unser team verstarken wollen. wir freuen uns auf

Tt

Swiss Deluxe Hotels

ThéLeading
SmallHotels
of the World

widder hotel, rennweg 7, 8001 zirrich, telefon 01 224 25 26, fax 01 224 24 24
administration@widderhotel.ch / www.widderhotel.ch

125546/379204

Bl Hashion
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FRAUMUNSTERSTRASSE 15 + 8001 ZiiRICH
TEL.01 211 10 52, FAX 01 211 35 50

Super Zeiten fiir einen
guten Kiichenchef

in unserer «ltesten und schonsten Bar»
im Herzen von Ziirich servieren wir unseren
verwohnten Gisten tiglich frisch
zubereitete Kostlichkeiten.

Die Position bietet einer/einem innovativen
Jungkéchin/Jungkoch alle Méglichkeiten,
kreativ titig zu sein.

Wenn Sie an einer solchen Herausforderung interessiert
sind, melden Sie sich bei uns (Frau R. Stihli).

Arbeitszeiten:
Montag-Freitag 9.00-18.00 Uhr

Samstag, Sonntag und Feiertage frei.

Frau Romy Stihli
erwartet gerne Ihre Bewerbung

in der von Ihnen gewiinschten Form
125430/40835

D. & L. Unternihrer

VIER STERNE, TAUSEND IDEEN.

Wenn Sie ein Genussmensch sind, liegen Sie bei uns

ais Kochktinstler ricntig!
Um unsere Brigade zu vervollstandigen, suchen wir
nach Vereinbarung:

Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

Sie kinstlen in einer Brigade von 8 Kollegen/-innen,
lieben das gute Essen ganau so wie Ihren Beruf als Koch.
Falls Sie Fragen haben, zogern Sie nicht,
unseren Kiichenchef Michel Dome anzurufen.

Damit unser Kiichenteam auch gentigend Arbeit hat,
braucht es an der Front auch gute Gastgeber. Wenn Ihnen
Gast-Freundschaft auch so am Herzen liegt wie uns,
ist unsere Stelle als

Servicefachmitarbeiter (m/w)

wie gemacht fiir Sie. Fiir Fragen rufen Sie Patric Lutz, unseren
Restaurantleiter an. Er gibt Ihnen gerne weitere Auskiinfte.

Wir sind ein persénlich gefiihrtes, ganzjahrig gedfinetes
4-%-Hotel im Herzen von Gstaad, haben 90 Betten
und 230 Sitzplitze in unseren 3 Restaurants.

HOTEL BERNERHOF, 3780 Gstaad
Claudia und Thomas Frei
Telefon 033 748 88 44, Fax 033 748 88 40

plug in: www.gstaad.ch/bernerhof
125484/14966

Restaurant Scharmtanne
3715 Adelboden

Zur Ergdnzung unseres Teams suchen
wir einsatzfreudige

Serviceangestellte CH/D/A

Saisonbeginn Anfang Juni.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung.
Familie Ernst Kiinzi-Schmied

Fax und Tel. 033 6731051

125106/280

S C*H*I I: L*E R

SUPERIOR FIRST-CLASS HOTEL
LUCERNE SWITZERLAND

Wirsind ein neu renoviertes, mit viel Charme
eingerichtetes 4-Stern-Hotel im Herzen der
Stadt Luzern mit 80 Zimmern, Tex-Mex-
Restaurant La Cucaracha, Bistro Grand Café
und Casbah-Bar Casablanca.

Zur Unterstiitzung unseres Teams suchen
wir per 1. April 2000 oder nach Vereinbarung.

Réceptionspraktikantin

Fir die Praktikunsstelle erwarten wir eine
abgeschlossene kaufm. Berufsausbildung
und gute Englischkentnisse. Diese an-
spruchsvolle und sehr lebhafte Stelle eignet
sich fiir eine junge Kandidatin, welche
wiéhrend des Praktikums alle Tatigkeiten
einer modernen Hotelréception erlernen
méchte.

Herr Herr C. Castifieira erwartet gerne Ihre
i gen mit

Foto.

125171723209

Schiller Hotel, Pilatusstrasse 15, 6002 Luzern
Telefon 041 226 87 87, Fax 041210 34 04

VG

DOMINO GASTRO

Gastro-Profis _

Servieren macht Dir Spass, oder gibst Du beim
Kochen gerne Gas?

An der Réception wird ebenfalls ein Profi
gesucht, der liebend gerne Hotelzimmer
verbucht!

Auch die Administration in der Hotellerie hat
seinen Reiz, so kannst du abends in die Beiz.

Liebst Du das frisch Gewaschene in der Nase,
dann bist Du unsere Gouvernante fiir die Etage.

Bist Du gar ein Chef de service oder ein
Restaurationsletter, dann wird es aber heiter.

Vielleicht liegt Deine Traum-Stelle bei uns auf
dem Pult, denn bei uns sind gute Stellen Kuit.

Also nichts wie los, send’ uns Deine gesamten
Unterlagen...

...und Deine Stellensuche liegt Dir nicht
mehr auf dem Magen.

Bei allfdlligen Fragen ruf' uns an.

014327373

DOMING GASTRO, Segnesstr. 1, 8048 Zirich
E-Mail: reng@dominogastro.ch

P 125560/257168)




htr we. 13/ 0. marz 2000

EXPRESS-STELLENVERMITTLUNG

fir Arbeitgeberinnen und Arbeitnehmerinnen aus Hotellerie und Gastgewerbe

Service de placement express

Pour employeurs et employé/e/s de I'hétellerie et de la restauration

ftellengesuche/Demandes d’emploi ' ql“‘w
liche/cuisine Administration/administration 1527 Hotel-Allrounderin 48 CH  sofort D/F/E
|2 3456 7 8 1 2 3456 7 8 1828 Bar-Pianist 60 IT A Juni I/E/D GR, Deutsch-CH
113 Metzger 52 CH n. Ver. D/E/F 1499 Réceptionistin 35 1T A n.Ver. I/F/D Hotel, FR/VD/TI
192 Commis de cuisine 22 CH Mai D/E Hotel, nur TG/SG 1501 Sekretdrin 56 AT C Mai  D/F/I Hotel/Admistrat., VS
1496 Alleinkoch/Saucier 46 CH n.Ver. D/F  Rest. 1509 Gesch'fihrer-Ass. 40 CH  Juni D/E  Rest., Zirich
106 Alleinkoch/Ki'chef 56 FR C Mai D/E  LU/NW/SO/ 1522 Anfangsrécept./m. 34 GR B April D/E/I Zirich + Umgeb. P Numéro d g
AG/BS/2G 1524 Réceptionistin 23 CH  Mai  D/F/E Interlaken/Thun reter es
510 Kiichenchef 36 AT A sofort D/E  zus.mit 1511, BE/ZH 1529 Nightauditor 34 CH  n.Ver. D/F/E 4*Hotel, BS/BE/SO 2 Bergf (gewiinschte Pos-ﬁLon)-
5 : i Lo
1515 Kiichenchef 62 CH  sofort F/D  Rest, Bern 3 ;‘I' P (position
90 Pizzaiolo 29 T A Mai I/E  ZH/NE/GE/BE/VD o5 = £ 90 o i
: . X . . 4 Nationalitat - Nationalité
13 Chef de cuisine 37 CH  Mai F/D/l Rest. ZentrolCH Hauswwischuﬁ/menage 5 Arbeitsbewilligung - Permis de travail pour les étrangers
1 2 3 456 7 8 6 Eintrittsdatum = Date d’entrée
s . 7 prachl 5 A 2 T i,
15“""2""/ service sas6 7 8 8  Art des Betriebes/Arbeitsort (Wunsch) -
1491 Leiterin Hwirlschat 39 DE C April F/I/D Ziich + Umgeb. Type d'établissement/région préféréq, (soyhait)
1484 Sefa 20 CH  Aug. D/E Lluzern, Lausanne L X
108 Maitre d'hétel 40 MKB Mai  F/D/E Hotel, LU 1493 Hilfsgértner 39 CH Mai D/l Hotel, GR/BE-Oberl.
511 Sefa 34 PT B sofort P/D/I zus. mit1510,BE/zH 1497 Hilfsarbeiter 4211 A April I/F/D Hotel >
514 Anf. Chef de service 31 IT A Mai  I/D/F Luzern 1500 Zimmerfrau 22 PT A Mai  P/I/D Hotel, LU
1523 Kellner 43 CHIC n.Ver. D/F/I Zirich + Umgeb. 1502 Hofa 20 CH Juli D/F  3-4*Hotel,
1531 Kellner/Barman 23 MKB Mai D/F/E ZH/AG/SH AG/LU/NW
1832 Chef de service 32 IT A Juni I/D/F 1507 Portier/Chauff. 41 PT B April D/I
134 Kellner 33 MKB Mai  D/F/E Stadt 1512 Haushilfe/w. 23 T A Juni  I/D/F ZH/BE/LU
1513 Zimmerfrau 23 1T A Juni I/ BE/ZH/LU
1525 Kiichenhilfe 21 CH sofort D/E/S Deutsch-CH

125520/84735

Suchen Sie eine Stelle und sind vom Fach? Cherchez-vous un emploi?

Dann flillen Sie am besten gleich den untenstehenden Bewerbungstalon aus. Si vous étes qualifié/e dans I'hétellerie ou la restauration, remplissez le talon ci-

lhr Inserat erscheint gratis wahrend 2 Wochen auf dieser Seite in der hotel + dessous et votre annonce paraitra gratuitement pendant 2 semaines sous cette
tourismus revue. Per Telefon oder Fax kann das Inserat jeweils nach einem rubrique dans I'hotel + tourismus revue. L'annonce peut étre renouvelée, aprés
Monat erneuert werden. un mois, par téléphone ou par fax.

Bewerbungstalon/Talon de demande d’emploi:

(Bitte gut leserlich ausfiillen/Priére de remplir en capitales)
Gewiinschte Stelle/ Emploi souhaité: Eintrittsdatum/Date d'entrée:
Art des Betriebes/ Type d'établi t: Bevorzugte Region/Région souhaitée:

Foto/ Name/Nom: Vorncme/Prén.om:

Photo Strasse/Rue: PLZ/Ort:/NPA/lieu:
Geburtsdatum/Date de naissance: Nationalitét/ Nationalité:
Telefon privat/No de téléphone privé: Telefon Geschaft/No de téléphone professionnel:
Arbeitsbewilligung/Permis de travail:

R Bemerkungen/Remargues:

Sprachkenntnisse/Connaissances linguistiques:

Deutsch/Allemand: Franzésisch/Frangais: Italienisch/Italien: Englisch/Anglais:

(1= Muttersprache/Langue maternelle, 2 = gut/bonnes, 3 = mittel/moyennes, 4 = wenig/faibles)

i‘&ine letzten drei Arbeitsstellen waren: Mes trois derniers emplois:

*fieb/ Etablissement: Ort/Lieu: Funktion/Fonction: Daver (von/bis)/Durée(de/a):
]
]
1)

femit bestdtige ich, dass die obgenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Le soussigné/la soussignée certifie I'authenticité de ces informations.

D‘”‘"T\/Date: Unterschrift/ Signature:

W‘! bentigen keine Zeugniskopien! Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefiillten Bewerbungstalon an:
t'est pas nécessaire d'envoyer des copies de certificats. Veuillez nous retourner le talon de demande d'emploi diment rempli et bien lisible par la poste (et non par fax s.v.p.) ¢ I'adresse svivante:

%hweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, CH-3001 Bern
iété suisse des hételiers, Service de placement express, case postale, CH-3001 Berne




AUGENBLICK ‘MAL!

Zur Ergénzung unseres erfolgreichen Teams sind fiir ~ Gerne erzihlen wir lhnen mehr iiber diese interes-
die Sommersaison 2000 - ab Mitte Juni bis Anfang  santen Positionen. Wenn Sie uns kennenlernen
November - folgende Positionen neu zu besetzen: mochten, freuen wir uns iber Ihr Schreiben mit

den iiblichen Unterlagen oder iiber lhren Anruf.
STELLV. CHEF DE RECEPTION

Sie bringen Erfahrung in 4- oder 5-Stern Hausern mit,
Fideliokenntnisse, deutsche Muttersprache sowie
Englisch in Wort und Schrift.

125547/9067

TOURNANT BAR/SERVICE M/W

CHEF DE RANG M/W S
SERVICEPRAKTIKANTEN M/W ArabellaSheraton
Hotel Seehof

fiir unser Hotelrestaurant und die a-la-carte Restau-
rants. Bavos
ArabellaSheraton Hotel Seehof
Frau Gaby Steg, Human Resources Manager
Promenade 159, 7260 Davos Dorf
Telefon: 081/4161212
E-mail: seehof @access.ch

CHEF DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE

RECEPTIONIST/IN

mit Erfahrung, Fideliokenntnisse, deutsche Mutter-

P

sprache sowie Englisch in Wort und Schrift. i: :é
S
SERVICEMITARBEITER M/W ArabellaSheraton
Golfhotel Waldhuus

fiir unser Hotelrestaurant und das a-la-carte Restau-
rant.

Davos

c/o ArabellaSheraton Hotel Seehof
CHEF DE PARTIE Frau Gaby Steg, Human Resources Manager
Promenade 159, 7260 Davos Dorf

Telefon: 081/4161212
COMMIS DE CUISINE E-mail: seehof @access.ch

Wir bieten Ihnen verantwortungsvolle Positionen _»“'S"'

M}

in einem jungen Team, beste Entwicklungs- und W
Weiterbildungsmaglichkeiten und vieles mehr. ArabellaSheraton

Ein Joint Venture der Schorghuber Unternehmensgruppe und Starwood Hotels & Resorts

Koch

Hilfskoch

Officeangestell

Berghaus Foppa, 7017 FI
Fax 081 9115456

(18. Juni bis ca. Mitte Oktober 2000)

(mit Freude am Beruf)

(nur mit mehrjahriger Erfahrung)

Haus/Lingerie/

te

Von Ihnen zu horen, freuen sich
Herr und Frau Bernhard

ims Dorf

Telefon 081 911 1650

125424/11304

GASSER’S BISTRO

das Cordon-bleu-Restaurant in Ziirich

f Haben Sie Lust auf freie Wochenenden,
‘;/'4 freie Feiertage, fiinf Wochen Ferien und
@”‘ geregelte Arbeitszeiten? Dann sind Sie

goldrichtig bei uns!
Zur Ergdnzung unseres at 1

Fiir unseren gepflegten *
Familienbetrieb mit 60 Betten su
kommender Sommersaison (8. Jui

MitarbeiterInnen:

1 KUCHEN- OFFICEBUR!

Bitte senden Sie uns Ihi

Ihre Bewerbung.

Hotel
STOLZENFEL

Axk

Fax 081 416 26 75
Jenny@stolzenfels.ch

*x
chen wir ab
ni) folgende

2 ZIMMERMADCHEN
Fiir Etage und Lingerie

SCHE

re

Bewerbungsunterlagen mit Foto an die
untenstehende Adresse. Wir freuen uns auf

S

Familie Andreas Jenny,
Horlaubenstrasse 17, Postfach 48
CH- 7260 Davos Dorf
Telefon 081 417 58 00

http:/hvww.stolzenfels.ch

125478/9091

Biihne frei —
fiir unsere neuen Stars:

Chef de rang

mit guten Deutschkenntnissen

Commis de rang

Kk

Masseurin

Kk kKK I

Abwart

fiir Personalunterkiinfte im Hotel Segnes & Post

Eintritt: Ende Mai 2000. By

Herr Adriano Frigo freut sich auf Thre Bewerbung. \'33

A i

= 7 ;

1’
i
|

|

Park Hotels Waldhaus - CH-7018 Flims Waldhaus
Telefon 081 928 48 48 - Telefax 081 928 48 58 *
E-Mail: Frigo@Park-Hotels-Waldhaus.ch , ™.,
Internet: http://www.Park-Hotels-Waldhaus.ch 3 3
{Jieries

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung Teams suchen wir per sofort oder nach

. e . . om Vereinbarung eine/n motivierte/n, offene/n
Touristikerin/Touristiker e sl

Was wir von Ihnen erwarten: Servicemitarbeiter/in

Sie haben eine kaufmannische Grundausbildung, idealerweise (Muttersprache deutsch)

in einem Tourismus- oder Reisebiiro

Sie haben eventuell bereits Erfahrung im Touroperating Gasser’s Bistro, Irene und Marc Wellauer

Sie haben verkauferisches Flair und sind ein Verhandlungsta- Langensteinenstrasse 2, 8057 Ztrich

lent y - Telefon 01 36130 13

Ele ?prerz]chen Deutsch, parlieren Franzosisch und speaken 125426/398160

nglisc

Sie legen hohen Wert auf selbsténdiges und exaktes Arbeiten

Sie sprithen vor Kreativitat und Initiative

Sie kapieren schnell und arbeiten effizient In unseren mittelgrossen
Sie sind belastbar und flexibel Sai betrieb direkt

Sie lieben das Publikum und stehen gerne im Rampenlicht aisonbetrieb direkt am
Sie fiihlen sich am Schreibpult genauso wohl wie bei externen Eingang zur imposanten
Auftritten

Sie kénnen sich fiur das Emmental begeistern G!EtSCherSChlu_cm suchen
Sie lachen auch in hektischen Situationen wir auf 20. April oder nach
Ihre Aufgaben: Vereinbarung motivierte,
Informationen/Reservationen flexible

Initiieren und Gestalten von touristischen Angeboten
Erstellen von Werbemitteln

Auftritte an Messen und Anlassen Service-Mitarbeiterin
Sales Calls

Was wir lhnen bieten: i i
Abwechslungsreiche Arbeit in kleinem Team mit g.Uten FaChkenntmssen'
Schone Buroraumlichkeiten Arbeiten Sie gerne mit uns
Zeitgemdsse Entléhnung im guten Team? Dann rufen
Wenn Sie diese interessante Aufgabe anspricht, senden Sie Sie einfach an, wir freuen
Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto an: uns.

Pro Direktion,
3550 Langnau, Telefon 034 402 42 52

Hotel-Restaurant
Gletscherschlucht
z. H. Ruth Meier

125393/400819

3954 LEUKERBAD VS 3818 Grindelwald
Wir suchen ab sofort oder nach Ubereinkunft noch Tel. 033 853 60 50
folgende Mitarbeiter/innen: 125222/95478

F Aebi, 3715 A

Allrounderin
Serviceangestel

Bewerbung.

NRestaurant

Wir suchen fiir die Sommersaison in
gemiitliches Ausflugsrestaurant.

Jungkech m/w
sowie junge, zuverldssige

Auf Wunsch Zimmer im Hause.
Gerne erwarten wir Ihr Tel. oder Ihre

Ite

HOTEL du THEATRE

Betten, die die Welt bedeuten

Wir machen wieder Theater!

Unserem zentral gelegenen ***Hotel garni wurde wahrend der

letzten sieben Monate ein brandneues Outfit verpasst. Mitte

April heisst’s «Vorhang auf», und dann wird lampengefiebert,
Text vergessen, improvisiert und souffliert.

Das Hotel ist denkmalgeschiitzt — wir aber nicht! Darum
suchen wir innovative, kontaktfreudige und herzliche
Berufsleute, welche Freude und Lust haben - selbsténdig und
doch im Team - die Géste unseres Designhotels ins
Rampenlicht zu riicken.

Réceptionistin (D/E/F)
Sie bevorzugen den Spatdienst, haben ein sicheres Auftreten
und sind sprachgewandt

Night-auditor gDIE/F)
Fir diese Vertrauensstelle ist Zuverlassigkeit ein
absolutes Muss

Hotelfachassistentin )
Sie sind flexibel und schétzen eine abwechslungsreiche
Tatigkeit

Mitarbeiterinnen Zimmerreinigung
100 % und Teilzeit)
Sauberkeit liegt Ihnen am Herzen

Setzen auch Sie sich bei uns in Szene - mit einer
schriftlichen Bewerbung. Wir freuen uns!

HOTEL du THEATRE )
Frau Madeleine Schéttli, Seilergraben 69, 8001 Zdrich
Tel. 01 267 267 0, E-mail: m.schoettli@hotel-du-theat:
Internet: www.hotel-du-theatre.ch 1ose3mA0NT

Webi

Fam. P.+D. Oester-Walther

3715 Adelboden

Tel. 033 673 13 56

1 RECEPTIONISTIN-PRAKTIKANTIN HOTEL

Fremdsprachenkenntnisse/EDV-Erfahrung. SANS SOUCI
2 SERVICEFACHMITARBEITER/INNEN *kk
Bedienung der Hotelgéste sowie Ablésung Telefon +41 33 854 4343
_ Restaurant/Pizzeria Fax +41 33 8544342
Anfénger kénnen angelernt werden Wir suchen fiir kommende Sommersaison
Fiihlen Sie sichangesprochen? Zégern Sie nicht und rufen .Iungkuch
Sie uns an, oder senden Sie lhre Unterlagen mit Foto an: Servicemitarbeiter/in

HOTEL HEILQUELLE H 4 ingere
3954 Leukerbad VS Zimmermadchen/Linge
Fam. S. Loretan-Grichting Wir freuen uns auf lhre Bewerbung
Tel. 027 470 22 22, Fax 027 470 37 93 Familie P. Hasler-Eggler

Internet: www.heilquelle.ch Hotel Sans-Souci, 3818 Grindelwald

125480/20494 124822/14656

am Paradeplatz in Ztirich

frei.

chen und freundlichen Team

Maglichkeit Riicksicht.

gen zu dirfen.

Senden Sie uns lhre Unterlage
lefonieren Sie einfach. Herr
gerne Auskunft.

Restaurant Zeughauskeller

am Paradeplatz

Willi Hammer

Postfach 4030, 8022 Ziirich
690

Telefon 01 211’2

Restaurant SeugHaugkelled

Fir unser traditionsreiches, gutbiirgerli-
ches Restaurant mitten in Zurich ist ab
1. Mai 2000 die Stelle fir einen

Chef de partie — Saucier

Sie werden von einem kameradschaftli-

erwartet.

Der Verdienst ist gut. Die Arbeitszeiten
sind geregelt. An aligemeinen Feier-
tagenist unser Restaurant geschlossen.
Auf Freitagswiinsche nehmen wir nach

Wir freuen uns, |hnen unser Restaurant
und Ihren zukiinftigen Arbeitsplatz zei-

n, oder te-
Hammer

oder Frau Wyttenbach geben lhnen

124100/41386

OTEL

ASEL
Lul

* Kk Kk K*

<= T

Sind Sie
Réceptionist/in

und lieben es, mit viel Herz und Charme Gaste aus dem

In- und Ausland zuvorkommend, professionell und sehr
persénlich zu betreuen?

Unser Erstklasshotel besitzt 72 modern ausgestattete
Zimmer. Der Sperber, die Brasserie Steiger und der
Basler Keller gehoren zu den beliebten Basler Altstadt:

Restaurants.

Haben Sie Berufserfahrung, D-, E- und F-Kenntnissé
und sind flexibel und initiativ? Dann freut sich unser
aufgestelltes, motiviertes Team auf Ihre Mitarbeit.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung an:

Frau F. Waldner, Hotel Basel
Miinzgasse 12, Postfach, 4001 Basel
Telefon 061/264 68 00, Fax 061/264 68 11
E-mail: franziskawaldner@hotel-basel.ch
1253952950
I

>
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HOTEL

MONT CERVIN

UND RESIDENGCE

&

ZERMATT

£

In einem der beriihmtesten Ferienorte der Alpen
liegt das bekannte Hotel MONT CERVIN und
RESIDENCE*****. Als Mitglied der «Leading
Hotels of the World» zihit es zu den fiihrenden
und ist mit knapp 140 Zimmern und Suiten das
grosste Haus am Platz. Fir die kommende
Sommersaison 2000 suchen wir noch folgende
Mitarbeiter:

2, Etagengouvernante o/ /E, schriftich/mindiich
mit abgeschlossener Hotelfachassistentin-Lehre und
Berufserfahrung

Réceptionssekretérin

Jahresstelle Permis B oder CH-Biirgerin

ab zirka Anfang Juni 2000

mind. 1 Jahr Berufserfahrung  D/F/E, schriftlich/miindlich
Hotelfachassistentin tournante  o/r/e

mit abgeschlossener Hotelfachassistentin-Lehre und
Berufserfahrung

Chef de panie (Restaurateur) m/w
Chef saucier miw
Chef entremetier miw
Chef patissier mw
1. Commis patissier miw
Servicefachangestellte/r o/r/e miw
fiir unser A-la-carte-Restaurant

Chef de rang DIFFE miw
Nachtportier tournant  o/r/e

gute mindliche Kenntnisse
Mitarbeiter/in Schwimmbad
gute miindliche Kenntnisse,

fiir ine Reini

iten und K
Servicefach-Lehrtochter/-Lehrling

Als Mitarbeiter/in der Seiler Hotels profitieren Sie
von zeitgemassen Arbeits- und Entldhnungsbe-
dingungen sowie einem angenehmen Arbeits-
klima in einem jungen Team. Ausserdem haben
Sie die Méglichkeit der Weiterbildung sowie Auf-
stiegschancen innerhalb unserer Betriebe und die

D/FIE,

ganze Palette der Sportaktivititen. Wollen Sie
auch dabeisein? Dann senden Sie bitte
Ihre volistandigen Unterlagen mit Foto an:

Seiler Hotels Zermatt AG

Denise Ducret

3920 Zermatt

Telefon 027 9668754

Fax 027 966 87 57

E-mail:  personalbuero@seiler-zermatt.ch
Website: www.zermatt.ch/montcervin

g
SEILER HOTELS

ZeRmaTT
125398/39250
*kkk ’/f%
Hotel #\ontana
Restaurant Eden

Hotel im Zentrum der Surselva
Wir suchen auf Anfang Mai 2000 eine

Serviertochter

zur Unterstiitzung unseres Serviceteams
sowie per sofort eine

~ - . 2=
Réceptionistin
Wir wiirden uns Uber Ihre Bewerbung freuen.

Hr. J. Pantenius
HOTEL EDEN MONTANA
7130 llanz
Telefon 081 925 51 51 (Montag geschlossen)

124857/213098

Fir unsere lebhafte Réception suchen wir nach
Vereinbarung

Réceptionistinmw

Damit unser Réceptions Team vollsténdig ist, brauchen
wir noch ein/e Réceptionistin die schon ein oder zwei
Jahre an der Réception auf dem Buckel hat. Den
Ublichen Krimskrams an der Réception selbsténdig
erledigen kann und zudem noch ein paar Sprachen
schreiben und sprechen kann.

Ich freue mich auf Ihre schriftliche oder
telefonische Kontaktaufnahme!

Claudia Frei, Hoteliére
HOTEL BERNERHOF 3780 Gstaad
Telefon 033/748 88 44

Plug in: www.gstaad.ch/bernerhof S

Thr Inserat im
besten Umfeld!

Leserinnen
und Leser:

438'000

345'000

1,14 Mio.

322'000

Fiir effiziente
ToUriSImUS= und

Ausgbildungs
werbung

tﬂll[,”Eﬂiﬂ

TOURMEDIA AG, 8021 Zirich
Tel. 01 38555 66/Fax 013855577
tourmedia@access.ch
http:/www.tourmedia.ch

= 4

TM 125380/382851

T BRASSER

Aide du patron

gesucht fiir die Brasserie an prominentester
Lage in Bern beim Bundeshaus.

Know-how im Gastgewerbe und deutsch/
franzosische ~ Sprachkenntnisse erwartet
unsere Clientéele von Ihnen.

Apropos: das erwarten auch wir, und Fleiss
und Anstand noch dazu!

Infos: www.culinarium.ch/Brasserie oder bei
Frau lise Rainer, Brasserie Chez Edy

Barenplatz 27,3011 Bern
Telefon 031 3116944
P 125593/52752

«lhr» Gebiet umfasst den Kanton Aargau, sagen wir von Baden bis Safenwil. In rund 40 verschiedenen
Objekten, z. B. Biirogebauden, Einkaufszentren, Superméarkten usw. werden Unterhaltsreinigungen durch-
gefiihrt. «Facility Management» ist das Zauberwort der Branche, in welcher unser Auftraggeber eine starke

Position einnimmt!

Jobdiscription: Leitung des Reinigungsteams in den unterstellten Objekten, Team-Einsatzplanung, Quali-
tats- & Budgetkontrolle, Kundenkontakt & -pflege sowie Planung und Organisation der Serviceleistungen bei
Neukunden. Gesucht wird eine jiingere, fihrungserfahrene und sprachbegabte Persénlichkeit als

GebietsleiterIn Facility Management

Berufliche Erfahrungen im Zusammenhang mit der Reinigungsbranche bzw. der Hauswirtschaft wéren
ideale Voraussetzungen. Fremdsprachenkenntnisse erleichtern lhnen den taglichen Umgang mit Menschen
aus verschiedenen Nationen. Unregelmassige Arbeitszeiten sind fiir Sie kein Problem.

Ein Geschaftswagen, auch zur privaten Nutzung, steht lhnen zur Verfigung. Uber die weiteren Ziele und
Details dieser lebhaften und spannenden Position informieren wir Sie gerne in einem personlichen und ver-
traulichen Gespréch. Senden Sie uns doch vorgangig ganz einfach Ihre Unterlagen mit Foto.

SCHAEFER & PARTNER

Human Resources Consultants
Korrespondenzadresse: Schaefer & Partner GmbH - Postfach 81 - 8061 Ziirich - Tel. 01 87 87 000 - Fax 01 87 87 001

E-Mail: schaeferpartnert

ch « Domizil: |

um (HZW) - Alte Winter 14A - 8304

e

Wir haben eine neue Herausforderung
gesucht und gefunden. Reizt es Sie, mit
uns einen Neuanfang zu machen?

Wir suchen per 1. Juni 2000 einen kom-
petenten, zuverldssigen, selbstandigen

Chef de partie (w/m)

und quicklebendigen, begeisterungs-
fahigen

Commis de cuisine

sowie eine

Servicefachangestelite

welche fachlich, sachkundig mit viel
Freude und natirlicher Herzlichkeit
unsere Géste verwohnt.

Wir bieten eine vielseitige, interessante
Tatigkeit mit geregelten Arbeitszeiten
(So. und Mo. geschlossen).

Méchten Sie mehr tiber Ihren zukiinftigen
Arbeitsplatz wissen? Familie Herrmann
freut sich auf Ihre telefonische oder
schriftliche Bewerbung.

Fam. Herrmann, Postfach 28,
7250 Klosters, Tel. 081 422 13 49.

125290/409496

Restaurant Waage

5620 Bremgarten

Fam. E. + J. Loretan-Bagnoud
Tel. 056 6331160

Fax 056 631 1121

Gesucht per 1. Juni evtl. friher
versiertes Kiichenmédchen

fur Mithilfe in Kiche/Buffet.
Samstag und Sonntag frei.

Auf Wunsch Kost + Logis im Haus.
Auslénder nur mit Bewilligung.

Anfragen an:

Hotel Rest. Waage
5620 Bremgarten AG
Tel. 056 633 11 60

125423/53430

HTMH

The School of International Hotel
and Tourism Management

Hotel Mariental

Marientalweg 3

CH-6174 Sérenberg LU

Tel. 041 4881125 Fax 041 4882344

TEACHING STAFF REQUIRED

Teaching staff are required for this newly

established school to teach on a course

leading to a Higher Diploma in Hotel and

Tourism Management. Teachers should

be able to offer Business Studies sub-

jects and/or Hotel and Tourism Studies

and/or German Language. They should

be:

* Swiss, or hold a B or C permit

* well qualified academically

* experienced in teaching and/or good
industrial experience

« fluent in English.

A suitable candidate will be offered the

post of Principal.

Apply in writing to Prof. R. Larmour,

HTMi, at the above address.
125197/50471

Zentrum
Hotel, Kultur,
Arbeit

Wir sind ein Seminar- und Tagungszentrum mit 220
Betten, einem Restaurant mit grosser Terrasse direkt am
wunderschonen Thunersee und suchen ab sofort oder
nach Vereinbarung

1 LEITERIN FUR DEN HAUSDIENST
(Jahresstelle, 100 %)

Aufgabenbereich:

Verantwortlich fir Zimmer- und Etagenservice
Vorbereitung und Reinigung unserer 22 Seminarrdume
Organisation der Wéschereinigung (auswaérts)
Fiihren eines kleinen Teams von Mitarbeitern/-innen
Wir erwarten:

Erfahrung in einer dhnlichen Position, entsprechende
Ausbildung, Freude am Beruf, Motivation, Belastbarkeit fiir
einen spannenden 7-Tage-Betrieb
Wir bieten:

Mitarbeit in gut eingespieltem Team sowie zeitgemassen
Lohn auf der Basis des L-GAV 98

Sind Sie neugierig geworden? Dann senden Sie lhre
Unterlagen an untenstehende Adresse:

Gwatt-Zentrum am Thunersee, 3645 Gwatt
Fred Bauer, Geschéftsfiihrer, oder
Erika Vollenwyder, Leiterin F&B
Telefon 033 336 31 31, Fax 033 335 27 43

E-mail: mail@gwatt-zentrum.ch
'SC 125598/15296

AROSA

Gastrobetriebe der Arosa Bergbahnen AG
Administration Gastro: Christian Koch

Méochten Sie in der kommenden Sommersaison (10. Juni bis
15. Oktober) mithelfen, unsere Gaste zu verwéhnen?

Dann suchen wir Sie als:

Koch

Fiir unser Bergrestaurant Weisshorngipfel, Gerant Roger Perret,
Telefon 081 378 84 02

Wir bieten fiir einen phantasievollen und engagierten Mitarbeiter, in
unserem hochstgelegenen Restaurant in Arosa mit einem besonde-
ren Ambiente, eine interessante Stelle.

Haben wir |hr Interesse geweckt? So senden Sie Ihre Bewerbungs-
unterlagen noch heute ab, oder noch besser, Sie vereinbaren
mit unserem Geranten einen Termin.

Das Gastro-Team der Arosa Bergbahnen AG freut sich auf Sie,
Telefon 081 378 84 18

ERGBAHNEN

CH-7050 Arosa, Telefon 081 378 84 84, Telefax 081 378 84 44,
www.arosabergbahnen.ch E-mail: info@arosabergbahnen.ch

P 125453/173401

hotel sonne
7513 S]lVaplana

Wir sind ein Familienhotel im sonnigen Engadin und
suchen fiir die Sommersaison ab 1. Mai 2000

folgende Mitarbeiter zur Vervollstédndigung unseres
Teams

Réceptionistin
Fideliokenntnisse und Sprachkenntnisse erwinscht
auch in Jahresstellung

Servicefachangestelite

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder Ihren Anruf an
folgende Adresse:

Hotel Sonne Silvaplana AG
Familie M. Schmelzinger
Telefon 081 828 8152

125099/31461

Sy Fee

Hotel-Restaurant S CIIC

Hatten Sie Lust, in unserem heimeligen Hotel, mit inter-
essantem A-la-carte-Restaurant und grosser Sonnenter-
rasse zu arbeiten?

Zur Ergénzung unseres jungen, aufgestellten Teams, su-
chen wir vom 1. Juli 2000 bis 1. Mai 2001

einen einsatzfreudigen und belastbaren
Commis de cuisine w/m, Jahresstelle msglich

sowie
eine/n freundliche/n und erfahrene/n

Servicemitarbeiter/in saison oder 10 Monate

sowie

eine/n einsatzfreudige/n

Servicemitarbeiter/in s 6-s wochen
(Student/in - wir helfen Ihnen beim Einstieg).

Rufen Sie einfach an, oder senden Sie Ihre schriftliche
Bewerbung.

Familie Richard u.
3906 Saas Fee
Telefon 027 957 12 12, Fax 027 957 3137
E-mail: hotel.tenne@saas-fee.ch

125245/29912




CHWEIZ

JoBs AnD More

Gastronomie ® Hotellerie ® Event

Buffetmitarbeiterin: bie Verbindung zwischen Gasten und
Kiiche und Keller sind Sie, denn alles IGuft iber lhre Hande.
Sie kennen sich aus und Sie wissen was es heisst, die
Geschicke des Restaurants vom Buffet aus in der Hand zu
haben. Sie sind eine gestandene Frau, die sich durchset-
zen kann. Samstags und sonntags haben Sie frei.

Interessiert, dann melden Sie sich jetzt in Ziirich.

Tempordr e Dauer e Kader
Ziirich 8001 o Bahnhofstrasse 104 ® Fon 01/212 11 44

http:/ /www.gastronet.ch jobsandmore@gastronet.ch

‘

Davos - der weltbekannte Kurort mit seinen unzahligen
Sportmdéglichkeiten - bietet auch unseren Mitarbeitern ei-
nen interessanten und abwechslungsreichen Sommer. Die
Weltstadt in den Bergen verfiigt zudem (iber beste Ausbil-
dungsméglichkeiten und zahlreiche Attraktionen zur Ge-
staltung lhrer Freizeit.

Wir im «Fliela» pflegen die Tradition eines personlich
gefihrten 5-Stern-Hotels mit viel Ambiance, ungezwunge-
nem Arbeitsklima sowie zeitgemésser Arbeitszeit und Ent-
I6hnung.

Fir die kommende Sommersaison von Beginn Juni bis ca.
Mitte Oktober 2000 haben wir folgende Stellen zu besetzen:

Réception
Chef de réception b, g, F (mit Fidelio-Erfahrung) (m, w)
Réceptionist/in o, E, F (mit Fidelio-Erfahrung)
Korrespondenzsekretarin (abissung Réception)
Housekeeping
Generalgouvernante
Gouvernante
Hotelfachassistentin
Restaurant
Chef de rang (m, w)
Demi-chef de rang (m, w)
Halle/Bar
Barman oder Barmaid
Kiiche
Sous-chef de cuisine
Chef de partie
Bewerbungen mit Lebenslauf, Zeugniskopien und Foto an:
Romy Frangi, Direktionsassistentin
*****Hotel Fliiela » CH- 7260 Davos Dorf

Telefon ++(0)81 410 1717 * Fax ++(0)81 4101718
Internet: http://www.tophotels.ch/fluela » E-Mail:fluela@fluela.ch

VY
m gﬁAlIAlTSAR SERVICE h?-rrgg‘l D\/O S

125468/8958

*»***Therme Vals

«Von allen seither besuchten Betrieben war mir die
Therme Vals mit Abstand der sympathischste!»
So schrieb uns kirzlich eine junge Bewerberin.

Zur Therme Vals gehoren ein Hotel (280 Betten) und
verschiedene Nebenbetriebe mit entsprechender
Infrastruktur. Besonders stolz sind wir auf die 1996
erdffnete und mittlerweile weltberihmte Felsen-
Therme, auf unsere ausgezeichnete Kiiche und
und...

Aber melden Sie sich einfach, wenn Sie bei uns ar-
beiten mochten, und urteilen Sie selbst. Wir neh-
men uns Zeit fir Sie und zeigen Ihnen gerne unse-
ren Betrieb mit seinen unterschiedlichen Arbeits-
bereichen.

Fur die Sommersaison suchen wir motivierte und
kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
gerne in einem Team arbeiten und Freude daran ha-
ben, Géste zu verwéhnen.

Saucier

Chef entremetier
Chef tournant
Chef de partie
Commis de cuisine
2. Patissier
Commis patissier
Hilfskoch

Servicefachangestellte/r

1. Hausdame
Zimmerfrauen

Kiiche:

Restaurant:

Hauswirtschaft:

Felsen-Therme
Therapie:

Kontakt:

Therme Vals

Annalisa Zumthor, 7132 Vals

Telefon 081 926 80 80, Fax 081 926 80 00

125552/35580

med. Masseurin

L
SEILER HOTELS

ZERMATT

Gesucht wird am Fusse des Matterhorns per
Mitte April/Anfang Mai 2000 ein/e

Kaufménnische/r Mitarbeiter/in
(Personalassistent/in)

Sie haben...
... eine kaufmannische oder gastgewerbliche
Grundausbildung
.. einige Jahre Berufserfahrung (von Vorteil
in der Hotellerie)
.. Geschick im taglichen Umgang
mit Menschen aller Sprachen und
Nationalitaten
... gute Sprachkenntnisse in D/E/F
.. keine Angst vor dem Computer und gute
Anwenderkenntnisse

lhre Aufgaben...

... die Verantwortung fiir die Personalsuche,
Vorselektionierung und Personalbetreuung
des Ihnen zugewiesenen Betriebes

.. die Fiihrung der gesamten Personal-
administration vom Engagement bis hin
zur Lohnverarbeitung

.. vielseitige Korrespondenz in D/E/F

Wir bieten...
.. angenehmes Arbeitsklima in einem kleinen
und jungen Team
.. Jahresstelle mit geregelter 5-Tage-Woche
und 5 Wochen Ferien pro Jahr
.. auf Wunsch Verpflegung und Unterkunft
Interessiert? Dann rufen Sie uns an, oder sen-

den Sie lhre volistandigen Bewerbungsunter-
lagen mit Foto an:

s

“World*

Seiler Hotels Zermatt AG
Frau Barbara Lauber
3920 Zermatt

Telefon 027 966 87 51
Fax 027 96687 57

PLAZA-HOTEL

Superior First Class * Riverfront « 100 Zimmer

‘Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung
fiir unsere Restaurants:
« King’s Cave Restaurant & Bar « Restaurant Riverview ¢
« Café Central Bar « Lobby Lounge & Colonial Lounge *

o Chef de service tournant D/E
* Servicemitarbeiter/in D/E
— auch Teilzeit méglich —
* Réceptionist/in D/E
* Etagengouvernante D/E
» Zimmermidchen
— selbstverstindlich auch Méinner mit Erfahrungen —
* Mitarbeiter/in fiir die Durchfiihrung
und Kontrolle derHygienearbeiten D/E
— sowie Mithilfe im Service —

Rufen Sie uns an, Telefon 01 2515002
Montag—Freitag: 10.00-11.00 Uhr/16.00-17.00 Uhr,
Frau Liineburg, Personalkoordinatorin,
oder schreiben Sie uns:

The Central Plaza Hotel, Personalbiiro
Central 1, 8001 Ziirich

125474/40070

HOTEL PARDENN
VrZed

Graubiinden

Internationales ****-Haus mit 110 Betten, Hallenbad, Taverna mit
ital. Spezialitditen, Grill mit franz. Kiiche, Piano-Bar, Panoramasaal fiir
Pensionsgiiste, Coiffeur, Kosmefik und Massage.

Lur Erginzung unseres jungen Teams suchen wir noch folgende
Mitarbeiter fir die kommende Sommersaison:

Servicefachangestellte
fiir unsere A-lo-carte-Restaurant

Chef de rang m/w

fiir unseren Panoramasaal

Service:

Réceptionist /in
in Jahresstelle
D/E/F, Fidelio von Vorteil

Empfang:

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Arbeit in einem dynamischen
Team. Wir freven uns auf Ihre Bewerbung!

J. C. Huber, Direktor, Hotel Pardenn, 7250 Klosters
Tel. 081 422 11 41, Fax 081 422 40 06

125521/17493

Im Herzen der Schweiz!

Unser Dorf liegt direkt am schénen Vierwaldstattersee,
0 Minuten von Luzern entfernt.

Unser Service- und Kiichenteam braucht Verstarkung!
Per 1. Juni 00 suchen wir in Saisonstelle

Hotel- oder Servicefachfrau

und
Jungkoch

Wir bieten:
* Kost und Logis im Haus .
« geregelte Frei- und Arbeitszeit sowie attraktive
Anstellungsbedingungen
 grosses Freizeitsangebot

Wir erwarten:
* abgeschlossene Berufslehre
« ehrliches und teamfahiges Arbeiten
 sauberes und freundliches Auftreten
* Englischkenntnisse

Uber Ihre volistandige Bewrbung mit Foto freuen wir uns.

Susanne und Werner Hacki-Habegger
Landgasthof Sternen
CH-6374 Buochs
Tel. 0041 41 62011 41
Fax 0041 41 62053 78
E-mail: suwe.haecki@bluewin.ch

Internet: www.sternen-buochs.ch

www.zermatt.ch/seiler
personalbuero@seiler-zermatt.ch

7
/
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SEILER HOTELS

ZERMATT

125459/251461 /

Vo 7.00/9.00-16.00/18.00 Ur...

... arbeiten kénnen Sie durch uns an
verschiedenen Stellen in Kiiche und

Sie unter

Im Moment sehr gefragt:
Réceptions-Mitarbeiterlinnen

(ca. 45 Stellen)
Mailen, telefonieren Sie uns oder

5 GastroSuisse Job Service
G,‘“E;}T&E Blumenfeldstrasse 20

OB = 8046 Ziirich
/ Tel.0I 377 55 35 « Fax 01 371 89 09
E-Mail: jobservice@gastrosuisse.ch

Wirtschoft jum

Dokforhaus

Wir suchen per 1. April in unser junges, motiviertes
Kiichenteam selbsténdigen und flexiblen

Chef de partie

mit viel Sensibilitat fur Qualitat und Kreativitat

Wir sind ein gastfreundlicher, moderner Restaurationsbetrieb mit
Stilund Ambiance in unseren verschiedenen Raumlichkeiten wie
Vineria, A-la-carte-Restaurant, Sali und Saal. Stadtnah und doch
landlich. Bei uns fiihlen sich Mitarbeiter und Gaste zu Hause!
Unsere Kiiche ist das Herz des Hauses und {iberzeugt unsere
Géste durch ein hohes Qualitatsniveau. Leicht, marktfrisch und
phantasievoll prasentiert sich unsere Palette vom einfachen Tel-
lergericht bis zum mehrgéngigen Festessen.

Mbchten Sie mehr tiber lhren zukiinftigen Arbeitsplatz wissen?
Telefonische Auskiinfte erteilt Ihnen gerne
Rita Essig, Wirtin (01 830 58 22).
124015/120771

Wirtschaft zum Doktorhaus

Am Kreuzplatz, 8304 Wallisellen
Telefon 01 830 58 22

Service. Weitere gegen 300 Stellen finden

www.gastrosuisse-jobservice.ch

schicken Sie uns direkt lhre Unterlagen!
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Die hohe Kunst der Gastlichkeit —
The fine art of hospitality. ..

...muss Ihnen genauso am Herzen liegen wie uns. Wenn dem
s0 ist, suchen wir Sie als versierten Berufsprofi im BURGEN-
STOCK-Team. Im Herzen der Zentralschweiz gelegen, bieten
wirlhnen neben Unterkunft in Einzelzimmern, kostenlosen Park-
platzen und privatem Seebad einen attraktiven Arbeitsplatz in-
mitten herrlicher Natur. Nehmen Sie teil an den monatlichen Mit-
arbeiterfesten und werden Sie Mitarbeiter des Monats! Damit
geniessen Sie ein Wochenende mit Ubernachtung inkl. Sport-
wagen. Als Mitarbeiter der Saison schicken wir Sie zum kro-
nenden Saisonabschluss sogar fiir eine Woche auf eine einsame
Insel Ihrer Wahl...!

Attraktive Stellen sind fur April bis Oktober noch zu besetzen.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung als:

Chef de partie/Commis de cuisine
Chef patissier/Commis patissier
Economat-Gouvernante

Chef de rang/Commis de rang
Servicefachkraft

Etagen-Gouvernante

Es erwartet Sie eine abwechslungsreiche und interessante
Tatigkeit in einem zukunftsorientierten Unternehmen. Unser
junges, dynamisches Team freut sich auf Ihre Bewerbung mit
Lebenslauf, Zeugniskopien und Foto!

Richten Sie Ihre Unterlagen an: Biirgenstock Hotels & Resort,
Frau Regine Bartsch, Human Resources, CH-6363 Biirgen-
stock, oder senden Sie Ihre Dokumente an den Maitre de cuisine,
Monsieur Daniel Mariotto.

Fur Fragen oder néhere Informationen stehen wir lhnen jeder-
zeit gerne unter Telefonnummer 0041 (0)41 6129910 oder
0041 (0)41 612 99 00 zur Verfiigung. E-Mail: human.resources@
buergenstock-hotels.ch. Besuchen Sie die Jobbarse auf unse-
rer homepage! http://www.buergenstock-hotels.ch

MEMBER OF
&
Teit
125372/6459

swiss golf @orels

GRAND HOTEL KRONENHOF

PONTRESINA

£ 2.8.8.8.¢

Mbchten Sie im Sommer 2000 mit uns zusammen Gastgeber sein?

Kannen Sie in einem Team arbeiten, sind motiviert und voll frischem
Tatendrang, um mit uns zusammen einen erfolgreichen Sommer

und eventuell auch den Winter zu bestreiten?

Wir sind ein 5-Stern-Hotel mit 85 Zimmern und Suiten. n
Das mit 15 Gault-Millau-Punkten ausgezeichnete Restaurant Kronenstiibli
sowie unser Sonnenpavillon mit herrlichem Blick auf die Engadiner Berge

in der Kiiche als

gehdrt ebenfalls zu unserem Hotel!

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung

im Restaurant Kronenstiibli als

Demi-chef patissier Chef de rang
Commis patissier Commis de rang
Commis de cuisine : el
Office-Mitarbeiter/in i THOMI
an der Réception als Chef de rang
Logentournant Commis de rang
Chasseur il
an der Bar als Pianist

Commis de bar

und Kinderbetreuerin

Unsere Sommersaison beginnt am 24. Juni und dauert

bis am 17. September 2000.

Die Wintersaison beginnt am 16. Dezember und dauert bis Mitte April 2001.

Bitte senden Sie Ihre schriftliche Bewerbung an:

GRAND HOTEL KRONENHOF

Andrea-Maria Galliker, Direktionsassistentin

7504 Pontresina

Telefon 081 84201 11, Fax 081 8426066

e-mail: info@kronenhof.com

12551127782

Hﬂt‘ 1N
Basel

- suchen nach Vercinbarung eine/n. . .
- NIGHT AUDITOR

Aufoak bt

lle der T: hiiisse von Fidelio

Vir gehoren zu den filkronden *##%%.Hotels in Basel und

%”und Micros sowie die Betreuung dieser Systeme, Check-In/

. Check-Out unserer internationalen Kundschaft -

x Anforderung: Hotelfachabschluss ode. kaﬁfm. Ausbildung,

‘Fidelio von Vorteil

ZURICH

HOTEL SCHWEIZERHOF
ZURICH

ist ein idealer Arbeitsort fir junge, und moderne Menschen. Mitten in der Stadt am
Bahnhofplatz filhren wir unser traditionsreiches 4-Stern-Hotel. Die zentrale Lage
schatzen unsere Géste in den 115 Zimmern, in unserem Spezialitatenrestaurant, in
der Hotel-Bar und im Café Gourmet.

Wollen Sie in einem aufgestellten und frisch gefiihrten Team Ihren Sinn fir traditionelle
Gastfreundschaft einbringen?

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per Anfang Juni 2000 oder nach Uber-

einkunft eine

Aufgabenbereich

Generalgouvernante

« Koordination und Uberwachung von samtlichen
hauswirtschaftlichen Tétigkeiten im Hotel

* Fiihren von 22 Mitarbeitern/-innen

 Ausbildung der vier Hofa-Lehrlinge

« Verantwortlich fir den Blumenschmuck im und ums Hotel

. Zablenflair, gute Sprachkenntnisse D/E/F, Excel/Winword, -

 Ihre vollstindigen Bewerbungsunterlagen mit Foto senden Sie
bitte an folgende Adresse; . o

4 & Hilton Basel

Telefon 061/275 61 32

Sind Sie ein Organisationstalent mit dem professionellen Auge fiirs Detail und bringen

Fuhrungserfahrung mit?

... dann gehéren Sie vielleicht schon bald zu unserem dynamischen Team!

Interessiert? Senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen an Vreni Gallmann, Perso-

nalchefin.

Hotel Schweizerhof Ziirich, Bahnhofplatz 7, 8001 Ziirich, Telefon 01 2188888

125456/41068

HOREGA
SELECT

| Packen Sie lhre Chance!

Chef/in de réception

2 ganz besondere Angebote in ****-Hotels. Bindnerland und
Basel. - Besonders weil hier einfach alles stimmt: das Haus, das
Team und die Aufgabe.

Wir geben auch gerne guten Nachwuchskaderleuten hier eine
verdiente Chance - rufen Sie uns an.

Grosses, bedeutendes Ferienhotel im Berner Oberland. Topstelle
mit Zukunft.

Kiichenchef/Sous-chef
- Fit ialita iertes Haus) Nahe Basel
- interessantes Hotel/Restaurant Nahe Uster, kreative, leichte

Kiiche
-ar lles R mit bekannter, indivi , italie-

nischer Kiiche, Nahe Biindner Herrschaft
- jalitd Niveau (Sous-chef oder

restaurant auf ho
Saucier) Luzern
- charmantes, franz. Bistro, Stadt Ziirich - eine Chance, dort
Sous-chef zu werden
- In-Gastronomiebetrieb in der Stadt Genf - franz. Kiiche
- Stadt Bern - die Chance fiir einen ambitionierten Sous-chef -
einer der besten Betriebe der Stadt wartet auf Sie.

Aide du patron/Stv. Betriebsleitung

Als rechte Hand des Direktors Gibernehmen Sie gerne Verant-
wortung auf breiter Basis. Sie kénnen sowohl an der Front
(Géstebetreuung/Bankettbesprechung/Organisation) als im F&B
(Aktionen, Controlling) oder Personalschulung usw. den Chef
kompetent vertreten.

Wir haben in diversen interessanten Unternehmen ganz ver-
schiedene dieser Direktionsassistenten-Positionen - auch 2
Angebote (Ostschweiz/BO) fir Damen mit Schwergewicht
Réception/Administration. - Fragen Sie uns.

Chef de service (w/m)

Derideale Weg, seine Karriere in einem wichtigen Bereich zu star-
ten oder eine berufliche Veranderung in eines der Luxushauser
zu machen. Wir haben viele schéne Angebote - es lohnt sich,
uns anzurufen!

HoReGa Select AG
Stanzlergasse 7, 4051 Basel
Telefon 061 28195 75, Fax 061 2817545
E-mail: info@horega.ch / www.horega.ch

125530208191

Monika Fringeli .
Aeschengraben 31, 4002 Basel ’
falken aarberq
hotel - restaurant - vinothek

iss-theater/cigarren-lounge/sommer - BAR/musig-bistro

vir suchen fiir die Premiere im Mai 2000
(Neuerdffoung)
Regicassistent
(Aide du Patron m/w)
Servicekinstier/Innen
(Gastgeber)
Kiichenzauberer
(Koch + Office)
bei uns ist der GAST auf der Bihne....

wir sind die Schauspieler....
hast Du auch gerne Applaus ?..dann

P 125408/139556

ruf unsere Regie an :
Corina + Franz Weber ;079/342 18 33
oder schreib an Postfach 34,3270 Aarberg

=
Kongresshaus Ziirich

Das Kongresshaus im Herzen der Stadt
Zurich mit 11 Sélen unterschiedlichster
Grosse fir 10 bis 1800 Personen, zwei
Restaurants mit Garten, einem Dancing,
einer Discothek und einem kleinen Spiel-
casino sucht per Anfang Juni oder nach
Vereinbarung eine

F&B Sekretdrin

Ihre Fahigkeiten basieren auf eine fun-
dierten Ausbildung: Sie sind Abgéngerin
einer Hotelfachschule oder haben eine

Lehre, vorzugsweise im Gastgewerbe,-

absolviert und haben sich administrativ
weitergebildet. Sie sind zwischen 25 und
30 Jahre jung, verfiigen (ber Stilsicher-
heit in der Korrespondenz, gute admini-
strative Kenntnisse und sind mit EDV-
Hilfsmitteln vertraut.

Wir bieten lhnen eine abwechslungsrei-
che Tétigkeit mit geregelten Arbeitszei-
ten von Montag bis Freitag sowie die
Maoglichkeit, in einem grossen Gastro-
nomiebetrieb tétig zu sein.

Bitte senden Sie Ihre vollstandigen Be-
werbungsunterlagen mit Foto an:

Betriebsgesellschaft
Kongresshaus Ziirich AG
Frau C. Bichi
Gotthardstrasse

8022 Zirich

Telefon 01 206 36 36

125451/40584

Hotel

Téerrace

Engelberg

zur Erganzung unseres Teams suchen wir fiir die

Sommersaison 2000

= Office-Mitarbeiter m/w)

= Servicemitarbeiter/
-praktikanten mww)

= Réceptionist/Praktikant m/w)

Bewilligungen sind vorhanden.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre schrift-
liche Bewerbung. Bei Fragen steht Ihnen Herr
Marcel Huber, Direktor, gerne zur Verfiigung.

HOTEL TERRACE
Terracestrasse 33, 6390 Engelberg
Telefon 041 63966 66, terrace@terrace.ch

125464/10448

ZERMAT
ﬁ;tgl*AmBAssADOR Zermatt

4-Sterne-Hotel mit 220 Betten, 2 Restaurants, Piano-
Bar, Hallenbad, Sauna usw. sucht per sofort oder fiir
kommende Sommersaison noch folgende Mitarbeiter:

Piano-Bar: Barmaid

Speisesaal: Chef/m de service
Servicefachangestellte

Réception:  Réceptionistin

Etage: Gouvernante
Zimmerméadchen
Portier

Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto senden Sie bitte an
folgende Adresse:

Hotel Ambassador
3920 Zermatt
Telefon 027 966 26 11

125438/71811

Wir vermitteln gratis gute Stellen in
guten Hotels der ganzen Schweiz fir
qualifiziertes Hotelpersonal.
Verlangen Sie das Anmeldeformular.

Stellenvermittlungshiiro Hotelia
A. Noth, Bollwerkstrasse 84, 4102
Binningen (Schweiz).

113407/401646

Turmhote

(VICTORIA »

SN

Fur die Davoser Bevolkerung und die Géste aus dem In-
und Ausland hat das neue 4-Sterne-Hotel seine Pforten
gedffnet. Unter einem Dach finden Sie 2 Hotels, 2 6f-
fentliche Restaurants sowie das grosste Fitness-/Welln-
essparadies von Davos.

1 Chef de partie

Sie sind flexibel, kreativ, belastbar und kénnen den ho-
hen Anspriichen unserer Géste gerecht werden, dann
senden Sie |lhre Bewerbung an:

Mario Deflorian, Direktor
Alte Flielastrasse 2, 7260 Davos Dorf
Telefon 081 417 53 00, Fax 081 417 53 13

hotel@victoria-davos.ch

125379/402303




Fiir eine abwech iche und ir

h- und F

‘Wenn Sie sich durch ein

dabei selbstverstandlich.

Filiale Airport
Terminal A/Ankunft
Postfach 1344, 8058 Ziirich-Airport
01/8163070

www.adecco.

1te Titigkeit in der pulsierenden Atmosphire des Flughafens
suchen wir in Festanstellung per sofort oder nach Vereinbarung

10 Luftverkehrsangestellte/Check-In
am Ziircher Airport

Sie sind weltoffen und verfugen tiber eine abgeschlossene Berufsausbildung. Sie haben gute miindliche
nisse und bringen die Bereitschaft und die Mobilitdt (Auto) fiir die un-
regelmassnge Schichtarbeit zwischen 5.30 und 23.30 Uhr, inkl. Wochenenden, mit.

pflegtes Erscheinungsbild und ein dienstleistungsorientiertes
Auftreten gegeniiber der internationalen Kundschaft auszeichnen, dann rufen Sie noch heute Anita
Lienhard oder Yves Miiller an, oder senden Sie uns umgehend Ihre Bewerbungsunterlagen. Diskretion ist

cheistiania hotels
3920 m

Sporthotel****
ch

Fur die lange Sommersaison 2000
suchen wir folgende Mitarbeiter:

Réception:
Réceptionist/in
Kiiche;

Chef de partie
Commis de cuisine
Servicemitarbeiterin
Hallenbad:
Bademeister
Schwimmbadaufsicht

mit Rettungsbrevet

Adecco

Filiale Airport
Terminal A/Ankunft
Postfach 1344, 8058 Ziirich-Airport

01/816 30 7

www.adecco.ch

Fiir namhafte Autovermietungen suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung

5 Schaltermitarbeiterinnen/Réceptionistinnen
am Ziircher Airport

Sind Sie jung und aufgestellt? Sie sprechen Deutsch, Englisch, vielleicht sogar Franzésisch, und sind bereit
zu unregelmissigen Arbeitszeiten sowie an zwei bis drei Wochenenden im Monat zu arbeiten. Sie besitzen
einen Fithrerschein und der Umgang mit der internationalen Kundschaft bereitet Ihnen keine Miihe.

Falls das alles zutrifft, dann rufen Sie noch heute Anita Lienhard an, oder senden Sie uns umgehend Thre
Bewerbungsunterlagen. Diskretion ist dabei selbstversténdlich.

Etage:
Hotelfachassistentin
Portier

0 Zimmermadchen

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit
Lebenslauf, Zeugnissen und Foto.

Senden Sie |hre Unterlagen an die un-
tenstehende Adresse.

Christiania Hotels
Fam. Franzen
CH-3920 Zermatt
Telefon 027 96719 07

124215/38946

I
£

Kotel folola
Restaurant “I pi “a

18 Grindelwald

Helfen SIE uns, die Sommersaison 2000 zu bewaltigen...
oder suchen Sie etwa eine Jahresstelle?

In unserem ***-Familienbetrieb im Herzen von Grindelwald kén-
nen wir lhnen beides bieten. Per Anfang/Mitte Mai oder nach
Vereinbarung suchen wir:

zum Empfangen und Betreuen unserer internationalen Kund-
schaft sowie zur Erledigung der anderen Biiroarbeiten und teil-
weise Mithilfe in hektischen Momenten im Service eine aufge-
stellte

Réceptionistin oder
Gastrofutura-/Hotelfachfrau

als Gastgeberin eine liebenswiirdige, umsichtige und sprach-
kundige 3
Servicemitarbeiterin und Servicepraktikantin
fiir den A-la-carte- und HP-Bereich

fir die Aufgaben am Buffet/Friihstiickservice und/oder Linge-
rie/Etage gelernte

Hotelfachassistentin/oder mit Berufserfahrung
Wir freuen uns, SIE kennenzulernen!

Richten Sie Ihre Bewerbung an
Hotel Alpina

Familie Wolf-Kaufmann

3818 Grindelwald

Telefon 033 853 33 33
www.alpina-grindelwald.ch

e-mail: hotel@alpina-grindelwald.ch P —

RESTAURANT
GALERIE.VINOTHEK

CH-5242 BIRR A6 Autobahnkreuz Birrfeld
DER TREFFPUNKT FUR KUNST UND GASTRONOMIE

Das traditionsreiche Hotel-Restaurant mit trendigem und
kiinstlerischem Touchin Birr (AG) sucht per 1. 4. oder nach
Vereinbarung als Ergénzung unseres jungen Kiichen-
teams qualifizierte

CHEF DE PARTIE
UND COMMIS DE CUISINE

(w/m)

Wir bieten nebst attraktiven und neuzeitlichen Konditionen
ein lassiges, teamorientiertes Arbeiten, gute Entléhnung
und viel Raum fiir Selbstandigkeit und Kreativitat. Sonntags
frei.
Auf Deine Bewerbung oder einen Anruf freut sich
P. Hemmelmayr, Hotel Béren, CH-5242 Birr
Tel. 056 444 88 22, Fax 4447722

www.baeren-birr.ch
124748/5061

HOTEL _ GARNI
SPEISERESTAURAY

AM VIERWALDSTATTERSEE

CH-6353
FAMILIE

M. CAMENZIND-FISCHER

Telefon 041 390 11 28

Hotel und Speiserestaurant Viktoria im
Zentrum von Weggis am schonen Vier-
waldstattersee sucht auf die Sommer-

saison (1. April) ot

Chef de partie (saucier)

SUKFe=THAI

GmbH

Fur unser Kiichenteam suchen wir
eine/n Mitarbeiterin/Mitarbeiter,
die/der nach griindlicher
Einarbeitung folgende
Aufgaben tbernehmen soll:

Zubereitung von Saucen
und Suppen
Vorbereitung des Mise en places
Bedienung der Grillstation
fiir perfekte Zubereitung von
Langusten, Barenkrebsen,

der nach Ubereinkunft Scampi usw.

Wenn Sie sich angesprochen flhlen
und gerne auf hochstem Niveau

Serviceangestellte arbeiten, senden Sie bitte Ihre
Buffetangestelite Bewerbungunterlagen, es wiirde
Ehepaar uns freuen, Sie zu einem
p personlichen Gespréach

fiir Kiiche und Zimmer

Haben wir |hr Interesse geweckt, an ei-
nemder schonsten Orte der Schweiz die

Sommersaison

schreiben oder telefonieren Sie uns.

M. und H. Camenzind-Fischer
Hotel Restaurant Viktoria
Rigistrasse 2, 6353 Weggis

Telefon 041390 11 28

zu empfangen.

Gion Heymann

zu verbringen, dann

SUKHOTHAI RESTAURANT
ERLACHSTRASSE 46
8003 ZURICH
TEL. 41-1-4626622
FAX 41-1-46266 54

124407/389547

Das Hotel Hirschen am See ist ein traditions-
reiches Viersternhotel direkt am Thunersee

Fur die Sommersaison von April bis Oktober
suchen wir mit Eintritt April oder Mai nach |
Vereinbarung:

Restaurants: (mit Micros) |
1. CHEF DE SERVICE wm
SEFA (fir A-la-carte-Service, w/m) |
SAALMITARBEITER (w/m) \
HOFA mit Serviceinteresse
Kiiche:
CHEF PATISSIER
ComMIS DE CUISINE

Bei uns selbstversténdlich:
- Mitarbeiterzimmer mit Dusche/WC
- Gratiseintritt ins Strandbad

Interessiert?
Dann sollten Sie sofort mit uns Kontakt aufnehmen.
Gerne erwarten wir lhre Unterlagen:

Hotel Hirschen am See
Rudolf und Anita Hauri
3654 Gunten am Thunersee

Telefon 033 2529292 / Fax 033 2529293

www.hirschengunten.ch

CARRIERE

12550115237
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Ausblicke....

Das Seminarhaus Schépfe in Biittenhardt/SH, mit dem Oko-
design Preis 1997 ausgezeichnet, sucht eine neue Leitung. Das
Haus mit 23 Zimmern und 40 Betten verfiigt iiber eine moderne
und grossziigige Seminar- und Kursinfrascrukeur. Es ist das
ganze Jahr geoffnet fiar Gste aus den Bereichen Ausbildung,
Therapie und Schulung. Einen weiteren Schwerpunke bilden
Tagesv und k

Wir suchen per L. Juni oder nach Vercinbarung

Geschiftsleitung

Erwartet wud-:n Beruf;ufal;r/mg, Z:el;,ruppenbezug, Flexibi-
licie, Dienstl bereitschaft und i isches Bewnsstsein.
Sie verfiigen iiber ausgeprigtes unternehmerisches Denken und
D ‘mogen und isieren Uncerhalt und Pfle-
ge von Haus, Nutz- und Naturgarten. Die Entwicklung und
Pﬂege des Leistungsangebotes liegt Ihnen ebenso am Herzen
wie die Erweiterung der Gisteklientel. Sie sind k ikati
onsstark und bereit, die inhaltlichen und wirtschaftlichen erle
des Hauses kooperativ zu erreichen.

Unser Kiichenverantwortlicher setzt seine Kreativitit in einer
lustvoll-leichten Kiiche mit vorwiegend saisonalen und regiona-
len Bioprodukten um.

Die Schopfe Biittenhardt ermoglicht lhnen cine aussergewibnli-
’ . dl 1

che Arb sphiire mit viel | aum. Eine gross-

ziigige Dreizimmerwohnung steht zu iblichen Konditionen zur

Verfigung.

Mehr Information finden Sie unter www.schoepfe.ch.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns iiber Ihre hand-
schriftliche Bewerbung mit den tiblichen Unterlagen, die Sie
bitte bis 20. April 2000 an folgende Adresse senden:

bachmann treuhand, Grubenstrasse 1, Postfach 201, 8201 Schaffhausen

Mégen Sie die Herausforderung?
Sind Sie jung und motiviert und méchten sich in
einer expandierenden Hotelgruppe engagieren?

K %k k
Hotels

Also, das wére etwas fir Sie.

Wir suchen fiir unser

HoteL HERTENSTEIN WEGGIS

SOUS-CHEF DE CUISINE
COMMIS DE CUISINE

SERVICEFACHANGESTELLTE
KELLNER

EHEPAAR FUR OFFICE/ETAGE

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an:
Hotel Hertenstein
Dir. H. Mazotti
6353 WEGGIS

125553/15652

Hotel-Speiserestaurant
«zur Rheingerbe»

Kéathy Knobel-Babler
Schiffléndi 5
8260 Stein am Rhein

Help me!

Zum Eintritt per 1. April oder nach Vereinbarung
suchen wir

Koch/Chef entremetier
Jungkoch-Garde-manger

Chef de rang/Servicemitarbeiter/in
Buffetmitarbeiterin

Gerne erwarte ich die Zustellung lhrer schriftlichen
Bewerbung oder die telefonische Anmeldung an:

Hotel zur Rheingerbe

Kéathy Knobel-Bébler

8260 Stein am Rhein/Bodensee

Telefon 052 741 29 91, Fax 052 741 21 66

125562/145165

§ L :




Biihne frei —

fiir unsere neuen Stars:

Chef garde-manger

Chef de partie tournant

Commis de cuisine
Cuoco

fiirs italienische Spezialititenrestaurant

Eintritt: Ende Mai 2000.

Herr Adriano Frigo freut sich auf Thre Bewerbung.

)
Mﬂ’
Park Hotels Waldhaus - CH-7018 Flims Waldhaus
Telefon 081 928 48 48 - Telefax 081 928 48 58

E-Mail: Frigo@Park-Hotels-Waldhaus.ch
Internet: http://www.Park-Hotels-Waldhaus.ch

12555111452 |

Zermatt - Hotel Pollux
Fiir die kommende Sommersaison suchen wir noch

Sous-chef/Chef saucier

in Jahresstellung

Commis de cuisine

(Bewilligung vorhanden)
Eintritt nach Vereinbarung

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung mit

HOTEL POLLUX
Familie Taugwalder
CH - 3920 Zermatt
Telefon (0041) (0)27 966 40 00
Fax( 0041) (0)27 966 4001

hotel
viktoria

CH-6086 Hasliberg/Reuti

«Dem Leben und den Menschen nah»

piritualitat

fiir alle

Unser ***-Hotel liegt an schénster Aus-
sichtslage auf einer préchtigen Sonnen-
terrasse (ber dem Haslital im Berner
Oberland, 1066 m 4. M., inmitten einer
herrlichen Bergwelt. 87 Zimmer, Aus-
sichts-Restaurant mit Terrasse, Bankett-
und Seminar-Rdume sowie 2 Jugend-
h&user stehen unseren Gésten zur Verfi-
gung.

Zur Verstédrkung unseres jungen Teams

suchen wir ab sofort oder nach Verein-
barung fiir unsere

Réception:

Réceptionist/in

* mit fundiertem Fachwissen an der
Réception

* mit Freude am Umgang mit Menschen

* D/E/F miindlich und schriftlich

¢ ausreichende EDV- und Fidelio-Kennt-
nisse

Restauration/Kiiche:

Servicefachmitarbeiter/in
Koch/Kichin
Teilzeitmitarbeiter/innen/
Aushilfen

* mit abgeschlossener Servicelehre
oder gentigend Erfahrung

* Flexibilitét, Vitalitdt und Freude am
Beruf

Wir bieten lhnen

* abwechslungsreiche, verantwortungs-
volle Aufgabe

 Saison- oder Jahresstelle

o attraktiven Arbeitsplatz mit moderner
Infrastruktur

* ein junges, aufgestelltes Team

Uberzeugt? -
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Gerhard Schmalhardt
Hotel Viktoria
6086 Hasliberg Reuti
(Mitglied VCH Hotels Schweiz
und Minotel)
Tel. 033 971 11 21, Fax 033 971 54 57
E-Mail: hasliberg@viktoria.ch

www.viktoria.ch
125188/68276

AUGENBLICK

MAITRE D’HOTEL

auf Mitte Juni 2000 in Jahresstelle.

Sie sind flexibel und engagiert, bringen Erfahrung
in 4- oder 5-Stern Hausern mit, sind belastbar
und haben Freude am Umgang mit Menschen
aller Nationen.

Gerne erzahlen wir lhnen mehr iber diese interes-
sante Kaderposition. Wenn Sie uns kennenlernen
mochten, freuen wir uns tiber Ihr Schreiben mit den
iblichen Unterlagen oder iiber Ihren Anruf.

Wir bieten Ihnen verantwortungsvolle Positionen
in einem jungen Team, beste Entwicklungs- und

Weiterbildungsmaglichkeiten und vieles mehr.

Frau Gaby Steg, Human Resources Manager
Promenade 159, 7260 Davos Dorf

‘MAL!

ArabellaSheraton

Davos

ArabellaSheraton Hotel Seehof

125549/9067

Telefon: 081/4161212
E-mail: seehof@access.ch

o
S

Sy
¥

Sl

ArabellaSheraton

Ein Joint Venture der Schorghuber Unternehmensgruppe und Starwood Hotels & Resorts

125441/39330

GRAND % HOTEL _

REGINA

X x x x

Erstklasshotel inmitten der herrlichen Berg- und Sport-
welt von Adelboden im Berner Oberland.

90 Zimmer, Hotelhalle mit Bar, Panoramaterrasse,

Fi bereich und

riume,

Fiir die kommende Sommersaison (Juni bis Oktober) suchen
wir zur Ergéinzung unseres jungen Teams noch

Betriehsassistent/in

(ab Juni in Jahresstelle)
Sie sind bereit, die ortung fiir den reit
Ablauf des gesamten Servicebereiches zu iibernehmen, l6sen
gerne die Réception ab und vertreten die Direktion.

Hotelfachassistentin

Service- und Hallen-Bar-
Mitarbeiterinnen

fiir unseren gepflegten Pensionsservice resp. Hallen- und
Barservice (Barkenntnisse sind von Vorteil).

Entremetier

Wir bieten Thnen interessante Stellen und einen Arbeitsort
mit vielfiltigen Sport- und Freizeitmoglichkeiten.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.

Esther und Thomas Reimann

Hotel Regina, 3715 Adelboden

= 033 673 83 83, Fax 033 673 83 80
www.hotelregina.ch

Adelboden

125449/269832

L

ROMANTIK
HOTEL

ZERMATT
SCHWEIZ

Umringt von 29 Viertausendern befindet
sich unser traditionelles 4-%-Romantik-Hotel
im international besuchten Zermatt, am
Fusse des Matterhorns. Neben der Freude
am Beruf geniessen Sie die faszinierende
Bergwelt und wollen das reichhaltige
Freizeitangebot nitzen.

Dann sind Sie bei uns richtig!

Um unsere anspruchsvollen Gaste zu
verwohnen, suchen wir zur Verstérkung
unseres jungen Mitarbeiterteams fiir
kommende Sommersaison (ab Mai oder nach
Vereinbarung) noch folgende qualifizierte und
motivierte Mitarbeiter/innen in Saison- oder
Jahresstellung:

Réception

Réceptionist/-in

Kiiche
Chef de partie
Commis de cuisine
Service
Servicefachangestellte

Zimmer

Zimmermadchen

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung

mit Foto und Lebenslauf an folgende
Adresse:

ROMANTIK HOTEL JULEN
Familie Daniela und Paul Julen
CH-3920 Zermatt

Telefon +41 27 966 76 00

Telefax + 41 27 966 76 76
E-Mail: hotel.julen@zermatt.ch

Internet: http://www.zermatt.ch/julen
124745/39110

HOTEL TAMINA BAD RAGAZ

* ok K K

76 Betten, Restaurant Locanda, Brasserie,
Gartenterrasse, Strassencafé, Seminare, Tagungen,
Bankette

In unser junges Team suchen wir ab Anfang April oder
nach Vereinbarung:

Koch/Kachin

vielseitig, qualitatsbewusst, ausgeglichen mit
min. 1 Jahr Berufserfahrung fiir
warme und kalte Kiiche
fur die Sommersaison bis November 2000

Servicemitarbeiter/in

liebenswiirdig, flink, umsichtig, flexibel fir a-la-carte
und HP, mit Berufserfahrung und sehr guten
Deutschkenntnissen in Jahresstellung

Servicepraktikant/in

lernwillig, fréhlich, herzlich, einsatzfreudig fir
HP und a-la-carte. Sehr gute Deutschkenntnisse
sind Voraussetzung

Unterkunft und Verpflegung im Haus méglich.

Auf Ihre Kontaktaufnahme mit den Ublichen Unterlagen
freuen sich Lydia & Hans Rudolf Schmid

Hotel Tamina * Am Platz 7310 Bad Ragaz
Telefon 081 302 81 51 * Fax 081 302 23 08
Internet: www.hotel-tamina.ch * E-Mail: Info@hotel-tamina.ch
1242051222712

***CHALET HOTEL ALTE POST
3818 Grindelwald
im Zentrum direkt neben Bergbahn First.

Wir suchen auf 1. Mai oder nach Verein-
barung in heimeliges Spezialitaten-
restaurant mit guter, anspruchsvoller
Stammkundschaft,

nette, freundliche und kontaktfreudige

Servicefachangestelite

Junge, willige Tochter mit Sprachkennt-
nissen kann angelernt werden.

Es freut sich auf lhre Bewerbung:
R. und A. Gruber-Abegglen
Tel. 033 853 42 42

125420/14273

statsdatsdstafsistsisisigtigiaisiatadatatade:

* % % %k
Wellness-Hotel

ERMITAGE-GiLF

3778 Gstaad-Schonried
T 033 - 744 27 27

Im Chalet-Stil auf der Sonnenterrasse oberhalb
von Gstaad présentiert sich unser * % % x x-Hotel
fur den Individual-Gast mit 67 Zimmern und Sui-
ten, 3 Restaurants («Stube», «Da capo», «Table
d’hétes»), einem grossziigigen Wellness-Angebot
(Hallen- und Frei-Erlebnis-Solbad 35°C, Sauna-
park, Beauty- und Baderabteilung), Tennisplatzen
und Squashhalle.

]

Ab Mai 2000 suchen wir:

Sous-chef

Nebst dem Einsatz auf allen Posten der warmen
und kalten Kiiche sind Sie mitverantwortlich bei
Angebots- und Menuplanung, die Einhaltung der
Renditen und die Verwaltung der Waren. Wahrend
der Abwesenheit des Kiichenchefs fiihren Sie die
Kiichenbrigade.

Sie sollten Erfahrungen in einer &hnlichen Position
und Kreativitat mitbringen sowie viel Freude am
Beruf haben. Verantwortung (ibernehmen Sie
gerne und behalten auch in hektischen Situationen
den Uberblick.

Herr Dasat, unser Kiichenchef, steht lhnen fiir wei-
tere Auskiinfte zur Verfiigung. Gerne erwarten wir
Ihre schriftliche Bewerbung mit Lebenslauf, Zeug-
niskopien und Foto.

HOTEL ERMITAGE-GOLF
3778 Gstaad-Schonried
Telefon 033 744 27 27
http://www.ermitagegolf.ch

GST:AAD
[Z5ISCHONRIED

124232/32565
swiss golf @otels
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’“ Restaurant
T ZUNiTiAUS
P ZUR\AAG

€ ZURICH

I\ Fur unser Restaurant mit
\  gepflegtem A-la-carte-
Service und vorziglicher
J - Kiiche suchen wir per
sofort oder nach
Ubereinkunft

gelernte
Servicefachangestellte

sowie

Bankett-Serviceaushilfen
(mit Erfahrung)

und einen gelernten Koch (m/w) als
Chef de partie (Tournant)

Unser erstklassiges Haus liegt im Zentrum
von Zrich.

Wir bieten geregelte Frei- und Arbeitszeit
sowie attraktive Anstellungsbedingungen.

Offerten bitte an:

Restaurant ZUNFTHAUS ZUR WAAG
Herrn E. Bergé oder Frau S. Gossauer
Miinsterhof 8, 8001 Ziirich

Telefon 01 211 07 30
125508/41548

HOTEL
o o

LUZERN
Wir suchen fiir die Sommersaison oder in

Jahresstelle noch folgende junge, dynamische
Mitarbeiter:

= Héceptionistin (auch Saison)
- Réceptionspraktikant/in

- Commis de cuisine

- Gouvernante

- Chef de service

Unser 4-*-Hotel verfiigt {ber 88 Betten,
italieni ialita Séle und

liegt im Zentrum der Touristenstadt Luzern.
Dynamischer und moderner Betrieb mit jungen,
aufgestelliten Mitarbeitern.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen
wir uns dber Ihre kompletten Bewerbungs-
unterlagen mit Foto.

Hotel Central
Herrn H. Alchenberger
Morgartenstrasse 4
6002 Luzern
125561722772

B SE
KB
B DomiNno GASTRO

SHOCH IM KURS

sind gute Fachleute.

Wir sind mit den besten
Hoteliers und Gastwirten
der Schweiz in Verbindung.

DOMINO GASTRO
Ghr Porsonal-Progi

sucht fiir Sie die passende Stelle.

Rufen Sie uns bitte an.
Ziirich 014327373
Basel 06131340 10
Suhr 062 842 48 31
Graubiinden 055 415 52 83
Engadin/Tessin 0818345959 §
Interlaken 0338233232 &
Luzern 0554155282 §

Zentrale Pfaffikon 055 415 52 82
www.Dominogastro.ch
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human resources management

Wir sind die richtigen Ansprechpartner fiir eine
neue Herausforderung

Dive into our pool

Direk hotel, ZG, SG - F&B
Manager, Deluxe Hotel, LU, ZH - Chef de réception
Hotel&Resort, LU, Tl, BE, ZH, GR - Geschiftsfiihrerin
Spez. Restaurant, ZH, LU, SO - Réceptionistin, Business
Hotel, ZG, ZH, LU, BE, GE - Kiichenchef, Hotel&Resort
ZH, GR, TI, BE, VS - Sous chef, Kongresszentrum, ZH, LU
BE - Koch, Landgasthof, LU, GR, BE, AG, ZH - Chef de
partie, Hotelgruppe, GR, SG, TG, ZH, BE, VS - Restau-
rantleiter, Gault Millau, ZH, SG, LU, BE - Chef de rang
Hotel&Resort, SG, GR, BE, LU, ZH - Servicemitarbei-
terln, Trendlokal, ZH, LU, Tl, GR, BE, VS .- Hofa
Businesshotel, ZH, BE - Kfm. Angestelite, Business Hotel
ZH, LU, BE, GE Chef de bar, Trendlokal, ZH
Haustechniker, Business Hotel, GR, VS, BE, ZH.

Eintritt per sofort oder nach Vereinbarung

Fir weitere interessante Angebote besuchen Sie unsere
Website. Unter staff line konnen Sie sich direkt
einschreiben, einfach, kostenlos und diskret oder
rufen Sie uns an!

Call now! 24h-Service

Lintheschergasse 3
8023 Ziirich 1

Personaldienstleistungen
fiir Hotellerie, Gastronomie,
Tourismus, Catering und Events

Tel. 01 229 90 00
Fax 01 229 90 01

] HOTEL ACKER _gi.05
Wl WILDHAUS NIV toceensurs

FERIEN- und KONGRESSZENTRUM
im TOGGENBURG/OSTSCHWEIZ

Zur Erganzung unseres Teams haben wir in Jahresstelle
folgende Positionen za besetzen: |

DIREKTIONS-ASSISTENT/IN

mit Schwerpunkt Food & Beverage

Aufstiegsmoglichkeiten im Betrieb

RECEPTIONS-/DIREKTIONSSEKRETAR/IN

mit Hotelerfahrung und Fremdsprachenkenntnissen

BARMAID oder BARMAN

fiir Hotelbar
SERVICEFACHANGESTELLTE/R
fiir gepflegten 4 la carte- und Bankettservice

Familie Werner J. Beck, Hotel Acker, CH-9658 Wildhaus
Tel. 071 999 9111, info@acker.ch, www.acker.ch

Staff Line

www.hotelstaff.com

e

PARKHOTEL

SCHOENEGG

Fam. Stettler
CH-3818 Grindelwald
Telefon ++41 (0) 33 854 18 18 « Fax ++41 (0) 33 854 18 19
e-mail: schoenegg@grindelwald.ch
Internet: http:/ i X

Das % x-Hotel mit dem %% % *-Komfort
Hallenbad, Whirl-Pool, Sauna und Dampfbad

sucht Sie als

S Réceptinnist/in mit Hotelerfahrung, Sprachkenntnisse E, F
=" Jungkoch

=" Saaltochter/Saalkellner
=" Zimmermadchen

ab Sommersaison 2000

.html

Mochten Sie in unserem jungen, dynamischen und motivierten Team
mitwirken und unsere internationalen Géste verwhnen?

M©&chten Sie in Ihrem eigenen moblierten Studio
mit Dusche, WC und Kochgelegenheit wohnen?

Méochten Sie fair entlshnt werden?
Dann freuen wir uns, Sie ndher kennenzulernen!
Auf bald in Grindelwald!

Parkhotel Schoenegg, Frau Anja Kohler
3818 Grindelwald

Grindelwald

125428/14664

Fir unser modernes Stadt- und Seminarhotel im Zentrum von
Winterthur mit 72 Zimmern, zwei Restaurants, einer Bar und
verschiedenen Seminar- und Bankettrdumen suchen wir per
1. Mai oder nach Vereinbarung fur unser Grillrestaurant:

Teamleiter/in Service/Betriehsassistent/in

Ihre wichtigsten Aufgaben:

« Als Teamleiter/in fiihren Sie eigenverantwortlich ein motivier-
tes Team, haben Spass am Kontakt mit unseren unter-
schiedlichsten Gasten und finden den nétigen Riickhalt im
Austausch mit dem Kaderteam des Gesamtbetriebes

< Reservation, Vorbereitung und Durchfiihrung von Banketten
und Seminaren

« Bestellwesen

% Unterstitzung der Direktion in allen Belangen.

Sie verfuigen tber eine fundierte Ausbildung im Gastgewerbe,
haben von Vorteil bereits erste Fiihrungserfahrung gesammelt
und besitzen EDV-Grundkenntnisse. Sie denken unternehme-
risch, sind initiativ, belastbar und bereit, sich durchzusetzen. Sie
werden von Gasten und Mitarbeitern dank lhrer ausgeglichenen
Personlichkeit geschatzt und respektiert. Ihr Idealalter ist zwi-
schen 25 und 35 Jahren.

Einen ersten Eindruck des «Wartmann» erhalten Sie unter
www.wartmann.ch

Gerne zeige ich lhnen unseren Betrieb und erklare lhnen bei
einem personlichen Gesprach unsere Ideen.

Haben Sie Lust, uns kennenzulernen?

Dann erwarte ich mit Freude lhre schriftliche Bewerbung an
Roland Moduli.

125589/38415

CH-B400 WINTERTHUR
RUDOLFSTR. 15, BEIM BAHNHOF
TELEFON 052 2128421
TELEFAX 0522133097
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Kundenorientierung ist fir Sie mehr als nur ein Schlagwort! Fiir Reiseprofis
oder solche, die sich dahin entwickeln wollen, bieten wir in unseren Top-
Verkaufsstellen in den Regionen Zurich, Winterthur, St. Gallen,
Luzern, Basel und Bern ab er 2000 ir ite Perspektiven.

*** HOTEL INTERLAKEN

Wir suchen zur Verstirkung unseres Teams nach Uberein-
kunft folgende Mitarbeiter:

2 . T
— Réceptionistin

CH-Biirgerin, KV-Abschluss, charmant und gastfreundlich,
deutsche Muttersprache, fliessend Englisch sowie PC-
Kenntnisse in Front-office erforderlich.

2 . o g0
— Anfangsréceptionistin cn)
Freude am Umgang mit unserer internationalen Kundschaft,
KV-Abschluss, PC-Kenntnisse sowie Sprachen D/E/F.

— Chinese Cook

Fiir unser bestbekanntes China-Restaurant « LOTUS»

- Servicefachangestellte cn)
Sie haben Freude am Umgang mit internationalen Giisten
und sprechen D/E

Sind Sie interessiert an einer neuen Herausforderung, sind
bereit, eine nicht alltigliche Aufgabe in einem der besten
% % % % -Hiuser in Interlaken anzutreten, so sollten Sie sich
mit uns in Verbindung setzen.

Detaillierte Bewerbungsunterlagen mit Foto bitte an:

* %% %-HOTEL INTERLAKEN
Hoheweg 74, 3800 Interlaken
Heinz und Doris Riifenacht

oder rufen Sie uns unverbindlich an:
T 033 826 68 68

PS: Wenn Sie mehr iiber uns erfahren méchten,

http://www.interlakenhotel.ch

Wir freuen uns auf Sie...
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125433/16365

Werden Sie Reiseverkaufer/

(Teilzeitarbeit ist méglich)

Bei uns haben Sie eine erfolgreiche Zukunft, wenn Sie gerne mit und far
Menschen arbeiten und den intensiven Kontakt mit Gasten aus aller Welt
schatzen. Sie sind bereit wahrend einer sechsmonatigen Ausbildung das
Know-how des Bahnreiseverkaufs zu erlernen.

Wir suchen kundenorientierte Personlichkeiten (Idealalter: 19-35) mit Flair
fur den Verkauf. Sie haben eine kaufménnische oder gleichwertige Grund-
ausbildung abgeschlossen, verfigen Gber eine ausgepréagte Teamorien-
tierung und wollen Ihre guten Fremdsprachenkenntnisse einsetzen. Unre-
gelmassige Arbeitszeiten und Einsatze an Wochenenden betrachten Sie
als Chance fur eine flexible Gestaltung Ihrer Teilzeit.

Interessiert? Zogern Sie nicht! Die nachfolgenden Ansprechpartner geben Ih-
nen gerne weitere Auskiinfte und freuen sich auf Ihre ausfiihriche Bewerbung:
in St.Gallen in Winterthur

Frau Erika Hardegger Herr Rolf Imhof

‘® 0512280308 & 0512230215

Personenverkehr SBB Personenverkehr SBB
Bahnhofplatz 8 Bahnhofplatz 5-7
9000 St. Gallen 8401 Winterthur
in Ziirich in Luzern
Herr Jérg Buckmann Herr Georg Thalmann
® 05122234 60 ® 0512273244
Personenverkehr SBB . Personenverkehr SBB
Postfach - . Postfach 2263
8023 Zdrich 6002 Luzern

- in Basel in Bern

Frau Monica Wicki
® 0512292422

Herr Christoph Graber
® 051220 43 90

Personenverkehr SBB Personenverkehr SBB
Centralbahnstr. 20 Bahnhofplatz 196
4051 Basel 3011 Bern

Weitere Infos unter www.sbb.ch
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Wir - ein einzigartiges 4-%-Haus - Im Zentrum von Zermatt,
suchen fir die kommende Sommersaison
ab Ende April/Anfang Mai
zur Ergénzung unseres Teams noch folgende
motivierte und gésteorientierte Mitarbeiter/innen:

5CHLOSS-
HOTEL

i

2ERMATT

Unsere Kiiche braucht noch Unterstitzung durch

1 Chef de partie
1 Commis de cuisine

Sania Perren
CH-3920 Zermatt
Des weiteren:
H Tekdon
Officebursche i
Macht es Ihnen jeden Tag von neuem Freude, Gésteaus " *®
der ganzen Welt zu empfangen und zu verwShnen?
Dann sind wir iberzeugt, mit Ihnen die richtige Rt
Wahl getroffen zu haben. P
Finessraum
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung! B
Finnische Sauna
ALEX SCHLOSSHOTEL TENNE o
Frau Sonja Biner-Perren mbamﬁ

CH-3920 Zermatt
Telefon 027 967 18 01
Fax 027 967 1803
e-mail: tenne.zermatt@reconline.ch
Internet: www.reconline.ch/tenne

124733/39497
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+ <+ Sporthotel « «
Speiserestaurant ¢ Bar
Filr die kommende Sommersaison (Mitte Juni bis Mitte

September 2000) suchen wir fur unser Hotel in Saas
Grund (4 km von Saas Fee entfernt):

Jungkoch oder Hilfskoch

Bist Du kreativ, innovativ, motiviert, zwischen 20 bis 30
Jahre jung und willst unsere Hotelgéste und
Restaurantbesucher mit tollen Gerichten verwdhnen?

Servicemitarbeiter/in

Hast Du ein charmantes Lacheln, viel Freude am
Service und Umgang mit Gasten?

Mitarbeiter/in in Hausdienst
und Kiiche

Bist Du bereit, fur unsere Géste die «unsichtbare» Fee
zu sein?

Barmaid/Barman/DJ

Bist Du Nachtschwarmer, topmotiviert, willst Du Ideen
einbringen und Traume verwirklichen, damit die Post
so richtig abgehen kann?

Dann freut sich Aldo Venetz, Geschéftsfiihrer, auf Deine
Bewerbung mit Foto.

Old-Inn
Sporthotel - Speiserestaurant - Bar
3910 Saas Grund
Telefon 027 957 20 38
Telefax 027 957 36 14

125416/403495

Fir unser Restaurant in der Berner Altstadt
suchen wir

jungen, ehrgeizigen Spitzenkoch

als Chef. Sie verfugen uber fundierte Be-
rufskenntnisse mit Erfahrung in den besten
Hausern. Gault-Millau-Punkte sollten Sie
mitbringen oder anstreben. Die heutigen
Essbedurfnisse der Gaste bedeuten Ihnen
eine tédgliche Herausforderung.

Ihren Mitarbeiter wahlen Sie selbst oder brin-
gen ihn mit. Wir lassen Ihnen jede Freiheit bei
der Gestaltung der Karte. Wir sind auch be-
reit, eine spatere Ubernahme auf eigene
Rechnung schriftlich zuzusichern.

Senden Sie die Bewerbungsunterlagen an
Chiffre 125446, hotel + tourismus revue, Post-
fach, 3001 Bern.

125446/54291
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Das **** Hotel Albana in Weggis iiber dem
Vierwaldstittersee verfiigt iiber 57 Zimmer und 109 Betten und
ist bei Ferien- und Seminar-Gisten aus aller Welt sehr beliebt.
Das P R mit seiner Frischkiichen-Phil hi
die bedienten Garten- und Dachterrassen und die JAZZ-Bar mit
gedeckter Veranda gehoren zu den herausragenden Qualititen
unseres Hotel- und Restaurantbetriebes. Zudem bieten wir
vielfdltige Sport- und Erholungsmoglichkeiten, die Nihe zur
Stadt Luzern und ein innovatives Umfeld.

Fiir unser Serviceteam suchen wir nach Vereinbarung:

Remplacant/Chef de Rang

mit mindestens zweijihriger Berufserfahrung D/E/F

Chef de Rang

mit mindestens zweijihriger Berufserfahrung D/E
Demi Chef de Rang
mit Berufserfahrung D/E

Senden Sie Ihre vollstindigen Bewerbungsunterlagen
mit Foto an:

Herr Pascal Mathieu, Restaurantleiter
Tel. 041 390 21 41, Fax. 041 390 29 59
E-Mail: albanaweggis@access.ch

Fiir unser Kiichenteam suchen wir nach Vereinbarung:
Patissiere/Patissier
mit vielen kreativen, jungen und auch peppigen Ideen

Senden Sie Ihre vollstindigen Bewerbungsunterlagen
mit Foto an Herr Franz Gruben, Abteilungsleiter Kiiche
Tel./Fax. 041 390 09 27, E-Mail: franz.gruben@bluewin.ch

sy

124730/37265

HoTEL ALBANA WEGGIS
CH-6353 Weggis
www.albana-weggis.ch - E-Mail: albanaweggis@access.ch
Familie Wolf & Mitarbeiter/innen

: e [
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Romantik-Hotel/Restaurant

Chesa Grischuna

7250 Klosters

Fir unser originelles Bundner Kleinhotel mit A-la-carte-
Restaurant, marktorientierter Kiiche und internationalen
Gésten suchen wir fiir die Sommersaison (Anfang Juli bis
Mitte Oktober 2000) folgende Mitarbeiter:

Restaurant:  S€rvicemitarbeiter/in
mit Sprachkenntnissen

Kiiche: Chef de partie
Commis de cuisine
Kiichen- und Officehilfe

Buffet: Buffetier

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den

Ublichen Unterlagen. @

Barbara Rios-Guler und
RomanTik HoTELS
&

Marianne Hunziker
Romantik-Hotel Chesa Grischuna RESTAURANTS

7250 Klosters

125556/17434

0 NS
ZERMATT
MATTERHORN

Wir flihren eines der schénsten Re-
staurants, mit klassisch modernem
Ambiente, schéner Sonnenterrasse
und einer abwechslungsreichen
Markt-Kiiche, im Weltkurort Zer-
matt. Um unsere Vision zu optimie-
ren, suchen wir qualifizierte, top-
motivierte Fachkrafte zur Verstar-
kung.

rvice:

Aide du patron

(Chef de service)

Kellner/Kellnerin
Servicefachangestellte

Kiiche:
Sous-chef de cuisine

(mit Ambitionen)

Chef de partie
Commis de cuisine

Wir erwarten junge, aktive, frontori-
entierte Personlichkeiten, die sich
5 Tage gerne selber herausfordern,
umden Anspriichen unsererint. G4-
ste gerecht zu werden.

Wir bieten interessantes, verant-
wortungsvolles Arbeitsumfeld, 5
Wochen Ferien, den Anspriichen an
Sie entsprechendes Gehalt, wenn
nétig die Arbeitsbewilligung.

Haben wir Sie neugierig gemacht,
dann freuen wir uns auf Thre voll-
sténdigen Bewerbungsunterlagen
mit Foto.

Restaurant Bar Ascot

Max Gugelmann, Haus Baccara
CH-3920 Zermatt

Telefon 0041 27 967 45 25

122892/52647

In unserem modernen und innovativen Pflegezentrum legen wir grossen Wert darauf, un-
seren 172 Hausbewohnerinnen und -bewohnern und den Gasten unseres Tagesheims
ein Umfeld zu bieten, in dem sie sich wohl fiihlen. Dem Bereich der Verpflegung kommt
besondere Bedeutung zu. Wir sind bestrebt, das Angebot auf die Wiinsche und Bediirf-
nisse unserer Géste auszurichten. Der Service der Mahlzeiten soll fachgerecht, auf-
merksam und freundlich ausgefiihrt werden. Bei krankheitsbedingten Einschrankungen

leistet das Pflegepersonal Hilfestellung.

Zur Optimierung der Arbeitsablaufe von der Mahizeitenbestellung tiber die Koordination
von Produktion und Logistik bis hin zum Service (Tableau-System) auf den 6 Stationen
und im Tagesheim sind wir auf Ihre Fachkenntnisse und Erfahrungen als

Chef de service

Krankenheim Witikon

oder als Hotelfachassistentin/Hotelfact

haben Freude und Talent an

Schulung

und praktischer Instruktion. Sie kénnen motivieren, sind konflikt- und durchsetzungs-
fahig, haben ein Flair im Umgang mit vorwiegend jungen Praktikantinnen und Prakti-
kanten und keine Probleme, lhre Tétigkeit in einem pflegerischen Umfeld auszuiiben.
Wenn Sie zudem kreativ sind, gerne selbstandig arb eiten und eine 50-%-Teilzeitstelle
mit regelmassigen Arbeitszeiten ohne Wochenenddienst suchen, dann soliten Sie nicht
zdgern, sich mit unserem Herrn Friedrich, Telefon 01 4229500 (E-Mail: Hans-
Ruedi.Friedrich@akh.stzh.ch) in Verbindung zu setzen.

Krankenheim Witikon
Kienastenwiesweg 2
8053 Zirich

1t bzw. Servicefachfrau/Service-
fachmann mit Flihrungserfahrung angewiesen. Sie wissen, worauf es ankommt und

Amt fur Krankenheime

al

Teamwork

P 125371/344940

[o -/ Restaurant Rathaus

Rarherg

Stadtplatz 24
Telefon 032 3821238
Cucina italiana

Auf Ende Mai oder nach Vereinba-
rung suchen wir fir unseren lebhaf-
ten Betrieb mit Ambiente eine/n

Koch/Kdchin

Sie sollten flexibel, selbstandig und
kreativ sein. Es erwartet Sie eine
schéne Kiiche und fortschrittliche
Anstellungsbedingungen.

Auf lhren Anruf freut sich
Fam. K. Gnadinger
Restaurant Rathaus
3270 Aarberg

Telefon 032 3921239

125472/139564

*x ok ok Kk
THE LEADING FIRST-CLASS HOTEL
LUCERNE SWITZERLAND

Wir sind ein lebhaftes, komplett renoviertes Viersternhotel im
Zentrum von Luzern mit iberregional bekannter Gastronomie
und suchen Kontakt zu einer jiingeren, charakterstarken und
initiativen Fihrungskraft als

Personalchef (w/m)

Sie kennen sich theoretisch und praktisch in mehreren Sparten
eines Hotelbetriebes aus und konnen deshalb Arbeitsablaufe
einteilen und Gberwachen. Die Betreuung der Giber 190 Mitar-
beiter, deren sowie die Per gehoren zu
Ihrer Sie sind tlich fur die Ei

des Personalbudget und betreiben aktiv Personalmanagement.
Sie suchen ein lingerfristiges Engagement mit Arbeitszeiten
tagsiiber. Der Eintritt erfolgt baldméglichst.

Idealerweise haben Sie die Hotelfachschule absolviert. Organi-
i Durc mégen und isches
Sie, dieses vi i um zu

Handeln
bewaltigen.

Wenn Sie sich in einem dynamischen und erfolgreichen Team
wohifiihlen, freut sich Herr Ferdi Sieber auf Ihre kompletten
Bewerbungsunterlagen mit Foto. Eine vertrauliche Behandlung
Ihrer Angaben ist fiir uns selbstverstandlich.

Astoria Hotel, Pilatusstrasse 29, 6002 Luzern
Telefon 041 226 88 88, Fax 041210 42 62
125619/22667

Gesucht per 1. Juni
oder nach Vereinbarung

CH-Pub-Barmaid/
Barman

(Volizeit)

Sind Sie zwischen 25 und 30 Jahre
jung, charmant, einsatzfreudig
und beim Flirten nie verlegen...

...wir bieten eine lebhafte Tétigkeit
in einem jungen, innovativen Team!

Auf Ihren Anruf freut sich:

Thomas Moser
Telefon 032 392 17 22
P 125481/136972

Gasthof Guim «da Carlo», 6315 Oberageri, Zug

Fir unseren renommierten Gasthof (16 Punkte Gault
Millau) mit marktfrischer, italienischer Kiiche suchen wir
per sofort oder nach Vereinbarung

|Servicefachangestellte/n

Wir erwarten:

- deutsche Muttersprache oder perfekte Deutsch-
kenntnisse

- Berufserfahrung in gepflegtem A-la-carte- und
Bankettservice

- Selbstandigkeit und Ubersicht

- Teamfahigkeit

- Freude am Kontakt mit unseren Gésten

sowie

Sous-chef

mit Freude an einer qualitativ hochwertigen Kiiche

KUCh/PﬁtiSSier mit Erfahrung

Wenn Sie einen Arbeitsplatz suchen, an dem Sie im Team
Viel mitgestalten und mitdenken kénnen, dann freuen wir
uns auf |hre Bewerbung.

Esist keine Auslanderbewilligung vorhanden.

Carlo Delmaestro, Gulmstrasse 62, 6315 Oberageri
Tel. 041 750 12 48, Natel 079 341 53 16
Fax 041 750 42 99

125391/26905

KKKy

(POSTILEON)

MOTOTEL-RESTAURANT

Das moderne % % % -Hotel
mit gepflegter Atmosphére

Per sofort oder nach Vereinbarung
suchen wir noch folgende qualifizierte
Mitarbeiter:

1. Réceptionistin D/E/F
verantwortungsbewusst, flexibel
evtl. Protel- oder Fidelio-Kenntnisse

Réceptionspraktikantin
Commis de cuisine
Service Mitarbeiterin

Rufen Sie uns an, oder senden Sie Ihre
vollstandigen Bewerbungsunterlagen
an:

MOTOTEL POSTILLON
Frau Odette Stierlin
6374 Buochs
Telefon 041 620 54 54
oder e-mail: info@postillon.ch
125310/138240

Buo zern

HOTEL-RESTAURANT-WENGEN

Das Hotel mit der jungen, aufgestellten und
personlichen Betreuung! Das Restaurant mit der
trendigen, marktfrischen CH Kiiche

Das Béren Team sucht ab Mai/Juni noch
Verstirkung

Chef de partie/Sous-chef
Commis de cuisine
Servicefachmitarbeiter/in

Michten Sie unser kleines und junges Team
tatkrdfiig unterstiitzen?

Haben Sie Lust, die Sommersaison, oder lieber
noch linger, dort zu arbeiten wo andere Ferien
machen?

Sind Sie kreativ, flexibel und teamféihig, dann
rufen Sie doch gleich im Bdéren an, oder schicken
uns Thre Unterlagen! Therese und Willy Brunner
Hotel Biren, 3823 Wengen Tel: 033 855 14 19

www.wengen.com/hotel/baeren/ e-mail. baeren(@

.com
125037/37591

Jlrt

HOTEL & % & %

Rustikales ****-Ferienhotel,
ruhig gelegen im Herzen von Klosters Dorf!

Zur Ergdnzung unseres jungen Teams
suchen wir auf Juni 2000 noch motivierte/n
und aufgestellte/n

Réceptionistin

D, F, E, mit Berufserfahrung

(in Jahres- oder Saisonstelle)
Servicemitarbeiterin

4 la carte/Terrasse oder Hotel-Restaurant
Servicemitarbeiterin

fiir Restaurant und 2 Tage Hotelbar
Commis de cuisine

Fir unsere Pizzeria Alberto:
Serviertochter/Kellner

ab Ende Mai - Jahres- oder Saisonstelle.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder
rufen Sie uns doch einfach an!

Hotel Albeina
Heidi Alder, Personalbiiro
7252 Klosters Dorf
Telefon 081 423 21 00

124148/87971

KK KKK K KKK KX

X Ihr eigener X Y%&?f g

inl
o Chef sein!

Holen Sie sich das Wissen fiir das

# GASTGEWERBE-
®  DIPLOM 9

X M Ohne Ihre derzeitige Stellung aufzu- X
geben, ohne Lohnausfall.
¢ W Durch unsere modeme Lehrmethode, H¢
den programmierten Fernunterricht.
X Gegen Einsendung dieses Inserats und An-
x gabe Ihrer Personalien und Tel.Nr. erhalten %
Sie genaue Informationen.
Hr K

Y GASTROWIRT AG
Badenerstrasse 678,8048 Ziirich x

x Wirtefachschule
KKK KKK KK KKK
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EINSTEIN HOTEL %% %%
ST. GALLEN

Das kleine Grand Hotel im Klosterviertel der Olma-Stadt
hat ein sehr schones 14 Punkte Gault & Millau Gourmet-
Restaurant mit 120 Plitzen, welche aufgeteilt sind in sehr
warme, heimelige Nischen und Ecken und mehreren

hmackvoll eingerich Stuben. Die einmalige Aus-
sicht iber die Dicher der Altstadt und die hervorragende
Kiiche machen es zum Treffpunkt der Welt.

Um unsere Giste noch mehr zu verwdhnen, suchen wir ab
April 2000 oder nach Vereinbarung

qualifizierte/n Stv. Kiichenchef m/w’

und eine/n

ideenreiche/n Chef de partie m/w

Sie soliten einige Erfahrung in der gepflegten Franzésischen-
und Fischkiiche mitbringen, um unsere 10er-Brigade zu
erginzen.

Wir freuen uns auf Thre Bewerbung, welche wir selbstver-
stindlich diskret behandeln.

Fiir betriebliche Auskiinfte steht Thnen unser Kiichenchef
Paul Fissler gerne zur Verfiigung. Schriftliche Unterlagen
bitte schicken an:

Shasta P. Aardema
Dir. Kongress, Projekt und F&B
Hotel Einstein
Berneggstrasse 2, 9001 St. Gallen
Telefon 071 2275555

O

SPORTHOTEL SIGNINA****, LAAX |

Fur Sportfans sind die folgenden Stellen das Grésste, denn un-
ser Sporthotel Signina**** mit eigenem Tenniscenter und Erleb-
nisbad «Laguna» befindet sich direkt bei der Talstation der Weis-
sen Arena AG in Laax.

Zur Verstarkung unseres aufgestellten Teams suchen wir fiir die
kommende Sommersaison in Saison- oder Jahresstellung:

Chef de service ww
2. Chef de service ww

Etagﬂlpﬂrtier (mit D-Kenntnissen)
Bllffettﬂchter (mit D-Kenntnissen)

Commis de cuisine
chef de partie (Entremetier)
PatiSSiel' (mit Erfahrung)

Gute Entldhnung, Gratis-Bergbahnabonnement und auf
Wunsch die Unterkunft im Personalhaus sind bei uns selbst-
verstandlich.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbur;g an:

Sporthotel Signina, Frau M. Cathomen, 7032 Laax

(Telefon 081 927 70 14, Frau B. Keller - Personalsekretariat).
125608/17930
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Hotel Mischabel

In

Jahresstellung
oder Saison

suchen wir
aufgestellte, motivierte

Servicefachmitarbeiterin
Kiichenhilfe (m)
Zimmermadchen

Fam. Philippe und Esther Oggier-Zurbriggen
Hotel Mischabel, CH-3906 Saas Fee

Schauen Sie bei uns vorbei, oder rufen
Sie uns an: Telefon 027 957 21 18

www.mischabel.ch
mischabel@saas-fee.ch

CARRIERE

125624/29823

Das Restaurant Park... international... eine Attraktion
fir Géste aus aller Welt. Direkt am gréssten Wasserfall
Europas, 30 Minuten von Zirich und 5 Minuten von
Schaffhausen entfernt.

Fir unseren gepflegten und modernen Restaurations-
betrieb suchen wir per sofort
oder nach Ubereinkunft noch folgende Mitarbeiter:

Kiiche:
(mit grossem Fischangebot)

Entremetier
Commis de cuisine

Service:
(a la carte mit hoher Umsatzentl6hnung)

Restaurationskellnerin
Restaurationskellner

Mdchten Sie in unserem aufgestellten Team
mitwirken?
Dann senden Sie doch bitte Ihre Bewerbung
mit Foto an das:

RESTAURANT

PARK

AM RHEINFALL

8212 Neuhausen a. Rhf., Telefon 052 672 18 21
Ralph Alder

99521126689

DES ALPES

RESTAURANT La MALVOISIE

Kleinstes *****Relais & Chateaux-Hotel in den Walliser Alpen mit
30 Zimmern und Suiten Restaurant «La Malvoisie» (16 Gault-
Millau-Punkte) Bar «La Barrique», grossziigiges Wellness-
Angebot mit eigenen Thermalbadern

Fir die kommende Sommersaison, ab Ende Juni, evtl. in Jahres-
stelle, suchen wir motivierte und kompetente Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter fir folgende Positionen:

Rreception Empfangssekretar/in/
Abldsung Chef de réception

(sprach- und korrespondenzgewandt,
Fidelio-Erfahrung)

cusine  Saucier/Sous-chef
Chef de partie
Patissier
Commis de cuisine
senice  Chef de rang/bar
Commis de rang
Servicemitarbeiter/in
Etage Portier
Zimmerfrau
Allrounder (mit handwerklichen Fahigkeiten)

weliness  Mlasseurin

Interessiert? Dann senden Sie bite lhre kompletten Bewer-
bungsunterlagen, oder rufen Sie uns an.

124889/20303

Hétel Les Sources des Alpes
M. Colombo, Direktion, 3954 Leukerbad
Tel. 027 470 51 51

A S
CHATEAUX

HOTEL

SCHONEGG
* % %

CH-3823 Wengen
Austragungsort der'internationalen Lauberhornskirennen

Fir unser kleines, exklusives Hotel-Restaurant mit geho-
bener Kiiche suchen wir auf die kommende Sommersai-
son, evtl. auch Wintersaison, noch folgende Mitarbeiter:

Direktionsassistentin/Hofa
(Anfangs-Chef de service)
Koch/Commis de cuisine
Servicemitarbeiter/in
Servicehilfe (Hotel)
Zimmermadchen

Méchten Sie in einem kleinen Team mitarbeiten, bewer-
ben Sie sich bitte mit den vollstdndigen Unterlagen.

René Berthod, Hotel Schénegg, 3823 Wengen
Telefon 033 855 34 22

125502/37770

You anticipate more than our
guests' needs ...!

Das Swissotel Zurich verfugt Uber 347 Zimmer,
Kongress- und Bankettraume fur Anlasse bis zu
800 Personen, Restaurant mit 160 Sitzplatzen,
Bar, Personalkantine sowie unterstitzende
Infrastruktur wie Tiefgarage, Wellness Center und

Shops.

Zur Ergénzung unserer Teams suchen wir:

m Réceptionist/in
Fréhlichkeit, Berufserfahrung sowie gute
Deutsch-, Englisch- und Fideliokenntnisse sind
die wichtigsten Voraussetzungen.

m Commis de cuisine

Teamorientiert und flexibel sowie eine
abgeschlossene Kochlehre und
Berufserfahrung sind von Vorteil.

Servicemitarbeiter/in
fiir unser Restaurant Szenario

Ein ansteckendes Lacheln, eine
abgeschlossene Servicelehre sowie gute
Sprachkenntnisse in D/E sind Bedingung.

Interessiert? Dann wirden wir |hnen gere in
einem persénlichen Gesprach die Vorteile einer
internationalen Hotelkette sowie unsere
h ot i

der Sair Group vor;tellen.
lhre Bewerbungsunterlagen erwarten wir mit
Spannung! Bei Fragen gibt Ihnen Frau Tali

Bachenheimer gerne unter Tel: 01-317 31 53
weitere Auskunft.

swissdtel &Y ZuRICH
A Passion For Perfection™

Swissétel Zurich, Am Marktplatz, 8050 Zdrich

Restaurant

Zunfthaus zu Webern
Gerechtigkeitsgasse 68

3011 Bern

Unser traditi iches R mitten in der Berner Alt-
stadt sucht mic Eintritt nach Vereinbarung einen engagier-
ten, jiingeren

Miteinem fundierten Fachwissen handeln Sie unternehme-
risch, haben Freude in engster Zusammenarbeit mit dem
Kiichenchef aktiv zu planen, sind begeistert ausschliesslich
Frischprodukte zu verarbeiten und belastbar mit einem mo-
tivierten Team unsere Giste kulinarisch zu verwshnen.

‘Wir bicten eine vielseitige, i Tatigkeit, g
Arbeitszeit (So/Mo geschlossen) und ein dem Verantwor-
tungsbereich entsprechendes Salr.

Interessiert Sie dieses Sprungbrett?
031 311 42 58. Der Kiichenchef Peter Briw oder Helene
Hebeisen zeigen Thnen gerne Thren neuen Arbeitsplatz!

Ihr Sprungbrett in der
Berner Altstadt

Sous-Chef.

1
&

g
g
g
s
&
8

® L Telefox 041-825 50 60
VIERWALDSTATTERSEE  info@ holidaypark.ch
ERHOLUNG ~ SPORT - WELLNESS ~BUSNESS  hito: /. swissholidaypark.ch

SWISS HOLIDAY PARK AG
(H-6443 Morschach
Telefon 041-825 50 50

Wir sind der grosste Ferien- und Freizeitpark der
Schweiz. Die einzigartige Verbindung von einer zau-
berhaften Landschaft in seiner Vielfalt, einmaligem
Sport- und Erlebnispark sowie modernem Kongress-
und Seminarforum, machen uns zu einem starken An-
bieter in einem attraktiven Zukunftsmarkt.

Fir unsere vielfdltige Gastronomie suchen wir eine/n

Reservationsmitarbeiter/in E/F

Fideliokenntnisse erforderlich

Chef de partie w/m
Commis de cuisine w/m

Servicefachangestellte/r
Servicefachangestellte/r Teilzeit

Food & Beverage-Praktikanten

Von unserem/-er zukiinftigen Mitarbeiter/in erwarten
wir eine gastronomische Grundausbildung oder eine
vergleichbare Berufserfahrung.

Haben wir |hr Interesse geweckt, so erwartet Frau Isa-
belle Roth Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen mit

Foto.
125399/384837
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G R A N D H O T E L

BELLEVUE

GSTAAD

UBS-Open ATP-Turnier
Menuhin Festival
Polo Turnier
Country Festival
usw.

Viel los fiir das Grand Hotel Bellevue mit seinen
85 Betten, 2 Restaurants und Pianobar, inmitten eines
gossen Parks gelegen. Aus diesem Grunde suchen wir
von Mitte April bis Ende Oktober 2000 folgende
motivierte Mitarbeiter, die uns unterstiitzen.

Réceptionsmitarbeiter mw
Réceptionspraktikant mw

* * *

Servicemitarbeiter mw
Servicepraktikant mw

* K ok

Chef de partie mw
Commis de partie mw

* kK

Spricht Sie diese interessante und anspruchsvolle
Herausforderung an, dann zégern Sie nicht, uns lhre
kompletten Bewerbungsunterlagen zuzusenden, oder

noch einfacher, rufen Sie uns an.

Wir freuen uns auf Sie!

GRAND HOTEL BELLEVUE
Yves P. Timonin, Gastgeber
Hauptstrasse, 3780 Gstaad
Telefon 033 748 31 71, Fax 033 744 21 36
http://www.bellevue-gstaad.ch
usausmwy

E-mail: ytimonin@swissonline.ch

BELLEVUE

| Unser ***Hotel mit grossem-Restaurationsanteil i
liegt direkt am Thunersee, mit all seinen Sehens- |
wiirdigkeiten und schonen Platzchen. ‘

Zur Vervollstdndigung unseres Teams suchen wir
| per 1. Juni oder nach Vereinbarung in Jahresstelle |

Sous-Chef/Saucier

Wir stellen uns eine jiingere, engagierte und inno-
vative Fachkraft vor, die mit Liebe zum Beruf kocht.
Sie werden in einer 7-kdpfigen Brigade arbeiten.
Wir bieten lhnen das ideale Umfeld zur Entfaltung
lhrer Kreativitdt, entléhnen Sie zeitgemdss und
ermoglichen Ihnen Weiterbildung.
Interessiert? Dann senden Sie lhre
Bewerbungsunterlagen bitte an:

Herr Felix Milt, Gastgeber im
HOTEL-RESTAURANT BELLEVUE-AU-LAC
3652 Hilterfingen am Thunersee

Telefon 033 243 53 23
www.bellevue-au-lac.ch  Bellevue@spectraweb.ch

| RESTAURANT
pl{%mb’m B

125394115695

* Kk %k X
Sweiserhor
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Remantih Hotel und Rcsmuunlm
Fur unser 4-Sterne-Romantik-Hotel mit 100 Betten
und Spezialititen-Restaurant, Hausbar, Halbpen-
sions-Restaurant, Gaststiibli und Gartenrestaurant
suchen wir ab der Sommersaison 2000 (30. Mai) fiir
unser Team noch folgende Mitarbeiter:

Réceptionist/in
Muttersprache Deutsch mit E/F in Wort und Schrift.
Evtl. Italienisch- oder Spanischkenntnisse

Chef de service
fur unsere Alpterrassen
(Halbpensions-Restaurant)

Erfahrene S€rvicefachfrau
fur unser A-la-carte-Restaurant
(gute Engl.- und Franz.-Kenntnisse)

Hausdamen-Assistentin
Hotelfachfrauen

fur Service und Housekeeping

Gerne erwarten wir lhre Bewerbungsunterlagen mit
o an:

Romantik Hotel Schweizerhof

Anneliese und Otto Hauser

CH-3818 Grindelwald

Telefon 0041-33-853 22 02

Fax 0041-33-853 20 04
e-mail: schweizerhof@grindelwald.ch

www.grindelwald.ch/schweizerhof
125114714680

Kk k

HoTeEL SCHWEIZERHOF weaGals
CH-6353 WEGGIS

Fur unser gediegenes Ferienhotel im Innerschweizer
Landhausstil, inmitten im Herzen des Kurortes Weggis am
Vierwaldstattersee gelegen, suchen wir zur Unterstitzung
unseres Teams fir die kommende Sommersaison noch
folgende Mitarbeiter/innen:

Sous-chef

der uns hilft, mit Flair fur eine moderne und gesunde
Kiiche unsere Géste zu verwdhnen.

Allrounderin fiir die Réception
(Praktikantin) und Servicemithilfe

Wir suchen zur Betreuung der Réception sowie auch zur
Mithilfe im Service wahrend der hektischeren Momente
eines Gastroalltages eine Allrounderin. Wenn SIE auch
nicht der Typ sind, derin eine Alltagsroutine fallen méchte,
wiirden wir uns freuen, SIE kennenzulernen. Schweizerin
oder Auslénderin mit deutscher Muttersprache (B- oder
C-Bewilligung)

Mithilfe fiir Saalservice und Etage
A-Bewilligung, Spanierin oder Portugiesin,
etwas Deutsch sprechend

Eintritt per Mitte/Ende April oder nach Vereinbarung.

Fuhlen Sie sich angesprochen, so erwarten wir gerne lhre
Offerte mit Zeugniskopien und Foto, oder rufen Sie uns
doch einfach an.

Familie Mario F. Rapelli, Hotel Schweizerhof
Gotthardstrasse 3, 6353 Weggis
Telefon 041 3901114

125509/37443

altstadt
~hotel

Hotel Altstadt
Kirchgasse 4
CH-8001 Ziirich

Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir eine/n sprach-
gewandte/n

Réception/Bar-
Mitarbeiter/in (80-100 %)

in unsere «altstadt-bar». |hr Aufgabengebiet umfasst den
Service in der Caffe-Bar und das Check-in und -out der
Hotelgéste. Gute mindliche Englischkenntnisse sind
Voraussetzung. Weitere Auskinfte erteilt lhnen Frau
Reichenbach Gber Telefon 01 250 53 53.

Baundor Restauration Luzern

Sie sind eine jiingere, selbstandige und belastbare
Personlichkeit? Bringen Sie eine abgeschlossene
Berufsausbildung als Koch mit? Suchen Sie eine neue
berufliche Herausforderung, bei der Sie lhre fachlichen
Kenntnisse in einem renommierten, lebhaften Betrieb
anwenden und erweitern kénnen?

Wir suchen fiir unser Team in der
Satellitenkiiche

Koch/Kochin

der/die mit Elan und Verantwortungsbewusstsein
mithilft, unsere Géste in den beiden Restaurants
«Au Premier» und «Bahnhof Buffet» zu verwohnen.

Wir bieten Ihnen neben geregelten Arbeitszeiten
die der Stelle entsprechenden Bedingungen und sorgen
dafiir, dass Sie sich bei uns wohl fuhlen.
Eintritt per sofort oder nach Ubereinkunft maglich.

Allfallige Fragen und lhre schriftliche Bewerbung
richten Sie bitte an:
BRL Bahnhof Restauration Luzern AG
Frau R. Schmidli, Postfach, 6002 Luzern
Telefon 041 210 57 77

P 125410/289361
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Hier ist sie...

..die berufliche Herausforderung fiir Sie in einem einzigartigen Unternehmen.
Wir bauen zurzeit grossziigig aus:

— 30 neue Zimmer
— Wellnessanlage mit zwei Pools
— Fitnessraum
— Art-Galerie
— Balinesisches Restaurant

Wir freuen uns auf die Erdffnung im Winter 2000/2001 und suchen deshalb auf
Sommer mitunternehmerische Abteilungsleiter fiir folgende Positionen:

P2d
Chef de réception
.

Restaurantleiter fiir das

italienische Restaurant
00

Mitarbeiter
Fiir Genuss: Chef saucier
*

Fiir Verkauf und Kommunikation:
Kellner
.

Servicefachangestellte
.

Réceptionisten
*00

Wir erwarten Bewerbungen von erfal Berufsl mit iib
lichem Engagement und Freude an Ihrem «Schaffen» in unserem tollen Kernteam.

Partizipative «Gage» und attraktive Rahmenbedingungen fiir ein gutes Gedeihen
sind fiir uns selbstverstindlich.

Beat Anthamatten CL

FERIENART WALLISERHOF Q\SE Asg ' :
3906 Saas Fee S (S
Telefon 027 958 19 00 A4 § H
Fax 027 9581905 g

E-mail: info@ferienart.ch

PRIVATE HOTELS

hoteljob

0000000000000 0000 -
Gesucht ab Ende April und Mai 2000
. . Koch/Alleink
¢ | Koc einkoch
¢ sowie ab Ende Mai
¢ @asthaus 5 sum @dler ¢ | FeroRtoneratiiann
¢ 3 L4 ' ' '
¢ 854[] J{urhen/%z ¢ Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
. bel Happerswiliam cuncnsee S Frau M. Igamer, Dir., Hotel Discr:fma
Promenade 128, 7260 Davos Do
@ Zur Erganzung unseres Teams suchen 4 | Tel. 081 41012 50, Fax 081 4163288
. wir zu baldigem Eintritt (Jahres- oder . E-mail: hoteldischma@bluewin.ch
Saisonstelle) jlingeren 125417/8940
¢ . .. ¢
+ Commis de cuisine
S (Tournant/Entremetier) Y Berggasthaus Mannlichen
Auf Wunsch kann ein schénes Zimmer 2227 m .M., 3818 Grindelwald
4 im Hause abgegeben werden. @ | sucht fir kommende Sommersaison
¢ Néhere Auskuntft erteilt gerne ¢ -
S telefonisch Herr H. Wolf. § . tiichtige Serviertochter
¢ GASTHAUSZUMADLER f, | jungen Koch oder Kochin
Hurdnerstrasse 143 5 i . - i
NS Eintritt 8. Juni oder nach Ubereinkuntt.
4 8640 HURDEN (Rapperswi) 4 | Gyer Verdienst und geregelte Freizeit
" Telefon 055 4104545 * zugesichert
Fax 055 4101120 )
(XXX XXX 2] Bewerbungen an Familie Kaufmann
¢ 400000000 Telefon 033 85310 68 \25580/14575

Suchen Hauptdarsteller fir die Szene

Commis de cuisine
Chefs de partie
Sous-chefs
Chefs de cuisine

Bewerben Sie sich schriftlich firs Casting.
Es sind geniigend Rollen zu besetzen.
Die Rollenverteilung erfolgt durch uns.

Drehbeginn sofort oder in der Somersaison.

A Schweizer Hotelier-Verein

7

Hoteljob Personalberatung und Stellenvermittlung
Monbijoustrasse 130, Postfach, CH-3001 Bern

Telefon: 0041 31 370 43 33, Telefax: 0041 31 370 43 34
http://www.hoteljob.ch, E-Mail: info@hoteljob.ch




DAVOS
WALDHOTEL

Suchen Sie fiir die ison noch einen
fen Job, der thnen dank ihrer Ausbildung, Qualifikationen, Berufs- und
Sprachkenntnissen auch Freude macht?

Ihr zukiinftiger*Arbeitsplatz liegt an schonster Panoramalage von Davos
und mitten in einzigartiger L desl , wo Sie zur Er-
génzung unseres kreativen Teams Ihren verantwortungsbewussten Beruf
ab 1. Juni bis 30. September 2000 als:

RéceptiovSekretariat: Sekretdrin D/F/E
(Fidelio/Word und Excel-97 mit Erfah
filr Jahresstelle)

Restaurationen Servicefachmitarbeiter/in
und Speisesaal: Demi-chef de rang
Commis de rang
Kiiche: Demi-chef de partie/Tournant

Commis de cuisine
Kiichenangestellter

verwirklichen kdnnen.

Sofern Sie an selbstandiges Arbeiten gewdhnt sind und grossen Wert auf

eine gute in unserem gefihrten und neu
i Z 4-Stern-Betrieb legen, so setzen Sie sich fir
Fragen mituns isch in , oder senden lhre

mit den andi an: -

Waldhotel Bellevue, 7270 Davos Platz
Joe F. Theiler-Zehnder, Dir.
Tel. 081 415 37 47, Fax 415 37 99

ok kK

Gepflegtes Erstklass-
Hotel an zentraler Lage,
mit 80 Betten, Health
Club, Spezialitaten-
restaurant, Snack-Bar,
Konferenzraum, div.
Aufenthaltsrdumen,
Bar-Dancing, Boutique

Wir suchen fiir die kommende Sommersaison 2000
_(ab 20. Mai) oder nach Ubereinkunft noch folgende qua-
lifizierte Mitarbeiter

¢ Réceptionssekretirin .

Sie betreuen unsere internationale Kundschaft,
sind belastbar und haben Erfahrung am
Empfang

¢ Koch/Kiichin
als Entremetier, an selbstandiges und hygieni-
sches Arbeiten gewohnt

e Jungkoch/Commis de cuisine

Freude am Beruf, fundierte Grundausbildung

e Serviceangestellte/Saaltochter

mit guten Fachkenntnissen

¢ Snack-Bar-Verkduferin
Sprachen D und E

¢ Buffetmitarbeiter (w/m)
mit Erfahrung, deutschsprachig

e Kindermé@dchen
deutschsprachig, mit Mithilfe im Hotel

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit den
ublichen Unterlagen.

Familie Konzett, Hotel Kreuz & Post,

12501214770

3818 Grindelwald, Telefon 033 854 54 92
E-mail: kreuz-post@bluewin.ch

i

A

Hotel « Restaurant « Seminar « Ferien « Golf « Freizeit

Zeit firr eine neue Herausforderung?

Suchen Sie die Sommersaison oder Jahresstelle?
Die nachfolgenden Platze im Waldheim-Team sind neu
zu besetzen:

Servicefachangestellte/r (CH)

sowie

Tournant

fur eine marktorientierte Kiiche

Ihr Wunsch ist es, in einem aufgestelliten Team mitzuar-
beiten? Interessiert?

Dann erwarten wir gerne lhren Anruf, um weitere
Details zu besprechen, und schauen Sie rein unter
www.waldheim.ch/mitarbeit.cgi

Tel. 041 79970 70, Frau oder Herrn Schriber verlangen.

125514/28932

Kantonsspital Luzern

Das Kantonsspital Luzern vermietet rund 470 Personalzimmer, einige
Wohnungen und verwaltet die Zentralgarderoben. Fiir die Fiihrung die-
ses Bereiches suchen wir nach Vereinbarung eine dynamische Per-
sonlichkeit in der Funktion als

Leiter/in Logierwesen

Es handelt sich um eine vielseitige und abwechslungsreiche Aufgabe
in einem angenehmen Umfeld.

Wir erwarten von lhnen: _

- abgeschlossene Berufsausbildung (z. B. Hotelfachassistent/in oder
ahnliches)

- kaufménnische Ausbildung oder Hotelfachschule

- mehrjahrige Berufserfahrung

- Fuhrungserfahrung und betriebswirtschaftliche Kenntnisse

— EDV- und Sprachkenntnisse (E, F, I)

- Organisationstalent und Durchsetzungsvermégen

- sicheres Auftreten, verantwortungsbewusst und Teamfahigkeit

Wir bieten:

- grindliche Einarbeitung

- geregelte Arbeitszeit

- zeitgemasse Anstellungsbedingungen
— Weiterbildungsangebot

- gute Sozialleistungen

Fir erganzende Auskinfte steht Ihnen Herr Urs Petermann, Leiter
Hotellerie, gerne zur Verfiigung, Telefon 041 205 44 93.

Méchten Sie diese spannende Herausforderung annehmen? Zusam-
men mit einem Team von 14 Mitarbeitern/-innen sorgen Sie dann fir
einen reibungslosen Ablauf im Logierwesen.,

Richten Sie lhre schriftliche Bewerbung unter der
Kennziffer Nr. NLZ 28 an die Personalabteilung.

125422/296457

Kantonsspital Luzern
Personalabteilung
CH - 6000 Luzern 16

Wir sind ein fiihrendes, traditionsreiches Wm
delshaus mit 30 Mitarbeitern und spezialisiert auf
Import und Vertrieb von Spitzenweinen aus aller
Welt. Unsere besondere Visitenkarte im St.Galler
Stadtzentrum ist das 250m? grosse Ladengeschaft,
das zu den schénsten in der Schweiz zahlt. In unser
junges und motiviertes Ladenteam (3 P.) suchen wir
zur Verstarkung einen belastbaren, zuverlissigen

WEINVERKAUFER UND -BERATER

Unsere Vorstellungen: Sie sind 25 bis 35 Jahre alt, an
Wein interessiert und haben Kenntnisse in der Welt
des Weins, eventuell durch entsprechende berufli-
che Erfahrungen in Gastronomie oder Handel. Wir
erwarten Einsatz in fachlicher Weiterbildung, um
eine anspruchsvolle Kundschaft kompetent beraten
zu konnen und Freude am Wein zu vermitteln,
Kenntnisse in F und E sind wiinschenswert, kauf-
ménnische oder Detailhandelsausbildung von Vor-
teil. Keine Teilzeitarbeit, Sonntag/Montag frei, kein
Rauchen wihrend der Arbeitszeit.

Interessiert? lhre handschriftliche Bewerbung mit
Foto studieren wir gerne (bitte keine Anrufe).

Martel AG St.Gallen, Poststrasse 11, 9001 St.Gallen

Die Martel-Linie:
brillante Weine,

ibk + partner

EinmatigeAUSSIChten

Wir suchen fiir das Hotel Bellevue in Magglingen
mit Eintritt auf den 1. Juli oder nach Ubereinkunft das

Direktions(ehe)paar!

Das Hotel Magglingen bietet ein
vielféltiges Angebot mit 92 Hotelzimmern, Seminar-
und Schulungsraumen, einem Tagesrestaurant mit grosser
Terrasse, einem A-la-carte-Restaurant, einer Bar und grossen
Bankettraumen mit insgesamt 400 Sitzplatzen.

Eine umfassende Renovation
wird diesen Sommer vorgenommen.

Wenn die Aussicht einen bekannten Hotelbetrieb mit Initiative
und Engagement zum Erfolg zu fiihren Ihrem lang gehegten
Wunsch entspricht und wenn Sie Uber eine fundierte
Managementausbildung mit Flihrungserfahrung verfugen,

bietet Ihnen diese Direktion eing .
abwechslungsreiche, lebhafte Tatigkeit.

Gerne erwartet Urs Bachmann lhre Bewerbung
mit den Ublichen Unterlagen.

Wir sind ein international tatiges Unternehmen mit dem
Kerngeschaft der Gemeinschaftsgastronomie und lassen in
(iber 130 Restaurants der ganzen Schweiz jede Mahlzeit zu
einem echten Erlebnis werden.

Im Zuge unserer starken Expansion
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen

engagierten und initiativen
Regionalleiter
fur die Region Zurich und Ostschweiz

lhr Job

In Zusammenarbeit mit lhren Betriebsleiterinnen sind Sie fur
die optimale Betriebsfihrung sowxejdas Erreichen der
Unternehmensziele verantwortlich. Fiir unseren Vertrags-
partner sind Sie eine kompetente Ansprechperson und
bieten ihnen individuelle, praxisnahe Losungen an.

thr Profil

Sie haben eine Hotelfachschule besucht und bringen
Erfahrung in der Systemgastronomie mit, sind zwischen 28
und 40 Jahre jung, besitzen ausgezeichnete Organisations-
und Fihrungseigenschaften. Sie denken wirtschaftlich,
handeln unternehmerisch und haben bereits mit Erfolg
Mitarbeiterinnen gefuhrt. Im brigen verfiigen Sie ber
gute Fremdsprachenkenntnisse (F, E).

Wir

bieten Ihnen weitgehende Selbstandigkeit innerhalb einer
qgut organisierten Firma, 5 Wochen Ferien, eine leistungsori-
entierte Entlohnung sowie einen Firmenwagen.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf Ihr komplettes Bewerbungsdossier

mit Foto. (Diskretion zugesichert)
Compass Group (Suisse) SA

Frau N. Huber )0
Regionaldirektion Ziirich \-/

Badenerstrasse 18 Eu rest

8004 Ziirich A et of o Gt P

125636/409392

ibk + partner, Bernstrasse 16, 3110 Miinsingen
Tel. 031 721 66 55 Fax 031721 66 56

scKRtESSEN & TRy
”E M t\ E@l

BAHNHOF BUFFET ZURICH

Wir sind das trendige und zukunftsorientierte Dienst-
leistungsunternehmen am Hauptbahnhof Ziirich. 400
Mitarbeiter/innen aus 37 Nationen arbeiten in unseren 18
verschiedenen Restaurants und Aussenverkaufsstellen
und tragen einen grossen Teil zu unserem Unterneh-
menserfolg bei.

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per 1. Mai 2000
eine/n

Personalassistent/in

Ihre Hauptaufgaben umfassen:

v gesamte Personaladministration (ohne Lohnbuchhal-
tung

v Mithilfe bei der Mitarbeiterrekrutierung |

v Bedienung des Schalters

v administrative Betreuung der Liegenschaften

Was Sie mitbringen sollten:

v Hotelfachschule- oder KV-Abschluss Hotel/Gastro
v vorzugsweise erste Erfahrungen im Personalwesen
v gute EDV-Kenntnisse (Windows, Excel)

v Bereitschaft zur Weiterbildung

Die Freude am Umgang mit vielen Menschen sowie ab-
solute Zuverlassigkeit sollten Sie fir diese dusserst in-
teressante und abwechslungsreiche Funktion unbedingt
mitbringen.

Das Personalbliroteam freut sich auf Ihre Bewerbungs-
unterlagen!

Candrian Catering AG, Restaurants Bahnhof Buffet,
Zurich HB, Frau S. Schnyder, Postfach, 8023 Ziirich
www.bahnhofbuffet.ch
personal@bahnhofbuffet.ch

124776/39670

k |25452/:lss!9u
BUFFET/OFFICE/ETAGE Restaurant Frohsinn
Wir suchen : Kiissnacht am Rigi
Mitarbeiter/innen Fir unseren lebhaften A-la-carte-
ab Mai 2000 Betrieb suchen wir noch
in Saison- und Jahresstelle.
Kontaktieren Sie bitte: Chef de partie
Hotel Albula und Julier, 7450 Tiefencastel
Familie Schnoller, Telefon 081 659 04 00. Koch m/w
125396/34797
i Buffettochter
*kk ;
H(?A-I;.%UI.A &B ”0‘2 _Erlrlv faufgestelltes Team erwartet Ihr
: ; elefon.
;:ﬁlllgzﬁwgll;?ﬂ 0 o3 rmede Telefon 041 85014 14
: ) Familie Krum,
Lo menacher und Personal
Telefax 081 681 22 02
I
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THURGAUER KLINIK ST. KATHARINENTAL

Die Klinik St. Katharinental, Diessenhofen, liegt in einer
der schonsten Flusslandschaften Europas direkt am
Rhein, in einem ehemaligen Kloster. Rehabilitationsklinik
und Pflegeheim verfligen zusammen Uber 110 Betten.
Gesamthaft arbeiten 130 Personen fiir unser Haus.

Im Rahmen einer Neuorientierung suchen wir fiir unser
neues Verpflegungskonzept

einen motivierten Kiichenchef mmw

mit guten Kenntnissen der Didtkiliche. Zu lhren Stérken
gehoren das Zubereiten einer modernen, leichten Kiiche,
evtl. Erfahrung mit «der kalten Linie» (Cook/Chill), Mitar-
bel}(er.ftuhrung Organisation, Einsatzplanung. Selbstan-
digkeit.

Unser Angebot ist nicht alltaglich: lhr Arbeitsplatz ist
eine komplett neue, mit modernsten Hilfsmitteln ein-
gerichtete Palux-Kiiche, in der wir mit dem Cook/
Chill-Verfahren unsere Patienten und Gaste ab No-
vember verwéhnen werden.

Eintritt: August-oder nach Vereinbarung.

Mochten Sie mehr Uber unsere Philosophie erfahren,
freuen wir uns auf die Zusendung Ihrer kompletten Un-
terlagen an die Klinik St. Katharinental, Herrn Walter
Liber, 8253 Diessenhofen, Tel. 052 646 23 33. Herzlichen

Dank.
P 125529/392667

Wir sind ein modernes 4-%-Hotel
im Herzen der Zentralschweiz mit 70 Zimmern,
Seminar- und Bankettraumlichkeiten,
Wellnessbereich, auf 1300 m tber dem
Vierwaldstattersee mit einzigartigem Alpenpanorama
im autofreien Stoos/SZ.

Fir die Sommersaison 2000 suchen wir noch
folgende Mitarbeiter, Eintritt 1. Mai oder nach
Vereinbarung:

Generalgouvernante
Zimmermadchen
Portier
Réceptionist/in

Wir bieten Ihnen:
einen nebelfreien Arbeitsplatz
abwechslungsreiche Arbeit
leistungsbezogene Entléhnung
mit allen gesetzlichen Bedingungen des L-GAV.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.
Sporthotel Stoos, Marcel Kappeli, 6433 Stoos
Telefon 041 8174515

125629/34207

Fax 041 220 2001

Gsell&Partner

Kompetenz in Hotellerie und Restauration.

Wir sind eine kleine, aber aussergewdhnliche «Gsellschaft»
und betreiben Hortels in Management, als Mieter, Betreuer oder
als Besitzer. Fiir einen unserer Managementbetriebe suchen wir

eine(n) Geschiftsfithrer(in)

Gefragt ist eine kompetente, junge Fithrungskraft mic solider

Ausbildung und einiger Praxis in Kaderpositionen. Wir stellen uns

einen kreativen, unkomplizierten, kommunikationsstarken Gastro-
rofi vor, welche mit viel Herz, Freude und ohne Beriihrungs-
ingste die Aufgabe anpackr. Im persénlichen Bereich erwarten wir
Integritit, Spontanitit und Offenheit, ganzheitliches Denken
und Handeln, Naturverstindnis und die Bereitschaft zu einem
Engagement in einem einmaligen Berghotel. Das Haus verfiige iiber
28 Zimmer und 54 Betten im Drei-Sterne-Bereich sowie iiber eine
extensives F&B-Angebor.

Eintritt: baldméglichst

Falls Sie interessiert sind, am weiteren Aufbau dieses Betriebes
tatkriftig, unternehmerisch und mit guten Ideen mitzuwirken, dann
erbitten wir Thre ausfithrliche Bewerbung. Herr Urs Giigler steht
Thnen vorweg fiir weitere Auskiinfte gerne zur Verfiigung.

Gsell&Partner GmbH
Urs Gsell - Zentralstrasse 10 - CH-6003 Luzern - Tel. 041 220 2000

- info@gsellundpartner.ch - www.gsellundpartner.ch

Casa da Virece

Restaurant - Bistro - Bar

Casa da Vinci, das Restaurant mit traditioneller italienischer
Kiiche, in der City der Stadt Dietikon gelegen, sucht sofort oder
nach Vereinbarung zur Ergénzung eines jungen Teams:

Chef de partie
Chef de rang
Chef de service

Fachkundiges Personal mit Bew. C, welches gerne in unserem
schénen Restaurant arbeiten méchte, meldet sich beim Geschcifts-
fiihrer Antonio Bordone oder sendet die Bewerbungsunterlagenan
untenstehende Adresse.

Restaurant Casa da Vinci
Bahnhofstrasse 2, 8953 Dietikon
Tel. 01/ 740 36 00 Fax. 01 / 740 36 15

125532/130184 |

wiz Die Jugendher-
bezganleemilmvsteHotdkette Wet.

Fir die Jugendherberge Klosters im Préttigau, suchen wir auf die
Saisonerdffnung am 1. Juli 2000 eine/n

Betriebsleiter/in
und Betriebsleiter/in Stv.

Paar oder zwei Einzelpersonen (total 160%)

Als vielseitige A in und Gi i Sie sich
in allen i der Betri ung: \ g, Hauswirt-
schaft und Administration. Diese sehr selbststéndlge Anstellung
verlangt vieles von Ihnen. Zu lhren Stirken gehdren Kontaktfreu-
digkeit, Motivations- und Durc Sie haben aber
auch die Mdglichkeit, neue Ideen zu entwickeln und umzusetzen.

Sie hen es, die Jugi-Spielregeln mit den iedlichsten
Sitten und Gebrauchen Ihrer Gaste zu einer angenehmen
Atmosphare zu vereinen. Mdglicherweise haben Sie bereits
Erfahrungen in den Bereichen und \
gemacht. Zudem liegt Ihnen der dingt isch
arbeitsintensiven und eher ruhigen Jahreszeiten (Zweisaison-
trieb).

Wir bieten lhnen:
eine Jugendherberge (84 Betten) mit Aufenthalts- und
Freizeitrdumen sowie einem Garten
fachliche Unterstatzung und eine griindliche Einfihrung in die
einzelnen Aufgabenbereiche
v eine A in einer i en Organisation mit welt-
weiten Verbindungen
* eine Wohnung im Betrieb

Der § itt erfolgt auf sp Ende Juni 2000 oder
nach Vereinbarung.
Int jert Sie diese Aufgabe? Dann senden Sie |hre Bewer-

buﬂgsunterlagen an:
Schweizer Jugendherbergen, Lorenz Trutmann, Schaffhau-

Serstrasse 14, 8042 Zirich, Telefon 01-360 14 33, 125465/47236

* % % k-Grandhotel oberhalb des Brienzersees

70 Zimmer und Suiten - 2 Restaurants, Hotelbar
und Seeterrassen - Bankettraume bis 350
Personen — Seminar- und Tagungsréaume

Wir suchen in unser junges Team Berufsleute
fuir die Sommersaison 2000
(Mitte April bis Ende Oktober)

F&B-Bankettassistentin

Réception
Réceptionistin

(Fidelio- Reservationsprogramm)

Service

Chef de rang

(A-la-carte- und Halbpensionsbereich)

Etage
Hotelfachassistentin

Fur Auskiinfte stehen wir lhnen gerne zur Verfligung
und erwarten Ihre Bewerbungsunterlagen.

Grandhotel Giessbach

Karin Schnurrenberger, 3855 Brienz

Telefon 033 952 25 25, Fax 033 952 25 30
www.giessbach.ch e-mail: grandhotel@giessbach.ch

125642/5738

neue

Horlzonte

decken

Willkommen im Team des ersten
Health, Spa & Golf Resorts der Schweizer Luxushotellerie

—— 2\

THERMALBADER
UND GRANDHOTELS
BapRAGAZ

In den GRANDHOTELS BADRAGAZ sind folgende
Jahresstellen zu besetzen:

GRANDHOTEL HOFRAGAZ
CoMMIS DE PATISSIER

GRANDHOTEL QUELLENHOF
DEMI-CHEF DE PARTIE
CoMMIS DE CUISINE

Sie haben eine abgeschlossene Berufslehre und
bereits Erfahrung in einem ihnlichen Betrieb
gesammelt. Sie legen Wert auf konstante Qualitit
und haben Sinn fiir das Feine und Asthetische.

In unseren GRANDHOTELS haben Sie die
Maéglichkeit Thre Fihigkei
Kochkunst einzubringen. Ein gutes Betriebsklima

nach allen Regeln der

sowie zukunftsorientierte Arbeitsbedingungen liegen

uns am Herzen.

Sandra Dornbierer, Personalassistentin, freut sich
auf Ihre schriftliche Bewerbung und beantwortet
gerne erste Fragen: (Direktwahl 081 303 27 22).

GRANDHOTEL QUELLENHOF***** GRANDHOTEL HOFRAGAZ****

CH-7310 Bad Ragaz, Telefon 081 303 30 30, Telefax 081 303 27 21
E-Mail: sand; h b

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Fiir unseren hektischen Stadtbetrieb suchen wir ab Anfang
Mai 2000 in Jahresstelle eine selbstandige

Réceptionistin
Sie bringen bereits Erfahrung als Hotelréceptionistin mit und
sind an selbsténdiges Arbeiten gewdhnt.

Suchen Sie eine schwungvolle, kreative und herzliche Her-
ausforderung, dann sind Sie genau die richtige Person zur
Ergénzung unseres jungen Teams.

er freuen uns auf Ihre detaillierten Bewerbungsunterlagen
mit Foto. * * * *

|m Hotel Bern

CL
Zeughausgasse 9 Qv sy,
301 W a

P 122813/4693

INTERNATIDNAI_ Tel. 031 329 22 22 noTELS
OTELS

Fax 031-329 22 99 or switzEmLAND

Stofan Meier & Hubert Erni

Wir suchen
Servicefachangestellte/nin Jahresstelle.

Und bieten gepflegte Ambiance,
optimale Arbeitsbedingungen,
Sonntag und Montag frei.

Rufen Sie uns an oder senden Sie uns
lhre Bewerbungsunterlagen.

Wir freuen uns.
Hubert Erni & Stefan Meier

Gasthaus Rathauskeller Erni & Meier AG
Ober-Altstadt 1 Postfach CH-6301 Zug
Telefax 041 71049 77 Telefon 041 711 00 58

107979/112038




Zermatt
raHDoldl,

Schoneqq

i@k gAgAg

Wir sind ein renommiertes Haus mit einzigartigem
Ambiente in schonster Lage von Zermatt. In diesen
Tagen stellen wir unser Team fiir die fachkundige
Betreuung unserer anspruchsvollen Gaste wihrend
der Sommersaison 2000 zusammen.

Wir suchen noch folgende Mitarbeiter:

=
— Chef de rang

- fundierte Ausbildung

- Fuhrungserfahrung in der Luxus-Hotellerie
- Verkaufsflair

- sicheres und gepflegtes Auftreten

- gute Sprachkenntnisse (D/F/E)

— Commis de rang o, e

- Chef de partie
- Commis de cuisine

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie Ihre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto, oder rufen Sie uns an fiir ein
personliches Gesprach.

Familie Metry

Grandhotel Schonegg

CH-3920 Zermatt

Telefon 0041 27 967 4488 REIAIS &

Fax 0041 27 967 5808 CHATEAUX
125232/39390

ALTE POST BONADUZ

Gesucht per 1. April 2000 oder nach Ubereinkunft

Serviceangestellte/n
in motiviertes und eingespieltes Team.
Haben Sie Freude am Beruf und einer anspruchsvollen Tatigkeit?
CH -Gilde-Betrieb. Di. + Mi. frei.
Zeitgemasse Entléhnung.
Zimmer im Hause.

Angebote an:
Erna + Bruno Theus
Hotel alte Post
7402 Bonaduz (bei Chur)
Tel. 081 6411218, Fax 081 64129 32

124651/5339

Grindelwald

Hotel Restaurant

KIRCHBUHL

In unseren Familienbetrieb mit dem bekannten
Restaurant «La Marmite» an schoénster Lage in
Grindelwald suchen wir auf Anfang Juni oder nach
Ubereinkunft motivierte und freundliche Mitarbeiter:

Réceptionistin D, E, F
Servicefachangestellte/r
Chef de service

Chef de partie

Tournant

Commis de cuisine
Bardame (mit stibli)
Kiichen- und Hausbursche
Zimmermddchen

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen.

(17 Gault-Millau-Punkte
und ein Michelin-Stern)

Wir suchen fiir die Sommer-
und Wintersaison 2000/2001
folgende Mitarbeiter:

Kiiche:

Chef de partie/Garde-manger
Commis de cuisine
Hilfsangestellte enepaan)

Restaurant:

Servicefachangestellte/r

(mit deutscher Muttersprache)

Wenn Sie Freude an lhrem Beruf haben
und gerne etwas dazulernen méchten,
dann schicken Sie uns Ihre Unterlagen.
Fir weitere Auskinfte stehen wir Ihnen
jederzeit zur Verfugung (081 921 64 64).
Sagogn liegt in der Alpenarena
von Laax/Flims.

Hans und Hilda Veraguth
7152 Sagogn

125231/253774

ASTﬁQﬁRIA

Hotel - Restaurant

Wir sind ein renoviertes
3*-Geschiftshotel in der Stadt Bern
mit 63 Zimmern, A-la-carte-Restaurant mit
80 Platzen (Samstag mittag, Sonntag
und Feiertage geschlossen), Bankett-
und Seminarraumlichkeiten fiir
max. 100 Personen
ox

Wir brauchen Verstirkung
fiir unser junges,
aufgestelltes Team!!!

Chef de partie

mit Erfahrung
(per sofort oder nach Vereinbarung)

Nachtportier (100%)

D (evtl. E/F), EDV-Kenntnisse
(nach Vereinbarung)

Sie bringen mit:
Erfahrung, Belastbarkeit,
Spass am Beruf.

Sind Sie interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung.

Hotel Restaurant ASTORIA
Herr Antonios Televantos, Direktor
Zieglerstrasse 66, 3000 Bern 14

Telefon 031 378 66 66
125606/4669

NE Clag
Hotel Kirchbiihl S E e
Familie Christian Brawand =~ werevs
3818 Grindelwald i
124518/14540
O u violon

hotel brasserie

Wir sind ein kleines, charmantes Hotel mit 20 einfach eingerich-
teten Zimmern, mitten im Zentrum von Basel gelegen.

Zur Ergénzung unserer Brigade suchen wir per 1. April oder nach
Vereinbarung eine junge

Hotelfachassistentin

Sie bringen eine abgeschlossene Berufslehre mit, arbeiten gerne
selbstandig und in einem kleinen, eingespielten Team, sind
zwischen 20 und 30 Jahre jung, verantwortungsbewusst sprach-
gewandt und packen auch gerne selber zu. Wir bieten Ihnen die
gesamte Verantwortung lber den hauswirtschaftlichen Bereich
an, ein selbstéandiger Arbeitsplatz (ideal fiir erste Fiihrungserfah-
rungen), ein angenehmes Arbeitsklima sowie Ihren bevorzugten
Frihdienst.

Fihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns bitte Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto, oder setzen Sie
sich mit Frau E. Trescher oder Herrn P. Martin in Verbindung.

hotel brasserie au violon, Im Lohnhof 4, 4051 Basel
061 269 8711 www.au-violon.com

HOTEL WEISSES KREUZ***
Am Hoheweg
3800 Interlaken

sucht fiir kommende Sommersaison
junge, flexible

Allrounderin

mit Schwerpunkt Service und
Réception.

Bewerbungen mit den ublichen Unter-
lagen sind erbeten an:
Rudolf Bieri, Telefon 033 82259 51

125635/16640

Gesucht

fiir die Sommersaison Mai bis zirka Mitte
Oktober

Kiichenmadchen
Kiichenbursche

Offerten bitte an: Fam. P. Michel, Hotel
Seeburg, 3852 Ringgenberg, (dlrekt am

- Brienzersee), Tel. 033 822 29 6

Zur Vervollstindigung unseres
dynamischen Teams suchen wir
per sofort oder nach Vereinbarung
eine/n:

Chef de partie (saucier)
Jahresstelle

Wir freuen uns, Sie kennen zu
lernen und mit Ihnen die
gegenseitigen Vorziige und
Erwartungen zu besprechen.

* Kk ok ok
d WILDEN MANN LUZERN
ROMANTIK HOTEL UND RESTAURANTS
Andreas Stiibi, Kiichenchef
Arno Affolter, Direktor
Bahnhofstrasse 30
CH-6000 Luzern 7
Tel 041/210 16 66
www.wilden-mann.ch

125460/23450

HOTEL SCHLOSS
WARTENSTEIN
Bad Ragaz/Pféafers

Sind Sie an einer Stelle interessiert, wo aktives Mitden-
ken geférdert, Kreativitat gesucht, Ihr Wissen gebraucht
und Kompetenz verteilt wird?

Unser erfolgreiches, dynamisches Team sucht per
sofort oder nach Vereinbarung, zur Verstdrkung, fol-
gende aktive Mitarbeiter:

Kellner
Servicefachangestellte
Commis de cuisine
Jungkiche
Besuchen Sie uns oder verlangen Sie Unterlagen. Rufen

Sie uns an, Tel. 081 30240 47, oder faxen Sie die Be-
werbung, 081 302 27 20.

Schreiben Sie ganz einfach an:

HOTEL SCHLOSS WARTENSTEIN
Postfach 164
7310 BAD RAGAZ

1226232810

Strandhotel

3807 Iseltwald

Fir unser 3-Stern-Hotel direkt am
Brienzersee mit 40 Betten und regem
Restaurationsbetrieb (10 Automin. von
Interlaken) suchen wir fir die
kommende Sommersaison folgende
Mitarbeiter, um unser Team zu
vervollstandigen:
Kiiche

Koch m/w
eine/n
Hilfskoch m/w
Kochlehrling m/w
und
einen

Officeburschen
Eintritt ab Mai oder nach Ubereinkunft
Service
eine/n
Servicefachangestellte/n
mit A-la-carte-Erfahrung
Eintritt ab Mai oder nach Ubereinkunft
Réception
Réceptionistin
mit Fronterfahrung
Computer- und Sprachkenntnisse D/E/F
Eintritt 15. April oder nach Ubereinkunft
Auf Ihre schriftliche Bewerbung freuen
wir uns.

Fur Informationen stehen wir Ihnen
gerne zur Verfligung.

Familie Hornberger
Strandhotel
3807 Iseltwald
Telefon 033 8451313
125630/57657

CH-6390 Engelberg
Telefon 041 637 13 66
Telefax 041 637 35 38

ENGELBRG lhre Gastgeber:

Trudy und Geny Hess
wWer greifen wicht nach Steruen,
win habenw Ferz!”

Unsere Géste bezeichnen uns als sympathisches
Familien-Hotel mit einer verwdhnenden Gastlichkeit.
Um diesem Anspruch weiterhin gerecht zu werden,
suchen wir fir die Sommersaison 2000 ab
Ende Mai oder nach Ubereinkunft

" Servicemitarbeiter m/w

Portier/Haushursche
Zimmermadchen

Gerne geben wir Ihnen Uber die Ideen unseres
Hotel-Hess-Teams Auskunft.
Unterlagen: Lebenslauf, Zeugnisse, Foto
bitte an obige Adresse.
125078/10%08

HOTEL-RESTAURANT

SONNEGG
6045 MEGGEN/Luzern

In unseren gut frequentierten Hotel-Restaurantbetrieb
mit Party- und Bankettservice suchen wir per sofort
oder nach Ubereinkunft
einen kreativen, motivierten und aufgestelliten

Chef de partie m/w
Commis de cuisine m/w

zur Unterstltzung des Teams

Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns auf lhre voll-
stiandige Bewerbung mit Foto oder lhren Anruf.

Pius Schmidli gibt Innen gerne Auskunft:
Telefon 041 3774400

www.sonnegg-meggen.ch J—

Mit Kunden
iiber Wein diskutieren

werden Sie als

Verkaufsherater/in

in unserem Wy-Huus in Jona.

Wir bieten eine interessante Aufgabe fiir
Verkaufer/in mit Flair und Liebe zu Wein
und Spirituosen...

Sind Sie interessiert an diesem
100-%-Job? Dann schreiben Sie uns
Ihre kurze Bewerbung, damit wir bald
einmal mit Ihnen anstossen diirfen.

W‘:“’“v” Lilo Rauch
G_I" W Wy-Huus
l' — Rutishauser + Rauch AG

Feldlistrasse 5, 8645 Jona

Die Culinarium AGist ein Unternehmen der Gemein-
schaftsgastronomie mit Betrieben in der ganzen Schweiz.
Zur Ergiinzung unseres jungenTeams suchen wir mit Eintritt
per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Buchhaltungsmitarbeiter/in

Sie verfiigen iiber Erfahrung in der Debitorenbuchhaltung
und kénnen auch im Hauptbuch mithelfen.Wir arbeiten mit
Abacus. Sie méchten Ihre zuverliissige, exakte und speditive
Arbeitsweise einbringen und Ihre vielseitigen PC-Kenntnisse
nutzen.

Mit Vorteil verfiigen Sie iiber Gastgewerbekenntnisse
und/oder einen Hotelfachschulabschluss. Bei Fragen steht
Thnen Daniel Baumann unter 01 236 68 87 zur Verfiigung.Ihre
Unterlagen senden Sie bitte an:

Culinarium AG, Basil Wyrsch, Personalchef
Baslerstrasse 71,8048 Ziirich
Telefon 01 2367617

ﬂé‘uariuw

Restaurants & Catering

P 125412/150550




— RESTAURANT BRAUEREI SCHUTZENHAUS —

Burgdorf  Switzerland

Burgdort, die Stadt im Emmental, zunehmend
bedeutende Regionalstadt mit Hightech-Industrie, einem einmaligen Hinteriand
und einer malerischen, mittelalteriichen Altstadt, wird um ein trendiges,
dynamisches Lokal erweitert. Das Restaurant Brauerei Schiitzenhaus, eine
Gasthausbrauerei mit selbstgebrautem Bier, hat im Juni seine Pforten
fiir alt und jung gedffnet.

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir
per 1. Mai oder nach Vereinbarung

Servicefachmitarbeiter/innen

(auch Teilzeit)

B Serviceerfahrung
B Freude an Teamarbeit
B Einsatzfreude, Flexibilitat.

Wir bieten:

B lebhaften, vielseitigen Betrieb mit grosser
Stammkundschaft

B junges, motiviertes Team

B selbstandiges Arbeiten.

Fihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns auf
Ihren Anruf oder Ihre schriftliche Bewerbung:

Roland Kaiser, Maitre d’hétel
Hotel Stadthaus AG, Kirchbiihl 2, 3400 Burgdorf
Telefon 034 428 80 00

Brauerei Schii . 13 « CH-3401 Burgdorf
Telefon 034 428 82 00 « Fax 034 428 82 28

125489/53412

Unser Seehotel Pilatus ist das filhrende 4--Ferienhotel direkt am Vier-
waldstéttersee. Seine 100 Betten werden ergénzt durch ein hochstehen-
des gastronomisches Angebot. Unsere treuen und anspruchsvollen Gaste
diirfen sich nicht nur auf ein wunderschones Haus mit allen Annehmlich-
keiten in einmalig schoner Umgebung freuen, sondern auch auf ein
h iviertes, fachlich ke G - und Mitarbeiter-Team.
Wenn auch fiir Sie der Kontakt mit dem Gast und seine Zufriedenheit Ihr
grosstes Anliegen sowie lhre Freude ist, nehmen Sie doch Teil an der gros-
sen Aufgabe, unser Haus tiber alle andern hinauswachsen zu lassen.

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir fiir die Sommersaison:

Réceptionistin/Hotelsekretarin
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, Franzésisch mind.
miindlich. Mit Berufserfahrung bevorzugt

Kellner
Sehr gute Deutschkenntnisse erforderlich, Englisch erwiinscht

Hilfskoch
auch in Jahresstellung méglich!
Commis de cuisine

Gerne stellen wir Ihnen unseren Betrieb in weiteren Details vor. Auf Ihre
schriftliche Bewerbung freuen wir uns. Anfragen richten Sie bitte an:

Fuchs Hans, Personalchef. P

Lenzerheide RERL UNLIMITED)
Valbella

mitarbeiten - mitgestalten

Hotel 1. Klasse sucht zur Ergédnzung
des Teams fiir die Sommersaison 2000
(zirka Anfang Juni ‘00 bis zirka Mitte
Okt. ‘00) mit der Moglichkeit fiir die fol-
gende Wintersaison:

8212 Neuhausen am Rheinfall
Schlssli Worth, im unmittelbaren Ein-
zugsgebiet Zirrichs, des Bodensees
und des Schwarzwaldes, liegt mitten
im romantischen Rheinfallbecken und
trotzt seit dem 12. Jahrhundert den ge-
waltigen Wassermassen des tosenden
Rheinfalls.

Bereitet lhnen Ihr Beruf so viel Freude
wie uns das Verwohnen unserer Gaste
aus aller Welt? Dann heissen wir Sie
herzlich willkommen zur Sommer-
saison 2000:

Spezialititenkiiche

(Wir verwenden nur Frischprodukte):

- Chef de partie

- Chef saucier

- Tournant

- Garde-manger

- Jungkoch y

(Eintritte nach Ubereinkunft)

Gepflegter A-la-carte-Service

- Servicemitarbeiterinnen
und Servicemitarbeiter
(Eintritte nach Ubereinkunft)

Eine fortschrittliche Personalpolitik,
ausgezeichnete  Lohnbedingungen
und ein angenehmes Betriebsklima
sind die besten Voraussetzungen fiir
eine gute Zusammenarbeit.

Fihlen Sie sich angesprochen? Dann
fordern Sie unverbindlich Unterlagen
Uber unseren Betrieb an. Fiir weitere
Auskiinfte steht lhnen Herr P. Omlin
gerne zur Verfigung.

Panorama-Restaurant
Schldssli Worth

8212 Neuhausen am Rheinfall
Telefon 052 67224 21

125255/26697

Fir unser neu umgebautes Business-
und Konferenzhotel in Flughafennihe,
mit 28 modern eingerichteten Zimmern
und kleinem Kultur- und Konferenzzen-
trum, suchen wir nach Vereinbarung
eine freundliche und unkomplizierte

Réceptionistin
auch Anfangerin

und einen
Jungkoch

Wir bieten: Interessanten, sehr
selbsténdigen und kreativen
Arbeitsbereich in bester Atmosphére,
attraktives Salar.

Gerne erwartet Frau M. Lareo Ihren
Anruf oder Ihre schriftliche Bewerbung.

Hotel-Restaurant

Landhus
Katzenbachstrasse 10
8052 Zirich

Telefon 0041 1 3083400
125584/40630

Kulinaria Zugersee
Beat Ziircher Restaurations AG

Wir suchen

Koch

Zur Unterstiitzung unseres Kichenchefs
suchen wir einen selbstandigen Koch, der auf
unserem Kursschiff die Tageskuche fiihrt
und auf unserem Partyschiff kleine, aber an-
spruchsvolle Bankette durchfihren kann.

Wir bieten gutes Saldr, junges, aufgestelites
Team, keinen alltaglichen Arbeitsplatz,
moderne Kiichen, eine der besten und innova-
tivsten Schiffsrestaurationen der Schweiz und
bei Gefallen des Jobs eine Ganzjahresstelle.

Spricht Sie dieser Job an, so wiirden wir Sie
gerne kennenlernen und Ihnen noch mehr dar-
Uber erzéhlen, was uns an unserer Arbeit auf
See so fasziniert und in Zukunft auch Sie.

Beat Ziircher Restaurations AG
Alpenstrasse 14
Pf 4851, 6304 Zug
z.H. Beat Ziircher, Telefon 079 3229023

125578/393663

Wir suchen auf Anfang Mai 2000
fir unser neu eréffnetes
Restaurant Rosengarten LA FLEUR
in Affoltern a. A.

1 Saucier
1 Koch oder Kachin
1 Serviceangestellte/n 100%
1 Serviceangestellte/n so%
1 Serviceangestellte/n

Teilzeit nach Absprache

Auf Ihren Anruf zwischen 12.00-14.00
(iber Nummer 079 216 06 22 oder
01 737 01 81 oder Ihre Bewerbung an
Haldenacherstrasse 3, 8903 Birmens-
dorf, freut sich Driss Khader.

125615/209767

Wir suchen fiir Sommersaison
(Mai bis Oktober 2000)

Koch (m/w)

Hilfskoch (m/w)
Serviceangestellte /e
Zimmermadchen
(Auslander/in nur mit Bew. B/C)

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung
oder lhren Telefonanruf.

HOTEL ILGE, 6442 Gersau
(am Vierwaldstéattersee)
Telefon 0418281155
Fax 041 8281960

125622/13374

Réceptionssekretdrin
interessanter Aufgabenbereich, mit
KV-Abschluss auch von anderer
Branche

Eintritt zirka Mitte Mai ‘00

Service:
Servicefachangestellte/
Kellner

a-la-carte-kundig

Kiiche:

Chef de partie

Commis de cuisine

vielseitige Angebot mit Einblick in die
Vollwertkiiche

Bar:

Barmaid

Tanz-Bar mit Live-Musik
selbstandige Arbeit

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen an:

Herrn E. Frauchiger, persénlich
124400/35521

Hotel A.BEI.LA INN
€H-7077 Valbella-Lenxerheide
Telefon 081/384 36 36 www.valbellainn.ch
Telefox 081/384 40 04 hotel@valbellainn.ch
Familie E. und R. Frauchiger

cfe estaurtant agc[[)sz
Findeln / Lenmatt

WANTED!!!

K 0 c” fiir Sommer 2000 /Winter 2000/2001

Hast Du nicht das Geftihl, dass
Du schon lange genug in einem
Bunker gearbeitet hast?

Dann koche in Zukunft bei uns mit

Blick aufs .

Du bringst: — kreatives und selbsténdiges Arbeiten zum
Verwohnen unserer internationalen
Kundschaft
- Flair zur Teamarbeit

Wir bieten: - geregelte Arbeitszeiten
- Arbeiten in einer modernsten Kiiche
- Arbeiten in jungem Team
- angepasste Lohne usw.

Infos bei Theres oder Urs unter den Nummern
027 967 1058 oder 079 467 5373

125586/384311

Hm&‘k
RESTAURANT
SEEGARTEN = MARINA

Fir unseren Hotel- und Restaurations-
betrieb in der Spiezerbucht am
THUNERSEE suchen wir ab sofort
folgende/n Mitarbeiter/in:

Réceptionist/in

D/F/E mit Erfahrung

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche
Bewerbung.

Hotel Seegarten-Marina, 3700 Spiez

L. u. R. Moro-Rentsch, Direktion

Tel. 033 655 67 67/Fax 033 655 67 65

reception@seegarten-marina.ch
125637/32085

Wir suchen

Gouvernante

fur den hauswirtschaftlichen Bereich
ab 15. Mai 2000

sowie
Réceptionsangestellte/n
Servicefachangestellte/n
Hotelfachassistentin
Praktikant/in
fur Réception und Service

Eintritt gegen Ende Mai/Anfang Juni.

Unser Betrieb umfasst ein Dreisternhotel mit 42
Zimmern, eine Chaletdépendance mit 18 Zimmern
und ein Jugendhaus fiir Selbstverpfleger mit 50 Betten.
Wir gehéren zum Cevi Schweiz und sind,
nebst einem breiten eigenen Wochenangebot,
international ausrichtet.

Fur Auskinfte stehen wir gerne zur Verfligung.
Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:
Rolf Frick, Hotel Jungfraublick, 3823 Wengen
Telefon 033 855 27 55, Fax 033 855 27 26

www.wengen.com/hotel/jungfraublick
125567737729
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Fur unser gemdtliches Familien-
hotel im Herzen des schoénen
Engadiner Dorfes Sils Maria suchen
wir ab kommendem Sommer (Ein-
tritt zirka 1.Juni 2000) noch fol-
gende motivierte und flexible
Mitarbeiterin:

- Réceptionssekretdrin
(auch Anfangerin)

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche
Bewerbung mit Foto oder lhren
Anruf.

Hotel Seraina
Familie A. und L. Kobler
7514 Sils Maria/Engadin

Telefon 081 826 52 92
Fax 081 826 50 13

125626/31313

Hotel-Restaurant

Fronalp, CH-6433 Stoos
Seminar- und Sportzentrum

Wer hétte Lust, iber dem Nebelmeer zu arbeiten?
In einem aufgestellten Team suchen wir eine topmotivierte

Hotelfachassistentin
oder ein
Zimmermédchen
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie
uns lhre Bewerbung, oder rufen Sie uns an.

Direktion E. Schérli
Telefon 041 81150 21, Fax 041 8115088
E-mail: hotel-fronalp-stoos@bluewin.ch

125373/305030

Gasthof Rossli, 8460 Marthalen

Zur selbstandigen Fiihrung unseres
Kiichenbereichs suchen wir per sofort
oder nach Vereinbarung

Koch oder Jungkoch w/m

Sind Sie innovativ und flexibel?
Bei Bedarf: 1-Zimmer-Wohnung im
Haus vorhanden. Rufen Sie uns an,

oder senden Sie uns Ihre Unterlagen.

Anna und Peter Spalinger-Tresch
Telefon 052 319 1337
125627/154288

Unsere Réceptionistin zieht's in die Grossstadt — deshalb
suchen wir eine liebenswiirdige Nachfolgerin als:

Réceptionistin/Administration des
Sekretariats

fir unser lebhaftes Ausbildungszentrum mit einem
Gastehaus mit 40 Zimmern.

Was ist zu tun:
- Réception / Empfang / Telefon
- Administration des Ausbildungssekretariates

Was bringen Sie mit:

- eine offene, fréhliche und kommunikative
Personlichkeit

- Kenntnisse in der Kommunikation (EDV-Software
Office / Internet usw.)

Was offerieren wir:

- geregelte Arbeitszeit / in der Regel normale
Burozeiten und am Wochenende frei

- an Feiertagen ist unser Ausbildungszentrum meistens
geschlossen

- modern eingerichteten Arbeitsplatz mit modernsten
Kommunikationsmitteln

- Selbstandigkeit in einem aufgestellten Team.

Diirfen wir Sie bitten, Ihre Bewerbung an Herrn Peter

Schlatter, Direktor ABZ, Schachenstrasse 43, 3700 Spiez,

zu senden? Vielen Dank! Wir freuen uns auf Sie!
125618/376388
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Sunstar

Hotel Grindelwald

Fiihrendes ****-Hotel mit 400 &
Betten, Spezialitaten- und Fa-
milienrestaurant, Bar & Lobby,
Disco, Seminare und Tagungen.
Warum nicht ein Arbeitsplatz
dort, wo die Schweiz am
schonsten ist?

Mochten auch Sie in einem topmotivierten Team mithelfen,
neue Akzente zu setzen und gemeinsam in einem renom-
mierten Haus neue Wege mitzugehen? Zur Ergénzung un-
seres jungen Teams suchen wir auf kommende Sommer-
saison per Mitte Mai noch folgende Mitarbeiter

Chef de réception (Jahresstelle)
Night-auditor

(Gelegenheit fiir Hotelfachschul-
Absolventen)

Chef de partie

Commis de cuisine

Chef de service
Hotelrestaurant: Kellner
Servicemitarbeiterinnen

Réception:

Kiiche:

Restaurant Alpli . . -

& Adlerstube:  Servicemitarbeiterin

Bar & Lobby: Chef de bar
Barmitarbeiter/in

Ihre Ideen und Ihre Kreativitat kommen bei uns an. Wenn
Sie uns kennenlernen méchten, dann zégern Sie nicht und
richten Ihr Schreiben an Herrn

Thomas Schaad, Sunstar Hotel, CH-3818 Grindelwald
Telefon 0041 33 854 77 77, Fax 0041 33 854 77 70
E-mail: tschaad@sunstar.ch

h ot 223

sunstar Hotels befinden sich in:

Arosa - Davos - Flims - Lenzerheide - Grindelwald - Wengen - Villars

hotel
montana
ich

Fur unser modernes und spannendes 3-%-Hotel mit
74 Zimmern und dem Bistro/Bar «Le Lyonnais», nur
3 Minuten vom Hauptbahnhof Zirich, suchen wir per
sofort oder nach Ubereinkunft

Chef de réception

Schatzen Sie den téglichen Kontakt zu Gésten aus
aller Welt in einem pulsierenden Stadthotel ?... méchten
Sie zusammen mit einem jungen, motivierten Team Aus-
sergewdhnliches leisten? ... sind Sie selbsténdiges und
zuverlassiges Arbeiten gewshnt? Dann miissen Sie sich
bei uns melden ... auf Sie haben wir gewartet !

Kreativitat, Teamarbeit, Fachwissen, Verantwortungsbe-
wusstsein und EDV-Erfahrung (méglichst mit Fidelio) soll-
ten Sie mitbringen, um diese Aufgabe sicher zu meistern.

Wir offerieren Ihnen eine sehr selbsténdige Stelle, mit al-
len nétigen Kompetenzen und Entfaltungsméglichkeiten,
in einem jungen und modernen Betrieb.

Interessiert. .. — das hoffen wir und freuen uns auf Ihre
Bewerbung!

Rolf Pfister

Hotel Montana
Konradstrasse 39
8005 Zurich

Telefon 01 2716900

125641/40762
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CLAVADEL
DAVOS

Méchten Sie Ihre Stelle wechseln...
dann rufen Sie uns an!!!
Wir suchen per Ende Mai 2000

einen gut ausgebildeten, kreativen
und einsatzfreudigen

Chef de partie
(als Sous-chef)
einen jungen, interessierten
Commis de cuisine
und fiir unser Spezialitdten-Restaurant
eine gut ausgebildete, fréhliche

Servicemitarbeiterin

Herzlich willkommen im Sporthotel Clavadel

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen.
Familie Hanggi, Sporthotel Clavadel '
7272 Davos Clavadel
Telefon 081 410 08 60

125620/8052

Das Casino Luzern ist einer der grossten Unterhaltungs-
und Restaurationsbetriebe der Zentralschweiz.

In unser junges und innovatives Team suchen wir einen

BARDAME / BARMAN

fiir die pulsierende und stilvolle
CASINO BAR.

Die Casino Bar kann als das eigentliche Herz
unseres Hauses am See bezeichnet werden.

Sie ist in den letzten Jahren immer mehr zum Event-
Lokal geworden und unser erkliirtes Ziel ist es, diesen
Bereich mit einer intensiven und gezielten Event-
Politik weiter auszubauen.

Sie werden bei uns Abende mit Jazz-, Blues- und
Rockkonzerten erleben, genauso wie Comedy- und
Magic Nights. Sie servieren kiihle Drinks zu heissem

Latino-Sound und stehen auch bei diversen anderen
;

I|||I
~ METROPOLE HOTEL
b2 8.2 4
INTERLAKEN

Wir, ein modernes Erstklasshotel im Zentrum von Interlaken,
eingerichtet mit 97 Zimmern, stilvollen Bankett-
und Seminarrdumlichkeiten, ital. R
Panorama-Café Top o‘Met, Metro-Bar und Hallenbad,
suchen per sofort in Saison- oder Jahresstelle eine

Gouvernant _

zur L unseres Hi ping

Wenn Sie den Umgang mit internationalen Gisten lieben,
Sauberkeit und Ambiance schitzen, so freuen wir uns auf Sie!
Es erwartet Sie eine selbstdndige und abwechslungsreicl
Tatigkeit mit Entwicklungsmaglichkeiten in einem
aufgestellten Team.

Unser Direktor, Walter Felix, freut sich auf Ihre Bewerbungs-
unterlagen, die Sie bitte an folgende Adresse richten wollen:

Metropole Hotel
Postfach 145
3800 Interlaken
Telefon 033 828 66 66

125600/16454

hemenpartys und Veranstaltungen, die Bestandteil
des Gesamtangebotes sind, in der Mitte des Geschehens.

Sind Sie offen und kommunikativ, ist Ihre Mutter-
sprache Deutsch und konnen Sie sich auch in Englisch
mit unseren lokalen, nationalen und internationalen
Gdsten unterhalten?

Entspricht es Ihrem persinlichen Ehrgeiz unseren
Gdsten ein/e perfekte/r und aufmerksame/r
Gastgeber/in zu sein? Sind Sie ausserdem zwischen 20
und 30 Jahre alt, bereits ein Barprofi oder ein/e
gelernte/r ServiceMitarbeiter/in, welche/r den Einstieg
in einen anspruchsvollen Barbetrieb sucht?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung mit Foto und

darauf, Ihnen in einem personlichen Gesprich mehr
iiber unser Haus zu erzihlen.

SN/

CAsINO

LUZERN

Casino Luzern, Personalabteilung
zhv. Frau Monika Felix,
Haldenstrasse 6, 6006 Luzern
Tel: 041/418 56 56 / www.casinoluzern.ch
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Cafié Conditorei Hotel Appenzell

s || am Landsgemeindeplatz
Vbl d s cr9050 ‘Appenzell
1 .g’ Tel. 071 788 15 15
I Fax 0717881551
wwiw.hotel-appenzell.ch
info@hotel-appenzell.ch

e
HERZLICH WILLKOMMEN
IM APPENZELL!

Als Serviceanges(ell!e...
eren Sie in gepflegter Atmosphahr/‘e(
nkette aus feiner Kuche. Mi

und Ihrem Strahlen emp-
Is waren es Inre ganz

..prasent

Hla-carte und Ba

Zuvorkommenheit

fangen Sie Gaste, a
ersonlichent!

: aufgestelites Team. ein

e ein
Es.enweiet 3 Kliima, klare Einsatzplane!

gesundes Betriebs|

= & RUFEN SIE NOCH HEUTE AN!

‘TE\ 0717881515, Margrit und Leo Sutter

Hotel % % %% Restaurant

Krebs A

Interlaken 7

Fir lange Sommersaison (ab April 2000) suchen wir noch
folgende Mitarbeiter/innen:

Entremetier
Commis de cuisine
Jungkoch

Mitarbeiter/in Self. Da-Li/D, E

Réceptionist/in (D, E, F)
Réceptionspraktikant/in (D, E, F)

Schriftliche Offerten mit den tblichen Unterlagen
inkl. Passfoto bitte an:

Peter Koschak, Dir.
Hotel Krebs
CH -3800 Interlaken

125194/16403

Beausite Park Hotel

* Kk %k %
Wengen - Jungfrau

Fir die kommende Sommersaison (ab Mitte Mai) sind in
unserem Hause noch die folgenden Stellen zu besetzen:

Chef de réception/Aide du patron
Réceptionspraktikantin
Réceptionistin

Commis de cuisine
Chef de partie

Serviceangestellte

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto z.Hd.:

Familie Erich Leemann
Beausite Park Hotel, 3823 Wengen
Telefon 033 856 5161, Fax 033 8553010
e-Mail: info@beausite-park-hotel.ch
125273/37605

RESTAURANT

@ LA PERLE DU LAC

cherche

CUISINIERS ET CHEFS DE PARTIE
qualifiés, a 'année et pour saison d’été
Faire offre avec curriculum vitae &
Laurent Doche, chef de cuisine

ERLE DU LAC R
128, rue de Lausanne, 1202 Genéve
tél. 022 909 10 20

ROTHORN

. ﬁROSSWEH?
SO%E BERG
BAHNEN

Wir suchen fiir die kommende Sommersaison ab Juni
2000 noch aufgestellte

Servicefachleute

flr unser Panoramarestaurant im Kanton Luzern.

Falls Sie ein junges Team und einen Tagesbetrieb
bevorzugen, erwarten wir gerne lhren Anruf bzw. lhre
Bewerbungsunterlagen.

Stefan Oberli
Panoramarestaurant Rothorn
6174 Sérenberg/LU

Telefon 033 95126 27

mit Vorwahl: 0041 33 951 26 27

P 125405/60089

123979/80888
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* %k Kk Kk
Wellness-Hotel

ERMITAGE-GiLF
3778 Gstaad-Schonried
T 0337442727

Im Chalet-Stil auf der Sonnenterrasse oberhalb von
Gstaad prasentiert sich unser %% *-Hotel fiir den
Individual-Gast mit 67 Zimmern und Suiten, 3 Restaurants
(«Stube», «Da capo», «Table d’'hétes»), einem grossziigi-
gen Wellness-Angebot (Hallen- und Frei-Erlebnis-Solbad
35°C, Saunapark, Beauty- und Baderabteilung), Tennis-
platzen und Squashhalle.

Service: A

o Chef de service D,FE
Gastgeber sein, Uiber Fachwissen
verfigen, gute Filhrungseigenschaften
besitzen

e Chef de rang D, F
Gastfreundschatt ist fiir Sie Inhalt und
Freude in Ihrem Wirken
Cuisine:

o Patissier
...der seine Arbeit als «<KUNSTWERK» ver-
steht!

e Chef entremetier

e Chef tournant

e Commis de cuisine
...die gerne mit Frischprodukten kochen!

Housekeeping:
o Portier (gute Deutschkenntnisse)
o Zimmermadchen

(gute Deutschkenntnisse)

Zogern Sie nicht langer und senden Sie lhre
Bewerbung mit Foto und Zeugniskopien an
Herrn Anton Pichler, Vizedirektor.

HOTEL ERMITAGE-GOLF
3778 Gstaad-Schonried
Telefon 033 744 27 27
http://www.ermitagegolf.ch

125002/32565

AGST
(FBSCHC
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CARRIERE

Perle der Alpen Saas Fee, ein Paradies im Sommer
wie im Winter!...

Ab Juni 2000 suchen wir in Jahresstelle

junge, tiichtige Hotelsekretérin

(wenig Mithilfe Hotelbar)
Mit Berufserfahrung, guten Sprachkenntnissen und
nettem Auftreten.

Rufen Sie uns doch bitte an!
Ursula und Hans Hess-Zurbriggen

3906 Saas Fee, P. O. Box
Telefon 027 957 10 01, Fax 027 957 20 85

125579/29769

Wir sind ein modernes 4-x-Hotel
im Herzen der Zentralschweiz mit 70 Zimmern,
Seminar- und Bankettraumlichkeiten,
Wellnessbereich, auf 1300 m tiber dem
Vierwaldstattersee mit einzigartigem Alpenpanorama
im autofreien Stoos/SZ.

Fir die Sommersaison 2000 suchen wir noch
folgende Mitarbeiter, Eintritt 1. April oder nach
Vereinbarung:

Kiichenchef in Jahresstelle

Sie sind zwischen 25 und 35 Jahre jung, haben Freude
an der kreativen, zeitgemassen und vegetarischen
Kiiche, kénnen Mitarbeiter motivieren und fihren und
sind bereit, Giberdurchschnittlichen Einsatz zu leisten,

dann gehoren Sie vielleicht schon bald zu unserem
Team.

Wir bieten Ihnen:
einen nebelfreien Arbeitsplatz
abwechslungsreiches und selbsténdiges Arbeiten
junges, motiviertes Team
leistungsbezogene Entléhnung
mit allen gesetzlichen Bedingungen des L-GAV.

Gerne freuen wir uns auf Ihre Bewerbung.
Sporthotel Stoos, Marcel Kappeli, 6433 Stoos
Telefon 041 8174515

125631/34207

Yl
Y CAPRICE™

(Sun, Fm &glaanm
CH-3818 Grindelwald

Hanspeter und Therese Glarner  CH - 3818 Grindelwald
Telefon 033 854 3818 » Fax 033 8543819

***-Hotel mit 37 Gastebetten.
«Klein aber fein» ist das Motto von Sun, Fun & Glarners.
Gross geschrieben wird um so mehr die internationale
Géstebetreuung.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung:
eine/n qualifizierte/n, motivierte/n

Réceptionssekretar/in
D, E, F (Windows, Word)

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Sie kdnnen uns auch fir weitere Fragen anrufen.

WELLNESS-HOTEL CAPRICE
Therese und Hanspeter Glarner
3818 Grindelwald
Telefon 033 854 38 18/Fax 033 854 38 19
E-mail: caprice@grindelwald.ch

Internet: www.grindelwald.ch/caprice
117197/14397

wanted wanted

per 1. mai 2000 und per 1. juli 2000 oder nach vereinbarung

servicemitarbeiter / in

du bist zwischen 200 und 30 jahre jung, verfiigst iber

berufserfahrung und ist motiviert in einem avfgestelite

team mitzuarbenten ....

servicepraktikant / in

besuchst du bald die hotelfachsehule und michtsst deing

ersten seviceerfahrungen in einem amerikanisghen/
mexikanischen lokal machen, in dem es garantiert
nicht Iangweilig wird...

du bist mobil oder viofinst i der umgabii
dann melde dieh telgfonisch oder Mg m m?

histh . bea i seeelssse 120
L DT 307 T -um o

wanted wanted

Hotel Restaurant

Telefon 033 251 31 31
Fax 033 251 31 27

personlich
preiswert
(p)esonders
Fam. Gantert
3656 Aeschlen
ob Gunten

Fir unseren Hotel-Restaurantbetrieb
tiber dem Thunersee suchen wir ab An-
fang/Mitte April 2000 oder nach Uber-
einkunft zur Verstarkung unseres jungen,
dreikdpfigen Teams einen fachkundigen,
selbstandigen

Koch m/w

in grosse, modern eingerichtete Kiiche

Gerne stellen wir Ihnen unseren Betrieb
vor und informieren Sie {iber alle Einzel-
heiten in einem gemeinsamen Ge-
sprach.

Auf Ihren Anruf freut sich Frau M.
Gantert, Hotel Panorama, 3656
Aeschlen/Sigriswil, Tel. 033 2513131,
Fax 033 2513127.

125134/442

Auf und Davos!

Fur unser Spezialitdtenrestaurant im
Herzen (durch Herz gekennzeichnet)
der Landschaft Davos suchen wir per
1. Juni 2000

Commis de cuisine
Chef de partie
Servicefachangestellte
Hilfskrifte

Reizt Sie eine neue Herausforderung in
einem dynamischen Betrieb mit zeit-
gemassen  Anstellungsbedingungen,
dann schicken Sie uns lhre Bewer-
bungsunterlagen, oder rufen Sie uns ein-
fach an, so dass wir ein Vorstellungs-
gespréch vereinbaren kénnen.

Gasthaus Islen

7270 Davos Platz

Inh. Claus Wertmann
Telefon 081 41358 56

DI 125105/144924
/'\r HOTEL
CHALET SWiss
CHALET INTERLAKEN

| swiss
——

Wir suchen in unser Team nach Ubereinkunft
in

Wir suchen auf kommende Sommer-
saison, Ndhe Lugano

2 freundliche Servicemitarbeiterinnen
mit Deutsch- und Englischkenntnissen

1 Réceptionistin/Serviertochter
welche an einer vielseitigen Arbeit
i jert ist.

Auf die Sommersaison 2000 (27. Mai bis 31. Oktober)
suchen wir

eine frohliche, flexible und verantwortungsbewusste

HOFA-Tournante

oder Servicefachangestellte
mit Erfahrung in Etage und Lingerie
60% Service, 40% Etage und Lingerie

flr unseren renovierten, lebhaften Hotelbetrieb in der

Né&he von Davos, mit 40 Betten, anspruchsvollem A-la-

carte-Restaurant, 65 Sitzplatzen und 8 Mitarbeitern.

Méchten Sie noch mehr tiber diese sehr interessante und

abwechslungsreiche Aufgabe erfahren? Frau Zuber oder

Herr Maino geben Ihnen gerne néhere Auskunft.
Telefon 081 404 1150

125427/384174

HOTEL &Z% GARNI
ZERMATT Fodok

Zur Ergénzung unseres jungen, dynamischen Teams su-
chen wir fiir die kommende Sommersaison, Eintritt 1. Juni
2000, noch folgende Mitarbeiterin:

Hotelsekretarin/Réceptionistin

sprachenkundig D, F, E. Lieben Sie selbsténdiges Arbei-
ten sowie den Umgang mit internationalem Publikum?

Dann freuen sich auf Ihre Bewerbung mit Foto:

Direktion Familie Grand-Julen

Hotel Elite & Country-Bar

3920 Zermatt

Telefon ab 21.00 Uhr: 027 967 3174

125471/39020

Az

Essen und Trinken und Geniessen

Medien und Kommunikation sind das Key Business der
Zukunft. In einem vitalen Pionierunternehmen zu ackern
macht auch mehr Spass, als im Geféangnis alter Ideen mit
einem bléden Boss eine ruhige Kugel zu schieben.

Unser Francis Mtiller wurde ins Trendbiro Hamburg be-
rufen, und jetzt schliipft auch sein Nachfolger Moritz
Staehelin noch in den goldenen Kafig einer Werbeagen-
tur. So schnell laufen die Karrieren der Tiichtigen im Pfef-
ferland...

Darum suchen wir mit schnellem Eintritt eine/n

Redaktor Trendgastronomie/
Produkt Manager/Mitunternehmer

Wir denken an eine/n ausgehfreudigen, nachtresisten-
ten, jlingeren Journalisten oder an einen top ausgebil-
deten Gastroprofi ohne Frau und Kind und Schweizer TV
- dafiir mit dem Virus der Begeisterung. Schreibtalent
muss sein und eine Liebesbeziehung zur nachtlichen
Welt der Beizen. Dazu die Fahigkeit, das Geschaft auch
zu machen mit dem Ehrgeiz, in der Konzeptgastronomie
berlihmt und bekannt zu werden.

Deine Bewerbung geht an:
Persdnlich, Daniel E. Eggli, Burgstrasse 93, 8408
Winterthur.

125303/298182

Arbeitsbeginn Mitte April oder nach Ver-
einbarung bis Ende Oktober.

Fir ndhere Auskinfte rufen Sie mich
bitte direkt an.

Doris Bratti

Hotel Park-Palace, 6815 Melide

Telefon 091 6498770
125571724449

Réceptionist/in/Aide du patron

- auch Teilzeit méglich

- gute Englischkenntnisse notwendig
- Erfahrung an Hotelréception

- EDV-Kenntnisse als Anwender

Hotel Chalet Swiss

René Klopfer

Seestrasse 22

3800 Unterseen-Interlaken
Telefon 033 8267878

125600/35130

HOTEL 27, ERESTAURANT

Gletschertal

Dein neuer Arbeitsplatz vis-a-vis des
weltbekannten Eigers?

Wir sind ein charmantes 3-%-Chalet-Hotel mit aus-
gezeichneter Gastronomie: «BURESTUBA» mit
monatlich wechselnden Aktionen, «PIZZERIA DA
PIETRO», urchige «GRINDELBAR» und
einzigartige «AUSSICHTSTERRASSE».

Fiir unser junges, aufgestelltes Team
suchen wir fiir die kommende Sommersaison
noch Verstarkung:

Koch
Pizzaiolo
Kiichenbursche
Réceptionistin
Servicemitarbeiter/in

Interessiert? Senden Sie uns noch heute lhre
Bewerbung oder rufen Sie uns an.
Gerne erzahlen wir lhnen mehr.
HOTEL RESTAURANT GLETSCHERTAL
Res u Susan Tritten-Hasler

125591/160105

€ogishorn,_

WALLIS/FIESCH/HOTEL EGGISHORN

In unseren Familienbetrieb mitten im
Wandergebiet Aletsch suchen wir fiir
die Sommersaison 2000 (1.7. bis
20.10.2000) noch

jiingere, freundliche
Kellner/Serviertdchter

junge, ausgebildete Kache

junger Kiichengehilfe (Portugiese)

Schicken Sie uns lhre Bewerbungs-
unterlagen mit Foto, oder telefonieren
Sie uns.

Hotel Eggishorn, Fam. Stefan Imhasly
CH-3984 Fiesch, Tel. 027 9711444,
Fax 027 9713678

o,

Postfach 7, 3818 Grindelwald
Tel. 033 854 10 30, Fax 033 854 10 39
E-Mail: gletschertal@grindelwald.ch

Internet:
www.grindelwald.ch/gletschertal.htmi

_Abonnieren und inserieren:
Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23,
wwwhtrch .

125473/135585
Thay
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neue
Horizonte ,
entdecken

Wir suchen fiir die Sommersaison, ca. 15. April bis Willkommen im Team des ersten
15. Oktober, oder nach Vereinbarung, fir unser Health, Spa & Golf Resorts der Schweizer Luxushotellerie
Restaurant direkt am Vierwaldstéattersee
Koch/Kdchin . THERMALBADER
Jungkoch P oaEe
Biiffettochter - e ‘
Service-Mitarbeiterinnen
und allg. Arbeiten In den GRANDHOTELS BADRAGAZ sind folgende

Jahresstellen zu besetzen:
Unsere Gaste schatzen unser aufgestelltes Team

und die gemiitliche Atmosphére. Gerne erwarten wir e .
Ihren Anruf oder lhre Bewerbung. *****GRANDHOTEL QUELLENHOF

GASTHAUS OBERMATT, Peter und Christina it LR L
Murer-Huwyler, 6373 Ennetblrgen WEINKELLNER
Tel. 041 620 13 23
Fax 041-620 31 68

124031179260

****GRANDHOTEL HOFRAGAZ
KELLNER/IN
CoMMIS DE BAR

Haben Sie eine abgeschlossene Berufsausbildung
und Erfahrung in einem ahnlichen Unternehmen

gesammelt? Sind Sie sprachgewandt, flexibel
und haben Sie ein Flair fiir den Umgang mit
einer internationalen Kundschaft? Dann wartet
eine vielseitige Herausforderung in einem
gehobenen Umfeld auf Sie.

Frau Sandra Dornbierer, Personalassistentin,
freut sich auf Ihre schriftliche Bewerbung.
Telefonnummer fiir erste Fragen:
(Direktwahl 081 303 27 22).

1 . . ‘ ‘GRANDHOTEL QUELLENHOF*****, GRANDHOTEL HOFRAGAZ****
und inserieren: i CH-7310 Bad Ragaz, Telefon 081 303 30 30, Telefax 081 303 27 21
1370 42 22, Telefax 031 370 42 23, . E-Mail: sand i h h

niere:
elefon 031
[k

Im Herzen der Schweiz - iiber den Dachern von Engel-
berg-sindim ****-Ferien- und Seminarhotel Waldegg
(130 Betten) noch folgende Stellen fiir die Sommersai-
son frei:

Servicemitarbeiter/in

(fur Gourmet-Restaurant und Sonnenterrasse)

Saucier
Sie sind qualifiziert und arbeiten gerne mit marktfrischen
Produkten.

Engelberg ist ein Mekka fir junge und sportbegeisterte
Leute. Das Waldegg ein vielseitiger, lebhafter Betrieb mit
internationaler Kundschaft.

Ein motiviertes, junges und flexibles Team wartet auf
Verstérkung - sind Sie dabei?

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre Bewerbung an:

Hotel Waldegg****

Sibylle und Danilo Meyer

CH-6390 Engelberg

Telefon 041 637 18 22, Fax 041 637 43 21

12419410391

Aufgestellte Chefin sucht
kreativen und ideenreichen

Koch m/w

in Bindner Kleinhotel der gehobenen
Klasse (Restaurant mit 30 Platzen,
Raclettekeller 20 Plétze, Terrasse 25
Platze).

Herzliches Arbeitsklima, Mitbestim-
mung der Arbeitszeit, So. + Mo. frei,
angemessene Entlohnung.

Hotel Tgesa Scarpatetti

Julierstrasse 25, 7452 Cunter
125632102970

Im Abo giinstiger

N.Ia, ich abonniere die hotel revue.

1/1 Jahr 1/2 Jahr 1/4 Jahr Name

Vom Fiinfstern-
Hotel bis zum
Bergrestaurant.

e m e e e e e e e e e e e e e e e E e e e ————————— -

Schweiz OF.138-* OF. 82-* [Fr.48—* Vorname

Westeuropa (Priority) OFfr.221- OFr 124- OFr.70- Beruf/Position

USA + Kanada (Priority) (O Fr.247- O Fr. 138- O F.77- Strasse/Nr.

. O Fr. 269.— . 149.- B
Ubrige Lander (Priority) Fr. 269, O Fr. 149. OFr.83 pLz/OM

ﬂZutreffendes bitte ankreuzen. *inkl. 2,3 % MwSt. waid

Alle Preise in Schweizer Franken inkl. Porto.
Einzelverkaufspreis Fr. 4.10/DM 5.20/0S 35/Lit 5500 Telefon

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: Ubriges Europa (Priority) [ Fr.227- O Ffr. 127- OF.72- Firma
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

www.htr.ch

Ausfiillen und einsenden an: hotel i revue, Ab di Postfach, CH-3001 Bern, Telefon 031 370 42 22, Fax 031 370 42 23,

o m e
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RISTORANTE - CAFE - COCKTAIL BAR

Sommer im Tessin

fir das neue Lokal von Locarno suchen wir in Jahres-
oder Saisonstelle

Teamleader als

Geschaftsfiihrer-Stv.

Fir unsere anspruchsvolle Kiiche

Jungkoch

In unsere ServiceCrew

Servicemitarbeiter/innen

Wir bieten einen anspruchsvollen Job in einem
motivierten Team in einem der schénsten Orte,
Zimmer auf Wunsch vorhanden.
Bewerbungen und Auskiinfte
R. Berchtold oder R. Bucher

Ristorante Bar Stazione SA
Piazza Stazione, CP 450, 6602 MURALTO
Telefon 091 743 32 62 - Fax 743 32 63

www.emporio-locarno.ch
P 1254501408039

Hotel
International
au Lac
Lugano

* %k

120 Betten

sucht fir Saison vom 8. April (vor
Ostern) bis Ende Oktober:

Réceptionssekretir/in
Berufserfahrung, gute Kenntnisse der

4 Hauptsprachen (D, F, |, E) und Praxis
auf FIDELIO erforderlich

Koch - Entremetier

Saalkellner (Commis oder
Demi-chef)

Saaltochter

Bewerbungen mit FOTO, Zeugnis-
kopien und Gehaltsanspriichen sind
erbeten an:

Familie Schmid

Hotel International au Lac
6901 Lugano

Telefon 091 9227541

124766/22063

HOTEL UND RESTAURANT

Auf Ende Méarz/Anfang April 2000 suchen wir in unser
kieines 4-%-Ferienhotel an schénster Lage tiber dem
Lago Maggiore bei Ascona:

freundliche, gewandte und selbsténdige
Servicefachangestellte (deutschsprachig)
fur Menu- und A-la-carte-Service, evtl. 50 %

Offerten sind zu richten an:

****Hotel LA Rocca
Sig. Felix Krahenmann
6613 Porto Ronco
Telefon 091 7915344
Fax 091 791 4064
www.la-rocca.ch

hotel@la-rocca.ch
125440/28070

Die Hotel-Pension TABOR ob Locarno
sucht fir die Sommersaison ehrliche,

. freundliche Mitarbeiter/innen:

- Jungkoch

- Hotelfachassistentin

- Servicefachangestelite/n
L Réceptionistin (mit Service)

Es erwartet Sie ein junges Team. Kost
und Logis im Haus méglich.

Ihre schriftliche Bewerbung an:
Hotel-Pension TABOR

Fam. |. Borer-Bourquin

Via Monte Bre 4

6605 Locarno-Monti
125265/175820

LAGOMAGGICRE

Romantik Hotel Castello
Seeschloss *xx%

{on//1

Fir die kommende Sommersaison,
mit Stelleneintritt auf April oder nach
Vereinbarung, suchen wir zur Er-
ganzung unseres Teams noch fol-
gende Mitarbeiter:

Servicefachangestellte (w)
Serviceanfangerin (w)

Chef de partie (w/m)
Commis de cuisine (w/m)

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung
mit Zeugniskopien und Foto.

Romantik Hotel Castello
Seeschloss

6612 Ascona’

Telefon 091 7910161

125628/1937

Per completare I'effettivo al ricevimento
del nostro prestigioso albergo compren-
dente 100 camere e suites cerchiamo:
segretaria di ricevimento
(impiego annuale)
Questo posto converrebbero ad una gio-

Grand Hotel Villa Castagnola
2.0.2.0.0 ¢

Lugano

vane persona con esperienza nel posto
richiesto, spirito d'iniziativa, entusiasmo e
possibilmente nozioni del sistema di
riservazioni «Fidelio». Buone conoscenze
delle lingue nazionali
indispensabili.

e dell'inglese

Le persone interessate (svizzere o con per-
messo di soggiorno valevole) sono pre-
gate di inviare le loro offerte con c.v., foto
e copie dei certificati a:

P.A. Mdiller, Dir.

Grand Hétel Villa Castagnola au Lac
Viale Castagnola 31, 6906 Lugano
Telefono 091 9712213

125633/22497

ALBERGO-HOTEL MOTTA, AIROLO
Per il nostro nuovo albergo-ristorante
cerchiamo le persone chiave, che si assumano la
responsabilita dei vari settori:

1 SEGRETARIA DI RICEVIMENTO I/T/F
1 CHEF DI CUCINA
1 CAMERIERE I/T/F

Si richiede provata espererienza, offriamo un
ambiente di lavoro moderno ed indipendente in
in team familiare e dinamico.
Offerte correlate dai documenti abituali ed una
foto a:

Albergo Motta, Servizio del personale

Casella postale, 6780 Airolo
e-mail: info@albergo-motta.ch

P 125402158640

Renomiertes 3*** Ferien- und Wellness-
hotel im Tessin sucht fachkundiges
Personal als:

e Chef de Reception

¢ Chef de Restauration

* Servicepersonal

» Halbtagssekretirin
oder Praktikantin

Wenn Sie Freude am Umgang mit
Gasten haben, belastbar sind und die
italienische Sprache lernen oder auf-
frischen wollen, dann senden Sie bitte
Ihre Bewerbungsunterlagen unter Chif-
fre 125414, hotel+tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

HOTEL DE LA PAIX
LUGANO

cerca

EVENT MANAGER

esperienza F&B
gradita conoscenza lingue

SALES ASSISTANT

ottima conoscenza |.E.D.F
uso P.C.

Inviare curriculum dettagliato a
C.P, 6900 Lugano, Via Cattori 18

P 125397/21873

Tessin

Saison 2000

Offerten an:

Kk
HOTEL

Gesucht per sofort oder nach Ubereinkunft fiir lange

Kellnerin/Kellner
CH oder mit gtiltiger Arbeitsbewilligung.

Telefon 091 785 12 12, Fax 785 12 13

CH-6612
ASCONA

125376/2291

Name

Schweiz

Vorname

Westeuropa (Priority)

Beruf/Position

Ubriges Europa (Priority)

firma

USA + Kanada (Priority)

Strasse/Nr.

Ubrige Lander (Priority)

PLz/ort

fo e e e e e e e e e e === = = ==

liber Gastronomie und Hotellerie.
Im Abo immer giinstiger!

1/1 Jahr 1/2 Jahr 1/4 Jahr
OFr.138-* OFr. 82-* [Fr.48.-*
OFr.221- OFr. 124~ OFr. 70~
OFr.227- OF127- OFr. 72~
OFr.247- OFr.138- OF.77-
OFr.269.- [OFr.149.- [Fr.83.—

ﬂl_ fand

land

bitte anl

*inkl. 2,3 % MwSt.

Alle Preise in Schweizer Franken inkl. Porto.

Telefon

Ausfiillen, ausschneiden und einsenden an:
otel+tourismus revue, Abonnementsdienst
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Postfach, CH-3001 Bern, Telefon 031 370 42 22, Fax 031 370 42 23,

Einzelverkaufspreis Fr. 4.10/DM 5.20/0S 35/Lit 5500

Im Garten Eden arbeiten? Das kann nur
das Paradies sein!

Eden Roc, das einzige Leading Hotel of
the World direkt am Lago Maggiore, nur
wenige Schritte von der pulsierenden
Piazza von Ascona entfernt, in der Tat, ein
Paradies im Ticino! o |

HOTEL EDEN ROC
ASCONA

Wir suchen zwar keine Paradiesvégel, wohl aber
gsfahige, qui dige und frohliche
Meister ihres Faches!
Das heisst, mit Eintritt ab sofort oder nach Vereinbarung
. haben wir folgende Saison- und Jahresstellen "
zu vergeben:

einen versierten ENtremetier
und einen erfanrenen Chef Garde-manger
sowie aufstrebende Commis de cuisine

Chefs de rang mit6 Hinden
sprintstarke COmmis de rang
und Nachtfaiter ais Chef de rang
und Commis fiir die

lhre Bewerbung richten Sie am besten
an unsere Personalchefin

Rosanna Bonomi

Via Albarelle 16, CH-6612 Ascona

[el. 091 785 71 06, Fax 091 785 71 43
hr@edenroc.ch

125454/1988

'_J'J:F

n

254
Swiss

Deluxe Hotels

Grand Hotel Villa Castagnola
2.8.8.9.8,¢

Lugano

Per completare I'effettivo del nostro pre-
stigioso albergo comprendente 100 camere
e suites cerchiamo:

Governante «Tournante»

Questo posto converrebbero ad una gio-
vane persona con esperienza nel posto ri-
chiesto, spirito d’iniziativa ed entusiasmo.

Le interessate (svizzere o con permesso di
soggiorno valevole) sono pregate di invia-
re le loro offerte con c.v., foto e copie dei
certificati a:

P.A. Miller, Dir.

Grand Hétel Villa Castagnola au Lac
Viale Castagnola 31, 6906 Lugano
Telefono 091 9712213

125634/22497
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Hotels

— Société hoteliére gérant 5 hdtels en Suisse —

cherche pour son
HOTEL DES BAINS DE SAILLON
Chef/fe de réception

Si vos collaborateurs vous qualifient
de dynamique, entreprenant, avenant,
enthousiaste et plein d’entrain. ..

Si, en plus, vous bénéficiez d’une solide
expérience dans la réception et que vous
avez entre 25 et 32 ans...

Si le Valais, son soleil et ses montagnes,
vous attire. ..

..envoyez rapidement votre dossier complet
avec photo a:

Héotel des Bains de Saillon
M" N. Holenweg, resp. du personnel
1913 Saillon

125145/136913

responsabilités.

de cet important département.

HOTEL DU LAC
Quatre étoiles, 100 lits,
au bord du lac

cherche pour le 1¢"mai 2000:
secrétaire-réceptionniste

place a I'année pour collaboratrice stable, ayant le
sens des responsabilités. F, Angl. All., expérlence
hételiére et connaissances de I’ mformathue
indispensables.
Veuillez adresser vos offres a:
Peter Ehrensperger
Hotel du Lac
1, rue d’ltalie, 1800 Vevey
Téléphone 021 921 1041, Fax 021 92175 08

125492/36102

Les candidates de nationali

[ih

DIRECTRICE

DE L’HEBERGEMENT

Cette fonction majeure, de la plus haute importance dans un hétel
de standing tel que le nétre, est la clé du succeés et de la
renommeée d’un établissement.

%«; étes a la recherche d’un nouveau défi dans un grand
hoétel, a la structure et au service personnalisé, au contact avec
une clientéle internationale fidele et exigeante.

(7,;4 possédez une expérience confirmée dans la gestion
et la motivation d’une grande équipe des étages.

,'7,’«4 désirez vous exprimer pleinement et prendre des

avez toutes les aptitudes pour participer a
lélaboratlon et a la réalisation des objectifs qualitatifs et financiers

¢ suisse ou titulaires d'un permis valable sont priées
d’adresser leur offre manuscrite avec CV et photo sous chiffre
nol25-590 a HotelRevue, case postale, 3001 Berne.

/a séduction du vayage

Dans le cadre de notre développement nous recherchons:

RESERVATION MANAGER

Votre profil: ’

- vous étes enthousiaste, flexible et dynamique

- Langues: frangais et anglais parlé et écrit couramment
(allemand: un atout)

- de nationalité suisse ou détenteur d'un permis valable

— maitrise de systémes informatiques (sous Windows)

- connaissances approfondies d’'un systéme CRS

- vous aimez le contact avec la clientéle

—vous possédez un bon sens d’organisation et de la
planification

- vous étes capables de motive une équipe

- expérience de la branche du voyage

Nous offrons:

- Un travail stable, varié, intéressant et indépendant au
sein d’une équipe jeune et dynamique

- Une grande indépendance pour les candidats sachant
gérer leurs responsabilités

- Un salaire en relation avec les compétences requises

— De bonnes prestations sociales

Alors, nous nous réjouissons de faire votre connaissance!
Intéressé(e)? Veuillez nous adresser vos offres de ser-
vices, accompagnées d’un curriculum vitae, d’une photo
et copie des certificats de travail (discrétion assurée)
STOHL-AIR VOYAGES SA

A I'att. de Mme Susanne Utzinger - 39, rue Rothschild,
Case postale 156, 1211 Genéve 21

125413/118117

Hétel Résidence****, Genéve

Afin de compléter notre équipe:
Nous cherchons

un(e) secrétaire réceptionniste

a100%

- au bénéfice d’un dipléme de commerce

- d’une expérience professionnelle

- bonne rédaction en frangais et anglais

- bonne présentation

- excellentes ambiance et condition de
travail

- nationalité CH ou perrms valable

- date d’entrée: & convenir.

Mercie d’envoyer dossier complet avec

photo a:

RENTIMO S. A. -aI'att. Madame Baum-

gartner, 7, rue Butini - 1202 Genéve.

125499/382843

Genéve — Hotelxx* — 55 chambres, cherche pour
entrée de suite ou a convenir:

concierge
assistante de direction
secrétaire de réception

Nous désirons engager des personnes ayant une
expérience, motivées, organisées et dynamiques.
Salaire adapté aux exigences du poste avec beaucoup
de possibilités.

N’hésitez pas a nous envoyer votre dossier complet
avec photo sous chiffre 125237 a hétel revue, case
postale, 3001 Berne.

125237113145

N/

GENEVE

ines
cherche

UN/UNE RECEPTIONNISTE

Formation hételiere
Francais et anglais, parlé et écrit
Excellente présentation
Expérience dans un établissement
similaire un atout.

Les personnes intéressées, de nationalité
suisse ou au bénéfice d’un permis
valable enverront leur dossier complet
avec photo a I'adresse suivante:

Hotel Beau-Rivage
Bureau du personnel

13, quai du Mont-Blanc, 1201 Genéve
téléphone 022 716 6965

P 125400/12254

N
PRESIDENT
WILSON
L'Hotel Président Wilson (*****) re-
cherche pour entrée immédiate ou a
convenir:

UN NIGHT AUDITOR

Au bénéfice d’une expérience dans
un établissement hételier de caté-
gorie similaire, vous avez le sens de
Iinitiative et de la communication,
de bonnes connaissances informa-
tiques (Fidélio, Word, Excel) et d’ex-
cellente présentation. Formation
hételiere et maitrise de I'anglais in-
dispensable.

125436/13030

Nous offrons un poste stable au sein
d’une équipe jeune et dynamique,
ambiance de travail agréable dans
un cadre luxueux. Salaire en rapport
avec les capacités.

Les candidat(e)s intéressé(e)s avec
permis suisse valable sont prié(e)s
de faire parvenir leur offre ma-
nuscrite avec documents usuels et
photo au bureau du personnel.
Hnl:‘l Président Wilson
. quai Wilson
m\ Geneve 21
Tél. 022 906 66 66

Welche Nichtraucherin hat Interesse,
in einem Gourmetrestaurant
Nahe Neuchatel
ihr serviertechnisches Kiannen

einzusetzen?
Franzdsisch unumganglich.
Auberge de I'’Auvent
2043 Boudevilliers
Telefon 032 857 28 58
P 125526/118087

Vos missions:
— Assurer le secrétariat de Direction

collaborateurs(trices).

Vos compétences:

excellentes capacités de rédaction

anglais et en allemand
— Parfaite maitrise de MS Office

— Intérét pour le domaine du tourisme

Un organisme, situé 2 Lausanne et actif dans le domaine du tourisme, a mandaté
IDRH afin d’assurer la sélection de sa future

ASSISTANTE DE DIRECTION

— Préparer et gérer les dossiers du Directeur, tant au niveau organisationnel qu’au
niveau de la planification, du suivi et de la transmission des informations
— Organiser, préparer et planifier les séances du Directeur et celles spécifiques a la
Direction, en réaliser les procés-verbaux et en assurer le suivi
— Entretenir des relations de qualité et de confiance avec I’ensemble des

— Formation de base commerciale (CFC, Maturité ou équivalent), expérience
~ professionnelle d’au moins 5 ans a un poste de secrétaire, complétée par une

expérience d’au moins 3 ans a un poste de secrétaire de direction
— Parfaite maitrise de la langue frangaise, maitrise de I’orthographe et du style,

Excellentes connaissances orales et écrites (correspondance commerciale) en

— Excellent sens de 1’organisation et des priorités

— Autres capacités: selon profil détaillé disponible a IDRH.

Nous vous prions de demander par courrier, fax ou E-| Mall (mfodeldrh ch) le proﬁl détaillé du
I Dés

poste ainsi que les documents relatifs a votre

de ces d

pouvez nous adresser votre dossier complet @’ici au mercredi 19 avnl 2000.

P 125665/399356

D IDRH

‘ Conseil-Formation-Sélection

Frangoise PASCHE

IDRH Sélection
Grand-Pont 8

1095 Lutry

Fax: (021) 796 16 49
www.idrh.ch

VIP S.A. 1993 VEYSONNAZ

cherche

gouvernante qualifiée

a temps complet, pour la gestion de ses 25 immeubles
et environ 400 appartements et chalets en location.

Qualités requises:

- capacité de diriger une équipe
- disponibilité et flexibilité horaire
- connaissances de I'allemand

Les offres sont & envoyer avec curriculum et photo &
VIP S.A., 1993 Veysonnaz.

P 125403/170046

HOTEL MON:I"};I::LIER VERBIER

(Restaurant gastronomique 15/20 GM)
et

Restaurant «<LE HAMEAU» Verbier
(traditon et modernité)
cherchent pour la saison d’été 2000

Réception: secrétaire de réception
(expérimentée/F, D, E)
stagiaire de réception (F, D, E)
chef de partie confirmé
demi-chef de partie
commis de cuisine
casserolier-garcon de maison/
aide de cuisine

Cuisine:

Restaurant: serveurs/serveuses
Veuillez adresser votre offre écrite avec curriculum vitae,
copies de certificats et photo a I’adresse suivante:

Hotel Montpelier Verbier &
Restaurant «Le Hameau» Verbier
Jurg Brupbacher, 1936 Verbier VS
Fax 027 771 46 89

125107/243905

Grande Brigade recherche un

%f/ém

Avec

Une formation hételiére, ou CFC
Quelques années d’expérience
Un esprit d’équipe et

Le sens de la créativité.

Vous étes suisse ou avec permis
valable, envoyez votre offre
compléte avec CV et photo

sous chiffre no 125-588 a HotelRevue,
case postale. 3001 Berne




HOTEL & EVENT

Pour divers établissements renommés de la place de Genéve,
nous recherchons les profils suivants:
¢ Sales Manager
* Responsable Régional
* Réceptionnistes
¢ Night Audit
* Cost Control
 Shift Leader
* Secrétaires de direction et des achats
Vous cherchez un nouveau challenge et vous étes Suisse ou au

bénéfice d’une autorisation de travail valable, n’hésitez pas et
envoyez votre dossier complet avec photographie a:

ADECCO HOTEL & EVENT

Carolyn TWAITES =

7, boulevard Jaques-Dalcroze

1204 Genéve un nouveau monde
Tél. 0227184477 pour I'emploi

Fax 0227184478 e o5

Nous cherchons

pour saison d’été a Montana

1 barman/barmaid

1 sous-chef (cuisine italienne)
1 plongeur

1 chef de rang

1 commis restaurant

S'adresser a la Tour de Supercrans
tél. 027 4812915

P 125407/403600

ASSISTANT F&B

COST-CONTROLEUR

pour Grand Hotel Genevois

NOUS DEMANDONS
Une formation hételiére
avec de bonnes connaissances en cuisine.
Une grande disponibilité.
Le sens des responsabilités et de
lorganisation..

La maitrise de l'anglais et de I'informatique.

Une excellente présentation.
Du dynamisme et de la motivation.

NOUS OFFRON
Une possibilité rapide d’évolution.
Un travail varié et intéressant au sein d’une
équipe jeune et dynamique.

Les candidats int sont priés d’envoyer leur dossier complet

chiffre no 1 HotelRevue,
case postale 3001 Berne

Hotel-Restaurant La Plage
1028 Préverenges
direkt am Genfersee sucht fir die
Sommersaison 2000 (Jahresstelle auch
mdglich)
SERVICEMITARBEITER/INNEN
ab April oder nach Vereinbarung.
Ein aufgestelltes Team freut sich auf
Ihren Anruf.
Madame Pultau, Telefon 021 80307 93
E-Mail: inf¢ |-lapl.

125602/71773

EURQTEL
VicT[orIA

SUISSE - LEUROTEL VICTORIA
LES DIABLERETS****

Hétel de premiére catégorie (220 lits), si-
tué au cceur des Alpes vaudoises, en
Suisse romande cherche:

réceptionnistes

_parlant allemand, anglais,
connaissance d'un programme informa-
tique de la réception - place a I'année

chef de réception/
chef du personnel

Personne avec expérience similaire,
parlant allemand, anglais - connais-
sance d’un programme informatique de
la réception - place & I'année.

Faites-nous parvenir vos candidatures
avec lettre de motivation, curriculum vi-
tae et photo a:

EUROTEL VICTORIA LES DIABLERETS
Monsieur Klaus Wartner, Directeur

CH-1865 Les Diablerets
125380/19828

Restaurant Le Normand
Agiez s/Orbe

cherche de suite ou a convenir

plongeur/casserolier

parlant bien le frangais

commis de cuisine
min. 2 ans d’expérience
Nourris, logé.

Envoyer c.v. avec photo & M. Perchaud,

1352 Agiez
125390/178187

HOTEL-RESTAURANT ****
a Lausanne

cherche pour entrée de suite ou & con-
venir

- chef de cuisine
- chef de partie
- maitre d’hotel

Sivous étes intéressé(e), veuillez adres-
ser vos offres avec curriculum vitae et
copies de certificats sous chiffre
125392, hétel revue, case postale, 3001

Berne.
125392/18520

GENEV
importante discothéque cherche:

BARMAID/BARMAN
SERVEUSE/SERVEUR

Personne jeune et dynamique avec
expérience professionnelle et permis
valable.

Nous offrons un poste de travail stable
et trés bien rémunéré.

Si votre profil correspond & I'un de ces
postes et si vous désirez intégrer une
équipe jeune et dynamique, envoyez

votre dossier avec photo a:

chiffre 125443, hétel revue,

case postale, 3001 Berne.
125443/394490

Steakhouse Le Ranch
a Montana (Valais)

cherche pour le 15 avril 2000 une

serveuse dynamique
accueillante et ayant le sens des
responsabilités. Place a I'année.

Nous attendons votre offre & I'adresse
suivante:

Christian Hager, Le Ranch
3962 Montana (VS)
P 125400/201278

D’inspiration
-~ etde
motivation.

Nulle part, vous ne trouverez
plus d'offres d’emploi.
Abonnez et insérez:
Téléphone 031 370 42 22
Téléfax 031 370 42 23
www.htr.ch

| htr|




Wir sind eine européische Hoteldienstleistungsgesellschaft mit Sitz in Liech-
tenstein. Unsere Aufgaben sind das Development, das Management und das
Marketing fur Hotelimmobilien. Unsere Mandanten betreiben einzeln oder in
Form von Kooperationen Hotels, vornehmlich in Europa.

An den Standorten Genf, Zirich, Basel, Chur und Bern werden bestehende
Betriebe tibernommen und/oder projektierte Betriebe in Betrieb genommen.
Es handelt sich um Business Hotels der gehobenen Mittelklasse in der Grosse
von 60 bis 100 Zimmern (Genf 200 Zimmer). Firr die individuelle Betreuung
dieser Betriebe suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung:

Betriebsleiter

Sie sind kaufmannisch orientiert, kdnnen Géste und Kunden uberzeugen,
fuhren und motivieren Ihr Personal erfolgreich, verstehen etwas von Yield Ma-
nagement, steuern die Nachfrage langfristig und reagieren rechtzeitig auf
schwache Zeiten. Sie kénnen einen Instandhaltungsetat ebenso aufstellen
wie einen Gesamtetat. Weil Sie budgetsicher sind, kénnen Sie bei unserem
Mandanten tiber Erfolgsprémien gut dazuverdienen. Sie sprechen mindestens
Franzdsisch und Deutsch.

Betriehsassistenten

Je nach Neigung und Eignung tibernehmen Sie die Verantwortung fir das
Front-office, der Reservierung und arbeiten bei der Nachfragesteuerung mit.
Wenn Sie mehr ein Administrator sind, organisieren Sie das Back-office, sind
fur den reibungslosen Betriebsablauf mitverantwortlich und sorgen fiir den
ordnungsgemassen Geldeingang ebenso wie fur die Priifung der Rechnun-
gen. Sie sprechen mindestens Franzésisch und Englisch.

Empfangskrafte

Sie lieben den Umgang mit Gésten und werden nicht gleich nervés, wenn
es beim Check-out einmal heiss hergeht. Sie haben keine Angst vor der
EDV, oder sogar schon Erfahrung mit der Hotelsoftware. Sie haben auch
kein Problem, am Telefon eine Reservierung gut zu «verkaufen», oder wol-
len es lernen. Wenn Sie dann noch mindestens zwei Fremdsprachen
(Franz., Engl.) sprechen, sollten Sie sich bewerben.

Neben einem Grundgehalt erhalten Sie eine Leistungszulage und eine Er-
folgspramie. lhre Einarbeit findet in einem speziell hierfir vorhandenen
Ausbildungsbetrieb statt. Auch Anfanger haben eine Chance. Wollen Sie
weiterkommen, so stehen Férderungsprogramme zur Verfiigung. FH-lern
bieten wir Praktikumsstellen an. Abgangern von Hotelfachschulen und
Wirtschaftshochschulen stehen Traineeprogramme zur Verfligung. Bei In-
teresse bewerben Sie sich bitte mit tabellarischem Lebenslauf, Lichtbild,
Zeugnissen und Gehaltsvorstellung bei BCH Corporation, Postfach 237,
FL - 9485 Nendeln. Sperrvermerke werden beriicksichtigt.

Bewerberhotline: 0042233738077. E-mail: orga@bch-ag. Internet:
http://www.bch-ag.com - mit Stellenmarkt, Auktion, Online-Buchungs-

maschine und Hotelimmobilienbérse.
125239/409494

*
PR

STEIGENBERGER

I NS EL H OTE L
KONSTANZ

GENUG VOM SCHNEE,
WIR BIETEN DEN SEE...

Zum Verwohnen unserer Gaste suchen wir ab April oder
nach Vereinbarung folgende Mitarbeiter:

e Chef saucier (mw)

e Demi-chef garde-manger (m/w)
e Commis patissier (m/w)

e Commis de cuisine (m/w)

e Servicemitarbeiter/innen

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann richten Sie lhre

KUCHENCHEF/SINGAPUR |

Der exklusive Schweizer Club in Singapur sucht per sofort
einen motivierten Kiichenchef. Drei Restaurants stehen
den ca. 1000 Clubmitgliedern verschiedener Nationalits-
ten zur Verfligung. Die Mendis sind international sowie
auch auf Schweizer-/und Deutsche Kiiche ausgerichtet,
Die zwei modernen Kiichen bedienen ebenfalls die gele-
gentlichen Caterings.

Fernost-Erfahrung und Englischkenntnisse sind von Vor-
teil, da das Kuichen- und Servicepersonal ausschliesslich
aus Singapur rekrutiert ist.

Bewerbungen mit Lebenslauf/Foto und Referenzen sing
per Fax oder E-mail an den General Manager des Schwei-
zer Clubs in Singapur zu richten:

Postadresse: 36 Swiss Club Road
SINGAPORE 299139

Fax: ++65-488 55 00
E-mail: am@swissclub.org.sg

Frau von Atzigen, Schweizer Club Kommitteemitglied,
wird vom 16.03.-12.04.2000 in der Schweiz flir weitere
Informationen unter folgender Tel./Fax-Nr. 01- 700 02 07

erreichbar sein.
125616/400663

vollstdndige Bewerbung an:

STEIGENBERGER INSELHOTEL

Herrn Giller (Direktor) oder Herrn Weirich (Ktichenchef)
Auf der Insel 1, 78462 Konstanz

Telefon 07531/125-461 oder-430

125452/235377

Procura-se Rapariga portuguesa ou éspanhola a Zona
de Zurigo ou arredores coma

AU-PAIR

Também se procura Rapariga ou casal para fazer saison
nos Hotel em montanha. Por favor chamar a este numero
de Telefono (01) 2116160 ou vir pessoalment em
biro/RIO & SELECT, Bahnhofplatz 9, 8001 Ziirich.

1254441217190

KANADA

Das in Schweizer Hand gefiihrte Hotel
mit Chalets in Montebello (Provinz Que-
bec) sucht auf 1. Juni 2000 oder nach
Vereinbarung einen

Kﬂch fiir 1 Jahr (Verl. méglich)

WIR OFFERIEREN:

- Mithilfe zum Erlangen der Arbeits-
bewilligung

- kleine Kiichenbrigade

- Unterkunft und Verpflegung

WERMEILLE JEAN-CLAUDE,
international placement sorvices

Is it possible to work on a
cruise ship without being
seasick?

Yes, on a RIVER CRUISE
SHIP, e. g. on the

RHINE DANUBE
MAIN MOSELLE

VORAUSSETZUNGEN:

- Héchstalter 28 Jahre

- eidgendssischen Fahigkeitsausweis
- 3-5 Jahre Berufserfahrung

- flexibel/belastbar und selbsténdig

We are looking for qualified
candidates, so take the
opportunity to join as

SANDALS Resorts
(****-all-inclusive-Hotels in der Karibik)

sucht ab sofort

Gastebetreuer/innen

mit ausgezeichneten Sprachkenntnissen in Englisch,
Franzésisch und ltalienisch/Spanisch;
Muttersprache Deutsch!

Bewerbungsunterlagen mit Bild bitte an:
SANDALS Resorts
Leonhardstrasse 22
D - 61169 Friedberg

125448/402358

=

Wir sind anders!

Unser modernes Bistro am Meer auf der Nord-
seeinsel Norderney, mit einem innovativen Konzept,
bietet
JUNGKOCHEN UND
RESTAURANTFACHLEUTEN
eine neue Herausforderung. Interessiert? —

C Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen.

Brune & Company |

Hotelverwaltung, z.Hd. Herrn Kai Dau
Schwachhauser Heerstrafle 88, 28209 Bremen
Telefon 0421 34 40 23, Fax 0421 34 45 11

125431/408528

Job-Guide: Neuausgabe 2000

Job- und Karriere-Handbuch fur Hotel-, Gastgewerbe- und|
Tourismusprofis. 292 Seiten/Ad mit dem umfangreichsten

Hotel- und (inkl.
d orosster Kreuzfahrtschitf-Jobmarkt, Jobs auf Privat
B VYachten, int. Ferienclubs, Airlines, Reiseleitung usw.). Uber
60 Seiten Landerinfos (Europa & Ubersee, inkI. Australien|
und U.5.A.-Specials), mehr als 1.000 Betriebevorstellungen
(Lohnhohe, Unterkanftestandards far Mitarbeiter, frei,
zeiteinrichtungen fur Mitarbeiter benatzbar? etc) und
vieles mehr! Erhaltlich unter: Tel. 0043-5522-76563, Far
0043-5522-82134 oder per E-Mail: oscars@cable.volat
| oder Internet www.oscars.at oscar's,
P.0.Box 588, Bahnbruckenweg 6, A-6800
Feldkirch - oder im Buchhandel (ISBN-
Bestellnr. 3901675035 oder 3901675077).

108-GuioE

htr
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Unfall!! Militér!! lhre Ferien 2000?
Kein Ferienersatz? Wie weiter?
Hier die Lésung:

Suche neue Top-Herausforderung als

Geschaftsfiihrer

UbEer:

GUEST RELATIONS EMPLOYEE
ASSISTANT FRONT OFFICE
HEAD CHEF

CHEF DE PARTIE
HEADWAITER/WAITRESS

We are also urgently looking for
BAKER or HEAD BAKER
SOUS-CHEFS
interested to work in
EILAT, SHARM EL
SHEIK or HURGHADA
the sunny resort places on the
RED SEA

See our web-page
www.access.ch/wips

Phone us for details or send
your complete application to:
WIPS, Eggfluhstr. 17, CH-4054 Basel
T +41 (0)61 4220655, Fax +41 (0)61 4220656

125594/304913

- Kenntnisse der franz. Sprache
- Fiihrerschein
- liebt das Landleben

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunter-
lagen inkl. Foto und Telefonnummer an

AUBERGE SUISSE MONTEVILLA
A/S M. Max R. Oschwald

Wir helfen lhnen, nicht mit
Personalvermittlung, sondern
mit personlichen Taten,

denn das neue Dienstleistungs-
unternehmen fiirs Gastgewerbe
kann man tage- oder wochen-
weise mieten.

Nahere Infos Uber:

im Bereich Discothek, Night-Club,

WiGrketng

Event-Management.

Auch evtl. Pacht, Beteiligung od. Kauf,
In-/Ausland.

CHer, Mitte 30, Pat. A, ungek. Stellung.

Angebote unter Chiffre 125425 an hotel
+ tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
125425/375454

und.
Dumping:

Gastro Holiday Service

970 chemin de Montevilla, C.P. 309 NATEL 079 3585338 125284/385183 \| g X
Montebello (Quebec) | i
JOV 1L0 Vo
Canada P

23jahriger izer mit

Siidengland, Hofa (ab Apri)

Mochten Sie Ihre Englischkenntnisse
verbessern und zugleich in einem klei-
nen, reizenden Hotel arbeiten?

Gute Englischkenntnisse erwiinscht.

Tel. 0044 1825 840 216
Fax 0044 1825 840 738

124630/395818

Diplom,
In-Bar- und 5-Sterne-Hotelbar-Erfahrung (8. April
bis 2. Juli in Vancouver - Sprachschule) sucht
interessante Stelle als

Barkeeper/Barman
ab Juli 2000.

Ich freue mich auf Ihre Anschriften oder Angebote
unter Chiffre 125299 an hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

125299/409492
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Abonnieren und inserieren:
Telefon 031 370 42 22
Telefax 031 370 42 23
www.htr.ch

Abonnieren und inserieren:
Telefon 031 370 42 22
Telefax 031 370 42 23
www.htr.ch

|
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Abonnieren und inserieren: Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23, www.htr.ch |
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