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EDV / Die neusten Pro-
dukte im Bereich Informatik
und Kommunikation
werden an der Orbit 99 in
Basel prasentiert. seire 7
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STV / Franz Steinegger

ist Uberzeugt, dass sich
die Tourismuswirtschaft
auf dem Markt behaupten
kann. SEITE 2

DIE FACHZEITUNG FUR HOTELLERIE, GASTRONOMIE, TOURISMUS UND FREIZEIT

IM BLICKPUNKT

MuwSt und
E-Commerce

ALEXANDER P. KUNZLE

D ie Mehrwertsteuer gehort zu den
«Lieblingsth der Schwei:
Leistungstréger im Tourismus. Der
Direktverkauf iibers Internet ebenfalls.
Die Kombination der beiden birgt
weitere Uberraschungen: Was ge-
schieht, wenn die zunehmenden
Verkdufe iibers Internet, der sogenann-
te E-Commerce, an den Mehrwert-
steuerbehdrden vorbei abgewickelt
werden? Bei Produkten und Artikeln
ist das bereits der Fall, bei touristi-
schen Dienstleistungen nicht. Denn
die Ubernachtung wird meist wie
bisher vor der Abreise an Ort im Hotel
bezahlt, und nicht mittels Kredit-
karten-Code bei Erhalt der Reservati-
onsbestdtigung.

Doch was passiert, wenn die Behérden
den MwSt-Satz auf die nicht-elektro-
nischen Umsditze erhhen miissen,

um die E-Commerce-bedingten Ein-

h sfiille zu k i ?
Dann kommt wieder einmal das
Argument vom EU-Beitritt mit ins
Spiel. Denn wenn der Handel global
wird, die Steuern aber national
bleiben, sind Einnahmenausftille vor-
progr iert. Fiir den global
Tourismus ist dies ein Thema, viel-
leicht sogar ein Aufhdnger, den so-
genannten «reduzierten MwSt-Satz»
auch auf europdischer Ebene weiter
zu forcieren. Siehe Seite 13
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BILATERALE VERTRAGE / Nach der Sondersession von National- und Sténderat stehen die Signale auf
Grtin. Doch ein Referendum zu den Bilateralen Vertrégen ist noch nicht vom Tisch. tHomas vaszary

werden?

Fahren od

Foto: Keystone
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VON DER STRASSE AUF DIE SCHIENE / BURE
Wer hat die meisten Anhdnger? Vor allem das Dossier Landverkehr mit dem Alpenschutzziel 2007 oder 2013 wird zur Nagelp

Kommt nicht noch unerwartet etwas
dazwischen, diirfte das Parlament
nach dem grundsitzlichen Ja zu den
fiir die Tourismusbranche so wichti-
gen Bilateralen Vertrigen auch die
flankierenden Massnahmen anneh-
men. Dennoch wird erst die Schluss-
abstimmung vom 8. Oktober aufzei-
gen, wer seine Referendums-
drohungen wirklich in die Tat umset-
zen will. Dies, obwohl die Wahrschein-
lichkeit eines Referendums nach den
Zugestdndnissen der Biirgerlichen in
der Sondersession von letzter Woche
deutlich kleiner geworden ist. Ledig-
lich die Schweizer Demokraten, die
Lega und die Freiheitspartei (vormals
Autopartei) wollen das Referendum
ergreifen. Was das rechtsbiirgerliche
Lager rund um Volkstribun Blocher
tun wird, bleibt einmal mehr bis zu-
letzt unklar. Und ob die Griinen nach
ihrem «Nein» zum EWR 1992
nochmals die Rolle von Blochers Was-

sertragern iibernehmen wollen, ist ei-
ne interessante Frage.

- TOURISTIKER SIND
GEFORDERT

Sind im Parlament beim Personen-
verkehr die Felder rund um die flan-
kierenden Massnahmen abgesteckt,
so besteht bei der touristisch wichti-
gen Verlagerung der Lastwagen von
der Strasse auf die Schiene eine Diffe-
renz iiber die Zeitfrage. Wird das fixier-
te Alpenschutzziel, die Verlagerung
von 650 000 Lastwagen bis 2007 (Eroff-
nung Lotschberg), auf 2013 (Gotthard)
definitiv verschoben, ist das Ergreifen
des Referendums durch Umweltkreise
so gut wie sicher. Schon das in der Ver-
fassung verankerte Datum 2004 der
vom Volk 1994 angenommenen Alpe-
ninitiative musste 2007 weichen. Fiir
weitere Konzessionen ist das griine La-
ger nicht bereit.

be fiir die Bil le

Vertrdge.

Aber auch Touristiker aller Parteien
miissen iiber die Biicher, blickt man auf
die damaligen Ja-Parolen zur Alpen-
initiative zuriick: Die Verlagerung der
Giiter auf die Schiene ist auch ein touri-
stisches Anliegen abseits parteipoliti-
scher Bekenntnisse. Der Urner Natio-
nalrat Franz Steinegger, Prasident der
FDP Schweiz und des Schweizer Touris-
mus-Verbandes (siehe Interview auf
Seite 2) sowie fiir die Alpeninitiative,
war 1994 STV-intern bei der Parolenfas-
sung {iber die Alpeninitiative unterle-
gen und erklédrte damals gegentiber der
htr: «Die Mobiliét als Mega-Trend muss
mit oder ohne ‘Alpeninitiative kanali-
siert werden; und zwar auf der Schie-
ne.» Die Alpeninitiative ist heute Tatsa-
che, die Verlagerung noch nicht.

Von einer strategischen und takti-
schen Zielsetzung beseelt, die Bilate-
ralen Vertrage nicht leichtfertig durch
Provokation der links-griinen Kreise in
Gefahr zu bringen, feilschten die Biir-

gerlichen beim Dossier Personenver-
kehr nur noch um Details. Um sozial-
partnerschaftlichen Losungen bei der
Allgemeinverbindlichkeits-Erkldarung
von Gesamtarbeitsvertragen Vorschub
zu leisten, will der Nationalrat bei den
Quoren (Beschlussfihigkeit) fiir die
tripartiten Kommissionen je 30% der
Arbeitgeber und Arbeitnehmer instal-
lieren; entgegen dem Stdnderat, der
bei den Arbeitnehmern 50% verlangt.
Hier steht noch eine Differenzbereini-
gung zwischen den Réten bevor, eben-
so bei der Frage, ob bei den Lohnen
«deutlich missbrauchlich» oder nur
«wiederholt missbrauchlich» als Ein-
griffslimite gelten soll.

Als Datum fiir eine allféllige Refe-
rendumsabstimmung steht der 21.
Mai 2000 fest. Die Bilateralen Vertrage
konnen - nach dem Ja des EU-Parla-
ments, des EU-Rats und der EU-Mit-
gliedstaaten - frithestens am 1. Januar
2001 in Kraft treten. SEITE 3
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MEINUNGEN

X v Kiorze

«immobilia» / In Ziirich 6ffne-
te erstmals die Immobilien-
fachmesse ihre Tore. Sie wird
jedes Jahr die Ferienim-
mobilien eines Tourismuskan-
tons miteinbezihen. Zum Auf-
takt war Graubiinden einge-
laden. SEITE 3

Internet / Ein Portrait der Tou-
rismus-Sites ‘der Stiddte Basel,
Bern, Genf, Ziirich und Berlin
zeigt, dass viele Auftritte noch
verbesserungswiirdig sind: ein
kritischer Spaziergang durch
die Homepages der besagten

Umbau und Renovation / Die
30. Schweizer Fachmesse
fir  Altbau-Modernisierung
fand zum ersten Mal in Ziirich
statt. Schwerpunktthemen wa-
ren die Finanzierung von
Umbauten und das Energie-
management. SEITE 6

Telecom EDV / Kleine Hotels
haben an ihren Réceptionen oft
ein Platzproblem. Inzwischen
gibt es aber Gerite, die bis zu
neun verschiedene Arbeiten
verrichten kénnen und trotz-
dem nur den Stellplatz eines
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Sinnstiftender Tourismus /
Wihrend einer Tagung in Inter-
laken waren Vertreter der Kir-
che und des Tourismus auf der
Suche nach Strategien zur For-
derung des seelischen Wohlbe-
findens von Gésten und Gast-
gebern. Konkretes haben sie
noch nicht gefunden. SEITE 9

Mehrwertsteuer / Der zuneh-
mende Handel iibers Internet
ist von den Steuerbehirden
nicht kontrollierbar. Die Kom-
bination der Themen Mehr-
wertsteuer, Internet und EU
gelten als heiss. MwSt-Einnah-
menausfille sind nicht auszu-

Schweizer in aller Welt / wie
Thomas Gurtner, seit 1997 Ge-
neral Manager im The Regent,
Hongkong, die (Asien-)Krise
meistert, diirfte auch Leute in
der Schweiz interessieren. Por-
trait eines Hoteliersohns, der
als Kochlehrling begann und
nun Manager eines prestige-
trachtigen Hauses ist. SEITE 15

The Chicken’s / Systemgastro-
nomie mit frischen Poulets in
Luzern: Gute Produkte kombi-
niert mit schneller Verpflegung.
Das Unternehmen vereinigt
unter einem Dach Restaurant,
Take away und einen Home-

AUS DEM CAHIER FRANCAIS

Nationalratswahlen /Dem
Schweizer Tourismus steht
noch einige Arbeit bevor, um
den Volksvertretern im Par-
lament die Anliegen und Pro-
bleme der Branche niher zu

bringen. CF SEITE 1

Multioptionaler Tourismus /
Die Kunden erwarten immer
breitgefichertere und flexib-
lere Angebote von der Frei-
zeitindustrie. Sie wollen sich
spontan und unverbindlich
entscheiden konnen. Die Bran-
che muss sich darauf ein-

Vinea / Letztes Wochenende
fand die sechste Begegnung
von Oenologen und Oenophi.
len in Sierre statt. Im Mittel.
punkt standen die Bergweine
und die Auszeichnung des Pj-
not noir. 525 Weine wurden vor-

gestellt, CF SEITE3

Payd-d’Enhaut / Die Region
um Chateau-d’Ex verdankt
ihre touristische Attraktivitit
nicht nur Bertrand Piccard
und seinem Ballon. In Zukunft
wird auch vermehrt auf die
Werte Natur und Landschaft

Stadte. SEITE 4

Druckers benétigen.

SEITE 7 | schliessen.

SEITE 13

und Partyservice.

SEITE 17 | stellen.

CF SEITE 2

gesetzt. CF SEITE 5

FORUM

BTW als
Mitgestalter

ERICH KAUB*

In Deutschland reifte im Jahre 1995

in fiihrenden Kopfen der Tourismus-
wirtschaft ein bis dato fast ketzerischer
Gedanke heran: «Es miisste einen ge-
meinsamen Dachverband der Touris-
muswirtschaft geben».

Dieser Gedanke wurde konsequent zu
Ende gedacht und dies fiihrte im
D ber 1995 zur Griindung des
Bundesverbandes der Deutschen Tou-
rismuswirtschaft (BTW). Der BTW
hatte sich von Anfang an auf die
Fahne geschrieben, kooperativer Mit-
gestalter zu sein.
Und noch ein Novum in der deutschen
Verbandsgeschichte: Der BTW vertritt
als einziger Dachverband Unterneh-
men und Verbdnde gleichzeitig. In
dieser Konstellation ist der BTW eine
anerkannter Gesprdchspartner.
Alle Mitglieder des BTW sind sich einig
in dem gemeinsamen Ziel, mit nur
einer Stimme zu sprechen. Mit dieser
gewtchtzgen Stimme werden die tiber-
gegenuber Politik, Wtrtschaft und
Offentlichkeit in Deutschland, Europa
und weltweit vertreten.
Die wirtschaftliche Bedeutung des
Tourismus bewusst zu machen, ver-
niinftige Rahmenbedingungen ein-
zufordern und die Sicherung des
Tourismusstandorts Deutschland
sind die Hauptanliegen des BTW.
Doch warum war fiir diese Anliegen
ein Verband notwendig?
Ein Verband ist die Organisations-
struktur schlechthin, wenn es darum
geht, die Vertretung der Interessen
einer Gesellschaftsgruppe zu iiber-
nehmen. Der Verband hat dariiber
hinaus eine wichtige Rolle als Mittler
zwischen Politik und Wirtschaft.
Ihre Bedeutung als Wachstumsbran-
che Nummer eins in der Welt neben
der Biotechnologie und der Informan—
ons- und K
wurde vollkommen unterschdtzt.
Auch die grosse Bedeutung, die der
Tourismuswirtschaft im Kampf gegen
die Arbeitslosigkeit zukommt, wurde
nicht erfasst. Mit der Konzentration
der Kriifte reagierte die Tourismus-
branche flexibel und offensiv auf den
vehementen gesellschafts- und wirt-
schaftspolitischen Wandel, der den
Beginn des 21. Jahrhundert pragt. Das
wird dazu beitragen, wettbewerbs-
ﬁzhtge Rahmenbedmgungen fur diese
he mit g l

Zukunftzu sclmjfen

*Dr. Erich Kaub ist Prasident des Bundesver-
bandes der Deutschen Tourismuswirtschaft
(BTW)

SCHWEIZER TOURISMUS-VERBAND / Trotz harter Konkurrenz wird sich der Schweizer Tourismus behaupten,
so Franz Steinegger, Président STV. Dem Parlament sei die Bedeutung der Branche bekannt. INTERVIEW: FELIX MAURHOFER

«Die Tourismuswirtschaft
hat sich unter Druck aufgerafft»

M Sind Sie mit der Entwicklung
der Tourismuswirtschaft generell zu-
frieden?

Nicht ganz, doch angesichts der
harten Konkurrenz miissen wir zufrie-
den sein. Beachtenswert ist hingegen,
mit was fiir einem Effort die Touris-
muswirtschaft auf die schlechten Er-
gebnisse vor fiinf Jahren reagiert hat.

BB Mit dem reduzierten Steuersatz,
der Befreiung der Kurtaxen von der
MwSt oder dem Spielbankengesetz
hat der STV auf politischer Ebene
einiges erreicht. Welche wichtigen
Geschiifte stehen an?

Die Bundesgelder fiir Schweiz
Tourismus und die Weiterfiihrung
der InnoTour-Gelder. Um neue Tou-
rismusprodukte zu lancieren, sind die
InnoTour-Gelder als Katalysator wich-
tig.

«Die InnoTour-Gelder
sind ein wichtiger
Katalysator.»

BN Misst das Parlament der Touris-
industrie die notige Bed
bei?

Teilweise. Die gesamtvolkswirt-
schaftliche Bedeutung und die Wich-
tigkeit fiir die Randregionen wird nicht
immer erkannt. Es braucht oft Auf-
kldrung, um den Lobbysten anderer
Branchen zu zeigen, dass das volks-
wirtschaftliche Gewicht des Touris-
mus viel grosser ist.

«Politisch sind
wir stark.»

st die Tourismuslobby stark
genug?

In Anbetracht dessen, was wir in
letzter Zeit auf politischer Ebene er-
reicht haben und im Vergleich zu an-
deren Wirtschaftsbranchen sind wir
stark.

W Was ist von den Nationalrats-
wahlen diesen Herbst zu erwarten?

Was die Wahlen auch bringen wer-
den, ich bin iiberzeugt, dass das touri-
stische Bewusstsein im Parlament wei-
tergetragen wird. An unseren Partei-
veranstaltungen kommt dies deutlich
hervor.

B Der Schweizer Tourismus er-
wirtschaftet 11,4 Mia. Exporteinnah-
men und befindet sich hinter der Me-
tall- und Chemieindustrie an 3. Stelle.
Sollten da die Bundesgelder an die
Marketingorganisation Schweiz Tou-
rismus nicht hoher als 190 Mio.
wihrend fiinf Jahren sein?

Foto: Felix Maurhofer

GENERALVERSAMMLUNG STV i

STV-Prdsident Franz Steinegger ist von den Anstrengungen der Schweizer Tourismuswirtschaft beeindruckt. in Zukunft aber

werde der Konkurrenzkampf noch hdrter.

Grundsitzlich konnen wir leider
nicht mehr ausgeben, als wir einneh-
men. Ich glaube aber, dass das Parla-
ment dem WAK-Vorschlag (220 Mio.
Franken) folgen wird. Was in den nich-
sten Jahren auf uns zukommen wird,
ist die Hotelfinanzierung. Da miissen
wir neue Finanzierungsmodelle wie
etwa Biirgschaften finden.

«Wir brauchen
neue Modelle zur
Hotelfinanzierung.»

BN Warum ist es in der Schweiz so
schwierig, alle Tourismusverbénde
unter ein Dach zu bringen?

Erstens haben die grossen Verbin-
de wie der SHV oder Gastrosuisse das
Bediirfnis und auch die Berechtigung,
sich selbst darzustellen, andererseits
istdie Branche sehr heterogen. Der Po-
litevent hat aber gezeigt, dass der An-
fang fiir eine gemeinsame Plattform
gemacht ist.

BEE Wo wird sich das Fenenland

hen Qualitdt aber hoffe ich punkto
Wertschopfung auf einen Aufwirts-
trend.

B Diese Woche wird der neue ST-
Direktor bekannt gegeben. Was wire
Thr Wunschprofil?

Es miisste sich um einen offenen
Geist handeln, der offensiv agiert und
konsensfahig ist. Auch sollte er oder sie
kritikfahig sein. Dabei ist es gleichgiil-
tig, ob es jemand aus dem Wirt-
schaftsmanagement oder dem Touris-
mus sein wird.

STV setzt neues Leitbild um

Der Schweizer Tourismus-Verband
(STV) als tourismuspolitische Dachor-
ganisation hdlt heute Donnerstag sei-
ne Generalversammlung ab. Im STV-
Jahr 1998/99 ist es dem Verband ge-
lungen, wichtige tourismusrelevante
Geschdfte zu einem positiven Ab-
schluss zu bringen. So das Mehrwert-
steuergesetz (Befreiung der Kurtaxen
von der MwSt), das Spielbankenge-
setz (touri: freundliche Best
rung vom Grand Casinos) oder die
Leistungsabhdngige Schwerverkehrs-
abgabe (LSVA).

Intern ist der Umbau des STV an-
hand des neuen Leitbilds fortgesetzt
worden. So soll der STV als Dachor-
ganisation der Schweizer Tourismus-
wirtschaft gefestigt, die politische In-

Schweiz in Zukunft p
Generell werden wir wohl relative
Marktanteile verlieren. Wegen der ho-

ter tretung koordiniert und
gestdrkt und die Beratung und Ange-
botsgestaltung zu Profit-Centers aus-

gebaut werden. Die STV-Dokumenta-
tions- und Beratungsstelle unterstiitzt
und berdt innovative und lohnende
Tourismusprojekte. So half unter an-
derem der STV massgeblich beim Auf-
bau des erfolgreichen Produkts Velo-
land Schweiz. Der STV hat auch als
Geschdftsstelle der Stiftung Velol
Schweiz von der Expo.01 den Auftrag
erhalten, als Generalunternehmerin
das Projekt Human Powered Mobility
(HPM) umzusetzen. Als Berater hat
der STV unter anderem dass Ausbau-
konzept des Skigebiets Adelbod
die Strukturanalyse des Kurvereins
Zermatt oder das Tourismusleitbild
Brienz-Oberhasli realisiert.

An der STV-GV muss der gesamte
Vorstand neu gewdhlt werden. Laut
Gottfried Kiinzi, Direktor des STV, wird
sich Franz Steinegger als Prdsident
zur Wiederwahl stellen. ™




Basel: Mekka
der Informatik

Orbit 99. Vom 21. Bis 25. Sep-
tember steht Basel erneut ganz
im Zeichen von Informatik
und Telekommunikation. An
der Fachmesse Orbit 99 sind
die Angebotsschwerpunkte in
folgende Bereiche gegliedert:
Computer, periphdre Gerite,
Internet und Kommunikation,
Software und Services (siehe
auch Seite 7). Das Informa-
tionsangebot wird durch di-
verse  Begleitveranstaltungen
und Sonderprésentationen er-

AKTUELL
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SWISS EVENT / Preis fir Jugi-Jubilaum

Jugi als Event-Meister

Die Schweizer Jugendherber-
gen haben an der «SwissEvent
99» vom Ende August in Ziirich
den Event Master Award in der
Kategorie der Public Events ge-
wonnen. Auserkoren wurden
sie fiir das Programm, mit wel-
chem sie ihr 75-Jahre-Jubildum
feiern. Im Mittelpunkt des Ju-
bildumsjahres, das bis Ostern
2000 gefeiert wird, stehen 75
Anldsse. Sie sollen fiir einen
Image-Durchbruch sorgen. Zu-

telpunkt, den Jugendherberge-
Mitgliedern ein Geschenk zu
machen, sowie fiir Géste und
Partner vor Ort spezielle Akti-
vitdten zusammenzustellen.
Die Korrektur des Jugi-Ima-
ge beinhaltet eine ganze Reihe
von Qualitdtsverbesserungen.
Zum Beispiel werden anstelle
der Massenschlige heute in fast
allen Jugendherbergen Zimmer
mit zwei bis sechs Betten ange-
boten. Die Giste schlafen in

WWW.FEWO.CH / Mit Post-Payserver im Online-Shop

FEWO mit Online-Buchbarkeit

Der Flimser Manfred Wolf bie-
tet ab sofort buchbare Ferien-
wohnungen mit zweijahrigem
Belegungskalender im Online-
Shop an. In einer ersten Phase
wird er 85 Ferienwohnungen
aufschalten. Auf der Website
www.fewo.ch bietet er vor allem
nicht-organisierten, privaten
Ferienwohnungsbesitzern und
-verwaltungen eine von der Q-
Info in Baar entwickelte Inter-
net-Software zur Présentation

System soll mehr Géste in die
Region bringen. Mittelfristig
soll das Angebot auf den gan-
zen Kanton ausgeweitet wer-
den, um spitestens in 2 Jahren
mehr als 1000 Wohnungen auf
der Web-Site zu installieren.
«Die Aufschaltungs-Be-
triebskosten konnen so ent-
sprechend tief gehalten wer-
den», sagt Manfred Wolf. «Deut-
liche und illustrierte Angebote
haben die grosste Chance, ge-

ohne Kommission. Neu ist
gemiiss Wolf auch die Aufschal-
tung des Payservers der Post.
«So kénnen Schweizer Post-
card-Inhaber die Buchung di-
rekt mit der Karte bezahlen. Be-
stitigung, Rechnung und Gut-
schein verschickt das System
vollautomatisch.  Annullatio-
nen, Eigenbelegungen und Zah-
lungskontrollen verwalten die
Anbieter iiber ein mitgeliefer-
tes, passwortgeschiitztes Ver-

ganzt. DST

dem steht die Absicht im Mit-

vielen Betrieben nordisch. KjV

in Wort und Bild an. Das neue

bucht zu werden.» Wolf arbeitet

waltungsprogramm selbst. ' KH

ERTRAGSBILANZ 1998 /
Fremdenverkehr stagniert

Uberschuss
nur noch
1 Mia. Fr.

Die Schweizer Zahlungsbilanz zeigt
den Wirtschaftsverkehr der Schweiz
mit dem Ausland an, worunter auch
der Tourismus féllt. Der Ertrags-
bilanziiberschuss fiir 1998 ist gegenii-
ber 1997 etwas kleiner geworden
(Handel- und Dienstleistungsbilanz).
Der Uberschuss geht auf Dienstlei-
stungen zuriick, also auch auf den
Fremdenverkehr. Hier zeigen die Zah-
len deutlich genug, dass das Touris-
musjahr 1998 eine «Mengenkonjunk-
tum brachte, also stagnierende Touris-
museinnahmen bei stirkerem Zu-
strom ausldndischer Géaste: Offenbar
sind die Preise gefallen, was die Aus-
sagekraft des Wachstums bei der Loge-
ment-Statistik wieder einmal stark
relativiert.

Die Einnahmen im Schweizer
Fremdenverkehr entwickelten sich
von 1997 11,5 Mia. Fr. leicht riicklaufig
auf 11,4- Mia. im Berichtsjahr 1998.
Gleichzeitig gaben die Schweizer, wie
schon bald seit Jahrzehnten, mehr fiir
Auslandreisen aus: 10,3 Mia. Fr. (Vor-
jahr 10,1 Mia.). Damit hat sich der
Uberschuss der Tourismusdestination
Schweiz einmal mehr abgeschwicht,
und zwar von 1,4 Mia. Fr. 1997 auf nur
noch 1 Mia. Fr. Mit anderen Worten,
der Fremdenverkehr verliert seine Po-
sition als grosser Nettoposten in der
Ertragsbilanz immer mehr. APK

WWW.HTR.CH

Die neue ST-Direktion. Wenn Sie, lie-
beLeserin, lieber Leser, diese htr in der
Hand halten, ist der Name der neuen
ST-Direktorin oder des neuen -Direk-
tors bekannt. Leider erfolgte die ent-
sprechende Mitteilung erst nach Re-
daktionsschluss. Sie finden aber einen
kurzen Bericht auf dem Internet unter
www.htr.ch. und einen ausfiihrlichen
in der néchsten htr. CK

KURZ UND BUNDIG

Seelinder Firmen machen sich
stark fiir Expo.01. 13 Unternehmen
sowie landwirtschaftlichen Organi-
sationen aus dem Seeland haben
sich zur Gastro.01 zusammenge-
schlossen. Der Zusammenschluss will
fiir die an der Expo.01 operierenden
Gastronomieunternehmen als Liefe-
rant im Food- und Non-Food-Bereich
fungieren, die Entsorgung iiberneh-
men und auch bei der Umsetzung der
gastronomischen Imagination unter-
stiitzend wirken. Projektleiter ist Fritz
Burkalter aus Hindelbank. Noch sind
jedoch keine konkreten Gespréche mit
den bereits involvierten Unternehmen
(Migros, Restorama, SSG, Hiestand)
im Gange. Seitens der Expo begriisst
man zwar das Engagement aus dem
Seeland und mochte auch Hand
bieten. GSG

«IMMOBILIA» / In Zirich fand bis zum letzten Wochenende die Premiere der «immobilia»-Messe statt.
Sie wird in jedem Jahr die Ferienimmobilien eines Tourismuskantons einbeziehen. karw soser veroing

Neuer Messeauftritt flir FEWO

Als neue Immobilienmesse auf dem
Ziircher Messegeldnde offnete am 2.
September 1999 die «Immobilia» ihre
Tore. Eingeladener Gast fiir die Son-
derschau «Ferienimmobilien» war der
touristische Kanton Graubiinden. So-
gar ein Ferienhotel wurde hier zum
Verkauf angeboten.

SOGAR DER HOTELVERKAUF
NUTZT DIE PLATTFORM

Das Timing fiir die Gastgebermes-
se «Immobilia» und ihre Géste aus den
Ferienkantonen ist auch fiir die Zu-
kunft sehr genau bedacht und auf Pro-
duktivitdt gestellt. Denn parallel zur
neuen «Immobilia» findet in der Mes-
se Ziirich ab diesem Jahr die Schweize-
rische Fachmesse fiir Altbau-Moderni-
sierung statt — diesmal mit etwa 500
Ausstellern in fiinf Hallen auf 25 000
m?, und einem grossen Publikumsan-
sturm. Diese Messe war im letzten Jahr
mit 400 Austellern am alten Standort
Luzern trotz Hallen-Neubauten an die
Kapazititsgrenze gestossen. Sie ldsst
in Luzern mit der Zentralschweizer Re-
novationsmesse «Lurenova» vom
15.-18. September 1999 sogar noch ein
kraftiges Kind zurtick (siehe Seite 6).

TESSIN ODER WALLIS ALS
NACHSTER GASTKANTON

Die seit Jahren durch die Ziircher
Kantonalbank regional durchgefiihr-
ten Eigenheimmessen wiesen eine als
erfreulich gewertete Aussteller- und
Besucherbeteiligung auf, was als Indiz
fiir den Erfolg einer dhnlich aufgebau-
ten {iberregionalen Messe gewertet
wurde. Die Ziircher Kantonalbank
Zeichnet denn auch zusammen mit
der Oerlikon-Biihrle Immobilien AG

Foto: Karl Josef Verding
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SYNERGIEN GESUCHT

mit seinen Ferie
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als Mitinitiantin der «lmmobilia». Dass
hier wegen der parallelen Grossveran-
staltung zur Altbaumodernisierung
noch mehr Potenzial fiir Tourismusob-
jekte drinliegt als nur Ferienwohnun-
gen allein, das hat als erste die
Graubiindner Kantonalbank verstan-
den, die an der Biindner Sonderschau
der dmmobilia» das Hotel/Restaurant

Alpina in Zernez als Verkaufsobjekt
présentierte.

Felix Westermann, Inhaber und
Leiter der Zenit Management AG in
Wetzikon, hat die Messe organisiert.
«Wir denken uns», spricht er fiir die
Veranstalter und Tréger der Messe, «es
macht Sinn, in jedem Jahr diese Syner-
gie mit einem Ferienkanton zu suchen.

BILATERALE VERTRAGE / Personenverkehr und Landverkehr stehen im
Blickpunkt des Bilateralen Abkommens der Schweiz mit der EU. tHomas vaszary

Auf Schiene, Strasse und zu Fuss

Das Abkommen tiber den freien Perso-
nenverkehr 6ffnet schrittweise den Ar-
beitsmarkt; sowohl in der EU als auch
in der Schweiz. Es erstreckt sich auf Ar-
beitnehmer, Selbststindigerwerbende,
Studenten und weitere nicht-erwerbs-
titige Personen mit ausreichenden
Mitteln fiir den Lebensunterhalt und
einer Krankenversicherung. Anstelle
der Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbe-
dingungen treten in der Schweiz die
flankierenden Massnahmen. Allfilliges
Sozial- und Lohndumping wird damit
bekampft. Ebenfalls ist die gegen-
seitige Anerkennung von Diplomen
und Berufsausbildungen gewihrleis-
tet. Beim Erwerb von Immobilien
werden ansdssige EU-Biirger in der
Schweiz wie Inlinder behandelt. Wei-
ter sollen die Sozialversicherungssy-
steme der Vertragsstaaten koordiniert
werden. Bei einem Grenziibertritt soll

der jeweilige Schutz erhalten bleiben
und rechtmissige Leistungsanspriiche
sollen nicht verloren gehen.

EU TRAGT VERLAGERUNG
AUF DIE SCHIENE MIT

Ziel des Landverkehr-Abkommens
ist eine koordinierte Verkehrspolitik,
die den besonderen Umweltbedin-
gungen im Alpenraum Rechnung trigt
und eine nachhaltige Mobilitit for-
dert. Das Bahnangebot im alpenque-
renden Verkehr wird durch den Bau
von zwei Basistunnels (Gotthard,
Lotschberg) bedeutend verbessert.
Die schweizerische Verkehrspolitik der
Verlagerung auf die Schiene wird von
der EU mitgetragen. Im Strassenver-
kehr werden parallel zur Erhéhung der
Gewichtslimite (von 34 auf 40 Tonnen)
die Abgaben angehoben, die sich ver-

mehrt nach dem Verursacherprinzip
richten sollen. Die Schweiz hat am
Nachtfahrverbot fiir Lastwagen von 22
bis 5 Uhr und am Sonntagsfahrverbot
festgehalten. Ausserdem wird durch
das Personenverkehrs-Abkommen die
Zollabfertigung von LKWs und Auto-
cars erheblich vereinfacht. Auch Car-
und Busreisen ins EU-Ausland werden
einfacher. Neu konnen Schweizer
Zulieferer auch Transporte zwischen
EU-Staaten durchfiihren.

Die Netzzugangsrechte fiir den Gii-
ter- und Personenverkehr der Bahn
werden gemiss den EU-Richtlinien
gewihrt. Dies ermdglicht den Schwei-
zer Bahnen, vermehrt Marktanteile im
Ausland zu gewinnen. Die Kosten fiir
Transporte werden verringert.

Zu den Bilateralen Vertriigen siehe auch htr
Nr. 28/99

Die Messeveranstalter um Felix Westermann (Bild) hatten die Idee, an ihre neue Immobilienmesse jedes Jahr einen
1.

Denn es gibt parallele Interessen bei
allen Beteiligten von den Veranstaltern
und Austellern bis zu den Kaufern und
Mietern, denen wir so auf eine neue
Art und Weise entgegenkommen kon-
nen. Kandidaten fiir die nichste Son-
derschau  von  Ferienimmobilien
konnten zum Beispiel das Tessin oder
das Wallis sein.»

P.0.S. SYSTEMS AG

Grindelstrasse §

8304 Wallisellen

Telefon 01 877 70 40

Telefax 01 877 70 50

eKassensysteme
Industriestrasse 9
6010 Krigns

Telefon 041 340 90 50
Telefax 041 340 90 91

*Food & Beverage
*Front Office ‘97

eBack Office P.0.S. SYSTEMS NAEGELI

Viaduktstrasse 12

4002 Basel

Telefon 061 281 75 70

Telefax 061 281 75 51

eFunkterminals

eSupport
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INTERNET-AUFTRITT / Ein Vergleich der Stédte Basel, Bern, Genf, Ziirich und
Berlin zeigt, dass viele Sites noch verbesserungswiirdig sind. maria porz-witems

Bern fallt ab, Ziirich auf

Ordentlich und tibersichtlich prisen-
tiert sich Basel. «Basel Faszination
Stadt» ist zwar eine starke Uberschrift
fiir das relativ konservative Layout die-
ser Websites, doch kommt der User auf
seine Kosten. Die Seiten kann man in
Deutsch und Englisch aufrufen, sie
sind systematisch und strategisch klar
aufgebaut. Hyperlinks leiten logisch
weiter, ausfiihrliche Handling-Hin-
weise fiir den Surfer stehen an den pas-
_senden Stellen. Die «Hotelliste Basel
und Umgebung» splittet unter ande-
rem auf in 5- bis 1-Stern-Hotels, Bed &
Breakfast, Jugendherbergen/Camping
und figt auch Hauser an, die nicht
durch den Schweizer Hotelier-Verein
(SHV) Klassifiziert sind. Wo maglich,
gibts den Link zur individuellen Ho-
mepage: Wo dieser fehlt, stehen ledig-
lich die Preise fiirs Einzel-, Doppelzim-
mer und die Bettenanzahl. Das ist zu
wenig Info, vor allem fiir die ausldndi-
schen Besucher.

Unter dem Stichwort Kontakt kann
man per E-Mail Unterlagen bestellen,
oder sich weiter klicken zu den Bau-
steinen «Basel pauschal» oder «Hotel
buchen». Hilfreich sind die Hinweise
auf die sogenannten «Sperrdaten»,
worunter sich die Messezeiten verber-
gen.

BASEL: DAS HOTEL
WAR NICHT BUCHBAR

Dann die Test-Buchung: Ein Dop-
pelzimmer fiir eine Nacht im Septem-
ber in der oberen Mittelklasse will ich
reservieren. Alle Felder vollstindig aus-
gefiillt, schicke ich mein Formular ab.
Eine Sekunde spiter ist die Ermahnung
da: Ich soll alle geforderten Felder aus-
fiillen, z.B. Name, Adresse usw... Trotz
mehrerer Versuche schaffe ich es nicht,
den ‘Server zu {iberzeugen, dass alles
ausgefiillt ist..Damit erledigt sich die
Online-Reservierung von selbst.

Vielleicht kann ich ja wenigstens
virtuell meinen knurrenden Magen
befriedigen. Restaurants gibts viele,
aber allzu PR-lastig klingt stellenweise
ihre Beschreibung. «Das dlteste und
beste China-Restaurant der Stadt»,
heisst es da, oder «Inbegriff echter
Gastlichkeit.»

Meinen Info-Hunger stillen dafiir
die vielen Hyperlinks, die beispiels-
weise vom Oberbegriff «Basel in Kiir-
ze» zu vielen Detailinfos fiihren. Bei
fast allen touristischen Stichworten
fithren Links weiter, lobenswert! Ge-
nau kann ich auch schon vorab meine
Anreise planen, lediglich die Verbin-
dung zu den 6ffentlichen Verkehrsmit-

teln bleibt bei den ersten zwei Versu- -

chen auf der Strecke — beim dritten Mal
kriegt man auch dort Anschluss.
www.baseltourismus.ch
Site-Look: + + + - -
Funktionalitdt: + + + - -
Interaktivitat: + + + + -
Infogehalt: + + + + -
Unterhaltungswert: + + - - -

BERN: WEDER INFO
NOCH INFOTAINMENT

Ein schwarzweisser ~Scheren-
schnitt der Berner Stadt-Silhouette
heisst die User willkommen. Englisch
haben die Berner als einzige Internet-
Sprache gewihlt, aber das wars denn
auch schon an Multikulti. Der Rest er-
stickt an Eintonigkeit. Gibts von Bern
keine bunten Bilder? Ein- und das-
selbe ode, schwarzweisse, nichtssa-
gende Logo begleitet die einzelnen
Stichworte, und selbst die auf der er-
sten Web-Site angekiindigten Schlag-
zeilen wie «Bern — the most beautiful
floral city in Europe» sind nur mit alt-
modischen Schwarzweiss-Zeichnun-
gen unterlegt. Die Hotelliste entlarvt
sich als eine alphabetische, von fiinf
nach einem Stern angelegte Aufzih-
lung samt knapper Strassen-, Telefon-
und Faxangabe. Gliicklich das Hotel,
das einen Link zur eigenen Homepage
besitzt...

Dann versuche ich ein Hotel zu bu-
chen: ein Twin zwischen 170 bis 210

Franken fiir 15./16.9.99. Ich wihle das
Hotel Alfa, klicke auf dessen Link und
bekomme fiinf Zeilen serviert — Stras-
se, Telefon, Fax, Kategorie und Betten-
zahl. Kein Bild, keine Extrainfo iiber
Lage oder Ausstattung, nichts. Bei den
tibrigen Hiusern finde ich immerhin
ein Bild. Ich bestelle mein Wunschzim-
mer. Die Reservierungsbestitigung
von Bern Tourismus ist binnen 24
Stunden in der E-Mail - und das am
Sonntag!

Trotzdem summieren sich auf der
Berner Homepage die Marketingpat-
zer — der Nutzwert fiir den User bleibt
gering. Bei den Restaurants steht zwar,
wann sie geschlossen haben, aber
nicht, zu welchen Uhrzeiten sie geoff-
net sind. Die anfangs fett angekiindig-
te Bern-Show ist ein Bogen von sieben
Bildli, die Beschreibung der Orte in der
Umgebung erschopft sich in «Klein-
hochstetten — Chapel» oder «Gréachwil
- Country seat.» Geldbringende Kon-
gress-Interessenten speist man mit
drei Zeilen ab, und der Stadtplan ist
teilweise undeutlich.

www.berntourismus.ch
Site-Look: + - - - -

Infogehalt: + - - - -
Unterhaltungswert: + - - - -

GENF:
WENIG KOMMUNIKATIV

Die Genfer Internet-Sprachen sind
Englisch und Franzosisch. Die Hotels
in Genf finde ich in Sterne-Auflistung,
bei den «Hotels in der Schweiz» fiihrt je
ein Link zum SHV und zum Hotel &
Gastro Forum. Der zusitzliche Link bei
Hotels zur Homepage «Aquilae» sagt
dem Fremden gar nichts. Erst auf den
dritten oder vierten Blick stellt sich
heraus, dass das eine Internet-Firma
und keine Hotelkette ist.

Auf der Genfer Homepage prasen-
tieren sich die einzelnen Hotels eben-
falls nur mit ihren Adressdaten, und
die Links zu den individuellen Home-
pages funktionieren nur nach langerer
Wartezeit. Vergeblich hilt man Aus-
schau nach dem Wort Reservation;
diese Mdglichkeit gibt es online offen-
bar nicht. Immerhin kann man Bro-
schiiren per E-Mail und in mehreren
Sprachen ordern.

Gleich null ist der Aussagewert der
alphabetisch aufgelisteteten Restau-
rants in Genf: Name, Strasse, Telefon-
nummer - das wars. Umso grosser'die
Uberraschung bei den Kongress- und
Seminar-Seiten: Sie entpuppen sich
als ein seitenlanges Feuerwerk an
Ideen, Incentive-Vorschligen und
konkreten Tipps. Ein vorbildlicher In-
fo-Schub, der Laune macht. Ich
schicke eine Online-Postkarte aus
Genf. Aber welches dieser vielen Foto-
motive soll ich nur nehmen? Die Mini-
Briefmarken zeigen kein Motiv prézi-
se, so dass auch dieser Marketing-
schuss nach hinten losgehen kann.

www.geneve-tourisme.ch

Site-Look: + + + - -

Funktionalitdt: + + - - -

Interaktivitét: + - - - -

Infogehalt: + + - - -

Unterhaltungswert: + + - - -

ZURICH:
VEREINZELT POPPIG

Kleine Fotos flackern auf der ersten
Website auf; aus einem verschwom-
menen Aufmacherbild heben sich die-
se Schnappschiisse beim Ziirich-Fiih-
rer ab (Internet-Sprachen sind
Deutsch und Englisch). Grossartig
dafiir die Idee, auf einer Kistchen-
strecke Priorititen auswihlen zu kon-
nen, um dann mit dem Befehl «go» ei-
ne zusammenfassende Wunschliste zu
erhalten. Ich klicke «Unterkunft», «Es-
sen» und «Nightlife» an, und meine
Wunschliste erscheint binnen Sekun-
den.

Ich starte bei Hotels gleich eine
Reservierung fiir ein Doppelzimmer
zu 110 bis 200 Franken am Seeufer mit

Seeblick. Das Suchresultat ergibt sechs
Vorschlige, die punkto Lage, Zimmer
und Preis voll meine Vorstellungen
treffen. Dann folgen iiber zehn Vor-
schlége, die meine Vorgaben nur noch
bedingt erfiillen. Ich rufe das Dolder
Waldhaus in Ziirich auf. Die Kurzbe-
schreibung nennt die Eckdaten knapp:
«.. in Ziirichs griinem und ruhigem
Villenviertel... 20 Minuten zum Flug-
hafen. Sonnige Komfortzimmer... Sit-
zungs- und Bankettraume.» Dahinter
folgen drei Preiskategorien und ein
niitzlicher funktionierender Wih-
rungsumrechner. Dann klicke ich auf
Reservation und bin schon wieder am
Zweifeln. Bedeutet das, dass ich gleich
reserviere oder nur anfrage? Ich gebe
meine Kreditkartennummer ein und
schicke das Formular ab. Zwalf Stun-
den spiter ist die E-Mail-Bestétigung
von Ziirich Tourismus da.

Informationen zum «Nightlife» be-
komme ich auch - allerdings erst beim
dritten Testversuch. Das Ziircher
Nachtleben versteckt sich in zwei Do-
kumenten, von denen das eine trocken
Dancing und Nightclubs auflistet, der
zweite dafiir rein grafisch umso mehr
fasziniert. Die Ziiri Bars kiindigen sich
in poppigen Farben marktschreie-
risch-multimedial an. Das macht Lau-
ne. Genauso peppig miisste auch der
Rest sein.

www.zurichtourism.ch

Site-Look: + + - - -

Funktionalitét: + + + - -

Interaktivitat: + + + - -

Infogehalt: + + + - -

Unterhaltungswert: + + + - -

BERLIN:
BUNTES INFO-BOULEVARD

Bunt wie ein Boulevard présentie-
ren sich die Inhalte der ersten Web-Si-
te von Berlin. Die am Testtag noch be-
vorstehende Sonnenfinsternis, ein
Kinderstadtplan, Unternehmensservi-
ces und Fussballtipps zeichnen die ak-
tuell gestaltete Auftaktseite aus. Und
ganzoben findet man bereits die Ober-
begriffe der Homepage, darunter fal-
len Infos und Links zu Biirger- und
Wirtschaftsforen und zu Behorden auf.
Der Oberbegriff Tourist Center teilt
sich unter anderem auf in Unterkunft,
Sehenswiirdigkeiten, Service & Adres-
sen. Fiir ganz Eilige gibt es sogar einen
direkten Link zu preiswerten Uber-
nachtungsmoglichkeiten.

Unterkunft gliedert sich in Hotel-
fiihrer, Preiswert schlafen und Cam-
ping. Dem Wunschquartier nahert
man sich per Zielgebiet (Norden, We-
sten, City West, City Ost usw.) oder per
alphabetischer Suche. Jeder Stadtbe-
reich ist kurz beschrieben und garniert
mit Fotos. Die Hotels listen sich auf
von 5- nach 1-Stern-Hauser. Ich klicke
beim Ritz-Carlton Schlosshotel auf Re-
servierungsanfrage und muss auch
hier ein Formular ausfiillen. Ich moch-
te ein Zimmer bis 300 DM, obwohl ich
weiss, dass die Ritz-Carlton-Preise
hoher liegen. Gleichzeitig kénnte ich
auf dem Formular auch noch Veran-
staltungstickets und eine Bahnkarte
buchen. Dieser Service gefillt mir. Zu
friih gefreut: Das Formular ldsst sich
nicht absenden. Stattdessen taucht
wieder ein E-Mail-Formular auf, das
ich erneut ausfiillen soll.

Ein Blick auf die Quartiere fiir Bud-
getbewusste: Auch sie sind nur noch
kurz und stichwortartig beschrieben
und man kann sie nicht direkt buchen.
Dafiir aber gibt es vorbereitete Formu-
lare fiir Gruppen.

www.berlin.de

Site-Look: + + - - -

Funktionalitat: + + + - -

Interaktivitat: + + ++ -

Infogehalt: + + + + -

Unterhaltungswert: + + + - -

Getestet hat die erwahnten Aufritte die htr-
Kor d aus D I am 11,
14.,15. und 29.8.1999. Thre Bewenunglstsub-
jektiv und aus der Sicht einer nicht-professio-
nellen Userin, wie die meisten der interessier-
ten Giste. Ihre Beurteilung soll zu Diskussio-
nen anregen.

Fotos: Screenshots

Basel raszinati Tours
ASEI Faszination Stadt Tourksmus
d Basel, ein Stadkanton mtl h\app 200'000 Einwohnem und einer OOSCM:hw
_{ von 2000 Jahren, liegt heinknie an den Grenzen 2u Frankreich
Deutschland. Hier isl der Suz der pharmazeutischen Industrie und Mex finden
grosse Messen statt - die alteste, die Herbstnesse, alljshrlich seit 14711

Basel'in Kﬁrze

Basel, berihmt als Hochburg Gesinnung,
wy Domizil von Erasmus von Rotterdam. Er lisgtim M\u\ser bcmbexx Viele

Die Stadt besitat die &teste
Universitit der
Eidgenossenschaft (1460), an
die 30 Museen, das exste
Musical-Theawr im Lande, ein
§ Theater von mlemadbmkr

Bedeutung und
Kleintheater. Jahxh:h nm:n
rund 1000 Konzerts statt. Basel
ist bekannt fiir seine Musik- und
Jazzfestivals mit hochkarstiger
Besezung und die Kleinen aber
feinen Musikelubs. Auch sn
Bars, theken und Dancings
fur ;eden Geschmack mangeltes
nicht wnd regelmassig finden
grosse Tanzparties statt.
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PRIVATE EQUITY / Die alternative Finanzierungsmethode tiber Eigenkapital von aussen beinhaltet meist auch eine Mitbeteiligung
in Sachen Unternehmensﬂjhrung. ALEXANDER P. KUNZLE

Der Abriss muss nicht finanziell sein

Finanzierungsmethoden und -quellen
interessieren manchen touristischen
Leistungstrager momentan mehr als
die Touristen selber. Die neue Anlage-
form «Private Equity», also «aussen-
stehendes» Eigenkapital fiir nicht-
kotierte Unternehmen, ist gegen-
wirtig hoch im Kurs. Meinrad G.
Schnellmann* hat an seinem 12.
Gipfeltreffen auf dem Rigi-Kulm kiirz-
lich dariiber gesprochen.

Momentan erstiirmen US-Venture-
Kapitalisten die europdischen Private-
Equity-Mérkte, vor allem fiir neue
Unternehmen, die sich aus der Ab-
losung von Teilbereichen von Unter-
nehmensgiganten ergeben haben.
Zuriickzufiihren ist der Trend auf die
(bereits wieder {iberwundene?) Asien-
krise, als die US-Investoren in An-
lagenotstand gerieten. 1997 waren
gemidss Schnellmann 10 Mia., 1998
14,5 Mia. Euro (rund 23 Mia. Franken)
derart investiert, weitere 20 Mia. Euro
standen bereit**.

AUF GESCHAFTSPOLITIK
EINWIRKEN

Oft handelt es sich bei den Private-
Equity-Anlegern um Gruppen, die
stirker auf die Geschiftspolitik ein-
wirken wollen. Ihr klassischer Wir-
kungsbereich liegt dort, wo zwischen
Aktienkursen, handelbarem Aktien-
kapital, ~ externen  Bewertungen
und Aktionérsinteressen Ungleichge-
wichte entstehen, sich Unterbe-

wertungen zeigen oder Aussenstehen-
de den Eindruck haben, es besser
machen zu konnen als Leute, die iber
Stimmenmehrheiten gebieten. Solche
Investitionen gibt es in der Schweiz
auch im Leisure Bereich (Fussballclub
Grasshopper, siehe htr Nr. 32/99).
Hoteliers und touristische Unter-
nehmer, die diese Finanzquelle an-
zapfen wollen, miissen bereit sein,
Teile ihres Fiihrungsbereichs abzu-
geben.

Frither vergaben die Banken ihre
Hypothekarkredite auf der Basis des
(Wieder-)Verkaufswerts der Immo-
bilie; das eigentliche Hotel-Geschift
an sich interessierte sie kaum. Heute
wird den Banken ihr rigomses Rating-
System vorgeworfen, in welchem nur
noch die hotelbetrieblichen Kenn-
ziffern eine ausschlaggebende Rolle
fiir die Kreditwiirdigkeit spielen, ex-
terne Faktoren jedoch nicht. Hier

«Bally» als Beispiel

Trotz der eminenten «Swissness» der
Bally-Schuhe ist dieser 760 Mio.-Fran-
ken-Konzern letzte Woche an einen US-
Investor verkauft warden der auf Priva-
te-Equity pezialisiert ist.
Man kennt zwar den Verkaufspreis nicht,

spiiren  «Private-Equity-Investoren»
das Potenzial viel eher als Kredit-
fachminner und -frauen.

PRIVATES GELD GEGEN
PARTNERSCHAFT

Die Private-Equity-Finanzierung
ist eine Weiterentwicklung der bloss
betrieblichen Kriterien. Das Geld ist
kein Kredit mehr, sondern eine Betei-
ligung, die Kapitalgeber und Schuld-
ner zu Partnern werden lésst. Fiir die
Hoteliers hat es aber wenig Sinn,
innerhalb der Private-Equity-Gemein-
schaft nach klassischen Venture Kapi-
talisten Ausschau zu halten. Denn
diese sind ausgesprochen risiko- und
wachstumsorientiert und zielen oft
Projekte an, zu denen es vielfach nur
Ideen gibt. Zu diesen angepeilten
Branchen gehéren die Informations-
technologie, Elektronik oder Bio-
technologie. Beim «Mezzanine Finan-
cing» hingegen geht es um die Ex-
pansion nach der Startphase, oder die
Einfiihrung einer neuen Produktelinie
bei einem bestehenden Unter-
nehmen. Absatz und Ertrag stehen
im Blickpunkt. Solche «Mezzanine»-
Private-Equity-Anleger stellen auch
Managementkapazititen und ein
Netzwerk zur Verfligung.

doch ist Bally unter dem Buchwert
weggegangen. Das gleiche Texaner
Unternehmen hatte 1998 Landis & Gyr
Communications gekauft. APK

ol Mnghed der Geschaftsleltung der Luzerner
AG und

te und Nebenwerte, worunter wele Schweizer

touristische Leistungstrager fallen

** gemiss European Venture Capital Assoc.

Foto: Alexander P. Kiinzle

Private-Equity-Profis springen oft dort ein, wo der Banker ldngst aufgegeben hat,
weil er die Branche meist wenig kennt und weil er oft den siebten Sinn fiirs
Spezielle nicht hat.
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MESSE DER MODERNISIERUNG / Zum ersten Mal in Ziirich fand an fiinf Tagen bis zum vergangenen Montag die Schweizerische
Fachmesse fir Altbau-Modernisierung statt. In Luzern war die Hallenkapazitat zu klein geworden. kart soser veroing

Billiger heizen und frischer atmen

Die 30. Schweizerische Fachmesse fiir
Altbau-Modernisierung, die am Mon-
tag ihre Tiiren schloss, hatte rund
25000 Besucher und erreichte damit
ihre Zielsetzung fiir dieses Jahr. Sie war
aus Kapazititsgriinden von Luzern
nach Ziirich umgezogen, wo ihr 25 000
Quadratmeter mit moderner Infra-
struktur und kurzen Wegen zwischen
den Hallen zur Verfiigung stehen —
.ndmlich tber die Rolltreppen der
Hallenstockwerke in ein und dem-
selben Bau.

In der zentralen Sonderschau
«Geld und Geist: Nachhaltiges Sanie-
ren» des Bundesprogramms Energie
2000 wurden von einem Dutzend
Fachleuten die Fragen der Besucher zu
diesem vieldiskutierten Thema beant-
wortet. -Die Experten konnten an-
schaulich zeigen, wie mit dem einfa-
‘chen und effizienten Planungsinstru-
ment «Rating e-top» eine Sanierung in
allen Bereichen abgestimmt wird und
auch in Stufen geplant werden kann.
Als handfeste Vorteile werden verspro-
chen: tiefere Kosten, hohere Qualitit,
zusitzliche Handlungsspielraume
und gesteigerte Werterhaltung. The-
men sind vor allem die optimale Ge-
bidudehiille, die darauf abgestimmte
Haustechnik sowie Materialien, die ein
gesundes Innenklima schaffen.

AKTIONSPROGRAMM MIT
HEIZUNGS-CHECK-UP

Ganz neu und fiir Bauherrschaften
interessant ist die Liste moglicher Kre-
ditvergiinstigungen und Investitions-
hilfen von Kantonen fiir nachhaltige
Neubauten und Sanierungen. Ausser-
dem wurde dariiber informiert, dass
neuerdings im Rahmen des Aktions-
programms Energie 2000 diverse Hei-
zungsfachleute in der ganzen Schweiz
den verbilligten Heizungs-Check-Up
anbieten. Alle Betriebswerte, die den
Verbrauch beeinflussen, werden dabei
tiberpriift und exakt dem Bedarf ange-
passt. Kontrolliert und - wenn maoglich
- korrigiert werden die Einstellungen
von Heizregler, Brenner, Umwilzpum-
pe, Warmwassertemperatur und Was-
serdurchflussmenge. Auf diese Weise,

DIE MODERNE DUSCHE &S

Foto: Karl Josef Verding
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MESSE NEU LANCIERT
Die Schweizerische Fachmesse

ersten Mal in den modernen, durch Rolltreppen erschlc

so wird betont, lassen sich die Heizen-
ergiekosten um bis zu 15% senken. Der
Komfort bleibt gewihrleistet. Und der
Check-Up lohnt sich auch bei neueren
Heizungen; sie bieten ebenfalls ein be-
achtliches Einsparpotenzial, heisst es.
Als Zusatzleistung erhdlt man vom
Fachmann Spartipps, mit denen man
den Betrieb der Heizung selber und
ohne grossere Investitionen weiter op-
timieren kann. Die Adressen der Fach-
leute erfahrt man tiber die Hotline von
Energie 2000: Telefon 0800 86 86 87.
Fiir weitere Informationen zu Energie
2000 - Nachhaltiges Bauen: office

Die runde Multifunktionsdusche von Teuco, Modell 104, m:t mnavat:vem Design,
wird sogar im New Yorker Museum of Modern Art ausgestellt. (Vertrieb in der

Schweiz durch die Tonercote AG, Kloten)

Halleng

r Altbau-Modernisierung war in Luzern an Kapazitétsgrenzen gestossen und fand nun zum
hossen der Messe Ziirich statt.

team, Bahnhofstrasse 28, 6304 Zug, Te-
lefon 041 729 80 40, Fax 041 729 80 41;
E-Mail: office-team@bluewin.ch)

HEIZOL SOLL BESSER
POSITIONIERT WERDEN

In der Auseinandersetzung um die
beste, giinstigste und' umweltgerech-
teste Heizenergiequelle versuchten
die Heiz6lbranche mit einer informati-
ven Sonderschau an der Messe in
Ziirich Punkte zu sammeln. Die Olhei-
zung gehore noch lange nicht zum al-
ten Eisen, so wollte man betonen. In
ihrer modernen Weiterentwicklung er-
fiillle und tibertreffe sie sogar alle ge-
setzlichen Anforderungen beziiglich
Umweltverhalten,  Sicherheit ‘- und
Wirtschaftlichkeit. Die Mineralolindu-
strie biete heute verschiedene Brenn-
stoffe mit unterschiedlichen Qua-
litatseigenschaften an und entspreche
damit den Qualititsanforderungen,
die in einer SN-Norm und in der allge-
meinen Luftreinhalteverordnung um-
schrieben sind.

Mit der Standardqualitit, auch Eu-
ro-Qualitdt genannt, stehe am Markt
ein preisgiinstiger Brennstoff zur Ver-
fiigung. Er konne grundsitzlich fiir al-
le Brenner eingesetzt werden, werde
im speziellen aber fiir den Einsatz in
Brennern mit einer Leistung von mehr
als 50 kW empfohlen.

Eine spezifische Schweizer Qua-
litdt stelle das «Oko-Heizol» dar. Dieser
Brennstoff unterscheidet sich von der
Euro-Qualitdt vor allem durch einen
tiefen Schwefel- und einen limitierten
Stickstoffgehalt. Die Festlegung eines

limitierten Stickstoffgehaltes sei in Eu-
ropa einmalig. Der Einsatz von «Oko-
Heizo6l» wird fiir Low-Nox-Brenner bis
zu einer Leistung von 50 kW empfoh-

Foto: Karl Josef Verding

DEUTLICHE GEFAHREN
Die G g seines Ausstell tande

.

len. Dieser Spezialbrennstoff kann
aber auch fiir alle anderen Brenner
eingesetzt werden.

WARMEDAMMUNG IST FUR
DRASTISCHES SPAREN GUT

Wihrend der jdhrlichen Heizperi-
ode, die in der Schweiz oft acht Mona-
te dauert, werden in einem ungenii-
gend gedimmten Gebdude von 1000

kg Brennstoff nur etwa die Hiilfte fiir
die Erwdrmung der zugefiihrten Fri-
schluft, die Warmwasserproduktion
und ein paar andere unausweichliche
Energieverbrauchsposten (Tiiren,
Fenster, Warmebriicken) genutzt. Die
restlichen 500 kg gehen via die Aussen-
winde, Dicher, Boden iiber ungeheiz-
ten Rdumen oder Installations-Hohl-
raumen (Bodenheizung u.d.) verloren,

Eine gute Warmedammung der
Aussenhiille geheizter Rdume, kombi-
niert mit einer hoch effizienten Heiz-
anlage, setzt diesem kostspieligen Ver-
schleiss ein Ende. Eine gute Wirme-
dammung sei eine einmalige Investiti-
on, die bereits nach einigen Wochen
amortisiert ist, war zum Beispiel am
Stand der in der Schweiz sehr erfolg-
reichen Isover-Glaswollprodukte zu
horen. DerWarmeverlust wird stark re-
duziert - um bis zu 60% bei Aussen-
winden, 70% bei Boden, 90% bei
Déchern. Durch die Senkung des
Brennstoffverbrauchs kénnen bis zu
40% Heizkosten gespart werden.

FRISCHE FERIENLUFT IM
WARMEN HOTELZIMMER

Trotz kalter Jahreszeit die geliebte
frische Luft des Feriengebiets auch im
geheizten Hotelzimmer atmen - das
wird durch den neuen dezentralen
Raumliifter der auf Liiftungsanlagen
spezialisierten Siegenia-Frank AG aus
Uetendorf (BE) ermdglicht. Die frische
Luft von aussen wird durch einen spe-
ziellen Pollenfilter geleitet, bevor sie in
den Wohnraum abgegeben wird. Per
Fernbedienung kann der Liifter einge-
schaltet und die Luftmenge geregelt
werden. Ein LCD-Display informiert
jederzeit tiber die Raumtemperatur

war sehr einprégsam. Der Verein
fiir S:cherhe:smformahon Ziirich (Telefon 01 432 50 11, Fax 01 432 28 94)
gibt umfassende Auskunft zu den Fragen des Gebéude- und Personenschutzes.

und die Luftfeuchtigkeit. Es wird auto-
matisch angezeigt, wann der Pollenfil-
ter gewechselt werden sollte. Das Gerit
ist extrem leise und daher fiir Schlaf-
rdume geeignet. Die Wirme aus der
Abluft des Zimmers wird zu 50% riick-
gewonnen und iiber einen Wirmetau-
scher der frischen Luft zugefiihrt. Fiir
die Montage durch einen Fachmann
reicht eine nur 12 Zentimeter grosse
Offnung in der Aussenwand aus.

Neuer Diagnosestandard fiir Umbau und Erneuerung

An der Messe-Sonderschau der Pro-
Renova - Schweizerische Vereinigung
fir bauliche Erneuerung wurde zum
ersten Mal eine Systematik gezeigt,
die es erlaubt, bestehende Gebdude
verschiedenster Art zu erfassen, zu
bewerten, den Unterhalt zu struk-
turieren und die Bewirtschaftung zu
verbessern, und dann die benétigten
R en fiir die Instandstellung und
Verdnderung zu ermitteln und in der
Folge zu projektieren und bis zur Ab-
rechnung umzusetzen. Dieses umfas-
sende Werk heisst «Duega».

Der Name steht fiir «Diagnostik-
methode der Umbau- und Erneue-

rungsplanung  fiir Gebdude ver-
schiedener Art».

Das System bietet auch Schnitt-
stellen zur Elementkostengliederung
(EKG). Es definiert in einem neuen
nationalen Standard Schliisselzahlen,
die bei der 6kologischen, energetischen
und 6konomischen Bewertung von Lie-
genschaften grossen Nutzen bringen
sollen.

Die Begleitung und Betreuung bei
der Einfiihrung dieses Hilfsmittels sowie
die betreffende Ausbildung ist ein Teil
der Kompetenzfirderung der Verei-
nigung ProRenova. Das System wurde
an der Ziircher Messe von der Schwei-

zerischen Zentralstelle fiir Bauratio-
nalisierung CRB am ProRenova-Stand
vorgestellt. Gleichzeitig wurde am
Stand eines Software-Vertriebspartners
vorgefiihrt, dass Investoren, Verwaltun-
gen und Planer eine intensive EDV-Un-
terstiitzung fiir «Duega» und andere
wichtige Tdtigkeiten bei der Bewirt-
schaftung von Bauten erhalten kénnen.

‘Die Adresse fiir weitere Informa-
tionen zum «Duega»-System: ProReno-
va-Zentralsekretariat, Postfach 1557,
4601 Olten, Telefon 062 212 15 34,
Telefax 062 212 44 58; E-Mail:
prorenova  @bluewin.ch;  Internet:
www.prorenova.ch KV
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TELECOM EDV / Kleine Hotels haben an ihren Réceptionen oft ein Platzproblem. Abhilfe ist jedoch méglich. Inzwischen gibt es Geréte,
die bis zu neun verschiedene Arbeiten verrichten kénnen und trotzdem nur den Stellplatz eines Druckers bendtigen. perer poesert

Multifunktionale Gerate: Wenn ein Zwerg
gegen neun Riesen antritt

Grosse (und auch kleinere) Hersteller
von Biirogeriten bieten derzeit Pro-
dukte an, die sich griindlich tiberholt
und mit neuster Technologie prasen-
tieren.

Konnen Sie zum Beispiel farbig fa-
xen? Kann Thr Maschinenpark gleich-
zeitig einen Telefonanruf speichern,
einen Fax empfangen und Sie machen
-immer noch in der gleichen Minute -
drei Farbkopien auf Spezialpapier? Die
multifunktionellen Geréte kénnen es.

Vor wenigen Jahren sah dies noch
ganz anders aus: Viel Funktion, alte
Technologie, einsetzbar bestenfalls

iiberall dort, wo Platzbedarf herrscht .

und Druckqualitit oder Modemge-
schwindigkeit eine untergeordnete
Rolle spielen.

Das lag damals am Prinzip der Her-
steller, alte Komponenten wie Druck-
Engines oder Modems, die aus Griin-
den der Uberalterung aus der Zeitma-
schine geraten waren, doch noch in ein
Geridt zu bauen - statt die Komponen-
ten zu entsorgen. Das lag aber auch,
man muss das in den Konsens einbe-
ziehen, an der Notwendigkeit, dem
Einzelunternehmer oder dem kleinen
Familienbetrieb die Moglichkeit zu ge-
ben, kostengiinstigins digitale Zeitalter
umzusteigen — um die Qualitdt machte
sich niemand so richtig Sorgen.

BROTHER ZEIGT DEN WEG -
ANDERE WERDEN FOLGEN

Derzeit ist Brother in Sachen Mul-
tifunktions-Apparate  federfiihrend.
Der MFC 740 schldgt mit neun ge-
nannten Funktionen alle Rekorde. Wo-
bei man sich hier durchaus noch drei
weitere Arbeitsstationen im gleichen
Gerat vorstellen konnte - und hier wird
dann wohl die Konkurrenz spitestens
bei der ndchsten CeBIT ansetzen:

* Warum einen PC, wenn die Platinen
doch im Gehéuse des Mehrfunktio-
nen-Rechners untergebracht wer-
den kénnten?

* Wenn schon kein PC mehr, dann
auch keine Tastatur: Spracheingabe
ersetzt ein weiteres Element auf dem
Pult und bindet es so in das Multi-
funktionsgehduse ein.

Der MFC 740 von Brother schldgt geg

¢ Auch der 21-Zoll-Monitor konnte so
bald vergessen sein: Ein Display ne-
ben oder an dem Vielfach-Gerit
zeigt alles auf, was gerade am PC (in-
tegriert) passiert und bietet Aufls-
sungen bis ins Highend. Das wire
ein weiterer Schritt in die Zukunft
und gleichzeitig noch mehr Platz in
den kleinen engen Biiros.

Doch da melden Insider Bedenken
an: Was passiert, wenn die CPU des Ge-
rites kaputtgeht? Dann lduft gar nichts
mehr, bis ein Ersatzgerdt bereitsteht.

«MULTIS» / Weitere Entwicklung ist noch unklar

Aus dem Nischenplatz

heraus?

Im Kampf um den Platz im Biiro
halten alle anderen Hersteller natiir-
lich auch ihre eigenen Gerite bereit,
von Xerox bis Lexmark, von Canon bis
Hewlett-Packard. Mal sind die Ma-
schinen eher dem Druck-/Kopierbe-
reich zu geordnet, mal eher der Kom-
munikation iiber Fax und Telefon
und Daten. Derzeit scheint noch un-
Klar, wie sich der Markt weiterent-
wickeln wird. Kommen wirklich weite-
re neue Funktionen in die Gehduse
(wie oben angedeutet)? Oder werden
die Gerite schlicht kleiner und noch
einfacher zu bedienen? Wird aus der
Branche, heute eine Art Nischenplatz,
ein Senkrechtstarter? Oder wird das
Multifunktionszentrum das Zweit-
gerdt fiir die Ferienwohnung oder den
Camper?

Stefan Marti, Vermogensverwalter
aus Langenthal, jedenfalls hat sich
sein Multifunktionsgerit fiir die Woh-
nung der Eltern in Frankreich gekauft
und arbeitet dort samt Notebook
damit. «Alles ist bestens», mailt er,
«einzig das Beschaffen von Patronen
macht den Weg von 30 Kilometern
nétigs. Und da kommt die Krux: Er-
fahrungsgemiss sind  speziell in
siidlichen La#ndern nicht an jeder

Ecke Spezialgeschifte, die auch
Farbpatronen fiir jedes erdenkbare
Druckermodell fithren - das ist auch in
der Schweiz so. Deshalb macht es wohl
nur Sinn, wenn man sich gentigend
Ersatztinte besorgt. Denn jeder Her-
steller hat da seine eigene Technik fiir
das Einsetzen der Farbpatronen, mal
sind es vier einzelne Elemente, mal
ganze Kartuschen, die alle Farben ent-
halten.

SOGAR IM
KINDERZIMMER

Ein weiterer, wichtiger Platz fiir die
Multifunktionalen konnte auch das
Kinderzimmer werden. Die Hersteller
haben den Bedarf erkannt und liefern
gleich serienweise verschiedene Tools
zur Bildbearbeitung mit. So kénnen
Fotos gescannt und dann in Comics
eingebunden werden, die individuell
beschriftet werden. Oder es liegt dem
Gerit eine Art Photoshop Lite bei, eine
abgespeckte Version des Adobe-Klas-
sikers. Hier werden klar die kreativen
Seiten im Anwender angesprochen,
wie auch mit dem schon erwihnten
Eingang fiir eine Bildiibertragung ab
Digital-Kamera. PD

drtig mit neun F

alle Rekorde.

Und auch: Was machen, wenn die Pa-
tronen leer sind, samstags, alle Liden
zu, und die Arbeit muss fertig werden?
OK, Reservepratonen immer bereitha-
ben, ist die logische Konsequenz.

MIT PC-SCHNITTSTELLE UND
ANRUFBEANTWORTER

Nur: Wer schon immer sagt, er
miisste wieder mal ein Backup ma-
chen, und es doch nicht macht, hat
eben auch keine Ersatzpatronen fiir

Die Funktionen des Neunfachar-
beiters von Brother sind Faxen, Telefo-
nieren, Drucken, Scannen, Kopieren —
und damit deckt er erst einmal die
Grundfunktionen der meisten andern
Mitbewerber auf dem Markt auch
gleich ab. Zusitzlich wird das Gerét mit
einer PC-Schnittstelle geliefert, also
konnen Telefax und Drucke, schwarz-
weiss oder farbig, auch ab PC versandt
werden. Verschiedene Arten von Fax-
auflésung erméglichen selbst den Ver-
sand von Fotos, oder auch deren Ein-
scannen direkt auf den PC. Der Anruf-
beantworter ist ebenfalls vorhanden,
nicht ausmachbar war einzig eine Art
PC-Weckfunktion, wenn ein Telefax
hereinkommt. All das hat Platz auf ei-
nem kleinen Beistellmobel. Und da wa-
re noch was: Ein Anschluss fiir die Digi-
talkamera zwecks direktem Ausdruck
der eben gemachten Bilder. Auch das
bieten andere Hersteller an.

Orbit 99: Fokus der
IT-Branche

Die Orbit 99 vom 21. bis 25. September
wird angesichts der ungebrochenen In-
novationsfreudigkeit der Branche wieder
Fokus der Schweizer Informations- und
Telekommunikationsindustrie (IT). Die
Angebotsschwerpunkte der Fachmesse
sind neu in folgende Bereiche geglie-
dert: Comp Peripherals;

and Cc ications (Telect icati-

den «Proof-Andruck» zur Hand. Hier
offenbart sich nicht das Problem der
Technik, sondern das des Menschen —
man schiebt alles so lange hinaus, bis
es dann wirklich zu spit ist — das
geht tber Datensicherung bis zum
Millennium-Problem, von der Ersatz-
patrone bis zum zusitzlichen Fotopa-
pier, das fiir gewisse Ausdrucke notig
wire. Der Spruch «Je Technik, desto
bléd», hat hier fiir ein Mal keine Giil-
tigkeit - es liegtam Menschen, nichtan
der Maschine.

UBERSICHT / Von ganz gross bis ganz klein

Anbieter und Angebote

Auf ihre Umfrage bei diversen Herstel-
lern hin hat die htr ganz unterschiedli-
che Unterlagen von Produkten erhal-
ten, vom grossen Kopierer, der auch
scannt und druckt bis hin zum winzig-
kleinen Dreifachkonner mit Telefon,
Fax und Beantworter. Hier einige Bei-
spiele:
* Xerox Workcenter Pro 545: Normal-
papierfax, 14.4 kBps Faxmodem, 64
Graustufen. Dazu Winfax Software
in Lite-Version, Laserdrucker mit
300 dpi, ein integrierter Kopierer mit
der eher kleinen Auflésung von 200
dpi, ebenso ein Scanner mit gleicher
Auflésung, PC-Anschluss tiber seri-
elle Schnittstelle.
Lexmark ist auf eine andere Art und
Weise an das Problem herangegan-
gen und hat sich folgendes gesagt:
Die Drucker stehen bereits im Be-
trieb, also miissten sie doch auch
gleich zu Kopierern werden. So wur-
de zwischen Drucker und Scanner
ein kleines Késtchen gesetzt, das wie
das Displays eines Kopierers bedient
werden kann. Vorlage auf den Scan-
ner, Anzahl Kopien und Auflgsung
eingeben - schon wird der Drucker
zu Kopierer.

« Philips ist dem bekannten Prinzip
des  Fax/Telefon/Anrufbeantwor-
ter/Kopierer treu geblieben und
zeigte unlingst Gerite der neuen

Generation. Die kommunikativen
Alleskdnner (auch von andern Her-
stellern) haben meist aber einen
grossen Nachteil. Sie sind nicht mit
dem PC zu verbinden.
* Excom: Hier werden neben anderen
Multifunktionalen sehr glinstige
Farbtintenstrahldrucker mit 1440
dpi in Verbindung mit einer digita-
len Kamera angeboten - dazu pas-
send auch das Fotospezialpapier.
Canon bringt das multifunktionale
Biiro gleich mit Lasertechnologie:
Hier werden Telefax (14,4 kBps), der
Laserdrucker, das Telefon mit Spei-
chermoglichkeiten, ein Scanner mit
400 dpi und ein Kopierer in ein Gerét
gebaut, inklusive Faxsoftware und
PC-Anschluss. PD

Multifunktionelles Gerdt von Canon.

ons, Networking, Online); Software (Ba-
sic Software, Software Applications, C-
Technologies) und Services.

Unter dem Leitthema «Business to-
day for business tomorrow» kénnen sich
die Besucherinnen und Besucher an der
Orbit 99 iiber die neusten Trends und
Entwicklungen in Informatik, Kommuni-
kation und Organisation informieren.
Schwerpunktthemen sind in diesem Jahr
alle Zukunftstechnologien der IT-Bran-
che: Internet, Digitaltechniken, intelli-
gente Networks, E-Commerce, Multi-
funktionsgeriite, elektronische Archivie-
rungssysteme sowie Voice over IP oder
Jini. DsT

Reklame

Zeigen Sie
Flagge

Y
cf‘f":
Ihr Signet

steht far lhren guten Namen. Wir
integrieren es in Ihre Wésche fur Tisch,
Bett und Bad.

Dle modernste Jacquardweberei
Europas kann noch mehr: Ein einziges
Motiv Uber die gesamte Stoffbreite.
Faszinierende Effekte in Damast und
Doubleface.

Artikel, Masse und Mengen genau
auf Sle abgestimmt, innert kdrzester
Zeit lieferbar.

Fahrende Héuser vertrauen auf
unsere Qualitdt Made In Switzeriand.
Zelgen Sie Flagge, denn Sle wissen:
Textilien sind die Visitenkarte Ihres
Hauses.”

Scywob

Schwob & Co. AG

Kirchbergstrasse 19, 3401 Burgdorf

Telefon 034 428 11 11, Telefax 034 428 12 22
Internet: http://www.schwob.ch

e-mail: contact@schwob.ch
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weil Sie so bald mit vielen neuen Kunden kommunizieren, profitieren Sie auch recht schnell von unseren erfreulichen Sonderpreisen - schon ab

500 Auslandsendungen pro Aufgabe. Egal, ob via schnelles PRIORITY oder halb geschenktes ECONOMY. Noch mehr zu Direct Marketing

International, einer Dienstleistung der Post, erfahren Sie via Telefon 0800888 777. Oder im Internet: www.swisspost.com




SCHWEIZER IN ALLER
WELT / Wie Thomas
Gurtner vom Regency
Hongkong die Asien-Krise
meistern will. seie 15
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FIESCH / Die Wahl zwischen
zwei Destinationen

Aletsch oder
Goms?

Der Konflikt bei Goms Tourismus war
absehbar, jetzt spitzt er sich zu: Der
Verkehrsverein Fiesch-Fieschertal ist
sowohl bei Goms als auch bei der
Destination Aletsch Mitglied. Die ortli-
che Tourismusorganisation kann sich
eine Doppelmitgliedschaft aber nicht
leisten und will deshalb das ohnehin
wackelige Gommer Boot verlassen.
Doch jetzt hat der Fiescher Gemeinde-
rat den Verkehrsverein gebremst. Die
Mitgliedschaft bei Goms Tourismus
wird um ein Jahr verlangert, so der Ent-
scheid. .

«Die Reaktionen waren heftig. Aber
wir diirfen uns nicht blindlings ins
Abenteuer stiirzen. Und letztlich ist
der Verkehrsverein noch der Ge-
meinde unterstellt», erkldrte Prasident
Fredy Huber gegeniiber der htr. Ein
unabhéngiger Experte und eine
Arbeitsgruppe sollen die Zusammen-
arbeit mit beiden Destinationen und
einen allfilligen Alleingang priifen.
Goms Tourismus seinerseits ist bereit,
die Beitrage fiir samtliche Mitglieder
zu reduzieren (von 35 auf 30% der
Kurtaxe) und auf den Standortbeitrag
der Gemeinde zu verzichten. So
blieben immerhin 36 000 Franken in
Fiesch.

Im Destinationsstreit geht es aller-
dings um mehr als Geld. Unter Druck
gerit vor allem auch Direktor Andreas
Allenspach, der seit anfangs Juni nur.
noch zu 65% angestellt ist und seinen
Wohnsitz ausserhalb des Kantons hat.
«Die Kritik ist vollig deplatziert», sagt
Allenspach. «Wir haben unsere Struk-
turen und die Finanzen angepasst und
konnen einen klaren Leistungsausweis
prasentieren.» GER

KURZ UND BUNDIG

Leukerbad. Im Fall des Finanzde-
bakels in Leukerbad klagen Rhein-
felden und Oftringen am Bundesge-
richt gegen den Kanton Wallis. Die
beiden Aargauer Gemeinden hatten
Leukerbad je ein Darlehen von 2 Mio.
Franken gewihrt und noch nichts
zuriickbekommen. In ihrer Klage
werfen die beiden Gemeinden der
Walliser Kantonsregierung vor, seit
Jahren iiber die katastrophale Finanz-
lage des Bidderdorfs orientiert ge-
wesen zu sein und die Finanzauf-
sicht vernachléssigt zu haben. Nun soll
das Bundesgericht feststellen, wer
fir die Darlehen haftet. Laut «Basler
Zeitung» ist es die erste juristische
Klage dieser Art. Die Klidger wollen
einerseits eine gerichtliche Feststel-
lung der Verantwortung des Kantons
Wallis erreichen und andererseits ihr
Geld zuriick. CK

9.

ERFOLGSTRAINER / Hoch
L | gehtes her an Eintages-
8 seminaren. Doch wie

{ lange halt die Euphorie
ﬂOCh an? seie 19
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SINNSTIFTENDER TOURISMUS / Rund 60 Kirchenvertreter und Touristiker suchten an einer Tagung in
Interlaken nach mehr Sinn im Tourismus. Konkretes haben sie nicht gefunden. curistine kinzier

Wichtig ist jetzt der Dialog

«Ferien sind eine Projektionsfldche fiir
nicht gelebte Wiinsche und haben
deshalb eine sinnvolle Funktion fiir
individuelle und gesellschaftliche
Identitdtsstiftung. In diesem Sinne
stiftet der Tourismus Lebenssinn.»
Martin Fliigel vom Forschungsinstitut
fiir Freizeit und Tourismus an der
Uni Bern ist einer der Referenten an
der Tagung «Sinnstiftender Touri-
mus?», die die Kommission Kirche und
Tourismus des Schweizerischen Evan-
gelischen Kirchenbundes, die Schwei-
zerische Bischofskonferenz und der
Kirchliche Dienst in Tourismus und
Gastgewerbe der reformierten Lan-
deskirche Bern-Jura durchgefiihrt
haben.

Wir haben verschiedenste Erwar-
tungen an unsere Ferien. So wollen wir
die Zwinge des Alltags (teilweise) auf-
heben, Defizite ausgleichen und die
seelische und korperliche Erschopfung
beheben. Die Ferien haben Funk-
tionen im sinnlichen und emotio-
nalen Bereich, die frither von Religion,
Kirche und Brduchen abgedeckt wa-
ren. Sie sollen Raum bieten fiir Mythos,
Rituale und Utopien. Wir leben in den
Ferien einen Teil der mythischen
Ideen, namlich freier, emotionaler und
sinnlicher.

DIE 22 GEBOTE UND
11 IRRTUMER el

«Tourismus ist eine moderne Form
der Kriegsfithrung: Er vernichtet Iden-
titdt, indem er sie veranstaltet.» Die
provokativen Aussagen stammen vom
Referenten Hansruedi Schiesser von
der Werbeagentur Trimarca in Chur.
Mit interessanten und hilfreichen
Denkanstdssen riittelt der Werber an
festgefahrenen Denkmustern. Schies-
ser pladiert fiir «Sinn- statt Marketing-
Destinationen» und préasentiert 22
Marketinggebote - die eben so ernst zu
nehmen seien wie die 10 Gebote. Eine
Auswahl:

* Dusollst Deinen Gast nicht mit einer

Geldmaschine verwechseln.

Du sollst die Kraft der alten Rituale

erkennen und sie neu auf den

Marktplatz bringen.

Du sollst daran glauben, dass eine

starke Identitdt und ein starkes Pro-

dukt immer einen Markt finden.

Du sollst kurzfristiges Marketing

nicht mit hoher Nachhaltigkeit ver-

wechseln.

Zum Hinterfragen alter Gewohnheiten

fordert auch die Schiessersche Liste

mit den «11 Irrtimern» auf. Zum Bei-
spiel:

* Die beste Fiithrungsform ist immer
noch die Demokratie. Darum brau-
chen wir keine Zusammenfassung
von Kriften.

IM DIALOG

Hansruedi Schiesser, Thomas Schweizer, Hannes Imboden und Martin Fliigel (v..n.r) machen den Anfang.

] i bl T VAR o

s Logiernﬁchté_ bolzén gentigt. Und
schlussendlich” brauchen wir nur
gute Zahlen und Gewinn.

WICHTIGE KULTURGUTER
UND TRADITIONEN

Dass die Schweiz als Tourismus-
land Giste verliert, liege nicht nur an
der weltweiten Konkurrenz oder am
konjunkturellen Auf und Ab, sagt Peter
Keller, Direktor Dienst fiir Tourismus
am Bundesamt fiir Wirtschaft und Ar-
beit und Président von Kirche und
Tourismus. «Es gibt dafiir viele andere
metadkonomische Griinde.» Er macht
auch auf den Unsinn des Reisens auf-
merksam: sinnlose Mobilitdt und Hek-
tik, kopf- und kulturloses Reisen zum
Beispiel.

«Ob Sinn oder Unsinn - der Touris-
mus gehort in unserer Gesellschaft
nach wie vor zu den populidrsten For-
men des Gliicks.» Keller spricht von
der «Sehnsucht nach dem verlorenen
Paradies, welche einen religiosen Cha-
rakter aufweist.» Gerade die Wieder-
entdeckung der Pilgerwege habe eine
religionsiibersteigende, sinnstiftende
Wirkung. Religiose Kulturgiiter und
Traditionen sollen dem Gast deshalb
noch niher gebracht werden. «Dabei
konnen die institutionellen Starken
der Kirchen ausgespielt werden.» Kel-
ler plédiert fiir eine neue Reisekultur,

die das Hedonistische und Spieleri-
sche nicht verdréngt.

GEFRAGT IST NUN
DER DIALOG

Die abnehmende Erfolgsstatistik
in Kirche und Tourismus, die zuneh-
mende Gefihrdung des Menschen
durch verschiedene Zeiterscheinun-
gen ruft zur Zusammenarbeit, fasst
Pfarrer Thomas Schweizer zusammen.
Er ist Prasident der Kommission Kir-
che und Tourismus und somit Bin-
deglied zwischen diesen beiden Wel-
ten. Viele Menschen suchen in ihren
Ferien sinnlichen Mehrwert, so
Schweizer.

Wie touristische Angebote sinn-
voll oder sinnlicher gestaltet werden
konnten, war in den kurzen Work-
shops nicht herauszufinden. Doch laut
Schweizer zeigt sich «der Sinn im Weg,
den ich mit Uberzeugung gehe.»
Die Kirchenvertreterinnen, -vertreter,
Touristikerinnen und  Touristiker,
die an der Tagung in Interlaken teil-
genommen haben, sprachen sich fiir
einen gemeinsamen Weg aus. Am
Anfang dieses Wegs jedoch steht der
Dialog.

Die gleiche Tagung «Sinnstifter Tourismus?»
findet am 20. September in Davos statt. Info:
Graubiinden Ferien, Telefon 081 254 24 24

g

KOMi;;lENTAR =
Umdenken!

CHRISTINE KUNZLER

D ie Kirche ruft zum Dialog auf -
und keiner geht hin. Nicht ganz,
aber fast so trug es sich zu an der Ta-
gung fiir sinnstiftenden Tourismus in
Interlaken. Nebst Vertretern der Kirche
sowie kirchlicher Hotels war der Anteil
an Touristikern verschwindend klein.
Weshalb - dariiber lisst sich spekulie-
ren. Ist es das verstaubte Image der
Kirche, ist es ein Protest gegen den
Mittrdger der Tagung, Berner Ober-
land Tourismus, oder haben die Ber-
ner Oberldnder Touristiker grundsdtz-
lich kein Interesse, mit der Kirche zu
arbeiten? Doch da liegt Potenzial
brach: Sinnvolle und sinnliche touri-
stische Angebote sind gefragt - die Kir-
chenvertreter konnten dazu einiges
beitragen. Allerdings miissten sie um-
denken: Ein Blick in den Anzeiger von
Interlaken zeigt die kirchlichen Ange-
bote unter der Woche: Von Spielgrup-
pen, tiber Konfirmandenunterricht bis
zum i horli. Nichts I i-
ves, nichts Einladendes. Doch auch die
Touristiker miissten einen Schritt ma-
chen - den zum Dialog.
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Fir das ganz exklusive
Kaffee-Erlebnis

ILLYCAFE AG, 8800 Thalwil, 01 720 04 64
Agence Suisse Romande, 1009 Pully, 021 728 17 82

. Hilcona AG, FL-9494 Schaan

Tel. 00423/235 93 13, Fax 00423/232

www.weiterbildungtsh h

Wdrmestrahler
Helios Radiant

fir Bars, Terrassen
4"'"@ " v
: Zelte, Wintergarten etc.
& Accessoires fir die
Aussen-Gastronomie.

PATIO Trading GmbH
Schweizer-Vertretung
Telefon 01 770 38 00
Fax 01770 38 01
www.patiotrading.ch

Hautfreundliche Giistekosmetik
mit echten Bergblumenextrakten.
Ein alpinfrisches Erlebnis.
Dazu passende Komfortprodukte
im Swiss Ethno Design.

PROVALORA AG 8309 NURENSDORF
TEL. 01 836 40 10 FAX 01 836 40 16

+ SWISS HOSPITALITY '+




Seit 1993 Die Schule ist sehr
praxisbezogen, hier
dozieren Fachleute mit
Berufserfahrung und
stellen den Teilnehmer in
Konfrontation mit
realistischen Szenarien”.
Werner Walti,
ehemaliger Teilnehmer

Diplomlehrgang
Hotel/Gastro-
management

Brauchen Sie theoretische und
praktische Kenntnisse fiir eine
erfolgreiche und zeitgemasse
Betriebs- und Mitarbeiterfiihrung?

Die Kursdaten:
St. Gallen 25. 10. - 13. 11. 1999
Montreux (mit Hotel + Fr. 750.-)

Blockkurse
ab Fr. 420.-

(Deutsch) 8. 11.-27. 11. 1999
Zurich 7.2.-26.2.2000
Chur 1. 5. - 20. 5. 2000

Die Facher: Mitarbeiterfiihrung,
Marketing, Food&Beverage
Management und Fithren mit
Finanzkennzahlen

Verlangen Sie jetzt unsere Unter-
lagen und informieren Sie sich

im Detail Tel, 0878 878 675

(Snrachaushildung)

an hervorragenden Schulen in
England USA Kanada Australien

Neuseeland Frankreich Italien

Tel 01/926 39 58 Fax 01/926 54 45
A+R. Frischknecht, Isenacher 13, 8712 Stifa
_ Internet: www.sprachausbildung.ch

Feng Shui Seminar fiir Hotel und Gastronomie vom 3./4. November 1999:
Wie Sie die Umsitze steigern

und mehr Gewinn erzielen

6chten Sie wissen, wie Sie mit Ihrem Betrieb erfolgreicher wer-
Mden? Haben Sie sich auch schon gefragt, warum es Hotels gibt,
die immer ausgebucht sind, und andere nur mit grossem Auf-
wand gute Resultate erzielen? Woran liegt es, dass einige Restaurants
immer voll sind und andere kaum Giste finden?
Schon viele internationale Hotelketten, aber auch Gastronomiebetriebe
in der Schweiz und im Ausland nutzen die Kenntnisse des Feng.Shui
Experten. Nach dem grossen Erfolg im letzten Jahr kommt Dr. Jes Lim
auch in diesem Jahr in die Schweiz, um sein beliebtes Seminar speziell
fur die Gastronomie zu halten.
Das lehrreiche 2-Tage-Seminar findet im Tagungszen-
trum Stadthof in Rorschach statt und kostet Fr. 980.—.
Bestellen Sie jetzt gleich die ausfiihrliche Seminar-
Dokumentation per Telefon, Fax oder E-Mail:

Prosperity, Feng Shui Seminare, Goldacher, 6062 Wilen
Telefon 041 662 01 88, Fax 041 662 01 89 E-Mail prosperity@bluewin. ch

Prof. Dr. Jes lim gilt welt-
weit als einer der besten
Feng Shui Experten. Er ist

sehsendungen.
fir die Gastronomie ist in |
dieser Form absolut einzig-
artig.

ekannt aus vielen Fern-

Feng Shui |

Réception-Kurs

Erste Bausteine fiir den
Einstieg an die Front

Ort:

Datum:
Kursziel:

Hotel Aarauerhof, Aarau
11. bis 21. Oktober 1999
Optimale Vorbereitung auf
einen geplanten oder ge-
wiinschten «Front-Einsatz»
- Téagliche Arbeiten der
Réception
- Intensive Schulung des
Front Programms FIDELIO
~ Kasse, Zahlungsverkehr
- Verhaltens- und Verkaufs-
kunde
- Enger Bezug zur Praxis
- Kursort in einem Hotel
- Intensivkurs
(8 Lektionen pro Tag)
Gerda Hirter, Projektleiterin
GastroSuisse
Fr. 2100.- inkl. Kurs-
unterlagen, Mittagessen,
Getrénke

GASTR@ SUISSE

Weiterbildung, Blumenfeldstrasse 20,
8046 Zirich, Telefon 01 377 51 11,
Telefax 01 372 14 92,

E-mail: weiterbildung@gastrosuisse.ch,
http://www.gastrosuisse.ch

Themen:

Vorteil:

Referentin:

Kosten:

115941/46183

= Top Jobs

0] -
z weltweit
stehen Ihnen offen nach
8 dem Englisch-Sprachkurs far
= i ie und be.
.

O 1. November bis 10. Dezember 1999
Q 7. Februar bis 17. Méarz 2000
T 10. April bis 19. Mai 2000

Hotellerie und allgemeine

% Intensivkurse fiir jede Stufe und Alter in
familidrer Landhaus-Atmosphare

* inkl. Exkursionsprogramm/Dégustation
(Bordeaux, Cognac, Austernfelder etc.)

In kurzer Zeit zum Erfolg

Inhaberin: Michele Galmarini
International ausgerichtete
Fachausbildung mit
Diplom-Abschluss der ersten

Barfachschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
Umschulung und Privat.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Telefon 01 261 00 66, Fax 01 261 50 05

durch praktisch anwendbares Nam e‘f
CCIEL, Vorname:
F-79370 CELLES/BELLE .
Tel/Fax 0033-5-49-279.275 Strasse:
http://www.mellecom.fr/cciel PLZ/Ort:

SC 1004047262595/

HVA Fachschulen

Schwanengasse 11, 3011 Bern
Tel. 03131154 44, Fax 0313115865

[§) * Massgeschneiderte Kursangebote; auch
V) Der Eintritt in Grund- und fiir Reit-, Wander- und Radfahr- Goerets
w Intensivkurse ist rund ums Jahr * im Périgord -
Z jeden Montag méglich.
<
D Sandra Oppliger und Andreas Theiler
z Q beraten Sie wahrend den Birozeiten G H
@ personlich und am Telefon Das astrosem I nar
E 031 950 28 27, Fax 031 950 28 29.
5 ) : Der gepflegte Tisch fiir
m O metz consulting, Worbstrasse 221,
¢ Am Bahnhof, 3073 Gumligen «Jedermann»

Jeden Tag ein 3-Gang-Menu,
am Tisch zubereitet (2 x 5 Tage),
mit erlesenen Weinen.
«Learning by doing»,

HP & Weindegustation ab 2490.-,
mit einem eidg. Restaurationsleiter.

Ihn

‘Auf lhren Wunsch vereinbaren wir auch eine
personliche Befaimq

rKursbaginn August/Februar

Name:

Adresse:

Jede Geste ziihlt !

Postfach, 8030 Ziirich
PK 12-100-2

2V2-Year Dipl

ENGLISCH LERNEN
IN AUSTRALIEN

— Moderne, neu renovierte
Sprachschule in Perth,
Westaustralien

— Anfanger- bis Diplomkurse
(First, Advanced, Proficiency etc.)
- Intensivkurse ab 4 Wochen
- Grosses Freizeit- und
Sportangebot
— Familienunterkunft
Unverbindliche Beratung und
Auskunft gibt lhnen:
St. Mark’s International College
André Gobat, 6390 Engelberg
Telefon 041 637 3013
Fax 041637 4328

94530/328405

in Hotel

IHTTI School of Hotel Management N.uchahﬂ,

Hotelsekretar/in Interessiert, bitte rufen Sie an.
Ein md'simgs'ad\amdwdssmger Benfin .
Im Team des Hotel Olivella au lac
d i M’“ ige Aufgaben 2. Empla 6922 Morcote Neuchaétel, Switzerland
nd ""“‘“"‘"“""“”“‘ folven dor Tel. 091 996 10 01/ 091 986 00 20 !
Gesﬁmnvon‘lapedmmenmdwe{esmeh Fax 091 996 19 60
Wenn Sie mehr iiber diesen Beruf und unsere Lichra/0 4d2
Hotelhandelskurse wxsenwnlien, senden wir

Hotel Management

STUDY 3 YEARS ONLY!

3-Year internationally recognised University Degree
& Higher Diploma recognised by 24 Cantons

”, MEDECINS
SANS FRONTIERES
Das Recht auf Wiirde.
Das Recht auf Gesundheit.
3 Die Médecins Sans Fronti¢res
I verabreichen auch diese Medizin.
|
|

at our head office:

Fax: ++41 61 31

Name
1/1)ahr

Yorname Inland O Fr. 138.—*
Beruf/Position Europa (Landweg) O Fr. 172.-
Firma Europa (Luftpost) O Fr. 228.—

Ubersee (Luftpost) O Fr. 299.—
Strasse/Nr.

X Zutreffendes bitte ankreuzen.
PLZ/Ort -

Alle Preise in Schweizer Franken inkl. Porto.
Telefon Einzelverkaufspreis Fr. 4.10

Ausfiillen, ausschneiden und einsenden an: hotel+tourismus revue, Abonnementsdienst, Postfach, CH-3001 Bern

1/2Jahr 1/4)ahr

O Fr. 82.-* 0O Fr. 48.-*
O Fr. 101.- O Fr. 61.—

O Fr.131.— O Fr. 75.-

0O Fr.181.— 0O Fr. 99.—

*inkl. 2,3 % MwsSt.

Ask Maria Baks ‘or information

IHTTI, Box, 4006 Busel Swnzarlcnd
Phone: ++41 61 312 30 94

2 60 35

E-mail: headoffice@ihtti.ch
Web-page: htip://www.ihtti.ch

1-Year Post-Graduate Diploma

1-Year Certificate Courses

r._v?

= D
~ va 2

240
(AT

Uber Gastronomie und Hotellerie.
Im Abo immer giinstiger!




TOURISMUS

CROSSAIR / Ausbau Flugangebot

Troubleshooter

Mit Beginn des Winterflugplans
wird die Crossair ein zusatzli-
ches Flugzeug als Troubleshoo-
ter einsetzen. Das, um Verspa-
tungen abzufangen. Einer der
beiden neuen Jumbolinos wird
alssogenannte operative Reser-
ve auf dem Flughafen Basel-
Mulhouse-Freiburg  startklar
gehalten, der andere dient zum
Ausbau des Streckennetzes. Als
zweiter Troubleshooter wird ei-
ne Concordino eingesetzt. Mit

giert die Crossair auf die Ver-
spatungssituation infolge der
Zustinde bei der Luftraum-
tiberwachung.

Neu setzt die Crossair auf
dem Flug nach London Hea-
throw eine 156-plitzige MD-83
ein. Dieser Flug wird in einer
Code-Share-Vereinbahrung
mit British Airways betrieben.
Auch hat die Fluggesellschaft
diverse Verbindungen ausge-
baut. So nach Marseille und

HOTEL+TOURISMUS REVUE « NR. 36 / 9. SEPTEMBER 1999

IST in Schweizer
Hand

Ziirich. Die Internationale
Schule fiir Touristik (IST) ist
nun ein schweizerisches Fami-
lienunternehmen. Der hollidn-
dische Besitzer hat das gesamte
Aktienpaket- einem Familien-
mitglied der IST-Direktorin
HannaE. Rychener verkauft. Sie
wird der Schule weiterhin als
Geschiiftsleiterin  vorstehen,
nimmt aber zusitzlich Einsitz
im Verwaltungsrat. Weitere Mit-
glieder des neu zusammen-
gesetzten Verwaltungsrat sind

UNI ST. GALLEN / Kurs «Integriertes Dienstleistungsmanagement»

Weiterbildung flir Fiihrungskréfte

Drei Institute der Universitat
St. Gallen - da$ Institut fir
Versicherungswirtschaft, das
Schweizerische Institut fiir ge-
werbliche Wirtschaft und das
Institut fiir Offentliche Dienst-
leistungen und Tourismus -
bieten seit diesem Jahr einen
neuen Weiterbildungslehrgang.

Der neue Zertifikatskurs
vermittelt auf der Grundlage
des St. Galler Managementmo-
dells modernes Know-how im

angelséchsischer Priagung. Die
Teilnehmer lernen unter ande-
rem, auf Basis einer unterneh-
merischen Vision marktgerech-
te Leistungssysteme zu konzi-
pieren, Dienstleistungsprozes-
se unter Zeit-, Qualitdts- und
Kostengesichtspunkten zu ge-
stalten oder die personliche
Dienstleistung durch den Ein-
satz zu entwickeln.

Der Kurs «Integriertes
Dienstleistungsmanagement»

Managementverantwortung in
Dienstleistungsbranchen oder
in Unternehmen mit Dienstleis-
tungsbezug tragen. Interessier-
te sollten iiber eine betriebs-
wirtschaftliche ~ Grundausbil-
dung (Uni, HWV, HTL, HKG
usw.) verfiigen. Der Kurs umfas-
st zehn Kurstage. CK

Informationen bei: Eva Ludwig, Se-
minarleitung, oder Danielle Baum-
gartner, IDT Public Relations, Telefon

diesen zwei Flugzeugen rea-

London City.

Susanne und Peter Gilg.

CK

Dienstleistungsmanagement

wendet sich an Teilnehmer, die

071224 2525.

AIR ENGIADINA /
Airline auf Sparkurs

Weniger
Turbulenzen

Die Turbulenzen rund um die Air En-
giadina und deren Mehrheitsaktionar,
Dietmar Leitgeb, scheinen sich beru-
higt zu haben. Leitgeb wurde vorge-
worfen, er habe die rund 750 Minder-
heitsaktionire der Air Engiadina ge-
schiddigt. In diesem Zusammenhang
schienen die Verflechtungen der ver-
schiedenen Firmen Leitgebs ein Pro-
blem zu sein. So beauftragte er die
Treuhdnder der Von Graffenried AG,
die Fragen rund um Leitgebs Firmen-
geflecht zu priifen. Aufgrund des Be-
richts hat nun der Verwaltungsrat der
KLM alps/Air Engiadina zur Kenntnis
genommen, dass die Anschuldigun-
gen haltlos sind.

Gemass einem Bericht in der «Ber-
ner Zeitung» wollen einige Aktionire
diesen Entscheid doch nicht hinneh-
men. Wie die BZ schreibt, verlangt Ak-
tiondr Matthias Scholer den Ruicktritt
von Dietmar Leitgeb. Gemass Scholer
hitten Investoren kein Vertrauen in
Leitgeb.

Eine Sanierung der Gesellschaft
scheint aber unabdingbar. Diskutiert
wird derzeit eine Kapitalherabsetzung
mit anschliessender Aufstockung.
Leitgeb sei im Rahmen einer Sanie-
rung bereit, seine Aktienmehrheit ab-
zugeben, heisst es in einer Pressemit-
teilung. Der Verwaltungsrat sieht infol-
ge der positiven Geschiftsentwick-
lung, verbunden mit einer guten Refi-
nanzierung, eine gute Zukunft der
KLM alps/Air Engiadina.

EINBRUCH IM YIELD

Obwohl die Passagierzahlen um
15% zugenommen haben, kann die
Fluggesellschaft den Turnaround vor-
aussichtlich nicht schaffen. Das,
obschon der Loadfaktor durchschnitt-
lich 58% betrug (1998 49%). Den
stirksten Verkehrszuwachs verzeich-
nete die Belper Airline auf den
Routen Genf-Budapest, Genf-Dublin,
Bern-London und Bern-Amsterdam.
Wegen Uberkapazitiaten im Flugge-
schift und dem Yieldzerfall (Einbruch
von rund 7%) und auch der Hochwas-
serschdden (700 000 Franken) kann die
Gesellschaft das budgetierte Finanzre-
sultat nicht erreichen.

Nun soll der Giirtel enger ge-
schnallt werden. Das Restrukturie-
rungsprogramm  «Improve» soll im
kommenden Jahr Einsparungen bis zu
1 Mio. Franken erméglichen. So wer-
den im Personalbereich Abgénge nicht
ersetzt und die Zusammenarbeit mit
der KLM noch intensiver genutzt.

ERWEITERUNG DES
FLUGANGEBOTS

Von der Kooperation mit der KLM
sollen kiinftig auch die Passagiere ver-
mehrt profitieren koénnen. Sie kom-
men in der Genuss des KLM-Vielflie-
gerprogramms «Flying Dutchman».
Zudem erhoht die Gesellschaft mit ei-
nem vierten Flug téglich nach Amster-
dam ihr Angebot auf dieser Strecke um
mehr als 30%. Als weitere Neuigkeit
bietet KLM alps/Air Engiadina auch im
Winterhalbjahr wichentlich drei Fliige
von Bern nach Wien an. FM

ENGADIN/ST. MORITZ / Die Destination gibt sich selbstbewusst ein neues Kredo. Sie ist die «<Nummer-
eins-Ferienregion der Berge» und will die Logierndchte jéhrlich um 3% steigern. siwvia canmieni

Weg zur Ferienregion Nummer eins

Nach dem Austritt der Oberengadiner
Bergbahnen (Agob) per Ende 1999 aus
dem Verein Ferienregion Engadin
(FRE) tritt die touristische Dachorga-
nisation aufgerdumter denn je auf.
Letzte Woche Iud die FRE nach einer
ganztagigen Marktbearbeitungs-Klau-
sur die Medien zur Information nach
Pontresina ein. .

Kernaussagen: Die Marke «En-
gadin/St. Moritz» wird gezielt auf-
gebaut; von Mai 2000 bis April 2003
werden pro Jahr 3% mehr Logier-
nichte erwartet, insgesamt eine Stei-
gerung von 10%; die Aufenthalts-
dauer soll dabei verlingert werden.
Der fiir das Coaching an der Klausur-
tagung verpflichtete Direktor der Feri-
enregion Heidiland, Urs Kamber,
staunte iiber das vorhandene gemein-
same Kredo: «Das Engadin hat sein Ge-
sicht gefunden. Es ist die Nummer-
eins-Ferienregion der Berge, mit ei-
nem Sparkling climate,, Beautiful
people als Lifestyle-Begriff und bester
Leistung fiir gutes Geld.» Das FRE-
Marketing konzentriert sich auf Itali-
en, Deutschland und die Schweiz. Den
Ubersee- und Asienmarkt bestreitet
im Mandatsverhdltnis der darauf
spezialisierte Kur- und Verkehrsverein
St. Moritz.

HERBSTAKTION BRACHTE
FASS ZUM UBERLAUFEN

Pro Jahr werfen die an der FRE be-
teiligten Kurvereine 200 000 Franken
fiir die Werbung auf. «Aus wenig Geld
mehr machenv, heisst das am Beispiel
der grossen Herbstaktion mit der Mi-
gros-Genossenschaft Aare. Diese Akti-
on hatte bei der Agob, deren Bergbah-
nexponenten ein etwas anderes Ver-
stdndnis von Marktbearbeitung pfle-

ENGADIN ‘& »

Der Verein Ferienregion Engadin will die Marke «Eng

um 3% steigern.

gen, das Fass zum Uberlaufen ge-
bracht und den Austritt beschleunigt.
Als einen strategischen Partner be-
zeichnete der Vorsitzende der FRE-
Marketingkommission, der St. Morit-
zer Kurdirektor Hanspeter Danuser,
die Agob und deren noch im Aufbau
begriffene Verkaufsorganisation En-
gadin Ferien. Diese war, obwohl noch
bis Ende Jahr FRE-Mitglied und trotz
FRE-Vizeprasidium von Ursula Maag,

din/St. Moritz» b b

L

an der entscheidenden Tagung bereits
nicht mehr dabei.

Doppelspurigkeiten schlossen die
FRE-Verantwortlichen explizit aus,
ebenso einen allfilligen Streuverlust. Je
mehr Distributionskanile zur Verfii-
gung stiinden, desto klarer komme die
Marke zur Geltung. Die Marktbearbei-
tung sei komplex und kompliziert zu-
gleich, bestdtigte Danuser. Fiir den
Kunden miisse die Marke «Engadin/St.

und als erstes Ziel die Logierndchte

Moritz» so einfach wie moglich dar-
gestellt werden. «Tourismus als eine
Ansammlung von Klein- und Mittel-
unternehmen ist an sich immer ein
Gnusch», so Kamber auf Anfrage,
aber fiir den Kunden erscheine das
mehrspurige Marketing keineswegs
ungeordnet. Entscheidend seien die
gemeinsame Strategie und, wo no-
tig, die entsprechenden Differenzie-
rungen.

SAVOGNIN/SURSES / Mit dem Qualitatszertifikat ISO 9001 hat sich die Feriendestination Savognin/Surses
die Basis fur eine Neuausrichtung geschaffen. sivia canmieni

Zertifizierung zeigt neue Wege auf

Die Ferienregion Savognin/Surses
wurde als erste Ferien- und Touris-
musdestination der Schweiz mit dem
1S0-9001-Qualititszertifikat  ausge-
zeichnet. Das rasche Erreichen dieses
ehrgeizigen Ziels ist eine Folge des
Oberhalbsteiner Drei-Sdulen-Modells.
Dieses ist seit knapp einem Jahr in
Kraft und umfasst die Gisteinformati-
on Savognin Tourismus, den Dach-
und Marketingverband Tourismus
Surses und den touristischen Gemein-
dezweckverband Surses. Diesem ers-
ten Pilotmodell, das vom Bundesamt
fiir Wirtschaft und Arbeit mit 200 000
Franken unterstiitzt wurde, folgt nun
mit ISO 9001 schon ein zweites. Denn
fiir Dachverbandsprisident Pietro Pe-
duzzi war schnell einmal klar: «Mit der
Umstrukturierung mussten wir eine
neue, leistungs- und qualitéitsorien-

tierte Unternehmenskultur schaffen,
insbesondere in den Bereichen Infor-
mation, Beschwerde/Vorschlagswe-
sen und im Angebotsbereich.»

WEG ZUR ZERTIFIZIERUNG
ZEIGT MANGEL

Nebst dem Qualitits- und Leis-
tungsgedanken spiele aber auch die
Kontinuitdt in den von Milizlern ge-
prigten Vorstinden sowie bei den
Angestellten eine wichtige Rolle. Hier-
fiir eigne sich das fiir das Qualitiits-
management erarbeitete Handbuch
bestens, soll es doch bei Wechseln im
Vorstands- oder Personalbereich ei-
nen entstehenden Know-how-Verlust
iiberbriicken helfen. Die eigentliche
ISO-Zertifizierung sei das eine, der
Weg dorthin das andere. Fiir die

Savogniner ISO-Priifung zustdndig
war Guido Kaufmann (Maienfeld),
vom Forschungsinstitut fiir Verbands-
und  Genossenschafts-Management
an der Universitédt Freiburg. Er nahm
die drei Organisationen sowie die
Schneesportschule «essline» Savognin
unter die Lupe. Die eigentliche Zertifi-
zierung erfolgte dann durch die
SGS/ICS (Société génerale de surveil-
lance/International Certification Ser-
vices).

«WIR WERDEN WEITERHIN
FEHLER MACHEN»

Fiir Tourismusdirektor Maurus
Dosch ist klar, «dass wir die erfolgrei-
che Zertifizierung nicht als Ende, son-
dern zusammen mit den neuen Struk-
turen als Basis, und Ausgangspunkt fiir

die touristische Zukunft der Talschaft
Surses betrachten. Qualititsmanage-
ment muss ein dynamischer Prozess
sein und bleiben.» Auch in Zukunft, so
Dosch relativierend, wiirden bei den
Tourismusorganisationen Missge-
schicke passieren. «Wir werden weiter-
hin Fehler machen. Und wir diirfen
diese Fehler auch machen. Aber, wir
machen sie nicht zweimal, erfassen sie
systematisch, und wir eliminieren de-
ren Ursachen. Dadurch verbessern wir
stetig unsere Leistungen.

Natiirlich ist eine ISO-Zertifizie-
rung nicht gratis. Aufrund 80 000 Fran-
ken kann sie die drei Organisationen
zu stehen. Das Handbuch und die ISO-
Erfahrungswerte werden nun sogleich
fiir die Bewerbung um das Qualitéts-
Giitesiegel fiir den Schweizer Touris-
mus bentitzt.



LIEGENSCHAFTEN/IMMOBILIER

HESSER

UNTERNEHMENSBERATUNG
FUR HOTELLERIE & RESTAURATION

HABEN SIE EINEN INTERESSANTEN
BETRIEB ZU VERKAUFEN ODER ZU VERMIETEN?

BENGSTIGEN SIE ENe NEUE DIREKTION,
GESCHAFTSFUHRUNG ODER EIN SOFORT-
MANAGEMENT?

SUCHEN SIE EINEN MARKETINGSPEZIALIST,
WELCHER IN DER LAGE IST, FUR SIE NEUE
MARKTE ZU ERSCHLIESSEN?

BRAUCHEN SIE EIN FUNDIERTES
KONZEPT, zB. FOR EINE FINANZIERUNG,
EINEN ALL, EINE

SANIERUNG, EIN BAUVORHABEN - ODER

EINFACH NEUE IDEEN?

MOCHTEN SIE SICH BERUFLICH VER-
ANDERN UND SUCHEN EINEN BETRIEB ZU
KAUFEN - ZU MIETEN 7

SENDEN SIE UNS UNTERLAGEN ODER RUFEN
SIE UNS AN, WIR v OBER .

Grosse, voll funktionstiichtige

Disco

30 km von Bern
zu vermieten
Zuschriften unter Chiffre 117355,
hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

117355/403584

P A AL
OS2
Zu vermieten nach Vereinbarung

Bar/Disco

Das 210 m? grosse Lokal ist originell ein-
gerichtet und bietet moderne DJ- und
Beleuchtungsanlage. Fairer Mietzins.

Bitte senden Sie lhre schriftliche
Anfrage an Treuhandbiiro AZ Arosa,
Postplatz, 7050 Arosa.

1173531473

KNOW-HOW UND IDEEN.

POSTSTRASSE 5, CH-8808 PFAFFIKON
055/410'15'57 - 079/422'37'24
©ODER TeL./FAx O55/612°50°15

Brasilien
Verkauf/Tausch am Meer:

* 126-Betten-Hotel Fr. 850 000.-
. mit 3000 m? Land Fr. 250 000.—

TESSIN

5 Min. von Ascona/Locarno zu verkaufen
evtl. zu vermieten

bei i bestens eil

* 8-Zimmer-Villa mit Pool Fr. 780 000.—
* 4,6 km Strand Fr. 3,5 Mio.
* Baugrundstiick 40 Aparts. bewilligt Fr. 200 000.~

RESTAURANT

- Restaurant 50 Platze
- Gedeckte Terrasse 60 Platze
— Terrasse mit Steintischen 80 Plitze
- Wirtewohnung (sehr gross)
- Geniigend Parkplétze vorhanden
— Der Betrieb ist vor kurzem neu umgebaut worden
- Inventar und Réumlichkeiten befinden sich
in einwandfreiem Zustand

Seltene it fur
Info Tel./Fax 091 743 40 33

EHEHER

Beat Schérlin, Telefon 031 382 66 60
P 117360/403562

E_j

In kleinem Walliser Dorf
Oberwallis/VS zu verkaufen

Restaurant

Bestehend aus:

EG: Rest. mit Nebenr. 60 Platze 200 m?
OG: Saal 100 Platze 290 m?
Sehr giinstiger Preis.

Weitere Objekte auf Anfrage.

H. Witschard, 3930 Visp
Telefon 027 946 25 50
P 114304/382373

Thunersee
Zu verkaufen

RESTAURANT
Superlage,
Umsatzstark,
Grosse Terrasse,
BAR, u.s.w.
Interessiert 27?7

PEWI Kehrsatz
031 961 26 25

Zu verkaufen oberhalb Locarno
an sehr ruhiger und sonniger Lage

Pension

i {irftig) - 3
je 150.000 m? - ca. 1200 m? Garten
Interessanter Preis.

Anfragen unter Postfach 452, 6612 Ascona
P 117359/401499

Wir, erfahrenes und dynamisches CH-
Wirtepaar um die 50 Jahre mit Wirte-
patent, suchen fiir unsere Zukunft ein

Berggasthaus
in Pacht/Miete oder Kauf

Wir stellen uns einen Kleinbetrieb (auch
Saisonbetrieb) mit max. 100 Sitzplatzen
in der alpinen Bergwelt vor, wo wir
unseren Gasten Gemiitlichkeit und Quali-
tét zu reellen Preisen anbieten méchten.

Bevorzugte Regionen: Berner Oberland,
Oberwallis oder Zentralschweiz.

Angebote bitte unter Chiffre 116539,
hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

116539/403311

DAVOS

Wenn Ihnen beim Begriff «Pizza,

pesto und pomodoro» das Wasser im

Mund zusammenlauft...

Wenn es Ihnen Freude macht,

internationale Gaste mit Italianita zu

verwohnen...

Wenn Sie sich gerne selbststéndig

machen méchten...

... dann haben wir auf die kommende

Wintersaison genau das Richtige fiir

Sie:

- Gemiitliche Pizzeria mit 90 Platzen

- Zusétzliche Terrassenplatze im
Sommer

- Einrichtung 1a-Zustand

— Sehr gute Lage in Davos Dorf

- Kein Kauf des Inventars

- Interessante Mietkonditionen

Interessenten fiir diese Herausfor-
derung wollen sich bitte schriftlich
bewerben bei Bautreuhand Christoffel,
2. Hd. von Herrn Hans Christoffel,
Obere Strasse 19, 7270 Davos Platz.

DA 1173441214477

;n&Partner

Kompetenz in Hotellerie und Restauration.

Fur einen erfahrenen, erfolgreichen Hotelunternehmer suchen wir im Auftrag ein

grosseres, etabliertes Hotel

in Management oder Miete.

Bevorzugte Regionen:
Zentralschweiz und Graubiinden

Ihre Offerte, welche wir absolut vertraulich behandeln, bitte wir an:

Gaai&Pariner
Herrn Urs Gsell, personlich
Via Carona 27, 6900 Lugano
Tel. 091993 11 11, Fax 091 993 10 11
e-mail: gsellundpartner@swissonline.ch

DEUTSCHLAND -
DIE Gelegenheit fiir ein Fachpaar

Aus familisren Griinden stilvoll renoviertes Traditionshaus
zwischen Aachen und KélIn zu verkaufen

Restaurant mit 36 Sitzplatzen, drei verschieden grosse,
individuell eingerichtete Veranstaltungsraume mit
bis zu 100 Sitzplatzen, Weinkeller mit rustikalem Gewdlbe,
Biergarten mit 150 Sitzplatzen, komplett neu eingerichtete,
moderne Kiiche sowie neue Theke (1'/2 Jahre),
2 Wohnungen (109 m? und 135 m?).

Mitten im Park gelegen, wunderschéne Wanderwege
entlang eines Flusses, ca. 10 Gehminuten vom Stadtkern,
hervorragende Verkehrsverbindung, grosser Parkplatz.
Grosser Kundenkreis aus Industrie und Gemeinden.
Ideal fir junges Fachpaar (Kiiche, Service) mit der Mdglichkeit
des sofortigen Einstieges.

Verkaufspreis inkl. allem Inventar, Logo...

VP DM 1,65 Mio.

Anfragen an:

Familie Behrendt, Gut Merberich, 52379 Langerwehe
Telefon 0171 748 75 04

117357/403563

T

An bester Verkehrs- und Geschéfislage
verkaufen wir im Kanton Uri

Restaurant / Pizzeria

* Restaurant mit 40 Platzen

* Pizzeria mit 45 Platzen

* Grotto mit 60 Plétzen

* Saal mit 80 Platzen

* Gartenterrasse mit 100 Plétzen

* Grosser Parkplatz
* Personalzimmer
+ 6-Zimmerwohnung

Sind Sie interessiert? Rufen Sie uns an, wir informieren Sie gerne
im Detail Gber dieses interessante Obijekt.

' Peter Walker

Immobilien-Trevhand AG
6460 Altdorf

Tel. 041.872 02 40
mail@walkerimmobilien.ch
vww.walkerimmobilien.ch

P 117140/385555
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SGH
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Schweizerische Gesellschaft fir Hotelkredit
Finanzierung - Beratung - Wirtschaftspriifung

Wir sind beauftragt, fur das

- X *HOTEL
IsLA AROSA

einen Kéaufer zu suchen. Die Vorziige des Hotels sind:

Ferienhotel mit 47 Gastezimmern / 83 Betten
ruhiger, sonniger Standort und schéne Aussichtslage
guter baulicher Zustand

rationelle Bewirtschaftungsstruktur

hohe Betriebsergebnisse ausgewiesen

Zusétzlich ist der Erwerb einer interessanten
Nachbarliegenschaft moglich.

.
.
.
.
.
.

Ernsthaften Interessenten mit Eigenkapitalnachweis
stellen wir gerne eine ausfithrliche Dokumentation zur
Verfigung.

Schweizerische Gesellschaft fir Hotelkredit
Gartenstrasse 25, 8039 Zirich
Telefon 01 209 16 16, Fax 01 209 16 17
(Herr H. Nanzer)

117101/81558

scA

Schweizerische Gesellschaft fiir Hotelkredit
Finanzierung - Beratung - Wirtschaftspriifung

Wir sind beauftragt, fiir das

***HOTEL
JUNGFRAU MURREN
JUNGFRAU-LODGE

einen Kéaufer zu suchen. Die Vorziige des Hotels sind:

¢ Vollhotel mit a-la-carte-Restauration und Personalhaus
¢ zentrale, sonnige Aussichtslage

* 45 Géastezimmer / 88 Betten

¢ Nahe zu Skipisten und Sportanlagen

e guter baulicher Zustand

Ernsthaften Interessenten mit Eigenkapitalnachweis
stellen wir gerne eine ausfiihrliche Dokumentation zur
Verfligung.

Schweizerische Gesellschaft fiir Hotelkredit
Gartenstrasse 25, 8039 Zirich
Telefon 01 209 16 16, Fax 01 209 16 17

(Herr H. Nanzer)
117100/81558

Kloster-Ensemble
mit dltester in Deutschland
erhaltenen Franziskanerkirche

Restaurant mit Gastehaus, 12 Doppelzimmer
in aussergewohnlichem Ambiente fiir héchste Anspriiche -
gewiinscht ist gehobene Gastronomie.

In herrlicher Natur — 14 000 m? mit Bachlauf am Haus -
nahe Wahnbachtalsperre in Siegburg, KéIn — Bonner Raum.
Grosses Restaurant mit Galerie, Tagungs-, Bankettrdume,
Bar, Wintergarten. Gastraume insgesamt ca. 650 m?
fiir 250 Personen. Grosse Terrasse in Parkanlage.
Neugriindung - bereits fertiggestellt. Kapital erforderlich.

Offerten unter Chiffre 117361,

hotel + tourimus revue, Postfach, 3001 Bern.
117361/403581

A vendre 8 MONTANA,
prés de la télécabine

Hotel***

de 35 lits

style grand chalet,
avec belle vue sur les Alpes,
bonne renommée,

Zu verkaufen in MONTANA,
in der Néhe der Gondelbahn

Hotel***

mit 35 Betten

im Stil eines grossen Chalets,
mit einer wunderschénen
Aussicht auf die Walliser Alpen,

comprenant: mit einem guten Ruf, mit:

- salle @ manger «hotel» - Esszimmer «Hotel»
40 places 40 Platze

- et grill =F Carnotzet und Grill
85 places 85 Platze

- Schéne Sudterrasse 80 Platze
- Unterirdische Garage
und Aussenparkplatze
- Fitness, Sauna, Solarium,
usw.

- belle terrasse Sud 80 places
- garage souterrain et
places de parc ext.
- partie fitness, sauna,
solarium, etc.

Les intéressés sont priés
de contacter la:

Interessenten sind gebeten,
Kontakt aufzunehmen mit:

Fiduciaire 13 Etoiles
Francis SCHRANER S.ar.l., Imm.
Panorama, 3962 MONTANA
Telefon 027 481 83 83
027 481 83 81

117362/403585

Fiduciaire 13 Etoiles

Francis SCHRANER S.a.r.l., Imm.
Panorama, 3962 MONTANA
Téléphone 027 481 83 83

Fax 027 481 83 81 Fax

nnieren und inserieren:
031 Telefax 031 370 42

Zu verkaufen

Hotel Piz Ela

7000 m? umgebauter Raum
grosses Arvenrestaurant
gemiitliche Pizzeria

schéner Speisesaal

30 Gastezimmer

grosse Direktionswohnung

2300 m? Umschwung, d.h

grosse Parkanlage/Gartenwirtschaft
Bauzone (nutzbar)

Telefon und Fax 081 854 30 30 (Besitzer)

htr

[ R O B BB

IHR ANGEBOT UNTER
TELEFON 031 370 41 11

FRAU SUSANNE RUFENACHT

116767/400181

( Pour )

acheter ou vendre

HOTELS EN SUISSE

http//come.to/azbinden ou
Bureau André Zbinden, Lutry,

021 796 35 30
\_ b sssnis J

Cherchons Geneve ou céte vaudoise

un hatel ou garni ou pension
20 & 50 chambres. A louer ou acheter.

Ecrire sous chiffre P 018-584705
a Publicitas S.A., case postale 3575,
1211 Genéve 3.

P 116754/44300




HOTELLERIE

T0P INTERNATIONAL HOTELS / Neue Produktelinie

«Swiss Excellence Hotels»

Dieser Tage haben die sechs
Griindungshotels (Victoria in
Basel, Chesa Rosatsch in Celeri-
na, Belvedere in Grindelwald,
La Margna und Monopol beide
in St. Moritz und das Grand Ho-
tel Schonegg in Zermatt) den
Start von «Swiss Excellence Ho-
tels» (SEH) beschlossen. Dieser
ersten Produktelinie von TOP
International Hotels (TIH) sol-
len weitere folgen. Wie die Ho-
telgruppe meint, kann dadurch

ten Identifizierung von Hotel-
produkten entsprochen wer-
den. Vergleichbaren Betrieben
innerhalb der Gruppe erlaube
dies eine bessere Erkennurig
untereinander. Die SEH beken-
nen sich zu einem perfekten
Aufenthaltsrahmen, mit innen
und aussen neuwertigen Hdu-
sern, und einer gepflegten und
funktionierenden Infrastruk-
tur. Keine Wiinsche offen lassen
darf ebenfalls die personliche
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Anspriichen muss das kulinari-
sche Angebot aus Kiiche und
Keller geniigen, wobei die Re-
staurants iberregional aus-
strahlen miissen. Beanstandete
Hotelleistungen, die nicht in-
nert 15 Minuten behoben sind,
werden nicht verrechnet. Es ist
vorgesehen, in der Schweiz ma-
ximal 25 Hauser unter dem
SEH-Label zusammenzu-
fiihren. Mitelfristig soll sich die
neue Gruppierung auch in Eu-

Kempinski biisst
Umsatz ein

1. Halbjahr 99. Mit Umsatz-
und Ergebniseinbussen been-
det die Kempinski AG das erste
Halbjahr 1999. «Aufgrund der
schwierigen politischen und
wirtschaftlichen Lage in Russ-
land, Asien und der Tiirkei» ha-
be der Umsatz aller von Kem-
pinski betriebenen oder im Ma-
nagement gefiihrten Hotels mit
285,9 Mio DM rund 2% unter
dem Vorjahreswert (292,1) gele-
gen. Fiir das 2. Halbjahr rechnet
Kempinski mit einer Ergebnis-

TENERIFFA / 500 Mio. fiir neue Hotels

Sol Melias Megaprojekt

Ein Mega-Touristik-Projekt auf
Teneriffa wird von der spa-
nischen Hotelgruppe Sol Me-
lia geplant. In Zusammenar-
beit mit der Grupo Empre-
sarial Inversiones Hoteleras
Playa del Duque soll im Siiden
von Teneriffa fiir 285 Mio.
Euro (456 Mio. Franken) ei-
ne Rieseninvestition realisiert
werden.

Das exklusive Hotel-Resort
Bahia del Duque Gran Melia

triebe erweitert werden. Zu-
dem ist eine neue Resort-An-
lage in der Region von Guia
de Isora geplant: Fiinf Hotels
und ein Apartmenthotels sind
vorgesehen, mit insgesamt
1200 Zimmern. Die Anlagen
werden im 5- und 4-Stern-Be-
reich geplant. Investor und Ho-
telgruppe rechnen mit etwa
1300 neuen Arbeitspldtzen.
Auch die schon fast obligate

dervom Markt verlangten exak-

Betreuung der Giste. Hochsten

ropa etablieren kénnen.

HU | verbesserung.

GU

soll um zwei zusitzliche Be-

18-Loch-Golfplatzanlage fehit
nicht. GU

KOMMENTAR

Zinsinsel oder
Frankenfalle?

ALEXANDER P. KUNZLE

Nach acht Monaten Euro fithlen
sich Wihrungsanalysten langsam
in der Lage, Aussagen zum kiinftigen
Verlauf des Euro zu machen. Das ist
auch fiir die Hoteliers und andere In-
coming-Produzenten relevant, die sich
langsam auf die Preise vorbereiten, die
sie fiirs Jahr 2000 in den EU-Quell-
mdrkten verlangen wollen. Einerseits
sind die hiesigen touristischen Lei-
stungstrdger an einem fixen Franken-
Euro-Verhdiltnis interessiert, um die
Wechselkurs-Unsicherheiten wegzu-
haben. Andererseits fiirchten sie, vor
allem wegen ihrer hohen Verschul-
dung, um den Wegfall des angeneh-
men Effekts der «Zinsinsel Schweiz»*.
Gingen frither die Leistungstréger von
einem fixen Verhdltnis Franken-DM
aus, so zeigt sich seit ldngerem eine
ziemlich fixe Relation Euro/Franken
von Fr. 1.60. Es sieht deshalb ganz da-
nach aus, als ob sich der Schweizer
Unternehmer langsam vom Zinsinsel-
Effekt des Frankens verabschieden
sollte: Denn die Euro-Zentralbank hat
ihrerseits ihre Zinsen gesenkt, und aus
Schweizer Sicht scheint die Fixanbin-
dung an den Euro wichtiger zu sein als
der Zinsbonus fiir die KMUs im In-
land, die ohnehin als Lobbyfaktor im
Finanzgeschehen nicht viel zihlen.
Auch zeichnet sich ein veréindertes
Rollenverhalten des Finanzfrankens
ab** - dessen Auswirkungen der
Schweizer Hotelier ja machtlos ausge-
liefert ist. Wurde bisher der Franken
gern als Absicherung fiir DM-orien-
tierte Anleger benutzt («Hedge-Funkti-
on»), so scheint er nun aufgrund seiner
Euro-Franken-Stabilitit zum «Euro-
Substitut» zu werden.

Aber keine Illusionen bitte: Der KMU-
Bankschuldner genoss die gegeniiber
dem Euro-Ausland etwas tieferen
Frankenzinsen nicht etwa, weil der
Franken oder die Schweizer Wirtschaft
etwas besonders Stabiles wiire, son-
dern weil der Franken als «Save-Ha-
ven» fiir auslédndische Gelder diente,
wenn es international jeweils brenzlig
wurde. Das kostete die Ausldnder ei-
nen Verzinsungsnachteil — zum Vorteil
des Schweizer Schuldners. Diese «Safe
Haven»-Rolle sorgte auch fiir den Auf-
wertungsdruck des Frankens. Dies
liegt nun bei einem Euro-Substituts-
Franken weniger drin, und der Fran-
ken diirfte zur «Normalwihrung»
eines Kleinstaates werden, der sich
dem Euro anzupassen hat. Je mehr
also die Schweizer touristischen Lei-
stungstrdger ihre Preise in Euro anbie-
ten, desto weniger werden sie Wechsel-
kursschwankungen ausgesetzt sein:
ein gutes Zeichen. Auch diirfte damit
kein Teuerungseffekt verbunden sein.
Wenn man die Hoteliers nun auch
noch von den vielen inléindischen Im-
portmonopolen befreit, die seine Ein-
kaufskosten hoch driicken, wéren die
ersten vertrauensfordernden Pfihle
zur mittelfristigen Verbilligung

der Tourismusdestination Schweiz
eingeschlagen.

* Siehe «Zinsinsel und Frankfalle», htr 31/99
** «Frankenobligationen und der Euro», in
«NZZ» vom 26. August 1999

MEHRWERTSTEUER / Der zunehmende Handel (ibers Internet ist von den Steuerbehérden noch nicht
kontrollierbar. MwSt-Einnahmenausfélle sind denkbar. aLexanoer p. kinzLe

E-Commerce: Steuerfenster in der
Fassade des Tourismus?

Die Themen Mehrwertsteuer, Internet
und EU gelten als heiss — besonders im
Mix. Wenn in Diskussionen die Hohe
des Mehrwertsteuersatzes angespro-
chen wird, spitzt jeder Hotelier die Oh-
ren. So diirfte, auch dariiber wird be-
reits viel geredet, bei einem moglichen
EU-Beitritt der Schweiz der MwSt-Satz
innert einer Ubergangsfrist erhéht
werden. Was jedoch in seinen Folgen
noch unbekannt ist, betrifft die Auswir-
kungen des E-Commerce (Internet-Bu-
chungen) auf die MwSt-Einnahmen
der Staaten. Wie eine englische Arbeit-
geberorganisation kiirzlich ans Licht
gebracht hat, diirfte der starke Zu-
wachs an Internet-Shopping in allen
Landern dem Staat Mehrwertsteuer-
ausfille bescheren. Weil diese Art von
Transaktionen global und nicht natio-
nal laufen, stammen die Artikel oft aus
dem Ausland und die tiblichen mehr-
wertsteuertransparenten  Detailhan-
dels-Ablidufe werden umgangen. Noch
sind die Behdrden ratlos.

Der E-Commerce fiihrt nach Jah-
ren der reservierten Haltung nun viele
Konsumenten langsam zur vermehr-
ten Preisgabe ihres Kreditkarten-Co-
des, weil die Preise oft giinstig und ver-
gleichbar sind und das Vertrauen
wichst. In dem Masse wachsen auch
die Umsatzanteile, die iibers Netz ge-
hen. Musik (CDs), Reisen und Touris-
mus* sowie Kleider gehdren dabei zu
den beliebtesten Artikeln.

«KOMPENSATIONS»-
MWST-SATZ

Andererseits haben sich gerade die
KMU-Hoteliers, die sich grosse Hoff-
nungen gemacht hatten, mit dem In-
ternet-Geschift die «Zwischenhdnd-
ler» ausschalten zu kénnen, geirrt. Wie
sich abzeichnet, kostet eben das pro-
fessionelle Instandhalten von E-Distri-
butionswegen inklusive entsprechen-
dem Marketing wie bei Travelweb oder
anderen Anbietern auch Geld und Ge-
biihren oder Kommissionen. Dabei
kann man sich fragen, wie sich der zu-
nehmende E-Commerce auf die Hotel-
lerie und die touristischen Leistungs-
triger auswirkt, die ja kein sauber ver-
packtes Musikgerdt per Post verkau-

Foto: Maria Kiing

MWST-FENSTER IN DER FASSADE?

Noch wissen die nationalen Steuerbehérden nicht, wie sie die sich in einigen
Jahren abzeichnende Flut von Web-Transaktionen unter die Mehrwertsteuer-Haube
kriegen. Und auch die MWSt-Belastung ist in der Hotel-Branche ein ewiges Thema.

fen, bei der die MwSt noch umgangen
werden kann, sondern touristische
Dienstleistungen, die deklariert wer-
den wie auch immer sie bestellt wor-
den sind. In England wird nun be-
fiirchtet, dass die Schwierigkeiten der
Steuerdmter mit der Identifikation der
Transaktionen sogar dazu fithren
konnten, dass der MwSt-Satz im nicht-
E-Bereich aus Griinden der Kompen-
sation entsprechend angehoben wer-
de (siehe «Financial Times» vom 30.

August 1999). Wenn, wie in der
Schweiz, kiinftig sogar vermehrt Teile
der Sozialen Sicherung iiber MwSt-
Prozente finanziert werden sollen,
dann wird erstens der MwSt-Satz oh-
nehin steigen (und der Unterschied ge-
geniiber der EU kleiner werden). Und
zweitens diirfte dadurch auch der E-
Commerce-Effekt stirker ins Gewicht
fallen, weil solche Waren und Dienst-
leistungen - nicht mit einer MwSt be-
lastet - dann noch giinstiger werden.

Zahlungsverkehr-Experten  mei-
nen, dass der zunehmende E-Com-
merce fiir die Hotellerie selbst vorldu-
fig wenig dndert, solange der Gast wie
iiblich nach der Ubernachtung be-
zahlt, bevor er abreist. Nattirlich kann
der Hotelier theoretisch den Gast nicht
anmelden, die Kurtaxe und die MwSt
hinterziehen, was klar ungesetzlich ist.
Zusitzlich kompliziert sich der Fall fiir
die Schweiz, wenn man wohl anneh-
men kann, dass sich der Euro bald als
Zweitwdhrung bei der Abwicklung der
Zahlungen etabliert.

«MWST»-HAFEN
SCHWEIZ?

Steuerexperten schlagen vor, die
MwsSt neu am Ort der Produktion statt
beim Verkauf einzuziehen («country of
origin»). Das mag funktionieren, wenn
sich beispielsweise die Staaten inner-
halb der EU organisieren. Doch falls
nur ein einziges Land nicht mitmacht,
konnte es sofort zum «Mehrwertsteu-
er-Hafen» einer ganzen Region «avan-
cieren». Ist es denkbar, dass die
Schweiz, bisher ein Fiskalparadies fiir
Ein} 1iens- und  Kapital -
fliichtlinge, das bei der Einbildung des
Frankens an den Euro diesen «Hafen-
Status» verliert, dafiir zum «Mehrwert-
steuer-Paradies»avanciert? Eine ande-
re Methode, wie die durch den E-Com-
merce ermoglichte MwSt-Umgehun-
gen zu unterbinden wire, sieht die Aus-
weitung der MwSt auf Importe aus: Ho-
teliers und Schweizer Tourismusleis-
tungstriger wiirden dann, wenn sie im
Ausland verkaufen, im deutschen oder
englischen Quellmarkt alle ihre Preise
und Packages mit 15% nationaler oder
EU-MwSt versehen bekommen. Falls
dies eintrife, eriibrigt sich aber
auch das Argument, wegen der MwSt-
Satz-Unterschieds der EU nicht bei-
zutreten.

*Fiir die Zeitschrift «Online Today» wurde ein
Forsa-Umfrage durchgefiihrt, die angibt, dass
fast jeder zweite Internet-User das Web zur
Ur nutzt (D Anrei-
se und Hotels). Zu den Wirtschaftsstudien, die
sich mit den EU-Beitrittsoptionen befassen,

siehe die I des

des Bundes. www.europa.admin.ch

KURZ UND BUNDIG

Accor mit Online-Stellenbewer-
bung. Als eine der ersten Unterneh-
men in der Hotelbranche bietet die Ac-
cor-Kette auf ihrer Homepage
(www.accor.de) einen Link fiir Stellen-
angebote an. Mit wenigen Klicks kann
ein  Stellen-Suchprofil eingegeben
werden. Dabei fungieren die Logos der
einzelnen Hotelmarken (Sofitel, Novo-
tel, Mercure, Pannonia, Ibis, Etap und
Formule 1) als Buttons, die beim
Anklicken die angebotenen Stellen der

jeweiligen Marken auflisten. Nach je-
der Sucheingabe, bei welcher Ein-
schrinkungen nach Regionen und
Lindern moglich sind, erscheint eine
taglich aktualisierte Liste der gefunde-
nen Angebote. Nebst den Details fin-
den sich ebenso Ansprechpartner und
Adresse, damit man weiss, an wen die
Bewerbung zu richten ist. Geplant ist
auch ein Link zu einem standardisier-
ten Bewerbungsformular, so dass sich
die Interessenten ohne Zeitverlust di-

rekt online beim jeweiligen Hotel oder
bei der Accor Hotellerie in Deutsch-
land bewerben konnen. HU

Bad Ragaz: Hotel Ochsen wieder ‘

aufgebaut. Das am 9. Juni 1997 in Bad
Ragaz vollstindig nieder gebrannte
Hotel Ochsen kann wieder Giste be-
herbergen. Cornelia Winkler-Landolt
hatte sich nach reiflicher Uberlegung
entschlossen, ihren Ochsen wieder
aufzubauen. Entstanden ist nun ein

kleines Hotel mit grossziigigen, im
Landhausstil eingerichteten Zimmern
samt Restaurant und Bar sowie einem
Konfrenzraum. Mit dem Neubau kann
im Ochsen die nunmehr 60-jéhrige Fa-
milientradition fortgefiihrt werden.
Der Entschluss, den Ochsen wieder
«auferstehen» zu lassen, ist Cornelia
Winkler-Landolt leicht gefallen. «Der
Ochsen ist und bleibt mein Elternhaus
und mit diesem bin ich mit Leib und
Seele verbunden». KHR
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HEDNA / Tagung des Chapters in Ztrich-Kloten

Elektronisches Buchen

Technologie und elektronische
pistributionssysteme gehdren
schon vor dem neuen Millenni-
um zum taglichen Instrumen-
tarium der Hotellerie. GDS-
und  Internet-Moglichkeiten
werden auch am kommenden
zweiten  Schweizer Hedna-

spricht als zweiter Gastredner
tiber die verbesserte Zusam-
menarbeit mit den Global Dis-
tribution
Stockting von Pegasus spricht
zum dritten Thema: Warum
Kommissionen bezahlen? APK

HOTELLERIE

HOTEL+TOURISMUS REVUE * NR. 36 / 9. SEPTEMBER 1999

Systemen. Julian

Workshop erortert®. Der erste
Gastredner heisst René Stein,
Response & Tourism Marke-
ting. Er spricht {iber die not-
wendige Distribution. Harry
Singh, Galileo International,

*Hotel Electronic Distribution Net-
work Association (Hedna). Ein Regi-
strations-Formular befindet sich in
der Homepage: www.hedna.ch. Oder
Fax an Daniela Balmelli,
Schweizerhof Ziirich, Telefon 01 218
81 81. Anmeldetermin: 14. 9. 1999.

Inn.

Hotel

Durch die Einbindung in
die Holiday-Inn-Gruppe er-
hofft sich Bast Bau eine Um-
satz- und Ergebnisverbesse-
rung - vor allem wegen des An-

HOLIDAY INN / Vier Hotels mehr in Deutschland

Resi lockt Gruppen an

Die 55 Hauser der Marke Holi-
day Inn in Deutschland erhal-
ten Zuwachs.
triebsgesellschaft der Unter-
nehmensgruppe Bast Bau im
westdeutschen Erkrath verla-
gert ihre vier Balance-Hotels
unter das Dach won Holiday

Die Hotelbe-

bisheringen

6,8 Mio. DM.

schlusses an das globale Cen-
tral Reservation System Holidex
der vom britischen Konzern
Bass gefiihrten Hotelkette. Die
Balance-Hotels
stehen in Neuss (220 Zimmer),
Essen (168), Leipzig (126) und
Neu-Isenburg bei Frankfurt am
Main (164). Sie verzeichneten
1998 eine Auslastung von
durchschnittlich 53% und er-
zielten bei einem Umsatz von
24,5 Mio DM ein Ergebnis von

caffé» den Privathotelier
«aussterbende  Gattung,

Hotellerie ersehe man aus

Corrado Kneschaurek, Prisi-
dent der Tessiner Hoteliers, be-
zeichnet in einem Interview mit
der Tessiner Sonntagszeitung «l

man unter WWF-Schutz stellen
miisste» (29.8-4.9.99). Die Statik
sprich Stagnation der Tessiner

Handdnderungen. Wihrend in
der Restauration jahrlich rund
450 Betriebe im Kanton Hand
GU | wechseln, gibe es fiir die Hotel-

TESSIN / Der Privathotelier wird zur raren Gattung

«Hoteliers sterben aus»

lerie nicht einmal prazise Anga-
ben. Ob Garni, Pensionen, Mo-
tels oder Hotels, der Markt
schrumpfe von Jahr zu Jahr. Als
als Grund fiir diese Stagnation
die nennt Kneschaurek den Um-
stand, dass dieser Wirtschafts-
sektor nie wirklich motiviert
worden sei, sich zu konsolidie-
den ren und zu wachsen. Ein Gene-
rationenwechsel, eine zu alte
und im Ablauf dadurch teuer
gewordene Liegenschaft fithren
zu stillen Schliessungen. APK

OSTERREICH / Erfolgsidee
wird zur Angebotsgruppe

«Die Frau als
Segment»

«DIE Ferienhotels speziell fiir Frauen»,
heisst eine vom Wellnesshotel Weiss-
briach in Kdrnten initiierte neue Ange-
botsgruppe. Der Zusammenschluss,
der seine Arbeit noch dieses Jahr auf-
nehmen méchte, nimmt interessierte
Hoteliers und Hoteliéren auf, die sich
speziell auf Frauen als Gaste konzen-
trieren wollen. «Das Echo in der kur-
zen Zeit ist sensationell. Wir haben
doppelt so viele Anfragen und auch
schon um die Hélfte mehr neue Géste,
vorwiegend Frauen, im Haus, erklart
Gabi Truppe vom Hotel Weissbriach,
das sich seit Mai 1999 als «Ferienhotel
speziell fiir Frauen» positioniert hat.
Besondere Beachtung habe auch der
Internet-Auftritt des Hotels gefunden.

«EINFACH FRAU SEIN...»

Der Wunsch einer ganzen Reihe
von Wirtinnen und Hotelieren, die
ihren Betrieb ebenfalls unter dem
Motto «Einfach Frau sein ...» neu aus-
richten und damit das Interesse neuer
Gasteschichten wecken wollen, hat
Truppe bewogen, die neue Angebots-
gruppe der «Ferienhotels speziell fiir
Frauen» zu initiieren. Zusammen mit
Bibiana Schmid, die den elterlichen
Betrieb, das «Impuls-Hotel Tirol» in
Bad Hofgastein, Salzburg, iiberneh-
men und zum zweiten Osterreichi-
schen Hotel speziell fiir Frauen ma-
chen wird, ist Trupp nun auf der Suche
nach Mitstreiterinnen bei der Umset-
zung der Idee. Innerhalb der ndchsten
Monate sollen acht bis zwolf oster-
reichische Hotels in 4-Stern-Qualitét
den Kern der Angebotsgruppe bilden.

STAMMGASTE DURFTEN
AUSFALLEN

«Wir sind die ersten in einem
boomenden Markt. Wahrend andere
Wirtschaftsbranchen sich ganz gezielt
speziell um Frauen kiimmern, haben
wir im Ferientourismus auf diese Ent-
wicklung noch kaum reagiert. Wir wol-
len das Bediirfnis der Frau nach einer
Form von Urlaub, die sie mit Haut und
Haaren Frau sein lédsst, erfiillen», um-
reisst Schmid die Idee. In der Business-
Hotellerie gibt es schon seit lingerem
auf Frauen zugeschnittene Zimmer
und  Spezialdienstleistungen, aber
weibliche Urlaubsformen - das ist neu.
Zwar falle mit dieser Neuausrichtung
wohl ein Teil der bestehenden Stamm-
giste weg, doch die Initiantinnen hof-
fen, dies durch den intensiven «Push-
Effekt» und durch neue Giste wettma-
chen zu kénnen. Zum angestrebten
Angebotsprofil der «Ferienhotels spe-
zell fiir Frauen» zéhlt ein Durch-
schnittspreis von 800 Schilling (knapp
100 Franken) pro Person und Tag, ein
Ganzjahres- oder Zweisaisonbetrieb
mit 70 bis 120 Betten, ein schon jetzt
hoher Frauenanteil sowie eine weibli-
che Geschiftsfiihrung oder zumindest
engagierte Hoteliersfrauen, deren
minnliche (Ehe-)Partner die Idee voll
Mmittragen.

Hotel Weissbriach, A-9622 Weissbriach, E-
Mail: * hotel@weissbriach.at, ~ www.weiss-
riach.at

SCHWEIZER IN ALLER WELT / Thomas Gurtner, GM im The Regent, Hongkong. Wie ein Auslandschweizer
die (Asien-)Krise meistert, diirfte auch Inlandschweizer interessieren. karin nuser

Die Karriere vom Kochlehrling
zum Luxushotelmanager

Er, ganz urspriinglich Berner Oberldn-
der, schaut statt auf die Berge aufs wei-
te Meer: Als Herr tiber 514 luxuriose
Zimmer und rund 850 Mitarbeiter, als
Gastgeber von anspruchsvollen Ga-
sten geniesst er taglich die spektakuld-
re Aussicht vom Festland tiber den Ka-
nal auf Hongkong Island und seine
Skyline. Der Adelbodner Thomas Gurt-
ner ist Vice President und General Ma-
nager des Luxushotels The Regent in
Kowloon-Hongkong. Er jettet zwar in
der ganzen Welt herum, Fixpunkt aber
ist seit November 1997 The Regent in
Kowloon, dem Festlandteil des ehema-
ligen Stadtstaates, der jetzt wieder zu
China gehort. 1997 wurde Gurtner Ge-
neral Manager dieses im gleichen Jahr
zum besten Hotel der Welt und 1998
zum besten Hotel im asiatischen
Raum gewihlten Luxushauses. Zu-
sétzlich zeichnet der Schweizer «Expa-
triote» als Regional Vice-President fiir
die The Regent-Héauser in Bangkok
und Chiang Mai, Thailand, verant-
wortlich.

MIT 21 VON ZURICH
NACH SEATTLE

Seine Karriere startete Gurtner im
grossviterlichen und viterlichen Ho-
telbetrieb in Ziirich. Schon frith wusste
der gelernte Koch, dass er im Hotel-
management Karriere machen wollte.
Den ersten grossen Schritt vollzog er
21-jahrig, als er Ziirich verliess und
nach Seattle zog. Zwischen 1969 und
1997 war er fiir die Westin- und die
Four-Seasons-Hotelgruppe zwischen
Alaska, Hawai, Kalifornien, Washing-
ton und New York tétig. Manchem die-
ser Hotels hat er wihrend dieser Zeit
zur begehrten Auszeichnung AAA-Five
Diamond Award verholfen.

Jetzt sitzt er ganz entspannt in der
grossen Hotelhalle des Regent in ei-
nem der komfortablen Sessel nahe der
riesigen Glasfront. Sie ermdglicht ei-
nen einzigartigen Blick auf den Hafen
und auf das gegeniiber liegende Hon-
gkongIsland. Locker erzahlt er von sei-
ner Karriere, gerade so, als hitte er
ganz einfach Gliick gehabt. Dem ist
aber nur ansatzweise so. Denn Gurtner
wusste genau, was er wollte. Und dafiir
musste er zielgerichtet und hart arbei-
ten. Auch heute kennt er keine Acht-
stunden-Arbeitstage. Gerade in dem
von hartem Business geprigten Hon-
gkong, das rund um die Uhr lduft und
nie stillsteht, kime ein geregelte Ar-
beitszeit einer volligen Illusion gleich.

ASIENKRISE INS
GUTE GEWENDET

Nach Hongkong ist Thomas Gurt-
ner kurz nach der offiziellen Ubergabe
der Insel an China gekommen. Doch
die erfolgten wirtschaftlichen Umwil-
zungen im ehemaligen Stadtstaates
fiihrt der Auslandschweizer weniger
auf diesen historischen Moment, son-

: W ‘
THOMAS GURTNER VOR EINEM DER HOTEL-ROLLS-ROYCE
Gerade so, als hditte er Gliick gehabt, erzéhlt der Aus!andschweizer Thomas

1im Ausl

Gurtner von seinen Stati

nur das Gliick, sondern

vor allem die harte systematische Arbeit hat den Hotels, die er seither leitete,

zu zahlreichen Awards verholfen.

dern in erster Linie auf die asiatische
Wirtschaftskrise zuriick. «Der Ab-
schied von der Hochkonjunktur», sagt
Gurtner, <hat uns enorm viel Arbeit ge-
bracht. Weil alle zum ersten Mal eine
Krise erlebten, wusste niemand so
recht, wie man sich verhalten sollte.»
Er, der von aussen gekommene und
krisenerfahrene Manager, zogerte je-
doch nicht lange und strukturierte das
The Regent innert kurzer Zeit um. Ra-
tionalisierungsmassnahmen ~ waren
nicht zu verhindern. Wo es maglich
war, wurden zwei Jobs zu einem zu-
sammengelegt. «Heute arbeiten 350
weniger Leute als noch vor zwei Jahren
im Regent», so Gurtner. Dennoch er-
fiillen im 500-Zimmer-Hotel 850 Ange-
stellte alle Wiinsche der Giiste.

Mit intensiven hauseigenen Schu-
lungen und Motivationsanreizen mei-
sterte Gurtner die Umstellung relativ
problemlos. «Der Gast», beteuert er,
«hat davon nichts gemerkt». Nicht viel
anders erging es der gesamten Hotelle-
rie in Hongkong. «Die eingeleitete Re-
organisation in der Branche ist aber
noch lange nicht abgeschlossen», sagt
Gurtner. Dabei bescheren die aus der
Wirtschaftskrise hervorgerufenen Ver-
4nderungen der Insel ein weiteres Pro-
blem: Die Arbeitslosenzahlen steigen
an (6%), wahrend die Preise sinken.
«Wir mussten unsere Preise 35 bis 40%
nach unten korrigieren», schildert
Gurtner die Situation. Dadurch dnder-
te sich zwar die Gistestruktur, aber die
Belegung stieg wieder. The Regent ver-
zeichnet eine durchschnittliche Bele-
gungsrate von 70%. «Die brauchen wir,
um den Break Even Point zu errei-
chen.» Und was den Preis betrifft: Um
tiber die Runden zu kommen, braucht
Gurtner rund 2500 Hongkong-Dollar
(rund 600 Franken) pro Nacht pro Zim-
mer.

IMMO-GESCHAFT MIT
HARTEN BANDAGEN

Dabei stehen viele Hotels und
Biirohduser zum Verkauf. Die Besitz-
verhéltnisse, weiss Gurtner, dndern
laufend. Eine Umwandlung der
Biirohduser in Hotels oder umgekehrt
mache momentan jedoch keinen Sinn,
auch wenn die Finanzierung mittels
glinstigen Hypokrediten problemlos
sei. «Aber», so Gurtner, «diese Situati-
on konnte sich bald @ndern. Alle pro-
bieren, irgend etwas zu kaufen. Aber
in den néchsten fiinf Jahren werden
wir noch einige Uberraschungen
erleben.»

Uber 50% der Regent-Gste kom-
men gemiss Gurtner aus den USA,
aber nur noch 20 statt wie frither 40%
aus Japan. Der Rest verteilt sich vor-
wiegend auf Europa und nur ein klei-
ner Bruchteil davon auf die Schweiz.
«Dabei hitten wir sehr gerne mehr
Giste aus der Schweiz».

Thomas Gurtner un

Thomas Gurtner, Vater dreier Téchter,
leitet als General Manager das 1980
erdffnete Regent-Hotel in Hongkong,
das im Management von der Four
Seasons Hotels & Resort Gesellschaft
betrieben wird. Der Auslandschweizer
wechselte im November 1997 vom
1993 eréffneten Four Seasons Hotel
New York nach Hongkong. Von 1969
bis 1989 war er fiir die Westin Hotels
& Resorts unter anderm in Washing-
ton D.C, in Honolulu und in Maui als
General Manager tdtig.

Unter seiner Leitung wurden das
Weilea Beach Hotel in Maui auf Ha-
waii und das Four Seasons Hotel

d «The Regent»

Newport Beach in Kalifornien mit dem
AAA-Five Diamond Award ausge-
zeichnet.

Das am Hafen von Kowloon gele-
gene Regent beherbergt 514 luxurio-
se Zimmer, davon 92 Suiten. Aus den
meisten Zimmern geniesst man einen
phantastischen Blick auf Hongkong.
Zimmerbutler erfiillen alle Wiinsche.
Zur Infrastruktur gehéren 7 Restau-
rants (alle mit Hafenblick), der hipp-
ste Nightclub weit und breit, ein
Health Spa- und Businesszentrum, Se-
minar- und Bankettrdume, Fitness-
Studio, Swimmingpool, Yakuzzi und
vieles mehr. KHR
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Occasionsverkauf
und Hausmesse
in Heimberg

Aarestrasse 13

Montag, 13.September bis
Freitag, 17.September 1999

taglich von 9.00 bis 18.00 Uhr

Unser gesamtes

Occasioneintausch- und
Neu-/Liquidationslager
steht fUr Sie zum Kauf bereit.
Franke-Kombid&mypfer,
Apparate, Tische, Korpusse
usw. in riesigen Mengen
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Heimberg < Mc Donalds g
—

E} 20m Jumbo

Ihre Kiiche so giinstig!

von Interlaken

Ein Besuch bei uns lohnt sichl

Prioritéiten setzen . . . und Geld sparen!

~¢—von Luzern

2 .
'% Occasionsverkauf
4 o)

Lattli: out

B

Heimberg

LIEGENSCHAFTEN

ESTERMANN

Fokkokok

SCHWERZMANN

Gnbl
Hoteleinrichtungen + Bedarf

Tel. 041-361 10 77 - Fax 041-361 10 70

Warten Sie nicht wie tblich

10 Jahre

in den USA schléft jetzt schon
jeder Hotelgast im

Boxspring-Bett

bei uns Fr. 350.-
Matratze und Keilkissen Fr. 180.—

Federn: in

Von Profis fiir Profis

URMAX

Die Nr.1 in Sachen Deko

VERKAUF
VERMIETUNG
BERATUNG
gl Wwww.urmax.ch
~<a Hauptgeschéft

L. 5722 Grénichen
el. 062 842 90 66
Fax 062 842 91 35

Jahr-2000-taugliches,
neuwertiges Host

POS Kassensystem

(nur 4 Monate im Einsatz)

bestehend aus:

— 3 NCR 7445 PC-Kassenterminals
«Falcon»

— 2 NCR Registrierkassen
Modell 2170 Thermo

- je 2 Kuchen-/Bondrucker
zu Modell 2170

sehr, sehr glinstig abzugeben.

Offerten unter Chiffre 117356,

hotel + tourismus revue,

Postfach, 3001 Bern.

117356/37400

unsere stilvellen Zeltkonstruktionen in unziihligen
Varianten, sorgen bei jeder Wittenng fiir eine gediege-
ne Atmosphire. Tenta-Zelte, fiir gehobene Anspriiche

in grossen uad kleinen Momenten.
N K>
4-Mann-Tanzorchester «Nostalgia» Bern 3
- ist am Silvester 1999/2000 noch frei ‘ o
— Referenzen vorhanden, reeller Preis TENTA AG 3415 Hasle-Riiegsan as
Anfragen an Telefon 0318399939 oder 3721410 | | zototon 024 45085 68 Fax 0344608550 &

n Sie jetzt lhr

he
Buc und Non-Foo

Food-
Hotellerie und

= 031

Schweizer Hotelie!

en Eintrag im grd
d-Nachschlagewer

Gastronomie.

370 43 42

(-Verein, Ursula F

Kk for

uvhrer

Eigener Herr + Meister sein, eigene
Existenz anbahnen...

Aus 60jahrigem Besitz verkaufen wir

100% unserer Familien-AG
SHV-***Ferienhotel (Jahresbetrieb).

16 Zimmer, 25 Betten, Restaurant

ca. 40/32/60, Gartenterrasse ca. 80
Platze. Liegenschaft in gutem Zustand.
Unverbaubare Panoramasicht. 1100 m
0. M. Eigene Parkplatze. Fur qualifizierte,
innovative Gastronomen interessante
Existenz. Eigene Mittel mindestens

Fr. 300 000.-. Umnutzung des Betriebes
ist moglich. Interessenten werden
personlich vom Besitzer beraten.

Familie F. Steinmann-De Giorgi,
Hotel-Restaurant Niesenblick,

3625 Heiligenschwendi/Thun BO
Telefon 033 243 27 27, Fax 033 243 53 43

101935/15466

Zu verkaufen
Verschiedene

Hotels/Restaurants

in Frankreich departement 03
Alier ndhe Moulins.
20 bis 40 Zimmer.
Nétiges Eigenkapital
sFr. 200 000.- bis 700 000.-

Fur weitere Auskiinfte
Fax 0033 470 44 07 09
Tel. 0033 470 44 50 08

117137/403507

Zu mieten gesucht

Ist es nicht méglich, dass man in der
Deutschschweiz, in einer grésseren
Ortschaft oder Agglomeration,

eine Vinothek

(minimum 70 Platze) mit Kleinkiiche
eréffnen kann.

Sie erreichen uns unter
079 241 48 71 oder 079 273 62 10

117138/403506

gut eingerichtetes

Bergrestaurant

an bester, schneesicherer Lage, direkt bei

der Bergstation Wangs-Pizol (1520 m (.M.)
in der Heidiland-Region.
itzplatze i im

IHR ANGEBOT UNTER
TELEFON 031 370 41 11

FRAU SUSANNE RUFENACHT

Wir losen Thnen
samtliche
lufttechnischen Probleme.

Liiftung-Klima-Service

Haushaltgeriite

Biedermann Reparaturen

Steinmattstrasse 18

4552 Derendingen

Tel: 032 682 17 02

Fax: 032 682 06 70

Natel: 079 455 05 34
107930/397959

im F
Stiibli, 30 Sitzplatze an der Bar, bis 100 Sitz-
platze Terrasse und Schneebar, komfortable,
Unterkunft fiir Gastwirt/in und Personal.

Gelernter Koch oder Kéchin, initiativ und fahig,
4 bis 5 Angestellté zu filhren, die Tagesgéste

und die + des den

komfortablen Aparthauses zu verwdhnen.
Dieses Bergrestaurant ist vorwiegend ein
Winterbetrieb und eignet sich auch als

Der Landgasthof - Die Gelegenheit!

Péchter
Péachter(ehe)paar

Ihnen, als ausgewiesene und engagierte
Gastgeber bietet sich die Gelegenheit:

Der neu renovierte, hiibsche Landgast-
hof befindet sich ausserhalb von Bern
in Richtung Aarberg an bester Lage,

mit grosser Terrasse und Kinderspiel-
platz.

Dem Péchter - vorzugsweise ambi-
tionierter Kiichenchef mit Partnerin —
bieten sich vielseitige Nutzungsmaglich-
keiten.

Eintritt: Dezember 1999 oder nach
Vereinbarung.

Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen.
Max Staub, 1783 La Corbaz
Telefon 026 466 71 26

117452/403590

Zweitbetrieb (im Sommer am See, im Winter
im Schnee).

Erfahrung in einem Berg- oder Ausflugs-
restaurant ist erwiinscht.

Gastro-Treuhand Chur
Ségenstrasse 10, 7000 Chur

Telefon 081 253 59 21
117375/382216

SCHULTHESS
GROSSKUCHENBEDARF

Bahnstrasse 102

Beratung und Verkauf von
Grosskiichenmaschinen
und Einrichtungen

8105 Regensdorf

Telefon 01 840 63 29

Arbeiten um zu leben?!

Spanien/Nihe Denia

Bar-Restaurant

an herrlicher Aussichtslage
150 Platze inkl. Terrassen
Grundstiick 1600 m?
Haus/Terrassen 315 m?
VB CHF 830 000.-

R. & R. Feichtenbdck
Telefon 01 856 14 10

www.spainimmo.ch
P 117358/304120

Wir flihren immer eine grosse Auswahl
an Vorfiihr- und Ausstellungsgeréten...

Kombisteamer 5 x GN 2/3 Fr. 6900.-
Kombisteamer 6 x GN 1/1 Fr. 10500.-
Kombisteamer 10 x GN 1/1 Fr. 11500.-
Drucksteamer (neuwertige Occasion) Fr. 6500.-
Glaserspller 400-er Korb Fr. 4000.-
Glaserspller 600-er Korb Fr. 4500.-
Geschirrspuler (Unterbaumodell) Fr. 6500.-
Geschirrsptler (Durchschubmodell) Fr. 7000.-
Induktionsherd 2-Zonen Fr. 4400.-
Ceranplatte 600 x 400 Fr. 1700.-
Hartchromagrillplatte 600-er Fr. 3200.-
Eiswirfelmaschine Fr. 1500.-

Nur Markengerate mit Vollgarantie.

Diverse Kleingeréate wie Grill usw. an Lager.

Ein Anruf lohnt sich...

117419/403589




GASTRONOMIE

WEINJAHR 1998/99 / Importe —2,9%

Mehr getrunken

ImWeinjahr 1998/99 (1.7.98 bis
30.6.99) wurden “insgesamt
171,1 Mio. Liter Wein in die
Schweiz importiert, 2,9% weni-
ger als ein Jahr zuvor. Davon
waren 85,5% Rotwein, wie das
Bundesamt fiir Landwirtschaft
mitteilte. Rund 9,4 Mio. Liter
wurden als Vearbeitungsweine
importiert. Die am 30. Juni die-
ses Jahres erhobenen Wein-
vorrite  betragen insgesamt
209,7 Mio. Liter. Diese habenim
Vergleich zum Vorjahr um 3,5%

abgenommen. Der Konsum in
der Schweiz hat im Weinjahr
1998/99 gegeniiber dem Vor-
jahr um 1,1% zugenommen.
Insgesamt wurden 294,6 Mio.
Liter konsumiert, davon 41,1%
einheimischer Wein und 58,9%
ausldndischer Provenienz. Der
Konsum von Schweizer Wein
hat mitinsgesamt 121,1 Mio. Li-
ter um 4,3% zugenommen. Der
Konsumzuwachs sei insbeson-
dere beim Rotwein festzustel-
len, meldete das BAL. DST
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Minibar mit
Umsatzplus

Geschéftsjahr 98/99. Die Mi-
nibar Gruppe hat im per Ende
Mirz  abgeschlossenen  Ge-
schiftjahr 98/99 den konsolier-
ten Umsatz um 23% auf 52 Mio.
Franken gesteigert. Der Gewinn
bleibt mit 1,8 Mio. Franken un-
ter dem Vorjahreswert (2,9
Mio.). Gemiss Firmenmittei-
lung will die Gruppe mit diesem
Ergebnis ihre Position in Norda-
merika und Europa festigen. Mi-
nibar vertreibt Giste-Selbstbe-
dienungseinrichtungen (Mini-
bars, Safes, Cosmetic Bars). CM
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MEDIENBERICHTE /
Keine Hotel-Zusammenarbeit
mit SAir Group

Mdvenpick

dementiert
Gerlichte

Medienberichte, wonach SAir Group
und Mévenpick ihre bereits auf gewis-
sen Gebieten betriebene Zusammen-
arbeit auf die Hotels ausdehnen wolle,
dementiert Marcel Bolli, Leiter Corpo-
rate Communications bei Mévenpick.
Allerdings halte man Ausschau. nach
geeigneten Kooperationen. Auf deren
méglichen Formen will Bolli jedoch
nicht eingehen.

HALBJAHRESZAHLEN:
KEINE SPUR VON GLANZ

Movenpick kommt kaum vom
Fleck und musste im ersten Halbjahr
eine deutliche Gewinneinbusse hin-
nehmen. Im ersten Semester 1999 ist
der Betriebsgewinn vonl0,9 (ohne
Restrukturierungsaufwand - von 30
Mio. Franken) auf 4,7 Mio. Franken ge-
schrumpft. Der konsolidierte Konzer-
numsatz erhohte sich dabei nur unwe-
sentlich um 0,7 % auf 415,9 Mio. Fran-
ken. Trotzdem zieht das Unternehmen
insgesamt «eine positive Halbjahresbi-
lanz»: Fiir die Markterschliessung und
Expansion in Asien sowie die Lancie-
rung neuer Produkte seien Aufwen-
dungen erheblichen Umfanges ge-
titigt worden. Und: Die neue Konzern-
struktur zeichne sich heute durch kla-
re Aufgabenzuordnung und Konzen-
tration auf Kernkompetenzen aus. Ab
dem Jahr 2000 kénne auf grund der Re-
strukturiereung mit einer Verminde-
rung der Personalkosten von rund 4
Mio. Franken gerechnet werden.

Der Mévenpick-Gastronomiebe-
reich will sich, wie bereits im Friihjahr
angekiindigt, auf vier «klar definierte»
Restaurantkonzepte fokussieren, wie
das Unternehmen weiter bekannt gab.
Damit will man offenbar weg vom oft
kritisierten Mix der bisher existieren-
den Restauranttypen. Sie heissen jetzt
«The International Food and Bar Expe-
rience», «The Fresh Market Place»,
«The Classic American Diner» und
«The Fine Coffee Shop». CM

MARTIGNY / Provins und
Orsat legen Logistik zusammen

Gemeinsam
abfiillen

Provins Valais, Sion und Caves Orsat
SA, Martigny haben die Zusammenar-
beit auf dem Gebiet der Logistik be-
schlossen. Konkret: Eine neue Gesell-
schaft wird ab 2001 in Martigny das
Abfilllen und Lagern der Weine der
beiden Gesellschaften iibernehmen.
Diese sind mit je 50% am neuen Be-
trieb beteiligt. Gefiihrt wird der Abfiill-
und Lagerbetrieb als autonomes Pro-
fit-Center; die beiden wichtigen Expo-
nenten der Walliser Weinbaubranche
bewahren jedoch ihre volle wirtschaft-
liche Unabhingigkeit. CM

heisst: Frische Poulets, kombiniert mit schneller Verpflegung. pirmin scuitinger

Testlauf

«Gut, unkompliziert, giinstig und
schnell», lautet die Empfehlung des
The Chicken’s. Das neue Lokal 6ffnete
seine Pforten am 1. September mitten
in der Luzerner Altstadt im Gebdude
des Hotels Krone. Es vereinigt unter ei-
nem Dach Restaurant, Take away und
einen Home- und Partyservice. Das
Konzept entwickelte Peter E. Biisser.
Biisser ist gleichzeitig auch Hotelier
der Krone. Der Mann hat sich bisher
im nahegelegenen, renommierten Ho-
tel des Balances eigentlich mehr der
gehobenen Kiiche gewidmet — mit Er-
folg. Nun kombiniert er im Hotel Kro-
ne, ein Logement und ein Restaurant-
angebot an bester Passantenlage im
unteren Preissegment.

«DAS POULET WIRD

UNTERSCHATZT»
Auf die Hithner kam er gleichsam
iibers  Unterbewusstsein.  «Eines

Nachts wachte ich genau mit der Vor-
stellung auf, wie ich sie jetzt Monate
spdter verwirklicht habe», erinnert er
sich. Die Idee war geboren, die Aus-
fiihrung verfolgte Biisser professionell
und mit Akribie. Der besondere Reiz
lag fiir ihn darin, sich mit dem, wie er
glaubt «gastronomisch unterschitz-
ten» Poulet in die Schnellverpflegung
vorzuwagen. Und zwar nicht mit Con-
venience-Produkten aus China oder
Chile, sondern mit frischem Fleisch
aus der Umgebung. Das Gefliigel
stammt aus besonders tierfreund-
licher Stall-(BTS) und aus Freiland-
haltung. Bei beiden Haltungsarten
kommen die weltweit strengsten

mit schnellen H

Foto: zvg

W v
PETER E. BUSSER UND THE CHICKEN'S
Mit «Giiggeli» will der Hotelier Peter Biisser Syst

Schneller Service und gute Qualitit zeichnen das «Swiss Giiggeli Emporio» aus.

Richtlinien des Schweizer Tier-
schutzes zur Anwendung. Das Feder-
vieh wird ausschliesslich mit vegeta-
rischem Futter aus inlédndischer Pro-
duktion in Kleinbetrieben gemistet.
Nach dem Schlachten werden die
Poulets nicht tiefgekiihlt, sondern
frisch in die Kiiche geliefert. Biisser

setztauf Qualitdt-und das bei Preisen,
die zwischen Fr. 7.50 fiir die billigste
Vorspeise und Fr. 24.50 fiir den teuer-
sten Hauptgang schwanken. Insge-
samt kann der Gast zwischen vierzig
saisonal angepassten Menu-Varianten
wihlen. Im Take away sind die Spiess-
li, Pouletburgers- und Briistli sowie

THE CHICKEN'S/ In Luzern geht in diesen Tagen ein Systemgastronomie-Betrieb an den Start. Das Rezept

ithnern

Chicken Nuggets fiir 9 bis 13 Franken
mit Getrdnk und Sauce nach Wahl
erhiltlich.

EXPANSIONSZIEL: «SWISS
GUGGELI EMPORIO»

Im Chicken’s mit 60 Sitzplidtzen im
Lokal und 40 weiteren auf der Terrasse
sowie einem eingespielten Team von
15 Mitarbeitern sollen die Luzerner ei-
ne Alternative zu Hamburgern, Pizza
und asiatischer Fastfood-Kiiche erle-
ben. Biisser ist vom Erfolg seines neu-
en Konzeptes tiberzeugt: «Poulet ent-
spricht einem typischen Konsumen-
tenbediirfnis; ich kenne niemanden,
der Poulet nicht gern isst.» In Luzern
diirften vor allem auch asiatische Tou-
risten die edlen Hiihnchen schitzen,
so Biisser.

Biisser hat, sollten sich seine Er-
wartungen erfiillen, weitere Pline in
der Schublade. Das Chicken’s in Lu-
zern ist fiir ihn so etwas wie ein Test-
lauf, um das System noch zu verfei-
nern. Frither oder spiter mochte der
bislang sehr erfolgreiche Mann weite-
re Lokale dieser Art - auch im Franchi-
se — in anderen Schweizer Stidten
erdffnen. Der Name fiir dieses gastro-
nomische Hiihner-Imperium steht
fest: «Swiss Gliggeli Emporio». «Wir ar-
beiten bereits seit lingerem an einem
detaillierten Konzept. Aus unseren Er-
fahrungen in der gehobenen Gastro-
nomie wissen wir, dass «Giiggeli» sehr
beliebt sind und dass sich auch in der
Schnellverpflegung mit Fantasie und
Qualitidt daraus noch viel mehr ma-
chen ldsst.»

GASTRONOMIE-MUSEUM / Das Gastro-Museum im Schloss Schadau in Thun 6ffnete nach drei Jahren
wieder seine Tore — anlésslich einer Preisverleihung.

Ein Museum, das

Drei Jahre lang blieben die Tore des
Schweizer ~ Gastronomie-Museums
geschlossen. Vorgestern offnete die
Stiftung - nach Uberarbeitung durch
ein Thuner Gestaltungsbiiro - die
attraktiven Rdumlichkeiten im Schloss
Schadau in Thun wieder fiir die
Offentlichkeit. Auftakt bildete die erste
«Goldene Lorbeeren»-Verleihung - fiir
das beste Kochbuch dieses Jahres.
Diese vom Forderverein Schweize-
risches  Gastronomie-Museum - ge-
tragene Verleihung soll dem Gastro-
Museum in Thun zu neuer Popularitét
verhelfen. Vor allem erwartet man sich
von der Wiederersffnung eine grossere
Beachtung des Museums.

Dabei ist der Begriff Museum ei-
gentlich nicht zutreffend. «Seit drei
Jahren trigt das Museum einen
falschen Namen», so Hans-Jiirg
Witschi, Préisident des Stiftungsrates.
Vielmehr handle es sich um eine
Bibliothek mit aktueller Ausstellung
(zur Zeit: Menukarten). Grundsitzlich

besteht das Ziel, ein nationales Mu-
seum fiir das Gastgewerbe einzu-
richten. Doch hierfiir fehlt es vor allem
an finanziellen Mitteln. Nur noch we-
nig Gelder sind in den letzten Jahren
seit der Schliessung seitens der Spon-
soren geflossen. Mit einem mageren
Jahresbudget von knapp 20 000 Fran-
ken muss das Gastronomie-Museum
auskommen. Das reicht gerade aus,
um die Harry Schraemli-Bilbothek,
das Kabinett desselben und die Menu-
karten-Ausstellung  widhrend  zwei
Nachmittagen in der Woche zu 6ffnen.
Auch der Stiftungsrat wurde von 20 auf
10 Mitglieder verkleinert.

«Fiir ein richtiges Museum briuch-
ten wir mindestens 200 000 Franken
pro Jahr», schitzt Witschi. Doch die
potenziellen Forderer — darunter der
Schweizer Hotelier-Verein, Gastro-
suisse, die Gilde etablierter Koche,
Schweizer Cafetier-Verband, Lunch
Check, AGAB - zeigen sich zuriickhal-
tend. Zwar ist man sich einig in der

GUDRUN SCHLENCZEK

keines ist

Branche, dass ein Museum grundsitz-
lich Sinn macht. Doch finanzieren will
man erst dann, wenn ein klares Kon-
zept vorliegt und wenn das Museum

Lorbeeren-Preise 99

«Goldenen Lorbeeren 1999» fiir die bes-

ten Schweizer Kochbiicher, verliehen

vom Férderverein Schweizerisches Gas-

tronomie-Museum:

- «Meine Mittelmeerkiiche», Marianne
Kaltenbach, Hallwag Verlag Bern

- «Hans Stucki - die besten Rezepte»,
Buchverlag der Basler Zeitung

- «Hiltl. Vegetarisch nach Lust und
Laune», Werd Verlag Ziirich

- «Esprit de Cuisine», Irma Diitsch, Hotel
Fletschhorn, AT Verlag Aarau

- «Ligurien, eine kulinarische Ent-
deckungsreise», Doris Blum, AT Verlag

- «Das Kochbuch der Catharina Fehr» -
Schweizer Kiiche des 19. Jh. GSG

seinem Namen auch gerecht wird.
Dass das Gastro-Museum Thun ganz
neue Wege gehen kénnte, stellt sich Jo-
hanna Bartholdi, Geschiiftsfithrerin
Schweizer Cafetier-Verband vor: «Die
Bibliothek gehort aufs Internet.»

FORDERVEREIN BLEIBT
STIFTUNG TREU

Gerade dafiir fehlt dem Stiftungs-
rat jedoch das Geld - auch aus den ei-
genen Thuner Kreisen - und auch die
Fachleute im Stiftungsrat. Erschwe-
rend hinzu kommen die Differenzen
zwischen Stiftungsrat und Forderver-
ein. Wenig zufrieden zeigt sich letzte-
rer mit der Fithrung des Thuner Mu-
seums. Eine definitive Trennung vom
Thuner Stiftungsrat ist jedoch nicht
realistisch. Zu viel Geld steckt bereits
in den Rdumlichkeiten in Thun: Der

‘Forderverein hatte seinerzeit die Harry

Schraemli-Bibliothek im Wert von
200 000 Franken nach Thun gestiftet.



PUL’REPORG A ‘ NR. 6 / 9. SEPTEMBER 1929 ht"

Kongresszentrum Messe quel 'Saal San Francisco

«Kommunikation im Wcmclel der Zeit.

e Gelegenheit, sich in kurzer Frage: «Welche Angebote ergeben fir die je- Sie als Tourismus- und Hotelleriefachfrau oder
ntsprechend den spezifi-  weiligen Anforderungen den besten Kosten- -fachmann und lhre Bedirfnisse stehen im Zen-
r die Moglichksnan der Nutzen-Faktor? trum. Das Know-how wird auf spannende und

Der SHY will mit seinem diesjéhrigen Forum einen  anschauliche Weise von Top-Referenten aus

Beitrag dazu leisten, Antworten auf brennende  Schweiz, Deutschland und den Niederlanden

Fragen zu geben, Lsungen aufzuzeigen und vermittelt. .

Berihrungsdingste gegeniiber der Informations-  Das Forum findet im Rahmen der Orbit 99 stat,

technologie abzubauen. der wichtigsten Fochmesse der Schweiz fir Infor-
Am 4. Forum der Hotellerie und des Tourismus  matik, Kc und Organisation. Nach
werden insbesondere dte Chancen und Gefahren der Veranstahung huben Sle Geleganhalt die
der neuen K ik hnol - bezo- v hen. Als Teil-

nehmer des Forums kénnen Sie vom reduzierten
Eintritispreis zur Orbit von Fr. 10.- profitieren.

gen auf Hotellerie und Tourismus — beleuchtet. Der
s will aber kein Technologie-Kongress sein.

Das'Progrumm:

Markus

Der Bereichsleiter und Senior
Consultant fiir Online-Kommu-
nikation und Crossmedia-Pu-
blishing  bei  DIGIVISION
kennt alle Erfolgsfaktoren fiir
die Umsetzung erfolgreicher
E-Commerce und Web-Projek-
spielen aus der Praxis zeigt Markus
uch im elektronischen Vertriebskanal
Ziele erreicht werden.-

Die Podi

Reto Matzinger
Als Leiter Planning Informati-
on Technology und Verant
wortlicher fir E-Commerce
bei Kuoni Reisen AG be-
leuchtet er die' Auswirkungen
des Internets auf die Entwick-
lung des Tourismus. Er liefert
 fir die Wahl der entsprechenden Strate-
Hotellerie und Tourismus.

Der Jurist und Publizist berat
Unternehmen, Behdrden und
rganisationen in rechtlichen

thre Fﬁg&h‘ Ideen undAnreswgonm

rfiigt der Schweizer HotelIerVerem iber einbrmgen, dle in dos Forum amﬂiesen wer-

rtuelles Pinboard. Es ist eine Informati-  den. Nehi en Sie aktiv auf die Gestaltung des
onsplattform, welche Gelegenhew fior einen re- Anl intragungen ble:ben
. gen Gedanken- und Erfah h bie- Zeil d ist
- fel.Im Hinblick auf das. dlesphrlge Forum kén- I.mft «Pinboard» auf der Homepage
nen Sie uuf dem Pinboard Fragen und Ideen wwwsw|sshote| ch zuganglich. -
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FREDAG GOLD TROPHY / GV-Kochwettbewerb mit Dreierteams

Kochen mit Convenience-Food

per Schweizerische Kochver-
band lanciert zusammen mit
der Fredag AG, einem Con-
venience-Food-Produzenten in
Root (LU), einen neuen Koch-
wettbewerb. Die Fredag Gold
Trophy steht Berufsleuten of-
fen, die in der Gemeinschafts-
gastronomie tétig sind. Sie sind
aufgefordert, im Dreierteam bis
zum 31. Januar 2000 schriftlich
ihre Menuvorschldge einzu-
reichen. Zum Finale ladt die
zusammengestellte  Jury die

sechs besten Teams vom 14. bis
16. Mirz 2000 nach Bern.

Der Warenaufwand fiir das
dreigdngige Menu aus kalter
Vorspeise,
Dessert fiir 125 Personen darf
hochstens 6 Franken pro Per-
son betragen. Zu verwenden
sind Frisch- und Convenience-
Produkte. Bei letzteren minde-
stens zwei aus der Produkte-
palette der Fredag. «Wir wollen
Teilnehmer auszeichnen,
zeitgemdsse Gerichte kreieren,

Hauptgang und

wiesie in der Spital-, Heim- und
Gemeinschaftsgastronomie auf
den Tisch kommen», betont
Fredag-Verkaufsleiter
Riittimann. Den Siegern winkt
nebst 3000 Franken eine Teil-
nahme an der Koch-Olympiade
im Herbst 2000 in Berlin.

Vier

Daniel

Schweizer
PS

die

Informationen: Fredag Gold Trophy
2000: Schweizer Kochverband, Post-
fach 4870, 6002 Luzern. Telefon 041
418 22 22, Fax 041 412 03 72, E-Mail:
info@kochverband.ch

Krafte biindeln

Fleischwirtschafts-Fusion.
Organisationen
Schweizer Fleischverarbeitung
haben ihre Absicht bekannt
gegeben, sich innert Jahresfrist
zu einem gemeinsamen Ver-
band zusammenzuschliessen
und die Krifte zu biindeln. Es
handelt sich dabei um die
Verbédnde
(Verband der Fleischwaren-
fabrikanten), der VSVM (Ver-
band der Versand-Metzgerei-
en), der VSBF (Verband der
Bindenfleisch-Fabrikanten)
sowie der VSSF (Verband der
Salami-Fabrikanten).

Bio-Food

der

die  Umweltstiftung

VSFF | vor.

mit Bio-Fleisch, Gemiise
biologischem Anbau

CcM

Im Speisewagen der Deutschen
Bahn wird nun auch Oko-Essen
angeboten. Letzte Woche stellte
WWF
Deutschland und die Deutsche
Bahn die Initiative in Berlin

Mitropa bietet ab sofort in
ihren Zugrestaurants monat-
lich wechselnde Speisepline

sowie
Speisen mit Eiern aus Frei-
landhaltung an. Die Fahrgiste

DEUTSCHE BAHN / Oko-Essen im Speisewagen

bei Mitropa

sollen zudem mit Informa-
tionsbroschiiren iiber die Be-
deutung des o6kologischen
Anbaus fiir den Umweltschutz
informiert werden.

Die Umweltschutzverbén-
de erhoffen sich mit dem Zu-
sammengehen mit Mitropa ei-
nen Durchbrusch fiir den 6ko-
logischen Anbau in Deutsch-
land. Denn die Aktion zeige
deutlich, dass gesunde Er-
nihrung nichts mit Verzicht zu
tun habe. GSG

aus

ERFOLGSTRAINER / Sie predigen berufliche Karriere, Zufriedenheit und Reichtum und verdienen sich nicht selten eine
goldene Nase: Motivationstrainer sind gefragt wie nie. Doch wie lange hélt die Wirkung von Eintages-Seminaren an? karin Huser

Die Gotter im Business-Look

Prediger, Gotter im Business-Anzug,
Gurus: Die Erfolgs- und Motivati-
onstrainer versprechen finanziellen
und beruflichen Erfolg. Und sie haben
Zulauf wie noch nie. Sie bringen
Massen dazu, iiber Scherben zu lau-
fen, Iésen euphorische Begeisterungs-
stiirme aus. Die Rhetorik beherrschen
sie perfekt, verbliiffen mit Showeffek-
ten und Ideenreichtum. Sie machen
Mut, Neues zu wagen, Veranderungen
vorzunehmen, die ewig gleichen
Trampelpfade zu verlassen. Nach-
haltige Erlebnisse aber gibt es nur fiir
einige wenige; der grosse Rest macht
weiter bis bisher. «Erfolgsrezepte», sagt
der bekannte Schweizer Marketing-
spezialist Beat Krippendorf indes,
«gibt es keine. Es gibt nur Denkan-
stosse und Impulse.» Krippendorf halt
denn auch entsprechend wenig von
denjenigen Gurus, die Erfolgsrezepte
predigen, die Leute manipulieren und
sie somit verschaukeln.

SCHRITTMACHER
ODER MANIPULIERER?

Der 30. August ist fiir 250 Unter-
nehmer und Angestellte kein Dienstag
wie jeder andere. Sie haben sich im
biindnerischen Igis-Landquart in ei-
nem Kongresssaal eingefunden und
wollen herausfinden, wie sie in Zu-
kunft zu mehr Erfolg in Beruf, Finan-
zen, Familie, Gesundheit und in ihrer
sozialen Umwelt gelangen kénnen.
Die Spannung ist gross, die teilweise
vorhandene Skepsis schwindet bald.

DIE BEGEISTERUNG
WACHST

Viele, die sich an diesem Tag in
Igis einfinden, kennen ihr Gegeniiber
nicht. Aber sie massieren sich in den
Pausen gegenseitig den Riicken, als
hitten sie ihren besten Freund vor sich
und tanzen ganz locker minutenlang
zu (berlauter Musik. Deutschlands
erfolgreichster Motivations- und Er-
folgstrainer und sein «Bodyguard»
machen es vor, 250 Leute machen be-
geistert mit. Der Saal brodelt. Alles
ist in Bewegung. Wenig spéter sitzen
die Seminarteilnehmer wieder auf-
merksam auf ihren Stithlen und
lauschen den Erfolgsstrategien von
Jiirgen Holler. Als Jungunternehmer
machte er fast Pleite. Heute verdient er
Millionen. So etwas fasziniert, gibt
Anstésse, einmal iiber die eigene Si-
tuation nachzudenken. Die Begeiste-
rung ist gross, wichst von Stunde zu
Stunde. Alle finden es véllig normal,
die Arme in die Luft zu werfen, Ur-
schreie, pardon Erfolgsschreie, aus-
zustossen. Viele sind aus der ganzen
Schweiz angereist, in der Hoffnung
auf ein Erfolgsrezept.

Sie wurden offenbar nicht ent-
téduscht. Eine von GastroGraubiinden
im Anschluss an das Seminar durchge-
fiihrte Erhebung (Riicklaufquote 85%)
zeigt eine iiberdurchschnittlich hohe
Zufriedenheitsrate. 81,7%sahen ihre
Erwartungen voll, 17,4% teilweise und
09% nicht erfiillt. Den praktischen
Nutzen des Power Days beurteilten

Foto: zvg

YOU CAN REALLY DO |

iert von Motit

Er will es, und er kann es: Ein Seminar

Jiirgen Héller, geht barfuss iiber Glasscherben. Der spektakuldren Aktion ging eine

mentale Behandlung voraus.

51,2% als gross, 46,8% als mittel und
nur zwei% als klein. Den Gesamtein-
druck den Héller hinterlassen hatte,
beurteilten iiber 80% als sehr gut und
17,3% als gut.

Das von GastroGraubiinden, dem
Biindner Hotelierverein und dem
Biindner Gewerbeverband organisier-
te Seminar wird wahrscheinlich in
Erinnerung bleiben. Wie viele den
Mut haben werden, Hollers Strategien
umzusetzen, neue Wege zu suchen
und sich zu verdndern, muss vorerst

offen bleiben. Doch in der Regel ‘ist
die Quote tief, wie der «Vater der Er-
lebnisgastronomie» und Erfolgstrainer
Ludwig Morasch zugeben muss.

ERFOLGLOS TROTZ
ERFOLGSREZEPTEN

Das hat seine Griinde. «Die Erfolgs-
rezepte der Managementtrainer wer-
denvon den Teilnehmern in der Praxis
grosstenteils nicht umgesetzt, weil die
Verinderungswilligen oft allzu schnell

vom Alltag eingeholt werden», sagt
Morasch, der Osterreich-Amerikaner
mit langjdhriger Management-Trai-
ningserfahrung. Das Verdndern der
personlichen Einstellung, das Anneh-
men neuer Konzepte und Strategien
sei eben ein dusserst schwieriger und
langwieriger, oft auch schmerzhafter
Prozess. «Erfolgsrezepte sind deshalb
nur dann eine wirkliche Hilfe, wenn
sich der Kunde iiber eine gewisse Zeit
auch coachen und die Ergebnisse
tiberpriifen ldsst».

Ahnliche Erfahrungen macht auch
Jurgen Holler. «Etwa 20% wenden die
gelernten Strategien in der Praxis an.
Der grosse Rest verharrt in den alten
Denkweisen». Das alles erstaunt Beat
Krippendorf nicht. «Da viele Erfolgs-
trainer manipulieren und nicht an die
Eigenverantwortung,  Eigenbestim-
mung und Eigeninitiative appellieren
und sie fordern, kann nicht viel passie-
ren». Und: «Umsetzen kann man nur
das, was man verinnerlicht hat. Was
man verinnerlicht hat, kann man ver-
dussern». Umgesetzt wird nach An-
sicht von Krippendorf aber auch nur
dann etwas, wenn Managementsemi-
nare auf Betriebsebene durchgefiihrt
werden. «Die Teilnehmer miissen
Gelegenheit haben, stindig {iber das
Gelernte zu diskutieren und gemein-
sam Massnahmen zu erarbeiten. Erst
dann kann man von Nachhaltigkeit
reden». Die Seminare der Erfolgs-
Gurus sind fiir Krippendorf «zwar
nicht iibel und gut gemeint, aber das
Feuer ist schnell erloschen».

Dennoch kommen Gurus wie
Jiirgen Holler, Ludwig Morasch (u.a.
Buchautor von «Keine Angst vor
Misserfolgen - das Erfolgsbuch»), der
deutsche Unternehmensberater,
Buchautor, Referent und Seminarleiter
Edgar K. Geffroy («Das Einzige was
stort, sind unsere Kunden») und ande-
re Erfolgs- und Motivationstrainer
beim Publikum gut an. Was ist es, was
Tausende in die Seminare dieser
Meister der Rhetorik und Erfolgs-Ver-
sprecher lockt?

«Sie konnen gut begeistern, brin-
gen einem dazu, alles zu hinterfragen
und nachzudenken, auch wenn eine
gehorige Portion Bla-Bla dabei ist.

Egal, welchen Kurs man besucht, es
gibt immer wieder einen Motivations-
schub», sagt etwa die Flimser Hote-
liére Marianne Tobler, regelmissige
Seminar- und Workshop-Besucherin.
Dass im Alltag vieles Vergessen geht, ist
den meisten bewusst. «Neue Denk-
weisen eroffnen aber neue Moglich-
keiten», weiss der Biindner Hotelier
Carli Decurtins. «Was immer bleibt»,
so Sandra Betschart aus Davos, «ist der
Glaube, dass man etwas verindern
kann».  Krippendorf-Seminar-Besu-
cher Matthias Klaus aus Mettmen-
stetten findet hingegen gut, dass man
vieles von anderer Seite aufnimmt:
«Ich habe mein Allgemeinwissen er-
weitert, kann das Gehorte aber nur
bedingt in meine Arbeit einfliessen
lassen. Bei vielem finde ich mich je-
doch in meiner Arbeit bestatigt».

DIE MITTEL GEGEN
DAS VERGESSEN

Teilnehmer von Seminaren sind oft
begeistert. Doch schon nach wenigen
Wochen sind Euphorie und Motiva-
tion im Alltag versandet. Als Mittel ge-
gen das Vergessen sieht Jiirgen Holler
vor allem eines: «Man muss begeis-
ternde Ziele finden. Diese haben die
stirkste Motivationskraft, die es gibt.
Ich gebe zudem Strategien mit nach
Hause, die es den Teilnehmern ermog-
lichen, sich jederzeit selbst motivieren
zu konnen. Auch sollte man regelmais-
sig Biicher lesen und Seminare besu-
chen, um das Erlernte zu vertiefen und
weiterzugeben, wobei die Umsetzung
in die Praxis enorm wichtig ist». Lud-
wig Morasch schwort ebenfalls auf die
Praxisanwendung mit entsprechender
Feedback-Kontrolle. «Man muss das
Gelernte immer wieder auffrischen,
bis es automatisch ins Blut geht. Wer
von Spickzetteln abliest, wird es im-
mer nur ablesen und nicht leben». Als
den besten Reminder iiberhaupt sieht
Beat Krippendorf einen im Team zu
erstellenden Massnahmenkatalog, er-
gdnzt mit Datum und Verantwortli-
chem. Auch «Bilder, Geschichten, Bei-
spiele aus dem Seminar und Musik, all
das, was man immer wieder abrufen
kann, sind gute Reminder».

Gute und schlechte Motivationstrainer

Beat Krippendorf: «Selbstdarstel-
ler und Schauspieler sind schlechte
Motivationstrainer. Ihr Erfolg ist meist
deshalb so gross, weil vieles auf Show
und Theater aufgebaut ist. Gut ist ei-
ner, wenn er seine Seminare auf die
Kunden ausrichtet und es ihm gelingt,
die Kandle zur eigenen Erkenntnis
aufzutun, um den eigenen Weg her-
auszufinden. Die Frage, wie serids
konnen Erfolgstrainer sein, die sich ei-
ne «goldene Nase» verdienen, beant-
wortet sich von selbst.»

Ludwig Morasch: «Erst wenn
man selbst einmal als Pilot im ab-
stiirzenden Flugzeug gesessen ist,
zeigt es sich, wie gut man ist. Die-
Jjenigen, die grosse Misserfolge hatten

und dann zum grossen Erfolg kamen,
sind die besten Motivationstrainer.
Geniigend Praxiserfahrung ist unab-
dingbar. Ein guter Referent darf sich
eine goldene Nase verdienen, denn
seine Teilnehmer kénnen ein Zig-
faches von ihm verdienen, wenn
sie sein Know-how konsequent und
richtig umsetzen».

Jiirgen Héller: «Wer nie Erfolg
produziert hat, kann keinen Erfolg
riiberbringen. Ein guter Motivations-
trainer lebt vor und stellt Geben vor
Nehmen. Gute Referenzen erleichtern
die Auswahl der Seminare. Gegen ho-
he Seminarpreise ist nichts einzuwen-
den, aber ich selbst biete tiefe Preise
anv. KH
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Berater Korrigenda
Unterstﬂtlt Swiss Event. In der letzten
Tl'j rkei Ausgabe der hotel + tourismus

revue Nr. 35 vom 2. September
wurde leider ein Bild ver-
wechselt. Das publizierte Bild
zum HSMA/htr-Anlass am
Swiss Event in Ziirich «hotel +
tourismus revue-Leser und
Marketingprofis» stammt zwar
von demselben Anlass, doch
die Leserinnen und Leser
suchen die im Text genannten
Personen vergeblich.

Ein Schnitzer, noch dazu ei-
nen eigenen Anlass betreffend,
fiir den wir uns natiirlich ent-
schuldigen.

de fiir Erdbebenopf

Thomas Gebert, Inhaber der
Firma GGT Gastgebertraining,
will 10% aller Honorare aus Be-
ratungen an die tiirkischen Erd-
bebenopfer spenden. Bedin-
gung ist, dass sich Hoteliers, die
GGT-Beratung mochten, bis
zum 15. 9. 1999 anmelden. CM

nen Kulisse

Informationen: GGT Gastgebertrai-
ning, 9621 Oberhelfenschwil, Telefon
071 376 06 66, Fax 071 376 06 67

~

hotel in Ziirich unter Mithilfe
der deutschen und schweizeri-
schen Medien von Rang und
Namen. Eigentlich war das The-
ma «Genuss und Wirtschaft». In
Tat und Wahrheit zeigten sich
beide als Meister der Selbstins-
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des Dolder Grand-

Oskar Lafontaine, leidenschaft-
licher Politiker im Ruhestand.

«GENUSS UND WIRTSCHAFT» / Oskar Lafontaine und Daniel E. Eggli

Sie boten absurdes Theater

Oskar Lafontaine, ehemaliger
deutscher Finanzminister und
Daniel E. Eggli, oberster «Salz-
und Pfefferstreuer», boten ab-
surdes Theater. Stattgefunden
hat das Ganze vor der gediege-

The Show must go on.

zenierung: der eine, leiden-
schaftlicher Politiker, aber im
Ruhestand, genoss das Blitz-
lichtgewitter wie in alten Tagen
und erst noch, ohne sich aufdas
Glatteis der Tagespolitik wagen
zumiissen. Der andere, nach ei-
gener Aussage «Prediger der
Liiste und Geliiste», sang ein
Loblied auf die hedonistischen
Freuden. Genossen haben sie
ihn beide, ihren Auftritt im
Rampenlicht, nach dem Motto:

Frohburg
versteigert

Luzern. Das seit einem halbey
Jahr geschlossene Restauran
Frohburg in Luzern ist von der
UBS fiir 960 000 Franken kop.
kursamtlich ersteigert worden,
Lagerrdume und Inventar gin.
gen mit {iber den Tisch. Das
Konkursamt hatte laut «Neye
Luzerner Zeitung» den Grungd.
stiickwert auf 1,4 Mio. Franken
geschétzt. Das Warenlager war
schon Anfang Mai versteiger
worden. Die UBS will den gleich
beim Bahnhof liegenden Be.

AF | trieb verkaufen. w

GO Idener F|SCh. Das 30-Jahr-Jubiléum der Tafelgesellschaft zum
goldenen Fisch ist iiber 70 Mitgliedern und Fischgastronomen eine besondere
Aktion wert: Noch bis zum 12. September tischen sie ihren Gésten fiir lediglich 30
Franken ein dreigdngiges Fischmenu auf. Ihre Adresse ist im neuen «GuideFischlin»
(25 Franken, zu bestellen unter Telefon 031 305 50 23) nachzulesen. .
DieTafelgesellschaft der Freunde einer gepflegten Fischkiiche wurde vor 30 Jahren
im Gasthof Sternen in Walchwil am Zugerseee zur Férderung des Gastro-Angebots
an einheimischen Sii rfischen gegriindet. Zum Abschluss der Aktionswoche
lassen die vier Gastronomen (Bild, v.l.n.r.) Oskar Miiller (Restaurant Sonne,
Kaiseraugst), Rita Liiber (Restaurant zu Briicke, Grellingen), Bodo Skrobucha
(Fischrestaurant Café Spitz, Basel) sowie Remo Kdchli (Restaurant Schiff,
Rheinfelden) am Samstag, den 11.9.99, auf der Terrasse des Café Spitz in Basel
ein kleines Fest(10 bis 12.30 Uhr) steigen: Fiir nur 5 Franken erhalten die Gdste ein
Glas Wein und einen Degustationsteller Fischknusperli. Dazu spielt die Jazzband
MelodyMakers und es findet ein Wettbewerb statt. Der Reingewinn des Anlasses
kommt der Aktion 2000 zur Wiederansiedlung des Lachses im Rhein zugute. IA

Beef 99 Am vergangenen Sonntag ging auf dem Pfannenstiel am
Ziirichsee die Beef 99 zu Ende. Bis zu 12 500 Erwachsene und Kinder besuchten
tdglich die als Wildwest-Happening aufgezogene Leistungsschau. Ziel war es, bei
den Konsumenten das Vertrauen in das Rindfleisch wieder herzustellen und ihnen
die tierfreundliche Weidehaltung néher zu bringen. Organisiert wurde das
Spektakel mit Westernstadt, Country-Stars, Grillplausch und vielen weiteren

ktionen von der Produzent inigung SVAMH, Coop (Natura Beef) sowie
Traitafina (Swiss PrimBeef). CM

i

Daniel Haberli. Der 37-jahrige Daniel
Haberli-Roffler aus Muri bei Bern ist
zum neuen Geschiftsfiihrer von frei-
zeit@graubiinden ernannt worden.
Der ' Absolvent der Hoheren Wirt-
schafts- und Verwaltungsschule ver-
fiigt iiber eine bereite Erfahrung in den
Bereichen Marketing, Projektmanage-
ment sowie Organisation. Er ist zurzeit
tatigals Leiter des Busbereichs und des
Unterenehmensstabs der Aare See-
land mobil/tours AG in Langenthal.
Die Marketingorganisation frei-
zeit@graubiinden, die am 1. Januar
2000 ihren Betrieb aufnehmen wird,
haben die Talschaften Domleschg/
Heinzenberg, Biindner Rheintal und
Griisch-Danusa gegriindet. Uber 70
touristische Leistungstrédger haben
50% an das Aktienkapital von 224 000
Franken beigetragen. Die anderen
50% stammen von den Griinder-
organisationen. CK

Esther Affentranger (27) hat Anfang
September die Leitung des Stadt-
marketings Luzerns {ibernommen.
Der Luzerner Stadtrat hatte die Tou-
ristikerin als Nachfolgerin von Karin
Auf der Maur-Reichmuth bestimmt,
die aus privaten Griinden zuriickge-
treten war. Affentranger soll nun zu-
sammen mit Stadt und Tourismus die
Neupostionierung Luzerns als Kultur-
und Kongressstadt vorantreiben.
Esther Affentranger absolvierte nach
der Wirtschaftsmatura die Hohere
Fachschule fiir Tourismus in Luzern.
Die Tourismusfachfrau war zuvor u.a.
fiir MaederZanetti & Partner sowie fiir
Zentralschweiz Tourismus tdtig. VY

Sandra Gass ist die neue Direktions-
assistentin im Best Western Konfe-
renzhotel Aarauerhof in Aarau. Nach
einer Lehre als Hotelfachassistentin
im Badener Hotel Verenahof besuchte

sie die SHV-Hotelhandelsschule Mi-
nerva in Ziirich. Ihre wichtigsten be-
ruflichen Stationen waren anderthalb
Jahre als Hilfsgouvernante im Hotel
Bad Schinznach und ein Jahr als Ré-
ceptionistin im Hotel Aarauerhof.

Zur neuen Chefin der Réception im

«Aarauerhof» ist Heidi Utiger befor-

CoMIC
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dert worden. Dort hat sie zuvor ein
Jahr lang als Réceptionspraktikantin
und dann ein Jahr als Réceptionistin

gearbeitet. Ihre schulische Fachausbil-
dung erwarb sie sich wie Gass an der
Hotelhandelsschule Minerva. KV

Adrian Robert Bell ist zum Director
of Image Marketing der Preferred
Hotels & Resorts Worldwide mit Sitz in
Chicago ernannt worden. Bell ist als
Nachfolger von Robert C. Dirkes, der
das Unternehmen verlassen hat, zu-
stdndig fir Strategisches Marketing,

Werbung und Public Relations bei der
Hotelvereinigung. Er war zuvor als
Director fiir Marketing Communica-
tions bei der Experian Corporation
téitig, einem Unternehmen der Infor-
matikbranche - ebenfalls mit Sitz in
Chicago. Kjv

Susanne Moonen (29) hat die Lei-
tung des Bereichs Service fiir die 200

Kunden beziehung Mitglieder

Stadt- und Kongresshallen. Die «pro-
gros» ist mit einem Jahresumsatz von
rund 36 Mio. DM eine der grossten
Einkaufsgesellschaften (160 000 Arti-
kel) in der Hotellerie und Gastro-
nomie. K

Eva-Maria Panzer wurde auf Anfang
August zur Public Relations Managerin
Europa der Movenpick Hotels & Re-
sorts ernannt. Seit mehr als drei Jahren
bei der internationalen Hotelgruppe
fiir die deutsche Presselandschaft zu-

stindig, zeichnet sie jetzt fiir das
restliche Europa, insbesondere die
Schweiz, Frankreich und Grossbri-
tanien verantwortlich. Zuvor war sie
Projektmitarbeiterin in der Konzern-
kommunikation der Deutschen Luft-
hansa AG.

Anthony C. Tuor wurde von der Dusit
Hotels and Resorts Group zum General
Manager des Dusit Thani Bangkok er-
nannt. Der Schweizer und Kanadier
wurde in diesen bieden Lindern aus-

der «progros» Einkaufsgesellscﬁaft in
Eschborn bei Frankfurt {ibernommen.

Zu den Mitgliedern zdhlen deutsch-
landweit Hotels von Ketten wie Best
Western, Holiday Inn, Lindner, relexa,
Swissotels, Einzelhotels sowie auch

gebildet. Er hat einige Hotels rund um
die Welt erdffnet und renoviert. Auch
am Dusit Thani Bangkok wird er einige
grossere Renovationen ausfiihren. Seit
1981 arbeitet er fiir Hotels in der Dusit-
Gruppe. Verheiratet ist er mit einer
Thaildanderin.

Andreas Brunner hat per 1. Septem-
ber die Leitung Restauration Ost-
Schweiz der SSG Schweizerische Spei-
sewagen-Gesellschaft iibernommen.
Ab 1989 war Brunner in verschiedenen
Kaderstellen bei der Genossenschaft
Migros Ziirich tdtig und fiihrte in den
letzten fiinf Jahren als Regionalleiter
17 Betriebe. DST
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B R VINEA / Les sixiemes
rencontres vinicoles
de Sierre se sont
déroulées le week-end
passé. Bilan. pace 3

L'HEBDOMADAIRE POUR L'HOTELLERIE, LA RESTAURATION, LE TOURISME ET LES LOISIRS

KLM ALPS / Une tendance
positive «se dessine» malgré
les turbulences actuelles

Bient6t une
3e liaison
a Genéve

Air Engiadina, qui se présente depuis
le 16 aoit sous sa nouvelle appellation
KLM Alps, doit encore composer avec
de sérieuses difficultés financiéres. Les
pertes de 5,1 millions enregistrées lors
de l'exercice précédent font que la
quatrieme compagnie aérienne de
Suisse se trouve toujours dans les tur-
bulences. Ses dirigeants ont cepen-
dant annoncé, lors d'une conférence
de presse qui s'est tenue vendredi a
Berne, qu'ils avaient confiance en
l'avenir et qu'une tendance positive
«se dessinait».

Sur la base du développement
positif de cette année (passagers en
augmentation de 15% et taux d’occu-
pation qui est passé de 49 a 58%), le
conseil d’administration entrevoit en
effet des jours meilleurs. Pour cela, il
faudra trouver de nouveaux finance-
ments et observer srcupuleusement le
programme de restructuration «Im-
prove» qui doit permettre a KLM Alps
d’économiser un million de francs en
2000.

BERNE-AMSTERDAM,
QUATRE FOIS PAR JOUR

Le conseil d’administration a par
ailleurs exprimé a l'unanimité sa
confiance au principal actionnaire
Dietmar Leitgeb qui avait fait I'objet de
sérieux reproches au cours de ces der-
niéres semaines. Un rapport d’enqué-
te de la fiduciaire Von Graffenried a in-
diqué que les accusations portées a
I'encontre de Dietmar Leitgeb «étaient
sans fondement et qu'aucun préjudice
n‘avait été causé aux actionnaires mi-
noritaires». Aprés avoir envisagé un
instant de se retirer de Geneve, ot la
compagnie dessert les destinations de
Dublin et de Budapest, KLM Alps est
revenue sur sa décision. Elle sera enco-
re présente a I'avenir a Cointrin o1 elle
occupe dix personnes et desservira
bientot une troisieme destination.

Le choix de cette troisiéeme destina-
tion exploitée a partir de Geneéve se
trouve désormais en phase finale, a
annoncé Charles Schnider, directeur
adjoint de KLM Alps. Deux localités
seraient encore en lice. Tout est en
revanche déja réglé en ce qui les trois
nouveaux vols hebdomadaires qui
relieront, pour la fin de I'année, Berne
a Vienne en passant par Friedrichs-
hafen, en Allemagne. Autre nouveauté:
un quatrieme vol journalier entre
Berne et Amsterdam. Celui-ci ne
devrait pas manquer d‘intéresser
également les tours-opérateurs hol-
landais qui travaillent avec différentes
stations de 'Oberland bernois. LM

CHATEAU-D’EX / La Mecque
de la montgolfiere cherche,
de maniére originale, &
concilier tourisme et
développement durable. pace 5
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ELECTIONS FEDERALES / De quel soutien le tourisme disposera-t-il aux Chambres fédérales lors de la
prochaine législature? Il y a quelques bribes de réponse. mirostaw HaLasa

Enjeu important pour le tourisme

Dans six semaines, le week-end des 23
et 24 octobre, pour étre précis, le
peuple suisse élira les membres du
Conseil national et du Conseil des
Etats. Lenjeu est important pour le
tourisme, car de ce choix dépendra la
force de sa représentation au Parle-
ment durant les quatre années a venir.
Et!’on mesure d’autant mieux 'impor-
tance de cette représentation, lors-
qu'on sait les efforts que le tourisme
doit encore déployer pour sensibiliser
les milieux politiques a sa place dans
I’économie et a la nécessité d’amélio-
rer ses conditions cadres.

La présente législature s’achéve sur
un bilan considéré, dans I'ensemble,
comme positif pour la branche touris-
tique. On s'accorde en effet a recon-
naitre que le travail de sensibilisation
aux préoccupations du tourisme a
porté ses fruits. On en veut surtout
pour preuve la prolongation du taux
réduit de TVA pour I’hébergement et
I’exemption de cette méme TVA sur les
taxes et les subventions pergues parles
offices du tourisme.

DES DEPUTATIONS
ROMANDES ACTIVES

Lengagement des politiciens ro-
mands n'est pas étranger aux succes
obtenus a Berne. De maniére générale,
les personnalités touristiques ro-
mandes que nous avons interrogées
saluent le travail accompli par les dé-
putés ayant une fibre touristique. Ano-
ter que leur nombre dépend de I'im-
portance du tourisme dans le canton
qu'ils représentent. Ainsi, en Valais, le
bilan se fait plutdt globalement. «Les
parlementaires valaisans sont, en gé-
néral, réguliérement montés aux barri-
cades pour défendre les dossiers tou-
ristiques», déclare le directeur de I'As-
sociation hoteliere du Valais, Eric Bi-
selx. Dans les autres cantons, ce sont
quelques noms quiapparaissent spon-
tanément. Dans le canton de Vaud:
Jacques Martin, conseiller aux Etats et
président de I'Office du tourisme du
canton de Vaud. Dans le canton de
Geneve: le conseiller national Jean-
Phillippe Maitre. Dans le canton de
Fribourg: Hubert Lauper, le nouveau
président de I'Union fribourgeoise du
tourisme. Aucun nom m'émerge en
revanche dans le canton de Neuchatel
et dans celui du Jura ol le tourisme est
plus marginal.

QUEL PARLEMENT APRES
LE 24 OCTOBRE?

Le tourisme romand sera-t-il bien
représenté durant la prochaine Iégisla-
ture? Difficile, bien sar, de le dire.
Comme le soulignait la semaine der-
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LES PARLEMENTAIRES EN ASSEMBLEE
Le tourisme peut encore agir pour accroitre sa représentation au Parlement.

niere le directeur de la Fédération du
tourisme (EST), Gottfried Kiinzi, dans
I'interview qu'il'nous-avait accordée,
trois mille candidats sont en lice pour
I'ensemble de la Suisse. Quelques in-
dices sont toutefois perceptibles. Ain-
si, a I'exception de Jacques Martin,
toutes les personnalités citées plus
haut solliciteront un nouveau mandat
et ont, sans doute, de bonnes chances
de réunir assez de voix de retrouver un
siege. Pour le remplacement de
Jacques Martin, on relévera qu’Eric Ro-
chat (ancien) fera équipe avec Chris-
tiane Langenberger (ancienne), pour

la course aux sieges du Conseil des
Etats. Un duo qualifié de «grandissime
favori» par le quotidien «24 Heures» et
d’«excellent» par le président de I'As-
sociation cantonale vaudoise des ho-
teliers (ACVH), Daniel Krihenbiihl.

Le verdict des urnes dépendra,
dans une certaine mesure, des actions
que le tourisme entreprendra d'ici fin
octobre. «Il importe que les milieux
touristiques se mobilisent pour soute-
nir leurs candidats. Il faut que ces can-
didats sentent qu'il y a un retour, sinon *
ils ne feront pas I'effort de les contac-
ter», souligne Jacques Martin.

C'est dans cet optique que les orga-
nisations faitieres (FST, Société suisse
des hoteliers et Gastrosuisse) ont pu-
blié ce printemps leur brochure «Tou-
risme et politique — Questions et opi-
nions». Largement répandu, ce docu-
ment énumere les dix principales pré-
occupations de la branche et doit aider
les responsables touristiques a choisir
les candidats dont le programme poli-
tique correspond le mieux aux reven-
dications de leur branche. Pour le res-
te, rien de vaudra plus que les contacts
personnels que I'on s’efforcera de soi-
gner aussi apres les élections.

De nombreux dossiers touristiques a traiter au Parlement

Le tourisme a intérét a étre bien repré-
senté aux Chambres fédérales. Les
dossiers sur lesquels les parlemen-
taires ont une influence plus ou moins
directe sur son activité ne manquent
pas comme le montre la liste, non
exhaustive, que nous avons recueillie
auprés de quelques professionnels
romands. La lutte menée pour une
augmentation des subventions a Suis-
se Tourisme est suivie avec attention en
Suisse romande. Ainsi, I'accroissement
des moyens financiers destinés a la
promotion du tourisme a I'étranger est
le dossier prioritaire le plus souvent
cité. A l'instar de Daniel Krdhenbiihl,
président de [Association cantonale
vaudoise des hételiers, le directeur de
Tourisme neuchdtelois, Yann Engel,
justifie une telle augmentation par une

comparaison avec les moyens dont
disposent les pays concurrents.

Le président de la Société des
hételiers de Genéve et président de
Genéve Tourisme, Christian Rey, et le
directeur de IAssociation hételiére du
Valais, Eric Biselx, évoquent, quant a
eux, le probléme de financement des
insfrastructures. «Le probléme prin-
cipal du tourisme suisse», a méme
déclaré la semaine derniére dans
notre hebdomadaire, le directeur de
la Fédération suisse du tourisme, Gott-
fried Kiinzi. Pour Erich Bapst, directeur
adjoint de I'Union fribourgeoise du
tourisme, les parlementaires devraient
chercher des solutions dans le domai-
ne de la formation afin de développer
une conscience collective en faveur de
I'accueil et donc du tourisme. Frangois

Bryand, directeur de Genéve Tourisme,
encouragerait les mesures visant @
revaloriser les métiers du tourisme. Il
estime aussi, bien que le probléme soit
moindre, qu'il conviendrait d’aborder
le probléme des visas, visas qui cons-
tituent un handicap notamment pour
les visites d'un jour. Il évoque aussi la
vignette autoroutiére. «Nous avons
réguliérement des réclamations a ce
sujet», dit-il. Interrogé également sur
les proble que les parle i

devraient traiter en priorité pour soute-
nir le tourisme, le directeur du Mon-
treux Palace, Hans Wiedemann, est
d'avis qu'il serait plus facile de ré-
pondre d cette question si le peuple
suisse se pronongait une fois pour tou-
te sur le réle qu'il entend réellement
donner au tourisme. MH
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NEUCHATEL / Concentration de voitures anciennes

Louis Chevrolet Event

Tourisme neuchételois organi-
seradu 10 au 12 septembre la4e
édition du Louis Chevrolet
Event. Cette concentration de
voitures anciennes se tiendra a
La Chaux-de-Fonds, ville natale
de Louis Chevrolet, fondateur
de la célebre marque de voi-
tures. En s'associant a ce nom
mondialement connu, La
Chaux-de-Fonds a vu sa noto-
riété considérablement s’ac-
croitre dans le milieu européen
de la voiture ancienne. LM
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Le Louis Chevrolet Event
attirera de nombreux amateurs
de voitures anciennes.
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I'étranger,

Ilyadunouveaudansle secteur
du tourisme d'affaires. Suisse
Tourisme sera en effet chargé
de mettre en ceuvre dés le ler
janvier 2000, en Suisse et a
le nouveau pro-
gramme de marketing «produit
Suisse affaires» pour le compte
de Switzerland Convention &
Incentive Bureau (SCIB), so-
ciété présidée par Claude Petit-
pierre, le directeur de Lausanne’
Tourisme. Un groupe de travail,
formé de spécialistes des des-

qui s’est tenue a

de presse.

marketing de ce

tinations SCIB, de Swissair et
de Suisse Tourisme, a élaboré
la conception de ce nouveau
produit. Les réglements et les
statuts ont été acceptés a l'una-
nimité lors de 'assemblée gé-
nérale extraordinaire de SCIB

27 aot, a indiqué Suisse Tou-
risme dans un communiqué

Le principal instrument de

produit sera le programme

SUISSE TOURISME / Réorientation du marketing dans le tourisme d'affaires

Le «produit Suisse affaires» est né

de fidélisation

relevé Suisse Tourisme.

Zurich le

nouveau
rer 75 millions de francs.

«Switzerland
Conference & Incentive Club»
qui a déja porté ses fruits, a

opérations directes et régu-
lieres sur les marchés seront
dorénavant développées. Elles
seront gérées sur place par des
spécialistes marketing. Trois
millions de francs seront affec-
tés chaque année au marketing
pour obtenir 150 000 nuitées
supplémentaires devant géné-

«Mail service»
gratuit au TTW

Montreux. La salon du tou-
risme professionnel TTW (Tra-
vel Trade Workshop), qui se
tiendra a Montreux du 26 au 28
octobre, proposera un nouveau
service a ses visiteurs. Ceux-ci,
pour autant qu'ils résident en
Suisse, pourront désormais
recevoir gratuitement a leur
bureau la documention qu'ils
auront recueillie au salon. Pour
cela, ils recevront a I'entrée un

Les

«TTW-Bag» qu'ils pourront
rendre a la sortie avec leur carte
LM | de visite. M

TRAIN / Une étude valaisanne
met en évidence les atouts
du Simplon et du Lotschberg

l\_/lgilleures
liaisons vers
'étranger

Avec la mise en service du tunnel de
base du Lotschberg (en 2006 ou en
2007), le trafic des voyageurs par le
train va sensiblement augmenter. Les
liaisons ferroviaires seront attrayantes
pour les touristes venant des pays et
qui se rendant en Valais et dans les
cantons voisins. C’est dans le but de
pouvoir profiter au mieux des nou-
velles données de la politique ferro-
viaire suisse (Rail 2000, NLFA, liaisons
TGV) que le Conseil d’Etat valaisan a
commandé une étude dont les résul-
tats viennent d’étre rendus publics.

Le Valais a une carte importante a
jouer. C’est ce qui ressort du travail des
experts. Les temps de voyage diminue-
ront sensiblement. Par exemple, Béle
se trouvera a moins de 3 h 50 de Milan
(contre 4 h 50 pour litinéraire du
Gothard). Viege deviendra un nceud ot
se croiseront les correspondances,
répondant de fagon optimale au trans-
port des voyageurs. Les Bernois arrive-
ront au bas des pistes de Zermatt en
2 h 15 (contre 3 h 20 actuellement).

LAXE DU SIMPLON
REVALORISE

«Létude a aussi démontré que le
tunnel du Simplon permet, en terme de
capacité, de réintroduire a la cadence
horaire une navette pour le transport
des voitures entre Brigue et Iselle», an-
nonce le conseiller d’Etat valaisan
Jean-Jacques Rey-Bellet. C'est pour-
quoi le Valais va lancer un appel d’offre
public en vue du rétablissement de
cette prestation, afin de décider de
l'avenir de cette liaison en toute
connaissance de cause. Létude recom-
mande encore de préserver linfra-
structure sud-lémanique (Annemasse-
Evian-Saint-Gingolf-Saint-Maurice).
Cela permettrait d’'établir une liaison
Paris-Lausanne-Milan sans trans-
bordement. Une liaison supprimée il y
a une vingtaine d’années.

Les détails de cette étude qui met
en évidence les potentialités des lignes
nationales et internationales du Sim-
plon et du Létschberg, sont disponibles
sur le site www.valaisinfo.ch. DEM

MELI-MELO

La particularité touristique de
Finhaut débattue sur les ondes.
Espace 2, la deuxiéme chaine de la
Radio suisse romande, consacrera le
12 septembre, de 20 heures a 22 h 30,
une soirée thématique a la station
touristique valaisanne de Finhaut.
Intitulée «Finhaut, grandeur et fragi-
lité», cette émission évoquera notam-
ment I'age d’or touristique de Finhaut
qui avait été le théatre au siecle dernier
d'un premier cycle touristique avant
de tomber quelque peu dans I'oubli
lorsque le tourisme hivernal, qualifié
d'actif, a pris le dessus sur un tourisme
estival contemplatif. M

TOURISME MULTIOPTIONNEL / Pour répondre a l'attente du client, les structures touristiques et de loisirs
tendent a devenir des «Pdles d'attraction multioptionnels». mirostaw waaea

Pouvoir choisir au dernier moment

L'homme d'aujourd’hui veut accéder rapidement aux activités qui l'intéressent.

«Loptionalité et I'individualisme, qui
lui est étroitement associé, sont des
éléments essentiels de 1'univers pro-
fessionnel et privé de ’homme moder-
ne», écritle responsable deI'Institut de
tourisme de I'Université de Saint-Gall,
le professeur Thomas Bieger dans un
récent article publié dans le magazine
de I'UBS «UBS Investment» et intitulé
«Les centres de tourisme multioption-
nels». Les gens, fait-il remarquer, sont
en effet passés maitres dans I'art de se
donner le moyen de choisir des
options au dernier moment parmi
un éventail de possibilités aussi large
que possible. Le phénomeéne est parti-
culierement sensible dans le domaine
des loisirs et du tourisme. Aussi, pour
répondre a ces attentes, les promo-
teurs ont-ils choisi de développer des
«poles d’attraction multioptionnels».
Et Thomas Bieger de citer I'exemple
d’Adventure Ridge. Ce centre situé a
3000 metres d’altitude, a Vail, dans
le Colorado (Etats-Unis), offre des
commerces, des restaurants et une
vaste gamme d'activités de loisirs
aisément accessibles.

RAPIDITE D’ACCES
AUX ACTIVITES SOUHAITEES

Rapportées aux loisirs et au tou-
risme, la tendance a l'individualisme
et a la multioptionalité revét, en
fait, cinq formes différentes. Thomas
Bieger cite, tout d’abord, «une exi-
gence croissante de qualiité et de
rapport qualité-prix». C'est une ma-
niére pour I'individu, dit-il, d’exercer
a son tour la pression concurrentielle
alaquelle il est soumis dans sa propre

vie professionnelle et privée.

1l y a ensuite «I'importance gran-
dissante du facteur temps». Les op-
tions augmentant, le temps devient
une denrée de plus en plus rare. Ce qui
oblige les responsables touristiques a
offrir un rapport «sensations-temps»
optimal, grace a la facilité d’acces et a
la personnalisation des services (mise
a disposition sur place d’équipements
sportifs, organisation optimale des
séjours, par exemple).

La multioptionalité signifie aussi
que le client veut désormais accéder
rapidement et sans complications aux
activités qui I'intéressent. Quant a

I'individualisme, il se traduit, écrit
Thomas Bieger, par un «zapping
social» entre le temps passé avec des
amis ou la famille et celui destiné a «la
satisfaction narcissique» de propres
aspirations.

BESOIN DE «CULTIVER
SA DIFFERENCE»

Enfin, la «reconstitution des éner-
gies physiques et psychiques» consti-
tue le dernier type d’aspiration cité par
le professeur Bieger. Ainsi, pour re-
constituer les énergies physiques, I'in-
dividu a besoin d’'un mélange judi-

cieusement dosé d'activités sportives
et de possibilités de récréation et, sur-
tout, de sécurité quant a I'hygiéne.
Pour ce qui est des énergies psy-
chiques, c’estessentiellementle faitde
se retrouver en harmonie avec soi-mé-
me qui lui permettra de les reconsti-
tuer. «<Rompant avec I'anonymat de la
vie professionnelle, il aura besoin de
cultiver sa différence, de vivre sa sin-
gularité et de sentir en lui la force de
son individualité», écrit Thomas Bie-
ger. Etd'ajouter: «Des rencontres sur le
terrain d'un sport a risques apparais-
sent des lors comme un instrument de
cette quéte identitaire».

Une masse critique

La création de «péles d'attractions
multioptionnels» susceptibles de ré-
pondre aux exigences de la clientéle
actuelle doit présenter un certain
nombre de caractéristiques, écrit le
professeur Thomas Bieger dans son
article consacré aux centres de tou-
risme multioptionnels.

« Un tel centre doit avoir une masse
critique suffisante pour attirer la
clientéle nécessaire a son bon fonc-
tionnement.

Il doit disposer d‘attractions en
nombre suffisant pour créer une vé-
ritable offre multioptionnelle.

1l doit avoir une capacité financiére
qui lui permette de se renouveler
sans cesse et d'assurer ainsi une
prestation de qualité. Pour éviter des
investissements trop lourds, il peut
adopter un concept modulaire qui lui

suffisante

donne la possibilité de renouveler
ses installations et de les agrandir
par tranches.

Son pouvoir d‘attraction doit étre
suffisamment élevé pour permettre
une croissance a tout le moins égale
d celle du marché des loisirs.

Il doit avoir une interconnexion opti-
male avec le réseau de services afin
d‘assurer un bon rapport «efficacité-
temps».

Enfin, il doit offrir une ambiance sus-
ceptible de générer un univers de ré-
ve. Cette ambiance peut notamment
étre créée par un positionnement pa-

Thomas Bieger livre également
quelques conseils aux investisseurs
intéressés par le développement d'un
pble d‘attraction multioptionnel.

Il leur recommande en particulier
de bien connaitre la matiére et d'étre
conscient qu'il s‘agit d'un engagement
a long terme, impliquant une période
initiale difficile.

Il leur suggére également de
prévoir une diversification des actifs
en rapport avec les risques liés a

lieu d'implantation et au cycle de

vie de la structure. Enfin, il est
important que les investisseurs
et une iels s’ de [lindépen-

ique des
sélection de la clientéle. Ce demier
objectif peut étre atteint par une offre
ciblée et un marketing visant a dis-
suader les clients qui ne correspon-
dent pas a la cible.

p
dance politique du projet, de maniére
a pouvoir internaliser  systéma-
iq t les rend

méme si cela affecte I'économie
locale.
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ftiquettes: derniers jours. C'est le
dernier moment pour aller jeter un
coup d'ceil, jusqu'a ce vendredi 10
septembre, au «village de I'étiquet-
ten, tel que I'a congu Grandvaux.
Vendredi, on proclamera I'étiquette
primée par un jury, celle primée par
lepublic del'exposition, qui aura du-
6 une semaine, et celle désignée par
le jury de la «Confrérie de I'étiquet-
ten. Si les sommelier raillent volon-
tiers les «buveurs d’étiquette», qui
repérent, sur les cartes des vins des
restaurants les vins les plus presti-
gieux et, souvent les plus chers, par
pur snobisme, vignettes et dégusta-
tions auront fait bon ménage durant
toute la semaine. La manifestation
devrait étre reconduite au méme en-
droit I'an prochain. PT

Bordeaux: grosse année. Grosse
année 99 a Bordeaux, en quantité
tout au moins, mais quid de la quali-
t6? Les raisins se sont gorgés d’eau
durant un été noyé par la pluie, mais
il faudra quelques belles journées de
septembre pour porter le cabernet-
sauvignon a maturité, pronostique-t-
ona Bordeaux. Le premier chateau a
vendanger, le 30 aoat, fut Haut-
Brion, a Pressac. Les premiéres
grappes cueillies I'ont été sur de
jeunes vignes de sauvignon gris, va-
riété précoce. Quant au «ban des ven-
danges» de la Commanderie du Bon-
temps de Médoc et de Graves, il sera
célébré ce samedi dans les anciens
entrepdts Lichine et Cruse au bord de
la Gironde, rachetés par le négoce
Mestrezat, une vieille famille gene-
voise implantée a Bordeaux depuis
1815 et qui posséde aujourd’hui 340
hectares de vignoble contr6lé par le
groupe Paribas. PT

Concours Jean-Louis simplifié.
Pour les amateurs de vins vaudois, le
concours de dégustation Jean-Louis,
durant le Comptoir. suisse, est un
rendez-vous annuel. Face a cinq
verres, le dégustateur doit retrouver
les régions vaudoises dont ces chas-
selas proviennent... De moins en
moins facile, de sorte que, I'augmen-

tation du ticket de participation ai- -

dant, les dégustateurs téméraires
sont devenus moins nombreux. Cet-
teannée encore, le contenu d’un ver-
resera dévoilé chaque jour. Il ne res-
tera plus qu'a découvrir celui des
quatre autres pour décrocher un di-
plome et voir son nom publié dans le
journal, insigne honneur... PT

L'accent sur les vins. Situé a Chip-
pis, pres de Sierre, I'Hotel Les Berges
ouvre cette semaine un nouveau res-
taurant dans la mezzanine de I’hotel.
Laccent sera mis sur les vins valai-
sans, avec un encaveur invité par
mois, de nombreux crus disponibles
au verre et des soirées animées par
Myriam Broggi, présidente centrale
de I'associations faitiere suisse des
sommeliers. Programme: le 14 octo-
bre, spécialités rouges de la région, le
21, les pinots noirs du monde (apres
VINEA) et le 28, les vins italiens. PT

Des liquoreux splendides. Les li-
quoreux valaisans de 1997, qui arri-
vent aujourd’hui sur le marché, se si-
gnalent par une belle expression
d'ardmes. Fondateur, avec quelques
amis vignerons, de la charte Grain
noble confidentiel, I'cenologue Sté-
phane Gay classe le millésime, in-
fluencé par la pourriture noble (le
botrytis), parmi les meilleurs de la
décennie (avec 90, 93 et 94). Une ré-
cente dégustation al’aveugle a Sion a
placé I'ermitage de la Cave Cornulus,
aSaviese, en téte, devant un ermita-
gede Marie-Therese Chappaz, a Ful-
ly, qui a également produit une toute
grande petite arvine, puis le «Grain’
de malice», de Provins Valais et I'er-
mitage de Denis Mercier, a Sierre. PT

BON A BOIRE

La rubrique «Bon 2 boire» parait tous
les 2e jeudis de chaque mois. La
Prochaine est donc prévue le jeudi 14
octobre. MH

| L T !

BON A BOIRE
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VINEA / Les sixiemes rencontres vinicoles ont eu lieu le week-end passé. En vedette, le «Mondial»
du pinot noir et les vins de montagne. pierre THomas

Sierre, incontournable capitale
du vin avec vue sur ['étranger

C’est, désormais, un rendez-vous an-
nuel que I'on qualifiera d’«incontour-
nable»: les rencontres vinicoles de
Sierre allient I'esprit festif d'une dégus-
tation publique a ciel ouvert dans
I'avenue principale de la «cité du so-
leil» aux réunions de prestige autour
de themes plus confidentiels, qui inté-
ressent cenophiles et cenologues. Par
exemple, cette année, la Société suisse
des exportateurs (SWEA), avec les
freres Rouvinez, de la Colline de Gé-
ronde, invitaient une brochette de
journalistes étrangers a apprécier des
flacons de vieux millésimes, héritage
de la maison Orsat, a Martigny, que la
famille sierroise a rachetée.

L'ECHELON
MANQUANT

Ca n’était pas la seule ouverture sur
I'étranger. Bénéficiant du patronage
de I'Office international de la vigne et
du vin (OIV), le concours des vins a
pris du galon: il se proclame désormais
«Mondial du pinot noir». Au total, 525
vins ont été présentés, avec 18%
d’étrangers — en progression —, 37% de
valaisans, o1 le pinot noir reste solide-
ment accroché aux pentes et terrasses,
et 45% de vins suisses.

Entre la «vitrine des vins valaisans»
et la «mondialisation» de la compéti-
tion, la seule chose qu’on pourrait re-
procher a la manifestation sierroise,
c'estd’ignorer!’échelon intermédiaire.
Les Vaudois et les Romands en général
ont de la peine a considérer Sierre
comme une destination, un mois
avant les vendanges. Dommage! Et les
organisateurs sierrois ne font pas gran-
d’chose pour attirer ce public poten-
tiel.

QUELS VINS DE QUELLES
MONTAGNES?

Lautre signe d’ouverture, c'est la
session qu'a tenue lasemaine passée le
CERVIM (Centre de recherches,
d’études et de valorisation de la viti-
culture de montagne). Lenthousiasme
des Italiens pour la défense des «vins
de montagne» n'en souléve guére au
nord des Alpes... Les Valaisans, culti-
vant I'image d’une Californie de I'Eu-
rope, au climat certes alpin, ot les co-
teaux sont complétés par une plaine
indéniable, dédaignent d’'étre classés
dans cette «viticulture héroique»,

Photo: Pierre Thomas

VINEA 99

Le jury, concentré, a I'Hétel-de-Ville de Sierre.

comme la nomme un professeur ita-
lien. La notion de «vin de montagne» a,
du reste, été notablement élargie: il
s’agit de vins provenant de vignes cul-
tivées a plus de 300 metres d’altitude
(donc presque partout en Suisse!) ou
dans des pentes de plus de 30%. Sur les
200 000 hectares de vignes répondant
a ces criteres (soit 5% de la surface eu-
ropéenne...), I'ltalie en revendique
93 000, I'Autriche 31 000, I'Allemagne
23000, la France 12 000, le Portugal
6000 et la Suisse 3800. Les Vaudois de
Lavaux pourraient présenter leurs vins
au concours d’Aoste (voir encadré).
Mais, ironise un producteur valaisan,
on verrait mal les «seigneurs du Déza-
ley» s'accommoder de I'étiquette de
«vin de montagne» qui, longtemps en
Suisse, a qualifié sous le vocable de
«montagne supérieur», le pire des vins
de table...

L'EUROPE
HORS-JEU
Lenjeu de Ia viticulture de mon-

tagne tourne autour d'une «exception»
culturale et culturelle que ces vi-

gnobles entendent défendre dans
I'Europe communautaire, avec des
subventions a la clé. Vu de Suisse,
le CERVIM, basé en Vallée d’'Aoste,
auquel I'Etat du Valais a décidé
d’adhérer cette année, ne présente
pas le méme intérét. Le «Sonderfall»

helvétique a, du reste, causé une
désillusion: pour des raisons doua-
niéres, les bouteilles primées a Aoste
n‘ont pu étre que vues et non bues
a Sierre! Pleines elles étaient entrées
en Suisse, pleines elles devaient re-
tourner en Italie.

Deux concours, deux impacts

Sous I'eil expert de Mike Favre, se-
crétaire de I'Union internationale des
cenologues, le «Mondial du pinot noir»
vise la rec i e internationale
Sur 525 vins présentés, un jury de plus
en plus professionnel a attribué 24
«Cépages d'or.

Pour la Suisse, la Thurgovie a fait
trés fort, avec quatre distinctions, au-
tant pour les Grisons et six pour le
Valais (qui présentait plus de vins),
deux pour Argovie, une pour Schaff-
house. Ni pinot vaudois, ni neu-
chételois... LArgentine, [Autriche, la
Bourgogne, l'ltalie (avec deux pinots
du Haut-Adige), le Luxembourg et
les Etats-Unis complétent le palma-

rés. Cent-trente-trois vins ont obtenu
un accessit, un dipléme d‘argent,
portant a 33% le nombre des vins pri-
més, en conformité avec les normes
de I'OIV.

A Aoste, pour le méme nombre de
vins présentés (539), les médailles
d'or sont prés de trois fois plus
nombreuses qu'a Sierre (66). Cing
blancs, tous du Haut-Valais, sept mer-
lots tessinois (dont quatre de la Canti-
na Giubiasco) et six rouges valaisans
décrochent la distinction supréme.
Ensuite, c'est l'inflation des médailles
d‘argent (234) et de bronze (191),
portant a 91% le taux des vins pri-
més... PT

VITICULTURE VALAISANNE / Provins et Orsat auront un centre d'embouteillage commun a Martigny.
Les investissements se montent & 7 millions de francs. oanievie emery mavor

Provins et Orsat réunissent leurs
bouteilles mais restent concurrents

«Nous sommes parvenus a une solu-
tion intelligente pour étre, au niveau
suisse, parmi les plus performants
dans le domaine de I'embouteillage»,
affirment de concert Jean-Marc Amez-
Droz de Provins Valais et Jean-Bernard
Rouvinez des Caves Orsat.

Dans les faits, cela signifie que les
chaines des deux propriétaires de la
nouvelle société d’embouteillage se-
ront rassemblées a Martigny et fonc-
tionneront grace a une seule équipe.
Suppression d’emplois en vue donc,
mais Provins et Orsat ajoutent que cet-
tesolution permet de travailler avec un
outil plus proche des besoins réels des
deux caves. Martigny deviendra ainsi
un pole économique puissant. Si ce

lieu a été choisi, c’est parce que la ville
du coude du Rhone dispose de bati-
ments plus récents que ceux de Pro-
vins a Sion, parce que les volumes dis-
ponibles correspondent aux besoins
de la nouvelle société, parce qu'ily ale
port franc a proximité et, finalement,
parce que Martigny est plus proche de
la clientéle, notamment suisse aléma-
nique. Pour les vignerons qui livrent
leur vendange a Provins, ou aux Caves
Orsat, aucun changement en vue. «En
fait, explique Jean-Bernard Rouvinez,
en aval comme en amont, rien ne
changera.» Ce qui signifie que le res-
taurateur, I'hotelier ou le marchand de
vins continueront de commander
leurs crus habituels auprés des mémes

¥

interlocuteurs. «Nous réunissons
notre logistique, mais nous restons
concurrents.», précise-t-on. L'écono-
mie est évaluée a 10 centimes par uni-
té produite. Deux sous qui comptent,
sur une production annuelle de
quelque 25 millions de cols. «

AMELIORATION AU NIVEAU
LOGISTIQUE

Cette nouvelle société se crée dans
de bonnes conditions», affirme Jean-
Marc Amez-Droz, qui constate que les
discussions ont été rapides, car les par-
tenaires avaient les mémes vues et les
mémes intéréts.

Si rien ne change pour le vigneron,

ni pour le revendeur, la collaboration
permettra en revanche d’améliorer la
logistique a I'exemple des transports.
Actuellement, un distributeur qui pas-
se commande a la fois chez Orsat et
chez Provins regoit la visite de deux ca-
mions de livraison. A I'avenir, ces li-
vraisons seront effectuées par un seul
transport.

Les nouvelles installations — pour
lesquelles il faudra investir 7 millions
de francs - entreront en service le 1¢
janvier 2001. Actuellement, Orsat met
en bouteille 10 millions de cols, Pro-
vins 13 millions. 1l restera donc de la
place pour d’autres encaveurs. Les lo-
caux inutilisés a Sion devront ensuite
étre affectés a une nouvelle fonction.



PUBLIREPORTAGE

4e Forum de I’hc‘;tel ri
endredi 24 septembre 1999, 10h30 & 14h00

Centre de congrés de la Foire de Bale, salle San Francisco

16 suisse des hoteliers (SSH)
ue de s'informer, en peu de
¢ fonction des besoins

t du tourisme

alors de se demander quelles sont les offres qui
présentent le meilleur ratio colt & profit pour les
exigences actuelles.

Par le biais du forum de cette année, la SSH veut
répondre aux questions brilantes, montrer des so-
lutions et chasser la peur de la technologie d'in-
formation.

Les intervenants du 4e Forum de I'hétellerie et du
tourisme apporteront un éclairage sur les avan-

tages et les risques des nouvelles technologies de

ommunication en rapport avec I'hdtellerie et le
sme. La manifestation n entend pas étre un

le presldent de la Société
suisse des hoteliers ouvre le
' 4e Forum de I'hétellerie et du

tées sur le nbourd dura::‘ ne
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congrés de techno!ogle En qualité de spécialiste
du tourisme et de I'hdtellerie c'est vo
tez un rdle primordial. Des intervenan
niveau venus de Suisse, d’Allemagne et des
Bas sauront vous faire partager leur savoir-faire
Le forum se déroulera dans le cadre d'Orbit 99,
I'un des plus grands salons mformohques de la

ion et de |'org; ion en Suisse. Ay
terme du forum, vous avez la possibilité de visiter
le salon 4 fitre personnel. En qualité de partici-
pant{e) au forum, vous bénéficierez d'un prix d‘en-
trée préférentiel de Fr. 10.-.

Le programme:

sation de projets de E-Commerce et de Web. S'ap-
puyant sur des exemples hrés de la prcmque, ||
montre des
commerciaux duns le canal de distribution élec-
tronique.

La discussion d la tribune:

Reto Matzinger

En sa qualité de chef de I'In-
formation Technology et res-
ponsable du E-Commerce
chez Voyages Kuoni SA, il
parlera des conséquences de
| l'lnternet sur le développe-
ment du tourisme. Il propose-

ra des exemples pour le choix de stratégies adé-
quates dans le domaine de T'hétellerie et du-tou-
_ risme.

David Rosenthal
¥l ce juriste et publiciste
conseille les entreprises, les
autorités et les organisations
pour des questions d’ordre ju-
ridique et technique. Il est
égolemen! chargé de cours &

t des télécommunication:

um. arhc:pe al’orgumsahon de la mani- |
- festcmon Vos remarques pourront étre consul-

oda assez
d



Nouveau titre

Genéve. Organe officiel de
Gastrosuisse, le «Journal des
cafetiers, restaurateurs et hote-
liers romands» a changé de
visage. Fondé en 1893, édité a
Geneve, il s'intitule désormais
(e Cafetier» et son titre est
imprimé en bleu au lieu de
rouge. Son rédacteur en chef,
Michel Jordan, explique que
e Cafetier» continuera a
défendre les intéréts de la
branche, mais s’ouvrira d’ici la
fin de 'année a «d’autres pro-
blemes de société». Il annonce
notamment la parution d'une

TOURISME/HOTELLERIE
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EHL / Lancement du programme de cours «Gestion d'exploitation hételiere»

Nouvelle formation en 18 mois

Une nouvelle formation en 18
mois a été inaugurée le 3 sep-
tembre a I'Ecole hoteliere de
Lausanne (EHL). Ce nouveau
cours, proposé a la fois en fran-
Gais et en anglais, est intitulé
«Gestion d’exploitation hote-
liere». 11 a pour objectif de for-
mer les étudiants aux prin-
cipaux domaines de I'hdtellerie
et porte essentiellement sur les
aspects de la conduite opéra-
tionnelle de I'entreprise», a

niqué de presse. Cette nouvelle
formation, suivie par 71 étu-
diants en provenance de 16
pays, est particulierement
destinée aux personnes qui
souhaitent devenir respon-
sables d'un  département
d’exploitation ou d’'une unité
dans une petite et moyenne
entreprise.

Lediplome décerné al'issue
des trois semestres d’études,
dont un stage en entreprise de

international en tant que «As-
sociate Degree in Management
of Hotel Operations», a encore
précisé 'EHL qui propose tou-
jours un programme en quatre
ans, de niveau universitaire et
intitulé «Hautes études en ho-
tellerie et restauration». Ce pro-
gramme est accrédité au niveau
du Bachelor of Science Degree
et prépare a la conduite straté-
gique et a la direction d’entre-
prise dans I'hotellerie et I'in-

MONTREUX / Patrimoine touristique

Hotels sous protection

La Municipalité de Montreux a
fait entreprendre une étude en
vue d'une modification du plan
d’affectation afin de définir un
réglement destiné a protéger
son industrie hoteliere. Objectif
de ce nouveau réglement: éviter
la disparition, par changement
de. vocation et spéculation
immobiliére, d’établissements
quinesont pas protégés par une
affectation spécifiquement dé-
finie. Actuellement, seuls quel-

Royal Plaza et Eurotel) en béné-
ficient. Outre une protection de
'activité  hoteliere, 1'étude
pourrait également déboucher
sur la protection architecturale.

Un premier document éla-
boré avec les propriétaires est
annoncé pour la fin de I'année.
1l devra ensuite recevoir I'aval
des services concernés du can-
ton avant que les mesures envi-
sagées n'entrent en force avec
leur acceptation par le conseil

rubrique sportive. MH

indiqué 'EHL dans un commu-

six mois, est accrédité au plan

dustrie de I'accueil.

LM

ques — uns (Montreux Palace,

communal (législatif). JJE

ssH / Le Natel en tant
que vecteur publicitaire
au 4e Forum de I'hétellerie

De nouvelles
technologies
sous la loupe

Le 4e Forum de I'hotellerie et du
tourisme que la Société suisse des
hoteliers (SSH) organisera le 24 sep-
tembre, au Centre de congres de la
Foire de Bale, aura pour thémes la
communication dans la mouvance du
temps et les technologies du prochain
millénaire. Les chances et les risques
des nouvelles technologies de commu-
nication en rapport avec I'hétellerie et
le tourisme y seront évoqués avec des
intervenants «réputés» provenant de
Suisse, d’Allemagne et des Pays-Bas.
Ils traiteront notamment d’Internet,
d«E-Commerce» et de stratégies
commerciales modernes.

PHILOSOPHIE
ET DROIT

Ces nouvelles technologies de
communication passeront également
sous la loupe d’un philosophe et d'un
juriste, alors que Roland Beer, chef des
stratégies de marketing de Swisscom,
traitera plus particulierement de
l'avenir du Natel en tant que vecteur
publicitaire. Selon lui, le téléphone
portable ouvre de nouvelles plates-
formes de dialogue bien ciblées pour
Ihotellerie et le tourisme. Cela peut
aller, par exemple, des publicités pour
les offres «Last-minute» de la SSH
via les messages SMS que I'on peut
Tecevoir sur son propre Natel, jusqu'a
la réalisation d'une enquéte par
lintermédiaire de questions défilant
surl'écran de votre téléphone portable.

UN SONDAGE TOURISTIQUE
PAR NATEL

A ce sujet, les organisateurs de
ce de Forum de I'hotellerie et du
tourisme invitent les participants a
indiquer leur numéro de Natel sur
leur formulaire d’inscription au Fo-
rum. Avant, pendant et aprés la
manifestation, ils pourront ainsi
recevoir des informations et participer
4 un sondage TED dont les questions
concerneront I'hotellerie et le tou-
risme. Les organisateurs du Forum pré-
cisent que tous les numéros de Natel
seront traités de «fagon absolument
confidentielle». Ils ne seront utilisés
Que pour cette «grande premiére».
D'éventuelles questions, idées et sug-
gestiorfs peuvent étre transmises 2 la
Société suisse des hoteliers par
le moyen de son tableau d'affichage
virtuel, «Pinboard», sur la page d'ac-
cueil de son site internet http://www.
swisshotels.ch.

Last but not least, ce 4e Forum se
déroulera dans le cadre d’Orbit 99,
le plus grand salon de I'informatique
et de la communication de Suisse.
Les participants au Forum pourront
visiter ce salon individuellement en bé-
Néficiant d'un prix d’entrée spécial de
10 francs. LM

Inscription/renseignements: SSH, RP et médias,
Case postale, 3001 Berne. Tél.031 370 41 11, fax
031 370 44 44, e-mail: shv@swisshotels.ch
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PAYS-D’ENHAUT / Apreés le «Ballony, I'avenir touristique de la région passera par le...

par la nature et le paysage. sean-1acques etHenoz

Le développement durable,
un concept touristique

ballon, mais surtout

Photo: Keystone/Fabrice Coffrini

Bertrand Piccard (a gauche) et Brian Jones ont inauguré

Quelques metres carrés de gazon, un
énorme sapin, un hangar qui sert de
garage pour les pompiers: I'endroit est
tout de discrétion. Depuis le mois de
mai dernier, il estle plus visité de la sta-
tion du Pays-d’Enhaut.

Sans tapage, on a déposé 1a une py-
ramide de granit surmontée d’un glo-
be terrestre en bronze: c’est le trés offi-
ciel monument qui célebre le premier
tour du monde en ballon effectué par
le «Breitling Orbiter» de Bertrand Pic-
card et Brian Jones. Le hangar, lui,
prendra bientot du galon, libéré du
tonne-pompe et de ses échelles, il de-
viendra I'«<Espace Ballon».

«Et pourtant, hormis le jour de
I'inauguration sur la prairie d’'ol1 a dé-
collé le «Breitling», nous n’avons enco-
re rien fait, s’lamuse presque Philippe
Sublet, directeur de I'office, aucune
promotion, pas méme de signalisa-
tion, alors que sous ses fenétres, le va-
et-vient est permanent. Des excur-
sionnistes pour I'essentiel, ce qui lui
fait dire qu'il faudra «bien trouver le
moyen de transformer cet intérét en
nuitées hotelieres».

C’est une tache difficile et c’en est
presque paradoxal, tout comme I'est la
discrétion du theme «ballon» dans les
rues de la station. Car méme si I'OT et
la Fondation qui gérera I'«Espace Bal-
lon» ont quelques idées encore se-

crétes a développer, la capacité «bal-
lon» de Chateau-d’(Ex, n'est pas illimi-
tée. Envisagée, une troisieme structure
de vol (nacelle, enveloppe, pilotes, as-
sistance au sol) ne portera la capacité
d’accueil qu'a une vingtaine de per-
sonnes/jour, alors que la liste d’atten-
te comporte déja plusieurs centaines
de noms. Et méme si les vols se dérou-
lent trés tot le matin et qu'on peut ima-
giner que les amateurs passent la nuit
en hotel, cela ne peut, seul, contribuer
4 assurer un taux d’occupation satis-
faisant. D’autant que les conditions
météo ne permettent pas de «voler»
chaque jour et que, par temps favo-
rable, il ne faut guére compter qu'un
vol par ballon. C'est ainsi, le Pays-
d’Enhaut s’en accommode, tout en sa-
chant I'exploiter sous forme d’actions
de promotion. Il a d’autres idées,
d’autres atouts a mettre en valeur.

«NOUS AVONS UN PAYSAGE
A PRESERVER»

Ecoutons encore Philippe Sublet:
«La réflexion ne date pas d’hier. Nous
I'avons posée il y a plusieurs années
déjaetaufil dutemps, elle s’est affinée,
toute la vallée y a participé et tous les
avis convergent»: I'avenir touristique
de la région se fera sur des notions de
«développement  durable». «Nous

S

BERTRAND. ¢

BRIAN. JONES
DEPART CH
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le 21 mai G Chéteau-d’GEx une stéle de bronze commémorant le tour du monde sans escale en ballon.

avons un paysage intact. Nous avons
un paysage a préserver et a mettre en
valeur» ont décidé en commun les par-
tenaires touristiques et les habitants.
Comment? «Nous avons des mo-
deles de préservation de structures ré-
gionales (le parc national du Lubéron,
par exemple), de Réserves de la bio-
spheére (le mont Ventoux ou dans le dé-
partement frangais du Doubs), un
groupe de travail a étudié ces sys-
temes. Nous nous en inspirerons cer-
tainement, mais notre solution sera
originale. Nous seuls en détenons les
clés», parie le directeur de I'entreprise
globale « Chéteau-d'Ex - Tourisme»
puisque, outre les taches habituelles
d’un OT, la structure qu'il mene gere
vols en ballon, piscine, camping, Se-

maines internationales du ballon a air
chaud et autres manifestations.

Lélaboration d’'une charte devrait
étre le premier élément de cet avenir
touristique «nature» décidé par la
communauté.

Mais, alors que, du coté de Mont-
bovon, le canton de Fribourg retrace a
grands traits et a grand frais 'acces a ce
«Nord des Alpes vaudois», n'y a-t-il pas
danger de voir ce souhait de préserva-
tion du patrimoine naturel contrarié
par un trafic de transit?

Au Pays-d’Enhaut, on n'a qu'une
réponse: mise en valeur, une stéle de
granit et de bronze saura, pour long-
temps encore, encourager a l'arrét;
I'identité et le caractére sauront faire
le reste.

Des fourmis et des hommes

Atout «nature» complémentaire, pour
le Pays-d'Enhaut: les fourmis. En effet,
en collaboration avec le Musée zoo-
logique de Lausanne et la Société des
remontées mécaniques, l'office du
tourisme a inauguré la semaine der-
niére un «sentier des fourmis». Sur 3,5

didactique dans un ancien chalet
d‘alpage, avant la descente ponctuée
de p explicatifs détaillant la
vie, l'organisation sociale des nom-
breuses colonies se trouvant sur le
parcours. Le sentier sera ouvert jus-
qu’a fin octobre. Son développement

kilométres, partant a p de
I'arrivée du téléphérique de La Braye,
la balade débute par une exposition

- la traduction des pan-
neaux en anglais et allemand - est
prévu pour le prochain printemps. JJE
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MONTANA / Fusion des remontées mécaniques

L'union fait la force

Apreés les offices du tourisme,
c’estau tour des remontées mé-
caniques du Haut-Plateau de
fusionner. Le samedi 4 dé-
cembre 1999 sera un jour «his-
torique» pour le pool des re-
montées mécaniques de Crans-
Montana-Aminona, peut-on
lire dans le quotidien valaisan
«Le Nouvelliste».

Le matin se tiendront les
assemblées de dissolution et
I'aprés-midi I'assemblée cons-
titutive de la nouvelle société.

Celle-ci ouvrira I'hiver pro-
chain la plus longue piste de ski
éclairée de Suisse. D'une lon-
gueur de trois kilométres, elle
reliera les pistes de Cry-d’Er a
celle de I'’Arnouva et sera prati-
cable chaque mercredi et same-
di soir. «Aux Etats-Unis, les
pistes éclairées constituent un
attrait extraordinaire», a confié
au «Nouvelliste» René-Pierre
Robyr, directeur de I’Associa-
tion valaisanne des remontées
mécaniques. M

VALAIS / De sérieux souciers financiers pour le golf de Verbier

Un urgent besoin d' argent frais

11 n'y a pas eu de malversations
financiéres, mais il n'en de-
meure pas moins que le golf
de Verbier a urgemment besoin
de réunir au minimum 600 000
francs, a récemment indiqué le
quotidien valaisan «Le Nouvel-
liste».

Cet apport d’argent frais,
que Patrick Messeiller, 2 la fois
directeur de Verbier Tourisme
et de la commission des
finances du golf de Verbier,
entend trouver avant tout

Verbier cannalt actuel/ement
quelques soucis avec son golf.

aupres des quelque 500
membres du club, doit servir a
couvrir les pertes cumulées
(environ 600 000 francs) et a
rembourser un emprunt ban-
caire.

Le golf de Verbier n’aurait
alors plus qu'a supporter le
remboursement d'un crédit
LIM (360000 francs) et d'un
emprunt aupres du Crédit
hotelier (345000 francs), a
encore indiqué le quotidien
valaisan.

Olivier Vallotton,
un grand chef
«professeur

Un cuisinier a [I'Unipop,
LUniversité populaire de Mar.
tigny proposera les 9 et 16 no.
vembre un «cours-bloc» consa.
créalagastronomie, a annonc¢
le quotidien valaisan «Le Noy-
velliste». Ce cours, intitulé «Cuj.
siner comme un grand chef,
sera assuré par Olivier Vallotton
dont le Restaurant Le Gourmet
qu'il exploite avec son frére
André totalise 18 points sur
20 au guide Gault Millau. LM

LES GENS

Les récents départs de Robert Bos-
sert et de Laura Kiimin au sein de
I'équipe de vente de Lausanne Tou-
risme ont donné lieu a différentes
nominations. C'est ainsi que Daniel
Luggen (photo), le fils du directeur de
I'Office du tourisme de Grindelwald
Joe Luggen, a succédé a Robert
Bossert le ler septembre. Aprés avoir

débuté a la Firstbahn de Grindelwald
et effectué un stage chez Suisse Tou-
risme aux Etats-Unis, Daniel Luggen
travaillait depuis deux ans auprés du
département de vente de I'Office du
tourisme d’Arosa. Il s'occupera doré-
navant du département «Congreés,
séminaires et conférences» de Lau-
sanne Tourisme, ainsi que des mar-
chés «Suisse, Scandinavie, Bénélux et
Pays de I'Est». D'ici la fin de I'année,
Daniel Luggen effectuera encore
quelques allers-retours a Arosa avant
de travailler 2 100% pour Lausanne
Tourisme a partir du mois de janvier.
Une solution interne a en revanche
été adoptée pour la succession de
Laura Kiimin a la téte du département
«Promotion et produits». C’est en effet

Simone Wyssbrod (photo), jusqu'ici
assistante de marketing a Lausanne
Tourisme, qui a été choisie pour
occuper ce poste a partir du ler sep-
tembre. Elle s’occupera également des
marchés frangais, italien et espagnol et
assurera l'animation de la cellule
accueil (médias et éductours). Rele-
vons enfin que cest sur Kathia
Mettan, diplomée de I'Ecole suisse de
tourisme de Sierre et travaillant
jusqu'ici a I'Office du tourisme des
Diablerets, que s’est porté le choix
pour succéder a Simone Wyssbrod,
aussi a partir du ler septembre. LM

FRIBOURG / La Société suisse des hoteliers a effectué dans la capitale
fribourgeoise son unique halte promotionnelle en Romandie. aurent misseaver

Opération de séduction «réussie»

Photo: Laurent Missbauer

LA SSH EN TOURNEE PROMOTIONNELLE A FRIBOURG =
Le syndic de la ville de Fribourg, Dommlque de Buman (tout @ g.), a été CICCLIEI/’I par Dino Demola, Francois Ducry, Albert

Bugnon et Christian Hodler (de g. a dr.).

Syndic de la ville, directeurs de I'Office
du tourisme de Fribourg et de I'Union
fribourgeoise du tourisme, conseillers
communaux, hoteliers et représen-

tants des CFE trés nombreuses ont été .

les personnalités qui avaient répondu

présent sur la Place de I'Hotel de ville

de Fribourg, théatre la semaine dernie-
re de l'unique étape romande de la
tournée promotionnelle annuelle de la
Société suisse des hoteliers (SSH).
Qualifiée de réussie par Christian
Hodler, directeur ad interim de la SSH,
et par Dino Demola, président de la
section fribourgeoise de la SSH, cette
importante opération de séduction
avait pour but de sensibiliser le grand
public a I'importance du tourisme et
del'hotellerie dans notre pays. Cela, au
moyen de dégustations gratuites et
d’informations détaillées sur les diffé-
rents hotels membres de la SSH et sur
les nombreuses offres «Last Minute»

qui sont proposées dans les hotels hel-
vétiques. Une conférence de presse a
quant 2 elle permis dattirer I'attention
des journalistes régionaux sur la nou-
velle orientation de la SSH qui entend
désormais privilégier I'esprit d’entre-
prise par rapport aux structures asso-
ciatives classiques.

DONNER A LA SUISSE
UNE IMAGE «SYMPATHIQUE»

Dans son discours de bienvenue,
Dino Demola a tenu a rappeler que les
hételiers étaient une composante im-
portante du tourisme suisse: «Nous ne
sommes pas seulement des gens sym-
pas, mais nous représentons aussi une
branche qui occupe 300 000 salariés et
qui posséde un impact économique
énorme avec des recettes touristiques
de plus de 20 milliards de francs. Avec
notre tournée promotionnelle aux

quatre coins du pays, nous entendons
donner a la Suisse une image sympa-
thique, ouverte et accueillante tout en
tissant de précieux liens avec les repré-
sentants du monde politique et écono-
mique local. Nous souhaitons gagner
tous les visiteurs de notre tournée a la
cause de la branche.»

Christian Hodler a relevé que c’était
avec beaucoup de plaisir que le siege
central de la SSH avait organisé, pour la
troisitme année consécutive, cette
tournée promotionnelle nationale afin
d’aider les différentes sections de la
SSH a se présenter devant leur public et
leurs autorités politiques. «Chacune de
ces étapes a été enrichissante», a-t-il
notamment relevé. Au terme de cette
troisieme année, ce ne sont pas moins
de 18 localités qui ont été visitées et la
SSH envisage de mettre sur pied une
autre formule a I'avenir. Une décision
devrait tomber cet automne.

D'UNE LANGUE A L'AUTRE

Une foire pour les appartements
de vacances. Limmobilier tou-
ristique, avec notamment les appar-
tements de vacances, a désormais une
nouvelle plate-forme. La foire «Immo-
bilia», qui s’est tenue début septembre
a Zurich, a en effet intégré les appar-
tements de vacances dans son
concept. Lexposition spéciale qui leur
était consacrée a accueilli cette année
les Grisons. L'an prochain, ce pourrait
étre le tour du Tessin ou du Valais, a
indiqué l'organisateur, Felix Wester-
mann. Page3

La parole . président de la Fédé-
ration suisse du tourisme. Clest
aujourd’hui, jeudi, que se déroule a
Locarno l'assemblée générale de la
Fédération suisse du tourisme (FST).
Apres avoir donné la parole, il y a sept
jours, a Gottfried Kiinzi, directeur
de la FST, notre hebdomadaire s'est
entretenu cette semaine avec Franz
Steinegger, le président de la FST

-Celui-ci a notamment relevé que la

Confédération devrait soutenir davan-
tage Suisse Tourisme et que les aides
financieres prévues dans l'arrété
fédéral sur la promotion de I'inno-
vation et la collaboration dans le tou-
risme («InnoTour») devraient étre
reconduites. Les sommes allouées
dans le cadre de I'«innoTour» sont
en effet un important catalyseur
pour lancer de nouveaux produits
touristiques, estime Franz Stein-
egger. Page 2

Les offices du tourisme des villes
sur Internet? Notre test. Commentles
offices du tourisme de Bale, de Berlin,
de Berne, de Geneve et de Zurich
se présentent-ils sur Internet? Une
correspondante de notre hebdoma-
daire a testé concrétement chacun
de ces cing sites Internet. Le constat
général et que tous peuvent mieux
faire. La tentative de réserver un hotel
a ainsi lamentablement échoué a Bale.
A Berne, ce sont en revanche toujours
les mémes logos en noir et blanc qui
ont irrité notre correspondante.
«N'existe-t-il donc pas de photos
couleurs attrayantes a Berne?», s'inter-
roge-t-elle. Le site de Genéve Tourisme
semble quant a lui ignorer les réser-
vations «on line» et les liens qui
permettent de joindre les différents
sites indiqués ne fonctionnent
qu'aprés une longue attente. Des
informations sur la vie nocturne n'ont
pu étre obtenues qu'a la troisiéme
tentative sur le site de Zurich Tourisme
et le formulaire d’'informations soi-
gneusement rempli sur le site de Berlin
n'a pas pu étre expédié. Page 4
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im kommenden Winter schwe : . Schwingen Sie Ihren Kochloffel genau so energisch SHerhe i Erents f2x01:229,90:01
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strative Kenntnisse, eine natiirliche
Erscheinung und arbeiten selber an
der Front mit. Diese Position in

- Engagierter Gastgeber, gepflegtes Auftreten, sicher im Umgang mit einer

anspruchsvollen Kundschaft. Adecco Hotel & Event gehort zum weltweit grossten Konzern

im Bereich Personaldienstleistungen und ist Marktleader

Idealalter: 30-40 Jahre, Eintritt nach Vereinbarung. in den Branchen Hotellerie, Gast ie und Event., einer innovativen Unternehmung
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. Ferien. Packen Sie diese Herausfor-
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Lintheschergasse 3
8023 Ziirich

Tel. 01 229 90 00
Fax 01 229 90 01

Personaldienstleistungen
fiir Hotellerie, Gastronomie,
Tourismus, Catering und Events
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=/ Sy o=l
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GRINDELWALD

Méchten Sie im Herzen von Grindelwald, am Fusse der
weltberiihmten Eigernordwand, oder direkt im Skigebiet
First arbeiten?

Lieben auch Sie es, unsere internationalen Géste auf
freundliche und professionelle Art zu bedienen und zu
verwoéhnen, dann gehoren Sie zu unserem Team:

Réception: 1, D, F, E, EDV Fidelio
(nur mit Hotelerfahrung Jahresstelle)
Kiiche: Chef de partie
Etage: Hofatournante
S\éage Service, Buffet, Lingerie)
Io0sung der Gouvernante
Service: Restaurationstochter/-kellner
fiir A-la-carte-Restaurant Féhrenstube
Berggasthaus First 2167 m
Service: Restaurationstochter/-kellner

Selfservice: Kassiererin
Oberjoch- i
Schneebar: junge, kontaktfreudige Barhilfe

Eintritt Anfang Dezember 1999, Saison- und Jahres-
stellen.

Senden Sie Ihre Unterlagen an Familie P. Markle
Hotel Derby, 3818 Grindelwald, Telefon 033 854 54 61.

117220/14427

DEUTSCHE SCHWEI
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CHEF DE SERVICE (D, E.E)
RECEPTIONISTIN/
SEKRETARIN (D, E E)

CHEF- UND DEMI-CHEF
DE RANG
CHEF DE RANG FURS
GOURMET-RESTAURANT
BARFACHFRAU
(KLEINE HAUSBAR)

'CHEFbE PARTIE
CHEF DE PARTIE PATISSIER
COMMIS DE CUISINE

Die Swiss Casinos Gruppe ist das fiihrende Schweizer Unternehmen, welches
Casinos von hohem Qualitatsniveau plant, erstellt und betreibt. Mit acht Casinos
in der Schweiz sowie Unternehmen in den Niederlanden, England und USA sind
wir auch international erfolgreich tatig und far die Zukunft im Grands Jeux
Bereich gut gerustet. Unsere Gaste erleben dank unserem hochstehenden Stan-
dard in bezug auf Professionalitat, Sicherheit und Technik beste Unterhaltung
in einer gepflegten Atmosphare mit freundlicher Betreuung. Damit dieser hohe
Dienstlei g durch unser starkes Wachstum
auch in Zukunft gewahrleistet ist, verstarken wir unsere bestehenden Teams in
Bern, Rheinfelden und Thun. Wir suchen deshalb mehrere kommunikative,
dienstleistungsorientierte und fiihrungsstarke Personlichkeiten als

SHIFT MANAGER (W/M)

Ihre Aufgaben

1gsanspruch in der

Innen-Funktion und
Gesamtverantwonung wihrend lhrer Schicht

® Fahrung und Coaching der Mitarbeiterinnen sowie Vorleben einer
Vorbildfunktion

® Garant far ein Ambiente, das die Erwartungen der Gaste nicht nur erfillt,
sondern sogar ubertrifft

® Mitarbeit im Bereich Marketing fiir die Gestaltung und Organisation von
Casino Events und sonstigen Anlassen

© Mitwirken beim Ausbau des p ientierten M

© Ubernahme einer Schlisselrolle in der Vermittlung von Zielen und Werten
bei den Mitarbeitenden

lhre Qualifikation:

® Aus- und Weiterbildung im Dienstleistungsbereich

® Ausgewiesene Fihrungserfahrung

. Kommunlkanve Personllchkelt die dank vorbildlichem Verhalten und

hlung beitende sowie Gaste begeistern kann

. Gepflegte Erscheinung mit einem sicheren Auftreten

® Hohe Flexibilitat und Belastbarkeit sowie der Wunsch nach unkonventio-
nellen Arbeitszeiten (Friih-, Mittel-, Spat- sowie Wochenenddienste)

® Deutsch, Englisch und idealerweise Italienisch

® 28 bis 38 Jahre

Suchen Sie eine Herausforderung in einem stark zukunftsorientierten Un-

ter das lhnen Entwickl

g i iten bieten kann?

Kristina Rippstein Marthaler, Leiterin Human Resources, freut sich auf Ihren Anruf
und gibt Ihnen gerne nahere Informationen iber diese nicht alltagliche Aufga-
be. Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto senden Sie bitte an un-
tenstehende Adresse.

swiss CASINOS

SC MANAGEMENT AG
GEROLDSTRASSE 28 * Postfach 8031 ZURICH « Tel. 01-279 99 11 » Fax 01-279 95 15
WWW.SWISSCASINOS.CH « kristina.rippstein@swisscasinos.ch

ZERMATT

Hotel Hold Arosa

Wir freuen uns auf folgende Bewer-
bungen fiir die Wintersaison:

Koch/Kdchin
Serviceangestellte
Hofa
Zimmermédchen
Buffettochter

Eine abwechslungsreiche Tétigkeit in
unserem Familienbetrieb ist der Grund-

alas und. Events mat grossen Unterhaﬂungsshows
s und vxelsemges Konzept suchen vnr eme ausgemesene i

icht al!taghche Aufgabe konnen Sie mit g Freiraum
imal ~ bekannte Personllchkeuten aus d ?Unterhalmngsbrancbe nd

stein fir eine erlebnisreiche Winter-
saison.

Familie Hans-Joi
7050 Arosa, Tel.

Wiithrich
81 37714 08

Personaldienstleistungen fiir Hotellerie,
Gastronomie, Tourismus, Catering und Events

t AG, Kurt Oehri, Betreff <ABB».

lagen an

Lintheschergasse 3 8023 Zirich
Tel. 01 229 90 00 Fax 01 229 90 01

11740211378 E-Mail Kurt.Oehrli@hotelstaff.ch
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Serwcefachangestellte Serviceaushilfe Etagen-
gouvernante Night Manager Gerant Sous chef
Portier Front Office Manager Chef de garde
Direktionsassistent Concierge Bankett Manager
Direktor Betriebsassistent Chef de rang Office
Mitarbeiter Sales Manager Lingeriedame F&B-
Manager Hostessen Maitre d’hotel Night Auditor
Sous chef Weinkiifer Chef de Service Resident
Manager Kiichenchef Pizzaiolo F&B-Assistent
Sales Representive Rooms Division Manager
Saucier Commis de rang Chef de bar Human
Resources Manager Patissier Controller Aide du
patron Sales Representive Entremetier General
Manager Empfangsdame Geschiftsfiihrer Vize-
direktor Haushaltleiterin Telefonistin Personal
Assistant Etagengouvernante Chef de partie
Assistant Front Office Manager Shift Leader
Junior Sous chef Sales-Sekretdarin Commis de
cuisine Reservationssekretidrin Purchaser Chef
patissier Economatgouvernante Friihstiicks-
aushilfe Kellermeister Einkdufer Executive chef
Guest Relation Manager Personalchef Stewart
Receptionistin Barfachfrau Restaurant-Leiter
F&B-Controller F&B-Sekretirin Portier

Die Nr. 1 fiir Temporir-, Dauer- und Kaderstellen
in Hotellerie, Gastronomie und Event
Badenerstrasse/Langstrasse 11, 8026 Ziirich, 01/297 7979

Marktgasse 32, 3000 Bern 7, 031/310 10 10

Pilatusstrasse 3a, 6002 Luzern, 041/210 02 60

Oberer Graben 5/Neugasse 26, 9004 St. Gallen, 071/228 33 43

Lohweg 6, 4010 Basel, 061/281 86 88
Place de la Riponne 1, 1005 Lausanne, 021/343 4000 H o T E L & E V E N T
Bd. Jaques-Dalcroze 7, 1204 Geneve, 022/7184477  WWW.adecco.ch

B X




4

DEUTSCHE SCHWEIZ

NR. 36 / 9. SEPTMEBER 1999 htr

JoBS AND MoRE

Hotellerie e

Gastronomie e Event

Kader

Basel 4051 o Steinenvorstadt53 ® Fon 061/28140 44

luzern6003 © Hirschen?roben 35eFon 041/2402101
S|

Tempordr e Dauver e

Zirich 8001 © Bahnhotstrasse 104 © Fon01/212 11 44
http://www.gastronet.ch  jobsandmore@gastronet.ch
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WALDHOTEL NATIONAL
Frosa
Fr unser %% %%-Haus allererster Giite suchen wir eine/n
Leiter/in Teamwesen
in Jat llung. Der Arbeitsbeginn kann noch vereinbart

werden, jedoch spitestens per 1. Oktober 1999.

Haben Sie eine ad Ader, Grunc
in der Mitarbei i ion von A(rbeil g) bis
Z(eugnis), tragen gerne ortung, sind selbstindige:

Arbeiten gewohnt, wollten schon immer in der Ferien-
Hotellerie titig sein, haben innovative Ideen und mochten
in einem jungen, aufgestellten Team Berge versetzen,
dann schicken Sie uns doch Ihre vollstindige
Bewerbung mit Foto.

Allfillige Fragen beantworten wir Thnen natiirlich gerne
Vi .

bei einem p | h in Arosa.
"WALDHOTEL NATIONAL Q\“E CL.(S,S N
Herrn Daniel Bieri, Direktor A g . e
7050 Arosa ¥

Telefon 081 3771351

PRIVATE HOTELS
1

16390/1740

Restaurant % 7000 Chur
Kiichenchef

Sie sind ein dynamischer Kiichenchef mit
viel Freude am Beruf, mit Erfahrung in
modernen Produktionsmethoden.

Sie sind menschlich und fachlich ein
Uberzeugender Vorgesetzter, Motivator
und Organisator.

Als Kadermitarbeiter sind Sie ein Teil unseres
kollegialen Fihrungsteams.
Sie wirken aktiv an der Weiterentwicklung
unseres Betriebes mit.

Wenn Sie an einer neuen Herausforderung
per 1. Februar 2000 oder nach Ubereinkuntft
interessiert sind, so richten Sie bitte
Ihre schriftliche Bewerbung an:

Restaurant
Bahnhofstrasse 22
7000 Chur
Telefon 081 257 15 15
Tagesbetrieb, Sonntag geschlossen
P117306/153885

Betriebsassistent/-in
Administration fiir
Personalrestaurant
(50-60% Teilzeit)

Kfm. Grundausbildung mit
Berufspraxis

In unserem fir Qualitst und Vielfalt bekannten
Personalrestaurant in Zarich-Oerlikon verwsh-
nen wir im téglichen Mittagsservice rund 800
Géste mit unserer internationalen Kiiche.

Zur Ergénzung unseres eingespielten Teams
suchen wir eine/-n Betriebsassistenten/-in far
die administrativen Belange wie Korrespon-
denz, Rechnungswesen, Offertwesen, Menti-
karten-Gestaltung sowie fiir Ferienablésungen.
Die Einsatzzeiten sind Mo-Fr jeweils ca. 4 Std.
nach Absprache.

Sie verfiigen Gber einen KV-Abschluss, Berufs-
praxis (evtl. Gastgewerbe) sowie Zahlenflair und
sind ein versierter EDV-Anwender (Office 97).
Ausserdem sprechen Sie neben perfektem
Deutsch auch Englisch und evtl. Franzésisch.

Interessiert? — Dann richten Sie bitte lhre schrift-
liche Bewerbung an Claudia Coos, von der Per-
sonalabteilung.

Oerlikon Contraves AG
Birchstrasse 155
CH-8050 Zurich

Telefon +41 1316 22 11

Oerlikon Contraves

\HOBART) (@Tﬂ!

Wir sind in der gewerblichen Kiiche ein innovativer
Qualitatsbegriff.

Unsere Dienstleistungen im Bereich

Koch- und Kiihlgerate

wollen wir ausbauen und suchen den tlichtigen

Regional-Produkteleiter

fiir Kanton Bern und Suisse romande.

Ihr Téatigkeitsbereich:

Betreuung von Endkunden
und Grosskiichenhandel

Unterstiitzung der Fachberater
im Verkauf

Vorfiihrung und Einfiihrung
unserer Gerate vor Ort

Sie sind kontaktfreudig, bilingue und gelernter Koch mit
Erfahrung im Verkauf? Dann passen Sie in unser dynami-
sches Team.

Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie bitte an

Herrn Jiirg Albrecht

HOBART (SWISS) AG
Farbhofstrasse 20, 8048 Ziirich

116798/251976

Wallis

Sehr schon gelegenes Feinschmecker-
Restaurant oberhalb Sion

sucht ab Mitte Oktober

Commis de cuisine

motiviert fir kreative Kiiche
Médglichkeit, franzésisch zu lernen.

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an:

Daniel Guerlavais
3, ruelle des Anges
1870 Monthey
Telefon 024 471 37 06

117456/352632

HOTEL A
EXCELSIOR
—k kkk——

SArosa
Herzlich willkommen
H i *xxxHotel, hes, mit viel

in
Charme und an schénster Sonnenlage, von Dezember bis April
120 Giste aufnehmen kann.

Auf die | d ison, ab Mitte D b
wir folgende Stellen neu besetzen:

werden

1.+ (Fidelio/MS Office 95/97)
Hotelsekretarin-Réceptionistin
Nachtportier (EDV-Kenntnisse

werden nicht benétigt)

Chauffeur

Hotel-Bar:

Chefin oder Chef de bar
Demi-chef/in de bar
Hotel-Restaurant: Commis de rang/
Jungkellinerin

Service:

F&B-Berelch: Gouvernante filr Economat/Office
Officebursche

Etage: fur Etagen-/Ho

Zimmermédchen

Chef de partie

Commis de cuisine/Jungkoch
(ausschliesslich marktfrische Kiiche)
Kichenbursche

Kiiche:

Planen Sie als qualifizierte/r, fréhliche/r Mitarbeiterin/Mitarbei-

b

_ P
Cresta Palace Celerina

Suchen Sie eine neue Herausforderung in der einzigartigen
Atmosphére des Oberengadins?

Als

Chef de réception

erwartet Sie in unserem renommierten und traditionsreichen
Haus eine interessante und vielseitige Aufgabe.

Sie denken unternehmerisch, arbeiten gerne selbstédndig
und initiativ. Sie sind eine dynamische, bestens ausgebildete
Personlichkeit mit sehr guten Sprachkenntnissen und Flair
im Umgang mit Gésten und Mitarbeitern.

Mdchten Sie sich in einem anspruchsvollen Aufgabengebiet
profilieren?

Wir freuen uns, von lhnen zu horen!

Cresta Palace Hotel
H.P und E.Herren
7505 Celerina - St. Moritz

117506/6955

ter den Winter in Arosa?

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto oder
eben Ihnen gerne erste telefonische Auskiinfte:
rau Margot Osse - Hotel Excelslor - 7050 Arosa
(Telefon 081 377 16 61)

117432/1287

senhste

aldeck,

In unseren sehr persdnlich gefiihrten Familienbetrieb (% %) mit 55 Betten
und regem A-la-carte-Service in Bindnerstube und Restaurant suchen wir
per 1. November oder nach Ubereinkunft, in Saison- bzw. Jahresstelle:

Réceptionistin

Wir wiinschen uns eine f_gereifte Persénlichkeit, die ihren Posten selbstdndig,
kompetent und mit viel Freude und Engagement vertritt. Hotelerfahrung, gute
Sprachkenntnisse sowie gewandte Computer-Anwenderkenntnisse sind
erforderlich. Méchten Sie gerne Naheres wissen? Wir freuen uns auf lhre
Bewerbung mit anschliessendem Vorstellungs-Gespréch.

Familie Erika und Beat Glaus-Casty
Telefon 0819111228
Fax 0819114384

N7471N 1444
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EMIL NUESCH

Mit hochstehenden Qualititsweinen aus eigener Pro-
duktion und namhaften Kelterungen aus dem In- und
Ausland haben wir einen bedeutenden Marktanteil er-
worben. Infolge bevorstehender Pensionierung unseres
derzeitigen Représentanten suchen wir eine

Verkaufspersonlichkeit

Indem Ihnen anvertrauten Verkaufsgebiet pflegen Sie die
guten Verbindungen zur Gastronomie sowie der Privat-
kundschaft und férdern den Verkauf eigener Marken-
weine. Nach einer gezielten Einfihrung werden wir lhnen
Kunden im Kanton Zirich zur selbsténdigeni Betreuung
anvertrauen. K

Idealerweise haben Sie Ihre Begeisterungsfahigkeit und
Ihren Verkaufserfolg bereits in einem &hnlichen Gebiet
der Getrénke- oder Nahrungsmittelbranche bewiesen.
Als dynamischer Verkdufer finden Sie eine entwick-
lungstéhige Position vor und werden auch die Erfolgs-
beteiligung schétzen, die das Fixum und die Vertrauens-
spesen erganzen.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, so rufen Sie uns
uber Telefon 071 722 22 22 an (Herrn Reto Nett verlan-
gen), oder bewerben Sie sich schriftlich. Diskretion ist bei
uns Ehrensache.

Emil Niiesch AG, Hauptstrasse 71, 9436 Balgach

116653/261165

Restaurant/ Trattoria zur Post

Infolge Neuorganisation unseres Betriebes suchen wir
per 1. November 1999 oder nach Ubereinkunft fir un-
seren lebhaften, anspruchsvollen und abwechslungs-
reichen Betrieb eine/n

Kiichenchef/in

welchem oder welcher wir die Verantwortung unserer
Kiiche sowie die dazugehdrenden Nebenbereiche als
Kadermitglied Uibertragen mochten. Gerne wiirden wir
eine/n jiingere/n, initiative/n Berufsmann - oder Berufs-
frau—in unserem Team willkommen heissen, der/die uns
unterstiitzt, unsere anspruchsvolllen Ziele zu verwirkli-
chen. Zudem sollten Sie in der Lage sein, die Kiiche zu-
sammen mit entsprechenden Kiichenmitarbeitern
alleine zu bewaltigen. .

Einem/r Fachmann oder Fachfrau mit entsprechenden
Qualifikationen und Erfahrung, im speziellen der Kiiche
italienischer Ausrichtung, bieten wir zeitgemasse An-
stellungsbedingungen sowie ein der Verantwortung ent-
sprechendes Grundgehalt mit attraktiver Beteiligung.
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit den iblichen
Unterlagen an Herrn R. Huber, Poststrasse 4, 8610 Uster,
oder rufen Sie uns einfach tiber Tel. 01 940 17 47 an.

P 117090/156558

Fir unser kleines Speiselokal (17 Punkte Gault-Millau, 2
Sterne im Guide Michelin) in Uetikon am See (rechtes
Zirichseeufer) suchen wir per sofort oder nach Uberein-
kunft

Servicefachangestellite/n

Arbeiten Sie gerne in einem jungen Team, haben Sie noch
Freude an lhren_1 Beruf, dann sind Sie bei uns richtig.

Wir bieten gute Entléhnung, Sonntag und Montag frei,
5 Wochen Ferien, gutes Arbeitsklima und auf Wunsch ist
ein Zimmer vorhanden.

Haben Sie Interesse? Dann schicken Sie doch einmal lhre
Unterlagen oder rufen uns an (I. Hussong verlangen).

Nur mit B- oder C-Bewilligung méglich.
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung.

Wirtschaft zum Wiesengrund
|. Hussong

Kleindorfstr. 61

8707 Uetikon am See

Tel. 01 920 63 60

117350/294128

DEUTSCHE SCHWEI

HOREGA
SELECT

"%

Welche Vorsitze mochten Sie 1999
noch realisieren?

Chef de réception m/w

e Zirich City und Grossraum Zirich: Fir gut etablierte
Hauser suchen wir qualifizierte Kandidaten/-innen, wel-
che bereits Giber Erfahrung in &hnlicher Position verfii-
gen und bereit sind, Verantwortung zu iibernehmen.
Neben den iblichen Aufgaben bietet sich die Gelegen-
heit, in den Bereichen Sales und Marketing sowie
Budgetierung erste Erfahrungen zu sammeln. Geboten
werden interessante, abwechslungsreiche Stellen mit
aussichtsreichen Zukunftsperspektiven.

 Ein tolles Angebot fiir sportliche (und auch weniger
sportliche) Bewerber: zwei modern gefiihrte Betriebe in
Skigebieten der Innerschweiz und in Graubiinden bieten
jungen Berufsleuten einen Arbeitsplatz mit vielseitigen
Aufgaben und Verantwortung. Sie sollten Spass haben
am Umgang mit Menschen, die internationale Ambiance
geniessen, und die reibungslose Organisation Ihrer Ab-
teilung dirfte Ihnen keinerlei Mihe bereiten.

Restaurantleiter/Maitre d’hdtel/
Chef de service m/w

Renommierte Hotel- und Restaurantbetriebe suchen

Gastgeber, welche mit Uberzeugung fiir eine aufmerk-

same Dienstleistung am Gast und mit Flair fir geregelte

Ablaufe hinter den Kulissen sorgen. Wenn Sie gerne in dy-

namischen und lebhaften Betrieben arbeiten wiirden, wo

man |hnen auch etwas Bewegungsfreiheit lasst, dann

haben Sie unter folgenden Betrieben die Qual der Wahl:

* Restaurationsleiter in einem harmonisch in die
Landschaft eingebetteten Seminarhotel an der Achse
Zirich-Chur gelegen

 Restaurationsleiter in einem kleinen Gourmet-Hotel im
Grossraum Ziirich

* Restaurationsleiter in einem Punkte-Restaurant mitten
in der Zircher City

* Gastgeber in einem Innerschweizer Skigebiet

* Gastgeber in einem vielseitigen Restaurationsbetrieb
mit regem Bankett- und Seminargeschéft am Zirisee

* Maitre d’hétel in einem renommierten Haus in
schonster Lage, mitten in Luzern

* Maitre d’hétel in einem Kurhotel in der
Nordwestschweiz

* Chef de service in einem sehr anspruchsvollen
Tagesbetrieb in Basel.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Diskretion ist selbst-
versténdlich.

HoReGa Select AG

Stanzlergasse 7, 4051 Basel
Telefon 061 2819575, Fax 061 2817545
E-Mail: info@horega.ch
http://www.horega.ch

117498/208191

Aller Anfang ist schwer !

Sie sind jung, dynamisch, voller Pléne,
haben eine gute F&B-Ausbildung, méchten
in einer expandierenden Hotelgruppe mit-
arbeiten und lhre ersten selbstandigen
Schritte machen ?

Dann sind Sie unser
DIREKTOR w/m
fir unser Hotel Hertenstein
in Weggis.

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an:

t 2 2 23
Hotels

Hans Zurbriigg & Marianne Gauer AG
J.-M. Rupp, Generaldirektor
Engestrasse 54 A, 3012 Bern

bt
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Cresta Palace Celerina

Médochten Sie den Winter 1999/2000 in der
einzigartigen Atmosphére des Oberengadins verbringen?

Zur Ergénzung unseres Teams bieten wir ab der kommenden
Wintersaison noch folgende Stellen fiir bestens ausgebildete,
motivierte und initiative Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an:

Etagengouvernante
2. Gouvernante

Chef patissier
Commis de cuisine

Chef de rang
Servicefachangestellte

Betreuerin fiir Kinderclub

Sind Sie an einer dieser Stellen interessiert?
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

H.P und E.Herren
Cresta Palace Hotel
7505 Celerina — St. Moritz

117432/6955

&L-«-

HOREGA
SELECT

Unser Auftraggeber ist ein renommiertes, sehr gut situier-
tes 3-x-Hotel in der Nordwestschweiz. Auf diesen Herbst
und Winter sind folgende Positionen neu zu besetzen:

Kiichenchef

Wir sind auf der Suche nach einem jungen, ehrgeizigen,
organisatorisch starken und belastbaren Fachmann, wel-
cher auch Erfahrung in der gepflegten Fischkiiche mit-
bringt und der trotz des grossen Umfangs, welches Ban-
kette und Anlésse mit sich bringen, seine Aufgaben mit

Kreativit4t und Liebe zum Detail wahrnimmt.

Sind Sie einerseits ein Anhanger der marktfrischen und
saisonalen Kiiche? Und bringen Sie andererseits die not-
wendige Erfahrung in @hnlicher Position mit, um eine Bri-
gade mittlerer Grosse effizient zu kontinuierlich ausge-
zeichneten Leistungen zu motivieren? Und wenn Sie dazu
auch Spass an der fachgerechten Ausbildung von Lehr-

lingen haben, dann sind Sie hier genau richtig!

2. Réceptionist/in

Den ersten Eindruck des Hauses verdankt man lhnen! In
diesem renommierten Business-Hotel sind Sie ndmlich mit
einem sympathischen und kompetenten Auftreten im
Mittelpunkt des Geschehens und stehen sowohl den
Gasten mit Rat und Tat als auch der Direktion in allen

Belangen zur Seite.

Wir suchen eine junge Dame (oder Herr) mit der notwen-
digen Erfahrung, welche/r problemlos D/E/F stilsicher in
Wort und Schrift beherrscht und bereits auf Fidelio gear-
beitet hat. Neben einem gepflegten Auftreten erwarten wir
Belastbarkeit, die Bereitschaft, Verantwortung zu Uber-
nehmen sowie die Fahigkeit, unternehmerisch zu denken
und selbsténdig zu handeln um eine optimale Auslastung

im Rooms-Bereich zu erzielen.

Gouvernante

Wenn Planung, Organisation und ein perfektes Funktio-
nieren der riickwértigen Dienste lhre Starken sind, dann
muss Sie diese Stelle interessieren. Sie stehen némlich
strategisch mitten auf der Drehscheibe des Hauses und
bieten der Geschéftsleitung eine Unterstiitzung, auf die
man sich verlassen kann: Sie haben alle Stricke in der
Hand, um die Abldufe optimal zu koordinieren. Schluss-
endlich sollten Sie den Ehrgeiz haben, mit persénlichem
Einsatz dafiir zu sorgen, dass sich der Betrieb immer von

seiner besten Seite zeigen kann.

Wir suchen die versierte Hauswirtschaftsleiterin mit Sinn
fur Asthetik, Ordnung und Sauberkeit sowie Erfahrung in
der Ausbildung von Hofa-Lehrlingen. Als Gegenleistung
firr einen tadellosen Einsatz kommen Sie in den Genuss
von geregelten Arbeitszeiten und einer angemessenen

Entléhnung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann erwarten wir lhre
vollstandigen Bewerbungsunterlagen und stehen Ihnen fiir
erste telefonische Auskiinfte gerne zur Verfigung. Diskret

und kostenlos.

HoReGa Select AG Kaderberatung

Stanzlergasse 7, 4051 Basel
Telefon 061 28195 91
http://www.horega.ch

E-Mail: info@horega.ch

117413/208191

DER FRISCH-FISCH

Wenn FRISCH-FISCH etwas ist, was Sie interessiert,
dann melden Sie sich bei uns fiir die freie Stelle.

Die Beratung von Kunden

und

der Verkauf am Telefon

von Fischprodukten fiir den Detailhandel, fiir die
Metzgereifachgeschifte und die Betriebsgastronomie

ist die hauptsichliche Titigkeit.

Interessiert? Rufen Sie an.

Herr René Dorig informiert Sie gerne persénlich.

Dérig & Brandl AG, Comestibles Import
Gaswerkareal Nord, Ballonstrasse 24
8952 Schlieren, Telefon 01,/730 52 53

117536/195960

S C H I F FKLARZUMAUSLAUFEN—SOBALDDERCHEF DE CUISINE

AN BORD IST.

A LA CARTE. BANKETTE. SEETERRASSE. LEHRLINGSAUSBILDUNG. PLANUNG.

KALKULATION. FUHRUNG.

JUNGE, EHRGEIZIGE MANN- UND FRAUSCHAFT SEGELT AUF ZU NEUEN
UFERN - UND FREUEN SICH AUF DEN KULINARISCHEN NAVIGATOR.
BOARDING: AB 1. OKTOBER ODER NACH VEREINBARUNG.

TR IV WU LI RN ISR SEEHOTEL SCHIFF, 8268 MANNENBACH. FON 071 663 41 41.

seehotel-schiff@swissonline.ch/www.seehotel.ch
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Rote Wilste - Ayers Rock - Strdnde - Krokodile - Freiheit
und Abenteuer. Australien — die kommende Traumdesti-
nation.

Fir die boomenden Restaurants mit Bar in Zirich und
Winterthur - lifestyle-orientierte Erlebnisgastronomie —
suchen wir zur Verstérkung unserer multikulturellen Teams

zukiinftige Kadermitarbeiter/innen

Ihr Idealprofil: Eine gesunde Mischung aus Gastgeber/in,
Organisationstalent, betriebswirtschaftlich denkendem
Teamplayer mit Flhrungspraxis. Ausserdem haben Sie
eine sympathische und positive Austrahlung, sind un-
kompliziert und frontorieniert. Alter idealerweise: 25-35
Jahre. Die Absolvierung einer hoheren Gastronomiefach-
schule wére von Vorteil.

Méchten Sie ausserdem gerne beim Aufbau einer jungen
Kette dabeisein? Dann senden Sie uns am besten lhre
kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto.

OUTBACK COMPANY AG, Anita Wiesner
Industriestr. 42, 8117 Fallanden
Tel. 01 826 0230

117161/383407

Andcrmaﬂ' AM GOTTHARD

Eine der schneesichersten Skiregion Europas

%
HOTEL

220NOPOL
METROPOL

ARBEITEN WO ANDERE URLAUB MACHEN
Méchten Sie in einem jungen, kreativen Team arbeiten???

In unserem gefuhrten Familien-Hotel sind auf die
Wintersaison noch folgende Stellen neu zu besetzen.
Eintritt Mitte Dezember 1999 bis ca. Mitte April 2000

RECEPTIONISTIN

mit issen'und

ann

KUCHENCHEF

KREATIV, INITIATIV

xRk KK

Sunstar

Fuhrendes ****Hotel mit 400 Betten,
Spezialitdten- und Familienrestau-
rant, Bar. & Lobby, Disco, Seminar
und Kongresse.

Warum nicht ein Arbeitsplatz dort, wo
die Schweiz am schonsten ist?

Hotel Grindelwald

Mdchten auch Sie in einem topmotivierten Team mithelfen, neue Akzente zu
setzen und gemeinsam in einem renommierten Haus neue Wege mitzugehen?
Zur Ergénzung unseres jungen Teams suchen wir auf kommende Wintersaison
per Mitte Dezember noch folgende Mitarbeiter

Réception: Réceptionist/in

(D/E/F und Berufserfahrung)
Kiiche: Chef de partie

Chef patissier

Commis de cuisine

Commis péatissier/-ére
Hotelrestaurant:  Kellner

Servicemitarbeiterinnen
Restaurant
Alpli/Adlerstube: Servicemitarbeiterin
Bar & Lobby: Barmaid, Commis de bar
Housekeeping: Portier/Zimmerméadchen

fur den Bereich Wareneinkauf, Lager-
verwaltung, Office und Kaffeekiche

Ihre Ideen und thre Kreativitdt kommen bei uns an. Wenn Sie uns kennenler-
nen mochten, dann zégern Sie nicht und richten Ihr Schreiben an Herrn

Thomas Schaad, Sunstar Hotel, CH-3818 Grindelwald
Telefon 0041 33 854 77 77, Fax 0041 33 854 77 70
E-mail: Sunstar.grindelwald@berneroberland.ch

ARRR

sunstar Hotels befinden sich in:

Arosa - Davos - Flims - Lenzerheide - Grindelwald - Wengen - Villars
116368/14737

hoteljob

‘welcher unsere renommierte und gepflegte Kiiche in’s neue

e

COMMIS DE CUISINE

SUCHEN SIE

- IMPLEMENTUS, Garbigéssli 1, 3855 Brienz. Weitere

Brienz Meiringen Hasliberg hat sich zu einer starken Som-
mer- und Winter-Feriendestination zusammengeschlos-
sen. Die Destination bietet schweizweit einzigartige At-
traktionen wie das Freilichtmuseum Ballenberg, den Er-
lebnisweg Muggestutz, die Dampfbahn auf das Brienzer

Rothorn, die Aareschlucht, die Reichenbachfille
(Sherlock Holmes |&sst griissen), die Alpenpésse Grimsel
und Susten, den Brienzersee und die Skigebiete Hasli-
berg und Axalp. Selbstversténdlich sind auch Unterhal-
tungsméglichkeiten aller Art und die einzigartige Schén-
heit des Rosenlauis und von Engstlen Bestandteil der fir
den Gast sehr attraktiven Feriendestination. Eine weitere
Ergénzung, der Alpen-Tower auf Planplatten, ist im Bau
und wird im Dezember 1999 er&ffnet.

Engagierte Mitarbeiter/innen, die lieber agieren als rea-
gieren, offene und aktive Leistungstrager und eine'Be-
vilkerung mit einem hohen touristischen Verstidndnis
freuen sich, Sie als neue/n

Tourismusdirektorin/Tourismusdirektor

kennenzulernen.

Wir erwarten von Ihnen ausserordentliche Leistungsbe-
reitschaft, eine hohe soziale Kompetenz, die es lhnen er-
mdglicht, die Mitarbeiter zielorientiert zu flihren und be-
stehende Partnerschaften mit Kunden, Touroperators,
Journalisten, Leistungstrdgern und der Bevélkerung auf-
rechtzuerhalten und auszubauen. Dass Sie kommunika-
tiv sind, Fremdsprachen beherrschen, Front-, Filhrungs-
und Marketingerfahrung (mdglicherweise sogar im Tou-
rismus) und den Willen zur Umsetzung besitzen, ist selbst-
verstandlich. Sie freuen sich, zukinftig in einer aufstre-
benden Region zu wohnen und sich zu integrieren.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung bis 15. 9. 1999 an:

Auskunft: Heinz Egli (Tel. 033 95136 51 oder E-Mail
106127.431@compuserve.com). Diskretion zugesichert!
117394/88463

GRAND % HOTEL

REGINA

¥ ¥ x x

Erstklasshotel inmitten der herrlichen Schnee- und Sportwelt
von Adelboden im Berner Oberland. 90 Zimmer, Hotelhalle
mit Bar, Panoramaterrasse, Fitnessbereich und
Seminarrdume.

Zur Vervollstindigung unseres jungen Teams suchen wir
fiir die kommende Wintersaison von Mitte Dezember bis
Anfang April folgende motivierte und «aufgestellte» Mit-
arbeiter/innen:

Réiception:  Réceptionist/in

mit guten Fideliokenntnissen

xice: Chefs de partie
SERVICEFACHANGESTELLTE / ER A . \ : __ (Saucier, Entremetier, Patissier)
EINE STELLE?, |-~ I
Wir bicten Thnen: ‘ - =Servicemitarbeiter/innen
- eine i 1 und selbstandige Arbeit . fiir unseren Pensionsservice
- Jahresstelle oder Saisonstelle
- ein gutes Arbeitsklima in einem vielfiltigen Hotel Etsge HOtelfachﬁSSiStenﬁn
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung Telefon 03 70 . Portier
HOTEL MONOPOL - METROPOL Zimmermidchen
FAMILIE WENGER Wir bieten Thnen Saisonstellen mit vielfaltigen sport-
6490 ANDERMATT

und Freizeitmoglichkeiten.
Telefon 041/887 1575 / Fax 041/8871923

Home: www.monopol-andermatt.ch
E-mail: hotel-monopol@bluewin.ch

www.hoteljo

17482/850 . /)
11366384735

Wir freuen uns auf IThre schriftliche Bewerbung.

Esther und Thomas Reimann

Grand Hotel Regina, 3715 Adelboden

e T 033 67383 83, Fax 673 83 80
™! E-mail: regina-adelboden@bluewin.ch

Adelboden

A Schweizer Hotelier-Verein

116813/269832

Hoteljob Personalberatung

Monbijoustrasse 130 Telefon 031 370 43 33
Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34

http:/ /www.hoteliob.ch, E-mail: info@hoteljob.ch

HOTEL [ % %
Member of TOP International Hotels

HOTEL ZUM STORCHEN

Eine nicht alltigliche Stelle erwartet Sie in itionell Hotel izerheim
Erstklasshotel im Herzen der Stadt Zirich. Per sofort oder nach 3823 Wengen/Berner Oberland
Vereinbarung suchen wir einen jungen

Fir unser 120-Betten-Hotel suchen wir per sofort oder
nach Ubereinkunft in Jahresstelle eine/n

Chef de réception

(Sie oder Er)

Sind Sie auf der Suche nach einer neuen, interessanten
Herausforderung. Lieben Sie den Kontakt mit Menschen.
Tragen Sie gerne Verantwortung. Sind Sie sich gewohnt,
selbstandig zu arbeiten. Verfligen Sie Uber Organisa-
tionstalent und r1gute Sprachkenntnisse (D, F, E). Haben
Sie bereits Erfahrung in einer &hnlichen Funktion
gesammelt.

Ein aufgestelltes Team erwartet Sie. Gerne méchten wir
Sie kennenlernen und Ihnen unseren Betrieb persdnlich
vorséellen. Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung
mit Foto.

Fur die kommende Wintersaison

Zimmermddchen/Tournante
gesucht.

F&B KontrolleurIn
EinkaufschefIn

ZERMATT

In unser Team suchen wir fir
Anfang Dezember
aufgestellte, erfahrene

Réceptionistin (D, E, F)

Haben Sie Freude an internationaler
Kundschaft und helfen Sie gerne im
Service mit, dann sind Sie die
gesuchte Mitarbeiterin.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen,
senden Sie Ihre Bewerbung an

Ihr Aufgabengebiet umfasst: )
gebeng Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

H. und E. Lauener-Kldy
Telefon 033 855 11 12

- F&B Kontrolle simtlicher Verkaufsstellen

- Lagerbuchhaltung

- Durchfithrung und Auswertung des Inventars
- Erstellen des Monatsrapportes

- Getriinke Einkauf

117352/70637

Wir suchen fir unser italienisches
Restaurant in Zofingen per sofort oder
nach Vereinbarung

Serviertochter oder

Wenn Sie den Schritt in eine Kaderposition wagen méchten,
mbglichst iiber einen einen Hotelfachschul-Abschluss verfugen,
verantwortungsbewusst sind, Freude am Umgang mit Zahlen haben
und iber eine exakte Arbcxtswexse verﬁ!gen. dann zbgern Sie nicht
und senden IThre 1 lagen mit Foto an

HOTEL GSTAADERHOF

folgende Adresse: Doris und Jost Huber
unseren Personalchef, Herr R. Liechti. Ke“ner Ho‘?EL ey CH-3780 Gstaad
HOTEL ZUM STORCHEN Interessenten melden sich bitte Gber F und Gabriel Telefon 033 748 63 63, Fax 033 748 63 60
Am Weinplatz 2, 8001 Zarich Telefon 062 75193 77 (10-14 Uhr oder 3920 Zermatt www.gstaaderhof.ch
012272727 18-23 Uhr), Herrn Antonazzo verlangen. Telefon 027 966 35 66 E-mail: gstaaderhof@gstaad.ch

MT46/41483 108204/386251 117256/39225 17407/67202
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EXPRESS-STELLENVERMITTLUNG

Fiir Arbeitgeberinnen und Arbeitnehmerinnen aus Hotellerie und Gastgewerbe

Service de placement express

Pour employeurs et employé/e/s de I'hétellerie et de la restavration

S
Stellengesuche/Demandes d’emploi «"“N
Kiiche/cuisine 851 Chef de service 43 HR B sofort D/E TG/SH 830  Nachtportier 28 IT A Dez. I/D/E 4*Hotel
1 2 34 56 7 8 852 Sefa/Bardame 30 T A Dez. I/D* Bern 831 Buffetdame 45 CH Ok. D Café/Heim/TG/SG
854 Chef de service 35 AT C Dez. D/E  3*-4*-Htl./Interlaken 833  Zimmerfrou 27 PT A Dez. P/D/F Hotel, ZH/LU
821 Chef de partie 31 PT' C soford P/F/I 5% Hotel 843 Houshalleiterin 32 CH nVer D Heim/Hotel, OstCH
825 Kichenchef 35 AT A n.Ver. D/E  zus. mit 826 846 Hofa 43 CH Okt D/F/E Winterthur/SG
834 Kiichenchef 31 CH Okt. D/E Rest,Bern + Umgeb. A s ion/administrati 853 Kichenhille/w. 32 PH B Nov. E/D  Bern+ Umgeb.
936, Allsinkoch 45 CH Okt D/I/F Tagesbetrieb, Zirich il aron 855 Zimmerhrau 24T A Dez. | Hotel, GR/SI. Moritz
838 Koch 25 BE A Dez. F/D/E zus. mit 837 1 2 3 456 7 8
840 Kiichenchef 41 FR C Ok. F/D/E BE/LU/ZH 551 Réceptionsprakt./m. 29 CH sofort D/E
842 Patissier 42 FR G Okt F/D  BS/BL 660  Rest.leiter/m. 35 CH  sofort D/F/E Zirich, AG
845 Souschef 29 CH  n.Ver. D/F/E 4-5"Hotel 816 Récepfionistin 29 CH  sofort E/D  Zug/Zirich 1 Ref mmer - Numéro des candid
849  Kichenchef 31 FR A Dez. F/D  WestCH 819 Réceptionistin 26 CH  n.Ver. I/D/E 5*Hotel, Tessin 2 Eerl:f (g'ewtmsc!lfe PosmLon')‘—
856 Commis de cuisine 26 FR A sofort F  Kleinbetrieb 823  Anfangsrécept./m. 25 CH Okt. D/F/E ZH F P )
828 Réceptionistin 28 CH  n. Ver. D/E/F 3*-4*Hotel 3 Alter-Age i 2%
= Yl ” 4 Nationalitét —Nationalité
. : BE-Oberland 5  Arbeitsbewilligung - Permis de
Service/service 829  Réceptionistin 22 CH Nov. D/F/E 3*-4*Hotel, VD/VS 6 Eintrittsdatum - Date d’entrée
1 2 3 456 7 8 832 Réceptionistin 28 CH . sofort D/F/E Hotel/Heim, BE/FR 7 Sprachk isse ~ C issc Y
814 Barman 26 CH  Nov. D/E/F VS/Zermatt 837 Récepfionistin 23 AT ‘A.Dez.- D/E/F zus. mit 838 8 Artdes BefriebésIArbeirson (w“\"“h)i'

815 Chefdeservice/w. 44 CH Okt. D  Tagesbetr., Thun 841 Anfangsrécept./w. 23 CH'|- Dez. D/F/E BE/LU/BS Type d’étak ent/région préférée (souhait)
817 Chefde service/m. 36 IT C Dez. 1/D/E iy » 3 i

822 Chef de rang/m. 46 CH  sofort D/I/F Rest., Ziirich
824 Sefa 34 CH Nov. D  CH/AR/GR

826 Chefderang/w. 33 PT B n.Ver. P/D/I zus.mit 825 Hauswirtschaft/ménage :
827 Chef de rang/m. 26 AT A Dez. D/E/F Skigebiet 1 2 3 456 7 8

835 Chefde service/w. 30 CH  Nov. F/D/E NE/VD/FR

844 Chefderang/m. 33 CH Dez. D/F/E 3*Hotel, Lausanne 758 Gouvernante 2211 C Dez. |/D/F 4*-5*Hotel,

847 Barmaid/Sefa 26 CH Nov. D/F  GR/BernerOberl./VS ) Thun/Bern

848 Sefo 24 AT B Dez. D Buchs/St Gallen 818  Haushilfe/w. 21 Fl A Nov. F/D/E

850 Sefo 56 CH Okl D/F/E BE/SO/VD 820 Nachtportier 62 CH  Dez. D/F/E GR/BEOberl.

117203/84735

Suchen Sie eine Stelle und sind vom Fach? Cherchez-vous un emploi?

Dann fiillen Sie am besten gleich den untenstehenden Bewerbungstalon aus. Si vous étes qualifié/e dans I'hétellerie ou la restauration, remplissez le talon ci-

Ihr Inserat erscheint gratis wahrend 2 Wochen auf dieser Seite in der hotel + dessous et votre annonce paraitra gratuitement pendant 2 semaines sous cette
tourismus revue. Per Telefon oder Fax kann das Inserat jeweils nach einem rubrique dans I'hotel + tourismus revue. L'annonce peut étre renouvelée, apres
Monat erneuert werden. un mois, par téléphone ou par fax.

Bewerbungstalon/Talon de demande d’emploi:

(Bitte gut leserlich ausfiillen/Priére de remplir en capitales)
Gewiinschte Stelle/Emploi souhaité: Eintritsdatum/Date d'entrée:
Art des Betriebes/ Type d'établi Bevorzugte Region/Région souhaitée:

: ’FOI’O/ Name/Nom: Vorname/Prénom:

~ Photo Strasse/Rue: PLZ/Ort: NPA/Lieu:
Geburtsdatum/Date de naissance: Nationalitét/ Nationalité:
Telefon privat/No de téléphone privé: . Telefon Geschéft/No de téléphone professionnel:
Arbeitsbewilligung/Permis de travail:

B Bemerkungen/Remarques:

Sprachkenntnisse/Connaissances linguistiques:

Deutsch/Allemand: Franzdsisch/Frangais: Italienisch/Italien: Englisch/Anglais:

(1= Muttersprache/Langue maternelle, 2 = gut/bonnes, 3 = mittel/moyennes, 4 = wenig/faibles)
Meine letzten drei Arbeitsstellen waren: Mes trois derniers emplois:
Betrieb/ Etablissement: Ort/lieu: Funktion/Fonction: Daver (von/bis)/Durée(de/d):
1.
2
3

Hiermit bestatige ich, dass die obgenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Le soussigné/la soussignée certifie I'authenticité de ces informations.

Datum/Date: Unterschrift/ Signature:

Wir benstigen keine Zeugniskopien! Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefiillten Bewerbungstalon an:
II'n'est pas nécessaire d'envoyer des copies de certificats. Veuillez nous refourner le talon de demande d'emploi diment rempli et bien lisible par la poste (et non par fax s.v.p.) & I'adresse suivante:

Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stell ‘mittlung, Postfach, CH-3001 Bern
Société suisse des hételiers, Service de pl press, case postale, CH-3001 Berne

-—
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HOTEL DES BALANCES

=

Im Herzen von Luzern, an schénster Lage direkt
an der Reuss, suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung fiir unser renommiertes Erstklass-
hotel einen jungen, dynamischen

Event-Manager (w/m)

Mit Ihrem Organisationstalent setzen Sie gute
Ideen in die Tat um. Sie sind die gepflegte Per-
sonlichkeit mit sicherem Auftreten und haben
bereits Erfahrung in der Hotellerie. Was Sie un-
bedingt mitbringen mussen

* Verkaufsstirke * Flexibilitat x Belastbarkeit

Sie sind verantwortlich fir das gesamte Ban-
kett-, Seminar- und Cateringwesen sowie den
F&B-Verwaltungsbereich. Unterstiitzt werden
Sie bei dieser anspruchsvollen und vielseitigen
Aufgabe von Ihrem kleinen Team.

Sind Sie bereit fiir diese Herausforderung? Dann
senden Sie lhre vollstédndigen Bewerbungsun-
terlagen mit Foto z.Hd. von Christina Waldmeier,
Mitarbeiterverantwortliche. Absolute Diskretion
ist fir uns eine Selbstverstandlichkeit.

RESTAURANTS - BAR - SALLE DES BALANCES
TERRASSE - SEMINAR-SERVICE
HOTEL DES BALANCES + WEINMARKT
CH - 6000 LUZERN 5 - SWITZERLAND
TELEFON 041 410 30 10 - TELEFAX 041 410 64 51

E-Mail: balances@tic.ch -

Internet: http://www.balances.ch

N
\\ggl% n

&
=
&
&
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117414/22683

Das Casino Kursaal Interlaken ist ein fihrendes Bankett- und
Kongresszentrum in der Schweiz mit ISO-Zerfifizierung und
QGitesiegel. Verschiedene Gastronomiebetriebe wie unser
Bistrorestaurant «le petit Casino» und das jopanische Restau-
rants <Fujiyama» sowie verschiedene Sple‘ccsinos sind unse-
rem Unternehmen angegliedert.

Wir suchen

die Leiterin/den Leiter

(Frontbereich)

fir das Restaurant Le Petit Casino/Fujiyama.

Hauptaufgaben - Filhrung des Restaurants

- frontorientierte Géslebetreuung'

- Mitarbeiterfihrung

- Angebotsplanung

~ Bankettunterstiitzung im Kiichen-
bereich

- Umsetzung der ISO-Prozesse

Eintritt
Thr Profil

— per sofort oder nach Vereinbarung

- praktische Erfahrung in Kiche und
Service. Zusatzausbildung
(z. B. Hotelfachschule oder Kurse).

- Gerne erwarten wir lhre
Bewerbung.

Interessiert?
Wﬁv@/ André Mangold/Vizedirektor
T Food & Beverage Manager
-z/w:”f‘m" Strandbadstrasse 44
CASINOZKURSAAL 3800 Interaken
Telefon 033 827 61 34

INTERLAKEN

*x Kk Kk Kk %

MATTERHORN-GROUP
CH-3920 ZERMATT

Fiir die Wintersaison 1999/2000 suchen wir kontaktfreudige,
dynamische Mitarbeiter fiir unsere Bergrestaurants
ROTHORN und SUNNEGGA. Beide Restaurants mit Tagesbe-
trieb befinden sich inmitten eines wunderschdnen Skigebie-
tes oberhalb von Zermatt

RESTAURANT ROTHORN:
Sous-chef
Kdche/Kdchinnen
Servicemitarbeiter/innen
Geschiftsfiihrer-Assistentin

RESTAURANT SUNNEGGA:
Servicemitarbeiter/innen

Wir bieten Ihnen ein angenehmes Arbeitsklima in einem jun-
gen Team und geregelte Arbeitszeiten (abends frei).

Uber Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto wiirden wir uns
sehr freuen!

Roth:

2. H. Herr Patrick Fries
CH-3920 Zermatt

Tel. ++41(0)27 9672675
Natel ++41 (0)79 4446042

B oo

SRS

Sunnegga
2.H. Herr Pius Perren
CH-3920 Zermatt

Tel. ++41 (0)27 967 3046
Tel. ++41 (0)27 967 2906

Swiss Deluxe Hotels

1174401395575

Tertozrrecerre
ZOLLIKERBERG

Wir sind eine Seniorenresidenz mit hohen Qualitdtsan-
spriichen. Die TERTIANUM-Philosophie basiert auf dem
Aktivitats- und Kompetenzmodell. Fir unseren Emp-
fangs- und Administrationsbereich suchen wir auf Beginn
des néchsten Jahres die

Leitung Empfang und Administration
(w/m)

Siesind verantwortlich fir eine ganzheitliche und gut funk-
tionierende Administration, die im wesentlichen das Per-
sonalwesen, die Wohnungsvermietungen, das Rech-
nungs- und Saldrwesen (via Treuhandburo) und die G&-
stekorrespondenz beinhaltet. Zugleich sind Sie auch fir
die Réception zustandig, fiihren ein kleines Arbeitsteam,
mit welchem Sie vielseitige Sekretariats- Koordinations-
Organisations- und Uberwachungsaufgaben {iberneh-
men und unterstitzen die Direktion bei der Gestaltung
und Vorbereitung des Kulturprogrammes, bei Haus-
fiihrungen und Représentationspflichten. Diese Position
Ubergben wir gerne einer berufserfahrenen, leistungs-
und gésteorientierten Person mit einer kreativen Ader und
sehr guten Umgangsformen. Nutzen Sie Ihre Chance! Wir
freuen uns auf Ihr vollstdndiges Bewerbungsdossier mit
Foto, welches Sie an den Direktor, Herrn André Bourge-
ois und folgende Adresse richten wollen:

TERTIANUM Zollikerberg, Sennhofweg 23
8125 Zollikerberg
Telefon 01 396 1212, Fax 01 396 1200
e-mail: info@tertianum-zollikerberg.ch

www.tertianum-zollikerberg.ch
117474/390550

u\“’“‘"lo,

natiirlich geniessen

Haben Sie Lust, in einem Top-Umfeld, mit einem moti-
vierten Team, Uberdurchschnittliches zu leisten? Dann
sind Sie ab Dezember 1999 vielleicht unser/e neue/r

Kiichenchef

Sie haben eine fundierte Berufsausbildung und freuen
sich, unsere Géste mit Frischprodukten téglich aufs neue
zu verwdhnen. Wenn Sie kostenbewusst sind, Freude am
Fuhren von Mitarbeitern haben und auch das Detail mit
Liebe pflegen, erwarten Sie eine gerdumige, helle Kiiche
mit modernster Technik, einsatzfreudige Mitarbeiter und
verwdhnte Géste.

Haben wir Ihr Interesse geweckt, dann freuen wir uns auf

Ihre Bewerbung mit Foto und Lebenslauf.
Siiéteg

117472/164844.

Denise und Daniel Walti

Idyll-Hotel Landgasthof Alpenrose
CH-3858 Hofstetten-Brienz

Tel. 033 951 14 10, Fax 033 951 44 81

E-mai: alpenrose@switzerland-hotels.ch

117462/16411

Fur unser neuartiges Restaurationskonzept mit
Bar, Restaurant und Take away im Herzen der
Stadt Bern, suchen wir eine/n

kreative/n & mofivierte/n

Junkoch m/w

| Chef de Bar m/w
Servicemitarbeiter/in

Sie arbeiten gerne an der Front, kennen die
kreative Gastronomie und haben die Fahigkeit
diese Faktoren in unserem speziellen Betrieb zu
nutzen! Wenn Sie noch gerne in einem kleinen
Team arbeiten und am Sonntag frei haben,
freuen wir uns lhnen unser Restaurant-Bar vor-
zustellen.

Jetzt sind wir gespannt und warten auf lhre
schriftliche Bewerbung.

P 117499/400682

“nordstd”, Frau Anita Zbinden, Aarbergergasse 10,
3005 Bern, 031 312 79 00

Spital SD

Region Oberaargau

Viele Karrieren begannen mit dem Teller-
waschen. Wir suchen per 1. Oktober 1999
oder nach Vereinbarung einen initiativen

und tatkraftigen

Leiter Abwaschkiiche 100 %
(Chief Steward)

Anforderungen:

@ gute korperliche Gesundheit

@ Bereitschaft fiir Sa/So- und Abend-
dienst

@ Fihrungserfahrung und Teamgeist

@ sehr gute Deutschkenntnisse miindlich
und schriftlich

Wir bieten:

@ modern und neu eingerichtete
Abwaschkiiche

@ Weiterbildungsmaglichkeiten

@ attraktive Arbeitsbedingungen und
gute Sozialleistungen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Herr Thomas Loew, Leiter Verpflegungs-
dienst, Tel. 062 916 33 76, gibt bei Bedarf
gerne naher Auskunft.

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie
bitte an Frau Elisabeth Ulli, Bereichsleite-
rin Personal, Regionalspital, St. Urban-
strasse 67, 4900 Langenthal,

E-Mail: e.ulli@sro.ch.

RE 117473/208698

W sind cin junger Betrieb mi einem Hauch von Eleganz
und familidrer Atmosphire.

D/ nsere Giiste sind es gewdhnt, sich mit cinem gepflegten
und aufmerksamen Service verwshnen zu lassen.

Fesindb ihig und

und Fachwissen nennen Sie hr cigen. Dann sind Sie die Frau
oder der Mann fiir unser Team.

S ir den kommenden Winter suchen wir nach Absprache
folgende motivierte Mitarbeiter:

Chef de service /w
Chef de rang

Chef de bar /w

Réceptionistin

Chef de partie
Chef patissier/-ére

Masseurin/Kindergirtnerin
Nebst Arbcns- und Encloh
bedi cigenen k

bieten wir Thnen cin angenchmes Arbeitsklima.

,-

i beeuen uns auf Thre Bewerbung!

Fotel
SLorw Grnabotto

ok kk
Z ER M

ATT

Familie Abgottspon-Schell, CH-3920 Zermatt
Telefon +41 27 966 50 00, Telefax +41 27 966 50 10
1174221124699

Kreativicic S0

KRONE

EATHMSPMTZ © CH-3600 THUN

Das ****-Hotel Krone ist ein traditionsreiches Haus in-
mitten der Altstadt Thuns. Der Hotel- und Restaurations-
betrieb besteht aus 27 Zimmern, einem franzésischen und
einem chinesischen Spezialitdtenrestaurant sowie ver-
schiedenen Bankett- und Seminarrdumen.

Zur Ergénzung unseres innovativen Kaderteams suchen
wir per 1. Oktober 1999 oder nach Vereinbarung in Jahres-
stelle eine

Gouvernanté 80%

Wenn Sie eine abgeschlossene Lehre als Hofa aufweisen,
Freude beim Ausbilden von Lehrlingen haben und selb-
stdndiges Arbeiten gewohnt sind, dann sind Sie genau
richtig fiir uns.

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen mit Foto:

Hotel Krone, Herr Klaus Lamprian
Rathausplatz 2, 3600 Thun
Telefon 033 227 88 88

117368/34690

.

: Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23

ABonnieren uqd i

|tttk

nserieren
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DEUTSCHE SCHWEIZ

.‘f_"‘ DER BERNER TRAUMBERG .

280 Meter Uber Bern, autofrei und mit einer eigenen neuen Standseilbahn in
5 Minuten erreichbar, liegt der Berner Hausberg. Am 19. November 1999
nimmt die Stiftung «Gurten — Park im Griinen» nach 2-jahriger Bauzeit den
Betrieb auf. Die Elemente Essen und Trinken, kulturelle Anlisse unterschied-
lichster Art sowie Attraktionen fir Kinder stellen neben der wunderschénen
Gurtenwiese die wichtigsten Elemente der rund 100'000m? grossen Anlage dar.

Fir unsere beiden Restaurants, eines mit a la carte-Spezialititen, das
andere mit Selbstwahlbuffet (welches auch fir spezielle Gastro- und
Kulturevents verwendet wird), unseren Gewdlbekeller fir Weindegustatio-
nen und Spezialanlisse sowie fiir Bankette suchen wir per |. November
1999 oder nach Vereinbarung

Koch (m/w)

Unser Motto heisst auch in der Kiiche «Alltigliches aussergewohnlich
gut machen». Haben Sie Lust auf Neues? Lieben Sie es, zusammen mit
lhren Arbeitskollegen / Arbeitskolleginnen jedem Gast den Gurtenbesuch zu
einem besonderen Erlebnis zu machen?

Anforderungen:

* Abgeschlossene Lehre als Koch

* Gisteorientierung (speziell auch Kinderorientierung) steht fir Sie an erster
Stelle»

* Freude an der «ehrlichen» Kiche

+ Uberdurchschnittliches Qualititsdenken

* Gute Deutschkenntnisse

Chef de Service | Kellner/in

Unser Motto heisst auch im Service «Jeder Gast steht bei uns im Mittel-
punkt» Konnen Sie sich vorstellen, als engagiertes Teammitglied und Ideenlie-
ferant diesen Leitspruch umzusetzen?

Anforderungen:

* Abgeschlossene Kellnerlehre oder gleichwertige Erfahrung

« Gasteorientierung (speziell auch Kinderorientierung) steht fiir Sie an erster
Stelle

* Perfekte Deutsch- / gute Franzésischkenntnisse
 Uberdurchschnittliches Qualititsdenken

Receptionist/in (Teilzeit)

Unser Motto heisst ebenfalls am Empfang «Giste sollen sich bei uns zu
Hause fiihlen». Kénnen Sie sich vorstellen, als engagiertes Teammitglied unsere
Géste zu empfangen, Auskiinfte zu erteilen, anfallende Biroarbeiten zu erledigen
sowie unsere Merchandising-Artikel zu verkaufen?

Anforderungen:

* Gisteorientierung (speziell auch Kinderorientierung) steht fiir Sie an erster Stelle
* Perfekte Deutsch- / gute Franzésisch- und/oder Englisch-/Italienischkenntnisse

* Informatikkenntnisse als Anwender/in (Word/Excel) '

« Uberdurchschnittliches Qualititsdenken

Zum Aufbau unseres Hauswart-/Reinigungsteams suchen wir per |. November
1999 oder nach Vereinbarung

Raumpfleger/innen

(Teilzeit bis 50 % moglich) Kénnen Sie sich vorstellen, als engagiertes Team-
mitglied fur die Tagesreinigung und Reinigung nach Anldssen besorgt zu sein.

Anforderungen:

* Selbstindig- und Teamfahigkeit

* Deutsche Muttersprache oder gute mindliche Kenntnisse

« Sie sind bereit, auch an Samstagen und Sonntagen zu arbeiten

Hauswart/in

Unser Motto heisst auch im Hausdienst «Jeder Gast steht bei uns im Mittel-
punkt». Kénnen Sie sich vorstellen, als engagiertes Teammitglied und Ideenliefe-
rant diesen Leitspruch umzusetzen?

Anforderungen:

* Abgeschlossene Berufslehre (handwerkliche Richtung)

* Freude an handwerklicher Arbeit

* Sie bewahren auch in hektischen Situationen einen kihlen Kopf

* Sie sind begeisterungsfahig, arbeiten selbstandig und sind teamféhig

* Deutsche Muttersprache oder sehr gute Deutschkenntnisse

* Sie sind bereit, auch an Samstagen und Sonntagen zu arbeiten und sind bereit,
Erste Hilfe zu leisten

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung an folgende Adresse.

Genossenschaft Migros Aare

Urs Bucher, Personelles
Industriestrasse 20, 3321 Schénbiihl
Telefon 031 858 88 88

P 117320/334286

Mehr Informationen Uber den Berner Traumberg erhalten Sie (iber www.gurtenpark.ch.

Stadt Wil

Abwechslungsreich-Kreativ-Innovativ
Das Al um S hof Wil bietet 96
Bewohnerlnnen ein Zuhause. Weil der jetzige
Stelleninhaber uns verlasst, um sich beruflich
weiterzubilden, suchen wir per 1. Dezember 1999
oder nach Vereinbarung

Stellvertreterin des Kiichenchefs

Wir verpflegen taglich unsere Bewohnerlnnen und
Gaste mit einer kreativen und marktfrischen Kache
und beliefern 2xWoche (je 50 Mabhlzeiten) die
Alterssiedlungen.

- 5 g " Fir die Etagen .
Verfigen Sie Gber eine gute Berufserfahrung in der . P Etagen-Portier
Hotellerie oder Gastronomie und haben Sie Zlmmerm_adchen g. P
Kenntnisse in der Herstellung von verschiedenen Portier Etagen-Zlmmermadchen

Patisserie-Produkten?

Wenn Sie Interesse an einer abwechslungsreichen
Tatigkeit haben, dann gibt lhnen unser Kachenchef,
Herr Arthur Caratsch, unter Tel. 071 / 913 43 04,
gerne weitere Auskanfte.

Bewerbungen sind zu richten an: Alterszentrum

Hotel «Postr Vivio

Familie A. Lanz

Ab Dezember, fiir die kommende Wintersaison, suchen wir

Hofa-Praktikantin oder Praktikant
zur Mithilfe im Bro, evtl. in Jahresstelle.
Zur Erganzung unserer kleinen Kiichenbrigade
13 Punkte Gault Millau
Kdchin oder Koch
Casserolier
Zur Betreuung unserer liebenswiirdigen Hausgéste
Saaltochter oder Saalkeliner

Fir unser A-la-carte-Restaurant

Kellnerin oder Kellner

Wer den Winter in einem schmucken Biindner Bergdérfchen
verbringen mdéchte, gerne Ski lauft und in einem
arbeitet, ist bei uns genau an der richtigen
Senden Sie lhre Bewerbung an:
Hotel Post
Familie Lanz, 7457 Bivio
Tel. 081 659 10 00
Fax 081 659 10 01

Wir wiirden uns freuen, Sie zu unseren Mitarbeitern/-innen

I
_ METROPOLE HOTEL
Fokk ok
INTERLAKEN

Wir, ein modernes Erstklasshotel im Zentrum von Interlaken,
eingerichtet mit 97 Zimmern, stilvollen Bankett-
und Seminarrdumli iten, ital. i
Panorama-Café Metro-Bar und Hallenbad,
suchen in neues Team - so bald als moglich -

eine berufserfahrene

Etagen-Gouvernante

sowie eine kundenorientierte und flexible

Hotelfachassistentin

sowie

mit Deutsch- und Franzdsischkenntnissen, die Erfahrung,
Motivation und guten Willen in unser Team mitbringen.

Eine ansp lle und hsl iche Titigkeit erwartet
Sie in diesen Jahresstellen.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, senden Sie bitte Ihre
Netind: s ! ooy

guten Team
telle.

Hotel Metropole, z. H. Frau Gabricla Biotti
3800 Interlaken, Telefon 033 828 66 66

Sonnenhof, Herr A. Rosenast, Leiter, Haldenstrasse Z&hlen zu diirfen. 1732516454
18, 9500 Wil 171805134
Internet: http/www.stadtwil.ch EEND DG EEEE
P 1173017391508
ENNEEEENEEEDOERE jomnestre HHHNEEEENEEEEEEE
. Bleiben Sie dran! Wir von der DOMINO GASTRO kinnen Ihnen viele [ ]
] Service (w/m) Geschaftsfiihrerass. (w/m)  Kiichenchef Réception oder Reservation |
htr . ~ gesucht in sehr schones Speiselokal - fir trendigen, nicht alltéglichen Erleb- - gesucht in trendiges, neurenoviertes  — suchen wir filr 4-%-Hotel auf dem .
. in der Altstadt von Zirich (SA/SO nisbetrieb in Ziirich Stadtrestaurant in Zirich (4er Team) Platz ZH (gute EDV-/Sprachkenntnisse .
frei) J koch od sind erforderlich)
[ ] ungkoch oder 1. Gouvernante S [ |
Service _ Chef de partie — gesucht in mittelgrossen 4-*-Hote--  Chef de réception B
~ gesucht fiir ein kleines, gepflegtes,  — fiir Zunfthaus im Herzen von Ziirich betrieb auf dem Platz Ziirich - suchen wir fiir einen Seminarhotel-
. italienisches Speiserestaurant in der (SA/SO frei/ohne Zimmerstunde) betrieb an der Stadtgrenze von Zirich .
- City von Ziirich .
. Sous-chef
. Chef de service . ~ suchen wir fiir wunderschonen Land- .
~ suchen wir fir internationalen Hotel- gasthof ausserhalb von Zirich
. betrieb ausserhalb von Zirich .
. Interessenten melden sich bei Barbara Schwegler oder Roland Eng, oder senden uns ihre gesamten Bewerbungsunterlagen inklusive Foto zu. !
JE] Telefon 01 432 73 73, DOMINO GASTRO, Segnesstrasse 1, 8048 Ziirich, E-Mail: r.eng@dominogastro.ch a
I 117427/257168



cbhbesa rosatsch

....... botel cbesa RosaTsch
Ch-7505 CELERINA
TELEFON 081 837 01 01, TELEFAX 081 837 01 00

Unser in Celerinas idyllischem Dorfkern gelegenes Chesa Hotel
verbirgt sich hinter iiber 300 Jahre alten Mauem. In den Beiden
Restaurants ,,Stiivas Rosatsch” (73P. Gault Millau) und sla
Cuort” sowie in der ,Inn Bar” und den 36 liebevoll
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Spital SD

Region Oberaargau‘

]

Gehdren Engagement in fachlicher und
persdnlicher Hinsicht, Teamgeist und
Kreativitat zu Ihren Stérken?

Per 1. Januar 2000 suchen wir fiir unsere
18-kdpfige Kiichenbrigade einen

Sous-Chef

Anforderungen:

@ Diplom als Spitalkoch resp. Gastrono-
miekoch

@ Fihrungserfahrung und Teamgeist

@ Idealalter ca. 35 Jahre mit Praxiserfah-
rung in dhnlicher Position

@ hoher Anspruch an Qualitat und
Hygiene

@ Freude an der aktiven Mithilfe bei der
Lehrlingsausbildung

@ flexibel und offen fiir Neues, Interesse
an Weiterbildung

Wir bieten:

@ vielseitige und verantwortungsvolle
Tétigkeit

@ attraktive Arbeitsbedingungen mit ent-
sprechender Entidhnung

@ Gelegenheit zur Weiterbildung

Weitere Auskiinfte erteilt hnen gerne
unser Kiichenchef Herr Uelwe Macir,
Tel. 062916 33 80. '

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie
bitte an Frau Elisabeth Ulli, Bereichsleite-
rin Personal, Regionalspital, St. Urban-
strasse 67, 4900 Langenthal,

E-Mail: e.ulli@sro.ch.

RE 117475200698

Zimmenmn findet der Gast ein typisches engadinisches Ambiente.

Zur Erginzung unseres Teams wiinschen wir uns fir die
Wintersaison:

Sous Chef w/m)
Koch-Profi w/m)
Service-Profi wm)

Wagen Sie den Schritt ins wunderschone Engadin? Dann freuen
wir uns auf lhre schriftliche oder telefonische Bewerbung und
griissen Sie mit dem romanischen ,, Allegra”!
Christian Caflisch, Ihr Rosatsch Gastgeber!
Lorenzo Blanc, Leiter Restauration
Alex Peer, Kiichenchef )
hotel@rosatsch.ch www.rosatsch.ch

_ Rufen Sie gLen:L a‘n! Auf und Davos!

C‘loccolmo b
Das Café-Restaurant mit Wmfetgaxten .
Am Postplatz Promenade 46
CH-7270 Davos Platz

Wir suchen fiir die kommende
Wintersaison

Commis de cuisine

ety S ‘
Familie P. Hasler-Eggler ZERATT

Top ***-Hotel mit Fitness-Center Hotel Sans-Souci
und viel Animation im sonnigen Arosa 3818 Grindelwald M AT T E RH O R N

Unser idyllisches Hotel Silvana***
mitdem neuen, einmaligen Restau-
rant «GITZ-GADI» (Eroffnung Dez.
99) liegt mitten auf der Skipiste, am
Fusse des Matterhorns auf 1900
Metern.
Zur Ergénzung unseres jungen, auf-
gestellten Teams suchen wir auf die
- kommende Wintersaison (Dez. bis
Anfang Mai)

Vom 16. Dezember 1999 bis zirka 24. April 2000 suchen wir Sie:

Chef de partie

(Abldsung des Kiichenchefs)

Servicefachfrau/-mann

(D/F/E) Schweizer/in, (auch Einsteiger)

Sind Sie kontaktfreudig, aufgestellt, freundlich? Haben Sie
Lust, in familidrem Arbeitsklima unsere Gaste zu verwdhnen,
dann schicken Sie uns Ihre Unterlagen mit Foto heute noch
zu. Unsere Géste und auch wir warten auf Sie!

- Jungkoch

- Serviceangestelite
mit Berufserfahrung

- Allrounderin
fiir Buffet, Zimmer und Kiiche

Hotel Astoria, Familie Nick Gartmann, 7050 Arosa
Telefon 081 378 72 72, Fax 081 378 72 70

11743611295

Haben Sie Lust, bei uns dabeizu-
sein, Freude am selbstandigen Ar-
beiten und jederzeit ein Lé&cheln fiir
unsere Géste? Mochten Sie viel
Spass haben und sich sportlich auf
den Ski oder in unserer Badeland-
schaft vergniigen? Schauen Sie
doch kurz in unsere Homepage
(www.zermatt.ch/silvana), um
nicht die Katze im Sack zu kaufen!

Disco Joy in Sursee
.und Disco Scala in Kiissnacht a. R.

suchen ab sofort

Verstérkung an den Bars
(Mittwoch bis Sonntag)

—'Barman (80%-100%)
— Alirounder und Aushilfen

Bist Du interessiert?

Auf Ihre schriftliche Bewerbung
freuen sich:

Felicitas und Dany Biner

Hotel Silvana, CH-3920 Zermatt

P 117098/39438

Dann melde Dich schriftlich und mit Foto.

Disco Joy
Allmendstrasse 10
6210 Sursee

Tel. 041 920 24 25
Fax 04192024 37
E-mail: disco@joy.ch

P 117480/399437

OBERWALLIS/GOMS

Auf den Herbst-Winter 1999 suchen wir ein

DIREKTIONSPAAR

(evtl. Pachter)

fiir ein familienfreundliches 3-Stern-Hotel-Restaurant.
Der Betrieb umfasst 60 Betten, Restaurant mit
50 Sitzplétzen, Saal mit 120 Plétzen und
Sonnen-Terrasse mit 60 Platzen.

Péchter: interessanter Mietzins und grosses Potential an
Stammkunden.
Gute Chance fiir ein junges, dynamisches Gastgeberpaar.

Anforderungen:

-Er. Erfahrung als Ktichenchef

- Sie: Erfahrungin den Bereichen Service und Réception.
Sprachen D/F.

Bewerbung an:
Imsand Edgar, 1, rue Chanoine Berchtold, 1950 Sion.

P 117512/403355

Unsere 15 Kdchinnen und Kéche
freuen sich auf die oder den

Commis de cuisine

mit denen sie weiterhin unsere Gaste verwdhnen kénnen.

Wenn Sie ausschliesslich mit Frischprodukten zu arbeiten
gewohnt sind und Sie die Herausforderung unseres taglich
wechselnden Speiseangebots fiir unser Feinschmecker-
Restaurant ,Bel Etage” sowie fir unsere Weinstube reizt,
dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung mit Foto an unseren
Kiichenchef Michael Baader,

Leonhardsgraben 49, 4051 Basel

1174877254010

PS: Eintritt so rasch wie méglich oder nach Vereinbarung.

— VNN
3823 Wengen
Hotel Alpenrose
Hotel mit 75 Betten
Wir suchen fir die kommende Wintersaison (ab zirka
15. Dezember) noch folgende Mitarbeiter:

1 Réceptionistin (Englischkenntnisse erforderlich)
1 Praktikantin fiir Réception

(Englischkenntnisse erforderlich)

1 Haushursche/Etagenportier
(Fahrausweis erforderlich)

1 Servicefachangestellte fur Speisesaal/Bar

Wir erwarten gerne lhre Unterlagen.
Familie P. von Allmen

Hotel Alpenrose, 3823 Wengen
Telefon 033 8553216

-
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| Redisson 54§
The difference is genuine.

Wir sind ein Geschéfts- und Kongress-Hotel mit 205 Géste-
zimmern, einer brandneuen Lobby und Réception, zwei Re-
staurants mit Gber 230 Sitzpldtzen, einer Bar, einem Conven-
ion-Center, dem Poolnn-Club und dem Catering-Service. Un-
ser Hotel gehdrt zu Europas schnellst wachsender Hotel-
gruppe. Diese fiht gegenwartig 113 Hotels in 34 Léndern.

Zur Er%ignzung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung

Front-Office-Mitarbeiter/in (m/w)

Als selbsténdige und diskrete Persénlichkeit sind Sie die erste
Kontaktperson fiir unsere Géste und verfiigen Uber eine
fundierte Ausbildung und Hotelerfahrung. Sie sind mit dem
Windows-Umfeld und Fidelio vertraut und kommunizieren
geme in Deutsch, Englisch und Franzésisch.

Reservations-Mitarbeiter/in (m/w)

Als kommunikative und verantwortungsvolle Persénlichkeit
iragen Sie akfiv am Erreichen unserer wirtschafilichen Ziele bei
und pflegen rege den Gastekontakt in Deutsch, Englisch und
Franzosisch. Sie sind das Arbeiten mit Windows und Fidelio
gewohnt.

Wenn Sie iiber eine dieser Positionen mehr erfahren méchten,
so senden Sie lhre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen mit
foto an Frau Anouk Steiger, Radisson SAS Hotel Basel, Stei-
nentorstrasse 25, CH-4001 Basel.

117335/3255

Trends erkennen und Trends setzen

s, Snacks, Kaff oder ein Cupli am Feier-
abend? In unseren Restaurants Transit, Piazza und Le Café im
Shop-Ville des Hauptbahnhofes Zirich bieten wir genau das
unseren Gésten an.

Zur Verstirkung unseres Kaderteams suchen wir per Anfang
Dezember eine/n

Restaurantleiter/in

Sie sind unter anderem zust&ndig fiir das tégliche Wohl unserer
Géste, einen optimalen Betriebsablauf, fiir die Einsatzplanung
und Schulung lhrer Mitarbeiter/innen sowie fiir die Durchset-
zung der betrieblichen Richtlinien.

Wenn Sie zirka 25 bis 40 Jahre alt sind, die Hotelfachschule
abgeschlossen haben und einige Jahre Berufs- und Fiihrungs-
erfahrungen sammeln konnten, zudem noch frontorientiertes

Es ist die Magie des Lichtes, der Farben und des sldléndischen
Charmes, des zauberhaft vertraumten Ascona_im Herzen der
italienischen Schweiz, die einen in den Bann ziehen. Die Ambiance des
«Borgo» Ascona ist einzigartig.

Der Reiz des Hotels al porto verbirgt sich an der berlihmten Piazza,
direkt am Lago Maggiore, wo schiitzenswerte Innenhéfe, tropische
Pflanzen und eine Uppige Blumenpracht die Géste zum romantischen
«Wohlfiihlen» einladen.

Vier typische Tessiner Hauser bilden das Hotel und die 13 Punkte
GaultMillau mit dem Schwerpunkt «ltalianita» und Gutes aus dem me-
diterranen Raum wollen kiinftig vom begeisterten

Sous-chef

als

Kiichenchef

auf kompetente und tuichtige Art gepflegt und betreut werden (junger
Herr oder Dame).

Haben Sie Freude an betriebswirtschaftlichem Denken und Handeln
und sind Sie mit Enthusiasmus noch selber am Herd und lassen mit
kinstlerisch begabter Hand «den Kochl&ffel eigenhéndig schwingen»?
Sind planerische Tatigkeiten wie Rezeptieren und Kalkulieren mittels
EDV-Unterstiitzung keine Fremdworter?

Wenn Sie Schweizerin oder Schweizer sind oder eine C-Bewilligung
besitzen, etwas Italienisch und Deutsch sprechen, dann sind Sie doch
die neue Stiitze im kleinen, aber jungen al porto-Team.

Sollten Sie auf das al porto und Ascona neugierig und ab Herbst 1999
oder nach Ubereinkunft frei sein sowie eine Jahresstelle bevorzugen,
dann schicken Sie doch bitte Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto. Vom
al porto erhalten Sie Dokumentationen Gber das Hotel, das «ristorante»
und Ascona.

Schon heute vielen Dank fiir lhre Post.
Heléne und Frank H. Wolf
Gastgeber und Inhaber
albergo al porto Hotel
Piazza G. Motta
6612 Ascona
Tel. +91 785 8555, Fax +91 7858556
Email: info@alporto-hotel.ch

117434/1821

11

und selbstédndiges Arbeiten | dann Sie mit
uns in das néchste Jahrtausend.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto und freuen uns,
Ihnen unser innovatives, trendiges Unternehmen néher vor-
ustellen.

Candrian Catering AG, Restaurants Bahnhofbuffet, Frau S.
Schnyder, Personalverantwortliche, Postfach, 8023 Ziirich,
Telefon 01 217 1537, personal@bahnhofbuffet.ch

ée\.\“atgsSEN & TR
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BAHNHOF BUFFET ZURICH

117508/39870

s

Hotel Sofitel

Wir sind: ein %% %-Business-Hotel im Herzen von
Zurich mit 168 Zimmern, Gourmet-Restaurant «Diff», und
exklusiver Bar «Les Ambassadeurs» und suchen nach
Vereinbarung folgende Mitarbeiter:

Bankettkoordinator/in m/w

Sie gewahren einen reibungslosen Ablauf der Anldsse
und sind Ansprechperson sowie Gastgeber fiir unsere
Kunden. Ihre Starken liegen ganz klar in der Organisation
und in der teamorientierten Fuhrung. Sie denken und
handeln unternehmerisch und verkaufsorientiert. Als
junge/r, motivierte/r Berufsmann/-frau konnten Sie
bereits Erfahrung im F&B-Bereich sammeln.

Frithstiicksmitarbeiter/in

Sie stehen gerne friih auf und geniessen den frihen
Feierabend. |hr Aufgabengebiet umfasst den Friih-
stiicksservice, die Seminarpausen und den Mittags-
service. Sie bringen bereits Erfahrung im Service mit,
méchten unsere internationalen Gaste zusammen im
Team verwdhnen und sprechen zudem Deutsch, Eng-
lisch und evtl. Franzdsisch.

Serviceaushilfe

Sie haben eventuell bereits Erfahrung im Service, sind
flexibel, einsatzfreudig und sprechen Deutsch und
Englisch.

Wir bieten Ihnen eine interessante Herausforderung in
g((e_;r weltweit tatigen Hotel- und Dienstleistungsgruppe
COR.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns auf lhre
kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto. Frau
Beatrice Spreiter steht Ihnen fiir weitere Auskiinfte gerne
2ur Verfiigung (Telefon 01 360 66 62).

Hotel Sofitel J =
8035 Zirich

117326/40118

Stampfenbachstrasse 60 74CCO R

| g

Ausbildungszentrum SRK am Sempachersee, Nottwil
Wir sind ein modernes Seminar- und Kongresshotel und verfligen tber 180
Betten, 22 Seminarraume und eine Aulaflirbiszu220 Personen. Unsere Gaste
koénnen bei uns tagen, Semingerrjgn abha ongresse veranstalten, feiern
und vieles mehr. Zudem verfigen iribe igene Ausbildungsabteilung.

Auf Anfang November o Jpersikiinft stichen wir eine/n

Position: 1. Sie es, unsere Géste tag-
k gsreichen, qualitativ hochstehenden, kreativen und
neuzeitlichen Angebot zu begeistern. Sie verfiigen {ber gute Praxis und
Erfahrungen inder gehobenen Gastronomie, welche Sie tdglich in unser neues
Restaurationskonzept einbringen konnen. Sie wollen eine marktfrische Kiiche
der Saison angepasst umsetzen und mit Eigenprodukten, auch als Géste-
présente, bereichern. Im weiteren mochten Sie in unserem jungen und dyna-
mischen Team eine wichtige Rolle spielen, die Atmosphére in unserem Hause
entscheidend mittragen.undin hektischen Momenten stets die Ubersicht und

Ruhe bewahren

Greifen Sie mit uns zu nach den Sternen am Kochkunsthimmel und
nehmen Sie diese ansprachsvolle StefleiinAngriffl Eine interessante und aus-
baufahige Aufgabe, mit interessanten Arbeitszeiten, ein aufgestelites Team
und ein wunderschéner Arbeitsort erwartén'Sié'hier am Sempachersee!

Senden Sie uns heute noch lhre BeWérbungsunferlagen, oder rufen Sie uns
an; wir freuen uns, Sie schon bald kennenzulernen!

Ausbildungszentrum SRK am Sempachersee
Remo Fehlmann, stv. Direktor
Postfach 161
6207 Nottwil

Telefon 041 939 50 50° Telefax 041 939 50 30

e-mail: fehimann_remo.az_srk@bluewin.ch
17371318450
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Von Anfang an dabei... .

BBS Gastro AG operated by Kramer Gastronomie sucht
per 1. Oktober 1999 oder nach Vereinbarung fir Neu-
ubernahme an Top-Lage in St. Gallen...

Geschéftsfiihrer-Assistenten/-in

Sie sind eine aufgestellte, frontorientierte und unter-
nehmerisch denkende Persénlichkeit mit Pepp und
grossen beruflichen Ambitionen, EDV-Anwenderkennt-
nisse in Word/Excel von Vorteil. Motivation ist fir sie kein
Fremdwort - Stress hingegen schon.

(Jung-)Kiichenchef

In den verschiedensten Kiichen der Welt bewanderter,
kreativer, neuzeitlich orientierter und im Kalkulations-
wesen sattelfester Teamleader mit natirlichem Durch-
setzungsvermégen und grosser Ubersicht gesucht.

Jungkoch

Viel Freude am Beruf und geschicktes Umsetzen des
bereits Erlernten sowie das nétige Interesse, Neues zu
lernen, sollten Sie an lhrer neuen Stelle begleiten.

Servicemitarbeiterinnen
(+ Aushilfen)

Sie, die ausstrahlungsstarke, attraktive, flinke und wache
Persbnlichkeit mit einem steten «Big Smile» im Gesicht,
nach Méglichkeit Service erfahren, gehéren zum Herz-
stiick des kommenden Teams.

Wir sind:

* Ein bestbekanntes, in der ganzen Schweiz tatiges
Gastrounternehmen

« Verschiedenste Betriebstypen (Business-Hotel, Tradi-
tionelle Gastfreundschaft, Themen sowie Trend- und
Erlebnisgastronomie) sind unter einem Dach vereint

Wir bieten:

¢ Professionelles Umfeld

¢ Zeitgemasse, interessante Entlshnung

* Interne und externe Schulungen

* Gute Aufstiegsmdglichkeiten - interne Karrieren wer-
den geférdert

* Gesicherten Arbeitsplatz

Eine neuzeitlich denkende und handelnde Unternehmung
freut sich, Sie in unserem Team willkommen zu heissen.
Bitte senden Sie die entsprechenden Bewerbungsunter-
lagen an folgende Adresse:

BBS Gastro AG, Personalbiiro/St. Gallen, Férrlibuck-
strasse 181, 8005 Ziirich. Fir mehr Informationen steht
ihnen Herr Isenring ab dem 12. September jeweils nach
18.00 Uhr unter der Nummer 079 457 51 51 gerne zur
Verfigung.

1173511376787

AY4

GRAND HoTEL PARK

GSTAAD
Fokk ek

Ein wunderschénes Grand Hotel mit 198 Betten, an exklusiver Lage in Gstaad,
sucht ab kommender Wintersaison 1999/2000
folgende bestqualifizierte Kadermitarbeiter/innen:
Grand Restaurant
1. Maitre d’hétel

Etage
1. Etagengouvernante
2. Etagengouvernante
Kiiche
Sous-chef

mit Leb
Grand Hotel Park

Uber Ihre
Bettina Althaus
3780 Gstaad

%ﬁ‘ Telefon 033 7489800

CHARES Fax 033 7489808

und Foto freut sich:

NE=T)

Swiss Deluxe Hotels

117445/15075

SEEPARK ™

HOTEL

Seminarhotel... interessiert Sie diese Art von Hotellerie?
Murten am See... von der Freizeit profitieren?
Sprachgrenze... Spass am D-/F-Sprachenspiel?

Wir suchen ab 1. Oktober oder nach Vereinbarung fiir eine
abwechslungsreiche, verantwortungsvolle Position in einem
kleinen, aber feinen Team eine/n

Réceptionisten/-in
D, F, E, bevorzugt bilingual

jung, aufgestellt, motiviert, herzlich, flexibel, selbstandig
und unkompliziert - fiirs Hotelfach geboren! EDV-Kenntnisse
und Spass am Gastgewerbe sollten Sie in unseren
lebhaften Betrieb mitbringen...

Auf Sie wartet ein modernes 4-%-Hotel mit einer jungen,
spritzigen Crew - sind Sie interessiert? Rufen Sie uns an
oder senden Sie gleich Ihre Bewerbung!

SeePark-Hotel
Frau Anette Kostrewa
3286 Muntelier-Murten
Telefon 026 672 66 66

Schauen Sie sich lhren neuen an: www.hotel-seepark.ch

117330/383683

einer der schonsten...
Das Haus mit Ambiance***, Das Haus mit Qualitét***

Pandgasthof zu den drei Sternen
TBrunegg

sucht zur Ergénzung des Teams:

- Betriebsassistent/in
- Chef de service
- Jungkoch/kalte Kiiche

Unser erstklassiges Haus mit vorziglicher Kiiche an Top-Lage
(Autobahnkreuz  Zirich-Basel/Zurich-Bern) bietet Ihnen
geregelte Frei- und Arbeitszeit sowie attraktive Anstellungs-
bedingungen.

Wir unterstiitzen Sie - und Sie uns.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder rufen Sie uns einfach
an:

Telefon 062 896 04 11, Ernst und Elisabeth Mdiller-Thurner,
5505 Brunegg.

117476/241636
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«{ikohotel des Jahres 1997/98»

Im Bundner Oberland, auf 1050 m und erst noch auf einer
Sonnenterrasse gelegen, befindet sich unser einzig-
artiger, okologisch gefuihrter Hotelbetrieb mit 72 Betten.
Unsere vielfaltige Gasteschar geniesst hier Sport, Spass
und Erholung pur. Kulinarisch verwdhnen wir sie mit
marktfrischer, genussvoller Kiiche (Bioprodukte, Voll-
wertkost, Vegetarisches) in gemditlicher, ungezwungener
Atmosphére.

Das Ucliva-Team sucht noch in Jahresstelle:

Kreativ-Koch

(w/m) ab sofort

Servicemitarbeiter/in

ab Mitte Dezembeér 1999

Hier kénnen Sie Ihr Fachwissen, |hre Selbstéandigkeit und
Ihren Charme neu unter Beweis stellen. lhnen bietet sich
eine herausfordernde Aufgabe in einem jungen, kame-
radschaftlichen Team.

Neugierig? Rufen Sie uns an, wir senden lhnen gerne
unsere Informationsunterlagen!

Okohotel Ucliva
Marco und Astrid Furrer, 7158 Waltensburg/Vuorz
Telefon 081 941 22 42, Fax 081 941 17 40

E-mail:info@ucliva.ch/http://www.ucliva.ch
117430/140678

Ascona, die Perle am Lago Maggiore. Ob Jazz-Festival, Musik-
festwochen oder einfach das elegante Flair der italienischen Schweiz
— Ascona ist immer stimmungsvoll.

Das Hotel al porto mit seinen romantischen Patrizier-Hausern befindet
sich im Herzen der schmucken Altstadt, direkt an der beriihmten
Piazza.

Vier typische Tessiner Hauser und das «ristorante» im 1° piano sowie
im «pianterreno» bieten eine 13-Punkte-GaultMillau-Kiche mit dem
Schwerpunkt «ltalianita» und Gutes aus dem mediterranen Raum.

Suchen Sie eine planerische Tatigkeit, wo Organisations-Talent und
Stellvertretung der Gastgeber hautnah an der Front bleiben?

sollte Sie doch die Stelle als

reizen (junge Damen oder junger Herr). Sicher haben Sie dank Ihrer

Wenn Sie Schweizerin oder Schweizer sind oder eine C-Bewilligung

Vom al porto erhalten Sie eine komplette Dokumentation tUber das

INNERE ENGE

Hotel * Restaurant

Fir unser beliebtes 4-Stern-Hotel, idyllisch in kleinem
Park gelegen, nur 5 Minuten ab Hauptbahnhof,
mit guter Busverbindung, suchen wir zur Ergédnzung
unseres jungen Teams per 1. Oktober 1999
oder nach Vereinbarung eine

Generalgouvernante
(mit 4- oder 5-Stern-Erfahrung)

und eine/n

Réceptionsmitarbeiter/in

Sind Sie an selbstandiges Arbeiten gewdhnt und lieben
Verantwortung, dann erwarten wir gerne Ihre
schriftliche Bewerbung (mit Foto) an:

39 Hotel Innere Enge, z.Hd. Herrn M. von Weissenfluh,
Engestrasse 54, 3012 Bern
Telefon 031 309 61 11, Fax 031 309 61 12

115588/4359

EDV-Kenntnisse gefragt sind, und mochten Sie trotzdem noch als

Kénnen Sie etwas Italienisch nebst Ihrer Muttersprache Deutsch, dann

F&B-Verantwortliche/r

Fachausbildung Kenntnisse in der Administration und verfiigen ebenso
Uiber Routine im A-la-carte-Service.

besitzen, dann sind Sie die neue Stiitze im kleinen, aber jungen
al porto-Team. Sollten Sie auf das al porto und Ascona neugierig und,
ab Herbst 1999 oder nach Ubereinkunft frei sein sowie eine Jahres-
stelle bevorzugen, dann schicken Sie doch bitte lhre schriftliche
Bewerbung mit Foto.

Hotel, das «ristorante» und Ascona.

Schon heute vielen Dank fiir Ihre Post.
Heléne und Frank H. Wolf
Gastgeber und Inhaber
albergo al porto ristorante
Piazza G. Motta
6612 Ascona
Tel. +91 785 8555, Fax +91 7858556
Internet: http://www.alporto-hotel.ch
Email: info@alporto-hotel.ch

117435/1821

Trends erkennen und Trends setzen

Unser neukonzipiertes und sehr modernes Selbstbedienungs.
restaurant «Oase» verfugt Gber 230 Sitzplitze und eing
Infrastruktur, die es uns erméglicht, tagtéglich unsere Mitarbei.
ter sowie die Angesteliten der SBB und des Shop-Ville zy
verw&hnen.

Zur Verstirkung unseres Kaderteams suchen wir per Anfang
Dezember eine/n

Leiter/in Mitarbeiterrestaurant

Sie sind unter anderem zusténdig fiir das t4gliche Wohl unserer
Géste, einen optimalen Betriebsablauf, fir die Einsatzplanung
und Schulung lhrer Mitarbeiter/innen sowie fiir die Durchset-
zung der betrieblichen Richtlinien.

Wenn Sie zirka 25 bis 40 Jahre alt sind, eine gastgewerbliche
oder hauswirtschaftliche Ausbildung abgeschlossen haben, ei-
nige Jahre Berufs- und Fithrungserfahrungen sammeln konnten
und gerne an der Front présent sind, dann freuen wir uns, mit
Ihnen ins néchste «Oasen-Jahrtausend» zu schwelgen.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto und freuen uns,
lhnen unser innovatives, trendiges Unternehmen néher vor-
zustellen.

Candrian Catering AG, Restaurants Bahnhofbuffet, Frau S,

Schnyder, Personalverantwortliche, Postfach, 8023 Zirich,
Telefon 01 217 1537, personal@bahnhofbuffet.ch

69\-‘\@\ESSEN & TR’NI( &

==

BAHNHOF BUFFET ZURICH .

1750439670

aha
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HOTEL
WALTHER

HERZLICH WILLKOMMEN IM ENGADIN!

Suchen Sie eine abwechslungsreiche Aufgabe, sind ge-
willt, fir unsere Giste Aussergewohnliches zu leisten
und motiviert, in einem eingespielten Team, in einer
einzigartigen Ferienoase, mitzuarbeiten? Dann freuen
- wir uns, Sie kennenzulernen. :

de Wintersaison (ab 16. Dezember 1999)

Es gibt Wege, die fiihren an Mévenpick vorbei... aber
wenn sie unsere Ansicht teilen, dann finden sich
unsere Wege bestimmt.

Wir sind eines der grossten ****Kongress- und
Seminarhotels im Raum Ziirich mit Banketten und
Caterings bis 2500 Personen sowie mit 4 F&B Outlets.
Wir suchen per 1. Oktober oder nach Vereinbarung
einen .

Diese Position richtet sich an eine junge und dynamische
Personlichkeit, welche mit einer F&B Ausbildung
geriistet, eine  interessante und mit  guten
Karriereperspektiven bespickte Kaderposition an der
Front sucht.

Sie mochten mit uns in die Zukunft gehen? Dann zégern

“Sategourmet
[ /S Ll

Gate Gourmet (www.gategourmet.com), one of the world’s
leading airline catering panies and a ber of SAirGroup,
encompasses more than 150 catering operations and airport
restaurants. Our Group has over 30,000 employees and
generates turnover of some CHF 3.2 billion a year.

In order to sirengthen our Argentinean unit in Buenos Aires, where we produce
up to 20,000 meals daily for almost 20 airlines, we are looking for an
experienced

Bakery/Pastry Chef

Your profile:

= Young and well trained European professional with excellent
organisational skills

= Fluent in English (written/oral) with preferably knowledge of Spanish

= Working experience in the respective areas and/or a large industrial
catering unit would be an asset

= Team-player with the skills to manage up to 50 people who work in
different shifts

= Quality minded and goal orientated

We offer:

A local two ¥eur contract in a challenging environment with various
opportunities for your further career development.

I you would like to work in an international, fast growing company, then
this vacancy just might be the opportunity for you!

Please submit your fully-documented application to:

Gate Gourmet International AG
Stephan Sager

Human Resources - QVP

P.O. Box SAirGroup

CH-8058 Zurich Airport

ssager@gategourmet.com
g g g 11731/354899

Auf k
sind bei uns folgende Positionen neu zu besetzen:
 Kiiche: CHEF GARDE-MANGER
COMMIS PATISSIER
COMMIS DE CUISINE
| Hauswirtschaft: ETAGENPORTIER
ZIMMERFRAU
LINGERIEMITARBEITER/IN

Mit Spannung erwarten wir Thre schriftliche Bewerbung.

Hotel Walther Tel. 081 8426471

z.H. Thomas Walther Fax 081 8427922

7504 Pontresina “rASe www.hotelwalther.ch
MEAUX | 117465/27960

lagen

Sie nicht und senden uns Ihre Bewert
Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen.

a
Méovenpick Hotel Regensdorf AG

Josep Knutti MOVENNCK

Zentrum, CH-8105 Regensdorf HOTEL

Tel. 01 871 58 70
Dick the Best

Fax 01 871 58 85
E-Mail josef knutti@moevenpick.ch

CHAM/ZUG

Gesucht:

DAVOS

SPORTZENTRUM
RESTAURANT TIME-OUT

Wir sind das junge und top-motivierte
Zur Ergéinzung unseres Teams suchen

Team des blue-yindee-Restaurants und

suchen einen B«‘i’r per gl.JC()ikhber 1999 oder nu|ch Verein-
rung fir die Wintersaison (evil. Ganz-
Kocl'lnil‘lﬁgeﬂn!gzlr(nch jahresstelle)
Wir setzen uns selber einen hohen Stan- SerVIcemlhrbelte"n
dard an Spass, Kénnen und Professio- sowie
nalitét bel unserer Arbeit in unserem
neuen_euro-asiatischen Restaurant. KOCh m / w

Wenn Sie Erfahrung und Flairin der asia-
tischen Kiiche mitbringen, Schweizer/in
sind oder eine Bewilligung haben und
die Freude an modernster Gastronomie
mit uns teilen wollen, dann schreiben Sie
bitte mit Foto an:

Walter Willimann, Hotel Lorze & Re-
staurants, Dorfplatz 1, 6330 Cham/ZG,
Tel. 041 780 40 50. Beginn nach Verein-
barung, Sonn- und Feiertage geschlos-
sen, Zimmer vorhanden.

Wir bieten lhnen auf der Davoser Eisbahn
einen modernen Arbeitsplatz, geregelte
Freizeit und guten Verdienst.

Wir freven uns, Sie kennen zu lernen.
Melden Sie sich bitte bei:
Claudia Bracher

Sportzentrum Davos
Talstrasse 41, 7270 Davos Platz

DA 1174847396195

Kk kK

Gepflegtes Erstklass-
hotel an zentraler Lage,
mit 80 Betten, Health-
Club, Spezialititen-
restaurant, Snack-Bar,
Konferenzraum,

div. Aufenthaltsrdumen,
Bar-Dancing, Boutique.

Wir bieten: Jahresstelle, gutes Betriebsklima,
zeitgemésse Arbeitsbedingungen und suchen fiir die
kommende Wintersaison (einige Stellen bereits ab so-
fort) folgende fachkundige und initiative Mitarbeiter:

* Serviceangestellte i speisesaal
* ste"vel’tretendelr Chef de service

fiir Speisesaal

der/die in enger Zusammenarbeit mit
unserem Chef de service die Pflege echter
Gastfreundschaft ausiibt

* Koch/Kdchin

Tournant, an selbstandiges und hygienisches
Arbeiten gewohnt

* Snack-Bar-Verkauferin

frontbezogene Personlichkeit

* Ehepaar

fur Office und Lingerie

* Barkellnerin

Serviceerfahrung, Freude am Verkaufen, Ausdauer,
hiibsche Erscheinung

* Buffetangestellte w/m, ab sofort

mit Erfahurng

Zuschriften mit Foto und Zeugnissen sind zu richten an:

11718514770

Familie Konzett, Hotel Kreuz & Post

117332/330353

3818 Grindelwald, Telefon 033 854 54 92
ﬁ E-mail: kreuz-post@bluewin.ch

Telefon 081/415 36 36
e +

@ Grindelwald @
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| cheistiania hotels
o LGN

Sporthotel****

Fir die Wintersaison 1999/2000 suchen wir folgende
qualifizierte Mitarbeiter:

Réception:

Réceptionist/in

Service:

2. Chef de service
Servicefachangestellte/r
Servicemitarbeiter/in
Buffetmitarbeiter/in
Hotelbar:

Barmaid/-man
(Live-Musik)

Chef de partie

Commis de cuisine

Hallenbad:

Schwimmbadaufsicht mit Rettungsbrevet

Nachtportier

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Lebenslauf, Zeug-
nissen und Foto. Senden Sie Ihre Unterlagen an die unten-
stehende Adresse.

Christiania Hotels
Fam. Franzen
CH-3920 Zermatt
Telefon 027 96719 07

116684/38946

HOF WEISSBAD

Das Gesundheits- und Ferienhotel

Fir unser neuzeitliches %% %-Hotel Hof Weissbad suchen wir per sofort
oder nach Vereinbarung

Servicemitarbeiter/in
Hofa/Anfangsgouvernante

Es erwartet Sie ein Gesundheits-, Ferien- und
Seminarhotel mit einem jungen, mofivierten Team, einem
lernen Hotelkonzept un
nicht zuletzt das einmalige Appenzellerland.

Wir geben lhnen.nihere Auskunft und freven uns
auf lhren Anruf oder lhre Bewerbung.

Hotel Hof Weissbad
Hr. Knoblauch, Chef de service
Andrea Rusch, Administration

9057 Weissbad/Appenzell
Telefon 071 79 80 80

(3
: 3 swissgolfaotels {:@
PRIVATE HOTELS

117380/377163

Wenn Sie mit uns am gleichen Strick
ziehen wollen, dann sollten Sie dieses
Inserat unbedingt zu Ende lesen.

Unser Berggastronomieteam braucht
namlich fir den kommenden Winter noch
dringend lhre Unterstiitzung.

 Versierte Kiche oder Hilfskache

* Freundliche Serviceangestelite
m/w

 Flexible Buffetmitarbeiter/innen

* Aufgestellite Mitarbeiter/innen an
der Kasse

 Fleissige Officemitarbeiter

finden bei der Rothornbahn & Scalottas
AG genau die richtige Mischung
zwischen Spass und Arbeit.

Also nichts wie los, rufen Sie unseren
Herrn Valsecchi, Tel. 081 385 04 05, an,
oder noch besser, schicken Sie Ihre
Unterlagen an folgende Adresse:

Rothornbahn & Scalottas AG

Lemerheide
Giuliano Valsecchi
Valbelia

A . Canols
L asmicrorvou ]

7078 Lenzerheide
P 117305/51730

. Fax 027 967 18 03

aglich
Friihstiick am Pool?

Schéin wir's! Aber dos gehirt auch in Leukerbad noch nicht zum
Mitarbeiter-Alltag... Hier dreht sich alles rund ums Wasser.
Damit es auch weiterhin rund liuft, suchen wir:

*hk

auf Dezember 1999
oder nach Ubereinkunft

Gouvernante

*hK

Organisation der Departemente Etage, Zentralwiischerei und Bad in den
Hatels Maison Blanche-Grand Bain****
und Hotel de France***, Ausbildung der Hofa-Lehrlinge
Grosses Verantwortungsgebiet: Leitung von ca. 25 Mitarbeitern/-innen
Sie haben: Eine Lehre als Hotelfachassistentin abgeschlossen, mehrere
Jahre Berufserfahrung
“Sprachkenntnisse in Deutsch und Franzsisch

117070720370

v xxx
HOTELS

MAISON BLANCHE
GRAND BAIN

fH-S;;‘ Leukerbod
Tel. 027 470 51 61
Fax 027470 34

~

- Wir- ein einzigartiges 4-%-Haus - Im Zentrum von Zermatt,
~* « suchen fr die kommende Wintersaison

_ zur Ergdnzung unseres Teams noch folgende s(nwss
“motivierte und gésteorientierte Mitarbeiter/innen:
An unsere Hote!bar eine fréhliche, kompetente : é
- BARMAID i
ZRMATT
Fur unser ersklassiges Hotel- und
A-la-carte-Restaurant TENNE Canl
CH-3920 Zermatt

- CHEF DE SERVICE (m/w)

mit guten Fach- und Sprachkenntnissen

-1 Commis decuisine
Ijes weiteren:

Zimmermadchen
Buffetmaddchen
Officebursche

Macht es lhnen jeden Tag von neuem Freude, Géste aus
der ganzen Welt zu empfangen und zu verwdhnen?
Dann sind wir iberzeut f;;t mit lhnen die richtige
Wahl getroffen zu haben.

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung! .

ALEX SCHLOSSHOTEL TENNE
Frau Sonja Parren
CH-3920 Zermatt

Telefon 027 967 18 01

- sowie > m:?gz”‘

_Chef de rang ot

- Commis de rang e

Unsere Kiche braucht noch Unterstiitzung durch 'f'.:_"‘

1 Sous-chef de cuisine i
1 Chef de partie ik

116804/30497

e-mail: tenne.zermatt@reconline.ch

Lo

/=,

HOTEL SCHWEIZERHOF
ZURICH
2Z0RICH
ist ein idealer Arbeitsort fiir junge und moderne Menschen. Mitten in der Stadt am Bahnhofplatz

fithren wir unser traditionsreiches 4-Stern-Hotel. Die zentrale Lage schétzen unsere Géste in den
115 Zimmern, in unserem Spezialidtenrestaurant, in der Hotelbar und im Café Gourmet.

Wollen Sie in einem aufgestellten und frisch gefiihrten Team Ihren Sinn fiir traditionelle Gast-
freundschaft einbringen?

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per November 1999 oder nach Obereinkunft
eine

Etagen-/Generalgouvernante

Autgabenberelch
o K ion und Uberwachung von lich

* Fithren von 22 Mitarbeitern/-innen

¢ Ausbildung der vier Hofa-Lehrlinge

« Verantwortlich fiir den Blumenschmuck im und ums Hotel

Sind Sie...

...ein Organisationstalent mit dem professionellen Auge fiirs Detail und bringen Fiihrungserfah-
rung mit?

h i ftlichen Tatigkeiten im Hotel

...dann gehdren Sie vielleicht schon bald zu unserem dynémischen Team!

Interessiert? Senden Sie bitte Ihre Bewert 1 an Vreni.Gall Personalchefin.

Ziirich, pl

Hotel rt 7,8023 Zirich, Tel. 01218 88 88

117340/41068

awn

WALDHOTEL NATIONAL
Frusa

gibt es viele!
WIR SUCHEN ABER EINE/N GANZ BESTIMMTE/N!

Nach viereinhalb Jahren verlisst uns die jetzige
Stelleninhaberin per 16. Januar 2000, um sich beruflich
einer neuen Herausforderung zu stellen.

Fiir unser ****-Haus allererster Giite suchen wir ihre/n

Nachfolger/in. Der Arbeitsheginn kann noch vereinbart

werden, jedoch spitestens per 15. Dezember 1999. Bei
dieser Stelle handelt es sich um eine Jahresstelle.

Anforderungsprofil:

— Erfahrung in der 4-%- und/oder 5-%-Hotellerie

= Fiihrungseigenschaften fiir ein Team von 7 Mitarbeitern

— Ausbildung von KV-Lehrlingen

- loyal und innovativ, offen fiir NEUES

- grosse Einsatzbetreitschaft, gewohnt, selbstindig zu
arbeiten

- kostenbewusstes und teamorientiertes Denken und
Handeln

- gute Sprachkenntnisse in Englisch und Franzosisch
(Italienisch von Vorteil)

— EDV-Erfahrung mit Fidelio 6.11, Excel und Word for
Windows

— Idealalter ab 26 Jahren.

Angebot des Hauses:

- Jahresstelle

— dynamisches, gut eingespieltes, junges Fithrungsteam

— 5 Wochen Ferien pro Jahr

- entsprechendes Salir mit Erfolgsbeteiligung

- verantwortungsvolle Aufgabe mit viel Kompetenz in
einem der fithrenden Hiuser in Arosa

- Weiterbildungskurse vom Haus offeriert

Alles Weitere erfahren Sie bei einem personlichen
Vorstellungsgesprich in Arosa.
Wir freuen uns, Sie schon bald kennenzulernen!

Rufen Sie uns doch einfach an, oder senden Sie Thre
vollstindigen Bewerbungsunterlagen an folgende Adresse:

\V“:‘ c"“ss

T oy e

PRIVATE HOTELS
163881740

‘WALDHOTEL NATIONAL

Herrn Daniel Bieri, Direktor
7050 Arosa

Telefon 081 3771351

"' T O P H O T E L
v Eae JOHANNITER
Intsmational L u Z E R N
Wir sind ein modernes Stadt- und Seminarhotel mit
70 top-eingerichteten Zimmern, Seminarsélen bis 60 Per-
sonen, Bankettraumlichkeiten bis 120 Personen, dem
spanischen Restaurant Bolero, der neuen Caramba-
Tapas-Bar und einem Party-Service.

In unserer Kiichenbrigade wiinschen wir uns, nach Ver-
einbarung, eine/n motivierte/n

Commis de cuisine ocer
Chef de partie tournant

* Haben Sie eine abgeschlossene Lehre in der Schweiz
gemacht?

e Ist Kochen Ihre Leidenschaft?

* Sind Sie flexibel und belastbar?

* Wiinschen Sie sich eine abwechslungsreiche Arbeit?...

...dann sind Sie genau der oder die Richtige.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und eine
zeitgemésse Anstellung wiinschen, dann erwartet Ro-
land Barmet, der Direktor, Ihre vollstdndige Bewerbung.

TOP-HOTEL JOHANNITER
RESTAURANT BOLERO
CARAMBA BAR TAPAS
Bundesplatz 18

6003 Luzern

Telefon 041 2101855

ResTauRAN

v
117118/23019

I?Oteld.h ***S*

Giswil

Unser ****-Seminarhotel mit grosser Restauration sowie
Bankettsalen liegt oberhalb der Ortschaft Giswil an der
Briinigstrasse, mit schénster Aussicht auf den Sarner-
see und die umliegenden Berge.

Zur Verstarkung unseres Teams haben wir per sofort oder
nach Vereinbarung folgende Stellen neu zu besetzen:

Chef de partie w/m
Servicefachangestellte w/m
Bardame
Réceptionistin

auf die Wintersaison in Jahresstellung

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre
schriftliche Bewerbung.

HOTEL LANDHAUS GISWIL

Brinigstrasse 200, 6074 Giswil

Roland Walker (Direktor) oder

Urs Kratzer (Direktionsassistent)

Telefon 041 675 13 13, Telefax 041 6752232
E-Mail: landhaus@bluewin.ch

17075/13471

T ¥
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PRIVATKLINTK LINDE
CLINIQUE DES TILLEULS

Die Kinik Linde ist ein filhrendes Privatspital
mit 100 Betten und einer medizinischen Infra-
struktur auf héchstem Niveau.
Durch die Reorganisation der. Geschéﬂsielt ! g ist y |
per 1.1.2000 die Stelle

Leitung Hotellerie

(Beschaftigungsgrad 100%) neu 2u besetzen.
Die bisherige Stelleninhaberin iibernimmt die Leitung
des Bereiches TQM/Betriebsausbildung.
Die modern strukturierten Dienstleistungeh der
Hotellerie umfassen:
— Restauration (150 Plétze) - .
— Etagendienste, Room Servic ,Raumpflege
— Produktion und Fertigung (neue Hotelkuche mit
Satelit)
~ Interne Dienste (Raumpﬂege Transporte,
Wascheversorgung)
Die Leitung Hotellerie ist fiir die erstklassige Erbringung
der Dienstleistungen gemass Leitbild Hotellerie verant-
wortlich. Sie steht regelmassig in direktem Kundenkon-
takt, deckt die internen und externen Kundenwiinsche
mit einem betriebswirtschaftlich abgestimmten An-
gebot unter Beriicksichtigung des Klinikumfelds ab und
{ibertifft dabei jedoch die Kundenerwartungen. Sie
sichert erstklassige Ausbildungsplatze in ihrem Bereich.
Weitere Informationen erteilt hnen gerne Herr
Adrian Dennler, Direktor oder Frau Regina Widmer,
bisherige Leiterin Hotellerie, Telefon 032 366 41 11.
Bewerbungen (mit Foto) senden Sie bitte an Frau
Pia Bangerter, Human Resources.
Klinik Linde AG, Blumenrain 105, CH-2503 Biel-Bienne
www.kliniklinde.ch, E-Mail info@kliniklinde.ch

..der Zuk
elnen tSchrltt voraus.

117300/385132

ek Sporthotel ek

Speiserestaurant - Bar

Fiir die kommende Wintersaison (Mitte Dezember 1999 bis
April 2000) suchen wir fiir unser Hotel in Saas Grund
(4 km von Saas Fee entfernt):

Kreative/n Jungkoch oder Hilfskoch

Bist Du kreativ, innovativ, motiviert, zwischen 20 bis
30 Jahre jung und willst unsere Hotelg4ste und Restaurant-
besucher mit tollen Gerichten verwshnen?

Servicemitarbeiter/in

Hast Du ein charmantes Lécheln, viel Freude am Service
und Umgang mit Gasten?

Mitarbeiter/in in Hausdienst und Kiiche

Bist Du bereit, fir unsere Géste die «unsichtbare» Fee zu sein?

Barmaid / Barman / DJ
Bist Du Nachtschwarmer, topmotiviert, willst Ideen
einbringen und Traume verwirklichen, damit die Post so
richtig losgehen kann?
Dann freut sich Aldo Venetz, Geschéftsfiihrer, auf Deine
Bewerbung mit Foto.
Old-Inn
Sporthotel - Speiserestaurant — Bar
3910 Saas Grund
Telefon 027 957 20 38, Telefax 027 957 36 14

117068/30074

Wir suchen zur Ergénzung des Hauswirtschaftsteams
fir unsere privatwirtschaftlich gefiihrte Seniorenvilla
(45 Platze) an zentraler Lage eine

Hotelfachassistentin

oder eine

Hauswirtschaftl. Betriebsangestelite
oder gleichwertige Ausbildung
Beschaftigungsgrad 70-100%

Wir erwarten:

- Erfahrung in Cafeteria und Service Speisesaal
- Erfahrung in Reinigungsdienst und Wéscherei
- Engagement, Selbsténdigkeit und Flexibilitat

- Verstandnis und liebevoller Umgang mit Betagten
- Sehr gute Deutschkenntnisse

Wir bieten:

- Kleines, motiviertes Team

- Angenehme Betriebsgrosse

- Geregelte Arbeitszeiten

- Mitgestaltung eines kundenorientierten Dienst-

leistungsbettiebes
Haben wir |hr Interesse geweckt?
Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung.

Frau Daniela Messerli
Seniorenvilla Griineck

Grineckweg 14
3006 Bern

P 117321/269840

Probes”

HOTEL

Y% % STAMMHAUS RESIDENCE % % % %

7504 PONTRESINA bei St. Moritz

150 Betten, HALLENBAD und WELLNESS-PARADIES, hat mit Eintritt
auf die Wintersaison folgende Stellen in einem interessanten und leb-
haften Betrieb frei:

Betriebsassistent/Chef de réception
Gastorientiert, sprachgewandt und Fidelio-erfahren, interessante, aus-
baufahige Position mit F&B-Abldsung, Eintritt baldmdglichst oder
nach Ubereinkunft, Einarbeitung durch jetzigen Stelleninhaber
Réceptionist/Night-auditor mit Erfahrung, sprachkundig
Hotelpraktikant lermbegierig und begeisterungsfahig

Etage und Lingerie

Gouvernante/1. Hausdame mit Erfahrung in Erstklass-Husern
Hilfsgouvernante mit entsprechender Ausbildung
Zimmermadchen mit Erfahrung

Etagenportier mit Fahrbewiligung

Service

Servicefachangestellte/r fir Restaurants und Speisesaal
Barman oder Barmaid

sowie fiir unsere Gourmet-Kiiche

Chef de partie

Commis de cuisine/Jungkiiche

Kiichen- und Officeburschen

Gerne erwarten wir lhre Unterlagen.

Hotel Rosatsch, Fam. Albrecht, 7504 Pontresina
Telefon 0818427777, Fax 081 8427778

117219727880

Traditionsreichstes, fihrendes Haus im weltbe-
kannten Wintersportort St. Moritz

sucht fur kommende Wintersaison noch folgende
Mitarbeiter:

Réception/Biiro: Réceptionist/in (CH)
Réceptionspraktikant/in (CH)
Korrespondent/in DEF (Jahresstelle)

Nachtconcierge (mehrsprachig)
Telefonistin (PTT- oder Hotel-
erfahrung)

Chef de partie
Commis de cuisine
Pizzaiolo

Chef de rang
Commis de rang

Service:

Hausdamenassistentin
Zimmermadchen - Tournante

Etage:

Kosmetikerin
Floristin

Diverse:

[ ]
Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit
den Ublichen Unterlagen. '

Kulm Hotel, St. Moritz
Personalbiro
7500 St. Moritz

KULM HOTEL ST.MORITZ
CH-7500 St. Moritz
Tel 081 832 11 51 Fax 081 833 27 38

M MITROPA

Suisse SA

Die MITROPA Suisse SA betreibt Speisewagen und Minibar
in Ztigen der SBB. Ausserdem betreuen wir die Hotelwagen
in Ztigen der CityNightLine ins benachbarte Ausland.

Wir suchen per sofort:

Stewards/essen fiir unsere Hotelziige

aus dem Raum Zrich.

Wollen Sie
eine vielseitige, abwechslungsreiche und verantwortungs-
volle Arbeit selbsténdig erledigen, vertrauensvollen Kon-
takt zu unseren Kunden pflegen und fiir deren Sicherheit
und Betreuung auf den Strecken nach Berlin, Hamburg und
Dresden sorgen?

Haben Sie
ein gepflegtes Auftreten, psrfekte Umgangsformen eine
abgeschlossene Lehre vorzugsweise im gastronomischen
Bereich, perfekte Deutsch- und gute Englischkenntnisse,
Interesse und Freude an dieser Tatigkeit und einen CH-
oder C-Ausweis?

Akzeptieren Sie
Nachtdienste, mehrtigige Einsétze (2 Nachte und 1 Auf-
enthaltstag im Ausland), unregelméssigen Dienst (auch Sa.
und So.), viel Betrieb?

Dann freuen wir uns auf Ihre volistdndigen Bewerbungs-
unterlagen (bitte nur schriftlich), welche Sie an folgende
Adresse einreichen:

MITROPA Suisse SA, Personalabteilung
Bollwerk 4
3001 Bern

P 117300/398983

Opus

Café - Restaurant

Kultur hat viele Seiten in unserem Restaurant OPUS, mitten
in der Stadt Ziirich. Ein aussergewdhnlicher Treffpunkt, der
von kulinarischen und kulturellen Anldssen geprigt wird.

Fiir unser Kiichen-Team suchen wir einen

JUNGEN KOCH

mit Freude an der internationalen Kiiche und am Umgang
mit frischen Produkten. Eine junge Persénlichkeit (mit
Ausbildung), die ihre erste Berufserfahrungen bei uns
einsetzen oder auch erst machen méchte.

Wir freuen uns auf Thre Bewerbungsunterlagen
oder Thren Anfruf:

Café Restaurant OPUS
Pfalzgasse 1, 8001 Ziirich
‘Hugo Remund = 01/211 41 82

P 117308/402064

116626/33812
HOTEL %5 g

ST. GOTTHARD
ZURICH

Fir unser renommiertes ****Hotel St. Gotthard in
Zrich suchen wir nach Vereinbarung einen

Chef de rang

fur unser Spezialitdtenrestaurant.

Sie lieben die gepflegte, klassische Gastronomie,
den Umgang mit anspruchsvoller Kundschaft,
verfiigen iiber gute Kenntnisse im gehobenen

Speiseservice und sprechen D/F/E.

Haben Sie Interesse, in einem traditionellen Betrieb
im Herzen der Stadt Ziirich zu arbeiten? Dann
richten Sie bitte Ihre schriftliche Bewerbung an:

Hotel St. Gotthard
Frau C. Vock, Personalabteilung
Bahnhofstrasse 87
8023 Zurich
Telefon 01 22777 52

1749041220

Romantik Hotels und Restaurants

Die wichtige Position eines
Kiichenchefs
werden wir auf den 1. Dezember 1999 neu besetzen.

Wir fiihren eine neuzeitliche Kiiche mit starker Aus-
richtung auf die Region und jeweilige Jahreszeit und
pflegen die Sorgfalt und Kreativitit.

Wir suchen einen Fachmann der Extraklasse.

Nach unseren Vorstellungen ist er:
kreatlv bis genial

ein O und kalkulati 1
em lexdenschaﬁhcher Koch
sehrq bis k 1

ein mitreissender Vorgesetzter
ein Lehrmeister fiir seine Kéche und Lehrlinge
ein wahrer Feinschmecker
ein umggnglicher Mensch

Wir bieten:
den Anforderungen entsprechende Entlohnung
wengehend selbstindiges Arbeltcn
i der Kii i
Angebotsgestaltung innerhalb der Richtlinien und
selbstindiger Einkauf innerhalb der Richtlinien.

Thre Bewerbung richten Sie bitte an:
Georg Schraner, Romantik Hotel Krone
Seestrasse 11, CH-8274 Gottlieben
Telefon 071 666 80 60

116339/13900

Personliche Gastlichkeit
in historischen Hiusern
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das widder hotel —

let us be your host. moderne archi-

tektur in 8 historischen altstadthdusern. 49 individuell ge-

HOTEL

dynamlsche/n

widder restaurant sowie 6 bankettréurﬁ

ausserst erfolgreicher aufbauarbeit unserer bankettabteb .

staltete zimmer:im herzen der zircher city. widder:bar &

punkte lokaler und internationaler’ygas e nach 4 jahren

lung verlasst uns die jetzige ste(lenlnhaberln‘ deshalb"

suchen wir ab m;tteoktober odernach verembaurng eine/n

bankett-koordmator/ in.

WIDDER

auf ihre ausfuhrliche bewerbung mit foto. fragen beant-

wortet ihnen herr christoph briigger, administration, auch

gerne telefonisch.

team, der ihrer personlichen weiterentwicklung rechnung

tragt? dann ist dies ihr neuer challenge und wir freuen uns

mit berufserfahrung im f&b-bereich, evtl. m|t abschluss
einer hotelfachschule, welche/r freude am verkauf und ein
grosses flair im umgang mit anspruchsvoller kundschaft
mitbringt. sie sind sprachbegabt (d, f, e), kreativ und ziel-

strebig. entspricht ihnen ein arbeitsplatz in einem jungen

4hd%

Swiss Deluxe Hotels

widder hotel, rennweg 7, 8001 ziirich, telefon 01 224 25 26, fax 01 224 24 24
administration@widderhotel.ch / www.widderhotel.ch

117517/379204

/‘/\g ot

o ALDHAUS
ZURICH

Erfolg! Auch lhr Ziel?

Fir unser Erstklass-Hotel, welches sich auf der Sonnen-
seite von Ztrrich befindet, umgeben von viel Natur und mit
herrlicher Aussicht tber die Stadt und den Ztrichsee, su-
chen wir nach Ubereinkuntft eine selbstandige, verkaufs-
orientierte, mitdenkende, kommunikative und engagierte
Kadermitarbeiterin als

Direktions-/F&B-Sekretarin

lhre Hauptaufgabe ist die selbstdndige und aktive
Fuhrung des Sekretariats. Themen sind: Erledigen der
anfallenden Korrespondenz, Geschiéfts- und Monatsbe-
richte, Bearbeitung von Werbeaktionen und Mailings. Sie
sind zudem zustandig fur den Verkauf der Bankettraum-
lichkeiten, Meniibesprechungen sowie fir die admini-
strative Bearbeitung der Speise- und Getrénkekarten.

Die ideale Stelleninhaberin ist eine junge und initiative
Personlichkeit. Sie bringt eine kaufmannische Grund-
ausbildung, maglichst mit Hotelfachschulabschluss, mit
und verfugt Uber stilsichere Deutsch- und Englisch-
kenntnisse. Sie ist vertraut mit den géngigen EDV-Hilfs-
mitteln (Word, Excel). Ausserdem versteht sie es, mit ei-
ner anspruchsvollen, internationalen Kundschaft char-
mant und freundlich umzugehen. Eigenmotivation und
Spass an der Arbeit runden das Idealprofil ab.

Wenn Sie an diesem herausfordernden, dynamischen
Job mit viel Eigenverantwortung Interesse haben, dann
finden Sie in unserem ****-Hotel mit internationaler Ge-
schafts-, Ferien- und Résidence-Kundschaft lhre ge-
wiinschte, abwechslungsreiche Tétigkeit.

Senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto an
Frau Susanne Meier, Personalverantwortliche.

Sﬁ?"i‘i—i%ﬁf?

KURHAUSSTRASSE 20 « POSTFACH ¢ CH-8030 ZURICH
TEL. 01 2691000 » FAX 01 26910 01
e-mail: reservations@dolderwaldhaus.ch

117004/41327
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Hotel Antares lagagagat
ZERMATT

Im Ambiente-Hotel Antares ins nachste Jahrtausend!

Flr unser 4-x-Erstklasshotel mit Restaurant, Sonnen-
terrassenrestaurant mit Apres-Skibar und 2 Bars suchen
wir fir die kommende Wintersaison und langer:

- innovative und kreative Chefs de partie
- fachkundige Servicemitarbeiter

- Service/Nachtportier

~ Sekretérin D/F/E

- Casserolier

- Kiichen-/Hausbursche

Bewerbung mit Foto, Zeugnissen und Lohnanspriichen
an:

Frau Schnidrig, Hotel Antares****, 3920 Zermatt
Telefon 027 967 36 64, Fax 027 9675236
e-mail: antares www.zermatt.

117520/38750

interlaken

Das Hotel im Chaletstil mit Herz
und Charme, eingebettet zwi-

schen Thuner- und Brienzersee
an schonster Lage, sucht Ver-
starkung:

ab 1. Oktober oder nach Verein-

barung, in Jahresstelle, und ab
1. Mai 2000 fir die Sommersai-
son:

Servicefachangestelite D/E

Verwohnen Sie Gaste aus Lei-

denschaft?

Mochten Sie lhre Berufskennt-
nisse einsetzen und verbessern?
Méchten Sie Gewdhnliches aus-
sergewohnlich gut tun? Dann
gehoren Sie vielleicht schon bald
zu unserem Team!

Ab sofort oder nach Verein-

barung:

Koch/Entremetier evtl.
zukiinftiger Kiichenchef (CH)

und ab 1. Mai 2000 fiir die Som-
mersaison:

Chef de partie
kreativ, innovativ und topmoti-
viert.
Sie sind fiir h6chste Qualitat und
mochten unsere Gaste aufs
Feinste verwohnen!

Ein junges, aufgestelltes Team
mit nicht aIItagllchen Ideen freut

GOLF LANDHOTEL
Patrizio und Sonja Salzano
Postfach 122
CH-3800 Interlaken-Unterseen

117051/158410

A
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Betriebsassistentin

Wenn Sie Freude an anspruchsvollen
Kunden haben und diesen mit Ihrem
Charme und lhrer Fachkompetenz einen
angenehmen Aufenthalt bereiten wollen,
so sind Sie die Pecrﬁbnlichkeit, die wir

en.

Senden Sie bitte Ihre Unterlagen mit
Foto. Wir laden Sie gemne zu einem
Gespréch ein.

Fir Fragen wendan Sie sich bitte an:
lerrn Gion Heymann.

RESTAURANT SUKHOTHAI
WANPHEN & GION HEYMANN/SUKPHAN
RLACHSTRASSE 46
CH-8003 ZURICH
TEL. 01 462 66 22, FAX 462 66 54.

KRONEN

Wir sind ein innovatives ***Hotel im Skiparadies Andermatt. Mit 47 Zim-
mem und knapp 90 Betten, unserem A la Carte Restaurant
TRE PASSI, den Bankettmaglichkeiten bis zu 200 Personen und dem
IVellnessbereich FIT FOREVER" sind wir das grosste Hotel der Region.
Fur die kommende Milleni ison ab Dezember 1999
suchen wir noch einen
KOCH/CHEF DE PARTIE

JVenn Sie ein Berufsmann mit starker Persdnlichkeit und Kreativitit sind|
und sich in der gehobenen, gutblrgerfichen Ktche heimisch filhien,
dann niitzen Sie diese Chance und rufen gleich an oder senden Ihre
Bewerbungsunteriagen, zu Handen von Andreas Gerber, an die unten

stehende Adresse.
Wir freuen uns auf Sie!

Gotthardstr. 64 — 6490 Andermatt

ot NG oy [k’[ﬁf
e : . 2

1173187833

Tel. 041/887 00 88 - Fax 041/887 18 38
Ihre Gastgeber: Astrid und Andreas Gerber

116554/389547
5 ¥
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% RESTAURANT CONFISERIE SCHUH %
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’E‘ Das Haus mit Tradition seit 1885... °§'
o ... an schénster Lage in Interlaken o«
o . . o
&  Firunsere Wiedereroffnungam 3,
e 10. Dezember 1999 e
::: suchen wir folgende jingere und :::
- motivierte Mitarbeiterinnen: -
* L4
RS % RS
Y Sous Chef/Saucier g &

. £d
XS Chef de Partie § o
& Kiichenhilfe e
3 " <
’:. Ch sowie . RS
& ef de Service &
< o . X 03
.§, Wir sind ein renommierter, lebhafter ,E,
& Restaurationsbetrieb mit hochklassiger
<& Confiserie. &
< i <
.§. lhre Bewerbung nimmt Frau E. Koller KX
<> gerne entgegen. <>
< S <
b4 Restaurant Confiserie Schuh

** Héheweg 56 3800 Interlaken *
¥ Telefon 033/892 94 41 Telefax 033/829 94 97
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Ichsuche: Top-Fachleute!
ich biete:  Top-Stellen!!
fir interessante Stellen.;angfbote am

Frauenfeld, Winterthur usw. =

(Jahres od. Saisonstelle)

- Kiichenchef/Sous-chef

- Chef de service

- Chef de partie und Jungkdche w/m

- Réceptionistin/
Servicefachangestellte w/m

Anruf geniigt, oder schicken Sie einfach

Ihre Unterlagen!

079 336 21 81

PPS Personal Placement Service £

M. Zollinger, im Bogen 6, 8546 Islikon 2

Zur Ergénzung unseres Teams suchen
wir per sofort oder nach Vereinbarung
einen jungen, fachlich kompetenten

der in unserer traditionellen Kiiche im
Herzen der Berner-Altstadt selbstindig
mitarbeiten  kann, sowie eine/n
aufgestelite/n, freundliche/n, gelernte/n

Servicemitarbeiter/in

und einen Interessierten, kompetenten

Chef de service

2ur Unterstmzun?‘derGsschﬂﬁsfuhmng
im Servicebereic

Wir freuen uns auf lhre schriftliche
Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre
Unterlagen an:

Zuschriften unter Chiffre 117439, an
gotel + tourismus revue, Postfach, 3001
ern.

117439/75035

a2 & i » 1
~| REISELEITER!

x> Ba

Mit Ferien Geld verdienen. Unser moder-
ner Fernkurs fiihrt Sie ohne Vorkenntnis-
se direkt zum

und REISELEITER-DIPLOM. Machen Sie
den Traum wahr. Senden g

Sie gleich den Coupon /%
fir Informationen ein.

REISELEITER-COUPON

g ARING AG 1

Badenerstrasse 678, 8048 Ziirich 1
Name: 1
Strasse: I
PLZ/Ort:. I
Beruf: Alter: ‘i

LT!_-—-——-——--J
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Eine Welt fiir sich —
Eine Welt fiir Sie!

Wir sind der SWISS HOLIDAY PARK, der grésste
Ferien- und Freizeitpark der Schweiz. Er bietet

durch sein vielseitiges Angebot seinen Mitarbeitern

ﬁine abwechslungsreiche und interessante Tatig-
eit.

Zum baldméglichsten Eintritt suchen wir in Jahres-
stellung jiingere bzw. junggebliebene, begeiste-
rungsfahige Fachkréfte als

- GCommis de cuisine

- Demi-chef de partie

- Chef de partie '

- Servicefachkrifte D/E

- Réceptionist/in D/E/F
vorzugsweise mit Fidelio-Erfahrung

- Mitarbeiterin Reservation/
Administration
mit Fidelio-Erfahrung

Wenn Sie -eine entsprechende Berufsausbildung
und -praxis vorweisen kénnen sowie die Bereit-
schaft zu (iberdurchschnittlichem Einsatz und Fle-
xibilitat mitbringen, heissen wir Sie in unserem vor-
waértsstrebenden und motivierten Team herzlich
willkommen. Es erwarten Sie ein angenehmes Ar-
beitsklima sowie neuzeitliche Anstellungsbedin-
gungen.

Fihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie
bitte lhre kompletten Bewerbungsunterlagen mit

Foto an:
SWISS HOLIDAY PARK
Personalbiro
Tel. 041 825 50 22
117329/384837
SWISS HOLIDAY PARK, Vi -6443

TELEFON 041 825 50 50, FAX 8255060
sshp@centralnet.ch. http://www.shp.ch

****HOTEL OPERA

Wir gratulieren Herrn Marco Borer herzlich: Er wird nach
fast5 Jahrenin unserem Betrieb selber die Direktion eines
Hotels tibernehmen!

Daher suchen wir per November oder nach Verein-
barung eine/n erfahrene/n Nachfolger/in als

Front Office Manager

Es macht lhnen Spass, zusammen mit unserem auf-
%estellten und bestens eingespielten Réceptions-Team

4ste aus aller Welt zu empfangen und zu betreuen. Sie
haben die nétige Erfahrung, um auch SALES-Aufgaben
zu Ubernehmen.

Wir bieten lhnen: fortschrittliche Arbeitsbedingungen,
grosse Selbstandigkeit, modernst eingerichteten
Arbeitsplatz.

Gerne stellen wir Ihnen diese interessane und verant-
wortungsvolle Stelle persénlich vor und freuen uns auf
Ihre Unterlagen oder direkte Kontaktnahme:

Hotels Ambassador und Opéra
Rudolf E. Zehnder, Direktor
Falkenstrasse 6, 8008 Zrich
Telefon 01 258 98 98
Fax 01 258 98 00

117404/39810

Gastro

Eine Dienstisistung der Union Helvetia o b
Unser Kunde, ein renommiertes, modern gefilhrtes, sehr gut
frequentiertes A-la-carte-Restaurant, in idyllischer Lage am
nérdlichen Stadtrand von Ziirich gelegen, sucht per
1. November 1999 (oder nach Vereinbarung) den neuen

Sous-chef

Als rechte Hand des Kiichenchefs ibernehmen Sie dessen
Stellvertretung, wirken bei der Rezept- und Meniplanung
mit, wissen Ihr Organisations- und Fihrungstalent geschickt
einzusetzen und helfen mit, den hohen Erwartungen einer
nicht alltédglichen Kundschaft immer wieder neu zu
entsprechen.

Die Aufgabe verlangt nach einem gut ausgebildeten,
teamféhigen, kreativen und belastbaren Profi, der bereits als
Sous-chef Fuhrungserfahrung gesammelt hat oder aber
nach einigen Jahren Berufserfahrung als Chef de partie eine
echte Herausforderung sucht.

Es erwartet Sie ein aufgestelltes, junges Team. Die
Anstellungsbedingungen sind der anspruchsvollen Aufgabe
entsprechend fortschrittlich und attraktiv.

Interessiert? Unser Herr Urs Voney freut sich auf Ihre
vollsténdigen Bewerbungsunteriagen mit Foto.

Postfach 4870 » CH-6002 Luzern * fon 041 418 23 33 » fax 041 418 2340
www.GastroLine.ch * e-mail: info@gastrojob.ch

1173977394113

TSR ek kk
Hotel Restaurant

KIRCHBUHL

RETATRART
=

In unseren Familienbetrieb mit dem bekannten
Restaurant «La Marmite» an schénster Lage in
Grindelwald suchen wir auf Mitte Dezember oder
nach Ubereinkunft motivierte und freundliche Mitar-
beiter:

Réceptionistin D, E, F
Servicefachangestellte/rA

(Eintritt auch sofort moglich)

Barmaid
(Hotelbar und Stubli)

Chef de partie
Commis de cuisine
Portier/Chauffeur

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

eine aufgestellte Bardame

oder einen Barkeeper mit Erfahrung
zirka 25 bis 35 Jahre jung

die/der auch in hektischen Situationen ihr/sein Lacheln
behdlt. Sie sollten Freude an diesem Beruf haben, kon-
taktfreudig und teamféhig sein. Sie sollten eine Barfach-
schule absolviert oder das entsprechende Wissen und
Konnen anderweitig erworben haben.

Das Gasthaus zur Sonne wurde 1999 als New-Comer
der deutschen Schweiz gefeiert: Es erhielt 15 Gault-
Millau-Punkte! Daneben fiihren wir eine wunder-
schone Bar, die durch das Ambiente wie Architektur,
Kronleuchter, Kerzenlicht, durch ein grosses Cock-
tail- und Whiskey-Angebot und durch auserlesene
Weine besticht.

Sind Sie interessiert? Wir freuen uns, Sie bald kennenzu-
lernen. Bitte rufen Sie uns an, oder richten Sie Ihre schrift-
liche Bewerbung an:

Gasthaus zur Sonne, Sonnenbar, Herrn M. Dreier, Bahn-
hofstrasse 1, 8157 Dielsdorf, Telefon 01 853 1245.

117165/234087

(gute Deutschkenntnisse)

Kiichenbursche
Zimmermadchen

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit den tiblichen

Unterlagen.

[rreprr=t
Shemchote

Silence Hotel Kirchbiihl
Familie Chr. Brawand
3818 Grindelwald

116582/14540

m historischen Luhdsgemeindép[utz v
nontisches % %k & -Hotel.

Team zu vervollstindigen suchen wir

Betriebsassistentinnen
50 % und 100 %

Fuhlen Sie sich wohl in einem lebendigen Betrieb
mit jungen und junggebliebenen Géasten? Dann
sind Sie in der Mensa der ETH am richtigen Ort. Ihr
vielseitiges Aufgabengebiet umfasst u.a. das Er-
stellen von Arbeitsplénen, die Vertretung Ihrer Kol-
leginnen bei Abwesenheit, Mitarbeit bei Sonder-
anlassen sowie die Betreuung der Personalhauser.
Dank Ihren EDV-Kenntnissen und Ihrer Fahigkeit,
sich gut schriftlich auszudriicken, erledigen Sie all-
gemeine Sekretariatsarbeiten, verfassen ISO-Doku-
mente und halten diese auf aktuellstem Stand.

Sie bringen eine gastgewerbliche Ausbildung und
vielleicht schon etwas Berufserfahrung mit. Wenn
Sie zudem eine teamféhige, motivierte und ver-
kaufsorientierte Personlichkeit sind, flexibel und
bereit, Verantwortung zu tibernehmen, freuen wir
uns auf Ihre Kontaktaufnahme.

Ubrigens: Ihr Stellenantritt wére idealerweise sofort
oder nach Vereinbaurng. Ihre vollstandige, schrift-
liche Bewerbung senden Sie bitte an: Ruth Keller,
Betriebsleiterin, Mensa Polyterrasse, ETH Zurich,
Leonhardstrasse 34, 8001 Zurich.

WWW.Sv-service.com

T —
service

117513/178098

Société de navigation sur les lacs de Neuchitel et Morat SA
Wir suchen ab den 30.11.1999
Einen Partner

flr das gaststattengewerbe auf allen unseren Einheiten
(gedeck fur 1120 Personen)

Bewerbungsformulare sind bei folgender Adresse erhaltlich :
Société de navigation sur les lacs de Neuchatel et Morat SA
Case postale 1460 - 2000 Neuchitel

Ei d :30 bre 1999
FYINN 032 / 7254012

N e - A
In unserem lebhaften Berghaus Bort im Firstgebiet mit
Restauration und Ubernachtungsmdglichkeiten suchen

wir fir die kommende Wintersaison freundliche und mo-
tivierte Mitarbeiter:

Servicefachangestellte/r
Barmaid (s«iban

Koch und Hilfskoch
Kiichenbursche
Buffet- und Zimmermadchen

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit den dblichen
Unterlagen.

Berghaus Bort
Familie Christian Brawand

3818 Grindelwald 250800/116557

nd inserieren: Telefon 031 370 42, 22, Telefax 031 370 42 23




rk Hotel Restaurant «Ambitionen»

%_&%& Personalrekrutierung und -beratung seit 1990.
persdnlich

preiswert Chef/in de réception
(plesonders Reservationsleiter/in
Fam. Gantert Diverse interessante Jahresstellen

3656 Aeschlen in den Regionen ZH, GR, NW, VS.

“ ob Gunten
Telefon 033 251 31 31 Réceptionistﬁn

Fax 033 251 31 27 - .
W A L L l s Fur unseren Hotel-Restaurantbetrieb, nght-audltor

SCHWEIZ SUISSE SWITZERLAND {iber dem Thunersee gelegen, suchen wir Jahres- und Saisonanstellungen.
ab 1. Oktober 1999 oder nach Uber- Aufstiegsmdglichkeiten. 3-, 4- und 5-%-Hauser.
einkunft in Jahresstelle AG, ZH, LU, BE, GR, SZ, VS, NW.
kreativen, einsatzfreudigen

Bei der Neubesetzung der Direktion des Walliser Tourismus-Dachverbandes ¢ Biiro/Service
stellen sich lhnen einmalige Herausforderungen als Koch als . "

Anfangs-Kiichenchef Empfang und Sekretariat (E/F/l)
in grosse, modem eingerichtete Kiiche Verkaufsassistent/in

D IR E KTO R/ Al N ki ' Administration/Buchhaltung

frdhliche, selbsténdige Diverse interessante Stellenangebote in Graubiinden,

b Servicemitarbeiterin Luzern und Zirich.
Lrgaben und ebenso selbsténdige
- Leitung und Geschaftsfiihrung von Wallis Tourismus N N Kiichenchef
Mitarbeiterin Clenc

Jahresstellen, zum sofortigen Eintritt oder nach

— Fahrung, Koordination und Controlling insbesondere der Departemente
Vereinbarung, Hotel- und Restaurantkiichen, auch

filr Zimmer und Lingerie
Marketing und Tourismus-Politik 9

Gerne stellen wir lhnen unseren Betrieb Tagesdienst. Regionen LU, SO, GR, ZH, VS, TG, BE.
- Fahrung und Motivation der Mitarbeiter ;cr und informieren Sie tber alle Einéel-
eiten in einem gemeinsamen Ge-
— Grosse Verfugbarkeit spréch. ¢ Sous-chef
Wenden Sie sich bitte telefonisch oder Chef de partie (alle Posten)
Gewilnschtes Profil schriftlich an: Commis de cuisine
- Abgeschlossene, hohere betriebswirtschaftliche Ausbildung Etau M. Garitert oAy 1
(Universitat, Hohere Fachschule, Tourismusexperte oder gleichwertige Ausbildung) Telefon 033 2513131 Patissier
i " oo Fax 033 2513127 Marktfrische, kreative, gehobene A-la-carte- und
- Erfolgreicher Tourismus-Marketingleistungsausweis in leitender Stellung 22 Hotelkiiche. Verschiedens Saison- oder Jahresstellen

in der ganzen Schweiz und Stiddeutschland, auch
bereits fiir den Winter 1999/2000.

Persanliche Qualititen i ; Restaurantleitung

- Engagierte, kommunikative, innovative und teamfahige Persénlichkeit

— Perfekte Deutsch- und Franzésischkenntnisse, ausgezeichnete Englischkenntnisse

Pl 5 nkettleitun
- Entscheidungsfreudig, erfolgsorientiertes Denken und Handeln, Durchsetzungsvermégen ZERM ATT Ghedeae Is(glt'\t’ize;lsg'\lice
— Grosses Beziehungsnetz in nationalen und intemationalen Tourismus-Kreisen m Verschiedene interessante Stellenangebote in den
Regionen ZH, BE, BS, VS, GR, AG, LU, Sud-D,
ginlritt Hotel Restaurant Cheminée Hotels oder Restauration alle Kategorien, auch be-
Nach Ubereinkunft reits fiir Winter 1999/2000.
E{ﬁr unser k;:ines Hotel/Restaurant im
lerzen von Zermatt suchen wir fur den Stv clubleitun
Interessierte Persénlichkeiten richten ihre Bewerbung bis 20. September 1999 zz?n"éﬁgﬁ:n Winter zuverldssige und Organisation von Tagungen Bankangn Sales und
mit den ablichen Unterlagen vertraulich an: Einkauf, Regio'n AG/LU.
Herm Jérémie Robyr, Prasident Wallis Tourismus e serwceaHQGSte"te . i .
Rue Pré-Fleuri 6, 1950 Sion ® sowie einen KOCh Fiir Auskiinfte stehen wir jederzeit
R Wern 8 i zur Verfiigung.
83050 /lenn Sie sich angesprochen fiihlen, so H i
rufen Sie uns einfach an. Besuchen Sie unsere:Homepage mit
- e den aktuellen Stellenangeboten:
Familie Perren Christian tro-S.ch
e ?_9]22 Zermatt www.gastro-S.cl
5 elefon 027 9662944 Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto
Hotel Y RESTAURANT REUSSBROCKE Fax 027 9662955 117421582681 senden Sie bitte an untenstehende Adresse.

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktnahme.

Wir sind ein moderner Gastronomiebe- F[E
trieb in der Stadt Zrich, Nahe See. Um i @c ;
unser junges, dynamisches und moti- gas r .

viertes Team zu ergénzen, suchen wir:

L A A Mﬂiunncu

Ihre Alpenoase

In unserem Erstklass-Ferienhotel, 70
Betten, 2 Restaurants, Hallenbad, ist fiir
die Wintersaison ab Mitte Dezember,

P 117511/326224

gastro S Haus & Howald

Wieder-Engagement fiir Sommer mag- per Oktober 1999
lich, die Position als f ria Marktplatz 189, 5080 Laufenburg
, i ) . ) Commis de cuisine Tel. 062 869 40 40, Fax 062 869 40 44
Betriebhs-Assistentin Wir suchen flir unseren Betrieb, der im Einzugsgebiet per sofort oder nach Vereinbarung e-mail: jobs@gastro-S.ch
von Zurich/Zug liegt, eine/n initiative/n, kreative/n A
2u besetzen. Servicefachangestellte m/w
Deutsch

Sie sian eirf\efsemsténdige, flexible, jiin- Koch-Tﬂurl‘lant wlm

ere Berufsfrau mit abgeschlossener 3 i i
Ekl)telfachschulg oclier é’i?mlicher Aus-r Eintritt nch Vereinbarung. \g;:,v';?g:&:nll‘: n?ﬁhwﬁlig‘:ﬁgm;d gr

ildung, guten EDV-Kenntnissen, Orga- illi i aksinht
nisationstalent and SChouEn Sich ok, Bewerbungen an Klaus Imhof, Restaurant Reuss- Bewilligung berticksichtigen. HOTELKRONECHURWALDEN
selbst Hand anzulegen. briicke, 8913 Ottenbach, Telefon 01 76011 61 Wirfreuen uns auf Ihre Bewerbung. Bitte

In unserem kleinen Team, als Stell- 1067647350052 senden Sie Ihre Unterlagen unter Chiffre
vertreterin des Direktors, bieten wir 117277 an hotel + tourismus revue,

Ihnen viel Freiraum und Kompetenz bei Postfach, 3001 Bern. I

derErreichung unserer Ziele. Sie sind die
kompetente Leiterin/Ansprechpartnerin
im Restaurationsbereich und wirken

:léssg:-rdem an der Réception und in der das widder hotel - das luxushotel mit den erlebbar span-
ministration.
S Sie ineressiert? Auf Ihre voll- nenden gegensatzen. moderne architektur in 8 histori-
standige Offerte oder Ihre telefonische - . :
’ég:let?l;:au(nagrgq "i;" si(’:{h:t 1 La Val | schen altstadthdusern. 49 individuell gestaltete zimmer im Churwalden, nur 15 Autominuten von Chur entfernt, ist der er-
onrad, Direktor, Hotel C . . . ; ste Ferienort in der Region Lenzerheide-Valbella. Unser Hotel
CH-7165 Breil/Brigels (bei Laax-Flims) herzen der ztrcher city. widder bar & widder restaurant — bietet 90 Betten in Zimmern und Appartements mit Hotelservice,
Tel 081 041 13 85 %Fax it 2 m - 2 ’ A-la-carte-Restaurant «Alphiitta», Hotelbar mit Livemusik.
E-mail: hotel @laval.ch . beliebte treffpunkte lokaler und internationaler gaste. wir ' Zur Ergdnzung unseres Teams suchen wir fur die kommende
. o . Wintersaison (ab zirka Mitte Dezember) noch folgende Mitar-
I suchen nach vereinbarung, ausgewiesene und dynamische. . : beiter:
v mitarbeiter/innen als f&b-assistent (mit verantwortung Kiiche: Sous-chef
ir unser / 4 Chef de parti
-Hardy’s Betrieb in I : i P 9
Treil fur stewarding, einfkauf & lagerbewirtschaftung) kompe-

Réception:  Réceptionistin
Praktikantin (Réception/Service)

suchen wir je eine/n

P . tent, flexibel und engagiert, sfv. chef de bar kommuni-
Geschaftsfiihrer/in s

Sind Sie eine junge, aufgestellte kativ, gasteorientiert mit erster fihrungserfahrung, bar- )
Personlichkeit mit vielen Ideen, B . . : ) speisesaal: Saal/tochter/kellner
motiviert, voller Power und bringen mitarbeiter motiviert, teamfahig mit dem gewissen

Fihrungserfahrung im Gastgewerbe =
(Wirtepatent mt? Etage: Zimmermzdchen

«jazzspirit». entspricht ihnen ein arbeitsplatz in einem

Suchen Sie nach einer Mogllchket zur , , Allrounder (Portier, Keller, Buffet)
b Bt g jungen team, der ihrer personlichen weiterentwicklung " mit Fahrausweis

Haus-/Office-/Kiichenbursche

Unterstiitzung - zu fihren?

Dann miissen wir uns unbedingt rechnung tragt? dann warten wir gespannt auf ihre aus-

kennenlernen! £ ; . . . .
Bewerbungsunterlagen mit Foto an fuhrliche bewerbung mit foto. ihre fragen beantwortet zwei fréhliche aufgestelite
ALREST Verwaltungs AG . - . : Barmitarbeiterinnen
Herrn Roland Pellet ihnen'herr christoph briigger, administration, auch gerne Ewech ise Mithilfe im
Thannerstrasse 30 . : 1
4054 Basel telefonisch.

. Interessiert? Dann freuen wir uns Uber Ihre vollstindigen
Swiss Deluxe Hotels || Bewerbungsunterlagen.

. A widder hotel, rennweg 7, 8001 zrich, telefon 01 224 25 26, fax 01 224 24 24
< VYN NN administration@widderhotel.ch / www.widderhotel.ch
SJep into another world ¥

Hotel Krone, z. H. Frau Feller, 7075 Churwalden
Telefon 081 3821393, Fax 081 3822104

WIDDER

117518/379204

)
P 117386/191566

1)
s & - £ B

| . e - —




Willkommen in Europa.
Willkommen im Flight Attendant-
Team der Crossair.

Sie sind frohlich und aufgestellt, legen
Wert auf Ihr gewinnendes Ausseres und
schatzen den Kontakt mit Menschen
aus aller Welt. Sie kénnen mit uns von
Zisrich, Basel, Genf oder Lugano abhe-
ben und dank unserer Teilzeitarbeits-
modelle selber entscheiden, wie oft Sie

auf Reise gehen wollen. Ihre Sprach-
kenntnisse sind top und wenn nicht,
ermdglichen Ihnen unsere Sprachkurse
den letzten Schliff.

Ready for take-off? Dann rufen
Sie uns an. Info-Line: 061/325 46 01.
Crossair, KSR, Postfach, 4002 Basel.

crossalrﬁ

clever

smart

Dank 2800 motivierten Mitarbeitern fliegt die jiingste Flotte Europas mit 81 Flugzeugen
téglich mehr als 400mal iber 100 Destinationen in rund 30 europdischen Léndern an.

Das ~«:va[0K/A\LP/NAMw ist ein aufstrebendes

* % %-Ferien- und Seminarhotel in Vitznau am Vierwald-
stattersee, 25 km von Luzern.

Im Zuge des Ausbaus unserer Tatigkeiten suchen wir eine
fuhrungsstarke, kompetente

Gouvernante (w/m)

In dieser Kadermposition sind Sie mit einem kleinen Team
verantwortlich fir die Organisation der gesamten Haus-
wirtschaft, der Wascherei sowie der ruckwartigen Dien-
ste. Sie fiihren lhre Mitarbeiter/innen team- und zielori-
entiert. Die umfassende Lehrlingsausbildung ist lhnen ein
echtes Anliegen. Als ausgebildete/r HOFA mit einigen
Jahren Berufserfahrung suchen Sie eine langerfristige,
ausbaubare Zusammenarbeit. Sollten Sie nicht mit uns
ins Gesprach kommen?

Wir freuen uns, Sie kennenzulernen und erwarten lhren
Anruf oder Ihre schriftliche Bewerbung.

Roland Scherrer, Hotelier SHV/VDH

Ferien- und Seminarhotel Floralpina

Seestrasse, 6354 Vitznau

Tel. 041 397 13 86 - E-mail: floralpina@bluewin.ch

117523/36846

o FLORT\LPINA-

Alterswohnheim Herrenbergli

AAm Suteracher 65, 8048 Zirich

Fur unser Alterswohnheim mit 86 Pensio-
néren suchen wir per 1. Oktober 1999 oder
nach Vereinbarung eine/n aufgestelte/r
Hotelfachassistenten/-In

als Unterstiizung und Stellvertretung der Hauswirt-
schaflichen Betriebsleiterin. Sie arbeiten praktisch im

& 11572\0552%

/!
Lemzerheide-Valbelia

Hotel 1. Klasse sucht zur Ergénzung
des Teams fir die Wintersaison
1999/2000 (zirka Mitte Dezember 1999
bis zirka Mitte April 2000) mit der Mog-
lichkeit fir die folgende Sommer-
saison:

Service:
- Servicefachangestellte/
Kellner a-1a-carte-kundig

Kiiche:

- Chef de partie

- Commis de cuisine
Vielseitiges Angebot mit Einblick in
die Vollwertkiiche

Bar:

- Barmaid
Tanz-Bar mit Live-Musik
selbstandige Arbeit

Hauswirtschaft:

- Hotelfachassistentin,
Tournant fir Etage, Buffet,
Service

Kinderland:

- Kindergéartnerin/
Kleinkindererzieherin

- Praktikantin zur Unterstiitzung
der Leiterin

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen an:
Herrn E. Frauchiger, personlich

e
w11} D

Hotel Valbella Inn

CH-7077 Valbella-Lenzerheide
Telefon 081 384 36 36, Telefax 081 384 40 04
Familie E. und R. Frauchiger

NR. 36 / 9. SEPTMEBER 1999

Quelle sprudelnder Lebensgefiihle )

Inmitten einer herrlichen Bergwelt und umgeben von
einer intakten Natur, hier eingebettet in der lieblichen
Landschaft rund um Gstaad, liegt unser 4-Stern-Hotel.

Auf die kommende Wintersaison suchen wir
noch die letzten Edelsteine:

Fir den Service:
eine/n

Barmitarbeiter/in
sowie
Servicefachangestelite/r
(fiir Speisesaal und Restaurant)

und
fiir unsere Kiiche:
eine/n

Commis tournante
Commis de cuisine

Chef de partie
Patissier/Garde-manger
Praktikant/in
Méchten Sie mehr tber uns erfahren?

Ja?

Dann senden Sie uns lhre Bewerbung mit Lebenslauf,
Zeugnissen und Foto an:

Hotel Hornberg, Philipp Wayandt
3777 Saanenmoser-Gstaad
Telefon 033 744 44 40, Fax 033 744 6279

hornberg@bluewin.ch
1745129416

Speisesaal, in der C: rReinigung. Wir bie-

-IMBODEN PERSONALSERVICE sucht

gmen Deutsmkmnmissen und nach Mbglichkeit mit
haben Lust, i

albe

Dann wurden wir uns freuen, wenn Sie lhre schanchs

unsere
leiterin Frau Dlscn richten.

P 117514/403575

Die Wintersaison in Phuket/Thailand
als

Koch/Kiichenchef

verbringen?

Wollen Sie etwas Neues erleben und
gleichzeitig Erfahrungen sammeln?

Unsere vielféltige Speisekarte bietet
klassische Schweizer Spezialitdten,

im Kt g fiir das Hotel Eiger in
Wengen
Direktions-

Réceptionssekretérin

Ihre Muttersprache ist Deutsch. Eng-
lisch und Franzésisch bereiten lhnen
keine Miihe. Die Anwendung von Micro-
soft-Office und hotelspezifischen Pro-
grammen gehért zu lhren Kenntnissen.
Sie arbeiten gerne selbsténdig, und der
Stelleneintritt Oktober/November sollte
fiir Sie méglich sein.

Fur die kommende Wintersaison

Serviceangestellte, w

mit abgeschlossener Berufslehre oder

Steaks, Fondues und selbsty and-
lich auch Thaifood.

Falls Sie sich fahig fuhlen, mit sechs
Thaildnderinnen fir 80 Platze «a la
carte» zu kochen, bewerben Sie sich
bitte schriftlich bei:

Peter-Markus Richi

F «Swiss Chalet»
Postfach 8
8813 Horgen

117531/403599

entsp Erfahrung

Commis de cuisine

Weitere Informationen erteilt
gerne Daniel Imboden

Telefon 033 821 1515/16 Fax
General-Guisanstr. 27B, 3800 Interlaken
Im Internet unter: www.imboden-
jobs.ch

lhnen

117483/394367

POSTHOTEL

CH-7050 AROSA

Fur unser renommiertes Ferienhotel mit verschiedenen
Restaurants und regem A-la-carte-Betrieb suchen wir
per 1. Dezember 1999 in Saison- oder Jahresstelle best-
ausgewiesenen, kreativen

Kiichenchef

M der sich und seine Brigade zu Hochstleistungen an-
spornt

M pereit ist, selbst sein Kénnen auf dem Saucier-Posten
einzusetzen

B der es versteht, eine kreative Frischkiiche wie auch
Alltagliches aussergewdhnlich gut zu machen

B dem Organisation und Flexibilitat keine Mihe bereiten

Falls Sie in dieser anspruchsvollen Aufgabe lhre Chance
sehen, erwarten wir gerne lhre vollstandige Bewerbung
oder stehen Ihnen fir erste Informationen jederzeit tele-
fonisch zur Verfligung.

POSTHOTEL AROSA
7050 Arosa
Telefon 081 378 50 00

1170381538

GRAND HoTEL PARK

GSTAAD
Kk ke k

Ein wunderschénes Grand Hotel mit 198 Betten,
an exklusiver Lage in Gstaad, sucht ab kommender Wintersaison 1999/2000
folgende qualifizierte Mitarbeiter:
Hotelempfang
Réceptionist/in (D, F, E)
Kaminbar
Barman/-maid

Chef de partie
Commis de grill
Economat/Buffet/Office
Hotelfachassistentin

Fitness & Aqua Club
Reeephurustm (0, R E)
Masseur/in
Beauty
Kosmetikerin (D. RE)
Uber Ihre komplette Bewerbung mit Lebenslauf und Foto freut sich:
Grand Hotel Park

Wir suchen fiir unsere
weltgewandten
Gaste
gastfreundlich
engagierte(n)

Das fithrende 5-Sternhotel am Vierwaldstattersee:

3 Restaurants, Bar, Konferenzriume, 168 Zimmer.

i
z .%//ma

Der Gast im Mittelpunkt ist das Credo unseres Palace-
Teams, welches die Herausforderung taglich mit Freude
und Engagement angeht.

CHASSEUR
(D/E und Fiihrerschein)

RECEPTIONIST (m/w)

SEKRETARIN (60 %)
(Mitarbeiteradministration)

ETAGENGOUVERNANTE
BANKETTOBERKELLNER
CHEFS DE RANG (m/w)
COMMIS DE RANG
COMMIS DE CUISINE
BUFFETDAME

Wenn Sie an einer dieser Positionen interessiert sind, dann
senden Sie bitte lhre Bewerbungsunterlagen mit Foto an
Frau Esther Unruh. Wir freuen uns, Sie kennenzulernen:

PALACE LUZERN, Haldenstrasse 10, 6002 Luzern

“Personalbiiro direkt: 041 416 10 04
personal@palace-luzern.ch

PALACE
LUZERN

Fk KKk k

= 4
E_l" 6002 Luzeww - Te, 041 41:1616 Fax 041,416 1000 “Tifppgyoy

Ecute GAsmtu\DsanH AUCH 4 VICTORIA-JUNGFRAU GRAND HOTEL & SPA - INTERLAKEN
117551123159

Saas Fee

Wir suchen fir die Wintersaison, zirka 17. Dezember 1999
bis zirka Ende April 2000, naturverbundene

Mitarbeiterin, CH

in unser Bergrestaurant im Winterwandergebiet zur
Mithilfe in Kiiche und Service. Studio vorhanden.

Familie J. Amherd-Hartmann

[ )

H
Bettina Althaus, 3780 Gstaad NE=T} § Bergrestaurant Alpenblick
Telefon 033 74898 00 x; H 3906 Saas Fee
o ion Fax 0337489808 Swiss Deluse Holels || | Telefon 027 9573121 oder 027 9573163
7 =

=

v K




HOTEL & EVENT
Marktgasse 32, 3000 Bern 7
Tel. 031/31010 10
Fax031/3101011

GOUVERNANTE/
1.RECEPTIONIST w/m

Fiir ein traditionsreiches Wellness-
und Kurhotel, 30 Minuten von Bern,
suchen wir auf Herbst 1999 die Gou-

vernante mit dem «Haar auf den
Zihnen» und den 1. Réceptionisten
mit der gewissen «Herzlichkeit». Als
Fachperson konnen Sie auf mehrere
Jahre Berufserfahrung zuriickblicken
und suchen in einem familidren und
trotzdem internationalen Umfeld
eine langfristige Herausforderung.

AlsVorbild sind Sie sprachgewandt
(d/f/e), administrativ versiert (Zah-
len/Korrespondenz) und verstehen

es Ihre Giste zu verwohnen, Thre

Mitarbeiter zu motivieren und die
Direktion zu unterstiitzen. Sind Sie

neugierig, dann senden Sie mir
sofort Thr Dossier.

Bern, Herr Trinkler 031/310 10 10

www.adecco.ch

WIR SUCHEN DICH!

SERVICE- UND
BARMITARBEITER/IN
Voll- oder Teilzeit

Wenn Du Serviceerfahrung mitbringst,
aufgestellt, kontaktfreudig bist
und auch in hektischen Zeiten

den Kopf nicht verlierst, dann bist Du

an der richtigen Adresse.

Bitte schriftlich oder telefonisch
melden bei

Andreas Hubschmid
Havanna/Réschti-Chiller
Gerbergasse 12
4800 Zofingen
Telefon 062 751 11 49

P 117417/191566

Hotel Piz Mitgel
Savognin

Auf die Wintersaison 1999/2000 suchen wir einen
initiativen

Commis de cuisine

mit Freude am Beruf- in kleines, aktives Team.
Wir sind ein eigenwilliges, gepflegtes, altes Hotel
mit Charme und freuen uns tber lhre Bewerbung.
(Verlangen Sie Herrn Waldegg oder Frau Schmidt
~-Telefon 081 684 11 61).

*rw
117268/30511

Wir expandieren und suchen...

«einfach gute» Manager/-innen

Weltweit bedienen wir iiber 26000 Géste in der Minute und erdffnen alle fiinf Stunden irgendwo ein neues Restaurant. Und McDonald’s

expandiert auch in der Schweiz.

Restaurant-Manager/-innen bei McDonald’s sind gasteorientierte, flexible und dynamische Personen, die eine und

Tatigkeit schétzen, in der Eigenverantwortung gross geschrieben wird.

Personen zwischen 22 und 35 Jahren mit

dazu und helfen Ihrer personli und

Machten Sie ein Teammitglied in einem von unseren Restaurants in Ziirich und Umgebung werden,

dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.

McDonald’s Suisse Restaurants Sarl, Frau Andrea Rosenstand, Fortunagasse 15, 8001 Ziirich

oder Ber
die Gelegenheit, Gastebetreuung, Einkauf, Marketing, Finanzwesen, Mitarbeiterfiihrung und Organisation in einem Beruf umzusetzen, und das erst
noch in einem familiaren Umfeld. Auch Weiterbildungskurse bis hin zur weltweit anerkannten M.

haben als zukiinftige Restaurant-Manager/-innen

gehdren bei 'S

einfach gut.

P 117469/105899

*#*RHOTEL RESTAURANT

STEINBOCK

80 Betten, gepflegtes A-la-carte-
Regtaurant mit 120 Plé_tzen, rustikal ein-

gerichtetes Haus mit einem gemiitlichen
Ambiente und allem ****-Komfort.

Zur Ergédnzung zu unserem jungen, auf-

estellten Team suchen wir per Anfang

fir die d i

son oder in Jahresstelle noch folgende
Mitarbeiter

Service:

Servicefachangestellte
(Muttersprache Deutsch)

Kiiche:

Chef de partie
Commis de cuisine
Buffetmitarbeiter/innen

Etage:

Zimmermédchen

Liegt lhnen das Wohl unserer Géste ge-

nauso am Herzen wie uns, dann freuen wir

gns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit
oto.

Fur allfillige Fragen stehen wir lhnen
gerne zur Verfiigung.

Hotel Steinbock, Frau Silvia Barblan
CH-7250 Klosters, Telefon 081 4224545
117396/128856

A

*»***Therme Vals

Die Felsen-Therme Vals macht Furore. Aus Stein, Was-
ser und Licht ist ein Ort des Wohlbefindens entstanden.
Und da muss auch das Umfeld stimmen. Wir suchen
Menschen, die zuhinterst in einem Bergtal in einem
modernen Unternehmen arbeiten méchten.

Zur Therme Vals gehéren ein Hotel (280 Betten) und ver-
schiedene Nebenbetriebe mit entsprechender Infra-
struktur; im Zentrum steht die einmalige Felsen-Therme
des bertihmten Architekten Peter Zumthor. Zwischen
mystischen Felsblécken findet man zuriick zur sinnlichen
Urerfahrung des Badens.

Wem das gefdllt, und wer gerne in diesem Umfeld mitten
in den Biindner Bergen arbeiten méchte, bieten sich fol-
gende Mdéglichkeiten, sich zu engagieren:

Réceptionist/in o/rn

Chef entremetier
Chef garde-manger
Saucier

Tournant
Hilfskrafte

Servicefachangestellte/r
Demi-chef de rang

Empfang:

Kiiche:

Restaurants
Lucullus/Chessl:

Monika Meier
Berghaus Horneggli
3778 Schénried

Wir suchen
sympathischen, aufgestellten,
belastbaren

Koch
und Serviceaushilfen
fiir die Wintersaison 1999-2000

Tel. 079 27552 12

117486/52043

Frau Meier

Hotelbar: Barfachangestellte/r

Hauswirtschatt: . und Il. Hausdame
Zimmermadchen
Officemitarbeiter

Felsen-Therme: Bademeister

Bergrestaurant Jungknch

Gadastatt: Hilfskraft

Kontakt:

Therme Vals, Kathrin Rieder, 7132 Vals
Telefon 081 926 80 80, Fax 081 926 8000

117526/35580

Die Floralpina ist ein aufstrebendes % % x-Seminar- und
Ferienhotel in Vitznau am Vierwaldstattersee,
25km von Luzern
64 Zimmer - 6 Seminarraume - Restaurant - Terrasse
mit Grill - Festséle - Catering - Schiffssteg - privater
Badestrand.

Wir suchen in Jahresstelle aufgestellte Kollegen/-innen

Servicefachangestellte (m/w)

Einmal a la carte, einmal ein gediegenes Bankett,
einmal am See, einmal in der Festung, einmal friih oder

doch lieber spat?

HOTELS GRICHTING UND B.{\.DNERHOF
wa *

CH-3954 LEUKERBAD

RESTAURANTS
LE GRAND CRU

UND
LA TERRASSE

Zur Verstirkung unseres jungen, kreativen Teams suchen wir ab sofort

DIREKTIONSASSISTENTIN o/t
CHEF DE RECEPTION o/¢
TOURNANTE (Service und Réception)

als Unterstiitzung unserer Kiichenbrigade

COMMIS DE CUISINE

Fiir den Speisesaal und unsere A-la-carte-Restaurants flexible
CHEF DE RESTAURANT
CHEF DE RANG (m/w)

(Méglichkeit, franzésisch zu lernen)

M@échten Sie mit uns unsere anspruchsvollen Gaste verwdhnen?
Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

HOTELS GRICHTING UND BADNERHOF
3954 LEUKERBAD/WALLIS - Schweiz
Fam. A. und K. Bauer-Grichting
Telefon 0041 27 47277 11 - Fax 0041 27 4702269

11741820354

Eine abwechslungsreiche Aufgabe und
ein junges Team warten auf Sie.

Commis de cuisine (m/w)
Am liebsten arbeiten wir mit teamorientierten
Kollegen/-innen, die wissen, was Frischprodukte sind
und bei Events gerne dabei sind.

Kiichenangestellter

Sie sind der Mann, der die Kiiche im Schuss hélt. Ein
grosszugiger Arbeitsplatz, Weiterbildung und gute
Arbeitsbedingungen erwarten Sie.

Alles Weitere besprechen wir am besten hier
im Floralpina. Ich freue mich auf Ihren Anruf oder die
schriftliche Bewerbung.

Roland Scherrer, Hotelier SHV/VDH
Hotel Floralpina, Seestrasse, 6354 Vitznau
Tel. 041 397 13 86 - E-mail: floralpina@bluewin.ch

~FLOR/NLPINA

sliitions!

Wo der Sonnenuntergang
zum Schauspiel wird

r

&2
GRAND HOTEL DECINA GRINDELWALD

CH-3818 Grindelwald

Wir suchen Sie fiir unser Team!
Winter-/Sommersaison 1999/2000
LOGENTOURNANT (D, E, F oder I)
NACHTCONCIERGE (D, E, F oder 1)
NACHTPORTIER (D, E, F oder I)

* Kk Kk k
1. GOUVERNANTE (D, E)

2. GOUVERNANTE (D, E, F oder I)
LINGERIEGOUVERNANT (D, E, F oder 1)
* Kk Kk Kk Kk
CHEF PATISSIER w/m
COMMIS DE PARTIE w/m
COMMIS DE CUISINE w/m
COMMIS PATISSIER w/m
* % %k Kk Kk
OBERKELLNER (D, F, E oder 1) mit Praxis
CHEF DE SERVICE (D, E, F oder I) auch Anfinger
SAALKELLNER (D, E oder F)
HILFSKELLNER (D, E oder F)

* Kk Kk Kk
CHASSEUR (D oder E oder F)
ETAGENPORTIER (D oder E oder F)
ZIMMERMADCHEN (D oder E oder F)
* Kk kK Kk
Melden Sie sich einfach bei uns, oder schicken
Sie uns lhre Unterlagen!

Grand Hotel Regina
Personalbiiro
3818 Grindelwald
Telefon 033 854 54 55
ab 8. November 033 85486 10

-—g-jr member ot The.

e {

Jedll eading Hotels o
Suiss Deluxe Hotels of th¢World

117470/14630

G@«\» 55 :
Q
%e}sr”’g’
Hotel-Restaurant

LE VIEUX MANOIR AU LAC
3280 Meyriez-Murten

Wir sind eines der schonsten Relais & Chateaux-H&u-
sern der Schweiz, mit einem weitherum bekannten A-la-
carte-Restaurant direkt an der deutsch/franzésischen
Sprachgrenze, am idyllischen Murtensee gelegen.

Wir suchen:

Chef de rang D/F
Commis de rang D/F
Commis patissier
Hotelfachassistentin
um unser Team mit Freude und Professionalitét
zu unterstitzen.

Wenn Sie sich von unserem Inserat angesprochen
fuhlen, freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen.

E. und E. Thomas, Direktion

Telefon 026 67861 61
Fax 026 6786162
E-mail: welcome@vieuxmanoir.ch

117395726212
Member of

“REARE
CHATEAUX swiss golf Motels
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Café-Tea room - Conditorei - Biindnerstube  EFF[@JUaIBLY !lotel Spescha 7078 Lenzerheide
i . o Tcl 0813846263 Fax 08!?845140
R e 'SPESCHA

Fiir die kommende Wmterswxson ovtl. J ahresstelle -

suchen wireine

SERVICE- :'MITARBEITERIN

‘Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Bewerbung
““‘vvv‘vvvvvvvvvvvvv

k agllch
Friihstiick am Pool?

- Schan wiir's! Aber das gehart auch in Leukerbad noch nicht zum
Mitarbeiter-Alltag... Hier dreht sich alles rund ums Wasser.
Damit es auch weiterhin rund lduft, suchen wir:

A

*kk

per sofort
oder nach Ubereinkunft

F & B Assistant

Mithilfe bei der Organisation und Kontrolle simlicher F&B-
Departemente der Hotels Maison Blanche-Grand Bain****
und Hotel de France***, Organisation und Durchfihrung unserer
Seminare und Bankette.
Sie haben: eine schweizerische Hulelfu(hsthule ubgesthlossen
mehrere Jahre Berufserfahrung in der H
Spm(hkenntmsse in Deutsch und Franzsisch

, gute

117071/20370

¥ ¥ x ¥

HOTELS

MAISON BLANCHE
GRAND BAIN

CH-3954 Leukorbad
Tel. 027 470 51 61
Fax 027 470 34

UNERHORT

spiren.

D Kk kK

HOTEL B ER{ OF

ZERMATT

Fiir unsere gepflegte ****-Ferienresidenz am Fusse
des Matterhorns mit 27 heimeligen Zimmern,
Halbpensions-Restaurant und gemiitlicher Hotelbar
suchen wir fiir den Jahrtausendwechsel ab November 1999
noch folgende qualifizierte und motivierte Mitarbeiter:

Chef de rang aes

Commis de rang desf
Fk ok ok

Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

Sind Sie fachlich kompetent und suchen eine neue
Herausforderung? Méchten Sie Ihr ganzes Konnen bei uns
einsetzen? Dann wiirden wir uns iiber eine Bewerbung mit
Lichtbild Ihrerseits freuen. Es erwartet Sie zeitgemasse

Entlohnung in einem familidren Betriebsklima.
Fam. Regina und Franz Lerjen-Perren
Hotel Berghof/CH-3920 Zermatt
Tel. 0041 27 967 54 00, Fax 0041 27 967 54 52

116253/338737

Profi fiir Aus- und
Weiterbildung

Uber 300 Unternehmen und Organisationen in der
Schweiz haben uns die Fihrung ihrer Personalrestau-
rants Ubertragen. Die Eventgastronomie und der
Bereich Kliniken/ Spitéler sind zwei unserer neuen
Wachstumsmarkte.

Zur Erfillung des Bildungsauftrages brauchen wir im
Team «Personalentwicklung & Bildung» Ihre Unter-
stiitzung. Im Bereich ‘Ausbildungscoaching der regio-
nalen Schulungen vor Ort sind Sie mitverantwortlich
fur dessen Konzeption, Durchfiihrung, Evaluation
und Uberarbeitung.

Als flexible, reisefreudige und kommunikative Per-
sonlichkeit verfigen Sie tber fundierte theoretische
und praktische Erfahrung in der betrieblichen
Erwachsenenbildung und Ausbildungsberatung -
idealerweise in der Gastronomie. lhre selbsténdige
und doch teamfdhige und kundenorientierte Art
sowie Ihr vernetztes und unternehmerisches Denken
runden Ihr Profil ab.

Deckt sich unser Angebot mit Ihren Vorstellungen?
Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung!

SV-Service AG, Personal Zentrale, Frau Lore
Zukschwerdt, Postfach, 8032 Zurich. Internet:
WWW.SV-service.com
service
P 117322/178008

Gasthof Landhaus Burgdorf

Fiir unseren vielseitigen, mittleren Betrieb mit Gaststube,
Speisesili, Saal, Bar und 18 Gistezimmern suchen wir zur
Entlastung des Geschaftsfiihrers qualifizierte/r

Betriebsassistent/in

Wir bieten eine interessante, vielseitige Stelle fiir g
initiative, frontorientierte und selbstindige Mitarbeiter.
Stellenantritt nach Vereinbarung.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen oder auf Ihren
Anruf. Herr G. von Graffenried, Telefon 034 422 29 92.

p eine/n

fin.

Hotel hof Zdrich,

HOTEL SCHWEIZERHOF
ZORICH

jugendlich und modern fiihren wir unser traditionsreiches 4-Stern-Hotel an exklusiver Lage
im Herzen von Zirich. Das freundliche Arbeitsklima bekommen auch unsere Géste in den 115
Zimmern, in unserem Spezialitétenrestaurant, in der Hotel-Bar und im Café Gourmet zu
Wollen Sie in unserem Hotel lhren Sinn fir traditionelle Gastfreundschaft einbringen?

Per November 1999 oder nach Ubereinkunft suchen wir fiir unser Restaurant «La

Chef de service

Das Restaurant verfligt tiber 70 Sitzplatze und bietet in einer stilvollen Ambiance eine mark-
torientierte, franzdsische Kiiche an. Ebenfalls dazu gehért die Bankettabteilung, in welcher
in vier Salons bis zu 40 Personen bewirtet werden.

Auslénder/innen bendtigen eine Bew. B oder C.

Interessiert? Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an Vreni Gallmann, Personalche-

7,8023 Ziirich, Tel. 01 2188884

11734341068

Sonne Urdorf

~
Wirtschaft zur Sonne

SAMSTAG UND SONNTAG FREI

Die Wirtschaft zur Sonne ist ein viel-
seitiger und interessanter Restaura-
tionsbetrieb am Stadtrand von Zirich.

Ab sofort oder nach Vereinbarung ha-
ben wir, zur Ergdnzung unseres Teams,

Berggasthaus Mannlichen, 2227 m ii.M.
3818 Grindetwald

sucht fiir kommende Wintersaison
tiichtige Serviertachter
Buffettochter
Portugiesenehepaar

junge Portugiesin

Eintritt: zirka 22. Dezember 1999

Bewerbungen an Familie Kaufmann
Telefon 033 8531068

Anrufe von anderen Zeitungen nicht

erwlinscht!
117491114575

folgende Stellen zu besetzen:

Sous-chef

der viel Freude und Kreativitat an
einer marktorientierten
Frischprodukte-Kiiche mitbringt.

Jungkoch

mit abgeschlossener Berufslehre

Barmaid

die unsere Gaste mit Charme,
Fachkompetenz und Diskretion
betreut.

N {
ﬁﬂfﬂ:ﬁ@‘\f@ﬂ&ﬁ@m
‘Unser gut frequentierter Betrieb mit

heimeliger,angenehmer Ambianceist so
organisiert, dass Sie als

Servicefachangestellte

in gepflegtem Fischrestaurant

am Ziirichsee

Ihre Gastgeberaufgabe selbstandig und
personlich austiben kann.

Bei uns werden lhr berufliches Kénnen
und lhre sympathische Ausstrahlung ge-
schatzt und entsprechend gut belohnt.
So. und Mo. geschlossen

Gertrud und Armin Bleler

Schriftliche B

AiNAr,

Frubiree

HOTEL

Empfangs- und Réceptions-Gastgeberin
mit Erfahrung, Freude und Plausch im flexiblen
Teamwork (D/F/E)

Nach Vereinbarung ab sofort oder
diesen Herbst in Jahresstelle.

Fur das Hotelrestaurant und
das A-la-carte-Restaurant «Creativ»

Servicefachfrau/-mann
mit Erfahrung, Freude und Plausch im flexiblen
Teamwork, sprachgewandt,
fiir kommende Wintersaison
oder in Jahresstelle.
www.hotel-ambiance.ch
ambiance@zermatt.ch
Frau und Herr Késlich
3920 Zermatt
Telefon 0041 +27 967 23 38

ZERMATT
MATTERHORN

Mit sonnigen Griissen vom Be? und von uns.
Hannelore und André Késlich

117304/38660

Jlrr

HOTEL % % %

Rustikales, ****-Feri | mit
\ ° penem o

P El inter i
ruhig gelegen im Herzen von Klosters Dorf!
Sind Sie motiviert und voll fnschem Tatsndrang um mit uns einen
er Dann sind folgende
freien Stellen ab Mitte Dezember 1999 neu zu besetzen:

Réceptionistin

D, F Emit Fideli i
(in Jahresstelle - bereits ab Oktober méglich)
Service-Mitarbeiterin

fiir A-la-carte-/Hotel-Restaurant

Service-Mitarbeiterin

mit Abldse unserer «Hotelbar»

Barmaid
mit Erfahrung - fiir gemiitliche Hotelbar

Chef de partie
Commis de cuisine
Zimmermadchen

mit Erf - gute Dx
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder rufen Sie uns doch einfach an!

Hotel Albeina
Heidi Alder, Personalbiiro
7252 Klosters Dorf
Telefon 081 423 21 00

von Vorteil

S

Sie an:
Gastro-Delights Betriebs-GmbH
Wirtschaft zur Sonne
Birmensdorferstrasse 122
8902 Urdorf
Telefon 01 777 21 25

zur Faktorei
8806 Béch am Zirichsee
Telefon 01 784 03 16

117497/61638

Gaftof zmﬁfmﬂ(fmm

117443/264920 /

[reseern

Talstrasse 10

Im OXA schaffand kai Biiffell
im OCHSEN gibt's weisse Tischsets,
farbige

Tischtiicher, Jet-Set, Kotelett,
Senioren, Biindner, Hamburger Griechen,
kfische und ausg Bergforellen.

Bei uns stimmt die Stimmung, bei den Gésten und
den Mitarbeitern. Wie stimmt’s mit lhrer Stimmung?
Vielleicht kénnen wir Sie einstimmen auf einen
selbstandigen, eigensténdigen, volistandigen Job als

Chef de partie
Commis de cusine
Servicemitarbeiter/in
Buffetmitarbeiter/in

Wenn Sie jetzt fir kommenden Winter in Stimmung
gekommen sind - senden Sie Ihre volisténdigen
Unterlagen an Grégoire Allet, oder rufen Sie uns an.
OK? Wir freuen uns!

DAVOS
OCHSEN
HOTEL
RESTAURANT
7270 Davos Platz
o 0814135222

Fax 0814137671
<3 jarga@bluewin.ch

1174488415
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'DEUTSCHE SCHWEIZ

DAVOS

TOURISMUS

Davos Tourismus ist eine grossere Dienstleistungs-
organisation mit einem Team von rund 150 Mitarbeitern
(-innen).

Auf den kommenden Winter oder nach Vereinbarung
suchen wir zu unserer Verstirkung eine(n!

Sachbearbeiter(in) Kongress-
administration

~ sowie eine(n)

Marketing- und Salesassistenten(in)

Eine kaufmannische Grundausbildung, g}t:!e Sprach-
kenntnisse sowie Weiterbildung im Bereich Tourismus,
Marketing oder Verkauf sind fir beide Jahresstellen uner-
lasslich. Brin%en Sie zudem Organisations- und Verhand-
lungsgeschick mit, gehéren Sie vielleicht bald zu unserem
Team.

Fiir genauere Auskiinfte stehen wir lhnen gerne zur Ver-
fgung. Wir freven uns auf lhre Bewerbung.

DAVOS TOURISMUS

Personalbiiro, Promenade 67, 7270 Davos Platz
Telefon 081/415 21 44

DA 117485/382976

* Kk Kk Kk

Saas-Fee/Schweiz

88 Betten, Hotelrestaurant, Pizzeria/Steakhouse und ganz-
ber 1999 noch folgende Mitarbeiter/innen:

Service: Servicemitarbeiter (m/w
Eine Stelle frei ab 1.10. 1999
Servicepraktikanten (m/w)

Kiiche: Commis de cuisine (m/w)

Grill-Koch/Pizzaiolo (m/w)
Kiichen-/Officemitarbeiter (m/w)

Hauswirtschaft: Gouvernante
Hotelfachassistentin

Portier und Zimmerfrauen

Sind Sie aufgestellt, selbsténdig sowie initiativ und haben
Sie Freude am Umgang mit Gasten - dann senden Sie uns

rufen Sie uns einfach an.

Ein Mitglied
Romantik Hotel Beau-Site, @
Horzris

zhd. Zurbriggen Urs ROMANTIK
CH-3906 Saas-Fee &RESTAURANTS

Telefon: (027) 958 15 60

HMLER

* k k

Fur unser bekanntes Schweizer Spezialititen-Restau-
rant Adler's Swiss Chuchi,
inmitten der Altstadt von Ztirich, suchen wir per
1. Oktober 1999 oder nach Vereinbarung

F&B-Assistentin oder
F&B-Praktikantin
(Chef de service)

Sie unterstitzen und vertreten unseren Restaurations-
leiter bei der Fiihrung und Ausbildung eines mittleren
Serviceteams, kiimmern sich engagiert um das Wohl
unserer Géste und bernehmen auch administrative

Aufgaben.

Sie bringen mit:
Erfahrung im Service; PC-Kenntnisse,
Sprachkenntnisse (D, E, evtl. F, |, Sp), Motivation,
Innovation, Belastbarkeit.

Wir bieten.lhnen ein vielseitiges und anspruchsvolles
Aufgabengebiet, selbsténdiges Arbeiten in einem
motivierten Team.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung:

Hotel Adler Ziirich
Urs Ztiger, Restaurantleiter
Rosengasse 10, 8001 Zurich
Telefon 01 266 96 96
Fax 01 266 96 69

117425/39799

Wir sind ein renommiertes Ferienhotel mit einer inter- [
nationalen Kundschaft. Fir unseren lebhaften Betrieb mit

jéhrig geoffnetem Restaurant suchen wir ab Mitte Dezem- [

bitte Thre Bewerbung mit Zeugniskopien und Foto oder

INTERNATIONAL [

Unser neu umgebautes ***-Hotel mit 42 schmucken Zim-
mern liegt in der verkehrsfreien Zuger Altstadt, direkt am See.
Fiir unseren Empfang suchen wir per sofort oder nach Uber-
einkunft noch eine jiingere, tiichtige

Réceptionistin

inJahresstelle. Gute Sprachkenntnisse (E und F), einige Jahre
Berufserfahrung, flexibel sowie gute PC-Kenntnisse (Hoga-
tex-Fenner) sind erforderlich.

Schriftiche Bewerbungen bitte an: Joseph Ruckli, Hotel
Lowen am See, 6301 Zug, Telefon 041 725 22 22,

116006/41610

Wir suchen auf den 1. Okt. 1999 oder nach
Vereinbarung eine echte Gastgeberin oder ei-
nen Gastgeber als neue(n)

CHEF DE SERVICE

in unsere Restaurants Ellipse und Bistro.
Deutsch als Muttersprache, dazu
mindliche Sprachkenntnisse in Eund F,
Berufslehre im Service und viel "Drive" wéren
gute Voraussetzungen um diese Aufgabe zu
packen! Ideales Alter 25 - 35 J.

Sie werden auf jeden Fall sorgfiltig an die neu
Aufgabe herangefiihrt, haben danach aber ein
selbstédndiges Wirkungsfeld. Aufgaben und Ver-
antwortlichkeiten sind in einem Pflichtenheft
detailliert geregelt. Sie reichen von der tégli-
chen Leitung des Service bis zum Erstellen von
Arbeitsplanen und der Lehrlingsausbildung.

Wer glaubt, dem Anforderungsprofil zu ent-
sprechen, sich fit und hapﬁy fahlt und einen
Karriereschritt machen maéchte, telefoniere ode
richte seine Bewerbung doch bitte an:

CIRTENHOTIL

Herrn Cosandier oder Schaffner
Stadthausstrasse 4, 8402 Winterthur
Tel: 052/ 265 0 265 / Fax: 265 0 275

WEISSES KREUZ
MURTEN

Wir sind ein modernes %% %-Hotel/Restaurant an herrli-
cher Aussichtslage in der historischen Altstadt.

Fur die Unterstitzung der Geschéftsleitung suchen wir
einen

Restaurationsleiter

fir den A-la-carte- und Bankettbereich.

Wir erwarten von lhnen:

M eine abgeschlossene Servicefachausbildung

M Abschluss einer Hotelfachschule

W D-/F-/E-Sprachkenntnisse

Sie haben Organisationstalent, gepflegte Umgangs-
formen, arbeiten speditiv und verlieren auch in hektischen
Situationen nicht den Uberblick.

Haben wir lhre Aufmerksamkeit geweckt, dann erwartet
Sie eine interessante Herausforderung mit einem einsatz-
freudigen, jungen Team.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung.

Hotel Weisses Kreuz, Murten
D. und A. Bischoff

Telefon 026 670 26 41

Fax 026 670 28 66

www.wei kreuz.ch info@wei kreuz.ch

117317726255

/z)

HOTEL SCHWEIZERHOF
ZORICH
ZURICH

ist ein idealer Arbeitsort fiir junge und moderne Menschen. Mitten
in der Stadt am Bahnhofplatz fihren wir unser traditionsreiches 4-
Stern-Hotel. Die zentrale Lage schatzen unsere Géste in den 115
Zimmern, in unserem Spezialidtenrestaurant, in der Hotelbar und im
Café Gourmet.

Wollen Sie in einem aufgestellten und frisch gefiihrten Team lhren
Sinn fir traditionelle Gastfreundschaft einbringen?

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per sofort oder
nach Vereinbarung je eine/n junge/n und initiative/n

Chef de partie
Chef de rang

Auslénder/innen bendtigen eine Bew. B oder C.

Interessiert? Rufen Sie doch einfach Vreni Gallmann an oder schrei-
ben Sie uns.

Hotel Schweizerhof Ziirich
Bahnhofplatz 7,8023 Ziirich, Tel. 01 218 88 88

117341/41068

Wir sind ein lebhaftes 4-*-Hotel mit 106 Zimmern, 2
Restaurants mit je 80 Platzen, Sommergarten mit 100
Platzen. Zur Unterstiitzung unseres Teams suchen wir per
sofort oder nach Vereinbarung:

Réceptionisten/Réceptionistin
(Stellvertretung der Chef der Réception)

und

Anfangs-
Réceptionisten/Réceptionistin

Wir erwarten
KV-Abschluss oder/und Hotelfachschule mit
Fronterfahrung
sehr gutes Auftreten und sprachliche Gewandtheit
kontaktfreudige und aufgestelite Personlichkeit
Einsatzbereitschaft und Teamfahigkeit

Wir bieten
interessante und abwechslungsreiche Aufgaben
angenehmes Arbeitsklima
zeitgeméasse Entléhnung
interne Schulung

Interessiert? Dann senden Sie Ihre schriftliche
Bewerbung an:

Best Western Hotel Glockenhof
Denise Rebetez, Personalbiiro
Sihlstrasse 31, 8023 Zirich
Telefon 012115650

Fax 012115660

116045/40355

Fir unseren 50-Betten-Familienbetrieb (kein & la carte
- nur fur Hotelgéste) suchen wir fir die kommende Win-
tersaison (ab zirka 20. Dezember 1999 bis Mitte April
2000) einen tichtigen, selbstdndigen und qualifizierten
(erwiinscht ist eine mehrjéhrige Praxis)

Alleinkoch m oder w

sowie eine aufgestellte, freundliche und motivierte

Servicefachangestellte

mit guten Sprachkenntnissen in D und E sowie
evtl. auchin F
Wir freuen uns auf lhre schriftliche und vollstandige
Bewerbung mit Handschriftprobe und Foto an folgende
Adresse:

Familie Pirmin Burgener, Hotel Christiania,
CH-3906 Saas Fee,
Telefon 027 957 31 66, Fax 027 931 16 07.

\ 117446/29637 J

TOF OF THE WORLD

Suchen Sie eine neue, berufliche Herausforderung?

Zur Ergiinzung unseres Teams suchen wir fiir die
‘Wintersaison motivierte und frohliche Mitarbeiter mit
Fachausbildung: s

Réceptionistin
Erfahrung am Emp K kifreudig, spract dt und
mit EDV-Anwenderkenntnissen ;
(Eintritt baldmoglichst)
. Logentournant
Ablésungén Night-auditor, Chauffeur und Portier
Hauswirtschaft
Mitarbeiterinnen fiir Zimmer und Lingerie

Sind Sie interessiert, dann freuen wir uns auf lhre
Bewerbungsunterlagen.

Familie R. Schweizer-Pitsch
Hotel La Margna
, 7500 St. Moritz
Telefon 081 832 21 41/ Fax 081 833 16 72

T T

Internet: www.lamargna.ch e-Mail: info@lamargna.ch
: ¢ ! 117442/33839
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hoteljob

T et

Keine Angst vor dem
Weltuntergang
haben Profis aus dem Gastgewerbe!
Denn Sie als

Commis de cuisine
Chef de partie
Servicefachkraft
Réceptionsmitarbeiter m/w

sorgen dieses Jahr fir einen einmaligen Jahrtausend-
wechsel und begleiten unsere internationalen Gaste in
ein phantastisches Jahr
2000!

Lassen Sie sich von Hoteliob kostenlos
vermitteln, und die Welt geht lfijr Sie garantiert
nicht unter.
116657/84735

A'\ Schweizer Hotelier-Verein

Hoteljob Personalberatung
Telefon 031 370 43 33

Monbijoustrasse 130
Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34

http:/ /www.hoteljob.ch, E-mail: info@hoteljob.ch

GSTRRADERHKOF

——HOTEL [J * k% ——
Member of TOP International Hotels

120-Betten-Hotel, A-la-carte-Restaurant «Zur Mili»,
Spezialitdtenrestaurant «Saagi-Sttibli», Barni Bar

Wir suchen auf die kommende Wintersaison 1999/2000
zur Ergénzung unseres Teams

Réception
Réceptionist(in)/Sekretar(in)
(CH) D, E, F (Hotelerfahrung, in Jahresstelle)
Saagi-Stiibli

Alleinkoch

Kuiche
Chef de partie
Commis de cuisine

Service

Chef de rang wm
Commis de rang wm

D/F oder D/E

Wenn Sie interessiert sind, in einem jungen,
dynamischen, aufgestellten Team mitzuarbeiten,
erwarten wir gerne lhre schriftliche Bewerbung mit
Zeugniskopien und Foto.

HOTEL GSTAADERHOF GSTAAD
Frau Doris und Herrn Jost Huber-Scharli
CH-3780 Gstaad
Telefon 033 748 63 63, Fax 033 748 63 60

11733367202

Qelefon 033 7483171, Fax 0331744 2136

)
BELLEVUE

GSTAAD

Wir starten gemeinsam
in die Wintersaison!

Um unsere Kundschaft richtig zu
verwdhnen, suchen wir auf die
kommende Wintersaison folgende
motivierte Mitarbeiter, die unser junges
Team unterstiitzen:

Anfangsgouvernante
Fkk
Réceptionsmitarbeiter/in
*kk
Chef de partie mw
*kk
Servicemitarbeiter mw

L kkk
Zimmerm#dchen
Fokk

Portier
Jokk

Nachtportier

Spricht Sie diese interessante und
anspruchsvolle Herausforderung an,
dann zégern Sie nicht, uns lhre
1 Bewerbungs: 1

zuzusenden.

Wir freuen uns auf Sie!

GRAND HOTEL BELLEVUE
Yves P. Timonin, Gastgeber
Hauptstrasse, 3780 Gstaad

17464/14958

Gasthaus

IM 6LUCK

Das gepflegte Gasthaus Hans im Glick ist ein
modernes Restaurant, in dem sich unsere Géste
ein bisschen zu Hause fiihlen kénnen. Wir legen
Wert auf die Verarbeitung von Frischprodukten
und pflegen ein ab | eiches Speise-
angebot.

Wir suchen eine/n

JUNGKOCH/CHEF DE PARTIE M/wW

RV Hotel Management AG

Fir unser 4-%-Business-Hotel Senator
in Zrich suchen wir per sofort eine/n
junge/n, selbstindige/n, flexible/n

Réceptionisten/-in
fir unsere internationale Kundschaft.

Das Hotel Senator verfiigt tiber 102
moderne, teilweise neu renovierte Zim-
mer, mehrere klimatisierte Konferenz-
rdume, ein Restaurant und eine Bar.

Passen Sie in ein junges Team, bringen
die nétige Erfahrung, Fremdsprachen-
und EDV-Kenntnisse (Fidelio von Vor-
teil) mit, dann erwarten Sie ein
modernst eingerichteter Arbeitsplatz
und aufgestellte Arbeitskollegen.

Koénnen wir mit Ihnen rechnen? Dann
melden Sie sich bei uns.

Hotel Senator Ziirich
RV Hotel Management AG
Heinrichstrasse 254/56
8005 Zurich
Tel. 01 44|8 18 18/Fax 01 272 :5 85
e-mail: { tor.cl

1174671282383

Ihre Hauptaufgaben:
Produktion der externen Meniis fur unsere Kantine und
Wohnhé&user, das A-la-carte- wie auch das Bankettwesen in
unserem Hans im Gliick.

Ihr Profil:

Sie verfigen Uber gutes Fachwissen, sind innovativ und ko-
chen aus Liebe zum Beruf. Sie arbeiten gerne in einem dy-
namischen Team und haben das Flair fir Menschen mit
Behinderung.

Sie erhalten:

Eigenverantwortung und Kompetenz sowie fortschrittliche
Arbeitsbedingungen

Sie senden:

Ihre aktuellen Bewerbungsunterlagen, Foto, Referenzen
usw. an Erich Aschwanden, Bereichsleiter Gastronomie,
Gasthaus Hans im Gliick, Graswinkelstrasse 52, 8302 Klo-
ten, Telefon 01 80015 15.

EIN ARBEITSPLATZ DER
STIFTUNG GLATTAL UND UNTERLAND

102791/334076

PR R A R S

Berggasthaus Méannlichen
2227 m.iu.M., 3818 Grindelwald

sucht fir kommende Wintersaison
tiichtige Serviertochter
Buffettochter
Portugiesenehepaar
Eintritt 22. Dezember 1999.

Bewerbungen an Familie Kaufmann,
Telefon 033 853 10 68.

Anrufe von anderen Zeitungen nicht

erwinscht.
117235/14575

LANDGASTHOF
KLEINDOTTINGEN

Wir suchen fiir unseren gepflegten,
lebhaften Landgasthof per 1. Novem-
ber oder 1. Dezember 1999

Servicemitarbeiterin

Sind Sie kontaktfreudig und
aufgeschlossen, haben Freude am
Umgang mit Menschen, dann erleben
Sie Ihre neue Aufgabe in einem
abwechslungsreichen Betrieb.
Sind Sie interessiert?

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder
Ihre schriftliche Bewerbung.

Landgasthof Linde
Doris und Markus Meyer-Hauser
5314 Kleindéttingen
Telefon 056 24513 50
Sonntag geschlossen
. P 1173197362753

B e e

Flims - Waldhaus, Graubiinden

Auf kommende Wintersaison,
Zzirka 18.12. bis 15.4.2000, gerne auch
- langer, suchen wir noch folgende

STEFFANI

* Kk ok *k

Wir suchen auf den 1. November
oder nach Vereinbarung

BARMAID

mit Erfahrung, D + E
CHEF DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE

Kommen Sie zu uns in die wunderschone
Engadiner Bergwelt. Wir freuen uns
auf Thre Bewerbungsunterlagen.

Hotel Steffani
Brigitte und Peter Marky
CH-7500 St. Moritz
Tel. 081 832 21 01, Fax 081 833 40 97
) Internet: www.steffani.ch

11734934070

~ Réceptionistin
(in Jahresstelle)
— Saalkellner
(flink und sprachenkundig)
~ Zimmer- und Saalmadchen
(nur Pensionsgaste, kein a la carte)
- Buffetbursche
~ (mit Deutschkenntnissen)
 —Hausbursche
(mit Fihrerschein)
Eine gute, sehr interessante Stelle an

einem schonen Ort erwartet Sie.
- Zimmer auf Wunsch im Hause.

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder lhre
‘ Bewerbung.

jier, ***-Hotel Cresta
ims Waldhaus

45 “Catherine
7018

Telefon 081 911 3535
Fax 0819113534

117255/11274

Furden Winter-Typ haben wir auf 2000 m
Stellen fiir

jungen
Koch (m/w)

sowie Mitarbeiterinnen fir

Buffet
Schneebar

Sie haben regelmassig frei (auch bei
schénem Wetter). Wohnen in Davos und
arbeiten meist nur tagstiber.

Abo fiirs Jakobshorn.

Sind Sie interessiert, dann rufen Sie uns
an unter Telefon 081 413 64 01 oder
413 59 74, Hans Fopp

Bergrestaurant Jschalp

7270 Davos-Platz.
DA 117510/49875

Hombergerhaus Schaffhausen

Fir den vielseitigen Gastronomiebetrieb
mit  Betriebsverpflegung, Catering,
Party-Service und Bankette suchen wir
per 3. Januar einen

Sous-chef

Ihr Aufgabenbereich umfasst:
Arbeitseinteilung, Bankett und Party-
serviceplanung sowie eine aktive Mitar-
beit in der Produktion. Unterstitzt
werden Sie von 8 langjahrigen Top-
Kéchen. Fir diese anspruchsvolle Auf-
gabe brauchen Sie nebst sehr guten
Berufskenntnissen PC-Erfahrung, Orga-
nisationstalent und Flexibilitét.

Fiihlen Sie sich angesprochen?

Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung
an: Walter Reutimann, Rietstrasse 1,
8200 Schaffhausen.

117490145203

Hotel sungfrg]

Fiescheraln

Hotel Jungfrau

CH-3984 Fiescheralp

Tel: +41(0) 27 9711988

Fax: +41 (0) 27 9713202

Wie wér's...

...in einer herrlichen Bergregion im Kan-
ton Wallis am weltbekannten Aletsch-
gletscher mitten im Skiegebiet den
Winter zu verbringen?

Zur Ergédnzung unseres jungen Teams
suchen wir in unserem Hotel-Restau-
rant-Pizzeria auf die Wintersaison
1999/2000 noch aufgestelite/n, moti-
vierte/n

Serviceangestellte/n
Sind Sie interessiert?

Rufen Sie uns an, oder schicken Sie Ihre
Bewerbungsunterlagen mit Foto an:

Alexander Furrer

Hotel Jungfrau
CH-3984 Fiescheralp
hotel-jungfrau@rhone.ch
www.hotel-jungfrau.ch

11753511045

&

SWISS-CHALET-STYLE-HOTEL
Gourmet Restaurant

Ideal fiir Wintersport
Wir suchen fiir die kommende Wintersaison vom 15. De-
zember 1999 bis 15. April 2000 folgende Mitarbeiter fiir
unser renommiertes Hotel-Restaurant:
Chef de partie/Sous-chef
Entremetier/Tournant
Restaurationstochter

(mit Inkasso)

Servicefachangestelite
Zimmerméddchen
Kiichenbursche

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder Ihre schriftliche Be-
werbung mit den tiblichen Untelagen.

Familie Armin Berchtold-Lampart
Telefon 027 927 22 23, Fax 027 927 31 49

11745328762

Club-Hotel Valaisia

. mit neuem Wellness-Zentrum und Solbad

3962 Montana Crans

Es fehlen uns noch folgende Mitarbeiter/innen fur die
Wintersaison (Mitte Dezember 99 bis Mitte April 2000)

Réceptionistin o«
Jungkoch

in mittlere Brigade

Barmaid

evtl. Anfangerin, d/f (Hotelbar)

Servicefachangestellte .

(Speisesaal/Cafeteria)

Servicemitarbeiter ~w

(Cafeteria/Bar)
Hofa 41
Direktionsassistentin

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre schriftliche Be-
werbung, Telefon 027 481 26 12, Fax 027 481 26 60,
Herr U. Héfliger, Dir.

117400125054
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DEUTSCHE SCHWEIZ

Telefon 031 370 42 22, Telefax 031 370 42 23

inserieren:

Abonnieren und

HOTEL BAHNHOF

TERMINUS
Qe

= F as

\

DAVOS

Das Mittelklasshotel mit 100 Betten, Hausbar,
3 Restaurants und 3 Seminarraumen.

Auf kommende Wintersaison suchen wir in Jahres-
oder Saisonstelle freundliche und fachkundige
Mitarbeiter:

- Sous-chef

- Chef de partie

- Servicefachangestelite

- Office/Etagenbursche
(B-Bewilligung)

Sind Sie interessiert, unser junges Team zu
unterstitzen? Dann senden Sie lhre schriftliche
Bewerbung mit Foto an:

Hotel Bahnhof-Terminus
Riek und Sigi Ritter
Talstrasse 3, 7270 Davos Platz
Telefon 081 4132525

117447/8539

Ve S
Lenzerheide

Churwalden-Parpan-Lenz
a Smile for You

Fir die Bewaltigung von neuen Aufgaben sucht der Tou-
rismusverein Lenzerheide-Valbella motivierte Mitarbei-
ter:

Chefkassier/in und
KaSSier/ill (auch Teilzeit moglich)

Ihr Aufgabenbereich:

Ab Winter 1999/2000 wird das Tourist-Infocenter auch
Bergbahntickets verkaufen. Zu lhren Hauptaufgaben
gehoren der Verkauf von Pistenpédssen aller Art, Ga-
steinformation und Abrechnung. Diese Aufgaben werden
mit Saisonvertrdgen vergeben. Arbeitsbeginn: Novem-
ber/Dezember 1999.

Ihr Profil:

- Teamfahigkeit, gute PC-Kenntnisse

- KV-Abschluss

- Gasteorientierung, stilsichere Kommunikation

- Fremdsprachenkenntnisse E und wenn maglich | und F
- Zahlenflair und Bereitschaft fur Sa.- und So.-Einsétze.

Haben wir Sie angesprochen? Wenn ja, senden Sie bitte
Ihre Bewerbungsunterlagen an folgende Adresse:

Tourismusverein Lenzerheide-Valbella
Herr Urs Wagenseil, Tourismusdirektor,
7078 Lenzerheide

Telefon 081 385 11 20, Fax 081 3851121

117390/48658

227

Familienfreundliches Ferienhotel, Restaurant,
Apéro-Bar.

Wir suchen fir die Wintersaison oder in Jahres-
stelle motivierte, freundliche Mitarbeiter/innen

Réceptionistin
Réceptionspraktikantin
Servicemitarbeiter/innen
Barmaid (fiir Apéro-Bar/Pub)
Kinderbetreuerin (kinderciub)

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung
oder erteilen Ihnen telefonisch Auskunft.

Monica und Gion Schwarz
Telefon 081 929 55 55

CUCAGNA

Das unkomplizierte Hotel

CH-7180 Disentis/MusTer
Tel. 081 929 55 55 — Fax 081 929 5500
E-mail: hotelcucagna@bluewin.ch

HOTEL STEINBOCK
PONTRESINA

Unser aus dem 17. Jahrhundert stammendes Engadiner
Haus (30 Zimmer) hat auch nach vielen Emeuerungen
seinen typischen Charme behalten und vereint zeit-
gemassen Komfort mit einladender Geborgenheit.

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir auf kommende
Wintersaison (ab Mitte Dezember 1999) eine:

Servicefachangestellte

Sind Sie eine frohliche und sprachgewandte Persénlich-
keit mit Gastgeberflair und viel Freude am Umgang mit
Menschen? Dann zégern Sie nicht, uns zu schreiben!

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto.

Hotel Steinbock Im gleichen Besitze
z.H. Thomas Walther Hotel Walther
7504 Pontresina 7504 Pontresina

Telefon 081 8426471

11753927952

4

@3

ACCOR

Wir zaubern ein Licheln auf die
Gesichter! Sie auch?

Fiir das Novotel ZiirichAirport Messe mit 257 Zim-
mern und 85 Mitarbeitern in Glattbrugg suchen
wir nach Ubereinkunft eine/n

Verantwortliche/n Restaurant

Sie haben gutes Fachwissen im Servicebereich,
gute Sprachkenntnisse (D, E, F), Freude an di-
rektem  Kundenkontakt, schon etwas
Fiihrungserfahrung, gute Computerkennt-
nisse, Bewilligung B oder C oder sind Schwei-
zer/in, sind selbstindig und initiativ, teamfahig
und belastbar.

Wir sind ein dynamisch gefiihrtes Haus der welt-
weit vertretenen Gruppe ACCOR mit inter-
nationalem Team, das den Dienst am Kunden
ganz gross schreibt! Bei uns haben Sie inter-
essante Weiterbildungsmdoglichkeiten!

Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an:

Novotel Ziirich Airport Messe
z.H. Christine Walpen
Talackerstrasse 21, CH-8152 Glattbrugg

117500/205575

The Albilad Mévenpick Hotel in Jeddah, Saudi Arabia is
presently seeking qualified candidates for the position of

with option to g prbmoted to Assistant F&B Manager.
The position requires the following:

- Previous experience in equal position
- Customer minded marketing approach
- Quality minded

- Outgoing and winning personality

- Good administrative skills

- Ability to train, teach and supervise

All candidates must posses own initiative, leadership,
good communication skills in English and only male
candidates can be accepted.

Conditions and fringe benefits are commensurate with
the position and include tax free salary, paid home
leaves, 6 weeks vacation, full coverage of world wide
medical and accident insurance etc.

Please send your complete application to the following
address:

Mbovenpick Hotels & Resorts

Daniela Buchmiiller

Ziirichstrasse 106 ALB“.AD HnTEI. —\%
CH-8134 Adliswil MOVENPICK
Phone: 0041 (0)1 712 25 06

Fax: 0041 (0)17711711 —

*»***Therme Vals

Die Felsen-Therme Vals macht Furore. Aus Stein,
Wasserund Licht ist ein Ort des Wohlbefindens ent-
standen. Und da muss auch das Umfeld stimmen.
Wir suchen eine Persénlichkeit, die zuhinterst in ei-
nem Bergtal in einem modernen Unternehmen die
Verantwortung Gbernimmt fir den Empfang unse-
rer Gaste als

Chefin oder Chef de réception

Zur Therme Vals gehdren ein Hotel (280 Betten) und
verschiedene Nebenbetriebe mit entsprechender
Infrastruktur; im Zentrum steht die einmalige
Felsen-Therme des beriihmten Architekten Peter
Zumthor. Zwischen mystischen Felsblécken findet
man zurtick zur sinnlichen Urerfahrung des Badens.

Sie verstehen etwas von effizienter Organisation
und haben das Gespdir fir die Lancierung einer mo-
dernen, feinsinnigen Gastlichkeit fir ein sensibles,
internationales Publikum: mitten in den Biindner
Bergen!

Interessiert?
Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an:

Therme Vals, Pius Truffer, Direktion
7132 Vals

Telefon 081 926 8080, Fax 081 926 80 00

117525/35580

kurhotel lenk
lenkerhof

Simmental im Berner Oberland
CH-3775 Lenk

Wir bieten per Mitte Dezember oder nach Uberein-
kunft 1999 eine spannende Herausforderung an un-

Wer Réception.
das fuhrende Kur- und Ferienhotelim Ber-
| ner Oberland mit eigenem Kurzentrum
R und 81 Zimmern und Juniorsuiten fur an-

spruchsvolle Individualisten, die Kur, Erho-
lung und Entspannung suchen.

v bringen Erfahrung in einer &hnlichen
Position in einem erstklassigen Hotel mit

S v verfigen Uber gute Sprachkenntnisse
1 inD,Fund E

v habenFingerspitzengefuhlim Umgang
E mit Menschen

v verfugen Uber gute Fachkenntnisse.

Sie sind motiviert, teamorientiert und schatzen ein
angenehmes Betriebsklimain einem Haus.das auch
kulturelle Anlasse pflegt? Dann erwarten wir gerne
Ihre Bewerbung.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre Unterlagen.

Kurhotel Lenkerhof « CH-3775 Lenk
Direktion: Familie Jérg Schweizer
Telefon 033 736 31 31 « Telefax 033 733 20 60

100773/19330

Regelmdssige Arbeitszeiten gefragt?

Fiir ein international titiges, renommiertes Sportunter-
nehmen an schonster Lage in Ziirich suchen wir eine ge-
pflegte, kontaktfreudige

R r ° ° °
eceptionistin
die dem Umgang mit Personen aus der ganzen Welt mit
einem Licheln begegnen kann. Erfolgreiche Berufser-
fahrung aus der gehobenen Hotellerie und sehr gute
D/E/F-und SP-Kenntnisse sind erwiinscht. Wir freuen uns
auf Ihre Bewerbung.

Schindler Consulting

Lindenstrasse 41, 8008 Ziirich

Telefon 01 385 95 00

117124/385839

FERIENHOTEL

WALDHAUS
BETTMERALP

Lust auf einen erlebnisreichen Jahrtausendwechsel?
Wir suchen fiir die Wintersaison 1999/2000

- Servicefachangestellte/r

fir unser kleines gepflegtes Speiserestaurant

- Servicemitarheiter/in eraxticanvin

fur unseren Speisesaal (Hotelgéste)

- Haus-/Kiichean_rsche +
Haus-lKuchenmadchen (evt. Paar)

- HUFA (evtl. als Jahresstelle)

Teamgeist, Motivation, Eigenverantwortung und Herz-
lichkeit sind fiir uns keine Schlagwérter, sondern einfach
unsere Art.

Haben Sie Lust dabeizusein?
Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.

Fam. Berchtold-Steinmann
Hotel WALDHAUS, 3992 Bettmeralp
Telefon 027 927 27 17 / Fax 027 927 3338

11743774812




ngadin-Switzerland
Top of mountains

Damit unser Team
wieder vollzihlig ist

=]

1 Servicefachangestellte

fiir die selbsténdige und
verantwonungsbewusste Betreuung

unsere a la carte und Hausgast;?ﬂ

1 Koch

fiir die vielfiltigen Aufgaben
in unserer nicht alltéiglichen Kiiche

Hotel Uja Traube - Scuol

Leonardo Savoldelli

CH-7550 Scuol

Tel 08186107 00

Fax 081 861 07 77 E
hoteltraube@datacomm ch 2

DEUTSCHE SCHWEIZ

6 / 5. SEPTMEBER 1990 INEF

HOTEL FORNI AIROLO

Hotel Ristorante Forni***
CH-6780 Airolo/Ticino

Wir suchen per 8. Dezember 1999 oder
nach Vereinbarung (Jahres- oder
Saisonstelle)

1 Servicefachangestelite
1 Kellner
Wir sind ein familiar

* % %-Hotel-Restaurant
nehmem Betriebsklima.

gefihrtes
mit  ange-

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung oder lhren Anruf.

Hotel Forni

Marzio Forni

6780 Airolo

Telefono 091 869 1270
Fax . 091 869 1523
E-mail: info@forni.ch
Internet:  www.forni.ch

117529/64203

%

Restaurant Waldrain
St. Chrischona 4126 Bettingen BS
Tel. 061/646 42 20 und 646 46 85

Fir unser Familien-
Selbstwahlrestaurant mit viel Stamm-
gasten suchen wir die

Front-Verantwortliche

Mitarbeiterin in Jahresstellung.

Der Betrieb liegt ganz im Griinen
und bietet lhnen viel Abwechslung.
Christlich engagierte Bewerberinnen
mit Gastgewerbeerfahrung schicken
ihre Bewerbungsunterlagen bitte an
Daniel und Doris Balliet-Hallauer.

&, WALSERHOF

* % %k %
7250 Klosters

%Q((\‘?*

Relais & Chateau/Relais Gourmand mit 18 Gault-Mil-
lau-Punkten und 1 Michelin-Stern in der herrlichen
Klosterser Bergwelt.

Auf die folgende Wintersaison 99/00 suchen wir noch
folgende/n qualifizierte/n Mitarbeiter/in:

Muttersprache deutsch:

Servicefachangestellte/

Chef de rang m/w

Chef patissier

Chef de partie

Commis de cuisine

Buffetdame mit Serviceaushildung

Wenn Sie Freude haben, den hohen Anspriichen unse-
rer Géste gerecht zu werden und sich beruflich fortbil-
den mdchten, so wirden wir uns freuen, lhre Bewer-
bungsunterlagen zu erhalten.

Beat Bolliger, Hotel Walserhof,

. CH-7250 Klosters

Telefon 081 4102929

nals &
CHATEAUX

Berghaus Gobeli

Am Rinderberg (1500 m ii. M.)
CH-3770 Zweisimmen Schweiz

Fur unser Berghaus mit
Restaurant, Sonnenterrasse und
40 Betten suchen wir fiir diese
Wintersaison:

2 Servicemitarbeiter/innen
2 Koch/Kdchin

Voraussetzungen:
Freundlich, initiativ und flexibel.

Wir bieten gute Entléhnung,
geregelte Arbeitszeiten, Kost und
Logis im Haus, gratis Skiabo.
Bewerbungsunterlagen an:

Fam. Hans Wagner
Telefon 0041 32 6312174

1174791156302

gzngsnen drei Jahren zu dem Medium im Low-

suchen wir:

Geschiftsfiihrer/in
(Hedakhon/AkqunsnhonlAdmxmstmhon)
Ihr Aufgabenbereich umfasst:
- Fithrung der Redaktion
- Akquisition Inserate
- Internet-Arbeiten
- PR -Arbeiten

jesamte Administration

itung neuer Konzepte

Fur diesen vielfaltigen Job erwarten wir:
- Grosse Selbstdisziplin
- gute Sprachkenntnisse (E/F u. ev. )
- akquisationsflair
- kreatives Mitdenken
- PC Kenntnisse unumganglich

ute Internet-Kenntnisse

Jourismus- oder Marketingerfahrungen
W'r bieten fiir diesen nicht alltaglichen Job:
- selbstandige Arbeit
- eigene Ideen kdnnen eingebracht werden
~ zurzeit 60-70% Stelle  (ausbaufahig)
~ Redaktionsbiiro kann in der eigenen Wohnung ein-

gerichtet werden

- Arbeitsbeginn 1. Dezember 1999
Warum nicht etwas anderes? Gerne geben wir Giber
diesen vielfaltigen Job weitere Auskinfte: Andy

Kappeler, Tel. 01 2017067 - Redaktionsbiiro Berner
Fasching, Tel. 01 25190 15. Bewerbungsunterlagen

117360/41000

Willkommen im Team! ot
wurden wir Sie gerné 0 o
dhads jer bald modernsten .
u tun. gpeziell an unsere!
wir Verstérkung! Als
Réception.

Receptmmstm -
mit einemn Pensum von 80 bis 1

Kt den Erfolg unseres Unternehmens

konnen Sie direl
beeinﬂussen

eiten, sich in Versc iedenen Sprachen ausdrucken
bei h hied S he driick

aben, ab-
eventuell Fidelio- Kenntg\zsaz a\rl‘es AT
ey sreiche Arbeit lieben u das eleg T ken-
wecrr]:lt:ghe\n garnieren koénnen, SO
eine
nenlernen.
Uber Ihre schri
Bewerbung freuel
TOP Hotel Scheuble Zirich
~ Martin Meyer siitch

| Muhlegasse 17, ;o;gaéﬁ;“ nfo@scheuble.C
)

Telefon 01 251 z .
Hotel garni
entral gelegen

m kleinen Team ar-

ftliche (mit Foto) oder telefonische

n wir uns.

Néhe Hauplbahnhof Zurich

Gstaad my Love -
Pernet Comestibles my Job

Wir suchen fiir unser lebhaftes Come-

stibles-Geschéft
Kundschaft

Traiteur-Verkaufer/in
(Eintritt November, evtl.

mit  internationaler

an: Swiss Backpacker News, PO. Box 530, 8027
Zirich.
117502/398051

for Swit Unsere Zeitung hat sich in den ver-
idget-Tourismus entwickelt. Fiir Anfang Dezember

Romantik-Hotel/Restaurant

Chesa Grischuna

7250 Klosters

Fir unser originelles Biindner Kleinhotel mit A-la-carte-
Restaurant, marktorientierter Kiiche und internationalen
Gasten suchen wir ab Mitte Dezember 1999 bis April, evt,
Mai 2000 folgende Mitarbeiter:

Restaurant:  Chef de rang (m/w)
mit guten Sprachkenntnissen
Kiiche: Chef saucier
Chef entremetier
Commis de cuisine
Buffet: Buffetier

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den

Ublichen Unterlagen.

Barbara Rios-Guler und
RomanTik Hotews

Marianne Hunziker
Romantik-Hotel Chesa Grischuna
7250 Klosters
& RESTAURANTS

117388/17434

und

Comestibles-Verkaufer/in
(Eintritt November, evtl. Jahresstellg)

und
Kdche fiir Traiteur
und Comestibles

(als Aushilfen iber Weihnachten/
Neujahr 1999/2000)

Sie betreuen unsere anspruchsvollen
Géste im Geschéft, sprechen Fremd-
sprachen (D, F oder E) und bringen
entsprechende Kenntnisse mit. Sie sind
zudem dynamisch, belastbar und
schitzen den Umgang mit Menschen.

Wenn Sie Teamarbeit sowie ein ange-
nehmes Betriebsklima schitzen und
mehr als nur einen neuen Job suchen,
dann senden Sie Ihre Unterlagen z.H.
von Herrn T. Staub.

n VERNET

Tel. 033744 1577
Fax0337443613

117336/247596

Hotel-Restaurant

LWetterhorn

3818 Grindelwald

In unseren vielseitigen A-la-carte- und Bankett-Betrieb
suchen wir einsatzfreudigen tiichtigen

Jungkoch m/w

sowie aufgestellte, versierte

Servicefachangestellte

Saison- oder Jahresstelle. Sehr guter Verdienst. Zimmer
oder Studios vorhanden. Eintritt Anfang Dezember 1999.

Familie A. Lohner (Frau Lohner oder A. Lohner jun.
verlangen), Telefon 033 853 1218 oder 079 311 1231.

Abannieren und merieren
Telefq

031 370 42 12. ‘I’elefax 03! 310 41 23

Berghotel-Restaurant

Crest'ota

Lenzerheide

Zur Ergénzung unseres Teams suchen
wir fir den Winter 1999/2000- noch
freundliche, aufgestelite

Servicemitarheiter/innen

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre

Zur Herberge

5723 Teufenthal bei Aarau

Wir suchen fur Eintritt nach Ver-
einbarung

— Servicefachangestellte
— Chef de partie m/w

Wenn Sie Freude haben, den
hohen Anspriichen unserer
Géste gerecht zu werden, so
wirden wir uns freuen, lhre
Bewerbung zu erhalten.

Gasthof zur Herberge
Christoph und Doris Richner
5723 Teufenthal

Telefon 062 776 12 20

11720634517

schriftliche Bewerbung.

Restaurant Crest'ota
Frau C. Hartmann
7078 Lenzerheide
Tel. 081 384 23 88

117415/19496

117299/14788

MOLLIGEN
Nach dem erfolgreichen Um- und Ausbau dieser
historischen, stilvollen und romantischen Miihle,
direkt an der Reuss gelegen, suchen wir, ein junges,
motiviertes Team, als Ergénzung in unsere

brandneue High-Tech-Kiiche, mit dem anerkannt
hochstehenden Niveau, unter der Leitung von
Gregor Zimmermann, Mitglied der
CH-Koch-Nationalmannschaft:

- Anfangs-chef de partie wm
und

- Jungkoch wm

SIND SIE INTERESSIERT? Dann schreiben Sie uns
oder nehmen telefonisch Kontakt mit uns auf:

Telefon 056 225 1154
W. u. B. Zlmmermann

Miili Milli

5243 Mullugen

117270/25887

Das Béren-Team wiinscht sich ab
November oder nach Vereinbarung
wieder einen kreativen und initiativen

Direktionsassistenten

Mit Ihrem grossen und ir iten

Per 1./15. Oktober 1999 suchen wir eine (einen)

Réceptions-Mitarbeiter/in

(Frih-, Spét- und auch Sa.-/So.-Dienst)

Ist das lhre Chance?

Anforderungsprofil:

- fréhlich, ehrlich und motiviert

- D/F/E, evtl. | od. Sp:

— All-Rounder/in bei Bedarf Mithilfe im ganzen Haus)

Unser Angebot:
- abwechslungsreiche und sehr selbsténdige Arbeit
(Réception und Tagescafé)

Verantwortungsbereich und den
entsprechenden Kompetenzen
gestalten Sie gleichzeitig die
Neuausrichtung des soeben
bernommenen Betriebes mit.

Sind Sie ein Front-Mensch und ein
Macher, haben bereits als
Chef de service gearbeitet oder eine
Hotelfachschule abgeschlossen,
dann kénnten Sie unser/e
Frau/Mann sein.

Hape Ottlik freut sich auf lhre
Kontaktnahme, Telefon 062 855 25 25

Gasthof Béren Suhr - 5034 Suhr
117521/32204

- auf junges Team
- Hogatex Front Office Programm
- zeitgemésse Anstellungsbedingungen

Sind Humor und Freundlichkeit auch in hektischen
Momenten kein Problem fiir Sie? — Dann packen Sie diese
Herausforderung und bewerben Sie sich noch heute mit
Foto und den tblichen Unterlagen.

Hotel Krebs % %%
Hermann Buri
Genfergasse 8

3011 Bern

Telefon 031 311 49 42

Das 46-Zimmer-Garni-Hotel, direkt beim Hauptbahnhof

117458/4383
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Fiir die kommende Wintersaison 1999/2000 suchen wir
noch folgende Mitarbeiter:

¢ 1 Kassiererin
L4 Koch (deutschsprachig)
¢ Hilfskdche
o Officemitarbeiter m/w
o Buffettochter
e Serviceangestellte

(Voll- oder Teilzeit, deutschsprachig) m/w
o KlndermadChen (deutschsprachig)
Ihre schriftliche oder telefonische Bewerbung
richten Sie bitte an

Herrn oder Frau Stegmaier
Bergrestaurant Wali, 71334 Obersaxen
Telefon 081 933 16 95

P 117302/397988

Hotel Meierhof

W/ g
Ristorante Pizzeria

Steinigstrasse 1, 8956 Killwangen

Fiir unser Italienisches Restaurant

/”

Ristorante Pizzeria in Killwangen,

suchen wir nach Vereinbarung

qualifizierten Koch m/w

Bewerbungen an:

Herr Romano Terazzi @ 056 - 401 31 61
Hotel Meierhof

1l Grissino Ristorante Pizzeria
Steinigstrasse 1

8956 Killwangen 1733759978

CASTSTUBEN 1M ROSSLI
ZENNTENSAAL UND TROTTE

Fur unser gemitliches Restaurant Rossli
in Herrliberg suchen wir per sofort oder
nach Ubereinkunft
eine aufgestelite

Servicefach-Angestellte

Auf Wunsch kann Ihnen ein Zimmer im Hause zur
Verfiigung gestellt werden.

Haus- und Kiichenhilfe

(gute Deutschkenntnisse, mit Zimmer im Hause)

Interessiert Sie diese Stelle und haben Sie Freude, in
einem vielseitigen Familienbetrieb zu arbeiten, dann
freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.

Restaurant Rossli
F. Bannwart-Metzger
Schulhausstrasse 49

8704 Herrliberg
Telefon 01 915 23 88

1173921120704

Saas Fee

Hotel-Restaurant
Zur Miihle

Fur unseren lebhaften und gepflegten Restaurations-
betrieb im Ethno-Look mit Aprés-Ski-Bar suchen wir per
1. Dezember 1999 frohliche, motivierte und bestausge-
wiesene Mitarbeiter/innen

- Servicefachmitarbeiterin D/E/F
- Servicemitarbeiterin D

- Jungkoch

- Kinderm@dchen D

Wir bieten lhnen geregelte Arbeitszeiten, zeitgemésse
Entléhnung und ein angenehmes Arbeitsklima in einem
jungen Team.

Auf Ihre Bewerbung oder Ihren Anruf freuen sich
Ariette und Peter Welti

Hotel Restaurant Zur Miihle, 3906 Saas Fee
Telefon 027 957 26 76 -

E-mail: moulin@saas-fee.ch
116749/29840

» @A\\D\l ONe

RESTAURANTS & BAR

A taste of Art déco and Culinary Art
Nach erfolgreicher Er6ffnung suchen wir zur Erwei-
terung unseres Teams

¢ Chef de partie
¢ Commis de cuisine
¢ Bar- und Serviceprofis

Im Herzen der Stadt erwartet Sie ein top modernes
Umfeld mit interessanter Gistestruktur, gute Kondi-
tionen und ein junges Team.

Sind Sie der Mann oder die Frau, die unseren neuen
Betrieb mit uns zusammen aufbauen méochte? So
melden Sie sich telefonisch bei Daniela Reuss oder
senden Ihre Unterlagen an

Carlton Restaurants & Bar, Bahnhofstr. 41,
CH-8001 Ziirich, Tel. +41/1-227 19 19

*x k k kx %k

BARGHUS GRUNSEE
CH-3920 ZERMATT

Das gemiitliche Berghaus mit Restaurant und Unterkunft be-
findet sich oberhalb Zermatt im Skigebiet zwischen Rothorn
und Gornergrat.

Zur Erganzung des jungen und einsatzfreudigen Teams su-
chen wir fiir die kommende Wintersaison:

Sous-chef
Koche/Kachinnen
Servicemitarbeiter/innen
Geschiftsfiihrer-Assistentin

UOber'Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto wiirden wir uns
sehr freuen!

Birghiis Griinsee
Direktion
CH-3920 Zermatt

Tel. ++41 (0)27 9672553

Swiss Deluxe Hotels W

117424/198390

TN NS

0ko * % %

Hotel m@ethanien Davos

Unsermodsrnes Ferien-und 1otel mit 65

imen, Seminar-/ und seinem !rendlgen
Restauram chdo wurde bereits mehrfach ausgezeichnet. Diese
Verpflichtung werden wir mit Ihrer Unterstiitzung auch in Zukunft
erfolgreich wahrnehmen.
Zur Ergénzung unseres aufgesteliten Teams suchen wir folgende
Mitarbeiter/innen:

Réceptionist/in

1. November 1999 oder nach Ubereinkunft,
in Saison- oder Jahresstelle,

und

Servicemitarbeiter/innen

fiir Wintersaison 1999/2000

Als iten verfiigen Sie tber gute
Sprachksnntnlsse und erste Erfahrungen in der Hotellerie.

Wir bieten Ihnen ein leistungsbezogenes Gehalt und ein Umfeld,
in dem Sie sich wohl filhlen und Ihr menschliches und berufliches
Potential voll entfalten kénnen.

Ich freue mich auf Ihren Anruf oder Ihre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto.

Hotel Bethanien Davos, Andreas Aegerter, Direktor
Bahnhofstrasse 7, CH - 7270 Davos Platz
Telefon 081 4155855

1173741194611

cﬁ estaunant

gug 9 ach

Um unser angenchmes Team weiter zu
verstirken, suchen wir gelernte,
aufgestellte, Schweizerin (20 - 35 J.) als

Servicefachangestellte
oder

Bankettaushilfe.

Unsere elegant-rustikalen Stiibli bieten
einen idealen Rahmeu, um J Thre
Gastgeberfahi = 1

Samstag, Sonntag, sowic alle Felertage
frel Gratisparkplatz.
Hr. P. Zumbiihl freut sich auf Ihren
Anruf (14.00 - 20.00 Uhr.) oder Thre
Unterlagen.

Restaurant Guggach

Am Buchcggplatz, Rotelstrasse 150,
8057 Zurich, Tel. 363 32 10

117338/40380

ééé

CHOCCOLINO

oy AR

Da sc}xligt The kreatives Herz glelcb bdher'
A]s alzhver, Lol und fi

KOCH / CHEF- STV

werden Sie die zweite starke Hand. Sie packen
Jie Acbeit voll Begmstemng mit Frische und
Elan. Sie kénnen andere gewinnen und wir-
ken von Natur aus motivierend.

Asbeiten Sie fiir das Nichtraucherlokal in
dem Wintersportort! Davos hat alles fiir Thre

PER SOFORT

Freizeit! Rufen Sie jetzt an!

Choccolino

Das Café-Restaurant mit Wintergarten
Am Postplatz Promenade 45
CH-7270 Davos Platz

Tel. 081 413 68 61, Josef Neff

* x x HOTEL

enb ick

u l p (APPARTEMENTHAUS
Ot
Starten Sie mit uns ins neue Jahrtausend!
Fir die kommende Wintersaison,
Eintritt Mitte Dezember 1999 bis Ende April 2000,
suchen wir fir unser familiar gefiihrtes Hotel-Restaurant am
Fusse des Matterhorns noch folgende Mitarbeiter/innen:
Service/Réception/Etage
Allrounderin D/F/E
Kiiche
Commis de cuisine
Kiichenbursche
Service
Servicemitarbeiter/innen
Etage
Zimmerméadchen/Lingére
Liegt Ihnen das Wohl unserer Géste genauso am

Herzen wie uns, dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche
Bewerbung mit Foto.

Fur allfallige Fragen stehen wir gerne zur Verfiigung.

Familie Pannatier

117347/38725

Hotel Alpenblick, 3920 Zermatt
Tel. 027 966 26 00, Fax 027 966 26 05
Member of www.reconline.ch/alpenblick

[ G|

and Europe

Restaurant RW

am Bielersee sucht eine

Serviceangestellte

zur Vervollstdndigung seines Teams von
12 Mltarbentern W|r sind ein Ganzjah-

1in der
Néhe der Expostadt Biel.
Arbeitsbeginn auf 1. Oktober oder nach
Absprache.

Jakob e/sseler Neuenburgstrasse 90,
2505 Biel, Telefon 032 32240 51.

117530/403598




SVIZZERA ITALIANA/SUISSE ROMANDE : s s. scommescr 1999

Rinomato albergo 4 stelle con importante
ristorazione (a la carte e banchetti), nelle vicinanze
di Lugano cerca:

Direttore d’orchestra

per la sua cucina

Requisiti:

o eta 35-40 anni

* esperienza come chef die cucina, maturata in
albergo 4-5 stelle

flessibile, innovativo e creativo

communica con facilita con clienti e collaboratori
ama la sua professione e la insegna con devo-
zione alla sua brigata

& un professionista a tutti gli effetti.

Offriamo:

e team giovane e creativo

e stiperidio adeguato alle capacita
® 5 settimane di vacanze annue.

Se svizzero, domiciliato o frontaliere con permesso
valido non esiti ad inviare la sua offerta scritta con
foto a cifra F 24-220 459, Publicitas, 6901 Lugano.

P 117455/44300

HOTEL MOH:I:I;[:ZLIER VERBIER

(restaurant gastronomique 15/20 GM)
et

Restaurant «<LE HAMEAU» Verbier
(traditon et modernité)

cherchent pour la saison d’hiver 1999/2000

Réception: secrétaire de réception
. (expérimentée/F, D, E)
stagiaire de réception (F, D, E)

chef de partie confirmé
demi-chef de partie
commis de cuisine
casserolier-gargon de
maison/aide de cuisine

serveurs/serveuses

Cuisine:

Restaurant:

Etage: f de chambres/linge
portier d’étages

Veuillez adresser votre offre écrite avec curriculum vitae,
copies de certificats et photo a I'adresse suivante:

Hotel Montpelier Verbier-&
Restaurant «Le Hameau» Verbier
Jurg Brupbacher, 1936 Verbier VS
Fax 027 771 46 89

117005/243906

HOTEL EDEN ROC

Im Garten Eden arbeiten? Das kann nur das Paradies sein!
Eden Roc, das Luxus-Hotel direkt am Lago Maggiore, wenige
Schritte von der pulsierenden Piazza von Ascona entfernt,
in derTat, ein Paradies im Ticino!

Wir suchen zwar keine Paradiesvigel, wohl aber
begeisterungsfihige, quicklebendige und frohliche Meister
ihres Faches!

Das heisst, ab sofort oder nach Vereinbarung
suchen wir folgende Mitarbeiter:

cinen erfahrenen Chef patissier
einen kompetenten Chef de partie
einen aufstrebenden Commis de cuisine

einen Chef de rang mit sechs Hinden
einen sprintstarken Commis de rang
einen Nachtfalter als Commis fiir die Bar

Diese Positionen sind Ganzjahresstellen, konnen aber auch
saisonel besetzt werden!

Wir konnen es kaum erwarten, Ihre Bewerbung samt Passbild
und Lebenslauf in den Hinden zu halten!
Deshalb senden Sie ihn am besten direkt an Frau Claudia Foletti,
Personalbiiro Hotel Eden Roc, Via Albarella 16, CH-6612 Ascona
Telefon 091 785 71 71
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115284/1988

Jle

LAUSANNE PALACE & SPA

supplémentalre

chef patissier

Un passé riche de tradition et d'excellence, un présent d’ent-
housiasme et de créativité et un futur prometteur que
nous aimerions construire avec vous!

Désirez-vous contribuer au développement d'un

département en pleine expansion et seriez-vous
intéressé(e) A rejoindre notre eqfﬁbe en qual

a‘ss1stant(e)/secretalre

pour département F&B
dipléme école hoteliere

e

Lausanne Palace & Spa

Grand-Chéne 7-9, CH-1002 Lausanne

Tel. ++41 21 3313131, Fax ++41 21 3232571
Département du personnel, Madame Gerber

one of

TheTeadingHotels of théWorld®

1741218724

Nous choyons nos hétes et nous sommes fiers
de nos collaborateurs.
L'hotel Movenpick de Genéve, 5 étoiles, 350 chambres,

4 restaurants,1 Cocktail-Bar, service traiteur et
18 salons de banquets (1000 m2)

Cherche, suite 4 la promotion du titulaire du poste :

UN/UNE CHEF(FE) DE
RECEPTION

Votre profil :

e vous étes diplomé(e) d'une école hoteliére ou avez
acquis une solide expérience en réception dans des
hotels de chaine. Vous possédez quelques années
d'expérience & un poste similaire

e  Vous étes dynamique, organisé(e) et apte a diriger une
équipe

e Vous avez de l'entregent ainsi que le sens de l'accueil

e Vous maitrisez parfaitement le frangais, 'anglais et

T'allemand.
Nous vous offrons :
e une situation stable

e untravail varié et intéressant
e les possibilités d'évolution au sein de la chaine
e les prestations sociales d'une grande entreprise

Si vous étes de nationalité suisse ou en possession d'un permis de
travail valable, nous vous prions de bien vouloir nous faire
parvenir votre dossier complet avec photo & I'adresse ci-dessous :

e
~\,

Hotel Movenpick MOVEN p'cx
?(;:r::ted‘:ige Prrs:rllsn.;ls -cpsss HOTEL

1215 Genéve - Tél: 02271716 Diof 3fe Best

cherche un

NIGHT-AUDITOR

Appelé atravailler de fagon autonome an sein d’une petite
équipe de nuit pour les bouclements journaliers, différents
travaux administratifs et statistiques, a ’accueil des cli-
ents. Les candidats auront de bonnes connaissances en
informatique notamment de Fidelio ainsi qu’en francais,
anglais et allemand, seront précis, rigoureux, a I’aise dans
les chiffres et 4 méme de justifier une expérience en
réception de jour ou de nuit.

Pour ce poste évolutif et important, nous offrons les nom-
breux avantages d’un hétel de luxe faisant partie de «SAir
Groupy, (pacilité de transports aériens et d’hébergement
au sein du groupe) des prestations sociales de premier
ordre ainsi qu’un service de formation continue.

Les candidatures, avec CV, photo, copies des certificats,
références et prétentions de salaires seront adressées a
M. Laurent Mauler, responsable des ressources humaines.

Grand-Rue 100 — 1820 Montreux
Tél ++41 21 962 10 42 — Fax ++41 21 9621043
E-mail: laurent-mauler@montreux-palace.com
http://www.montreux-palace.com
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117372/25470

Cherchons pour notre Département des Ventes

UNE ATTACHEE COMMERCIALE

apte a promouvoir I’hétel sur Genéve et ses environs.

* Vous étes diplémée d’une Ecole Hoteliére et vous avez
acquis une bonne expérience en réception.
* Vous étes une vendeuse dans I'dme, extravertie, ouverte,
aimant la communication et vous n'avez pas peur d’aller
a la rencontre du client.
* Pour mener a bien cette tache, vous devez impérativement
maitriser le frangais et I'anglais (I'allemand un atout).

Un poste a évolution rapide vous attend!!!

Si ce nouveau challenge vous tente, alors faites-nous parvenir votre
dossier complet avec photo sous chiffre 117367, hétel revue, case

postale, 3001 Berne.

5 Sterne, 350 Zimmer, 1M&venpick
Restaurant, 1 Brasserie,

1 Selbstbedienungsrestaurant typ
"Marché’, 1 Japanisches Restaurant,
1 Cocktail-Bar,18 Bankettséle sind
dazu bestimmt, die hohen
Anforderungen unserer Géste zu
befriedigen.

WIR SUCHEN:

TEPPAN YAKI

\ KoCH

Bitte senden Sie Ihre volisténdige
Bewerbungsunterlagen

Hotel Movenpick < ¢

Bureau du personnel % s
MOVENPICK

20, route de Pré-Bois
CP 556
1215 Genéve HOTEL
Tél: 022 717 16 24 .
Pickthe Best

bitp://www movenpick-geneva.ch

i’immﬂm:' -
tél. 031 370 42 22, fax 031 370 42 23

A Member of
i ing"Hotel
Swiss Deluxe Hotels et
LA TOUR DE SUPERCRANS

Résidence de Luxe sur 17 étages
Restaurant, 2 Bars, Piscine,
Tennis, Golf etc.

cherche dés le 10 décembre 1999,
pour saison ou & l'année:

1 chef de cuisine

ltalienne et internationale, niveau 5 étoiles et sa brigade
2 a 3 pesonnes

maitre d’hotel

avec expérience, frangais, italien, anglais

chefs de rang

commis de rang
barman qualifié coccais etc.
commis de bar

Veuillez adresser vos dossiers complets avec c.v., photo,
certificats, ou prendre rendez-vous, a la Direction:

La Tour de Supercrans — 3962 MONTANA-CRANS
Téléphone 027 481 29 15 - pas de fax s.v.p.

E-mail: managerbourgeois@supercrans.ch

SUPERCRANS

117532/403600

Je suis a la recherche

- d’un pizzaiolo

- d’une serveuse

- deux extras

pour le service et bar

- d’un cuisinier
pour période de chasse
Ecrire a:

Héritier Josiane

Ormone

Ch. de Prazéré, 1965 Saviése (VS)
Téléphone 027 395 39 77

avec dossier, curriculum vitae.
117403/402472

Fromagerie-Démonstration
C. Repond SA
1854 Leysin

cherche un
cuisinier/-ére
pour début septembre
1999 ou a convenir

Tel. 024 494 22 05

117515/20672

=

Comfort Hotel Intereurope
1096 Cully/Lausanne

Pour compléter notre brigade, nous
recherchons de suite ou a convenir

sous-chef
chef de partie
commis de cuisine
serveur/serveuse
femme de chambre
aide de cuisine
Possibilité de permis
Place a I'année
Offre manuscrite avec curriculum vitae
et photo a:

Hotel Comfort Intereurope
Route Cantonale, 1096 Cully
117182/879%6

Hatels DRAKE ET LONGCHAMP
153 Chambres - 300 Lits -

réceptionniste
- maitrise des langues frangaise et anglaise
(allemand un atout)
~ bonne présentation
~ au bénéfice d'un dipléme d'Ecole Hoteliére ou
d'une formation équivalente
- date d'entrée a convenir
- Nationalité CH ou permis valable.
Merci d'envoyer votre dossier complet a I'att. de
M= Liechti, Directrice, Hotel Drake-Longchamp
Rue Butini 7 - 1202 Genéve
117441712530

HOTEL BEAULAC % % %
bord du lac de Neuchatel

cherche pour compléter sa
brigade:

commis de cuisine
sommelier/-ére

Faire offres écrites:

Hétel Beaulac
Espl. L. Robert 2
2000 Neuchatel

117496/26433
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Taches

Profil souhaité

a convenir

— grande disponibilité

Entrée en fonction

SWITZERLAND

Suite au départ de son directeur, I'organisation faitiére
du tourisme valaisan met au concours le poste de

DIRECTEUR/DIRECTRICE

- conduite et gestion des affaires de Valais Tourisme

— direction, coordination et supervision, tout particulierement des départements
marketing et politique du tourisme

— direction et motivation des collaborateurs

- dipléme d'une formation dans I'économie, universitaire, école supérieure,
expert en tourisme ou formation jugée équivalente

- solide expérience de «leader» dans le marketing touristique
— esprit de décision, détermination et aptitude & s'imposer
— parfaitement bilingue frangais/allemand et excellentes connaissances de I'anglais
Profil d’exigences au niveau de la personnalité
- savoir motiver, convaincre
— étre engagé, communicatif, novateur

— justifier d’un vaste réseau de relations dans le domaine touristique

Les candidat(e)s & ce poste voudront bien adresser leurs offre d'ici au 20 septembre 1999 a:

Monsieur Jérémie Robyr, président Valais Tourisme, Rue Pré-Fleuri 6, 1951 Sion
avec la mention «confidentiel»

P117310/393059

Rest.-Bar centre ville Fribourg
cherche de suite ou & convenir

jeune responsable
chef de service F/H

expérimenté(e)

Faire offre avec c.v., documents
usuels et photo sous-chiffres
O 017-400194, a Publicitas S.A.,
case postale 1064, 1701 Fribourg 1.

P 117032/44300

Hétel de Famille Vevey

Afin de renforcer notre équipe de Front-
office nous cherchons

un(e) réceptionniste

en possession d'une formation hételiére
ou équi i
deslangues F/D/A. Nationalité suisse ou
permis de travail valable.

Merci d’envoyer votre curriculum vitae
complet

Monsieur T. Duda

Directeur Hétel de Famille

des Communaux 20 rue

1800 Vevey. 116773/36072

Hotel Victoria***
3967 Vercorin, Valais

cherche pour la saison d'hiver

- jeune cuisinier
dynamique - créateur - sachant diri-
ger et motiver une petite brigade

- femme de chambre
- aide de cuisine

Si vous étes interessé, envoyez votre
dossier.
Téléphone 027 455 40 55

Fax 027 4554057
117481735055

Y v\

HOTEL

Kkkkk
CRANS-AMBASSADOR
(CH 3062 - CRANS MONTANA - VALNS/BUIBSE.

Hétel de tout premier rang, avec un centre de cure réputé,
cherche pour le début de la saison d’hiver 1999/2000,
dans une ambiance jeune, dynamique et positive:

Réception/loge:

2 réceptionnistes H/F
1 assistant concierge
1 portier de nuit

1 téléphoniste
Restaurant

1 chef de rang

¢ F-D-E-l demandés pour les postes
précédents

Cuisine

1 sous-chef de cuisine

1 commis de cuisine

1 demi-chef de partie

2 filles d’office

1 casserolier

Etages

1 femme de chambre

* avec expérience de I'hétellerie de vacances

Nous demandons:

* personnes motivées de caractére agréable
* dynamique, avec sens des responsabilités
* personnes de défi

Faire offre par écrit avec curriculum vitae et photo a:

M. Victor da Cunha, Q\Y‘E Clasg,
chef du personnel

Hatel Crans-Ambassador
3962 Crans-Montana

PRIVATE HOTELS

——GR—
HOTEL DU RHONE

N
PRESIDENT
WILSON
Nous recherchons pour entrée a

convenir:

une responsable de
lingerie

Le poste:
Rattachée au département house-
keeping, vous étes en charge de
I'entretien et de la gestion journa-
liere du linge de I'hétel (restauration
et étages), des uniformes du per-
sonnel ainsi que du linge de notre
lientéle internationale. Vous étes

wew GENEVE
TheJpadingHotels of theWorlds

Au bénéfice d’'une bonne expérience
dans le service des Banquets, vous
désirez travailler dans un cadre privilégié
d’un hétel de luxe, et mettre vos compé-
tences p ionnelles et linguistiques
au service d'une clientéle internationale,

venez rejoindre notre performantée
équipe des banquets au poste de:
chef de rang ou
commis de rang
et envoyez votre offre avec une photo-
graphie format passeport et

mentionnant votre nationalité et la na-
ture de votre permis de travail.

QUAI TURRETTINI 1 1201 GENEVE

NEA
RATARL

117327712599

117398/24767

S oy e

par ailleurs responsable de I'élabo-
ration du planning et de la super-
vision du travail des employé(e)s du
servic

La candidate:

Au bénéfice d'une solide expéri-
ence en pressing, nettoyage a sec
et blanchisserie, vous avez entre 40
et 50 ans, savez travailler de fagon
autonome et avez le sens de I'orga-
nisation. De par votre esprit d'ou-
verture, vous étes apte a mener et
encadrer une petite équipe de 7 per-
sonnes et savez entretenir de bons
contacts avec la clientéle. Une
expérience hoteliere et une con-
naissance de I'anglais serait un
atout. Une présentation soignée
sera exigée.

Sivous étes de nationalité suisse ou
au bénéfice d'un permis de travail
valable ou renouvelable, envoyez
votre dossier complet avec photo-
graphie au bureau du personnel.

Hotel Président Wilson

117522/13030

cherche un(e)

FOOD & BEVERAGE
CONTROLLER

pour soutenir et conseiller les responsables des points de
vente. Le département F&B comporte 2 restaurants,
2 bars, 1 terrasse estivale et les banquets. Le poste con-
siste en la calculation des prix de revient des cartes des
mets et des boissons, 1’établi des inventaires, le
contréle périodique des stocks, le budget et le décompte
final par manifestation, la gestion des caisse Micros ainsi
que la formation des employés sur le systéme.
Idéalement au bénéfice d’un CFC de cuisinier ou d’une
expérience en cost-control, les candiat(e)s seront trés a
I’aise avec les chiffres, précis, bon communicateur et
capable de travailler de maniére indépendante et auto-
nome. Lesprit d’équipe est indispensable ainsi que d’ex-
cellentes connaissances informatiques, notamment des
logiciels MS-Office et du module F&B Fidelio.

Nous offrons les nombreux avantages d’un hétel de luxe
faisant partie de «SAir Group» (facilité de transports aéri-
ens et d’hébergement au sein du groupe), des prestations
sociales de premier ordre ainsi qu’une formation conti-
nue.

Les candidatures, avec CV, photographie, copies des certifi-
cats, références et prétentions de salaire seront adressées a
M. Laurent Mauler, responsable des ressources humaines.

Grand-Rue 100 - 1820 Montreux
Tél. ++41 21 962 10 42 — Fax ++41 21 9621043
E-mail: laurent-mauler@montreux-palace.com
http://www.montreux-palace.com

Tt

Swiss Deluxe Hotels

A Member of
ingHotels
of 1l rid®

117370/25470

ASSISTANT
F & B

est recherché par complexe hételier
a Genéve

NOUS DEMANDONS:
une formation hételiére,
und grande disponibilité,
le sens des responsabilités
et de I'organisation,
la maitrise de I'anglais,
quelques années d’expérience,
une excellente présentation.

NOUS OFFRONS:
une possibilité rapide d'évolution
au sein du département F&B.

Les candidats intéressés sont priés
d’envoyer leur dossier complet avec
photo sous chiffre 117366, hétel revue,
case postale, 3001 Berne.

LA CITE DES LOISIRS

Karting
Bowling
Billard-Saloon
Mur de grimpe

Joux d'adresse -
Joux dlectroniques
Simulateurs

RESTAURANTS|
SpeedClub
Lo Square
Le Repaire

[ESPACE ENFANTS)
La Récré

SALLES DE CONFERENCES
& DE BANQUETS

[BOUTIQUE|

DISCO}
PlanetClub
JazzyBar
La Galerle

GRATUIT
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Villeneuve

Pour notre département restauration, banquets et conférences,

nous cherchons des collaborateurs, motivés, dynamiques au bénéfice d’une expérience

réussie dans une grande structure:
e Assistant/e F & B

o Assistant/e " Banquets & Events "

e R ble en cuisine de pr:

avec expérience " Self-Service "

P

o Responsables de restaurants," Fast Food " et bars

ainsi que divers postes en qualité de chefs d’équipe, sommeliers/éres, commis, aides

de cuisine.

Etudiants: Saisissez ’occasion d’un travail a la carte dans une
ambiance jeune et sympathique!

Si vous étes disponible rapidement et correspondez & 1'un des profils recherchés,
adressez-nous votre dossier avec photo en précisant le poste a :

FunPlanet - Réf. CD - Zone Commerciale en Pré-Neuf - 1844 Villeneuve

P 117307/399803




SUISSE ROMANDE/INTERNAT./STELLENGESUCHE

NR. 36 / 9. SEPTMEBER 1999

Business Hétel 5 étoiles
situé & Genéve
une Brasserie, un Restaurant
traditionnel, plusieurs salons
de banquets

cherche

un chef de cuisine

avec expérience similaire
ambitieux, assidu, créatif
sachant motiver activement
son équipe.
Résistance au stress et bonne
collaboration
avec le service demandée.

Rendement Marchandises 30%
Entrée a convenir
Chiffre 117451, hétel revue

case postale, 3001 Berne.
117451/12467

_\/ictoria Lausanne .

bonnes connaissances F/D/GB

HAt |****
ote

cherche

réceptionniste

formation hételiére ou
équivalente

suisse ou permis valable

Veuillez nous adresser
un dossier complet

46, avenue JE |a (;a'r'e
1001 Lausanne

117478/15020

TRADUCTIONS /

Fachliche Ubersetzung von Bewerbungsunterlagen

Speziell fir das Hotel- und Gaststattengewerbe sowie fiir den kaufmannischen Sektor.
Verlangen Sie unseren Prospekt und einen Gratis-Kostenvoranschlag.

JCW‘“SERV'CES bersetzungs

14220657 Fax +41

hoteljob

1422 06 56

-

UBERSETZUNGEN

nst), Waldhofstrasse 43,
E

Tenuta di Ricavo

Albergo 4-% in Toscana

ricerca gOVErnante

con esperienza referenziata

Periodo lavorativo Sett.-Nov. 1999
e possibilita di conferma per il futuro.

Indispensabile autonomia di autovettura.

Inviare curriculum e referenze presso:
Famiglia Lobrano-Scotoni

Romantik Hotel «Tenuta di Ricavo»
1-53011 Castellina in Chianti

Fax: ++39 0577 741014

E-Mail: admin@ricavo.com
1174231110728

4310 Rheinfelden
h

attraktiven Ferienorten, suchen wir

Landschaft zwischen drei Buchten.

Schrift (TR wére ein Plus).

Gehalt mit Umsatzbeteiligung -
- ein kollegiales Team in eine

Im Auftrag eines fuihrenden européischen Unternehmens der
Touristikbranche, mit gegenwartig tiber 50 Ferienresorts an sehr

Top-Resort-Ferienanlage in Bodrum, Siidtiirkei

eine/n fachlich und menschlich kompetente/n

Hotel-/Resort-Manager

Sie sind fiir die Gesamtleitung des Resorts mit insgesamt 580
Mitarbeiter/-innen verantwortlich. Dies in enger Zusammenarbeit
mit dem Village-Manager und dem Financial-Controller. Das Re-
sort mit 345 Appartements und 285 Hotelzimmem, Restaurants,
Bars und Sportanlagen ist eingebettet in eine wunderschone

Sie bringen mit: Hotelfachschuldiplom und Weiterbildung in den
Bereichen Betriebswirtschaft, Marketing und Sales. Mindestens
funfjéhrige Erfahrung als Hotelmanager und Leitung eines Re-
sort-Hotels in vergleichbarer Grosse. Spachen D/E/Fanort und

Wir_bieten lhnen: - ein den Anforderungen entsprechendes
— ein grosszigiges Appartement
internationalen Umfeld.

Gerne nehmen wir lhre Bewerbungsunterlagen an unten-
stehende Adresse entgegen, z. H. Herrn Walter Rohner.

fur die

Wir suchen fiir den
AFRICAN SAFARI CLUB

den weltweit gréssten Reiseveranstalter fir KENIA
jungere, sympathische und aufgestellte Damen als

Tourist-Officerin

zur Betreuung der internationalen Hotelgéste in den ASC-Hotels
an der Kiste des Indischen Ozeans. Erfahrung im Tourismus,
Hotel-Réception oder Reiseleitung sind von Vorteil, aber nicht
Bedingung. Sprachen D/E/F oder | sind aber absolut notwendig.

Fiihlen Sie sich angesprochen, dann senden Sie Ihre Bewerbung
mit Lebenslauf, Zeugniskopien, Foto (unbedingt erforderlich)
sowie Angabe des Eintrittstermins an:

EFAR CONSULTING AG
z.Hd. Herrn A F. Reichert

Baslerstr. 275, CH-4123 Allschwil/Basel
P 117493/47619

PARKHOTEL LAURIN
BO0ZEN/SUDTIROL

Lust auf Siidtirol?

Fur unser komplett umgestaltetes, traditionsreiches Re-
staurant «Greif» im Herzen von Bozen am Waltherplatz
suchen wir einen

Pachter
(Pachtergeselischaft)
Bar: 20 Platze und zirka
30 Pldtze am Waltherplatz
Restaurant: 60 Plétze und

60 Platze am Waltherplatz
Take-away/Feinkost in der Passage.

Alle Fixinvestitionen wurden/werden getétigt.
Die Eréffnung soll am 26. 11. 1999 sein.

Der Bewerber muss einschlégige internationale Erfah-
rungen im Bereich Kiiche- und Barwesen mitbringen
sowie diese auch bei der Filhrung eines Betriebes ein-
gesetzt haben (die Grossenordnung liegt bei
zirka 30 Mitarbeitern).

Bevorzugt werden Sudtiroler im Ausland mit erstklassi-
ger ltalienerfahrung, welche das Lokal mit Elan und
neuen Ideen zu neuem Leben erwecken.

Bewerbung mit Lebenslauf bitte an:

Remigius Havlik
Direktion Parkhotel Laurin
Laurinstrasse 4, 39100 Bozer/Italien
Telefon 047 1 311 560, Fax 311148

E-mail: info@laurin.it
117416/203378

116963/84735

A Schweizer Hotelier-Verein

Hoteliob Personalberatung
Monbijoustrasse 130

Lir® metro

Telefon 031 370 43 33
Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34

http://www.hoteljob.ch, E-mail: info@hoteljob.ch

HAMPTON INN
HiLton HEAD, SouTH CAROLINA
WWW.HAMPTON-INN.NET

ARE YOU INTERESTED IN WORKING IN THE U.S. AND
PARTICIPATING IN AN 18 MONTH CAREER DEVELOPMENT
PROGRAM? OUR HOTEL IS LOCATED IN HiLTON HEAD, SouTH
CAROLINA — A PREMIER GOLF AND TENNIS RESORT ON THE EAST
COAST. WE ARE LOOKING TO HIRE MOTIVATED AND ENERGETIC
INDIVIDUALS TO ASSIST US IN DAY-TO-DAY OPERATIONS.
THE IDEAL CANDIDATE WILL HAVE COMPLETED A
«HOTELFACHASSISTENTIN» OR «HOTELFACHFRAU»
APPRENTICESHIP, BE OVER 21 YEARS OLD AND SPEAK
ENGLISH FLUENTLY.

STARTING DATE: AS SOON AS POSSIBLE.

FAx YOUR DETAILED ResuME To 001 818 9097722, orR
CALL FOR FURTHER INFORMATION AT 001 818 9097711.

APPLICATIONS AND WORK PERMITS ARE HANDLED THROUGH:
SARTORI & ASSOCIATES, LLC
5644 MAMMOTH AVENUE
VaN Nuys/Los ANGELES, CA 91 401-4716
ARTORI-, IATES.
visIT us AT IGEHO 99

HALL 2, 2" FLOOR, BOOTH D60
117406/383924

THE DORCHESTER

PASTRY

Sous CHEF, CHEF DE PARTIE, COMMIS CHEF

R.:nowned for its style and quality, The Dorchester is without doubt
ne of the World's finest five star hotels.With our impressive quest
list, \gs and repi

hard to maintain these exacting standards.

for excellent cuisine, we work

Needless to say, our pastry brigade is of the highest quality. We have
tremendous opportunities for highly talented Chefs at all levels with
experience of working in a similar environment. Your broad working
knowledge of pastry work (sugar pulling, chocolate work, cake decoration)
traditional and nouvelle dishes and handling large banquets, will be essential
in training and motivating your highly committed team of 10.We offer all
the rewards you would expect from an hotel of our renown, plus the
exceptional opportunity to develop your career to the fullest.

Please send full CV to The Personnel and Training Department,
The Dorchester, Park Lane, London WIA 2H]J.

SEIT MEHR ALS 50 JAHREN DIE
ADRESSE FUR PROFESSIONELLES
PERSONAL WELTWEIT FUR HOTEL-,
TOURISTIK-, UND
KREUZFAHRTINDUSTRIE

KREUZFAHRTSCHIFFE:
Senior F&B-Manager

Cruise Directors

Pursers/Chief Pursers

(Hotel) Sekretdrinnen

Executive Chef

Executive Housekeeper
Butchers, Chefs de partie (M&F)
Baker/Pastry Chefs (M&F)
Service & Bar Personnel (M&F)

ENGLAND

UND KANALINSELN:
Kiche/Kdchinnen
Sous-chef
Servicepersonal (M&F)
Réceptionisten (M&F)

Fiir junge Berufsleute aus dem
Hotelfach gute Gelegenheit, erste
Auslanderfahrungen zu machen
und das Englisch zu verbessern!

Biiro Metro

Freigutstrasse 7

CH-8039 Ziirich

Telefon 41 (0) 1201 41 10
Fax 202 16 46

E-mail: metroch@ibm.net

117505/51136

WERMEILLE JEAN-CLAUDE
infernational placement services

www.access.ch/wips
Is the web-page to log into if you are
a professional interested in
working abroad, e.g.in

DUBAI
PANAMA
JAPAN

oron
CRUISE SHIPS

Under Job List, you will find

interesting world-wide offers, e.g. for

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
EXECUTIVE CHEFS 1
SOUS CHEFS 1
CHEFS DE PARTIE 1
ITALIAN CHEFS 1
PATISSIER/BAKER '
F&B MANAGERS i
HOUSEKEEPERS .
1

1

1

i

1

1

1

1

1

1

1

1

ETC.

handled by WIPS, an employment
agency serving exclusively the
hospitality industry world-wide
(hotels-restaurants-cruise ships)

Contact us to receive all information
or Just send your application to:

WIPS, Eggfiuhstr. 17, CH-4054 Basel
© 061/422 06 55, Fax 061/422 06 56
e-mail: wips@acces.ch
web page: www.access.ch/wipsWIPS

117438304913

Name 1/1ahr 1/2)ahr 1/4)ahr
Vorname Inland O Fr. 138-* O Fr. 82-* [ Fr. 48-*
Beruf/Position Europa (Landweg) O Fr.172- OFr101.- OFr61.-
Firma Europa (Luftpost) OFr.228- 0OF131.- OFr75-
Ubersee (Luftpost) O Fr.299.- O Fr.181.- 0O Fr. 99.-
Strasse/Nr.
. o5
pLZ/OR ﬂ Zutreffendes bitte ankreuzen. inkl. 2,3 % Mwst.
Alle Preise in Schweizer Franken inkl. Porto.
Telefon Einzelverkaufspreis Fr. 4.10

Ausfiillen, ausschneiden und einsenden an:
hotel+tourismus revue
Abonnementsdienst

Postfach, CH-3001 Bern

LT T T D LT

htr b STELIENGESUCHE

Auf den 1. Mai 2000 sucht junger, moti-
vierter Kochlehrling

Lehrstelle ab 2. Lehrjahr

Bevorzugt Raum Graubtinden.

Offerten bitte unter Chiffre 116740 an
hotel + tourismus revue, Postfach, 3001
Bern.

116740/403354

o e )

Uber Gastronomie und Hotellerie.
Im Abo immer giinstiger!
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BESSER IM BILD. |
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Mit einem Stellen-Inserat

- in der hotel + tourismus revue
sprechen Sie

lhr Zielpublikum direkt an
und wir sind erst noch preiswert

. Fr.7620* £
- . 25paltg 1 
~ Fr.342.90* wE
e : 8 o
. o o k . 2spalig
Fr. 495.30* ~ 5 10% ©
L Fr. 165.10% ¢
3spaltig . "
2spaltig. ‘ ]
~ ' E Fr. 228.60* ¢
- Fr. 133.35* : , e
3spaltig  3spaltig
B cinae ;iAo 2 .
. Fr. 88.90* E o ; - . 2spaltig
' o Fr.127.-* E Fr. 279.40* ¢
2spaltig - , . ; ' 17 =
; =
Fr.203.20* E
- e 2spaltig £
. Fr.139.70* £
Fr. 101.60* £ i -
. Fr. 63.50* ¢
i o~ 4
2spaltig 2spaltig , 2spaltig 2spaltig | 2spaltig
2\’ Bestellschein fiir Stellen-Anzeigen in der hotel + tourismus revue
Erscheinungsdatum: Jeweils am Donnerstag Gewiinschte Grosse:
Inserateschluss: Freitag der Vorwoche, 17 Uhr Breite spaltig x Hohe mm
Dieses Inserat soll Q Tmal 2 2mal Q 3mal erscheinen Verdoppeln Sie den Beachtungsgrad
Chiffreanzeige Qja Q nein . Ihres Inserates mit Farbe
(Zusatzkosten: plus 3 Zeilen und Fr. 20.— Chiffregebiihr) (Zusatzkosten Fr. 655.-* pro Druckfarbe)

P e e e o — ——— — -

r

Inseratetext: zite deutich schreiben (in Blockschrift oder mit Schreibmaschine)

* Alle Preise verstehen sich exkl. 7,5 % MwsSt.



Camponovo und Pilleri

TR

hotel+tourismus revue

1. BUND: KLARE
ENTSCHEIDUNGSHILFEN

Die aktuellen Themen aus der Branche,
ressortiibergreifend aufbereitet, mit
Informationen und Anhaltspunkten fiir
Entscheider.

- Front: Top-Story der Woche

- Aktuell: Die htr in Kiirze, Interview,
Meinungen, Kommentar

- Themen: 2 - 3 Seiten Branchen-Themen
der Woche und Infos
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2. BUND: PRAKTISCHE
INFORMATIONEN

Die wichtigsten Meldungen und
Informationen aus der Branche klar
und direkt dargestellt, mit den not-
wendigen Details fiir die Praktiker.

- Tourismus

- Hotellerie

- Gastronomie + Technik

- Publireportagen, Marktnotizen

- Letzte: People, Personliches und
Kurzmeldungen

3. BUND: CAHIER FRANCAIS

Neu ist fiir alle wichtigen Themen und
Informati fiir franzosischsprechende
Leserinnen und Leser ein separater Bund

reserviert.

- Front: Top-Story der Woche

Hétellerie/Touri 1

Themen,
Fachinfos aus allen Bereichen

- La Der: Personen, Personliches,
Zusammenfassung deutschsprachiger
Teil, Kurzmeldungen

stellen revue i
marché de Femploi

4. BUND: STELLEN REVUE/
MARCHE DE L'EMPLOI

Der grosste Stellenmarkt der Schweiz
fiir Hotellerie, G i i
und Freizeit. Neu finden Sie Ihren Job
nach lhrem Arbeitsort.

- Front: Top-Stellen der Woche
- Stell bote nach Arbeitsort:

Deutsche Schweiz, Suisse romande,
Svizzera italiana, International

- Stellengesuche

- Tipps aus der Praxis von Stellen-
vermittlern und Personalberatern

BESSER IM BILD.



	

