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Marktbearbeitung 3

Die Regionaldirektoren sind grundsitz-
lich einverstanden mit den Marketing-
strategien, nach denen Schweiz Touris-
mus die Markte bearbeitet. Wiinsche
bringen sie aber trotzdem an.

Substanzperle JB S
Im Interview erklart Walter Steuri, Di-
rektor der Jungfraubahnen (JB), weshalb
sein Unternehmen Erfolg hat. Als
Erfolgsrezept nennt er sinnvolle Inves-
titionen und gutes Marketing.

Neue Schweizer «Leading» 7

1999 stiessen zwei St. Moritzer Betriebe
zu den «Leading Hotels of the World».
Das Schweizer Portefeuille betragt jetzt
25 Hotels. Leading brachte 1998 3366
Logiernichte in die Schweiz.

Deutschlands Hotels 9

1998 hat Deutschlands Hotellerie gerade
mal aus dem tiefen Konjunkturtal her-
ausgefunden. Doch die Belegung und
vor allem die Zimmerpreise sind noch
unbefriedigend tief.

11

Die Tege SA dementiert den Riicktritt ih-
res VR-Delegierten Patrick Bigger. Doch
die bereits mit mancherlei Problemen
kiampfende Fritten-Automatenfirma
muss mit mehr Gegenwind rechnen.

Tege: Bigger bleibt

Fahrzeuge fiir den Hotelier 12

Vom 11. bis 23. Mrz findet der jahrliche
Autosalon im Genfer Palexpo statt. Eine
Ubersicht iiber die wichtigsten Neuerun-
gen bei den Grossraumlimousinen und
leichten Nutzfahrzeugen.

Strauss en vedette 18
Avec Strauss, cette année, le tourisme au-
trichien donne un nouvel exemple de
Iexploitation touristique des personna-
ges célébres. Le budget promotionnel est
impressionnant.

SDM: premiers chiffres 19

Le systéme d’information et de réserva-
tion SDM fonctionne. Les premiers chif-
fres sont disponibles. Ainsi, chaque jour,
quelque 500 appels parviennent au cen-
tral téléphonique de Zurich.

Schweiz

Miissen Ferienregionen den Sprung wagen?

Obwohl ihr Image immer jiinger und
dynamischer wird, zahlt die Schweiz
nicht mehr zu den zehn starksten Touris-
musnationen. War sie 1990 noch auf
Rang 8, steht sie heute auf Platz 13.
Wachstumsdestinationen wie China,

ST hilft aus Lawinenkrise

Die akute Lawinenkrise scheint
ausgestanden, nun droht fiir die
Tourismusbranche eine Annul-
lierungslawine einzusetzen. Auf
Druck der Tourismusregionen,
des Hotelier-Vereins und diverser
Politiker werden nun zusammen
mit Schweiz Tourismus Mass-
nahmen ergriffen.

FELIX MAURHOFER

Die Einbussen der Tourismusbranche
infolge der intensiven Schneefille und
der Lawinensituation diirften iiber 100
Mio. Franken ausmachen. Stark be-
troffen sind die Regionen Wallis, Berner
Oberland und Graubiinden. Allein die
Walliser Bergbat miissen Eint

in der Hohe von 35 Mio. Franken hin-
nehmen. Aber auch die Hoteliers, die
sich kulant zeigten, miissen mit hohen
Verlusten rechnen. .

Durch teilweise tendenziése TV-
Berichterstattungen wurden die Ferien-
giste verunsichert, was unzihlige
Annullierungen zur Folge hatte. Diese

Australien, Polen und die Tiirkei haben
sie verdringt. Jetzt stellt sich die Frage,
wie sie an Terrain zulegen konnte. Mog-
licherweise miisser sich die alpinen Re-
gionen dem Grundsatzentscheid stellen,
kiinftig weiter selber zu agieren oder als

Woche waren beispielsweise in Adel-
boden nur rund 50% der Hotelbetten
belegt. Trotz des kulanten Verhaltens
der touristischen Leistungstriger er-
wartet die Branche vielerorts wegen der

Améliorer I’information

Les avalanches de ces derniers jours
ont eu des répercussions trés facheu-
ses pour un grand nombre de presta-
taires touristiques, méme pour ceux
qui ne se trouvaient pas dans des

- zones a risques. Plusieurs stations qui
* ont été épargnées par les récentes ca-
tastrophes ont en effet été victimes de

* la méconnaissance de la géographie
de la Suisse de la part de la presse in-
ternationale. De toute évidence, un
des principaux  enseignements de
cette méconnaissance consisterait a
améliorer I’information. Que ce soit a
court terme, sur Internet ou par le
* biais de communiqués dcz presse de
] , qu’a plus ou

Ort grosse Hotelbrands anzuwerben. Der
Trend, die Ferienregion aufgrund einer
Hotelkette auszusuchen, nimmt zu. Ge-
rade jetzt, wihrend der ITB in Berlin,
wire die Zeit giinstig, solche Fragen zu
erortern. (Foto: ST) Seiten 2 und 3

Verunsicherung weitere massive Ein-
bussen.

Die  Tourismusverantwortlichen  der
betroffenen Regionen haben Anfang
dieser Woche von Schweiz Tourismus
(ST) verlangt, dass Gegensteuer gegeben
wird. Selbst Dumeni Columberg, Prisi-
dent der Parlamentarischen Gruppe fiir
Tourismus und Verkehr, verlangte, eine
nationale Kampagne «Skifahren im
Frithling» zu starten. Auf diese Forde-
rungen ist nun ST eingegangen. ST wird
in Zusammenarbeit mit den Regionen
mit gezielten Inseratekampagnen und
verstirkter Medienbearbeitung in den
wichtigsten ~ Herkunftsmirkten — wie
Deutschland und Benelux versuchen, die
Falten auszubiigeln.

Auch das Tirol, wo sich im Paznauntal
ein tragisches Lawinenungliick ereig- |
nete, hat gegen einen Imageverlust zu
kimpfen. So setzt Tirol Werbung in er-
ster Linie auf eine objektive Berichter-
stattung, welche in die Medienkanile
eingespiesen wird. Wie die Schweiz hat
auch das Tirol das Problem, den Ferien-
gésten klar zu machen, dass die Lei-
stungstrager alles fiir sichere Winter-
ferien tun.  Siehe auch Seiten 4 und 17

Den Winter retten!

och unter dem Schock der
NSchnee- und Lawinenmassen

stellt sich der Schweizer Tou-
rismus einer neuen Herausforderung:
Der Rettung der Winterferien! Denn
die massiven Lawinenniedergdnge
haben nun schon eine andere Lawine
mitausgeldst, namlich jene der Annul-
lierungen. Zahlreiche, vor allem aus-
ldndische Touristen, sind, auch wegen
der' oft emotionell gehaltenen Be-
richte in den Medien, zu stark ver-
unsichert worden.
Doch der Ferien-Winter hdlt noch
einige Wochen an. Und die Touris-
musbranche muss ihn als Saison
weiternutzen kénnen, um nicht in ein
wirtschaftliches Desaster zu laufen.
Also muss man wissen, und man muss
es vor allem mitteilen, dass sich die
Situation in den betroffenen Ferien-
regionen und -orten normalisiert.
Und: Viele weitere Ferienorte weisen
einen Winter- und Sportbetrieb auf,
der die ganze Zeit hindurch normal
verlief, und wo auch jetzt nichts von
der Katastrophe zu spiiren ist.
Der Schweizer Hotelier-Verein ist
sich der Folgen dieser Negativmel-
dungen bewusst und hat Schweiz Tou-
rismus gebeten, rasch Imagemass-
nahmen einzuleiten, um das Bild zu
korrigieren, das sich in vielen Kopfen
festgesetzt hat.
Solidarisch mit der Branche, will
auch die htr nahe am Tourismus blei-
ben, die Situation und die Hoffnungen
der Betroffenen einfangen. Wir gehen
besonders auf die Hotellerie ein, die,
so scheint uns, doch bemerkenswert
professionell auf die Ereignisse rea-
giert hat. Hat sie sich doch als Gast-
geberin oft weit iiber das von ihr
Verlangte engagiert. Was die Gdste
sicher nicht so schnell vergessen
werden. Auch in den kommenden
Wochen wollen wir die Entwicklung
rund um die Folgen der Schneekata-
strophe im Auge behalten. Damit ver-
maogen wir, auf unsere Weise, unseren
Beitrag an unsere Tourismusbranche
zu leisten. Wir kilmmern uns um die
Kommunikation und hoffen, dass es
allen Beteiligten und vor allem den
Betroffenen niitzt.

Miroslaw Halaba
stv. Chefredaktor

Swica/Wellness-Hotels

Prosit Santé—Boxius '

Die Krankenversicherung «Swica
oo S

zum ersten Mal ihren Gesundheits-
Bonus aus. Die Begiinstigten, also
Zusatzversicherte, die keine Leis--
tungen bezogen haben, konnen diese
«Santé-Bonusy fiir Wellness-Aufent-
halte in 39 Hotels benutzen. Als Part-
ner von Swica fungiert «Schweiz
Tourismus» sowie die Hotels aus dem
ST-Wellness-Katalog. Seite 10
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Klaus Brandmeyer, Institut fiir Markentechnik,

Hotels: «Betrieblich begriindeter Einheitsbrei»

Den reisenden Geschiftsleuten
werde eine gleichformige Mar-
kenhotellerie aufgedringt, be-
hauptet Klaus Brandmeyer,

vierung verstehen. Die Wertschopfungs-
kraft einer Marke hingt aber auch vom
Grad ihrer Individualitit ab. Und damit
auch davon, wie stark ein Gast sie ge-

Markenspezialist aus Genf. Dies
setze eine dem Massentourismus
dhnliche Nur-Preis-Konkurrenz
auch im Business-Segment frei.
Und die Hotels verlieren ihren
Charakter immer mehr.

Interview:
MARIA PUTZ-WILLEMS

Warum verindern Hotelgruppen ihre
Marken?

Es handelt sich dabei um nichts anderes,
als um den Umstand, den sich auch VW-
Chef Piech zunutze macht. Er ist stolz
darauf, vier verschiedene Automarken
und Fahrzeuge auf einer Plattform mit
moglichst vielen gleichen Teilen zu bau-
en. So dass sich danach viele Verbraucher
fragen, warum eigentlich ein Audi A4
Avant 10 000 DM teurer ist als der weit-
gehend baugleiche Oktavia Kombi.

«Man denaturiert das Hotel
. zu einer
Ubernachtungsmaschine.»

Marken zu differenzie-
ren vermag.

«Individuelle Hotelmarken
,haben enorme Bedeutung.»

Und nicht umsonst ist das von externen
Reisestellen durchgefiihrte Travel Mana-
gement bei Firmenmitarbeitern so unbe-
liebt, weil der Reisende und seine Se-
kretdrin das Hotel nicht mehr selbst aus-
suchen diirfen. Diese Widersténde zei-
gen klar auf, dass individuellen Hotel-
marken eine enorme Bedeutung zu-
kommt. Trotzdem lauft es langsam dar-
auf hinaus, dass Travel-Management-
Firmen zusammen mit den Controllern
und den Fusionisten eine gleichformige,
niedrigpreisige Hotelkultur etablieren.

Heisst das letztlich, dass die Hotelketten
sich mit diesen Marken(kon)fusionen
selbst demontieren?
Ja, wenn sie nicht ein ganz anderes, we-
niger kostenbezogenes Verstindnis von
Fusion zu entwickeln beginnen: ein Fu-
smnsverstandms das den Besitz ver-
d Angebote anstrebt und damit

Eigentlich gehoren spezifische Unter-
nehmensleistungen, bestimmte Ferti-
gungsweisen und Mentalititen zum «ge-
netischen Code» einer Marke einfach da-
zu. Was passiert aber in der Hotellerie?
Man denaturiert das Hotel zu einer Uber-
nachtungsmaschine. Man schafft — auf
héherem Niveau — die bereits bekannte
Gleichformigkeit des Massentourismus
noch einmal: Am Ende weiss nicht nur
der Tourist, sondern auch der Geschifts-
reisende nicht mehr, in welchem Hotel er
sich eigentlich aufhalt. Konsequenz: Fiir
den Gast riickt auf Anhieb der Preisver-
gleich nach vorne. Je gleicher die Pro-
dukte, desto automatischer achten Men-
schen auf die Preise.

o

Was iert die Ho

en, sol—

eine moglichst hohe Marktausschopfung
aufweist. Also das kleine, grosse, gelbe,
rote, das Grossstadt-, das Kleinstadt-Ho-
tel usw. Die Ketten miissen sich gestalt-
haft — durch Stil — differenzieren und
dadurch moglichst unterschiedliche
Kundengruppen ansprechen.

Ich sehe diese Stil-Differenzierungen
nicht bei jeder Kette...

Das ist eine ganz schwierige Aufgabe,
weil diese grossen Unternehmungen die
Sprache der Marke nicht sprechen und
selbst intern die 6konomischen Vorziige
solcher differenzierter Markenstrategien
nicht verstindlich machen. Fusionisten
wiinschen, dass sie sich jeweils gleich
nach Vertragsumerschnft mit emheltll-

chen Seifenstiicken und Duscht im

Badezimmer durchsetzen. Und schon

che neg Effekte zu pr
Das Motiv der Synergie-Nutzung, wor-
unter sie Kostenvorteile durch Kollekti-

1sie, weil sie ihren Aktiondren sa-
gen konnen, die Fusion hitte sofort «Ko-
stenwirksamkeit gezeigt».

Bald darauf

Der Marken- und Br:

a4.Q
P

Klaus Br

seziert mit scharfem

Blick die Folgen der heutigen Fusionitis auf den Charakter der einst so

differenzierten Hotel-K

Alles

T

in einen betriebswirt-

schaftlich begriindeten Einheitsbrei. Damit stiirzt sich die Hotellerie erst
recht in einen Konkurrenzkampf, der nur noch iiber den Preis ausgefochten

wird.

wird auch alles andere einheitlich. Der
Zahlenmanager obsiegt, obwohl in der
Hotellerie eigentlich der Gestaltmanager
die Oberherrschaft haben sollte. Denn
das frische Geld kommt nur von den
Gisten. Und die reagieren auf die Gestalt
eines Hotels, nicht auf dessen Bilanz.

«Die Gaste reagieren
auf die Gestalt eines Hotels,
nicht auf die Bilanz.»

Was spielt sich im Kopf eines Gastes ab,
wenn er im Renaissance Hotel Miin-
chen vorfihrt, das bis vor kurzem noch
Ramada hiess?

Im ersten Moment ist er vielleicht irri-
tiert, vielleicht wird er sich auch erkun-
digen. Aber er wird seine Entscheidung
nicht abrupt dndern, sondern sich sagen,
okay, das ist halt so... Langfristig werden
durch solche Mutationen/Fusionen die
Namen fiir die Menschen immer unbe-
deutender. Sie verbinden damit nicht
mehr irgendeinen positiven Eindruck,
weil am Ende «alles dasselbe» ist. Alles
wird gleicher. Und damit katapultieren
sich diese Hotel-Maschinen selbst in den
Preiskampf. Da sagt sich der Gast: «Ich
kann doch auch in das andere Hotel ge-
hen, das ist doch gleich.» Ein anderer

Fotos: Maria Piitz-Willems

sagt: «Ich glaube, das gehort auch zu de-
nen, ist aber um 40 DM billiger. Und da
haben wir ja noch die Firmenrate.»

Wer wird dann uberhnupr lwch wahr-
nehmen, dass es noch andere Hotels,
Hiuser mit personlichem Stil, gibt?

Die gehobeneren Schichten, also das
oberste Management und die fithrenden
Fraktionen der Gesellschaft sozusagen.
Sie werden realisieren, dass es da noch
Hotels gibt, die ihren Namen und ihren
Stil wahren. Sie nehmen die Differenz
wahr und versichern sich, auf diese Wei-
se sozusagen, unter ihresgleichen zu sein.

Das bedeutet, die Hotellerie entwickelt
sich parallel zu den bereits sichtbaren
Stromungen im Tourismus?

Fiir die Entstehung von Billiglagern gibt
es in allen Branchen immer die gleichen
Indizien. So auch in der Hotellene

M

immer weiter zukaufen und in den abso.
luten Zahlen immer noch irgendwelche
Zuwichse verweisen.

Arabella hat sich auch mit Sheraton zu.
sammengetan, Dorint hingt seinen Nq-
men  hinter Intercontinental und
kdmpft auf der anderen Seite mit Ro-
gner Hotels darum, welcher Name w.
erst genannt werden darf. Holiday Inn
schneidet sich selbst von den Crowne
Plaza ab, Maritim oder Sorat ernennen
neuerdings «Partner of...» Halten Sie
all das fiir gliickliche Losungen?
Darunter konnen sich die Menschen am
Ende nichts mehr vorstellen. Es ist wie
«Kraft Jacobs Suchard» — da wissen sie
nicht mehr, ob das Unternehmen Kise,
Kaffee oder Milka ist. So entstehen am
Ende Chiffren und letztlich nur Indizien
fiir ein unbewiltigtes Problem: Niemand
traut sich, dem Menschen eindeutig zu
sagen, wer er ist. Die Ketten sagen frank
und frei: «Sie konnen sich jetzt aussu-
chen, ob Sie sich bei Dorint oder Inter-
conti wohl fiihlen.» Und schon ist der
«Gute Name» weg. Die Marke ist ein
Name, unter dem sich ja geschichtliche
Leistungen und aktuelle Performance
verbinden.

Der Gast saII binnen kiirzester Zen die
von den Mark
Verinderungen verinnerlichen. Kann
man das voraussetzen?

Nein, auf gar keinen Fall. Der Mensch ist
im Hotel zum Beispiel viel stilempfindli-
cher als zuhause. Er ist auch empfindlich
gegen das Publikum. Deswegen ist das
Hotel Elysée in Hamburg ja so erfolg-
reich. Weil es keine Rabatte gibt, taucht
im Friihstiicksraum niemand mit kurzen
Hosen und Sandalen auf. Andernfalls
wiirde ich mich fragen, ob ich wirklich
270 DM fiir mein Zimmer bezahlen sol
—nicht weil dieser Kerl weniger dafiir be
zahlt hat, sondern weil mir seine kurza
Hosen den Appetit verderben.

'n ver

Tragen die Hotels der Zukunft kiinstli-
che Namen?.

Mit ziemlicher Sicherheit. Computer
werden Namen entwerfen, die dann viel-
leicht mit einem X anfangen. Da sind
noch viele Namenskonstruktionen frei.
«Xonos» und «Xara» zum Beispiel.
Trotzdem bleibt ein «Vier Jahreszeiten»
das bessere Hotel.

Wie kann man diese Trends aufhalten?
Als Trend gar nicht. Eine Branche kann
nicht durch ihre «Brands» vor dem Weg
in diesen schrecklichen Zustand gerettet
werden. Nur jeder einzelne kann fiir sich
entscheiden, ob er den Weg in den Un-
tergang mitgehen oder seinen eigenen
spezifischen Weg einschlagen will.

1entwechsel, Nar
Vereinheitlichung, Standardlslerungen,
Abbau von Serviceleistungen, Automa-
tisierung. Das sind ganz simple, auf
Kostenreduktion und nachfolgenden

Klaus dmeyer vom Institut fiir Mark -
nik in Genf berit Unternehmen aller Art in Mar-
kenfragen. An der Spitze des «Markenteams»
stehen neben dem Kommunikationsfachmann
Brandmeyer, Mitbegriinder und Direktoriums-
mitglied des Instituts fiir Markentechnik, der
M Prof. Alexander Deichsel und

Preisnachlass abzielende M: )

der eh li Industr Manfred

Demgegeniiber wird das Qualitits]
eine  entsprechende  Wertschopfung
prasentieren. Die im Billiglager werden

Schmidt. Das Trio verkdrpert sozusagen die Be-
deutung der Marke als soziales System, als Ma-

an Wertschopfung verlieren, ihre Ak-
tiondre aber dadurch hinhalten, indem sie

und als G . Die Experten
agleren schwerpunktmassng in der Schweiz,
d und Osterreich.

Viele Schweizerin-
nen und Schweizer
fiirchten sich un-
bewusst vor dem
Grossen, Michti-
| gen, Globalen.
Aber sie konnen ih-
re Furcht aber oft
nicht richtig aus-
driicken.  Intuitiv
werden sie dann zu
«Nemsagern» Das mag gute Griinde
haben, ist aber als Methode zur Ent-
scheidungsfindung nicht gerade opti-
mal! Ein Beispiel, wo weitere «Neins» in
der Luft liegen, die dann eh nichts
(mehr) niitzen, zeigt sich rund um die
laufende Fusionitis in der Branche, mit
der sich die Ferien-Hotellerie und der
Urlaubs-Tourismus gerade in diesen Ta-
gen vor der ITB etwas mehr auseinan-
dersetzen sollte. Die Fusionen bewirken

imlich, dass die Marken,
«Brandsy oder «Labels» an Gewicht zu-
legen.

Meist handelt es sich um Hotel-Brands.
Egal ob «Top Welcome Swiss» im kleinen
oder «Starwoody im grossen, der Effekt
ist dhnlich. Dieses Hotel- oder gar
Dach-Marken stehen als Alternative den
Destinationen als Marken gegeniiber.
Zielgebiete als Marken sind in gewissen
kompakten Regionen wie Florida oder
Mallorca sehr stark, in der Schweiz aber
seit Jahren abgeschwicht, obwohl im-
mer darum herumgeredet wird.

Mégen die Schweiz oder das «Bernese
Oberland» noch bekannte Destina-
tionen sein, «Adelboden» und «Grindel-
wald» sind es nicht mehr. Und vor allem
lassen sie sich eben nicht so leicht fu-
sionieren wie «Sheraton» und «Hilton».
Die zu «foderative» Urlaubsdestination
Schweiz verliert seit Jahren im Ferien-

Marketing mit dem Brand: Ort oder Bett?

berezch relzmve Anteile am interna-
P Weshalb?

Tour
Entweder, weil sie keinen eigenen «Al-
pin  Brand» aufbauen konnte, weil
«Switzerland ~ Destination  Manage-
menty (SDM) erst spdt lanciert wurde
oder etwa weil sie keine Unterstiitzung
durch krifiige internationale Ferienho-
tel-Brands hat, die die Leute in die Al-
pen holen? Diese Huhn-Ei-Problematik
muss von den Ferienregionen bald the-
matisiert werden, denn die Zeit zur Ent-
scheidung dréingt. Und: Einfach nur
«Neinsageny niitzt nichts, denn die Ho-
telbrands kommen eh, nur spdter. Wie
die EU, der Euro...

Wenn es sich weltweit ab.

fest verankert sein. Doch bringt das

der Schweiz anders sein? Wenn Shera-
ton Qualitat verspricht, glaubt es der
Gast, wenn es einzelne weniger bekann-
te Orte tun, glaubt er es dann auch, oder
kriegt es schon gar nicht zu héren?

Das Image «Alpen», «Berge», «Land-
schafty usw. mag noch so stimmen und

intakte Image allein mehr Buchungen?
Die alpinen Ferienorte der Schweiz
werden sich frither oder spdter dem
Grundsatzentscheid  stellen miissen:
Sollen wir aktiv als Ort grosse Ho-
tel-Brands anwerben, die uns eine Ba-
sis an Buchungen mitbringen, oder
sollen wir weiter jeder fiir sich agieren?
Je schneller die Marken-Fusionitis

das:
der auslandzsche Gast bald nur noch
deshalb eine Ferien

weil er sich dort in einem Hilton- oder
ein Sheraton-Resort gut aufgehoben
weiss, muss es dann ausgerechnet nur in

weiterdreht und die Hotelbrands zum
«Staat im Staat» werden, desto pro-
blematischer erscheint es mir, solche
Entscheide weiterhin aufzuschieben.
Alexander P. Kiinzle

Interface zu Global
Distribution Systemen

WizCom International Ltd. und Micros
Systems haben die Fertigstellung eines
Interface zwischen WizComs Wizdom
Global Distribution System (GDS) und
dem Micros-Fidelio Central Reservation
System (CRS) bekanntgegeben. Das
WizCom-Interface wird es Micros er-
méglichen, seinen Hotellerie-Kunden ei-
ne neue Qualitit von Switch-Optionen
oder GDS-Verbindungstypen zu offerle-
ren. Hotelk werden ei-
nen leichteren Einstieg in die nahtlosen
WizCom-Verbindungen und ihre Auto-
matismen bekommen.

«Das neue Interface ist ein gutes Ge-
schift, sowohl fir WizCom wie fiir
Micros», betont WizCom-Prisidentin
Flo Lugli: «Dadurch hat WizCom die
Gelegenheit, ein grosseres Potential von
neuen Kunden zu erreichen. Micros wird
in die Lage gesetzt, seine Kunden mit ei-
ner vollen Bandbreite von alternativen
GDS-Verbindi zu versorgen.» KJV
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Swiss Travel System

Swiss-Cards fiir
TOs in Ubersee

1999 wollen die SBB den Verkauf
der «konfektionierten» Swiss-
Travel-System-Fahrausweise
Swiss-Card und Swiss Transfer
Ticket fiir Reiseveranstalter
auch auf die Uberseemiirkte aus-
dehnen. Diese Fahrkarten sind
bisher erfolgreich in Grossbri-
tannien und Deutschland ver-
kauft worden.

SUSANNE RICHARD

«Damit konnen diese Bahnpisse bei
Veranstalterprogrammen einfacher mit
Pauschalangeboten kombiniert werden»,
sagt Hugo Furrer, Direktor Marketing
International Department von den SBB.
In den meisten Mirkten konnten mit
attraktiven Packages mit vorgeschla-
gener Reiseroute neue Kunden ge-
wonnen werden, glaubt er. Gerade in
Uberseeméirkten wie Japan wiirden
zudem Gruppenreisen vermehrt durch
Packages fur Individualgiste (Flug,
Hotel, individuelle Rundreise mit Zug
usw.) abgeldst.

Die SBB koénnen im internationalen Ver-
kehr «Incoming» fiir 1998 ein leichtes
Plus verbuchen. Sehr gut sei das Veran-
staltergeschift in Grossbritannien gelau-
fen. Ebenfalls erfreulich entwickelten
sich Deutschland und die Niederlande.
Zwar war der Verkauf der Schweiz-
Pisse riicklaufig, dafir boomten, so
Furrer, die neu eingefiihrten Sparpreise
und Familien-Sparpreis-Angebote in
die Schweiz.

Verkauf gesteigert

In Nordamerika konnte der Verkauf von
Schweiz-Passen gar um 9%, derjenige
von Eurail/Europass um 6% gesteigert
werden. Trotz Asienkrise konnten in
Japan und Indien die Verkaufe gesteigert
werden. Einbussen von 30% mussten
dagegen beim Verkauf von Eurail/Euro-
pass in Asien hingenommen werden,
weil der Markt Korea fast gédnzlich ein-
gebrochen war. Im kommenden Jahr
mochten die SBB ihre Prdsenz im Mitt-
leren Osten (UAE, Saudiarabien) aus-
bauen. Fiir den Sommer hofft Furrer auf
eine Steigerung der internationalen Ver-
kéufe um rund 5%.

Reisemarkt Schweiz vorliufig geret-
tet. Die Finanzierung der nichsten Un-
tersuchung «Reisemarkt Schweiz» stand
lange auf wackeligen Fiissen. Dank gros-
sen Anstrengungen des Instituts fiir Tou-
rismus & Verkehrswirtschaft der Univer-
sitdt St. Gallen und Mitfinanzierern wie
Schweiz Tourismus, Aontes Vereinigung
offizieller Verkehrsbiiros in der Schweiz
sowie einiger Tourismusregionen kann
die Befragung 1999 wieder durchgefiihrt
werden.

Die Partner, die sich finanziell engagiert
haben, erhalten die Resultate im voraus
auf Diskette in einer fir sie weiter
auswertbaren Form. Damit haben sie
einen zeitlichen Vorsprung. «Diese Art
von Marktforschung ist nur noch reali-
sierbar, wenn den finanziell beteiligten
_Partnern exklusive Produkte verkauft
werden konnen, die ihnen einen echten
Marktvorteil verschaffen», sagt Thomas
Bieger, Professor am Institut fiir Touris-
mus & Verkehrswirtschaft an der Uni-
versitét St. Gallen. Der Bereich Ausland-
Reisen der Schweizer wird wie bisher
von der Reisebranche finanziert. Die
Befragungen werden in den Monaten
Februar und Mérz durchgefiihrt. Im Juni
sollen die Resultate fiir die Kunden vor-
liegen. SR

*

Europiische Union setzt bei Technolo-
gie und Tourismus auf die dsterreichi-
sche TIS GmbH. Gemeinsam mit sechs
weiteren europdischen Partnern hat sich
die TIS GmbH am Projekt «Archatour»
im Rahmen des Esprit-Programms der
Europiischen Kommission beteiligt.
Ziel dieser Kooperation war die Umset-
zung von 3D-Technologien fiir multime-
diale Anwendungen. Endresultat des
Projekts war eine CD-Rom, die eine neue
Art von Tourismuswerbung mit Animati-
on prisentiert. Ein nachster Schritt soll
laut TIS-Geschiftsleiter Arno Ebner die
Koppelung von Offline-Animation via
CD-Rom und Online-Information via
TISCover sein. SR

bearbeitun;

Die Regionaldirektoren sind zufrieden

Die touristischen Partner sollen
mehr in die Marketingstrategie
von Schweiz Tourismus inte-
griert werden. Am Schweizer
Ferientag in Fribourg sind sie
aufgefordert, mitzubestimmen.
Ein Vorgehen, das im Sinne der
Tourismusdirektoren ist. Mit den
Marketingaktivititen an sich
sind sie grundsitzlich einverstan-
den. Das zeigt eine Umfrage.

CHRISTINE KUNZLER

Schweiz Tourismus (ST) will ihre Mar-
ketingaktivititen mit ihren Schweizer
Partnern besser absprechen. «Die Key
Partner sollen gezielt fir bestimmte
Mirkte und Aktionen in den Entschei-
dungsprozessen mitwirken», bestitigt
Federico Sommaruga, Manager Emer-
ging Markets bei ST. Noch bis Ende Mo-
nat treffen sich die ST-Linderverant-
wortlichen mit Schliisselpartnern aus
den Regionen, Destinationen, der Hotel-
lerie, aus Bahnunternehmen und anderen
touristischen Betrieben. «Diese Gruppen
eruieren Richtlinien und die globale Aus-
richtung der Marketingstrategien», er-
klart Sommaruga. Am Schweizer Ferien-
tag, der am 9. und 10. April in Fribourg
stattfindet, wollen sich die Fachgruppen
mit Touristikern treffen und mit ihnen
Priorititen in der Stossrichtung der Mar-
ketingstrategien setzen.

Die Marketingaktivititen 1999 unter-
scheiden sich nicht gross von den letzt-
jahrigen (siehe Kasten). Verstirkt kon-
zentriert sich ST auf das Key Account

Management und hat mehr Busi -

y i AR

Die Regionaldirektoren sind grundsitzlich mit den Marketingaktivititen einverstanden, mjt denen Schweiz Tourismus

mehr Giiste in das Ferienland Schweiz holt. Wichtig ist den Touristikern jedoch, dass sie bei der Marketingplanung mehr

als bis anhin mitreden konnen.

schen Markt aus seiner Sicht vor allem
zielgruppenspezifische Werbung. Mit
«Auftritten in Shopping Centers» konn-
ten beispielsweise mehr Individualrei-

ne abgeschlossen. «Wir haben zudem die
Auswahl der Key Medien verbessert», so
Sommaruga.

Die Basis will gehort werden
Grundsitzlich sind die Direktoren der re-
gionalen Tourismusorganisationen mit
der ST-Marktbearbeitung  zufrieden.
Wichtig ist den Befragten, dass sie mehr
als bisher mitentscheiden kénnen. Denn
mit koordinierten Marketingmassnah-
men lassen sich nach Ansicht von Han-
nes Imboden, Direktor Berner Oberland
Tourismus, mehr Synergien erzielen und
zielgerichteter vorgehen. «Wir miissen
die Nahtstellen zwischen ST und den Re-
gionen genau definieren und die Auftra-
ge besser koordinieren», sagt Eugenio
Foglia, Direktor von Ticino Tourismo.
Die Wiinsche an ST, die die Befragten
anbringen, sind unterschiedlich. So pli-
diert Imboden beispielsweise fiir «mehr
Konstanz» in den Zukunftsmarkten.
«Diese Mirkte miissten nach dem Swiss
Travel Experience im gleichen Jahr mit
einer Nachfassaktion bearbeitet wer-
deny, findet er. Rolf-Peter Pfaff, Direktor
Zentralschweiz Tourismus, wiinscht sich
ein intensiveres Marketing in der
Schweiz und in Deutschland. «Eine Un-
terstiitzung von ST beziiglich Kooperati-
on mit der Deutschen Bahn wire fiir uns
wichtigy, sagt er. Gefragt ist im deut-

p

sende erreicht werden.

Die Marketingstrategien in Nordeuropa
und Spanien verstirken und den Stidte-
tourismus fordern: das sind die Anliegen
von Raymond Gertschen, Direktor
Schweizer Mittelland. Ein heikler Punkt
fiir ihn ist das Key Account Manage-
ment. Gerade kleinere Orte oder Desti-
nationen, die nur gegen Bezahlung in die
Kataloge der Touroperators aufgenom-
men werden, hitten das Nachsehen. Be-

sonders drgerlich sei das, wenn Partner,
mit denen er schon im Geschift ist, plotz-
lich Geld verlangten.

Aufgaben klar abgrenzen

Das Key Account Management hat auch
fir Oliver Federspiel, Direktor Grau-
biinden Ferien, «nicht Prioritit.» Wich-
tiger ist ihm, die Bediirfnisse der ein-
zelnen Regionen zu koordinieren und
abzustimmen sowie das Call-Center zu
optimieren. «Graubiinden Ferien rich-
tet sich im Gegensatz zu ST mehr auf
Angebot, Zielgruppe und Zielmarkt
aus.»

ST-Marketingaktivititen 1999

Schweiz Tourismus setzt die Schweiz
und Deutschland auch im Marketing-
programm 1999 in die Pool-Position. In
diesen beiden Landern sowie in Frank-
reich, Italien, Niederlanden, Belgien
und Osterreich — den européischen Di-
rektbucherldndern — wirbt ST lander-

der Indirektbucher Grossbritannien/Ir-
land: Die Schweiz présentiert sich als
ideale Destination fiir Familien im
Sommer (sicher, preiswert, erlebnis-
reich), Alleinstehende und Paare im
Sommer und Winter (Altersgruppe 35
bis 55), iiber 5Sjdhrige im Sommer

iibergreifend fiir den S und Win-
ter, fir Stadtereisen, Wellness, Jugend
und Business. Stidtereisen vermarktet
ST neben den Pool-Position-Landern
auch in Italien und Frankreich, Busi-
ness europaweit. Die Lander Deutsch-
land, Benelux, Niederlande, Frank-
reich, Italien und Osterreich werden
tiber das ganze Jahr auch landerspezi-
fisch bearbeitet. Stark beworben wird

(Kurzaufenthalte) und Junge im Winter
(Trendy Switzerland). Tschechien, Un-
garn/Polen, die nordischen Lander,
Spanien USA/Kanada/Mexico, Japan,
China/Hongkong/Taiwan, = Russland,
Indien, Australien Mittlerer Osten, Is-
rael, Brasilien und die Zukunftsmérkte
sind weitere Lénder, in denen ST mit
unterschiedlichen Schwerpunkten fiir
das Ferienland Schweiz wirbt. CK

Foto: express

Fir die Ostschweiz wirke sich die
Konzentration auf das Key Account
Management eher negativ aus, zieht
Direktor Alberto Vonaesch Bilanz. Diese
Verschiebung weg vom Individualmarkt
schlage sich in den Medien nieder. «In
den deutschen Zeitungen ist das Ferien-
land Schweiz weniger prisent», sagt
Vonaesch. «Somit fehlen uns dann letzt-
lich wertvolle Kontaktpersonen.»
Hans-Peter Ryhiner, Direktor Basel Tou-
rismus, ist «zu drei Vierteln mit den bis-
herigen Marketingaktivitaten von ST zu-
frieden.» Miihe bereite ihm nach wie vor
die «Ferienlastigkeit» der Werbung und
der «ungeklirte Grundauftrag von ST.»
Erst wenn die Aufgaben von ST klar ab-
gegrenzt seien, zeige sich, ob die Regio-
nen und Stidte zu Recht immer mehr zur
Kasse gebeten wiirden.

Wunschlos gliicklich mit den Marke-
tingaktivititen von ST scheint Euge-
nio Foglia: «Sie sind zukunftsgerichtet
und professionell», urteilt er. «Auch
wenn das Tessin von den Marketing-
aktivititen in Japan nicht viel profi-
tiert, finde ich diese Massnahmen sinn-
voll.» Er hoffe jedoch seinerseits auf
Verstindnis jener Regionen, denen
beispielsweise der italienische Markt
weniger bringe.

Zur ST-Marketingstrategie gar nicht dus-
sern will sich der Direktor von Wallis
Tourismus, Melchior Kalbermatten.
«Wir haben mit ST eine Aussprache
gehabt und vereinbart, eventuelle Kritik
direkt dort zu deponieren.»

Der Tourismus scheint langsamer zu wachsen

Weltweit hat 1998 die Zahl der
Ankiinfte um 2,4% zugenommen.
Dieser Wachstumswert ist gegen-
iiber dem Vorjahr — trotz Asien-
krise — unverindert geblieben.
Die touristischen Einnahmen ver-
besserten sich gegeniiber 1997
sogar leicht. Uber die letzten 10
Jahre hinweg betrachtet, scheint
sich allerdings das touristische
Wachstum zu verlangsamen.

STEFAN RENGGLI

625 Millionen Touristen haben nach ak-
tuellen Schitzungen der World Tourism
Organisation (WTO) eine Auslandreise
unternommen. Dafiir wurden insgesamt
707 Milliaren Franken ausgegeben (ohne
Flugkosten). Einbussen mussten die asia-
tischen Destinationen.hinnehmen (insge-
samt —4,5 Mrd. Franken), wogegen Euro-
pa 12,8 Milliarden Franken Mehreinnah-
men erzielen konnte. «Die 1998er-Resul-
tate zeigen zwei wichtige Eigenschaften

des Tourismus: Seine Empfindlichkeit
auf wirtschaftliche und politische Ein-
fliissen sowie seine hohe Elastizitit ange-
sichts ungiinstiger Umstéinde», kommen-
tiert WTO-Generalsekretir Francesco
Frangialli die Ergebnisse.

Trotz der grundsitzlich positiven Wachs-
tumszahlen im weltweiten Tourismus
fallt aber auf, dass die zweite Halfte der
90er Jahre geringere Wachstumswerte
verzeichnet als die frithen 90er Jahre. Al-
lerdings sind die jahrlichen Schwankun-
gen relativ hoch und die Interpretation
damit erschwert. Die WTO-Statistiken
zeigen auch eine erneute Zunahme der
Spitbuchungen sowie eine Tendenz zu
giinstigeren, oft kiirzeren Ferien. Die
steigende Zahl der Ankiinfte zeige aber,
so Frangialli, dass selbst in wirtschaft-
lich erschwerten Zeiten nicht auf das
Reisen verzichtet werde.

Parallel zur iibrigen Wirtschaft

Die Tourismusentwicklung in Europa
sei im vergangenen Jahr, so die WTO-
Untersuchungen, weitgehend parallel
zur wirtschaftlichen Gesamtentwicklung

in Europa verlaufen. Das erzielte Ein-
nahmenwachstum von 3,6% ist iden-
tisch mit dem Wachstum der euro-
pdischen Wirtschaft. Einnahmenseitig
erzielt Europa damit fast genau die Hlf-
te aller Tourismuseinnahmen weltweit.
Und etwas mehr als die Hilfte aller welt-
weit 610 Millionen Ankiinfte, nimlich
361,5 Millionen (59%), entfallen auf
Europa.

Ein besonders gutes Jahr verzeichnete
der spanische Tourismus, dessen Ankiinf-
te um 10% und dessen Einnahmen um
11% zugenommen haben. Erstmals posi-
tioniert sich Spanien damit weltweit auf
Rang 2 der Tourismusnationen, gemessen
an den Ankiinften. Spanien hat mit bei-
nahe 48 Millionen Ankiinften die USA
vom zweiten Platz hinter Frankreich (70
Mio. Ankiinfte) verdringt.

Mit 11 Millionen Ankiinften rangiert die
Schweiz auf Position 17, nahezu gleich
wie Portugal. Bei den Einnahmen nimmt
die Schweiz Platz 13 ein und ist damit
nicht im Feld der zehn einnahmenstérk-
sten Tourismusnationen vertreten, wozu
die Schweiz jahrelang zihlte (1990:

Rang 8). Wachstumsdestinationen wie
China (1990 noch auf Rang 25, heute
Rang 7), Australien (1990: 15, 1998: 10),
Polen (1990: 65, 1998: 11) und die Tiir-
kei (1990: 21, 1998: 12) haben die
Schweiz verdringt.

Deutsche kiirzen Ferien

Die Urlaubsdauer der Deutschen —
wichtigstes ausldndisches Gasteseg-
ment in der Schweiz — ist im Sinken
begriffen. Dies ergibt eine Umfrage
bei 5000 Deutschen des B.A.T.-Frei-
zeitforschungsinstituts in Hamburg.
1980 hat die jahrliche Ferienaufent-
haltsdauer der Deutschen noch 18,2
Tage betragen, 1990 lag sie bei 16,3
Tagen und 1998 noch bei 15,1 Tagen.
Am meisten davon betroffen ist der
innerdeutsche. Tourismus, der sich
noch mit durchschnittlich 12,9 Auf-
enthaltstagen begniigen muss, 15,7
Tage betragt der analoge Wert fiir Eu-
ropa und 20,9 Tage iiber aussereu-
ropéische Destinationen. STR
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Schneechaos

Lawinen reissen Tourismusumsatz in die Tiefe

Die Verluste der Tourismusbran-
che infolge des Schneechaos’ sind
enorm. Die Einbussen in Millio-
nenhohe konnen nur schwer
wettgemacht werden. Schweiz
Tourismus wird nun auf Druck
der betroffenen Regionen mit
gezielter Medienarbeit und Inse-
ratenkampagnen versuchen, die
Verluste aufzufangen.

FELIX MAURHOFER

Schnee in rauhen Mengen und die sehr
grosse Lawinengefahr fithrten in ver-
schiedenen Ferienregionen zu prekéren
Situationen. Ferienorte wie Adelboden,
Grindelwald, Samnaun, Davos oder das
ganze Goms waren abgeschnitten und
konnten nur noch per Helikopter erreicht
werden. Die Zahlen der Evakuationsflii-
ge sind beeindruckend: Alleine die
Schweizer Armee hat iiber 5000 Perso-
nen und 200 Tonnen Material aus- und
eingeflogen. Verunsichert durch teilwei-
se auch tendenziése Medienbericht-

und die tragi: Lawi-
nenungliicke im Paznauntal und der
Schweiz, musste die Branche zahlreiche
Annullierungen hinnehmen. Laut Schit-
zungen musste alleine die Hotellerie bis
zu 70% Annullierungen hinnehmen. In-
folge der Betriebsausfille %ngen bei-
spielsweise bei den Walliser Bergbahnen
35 Mio. Franken verloren. Wegen der an-
gespannten Lage iiberlegt sich das Wal-
lis sogar, fiir schlechte Jahre Reserven
anzulegen, die nicht besteuert werden.
Auch den Jungfraubahnen fehlen gemiss
Pressesprecher Peter Wenger rund 30
Mio. Franken in der Kasse. Die Einbus-
sen sind bei den eingestellten Bahnen
sehr gross, da im Februar rund ein
Drittel des Winterumsatzes eingefahren
wird. Trotz dieser Verluste handelten die
meisten betroffenen Bahnen kulant, wie
eine Umfrage zeigt. Entweder erhielten
die Giste ihr Geld zuriick oder wurden
Gutscheine ausgestellt.

ST-lanciert Kampagne

Noch konnen die Verluste der Touris-
musbranche nicht abschliessend bezif-
fert werden. Angesichts der Millionen-
schétzungen ist aber verstandlich, dass
die Verantwortlichen alles daransetzen
wollen, die durch das Schneechaos ent-
standenen Locher wieder zu stopfen.
Kaum hatte sich die Situation wieder
normalisiert, steckten die Touristiker der

Die Lawinen zerstorten nicht nur Hab und Gut oder isolierten ganze Tiler, sie gaben der Schweiz auch ein Negativimage. Schweiz Tourismus wird nun zur Image-

korrektur Inseratekampagnen lancieren und die Medienarbeit verstirken.

Regionen Wallis, Berner Oberland und
Graubiinden die Kopfe zusammen, um
Massnahmen zu ergreifen. Fiir sofortiges
Handeln setzte sich auch der Schweizer
Hotelier Verein (SHV) vehement ein. In
einem Brief an ST-Direktor Marco Hart-
mann verlangt der SHYV, dass mit intensi-
ver Medienkommunikation das Negati-
vimage der Schweiz korrigiert wird, auch
soll auf die enormen Anstrengungen der
Branche wihrend der Krisensituation
hingewiesen werden.

«Aufunseren massiven Druck hin hat ST
sich nun bereit erklart, in den Haupt-
mérkten Deutschland und Benelux eine
Inseratekampagne zu starten», sagte
Marcel Perren, Leiter Gistemarketing
von Wallis Tourismus. Das anfangliche
Zodgern seitens ST begriindet Urs Eber-
hard, Leiter Gastemarketing bei ST, da-

mit, dass sich ST in erster Prioritit auf
die objektive Informationspolitik kon-
zentriert habe. Eberhard betonte, dass
dank der professionellen Information vor
allem bei den ST-Aussenstellen in
Deutschland und England Schlimmeres
verhindert worden sei. «Kontinuierlich
haben wir die wichtigsten Tour Opera-
tors sowie die Medien iiber die Zustinde
in der Schweiz informiert», erklart
Eberhard.

Nun solle einerseits eine Inseratekampa-
gne fiir die nichsten Winterwochen ge-
startet werden und andererseits wiirden
diverse TV-Stationen vor Ort eingeladen.
Eine Geste fiir die betroffenen Touristen
oder solche die ihre Ferien annulliert ha-
ben, ist fir Urs Eberhard Aufgabe der
einzelnen Anbieter. Er ist auch der Mei-
nung, dass auf dieser Ebene allgemein

gut reagiert worden sei. So hat beispiels-
weise der Touring Club der Schweiz
(TCS) sofort die Heimschaffung
blockierter Fahrzeuge an die Hand ge-
nommen.

Lawinenorte reagieren

Ausserordentlich stark betroffen war das
Goms im Wallis. «Die Leistungstrager
erlitten enorme Verluste und es wird
schwierig sein, diese wieder wett zu ma-
cheny, beurteilt Andreas Allenspach, Ge-
schiftsfiihrer Goms Tourismus, die La-
ge. Er glaubt sogar, dass gewisse Anbie-
ter existentiell bedroht sind. So plant Al-
lenspach eine Eventkampagne in diver-
sen Schweizer Stédten. Schlimm steht es
auch um Adelboden, das beinahe zwei
Wochen von der Umwelt abgeschnitten
war. Trotz enormer Anstrengungen und

«Diesen Winter nicht erst im Sommer korrigieren!»

Die Hoteliers der vom
Schneechaos betroffenen Tou-
ri egionen den

Annullierungen entgegenwirken.
Die kantonalen Hotelier-Ver-
bandsprisidenten aus dem Wal-
lis, Uri, Graubiinden und Berner
Oberland fordern nun auch so-
fortige Aktionen von Schweiz
Tourismus.

SUSANNE PERREN-
ANTHAMATTEN

Noch schlimmer als das Loch in der Kas-
se der Hotellerie ist nach den schneerei-
chen Wochen der Imageschaden. «Das
Problem sind nicht jene Giste, die
wihrend der Schneekatastrophe da wa-
ren. Die haben wir gut betreut», ist Sil-
van Bumann, Walliser Hotelierverein-
sprasident, iiberzeugt. Gravierender sind
die Annullierungen, die jetzt infolge
der «tendenzidsen Berichterstattungen in
den deutschen Medien» folgen. Was tun?
Schweiz Tourismus solle jetzt seine
Leitrolle wahrnehmen, fordern die Hote-
liervereinsprésidenten der Kantone Wal-
lis, Uri, Graubiinden und Berner Ober-
land einhellig. Statt diesen Winter erst im
Sommer zu korrigieren, miissten jetzt
positive Signale gesendet werden, meint
Peter Bonetti, Kantonalverbandsprisi-
dent aus dem Uri. «Wir brauchen
Schweiz Tourismus nicht nur fiir gute
Zeiten», doppelt auch Bumann nach. Mit
Inseraten und PR-Berichten konnten die
hervorragenden Winterverhiltnisse in

den deutschen Medien jetzt positiv kom-
muniziert werden. Zur Finanzierung
werden mogliche Sonderfonds beim
Bund in Betracht gezogen. «Oder Ar-
beitslosengelder», erwog Bonetti, wenn
man bedenke, dass ein wichtiger Er-
werbszweig derart bedroht sei.

Nicht iiber den Preis

Die Verbandsprisidenten hoffen gleich-
zeitig auf ein Erstarken der kantonalen
Tourismusverbinde. Beat Anneler, Ge-
schéftsfiilhrer Hotelierverein ~ Berner
Oberland, zieht fiir die Zukunft priventiv
eine iberregionale Krisenkoordination
in Erwigung. «Dann kénnten wir jetzt
gemeinsam in den Medien auftreten und
die traumhaften Verhiltnisse kommuni-
zieren.»

Dem einzelnen Hotelier empfehlen die
Prisidenten ein kulantes Vorgehen, was
Annullierungen betrifft. «Grossziigig
sein, entgegenkommen und auf jeden
Fall von einem Rechtsstreit abseheny, rit
der Biindner Kantonalverbandsprésident
Rudolf A. Schmidt.

Anzahlungen in Gutscheinen zuriick-
geben, aber auf keinen Fall jetzt Gratis-
wochen ausschreiben, spricht sich Bu-
mann gegen Sonderpreisaktionen aus.
Zusitzliche Animation vor Ort (Pferde-
kutschen, Schlittelfahrten, Glithwein
usw.) oder eine Gutschrift fiir eine Nacht
im Sommer, sei sinnvoller.

Informationsbediirfnis vor Ort

Zu den Hausaufgaben der Hoteliers
gehort dieser Tage, dass sie ihre Stamm-

und bereits gebuchten Gisten personlich
anrufen und die Situation erkldren. «Das
Informationsbediirfnis ist gross», so Bo-
netti. Noch mehr als sonst gilt in den
kommenden Wochen fiir den Patron im
Betrieb: Kontakt suchen, personlich
empfangen, gemeinsam mit den Gésten
etwas unternehmen. Die Hoteliers soll-
ten wihrend der nichsten Wochen dies-
beziiglich keinen Aufwand scheuen.

Auch Welcome-Aperos, an denen bei- |
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intensiver Gistebetreuung stehen dort
laut Tourismusdirektor Roland Fischer,
50% der Betten leer. Er fordert nun in-
tensive Anstrengungen, um die negativen
Medienkampagnen gegen die Alpen so-
fort zu korrigieren.

Tirol setzt auf Information

Grossen Imageverlust erlitt wegen des
tragischen Lawinenungliicks im_Paz-
nauntal das Tirol im benachbarten Oster-
reich. Doch laut Carmen Preuss, Direk-
torin der Osterreich Werbung (OW)
Schweiz, werden keine Promotionskam-

* pagnen lanciert, sondern der Schwer-

punkt auf eine umfassende Informati-
onspolitik gesetzt. Wie auch Schweiz
Tourismus hat Tirol Werbung sofort
spezielle Infoseiten auf dem Internet
installiert.

Kommentar

Bitte eine
internationale Geste!

s

it einem blauen Auge hat
das Ferienland Schweiz die
angespannte Lawinensitua- |
tion iiberstanden. Leider forderte der
Weisse Tod auch in der Schweiz seine |
‘Opfer. Nun scheint das. Schliimmste
-vorbei zu sein, nun gilt es die Verunsi
cherung der ferienwilligen Schweiz-
Giiste zu zerstreuen. Wir Bergler kon- |
nen solche prekéren Situationen noch |
begreifen, doch kann das ein Holldn-'|
der oder Deutscher? Zugegeben, die
denziésen TV-Beri o

spielsweise ein Lawi perte

ist, bieten eine w:llkommene Gelegen-
heit, um unndtige Bedenken und Angste
der Giste zu zerstreuen. Kommunizieren
ist entscheidend. «Stammkunden aus der
Schweiz kennen die Naturgewalten und
bringen dafiir Verstindnis aufy, ist Silvan
Bumann iiberzeugt.

unserer Nachbarlinder haben den.
Eindruck erweckt, dass im gesamten
Alpenraum an allen Ecken und Enden |
todbringende Lawinen darauflauern,
ferienlustige Touristen unter sich
begraben. Als bittere Folge miissen
die Ferienorte Annullierungen zu
Hauf hinneh Mit allen moglich

Das Anpassen der Preise und der Lei-
stungen bei unfreiwilligem Zusatzauf-
enthalt wird den Hoteliers vom Schwei-
zer Hotelier-Verein (SHV) angeraten.
Denn ob zu wenig oder zu viel Schnee,
die Hoteliers konnen dafiir nicht verant-
wortlich gemacht werden. In einem
SHV-Merkblatt zum Thema «Annullie-
rungen aus Griinden hoherer Gewalt»
zeigt der Verein seinen Mitgliedern die
rechtliche Lage auf. Bei Gruppen bei-
spielsweise verrechnet der Hotelier
zwei Drittel des Gesamtpreises. Der
SHV empfiehlt aber seinen Mitglie-
dern, die Annullierungsbedingungen

Kein Allgemeinrezept bei Annullierungen

individuell festzuschreiben und dem
Gast bei der Buchung mitzuteilen. In
Deutschland gilt bei Annullierungen die
Regel, dass dem nicht angereisten Gast
bei Halbpension 30% und Vollpension
40% des Vollpreises erlassen wird. An-
ders verhilt es sich laut SHV fiir Giste,
die wegen der Lawinengefahr nicht an-
reisen konnen. In diesem Fall ist der Ho-
telier nicht berechtigt, Schadenersatz zu
fordern. Und kann jemand seine Reise
erst ein paar Tage spiter antreten, kon-
nen die nicht beanspruchten Ubernach-
tungen nicht verrechnet werden.

Ebenso werde die Einhaltung der Ver-

pflichtungen durch den Versicherer im
Fall einer Annullierungsversicherung
zur Ermessensfrage, meint der St. Gal-
ler Professor und Reiserechtspezialist
Vito Roberto in der «NZZ» vom 25. Fe-
bruar 1999. Wenn die Anfahrt erschwert
ist, ist die Rechtslage unklar.

Unangenehm fiir den Touristen bleibt
auch die Unklarheit im Arbeitsrecht:
‘Wer wihrend der letzten Tage ldnger als
geplant in den Ferien bleiben musste
und nicht zur Arbeit gehen konnte, muss
damit rechnen, dass der Arbeitgeber
ihm diese Tage vom Ferienkonto ab-
bucht. APK/FM

Mitteln miisste der Welt gesagt wer-
den, dass unsere Bergbahnen und'|

Skipisten mehrheitlich lawinensicher
sind und unbeschwerte Winterferien
ermoglichen. Doch wer soll posaunen
und vor allem dirigieren? Unter der.
Federfiihrung von Schweiz Tourismus
sollten alle Betroffenen — Gewerbe,

Industrie und Tourismusbranche — an |
einem Strick ziehen. Die Hllfe:chrex

4
internationaler Ausstrahlung tite dem
Schweiz-Image gut. Oder warum den |
betroffenen Giisten nicht ein kleines | |
Prisent zukommen lassen? Wenig-
stens ein wenig Anteilnahme in Form |
einer Nachricht auf der ST-Home-
page. Felix Maurhofer
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Die Jungfraubahn Holding AG
gilt als Substanzperle und agiert
seit Jahren erfolgreich auf dem
Markt. Jungfraubahn-Direktor
Walter Steuri erkldrt im Inter-
view, weshalb das auch in Zu-
kunft so bleiben wird.

INTERVIEW:
FELIX MAURHOFER

Die Jungfraubahn (JB) mussten im
letzten Jahr einen Riickgang im Ver-
kehrsertrag von rund 2 Mio. Franken
linnehmen. Das, unter anderem, weil
lie Asiaten ausblieben. Haben Sie sich
w stark auf diesen Markt fixiert?

Nein, dieser Markt hat immer noch sehr
grosses Potential. Riickgénge hatten wir
wr in den Tigerstaaten, doch nicht in
Japan. Wir sind in bezug auf Japan aber
vorsichtig, denn dort wird sich die
Asienkrise erst dieses Jahr auswirken.

Sie haben wdhrend der letzten zehn
Jahren rund 130 Mio. Franken in den
Ausbau des Jungfraujochs investiert,
was steht in den néchsten Jahren an?
Wir wollen fiir 3 bis 4 Mio. Franken eine
neue Lift- und Treppenverbindung vom
Eispalast aufs Jochplateau bauen sowie
die Hauptbahnhofhalle neu gestalten.
Ferner priifen wir eine neue Verbindung
von Grindelwald Grund auf die Kleine
Scheidegg. Gegenwirtig laufen Gistebe-
fragungen, die wir als eine der Entschei-
dungshilfen beiziehen. Im Gesprich ist
dort eine Gondelbahn als moglicher Er-
satz fiir die Zahnradbahn.

Welche Zukunftsmdrkte nehmen die JB
ins Visier?

In den Herkunftsldndern Europas sowie
den USA wollen wir unsere Prisenz ver-
stirken. Auch die Oststaaten bearbeiten
wir verstérkt, doch steht dort nicht das
Jungfraujoch, sondern Ausflugsberge
wie die Schynige Platte im Vordergrund.
Das hat mit der Kaufkraft dieser Feri-
agiste zu tun.

Zur Person

Walter Steuri ist seit 1994 Direktor
der Junfraubahnen. Nach der Schul-
| zeit in Grindelwald absolvierte. Steuri
eine Banklehre in Interlaken. Bevor
| Walter Steuri zu den Jungfraubahnen
| stiess, arbeitete er sechs Jahre bei der
Neutra Treuhand AG in Bern. Beruf-
lich bildete er sich zum eidg, dipl.
| Buchhalter/Controller ~ weiter. Ab
11975 begann seine Karriere beim
Oberliander Bahnunternehmen. Steuri
| war bis 1993 Finanzchef des Unter-
1 ab 1986 Vizedirektor und
' sieben Jahre spiter stellvertretender
Direktor der Jungfraubahnen. Der
1945 geborene Steuri wohnt derzeit in
Grindelwald, ist verheiratet und Vater
| von vier Kindern. M

«Der Erfolg der Jungfraubahn Holding AG basiert auf sinnvollen Investitionen und einem aktiven Marketing», erklart
‘Walter Steuri, Direktor des Berner Oberlinder Bahnunternehmens.

Was muss die JB in Zukunft den Kun-
den bieten, um wachsen zu kénnen?
Basis unseres Erfolgs ist die iiberwilti-
gende Natur, die wir unseren Gasten mit
modernen Transportmitteln und gutem
Service naherbringen wollen. Neu im
Programm haben wir Aktivititen fiir ein
junges Publikum auf dem Jungfraujoch.
Zusammen mit dem Bergsteigerzentrum
Grindelwald und Adventure World bieten
wir diverse Aktivititen an.

«Wir wollen unsere intakte
Natur erhalten.»

Die JB-Holding beinhaltet diverse Un-
ternehmen, gibt’s auch Sorgenkinder?
Die Wintersportanlagen wie Ski- und
Sessellifte arbeiten seit den hohen Inve-
stitionen in technische Erneuerungen mit
Verlust. Da sie aber Teile eines Gesamt-
systems sind und auch Deckungsbeitra-
ge an die Fixkosten liefern, macht deren
Weiterbetrieb auch betriebswirtschaft-
lich Sinn. Die Ertragslage aus dem Win-
tersportbereich ist aber gesamthaft un-
befriedigend.

Mit der Sanierung von Liftanlagen wer-
den oft die Kapazititen erhoht, nun
nimmt aber die Zahl der Wintersportler
ab. Rechnen sich diese Uberkapazitiiten
iiberhaupt?

Jeden Luxusausbau machen wir nicht
mit, wir wigen genau ab, welche Mass-
nahmen dem Gast etwas bringen. Doch
wer im Konkurrenzkampf mithalten will,

Skigebiete im Test

Der ADAC-Ski-Atlas Alpen 1999 mit
seinem  5-Stern-Bewertungssystem st
bereits erschienen. Jahrlich neu recher-
chierte Fakten geben den Winter-
sportlern Antwort auf alle Fragen. Inter-
essierte finden im Ski-Atlas aktuelle
Informationen iiber mehr als 200 Ski-
gebiete in Osterreich, Italien, Frank-
reich, Deutschland und der Schweiz. Das
Werk umfasst 744 Seiten, 250 Pano-
ramakarten sowie 240 Fotos. Der Atlas
ist fiir 47 Franken beim Hallwag
Verlag Bern, Nordring 4, 3001 Bern
erhiltlich. FM

Downhill
«..iiber alle Berge»

Die Schweiz ist ein
Paradies fiir Moun-
tainbiker. Auch die

Seilbahnen  haben

fir Biker viele

attraktive Angebote

, bereit. Ein neuer

s ..’f.’.’.'_’EB“"” Prospekt des

Schweizerischen
Verbandes der Seil-
bahnuntemehmung,en (SVS) fasst diese
Angebote zusammen. Rund 90 Seil-

bahnen befordern Velos bergwirts. Im
neuen Prospekt «..iiber alle Berge»
werden diese Bahnen mit Informationen
iiber Ausgangspunkt, Zielstation und
Bahntyp aufgefiihrt. Ferner finden die
Biker Angaben iiber Bike-Routen ab den
Bergstationen. Fiir Downhill-Freunde
bietet der neue Fiihrer 40 Routen mit
einer Gesamtlange von rund 300 Kilo-
metern an. Im neuen Imprimat aufge-
fihrt sind auch die 17 Bahnen, welche
bei den Tal- und Bergstationen Velos
vermieten. Der Gratisprospekt kann
beim SVS, «Bike-Prospekt», Postfach,
3000 Bern 6, bestellt werden. FM

Biindner fordern
Wandersport

Dass Wandern als Breitensport fordern
wollen die Biindner Wanderwege zu-
sammen mit der Graubiindner Kantonal-
bank. Nun ist der erste von insgesamt 15
Rundwanderwegen mit speziellen Weg-
weisern und Informationstafeln aus-
geschildert worden. Dieser Weg fiihrt
von Porclis iiber Lag la Cresta zuriick
nach Porclis. Die Rundwanderungen
werden in einem Wanderbuch be-
schrieben. Das Buch ist bei allen Bank-
filialen der Graubiinder Kantonalbank
erhiltlich. FM

muss zwangslaufig Modernisierungen
wie den Bau von kuppelbaren Sessel-
liften titigen.

«Jeden Luxus
machen wir nicht mit.»

Gerade bei Wintersportanlagen steht oft
statt dem Renditedenken der volkswirt-
schaftliche Nutzen im Vordergrund.
Eine bedenkliche Entwicklung?

Grundsitzlich muss sich eine Investition
auch betriebswirtschaftlich rechtferti-
gen. Wenn 1998 allein im Berner Ober-
land in einen stagnierenden Wintersport-
markt 60 Mio. Franken investiert werden
sollen, so frage ich mich, ob iiberall un-

Foto: Felix Maurhofer

holdling fiirs ganze Jungfraugebiet
denkbar?

Das ist vielleicht eine Vision, sicher aber
nicht Strategie der Jungfraubahn Hol-
ding AG. Fiir die touristische Vermark-
tung wire ein Zusammenschluss von
Vorteil. Die effizienteste Zusammenar-
beit erfolgt innerhalb einer wirtschaft-
lichen Einheit. Zusammenschliisse er-
folgen oft unter Leidensdruck. Wir
haben verschieden starke Unternechmen
in unserer Region. Der Leidensdruck
fehlt aber.

«Eine Bahnenholding fiirs ganze
Jungfraugebiet ware vielleicht
eine Vision.»

ternehmerisch richtig den wur-
de. Anstatt einer Strukturbereinigung er-
folgt eine Strukturerhaltung und Verzer-
rung des Marktes. Und die 6ffentliche
Hand finanziert kréftig mit.

Die JB-Holding hat die Sportbahnen
Wixi AG iibernommen. Streben Sie die
Kontrolle iiber alle Skiliftanlagen im
Gebiet an?

Im Gebiet der Kleinen Scheidegg ist das
unser Wunsch. Wir wollten auch den
Lauberhorn-Lift kaufen, doch wurde un-
ser Kaufgesuch abgelehnt. Fiir die Ver-
marktung des Gebiets wire von Vorteil,
wenn alle Betriebe unter einem Dach
wiiren.

Kooper und Zi hliisse
liegen im Trend, wire eine Bahnen-

Zwar ist dieser Winter bisher sehr
schneereich, doch die lelzten Jahre
a4

«Wir haben immer sinnvoll investiert»

lange An- und Abreise wire ein weiterer
Nachteil.

) Wiire denkbar, dass sich die JB auch am

Rosenhorn-Projekt engagiert?

Aus meiner personlichen Sicht nein. Wir
sind aber auch nie angefragt worden. Ich
gebe aber dem Projekt aus betriebswirt-
schaftlicher Sicht keine Chance.

Die amerikanische Beteiligungsg
sellschaft Pico Holding hat 70 000
Aktien gekauf und hilt nun einen An-
teil von 17% an IThrem Kapital. Werden
in Zukunft auslindische Aktiondre das
Geschehen Ihres Unternehmens be-
stimmen?

Wer mit seinen Aktien an die Borse geht,
setzt sich diesem Risiko aus. Doch das
Engagement der Pico Holding ist von der
Geschiftsleitung und dem Verwaltungs-
rat der JB-Holding AG abgesegnet wor-
den. Ich bin der Meinung, dass keine Ge-
fahr von Fremdbestimmung besteht.
Neue Aktiondre bringen Schwung ins
Unternehmen. Seit dem Engagement der
Pico Holding stieg der JB-Aktienwert
von 200 auf 240 Franken.

«Die Gefahr
einer Fremdbestimmung
besteht nicht.»

Unfreundliche Take Overs befiirchten
Sie nicht?

Kaum, denn wir haben stabile bernische
Grossaktiondre. Zudem sind unsere 8000
Kleinaktiondre sehr treu. Durch die
Aktienverteilung ist eine auslindische
Dominanz nicht denkbar.

Generell befinden sich Bergbahn-Akti-
en auf Talfahrt, weshalb investierte die
Pico Holding in die JB?

Wer eine JB-Aktie kauft, bezahlt einen
Preis, der auf dem heutigen Resultat ba-
siert. Der Borsenkurs betrigt 235 Fran-
ken, das Eigenkapital pro Aktie macht
431 Franken aus. Die direkte Dividen-
denrendite betrigt 3,4%. Unser Unter-
nehmen wird im Jahr 2000 schuldenfrei
sein, was unsere Stabilitdt untermauert
und uns auch interessant macht. Bei vie-
len Aktien werden Preise bezahlt, die auf
erst noch zu realisierenden zukiinftigen

bewiesen das G
jekte in hohen Lagen und auf Glel-
schern werden da und dort erwogen.
Baut die JB bald Anlagen auf dem

Jungfraujoch?
Das Jungfraujoch bietet viel fir den
Ausflugsverkehr, es gehért zu den

Keyplayern auf dem Weltmarkt, daher
wollen wir dort oben nicht in ein
Sommerskigebiet diversifizieren und
unser Hauptgeschift beeintrichtigen.
Aus diversen anderen Griinden macht
der Bau eines Gletscherskigebiets keinen
Sinn: Einerseits sind solche Anlagen sehr
kostenintensiv, andererseits kann vom
Joch hinunter ins Tal keine Pistenver-
bindung realisiert werden Die relativ

Gewi ungen basieren.

Thre Ausschiittungsquote betrug in den
letzten Jahren 30%, wird sich die dn-
dern?

Nein, nach wie vor wird ein Drittel des
Gewinns ausgeschiittet.

Seit Jahren wirtschaftet die JB dusserst
erfolgreich und gilt als Substanzperle.
Was sind die Hauptgriinde dafiir?

Wir haben ein einmaliges Angebot, dass
stindig durch sinnvolle Investitionen und
Serviceleistungen  verbessert  wird.
Zudem betreiben wir seit Jahren ein
dusserst aktives  und erfolgreiches
Marketing.

Reka und SBB schaffen Mobilitatscheck

Die Schweizer Reisekasse will
neben dem traditionellen Reka-
Check im Oktober gemeinsam
mit der SBB einen Mobilitit-
scheck lancieren. Im gleichen

check mit analogem Umlauf wie der
Reka-Check. Die Initiative nach einem
solchen Check kam unter anderem von
nationalen Grossunternehmen, die ein
Instrument wollten, mit dem schweiz-
weit Fur alle Mitarbeiter die gleichen
Lot leistungen fiir die OV-Be-

Zug soll der herkod liche Re-
ka-Check popularisiert werden.

niitzung bcrengestcllt werden konnen.
Bei der SBB selber 1ost der OV-Check
den eig Bahngutschein ab. Der neue

SUSANNE RICHARD

Der Reka-Check wurde vor Jahrzehnten
als Feriencheck lanciert. Heute werden
rund 45% der Reka-Checks bei Ver-
kehrsunternehmungen, weitere 15% an
Tankstellen eingelost. Obwohl die Ein-
16sung im Bereich Hotel, Ferienwoh-
nungen und Gaststitten nach lingerer
Stagnation 1998 um 5% gesteigert
werden konnte, werden zurzeit nur 9%
aller Checks fiir Ubernachtung und
Verpflegung eingesetzt.

Um den Check wieder verstirkt als
Ferien- und Freizeitcheck zu positio-
nieren, lanciert der Finanzierungsspe-
zialist Reka gemeinsam mit der SBB und
den Transportmitteln des Offentlichen
Verkehrs im komménden Oktober einen
neuen automatentauglichen Mobilitits-

Check wird von SBB und Reka ge-
meinsam vertrieben. Am Bahnschalter
wird der Check ohne Verbilligung ab-
gegeben.

Zuwachs dank Coop

Auch der «alte» Check wird erfolgreich
iiber neue Kanile verkauft. Gut ange-
laufen ist der Verkauf iiber den Gross-
verteiler Coop, der die Checks fiir Coop-
Profit-Card-Inhaber um 4% verbilligt.
Coop hat den Check-Verkauf 1998 um
8,5 Mio. Franken auf 65 Mio. Franken
(1997: 57 Mio. Franken) gesteigert.

Um das Finanzvolumen auszuweiten,
soll der als Lohnnebenleistung ein-
gefiihrte Reka-Check popularisiert und
zusiitzlich als Kundenbindungsinstru-
ment positioniert werden. Zentral dabei
ist die Partnerschaft mit dem Gross-

verteiler Coop. Coop gibt die Checks mit
4% Verbilligung gegen Vorweisung der
Coop-Profit-Card ab. 18 % der Reka-
Checks oder 65 Mio. Franken (1997:
57 Mio. Franken). Neue Partner von
Reka sind der Key Club der UBS und
Swisscom. Damit wird der Reka-Check
zusitzlich als Kundenbindungsinstru-
ment positioniert.

Das Verzeichnis der Einlosestellen des
Reka-Checks wird ab April auf dem
Internet abrufbar sein.

Positiv zu SDM

Auch Reka mochte ihre Angebote bei
Switzerland Destination Management
plazieren, obwohl die eigenen Distribu-
tionskanile gut funktionieren. «Wir
machen auch aus Sympathie fiir die
Schweizer  Tourismusbranche — mity,
bestitigt Werner Bernet, Reka-Direktor.
Eine erste Kontaktnahme endete mit ei-
ner einvernchmlichen Regelung. Was
noch fehlt, ist die Schnittstelle. Nach
acht Monaten Funkstille, ist der Kontakt
kiirzlich wieder aufgenommen worden.
Die Reka unterhilt eigene Feriencenter
mit total 1910 Wohnungen. Diese sollen
kiinftig iiber SDM angeboten und ver-
mittelt werden.
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Osterreich Werbung

Wandern
und Gesundheit

Der fiir Osterreich interessante
Markt Schweiz wichst wieder
leicht. Wandern und Gesundheit
sind Hauptthemen fiir die Som-
mersaison.

SUSANNE RICHARD

1998 konnte Osterreich 2,8 Mio. Lo-
giernichte aus der Schweiz verbuchen.
Damit konnte die Logierndchtezahl nach
einem Riickgang wieder um 0,9% ge-
steigert werden. Nur im Bundesland
Wien, das zurzeit einen Boom erlebt, ist
die Trendwende noch nicht geschafft.
Mit insgesamt 111 Mio. Logiernéchten
und 22,8 Mia. Franken Einnahmen aus
dem Tourismus hat man in Osterreich
einen neuen Rekord erzielt. Carmen
Breuss von der Osterreich Werbung
Schweiz glaubt, dass die guten Zahlen
den besser gebiindelten Marketing-
mitteln innerhalb der Osterreich Wer-
bung zu verdanken sind. Die neue Area
1, zu der neben der Schweiz das Mar-
keting fiir Deutschland und Osterreich
gehoren, liefert 84 Mio. Logiernéchte;
drei Viertel davon werden in Osterreich
generiert.

In Zukunft will sich die Osterreich Wer-
bung marketingmassig auf die Kernthe-
men Berge/Seen, Stadt/Kultur, Vielfalt
im Winter, Qualitit/Kulinarik sowie An-
gebotsqualitdt und Sicherheit konzen-
trieren. Wandern soll neu als Ganz-
jahresschwerpunkt behandelt werden.
Zusitzlich zu den gut eingefiihrten An-
geboten Wellness sowie Schlank und
Schén soll das Thema Gesundheit stérker
ins Zentrum geriickt werden. Osterreich
mochte sich zudem als «das» Familien-
land Europas positionieren.

Ausbau der All-Inclusive-Cards

Vorarlberg will die gut akzeptierten All-
Inclusive-Cards auf die Sommersaison
weiter verbessern. 1998 wurden insge-
samt 117 000 Cards verkauft. Die Karten
sind ein- oder mehrere Tage giiltig. Als
erste Feriendestination schliesst der Bre-
genzerwald die Nutzung der Freizeitin-
frastruktur in den' Ubernachtungspreis
ein, ' wenn der Gast ldnger als drei Tage
bleibt. Zudem konnen Montafoner Giste
mit ihrer Sommer-Spass-Card die Frei-
zeiteinrichtungen im benachbarten Tiro-
ler Paznauntal nutzen und umgekehrt.
Das Bundesland Tirol lanciert mit einem
neuen Trekking Guide zehn ein- bis vier-
tagigen Touren. Mit dem Produkt «Tirol
ohne Handicap» will Tirol behinderte
Giste ansprechen. Niederosterreich legt
fiir 1999 zum zweiten Mal einen Katalog
mit buchbaren Angeboten vor.

‘Wenig Konkretes fiir Silvester
Noch sind auch in Osterreich nur sehr
wenig konkrete Programme fiir die Jahr-
tausendwende bekannt. Wien wird sich
jedenfalls als grosster Ballsaal Europas
prisentieren. Salzburg will ein Fest des
Friedens mit Beteiligung aller Nationen
organisieren. Die Dachstein-Tauern-Re-
gion plant eine Sternfahrt von Oldti-
mern. Ein Trend immerhin: Laut Breuss
soll der Run auf Berghiitten fiir diesen
Silvester enorm gross sein.

Punktspielautomaten: Rekurs ohne
aufschiebende Wirkung. Das Bundes-
gericht hat es abgelehnt, zwei Rekursen
aus dem Tessin gegen das Verbot von
Punktspielautomaten eine aufschiebende
Wirkung anzuerkennen. Am 1. April
miissen deshalb die Automaten aus of-
fentlichen Lokalen im Tessin verschwun-
den sein. Bereits im vergangenen De-
zember verweigerte das Bundesgericht
in Lausanne einem Rekurs die aufschie-
bende Wirkung. Im nun behandelten Fall
hatten die_zwei Rekurrenten argumen-
tiert, die Ubergangsfrist, innert der sie
die Apparate entfernen miissten, sei zu
kurz. Das Bundesgericht teilte diese Auf-
fassung nicht. sda

*

25 000 besuchten die St. Galler Ferien-
messe. Die 10. Ferienmesse in St. Gallen
hat damit die Erwartungen der Organisa-
toren erfillt. 516 Aussteller aus der
Schweiz und dem Ausland waren von
Freitag bis Sonntag auf dem Olma-Areal
présent. Die Ferienmesse werde auch als
Testmarkt fiir neue Angebote und Dienst-
leistungen geschitzt, schrieben die Ver-
anstalter. sda

Die Tourismusmesse erhalt Konkurrenz

Fiir Italiener ist die Schweiz nach
wie vor eine beliebte Feriendesti-
nation. An der diesjahrigen BIT
in Mailand liefen die Geschiifte
jedoch eher verhalten. Die
Lindervertretungen in Italien
sind mit der Organisation der
Messe unzufrieden und lancieren
eine Konkurrenzveranstaltung.

SILVIA METTLER

12 Anbieter aus der Schweiz waren an
der Borsa Internazionale del Tourismo
(BIT) in Mailand anwesend. Noch vor
funf Jahren waren es etwa doppelt so
viele. «Die Zeiten sind vorbei, wo man
als Hotelier mit definitiven Buchungen
nach Hause kommt», zieht Hans Kiibler
vom Hotel National in Interlaken Bilanz.
«Das Buchungsverhalten bei den Veran-
staltern hat sich gedndert. Viel lauft iiber
Internet oder andere Kanile.» Ob er
nichstes Jahr wiederkommen wird, ist
noch unsicher. Fiir die Tourismus Orga-
nisation Interlaken (TOI), die mit einem
eigenen Stand anwesend war, stellt sich
diese Frage vorderhand noch nicht. «Ich
betrachte unsere Teilnahme als Image-
auftritt und finde es wichtig, dass wir im
italienischen Markt und an der wichtig-
sten italienischen Fachmesse d
sind», sagt Sabine Egli. Die Tatsache,
dass Interlaken im letzten Jahr rund 20%
mehr Ubernachtungen aus Italien ver-
zeichnete, bestirke ihren Entscheid.
Gute Reaktionen auch von Paolo Sterli,
Rhitische Bahn: «Wir hatten gute Kon-
takte, die durchaus Positives verspre-
chen. Die Anfragen bewegen sich etwa
im gleichen Masse wie im vergangenen
Jahr.» Doch Sterli hat festgestellt, dass
weniger Fachbesucher gekommen sind.

«Nicht zufrieden»

Dino Dulio, Italiens ST-Landesvertreter,
spricht Klartext (siehe Interview): «Ich
bin mit der Organisation der BIT iiber-
haupt nicht zufrieden.» Interventionen
der Vereinigung der Landesvertretungen
in Italien beim BIT-Management haben
kaum etwas bewirkt, zeigt er sich ent-

Hotel Toscana  Hotel National

Museo svizzero ail'aperto Ballenberg

Fiir das Interlakner Team bedeutet der Auftritt an der BIT Imagewerbung (von links Sabine Egli, Interlaken Tourismus,
Hans Kiibler, Hotel National, Interlaken, Kathrin Linder, Freilichtmuseum Ballenberg, Brienz, Loris del Grasso, Hotel

Toscana, Interlaken).

tduscht. Einige Landesvertretungen ha-
ben nun kurzerhand zusammen eine dhn-
liche Veranstaltung auf die Beine ge-
stellt: Das «Meeting Internazionale del
Turismo», ein Workshop, der am 26.
April in Mailand und am 27. April in
Rom stattfinden wird. 21 Landervertre-
tungen laden Reiseveranstalter sowie
auch Ski- und Sportklubs ein, die eine
wichtige Rolle bei der Freizeitgestaltung
der Italiener einnehmen. Erwartet wer-
den .76 Aussteller. Aus: der Schweiz

Foto: Silvia Mettler

Graubiinden macht nicht mehr mit 1

Mit einem Biindner Abend machte die
Ferienecke der Schweiz ein letztes Mal
an der BIT auf sich aufmerksam.
Graubiinden Ferien lud rund 50 Italie-
nische Journalisten ein und stellte kom-
mende Highlights der Biindner Ferien-
orte vor. Infolge der Neuorientierung
und aufgrund einer Marktstudie der

Academia Engiadina hat sich Graubi‘m-;‘
den Ferien nun entschieden, den italie-|
nischen Markt in Zukunft nicht mehr|
selber zu bearbeiten. «Das Volumen
von 2 bis 3% der Giste ist fiir uns
zu klein», begriindet Gieri Spescha,
PR/Medien Leiter von Graubiinden
Ferien, diesen Entscheid. SM

haben sich acht Anbieter angemeldet

Ticino Turismo

«Frohlich, offen und dynamisch»
gibt sich das Tessin in Basel

Ticino Turismo fihrt mit massi-
vem Eventmarketing ein: Ab
morgen Freitag prisentiert sich
die Destination Tessin wihrend
dreier Monate in einer fast
900 000 Franken teuren Promoti-
onsaktion in Basel.

JURG STEINER

Der Erfolg von «Zurigo Ticino, der Pro-
motionswoche, die das Tessiner Touris-
musgewerbe im Frithjahr 1997 in Ziirich
veranstaltete, hat Appetit auf mehr ge-
macht. Die diesjahrige Marketingaktion
«Ciao Basilea Ticino» iibernimmt die
Idee der Ziircher Veranstaltung, dauert
aber den ganzen Frithling, vom 5. Mirz
bis zum 6. Juni. In dieser Zeit soll mit ei-
ner Serie von Anldssen in Basel das Ima-
ge eines «frohlichen, offenen und dyna-
mischen Tessins» vermittelt werden, wie
Rocco Cattaneo, Prisident des Organisa-
tionskomitees,  ausfithrt.  Cattaneo,
Spross einer der wichtigsten Tessiner
Unternehmerfamilien, hat 1996 die Rad-
Weltmeisterschaften im Tessin organi-
siert. Er hat den Kern des damaligen OK
auch fiir «Ciao Basilea Ticino» motivie-
ren konnen.

Nebenaspekt Sonnenstube

Die Aktion in Basel ist explizit nicht auf
touristische Aspekte beschrinkt: Man
will eine globale Sicht des Tessins vor-
stellen, die Kultur, Wirtschaft und Politik
einbezieht. Der Hintergedanke liegt auf
der Hand: Zeigt man das Tessin als mo-
dernen Kanton, in dem kompetitive
High-Tech-Firmen, schlaue Unterneh-
mer und international reputierte Musiker
(wie der Jazz-Trompeter Franco Ambro-
setti) leben, treten die Sonnenstuben-
und Dolce-far-niente-Klischees in den
Hintergrund. Das frische Image eines
dynamischen Kantons, das die Tessiner

mit ihrem Auftritt in Basel verankern
wollen, soll eher jiingeren Touristen neue
Reize bieten, ins Tessin zu reisen. Die
Tatsache, dass im Tessin die Sonne mehr
scheint als anderswo, wird zur angeneh-
men Nebenerscheinung degradiert.
Lanciert wird der Tessiner Auftritt in Ba-
sel mit der Muba (5. bis 14. Mérz), an der
das Tessin Gastkanton ist. In den Wochen
danach sind eine Reihe von kulturellen
Anldssen geplant. Abgeschlossen wird
«Ciao Basilea Ticino» Anfang Juni mit
einem Volksfest in Basel. Begleitet wird
die Marketingaktion von Gastro-Wochen
und einem speziellen Tessin-Packages
von Railtour. Die Verkaufszahlen dieser
Pauschalarrangements werden gemiss
Eugenio Foglia, Direktor von Ticino Tu-
rismo, herangezogen, um den Erfolg des
Tessiner Auftritts in Basel quantitativ zu
messen. Die Tessiner hoffen, in Basel
auch Klientel aus dem Elsass und dem
badischen Raum gewinnen zu kénnen.

Private Finanzbeteiligung

Kosten soll «Ciao Basilea Ticino»
gemiss Rocco Cattaneo 870 000 Fran-
ken. 320 000 Franken steuert Ticino Tu-
rismo bei, 436 000 Franken zahlen priva-
te Sponsoren — das sind diejenigen Fir-
men, die sich am grossen Tessin-Stand an
der Muba prisentieren. Fiir die restlichen
114 000 Franken kommen Kanton und
die lokalen Verkehrsvereine auf.
Wichtig ist «Ciao Basilea Ticino» nicht
nur fiir die Vermarktung der Destination
Tessin, sondern auch fiir die innerkanto-
nale Bewusstseinsbildung: Obschon im
Tessiner Tourismus gemdss der Basler
Konjunkturforschungsstelle  15%  der
Beschiftigten arbeiten und 12% des kan-
tonalen Bruttosozialprodukts generiert
werden, wird dieser Sektor oft wenig be-
achtet. Es sei deshalb wichtig, sagt Eu-
genio Foglia, dass gerade der Tourismus
die Initiative ergriffen habe, eine Aktion
zu starten, die das Image der ganzen
Tessiner Wirtschaft aufpoliere.

«Mehr in Italien investieren»

Dino Dulio
Schweiz

i Tourismus
Landesvertreter
in Italien

Dino Dulio ist seit viereinhalb
Jahren Landesvertreter in Ita-
lien. Anfangs Juni wird er die
Vertretung in Grossbritannien/
Irland iibernehmen. Er emp-
fiehlt den Schweizer Touristi-
kern, vermehrt in den italieni-
schen Markt zu investieren.

Wie prisentiert sich der i
Markt?

Im letzten Jahr konnten wir 13% zu-
legen. Das macht rund 959 000 Hotel-
iibernachtungen. Und die Schweiz ist
bei den Italiener nach wie vor beliebt.

Ihre Prognosen?

Unter der Voraussetzung einer gleich-
bleibenden stabilen politischen und
wirtschaftlichen Lage, ist eine weitere
Steigerung der Nachfrage zu erwarten.
Ich schitze eine Zunahme in den nich-
sten zwei Jahren von zirka 20%. So ka-
men wir wieder an die Resultate von
1988/89 heran. Der italienische Markt
hat ein grosses Potential, und ich emp-
fehle den Schweizer Anbietern, ver-
mehrt in diesen Markt zu investieren.

Wie haben sich der starke Schneefall
und die damit verbundenen Negativ-
schlagzeilen ausgewirkt?

Die Informationen wurden in Italien
schon wahrgenommen. Fiir das ganze

* verbundenen Umstrukturierung und

Alpengebiet ist dies natiirlich schlecht.
Vor allem die kurzfristigen Spontan-
buchungen werden uns fehlen.

Graubiinden Ferien hat entschieden,
Italien nicht mehr selber zu bearbei-
ten. Was halten Sie davon?

Ja, ich habe davon gehort und kann die-
sen Entscheid iiberhaupt nicht verste-
hen. Graubiinden, und zwar nicht nur
das Engadin, ist in Italien gefragt und
steht neben dem Tessin an 2. Stelle.

Gibt’s besondere Erlebnisse, die Ihre
Ttalien-Zeit préigen?

Die ersten zwei Jahre waren sehr hart.
Da hatten wir die Probleme mit der Ab-
wertung der Lira. Die Neuorganisation
von Schweiz Tourismus und die damit

Adaption auf unseren Markt waren eine
besondere Herausforderung.

Meinen Sie damit auch die neue
Werbekampagne? Ist sie in Italien gut
angekommen?

Jein, man fand sie originell, doch wird
der Begriff «Tourismus» anders wahr-
genommen. So wurde die eigentliche
Botschaft nicht richtig verstanden. Wir
setzen jetzt viel mehr auf Angebots-
werbung.

Mit welchem Gefiihl verlassen Sie Ita-
lien, und was erwartet Sie in London?
Ich gehe mit einem lachenden und ei-
nem weinenden Auge. Ich freue mich
natiirlich auf die neue Herausforderung
in England. Der Markt verhilt sich dort
ganz anders. Wihrend Italien ein Di-
rektbucher-Markt ist, wird in England
— wie in Ubersee — ein grosser Teil
iibers Reisebiiro gebucht. Da ich lange
in Nordamerika titig war, ist mir diese
Aufgabe nicht fremd. Mein Vorgédnger
in London hat hervorragende Arbeit
geleistet — ich werde versuchen, so
weiterzufahren. Silvia Mettler
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Movenpick Konzern: Aktienriickkauf

FIT ‘B: Die Masse
tiuscht

ie Internationale Tourismus-
Dbb'rse in Berlin hat immer
schon durch ihre Grésse be-
stochen. Zahllose Hallen mit endlo-
sen Korridoren: Lezstungstrager an
i weise. Und
dann die vielen Nachfrager, die sich
dort dringeln... Doch das Bild
-tduscht. Der Schweizer Hotelier soll
sich seinen Blick nicht durch ein
Grossvolumen triiben lassen: Die An-
zahl ausstellender Lénder und die An-
= zahl ausstellen-
der  Unterneh-
men darf nicht
dariiber hinweg-
tauschen,  dass
eine globale
Konsolidierung
im Gange ist, die
ldngst noch kei-
ne Ende gefun-
den hat.
Kammt der Tag, an dem der Schwei-
zer Hotelier in Berlin eigentlich nur
noch vor einem einzigen Stand
Schlange stehen muss, um seine Zim-
mervertrage fiirs ganze Jahr aufzu-
setzen: Einem Stand, der beschriftet
ist mit «Kuoni-Cook-Preussag usw.»
| fiir den Ferienteil beispielsweise, und
mit « Wagonlit-BIT-Carlson usw.» fiir
das Corporate-Geschift?
Die ganze Konzentrationsbewegung
in Sachen Veranstalternachfrage, die
sich 1998 in Deutschland und in Eu-
ropa abgespielt, ist in Hotelierskrei-
sen nie in diesem Masse thematisiert
worden, wie es eigentlich der Rele-
vanz entsprdche. Gerade die deutsche
Veranstalterszene ist nicht ganz un-
wichtig fiir die Schweizer Anbieter. Je
grosser die Marktmacht der Einkdu-
Jer, und je zersplitterter das Angebot
durch viele Betriebe, desto tiefer die
Preise. Das ist ein Gkonomisches Ge-
setz. Auf globaler Ebene hat die Ho-
tellerie bereits reagiert, aber was
kann der KMU-Hotelier tun? Er hat
die Mdglichkeit, zweigleisig iiber sei-
ne Destination und iiber eine Hotel-
marke zu vertreiben. Er kann die In-
formatik ausniitzen, er kann ins Con-
vention-Segment oder in Ferien-Pau-
schalen diversifizieren, er wird sich
wohl bald auch einer Franchise
anschliessen konnen... In Berlin ldsst
sich all das und noch viel mehr an-
hand bereits vorhandener Beispiele
studieren. Alexander P. Kiinzle

L dger, kil

Was die Bank Pictet schon letzten
Sommer vorausgesagt hatte,
wird nun fiir diesen Friihling
wahr: Movenpick offeriert sei-
nen Aktiondren ein Riick-
kaufsangebot. Diese «Reprivati-
sierung» von Movenpick konnte
weitere Folgen haben: Méven-
pick wird als Ganzes oder in Tei-
len «verkaufbarer».

ALEXANDER P KUNZLE

Wiahrend der «Normalhotelier» oft genug
froh wire, er kénnte seine Schulden in
Aktien umwandeln, sind es die Grossak-
tiondre von Movenpick offensichtlich
leid, sich mit Shareholder-Zwingen zu
beschiftigen: Sie kaufen ihre eigenen Ak-
tien an der Borse zuriick. Fir die erste
Miirzhilfte ist deshalb ein Riickkaufsan-
gebot bei allen drei Aktienkategorien vor-
gesehen, wie den Medien Mitte letzter
Woche mitgeteilt wurde. Woher kommt
das Geld, um das Eigenkapital um maxi-
mal 280 Mio. Franken zu vermindern?
Per Jahresende verfiigt das finanzstarke,
wenn auch betriebsschwache Gastro-Ho-
telunternehmen Movenpick iiber fliissige
Mittel von iiber 600 Mio. Franken (der
Autogrill-Verkauf allein brachte 282
Mio. vor Steuern!) und ein verwendbares
Eigenkapital von 280 Mio. Franken.

Keine Akquisitionen

Das Management schien, zumindest
noch Mitte 1998, im Gegensatz zu den
Besitzern eher der Meinung zu sein, mit
dem Geld interessante Akquisitionen
vorzunehmen. So ist das Unternehmen
daran, den asiatisch-pazifischen Raum
zu erschliessen, was wohl gegeniiber
friiher heute zwar sehr giinstig, aber nicht
ganz risikofrei ist. Doch die Familie von
Finck, die rund 70% der Stimmen kon-
trolliert, hat nun offenbar anders ent-
schieden. Statt iiber Akquisitionen kann
man auch iiber Managemenwenrﬁge und
Franchisen ‘wachsen.

Die Aktie kostete Mitte 1998 rund 830
Franken, der Riickkaufspreis betragt je
Inhaberaktie und Partizipationsschein
835 Franken. Denn die PS sollen in In-
haberaktien umgewandelt werden, was
einer Vereinfachung der K Istruktur
glelchkommt Das Grundkapital wird
d um die Summe des riick-

P

=t

£

(1
B 7%
(B
[
B
[
5
By
ey
i
i

=

oy

7
H
!A
%
|
e

8 1 8 0 0
e e 3 e

Statt zu akquirieren, expandierte Movenpick immer schon iiber Vertrige und

lokale Partner. Besonders im Mittleren Osten.

gekauften Titel reduziert. Der gehandel-
te Teil des Aktienkapitals wird kleiner,
und die zuriickgekauften Papiere landen
im Safe.

Geld von Al Walid

1998 war fiir Mévenpicks Geschiftsgang
kein gutes Jahr: Konsumschwiche in
Deutschland (seit Jahren), und Riick-
schlige in Agypten. Der nicht konsoli-
dierte Gesamtumsatz verminderte sich
um 3,7% auf 1,145 Mia. Franken; der
konsolidierte Umsatz um 1,5% auf 853
Mio. Auch das operative Ergebnis diirfte
unter dem Vorjahr liegen, was langfristig
aber irrelevant ist, kurzfristig jedoch die
Aktienpreise driickt. Movenpick gibt sich
jedoch beim Hotel-Portefeuille’ Miihe:
Méovenpick H&R verfiigt nun iber 45
Hotels und Resorts respektive 8529 Bet-
ten in 15 Lindern, was fast wieder an die
alten Zeiten erinnert... Auch bei Moven-
pick H&R verbessert eine Finanztransak-
tion die Erlossituation: 1998 kaufte der
bekannte Hotelmagnat und -investor
Prinz Al Walid Bin Talal 30% von Méven-
pick H&R, das er mit einem Wert von 20

Foto: Mévenpick

Mio. Dollar ausweist. Auch dieses Geld
diirfte in die Finanzertrige vom Mopi-
Konzernergebnis 1998 einfliessen. Al
Walid gibt die Zahl seiner Hotelzimmer
mitrund 37 000 an und figuriert als Num-
mer 13 unter den Reichsten der Welt...
Der saudische Prinz ist bekannt dafiir, ei-
ne Nase fiir Hotelmarken zu haben, die
noch einiges Potential in sich bergen! Mit
der Besitzerfamilie von Finck teilt der
saudische strategische Investor/Partner

seine Sympathie fiir Privat- statt Bérsen-
kapital. Das macht ihn unabhingig von
hungrigen Aktionédren und eroffnet ihm
langfristige Perspektiven.

Die Mopi-Restauration stagniert hinge-
gen. (Siehe Studie Pictet & Cie Ban-
quiers, Autor Thomas Della Putta, htr Nr.
35/98).

*®

Die Hotelbranche hat andere Perspekti-
ven als die Financiers: Es interessieren
sie die Perspektiven des wichtigsten
Schweizer Hotel/Gastro-Unternehmens,
und weniger die Eigenkapital-Besitz-

_frage. Denn die globale Hotelwelt befin-

det sich in einem grossen Umbruch:
Dachmarken-Bild, K lidi
gen und die Frage, ob ein Asienengage-
ment Ja oder Nein, interessiert. Und in
diesem Spiel der Global Player gilt
Movenpick als klein, denn sein Hotel-La-
bel ist zwar hier sehr bekannt, den Ame-
rikanern weniger. Ein Aktienriickkauf er-
scheint deshalb auf den ersten Blick recht
defensiv, also unattraktiv, fast schon
«schweizerisch besitzerhaltendy. Wenn
aber Movenpicks Besitzer dennoch eine
Expansion vorhaben, einfach mit ande-
ren Finanzmitteln, sieht alles wieder an-
ders aus. Schlimmstes Szenario: Man
kauft die Aktien zuriick, um spdter das
ganze Unternehmen einfacher weiter-
verkaufen zu konnen, weil bei Fusions-
gertichten die vorauseilenden Aktien-
preisspriinge dann das Prozedere we-
niger storen... Es muss nur ein Finanz-
berater einem der Besitzer weismachen,
die gegennarnge Mupn—Kumbmauon :
Gastr
weise zu wenig Synergie auf, und schon
werden die einzelnen Sparten fiir Dritte
interessant. Alexander P. Kiinzle

un-

A
'Hotellerie/Nahr

Movenpick-Hotels: 3- und 5-Stern-flexibel

Prinz Al Walid erachtet die M6venpick
Hotels & Resorts als ein flexibles Vehi-
kel der Beherbergungsindustrie, um im
Nahen/Mittleren Osten und Afrika in
den 3- bis 5-Stern-Segmenten zu ex-

tion folgen. Rund 15 Mopi-Hotels will
Al Walid auf diese Weise in der Reglon
in den nich vier Jahren

Sehr mutig erscheint auch Walids
Engagement in Ostafrika, das er als

pandieren (siehe «Hotel’s I

touristisches Potential Lénder

Outlook, Frithling 1998). In den Gate-
way Cities, den Anflugstidten in Ku-
wait, Abu Dhabi, Agypten und Jordani-
en, werden 4-Stern-Hotels geplant, de-
nen dann Resorts in derselben Destina-

wie Eritrea wiirden moglicherweise
kommende Feriendestinationen abge-
ben. Und ausser den siidafrikanischen
Hoteliers sei niemand an dieser Region
interessiert. APK

Leading-Showcase i Dolder Grand Hotel

Zwei neue Schweizer Hotels stossen dazu

Zehn neue Hotels aus Europa
sind 1999 zu den Leading Hotels
of the World gestossen, davon zwei
aus der Schweiz. Die Gruppe
brachte den 25 Schweizer Hotels
rund 3400 Buchungen 1998 (iiber
das Frankfurter Biiro). Weltweit
umfasst das Portefeuille nun 315
Hiuser. Im «Dolder Grand» pri-
sentierte sich eine Auswahl der
Hotels den Einkiufern.

KARL JOSEF VERDING

Die Leading Hotels of the World, mit
dem Schweizer Hotelier Jean-Jacques
Gauer als Prisidenten, zihlen im neuen
99er Fiihrer immerhin 25 Schweizer Be-
triebe als Mitglieder. Das sind mehr als
in ganz Deutschland. Neu im Portefeuil-
le figurieren das Suvretta House und das
Kulm Hotel, beide St. Moritz. Im Dolder
Grand Hotel fand letzten Donnerstag der
zweite Showcase dieser Gruppierung in
der Schweiz statt. Mit den Showcases
sollen Hoteliers und Kunden der Touris-
musbranche die Moglichkeit erhalten,
Kontakte zu kniipfen.

Uber 21 000 Roomnights

Aus der Schweiz waren neben den bei-
den neuen das Grand Hotel Quellenhof,
Bad Ragaz, das Gstaad Palace Hotel,
Gstaad, Le Mirador, Mont-P¢lerin ver-
treten. Neben den zahlreichen Einzelho-

ent Express, Sun International, Peninsu-
la, The Savoy Group of Hotels usw.

Alf Beyer, Regional Manager, bezifferte
am Ziircher Anlass den Zuwachs im Lo-
gierndachtevolumen, das die Schweiz fir
die Leading-Hotels (iiber das Frankfurter
Biiro) 1998 aufbrachte, auf rund 5%. Mit
einer Performance von 21 367 Room-
nights fiir die weltweiten Leading-Hotels
wird die Schweiz als guter Aufkom-
mensmarkt eingestuft. Die Roomnights
konnen mit dem Leading-Durchschnitts-
preis von 350 Dollar multipliziert wer-
den, was einen grob geschitzten Umsatz

Gauer-Zurbriigg:
Schlussstrich

Jean-Jacques Gauer als Chairman
der Leading Hotels agiert nicht nur
auf globaler Ebene, auch im héchst
lokalen Bereich hat er nach 9 Jahren
Streit mit seinem Schwager Hans
Zurbriigg gewonnen: Zurbriigg unter-
lag, wie der «Bund» vom 24. Februar
meldete, in all seinen Klagepunkten
auch vor dem Bundesgericht. Zur-
briigg war damals Gauers Compagni-
on im Berner «Schweizerhof», und
warf Gauer vor, die gemeinsame Ho-
telgruppe ausgehohlt zu haben. Doch
1992 hatte man in einer Vereinbarung
iiber die Trennung einen Schlussstrich
gezogen. Auch in einem anderen Ver-
fahren rund um Honorare im Zusam-
mit dem Hotel Euler in Ba-

tel stellten unter der Beinahe-Dachmar-
ke Leading auch zahlreiche Ketten aus,
wie Kempinski, Mandarin Oriental, Ori-

sel habe Gauer ein von Zurbriigg an-
Verfahren ge W A
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von knapp 7,5 Mio. Dollar oder 5,3 Mio.
Franken ergibt. Die Schweiz-Incoming-
Zahlen lauten: 3366 Roomnights iiber
die Frankfurter Zentrale, respektive 1,2
Mio. Dollar (840 000 Franken) Umsatz.
1997 kamen noch 3050 Roomnights in
die 23 Schweizer Hotels.

Europazahlen negativ

Dieses Schweizer Incoming-Resultat ist
nicht besonders bestechend, erhilt doch
Deutschland mit weniger Hotels ein In-
coming-Resultat von 17387 Room-
nights, also fast fiinfmal mehr. Als Grund

gibt das Leading-Biiro in Frankfurt den
Umstand an, dass die Leading-Hotels in
Deutschland stark in den Stidten und
Messeorten konzentriert sind. Dennoch
hat die Schweiz im Gegensatz zu Europa
ein positives Roomnight-Resultat erhal-
ten: Die Zahlen fiir das Europa-Incoming
lauten 52 628 Roomnights, 3170 weni-
ger als 1997.

Auf den deutschen Markt

Beyer, sehr erfreut iiber dieses Schweizer
Plus im Outgoing und Incoming, legte
seinen Schweizer Leading-Hoteliers je-

Alf Beyer, Regional Manager Leading Hotels of the World, ﬁankfurt
Daryl N. Kornelsen, Verkaufsdirektor; Christian Badenhop, Sales Manager

(v.l.n.r.).

Foto: Alexander P, Kiinzle

doch nahe, vermehrt gemeinsam unter
dem Dach von Leading den vermeintlich
sicheren deutschen Markt intensiver zu
bearbeiten: «Die Schweizer lassen sich
in Deutschland zuwenig sehen», befand
er. Auch die deutschen Commercial
Accounts konnten vermehrt besucht
werden. Mitarbeit: Alexander P. Kiinzle
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imagiNation Expo.01

Gesucht werden die innovativsten
Gastronomen der Schweiz

Die Schweizerische Landesausstellung Expo.01 findet vom 3. Mai bis 29. Oktober
2001 in Biel, Neuenburg, Murten und Yverdon statt. Die Gastronomie an der
Expo.01 bietet eine ideale Plattform fiir die erfolgreiche Lancierung und Markt-
einfithrung neuer Gastronomieformen und wagt einen Blick in die gastronomische
Zukunft der Schweiz. Angestrebt wird ein ausgewogener Mix
aus Neuem und Bewdhrtem.

Bewerbungen:

Interessenten fiir den Betrieb
von MRK kénnen die
detaillierten Ausschreibungs-
unterlagen (wie Pflichtenheft
fir den Betreiber eines MRK,
Broschiire aber die Gastro-
nomie an der Expo.01,
einzureichende Bewerbungs-
unterlagen etc.) gegen eine
Gebihr von Fr. 200.- (inkl.
MWST), ohne Riickerstattung,
einzahlbar auf Konto

Nr. 20-202001-2, Expo.01,
Finanzdirektion Expo.01,
Schosshaldenstrasse 1,

3000 Bern 32 und nach Zu-
sendung des Zahlungsbelegs
(per Fax an 01 812 98 49 oder
Post) bei der Projektleitung
Gastronomie Expo.01, QHE,
8058 Ziirich-Flughafen bezie-
hen. Die Bewerbungen sind
bis spatestens 15. April 1999
schriftlich in deutscher oder
franzésischer Sprache bei der
Finanzdirektion Expo.01

in Bern einzureichen.

Die rund 100 gastronomischen Einrichtungen sorgen dafiir,
dass die tiber 10 Mio. erwarteten Besucher an der Expo.01 auch
kulinarisch verwohnt werden. Die verschiedenen Betriebstypen
werden in mehreren Ausschreibungen an geeignete
Gastronomen, die sogenannten Konzessionare, vermietet.

Fur die neun grossten gastronomischen Betriebe (je drei

in Biel und Neuenburg, zwei in Yverdon und einer in Murten)
suchen wir in einer ersten Phase professionelle und innovative
Gastronomen und ebensolche Gastro-Unternehmen

als Betreiber von
Multirestaurant-Komplexen

Multirestaurant-Komplexe (MRK) werden grundsatzlich

in Selbstbedienung (SB) gefiihrt und bestehen aus
verschiedenen Betriebsteilen wie SB-Grossrestaurant, Bar,
Fingerfood/Take away, evtl. Personalrestaurant etc., welche
einander unmittelbar «unter einem Dach» angegliedert sind.
Im riickwartigen Bereich entstehen durch Mehrfachnutzungen
Synergien und Kostenvorteile. Die Grdsse der einzelnen MRK
betragt je nach Konfiguration und Standort bis zu

700 Sitzplatze auf einer Gesamtflache

von knapp 2000 m2.

Weitere Ausschreibungen
folgen. Gastronomische
Einrichtungen (Bediente Klein-
restaurants, Bars, Cafés,
Fingerfood/Take away-
Einheiten, Mobile Einheiten,
Schiffe etc.) werden zu einem
spéteren Zeitpunkt im 1999
ausgeschrieben.

Holzkleiderbiigel

in.diversen Modellen. .

o,
Mit ihrem Logo bedruckt 48o%

S
oder veredelt. >

Anfragen: Tel. 056/284 2525 Fax 056/284 2526

Wir losen Thnen
simtliche lufttechnischen Probleme.

Liftung-Klima-Service Haushaltgerite
Biedermann Reparaturen Tel: 032 682 1702
Steinmattstrasse 18 Fax: 03268206 70
4552 Derendingen Natel 077325329

107930/397959

Neuwertiges Bar-
und Dancingmobiliar

zu kaufen gesucht.

Anfragen unter Telefon 079 422 66 57
ab 14.00 Uhr bis 22.00 Uhr.

111435/400608

Gesucht
Per sofort

200 his 300
Bankettstiihle

stapelbar, in gutem Zustand, Preis
glinstig, auch Occasion, sowie
weitere Gastronomieartikel gesucht.

Angebote an
Telefon 041 637 35 52
Fax 041 637 35 53

110995/10448

ESTERMANN

Fedkdkdok

SCHWERZMANN

GmbH
Hoteleinrichtungen + Bedarf

Tischwasche Slaswaren

Wir Esterménner sind aus der Gastronomie

Frotteewasche Maschinen

Von Profis fiir Profis

Bettwische ‘Bestuhlung

1-A Hotelqualitit zv fairen Preisen!

Wir nihen Ihren Traum! Rufen Sie uns an!

Kitchenutensilien Schirme + Grossschirme

Stoff-Kollektion mit iiber 1000 Muster!

Pozellan + Bestecke Hotelmobel

Unser eigenes Nahotelier berdt Sie unverbindlich und misst bei Ihnen ous.

Tel. 041-361 1077 - Fax 041-361 10 70

PS: Gerne beliefern wir Sie ouch mit ollen Verbrauchsartikeln. WIR nach Absprache

ESTERMANN

ook SCHWERZMANN

GmbH
Hoteleinrichtungen + Bedarf

Tel. 041-361 1077 - Fax 041-361 10 70

Géastezimmer Modell Lucerne

Zimmer komplett
Fr. 3998.-

inkl. Transport + Montage, Garantie

Schrank-, Boxspringbett mit Matraize und Keilkissen-,
Nachttisch-, Wandverkleidung-, Schreibtisch-, Stuhl-,
Couchtisch-, Armlehnsessel-, Spiegel-,
Garderobenbrett

H O T E L A
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Schweizer

BESTELLCOUPON

[ Ex. CD.& Fr. 20.- statt Fr. 38 (+ Porto)
(4sprachig, IBM und MAC kompatibel)

[ Ex. Hotelfihrer a Fr. 15.~ (+ Porto)
Qdeutsch Qfranzésisch A englisch

Name

Vorname

Strasse

PLZ/Ort

Einsenden an: SHV, Hotel Boutique, Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bemn

IHR ANGEBOT UNTER
TELEFON o031 370 41 11
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3. Messe fiir
Produktion und
Marketing
landwirtschaftlicher
Spezialititen

]

- agrex

12.-14.Maéarz 1999
St.Gallen

Uber 80 Aussteller
Informatives Rahmenprogramm
Samstag, 13. Mdrz 1999:

- 1. Ostschweizer Holstein-Ausstellung

- Agrex-Buurebrunch mit Spezialitdtenmarkt
Offnungszeiten 9-18 Uhr
www.olma-messen.ch

Eine Veranstaltung der
Olma Messen St.Gallen
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Gerade erst aus dem tiefen Tal heraus

Im Berichtsjahr 1998 habe sich
die Erholung in der deutschen
Hotellerie auf bescheid Ni-
veau stabilisiert, schreibt der Ho-
telverband Deutschland (IHA).
Die Zimmerauslastung erhohte
sich auf 61,9%, wobei die teuren
Zimmer mit iiber 200 DM pro
Nacht die beste Auslastung auf-
wiesen. Konjunkturell findet die
Hotellerie gerade erst ihren Weg
aus dem tiefen Tal.

ALEXANDER P. KUNZLE

Deutschlands  «zweiter» Hotelierver-
band, der «IHA Hotelverband Deutsch-
land», erarbeitet seit Jahren zusammen
mit dem Beraterhaus Arthur Andersen ei-
nen Branchenjahresbericht — eine Publi-
kation, die beim allumfassenden deut-
schen Hotel- und Gastroverband, dem
DEHOGA, fehlt. Der IHA Hotelverband

interpretiert zwar die Grundsti

am Hotelmarkt Deutschland als bleibend
positiv. Doch im europaischen Vergleich
sei dies immer noch schwach. Die seit
Anfang 1997 zu erkennende Besserung
der Hotelkonjunktur habe sich 1998 fort-
gesetzt und auf bescheidenem Niveau zu
einem Trend verfestigt.

Ziirich kann sich
nicht beklagen

Vergleicht man die Arthur-Andersen-
Statistiken fiir Europa, so kommt die
Hotellerie in Ziirich sowohl 1997 als
auch 1998 bestens weg: Die Ausla-
stungsquote ist mit 83,6% fast gleich
hoch wie in London, und die Preise
erh6hten sich auf 1998 um satte 9,2%
(auf 180 Franken): Solche Erhohun-
gen konnte ausser Miinchen keine
deutsche ~ Grossstadt ~ durchsetzen
(Frankfurt: +0,6%; Hamburg: 1,3%;
Miinchen: +8,4%). Erstaunlich ist
auch, dass Genf im Gegensatz zu
Ziirich von 1997 auf 1998 eine Null-
runde drehte, und die Belegung mit
68,7% um einiges tiefer figuriert.
Dafiir ist ein Genfer Zimmer mit rund
235 Franken um einiges teurer als ein
Ziircher Zimmer. APK

Gel

Die befragten Hotels konnten 1998 ihre
Zimmerauslastung von 60,2 auf 61,9%
erhéhen; 67,4% verzeichneten die Hotels
in den Grossstadten; sogar 69,5% er-
reichten die Flughafenhotels. Die Zim-
merpreise konnten im mittleren und obe-
ren Segment um 2,3% erhoht werden.

Unbefriedigende Preise

Auch die Einschitzungen fiir 1999 sind
iiberwiegend optimistisch. Immerhin
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ss dieser Grafik von Arthur Andersen befindet sich der Hotelmarkt Deutschlands gerade erst zu Beginn des Auf-
schwungs. In Spanien und England ist er schon voriiber; in der Schweiz hat er ebenfalls erst begonnen.

Chance einer strategischen Neupositio-
nierung begriffen.
Im Erholungszyklus

Die meisten europdischen Lander befin-
den sich hotelleriemassig in der konjunk-

Grafik: AA/htr

turellen Erholungsphase. Nur die Tiirkei
stehe am Beginn eines Abschwungs.
Wihrend Spanien und England sich,
gemiss Arthur Andersen, auf dem Hohe-
punkt der Aufschwungphase befinden,
hat sie in Deutschland eben erst begon-

man die Zimmerauslastung und die Ho-
o p

nen. Auch die Schweiz befindet sich na-
he bei Deutschland (siehe Grafik «Hotel-
markt Deutschland und Hotelmarkt Euro-
pa»). Der IHA-Hotelverband-Geschafts-
fiihrer, Bernd Geyer, befand bei der Pré-
sentation der Zahlen vor den Medien,
dass «ein grosser Nachholbedarf am
deutschen Hotelmarkt herrscht, wenn

1 1

p in d und europ
Stadten miteinander vergleicht».

Wachstum im Incoming

Geyer sieht fiir 1999 eine weitere Erho-
lung der Nachfrage, vor allem im geho-
benen und im First-Class-Segment. Er
hofft auch auf ein Plus im Incoming: Die
Auslandmirkte haben 1998 den deut-
schen Hotels ein Plus von 2,4% beschert,
1999 diirften es 3% sein (allein aus den
USA wird mit einem Wachstum von iiber
11% gerechnet). Als Griinde fiir den Ap-
peal Deutschlands nennt Geyer den Euro,
Berlin als neue Hauptstadt, den nahenden
Jahrtausendwechsel und  schliesslich
1999 als Goethe-Jahr. Erstaunlich wirkt
diese gute Prognose, obwohl man in
Deutschland davon ausgeht, dass die
Konjunktur sich 1999 abschwichen wer-
de. Zur deutschen Steuerreform meint
Geyer, dass die geplante Oko-Steuer die
Hotellerie doppelt bestraft, weil das pro-
duzierende Gewerbe einseitig bevorzugt
werde. Was die Mehrwertsteuer-Situation
betrifft, so sei die Erhhung des Satzes ei-
ne Frage der Zeit; gleichzeitig laufe eine
Initiative, den Satz fiir die Hotellerie zu
ermdssigen.

Hotelmarkt Deutschland: Auslastung und Preis
Durchschnittliche

Durchschnittlicher

85% der befragten Hoteliers sehen fiir Zimmerouslastung Zimmerpreis

das laufende Jahr eine Verbesserung im - 1998 | 1997  Veriinderung | 1998 | 1997 _ Vertinderung
Hotelmarkt. Was das Preisniveau betrifft, % % % DM i DM %

so befinden sich die Hoteliers Deutsch- 14-Destinationen 6740 655 0 29 17041: 16575: 28
lands in einem unbefriedigenden Zu- 1B-Destinati P539 531 1,5 12445 124,43 0,0
stand: Die Zimmerpreise bewegen sich | feriengebiete und Kleinstidie ERLDME S Y 12881512786 07
in deutschen Grossstidten weit unterhalb | gyohofenhotels D895 666 0 44 16912 16608 18
des Niveaus, das in anderen europii- | gpeyiciber 2000 | 3 7)1 1659 0 17| g amp 13
Baner. Norsitzendes des THA.Hotelver. | Immerpesvon 125k 20004 654 - 634 31 [ 16028 15667 13
bandes. Deshalb sehe er, dhnlich wie die Timmerpreis bis 125 DM i572 ¢ 556 : 27 107,43 : 106,30 11
Schweizer Hoteliers, dem Euro mit Freu- Alle Preise sind Nettopreise, d. h. ohne Frithstiick und Mehrwertsteuer. Quelle: Arthur Andersen, 1999
den entgegen. Der Euro wird im Ver-

gleich zeigen, wie giinstig Deutschlands
Hotelzimmer sind. Ausserdem hat der
Hotelverband den Euro als einmalige

Vor allem die Hotels in Deutschland in der Niihe von Flughifen konnten ihre
Belegung erhohen (+4,4%). Aber auch sie hielten sich mit Preiserh6hungen

zuriick (+1,8%).

THA-Hotelverband:
7,9 Mia. DM Umsatz

Die 755 Mitgliederhotels des THA-
Hotelverbands setzten 1998 rund 7,9
Mia DM um. Das entspricht rund der
Hilfte des Umsatzes der gesamten
deutschen Hotellerie. Pro IHA-Mit-
glied betrdgt der Umsatz durch-
schnittlich 10,5 Mio. DM; mit ande-
ren Worten, die IHA-Hotels reprisen-
tieren das obere und mittlere Markt-
segment. Der Hotelverband vertritt
insgesamt 122 310 Zimmer. Durch-
schnittlich verfiigt ein Hotel iiber 162
Zimmer und 77,5 Mitarbeiter. Beim
IHA sind also auch 58 512 Beschaf-
tigte dabei. APK

Grafik: IHA Deutschland/h

Siiditaliens Hotellerie: Pregiotel, Valtur, Paladien

Neue Hoffnung dank EU und Sviluppo Italia

Dank EU-Geldern und der Insud
SpA, hinter der das Schatzamt
steht, schopft die Hotellerie im
Siiden Italiens wieder Hoffnung.
Der Destination fehlt es bekannt-
lich weniger an Attraktionen als
an bestindigen Investoren. Pre-
giotel mit zehn Hotels in histori-
schen Gebéuden, die vier Ferien-
dorfer von Valtur/Itainvest-Italia
und das Paladien von Nouvelles
Frontiéres sind ein neuer Beginn.

ORNELLA GIOLA, MAILAND

Der Siiden Italiens macht gegenwirtig
mit grosseren Hotellerieprojekten von
sich reden, um das Incoming in diese
Destinationen wieder anzukurbeln und
entsprechende Angebote fir das Jahr
2000 bereit zu haben. Italien geht den
Jahrhundert-Jahreswechsel weniger als
!mlzfristigen Event, sondern als Ganz-
jahres-Motto an, das «Giubileo del
2000» genannt wird. ’

So unterscheide sich das neuerstandene
Hotelkonsortium «Pregiotel» von ande-
ren Gruppierungen weniger dadurch,
dass bei Pregiotel alte historische Bau-
werke als Hotels dienen, erklirt der Ver-
kaufsdirektor der Gruppe, Giancarlo De
Venuto, gegeniiber der htr, sondern durch
den Willen, hohe Standard- Dienstlei-
stungsqualitdt anbieten zu wollen und
auch kontrollieren zu lassen.

Erstes apulisches 5-Stern-Hotel
Dje Betriebe im 4- bis 5-Stern-Bereich,
die sich von der Philosophie her an fran-

z0sischen Beispielen wie Relais & Cha-
teaux ausrichten, und ihr historisches
Atout ausspielen. Beispielsweise das Pa-
tria Palace Hotel in Lecce: Es handelt
sich um das erste 5-Stern-Hotel der Re-
gion Puglia (Apulien), und ist im einem
Gebiude aus dem 18. Jahrhundert unter-
gebracht. Ein anderes Hotel, die Certosa
di San Giacomo, befindet sich 30 Kilo-
meter ausserhalb Neapels in einer alten
Kartause. Es umfasst 45 Zimmer und
3 Restaurants.

Standortmissig will sich Pregiotel vor-

erst auf den Siiden Italiens und das Zen-
trum  beschriinken; Destinationen im
Rest des Landes sollen dazustossen,
wenn die Orte im Siiden im Markt ein-
gefiihrt sind. Charakteristisch fiir Pregio-
tel sind die Offnungszeiten iibers ganze
Jahr hinweg, die Kombination von Am-
biente und Kultur, ein hoher Service und
eine Kiiche, die sich am jeweils Regio-
nalen inspiriert. Kreiert wurde kiirzlich
auch das Markenzeichen, ein stilisierter
Turm; eine Website ist am Entstehen. In
einigen Monaten soll es auch ein Ver-

Kaum eine siid-
europiische

schlossen, das Mediterraneo Village
heisst (mit 70% ist die Sotim beteiligt,
die die Mehrheit an Valtur hilt). Geplant
sind vier Feriendorfer, wovon drei in Si-
zilien und eines in Kampanien in der
Nihe der sorrentinischen Halbinsel. Die
Déarfer in Sizilien erhalten auch Golfan-
lagen. Das ganze soll rund 300 Mia. Li-
re oder rund 300 Mio. Franken kosten.

Accor und Jolly Hotels
Eigentlich hiitten die vier Feriendorfer

* fiirs Jahr 2000 bereits operativ sein

miissen. Doch wird mit Verspitungen

ist
investitions- und
verkehrsmiissig
so problematisch
wie Siiditalien.
¥ Einmal mehr
rafft sich das
Schatzamt zu ei-
ner Restruktu-
rierung in jener
1 Region auf. Bild:
B Semiramis
4 Pregiotel, Capri.
Foto: Pregiotel

zeichnis geben, das die einzelnen Hotels
zusammen mit touristisch wertvollen
Wegen prisentiert.

Valtur mit Feriendorfern

Ein weiteres Projekt zur Bereicherung
des Siidens mit Infrastrukturen sind die
Feriendérfer von Valtur, einem Tour Ope-
rator, der solche Dérfer bereits in Italien
und im Ausland betreibt und vermarktet.
Valtur hat sich mit der 6ffentlichen Fi-
nanzierungsgesellschaft Itainvest-Italia
zu einem Joint Venture zusammenge-

gerech Der Grund liegt in den Fi-
nanzierungsstrukturen, die das Geld fiir
den Siiden Italiens verwalten. Itainvest,
der Joint-Venture-Partner von Valtur,
miisste in der Gesellschaft «Investire
Italia» aufgehen. «Investire Italiay ist ein
Zweig der neugegriindeten Holding
«Sviluppo Italia», verkniipft mit dem
Schatzamt. In der Warteschlaufe be-
finden sich, wie Valturs Feriendorfer,
auch weitere Vertrige, die Insud (eben-
falls in die Reorganisation von «Svi-
luppo Italia» miteinbezogen) mit einigen
Hotelketten abgeschlossen hat. Diese
Ketten, unter ihnen Accor und Jolly Ho-
tels, sollten 2- und 3-Stern-Hotels in Sii-
ditalien aufstellen.
Fiir die kommenden Saison erwartet man
in Sizilien ausserdem das erste Hotel der
Marke «Paladien», eine Clubhotel-Kette
und Tochter von Nouvelles Frontieres.
Das erste italienische «Paladien» bei
Ragusa mit 400 Zimmern soll, im Ghet-
to-Stil, sehr isoliert liegen. Das Gebiude
wurde von vor 20 Jahren von einem
deutschen Unternchmen gebaut und
nie erffnet...

Ubersetzung: Alexander P, Kiinzle
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Swica Gesundheitsorganisation und Schw

2 Tourismus

Wellness-Hotels stossen mit «Santé-Bonus» an

Ein Bonusprogramm fiir Gesund-
heitsbewusste: Damit reagierte
die clevere «Swica Gesundheits-
organisation» vor drei Jahren auf
das verbockte Krankenversiche-
rungsgesetz. Jetzt verkiindet sie
im ganzseitigen Inseraten die
erste Bonusausschiittung. Und die
Begiinstigten konnen sich auch in
39 Schweizer Wellness-Hotels
unter die Dusche stellen.

KARL JOSEF VERDING

Das neu lancierte «Swica-Well»-Projekt
geht auf eine aktuelle Promotion von
Schweiz Tourismus mit dem viertgros-
sten Schweizer Kranken- und Unfallver-
sicherer «Swica» zuriick. Fast vierzig
Wellness-Hotels profitieren davon, dass
nun moderne Gesundheitsgutscheine
anstelle der nicht mehr finanzierbaren
Kuren eingefiihrt werden.

‘Wellness-Bons statt Kuren

Die pfiffige Gesundheitsorganisation
«Swica» reagierte auf das Krankenversi-

cherungsgesetz mit einem Bo: ystem
in der Zusatzversicherung, so wie es die
politische Mehrheit fiir die Grundversi-
cherung abgelehnt hatte. Die «Swica»
hat ihren Erfolg seit 1995 auf drei Fakto-
ren gebaut, um tiber die Kostenfalle des
neuen Gesetzes zu springen, in der un-
terdessen der beriihmte Konkurrent «Vi-

Er will mit cleverer Gesundheitsvor-
sorge die Kostenfalle iiberspringen:

«Swica»-Generaldirektor Hans-Ueli
Regius. Fotos: Karl Josef Verding

600 000 Versicherte kennen ihn: den Er

P,

sanap sitzt. Es sind dies: primiensenken-
de Variationen durch Gesundheitszen-
tren und ein Hausarztsystem in der
Grundversicherung; die Schaffung von
moglichst viel Mehrwert fiir die Kunden
in der Zusatzversicherung; und dabei vor
allem die Forderung der Gesundheits-
vorsorge durch Zuschiisse fiir Fitness,
Ernahrungsberatung, Massagen und Ent-
spannungstrainig. Hier nutzt das «Swi-
ca-Well»-Programm das Angebot der
Wellness-Hotellerie.

«Klassische Gewinnersituation»

Es ist eine Methode, von welcher sich
Marco Hartmann, der Direktor von
Schweiz Tourismus, im Jahr 1999 vor-
sichtig eine Zahl von etwa 20 000 zu-
sétzlichen Logierndchten verspricht. Er
stellt fest: «Die ersten Zeichen fuir die
kommenden Monate sind bereits sehr po-
sitiv. Wéhrend die Swica in unserem
Wellness-Programm, das ja im Umfang
iiber diese Promotion hinausgeht, als bei-
spielhafte Gesundheitsorganisation be-
kannt wird, konnen wir von unserer Sei-
te die Wellness-Ferien bei den Schweizer
Gisten verstarkt bekannt machen.»
Die in deutscher, franzdsischer und itali-
ischer Sprache erscheinende Kunden-

zeitung «Swica aktuell» mit einer Ge-
samtauflage von 285 000 Exemplaren
leitete in der Dezembernummer 1998 mit
einer Doppelseite und eingeklinktem
Erméssigungsbon  (siehe Bild) die

Kampagne fiir das Produkt «Swica-
Well» und die prazisen Angebote der 39

o v L .
gebot.  Santé-Bonus-Empfinger er-
hal Wellness-Hotelver-
200 beziehungs-
| pro Woche. |

von Schweiz Tourismus und «Swica».

beteiligten Wellness-Hotels ein. Hier
wurden alle 635 000 «Swica»-Versicher-
ten angesprochen. Die Hotels tragen in
der Hoffnung auf eine entsprechende
Umsatzerh6hung die Kosten der Er-
missigung, die Swica bringt in die
partnerschaftlichen  Promotion ihre
grossziigige Werbung ein. «Swica-Well»
wird auch in den Santé-Bonus-Mailings
an die 317 471 Versicherten beworben,
die jetzt Pramienriickzahlungen in Hohe
von insgesamt 41 Mio. Franken emp-
fangen, nachdem sie wahrend drei Jahren
keine Leistungen aus einem der Module
der Zusatzversicherung bezogen haben.
(Jedes Modul, ob es nun das Spital oder
die Vorsorge betrifft, wird dabei separat
abgerechnet.) Nach drei leistungsfreien
Jahren betrigt der Santé-Bonus 10% der
einbezahlten Pramie, im vierten Jahr
15% und ab dem flinften 20%.

Auch fiir Corporate-Wellness
Kein ‘Wunder, dass «Swican-
Generaldirektor Hans-Ueli Regius die
gesundheitspraventive und kundennahe
«Swica-Well»-Promotion mit Schweiz
Tourismus als «eine klassische Win-
Win-Win-Situation» fiir alle Seiten
bezeichnet.

An der fiirs erste bis zum 17. Dezember
1999 befristeten Aktion beteiligen sich
39 Wellness-Hotels der 3-, 4- und 5-
Stern-Klassen. Zu ihnen gehdren Ban-
nertriger des Wellness-Erfolgs wie etwa
das Hotel Therme Vals oder das Solbad-
Hotel Ermitage Golf in Schonried.

Den Kollektiv-Versicherten, zu denen
die Belegschaften einiger renommierter
Schweizer Grossunternehmungen
gehdren, werden Corporate-Wellness-
Angebote fiir die gleichen Hotels unter-
breitet.

Vorsorge lohnt sich

Professor Peter Zweifel vom Sozial6ko-
nomischen Seminar der Universitit
Ziirich hat soeben die Resultate einer
Studie zum Santé-Bonus prisentiert. In
den Spitalzusatzversicherungen  der
«Swica» kommen nicht weniger als
84,9% der Minner und 76,7% der Frau-
en in den Genuss einer Bonuszahlung.
Mit dem Alter nimmt der Prozentsatz
zwar ab, aber in der Altersklasse 66 bis
70 gehoren interessanterweise immer
noch zwei Drittel zu den Begiinstigten.
Dazu «Swica»n-Generaldirektor Regius:
«Die Untersuchung bestitigt die Annah-
men, die wir bei der Entwicklung des
Modells getroffen haben: Die Durch-
schnittskosten eines Versicherten sind
nicht in erster Linie eine Frage des Al-
ters, sondern insbesondere seines Ge-
sundheitszustandes.» — Also: Vorsorge
und Wellness lohnen sich. So einfach ist
es noch nie definiert worden.

Professor Peter Zweifel ist Verfechter
des Bonussystems, das jetzt massive
Pramienriickzahlungen auslost und
Vorsorge wie Wellness fordert.

SHV-Kantonalverbands-Prisidenten

Alte Probleme mit neuer Ausrichtung losen

Drei grosse Probleme muss der
Schweizer Hotelier-Verein losen:
Die Finanzierung der Hotellerie,
deren Anlagen einen Nachhol-
bedarf rund 1,5 Mia. Franken
aufweisen, die Organisation des
Verkaufs (Vertriebs) iiber die
neuen Kanile und, als Voraus-
setzung dafiir, die Neuaus-
richtung des Verbands selbst. Die
Voraussetzungen dafiir kamen
an der Kantonalverbands-
Prisidentenversammlung letzte
Woche zur Sprache.

ALEXANDER P KUNZLE

Als sich letzte Woche die Kantonalver-
bands-Prasidenten des Schweizer Hote-
lier-Vereins in Bern trafen, um iiber die
Resultate der neutralen Untersuchungs-
kommission in Sachen Prisidenten-Spe-
sen informiert zu werden, kamen auch
weitere Themen zur Sprache. Alfred E.
Urfer fiihrte sie nach seiner Bestatigung
als Prasident durch die Verbandsleitung
an: Neuausrichtung des Verbands, neue
Orientierung bei den Finanzierungs-
formen der Hotellerie und Neuausrich-
tung beim Verkauf der Hotelbetten und
-anlagen (Switzerland Destination Ma-
nagement, siehe Atr Nr. 7/99). «Ob das
Verkaufsinstrument nun SDM, Deskline
oder anders heisst, ist weniger wichtig
als der Umstand, dass im Verkauf iiber-
haupt etwas lauft», so Urfer, «denn die
anderen Angebote im internationalen

Tourismus konkurrieren die Schweiz
ernsthaft». Das in SDM investierte Geld
miisse an den Hotelier zuriickfliessen —
in Form von Buchungen.

Von diesen Themen hin zur Neuausrich-
tung des Verbands ist es nur ein kleiner
Schritt: Es miissen die Voraussetzungen
geschaffen werden, damit der SHV diese
Aufgaben und noch viel mehr an die
Hand nehmen kann. Ein Steuerungsko-
mitee sei eingesetzt worden, so berichte-
te René Gotz vom eingesetzten Berater-
haus Brugger, Hanser und Partner AG,
das die «Business Units» wie die Bera-
tung oder die Medien, die Verbands-
aktivitdten (wie Hotelklassifizierung) fi-
nanziell abschitzt und auch die

rung revidiert. Diese umfasst auch Be-
reiche wie die Mitgliedschaft, die Orga-
ne und die Rechtsform. Gotz sprach von
paketweiser Losung, Vernehmlassung
und einer Entscheidung zum Datum
von Ende Juni 1999, der Delegierten-
versammlung des .Schweizer Hotelier-
Vereins.

Am Bahnhof buchen

«Da das alte HORIS-System des Inco-
mings der Swissair nicht mehr millenni-
umtauglich ist», informierte SDM-Di-
rektor Michel Ferla die SHY-Kantonal-
prasidenten, «werden ab kommenden
Herbst rund 500 diesem Swissair-Sy-
stem hlossene Hotels auch bei

des Verbands im Sinne der Restrukturie-

Die beiden
neutralen Ex-
perten, die den
kantonalen
Verbandsprisi-
denten den
Untersuchungs-
bericht in Sachen
Spesen/Prisident
vortrugen:

(v.l. n.r.) Hans
Peter Schwab,
Biicherexperte,
Niklaus Studer
(Vizeprisident
der Schweize-
rischen Anwalts-
kammer)

Foto:
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SDM dabeisein». Durch den neuen Ak-

tionair SBB gewinne SDM zusitzlich
Flexibilitat: Alle Hotels und was auf den
SBB-Internet-Seiten angeboten wird,
kann bald auch an jedem Bahnhof buch-
bar sein. Bis Anfang April wiinscht sich
Ferla ein Portefeuille von 1000 Hotels
bei SDM. Bei den Orten schatzt er die
Anzahl auf 20.

Das Angebotsmanko an Hotels bei SDM
drgert Ferla, denn «so entfallen vom ver-
kauften Umsatz beispielsweise in Eng-
land heute noch 60% allein auf Trans-
portleistungen, anstatt dass wir einen
hoheren Anteil Logementverkauf auf-
wiesen». Auch das Pilotprojekt (Inter-
net) der Tages-Anzeiger-Medien beginne
anfangs April, in das SDM iiber die neu-
en Internet-Seiten von Schweiz Touris-
mus integriert sei. Ferla bestitigte, dass
SDM zwar iiber die Grunddaten des
SHV verflige (Hotelfiihrer), aber nicht
die Verkaufsdaten (die Preise). Was die
Kommissionssitze betrifft, sprach Ferla
von 8%, die SDM von den Hotels ver-
langt. Mit gewissen Destinationen habe
man sogar 5% fiir Pauschalen/Packages
abgemacht, weil es sich hier um grosse-
re Betrdge pro Buchung handelt. Ausser-
dem bemiihe sich SDM, bereits beste-
hende Vertridge nicht zu konkurrieren
oder diese auszuklammern.

Positives zur Expo.01

Ferla konnte letzte Woche Positives zur
Expo.01 melden: Fiir das Ticketing und
die Beherbergung, sowie was Buchun-
gen aus dem Ausland betrifft (auf Exklu-
sivititsbasis), seien vertragsreife Unter-
schriften vorhanden. Fiir den viel grosse-
ren Inlandmarkt jedoch sei der Vertrag

ebenfalls unterschriftsreif, doch nicht ex-
klusiv, sondern mit weiteren Partnern
wie der SBB und dem UBS Ticketing
Center. Ausserdem habe SDM bereits
800 Hotelzimmer in der Expo-Region
unter Vertrag.

Spesenbezﬁge des
SHV-Prisidenten

Niklaus Studer, der die Kommission
prasidiert, welche die Spesenbeziige
~des SHV-Prasidenten Alfred E. Urfer
untersuchte, kritisierte vor den Kanto-
nalprisidenten das unprazis formu-
lierte Entschadigungsreglement des
Verbands. Honorare und Spesen seien
bis zum 3. Quartal 1998 von Urfer
korrekt und reglementskonform ver-
rechnet worden. Das 4. Quartal stehe
noch aus. Zu prézisieren seien die ver-
rechneten Sozialleistungen, die aller-
dings nicht iibertrieben seien. Die di-
rekt oder iiber eine Drittfirma ver-
rechneten Sekretariatskosten  seien
liickenlos nachgewiesen. Diese Ko-
sten sind im Reglement nicht er-
wiahnt, weil sie keine Entschadigung
an den Prasidenten darstellen. Wie be-
reits vermeldet, hat die Verbandslei-
- tung daraufhin beschlossen, die Zu-
sammenarbeit mit dem Présidenten
for Eine erste Aussprache
zwischen ihr und Urfer findet am 16.
 Mirz statt. Ein neues Spesenregle-
ment wird der SHV-Prisidentenko
ferenz am 23. Marz vorgelegt. Pl
~ (Siche htr Nr. 8/99 und www.htr.
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Planet Hollywood

Zeit der Eroffnungen ist vorbei

Die Finanzkrise von Planet Holly-
wood brachte es an den Tag: Seit-
dem kiinden immer mehr Schlag-
zeilen vom Untergang der Erleb-
nisgastronomie. Die Gruppe Pla-
net Hollywood plant jetzt einen
Relaunch: Bis 12 Mio. Dollar sol-
len in die Renovierung bestehen-
der Restaurants und Retail-Shops
fliessen. Mehr Qualitiit zu giins-
tigeren Preisen ist ein Ziel.

MARIA PUTZ-WILLEMS

Das Magazin «Facts» titelte jiingst
«Aufgewarmtes aus der US-Kiiche» und
meinte angesichts von «zéhen Steaks mit
fettigen Fritten», dass die unter den
Aushéngeschildern Cindy Crawford und
Claudia Schiffer angebotenen Gerichte
bei den Kunden regelmassig Wiirgereize
auslosten. Die Schelte galt dem Fashion
Café der Top-Models, sie trifft aber auch
fiir das Konzept von Planet Hollywood
zu. Letztere — mit 85 Restaurants rund
um den Globus — ist derzeit die grosste
Themenrestaurant-Kette. Denn  ein
«Muskel-Arni» aus Osterreich alleine
geniigt eben nicht mehr. Deswegen steht
bei der von Kinothemen und -helden
gepragten - Planet-Hollywood-Gruppe
der Relaunch an. Annette Zierer-Ludwig,
verantwortliche Marketingdirektorin fir
Zentral- und Osteuropa mit Sitz in
Miinchen, sagt: «Die Zeit der Er-
offnungen ist vorbei. Jetzt miissen wir
Aktionen machen, damit wir das Publi-
kum vor Ort halten.» Von Restaurant-
Schliessungen sei jedoch noch keine
Rede.

Zu viele Themenrestaurants

Restaurant-Schliessungen allerdings
wurden im Januar in amerikanischen

Medien prophezeit, als Planet Holly-
wood USA sich zu einem «Overkill von
Themenrestaurants» am Markt bekannte
und 1999 zum Jahr des Turnaround
deklarierte. 1998 musste die Restaurant-
kette einen Verlust von ca. 15 Mio. Dollar
hinnehmen, bei einem Umsatz von 365
Mio. Dollar. Mit schwarzen Zahlen
rechnet das Management erst wieder im
Jahr 2000.

Dafiir ist ein Relaunch geplant: Man will
investieren, in Qualitdt und Glaub-
wiirdigkeit. William H. Baumhauer,

Ziirich: <Wir wollen den Stammgast»

«Wir sprechen kiinftig verstarkt den lo-
kalen Markt an, nicht mehr nur Touri-
sten. Wir wollen den Stammgast, den
Wiederholer», sagte Nils Stolzlechner,
e Al

erhohte sich inzwischen um 30%; die’
Personalkosten fielen um 20%: Statt
sechs Abteilungsleitern gibt es jetzt nur
noch den Geschéftsfiihrer und zwei As-

Geschiftsfithrer des
zerischen Planet-Hollywood-Restau-
rants. Der aus den USA verordnete Re-
launch trifft auch das Themenrestaurant
in Ziirich. Die Rdume erhalten bald ei-
nen helleren Anstrich, ab Juni offeriert
die Kiiche auch ein lokales Menu, das
ua. s und Kalbfleisch beriick-
sichtigt. Daneben soll es eine wochent-
lich wechselnde, saisonbezogene Karte
geben. US-Klassiker wie Burgers und
Fajidas bleiben bestehen. Veranderun-
gen bahnen sich auch im Merchandi-
sing an: Stolzlechner kiindigt eine neue
Linie fiir den «upper market» an.

Der Geschiftsfiihrer, seit letzten Sep-
tember im Amt, ist mit der Entwicklung
des Restaurants zufrieden. Wer freitags
und samstags zwischen 20 und 21 Uhr
kommt, miisse schon Mal 30 Minut:

Zum neuen Konzept von Pla-
net Hollywood gehore es auch, den
M als Personlichkeit 1

len. «In Europa, vor allem in der
Schweiz, wiinschen die Géste einfach
einen personlichen Kontakt», sagt
Stolzlechner.

Probleme bereitet ihm immer noch das
Image. Der Konkurs des Franchisebe-
triebes letzten Mai beschiftigt offenbar
immer noch zu stark die Offentlichkeit.
Kaum einer registriere, beklagt der Ge-
schiftsfiihrer, dass das Restaurant jetzt
direkt von Planet Hollywood betrieben
werde und sich damit automatisch die
Qualitat verandert habe. «Ausserdem
leiden wir darunter, dass andere The-
menrestaurants wie das Fashion Café
schliessen», meint er. «Sie ziehen die
ganze Erlebni onomie mit nach

‘Wartezeit in Kauf nehmen. Der Umsatz

Kocht Mosimann
bald in Olten?

Schon bald soll der Londoner Starkoch
Anton Mosimann wieder in seinem Hei-
matland Schweiz Pfannen auf den Herd
stellen. Die Biirgergemeinde Olten hat
sich mit dem Koch iiber eine Verpach-
tung des Sili-Schldsslis im Baurecht ge-
einigt. Damit hat der Starkoch endlich
das gefunden, was er bereits seit langem
suchte: Ein historisches Gebaude in der
Schweiz zur Ergédnzung seiner engli-
schen Betriebe. In London betreibt
Mosimann ein Gourmetlokal sowie eine
Koch-Akademie. Nachdem sein Projekt
einer Gastro-Schule in Nottwil 1997
nicht zustandekam, war es ruhig ge-
worden um den Starkoch und seine
Ambitionen im Heimatland. Jetzt herr-
scht Freude sowohl bei der Stadt Olten
als auch bei Mosimann. Gibt auch die
Biirgerversammlung von Olten am
kommenden 9. Mirz ihre Zustimmung,
wird Mosimann bereits im Marz 2000
schweizerische Spezialititen auftischen.
Die Kiiche soll die breite Offentlichkeit
bewirten. GSG

unten.» MAP

Prasident und CEO von Planet Holly-
wood, kiindigte an: «Wir werden unseren
Restaurants ein frischeres Aussehen
geben und den Verkauf trendgemésser
gestalten... Wir wollen, dass der Kunde
die Spannung, die von unserer Marke
ausgeht, wieder erlebt.» Sein Fazit: «Un-
ser Ziel ist es, zu unseren Wurzeln
zuriickzukehren.» Allein zehn bis 12
Mio. US Dollar sollen in die Renovie-
rung bestehender Restaurants und Re-
tail-Shops fliessen. Zur Jahresmitte 99
soll bereits die Halfte der Restaurants in
moderner Optik erstrahlen. Mehr Qua-
litdt zu giinstigeren Preisen verspricht
Baumhauer auch bei den Meniis.

Nationale VIPs statt Weltstars

Marketingdirektorin Zierer-Ludwig
mochte hierzulande den aktuellen Trend
zu Event-Parties weiter ausnutzen und
beispielsweise eine «Super Bowl Party»
oder eine «Oscar Night» initiieren. Der
neue Kinofilm «Babe» verlockt zu
Kinderparties mit Pramierungen, den
jlingsten Bruce-Willis-Film — gedreht
auf Hawaii — begleitet eine Verlosung
mit einer Hawaii-Reise als Haupt-
gewinn, und zu den Filmfestspielen in
Cannes konnten auch die Planet-
Hollywood-Restaurants anderer euro-
pdischer Stidte eine «franzosische
Woche» ausrufen. «Natiirlich kénnen
wir nicht jede Woche Sylvester Stallone
oder Arnold Schwarzenegger in unseren
Restaurants haben», sagt Annette
Zierer-Ludwig niichtern, «vielleicht aber
nationale VIPs. Und Kinofans wissen
ohnehin, dass sie bei uns immer
zuerst die Trailer neuer Filme sehen
konnen.»

Hinter den Restaurant-Kino-Kulissen
setzt Prasident Baumhauer derweil

Tege bald mit Konkurrenz

Dem Pommes-Automaten-Her-
steller Tege droht neue Unbill.
Wihrend die weiterhin von Pa-
trick Bigger geleitete Tege fieber-
haft versucht, die Maschinen in
Gang zu bringen, dringt Kon-
kurrent Ore-Ida /Visag auf den
Markt.

Die Ziele seien nicht erreicht worden, er-
klirte der VR-Delegierte der Tege SA,
Patrick Bigger kiirzlich. Ging die in Blo-
nay domizilierte Tege S.A. 1997 davon
aus, dass innert fiinf Jahren Tausende Au-
tomaten europaweit Pommes ausspucken
und fette Gewinne abliefern wiirden,
droht jetzt moglicherweise das vorzeitige
Aus. Der Testlauf bei Epa in Ziirich zeig-
te Schwachstellen bei der Software, wie
der Food-Verantwortliche bei Epa, Reto
Grubenmann, bestitigt. Doch soll der
Verkauf mit einer neuen Automaten-
Generation fortgesetzt werden. Da
beschreitet der US-amerikanische Her-

steller Ore-Ida den sichereren Weg. Wie
jedermann weiss, lassen sich Pommes-
Frites auch im Backofen aufbereiten.

Aus dem Backofen

An dieses einfache Prinzip hlt sich Ore-
Ida mit seinem Typ Frittenautomat;
Voraussetzung dazu ist freilich, dass die
tiefgekiihlten Pommes in einem speziel-
len Fach gelagert werden miissen. Wie
Martin Rohr, Product Manager bei der
Importfirma fiir die Schweiz, Invest-
Technik in Regensdorf, bekanntgab,
laufen die Ore-Ida Automaten problem-
los; in den USA sollen bereits iiber 700
Maschinen ihren Dienst tun. Fiir die
Deutschweiz wird die Firma Visag AG
die Distribution ilibernehmen, wihrend
der Partner fir die Westschweiz noch
nicht feststeht. Absatzziele will Invest-
Technik keine nennen. Tege SA Blonay
gab am vergangenen Montag per Presse-
communiqué bekannt, dass der Tege-Di-
rektor Patrick Bigger im Amt verbleibe.
Zuvor hatten verschiedene Medien be-
richtet, Bigger sei zuriickgetreten. CM

Planet Holly-
wood kdmpft mit
Imageverlusten.
Ein neuer
Anstrich steht
vor der Tiir:

| Mehr Qualitit

| zu tieferen
Preisen und noch

Foto: Petras

die Kostenschraube an. Um 35% will
er die Overhead-Kosten reduzieren.
Ferner wird alles, was nicht zur Corpo-
rate Identity passt, gestrichen. Aus-
serhalb der USA sollen zudem mehr
Betriebe per Franchising betrieben
werden.

Gemeinsam mit Partnern

Der Erlés von Eventlokalen rekrutiert
sich ndmlich im Wesentlichen aus dem
Merchandising. Eine neue Strategie soll
mithin die Zahlen des Handels beleben.
So plant man saisonal ausgerichtete
Linien, fir die auch Partner herange-
zogen werden: Kiirzlich hat Planet
Hollywood gerade eine Kooperation mit
Fruit of the Loom beschlossen.

Im Januar eroffnet die Themen-
restaurant-Kette zudem am Times ein
Kino mit 150 Plétzen, im April eroffnet
sie im gleichen Komplex ein 548 Zim-
mer-Hotel, das erste Planet-Hollywood-
Hotel iiberhaupt.

Bald 20 Ableger in |

In Amerika zahlt die zeit
42 Restaurants des Typs Planet
Hollywood sowie neu: ma

Vatter plant trendiges
Bio-Restaurant

Auf den «logischen» Supermarkt in Bern
soll nun auch ein biologisches Restau-
rant folgen. In den eigenen Raumlichkei-
ten im ersten Stock plant der Betreiber
Thomas Vatter ein Bio-Restaurant: «Wir
werden konsequent mit Nahrungsmitteln
aus biologischem Anbau kochen.» Dass
ein Angebot in biologischer Qualitit
nicht mit einem alternativem «Kornli-
Erscheinungsbild» verbunden sein muss,
das beweist Vatter bereits mit seinem
Einzelhandel. In lebendigen hellen Far-
ben und moderner Einrichtung préasen-
tiert sich der Naturkost-Supermarkt.
Ahnliches kann der Gast dann auch im
Bio-Restaurant erwarten: «Das Design
soll trendig sein und auf der Speisekarte
stehen auch Fleischgerichte.» Doch
mehr will der Bio-Handler Vatter nicht
verraten. Gegenwartig sei man voll in der
konzeptionellen Phase. Dennoch sind
die Restaurantraumlichkeiten im ersten
Stock auch verpachtet. Erst im Februar
2000 lauft der Mietvertrag mit dem
Restaurant Béreck AG aus. GSG

Genug Champagner fiir Silvester
1999. Trotz eines Rekordverkaufs von
292,4 Millionen Flaschen Champagner
1998 wird das edle Getriink bei den
Feiern zur Jahrtausendwende nicht
knapp, teilte der franzdsische Cham-
. pagner-Verband mit. Silvester 1998 fiihr-
te zu Rekordverkdufen: 1998 wurden 23
Millionen Flaschen mehr verkauft als
1997. Die Franzosen haben den weltweit
grossten Champagner-Durst: 1998 kauf-
ten sie 179 Millionen Flaschen — in der
Schweiz waren es 8,3 Millionen Fla-
schen. Trotz Finanzkrise stieg der Absatz
in Japan weiter um 18,6% auf 2,9 Mil-
lionen Flaschen. GSG

*

«Bud» in der Schweiz verboten. Das
Bundesgericht hat der US-Brauerei An-
heuser-Busch untersagt, in der Schweiz
ihr Bier unter dem Namen «Bud» zu ver-
kaufen. Die Brauerei will aber das glei-
che Bier nun unter neuem Namen in der
Schweiz weiter anbieten. Grund fiir das
Urteil ist der Streit mit der tschechischen
Brauerei Budvar. Diese erhebt Anspruch
auf die Marke, weil in Budvar erstmals
«Budweiser Bier» gebraut wurde. Aus-
wanderer hatten die Marke spiter in die
USA gebracht. sda

*®

Hero mit weniger Umsatz. Durch
den Verkauf der Fruchtsifte-Hersteller
Klindworth, Rea und Lindavia, sank der
Hero-Umsatz 1998 von 1,7 auf 1,3 Mia.
Franken. Der Gewinn vor Steuern fiel
von 101 Mio. Franken um 28,7% auf 72
Mio. Als weitere Massnahme erfolgte
letztes Jahr das Management-Buyout
von Traitafina. Auch 1999 trennt sich
Hero mit Patisfrance (160 Mio. Franken
Umsatz) von einer weiteren, umsatzstar-
ken Firma. Trotzdem strebt die Nah-
r ittelfirma 1999 ein organiscl

‘Wachstum von 8% an.

sda
*

Kramer Restaurationsbetriebe iiber-
nehmen «Casino Ziirichhorn». Nach
25 Jahren verldsst Pichter Bruno Wolf
das «Casino Ziirichhorn» im kommen-
den Herbst. Zur Debatte stand ein Spiel-
casino, die Rede war auch schon von ei-
nem Thermalbad oder sogar einem
Kleinhotel. Nichts von alledem wird an
der Seelage verwirklicht. Aus zahlrei-
chen Bewerbern hat die Liegenschaften-
verwaltung der Stadt Zirich Christian
Kramer (Zunfthaus zur Zimmerleutern,
Zic Zac Rock-Garden, Quaglinos, Albis-
riederhaus, Chuchichischtli, Sushi und
weitere) ausgewdhlt. Kramer wird das
«Casino Ziirichhorn» im Baurecht iiber-
nehmen und auf eigene Kosten renovie-
ren. Das Konzept sieht ein Restaurant,
Terrasse und Saal vor.

REKLAME

Manchmal bedeutet

mehr auch,
weniger

investieren

Sie etwas mehr in Ihre, Wésche. Und
drgern Sie sich wéniger Uber mangel-
hafte Qualitat, zusatzliche Kosten fur
vorzeitigen Ersatz und fehlende Nach-
bestellmdglichkeiten.

Freuen Sie sich dafUr jeden Tag uber
Ihre gepflegte Wdische und die
Gewissheit, dass lhr Geschdftspartner
Jederzeit erreichbar ist und innert
kurzester Zelt liefert.

Fuhrende Hduser auf der ganzen
Welt vertrauen auf unsere Qualitét
Made in Switzerland. Weil sie wissen:
Billiges kommt langfristig immer teuer
2zu stehen.

Sdywob

Schwob & Co. AG

Kirchbergstrasse 19, 3401 Burgdorf

Telefon 034 428 11 11, Telefax 034 428 12 22
Internet: http://www.schwob.ch

e-mail: contact@schwob.ch «
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Vans/Leichte Nutzfahrzeuge

Die Hochdruck-Dieselmotoren kommen

Die Absatzkurve von Fahrzeugen
mit Common-Rail-Motoren zeigt
steil nach oben. Nach ihren
Erfolgen bei den Personenwagen
sind die neuen Aggregate jetzt
auch fiir Nutzfahrzeuge ver-
fiigbar. Sparsamkeit und Lauf-
ruhe stellen die wichtigsten Vor-
teile dar.

CHRISTIAN MEYER

Das Hochdruckeinspritzverfahren fiir
Dieselmotoren (Common Rail Direct
Injection CDI, JTD oder HDI) tritt auch
im Nutzfahrzeugbereich den Siegeszug
an. Gleich mehrere Hersteller riisten in
diesem Jahr erstmals Grossraumlimou-
sinen und Transporter mit den neuen
Aggregaten aus. Unisono verweisen die
Autobauer auf ein ganzes Biindel von
Vorteilen der neuen Technologie. Zum
einen preisen sie die agile Leistungsent-
faltung durch gesteigertes Drehmoment
bei niedrigen Drehzahlen, die akusti-
schen Vorteile, die grossere Laufruhe
und schliesslich die Leistt ung
bei gleichzeitiger Reduzierung des
Kraftstoffverbrauches von gegen 15%.
Wichtigste Neuerung der CDI-Aggrega-
te: eine Hochdruckpumpe und eine ge-
meinsame Kraftstoffleitung.

Mercedes Vito mit CDI

Auch Daimler-Chrysler riistet sein viel-
seitiges Transportfahrzeug Mercedes
Vito (bis max. 9 Plitze) ab sofort mit
Common-Rail-Motoren aus. Nach Art
des Hauses ist eine umfassende Zu-
beharliste des bereits iiber 150 000fach
ausgelieferten  Erfolgsmodells  vor-

VW vertraut weiterhin auf die sparsamen S-Zylmder Turbo-Dlesel Aggrcgate Im Bild der Multivan.

handen. Wer den Aufpreis nicht scheut,
der kann seinen Vito mit allem erdenk-
lichen Luxus ausstatten. Die Liste reicht
neben iiblichem Zubehor wie Klimaan-
lage, Lederausstattung und Sonder-
lackierung von Luftfederung, elektri-
schem Schiebedach fiir Passagiere und
Fahrer bis zur Standheizung. Den Treib-
stoffverbrauch des Modells 112 CDI
(90kW) beziffert Mercedes mit 7,5 Li-

Mercedes
lanciert den
Vito 99 mit
drei neuen
Common-
Rail-Motoren
von 60 bis
90 kW und
zahlreichen
Detailver-
besserungen.

ter/100 km (EU 93/116). Die Preise be-
wegen sich, je nach Motorvariante und
Ausstattung, zwischen rund 30 000 und
60 000 Franken.

VW mit bewihrtem TDI

Die VW-Entwickler verlassen sich nach
wie vor auf ihre bewihrte TDI-Motor-
technik. Unter der Haube des beliebten
Transporters arbeitet ein 5-Zylinder-
Aggregat mit 2,5 Liter Hubraum und
Turbolader mit Ladeluftkiihlung. Der
Gesamtverbrauch des TDI gibt VW mit
rund 8 Liter/100 km an, laut Werbung ein
konkurrenzloser Tiefstwert, bezieht man
die Motorleistung ein. Preis: ab rund
27 000 Franken.

Peugeot 806 HDI

Peugeot riistet seine Grossraumlimou-
sine 806 neu ebenfalls ‘mit der spritspa-
renden Common-Rail-Technologie aus.
Wie bei den Modellen 306 und 406,
heisst die Bezeichnung bei Peugeot HDI.

Bulliger Voyager

Nichts ist durch Hubraum zu ersetzten,
findet man bei Chrysler. Nach ameri-
kanischer Manier mit fiinf teils tippig mit
Hubraum bemessenen Benzinmotoren
ist der «Vater» aller Minivans, der Voya-
ger, inzwischen in nicht weniger als 13
Ausstattungsvarianten lieferbar. Inte-

Common Rail

: w1rkt sich gunstlg auf dle Ver-

Dadurch entzundet

0-15% werugér Kréﬁstoﬁ' als_
erigen Saugdieselmotoren.  Abnliche

Kraﬁstoﬂ‘druck in
| nei Leitung (Ci
\ gespeichert und an die Einspritzdiisen
verteilt. Die elektronische Motor-

¥ | steuerung regelt den hohen Druck von
is zu 1350 bar, unabhéingig von der
und
t des “Tricbwerks. Die Einspritz-
isen sind mit speziellen Magnet-

3 Toohl

| Ei lge je nach Drel

- ventilen ausgestattet und werden eben- -
| falls variabel und bedarfsgerecht ge-
" steuert. Der hohe Einspritzdruck,der
auch schon bei niedrigen Drehzahlen

| zur Verfiigung steht, und dic variable

. Steuerung des Einspritzyorgangs be- -

le) 3

wirken eine deutlich bessere Ge-

ller, so dass Druck und Tempe-
/ Di

‘che Lunge, knnen sne’ moglicherweise
~ eine kanzeroge Wirkung entfalten.. CM.

aus.

Nur Vorteile durch CDI/HDI? |

- Wahrend der redunerte Verbmuch der
CD' Mot
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it Genugtuung aufgenommen wird;
hadstpﬁ‘gus—\ |

Common-Rail-
. Dieselmotor.
- Gut sichtbar
die zentrale
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leitung (mitte). -

Common Rl Eneprizsyste mit Hochduckistng.
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resse wecken die um 34 Zentimeter ver-
langerten Modelle Grand Voyager LE
und LX mit sieben Sitzen, Gepickabteil
und reicher Ausstattung. Sparsam und
luxuri6s zugleich mit einem Verbrauch
von etwas iiber 8 Liter (EU 93/116) gibt
sich der Chrysler Grand Voyager 2,5 SE
Turbodiesel. Die Grundmodelle kosten
etwa 30 000, die Spitzenmodelle gegen
68 000 Franken. Fiir den Voyager steht
die Common-Rail-Technologie vorder-
hand nicht zur Verfiigung.

Kompletter Starex

Wer weder auf Prestige bedacht ist, noch
auf den Treibstoffverbrauch schaut,
koénnte am neu lancierten Hyundai Star-
ex 4x4 mit 2,4-Liter-Benzinmotor (Ver-
brauch 13,5 I/ EU 93/116) Gefallen fin-
den, Der Minivan aus Korea bietet sieben
Personen Platz und verfiigt iiber eine rei-
che Ausstattung, Klimanlage inbegrif-
fen. Preis: ab 33 000 Franken.

Opel mit Brennstoffzelle

Opel schliesslich setzt in Zukunft
gemeinsam mit General Motors auf den
Brennstoffzellen-Antrieb. Das auf Met-
hanolreformierung beruhende Brenn-
stoffzellensystem im Concept Car Zafira
soll hohe Transportleistungen bei
deutlich reduzierten Emissionen garan-
tieren.

Fiat Multipla

Leistungsschau mit
iiber 90 Premieren

Unter dem Motto «Genfer Autoffiihling,
kiindigt sich der vom 11. bis zum 2|,
Marz stattfindende 69. Automobilsalon
an. Rund 300 Aussteller aus 30 Léandem
stellen gegen 1000 Modelle auf einer
Flache von 93 000 m® aus. Die Messelej-
tung verweist darauf, dass die Autoschay
im Palexpo den einzigen jedes Jahr und
auf «neutralem Boden» in Europa statt.
findende Automobil-Salon darstellt.

Die grossen Fahrzeugbauer stellen hier |

regelmissig in Anwesenheit ihrer Spitzen-
manager Neuheiten vor. Das soll auch
1999 wieder der Fall sein. Uber 90 Welt-
oder Europapremieren und ebenso viele
Schweizer Premieren sind bereits Ende
Januar angekiindigt worden.

Vans immer beliebter

Immer uniibersichtlicher und umfang.
reicher gestaltet sich das Angebot, be-
sonders auch bei den Grossraumlimou-
sinen, Kombis und Kleinbussen. Traditio-
nell haben Hotellerie, Gastronomie und
Gemeinschaftsverpflegung — iiber 30 000
Betriebe — ein besonderes Interesse an
diesen Fahrzeugen. Allein auf dem Sek-
tor Grossraumlimousinen mit Allradan-
trieb kimpfen gegen zehn Marken um die
Gunst der Kaufer, entsprechend schwie-
rig gestaltet sich die Evaluation. Auch fiir
die Wahl eines Kleinbusses (Verkaufssta-
tistik 98, siehe Kasten) empfiehlt es sich,
geniigend Zeit zu investieren, zumal ein-
zelne Marken interessante Sondermodel-
le und leichte Nutzfahrzeuge am Genfer
Salon aus firmeninternen Griinden oder
mangelnder Standfliche nicht ausstellen.
Ein Augenschein bei Ford (Galaxy, Tran-
sit) Opel (Zafira), Fiat (Ducato, Multi-
pla), Citroen (Evasion, Jumpy, Jumper),
Peugeot (Boxer), Renault (Espace,
Master) sowie bei Mitsubishi, (Space
Wagon, Space Gear) Toyota (Previa) und
Kia sollten in den Messebesuch einge-
plant werden.

69. Autosalon Genf, Palexpo, Offnungszeita
11.,12,13,,15.,17.,19. und 20. Marz: 9 h-19%
Dienstag 16. und Freitag 19. Mirz: 9 h-22 h
Sonntag 14. und 21. Marz 8 h-19 h.

Verkiufe leichte
Nutzfahrzeuge 98 (bis 3,5t )
1. Mercedes 3399
2. Toyota 2781
3. VW 2306
4. Fiat 2226
5. Iveco 1448
6. Ford 1286
7.  Citroen 960
8. Mazda 951
9.  Mitsubishi 903
10.  Peugeot 883
Quelle: www.vsai.ch M

Bietet Platz

r 2 bis 3 Personen: der kompnkte Multipla Fiat m
Benzinmotor oder 1,9-Liter-Common-Rail-Diesel.

1,6-Liter-
Foto: zvg

Platz fiir 6 Personen mit Gepack

Die Frontpartie des neuen «Multipla
Fiat» erinnert ein wenig an einen Del-
phin, und das Heck hat eine gewisse
Ahnlichkeit mit einer Kutsche. Der un-
konventionelle, doch durchaus sym-
pathische Nachfolger des legendaren
«600 Multipla» mochte an dessen Er-
folge ankniipfen. Schon das Vorginger-
modell tat wihrend langer Zeit gleich-
zeitig als Kombi, als Van und Gross-
raumlimousine seine Dienste.

Fiat verweist auf die kompakten Ab-
messungen als Stadtauto (Ldnge 3 m
99cm) bei gleichzeitig grossziigig be-
messenem Innenraum: Beispielsweise
sechs Personen finden auf Einzelsitzen
(in zwei Reihen) Platz, wobei wegen

'

der  «Kutschenform» des Multi-
pla besonders der Kopfraum der Pas-
sagiere grossziigig bemessen ist.

Je nach Anordnung der hinteren Sitze
kann im Heckbereich ein Gepéckraum
von bis 1,3 m’ eingerichtet werden.

In der Schweiz ist das neue Modell mit
einem 1,6-Liter-Benzinmotor und einem
1,9-Liter-JTD verfiigbar (Common Rail,
Spitze ca. 170 km/h, Verbrauch nach EG-
Richtlinie 93/116: 8,0/5,5/6,4 1/100 km )
Lieferbar sind die Ausstattungsvarian-
ten: SX und ELX; der Preis bewegt sich
je nach Austattung zwischen 24 000
Franken und 32 000 Franken.

Geplant ist ausserdem eine Version mit
Elektro/Benzin-Hybridantrieb. cM
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Friichte

Komplette Bio-Menus
nicht mehr gefragt

Okologische Nahrungsmittel, insbeson-
dere Fleisch aus tiergerechter Produk-
tion, haben sich in Kantinen und Restau-
rants noch nicht definitiv etablieren kon-
nen. Eine Gruppe von Agrarstudentinnen
und -studenten der Universitit Stuttgart-
Hohenheim haben untersucht, wie gut
Skologische Produkte in ihrer Mensa
akzeptiert sind. Grundsitzlich wiirden
neun von zehn Studierenden, Dozentin-
nen und Dozenten eine Ausdehnung des
Speiseangebots mit biologischen Nah-
rungsmitteln begriissen. Nach der Héu-
figkeit gefragt, wiinschen sich 46% der
Interviewten «mehrmals die Wochey,
etwa ein Drittel «gelegentlich» und 8%
«einmal pro Woche» Bio-Produkte auf
dem Teller.

Wichtigster Grund, weshalb nach einem
Bio-Menu gegriffen wird, ist das Ge-
sundheitsbewusstsein. So stufen knapp
acht von zehn eine gesunde Erndhrung
als «sehr wichtign» oder «wichtigy» ein.
Mehr als zwei Drittel der Mensabesucher
finden biologische Produkte geschmack-
voller, und fir drei Viertel ist auch
Umweltschutz mit ein Grund, dem Bio-
Menu den Vorzug zu geben.

Die beliebtesten Bio-Produkte sind
Gemiise und Salat, knapp zwei Drittel
der Befragten verlangen auch nach Bio-
Fleischwaren. Nur noch 42% bevorzu-
gen biologische Milchprodukte. In die-

Gesamter Warenkorb

Blutorangen Tarocco, Git. co. 6,

Ananas, Karton 6 Stk.'
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Der Rindfleischmarkt kimpft weiter mit Imageverlusten. Aufgrund von Model

rd g

zt, dass gegen-

wiirtig in der Schweiz noch 50 bis 100 BSE-infizierte Tiere am Leben sind. Das Bundesamt fiir Veteriniirwesen hat dafiir
gegen 1000 Kiihe mit dem Schnelltest der Firma Prionics untersuchen lassen. Dabei wurden drei mit dem Rinderwahn-

sinn infizierte Kiihe gefunden. Ein flichendeckender Einsatz des Tests zur Friiher

Ahei

1 des Rinder

jedoch vorerst nicht geplant. Im laufenden Jahr sollen 13 500 wegen G
normal geschlachtete Kiihe untersucht werden.

ist

Kiihe sowie 10 000

sda

sem Zusammmenhang wiren die Studi-
enteilnehmenden auch eher bereit, mehr
Geld fiir Gerichte auszugeben, die nur zu
einem Teil okologische Lebensmittel
enthalten, als fir komplette Bio-Menus.
So wiirden Dozierende umgerechnet bis
zu | Franken mehr fiir ihr Mittagessen
bezahlen, wenn das Menu teilweise mit
Bio-Produkten zubereitet ist. Fiir die

-LESEBAR
Gastlichkeit
fiir Schnellrestaurants

Was erwarten die Géste von einem
Schnellrestaurant?  Vor allem eine
schnelle Mahlzeit. Allerdings bekom-
men sie diese heutzutage iiberall. Was
ein erfolgreiches Schnellrestaurant von
den Mitbewerbem unterscheidet, zeigt
«Quick service that sells» — die Kunst
profitabler Gastlichkeit fiir Schnell-
restaurants. «Quick service that sells» ist
das dritte Buch von Pencom Deutschland
GmbH. Nach «Service that sells» und
dem Arbeitshandbuch «Arbeite Smart!
Nicht hart!» richtet sich das neue Buch
an Manager von Fast-Food-Restaurants:
Kaufhausrestaurants, Pizzastuben, das
Restaurant mit Hamburger-, Fisch- oder
Gefliigelgerichten, den Brezel-Shop
oder die Firmenkantine.

Insgesamt acht Gistewiinsche miissen
laut Ratgeber im Schnellrestauarant
erfiillt werden: Geschwindigkeit, Ge-
nauigkeit, Qualitit, Wert, Bestandigkeit,
Service, Atmosphdre und Aufmerk-
samkeit. Jedes Kapitel des Buches ist
in drei Abschnitte unterteilt: Eine Ge-
schichte aus der Praxis illustriert das
Thema. Kurz und pragnant wird in der
Folge erldutert, was beim jeweiligen
Thema zu beachten ist. Im abschliessen-
den Teil sind dann konkrete Anleitungen
zu finden.

Zentrales Thema ist das Training der Mit-
arbeiter. Ausfiihrlich wird beschrieben,
wie die kurzen tdglichen Meetings vor
Beginn jeder Schicht effektiv gestaltet
werden konnen: Integration der Mit-
arbeiter durch Dialog statt Monolog,
Rollenspiele, Motivationsanreize fiir die
taglichen Ziele und Lob fiir die gute
Umsetzung des Neugelernten im nich-
sten Meeting. GSG

Mehrheit der Studierenden hi

bedeutet bereits ein Preisaufschlag von
umgerechnet 30 Rappen die Schwelle
ihrer Zahlungsbereitschaft. PAC

«Quick service that sells» kann zum Preis von
39 Franken bestellt werden beim: Buchverlag
der Union Helvetia Adligenswilerstrasse 22,
6002 Luzern, Telefon 041 418 22 22.

ANZEIGE

FELDSCHLOSSCHEN QUINTO
DAS NATURTRUBE 5-KORN-BIER AUS

p

GERSTE

OGGEN
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JEIZT IN AUSGEWAHLYEN GASTHA
UND IM GETRANKENANDEL




HESSER

UNTERNEHMENSBERATUNG
FUR HOTELLERIE & RESTAURATION

HABEN SIE EINEN INTERESSANTEN
BETRIEB ZU VERKAUFEN ODER ZU VERMIETEN?

VERFUGEN SIE OBER EIN NEUTRALES,
AUSSAGEKRAFTIGES GUTACHTEN/ SCHATZUNG?

BENOTIGEN SIE EINE NEUE DIREKTION,
GESCHAFTSFUHRUNG ODER EIN SOFORT-
MANAGEMENT?

SUCHEN SIE EINEN MARKETINGSPEZIALIST,
WELCHER IN DER LAGE IST, FUR SIE NEUE
MARKTE ZU ERSCHLIESSEN?

BRAUCHEN SIE EIN FUNDIERTES
KONZEPT, zB. FUR EINE FINANZIERUNG,
EINEN ALL, EINE oN

ODER SANIERUNG, EIN BAUVORHABEN USW.7

MOCHTEN SIE SICH BERUFLICH VER-
ANDERN UND SUCHEN EINEN BETRIEB ZU
KAUFEN - ZU MIETEN - ODER ZU FUHREN?

SENDEN SIE UNS UNTERLAGEN ODER RUFEN
SIE UNS AN, WIR VERFUGEN UBER KONTAKTE,
KNOW-HOW UND IDEEN.

POSTSTRASSE 5, 8808 PFAFFIKON
055/410'15’57 - 079/422°'37'24
ODER TEL./FAX O55/612'50'15

Immobilien:
Immer am
ersten Donnerstag
im Monat.

Zu verkaufen in der Zentralschweiz wegen
Geschéftsaufgabe grosse, moderne

Discothek

langjahriger Mietvertrag, viele Parkplatze,

ig, fiir sehr
sehr giinstig.
Info 079 448 35 70
P 111459/400627
PONTE BROLLA/TESSIN

Seltene Gelegenheit
Zu vermieten: TOP eingefiihrtes

Speiserestaurant/Bar

- Restaurant 40 Platze

- gedeckte Terrasse 60 Platze

- Terrasse mit Steintischen 80 Platze
- Wirtewohnung (sehr gross)

- geniigend Parkplatze vorhanden

Der Betrieb ist vor wenigen Jahren
NEU umgebaut worden.

Inventar und Maschinen neuwertig.
Ideal fur dynamisches Ehepaar.

Sehr attraktiver Mietzins.
Kleininventar und private Investitionen
miissen (ibernommen werden.

Interessenten melden sich unter
Chiffre 111418, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

111418/320480

Zu verkaufen

im wunderschénen Sedona, Arizona
gutgehendes
Schweizer Restaurant
und Schweizer Café

Ausgezeichnete Gelegenheit
fir dynamisches Ehepaar
vom jeweiligen Fach.

Fir Informationen bitte kontaktieren
Sie Robert Ackermann unter
Telefon oder Fax 001-520-204-1104
" (9 Stundén Zeitverschiebung) oder
e-mailen Sie an roback@sedona.net.

Webpage www.roback.com.
111624/400721

Anzeigenschluss fiir
Liegenschafts-Inserate:
Donnerstag, 17 Uhr

Gelegenheit
Wegen Krankheit zu verkaufen per sofort oder nach

Vereinbarung am Bodensee zwischen Hauptstrasse
und See, In sehr schéner Ortschaft néhe Bootshafen

Hotel mit Liegenschaft

20 Hotelzimmer mit Dusche/WC und TV

Restaurant 0 Platze
sali 30 Platze
Doppelte Kegelbahn 40 Platze
Gartenwirtschaft 70 Plitze

Grosser Parkplatz und 6 x 4-Zimmer-Wohnung mit
4 Garagen, 1 Hobbyraum und schénem Umschwung.
Weitere Auskinfte unter Chiffre 101552,

hotel + tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
101552/267856

St. Imier / BE

3-Zimmer-Wohnung

gjute Lage, Balkon Fr. 520.—
Tel. 01 734 56 38

108417/398282

Martha Ruf
Immobilientreuhand AG
3800 Unterseen

Telefon 033/822 69 55

Verkauft

in 2-Saison-Kurort
im Berner Oberland

Hotel

mit 30 Betten, Restaurant
Stubli, Aussichts-Terrasse
Verkaufspreis Fr. 990000.—

'svit 0 111374/87165

Diese Chance kommt nicht oft.

Auf Frihjahr 1999 oder nach Vereinbarung
suchen wir im Auftrag unseres Mandanten in
bestens eingefiihrten und gepflegten Landgasthof
im Raum Fravenfeld/Winterthur

Péichterpaar

Der mit viel Liebe zum Detail und Gusserst stilvoll
eingerichtete und sehr idyllisch gelegene Betrieb
verfigt iber je 80 Innen- und Gartensitzplétze,
geniigend Parkplétze, Personalzimmer und eine
4-Zimmer-Wohnung. Die Réumlichkeiten befinden
sich in einwandfreiem Zustand.

Verlangt wird ausgewiesenes berufliches Kénnen,
hohe Einsatzbereitschft, Flair im Umgang mit
anspruchsvoller Kundschaft und die - Féhigkeit,
Kreativitét ~erfolgreich umzusetzen. Geboten
werden faire und vorteilhafte Bedingungen sowie
langfristige Perspektiven.

Ernsthafte Interessenten senden uns bitte ihre

vollsténdigen Bewerbungsunterlagen zv Handen
von Herrn Urs Voney.

Postfach 4870 ¢ CH-6002 Luzern » fon 041 418 23 33 « fax 041 418 23 40
www.GastroLine.ch « e-mail: info@gastrojob.ch

Fiir unseren

kapitalkriftigen Klienten

suchen wir
Hotel (120 bis 200 Betten)
in Ziirich / Bern / Basel

zu kaufen oder mieten.

Wir freuen uns auf lhre Offerte.
EURO HOTEL IMMOBILIEN
Birmensdorferstrasse 55, 8004 Ziirich
Telefon 01 241 80 24, Fax 01 241 80 13

111499386451

Tessin

Im Zentrum von Locarno zu verkaufen

Exklusive Disco-Bar

(geeignet auch als Piano-Bar
oder Night-Club)
Oﬁnungszeiten: 22.00 Uhr bis 5.00 Uhr

Telefon 091 796 20 88
Natel 079 294 56 17

111549/400681

Zu verkaufen
an bester Lage im Skigebiet St. Moritz-Corviglia
eine 1979 erstellte

Hotel-Restaurant-
Liegenschaft

Das Objekt kann nahtlos iibernommen und weiter
betrieben werden, da auch das gesamte Inventar etc.
mitverkauft wird.

Alle weiteren Auskinfte und Angaben erhalten Sie bei:
Treuhand Riedi Berni Theus AG, St. Moritz,

Telefon 081 833 42 76, Fax 081 833 1917.
111370/391256

HOTEL GARNI

an bester zentraler Lage
beim Telldenkmal Altdorf

ALTDORF

Das Dorf mit Herz
im Herzen
der Schweiz

Das rédumliche Angebot umfasst:

— ca. 40 Zimmer mit ca. 80 Gastebetten, davon
2 Suiten und 2 Invalidenzimmer
- ca. 80 Platze im Friihstiicksraum/Dachrestaurant
- ca. 40 Platze auf gedeckter Dachterrasse mit
direkter Sicht auf das Telldenkmal
- ca. 40 Platze in der Kaffebar an bester Passantenlage
— Nutzung des 1. UG als Kellerrestaurant etc. moglich
- eigene Tiefgarage und grosse offentliche Park-
gelegenheiten

Dieser Betreib ist in der Endprojektierungsphase und
Anfangs 2001 bezugsbereit.

Wir bieten Ihnen eine

Beteiligung

an diesem Hotel an (auch Mehrheitsbeteiligung oder
Gesamtlbernahme).

Interessenten melden;sich bei
Otto Stalder-Adler
Rathausplatz 3

6460 Altdorf

Telefon 041 870 10 31

Fax 04187113 31

P 111422/400615

Zu verkaufen in beliebtem Ferien- und
Kurort Flumserberg

Hotel Gauenpark

Logement: 28 Doppelzimmer, 3 Zweizimmer-
Appartements, 4'/,-Zimmer-Attikawohnung,
Seminarraume.

Restauration: Café (34 Sitzplatze), Gauenstube
(88 Sitzplatze), Saal (52 Sitzplatze), Terrasse

(50 Sitzplatze), Bar (28 Sitzplatze), Dancing

(114 Sitzplatze).

Infrastruktur: Fitnessraum mit Sauna, Whirlpool,
Solarium, Kegelbahn, zwei separate Personalhéuser
mit 13 Zimmern, 18 Garagen- und 20 Aussen-
parkplatze, Coiffeursalon, Einkaufsgeschaft.

Bausubstanz und Infrastruktur des 1979

erbauten Hotels sind in hervorragendem Zustand.
Dank dem grossziigigien Raumangebot und den
vielen Freizeitmdoglichkeiten eignet sich das Hotel
ideal als Seminar- und Tagungsort. Der glinstige
Preis liegt weit unter dem Anlage- und Ertragswert.

Ernsthafte schriftliche Anfragen mit Kapitalnachweis
richten sich an: Anwaltsbtiro Bruno Dohner,
Blumenfeldstrasse 20 8046 Ztirich.

111174/396658

FLORIDA
Auf nach Amerika

Wir suchen Investoren,
die bereit sind, beim Aufbau
eines Gastrokonzeptes in Florida
finanziell und/oder aktiv mitzuwirken.

- Investition ab Fr. 10 000.-
bis Fr. 100 000.-.

@ |

.:,\ - Absolute Diskretion garantiert
-
—— <« Interessiert?
1‘1' e Wir unterbreiten Ihnen gerne
Il unsere Idee.
== §
= Kontakt unter Chiffre 111136,
(D o= hotel + tourismus revue,
@Y M) Postfach, 3001 Bern.

111136/384142

Objekt des Monats: Hotel Jungfraublick, Beatenberg

~ Schnappchen fiir initiative Fachleute

Beatenbérg, die Sonnenterrasse des
Berner Oberlandes, mit* grossartigem
Blick auf Eiger, Monch, Jungfrau und den

Thunersee liegt auf 1200 m Gber Meer.

Der Ort ist bekannt fir ein mildes Heilklima
und gilt als der sonnenreichste im Berner
Oberland. Beatenberg eignet sich her-
vorragend fir ausgedehnte Wandertouren,

sportliche Aktivitaten (Winter und Sommer) -

sowie zum Erholen und Geniessen. Das
Hotel-Restaurant Jungfraublick (2 Sterne

SHV) befindet sich im Zentrum von

Tenni e, K

Hallenbad, Skilifte, Eisbahn und Langlauf- :

loipen sind in unmittelbarer Nahe. Einem
innovativen Erwerber bietet das Hotel eine

sichere Existenzgrundlage. Der Verkaufs-

preis betragt 1300000 Franken.
5 T

Detailbeschrieb

~ Entrée-F ion/Bliro,

Speiserestaurant mit 100 Sitzplatzen und
Ofenbar, Gaststube mit 40 Sitzplatzen,
Bar mit 50 Sitzplatzen. . i
1./2. Stock: Aufenthaltsraum,Sitzungsaal
- mit 15 Platzen, Dachterrasse mit 50 Sitz-
platzen e
2. Stock: 13 Zimmer/29 Betten.

3. Stock: 8 Personalzimmer

Diverses: Samtliche Zimmer sind mit

Fernseher/Kabelanschluss sowie Minibar

ausgerustet. Rund 20 eigene Parkplatze

Fr weitere Fragen oder einen Onverbind«
~ liche Besichtigungstermin wenden Sie

dung.

bis hin zur Begleitung an die Verurkun-

A vendre
pour raison de santé
dans ville importante du Jura

un hotel/restaurant

de 30 chambres, 3 appartements et
5 studios meublés.
Grande place de parcs.
Prix interessant, a discuter.
Offres sous chiffre F 014-27530
a Publicitas S.A., case postale 832,
2800 Delémont 1.

P 111454/44300

Exceptionnel!
A remettre ou & louer

dancing - night-club
bénéficions d'une magnifique situation
dans une station d’été et d’hiver
dans le Valais central.
Environ 80 places et parking,

appartement 3'/, piéces.

Agences ou intermédiaires s'abstenir.

Ecrire sous chiffre S 036-311087 a

Publicitas S.A., case postale 1118, 1951 Sion.
P 111485/44300

stehen zur Verfligung. ve
(Scheune und Schopf). 5
Verkaufspreis: Fr. 1300000.—

sich an den SHV. . Schweizer Hotelier-Verein

Unterstiitzung bei Finanzierungs- und Ver-  Beratung SHV, Urs Feuz

fab bis hin zur Begleitung an die il i SvIT

Verurkundung sind i A if 130

der Dier «Immobilien SHV». Postfach, 3001 Bern P

Im weiteren bieten wir die Unterstiitzung = Telefon 031 370 43 42

bei. Finanzienungshife, Ver 031 370 42 23

Fax 0313704344

111431/84735
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Behindertengerechten Bauen und Umbauen

Barrieren fiir Behinderte abbauen

In den Schweizer Hotels und
Restaurants wird beim Um- und
Neubau zu wenig an behinderte
Giiste gedacht. Dabei wiirden
geeignete Massnahmen oft nur
geringe Mehrkosten verursachen
und kiimen allen Gisten zugute.
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hat er wenig Auswahl. Als Rollstuhl-
fahrer entpuppt sich fiir ihn der Zugang
ins Wirtshaus zum Hindernisparcours.
«Von 1200 Restaurants in der Stadt
Ziirich sind nur gerade 50 mit einem
Rollstuhl-WC ausgestattet», sagt Man-
ser. Als gelernter Architekt leitet er die
Schweizerische Fachstelle fiir behinder-
tengerechtes Bauen in Ziirich. Auch bei
den Gastbetrieben in der ibrigen
Schweiz sieht es fiir Rollstuhlfahrer dii-
ster aus: Von den 27 000 Restaurants und
6500 Hotels gelten nur gerade 2% als
rollstuhlgéngig. Wenig, wenn man be-
denkt, dass 1% der Bevolkerung korper-
lich behindert sind.

Gesetze oder Eigeninitiative

Wo Behinderte bequemen Zutritt zu
Hotels und Restaurants haben, sind ent-
weder die kantonalen Gesetze schérfer
oder initiative Hoteliers und Restaurant-
besitzer haben die Barrieren aus eigenem
Antrieb abgebaut. Vorreiter bei den
Gesetzen sind die Kantone Bern und
Luzern. Dort iiberpriifen Beratungs-
stellen die Gesuche fiir Neu- und Um-
bauten von Hotels und Restaurants auf
ihre Behindertentauglichkeit. Einen an-
deren Ansatz kennt man im Kanton
Wallis. Als einziger unterstiitzt er die
Beseitigung von Hindernissen an offent-
lich zugénglichen Gebduden. Bis zu 50%

Immobilien:
Immer am
ersten Donnerstag
im Monat.

der Investitionen werden bezahlt, bei-
spielsweise fiir den Ersatz von Treppen
durch Rampen oder den Einbau einer Be-
hinderten-Toilette. Das Engagement der
Beratungsstellen zahlt sich fiir die Be-
hinderten aus. «In Luzern etwa kann ich
ohne vorherige Abklarungen jedes Re-
staurant besuchen, das nach 1992 um-
oder neu gebaut wurde», weiss Manser
aus Erfahrung.

Zu den initiativen Hotels zihlt das
«Hilton» in Basel. «Wir haben behin-
derte Giste zu einer unserer Zielgruppen
gemachty», sagt Otto Kipfer, technischer
Assistent im «Hilton». Das Angebot im
Basler Hotel liest sich denn auch wie
eine Checkliste fiir behindertengerechtes
Bauen: Vier Zimmer sind speziell auf die
Bedurf‘msse kdrperbehinderter Giste zu-

Gérard Porta, Tel. 031 /37042 41.

| Inserate / Annonces:
Anna-Lisa Casaluci, Tel. 031 /370 42 42
Dominik Chammartin, Tel. 031 /370 42 43.

Geschiiftsanzeigen /Publicité:
Eva Biirgi (Verkaufsleitung),
Erich Weber (Beratung),
Marc Moser (Beratung),
Monhuoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern,
Jof Tel. 031 /370 42 27, Fax 031/ 370 42 23.

, eines davon sogar mit
einem Pflegebett. Der gesamte Weg vom
Parking iiber die Réception bis hin zu
den Zimmern wurde behinderten-
freundlich umgestaltet. Dazu gehdren
eine niedriger gebaute Réception fiir
Rollstuhlfahrer, Taststreifen am Boden,
die blinde Giste leiten sowie Anpas-
sungen in den Restaurant- und
Friihstiicksraumen.

Auch im Restaurant Mr Wong am Ziir-

g/ Rep
_ Fischer Druck AG, Miinsingen.

2 Druck / Impression:
i Fischer Druck AG, Druckzentrum Bern.

i Verkaufspreis / Prix de vente:
B Einzelnummer Fr. 4.10%,
i Jnhresabonnement Fr. 138.-*,

* inkl. MwSt E
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Speziell fiir Blinde und Horbehind

te: Mobile Lich lanl

«Hilton» Basel.

cher Bahnhofplatz bleiben Rollstuhlfah-
rer nicht vor der Tiire. «Unser Restaurant
soll fiir alle zugénglich sein», erklért
Mike Becker, Assistent des Geschifts-
fithrers. Beim Umbau vor flinf Jahren hat
deshalb die Gastrag, die das Restaurant
betreibt, auch an behinderte Giste ge-
dacht: Einer der Eingénge ist ebenerdig,
ein ausreichend grosser Lift fiihrt ins
Obergeschoss, die Tische lassen sich mit
einem Rollstuhl unterfahren und ein
spezielles WC ist ebenfalls vorhanden.

Breites Angebot gewiinscht

Das sind einige der Ausnahmen. Die

anderen 80% der Hotels und Restaurants

sind fiir behinderte Géste schwer oder
gar nicht zugdnglich. Am schwierigsten
sei die Situation in den Hotels der unte-
ren Kategorien, sagt Manser von der

Fachstelle. Das drgert ihn, denn viele Be-

hinderte seien als IV-Beziiger auf giinsti-

ge Hotels angewiesen. Manser wiinscht
sich deshalb nicht nur einige wenige spe-

ziell ausgebaute Zimmer, wie etwa im

Basler «Hilton», sondern ein breites An-

gebot an Hotels, die auch fiir behinderte

Giste ohne grosse Hindernisse benutz-

bar wiren. Das sei oft nicht eine Frage

des Geldes, denn bei normalen

Umbauarbeiten liessen sich viele Pro-

blemstellen einfach und ohne grossen Fi-

nanzaufwand beseitigen, sagt Manser,

«aber das Problem wird gerne ver-

dringt.»

Dabei hat ein behindertengerechtes

Hotel fiir alle Giste Vorteile, die sich

auch auszahlen:

* Ebene Einginge erleichtern auch den
Zugang mit Gepick- und Kinderwagen
oder die Anlieferung von Waren.

» Ein grosser Lift wird von allen Gisten
geschiitzt.

« Gute Beleuch Halteeinrich
und Rampen statt Stufen erleichtern
auch dlteren Leuten die Benutzung des
Hotels.

Und ausserdem: Gerade die Gruppe der

Alteren wird in Zukunft immer mehr

Bedeutung erlangen. Heute schon sind

15% der Schweizer Bevolkerung mehr

als 65 Jahre alt. 2010 Werden es bereits

18% sein. Genau diese Gruppe hat Geld

und Zeit zum Reisen, ist aber auf an-

gepasste Hotels und Restaurants an-

Vorbildlich:

gewiesen. Denn Beweglichkeit, Seh-
stirke und Horvermogen nehmen mit
dem Alter ab.

Was tun?

Doch wie sollen Hoteliers und Restau-
rantbesitzer vorgehen, die ihren Betrieb
behindertengerechter machen wollen?
Mansers Fachstelle vertreibt gratis eine
illustrierte Broschiire mit wichtigen Hin-
weisen flir Hoteliers und Restaurantbe-
sitzer und fiihrt eine Liste mit den Adres-
sen der Beratungsstellen (siehe Kasten).
In fast alle Kantonen bieten diese Stellen
eine kostenlose Beratung an. Wo notig,
auch mit Besichtigungen vor Ort.

Auch ohne Berater kann man seinen
eigenen Betrieb einfach einer Probe
unterziehen. Aus der Sicht eines Roll-
stuhlfahrers etwa sollte man sich iiber-
legen, ob der Weg vom Parkplatz an die
Réception und weiter ins Zimmer ohne
Hilfe zu bewiltigen ist. = Stufen,
Drehtiiren oder Tiiren, die schmaler als
80 Zentimeter sind, stellen dabei uniiber-
windbare Hindernisse dar. Zimmer, Bad
und Restaurant sind weitere Orte, die auf
ihre Tauglichkeit tiberpriift werden miis-

Blitzwecker, Verstirker fiir TV und Telefon im

Fotos: zvg

sen. Auf dhnliche Weise kann ein Rund-
gang aus der Sicht von Hor- oder Sehbe-
hinderten Menschen gemacht werden.
«Augen zukneifen geniigt, um sich in die
Situation zu versetzen», sagt Manser.
Doch nicht nur Hoteliers und Restaura-
teure sollten sich Gedanken machen, sagt
Architekt Manser. Er ruft auch seine
Berufskollegen dazu auf, ihre Bauherren
entsprechend zu beraten: «Der Architekt
hat es in der Hand zu zeigen, dass Mass-
nahmen fiir Behinderte nicht mehr
kosten miissen.»

Doch nicht fiir alle behinderten Gaste
sind bauliche Massnahmen notig.
Manchmal geniigt geschultes Personal,
um ein Handicap auszugleichen. Bei
Gehorlosen etwa sei es wichtig, die
Giste direkt anzusehen und hochdeutsch
zu sprechen, damit das Ablesen von den
Lippen moglich werde, sagt Werner Biiti-
kofer, Generalsekretir des Bundes
Schweizer Schwerhorigen-Verein. Im
«Hilton» in Basel hat man die Schulung
des Personals bereits in die Tat um-
gesetzt. Eine Massnahme, die auch dem
Hotelier niitze, wie Biitikofer weiss:
«Fithlen sich die behinderten Giste

Einige wichtige Mindestanforderungen

Gehbehind.

Qehhehind,

te und Rolistuhlfahrer
Hotel

* Behindertenparkplatz

« Ebener Eingang oder Rampe mit
max. 6% Gefille,

te/Blinde

Hotel/Restaurant
« Glastiiren mit Markierung
« Keine Unfallgefahren, wie auskra-

auch 12%

+ Keine Drehtiir oder eine separate Ein-
gangstiire fiir Behinderte

+ Hotelhalle ohne Stufen

+ Réception mit abgesenktem Tresen

fiir Rollstuhlfahrer

und °

gende El oder Stolperschwel-
len

« Leitlinien am Boden zu Réception
und Lift

¢ Flacher Zugang zu R

Frithstiicksraum
" » Lift mindestens 1,4 x 1,1 Meter gross,

Bedientableau auf 1,1 Meter Hohe

« Alle Tiiren mindestens 80 Zentimeter
breit

« Zirkulationsfliche und Platz neben
dem Bett mindestens 80 Zentimeter,
Mébel zum Verschieben

* Niedere Duschenwanne mit maximal
2,5 Zentimeter hohem Rand oder
Duschberelch im Gefiille

* Helle Beleuct und gute K

« Schattenfreie Ausleuchtung von Trep-
pensrufcn
* B bl im Lift mit Braille-
schrift

« Samtliche Beschnﬂungen mindestens
1,5 Zentimeter gross

Héorbehinderte/Taube

Hotel

+ Spezielles optisches Alar
Zimmer (Brandfall)

« Telefon mit Laustirkeregler

¢ Vor S
Zentimeter Platz, besser 1,1 Meter.

80

ant

* Gute Raumakustlk

* Zugang zum Balkon mit + Gute B fiir das Ablesen
80 Zentimeter breiter Tiire von den Lippen |
Restaurant Grati ichtlinien fiir -
(o und ¢ ke

* Zugang wie Hotel
« Falls Zugang fur Rollstiihle via Sepa-
rateingang: Klingel zum Rufen von

in Hotels, Restaurants/Ferienwohnungen,von
Eric Bertels und Joe A. Manser, zu bezichen bei
SHY, Tel. 03137043 42 oder Fachstelle fur be-

368
8005 Zrich, Tel, 01 2. $444, Fax. 01 s
der

len und fiir Hoteliers und Restaurateure)Koor-
fur Betagte und 'Behinderte

Basel.

Separate Personal
Réception fiir * Generell: Stufenlose Zirkulation im
Rollstuhlfahrer, Restaurant
Taststreifen am * Mablierung verschiebbar, Tische un-
Boden fiir Blinde terfahrbar, mind 70
bls in das och

ant. Halle + Behinderten-WC 11 kombi-
des Hotels Hilton

niert mit Wickeltisch

Kanton Wallis, 1950 Sitten, Tel. 027 606 48 71
(Beitriige an behindertengerechte Massnahmen
beim Umbau éffentlich zuginglicheg Gebiiude)



Weiterbildung

' /I-\ Schweizer Hotelier-Verein

lhr Auftritt bitte!

Referentin:

Datum/Kursort: Montag, 26. April 1999, Stadtcasino, Baden
Praline E. Kubli, Spezialistin in Persénlichkeits- und Gesellschafts-

schulung, Institut ADUNKA, Ziirich

Kursziele:

Kursinhalte: -

Kurspreis:

Kurspreis:

Mitglied SHV/Gastrosuisse
Nichtmitglied SHV/Gastrosuisse

DTEI.A unterstiitzt lhre berufliche Welferblldung

Sie verstarken |hr wirksames Auftreten durch gepflegte, moderne
Umgangsformen, vereint mit harmonischer Kérpersprache. Alle,
die im Betrieb mit Gésten direkt zu tun haben, kdnnen Menschen-
kenntnis brauchen als Schlissel fir mehr Aufmerksamkeit, Interesse
und somit besseres Marketing zum Nutzen des Gastes. Die Tipps
und Anregungen dieses Kurses sind konkret und sofort umsetzbar.

Kérpersignale aussenden und empfangen
Was bedeuten die einzelnen Verhchenswe‘segdéden Menschen?
Revierverhalten und Distanzen LY)/

Kérperhaltung beim Stehen, Gehen und
Kérpersprache und Knigge
Umgangsformen im Privat: und G

zB. - verschleden(geg,
! kanntmad

omas Bruppacher, lic.oec.HSG, Unternehmensberater, Herisau

Sie erkennen Zweck und Inhalt eines Businessplans als Fihrungs-
instrument. Sie lernen in diesem Kurs anhand von Arbeitsvorlagen
die Instrumente fiir den logischen Aufbau des eigenen Businessplans
einzusetzen.

notwendige Angaben zur Unternehmung und zur Organisation
eigene Dienstleistungen und angestrebte Kundennutzen
Absatzmérkte und Kundenstruktur

Mitarbeiter

Marketingschwerpunkte

Analyse der finanziellen Situation

mittelfristige Finanzplanung

Présentation und Dokumentation

Fr. 360.~ (inkl. MwSt)
Fr. 420~ (inkl. MwSt]

Monbijoustrasse 130, 3007 Bern, Telefon 031 370 41 11, Fax 031 370 44 44

111471784735

Py ;
i
HoTE LA

Fr. 325.~ (inkl. MwSt)
Fr. 380.— (inkl. MwSt)

In kurzer Zeit zum Erfolg
durch praktisch anwendbares

FRANZOSISCH

CCIEL, Negressauve
F-79370 CELLES/BELLE
Tel/Fax 0033-5-49-279.275
http://www.mellecom.fr/cciel
#% Schwerpunkt Hotellerie und allgemeine
* Intensivkurse fiir jede Stufe und Alter in
familidrer Landhaus-Atmosphére
# inkl. Exkursionsprogramm/Dégustation
(Bordeaux, Cognac, Austernfelder etc.)
#% Massgeschneiderte Kursangebote; auch
fir Reit-, Wander- und Radfahr-Gourmets
* Kochkurse im Périgord - Gourmetreisen

(. - A
Snrachaushildung
an hervorragenden Schulen in
England USA Kanada Australien
Neuseeland Frankreich Italien

Tel 01/926 39 58 Fax 01/926 54 45
A+R. Frischknecht, Isenacher 13, 8712 Stifa

\ Internet: www.sprachausbildung.ch )

z Top Jobs
2 weltweit

stehen lhnen offen nach
(u). dem Englisch-Sprachkurs fur
ie und

Name:

Inhaberin: Michele Galmarini
International ausgerichtete
Fachausbildung mit
Diplom-Abschluss der ersten

Barfachschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
Umschulung und Privat.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Telefon 01 261 00 66, Fax 01 261 50 05

Vorname:

Strasse:

be.

0 12. April bis 21. Mai 1999

l g 1. November bis 10. Dezember 1999
9} D e
o Der Eintritt in Grund- und
w Intensivkurse ist rund ums Jahr
Z ieden Montag méglich.
< .

% persénlich und am Telefon
j= 03195028 27, Fax 031950 28 29,

. 2 Eva Fried! und Kurt Metz beraten
1 z O sie wahrend den Brozeiten

2
m metz consulting, Worbstrasse 221,
v Am Bahnhof, 3073 Gumligen

'roni)n FUR
BETRIEBSOPTIMIERUNG
2-Tages-Seminare
fiir Kaderleute

(Hotel, Restaurant, Spitdler, Personalrestaurants usw.)

16 namhafte Firmen prasentieren spannend,
kompetent und informativ die neuesten Tips und
Trends aus den Bereichen:

Gastepfiege; Innenarchitektur und, Technik; Food
und moderne Kiichenplanung; Energieoptimierung
und Hygiene.

1. Seminar vom 23. bis 24, Marz 1999
Treff Hotel in Engelberg

2. Seminar vom 5. bis 6. Mai 1999

< &

[ 1e

3. Seminar vom 1. bis 2. Juni 1999
Kursaal Bern

4. Seminar vom 29. bis 30. Juni 1999
Bad

5. Seminar vom 1. bis 2. September 1999
Raum Chur

6. Seminar vom 22. bis 23. September 1999
Raum Freiburg

Die Teilnehmerzahl ist auf maximal 15 Personen

inkl.
und Essen Fr. 270.- pro Person.

g und Unterlagen:

FBO, 5408 Ennetbaden
Telefon 056 221 58 52, Fax 056 221 57 1

7
108800/393331

PLZ/Ort:

sc 109404/252595)

RECEPTION-KURS

Erste Bausteine fir den
Einstieg an die Front

Ort: Hotel Aarauerhof, Aarau
19. bis 29. April 1999

Sie lemen die taglichen Arbeiten
an der Réception kennen und
haben die Mdglichkeit am , Tatort"
des Geschehens Praxisluft zu
wSchnuppemn®!

Die Aufgaben der Réception

- Fiihren der Reservationskontrolle
- Empfang/Betreuung der Gaste

- Fithren der Gastebuchhaltung
Kasse, Zahlungsverkehr, |
Verhaltens- und Verkaufskunde |
- Verkauf/Verkaufswege “
- richtiges Telefonieren

- Umgang mit Reklamationen

Referentin: Gerda Hirter, Fachlehrerin
GastroSuisse

Fr. 2100.- inkl. Kursunteriagen,
Mittagessen, Getranke

Fir weitere Auskdnfte und/oder fiir Ihre Anmeldung

wenden Sie sich an
GASTR@ SUISSE

Weiterbildung, Blumenfeldstrasse 20, 8046 Zarich,
Tel. 01/377 51 11 Fax 01/372 14 92
e-mail: weiterbildung@gastrosuisse.ch

EFA International School

ENGLISH IN ENGLAND

Telefon Bern 031 921 97 54
Telefon Sion 027 395 48 48

http://www.efa.co.uk
P 110194/343404

Datum:
Kursziel:

Themen:

Kosten:

Name

hotel + tourismus revue
Ginstiger im Abonnement!

Y Jahr

Vorname

Beruf/Position

Strasse/Nr.

PLZ/Ort

Telefon

Bitte ausschneiden und einsenden an:
hotel + tourismus revue, Abonnementsdienst, Postfach, CH-3001 Bern

Inland
Ausland (Landweg)
Europa (Luftpost)

Ubersee (Luftpost)

O Fr. 138.-

OFr. 172~

O Fr. 228.—

O Fr. 299.-

R Zutreffendes bitte ankreuzen

Alle Preise in Schweizer Franken, inkl. Portis.
Einzelverkaufspreis am Kiosk Fr. 4.10*

¥, Jahr Vi Jahr

* OFr. 82.-* ([JFr.48.-*
OFr. 101~ OFr. 61.-
OF.131- OFr.75-
OFr.181.- OFr. 99—

* inkl. 2,3% MwSt
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Limportance des marques
dans le tourisme

A quelques jours de I’ouverture, a Ber-
lin, de I'ITB, la plus grande foire tou-
ristique au monde, notre hebdomadai-
re s’est penché sur la problématique
des marques dans I’hotellerie et le tou-
risme. A la fusion des chaines hote-
ligres (Renaissance-Marriott, Club
Med-Club Aquarius), s’ajoute la créa-
-tion de marques ou de destinations a
méme d’étre commercialisées de fagon
globale, telle que «Switzerland» ou
«Bernese Oberland», mais en tout cas
pas «Adelboden» ou «Grindelwald»,
jugées trop petites par les gourous du
marketing. La marque, ou plutot I’ima-
ge de marque, sera bientot si impor-
tante que 1’on choisira peut-étre une
destination pour la seule raison qu’elle
abrite un Hilton-Resort, un Sheraton-
Resort ou un Club Med. Page 2

Les projets des chemins
de fer de la Jungfrau

Walter Steuri, directeur des che-
mins de fer de la Jungfrau, passe en
revue les différents points forts qui
font que sa société est une de celles
qui attirent le plus de touristes en
Suisse. Les efforts promotionnels
effectués en Corée n’ont certes pas
apporté les résultats escomptés en
raison de la crise asiatique, mais
Walter Steuri croit encore dur com-
me fer dans ces nouveaux marchés
d’Asie a fort potentiel de croissan-
ce. Les Etats-Unis et ’Europe, dont
notamment les pays de I’Est pour
lesquels a été élaboré un program-
me moins onéreux, feront cepen-
dant aussi ’objet d’une attention
toute particuliére a I’avenir. Page 5

Swica: des bons a échanger
dans 39 hétels de wellness

Lassurance maladie Swica a lancé
une campagne promotionnelle qui
permet a ses 635 000 assurés d’échan-
ger dans les hotels différents bons de
réduction. Ces bons, qui permettent
d’économiser jusqu’a 200 francs par
p sur des arr forfai-
taires d’une semaine, sont valables
dans les 39 hotels spécialisés dans les
vacances de santé et dans le bien-étre
qui figurent dans le catalogue well-
ness de Suisse Tourisme. Marco Hart-
mann, le directeur de Suisse Tou-
risme, s’est réjoui de cette coopé-
ration avec la Swica. Selon lui, cette
initiative devrait se traduire par
quelque 20 000 nuitées supplémen-
taires en 1999. Page 10

Légeére correction d’image
chez Planet Hollywood

Les restaurants a théme ne sont pas
aussi rentables que prévu. Le cré-
neau est cependant porteur et ne

hand &

mérite pas d’étre En

Héatellerie suisse

Les enseignements de la catastrophe

D’habitude synonymes de bonnes
affaires, les vacances de février
ont parfois tourné au cauchemar
dans certaines régions de Suisse.
La situation semble cependant
s’étre améliorée, notamment au
niveau des avalanches, et le
moment nous a semblé opportun
pour tirer quelques enseigne-
ments qui devraient permettre
aux hoteliers de mieux affronter
de telles catastrophes si elles
devaient A nouveau se produire.

LAURENT MISSBAUER

«Abondance de biens ne nuit pas», pré-
tend un dicton populaire. Cela est peut-
étre souvent vrai, mais force est de
constater que ce dicton ne convient gue-
re a ’'abondance de neige qui a déferlé
ces derniers jours sur la Suisse. Le dan-
ger d’avalanches, la fermeture des routes
et I’isolement de nombreuses localités
ont eu parfois des répercussions particu-
lierement facheuses pour un grand
nombre de prestataires touristiques.
Cela, méme pour ceux qui ne se trou-
vaient pas dans des zones a risques. Plu-
sieurs stations qui ont été épargnées par
les catastrophes naturelles de ces der-
niers jours ont en effet été victimes de la
méconnaissance de la géographie de la
Suisse de la part de la presse interna-
tionale.

«Vous avez beau dire par téléphone, a vos
clients allemands, qu’ils ne courent au-
cun danger a venir a Crans-Montana,
votre parole fera difficilement le poids
face a la grosse artillerie déployée par le
téléjournal de la premiére chaine de télé-
vision allemande qui claironnait que la
situation était catastrophique dans tout le
Valais», estime Joseph Bonvin, directeur
de ’Hotel Beau-Site a Crans-Montana,
qui a di composer avec plusieurs annu-
lations deé féServation dans son établisse-
ment. Méfre constat auprés de Patrick
Grobéty, président des hoteliers des Dia-
blerets et directeur de I’Hotel Les Dia-
blotins: «J’ai regu des téléphones de
clients parisiens qui ont vu 4 la télévision
que la localit¢ d’Evoléne, théatre de
I’avalanche qui a fait dix morts, était
proche de Sion. Et comme Sion, dans
leur esprit, n’est pas trés loin des Diable-
rets, c’est tout juste s’ils ne m’ont pas de-
mandé pas si j’avais vu I’avalanche».

Les médias terrorisent les clients
«Cette crainte des avalanches», ajoute
Patrick Grobéty, «nous a fait perdre cinq
pour cent de la clientéle qui avait déja
réservé aussi bien dans mon établis-

Les importantes chutes de neige de ces derniers jours n’ont pas seulement perturbé la circulation, elles ont également
coupé du monde plusieurs stations touristiques.

sement que pour l’ensemble de la
station». De toute évidence, un des
principaux enseignements de cette
méconnaissance de la géographie de
notre pays consisterait a améliorer 1’in-
formation. Que ce soit a court terme sur
Internet ou par le biais de communiqués
de presse de I'office du tourisme, qu’a
plus ou moins long terme sur le prochain
prospectus ou sur la liste des prix de I’an-
née prochaine. «A Chateau-d’EXx, il n’y
a aucun danger d’avalanches et nous al-
lons baser notre publicité la-dessus», re-
leve un hotelier du Pays-d’Enhaut. Un de
ses collegues des Diablerets peste en re-
vanche sur ces «médias qui terrorisent
les gens et qui les incitent a annuler leurs
réservationsy.

Et dans ce dernier cas, I’hotelier n’a bien
souvent que les yeux pour pleurer devant
le manque a gagner. Devant ce cas de fi-
gure, I’hotelier a tout intérét de travailler,
a I’avenir et dans la mesure du possible,
avec des clients qui possédent une assu-
rance contre les annulations, soit a titre
individuel, soit parce qu’ils ont réservé
leur séjour par I'intermédiaire d’une
agence de voyages. «Comme nos hotes
se recrutent avant tout dans un cercle de
clients fidéles, nous renongons a appli-
quer le réglement de la Société suisse des
hoteliers (SSH) qui nous permettrait
d’encaisser le prix forfaitaire complet de

Commentaire

proie 2 une sérieuse crise financieé-
re, les restaurants Planet Hoolly-
wood vont néanmoins quelque peu
revoir leur stratégie et investir plu-
sieurs millions de dollars, notam-
ment pour améliorer le rapport
prix/qualité. Le vingtiéme Planet
Hollywood européen ouvrira ses
portes cet été a Madrid. A Zurich,
ol se trouve le seul Planet Holly-
wood de Suisse, on entend doréna-
vant attirer davantage la clientéle
locale que les touristes de passage.
Des menus «locaux» seront ainsi
également proposés. Page 11

Du nouveau dans le secteur
des véhicules utilitaires

Les hoteliers qui entendent acheter un
nouveau véhicule utilitaire ou rem-
placer une partie de leur flotte, fe-
raient bien de se rendre 4 Genéve, du
11 au 21 mars, pour le Salon de I’au-
tomobile. Plusieurs nouveautés y se-
ront en effet présentées dans le do-
maine des monospaces. De nouveaux
moteurs diesel 4 rampe d’injection

y feront leur
apparition. Leur principal atout est
une consommation de carburant trés
réduite par rapport aux moteurs diesel
taditionnels. Relevons enfin que la
Fiat Multipla monospace a six places,
de méme que la Citroén Berlingo, do-
tée d’une porte latérale coulissante,
seront présentes pour la premiére fois
a Genéve. Page 12

es avalanches de ces derniers
I Jours ont certes considérable-
ment perturbé la bonne marche
des affaires de différents prestataires
touristiques, mais ces considérations
bassement matérielles n'ont finalement
aucune importance devant la détresse
des personnes dont les proches ont été
frappés de plein fouet par la mort
blanche. Ce qui est beaucoup plus im-
portant en revanche, c'est la maniére
avec laquelle de nombreux hételiers et
professionnels du tourisme ont su af-
fronter ces conditions difficiles afin
que l'image touristique de la Suisse
sorte grandie de cette pénible épreuve.
Lorsque la mort vient frapper sous nos
latitudes, il n’est en effet nullement
question de commencer a encaisser les
arrhes versées a la réservation ou
d'appliquer a la lettre les directives
concernant l'annulation des séjours.
Tous les hoteliers que nous avons
contactés l'ont parfaitement compris
et, dans les régions plus particulié-
rement sinistrées, les avis ont été
unanimes pour saluer le devouement
des hoteliers.
Ces derniers, pour reprendre les pro-
pos des chroniqueurs envoyés sur le
Sfront par «Le Nouvelliste» et par «Le
Temps», «ont démontré que I'hospitali-
té et la générosité n'étaient pas de
vains mots». A Arolla, les hoteliers

Des hotes tres reconnaissants

s'étaient notamment entendus pour
proposer une facture réduite, soit de
seulement 60 francs pour la nuit et la
pension compléte, alors méme qu'ils
devront composer avec une importante
baisse de leur chiffre d’affaires ces pro-
chains jours. C'est en adoptant un tel
comportement que la Suisse fait hon-
neur a sa tradition de terre d'accueil et
de tourisme. Les hotes leur en sont trés
reconnaissants et bon nombre d’entre
eux, conscients du caractére exception-
nel de ce déchainement des éléments
naturels, ont d’ores et déja promis de
revenir.

«Retourner dans le val d’Hérens? Mais
bien siir! Les événements dramatiques
de cette derniére semaine sont tout G
Jait exceptionnels et nous ne perdons
pas de vue que cette vallée est un
endroit merveilleux que nous avons
appris a mieux aimer encore, de par les
liens plus étroits que nous avons liés a
cette occasion avec les indigénes. Dans
ces moments difficiles, I'élan de soli-
darité de la population, les efforts des
responsables des secours et le dévoue-
ment des hoteliers ont en effet é16 exem-
plairesy, relevait une touriste vaudoise
interrogée par le Nouvelliste. Pour le
bien de notre économie touristique, il
reste a espérer que cet avis constitue la
régle et non pas l'exception.

I’arrangement pour trois jours ou le prix
pour cing nuitées plus 50% du prix des
repas, reléve Joseph Bonvin.

Chaque cas est différent

Interrogé par la presse alémanique,
Christian Hodler, vice-directeur de la
SSH, estime que les touristes, en regle
générale, ne sont pas dans I’obligation de
payer leur hétel s’il leur est impossible
d’accéder a la station. Chaque cas doit
cependant étre considéré différemment.
I faut en effet prendre en compte le
nombre de jours de retard avec lesquels
le client se présente a I’hotel, combien de
temps il entend rester et, lors de forfaits,
s’il est possible ou non d’utiliser les
remontées mécaniques.

Au niveau des autres enseignements des
récentes catastrophes, figurent égale-
ment les voies d’acces a la station: «C’est
I’avalanche de 1984 qui avait coupé la
route principale entre Vers-1’Eglise et les
Diablerets, qui nous permet aujourd’hui
de disposer d’un autre acces depuis les
Aviolats. Ce n’était alors qu’un chemin
forestier non asphalté. Aujourd’hui, il est
goudronné et il permet a des véhicules
d’approvisionner les Diablerets méme
lorsque la route principale est momenta-
nément coupée comme cela a a nouveau
été le cas cette année», ajoute Patrick
Grobéty. Lire aussi en pages 4 et 18

Pré

Prevoyance et re

Un autre enseignement des récentes
catastrophes concerne la mise en ser-
vice de génératrices qui permettent de
pallier dans les hotels a I'éventuelle
défection de 1’éclairage ou du chauf-
fage lors de coupures de courant
comme cela s’est produit ces derniers
jours dans plusieurs hotels de la vallée
de Conches dans le Haut-Valais. Ces
génératrices sont obligatoires pour les
" cliniques et certains hote]s en sont aussi
équipés. C’est notamment le cas de
I’Hotel Alamarenda a Grimentz: «J’ai
investi il y a quelques années dans
I’achat d’une génératrice a mazout a
quelque 5000 francs», explique
Dominique ~ Briguet, directeur de
I’Hétel Alamarenda. «Cette génératrice
peut se brancher directement sur le
réseau et peut également étre utilisée
I’été pour des pique-niques. C’est un
investissement que j’ai effectué apres
avoir été victime a I’hdtel d’une
coupure de courant de deux heures, il y
a dix ans.»

Avec un peu d’imagination, il est
également possible de subvenir a une
panne d’écldirage en improvisant un
souper aux chandelles: «C’est ce que
j’ai fait lors d’une panne de courant et
les clients ont été enchantés. Ils ne se
sont apergus de la panne d’électricité
qu’une fois de retour dans leurs
chambresy, ajoute Dominique Briguet
qui précise également que la centrale
téléphonique est couplée a 1’onduleur
de I’ordi

Laurent Missb,

, ce qui lui permet de té-
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Les questions que les
hételiers doivent se poser

— En cas de coupures de courant,
I’hotel dispose-t-il d’une génératri-
ce pour fournir de 1’électricité?

— Un chauffage d’appoint en bois
peut-il étre envisagé dans 1’impos-
sibilité d’utiliser 1’ ¢lectricité?

— Est-il possible d’utiliser le télépho-
ne lors de pannes de courant?

— Pendant combien de temps les ré-
serves d’aliments de premiére né-
cessité de I’hdtel ou du restaurant
peuvent-elles durer?

— Le programme d’activités alterna-
tives (excursions, visites de musée,
jeux en quantité suffisante...) est-il
suffisamment étoffé pour pallier a
I’impossibilité de pratiquer les acti-
vités habituelles (ski, luge...)?

— La localité dans laquelle I’hdtel se
trouve ne comporte aucun risque
d’avalanche. Faut-il le i
dans les mailings et les publicités?

— Les clients disposent-ils d’une as-
surance contre les annulations?

— Lassurance contre les incendies
couvre-t-clle aussi les dégits
causés par les intempéries et les
avalanches? LM

pidité d’action

léphoner méme lors d’une panne de
courant.

Limagination, la prévoyance, mais
également la rapidité d’action sont de
mise lorsque les éléments naturels
viennent perturber les vacances qui
sont, ou qui devraient étre, si I’on se fie
a la définition qu’en donne le Club
Med, les plus beaux jours de I’année. Et
quand on parle de rapidité d’action, on
ne peut s’empécher de relever le
communiqué de presse que les respon-
sables touristiques du Haut-Plateau ont
fait parvenir le vendredi 25 février a
différentes rédactions. En voici la
teneur: «Suite aux nouvelles alarmistes
concernant la fermeture des routes, les
remontées  mécaniques et les
avalanches, Crans-Montana Tourisme
tient 3 communiquer que les routes
d’acceés & Crans-Montana ont toujours
été ouvertes et le sont toujours
actuellement. Notre domaine skiable
offre d’excellentes conditions de neige
et une grande partie des installations
sont ouvertes. Une météo favorable
jusqu’a dimanche 28 février a par
ailleurs été annoncée pour notre région,
le Valais central, et nous insistons pour
que la presse transmette ces infor-
mations positives afin de rassurer les
nombreux clients qui doivent rejoindre
Crans-Montana». C’est signé Walter
Loser, directeur de Crans-Montana
Tourisme, et c’est en parfaite adéqua-
tion avec ce que 1’on est en droit d’at-
tendre d’un office du tourisme. LM




Apres Elisabeth d’Autriche, Sis-
si, dont on commémorait I’an
dernier le centitme anniversaire
de la mort, a la faveur des bals du
début d’année, Vienne est entrée
dans une année 99 toute a la gloi-
re des Strauss, Johann pére et
fils. Avec toute la démesure de la
cour des Habsbourg.

JEAN-JACQUES ETHENOZ

«Les Autrichiens sont d’incroyables nos-
talgiques de 1’empire austro-hongrois»,
reconnait cette femme de diplomate fran-
cophone qui vit & Vienne depuis prés de
dix ans. Avant d’ajouter: «Normal, dés
lors qu’ils en recréent les fastes.» Avec
quelques talents, et quelques moyens!
Longtemps «centre du monde», Vienne
est ville d’histoire. Or, souvent, I’Histoi-
re est pesante, écrasante, il faut donc sa-
voir la faire vivre. Cet art, les Viennois en
sont passés maitres. Riches d’innom-
brables personnages historiques (chaque
année amene un jubilé) ils savent en ex-
ploiter toutes les facettes.

Et apres Sissi, dont I’Europe célébrait
I’an dernier le centiéme anniversaire de
la mort, ils fétent cette année les Strauss,
Johann pére, mort il y a 50 ans, et Johann
fils, roi de la valse, inventeur du «tube,
disparu il y a juste 100 ans.

Une vraie féte

C’est bien «Féte» qu’il faut entendre ici.
Et non commémoration. On est loin de la
discrétion suisse, Johann fils est, en ef-
fet, devenu un véritable objet de marke-
ting touristique; un role qui n’aurait pas
déplu d’ailleurs au «showman» qu’il
était. En rose fagon Barbara Cartland, en
Jjaune pétard, en bleu, en vert, il est conju-
gué en une «Collection originale Strauss
de Vienne» qui va du poncho imper-
méable, au badge, passant par le sac a
dos, le parapluie, la montre, la tasse a
chocolat viennois, la casquette, le T-shirt
et la montre estampillée Strauss. Rien, ni
personne en ville et des 1’aéroport ne
peut y échapper. D’autant que tout au
long de I’année plus de 300 manifesta-
tions autour de I’événement sont placées
sous ce signe ainsi que de nombreux cir-
cuits thématiques.

1,5 million de francs seront consacrés pour la promotion touristique de ’année

Strauss.

Pour Karl Seitlinger, directeur de 1’Offi-
ce du tourisme de Vienne: «Les Strauss
cette année, d’autres auparavant ou de-
main, sont un fonds de commerce.» A

France

Publication des
vacances hivernales

Le marché francais représente un pour-
centage non négligeable des touristes qui
séjournent chaque année dans notre pays,
notamment en Suisse romande. Les ho-
teliers et prestataires touristiques suisses
seront ainsi certainement intéressés
d’apprendre que les calendriers frangais
des vacances hivernales de I’année sco-
laire 1999/2000 ont déja été publiés.

Si les vacances de Noél, vont du samedi
18 décembre 1999 au lundi 3 janvier

4

2000 pour toutes les régions de France,
les vacances d’hiver s’échelonnent du sa-
medi 19 février au lundi 6 mars 2000
pour la zone A, du samedi 12 février au
lundi 28 février 2000 pour la zone B et
du samedi 5 février au lundi 21 février
2000 pour la zone C. La zone A englobe
Caen, Clermont-Ferrand, Grenoble,
Lyon, Montpellier, Nancy-Metz, Nantes,
Rennes et Toulouse. La zone B touche
Aix-Marseille, Amiens, Besangon, Dijon,
Lille, Limoges, Nice, Orléans-Tours, Poi-
tiers, Reims, Rouen et Strasbourg. La zo-
ne C, enfin, comporte les régions de Bor-
deaux, Créteil, Paris et Versailles. LM

s

Les Fétes de Genéve se dérouleront sur
deux week-ends cet été. A la téte des
Fétes de Genéve pour la troisiéme année
consécutive, Frédéric Hohl, qui posseéde
également les casquettes d’hotelier, de
restaurateur et de patron de café-théatre,
aannoncé que les Fétes se dérouleront cet
été sur deux week-ends. Les organisa-
teurs craignaient, en effet, qu'une nou-
velle augmentation des spectacteurs vien-
ne rendre I’accessibilitité de la rade trés
difficiles. Le premier week-end sera mar-
qué le samedi 31 juillet par un défilé tech-
no intitulé Lake Parade. Le week-end sui-
vant, du 4 au 8 aout, sera plus traditionnel
avec une soirée de musique classique, un
concours d’humoristes francophones, un
concert de Johnny Halliday, une parade
tropicale et une course de gargons de ca-
fé. En 1998, on a dénombré quelque

880 000 visiteurs. LM

*

OTYV: nouveau bulletin d’information.
LOffice du tourisme du canton de Vaud
(OTV) a mis en circulation un nouveau
bulletin d’information: «Info Région du
Léman». De format A4, comprenant
quatre pages, ce bulletin est destiné aux
représentants des médias situés ailleurs
qu’en Suisse romande, soit ceux qui ne

suivent pas, en principe, les «Mercredis
du tourisme». Paraissant en trois éditions
(frangais, allemand et anglais), il est tiré
43000 exemplaires. Quatre numéros sont
prévus par an. Cinq cents exemplaires du
premier numéro ont été envoyés en Suis-
se alémanique, 1415 en Allemagne et en
Autriche, 1150 ont été adressés a des des-
tinataires anglophones et 590 a des desti-

nataires francophones. MH
*
Nombre record de manif au
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faire travailler donc. «Lan dernier, pour-
suit-il, grace aux manifestations et aux
campagnes de promotion organisées au-
tour de Sissi, nous avons enregistré une

augmentation de 6 & 7% du nombre des
nuitées pour atteindre 7,7 millions et un
taux d’occupation des hotels, toutes ca-
tégories confondues, dépassant allégre-
ment les 70%. Nous voulons enregistrer,
cette année, la méme progression grace
aux Strauss.»

Important budget

Cette politique et cette ambition, Vienne
s’en donne les moyens. Le seul budget de
promotion d’opérations extraordinaires a
de quoi faire frémir les responsables can-
tonaux du tourisme en Suisse romande:
1 million de francs suisse pour I’année
Sissi, porté cette année a 1,5 million pour
les opérations Strauss, sur un budget glo-
bal de 25 millions. «Quant & I’organisa-
tion des manifestations, a hauteur de 6
millions de francs elle est prise en char-
ge par la communey, précise encore Karl
Seitlinger en saluant la politique consé-
quente de la mairie, comme la bonne col-
laboration de la population. «Nous ne
faisons plus de campagne particuliére de
sensibilisation, la derniére, sur le théme
«les Viennois sont aimables» datent des
années 83-84. Depuis, nous nous conten-
tons de leur rappeler qu’ils vivent dans la
plus belle ville du monde et qu’ils doi-
vent en faire profiter les autres.»

Suisses «trop timides»

Ces autres, ils viennent d’ailleurs de par-
tout. En particulier les Allemands qui re-
présentent 23% du flux touristique vien-
nois, suivi des Autrichiens et des Améri-
cains juste devant Italiens et Japonais,
trés sensibles aux fastes et aux fétes de
I’ancienne capitale des Habsbourg. An-

Pour le tourisme, les personnalités
célebres sont un fonds de commerce
a exploiter, estime le directeur de
Vienne Tourisme, Karl Seitlinger.
Photo: Jean-Jacques Ethenoz

cienne? Pas tant que ga! Ecoutons a nou-
veau le directeur de Vienne Tourisme:
«Les fétes, les fastes, les palais, la splen-
deur passée sont aussi notre fonds de
commerce, et nous les faisons vivre.» Et
les touristes suisses? Avec les Frangais et
les Britanniques, ils ne représentent que
5 a 6% des visiteurs. «Vous étes trop ti-
mides et n’osez pas faire la féte, dit cette
Viennoise, d’ailleurs vous avez renvoyé
les Habsbourg avant qu’il ne vous ap-
prenne a la faire.»

Comparaison n’est pas raison, surtout
en matiére financiére. Il faut bien pour-
tant poser quelque réflexion, dans le do-
maine de la collaboration ou plutot de la
communication. Certes, la Suisse, n’est
pas riche de personnages historiques
d’envergure. Elle en a pourtant
quelques-uns. Le Corbusier est de ceux-
la. Il y a quelques années, le grand ar-
chitecte et urbaniste faisait I’objet d’une
importante exposition a Payerne. Or,
tout le monde sait que Charles-Edouard

Collaboration manquée

Jeanneret est né a La Chaux-de-Fonds
et que dans la ville des Montagnes neu-
chateloises, on compte quelques-unes
de ses réalisations marquantes. De mé-
me sur la Riviera vaudoise, ou il fit
construire une villa qu’on peut visiter.
Or, aucune mention n’en était faite lors
de I’exposition payernoise, tout juste
trouvait-on, épars, quelques dépliants
chaux-de-fonniers sans que personne
n’ait envisagé une synergie. Un éven-
tuel circuit, par exemple. JIE

La chute

En février 1998,
l'opinion publique
prenait  connais-
sance du Rapport
du Fonds national
suisse de la re-
cherche  scienti-

gements  climati-
ques et catastro-
phes  naturelles».
On y évoquait les méfaits de l'effet de
serre et la nécessité d'envisager la
reconversion des stations alpines sises
au-dessous de 1500 métres, face au
réchauffement de la planéte qui
menace d'affecter leur enneigement.
L'étude concluait que les Alpes cou-
raient le risque d'une «augmenta-
tion des tempétes».

*

L'ironie du sort a voulu qu'un an plus
tard, presque jour pour jour, la Suisse
soit confrontée aux plus grosses chutes
de neige du siécle et vive dans la tragé-

Palais de Beaulieu. Avec 178 manifesta-
tions contre 170 en 1997, la Société
coopérative du Comptoir suisse, Palais de
Beaulieu a enregistré, I’an passé, un

"nombre record de manifestations. Cette

croissance de I’activité s’est répercutée
sur les résultats financiers. Le chiffre
d’affaires commercial a progressé¢ de
4,8% a 31 millions de francs et la marge
brute d’autofinancement de 15% a 3,1
millions de francs. La société, qui quali-
fie ce résultat d’«excellent», souligne ce-
pendant que la concurrence est «aigué» et
que les projets de modernisation prévus
deviennent «de plus en plus urgentsy.
Lannée en cours s’annonce «en confor-
mité avec le budget et le plan d’affaires»,
précise la société.

die pli lanches meurtriéres,
imprévues sinon imprevisibles. Le pays
blanc transformé en paysage dantesque,
nos stations de plaisirs métamorpho-
sées en prisons sinistrées. La chute de
I’or blanc a momentanément paralysé
la bourse du tourisme d’hiver. Déjouant
les idées regues, les plans de marketing
et toute la problématique du tourisme
d’hiver.

S avi

*

11 a suffi d’un retour des neiges d’antan,

Ih accompagnées de la
colére de la montagne, pour remettre en
quelque sorte les pendules a ['heure
d’hiver et I'église au milieu des villages

fique sur les «chan- "

dramatique de I’or blanc

touristiques. Formidable le¢on que celle
donnée par la nature a un secteur-clé de
notre économie dont on avait impuné-
ment oublié la vulnérabilité, l'irrationa-
lité et surtout l'impossible totale maitri-
se. Nous avons, d'un cété, les sports
d’hiver; fleuron du tourisme helvétique,
gros consommateur de remontées méca-
niques et d'équipements hautement so-
phistiqués (200 millions de francs par
an), auxquels s'ajoutera au XXle siécle
une armée de «canons a neige» reblan-
chis en «installations d'enneigement ar-
tificiel, mais aussi un secteur généra-
teur de devises dont I'apport direct a
I'économie nationale dépasse bon an

mal an les 10 milliards de francs. De -

lautre cété, c’est la réalité d'une sai-
son, la derniére du siécle — symbolique
ou prémonitoire — montrant les limites
des politiques et des stratégies face aux
éléments, aux impondérables, a la provi-
dence... Les micro-climats régionaux at-

6 certes les incid du re-
chauffement de la planéte; en revanche,
les degrés supplémentaires annoncés at-
tiseront les risques d’avalanches. La
mort blanche, 100 000 touristes bloqués,
des centaines de routes fermées, du che-
min pédestre a I'autoroute internationa-
le, des pistes impraticables, des maisons
détruites, des gens évacués... décide-
ment, les Alpes ont fait peur! La saison

lois, les forces et les particularismes.
Faisons preuve de respect et d’humilité
a son égard! C’est un autre monde et, si
l'on veut bien en accepter les caprices
et honorer |'immense beauté (celle qui
nous empéche de voir la mer!), essayons
d'y développer un tourisme ménageant
ses foudres et cessant de le provoquer!
Car, comme les gréves, le terrorisme et
le désordre, l'ire blanche fait fuir les
touristes.  Refroidis, décontenances,
contrariés, combien d’entre eux sont
restés ou rentrés chez eux, ont envahi
nos agences de voyages dans l’espoir
d'y décrocher quelque super-arrange-
ment de vacances exotiques «last minu-
ter... en l'an 2000! C’est pourquoi,
avec peu ou beaucoup de neige, nos sta-
tions d'hiver se doivent de poursuivre
leurs efforts pour offrir aussi, de no-
vembre a avril, des activités qui puissent
s'y déployer indépendamment de cette
matiére premiére. '

*

Ne soyons pas obnubilés par les re-
fes mécanig o dé

autant de millions pour réaliser des

infrastructures de loisirs permettant de

passer des vacances a la montagne

nonobstant les circonstances! L'avenir

de nos stations n'en sera que plus

avait pourtant si bien ¢! 1l faut
étre conscient que tout un pan de notre
tourisme repose sur le temps et la géné-
rosité de la nature; il n’aime pas les si-
tuations de crise, méme si a l'exception-
nel nul n'est tenu!

%
Il faut en tirer des enseignements,

d'abord que la montagne ne se laisse
pas dompter ni défier en oubliant les

x, s'il passe par la diversi-
Sication, la créativité, I'animation et —
trés concrétement — par la réalisation
d’espaces de culture et de récréation.
Pour les jours de neige. La lourdeur des
investissements plaide d’ailleurs aussi
en faveur d'un tourisme quatre saisons
plus profitable a terme que son actuelle
bipolarité. Alors, millésime exception-
nel ou pas, la question retrouvera son
sourire: Vous reprendrez bien encore un
peu de blanc? José Seydoux

i
har
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Prodega 4 Cr:

Implantation
«réussie»

Ouvert le 10 février 1998, le
marché de gros Prodega a réussi
son implantation en Suisse
romande, selon David Ueltschi,
son directeur. Mais cela n’a

assortiment.

«C’est bien un nouveau marché que nous
avons abordé en nous installant a
Crissier. Et, la pratique, mais aussi les
demandes de nos clients nous ont amené
i revoir, en partie, notre assortiment.»
Déja bien implantée en Suisse aléma-
nique avec 13 marchés «cash & carry»
spécialisés dans la fourniture aux profes-
sionnels de 1’hétellerie et de la restau-
ration, Prodega poursuivait en février de
I'an dernier son installation en Suisse
romande. Une nouvelle expérience apres
son centre fribourgeois de Givisiez
installé en 1994. «Or, dans la banlieue de
Fribourg, précise David Ueltschi, direc-
teur du centre de Crissier, nous avions
encore affaire avec une clientéle influen-
cée pour plus de 50% par les tendances
du marché suisse alémanique». Rien de
tout cela a Crissier. A la demande de ses
premiers clients, David Ueltschi a di
modifier son assortiment. Fonction de
goits romands, fonction de produits
spécifiques. «Le seul exemple-du savon
de Marseille est évocateur, dit-il, il est
inconnu dans nos autres centres. Mais la
différence se fait aussi sur les produits
frais.» Autres exemples, le foie gras
entier et certaines piéces de volaille
fraiche ou charcuteries locales qui figu-
rent aujourd’hui dans les rayons.

Des facilités

Cette souplesse a permis au magasin de
Crissier d’afficher un bilan trés satis-
faisant, un an aprés son ouverture. Une
campagne de lancement trés active, une
présence continue aupres des clients n’y
sont pas étrangeres. Mais aussi, il faut le
souligner, une convivialité et un accueil
personnalisé de fort bon aloi. Autre atout
mentionné par des clients, le «scan boy»
[un lecteur de codes-barre) qui enregistre
les achats au fur et & mesure et évite un
fastidieux «check out», I’acheteur
n’ayant qu’a présenter 1’appareil a la
sortie pour I’établissement d’une facture
détaillée, a payer comptant. Des facilités
auxquelles il faut ajouter un «suivi» trés
actif sur le terrain et dans les foires.
«Gastronomia, dit David Ueltschi, a été
pour nous une merveilleuse opération,
venus le matin sur notre stand, certains
clients étaient au magasin 1’aprés-midi
déja pour se faire enregistrer.» Autant de
gages d’un succés annoncé comme trés
satisfaisant, mais dont on ne connaitra
pas la portée réelle, le groupe ne publiant
que des chiffres globaux, pour I’en-
semble de ses activités. JIE

Hotel Richemond, Gengve

La famille Armleder
reprend I’exploitation

La SAHRA (Société Anonyme de I’'Ho-
tel Richemond-Armleder, vraisembla-
blement issue d’une recapitalisation de la
SAHR, en situation critique au printemps
de I'année derniére), propriétaire des
murs de I"'Hotel Richemond de Genéve, a
repris & son propre compte I’exploitation
de son palace genevois, a-t-on appris en
date du 24 février dernier. Soutenue par
des investisseurs privés, la société de la
famille du fondateur de I’'Hétel Riche-
mond reprend cette exploitation de la so-
ciété anonyme Credicom SA qui lui avait
acheté le fonds Richemond en 1994.

Un litige opposait les deux sociétés de-
puis plus de deux ans. En effet, 4 la suite
du non-respect de certaines clauses du
contrat d’achat, (des travaux de rénova-
tion pour 10 millions de francs, ainsi que
le fait que le riche mobilier de I’Hétel Ri-
chemond était gagé auprés d’une banque,
précisait le directeur de 1’établissement
au mois d’avril dernier), 1’exploitant
avait gelé le paiement du loyer annuel (5
millions de francs), ainsi que,d’une par-
tie du montant de I’achat du fonds Ri-
chemond (22 millions). 11 réclamait de
plus une somme de compensation de 18
millions a la SAHR, celle-ci exigeant de
son coté une somme qui s’élevait a
21 millions de francs.

Publié par cette derniére, le communiqué
notifiant I’accord de la semaine derniére
a pas fait mention des montants enga-
g¢s dans le réglement. JJE

pas été sans adaptation de son

Conférence des présidents SSH

Retour aux affaires importantes

La Société suisse des hoteliers
veut se concentrer a nouveau sur
les affaires importantes. C’est ce
que les participants a la Con-
férence des présidents cantonaux
ont implicitement convenu la
semaine derniére a I’issue de la
présentation des résultats d’un
audit externe portant sur les
indemnités percues par leur pré-
sident, Alfred E. Urfer, et qui a
conclu qu’aucune irrégularité ne
pouvait lui &tre reprochée.

MIROSLAW HALABA

Alfred Urfer reste a la présidence de la
SSH. La veille, le Comité exécutif lui
avait, en effet, annoncé, sur la base des ré-
sultats de_1’audit, qu’il lui accordait sa
confiance et qu’il entendait poursuivre sa
collaboration avec lui. Cet audit, menée
par une commission dirigée par I’avocat
soleurois, Niklaus Studer, arévélé que les
questions soulevées par la commission de
gestion au sujet du versement des indem-
nités avaient principalement pour origine
«des lacunes» dans le réglement relatif a
ces indemnités. La commission, qui avait
débuté son travail le 22 janvier et livré son
rapport le 19 février, a examiné notam-
ment le versement des honoraires, les in-
demnités de voyages et de représentation,
ainsi que lattribution de travaux de
secrétariat. Quelques décomptes doivent
encore étre livrés, mais, pour I’essentiel,
elle n’a découvert aucune irrégularité. Le
réglement des indemnités, datant de
1995, donnant toutefois lieu a diverses in-
terprétations, la commission recomman-

Ecole hoteli e Jari

de d’y apporter diverses précisions. Elle
conseille également de régler par contrat
les relations liant le président a la SSH.
Pour ce qui est du cas présent, le vice-
président, Rolf Wismer (Zurich), a an-
noncé qu’une réglementation «transpa-
rente et précise» sera présentée a
I’Assemblée de présidents prévue le 23
mars a Berne. Vice-directeur de la SSH et
actuellement remplagant du directeur
Heinz Probst, absent pour des raisons de
santé, Christian Hodler a précisé que le
rapport de la commission doit étre consi-
déré comme un document interne. Il ne
sera donc pas distribué, mais pourra étre
consulté par les organes de contrdle
diment mandatés. Les participants a
I’assemblée n’ont pas contredit leur pré-

«Le «call center» de Zurich enregistre

quelque 500 demandes par jour, week-
end compris. Et encore, le service ne
- concerne pour ’heure que la Suisse et
I’Allemagne», a indiqué la semaine
~ dernidre le directeur de Switzerland
. Destination ~ Management  (SDM),
Michel Ferla, orateur invité de la

- Conférence des présidents cantonaux.

- Le centre de Londres regoit, quant a lui,

350 appels parjour.
Par ces mots, Michel Ferla a voulu
montrer que la plate-forme d’infor-

- mation et de réservation SDM, dont la
SSH est un partenaire important, fonc-
tionne. Son développement n’est toute-
fois de loin pas terminé.

- Le mois d’avril sera trés important pour
elle, puisque, dés le leravril, ce sont les
marchés frangais, italien, autrichien,

sident lorsqu’il a déclaré qu’il était né-
cessaire que l’association se penche a
nouveau sur les «affaires importantes» de
la branche. La SSH, a-t-il dit, doit se
concentrer notamment sur la mise en pla-
ce de la nouvelle stratégie, «Stratégie
98». Ces travaux de préparation avan-
cent, a-t-on pu apprendre de la bouche de
René Goetz, collaborateur du bureau de
conseil zurichois Brugger, Hanser et
Partner, qui accompagne ce projet clé.

Coller au marché

Les mesures concretes doivent étre pré-
sentées lors de la I’assemblée des délé-
gués qui aura lieu le 29 juin. Le seront-
elles pour consultation ou pour décision?
La réponse n’a pas encore été donnée.

i500 demandes par jour

est-européen et du Bénélux qui seront
raccordés au centre d’appel de Zurich.
Les clients qui appelleront paieront la

- communication au tarif local. Mille

deux cents appels seront alors attendus
par’ jour. Mille hotels devraient, par
ailleurs, figurer dans le systeme de
réservation contre 500 actuellement.
Fin avril, une décision devrait étre prise

‘au sujet de la mise sur pied d’un centre

d’appel en Amérique du Nord.

Michel Ferla a aussi indiqué que les
CFF étaient devenus partenaires de
SDM. Cette participation permettra de
mettre en liaison les CFF et SDM par le
biais d’Internet et ainsi de faire des
réservations dans les gares. Le systéme
Deskline, pour sa part, enregistre un
nombre croissant d’utilisateurs, notam-
ment en Suisse romande. MH

«La nouvelle stratégie doit nous per-
mettre de coller au marchéy, a indiqué
Alfred Urfer. Ce dernier a aussi souligné
le réle important que la SSH doit jouer
dans le soutien des établissements hote-
liers, notamment pour trouver des mo-
deles de financement dont ils ont actuel-
lement grand besoin.

Vendre les nuitées

Autre probléme important, soulevé par le
président central: la vente des nuitées. En
fait, la vente de I’offre globale de pres-
tations dans laquelle 1’hébergement est
compris. Lutilisation des nouvelles tech-
niques de communication doit permettre
a la branche de trouver des canaux de
distribution supplémentaires. La SSH
doit donc prendre ses marques dans le
systeéme d’information et de réservation
Switzerland Destination Management
(SDM), dont elle est membre fondateur.
Alfred Urfer a toutefois aussi souligné
que ces dossiers ne trouveront des solu-
tions que s’ils sont traités dans un climat
de confiance et avec le soutien des
membres.

Le président central n’a pas manqué de
mentionner encore les deux objets
importants pour le tourisme qui doivent
étre examinés ces prochains temps au
Parlement: I’augmentation de la subven-
tion fédérale a Suisse Tourisme et la
prolongation du taux spécial de TVA pour
I’hébergement. Pour ce dernier point, qui
devrait étre débattu au Conseil national
dans une dizaine de jours, Alfred Urfer
a chaleureusement invité les participants
a I'assemblée a approcher les parle-
mentaires de leur région pour les rendre
attentif aux enjeux de cette pro-
position de prolongation pour la branche
touristique.

L’Ecole hoteliere de Jari, en
Ethiopie, mise sur pied en 1995
par un groupe d’étudiants de
PEcole hételiere de Lausanne
(EHL) désireux de mettre leurs
connaissances professionnelles
au profit d’une action humani-
taire, a récemment décerné ses
premiers diplomes a 27 étu-
diants. Le tourisme éthiopien
n’en est certes qu’a ses débuts
avec quelque 100 000 arrivées de
touristes en 1995, mais un besoin
en personnel qualifié se fait déja
sentir.

LAURENT MISSBAUER

«Les étudiants de I’Ecole hoteliere de
Lausanne (EHL) ont réussi leur pari:
trente mois apres la création d’un projet
de formation hoteli¢re destiné a des
adolescents orphelins a Jari, les premiers
diplomes de fin d’étude ont pu étre
décernés», a relevé Ulla Hollmann de
retour d’Ethiopie.

Cette ancienne étudiante de I'EHL, qui
s’occupe aujourd’hui des relations avec
la presse pour tout ce qui touche 1’Ecole
hételiére de Jari et qui s’occupe égale-
ment de la promotion du Musée olym-
pique de Lausanne a I’étranger, insiste
notamment sur le fait que les 27 étudiants
qui ont regu leur diplome a Jari, le 7
février dernier, ont déja tous regu
plusieurs offres d’emploi dans 1’hotel-
lerie éthiopienne. Depuis I’arrivée au
pouvoir du nouveau régime, il y a cinq

ans, I’Ethiopie vise a libéraliser son
marché et a I'intégrer dans I’économie
mondiale.

Une centaine d’étudiants

A ce propos, le tourisme figure parmi les
secteurs économiques les plus promet-
teurs et un besoin en personnel qualifié
se fait d’ores et déja sentir. Si le nombre
d’arrivées de touristes internationaux
était d’environ 50 000 en 1986, ce sont
prés de 100 000 arrivées qui ont été
enregistrées en 1994 et en 1995. «Créée
par des étudiants de I’EHL en partenariat

Le projet Jari Hotel School, initi¢ pour
la formation professionnelle d’adoles-
cents orphelins pris en charge par
Terre des hommes Lausanne (TDHL),
fait 1’objet d’un partenariat conclu
entre I’Ecole hoteli¢re de Lausanne
(EHL) et TDHL.

Le village de Jari a été créé par TDHL
en 1975 dans le but d’offrir un foyer
aux victimes de la guerre et des famines
qui ont ravagé I'Ethiopie dans les
années septante et huitante. Lécole
hoteliére se trouve dans le village d’en-

Jari, sur la route impériale

fants de Jari, situé a 40 kilométres au
nord de Dessie, soit a plus de 450 kilo-
metres au nord d’Addis Abeba.

Le village borde la route impériale qui
méne a Lalibela, localité qui fait partie
de I’axe emprunté de plus en plus fré-
quemment par les circuits touristiques.
Les bénéficiaires de I’Ecole hételiere
de Jari sont des enfants défavorisés,
orphelins pour la plupart. A long terme,
le projet continuera a soutenir d’autres
jeunes filles et gargons défavorisés de
la région. LM

La premiére volée d’étudiants de I’Ecole de Jari a récemment regu son dipldme de fin d’études. Photo: Jari Hotel School

avec la Fondation Terre des hommes,
I’Ecole hoételiere de Jari ne comptait a

sa fondation que quelques batiments °

vétustes.

Leffectif en ressources humaines, quant
a lui, ne s’¢élevait qu’a six employés et
trente-trois étudiants. Aujourd’hui, elle
compte une centaine d’étudiants en for-
mation, vingt-deux employés, dont trois
expatriés diplomés de I’EHL, un restau-
rant et un hotel d’une capacité de six
chambres», explique encore Ulla Holl-
mann.

Vers une autonomie financiére?
Les 27 étudiants, qui ont regu leur diplo-
me au mois de février, ont suivi deux ans
et demi d’une formation constituée de
cours de cuisine, de service et de gestion
hételiere, ainsi que de deux stages dans
divers établissements du pays. Le pre-
mier stage est d’'un mois, alors que le
second dure six mois.

«Le projet de I’Ecole hoteliere de Jari est
actuellement financé par la Direction au
développement et a la coopération
(DDC) et par des dons privés. Lobjectif,
d’ici cinq ans, est de transformer le projet
en organisation non gouvernementale
éthiopienne et de parvenir a une auto-
nomie financiére», conclut Ulla Holl-
mann.

Douze diplomés de PEHL
ont participé au projet

Le début du projet d’une école hdte-
li¢re a Jari date de 1995. Létude de
faisabilité, quant a elle, a été lancée en
aolit 1995 par les étudiants de 1’Ecole
hoteliére de Lausanne (EHL) et le dé-
1égué de Terre des hommes Lausanne
(TDHL) en Ethiopie, alors que la
construction de ['infrastructure et
I’élabloration du plan des cours ont
commencé au mois de mars 1996. Au
mois de septembre de la méme année,
I’hotel-restaurant  d’application ou-
vrait ses portes et, une année plus tard,
le restaurant était également ouvertau
public. :

Le mois de juillet 1998 a coincidé
avec la fin des études de la premiére.
volée d’étudiants et le début d’un sta-
ge de six mois dans différents établis-
sements du pays. Dans le cadre du
partenariat EHL~TDHL, les aspects -
institutionnels et logistiques sont du
ressort de TDHL, alors que les aspects
techniques et pédagogiques sont du
ressort de I'EHL. Au total, douze di-
plomés de I'EHL ont participé a ce
projet éthiopien. LM

v
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Casino Winterhur

Giacobbo bald
Unternehmer?

Die Stadt Winterthur mochte ihr
Casino loswerden und ist auf In-
teressentensuche. Unter den drei
Angeboten ist auch eines des Ka-
barettisten Victor Giacobbo.

Das Rennen um die Ubernahme des Ca-
sinos in Winterthur lauft. Die Stadt als
Besitzerin sucht seit langerem einen In-
ter der die Liegenschaft kauft
oder im Baurecht iibernimmt. Drei Be-
werber haben sich bisher gemeldet: Der
bisherige Pachter Alexander Mukusan,
der Kabarettist Victor Giacobbo und ein
weiterer Bewerber, dessen Name aber
nicht genannt wird. Giacobbo méchte im
Casino ein Kulturzentrum einrichten.
Unterstiitzung erhilt er durch bekannte
Kiinstler, wie das Duo Fischbach, Gardi
Hutter; Haruls Top Service, Ursus und
Nadeschkin und Karls Kiihne Gassen-
schau. Die Restauration im neuen Kul-
turzentrum soll Ueli Hack, bisher Wirt
im Winterthurer Restaurant Rossli, iber-
nehmen.

Von der Grosse her ist der Bau aus dem
Jahre 1876 gut fiir Giacobbos Pléine
geeignet: Im jetzigen Zustand bietet er
150 Restaurantpldtze, einen Theater-
saal mit 640 Sitzpldtzen und einen
Garten mit weiteren 180 Plitzen. Bei
Banketten finden in den zwei Silen so-
gar bis zu 800 Giste Platz. 10 Mio. Fran-
ken méchte die Gruppe um Giacobbo in
den denkmalgeschiitzten Bau investie-
ren. Ein von der Stadt ausgearbeite-
tes Projekt sah urspriinglich Investi-
tionen von fast 20 Mio. Franken vor. Gia-
cobbo verzichtet auf die Verlegung der
Kiiche und die Unterteilung des grossen
Saales. Dadurch kann er die Bausumme
halbieren.

Nur 5 bis 6 Mio. Franken will der jetzige
Péchter Alexander Mukusan investieren.
Er mochte an den bestehenden Rédumen
nur wenig dndern. Ein neuer Lift an der
Aussenwand soll die Sitzungszimmer
und Sile in den oberen Stockwerken bes-
ser erschliessen. Im vierten Stock plant
Mukusan den Einbau eines Panorama-
restaurants oder 15 Géstezimmer. Uber
die Pline des dritten Interessenten ist
nichts bekannt. Wer schlussendlich das
Rennen um das Casino machen wird, ent-
scheidet die Stadt Winterthur im Laufe
dieses Jahres. RW

1. Esprix-Verleihung

(KKL-Direktor, Luzern).

Neuer Preis fii

Bundesrat Pascal Couchepin ver-
lieh in Luzern den neuen Schwei-
zer Qualititspreis fiir Business
Excellence — den Esprix. Als Fest-
redner motivierte der Hotelier
Klaus Kobjoll die Zuhorer.

«Esprix» basiert auf dem européischen
Modell fiir Business Excellence. Um
sich fir diesen Preis zu qualifizieren,
muss eine Firma folgende funf Kriterien
erfiillen:

Fithrungsqualitat 100 Punkte
Mitarbeiterorientierung 90 Punkte
Strategie & Planung 80 Punkte
Ressourcen 90 Punkte
Qualitétssystem und

Prozesse 140 Punkte
Total 500 Punkte

Die so befdhigten Kandidaten werden
dann durch eine Fachjury nach messba-
ren Ergebnissen bewertet:

Mitarbeiterzufriedenheit 90 Punkte
Kundenzufriedenheit 200 Punkte
Gesellschaftliche

Verantwortung 60 Punkte
Geschiftsergebnisse 150 Punkte
Total 500 Punkte

Bewerben fiir den Esprix konnen sich al-
le Unternehmen und Organisationen in
der Schweiz, also auch Hotels, Berg-
bahnunternehmen oder andere touristi-
sche Dienstleister. Der Preis wird jéhr-

Klaus Kobjoll (zweiter von rechts) und seine Freunde. (v.l.n.r.) Hans C. Leu,
Xaver Stocker, Farida Leu, Alfred E.

Urfer, Klaus Kobjoll, Michael Wittwer
Foto: Peter Kiihler

r neues Denken

lich an Unternehmen bis zu 250 Mitar-
beitern und mehr als 250 Mitarbeiter ver-
geben. -

Die beiden diesjahrigen Gewinner — die
Schurter AG in Luzern mit 370 Mitar-
beitern und die Meierhofer AG aus Mel-
lingen mit nur 60 Mitarbeitern, stammen
aus dem Elektro- und Elektronikbereich.
Nach fundierten und ausgewogenen Re-
den von Bundesrat Pascal Couchepin
und Stinderétin Vreni Spoerry vor den
rund 1000 Zuh6rern im Kultur- und Kon-
gresshaus Luzern ergriff Klaus Kobjoll
das Wort. Der KMU-Hotelier aus Niirn-
berg hat in den vergangenen Jahren sei-
nen eher peripher gelegenen Schindler-
hof europaweit bekannt gemacht. Er und
seine Mitarbeiter erhielten 1998, den be-
gehrten «European Quality Award».
«Total Quality Management ist wie der
Angriff beim Fussball, denn der Kunde
steht im Vordergrund. ISO dagegen ist ei-
ne gute Verteidigung, denn hier geht es
um Prozesse», erklirte Kobjoll.
Initiantin von Esprix ist die Schweizeri-
sche Vereinigung fiir Qualitétsforderung
(SAQ). Das breitabgestiitzte Patronats-
komitee wird von Bundesrat Couchepin
prasidiert. Standeritin Vreni Spoerry ist
Vorsitzende des Stiftungsrates. Verschie-
dene Sponsoren, voran Credit Suisse, un-
terstiitzen die Durchfiihrung der jahrlich
stattfindenden Auswahl und Verleihung.
Im Internet: www.esprix.ch. PK

Tourismus

Messen, Tagungen, Workshops
Foires, réunions, workshops
1999

06.03. bis 10.03.
15.03. bis 16.03.

ITB, Berlin

18.03. bis 21.03.
24.03. bis 27.03.
09.04. bis 10.04.
11.04.bis 13.04.
14.04.bis 18.04.
28.04. bis 30.04.
18.05. bis 20.05.
29.05. bis 02.06.
10.08. bis 12.08.
24.08. bis 26.08.

MITT, Moskau

Museum, Genf

EIBTM, Genf

13.04. bis 14.04.
20.04. bis 21.04.
21.04. bis 22.04.
27.04. bis 28.04.
10.05. bis 11.05.
07.06. bis 08.06.

Messen, Tagungen, Workshops
Foires, réunions, workshops

1999

05.03. bis 08.03. Detrop, Thessaloniki

CISET, Destination Marketing-
Management, Venedig
Salon Mondial du Tourisme, Paris

Schweizer Ferientag, Fribourg
Swiss Travel Mart, Neuchatel

Swiss Alpina, Martigny

Mosaica, Kulturtourismus, Liittich
RDA-Workshop, Kéln
Swiss Event/X’99, Ziirich

Qualitéts-Coach, Sion
Qualitéts-Coach, Region Locarno
Qualitéts-Coach, Geneve
Qualitits-Coach, Interlaken
Qualitéits-Coach, Bad Ragaz
Qualitéits-Coach, Ziirich

Hotellerie/ Gastronomie/ Technik

09.03. bis 11.03.
10.03. bis 12.03.
12.03. bis 14.03.
13.03. bis 16.03.
14.03. bis 16.03.
12.03. bis 17.03.
15.03. bis 18.03.
21.03. bis 23.03.
21.03. bis 24.03.
21.03. bis 24.03.
08.04. bis 12.04.
22.05. bis 26.05.
23.06. bis 26.06.
01.07. bis 03.07."
09.10. bis 14.10.
17.10. bis 21.10.
02.11.bis 05.11.
03.11.bis 05.11.

15.11.bis 18.11. 'WTM, London 06.11. bis 10.11.
10.11.bis 12.11.
Generalversammlungen 14.11.bis 18.11.
Assemblées générales 19.11.bis 24.11.
1999 20.11.bis 25.11.
19.03.  Generalversammlung VSTD, Herisau
26.03. Generalversammlung VSV, Rapperswil Generalversammlungen
09.04. Generalversammlung ST, Fribourg Assemblées générales
09.09. Generalversammlung STV, Locarno 1999
29.06.
Ausbildung
Formation Ausbildung
1999 Formation
11.03.bis 12.03. Qualitats-Coach, Bern 1999

01.03. bis 05.03.

22.03. bis 25.03.
22.03. bis 26.03.
Miirz/April
April

Juni/Juli

Int. Investmet Forum, Berlin
HoReCa Baltic, Tallinn
Agrex, St.Gallen

Ziircher Gastro-Messe, Ziirich
Top Table, Luzern

Internorga, Hamburg

Hotel, Bolzano

Fancy Food, Chicago
Degusta, Salzburg

Vin Austria, Salzburg
VINITALY, Verona

NRA, Chicago

Catering world, Frankfurt
Tecnomeeting, Barcelona
Anuga, Kéln

IH&RA, Durban

Corporate Fashion und A+A, Diisseldorf
VSTD-Managementtage, Ascona
Alles fiir den Gast, Salzburg
BRAU, Niirnberg

Giiste, Leipzig

IGEHO, Basel
EQUIP’HOTEL, Paris

Delegiertenversammlung SHYV, Flims

Berufspriifung Gastronomiekoch/
Restaurationsleiter,

Block 3, SFG, Weggis

Berufspriifung Hotelempfangsleiter/in,
1. Teil, SFG, Weggis

Berufspriifung Hauswirtschaftsleiterin,
SFG, Interlaken

Berufspriifung 1. Teil
Gastronomiekoch/kdchin, SFG, Weggis
Berufspriifung Restaurationsleiter/in,
SFG, Weggis

Berufspriifung 2. Teil
Gastronomiekoch/kdchin, SFG, Weggis

Sémtliche Angaben ohne Gewdhr

Arzneien

Kein Schmerzmittel
vom Hotelier

Haben Hotelgiste Kopfweh oder plagen
sie Zahnschmerzen, hilft meist die Ré-
ception: Gute Hduser halten Schmerzta-
bletten bereit. Dabei riskieren Hoteliers
viel: Sie verstossen in Deutschland ge-
gen das Arzneimittelgesetz (AMG),
selbst wenn sie nur verschreibungsfreie
Schmerzmittel herausgeben. Bussgelder
drohen in Héhe von bis zu 50 000 Mark.
Und womit muss man in der Schweiz
rechnen? Gemiss dem am Montag vom
Bundesrat verabschiedeten Entwurf iiber
ein Heilmittelgesetz ist die Abgabe von
Medikamenten einzig durch dazu fach-
lich ausgebildete Personen erlaubt (Art.
25 des Gesetzesentwurfs). Nicht fachlich
ausgebildete Personen diirfen einzig
solche Medikamente abgeben, die frei
verkduflich sind. Ein Hotelier in der
Schweiz wird also in der Regel ebenfalls
gegen das Heilmittelgesetz verstossen
und mit dhnlichen Sanktionen wie in
Deutschland rechnen miissen, wenn er
auch andere Medikamente abgibt. Der
Gesetzesentwurf wird in den néchsten
Monaten in den eidgendssischen Riten
debattiert. KJV/dt

Tessiner laden
Gommer Helfer ein

Die Hoteliers von Ascona richten sich
mit einer sympathischen Geste an alle
Helferinnen und Helfer, die wihrend Ta-
gen im Notstandsgebiet Goms mit uner-
miidlichem Einsatz geholfen haben, Ein-
heimische und Giste zu evakuieren, den
zuriickgebliebenen Menschen Mut zu-
sprachen und fiir die Sicherheit der
ganzen Region sorgten. All diesen Hel-
fern und Rettern schenkt der Ferienort
am Lago Maggiore insgesamt 250 Ho-
teliibernachtungen. Das Angebot, fiir
welches sich die Interessenten bei Goms
Tourismus melden konnen, gilt ab sofort
bis zum 20. Juni. GER

Tourismus

Jacqueline Frischknecht ist seit ej-
nem Monat Leiterin PR und Kommu-
nikation bei der Wigra Expo. Sie ist
verantwortlich fir die Medien- und
PR-Arbeit der gesamten Wigra-Grup-
pe und die verschiednen Messen der
Wigra Expo. Bevor Frischknecht die
neugeschaffene Stelle antrat, arbeitete
sie wihrend sechs Jahren als Leiterin
der Pressestelle bei Hotelplan.  CK

Hotellerie

Die Bergbahnen Engelberg—Triib-
see-Titlis AG (BET AG) haben das
der Gemeinde Engelberg gehorende
Hotel Terrace pachtweise iibernom-
men und die Geschiftsleitung Marcel
Huber iibertragen. Huber hat eine rei-
che Erfahrung als Pre-Opening-Fach-
mann. Sein bisheriges berufliches
Wirken verlief von einer Kochlehre in
Zug tiber einige Stationen in 3- und 4-
Stern-Hotels, u.a. Albergo Parco Lago
im Tessin. Er soll die Gewihr fiir un-
konventionelle und erfolgreiche Auf-
tritte des traditionsreichsten Hotels
von Engelberg bieten. r

Hotellerie et tourisme

Stefan  Ziiger
est, depuis le ler
février, le nou-
veau responsable
de la communi-
cation de ’entre-
prise de cartogra-
phie  Kiimmerly
+ Frey a Berne.
Avec cette nomi-
nation,  Stefan
Ziiger renoue avec le secteur touris-
tique. Avant d’étre I’assistant du chef
de presse de I'importateur suisse du
constructeur automobile Saab, de/
1996 a fin janvier 1999, il avait en
effet travaillé pendant trois ans, de
1993 a 1996, au service de presse de |
la Société suisse des hoteliers (SSH)

en tant que rédacteur PR. LM

Montreux-Palace

Le personnel d’encadremel

nt du Montreux-Palace a
séminaire sur le theme «Team Synergie Training».

participé a Flims a un
Photo: Montreux-Palace

Séjour studieux a Flims

Séjour grison studieux, début

inscrire I’introduction, pour le person-
nel du Mc -Palace, d’une parti-

février, pour le per
d’encadrement du Montreux-
Palace. Trois jours durant, les
responsables des différents dé-
partements du palace montreu-
sien se sont, en effet, retrouvés
au Park Hotel Waldhaus de
Flims pour un séminaire sur le
théme «Team Synergie Trai-
ning».

JEAN-JACQUES ETHENOZ

Pour Laurent Mauler, chef du personnel
du Montreux-Palace, «il s’agissait d’é-
tudier, de comparer, voire de corriger
nos méthodes de gestion et de motiva-
tion d’une équipe. La réflexion s’est
d’ailleurs poursuivie a la fin du mois de
février par un autre séminaire sur le mé-
me théme auquel participaient, cette
fois, les chefs de service», indique-t-il.
C’est également dans le cadre de cette
campagne de motivation, qu’il faut

cipation aux résultats.

«En fonction d’un budget 4 atteindre au
sein des différents services, tout le per-
sonnel de I’hétel y est intéressé», pré-
cise encore le chef du personnel du
Montreux-Palace. Si les chiffres précis
sont encore difficilement estimables,
dans les meilleurs cas, il pourraient at-
teindre, pour I’année, I’équivalent d’un
mois de salaire.

Sur notre photo, on reconnait derriére,
de gauche a droite, Joseph Huber
(achats), Daniel Romy (cuisine), Chri-
stophe Schnyder (F&B), Hans Wiede-
mann, directeur du Montreux-Palace,
Henk ‘Van., Beveren, directeur général
adjoint, Olivier Lambert, (réception),
Yves Gardiol, controleur général et
Philippe Vodoz (entretien). Devant,
également de gauche a droite, sont as-
sis Jocelyne Hénin, gouvernante
générale, Urs Eberhardt (rooms divi-
sion manager), Rahel Bigger (relations
extérieures) et Laurent Mauler, chef
du personnel.




Gastro

Messe

4, Marz 1999 .

Liebe Besucherinnen
und Besucher

Nach einem erfolgreichen Start der 1.
Zircher Gastro Messe im Marz 1998 binich
besonders stolz, lhnen hiermit bereits die
zweite Auflage vorzustellen. Ihr Besuch ist
der Beweis, dass sich meine Uberzeugung
bestatigt hat, dass die Stadt Zirich als
Zentrum der Wirtschaft und Dienst-
leistungsbetriebe eine regionale Gastro-
messe durchaus verkraftet. Vom 13. Bis 16.
Mérz findet diese Fachveranstaltung in den
Messehallen des ABB-Areals in Zirich-
Oerlikon statt. Diesen Erfolg verdanken wir
dem grossen Interesse, das die rund 8000
Fachbesucher der ersten Veranstaltung vor
einem Jahr den rund 130 Ausstellern ent-
gegengebracht haben. Sie haben uns dar-
in bestétigt, dass wir auf dem richtigen
Weg sind. Ein steigendes Aussteller- und
Besucherinteresse  verdanken wir  mit
Sicherheit auch der Liberalisierung des
Gastgewerbegesetzes. Mit der Ab-
schaffung des Fahigkeitsausweises im
Kanton ZUrich.bestehen bei vielen neuen
Unternehmen  Informationsliicken. Unser
Anliegen ist es daher, mitzuhelfen, dass
sich diese jungen Firmen maglichst um-
fassend informieren. Vom Messekonzept
liessen sich in diesem Jahr auch praktisch
alle grossen Schweizer Brauereien wie
Feldschlésschen Hirlimann, Haldengut,
Schiitzengarten, Wédibréu und Eichhof
Uberzeugen. Mit der 2. Zircher Gastro
Messe sind wir unserem Ziel, eine Plattform
fur kleinere und mittelgrosse Unternehmen
zu schaffen, einen Schritt nédherge-
kommen. Etwa 160 Firmen, das sind 30
mehr als im Vorjahr, werden Sie, liebe
Besucherinnen und Besucher, in diesem
Jahr mit innovativen Ideen und guten Pro-
dukten auf Ihrem Rundgang begleiten. Ihr
zahlreicher Besuch wird uns emeut an-
spornen, auf dem eingeschlagenen Weg
weiterzugehen. Dafiir danken wir lhnen,
aber auch allen Berufsverbanden und
Fachzeitschriften, die uns unterstiitzen,

Die diesjdhrige Ziircher Gastro Messe hat wiederum verschiedene Attraktlonen,
. die Sie keinesfalls verpassen sollten.
Offnungszeiten: 13. bis 16. Marz 1999, 10 bis 18 Uhr

ganz besonders. )
Freddy Lee
Initiant der Ziircher Gastro Mésse

So erreichen Sie die Ziircher Gastro Messe:

Binzmuhlestrasse

im Wert von

Siehe auch Seite 2

hotel + tourismus revue schenkt lhnen
eine Einkauferkarte fir die  Zircher Gastro Messe.

Gegen Abgabe dieses Gutscheins

erhalten Sie an der Kasse
kostenlos eine Emkouferkorle
i '

Beachten Sie unbedlngt den Anfohrtsplon zur
Fach-Messe auf dem ABB-Areal in Oerlikon.

Kontakt Verlag hotel + tourismus revue  Monbijoustrasse 130 3001 Bern  Telefon 031 370 42 97 Telefax 031 370 42 23



Think local, act local
- Lokal denken, lokal handeln

Im Marz 1998 fiel der Startschuss zur ersten Zrcher Gastro Messe.
Der Erfolg dieser Veranstaltung fiir Vertreter der Hotellerie, Gastro-
nomie, Cafeterias, Gemeinschaftsverpfleger und deren Planer hat die
Initianten darin bestatigt, es nicht bei diesem einzigen Auftritt zu
belassen. Organisiert wird auch 2. Gastro Messe von Freddy Lee und
Emil Meier von der Messeorganisation Lee, Meier und Partner sowie
dem Messegestalter und Werbeberater Richard Biichi.

Inzwischen wurde das Ergebnis der ersten Veranstaltung analysiert
und Schwachpunkte, die bei einer ersten Veranstaltung fast un-
vermeidlich sind, verbessert. Initiant Freddy Lee wurde oft gefragt,
ob die Branche neben der alle zwei Jahre stattfindenden Basler
IGEHO noch eine weitere Veranstaltung verkraftet. Inzwischen ha-
ben ihm sein Spursinn und der Erfolg Recht gegeben. Der ersten
Messe waren zahlreiche Umfragen bei lokalen Lieferanten fiir das
Gastgewerbe vorausgegangen. Das positive Ergebnis von 1998 hat
nun rund 160 Firmen, 30 mehr als im vergangenen Jahr, davon tiber-

zeugt, ihre Produkte an der 2. Zircher Gastro Messe auf einer ver-
grosserten Ausstellungsfléche zu prasentieren. Lee begriindet die
Vorteile einer regionalen Veranstaltung mit schlagkréftigen Argumen-
ten: «Die Zielsetzung der regionalen Gastro Messe ist die, den per-
sénlichen Kontakt zwischen Kunden und Lieferanten in den Vorder-
grund zu stellen. Es wird fir die regionalen Lieferanten immer
schwerer, auf der international ausgerichteten IGEHO direkt mit den
Abnehmern Kontakt aufzunehmen-. Dazu kommt, dass nach der Ab-
schaffung des Fahigkeitsausweises im Kanton Zirich und weiteren
Kantonen ein enorm gestiegenes Informationsbeddrfnis registriert

2. Gastro Messe Ziirich

STANDORT:
Messe-Hallen auf dem ABB-Areal am Bahnhof Zirich Oerlikon
(nicht Messe Zdrich!)

ANREISE:

Mit offentlichen Verkehrsmitteln bis Bahnhof Oerlikon mit
S-Bahn S2, S3, S6, S8, S14. Mit SBB/CFF der Flughafenlinie. Mit
VBZ-Tramlinie 10+11, mit Bus der Linie 62. Beniitzen Sie die Bahn-
unterflihrung zur anderen Bahnhofseite Richtung ABB-Areal und
folgen Sie der Messe-Beschilderung «Ausstellung».

Mit dem Auto: Folgen Sie der Beschilderung «Messe Zirich Park-
haus»@l@, Von dort bringt Sie ein kostenloser Park and Ride
zum ABB Messegelande (nicht Messe Zurich!) und wieder zurtick.
Fahrzeiten des Park and Ride: 09.45 - 18.30 Uhr.

EINTRITT:

Fir den Eintritt ist eine Einkduferkarte notwendig, die im Voraus
gezielt an Interessierte abgegeben wird.

9 Ziircher [ Gastro | Messe

worden ist. Einen wichtigen Platz an der Messe nimmt daher das An.
gebot von Einfiihrungs- und Weiterbildungskursen ein.

Zielgerichtet und trendig

Ein guter Branchenmix im Non-Food wie im Food-Bereich sowie in
der Verwaltung weckt unter dem Gesichtspunkt der regionalen
Niederlassung gezielt das Besucherinteresse. Von Altbewahrtem bj;
zu Neuheiten werden Produkte prasentiert, die rationelleres Ar
beiten ermaglichen. Das ist ein klarer Pluspunkt, der die Messe fii
den Interessierten (iberschaubar macht. Ein Besuchstag genigt
bereits, um eine gute Ubersicht zu bekommen; lange An- und
Riickreisewege entfallen. '

Auch dem anhaltenden Trend zur Erlebnisgastronomie wirg
Rechnung getragen. Das bedeutet, dass sich Hoteliers und Gastwirt
Uber ein neues Foodangebot, Einrichtungen usw. informieren
kénnen. An der Zircher Gastro Messe besteht hierzu reichlich
Gelegenheit.

Show und Attraktionen

An den vier Messetagen ist Show-Time mit Live-Gentssen fir di

Besucher angesagt:

v Die Wadibrau-Schaubrauerei demonstriert, wie man Bier braut

= Andy Mannhart verblifft und begeistert mit seinen Gemise-
Schnitzereien und gibt eine Fille von Anregungen, wie ma
Kunden erfreuen kann.

= Fabilo International verfihrt die Besucher mit vielen Modellen de
Zuckerartistik dazu, den sissen Weg zum Erfolg zu beschreiten

= Auch in diesem Jahr gibt es eine Gratis-Verlosung. Alle Besuchz
nehmen mit ihrer Einkduferkarte automatisch an der tagliche
Verlosung im Gesamtwert von 4000 Franken teil. Die gewonner:
Einkaufs-Gutscheine konnen bei den Ausstellern eingelt
werden.

Die Macher

Freddy Lee, Initiant der Zlrcher Gastro Messe, ist als erfahrener
Gastronom fUr alle gastrofachlichen Belange zustandig.

Emil Meier verfugt nach mehr als 10jahriger Erfahrung in der Messe-
Organisation Uber die notwendige Kompetenz, Aussteller bis ins
kleinste Detail zu beraten.
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Aussteller Telefon Stand Nr.  Aussteller Telefon Stand N\ Aussteller Telefon Stand Nr.
Adresse Telefax Adresse Telefax Adresse Telefax
A Conwerk-Service AG 056 - 245 35 11 1.107 Gehrig AG 041-449 7777 1.104
Abegglen-Pfister AG 041 - 959 60 40 2128  Vorhard 17, 5312 Déttingen 056 - 2453511 Margretenstrasse 6, 6275 Ballwil 041-4497776
Luzernerstrasse 145, 6014 Littau 041-959 60 41 o P -
D Gemaplast 01308 50 30 1156
ACON Recycling Systeme 01-78614 14 1.119 Delco Technik 01 - 48159 89 2.142 Friesstrasse 21, 8050 Zurich 0130850 39 o
Schwalbenbodenstr. 21, 8832 Wollerau - 78508 08 Wegackerstrasse, 8041 Zirich 01 - 48159 90
Georges Henauer’s Sohn 01-8611788 2.134
Anteprima 01-932 49257 9.145 Destec-Systeme AG 01 - 388 68 00 1.127 Hofstrasse 9, 8181 Hori 01-860 72 41
Usterstrasse 87, 8621 Wetzikon 01-932 42 56 Forchstrasse 182, 8029 Zrich 01 - 388 68 09
Gisi-Handels AG 056 - 667 36 36 1115
APD Addimat AG 01-8311636 1.195 Ditzler AG 061 - 855 55 00 2.146 Hauptstrasse, 5617 Tennwil 056 - 667 36 38
Opfikonerstrasse 45, 8304 Wallisellen 01-8311637 Baumlimattstrasse, 4313 Mohlin 061 - 8515021
Gmir AG 01-4468888 2.101
Atelier Steinicke 01-7370870 1.158 Domino Gastro 01-4327373 2.174 Aargauerstrasse 3, 8048 Zurich 01 - 446 88 00
Weissenbrunnenstr. 41, 8903 Birmensd. 01-7370870 Segnesstrasse 1, 8048 Zirich 01-4327377
Gourmet Dips 01 - 480 06 05 2138
B Don Pepe SA 01-88119924 2195  Albisstrasse 131, 8038 Zurich 01 - 48006 09
Batiplus SA 091 -791 6507 2.105 - Hohlstrasse 4, 8302 Kloten 01-8811921
rte. de Lavaux, 1095 Lutry 021-791 6508 Grorymab AG 032 - 631 29 56 2.132
Dorman O. AG 041- 42076 13 2.157 Fergerweg 5, 3380 Wangen a.A. 032 - 6311185
Bertschi, Valentine 01-3812008 1.146 Schuberstrasse 6, 6004 Luzern 041 - 490 47 47
Sillerwiese 14, 8053 Zurich 01-3820416 Griter Suter Gastro AG 041-21011 925 A120
Duni AG 041-79001 71 1.126 Wekhofstrasse 24, 6002 Luzern 041-21000 18
Bieri AG 062 - 929 34 14 2.119 Lettenstrasse 5, 6343 Rotkreuz 041-7904873
lagerhausstrasse 1, 4914 Roggwil 062 - 929 34 18 H
E Harri AG Gastro Markt 1A 01 - 39146 56 A106
Brauerei Eichhof AG 041-31911 11 2.113 Eier Hungerbhler 071-3941212 2.137 Langwattstrasse 27, 8125 Zollikerberg 01-3919796
Obergrundstrasse 1, 6002 Luzern 041-319 12 06 Toggenburgerstrasse, 9230 Flawil 071-3941294
HGZ Maschinenbau AG 01 - 844 50 50 A 110
Bresana Fahnen Center 071 - 626 20 00 2.162 F Industriestrasse 34, 8108 Dallikon 01-8445270
Wuhréckerstrasse 1, 8570 Weinfelden 071 - 626 20 01 Fabilo Zuckerartistik 041-9301575 A2
. q Sonnenrain 2, 6221 Rickenbach 041-93036 63 Hiestand A. AG 01-7384343 2147
Brunner AG 01-81417 44 2.166 Ifangstrasse 9, 8952 Schlieren 01-7384337
Brunnergassli 1, 8302 Kloten 01-803 0140 Feldschl6sschen Getranke AG 01-8051111 A3
Aegerterstrasse 5, 8305 Dietlikon 01-80559 05 Hilcona AG 075 - 9359595 2.101
Buchecker AG 041 - 360 42 44 AN 9494 Schaan 075-93274 31
Alpenquai 28, 6002 Luzern 041 - 360 42 48 Fiko's «WY-Gstell» 01 -850 3505 AT
Glattalstrasse 808, 8154 Oberglatt 01-31234 65 Hildebrand AG 052 -3684500 1.113 Wei-
Budweiser Bier, Krupicka 01-8130430 2.139 ernstrasse 20, 8355 Aadorf 052 - 368 46 00
Linderstrasse 20, 8302 Kloten 01-8132533 Fluckiger K. 01-9323388 PARN]
Steinbergstr. 1, 8607 Aathal-Seegraben 01-9323569 hotel + tourismus revue 031 - 370 42 92 2.130
Bureka Maschinen 01-3413390 1.192 Monbijoustrasse 130, 3001 Bern 031-370 4223
Limmattalstrasse 23, 8049 Zrich 01-3412380 Frank Gastro-Service 052 - 335 40 50 2.153
Stationsstrasse 32, 8472 Seuzach 052 - 335 40 52 Howeg Planteurs Reuni 041 - 444 22 00 2.103
Birgi-Infra-Grill 041 - 85592510 1.142 Zugerstrasse 9, 6030 Ebikon 041 - 444 92 93
Gotthardstrasse 66, 6410 Goldau 041 - 855 45 52 Frei Gastrotechnik AG 01-936 15 56 1136
Industriestrasse 17, 8625 Gossau ZH 01-9361558 Huber Registrierkassen 01-74080298 2.151
c . Neumattstrasse 10, 8953 Dietikon 01-74139 44
Cafina 062 - 889 42 42 1.103 Frema - Schlappi 062 - 721 30 24 2.168
Romerstrasse 2, 5502 Hunzenschwil 062 - 889 42 89 Ob. Rainstrasse 386, 5042 Hirschenthal 062 - 72110 74 1
lllycafé AG 01-720 04 64 1.144a
Calanda Haldengut Brauereien 059 - 964 43 99 A105 Frigonorm AG 031-9261201 2.140 Ros-  Postfach 01-790 82 58
Haldenstrasse 69, 8401 Winterthur 052 - 264 43 30 shausernstrasse 20, 3020 Bern 031-926 1201
J
Calleri Michele 01-27105 62 2.135 G Jegen Anton AG 059 - 343 26 21 1141
Josefstrasse 204 A, 8005 Zirich 01-273 0063 Gamatech AG 052 - 346 94 97 1.101 Moosburgstrasse 5, 8307 Effretikon 052 - 343 39 62
Kempttalstrasse 55, 8308 linau 052 - 346 24 58
Cash + Carry Angehrn 071 - 388 13 00 2117 K
9200 Gossau, Mooswiesstrasse 42 071-3881301 GCH Gastro Consulting 01 - 850 50 55 1.140 Kachele Hotelwasche 061 - 756 94 50 2193
Bern, Murtenstrasse Adlibogenstrasse 20, 8155 Niederhasli 01 -850 30 50 Baselweg 101, 4147 Aesch 061 - 756 94 55
Luzern Emmen, Seetalstrasse
Spreitenbach, Rapperswil, Ritistrasse Gastro Zirich Kadi AG 062 - 916 05 00 2.101
Sargans, Autobahn-Ausfahrt Gewerbeverband d. Kanton Zurich 01-3775511 A102 Thunstettenstrasse 27, 4901 Langenthal 062 - 916 06 80
frauenfeld, Schaffhauserstrasse Blumenfeldstrasse 22, 8056 Zirich 01-37206 68
Briittisellen, am Autobahnkreuz Kern & Sammet 01-7800101 2.101
Gastro Suisse Seestrasse 26 -28, 8820 Wadenswil 01-78082 64
CJD Clinic & Job Dress 01 - 995 39 00 A109  Verband fir Hotellerie + Restauration 01-3775511 A.102a
General Wille Str. 201, 8706 Feldmeilen 01-9253901 Blumenfeldstrasse 292, 8056 Zirich 01- 37206 68 Korngold AG 062 - 721 05 50 1.108
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Aussteller Telefon Stand Nr.  Aussteller Telefon Stand Nr.  Aussteller Telefon Stand Nr.
Adresse Telefax Adresse Telefax Adresse Telefax
Kreis Egon AG 071-9880313 2164  Portas-Fachbetrieb 062 - 777 24 84 2.131 Schmid Armin 071 - 987 60 60 2133
Schachenstrasse 9, 9016 St. Gallen 071-988 06 16 Riedweg 5, 5706 Boniswil 062 - 777 33 63 Oelensbachstrasse 9, 9631 Ulisbach 071-987 60 70
L P.O.S - Systems AG 01-877 70 40 1.152  Schiitzengarten AG 071-943 4343 A101
La Ibense SA 01- 972 67 40 2144 Grindelstrasse 5, 8304 Wallisellen 01- 8777050 st. Jakob-Strasse 3, 9004 St. Gallen 056 - 943 43 44
Aargauerstrasse 1A, 8048 Zirich 01-97178 42
Prodega AG 031 - 858 48 48 2.102 Schweizer Gastronomie, 01-3775111
Levincha GmbH 01-870 24 80 2.120 3302 Moosseedorf, Lochackerweg 5 031-858489 Blumenfeldstrasse 20, 8046 Zirich 01-3721898
Althardstrasse 120, 8105 Regensdorf 01-870 924 84 Prodega CC 01-8218000
| 8600 Diibendorf, Neugutsrasse 90 01-8218005 Stauma AG 01-750 44 44 1143
Locher Oskar AG 052 - 346 18 21 1.129 Internet: http://www.prodega.com Grossackerstrasse, 8104 Weiningen 01-750 49 60
Kempittalstrasse 91, 8308 Ilinau 052 - 346 19 02 E-Mail: b.berschinger@prodega.com
Prodega CC 01- 704 56 56 T
M 8803 Ruschlikon, Moosstrasse 7 01-704 56 50 Toastermaster-Tellmac 01 - 446 88 44 2.101
Mathis Otto AG 062 - 737 74 74 2196 Internet: http://www.prodega.com Aargauerstrasse 3, 8048 Zurich 01 - 446 88 00
Marchweg 6, 5035 Unterentfelden 062 - 793 66 55 E-Mail: h.gadient@prodega.com
Prodega CC 01-7447575 TPD 01-844 04 84 1132
Meier Theo 055 - 499 99 42 2.143 8953 Dietikon, Reservatstrasse 1 01-7447570 Dorfstrasse 8, 8108 Dallikon 01-844 5792
Zircherstrasse 96, 8852 Altendorf 055 - 422 56 15 Internet: http://www.prodega.com
E-Mail: m.troxler@prodega.com Transtronic 041 -82057 57 1134
Meiko (Suisse) AG 01 - 806 26 41 1.154 Und weitere Mérkte in: Moosseedorf — Heimberg — Kriens - Pratteln — Neuen- Klosterstrasse 2, 6440 Brunnen 041 - 820 35 44
Industriestrasse 9, 8117 Féllanden 01-82506 40 dorf - Rotkreuz — Chur - Reinach - Biel - Givisiez - Rupperswil — 1023 Crissier i
Merkur AG 031-990 95 05 21290  Prodemo 032 - 861 4100 2154  Vassalli Service AG 01 - 302 64 65 1.109
Fellerstrasse 15, 3027 Bern 031 - 990 28 05 Clos-Donzel, 2114 Fleurier 032 - 862 91 44 Jungholzstrasse 43, 8050 Zurich 01-302 8161
Messerestaurant, Bruno Rast 01-9321085 R Vendomat AG 031 - 921 82 22 2.199
Bertschikerstrasse 10, 8620 Wetzikon Reco Electronic System 01-8221133 1.148 Gewerbestrasse 10, 3065 Bollingen 031-92139 07
Zirichstrasse 8, 8600 Dibendorf 01-82211 34
MSs.a.rl 4a,r d. Dietwiller 0389 54 47 92 2.197a Vinartis Sarl 026 - 401 08 34 2.197
F-68440 Eschentzwiller 0389443791 Rentokil Initial AG 01- 750 25 50 2121 Rue des cerisiers 2, 1752 Villars-sur-Gl. 026 - 401 08 35
. Grossackerstrasse 21, 8104 Weiningen 01-750 64 14
Metzgerei Horber 01-36100 66 2.136 w
Schaffhauserstrasse 74, 8057 Ztrich 01- 3610052 Rieffel Robert AG 01-8773333 1112 Wadi-BRAU-HUUS 01 - 782 66 55 A2
. Widenholzstrasse 8, 8304 Wallisellen 01-8773322 Steinacherstr.105, 8804 Au-Wadenswil 01-782 66 56
Novomat AG 062 - 398 40 61 2.141 Rotor AG / Lips AG 033-34670 70 1133 Waldis Tresor GmbH 01-8173436 1.160
Altgraben, 4624 Harkingen 062 - 398 40 62 - Riedernstrasse 9, 3661 Uetendorf 033-3467079 Riedmattstrasse 12, 8153 Riimlang 01-8173001
o RS Electronic AG 062 - 876 17 26 2116 Welfen Verlag 751 - 43 662 1.198
OPAV 097 - 322 992 47 2.114 Oberdorfstrasse 35, 5076 Bozen 062 - 876 18 17 Scherzachstrasse 26, D-88250 Weingarten 751 -54 106
av. de la Gare, 1950 Sion 097 - 322 87 89
Rutishauser & Rauch AG 055 - 955 49 30 2148 Welti Emnst AG 01-979298 88 A103
P N Feldistrasse 5, 8645 Jona 055 - 295 49 31 Aargauerstrasse 16, 8048 Zirich 01-27299 09
Pacojet Vertrieb & Consulting 041-922 0515 2.112
Bahnhofstrasse 38, 6210 Sursee 041-922 0516 S Wirte-Shop R. Saurenmann GmbH 041-7613476 1.109
Salgescher-Weinkeller 01-8141659 2.152 Postfach 2955, 6342 Baar 041-7613495
Phal Grosskichentechnik 01-74207 17 1.1923 Oberfeldstrasse 8, 8302 Kloten 01-8134277
Oberdorfstrasse 30, 8953 Dietikon 056 - 667 35 42 Wychéller Oerlike 01-3115510 2176
SAP Electronic AG 01-4541030 1.116 Franklinstrasse 16, 8050 Zrich 01-3115510
itec 071-7688111 2.104 Friesenbergstrasse 74, 8055 ZUrich 01-4631558
Staatstrasse 51, 9463 Oberriet 071-763 81922 Wyder Glas Technik 041-7811149 1.194
Sauerstoffwerk Lenzburg 062 - 886 41 41 2.110 Bosch 35, 6331 Hiinenberg 041-7811332
PKS Kaffeemaschinen 01-7304383 1.144 Seonstrasse 75, 5600 Lenzburg 062 - 886 41 01
Engstringerstrasse 37, 8952 Schlieren 01-7311626 4
Scana Lebensmittel AG 01-8401671 A104 Zrcher Cafetiers Verband 01-2016777 2.117A
Polsit Ges.m.b.H. 01 - 836 92 69 1137 Althardstrasse 195, 8105 Regendorf 01-8411471 Bleicherweg 54, 8002 Zurich 01-2016877
Lahnweg 28, | 39040 Auer 0039 - 471 811
Schaller Uto AG 01-81100 22 1.118
Béulerwiesenstrasse 3, 8152 Glattbrugg 01-8110033

wunscht allen
eine schone Gastro Messe

Nalentinez

Friteusen Tellerwédrmer Multikocher
Service + Verkauf deutsche Schweiz

Neue Friteusen Serie 2000

kinderleichte Reinigung = perfekte Hygiene

exklusive Bassins ohne Ecken,
Kanten und Schweissnahte

Kugelhahn, Fettschmelzer, Dialogschaltung etc.

Stand 1.146

H.+R. Bertschi dipl. Ing.
Tel. 0183054 45 Fax 01830 54 46
Frohheimstrasse 3

8304 Wallisellen

Tischfriteusen BB

Multicooker

GN 1/1x200 stark,
fir Tei 3
Sous-Vide, praktisch

Gemiise, Fische, etc.

2x5, 7,10, 13 Liter

SCHADLINGSBEKAMPFUNG

INSEKTIZIDFREIE

FANGREFLEKTOR FR4004Q

Die Fliegen- und Wespenfalle fur den harten Einsatz im Gewerbeunternehmen: In Béckereien,
Metzgereien, Grosskiichen, in Restaurants und Hotels... und Uberall da, wo es auf dusserste Sau-

berkeit und Hygiene ankommt!

Das Gerdt arbeitet mit dem selben Prinzip wie das bereits bekannte Haushaltsgerdt FR3003-
und die Industriegerdte der FR8008-Serie. Es nutzt die Anziehungskraft, die ultraviolettes
Licht mit einerWellenldnge von 365 Nanometer auf Stubenfliegen, Wespen und andere schadliche
Fluginsekten ausiibt. Hinter der UV-A-Lichtréhre st eine reflektierende Haftfolie angebracht,
welche die Fluginsekten nicht nur einfangt, sondern durch den enthaltenen Durftstoff zusétzlich

noch anlockt.

Der Reflektor im Omega Format bringt die 40 Watt UV-A-Leucht-
stofflampe zur Hochstleistung beim Fangen von Fliegen, Wespen
und anderen schidlichen und lastigen Fluginsekten.

transtronic AG, Klosterstrasse 2, 6440 Brunnen, Telefon 041 820 57 57, Fax 041 820 35 44

CE-gepriift und zugelassen, erfiillt der FR4004Q) samtliche

FR4004Q FUR DEN HARTEN EINSATZ

IM GEWERBEUNTERNEHMEN

europdische Sicherheitsanspriiche.

DIE ATTRAKTIVE RUCKSEITE
DES FR4004Q.

Der Fangreflektor FR4004Q weist
folgende Vorziige auf:
- Haftfolie und Haftsubstanz sind

giftfrei und belasten im Abfall die Umwelt nicht.

— Keine ekligen Verbrennungsgertiche, wie sie bei den Hochspan-

nungsgitter-Gerdten entstehen.

- Kleinste und gréssere Fluginsekten werden vollig lautlos
gefangen, ohne das ldstige knisternd-knackende
Funkengerdusch, das bei Hochspannungsgitter-Geraten

unangenehm stort.
— Kein Einsatz von Insektiziden
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HOTEL & EVENT

Ecke Badenersu'asse/ Langstrasse 11, 8026 Ziirich
01/2977979

Jung (28 bis 38 Jahre), energiegeladen,
konstruktiv, ideenreich, kosten-und zahlenorientiert,
planend, vernetzt und unternehmerisch denkend.

BEREICHSLEITER

Als kiinftiger Kadermitarbeiter eines innovativen
und expansionsorientierten Gastronomieunternehmens
gehoren diese Eigenschaften zu Ihrem Profil.

Fiir diese in Ziirich tatige Untemehmung suchen wir
zur Verstarkung der Geschiftsleitung einen verantwortungs-
vollen und vorausschauenden Berexchslelter.
der die Ziele jedes betriebs zL mit den
Geschiiftsfiihrern erreicht und Ergebnisse iibertrifft.

Sie bringen einen Hotelfachschulabschluss und
Fiithrungserfahrung aus mehreren Projekten mit, Sie sind
konsequent in der Umsetzung Ihrer Ideale,
verfiigen iiber ein grosses Mass an Disziplin und haben
immer noch Freude daran, an der Basis mitzuarbeiten.

Senden Sie Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen
mit Foto und Handschriftprobe an Eva Bachmann.

www.adecco.ch

Adecco

HOTEL & EVENT

Marktgasse 32, 3000 Bern 7
031/3101010

PSS
- -
W s ’~
BETAGTENZENTRUM LAUPEN

Im Auftrag des Betagtenzentrum Laupen suchen wir
zur Verstdrkung im Ressort Hauswirtschaft (Reinigungs-
dienst, Cafeteria, Lingerie) eine

HOTELFACHASSISTENTIN
100%

Sie suchen eine abwechslungsreiche, verantwortungsvolle
und herausfordernde Tétigkeit, bei der Sie Thre
beruflichen Fihigkeiten voll einsetzen kénnen und
entsprechende Kompetenzen erhalten.

Wenn Sie in einem motivierten und fréhlichen Umfeld,
in dem Teamgeist viel zihlt, arbeiten mochten, geben wir
Thnen gern detaillierte Informationen iiber diese interessante
und ausbaufihige Position in einem modernen Arbeits-
umfeld mit kantonalen Anstellungsbedingungen.

Kontaktieren Sie noch heute Andreas Schenk.

www.adecco.ch

2

Das Hotel Hirschen ist ein tradi-
tionsreiches Viersternhotel,
direkt am Thunersee.

Unsere motivierte Servicebrigade
(17 Servicemitarbeiter) sucht einen
kompetenten Vorgesetzten:
Fiir die Sommersaison von Mérz bis
November suchen wir in unseren
drei bekannten Restaurants:
- Restaurant & Terrasse

«Le Pavillon»
- Panorama bei der Léndte
- Kristallsaal

Restaurant-Leiter/in

- Liegen lhre Stérken in Organi-
sation und Mitarbeiterfiihrung?

- Lieben Sie den gepflegten
Plattenservice?

- Méchten Sie Verantwortung
iibernehmen?

Dann sollten Sie sofort mit uns Kon-

takt aufnehmen.

Gerne erwarten wir lhre Unterlagen:

Hotel Hirschen am See

Rudolf und Anita Hauri, Direktion

3654 Gunten

Telefon 033 2529292

Fax 033 2529293

Best |
“‘,cs{scfn 110156/15237

CARRIERE

human resources
management

EXECUTIVE SEARCH
ASSESSMENTS

FACH- UND
FOHRUNGSKRAFTE

;
staff

E-Mail Kurt.Oehrli@hotelstaff.ch
Lintheschergasse 3
8023 Ziirich

Tel. 01 229 90 00
Fax 01 229 90 01

Personaldienstieistungen
fiir Hotellerie, Gastronomie,

Einst klsterliche Zufluchtsstatte...

.. heute Bildungszentrum der Romisch-Katholischen
Landeskirche des Kantons Aargau. Die Propstei Wis-
likofen steht, nebst dem Bildungsauftrag der Kirche,
den verschiedensten Gastgruppen und Menschen zur
Verfiigung, welche die Ruhe der Propstei zur Erholung
oder zur Bildung aufsuchen. Das Haus ist ganzjéhrig
gedffnet und verfigt iiber 28 Einer- und 12 Zweier-
zimmer. Fir dieses Kleinod suchen wir

Betriebsleiterin/Betriebsleiter

ftir den Bereich Unterkunft und Verpflegung (evtl.
auch Teilzeitanstellung im Job-sharing méglich). Dank
Ihrer fundierten Ausbildung (z. B. als Hauswirtschaft-
liche Betriebsleiterin oder im gastgewerblichen
Bereich), Ihrem Organisationstalent und Ihrer Begei-
sterung, einen nicht alltaglichen Betrieb fiihren zu
durfen, verstehen Sie es, den Gasten den Aufenthalt
zu einem besonderen Erlebnis zu machen. In Ihrer
Aufgabe, welche Einsatzbereitschaft und Kreativitét
fordert, werden Sie unterstitzt von einem Team von
18 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Wir setzen des-
halb voraus, dass Sie Erfahrung in einer dhnlichen

" Position mit Fiihrungsverantwortung, Freude an
administrativen Arbeiten und gute PC-Kenntnisse mit-
bringen. Im weiteren brauchen Sie den Fahigkeits-
ausweis A. Eintritt: 1. Mai oder friiher.

Heidi Trepp freut sich auf Ihre schriftliche Bewerbung:
SV-Service, Personal Region Ost, Forchstrasse 41,

8032 Zurich.

service

111378/178098

Hoted Holvotia
%ZIE Hlain Old Red Os Bax

Gesucht per sofort oder nach
Vereinbarung, sprachgewandte/r (D/E/F)
GeschiftsfiithrerIn oder
Chef de Réception
fiir das Hotel Steinengraben.
Fiihlen Sie sich angesprochen,
so richten Sie Ihre Bewerbung
z.Hd.v. Herr A. Ostertag,

Hotel Helvetia,

Kiichengasse 13, 4002 Basel BRI

Sy 7o

VERPACHTUNG DER BERGRESTAVRANTS

Die Burgergemeinde Saas-Fee und die Betriebsgemeinschaft Mittel-
allalin suchen auf den 1. November 1999 unternehmungsfreudige,
innovative

Mieter fiir folgende Betriebe:

4 Drehrestaurant Mittelallalin

4 Bergrestaurant Felskinn

4 Bergrestaurant Egginer

4 Bergrestaurant Langfluh

4 Bergrestaurant Spielboden

4 Bergrestaurant Gletschergrotte

4 Bergrestaurant Hannig

4 Bergrestaurant Plattjen

Ende April/Anfang | Mai soll unter den vom Gsmelnderat als geeignet
erachteten Bewerb nen ein ing unter Zu-
lassung der Offentlichkeit durchgefiihrt werden

Bewerber/innen miissen:

* zum Zeitpunkt der Versteigerung im Besitze des Wirteféhigkeits-
ausweises sein;

* in geordneten finanziellen Verhéltnissen leben;

* einen guten Leumund besitzen.

Die Mietvertrége kénnen bei der 1 lndg der Bt

Herrn Bernd Kalbermatten, eingesehen werden. Herr T(albermat(en
steht gerne fir weitere Auskiinfte und Informationen zur Verfligung
(Tel. 027 958 11 79).

Interessiert? Gerne erwarten wir lhre Bewerbung bis zum 15. Mérz
1999 an die Gemeindeverwaltung, Herrn Claude Bumann, Gemein-
deprésident, 3906 Saas-Fee.
ME110658/400155

Gemeindeverwaltung Saas-Fee

Nestaurant Weisshorn

Wir sind ein junges
Team im Herzen von

ZERMAIT

und suchen in
Jahresstelle
(oder Saison)
Ab 1. Mai oder Ubereinkunft
qualifizierte, motivierte

Serviceangestellte

Wir freuen uns auf

Catering und Events

g

' sucht

Jo

JUNGERE PROFIS.
. - s
von Commis bis

Kiichenchef bzw.
Chef de service,

von Réceptionist(in)
bis Betﬂebsasslstent(in)

GastroSuisse Job Service
Blumenfelds(msse 20

s

ZRVICE

Tel.OI 377 51 |
E-Mal job

Finanzkraftiger
Geschéftspartner
fiir neuartiges Club-Disco-Konzept in
der Region Zug-Luzern. Anfragen unter

Telefon 079 422 66 57.
111434/400608

Restaurant Ochsen
Gossau

Fir unseren 7-Tage-
Betrieb, der fir eine
marktfrische, ab-
wechslungsreiche
Kiiche bekannt ist
suchen wir auf Ende
Mérz

Chef garde-
manger/
Patisserie
ELtit:e melden Sie sich

Martin Brunner

Restaurant Ochsen

9200 Gossau

Telefon 0713852531
P 111495/120898

!
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sonalassistentin - Chef de service
atissier - Kiichenchef
er-Konditor - Hostess

in « Direkti i In

Sl
etarin -

) In . Chef de rang .
ine « Sales Assistentln - Réceptionistin

Chef patissier - Reservationssekretarln
hef de service « Fitnessleiterln

jonistin - Hostess

ekretarin « Ré
Graubiinden

Kiichenchef - Chef patissier - Chef de réception
: i in - R jonistin

Chefs de partie - Entremetier - Tournant.
ommis garde-manger - Jungkdche

Lintheschergasse 3
8023 Ziirich

Tel. 01 229 90 00
Fax 01 229 90 01

Personaldienstleistungen
fir Hotellerie, Gastronomie,
Tourismus, Catering und Events

2
all hotel
Glarnerland Tourismus Fir Top-Betriebe in der ganzen Schweiz
Fihrungs- und Fachpositionen
Glarnerland Tourismus ist ein professionell gefiihrter Verein Dir. Sales & Markefi ng D-Schwe!z
und zustdndig fur die erfolgreiche Vermarktung des Sales Manager D-Schweiz
Glarnerlandes als Ferien- und Freizeitregion. Personalverantwortliche/r D-Schweiz

Wir suchen per 1. Juni 1999 oder nach Vereinbarung eine/n
initiative/n, kooperative/n und ideenreiche/n

Geschaftsfiihrer/in

der/die es versteht, die Aufbauarbeiten des jetzigen
Geschéftsfiihrers weiter zu fuhren. Teamarbeit und gutes
Arbeitsklima werden bei uns gross geschrieben. Sie finden
bei uns Rahmenbedingungen, die Ihnen einen grossen
Spielraum offen lassen. Zu Glarnerland Tourismus gehéren
neben der Geschéftsstelle in Glarus, die Informationsstelle
Glarnerland sowie die Glarner Wanderwege. Ihre Aufgaben
sind insbesondere:

¢ Marketing/PR nach innen und aussen
¢ Angebotsférderung und -gestaltung
¢ Texten und Gestalten unseres Magazines «Glarissimo»
* Controlling, Finanzplanung sowie Jahresabschluss
¢ Zusammenarbeit mit unseren Leistungstrédgern
¢ Fiihren der Informationsstelle Glarnerland und
deren Personal
¢ Koordination mit den Glarner Wanderwege.

Diese abwechslungsreiche Stelle verlangt von Ihnen
Tourismuserfahrung, einen Abschluss an der HFT/HWV
sowie Sprachkenntnisse in D/E/F. Unser jetziger
Geschéftsfiihrer, Meinrad Schmid, steht Ihnen fiir weitere
Auskiinfte gerne zur Verfiigung (Telefon 055 640 68 78). Ihre
Bewerbungsunterlagen ~ senden  Sie  bitte  inkl.
Gehaltsvorstellungen an: Glarnerland Tourismus, Postfach
829, 8750 Glarus.

Ass. Manager Human Resources D-Schweiz

Gouvernante D-Schweiz
Chef de service D-Schweiz
Restaurantmanager D-Schweiz
Kiichenchefs D-Schweiz
Sous-chefs D-Schweiz
Bankettmanager/in D-Schweiz
Jungkéche m/w D-Schweiz
Chets de partie D-Schweiz
Réceptionistinnen D-Schweiz
Night-auditor D-Schweiz
Servicefachangestellte m/w ~ D-Schweiz
Barmitarbeiter/in D-Schweiz

Bitte senden Sie die kompletten Bewerbungsunterlagen,
oder rufen Sie uns an.

all hotels services, Tribschenstr. 64 - 6005 Luzern
Tel. 041 368 20 50, Fax 041 368 20 51
E-Mail: digall@swissonline.ch

P 111456/203768
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mobil stabil eine runde Sache

Ein Kommunikator und Stratege?

Die Swisstube AG, Burgdorf, ein flihrender Anbieter
von mobilen Beherbergungsmodulen, sucht Sie,
die dynamische, kommunikative Perscnlichkeit mit
Pioniergeist.

Geschaftsfiihrerln / Leiterin Verkauf

In dieser sehr anspruchsvollen und selbsténdigen
Tatigkeit erschliessen Sie den Tourismusmarkt
Schweiz und tragen somit die Gesamtverantwortung
in Bezug auf das operative Geschéft und das Budget.

Diese zukunftsorientierte Herausforderung verlangt
nach einer verkaufserfahrenen, unternehmerisch
handelnden Personlichkeit. Sie verfiigen tiber Erfah-
rung im Hotel- oder Tourismusmanagement. Ein
aktives Netzwerk im Bereich Tourismus ist von Vorteil.

Ein breites und spannendes Aufgabengebiet sowie ein
attraktives, leistungsorientiertes Paket warten auf Sie.

Fragen beantwortet Ihnen Herr Andreas Choffat
Tel 031 318 75 55. Die schriftliche Bewerbung
senden Sie bitte an: ecolo Marketing-Realisation,
Andreas Choffat, Gasstrasse 4, 3000 Bern 13.

BUCHERER ist Branchenleader des Uhren- und

Schmuckdetailhandels. Hohes Qualitidtsbewusstsein und
Professionalitit sind unser Erfolgsrezept.

Zur Verstirkung suchen wir einen

Touristik-Fachmann

Ihre. Aufgaben:

Kontakte imr Betner Oberland zu Personen und Institutionen
pflegen, die mit dem Tourismus in Verbindung stehen.
Unterstiitzung des Geschiftsfihrers in Interlaken im Verkauf
sowie des Tourismus-Verantwortlichen der BUCHERER-Gruppe
in Luzern. Geschiftsreisen vorwiegend in die westliche
Hemisphire nach erfolgreicher Einarbeitung.

Die Anforderungen:

Offener Kommunikator mit Dienstleistungserfahrung im
Idealalter zwischen 30 und 42 Jahren, sehr gute Fremd-
sprachenkenntnisse in Spanisch und Englisch.

Die Perspektive:
Zukunftsgerichtete, ansbaufihige und verantwortungsvolle
Management-Aufgabe im Tourismus.

Wenn diese vielseitige und attraktive Position Sie anspricht,
senden Sie bitte Ihre schriftliche Bewerbung an Herr Max Meier,
Personaldirektor BUCHERER AG, Hauptsitz, 6002 Luzern.

111400183393

CLUB ZUR GEDULD |

Geduld bringt Rosen...?
...oder eine neue Herausforderung fiir SIE?

Inmitten der Altstadt von Winterthur, in einem traditio-
nellen Haus, befindet sich der «CLUB ZUR GEDULD».
Die Geschichte des Hauses fiihrt bis ins
15. Jahrhundert zuriick.

Wir pflegen eine hochstehende Gastronomie und
suchen einen

DIPLOMAT?

(weiblich oder ménnlich), nicht fiirs
Ausland, sondern zur Betreuung unserer gehobenen,
anspruchsvollen Clubmitglieder.

Die Gastgeberkunst liegt lhnen am Herzen!

Sie arbeiten gerne in einem kleinen Team und bringen
Fiihrungserfahrung mit. Selbstverstandlich verfligen Sie
tiber eine fundierte Ausbildung im Service. Organisieren

ist Ihre Stérke und Sie haben von Vorteil bereits
Erfahrung im administrativen Bereich.
Sie lieben das Detail und die Betreuung einer
gehobenen Klientel.

Wir bieten eine abwechslungsreiche Tétigkeit in einem
eingespieltem Team...
Gute Entléhnung und Sozialleistung nach neuen L.GAV.

Geschéftsfiihrer, Herrn P. Salamin, freut sich
auf lhre schriftliche Bewerbung, Marktgasse 22,
8402 Winterthur, Telefon 052 212 14 79.

11147/391552
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HOTEL SCHWEIZERHOF ZURICH

UNERHORT

jugendlich und modern fithren wir unser traditionsreiches 4-Stern-Hotel an exklusiver Lage
im Herzen von Ziirich. Das freundliche Arbeitsklima bekommen auch unsere Géste in den
115 Zimmern, in unserem Spezialitatenrestaurant, in der Hotel-Bar und im Café Gourmet
zu spiren.

Wollen Sie in einem der fiihrenden Hotel-Restaurants der Stadt Ihren Sinn fiir traditionelle
Gastfreundschaft einbringen?

Per Mai 1999 oder nach Ubereinkunft suchen wir fiir unser Restaurant «La Soupiére»

«nen REStaurantleiterin/Gastgeberin

Das Restaurant verfiigt (iber 70 Sitzplétze und bietet in einer stilvollen Ambiance eine
marktorientierte, franzésische Kiiche an. Ebenfalls dazu gehért die Bankettabteilung, in
welcher in vier Salons bis zu 60 Personen bewirtet werden kdnnen.

Ihr Aufgabenbereich umfasst:

- die gesamte Mitarbeiterfilhrung, inkl. Ausbildung der Lehrlinge
- die Serviceorganisation

- Pflege der Details und Umsetzen der gesteckten Ziele

- professioneller Umgang in einem fortschrittlichen Umfeld

Interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen inkl. Foto an Vreni
Gallmann, Personalchefin.

Hotel Schweizerhof Ziirich, Bahnhofplatz 7, 8001 Zirich, Telefon 01 218 88 88.

111460/41068

‘ 2

GRAND HOTEL KRONENHOF
* PONTRESINA
- ok kok ok
150 Jahre Service und Innoyation

Wir suchen Sie als Gastgeber/in fir unser ausser?e-
wohnliches Hotel. Die Anspriiche unserer internationalen
Gaste erfillen wir im Team mit aktiver Freundlichkeit,
Spass, Engagement und fachlichem Kénnen.

Als unsere : 3

- Chef de réception (m/w,

leben Sie die Freude am Kontakt mit Menschen und kim-

. mern sich kompetent um das Wohl unserer Géste von der

Reservation bis zur Abreise. Sie sind eine kommunika-
tionsfreudige, initative und zuverlassige Personlichkeit,
welche mit Fachkompetenz ein Team von Mitarbeitern
flihren und motivieren kann. Auch sind fiir Sie Promo-
tion/Géastekommunikation und:Marketing keine Fremd-
worter.

Sie bringen eine Hotelfachschulausbildung mit, verfligen
tber Berufserfahrung, gute Sprachkenntnisse in D/E/F/I
und Stilsicherheit in Korrespondenz sowie EDV-Fidelio-
Kenntnisse. An persénlichen: Eigenschaften setzen wir
eine gepflegte Erscheinung, gute Umgangsformen, ein

" frohliches und belastbares Wesen voraus.

Es erwartet Sie auf die Sommersaison 1999 (Eintritt nach
Vereinbarung) eine verantwortungsvolle und herausfor-
dernde Tatigkeit in Jahresstelle, sehr gute Anstellungs-
bedingungen sowie die traumhafte Umgebung des Ober-
engadins - im Sommer wie im Winter.

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie die
schriftliche Bewerbung mit Foto bitte an folgende
Adresse:

GRAND HOTEL KRONENHOF

Xaver Stocker, Direktor

7504 Pontresina .

Telefon 081 84201 11, Fax 081 8426066

110352/27782
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Adecco @l Adecco

HOTEL & EVENT

www.adecco.ch

Badenerstrasse/Langstrasse 11, 8026 Ziirich
01/2977979

> - - - Marktgasse32, 3000 Bern 7

: : 031/3101010 :
Pilatusstrasse 3a, 6002 Luzern

041/210 02 60

Oberer Graben 5/Neugasse 26, 9004 St. Gallen
071/22833 43

Lohweg 6, 4010 Basel
061/281 86 88
Place de la Riponne 1, 1005 Lausanne
021/343 40 00
Bd. Jaques-Dalcroze 7, 1204 Genéve

022/7184477

A new world
at work

BETRIEBSLEITER
GROSSGASTRONOMIE
Fiir diesen fithrenden Verpflegungsbetrieb der syste-

in den nichsten Jahren stark ausgebaut wird, suchen
wir eine dynamische Persénlichkeit mit gesundem
Durchsetzungsvermogen. Sie sind belastbar, flexibel
und haben ein prégtes Improvisatic 1

Sie bringen einen Leistungsausweis und Fiithrungs-
erfahrung aus seinem Grossbetrieb mit und sind auch
in kreativen Projektarbeiten versiert. Entscheidungs-
fr digkei urld 0O §:4 i jonstarke g ho 1 genau SO
zu Thren Pluspunkten wie der Abschluss einer an-
erkannten Hotelfachschule und eines Unternehmer-
seminars sowie gute miindliche Sprachkenntnisse in
Englisch und Franzosisch. Der Arbeitsort dieser echten
Herausforderung liegt zentral in Ziirich. Senden Sie
mir Thre kompletter Béwerbungsunterlagen mit Foto.
Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79781 ... ol

KUCHENCHEF

In diesem bekannten Restaurant im Zentrum von
Ziirich kochen Sie nach dem Motto «Stars and Stripes».
Eine Stelle fiir einen qualitdtsbewussten und flexiblen
Mann mit Profil. Sie haben gute Erfahrung in der
Systemgastronomie und verfiigen iiber beste Fach-
und Produktekenntnisse. Wenn Sie an einer tollen
Herausforderung in IThrem Berufsleben interessiert
sind, senden Sie mir heute noch Ihre kompletten Be-
werbungsunterlagen.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

KUCHENCHEF

Fiir dieses italienische Spezialititenrestaurant im

schonen Aargauer Fricktal suchen wir per sofort einen
* innovativen und kreativen Koch mit Fiihrungserfah-

rung und Flair fiir die mediterrane Esskultur. Eine tolle
- Stelle fiir einen motivierten Berufsmann, der hier die
Moglichkeit hat, selbstindig zu arbeiten und seine
kulinarischen Ideen zu verwirklichen. Interessato?
Dann rufen Sie mich noch heute an.
Ziirich, Sandra Furrer, 01/297 79 79

CHEF DE PARTIE/SOUS CHEF
& TAGESDIENST

Sie suchen eine Herausforderung bei der Sie Ihre
- Kenntnisse einsetzen und neue Erfahrungen sammeln
konnen - und das mit freien Wochenenden, fiinf
Wochen Ferien und einem 13. Monatsgehalt. Interes-
siert an dieser Position in einem Personalrestaurant
in Bern? Senden Sie mir Ihre kompletten Bewerbungs-
unterlagen.
Bern, Alex Trinkler, 031/310 10 10

COMMIS DE CUISINE

Vielleicht tummeln Sie sich heute in einem Winter-
sportort, doch bald ist die Saison zu Ende und Sie sind
wieder in Zirich. Bei dieser Grossbank in Ziirich
finden Sie einen sehr interessanten Arbeitsplatz, sym-
pathische Kollegen und Arbeitszeiten, die Ihnen am
Abend und am Wochenende Zeit fiir Hobbies und
Freunde lassen. Rufen Sie schon heute an, damit Ihnen
dieser Platz am Herd sicherist.

Ziirich, Eva Bachmann, 01/297 79 79

GESCHAFTSFUHRERIN MEMBER-CLUB
Im edlen Ambiente dieses etablierten Privatclubs
. in Ziirich trifft sich was Rang und Namen hat aus
Business und Kultur in geschlossenem und diskretem
Rahmen bei «Whisky and Cigar». Wir suchen die
elegante und charmante Gastgeberin, die anspruchs-
volle Giste aus aller Welt betreut. Sie sind sprach-
gewandt, selbstdndig und suchen eine aussergewohn-
liche Stelle mit Stil und Klasse. Senden Sie mir Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen.
Ziirich, Petra Wicki, 01/297 7979

matisierten Grossgastronomie mit 70 Mitarbeitern, der -

HOTEL & EVENT

GASTGEBERIN/ LEITERIN BAR

Fiir ein nationales Medienunternehmen suchen wir eine
initiative, jiingere Personlichkeit, die diese neue Stelle
aufbauen kann und entsprechende kreative und fach-
liche Verantwortung iibernehmen will. Als erfahrene
Gastronomie-Fachfrau sind Sie das Herz dieses Treff-
punkts und damit am Puls des aktuellen Geschehens
und der Geriichtekiiche im Show-Business. Moderne
Anstellungsbedingungen sind hier selbstverstindlich.
Ziirich, Marc Ledermann, 01/297 79 79

.SALES MANAGER w/M

Wenn Sie einem Eskimo einen Kiihlschrank verkaufen
konnen, dann erfiillen Sie den wichtigsten Anspruch
an den kiinftigen Sales Manager. Ihr neuer Arbeitsplatz
in einem der fithrenden Businesshotels in Ziirich ist
nicht nur wegen der Lage interessant, sondern auch
wegen des grossen Spielraums fiir kreative Verkaufs-
ideen und deren Umsetzung. Erwartet wird die Steige-
rung des Umsatzes, die kompetente Fithrung der beiden
Mitarbeiter sowie zukunftsweisende, ungewthnliche
Wege, wie die klar vorgegebenen Ziele zu erreichen sind.
Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

RESERVATIONS MANAGER

Fiir ein bekanntes und modernes Businesshotel in
Zirich suchen wir die verkaufsorientierte Reserva-
tionsleitung, die sich um die optimale Hotelauslastung
und die kompetente Betreuung der Reisebiiropartner
kiimmert. Sie kennen das Yield Management sowie die
globalen Reservationssysteme und sprechen Deutsch,
Englisch und Franzosisch. Sie schitzen das Umfeld
einer internationalen Hotelkette und suchen eine
anspruchsvolle Kaderposition. Senden Sie mir Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 7979

DIREKTIONSASSISTENTIN
Fiir ein modernes Stadthotel in Luzern suchen wir
per sofort eine Direktionsassistentin im Alter von 28
bis 40 Jahren mit Sinn und Flair fiir Zahlen. Mit viel
Selbstindigkeit und Verantwortung erledigen Sie die
gesamte Personaladministration und die Buchhaltung.
Sie haben eine kaufminnische Ausbildung und/oder
einen Hotelfachschulabschluss. Wenn Sie in einem
jungen Team gern eine wichtige Rolle" spielen

“'mochten, dann rifen Sie mich noch hetite an: -

Luzern, Barbara Rogenmoser, 041/210 02 60

MARKETINGASSISTENTIN w/M

Ein fithrendes Unternehmen der Tourismusbranche
in Ziirich sucht Verstdarkung im Kreativteam. Sie ver-
fiigen {iber einen Hotelfachschulabschluss und sind
zwischen 20 bis 26 Jahre alt. Der Sinn Ihrer Arbeit
sowie Kollegialitit am Arbeitsplatz sind die Haupt-
griinde Threr Motivation. Eine tolle Chance fiir eine
vife, junge Personlichkeit, die schon Einiges erlebt und
immer noch Neugierde auf Neues hat.

Ziirich, Nicole Clavadetscher, 01/297 79 79

ADMINISTRATIVE ASSISTENTIN

Fiir den Direktor eines fiihrenden Hotels in Ziirich
suchen wir die kompetente und administrationsstarke
Assistentin, die fiir die Projektassistenz, die Termin-
koordination und -iiberwachung sowie die ganze Ge-
schiftskorrespondenz verantwortlich ist. Sie sprechen
und schreiben Deutsch, Englisch und Franzosisch,
arbeiten gern am PC, verfiigen iiber einen KV- und
einen Hotelfachschulabschluss und suchen eine Stelle
mit Profil und Aufstiegsmaoglichkeiten. Rufen Sie an.
Ziirich, Petra Wicki, 01/297 79 79

HOTEL-MANAGEMENT TRAINEE

Sie suchen den erfolgreichen Start in die Zukunft? Fiir
eine internationale Hotelkette suchen wir die kommu-
nikative, dynamische und zielstrebige Personlichkeit.
Sie verfiigen {iiber eine fundierte Ausbildung, einen
Hotelfachschulabschluss, sind 20 bis 30 Jahre alt und
haben gute EDV-Erfahrung sowie Sprachkenntnisse in
Deutsch und Englisch, eventuell Franzosisch. Eine ein-
malige Herausforderung mit der Moglichkeit fiir Aus-
landtransfers erwartet Sie in Ziirich.

Ziirich, Nicole Clavadetscher, 01/297 79 79

GOUVERNANTE

Sie verfiigen {iber fundierte Kenntnisse im hauswirt-
schaftlichen Bereich und sind eine dynamische Per-
sonlichkeit. Wenn Sie eine neue Herausforderung
suchen, bei der Sie vor allem Thre Stirken wie Planen,
Organisieren und Koordinieren voll einsetzen kénnen,
dann rufen Sie mich heute noch an.

Ziirich, Nicole Clavadetscher, 01/297 79 79

CHEF DE SERVICE w/Mm

TAGESDIENST
Fiir diese Position im Direktionsrestaurant einer Bank
in Bern suchen wir den engagierten Teamleader. Sie
haben bereits in Gault Millau-Betrieben gearbeitet und
{iberzeugen durch ein gewinnendes Auftreten. Packen
Sie zu bei dieser Herausforderung mit attraktiven
Arbeitsbedingungen und senden Sie mir Ihre kom-
pletten Bewerbungsunterlagen.
Bern, Alex Trinkler, 031/310 10 10

HOTEL & EVENT

BETRIEBSMITARBEITER
ALLROUNDER

Fiir ein Personalrestaurant in der Stadt Ziirich suchen
wir einen vielseitig begabten Mitarbeiter. Sie helfen
bei der Sandwich-Produktion, sind mitverantwortlich
fiir das Regenerieren der Mahlzeiten, unterstiitzen tat-
kriftig Kasse und Buffet und machen selbstindig Be-
stellungen. Wenn Sie sehr gut Deutsch sprechen, eine
Allroundertitigkeit suchen und regelméssige Arbeits-
zeiten schitzen, dann rufen Sie mich an.

Ziirich, Gianni Valeri, 01/297 79 79

CHEF DE RECEPTION
Sie sind eine dynamische, flexible Persénlichkeit und
lieben im beruflichen Alltag den Kontakt zu Menschen
aus aller Welt. Fiir ein modernes, internationales Vier-
sterne-Hotel in Ziirich suchen wir eine bestens aus-
gewiesene Fachkraft. Sie haben bereits Erfahrung als
Chef oder stellvertretender Chef de réception in sehr
guten Hausern gesammelt und suchen nun eine
Herausforderung, bei der Sie in einer internationalen™
Umgebung arbeiten.
Ziirich, Nicole Clavadetscher, 01/297 79 79

NIGHT AUDITOR

Sie sind eine kontaktfreudige und fréhliche Persén-
lichkeit, die dann wach ist, wenn andere schlafen. Mit
Thren guten Réceptionskenntnissen, Ihrem gepflegten
Erscheinungsbild und Threm sicheren Auftreten macht
es Ihnen Spass in der Nacht fiir samtliche Hoteldienst-
leistungen, fiir die Sicherheit und die Tagesabschluss-
arbeiten verantwortlich zu sein. Sie verfiigen {iber
solide Administrationskenntnisse, arbeiten exakt und
haben ein grosses Verantwortungsbewusstsein. Inte-
ressiert? Rufen Sie mich an.

Ziirich, Petra Wicki, 01/297 7979

SURFEN IM TESSIN
ODER IN ZURICH - ODER IN DAVOS,
AROSA UND ZERMATT

Ob in den Bergen beim Snowboarden, im Tessin beim
Rollerbladen oder in Ziirich beim Wakeboarden - fiir
flexible, junge europdische Berufsleute (natiirlich auch
fiir Schweizer und Schweizerinnen) mit guten Er-
fahrungen in der Hotellerie und Gastronomie haben
wir iiberall eine passende Stelle. Rufen Sie noch heute
an oder senden Sie mir Ihre kompletten Bewerbungs-
unterlagen (Bewilligungen vorhanden).

Ziirich, Nicole Clavadetscher, 01/297 7979

OSTSCHWEIZER STELLENMARKT
Durch die langjahrigen und erfolgreichen Kontakte in
der Gastronomie und Hotellerie konnen wir Ihnen in
den Kantonen St. Gallen, Thurgau und Appenzell ab
sofort in allen Berufssparten interessante Stellenange-
bote unterbreiten. Von der Betriebskantine iiber den
gepflegten Landgasthof bis zum Stadthotel, wir finden
die neue und interessante Herausforderung fiir Sie -
tempordr oder fest. Profitieren sie von unserem Know-
how und melden Sie sich, gratis und unverbindlich.

St. Gallen, Urs Kliger, 071/228 33 43

TEMPORAR ODER FEST
DIE ATTRAKTIVSTEN STELLEN
IN DER GANZEN SCHWEIZ

Kiichenchef Ital. Spez.restaurant  ZH sofort
Kiichenchef Restaurant/Catering ZH sofort
Kiichenchef Landgasthof SG sofort
Sous chef Viersterne-Hotel ow sofort
Sous chef Landgasthof ZH sofort
Sous chef Dreisterne-Hotel Al April

Sous chef Personalrestaurant ~ ZH April

Sous chef Zunfthaus ZH April

Chef de partie  Diverse LU/NW  sofort
Chefde partie  Gault Millau-Rest. TG sofort
Chefde partie  Catering ZH sofort
Chef de partie  Viersterne-Hotel ZH sofort
Chef de partie . Speiserestaurant SG April

Gardemanger  Viersterne-Hotel Al sofort
Commis Personalrestaurant  ZH sofort
Event-Koordin. Ausbildungszentrum ZH sofort
Direktionsassist. Tagungszentrum SG sofort
Réceptionistin  Viersterne-Hotel Lu sofort
Réceptionistin  Dreisterne-Hotel SG sofort
Réceptionistin  Diverse ZH sofort
Hofa Spital ZH  Mirz/Apil
Gouvernante  Viersterne-Hotel ow sofort
Sefa Tagesdienst LU sofort
Sefa Viersterne-Hotel ZH sofort
Sefa Tagesdienst ZH sofort
Kellner Ital. Spez.restaurant  ZG sofort
Barfrau/man  Internationales Hotel ZH sofort
Bar-Service Gepflegtes Restaurant ZH sofort

Luzern, Barbara Rogenmoser, 041/210 02 60
St. Gallen, Urs Kliger, 071/228 33 43
Ziirich, Eva Bachmann, 01/297 79 79

Inserieren Sie in der...

« Uber Telefon 031 370 42 22
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PERFEKTION IN DER EINFACHHEIT &

Gepflegte Gastfreundschaft in
unkomplizierter Ambiance
Echte Liebenswiirdigkeit mit
hoher Professionalitat
Klare Qualitdtsvorstellungen von

Tisch- und Weinkultur

PARTNERIN ODER PARTNER

als

GASTGEBERIN

28-48 jahrig gesucht

in eine der charmantesten

und erfolgreichsten
Feinschmeckerbeizen
im Herzen von Zirich

auf Frihjahr oder Sommer

Schriftliche Bewerbung bitte an:

Peter Brunner

Goethestibli & Kaiser's Reblaube
Glockengasse 7 8001 Ziirich

111531/234915

. R

Lieben Sie die kreative aber
naturliche Kiiche? Hitten Sie
Freude ein kleines und
arbeitrsfrendiges
Mitarbeiterteam als  Jahres-
Mitarbeiter zu coachen und
unserem wunderschonen 1K1,

Hotel mit Restaurant als

Kiicheneller
ab Frithling 99 vorzustehen?

Wir bieten einem Top-Profi
. dlich

Eine Perle in der Stadt Bern!

Kreatives PAchter-Paar

(auch Einzelpersonen sind willkommen)

fir ein bekanntes

Quartier- und
Gourmetrestaurant

(Gaststube: 40 Platze, Sili: 28 Plétze und
einige Gartensitzplatze)

gesucht. Quartierbewohnerinnen und -bewohner lie-
ben die Gemuitlichkeit der Gaststube und die Fein-
schmeckerinnen und Feinschmecker unter den
Gaésten freuen sich auf Kreatives und Hochstehendes
aus Kiiche und Keller (die Zahlen belegen ein lukrati-
ves Geschéft). Bewerben Sie sich um dieses Bijou in
der Berner Altstadt. Ihre schriftliche Bewerbung sen-
den Sie an:

Wirteverband des Kantons Bern, Frau R. Walther,
Postfach 766, 3000 Bern 22.
o

%
WIRTEVERBAND DES KANTONS BERN

P 111464/48569

RESTAURANTBAR

Q’ LYSS
Telefon 032 384 1391

Zur Ergénzung unseres Teams
suchen wir flir unser gepflegtes
Speiserestaurant per sofort
oder nach Vereinbarung

Koch/Sous-chef

der auch Freude hat an der
Ausbildung von Lehrlingen

sowie
Servicefachangestellte

die gerne Verantwortung Uber-
nimmt.

Gerne erwarten wir lhre Bewer-
bungsunterlagen oder lhren
Anruf.

Heidi und Heinrich Strasser

P 111451/178667

8028 Ziirich

Zirichbergstrasse 19
Telefon 01 251 19 10
Telefax 01251 19 11

Fur bald suchen wir:
- Anfangsréceptionistin

mit Fremdsprachenkenntnissen,
Spass an vielféltigen Aufgaben und
Sinn fiir Gastfreundschaft (KV,
Matura, Handelsschule)

- Hofa mit Englischkenntnissen
- Servicemitarbeiterin
(CH, D, A, und C-Bewilligung)
Gerne erwarten wir lhren Anruf oder

Ihre Bewerbung. Trosavaossn

RESTAURANT - PIZZERIA - CH-3780 GSTAAD
TEL. 033 748 31 91 FAX 033 744 36 33

it Rési taurant, Pizzeria,
0-Betten-Hotel mit Résidence, Restaurant,
8Wintergar‘ten, Hotelbar, Terrasse, Seminarraumen
und Schwimmbad

Wer bringt frischen Wind in
unser Team?
Wir suchen ab sofort oder nach Vereinbarung:
o Leiterin Hauswirtsc_haft )
mit Berufserfahrung fur die Bereiche Etage,
Frahstick und Unterhalt
» Réceptionistin (D,FE)
mit Fidelio-Kenntnissen
o Floristin s
ind Sie motiviert, flexibel und unkompliziel
fxlrr:d suchen eine neue Herausforderung?
Dann erwartet Sie ein 4-Sterne-Chalethotel

i 6 land.
im wunderschénen Saanen
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

GSTAAD

R

Hotel Arc-en-ciel
Frau Christiane Matti
3780 Gstaad

Tel. 033 748 31 91

Fur unser bekanntes italienisches Spe-
Zzialitaten-Restaurant (14 Gault-Millau-
Punkte), das direkt an der schénen Lu-
zerner Seepromenade liegt, suchen wir
per sofort oder nach Vereinbarung einen

Chef de partie

miteinem guten Fachwissen sowie einen
Commis de cuisine

Mit Interesse erwarten wir Ihre Bewer-
bung.

Ristorante Padrino

Giogio und Claudia Montella

Im Grand Hotel National

Haldenstr.4,6006 Luzern, Tel. 041410 41 50
P 111379/364541

Neue Herausforderung gesucht!

In unser Fischspezialitatenrestaurant
am Zirichsee suchen wir junge Fach-
leute.

Ihre Freude am Beruf und Ihr Wunsch
nach selbststandigem Arbeiten kénnten
Sie fur Neues motivieren. Arbeitsbeginn
nach Vereinbarung. Evtl. Sommersaison.

Chef de partie
Koch-Patissier
Servicemitarbeiter/in wai-sept)

Da wir unseren Betrieb am Sonntag und
Montag geschlossen haben, ist eine ge-
regelte Arbeitszeit garantiert. Uber alles
Weitere geben wir Ihnen gerne persén-
lich Auskunft.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:

Therese und Fredi Bloch
Restaurant Seeli

Seestrasse 189, 8806 Biich
Telefon 01 7840307/01 784 73 25

111591/374520

INTERLAKEN

Wir suchen fiir lange Sommersai-
son fiir unser gepflegtes A-la-
carte-Restaurant und Bar

Kellner/Barman

Verfiigen Sie iiber Erfahrung im
Restaurations- und Barservice?
Haben Sie Englisch- und Franzé-
sischkenntnisse sowie ein ge-
pflegtes Auftreten? Dann erwar-
ten wir gerne Ihre Offerte mit den
Ublichen Unterlagen oder lhren

Anruf.
Eintritt: 20. April 1999.
Werner Affentranger

g
Carlton Hotel, 3800 Interlaken
Telefon 033 82238 21.

11116816209

®

No 1

Chef de Partie

In mittlere Brigade 8 K& 2 L
Unsere Karte wechselt taglich;
Die Chance fiir Siel -
Was wir bieten kénnen, erlautern wir
lhnen bei einem Vorstellungsgesprach

Kommen Sie zu uns

Melden Sie sich schriftlich
oder per Telefon
052/21229 70
Ko / Silvano Ny
oder Sous-Chef / Richard De Krijger &

1453/218774

8, 8400 Winterthur o

Tk kA k

GRAND HOTEL % BEAU RIVAGE

—_— YU

3800 INTERLAKEN

Sie haben in Sachen Sauberkeit die
Nase ganz vorne als

Sind

H |
Sie 1. Hausdame ;
ab Mitte April (
unser ) -
in unserem Luxushotel mit seinen 99
Zimmern, vefschiedenen Restaurant-
neuer typen sowie Bankett- und Kongress-
raumlichkeiten.
«Ster“ » i Die Position erfordert eine HOFA-Aus- |
bildung oder eine gleichwertige Aus-
am bildung und mehrjahrige Erfahrung in
der 4-- oder 5-%-Hotellerie. Sie |
B - verfigen tber gute mindliche Sprach-
eau kenntnisse in F/E/I. Als junge enga-
. gierte Berufsfrau macht es lhnen ‘
= || Spass, ein internationales Team zu
Rlvage || flhren.
Himmel Wenn Sie diese abwechslungsreiche
Jahresstelle interessiert, senden Sie
2 Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen

° mit Passfoto an:

Frau Margrit Vescoli,
Telefon 033 821 62 72.

110499/16110

Jodkok

Ebnat-Kappel im Herzen der Ostschweiz
(1 Std. von Zrich, Luzern, Bodensee)

Zur Fihrung mit einem gut eingespielten Team suchen wir
in unserem lebhaften und bekannten Gastronomiebetrieb
ab Juni 1999 eine junge, dynamische, engagierte und fle-
xible

Geschaftsfiihrerin (Fiihrer)

Ihr Aufgabenbereich ist sehr abwechslungsreich und um-
fasst: Administration, Koordination und selbsténdige
Fuhrung der Restauration.

Verlangt wird eine solide Ausbildung in der Hotellerie.
Fremdsprachen und qualifizierte Fihrungseigenschaften.
Fiihlen Sie sich angesprochen und sind Sie eine kontakt-
freudige, charmante Personlichkeit, so erwarten wir gerne
|hre Bewerbungsunterlagen.

Rolf Rupf AG
Hotel Traube
Kapplerstrasse 38, 9642 Ebnat-Kappel.

111475/9784

@ @ﬂ W ﬂg Schmiedgasse 65

’#" % ml“““ 6438 Ibach

Tel. 041/811 79 76
Das Familienrestaurant

Fr unser trendiges und mit Erfolg gefiihrtes
Fast-food- und Familienrestaurant am Fusse der
Mythen suchen wir nach Vereinbarung eine/n
dynamische/n, aufgestelite/n

Geschaftsfithrer/in

Sie haben Freude:

® am Umsetzen neuer Trends

@ an frontorientierter Einsatzbereitscha

@ Durchsetzungsvermdgen .

o Fihrungseigenschaften

@ volle Einsatzbereitschaft und die Fahigkeit,
die Mitarbeiter zu motivieren

@ Erfahrung im Gastgewerbe

@ Sind Sie zwischen 25 und 35 Jahre jung?

Dann bieten wir lhnen:

@ abwechslungsreiche, selbstandige und
ausbaufahige Tétigkeit.

e interessante Arbeitsbedingungen und ein der
anspruchsvollen Aufgabe entsprechendes Salér.

Wir freuen uns jetzt schon auf lhre schriftliche Bewerbung
an Frau Daniela Ott, Frauholzstrasse 30, 6422 Steinen

oder www.danys.ch e

lem\
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‘Where people meet.

Als Geschéftsfiihrer unseres "Ori-
ginal English Pub" in Biel mit in-

- tegrierter Weinbar, fiihren Sie
selbststéndig den Betrieb.
Unsere Géste sind vielschichtig:
Mittags vorwiegend Berufstatige,
die ein gesundes und preiswer-
tes Lunchangebot schéatzen,
abends vor allem junge Leute, die
Geselligkeit, Spass und Unterhal-
tung suchen.

Unser Wunschkandidat ist ge-
-lernter Koch, bringt mehrjéhrige
Gastgewerbe- und Fiihrungs-
erfahrung , viel Engagement und
gute Ideen mit.

Sind Sie gerne Gastgeber und
planen gerne die vielféltigsten
_Aktionen und Aktivitaten, die Sie
“‘dann schnellin die Tat umsetzen? -
Sprechen Sie ausserdem gut
Englisch und Franzésisch? !
Dann sind Sie unser Favorit und
wir freuen uns auf Ihre komplet-
ten Bewerbungsunterlagen mit
Foto: )

AFTSFUHRER‘_};. ;

GESCH

GASTRAG
friendly Hotels and Restaurants
Renate Leisinger
Elisabethenanlage 7, 4002 Basel
Tel. (061) 205 85 26

P 111480/247049

i lnfo!ge plétzucher Krankhelt
auf zirka April 1 i

Fﬁr bekanntes Restaurant am Thunersee mrt welféltl-
Angebot suchen wir ein : : ¢

Gerantenpaar

Unsere Idealvorstellung:

Eroder Sie: Fihrung der Kuche :
VSIQ oderEr: = Service und antlenung

Wir stellen uns ein erfahrenes, selbstsicheres und
kreatives Paar vor, welches Freude hat, mit marktori-
| | entierter Ktiche unq,@wm Serwce die Gaste zu ver-
- wohnen.
| Dieser umsatzstarke-Betrieb setzt gutes Fachwissen
| und Freude am Beruf voraus. Eine spitere
t Ubemahme in Miete oder Kauf ist erwtinscht.

| Gourmet-Restaurant PERLE
3646 Einigen — Spiez =

- Telefon 033 654 22 15 (Frau o. Herr Wiedmer)

111272/61736

* %k ok ok ok ok ok ok ok ok ke ok ok ok ok ok

-g;o.te'l Reftaurvant

andhaus
Cmmenbriicte

LUZERN, E. Schriber-Rust, Telefon 041 280 17 37

Fur unser modernstes ***-Hotel mit
Gourmetrestaurant suchen wir

Chef de partie
Commis de cuisine

Auf Wunsch haben wir Einzelzimmer zur Verfugung.

Eintritt nach Vereinbarung *

115500111 K

* %k ok Kk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok kK

36 26 26 6 O X 2t 2 2 6t ¢ -t

X566 b6 b 3 b 3 6 X6 b b 4 %

Hotel Victoria
Lauberhorn
% %k k
3823 Wengen

Unser Kiichenchef stellt sich einer neuen Herausforderung.
Wir wiinschen ihm von Herzen alles Gute und viel Erfolg!
Nun suchen wir fiir unser schénes Ferienhotel im Zentrum
von Wengen per Mitte Mai 1999 eine/n Nachfolger/in
(auch in Erstanstellung):

Kiichenchef/in

Verantwortlich sind Sie fiir unsere Hotelkiiche
(bis zu 130 Hotelgaste mit Halbpension) sowie fiir die
Satellitenkiiche unseres Restaurants/Pizzeria (120 Plétze).

Sie verfiigen Uber Fiihrungsqualitéten, sichere
Kalkulationskenntnisse, Flexibilitét, Organisationstalent und
legen Wert auf eine salsongerechte und phantasievolle
Kiiche hohen Standards.

Wenn Sie gerne viel Verantwortung tragen und iber einen
grossen Handlungsfreiraum verfiigen méchten, freuen wir
uns auf Ihre Bewerbung!

Hotel Victoria Lauberhorn
Maja + Ettore Nigro-Bamert, Direktion, 3823 Wengen
Telefon 033 856 51 51, Fax 033 85533 77
Internet: www.hovic.ch/e-mail: victoria@hovic.ch
110816/37826

F&B Assistent/in

fur junge, dynamische und lebhafte Betnebe in

Zurich, Luzern, Bern und Regionen Glarus, Solo-

thurn Und Basel. Das ideale Sprungbrett fiir Hotel-

fachschulabganger oder auch junge Fachkréfte aus

dem Servicebereich mit Flair fiir Organisation und
. Administration.

Chef de service/
Restaurantleiter/in

fiir renommierte ****-Hotels und liebhafte Restau-
rants in der Region Thunersee, Vierwaldstéttersee,
Zirich und Olten.

Kiichenchef

fiir bekanntes Restaurant in Genf suchen wir einen
ausgewiesenen Kandidaten mit Freude am Kochen
und auch im Umgang mit Gésten.

Chef de réception m/w

fur erstklassige Hauser in Luzern und Graubiinden
und Raum Walensee, Erfahrung in dhnlicher Posi-
tion und Fidelio-Kenntnisse von Vorteil.

Réceptionist/in

fiir renommierte Hauser in der ganzen Schweiz, mit
Réceptionserfahrung, Fidelio-Kenntnisse von Vor-
teil.

_ Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann erwarten
wir Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen und
stehen lhnen fir erste telefonische Auskiinfte
gerne zur Verfugung. Diskret und kostenlos.

HoReGa Select AG Kaderberatung

Stéanzlergasse 7, 4051 Basel
Telefon 061 2819575, Fax 061 2817545

HOREGA SELECT

Fachpersonal - Kad

HOREGA
SELECT

ggstronet.ch

Inserieren in Sekunden - eine Stelle in Sekunden:
Fon 01-212 11 76 / Fax 01-212 50 33

http://www.gastronet.ch

\/

Wir haben auch diverse Saisonstellen!

365 Tage - 24 Stunden gedffnet

Mbovenpick Restaurant - Chauffeurstiibli - Kids Corner -
cliccadou - Mévenpick Bickerei - Shop'n more -
Seminarraum.

Dies ist kurz beschrieben unser M6venpick Autobahn-
restaurant Kemptthal, das ab sofort eine neue Fiihrung
sucht. Sind Sie unser/e zukiinftige/r

Aktive Gastebetreuung, beste Qualitit der Produkte und
Leistungen sowie ein Arbeitsklima das stimmt, sind
unsere und Thre Erfolgsgrundsitze. Wenn Ihre
Ambitionen mit unseren Vorstellungen iibereinstimmen,
Sie geme ein modernes Management mitgestalten
wollen und mit Spass zupacken, dann sind Sie unser
Partner.

Fiir diese anspruchsvolle Aufgabe bringen Sie eine
fundierte Ausbildung im Gastgewerbe sowie Fiihrungs-
erfahrung in &hnlicher Position und sehr gute
Englischkenntnisse mit. Daneben sollten Sie die richtige
Dosis  Durchsetzungsvermdgen, unternehmerisches
Denken und Sozialkompetenz mitbringen.

Interessiert? Eva Bertoli freut sich auf Ihre schriftliche

Bewerbung. }

k.
Mbovenpick Restaurants Mﬁvs"PICK
Ziirichstrasse 106 RESTAURANTS

8134 Adliswil

P 111490/361

Pick te Best

tellen - Direkti
Mieter-Pidchtersuche

111572/208191

fiir 138.-

‘Wo ist meine hr? Jedem seine

Telefon 031 370 42 22
inkl. MWSt./Jahr

Wir sind Komplettanbieter von Produktionseinrich-
tungen, Maschinen und Geratschaften flir Backereien,
Konditoreien und Gastrobetriebe mit 140 Mitarbeitern.
Wir verfligen Uber eine flichendeckende Service-

organisation
Unternehmen im Schweizer Markt. Unser Geschifts-
bereich Direct vertreibt im Versandhandel Gerat-
schaften und Apparate. Hier suchen wir den/die

Telefonverkauferin

Sie beraten unsere Kunden am Telefon, nehmen
Bestellungen entgegen und telefonieren aktiv im
Rahmen von Telemarketingkampagnen mit Kunden und
Interessenten.

Sie sind kundenorientiert, haben ein verkéuferisches
Flair und telefonieren gerne. Idealerweise haben Sie eine
. Grundausbildung
Service) und eine kaufmannische Weiterbildung oder
entsprechende Erfahrung. Erfahrungen im Bereich
Telefonverkauf sind von Vorteil; Teilzeit ist méglich.

Die Anstellungsbedingungen sind attraktiv. Fir mehr
Informationen rufen Sie 071/763 81 66 an.

und gehdren zu den fihrenden

im Gastronomiebereich (Kiiche,

Pitec AG, Personalwesen
Postfach, 9463 Oberriet

Ein fuhrendes Unternehmen
in Béckerei- und Gastrotechnik
P 111552/400683

Das ****Hotel Metropol liegt an herrlicher Lage
direkt am Bodensee. Erst vor kurzem wurde
es komplett renoviert und erstrahlt seit
Anfang Februar in neuem Glanz.

Nun suchen wir ab April/Mai
oder nach Uebereinkunft eine

Leiterin Hauswirtschaft

zwischen 25 und 35 Jahre alt,
die ideal in ein innovatives Team passt.

Sie ist verantwortlich fir
den gesamten hauswirtschaftlichen Bereich,
die Kontrolle und das Bestellwesen, die Fihrung
und Schulung von Mitarbeiter/innen und
die Ausbildung der Lehrlinge.

Sie verfiigt Giber
eine fundierte Ausbildung und etwas
Erfahrung als Gouvernante, die Sie an einem
interessanten Arbeitsplatz einsetzen kann.

Sind Sie die richtige Person? Dann zdgern Sie
nicht lange und schicken Sie lhre Unterlagen an:

Jutta Blattler, Direktionsassistentin
Hotel Metropol
Bahnhofstrasse 49
CH-9320 Arbon

Telefon 071 447 82 82
Telefax 071 447 82 80

lﬁﬂ

et
HOTEL METROPOL ARBON

1396/990

e DG eEnn

DOMINO GASTRO

JOB & KARRIERE
WIR BRINGEN BEWEGUNG HINEIN

Chef de service (Weinkenner)
Direktions- und Betriebsassistent/in
Réceptionsmitarheiter/innen
Sous-chef
Commis de cuisine/Chef de partie
Serviceangestellte w/m

fiir renommierte Betriebe in der Region Luzern.

Josef Burch gibt Ihnen gerne weitere Informationen,
diskret und kostenlos.
DOMINO GASTRO LUZERN
Hirschengraben 43, 6000 Luzern 7
. Telefon 041 2401144

111568/280810 .
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Wir suchen per sofort oder n.V.
Mitarbeiter
aller Gastroberufe
fur bestbekannte Hotel-und Re-
staurationsbetriebe in den Kan-
tonen ZH, ZG, GL, SZ und GR.
Teilzeit, Saison und Dauerstellen.

Tel: 01 687 63 03
Garzotto’s Personal Service
Seestrasse 24, 8806 B&ch/SzZ

111547/400684

ean’fl,l}eur;qn
Wir sind ein familidres % %%-Ferienhotel mit 75

Betten, Hallenbad, Restaurant Papa-Gallo und
Dream-Life-Bar im Sommer- und Wintersportort

BAREN OSTERMUNDIGEN

Wir sind ein vielseitiger und
interessanter Restaurations-
und Hotelbetrieb in der
Stadtnéhe von Bern.

Zur Erginzung unseres Teams
suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung folgende Mitarbeiter:
Servicefachangestellte/r
fiir unsere Gaststube
kkk
Hotelfachassistentin/
Vertretung
der Gouvernante

Wir bieten Thnen die Moglichkeit,
sich in einem modernen Betrieb in
eine engagierte Crew zu integrieren.

Wir konnen nur Schweizer/innen
sowie Auslénder/innen mit

Sind Sieinteressiert? Dann freuen wir uns auf hren
Anruf.

Fiir weitere Auskiinfte stehen wir Ihnen jederzeit
geme zur Verfiigung. Bewilligung vorhanden.
Blanca und Hanspeter Ruckstuhl, Direktion

cﬁﬂ@‘i@@.g’x
ENTRAL*

CH-6390 ENGELBERG
Tel. 041 6373232
Fax 0416373233
Dorfstrasse 48

111621/10219

Engelberg. Zur Ergénzung unseres B gung
wir per April oder nach Ubereinkunft eine . 3 .
. Gerne zeigen wir Thnen den Béren ganz
Serviceangestellte unverbindlich und informieren Sie niher

iiber Thre neue Aufgabe.

Melden Sie sich bitte bei
Klaus Kiinzli.
BAREN OSTERMUNDIGEN
Bernstrasse 25,

3072 Ostermundigen

Telefon 031 9391010
P 111496/27413

Hotel Rest. Rustica
Spiezstrasse 12

3714 Frutigen
h.llh;:-m-

Tl 033 6712924

Zur Ergénzung unseres Teams

suchen wir per 1. Mal 99
eine nette

Servieefuchangpstele
10 die Gonvernante

Wir sind ein junges Team mit
hochstehenden Zielen und bieten
angenehme Arbeltszeiten.

@

Sind auch Sie jung, ehrgeizig und
madchten unsere Gdste verwdhnen,
dann senden Sie bitte Ihre Bewer-
bungsunteriagen mit Foto an uns
oder rufen Sie uns an.

1147694

***Hotel-Restaurant mit Rustico Pub 3|
Neu im Intemet: http://www. Rustica.ch gl

HOTEL HOHENECK
| 444

S
hllll‘-'l‘sl% o

Auf kommende Sommersaison
Mai bis Oktober 1999
suchen wir:

- Koch und Hilfskoch
- Kiichenhilfe

- Zimmermadchen

- Saalservicehilfe

- Serviceangestellte/r

Restaurant und Saal

Sie bringen bereits etwas Erfahrung
mit und arbeiten gerne in einem klei-
nen Team.

Sehr gerne erwarten wir lhre Unterla-
gen oder Ihr Telefonat: Hotel Hohen-
eck, D. und P. Husy, Dorfstrasse 4,
6390 Engelberg, Tel. 041 637 13 77.

111231/10316
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Sunstar

Hotel Wengen

Den Menschen sehen
Offen sein - offen reden
Miteinander statt r i

der

Sind unsere Leitmotive auch die lhren?
Dann sagen Sie ja zu uns und wir sagen ja zu lhnen.

Wir - wer sind wir?

Ein 4****-Ferienhotel mit 148 Betten, Pensions- und A-
la-carte-Restaurant, Bar, Hallenbad, Sauna und Solarium
und einem fréhlichen und komptenten Team, welches
den Gast zum Konig kront.

Unser Haus liegt inmitten der Berner Alpen, im autofreien
Wengen, zu Fiissen der Jungfrau.

Zur Vervollstandigung unseres Teams suchen wir

eine/n kompetente/n Gruppen-
und Direktionssekretar/in

Das sind unsere Anford n an Sie

« Sie bringen Réceptionserfahrung mit und wollen sich
weiterentwickeln

 Sje arbeiten exakt, speditiv und haben ein Flair fir
Zahlen

« Sie denken teamorientiert und handeln selbsténdig

« Sie parlieren und korrespondieren in E/F/D

Eintritt per Mitte Juni 1999

sowie

eine/n Chef de partie patissier

Das sind unsere Anforderungen an Sie

« Sie sind gelernter Koch und haben Freude und
Interesse an den sissen Seiten des Lebens

« Sie wollen Ihre Kreativitat zum Wohle unserer Géste
einsetzen und sind bereit, bei Bedarf auch auf
anderen Posten mitzuarbeiten.

Eintritt per Anfang Juni 1999

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungsunterlagen und
darauf, Sie personlich kennenzulernen.

Sunstar-Hotel Wengen
z.H. Jurg und Marietta Ziircher
3823 Wengen
Telefon 033 856 5111

111597/37745

Gesucht per sofort oder nach Vereinbarung fir

spanisches Spezialitaten-Restaurant
«Madrid» in Ziirich

ein arbeitswilliger

Jungkoch oder Hilfskoch

mit Erfahrung

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an Herrn Lorenzo,
Restaurant Casa Aurelio, Langstrasse 209,
8005 Ztirich, oder telefonieren Sie uns lber Telefon
01 27277 44, um einen Termin abzumachen.
111484/400855

Seehotel
1)

am Hallwilersee

Unser mittelgrosser Familienbetrieb mit ausgeprag-
tem Fischspezialitdtenrestaurant direkt am Hallwiler-
see suchtauf Anfang Mai oder nach Vereinbarung mo-
tivierte und erfahrene

CHEF DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE
SERVICEFACHMITARBEITER/IN

Wir wiinschen uns belastbare und flexible Mitarbeiter
mit guten Fachkenntnissen und fundierter Ausbil-
dung, die gerne in einem jungen und aufgestellten
Team arbeiten.

Sind Sie interessiert? So rufen Sie mich an oder sen-
den Sie lhre Unterlagen an:

Seehotel Delphin
z. H. Herrn Claude Fischer

111481771226

CH-5616 Meisterschwanden
* %%

Telefon 056 667 11 88
/g
Hotel Vorab

Fiir unser bestbekanntes Hotel und A-la-carte-Restau-
rant suchen wir fiir die kommende Sommersaison noch
folgende bestversierte, motivierte Mitarbeiter:

Chef de partie
Servicemitarbeiter fiir Saalservice

Wir bieten Ihnen zeitgemasse Arbeits- und Freizeit sowie
leistungsgerechte Entldhnung, tolle Atmosphére in jun-
gem Team sowie viele Freizeit- und Sportméglichkeiten.
Ja, Sie filhlen sich angesprochen? So senden Sie bitte
Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto an:

Hotel Vorab
z.H. Herrn G. R. Meiler
7017 Flims Dorf

111525/1185

Quereinsteigerin

Trainee

Sie suchen den Einstieg in die Reisebranche?

Bei uns ist ein Platz an der Sonne frei.

Dank Threm Lehr- und Mittelschulabschluss, Thren sehr
guten Sprachkenntnissen in F/E, Threm Verkaufstalent und
Threm jugendlichen Alter fallt Ihnen der Einstieg in unsere
Reisewelt leicht! Sie lieben den regen telefonischen Kontakt
mit unseren Kunden resp. Leistungstrigern, Belastbarkeit
und Flexibilitit zihlen Sie zu Ihren Stirken, und Sie fiihlen

sich in einer hektischen und unkomplizierten Atmosphire
wohl.
Gute Soziallei und Reisevergii sind bei

uns selbstverstindlich.

Interessiert? Dann senden Sie Ihre vollstindigen
Bewerbungsunterlagen mit Foto an Kuoni Reisen AG,
Personalabteilung, Frau Gabriela Buchmiiller, Postfach,
Neue Hard 7, 8010 Ziirich.

Unsere offenen Stellen finden Sie iibrigens auch im
Internet: http//www.kuoni.ch -

A World of Difference

111450/387912

" Kundschaft

N

BAUR AULAC

Reizt es Sie, in einem der fiihrenden Fiinfsternhiuser
der internationalen Hotellerie titig zu sein? Wir
suchen fiir den Eintritt nach Vereinbarung einen/eine

Marketing- und VerkaufsleiterIn

Hauptaufgaben:

- Sie betreuen die anspruchsvolle Gastekundschaft,
akquirieren Neukunden und sind aktiv im Verkauf
aller Dienstleistungen des Hauses

- Kreative Gestaltung von Angeboten

- Sie nehmen die PR-Aufgaben unseres Hauses wahr

- Selbstandiges Fiihren des Marketing- und
Verkaufsbiiros

Anforderungsprofil:

- Perfekte Beherrschung der Sprachen D/E/F
(miindlich und schriftlich) sowie stilsichere
Korrespondenz

- Verantwortungsbewusste Personlichkeit mit

F fithl und Durct

- Eig ive und

- Speditive und genaue Arbeitsweise

- Freude am Kontakt mit einer internationalen

setzung mogen

- Selbstbewusstes, gepflegtes Auftreten
- Idealalter 25 bis 40 Jahre

Zu recht stellen Sie hohe Anspriiche an Ihren neuen
Arbeitgeber. Ein Luxushotel wie das Baur au Lac ist
in der Lage, Ihnen das zu bieten, was Sie erwarten.
Diirfen wir Sie zu einem Gesprich einladen?

Schriftliche Bewerbungen sind zu richten an:
HOTEL BAUR AU LAC
Direktion
Talstrasse 1, Postfach
8022 Ziirich

%. o997

Swiss Deluxe Hotels

111458/30918

-
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Die Express-Stellenvermittlung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebihr beliebig viele
Bewerbungstalons von Stellensuchenden. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und kostengiinstigen Vermittlungs-Service!

Stellensuchende ot
- e 276 Sefa 32 CH  Apil  D/E/F BEOber. 242 | Poitier 5. mit 241, Chur
Kiiche/cuisine 279 Keliner 29 T C Apil  D/F/E Rest./Bor, BS/BL/ZH 245 Masseur/Theropoul”* oSl
LI 3 405 6 L4 8 280  Commis de rang 28 T A April  I/D/E  4-5%Hotel, TI Holo/Réceplion [k Holeh, VD
236 Hilfskoch 38 TN B sofot D/F/I Zirich 281 Anfangssefa 23 CH  sofot D/E/F  WestCH . Zimmerfrou lU/ZH}E
237 Alleinkoch T A Mai I/F/D Hotel, GR 282 Sela 20 AT A Mai  D/E  Bor/Calé, Zirich Porier/Buffe m. 257} OuCH
238 Chef de pariie/w. 36 R A Apil  E/D 285 Chef de service 38 YU C Mai  D/F/E BE/IU Houshill s\ m. 262| VS/BE
239 Chef de cuisine 51 CH April  F/D  Tagesbetrieb, WestCH 288 Sefa/Buffet 26 PT A Apil  P/D/I  zus.m. 289, GR . Allroarider + Umgebung
28 Kichenchef 31 DE B Mai  D/E  Luzern +Ungeb. 3 Hifkiof
251 Souschef 32 R A solot  F/S/D 3-4%Hotel, TI/VD/NE . A . . Hilkkrah Sdes bt Bigebung
252 Chef de parfie 21 CH  nVer D/F  WestCH Administration/administration ot Eh e
254 Koch 45 CH  Apil  D/E/F Bergrest, GR , ! 2 3 4 56 7 8 Porier /,:E: + Ungbbung
7 CH April D Tagesbetrieb, ZH + Umgeb. r o b T oA
D bokechin WG e O STzl 247 Bericbion/u 24 CH-  Apll - DAJE I Rest, ZH/T : Py Nay o
27 Chefsaucier 55 OF & e D L0/PECbor 249 Réceptionsprakt./w. 23 CH  sofot D/E  3-4*Howel, LU/2G/ZH ! o & {
2778 Chef patisier 28 cH  Apil D/E ZHAU 250  Direkiionsass. /w. 28 NU B Apil  D/E/F Bl
289 Pizzaiolo/Koch 29 PT A Apil  P/E/D  zus.m.288,GR 253 [Batekiastision! 587 DE. ‘A A Ver. D/E/E. NichiGR £
’ 261 Réceptionistin 40 FR A Mai D/F/E  Zirich  Norsbes o il
o . 264 Direkior 52 FR B n.Ver. F/D/E VS/VD oD e ancca i
Service/service 267 FaBManager 32 CH  solon  D/F/E i fo Position) - (position
12 3.4 56 7 8 284 Réceptionistin 21 CH  Mai  D/E/F 3-5"Hotel : . ). . :
P 287  Réceptionistin 19 CH n.Ver. I/F/D  Hotel, TI/ZH/LU ional 7
%0 Sefa 25 SE A Mai  E/D/I Interlaken y o .
257 Chef de rang/w. 26 PT B Mai  P/D/F zusm.m. 258, GR/OsCH . X : e ";dh';f:‘"";:' Savall el st Eisngors
260 Chef de service 39 T C sofot I/D/F  Hotel, Bern + Umgeb. Hauswurrschuft/menage 3 i QK 4 :
262 Sefa/Buffet 29 CH Mai FA/E zus. m. 263, VS/BE qss s €
271 Kelner 37 T A sofort I/E/D 1 N 3 4 56 24 8 8 ' At dos Betriebes/Arbeitsort (Wunsch) - | -
274 Kellner 35 PT sofort  D/F/I 241 Zimmerhou 37 PT C Apil D/l zus mit 242, Chur Type d'établissement/région préférée (souhait)

Abonnez-vous au Service de placement accéléré

Pour le prix d’abonnement de Fr. 315.- par semestre (la TVA sera ajoutée} ou Fr. 550.~ par année (la TVA sera
ajoutée), vous avez la possibilité de choisir parmi un nombre illimité de talons de demandes d’emploi, sans
auires frais tels qu’honoraires ou indemnités. Les annonces que nous recevons ne sont fransmises qu'aux abonnés;
il ne peut étre fenu compte de demandes isolées.

_Werden Sie Abonnent der Expiess-srellenvermiﬂlung

‘Gegen eine Abonnementsgebihr. von Fr. 315.— pro Halbjahr exklusive Mehrwertstever oder Fr. 550.— pro Jahr
exklusive Mehrwertsteuer konnen Sie eine unbeschrankte Anzahl von Bewerbungstalons anfordern. Erfolgs-
honorare oder andere Spesen entfallen. Die eingehenden Talons werden ausschliesslich-an Abonnenten weiter-
geleitet. Einzelanfragen kénnen nicht beriicksichtigt werden.

= Telefon 031 370 42 79 (8 bis 12 Uhr sowie 13.30 bis 17 Uhr) - Telefax 031 370 43 34

Gratis-Kleininserate fir Berufsleute aus dem Gastgewerbe

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfillen, erscheint lhr Inserat gratis in der hotel + tourismus revue unter der Rubrik «Stellensuchende». Hoteljob leitet lhren Talon an interessierte Hoteliers und
Restaurateure weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns sofort, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden haben.

ot S |

Bewerbungstalon: (Bitte gut leserlich ausfillen)

19

Géwiinschte Stelle? Eintrittsdatum:

Art des Betriebes:

Bevorzugte Region:

Name: Vorname:
Foto

Strasse: PLZ/Ort:

Geburtsdatum: Nationalitét:

Telefon Geschaft:

Telefon privat:

Art der Bewilligung:

Muttersprache:

Bemerkungen:

Sprachkenntnisse:

Deutsch: Franzdsisch: Italienisch: Englisch:
(1 = gut, 2 = mittel, 3 = wenig)
Meine letzten drei Arbeitgeber waren:
Betrieb: Ort: Funktion: Daver (von/bis):
1.
2.
3.
Hiermit bestdtige ich, dass die obengenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Datum: Unterschrift:

e i e e e e e s s e e . e i, S S S i

Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefiillten Bewerbungstalon an:

Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, CH-3001 Bern (Wir bendtigen keine Zeugniskopien!)

111541/84735

e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o o e o o o e et o o S S o S B o e

Freitag, 17.00 Uhr;

Inseratenschluss

ﬁ

mit «Gut zum Druck», Donnerstag, 17.00 Uhr
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)
***HOTEL INTERLAKEN

unter den Guten eines der Besten

Wir suchen zur Verstarkung unseres Teams filr diekommende lange
Sommersaison 1999 nach Ubereinkunft folgende Mitarbeiter:
‘

RN

Die Knorr-Nahrmittel AG, Mitglied von Bestfoods, einem weltweit tatigen
amerikanischen Konzern, entwickelt, produziert und vermarktet qualitativ
3 hochstehende Artikel der Marken KNORR, CHIRAT, MAIZENA, DEXTRO
TS T e S R I T Byl ENERGEN und KNORR-TRAITEUR.
Jahresstelle

Chef de réception (w/m)

Aufgabenbereich:

Fihrung der Réception und deren Mitarbeiter ,
(bis 9 Personen). Reservationen, Zimmereinteilung
und Planung, Korrespondenz und Géstebuchhaltung.

- Hausdame Gouvernante

Jahresstelle, abgeschlossene Lehre als Hofa und 2-3 Jahre
Berufserfahrung sollten Sie mitbringen

— Commis de cuisine

mit Interesse an einem lebhaften Betrieb

- chinesischen Koch

neben unserem Chef sind Sie der «2. Mann».
Bewilligung konnen wir fiir Sie beantragen.

Fir unseren stark expandierenden Traiteur-Bereich suchen wir eine/n initiative/n
und erfahrene/n

Sachbearbeiterin/Sekretarin

Sie sind:

« ein Organisationstalent, arbeiten selbsténdig und sind in dieser Funktion ver-
antwortlich fiir alle Sekretariatsaufgaben, Projekte und Présentationen Stellver-
treter/in des Disponenten und des Einkaufssachbearbeiters

e aktiv, speditiv und belastbar, verfiugen tber eine rasche Auffassungsgabe und
exakte Arbeitsweise

Sie verfiigen liber:

fundierte Ausbildung im Frontbereich, Sprachkennt- .
nisse D/E/F oder | und Erfahrung in dhnlichen Betrie-
ben. Sie haben Freude am Gastekontakt, sind be-
lastbar und motiviert, unsere Gaste zu verwéhnen.

Sind Sie auf der Suche nach einer neuen Herausforderung und
sind Sie bereit, eine nicht alltagliche Aufgabe in einem der be-
sten %% x-Hauser in Interlaken anzunehmen, so sollten wir uns
kennenlernen.

Sie haben:

¢ eine kaufmannische Ausbildung

¢ mindestens flinf Jahre Berufserfahrung
* Englischkenntnisse

* (Franzosischkenntnisse von Vorteil)

® PC-Erfahrung (MS-Office)

Wenn Sie hektische Zeiten nicht scheuen, die Ruhe
bewahren und sich durchsetzen kénnen, méchte ich
Sie gerne kennenlernen. Detaillierte Bewerbungsunterlagen mit Foto bitte an:
Heinz und Doris Riifenacht

* %% %HOTEL INTERLAKEN

Héheweg 74, 3800 Interlaken
Oder rufen Sie uns unverbindlich an: Telefon 033 826 68 68.

Ihre Bewerbung mit vollsténdigen Unterlagen richten
Sie bitte an:

Dominique Godat, Vizedirektor
Kulm Hotel, 7500 St. Moritz

Unser Angebot:

o dynamisches Team

o vielfaltiges Aufgabengebiet

e grosse Eigenverantwortung

o intensives Einflihrungsprogramm
e attraktive Anstellungsbedingungen

110108/33812 | PS: Wenn Sie mehr tber uns erfahren méchten,

http://www.interlakenhotel.ch

&
=
®)

?\‘\gsefsetrr

Wir freuen uns auf Sie....
KULM HOTEL ST.MORITZ
CH-7500 St. Moritz
Tel. 081 836 80 00 Fax 081 836 80 01

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterla-
gen oder rufen Sie uns an. Wir freuen uns, Sie kennenzulernen.

110792/16365

G

LI by Lo 1 Knorr-Ndhrmittel Aktiengesellschaft
Personalabteilung, Frau G. Maier

8240 Thayngen, Tel. 052 645 66 66

e *x Kk Kk Kk

ASTORIA

Das FUHRENDE ERSTKLASS-HOTEL
‘ LUZERN/SCHWEIZ

111416/43834

* % %k X
PARKHOTEL ZUG

Das Parkhotel Zug als Erstklass-Hotel und sein Congress
Center Metalli Zug, mit Sitzungs- und Bankettréumlichkei-
ten bis zu 220 Personen, liegen im Herzen von Zug, we-
nige Gehminuten vom Bahnhof Zug und der malerischen
Altstadt mit seiner Seepromenade entfernt. Wir beherber-

en und verwdhnen unsere infernationale Geschafts-

undschaft in 107 Zimmern, im Restaurant «A POINT»

175 ZIMMER
LATINO, Bar & Restaurant
PENTHOUSE, Bar
THAI GARDEN, Restaurant
LA CUCINA, Bar & Restaurant

Zur Erganzung unseres jungen Kaderteams suchen wir per sofort oder
nach Verei in fiir unseren vielseitigen Hotel- und

- POSTHOTEL ot e rcenton

Als

it mdchten Sie sich an der

oder in der «A POINT»-Piario-Bar. CH 7050 AROSA Front v In diesér Position sorgen Sie
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung: sich nicht nur um das Wohl des Gastes, sondern erledigen mit Ihrem
Zahlenflair auch das F 5 neu i vollkli-

matisierten Zimmer unseres Vierstern-Hauses mit den vier verschiede-
nen Restaurants und den zwei Barbetrieben.

Economatgouvernante

Sie besitzen eine fundierte Ausbildung als HOFA und haben bereits Er-
fahrung in einem lebhaften Betrieb mit Schwergewicht im F&B-Bereich

Wir i Ihnen die r den By gt
Einkauf. Sie sind selbstandiges Arbeiten gewohnt und packen auch mal
selbst an.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung z. Hd. Herm Ferdi
Sieber. Diskretion ist fiir uns eine Selbstverstandiichkeit.

ANFANGSRECEPTIONISTIN

Die Bedirfnisse unserer Kunden sind lhnen am wichtig-
sten. Sprachgewandt (Englisch und Franzésisch) wickeﬁ
Sie den Check-in, den Check-out oder Reservationen ab
und ergdnzen unser Team ideal. Unterstiitzt werden Sie
dabei von «Windows Office 95» und «Keys» von Rebag
Data.

Es wartet ein junges, kreatives Team, mit ausgesprochener
Bereitschaft zur giens?[eisrun , auf Sie. Natirlich férdern
und fordern wir unsere Mitarbeiter bei der Weiterbildung
und in ihrer Au%;abe. Interessiert daran, in einem profes-

SEEPROMENADE - TELEFON 081 377 01 21 — FAX 081 377 40 43
Unser Kiichenchef stellt sich einer neuen Herausforderung und so su-

chen wir fiir unser Saison-Ferienhotel mit lebhaftem A-la-carte-Be-
trieb einen bestausgewiesenen Fachmann als

Kiichenchef

mit Eintritt ab ca. 15. Juni 1999 zur Sommersaison.

Hotel Astoria Luzern
Pilatusstrasse 29, 6002 Luzern

sionellen Umfeld beruflich und persénlich zu wachsen? Wenn Sie gerne viel Verantwortung tragen und Uber einen grossen | s Telefon 041 226 88 88
Dann freut sich das Parkhotel-Zug-Team Gber Ihre Bewer- Handlungsfreiraum verfligen méchten, freuen wir uns auf Ihre Bewer- | oo Trieozee
bung an die untenstehende Adresse. bung.
Gerne filhren wir auch ein erstes telefonisches Gespréch. Erste Kontaktaufnahme unter Tel. 081 377 01 21
Internet: http:www.posthotel-arosa.ch * %
varkhorsl zog " . POSTHOTEL AROSA
Ursula Bachmann, Front-office-Managerin. 7050 Arosa S * *

Postfach 4663, 6301 Zu,
Telefon 041 71166 11; Fax 041 7106611

110751/222364

HOTEL DES BALANCES

=

HOTEL MARGUERITE, Engelberg
Suche per SOFORT (nach Vereinbaung)
Haushursche, wenn méglich mit

Wir sind ein kleines Hotel am See ausser-
halb Morcote und suchen fir die Saison
noch

Fahrausweis 1 Mitarbeiterin Fiir unser Erstklasshotel, im Herzen von Luzern,
Lﬁﬁmggen, wenn maglich mit etwas mit Sprachkenntnissen an schonster Lage direkt an der Reuss suchen

fiir Verantwortung im Service wir ab sofort oder nach Vereinbarung die

und Réception

Nur mit giiltiger Bewilligung

Anfragen: Lupa SA, Hr. lannelli

Telefon 091 996 11 27 (Mo—Fr 9-12 Uhr)

111392/372625

Méglichkeit fiir Saison-Bewilligung.
Telefon 041 637 2522, Fax 041 6372926

111008/10332

—

\}\\\\\AI /,// |
‘; DEN Hgﬂ;
//’/ Av\\\\\\\ SPIEZ

am Thunersee
*%%-Hotel, 80 Betten
Garten, Tennis, Schwimmbad

= Direktionassistentin
Mitarbeiterwesen, FIBU, Administration und
Stellvertretung der Direktion umschreiben lhnen
verantwortungsvollen und abwechslungsrei-
chen Aufgabenbereich. Sie haben Erfahrung mit
Abacus Kredi-, Fibu- und Lohnbuchhaltung ,
sind bilanzsicher, haben Durchsetzungsvermé-
gen und ein sicheres und gepflegtes Auftreten.
Sie erkennen Betriebszusammenhénge, agieren
und reagieren kompetent.

hotel restorant
R K

AURORA

Alena & Armon Cantieni

CH-7546 Ardez
Engiadina/Schweiz/Switzerland
Telefon ++41 81 8622323

Telefax ++ 41 818622204

e-mail: hotel.aurora.ardez@bluewin.ch

bietet interessante Stellen in lebhaftem Ferienort am
Thunersee flir Sommersaison mit Eintritt zirka 10. Mai:

Kiichenchef

mit Freude am Beruf, kalkulationssicher

Es erwartet Sie eine dusserst interessante und
sehr selbstandige Tatigkeit in einem lebhaften
und schdnen Betrieb. Unser junges, aufgestell-
tes Team ist motiviert und freut sich, mit lhnen
noch Einiges zu bewegen.

Fr unseren lebhaften

Tageshetrieb

(ab 18.00 h geschlossen)

chef de partle (Kuchenchef-Stv.) Dringand gatucht in Solton- oder SUC’;G"' W('jfl nach Uﬁe'eifl‘kunﬂ Gerne erwarten wir Ihre vollstandigen Bewer-
- == labncsstelle reundliche, kollegiale bungsunterlagen zuhanden von Peter E. Busser,

Jllllgkﬂch/cﬂmMIS de GIIISIlle (Stellenantritt sofort) " . . . Direktor. Absolute Diskretion ist fir uns eine |

g . : Duansooch Servicemitarbeiterin Selbstverstandlichkeit. ‘
serVIcepraktlkantlln wnd Gerne erwarten wir lhre RESTAURANT - BAR -

a H H schriftliche Bewerbung oder SALLE DES BALANCES - TERRASSE
Reéceptionist wannicn Kollnon oder Sorsiortachion Inden AT 23 AIPOES FALANCES s TRRRASS
geeignet auch fiir Hotel-Praktikant, D, E, F, Fahrausweis . (mit Seruiceerfalnung) Fam. P+ R, Steinger E ) MTE.IL.EZOIN 04]@::.10 :o II(T . TE'L.:'A)T/(;AI 41: Ta 51 !
Kurzofferten mit Foto und Gehaltsanspriichen werden N Restaurant Désiré -Moil: balances@tic.ch - Internet:hitp://www.balances.c
sofort beantwortet. Weitere Informationen erteilt Ihnen: Gorne erwanten win Jhne Bowerbung. 6390 Engelberg, ) .
Telefon 033 654 11 54 oder 654 63 30 Hotel Aurora Ardey Telefon 041 6372918 < q ,B‘%Mt )
Familie Charles Zélch CH- 7546 Andey oder 041 6374732 o Wesiern
111369/32018 111118/286931 111503/362858 bt 111368/22683

L
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Wellness-Hotel

ERMITAGE-G&3LF

3778 Gstaad-Schonried
T 033 - 74427 27

Ihr Talent als

¢ Chef de partie
o Patissier
¢ Demi-chef de partie

wird auf kommende Sommersaison hin
gesucht!

Eine dynamische Kiichenbrigade erwartet
Sie!

Mit Ihnen will die 17kdpfige Kiichenbrigade
sowohl die 110 Hotel- als auch die A-la-carte-
Gaste mit Frischprodukten im Stile der mo-
dernen, leichten Kiiche in der «Stube» oder
im «Table d’hétes» und auf italienisch im «Da
capo» verwohnen.

Begeisterungsfahigkeit, Konnen und Team-
geist sind Voraussetzungen, damit Sie sich
bei uns wohl fihlen.

Rufen Sie uns an, unser Kiichenchef Peter
Dosot freut sich, lhnen nahere Auskunft zu
geben, oder senden Sie uns lhre Bewer-

bungsunterlagen mit Foto zu.
111039/32565

swiss golf Qotels
‘:,cL4

SSpN",

-n|vA1: HovsLs

Clatetadetoac i ot o tatatatatatatod o YN oNey
%%@%%&%@%%%%%%%%%%&%%

HOTEL
CENTRAL AM SEE
WEGGIS

N\ Q¥

Wir sind ein Ferienhotel- und Restaurationsbetrieb, direkt am Vierwald-
stéttersee gelegen, in der Nahe von Luzern und suchen fiir diese Som-
mersaison noch freundliche und motivierte Mitarbeiter/innen:

Réception:  Empfangssekretarin, D/E/F ab Mai
Fidelio Front-office-Programm iy

Service: Servicefachmitarbeiter/innen Marz/April/Mai
fiir A-la-carte-Restaurant
Servicefachmitarbeiter/innen April/Mai
filr Speisesaal zur Betreuung unserer Hotelgéste
Servicepraktikantin

Kiiche: Chef saucier Mai
Chef entremetier April
Jungkoch oder Kéchin Marz

Fiihlen Sie sich angesprochen, so erwarten wir sehr gerne Ihre Bewer-
bungsunterlagen.

Familie Stephan und Diana Meyer
HOTEL CENTRAL AM SEE

Seestrasse 25, 6353 Weggis

Telefon 041 3920909, Fax 041 3920900

111447737311

Wieso nicht einmal eine

Salson im TesSlIl

Das Parkbotel Brenscino
in Brissago
mit 170 Betten, regem A-la-carte-Betrieb..

mehr sucht mit Saisonbeginn auf ca. 20. Méarz 1999
oder auch spéter folgende Teamstiitzen:

. und vieles

Réceptionistin
mit Berufserfahrung und
guten Sprachkenntnissen in D, F und |

* * %

Chef de rang
(als «rechte Hand» unserer Chefin de service)
*

Servicemitarheiterin
evtl. Service-Praktikantin
e & & 4

Wir betrachten die neue Saison als Herausforderung,
unseren Gasten - aber auch lhnen —
ein Ambiente zum Wohlfiihlen zu schaffen!

Wir sind neugierig und freuen uns auf Ihre Bewerbung
an: M. und H. Dolder/Direktion

Parkhotel Brenscino, 6614 Brissago
Telefon 091 79301 21

110610/6009

hoteljob

T one e v I

Damit es in Ihrer beruflichen Zukunft aufwarts geht:
Die Personalvermittlung fiir Profis aus Hotellerie und Gastronomie
sucht laufend junge, motivierte und qualifizierte Fachkréfte

fur Jahres- und Saisonstellen. L N
Sie suchen eine Herausforderung als:

Commis/Chef de partie“
Commis/Chef de rang
Réceptionist/in

Rufen Sie uns noch heute an, oder senden Sie uns <
Ihre Bewerbungsunterlagen. ;

PS: Die Vermittlung ist fir Sie kostenlos!

A Schweizer Hotelier-Verein

Hoteljob Personalberatung
Monbijoustrasse 130 Telefon 031 370 43 33

Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34
http:/ /www.hoteliob.ch, E-mail: info@hoteljob.ch

- GRAND HOTEL KRONENHOF
- PONTRESINA

Konnen | slém emam‘ream ‘arbeiten, sind motiviert und voll frischem
tendr;ng um mit uns zusammen sinen erfolgreichen Jubuaumssommer
eventuelt auch den Jahrtausendwechsel zu bestrelten? :

Ejam suchen wir Sie

In der Kﬁ'che als .
_ Chef saucier

Demi-chef patissier

in der Bar als
Chef de bar/Dame
il Barman/Dame
im Haus als
Zimmermadchen

an der Réception als
Réceptionist/innen

__ander Loge als
‘Logentournant

Hotel zum Storchen

For unser im Herzen der Stadt
Zarich suchen wir per 1. Apnl 1999 eine/n sprachgewandte/n

RéceptionistIn

die/der auch in hdmschcn Momeaten die Obersicht behlll und s versteht,
dass sich unsere Giiste gut
fuhlen.

Unsere komplett renovierte Récepnon und vor kum:n neu erdffnete Hotelhnlle
gibt Ihnen die Chance, an cinem Thre
und Ihr Konnen unter Beweis zu stellen.
Ausserdem sind WORD und EXCEL keine Fremdworter fr Sie.

Dann sind Sie bei uns genau richtig zur Vervollstindigung unseres Teams.
Zbgem Sie nicht und senden Ihre volistindigen Unterlagen mit Photo an,
Herm Robert Liechti, Vizedirektor oder rufen Sie einfach an um mehr zu

erfahren.

HOTEL ZUM STORCHEN
Am Weinplatz 2, 8001 Zarich

0172272727

. sowie
eine Kinderbetreuerin
ein Pianist

Unsere Sommersalson beginnt am 25. Juni und dauert bisam
12 September 1999. Die Wintersalson beginnt am 18. Dezember
und dauert bis Mitte April 2600. .
itte senden Sie lhre schriftliche Bewerbung an:

GRAND HOTEL KRONENHOF
_ Andrea-Maria Galiiker
Direktionsassistentin
. 7 ontresina ,
 Telefon 081 84201 11, Fax 081 8426066
_e-mail: imo@kmneﬂho{.com

11746527782

Syotel S?rone Sﬁurtm

8852 Altendorf
am oberen Ziirichsee Firunser 3- hStem Hotelém Zentrum von
H Murten suchen wir zur Erweiterung un-

Ge* H’\e feel ! “9 seres familidren Teams

fiir das Spezielle am Hecht.

Wir brauchen Verstarkung fiir die
Sommersaison:

Réceptionistin

Sprachen D, F, E

per sofort oder nach Ubereinkunft
Servicefachangestellte

fiir unser Restaurant mit Barbetrieb
per sofort oder nach Ubereinkunft

Koch/Kdchin
per 1. April

Saucier/Anfangs-Sous-chef
Tournant
Commis de cuisine
Servicemitarbeiter/innen

Wir freuen uns, Sie kennenzulernen
und mit lhnen zusammenzuarbeiten.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder
Ihren Anruf.

;o Familie Nyffeler
Hans|drga.18e5r\2nxltseene;:;lfel Hecht ?;BISI Krone Seeterrasse
Murten
Telefon 055 451 0100, Fax 45101 01 Telefon 026 670 52 52

111035/83682 111615/26190

@

e = - |
kurhotel lenk
lenkerhof
Einzigartig...

Simmental im Berner Oberland
CH-3775 Lenk

: Wir bleten eine spannende Herausforderung
| fur eine unternehmerisch denkende Persénlich-
keit.

W
N
R
S

das fuhrende Kur- und Ferienhotel im
Berner Oberland mit eigenem Kurzen-
frum und 81 Zimmern und Juniorsuiten
fur anspruchsvolle Individualisten, die
Kur,Erholung und Entspannung suchen.

v haben Fingerspitzengefuhl im Um-
gang mit Menschen
v fGhren und motivieren ein Team von
vier bis fanf Mitarbeitern und sind far
unsere Kur- und Feriengdéste die Be-
I zugsperson an der Réception
v kénnen auf eine Berufserfahrung von
mehreren Jahren in einer dhnlichen
Position zurlickblicken
v sefzen |hre Sprachkenntnisse in D, F
i und E gekonnt ein
1 E v kennensichin der EDV aus (Hogatex).
Sind Sie motiviert, teamorientiert und schatzen ein
angenehmes Betriebsklimain einem Haus,dasauch
kulturelle Anlasse pflegt? Dann erwarten wir gerne
Ihre Bewerbung.
Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre Unterlagen.

Kurhotel Lenkerhof ¢ CH-3775 Lenk

Direktion: Familie Jérg Schweizer

Telefon 033 736 31 31  Telefax 033 733 20 60
s E-Mail: lenkevhof@specrroweb ch

100774/18330

H

1o
L _4

H
b

RRED DG nEn
DominoGaseo M
Top-Stellen in Basel und Region:

B « Betriebsassistent

fiir den Bankett- und Cateringbereich eines
. sehr gepﬂegten Gastronomiebetriebes. Al-
ter:28-35J

* Geschiftsfiihrer/in
. (evil. auch Geschéftsfihrerpaar, er Kiiche,
sie frontbezogen)
. fiir sehr gepflegtes Café-Restaurant inner-
. halb eines Touristikzentrums. Erwartet wer-
den mehrjahrige Tatigkeit in obiger Position
eines umsatzstarken Betriebes. Alter zirka
30-50J

M * Hotelsekretérin o, e,
M * Réceptionist/in o,e.r
Fir ****/***-Hotels. Sie verfiigen iiber
. einige Jahre Hotel-Réceptions-/Administra-
. tions- und PC-Praxis
| * TZ-Chet/in de service
3-4 Abende pro Wo. als Vertretung der
. Chefin eines gutbiirgerlichen Restau-
W rants.
M x Chef de service o,
Hotel mit grosserer, sehr gepflegter Restau-
ration sucht den frontbezogenen, organisa-
tions- und fiihrungsstarken Fachmann/
. Teamledader.
. * Anfangs-Sous-chef
u * Chef de partie
* Jungkidche/-kdchinnen
in gehobene A-la-carte-Restaurants

Frau Otterbach gibt Ihnen gerne
weilere Infos, diskret und kostenlos.

Telefon 061 3134010

St.-Alban-Anlage 64, 4052 Basel

E-mail: m,o\lerbach@dominogaslro.ch
www.dominogastro.cl

111569/309184
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HOTEL ﬁ
MONT CERVIN™

@

ZERMATT

Salem Spital
O des Diakonissenhauses Bern

‘

D AV OS

Davos - der weltbekannte Kurort mit seinen unzéhligen . . . . -
Sportméglichkeiten — bietet auch unseren Mitarbeitern Berns Privatspital mit Perspektive und Tradition

einen interessanten und abwechslungsreichen Winter. Als modernes, nach betriebswirtschaftlichen Kriterien

Die Weltstadt in den Bergen verfiigt zudem Uber beste ¥ - y .
Ausbildungsméglichkeiten und zahlreiche Attraktionen gefiihrtes Privatspital mit rund 160 Akutkrankenbetten

In einem der berlihmtesten Ferienorte der
Alpen liegt das bekannte Hotel MONT CER-
VIN*****und die neue RESIDENCE, die mit
dem Hotel verbunden ist. Als Mitglied der

zur Gestaltung Ihrer Freizeit.

Wir im «Flela» pflegen die Tradition eines persénlich

. R
Semn DAVOS
SEMINAR SERVICE ToP
"~ International
. ‘Hoels

111410/8958

gefuihrten 5-Stern-Hotels mit viel Ambiance,
ungezwungenem Arbeitsklima sowie zeitgemasser
Arbeitszeit und Entléhnung.

Fir die kommende Sommersaison Eintritt per
Ende Mai / Anfang Juni 1999 sind noch folgende
Stellen zu besetzen:

Restaurationshereich

Servicefachangestellte

(A la carte- und Halbpension-Service, m/w)
Kiiche

Chef de partie
Commis de cuisine

HOIISEkEBiII Team freut sich auf die Zusammenarbeit mit einer zuver- Chef de rang d/e/f
lassigen, verantwortungsbewussten und teamfahigen Commis de ran
Economat-Gouvernante Personlichker g
Chef de partie

eption/Loge
Réceptionistin/Réceptionist

A . g i
NaCht(mm“erge/'portler Schinzlistrasse 39 Postfach 3000 Bern 25 § P?rsonaldlenst- HOFA-Lehrtochter
Telefon 031 337 60 00 ]l |cistungen vorgéngiger Sprachaufenthalt
Bewerbungen mit Lebenslauf, Zeugniskopien und s T4 (" Hotellerie, eonangigEr Sp
: Foto an: Gastronomie, .
Tourismus, SEFA-Lehrling

Romy Frangi, Direktionsassistentin

*****Hotel Fliiela » CH- 7260 Davos Dorf
Telefon ++(0)81 4101717 ® Fax ++(0)81 4101718
Internet: htip://www.tophotels-katag.ch/hotel fliiela.htm

legen wir grossen Wert auf eine ausgewogene, nach
neuesten Erkenntnissen zusammengestellte Ernéhrung.
(Aus Leitbild Salem-Spital)

In unserem Kartenbiiro ist die Stelle einer/eines

Didtkoch/Didtkéchin 60%

mit einem Flair fiir administrative Arbeiten

2zu besetzen. Sie betreuen das Kartenbtiro, leiten Menus
fiir verschiedene Diétkostformen ab.und schreiben die
Speiseplane auf dem PC. Sie setzen &rztliche Verord-
nungen in-die Praxis um, nehmen an Menusbe-
sprechungen teil und tiberwachen die Speiseverteilung.
Sie leisten Wochenenddienst im Turnus.

Eine fundierte Berufsausbildung, gute PC-Kenntnisse
und Berufserfahrung sind die Voraussetzungen fiir diese
verantwortungsvolle Stelle. Unser junges, engagiertes

Wir bieten Ihnen einen zeitgemassen,-attraktiven
Arbeitsplatz an schonster, zentraler Lage in Bern. Ihre
volistandigen Bewerbungsunterlagen schicken Sie bitte
an Frau Beatrice Streit-Wyttenbach, Personalwesen.

Ser\llcepraktlkant/ln Gerne erzihlen wir lhnen mehr! T etk o
Hausmeister Frau A. Krummenacher, Personalchef, freut Hotel Rest‘n“.‘:a'“
sich auf Ihre Bewerbung.
Sie lieben es, die Géste zu verwdhnen — méchten lhre 5 KmCHBm
Kreativitét und Fantasie in einem gehobenen Betrieb um- oMoy,
Joll setzen - haben einfach Spass und Freude am Beruf und
& arbeiten gerne in einem jungen Team. , i
<3
ol Bewerbungen an: o " i .
é Julia und Kurt Baumgartner ‘ Wt In unserem Familienbetrieb mit dem bekannten Re-
gl Hotel Hohenfels, 7050 Arosa - ‘“ggﬁem‘ . staurant «La Marmite» an schonster Lage in Grindel-
Telefon 081 377 01 01 oder 079 222 — E i wald suchen wir auf Mitte Mai oder nach Uberein-
Bl -t hohentels@spin.ch 1113631350 S e Hon TesdingHiocl kunft motivierte und freundliche Mitarbeiter:

i e
****HOTEL'HOHENFELS
Zur Erganzung unseres Teams suchen wir fiir die kom-

mende Sommersaison 1999 (Juni bis Oktober) in Arosa
noch folgende Mitarbeiter/innen:

Direktionsstellvertretung

Chef de partie
Commis de cuisine

Servicefachangestellte

Sunstar

b 8. 2.8 ¢

Hotel Wengen

Fiir die kommende Sommersaison suchen wir noch
folgende Mitarbeiter:

1 Hotelportier

fur Etagen- und Hallendienst, Sprachkenntnisse D/E
Die Saison dauert vom 12. Mai bis zum 16. Oktober 1999.
Wir freuen uns auf Ih‘re schriftliche Bewerbung.
SUNSTAR-HOTEL

Jurg und Marietta Zlrcher
3823 Wengen 1138337745

Zur Erganzung unseres jungen Teams suchen wir
per sofort oder nach Vereinbarung eine/n engagierte/n

RESERVATIONSMITARBEITER/IN

Fiir diese vielseitige Jahresstelle bringen Sie eine
kaufméannische Ausbildung, Réceptionserfahrung,
gute Sprach- (D, E, F) sowie EDV-Anwenderkenntnisse
(Word, Fidelio) mit. Sie arbeiten gerne selbstindig
und flexibel (Einsdtze auch an Wochenenden) und
haben Freude am Umgang mit internationalen,
anspruchsvollen Gasten.

VICTORIA-JUNGFRAU GRAND HOTEL & SPA
3800 INTERLAKEN + TEL. 033 828 26 77 - FAx 033 828 28 80
interlaken@victoria-jungfrau.ch - http:/www.victoria-jungfrau.ch

EcHTE GASTFREUNDSCHAFT AUCH IM PALACE LUZERN

11356/16632

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft fir ein
Hotel im Berner Oberland

1 Buchhalter/in

Gefragt sind:

- selbstbewusstes Arbeiten
- gute Sprachkenntnisse .
- Erfahrung in der Hotelbranche ist ein Vorteil.

Sehr abwechslungsreiche und verantwortungsvolle
Stelle. Absolute Diskretion ist zugesichert.

Offerten unter Chiffre 111125, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

111125/400388

h Ot e Ist a ffhuman resources management

Catering und
Events

Lintheschergasse 3
8023 Ziirich

Tel. 01 229 90 00

Fax 01 229 90 01

E-Mail Kurt.Oehrli@
hotelstaff.ch

i Personalassistentin
/ V\\T A rinsas W&WW&/& Ich Tt 67 0874
FLITYT mochte

1 Zimmerfrau lhre Aufgabe: sous-chef
mit Erfahrung im Zimmerdienst - gesamte Buchhaltung mit Abschluss S .
= - Lohn-, Kreditoren- und Debitorenverwaltun:
1 Zimmerfrau Tournante ~ G Management g aucier
fur Mitarbeit in Lingerie, Buffet und Office Entl‘emetier

fir ein Jahres-
abonnement
fir Fr.138.-

inkl. MwSt.

«Leading Hotels of the World» z&hlt es zu den
fiihrenden und ist mit tiber 140 Zimmern und
Suiten das grosste Haus am Platz.

Zur Vervollstandigung unseres Teams su-
chen wir auf die kommende Sommersaison
noch folgende Mitarbeiter/innen:

Réceptionssekretdr/in  d/e/f
schriftlich/miindlich

mit Berufserfahrung und EDV-Kennt-
nissen (w. m. Hogatex)

2. Etagengouvernante

mit abgeschlossener HOFA-Lehre und
Berufserfahrung

Telefonist/in d/e/t

gute miindliche Kenntnisse

Servicefachangestellte/r d/e/f

fiir unser A-la-carte-Restaurant

Commis de cuisine
Nachtportier tournant  d/e/f

gute miindliche Kenntnisse

Als Mitarbeiter/in der Seiler Hotels profitie-
ren Sie von zeitgeméassen Arbeits- und Ent-
I6hnungsbedingungen sowie einem ange-

nehmen Arbeitsklima in einem jungen Team.
Ausserdem haben Sie die Moglichkeit der
Weiterbildung sowie Aufstiegschancen in-
nerhalb unserer Betriebe und die ganze Pa-
lette der Sportaktivitdten. Wollen Sie auch
dabeisein? Dann senden Sie bitte Ihre voll-
standigen Unterlagen, mit Foto an:

Seiler Hotels Zermatt AG
Anja Bumann-Arnold

Swiss Deuve Hotels

oo SEILER HOTELS
ZERMATT 1isiersest

Grindelwald

Réceptionistin o, ¢

Chef de service
Servicefachangestelite/r
Barmaid

" (Hotelbar und Stiibli)

Commis de cuisine

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen.

HOTEL KIRCHBUHL
Familie Christian Brawand
3818 Grindelwald

£

e 111504/14540

f
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weltgewandten
Gaste
gastfreundlich

= ST _engagierte(n)
| Das fiihrende 5-Sternhotel am Vierwaldstattersee:
3 Restaurants, Bar, Konferenzriume, 168 Zimmer.

L LE MARITIME
‘ Chef de brigade (m/w)
Chefs de rang (m/w)

“(April)
Sle bllden ein motiviertes Servnceteam,
filr welches Verkaufsférderung und Gastebetreuung
 eine Berufung ist und Sie setzen in unserem
a- |a‘carte-Gartenrestaumnt neue Akzente.

LE MIGNON

a-la-carte-Restaurant mit Garten

Chefs de rang (m/w)

Mit threr Berufserfahrung beraten Sie unsere inter-
nationalen Gaste mit viel Engagement und stellen
Ihre guten Weinkenntnisse taglich unter Beweis.

- LE GOURMET

Chef de rang
. Commis de rang

Dle\ﬁelfalt in den verschiedenen Servicearten, a-la-carte
- oder Bankett, kennen Sie bestens und unsere inter-
.~ nationalen Gasten schatzen lhren kompetenten Service.

| Wenn Sie an einer dieser Positionen interessiert sind, dann
senden Sie bitte lhre Bewerbungsunterlagen mit Foto an
~ Frau Esther Unruh.

“Wir freuen uns, Sie kennenzulernen:

| PALACE LUZERN, Haldenstrasse 10, CH-6002 Luzern
Personalbiiro direkt T 041 416 10 04

PALACE §
LUZERN
E 6002 LUZERN - TeL. 041 4161616 Fax 041 4161010 "",n;émﬂ

EcrTe anwnmwrm mwabkmuucm\é GRAND HOTEL & SPA - INTERLAKEN

M OTIVIERT

zur Begeisterun

An alle leidenschaftlichen Servicemitarbeiterinnen und
Réceptionistinnen, die Lebensfreude ausstrahlen, weil sie
aus Uberzeugung das tun, was ihnen gefallt. Hier ist lhre
grosse Chance, lhre Zukunft erfolgreich zu gestalten. Wenn
Sie bereit sind, ausgetretene Pfade zu verlassen, niitzen Sie
die Gelegenheit, in Ihrem neuen Service- oder
Réceptionsteam als

SERVICEMITARBEITERIN
oder RECEPTIONISTIN

lhre Gaste gemass unse-
rer Vision und Philoso-
phie «Verfiihrung zur
Begeisterung» zu ver-
wohnen. Sie suchen den
ultimativen Kick, wir bie-
ten lhnen die Begeiste-
rung. Senden Sie jetzt
gleich lhre Unterlagen an
das besondere Hotel
lber dem Walensee
zuhanden Marion Reus:

i
Seminar-
und Erlebnishotel

OMER1URM

BER DEM WALENSEE

IHR ERLEBNIS-HOTEL
8757 Filzbach/Kerenzerberg

103786/227579 Telefon 055/614 62 62, Fax 055/614 62 63

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Servicefachangestellte/n

mit abgeschlossener Lehre und Berufserfahrung
(sehr guter Lohn sowie Sonntag und Montag frei)

Gerne geben wir Ihnen weitere Auskiinfte oder erwarten
Ihre Bewerbung.

Gasthof zur Herberge
Christoph und Doris Richner
5723 Teufenthal

Telefon 062 776 12 20

111249/34517

WILLKOMMEN IM MINERAL-
REICHSTEN THERMALWASSER.

ThermalBaden im Herzen der Schweiz. Kostbare Tage der
und Erholung In Ambiance.

Servicefachangestelite/r
Ab sofort bieten wir Ihnen eine abwechslungsreiche
Téatigkeit. In einem eingespielten Team betreuen Sie
vorwiegend unsere Géste in den Bereichen Speisesaal,
A-la-carte-Restaurant «Lichthof» und Café-Bar, aber
auch an Banketten und Seminaren. Yoraussetzungen
fur diese Tatigkeit sind Erfahrung im Service sowie
Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Franzosisch.

Sollten wir Ihr Interesse geweckt haben, senden Sie
lhre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen an Herrn
Oliver Baader oder setzen Sie sich telefonsich mit ihm
in Verbindung, Telefon 056 203 93 93.

/—\%
HOTEL VERENAHOF

Kurplatz 1

CH-5400 Baden
Telefon 056 203 93 93
Fax 056 203 93 94

111509/2583

Landgasthof am Pféffikersee

Im Ziircher-Oberland, an einmaliger Lage, direkt-am. Pfaffikersee liegt der
Landgasthof Seerose. Nebst dem gehobenen Restaurant «Seestube» und
der neu renovierten «Dorfbeiz» betreiben wir im Sommer eine lebhafte
Terrasse mit 300 Sitzplatzen. Auch sind wir im Bereich Bankette und
Seminare kein unbeschriebenes Blatt. Diese verschiedenen Anlédsse wie
Hochzeiten, Firmenessen, Familienfeste usw. organisieren wir fiir unsere
Gaste in einem unserer 4 Bankettrdume. Die 16 modernen Doppelzimmer
ergédnzen unser gesamtes Angebot fir unsere Géste. Zur Verstarkung
unseres Teams suchen wir folgende aufgestelite, motivierte und
begeisterungsfahige Teammitglieder:

Servicefachangestellte/r

(Vollzeit oder Aushilfen, Muttersprache Deutsch)

Servicefachangestellte/r

(ca. 3mal pro Woche, Muttersprache Deutsch)

Gouvernante

welche den gesamten riickwértigen Dienst leitet und die Ausbildung
unserer Lehrlinge in ihrem Bereich gewahrleistet.

Koch-Profis

welche ihr Handwerk verstehen

Das Seerosen-Team freut sich, Sie kennenzulernen und mit lhnen
zusammen die néchste Sommersaison in Angriff zu nehmen.
Auf Ihre Bewerbung freut sich Mario Buhler,
Gastgeber des Landgasthofs Seerose,
Usterstrasse 39, 8330 Pféffikon, Telefon 01 950 01 01.

111300/115037

Albergo*** & Ristorante
: Wg;sgﬁ

6988 Ponte Tresa-Lugano
Fur unser 3*-Hotel mit 50 Betten

und Seeterrassenrestaurant suchen wir
fir Mérz-November 99 eine/n

Service-Mitarbeiter/in

Einsatzfreudig, mit Erfahrung,
Deutsch- und ltalienischkenntnisse.

Ein Abonnement

lohnt sich.

Jetzt Fr. 138.-
inkl. MwSt./Jahr

Telefon 031 370 42 22

Wir bieten Ihnen einen ir

Arbeitsplatz in einem Familienbetrieb

direkt am Luganersee. Wir freuen uns
auf lhre Bewerbung mit Foto.

ALBERGO DEL PESCE
Andreas Iseli/Direktion
6988 Ponte Tresa
Tel. 091 611 27 00, Fax 091 611 27 09
e-mail: info@delpesce.ch
111414727677

Surfen in den Jobs

[ http://www.htr.ch

JoBS Anvp More

Gastronomie ® Hotellerie ® Event

Chefde p crhe(Commns de cuisine: interessante
Betriebe suchen Sie als Fachkraft. Wenn Sie einsatz:
freudig sind, Neues lernen und dabei weiterkommen wol-

len, ‘dann melden SIE sich fetzt bei uns. &

Serwcem:fcrbelter‘ Sie haben Freude an Gisten und
Freude am Verdienst. Verschiedene interessante Stellen fijr
die ganze Schwaxz ﬁnden Sie beu uns, Grexfen Sie jefzt
zum elefon. ) i

Gouver ante: Suchen Sie lhren Arbeitsort aus: Zirich, Bat
sel oder St. Moritz. Landgasthof, 4*-Hotel oder Ersiklass!
haus. Sie haben Erfnhrun% in uhnlvcher Position tnd sind
nicht 50 leicht aus der Ruhe zu bringen. Fihlen Sie sich
angesprochen? Melden Sie sich in Zrich oder Ba 1

Chefln de Recephon Gaste bekannter **** H&user ui
Zirich und St. Moritz freven sich, kompetent empfangert
und beraten zu werden. Fuhrungssrhhrung, entspr.

isse und EDV-K brmgen Sie mi |

Chefln de Serwce Einwunderschéner Land asthof Nahe

Basel bietet einer jungen, motivierten Fachkraft genau
da's‘ richtige Umfe[ci um den Beruf des Gastgebers noch
richti

20 leben. Eine abﬁeschlossene HFS sowle efwas
rung und Sie smd dabei

Betriebsassistentin: Tun Sie den néchsten Schritt in lhrer
Karriere und rufen Sie uns anl Grossbetrieb mit Schwer:
punk' Verkuuf Bankett und Gas?eberreuung sucht 'és,

o
s!ronorme Sie haben bereits Erfahrung und wollen dlese
erweitern.

Berufs- und Filhrungserfal

Kiichenchef: Als versierter Fachmann dirfen Sie einiges er
warten, denn Sie haben etwas zu bieten. Orgamsahon
und Personalfuhrung sind lhre Stérken. Sie wissen, wor:
auf es ankommt und sind sich Ihrer Vorbildfunkfion bet
wusst. Sie legen Wert auf Weiterenwicklung. Interessiert?
Melden Sie sich jetzt in ZGrich.

Im Infernet unter hitp: /[ gastronet. ch finden Sie den
grosslen Stellgnmarkl fir die Gasironumia mitd 6!200

Tempordgr o Douer o cher
Basel 4051 © Steinenvorstadt 53 ® Fon 061/281 40 44
Zirich 8001  Bahnhofstrasse 104 ¢ Fon 01/212 11 44

http://www.gastronet.ch

Jedem schopferischen Kichenchef gewahrleiste ich eine
aussergewdhnliche Untermalung seines bEnuﬂlchEN Ausdkucks,
jedem Guren Chef de Partie oder Sous-Chef, sein Ungt

oder sein stillschweigend Vermuteres aus seinem Kopf wie Topf
herauszubolen.

Nach Ubereinkunfr aber am liebsten ab Marz/April 1999, denn
zu diesem Zeitpunkr verlasst unser langjahriger Kichenchef
das Horel, weil er selbsvandig wird, suche ich einen

nchef

im Alrer zwischen 25 und 40 Jahren, der Nach Moglichkeir Uber
Kennnisse des Deurschen oder lialienischen verfigr.

Kulinarische Richiung: Sie sollren eine spontane Neiqung fir die
italienisch/sudlandische Kuche haben, aber auch bereir sein, sich
mit gastronomischen Wochenprogramm-Sonderabenden, die sich
vom obenerwihnten Kichengenre kontrasthaft und effektvoll
unterscheiden, zu profilieren.

Sai le GA k hiede:

Ilm Kuchmanzbcr quEqNEI im Horel Alb»\nell»\ i Wmvsn 80 %
10 % Seminar- und 10 % hafr. Im

Sommer 10 % Individual- und 90 % G kundschafr.

Ihre Mirarbeiter, Ihre Arbeitseinteilung: Sie leiren im Winter

3 Koche und 2 Kichengehilfen, im Sommer (je Nach Arbeivsanfall)
1 bis 2 Kocke und 1 bis 2 Kichengehilfen. Ein Mit- und manchmal
Alleinwirken am Herd sollren Sie vorsehen und mogen.

San Bernardino, das Horel Albarella und seine Gaste:

San Bernardino ist ein kleines Dorf mit bescheidener Infrastruk-
Tur, fir Feriengaste wie fir Ansissige. Diesem einschrankend
Umstand har das Dreisterne- 67-Zimmerhotel im Winter mir

B d it der Di i GEN, ich im kulinarischen
Bereich, erfolgreich entgegengewirkt, und es in den Jahren
qeschaffr, eine Gure und immer zunehmende Anzahl Gaste zu
bewegen, das Hotel Albarella zu Ihrem Ferienort zu machen.

Sehr Ggerne stehe ich, Massimiliano Corri, Direkior, telefonisch
fur klarende Vorgesprache zur VerfiGung, am besten nachmiriags
Tel. 091 822 88 88, ich freve mich!

Birte richien Sie Ihre schrifiliche Bewerbung an mich, im Horel
Albarella, CH-656% San Bernardino/Graubinden.

#44 HOTEL ALBA

110656/30350

DOMINO GASTRO
Top-Stellen finden Sie bei uns:
Jungkoch/Chet de partie

rm gepflegtes SpelsamsluurunVZH Clw (SA/SO frel)
mit 2
(Salsonbawxlllgung vomandan)
Sous-chet
- sehr modemer, nicht alltiglicher Gastrobetrieb
Spelsefss)uumnl mit 15 Pkt. GM (SO gaschl)
3*-Hotel mit Mittel

- ltalienisches Speiserestaurant in der City/ZH
- grosses Seminar- und Ausflugslokal Stadtgrenze ZH

Interessenten rufen Barbara Schwegler oder Roland
Eng an oder senden uns Ihre volistdndigen Bewerb-
ungsunterlagen inklusive Foto zu.
Tel. 01-432 73 73
DOMINO GASTRO, Segnesstr. 1, 8048 Zdrich
E-Mail: r.eng@dominogastro.ch

A0

Jobs & Karriere ...

.111581/257168

wir bringen Bewagung hinein!




12

HOTEL+TOURISMUS REVUE NR. 9 4. MARZ 1999

12

Fir unser anspruchsvolles Hotel direkt am Boden-
see suchen wir zur Fuhrung unserer Réception in
Jahresstelle, fiir Biirozeiten von Montag bis Freitag,
die aufgestellte, umsichtige und flinke

\ .
L~ | Hotelsekretarin
X s
¥ i mit Tatigkeit im Bereich
W ae® Empfang, Reservation,
.‘090 o2 Seminarabwicklung,
b’(‘g‘ﬁ e 3 Korrespondenz, Rechnungs-
« _\?}e“e‘\ wesen.
?‘9:1'_\’6\“? Erfahrung in der Hotellerie
¢ @‘o"" hilft Ihnen, erfolgreich und
@0 @ co | sicher aufzutreten. Interna-
o o 2> _ | tionale Kundschaft, ab-
‘\g‘\“ Qe“" wechslungsreiche Arbeit und B
o o ein gut ausgeriisteter i
I\ PN Arbeitsplatz erwartet Sie.
° 1
‘\ocX‘ & Eintritt auf April 1999 oder
«{\\\e nach Vereinbarung.
<@ -\(\'a‘e o Kontaktperson: Hr. A. Stéger |
56‘0 ‘G‘\‘l—e PARK-HOTEL INSELI
*o(\"e 8590 ROMANSHORN
Telefon 071 4635353

Das %% %-Hotel mit %% % %-Komfort

PONTRESINA
SPORT HOTEL

Unser Ferienhotel im sonnigen Engadin sucht fiir die
Sommersaison 1999 noch folgende qualifizierte und auf-
gestellte Mitarbeiter, die uns helfen, unsere Géste zu ver-
wohnen und unsere hochgesteckten Ziele zu erreichen.

Réception: Réceptionssekretérin
Fidelio-kundig
Eintritt: 15.6.1999
Restaurant: Servicefachangestellte
Eintritt: 1.7.1999
Kiiche: Commis de cuisine
Eintritt: 1.7.1999
Speisesaal: Commis de saale

Eintritt: 1.7.1999

Haben Sie Interesse? Dann erwarten wir gerne Ihre schrift-
liche Bewerbung, oder rufen Sie uns an.

Wir bieten Ihnen eine interessante Anstellung zu zeit-
gemassen Konditionen.

Pontresina - Sporthotel
Fam. H.-G. Pampel-Gross
CH-7504 Pontresina
Telefon 0041 81 842 6331
Fax 0041 818420129
e-mail: pontresina-sport@bluewin.ch
Internet: www.pontresina-sport.ch

111105/27855

N\ e

Fir unseren lebhaften, renommierten Ganzjahresbetrieb
suchen wir zur Ergénzung unseres Teams

Servicefachangestellte/n

in Jahres- oder Saisonstelle. Sehr gute Deutsch- und
gute Englischkenntnisse erwiinscht.

Chef de partie tournant
Hofa

Zimmerméadchen
Casserolier

Wenn immer mdglich bewerben Sie sich schriftlich, oder
melden Sie sich bei:

Herrn Hager, Chef de service
Herrn Martz, Chef de cuisine, Telefon 041 630 1555.

111260/15563

#oule

PLANTEURS REUNIS
lomerde des Gwrmt

Wir sind die Nr. 1 im izeri 1 Beli gsg! far
das Gastgewerbe mit Sitz in Dietikon ZH und suchen per sofort
oder nach Vereinbarung fiir unser Marketingteam eine/n
dynamische/n Mitarbeiterin fir den Bereich

PRINTKOMMUNIKATION

.. . lhre Aufgaben

Sie sind fur die K und Realisation all
unserer Printmedien. Sie helfen mit, ein optimales Erscheinungsbild
unserer Dr zu i und sind mas an
deren Weiterentwicklung beteiligt.

Ihr Profil

Um diese Aufgaben zu erfiilllen, verfigen Sie Uber eine

Lehre, im Bereich der Gastronomie.
Sie koénnen sich iftlich und mandlich in F ausdriicken
und besitzen gute Ci i
lhr i isches und Flair, Ihre Teamfahigkeit
und Ihr problemloses, vemetztes Denken sowie lhre &usserst
Kc ikationsfahigkeit runden Ihr Profil ab.
Wenn Sie sich von diesen aussergewdhnlichen und
i Tatigkeil P fuhlen, so
schicken Sie bitte lhre i mit
Foto an:

6031 Ebikon
111404743621

Howeg-Planteurs Réunis AG Zugerstrasse 9

HOTEL

MONTE ROSA™
~®

ZERMATT

Das Monte Rosa, éltestes und traditions-
reichstes Hotel Zermatts, entspricht den An-
spriichen des Gastes von heute und besitzt
dennoch die behagliche Atmosphére und den
Charme des Berghotels aus der Jahrhun-
dertwende.

Haben Sie Lust, unseren Gésten aus aller Welt
Gastgeber zu sein und ihnen ein anderes Gip-
felerlebnis im Matterhorndorf zu ermégli-
chen? Der internationale Winter- und Som-
mersportort Zermatt bietet Ihnen ideale Ar-
beits- und Freizeitbeschéaftigungen.

Fir die nachste Sommerdaison suchen wir:

Réceptionistin  D/E/F

schriftlich und mindlich (mit EDV-Kenntnis-

sen) D/EIF

Ly

Bardame

(mit Berufserfahrung; langerfristiges Enga-
gement erwiinscht)

Commis de rang
Entremetier
Office-/Kiichenbursche

(mit Fuhrerschein)

HOFA-Lehrtochter
SEFA-Lehrling

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann senden
Sie uns lhre vollstdndigen Unterlagen mit
Foto.

Seiler Hotels Zermatt AG

m/w

m/w

Personalbiiro
Mireille Fux-Truffer
3920 Zermatt

Tel.: 027 966 87 56
Fax 027 966 87 57

SEILER HOTELS

ZERMATT

111426/39268

z. Hd. Christian Furrer

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Auf 15. Marz 1999 oder nach Vereinbarung suchen
wir fiir unseren lebhaften Stadtbetrieb einen

Chef-patissier

Sind Sie schwungvoll, kreativ und herzlich, dann
sind Sie genau die richtige Person zur Erganzung
unseres jungen Kiichen-Teams.

Unser Eidg. dipl. Kiichenchef, Herr Emil Bolli, freut
sich auf lhre schriftliche Bewerbung.

e dek ok

_ 1S
Im Hotel Bern
@

E CLg
?\V‘ s,
SO + SR

11 Bern Al
Tel.031-312 10 21
Fax 031-312 11 47

Zeughausgasse 9
0

norteLs

wWiss
INTERNATIONAL
HOTELS or switzenLaNe

P 111501/4633

Méchten Sie mit uns, wihrend der nichsten Sommersaison,
unsere anspruchsvollen Géste verwdhnen? Fir unser direkt am
Vierwaldstéattersee gelegenes Ferienhotel (Q2-Zertifikat) suchen
wir noch folgende fachlich ausgewiesene und initiative Mit-
arbeiter/innen:

Zur Zusammenarbeit mit unserem Eidg. dipl. Ktichenchef
H.R. Wegmann und Verstérkung in unsere 9-Mann-Brigade

Chef entremetier
Chef tournant
Patissier/-ere
Fiir unseren gehobenen A-la-carte-Service
Chef de rang/Servicefachangestelite
m/w
Gerne erwarten wir lhren Anruf, um einen Termin fir ein Vor-
stellungsgepréch vereinbaren zu kénnen, oder Ihre schriftliche

Bewerbung mit Foto. Der Eintritt kann auf Ende Mérz/Anfang
April oder nach Ubereinkuntft erfolgen.

Hotel Beau-Rivage
6353 Weggis am Vierwaldstéttersee
Familie U.-P. Geering
Telefon 041 3927900

WOrecs

election
@S(»&('

Vereinigung fuhrender
Vierstern-Hotels in Familienbesitz

Flor

Das neue, trendige Quartier-Restaurant

Nach einer Totalrevision 6ffnet das Restaurant
Flora am Albisriederplatz 5 in Zirich, neu mit
Bar + Saal, in trendiger Form per Anfang Marz
seine Tiren.

Das Flora, mit jung-dynamischem Ambiente,
ist 7 Tage in der Woche gedffnet und verflgt
Uiber eine perfekte Infrastruktur.

Wir suchen
kreative Kiiche
fuir unsere bestens eingerichtete Kiiche.

lhre kompletten Bewerbungsunterlagen sen-
den Sie bitte an:

Restaurant Flora, Albisriederplatz 5, 8004
Zurich. Sofort-Info tiber 01 404 54 36.

111145/384315

111366/37281

DAVOS

Fir unser 4-%-Hotel im Zentrum von Davos sowie die
angegliederten Restaurants und Bars suchen wir fir
diese Sommersaison oder in Jahresstelle, teilweise ab
sofort, zur Unterstiitzung unseres jungen und motivier-
ten Teams:

Servicemitarbeiter/in

ion der

ServicemitarBeiter/in
Hetbg B

HOTELEUROPE  Zimmermadchen

Selbstandigkeit, Flexibilitdt und Teamwork sind fur Sie
selbstverstandlich. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
mit Foto oder Ihren Anruf.

HOTEL EUROPE, Nicole K. Ineichen, Personalchefin
Promenade 63, 7270 Davos Platz, Tel. 081 4135921

DA111419/9334

i A

Crerp TPt

T
SR

AT

e Fe ity

‘mit einem

finden
n: Stellen-
lanzeiger der hotel +

tourismus revue!
Tel. 031 370 42 22
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Mdchten Sie Ihre Karriere
bei uns fortsetzen oder starten?

Wir kénnen Ihnen per 1. Mai 1999 oder nach Uber-
einkunft folgende Stellen anbieten:

Adler Vaduz Speiserestaurant
1 Kochfachangestelite/r
mit Berufslehre, 20 bis 25 Jahre jung

1 Kiichenchef/Teamleiter
mit Berufserfahrung, mindestens 26 Jahre alt

Vanini Café Bar

1 Serviceangestelite
mit Berufskenntnissen/Deutsch in Wort
20 bis 25 Jahre jung

Anforderungen: Spass am Beruf mit Zukunft.

Wer in einem modernen, jungen Fachteam mitar-
beiten mochte, bewerbe sich bitte schriftlich mit
Foto und C. V. an Postanschrift:

ADLER GASTRONOMIE AG
Herrn Walter Hagen

Herrengasse 2, FL - 9490 Vaduz
Fiirstentum Liechtenstein

Telefon 075 23221 31, Fax 075 2323102

al, Porto

HOTEL BAR RISTORANTE

Das am oberen Zirichsee, direkt am Hafen von
Lachen liegende %% %-Hotel mit 22 Zimmern,
Seminar- und Bankettmdglichkeiten sucht Sie als

Betriebsassistentin

Sind Sie eine frontorientiere Gastgeberin mit
’ fundierter, ab%eschlossener Ausbildung im

Gastgewerbe

Dann erwartet Sie hier ein sehr abwechslungsreiches
Aufgabenfeld. Sie beherrschen (Word, Excel), lisben
selbstandiges Arbeiten, kdnnen organisieren und
haben Eigeninitiative. Ihre freundiiche Ausstrahlung
lasst Sie auch in hektischen Zeiten nicht im Stich?

Wir bieten Ihnen geregelte Biiro-Arbeitszeiten und
jedes zweite Wochenende frei. Wir freuen uns auf -
Ihre Bewerbung. -

al Porto Hotel-Bar-Ristorante
8853 Lachen, Rolf Meyer

111401/18015

Wollen § li

weiterentwickeln? Smg Sie_teamfahig, motiviert, sportlich un
“ufgschtellt”? Dann planen Sie Ihre Karriere mit uns!

| Wir suchen Sie fiir unsere kommende Sommersaison und fir die

spannende, - einmalige - und uuﬁ'egend Wintersaison  zum
hrjgusendwechsel: Unsere Sommersgison begint

PR kcerion

Empfangspraktikant/in
Night-auditor

Wellnacch

Pmnobar
Kinderdub und Tefgumge

VU B M ENGADIN. FE ek

Fra Cornelia Sommer.

TEL +41 (0)81 836m0 FAX +41 (0)81 836 63 01
EMAIL info@chesa-guardalej.ch INTERNET www.chesa-guardalej.ch |

K NEUHOF si645acHs TEL.01—85811801

Restaurant Kultur Sozialprojekt AXIS

Willst Du,

Allrounderin mit gastgewerblicher Erfahrung

mit mir, Regula Kleger, das Hitsch-Huus in Fanas fiihren?

Suchst Du den Géstekontakt, bist kreativ, offen fur neue Ideen, ca. 25-35 Jahre

alt, dann kénnte diese Aufgabe eine Herausforderung fir Dich sein.

Unser Betrieb ist ein Oko-Kleinhotel mit Restaurant inklusive Bio-Vollwertkiiche

mit und ohne Fleisch.

Das Hitsch-Huus ist der neuste Betrieb der rundumkultur ag in Bachs.
Du arbeitest von ca. April bis Oktober in Fanas und kannst im Winter in einem

unserer anderen Betriebe mitarbeiten.

Melde Dich telefonisch bei Patrick Honauer tber Telefon 01 858 |1 80 oder
schriftlich unter rundumkultur ag, Sternenstrasse 30, 8164 Bachs oder E-mail:

p.honauer@bluewin.ch

111571/219649

" Fdr unser traditionsreiches 5 Ster-Hotel
.~ an schonster Lage am See suchen wir auf
Anfang April oder nach Vereinbarung

noch folgende Mitarbeiter...
& D j‘ r unsere Pianobar mit einzigartiger
NATIONAL Terrasse am See...
LUZERN

SERVICEMITARBEITER (mI W)
_ (Sommersaison oder Jahresstelle) '

,tind. ﬁr das Resiaurant LeTrianon’
* mit franzosischen Spezialititen

. CHEF SAUCIER/
JUNIOR SOUS-CHEF

i ader s

ommersaison oder Jahresstelle).

COMMIS DE CUISINE

(Sommersaison)

| weitere offene Stellen..
RECEPTIONSNIITARBEITER (m/w)

% ((Sommersamon oder Jahresstelle)

Wir ﬁ'eifeh uns éuf ‘Thre komplette Bewefbung
~mit Foto und stehen Ihnen fiir telefonische
~ Auskiinfte jederzeit gerne zur Verfiigung.

Urs Langcneggcr /Vize-Direktor
: -CH-6002 Luzern

5 Fax 041 41909 10

~ e-Mail: national@tic.ch

Tel, 0414190909
ht lwww hotel-natxonal ch

*x Kk k *

ASTORIA

Das FOHRENDE ERSTKLASS-HOTEL
LUZERN/SCHWEIZ
175 ZIMMER
LATINO, Bar & Restaurant
PENTHOUSE, Bar
THAT GARDEN, Restaurant
LA CUCINA, Bar &

Fir unseren lebhaften Seminar-, Ban-
kett- und A-la-carte-Betrieb suchen wir

Inmitten einer herrlichen Bergwelt und umgeben von
einer intakten Natur, hier eingebettet in der lieblichen
Landschaft rund um Gstaad liegt unser ****-Hotel.

Zur Vervollstandigung unseres Teams suchen wir
folgende qualifizierte Mitarbeiter/innen

Fiir die Kiiche
Sous-chef/Saucier
Patissier/Garde-manger
und

Fiir den Service
Chef de service (m/w)
Chef de rang (m/w)

Mé&chten Sie mehr erfahren?

Dann senden Sie uns |hre schriftliche Bewerbung mit
Foto an:

Philipp Wayandt
Hotel Hornberg
3777 Saanenmdser-Gstaad
Telefon 033 744 44 40
Fax 033 7446279

Internet: hotel-hornberg.ch
111395/29416

Stadtspital Waid Zirich

kompetent und menschlich

Hier finden Sie ab sofort eine neue Aufgabe als:

Diatkoch

Machten Sie sich gern unserer Kiichenbrigade
anschliessen?

Sie erganzen das Team und 6hner
unsere Patientinnen und Patienten nach den neuesten
Erkenntnissen.

Fihlen Sie sich angesprochen?

Dann senden Sie lhre schriftliche Bewerbung an die
Personalabteilung oder setzen Sie sich mit unserem Leiter
Okonomie, Herrn G. Sommer, telefonisch in Verbindung
Telefon: 01 366 22 1.

Stadtspital Waid, Tiéchestrasse 99, 8037 Zirich.

Gasthof' Landhaus Burgdorf

SAGEGASSE 33 TELEFON 034 422 29 92 FAX 034 423 00 88

Fiir unseren vielseitigen, mittleren Betrieb suchen wir initiativen

Sous-Chef evtl. Kiichenchef

Stellenantritt nach Vereinbarung.

Wir freuen uns auf Thre Bewerbungsunterlagen oder auf Ihren
Anruf; Herrn G. von Graffenried, Telefon 034 422 29 92

111564/140546

auf Anfang Mai 1999 eine/n aufge-
schlossene/n

Fir unser modernes Erstklasshotel
im Herzen der Stadt Luzern suchen
wir per sofort oder nach Uber-
einkunft eine top motivierte Mitar-
beiterin in Jahresstelle als:

Jungkoch/Kachin

Wir bieten Ihnen:
- vielseitiges und interessantes
Arbeitsgebiet

- eine modern eingerichtete Kiiche mit
2 Satelittenstationen (HG 2000)

- ein aufgestelltes, junges Team

- auf Wunsch Zimmer oder Wohnung
im Haus

- Weiterbildungs- und Aufstiegsmég-
lichkeiten.

Wir erwarten:

- eine/n aufgestellte/n Sie/Er, die/der
auch eigene Ideen einbringt

- tatkréftige Unterstiitzung des
Kichenchefs in der Lehrli -

Réceptionistin

* Sie betreuen unsere internatio-
nale Kundschaft zuvorkommend
und kompetent

* Sie haben gute Englischkennt-
nissein Wortund Schrift sowie Er-
fahrung mit dem Fidelio-Front-
office-Programm

* Sie haben ein Flair fir Zahlen und
sind belastbar.

W|r offerieren Ihnen geregelte Ar-
1 und ein angenehmes

bildun .
- flexibles, anpassungsfahiges
Verhalten.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Hotel, Ferien- und Kulturzentrum
Appenberg, 3532 Zaziwil

(Jakob Mosimann)

Telefon 031 7912721

Fax 031 7912342 risinse

Arbentskllma

Rufen Sie uns einfach an, oder
schicken Sie uns Ihre kurze Bewer-
bung mit aktuellem Foto z. H. Herrn
Adrian Fluckiger. Wir freuen uns auf
Ihre Anfrage.

Hotel Astoria Luzern !
Pilatusstrasse 29, CH - 6002 Luzern
Telefon 041 226 88 04

111601/22667 ===

DOMINO GASTRO

Top-Stellen finden Sie bel uns:

itarbeiter Wi
- fur einen nicht alltdglichen Betrieb/Stadtgrenze ZH
gepflegtes 4°-Hotel im Herzen von Zlricl
usluhsnnes Restaurant in Zdrich
- franz. Bistro auf dem Platz ZH (SO frel)

Chef de Service
- gesucht in traditionelles 4*-Hotel/City Zarich

Barmitarb W
- for gepfleglen Pub-Betrieb in Zarich
- neuer Barbetrieb beim Bahnhot Zdrich
- In Trendbar und Restaurant
Inferessenten rufen Barbara Schwegler oder Roland
Eng an oder senden uns Ihre volistindigen Bewerb-
ungsunterlagen inklusive Fofo zu.
Tel. 01-432 73 73
DOMINO GASTRO, Segnesstr. 1, 8048 Zirich
E-Mail: r.eng@dominogastro.ch

AN 11100

Jobs & Karriere

111582/257168

.. wir bringen Bewegung hinein!
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swissétel ﬂ BASEL

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir. ..

Service- & Barmitarbeiterinnen

Fundierte Fachkenntnisse, Gésteorientiertheit, Belastbar-
keit und gute Sprachkenntnisse in D, F und E sind Voraus-
setzung zur erfolgreichen Austibung dieser Funktionen

Sous Chef
Chef de partie & Demi Chef de partie
Commis de cuisine

Von Bewerberlnnen fiir diese Positionen erwarten wir eine
abgeschlossene Kochlehre, der Position entsprechende
Berufserfahrung, Know-how und Qualitdtsbewusstsein

Leader Operations Front Office
Rezeptionistinnen
Sehr gute miindliche und schriftliche Sprachkenntnisse in
D, E und F, fundierte Rezeptionserfahrung, Fiinrungsqua-
litdten und Erfahrung in &hnlicher Position sind fiir die Po-
sition des Leader Operations unerlésslich

Personalsachbearbeiterin
Organisationstalent, Diskretion, Interesse an Personalad-
ministration und gute Sprachkenntnisse in D, F und E sind
erwiinscht

Reservationssekretarin
Freude am telefonischen Kundenkontakt und der Arbeit
im Team, miindliche und schriftliche Sprachkenntnisse in
D, F und E sowie Kenntnisse des Gastgewerbes sind
ideale Voraussetzungen fiir diese Position

Wir bieten Ihnen einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz
in einem modernen und erfolgreichen Betrieb der inter-
nationalen SAir Group sowie attraktive konzerninterne
Reisebenefits.

lhre volistandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto sen-
den Sie bitte an Frau Ch. Kiener, Personalbiiro.

A PASSION FOR PERFECTION
Swissotel Basel, M pl 25, 4021 Basel

111510/3387

Sommersaison in Davos
mit einem angenehmen Arbeitsklima! DA\/@®S

DERBY
HOTEL
DAvos

Seminar- und Ferienhotel in Davos Dorf
h .

Pizzeria Palida, Hotelbar
Hallenbad, Sauna, Solarium

Die zwei filhrenden
****_.Hotels in Davos

CENTRAL SPORTHOTEL
DAVOS

Ferienhotel mit 85 Zimmem in Davos Platz

Gehobenes A-la-carte-Restaurant «Bindnerstiibli=

‘Tagungsréume; Pianobar, Hallenbad, Saunas,
Solarium, Dampfbad und Gymnastikraum

Wir suchen folgende Stars:
Chef de service (Speisesaal)

Organisator und Gastgeber,
motiviert ein Team zu fiihren

Sous-chef/Chef saucier

fiihrungsstark, kreativ und motivierend

1. Sekretér/in Réceptiun
Fidelio, D, E, F
hervorragende Herausforderung fiir initiative Personlichkeit

F&B-Assistent

Seminar- und Bankettiiberwachung
F&B-Controling

Pizzaiolo
Ihre Pizzas verfiihren

Commis de cuisine
leidenschaftlich und kreativ
Servicemitarbeiter/in und
Bar-/Servicetournante

der Umgang mit Gésten ist Ihre Leidenschaft

Zimmermadchen

damit sich unsere Gaste immer wohlfiihlen
Betriehspraktikant
F&B-Controling, Ablés Nachtportier

Auskiinfte: Hotel Derby, Herr B. Peter, Tel. 081 417 95 00
Central Sporthotel, Herr J. Heeb, Tel. 081 413 81 81

Ihre Bewerbung fiir beide Hotels mit Lebenslauf und Foto an:
Central Sporthotel
Tobelmiihlestrasse 1
Personalbiiro
7270 Davos Platz

111279/9288

Das Restaurant Park...
filr Géste aus aller Welt. Direkt am grossten Wasserfall
Europas, 30 Minuten von Zirich und 5 Minuten von
Schaffhausen entfernt.

international - eine Attraktion

Fir unseren gepflegten und modernen Restaurations-
betrieb suchen wir auf Mitte Marz/Mitte April oder nach
Ubereinkunft bis Ende Oktober
noch folgende Mitarbeiter:

Service:
(a la carte mit hoher Umsatzentléhnung)

Restaurationskellnerin
Restaurationskellner

Médchten Sie in unserem aufgesteliten Team mitwirken?
Dann senden Sie doch bitte Ihre Bewerbung
mit Foto an das:

RESTAURANT

PARK

AM RHEINFALL

8212 Neuhausen a. Rhf., Telefon 052 67218 21
Ralph Alder

109843/26689

Wer vorwartskommen will, muss sich bewegen
- am besten zu uns!

Sie sind jung und begeisterungsfahig, bereit, Verantwortung
zu Uibernehmen und selbsténdig Probleme anzupacken?

Sie machten als Absolvent einer Hotelfachschule
Ihr theoretisches Wissen in die Praxis umsetzen?

Wenn Sie zudem auch noch
fréhlich, charmant und immer gut gelaunt sind,

dann sind Sie die/der ideale

DIREKTIONSASSISTENT/IN

fuir unser gepflegtes Restaurant,
in dem jeder Besuch zu einem Erlebnis wird.
Unser Betrieb ist fast in der Stadt
und doch auf dem Land (10 km von Bern entfernt)
und ist Sonntag/Montag geschlossen.
Sie sind interessiert?
Dann zdgern Sie nicht, gleich zum Horer zu greifen
und 031 869 01 13 zu wéhlen
oder eine ausfhrliche Bewerbung zu schreiben an
Ursula und Oskar Marti
. Restaurant Moospinte
3053 Miinchenbuchsee

111398/183082

%r suchen:

Seminarkoordinatorin
Sales und Marketing

Méchten Sie unsere Gaste zum Staunen und
Begeistern bringen. Méchten Sie im modernen
Seminarhotel mit 57 Zimmern, zwei Restaurants,
Bar und 14 Kreativ-Rdumen arbeiten?
Méchten Sie |hre Erfahrung und Ihr Talent
in der Seminarbetreuung und EDV einsetzen?
Méchten Sie lhre Starken im Verkauf beweisen und
unser Marketing mit neuen Ideen unterstiitzen?
Méchten Sie gerne mit motivierten und aufgesteliten
jungen Mitarbeitern zusammenarbeiten?

Bruno Odermatt, Hotelier, freut sich auf lhre
Bewerbung und auf ein persénliches Gesprach.

ko k

{LERBAD

SEEHOTEL

CH - 6062 Wilen am Sarnersee (OW)
Telefon 041 /662 70 70 Telefax 041 / 662 70 80

Internet: www.wilerbad.ch  e-mail: wilerbad@tic.ch

e — el

W.s. g. d. e. g. Koch.

Wir suchen ganz dringend einen guten
Koch - oder eine gute Kéchin. Und das heisst:
mit abgeschlossener Lehre und viel Biss auf
ein Restaurant, in dem alles ein bisschen
anders ist. Nicht nur die Stelleninserate.
Bitte rufen;Sie Herrn U. Bitterly-oder Frau
E. Longhi an, Telefon 01-271 10 30. Auch
fiir den Fall, dass Sie diese Stelle als
Teilzeit-Arbeit interessiert.

STEINFELS
Heinrichstrasse 267, 8005 Ziirich

Hotel

Biinda

DAVOS
Hotel Biinda Davos

Ihr neuer Arbeitsplatz
in der Biindner Bergen

Fur unser lebhaftes,"iHotel mit
65 Betten, Restaurant und grosser.
Terrasse suchen wir fir die kommende
Sommersaison noch folgende
Mitarbeiter

Servicemitarbeiter/innen

mit Méglichkeit in Jahresstellung
fir den gepflegten A-la-Carte-Service
und unsere Hausgéste

Mitarbeiter/innen

fiir die Reinigung und Pflege der Ga-
stezimmer, der Waschepflege,
fur Office- und Kiichenreinigung
sowie Umgebungsdienst

Rufen Sie uns an, wir zeigen lhnen
gerne lhren neuen Arbeitsplatz.

Eintritt Anfang Juni oder
nach Vereinbarung

Herrn Hansjorg Cavegn
Hotel Biinda
7260 Davos Dorf
Telefon 0041 (0)81 416 37 57

111476/8907

GAUER HOTEL

SCHWEIZERHOF BERN

stehen im unseres Leit-
bildes. Wir haben Spass an unserer Arbeit. Selbstandigkeit und Eigenverant-
wortung sind uns wichtig. Die Zukunft hat schon lange begonnen: Flache Hier-
archie und moderner Fiihrungsstil sind bei uns Alitag. Das Durchschnittsalter
unseres Kaders von 39 Jahren spricht fir sich...

In Jack's Brasserie mit der franzosischen Ambiance isst man wie Gott in
Frankreich. Der Meinung war auch Gault Millau und veriieh uns 14 Punkte. Zur
Unterstiitzung unseres jungen Teams suchen wir per sofort oder nach Verein-
barung einen

Vertrauen, P und

Chef Saucier

sind eine erste Fi -
rungen sowie fundierte Kenntnisse des Saucier-Postens.
Zudem suchen wir ebenfalls per sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Commis de cuisine
1. Commis patissier

mit einer abgeschlossenen Berufslehre sowie Teamgeist.
buwr { ist nicht nur pi sondern &us-

SHotel Lowen

in Hausen a. A.

sucht zur Ergdnzung seines Teams per
1. April 1999

Kiichenbursche/Hilfskoch

(Schweizer)

Rufen Sie uns an, oder senden Sie uns
Ihre Bewerbungsunterlagen, damit Sie
mit uns einen Vorstellungstermin verein-
baren kénnen.

Bitte verlangen Sie Frau oder Herrn
Burkard.

Tel. 01 764 0006, Fax 01 640962

Keine Auslidnderbewilligung vorhanden!
111080/15350

onellund "
Wir bieten Ihnen die Mogllchkext Ihr vorhandenes Wissen zu

Hotel-Restaurant Galenstock am Fur-
kapass, 6491 Realp/UR, sucht fiir die
kommende Sommersaison, ca. 1. Juni
bis 15. Oktober 1999, folgende Mitar-
beiter/innen:

Alleinkoch
Mitarbeiterinnen
fiir Service-/Zimmerdienst

Unterkunft und Verpflegung im Hause.
Bewerbungen an:

H. Fretz, Muttenzerstr. 91, 4133 Pratteln
Tel. 061 821 81 90 oder 061 821 68 24

(Giess) -

vemefen und Neues dazuzulernen.

Sie sind Schweizer Birger/in oder verfiigen Gber eine giiitige B- oder C-
Bewiligung, dann schicken Sie uns Ihre vollstandigen Unterlagen oder rufen
Sie fiir genauere Informahonen hel uns an. Ein junges motiviertes und gaste-
orientiertes Team er ie! Hen unser oder
Frau Margrit Stadelmann, Personalchef fin, freuen sich auf Ihre Bewerbung.

Hotel Schweizerhof Bern
Martin Studer, Hotelier
Bahnhofplatz 11, 3001 Bern
i Tel. 031.326 80 80, Fax 031 326 80 90
www.schweizerhof-bern.ch
e-mail: team@schweizerhof-bern.ch

a5dd
Swiss Deluxe Hotels

111483/4600

Einen Bérenwadrter suchen wir fiir unse-
ren Betrieb in der Berner Altstadt nicht.
Aber um so mehr eine/n kompetente/n,
freundicihe/n,

Servicemitarbeiter/in

der/die unseren anspruchsvollen Ga-
sten mit ihrer/seiner aufgestellten Art ein
zufriedenes Barenknurren  entlocken
kann. Erwiinschte Erfahrung: Service-
Fachkenntnisse, in der Gastronomie-
branche (nicht Berner Barenzucht). Ein-
tritt: 1. 4. 1999 oder nach Vereinbarung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Bitte
senden Sie ihre Unterlagen an Chiffre
111593, hotel + tourismus revue, Post-
fach, 3001 Bern.

Brasserie Bérengraben, K. Wieczorek,

gr. Muristalden 1, 3006 Bern.
111583/75035

gmh
ﬂ\\vfer/m,,

Jacky'’s Stapferstube
Spezialitdten-Restaurant in Zirich sucht

Chef de partie
Commis de cuisine
Buffetmitarbeiter/in

Eintritt: 15.3.1999 bzw. 1.4.1999

Senden Sie lhre kompletten Bewer-
bungsunterlagen bitte an:

Jackys Stapferstube AG
Culmannstrasse 45

8006 Zurich

Telefon 01 3612935

111488/364770

Hotel Merkur
Ratisserie
«Le Mazot»

Bahnhofplatz 35
3800 Interlaken

Fir unseren vielseitigen Hotel- und Restaurationsbetrieb
suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung einen

Koch

Wir bieten einen modernen Arbeitsplatz in mittlerer Bri-
ade und einen angemessenen Lohn.

%erne erwarten wir lhren Anruf oder lhre schriftliche

Offerte mit den tblichen Unterlagen an:

Hotel Merkur, Bahnhofstrasse 35, 3800 Interlaken,

Telefon 033 822 66 55.

111120116446
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In Mirren - im autofreien Bergfenendorf auf 1650m .M. in der
schénen Jungfrauregion vom Berner Oberland - suchen wir noch
selbsténdige, verantwortungsbewusste Mitarbeiter/innen.
InSommersaison: ab Anfang Juni 1999 bis Ende September/Mme
Oktober 1999 und bei auch

1999-April 2000).

Betriebsassistent/in mit Fidelio-Erfahrung
Gastronomiefachassistentin oder
Hotelfachassistentin

Réception

Chef de réception mit Fidelio-Erfahrung
Hotelsekretarin mit Fidelio-Erfahrung
Anfangsréceptionistin oder

Praktikantin einer Schule deutsch/englisch/franzésich

Etage
limmerméadchen

Portier deutsch

Kiiche

Jungkoch/Commis de cuisine (Garde-manger/Patisserie)
Lehrling

Hilfskoch

Kiichenbursche

Service

. Servicemitarbeiter/innen fir A-la-carte-Restaurant

mittags: Terrassenservice am Wandenueg
abends: vice mlt F i
und D h

Saaltochter/-kellner
Anfangssaaltochter/-kellner
Studenten/Studentinnen/Sommerpraktikum
Plattenservice deutsch/englisch

Buffetbursche/-dame deutsch

Sind Sie motiviert, schatzen Sie den Umgang mit internationalen
Gasten und arbeiten gerne in einem aufgesteliten und jungen Team
im naturnahen Mirren?

Dann senden Sie uns bitte Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto
2zu. Wir freuen uns auf Sie!

Hotel Jungfraux % * und Jungfrau Lodge mit total 90 Betten
Familie Othmar und Silvia Emmenegger-Jordan

3825 Miirren, Telefon 033 85545 45

Internet: www.//muerren.ch/jungfrau

(Werfen Sie doch einen Blick hineint)

111610726018

Strahlen Lachen — Freude ausdriicken =
Umsorgen — Ihr Herz einbringen ...~

;..8ind die unabdingbaren Eigenschaften
unserer Mitarbeiter:

Wir eréffnen unser neues Seminarzentrum
und ergénzen unser Team:
.

. Réceptlomstm mit Word- & Fidelioerfahrung:
(Fruhdienst)

* Chef de rang a la carte mit Inkasso
.o Restaurant Manager / Ablése Duty Manager {w). .

is Ergdnzun Kiichenteams suchen wir eini
[ versierten
I  Pati /Koch mit Patisserieflair I

» Chef de partie / Koch «Garde-manger
(Taglich 2 Dessertbuffets)

g Sendet uns Eure Umerlagen oder ruft uns ant.

7 rend Hotel CH 8105 Regensdorf Zurich
‘Roger Gloor
‘lefon 01 87!7 88 88, ‘l'elefax 01,870 88. 99

.

Sie arbeiten gerne an der Front, kennen die
gehobene Kiche und haben die Fahigkeit
diese Faktoren fUr das Take away zu nutzen!
Wenn Sie jetzt noch Freund an dieser Her-
ausforderung haben, wirden wir |hnen
gerne unser neues Konzept vorstellen.

Jetzt sind wir gespannt und warten auf |hre
schriftiche Bewerbung.

@sﬁd

Gastrophila AG, Fam. A. & R. Zbinden- Hckbllen
Aarbergergasse 10, 3011 Bern

FUr unser neuartiges Restaurationskonzept
mit Bar, Restaurant und Take away im Her-
zen der Stadt Bern, suchen wir eine/n

kreative/n & motivierte/n

Kiichenchef/in

COLLINA

CAFE RESTAURANT
7078 LENZERHEIDE

Pfiffige Kulinarik
Persénliches Ambiente

Fiir die Sommersaison ab Juni
1999 suchen wir
Service-
fachangestellte m/w

Chef de partie m/w

Sie suchen eine neue, abwechs-
lungsreiche Aufgabe in einem in-
teressanten und .vielseitigen | Ar-
beitsumfeld.

lnteresslert" Geme erwarten wlr

Bei Eiger, Monch und Jungfrau

Gastronomischer Treffpunkt im
Herzen der Jungfrau-Region!

Zur Unterstiitzung unseres Kiichen- und
Serviceteams sind fiir die Sommersai-
son oder in Jahresstelle noch folgende
Stellen frei:

Kiiche:

Chef entremetier

Chef tournant

Service:

Chef de rang (it erfahrung)
Sommelier (Chef de vin)

Eine vielseitige, interessante Arbeit in
gi_nem gut eingespielten Team erwartet
ie.

FuihlenSiessich .langesprochen; idann
zégern Sie nicht, uns lhre Bewerbungs-
unterlagen zuzustellen.

Ihre Bewerbungsunterlagen oder Z
Thren Anruf.
HOTEL COLLINA
Familie St. Bergamin-Meyer
Tl oayethelde. RESTAURATEURS
elefon £
111463/19470 D'EUROPE’
R
i SUISSE
Hotel, Gault Mil

PLAZA-HOTEL
* % Kk Kk

erior First Class ¢ Riverfront

100 immer - 4 Restaurants & 2 Piano Bars

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung:

F&B/Personalsekretirin D, E

Rufen Sie uns an: 01 251 50 02, Montag bis Freitag von
9.00-11.00 Uhr Frau Weber, Pcrsonalkoordlnamrm oder
Frau Firl, 1. Direkti oder Sie uns:

The Central Plaza Hotel, Personalbiiro,

Central 1, 8001 Ziirich
ihra

MEMBER

Member of
International Hotel &
Restaurant Association
and American Society
of Travel Agents

111558/40070

Integrity in Travel®

Schweiz/Berner Oberland

i l
R.+Y. Stdckli, CH-: 3812 Wilderswil-Interiaken
Tel. 033 828 35 50, Fax 033 828 35 51
Internet: www.hotel-alpenblick.ch
E-Mail: info@hotel-alpenblick.ch

nFLORP\LPINA

Das Floralpina ist ein lebhaftes ***-Seminar- und
Ferienhotel in Vitznau am Vierwaldstéattersee.
64 Zimmer — 6 Seminarrdume - Restaurant - Panora-
materrasse mit Grill - Festséle — Schiffssteg -
privater Badestrand

Fur eine lange Sommersaison oder in Jahresstelle
suchen wir

Réceptionist/in o/e/n
Réceptionspraktikantin o/e/m)

' die selbstandig und kompetent arbeiten wollen
(Fidelio, Winword, Excel)
Haustechniker @o%)
Portier/Chauffeur (o)
Zimmermadchen

Senden Sie uns lhre Bewerbung oder rufen Sie an.

Roland Scherrer oder Pia Nussbaumer geben lhnen
gerne weitere Informationen: Tel. 041 397 13 86, Ho-
tel-Restaurant Floralplna. 8354 Vitznau.

Wo der Sonnenunte ang
zum Schauspiel wird

[ SPORTHOTEL SIGNINA*"*, LAAX

Fur Sportfans sind die folgenden Stellen das Grosste,
denn unser Sporthotel Signina*™** mit eigenem Tennis-
center und Erlebnisbad «Laguna» befindet sich direkt bei
der Talstation der Weissen Arena AG in Laax.

Fiir die kommende Sommersaison ab zirka 10. Juni 1999
suchen wir zur Verstarkung unseres aufgestellten Teams:

Chef de partie
Commis de cuisine
Patissier

Gute Entldhnung, Gratis-Bergbahnabonnement, auf

Wunsch die Unterkunft im Personalhaus sind bei uns
selbstversténdlich.

Bitte richten Sie lhre Bewerbung an:

Sporthotel Signina, Frau M. Cathomen, 7032 Laax
(Telefon 081 921 22 22 - Personalsekretariat — Frau Bea
Keller)

111508/17884
=] N—
= =) -~ - — [FLIMS|
= SS=garenrna i

(Jungfrau-Region)
Sind Sie unser neuer
Sous-chef

der bereit ist, in einem fiihrenden Mittel-
klasshotel, mit gastronomischem Re-
staurant, zum Wohle unserer Stammgéa-
ste und internationalen Gésten sein fun-
diertes Wissen einzusetzen?

* Sie bringen ein gutes Mass an Selb-
sténdigkeit, Erfahrung und Verantwor-
tung mit.

* Wir bieten Ihnen eine Jahres-Dauer-
stelle und die Gelegenheit, Ihre Koch-
kinste und Ideen in unserer kreativen
Kiiche zu verwirklichen.

Interessiert? Dann zégern Sie nicht, uns
die tblichen Unterlagen zuzustellen.

P

JEUNES
RESTAURATEURS
D’EUROPE"
ERETE%ET

suIssE

ie-Hotel, Gault Mil;
R.+Y. Stdckli, CH-3812 Wilderswil- Imenaken
Tel. 033 828 35 50, Fax 033 828 35
Internet: wwwhotel-alpenbhck ch
E-Mail: info@hotel-alpenblick.ch

111364/38008

Gesucht fiir die Sommersaison
(Mai bis ca. Mitte Oktober)

Serviertochter
(fiir Restaurant&Garten)

Tochter

fiir Buffet & Serviceablésung

Offerten bitte an:

Fam. P. Michel

Hotel Seeburg

3852 Ringgenber

Direkt am Brienzersee (Schiffstation)
110826/28924

111365/38008
=" Essen und Trinken und Genlessen
B . In einer wtalesn Budein ememdungen Tsarr mlté;sﬁlelen mac;:ht
a wohl mehr Spass, als im Gefangnis alter Erfahrungen den
HIRSCHEN WILDHAUS Tagestrott zu leben. Medien und Kommunikation sind die
o =t Schiiisselbranchen der Zukunft. Dies ist also nicht einfach so

Eingebettet zwischen Churfirsten
und Séntis liegt unser ***-Semi-
nar- und Ferienhotel. Zur Ergén-
zung unseres jungen Teams su-
chen wir auf den 1. Mai 1999 oder
nach Ubereinkunft folgende Mit-
arbeiter in Saison- oder Jahres-
stelle:

Réceptionistin

Fur unsere Réception suchen
wir in Jahresstelle eine flexible,
belastbare Person, welche MS
Word und Excel beherrscht und
auch Fremdsprachenkenntnisse

in Franzésisch und Englisch

besitzt.

Freundliche, zuverldssige

Servicefachangestellte/w

ein Job fir Landlaufige...

Daniel E. Eggli bewirbt sich um
einen Redaktionsassistenten

Denn ein guter Assistent ist (fast) das halbe Leben. Ein junger
Mann, der fix ist und mich coacht, damit ich zur Zeit auf der Pi-
ste bin. Der mein Biiro in Schuss halt, an meinen Texten feilt und
im Kleinverlag eine Menge niitzlicher Dinge erledigt. Einer mit
Speed und Drive und Witz. Einer, der gute Laune verbreitet und
die schlechte Laune vom Alten ertragt. Einer, der nicht
gleich in Trénen ausbricht..

Einer, der Salz&Pfeffer mag. Idealalter 23 bis 26 Jahre. Abge-
schlossene Basisausbildung. Ambitiéser Texter, ehrgeizig, un-
gebunden, kinderfrei und flexibel in Sachen Feierabend.

Deine Offerte an: Daniel E. Eggli, Persénlich,
Burgstrasse 93, 8408 Winterthur.

111520/120120

Fir unser A-la-carte-Restaurant
Dorfstube mit Beruserfahrung.

Sous-chef
(Jahresstelle)

Jungkoch
Als Verstérkung fiir unsere
Kiiche mit 1-2 Jahren Berufs-
erfahrung.

Wenn Sie sich angesprochen
fuhlen, erwarten wir gerne Ihre
schriftiche oder telefonische
Kontaktaufnahme!

HOTEL HIRSCHEN WILDHAUS
Frau Susanne Walt

Passhohe, 9658 Wildhaus
Telefon 071 999 22 52

E-mail: hirschen@pingnet.ch
111444/38237

=- DOMINO GASTRO .E
TICINO

Nuova Direzione

Sig. Claudio

Mattia

Inviatemi i
vostri desideri

Tel. 055 415 52 83
Fax 055 415 52 89

=u DOMINO GASTRO .E

¥
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DEIN ALPEN-
BLUMENHOTEL MIT
KRAUTERKUCHE!

Durch die Blume gesagt — Du hast unseren Giisten gerade noch gefehlt!
Vorausgesefzt Du hast Freude an Blumen und Kriiutern so wie wir —
bist spassig und kreativ so wie wir, aufgeschlossen und frhlich

50 wie wir. Dann werden wir die helle Freude haben an Dir —

und unsere lieben Gste auch!

Wer bist Du?

ti10s RECEPTIONS-SEKRETARIN (o tor

Genau Du bist frontorientiert, offen und liehst den Umgang mit
Menschen! Du ver er eine abgeschlossene kaufmiinnische

g
Lehre oder gleichwerfige Ausbildung, und Deine Kenntnisse
im Hotel-Betriebsablauf sind forl{qesrhrin

Erfahrung mit FIDELIO ist Dir zudem sehr nijtzlich.

sist u SERVICEFACH-
MITARBEITER(IN) A LA CARTE

Genau auf Deine kommunikative Art und Deine Weinkompetenz
sfossen unsere Gaste an! Eintritt jewels ab April 1999 oder nach
Vereinbarung; Jahres- oder Saisonstellen.

Du st es doch, oder? Melde Dich schnell — am besten mit einem
Blumenstrauss fiir unsere Giiste. Vergiss Dein Foto nicht und ab
die Post ans Alpenblumenhotel Arve Central ...

Wir freven uns iiber Deine Bewerbung
HOTEL ARVE CENTRAL » Andy Abplanalp
Postfach 243 « CH-7050 Arosa/Graubiinden

sucht

eine/n
Direktionsassistent/in

Sind Sie eine Personlichkeit, die bereit ist, Verantwortung
zu Ubernehmen, Freude am Umgang mit Menschen hat
und an einer langfristigen Anstellung interessiert ist?

Sind Sie flexibel und belastbar und haben Freude an ei-
ner vielseitigen Aufgabe? Sie wiirden an der Réception,
als Chef de service und Uberall wo nétig eingesetzt.

Sprechen Sie vier Sprachen und haben bereits Erfahrung
als Allrounder/in?

Wir bieten:

 verantwortungsvolle Aufgabe
 Vertragsbedingungen nach L-GAV 98
e attraktives Salar

* auf Wunsch Studio

Beginn nach Vereinbarung

Ilhre Bewerbungsunterlagen mit Foto schicken Sie bitte
an Hotel Sonne, z. Hd. Maja Bonetti, 7500 St. Moritz

Auf 11. Juni 1999 suchen wir versierten Koch und

Servicemitarbeiterin.
111598/34061

i 3
DABEI SEIN UND

ZU DEN BESTEN.
GEHOREN?

ERSTEN RESORTS
DER SCHWEIZER
LUXUSHOTELLERIE

Bei uns in den THERMALBADER & GRANDHOTELS BAD RAGAZ
ist per 1. April 1999 oder nach Vereinbarung die Stelle als

Leiterln Marketing Services

neu zu besetzen.

Ihre Hauptaufgaben umfassen:

- Beratung und Unterstiitzung der Profitcenter-
Leiterinnen in Marketing- und PR-Aufgaben

- Umsetzung des unternehmensweiten CI/CD

- Mithilfe bei der Gestaltung von internen und externen
Werbemitteln .

- Aktive Offentlichkeitsarbeit/Betreuung von Medien

- Mitarbeit bei Promotionen

Sie sind eine kommunikationsstarke und teamorientierte
Personlichkeit (zirka 25- bis 35jhrig), haben eine abge-
schlossene Marketing- oder Kommunikationsausbil-
dung und Erfahrung im Tourismusbereich. lhre Starke
liegt im ausgepragten Durchsetzungs- und Realisie-
rungsvermogen und Sie kdnnen lhre Fachkenntnisse
gezielt umsetzen. Neben der deutschen Muttersprache
beherrschen Sie Englisch in Wort und Schrift (I/F von
Vorteil). .

Auf Sie wartet eine interessante und abwechslungsrei-
che Tatigkeit in einem dusserst vielseitigen Untenehmen,
in welchem Sie die Zukunft entscheidend mitgestalten
kdnnen.

Frau Monika Singenberger, Personalchefin, freut sich auf
Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto und beantwortet er-
ste Fragen gerne telefonisch: 081 303 30 30 (Direktwahl
081 30327 22).

111563/2658

—\

GRANDHOTELS
BADRAGAZ
. Health, Spa & Golf Resort

7 PR ¥
% | GRANDHOTEL QUELLENHOF
: E i Membes g o2
‘Chwies gelf @orals ﬁ
v D
5 GRANDHOTEL HOFRAGAZ
* B-Mail: resortragaz@bluewin.ch
Internet: www.resortragaz.ch

(413
GAUER HOTEL

SCHWEIZERHOF BERN

s

unseres Leit-
bildes. Wir haben Spass an unserer Arbeit. Selbsténdigkeit und Eigenverant-
wortung sind uns wichtig. Die Zukunft hat schon lange begonnen: Flache Hier-
archie und modemer Fiihrungsstil sind bei uns Alltag. Das Durchschnittsalter
unseres Kaders von 39 Jahren spricht fiir sich. ..

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
folgende motivierte Mitarbeiterinnen

Vertrauen, und stehen im Mi

Etagengouvernante
Economatgouvernante
Hotelfachassistentin

rsonenvor, au

i i inbei Al it vertreten und gerne unsere an-
spruchsvollen Géste verwdhnen. Sie sollten zudem sprachgewandt in D/F/E
und evtl. Spanisch sein und Freude am Organisieren haben. Wir bieten lhnen
die Mdglichkeit, Ihr vorhandens Wissen zu vertiefen und Neues dazuzulernen.

sind eine erste Fi
rungen sowie fundierte isse des + D

Sie sind Schweizer Biirger/in oder verfiigen (ber eine giiltige B- oder C-Be-
willigung, dann schicken Sie uns Ihre volistandigen Unterlagen. Ein junges,
motiviertes und gésteorientiertes Team erwartet Sie! Frau Trinidad Meichtry,
unsere Hauswirtschaftliche Betriebsleiterin oder Frau Margrit Stadelmann, Per-
sonalchefin, freuen sich auf Ihre Bewerbung.

ok flocte

Hotel Schweizerhof Bern
oneof Martin Studer, Hotelier
Bahnhofplatz 11, 3001 Bern
Tel. 031 326 80 80, Fax 031 326 80 90
www.schweizerhof-bern.ch
e-mail: team@schweizerhof-bern.ch

Wirstel

111482/4600

_.:l-'__::]-

Swiss Deluxe Hotels

" ""suchen wir fiir die Sommersaison 1999

Wenn Sie schon eine ganze Menge Uber

Wein wissen und noch mehr erfahren
wollen. Wenn Sie Ihr Hobby gerne zum
Beruf machen méchten. Oder wenn Sie
sonst aus einem Grund gerne im neuen
Cavino arbeiten mochten, rufen Sie am
besten gleich jetzt Hans Traffelet an, damit
er Innen mehr tiber das Cavino Bern und
lhre Perspektiven bei Mdvenpick ver-
raten kann.

<
MGVENP}[CK

CAVINO - WINEPUB
Herrengasse 25,3011 Bern, Telefon: 031 328 03 05

swissotel ﬂ BASEL

Zum Eintritt per Mérz ist die herausfordernde Position
der/des...

Direktionssekretarin

...neu zu besetzen. Mit einer abgeschlossenen KV-Lehre
im Gastgewerbe oder einem Hotelfachschulabschluss
bringen Sie die ideale Grundvoraussetzung mit. Perfekte
mindliche und schriftliche Sprachkenntnisse in D, E und
F sowie Organisationstalent, perfekte Umgangsformen,
Diskretion, Belastbarkeit und Flexibilitdt sind fir Sie als
Ansprechpartnerin der Direktion unentbehrlich.

Wir bieten Ihnen einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz
in einem modernen und erfolgreichen Betrieb der inter-
nationalen SAir Group sowie attraktive konzerninterne
Reisebenefits.

Ihre vollstéandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto sen-
den Sie bitte an Frau Ch. Kiener, Personalbtro.

A PASSION FOR PERFECTION
25, 4021 Basel

111511/3387

-

tel Basel, M plat

N

- UNIQUE HOTEL DOM.& POPCORN BAR
Als Teammitglieder

(Mitte Juni) oder in Jahresstelle

Empfangssekretarin
Réceptionistin
mit Berufserfahrung
D/E/F schriftlich und mindlich
Easy-Hot-Kenntnisse sind von Vorteil

Unique people & Popcom

Service Crew
Gelernte und ungelernte Servicemitarbeiter
fur Restaurant und Hotel

Kitchen Crew
gelernter Koch fiir Restaurant
und Halbpension
Portier/Elektriker

Barmitarbeiter/in
fiir unsere Popcorn Bar

Sportverkauferlehrling
fir den Popcorn Snowboardshop

You can get it if you really want l

Bist Du jung, motiviert, kontaktfreudig
und belastbar, dann bist
Du bei uns genau richtig.
Sende Deine Lebensgeschichte
mit Foto an:

Unique Dom & Popcorn Bar
Robi Anthamatten
3906 Saas Fee
Tel. 027 957 51 01
E-Mail: Hotel. Dom@saas-fee.ch

g PLANET HOTELS'
& RESBORTS

sucht

Koch/Kichin
(mit abgeschlossener Berufslehre)
in marktgerechte, saisonale Kiiche
mit A-la-carte- und Bankett-Service
Wir sind ein junges, aufgestelites Team und freuen uns auf lhren
Eintritt per sofort oder nach Vereinbarung.
Zimmer steht zur Verfiigung.
Mittwoch und Donnerstag Ruhetag.
Fir Auskiinfte verlangen Sie Herrn Graf.
Wir freuen uns auf hren Anruf: 062 7753585.

111402/286001

HOTEL RESTAURANT

LUDERENALP

3457 WASEN IM EMMENTAL
Familie Lilo und Beat Held-Kugler

* x ok

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir ab April oder
nach Ubereinkunft

Réceptionist/in — Aide du patron

Word-. Excel- Fidelio- und Serviceerfahrung erwtinscht

Servicefachangestellte/r

Wir sind ein moderner Restaurations- und Seminarbe-
trieb mit 200 Platzen und 55 Betten. Sie sind kreativ und
haben Freude an Ihrem Beruf, dann freuen wir uns auf
ein erstes Gesprach.
Telefon 034 437 16 76/Fax 437 1980
http://www.luederenalp.com

111559/37184

revue»
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Amember of

The
dingHotel
T o

Méchten Sie einen Sommer im Engadin verbringen? |
Wir suchen fiir die kommende Sommersaison.noch
folgende aufgestellte Mitarbeiter:

Réceptionist/in (CH)
Réceptionspraktikant/in (CH)

Réception:
kiche:  Chef de partie
Commis de cuisine

Restaurant: Demi-chef de rang
Commis de rang

Bar: Commis de har (sprachiundig)

Etage: Hausdamenassistentin
Chesa al Parc:

gemiitliches Restaurant mit 80 Sitzplatzen und gros-
ser Sonnenterrasse am Tennisplatz:

Servicefachangestellte
(sprachkundig)

Buffethilfe

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den tiblichen |
Unterlagen. .

Kulm Hotel, Personalbiiro
7500 St. Moritz

KULM HOTEL ST.MORITZ
CH-7500 St. Moritz
Tel 081 832 11 51 Fax 081 833 27 38

111561/33812
- meomocm

BALGRIST

Orthopddische Universitdtsklinik Zérich
Schweizerisches Paraplegikerzentrum

Damit sich Patienten in unserer Klinik noch wohler
fuhlen, ergdnzen wir das Hotellerie-Team. Wir
suchen deshalb Sie als

Zu lhren Aufgaben gehdren: Patientenempfang,
Room- und Etagenservice, Officearbeiten und die
Etagenreinigung. Unser elektronisches Mentwahl-
system setzt voraus, dass Sie Interesse und Spass
am Einsatz moderner Arbeitsmittel haben.

Damit Sie sich rundum wohl fuhlen, sind Einfuh-
lungsvermégen, Dienstleistungsbereitschaft und
Flexibilitat wichtige Voraussetzungen fur lhre ver-
trauensvolle Aufgabe.

Mbchten Sie genauere Informationen - ja? Frau T.
Brigger, Leiterin Restauration erteilt Ihnen gerne
Auskunfte (Tel. 01/386 15 13).

lhre neue Stelle? Dann freuen wir uns auf lhre
Bewerbungsunterlagen.
Universitétsklinik Balgrist
Personaldienst, Forchstrasse 340, 8008 Zirich

P 111492/295108

7’\’&1‘

%QSP\V“

WALSERHOF %gg_

* % Kk k
7250 Klosters

RETAL
CHATEAU

3-Hauben-Restaurant mit 18 GaultMillau-Punkte
und 1 Michelin Stern in der herrlichen Klosterser
Bergwelt.

Auf die Sommersaison 1999 - und folgende Winter-
saison 2000, suchen wir noch folgende/n, qualifizierte/n
Mitarbeiter/in:

Servicefachangestellte/Chef de rang
Chef de partie

Commis de cuisine

Wenn Sie Freude haben, den hohen Anspriichen unse-
rer Géste gerecht zu werden und sich beruflich fortbil-

den méchten, so wiirden wir uns freuen, lhre Bewer-
bungsunterlagen zu erhalten.

Beat Bolliger, Hotel Walserhof, CH-7250 Klosters
Telefon 081 4102929

HOTEL+TOURISMUS REVUE NR. 9 4. MARZ 1999

SUCHE

JUNGE

AUFGESTELLTE

KOCHIN

AB 1.6.1999

Telefon 091 923 81 80

111436/400612

Andermatt im Herzen der Schweiz!
(zirka 1 Std. von Lugano, Locarno,
Luzern und Ziirich)

Zur Verstarkung unseres gut
eingespielten Teams suchen wir in un-
serem lebhaften und bekannten
Gastronomiebetrieb ab Juni 1999 eine
junge, engagierte und flexible

Direktionsassistentin

Ihr Aufgabengebiet ist sehr abwechs-
lungsreich und interessant und bein-
haltet: Administrations-, Koordinations-
sowie Organisations-Aufgaben und
Mithilfe im Restaurationsbereich.

Verlangt werden eine solide, kfm. Aus-
bildung, Gastgewerbe-Erfahrung,
Fremdsprachenkenntnisse und der
Umgang mit modernen Kommunika-
tionsmitteln.

Sind Sie eine kontaktfreudige und

| - charmante.Persgnlichkeit, so erwarten

-...wir gerne Ihre vollstandige Bewerbung
mit Unterlagen.

Im weiteren suchen wir ein/e gelernte/n

Sefa oder Kellner

die/der sich selbstandiges und routi-
niertes Arbeiten gewohnt ist.

Hotel/Restaurant/Pizzeria
3 Konige & Post
Fam. Alex und Hedy Renner
CH-6490 Andermatt
Telefon 041 887 0001
Fax 041 887 1666
E-mail:hotel@3koenige.ch
1111427795

DOMINO GASTRO

Top-Stellen finden Sie bel uns:
Efagen-Gouvernante

- fr verschiedene 4*-5° Hotels auf dem Platz ZH

Réception/Reservation

- fir neugestaltetes 4°-Hotel in Ziirich
- Familitres 3*-Hotel in der City von Zirich
- Geschdfts-Hotel/zn

Direktionssekretdrin/-Assistentin

- Intemationale Hotelgruppe/4*-Betrieb in ZH

- mittelgrosses 4°-Hotel an der Stadtgrenze von ZH
- Privatresidenz am Zdrichberg

Interessenten rufen Barbara Schwegler oder Roland
Eng an oder senden uns Ihre volistindigen Bewerb-
ungsunterlagen inklusive Foto zu.

Tel. 01-432 73 73

DOMINO GASTRO, Segnesstr. 1, 8048 Zdrich
E-Mail: r.eng@dominogastro.ch

AN 100

Jobs & Karriere ... wir bringen Bewegung hinein!

111586/257168

111033/97489

Kk ok k
HOTEL

el au Zic

BONIGEN-INTERLAKEN

75 Betten
| Neues Seerestaurant
Gy «Lagare-Stiibli»
Grill-Pizzeria

«La Bohéme»

Zur Vervollstandigung unserer
Kiichenbrigade suchen wir fiir die

Berner Oberland - Thunersee
*hkk

Unser persdnlich gefiihrtes 4-%-Solbad-Hotel mit 75
Zimmern, diversen Restaurationen sowie einem
Bankett- und Seminarbereich bietet ein nicht ganz
alltagliches Angebot. Der Wellness-Park mit Hallen-
bad, Erlebnis-Frei-Solbad, Saunalandschaft und
Wassersport ist einmalig an der Riviera des Thuner-
sees.
Firdie i
wir per 30. Mérz oder nach Vereinbarung junge und
motivierte Mitarbeiter/innen

F&B-Assistent
Réceptionist (D/E/F)

Demi-chefs de partie
Commis de cuisine

Servicefachmitarbeiter/innen
(D/E oder D/F)

Sie sind flexibel und dynamisch, haben das Wissen
und das Flair fiir die anspruchsvolle und gehobene |

iie, bringen eine F i mit sich
und sind auf der Suche nach einer herausfordernden
Stelle, wo Sie Ihr Knnen anwenden und auch vieles
kénnen, dann sind Sie die richtige Per-

kommende Sor )
(bis Mitte/Ende Oktober) kreative und
aufgestellte Mitarbeiter/innen:

Saucier
Entremetier
Commis de cuisine

sowie fiir unseren gepflegten Hotel-
und Restaurationsbetrieb

Servicefachangestellte

Sie lieben Ihren Beruf.
Sie sind freundlich - aufgestellt und
sprachenkundig.

Sie arbeiten gerne in gepflegter
Atmosphére mit individueller
Kundschaft, Sie schatzen einen gere-
gelten Betrieb.

Dann senden Sie lhre Bewerbung mit
den Ublichen Unterlagen und Foto an

E. Zingg, Hotel Seiler au Lac
3806 Bonigen/Interlaken
Telefon 033 8223021
111034/5290

CARRIERE

son fiir unser Team. Wir freuen uns auf Ihre schriftli-

che mit Lebenslauf, ien und
Foto.

SOLBAD-HOTEL BEATUS MERLIGEN g

Peter Mennig, Direktor §

CH - 3658 Merligen-Interlaken
Telefon 033 252 81 81
Fax 033 251 36 76

#

3658 Merligen « Interlaken % 033 252 81 81,

HOTEL’-‘%@i ASCOT
Ziirich - Ihr :u:ii:f:iger Arbeitsort

Fur unser Superior First Class Hotel mit 74 Zimmern
und Suiten im Geschéftszentrum von Zirich suchen
wir auf Frihling/Sommer 1999 oder nach Vereinbarung
qualifizierte, ausgebildete und belastbare Mitarbeiter
zur Ergénzung unseres Teams:

Front-office-Mitarheiter

Sie sind fréhlich und charmant. Sie verfligen tber eine
fundierte Grundausbildung, haben bereits etwas
Erfahrung im Gasteempfang, besitzen gute
Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und evtl.
Franzésisch. Wenn Sie gerne in einer gepflegten
Atmosphére arbeiten mochten und eine anspruchsvolle
Herausforderung mit Profil suchen, dann senden Sie
Ihre Bewerbungsunterlagen noch heute.

Commis de cuisine/
Chef de partie

Als junger Profi mit guten Fachkenntnissen suchen Sie
die Top-Stelle fur den Einsatz in der nicht alltdglichen
Restauration unseres Hauses. In dieser anspruchsvol-
len Position kénnen Sie Erfahrung und Kreativitat in
einem gut eingespielten Team unter Beweis stellen und
helfen mit, unsere diversen erhaltenen Kochkunstaus-
zeichnungen téglich neu zu bestétigen.

Service-/Barfachangestellte/r

Sie verfiigen Uber eine Fachausbildung, sind qualifiziert
und charmant und lieben den gepflegten Umgang mit
einer internationalen Kundschaft. Wenn Sie zwischen

20 und 35 Jahre alt sind, Deutsch und Englisch
sprechen und gerne in der gehobenen, klassischen
Gastronomie arbeiten, werden Sie sich bei uns
sicher wohl fiihlen.

Teppaniaky Koch

Japanese chefs prepare meals in front of our
clients directly on the Teppan tables;
unique in Zurich.

Sie sind japanischer Nationalitat, haben eine Fachaus-
bildung und es macht Ihnen Freude, die japanische
Crew in unserem «Restaurant Fujiya of Japan» in der
Zubereitung der Speisen direkt auf den Teppan-
Tischen zu unterstiitzen. Einmalig in Zarich!

* kK

Frau Christine Schnetzler freut sich auf]‘hll"e schriftiiche
Bewerbung und beantwortet erste Fragen auch gerne
telefonisch.

Tessinerplatz 9
8002 Zurich
Telefon 01 208 14 44
oder 01 208 14 14

®

WoRLowIDE HOSHTALITY

GOLDEN

SWITZERLAND

LIP

111604/39837

BEATUS -MERLIGEN

PRIVATKLINIK
WYSS
Wir sind eine Privatklinik fiir Psychiatrie mit 82 Betten in
der naheren Umgebung der Stadt Bern. In unsere neue

Kiiche suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
eine/n freundliche/n und teamféahige/n

Koch

mit abgeschlossener Ausbildung, einigen Jahren Berufs-
erfahrung und eventuell Kenntnissen in der Diatkiche.

Die Mahlzeiten werden saisongerecht und vorwiegend mit
Bio-Produkten zubereitet.

In unserem Team helfen Sie mit Kreativitat, schmackhaf-
ter und schon présentierter Kiiche unsere Géaste zu ver-
woéhnen.

Ihre schriftliche Bewerbung mit den tblichen Unterlagen
richten Sie bitte direkt an:

Frau S. Jaquemet, Verwaltungsdirektorin

Gesucht
Junger, gelernter, seriéser

Koch

Jahresstelle in Hotel/Restaurant
Bewerbungen an:
Residence & Bernerhof Hotels
3823 Wengen

111389/37656

HOTEL

VIR,

LAGO MAGGIORE - TESSIN

Wir suchen ab 12, Mérz oder nach Ver-
einbarung bis 31.10.1999 noch fol-
gende Mitarbeiter/in:

Chef de rang
Demi-chef de rang
Buffettochter

(Méglichkeit Einsatz im Service)

* % %

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie
bitte an: Familie J. Gluic, Hotel Moro,

6612 Ascona. 11150872127

Pr ik Wyss AG, 3053 Miinchenbuchsee

BE 111375/219835

DOMINO GASTRO
Suchen Sie Verénderun,
Etwas Neues - ein Schritt vorwirts,
mehr Verantwortung, mehr Lohn.
Wir beraten Sie, helfen Ihnen vorwérts.
Rufen Sie uns an oder senden Sie
Ihre Unterlagen
Plaffikon 055 415 52 80 St. Gallen
Zorich 014327373 Linth/
Winterth. 055 415 52 80 Rapperswil 05541552 84
Basel 06131340 10 2ug 05541552 84

0712203355

Suhr 062 842 48 31 Graubnd. 0554155283
Berr/ Engadin 0818345959
Soloth. 062923 9854 Tessin 0554155283
Interlaken 0338233232 . Wallis 027 94517 45
Luzem 0412401144 Romandie 055 415 52 80

DOMINO GASTRO
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1999 EINEN NEUEN ANFANG WAGEN! GEREGELTE ARBEITSZEITEN o i
UND EIN UBERDURCHSCHNITTLICHES EINKOMMEN ERZIELEN? 2 8’m” \ \\',/ Receptlo'

nisten-s

Wir sind ein internationales Dienstleistungsunternehmen
und suchen einen

Sachhearheiter

Sie stehen téglich weltweit in telefonischem Kontakt mit
unseren Kunden.

Sie verfligen tiber eine gute Schulbildung und haben eine
kaufménnische Berufsausbildung. Wortgewandtheit und
ein gutes Durchsetzungsvermégen gehdren zu lhren Stér-
ken. Das selbsténdige Organisieren lhrer Arbeit sind Sie
sich gewohnt.

Sie beherrschen (in Wort und Schrift) zwei der folgenden
Sprachen: D, E, F, | oder Sp. sowie evtl. weitere Fremd-
sprachen (z. B. ex Ost-Block). Es erwartet Sie nach griind-
licher Einarbeitung einelebendige und nicht alltagliche Ar-
beit, bei der auch |hr persénlicher Einsatz honoriert wird.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.

OvaGg OBSERVANCE AG
Personalabteilung
Huobmattstrasse 3
6045 Meggen

Telefon 041 3790303

110150/349780

AT ’
(11ERIA TRATT, Ry
VENEZIAN4

)
Mﬂ’
Fir unsere Pizzeria suchen wir per Anfang April
erfahrenen

Chef de partie (Jahresstelle)

Wir bieten Ihnen zeitgemésse Arbeits- und Freizeit sowie
leistungsgerechte Entlohnung sowie viele Freizeit- und
Sportméglichkeiten.

Ihre Bewerbung erwartet gerne:
G.R. Meiler
Hotel Vorab, 7017 Flims Dorf

111462/11185

Dol

Schonédg

Wir sind ein renommiertes Haus mit einzigartigem
Ambiente in schdnster Lage von Zermatt.

In diesen Tagen stellen wir unser Team fir die fachkun-
dige Betreuung unserer anspruchsvollen Géste wahrend
der Sommersaison 1999 zusammen. Wir suchen noch
folgende Mitarbeiter:

Kiiche

- Sous-chef
- Chefs de partie
- Koch/Patissier

Service

— Commis de rang /e

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie Ihre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto, oder rufen Sie uns an fiir ein
personliches Gespréch.

Fam. K. Metry
Grandhotel Schénegg
CH-3920 Zermatt

PA”°’2\1E31| ES

- 2 Michelin-Stefre
£ UnserWeg fﬁhdnach ober\ wollen Sie mitkommen?

Fir das beste %% *-Hotel in der/Schweiz, inmittén
der herrlichen Bergwelt des Engadins, mit 26 exkldsi-
. ven Zimmemn, einem Gourmet-Restaurant, das mit
2 Sternen im Guide Michelin und 18 Punkten im'Gault

Stiiva und einer anspruchsvollen Hotelbar suchen wlr
firdie ke b Mitt:
bsstau;gew:esena Mitarbeiter: &

Réceptionistin
: mit guten Sprachkenntnissen in D, E, F
Servncefachangestellte
| bestausgew!esenen :

Chef de partie (Saucler)
Commis de cuisine

Es erwanet Sig ein hannomsches Arbeitsldlma und ein
Int kt?

@]

Restaurant des Gourmets . 186/\/\ Punkte [ :

Millau ausgezeichnet ist, einer gemiitlichen Engadiner | | i

Tbs
L e

mete,

e

Wir bieten einer tiichtigen, freundlichen
Gastronomie-Hotel-Fachfrau
eine langfristige, sichere

Eigenexistenz in zirich als:
Personal-Beraterin

Selbstédndigkeit, sicheres Auftreten,
rasche Auffassung,
Durchsetzungsvermdgen sowie D/I.
" Eine moderne Infrastruktur steht zur

Verfiigung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung
Chiffre 111360, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern

111360/386451

Sie bringen mit: Freude an der Il

Telefon 0041 27 967 4488 READ &
Fax 004127 9674488 CHATEAUX
ZUNFTHAUS ZU

Pfistern

TRADITION AMBIANCE GASTLICHKEIT
Kornmarkt4 6000 Luzern Tel. 041 410 36 50

Fir unseren interessanten und vielseitigen Betrieb in der
Altstadt von Luzern, direkt an der Reuss, suchen wir fir
die Sommersaison oder in Jahresstelle junge, auf-
gestellte

Servicemitarbeiter/in
Sous-chef (Jahresstelle)
Koch

Sind Siei mteressler‘t dlese Herausforderung in einem dy-
namischen Betrieb in Angriff zu nehmen, dani sind Sie
in unserem Team herzlich willkommen.

Frau L. Schmid oder Herr A. Kiing geben lhnen gerne
weitere Auskunft, Telefon 041 41036

Gastro

Eine Dienstleistung der Union Helvnlla

ob

Sie suchen eine neue Herausforderung?
Bei uns finden Sie eine attraktive Auswahl.

Saison- und Dauerstellen in Top-Betrieben in allen Regionen
der Schweiz.

Wir suchen

Servicefachangestellte (w/m)
Commis de cuisine
Chef de partie

Tatendrang. Dann haben wir sicher Ihr Interesse geweckt.

Senden Sie uns bitte Ihre vollstidndigen Bewerbungsunter-
lagen mit Foto oder rufen Sie uns an.

Postfach 4870  CH-6002 Luzern * fon 041 418 23 33 » fax 041 418 23 40

4 ~|’r!|nlrw:GasrmUne.ch * e-mail: info@gastrojob.ch

Sie sind ein Profi in Ihrem Fach, kompetent und voll

oszigita| J

e mour et

hoteljob

Spn e et

lhre
Stellenvermittlung
im Internet

http:/ /www.hoteljob.ch
E-mail: info@hoteljob.ch

108315/84735

Schweizer Hotelier-Verein

Hoteljob Personalberatung
Monbijoustrasse 130 Telefon 031 370 43 33
Postfach, CH-3001 Bern Telefax 031 370 43 34

Zunfthaus zu Pfistern
Frau Liselotte Schmid
Kornmarkt 4, 6000 Luzern 5
111600/47708
HOTEL-RESTAURANT Bemstrasse 215
Bahnhof
TeL0319111658  Zollikofen

Fiir unseren vielseitigen, gepflegten Restaurant- und
Hotelbetrieb suchen wir freundliche, gelernte

Service-Mitarbeiter/in

fiir unser 2 la carte-Restaurant
und
fiir unsere gut frequentierte Bar eine
Barmaid
(Voll- oder Teilzeit)
Stellenantritt nach Vereinbarung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen oder auf
Thren Anruf; Herr Y. Caminada, Telefon 031 911 16 58.

111567/50180

Im ® der Altstadt Neuchétel
Brasserie mit grosser Terrasse
Restaurant gastronomique «Au Premier»
sucht auf Ende Miirz 1999
fiir das Restaurant gastronomique:

Chef de partie
Demi-chef de partie
per sofort oder nach Vereinbarung
fiir die Brasserie des Halles:
Sommeller/—lere (Chef de rang)
-F-K illigungen vi

Vollsmndlge Umer[agen an:
Albert Reichl, rue du Trésor 4, 2001 Neuchatel

111527/26565

Hotel Krone Unterstrass Ziirich

Schaffhauserstrasse 1, CH-8006 Ziirich
Tel. 01 360 56 56, Fax 01 360 56 00
Internet: www.hotel-krone.ch

E-mail: info@hotel-krone.ch

Wir sind ein schones ****-Stadthotel im Her-
zen von Ziirich mit 57 Zimmern, 3 verschie-
denen Restaurants, Bankett- und Konferenz-
raumlichkeiten fiir Anldsse bis zu 160 Perso-
nen. Zur Vervollstindigung unseres jungen
Teams im Kronen Grill & Bar suchen wir auf
den 1. April 1999 oder nach Absprache eine/n

Stellvertreter/in Gastgeber

mit Erfahrung im gehobenen Service, welche/r
stets gerne freundlich, teamfahig, verkaufsori-
entiert, flexibel und sprachgewandt ist. Wenn
wir lhr Interesse geweckt haben und Sie eine
neue Herausforderung suchen, so orientieren
wir Sie gerne ausfiihrlich Giber den Aufgaben-
bereich in einem personlichen Gesprich. lhre
Bewerbungsunterlagen erwarten gerne Herr
Matthias Kopp oder Frau Marianne Stettler, Ho-
tel Krone Unterstrass, Schaffhauserstrasse 1,
8006 Ziirich.

P Vi

RESTAURANT GERBI

CH-6353 WEGGIS AM VIERWALDSTATTERSEE

Fur das ****-Hotel-Restaurant Gerbi suchen wir ab
Mérz/April 1999 oder nach Vereinbarung noch folgende
Mitarbeiter/innen:

Kiiche: Chef de partie (Sous-chef)
Commis de cuisine
Praktikant/in
Servicefachangestellte/r
fur unseren gepflegten
A-la-carte-Service

Praktikant/in

Restaurant:

Réception:

Sind Sie interessiert, in einem jungen und dynamischen
Team mitzuarbeiten, so senden Sie lhre Unterlagen oder
rufen Sie uns an:

Familie H. Hasler, Hotel Gerbi, 6353 Weggis
Telefon 041 3902222, Fax 39024 88

111535/223514

T

o e oieols

O T sy e e i

o Tt ¥oaseimer

o Gan

111487/40614

BEST WESTERN Swiss HOTELS

@uathn%% Lische Liischers

Fur die kommeride, lange Sommersaison (Beginn
Ostern) suchen wir in unseren renommierten Gasthof am
Bielersee einen kreativen

Commis de cuisine

fiir den Bereich der «kalten» Kiiche.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche oder telefonische
Anfrage.

H. J. Girsberger-Schlappi
Restaurant 3 Fische
2576 Luscherz
Telefon 032 3381221

@untbn%@% Lische Liischery

@averne

111097/48330

(/
é mit einem

tourismus revue!
Tel. 031 370 42 22
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TEUFELHOF BASEL

Unsere 15 Kéchinnen und Kéche
freuen sich auf die oder den Cl

Chef-Patissier

sowie die oder den

Commis de cuisine

mit denen sie weiterhin unsere Gaste verwdhnen konnen.

Wenn Sie ausschliesslich mit Frischprodukten zu arbeiten
gewohnt sind und Sie die Herausforderung unseres taglich
wechselnden Speiseangebots fir unser Feinschmecker-
Restaurant ,Bel Etage” sowie fiir unsere Weinstube reizt,
dann senden Sie bitte Ihre Bewerbung mit Foto an unseren
Kiichenchef Michael Baader,

Leonhardsgraben 49, 4051 Basel

PS: Eintritt so rasch wie méglich oder nach Vereinbarung.

hote/Site

INTERLAKEN

Wir suchen fiir zirka 1 Jahr oder l&nger resp. in Dauer-
stelle auf 15. Marz oder nach Ubereinkunft

Réceptionspraktikant/in or

Haus‘]ursche (Fahrausweis Kat. A)

handwerkliches Geschick erwtinscht.

Bewerbungen bitte mit Zeugnissen und Foto an unten-
stehende Adresse.

Fam. Max Ritter
3800 Interlaken
Telefon 033 826 7575
Telefax 033 826 75 85

1117816128

Café

ﬁ PASSAGE
[ Chur |

ORIGINELL, KREATIV UND MIT EINER PRISE
LEIDENSCHAFT, SO STELLEN WIR UNS DIE
KOCHKUNSTE UNSERER NEUEN

KOCHIN

DAS PASSAGE-TEAM FREUT SICH AUF EINE
SELBSTANDIGE UND MOTIVIERTE MITARBEI-
TERIN IN UNSEREM LEBHAFTEN UND
BEKANNTEN STADTBETRIEB.

AUFGEWECKT, FROHLICH UND BELASTBAR,
SO STELLEN WIR UNS UNSERE/N NEUE/N

SERVICE-MITARBEITER/IN

VOR, WELCHE/R UNSERE GASTE MIT PFIFF UND
FACHKOMPETENZ VERWOHNT. SEHR GUTE
ERFAHRUNG IM SPEISESERVICE NOTWENDIG.

‘TAGESBETRIEB ~ ALLE SONN- UND FEIERTAGE
GESCHLOSSEN.
JAHRESSTELLEN/EINTRITT:
MITTE/ENDE APRIL 1999
BITTE RICHTEN SIE IHRE BEWERBUNG AN
UNSEREN TEAMCHEF:
Hr. Charles Milller, Café Passage, Helvetia Passage,
Bahnhofstr. 77000 Chur
111517/183717

Restaurant

WALDMANNSBURG
i 8

Erstklassige Kiiche
saisonal - regional - frisch
Spitzenweine
Schweiz-Bordeaux-Neue Welt

Wir suchen per sofort oder
Ubereinkunft eine/n
ala carte-erfahrene/n

Servicefachangestellte/n

mit natiirlichem Flair fir echte
Gastlichkeit und viel Lust am
aktiven Verkauf.

Mégen Sie:
Interne Wein-Ausbildung und
selbsténdiges Arbeiten in einem
stilvollen Haus?

Dann kontaktieren Sie:
Herrn Peter Aegerter
Diibelstein * Diibendorf
Sonntag ab 17 Uhr und Montag geschlossen
Tel. 01 821 10 22 + Fax 01 822 10 77
111560/247278

*%*%-Hotel Derby

Fur den Rest der Wintersaison suchen
wir ab sofort eine berufserfahrene

Servicefachangestelite

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsun-
terlagen oder lhren Anruf.

Supersaxo Iris und Familie Hug
CH-3906 Saas Fee
Telefon 027 957 2345

Fax 027 957 1246
111393/29645

Restaurant Goldener Anker
René und Janette Sutter
Marktgasse 57
3800 Interlaken

. Fiir unsere é“e?ﬂ}été Kiiche suchen wir

per Mitte April bis Ende Oktober 1999
jungen
Koch

mit Kreativitat, Flexibilitat und Zuverlas-
sigkeit. Wir verwohnen unsere Gaste mit
frisch zubereiteten internationalen Ge-
richten.

Wenn Sie Freude am Beruf haben und
motiviert sind, freuen wir uns auf lhre

schriftliche Bewerbung.
111570/64491

BAR-RESTAURANT

Das zweistéckige PENTHOUSE ist im Mo-
ment der absolute In-Place der Zentral-
schweiz. «After office» schauen Schickis
und Mickis cocktaildrehend vom gldsernen
Elfenbeinturm auf vieles herab.

Wir suchen nach Ubereinkunft eine/n top-
||[|\. ivi , attraktive/n H. ar/in
als

Barmaid/Barman

Werden Sie ein Teil des Stadtgesprachs, Eintritt
per sofort oder nach Vereinbarung.

Berufserfahrung setzen wir nicht unbedingt
voraus, Charme und Gastfreundschaft
missen Sie jedoch mitbringen.

Rufen Sie uns einfach an, oder schicken
Sie uns Ihre kurze Bewerbung mit aktuel-
lem Foto z. Hd. Herrn Adrian Fliickiger. Wir
freuen uns auf lhre Anfrage.

Hotel Astoria Luzern

Pilatusstrasse 29, CH-6002 Luzern
Telefon 041 226 88 04 111505/22667

R

Birtschi Optik AG
Zeitglockenlaube 4
3000 Bern 7

bartschi /
zfu/wf'iw/ '

Wir sind ein Optikfachgeschéft mit 20 Ange-
stellten und suchen zur Ergdnzung unseres
Empfangsteams fréhlich/n, freundliche/n und
aufgestellte/n

Réceptionistin/Réceptionisten

Wenn folgende Ausdriicke fiir Sie kein Fremd-
wort sind, wiirden wir Sie gerne kennenlernen.

Ruhe ausstrahlen (auch in hektischen Zeiten)
positiv denken

flexibel

Kunden sptiren/zuhéren kénnen
redegewandt (Muttersprache Deutsch,
Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil
einfach den Kunden «gern haben»
telefonieren

Kunde wahrend Wartezeit betreuen (Kaffee
servieren usw.)

Wir bieten:

* Arbeitsplatz mitten im Herzen der Stadt Bern
geregelte Arbeitszeiten (50-70 Prozent)
Sonntag frei

Umsatzbeteiligung nebst geregeltem Lohn
...und einiges mehr, das wir jedoch gerne
beim Vorstellungsgesprach personlich mit
lhnen besprechen.

Stellenantritt nach Vereinbarung. Wunsch
1. Mai 1999. Optikfachkenntnisse sind nicht er-
forderlich, Sie werden griindlich eingearbeitet.
Interessiert? — Dann freut sich Frau Gisela
Schneider uber |hre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto.

111493/387337

)aren

e SIONIC T .

Hotel Béren
Marianne und UrsTschannen-Muheim
Zentralstrasse 28
5610 Wohlen
Telefon 056 619 5060
Fax 056 6195070

Internet: www.baeren-wohlen.ch
E-mail: info@baeren-wohlen.ch

Zur Unterstiizung unseres Kiichenchefs
suchen wir per sofort oder nach Uber-
einkunft

Sous-chef
verantwortungsvoll, belastbar  und
teamfahig
sowie

Commis de cuisine

mit Freude am Beruf.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf.
111573/38440

%% *-HOTEL-RESTAURANT
KREUZ

3706 Leissigen
Tel. 033 84712 31
Fax 033 847 1256

WILLKOMMEN AM
THUNERSEE

Wir suchen per Anfang Mai oder
nach Vereinbarung einen

Koch

Wir sind ein vielseitiger Hotel- und
Restaurationsbetrieb mit Bankettrdum-
lichkeiten bis zu 100 Personen.
Mitglied «Tafelgesellschaft zum
Goldenen Fisch»

Sie sind Schweizer oder EU-Biirger mit
Bewilligung B oder C, sprechen
deutsch und haben einen
Lehrabschluss als Koch.

Falls Sie interessiert sind, in unserem
Team eine wichtige Aufgabe zu
Ubernehmen, mdchten wir Sie
gerne kennenlernen.

Robert Gmiir freut sich auf Ihren Anruf
oder auf Ihre Bewerbungsunterlagen.

111486/19216

Fiir unser neueres ****-Garnihotel suchen wir fir die
Sommer- und Wintersaison

jungen, einsatzbereiten

Etagenportier/Chauffeur

mit Berufserfahrung, Fiihrerdusweis und Deutschkennt-;
nissen.

Sind Sie an selbsténdiges Arbeiten gewdhnt, kénnen wir
Ihnen eine abwechslungsreiche Tétigkeit anbieten. Wir
freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Foto und Zeugnissen.

Familie K. Lochmatter-Welschen
Hotel Urania
3920 Zermatt

111534/242504

2 & i > i x M

REISELEITER!

Mit Ferien Geld verdienen. Unser moder-
ner Fernkurs fiihrt Sie ohne Vorkenntnis-
se direkt zum REISELEITER-AUSWEIS
und REISELEITER-DIPLOM. Machen Sie
den Traum wahr. Senden

Sie gleich den Coupon 2
far Informationen ein.

REISELEITER-COUPON

1 ALFARING AG 1
1 Badenerstrasse 678, 8048 Ziirich 1
|| Name: ]
1 strasse: 1
I PLZ/Ort: I
Beruf:. Alter: I
b Y
-—— e e e e e el

Wir sind ein Gastrobetrieb in Dibendorf,
der nach Renovation wiedereréffnet
wird.

Fir unsere pikante Kiiche und unser ge-
pflegtes Restaurant suchen wir per
1. April 1999 oder nach Vereinbarung
einen selbstandigen

Koch

der Freude an kreativer Arbeit hat und
bereit ist, zum Erfolg aktiv beizutragen,

sowie eine

Servicefachangestellte
die zu unserem aufgesteliten Team
gehdren méchte.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsun-

terlagen an: New Belmondo AG, Eng-

lischviertelstrasse 56, 8032 Zrich.
111269/400441

Ristorante Pizzeria
ROMANTICA
Aarauerstrasse 98
4600 Olten

Wir suchen per sofort oder nach Verein-
barung

freundliche Gastgeberin

(mit Fahigkeitsausweis)
mit Erfahrung in Italienischen Spezialité-
ten

aufgestelite

Service-Mitarbeiterin
Unterkunft vorhanden.

Wir freuen uns auf lhren Anruf zwischen
14.00-17.00 Uhr, Sig. Ameti, Telefon
062 296 27 40, oder auf |hre schriftliche
Bewerbung mit Foto.

P 111613/400693

RESTAURANT
e

owen
INTERLAKEN

Fiir die Sommersaison oder in Jahresstelle suchen
wir in unserem lebhaftem Betrieb im Zentrum von
Interlaken noch folgende motivierte Mitarbeiter:

Servicemitarbeiter / in
Barmaid

Suchen Sie eine neue Herausforderung, dann senden
Sie uns Ihre Bewerbung. Gerne gebe ich Ihnen
Auskunft iiber Telefon 033 821 05 05

Restaurant Lowen, A. Auderset
Marktplatz 10, Postfach 405
3800 Interlaken

111526/393583

DOMINO GASTRO

Suchen Sie
eine Herausforderung?
Uberlassen Sie es nicht dem Zufall,

senden Sie uns lhre Wiinsche

und Unterlagen

055 415 52 80 St. Gallen
014327373 Linthv/
055 415 52 80 Rapperswil
061313 40 10 2ug
062 842 48 31 Graublnd.
Engadin
Tessin
Wallis
Romandie

Pfafiikon
Zgrich
Winterth.
Basel
Suhr
Bern/
Soloth. 062923 98 54
Intertaken 033 823 32 32
Luzern 0412401144

0712203355

0554155284
0554155284
0554155283
081834 59 59
05541552 83
027 945 17 45
055 41552 80

DOMINO GASTRO
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ute Leute fiir gute Hauser

Personalrekrutierung und -beratung seit 1990.

Kiichenchef

Verschiedene Angebote fiir Profis mit Fiihrungser-
fahrung. Geboten werden marktfrische, kreative,
gehobene A-la-carte- und Hotelkiiche, Saison-
oder Jahresstellen, 3- bis 5-Sterne,
Regionen GR, BE, BS, VS

Sous-chef
Chef de partie (alle Posten)
Patissier/Konditor/Confiseur

Verschiedene interessante Angebote, Jahres-,
Saisonstellen, GR, BE, ZH, LU, AG, Tl und
im stiddeutschen Raum (G&M)

Restaurantleitung
Chef/in de service
Aide du patron

In Jahres- oder Saisonstelle, verschiedene
anspruchsvolle Stellen in der gehobenen
Gastronomie, zum Teil mit.F&B-Aufgaben, in den
Regionen LU, BE, GR, AG, ZH, SG und
im siiddeutschen Raum

F&B-Assistent
Direktionsassistent/in
Betriehsassistent

Einsatzbereit, ambitioniert und Organisationstalent.
Erfahrungen im F&B- sowie im administrativen
Bereich. Verschiedene anspruchsvolle Stellen in
den Regionen ZH, GR, LU, BE, SG, Jahresstellen

1. und 2. Chef/in de réception
Réceptionist/in
Mehrjahrige Erfahrung, fl. Englisch und
Franzésisch. Langfristige Anstellung. Méglichkeit

zum Weiterentwickeln. 5- und 4-Sterne-Hé&user,
ZH, LU, BE, GR, Suddeutschland

1. und 2. Gouvernante/Hofa

Interessante Angebote in der Region GR und
Siiddeutschland

Bardame oﬂer -herr

Fir anspruchsvolle Bar mit Niveau. Region BS, LU,
GR, AG, ab sofort oder nach Vereinbarung

Kiiche/Service

Wir haben in diesen Bereichen immer diverse
offene Stellen im Angebot. Rufen Sie uns an.

Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto
senden Sie bitte an untenstehende Adresse.
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktnahme.

gastro S Haus & Howald
Marktplatz 189, 5080 Laufenburg

Tel. 062 869 40 40, Fax 062 869 40 44
e-mail: Bettina_Haus@compuserve.com

P 111557/326224

Hétel de standing recherche pour son département Comptabilité

COST CONTROLEUR — COMPTABLE

Vous étes diplomé(e) d’une Ecole Hoteliére, vous possédez
de bonnes connaissances informatiques et comptables,
ainsi que la maitrise de la langue anglaise (allemand un atout) ...
alors contactez-nous!!! De réelles opportunités pour
une évolution rapide vous sont offertes!

Les candidat(e)s de nationalité suisse ou titulaire d’un permis
de travail valable sont prié(e)s d’envoyer leur offre manuscrite
avec c.v. et photo sous chiffre 110912 a hétel revue,
case postale, 3001 Berne.

RESTAVAANT,

Aussichtsrestaurant, Sommersaisonbe-
trieb im St. Galler-Rheintal in 9453 Eich-
berg, ca. 5 km von der ésterreichischen
Grenze.

Wir suchen folgende Mitarbeiter:

Koch/Jungkech m/w

In unser junges Team.

Wir fiihren eine typische Landgasthof-
Kiiche. Vom gepfiegten «A-la-carte» bis
zum Bankett, ca. per 1. Mai 1999 bis
Ende Oktober 1999,

und

Servicefachangestelite

(Muttersprache Deutsch) evtl. mit Fahig-
keitsausweis der Servicelehre.

Ca. per 1. April 1999 oder nach Verein-
barung, eine Saison oder Jahresstelle.
Bewilligungen méglich. Personalzimmer
vorhanden.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche oder
telefonische Anfrage, Tel. 071 755 38 38,
Fam. Stadler, Landgasthof Holzlisberg,
9453 Eichberg, Fax 071 755 38 39.

111578/57487

Restaurant

ZUNFTHAUS
ZURNYAAG

ZURICH

Per sofort oder nach Uberein-
kunft suchen wir

einen gelernten Koch (m/w) als
Chef de partie (roumant)
sowie

erfahrene
Servicefachangestelite

fir unser Restaurant mit gepflegtem
A-la- carte-Service

Unser erstklassiges Haus mit vorziglicher
Kiiche liegt im Zentrum von Zirich.

Wir bieten geregelte Frei- und Arbeitszeit
sowie attraktive Anstellungsbedingungen.

Offerten bitte senden an:

Restaurant ZUNFTHAUS ZUR WAAG
Herrn E. Bergé

Minsterhof 8, 8001 Zirich

Telefon 0121107 30
111614/41548

pro Jahr. Das oberste Z‘l
Hotellerie ist, dass sich die P en en be
uns auch als Giste

Wir suchen per 1. Aprit
nach Vereinbarung au:

Hotelfachassistentinnen
Hotelfachassi

welche uns beim Aufbau
service unterstatzen. Wej
vorstellen kénnen, unserei
einen personlichen Service zu
es bei der Mendauswahl od
Schaffung. einer:

Atmosphare auf der Station, da
wir lhnen das passeni

Ihre Ausbildung und Erf

dem Hotel- oder Spitalb:

bei un

Eine Teilzeitanstellung i
Fahlen Sie sich ang

Frau Estl

Stv. Leiterin Eta

Tel. 01 /466 11 11 (inf

gibt Ihnen gerne weitere Infoj

Schriftliche Bewerbungen ric

ALTERSHEIM DER GEMEINDE HORGEN
Todistrasse 20, 8810 Horgen

Fir unser schon gelegenes Altersheim mit 82 Betten am
linken Zurichseeufer suchen wir zur Ergénzung unseres
Teams

HOTELFACHASSISTENTIN / HOFA

Wohnméglichkeiten im Haus vorhanden, Jedes 2. Wo-
chenende Samstag/Sonntag frei. Kein Spatdienst.

Gerne erteilen wir lhnen weitere Auskinfte und erwarten
Ihre Bewerbung mit Interesse.

ALTERSHEIM DER GEMEINDE HORGEN, Verwaltung
Todistrasse 20, 8810 Horgen
Telefon 01 7181100

111518/202452

Hotel
International
au Lac
Lugano

120 Betten
* ok k

sucht fir Saison 26. Mérz (vor Ostern)
bis Ende Oktober:

Réceptionssekretarin
mit guten Kenntnissen der vier Haupt-
sprachen (1, D, F, E) sowie Praxis auf
FIDELIO

Hotelpraktikantin

fur Réception und Housekeeping
(Ablésung der Gouvernante und
Réceptionistin, gute Sprach- und
Informatikkenntnisse sind erwiinscht.)

Koch (Entremetier)

Saalkellner (Commis)
sprachkundig

Bewerbungen mit Foto, Zeugniskopien
und Gehaltsanspriichen sind erbeten
an:

Familie Schmid

Hotel International au Lac

6901 Lugano

g
Telefon 091 922 75 41
111296/22063

butresing.

Sinfonie in

Wir sind ein elegantes Hotel/Restaurant
(zirka 50 HP-Gaste, 30 & la carte) und
suchen ab Juni in moderne Kiiche einen
jingeren

Kiichenchef
(auch weiblich)

der es versteht, mit seiner kreativen
Ktiche (auch vegetarisch) unsere Gaste
zu verwdhnen.

Wir freuen uns auf lhre Unterlagen mit
Foto.

Familie Hansjakob Walther
Hotel Miiller und Restaurant
7504 Pontresina

Telefon 081 8426341

info @hotel-mueller.ch
111596127820

P-dur.

«alme»

EIN UNTERNEHMEN MIT UND FUR MENSCHEN MIT BEH[NDEKUNGEN

Die «palme» beschaftigt und betreut erwachsene Men-
schen mit Behinderungen und bietet ihnen vielféltige
Méglichkeiten zur beruflichen Ausbildung.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

selbstandige Hausdienstmitarbeiterin
(ca. 50%)

Bevorzugt werden HBA oder Hofa. Sie arbeiten eng zu-
sammen mit erwachsenen Menschen mit Behinderungen.
Voraussetzung sind gute mundliche Deutschkenntnisse.

Wir bieten gute Anstellungsbedingungen.

Telefonische Auskunfte erteilt Innen Frau Carmen Schatz-
mann, HBL, Tel. 953 31 50 (Direktwahl).

lhre schriftliche Bewerbung richten Sie an Stiftung zur
Palme, Frau J. Honegger (Bereichsleitung Hauswirtschaft
und Technik), Postfach 140, 8330 Pfaffikon.

111437/400613

FHotel %den Solbad
XXX

°Rheinfelden veigasel

Genau Sie haben wir noch gesucht!
Unser Team braucht Zuwachs.

Am besten gestern, heute oder auch
morgen méchten wir gerne folgende Mit-
arbeiter in unserem 65-Betten-Kurhaus be-
griissen:

1 Direktions-Assistenten/in
1 Réceptionist/in
(mit Berufserfahrung)

1 Réceptionspraktikant/in

Fidelio sollte Ihr Zuhause sein und die Ho-
tellerie Ihr Arbeitsort. In unserer Vorstellung
haben wir uns unsere zukunftigen Team-
mitglieder mit folgenden Zutaten gebacken:
Freundlichkeit, Flexibilitat, Genauigkeit und
eine Prise Versténdnis fir einen Kurbetrieb.

Dann senden Sie doch bitte Ihre Bewer-

bungsunterlagen an:

Hotel EDEN Solbad

Frau E. Wiki-Rupprecht

Froneggweg 3, 4310 Rheinfelden
111367/28525

ooran,

Centro & \\Y’ » Cadro

Animateur/in

Méochtest du eine Saison
im Tessin arbeiten?

Bist du jung, sportlich und aufgestelit?
o melde dich bei:
Centro Cadro Panoramica
Urs Senn, 6965 Cadro
Telefon 091 943 45 01
111382/97799

Ol 4

SPITAL WETZIKON

Vorteile und Anspriiche

CHEF PATISSIER

Wir bieten Ungewohntes:
- Keine Nachtarbeit
- Berufskleidung
- Attraktive Entlshnung

Wir suchen jiingeren Profi:

- selbstindig

- kreativ

- engagiert
Sind Sie interessiert?
Dann rufen Sie doch einfach an.
Herr K. Kaufmann, Kiichenchef,
Telefon 01/9312720 gibt Ihnen
gerne weitere Informationen.
Spital Wetzikon, 8620 Wetzikon
(20 Auto- oder 30 Bahnminuten

ausserhalb von Ziirich).
P 111494/287962

Gesucht nach Ubereinkunft
Musik- &
Programmleiter

in Cabaret mit internationa-
lem Programm. Der Stellen-
bewerber sollte Erfahrung in
Lichttechnik sowie Musik-
und  Programmgestaltung
mitbringen.

Ferner sollte er Ideen und
Planung fiir extravagante
Anlédsse durchfiihren.

Schriftliche Bewerbung an:

Gastro Annoncen AG,
Postfach, 8030 Ziirich

111417/398120

/

Hotel zum Storchen

Far unser und im Herzen der Stadt
Zarich such:n wir per 1. Apnl 1999 cine ambitionierte
2. Gouvernante
mit Schwergewicht Buffet und Office.
Sie verfligen bereits ber haben D und
sind bestrebt, dass "hinter den Kulissen” alles rund lauft.
Als zweite f‘ sind Sie fr das im
g der i sowie

quartalsweise Erfassen des "Non-Food‘ Inventars. Ausserdem vertreten Sie
unsere Leiterin Hauswirtschaft in allen Belangen bei deren Abwesenheit.

Sind Sie interessiert an dieser anspruchsvollen Stelle, dann zdgem Sie nicht
und senden Thre vollstindigen Unterlagen mit Photo an, Herm Robert Liechti,
Vizedirektor oder rufen Sie einfach an um mehr zu erfahren.

HOTEL ZUM STORCHEN
Am Weinplatz 2, 8001 Zarich
0172272727

115516/41483
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CH-6390 Engelberg
Telefon 041 637 13 66
Telefax 041 637 35 38

ENGELBERG Ihre Gastgeber:

Trudy und Geny Hess
wWen greifen uicht wach Steruen,
wen babew Ferz!”

Fotel FHeso Engelberg

Unsere Géste bezeichnen uns als sympathisches
Familien-Hotel mit einer verw6hnenden Gastlichkeit.
Damit wir diesem Anspruch weiterhin gerecht werden
kénnen, suchen wir per Ende Mai 1999

eine kompetente

Direktionssekretdrin/Réceptionistin

mit Schwerpunkt Administration, Personalwesen und
Réception

Verfiigen Sie Uber
 eine kaufmannische Ausbildung, administrative
Hotelerfahrung
« fundierte Kenntnisse im Hotelbuchungssystem Fidelio
* D, E, F erwiinscht sowie Freude am Umgang mit Gésten
und Mitarbeitern

sowie

eine/n Servicefachkraft

fur die Betreuung unserer 40-60 Géste,
Table d’hote-Service sowie die Fithrung von
2-3 Servicemitarbeitern.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto an
HOTEL HESS, Trudy & Eugen Hess, 6390 Engelberg.

111542/10308

3001 Berne.

«Chef de réception

est recherché/e par un hétel genevois de grand
standing de 250 chambres a Genéve.

Ce poste a responsabilités sera repourvu par une
personne ayant un sens inné de 1’organisation, des
relations humaines et des responsabilités.

Une bonne expérience hételiere dans un poste similaire
est exigée. La maitrise des langues frangaise, anglaise et
allemande, ainsi que de bonnes connaissances
informatiques sont demandées.

Un tel challenge vous tente-t-il? Alors, n’hésitez pas a
nous faire parvenir votre dossier complet avec photo
sous chiffre 111588 a hdtel revue, case postale,

RESTAURANT SONNENBERG

Zusammen an der Spitze mit
Jacky Donatz

und lhnen als...

Betriebsassistentin, Chef de service
Commis de cuisine, Chef de partie
Patissier oder Servicemitarbeiter/in

Die schonste Aussicht auf die Stadt geniessen 120
Géste im gehobenen Gourmetrestaurant Sonnenberg.
Die warmsten Sonnenstrahlen schenken wir
150 Gartengésten und der exklusive
«Sonnenberg-Club» steht flir Member offen.

Ist es fur Sie eine Herausforderung, im schénsten
Beruf international anspruchsvolle G&ste auf
hohem Niveau zu betreuen?

Bei uns stehen Sie nie am Berg, denn in der
Freddy Burger Management Group gibt es immer
Maglichkeiten, weiter zu kommen.

111574/397992

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an
untenstehende Adresse.

RESTAURANT SONNENBERG

8030 Zirich

A

FREDDY BURGER MANAGEMENT GROUP

China Restaurant
Li Tai Pe
Luzern
Wir suchen in Jahresstelle:

jungen, chinesischen Koch
jungen Servicemitarbeiter

mit Fremdsprachenkenntnissen
B- oder C-Bewilligung
Gerne erwarten wir lhren Anruf oder
Ihre Bewerbung.
Furrengasse 14
6004 Luzern
Telefon 041 4101023
Fax 041 4109455

11112123060

Steiner - Personal AG
@l Sie suchen einen JOB...

\ ...In Kiiche oder Backstube....

....der SPASS macht...
..Service / Bar / Réception..

.bei dem das KLIMA stimmt..
...Zimmer / Etage / Lingerie...

....UND der LOHN ??
Rufen Sie UNS an !!

Dauer-Saisonstellen
In Zusammenarbeit mit Gastro Graubiinden

Wir suchen motivierte Leute
2zur optimalen Besetzung
offener Stellen in der schénsten
Ferienecke der Schweiz.
Direktwahl
081/250 45 90
‘Yvonne Kasper

Abwechslungsmlche und
interessante Stelle zu vergeben!

Wir sind ein familidres % *-Ferienhotel mit 75
Betten, Hallenbad, Restaurant Papa-Gallo und
Dream-Life-Bar im Sommer- und Wintersportort
Engelberg. Zur Ergénzung unseres Kaders suchen
wir per April oder nach Ubereinkunft einen

Betriehsassistenten

Ihr ich umfasst

Administrations- und F&B-Bereich sowie die Ver-
tretung der Direktion.

Wenn Sie (ber einen Hotelfachschulabschluss
oder ahnliche Ausbildung verfiigen und eventuell
bereits Erfahrungen in &hnlicher Position gesam-
melt haben, so freuen wir uns ber Ihre schriftiiche
Bewerbung.

Fiir weitere Auskiinfte stehen wir Ihnen jederzeit
gerne zur Verfiigung.

Blanca und Hanspeter Ruckstuhl, Direktion

HOTE
ENTRAL*

CH-6390 ENGELBERG
Tel. 041 6373232
Fax 0416373233
Dorfstrasse 48

11162010219

@%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%&

% %k ¥k Kk

Wellness-Hotel

ERMITAGE-Gé3LF

3778 Gstaad-Schonried
T 033 - 74427 27

Im Chalet-Stil auf der Sonnenterrasse ober-
halb von Gstaad présentiert sich unser
* %% % %-Hotel fir den Individual-Gast mit
67 Zimmern und Suiten, 3 Restaurants
(«Stube», «Da capo», «Table d’hotes»), einem
grosszugigen Wellness-Angebot (Hallen-
und Frei-Erlebnis-Solbad 35°C, Saunapark,
Beauty- und Baderabteilung), Tennisplatzen
und Squashhalle.

Fir die kommende Sommersaison (Mai bis
Oktober) sind folgende Positionen zu beset-
zen:

Food & Beverage:

 F&B-Assistent
(Jahresstelle) Einkauf, Kalkulation, Lager-
bewirtschaftung, Mithilfe im Frontbereich

Service:

e Chef de service D/F/E

(deutsche Muttersprache) ...der den
individuellen und personlichen Service
liebt

e Barman/Barmaid D/F

(kontaktfreudige Personlichkeit)
¢ Demi-chef de rang
¢ Servicemitarbeiter/in

Mit Interesse erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung mit Foto.

111040732565

swiss golf @otels
“1, CLg4
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Ervpiwiaidd Tel. 081 253 93 94

www.steiner-personal.ch
e-mail: info@steiner-personal.ch

Im Herzen von Bern, beim Bundeshaus, betreiben wir vier
unterschiedliche Restaurants mit tber 600 Platzen, alle
im gleichen Haus: ein Tea-Room, ein mongolisches Re-
staurant, eine Pizzeria und eine Brasserie. Unsere Equipe
ist iber 80 Mann/Frau stark. Wir suchen eine/n

Betriehsassistent/in

der/die unsere Kaderequipe verstarkt. Sie werden vor-
wiegend als Servicechef eingesetzt, daneben I6sen Sie
aber auch die Einkaufs- und Lagerverantwortliche ab.

Sie bringen einige Jahre Berufserfahrung, vor allem im
Service, mit, die Sie auch mit guten Referenzen belegen
kénnen. Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung.

Frau I. Rainer, Ch. Gfeller + Co.,
Barenplatz 21, 3011 Bern, Tel. 031 31169 44

110179/52752

Ich suche einen gelernten Koch als

Chef de partie

der in meinem guten und motivierten
Team mitarbeiten méchte.

Wir haben einen grossen und vielseiti-
gen Betrieb und kochen fiir eine Bras-
serie_und ein Tea-Room/Stadtrestau-
rant. Das Kiichenangebot ist abwechs-
lungsreich, interessant und der Saison
angepasst.

Schicken Sie mir bitte lhre Bewer-
bungsunterlagen, ich werde mich dann
unverziglich bei Ihnen melden.

Bart Pinkus, Chef de cuisine
Brasserie Chez Edy, Gfeller am Bérenplatz
Bérenplatz 21, 3011 Bern
Telefon 031 31169 44

110178/52752

Restaurant Luna
3812 Wilderswil-Interlaken

sucht per 1. Mérz 1999
oder nach Ubereinkunft
Réceptionistin/Tournante
(Mithilfe im Restaurant)
sowie
ab April 1999 oder nach Ubereinkunft
in Saison- oder Jahresstelle
Servicefachangestellte w/m
Sous-chef/Saucier
Koch
Hilfskoch

Kost und Logis auf Wunsch im Hause.

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
fferte.
(Fax 033 82284 94)
Herrn und Frau Amacher
111607/38083

Geleiienhett zum Einstieg in die Welt
der Werbung und regelmadssige
Arbeitszeiten gefragt?

Sind Sie jung, einsatzfreudig, flexibel, kreativ, verantwortungsbe-
wausst und teamfahig? Haben Sie eine kaufménnische Grundaus-

bildung, Flair fiir Kundenkontakt und Verkauf und lieben Sie den
Mac? Dann sind Sie die neue

Werbe-Sachbearbeiterin

Die Tétigkeit umfasst das Betreuen, Gestalten, Disponieren und
Kontrollieren von Inseraten, die Ansprache von neuen Kunden,
Kontakt zu Zeil sowie die da horige Admini

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Schindler Consulting
Lindenstrasse 41, 8008 Ziirich
Telefon 01 385 95 00

111585/385839

Hotel Sonne
Zirichstrasse 2
3360 Herzogenbuchsee

Infolge Neuerdffnung suchen wir per
1. Mai 1999 folgendes Personal:

o Kiichenchef (erfahrungin
Bankett- und Menuorganisation

 Koch italienische Kiiche

o Pizzaiolo

e Hilfskoch

o Serviertochter

¢ Barmaid

Wiinschen Sie nihere Informationen, so

rufen Sie bitte Herrn Kirmizitas vom Re-

staurant Biren, Herzogenbuchsee tber

Telefon 062 961 1127 an.

Schriftliche Bewerbungen mit den bli-
chen Unterlagen senden Sie bitte an:

Hotel Sonne, Zirrichstrasse 2, 3360

Herzogenbuchsee.
111616/73679

V e

LAGOMAGGIORE,

Romantik Hotel Castello
Seeschloss * %%

Zur Ergdnzung des Réceptionsteams
suchen wir fiir die ndchste Sommersai-
son, mit Stellenantritt Mérz/April:

Sekretdr/in
sprachenkundig D/E/F/I

Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien und
Foto senden Sie bitte an:

Hotel Seeschloss Castello
6612 Ascona

Telefon 091 7910161
111533/1937

RomanTIK HOTELS
& RESTAURANTS

Das ****Park-Hotel Kurhaus ist eines der traditions-
reichsten Héuser der Engadiner Hotelgeschichte an be-
ster Lage in St. Moritz Bad. Es strahlt kosmopolitisches
Ambiente aus, ist aber dennoch heimatverbunden ge-
blieben, mit grosser Vergangenheit und lebendiger Ge-
genwart, zeitlos schén und immer jung.

Fir die kommende Sommersaison mit Beginn am
18.Juni 1999 suchen wir zur Ergénzung unseres Teams
noch motiverte und verantwortungsbewusste Mitarbei-
ter/innen fur folgende Bereiche:

Night-auditor
D, E, |, Fidelio-Kenntnisse
CH oder Bewilligung B oder C

Chasseur/Chauffeur

Front:

D, I,

CH oder Bewilligung B oder C
F&B-Assistent

D,EF

CH oder Bewilligung B

Chefs de partie
Commis de cuisine

Commis de rang

F&B:

Kiiche:

Service:

Fir Unterkunft im Doppel- oder Einzelzimmer sind wir
besorgt.

Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto richten Sie bitte an
folgende Adresse:

Park Hotel Kurhaus

S. Hecht und K. Balmer, Direktion
Via Mezdi 27

7500 St. Moritz

Telefon 081 832 21 11

Fax 081 833 88 61

111384/33820

DOMINO GASTRO
Keine Angst,
es hat Arbeit genug!

Oft fiihrt der Weg iiber mehr Erfahrung und nicht
iiber Geld. Dienen kommt vor Verdienen.
Jedes Jahr 1-2 Schritte vorwérts.
Senden Sie uns Ihr Curriculum und Ihre Wiinsche

Plaffikon 0554155280 - St.Gallen - 0712203355
Zorich 014327373 Linthy

Winterth, 0554155280  Rapperswil 0554155284
Basel 0613134010  Zug 05541552 84
Suhr 062 842 48 31 Graubind. 05541552 83
Berrv/ Engadin 08183459 59
Soloth. 062923 9854 Tessin 0554155283
Intertaken 0338233232 Wallis 027945 17 45
Luzern 041240 1144 Romandie 055 415 52 80

= DOMINO GASTRO E
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Hotel ****

en Suisse romande
Cherche un/e

COMPTABLE
COST-CONTROLEUR

Ce poste conviendrait a une personne
dynamique, diplomée d’une école hételiere.

Si vous voulez évoluer dans le domaine du
F&B, que vous avez des connaissances en
informatique, une bonne maitrise de la langue
anglaise.

Alors, au sein d’un grand établissement
moderne, nous vous offrons un travail trés
intéressant, varié et indépendant.

Nous attendons votre offre compleéte avec
photo, sous chiffre 111589 a hétel revue, case
postale, 3001 Berne.

Hofe/ ernerhof (3sfaad

VIER STERNE, TAUSEND IDEEN.

Wir sind ein personlich gefiihrtes, ganzjéhrig gedffnetes
4-Stern-Hotel im Zentrum von Gstaad, haben 90 Betten
und 230 Sitzplétze in unseren 3 Restaurants.

Nach Ubereinkunft suchen wir in
Jahres- oder Saisonstelle

Servicefachmitarbeiter (m/w)

Wenn Ihnen Gast-Freundschaft auch so am Herzen liegt
wie uns, rufen Sie Jean Bratschi, unseren Restaurantlei-
ter, an. Er gibt lhnen gerne weitere Auskinfte.

Bartender (m/w)

Als Gastgeber kénnen Sie mit Ihrer Persénlichkeit
unsere Stockli-Bar selbstandig ftihren und mit lhrem
Charme unsere einheimischen wie Hotelgaste mit raffi-
nierten Drinks verwéhnen. Jean Bratschi weiss mehr.

HOTEL BERNERHOF
Jean Bratschi, Restaurantleiter
3780 Gstaad
Telefon 033 748 88 44, Fax 033 748 88 40
www.gstaad.ch/bernerhof
111514/14966

&
& Adelboden
i 6422 Steinen SZ

Ruth, Franz Wiget und ihr Team wiinschen sich
folgende/n interessierte/n Mitarbeiter/in:

Servicefachangestellte
Chef de partie
Commis de cuisine

die Freude am gepflegten Service haben, einer
kreativen, modernen Kiiche trdumen (16 Punkte Gault Millau)
und motiviert sind, den hohen Anspriichen unserer
Gaste gerecht zu werden.

Auf lhren Anruf oder schriftliche Bewerbung freuen sich

Ruth und Franz Wiget
Restaurant Adelboden
6422 Steinen
Telefon 041 832 12 42
So & Mo Ruhetag

111513/387231

<k
A4 X
x o
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HOTEL CASA BERNO ASCONA “Skacchord
Member of

swiss golf Wotels

Wir suchen fir eine Iange’ Sommersaison 1999 (Ende
Marz bis Ende Oktober) folgende Mitarbeiter:

Chef patissier
Chef entremetier
Chef tournant
Commis de cuisine

Bitte richten Sie Ihre Offerte mit Zeugniskopien und
Foto an:

Pierre Goetschi, Dir.
Hotel Casa Berno
6612 Ascona

Telefon 091 7913232

111445/1929

Thunersee
Motel Mon Abri
Merligen
Ferien- und Familienmotel mit 35 Betten

Unser Team braucht Verstérkung fir die kommende Som-
mersaison. Wir suchen Leute, die Freude an threm Beruf
haben und gerne mit uns fur das Wohl unserer Géste
sorgen méchten.

Folgende Stellen sind neu zu besetzen, ab 1. April oder
nach Ubereinkunft:

Servicemitarbeiterin
Koch/Kochin

indigen Fiihrung unser i Teams
Kiichenhilfe mit Erfahrung
Haus- und Gartenbursche

Wir freuen uns-auf Ihre schriftliche-Bewerbung.

Motel Mon Abri
Seestrasse 580
3658 Merligen

zur

111539/256382

 Chef de partie

Das Hotel Hirschen am See ist ein traditions-
reiches Viersternhotel direkt am Thunersee

Fir die Sommersaison von Ende Méarz bis Oktober
suchen wir mit Eintritt Marz, April oder Mai:
RESTAURANTS:

CHEF DE SERVICE (w/m)

SEFA (fir A-la-carte-Service, w/m)
SAALMITARBEITER (w/m)

HoFA MIT SERVICEINTERESSE

RECEPTIONIST/IN mit Erfahrung

KUCHE:
CHEF ENTREMETIER
PATISSIER
Commis DE CUISINE

Bei uns selbstversténdlich
- Mitarbeiterzimmer mit Dusche/WC
- Gratiseintritt ins Strandbad

Interessiert?
Dann sollten Sie sofort mit uns Kontakt aufnehmen.
Gerne erwarten wir lhre Unterlagen:
Hotel Hirschen am See
Rudolf und Anita Hauri
3654 Gunten am Thunersee
Telefon 033 2529292 / Fax 033 2529293

Best
“esfsern

=
o
=
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110475/15237

(4
TELEFON 091 7915344  FAM F. KRAHENMANN (H-6613 PORTO RONCO S/ASCONA
FAX 091 7914064

Fir lange Sommersaison:
20. Marz bis Ende Oktober 1999

In unseren individuellen, sonnig einladenden
Hotelbetrieb an schénster Lage tber dem
Lago Maggiore suchen wir

2 aufgestellte und fachlich qualifizierte

Service-Mitarbeiter

Gerne erwarten wir lhre
Bewerbungsunterlagen mit Foto.

Familie F. Kréhenmann
Hotel La Rocca****
6613 Porto Ronco/Ascona

111359/28070

Wir sind ein Familienbetrieb im Zircher Un-
terland, und wir arbeiten vorwiegend mit
Schweizer Produkten.

Nach mehrjahriger Tatigkeit verldsst uns un-
ser Kiichenchef. Aus diesem Grunde suchen
wir einen neuen, jungen, innovativen

Kiichenchef

oder Sous-chef; der den Sprung als
Kilchenchef wagen will per 1. April oder Mai
o990

. Gleicflzeitig suchen wir einen

oder Commis de cuisine

Eintritts-Datum Mai oder Juni 1999

Herrh Apfffeas Eggenberger verlangen.

(GASTHAUS BLAUER FASAN
FAMILIE EGGENBERGER
KAISERSTUHLSTRASSE 54
8172 NIEDERGLATT
TELEFON 01/850 37 19

BLAUER FASAN 111608385445

KAUFLEUTEN RESTAURANTS

am Pelikanplatz in Zrich
sucht wegen Betriebserweiterung
folgendes geschultes Personal:

Chefs de service
Barfachleute und
Servicemitarbeiter/innen

Bist Du flexibel, sprichst fliessend
Schweizerdeutsch und hast eine solide
Berufsausbildung?

Dann freuen wir uns auf Deine
schriftliche Bewerbung
(CV, Zeugnisse, Referenzen und Foto).

Kaufleuten Restaurants
Heidi Wenger
Pelikanstrasse 18
8001 Ziirich

111214/99201

Hotel * % % Restaurant

Krebs /I-\

Interlaken ¢

Furlange Sommersaison (ab April 1999) suchen wir
noch folgende Mitarbeiter/innen:

Chef entremetier (m/w)
Chef de partie tournant (m/w)
Jungkoch (m/w)

Servicefachangestellte (m/w)
Demi-chef de rang (m/w)
Hilfskellner (m/w)
Mitarbeiter Self. Da-Li (m/w)

Casserolier
Kiichenbursche

Schriftliche Offerten mit den Uiblichen Unterlagen
inkl. Passfoto bitte an:

Peter S. Koschak, Direktor
Hotel Krebs
3800 Interlaken BO

111519/16403

HOTEL

[
@ BERGHAUS
CH-3823 WENGEN

Das Kleinod am Fusse der Jungfrau, an schonster Lage,
direkt neben der Ménnlichenbahn, sucht fir die Sommer-
evtl. anschliessende Wintersaison ab Juni

Alleinkoch

Wenn Sie in einem Hotel-Restaurationsbetrieb mit Fisch-
spezialitdten in einem kleinen Team mitarbeiten méch-
ten, dann sollten wir uns kennenlernen.

Ihre vollsténdige Bewerbung richten Sie bitte an Familie
A. Fontana, Telefon 033 85521 51.

110554/37648
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ROOM DIVISION MANAGER

Responsable de la partie Hébergement

Hotelfachassistentin oder
Hausw. Betriebsleiterin FA

Fur unseren Hausdienst suchen wir eine selb-
standige und initiative Equipenleiterin.

Neben der Fihrung und Betreuung der ca. 25
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zahlen die Or-
ganisation und Einsatzplanung der eigenen
Equipe und die Unterstitzung der Sektorleiterin
zu lhren Hauptaufgaben.

Teamfahigkeit und Organisationstalent sind lhre
Stérken, Sie sprechen vorzugsweise italienisch
oder spanisch und bringen ausserdem PC-Kennt-
nisse und Berufs- und Fihrungserfahrung aus
ahnlichen Funktionen mit. Wenn Sie geregelte
Arbeitszeit schatzen und sich in einem lebhaften
Grossbetrieb wohl fihlen, freuen wir uns auf Ih-
re schriftliche Bewerbung. Fr allfallige Ausktnf-
te steht lhnen Frau H. Gut, Sektorleiterin Haus-
dienst, Tel. 01/255 56 76, gerne zur Verfigung.

UniversitatsSpital
Personalbiro 4
Frau Karin Bosshard
8091 Zirich

UniversitatsSpital
Ziirich

Y

P 111491/38388

CH-1993 Veysonnaz (4 Vallées)
Hotel*** im Chaletstil gebaut und mit
gemiitlicher Atmosphédre im Sonnen-
kanton Wallis mit wunderbarer Aussicht
auf das Rhonetal und die Alpen
sucht auf Anfang Mérz 1999 oder nach
Vereinbarung:

Empfangssekretarin/Réceptionistin
mit Erfahrung und sehr guten
Kenntnissen der franzosischen
Sprache

- Alleinkoch
fur italienisches Restaurant
«Malgrappé»
- Kiche
franzésiche und internationale Kiiche
- Servicefachpersonal
- Zimmermadchen

- Allrounder
fir den Unterhalt der beiden Hotels
und andere Einsétze (Unterkunft im
Hotel Malgrappé)

Interessenten sind gebeten, Ihre voll-
sténdigen Unterlagen mit Foto an die
Direktion des Hotels Chalet Royal,
1993 Veysonnaz, zu senden.

Fir zusétzliche Informationen: Telefon
027 208 56 44 Herr oder Frau Pontet.

110496/367818

Y wse jGpaNITER

N

Réceptions-Praktikant/in

Wir suchen auf Anfang Sommersaison (Mérz/April) eine ‘

motivierte Personlichkeit, welche folgende Eigenschaf-
ten besitzt:

* Flexibilitat e ~
¢ Sprachen D/E/F -
* Selbstandigkeit *

* Belastbarkeit

* Freude am Umgang mit Menschen

Wir bieten

¢ eine gute Ausbildung

¢ ein TOP modernes Hotel mit 130 Betten,
Bankettraume fiir 120 Personen und Seminarséle
fiir 60 Personen

* ein gut organisiertes, modernes Management

¢ eine originelle Restauration (Restaurant Bolero,
temperamento espaiiol)

* ein aufgestelltes Team (45 Mitarbeiter)

Firweitere Informationen wenden Sie sich bitte an Roland
Barmet, Direktor.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung

TOP-HOTEL JOHANNITER
RESTAURANT BOLERO
Bundesplatz 18

6003 Luzern

Telefon 041 2101855

RESTAURANT

111523/23019

ACHTUNG
GASTRO-PERSONAL!
Suche qualifizierte Fachkréfte fiir inter-
essante Stellenangebote in der Ost-
schweiz, Bodensee, Winterthur
- Kiichenchef, Sous-chef, Kiche
- Réceptionistin
- Servicefachangestellte, Barmaid
Anruf geniigt oder schicken Sie einfach
Ihre Unterlagen!
079 3362181
Personal Placement Service
M. Zollinger, Im Bogen 6,8546 Islikon

P 111507/395872

Votre profil:

valable.

du poste.

— de formation hoteliére, vous étes au bénéfice d’une
bonne expérience en tand que Chef de Réception

—vous avez des connaissances du Housekeeping et
de I’entretien

— vous possédez de réelles affinités pour I’information et
un intérét évident pour le travail administratif

—vous étes a I’aise dans les contracts aussi bien en
frangais, en englais qu’en allemand

— de nationalité suisse ou titulaire d’un permis de travail

Nous vous offrons la possibilité de travailler au sein d’une équipe jeune
et dynamique, ainsi que des prestations correspondant aus responsabilités

N’hésitez pas a faire parvenir vos dossiers complets avec c.v. et photo
sous chiffre 110 913 a hétel revue, case postale, 3001 Berne.

Hotel-Restaurant Christiania****
3780 Gstaad

Wir suchen nach Ubereinkunft

Servicefachangestellte

motivierte, junge Personlichkeit mit
einem ausgepragten Dienstleistungs-

verstandnis, mit Organisationstalent
und sprachenkundig - fiir unser
kleines, gepflegtes Restaurant.

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Offerte mit Foto und Unterlagen.

Familie Geadah-Nopper
Telefon 033 744 5121

110822/14982

Chef de Partie

Inmittlere Brigade 8 K& 3L
Unsere Karte wechselt téglich;
Die Chance fir Siel
Was wir bieten kinnen, erldutern wir Thnen
bei einem Vorstellungs-Gespréch

<<Kommen Sie zu uns>>
Melden Sie sich schriftlich oder per Telefon
052 / 232 99 88
Kiichenchef / Karl Bréndli

Sous-Chef / Alain Spielmann
Tésstalstrasse 70, 8400 Winterthur =

1114527218774

|

Eine Sommersaison in einem
motivierten Team am
schoénen Vierwaldstattersee?
Dann suchen wir genau Sie!

Tragen Sie als

Chef de partie m/w
Servicefachangestellte/r

mit Freude und Einsatz ein Stiick zum Erfolg
des Seehotels Belvédére bei!

Wir erwarten Fachkenntnisse, eigene Initiative und
Freude, Gaste zu verwdhnen!

Wir bieten ein aufgestelltes Mitarbeiterteam und
eine traumhafte Region!

Suchen Sie Herausforderung und arbeiten
gerne mit jungen Leuten, so freuen wir uns
Uber Ihre Bewerbungsunterlagen an:

Seehotel Belvédeére
Urs Kamberger
Seestrasse 18
6052 Hergiswil
Internet: http://www.hotel-belvedere.ch
E-mail: belvedere@swissonline.ch
111288/15539

s Croupier/Croupieuse

sind Sie fiir die Betreuung und Beratung der
Spielgéste, die Uberwachung bzw. techni-
sche Durchfiihrung der einzelnen Spielarten
und die interne Abrechnung in- einer Spiel-
bank zustandig.

Wenn Sie iiber Geschicklichkeit
Genauigkeit
sprachliche Begabung
gutes Reaktionsvermégen
Fremdsprachenkenntnisse
Anpassungsfahigkeit
verfligen und 24 bis 30 Jahre jung sind.

Wenn Sie meinen, dass dies Ihr Traumberuf
wire und wenn Sie 8ich zu diesem Beruf aus-
bilden lassen méchten, dann senden Sie eine
e-mail an: decfcd@bluewin.ch

111577/400687

Aufgestelltes, kleines Hotelteam freut sich
auf den neuen selbstandigen, kreativen

Kiichenchef
der es versteht, die anspruchsvollen Hotel-
gdste mit seinen

Vollwert-Vegi-Kochkiinsten
2u begeistern.
Wir bieten eine Ganzjahresstelle bei geregel-
ter Arbeitszeit und einem guten Arbeitsklima.
Unser Hotel mit 20 Zimmern liegt im sonni-
gen Tessin und ist geéffnet von Mérz bis No-
vember.
Eintritt per sofort oder nach Verembarung
wr frleusen ung ag lhren Anruf.

otel «Sass da Griim»
Ort der Kraft
6575 San Nazzaro
Telefon 091 794 28 50

109392/359238

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Fir unseren hektischen Stadtbetrieb suchen wir ab An-
fang Mai oder nach Vereinbarung in Jahresstelle eine
selbstandige

Réceptionistin
Sie bringen bereits Erfahrung als Hotelréceptionistin mit
und sind an selbsténdiges Arbeiten gewéhnt.

Suchen Sie eine schwungvolle, kreative und herzliche
Herausforderung, dann sind Sie genau die richtige Per-
son zur Ergénzung unseres jungen Teams.

Wir freuen uns auf lhre detaillierten Bewerbungsunterla—
gen mit Foto.
****

|m Hotel Bern

‘w CLy
Zeughausgasse 9 Ss, ',
30118 n o
INTERNATIONAL Te1.031-312 10 21 fawena
HOTELS Fax 031-312 11 47 OF SwWiTZERLAND
P 110916/4693

kurhotel lenk
lenkerhof

Einzigartig...
Simmental im Berner Oberland
CH-3775 Lenk

Zur Unterstutzung unserer Leiterin Hauswirtschaft su-

chen wir eine

Hofa

Wir sind das fuhrende Kur- und Ferienhotel im Ber-
ner Oberland und bieten unseren anspruchsvollen
Gasten 81 Zimmer und Juniorsuiten an idyllischer
Lage in eigenem Park, nahe Bergbahn (Skiregion
Adelboden-Lenk).

Hans Staubli, unser Leiter Mitarbeiterwesen, freut
sich auf Ihren Anruf oder auf Ihre vollstéindigen Be-
werbungsunterlagen.

Kurhotel Lenkerhof « CH-3775 Lenk

Direktion: Familie Jérg Schweizer
Telefon 033 736 31 31 « Telefax 033 733 20 60
108706/19330

Fiir unser *+4%.
Seminarho(el inmitte

ie haben Berufseriahrung (idealerweise
i FIDELIO), smd sprachgewandt (D/F/E),
. 2 Da ok

ese abwechslungsreiche; spannande Aufgab
in unserem ) ngen, ufg

dtith Flockimiiller, Personalchefin,
Hotel Freienhof, 36

DOMINO GASTRO
Denken Sie
an morgen,
dann haben Sie Ziele
und wir die passenden Arbeitsplatze.
Ein Gesprach macht den Anfang.

Platiikon 0554155280  St.Gallen 0712203355
Zoich 014327373 Linty

Winterth. 0554155280  Rapperswil 055415 52 84
Basel 0613134010  Zug 0554155284
Suhr 062 842 48 31 Graubnd. 055 415 52 83
Bernv Engadin 081834 59 59

Soloth, 06292398 54 Tessin
Interlaken 0338233232 Wallis
Luzen 0412401144 Romandie

DOMINO GASTRO

055 415 5283
027 94517 45
055 415 52 80
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MARINA

HOTEL
RESTAURANT

SEEGARTEN

Fir unseren bestbekannten Hotel- und Restaurationsbe-
trieb in der Spiezerbucht am Thunersee suchen wir fiir
die Sommersaison folgende Mitarbeiter/innen:

Per April oder Mai bis Ende Oktober:

Réceptionistin/Hotelsekretdrin
gelernt, mit Erfahrung, def. PC-Kenntnisse

Chef de partie
Jungkoch/-kdchin

Servicefachangestellte/r
mit A-la-carte-Erfahrung

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung, oder rufen Sie uns
|

Hotel Seegarten-Marina

L. und R. Moro-Rentsch, Direktion
Schachenstrasse 3

3700 Spiez

Telefon 033 655 67 67

111522/32085

) aﬁtel**** .
en region genevoise

Une formation hételiére, une bonne connaissance de
la langue anglaise et le goit pour les chiffres et
I’informatique sont les qualités majeures que nous
demandons a notre nouveau/-elle

RECECPTIONNISTE JOUR/NUIT

Si vous aimez les contacts humains et avez quelques
années d’expérience dans ce poste, étes suisse ou
titulaire d’un permis valable, nous vous invitons a
adresser votre dossier compléte avec photo sous
chiffre 111587 a hotel revue, case postale, 3001
Berne.

HOTEL

ST. GOTTHARD
ZURICH

Fir unser ****Hotel in der Stadt Zirich suchen wir per
sofort eine aufgestellte und einsatzfreudige

Direktionsassistentin/
Direktionssekretéirin’

Fir diese nicht alltagliche Stelle sollten Sie mitbringen:

- Kenntnisse in der Hotellerie und F&B

- sichere Korrespondenz in D/E/F

- gute Anwenderkenntnisse in MS Office
- selbstandige und speditive Arbeitsweise

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto
an:

Hotel St. Gotthard
Herrn M. Ramer, Direktor
Bahnhofstrasse 87

8023 Zurich

111584/41220

KAMM

Seit bald einem Jahrzehnt hat die Stadt Zirich an bester Lage am
Ziirichberg ein einmaliges Restaurant! Der « Rote Kamm»!

Wir suchen einen aufgestellten, teamorienterten und flexiblen

Chef de partie (w/m)

mit abgeschlossener Berufslehre, sowie Liebe zum Beruf!
Eine dynamische Kiichenbrigade erwartet

Sie
per sofort oder nach Vereinbarung.
Gerne geben wir lhnen vorab weitere Auskiinfte
per Telefon: 01 251 44 52, Kiichenchef Herr S. Carrara
oder bei dessen Abwesenheit Geschéftsfiihrer Herr T. Hofstetter:
Fiir ganz G'Wundrige: www.roterkamm.ch

QOder senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen
an folgende Adresse:

Restaurant Roter Kamm
Herr Stefan Carrara
Tobelhofstrasse 240, 8044 Zrich.

111362/382084

HEPTAGON CONSULTING

BETRIEBS- & UNTERNEHMENSBERATUNG MANAGEMENT HOTELS UND RESTAURANTS

Fur unseren kleineren Hotelbetrieb am linken Seeufer
mit 3 Restaurants und grossen Bankettmdglichkeiten
suchen wir per 1. Mai 1999, evtl. friher, zur Umsetzung
unserer grossen Ziele

eine Personlichkeit mit Charisma als

Betriebsassistent/in

Stv. des Geschiftsfiihrers

Aufgabenbereich:

Fuihrung des administrativen Bereichs wie
Tagesabrechnung, Korrespondenz, Reservationen Saal,
Hotel und Restauration und Controlling. Sie werden
unterstitzt durch unsere Treuhandstelle. Als aktive/r,
innovative/r Gastgeber/in haben Sie vor allem Freude
an der Front und organisieren auch gerne Events aller
Art. Die kompetente Durchfiihrung von Banketten bis zu
300 Personen bereitet Ihnen keine Mihe.
Computerkenntnisse (Word, Excel) setzen wir voraus.

Wenn Sie nach der Kurzinformation immer noch motiviert
sind und eine nicht alltdgliche Herausforderung
annehmen méchten, senden Sie bitte Ihre Bewerbungs-
unterlagen mit Foto an:

Heptagon Consulting GmbH, z.H. Herrn G.V.
Rickenbach, Postfach 4516, Banhofstrasse 28, 6304 Zug.
Telefon 079 667 78 65.

111618/37036

ALTA %SOLEIL

3718 Kandersteg

an h

BAUR AU LAC

Wir suchen zur Vervollstindigung unserer
Kiichenbrigade mit Eintritt nach Vereinbarung
einen tiichtigen

Commis Patissier

Wir bieten Ilhnen eine interessante und

abwechslungsreiche Arbeitsstelle in einem
Stadthotel der Luxusklasse. Auf Wunsch kénnen
wir Thnen ein Zimmer in unserem Personalhaus

zur Verfiigung stellen.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann zégern Sie
nicht, unser Personalbiiro anzurufen, Telefon
01/220 50 20, oder senden Sie Ihre Unterlagen an:

Hotel Baur au Lac
Yves G. Dreyfus
Vizedirektor
Talstrasse 1, 8022 Ziirich

3_|J__:]'_r
w{axale
tl
ERERN

Swiss Deluxe Hotels

1111399/39918

Treeereen,

"ulust%‘um

o

“World'

O _/

Hier, in unserem Ferienhotel, auf einem der
Flecken des Berner Oberlandes, stehen Sie auf der Sonnen-
seite des Lebens!

Anfang Mai 1999 konnen Sie einsteigen — Aufstiegsmog-
lichkeit inbegriffen — als

Réceptionssekretérin (D/F/E)

wenn Sie

* Winword-kundig, Marketing-interessiert und verant-
wortungsliebend sind,

« viel von Leistungsqualitit und
mitunternehmerischem Denken halten,

« selbstindiges Arbeiten, Abwechslung und kreatives,
echt gelebtes Gastgebersein mégen...

.. Interessiert Sie diese neue Herausforderung? Dann
warten wir mit Spannung auf Ihre Bewerbungsunter-
lagen! Zustindig sind Herr und Frau Seiler.

Fiir brennende Fragen: Telefon 033 67584 84
www.kandersteg.ch/alfasoleil.htm

111449/16888

SPORTHOTEL:® % % ®* AROSA.

@ﬁ.@@wﬁ

Tel. 081 377 02 75 + Fax 081 377 41 59
CH-7050 Arosa + valsana®@access.ch

Fur die kommende Sommersaison
ab 15. Juni bis 20. September
suchen wir noch folgende Mitarbeiter
zur Ergénzung unseres Teams

Recepton: Receptionistin
Berufserfahrung in 4* Hotels

Bar: Barman/maid

Kiiche: Chef de Partie
Commis de Cuisine

Saal: Commis de Rang
Serviceaushilfen
(ab 10.7.- 8.8.99)

Beauty: Kosmetikerin

Coiffeuse

Sind Sie interressiert?
Dann senden Sie Ihre Bewerbung
mit Foto an:

1113611708

Sporthotel Valsana
z.H. Fam. Lendfersj

7050 Arosa

-

Als fuhrendes Unternehmen der Textilbranche
suchen wir fiir die Regionen Oberwallis und Berner
Oberland zur Betreuung einer anspruchsvollen
Kundschaft im Hotel- und Gastrobereich eine/n
kontaktfreudige/n, an selbstéandiges Arbeiten ge-
wohnte/n

Mitarbeiter/in
im Aussendienst

lhre Arbeit unterstiitzen wir mit modernsten Kom-
munikationsmitteln.

Nebst griindlicher Einfiihrung in die vielschichtige
Materie bieten wir Ihnen ein fixes Gehalt ab Einstel-
lung, einen Geschaftswagen, klare Spesenregelung
und selbstverstandlich fortschrittliche Soziallei-
stungen.

Haben Sie Hotelerfahrung?
Dann senden Sie uns umgehend lhre Bewerbung
mit Foto und den ublichen Unterlagen.

Schwob ~

GASTROTEXTIL

Kirchbergstrasse 19, 3401 Burgdorf
Telefon 034 428 11 11

Herr T. Pelozzi P 111373/392448

KOLPING

HOTEL RESTAURANT . LUZERN  ***_Hote] Kolping Luzern
EXT R ; G
[T e N Stadthotel mit 100 Zimmern
Wir suchen fiir unser Hotel/Restaurant per sofort oder nach Verein-
barung eine

Serviertochter wmutersprache 0

und einen

.Commis de cuisine

Bewerbungsunterlagen an: J.-L. Rohner,
Friedenstrasse 8, 6004 Luzern, Telefon 041 4102351

111391/23035

Kok kK
INKELRIED

am See e

HOTEL ’&

CH-6362 Stansstad
Telefon 04161099 01, Fax 041 61096 31

Das ****Hotel Winkelried direkt am Vierwaldstéttersee gelegen
verfugt tiber 29 Zimmer und Suiten, Wellness-Bereich, Fischer-
Bar, 3 Restaurants (Hafenrestaurant Winkelried-Stibli, See-
blick)

Zur Vervollstandigung unseres Teams suchen wir fir kommende
Sommersaison (April/Mai 1999 oder nach Vereinbarung)

Chef de réception E/F yanessteiie)

Flair fur Zahlen, Fidelio, englisch/franzdsisch

Héceptionist/in (Jahres- oder Saisonstelle)

Fidelio, englisch/franzdsisch

Servicemitarbeiter/in
Patissier

Ihre Bewerbung mit Foto schicken Sie bitte an
Herrn Beat Hertig

Hotel Winkelried

Dorfplatz 5, 6363 Stansstad

Tel. 041 6109901, Fax 041 610 96 31

http://www.Winkelried.ch
111477/329525

Flora

Das neue, trendige Quartier-Restaurant

Nach einer Totalrevision 6ffnet das Restaurant
Flora am Albisriederplatz 5 in Zirich, neu mit
Bar + Saal, in trendiger Form per Anfang Mérz
seine Tlren.

Das Flora, mit jung-dynamischem Ambiente,
ist 7 Tage in der Woche gedffnet und verfligt
Uber eine perfekte Infrastruktur.

Wir suchen
aufgestellte Servicemitarbeiter/innen

die mit Professionalitat und
Ausdauer mitmachen.

lhre kompletten Bewerbungsunterlagen sen-
den Sie bitte an:

Restaurant Flora, Albisriederplatz 5, 8004
Ziirich. Sofort-Info tiber 01 404 54 36.

111144/384315

A A BT

e mit einem
im Stellen-
er der hotel +
ismus revue!
Tel. 031 370 42 22

Insel
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Hatten Sie Lust auf einen Sommer in Ascona?
(ab 13. 3 bis 2. 11. 1999)

Wir suchen selbstandige und initiative Mitarbeiter fir fol-
gende Bereiche:

Restaurant: Chef de rang
(gute Sprachkenntnisse sind Voraus-
setzung)

Kiiche: Chef de partie
Kiichenbursche

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit voll-
stdndigen Unterlagen, damit wir schnellstméglich ein
personliches Gespréch vereinbaren kénnen.

Hotel Ascovilla

Monika Gasser, Direktion
Via Lido/Albarelle

6612 Ascona

Tel. 091 785 41 41

111412/175420

Restaurant

Zunfthaus zu Webern
Gerechtigkeitsgasse 68

3011 Bern

Gute Aussichten in der
Berner Altstadt

Unser traditionsreiches, Speiserestaurant er-
scheint bald in einem neuen Friihlingskleid
Damit wir unsere Géste vollumfénglich mit ei-
ner marktfrischen Kiiche verwShnen konnen,
brauchen wir Verstirkung. Interessiert?

Rufen Sie an, mit Freude présentieren wir Ih-
nen unser neues Konzept und zeigen Ihnen
gemne Thren Arbeitsplatz als unseren zukiinfti-
gen, kreativen, Chef de Partie oder
Jungkoch von Dienstag bis Samstag!
031 311 42 58. Der Kiichenchef Peter Briw

. oder Helene Hebeisen verraten IThnen al-
les iiber diese guten Aussichten. imeoraoise

DANK UNSERER GUTEN MITARBEITER
HABEN WIR ERFOLG

In unserem Betrieb
spielt nicht nur die feine Kiiche
und der gepflegte Service eine Rolle,
ebenso wichtig ist uns die
Hygiene
Fur diese wichtige Aufgabe suchen wir
eine verantwortungsbewusste

HAUSWIRTSCHAFTSANGESTELLTE

Wenn Sie Freude haben an abwechslungsreicher
und selbstandiger Arbeit
und wenn Sie ausgeglichen und frohlich sind,
dann rufen Sie uns an.

Ursula und Oskar Marti
Restaurant Moospinte
3053 Miinchenbuchsee
Telefon 031 869 01 13

(Sonntag und Montag geschlossen)
111397/183032

Raststéitte Schwyzerland, Thayngen/SH

Wir suchen sofort oder nach Vereinbarung einen
dynamischen, erfahrenen und innovativen

Kiichenchef

In dieser Funktion sind Sie fiir die gesamte Planung der
Produktion, Einkauf und Abteilungs-Abrechnung sowie
die Flhrung eines kleinen Kiichenteams verantwortlich.

Sind Sie der ausgewiesene Fachmann und offen fiir
zukunftsweisende Konzepte? Ist ideenreiche
Angebotsgestaltung und direkter Kontakt mit Ihren
Gasten fur Sie eine Herausforderung?

Wir bieten eine selbsténdige Tétigkeit bei guten
Gehalts-und Sozialleistungen und kénnen auf Wunsch
eine Wohnung zur Verfigung stellen.

Fihlen Sie sich angesprochen? Gerne erwarten wir lhre
schriftliche Bewerbung mit den iiblichen Unterlagen
und Gehaltsvorstellung an:

Paul J. Verbeek, Grenzstr. 72, 8240 Thayngen

111532121045

Haus, suchen wir fir die Sommersaison 1999 ausge-
wiesene Fachleute.

Fir unser Spezialitatenrestaurant
(von Ende April bis Ende September):
Tournant
Demi chef de garde
Demi chef garde-manger
> Commis de cuisine
Patissier
Commis patissier

9 2. Chef de Service, ¢oder o,
% m deutsch sprechend.
= Servicefachangestelite(r)
deutsch sprechend, mit Erfahrung im

A-la-carte-Service und Direktinkasso.

Fir das Selbstbedienungs-Gartenbuffet
(von Mitte Mai bis Mitte September):

Buffetangestellte(r)
fur Kassendienst und allgemeine Buffet-
arbeiten, voll- oder teilzeit (50%).

Guter, leistungsorientierter Verdienst. Auf Wunsch Unter-
kunft im eigenen Personalhaus. Saisonnier-Arbeits-
bewilligungen (Ausweis A) verfigbar.

Bewerben Sie sich fir lhren persénlich und beruflich
erfolg- und abwechslungsreichen Sommer 1999 schrift-
lich oder telefonisch bei

fichstub
firichhorn

H. & P. Hohl AG, Postfach, 8034 Zirich
Tel. (01) 422 25 21, Fax (01) 422 25 58 8

VO 109886/40266

Hotel.wxx

ra

Fir unseren lebhaften Hotelbetrieb im
Zentrum von Luzern mit 250 Betten,
Restaurant, Dancing und zwei Bars su-
chen wir per 1. April eine/n

«Réceptionist/ins
In unserem jungen, achtképfigen Team

pflegen wir einen kollegialen Umgang
sowie eine selbstandige Arbeitsweise.

Wenn Sie bereits Réceptionserfahrung,
idealerweise in der Stadthotellerie, und
gute Sprachkenntnisse mitbringen sowie
den Kontakt zu einer internationalen
Kundschaft lieben, entsprechen Sie ge-
nau unseren Vorstellungen.

Sind Sie an dieser reizvollen Jahres-
stelle interessiert? Dann freut sich
Miriam Moosmann auf Ihre Bewerbung.
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Sommersaison 1999 in Ziirich
Statt Kurortluft einmal die Atmosphére einer interna-
A/ -} tionalen Handelsmetropole schnuppem. THERME
Far unser am See, im schdnsten Park der Stadt gele- VALS
LAGOMAGGDRE/ lenes 'und von Gésten aus aller Welt frequentiert
J on aosten Sauenienies Hotel Therme e Felsen-Therme ® Therme-H&user

Wir méchten Sie in die Therme Vals locken, um mit |h-
nen ein bisschen zu plaudern. Nein, nicht nur Gber unser
280-Betten-Wellness-Hotel, nicht nur Gber unsere Fel-
sen-Therme, das aussergewdhnlichste Thermalbad der
Gegenwart, sondern in erster Linie tber Sie! Wir suchen:

II. Chef de réception D/E
Réceptionistin

die Verstérkung an unserer lebhaften Réception
- erfahren und engagiert!

2. Sous-chef

Chef garde-manger

Saucier

Commis entremetier

Commis patissier

die Herausforderung in einer kreativen und markt-
frischen Kiiche!

2. Gouvernante
Lingeriemadchen
die verantwortungsvollen Stellen in der Hauswirtschaft!

Badekassen-Disponentin
Bademeister
die besonderen Stellen in unserer Felsen-Therme!

Servicefachangestelite
der Job fir Gastgeberpersdnlichkeiten
in unserem Restaurant Lucullus!

Wenn Sie in einem modernen Betrieb arbeiten méchten,
der vielleicht etwas anders ist als andere, und wenn Sie
Spass daran haben, Gastgeber zu sein, setzen Sie sich
unbedingt mit uns in Verbindung. Wir sind gespannt auf
Sie!

Therme Vals
Sibylle und Danilo Meyer, 7132 Vals-Valsertal
Telefon 081 926 8080 * Fax 081 926 80 00

111085/35580

Sommer in Véls i
falls Arbeit Spass machen darf!

Hotel Krone Solothurn

4500 Solothurn

In unserer jungen, dynamischen 10-Mann-Brigade ist mit Ein-
tritt nach Vereinbarung die Stelle eines

Chef tournant

neu zu besetzen.

Wirwiinschen uns einen tiichtigen, lebensfrohen Fachmann, der
seinen Beruf liebt und auf allen Posten einer anspruchsvollen,
marktgerechten Kiiche bewandert ist.

Im weiteren méchten wir unsere Brigade durch einen
interessierten und begabten

e Jungkoch

Das Hotel Krone ist ein renommiertes ****-Hotel und das er-
ste Haus am Platz. Wir haben ein erlesenes und gepflegtes A-
la-carte- und Bankett-Angebot. Unsere Kiiche ist kreativ und
saisongerecht.

Fuhlen Sie sich angesprochen? Rufen Sie uns doch bitte an, da-
mit wir uns kennenlernen.

Marie-Theres und Gerald Dorfler-Aerni
Telefon 032 6224412

111148/31852

TELEFON 081838 44 44
TELEFAX 081 838 44 00
INTERNET www.hotelpostsils.ch

SILS-MARIA
Fiir unser i neu Hotel mit hoi
Komfort mitten im wunderschdnen Sils-Maria suchen wir
zur Ergdl g unseres I Teams auf S

saion 1999 Anfang Juni bis Ende Oktober (und Wintersaison
von Mitte Dezember bis Ende April) folgende motivierte
Mitarbeiter:

RECEPTIONSPRAKTIKANTIN

neben der Betreuung unserer Hausgéste unterstiitzen Sie in
hektischen Zeiten unser Serviceteam.

SERVICEMITARBEITERIN

mit lhrer frohli Art 6hnen Sie unsere dste im
Speisesaal und unterstiitzen unseren A-la-carte-Service.

Gerne wiirden wir Sie kennenlernen, um mit Ihnen alles 2
Weitere zu besprechen. Senden Sie uns Ihre Unterlagen &)
mit Foto oder rufen Sie uns an. g
Familie Theres und Hanspeter Nett. OE
Sils
o~

ENGADIN

CH-7514 SILS-MARIA ENGADIN|

reisebiro
mittelthurgau

Wir suchen fiir unsere Reisebiiros in Winterthur und in der Ostschweiz
Umsteigerinnen aus der Hotel- und Tourismusbranche,
welche bereit sind, sich zu einer

Ferienberaterin

weiterzubilden.

Wir bieten:

- die Méglichkeit, zu Ihrem Traumberuf zu kommen

- praktische Einarbeitung begleitet von Wei Irsen
- volles Saldr, auch wahrend der Ausbildung

- angenehme, aufgestellte Arbeitsatmosphare.

Wir erwarten:

- Bereitschaft - viel Neues hinzuzulernen

- Verkaufstalent und Einfiihlungsvermdgen fiir die Wiinsche unserer
Kunden

- langerfristiges Engagement

- Freude am Reisen und der damit verbundenen Reiseerfahrung

- kaufmannische- und Fremdsprachent isse

- Word und Excel-Kenntnisse.

Alter: 25 bis 40 Jahre.

Bewerbungen bitte an: Hans Ricklin, Reisebiiro Mittelthurgau Retail

AG, Bahnhofplatz 4, 8401 Winterthur. Telefon 052 2121312, Fax 052

2125201,

111158/196266
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RESTAURRNT SPIZZERIA BAR

BAHNHOFSTRASSE 1
CH-3800 INTERLAKEN
TELEFON 033 - 822 25 33
FAX 033 - 822 66 16

Per il nostro rinomato ristorante italiano con Pizzeria
a Interlaken (Oberland Bernese) cerchiamo per subito o
per data da convenire

cameriere

Inviare offerte con certificati e foto alla direzione:

Restaurant Piz Paz, Bahnhofstrasse 1, 3800 Interlaken.
Per informazioni telefono 033 822 25 33 (lunedi chiuso).

111608/72214.

Nous choyons nos hdtes et nous sommes fiers
de nos collaborateurs.

L'hétel Movenpick a Genéve, 4 étoiles, 350 chambres,
2 restaurants traditionnels, 1 restaurant
type"Marché", 1 restaurant japonais, 1 Cocktail-Bar,
18 salons de banquets (1000 m2).

CHERCHE :

Ce poste conviendrait 4 un j:nune rofessionnel en
possession dun CFC.

Venez nous rejoindre, nous nous réj'ouissons de faire
votre connaissance!

Si vous &tes au bénéfice d'un permis de travail valable, adressez vos offres :

Hétel Mévenpick
Bureau du personnel
20, route de Pré-Bois
CP 556

1215 Genéve

Tél: 022 717 16 24

< http://www.movenpick-geneva.ch

MOVENPICK
HOTEL

Pickfe Best
(SR S N )

— Si vous savez prendre des initiatives et organiser
votre travail de maniére autonome

111413/269450

— Sie vous aimez le contact 2 la clientele

— Sie vous maitrisez le frangais, ’anglais et éven-
tuellement I’allemand

Alors vous étes la ou le futur/e

SECRETAIRE
COMMERCIAL/E

de notre hotel

o
LA BARCAROLLE

AU BORD DU LAC LEMAN
Prangins pres Nyon - Suisse

Notre nouvel hétel LA BARCAROLLE, qui ouvrira ses portes au mois de mai
1999, aura une capacité d’accueil de 40 chambres, 6 suites, avec restaurant,
terrasses, bar, d’amples salles pour conventions, séminaires et banquets,
piscine, port privé et un magnifique parc.

Pour cet établissement haut de gamme, situé directement au bord du lac
Léman, a quelques minutes de Genéve, nous recherchons nos futurs calla-

CHEF DE SERVICE

avec quelques années d’expérience

CHEFS DE RANG
BARMAN/-AID
GOMMIS DE RANG
SOUS-CHEF DE GCUISINE
CHEFS DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE
FEMMES DE CHAMBRES
PORTIERS D’ETAGES
CASSEROLIERS
GARGONS (FILLES) D’OFFICE

Nous cherchons des candidats motivés, avec quelques années
d’expérience dans un poste similaire et ayant & cceur le travail bien fait.

borateurs

Nous offrons un cadre de travail neuf et agréable, des conditions de travail au
dessus de la moyenne, 5 semaines de vacances et la possibilité de participer

au lancement d’un nouvel hétel.

Pour ca magnifique établissement, nous attendons des offres motivées, ac-
compagnées d’'un c.v. complet avec photo et copies de certificats.

Nous donnerons la préférence a des personnes entreprenantes et dynamiques,
de nationalité suisse ou avec permis C. Seules les candidatures remplissent les
critéres ci-dessus seront retenues. Une discrétion absolue est garantie.

Veuillez faire vos offres a la direction:
HOTEL LA BARCAROLLE
1197 Prangins/Nyon

111446/398177

WELCOME INCENTIVE TRAVEL INTERNATIONAL

WITI est une entreprise en plein développement, active dans la
conception et I'organisation de programmes de motivation,
séminaires (voyages «incentives»), conférences et congrés,
Nous sommes a la recherche d'un ou d'une

assistant/e de notre chef des ventes

Le défi qui vous attend:

* développement du marché suisse alémanique

« production et développement de nouvelles destinations
* traitement des dossiers confirmés

* opérations des groupes a I'étranger.

Idéalement, votre profil est le suivant:

* vous étes billingue (allemand-frangais) et vous avez
d'excellentes connaissances d'anglais

* vous avez déja de I'expérience dans notre domaine ou
I'organisation d'événements ou possédez un dipldme de
gestionnaire en entrepriese touristique

* vous avez plus de 25 ans, vous étes enthousiaste,
dynamique, motivé/e, disponible (voyages) et disposé/e a
augmenter les ventes.

* vous avez la capacité de travailler de fagon indépendante
mais avec un esprit d'équipe, alors vous étes la personne
que nous recherchons.

Venez rejoindre notre groupe le (Welcome Group) qui posséde
également une agence de voyages et une agence de tourisme
réceptive.

Nous vous garantissons une discrétion absolue et nous vous
remercions d'adresser votre candidature confidentiellement &:
WITI S. a. . I, case postale 141, 1000 Lausanne 5.

111433/400611

+]
CHMATEAU:D'OBX * ROUGEMONT - ROSSINIERE
Suite au départ en montgolfiére de la titulaire,

I"Association Pays-d’Enhaut-Promotion
‘met au concours le poste de

responsable de la
promotion, des ventes et de
la centrale de réservation

Lieu de travail: Chiteau-d’Oex

Vos qualités:
— connaissances du marché touristique,
notamment de la promotion et de la vente
— bonne pratique de I'informatique (systéme de
réservation serait un avantage)
— trés bonnes connaissances linguistiques (F; D, E)
— facilité de contact
— flexibilité, esprit créatif

— bonne présentation

Les offres avec curriculum vitae, photo et lettre
manuscrite sont a faire parvenir
jusqu’au 15 mars 1999 a:
Pays-d’Enhaut-Promotion
p.a. M™Sonja Georges
Office du Tourisme

1838 Rougemont
111617/382975

Nous attendons votre dossier de candidature com-
plet avec photo et certificats sous chiffre 111590 a
hétel revue, case postale, 3001 Berne.

SN R R [ N—

HOTEL

ROYAL €2 SAVOY
LAUSANNE

Nous cherchons pour entrée de suite
ou a convenir

une gouvernante

au bénéfice d’une expérience professionnelle de 2 4 4 ans,
avec apprentissage assistante d’hétel
ou école hoteliére,
frangais/anglais i

dynamique et motivée

une assistante d’hotel

avec apprentissage
ou autre formation hoteliére J

Veuillez adresser votre dossier complet a I'h6tel Royal-
Savoy, M™ R. Cuendet,
40, av. d'Ouchy, CH-1000 Lausanne 13
Tél. 021 614 88 88 » Fax 021 614 88 78

HOTEL & RESTAURANTS

111540/18953

RESTAURANT DU MONT-VULLY
1789 Lugnorre-Vully
Jolie auberge de campagne avec vue sur
le lac de Morat, cherche de suite ou date
a convenir

serveuses et serveurs

avec un minimum d’expérience profes-
sionnelle souhaité. Possibilité de loge-
ment. Bonne ambiance d'équipe. Sans
permis s'abstenir. Je me réjouis de votre
appel: M™ Nancy Schwab, tél. 026
67314 50. Fermé mardi et mercredi.
111468/393936

Auberge e Fachringen
3fnringeehof

Restaurant de renommée (16 pts au
Gault et Millau), brasserie, banquets
cherche:

1 SERVEUR/-EUSE

Expérimenté, ayant le sens des
responsabilités, bilingue frangais-
allemand

Faire offre avec documents usuels
(sans permis s'abstenir) a:

Auberge de Zaehringen

Service du personnel

13, rue de Zaehringen, 1700 Fribourg.

111538/308951

:
:
1S}

TsieiMirabeau
ZIAUSANNE

*% %% SSH
100 lits - Restaurant - Bar -
Salons - Jardin

cherche pour tout de suite
ou date & convenir
- réceptionniste
Veuillez adresser vos offres par écrit
a la direction de 'Hotel Mirabeau.

Lausanne, 31, a\/. de la Gare
Téléphone 021 320 62 31

111385/18848

PRESIDENT
WILSON

LE RENDEZ-VOUS
DE L'EXCELLENCE

L'hétel Président Wilson recherche
pour entrée de suite ou & convenir:

un Directeur des
Banquets et Conférences

Poste: directement rattaché au Di-
recteur F&B, vous avez pour tache
la supervision de 'activité et du per-
sonnel du Département des Ban-
quets en collaboration avec les au-
tres Chefs de Département. Nous
offrons un poste stable avec des
responsabilitésauseind’une équipe
jeune et dynamique. Salaire en rap-
port avec les capacités.

Candidat: diplomé d'une Ecole
Hételiere, vous étes au bénéfice
d'une expérience professionelle
dans un poste similaire et de pré-
férence au sein d'un établissement
hételier de luxe. De caractére ou-
vert, vous étes apte a motiver une
équipe, avez le sens des respon-
sabilités et de I'organisation, faite
preuve d'initiative, de flexibilité
dans les horaires de travail. En ou-
tre, vous maitrisez parfaitement le
francais, I'anglais et I'allemand.

Les candidats intéressés, suisse ou
en possession d’un permis de tra-
vail valable et renouvelable, sont
priés de faire parvenir leur dossier
complet a I'attention du bureau du
personnel.

Hotel Président Wilson
47, quai Wilson
1211 Genéve 21 - Suisse
Téléphone (41) 22 731 10 00
Téléfax (41) 22 731 22 06

111469/13030

4 &
% >

A * ¥k * * :
Grand Hotel du Parc, Villars
Villars sur Ollon

110 lits, 2 restaurants, 2 bars, 3 salles de séminaire,
piscine, fitness et sauna.

L'unique établissement 5* des Alpes vaudoises vous
offre I'opportunité d’intégrer son équipe pour la
saison d’été 1999.

Nous recherchons:

chef de rang
i commis de rang

chef de partie garde-manger
patissier
commis de cuisine
réceptionniste

(trilingue, pour plusieurs saisons)
portier
(avec permis de conduire)

Les personnes avec une expérience similaire dans
I'hotellerie ou la restauration de luxe sont priées
d’envoyer leur dossier complet avec photo a:

M’ Magali Favre, Grand Hétel du Parc,
Route du Col de la Croix, 1884 Villars.

N

111592/36439 J

Le Sport et I’Elégance
Lindner Golf Hotel

RHODANIA

Crans-Montana

Nous cherchons pour la saison d'été du 15 juin 1999 au
30 septembre 1999 les collaborateurs suivants:

Cuisine
Sous-chef de cuisine/saucier (f)
Chef de partie (f)
Commis de cuisine (f)

Art Déco BAR
Ba I‘maid responsable avec expérience

Service

Chef de rang (f/i)
Commis de rang (f/i)

Veuillez adresser votre dossier complet avec foto
a la direction.

Lindner Golf Hotel RHODANIAX % % %
Walter Kandl|, directeur
Case postale 63
3963 Crans-Montana/Valais

Téléphone 027 480 11 41

111474/8680
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HoTEL MONTPELIER VERBIER

(Restaurant gastronomique 15/20 GM)
et
Restaurant «<LE HAMEAU» Verbier
(Traditon et modernité)
cherchent pour la saison d’été 1999 et hiver 1999/2000

second de cuisine
chefs de partle confil rmes

Cuisine:

tournant/entr /!
demi-chef de partie

commis de cuisine
casserolier-gargon de maison
portier de nuit

portier d’étages
serveurs/serveuses

femmes de chambres/lingéres

Loge:

Restaurant:
Etage:

Veuillez adresser votre offre écrite avec curriculum vitae,
copies de certificats et photo a I'adresse suivante:

Hoétel Montpelier Verbier &
Restaurant «Le Hameau» Verbier
Jurg Brupbacher, 1936 Verbier VS
Fax 027 771 46 89

111611/243906

Restaurant, bord du lac & Nyon cherche

1 serveur ou serveuse
expérimenté avec sens des
responsabilités

1 cuisinier

avec minimum 3 ans d'expérience
Offres écrirea _

Restaurant MAITRE JAQUES

Ruelle des Moulin 2, 1260 Nyon
111371/400331

llll!uuu

R

HOTEL BU PARE
1861 MENT-PELERIN

cherche pour saison d'été
1999

- secrétaire réceptionniste
- chef de rang
- commis de rang
- saucier
- patissier
Faire vos offres écrites a la

direction avec certificats,

photo etc.v.
P 111377/25151

L'ERS est 'organe faitier
R3¢ au niveau européen regroupant
3 les pneumologues et les
médecins des voies respiratoires.

European Respiratory
Society

www.ersnet.org

L'European Respiratory Society
recherche son/sa nouveau/elle

Coordinateur/trice Congrés

Notre congrés annuel qui se tiendra cefte année & Madrid réunit
10000 médecins venus de toute |'Europe. Au vu de la qualité des
pumaponls, nofre meefing se doit derre organisé de maniére

lle. C'est cette resy qui au/a la
condidat/e refenu/e.

Celfe jeune personne, vive, parlant |’ung|uxs couramment et si

possible d'autres langues s'occupera

* de coord et iser toute la | e de nos congrés
annuels (contact avee 65 agences, le palais des congrés, les
lignes aériennes, le personnel local, etc.)

* du suivi du budge' et du contréle des factures

* de I'organisation des réunions de préparation du congrés

* de la recherche de nouveaux sites en Europe pour les prochains
congrés

Pour ce poste & pourvoir rapldemenl nous souhaitons renconlrer
des candidats ayant une de I'évé | et/ou du
monde des congrés.

Veuillez faire parvenir vos CV & Eric Fassbind, ERS Head Logistics
and Communications, 1, bd de Grancy, 1006 Lausanne.

P 111480400631

HOTEL EUROPA SION

— Hétel 4* garni, bar salles pour 200 pers. —

Vous étes jeune (env. 24-32 ans), d:

aimez lesr bilités, parlez F, all.

angl.; motiver une petite équipe de «pros» vous passionne; vous avez une bonne
formation de base (réception avec connaissances F&B) et avez déja travaillé sur

Fidélio.

alors postulez vite pour le poste d’

ASSISTANTE DE DIRECTION

entrée en fonction: avril 1999

Préférence sera donnée a une candidate ayant déja occupé un poste
a responsabilité dans 1'Hétellerie.

Veuillez envoyer votre dossier complet avec photo a:
M. J. M. Rupp, Directeur général Z&G Hétels VS
1913 SAILLON

Dancing Paradiso
1918 Mayens-de-Riddes VS
Téléphone 027 3065212

cherche

une barmaid
une sommeliére
tout de suite ou a convenir.
Logement possible.
Bonne ambiance de travail.
Offre compléte avec photo a la direction.
P 111497/400659

Restaurant 5
LA ROSELIERE

1545 Chevroux
cherche
pour la période du 1.3. au 31.10.:
- |eune GIIISI]‘IIEI'

avec Cl
pour la période du 1.7. au 31.8.:
- jeune cuisinier

avec CFC

‘avec expérience
Faire offre avec c.v., prétentxons sala:re
et photo. Teléphone 026 66720

P nusnzssus

.= serveur/-se [

111479/136913
PRESIDENT F% -%ﬁ)ﬁ(
WILSON
LE RENDEZ-VOUS { rf \\).
D LoXGELLENGE Y Retannt de LAgeNoir

L'héotel Président Wilson recherche
pour entrée de suite ou a convenir

Concierge

Poste: vous rendez compte direc-
tement au Chef Concierge et vous
étes responsable de la supervision
du personnel de service, c'est-a-
dire, les chasseurs, bagagistes et
voituriers.

Candidat(e): diplomé(e) d'une
Ecole de Conciergerie ('Ecole de
Paris serait un atout) ou d'une Ecole
Hételiére, vous maitrisez parfaite-
mentlalangue frangaise etanglaise,
et avez éventuellement d'autres
connaissances lingustiques. Vous
étes de caractére aimable et ouvert.
Un excellente présentation est re-
quise.

Nous offrons un poste au sein d'une
équipe jeune et dynamique e ainsi
qu'une ambiance de travail agré-
able dans un cadre luxueux. Salaire
en rapport avec les capacités.

Les candidat(e)s intéressé(e)s, suis-
ses ou en possession d'un permis
de travail valable, sont prié(e)s de
faire parvenir leur dossier complet
avec photo a I'attention du bureau
du personnel.

H(')(cl Pr ident Wilson
ai Wilson
1211 Gcné\L 21 - Suisse
I‘élephonn (41) 22 731 10 00
Téléfax (41) 22 731 22 06

111470/13030

Pour compléter notre brigade nous
cherchons pour le 1¢" avril 1999
jeune cuisinier qualifié

sommeliére ou sommelier
qualifié
ainsi

apprenti sommelier ou

apprentie sommeliére
(fin aont)

Nous offrons une place stable dans

une équipe jeune et dynamique.
Fermé: dimanche et lundi.

Les candidats de nationalité suisse
ou titulaires d’un permis valable,
sont priées d’envoyer leurs offres.

v Rue des Alpes 10, 1700 Fribourg J
v Téléphone 026 3224977

l D. und S. Frauendiener
L Rest. de I’ Aigle Noir

J

L&:r(‘ " #"T T WA

Hotel ****-Garni «Les 4 Vallées» a Verbier
Cherche

1 secrétaire-réceptionniste/
assistante de la direction
pour une place a I'année (entrée 1< juillet ou
a convenir).

Formation hételiére ou au minimum 3 ans
d'expérience. Trilingye (F, D, GB).

Faire offre écrite avecicurriculum vitae,
photo et références.

Hatel «Les 4 Vallées», 1936 Verbier
111529/84131
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INTERNATION

HOW ABOUT WORKING IN THE U.S.A.?

Are you interested in working in America for an
18-month Career Development? We can help
you find a great job in a 4 or 5 star Hotel
anywhere in the U.S. Work permit? No pro-
blem: we take care of it for you, provided you
qualify. Fax us your detailed Resume today at
001/818/909-7722, or call us for further infor-
mation at 001/818/909-7711 (but keep in mind
the 9 hour time difference!).

SARTORI & ASSOCIATES, LLC
5644 Mammoth Avenue
Van Nuys/Los Angeles, CA 91401-4716
www.sartori-associates.com

P 111376/400333

EE USA

Green Cards - US-Visa
041 - 282 04 54 24 std.

CH-6020 Emmenbricke

Info-Line
Erlenmatte 32 -

GREEN CARD SUPPORT SERVICE

J

SEA CLOUD

C R UISE S

Die MS River CLoup ist ein 5-Sterne-
Flusskreuzfahrtschiff, das im Stil der
30er Jahre gebaut wurde und seinen
maximal 90 Passagieren Nostalgie,
Eleganz und luxuriésen Komfort bietet.
Unsere Mannschaft besteht aus
36 Mitgliedern, an die wir sehr hohe
Anspriiche stellen. .
Das Schiff wird auf dem Rhein, dem Main,
der Donau und der Mosel eingesetzt.

Fiir die kommend Saison (21. Mérz 1999)
suchen wir:

Chef de partie
Servicesteward/-ess

Fir diese Position setzen wir
mehrjshrige Berufserfahrung in der
gehobenen Gastronomie sowie Freude
am Beruf voraus.

Wenn wir lhr Interesse geweckt haben,
freuen wir uns auf Ihre Bewerbung:

Classic Cruises Shipping AG, Basel
c/o Hansa Marketing GmbH
Ballindamm 17, 20095 Hamburg
111440/400624

SEA CLOUD

C R UTI S E S

Die MS River CLoup ist ein 5-Sterne-
Flusskreuzfahrtschiff, das im Stil der
30er Jahre gebaut wurde und seinen
maximal 94 Fahrgasten Nostalgie,
Eleganz und luxuriésen Komfort bietet.
Unsere Mannschaft besteht aus
36 Mitgliedern, an die wir sehr hohe
Anspriiche stellen.

Die MS River CLoup wird von
internationalen Veranstaltern gebucht
und auf dem Rhein, dem Main, der Donau
und der Mosel eingesetzt.

Zum 15. Mérz 1999 oder nach
Vereinbarung suchen wir einen neuen

Kiichenchef

Fir diese Position setzen wir
mehrjahrige Berufserfahrung in der
gehobenen Gastronomie sowie Freude
am Beruf voraus. Sie sind eine kreative
und engagierte Personlichkeit,
die ein Team von acht Mitarbeitern fiihren
und motivieren kann. Die Verwendung
von Frischprodukten ist fur uns eine
Selbstversténdlichkeit.

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben,
freuen wir uns auf lhre Bewerbung:

Classic Cruises Shipping AG, Basel
c/o Hansa Marketing GmbH
Ballindamm 17, 20095 Hamburg

111439/400624

Das in Schweizer Hand gefiihrte Erst-
klasshotel in den kanadischen Rocky
Mountains sucht auf dieses Friihjahr
Mithilfe in der Position

Etagengouvernante

Falls Sie die nétigen Voraussetzungen
mitbringen und sich fir ein Jahr Aus-
landaufenthalt verpflichten kénnen, sen-
den Sie bitte Ihre Bewerbung (inkl. Ihre
Telefonnummer) an das

Relais & Chateaux Post Hotel
Box 69, Lake Louise, AB, TOL 1E0
Telefon: 001 403 5223989

Fax: 001 403 5223966
E-mail: posthoti@telusplanet.net
z.H.: André Schwarz

111545/382595

Hotel Sonnenstube, Hagnau
Fiirunserenkleinen, familigren Saisonbetrieb
am Bodensee suchen wir ab 1.April 1999
oder nach Vereinbarung qualifizierte, belast-
bare, selbsténdige Mitarbeiter/innen:
Koch/Kdchin

Allein-Kellner

Kiichenhilfe

Zimmermadchen

Wir freuen uns auf Ihre schriftlichen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto.

R. Wagner/M. Renna

Seestrasse 17, D-88709 Hagnau

Telefon 0049 7532/5900

P 111500/393235

In einigen Wochen erdffnen wir in der Nahe
vom Gardasee das neue

PALAZZO ARZAGA GOLF HOTEL & RESORT

Fiir dieses einzigartige *****-90-Zimmer-Hotel
mit zwei Restaurants, Bar, Fitness und Kuran-
lage, und mit zwei Golfplatzen, suchen wir noch:

Wir bieten Nettogehalt, freie Kost und Logis.
*Sprachen: Italienisch fliessend und gute
Kenntnisse in D, E.

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an:
HOTEL & RESORT PALAZZO

ARZAGA

zH. Herm Schmid, Generaldirektor
1-25080 Carzago di Calvagese/
Riviera (BS)

Telefon +39 030 680600

WERMEILLE JEAN-CLAUDE
internationol plocement services

Working abroad, no matter if it is in
KUWAIT or ITALY as DIET COOK

EILAT (Red Sea) as HEAD BUTCHER
ABU DHABI as CHEF GARDE-MANGER

BERMUDAS as BAKER
ECUADOR as ITALIAN CHEF
LONDON as COMMIS DE CUISINE
and in other cities world-wide

requires good professional knowledge and ex-
perience, great understanding for other cultures
and ways of thinking and working, patience,
good health but also a very strong desire to
experience something new. Working abroad
can be a good or bad adventure! Our work is
to help you, so that you can make the right
decision and avoid a bad adventure.
Send your application or call us to hear more
about the actual opportunities or look into our
home page: www.access.ch/wips.

WIPS, Eggfiuhstr. 17, CH-4054 Basel
T +41-61/4220655  Fax 4220656

E-mail:wi ch

111580/304913

1

KANADA

Wir suchen fiir unser Hotel/Restau-
rant/Chalets in Montebello (Provinz Qué-
bec)

1 Koch fir 1 Jahr (veri. méglich)
1 Koch fir 8 Monate

Wir offerieren:

- moderne Kiiche

- Mithilfe zum Erlangen der Arbeitsbe-
willigung

~ kleine Kiichenbrigade

- Freizeitaktivitdten auf unserer wunder-
schénen Doméne

- Unterkunft/Verpflegung

Voraussetzungen:

- Hochstalter 28 Jahre

- fundierte Kenntnisse der
schweiz./franz. Kiiche

- flexibel, belastbar und selbsténdig

- Eidgendssischen Fahigkeitsausweis

- 3 bis 5 Jahre Berufserfahrung

- Kenntnisse der franzésischen
Sprache

- liebt das Landleben

- Fihrerschein

- gultiger Schweizer Pass

Eintrittsdatum: 1. Juni 1999 oder nach
Vereinbarung.Bitte senden Sie Ihr Bewer-
bungsschreiben mit allen Unterlagen inkl.
Foto an:

AUBERGE SUISSE MONTEVILLA

A/S M. Max R. Oschwald

970, chemin de Montevilla, C.P. 309
Montebello (Québec)

JOV 1L0, Canada

111521/384349

SWISS GOURMET SHOP

19 ROAD 231

Maadi - Digla

Kairo - Egypt
Anrufbeantworter ab 20.00 Uhr
Fax 002 02 516 56 10

Jungkoch
oder Chef de partie

als Mithilfe flir SWISS GOURMET SHOP
mit Metzgerei, Hausmacher Wurst und
Spezialititen, Fertiggerichten, BBQ und
Partyservice, nach Kairo gesucht.
111429/400607

Job-Guide: Neuausgabe 1999!

Job-Handbuch fur Hotel-, Gastgewerbe- und Tourismusprofis.
280 Seiten/Ad, mit 75 Seiten internationalen Tourismus-
(inkl. grésster K ) kt, int|
Ferienclubs, Airlines usw.) 60 Seiten Landerinfos (Europa &
Ubersee), 1200 Betriebevorstellungen (Lohnhdhe, Unterkanf;
testandards, Freizeiteinrichtungen frei, etc.) und vieles mehr|
g 'm Buchhandel (ISBN-Bestellnr. 3901675035)
4 oder schneller: Tel. 0043-5522-76563, Fax j

82134, E-Mail: oscars@cable.vol.at oder Internet
WwWw.0s¢dls.at oscar’s, Pf 588, A-6800 Feldkirch J08-GUIDE

TRADUCTIONS / UBERSETZUNGEN

Fachliche Ubersetzung von Bewerbungsunterlagen

sowie fiir den Sektor.

Speziell fiir das Hotel- und

Verlangen Sie unseren Prospekt und/oder einen Gratis-Kostenvoranschlag.

...Ubermitteln Sie uns lhre Inserat-Aufirége einfach
per Telefax. Rund um die Uhr.

JCW SERVICES (Ubersetzungsdienst), Waldhofstrasse 43,
CH-4310 Rheinfelden, Tel. +41 61/422 06 57, Fax 422 06 56

Nummer 031 370 42 23.

Dame 50, verh. sucht kleine

Friihstiickspension

b. 25 Betten, erst Pacht, spater Kauf,
oder Appartementhaus zum Betreuen.
Telefon 0043/664/493 11 14.

- 111576/400686

Lehrstelle gesucht als

Koch und Konditor
ab August 1999, Raum Zentralschweiz.

Tel. 041 830 28 61, abends ab 19.00
111423/400610

Qualifizierter

Koch/Kiichenchef

mit In- und Ausland-Erfahrung in Erst-
klass-Betrieben, ab sofort frei fiir Tem-
porar-Einséatze wie Unfall, Ferien, Krank-
heit.

Anfragen unter Tel.: 079 232 51 64
111367/386657

Betriebswirt MA (35)
mit langjdhrigen Erfahrungen in Out-
door-Incentives und Incentive-Reisen
sucht im In- oder Ausland eine Stelle als

Projektleiter Incentive

Die Aufgabenbereiche erstrecken sich
vonder Kundenakquise tiber Kalkulation
und Organisation bis hin zur Durch-
fiihrung und Kundenbetreuung.
Ich bin hoch engagiert, flexibel und be-
lastbar, besitze Organisationsgeschick
und Teamféhigkeit, spreche ein gutes
Englisch und habe Grundkenntnisse in
Spanisch, ltalienisch und Franzésisch
sowie PC-Kenntnisse in MS-Office,
Excel und Internet.
Offerten unter Chiffre 111498 an hotel +
tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
111498/400656

Kiichenchef sucht

Serviceprofi m/w

fir die Ubernahme eines Restaurants.
Im Vordergrund sollte eine leichte und
kreative Kliche sowie ein gepflegter und
freundlicher Service stehen.

Ich, 38 Jahre, mit Leib und Seele Koch,
kreativer Realist und Qualitatsfanatiker.
Lassen wir unsere Vorstellungen einer
neuzeitlichen Gastronomie Wirklichkeit
werden.

Bitte melden unter Chiffre 111357, ho-
tel +tourismus revue, Postfach, 3001
Bern. 111357/386398

Suche mit Eintritt auf Juni 1999
oder nach Vereinbarung neue Her-
ausforderung als

Direktor

eines mittelgrossen 3- bis 4-%-
Hotels.

Bin 42jahrig, Schweizer,
verheiratet und habe bereits
Betriebe geflhrt. Lickenlose
Zeugnisse mit Leistungsnachweis
vorhanden.

Bevorzugte Gebiete: Berner Mittel-
land, Aargau, Solothurn, Luzern.

Ich freue mich auf Ihre Angebote:
Jorg Burgermeister
Unterholzstrasse 9

3360 Herzogenbuchsee

Telefon 062 9617549

Verwohnen Sie Ihre Gaste
mit meisterhaft gespielter
Musik aus Siidamerika.
Trio/Duo mit Gesang oder
Harfe Solo.

Los Ases Paraguayos
Telefon 032 422 83 03

111372/398350

Dipl. Wellnesstrainer

sucht Stelle, evtl. Saison ab 15. Mérz.
Ich bin 25 Jahre alt, brev. Rettungs-
schwimmer D/F. Chiffre 111427, hotel+
tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.

111427/400617

Wer braucht mich?
Erfahrener, motivierter

Kiichenchef/Alleinkoch

(52jahrig) sucht Jahres- oder 2-Saison-
stelle. Eintritt per 1.April 1999 (evtl.
friher).

J. Krabath, Marktplatz 3, 8307 Effreti-
kon, Telefon 052 3435215.

111568/187658

111448/386709

Arbeitsfreudige Deutsche sucht Stelle
inder Zentralschweiz als Saisonniére
im Hotel! (Zimmer, Lingerie)

Offerten unter Chiffre 111428 an hote/
+ tourismus revue, Postfach, 3001

Bern.
111420/400618

Nach fiinf Jahren Selbstandigkeit im
Gastgewerbe suche ich (CH, 35jahrig)
ab Mitte Juli eine neue, verantwor-
tungsvolle Herausforderung, vorzugs-
weise Hotellerie oder anverwandte
Branchen. Kaufm. Lehre, Hotelfach-
schule Luzern und div. Stellen in der Ho-
tellerie.

Zuschriften unter Chiffre 111605 an
hotel + tourismus revue, Postfach 3001

Bern.
111605/385101

Inseratenschluss:.

Gut zum Druck:

-Donnerstag,

Freitag, 17.00 Uhr
17.00 Uhr




	

