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Leichter Zuwachs 3
Eine kleine Steigerung der Logierndchte
hatte 1994 die Zentralschweiz zu ver-
richnen — eine atypische Situation.

Das Ende der Preisspirale 5
Leukerbad passt sich mit preisgiinstigen
Angeboten den verdnderten Marktgege-
benheiten an.

Gast-Recht: Fall eins

Brigitta  Schaffner  Schlosser, SHV-
Ombudsfrau, erzihlt ihren ersten Be-
schwerdefall.
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«Rhein-gebettet» 11
Auf Deutschlands Fliissen verkehrt eine
Flottille mobiler Hotelschiffe, die je nach
Messeanlass vor Ort anlegen.
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Nestlé-Seminar 17
Lebensmittelforschung: geschmackliche
Verbesserungen um jeden Preis. Nestlé
istam Ball.

Oko-Bettwische 19
Auch sie ist bunt und strapazierfahig.
Trotzdem hat Oko-Wasche noch kaum
Einzug gehalten in die Hotelzimmer.
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Ventes aux enchéres 24
Plébiscitées par une clientéle cosmopoli-
ket richissime, les ventes aux encheres
tontribuent a promouvoir Genéve.

Quel véhicule choisir? 26
Loffre des minibus et des monospaces
&t tellement vaste que les hoteliers ont
lembarras du choix.

EHL Lausanne

27

Stelldichein am Rhein_

Vom kommenden Sonntag bis am Diens-
tag (2. bis 4. April) prisentiert die
Schweizer Tourismusbranche das Pro-
dukt Schweiz in Basel. Rund 400 auslin-
dische Einkaufer und 430 lokale und re-
gionale Leistungstriger hoffen auf gute

Geschiifte. Seit andcrthalb Jahren berei-
ten sich die Basler Gastgeber auf die
Durchfiihrung diese: wichtigsten, jedes
zweite Jahr stattfindenden Ereignisses
des Schweizer Incoii:ing-Tourismus vor.
(Foto: STM 93 Davo.) Seiten 3 und 23

Austausch
statt Zeremonien

Die Berufsvereinigung der F&B-Mana-
ger FBMA indert ihr Erschei bild:

Tous derriére le
Musée olvmpique

Inauguré en 1993, lc Musée olympique
de I vient d son deu-

Wiihrend die jihrlichen FBMA-General-
versammlungen in fritheren Zeiten steife
und formelle Angelegenheiten waren,
steht heute der professionelle und priva-
te Gedankenaustausch im Vordergrund.
Das strenge Zeremoniell eingefleischter

Le chemin est encore long pour que
IEHL soit reconnue «HES» et son di-
Plome euro-compatible.

«Hotel Line» 27

Fruit de la collaboration entre «Energie
2000y et la SSH, le «155 96 97» est au
service des hoteliers.

Traditionali ist verschwunden. An
seine Stelle trat die Philosophie eines
aufgeschlossenen und unkomplizierten
Get-together. Tatsichlich ist dieser Be-
rufsorganisation der notwendige Verjiin-
gungsprozess gelungen. Deutlich wurde
dies in Arosa, wo die GV eher an ein Se-
minar mit Happeningcharakter erinnerte.

Die Politik ging offenbar auf. ~ Seite 15

xiéme tour de piste. 3a vitesse de cro-
isiére devrait tourner autour de 200 000
visiteurs par an, soit ,leux fois plus que
les prévisions les plu. optimistes. D’em-
blée, ces résultats on: propulsé le musée
dans le peloton de tei2 des musées lau-
sannois. [Is pourraien: méme contribuer
a «ragaillardir offre culturelle de la ca-
pllalc vaudoise. Jusqu-ici, en effet, plu-
s musées se plaly)alent du manque
d'mteret des milieux touristiques a pro-
mouvoir Lausanne en tant que ville de
musées. Laplupart d'entre eux avaient
I"impression de faire I'aumone. Tout ce-
la est en train de changer. Page 25

l’hebdomadalre pour I’hatellene, lagastronomie, le fourisme et Ies loisirs
Edité par o Société suisse des hateliers (SSH) :

Mehrwertsteuer

Wird Kurtaxen-Besteuerung
fallengelassen?

Der Bundesrat hat ein Postulat
akzeptiert, das die Befreiung der
Kurtaxen und Beherbergungs-
abgaben von der Mehrwertsteu-
er verlangt. Bis der Entscheid im
Gesetz tatsichlich revidiert wird,
rit der Schweizer Tourismus-
Verband (STV) den Verkehrsver-
einen weiterhin, die Mehrwert-
steuer nicht abzurechnen.

ANDREAS NETZLE

Nach harten internen Diskussionen will
der Bundesrat seine bis jetzt von Finanz-
minister Orro Stich geprégte Haltung in
der Frage der Besteuerung der Kurtaxen
iiberdenken. In seiner Antwort auf das
Postulat von Nationalrat Dumeni Colum-
berg und vierzig Mitunterzeichnern er-
klért sich der Bundesrat bereit, das Po-
stulat entgegenzunehmen, allerdings will
er das Anliegen nur «im Rahmen der
schon angelaufenen Vorarbeiten fiir ein
Bundesgesetz iiber die Mehrwertsteuer
zur Priifung unterbreiten».

Nicht auf Gesetz warten

Als ein «positives Signal» und Erfolg ei-
ner intensiven Informationsarbeit sieht
Gottfried F. Kiinzi, Direktor des Schwei-
zer Tourismus-Verbandes (STV), die
Antwort des Bundesrates. Der Ball liege
jetzt bei der Kommission fiir Wirtschaft

Emporte Hotel- und
Gastrobranche

Der Entscheid des Nationalrats von letz-
ter Woche, die Nacht- und Sonntagsar-
beit fir alle Branchen in gleicher Weise
mit einem Zeit- und/oder Lohnzuschlag
abzugelten, stiess in der Hotellerie, der
Gastrobranche und im Gewerbe auf
emporte Reaktionen. Zahlreiche Par-
lamentarier aus Tourismusregionen un-
terstiitzten, wohl in Unkenntnis der
Sachlage, die Vorlage ebenfalls. Nun
konzentrieren sich die Hoffnungen auf
den Stinderat, der sich der Vorlage
friihestens im Juni annehmen wird. Nach

“dem Dollarschock Anfang Miirz konnte

der vorliegende NR-Entscheid die Tou-
rismusdestination  Schweiz nochmals
verteuern, denn in der Hotellerie fillt ein
tiberdurchschnittlich  grosser Umsatz-
anteil nachts und am Sonntag an. Ganz
zu schweigen von den Saisongebieten, in
denen Sonntagsarbeit besonders lukrativ
und ausserdem auch aus Konsumenten-
sicht nétig ist. Der Schweizer Hotelier-
Verein hat bereits letzten Sommer an die
nationalritliche Kommission geschrie-
ben, dass Hotellerie und Gastronomie als
Dienstleistungen gar nicht anders als
zum Zeitpunkt des Konsums erbracht
werden konnen. Seite 9

und Abgaben, welche das Bundesgesetz
iiber die Mehrwertsteuer behandle. Das
konne allerdings noch ein bis zwei Jahre
dauern, meinte Kiinzi. Columberg mdch-
te dagegen die Anderung iiber eine ent-
sprechende Interpretation der bestehen-
den Verordnung kurzfristig — also sehr
rasch — realisieren. Er will deshalb beim
Ratsbiiro erreichen, dass in der Sommer-
session eine Debatte stattfindet, um dort
den Zeitfaktor ins Spiel bringen zu kon-
nen. Bei ciner diskussionslosen Uber-
weisung durch das Parlament wire der
Weg iiber das Gesetz, den offenbar Stich
in die Antwort driicken konnte, unaus-
weichlich.

Noch keine Entwarnung

Bis die Kur-, Sport- und Beherbergungs-
taxen sowie die Tourismus- und Wirt-
schaftsforderungs-Abgaben der Ver-
kehrsvereine steuerfrei werden, emp-
fiechlt STV-Direktor Kiinzi, die harte
Haltung beizubehalten und die Mehr-
wertsteuer bis zum Vorliegen eines recht-
lichen Entscheides nicht abzurechnen.
Ein entsprechender Musterbrief mit ei-
ner Begriindung geht niichste Woche an
die Verkehrsvereine.

Um den Anliegen der Tourismusbranche
Gehor zu verschaffen, wird ausserdem
Mitte April eine Delegation mit Spitzen-
vertretern bei Bundesrat Jean-Pascal
Delamuraz vorsprechen. Grundlage der
Unterredung bildet ein Lagepapier «Tou-
rismus — Stiefkind der Bundespolitik».

htr-Beilage +

Special zum STM

Dieser Ausgabe der hotel + tourismus re-
vue liegt das dem Swiss Travel Mart ge-
widmete Special bei. Darin wird iiber
Neuheiten im Schweizer Tourismusan-
gebot informiert, und die Einkdufer wer-
den mit bekannten und weniger bekann-
ten Attraktionen des Schweizer Touris-
mus vertraut gemacht.
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Reise ’95 in Essen

Kaum Schweizer
Prisenz im Ruhrpott

115 000 Besucher registrierte die
am Sonntag in Essen zu Ende ge-
gangene «Reise ’95». Von den
rund sechshundert Ausstellern
aus Europa und Ubersee waren
lediglich zwei aus der Schweiz.

Nordrhein-Westfalen ist der stirkste Rei-
semarkt Deutschlands. Trotz wirtschaft-
licher Riickschlige bleibt die Reisefreu-
digkeit hoch. Die Messe, von den Orga-
nisatoren als Erlebnismesse konzipiert,
wird von den Besuchern offenbar auch
als solche verstanden: Vierzig Reise-
biiros vermeldeten fiir die diesjdhrige
Messe Direkt-Buchungsrekorde.

Von den touristischen Regionen der
Schweiz hatte sich lediglich der Walliser
Verkehrsverband ins Ruhrgebiet bemiiht.
Catherine Emery, welche die Essener
Messe fiir den Weinkanton betreute,
freute sich eines regen Zuspruchs. Viele
Besucher hitten-sich erstaunt gezeigt,
dass die touristische Schweiz nicht mit
einem Gesamtbild vertreten sei.

Willi Weibel, Hotelier aus dem Toggen-
burg, konnte von einer erfreulichen An-
zahl Fixbuchungen berichten. Er fiihlte
sich als Einzelkimpfer sichtlich wohl,
stellte sich aber dennoch die Frage:
«Kann es sich die touristische Schweiz
leisten, an Veranstaltungen dieses Kali-
bers durch Abwesenheit zu glinzen?»
Eine Messebesucherin in Essen bringt
die Sache auf den Punkt: «Seit dreissig
Jahren besucht unsere Familie regelmis-
sig die Schweiz. Gerne hitten wir uns
einmal direkt vor unserer Haustiire infor-
miert, vielleicht aus rein sentimentalen
Griinden. Sollen wir die Abwesenheit als
Desinteresse werten? Oder miissen wir
ganz einfach glauben, die Schweizer
haben es nicht notig?» HRS

SWISSORAMA:

Hohere Beitrige des Verkehrsvereins
Zermatt. An der Generalversammlung
des Kur- und Verkehrsvereins Zermatt
wurde die Erhohung der Mitglieder-
beitriige beschlossen. In der Hotellerie
und Parahotellerie steigen die Betten-
beitriige von 10 auf 16, jene der Einzel-
mitglieder von 30 auf 50 Franken sowie
die Unterstiitzungsbeitriige der Restaura-
teure, des Gewerbes und der ibrigen
Dienstleistungsbetriebe um 20 Prozent.
Zudem ernannte die Jahresversammlung
den zuriickgetretenen  Vizeprasident
Egon Biner, der seit 1968 dem VV-Vor-
stand angehorte, zum Ehrenmitglied.
Neu ins Komitee nimmt Heinz Kronig
Einsitz. Als neuer Vizeprisident amtet
Christian Seiler, Delegierter des Verwal-
tungsrates der Seiler ﬁolels. GER

®

Erstes Clown-Festival in Leukerbad.
Wihrend der Sommer-Hochsaison vom
15. bis am 23. Juli fiihrt Leukerbad sein
erstes Clown-Festival durch. Tagsiiber
treten die Clowns auf dem Dorfplatz auf
und geben Kostproben ihres Konnens:
am Abend finden Vorstellungen in einem
Zelt statt. Auftreten werden bekannte
Clows wie Jango Edwards, Tortell Pol-
trona, die Flying Dutchmen, Dimitri und
seine Schule sowie Gardi Hutter. ~ STR

®

Neues Tourismusgesetz fiir das Tessin.
Das Tessin will durch eine Restrukturie-
rung der Tourismusorgane den Fremden-
verkehr ankurbeln. Die Kompetenzen der
lokalen Verkehrsvereine sollen zentrali-
siert werden. Durch einen neuen Verteil-
schliissel sollen die Abgaben gezielter
eingesetzt werden konnen. Der Tessiner
Staatsrat hat diese Woche den Entwurf
fiir das neue Tourismusgesetz vorgestellt,
iiber welches das Parlament voraussicht-
lich im Herbst befinden wird. sda

REKLAME

Energie-Fachberatung,
von Leuten vom Fach.

BRR 3

e des Forschungsinstituts

Einheimische anerkennen Bedeutung
und Nutzen des Tourismus fiir Gemeinden

Das Tourismusbewusstsein der
Bevilkerung ist differenziert und
lokal sehr verschieden. Die Kri-
tik am Tourismus hat jedoch ten-
denziell abgenommen. Griinde
dafiir sind laut einer Studie des
Forschungsinstituts fiir Freizeit
und Tourismus der Universitit
Bern die schwierige Wirtschafts-
lage sowie gezielte Anstrengun-
gen zur Forderung des Touris-
musbewusstseins.

ANDREAS NETZLE

Im Rahmen einer empirischen Studie in
sechs unterschiedlichen Regionen der
Kantone Bern (Berner Oberland, Konol-
fingen im Berner Mittelland, Moutier im
Berner Jura), Graubiinden (Mittelbiin-
den, Oberengadin) und Wallis (Visp)
wurde das Tourismusbewusstsein in der
Bevolkerung - untersucht. Das For-
schungsinstitut fiir Freizeit und Touris-
mus (FIF) der Universitdt Bern unter der
Leitung von Professor Hansruedi Miiller
befragte im August und September 1994
telefonisch rund 480 Personen, 80 pro
Region. In einer eigenen Arbeit ging
Claudio Luigi Ferrante den Verhiltnis-
sen in Engelberg nach (vgl. itr Nr. 10
vom 9. Mirz).

BERNER
TOURISMUS

MAINPUT

Freizeit und Tourismus (FIF)

Angebotsqualitat

Wohlbefinden

Gastfreundschaft

Tourismusbewusstsein

i

©Fiir die positive Beurteilung der Ver-
dienstmdglichkeiten in der Region ist
der Tourismus ausschlaggebend verant-
wortlich.

© Eine Mehrheit empfindet den Einfluss
des Tourismus auf Landschaft und Natur
als negativ, doch ist laut Miiller auch die
kontrire Meinung «erstaunlich hoch».
Thr Anteil ist in den letzten Jahren sogar
gewachsen.

© Als iiberwiegend positiv erweist sich
die Einstell der Bevolkerung zu den

In seinem Bericht fiir die drei kantonalen
Auftraggeber kam Miiller beziiglich der
Fragen zur Lebensqualitit zu folgenden
Ergebnissen:

© Der Tourismus iibt einen positiven
Einfluss auf den dffentlichen Verkehr
aus. Gegeniiber 1986 wird er heute ten-
denziell besser bewertet.

© Vorwiegend positiv ist der Einfluss
auch auf die Vielfalt der Einkaufsmaog-
lichkeiten.

@ Eine negative Wirkung hat der Touris-
mus auf den /mmobilien- und Grund-
stiicksmarkt.

© Die Rolle des Tourismus als Arbeits-
platz-Beschaffer ist erkannt und wird im-
mer positiver bewertet.

Der Wakker-Preis des Schweizer
Heimatschutzes (SHS) geht an
den Biindner Ferienort Spliigen.
Ausgezeichnet wurde damit nicht
nur ein gut erhaltener Dorfkern,
sondern auch die nach Einschit-
zung des Heimatschutzes wirt-
schaftlich sinnvolle Weiterent-
wicklung des Tourismus.

STEFAN RENGGLI

Spliigen habe sich beim Zonenplan an
die Empfehlungen des Inventars schiit-
zenswerter Ortsbilder der Schweiz ge-
halten. Dank dieses Schutzes des histori-
schen Dorfkerns blieben die traditionel-
len Handels- und Sustenhéusern mit den
typischen Steindiichern erhalten, die alle
nach einem Brand von 1716 erbaut wur-
den. In den letzten 20 Jahren wurden bis
auf ganz wenige Ausnahmen alle Héuser
des historischen Dorfkerns restauriert.
Waren es in den 70er Jahren fast nur
noch Rentner, die in Spliigen Wohnsitz
hatten, so ist heute auch der renovierte
alte Ortsteil als Wohnort wieder attraktiv
geworden.

Der Bau einer Grosskabinenbahn auf den
Piz Tambo hat die Gemeinde bereits
1984 abgelehnt. Doch schon friiher war
der Ort an der Spliigen-Passstrasse ge-
fahrdet: Wihrend dem zweiten Weltkrieg
hitte der Ort einem Stausee zum Opfer
fallen sollen; ein Projekt, das durch den

Berufen im Hotel- und Gasigewerbe.

© Die grosse Bedeutung des Tourismus
fiir Arbeit und Einkommen ist anerkannt.
© Je stirker der Tourismus in einer Re-
gion ausgeprigt ist, desto attraktiver wer-
den die Arbeitsmoglichkeiten fiir junge
Leute eingeschitzt. B
© In den intensiven Tourismusregionen
wird der Tourismus als Stiitze des einhei-
mischen Gewerbes gesehen.

© Die grosse Bedeutung des Tourismus
als Verhinderer der Abwanderung ist er-
kannt.

© Die Mehrzahl der Einwohner fiihlt sich
durch die Amwesenheit von Touristen
nicht gestdrt. Die Unzufriedenen sind in
den intensiven Tourismusregionen nicht
zu negieren, verlieren aber an Bedeutung.

Einschitzung
der Chancen
und Gefahren

Wissen um
Bedeutung
des Tourismus

© Der Tourismus kann fiir den Verlust
der kulturellen Vielfalt und des Brauch-
tums nicht verantwortlich gemacht wer-
den. Die gegenteilige Meinung nimmt ab.

- @ Die Mehrheit der Bevélkerung beur-

teilt die vom Tourismus verursachten
Umweltbelastungen als nicht zu gross.
Im Oberengadin haben die Krmker aller-
dings eine klare Mehrheit erlangt.
\vahrend in Mittelbiinden die Kritik klar
abgenommen hat.

Mehr Einfluss fiir Einwohner

In der Erhebung wurde auch nach dem
gewiinschten Einfluss auf die touristi-
sche Entwicklung gefragt. In der Ge-
geniiberstellung verschiedener Gruppen
wurde deutlich; dass die einheimische
Bevolkerung selbst mehr Einfluss
wiinscht. Mehr sollten auch die lokalen
Verkehrsvereine sowie Natur- und Hei-
matschutzorganisationen zu sagen ha-
ben. Weniger Einfluss wiinschen sich die
Befragten von auswirtigen Unternch-
men, vom Baugewerbe, aber auch von
den Touristen und den Bergbahnen. Zu
einem abweichenden Resultat kam die
Engelberger-Studie. wo gefragt wurde.
wer an «Diskussionen» tiber die Zukunft
des Tourismus teilnehmen sollte. (Hier

bekam der Vorschlag «alle Interessie
ten», nimlich Einheimische und Ayl
wirtige. Umweltschiitzer und Touristy
am meisten Zustimmung.

Entwicklung nicht bremsen
Wie die Entwicklung des Tourismus o
den verschiedenen Orten verlaufen s
hiingt stark vom jeweiligen Entwid
lungsgrad ab. Allgemein wurde befi
wortet, dass im Tourismus mehr Arbeiy
plitze geschaffen werden sollten - iy
auf das Oberengadin. das offenbar o
ristisch nicht mehr weiter wachg
mochte. Grossmehrheitlich wird eing
Tourismusforderung  zugestimmt, g
Riicksicht auf Natur und Landschd
nimmt — «auch wenn dies viel Geld
stet». «Zu einer wiinschenswerten 2y
kunft», so Hansruedi Miiller im Beric
«gehdren fur die Bevolkerung ganzky
mehr Einheimische in Tourismus w
Gastgewerbe». Insgesamt sprechen s
zwischen 55 Prozent (Oberengadin) uf
78 Prozent (Moutier) der Befragten g
gen ein Bremsen der touristischg
Entwicklung aus.

Diskussionen und Aktionen

Laut Hansruedi Miiller und Clag
Luigi Ferrante fiihrt die Beeinflussy
des Tourismusbewusstseins iber
«Intensivierung des Diskursesy.
diesem Zweck wird ein Offenes Fog
Tourismus propagiert, an dem laut sei
Erfinderin Felizitas Romeiss-Stracke
le Interessierten teilnehmen konnen,§
die gewiinschte Entwicklung theg
tisiert. an- dem institutionelle Ma
strukturen abgebaut werden, das ry
stattfindet und das von au
moderiert und animiert wird. Bew
habe sich dieses Instrument insbesor
re bei Leitbild-Diskussionen, die
Tourismusberater Beat Krippendorf
Arosa, im Saanenland. in Silvaplanam"

im dsterreichischen Seefeld durchg
fuhrt hat.

Das Forum ist auf die Ortsebenek
schriinkt. Fiir regionale oder iiberreg
nale Ziele braucht es andere Mittel.
bild ist hier der Verkehrsverein Graul
den mit seiner Aktion «Der Tourisr
Mit einer Wanderausstellung, Infor
onsmaterial sowie einem «Tourisn
koffer» als offizielles Lehrmittel
Schulen konnte eine stéirkere Sensi
sierung der Bevolkerung fiir den Tos
mus erzielt werden. In den Kanta
Bern und Wallis sind ebenfalls Lehm
tel tiber den Tourismus geplant.

Widerstand der Bevolkerung erfolgreich
verhindert wurde.

Geld aus Schoggitalern

Spliigen profitierte 1972 von der
«Schoggitaler-Aktion» des SHS und for-
derte damit den Erhalt der traditionellen
Steindicher. Gleichzeitig entstand eine
Stiftung, die sich seither erfolgreich um
den Erhalt des historischen Dorfkerns
bemiiht. Diese Stiftung konnte bisher
100 000 Franken aus dem Talerertrag,
weitere 120 000 Franken direkt vom Hei-

«Ausgesprochen familienfreundlich» findet der Schweizer H:

hutz das S

matschutz, 40 000 Franken aus der Ge-
meindekasse und 10 000 Franken von
Privaten fiir ihre Ziele einsetzen und da-
mit Anreize fiir weitere Renovationen
schaffen. Die Gelder haben zudem Sub-
ventionen von einer runden Million und
insgesamt ein Bauvolumen von neun
Millionen Franken ausgeldst, das fast
vollstandig von ortsansissigen Firmen
realisiert wurde.

In den kommenden Jahren sind in Splii-
gen Investitionen in der Gréssenordnung
von 20 Millionen Franken anstehend:

Die Skiliftanlagen der Bergbahnen 5% ¢
gen-Tambo miissen vollstandig em®
werden und eine der-Gondelbaht §¢
geplant. 1
Zur Stirkung des Sommertourism¥ !

die Aktivierung und ein Ausbau 4"
Spliigen-Saumpfades
abenteuerlich ~ verlaufende Sal
fiihrt derzeit von Spliigen bis Isoli%
soll spiiter bis Chiavenna ausgebauI I

den. Derzeit leidet Spliigen wie 50"} :
fi

im Gang

Orte unter dem Ausbleiben der it2
schen Giiste.
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Travel Mart 95 in Basel

Der 8. Swiss Travel Mart in Basel
(eht unmittelbar bevor. Gegen
100 auslindische Reisefachleute
1nd 430 regionale und lokale An-
jieter aus der Schweiz werden
ichan dieser bedeutendsten Ver-
pstaltung  fiir den Incoming-
jereich des Schweizer Tourismus
reffen.
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SUSANNE RICHARD

it anderthalb Jahren plant und organi-
st eine Arbeitsgruppe unter der Feder-
fing des Offiziellen Verkehrsbiiros
hsel den kommenden Swiss Travel
\art (STM) vom 2. bis 4. April in Basel.
iefMit dabei sind die Basler Hoteliers, die
fifGstronomie, das Kongresszentrum der
»|Messe Basel, der Kanton Basel und die
¢ Innerstadt». Weit iiber 100 Per-
t}oen werden im Einsatz sein, damit
a}sch der Schweizer Tourismus den rund
4|40 Reisefachleuten und Medienvertre-
hfem aus 38 Landern am STM optimal
dfpisentieren kann.
»|kn Schweizer Anbietern stehen am
afSwiss Travel Mart im Kongresszentrum
fojen mit Telefon und moderner Infra-
suktur fiir ihre Verhandlungen mit den
finkiufern zur Verfligung.”

R R o)
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: STM mit Sponsoring

¢JAuch das Rahmenprogramm zum Travel
ufMart ist attraktiv: Musikalisch prisentie-
ofrnsich die vier Schweizer Sprachregio-
t{znbeim Eroffnungsanlass im Stadtcasi-
bdw, wihrend der Abschlussabend im
§festsaal der Messe Basel im Zeichen der
+{rei-Lander-Region am Rheinknie ste-
+{kn wird. Erstmals kann der STM auf
+ |Sponsoring durch «Partners of Tourism»
wie die Bucherer AG. der Schweizeri-
Ufuhe Bankverein SBV, Europay Switzer-
#4lnd SA sowie auf die Mosse Annon-
WeenTourmedia zéhlen.

it Awh Gastgeber Basel setzt grosse Er-
¢fivatungen in den Swiss Travel Mart: In
Bisel werden jahrlich 200 Millionen

hotel + tourismus revue
informiert téiglich

T e o

A Dieser Ausgabe der hotel + tourismus
1§ revue liegt das dem Swiss Travel Mart
in Basel gewidmete Special bei.
\Darin wird vorwiegend in englischer
|Sprache iiber Neuheiten im Schwei-
\zr Tourismus Angebot informiert.
\Es soll die internationalen Einkéufer
nitbekannten und weniger bekannten
Atraktionen des Schweizer Tou-
fismus vertraut machen. Ebenfalls
’_ﬁnden sich in diesem Special

J
il
b
%
1
[

iprktische Informationen zum Swiss
Travel Mart und zur Gastgeberstadt
Basel.

| Wihrend der dreitdgigen Messe wird
e htr in einer STM-Revue tiglich
liber die aktuellsten Ereignisse an der
g:{esse informieren. SR

|| L. Sport-Forum Schweiz 95

Sport als bedeutende
Wirtschaftsmacht

sllﬁl‘t-Sponsoring. -Management und
Marketing sind die Hauptthemen am 1.
ttforum in Ziirich. Sport, Wirtschaft
ud Medien verflechten sich zunehmend
ltional und international. Der Anlass
chtet sich an sportinteressierte Wirt-
Khaftsvertreter, Sportfunktionire sowie
anager von Vereinen, Sport- und Frei-
"llaplagen und kann damit auch fir
Touistiker von Interesse sein.
tferenten aus dem Medienbereich sind
s Leutert (Sportchef DRS), Urs Zeier
(Geschiiftsfiihrer «Sport»-Wochenzei-
ng) und Kai Blasberg (Direktor Deut-
Sches Sportfernsehen DSF). Die Sicht
*Sponsoren wird dargestellt von Hans
p s Bar!el (Grundig  Europa). Dieter
M‘“’J’lel (Winterthur-Versicherungen),
P ”’””qx Remund (Kiseunion) und Toni
b m‘:ﬁ(c’" (Ascom). Die Profi-Sportver-
ol ter vertritt Bo Seifert, Dircktor der
Mpia-Vermarktungsgesellschaft ISL
arketing AG, Luzern. r

Iformag;
!hm lonen
Anlagg
0071
\

iiber den von der Arbeitsgemein-
«Sp_on-Furum Schweiz» organisierten
erteilt das Congressbiiro Schweiz, Tele-
237882, Fax 071 23 78 87.

B
é}\\ 4’0"

e

e e

Produkt Schweiz auf dem Priifstand

P ‘ = 'E@

Am letzten Swiss Travel Mart vor zwei Jahren in Davos iiberraschten die Schweizer Hoteliers mit einem Chor die

Einkiufer, Medienvertreter und Aussteller am Galaabend. Auch dieses Jahr wird den Giisten ein attraktives Rahmen-

programm geboten.

Franken im Tourismus verdient. Vom
STM 1995 erhofft man sich deshalb auch
mehr Schwung im Kampf gegen die stéin-
dig leicht sinkenden Logierndchtezahlen.

Freie Wahl auf der Studienreise

Anschliessend an den STM sind die aus-
lindischen Reisefachleute vom Mitt-

;.Y
Gastfreundschaft:

Hans-Peter Ryhi-
ner und Dennis L. Rhein vom Basler
Verkehrsbiiro dekorieren gemeinsam
mit Daniel Qertli, dem Direktor der
Basler Verkehrsbetricbe BVB, die
Basler Trams anlisslich des Swiss

internationalen
Foto: zvg

Travel Marts mit

Fihnchen.

Travel-Markt

Neue Tourismus-
Werbeplattform

Erstmals am 7. April 1995 erscheint in
der «Fundgrueb», der grossten Schwei-
zer Kleinanzeigen-Zeitung, neu auf vier
Seiten der Travel-Markt als Werbefliche
fiir weltweite Reiseangebote. Travel-
Markt versteht sich als gedruckte Ergin-
zung zum fiir Reiseofferten dusserst be-
liebten Teletext. Nach Kontinenten ge-
ordnet werden die Angebote zweimal
wochentlich jeweils Dienstags und Frei-
tags publiziert. Die «Fundgrueb» wird an
4000 Kiosken verkauft, erscheint in einer
Auflage von 43 000 Exemplaren und
erreicht nach eigenen Angaben etwa
80 000 Leser. Zusatzlich sind die Reise-
angebote des Travel-Markt automatisch
auch iiber Videotext und Rapidinfo ab-
rufbar. RapidInfo ist der neu eingerichte-
te Telefon-Suchdienst der «Fundgrueb».
Travel-Markt ist zwar in der «Fund-
grueby der Glarner Publicitas integriert,
ist aber cigentlich ecine cigenstindige
Beilage, die von Eliane Messer initiiert
wurde. Messer will mit ihrem Produkt

sowohl Reiseveranstalter mit ihren
«Last-Minute»-Produkten  wie auch
Schweizer Hoteliers und  Verkehrs-
vereine ansprechen. STR

3

wochmorgen, 5. April bis am Samstag-
abend, 8. April zu einer Schweizer
Rundreise aufeigene Faust und nach ei-
genem Progmmm eingeladen (siche
Kasten). Sie erhalten einen Swiss Pass
fiir diese Dauer, der ihnen unbeschrink-
te Fahrten auf den Netzen der meisten
offentlichen Transportunternehmungen
gestattet. In der Wahl ihrer Route und der
Ubernachtungsorte sind die eingela-
denen Touristiker vollig frei. Allerdings
darf nur einmalam selben Ort iibernach-

Foto: Grischa Press

tet werden, ausser wenn der lokale Gast-
geber zu einem lingeren Aufenthalt
einlidt.
Neben der Schweizerischen Verkehrs-
zentrale (SVZ) gehoren zur Trigerschaft
des Swiss Travel Mart die Swissair, die
Schweizerischen Bundesbahnen (SBB),
der Schweizer Postautodienst, der Ver-
band dffentlicher Verkehr. der Schweizer
Hotelier-Verein und der Schweizer
Tourismus-Verband (STV).

Mitarbeit: Iso Ambiihl

Schuldenerlass fiir Verkehrsverein
Brunnen. Seit 1982 war der Verkehrs-
verein Brunnen verschuldet, weil er da-
mals das Hallenbad {ibernchmen musste.
Nachdem die eigentliche Geschiftstitig-
keit in den letzten Jahren immer Gewinn
abwarf, wurde 1994 die Schuld von zu-
letzt noch 228 000 Franken durch einen
Erlass getilgt. Verkehrsdirektor Ruedi
Willi will sich jetzt wieder auf die ei-
gentliche Titigkeit konzentrieren und
mit zahlreichen Projekten den Tourismus
ankurbeln. Dies ist notig, denn Brunnen
musste 1994 einen Riickgang der Lo-
gierndchte um 4,4 Prozent auf 118 414
hinnehmen. Starke Riickginge gab es
bei den Gisten aus dem Inland und
Deutschland. JJA

*

Zentralschweizerisches Jodlerfest in
Brunnen. An die 30 000 Besucherinnen
und Besucher und 3000 Aktive werden
vom 30. Juni bis 2. Juli am 47. Zentral-
schweizerischen Jodlerfest in Brunnen
erwartet. Neben den Wettvortrigen fin-
den auch Unterhaltungsabende und am
Schlusstag ein Festumzug unter dem
Motto «Juhee, .zBrunne am See» statt.
Die Organisatoren rechnen mit minde-
stens 350 Jodel- und 290 Alphornkon-
zerten sowie 190 Fahnenschwingvor:
fihrungen. Das Jodlerdorf mit 23 Beizli
und 2300 Sitzplitzen macht einen we-
sentlichen Bestandteil des Festes aus.
Dazu kommen 1000 weitere Plitze in
den Restaurants. JJA

CVP -Fraktion
riigt den Bundesrat

In ihrer Stellungnahme zum Aussen-
wirtschaftsbericht des Bundesrates
verlangt die Fraktion der Christlich-
demokratischen Volkspartei (CVP)
cine grossere Beachtung des Touris-
mus. Ganze 23 nichtssagende Zeilen
habe man dem drittwichtigsten Wirt-
schaftssektor der Schweiz gewidmet,
beklagte ihr Sprecher Dumeni
Columberg

Meistbesuchte Destinationen 1993

Erst einige Monate nach dem Swiss
Travel Mart zeigt sich jeweils, welchen
Schweizer Orten und Reg
lungen ist, beiden auslindischen
kidufern und Medienvertretern das
Interesse fiir ilre Regionen zu wecken
und sie wihrend der nachfolgenden
Studienreise zusich in lhre Region zu
locken. Die Sttistik des 93er Swiss
Travel Mart in Davos zeigt dabei inter-
essante Resultate.

Obwohl oder gerade weil der letzte
STM 1993 in Davos stattfand, bereisten
nur wenige Einkiufer den Gastgeber-
Kanton Graubiinden. An der Beliebt-
heitsspitze stand hingegen das Berner
Oberland mit 64 Ubernachtungen. ge-
folgt vom Wallis, dass ebenfalls be-
achtliche 56 Ubernachtungen wihrend
der Einkaufer-Rundreisen zu verzeich-
nen hatte.

Ebenfalls gut abgeschnitten haben
1993 das Tessin (41 Logiernichte LN),
das Waadtland (39 LN) und Ziirich
(38 LN). Etwas weiter zuriick liegen
wie erwiihnt das Biindnerland (30 LN)
und die Zentralschweiz (28 LN). Wenig
Beachtung fanden die Regionen Berner
Mittelland (13 LN), Genf (9 LN).
Freiburg-Neuenburg-Jura-Berner Jura
(3 LN), Aargau-Basel-Solothurn (4
LN) und die Ostschweiz (5 LN).

Das Matterhorn erwies sich einmal
mehr als starkes Zugpferd. Unter den
cinzelnen Orten lag Zermatt mit
41 Nichtigungen vor Ziirich (38 LN)
auf Platz cins in der Gunst der Ein-
kiufer. Beachtliche Zahlen errcichten
auch die Léman-Orte Montreux/Vevey
(29 LN) sowie Interlaken (24 LN),
Lugano (23 LN) Luzern (18 LN) und
St. Moritz (17 LN). SR

Zentralschweiz

Der Bundesrat verkenne die wirt-
schaftliche und aussenwirtschaftliche
Bedeutung des Tourismus. Dies wer-
de langfristig  volkwirtschaftlich
nachteilige Folgen haben. In diesem
Zusammenhang  kritisierte  Colum-
berg den Verkauf des Swiss Centers in
London. Der Bundesrat gebe diesen
«einmaligen Stiitzpunkt der politi-
schen Prasenz im Auslandy, der weit
iiber die touristische Interessens-
vertretung hinausgehe, etwas leicht-
sinnig auf. Und Columberg weiter:
«Wollen wir tatsichlich nach dem
Motto verfahren: Fenster zu, Rolldden
runter, Schweizerfahne einziehen und
weg? Stimmt in diesem Fall das Ver-
dikt von Sevilla <la suisse n’existe
pas»?».

Bundesrat Jean-Pascal Delamuraz
wies in seiner Antwort darauf hin,
dass sich' der Kaufer verpflichtet
habe, das Swiss Center am bisherigen
Standort zu belassen. AN

Zuwachs bei auslandischen Gasten

Die Zentralschweiz konnte 1994
mit gesamthaft 3391306 Lo-
giernichten einen leichten Zu-
wachs von 0,7 Prozent verzeich-
nen. Drei der zur Tourismusregi-
on gehorenden Kantgne regi-
strierten 1994 mehr Logiernéch-
te als 1993, drei Kanton¢ mussten
riickldufige Zahlen hinnehmen.

SAM JUNKER

Mit einem Zuwachs von 7,2 Prozent von
270 853 auf290 360 Logiernichten (LN)
schwang in der Region Zentralschweiz
der Kanton Uri 1994 obenaus. Je 5,1 Pro-
zent betrug der Zuwachs der LN in den
Kantonen Luzern (von 1,354 auf 1,422
Millionen) und Nidwalden (185 973 auf
300 619). Um 9,1 Prazent von 667 369
auf 606 465 gingen die LN|im Kanton
Obwalden zuriick, um 8,3 Frozent von
187 426 auf 171 905 im Kanfon Zug und
um 0,4 Prozent von 601 590 duf 599 094
im Kanton Schwyz. Der mitime Riick-
gang dort ist eindeutig den Schweizer
-

Besuchern zuzuschreiben, denn die Zahl
der von auslindischen Giisten registrier-
ten LN nahmen von 321 804 auf 327 765
zu. Auch im Kanton Zug sind die LN der
Schweizer (von 91 628 auf 79 421) stiir-
ker als jene von den Auslindern (95 798
auf 92 484) zuriickgegangen. Einzig in
Obwalden, das mit gut 9 Prozent den
grossten Riickgang verzeichnet hat, war
der Anteil ausldndischer Giste mit gut 10
Prozent stirker riickldufig als jener der
Schweizer (7.3 %).

Eine atypische Entwicklung

Dass sich die Tourismusentwicklung in
der Zentralschweiz nicht mit der natio-
nalen deckt, fiihrt Zentralschweiz Tou-
rismus auf die geographische Lage und
somit die Erreichbarkeit zuriick. Die
riickldufige Entwicklung bei den Hotel-
iibernachtungen durch Schweizer Giste
(-1,7%) widerspiegle, dass kiirzer aber
oOfters verreist, rezessionsbedingt gespart
werde, und, wo es die Mobilitiit erlaubt,
Kurzaufenthalte und Tagesausfliige den
Vorrang hitten. Ferner werde in Re-
zessionsperioden eher die Parahotellerie
beriicksichtigt und zudem wiirden billige

Flugreisen Schweizer vermehrt ins Aus-
land locken.

Mit einem Zuwachs an Ubernachtungen
von auslindischen Gisten von 2 Prozent
hat sich die Auslinderabhiingigkeit der
Zentralschweiz weiter verstirkt. Mar-
kant sind die Verschiebungen zwischen
den Herkunftslandern: Es wurden fast 40
Prozent weniger Belgier registriert, was
aufdie Schliessung des Hotels Terrace in
Engelberg zuriickgefiihrt wird, wo rund
60 000 LN von Gisten eines belgischen
Sozialversicherers verlorengingen. Trotz
der schwachen Lira kamen 1994 aber an
die 5 Prozent mehr Italiener als 1993 in
die Zentralschweiz. Die giinstige Preis-
struktur der Kleinhotelleric und die aus
Oberitalien leicht erreichbaren Ferienor-
te sowie der grosse Durchgangsverkehr
diirften gemiss Zentralschweiz Touris-
mus die Griinde dafiir sein. Bedeutend
mehr Giste zihlte die Zentralschweiz
auch aus den USA (+12,8%) und aus
Asien (+19,3%). Den siidostasiatischen
Mirkten wird grosse Bedeutung beige-
messen, da es sich bei Giisten aus diesen
Lindern um die zur Zeit ausgabefreudig-
sten Touristen handle.



Schweizer Hotelier-Verein

Beratungsdienste

Fest verankert im Dorfleben von
Frenkendorf BL, ist der gemeindeeigene

GASTHOF ZUM
WILDEN MANN

Wir suchen den versierten Unternehmer,
der es als geborener Gastgeber versteht,
den Betrieb als beliebten Treffpunkt fiir Ein-
heimische und fremde Géste zu erhalten.

Das Gemeindezentrum Wilden Mann hat
folgendes Angebot:

40 Platze
60 Platze
60 Platze

* Gaststube
* Restaurant mit Séli
 Terrasse

* 9 Gastezimmer mit DU/WC
® 4-Zimmer Wirtewohnung

Der grosse Saal wird von der Gemeinde
verwaltet und unterhalten.

Mietantritt ist der 1. Juli 1995
Eigenmittel fir Kleininventar ca. Fr. 80 000.—
Faire Mietbedingungen.

Sind Sie interessiert? Dann sollten Sie uns
lhre Bewerbungsunterlagen senden.

Thomas Bruppacher

Schweizer Hotelier-Verein
Monbijoustrasse 130,
Postfach, 3001 Bern
Telefon 031 370 43 40
Fax 031 370 44 44

Grosses  Gastronomieunterneh-
men, gesamtschweizerisch tatig,
sucht in Stadten ab ca. 18 000

Einwohner, an guter Lage, in
Miete (langjahriger Mietvertrag
erwlinscht),

Restaurant

mit Alkoholpatent

mit ca. 100 — 120 Sitzplatzen innen
und Terasse ca. 40 Sitzplatzen, zur
Realisierung von italienischen
Spezialitdten-Restaurants.
Entsprechende Investitionen wer-
den von uns getétigt.

Offerten unter Chiffre 72620 an
hotel + tourismus revue, Postfach,
3001 Bern.

72620/178047

VERZEICHNIS DER 300
WELTWEIT FUHRENDEN
HOTELGESELLSCHAFTEN

LISTE DES 300 SOCIETES
HOTELIERES LES PLUS
IMPORTANTES

geeignet zum Verkauf, Vermietungen
und Betriebsfiihrungen von Hotels
und Hotel-Neubauprojekten.

destinée a la vente, contrats de bail
et gestion d’hétels.
Chiffre 74439, hotel + tourismus

revue, Postfach, 3001 Bern.
74439383628

Zu vermieten bzw. zu verpachten
gut eingefiihrtes

Restaurant mit Alkoholpatent
Im Dorfkern von Ascona, an frequentierter
Ladenstrase (Fussgangerzone). Ca. 35 Platze;
genehmigte Umbauplane fiir ca. 54 Platze
(167 m? EG und 56 m? UG) vorhanden.
Mieter/Pachter hat jetzt noch die Chance,
eigene Ideen einzubringen und sich eine sehr
gute Existenzgrundlage zu schaffen. Beriick-
sichtigt werden Interessenten mit Erfahrungen
und guten Referenzen.

Agenzia Cocquio, Ascona
Tel. 093 35 20 45, Senior Domenico Cocquio
74900158882

CH-Unternehmung
sucht Investor

fiir Hotel-Projekt
in Phuket, Thailand

- erstklassige Kapital-Anlage

-100% Eigentum mit Grundbuch-
eintrag

- Langjahrige Rendite von ca. 10-11%
inflationsgeschiitzt mit Bankgarantie,

Kapitalbedarf.
ca. 2,8 Mio. sFr.

Seridse Interessenten erhalten weitere
Auskiinfte bei:

TERRA QUARTEN
HOTEL & TOURISMUS
CONSULTING

L. Schudt, Geschéftshaus
Boden, 8882 Unterterzen
Tel. 081 73827 34
Fax 0817382864

74976735319

Im Zircher Oberland (Wetzikon) an zentraler und
verkehrsginstiger Lage verkaufen wir den bekannten

Gasthof Ochsen

EG Restaurant mit 50 Platzen
Cheminéesali mit 30 Platzen

1. 0G 2 Séle mit ca. 105 Platzen i
Tanzsaal mit Buihne (nicht in Betrieb)
2 Personalzimmer

2. 0G 3-Zimmer-Wirtewohnung
5 Gastezimmer

mit angebautem 8-Zimmer-Einfamilienhaus
VB Fr. 2 300 000.—
Kaufinteressenten melden sich bitte bei:

Sprenger Immobilien-Treuhand, 8620 Wetzikon
Telefon 01 930 66 44 oder Fax 01 930 71 33

74985/363696

Zu verpachten per Herbst 1995

heimeliges Hotel

im Dorfzentrum von Teufen,
Appenzellerland.

Familie K. Horler

Hotel zum Schiitzengarten

9053 Teufen

Tel. 071 33 1520 - 071 33 28 19

74623/213241

Suchen zum Mieten oder Kaufen

kleines Beizli

in der Zentralschweiz.

Auch mit - Alpwirtschaft
- Landwirtschaft
- Kéaserei (Milchannahme)
- Camping
- oder Laden

Angebote unter Chiffre 74984 an
hotel + tourismus revue, Postfach,
3001 Bern.

74984738

Zu verkaufen per sofort am oberen Zirichsee
(Kt. S2) sehr schone Liegenschatft

Landgasthof mit Bar

Sehr gute Lage im Dorfzentrum mit geniigend
Parkplatzen.

- Rest./Séli/Gartenwirtschaft (120 Platze)

- moderne Bar (50 Platze)

- 2 x 4%-Zimmer-Wohnungen

-1 x 5/-Zimmer-Dachwohnung

- 4 x Doppel-Gastezimmer

Nur kapitalkraftige Interessenten melden sich
unter Chiffre C 148-715295 an Publicitas,

Postfach, 8853 Lachen SZ. P 74903/44300

Restaurant

Der einmalig gelegene Betrieb kann sowohl als Familien- und
Passantenrestaurant gefiihrt werden, als auch als Spezialita-
tenrestaurant! Es stehen ca. 100 Sitzplatze zur Verfligung, auf-
geteilt in 3 Lokale (Gaststube, Séli | und Sali 2). Eine gediegene
Stammkundschaft halt dem Bijou die Treue! Die Einrichtungen
sind neueren Datums und entsprechen héheren Anspriichen!
Uber den Kaufpreis kann diskutiert werden. 2 Wohnungen ste-
hen zur Verfiigung! Die Ubernahme kann sofort erfolgen!

Solvente Interessentinnen und Interessenten erhalten gerne

Auskunft iber Postfach 164, 4563 Gerlafingen/SO.
74741/383663

An attraktiver Lage in beliebtem
Ski- und Wandergebiet zu verkaufen

44-Betten-

\
fou /Eﬁ”
== || Hotel-Restaurant

Zu verkaufen

Hotel-Restaurant
Schlossherg
in Erlach am Bielersee

Restaurant mit diversen Lokalitaten
mit Saal und Garten (300 Platze). Hotel
mit 11 Zimmern (25 Betten), Personal-
unterkiinfte, Parkplatz fiir 16 Autos,
mitten im Stadtchen (Bezirkshauptort)
gelegen. Geeignet fir junges Wirtepaar
und Familienbetrieb.

erteilt das Konkursamt

Anzeigen- Restaurant und Sili ca. 60 + 20 Platze,
schluss fur ggg:gg;um. Sonnen-Terrasse mit ca.
Lleg?'n' Hotelier-Wohnung mit 4%-Zimmern.
'SChG S- Verhandlungspreis Fr. 1 950 000.—

nserate Ernsthafte und solvente Ir ten
DonnerSTGg wenden sich bitte an Herrn C. Wald-
17 Uhr meier

Graubiinden Zu verkaufen 1992 erbautes

Zu verkaufen 48-Zimmer INTERCI

nach Ubereinkunft in bekanntem

S und tr itlich HOteVReStaura“t 6003 Luzern Hirschmattstrasse 64 041-2422 55
eingerichteter und gutgehender il'l costa Rica Luzern  Zirich  Bern  Basel  St.Gallen
Restaurantbetrieb

in Playa Cahuita am Atlantischen

Erlach (Tel. 032 88 17 23 - Herrn Reist
verlangen) wo bis zum 10. April 1995
auch Offerten eingereicht werden
kénnen.

Konkursamt Erlach, 3235 Erlach
074381/199176

S Fee

Zu verkaufen nach Ubereinkunft in der
Perle der Alpen

***Hotel-Restaurant

gehobene Mittelklasse in bevorzugter
und zentraler Lage.

27 Zimmer (50 Gastebetten), Persond-
zimmer und kleine Dienstwohnung,
Restaurant mit 40 + 20 Platzen. Be-
heizbare Terrasse mit 58 Platzen.
Gesamtobjekt in gutem und neuzeitli-
chem Zustand.

Ernsthafte und solvente Interessenten
melden sich bei voller Diskretion unter
Chiffre 74902 bei hotel + tourismus

revue, Postfach, 3001 Bern.

aguzses |

Verschiedene Raumlichkeiten
(iiber 100 Sitzplatze), bevorzugte Lage.

Stockwerkeigentums-Liegenschaft,
VB Fr. 1 580 000.-.

Ernsthafte Interessenten melden sich bei
der beauftragten

Hardegger Treuhand AG

Goldgasse 11, Chur

Tel. 081 22 69 69 74217179051

Ozean. Direkt am Meer.
Grundstiick 7 ha.

Zahlreiche Ausbaumdglichkeiten.
VP SFr. 2 500 000.-

Anfragen unter

Telefon 00506 26 37 75
Fax 00506 26 46 93
Telefon 014329155

74641/383647

Fir unseren Kunden suchen wir:

Kleinhotel/Pension

zum Kauf. Gebiet Stadt Zirich und
Umgebung.

Zuschriften an: Tureva Treuhand AG,
Frau R. Luscher, Spliigenstrasse 10,
8002 Zirich.

074345199176

Profitieren Sie jetzt vom giinstigen
Dollar-Kurs!

Aus familigren Griinden in Roswell,
New Mexico, USA, zu verkaufen:

Motel

mit 61 Zimmern, Restaurant moglich
(vorhanden), idealer Familienbetrieb,
gute Existenz in aufstrebender Ort-
schatt, herrliches Klima.

VP US$ 1,5 Mio., Anzahlung 25 %.
Fax USA 001 505 869 13 26.

74907/379719

Zu verkaufen an sehr guter Verkehrs-
lage in Olten

Mehrfamilienhaus
mit Restaurant

von ca. 100 Sitzplatzen.

* Mietzins Wohnungen Fr. 59 700-
¢ Umsatz Restaurant ~ Fr. 1 050 000-
 Verkaufspreis Liegenschaft inkl.
samtl. Mobiliar und Inventar pauschd
Fr. 2 300 000.—-

Interessenten wenden sich fiir eine
unverbindliche Besichtigung an:
Herrn René A. Kaufmann

Telefon: 077 41 16 14

Telefon: 041 472 473 (ab 19.00 Uhr)

B 749414300

3- his 4-Stern-Hotel

zu kaufen gesucht.

Angebote unter Chiffre 74904 an
hotel + tourismus revue, Postfach,
3001 Bern.

7490410

Zu verkaufen an sehr guter Lage in der
Stadt St. Gallen bestbekannte

Hotel-Liegenschaft

24 Gastezimmer und eine 4%-Zimmer-Wirte-.
wohnung. Tagesrestaurant mit Snackbar,
Speisesali und kleinem Gartenrestaurant.
Eigene Parkplatze und 4 Garagen.

Sehr gute Familien-Existenz.
Ernsthafte Interessenten erhalten Auskunft

ber Telefon 073 23 72 47.
074132/199176

Tessin

Minihotel

(24 Betten und Appartements)
per 1.1.96 neu zu verpachten.

Chiffre F 003-260562 an Publicitas,
Postfach, 4010 Basel.

P 74723/44300

Zu verkaufen
Lugano Siid

*** Hotel mit Seesicht

bestehend aus zirka 3400 m? Terrain,
96 Zimmern mit 160 Betten.

Fur Auskiinfte an Postfach 2629,
6901 Lugano schreiben

P 74419/44300

Letzter Termin fir Wiederholungen oder Korrekturen der Stelleninserate:

Ostern

Stelleninserate: Donnerstag, 13. April 1995, um 13 Uhr
Geschiiftsinserate: Mittwoch, 12. April 1995, um 12 Uhr

Donnerstag, 13. April 1995, um 17 Uhr
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Klein- und Mittelbetriebe ]

Erginzungsstudium
im Management

Fir Kaderleute touristischer Transport-
anlagen gibt es ein neues Ergénzungs-
studium im Tourismusmanagement. An-
gesprochen sind Kaderleute von Berg-
bahnen und verwandten Betrieben wie
Kur-, Sport- und Freizeitzentren sowie
Ski-, Bergsteiger- und Gleitschirm-Flug-
schulen. Der ein Jahr dauernde Kurs be-
ginnt am 24. April und findet in Blocken
von vier Wochen- und vier Wochenend-
seminaren in den Regionen Wallis,
Graubiinden und der Zentralschweiz
statt. Absolventen erhalten ein staatlich
anerkanntes Abschlusszertifikat.

Die Ausbildung in Unternehmungs-
fihrung ist auf die Bediirfnisse von
Klein-"und Mittelbetrieben der touristi-
schen Transportbranche zugeschnitten.
Indieser Branche fehlt offensichtlich ei-
ne umfassende Ausbildung — dies bei
rund 550 Seilbahnanlagen und 1200 Ski-
liften alleine in der Schweiz. Ein dhnli-
ches Ausbildungsdefizit ist laut Exper-
ten auch bei den verwandten Tourismus-
betrieben - feststellbar. Fiir das Manage-
ment dieser Unternehmungen sei eine
besondere Mischung von technischer,
betriebswirtschaftlicher und allgemeiner
touristischer Ausbildung notwendig.
Nachdem im Wallis Ende letzten Jahres
die Nichtbeteiligung der Schweizeri-
schen Tourismusfachschule in Siders bei
diesem Projekt negativ aufgenommen
worden war, haben sich offenbar nun die
Wogen geglattet. Stephan M. Hirt, Leiter
des ITW in Luzern und Projektleiter,
iussert sich dazu auf Anfrage versohn-
lich: «Die drei Institute in Graubiinden,
Siders und Luzern arbeiten in so vielen
Dingen zusammen, dass auch bei diesem
Projekt eine durchaus gewiinschte Betei-
ligung Siders jederzeit moglich ist.» VY

ITM/HFT G in Same-

dan, Tel. 082 6 26 00. Fax 6 26 26 oder ITW/
HWV Luzern, Tel. 041 48 64 41, Fax 47 10 16.

Das Handelsvolumen bei den
Werten der Bergbahn-Unterneh-
mungen bewegt sich immer noch
auf Sparflamme, und nur wenige
Gesellschaften finden beim Anle-
ger Beachtung. Betrachtet man
die Tagesumsitze der Transport-
aktien, so werden vielfach nur
noch sogenannte «Oddlots» (Ein-
zelstiicke) gehandelt.

Leukerbad

Leukerbad in der Offensive

An einer Pressekonferenz im tou-
ristischen Ouellgebiet Ziirich hat
sich der neue Leukerbader Kur-
direktor Peter Kuhn iiber die
Perspektiven des Walliser Kur-
und Ferienortes gedussert und
attraktive Ferienangebote fiir Fa-
milien mit Kindern vorgestellt.

STEFAN RENGGLI

«Wir wollen die neuen Herausforderun-
gen annehmen und ihnen mit innovati-
ven, kurzfristig praktikablen Losungen
begegnen.» Mit dieser Devise reiste Pe-
ter Kuhn von Leukerbad nach Ziirich, um
dort den Medien die Tourismusentwick-
lung der vergangenen Saisons und das
neue, daraus abgeleitete Leukerbader
Ferienangebot zu prisentieren.

Befriedigendes Ergebnis
Leukerbad habe in der Hotellerie ein
gutes Jahr 1994 hinter sich, konnte Kuhn
in  Zirich bekanntgeben. Die Lo-
gierndchte hitten um knapp 7.4 Prozent
zugenommen, sowohl jene auslindischer
Touristen als auch jene der Schweizer
Giste. Einen leichten Riickgang von
2,5 Prozent hatte umgekehrt die Paraho-
tellerie zu verzeichnen, so dass die Lo-
gierndchte um total rund 0,2 Prozent (et-
wa 2000 Ubernachtungen) unter dem
Vorjahreswert liegen. Damit ist Leuker-
bad im vergangenen Tourismusjahr mit
einem blauen Auge davongekommen.
Im zu Ende gehenden Winter sei ein
Riickgang der Logierndchte in der
Hotellerie und eine Zunahme in der
Parahotellerie ~ festzustellen. Winter-
ferien sind Zweitferien; Kuhn vermutet,
dass die Preisempfindlichkeit im Winter

und bei 860 Franken offeriert. Diese
Bandbreite galt bereits anfangs des Jah-
res. Ausgezeichnet im Markt liegen im-
mer noch die Werte der Bergbahnen Crap
Sogn Gion AG, die trotz der erneuten
Riickzahlung von 100 Franken den Kurs
von 1800 Franken verteidigen konnten.
In absehbarer Zeit wird das Aktienkapi-
tal, das steuertechnisch reduziert wurde,
wieder aufgestockt.

Ebenfalls im Auge zu behalten sind die
Werte der Adelboden-Silleren-Bahnen
AG, die ausgezeichnete analytische Eck-

MEINRAD G. SCHNELLMANN*

Das kleine Interesse liegt derzeit bei we-
nigen attraktiven Anlageperlen,” die in
der Gunst der Investoren stehen. Die
BET Bergbahnen Engelberg-Triibsee-
Titlis weisen fast tiglich Volumen auf.
Der ausgezeichnete Abschluss, der kiirz-
lich priisentiert wurde, und die attraktive
Dividende von 14 Prozent (Erhdhung um
2%) ergeben eine Rendite von 4,2 Pro-
zent. Das sehr giinstige Kurs/Cash-flow-
Verhiltnis von zirka 3,5 lisst auch mit-
telfristig weitere Kursavancen erwarten.
Die Titlisbahnen beenden das Geschiifts-
jahr jeweils am 31. Oktober. Der Winter
94/95 hat schlecht begonnen und Berg-
bahnunternehmen, die mehrheitlich win-
terlastig sind, diirften fiir das kommende
Geschiftsjahr eher unter dem Durch-
schnitt abschneiden. Die Bergbahnen
E_ngclbcrg-Trﬁbsee-Titlis verzeichnen
¢in ideales Frequenzen-Verhiltnis von je
30 Prozent im Sommer und Winter. Wie
aus guter Quelle zu vernehmen war, sind
die Sommerbuchungen analog des letzt-
jahrigen guten Jahres ausgezeichnet, so
dass mit einem guten Abschluss gerech-
fet werden kann. Die Handelskurse
liegen seit Monaten zwischen 820 und
850 Franken und haben somit bis zum
Hochslpreis von 1100 Franken im Jahre
1990 noch weiteres Potential.

Gut positionierte Bahnen

Die Schilthornbahn AG ist dhnlich eta-
liert wie die Titlisbahnen. Auch hier
l}eg;n die Frequenzen Sommer/Winter
dhnlich. Der Wert weist auch eine ana-
lﬂgq Rendite von 4% Prozent auf. Die
Papiere werden bei 840 Franken gesucht

daten liefert. Das Kurs-/Cash-flow-Ver-
haltnis liegt bei gut 3, das Kurs-/Gewinn-
Verhiltnis bei 7 und der Substanzwert
der Aktie diirfte bei tiber 3000 Franken
liegen. Die Werte liegen derzeit bei
340 Franken also unter dem Nominal-
wert von 500 Franken.

Erhohter Abgabedruck

Eher etwas unter Abgabedruck hat die
LSB Fiesch-Eggishorn AG gelitten, die
den Kurs von 650 Franken, der als Emis-
sionspreis der neuen Aktien galt, nicht
halten konnten. Sie werden derzeit ledig-
lich bei 600 Franken gesucht und bei
650 Franken offeriert. Einen geringen
Abgabedruck verzeichneten die Valoren
der LSB Wengen-Minnlichen AG, die
nach der Kapitalerhdhung bis auf
250 Franken zuriickglitten und nachher
wieder auf 340 Franken angestiegen
sind. Heute liegt der Titel bei 300 Fran-
ken Geld. Trotz des kleineren Ertrages
der Bergbahnen Obersaxen AG darf die
Gesellschaft als Anlagepapier auf mittle-
re Frist eingestuft werden. Das kleine
Aktienkapital von knapp 1,3 Millionen

Geld  Brief 4/
Vormt.
Geld
Bahnen
Bergbahnen Bramabiihl & Jakobshorn 675 725  +25
BET Bergbahnen Engelberg-Titlis, 1 820 850 +20
Diavolezza-Bahn AG, Pontresina 2800 2850 +25
LSB Klosters-Gotschnagrat-Parsenn 1350 1400  +25
(brige
Bad Schinznach AG, SchinznachBad 350 370  +10
Dolder Hotel und Verw. AG, Ziirich 10500 - -500

Seiler Hotels Zermatt AG, Zermatt, N~ 625 675 -25

Schiussstand 15. 3. 95 125 Punkte
Schiussstand Vormonat 124.45 Punkte
Extremstande 1993/94 TiefstHochst 112.96/126.72
I= ien; N = *Index-Titel

v

D_Memmd G. Schnellmann ist stellvertretender
ul:leklor der Volksbank Willisau AG in Luzern
"d Spezialist fiir den Handel mit nichtkotierten
Ourismusaktien,

—

Anderungen gegeniiber dem Vormonat (per 23.3.1995)

Quelle: Volksbank Willisau AG, Luzern

grundsitzlich geringer sei, rezessions-
bedingt aber eine Abwanderung in die
Parahotellerie stattgefunden habe.
Problematisch sei die Lage fuir den kom-
menden Sommer. Der teure Schweizer
Franken sei daftir wesentlich mitverant-
wortlich. Doch der Tourismus miisse
sich selber helfen und der wirtschaft-
lichen Situation angepasste Angebote
schaffen, dusserte sich Kuhn deutlich.
Denn die Zeiten seien vorbei, in denen
die Anbieter ihre Preise jihrlich risikolos
um einige Prozente anheben konnten und
der Gast dies in Kauf nahm. Der Nach-
fragermarkt legt in Zukunft die ungefih-
re Preislage fest, die {iberhaupt bezahlt
wird, und die Anbieter haben entspre-
chende Produkte bereitzustellen, wollen
sie sich am harten Markt behaupten. Ko-
stenmanagement sei angesagt. «Leistun-

gen, die der Gast vielleicht gar nicht
mehr will, die aber preistreibend sind,
miissen hinterfragt werden», so Kuhn.

Geringe Auslandabhingigkeit
Leukerbad hat einen Anteil Schweizer
Kundschaft von iiber 80 Prozent, in der
Hotellerie sogar gegen 90 Prozent.
Leukerbad miisse unbedingt seine
Schweizer Giste halten. Der Infrastruk-
turausbau sei aber in Leukerbad beinahe
nicht mehr moglich und kurzfristig nicht
realisierbar, weshalb besonderes Ge-
wicht auf «die Software» gelegt werden
miisse. Dies sei langfristig der richtige
Weg, aber kurzfristig auch nur bedingt
machbar.

Daher miisse gemiss Kuhn Bewegung
ins Preisgeflige gebracht werden, der
cinzige Weg, der kurz- und mittelfristig

Flexibles Anp der Angebotspal

Devise im Thermalbadeort Leukerbad.

Frankeh’ 1ass nur einige 100 flottante
Titel am Maikt zirkulieren. Kurse wur-
den derzeit bis 1650 Franken markiert.
Die Aktien der Bergbahnen Disentis AG
sind eher ein Randwert und ziihlen nicht
zu den internaional bekannten Bergbah-
nen. Die Papere konnen jedoch in die
Reihe eingegledert werden, die mittel-
fristig gutes Kurspotential aufweisen. In
den letzten 4 hhren wurden jeweils im-
mer 7 Prozent Dividende bezahlt. Dieser
Satz wird mdglichst beibehalten, um
dem Aktionir eine etwa marktkonforme
Verzinsung zu sichern. Die beachtliche
Rendite von knapp 4,5 Prozent wird se-
kundiert durch einen hohen Substanz-
wert pro Aktie, die auf gut das Dreifache
der Notiz geschiitzt wird.

Hotels mit guter Nachfrage

Im Bereich der Hotel- und Bidergesell-
schaften markierten kiirzlich die Seiler
Hotels Zermatt AG einen neuen Spitzen-
preis von 700 Franken, der jedoch nicht
gehalten werden konnte und wieder auf
die alte Marke von 650 Franken zuriick-
glitt. Immer wieder guter Nachfrage er-
freuen sich die Merte der Park Hotels
Waldhaus AG in Hims, die kiirzlich ei-
nen Hochstpreis von 1075 Franken er-
reichten. Dic viermal hiheren Inhaber-
werte liegen bei 3200 Franken. Die um
1 Prozent auf 8 Prozent erhdhte Dividen-
de wird nach der GV vom 1. April 1995
ausbezahlt. Die Generalversammlung
der Gesellschaft zihlt als attraktives Ge-
sellschaftserlebnis. Die anfangs Februar
plazierten Titel der Thermalbad & Grand
Hotels Bad Ragwz (frele Zeichnung
8500  Franken; Vorrechtszeichnung
6500 Franken) bewegen sith derzeit zwi-
schen 8000 und 8500 Franken, wobei die
crhoffte grosse Nachfrage nach diesen
Liebhaberpapieren bis heute cher aus-
blieb. Der Handel ist sehr diinn und nur
wenige Dutzend Sticke baben bis dato
die Hand gewechselt.

Eine konstante Kuninotizweisen die Ti-
tel des Thermalbad Zurzath auf, die seit
Monaten bei 900 Franken gesucht und
bei 940 Franken offeriet werden. Die
Abschliisse sind gering, totzdem ist ei-
ne Bruttorendite van 4,5Prozent gege-
ben. Der Grund fir daj Desinteresse
diirfte vielleicht im neugtplanten Ther-
malbad Ziirich zu sichensein, das in ei-
nigen Jahren in Betieb ginommen wer-
den soll und so gevisse freuenzen ab-
sorbieren diirfte.

te an die Marktnachfrage lautet die
Foto: zvg

BORSENSPIEGEL-MARZ -
Das Stockpicking bei Bergbahn-Papieren

erfolgversprechend sei, angesichts zwar
iiberdurchschnittlicher Belegungszahlen
in Leukerbad, die aber immer noch ver-
bessert werden konnten.

Mini-Preise fiir Kinder

In Leukerbad gilt daher neu eine Kin-
deraktion mit attraktiven Tiefstpreisen
fur Kinder bis 16 Jahre, giiltig sogar bei
Belegung eines eigenen Zimmers. Vom
1. Juli bis am 30. September bezahlen
Kinder in Begleitung eines vollzahlen-
den Erwachsenen pro Altersjahr und Tag
lediglich 2 Franken fir Zimmer/Friih-
stiick. Ergéanzt wird dieses Kinderange-
bot durch Gratiseintritte in die Thermal-
béder, Gratisfahrten auf der Torrentbahn,
Eintritt ins Clown-Festival etc.

Eine weitere Tiefpreis-Aktion in den
Monaten Mai und Juni lauft unter dem
Slogan «Jetzt schligt’s 13»: Die Preise in
den Leukerbader Hotels betragen ein
Vielfaches der Zahl 13. Eine Ubernach-
tung im Doppelzimmer mit Halbpension
kostet so in einem 2-Stern-Hotel 6 mal
13 Franken pro Person, in einem 3-Stern-
Haus 7 oder 8 mal 13. Restaurants offe-
rieren Mittagsteller zu 13 Franken, die
Eintritte in die Bader kosten je 13 Fran-
ken, ebenso bicten die Bergbahnen und
die Sportarena Pauschalen zu 13 Franken
oder einem Vielfachen davon.

Mit Ausnahme von drei Hotels haben die
Aktionen die Mitwirkung sidmtlicher
Leistungstriger am Ort gefunden. Kuhn
iiberreichte deshalb auch ein grosses
Kompliment an die touristischen Lei-
stungstriiger in Leukerbad, die die Zei-
chen der Zeit erkannt und rasch, unbiiro-
kratisch und tiberzeugt mitgezogen hit-
ten. Fiir die beiden Aktionen setzt der
Verkehrsverein Leukerbad insgesamt
120 000 Franken fiir die Prisenz in den
Publikumsmedien ein.

Noch kein Friihlingsbeginn

Die Stimmung an den Aktienbor-
sen blieb im Mirz wegen der
Devisenkurse getriibt. Oft wird
zudem vergessen, dass auch der
Tourismus ein Zweig der Export-
industrie ist: ein schwacher
Dollar, eine zu Boden gestiirzte
Lira, eine serbelnde Peseta, ein
krankes Pfund Sterling behin-
dern den Tourismus in der
Schweiz.

WERNER LEIBACHER

Anders als die Industrie kann der Touris-
mus mit seinem Betrieb nicht einfach ins
Ausland ausweichen und irgendwo in ei-
nem Tieflohnland einen neuen Betrieb
eroffnen.

Insgesamt warfen die touristisch orien-

_tierten Titel an der Schweizer Bérse-

keine grossen Wellen. Eine Ausnahme
bildete Crossair, die aus dem Verschwin-
den der Balair/CTA als Charter-Airline
den grossten Nutzen zieht und die
zugleich von einer eher iiberraschenden
Dividenden-Erhohung aus dem flotten
Geschiftsgang 1994 Nutzen zog. Swiss-
air dagegen wurde wieder zuriickge-
worfen: das Hin und Her der Meldungen
iiber die Verhandlungen mit Sabena
verstimmten die Investoren; zudem
dussern doch etliche Presseorgane
grundsitzlich Bedenken gegen den fiir
ein Sabena-Engagement notwendigen
Kapitalbedarf.

Ruhe bei Kuoni-Aktien

Nur noch bescheidene Umsitze ver-
zeichnen die beiden Kuoni-Papiere. Hier
will die Borse zuerst wissen, wann die
neuen, gesplitteten Namenaktien von
Kuoni auf dem Markt erscheinen und zu
welchem Preis. Bei Kiihne & Nagel so-
wie bei Danzas ergaben sich nur be-
scheidene  Kursbewegungen.  Auch
Movenpick bewegte sich nicht mehr
gross, obwohl die Abschlusszahlen die
Budgeterwartungen tibertreffen werden.
Ahnlich wie Swissair hatten auch die
iibrigen europiischen Airlines eher
Miihe; wohl verliuft der Flugverkehr sel-
ber positiv und erzielt steigende Passa-
gierzahlen. Aber weiterhin sind die Flug-
preise unbefriedigend: Eine Woche Feri-
en in der Schweiz ist hiufig teurer als ei-
ne Woche Bali oder New York inklusive

Flug. Weiterhin zuversichtlich sind da-
gegen die amerikanischen Airlines, die
sich durchwegs leicht verbessert haben
und auf Kursen wie seit iiber einem Jahr
nicht mehr umgehen.

Hoch fiir Hilton und Disney

Auch Hilton und vor allem Disney halten
sich auf Hochst-Notierungen. Dabei ist
es bei Disney vor allem die Film- und
Fernseh-Seite, die zu Rekordeinnahmen
beitrigt. Immerhin spiirt der Disney-
Konzern auch, dass jetzt vom Disney-
land Paris doch langsam bessere Zahlen
bekannt werden. Mit dem Abriicken von
den enorm hohen Anfangspreisen beim
Pariser Freizeitpark nimmt auch der
Besucherstrom langsam zu.

Ruhig ist es bei den amerikanischen Ca-
sino-Werten. Nach der Ubernahme von
Caesars World durch ITT haben viele
Borsianer erwartet, es setze nun auch fir
andere  Spiel-Unternehmungen  eine
wahre Ubernahme-Welle ab. Daraus ist —
bis heute — nichts geworden; Verleider-
Verkiufe driickten darum die vorherigen
Hochstkurse wieder etwas.

REKLAME

Christian Caflisch, Hotel Conti,
Dietikon, profitiert von:

FIDELIO

Frontoffice
vom
Hotelspezialisten

® 5 CHECK-IN DATA AG

=" Informatik fiir Hotellerie und Gastronomie

Telefon 01 733 74 00




[ Erfahrung aus mehr als 25 Jahren: )

Erfolgreich
Fremdsprachen
im Ausland lernen!

16 Sprachen in 25 Landern:
Intensiv-Training fiir Erwachsene
und Sprachferien fiir Schiiler

Bar-Fachschule 1

Kaltenbach

Inhaberin: Michele Galmarini

International ausgerichtete

/l'\ Schweizer Hotelier-Verein
7 Weiterbildung

Meni-Rechtschreibung

;. Gratis Fachausbildung mit
Datum/ 4 N ::;giage 1
Kursort:  24. April 1995, Olten ’ Diplom-Abschluss der ersten
Kurszeit: 9 bis 17 Uhr il Barschule der Schweiz.
Referenten: Marianne und Jean-Pierre Duboux, sz zaman Laufend Tages-, Nachmittags- und
Fachautoren Verlag RotWeiss AG, Thun rovsEa Abendkurse fiir Weiterbildung,
iinehmer: Sekreféri Hotelfach lte. Koch Umschulunf und Privat.
Teilnehmer: Sel reférinnen, Hotelfachangestellte, Kdche Kostenlose Ste Ieninformatiqn.
Kursziel: Die Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer4érnen Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Meniis in deutscher und franzésischer Sprache richtig ‘ Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr)
schreiben und darstellen. ¢ QO Name:
Kurspreis: Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 375:=(inkl. MwSt) Q{‘ #aall Vorname:
Mitglieder SHV/SWV Fr.-318.— (inkl. MwSt) . A Strasse:
< - @ \ | PLz/O )
iy ; ) lGrosssbritmmilsil, Frankreich, .
< - talien, Spanien, Malta, Kanada, ) o il ) o (] i S e,
Korrespondenz 1995 USA, Irland, Ausfralien, Portugal . .
mit Redigierb o et marrenprens | | QPP QP eitung auf
O Schiilersprachreisen

Datum/ < yicts
Kursort: 5, Zirich Sprachen lernen — the ’isi’ way

/ Auskunft und Broschiiren: I

Wirtepriifung |

Kurszeit: 7 Uhr ' .
Ir J : ISI Sprachreisen | En bewnrer F | |
Referent:? Christoph Ragaz, Sprachberater, Bern Seestrasse 412 e - 8038 Zirich in bewahrter Fernkurs. Hier lernt man alles, was man bei
£ \_Tel.01 /4828765 - FAX 4828035 J

der Wirtepriifung wissen und kénnen muss. Informieren
I Sie sich bitte. Einfach Coupon einsenden. I

/,,"/ Teilnéhmer: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihren Betrieb auch

-4 schriftlich optimal darstellen wollen. ENGLISCH LERNEN I Institut Mossinger AG I
e i ) . I Dle Fernschule mit Erfahrung
Kursziel: Alle Texte, die Ihr Haus verlassen, sind tadellose IN AUSTRALIEN Raffelstrasse 11, 8045 20rich, Tel. 01/463 5391 |

Kurspreis:

Mitglieder SHV/SWV

Weiterbildungskurse finden das ganze Jahr statt. Verlangen Sie jetzt

Werbetréger auf dem neusten Stand der Korrespondenz.

Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 375.— (inkl. MwSt)
Fr. 318.— (inkl. MwSt]

unsere neue Kursbroschire.

Monbijoustrasse 130, 3007 Bern, Tel. 031 370 4111, Fax 01 370 44 44

.. HOTELA unterstitzt lhre berufliche Ausbildung

_ HOTELA Ihre % % % % % Versicherung

Weiterbildung SHY

0313704111
0213200333

— Bern
— Lausanne

BAR

SCHULE
THORIG

Infoline
Fon 01-363 23 90

Wer bel uns
inserier:,

et Erfelg

Franzisisch

fur das Gast- und Hotelleriegewerbe
Branchenorientierte Kurse fiir Anfanger

und Fortgeschrittene in SW-Frankreich.
Info: CCIEL - F 79370 Celles s/Belle,
Tel. (0033) 49279275 und 49291570

Hotel-Handelsschulen SHV

—Bern
i, — Spiez (NOSS)

— Zisrich (AKAD/Minerva)

4 — Lausanne
| - Bellinzona

SPRACHAUFENTHALTE
WELTWEIT

Videotapes in unserem Biiro 1%

Gratiskatalog anrufen bei: globo sfudy
globo-study Sprachreisen AW\ [ ] 74
Niederdorfstr.61, CH-8001 Ziirich \

Tel. 01 261 81 B0, Fax 01 261 84 59

-%\-Za
w 4“[0

Study Hotel Management n the universal lan-

guage English and obtain an internationally

recognised University Degree (3-years). Also

1-year and short courses available.

Ask Maria Baks for information at:

IHTT, Box, 4006 Basel, Switzerland,
Phone 41-61-312 30 94, Fax 41-61-312 60 35.

THTTI scuoor oF Hoter
MANAGEMENT NEUCHATEL

HOTELSCHULE
LOTSCHER

Schénbiihlring 6, 6005 Luzern
Telefon/Fax 041-44 07 09

Dieses Jahr fiihren wir
Jfolgende Intensivkurse durch:

Réceptionskurs
23. Oktober - 17. November 1995

Food and Beverage Kurs
20. November - 8. Dezember 1995

Gerne senden wir lhnen
dazu die nihern Unterlagen.

Sportangebot

74906/84735

kunft gibt Ihnen:

Fax

— Moderne, neu renovierte Sprach-
schule in Perth, Westaustralien

- Anfanger- bis Diplomkurse
(First, Advanced, Proficiency etc.)

- Intensivkurse ab 4 Wochen
- Grosses Freizeit- und

- Familienunterkunft
Unverbindliche Beratung und Aus-

St. Mark’s International College
André Gobat, 6390 Engelberg
Telefon 041 943013

041944328

QN N N N N N N §N |

[pformieren Sie mich gratis und unverbindlich
l Gber den Wirtekurs.
8431

I nName: |

Vormnmame: Alter: ’
Strasse:
l PLZ/Ort: I

----------J

Spehde Blut. Rette Leben. |

71806/328405

03137041 11 = Tessin

033 542351
013611727
0213232895
092 251792

Sprachausbildung
Intensiv-, Ferien-, Diplomkurse
fir Antanger und Fortgeschrittene
England + USA « Australien
Neuseeland * Frankreich « Italien
+ Kostenlose Beratung - Originalpreise «
Annemarie + Rolf Frischknecht, Tel. (01) 9263958
Isenacher 13, 8712 Stéfa, Fax (01) 9265445

) ——
4 Sprachschulen. Weltweit! N\
ﬁ’ 0 -UNGUIS

Beratungsstelle fur_Sprachkurse im Ausland

Weltweit glinstige Sprachschulen. Bestellen Sie
unsere Unterlagen mit den Originalpreisen der
Schulen. Unsere Beratung ist kostenlos.

Bergstr. 60, 8706 Meilen, Fax 01/923 62 42

\Jel. 01/923 72 72)

("Ttalienisch in Italien

Spezialkurse fur Hotellerie und
Gastgewerbe in Florenz oder Rom.
Unterlag A.+R. Fri
\lsenacher 13, 8712 Stifa, Tel. 01 926 39 58/

Inserate peg Te Ija
031 37035\ 7/
- ~
/ VN

- Deutsche Schweiz
~ Suisse Romande

thWeizcéfische Fachkommission
fir Berufsbildung im Gastgewerbe SFG
= Schulzentrym Weggis

Ecole hételiere SSH de Lausanne
0217851111

Hahere Gastronomie Fachschule SHV Thun
033 215577

SHA Hotel Management School

«les Roches» Bluche
027 411223

03137041 11
027 320 03 32
093 673927

041 9329 29

( QC )
Cours de vacances langues et sports
pour jeunes de 10— 18 ans
vy woggoor i [ &

1O s de Lugans

ITALIEN « ANGLAIS » ALLEMAND
EXCURSIONS « SPORTS

Informations: Madame Schmid, Héhenweg 60, CH-9000 Saint Gall
\ Tél. 071-27 92 91 « Fax 071-27 98 27 ou 071-27 7253 J

Cours préparatoire a I’examen ﬂ

pour I’obtention du brevet i
fédéral de cuisinier / cuisiniére \
en hotellerie et restauration ‘

Un cours de cing semaines sera organisé a Pully. Il se déroulera aux dates suivantes: ‘

—du 12 au 17 juin 1995 - du 30 octobre au 4 novembre 1995
—du 4 au 9 septembre 1995 —du 4 au 9 décembre 1995
-du 2 au 7 octobre 1995

Délai d'inscription: 12 avril 1995

Renseignements et bulletin d’inscription peuvent étre obtenus auprés
de la COMMISSION VAUDOISE DE FORMATION PROFESSIONNELLE CRH,
Mme G. Banderet, Avenue Général-Guisan 42, 1009 Pully, = (021) 729 92 81.

’
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Okay zur Hotela

pie ausserordentliche Generalversamm-
ung des Schweizerischen Reisebiiro-
Verbandes (SRV) von vergangener Wo-
che in Bern hat der Zusammenarbeit mit
dr  Sozialversicherungsgesellschaft
Hotela des Schweizer Hotelier-Vereins
(SHV) ab 1. Januar 1996 zugestimmt.
Mit dem Vorhaben muss sich nun noch
gdie Delegiertenversammlung des SHV
yom 23. Mai einverstanden erkldren.
{ber einen definitiven Beitritt zur Hote-
lawerden die Mitglieder des Reisebiiro-
Verbandes somit Ende Mai informiert
werden.

Im Vergleich mit der heutigen AHV-Kas-
s des SRV bringt die Zusammenarbeit
nit Hotela den Mitgliedern finanzielle
Vorteile. Diese sind auf niedrigere Ver-
waltungskosten — 0,5 statt wie bisher 2,5
Prozent der AHV-Beitrige — zuriickzu-
firen. Fiir ein Reisebiiro mit einer
Lohnsumme von 500 000 Franken be-
lufen sich die Ersparnisse auf 1010
Franken. Damit werde, so teilt der SRV
mit, der Jahresbeitrag des Verbandes
vieler Reisebiiros eingespart oder sub-
santiell reduziert.

ORAM

Kuoni Fernreisen GmbH Deutschland
wird geschlossen. Die Reisebiiro Kuoni
AG und die ITS Internationale Tourist
Services Reisedienste  GmbH, Koln,
haben beschlossen, die Geschiftstitig-
leit der Kuoni Fernreisen GmbH in Krif-
tel bei Frankfurt auf den 31. Oktober
1995 einzustellen. Die strategischen Vor-
wssetzungen fur das Joint-venture
waren seit dem Riickkauf der Kuoni-
Aktien von ITS Mitte Februar und dem
Verkauf der ITS an Rewe nicht mehr ge-
geben. Verhandlungen mit anderen mog-
lichen Partnern fiihrten zu keinem fuir
Kuoni befriedigenden Resultat und in
einem Alleingang in Deutschland sieht
s Reiseunternehmen keine Erfolgs-
chancen. pd/r.

*

Open-Sky fiir Osterreich. Osterreich
hatmit den USA eine Vereinbarung iiber
einevollige Liberalisierung des Luftver-
kehrs getroffen. Nach Mitteilung von
Gerhard Stadler, Sektionschef im Ver-
kehrsministerium in Wien, wurde eine
Open-Sky-Vereinbarung nach  belgi-
schem Muster geschlossen. Das Abkom-
men sieht einen unbefristeten und freien
Zugang der Airlines beider Linder ohne
Beschriinkung auf Destination vor. HP

An der 44. Mitgliederversamm-
ling des internationalen Busver-
tands (RDA) vom 19. bis
2. April 1995 in Kiel werden die
Lukunftsperspektiven des Bus-
tourismus diskutiert.

Erstmals sind zwei Tage Diskussionen in

Arbeitskreisen geplant, um den Teilneh-

mern die Moglichkeit zu bieten, sich

iber wichtige Themen der Branche zu
informieren und aktiv mitzudiskutieren.

Der erste Arbeitskreis wird dem Thema

«T_ourismus und Umwelt» gewidmet

sein. Mangelt es den Touristikern an so-

Zaler und kologischer Einsicht? Ver-

hilft das «Massenproblem Tourismus»

d’»‘_m Reisebus zu neuen Chancen? Die

Dls}(ussionsparlncrin in diesem Arbeits-

keeis wird Frau Hannelore Saibold vom

dt}ut_schen Biindnis 90/Die Griinen sein.

Sie ist Vorsitzende des Ausschusses fiir

Fremdenverkehr und Tourismus  des

Deutschen Bundestages.

]rn_‘zweiten Arbeitskreis wird mit Gunter

Yorl, Geschiftsfiihrer des Bundesver-
indes Deutscher Omnibusunternchmer

(BDO) zum Thema «Imagewerbung fiir

den Busy diskutiert werden.

Tourismuspolitik - heute und morgen»
autet das Thema im dritten Arbeitskreis.

Was kann die Politik fiir die Reisebran-

the leisten? Dabei wird auch der stei-

&nde Einfluss der EU Thema sein. Ge-

zg]f]achsparlner ist der tourismuspoliti-

¢ Sprecher der CDU/CSU Bundes-
gsfraktion, Rolf Olderog.

Atbeitskreis vier dussert sich zum
hemg «Partner, ja oder nein?» Konnen
USTeiseveranstalter auch kiinftig auf

ele Leistungstriiger bauen? Zwingen
e, gliserne Markte dic heutigen Part-

—

Auf Trekking und Radeln gesetzt

Neben der Lancierung von weite-
ren Radwanderwegen bietet das
Salzburger Land nun auch
15 Wandertouren fiir Individual-
giiste an. Die Schweiz bleibt fiir
Osterreich ein vielversprechen-
der Markt.

SUSANNE RICHARD

Des einen Freud, des anderen Leid: Fiir
die osterreichischen Bundeslinder ist
der Schweizer Markt dank dem harten
Schweizer Franken ein vielversprechen-

des Pflaster. Die Schweizer sind die ein-
zigen europiischen Giste, fiir die Oster-
reich nicht teurer geworden ist. Auch das
Salzburger Land stellte deshalb in Bern
seine neuen Produkte vor. Das Salzbur-
ger Land? Einige grosse Tourismusorte
wie Saalbach-Hinterglemm und Zell am
See, die oft filschlicherweise dem Tirol

. zugerechnet werden, gehdren ebenfalls

zum Salzburger Land.

Das Salzburger Land will in den néch-
sten drei Jahren zusétzlich speziell die
Wanderfreunde anpeilen. Ahnlich wie
die bereits mit Erfolg angesprochenen
Velofahrer erfreuen sich auch die Wan-
derer als angeblich wenig ausgabefreudi-

Die radfreundlichen Hotels im Salzburger Land sind fir die Radfahrer an den
Fahnen von weitem erkennbar. Das Schweizer Radwegietz wird vorlidufig noch

zve

Foto:

ohne spezifische H

Internationaler Busverband RDA -

Workshop zur Zukunft der
internationalen Bustouristik

ner, morgen den Direktvertrieb zu
forcieren? Im Rampenlicht: Carl Ewen,
Vorsitzender  des  Fremdenverkehrs-
verbandes Nordsee und Olaf Feldmann,
Geschiiftsfihrer des  Landesverban-
des Baden-Wiirttemberg im DEHOGA
und tourismuspolitischer Sprecher der
FDP. ‘

Der RDA hat heute 2743 Mitglieder, da-
von sind 1073 Busunternchmer und 827
weitere Transportunternchmungen wie
Bahnen, Fihrgesellschaften etc.
843 Mitglieder kommen aus dem Be-
reich der Hotellerie und weiteren Dienst-
leistungsanbietern.

Schweizer Bustouristiker

Die Schweiz belegt in der RDA mit 130
Mitgliedsfirmen Platz 3 nach Deutsch-
land und Osterreich. Die angebotenen
Themen sind auf die Branche zuge-
schnitten und grenziibergreifend und
konnten somit auch Schweizer Bustouri-
stiker ansprechen. Die Teilnahme an der
Mitgliederversammlung ist frei, ledig-
lich der interne Teil mit den Regularien
am 20. April 95 am Vormittag ist den
Mitgliedern vorbehalten.

Der RDA-Workshop. die grosste Bus-
touristik-Messe in Europa, findet vom
15.-17. August 95 in Koln statt. Die
ASTAG. Fachgruppe Car, organisiert
zusammen mit dem RDA und der
Osterreich-Werbung einen kostenlosen
Bustransport von der Schweiz nach
Kéln. HUN/r.

Anmeldungen sind zu richten direkt an den
RDA, Hohenzollernring 86, D-50672 Kéln,
Telefon 0049221120215 oder Fax
0049 221 12 47 88 oder an das RDA-Vorstands-
mitglied aus der Schweiz: H. Unruh, KATAG
Luzern, Arsenalstrasse 40, 6010 Kriens, Tele-
fon 041 40 22 44 oder Fax 041 41 72 04.

Railtour Suisse

ge Giiste cher einer geringen Wertschiit-
zung. Dennoch will man mit den 15 neu
geschaffenen  Wander-Pauschalwochen
Individualgiste in die Region locken
(siehe Kasten).

Grosser Erfolg mit Radfahrern

Das Salzburger Land profitiert schon seit
lingerem vom Veloboom, allerdings erst
nach erheblichen Anfangsschwierig-
keiten. Als vor drei Jahren der Tauern-
Radweg erdffnet wurde, suchten die
Salzburger  Tourismusvertreter  rad-
freundliche Hotels. Von Hunderten an-
gefragter Hoteliers waren, laut Martin
Uitz, Geschiiftsfihrer der Salzburger
Land Tourismus Gesellschaft, trotz recht
bescheidenen Anforderungen gerade
drei Hotels bereit mitzumachen und die
Fahne der fahrradfreundlichen Hotels zu
hissen.

Unattraktiv schien den Hoteliers wohl
vor allem die Forderung, die Radfahrer
auch nur fiir eine Ubernachtung aufzu-
nehmen. Die beiden anderen Vorausset-
zungen waren wohl kaum Hindernisse:
einen abschliessbaren Einstellraum fiir
die Fahrrider bereitstellen und kohlehy-
dratreiche Sportlerverpflegung anbieten.
Der Erfolg war dennoch eindriicklich:
25000 Velotouristen befuhren in der er-
sten Saison den Tauern-Radweg. Dies
hat auch die skeptischen Hoteliers auf
den Geschmack gebracht. Nach mittler-
weile drei Jahren haben sage und schrei-
be 280 radfreundliche Hotels den Zu-
sammenarbeitsvertrag  unterschrieben.
Im ganzen Salzburger Land sind es sogar
400 Betriebe. In diesem Zusammenhang
sei dem Schweizer Radwandernetz eine
bessere Akzeptanz in den Tourismus-
kreisen gewiinscht.

Radler mit prallem Geldbeutel
Auch wer seine Ferien auf dem Rad ver-
bringt, konnte sich haufig durchaus teu-
rere Urlaubsformen leisten oder ist ger-
ne bereit, bei den Nebenausgaben etwas
tiefer in die Tasche zu greifen. Dies ha-
ben die Hoteliers nach einer Umfrage un-
ter den Radler-Gisten erkannt: Die Gaste
des Tauern-Radwegs zeichneten sich
durch eine iiberdurchschnittliche Bil-
dung und ein iberdurchschnittliches
Einkommen aus. Ebenso liegt das Alter
der Radfahrer mit 35 bis 60 Jahren héher
als erwartet.

Nach dem Erfolg des Tauern-Radwegs
sind im Salzburger Land drei neue Rad-

wanderwege geschaffen worden, jeweils
300 bis 400 Kilometer lang und alle re-
liefarm entlang von Fliissen: der Mu-
Radweg, der Salzkammergut-Radweg
(mit 14 Seen) und der Ems-Radweg. Mit
den Radwanderwegen entlang den Fliis-
sen umgeht die Region ihre gebirgige
Ungunst. Ausserhalb der Salzburger
Grenzen bleibt in Osterreich der Bestsel-
ler der Radwanderwege natiirlich der
bekannte Donau-Radweg, den man aller-
dings wihrend der Hochsaison eher
meiden sollte.

15 einwochige «Fussreisen»

Mit den Wanderangeboten will man
an den Erfolg der Radwanderwege
ankniipfen und gleichzeitig ein att-
raktives Angebot fiir Individual-
reisende anbieten. Im neuen Prospekt
der Salzburger Land Tourismus Ge-
sellschaft sind 15 einwochige «Fuss-
reisen» in verschiedenen Regionen
des Salzburger Landes (mit seinen
120 Dreitausender-Gipfeln) zusam-
mengestellt. Die Touren konnen in
den regionalen Tourismusbiiros ge-
bucht werden. Diese nehmen dann
die Reservationen fiir alle Ubernach-
tungen vor. Bei' den meisten Touren
ist der Reisebeginn taglich moglich.
Das Gepiick kann zwischen den Un-
terkiinften mit einem Auto transpor-
tiert werden. Das neue Image des
Wandersports zeigt sich im Partner
der Salzburger Touristiker: Wer Wan-
dertouren bucht, erhilt fir den Start
gratis ein Paar Wandersocken der
Outdoor-Ausriistungsfirma Fjill Ra-
ven. Drei der Touren sind besonders
erwithnenswert: Eine sportliche Tour
durch den Nationalpark Hohe Tauern,
eine einwdchige Tour auf Pfer-
deriicken durch den Nationalpark und
eine  Tour durch verschiedene
Schluchten, osterreichisch = «Klam-
men» genannt.

Ahnlich wie in der Zentralschweiz
werden auch im Salzburger Land
«sagenhafte» Wanderungen ange-
boten. Mit dem Sagen-Wanderfuhrer,
der von der Salzburger Land Touris-
mus  Gesellschaft  herausgegeben
wird, und der zu 33 Wanderungen an-
regt, sollen auch Familien mit Kin-
dern auf den Wandergeschmack
gebracht werden. SR

Bahnreisen

Mit 100 000 Pzssagieren hat Rail-
tour Suisse 1994 ein Rekord-
ergebnis erwirtchaftet. Im Inco-
ming-Tourismus ist der Berner
Bahnreise-Spezalist zwar noch
in den Kinderschuhen, doch deu-
tet ein Buchungszuwachs von
iiber 300 Prozent in den ersten
Monaten 1995 darauf hin, dass
dieser Bereich im Wachsen be-
griffen ist.

SAM JUNKER

Bei den Passagierahlen hat Railtour
Suisse 1994 die mgische Grenze von
100 000 nur ganz krapp unterboten. Der
Zuwachs von fast 9 Prozent gegeniiber
dem Vorjahr darf sich abersehen lassen.
Um 2,6 Prozent aif 46,53 Millionen
Franken konnte das Unternchmen jedoch
den Umsatz steigen. Der Unterneh-
mensgewinn stieg gar um 26 Prozent auf
483 000 Franken. Der Verwaltungsrat
will der Generalvesammlung deshalb
eine Dividende von 18 Prozent vorschla-
gen. Diese betrug inden lezten drei Jah-
ren je 12 Prozent. Einziger Wermuts-
tropfen in diesem Rexordeigebnis ist der
Umsatz pro Passagitr, derum 5,5 Pro-
zent auf 467 Franker gesunken ist, was
der Railtour-Direktar Reré Keller auf
den anhaltenden Preiszerfill in der Rei-
sebranche zuriickfiiht.

Wenig Reklamationes

Diec Reklamationsquote bei Railtour
Suisse belief sich 1994 aufnur 0,47 Pro-
zent (1993: 0,67%) Darmn seien, wie
René Keller unterstrdcht, aich die durch
Fragebogen «provozerter Reklamatio-
nen» enthalten. Er hebt hevor, dass ge-

fithren zu Spitzenergebnis

rade diese Kennzahl fiir ein gesundes
Unternchmen von grosser Wichtigkeit
sei.

Das erneute Rekordjahr der Railtour war
das erste unter dem Kuoni-Zepter. Im

Dezember 1993 hatte die Reisebiiro
Kuoni AG diec Aktienmehrheit des Ber-
ner Bahnreiseveranstalters  iibernom-
men. Keller freut sich, dass die Verein-
barung, Railtour bleibe als eigenstindige
Unternehmung mit einer klaren Wachs-
tumsstrategie im Markt titig, «fair und
konsequent» eingehalten werde. Es darf
also damit gerechnet werden, dass Rail-
tour Suisse den Bereich Incoming weiter
ausbauen wird.

Mehr Incoming

Per 20. Miirz war der Buchungsstand um
gut 35 Prozent hoher als in der Ver-
gleichsperiode 1994. Buchungen gehen
je zur Hilfte von Reisebiiros und von
Schweizer Bahnhofen ein. Einzig bei den
Gruppenreisen muss eine Einbusse von
rund 13 Prozent eingesteckt werden. Mit
einem Zuwachs von iiber 300 Prozent
sticht jedoch der Bereich Incoming stark
heraus. In Incoming-Passagieren ausge-
driickt stieg die Anzahl «nur» von 150
auf 650. Der Trend ist aber steigend.
Railtour-Angebote finden sich bereits in
den Prospekten von Ameropa Deutsch-
land und Plus Travel Grossbritannien,
wobei es sich in erster Linie um das Gla-
cier-Express-Programm handelt. «Wei-
tere auslindische Tour Operators sind an
der Ubernahme unserer Angebote schr
interessiert», verriet René Keller, das sei
gerade wiihrend der ITB in Berlin ganz
deutlich geworden.

Immer mehr EDV

Die Reservationszentrale wurde neu auf
die Traviswiss-Focal-Point-Applikation

umgeriistet. Railtour geht aber auch in
der Produktion der Prospekte neue Wege
und erstellte in Eigenregie iiber 500 Sei-
ten im Desktop-Publishing (DTP). Das
Budget fiir Prospekte, Werbung, Ver-
kaufsforderung und PR beléuft sich auf
2.5 Millionen Franken. Es wird durch
die neue Prospekteproduktion weit weni-
ger stark belastet und erlaubt, mehr in die
cigentliche Werbung zu investieren:
Nebst mit TV-Spots wird Railtour mit
grossen, bis 8 mal 4 Meter messenden
Fahnen in Grossbahnhéfen auf sein An-
gebot aufmerksam machen. Letztlich hat
das Railtour-Erscheinungsbild eine klei-
ne Anderung erfahren. Die neuen Leit-
farben sind Gelb, Griin und Blau. Der
neue Schriftzug «Railtour Suisse» befin-
det sich auf einem gelben Streifen, der
rote Balken ist verschwunden.

REKLAME

hegetex

Hotel Informatik
mit Zukunft

Entscheiden Sie sich fiir
unser komplettes
vollintegriertes Hotel-
Management-System
i Tel. 01/741 43 44
fenner

3
HoTEL- CoupviEn systeur

Fax 01/741 20 29
Rledstrasse 12, 8953 Dietikon



Willkommen: Unter
dieser praktischen
Ablagefléache ver-
birgt sich die gesamte
Vorwand-Installation.

Mit Geberit GIS entste-
hen im Handumdrehen
freistehende Trennwande
und Raumteiler.

lhr Bad ist in kurzer
Zeit fertiggestellt: Mit -
wenig Larm, Schmutz

und geringen Kosten. .

Sparmassnah-|
‘me: Der 6-Liter-
Spulkasten
_braucht erstens
weniger Wasser
. und zweitens |
weniger Raum;
i St 5 R |

Hier finde E
Leitungen Platz.

Jeder Sanitér-Apparat..;; i R
findet seinen Anschluss: dispizi g

o Vorwand: Die Wand bleibt
intakt. Denn bei Geberit GIS /=

Die neue Freiheit.

Die Technik folgt lhrer Phanta-
sie. Dank Geberit GIS. Denn
mit diesem selbsttragenden
Vorwand-Installationssystem ent-
stehen Wande dort, wo Sie sie
gern hatten. Zum Beispiel als
Raumteiler oder als freistehende
Wand. Typisch Geberit: Wir las-
sen eben nichts unversucht,
Gutes noch besser zu machen.

wwird di

~sonderp davor.:

é.

Geberit GIS.

Dazu braucht es Ideen und
Spezialisten mit N&dhe zum
Markt. Und eine Fertigungs-
qualitat, die tber allen Zweifeln
steht. Innovative ldeen, Uber-
zeugende Detailldsungen und
erstklassige Qualitat zeichnen
jedes unserer Produkte aus.
Daftr burgen wir mit unserem
guten Namen. Und mit unse-

. gesamte Installation”
' 'nichtin/der Wand montiert,

rem Ruf als Europas flUhrender
Hersteller von Sanitartechnik.
Geberit AG, 8640 Rapperswil
Telefon 055 21 61 11

B GEBERIT

Sanitartechnik mit System

A



Luzerner Hotellerie

(Tourismuspolitik der
wirklichkeit» verlangt

35 Prozent der Bevolkerung der Stadt
Luzern leben vom Tourismus. Dies un-
werstrich Hans K. Miiller, Prisident des
Hotelier-Vereins Stadt Luzern, an einer
\Wahlveranstaltung zu den Luzerner
Grossratswahlen vom kommenden Wo-
chenende. Miiller hob insbesondere die
(mangelnde  politische  Unterstiitzung
ger gewiihlten Parlamentarierinnen und
Parlamentarier bei Anliegen des volks-
wintschaftlich bedeutenden Tourismus»
hervor.

Mit einem Investitionsboom von 250
Millionen Franken und 7 Millionen an
s entstehenden Kultur- und Kongress-
zntrum habe die Luzerner Hotellerie
Signale gesetzt und erwarte die entspre-
dende Wahrnehmung der politischen
Vertreter. Anders ausgedriickt, so Miil-
ler, bezahle jeder Luzerner Hotelier
wihrend fiinf Jahren Fr. 2.50 pro Logier-
mcht an das neue Zentrum am See. Wei-
ter habe schon vor Jahren eine  Studie
argeben, dass sogar beim tibernachtungs-
reutralen Tagestourismus pro Gast und
Tag 280 bis 320 Franken ausgegeben
werde. Geld, das zu einem grossen Teil
ins stidtische Gewerbe fliesse. Neben
der genannten Investitionsbereitschaft
misse auch die gesamte touristische
Infrastruktur den sich verdnderten Be-
dirfnissen der Giste angepasst werden.
Aber die Konkurrenzféhigkeit des klein-
wnd mittelbetrieblich strukturierten Tou-
fismus sei nicht nur durch blosse qualita-
tive Verbesserungen des touristischen
Angebots zu bewerkstelligen. Vielmehr
miisse auf allen Ebenen bis ins Gewerbe
durch mehr Tourismusbewusstsein und
Gastlichkeit das Image der touristischen
Region Luzern gefordert werden, sagte
Miller. 24

HOT-TELL

«onnenberg». Ziirich: Die private
Ubernahme ist gescheitert. Der Ge-
meinderat der Stadt Ziirich hat die Abga-
be im Baurecht des Hotel/Restaurant
Sonnenberg an zwei Privatunternehmer
adbgelehnt. Die Rechnungspriifungskom-
mission des Ziircher Gemeinderates
setzte laut Tagesanzeiger grosse Frage-
zeichen hinter die Finanzverhiltnisse des
Luzemner Hotelbesitzers Franz Glanz-
mann («Chateau Giitsch») und dem Er-
lenbacher ~ Vermdgensberater  Claude
Dreifuss. Der in Finanznéten steckende
Ziircher Stadtrat will sich von mehreren
seiner 63 Hotel- und Restaurantbetrie-
be trennen. «Sonnenbergy»-Pichter Rolf
Wismer: «Nun bleibt erst einmal alles
beim alten». 24

Nacht- und Sonntagsarbeit

Hotellerie mit einem Standortnachteil mehr

Mit der Gesetzesvorlage iiber
den Schutz aller nachts oder
sonntags Beschiiftigten hat der
Nationalrat der Hotel-, Gastro-
und  Tourismusbranche ein
Kuckucksei ins Nest gelegt, das
ein weiteres Mal zur Verteuerung
der Destination Schweiz beitrigt.

ALEXANDER P KUNZLE

Parlamentariern klar geworden, was sie
iiberhaupt entschieden hitten: Fiir den
drittgrossten Exportsektor nédmlich, den
Tourismus und die Hotellerie, kommt
diese Massnahme einer weiteren ziinfti-
gen Produktverteuerung gleich. Denn
die ohnehin im Vergleich zur Ausland-
konkurrenz iiberhohten Personalkosten
steigen nochmals an.

Stiinderat im Juni
So hen. haben also nach dem Dollar-

Letzte Woche beriet der Nationalrat
(NR) kurz vor Sessionsschluss den Zeit-
und/oder Lohnzuschlag fiir Nacht- und
Sonntagsarbeit. Am Donnerstag be-
schloss er dann, die Aufhebung des
Nachtarbeitsverbots fiir Frauen durch
den Schutz aller nachts und sonntags Be-
schiftigten zu ersetzen. Der NR ent-
schied, dass Nacht- und Sonntagsarbeit
entweder mit einem zehnprozentigen
Lohn- oder mit einem Zeitzuschlag ab-
gegolten werden miisse. Zahlreiche Par-
lamentarier aus den Tourismusregionen
unterstiitzen die Vorlage.

Bundesrat Delamuraz meinte in der De-
batte, dass «insbesondere in bezug auf
die Kompensation der Nachtarbeit man
in der Hotellerie wohl kaum von untrag-
baren neuen Lasten reden kann, geht es
doch allein um die Zeit nach 23 Uhr».
Als erste Reaktion darauf hat ein Berner
Hotelbetrieb ab Freitag seine Bar ab
23 Uhr fiir Parlamentarier geschlossen
(siehe Bild).

Erst am Donnerstag abend jedoch, so
konnte die hotel + tourismus revie von
den Bargesprichen in der Bundeshaupt-
stadt erfahren, sei einigen (Tourismus-)

schock Anfang Mirz jetzt auch noch die
eigenen Parlamentarier zur Verteuerung
des Standorts Schweiz beigetragen! Hin-
ter vorgehaltener Hand sollen sich Parla-
mentarier am Donnerstag abend nach
dem dritten Bier an einer Berner Theke,
nachdem sie die Tragweite des Ent-
scheids eingesehen haben, folgender-
massen gedussert haben: «Ja, der Stin-
derat wird es dann hoffentlich wieder
einrenken....» Die Nacht- und Sonntags-
arbeits-Vorlage ist jetzt bei der vorbera-
tenden Kommission des - Stinderats.
Wenn sich diese Kommission beeilt,
kommt das Geschift im Juni zur Spra-
che. Sonst kinnte es Herbst werden —
auch fiir die ganze Branche.

Link mit Ladenschlusszeiten

Die Schutzbestimmungen fiir Nacht- und
Sonntagsarbeit haben im iibrigen auch
grosse Ausvirkungen auf die Laden-
schluss-Diskussion. Diese wurden im
Parlament etenfalls gefiihrt. Dabei zeig-
te sich, wie venig die spezielle Arbeits-
situation in der Gastronomie und Hotel-
lerie von der Politikern iiberhaupt reali-
siert wird. Die Linken befiirchteten bei
einer Lockemng der Ladenschluss-Vor-

Sonntag und Nacht als Notwendigkeit

In keiner anderen Branche gehort die
Nacht- und Sonntagsarbeit derart zum
Selbstverstiandnis wie in der Gastro-
und Beherbergungsbranche. Und zwar
nicht im Sinne einer dritten Schicht zur
noch effizienteren Auslastung des teu-
ren Maschinenparks, sondern vor allem
aus Griinden der Bediirfnisse der Kon-
sumenten. Sie ist ein «notwendiges
Merkmal qualitativer Natur», wie die
Verbandsspitze schon im Juni 1994 an
die Mitglieder der Kommission fiir
Wirtschaft und Abgaben des National-
rates schrieb. Als Dienstleistungsbran-
che kann die Hotellerie ihren Service
gar nicht anders als abends und am
Sonntag erbringen. Der SHV unter-

- Auslandreisen besteuern

[fenbar ist bei unseren Politi-
Okem doch noch einiges in Gang
gekommen, um der Schweizer
Hotellerie substantiell unter-die Arme
u greifen. Schon ab 1. April soll, wie
erst jetzt zu erfahren war, auf in der

Subventions-Massnahme durchaus
Sinn, denn es kann ja nicht den Markt-
interessen entsprechen, wenn Nord-
amerikafliige oder Karibikarrange-
ments zu «Dumping-Tarifen» tiber den
Schalter gehen. Eine bedeutende Mehr-
bel des K sollte sich

Schweiz verkauften Ausland-Reisear-
rangements ein Spezialzuschlag zur
Verbilligung des inldndischen Angebo-
tes erhoben werden. Das Geld kommt in
einem zweckgebundenen Fonds, mit
dem touristische Schweiz-Binnenange-
bote verbilligt werden. Das Ganze sei
von der Politik als unerwartet effizi

durch diese Massnahme nicht ergeben,
kann er doch immer noch anstelle einer
nun marktniher bewerteten Ausland-
reise endlich auch im Inland billigere
Ferienalternativen vorfinden. Wie in
der Agrarwirtschaft stellt diese Sub-
vention kiinstlich die Markt-

te Blitzaktion in Gang gesetzt worden,
nachdem der Mrz gefall

wirtschaft wieder her.
Hinter vorgehal - Hand  fiirchtet

Dollar den Geschifisgang 1995 der
Hotellerie ernstlich gefiihrdete.

Diese Verbilligungskonstruktion ist in
der Schweiz gang und gibe, erfreut sie
sich doch in der Weinwirtschaft seit
Jahrzehnten einer hohen Popularitit.
A{lfjeder Flasche ausléindischen Weins,
die der Schweizer Konsument in der
Schweiz kauft, zahlt er freudig einen
Verbill bolus fiir den einheimi:
schen Wein, den er aus Solidaritdt ja
bereits iiber seine Steuerabgaben sub-
Ventioniert. Geht man davon aus, dass
Jahrlich iiber 10 Milliarden Franken  fiir
Auslandsreisen  verbraucht werden,
dirfle dieser Fonds schnell einmal
2weistellige Milli betrdge aufiwei-

man sich im Inlandtourismus jedoch
vor «brancheninternen Widerstinden»
gegen diesen  Verbilligungsbeitrag:
Zahlreiche Saisonhoteliers, die tradi-
tionell jeweils mehrere Wochen pro
Jahr in Luxus-Resorts in der Karibik
oder auf Mauritius verbringen, um sich
in der Zwischensaison von den Strapa-
zen der Spitzenzeiten zu erholen, sollen
sich gegen die Einfiihrung dieses Obo-
lus prochen haben. Sie mii

ihn néimlich selbst auch bezahlen. Dies
wiirde ihr Kalkiil, lich.im Ausland

scheidet desllnlb zwischen der Nacht-
und Sonmags\rbcit als Faktor der Wirt-
schaftlichkeit!fiir die Industrie) und als
notwendiges Merkmal der Branche.
Die Hotelleri¢ hat ihre Dienstleistung
zwangslaufig nachts und am Sonntag
zu erbringen, ind auswandern kann sie
auch nicht. En «Einheitsgesetz» ver-
zerrt demnach den Wettbewerb. Was
die Sozialpartterschaft betrifft, hat die
Hotellerie die5-Tage-Woche und die
5. Ferienwochg von sich aus bereits als
Ausgleich fiir die Nacht- und Sonn-
tagsarbeit eingdfiihrt. Bereits bestehen-
de Kollektiv-aud Einzelarbeitsvertrige
werden durch! die Einheitsregelung
demnach nicl)lt leriicksichtigt. ~ 4APK

HOTEL BAREN BERN

Beim Bundeshaus — Prés du Puluis fédéral - Near House of Pasliament

Peter Marbach, prop.
chauplatzgasse 4
Postfach 6661
CH-3001 Bem

Neues Arbeitsgesetz

Nacht- und Sonntagsentschidigungen
und ihre Auswirkungen
auf Hotellerie und Gastronomie

Sehr geehrte Damen und Herren
Nationalrite

Visionen sind angesagt -
wir proben die Zukunft:

Ab sofort schliesst unsere Biren Bar
fiir Sie um 23.00 Uhr.

Mit freundlichen Griissen

Hotels Biren & Bristol Bern
Biaren Bar

An die

Damen und Herren
Nationalrite

des Tourismuslandes
Schweiz :

Bern, 24. Mirz 1995/is

31223367 24.9.93:031 3113367

21226983 24.9.93:031311 6983
Bank: Schweiz. Bankverein Bem

* Konto: 90-464.460.0

Mutige Hoteliers haben die Konsequenzen der neuen Nacht- und Sonntagsar-

beits-Regelungen schon vorwegg
neuerdings um 23 Uhr.

schriften «erste Schritte zur Abschaffung
des arbeitsfreien Sonntags». als ob nicht
Tausende von Arbeitnehmern seit Jahr-
zehnten in Gastronomie und Beherber-
gung ohnehin keinen «heiligen Sonntag»
mehr kennen. Auf die grundlegenden
Unterschiede in der Produktionsweise
cinzelner Branchen ging im NR niemand
ein. Das Klischeebild der nachts um 3
Uhr am Fliessband arbeitenden schwan-
geren Frau in der Fabrik herrscht noch in
den Kopfen vor. In der bekanntlich sehr
arbeitsplatztrichtigen Gastronomie hin-

Logiernichte-Statistik ” 7 }

Logierniichte im Hotel

HERKUNFT  FEBRUAR 1995 JANUAR BIS FEBRUAR
Logierniich iind in%  Logierntchte __ Veriind in%
Mittel i Mittel
w1000 Vorjahr 85-94  in 1000 Vorjahr 85-94
Insgesamt 2876 -10 -54 5423 -74 -21
Inland 1279+ =85 2326 -7 - 66
Ausland Total 1597 | -57 13097 ERA + 1,6
Deutschland ‘609«" e ~-76 +18,2°
169 <145 1247 g

131 +53 ~-03
130 - 61 -9 )
105 - 42 ~72 4165
(98| -a7 -49 -3
” 56 | -153 -157 -24,9
briges Ausland 304 | - - 69 -34 -90
—

Weiter abgeschwiicht

Der hotelorientierte Fremlenverkehr hat
sich im Februar weiter Ibgeschwiicht.
Gemiiss Bundesamt fiir $tatistik (BFS)
registrierten die Schweiler Hotels im
vergang Monat2,88Millionen Lo-

in der Zwischensaison billiger als zu
Hause und trotzdem im Luxus leben zu
kénnen, auf den Kopf stellen. Die fi-

iell des Zuhau-

usat

Sen. Mehr Geld also, als der Bund iiber
die Hotelkreditvorlage je fiir die Bran-
che lockergemacht héitie. In einer Son-
dersession wird das Parlament iiber die
Prozentuale Hihe des Betrags beraten.
Auch volkswirtschafilich macht diese

se-bleiben-miissens, wird weiter argu-
mentiert, wiirde sich wiederum in
Preisaufschligen niederschlagen. Das
Biga sucht einen ausgewiesenen Port-
Seuille-Fach der die Fondsgeld

verwalten kann. Alexander P. Kiinzle

gierniichte, 215 000 oder? Prozent we-
niger als im Februar 94, Das friihlings-
hafte Wetter und dieerst jegen Monats-
ende einsetzenden Schniefille diirften
mit ein Grund fiir ditsen liickgang sein.
Die Nachfrage der inlinlischen Giste
hat sich um 8,5 Prozent(119 000 Lo-
gierniichte weniger ds imFebruar 1994)
auf 1,28 Millionen vemindert. Die
Nachfrage aus dem Auslaid, die sich we-
niger stark abschwiithte, letrug 1,6 Mil-

lionen Logierniichte (=96 000, —5,7%).
Der Februar 95 liegt um 2 Prozent unter
dem Mittel der Periode 1985/1994.
Riickliufig war der Incoming-Touris-
mus, mit Ausnahme von Belgien (+6600
Logiernichte, +5,3%), insbesondere aus
Frankreich (29 000, -14,5%), Deutsch-
land (-24 000, -3,8%), Italien (—10 000,
—-15,3%) wund aus Grossbritannien
(8500 -6,1%). Vom Januar bis Februar
1995 ermittelte das BFS in Schweizer
Hotels 5,42 Millionen Ubernachtungen.
Das sind rund 430 000 (-7,4%) weniger
als im Februar 94. Der Binnentourismus
gingum 7,7, die Nachfrage aus dem Aus-
land um 7,1 Prozent zuriick. ~UM/BFS

hli die Bar
Foto: zvg

Fiir Parl ier

gegen geht es'um Dienstleistungen. Dass
ausserdem in Teilen der Gastro-Branche
saisonal gearbeitet wird, und wihrend
den Spitzenzeiten gerade an Sonntagen
viel Beschiftigung anfillt, worauf der
Schweizer Hotelier-Verein schon letzten
Sommer verwies, fiel nicht einmal den
Parlamentariern aus den Tourismusre-
gionen auf. Der besondere Arbeitsbedarf
im Tourismus und in der Bewirtung wird
von den Nationalriten mit ihrer Zu-
stimmung zu Einheitsregelungen vollig

ignoriert. -

Ein neues «Mounty»
im Zollhaus

Nachdem er im vergangenen Jahr bereits
sein Hotel Alpenblick in Grindelwald in
cine «Mounty-Herberge» umgewandelt
hat, setzt Hans-Peter Rubi dieses Kon-
zept nun auch in Biel um. Dort wird aus
dem ehemaligen Restaurant Zollhaus die
zweite «verriickte Herberge». Fiir den
Umbau der ehemaligen Lastwagenfah-
rer-Raststitte sprach der Bieler Stadtrat
einen Kredit von 453 000 Franken. Als
Pichterin iibernimmt die Mansio Gastro-
nomie AG mit Sitz in Tafers, mit welcher
Rubi seine «Mounty-Herbergen» be-
treibt, die Finanzierung der Innenaus-
stattung fiir 335 000 Franken. «Mit dem
Mounty-Konzept bringen wir hier 20
Prozent mehr Kapazitat hiny», ist Rubi
iiberzeugt. Mounty sei ein Konzept, mit
welchem Problem-Gastbetricbe kosten-
gilinstig umfunktioniert und betrieben
werden konnten.

Mit der Eroffnung in Biel wird friihe-
stens Ende Sommersaison gerechnet.
Nachdem es dort an giinstigen Hotelbet-
ten seit langem mangelt, hatte der Verein
Jugendherbergen auf Ende 1994 den
Vertrag mit der Stadt Biel gekiindigt. Das
Zielpublikum der «Mounties» ist jung
und knapp bei Kasse. Via dem deutschen
Konzept «Erlebniskneipen» will Rubi an
junges deutsches Publikum herankom-
men und sie animieren, in der Schweiz
Ferien zu machen. Was punkto Reserva-
tion fir Mounties erarbeitet wird, wird
spiter den 180 E&G-Hotels zur Verfii-
gung gestellt. Die Mounty-Herbergen
versteht Rubi als deren kommerzieller
Arm. Das niichste «Mounty» steht mog-
licherweise bald in Grenchen. um



10

HOTEL+TOURISMUS REVUE Nr. 13 30. Méarz 1995

«Das Gesprich bindet Giste»

Brigitta Schaffner
Schlosser,

eidg. dipl. Touris-
musexpertin und
Ombudsfrau des
Schweizer
Hotelier-Vereins

Seit iiber einem Jahr ist Brigitta
Schaffner Schlosser Ombuds-
frau des Schweizer Hotelier-Ver-
eins. 1994 bearbeitete sie 174 Be-
schwerden. Oft Grund zu Rekla-
mationen gibt die Hotelklassifi-
kation. Die Giste sind zuwenig
informiert iiber deren Normen.

Wo driickt den Gast der Schuh?

Oft gibt es Meinungsverschiedenheiten
beziiglich der Hotelklassifikation. Uber
deren Normen sind die Giste oft schlecht
oder gar nicht orientiert. So meinen-sie
nicht selten, die Qualitit des Essens fal-
le auch unter diese Normen. Zahlreich
sind auch Beschwerden zum Preis-Lei-
stungs-Verhiltnis. Was offensichtlich
Miihe macht, ist die Freundlichkeit und
die Kommunikation im Hotel. Weitere
Beschwerdegriinde sind Annullierun-
gen, «Frauen im Hotel» und «Singles».
Ganz allgemein fallen viele Reklamatio-
nen zu «lIllusion und Wirklichkeit» an.

Wer beschwert sich?

Rund 70 Prozent der Beschwerden stam-
men von Schweizer Gisten, 30 Prozent
von ausldndischen Gisten. Die meisten
Beschwerden in dieser Gruppe stammen
von deutschen  Gisten.  Logisch,
Deutschland ist ja auch unser bedeutend-
ster Incoming-Markt.

Gibt es Fille, wo Sie nicht schlichten
konnen?

Aber sicher! Von 250 Reklamationen,
die ich 1994 erhielt, habe ich mich in 174
einschalten miissen. In 21 Prozent dieser
Fille kam es zu keiner Losung, die Si-
tuation blieb also fiir die sich beschwe-
rende Person unbefriedigend. Nur in 13

Hotel Ahorni, Oberwald/VS

Prozent der Fille konnte eine positive
Losung erreicht werden, Geld wurde
zuriickerstattet oder ein Ersatzangebot
wurde gefunden. In 66 Prozent der Fille
resultierte nach oft zihem Hin und Her
ein Kompromiss. Ich beschiftige mich
iibrigens mit Beschwerden zur gesamten
Schweizer Hotellerie, also nicht nur zu
SHV-Mitgliedern.

Die Ubernachtungen in der Hotellerie
nehmen ab. Auch die Beschwerden?
Die Anzahl Beschwerden bleibt unverin-
dert. Immer wieder wird in Beschwerde-
briefen argumentiert, es verwundere
nicht, dass die Ubernachtungen in der
Schweizer Hotellerie abnihmen und die
Giste ins Ausland auswichen.

Jeder Gast, dem auf seine Beschwerde
hin geantwortet wird, nimmt dies sehr
positiv auf. Die meisten Hoteliers neh-
men Beschwerden ernst und sind gewillt,
sich mit ihren Gésten zu einigen. Meine
Hauptaufgabe ist es, der Schweizer Ho-
tellerie diese Giste zu erhalten. Dazu ist
es notwendig, dass Gast und Hotelier den
Kontakt nicht abbrechen, sondern wei-
terhin miteinander kommunizieren. Oft
bleibt mir aber nichts anderes tibrig, als
den Rechtsweg zu empfehlen.

Vermitteln Sie auch fiir die Hoteliers?
Selbstverstindlich bin ich auch fiir die
Hoteliers da und habe auch schon welche
beraten. Mehrheitlich stammen die Be-
schwerden aber schon von Gisten.
Interview: Urs Manz

Rubrik «Gast-Recht»

Zwischen Gast und Hotelier kommt
es nicht selten zu Unstimmigkeiten.
In solchen Situationen vermittelt die
Ombudsfrau des Schweizer Hotelier-
Vereins, Brigitta Schaffner Schlosser.
Im vergangenen Jahr erhielt sie
Kenntnis von insgesamt 250 Be-
schwerdefillen. Mit der neuen Rubrik
«Gast-Recht» stellen wir jeweils Ende
Monat einen Fall aus der Praxis vor.
Nicht immer wird eine fiir beide Sei-
teri befriedigende Losung gefunden;
im. Vordergrund steht das Gesprich.
Die Fille sind echt, alle Namen wur-
den von der Redaktion geéindert. UM

~GAST-RECHT

Hartes Hausverbot fiir einen
verspiteten Stammgast

Weil sie wegen einer Uber-
schwemmung auf der Autobahn
nicht rechtzeitig anreisen konn-
te, sollte eine Frau ihrem Hote-
lier den verlorenen Tag bezah-
len. Die Ombudsfrau des
Schweizer Hotelier-Vereins ver-
mittelte. Die Frau erhielt zwar
ihr Geld zuriick, doch will der
offenbar beleidigte Hotelier
kiinftig auf seinen langjidhrigen
Stammgast verzichten.

URS MANZ

Der Fall

Frau'S. war langjdhriger Stammgast im
Hotel C., einem Ferienhotel im Mittel-
klasse-Segment. Sie pflegte dort schon
seit zehn Jahren ihre Ferien zu verbrin-
gen. Thr gefiel die herrliche Lage direkt
am See. Auch jetzt wollte die betagte
Frau S. ihre schonsten Tage des Jahres
wieder im Hotel C. verbringen. Just am
Tag ihrer Anreise wurde die Autobahn
auf dem Weg zu ihrem Hotel iiber-
schwemmt, so dass die gehbehinderte
Frau nicht anreisen konnte. Sofort in-
formierte sie das Hotel, sie reise an,
sobald die Sperrung der Autobahn auf-
gehoben sei. Dies geschah am ndch-
sten Tag. In seiner Abrechnung stellte
Hotelier C. diese Verspitung dann voll
in Rechnung. Erst auf die Reklama-
tion von Frau S. hin war Hotelier C.
bereit, ihr zumindest das Mittag- und
das Abendessen vom Betrag abzuzie-
hen. Fiir das Zimmer und Friihstiick die-
ses nicht eingel6sten Tages musste sie
aber 100 Franken bezahlen, Hotelier C.
beharrte darauf. Im nachhinein be-
schloss Frau S., die Ombudsfrau des
Schweizer Hotelier-Vereins anzufra-
gen, ob das Vorgehen des Hoteliers
korrekt war.

Die Reaktion
Die Ombudsfrau informierte Frau S.

dariiber, dass es sich hier um einen Fall
von «h6herer Gewalt» handle. Deshalb
seien grundsitzlich beide Seiten vom
Vertrag entbunden. Aufgrund dieser
Rechtslage miisse Frau S. ihren «Aus-
falltagn nicht bezahlen, Hotelier C.
auf der andern Seite habe aber das
fiur Frau S. reservierte Zimmer auch

nicht weiter bereithalten miissen. Es rei-

Gast - Recht

Beschwerdefdlle
aus der Ombudsstelle

che, wenn er ihr fiir jeden méglichen
Ankunftstag ein Zimmer reserviert
gehalten habe.

Auf Anregung der Ombudsstelle hat
Hotelier C. dann einen Brief an Frau S.
geschrieben. Darin kiindigte er an, dass
er ihr die erwihnten 100 Franken
zuriickerstatten werde. Er wolle keinen
Rechtsstreit. Mit der Begriindung, sie
teile seine Entscheidung und seine Mei-
nung nicht, annullierte er ihre Reserva-
tion fir das nichste Jahr. Uberhaupt
wiinsche er sie nicht mehr als Gast in
seinem Hotel.

Die Losung

Fiir diesen Fall gab es keine “befrie-
digende Losung. Nach diesem Be-
scheid war Frau S. sehr enttiuscht dar-
tiber, dass sie ihre Ferien kiinftig nicht
mehr in ihrem altvertrauten Hotel ver-
bringen durfte. In der Folge bedauerte
die verunsicherte Frau gegeniiber der
Ombudsfrau sogar. dass sie ihren
berechtigten Anspruch iiberhaupt re-
klamiert hatte. Sie ging soweit, dass sie
bereit gewesen wire, Hotelier C. die

strittigen 100 Franken fiir Zimmer
und Frithstiick wieder zuriickzube.
zahlen.

Daraufhin suchte die Ombudsfrau des
Schweizer Hotelier-Vereins nochmals
das Gesprich mit Hotelier C. Dieser
riumte ein, dass er eigentlich gar nichts
gegen Frau S. habe, sie sei kein unan.|
genehmer Gast gewesen. Er liebe e
ganz einfach nicht, wenn man seine
Entscheidungen und Meinungen nicht
akzeptiere. Zudem wolle er nicht, dass
Frau S. kiinftig die Ferien bei ihm mj |
gemischten Gefiihlen verbringe. Damit
war der Fall fiir ihn endgiiltig abge-
schlossen.

Der Ombudsfrau blieb nichts anderes
iibrig, als die enttduschte Frau S. inei. |
nem weiteren Gesprich zu trosten. Da-
mit sich Frau S. nun in aller Ruhe ein
neues Feriendomizil aussuchen kann,
schenkte sie ihr zudem den neuen
Schweizer Hotelftihrer 1995, zusam-
men mit dem Sonderprospekt «Saison |
fiir Senioren». [

*

In ihrem Marketingplan «1995-1999,
legt die Schweizerische Verkehrszen
trale besonders viel Gewicht auf das
Stammgdste-Marketing der. Hoteliers
Sie betrachtet das Stammgdste-Marke.
ting als ureigene Aufgabe der Hoteliers.
Stammbkunden sind das Fundament ei.
nes Hotels, mit ihnen kann man rech-
nen. Einen Stammgast, der dem Hotd
notabene schon 10 Jahre die Treue hal,
derart zu behandeln, wie es der Hotelie
in diesem Beispiel tat, ist deshalb fahr
lassig und arrogant.
Die  Herr-im-Hause-Mentalitdt, we
nach der Gast jede Entscheidung de
Hoteliers unwidersprochen zu akzep
tieren hat, ist naiv. Das Hotel ist kei
Mikrokosmos, sondern ein Teil unseres
Alltags. In diesem Alltag sind kritische
Kunden gefiagt, sie bringen das Hotel
produkt weiter: Der Gast ist miindig.
Von Seiten der Hoteliers ist Fairnes |
gefiagt. Urs Man; |
|

Gaste holen auf leisen Schneeschuh-Sohlen

Mit den Hotelgisten selber etwas
unternehmen — dieser Grundsatz
wird im 3-Stern-Hotel Ahorni im
Gomser Oberwald befolgt. Seit
drei Jahren setzen Heidy und
Medard Hischier voll auf Aktiv-
ferien, beispielsweise auf Schnee-
schuhlaufen.

GERMAN ESCHER

«Ich wollte unseren Gisten die Natur
niher bringen. Auf den Loipen und Pi-
sten ist dies mit dem heutigen Verkehrs-
aufkommen nicht mehr moglich», stellt
Medard Hischier schmunzelnd fest.
Beim Schneeschuhlaufen ist das anders:
Im Gleichschritt durch die verschneite
Landschaft zu wandern, sich vom kundi-
gen Hotelier Interessantes iiber Tiere,
Vegetation oder das Spiel von Licht und
Schatten erziihlen zu lassen und gleich-
zeitig zu lernen, wie man fachgerecht
Schnee schmilzt — all das und vieles
mehr erleben die Giste, wenn sie sich
jeweils am Dienstag oder Samstag von
Heidy und Medard Hischier die Schnee-
schuhe anschnallen lassen.

Dieses Angebot ist ein Erfolg. An die
dreissig Touren mit acht bis sechzehn
Gisten hat der junge Hotelier in diesem
Winter schon durchgefiihrt. Damit
scheint fiir ihn die Grenze erreicht: «Es
bringt nichts, wenn man mit halben
Kompanien durch die Wilder stapft.»
Heute gibt es in der Schweiz schon fast
vierzig Schneeschuh-Gebiete. Diesem
Boom steht Hischier kritisch gegeniiber:
«Wenn man sieht, wie mancherorts kreuz
und quer durch die Gegend gelatscht
wird, kann man sich schon fragen.»

Etwas tun statt jammern

Er pladiert fir geflihrte Touren unter
fachkundiger Leitung, die Lawinenzo-
nen und die Einstandsgebiet des Wildes
genau kennt.

Auf leisen Schneeschuh-Sohlen fiihrt der Gommer Hatelier Meda

terlandschaft ein.

Auch wenn sich Medard Hischier seine
Hotelgiste auf grossen, leisen Sohlen
holt, mit lautstarker Kritik hélt er nicht
zuriick: «Wenn die Energie statt fiir das
ewige Gejammer fiir Aktivititen und Im-
pulse gebraucht wiirde, ging es den ein-
zelnen Hoteliers besser», ist er iiber-
zeugt. Als er anfanglich mit seinem Ak-
tivprogramm die Zusammenarbeit mit
anderen Hoteliers im Ort suchte, stiess er
auf taube Ohren und wurde belichelt.
Heute gibt ihm der Erfolg recht. Vor al-
lem im Sommer, wenn die Gommer Ho-

tels halb leer sind, stossen die Ahorni-
Aktivwochen mit Mountain-Bike-Tou-
ren, Wildbeobachtungen, River-Rafting,
Sonnenaufgargs-Wanderungen und Al-
penrundflug (pro Person und Woche 780
Franken) auf grosses Interesse.

Seit der Erdfinung des Hotels im Juni
1992 sind die Logiernichte im Sommer
um rund 20 Prozent angestiegen. Bereits
der Start war recht erfolgversprechend.
Schon acht Jare vor der Erdffnung hat
das initiative Ehepaar Ideen, aber auch
Kontaktadresen fir Directmailings ge-

rd Hischier sein

e Giiste in die Geheimnisse einer Win-
Foto: German Escher

sammelt. Die beiden verfligten denn
auch iber Tourismuserfahrung. Heidy
Hischier, eine Marketingfrau, war vorher
im Seminarhotel in Unterigeri titig. Me-
dard Hischier, urspriinglich Koch, arbei-
tete zuletzt als Aide du Patron im Hotel
Guggital in Zug: «Hier habe ich wirklich
viel gelernt.» Und tiglich sammelt der
junge Hotelier neue Erfahrungen: «Man
muss mit jedem Gast, der einige Tage im
Hotel ist, einmal eine Flasche Wein trin-
ken, zuhoren und die Anregungen ins
Programm einfliessen lassen.»

Minihotel fiir
3,5 Millionen

Rund 30 Jahre trug Otto Gande
das Projekt mit sich herum,
der Anlegestelle der Autofihrei
Gersau ein Fihrihotel zu bauen
Durch den Kampf mit do
Behiorden wurde das Hotel in-
mer  kleiner  dimensioniert
Schlussendlich ist mit dem
«Fihrihotel» nun ein Minihotd
entstanden.

Direkt an der Anlegestelle der Autofi !
re Beckenried-Gersau steht das new
«Fihrihotel», das am 25. Mirz eroffi
wurde. Eingepfercht zwischen Kanton®
strasse und Vierwaldstittersee ist ¢
schmuckes Minihotel entstanden, fiir &
der Besitzer Otto Gander rund 3,5 Mi
lionen Franken aufgewendet hat. Gande:
dem auch die Autofihre sowie das Hot!
Sternen in Beckenried an der ande?
Fihrstation gehoren, machte an &
Eroffnung keinen Hehl aus seinem jahte
langen Kampf mit den Behorden. Durch
die neuen Bauvorschriften und grosserc?
Ufer- und Strassenabstiinde wurde sttt
30jihriges Bauprojekt immer mehr eI
geengt.

So mussten der Bauherr und Archilﬂ}1
er, Beckenried, jetzt auf ¢
ckigen Ausbau verzichte®
weshalb das «Fihrihotel» lediglich d®
Doppel- und zwei Einerzimmer mit Sicht
auf den See und die Berge sowie ¢
Pichterwohnung aufweist. Das Rest&
rant mit abtrennbarem Sili bietet inkl
sive einer kleinen Bar 57 Sitzplitze, die
gedeckte Seeterrasse vorderhand nur 3
Plitze. Betriebsleiter Raoul Malling”
und Assistentin Marlies Fischer hoffe®
dass kiinftig wenigstens die ganze Ter
rasse mit gegen 90 Plitzen zum Wirl®
beniitzt werden darf. Zum B_Cm_eb
gehéren zudem ein Shop-Kiosk, ein¢ of
fentliche Toilettenanlage sowie ein AW
enthalts- und Materialraum des Famﬁ
betriebes. J

.

i



14 Millionen-Franken-Umbau im Ho-
1ol Basel in Basel. Seit anfangs Februar
wrde das Basler 4-Stern-Hotel Basel
mn Zimmer) nach einer Totalrenovation

Zimmer wurden erneuert sowie die
Recéption neu gestaltet. Die Renovation
des Stadthotels, das der Pensionskasse
der Ciba gehort, kostet rund 14 Millio-
nen Franken. 14

*®

Katag verselbstindigt Revisionsfirma.
Die Krienser Firma Katag, Spezialistin
im Hotel- und Gastgewerbe, hat ihre
vonehmlich in der Wirtschaftspriifung
iitige Tochterfirma Katag Revisions
AG verselbstandigt. Griinde sind laut
Katag die erhohten Anforderungen des
rvidierten Aktienrechts an die Unab-
pingigkeit und die fachliche Qualifi-
kation der Revisionsstellen. Die Katag
Revisions AG wurde deshalb in die
Aregger + Schleiss Wirtschaftsberatung
AG umbenannt mit den beiden diplo-
mierten Biicherexperten Felix Aregger
wnd Hansruedi Schleiss. 128

*

Stanserhof» in Stans soll verkauft
werden. Der Besitzer des 2-Stern-Garni-
Hotels Stanserhof in Stans NW, Max
Rogger, will seinen Betrieb fiir rund 5
Millionen Franken verkaufen. Das Hotel
umfasst 46 Betten sowie 9 Einzimmer-
Appartements. Zur Liegenschaft gehort
auch ein Geschiftshaus. 24

*

Wiederaufbau des Hotel Tiefenbach
ander Furka-Passtrasse. Im Spitherbst
1994 brannte es bis auf die Grundmauern
nieder. Nun soll das Hotel Tiefenbach
diesen Frithling in gleichem Stil wieder
afgebaut werden. Die Zimmer mit rund
40 Betten sollen laut Architekt Ruedi
Kreienbiihl «hoher und komfortabler
werden». In der nebenan gelegenen Sust
sollen zudem ein Massenlager und
Schulungsrdume  eingerichet werden.
Das 2-Millionen-Projekt liegt zur Zeit
bei der Gemeinde Realp auf. vy

*

VomHotel zum Autoelektrikerbetrieb.
Aus dem Hotel Mohren in Reiden LU ist
innerhalb von sechs Monaten ein Auto-
elektrikerbetrieb geworden. Im Sommer
1994 verkaufte das Ehepaar Schmid das
Hotel an die Geschiftsinhaber der Firma
Schiirch & Zimmerli AG, die damit ihren
Betrieb erweitern konnten. r

Beim Mévenpickhotel Lowen in
Sihlbrugg konnen Giste ihr Ho-
telzimmer im Raum Ziirichsee
Via Informations- und Buchungs-
systems direkt reservieren. Doch
 lingst nicht alle Hotels stehen
dem Gast zur Auswahl, dabei
sind nur Hotels, die bezahlen.

THOMAS VASZARY

Egal, welches der vielen Hotel-Informa-
tions- und Buchungssysteme in einer
Tourismusregion zum Tragen kommt:
Wenn eine private, marktwirtschaftlich
orientierte Firma das System anbietet,
ergeben sich immer dieselben zwei Pro-
bl_emkreise. Der Anbieter muss eine be-
triebswirtschaftlich rentable Basis schaf-
fen und kann deshalb nur jene Hotels
oder Freizeitanlagen ins System aufneh-
men, die bezahlen. Den Gast hingegen
kimmert dieser Teil der Rechnung reich-
lich wenig. Er will eine moglichst um-
fﬂs_scndc Auswahl an Hotels und Frei-
Zitanlagen zur Verfligung gestellt erhal-
ten; egal, wie sich diese organisiert ha-
ben. Dies liegt grundsiitzlich auch im In-
teresse eines lokalen oder regionalen
Vfrkehrs- oder Hoteliervereins. Dieser
knnte eine vollstindige Abdeckung in
Cigener Regie organisieren — und miisste
¢ aber letztlich wohl auch bezahlen.
Hans Zollinger, Geschiiftsfiihrer des Ver-
kehrsverbandes Ziirichsee und Umge-
ung (VVZU): «Eine Auflistung aller
Otels auf unsere Kosten kénnen wir uns
finanziell schlichtweg nicht leisten.»

Ggst bucht via Gratis-Telefon
Bei der neuen Hotel-Informations- und

—

cagenweise wiedererdffnet. Samtliche |

Noch sind Hotelschiffe fii

Als Ausgleich fiir Spitzenzeiten
im Hotelleriegeschéft, mehr und
mehr aber auch als selbstindiger
Geschiiftszweig innerhalb der
Messe-Hotellerie, gewinnen
Hotelschiffe an Bedeutung. Dort,
wo Fliisse stadtnahes Anlegen
der  Binnen-Kreuzfahrtschiffe
moglich machen. Fiir den STM
in Basel sind Hotelschiffe aber
noch kein Thema.

GEORG UBENAUF

Messeplitze wie Koln, Diisseldorf oder
Frankfurt zdhlen zu den festen Destina-
tionen von Hotelschiffen aus Holland,
Frankreich, ~Deutschland und der
Schweiz. Weniger gefragt ist der Messe-
platz Basel. Trotz der Bedeutung als
Messestandort konnen Hotelschiffe aus
technischen Griinden in Hannover nicht
vor Anker gehen. Fiir Hotelschiffe aber
sind nicht alle Messen von gleicher Be-
deutung. So bindet in Basel lediglich die
Uhren- und Schmuckmesse einige Ho-
telschiffe an sich, der STM ist nach Um-
frage bei den meisten Reedereien fiir Ho-
telschiffe uninteressant.

Das Geschaft mit den Hotelschiffen ist
fast ausschliesslich in festen Charter-
hinden. Ob Schiffe der Basler Reederei
Scylla, ob von KD, der «KoIn Diissel-
dorfer» oder deren Basler Tochterfirma
«Triton», ob aus Holland oder von
«Alsace Croisiéres» — meist sind sie in
Voll-Charter fest von Incoming-Unter-
nehmen gebucht.

Geschiift fiir Kuoni

Von Ziirich aus chartert «Kuoni Messe»
Hotelschiffe fiir Messen in K&ln, Diis-
seldorf oder «Frankfurt» und bucht dann
Schweizer Messebesucher in die Kabi-
nen. «Schiffs-Charter dhnelt stark dem
Flugreisegeschift», sagt in Ziirich der
zustandige Kuoni-Abteilungsleiter Mar-
cel Hollenstein. «Erst bei einer Ausla-
stung von 80 bis 90 Prozent kommen wir
auf unsere Rechnung». Marktfiihrerin
auf dem Platz Frankfurt ist Ute Becker
mit ihrem «Becker’s Travel». Sie bucht
ganze Schiffseinheiten und verkauft die
Kabinen dann an Reisebiiro-Kollegen in
aller Welt — ohne Computeranbindung,
«sondern einfach per Fax», wir ihr zu-
standiger Mitarbeiter Antonio Mongiol
erlautert.

Buchungsanlage (H.I.B.S.) fiir die Regi-
on Ziirichsee und Umgebung handle es
sich um die erste Anlage ihrer Art in der
Schweiz, erkliren die Promotoren. Sie
steht in Sihlbrugg beim Mavenpickhotel
Lowen. Sie weist drei Bereiche auf: eine
Zentrale mit Tastatur, Sprechanlage und
Landkarte der Region, eine Ubersichts-
tafel der angeschlossenen Hotels und
Restaurants sowie eine Tafel mit Frei-
zeitangeboten in der Region.
Betreiberin der Sihlbrugg-Anlage ist die
Kartographische Verlagsgesellschaft AG
fir Kommunikative Produkte und Syste-
me (KVG), die mit der Grundeigentiime-
rin Mévenpick einen Pachtvertrag abge-
schlossen hat. Der VVZU wiederum ist
lediglich Patronatshalter, dessen Priisi-
dent Christian Boesch bezeichnete die
Anlage an der Einweihungsfeier als
wertvolles Dienstleistungsinstrument fiir
die Promotion des Ziirichsee-Tourismus.
Direkte Vetragspartner der KVG sind die
Hotels, Restaurants und Freizeitanlagen.
Sie alle haben einen Fiinfjahres-Vetrag
abgeschlossen, der sie jéhrlich je nach
Grosse der Werbefliche zwischen 445
und 1295 Franken (Hotels) und 395 bis
995 Franken (Freizeitanlagen) kostet.
Hinzu kommen einmalige Herstellungs-
kosten von 150 bis 250 Franken. Nach
Ablauf der ersten fiinf Jahre kann der
Vertrag jéhrlich verlingert werden. Wer
fiir finf Jahre bezahlt, erhilt stolze 25
Prozent Rabatt.

Hotels wie Freizeitanlagen sind per
Knopfdruck und leuchtendem Lamp-
chen auf der Landkarte positionierbar.
Mittels Telefontaste kann zudem sofort
und kostenlos das entsprechende Hotel
angewihlt und ein Zimmer gebucht wer-
den. Der Hotelier wiederum kann per
Impulscode iiber das digitale Telefon-

r STM unnotig

Fiir den STM in Basel sind Hotelschiffe noch kein Thema. Fiir die Basler Uhren- und Schmuckmesse legen aber schon

Hotelschiffeam Rheinufer an.

Er ist erst zufrieden bei einer Auslastung
von 105 Proznt und setzt, wenn kurz vor
Beginn einerMesse noch Kabinen unge-
bucht sind, dle Verbindungen ein. Dann
werden auch ortliche Hotels und die
Zimmervernittlung von Stadt, Flugha-
fen und Meise angesprochen, in letzter
Minute Gise auf die Schiffe zu leiten.
«Das Risikc tragen wir», heisst es bei
«Becker’s Travel». Die auslindischen
Reisebiiros iind gehalten, selbst einen
Aufschlag aif die vermittelten Kabinen
zu kalkuliere.

Als potenter Hotelschiff-Charterer agiert
seit etwa zwilf Jahren auch die Firma
«Regis Hotelchiffe» in Diisseldorf. In-
haberin Regi: Buren konzentriert sich
vor allem aufFrankfurt, KéIn und Diis-
seldorf. «In Bisel macht das Geschiift die
Messe selben, sagt sie. Das bestitigt
auch Angela Reitsma von der Basler
Reederei Scyla. Ihre Schiffe wie «Swiss
Pearl», «Swis: Cristal» sowie «Switzer-
land I» und Switzerland II» sind die
letzten echtenfchweizer im Geschiift.
Hotelschiffe snd in den vergangenen
Jahren immer komfortabler geworden
und haben ‘hren schlechten Ruf,

Auswahl fiir spontane Giste ungeniigend

netz, wie bei der F2rnabfrage eines Tele-
fonbeantworters, @s rote oder das griine
Lampchen neben seiner Hotelwerbung
an der Infotafel akivieren.

Ende Jahr erhilt &r Hotelier eine Ein-
zelgesprichsabrecinung. Auf dieser ist
ersichtlich, wie ofiund zu welcher Zgit
Anrufe getitigt wuden. Ein gutes Mar-
keting-Instrument fiir den Hotelier, auch
wenn er damit niclt weiss, wie viele der
Anrufe in eine Reservation gemiindet ha-
ben. Die Gespriichkosten werden direkt
dem Hotelier belistet. Das Einzelge-
sprich ist wegen der Gefahr privaten

. Missbrauchs auf dri Minuten limitiert.

Versuchsphase fiir Mévenpick
Die Grundausstattwig einer Anlage ko-
stet laut KVG-Chef Wolfgang Rossband
zwischen 40 000 wd 50000 Franken.
Die Anlage in Sihlbrugg mit dem Zusatz
«Freizeitanlagen» kommt auf rund
80 000 Franken zi steren. Fiir den
Unterhalt ist diec KVG rerantwortlich.
«Unsere Firma triig dasyvolle Risiko»,
betont Rossband. O die Sihlbrugg-An-
lage der einzige Maveppick-Standort
bleiben wird oder nicht, hingt vom Er-
gebnis dieser Verswhsplase ab. Unab-
hiingig davon sind veiter¢ Anlagen rund
um den Ziirichsee gglant Auch soll sich
Bad Ragaz dafiir intressert haben.
Nicht interessiert ist zur Leit die Hotel-
kooperation Best Westert Schweiz. Di-
rektor Heinz Hiirlinann will abwarten:
«In Bahnhéfen und Flughifen ist solch
eine Anlage zwar duchass sinnvoll und
vielerorts auch berets inihnlicher Form
vorhanden. Doch die Hdelangebote ei-
ner Region sind ncht lichendeckend
dargestellt. Der Gat istbei der Hotel-
auswahl an der Silbrug-Anlage dem
Zufallsprinzip ausgesetzp

«schwimmende Zellen zu Super-Luxus-
preisen» anzubieten, lingst iiberwunden.
Allerdings werden zu Messezeiten Dop-
pelkabinen «meist nur einzeln belegt,
wegen der Grosse», wie Regis Buren er-
lautert. Zwischen DM 180 und 245 ko-
stet eine Kabine mit Friihstiick, aller-
dings gibt es Unterschiede je nach Be-
deutung der Messe und auch wegen der
Liegeplitze der Schiffe. « Wenn wir nach
Mainz ausweichen miissen. weil Frank-
furt nur hochstens acht Hotelschiffe ak-
zeptiert, konnen wir nicht die hohen
Preise forderny, sagt einer der Charterer.
Ebenso weigern sich manche Hotel-
schiff-Vermittler, Giste der Messe Diis-
seldorf in Industriehifen zu schicken.

In Frankfurt diirfen die Hotelschiffe we-
gen der Breite nicht nebeneinander fest-
machen. ' Der Anlegeplatz dirckt vor
Romer und Altstadt mit Pendelbus-Ver-
bindungen zu Messe ist jedoch nach
Meinung aller Anbieter «ideal». Kosten-
unterschiede ergeben sich auch dadurch,
«dass wir manchmal sehr lange An-
fahrtswege zu den Messcorten haben»,
wie ein Reedereisprecher erklirt.

Das Geschift mit den Hotelschiffen ist

Foto: zvg

inzwischen so attraktiv geworden, dass
«Regis» sich «iiberlegt, ob wir nicht ei-
gene Wohnschiffe bauen». Und bei
Marktfiihrer KD in K&ln ist man mehr
und mehr dazu iibergegangen, die eige-
nen Kabinen auch selbst zu verkaufen —
eventuell iber das jeweilige Verkehrs-
amt, wie KD-Pressesprecher Martensen
erldutert. KD hat im iibrigen den Vorteil,
fast in jedem Hafen iiber eigene Anlege-
briicken zu verfiigen.

Basel ist noch kein Geschift

Schiffe der Basler «Triton»-Tochterfir-
ma fahren zwar weiterhin unter Schwei-
zerflagge, gehdren aber inzwischen voll
zur KD-Flotte. Trotz dieser Verbindun-
gen zu Basel ist aber auch fir KD das
Hotelschiff-Geschift in Basel bisher
nicht so angelaufen wie in anderen
Messestidten. Dennoch ist das Hotel-
iff-Business zu einem «wichtigen
Geschiftszweigy» fiir KD geworden. Im
Winter, wenn die Rhein-, Elbe- und
Donauschiffe eigentlich stilliegen wiir-
den, «sind bei uns inzwischen vier bis
fiinf Schiffe drei bis vier Monate lang
voll beschiftigt», wie Martensen erklart.

REKLAME

Tou-

Auch in Threr Branche schlift die Konkurrenz nicht. l

rism-

Lassen Sie sich nicht die Tour vermasseln. : l

Wo und wann immer Sie auf dem
Anzeigenweg etwas zu sagen haben,
ist professionelle Unterstiitzung an-
gezeigt. Am besten durch uns — Ihre

Anzeigenverkaufs-Spezialisten.

Geschiiftssitz IVA AG fir intemationale Werbung,

Miihlebachstrasse 43, 8032 Ziirich, Tel. 01/251 24 50, Fax 01/251 27 41

Filialen Pré-du-Marché 23, 1004 Lausanne, Tel. 021/647 72 72, Fax 021/647 02 80
Giacomettistrasse 96, 7006 Chur, Tel. 081/24 69 24, Fax 081/24 61 38

Via Pico 28, 6906 Lugano-Cassarate, Tel. 091/52 66 84, Fax 091/52 45 65
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Nubische Architektur: Das erhoht liegende Hotel-Resort passt gut in die Wiistenlandschaft.

Beispielhaftes Hotel-Resort
als «Ghetto» am Roten Meer

Agypten will auch im Siiden am
Roten Meer den Tourismus an-
kurbeln. In Quseir siidlich von
Hurghada managt Maovenpick
ein beispielhaftes Hotel-Resort,
das am 1. April offiziell eréffnet
wird.

THOMAS VASZARY

Wihrend der Tourismus in und um Hurg-
hada in den letzten zehn Jahren tiefe Ris-
se im 6kologischen und sozialen Netz der
Region hinterlassen hat. ist im kleinen
verschlafenen Hafenstddtchen Quseir im
Siiden Agyptens ein atypisches Hotel-
Resort entstanden. Das Mdvenpick Ho-
tel Jolie Ville Sirena Beach besticht als
erstes von drei nebeneinanderliegenden
Projekten durch eine 6kologisch durch-
dachte Konzeption.

Fein eingegliedert in die Wiistenland-
schaft fliessen die Bungalows mit ihren
hohen Kuppeldachern und den unzihli-
gen Innenhofen ineinander. Als Zeugin
einer vergangenen Zeit hat Architekt Ra-
mi El Dahan und seine Frau Soheir Fa-
rid, beides ehemalige Schiiler des inter-
national renommierten Architekten Has-
san Fathi, die nubische Archtitektur in
die heutige Zeit gerettet. Drei Siisswas-
ser-Pools, zwei Flutlicht-Tennisplitze,
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Bogenschiessplitze, ein Mehrzwecks-
portplatz, Wellness Center und Atelier
fir Kunsthandwerk ergeben neben dem
grossen Tauchzentrum der Subex eine
Vielzahl von modernen Beschiftigungs-
moglichkeiten. Wiistentrips auf dem
Fahrrad, Pferd, Kamel, Esel oder mit dem
Jeep sind ebenfalls buchbar.

Ob dieses regionale Zugpferd mit seinen
178 komfortablen Zimmern (Satelliten-
fernsehen, Radio, Video, Direktwahlte-
lefon, Minibar und eigenem Bad) auf die
Dauer auch eine sozialvertrigliche Lo-
sung fur die einheimische Bevélkerung
darstellen wird, muss die Art der weite-
ren Tourismusexpansion im Siiden zei-
gen. Trotz seiner «Ghetto»-Funktion ist

thk vom Hotel Rcsort auf den Tau-
chersteg und den (noch) unberiihrten

Kiistenstreifen. Foto: VY

das Hotel-Resort stark auf den regiona-
len Arbeitsmarkt und Teile der Zuliefer-
industrie angewiesen.

Mavenpick mit Pachtvertrag

Hauptaktionire sind eine schwedisch-
dgyptische Gruppe (23%) und eine pol-
nische Elektonikfirma (22%). Ein dgyp-
tisches Geldnstitut in Kairo hilt 10 Pro-
zent. Je zu 5 Prozent sind Mdvenpick und
Imholz Reisen beteiligt. Finanziert wird
das mit bislang 78 Millionen dgyptischen
Pfund (rund30 Mio Franken) per Anfang
1995 in dir Baurechnung stehende
Grossprojeki zu 50 Prozent iiber Toch-
tergesellschaten der Nationalbank, die
Nationalbankselber und eine Tochter der
Weltbank. 5( Prozent sind einbezahlte
Eigenmittel.

Projektleiter ind General Manager des
Joli Ville ist der Schweizer Hotelier
Jean-Marc Bisato. Seine 6kologisches
Konzept «Thirk Blue» zeigt beispielhaft
auf, wie zukunftsorientierte Tourismus-
anlagen in die Natur eingebettet sein kén-
nen. Das kosttare Gut Trinkwasser wird
aus 50 bis 60 Meter tiefen Brunnen ge-
wonnen und is damit weniger salzig, als
wenn es direktius dem Meer entnommen
wiirde. Die eigine Entsalzungsanlage ge-
winnt rund 60Prozent Trinkwasser, der
Rest wird wieter mit Salz angereichert
ins Meer zuriictgefiihrt.

Eine fiinfstufig Kldranlage ist ein wei-
terer Schwerpwkt des Abfallmanage-
ments, deren Wisser wiederum zur Be-
wisserung der Planzenanlage dient. Kli-
maanlagen, Warnwasser- und Stromver-
sorgung und vieks mehr werden in eige-
ner Regie betreut Dadurch ist der Anteil
an Fremdvertriger sehr klein. Rund 40
Prozent der totalm Infrastrukturkosten
werden der Betriessrechnung des «Sire-
na Beach» belaste. Die anderen beiden
Projekte sollen aif dem insgesamt 3.5
Kilometer langen Kiistenstreifen noch
dieses Jahr in Anyriff genommen wer-
den; wie genau, enscheidet sich bald.

Logement/F&Bist ausgeglichen

Fiir 1995 hat Busab 16 Millionen dgyp-
tische Pfund budgetiert (rund 6 Mio
Franken) und rechret mit einer Zimmer-
auslastung von 60 bis 63 Prozent. 44 zu
44 Prozent steht @s Verhiltnis Loge-
ment/Food&Beverge. 52 Prozent der
Kosten gehen aufsKonto der Abteilung
Recreation (Actionund Animation) dic

vom Canada-Schweizer Mark Nussbau-
mer geleitet wird. Kiichenchef und Ga-
rant fiir eine hochstehende Gastronomie
ist der Schweizer Roger von Allmen.
Zwei entscheidende Personen in Busatos
«Think Blue»-Konzept sind die Osterrei-
cherin Elfriede Schwamberger und der
Schweizer Remo Kiihni. Sie betreut als
Wirtschaftsleiterin den ganzen Reini-’
gungskomplex, er als Obertechniker den
Maschinenpark. Safivat Bedr, Resident
Manager, ist fiir das komplizierte Ver-
sorgungssystem verantwortlich. Emp-
fangschef Alaa Akel studierte in Kairo
Tourismus- und Hotelmanagement. Fi-
nanz- und Marketingleiter Mohamed
Moustafa ebenfalls in Kairo Wirtschaft
sowie Tourismus- und Hotelmanage-
ment, alles erfahrene Mévenpick-Leute.

26 Prozent Personalkosten

Der volle Stellenplan zihlt 260 Personen.
Die Kaderleute wurden aus der Nilgegend
«importiert», der grossere Teil der Crew
kommt aus der Region und musste spezi-
ell angelernt werden. Dazu hat Busato ei-
ne eigene Aus- und Weiterbildungsstelle
geschaffen. MHI-Ausbildungschef Perer
Kiefer legte dazu den Grundstein. Mit
Personalkosten von 26 Prozent, die jeden
Schweizer Hotelier vor Neid erblassen
lassen, soll ein Betriebsergebnis I von
62,2 Prozent und ein Betriebsergebnis 11
von 35,2 Prozent erwirtschaftet werden.
In den Personalkosten enthalten sind 18
Prozent Lohn (Steuer abgezogen) sowie
8 Prozent fiir Mahlzeiten, Transport, So-
zialwesen wie medizinische Betreuung,
Ferien und Logie.

Expansion im Nahen Osten

Mavenpick  Hotels  International
(MHI) vereint in elf Lidndern 33 Ho-
tels der 4- bis 5-Stern-Kategorie mit
7451 Zimmern; sechs Hotels werden
es demnichst in Agypten sein. Und:
Seit den Friedensverhandlungen zwi-
schen Israel und Jordanien werden
weitere Expansionspline diskutiert.
Etwa 75 Hotels sollen es im Jahre
2000 sein. Christoph G. Windfuhr; seit
diesem Jahr neuer MHI-Direktor und
erst gerade von einer Agypten-Tour
zuriickgekommen, will sich noch im
April konkret zur Strategie von MHI
im Nahen Osten dussern. vy

Rund ein Fiinftel der gesamten Beher-
bergungskapazitiitin Agypten entfillt
auf Badeorte am Roten Meer; es sind
dies rund 80 Hotls mit iiber 20 000
Zimmern. Allein it Hurghada, nérdlich
von Quseir, werden in Zn niichsten 18
Monaten 7500 neie Gistezimmer ge-
baut — eine Verdoppelwng des jetzigen
Angebotes. In denniclsten eineinhalb
Jahren werden in tiesef Region umge-
rechnet 2,6 MilliadenDM (rund 2,2
Mia Franken) vou in-und auslindi-
schen Unternehmen nvestiert. Ge-
machte Fehler in der| Vergangenheit
sollen in Quseir gerdle wegen des
Maévenpick-Startprojels nicht wieder-
holt werden, bemnt AP’plans Tourls-

/

Der Staat mischt (mhg_ mit, wenn es
sich um Investitionen/im Tourismus

Wihrungsabwertung gut fiir Tourismus

handelt, obwohl er sich der Weltbank
gegeniiber zur Schliessung staatlicher
Betriebe - verpflichten musste. Echte
Anreize fiir private Anleger hingegen
fehlen weitgehend. Doch die Wirt-
schaftsdaten Agyptens stehen laut ei-
nier Analyse von Finanz und Wirtschaft
gar nicht so schlecht. Und der Interna-
tionale Wihrungsfonds driingt auf eine
Abwertung der dgyptischen Wiahrung
um 30 Prozent. Der Exportindustrie
und damit dem Tourismus wiirde dies
helfen. Mit einer gut ausgebildeten Be-
volkerung, tiefen Lohnen und der geo-
graphisch giinstigen Lage wird Agyp-
ten als idealer Produktionsstandort
zwischen Afrika und Asien angesehen.
Entscheidend jedoch ist auch hier der
weitere Verlauf des Friedensprozesses
im Nahen Osten. 24

«Think Blue»-Manage-
ment by Jean-Marc Busato

Bereits seit acht Jahren im arabischen
Raum befindet sich der General Ma-
nager des Mdvenpick Hotels Sirena
Beach in Quseir. Jean-Marc Busato
(35) ist verheiratet und lebt mit Frau
Eva und seinem 16 Monate alten
Sohn Basil seit 1992 im Siiden Agyp-
tens am Roten Meer. Busato absol-
vierte die Hotelfachschule Belvoir
Park in Ziirich und das Unternehmer-
seminar Zyklus 15 des Schweizer Ho-
telier-Vereins. Nach Movenpick-Sta-
tionen als Food and Beverage Mana-
gerin Jeda und Luxor sowie Residen-
ce Manager in Kairo iibernahm er
1990 als General Manager die Lei-
tung des «Jolie Ville» und der Nil-
Boote in Luxor. In Quseir entwickel-
te er als verantwortlicher Projektleiter
withrend der Bauphase das «Think
Bluex-Konzept, dass die Giste iiber-
all mit dem Wunsch nach schonen-
dem Umgang mit Natur und Umwelt
konfrontiert. Management-Schwer-
punkte sind dabei die Abfall- und
Wasserbewirtschaftung  sowie das

Recycling. 128

‘,5

Jean-Marc Busato.
Foto: Charlotte Wild

Schwimmende Tauchbasis

«Ein Kreuzfahrtschiff mit Tauchge-

legenheit. aber zur Zeit kein eigent-
liches Taucherschiff.»

Norbert Probst,

fireischaffender Unterwasser-

Jotograf und Journalist

T

Fortune 1 A3

Tauchschiff Fortune I. Foto: VY

Subex und das Rote Meer

Ein weitgehend unerforschtes Para-
dies tropischer Meeresflora und -fau-
na bietet der Siiden Agyptens am
Roten Meer. Allein schon das Haus-
riff des Movenpick Hotels Sirena-
Beach in Quseir wird von Profitau-
chern als «hervorragend und ein-
driicklich» bezeichnet. Verantwort-
lich fiir die grossziigig gestaltete Tau-
cherb: zeichnet die Schweizer

Tauchschule Subex, die zusammen
mit Mévenpick auch die schwim-
mende Tauchbasis auf der Fortune I
betreibt. Taucluournall%l Carl Bieler:

Schifftrips — ist der Friihling und
Herbst. Im Winter ist die See dafiir
viel zu rauh und im Juli/August ist es
sehr heiss.» vy

i
Tauchen im Roten Meer. Foto: zvg




Dank griiner Miele Technologie schreibt lhr
Buchhalter schwarze Zahlen ohne rot zu werden!

Wasserverbrauch
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Das ist die vorbildliche e Der ecinzigartig gesenk-

Miele Waschphilosophie: Ein te Wasserverbrauch auf nur

jederzeit garantiert perfek- 11 Liter Wasser pro Kilo

tes, okonomisches Wasch- Wische und

e die gleichzeitige Reduk-

resultat unter optimalen, 6ko- 10l

logischen Voraussetzungen. 19801 19851 1990 tion des Waschmittelver-

Und wie die Miele Inge-  Mit der von Miele entwickelten Wasserriickge- ~ brauchs verringern auch Thre
winnung ist es jetzt erstmals moglich, mit nur
11 Litern Wasser pro Kilo Wésche vorzigliche
gesetzt haben, ist mehr als  Resultate zu erzielen. Bei vor 10 Jahren instel-  ausserdem Ihre Wiische!
lierten Waschmaschinen ist der Wasserver-
brauch doppelt so hoch und dementsprechend
Entwicklung und dem Ein-  der Energie- und Waschmittelverbrauch hoher.  also erstens ein optimales

nieure unsere Forderung um- Kosten massiv und schonen

eindrucksvoll. Denn dank der Mit Miele erzielen Sie

satz neuer technologischer Innovationen sind Waschresultat bei grosster Schonung, sparen
jetzt vorziigliche Waschresultate bei gleich- zweitens viel Geld und schonen drittens neben-
zeitig tiefsten Verbrauchswerten méglich: bei auch noch die Umwelt.

e Der bis 50% gesenkte Enecrgiebedarf
spart teure Energie und schont dabei erst Damit Sie Lhre Wischerei-Rechnung nicht

noch Thr Strom-Kontingent. ohne den Wirt machen.
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PROFESSIONAL

Miele Professional ist die iberzeugende Losung,
aus Hygiene-, Qualitits- und Kostengriinden* die Wasche im eigenen Betrieb zu waschen!
Fiir weitere Informationen rufen Sie unseren Herrn Josef Wolfle an: Tel. 056 - 70 22 24

*Profitieren Sie vom vorteilhaften Miele Leasing!
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MA-GV in Arosa

Arabian night statt Gala Diner,
Hummerschlacht statt Forma-
jtiten — die Berufsvereinigung
er F& B-Manager (FBMA) ent-
wickelt sich immer mehr zur in-
nvativen Amicale von Jungma-
nagern der Schweizer Gastrono-
mie. Anlédsslich der Generalver-
sammlung in Arosa manifestier-
te sich mit aller Deutlichkeit ein
Generationenwechsel.

STEPHAN WEHRLE

1994 war das bisher aktivste Jahr in der
BMA-Geschichte.» Dieser Satz aus
&m Rechenschaftsbericht des amtieren-
&n Prisidenten Adrian Stalder unter-
sreicht den Wandel dieser Berufsorgani-
gtion, die noch bis vor wenigen Jahren
von Traditionalisten mit zeremoniellen
Vorlieben geprdgt war. Tatsichlich ist
dieser Berufsorganisation der Food&Be-
verage-Manager der notwendige Verjiin-
qingsprozess gelungen. Wihrend die
jihrlichen FBMA-Generalversammlun-
genin friiheren Zeiten steife und formel-
le Angelegenheiten waren, erinnerte die
in Hotel Eden von Trendsetter Hitsch
Leu abgehaltene GV an ein visionires
Seminar mit Happeningcharakter.

Ziel der GV, so Stalder, sei nicht in erster
Linie die protokollarische Abhandlung,

Einer der FBMA-Erneuerer: Prisi-
dent Adrian Stalder bleibt noch min-
destens ein Jahr im Amt.

«Wir miissen uns zeigen. Stets
klagende Wirte besucht der Gast
Nicht», sagt Lucas Rosenblatt,
fernseherprobter Kiichenchef im
Hotel Albana in Silvaplana und
beteiligt an der Akton «Silvapla-
nas Gastronomie stellt sich vor».
Wihrend einer Woche prisentie-
ten die Restaurateure ihre Spe-
Zialititen mitten im Corvatsch-
Skigebiet.

Lwar operiert Silvaplana immer noch oh-
fe Kurdirektor, dafiir mit um so mehr
Kreativitiit und Zusammengehorigkeits-
gefiihl. Nicht in irgendeinem Dorfspun-
ten, sondern im Skigebiet Corvatsch
b}lh!en die Gastronomen mit Fischspe-
Zla!ll'ziten, Ravioli mit Rauchlachs, Buch-
Weizenpizokels, Bollito misto all” Alber-
10 Tomba, Tequila, Margaritas und San-
&ia um die Gunst einer riickldufigen
Kundschaft. Den Anfang machte am
Sonnmg der auch als Kérnlipicker be-
kanmgewordene TV-Naturkoch Lucas
Rosenblatt mit seinem Dessertzauber-
Buffet. Die Silvaplaner Akton hat ihren
Werbeeffekt jedenfalls nicht verfehlt.
«Dle_machen wengistens etwas», kom-
Mentierte ein Silser Wirt neidvoll die
Nachbarlichen Aktivitéiten.

Kreativitit und Fachwissen

‘l(‘Sta.n 2u klagen, lassen wir uns ob der
Ogiernichte-Einbusse etwas einfallen»,

st Kurvereinsprasident und Hotelier

—
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Verjungungsprozess fordert
Eigendynamik der Gastronomie

Der neue FBMA-Vorstand (von links): Gastgeber Hitsch Leu, Adrian Stalder
(vorne), Stephan Mider, Beat Pfeiffer, Markus Segmiiler, Gabriel Tinguely.

sondern ein Get-together mit zahlreichen
Moglichkeiten fiir professionellen oder
auch privaten Gedankenaustausch.

Get-together und Infoaustausch

Die Strategie des Jungprisidenten und
ehemaligen Giardino-Vizedirektors: Die
Erneuerung der FBMA-Vereinigung auf
die Gefahr hin, dass eine gewisse Polari-
sierung und Generationenkonflikte vor-
programmiert sind. Die Politik des jun-
gen Vorstandes geht offenbar auf. So
wurden sdmtliche ordentliche Traktan-
den oppositionslos genehmigt und die
transparente Kommunikation demzufol-
ge honoriert. Als markanteste Aenderun-
gen musste die GV die Riicktritte der
Vorstandsmitglieder Christian Frei, bis-
her Vize-Prisident, sowie von Philippe
Grandjean zur Kenntnis nehmen. Adrian
Stalder. der nach vier Prisidialjahren
sein Amt ebenfalls zur Verfligung stellen
wollte, konnte hingegen fiir ein weiteres
Jahr verpflichtet werden. Neben Stalder
setzt sich der neue FBMA-Vorstand aus
Stephan Miider (neuer Vize-Prisident),
Beat Pfeiffer, Markus Segmiiller, Gabriel
Tinguely und Jiirg Mettler zusammen.

Themenspezifische Anlisse

Auch im laufenden Jahr will die Vereini-
gung, die sich kiinftig vermehrt als Ami-
cale profilieren mochte, vermehrt aktiv
auftreten und dies auch nach aussen
kommunizieren. Mit einer Reihe von
themenspezifischen Anldssen will die
rund 200 Mitglieder zihlende Organisa-

Gastronomen kochen im Skigebiet

Daniel Bosshard die Beweggriinde zur
Aktion zusammen. Mit 300 Franken
Spesenbeteiligung ist fast jeder Restau-
rateur dabei, dies in einer saisonal
schwachen Woche, wo jeder fiir den Gast
Zeit hat. Die touristischen Superzahlen
des Vorjahres wiirden diese Saison nicht
mehr erreicht, und die Pro-Kopf-Konsu-
mation gehe klar zuriick. «Kreativitit
und Fachwissen sind jetzt gefragty, be-
tont Bosshard. Der Kurverein helfe den
mehrheitlich kleineren Familienbetrie-
ben bei der Werbung, denn «kochen
koénnen alle gut». Starkoche, wie es sie
im Oberengadin gibt, seien gut, um die
anderen mitzureissen, bemerkte der «Al-
bana»-Hotelier. Silvaplana, im neuen
Werbekonzept als «Wunder der Alpen»
beschrieben, sehe seine Stirke in der
Vielseitigkeit. «Wenn wir einen guten
Job machen, dann sehen das auch die Ga-
ste so»: Fiir Lucas Rosenblatt, der eine
naturnahe Kiiche pflegt, hat sich Ga-
stroszene gewandelt. «Der Gast ist heute
aufgekldrt.» Rosenblatt selbst hat sich
nicht veriindert, denn «ich will nieman-
den erziehen». Er bestehe bei seinen Pro-
dukten auf artgerechter Tierhaltung und
biologischem Gemiise. «Sogar einen ei-
genen Imker beschiftigen wir» Die
Branche braucht laut Rosenblatt nicht in
erster Linie Starkoche, sondern Hand-
werker, die den Umgang mit Lebensmit-
teln verstehen. «Und wir miissen aufpas-
sen, dass unsere Kiiche nicht verarmt.

s gibt es Besseres als wieder einmal
eine feine Fotzelschnitte?» fragt Rosen-
blatt. Ne

tion ihren Beirag zum Strukturwandel in
der Schweizr Gastronomie leisten.
Noch mehr Gewicht soll auch auf die Zu-
sammenarbeil mit der Fachpresse gelegt
werden. Nich zuletzt die Berichterstat-
tung im «Sali&Technik» und in der ho-
tel + tourisnus revue, dem offiziellen
Organ der FEMA, hiitten dazu beigetra-
gen, dass dic Anldsse im vergangenen
Jahr auf regei Interesse gestossen seien.

Stellt seine ralisierte Vision vor:
Eden-Hotelier Hitsch Leu.

~INTERVIEW -

Auch in der FBMA haben die
alten Patrons bald ausgedient.

prozess nur langsam voran. Die

ger wandern ab, zum Beispiel in
die Lebensmittelindustrie.

Die FBMA ist heutzutage geprigt von
Jjungen, initiativen Mitgliedern. Mani-

der Gastronomie in diesem Land?

Es ist zweifellos ein Zeichen der Zeit,
dass immer mehr junge Leute in hohe-
ren Positionen anzutreffen sind, da zu-
nehmend Kaderstellen fiir Jiingere aus-
geschrieben werden. Die wirtschaftli-
che Lage vieler Betriebe schafft Hand-
lungsbedarf, es werden Mitarbeiter mit
neuen Ideen gesucht. Die unangeneh-
me Seite: Leute ab 40 befinden sich be-
reits auf dem Abstellgleis.

Dass die GV in Arosa bei Hitsch Leu
stattfindet, ist wohl kein Zufall. Sollen
Jungmanager die Eden-Vision mit
auf den Weg nehmen oder diese gar
zur eigenen Vision machen?

Ich glaube nicht, denn eine Vision
funktioniert nur, wenn man sie selber
kreiert hat. Unbestritten ist, dass solche
Personlichkeiten inspirierend wirken.
Ich gehe jedoch mit dem Sprichwort:
Erfolg folgt. wenn man sich selber
folgt.

Wir sprechen seit Jahren von ganz-
heitlicher Fiilrung, Abbau von Hir-

zielle Organ der FBMA.

Stalder: «Immer mehr Junge
in Kaderpositionen»

Immer mehr Nachwuchskader
priigen die Gastronomie. Trotz-
dem geht der Verinderungs-

Folge: Nicht wenige Jungmana-

Sfestiert sich damit der Strukturwandel

Da staunt der «Salz & Technik»-Mann Rolf Mantel: Die htr bleibt das offi-

archien und konsultieren Marketing-
gurus und Trendsetter. Weshalb hat
sich trotzdem noch nicht viel verin-
dert in der Schweizer Gastronomie?
Ich habe anlésslich meiner Teilnahme
am Unternehmerseminar mit Erstau-
nen fstgestellt, dass sehr viele Junge in
der Gastronomie bereits mit Traditio-
nen behaftet sind und in ihrem Denken
eingeschrinkt sind. In vielen Betrieben
ist es zur Zeit schlichtwegs noch nicht
moglich, die bestehenden Strukturen
aufzubrechen.

Fiihrt das Verschwinden von Traditio-
nen nicht auch zu Polemik und Pola-
risierung?

Diese Gefahr besteht natiirlich. Aber
Traditionen sind nicht nur schlecht;
im Gegenteil. Jeder Trend verursacht
einen Gegentrend. So hat heute der
gute Landgasthof ebenso seine Be-
rechtigung wie der Ziircher Trend-
schuppen.

Nicht wenige junge Berufsleute sind in
den letzten Jahren abgewandert und
haben neue Herausforderungen in der
Industrie oder anderen Dienstlei-
gshereichen ang Hat ein
Teil der Jungen resigniert ob der Tatsa-
che, dass es fast unmaoglich ist, Verdn-
derungsprozesse zu beschleunigen?
Resignation ist zweifellos ein Grund,
weshalb junge Gastronomen dem Beruf
den Riicken zugekehrt haben. Gerade in
rezessiven Zeiten wurden jiingere Mit-
arbeiter ofmals verheizt. Nach wie vor
steht es mit dem Image der Branche
nicht zum Besten, was manche dazu be-
wogen hat, in prestigetrichtigere Berei-
che zu wechseln. s Sw

Fotos: Stephan Wehrle

Koch-Nati trainierte im «Hirschen»

Die Aargauer Kochgilde ver-
tritt die Schweiz 1995 und 1996

an internatiomlen Wettbewer-
ben. Vom 20. bis 24. Mai wird
das Team am American Culi-
nary Classic in Chicago teil-
nehmen. Das «Testkochen» fand
am letzten Montag im «Land-
hotel Hirschen» Obererlinsbach
statt.

ANDREAS NETZLE

Vor 120 geladenen Gisten feuerten die
sechs Aargauer Koche als Probelauf ein
«kulinarisches Firework» ab. Den Wett-
bewerbsbedingungen entsprechend hat-
ten sie fiinf Stundin Ztit, aus einem
vorgegebenen «amerikanischen» Waren-
korb spontan ein lechtes 3-Gang-Menu
zuzubereiten. Die Aargater Kéche pfle-
gen laut ihrem Teamchtf Rolf Biichli
einen «markt- und tendorientierten
Kochstil, der sich dirch Kreativitit und
Modernitiit auszeichnetn. Den ganzen
Nachmittag hatten Biichli sowie Team-
kapitéin Franz Jonke und das Team mit
Gerhard Schneider, Feliy Episser, René
Frei (Patissier | Urs Regl fehlte krank-
heitshalber) hart gearbdtet und neben
den warmen Speisen ach eine kleine
Vernissage mit Restdirationsplatten,

Menus und Tellerggriclfen prisentiert. *

Ein Heimspiel hatte dabfi Felix Episser,
der 1-Stern-Koch 'des Landgasthofs

«Hirschen» in Obererlinsbach, der von
‘der Familie von Felten in vierter Genera-
tion geflihrt wird.

Nach den guten Leistungen der fritheren

Nationalmannschaften aus den Kanto-
nen Ziirich und Bern sind jetzt auch die
Aargauer Favoriten am Chicagoer Koch-
kunst-Wettbewerb.

ie Schweizer Koch-Nati vor ihrem Testlauf im «Hirschen» Obererlinsbach:

(v.l.) Rolf Biichli, Hiigli, Steinbach; Felix Episser, Landgasthof Hirschen Ober-
erlinsbach; René Frei, Rehabilitationsklinik Freihof, Baden; Franz Jonke, Paul

Scherrer-Institut, Wiir
dottingen.

lingen; Gerhard Schneider, R

ant Aarhof, Klein-




Mexiko-Food-Trend

Giinstiges Neukonzept

Mit einem Billigkonzept sollen
Schweizer Gastronomen an der
trendigen mexikanischen Welle
partizipieren konnen. Der Ame-
rika-Schweizer Thomas H. Graf
bietet ein Baukastensystem an,
mit welchem ein Lokal zu einem
Preis unter 10 000 Franken in ein
Fiesta Mexicana-Restaurant um-
gebaut werden kann.

STEPHAN WEHRLE

Nach der italienischen und chinesischen
Gastronomie soll in der Schweiz in naher
Zukunft die Zeit der Tacos, Enchiladas,
Burros und Tostadas anbrechen. Dieser
Uberzeugung jedenfalls ist der Schwei-
zer Thomas H. Graf, der nach rund
20jdhriger US-amerikanischer Gastro-
Erfahrung den Pizzerias und asiatischen
Restaurants den Kampf ansagen will.
Die Idee Grafs, der im US-Bundesstaat
Arizona an mehreren mexikanischen Be-
trieben beteiligt ist, scheint einfach und
einleuchtend: Mit wenig Geld sollen sich
kleinere und mittlere Restaurationsbe-
triebe an die jiingste gastronomische
Mega-Trendwelle anhdngen kénnen.

Im Gegensatz zur mittlerweile klassi-
schen Systemgastronomie wie zum Bei-
spiel dem britischen Nachos-Konzept
oder dem Basler Poco Loco will Graf ei-
ne kostengiinstige Variante anbieten, die
der Schnellebigkeit der heutigen Zeit
Rechnung tragen will. So verkauft der
Schweizer weder ein fertiges Konzept
noch ein neues Corporate Identity, son-
dern ein einfaches Baukastensystem. Mit
minimalen oder génzlich ohne bauliche
Massnahmen soll in einen bestehenden
Betrieb ein mexikanisches Restaurant in-
tegriert werden kdnnen. Thomas H. Graf
schldgt seinen potentiellen Kunden vor,
nach Méglichkeit lediglich die Winde zu

streichen und im bisher kaum genutzten
Lokal mit typischen mexikanischen Ge-
genstinden wie Sombreros oder Teppi-
chen die entsprechende Atmosphire zu
schaffen. Neben dem wichtigen Dekora-
tionsbereich legt Graf seine Hauptakzen-
te zur Realisierung des authentischen
mexikanischen Charakters auf den kuli-
narischen Bereich.

Authentische und einfache Kiiche

So unterbreitet der Mexiko-Kenner sei-
nen potentiellen Kunden Vorschlige fir
das  Speiseangebot, instruiert ~das
Kiichenpersonal und produziert zudem
die Speisekarten und Tischsets fiir die
zukiinftigen Fiesta Mexicanas. Die Spei-
sen basieren auf einfachen, typischen me-
xikanischen Gerichten aus dem siidlichen
Teil Arizonas und dem Norden Mexikos.
Die relativ giinstigen Produkte konnen al-
le tiber Schweizer Firmen, welche Graf
entdeckt hat, bezogen werden. Sie sollen
es dem Wirt oder Hotelier erlauben, sein
Mexiko-Restaurant im unteren Preisseg-
ment zu positionieren. Mit Preisen zwi-
schen 10 und 20 Franken konkurrieren
Grafs Baukasten-Projekte somit in der
Schweiz primir mit Pizzerias, billigen
China-Restaurants und dem Fast-Food-
Bereich. Nur so werde sich der Mexican-
Food etablieren konnen. Geeignet, so ist
Graf liberzeugt, ist das Fiesta Mexicana-
Konzept, vor allem fiir kleinere und mitt-
lere Betriebe. Mit der Umwandlung des
Bahnhofbuffets in Neuenburg ist es Graf
zudem gelungen, ein bisher nicht sehr at-
traktives Durchgangsrestaurant mit we-
nig Aufwand aufzuwerten. Und sollte die
mexikanische Welle in der Schweiz aus-
gereizt sein, diirfte dies fiir den Gastrono-
men auch kein Problem sein: Die tiefen
Investitionskosten sind lidngst amorti-
siert, die Sombreros werden von der
Wand genommen und die Winde neu ge-
strichen, beispielsweise in den libanesi-
schen Farben.

Mexikanisches Ambiente mit wenig Geld.

Foto: Ex-press

Bindella-Testuz S

Steigerung dank
- Importwein

Nach iiber fiinfjihriger Partner-
schaft zwischen dem Weinprodu-
zenten Testuz und der Ziircher
Bindella-Gruppe konnte das
Waadtlinder Unternehmen den
Verkauf von importierten italie-
nischen Weine erheblich steigern.
Trotz  gegenwirtiger  Lira-
Schwiiche werden die Produkte
aus Italien in diesem Jahr jedoch
nicht giinstiger.

Die vor fuinf Jahren gegriindete Koope-
ration zwischen dem Waadtlander Tra-
ditionshaus Testuz SA und der Ziircher
Bindella-Gruppe scheint erste Friichte
zu tragen. Allein im vergangenen Jahr
verkaufte die in Treytorrens (VD) do-
mizilierte Firma iiber 6 Millionen
Flaschen Wein, was einer Zunahme
von 12,5 Prozent im Vergleich zum
Vorjahr entspricht. Zur Steigerung bei-
getragen haben nicht zuletzt die im-
portierten Weine, vor allem aus Italien
und Spanien. Aus dem Verkauf des Joint-
ventures der beiden Partner resultierten
immerhin 200 000 Flaschen, wovon
nicht weniger als 85 Prozent in die
Bereiche Hotellerie und Restauration
flossen, wie Testuz-Direktor Jean Cavin
anlésslich einer Medienorientierung in
Lausanne bestatigte.

Wichtiger Absatzkanal

Fiir den Produzenten Testuz bleibt der
Verkauf der italienischen Produkte laut
Cavin ein wichtiger zusitzlicher Absatz-
kanal, da insbesondere Piemonteser und
Toscaner Weine in der Westschweiz eine
steigende Nachfrage verzeichnen. Trotz
schwachem Lira-Kurs glanbt man bei Te-
Stuz nicht an eine baldige Senkung der
Preise fiir Importweine aus Italien, da die
italienischen Produzenten die steigende
Inflation mit Preisaufschligen wettma-
chen miissten. Wihrend Testuz als Bin-
della-Importeur in der Westschweiz in
Erscheinung tritt, sind«im Gegenzug die
Weine des Waadtlinder;Produzenten in
den Ziircher Verkaufslokalen der Bindel-
la-Betriebe vergeblich zu suchen. Nach
Angaben von Testuz-Verkaufsleiter Kurrt
Waldvogel werden die eigenen Weine in
der deutschen Schweiz iiber separate
Absatzkanile verkauft, um Unsicherhei-
ten im Gastgewerbe zu vermeiden. Nicht
zuletzt aufgrund des Ziircher Beste-
chungsskandals ist der Weinimporteur
und Gastronom in der Branche recht um-
stritten. Rudi Bindella war vor knapp
zwei Jahren aufgrund der mutmasslichen
Bezahlung von Bestethungsgeldern an
den Ziircher Beamten Raphael Huber
voriibergehend in Untersuchungshaft ge-
nommen worden. PT/SW

Mehr als 7000 Personen
an der Ziircher Gastro-Expo

Auf vier Ziirichsee-Schiffen am Biirkli-
platz ging vergangenes Wochenende die
Gastro-Expo 95 erfolgreich iiber die
Biihne. 7 100 Personen wollten sich von
den gastgewerblichen Berufen ein Bild
machen. wobei nebst viel Information
auch die Unterhaltung nicht zu kurz kam.
Besonderer Beliebtheit erfreute sich das
Spezialititen-Restaurant unter dem Mot-
to «Kulinarische Schiffsreise um die
Welt», geplant und realisiert von Studen-
tinnen und Studenten der Hotelfachschu-
le Belvoirpark in Ziirich. Der Anlass
stand jedoch ganz im Zeichen des Lehr-
lingswettbewerbs. der mit attraktiven
Preisen zum Mitmachen animierte. Ins-
gesamt haben sich 122 Lehrlinge der Ab-
schlussklassen aus Kiiche. Service und
Hauswirtschaft gemessen. Nebst fach-
spezifischen Aufgaben mussten alle
Teilnehmer und Teilnehmerinnen zu
lich drei allgemeine Aufgaben losen:
Auf einem «Duftparcours» wurde die
Feinheit der Nase gefordert. ein Ge-
schicklichkeitsparcours  priifte  das
Gleichgewicht und die Konzentrations-
fahigkeit, und bei der Zubereitung eines
Sabayons waren Konnen und Ausdauer
angesprochen. Die Gewinner und Ge-
winnerinnen des Wettbewerbs: -

Koche/Kéchinnen

1. Huber Markus, Psychiatrische Klink
Schlgssli ‘
Preis: Stidteflug nach Rom fiir 2 Persaen
2. Aeschbach Daniel. Landgasthof Pu-
rehus

Preis: TG V-Stidtebahnfahrt nach Pais
3. Weber Gabriela, Swissotel Internix
nal, Oerlikon

Preis: Ein Wochenende fiir 2 Pers. inLe-
carno

Servicefachangestellte und Kellner
1. Erb Pascal, Restaurant Kronenhalle
Preis: Stidteflug nach Wien fiir 2 Personen
2. Schweizer Bettina, Bahnhofbuffe
Ziirich

Preis: Stidtebahnfahrt nach Venedig
3. 'Waibel Martin, Bahnhofbuffet Zirich
Preis: Ein Wochenende in Interlaken
Hotelfachassistentinnen

1. Lawan Senakham, Hotel Sonnenbez
Ziirich

Preis: Stidteflug nach London fiir 2 Pes.
2. Riitimann Manuela, Hotel Schweizer-
hof. Ziirich

Preis: Stidtebahnfahrt nach Briissel

3. Hess Sara, Hotel Waldhaus Dolder,
Ziirich

Preis: Ein Wochenende in Lausanne
(Foto: Karin Kofler) KK

Aus Spitalwéscherei glinstig abzugeben

Lingerie-Maschinen

1 Wasch-Schleudermaschine Gleis, 14 kg
1 Waschmaschine Ferrum, 12 kg

1 Extraktor

1 Tumbler

1 Mange, Gleis, Breite 220 cm

1 Holzwascheboxen

Demontage ca. anfangs Mai 1995.
Auskiinfte erteilt Frau M. Hilfiker,
Riggisberg, Tel. 031 8087171

74901/380164

Hoffnungslose
Aussenstinde?

Ausgeklagte
Forderungen?

Wir kaufen zu fairen Preisen:
Karl-Heinz Meder, Via S. Balestra 6
6600 Locarno

74638/383650

Zu verkaufen: Glaser Zwiesel «Bur-
gund», Grossen 0, 1 und 3, Fr. 1,20 pro
Stiick. Glocken fir Platten, oval, div.
Grossen in Chromstahl.

Fam. Christen, Hotel Streiff, 7050 Arosa,
Telefon 081 311117 74929/1651

Zu verkaufen in bestem Zustand

Orient-Teppich Sarough
2,75 x 3,75 m, Fr. 9000.-

Geeignet fiir Restaurant, Empfangshalle.

Telefon 037 312120, abends
74898/102954

1 Registrierkasse
(Sortec HS 1008) inkl. Bon-Drucker
(Kiichenverbund) und Guestcheck

1 Biirgi-Grill
mit Salamander

Hotel Basilea, 5022 Rombach,
Telefon 064 37 36 36

74899/301396

ebensqualita

ih der Schweiz.

)

Prave

Fiir Sie, fir Ihre Mitarbeiter, fiir Ihre Kunden seit 25 Jahren

ACHT AUS 0B
COMPUTER.

D.

3 gsbela
Holzschutz, Fassadenscl

ir verbessern...

B

Rentokil

hutz gegen Tauben. .

Beratungen und Dienstleiscungen mit dichtem Servicenetz.

Wir erfillen die héchsten Qualititsanspriiche partnerschaftlich,
umweltgerecht nach neuestem Wissensstand der Technik.
Ihr zuverlissiger Partner in
der Nihe... weltweit.
01-750'25'50 / 062-61'44'01
022-755'49's5

Gunstig zu verkaufen wegen 1S

Weinkiihlschrank
Fabrikat:  Liebherr
Modell: WTS 3200
Eiswiirfelmaschine
Fabrikat:  Kileg
Modell: N 20

Bankettsystem (zu Juno Combi-Steamer)

Fabrikat:  Hugentobler
Modell: HG 2000
Druck-Steamer
Fabrikat:  Therma

Modell:  Vario-Steamer
Gemiisewaschmaschine
Fabrikat:  Meiko

Modell: GK 60
Rahmautomat
Fabrikat:  Kunz

Modell: Compact 220 V
Salamander

Fabrikat:  Bartscher
Modell: 512

Friteuse

Fabrikat:  Fri-Fri

Modell: E20

Samtliche Apparate sind neuwertig!
Melden unter Tel. 031 9813634 (Frau Walti)

P 74939/44300

Beschrif¢

Selbstkle ot Buchstaben

+ Folien, wetterfest, in allen Farben + Grossen
far innen + aussen, 5722 Granichen H
fir jeden Zweck| ' [FAXD64 312502 ®064/3138 76 I

Reinigungsprobleme ?
sorma teigt professionelle
Losungen fiir innen
und aussen.

Verkauf von...

automaten
taub- und Wassersauger
inscheibenmaschinen
Poliermas:
Kehrsaugmaschinen
Reinigungsgerate
Reinigungsprodukte
Speziaimaschinen fur Ex-8.

4710 BALSTHAL
TEL. 062 711166
FAX 0627145 70

100% WIR

Teigwaren aus Italien

10 kg Spaghetti  Fr. 30.—
10 kg Penne Fr. 30.-

BA gilt als Bestellung

REDOTEC AG
Postfach 1946, 8048 Ziirich
Tel. 01 4314219
Fax 01 4314266

74744/383664

WERBUNG
H

Talebach 4
Tel. 045/810808

6130 Willisau

Ausfliihrung mit ortsansassigen
Kraften.

Alle Systeme

(unverbindliche Beratung)




bis 26. Mirz

Catering als neuzeitliche Markt-
nische birgt fiir den Hotelier will-
jommene Profilierungschancen,
iit aber mit Aufwiinden verbun-
den, die ein langfristiges Engage-
nent voraussetzen. Das «Hilton»
in Ziirich konzentriert sich be-
wusst auf ein paar auserwihite
Anldsse pro Jahr. Favorit ist dabei
der CSI, der vergangene Woche
inZiirich iiber die Biihne ging.

KARIN KOFLER

Was einst noch von Altmeister Max Kehl
nitgestaltet wurde, ist heute fest in den
Hinden des Hotel Hilton in Ziirich: Die
Verpflegung der insgesamt 4500 VIP-
Giste am prestigereichen Pferdesportan-
lass CSI im Ziircher Hallenstadion. Dass
das «Hilton» nun schon zum achten Mal
fir das CSI-Catering verantworlich ist,
dirfte andere Flughafenhotels wie etwa
Movenpick oder Swissotel im stillen ein
wenig drgern. Lasst man das Catering
einmal beiseite, offenbart sich ein Um-
feld, das langfristig noch ganz andere
Auswirkungen auf den Geschiftsgang
¢ines Business-Hotels haben kann.

Hohe Erwartungshaltung

Kein-Grossanlass ohne Sponsoring: Der
Schweizerische Bankverein als Haupt-
sponsor, die Rentenanstalt, Mercedes-
Benz und Forbo International sowie rund
10 weitere als Co-Sponsoren beniitzen
das CSI zur «Pflege» ihrer besten Kun-
den. Die allerwichtigsten unter ihnen
werden zum viergéngigen Menu ins Vip-
Zelt geladen, die anderen kommen auf
den Logenplitzen in den Genuss von
warmen und kalten Happchen. Bei soviel
Kundennihe steht einiges auf dem Spiel,
ach fiir den F&B-Manager im Hilton,

o {

Die Abwaschstation ist von

Wi

es am speditiven Arbeiten, kommt es zum Chaos.

Jens Christian Bungardt. Den Sponsoren
ist das CSI einiges wert — rund 400 000
Franken setzt das «Hilton» in den vier
Tagen um — aber dafiir erwarten sie qua-
litative und kreative Hochstleistung.
Wird sie nicht erbracht, steht das Hilton
nicht nur als Caterer in Frage, sondern
auch als Anbieter im Bankett- und Semi-
narbusiness.

Hotel ausgebucht

Es ist kein Zufall, dass alle vier Sponso-
ren gleichzeitig Bankett- respektive Se-
minarkunden im Hilton sind. Die CSI-
Giste selber verkorpern wiederum eine
potentielle Hotelklientel. Die Synergien
spielen — auch im Logement. Von Don-
nerstag bis Sonntag sind die Betten im
Hilton zu 100 Prozent belegt mit Organi-
satoren, CSI-Gasten, Reitern und Pfer-
depflegern. Das bedingt erhohte Dienst-
leistungsbereitschaft: Die Restaurations-

. . A

I,
e

it fiir ein gutes Catering. Fehlt
Fotos: Karin Kofler

betriebe sind wihrend des CSI bis 02.00
Uhr gedffnet, und die Friihstiickszeiten
werden — dem Tagesablauf der Reiter
entsprechend —ebenfalls verldngert.

Lieferanten als Sponsoren

Der verinderte Betriebsablauf geht nicht
spurlos am Dienstplan der Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen voriiber. Wenn die
Reiter spitaberds ins Hotel zuriickkeh-
ren, sollte hiner der Bar keine miide,
ausgelaugte Servicefachangestellte ste-
hen. Fiir Bungirdt ist deshalb klar, dass
am Abend ausgeruhte Leute zum Einsatz
kommen. Die und 80 Angestellten, die
im Hallenstadbn wirken, sind hingegen
bis zu 16 Stunlen auf den Beinen. Und
trotzdem lassar sich sogar ehemalige
Mitarbeiter imner wieder fiir den Anlass
cinspannen. De Spannung dariiber, ob
alles reibungsles verlduft, hat durchaus
ihren Reiz. «En total schones Gefiihl»

arbeiten.

estlé-Seminar

Die Lebensmittelforschung des
Nestlé-Konzerns soll transparen-
fef werden. Anlisslich eines Se-
Minars in Bern prisentierte das
Unternehmen die neusten Tech-

lgforschung. In ZuKkunft setzt
Nestlé auf Gentechonologie und
Will der Qualititspriifung und
Sicherheit  mehr Beachtung
sthenken.

lologien im Bereich der Produk- _

Die Satelliten-Kiiche als ungewohnte Umgebung: Wenn der Service ins Rollen kommt, miissen die Kithe Hand in

die Forscher des weltweit grossten Le-
bensmittelproduzenten Nestlé mit rund
57 Milliarden Franken Jahresumsatz.
Peter Leathwood, Leiter der Abteilung
Lebensmitteltechnologie im Hauptquar-
tier des Nahrungsmittelgiganten, brachte
es auf den Punkt: Jede neue Technologie
muss die sensorischen Eigenschaften ei-
nes Lebensmittel aus der Sicht des Kon-
sumenten verbessern. Im Rahmen eines
in Bern durchgefiihrten Presse-Seminars
stellte das multinationale Unternehmen
ihre jlingsten Technologien im Bereich
der Let ittelforschung vor.

- STEPHAN WEHRLE

'\fm Lebensmittel wird nur gekauft,
Zenn ¢s auch geschmacklich iiber-
“ugh. Niemand weiss dies besser als

—-—

Menschlicher Faktor bedeutend
Trotz Einsatz von modernsten Hilfsmit-
teln in der Forschung betont man bei
Nestl¢, dass dem menschlichen Faktor in

Hand

der sensorischen Beurteiling von Neu-
entwicklungen grossie Beachtung ge-
schenkt werde. Nach Angaben von
Leathwood wird bei jeder Produkteneu-
heit eine Versuchsgruppevon 6 bis 18
Personen gebildet, umeinebestmogliche
Zuverlissigkeit erreichen zu kénnen.
Der Grund fiir die grosse Anzahl an Test-
personen liege darin, dass beispielsweise
eine von zehn Personen Schwierigkeiten
habe, einen Malzgeschmick zu erken-
nen, withrend eine andere mempfindlich
auf einen salzigen Geschpack reagiere.
Zudem konne sich die Ge€hmacksemp-
findlichkeit auch aufgrun} von Gewoh-
nung oder Miidigkeit verindern. Neben
der sensorischen Beurteizng von Neu-
entwicklungen oder Optinferungen setzt
man bei Nestl¢ seit einign Jahren auf

stelle sich, so Bungardt, am Sonntag ein,
wenn alles ohne grosse Pannen abgelau-
fen ist.

Catering ist immer mit Risiko verbunden
— aber mit kalkuliertem. Ein Blick auf
den «Actionplan» des «Hilton» zeigt,
was damit gemeint ist: Das interne Hilfs-
mittel listet in 81 Punkten auf, wer, wann,
was zUi tun hat, vom Anschlussplan fir
Gas, Wasser, Strom iiber die Service-
richtlinien bis hin zur Anlieferungskon-
trolle. Ganz zu schweigen von der Mate-
rial- und Apparatebeschaffung, die bei
den Dimensionen eines CSI nicht nur in-
tern erfolgen kann. Aus Kostengriinden
ist das «Hilton» in diesem Bereich selber
auf Sponsoring seitens der Lieferanten
angewiesen: Einige Maschinen werden
gratis zur Verfliigung gestellt, andere
miissen gemietet werden.

Technik unabdingbar

Technisches Prunkstiick in der Satelli-
ten@Kiiche im Hallenstadion ist das Ban-
kettsystem der Firma Menu System, mit
dem das «Hilton» vergangenes Jahr erst-
mals — erfolgreich — gearbeitet hat. 52
angerichtete Teller konnen damit in nur
sechs Minuten regeneriert werden: bei
drei Apparaten sind also in einer Hand-
lung bereits 40 Prozent der Giste be-
dient. Um Nervositit bei einer techni-
schen Panne zu vermeiden, begleitet
René Widmer, Kundenbetater von Menu
System, die Hilton-Crew durch den CSI.
Fiir Bungardt ist die Durchfiihrung des
Grossanlasses ohne das effiziente Ban-
kettsystem heute genauso undenkbar wie
der Verzicht auf die drei Micros-Kassen,
die im Hallenstadion installiert sind. Was
nicht hei fiir einen plétzlichen
Stromausfall nicht mit den guten alten
Bonbiichern vorgesorgt werden muss.
Das Inkasso ist fiir das Serviceteam rela-
tiv einfach. Im VIP-Zelt gehen sowohl
das Menu wie auch simtliche Extras der
Giiste auf Sponsoren-Rechnung. Jeder
Sponsor hat seinen eigenen Getriinke-
Frigo. der nach dem Prinzip Anfangs-
minus Endbestand kontrolliert wird. Auf
den Logenplitzen variieren die Preise
zwischen 35 Franken (nur Food) und 65
Franken fiir die Kleinigkeiten zum Es-
sen, eine halbe Flasche Champagner und
ein Mineral. Nachts um zwei Uhr wird
schliesslich Inventar respektive die Ab-
rechnung gemacht, die anderntags mit
den Sponsoren durchgecheckt und eben-
falls im Hotel selber verbucht wird.

Catering-Zahlen

Total zu verpflegende Giste 4500
davon Menus 2000
Zwischenverpflegung in den

Logen 2500
Mitarbeiter am CSI 80
Total involvierte Mitarbeiter: 150

(inkl. 16 Hotelfachschiiler)
Umsatz ca. 400 000 Fr.
(inkl. Logement)

Food-Dimensionen, z. B.

Langusten aus Kuba 40 kg
Kalbssteaks 70 kg
Porto-Triiffelsauce 551t
Canapés 6000 Stk.
Friandises 80 kg

Hochdrucktechnologie, mit welcher eine
Art Kaltpasteurisierung erreicht werden
kann. Der Vorteil er Behandlung:
Die Lebensmittel sind linger haltbar, oh-
ne dass eine bedeutende Geschmacks-
verminderung hingenommen werden
muss. Insbesondere im Umgang mit fri-
schen Friichten konnten laut Peter Lea-
thwood erstaunliche Ergebnisse erzielt
werden, bei Fischprodukten hingegen
scheiterte die Hochdrucktechnologie.

. Gentech-Hefe von Leisi

Als weiteren Erfolg der Nestlé-For-
schung wird in Fachkreisen die Backhe-
fe fir gekiihlten Teig bezeichnet. So sei
es der Abteilung Biowissenschaften ge-
lungen, einen Hefeteig zu entwickeln,
der wiihrend einigen Wochen gekiihlt ge-

Catering als Imagetriager und Zusatzgeschift

Der CSI lief dieses
Motto «Great Britain». Das Outfit der
Service-Crew war entsprechend.

Jahr unter dem

) |

Ist die Oxtail clair auch einwandfrei?
Jens Bungardt will’s wissen.

Der Anlass fordert von den Kellnern
volle Konzentration und Einsatzbe-
reitschaft bis spit in die Nacht.

Gentechnologie etabliert sich in der Forschung

lagert werden kann, ohne den typischen
Brotgeruch und das Aroma zu verfil-
schen. Dies sei nicht selbstverstindlich,
da bis jetzt gekiihlter Teig mit Konser-
vierungsmitteln angereichert werden
musste. Mit ihrer Innovation setzt man
im Hause ganz auf die umstrittene Gen-
technologie. Eine auf Hefe-Entwicklung
spezialisierte  Forschungsgruppe  ging
daran, genveriinderte Backhefe-Stamme
neu zu selektionieren, woraus eine neue
Hefe-Varietit entstand..Der im vergan-
genen Jahr lancierte Pizzateig der zur
Nestlée-Gruppe gehorenden Firma Leisi
ist eines der ersten Produkte der neuen
Gen-Hefe. Weitere gekiihlte Teigpro-
dukte sollen in Kiirze auf verschiede-
nen europdischen Mirkten eingeflihrt
werden.
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Oko-Bettwiische

pie Nachfrage fiir Bettwische,
die aus umweltvertriglichen Ma-
terialien hergestellt und nach
ikologischen Kriterien verarbei-
tet wird, nimmt bei den Privat-
haushalten stiindig zu. Die Hotel-
lerie steht diesen Produkten noch
etwas skeptisch gegeniiber.

DOROTHEA RICHNER

(Okologische Bettwische ist — anders als
oftangenommen — nicht weniger farben-
froh und nicht sehr viel kostspieliger als
konventionell hergestellte Bettwische.
Wer sich fiir Oko-Bettwische entschei-
det, muss seine Nichte nicht in faden bei-
ge- und olivgriinen Laken mit langweili-

Bio-Anbau im Kommen

Die Baumwollproduktion betrug nach
Angaben des WWF 1992 weltweit 20
Millionen Tonnen auf einer Anbauf-
Iiche von 34 Millionen Hektaren. Zur
Gewinnung und Verarbeitung der
Baumwolle werden auch heute noch
sehr viele chemische Stoffe verwen-
det, die die Umwelt belasten. Nach
Aussage von Christine Birlocher,
Projektleiterin Textil-Okologie beim
WWF Schweiz, ist der Anteil biologi-
scher Produzenten zwar noch gering,
doch nimmt er stindig zu. Da 170
Millionen Menschen in den soge-
nannten Entwicklungslandern von
der Baumwollproduktion abhingig
sind, ist die Umstellung von konven-
tionellem auf biologischen Anbau
schwierig. Dies vor allem, weil
dhrend der Umstellungsphase die
Sicherung der Existenzgrundlage fiir
die Farmer nicht gewiahrleistet ist.
.Trotzdem gibt es unter anderem in In-
dien, Agypten und den USA Projekte
e biologisch fpits
Nur bei Wiasche mit dem Vermerk
«aus kontrolliert biologischem An-
baun ist gewidhrleistet, dass die
Baumwolle aus biologischem Anbau
stammt. Vor allem folgende zwei Her-
steller fiihren in der Schweiz dieses
Giitezeichen:
Boller, Winkler AG, Turbenthal,
Telefon 052 45 15 21 und die Weber
Textilwerke AG, Aarburg, Telefon
0624132 22. DR

R
Baumw

Walliser Weine

Die Walliser Weinproduzenten
haben im vergangenen Jahr le-
diglich 41,4 Millionen Liter Wein
gekeltert, was der niedrigsten
Ernte seit rund 15 Jahren ent-
spricht. Der Grund dafiir waren
die heftigen Regenschauer im
Friihherbst, welche die Hoffnun-
gen nach einem vielversprechen-
den Friihling zunichte machten.

STEPHAN WEHRLE

T{otz dusserst schlechten Witterungsbe-
dingungen im Herbst des vergangenen
Jahres ist es den Weinproduzenten im
Rhonetal gelungen, die Qualitit ihrer
94er Erzeugnisse knapp auf dem Niveau
des Vorjahres zu halten. Wiihrend die
roten Hauptrebsorten Gamy und Pinot
Npir und die weissen Johannisbergreben
dl; gleichen Oechslegrade wie 1993 er-
reichten, verzeichnete das Aushings-
schild Fendant mit 74 Graden einen
leicht tieferen Reifegrad als ein Jahr zu-
vor. Die Gesamternte des 94er Weins be-
trug knapp iiber 41 Millionen Liter oder
nund 7 Millionen Liter als im Vorjahr,
Was der niedrigsten Erntemenge im Wal-
lis seit 1980 entspricht. Noch im Spiit-
Sommer 1994 standen die Zeichen der
beyms!ehcndcn Ernte auf Rekord: Der
8rosste Weinkanton meldete den heisse-
513}1. August seit 240 Jahren und gleich-
2eitig eine tiefe Niederschlagsmenge.

Mehr Rotwein produziert

Die zahlreichen Regenschauer im Sep-
tember, die die Winzer zu einer raschen
Lese zwangen, machten den Produzen-
ten einen Strich durch die Rechnung.
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gen Dessins verbringen. Nach Aussage
von Christian Brunner, Marketingleiter
der Weber Textilwerke AG in Aarburg
sind auch auf umweltfreundlicher Basis
ausser den Farben Minth und Tiirkis fast
alle Farbtone mischbar. Es ist zwar mog-
lich, dass bei okologischen Firbprozes-
sen Dunkelblau nicht ganz so dunkel und

Rot nicht ganz so leuchtend wird wie bei .

konventionellen Farbmischungen. Doch
ist die Farbpalette viel weniger einge-
schrankt als gemeinhin angenommen.
Nach Aussage von Christine Bdrlocher,
Projektleiterin  Textil-Okologic beim
WWEF Schweiz, ist das Farbverhalten von
Okologischen Farben nicht anders als bei
konventionellen Farben. Zudem sind die
Farben den gleichen Wasch- und Licht-
echtheits-Tests unterworfen. So kann
auch mehrmaliges Waschen den 6kolo-
gischen Farben nichts anhaben. Aller-
dings kann es vorkommen, dass die Far-
be des Kissens nicht haargenau mit der-
jenigen der Bettdecke iibereinstimmt.
Die Farben der konventionellen Farbin-
dustrie sind insofern problematisch als
sie Schwermetalle enthalten, die beim
Firbeprozess in die Gewisser gelangen
und den Boden belasten.

Qualitativ gleichwertig

Noch ist die Ware von Importeuren billi-
ger Bettwische aus Entwicklungslin-
dern viel kostengiinstiger als 6kologi-
sche Bettwische. Verglichen mit einhei-
mischen Produkten ist Okologische
Wische rund 15 Prozent teurer. Dieser
Preisunterschied ist denn auch nach
Andreas Schindler, Verkaufsleiter der
Leinenweberei Bern, der Grund fur das
geringe Interesse der Hotellerie fiir 6ko-
logisch hergestellte Bettwische. Doch ist
seiner Meinung nach ein Preisvergleich
schwierig, da sich der Qualititsbegriff
von einer bestimmten Giiteklasse an
schlecht definieren ldsst: Ob Oko-Laken
oder Satin-Leintuch, in beiden schlift es
sich genauso gut. Bestimmend fiir den
Schlafgenuss ist dann letztlich nur noch
die Vorstellung oder die Ideologie, die
der Schlifer mit dem jeweiligen Produkt
verbindet.

Positive Echos in Hotellerie

Gute Erfahrungen mit Oko-Bettwische
haben Dorothe Danuser und Fritz Riesen
gemacht, Betriebsleiter des Hotels Ucli-
va in Vuorz/Waltensburg. Zur Reinigung
miissen sie die Wische allerdings extern
geben, da sie gebiigelt werden muss, um

Niedrigste Ernte seit 1S Jahren

Wie bereits im letzten Jahr iiberstieg der
Anteil der roten Weine mit 50,7 Prozent
oder 20 976 030 Litern die Produktion
von Weissweinen knapp (49,3%). Als
markantester Trend kann die steigende
Bedeutung der Walliser Spezialititen
wie Muscat, Arvine, Amigne, Humagne
blanche oder Ermitage bezeichnet wer-
den. Nach wie vor werden jedoch im
Wallis iiber 80 Prozent der Weissweine
aus Chasselas-Reben produziert, im
Waadtland sind es gar iiber 90 Prozent.
Fiir die Zukunft geben sich die Walliser
optimistisch: Der Erfolg der mehr-

. Umweltfreundlicher Bettinhalt

&3 ' '\
% 2
N 8 o

Auch Oko-V
auszeichner.

optisch attrattiv zu wirken. Die Zentral-
wiischerei Ihnz, die fir die Reinigung
verantwortlid ist, verwendet konventio-
nelle Waschnittel, was die Qualitit der
Wiische nichibeeintrichtigt. Okologisch
hergestellte“Wische muss also nicht
schonend. gevaschen werden. Um auf
das Biigeln¥rzichten zu konnen, wihl-
te das Hotel (asa Selva in Trin Digg in
der Nihe vonFlims eine spezielle Web-
artaus. Die sojenannte Seersucker-Web-
art ergibt einestarke Textil-Struktur, die
das Biigeln iberfliissig macht. Nach
Aussage der Pichterin Marlies Odermatt
wird dadurch er Arbeitsaufwand gerin-
ger. Die Reaktonen der Giste sind ihrer
Meinung nachauffallend positiv.

jihrigen Anstrengungen zeige sich in
aller  Deutlichkdt, meinte  Fernand
Schalbetter; Dir&tor der Werbestelle
fir Walliser Ladwirtschaftsprodukte
(OPAV) anlisslict der Prisentation der
94er Weine. So sti der Marktanteil der
Walliser Produkte nach dem Absacken
Anfang der 80er hahre wieder stark an-
gestiegen und heute sei bereits wieder
ein  Nachfrageiiberschuss  feststellbar.
Noch vor knapp 10 Jahren war die
Walliser Weinwirschaft von Produkti-
onsiiberschiissen wnd Qualitiitseinbussen
geprigt.

rl o

(links) und Weinjournalist Andreas Keller.

Skeptisch, kritisch und in Erwartung der Erleuchtung: Fermnd Schalbetter

ische kann sich durch Kontrastreichtum und intensive Farbigkeit

Fotd Stephan Wehrle

Foto: Weber Textilwerke AG

Der héhere Preis der Oko-Wiische er-
klirt sich auch aus dem Mehraufwand,
den die Kontrolle mit sich bringt. Der so-
genannte Oko-Tex Standard 100, ein von
unabhiingigen Textilpriifinstituten in
verschiedenen Lindern Europas verge-
benes Label, setzt bestimmte Grenzwer-
te fiir Faktoren wie pH-Wert, Schwerme-
tall- und Formaldehyd-Gehalt sowie Pe-
stizidriickstinde fest. Die entsprechen-
den Faktoren werden bei den Textilien
gemessen und ausgewertet. Da die Prii-
fung das Endprodukt untersucht, macht
es allerdings keine Angaben beziiglich
Herstellung. Die Form des Anbaus der
Baumwolle wird somit nicht beriick-
sichtigt.

= KULINARIUM

Atlantis Sheraton Hotel

Kiiche mit
neuem Gesicht

Der Umbau der Kiiche im Atlan-
tis Sheraton Hotel in Ziirich ist
abgeschlossen. Der Kiichenbe-
reich wurde vollstindig mit neu-
er Technologie ausgestattet. Der
Umbau der Kiiche bildet den
ersten Teil einer grosseren Hotel-
renovation.

DOROTHEA RICHNER

Der Kiichenumbau im Atlantis Sheraton
Hotel in Ziirich ist der erste Teil einer
Investition von 25 Millionen Franken.
Der Gesamtumbau umfasst die voll-
stindige Umgestaltung des Kiichen-
bereichs sowie den Neubau eines Ban-
kettsaales mit 280 Platzen. Das Umbau-
projekt soll im Sommer 1996 abge-
schlossen sein.

Die Grundflache der Kiiche wurde bei-
behalten, die Technologie jedoch dem
neuesten Stand angepasst. Ebenfalls ver-
bessert wurde der logische Ablauf der
Produktionskette: Bei der rdumlichen
Installation der einzelnen Gerite und
Apparaturen wurde der Struktur des
Produktionsablaufes vermehrt Rech-
nung getragen.

Altes durch Neues ersetzt

23jihrig waren die Apparaturen, womit
Kiichenchef Felix Steinmann und seine
Brigade bisher gearbeitet haben. Die
neue Technologie ist insbesondere auf
die Qualititssteigerung und -sicherung
ausgerichtet. Diesem Zweck dient insbe-
sondere ein neuer Niedergartemperatur-
ofen, der es erlaubt, die Gartemperatur
von 200 auf 80 Grad zu senken. Die
Qualitit der Speisen kann dadurch er-
hoht werden. Der traditionelle Herd
sowie die herkémmlichen Kochkessi
wurden durch Induktionsherd und Elro-
Geriite ersetzt. Als neue Produktions-
hilfsmittel wurden zudem ein Foster-
Schockkiihler sowie ein Hobart-Bankett-
system installiert.

Das Kernstiick der Kiiche ist eine neue
Lachsriucherei. Der Rauchvorgang er-
folgt durch Kaltrauch, der durch die zwei
speziellen amerikanischen Hélzer Hikoi
und Meskuvito erzeugt wird. Das Gerit
erlaubt — je nach Geschmacksrich-
tung — eine Variierung der Rauchinten-
sitiit. Nach Aussage von Felix Steinmann
soll diese in der Hotellerie kaum anzu-
treffende Einrichtung dem Lachs einen
hauseigenen Geschmack verleihen.

27.02. - 31.03.
01.03. - 31.03.
11.03. - 31.03.

Biindner Spezialititen
Schottische Wochen
Stisswasserfische

07.03. - 01.04.
03.03. - 02.04.

Australien
Viva Mexico

15.03. - 02.04.
17.03. - 07.04.
01.03. - 09.04.
17.03. - 09.04.
08.03. - 12.04.
04.04. - 13.04.
24.03. - 14.04.

Spanien Food Festival
Spez. aus der Marche
Basta Pusta

Delikates aus Sardinien
Fisch Spezialitiiten
Lamm-Spezialititen
Elsdsser Spezialitdten

17.03. - 16.04.
24.03.-16.04.
31.03. - 17.04.
01.04. - 17.04.
21.03. - 21.04.
27.02. - 22.04.
01.04, - 22.04.
03.04. - 23.04.
01.03. - 29.04.
01.04. - 30.04.

La cuisine bretonne
Fruits de mer
Singapore Food Festival

lingswochen

Variationen von Fischen
Spargeln
Burgunder-Spezialitditen
Frische Spargeln

04.04. - 30.04.
15.03. - 06.05.
19.04. - 06.05.

Chinawochen

Spargel Wochen
Piemont Food Festival
Thai Food Promotion
Cérémonie des fromages
Thailand

Spargel

Erdbeer-Karte

Dansk Smorrebrod Festiv
Vollwert und Vegetarisch
Indisches Gowrmet-Buffe
Zirkus Dr: Eisenbarth
Leichte Sommergerichte
Grill, Salate, Rosé Weine
10 Jahre Smérgasbord
Befliigelte Gerichte

08.05. — 09.05.

25.04.-20.05.
21.04. - 27.05.
01.05. - 28.05.
12.05 - 28.05.
23.05. - 05.06.
16.05. - 07.06.
11.06. - 16.06.
07.06. - 07.07.
10.07. - 13.08.
05.07. - 26.08.
15.08. - 26.08.

29.08. -23.09. Tessin
26.09. - 21.10.  Indonesische Reistafel
26.09.-28.10. Wild

Friihlingshafte Capriolen

Spez. aus Sri Lanka

¢ Bahnhofbuffet, Ziirich HB

Hotel Hilton, Ziirich-Flughafen
Central Plaza Hotel, Ziirich
Seehotel Schweizerhaus,
Romanshorn

Aarauerhof, Aarau

Romerturm,
Filzbach/Kerenzerberg

Hotel International, Basel

Palace Hotel, Luzern

Restaurant Sonnental, Diibendorf
Ochsen, Zug

Hotel Waldhaus Dolder, Ziirich
Restaurant Sonne, Schwarzenburg
Post, Lowen, Réssli, Linde,
Steinhausen

Au Parc Hotel, Fribourg §
Le Vieux Manoir au Lac, Murten
Restaurant Innere Enge, Bern
Hotel Sternen, Muri

Hotel Seerose, Meisterschwanden
Hotel Nova-Park, Ziirich

Hotel Siintis, Unterwasser
Aarauerhof, Aarau

Gasthof zum Lowen, Obfelden
Seehotel Schweizerhaus,
Romanshorn

Seehotel Waldstitterhof, Brunnen
Bahnhof Restaurants, Basel

Hotel International, Basel
Victoria-Jungfrau, Interlaken
Ochsen, Zug

Aarauerhof, Aarau

Restaurant Sonne, Schwarzenburg
Aarauerhof, Aarau

Hotel International, Basel
Aarauerhof, Aarau

al

Gwatt-Zentrum, Gwatt
Aarauerhof, Aarau
Aarauerhof, Aarau
Bahnhofbuffet, Ziirich HB
Aarauerhof, Aarau
Aarauerhof, Aarau
Bahnhofbuffet, Ziirich HB
Aarauerhof, Aarau
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Pasteurisierte Eimasse

Im gewerblichen Bereich wird heute —
nebst Eipulver — fast ausschliesslich mit
pasteurisierter Eimasse gearbeitet. Dies,
um fiir den Menschen gefihrliche Keime

...durch Behaglichkeit
und Komfort in Ihren
Gastezimmern. Man
wird es lhnen mit
Treue lohnen. Und
dies zahlt sich aus.
diga ist Ihr Mobelfach-
partner mit 6 Ausstel-
lungen in der Schweiz.

Zwei interessante
und wertvolle
Abwechslungen

fiir Thre Gdiste!

Langkorn- und roter Camarguereis

fernzuhalten. Stammte diese Eimasse
bisher aus Importeiern aus Kifighaltung,
bietet jetzt ein schweizerischer Gross-
hiindler erstmals solche aus tiergerechter
Schweizer Bodenhaltung an. Die Firma
Liichinger+Schmid bietet die pasteuri-
sierte Eimasse im 2-Liter-Beutel an.
Weitere  Auskiinfte:  Liichinger+
Schmid AG, Steinackerstr. 35, 8302
Kloten, Telefon 01 814 08 14.

Asiatische Basissaucen

Asiatische Bereicherung unter den Con-
venience-Produkten: Die Firma Risi
Nahrungsmittel AG lanciert zwei trend-
gerechte auslandische Spezialititen als
Basissaucen. Die Produkte Sweet&Sour
und Nasi-/Bami Goreng erméglichen ei-
ne einfache, zeitsparende Zubereitung
nationaltypischer Gerichte und sind im
1-Kilogramm-Gebinde erhiltlich.

Ebenfalls neu im Sortiment ist die Kriu-
ter-Marinessa, eine reichhaltige Wiirz-
marinade als Ergéinzung zur bewihrten
Marinessa. Den Anforderungen des Gril-
lierens und Bratens wird durch den Ein-
satz eines hochwertigen Erdnuss-Ols

speziell Rechnung getragen. Die Kriu-
ter-Marinessa kann auch als Wiirzpaste
zum Abschmecken von Salatsaucen,
Kriutersaucen etc. eingesetzt werden.
Weitere Auskiinfte: Risi Nahrungs-
mittel AG, Hinterberstrasse 26, 6312
Steinhausen. Telefon 042 4117 77,
Fax 042 42 07 07.

Hygiene mit Sano-Block

Die Sanosil Trading Ltd. befasst sich mit
Forschung, Entwicklung, Produktion
und Vertrieb von Desinfektionsmitteln.
Mit Sano-Block hat die Firma vollosli-

che Tabletten auf den Markt gebracht,
die dank dem ausgewogenen Verhiiltnis
von biochemischen - Bestandteilen ge-
ruchsfreie, problemlose und umwe!
recht funktionierende Pissoirs gewiihr-
leisten. Sano-Block verhindert die Bil-
dung von Kalkablagerungen. emulgiert
und dispersiert die Urin-Bestandteile
und verhindert Verstopfungen in Pis-
soirs. Zudem enthilt Sano-Block kein
Dichlorbenzol. Die Tabletten kénnen auf
Kundenwunsch in jeder Form und Gros-
se hergestellt werden. das Normgewicht
betrigt 20 Gramm.

Weitere Auskiinfte: Sanosil Trading
Ltd., General-Wille-Strasse 201, 8706
Feldmeilen, Telefon 01 923 43 53, Fax
01923 43 40.

Sauberkeit auf der Toilette

Hakle bringt ein neues Sortiment an
Feucht-Toilettenpapieren auf den Markt.
Es umfasst finf Produkte fiir unter-
schiedliche Hygienebediirfnisse und ga-
rantiert so eine individuelle. auf einzelne
Hauttypen abgestimmte Pflege. Die neu-
en Feuchttiicher sind dermatologisch ge-

testet, ph-neutral und frei von Alkoho|
und Farbstoften, was sie besonders hayt.
freundlich macht. «Cla; Clean» rej.
nigt besonders griindlich dank den Ney.
tral-Tensiden. «Fresh Ocean« spendet
Feuchtigkeit durch Concinna sHydro-
Fluid. «Camille Mild» hcruhigt- und
desinfiziert durch natiirliche Extrakte
von Kamillen. «Sensitive Balancey
schont sensible Haut durch schiitzende
Lipide und «Derma Cure» pflegt gereiz-
te Haut durch Kriuterextrakte und Haut-
vitamine.

Weitere  Auskiinfte: Hakle AG,
Frau Luzia Ziiger, Vogtwis, 8864 Rei.
chenburg, Telefon 055 67 21 21, Fax
05567 18 65.

Langkorn-, roter Camargue- und Wildreis

18 Min.

TriColoRice und BiColoRice
von Uncle Ben's sind zwei
ausgesuchte, neue Kompo-
sitionen aus erstklassigem
Reis. mit denen Sie Ihre Giis-
te noch besser verwohnen
konnen.

Beide Mischungen sind
schnell zubereitet und erlau-
ben Ihnen noch mehr Ab-
wechslung in Threm Menu-
plan.

Der Camargue- bzw. Wildreis
ist auf die Kochzeit des

Langkornreises abgestimmt

¥ Uncle Ben's TriColoRice

und BiColoRice passen her-
vorragend zu Fleisch-, Ge-

fliigel-
und sind in nur 18 Minuten
servierbereit. Sie

und Fischgerichten

n sich
auch bestens zur Zubereitung
im Steamer und Mikrowellen-

geriit.

5kg/100 Port.

Ein weiterer Vorteil ist. dass
Uncle Ben's TriColoRice

und BiColoRice portionen-
weise der Packung entnom-
men werden konnen, da die

erstklassigen Mischun
Threr 7

Konstant bleiben.

Uncle Ben’s TriColoRice
und BiColoRice gelingen
immer, setzen Ihren kreativen
Ideen keine Grenzen und
bicten Thren Gisten eine
interessanie und wertvolle
Abwechslung.

uzern': 1701 Fribourg/Nord
Tel. 037/26 80 80

060

Verrechnung Gber den Fachhandel

8600 Diitbendorf/Z
Tel. 01/822 22 26

_X sorfecsystir

Generalverfretung Schweiz:
SORTEC AG, Ziegelockersir. 9A
3027 Bern, Tel. 031 992 60 66

-
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# O W Jetzt anfordern:
‘66 GUIDE Howeg/Planteurs
mit Aktualitaten fiir den
preiswerten Einkauf. -
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[ 1] - Hogtramgen 1 3.88% im0 £9,90*%
Zirich » 2 0 90°
Heinz Tomalo 1/8-Falzung, 2-lagig, .
. H R Ketchup 570 g i} 2.@* rot, 33x33 cm o “.90*
Fachmesse: 10. und 11. April 95 s o 150" DR 2190 e u 16O
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mung o Ds 77;97-5* o \
=2 ooz Saluti O dallHalia! e, oo
Senmunfii kg" w 2.60* Wem ﬂ

Angebote giilig bis 30. April 1955
exkl 20% + 6,5% MWST

Instant 90 g
ﬂ Braseo lce Tea
Instant 900 g
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Howeeg

Mit Gespiir fir die Besonderheiten des Objektes werden geeignete
Markisegmente gedffnet und das Marketing
entsprechend ausgerichtet.

HOTELPROBLEME?
KEIN PROBLEM! DANN RUFEN SIE UNS AN.

Wir freuen uns Gber ein Gesprach.

MONTE
LAG®

‘ HOTELS

MONTELAGO HOTELS
K. Kiinzli ® A. Hijsler
@de 136 * 7260 Davos Dorf © Telefon 081 46 50 77  Telefax 081 46 53 68

Maébilicrung fiir aissen und innen. Unser Angebot
e iberraschen. SIT MOBEL AG,
Feldmatt, 5723 “eufenthal, 064 46 01 26,

R SIT MOBEL AG

wird auch

Vielseitiger Handwerketrieb erledigt fiir Sie verschiedene

Maler-, Gipser und Bodenlegerarbeiten

zuverlassig und preisvert. (WIR nach Vereinbarung)
= 031 7810852 oders 033 370224, Fax 031 7813167

73366/383490

w1 ;.9? :?:::‘.ﬁ:‘:::::;m,;m L
Saucenhalbrahm 25% UHT 1t ,’,zi S0 690 6 795 il 4 / ‘ PLAI‘H'?URS RE}JNIS
Sotrname " kg 16.50% | Risars s atomins voca w / ‘ Bestlisenee:
KS:::’G Demi Glace kg ,t?' 75* 1 75¢ 1140 9‘ 95* ’,‘; ! v i "“re;ff(;‘“3‘3324‘9?9240
S Hv‘ !« Al i ﬂ_
~
Quialitativ vorzigliche Weine, dazu ein Kunden-
service, der sich wirklich sehen lassen
)
° BIlE °
kann - und das nicht & erst seit heute!
Grossenbacher & Cie AG, Weinkellereien, 4900 Langenthal (%W Tel. 063 - 22 19 52, Fax 22 49 35
— : GARTENTISCHE + STUHLE FERTIGBADEZIMMER
f H o T E l Sooa T T et LT fiir den nac:-I;\"(_réiglichen Einbau
PROBLEM-LOSUNGEN
Praxisorientiert unterstitzen wir Sie bei Betriebsanalyse und
beim Marketingkonzept. Oder Sie binden uns mit einem
Managementvertrag fir die Fihrung lhres Betriebes — ausser S
Sie mdchten an uns vermieten. é
Wir, die «Montelago Hotels», sind eine dynamische é
Hotelbetriebs-Gesellschaft, die in der Hotellerie neue Wege geht. g

Komplett mit Dusche, Lavabo und WC
VENUS - seit 30 Jahren Ihr Badezimmer-Spezialist

Weil das Bad eben doch wichtig ist. - Die bereits tausendfach
bewihrten VENUS-Fer sind i tigungen und
passen sich den gegebenen Raumverhiltnissen optimal an. VENUS-
Nasszellen eignen sich fir den Einbau in Hotel- und Gastezimmer,
als auch far Chalets, Bauernhauser, Estrich, Keller usw. VENUS-
Fer gibt es in ver Vari

Weitere Highlights aus unserem Programm: Sitzduschen, Dusch-
abtrennungen, komplette Duschkabinen in verschiedenen Aus-
fiihrungen

Dank Eigenfabrikation sind wir flexibel und kénnen auch Sonder-
winsche erfillen

Gerne senden wir lhnen unsere ausfiihrliche Dokumentation.

Besuchen Sie uns an der AMA Aarau, Halle 1, Stand 170
und an der OFFA St. Gallen, Halle 3.0, Stand 30.38

VENUS Bad- & Duschanlagen AG
Landenbergstrasse 17, 8037 Ziirich
Tel. 01 /272 05 22, FAX 01 /27245 10

BON fiir eine ausfiihrliche Dokumentation. HRA:
Name: Adresse:
PLZ/OM: Tel.:
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) LACCUEIL CONFORT
o
|
estaura La ligne MADRAS de GROSFILLEX CONTRACT |
se décline en 2 coloris, blanc ou vert bronze, avec dossier
canné décor, assise profonde et accoudoirs ergonomiques.
|
Une collection complete de tables rabartables, plateaux
stratifiés moulés, pieds métal zingués ou thermolaqués : |
- 4 coloris : blanc, marbre, travertin ou vert alaska,
- multidimensions : 70 ¢cm a 165 cm, rondes, carrées,
rectangulaires ou ovales.
.. .
i
N O S R E V E N D E U R._S |
| GI' OSﬁﬂex |
BATTIG AG : Tel : 072/65 16 46 - Fax : 072/65 10 06 * BEARD SA : Tel : 021/964 31 11 - Tel : 01/483 03 03 - Fax: 021/964 35 85 - Fax : 01/481 61 02  CASH |
HOTEL SERVICE : Tel : 037/46 54 55 - Fax : 037/46 38 15 « DECARTE MEUBLES : Tel : 026/44 35 44 - Fax : 026/44 35 50 * EISEN & KOHLEN : Tel : CONTRACT |
036/22 33 12 - Fax : 036/23 23 12 » EQUIP MOBILIA AG : Tel : 01/720 12 12 - Fax : 01/720 50 25 « GROGG METALLBAU AG : Tel : 063/22 15 71 - Fax : GROSFILLEX Suisse S.A. \‘
063/23 24 80  HEIM H.&]J. SA : Tel : 093/67 62 01 - Fax : 093/67 62 08 « RODECOR : Tel : 061/78 48 66 * SCHAFFNER : Tel : 021/807 32 93 - Fax : 021/807 35 49 Tel : (022) 776 44 11 - (01) 342 33 GO |
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. ’ A Neuchatel - 5 minutes de la gare
Vgntq aux encheres d’un complexe || .2 GCC,  louer
hételier et immobilier Restaurant
L'Office des poursuites de la Sarine a Fribourg, vendra aux pour raison d'age et aprés plus de 27 ans d’exploi-
encheres publiques le vendredi 5 mai 1995 a 10 heures, dans tation avec cachet et bonne renomeée.
sa salle des ventes, rue Joseph-Piller 13 a Fribourg, les f G g
mmeubles SUEATS: 160 places reparties en d|verse_s sallgsf terrasse avec
vue sur le lac et les alpes, parking privé.
Commune de Fribourg: Plans d’agrandissement et de transformation a
Art. 16484 rue de Morat no 1: Hotel de la Rose disposition.
Hétel de 40 chambres pour 75 lits, une suite, un restaurant et
un dancing-bar. Affaire pour couple de professionel.
Les locaux sont appropriés pour les réceptions privées, ban- Faire offre sous chiffre 74897 a I'hétel revue, case
quets et réunions d'affaires, jusqu'a 25 personnes. postale, 3001 Berne.
Art. 16487 rue Pierre Aeby no 4: Restaurant-pizzeria s
bar «Taverne espagnole», 14 studios, 2 appartements. .
Ce complexe est situé au cceur de la vieille ville, prés de la aminai loisi
cathédrale St-Nicolas, & Estimation de I'Office fr. 7 000 000.-. gﬁg;r;gediegmzwE:ssitisdse;)msws
L'adjudication seraprononcée en bloc au plus offrant et dernier a Iouer’
enchérisseur contre paiement comptant ou dépot de saretés cafe Restaurant

jugées suffisantes. Les enchérisseurs devront se munir d'une
piece d'identité. L'Office rappelle les dispositions de la loi
fédérale du 16.12.1993 sur I'acquisition d'immeubles par des
personnes a |'étranger.

L'extrait de cadastre. I'état des charges et les conditions de
vente sont déposés a I'Office. Visite des locaux le 28 avril 1995
a 14 heures ou surrendez-vous.

Office des poursuites de la Sarine
R. Mauron, préposé
P 74905/44300

avec terrasse (+ ev. 11 chambres d.)

Renseignements: CTS Constulting SA
1565 Vallon (M. Thierstein)

Délai pour

Plucer vOS Tél. 037 67 2500, Fax 037 672404
74986/38363
annonces
SLLEEEE Fiduciaire FSCRH 9
ieudi pour L restauration et I'hdtellerie
17 heures En ville de Neuchatel

A remettre

SAVOIE A vendre
Entre Grenoble - Chambery - Albertwille
Arvillard

Hotel Bar Restaurant

Verbier

chalet-hdtel-pension

10 studios de 2 a 4 lits + locaux communs.
Rentabilité + 8% brut.
Téléphone 021 616 55 65.

CABARET

- établissement de 1er ordre .
- emplacement central et approprie

- places de parc publiques a
P 74417144300

Marché de I’emploi: Lic. IV 2**

Logis de France

proximité
- chiffre d’affaires attractif

jeudi 13 avril 1995, 13 heures

Annonces commerciales:
mercredi 12 avril 1995, 12 heures

2 grosses saisons et ouvert a I'année.
Trés bonne rertabilité.

Murs et fond: 700 D00 Francs suisses
Fonds seul: 300 D00 Francs suisses
Possibilité extension ou reconversion
pour appartements, ou centre de va-

cances ou autes..|

Hotels

Dernier délai pour confirmer ou corriger des annonces .
. . . o o Offi hifre 74937 a I'hotel 3
du marché de Iemploi: jeudi 13 avril 1995, 17 heures Pt hsedaiattitis

74937/383691

Suisse romande, a vendre

diverses grandeurs.

Zbinden & Buhler
1094 Paudex/Lausanne
Téléphone 021 79165 11

- excellente rentabilité
- bail longue durée

Conditions de vente justifiées

R. Susset vous renseignera en touté
discrétion au © 021 729 97 15

Département romand de conseils |
Fiduciaire FSCRH, Pully

P 73352/44300 P 74414/4430
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TVA et offices du tourisme:
bonne surprise

Bonne surprise pour les milieux tou-
ristiques: le Conseil fédéral est prét a
accepter le postulat déposé le 16 dé-
cembre dernier par le conseiller na-
tional grison Dumeni Columberg
pour demander que les offices du tou-
risme soient exonérés de la TVA, pour
atant qu’ils offrent des prestations
gratuites dans 1’intérét des touristes
ou des entreprises touristiques. Dans
une récente déclaration, le Conseil fé-
déral vient en effet de se déclarer prét
asoumettre cette demande pour qu’el-
le soit étudiée dans le cadre des
travaux préliminaires déja en cours en
we d’¢laborer la loi fédérale sur la
TVA. Dans l'intervalle, et jusqu'a ce
quune décision officielle soit prise,
les offices du tourisme pourraient
refuser détablir les décomptes TVA.
Page 1

Travail de nuit:
I’hotellerie grimace

Le Conseil national vient d’adopter
la révision de la loi sur le travail. Si
le Conseil des Etats entérine cette
décision, les employeurs devront
compenser le travail de nuit et du
dimanche par des congés ou de I’ar-
gent. La proposition du Conseil fé-
déral ne satisfait pas les milieux de
I'hdtellerie et de la restauration, qui
rappellent que le travail de nuit fait
partie des conditions-cadres de la
profession et qu’il est déja réglé
dans la CCNT. Si la révision est
adoptée, elle entrainera une hausse
supplémentaire du prix des presta-
tions. Un hételier bernois a déjé ré-
ngl le bar, qu’il explmte et qui est
fr é par les parl es,

ferme désormais 4 23 h! Page 9

Des hotels flottants pour
concurrencer I’hétellerie

Plusieurs grandes villes européennes
situées le long d’un fleuve ou a I'em-
bouchure d’un estuaire, en Allemagne
nolamment, ont trouvé une maniére
oiginale de résoudre les problemes
d'hébergement qu’elles rencontrent
régulierement lorsqu’elles accueillent
d'importants séminaires: les bateaux-
hotels. Stationnées a quai, ces pé-
niches d’un genre particulier consti-
fuent une alternative intéressante a
I'hébergement traditionnel.  Cette
nouvelle forme d’hébergement fait
d'ailleurs de plus en plus concurrence
aI'hotellerie classique. Plusieurs en-
treprises de voyages ont senti le vent
tourner et se sont rapidement spécia-
lisées sur ce créneau. Page 10

Un vent de renouveau
souffle sur le F&B

Cest 2 Arosa que s’est déroulée,
vendredi dernier, ’assemblée géné-
rale de I’ Association professionnel-
le des responsables helvétiques du
Food & Beverage dont notre hebdo-
madaire est I’organe de presse offi-
ciel. A cette occasion, Adrian Stal-
der, le président de cette associa-
tion, n’a pas manqué de souligner
qu'un vent de renouveau soufflait
actuell sur la profession. Cel-
le-ci, considérée jusqu’ici comme
étant une de celles les plus ancrées
aux traditions, a en effet subi ces
derniéres années I’influence de res-
ponsables Food & Beverage jeunes
et créatifs. Page 15

Neuchitel: le buffet de la
gare a la sauce mexicaine

Aprés avoir succombé au charme des
festaurants italiens et chinois, la Suis-
s¢ va-t-clle également plébisciter la
cuisine mexicaine dans un proche
avenir? Thomas Graf, un Suisse qui a
vécu pendam pres de vingt ans en Ari-
ona et qui y a exploité de nombreux
Testaurants mexicains, en est convain-
cu. Il commercialise d’ailleurs un
concept qui permet de transformer, a
des conditions trés avantageuses,
Wimporte quel établissement en un
Testaurant  «Fiesta-Mexicana». Der-
Nier exemple en date de transforma-
tion réussie: le buffet de Neuchatel
qui, &’ etabhsscmcnl de passage ano-
fyme, s’est métamorphosé en un local
‘onvivial avec force sombreros et
autres sauces mexicaines.  Page 16

Du 2 au 4 avril, Bile sera la capi-
tale du tourisme suisse a ’occa-
sion du Swiss Travel Mart. Plus
de 300 représentants d’agences
de voyages, provenant de 40 pays
et accompagnés d’une quaran-
taine de journalistes spécialisés,
viendront se documenter sur
I’offre helvétique présentée par
430 organismes,' offices du tou-
risme, compagnies de transport,
organisateurs de voyages et
chaines haoteliéres.

JEAN-PAUL FAHNDRICH

Comme de coutume, le Swiss Travel
Mart (STM) est orchestré par 1’Office
national suisse du tourisme en trés étroi-
te collaboration cétte année avec I’Offi-
ce du tourisme de Bale. Lorganisation
bénéficie du concours de divers milieux
officiels et touristiques balois, ainsi que
de Swissair/Crossair, des CFF, des PTT,
de I'Union suisse des transports publics
(UTP), de la Société suisse des hoteliers
(SSH) et de la Fédération suisse du tou-
risme (FST) notamment.

Apres Interlaken (1981), Lugano (1983).
Lausanne (1985), Lucerne (1987), Berne
(1989), Montreux (1991) et Davos il y a
deux ans, le STM célebre cette année sa
huitieme édition. L'événement est ma-
jeur pour le tourisme de notre pays. Il re-
présente en effet la plus importante bour-
se du tourisme réceptif. Tous les presta-
taires helv euques (offices régionaux et
locaux du tourisme, groupements hote-
liers, entreprises de transport, agences de
voyages réceptives, etc.) ainsi que toutes
les régions, sans exception, seront large-
ment représentés.

Triés sur le volet, environ 350 voyagistes
et agents de voyages d’une quarantaine
de pays (tous des acheteurs potentiels)
ont été invités et feront le déplacement

Lhétel revue
se met en quatre

L hétel revue fait un effort tout parti-
culier cette année pour offrira ses lec-
teurs et aux participants présents au
Swiss Travel Mart une couverture op-
timale de I'événement. A I'intérieur
de la présente édition, nos lecteurs dé-
couvrirons tout d’abord un numéro
«Spécial STM». Ce supplément a
partiellement été rédigé en anglais
pour faciliter la lecture aux trés nom-
breux visiteurs étrangers. La rédac-
tion assurera en outre une présence
renforcée durant les trois jours du sa-
lon. Une édition spéciale et quoti-
dienne d’une dizaine de pages sera en
effet produite sur place et distribuée
chaque matin aux participants et aux
visiteurs du salon. JPF

Hétellerie vaudoise

Mulh facilitera

pour se famifariser avec I'offre touris-
tique suisse d’une part et établir des
contacts comnerciaux d’autre part. L'ob-
jectif principl et prioritaire du Swiss
Travel Mart :st clair: conclure, dans la
mesure du possible, des contrats pour les
prochaines sasons.

Le STM s’owrira officiellement par la
«Journée suisie», le dimanche 2 avril, au
centre des coigres de la Foire de Bale.
Réservée a tors les prestataires du tou-
risme helvétiqie, cette journée est sur-
tout I"occasior de resserrer les liens ou
de coordonne: certains projets touris-
tiques et autes opérations commer-
ciales. Les agents de voyages. les res-
ponxablu dL. joints de vente d’entre-
prises de tr.mspwrl les autocaristes ainsi
que tous les oécialistes du tourisme
daffaires et or@nisateurs de séminaires,
de congres ou d'xcursions trouveront en
outre I"occasior déchanger leurs expé-
riences ou de rercontrer les représentants
de I'ONST basé a I'étranger.

«Post-conveniion-tour»

Le STM accutillera également
soixantaine de journalistes sses et
étrangers, spécidisés dans le tourisme
pour la plupart. Une rencontre de presse
est organisce a lew intention le lundi ma-
tin 3 avril. MarcoHuartmann, le nouveau
directeur de I'ONKT, exposera les princi-
paux arguments & I'o touristique
suisse ainsi que let points forts du pro-
gramme «SummerLive».

Pour un certain nanbre de visiteurs et
de journalistes étnngers, le STM ne
s’arrétera pas la. [I se poursuivra en
effet au gré¢ de vyages d'étude qui

une

Trois jours darant, Bale sera la capitale du tourisme helvétique. Pour les visiteurs étrangers, I’aéroport EuroAirport Bile-
bl t I'acces au STM.

pourront étre composés «a la carter,
en fonction des intéréts de chacun, dans

Photo: Claude Giger

les différentes régions touristiques du
pays. Voir aussi a la page 3

Quelques nouveautés pour 1’été

Les Romands profiteront du STM pour
présenter plusieurs nouveautés. Passa-
ge en revue non exhaustif:

Genéve: Cinquantenaire des Nations
Unies: plusicurs manifestations agen-
dées durant I'année pour commémorer
I’événement / A I'intention des
teurs qui séjournent plus de deux nuits
dans un hétel: carnet de coupons d'une
valeur équivalente a 100 $, etc.
Fribourg: Tours de ville en «Petit
Train» (ler avril-29 octobre)

Région du Léman: Six représentations
de I'opéra de Verdi «Aida» dans les
arénes romaines d’Avenches (du 30
juin au 9 juillet) / Plusieurs festivals de
musique: Festival de Jazz de Montreux,
Paléo Festival a Nyon, «Leysin Alpes
Festival» en plein air (dés 1996) / Fes-
tival du rire a Montreux et Morges, Fes-
tival du film de comédie a Vevey, Fes-
tival du Film Alpin aux Diablerets /
Croisiéres brunch sur le Lac Léman;
croisiéres italiennes et antillaises avec
menus et animations musicales; croi-

siéres spéciales de Noél et de St-Syl-
vestre, etc.
L Culture: hc a Andy

Warhol (Musée olympique et Fonda-
tion de I'Ermitage); Biennale interna-
tionale de Lausanne (17 juin-3 s
tembre) / Sports: Marathon de Laus
ne, Athlétissima, Championnats du

Plusieurs projets hoteliers bloqués

Sur la Riviera, entre Montreux et
Vevey, plusieurs projets hoteliers
de premiére importance se trou-
vent bloqués depuis des mois, voi-
re des années, soit victimes de
querelles politiques soit dans I’at-
tente d’investisseurs 3 méme de
remplacer des promoteurs dé-
faillants.

JEAN-CHARLES KOLLROS

Le cas du secteur de Belmont a Montreux
est paradoxal: personne ne conteste la
nécessité de doter la station de nouveaux
hotels trois ¢toiles mais les ¢lus mon-
treusiens font la fine bouche lorsqu’il
s’agit de concrétiser cette option. Ainsi,
le plan de quartier permettant d’assurer
une telle affectation n’a pas passé la
rampe du Conseil communal la semaine
derniere qu’a I'issue d’un vigoureux
combat mené par un certain nombre
d’élus conscients des enjeux du tourisme
sur la Riviera. Méme le syndic Frédy Al
a di rappeler que Montreux a besoin de

trois étoiles pour argir son offre tou-
ristique, tant pour we certaine clientéle
individuelle qu’en rapport avec de
gros congres. Il estvral que la zone en
surplonbant le Centre de
¢s et d’expositionset I" Auditorium
Stravinski, mérite une attention parti-
culiere.

Du coté de Saint-Légier,prés de la sortie
de I'autoroute, c’est le projet de com-
plexe hotelier a Milavy qui continue a ali-
menter la polémique. A leux pas du fu-
tur. Léman parc, le projd prévoit la réa-
lisation de trois bitimeris pouvant abri-
ter & court terme 230 chanbres dont 120
de parahotellerie, plusiews restaurants et
salles de conférences. Li encore, I'em-
placement est idéakmap des «bringues
villageoises» et des quaelles politiques
font que ce dossier pournit bien jouer les
carabiniers d’Offenbac) aprés la pro-
chaine Féte des vignerols.

A ces projets, il fautenore ajouter celui
de Chailly-sur-Montreus qui envisage la
construction d'un hotel Ibis et le trois
¢toiles mis a I’enquétd par le Groupe
Monteux-Palace. Celui4i prendrait pla-
ce précisément derriér¢ le cing étoiles

que dirige Alfied J. Frei mais I"avance du
dossier a, semble-t-il, souffert de la réa-
lisation du Petit Palais, le nouveau Centre
de conférences et de congres du groupe.
De plus, les responsables du Montreux-
Pd]nce auront  vraisemblablement
chats a fouetter ces prochains
a convention passée entre 1" hotel
et lacommune a propos du «catering» du
Centre des congres fait actuellement des
vagues, des voix de plus en plus nom-
breuses s”¢levant contre ce que d’aucuns
appellent un «monopole».

Enfin, toujours sur la Riviera, le Chateau
de I’Aile, a Vevey, attend avec impatien-
ce un financier pour étre transormé en
hotel tandis que I'Hotel National de
Montreux, fleuron architectural de la
Belle Eoque, se délabre de jour en jour,
victime d’un promoteur ayant mal sup-
porté la crise économique. Des dossiers
complets viennent d’étre adressés re-
cemment a des investisseurs potentiels, &
nouveau intéressés par la Suisse, a en
croire Michel Graber, délégué a la Pro-
motion économique Montreux-Vevey,
de retour du march¢ professionnel de
I'immobilier, a Cannes.

monde de badminton (17-28 mai),
Championnat d’Europe des sourds, etc.
Montreux-Vevey: «Train du vi-
anobler: découverte du vignoble vau-
dois (inauguration en septembre 1995)
/ Nouveaux circuits de randonnées pé-
destres: «Chemins des Narcisses»,
«Haute Route de la Riviera», «Chemin
Panoramique», «Chemin Fleuri», etc.
Yverdon-les-Bains: Excursions sur le
nouveau bateau-mouche, I'«Y-
Mouche» (mai-octobre) / Centre de
loisirs, de congrés et de spectacle «La
Marive», etc.

Leysin: Exposition de photographies
géantes «Leau et la montagne» a proxi-
mité du restaurant panoramique tour-
nant «Kuklos» / Randonnées a dos de
mulets, etc.

Chateau d’Ex: Championnats du
monde de VTT (septembre 1997): pis-
te de descente équipée d’un chronomé-
trage permanent.

Les Diablerets: arrangement forfaitai-
re estival «tennis» d’une semaine (de-
mi-pension, chambre double), etc.
Villars: Championnats suisses interna-
tionaux individuels d’échecs (10-22
Jjuillet 1995), etc.

Verbier: Verbier Festival&Academy /
Patrouille des Rochers (course pédestre
Arolla-Verbier) le ler aoit 1995 / Bal-
lades accompagnées, etc. JPF

L’ Office du tourisme
lance «Point sur le I»

L'Office du tourisme et des congres de
Lausanne (OTCL), qui emploie une tren-
taine de collaborateurs, vient de sortir le
premier exemplaire d’un nouveau bulle-
tin d"information intitulé «Point sur le I»
(I comme information touristique...). Ti-
ré a 50 000 exemplaires, «Point sur le I»
est une revue trimestrielle, imprimée sur
du papier recyclé et financée par la pu-
blicité. Son objectif est simple: jouer le
role de trait d’union entre le tourisme a
Lausanne (qui représente soit dit en pas-
sant plus de 750 000 nuitées et qui rap-
porte quelque 900 millions de francs) et
les partenaires locaux, les autorités ainsi
que tous les autres secteurs économiques
lmpllquu de pn,s ou de loin dans la
promotion touristique de la ville et de la
region.

Ce nouveau support de communication,
qui devrait également contribuer 4 res-
serrer les liens entre les milieux touris-
tiques et la population locale, coincide
avec les nombreux changements interve-
nus depuis janvier 1995 a la téte de
I’Office des congres et du tourisme, ain-
si qu'avec I'arrivée a la direction de
Claude Petitpierre. JPF




Le Grand Hétel
sera privatisé

Annoncé par le conseiller d’Etat vaudois
Claude Ruey en personne, le renouveau
du complexe de I’Etablissement thermal
de Lavey-les-Bains (VD) comprend plu-
sieurs points forts: la construction d’une
nouvelle clinique, une extension des mis-
sions de soins grace a la collaboration
avec le Centre hospitalier universitaire.
vaudois (CHUV), mais aussi la privatisa-
tion du Grand Hétel, un établissement au
bénéfice d’une excellente réputation. Ce
dernier point ne devrait pas poser de pro-
bléme politique majeur: en 1992 déja, la
commission des finances du Grand
Conseil avait suggéré une telle option fa-
ce a I’excédent des charges croissant de
I’Etablissement thermal de Lavey-les-
Bains. Les choses iront sans doute rapi-
dement de I'avant, I’objectif étant de
concrétiser la privatisation au printemps
1996 déja. JCK

Lausanne : ;

Le printemps
au buffet de la gare

Pour féter le printemps, le nouveau te-
nancier du Buffet de la Gare de Lausan-
ne, Reto de Mercurio, avait convié
quelques centaines d’invités a la fameu-
se «Salle des Cantons», rénovée. Arrivé
le ler juillet 1994 au pied leve, il a été
confirmé par les CFF a la fin de I'année.
Le nouveau patron, qui veut faire de ce
lieu «porte d’entrée et de sortie de Lau-
sanne» un espace de convivialité, en a
profité pour présenter sa (jeune) équipe,
Paul Naeff, sous-directeur, Alexandre
Lecournier, responsable des satellites et
Alois Mayr, chef de cuisine en téte. Dés
avril, le Buffet et ses salles pouvant ac-
cueillir jusqu’a 400 personnes seront
équipés en «visioconférence» et reliés a
I"autoroute de I'information «Internet».
Enfin, d’ici deux ans, la brasserie, soit le
Buffet 2e classe, devrait a son tour
connaitre un lifting. PT

Les cafetiers a I’aide
de POCTM

Dans le cadre de ses mesures de restruc-
turation, 1'Office des congrés et du tou-
risme de Montreux (OCTM) a entrepris
une vaste campagne en vue de trouver de
nouveaux partenaires financiers. Parmi
ceux-ci, les cafetiers qui, jusqua présent,
avaient un peu de peine a sortir leur por-
te-monnaie et a suivre I’exemple plus gé-
néreux de leurs collegues hoteliers. Le
fait est la: les cafetiers de la section de
Montreux, Villeneuve et environs ne ver-
saient jusqu’alors que 5000 francs par
année, cotisation qui n’avait de surcroit
pas été honorée en 1993. Désormais, ce-
la changera: le principe d’une contribu-
tion volontaire a été voté lors de la der-
niére assemblée générale de la section.
Chaque membre devra ainsi s’acquitter
d’un montant de 100 a 8000 francs, la clé
de répartition individuelle se fondant sur
des criteres tels que la grandeur de 1’éta-
blissement, sa proximité avec le centre
des congres, son attractivité touristique.
LOCTM espere de cette nouvelle dyna-
mique une rentrée supplémentaire an-
nuelle de Iordre de 100 000 francs.JCK

Nouveau guide
des hotels vaudois

Agréable, pratique et coloré, le Guide
des hotels vaudois 1995 vient de sortir de
presse. Calqué sur celui de la SSH, cet
ouvrage est ¢dité par I’Association can-
tonale vaudoise des hoteliers (ACVH),
en collaboration avec 1'Office du touris-
me du canton de Vaud (OTV). Il contient
notamment les coordonnées, une bréeve
description et souvent la photo couleur
de chacun des 220 établissements, hotels
et restaurants membres de I'’ACVH. En
outre, un plan présente les quatre régions
vaudoises de la Région du Léman: les
lacs, les Alpes, la campagne et le Jura.
Tiré a 55 000 exemplaires, ce guide
contient également les adresses des orga-
nismes professionnels et des représenta-
tions de I'ONST a I'étranger. JPF

ACVH, Av. d’Ouchy 60, case postale 164, 1006
Lausanne, Téléphone 021/617 72 56.

Les encheres vendent bien Geneéve

Plébiscitées par une clientéle cos-
mopolite et richissime, les ventes
aux encheres font de Genéve un
haut-lieu touristique. Et qui plus
est, les projecteurs braqués sur ce
marché des bijoux les plus presti-
gieux du monde, contribuent a

promouvoir la cité de Calvin et -

son hotellerie .

COLETTE DE LUCIA

Une preuve s’il en fallait une: la vente
des bijoux de la Duchesse de Windsor a
I’'Hotel Beau-Rivage a Genéve en 1987.
La vente du siécle — dit-on — qui restera
longtemps gravée dans les mémoires
grice a I’écho médiatique international
dont elle bénéficia. Ces événements qui
font les beaux jours des hotels luxueux
que sont le Richemond, le Beau-Rivage,
I’'Hotel de la Paix et I'Hotel des Bergues,
constituent aussi une manne nourriciére
pour tous les commergants de la rue du
Rhone et alentours.

Lattrait fiscal

Que les acheteurs (40% de marchands
joailliers et 60% de particuliers dont 21%
viennent d’Asie, 35% d’Amérique du
Nord, 38% d’Europe et le reste du mon-
de) aient choisi Genéve en faveur d’une
tradition liée au prestige du lieu ou pour
la beauté de sa rade, sans doute est-ce
possible. «Mais I'attrait de Genéve pour
les ventes aux enchéres vient surtout du
fait que la Suisse ne gréve d’aucune taxe
I'importation et I’exportation des bijoux.
LICHA, qui est devenue la TVA, est

Genéve est une place attractive pour les ventes aux enchéres.

payée seulement par un acheteur domici-
li¢ en Suisse. Un acheteur domicilié a
I"étranger, méme dans la Communauté
européenne, n’est redevable d’aucune
taxe. «Les avantages fiscaux, I'infra-
structure hoteliére, la position centrale
de la Suisse dans le monde, et sa légen-
daire sécurité, sont les raisons pour les-
quelles nous nous sommes établis en
Suisse en 1968. Aucun autre pays
d’Europe ou du monde, a part Hong

Kong, n’offre de tels avantages», indique
le responsable de Christie’s a Geneve,
Frangois Curiel.

Létablissement idéal

Les hoteliers de luxe sont au premier
rang de I’exercice de ce pouvoir d’attrac-
tion. Sollicités durant les mois de mai et
de novembre ou se déroulent les ventes
aux encheres, ils semblent attentifs a tout
ou presque. En tout cas, il n’y a pas lieu

Quatre hotels déroulent le tapis rouge

A Genéve, les ventes aux enchéres
reposent sur trois piliers: le Richemont
-pour Christie’s, le Beau-Rivage pour
Sothebys ainsi que I’'Hotel des Bergues
pour les ventes exceptionnelles (les
bijoux des Thurn and " Taxis par
exemple). CHotel de la Paix s’est, lui
aussi, mis sur les rangs.

Ces ventes aux enchéres permettent gé-
néralement aux hotels organisateurs
d’afficher complet. «Les amateurs
d’objets d’art ne résident pas unique-
ment chez nous, mais aussi dans
d’autres établissements du centre ville»,
souligne Philippe Bonnot, directeur de
la restauration et responsable des ventes
aux enchéres a I'Hotel des Bergues. 11
s’agit d’une clientéle de passionnés, qui

viennent a I'avance pour étudier les
piéces lors des expositions, mais qui ne
sont pas forcément présents au moment
des ventes.” Les acquéreurs d’objets
d’art rarissimes préférent souvent rester
incognito et choisissent un mandataire
avec lequel ils sont en contact télépho-
nique permanent. {

Selon Frangois Curiel, directeur de
Christie’s, aucun hotel genevois ne dis-
pose d’équipements vraiment perfor-
mants pour répondre aux besoins ac-
tuels des ventes aux encheres.

Qu’en pensent les hotels concernés? «Il
nous faudrait abattre les murs pour faire
de telles rénovations», s’exclame
Roberto Casanova, difecteur de 1'Hétel
Richemont. I’établissement. «Or, nous

sommes dans un hotel classé et ce ne se-
ra pas possible. De toute fagon, nous
avons choisi de rénover d’autres parties
de I’établissement». :
Autre avis a I'Hotel des Bergues:
«Chaque fois que nous rénovons un sa-
lon, nous en profitons pour installer
I’air conditionné», indique pour sa part
Philippe Bonnot.

Depuis I’année derniére, I'Hotel de la
Paix s’est également mis sur les rangs.
Létablissement a organisé les ventes de
Philips Neals I’an passé et il compte
bien récidiver. Dans cette perspective, il
est en train de rénover ses salons, coté
jardin. Il s’agit d’une salle modulable
capable d’accueillir 80 a 100 personnes
et équipée de vitres pare-balles. vr

A la découverte des saveurs du terroir

Lancé fin 1994 dans sa version
1995, I’«Agenda découverte des
saveurs du terroir de France»
offre aux petits producteurs de
I’agro-alimentaire et aux restau-
rateurs du terroir un support
publicitaire nouveau, original et
peu coiteux. Fin 1995, une
version «Tourisme» sera égale-
ment lancée. Un exemple a
suivre?

JEAN-PIERRE GROBART, PARIS

Michel Leforestier, directeur des éditions
Pictofrance, cherchait un moyen de don-
ner une pérennité  un bus mailing. En
termes simples, le bus mailing est I’ex-
pédition en nombre d’une publicité ac-
compagnée d’un coupon-réponse. Mais
si I'offre est jugée inintéressante, la
publicité est immédiatement jetée.
Comment donc inciter le destinataire a la
conserver? Réponse: en I'insérant dans
un agenda, dont la durée de vie est d’un
an. Deuxiéme question: quel théme
porteur choisir pour séduire le public et
les annonceurs? A la fois dans le vent,
culturel, convivial, et donc porteur, le
théeme de la gastronomie a été retenu.
Chaque semaine de I'«Agenda décou-
verte» est congue en deux parties. La
page de gauche est consacrée aux jours
actifs (lundi a vendredi) avec un planning
traditionnel. La page de droite est pour sa

part largement consacrée a la détente et
au week-end.

Trois espaces publicitaires
L«Agenda découverte» propose trois
types d’espaces publicitaires. D’une
part, une «carte découverte», insérée
entre les deux pages de la semaine, véri-
table bon de commande détachable pré-
sentant le produit, une photo couleurs et
un petit texte d'information. Linsertion
est relayée durant I'année par des ques-
tions quotidienres et deux jeux-concours
qui incitent a consulter de nouveau la
carte. D autre part, sur la page détente,
deux rubriques bloc-note et événement.
La premiére piopose des interviews de
restaurateurs, s présentations de livres
ou de musées consacrés a la gastronomie,
etc. La second: est dédiée aux fétes du
terroir dans les régions frangaises. Les
tarifs publicitares sont peu élevés. Dans
I'agenda 1996, la carte-découverte sera
vendue 12 000 FF (environ 3000 francs
suisses), la rubique bloc-note 2700 FF et
la rubrique événement 1350 FF, pour un
tirage de 30 000 exemplaires.

Quel impactpublicitaire?

Grace a ces irsertions, les annonceurs
pénétrent le monde de I’entreprise et
principalementde I'encadrement. En ef-
fet, I’agenda 1995 a été vendu a 90% aux
entreprises, quil utilisent comme cadeau
de fin d’année pour leurs clients. Les
10% restant ont €té commercialisés au-
pres des comités dentreprises et des li-
brairies. L'impict publicitaire et ses re-

tombées ne sont pas encore mesurables.
Mais 1’éditeur a calculé que chaque
carte-découverte est vue environ 40 fois
par an.

Bilan satisfaisant

L Agenda 1995, commercia in 1994,
est un succes. Selon I'imprimeur, sur les
30000 exemplaires imprimés, 28 000 ont
été vendus. Coté publicité, on trouve,
comme prévu, essentiellement des pe-
tites sociétés du terroir. Cette premiére
édition n’a pas été rentabilisée, mais elle
absorbe I'investissement de départ.
Lobjectif de I'éditeur est désormais de
financer la fabrication par la vente des
agendas et de réaliser sa marge avec la
publicité. Ce montage permet de vendre
I"agenda a son prix de revient et de
conserver des tarifs publicitaires raison-
nables, élément indispensable pour atti-
rer les annonceurs du terroir.

Face a ce succés, Pictofrance prépare la
version 1996 de I'«Agenda découverte
des saveurs du terroir de France», mais
aussi la premiére édition de I'«Agenda
découverte des richesses touristiques de
France». D’autres themes sont égale-
ment en projet pour les années a venir:
I'art, le parfum, le jardinage, la bande
dessinée, etc. En revanche, la diffusion a
I"étranger des agendas n’est pas a I’ordre
du jour. Il est toutefois aisé¢ d’imaginer
des versions régionales ou étrangéres
(en Suisse par exemple). Mais
Picto—france se contente pour I'instant
d’étudier les demandes spontanées, déja
nombreuses.

Photo: Christies

pour eux d’améliorer leur capacité d'a
cueil. «Léventail des hotels genevoises
suffisant pour absorber les visiteurs qi
viennent du monde entier pendant cs
ventes», estime Frangois Curiel.

En revanche, notre interlocuteur &
d’avis que ces hotels n’offrent pas s
locaux les mieux adaptés. «Si je devi
imaginer I’établissement idéal, celuis
disposerait d’une salle de vente mod:
lable pouvant accueillir 50 a 300 g
sonnes, suivant I"importance de la va
tion. Cette salle serait équipée d'un &
positif audiovisuel sophistiqué avecs
grand écran et «son naturely, du
convertisseur en monnaies étrangé
ainsi que d’un systéeme d’air condition|
moderne, afin que la vente puisse &
dérouler dans les conditions les pls
confortables possibles pour les ache:
teurs. I} me semble que cet investisse-
ment pourrait étre facilement rentabilisé,
puisque cette méme salle pourrait senir
pour d’autres fonctions, telles que cor
férences, réceptions et méme représer
tations théatrales». Enfin: «Quand
président de Christie’s décida de va
s’implanter a Geneve en 1967, se s
vient encore Frangois Curiel, le s
directeur qui ait compris et eu le coung
d’accueillir dans son établissement ux
maison de vente aux enchéres, fut Jar
Armleder, le propriétaire du Rich
mond».

Avec la collaboration de la rédaction

Lausanne-Vidy

Meurtre et Mysteére
a «La Voile d’Or»

Pour féter sa réouverture et I'arrivée
du printemps par laméme occasion, l¢
restaurant «La Voile d’Or» a Lausan-
ne-Vidy a eu une idée lumineuse:
entre le 22 mars et le 8 avril, il orga-
nise en effet des «Diners-Spectacles’
alliant thédtre et gastronomie. Il s’agit
en réalité d’une picce de théatre jouée
durant le repas par des comédiens pro-
fessionnels et qui retrage une intrigue
moyennageuse pleine de rebondisse-
ments. Les spectacteurs sont invitésd
participer activement en racontant
des anecdotes ou en découvrant le
meurtrier de I'histoire par exemple.
Original et interactif, ce spectacle est
assuré par «Productions Episode»,
une troupe québécoise créée en 1987
et réputée dans son pays pour avoir
présenté plus de 900 spectacles simi-
laires. Trés apprécié en Amérique du
Nord, ce genre d’animations effectue
une apparition encore timide sur ¢
Vieux continent.

La représentation, qui dure environ2h
30 reste toutefois un événement gas
tronomique. Au menu, des spécialités
canadiennes, évidemment: magret df
canard au sirop d’érable et spécialités
telles que la cipaille, des mets de fruits
de mer ou le créton, cousin de nos
rillettes. «Les clients qui viennent 8
La Voile d’Or sont avertis et particl:
pent au spectacle en toute connaissat
ce de causen, explique Marie-Héléne
de Werra, assistante marketing ¢
vente. JPF
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Isabella
| Droz

Directrice de
I’Association
touristique
d’Estavayer-le-
Lac et sarégion

Vous étes sur le point de mettre sur
pied ces jours-ci un concept de reva-
lorisation des produits du terroir
afin d’accroitre identité touristique
de votre région. Qu’est-ce qui vous
a amené a entreprendre une telle
demarche?

C’est avant tout la constatation que,
contrairement a I'ltalie, la France,
I'Allemagne et I’ Autriche, les spécia-
lités gastronomiques et les produits
régionaux sont insuffisamment mis
envaleur en Suisse en général et dans
larégion d’Estavayer-le-Lac en parti-
culier.

La Broye est pourtant une région na-
turelle trés riche en ressources de la
terre. Les fruits et Iégumes du terroir,
de méme que le jambon fumé, les sau-
cisses, le vin de Cheyres, le poisson
du lac et les produits laitiers ne sont
malheureusement pas suffisamment
proposés dans nos établissements.

Il est certes vrai qu’il y a une foule
d'obstacles qui se dressent entre le
producteur et le consommateur, nous
avons cependant bon espoir que cela
change a I'avenir. C’est d’ailleurs
pour cette raison que nous avons dé-
cidé de mettre sur pied une quinzaine
gastronomique avec des produits
d'Estavayer-le-Lac et de sa région
dans vingt restaurants de la Broye du
15 au 30 juin prochains.

Ce sera la premiére fois en Suisse
qu’une telle opération promotionnel-
le sera menée simultanément dans
vingt établissements. Afin d’encou-
rager les agriculteurs a fournir leurs
différents produits en quantité suffi-
sante pour une opération de cette en-
vergure, nous organiserons, a la fin de
laquinzaine, un grand marché paysan
o ils pourront écouler, le cas
théant, I’excédent de leur produc-
tion. Propos recueillis
par Laurent Missbauer

Ecole suisse du tourisme

Loéche-les-Bains
hors course

La station haut-valaisanne de
Loéche-les-Bains voulait créer
une école suisse du tourisme. Le
Conseil d’Etat valaisan en a déci-
dé autrement. Il accorde toute
sa confiance a P’actuel établisse-
ment sierrois.

En début d’année, la proposition de
Loéche-les-Bains avait eu Ieffet d’une
bombe dans les milieux touristiques va-
laisans. Les autorités de la station propo-
saient ni plus ni moins de construire une
éole suisse du tourisme sur leur territoi-
fe. Ils invoquaient deux raisons princi-
pales. Les problemes financiers qui retar-
dent la nouvelle école du tourisme a Sier-
e, ainsi que la disponibilité de locaux si-
tués dans une ancienne école de la station,
¢aient & I'origine de ce projet. Un projet
Qui entrait cependant en concurrence di-
tecte avec le futur établissement sierrois.
Le Conseil d’Etat vient de trancher en
faveur de Sierre. Soulagées, les autorités
locales ne sont pourtant pas surprises par
tette décision. Accepter la proposition
haut-valaisanne aurait anéanti tous les
¢fforts consentis par la commune sierroi-
se depuis plusieurs années. La construc-
tion des futures écoles de tourisme et
d informatique est d’ores et déja prévue
surla plaine Bellevue. Reste le probleme
du financement. Si le Grand Conseil vo-
tele décret, les travaux pourraient débu-
tr 'année prochaine, voire en 1998
selon I'état des finances cantonales. La
“ommune de Sierre a déja prévu un in-
Vestissement d’environ cing millions de
francs pour 1996, soit une participation
dCAZO%. Cet engagement formel pourrait
méme inciter plusieurs entreprises pri-
Vees  avancer les fonds pour financer la
Talisation du projet. Mais pour I’heure,
cette perspective ne reléve que de la sup-
Position. Aux autorités, maintenant, de
confirmer leur choix par du concret. AB

-— '

Le Musée olympique, inauguré le
23 juin 1993, vient d’entamer son
deuxiéme tour de piste. D’em-

blée, parmi le peloton des musées ~

lausannois, il fait la course en té-
te. «Capitale olympique» depuis
un an, la ville en est toute ra-
gaillardie. Encore faut-il que les
autres suivent le rythme. Ques-
tion d’entrainement...

PIERRE THOMAS

«La vitesse de croisiére du Musée olym-
pique devrait tourner autour de 200 000
visiteurs par an», assure le conservateur
Jean-Frangois Pahud. C’est deux fois
plus que les premiéres estimations et
c’est un objectif atteint aprés un an déja:
le compteur s’est arrété a 206 000 visi-
teurs payants en juin 1994. Parmi eux,
55% d’étrangers, 45% d’Helveétes et une
minorité de Lausannois. «On s’en réjouit
presque: pous n’avons pas fait le plein
et il y a un potentiel dans la région»,
explique Jean-Frangois Pahud.

Culture: ouverture

Avec 11 000 m? de surface, répartis sur
cing niveaux, dont un tiers réservés aux
expos, le Musée olympique n’est pas une
structure figée: «D’une part, la technolo-
gie trés apparente nous oblige a évoluer
avec les nouvelles techniques, sous pei-
ne d’apparaitre dépassé dans trois ou
quatre ans et nous devons continuelle-
ment nous remettre en question pour res-
ter a la page. D autre part, un de nos buts
est d’associer le sport a la culture. Nous

Un sésame pour les musées

Dés cet été, un seul sésame devrait ou-
vrir les portes d’une quinzaine de mu-
sées de Lausanne et de Pully. Deux
publics sont visés: les touristes, avec
une formule «libre passage» pour
trois jours et les habitants de la région
au sens large, avec un «passeport» an-
, nuel. Le sésame se présente sous for-
me d’une carte de crédit, mais sans
mémoire. Ca n’est donc pas un ins-
trument pour connaitre automatique-
ment le nombre d’entrées dans les
musées, mais un titre d’acces. Si plu-
sieurs régions — Yverdon-les-Bains,
la Riviera et le Chablais vaudois — ont
tenté I’aventure, avec des cartes com-
munes, un passeport d’une aussi large
envergure n’existe pour I’instant qu’a
Bile, ol son succés est encore assez
limité. A Lausanne, grice aux pros-
pectus en plusieurs langues qui I’ac-
compagnent, ce sera le premier ins-
trument de promotion de tous les mu-
sées. LOffice du Tourisme en assure-
ra la diffusion la plus large. T

Société de développ

Le Musée olympique: a lui seul, il réalise un tiers des entrées des quinze musées lausannois.

allons donc toujours plus nous ouvrir
vers d’autres musées», souligne Jean-
Frangois Pahud. Trois exemples:

— art contenrporain étroitement lié aux
sports, la photographie meéne tout droit
au Musée del’Elysée, un des seuls mu-
sées au monde consacré uniquement a la
photo, contigu au Musée olympique:

— quand Mip s’invite au Musée olym-
pique et Pic: a la Fondation Asher
Edelman a Pdly. I’été passé. un seul tic-
ket d’entrée combiné donne acces aux
deux lieux, prlude a un sésame des mu-
sées (lire I'enadré);

— cette année.c’est Andy Warhol qui est
a I’affiche du Musée olympique et de la
Fondation de I'Hermitage, autre haut licu
culturel lausamois. Et privé, lui aussi.

Phénomeéne r10uveau

Car il faut le suligner, le Musée olym-
pique n’est passubventionné. La fonda-
tion doit autofinancer son budget de
fonctionnementannuel de 10 millions de
francs: objectif i atteindre dici trois ans.
D’ici la, c’est 1eCl1O qui éponge...

Louverture du Musée olympique est in-
contestablement un événement. Rares
sont les musées lausannois a avoir ap-
proché les 100 00 entrées: il n’y

, les seize
sanne totali-
curs par an.

principaux mus
sent quelque 650000 v
Leur public est trés dispar:
Michel Thévoz, le onservateur de la Col-

Vers la création d’un pool

Les membres de la Société de

développement de Montana
viennent de tenir leurs assises
annuelles. Sans catastrophisme
exagéré, les responsables ont
relevé une baisse des nuitées pour
1994. Ils souhaitent augmenter
leur potentiel promotionnel,
notamment par la création d’un
pool publicitaire.

ALEXANDRE BOCHATAY

Comme le releve Jucques Rey dans son
rapport de gestion, le tourisme a I’échel-
le helvétique traverse une période dif-
ficile. Il subit globalement une perte
de vitesse généralisée. Le nombre de
nuitées se situe au niveau suisse le plus
bas depuis 1976! «Le canton du Valais
a paradoxalement bien résisté a cette
régression puisqu’il enregistre une haus-
se de 1,3%. Seule la région de Zurich
a fait mieux avec une progression éva-
luée a 2,2%». Mais voila, la grande sta-
tion du Haut-Plateau n’a pas suivi
I’exemple valaisan. Le total des nuitées
hoteliéres pour les périodes estivale et hi-
vernale, touristes suisses et étrangers
confondus, affiche méme une baisse de
2,28% par rapport a la saison précéden-

te. «Cette faiblesst toute relative est a
rechercher notamnent dans les moyens
insuffisants mis a l disposition de notre
publicité. Les budgts dans ce domaine
sont en effet extrénement faibles et re-
vus a la baisse chique annéen, précise
Jacques Rey. Et d’jouter que plusieurs
stations valaisannesn’ont pas attendu la

sont dotées d’un pol de publicité, com-
posé de tous les acteurs directement
concernés par l'acivit touristique, et
leur procurant des noyens d’action plus
efficaces».

Aléas financiers

Il faut dire que 'image de marque de
la station est toujours aussi bonne au-
pres de la clientel. Le probleme ré-

side cependant dais e fait qu'envi- "

ron 30% d’entre ele &t constituée de
sportifs, contre 70% ¢ touristes «ba-
ladeurs» et «léchevitinesy. Et dans
une période de cris: éonomique diffi-
cile, les «sportifs» répondent généra-
lement toujours pesents. Par contre,
la clientéle plus aise ¢t fortunée subit
de plein fouet les aléss financiers. Le
poids du franc fact alla lire italienne
fait déja sentir ses effits négatifs dans
les tiroir: ation. 11 s”agit
donc de repositiomer!'image, parfois
surfaite, d’une staton «bancomat» o,

Tous derriére le Musée olympique

lection de I’Art brut, unique au monde,
souligne I'impact du Musée olympique:
«C’est sur, il draine un public d’Améri-
cains et de Japonais. Mais. parmi nos
30000 visiteurs, il y a aussi une écrasan-
te majorité¢ d’étrangersy». Mais il déplore
le peu d’intérét des milieux touristiques.
jusqu’ici. pour promouvoir une image de
Lausanne, ville de musées: «On avait
vraiment I'impression de faire I'aumone.
Tout cela est en train de changer. aussi
parce que le tourisme culturel est un phé-
nomene nouveauw.

Spectacles I’hiver...

Jusqu'a maintenant, chaque musée.
privé. cantonal ou communal travaillait
dans son coin. Mais, releve Olivier Pu-
villon, conservateur du Musée historique
de Lausannc, pour assumer des tiaches
sans cesse plus importantes comme la
promotion. I'information immédiate (par
des bornes interactives) ou la gestion des
collections, «les musées vont imman-
quablement vers une coordination».

L'OT de Lausanne a senti venir le vent.
Lan pass¢, il mandatait une historienne
drart, Cathy Savioz, pour faire I'inventai-
re de I"offre culturelle lausannoise et pro-
poser un catalogue de mesures*. Avec 30
millions de francs, le budget culturel de
Lausanne représente 2.5% du ménage

¢ de Lausanne est-clle acces-
» (Cathy dtice du tou-
risme de Lausanne, 1994, 3

de publicité

manteaux de fourrure et Ferrari ru-
tilantes, relevent pourtant d'une ima-
ge passée, mais parfois a la_réputation
tenace.

Les responsables souhaitent désormais

développer des idées publicitaires d’en-
vergure. Jusqu’a maintenant ils s’¢étaient

souvent contentés d’actions ponctuel-
les et annuelles qui ne convainquent
finalement que de gens déja convaincus.
Fort de cette analyse, Jacques Rey pro-
pose de créer un pool de publicité com-
pos¢ des sociétés de commergants, des
hoteliers, des cafetiers-restaurateurs et
des agents immobiliers pour la parahd-
tellerie. «Ce fond de publicité¢ pourra
étre alimenté par la taxe touristique
insérée dans la nouvelle loi sur la
Chambre valaisanne du tourisme. Elle
pourrait entrer en vigueur dés 1996si le
peuple vote positivement». Si la publici-
té n’est pas le seul domaine ou il faut
agir, avec notamment un sens de I’ac-
cueil a développer, clle reste un instru-
ment indispensable pour le renouvelle-
ment de la clientéle. Et la, les respon-
sables ne s’y trompent pas. Les généra-
tions ont ¢évolué. Les modes aussi. 1l
s’agit désormais de prouver que le Haut-
Plateau a parfaitement suivi ces muta-
tions. Faute de ne pouvoir bénéficier que
de I'image passée d'une carte postale
Jjaunie.

Photo: Musée olympique

communal. Un peu moins de la moitié
des subventions va au Ballet Béjart Lau-
sanne, au TML Opéra, a I'Orchestre de
Chambre et au Théatre de Vidy. Défaut
majeur de ces institutions de prestige:
elles sont peu accessibles au touriste qui
débarque inopinément a Lausanne, sans
avoir réservé son billet longtemps a
I"avance. A ce propos, Cathy Savioz pro-
pose que les hoteliers prennent des
places pour leurs clients. Et puis, la sai-
son des spectacles a lieu en hiver et ne
peut concerner, au mieux, que le touris-
me d’affaire:

... et musées I’été

Par rapport a des événements ponctuels,
les musées ont I"avantage de proposer
une offre plus accessible I'ét¢, période
faste des expositions temporaires. Pour-
tant, aucun des musées, souligne Cathy
Savioz. n’a les moyens de faire une pro-
motion suffisante.

Lhistorienne d’art, qui constatait au sur-
plus que «les milieux culturels ne se re-
connaissent pas dans I'image de Lausan-
ne véhiculée par 1'Office du tourisme
lausannois», a passé de I"autre coté de la
barriére. D observatrice, elle est devenue
actrice comme responsable de la com-
munication de I'Office. Deux mesures
qu’elles préconisaient vont se réaliser:
I’édition de nouvelles cartes postales,
diffusant une image moins «ringarde» de
la ville, et le lancement d’un passeport
pour les musées.

Nuitées hotelieres

7 ye
Fléchissement en
e
février
Le fléchissement subi par I’hétellerie
suisse au cours du premier mois de
I'année s’est poursuivi en février. Se-
lon I'Office fédéral de la statistique
(OFS), I'hotellerie suisse a enregistré
2,88 millions de nuitées, soit 7% de
moins (~215 000) par rapport au mois
de février 94. La demande indigéne a
pour sa part baissé de 8,5%, soit
119 000 nuitées de moins que pendant
la période correspondante de I’année
derniére. Parmi les principales raisons
de cette diminution, I’OFS cite les
vacances de carnaval. Celles-ci se
sont en cffet déroulées en mars et non
pas en février comme cela avait été le
cas I’année passée. La réduction du
nombre de cours de répétition, réduc-
tion imputable a la réforme «Armée
95», n’a pas manqué elle aussi de
contribuer au recul du nombre des
nuitées hoteliéres en ce mois de fé-
vrier. La demande étrangére a quant a
elle subi un fléchissement moins pro-
noncé, soit 96 000 nuitées en moins
(~5,7%) pour un total de 1,60 mil-
lions. Force est toutefois de constater
que février 94, avec un total de 1,69
million de nuitées, avait été un mois
record en ce qui concerne la fréquen-
tation de la clientéle étrangére dans
les hotels helvétiques. LM
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Véhicules pour le transport de la clientéle.

Les minibus et les monospaces ont toujours
plus d’adeptes dans I’hotellerie

Qu’il est bien loin le temps ou les
vieux bus VW, animés par leur
bruyant moteur a refroidisse-
ment 2 air dérivé de celui de la
Coccinelle, étaient pratiquement
les seuls véhicules susceptibles de
transporter plus ou moins
confortablement les clients des
hotels. Aujourd’hui, les segments
des minibus et des monospaces
ont pris un tel essor que les hote-
liers se trouvent immanquable-
ment confrontés a un véritable
embarras du choix.

LAURENT MISSBAUER

Voitures a vivre et a voyager, les mono-
spaces n’ont pas manqué de se multiplier
au cours de ces derniéres années. Il est
vrai qu’en faisant I’éloge de I’habitabili-
té, de la convivialité, de la modularité et
de I’espace, ils n’ont pas seulement su
s’attirer la sympathie des familles pour
qui les breaks n’étaient pas suffisam-
ment volumineux, mais ils ont également
su obtenir les faveurs de nombreux héte-
liers désireux de transporter leur cliente-
le, jusqu’a huit passagers a la fois, dans
un véhicule qui ressemble parfois a une
camionnette, mais qui n’en est pas une.

Cela est notamment vrai une fois que
I’on est installé derriére le volant puisque
les monospaces se conduisent comme
une simple automobile. Il s’agit la d’une
caractéristique qui n’est pas sans impor-
tance lorsqu’on sait que bon nombre
d’hételiers, pour d’évidentes questions
de budget, ne peuvent pas se permettre
d’engager un chauffeur professionnel
pour aller chercher les clients a la gare ou
pour les amener sur les pistes de ski. Bien
souvent, cette tache est dévolue au por-
tier de I’hotel, voire méme au... patron
selon que les dimensions de I'établisse-
ment soient plus ou moins importantes!

Facilité de conduite

Le fait que les monospaces soient faciles
a conduire n’a pas manqué d’influencer
¢également la conception des minibus.
Ces derniers sont ainsi devenus trés ma-
niables, pratiquement aussi maniables
qu’un monospace, si bien que le choix de
I’hdtelier entre un monospace ou un mi-
nibus est souvent dicté par I’utilisation
qu’il est amené a faire de son véhicule.
S’il ne s’agit que de transporter les
clients au centre ville ou a I’aéroport, un

i /' .

Noyées par la pluie, les ven-
danges de I’automne dernier
débouchent sur un millésime sur-
prenant. Cinq parmi les plus
célebres vignerons francais sont
venus le dire, lundi, 2 Berne, a
I’occasion du quart de siécle de
I’association des Maitres conseils
en vins de France.

PIERRE THOMAS

Qui sont donc ces «maitres» réunis au
Bellevue, sous la présidence d’Arnaud
Tavelli?  Huitante-cinq  importateurs,
grossistes, distributeurs et détaillants
suisses, qui réalisent 80% des importa-
tions de vins frangais en Suisse. Lasso-
ciation n’a pas son pareil ailleurs. Dés le
départ, elle a été patronnée par la SO-
PEXA, qui représente les intéréts com-
merciaux frangais en Suisse. Chaque
année, un jury, formé de membres de
I’ Association, attribue une «médaille
d’or» aux vins gustativement les plus
intéressants. Cette année, le jury se
prononcera le 28 avril.

Une pluie anecdotique

Pour ses 25 ans, I’association avait réus-
siun coup de... maitre, en invitant, a Ber-
ne, quelques uns des meilleurs
vignerons de chaque grande région.

On connait les conditions générales du
millésime 1994: une précocité remar-
quable de tout le cycle végétatif de la

conviviale laissant libre cours aux dépl.

Les minibus et les monospaces ont su séduire les ho

ité

des Photos: htr

'S-avec une

monospace fera trés bien I’affaire avec
toute la notion de confort et de luxe qui
est trés souvent associée aux mono-
spaces, avec notamment |’air condition-
né, Iairbag, le systeme de freinage anti-
bloquant ABS et un intérieur modulable
a souhait.

S’il n’est en revanche question que de
transporter les clients sur les pistes de ski
avec leurs gros souliers et tout leur atti-
rail, il est davantage indiqué de faire ap-
pel aun minibus. C’est d’ailleurs le choix
qu’a opéré Jiirg Brupbacher, directeur,
de I’'Hotel Montpelier a Verbier: «Nous
amenons en effet notre clientéle au dé-
part des remontées mécaniques en hiver
et, pour des raisons notamment de place,
le choix de deux minibus Toyota Hiace
d’une capacité de huit passagers nous a
paru le plus intéressant. Nous aurions
certes préféré un seul véhicule de seize
places, mais la législation en la maticre
impose que le conducteur d’un tel véhi-
cule soit au bénéfice d’un permis profes-
sionnel. Le fait que le Hiace puisse étre
également disponible avec quatre roues
motrices s’est par ailleurs avéré un argu-
ment de poids puisque nous sommes trés
souvent appelés a rouler sur la neige en
hiver».

Pour Claude Buchs, directeur de 1’Hotel
Villa Magliasina a Magliaso, a sept kilo-
metres de Lugano, il n’est en revanche
guére question d’amener les clients sur
les pistes de ski, mais bien d’aller les
chercher ou de les déposer a la gare de
Lugano ou a I’aéroport d’ Agno: «lci, au
Tessin, pratiquement tous les hotels pos-
sédent un véhicule destiné au transport
de la clientele. En ce qui me concerne, je
dispose d’un minibus VW qui apparte-
nait déja a I’hotel lorsque j’ai repris la
Villa Magliasina. Si je devais étre amené
a le remplacer, je pense que j'opterais

Les bonnes

vigne, un été trés chaud et, malheureuse-
ment, & mi-septembre, des pluies généra-
lisées, du Bordelais a la Bourgogne. En
année normale, lorsque la pluie «ache-
ve» un été froid, c’est la catastrophe as-
surée... Gréce au bel été, la vigne a, el-
le-méme, limité les dégats. C’est, du
moins, I’avis de tous les intervenants.
En Bourgogne, assure Véronique Drou-
hin, les rouges de la Cote-de-Beaune se-
ront supérieurs a ceux de la Cote-de-
Nuits. Et les 94 ressembleront aux 92:
des vins peu colorés, plutot légers. A
Chablis, ou le vignoble a gelé, tres petite
récolte de blanc, mais de bonne qualité.
Conséquence de la rareté du chardonnay
de Chablis et de Pouilly-Fuissé: les prix
s’envolent.
En Beaujolais, explique Georges
Dubeuf, le propriétaire et négociant a qui
I’on doit le regain d’intérét pour la ré-
gion, de précoces vendanges, dés le 3
septembre, alors qu’elles ont lieu d’ordi-
naire aux alentours du 25, ont sauvé I’es-
sentiel. La qualité moyenne des vins est
meilleure qu’en 1992 et 1993. Réputés
fruités, les gamays seront épicés et tan-
niques, comme les Moulin-a-Vent qui at-
tendront juin pour étre mis en bouteilles,
ce qui est exceptionnel...

Plus au Sud, la vallée du Rhone a, elle
aussi, passé entre les gouttes: vendange
tres précoce, quantité faible et petits
raisins 4 peau épaisse donneront des
vins solides. Pour la syrah des Cotes-
du-Rhéne septentrionales, Michel Cha-
poutier — un des -meilleurs producteurs
de Tain I'Hermitage — situe 94 entre 88

pour un monospace. Comme I’ offre de ce
genre de véhicules est tellement vaste, je
ne cacherai pas que j’aurais certainement
I’embarras du choix».

Un choix qui ne cesse d’augmenter. On a
d’ailleurs encore pu le constater lors du
dernier Salon de I’automobile de Gene-
ve out plusieurs monospaces ont été pré-
sentés si ce n’est en premiére mondiale,
du moins en premiére européenne ou en
premiére suisse. C’était notamment le
cas de la Honda Shuttle 2.2 a six places,
de la Mazda MVP 3.0i V6 et de la Mit-
subishi Space Gear avec trois motorisa-
tions différentes et deux modes de trans-
missions, a deux ou a quatre roues mo-
trices. Dans la lutte effrénée que se li-
vrent les constructeurs automobiles, il
n’est en effet actuellement plus question
de négliger un seul créneau, s’il promet
quelques chances de succés,

Loffensive européenne

Les Japonais ne sont d’ailleurs pas les
seuls a I"avoir compris. Les Américains
et les Européens, a I’origine des mono-
spaces avec la Chrysler Voyager et la Re-
nault Espace, respectivement lancées en
1983 et en 1984, ne sont pas en reste. Les
Francais se sont ainsi associés aux Ita-
liens pour lancer conjointement la Ci-
troén Evasion, la Peugeot 806, la Fiat
Ulysse et la Lancia Zeta, quatre modeles
pratiquement identiques que seuls
quelques détails permettent de différen-
cier. VW en a fait de méme avec Ford en
produisant au Portugal les toutes nou-
velles Sharan et Galaxy qui seront dispo-
nibles en Suisse a partir de cet été, vrai-
semblablement en juin pour la Ford Ga-
laxy et en septembre pour la VW Sharan
dont les prix, en fonction de I'équipe-
ment et de la motorisation, devraient se
situer entre 34 000 et 51 000 francs.

-PAPIER-BQUCHON

surprises du milléesime 1994

en Cote-Rétie, avec un léger manque de
gras, et 90 en Crozes-Hermitage, tan-
nique, coloré et gras. Au Sud (Chateau-
neuf-du-Pape et Gigondas), le grenache
s’est fort bien comporté, avec parfois
des degrés d’alcool tres — trop? — élevés.
En Cotes-du-Rhone, ce sera donc «un
grand millésime: la pluie ne nous a pas
dérangésn».

Méme discours en pays de Loire. Parrick
Ladoucette, producteur a Pouilly et a
Sancerre, ou il vientde racheter le Clos
de la Poussie, canstate que, désormais,
«on vit avec la pluie, en triant le raisin
manuellement a la vigne». Malgré 1’été
chaud, I’automne pluvieux a permis au
sauvignon de maintenir Iacidité qui lui
est indispensabe pour exprimer des
ardmes de feuilles de cassis écrasées. La
encore, le millésme sera «meilleur que
les trois précédents»,

Le Bordeauxremonte
On aurait pu commencer par lui, le Bor-
* delais, et son amassadeur de choix, Bru-
no Prats, heurew propriétaire du presti-
gieux Chateau Cos-d’Estournel, et prési-
dent du syndict des crus classés en
1855.  Bordeaix, | c’est évidemment
Iétalon de la qudité franqaise. ..
De mémoire de régisseur-propriétaire
(25 ans de recul).Bruno Prats n’a vu que
deux millésimes ol les vendanges se sont
achevées en sepembye. Lautre, c’était
89... L'an passé,|’ét a fait penser a 82,
pour la sécherese. Tandis que la «fin
de partie» jouai les prolongations de
1993... Mais sap dilution, ce phénome-

Le marché suisse

Le tableau ci-dessous n’a guére la pré-
tention d’étre exhaustif, il é

moins le plus complet p
mérant les différents véhicules d'un
poids jusqu’a 3,5 tonnes disponibles
sur le marché helvétique avec un total
de six a neuf'places. Les prix ci-dessous
ne sont donnés qu’a titre indicatif et se
rapportent, en régle générale, au mode-
le de base. Afin de bénéficier d’un prix
dattaque attractif, certains construc-
teurs ne livrent qu’en option la 3e ran-
gée de sieges. C’est notamment le cas

Chevrolet

Astro LT 4.3 V6 55600
Astro LT 4.3 V6 4x4 60200
Chrysler

Voyager 2.5 7 places 35900
Voyager 2.5 TD 40 700
Voyager 3.3 V6 41 600
Voyager 3.3 V6 4x4 53 850
Grand Voyager 3.3 V6 51700
Grand Voyager 3.3 V6 4x4 56 100
Citroén

Evasion 2.0 32600
Evasion 2.0 Turbo 39 600
Jumper 2.0 32800
Jumper 2.5 TD 35800
Daihatsu

Hijet 1.0 16 990
Fiat

Ulysse 2.0 32000
Ulysse 2.0 Turbo 38 500
Ducato 2.0 32450
Ducato 2.5 TD 35950
Ford

Tourneo 2.0 35400
Tourneo 2.5 TD 37550
Transit 100 2.0 28 350
Transit 100 2.5 TD 30 500
Windstar 3.0 V6 50 800
Galaxy (dés 6.95) -
Honda

Shuttle 2.2 38900

Honda Shuttle

Iveco

Turbo Daily 2.5 TD 53940
Lancia

Zeta 2.0 Turbo 45 500
Mazda .
MPV 3.0 39 500
E 2000i 2.0 -
Mercedes

Sprinter (dés le 7.4.95) -
Mitsubishi

Space Wagon 2.0 28 990
Space Wagon 2.2 4x4 38 090
Space Gear 2.0 31990
Space Gear 2.3 46 990
Space Gear 2.3 4x4 42990
Space Gear 2.5 TD 4x4 46 490

L’embarras du choix!

de Citroén, Fiat et Peugeot. Cette der-
ni¢re marque facture par exemple le
premier et le second si¢ge supplémen-
taire a 750 frs la pi¢ce. Au prix de base
de 33 200 frs pour la Peugeot 806 SR,
il convient donc d'ajouter 1500 frs de
plus pour obtenir le prix de la version 3
six places. Dans tous les cas. un coup
de fil a I"agent le plus proche s"impose,
I en va de méme pour tous les minibus
ou les possibilités de motorisation, de
longueur de chas et d’¢quipement

sont pratiquement infinies. LM
L 300 Bus 2.0 26190
L 300 Bus 2.3 29 990
Nissan

Serena 2.0 29950
Vanette 2.4 29950
Peugeot

806 2.0 33200
806 2.0 Turbo 39000
Boxer Minibus 2.0 32430
Boxer Minibus 1.9 TD 33602
Boxer Minibus 2.5 TD 35412

Peugeot 806

Pontiac

Trans Sport 2.3 39100

Trans Sport 3.8 V6 52900

Renault

Espace 2.2 32895

Espace 2 41200

Espac 39 500

Espace 2.8 V6 4470

Trafic 2.2 27750

Trafic long 2.2 29150 |
Subaru |
Wagon 1.2 4x4 23530
Toyota |
Previa 2.4 3399
Previa 2.4 4x4

379%]
Hiace 2.4 30630 |
Hiace 2.4 4x4
Hiace court 2.4 4x4
VW

Sharan (dés 9.95)

Caravelle 2.0 36600
Caravelle 2.5 39890
Caravelle 1.9 TD 36600
Caravelle Syncro 4x4 2.4 44550

Caravelle Syncro 4x4 2.5 45 480

Mazda MVP (Multi Purpose Vehicle)

ne bien connu lorsqu’il pleut, et qui
amaigrit singuliérement les vins.

Bruno Prats attribue cette absence de di-
lution au coup de froid qui a accompagné
la pluie, bloquant ainsi toute répercus-
sion au niveau végétal. De méme, malgré
la pluie, et au contraire de la Bourgogne,
le Bordelais n’a pas connu d’attaque de
pourriture. Avec un inconvénient: les
grands liquoreux seront trés rares. Et uni-
quement parmi ceux qui auront su at-
tendre le mois d’octobre pour récolter
sémillon et sauvignon.

Coté rouge, pour Bruno Prats, les bor-
deaux 94 «tiennent du 82 pour la préco-
cité et sont aussi structurés et tanniques
que les 88». A I’addition des deux quali-
tés, un beau millésime, ou le merlot, une
fois de plus, sera remarquable (Pomerol,
Saint-Emilion), tandis que le cabernet-
sauvignon a pu marir (Médoc), au
contraire de 93. Le président du syndi-
cat des crus classés affirme que, depuis
quatre ans de vendanges pluvieuses, «on
maitrise mieux les vinifications, par
exemple par la saignée», qui concentre
les rouges.

La place de Bordeaux n’a, du reste, pas
tardé a réagir: Mouton-Rothschild et
Haut-Brion, deux premiers crus déja en
vente en primeurs, affichent un prix 15%
plus élevé qu’en 1993. Cela reste 20%
en-dessous de 1990. Aujourd’hui, les
vins achetés en primeurs en 1990, assure
M. Prats, valent 40 a 60% plus qu’ils ont
été payés. Et le propriétaire de Cos ne
prédit pas de baisse a I’horizon. Au
contraire: «Le marché est ferme parce

qu’il n’y a plus, 3 Bordeaux. de stocks
de grands millésimes».

Le 94 vient donc a point nommé. La
nature, une fois de plus, ne fait pas trop
mal les choses.

‘Bientdt Vinexpo

Bordeaux, ¢’est aussi, pour la 8e fois,
Vinexpo, du 19 au 23 juin. Cette bien-
nale attire 2000 exposants, venus de
41 pays. En 1993, clle a accucilli
45 000 visiteurs, de 120 pays. Parmi
eux, 444 Suisses. Avec 449 m? d’ex-
position, notre pays sera un peu mieux
représenté cette année, avec la ITétjé_-
ration suisse du commerce des spiri-
tueux, les Exportateurs de vins suisses
et quelques maisons, comme Bon
Pére-Germanier, de Vétroz (VS) et
Schenk a Rolle, qui a une succursale
bordelaise, Veyret Latour.

Autre rendez-vous: Vinitaly a Vérone,
du 7 au 11 avril. Cette foire, réservée
elle aussi aux professionnels de la
vigne et du vin, annonce 2200 expo-
sants et 65 000 visiteurs. Les Suisses
y sont présents, avec les Exportateurs,
évidemment, Schenk, qui a aussi une
société en ltalie, plusieurs valaisans,
dont Provins, le Vaudois Louis Bm'gmi
et des Tessinois, venus en Voisins.
Lltalie demeure un des pays vinicoles
qui bouge: la preuve, a Bordeaux.
c'est le premier exposant aprés la
France, et devant I’Espagne, les Etats-
Unis et I’Allemagne. PI
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Ecole hételiere SSH de Lausanne

Au cours d’une séance extraor-
ginaire du Conseil de Fondation,
décision a été prise de porter la
qurée de formation a I’Ecole
pteliere de Lausanne de deux
s et demi A trois ans, soit six
semestres d’études (au lieu de
(ing) et deux stages (au lieu de
trois) de six mois chacun (au lieu
de cinq). La durée totale des
itudes reste a quatre ans, stages
compris. Ces modifications sont
exigées pour que PEHL puisse
itre reconnue en tant que HES
(Haute école spécialisée) et son
diplome euro-compatible.

JOSE SEYDOUX

Adopté par le Conseil des Etats (le Na-
tional devrait se prononcer en juin dans
leméme sens), le projet de loi concernant
les HES précise que «les études durent en
regle générale trois ans dans une école a
plein temps»: soit au minimum trois ans,
iquoi se rajoutent les stages pratiques. 11
sagit donc de répartir autrement les
3500 heures d’enseignement, afin de

garantir 1’euro-compatibilité, sans pour
autant augmenter le codt des études.

Il ressort des discussions politiques
menées jusqu’ici que la Suisse occident-
cale pourrait disposer soit d’une HES
regroupant les écoles d’ingénieurs, les
établissements superieurs d’arts appli-
qués, les ESCEA et I’Ecole hoteliére de
Lausanne, soit de deux HES, I'une
technique, I’autre dite des services avec
I’ESCEA et I'EHL. Cette derniére est
préte a accepter I'une ou I’autre variante.

Répartition des branches

Les deux stages en entreprise inter-
viennent plus tard dans le cursus des
études. Les étudiants seront des lors
mieux formés a leur arrivée en stage. ce
qui est favorable a la branche hoteliere.
Les stages dureront six mois au lieu de
cing. Voila une réponse positive aux de-
mandes des hoteliers. Le premier de ces
stages (restauration) aura donc lieu aprés
deux semestres de cours.

Cette décision rapide du Conseil de
Fondation permet de modifier le cycle de
formation des deux volées d’étudiants
qui ont débuté leurs études en septembre
1994, resp. en février 1995, afin qu’ils
puissent également bénéficier, par la
suite, d’une reconnaissance HES rétro-

L’EHL réaffirme sa vocation HES

active et d’un diplome euro-compatible.
Lurgence de cette décision s’explique
¢galement par la nécessité que les sec-
tions en frangais et en anglais soient
identiques et que la planification de I’en-
seignement puisse étre entreprises globa-
lement et immédiatement. «De plus, la
commercialisation du programme en an-
glais doit démarrer trés prochainement
et, pour ce faire, nous devons connaitre
la structure définitive du produit a
vendre«, explique Marion Gétaz, pré-
sidente de I'EHL. Le passage de HES-5
a HES-6 a également des répercussions
sur le batimenta construire.

En revanche, I'étalement de la formation
a I’école (voir le plan d’études ci-des-
sous) favorise en particulier la qualité de
I’enseignement et laisse plus de place a
la recherche personnelle comme aux tra-
vaux de groupes. Vu que le volume ho-
raire total reste identique dans HES-6, le
colt global de I’enseignement ne s’en
trouvera pas modifi¢, mais simplement
réparti sur six semestres au lieu de cinq,
si I’on excepte les autres frais (logement,
repas, etc.). Ily a lieu de préciser que les
instances concernées de la SSH ont été
associées a cette décision primordiale
pour positiomer I’Ecole hoteliere de
Lausanne dars le monde.

(programme nouveau)
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Depuis le ler mars, les pro-
fessionnels de I’hétellerie peu-
vent composer le numéro gratuit
155 96 97. Intitulé «Hotel Line»,
ce service est le fruit de la colla-
boration menée entre le pro-
gramme «Energie 2000» de la
Confédération et la SSH. 1l
fonctionne sept jours sur sept, 24
heures sur 24 et les utilisateurs y
trouvent des conseils sur la
Maniére d’économiser 1’énergie
ainsi que toute une foule de ren-
seignements: TVA, marché du
travail, formation, services de la
SSH et bien d’autres encore.

CHARLES WEINMANN*

Vous composez le numéro d’ dppcl gra-
Wit155 96 97. Une voix cnjouu: vous ré-
pond: «Bravo! Vous étes intrigué par les
Nouveautésy. Vous voila en effet branché
surle répondeur d'«Hotel Line», la ligne
tclephomque en fonction deuls le ler
mars 1995 et installée grace a la collabo-
Tation dy programme «Energie 2000» de

* Charles Weinmann est Directeur du pro-
grammc «Energic 2000», section arts et métiers
dela Confédération.

-—

la Confédération et la Société suisse des
hoteliers (SSH).

Pourquoi I’hétellerie?

Pourquoi «Energie 2000» a-t-elle choisi
I"hotellerie et pas une autre branche de
I’économie pour mener a bien ce projet-
pilote? D’abord, parce que les hotels et
les restaurants sont d’importants
consommateurs d’énergie. Mais aussi
parce que les hoteliers sont sensibles a
leur image et qu’ils souhaitent la mainte-
nir excellente. Le choix de la SSH com-
me partenaire s’explique également par
la volonté d’«Energie 2000» de privilé-
gier la collaboration avec les associa-
tions, afin de gagner leur confiance et
d’obtenir leur appui. Un tel partenariat
permet non seulement la participation a
la définition des besoins, mais aussi la
diffusion en commun des informations,
des recommandations et aides pratiques
aux membres de la SSH.

Pourquoi un Audiotex?

Des moyens traditionnels (bulletins d’in-
formations, brochures, etc) auraient pu
étre utilisés a cette occasion, mais la SSH
et «Energie 2000» ont résolument opté
pour I"innovation. Le choix de I’Audio-
tex — un me de répondeur télépho-
nique assisté par ordinateur — présente
I'avantage d’étre un,média nouveau,
adapté a notre époque. C'est en outre un
média écologique qui ne consomme pas

plus vivant, plus dirct, personnalis¢ mé-
me. L’ Audiotex presente enfin I'avanta-
ge d'étre interactif La communication
n’est pas a sens unique et il est toujours
possible d’écouter m message enregistré
ou de faire part dexpériences person-
nelles, afin qu’ellss puissent servir a
tous. Lassistance par ordinateur permet
en outre un controle statistique des ap-
pels et des modificatons immédiates
pour satisfaire les désirs exprimés par les
utilisateurs.

Du concret pour les utilisateurs
Lorsque I'utilisateur ©ompose le 155
96 97, la voix a 'ate bout du fil lui
explique la marche a suvre pour aller au
coeur du sujet. Une foisle choix effectué,
la voix s’exclame: «Yous voulez du
concret? Vous allez étee servily. Lutili-
sateur peut alors opter pour «Le conseil
de la semaine». C’est Didier Grobet, le
«pere» d’Hotel Line, g en prodigue le
premier. Une trentainede personnalités
ont été sélectionnées pair lui succéder et
conseiller la personnequi est a ’autre
bout du fil.

Pour la clarté de I'infomation, I'utilisa-
teur a le choix entre quatre rubriques
principales:

® Energie: conseils pur réduire votre
consommation d’énerfie et vos coiits
d’exploitation, flash d’nformation.

@ Messagerie: enregstrement de vos

Soziale Kassen Hotel

Thre Meinung
ist gefragt!

1996 wird von der Hotela eine neuen
Krankenkasse eingeftihrt, welche
besser an die Bediirfnisse der Schwei-
zer Hotellerie angepasst ist.

Aus diesem Grund wurde aus den
Reihen der Schweizer Hoteliers samt
ihrem Personal eine bestimmte An-
zahl Personen ausgewiihlt, um bei ei-
ner Umfrage der Hotela mitzuma-
chen. Ebenso wird eine Zahl von In-
dividualversicherten befragt werden.
Alle diese auserwihlten Personen
werden dieser Tage einen Fragebogen
erhalten. Sie werden gebeten, diesen
gemiéiss den Anleitungen sorgfiltig
auszufiillen und fristgerecht zuriick-
zusenden. Die Resultate dieser Um-
frage sollen es den verantwortlichen
Stellen der Hotela ermoglichen, ein
Produkt mit einfachen, aber wirksa-
men und vorteilhaften Bedingungen
zu kreieren, welches auch den tatsich-
lichen Bediirfnissen der Hotellerie
entspricht.

Indem Sie uns mit der Beantwortung
unserer Fragen unterstiitzen, helfen
Sie mit, eine Versicherung einzu-
fithren, welche Threm Betrieb, Threr
Familie und natiirlich auch Thnen
selbst angepasst ist. Wir danken Ihnen
im voraus fuir [hre Mithilfe. pd

BILDUNGSLUCKE

Miirz

15. bis 16.: Rhetorik — sich richtig aus-
driicken. 16. bis 17.: Gelassenheit in
Belastungssituationen. 20.

telefonieren. 20.: Mehr Effizienz dank
personlicher Arbeitstechnik. 21. bis 22.:
M'nrkctin"-\)\'ork\hop Erstellen Sie Thr
eigenes Marketi I\nn/Lpl 28.: Erfolg-
reiche Kundenkontakte = erfolgreiche
Verkiufe. 30. vormittags: Vom Bitt-
steller zum  Partner Umgang  mit
Banken (Take away). 30. nachmittags:
Die Liquiditit — der Atem der Unter-
nehmung (Take away).

April
5
2

Mai

11.: Korrespondenz 1995. 15.:
reiche  Seminare, Konferenzen und
Kongresse — Schnittstelle Hotel. 18. bis
19.: Ein-Fiihrung. 22.: Wegweiser durch
den Versicherungsdschungel.

Fiir Anmeldungen und weitere Infor-
mationen: Schweizer Hotelier-Verein,

Workshop «Schreiben mit  Pepy.
: Menu-Rechtschreibung.

Erfolg-

Abteilung Weiterbildung. 3001 Bern,
Telefon 031/370 41 11, Telefax: 031/370
44 44, shy

messages, communication avec d’autres
hoteliers, communications destinées a la
direction d’«Energie 2000».

® Conseils écologiques pour I'indu-
strie hoteliere sui commandations
pour agir dans le respect de I'environne-
ment, propositions de cours et conseils,
tendances et autres infc i
@ Société s des hotelici
mations relatives a la TVA, offres d'em-
ploi, placement de personnel, formation
continue, conseils techniques et ¢cono-
miques.

Si, grice au pilotage vocal. I'utilisateur
choisit le théeme de I'économie d*énergie,
on lui expliquera alors quelles sont, par
exemple, «les charges compressibles
sans douleur». La voix désormais fami-
licre expliquera également que si le
comptable de I'entreprise prenait la pei-
ne de réunir toutes les factures concer-
nant les dépenses d’énergic (ce qui, soit
dit en passant, demande un ecffort de
quelques minutes seulement), il pourra
constater si ces dépenses dépassent 2%
du chiffre d’affaires. Aussitot, la voix qui
vous veut du bien fournira «cing conseils
majeursy.

Simple, amusant, pratique

On l'aura compris: le clavier du re-
pondeur téléphonique permet de choisir
parmi les informations proposées. Des
indications orales autorisent le choix de
la langue (allemand ou frangais) et

Votre avis
nous intéresse!

Un certain nombre d’établissements,
représentatifs du parc hotelier suisse
et de son personnel, ont été sélection-
nés pour répondre a une enquéte me-
née par Hotela en vue d’¢laborer, pour
1996, une nouvelle caisse-maladie,
mieux adaptée aux besoins de I’hotel-
lerie suisse. Plusieurs assurés indivi-
duels ont été ou seront abordés dans le
méme sens.

Toutes les personnes concernées par
cette enquéte purement indicative
regoivent ces jours un questionnaire
qu’elles voudront bien remplir scru-
puleusement dans les délais et selon
les indications contenues dans le do-
cument. Les renseignements obtenus
devraient permettre aux organes res-
ponsables d’Hotela de concevoir une
répondant aux besoins et
S s de I’hotellerie par des
prestations de qualité simples, effi-
caces et avantageuses.

En répondant a ce questionnaire, vous
contribuerez a mettre en place une
assurance adaptée a votre entreprise,
a votre famille et a vous-méme.
D’avance, un grand merci pour votre
collaboration. sp

‘Formation professionnelle

FESCA: premiére
a Fribourg

Le premier cours de la FESCA du canton
de Fribourg aura lieu du 3 au 14 avril a
I'Hotel Primerose au Lac, a Schwarz-
see/Lac Noir. Axé sur le service et ouvert
employés suisses ou ¢trangers déja
act depuis au moins un an dans
I’hotellerie et la restauration, il constitue
une premiére pour le canton de }‘ribour;>
Rappelons que ce programme, prévu par
la CCNT et placé sous la surveillance de
la- Commission suisse de formation
professionnelle pour les hatels et les
restaurants, est destiné a des personnes
ne pux\ud.mt pas de certificat d’appren-
sionnel. Il présente la
parluu]anlc d ctrc entiérement financé
par les partenaires sociaux, donc pro-
posé gratuitement tant aux établisse-
ments publics qu’a leurs collaborateurs,
logement. nourriture et support de cours
inclu une finance d’inscription de
100 francs est demandée a I’employeur et
a I'employé, I'hotel ou le restaurant
regoit une indemnité perte de gain pour
chaque participant. Le programme de
la FESCA consiste en cours intensifs
d'une durée de 25 jours répartis sur
deux ans. JS

Un numéro vert au service des hoteliers

de papier. Le systene est par conséquent

renseignent sur la maniére d’opter pour
tel ou tel sujet ou sur celle d’avancer au
message suivant, comment enclencher la
«marche arriére» pour réécouter un
message particulicrement  intéressant,
comment retourner au menu principal,
cte. Tout.cela est aussi simple qu'amu-
sant.

Dans le cas ou I"utilisateur n’a pas réus-
sid tout noter et si certaines informations
ites I'intéressent, rien ne I'empéche
er son numéro de fax. Il recevra
alors, par écrit, les informations souhai-
tées. De toute fagon, il est conseillé d’ap-
peler régulicrement Hotel Line, toutes
les données étant en effet constamment
réctualisées, qu'il s’agisse du secteur
«news», du conseil de la semaine, congu,
comme son nom I’indique, selon un tour-
nus hebdomadaire, ou des messages
enregistrés.

Un service global

En un mot comme en cent, Hotel Line est
un service global. Grace a la maniére
d’informer choisie par la SSH et «Ener-
gie 2000», les professionnels disposent &
la fois de dizaines d’informations sur
I’hotellerie, la gestion, I’évolution de
fession ainsi que de renseigne-
moyens de réaliser des éco-
nomies d’énergie. Le slogan choisi par
«Energie 2000» prend alors tout son
sens: «préparons [avenir avec toute
notre énergie».
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Impressionisten-Museum Langmatt, Baden

Biderstadt und Kultur-Tourismus

Die altehrwiirdige Béaderstadt Baden
macht nicht nur wegen des geplanten
Freitzeit- und Bider-Projekts «River-
front Center» fiir 150 Millionen Franken
von sich Reden: Ab 1. April wird auch
Kultur wieder ganz gross geschrieben:
das Privatmuseum Langmatt wartet wie-
der mit einer der bedeutendsten Samm-
lung franzoésischer Impressionisten auf.
Und: 1997 soll die Stadt Baden fiir ein
Jahr lang einen Stadtbeobachter erhal-
ten. Die Titigkeit dieser Person soll sich
jedoch nicht ausschliesslich auf literari-
sche Werke beschriinken. sondern ihre
Beobachtungen und Empfindungen

multimedial verarbeiten, beschloss der
Einwohnerrat. Das Langmatt-Museum
als ehemaliges Wohnhaus des Sammle-
rehepaares Sidney William (1865-1941)

und Jenny Brown-Sulzer (1871-1968) ist
erst seit 1990 offentlich zugingig.
Rechtzeitig vor dem 1. April sind auch
die 16 Leihgaben an Luxemburg, die die-
sjdhrige Kulturstadt Europas, wieder in
Baden eingetroffen. Jahrlich besuchen
bis 15 000 Giste und iiber 150 Gruppen
das Badener Privatmuseum. Nach
«Mythos Vendig. Venezianische Vedu-
ten des 18. Jahrhunderts» im letzten Jahr
soll am 8. Juni die Sonderaustellung mit
Bildern des Wiener Expressionisten Max
Oppenheimer eroffnet werden. Weitere
kulturelle Attraktionen in der iiber 1000
Jahre alten Romerstadt sind das

Historische Museum, das Schweizer
Kindermuseum, ein kleines technisches
Museum, der Kirchenschatz sowie das
vy

Biiderarchiv. (Foto: zvg)

1 0313704216

CARROUSEL

7

0313704229
D

Tourismus

Beim Reisebiiro Kuoni wird der Be-
reich Produktion Ubersee, bis anhin von
Thomas Stirnimann gefiihrt, am 3.
April in zwei Teile getrennt. Die Ver-
antwortung fiir den Osten, (Arabien,
Siidafrika, Indischer Ozean und Ferner
Osten) {ibernimmt Beatrice Hutter als
Abteilungsleiterin. Sie kam vor zehn
Jahren zu Kuoni und war in den letzten
Jahren als Verkaufschefin Pauschalrei-
sen Arabien und Asien titig. Roberto
Luna, Bereichsleiter fur Nordamerika,
Kanada und Alaska, wird zum gleichen
Zeitpunkt zusitzlich die Leitung der

Produktionsgebiete ~ West  (Karibik.
Mexiko, Zentral- und Siidamerika)
iibertragen. pd

7 ¢
Walter Homberger (links), Verkaufs-
leiter der Lufthansa Schweiz, wurde per
1. April zum Key Account Manager fiir
die fihrenden Vertriebspartner ernannt.
Homberger kam 1970 als Gruppen- und

Touristik-Sachbearbeiter  zur  Luft-
hansa. 1972 wurde er Chef der Passage-
Akquisition und  Verkaufsforderung
und seit 1987 ister Leiter des Pe ren-
verkaufs Deutschschweiz/Tessin. Diese
Position iibernimmt neu Ralf Etzold
(rechts). Er ist seit 1974 bei der Luft-
hansa. Wihrend zwei Jahren war er fur
die Fluggesellschaft in Las Palmas und
kam 1976 zur Flughafen-Crew der Luft-
hansa nach Ziirich. 1980 wurde er zum
Stationsbetriebsleiter  ernannt  und
wechselte 1992 in die Verkaufsorgani-
sation der Lufthansa Schweiz. Dort
baute er das Service-Center-Konzept
auf und befasst sich zur Zeit mit einer

zeitgemissen Umstrukturierung  des
Aussendienstes. SJ
Hotellerie

Seit Februar ist Uwe Kattwinkel neuer
Leiter der Presse- und Offentlichkeits-
arbeit der Robinson Club GmbH inner-
halb der TUI-Gruppe in Hannover.
Kattwinkel studierte Gesellschafts- und
Wirtschaftskommunikation —an  der
Hochschule der Kiinste in Berlin. Zu-
letzt war er Pressesprecher beim TV-
Sender SAT 1. APK

Am 30. Mirz steht Louis Achermann
(Foto), Conciérge im Berner 5-Stern-
Hotel ~ Schweizerhof unter einem
Rosenbogen. Die Direktion windet ihm
damit ein Krinzchen. Dann ist es ndm-

lich genau 40 Jahre her, seit Louis
Achermann in das Team des «Schwej-
zerhof» eingetreten ist. Seither hat ¢r |
wohl Millionen von Giisten des «Mem-
bers of the Leading Hotels of
the World» betreut. um

Food & Beverage

Zum Vorsitzenden
der  Geschiftslei-
tung der Rivella In-
ternational AG ist
auf ersten Januar
1995 Alexander
Barth (Foto) er-
nannt worden. Der
42jihrige ist zu-
gleich fiir die iiber-
seeischen  Frucht- |
saftinteressen der Gruppe zustindig
und Mitglied des Verwaltungsrates der
Rivella Holding AG und der Robarth
Holding AG. Auf Ende Januar 1995 ist
Hans-Jorg Meier von allen seinen
Funktionen bei der Robarth-Gruppe |
zuriickgetreten. DR

AGENDA

-3 _ : Ausbildung
Tourismus lncommg Formation
Messen, Werbereisen, Workshops 1995
Foires, voyages de promotion, workshops 12.06.

1995 24.06.

Tourismus-Management, 1995

ITM/HFT Samedan, ITW Horw 25.04.

15.05.

18.05. bis 19.05.

Tourismus — Outgoing 22.05. bis 23.05.

Messen, Workshops 26.06.
Foires, workshops 29.06.
1995
20.04.bis 23.04. Walliser Ferienmesse, Sion Ausbildung
03.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Ziirich Formation
04.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Basel 1995
05.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Luzern 08.05. bis 19.05.
09.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Genf
10.05. ‘Traviswiss/Galileo Roadshow, Lausanne
11.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Neuchatel 18.09. bis 22.09.
17.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Bern
18.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Aarau
19.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, St. Gallen ~ 06.03. bis 04.12.
23.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Ziirich
30.05. Traviswiss/Galileo Roadshow, Lugano 07.03. bis 05.12.

15.08. bis 17.08.
12.10. bis 14.10.
24.10. bis 26.10.

26.10.

RDA-Workshop, Kéln
Interalpin, Innsbruck
TTW, Montreux

Tag des Busses, Montreux

03.04. bis 09.02.
5.95bis 2.96

01.11.bis 03.11. STW, Ziirich
09.11.bis 12.11. Travel Trade, Frankfurt
13.11.bis 16.11. 'WTM, London

Travel Manager, SRF, Aarau

i
Hotellerie / F&B / Technik

02.04. bis 04.04. STM, Basel 24.06.
16.05. bis 18.05. EIBTM, Genf
10.07.
Sitzungen 19.08.
Conférences
1995
26.04. STV-Vorstand 21.08.
05.07. RDK, Basel - 23.10.
06.07. STV-Ausschuss
13.09. STV-Vorstand, Appenzellerland
19.09. RDK, Ziirich
Generalversammlungen Messen, Werbereisen, Workshops
Assemblées générales Foires, voyages de
1995 1995
21.04. GV Verband Schweizer 08.04. bis 12.04.
Tourismusdirektoren 23.04. bis 25.04.
27.04. GV Schweizer Reisekasse
04.05. Mitgliederversammlung SVZ
18.05. GV Verkehrsverband Zentralschweiz 23.04. bis 26.04.
18.05. GV Verkehrsverband Berner Oberland 23.04. bis 27.04.
17.06. GV Schweizer Jugendherbergen 23.04. bis 27.04.
19.06. GV Swiss Congress 02.05. bis 05.05.
& Incentive Destinations 14.05. bis 16.05.
20.06. GV Verband Schweizer Badekurorte 20.05. bis 25.05.
20.06. Mitgliederversammlung Verkehrsverband ~ 19.06. bis 23.06.
Berner Mittelland 05.09. bis 08.09.
21.06. GV Verkehrsverein Graubiinden 11.09. bis 14.09.
23.06. GV Verkehrsverband Ostschweiz 30.09. bis 05.10.
29.06. GV Union Valaisanne du tourisme 12.10.
07.09.bis 08.09. GV Verband Schweizer Seilbahnen 18.10.
14.09. GV STV im Appenzellerland 04.11.bis 08.11.
16.11.bis 18.11.
Ausbildung 23.11.bis 29.11.
Formation
1995 Generalversammlungen-
24.04. Weiterbildung in Assemblées générales

Berufspriifungskurs, SRF, Aarau
Vorbereitungskurs eidg. Priifung
Reisefachmann/-frau, SRF, Aarau
Travel Manager Kurs, SRF, Aarau
Cours préparatoire a I’examen d’agent
de voyages, Ecole Suisse du'Voyage,
Lausanne/Geneve

Travel Manager Kurs, SRF. Aarau
Travel Manager Kurs, SRF, Aarau

promotion, workshops

BEX, Ziirich
Gesundheitstourismus 200,
Verband Schweizer Kurhiuser,
Appenzell Weissbad

Alles fiir den Gast, Salzburg
Menue & Logis, Frankfurt

Ife, London

Hofex, Hongkong

1. Eurogasta, Saarbriicken
Intervitis/Interfructa, Stuttgart
Vinexpo, Bordeaux

Food & Hotel China 95Shanghai
1. Schweizer Gourmet-Messe, Ziirich
Anuga, Koln ]
Weinmesse, Bern

Equip’Hatel, Paris

Alles fiir den Gast, Salzburg
Brau, Niirnberg

IGEHO, Basel

GV Buspartner Schveiz

GV Schweizerische Gesellschaft fiir
Hotelkredit SGH

GV Inter-Europe-Hotels
Delegiertenversamnlung SHV

GV The Swiss Leading Hotels

GV Schweizerhof Hotels

Schulhotel Regina.Interlaken
Vorbereitungskurs Berufspriifung
Hauswirtschaftsleierinnen
Schulhotel Regina.Interlaken
Vorbereitungskurs Berufspriifung
Hauswirtschaftsleierinen

GGZ Bern, Vorberdtungskurs
fir Restaurationsleter/in

GGZ Bern, Vorberdtungskurs
fiir Gastronomiekoth/kdchin
Wirteverband GR, Yorbereitungskurs
fiir Gastronomiekoh/kdchin
KFG Aarau, Vorberitungskurs
fiir Gastronomiekodvkéchin

Samtlitie Angaben ohne Gewdihr

«Graziellay-Skandal in Weg

Stygers «Video-Hobby»
war weitherum bekannt

«Blick» entlarvt den Inhaber
der «Schonheits-Oase» Gra-
ziella in Weggis als Voyeur. Doch
Gody . Stygers (51) versteckte
Videofilmerei nackter Gra-
ziella-Kundinnen war weit-
herum bekannt.

Jeden Tag bringt «Blick» neue Ent-
hiillungen im Fall «Graziella». Denn
Angestellte haben ausgepackt und
Hoteldirektor  Olivier Miiller  soll
gekiindigt haben: die Vorwiirfe an
«Graziellan-Inhaber Gody Styvger wer-
den immer massiver. Er soll nicht nur
versteckte  Videokameras installiert
und damit nackte «Graziella»-Kundin-
nen gefilmt haben, auch seien mehrere
Frauen von ihm belistigt worden.

Zwar iiberraschte das Ausmass seiner
Machenschaften die Nation. Doch so
neu sind diese «Enthiillungen» offen-
bar nicht: Stygers «versteckte Kamera»

war weit liber Weggis hinaus bekannt.
So erhielt vor gut einem Jahr zuerst der
Kur- und Verkehrsverein Weggis einen
anonymen Brief einer «Gruppe un-
zufriedener Graziella-Giste». Kenntnis
erhielt daraufhin der Rechtsdienst des
Schweizer Hotelier-Vereins in Bem
und riet, auf anonyme Zusendungen
nicht einzutreten.

Ausschluss aus Hotelier-Verein?

Sollte nun an der Generalversammlung
des Weggiser Hotelier-Vereins vom
Donnerstag der Ausschluss Stygers be-
antragt werden, kénnte es zu einer aus-
serordentlichen GV kommen. Aus gut
unterrichteten Kreisen war ausserdem
zu erfahren, dass offenbar auch der
«Blick» schon seit Jahren Kenntnis
hatte von Geriichten {iber Machen-
schaften des «Graziella»-Inhabers. Mit
Storys iiber Prominenz in der «Schon-
heits-Oase» stand friiher das «Graziel
lan ofters im «Blick»-Schaufenster. ~

Banquet rbyal a Bangkok

Son Altesse Royale la Princesse Galvani
Vadhana, soeur de Sa Majesté Bumibhol,
roi de Thailande, a ét¢ I'hote d’honneur
du diner offert par la famille Mayer,
propriétaire de I’Hotel Beau-Rivage a
Geneve a I'occasion du Festival de
cuisine gastronomique organisé récem-
ment a I’Hotel Regent a Bangkok.
Richard Cressac, le chef de cuisine du
restaurant «Cha#Botté», a enchanté les
Thailandais avec sa cuisine composée

d’ardmes subtils et de couleurs délicates.
Son Altesse Royale aurait tout particu-
lierement apprécié le foie gras fra1§ etle
poulet de Bresse qu’il avait emmenc avec
lui dans ses bagages! Sur notre photo, de
gauche a droite: Jumbhot Chuasah
Phornphan  Padmasankha, J_u('t/m’f
Mayer, Son Altesse Royale la Princess¢
Galyvani Vadhana, Catherine Nickbarte-
Mayer, Snuggi Mayer et Bill Black.
(Photo: htr) JPF
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Step into anotherworld ¥ . . .

Sie wollen eine echte Herausforaerung?

Fir unseren Restaurant/Bar-Betrieb in Lachen suchen
wir nach Vereinbarung eine/n

Geschaftsfiihrer/in

Sie sind zwischen 25 und 35 Jahre alt, kontaktfreudig,
kreativ und gewohnt, Mitarbeiter aktiv zu flihren. Wenn
Sie zusatzlich den Fahigkeitsausweis besitzen und
Freude an einer jungen Kundschaft haben, dann sind Sie
unsere Frau bzw. unser Mann.

Ihre vollstandige Bewerbung senden Sie bitte an:

Alrest Verwaltungs AG
Alfred Weber, Thannerstrasse 30
4054 Basel

074979/191566

‘--~
S
g .
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¢ BEKEST AG Y

AN
Beratung Restaurationsbetriebe
Treuhand
Einem initiativen und zielbewussten

Unternehmer-Paar

bieten wir eine tolle Aufgabe als

Geschaftsfiihrer/in

eines 3-Stern-Geschéftshotels
im Raum Zrich.
Moderne Arbeitsbedingungen und
leistungsgerechte Entidhnung sind
bei uns selbstversténdlich. Sie hat
Erfahrung an der Réception und
im Hotel. Er fihrt unter anderem
die Kiiche. Sowohl Administration
wie Marketing sind fiir Sie keine
beide Fremdworter.

Herr U. Leuthold freut sich auf Ihre
= i B

Berest AG, Postfach, 4002 Basel

P 74945/247049 .
‘ Gart
A

o N BN NN N BN BN BN B BN hy

enstrasse 120 s 4002 Basel
Telefon 061 272 24 44
Fax 061 272 24 88

MZSG

Managemeni-Zentrum St. Gallen

Das Management-Zentrum St. Gallen ist eines der fiihrenden
Unternehmensberatungs- und Management-Ausbildungs-
institute der Schweiz.

Wir sind beauftragt, fiir einHotel der Luxusklasse an einem re-
nommierten Winter- und Scmmerkurort im Kanton Graubiinden

die Stelle der
u ]
Direktion

(evtl. Ehepaar)
neu zu besetzen.

Das ideale Profil:

- Hotelspezifische Ausbildung (Hotelfachschule
und Fuhrungsausbildung)

- Mehrjéhrige, wenn mégich internationale Erfahrung
in Fihrungspositionen

- Initiative, dynamische und teamorientierte Personlichkeit

— Kenntnisse der neuesten Gastebedurfnisse und vorbildliche
Umsetzung bei der Géstebetreuung

- Sicherheit in der gesamten modernen Hoteladministration
sowie im Marketingbereich

- Idealalter 35 bis 55 Jahre.

Unser Auftraggeber bietet erfolgsabhéngige Entléhnung und
eine selbsténdige, ausbauféhige Direktionsstelle.

Dynamische, unternehmerische und mehrsprachige Persén-
lichkeiten bewerben sich bittz handschriftlich mit den dazu-
gehoérigen Unterlagen an die beauftragte Unternehmens-
beratung:

Personlich: Herrn Dr. Jiirg Manella.

MZSG Management-Zentrim St. Gallen
Rosenbergstrasse 38, 9001 3t. Gallen 3

GRAND HOTEL
[ 222724

BEAU RIVAGE
INTERIAKEN

Das Grand-Hotel Beau-Rivage, ein % k% %-Hotel, gehdrt mit sei-
nen 99 Zimmern, verschiedenen Restaurants sowie Bankett- und
Kongressraumlichkeiten zu den fiihrenden Hotels des bekannten
Ferienorts Interlaken.

Stil und Qualitat sind seit Jahrzehnten die Hauptakzente dieses
Luxushotels.
Der jetzige Stelleninhaber verldsst uns, um sich persénlich zu ver-

andern. Als Nachfolger suchen wir per Anfang/Mitte Juniin Jahres-
stelle eine/n

Verantwortliche/n fiir die
Personaladministration

Wir suchen eine/n junge/n Dame oder Herrn:

- die/der Erfahrung im Personalbereich (zum Vorteil abgeschlos-
sene Hotelfachschule) mitbringt

- gepflegten Umgang mit Mitarbeitern schitzt

- gerne mit moderner EDV arbeitet

- das Lohnabrechnungswesen kennt

- Sprachkenntnisse (D, F, E, I) nachweisen kann

- Gelerntes einsetzen und Neues dazulernen méchte.

ZurErfillung dieser interessanten Tatigkeit bekommen Sie die néti-
gen Kompetenzen, um unser Mitarbeiterteam zu betreuen.

Wenn Sie sich von dieser Aufgabe angesprochen fiihlen, gerne in
einem jungen Team, mit einem guten Arbeitsklima, arbeiten, er-
warten wir lhren Anruf oder Ihre schriftliche Bewerbung.

Grand Hotel Beau Rivage
Herrn R. A. Vescoli, Direktor
3800 Interlaken
Telefon 036 216272
74536/16110

WIR SUCHEN! WIRSUCHEN! WIR SUCHEN!

Ab Mai 1995 fur Restaurant in Bsel GERANT/IN! Wer zwischen 30 und
40 Jahren alt ist, mindestens 10 ahre Berufserfahrung als Ko

, Service
oder Hofa aufweisen kann, ist bi uns in Basel an der richtigen Stelle!
Melden Sie sich bitte unter Chifre 74813 an hotel +tourismus revue,
Postfac), 3001 Bern.

74813/383667

Suchen Sie eine neue

Herausforderung?

Wir sind in der Lage, einem initiativen, gut ausgebildeten
Berufsfachmann eine interessante Stelle anzubieten.

Fir die Leitung unseres Restaurants mit einem
**%-Hotel in der deutschen Schweiz suchen wir einen

Geschaftsfiihrer

Sofern’ Sie Inhaber des Patentes A sind, mehrjéhrige
praktische Erfahrung in einer dhnlichen Funktion haben,
dann sind Sie unser Mann. Da wir internationale Kund-
schaft beherbergen, sind zusétzlich gute Sprachkennt-
nisse erforderlich.

Wir sind an einem langjéhrigen Arbeitsverhéltnis interes-
siert und bieten nebst einem guten Verdienst einwand-
freie Sozialleistungen.

Ge{ne erwarten wir Ihre Bewerbungsunterlagen unter
g&l’f:re 74722 an hotel + tourismus revue, Postfach,

Bern.
ein 74722/219509

AN

" Fad
Hotel - Retaurant - Bar

Jungfaublick
Beauregard

CH-3803 Beateberg ob Interlaken

«Der Gat ist Konig»

Nach diesem Motto wird bei ns gearbeitet.

Sind Sie jung oder junggeblieten, flexibel und suchen eine neue
Herausforderung, steht einer lusammenarbeit fast nichts mehr
im Wege. ‘

Fir unsere zwei Hotelbetriebesuchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung ein/en

Geschaftsfiihrer(-Ehepaar)

der/das sich mit Leib und Seee fir das Wohlbefinden der G-
ste einsetzt.

Wenn Sie den Willen und die Fihigkeit haben, diese Herausfor-
derung anzunehmen, bitten witSig, lhre Unterlagen an folgende
Adresse zu senden:

NOMEX AG, Bereich: Hotel, Postaich, 3001 Bern.

Fr Fragen steht Ihnen unser Kerrl. Trésch

(Telefon 031 311 21 00) gernezurVerfiigung.
74867/3751

Im Rahmen der raschen Entwicklung
unserer Hotel-Gruppe suchen wir

HOTELDIREKTIONS-PAARE

fiir unsere neuen Betriebe
in der Region Graubiinden und Umgeb

9

Wir férdern und fordern Sie, wenn Sie Lust
auf eine lebendige Hotellerie haben.
Wenn Sie sich nicht mit Durchschnittlichem
begniigen. Wenn Sie motiviert, ehrgeizig
und leistungsstark sind.

Wenn Sie lhre Zukunft in unserem jungen,
dynamischen Team sehen, freven
wir uns auf lhre vollsténdigen
Bewerbungsunterlagen mit Foto.

MONTE
LAG

HOTELS

MONTELAGO HOTELS
Kurt Kiinzli ® André Hisler
Promenade 136 * 7260 Davos Dorf
Telefon 081 46 50 77 © Telefax 081 46 53 68

74585/329924.

Personalberatung fiir
Hotellerie, Gastronomie und Tourismus
Seite rage | | Ostenn A ADIA HOTEL

ﬁtellenmarkt | Marché de I'emploi  19-20 Al

ader/Verkauf 12 || oF i ) i uee
Hotellerie/Gastronomie 2—18 y:{%?:p':giemat'onal 21 Sfe"eltl.ms?rule: Donrirstag, 13. Apnl.l‘)‘)S, um 13 Uhr Stellenun_gebote
lnt_ernat‘ | - - Geschiiftsinserate; Mtwoch, 12. April 1995, um 12 Uhr auf Seite 9

ionaler Demandes d'emploi 22 .

Stellenmarkt 21 ADIAHOTEL
m Letzter Termin fiir Widerholungen oder Korrekturen der Badenerlongsir. 11 - 8026 Zirich
==engesuche/ 22 Stelleninserate: Donrjrstag, 13. April 1995, um 17 Uhr Telofon 01/242 22 11
S i 1

-—
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MR . ‘Fiiliiiilliwl
BannHor BUrret ZURICH

sucht

Personalchef/in

Mitglied der Geschéftsleitung

Der derzeitige Stelleninhaber, Herr Al-
fred Steurer, wird Ende 1995 nach (iber
25 Jahren erfolgreicher Tétigkeit in den
Ruhestand treten. Wir suchen deshalb
per 1. Oktober dieses Jahres einen ge-
eigneten Nachfolger oder eine Nachfol-
gerin.

Das Bahnhofbuffet Zdrich ist ein fort-
schrittlicher, vielseitiger und innovativer
Restaurationsbetrieb mit 375 festange-
stellten Mitarbeitern sowie einer grossen
Zahl Teilzeitbeschaftigter. Erist 365 Tage
im Jahr gedffnet.

Das fur das Personalwesen verantwort-
liche Mitglied der Geschéftsleitung ist
dem Betriebsinhaber unterstellt und be-
treut folgende Hauptaufgaben:

- Fihrung des Personalbiiros mit
insgesamt 3 Mitarbeitern/-innen

- Fiihrung der Lohnbuchhaltung mit
Mitarbeitern

- Rekrutierung und Einstellung von
Mitarbeitern, Bewilligungs- und Ver-
tragswesen

- Mitarbeiterentwicklung und

Laufbahnplanung

Schulung und Weiterbildung

Koordination der Mitarbeitereinsatze

Uberwachung der Mitarbeiterkosten

Erstellung und Kontrolle der

Bereichs- und Abteilungsbudgets

- Verwaltung und Vermietung der
Mitarbeiterunterkiinfte

- Koordination dieser Belange mit
unseren 8 Aussenbetrieben.

[N

Diese anspruchsvolle und interessante
Aufgabe verlangt einen Mittelschulab-
schluss, eine fundierte Ausbildung im
Gastgewerbe und einige Jahre Erfah-
rung in leitender Position des Personal-
wesens in einem mittleren bis grosseren
Betrieb. Gute Sprachkenntnisse sind
unabdingbar. Im weiteren erwarten wir
unternehmerisches Denken und Begei-
sterungsféhigkeit.

Der/die ideale Kandidat/in ist 35 bis

GAUER HOTEL
SCHWEIZERHOF BERN

Damit auch 1995 wieder ein erfolgrei-
ches Jahr wird, brauchen wir kreative,
motivierte und innovative Mitarbeiter.
Méchten Sie ab sofort oder nach Ver-
einbarung in einem jungen, aufgestell-
ten Team als

Commis de cuisine

oder
Chef de partie

arbeiten, lhre Berufskenntnisse vertie-
fen und unsere Kiiche mit lhren Ideen
bereichern?

Haben Sie eine Berufslehre

abgeschlossen, sind Schweizer Biir-

gerfn oder verfligen Uber eine giiltige.
oder C-Bewilligung, dann freuen wir

uns Uber lhre Bewerbung oder Ihren
Anruf:

Gauer Hotel

Gasthof Béaren, Boll
Zur Vervollstandigung unseres Teams
suchen wir per 1. Mai oder nach Verein-
barung

gelernten Koch

Fir ndhere Auskiinfte stehe ich lhnen
nach vorheriger telefonischer Vereinba-
rung gerne zur Verfligung.

Verlangen Sie bitte Ruedi Gygax
Telefon 031 8390470
Dienstag und Mittwoch geschlossen.

P 75059/44300

Frau Lilo Liberti, Personalabtellung
Bahnhofplatz 11, 3011 Bern
Telefon 031 3114501

P 74966/4600
%t%‘é = *ﬁg‘ -
Rord _'T_-, 0N

Thunersee
Gesucht auf Mai

Chef de partie

Wir suchen einen teamfreudigen,
ideenreichen und einsatzbegeister-
ten Chef de partie fiir bekanntes
Restaurant am Thunersee.

Hétten Sie auch Freude, Lehrlinge
mitauszubilden sowie den Kiichen-
chef hie und da abzulésen?

Nebst marktorientierter Ktiche mit
viel Fisch und Banketten hat bei
uns auch die traditionelle Kiiche
ihren Stellenwert.

Sollte all dies Ihre Vorstellungen
treffen, und Sie sich in einer mittle-
ren Bngade wohl fihlen, dann
rufen Sie uns an, oder senden Sie
uns lhre Unterlagen

%LUGANO

Fassbind Hotels

Gesucht auf Anfang April fiir lange Som-
mersaison

Empfangssekretarin

(auch Anféangerin)
Saaltichter
Speisesaal (auch Anfangerinnen)

Offerten mit den iblichen Unterlagen
erbeten an

Hotel Continental
6903 Lugano
Telefon 091 56 11 12

forderung. Und geregelten Arbeitszeiten.

verfeinert durch EDV-Kenntnisse, steht Ihnen als

Remimag
.bringt Sie weiter

Als gelernter Koch/gelernte K&chin tréumen Sie von einer neven Heraus-

Wir stellen Ihnen dazu ein Rezept vor: Sie haben eine Kochlehra absolvien,
sind ein paar Jahre mit Erfolg am Herd gestanden, sind eventuell ein Weinfreak,
haben sich kaufménnisch weitergebildet und machten Ihre Kreativitdt weiterhin
in den Dienst einer gepflegten Gostronomie stellen. Voild. Mit diesen Zutaten,

Verkaufsplanerln, Einkduferln

fir unsere Betriebe eine interessante Zukunft offen. Mit Ihrer Arbeit prigen

Sie dos kreative, ische Erscheil

leistungen, geregelte Arbeitszeit.

Gesprich einfach an.

Gastronomz‘e......

Tel 041 54 9200, Fax 041 54 9222
n

| ] Remimag Gastronomie AG Buzibachring 3

Flims

Gesucht auf Anfang Mai 1995 fiir Neu-

eréffnung Restaurant "Im Gada", Hotel

éllbana direkt neben den Bergbahnen
ims

Sous-chef

Serviertdchter/Kellner

45 Jahre alt. P. Wiedmer

. . Studios stehen zur Verfugun,
Interessenten sind gebeten, ihre aus- Gourmet Restaurant Bitte nfen S unsan
fuhrliche Bewerbung mit Passfoto und PERLE
handschriftlichem Brief zu richten an: . R Fam. R. Widmer-Jegi
Martin Candrian, Restaurants Bahnhof- 3646 Elmgen'slﬂez ?%?;';F:?Sz?m Porta Sut
buffet Zirich HB, Postfach, 8023 Zdrich. Telefon 033 542215 Telefon 081 39 26 57 -

74887/39870

74778/61735 74738/87319

* kK

Hotel BDoo
RESTAURANT

3792 SAANEN/GSTAAD
TEL. 03041441/41437

THE PUB

«OF COURSED»

Chalethotel'mit Musikbar, Action-Restaurant, vergibt
folgenden Posten nach Vereinbarung:

Verkaufstalent an der Bar
und im Restaurant

Du magst den Umgang mit Menschen, mochtest Deine
Fremdsprachen einsetzen und das internationale Publi-
kum gefélit Dir. Das Gastgewerbe ist Dir nicht fremd
und Du bist an Selbsténdigkeit interessiert.

Wir sind so flexibel, wie Du es auch bist, wir arbeiten
am Abend und geniessen die Tage in der schénen
Bergwelt von Gstaad. Bei uns ist etwas los, mit Live-
musik, Partys, und im Tex-Mex-Restaurant ist immer
eine Superatmosphére.

Wenn Du Freude haét, bei dieser Party mitzuwirken,
und Spass an einer guten und effizienten Arbeit hast,
dann schicke Deine Unterlagen mit Foto an Thomas
Boo, oder ruf einfach an ftir mehr Informationen
zu Deinem neuen Job.

Hotel Boo
3792 Saanen
Telefon 030 4 14 41

oder rufe einfach an.
. 75050/29386

Verkaufs-Profis hahen Ambitionen

Wirsind ein junges Schweizer Unternehmien, welches ein
Prazisionsprodukt nach neuster Technologle fur den
weltweiten Gebrauch in der Hotel- und Reisebranche
entwickelt hat.

Wir suchen dynamische Verkaufsprofis
(Idealalter 25 bis 35 Jahre).

Anforderungen

Sprachen D/E oder D/F oder D/I
gepflegtes Auftreten
argumentationsstark
selbstandiges/diszipliniertes Arbeiten
Durchhaltevermégen

reisefreudig.

Aufgabenbereich

Vorfiihrung und Verkauf unserer Produkte an
Reisebtros, Fluggesellschaften, Firmen und Hotels.
Ambitionen

Einfihrung unseres revolutiondren CD-ROM-
Buchungssystems bei unseren Hotelkunden (weltwen)

Wir bieten sehr fortschrittliche Anstellungsverhaltnisse
(Fixlohn/Provisionen).

Wir freuen uns auf lhre kurze, schrifliche Bewerbung
(mit Foto) oder telefonische Kontaktaufnahme mit
Herrn H. P. Steffen (Telefon 041 3709 19).

THG The Hotel Guide AG, Hauptsirasse 54,
P.O. Box 36, CH - 6045 Meggen

75054/383702

bild der Remimag-R

lhre Hauptaufgabe als Verkaufsplanerln (2/3) umfasst die Rezeptur, das Kal-
kulationswesen, Statistik, Controlling und das Frarbeiten von Werbemitteln.
Als Einkduferln (1/3) versorgen Sie unsere Betriebe mit erstklassigen Waren
und tragen damit wesentlich zu einer konstant hohen Qualitdt bei.

Diese verantwortungsvolle Tatigkeit schmecken wir mit einer Reihe attraktiver
Ingredienzien ob: der Aufgabe entsprechende Entléhnung, fortschrittliche Sozial-

Peter Eltschinger freut sich, mit lhnen das Rezept fiir lhre Zukunft fein abzu-
stimmen. Schicken Sie [hre Unterlagen oder rufen Sie fir ein unverbindliches

6023 Rothenburg

73684/10202¢

FVIITIIIT
W
LA PAIIANCA|

0555590
3
1.5.0.9.0.95.9.0.

Unser bewdhrtes und

den

CHEF DE PARTIE

(6) mm— () M
Lemzerheide
Valbelia

a Smile for Europe

vendtige dringend Verstarkung. =3

Wir. ein kleines gediegenes Bindner Hotel mit 70 Betlen. @
suchen fitr unsere ansprucisvollen stammgdste &

o e CHEF DE SERVICE

mit dem spetiellen Lacheln:
Organisationstalens mit Freude am Berilf.
Ebenso freut sich unsere Kichenbrigade auf einen neien

welcher ab Juni kreativ mithilfi. unsere (dste i venuvdhnen. o=
Also nicht zogem. Bewerbung mit Lebenstauf und Photo
einpacken und an Familie G. Valsecchi schicken.

081 34 31 31

Es lohnt sich!
HOTEL LA PALANCA CH-7078 Lenzerheide (Graubiinden) 7
Telefon
VALSPORZ Fax 081 34 53 64

75070/19577

(&)

L(e)

Dusenatesctiluss iber Ostenn

Stelleninserate: ~ Donnerstag, 13, April 1995,

um 13 Uhr

Geschiiftsinserate: Mittwoch, 12. April 1995,
um 12 Uhr

Letzter Termin fiir Wiederholungen oder Korrektu-
ren der Stelleninserate:

Donnerstag, 13. April 1995,
um 17 Uhr

Wir sind ein Ferienhotel- und Restaurationsbetrieb, direkt am Vierwaldstét-
tersee gelegen, und suchen ab sofort oder nach Vereinbarung noch einsatz-
freudige Mitarbeiter zur Betreuung unserer individuellen Kundschaft:

Biiro: Réceptim‘listin

Fidelio Front-Office-System,

Textverarbeitung Word fiir Windows
Englisch-/Franzosischkenntnisse von Vorteil

Servicefachangestellte a cart

Wir bieten ein angenehmes Arbeitsklima und gute Entldhnung. Gerne erwar-

Service:

ten wir Ihre schriftliche Bewerbung.

Stephan Meyer
Hotel Central am See
CH-6353 Weggis

Telefon 041 93 12 52, Fax 041 93 14 96

7496037311

-
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HOTEL 0/)5 SHV

/ PERSONALBERATUNG

AUSZUG AUS UNSEREM STELLENANGEBOT

Fiir ein Stadthotel in der Ostschweiz suchen wir per spate-
stens 1. Juli 1995 einen erfahrenen

KUCHENCHEF

der es versteht, eine Brigade von 5 Mitarbeitern zu fiihren.
Ein qualifizierter Berufsmann, der an eine sehr selbstandige
Arbeitsweise gewohnt ist und gute Kenntnisse der traditio-
nellen Kiiche mitbringt, findet hier eine vielseitige Aufgabe.
Diese Stelle steht selbstverstandlich auch einer Frau offen.

Zum Betrieb: 20 Zimmer, Restaurant 35 Plétze, Saal zirka
100 Platze.

Interessiert? Gerne erwarten wir |hre vollstandige Bewer-

Eine interessante Stelle haben wir in einem familienfreundli-
chen 3-%-Hotel im Berner Oberland offen (Eintritt 1. Mai):

BETRIEBSASSISTENT/IN

Anforderungsprofil:

® 25 bis 30 Jahre jung

® Berufserfahrung im Kaderbereich
® Sprachkenntnisse D/E/F.
Aufgaben:

® Schwerpunkt F&B
® EDV-Kenntnisse

4-%-Familienhotel (80 Betten) am Vierwaldstéattersee sucht
flir die Sommersaison eine gut ausgewiesene

die sich in Zusammenarbeit mit den Besitzern um das
Wohl der Gaste kiimmert und aktiv im Service mithilft.
Kompetente Mitarbeiterfiihrung, Gasteempfang und
Vertretung der Direktion gehdren zu den Aufgaben
der neuen Mitarbeiterin.

Fur diese Position werden eine abgeschlossene Service-
lehre und wenn méglich Erfahrung als Chef de service
vorausgesetzt. Idealalter zwischen 25 und 35 Jahre,

bung an untenstehende Adresse, z.H. Ruth Grossmann
oder Iréne Porta.

® Gastebetreuung

® Mithilfe-an der «Front»

® Vertretung der Direktior.

Fuhlen Sie sich angesprozhen? Bitte senden Sie Ihre
kompletten Unterlagen an untenstehende Adresse,
z.H. Ruth Grossmann odzr Iréne Porta.

Sprachen: D/E/F. Eintritt 1. Mai.

Ihr Bewerbungsdossier senden Sie bitte an untenstehende
Adresse, z.H. Ruth Grossmann oder Iréne Porta.

RESTAURANTLEITERIN

74987/84735

HOTEL JOB SHYV, Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Telefon 031 370 43 33

A Schweizer Hotelier-Verein

Wenn Sie ein fréhliches Naturell haben, Bestimmtheit
und Durchsetzungsvermégen ausstrahlen, Ihren Sinn
fiir Humor auch in hektischen Momenten behalten,
dann sind Sie wie gemacht fiir die

Hauswirtschaftliche Leitung
unseres gesamten Betriebes

Ihre Hauptaufgak bi Ausbildung unserer Hofa-
Lehrtochter, Organisation und Mithilfe im riickwértigen
Dienst, Einkauf fiir den hauswirtschaftlichen Bereich

Wir erwarten: - gelernt Hotelfachassistentin
» — 2- bis 3jahrige Erfahrung
- frontorientierter, personlicher Einsatz
— evtl. Réceptionsablosung
- Unterstiitzung des'gesamten Teams
- gute Zusammenarbeit mit offenem
und unkompliziertem Umgang
- sehr schone Mitarbeiterwohnung

Wir bieten:

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, senden Sie bitte
Thre vollstindigen Bewerbungsunterlagen an:

&

75069/24317

Hotel Seerose, Herr Felix Suhner
am Hallwilersee, 5616 Meisterschwanden

Bekannter Stadtbetrieb mitten _in der
City, keine 5 Gehminuten vom Zircher
HB entfernt, sucht per Mitte April eine

/WiTseht's )

RESTAURART & BAR

Heinz1un§| A?na intschi suchen Ste“ve__rtret__e"n des
per 1. April noch engagierte
Aprl noch eng Geschiftsfiihrers
o Als erste Réceptionistin ist lhnen Fide-
Chef de partie o, und Winword kein Fremdwort, Sie
PeTagr schétzen den Kontakt mit dem Gast ge-
Patissier nauso wie die Arbeit hinter den Kulis-

(Kéche werden gerne angelernt|
Commis de cuisine

Bewilligung fiir gelernte Berufsleue,
welche nicht &lter als 30 Jahre sird,
vorhanden.

sen. Zudem haben Sie Durchsetzungs-
vermdgen, Teamgeist und eine fundierte
Ausbildung im Hotel- und Gastgewerbe.

Wire dies Ihre neue Herausforderung,
dann zégern Sie nicht und senden Sie
Ihre Unterlagen mit Handschriftprobe an
Chiffre 74998, hotel + tourismus revue,
Sonntag und Montag geschlossen. Postfach, 3001 Bern.

Sommer- und Weihnachtsferien 74998/40100

Zeitgemasse Toplohne.

Unterlagen an:

Fam|lle Heinz und Anna Witschi Per sofort oder nach Ubereinkunft
ostfach 5

suchen wir einen tiichtigen

Haus- und Kiichenburschen

Saison- oder Jahresstelle.

8103 Ziirich-! Untevengstnngen
Telefon 01 750 44 60
Fax 01 7501968.

73769/204%9

nglblld( am ee

Buochs

Unsere Ziele verpflichten!

Nach umfangreichem Umbau haben wir seit September
1994 unser Hotel/Restaurant mit gehobener Kiiche
(13 Punkte Gault Millau) und anspruchsvollem Service
wieder gedffnet. Unsere Terrasse bietet im Sommer
60 Personen Platz.

Per April/Mai 1995 suchen wir folgende Mitarbeiter, die
mithelfen, unsere Ziele zu verwirklichen:

kiche:  Ghef de partie
Jungkoch
senice:  Servicemitarbeiter/innen

Uber Ihre Kontaktnahme freuen sich Claude J. Rélli oder
Torsten Giitz, Kiichenchef.

Hotel Rigiblick am See, Seeplatz 3, CH-6374 Buochs
Telefon 041 64 48 64, Fax 041 54 68 74

75045/95869
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Unser Kiichenchef ist im Hafen der Ehe gelandet und
wechselt die See.

Daher suchen wir ab kommendem Sommer unsern

Kiichenchef

(Jahresstelle moglich)

Hétten Sie Lust, in unserem heimeligen Familienhotel mit
40 Halbpensionsplatzen und einem interessanten A-la-
carte-Restaurant mit Sonnenterrasse das Kuchenschiff
zu lenken?

Wir freuen uns auf Sie.

Rufen Sie einfach an, oder senden Sie lhre schriftliche
Bewerbung.

Hotel-Restaurant Tenne
Familie Richard u. Emanuela Berchtold-Bumann
3906 Saas Fee
Telefon 028 57 12 12 Fax 028 573137

74826/20912

Wollen Sie mit lhrem Job hoch hinuus?

Fun 4 You heisst das Motto der Aroa Bergbahnen. Das gilt auch fiir unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Oler kénnen Sie sich einen schdneren
Arbeitsplatz vorstellen als die Berge vin Arosa und die Atmosphére eines welt-
bekannten Winter- und Sommersporortes?

Fiir unser neues Info-Center bei der Tistation Luftseilbahn Arosa-Weisshorn
suchen wir eine/n

1. Leiter/in Infcrmation

Sie haben eine kaufménnische Grundiusbildung, Freude am Kundenkontakt,
besitzen miindliche Fremdspracherenntnisse (E, F, 1), PC-Kenntnisse
(Windows, Winword, Excel usw.) und laben Flair fir den Umgang mit techni-
schen Geraten.

Ihr Aufgabenbereich umfasst:
- Information (Telefonbeantworter, Tettext, Fernsehen [Topin], Laufschriften,
Funk, Telefonzentrale)

- Administration mit Offertbearbeitun;, Statistiken, Plakate usw.

- Schalterdienst mit Verkauf Gruppen Spezialanl4sse, Kundenberatung und
Kundendienst.

Sie finden bei uns eine lebhafte und ibwechslungsreiche Tatigkeit mit den
vielen Vorzligen eines ausgeprégten Sisonbetriebes.

Eintritt: 1. November 1995 oder nach bereinkunft.

Traumjob im Tessin!

Fur Privatunternehmer im Tessin suchen wir eine seriése,
qualifizierte, diplomierte

Haushaltwirtschaftlerin

Gouvernante oder Paar .

Voraussetzungen sind: fachliches Koénnen im an-
spruchsvollen Service, gutes und gepflegtes Auftreten,
Sprachkenntnisse (D/I) und kreative Kochkunst. Einkau-
fen und die Haushaltsékonomie sind ein Must. Kandida-
ten, die in &hnlicher Position gearbeitet haben, werden
bevorzugt.

Als Gegenleistung wird ein gutes Salédr angeboten, eine
Wohnung im Haus und ein Fahrzeug zum Gebrauch.
Fuhlen Sie sich angesprochen, so nehmen Sie mit uns
Kontakt auf und senden Sie Ihren Lebenslauf, Zeugnisse
und Foto an:

BALMO SELEZIONE - Via S. Balestra 12 - 6900 Lugano
Telefon 091 22 83 11

74729/382956

Bern

Wir suchen per 1. Mai 1995 oder nach Vereinbarung in
Jahresstelle einen gut ausgebildeten, kreativen, selb-
sténdigen und belastbaren

Kiichenchef (evtl. Sous-chef)

fur unseren lebhaften A-la-carte-Betrieb mit Fisch-

Sind Sie an dieser vielseitigen Aufgabeund an einer Dauerstelle ir

t?
Dann senden Sie uns bitte Ihre Beverbung mit den Ublichen Unterlagen
(Lebenslauf, Zeugnisse, Handschrifterprabe).

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnaime und beantworten lhnen gerne all-
féllige Detailfragen tber diesen Fun 4 fou-Job

Arosa Bergbahnen AG, 7050 Arosa
Geschéftsleitung

R. Manzanell, Direktor
Telefon 081 311828

AROSA BERGBAHNEN

P 74922/173401

Zur Vervollsténdigung unserer Brigade
benbtlgen wnr noch einen initiativen, erfahrenen Koch
(evtl. mit Saisonbewilligung) sowie eine flinke und freund-
liche Serviertochter.

Wenn Sie Freude hétten, in einem aufgesteliten, gut ein-

gespielten Team mitzuarbeiten, dann rufen Sie uns an,
oder senden Sie Ihre Unterlagen an:

RESTAURANT SCHWELLENMATTELI

Viktor Scartazzini Fischspezialititen grosse
Dalmazlquai 1 4

3005 Beri (bis 50 Plitze) geniigend
Telefon 031 3511786 4 Kegelbahnen Parkplitze

Dienstag und Mittwoch geschlossen. Juni, Juli und August jeden Tag getffnet
P 74968/140147,

T
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Per 1. Juni 1995 oder nach Vereinbarung sucht Herr
Klaus Ditz, eidg. dipl. Kichenchef, fir den Aufbau sei-
ner Kiichenbrigade im neu eréffneten, erfolgreichen
Restaurant LATINO

Chef patissier

Sind Sie ein organisatorisches und kreatives Talent?
Wollen Sie vom Brot bis zum Karamel-Soufflé mit Rha-
barberragout und Stracciatella-Eis alles selbst
kreieren?

Dann senden Sie uns lhre Bewerbungsunterlagen,
oder rufen Sie uns an z.H. Herrn Patrik Scherrer.
74663/22667

HOTEL ASTORIA
PILATUSSTRASSE 29
6003 LUZERN
TEL. 0412444 66
FAX 04123 4262

i TR . S d
HOTEL SOLBAD SIGRISWIL
Wir suchen nach Vereinbarung in Jahresstellung noch
folgende Mitarbeiter/innen:

Chef/in de réception
(mit Erfahrung)

verantwortlich fiir die gesamte Réception
mit drei Mitarbeitern.

ToGo

Totale Gisteorientierung

Rufen Sie uns an!

Wir sagen Thnen was Sie
leisten miissen, um den
PANORAMA-Mitarbei-
ter-Oscar zu gewinnen.

PAN

Davos

Valbella

Fiir die Sommersaison
1995 suchen wir
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in den Abtei-
lungen Kiiche, Service,
Reception und Etage, die
Freude am Umgang mit
Menschen haben.

RAMA

N

O T E L 5

PANORAMA Raetia
* %% 7050 AROSA
Tel. 081 31 02 41
Fax 081 312279

PANORAMA
* %% 7270 DAVOS
Tel. 081441201
Fax 081437654

PANORAMA
%% % 7077 VALBELLA
Tel. 081 34 01 01
Fax 081345252
74935/332984

Réceptionistin

mit KV- oder Hotelhandelsschulabschluss.

Wichtig sind fir uns Kontaktfreudigkeit, Freundlich-
keit und Teamgeist.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung. In unserem
Team werden Sie sich wohl fuhlen.

Alles was andere bieten... erfiillen wir!

Herr oder Frau Honegger geben lhnen gerne weitere

Auskiinfte.
74957/86835

Solbad 18x10 m (35°)/ Solarien / Massage / Sauna
ankette / Anlasse / Seminare / Tagungen

55 Zimmer/ 100 Betten / Appartements
Restaurant/ Bar/ Panoramaterrasse

Tel. 033511068/ Fax 0335110 18
Telex 922 175 sol ch
CH-3655 Sigriswil

. suchen wir fiir die Sommersa
April oder nach Vereinbarung
mit vorwiegend italienischy

der mit seinen Giberdur
seiner Einsatzbereitscha
Kiichenchef tatkraftig unt

. Wirfreuen uns auf Ihre

otel Davos Face
giﬁm Kiinzli, Direktor
. Promenade 136
7260 Davos Dorf

fon 081471261

Hotel Davos Face
7260 Davos Dorf

74575/8931

Buscamos para casa privada
matrimonio

Espaiiol o Portugés
(sin hijos)
con permiso B 6 D para todo tipo de

trabajo en casa privada. Permiso de
conducir.

Es necesario que ustedes hablem ale-
man 6 italiano 6 frances.

Se da buen sueldo y piso bonito.

Ufficio Rio & Select/

Bahnhofplatz 9, 8001 Ztirich

Telefono: 012111765
012116173

74299/217190

AredELLE

H 0
BRASSERIE LANGGASSE
B E N

Koch

Auf April/Mai suchen wir die krea-
tive Fachkraft, um unsere kleine
Brasserie-Kliche zielorientiert zu
fuihren. Sonntags frei. Bitte senden
Sie noch heute lhre Bewerbung an

Herrn R. Schauss,
Arabelle Hotel und
Brasserie Langgasse
Mittelstrasse 6
3012:Bern

74300/4528

Fir unsere anspruchsvolle Didtkiiche
suchen wir per Juli 1995 eine/einen ein-
satzfreudige/n

Didtkdchin/Diatkoch

Unser Team verpflegt bis zu 150 Patien-
ten mit den verschiedensten Diten.

Wir erwarten von lhnen:

- abgeschlossene Berufsausbildung
- selbsténdl?es Arbeiten

- gute Teamfahigkeit.

Wenn Sie mehr tiber diese Stelle erfah-
renméchten, steht Ihnen unsere leitende
Ernahrungsberaterm Frau G. Krauss, fur
weitere Auskiinfte zur Verfligung, Tele-
fon 041 25 56 04.

Gerne erwarten wir_lhre schriftliche
Bewerbung an die Personalabteilung
des Kantonsspitals Luzern, Postfach,

6000 Luzern.
74993/296457

i

Per sofort oder nach Vereinbarung
suchen wir einen

Jungkoch una
Pizzaiolo mi Berufserfahrung.

Fir nahere Angaben stehen wir lhnen
gerne zur Verfugung.

Wir freuen uns auf lhren Anruf.
Restaurant Waldeck, H. Dolder

3072 Ostermundigen

| Telefon 031 931 67 76
P 75063/135763

KULM

* % % %k %

TELEFON 081310131
TELEFAX 081314090

Das fréhliche %% %% %-Hotel (140 Zimmer und Suiten)
in den Bergen sucht fiir die kommende Sommersai-
son ab Mitte/Ende Juni noch folgende qualifizierte

Mitarbeiter zur Betreuung seiner anspruchsvollen
Giste aus aller Welt

Service:

Chef de rang

fiir unser Tagesrestaurant «Konditorein
und das «Hotelrestaurantn

sowie fiir unsere

Kiiche:

Chef de partie
Commis de cuisine

Haben wir Ihr I geweckt? Sprechen Sie
Deutsch, suchen Sie eine Iachlxche persbnhche Her-
ausforderung? Aufstiegsme vorh
Méchten Sie als zukiinftige/r Kulmianer/in auch von
unserem sportlichen Freizeitangebot profitieren?
Dann sollten Sie Ihre schnfthchen Bewerbu.ngsunter-
lagen mit Foto an ob de Adresse schi

"

.

Suchen Sie eine neue Herausforderung? Sind fiir Sie
Fuihrung, Organisation und Flexibilitit nicht neu? Und
sind Sie bereit, in einem interessanten Job Mitverant-
wortung zu Uibernehmen?

Haben Sie eine Gastgewerbeausbildung und schon
Gastgewerbeerfahrung? Dann nehmen Sie mit uns Kon-
takt auf. Die Jahresstelle als

Aide du patron/
Betriebsassistentin |

ist auf Frihling/Sommer 1995 neu zu besetzen.

Zur Erganzung unseres jungen Teams suchen wir noch
aufgestellte, freundliche

Servicemitarbeiter

Unser zentral gelegenes und bekanntes 3-Sterne-Hotel |
verfugt Uber 40 Betten und eine grosse Restauration.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Hotel/Restaurant 3 Konige & Post
Alex und Hedy Renner
6490 Andermatt

Wir suchen per sofort
oder nach Ubereinkunft

Bardame oder Barman
fur unseren Club Ali-Baba
4x wochentlich Mittwoch bis Samstag.
Rufen Sie uns an, gerne geben wir
Ihnen Auskunft.
Telefon 065 35 60 01
Herrn J&ggi verlangen
074484/134970

044 6 7203, Fax 6 76 66
747907%

GASTHOF ZUM SCHUTZEN

iﬁz*s‘k
D e e )

Wir suchen zur Verstdrkung unseres
Kuchenteams per sofort oder nach Ver-
einbarung

Chef de partie
Commis de cuisine

Wir bieten: - angehmes Arbeitsklima in
jungem Team (12-Mann-

Brigade).
Fuhlen Sie sich angesprochen?

Dann freuen wir uns auf lhre
Bewerbungsunterlagen an:

Hans Schneider

Gasthof zum Schiitzen

5000 Aarau

Telefon 064 23 01 24
74453/96580

*k kK

Sunstar

Hotel Grindelwald

Warum nicht einen Arbei dort, wo die iz am schon-

sten ist?

Auf kommende Sommersaison (Ende Mai) sind bei uns noch fol-
gende Stellen neu zu besetzen:

Chef de réception (w)/Stv.

(D, E, F/EDV)

(Einarbeitung zum Chef de réception auf Winter)
Schweizer oder Bewilligung B oder C

Hotelsekretarin/Hotelsekretir
(Deutsch, Franzésisch, Englisch/EDV)

Chef patissier
CGommis saucier
Commis entremetier
Commis garde-manger
Commis restaurateur
Commis patissier

Commie de rang

Réception:

Kiche:

Adlerstube:
(A-la-carte-
Rest.)
Speisesaal: Chef de vin
Commis de rang

(Deutschkenntnisse)

Commis de bar/Halle
(Deutschkenntnisse)

Bar:

Méchten Sle in einem aFgenehmen Arbeitsklima eine unve'-
on (oder

Dann zf)gern Sie nicht und richten Ihre vollstindige Bewerbung

an Herrn Bernhard Miuiller, Vizedirektor/Personalchef.

Sunstar Hotel
CH-3818 Gnndelwa d

Telefon (0041) 36 54 54 17, Fax (0041) 36 53 31 70 e
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Die Express-Stellenvermittlung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Inferessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebihr beliebig viele Bewer-
hungstalons von Stellensuchenden, die bei unserer Aktion «GratisKleininserat fir Berufsleute aus dem Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und

lostengUinstigen Vermittlungs-Service!

2383  Service/Bar 20 A L Juli®5 D/E/F Hotel/Rest., West-CH 4252 Portier/Kellner 32 YU L sofort D/F/E  4*Hotel, BE-Oberland
S'l'e“en suchende 2384 Kellner 24 D A Mai95 D/E/F Rest/Hotel, LU und Umgeb. 4253 Kichenhilfe 21 T B sofot E/D  Hoel/Rest., Bosel
4254 Kiche/Office 31 P A sofot /D Rest/Hotel
2 3 4 5 6 7 8 4255  Kiichenbursche 36 P A Mai95 I/F/D  Rest./Hotel
! - AdmlnlS?ruhon/udmlmsfruhon 4256 Gouvernanle 46 CH  Mai95 D/E/l Hotel
Kiiche/cuisine 3385 Betriebsassistent G sofort  D/E/F  BS/BL/Aarau
1123 Commis de cuisine 26 CH * sofot I/F/E  Hotel/Rest., 3386 Reécept./F8B 27 D 8 Jvr’"‘?S DA, ol o 1 Referenznummer - Numéro des candidats
Chiasso/Mendrisio 3387  F&B-Assistent 35 CH sofort  D/F/E 4*-5"Hotel, Zirich ¢ . .
388 Atde d H fot  D/F/l  Gomi/Tea R 2 Beruf Position) - (position
1124 Chef patissier 36 CH April 95 D/E/F  Hotel, BEOberland 3388 Aide du patron 57 sofort /F/! Smm/ ea Room, 3 Alter - Age
ttoceneri
1125 Kiichenchef 52 CH  Juni95 D/E/F Hotel/Rest, BEOberland o % - ‘Naronaluir= Nationali
: e Ver. £ 304
125 Kiichenchefin ©2 0 A hni95 D/F/E 3-4"Houl, Gi/Bodemsee 3389 Boricbsossen 26 p Ve g%F Joodrwowl, H/Engadin 5 arbeitsbewilligung - Permis de travail pour les étrangers
1127 Koch/Hilfskoch 42 YU B Marz95D/I/F  mitlogis éceplionistin 30 e Am s Foe‘: E:e_rsl{ ;vcs s Eintrittsdatum - Date dentrée
1128 Koch 36 D A Mai95 D/E/l' Hotel/Rest. 3391 Re’cepifamsun 19 e Auglt?s D/F/E um\]le(; trieb, ZH 7 i »
129 Sous<hef 26 D A Juni95 D/E/F  Hotel, VS 3392 Réceplionsprokt./w. 19 ¢ pri /F/ H.ove,' R/TI 8 Art des Betriebes/Arbeitsort Mun“h)_
10 Koch 37 CH  sofon  I/F/D  Hotel T/VD 3393 Receplionistin 20 CH  Mai95 D/F/E  3*-5%Hotel Tove dirablimement/vbgton préfiete (rouhoit)
131 Souschef 20 1 A nVer I/DJF 3394  F&BPraki. 22 NL A n.Ver. D/E/F  3*-5%Hotel,
1132 Chef de partie 26 A A Juni95 D/E  4°-5Holel, zus. mit 3396 . BE/BS/ZH/LU/GR
15 Patisier/w 22 CH  solont  D/E/ BE 3395  Buchhallungsass. 26 CH sofont  D/F/E ZH )
1134 Chef de partie 28 D A April 95 D/E/F  Holel/Rest. 3396 Anfangsrécept./w. 21 A : Juni ‘;g g/ﬁ/g f'—i‘-l:ovegl.;\us mit 1132 Werden Sie Abonnent
écepli ! E i te .
5 Rahet b SRR o 0 Rt " k95 DU o WeaCoBammat der Express-Stellenvermittlung
1136 Alleinkoch 29 A A sofot D/E/F  Hotel/Rest, SG ,P pa B R Malos D/E/E 45 5atiaiul Gogen eine Abonnementsgebiihr von Fr. 285 - pmHerbuhnxk:u.mM.hm.mumodwsoo-
1137 Commis de cuisine 19 CH Aug. 95 D/E/F  Wintersportgebiet 3400 Anfangsrécepl./w. 25 \ai /F// -5*Hotel pro Johr exklusive e a cine Ay
3401 Anfangsréc./Service 19 CH  Aug.95 D/F/E  Hotel, Zermatt fordarn. Erolgshonorare odor andera Sposen entfllen. Dis eingehendan Talons werden i i
§ ice /serv'ce Abonnenten weil kénnen nicht rerden.
ervic i
2 Sefa 30 S A Juni95 D/E/F  Hotel/Rest, WestCH HGUSWIﬂschcﬁ/mencge Den auf der Rechnung ausgewiasenen Mehrwertsteuererirag kénnen Sie in [hrer néichsten Mehrweristever-
169 Sefa 20 CH Mai 95 D Hotel/Rest., AG/SZ 4240  Zimmerfray A sofort 1 4*-Hotel, TI/West-CH/ Abrechnung ols Vorsteuer abziehen.
70 Kellner 35 CH  sofot D/E/F Holel/Rest, Aushilfc 6 Mre 208, mit 2371 2
W1 Mairre d'hétel 57 1 A sofont I/D/F  4"Hotel, 4241 Gowvernante 28 CH  April 95 D/E  Hotel, SG/AG Abor'mez 'Vous au .
T//WestCH zus. mit 4240 4242 Zimmerfrau 29 P A Apil95 F Hotel Service de placement accéléré
572 Sefa 32 P A Juwi%5 D/ Hotel/Rest., zus. mit 2373 4243 Kichenbursche 18 YU C sofort D Hotel/Rest., Par le prix d'abonnement de frs. 285.- por semestre (la T. V. A. sera ajoutée) ou frs. 500.~ par année
2573 Kellner 38 P A Juni95 D/I Holel/Rest., zus. mit 2372 Interlaken/Umgebung (la T. V. A. sera ajoutée), vous avez la possibilité de choisir patmi un nombre illimité de tolons de de-
274 Chef de service 28 A A Apil95 D Restaurant, OstCH 4244 Zimmer/Office 32 P A Jni95 I/F/E Holel mandes d‘emploi, sans aulres frais tels'qu'honoraires ou indemnités. Les annonces que novs recevons ne
275 Sefa 21 D A Juni95 D/F/E Uri 4245  Zimmerfrau 1915 L Mai95 D/E Hotel, zus. 4246, nur 4 Mie son! fronsmises qu'oux abonnés; il ne peut éire tenu comple de demandes isolées.
W Sefo 37 D B sofot D/F/E  OberVS/Engadin 4246 Zimmerfrau 1915 L Mai95 D/E/F Holel, zus. 4245, nur AMIe . yous ooz daduire 6 T. V7 AL sur voire décompta T. V. A. au filre de Himpdt précloble fécupérable.
277 Kellner/Barman 25 F A Juni95 F/E Hotel/Rest., VD 4247 Po;;-er 26 EN B m:w' FD//i ;melrr‘lwchuwebung K 7 Pt P
278 Serviceprakt. 21 CH Juni 95 F/E/D Hotel 4248  Buffet/Zimmer 37 CH sofort /0 uricl
9 Kelner 49 CH  Mai95 D/F/E Zirich + Ungeb 4249 Portier 27 YU A Mai95 D/I/E  Hotel, Sommersaison Telefon: 031 370 42 79
260 Kellner/Hilfskoch 24 1 A Aprl95 I/F/D el ital. Rest 4250 2. Gouvernante 22 CH  April 95 D/F/l  4*-5*Hotel, (8 bis 12 Uhr sowie 13.30 bis 16 Uhr)
281 Sefa 3 D A Mai95 D/E/F Bergrest/Rest., Zermatt X N LU/BE/Interlaken Telefax. °3'| 370 43 34
282 Service/Bar 19 A L Juli95 D/E Restaurant, Deutsch-CH 4251 Kichenhilfe 33 YU B Mai95 D Zisrich

Gratis-Kleininserate fir Berufsleute aus dem Gastgewerbe

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfiillen, erscheint |hr Inserat gratis in der hotel + tourismus revue unter der Rubrik «Stellensuchende». Gleichzeitig leiten wir lhren Talon an interessierte
Hoteliers und Restaurateure weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschméglichst, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden
haben. Herzlichen Dank und viel Gliick!

o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e oy
| : 1
| Bewerbungstalon: (Bitte gut leserlichausfiilen) 1
| I
: Ich suche Stelle als: Eintrittsdatum: :
\' Name: Vorname: :
; Strasse: i PLZ/Ort: :
| Geboren: Nationalitét: I
\ Foto 1
1 Telefon privat: Telefon Geschft: |
I . 1
| Muttersprache: Art der Bewilligung: 1
|
| Art des Betriebes: Region: :
: Bemerkungen: :
: Sprachkenntnisse: :
| Deutsch: Franzdsisch: Italienisch: . Englisch: 1
| (1 = gut, 2 = mittel, 3 = wenig) 1
| 1
l Meine letzten drei Arbeitgeber waren: I
| Betrieb: Ort: Funktion: Daver (von/bis): :
: 1. =~ 1
1
| 2 1
la. .
1
: Hiermit bestdtige ich, dass die obengenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Datum: Unterschrift: :
| Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefillten Bewerbungstalon an: 1
: Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Berr (Wir benétigen keine Zeugniskopien!) :
74997/84735
L
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= == = HIRSCHEN
—— Werden Sie unser zukiinftiger HOTEL . RESTAURANT - TAVERNE

- . S B
Commis de cuisine / Chef de partie! 1958 aoer nah veraiparng. - oo v per T Al
Chef de partie In einer Kiiche von frech dis klassisch stilvoll, Chefs de partie

der/die Freude hat, in einem kreativen Team mit- die frischprodukte@rientiert ist, . ..
2uarbeiten, die phantasiavd ssin dar, Commis de cuisine
Ebenso suchen wir fiir unsere Hotelbar eine erfah- die markt- und trendg¢echt funktioniert, Wir sind ein vielseitiger Betrieb mit A-la-carte-Restau-
rene und aufgestelite und die mit erfolgreichen Ei¢nkreationen aufwartet. ’ rant, Taverne, Bar und Hotel.
" _— Wenn Sie in einem jungen Team arbeiten wollen und zu-

Barmaid Fhlen Sie sich aigesprochen, dem an einem guten Salar interessiert sind, rufen Sie uns
lhre schriftiiche Bewerbung richten Sie bitte an so nehmen Sie doch bal¢mit mir Kontakt auf. an oder schicken uns lhre Unterlagen.
Guido Sutter, Hotel Léwen, 9050 Appenzell. Ich erkldre Ihnen gerne lle weiteren Details i .

74521/55328 " Kinftien Arber Hotel Hirschen am See
Uber Ihren zukunttien Arbeitsplatz. Seestrasse 856, 8706 Obermeilen

Familie Guido Sutter ’ 4 Telefon 01 923 6551
Telefon 071 87 14 02, Fax 071 87 25 79 Frau Margrit Aklin, Teefon 042 21 18 66 (Frau M. Liniger verlangen)

i 74947/50474 74589/125814
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HOTETL

ARENA
ALVA

L A A X

Echte Schweizer Tradition, gepaart mit Biindner Spe-
zialitaten, personlicher Gastfreundschaft und heime-
liger Atmosphére; dies sind die Attribute, welche un-
sere Gaste im Arena Alva erwarten.

Diese Erwartungen kénnen wir nur mit echten «Gast-
gebern» erfiillen, welche mit viel Begeisterung und
Herz ihren Beruf ausiiben und Freude am Kontakt mit
anderen Menschen haben.

Fur die kommende Sommersaison suchen wir neuen

Sous-chef/Saucier

Jahresstelle (Eintritt 20. Mai 1995)

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns lhre
kompletten Unterlagen mit Foto.

Wir freuen uns,
Sie kennenzulernen!

Walter und Elisabeth
Gaberthtiel

Hotel Arena Alva

7031 Laax/Graubiinden
Telefon 081 9217271

75087/30190

_<nn

\ oz iy

Doves =

Personlich gefiihrtes Erstklasshotel mit Ambiance,
150 Betten.

Zur Vervollstdndigung unseres Teams suchen wir
ab Ende Mai fir die Sommersaison:

Economat-Hilfsgouvernante
Chef entremetier

Commis de cuisine

Bewerbungen mit Zeugniskopien und Foto erbeten an

Direktor Paul Heeb, Hotel Schweizerhof,
74594/9482

"Abtwil
N1, Ausfahrt St.Gallen Winkeln

ren

Das

Hotel mit dem Freizeitpark

sowie zwei Restaurants fiir den Feinschmecker, einer gemiitlichen
Bar, einem erstklassigen Seminarzentrum und mit dem besonderen
und personlichen Ambiente.

Zur Unterstiitzung unseres Oberkellners und fiir die Leitung des
Services suchen wir eine weibliche oder mannliche Perstnlichkeit als

Chef de service

Kontaktfreude, gutes Organisationsvermdgen, gepflegtes
Erscheinen und Fachkenntnisse sind wichtige Voraussetzungen fiir
diese interessante Aufgabe. Gerne {ibertragen wir Thnen Verantwortung
und Kompetenzen.

Fiir telefonische Auskiinfte stehen wir Ihnen zur Verfiigung.
Wir freuen uns, Sie personlich kennenzulernen. Bitte senden Sie uns
Thre vollstindige Bewerbung.

Hotel Séntispark

Bruno Walter oder Markus Wicki
9030 Abtwil
Telefon 071 32 15 75

****Hotel, :llrekt beim einzigartigen Freizeit- und Einkaufszentrum

d von St.Gallen. 144 Betten,

ZResraumms Bar/Cocklml -Lounge, diverse Seminar- und Bankettsile.

Machten Sie Ihre Karriere
bei uns fortsetzen oder starten?

Wir kénnen Ihnen per 1. Mai 1995 oder nach Uberein-
kunft folgende Stellen in der BRASSERIE BURG, Va-
duz, anbieten:

1 Teamleiter/in Bereich Kiiche

mit mehrjhriger Kiichenpraxis und das Alter von 25 Jahren

1 Kochfachangestellte/n

mit Berufslehre

1 Teamleiter/in
Bereich Service

mit mehrjéhriger Berufspraxis und das Alter von 25 Jafren

4 Servicefachangestellte (w/m)

gute Deutschkenntnisse

1 Hausdienst fiir Office

Deutschkenntnisse

Anforderungen: Spass am Beruf mit Zukunft.

Wer in einem modernen, jungen Fachteam mitarbeiten
maochte, bewerbe sich bitte schriftlich, oder verlangen
Sie unseren Fragebogen zur Stellenbewerbung Uber
Telefon 0041 75 232 21 31.

Kontaktperson: Frau Christine Hagen.

Schriftliche Bewerbungen an Postanschrift:

ADLER GASTRONOMIE AG

z. H. Herrn Roland Huber

Herrengasse 2, FL - 9490 Vaduz

Fiirstentum Liechtenstein

Telefon 0041 75 232 21 31, Fax 0041 75 232 31 02

7270 Davos Platz.
Hotel Zurich

&
Zd%éﬂ'dmm

Unser Gourmet-Hotel besitzt nebst seinen drei Re-
staurants diverse Bankett-Rdumlichkeiten mit einer
Gesamtkapazitat von 700 Platzen. Nach langjahriger
Mitarbeit verldsst uns leider die Leiterin der Bankett-
Abteilung diesen Sommer.

Auf Anfang Juni 1995 oder nach Veréinbarung suchen
wir daher ihre Nachfolgerin als

Bankett-Manager (w/m)

(stellvertretender Food & Beverage-Manager)

lhre Hauptaufgabe umfasst den Verkauf und die Or-
ganisation aller Bankette, Kongresse und Seminare.
In dieser Aufgabe werden Sie von den beiden Ver-
kaufsassistenten, den Bankett-Oberkellnern und dem
Chief Steward unterstitzt.

Fur diese Position sollten Sie eine Hotelfachschule er-
folgreich abgeschlossen haben, praktische Erfahrung
in Kiiche und Service besitzen und wenn méglich be-
reits im Bankett-Bereich eines grosseren Betriebes
gearbeitet haben. Nebst lhren fachlichen Qualitaten
verfiigen Sie Uber ein sicheres Auftreten, Organisa-
tionstalent und Erfahrung in der Personalfiihrung. ~

Nebst einer verantwortungsvollen Stelle in einem mo-
dernen Betrieb bieten wir lhnen geregelte Frei- und
Arbeitszeit, attraktive Anstellungsbedingungen und
auf Wunsch ein schénes Studio im Stadtzentrum.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann erwarten wir
gerne lhre schriftliche Bewerbung an Herrn P. Schniri-
ger oder Frau U. Bieri. Selbstversténdlich stehen wir
lhnen fur erste Fragen auch jederzeit telefonisch zur
Verfiigung.

Auslandische Bewerber/innen beriicksichtigen wir
gerne, wenn sie eine C-Bewilligung besitzen.

Neumduhlequai 42, 8035 Ztrich
Telefon 01 362 34 37 (Personalbiiro)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

zuriclfotels

74955/41432

MANCHE

Personen arbeiten einfach irgendwo. Andere

~MOGENS

lieber aufgestellt und crazy. Bist Du

“HE1SS

~auf etwas Aussergewdhnliches?

-Wir suchen einen

SOUS-CHEF unNp EINEN KOCH

Bitte rufe uns an.

Hans Beck freut sich auf Dich.

074926/332542

RESTAURANT « BAR

BAHNHOFQUAI 7

8001 ZURICH

TEL 01 211 66 77

M&VIE

Restaurant

SDur Burestube

Bachstrasse 3, 5033 Buchs-Aarau
Telefon 064 22 14 61

Nach abgeschlossenem Umbau ist
nun auch eine Ergénzung unseres Per-
sonals notwendig. Deshalb suchen wir

Koch .... Jungkoch

der unser kollegiales Kiichenteam tat-
kréftig unterstutzt. Wir sind ein mittel-
grosser, familidrer Betrieb mit gutbiir-
gerlicher Kiiche. Ihr Arbeif ist neu

Ristorante Cittadella
Via Cittadella - Telefon 093 31 58 85
6600 Locarno

Zur Komplettierung unseres Teams
fehlen uns noch per Eintritt 1.4.1995.

Commis de salle
Ke"ner/ln (evtl.auch Anfinger/in)

mit giiltiger Bewilligung. Nationalspra-
chen, Fahigkeitszeugnisse.
Telefon 093 31 58 85, Herrn Salvadori.

074977/145378

174883/382382

DOLDER
GRAND HOTEL
ZURICH

CHEF DE PART!E

in unserer Kichenbrigade, die mit
viel Liebe die Details pflegt und
wo das Arbeiten im Team Spass macht.

Die nicht ganz alltagliche Stelle fir Sie?
Gerne gibt Ihnen unser Kiichenchef,
Herr G. Angehrn, ndhere Auskunft, oder

senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen
an Herrn W. Im-Obersteg, Personalchef.

Kurhausstrasse 65, 8032 Ziirich
Telefon 01- 251 62 31

Member of

7?3 TheffeadingHotels of the Worids

75071740150

und modern eingerichtet. Die Arbeitszeit
ist geregelt, und Ihr Lohn wird den Lei-
stungen entsprechend gut sein.
Interessiert? Auf lhre Bewerbung freuen
wir uns.

Frau Doris Kasper gibt lhnen gerne wei-

tere Auskiinfte.
74889/383161

RESTAURANT

HECHTAM SEE

UG

Zur Verstérkung unseres Kiichenteams
suchen wir per sofort fiir die Sommer-
saison

Koch oder Jungkoch

Gerne stellen wir Ihnen bei einem
netten Gesprich unseren Betrieb
vor oder telefonieren Sie uns unver-
bindlich.

Telefon 042 21 01 93
Fax 042 21 38 47, Kurt Rutimann

74600/78794

l}ﬂ@ﬁ@ﬂnm@gﬂammm
Sehiitzen
Cl-8822 Lauterbmunnen

Zur Erganzung unseres Teams
suchen wir in Saison- oder Jahres-
stelle auf zirka 1. Mai oder nach
Ubereinkunft:

Koch tournant
Jungkoch
Serviertochter
Kiichenburschen

Wir freuen uns auf Ihre Bewer-
bungsunterlagen oder lhren Anruf.

Familie A.+P. von Allmen Gerber
Telefon 036 55203

74714/19089

n 1995 (oder in
Jahresstelle), mit Eintri
Vereinbarung, eine auf

Chef de s

lynamisches Team

Wir freuen uns auf S

DAVOS FACE {
inzli, Direktor

,15{—():‘\‘ VT = |
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Familie

P. + G. Huwiler-Bischof
Seestrasse 394

8124 Maur am. Greifensee
Telefon 01 980 05 04
Telefax 01 980 06 90

Fir die kommende Sommersaison suchen wir
per sofort

Chef de service

gelernte Serviceangestellte
Chef de partie
Buffetangestellte
office-/Kiichenbursche
Bankettaushilfen

Kassierin fiir SB-Restaurant

RESTAURANT

SCHIFFLANDE

Alle ausgeschriebenen Stellen auch in Teilzeit moglich.

HOREGA
SELECT

HOCHSAISON FUR DIREKTIONS-/BETRIEBS-
ASSISTENTEN/-INNEN

Ist Administration Ihre Stirke, aber Sie brauchen auch den
Gastekontakt? Dann haben wir fir Sie eine interessante Aus-
wahl an Assistentenstellen:

- Lebhaftes %¥%-Geschiftshotel in Zirich sucht dynami-
sche Hotelfachfrau mit Hauptverantwortung fiir Réception
und Housekeeping.

- Biindnerland
Fur ein wunderschénes Hotel mit v1elfélt|ger Infrastruktur
suchen wir einen spractgewandten (D, E, F) jungen Mann.
Sie sind einerseits Chefde recephon aber auch teilweise
fiir den reibungslosen Ablauf im Service verantwortlich.

und
Exklusives %% %%-Feri¢enhotel bietet einer gut ausgebilde-
ten, sprachlich versierten und gepflegten Mitarbeiterin in-

F ok ¥k Kk

Sunstar

Wo die Schweiz
am schénsten ist! Hotels Davos
Zur Erganzung unseres Sunstar-Teams suchen wir
fur die Sommersaison 1995, ab zirka 4. Juni, noch
Mitarbeiter, die Teamwork ganz gross schreiben.

Etage: 2. Gouvernante

Vertretung der Generalgouvernante
kiche:  Chef saucier

Chef tournant

Commis de cuisine
service:  Chef de rang (w)

fur unser A-la-carte-Restaurant

Méchten Sie Davos im Sommer erleben, sich in
einem jungen Team weiterbilden und Aufstle?
mdoglichkeiten wahrnehmen, dann freut sich St

Saisonbewilligungen kénnen besorgt werden.

Vereinbaren Sie einen Vorstellungstermin mit
Herrn Huwiler.

Ro0sli, Personalchef, auf Ihre Bewerbung und gibt

teressante Dauerstelle. Ihnen gerne weitere Auskiinfte

Fir frontorientierte Gastgeber/innen haben wir abwechs-
lungsreiche Stellen im Rium Zirich und Region/Luzern und

74620/382530

Region sowie Fribourg. =
- Schwergewicht: Servceiberwachung, Bankettverkauf- &
und -durchfilhrung, Gistebetreuung. =0 F - E. Meier, Direktion, 7270 Davos Platz
Bitte rufen Sie uns an, oder senden Sie uns Ihre Bewer- [~ Telefon 08144 1241, Fax 08143 1579
bungsunterlagen; wir sehen lhnen gerne fiir ergédnzende [~
Auskiinfte zur Verfugun. <
Y Diskretion ist selbstverséndlich. o whesk,

L 74918/9512

HoReGa Select AG
KULM HOTEL Sténzlergasse 7, 4051 Basel

Telefon 061 281957 Ich suche fir einen traditionsreichen %% %-Betrieb

ST. MORITZ

Ab kommender Sommersaison suchen wir fiir unser
beim Kulm-Park gelegenes

Restaurant Chesa al Parc

mit 80-Innenplétzen und grosser Sonnenterrasse ein-
satzfreudige/n und verantwortungsbewusste/n

Fax 0612817545

HOREGA SELECT

Die fiihrerde Personalberatung
und Stellewvermittlung seit 1986

(Hotel, Restaurant und Saal) in der Stadt Zurich zur
Fntl?jtung des Patrons eine tlchtige, fachkundige und
lexible

Fachfrau

Erwartet wird:

Fachpersonal - l(adexstellen - Direktionen - Serviceerfahrung fiir Restaurant- und
Gh f d & Mieter- Pich Kri t Bankﬁttbetreuung
- gute angsformen und aufmerksamen Kontakt
e e SEI‘VIGB zu allen éasten

- Praxis im Personalwesen
- Ablosung des Patrons bei dessen Abwesenheit
- Muttersprache Deutsch, sprachgewandt
. in Franzésisch und Engllsch
G “d I Id — Spanisch- oder Italienischkenntnisse sind erwiinscht
rl e wa - Alter zwischen 28 und 40 Jahren
Hotel-Restaurant Résidence - Eintritt per sofort oder nach Ubereinkunft.
Fir die Sommersaison 1995 (Eintiittzirka Mitte Mai oder nach Vereinbarung) Geboten werden:

(Mittags kleine Karte und Snacks, abends gepflegter
A-la-carte-Service).

Wir wenden uns dabei an eine selbsténdige, initiative
Fiihrungskraft, welche auch ihre guten Sprachkennt-
nisse (D, | und E, evtl. F) taglich einsetzen méchte. Sind
Sie an dieser attraktiven langen Zweisaisonstelle inter-
essiert?

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung mit
den Ublichen Unterlagen.

suchen wir noch eine - sehr gutes Gehalt
Kulm Hotel, St. Moritz - angenehme Zusammenarbeit und die erforderlichen
2. H. Reto Stoeckenius Hofa-.hurnante Kompetenzen.

7500 St. Moritz
(Etage, Service unl Réceptionsablésung)

Hatten Sie nicht Lust, einmal in ungrem schénen Feriendorf (Wander- und
Skigebiet) zu arbeiten?

Wenn Sie diesen Anforderungen entsprechen und sich

angesprochen fiihlen, senden Sie bitte lhre schriftliche

Bewerbung mit den tiblichen Unterlagen an

Hotel- und Gastwirtschaftstreuhand,

Fritz Woern, Rugenparkstrasse 2, 3800 Interlaken.
74601/41203

74728/33812

Wir bieten eine interessante Tétigeit, geregelte Arbeitszeit sowie gute
Entléhnung.

Auf Ihre Bewerbung mit dertiblichen Unterlagen freut sich:
Hotel-Restavant Résidence

SADKO HOP Frau Anit Gross, Dir. FINEN SOMMER
ARCADE g 3818 Gindelwald DIREKT AM BIELERSEE 1

Telefon 06 53 11 36

75046/14648

Sadko Arcade ist das erste Einkaufs- und Restau-
rationszentrum internationalen Standards in Moskau,

DAMIT WIR DEN SOMMER -MAI BIS SEPTEMBER 1995 -
iR DIE RUN])h BRINGEN H‘H[’l‘ UNS HN/I'.

GUT U

mit 7 Restaurants, eigener Backerei-, Konditorei- und
Metzgereiproduktion sowie 12 Detailgeschaften.

Fiir unsere sieben Restaurants in Moskau suchen wir
fir einen mindestens 2-jahrigen Einsatz einen
flihrungsstarken

Food & Beverage
Manager

der nach einer Einfihrungsphase als Mitglied der Ge-
schaftsleitung die Stellung als Food & Beverage
Director auch die Produktionseinheiten ibernehmen
kann.

Nebstder kompetenten, zielorientierten Fiihrung von
15 Expatriats und ca. 450 russischen Mitarbeitern
sowie aktivem Engagement in der Weiterentwick-
lung der Restaurantkonzepte, erwarten Sie verschie-
denste Aufgabenim Bereich des Divisionsmarketings,
der Marktanalysen und der Aktivitatsplanung. Im
weiteren zeichnen Sie verantwortlich fiir das Budget
sowie die Kostenkontrolle Ihres Bereiches.

Sie sind eine belastbare, teamorientierte und kom-
munikative Persénlichkeit mit starkem Durchset-
zungsvermdgen und weisen nebst erfolgreichem
Hotelfachschulabschluss auch mehrjéhrige interna-
tionale Fislhrungserfahrungin einer dhnlichen Position
nach. Schitzen Sie den Computer als rationelles
Hilfsmittel und setzen Sie Ihre guten Englisch- und
Franzgsischkenntnisse gerne taglich unter Beweis,
dann bieten wir lhnen eine interessante Tatigkeit in
einem nicht ganz alltaglichen Umfeld an.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie
uns lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen an:
Hopf Service Ltd, z.H. Herr D.M. Egolf, Industrie-
str. 54, CH-8152 Glattbrugg, Tel. 01/829 65 91

S fLia s

Sie suchen eine interessante
Stelle?

Wir haben:

Saison- und Dauerstellen fiir aufgestell-
tes und versiertes Gastronomie-
Personal

Serviceangestelite/Kellner

auch Anfanger

Barmaid mit Berufserfahrung
Kdchin eventuell Teilzeit

Chef de partie

Commis de cuisine
Sous-chef

Jungkoch fir italienische Kiche
Gouvernante

Telefon 033 43 25 73
Frau Amstutz/Frau Buhler.

‘ Fax 019153652

S0S

Infolge Unfalls der Patrons suchen wir
per 1. April fur zirka mindestens 3 bis 9
Monate in vielseitiges Ausflugs- und A-
la-carte-Restaurant kreativen, selbstin-

digen
Koch

sowie freundliche, aufgestellte

Servicefachangestellte

Nahere Auskiinfte erteilt lhnen gerne
Fam. H. Jordi, Restaurant Pflugstein
Pflugsteinstrasse 71

8703 Erlenbach ZH

Telefon 01 915 36 49

74835/383660

'LINKE UN[) VORALLEM
JE_MITHILFE_IN_UNSEREM _SERVICETEAM.
wm }-R EN UNS ALLE AUF IHRE BENERBUNG UND AU
) It

IIRSUIJ\ BALMER

P 75006/289981

74914/365696

Gasthof zur Sonne

Hotel - Restaurant - Bar
Seestrasse

< 8712 Stéfa am Ziirichsee
SONNE STAFA  Telefon 01 926 11 10

Fiir unser Fisch-Spezialitdten-Restaurant,
direkt am Ziirichsee, suchen wir auf
Anfang Juni 1995 einen

COMMIS DE CUISINE
JUNGKOCH

Ein kleines aufgestelltes Team wiirde sich
auf Ihre kreative Mitarbeit freuen.

Fiihlen Sie sich angesprochen und méchten
noch weitere Informationen, dann rufen Sie
doch ganz einfach an und verlangen Herrn
Rico Rapelli. Telefon 01 926 11 10

DAVOS

Wir suchen

Sekretar/in
EDV-Sekretariat
Software-Support

PC-Fachmann
MS-DOS, Windows
Novell Netware

Programmierer

XBase, DBase, Clipper,
Fox Pro oder Visual Fox

Sind Sie interessiert?

Vereinbaren Sie mit uns einen
Vorstellungstermin. Verlangen Sie
Herrn Paul Petzold.

Mirus Software GmbH
Mattastrasse 10
7270 Davos Platz
Telefon 081 41566 77
Telefax 081 415 66 78

75065/378453

RESTAURANT KRONENHALLE

ZURICH

In unser traditionsreiches Restaurant mit prominenter
internationaler Kundschaft suchen wir nach Ubereinkunft
Schweizer (oder Auslénder mit Berufslehre und Bewilli-
gung B oder C) zur Ergénzung unserer Kiichenbrigade.

Chef tournant

mit guten Fachkenntnissen und

Commis tournant

Richten Sie Ihre Bewerbung bitte an

Herrn H. L|chtenberg, eidg. dipl. Ktichenchef
Réamistrasse 4, 8001 Zurich

der lhnen gerne telefonische Auskuntft erteilt
Telefon 01 2520392

74721130508

-—
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Hotel Restaurant
Bernina
7500 St. Moritz

Gesucht auf Mitte Juni 1995
fiir lange Sommersaison

Serviertochter
Kiichenchef
Commis de cuisine

Bewerbungen erbeten an:

Familie J. Herrmann
Telefon 082 3 60 22

74950/33596

BAR-RESTAURANT

Wir suchen

Barfrau/Barmann

im PENTHOUSE der In-Bar
hoch tber den D&chern von Luzern.

Show-time ist Ihre Stérke!

Sie sind zwischen 20 und 30 Jahre jung,
haben ein wenig Erfahrung an der Bar und vor allem
viel Spass und Freude am Umgang
mit unseren Gésten.

How would you like this?
Wir freuen uns auf lhre Antwort mit Foto:

HOTEL ASTORIA LUZERN
Patrik Scherrer
Pilatusstrasse 29, 6003 Luzern
Telefon 041 24 44 66

74815/22667

Lieben Sie die Abwechslung?

Fir unser Restaurant
und unsere Schiffseinheit
MS Petersinsel (Bielersee)

suchen wir

JUNGKOCH

Setzen Sie sich bitte
in Verbindung mit:

WURGERSTY
=

Telefon 032 22 58 74

PO PR

Welt der Feinschmecker

ein Begriff fiir Kenner und Schlemmer!
Als junge, dynamische Personlichkeit
mit Ausbildung als Koch mochten Sie

VerkiuferIn
Traiteur

eine neue Laufbabn einschlagen und
Ihre vielseitigen Fibigkeiten im Ver-
kauf unter Beweis stellen. Wenn Sie am
Erfolg eines zukunfisorientierten Un-
ternebmens mitbeteiligt sein mochten,
wollen wir Sie gerne bald kennenler-
nen. Auch wenn Sie sich fiir eine Aus-
hilfsstelle interessieren, wollen wir Ibre
Bewerbung gerne priifen.

DAVOS

Auf Ubereinkunft suchen wir eine/n

Saalchef/in

zur Serviceaufsicht und Betreuung unserer Patien-
ten im Speisesaal. Wir erwarten, dass Sie Ver-
standnis fir die Anliegen und Probleme kranker
Mitmenschen haben und sich mit Rat und Tat en-
gagieren.

Weiter Auskiinfte erteilt unsere Leiterin Hauswirt-
schaft, Frau R. Steinmetz.

Thurg.-Schaffhausische Hohenklinik
Personaldienst

Gruenistrasse 18, 7270 Davos Platz
Telefon 081 44 12 32

D 75004/207992

Pe lle Dienste, Frau C. Jost
Telefon 01/220 42 06 oder 220 49 71
St. Annagasse 18, 8021 Ziirich

Je’w@./ S

Das Beste fiir Sie. .

Jungkoch und Serviertochter
Servic;. in " At

rte-

E. + I. Bucher, Landgasthof Rossberg,
8310 Kemptthal bei Winterthur,
Telefon 052 33 11 63.

P 75007/62200

Gesucht per 1. April 1995 oder

nach Ubereinkunft in Arcegno
(N&he Ascona)
mit Erfahrung.

Anfragen an:

Grotto Lauro, Telefon 093 3540 29
oder 093 35 63 83, Fam. Sigel.

074978/252921

N
L enzerheide Volbelia
T rbeiten - mitgestalten

Hotel 1. Klasse sucht zur Ergédnzung
des Teams fiir die Sommersaison 1995
(Anfang Juni bis zirka Ende Oktober
’95) mit der Méglichkeit fiir die folgende
Wintersaison:
Réception:
- Réceptionssekretérin
mit KV-Abschluss
auch von anderer Branche
Service:
- Servicefachangestelite/Kellner
a-la-carte-kundig
Hauswirtschaft:
- Hotelfachassistentin
Tournant fiir Etage, Buffet, Service
Kiiche:

- Chef de partie
— Commis de cuisine

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen an:
Herrn E. Frauchiger, persénlich

75008/35521

Hotel Valbella Inn

CHA707) Valbella-Lenzerhes

ide
Telefon 081/34 36 36, Telefux 081734 4004,
e rauchiger

HIRSCHEN

HOTEL - RESTAURANT - TAVERNE

Zur Unterstlitzung unseres Kiichenchefs suchen wir per
1. April 1995 oder nach Vereinbarung einen

Sous-chef

fur unsere abwechslungsreiche Marktkiiche. Wir sind ein
vielseitiger Betrieb mit A-la-carte-Restaurant, Taverns,
Bar und 16 Hotelzimmern direkt am Ziirichsee.

Wenn Sie in einem gut organisierten, jungen Team ar-
beiten wollen und an einem guten Salér interessiert sind,
rufen Sie uns an oder schicken uns lhre Unterlagen,

Das Hirschen-Team freut sich, einen neuen Mitarbeiter
begriissen zu dirfen.

Hotel Hirschen am See

Frau M. Liniger

Seestrasse 856, 8706 Obermeilen
Telefon 01 9236551

74587112581

Hotel Sofitel

ZURICH

Wir sind ein lebhaftes %% % %-Business-Hotel im Herzen

von Zirich (5 Gehminuten vom HB Zurich), mit 176 Zim-

Eern, 6 Tagungsrdumen und 2 Restaurants inkl. Bar und
istro.

Zur Verstérkung unserer jungen Kiichenbrigade suchen
wir per sofort oder nach Vereinbarung:

Chef de partie
Commis de cuisine

Bitte senden Sie Ihre kompletten Bewerbungsunts
lagen mit Foto an Frau C. Crevoisier.

Hotel Sofitel Ziirich
Stampfenbachstrasse 60

Eiger, Monch und Victoria-Jungfrau!
Jetzt fehlen nur noch Sie!

Ab 1. Mai 1995 haben wir in unserer
Kiiche noch folgende interessante
Positionen zu besetzen:

Chef saucier
Demi-chef de partie

Wir freuen uns auf engagierte Person-
lichkeiten, welche in unserem Team
mitwirken mochten.

Frau A. Krummenacher,
Personalchefin, erwartet gerne
Ihre Bewerbungsunterlagen.

Grand Hotel
Victoria-Jungfrau
CH-3800 Interlaken
Telefon direkt

036 27 36 77

74919/16632

Member of The Swiss Leading Hotels 4 54

Stelleninserate: Donnersta, 13. April 1995, um 13 Uhr
Geschiiftsinserate: Mittwoth, 12. April 1995, um 12 Uhr

Letzter Termin fiir Wiederholungen oder Korrekturen der
Stelleninserate: Donnerstag 13. April 1995, um 17 Uhr

‘ 8035 Ziirich
Telefon 01 363 33 63 f
74909/40118 l ‘
|
Rotisserie - Bar - Rimlangerhod

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir nach Ubereinkunt
- in unseren lebhaften Betrieb - in Jahresstellung

flinke Servicefachangestellt:

mit Lehrabschluss oder entsprechender Praxis (Schwei-
zerdeutsch sprechend)

Jungkoch/Chef de partie

Wir erwarten Freude am Beruf, Flexibilitdt und kamerad-
schaftliche Zusammenarbeit. (Ausldndische Bewerber nur
mit Bew. «B» oder «C»).

Samstag geschlossen.

Interessiert? Rufen Sie uns doch an, oder senden Sie uns
Ihre Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf und Zeugnisse).

Fam. B. Gantenbein, Rétisserie Riimlangerhof, Glatt-

R beim F Ziirich),

74793116815

182,
Telefon 01 817 21 30.

Wir suchen ...

... Manner mit Schnauz oder —
Damen mit Pfirsichhaut ...

fur die Sommersaison 1995 von 15. Mai 1995
bis Ende September 1995.

Welcher tiichtige

Chef de partie

sucht eine Herausforderung als

Alleinkoch

auf dem neuen Panoramaschiff MS Brunnen?
Auf der Sonnenuntergangsfahrt tragen Sie
durch Ihre Kreativitat aktiv zur Angebotsgestal-
tung bei. Es erwarten Sie ein angemessener
Lohn, nette Kolleginnen und Kollegen sowie ein
interessanter Arbeitsbereich.

Herr G. Kadlec (Personalchef) freut sich schon
heute auf Ihre Bewerbungsunterlagen oder auf
lhren Anruf liber Telefon 041 44 44 46, zu den
tblichen Brozeiten.

Schiffsrestauration auf
dem Vierwaldstéttersee
Werftstrasse 1
CH-6005 Luzern

AT

74864/308242

—
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in der Miihle Tiefenbrunnen
im Ziircher Seefeld

Md&chten Sie in einer qualitdtsbewussten Kiichen-
brigade von 14 leistungswilligen Mitarbeitern als

Sous-chef

titig werden und diese in enger Zusammenarbeit mit
unserem Kiichenchef fiihren?

Wir sind bekannt fiir unsere kreative und schmackhafte
Cuisine du marché. Unser Restaurant umfasst 90
Plitze, eine Piano-Bar, Bankettaktivitéten in kleinerem
und grésseren Stil und einen sehr stark auf individuelle
B Wiinsche ausgerichteten Traiteur-Service.

Falls Sie sich angesprochen fiihlen, sich etwas zu-
A trauen und (ber einen soliden Werdegang verfiigen,
nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf und senden Sie
uns |hre vollstéandigen Unterlagen.
R Der Eintritt kann auf 1. Mai 1995 erfolgen.
Monica und Rudolf Weber
Restaurant Blaue Ente
Seefeldstrasse 223
8008 Zirich
Telefon 01 422 77 06

— = > o = > — v M o

74726/210404

Genéve -Lausanne
Bern - Dietlikon
Villars-sur-Glane

und bald:
Visp - Hinwil

Buffet - Restaurant

Unsere fiir ihre Buffets bekannte RestaurantKette bietet eine neve Formel von Restauro-
tionsbetrieb. Gestiitzt auf unsere Grundsétze von Qualitét und Frische werden all unsere
Gerichte direkt vor den Augen der Kunden zubereitet, in erster Linie mit sorgféllig ausge-
suchten Frischprodukten. In Anbetracht des Erfolgs unseres Konzepts und im Hing|ick auf
eine weitere Egponsion suchen wir fiir unsere neue Beriebe in Visp und Hinwil:

Geschiftsfithrer Assistenten (innen)
(mit Biss und Schmiss) [

die den Plausch hétten, in unserem Tean mitzumachen, um gemeinsam mit uns auf diesem
neuen Weg weiterzukommen.

Wenn lhnen Folgendes Spass macht (oder Sie bereit sind, es
zu lernen):

@ Ausstudieren, Riisten und Zubereien von kleinen, feinen Gerichten

@ Empfang, Bedienung und Betreung der Kunden

@ Vorbereiten, Organisieren und Kontrollieren der Arbeit

@ Bei Stress und Hektik ruhig Blut bawahren

y
EURGHEL

EUROTEL LES DIABLERETS %%

Das 4-Sterne-Hotel in den Waadtlénder Alpen, 220 Bet-
ten, bekannt fiir seine Individualgaste, fir Organisation
von Kongressen, Seminaren, sportlichen Veranstaltun-
gen sowie Buffets und Hochzeiten, sucht ab sofort oder
nach Vereinbarung folgende Mitarbeiter:

Oberkellner
F&B-Einkaufschef

Beide Posten sind in Jahresstellung, bediirfen Grund-
kenntnisse der franzésischen Sprache, kénnen fir junge
Mitarbeiter sein, welche sich in Ihrem Beruf vervollstan-
digen moéchten. .

Schicken Sie bitte Ihre schriftliche Offerte und Unterlagen
mit Bild an:

Eurotel Les Diablerets . -
Frau Anita Winkler, Personalchefin

CH-1865 Les Diablerets

Telefon 025 53 17 21

7492019828

@ Einsatz auch sonntags und abends (natiirlich nicht immer)

@ Vielseitige und motivierende Arbzit

Und wenn Sie:

@ Zwischen 18 und 25 Jahre alt snd und wenn méglich Branchenkenntnisse besit-
zen (einschlagige Berufslehre oder Diplom einer Hotelfachschule sind ein Vorteil,
aber nicht Bedingung)

@ Schweizer Birger oder Inhaber ¢iner Niederlassungsbewilligung sind

Dann
kénnen wir lhnen eine interessante, vielssitige und entwicklungsfhige Stelle anbieten, fiir die wir
Sie am Arbeitsplatz direkt ausbilden. Unsere Sozidlleistungen sind selbstverstiindlich die eines
rossen, modemen Untenehmens und gehdren zu den fortschritfichsten der Branche.
alls Sie interessiert sind, richten Sie bittelhre Bewerbung an Herr RAPHAEL ODERMATT,
Geschéfstleiter, Restaurants MANORA $A, Postlach 1880, 1211 Genf 1, oder rufen Sie
Nr. 022/732 90 10 an, um ausfitrlichere Auskiinfte zu erhalten.

Z URI CH-O0FERTLIKON

Zur ErgijnzunP unseres Tams suchen wir per 1. Juni 1995 oder nach
Ubereinkunft Fir das Resaurant unserer Filiale in Oerlikon einen jiin-
geren, initiativen und idenreichen

Ote]. xR
oﬂl@l’]@ V' bAVOS

Wir sind ein traditionsreiches, vollstandig modernisiertes 130-
Betten-Hotel der gehobenen Viersternkategorie und suchen fir
die Sommersaison (evtl. auch Winter) mit Eintritt Mitte Juni

2. Oberkellner

(Herr oder Dame)

2ur selbstandigen B g unseres i S unter der
Oberaufsicht des fiir den ganzen Betreib zustandigen Ober-
kellners.

Wir erwarten von lhnen:

- Sprachgewandtheit, insbesondere gute Englischkenntnisse
- die Fahigkeit, ein Team zu leiten

- sicheres Auftreten und angenehme Umgangsformen

- besondere Einsatzbereitschaft zu Spitzenzeiten.

Wenn ein kollegi Ar imaim eir 1 Team und die
hohe Lebensqualitat eines Weltkurortes Sie ansprechen, dann
richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung bitte an

Hotel Meierhof

7260 Davos Dorf

W. Elimers, Dir.
Telefon 081 47 1285

L

74869/9016

Chef de partie

mit «Kiichenchef-Ambitiaen», welchem wir die Verantwortung iiber
die Kiiche anvertrauen nichten.

Wenn Sie iiber die notvendige Berufserfahrung verfiigen, begei-
sterungsfahig sind und sereits ein kleines Team geﬁﬁm haben,
Freude haben im Umdgclghmi' Kunden sowie Neuem gegenijber
aufgeschlossen sind, dan'haben wir eine sehr interessante und ab-
wegulungsreiche Aufgale fir Sie.

Neben einer sehr atirakven Arbeitszeit, welche sich nach den
Ladendffnungszeiten richit, bieten wir 42-Stunden-Woche, 5 Wo-
chen Ferien, Einkaufs- uncVerpflegungsvergiinstigungen sowie ein
den Leistungen und der Vrantwortung entsprechendes Gehalt.

Sollten Sie an dieser Posibn interessiert sein, freven wir uns auf
Ihre Bewerbung mit den blichen Unterlagen, oder rufen Sie un-
sere Frau Ch. grebel, welhe lhnen gerne Auskunft erteilt, einfach
iber Telefon 01 311 3/ 51 an.

Neue Warenhaus AGOerlikon
Wallisellenstrasse 1
8050 Zisrich

747811223425

A

Gesucht fiir Sommersaison 1995 oder in
Jahresstelle fiir das bekannte

Mex. Steakhouse Eagle Horst Saloon
in Chur, aufgestellte, pflichtbewusste

Serviertochter per sofort,

einsatzfreudigen Jungkl.‘lch

Hotel — Restaurant

HEUZ

CH-3715. Adelboden

In meinen renommierten Hotel-Restaurationsbetrieb im
Berner Oberland suche ich auf Anfang Juni oder nach
Vs.greinbarung noch folgende freundliche und aufgestelite
Mitarbeiter:

Servicemitarbeiterin

mit A-la-carte-Erfahrung, sowie
Hotelfachassistentin

mit Service- und Schreibmaschinenkenntnissen fiir
Buro/Réception, Hauswirtschaft und Betreuung der
Hotelgaste.

Auf Ihre schriftliche oder miindliche Kontaktnahme
freuen sich:

Albert Gempeler und Mitarbeiter
otel Kreuz
3715 Adelboden
Telefon 033 73 21 21, Fax 033 73 21 52.

75000/256

Eintritt nach Vereinbarung.
Wir freuen uns auf Ihren Anruf, um ein
Gespréch zu vereinbaren.

Herr Salutt, Hotel Marsl,
Telefon 081 22 24 31.

EINSTEIN HOTEL A& % %
ST. GALLEN

Wir sind das fithrende Haus

P 75005/7846

der schonen Stadt St. Gallen

und verfiigen iber 65 Zimmer. Gesucht fur Restaurant im

Per Anfang April oder nach Locarmese (Tessin)

Vereinbarung suchen wir in selbstiandigen
- Jahresstelle eine/n freundliche/n Kl?ch ge
und sprachkundige/n
Gute Entléhnung.
Telefon 093 35 45 01

Réceptionisten/-in

P 74.877/44300

Hotelerfahrung und EDV-

Kenntnisse erwiinscht. Sporthotel Cresta offeriert ab 1. Mai

Gerne erwarten wir Ihre Stellen fiir langjahrige Mitarbeiter als

Bewerbung: H 2=
B £ iy Zimmerméadchen
Einstein Hotel, Personalabteilung, T
Berneggstrasse 2, 9001 St. Gallen, Por_tler
Telefon 071 20 00 33. bfflce
75036/125768 Bewilligung vorhanden.

Telefon 081 74 17 55, 7460 Savognin

A L

_—

Mit ADIA HOTEL
in die Zukunft

KUCHENCHEF

Als fihrungsstarker Kiichenchef suchen Sie die Heraus-
forderung in einem jungen Team und legen gleichzeitig
grossen Wert auf die Qualitét der Erzeugnisse. Ein
dynamischer Gastronomiekonzern mit einem zukunfts-
weisenden Konzept freut sich, in lhnen einen mit-
denkenden Kadermitarbeiter zu finden, der eine mittel-
grosse Brigade zielorientiert fihren kann. Sie haben
Lust, lhre neuen, kreativen Ideen umzusetzen und ge-
meinsam mjt dem Unternehmen weiterzukommen?
Dann sind Sie nur einen Anruf davon enffernt.

Zisrich, Frau Lenoir

KUCHENCHEF {

In einer bekannten Sportregion Graubiindens suchen
wir fir einen modernen Hotelbetrieb den kreativen,
einsatzfreudigen Anfangskiichenchef/Kiichenchef. Sie
kennen sowohl die & la carte wie auch die Halb-
pensionskiiche, haben ein Flair fir Zahlen und Kalkulo-
tionen und bringen bereits gute Fishrungserfahrung mit.
Sie setzen |hr Kénnen direkt am Herd in gekonnte
Kreationen um, stehen einer motivieren mittleren
Brigade vor und sind an einer Jahresstelle inferessiert.
Rufen Sie mich umgehend an.

Ziirich, Frau Cad

ANFANGS-SOUS CHEF

Als jungen Berufsmann stellen Sie sich der Herausfor-
derung, den Kiichenchef in-einem der dltesten und
renommiertesten Landgasthdfen im Emmental (Chaine
de Rétisseur) mit neuzeitlicher Technik und Trendkiiche,
vollumfénglich zu unterstiitzen. Wenn Sie dazu noch ein
Allrounder sind, Ambitionen zum Sous chef hegen und
Interesse haben, Neues zu sehen und zu erlernen, dann
rufen Sie noch heute an. Es erwarten Sie eine motivierfe,
mittelgrosse Brigade und regelmdssige Freitage.

Bern, Frau Maeder

COMMIS DE CUISINE

Eine nicht alliéigliche Stelle fordert einen nicht alltglichen
Koch! Fiir einen bekannten Restaurationsbetrieb in der
Zentralschweiz suchen wir einen Jungkoch mit Power und
viel Liebe zum Beruf. Nebst einem markifrischen Speise-
angebot bietet |hnen dieser Befrieb fomilidre Atmo-
sphdre, bei der Sie |hr menschliches und fachliches
Potential enffalten und viel Neues dazulernen kdnnen.
Rufen Sie mich an. Ich erzéhle lhnen gerne mehr Gber
diese «gastronomische Perle» der Zentralschweiz.
Luzern, Herr Zanetti

CHEF DE SERVICE

Gesucht wird ein Restaurationsleiter mit viel Eigendynamik
und Ideenreichtum fiir ein grosseres Erstklasshotel in der
Zentralschweiz. Diese Kaderposition fordert lhr Organisa-
tionstalent und bietet lhnen die Gelegenheit, lhre Stirken
bei der Gastebetreuung, der Personalfihrung und beim
Einkauf vollumfénglich anzuwenden. Sind Sie gelernter
Koch/Kellner mit Hotelfachschulabschluss, kénnen Sie
Erfolge im F&B vorweisen, und besitzen Sie bereits
Filhrungserfahrung? Dann wenden Sie sich noch heute
mit lhren kompletten Bewerbungsunterlagen an mich.
Luzern, Herr Zanetti

STV. CHEF DE RECEPTION m/w

In einem lebhaften, innovativen Hotel im Herzen Ziirichs
bietet sich einem jungen (24 bis 35 Jahre), kompetenten
Réceptionisten die Mdglichkeit, den entscheidenden
Schritt auf der Karriereleiter zu unternehmen. Als 2. Chef
de réception sorgen Sie mit lhrem Organisationstalent
und lhrer Freude an der Teamarbeit fiir einen reibungs-
losen Ablauf des téglichen Geschehens, erstellen Einsatz-
pléne und zeichnen fiir die Buchhaltung verantwortlich.
Eine Gusserst interessante, abwechslungsreiche Heraus-
forderung in einem dynamischen Team -~ rufen Sie an.
Ziirich, Frau Lenoir

F&B-ASSISTENT/IN

Auf dem Sprung zu einer steilen Karriere? Gehen Sie mit
uns in die Zukunft und vertrauen Sie unserem fundierten
Wissen. Sie sind gelernter Koch oder haben eine abge-
schlossene Servicelehre, beendeten soeben die Hotelfach-
schule oder sind sonst ein Kénner, der sich auf dem Ge-
biet Hotellerie und Gastronomie auskennt. Wir helfen
lhnen, die néchste Etappe Ihrer Laufbahn zielgerichtet zu
planen, indem wir lhnen die passende Herausforderung
in der ganzen Schweiz bieten kénnen. Rufen Sie an.
Ziirich, Frau Lenoir

SEKRETARIN

Jung, frohlich und selbstindig, das sind thre Attribute.
Interessant, obwechslungsreici und ausbauféhig ist lhre
neue Arbeitsstelle in Zirich. Sie bringen Interesse fiir
Hotellerie und Gastronomie mit, sind inifiativ und denken
gerne mit. lhre Sprachkenntnisse (d, f, e) kénnen Sie bei
lhrer neven Herausforderung ebenso einbringen wie
lhre ganze Persénlichkeit. Ru?en Sie mich an.

Zijrich, Frau Bachmann

SEKRETARIN

Ob als Personalsachbearbeiterin, als Direkfic kretdrin
oder auch am Empfang - Sie machen immer eine gute
Figur. Nun haben Sie die Mdglichkeit, von erster Minute
an bei einem einmaligen Projekt, welches in Europa
sicher noch Geschichte schreiben wird, mit dabei zu
sein. Sie beherrschen die Kunst der Korrespondenz, den
Computer sowie die Agenda und Terminplanung lhres
Vorgesetzten. Nicht ganz gewdhnlich ist Ihre neue Stelle
im Raum Zirich. Gespannt? Rufen Sie mich an.

Ziirich, Frau Bachmann

Weitere Stellenangebote
auf der néchsten Doppelseite
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Im Kundenauftrag suche ich in Jahresstelle fir einen
Zweisaisonbetrieb im Berner Oberland eine motivierte
und initiative Persénlichkeit als zukinftigen

Kiichenchef

Sie suchen die Herausforderung, in einem
*%%-Hotelbetrieb mit 45 Betten und
neugestalteter Restauration eine langerfristige
Zusammenarbeit aufzubauen.

Wenn fiir Sie der Stellenantritt 1. Jufi 1995
in Frage kommt, erwarte ich gerne lhr
Bewerbungsdossier.

Fur telefonische Auskunfte steht lhnen
Daniel Imboden zur Verfigung.

Telefon 036 23 32 32

P 75013/285358

Rugenparkstr. 6, 3800 Interlaken

HOTEL SEEBURG
3852 Ringgenberg
Direkt am Brienzersee (Schiffsstation).

Gesucht fur die Sommersaison
(20. Mai bis Mitte Oktober)

Tochter

fur Buffet und Serviceablésung.

Offerten bitte an:
Familie P. Michel, Telefon 036 22 29 61

7422028924

FUR UNSE
MODERNES,
NEUZEITLIC

suchen wir mit Eintritt auf d 95 eine frohliche und

ehrgeizige

tikantin

elche sich in d

Réception

eimnisse der lebh
einarbeiten mdchte. We
Anstellung auch fiir die

Wir freuen uns auf Sie!

Hotel Davos Face
7260 Davos Dorf

74574/8931

B
HOTEL EULER BASEL
Centralbahnplatz 14, CH-4002 Basel

Telefon 061 272 45 00, Telefax 061 271 50 00
WANTED!
Zur Ergiéinzung unseres Teams suchen wir per sofort einen
Food and Beverage
Manager

Wollen Sie an der Zukunft unseres
Betriebes mitarbeiten?

KANTONSSPITAL WINTERTHUR

< I \7 Pflegedienst
A’ Kennen Sie uns wirklich noch nicht?
Schade, wir sind ein gut i des,
ientiertes ital mitb Ki
bot und verfiigen im Pfl iber623F
bei 600 Betten.
Daneben sind uns das Wohlerg , d 2

und die

ie
lle Pflege unserer Patien-

ten ein gr?:sses Anliegen.

Da wir von unseren Mitarbeitern ein fundiertes Fach-

wissen,

Einfiit

mogen,

in sowie Ei

fordern, bieten wir lhnen

auch

Im Frihjahr 1995 eréffnen wir fir unsere Privatpatienten
eine interdisziplindre (chirurgisch/medizinische) Betten-
station. Aus diesem Grund suchen wir eine

Hotelfachassistentin/
Servicefachangestellte

(in Teilzeitarbeit von zirka 50 bis 80 Prozent)

welche interessiert ist, konstruktiv mit unserem Pflege-
personal zusammenzuarbeiten. Engagiert helfen Sie mit,
den Aufenthalt unserer Patienten so angenehm wie még-
lich zu gestalten. So umfasst ihr Wirkungskreis Arbeiten wie
Aufnahme von Essensbestellungen, Anrichten und Servie-
ren der Mends, Verteilen der Tageszeitung, Blumenpflege,
Informieren der Patienten tiber ihren Spitalaufenthalt sowie
Erledigung von administrativen Aufgaben.

Interessiert? Am besten rufen Sie uns gleich an. Frau
I. Billing, Oberschwester Chirurgie, Telefon 052 266 21 21
(intern 2495), freut sich tiber lhren spontanen Anruf und gibt
Ihnen gerne weitere Auskiinfte. Ihre schriftliche Bewerbung

senden Sie an folgende Adresse:

074969/199176

KANTONSSPITAL WINTERTHUR

Pflegedienst, Brauerstrasse 15, 8401 Winterthur

Restaurant Giolfplatz
Seestrasse 117, 3800 Unterseen
Telefon 036 226019

In unser junges, aufgestelltes Team
suchen wir fir die Sommersaison
nette, sympathische

Servicemitarbeiterin cn)

Einritt 1. April 1995

Gerne erwarten wir lhre Bewer-
bungsunterlagen - ocler rufen Sie
doch einfach mal an!

(Frau Apollonio verlangen)
75076/383708

In gutgehendes Speiserestaurant im
Rheintal suchen wir zu besten Bedin-
gungen freundlichen

Kellner (Serviertochter)

und

kreativen Koch

zur Erweiterung unseres Te:ams. Grenz-
gangerbewilligung vorhanden.

Telefon 071 44 11 75. 74916134422

Restaurant «Au Rendez-vous»
Grindelwald

sucht fiir die kommende Sommer-
saison April bis Oktober 1995

Servicemitarbeiter/in
Buffettochter

Wir bieten angenehmes Arbeits-
klima, geregelte Arbeitszeit und
Freizeit bei guter Entlshrniung.
Offerten erbeten an:

E. Borel

Telefon 036 53 11 81

74098/14281

kK STAMMHAUS NCE Kk kK

Wir suchen fiir die
Sommersaison

Servicefach-

angestellte/n
(2-3 M, Eintritt nach Vereinb.)

ir freuen uns auf Ihren Anruf
r lhre Bewerbungsunterlagen

L FESTAUR
£y ¥ cerTerRAsse ("’-f'-)’
[X38 Minde,.

Longenscluchen 26

9653 Obedvole®

Csen

033431512 " 033434486
Tel Fax
Thunersee  umos

\o\"&

Gesucht fir Sommersaison ‘95 oder
Jat furunser Spei:
Ratushof in Chur eine

freundliche Serviertochter
Wir freuen uns auf lhren Anruf, um ein
Gespréch zu vereinbaren.

H. Salutt, Hotel Marsél,
Telefon 081 22 24 31

P 75031/7846

Hotel Restaurant DIANA
3772 St. Stephan BE

Wir suchen ab 1. Mai 1995 oder
nach Vereinbarung

Buffetmadchen
Serviertochter

Hotel Restaurant DIANA

Fam. G. Ginggen-Perren

3772 St. Stephan/Berner Oberland
Telefon 030 2 34 00.

74998/62510

7504 Pontresina/Engaciin
150 Betten, Hallenschwimmbad

sucht noch folgende Mitarbeiter fiir lange
Sommersaison ab 10. Juni:

Betriehsassistent fur Front und service
sprachen- und fachkundig, mit Erfahrung

Réceptionist/in, mit Edanrung, D/E/FA
Réceptionspraktikant/in

Sie sind eine rientierte, spontane Persd
und wollen ein aufgestelltes Team von 80 Mitarbeitern
fithren. Sie sind kreativ, engagiert, haben Ideen und lieben
den Kontakt mit unserer anspruchsvollen Kundschaft.

Besitzen Sie bereits mehrjihrige Erfahrung in dhnlicher
Position, haben ein Flair fiir Zahlen und verfiigen iiber eine
fundierte Ausbildung im Gastgewerbe, dann freue ich mich

auf Thre Bewerbungsunterlagen mit Foto.

Rolf Sprecher, Direktor

CONTINENTAL LAUSANNE, EULER BASEL,
ST. GOTTHARD ZURICH. DE 1A PAIX GENEVE

& 7336273131 j

Hilfsgouvernante fr etage und Lingerie
Zimmermadchen mit erfahrung
Wischerin mit mithite auf Etage:

Und fir unsere Gourmetkiiche:

Chef de partie

Commis de cuisine

Commis patissier/
Anfangs-Konditor

Gerne erwarten wir lhre Unterlagen oder lhren
Telefonanruf: 082 6 77 77 oder Fax € 78 36.

Hotel Rosatsch, 7504 Pontresina
(Herrn oder Frau Albrecht verlangen)
. 75035/27880

08
Willkommen in £
unserer Servicecrew! “

Wir suchen auf 15. April 1995
oder nach Vereinbarung
erfahrene/n

Servicemitarbeiter/in

Unser abwechsungsreicher Betrieb
erfordert Flexibilitdt und teamorien-
tiertes Dénken.

Eine fortschrittliche Mitarbeiterpoli-
tik und ein angenehmes Arbeitsum-
feld sind bei uns Standards fiir eine
erfolgreiche Zusammenarbeit.

Ihre Bewerbung senden Sie bitte an
Kongress + Kursaal Bern AG,

z. H. Frau K. Bahler, Postfach

3000 Bern 25

Telefon 031 333 10 10

75022/4375

®8 [OKRNIIAUS
Ly R

_oder die «Sauberfrau»

Machten Sie Ihre Karriere
in einem «Italiener» fortsetzen?

Wir kénnen lhnen per 1. Mai 1995 oder nach Uberein-
kunft folgende Stellen in unserem italienischen Restay-
rant in Vaduz anbieten:

der «italienische
Kiichenmeister»

mit mehrjéhriger Kiichenpraxis, die Féhigkeit, mit Men-
schen umgehen zu kénnen und das Alter von 25 Jahren

der «italienische Koch»

mit italienischen Kochkenntnissen

der/die «italienische Kellner
oder Kellnerin»

mit italienischen Serviceerfahn)ngen und Deutsch-
kenntnissen

der «Saubermann»

Unser Hausdienst mit Deutschkenntnissen
Anforderungen: Spass am Beruf mit Zukunft.

Wer in einem modernen, jungen Fachteam mitarbeiten
mochte, bewerbe sich bitte schriftlich, oder verlangen
Sie unseren Fragebogen zur Stellenbewerbung tber
Telefon 0041 75 232 21 31.

Kontaktperson: Frau Christine Hagen.

Schriftliche Bewerbungen an Postanschrift:

ADLER GASTRONOMIE AG

z. H. Herrn Roland Huber

Herrengasse 2, FL - 9490 Vaduz

Firstentum Liechtenstein

Telefon 0041 75 232 21 31, Fax 0041 75 232 31 02

174884/362382

L O ¢

GASTRONOMIE MIT STIL

Im Herzen von Luzern, an schonster Lage
direkt an der Reuss, suchen wir eine/n
kreative/n und aufgestelite/n

Chef/in entremetier wanresstelie)
Commis entremetier/
Tournant

Unser Erstklasshotel mit dem ausgezeich-
neten Gourmet-Restaurant La Vague
und mit seiner innoyativen und marktgerech- ‘
ten Kiiche umschreibt das Spielfeld, fur das
Sie mit unserem jungen und dynamischen
Kuichenteam verantwortlich sind.

Wir bieten Ihnen ein zeitgerechtes Umfeld,
in dem Sie sich wohl fiihlen und lhr
berufliches und menschliches Potential
voll entfalten kénnen.

Sie haben entsprechende Berufserfahrung,
sind zudem dynamisch und flexibel und haben
Freude daran, in einem lebhaften Hotel
zu arbeiten.

Interessiert? Gerne erwarten wir Ihre voll-
standigen Bewerbungsunterlagen mit Foto
oder |hren Anruf an
Herrn Antonio Continelle, Kiichenchef.

* *
*

HOTEL DES BALANCES
WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE
PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO

TELEFON 041 51 18 51, FAX 041 51 64 51

BEST WESTERN Swiss HOTELS

75001722683

Fir unser %% %-Hotel mit Bar/Pizzeria, Spezialitaten-
restaurant und grosser Sonnenterrasse suchen wir ab
Ende Mai in Saison- oder Jahresstelle

Chef de partie
Commis de cuisine
Servicefachangestellte

Wir bieten Ihnen eine interessante und anspruchsvolle
Tatigkeit in einem aussergewdhnlichen Betrieb
mit Gberdurchschnittlichen Leistungen in Kiiche

und Service.

Wir sind gerne bereit, nahere Einzelheiten mit Ihnen
persénlich zu besprechen und freuen uns auf lhren
Anruf oder auf lhre schriftliche Bewerbung.

Christine und Piero Savoldelli
Hotel Romana
7460 Savognin
Telefon 081 741544

749753620

=
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Hotel La Margna Telefon 082 2 21 41
Fam.R.Schweizer-Pitsch  Fax 082 3 16 72
CH-7500 St.Moritz

Nach Vereinbarung suchen wir

Empfangssekretar/in

Ihr Aufgabenbereich umfasst:

- Empfang und Information der Géste

- Reservationen und Gastebuchhaltung
(IBM AS 400 rebag data)

- Korrespondenz

- Kassawesen.

Wir wiinschen uns eine Person mit:

—Erfahrung im Gastgewerbe

- Schweizer oder mit Jahresbewilligung

- guten Sprachkenntnissen D, E, |, F

- sicherem und gepflegtem Auftreten, freundlich,
frohlich, . . .

Wir bieten:
- Jahresstelle
- auf Wunsch 1-Zimmer-Wohnung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Familie R. Schweizer-Pitsch
Hotel La Margna

7500 St. Moritz
74706/33839

Hotel
International
au Lac
Lugano

120 Betten
* ok k

sucht fur Saison von Anfang April
bis Ende Oktober

Sekretérin

sprachkundig, fur Réception, Kor-
respondenz in vier Hauptsprachen
und Géstebuchhaltung System
NCR-8000 (Berufspraxis in Schwei-
zer Hotels erforderlich).

Commis de rang/
Saalkellner
sprachkundig

Bewerbungen mit Foto, Zeugnisko-
pien und Gehaltsanspriichen, rur
von Bewerbern (Schweizer ocer
mit Aufenthaltsbewilligung), die vor
Ostern eintreten konnen, sind er-
beten an:

Familie Schmid

Hotel International au Lac
6901 Lugano

Telefon 091 22 75 41

7372502063

Berghaus «Rellerli»
3778 Schonried
Berner Oberland
Fir die kommende Sommersaison
vom 13. Juni bis 30. Oktober suchen
wir noch einen

Koch

in Selbstbedienungsrestaurant.
Schriftliche Bewerbung bitte an:

M. Schitzler
Berghaus «Rellerli»
3778 Schonried
Telefon 030 887 22 oder 887 13
Fax 030 88720

PS. Wir sind bis 16. April in den Ferien.
75086/32573

-| Zimmer und Suiten, ein Gourmet- und

lebhaftes Posthotel.
Zur Vervollstdndigung unseres Teams suchen

Mitten in einem der berihmtesten Fen’enona
der Alpen - direkt am Obersee, liegt unser

«Holen Sie
fiir unsere Giste
die Sterne vom Himmel?»

' a
one GEEEN (HauS | yciter
Sc“m!‘;\'s\\“zls\s‘%?\ene Mitarb®
0!

Stein am Rhein ist ein gepflegtes mittel-
alterliches Stidtchen inmitten einer
abwechslungsreichen lieblichen Land-
schaft. Das Hotel Chlosterhof ist eines
der besten Hotels der Ostschweiz und
steht hier in ruhiger Lage am Wasser,
dort, wo der Rhein vom Bodensee
kommend den Untersee verlisst und
Richtung Rheinfall fliesst. Wir haben 70

ein Tagesrestaurant, eine grosse Rhein-
terrasse, Bankett- und Tagungsriume fiir
250 Personen und ein eigenes Dancing.
Wir suchen zur Ergiinzung unseres
Teams

Commis Entremetier
und
Commis Saucier

CHEF DE TRAIN

Sie lieben den prickelnden Glamour der europdischen
Grossstadte, das Vorbeiziehen der Landschaft und den
Gedanken an eine aussergewdhnliche Herausforde-
rung. Als erster Chef de train Europas tragen Sie die
GesamtVerantwortung iiber die AblGufe und Organisa-
tion an Bord des exklusiven Hotelzuges «City Night
Line». lhre Erfahrungen aus Hotellerie/Gastronomie
sind fundiert, das Dienstleistungsdenken haben Sie ver-
innerlicht und Freundlichkeit sowie Natiirlichkeit ge-
héren zu lhren charakterlichen  Stérken. Mit Humor
filhren Sie die rollende Brigade von Ziirich nach Wien.
Denken Sie ohne Grenzen? Rufen Sie mich an.

Ziirich, Frau Lenoir

STEWARD / STEWARDESS

Als Pionier unferwegs im ersten Hotelzug Europas.
«City Night Line» heisst das einmalige Konzept, welches
in Kirze zwischen den europdischen Grossstédten ins
Rollen kommt. Mit einem Lécheln, einem «Yes, of course»
und Ihrer Spontanitéit gewinnen Sie die Herzen der
Gaste. Sie sorgen fir ihr Wohl zwischen Ziirich und
Kln oder Wien. Als junger, dynamischer und team-
féhiger Profi in Hotellerie und Gastronomie verzaubern
Sie schon bald die Reisenden der «City Night Line».
Zijrich, Frau Bachmann

SOMMERSAISON START 1.6.95

Es sind bereits zahlreiche interessante Positionen in den
Saisongebieten offen. Flexiblen, jungen, europdischen
Berufsleuten aus Hotellerie und Gastronomie, Spass
haben, eine Sommersaison (eventuell in Jahresstelle
oder rhit Saisonkontingent) in den Walliser Alpen, dem
Bindnerland oder im Berner Oberland zu verbringen,
bieten wir fiir Kiiche, Service und Administration die be-
rufliche Herausforderung. Zégern Sie nicht, rufen Sie
mich heute noch an.

Ziirich, Frau Caduff

Weitere Stellenangebote? Rufen Sie uns an!

wir fiir kommende Sommersaison noch fol-
gende Mitarbeiter/innen, damit wir unsere
Gaste in gewohnter Art und Weise verwhnen

Senden Sie Thre Unterlagen bitte direkt
an unseren Kiichenchef Freddy Kaiser.
Er freut sich auf lhre Bewerbung. Wenn

A ADIA HOTEL

kénnen.
- Réceptionistin
modernsten EDV-Frontsystemen vertraut.

- Gouvernante

schaftsbereiches zu tragen.

- Servicefachangestellte

zur Betreuung unserer Pensionsgaste.
- Commis de cuisine

- Zimmermadchen/
Etagenportier

mit Erfahrung und guten Deutsch-
kenntnissen. -

Interesse entgegen.

Posthotel
z. H. Frau Dietrich, 7050 Arosa
Telefon 081 31 01 21

charmant, flexibel, vielsprachig und mit

kompetent, belastbar, die es versteht, die
Verantwortung des gesamten Hauswirt-

Fiihlen Sie sich angesprochen, so sehen wir
lhren kompletten Bewerbungsunterlagen mit

75041/1538 ‘

Wir suchen eine Receptionistin
mit Eintritt im Frithling.

Arbeiten Sie exakt und haber
schon Receptionerfahrung?
Glauben Sie daran, dass gliick-
liche Géste gliickliche Mitarbei-
ter voraussetzen?

Schireiben Sie TEAMGEIST auch
gross? Wirken Fidelio und
Word stimulierend auf Sie?
Englisch und Franzdsisch setzen
wir voraus. Interessiert?
Schicken Sie Thre Bewerbungan
H. R Weiss,

STERNEN
MURI****

Hotel Sternen, Postfach, 3074 Muri/Bern

Sie nicht Schweizer Biirger sind, muss
eine Grenzgingerbewilligung oder Auf-
enthaltsbewilligung B oder C vorhanden
sein.

Telefon 054/42 42 42
Telefax 054/41 13 37
S

CH-8260 STEIN AM RHEIN

HOTEL BAREN
GUTTANNEN

Grimselroute - Berner Oberland
36 Betten, Restaurant 100 Platze

Fur Sie, als flexible, aufgestellte Person,
ist in unserem Team in der Sommer-
saison ein toller Job reserviert:

(Eintritt ab April/Mai méglich)

Servicemitarbeiter/innen
Offen fir Neues, freundlich, belastbar,
mit einem Lachelp zur rechten Zeit.

Jungkoch/-kdchin
solid ausgebildet, aufgeschlossen fiir
Neues, kreativ.

Wir bieten: faire Arbeitsbedingungen,
neues Arbeitszeitenmodell, Mitsprache
in der Arbeitsplangestaltung.

Fiir den 1. Kontakt: 036 73 12 61
Peter Rufibach, Bérenwirt

3864 Guttannen
74894/15270

01/2422211

Personalberatung fiir Hotellerie, Gastronomie, Tourismus

Temporirstellen - Dauerstellen
Kaderstellen

8026 Ziirich BadenerLangstrasse 11 01/24222 11
9004 St. Gallen Markiplatz/Engelgasse 2 071/ 23 65 23
3000 Bern 7 Markigasse 28 031/3121133
6002 luzern  Pilatusstrasse 3a 041/ 23 02 60

Direktionsassistent/in

Sind Sie jung, aufgestellt und dynamisch, verfigen
Sie Uber fundierte Fachkenntnisse und arbeiten
gerne an der Front?

Sind lhre Sprachkenntnisse auf gutem Niveau?
Haben Sie EDV-Erfahrung, von Vorteil Fidelio?

Dann kénnen wir lhnen eine intéressante Stelle in
unserem 4-Stern-Hotel in der Zircher City anbie-
ten.

Gute Entléhnung ist selbstverstandlich. Eintritt
nach Vereinbarung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbungsunterlagen
mit Foto unter Chiffre 75057 an
hotel + tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.

' 75057/383701

Am 1. Juli 1995 erdffnen wir unsere neugestalteten

und neu konzipierten Restaurants im Eingangsbe-

reich unseres Spitals. Sie sind offentlich und stehen

unseren Patienten, Besuchern, Arzten und Mitarbei-

HOTEL INSTITUTE MONTREUX

. A . tern zur Verfiigung. Nebst cinem Selbstbedienungs-

an English speaking international Hotel School

séick teil legen wir Wert auf einen gepflegten Service mit
eeks a

einem marktfrischen Angebot.

STEIGENBERGER AVANCE
H(IEL

Lecturer

for the areas of Front Office and Computer Applica-
tions as of June 1st 1995.

Qualifications:

SAANEI-GSTAAD

«Service-Angestelite,
Service-Angesteliter,

Jungen, qualifi-
zierten und aufge-
stellten Fachkriften,
welchen Teamgeist
und Herzlichkeit in
einem sportlichen
Firstclass-Hotel
einsetzen mochten,
sich freuen, wenn
sie gefordert und
gefordert werden,
konnen wir ab
April/Mai '95
folgende Stellen
anbieten:

Wir bieten Ihnen:
Aufgaben in einem
motivierten Team
mit Eigen-
verantwortung,

die Vorziige eines
internationalen
Konzerns, geregelte
Arbeits- und
Freizeit, schone
Personalzimmer
sowie eine Region
mit unein-
geschrinkten Frei-
zeitmoglichkeiten in
einem einmaligen
Ambiente.

Récotonist
mit Nightiudtor-Ablgs
Sie verfiigen iiber krfalrung am Empfang
und méchten ab ind ju arbeiten, wenn
anderetriimen. A

herzlich willkommen!»

* 25 years of age or , .

* degree/diploma in hospitality management
or equivalent

* teaching/training experience an asset

* solid background in DOS, Windows, MS Office,
Fidelio and Novell Network ’

* fluent written and spoken English

* Swiss citizen or valid work permit.

Responsibilities:

* teaching of Front Office theory and
Computer Applications

* computer maintenance

*installation of programmes. . 1

Verwaltungsmtarbeiter/in Sie sind einsatzfreudig und leistungsorientiert, haben

mit Mitarbeitimersonalbiiro
Sie verfiigen iibercinh KV-Abschluss,
licben das pulsiertnd{Leben ohne den
Giistekontakt, haben e} Flair fiir Zahlen,
logisches Denkenundxaktes Arbeiten
liegen Thnen imBIg (Jahresstelle).

Chef derang

In unseren Restaurdts Halte-Beiz,
Sonnenhalte sowic derfallenbar brauchen|
wir noch.vor Herzlikeit sprijhende
Personlichkeih wie Sie.

cin gepflegtes Auftreten, sind hilfsbereit und char-
mant. Wir arbeiten 40-Stunden-Woche im 8-Stunden-
Schichtdienst zwischen 07.00 und 20.00 Uhr und
beteiligen uns am Wochenend-Dienst. Interessiert?
Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung, ev.

mit Foto.

Frau G. Christen oder
|fgou are interested in pursuing a career in hospitality

education and fulfil the above requirements please
send a handwritten application with photo, curriculum
Vitae and copies of certificates to:

MsB. Donnelly, Head of Studies

Hotel Institute Montreux

15, av. des Alpes, 1820 Montreux
Telephone 0219637404

-_— I

Frau M. Huber, Personaldienst,
Toblerstrasse 51, 8044 Ziirich

]
Interesiert?
Rufen Sie uns urerbindlich an,
oder schreiken Sie an:
STEIGENBERGER AVANCEJOTEL SAANEN-GSTAAD
Monika Schiipbac} Personalleitung
Postfach, 372 Saanen
Telefon 03 8 33 88

spital Bethanien
75021/91871
074970/173142

74990/240613
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*** HOTEL SEEPARK THUN

Fir unsere lebhafte Réception suchen wir per sofort
oder per 1. Mai 1995

Réceptionist/in

Sind Sie fréhlich und engagiert, verfiigen tber Hotel- und
Computererfahrung, sprechen Schweizerdeutsch, Fran-
z6sisch und Englisch?

Erwarten Sie vielseitige und abwechslungsreiche Arbeit,
einen modernen Arbeitsplatz (Fidelio, Word 6.0), eine
Jahresstelle in einer Region mit hoher Lebensqualit&t?

Dann sollten Sie sich bei uns melden! Unser aufgestell-
tes Team freut sich auf Sie!

Hotel Seepark
Frau E. Halter, Chef de réception
Seestrasse 47, 3602 Thun
Telefon 033 261212

75053/249521

B

Wieso nicht nach einer langen Wintersaison
einmal im sonnig-warmen

. ‘CW‘O B

Parkhotel Brenscino in Brissago

Wir bleiben optimistisch und freuen uns auf eine gute
Saison. Per Ende April fehlen uns noch zwei motivierte,
engagierte und aufgestelite Mitarbeiterinnen als:

~ - - -
Receptionistin
mit Hotelerfahrung

sowie

Servicemitarbeiterin

(mit Franzdsischkenntnissen)

Selbstversténdlich organisieren wir fir Sie eine Unter-
kunft in einer von unseren Personalwohnungen, Kost
ist sowieso kein Problem und - falls notwendig - eine
Arbeitsbewilligung.

Und nattrlich wiinschen wir uns Mitarbeiter, die ihren Be-
ruf aus Uberzeugung ausiiben. Wir finden es toll, wenn
sich Menschen begeistern kénnen, bereit sind, Verant-
}mr)]ll'tung zu tbernehmen und sich in einem Team wohl
tihlen.

Unsere Wiinsche sind klar. Stimmen sie mit lhren Vor-
stellungen tberein?

Wir sind neugierig auf lhre Bewerbungsunterlagen mit
Foto an:

Parkhotel Brenscino, z. H. Herrn M. Dolder, Direktor,
6614 Brissago.

74951/6009

STEIGENBERGER AVANCE
HOTEL
SAANEN-GSTAAD

Ab 1. Mai 1995 suchen wir Sie als
F&B-Assistent mit Profil
und Erfahrung —
denn bereits im kommenden Herbst
haben Sie die Moglichkeit, die Position
des F&B-Managers in unserem Betrieb
zu libernehmen.

Jungen,
qualifizierten und
aufgestellten
Fachkriften
kénnen wir
interessante

Sie haben ein grosses Flair fiir Controlling,
Z EDV (Fidelio-Kenntni

Wir bieten
Ihnen:

Arbeit in einem
aufgestellten,
jungen Team mit
Eigenverantwor-
tung, die Vorziige
eines internatio-
nalen Konzerns,
geregelte Arbeits-

Stellen mit
Aufstiegs-
mdoglichkeiten
anbieten.

von Vorteil). Mit den Bereichen
Kiiche/Service sind Sie bestens vertraut und|
lieben den Umgang mit internationalen
Feriengisten. Mitarbeiterfihrung und
Motivation liegen lhnen am Herzen und Sie|
sind bereit, sich weiterbilden zu lassen und
gleichfalls Ihr Wissen an andere
weiterzuvermitteln.

und Freizeit,
schone Personal-
zimmer sowie eine
Region mit vielen
Freizeit-
moglichkeiten.

Interessiert?
Rufen Sie uns unverbindlich an,

. oder schreiben Sie an:
STEIGENBERGER AVANCE HOTEL SAANEN-GSTAAD
Monika Schiipbach, Personalleitung
Postfach, 3792 Saanen

Telefon 030 8 33 88

75020/91871

BINDELLA

GASTRONOMIA ITALIANA

Die richtige Atmosphtire und die echte italienische
Kiiche sind uns ein Anliegen. Wir suchen deshalb fiir
unser Ristorante La Cantinetta in Solothurn eine/n

BetriebsassistentIn

der/die mit Herz und Seele GastgeberIn ist und die
italienische Kultur kennt, liebt und lebt!

Haben Sie bereits gute Erfahrungen im Service und
moglichst auch in der Kiiche? Sind Sie die
Personlichkeit, die im Service mithilft, dem
Geschiftsfiihrer zur Seite steht und auch fiir diesen
die Stellvertretung iibernimmt?

Trifft das auf Sie zu? Dann freuen wir uns auf
Ihre Bewerbungsunterlagen oder Thren Anruf:

La Cantinetta Bindella
Ritterquai 3, 4500 Solothurn

Roland Furrer = 065 /23 16 85

0748747209413

Wir suchen baldméglichst oder nach
Vereinbarung fiir unseren lebhaften Re-
staurant/Hotel-Betrieb zur Ergédnzung
unseres Teams

Tochter oder Frau
fiir Mithilfe Buffet/Office/Service

Zimmer auf Wunsch im Hause.

Wollen Sie mehr tber diesen interes-
santen Job erfahren, dann rufen Sie

uns bitte an, und verlangen Sie Frau
Litolf oder Frau Schirch.

Fam. Litolf-Leu und Team
Hotel/Restaurant Kristall
6423 Seewen SZ

Telefon 043 21 34 74

Fax 043 21 34 06
74634/30880

ENGADIN

Hotel Mariax x*x

7514 Sils Maria

In unser Hotelbiro suchen wir fur die

Sommersaison, Beginn zirka 10. Juni, in
Jahresstelle eine tiichtige, freundliche

Sekretdrin/
kfm. Angestellte

(italienisch- und Franzésischkenntnisse
von Vorteil).

Auf Ihre Bewerbung mit Unterlagen
freut sich

Fam. Moeckli, Hotel Maria,
7514 Sils Maria, Engadin.

74777131275

Ga)-Fee

Hatten Sie Lust, in unserem heime-
ligen Familienhotel mit interessan-
tem A-la-carte-Restaurant und
grogser Sonnenterrasse zu arbei-
ten?

Zur Ergénzung unseres jungen, auf-
gestellten Teams suchen wir fiir den
kommenden Sommer

Tournante/
Hotelfachassistentin

(Réception/Service)
Jahresstelle méglich

sowie freundliche/n

Serviertochter/Kellner

Rufen Sie einfach an, oder senden
Sie Ihre schriftliche Bewerbung. Wir
freuen uns auf Sie.

Hotel-Restaurant Tenne
Familie Richard und Emanuela
Berchtold-Bumann

3906 Saas Fee

Telefon 028 57 1212

Fax 028573137

74848/29912

=)\

HOTELKRONECHURWALDEN

Churwalden, nur 15 Autominuten von Chur entfernt, ist der er-
ste Ferienort der Region Lenzerheide-Valbella-Parpan-Chur-
waldén. Unser Haus verfiigt tber 90 Betten, ein A-la-carte-Re-
staurant «Alphiitta» und eine Hotelbar «Chesa Veglia».

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir fiir die kommend|
Sommersaison noch folgende Mitarbeiter:

Hotelfachassistentin

zur Betreuung unserer Géste
(in Bereich Service, Etage und Réception)

Réceptionistin
(Eintritt per 1. Mai 1995 oder nach Ubereinkunft)
Praktikantil‘l (Réception und Service)

Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns auf |hre schriftliche

Bewerbung.
750237951
—

Hotel Krone, 7075 Churwalden
@Iefon 081 351393 (Hrn. Feller)

TEL 0938501 21

swissétel ﬂ

BASEL
HoOTEL LE PLAZA

Suchen Sie eine vielseitige Stelle an einem
attraktiven Arbeitsort?

Wir, das internationale swissotel Basel, Hotel Le
Plazakx%%*% (238 Zimmer und Suiten, verschiedene
Restaurants sowie Bankett- und Kongressmoglich-
keiten), suchen ab 1. Mai oder nach Vereinbarung eine
einsatzfreudige

Personalsekretdrin

Wir erwarten:

Eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung im
Gastgewerbe oder Hotelfachschulabschluss, Beherr-
schung der Sprachen Deutsch, Franzésisch und Eng-
lisch, EDV-Erfahrung (Wordperfect 5.1, Lotus), evtl.
Kenntnisse in Lohnbuchhaltung.

Zu lhren Vorzugen gehoren personliche Reife, Belast-
barkeit, Freude am Kontakt mit unseren Angesteliten und
ein ausgeglichenes sowie aufgestelltes Wesen.

Sie erhalten:

Eine interessante und vielseitige Position in einem mo-
dernen Betrieb, ein angemessenes Saldr, und Uber alles
weitere wiirden wir uns gerne mit lhnen persdnlich un-
terhalten.

Wir freuen uns auf Ihre schriftiche Bewerbung
(Lebenslauf mit Foto, Arbeitszeugnis und Diplomkopien
sowie Begleitschreiben) an folgende Adresse:

swissotel Basel, Hotel Le Plaza
Personalbiiro, Messeplatz 25, CH-4021 Basel

. 75082/3387

BLAUSEE
LAC BLEU
BLUE LAKE

Blausee - Das vielbesuchte Aus-
flugsziel im Berner Oberland (bei
Kandersteg) mit Park, Restaugant
mit grosser Seeterrasse und Forel-

lenzucht.

Unser aktives 'Restaurant-Team
braucht vitale Verstarkung. Deshalb
suchen wir ab Ende April bis Mitte
Oktober 1995 einen

Direktions-Assistenten

Verfligen Sie (ber gute Kenntnisse
im F&B-Bereich, sind jung und spre-
chen Deutsch und Franzdsisch, und
haben keine Argst vor Arbeit - dann
sind Sie unse’ neuer Mitarbeiter.
Reizt Sie zudem eine interessante
Aufgabe in einer einmaligen Umge-
bung und zu guten Arbeitsbedin-
gungen, senden Sie uns bitte lhre
Bewerbung mitden tblichen Unter-

lagen.

Blausee AG
A. Minder
3717 Blausee

Telefon 033 7116 41

74342/5207

Apart-Hotel-Restaurant
Ferienzentrum Traza, Pany GR

Zur Ergénzung unseres jungen, aufgestellten Teams
suchen wir fur die Sommersaison, zirka 25. Mai 1995

Serviceangestellte/Kellner

Zielstrebigen jungen Leuten bieten wir eine interessante
Stelle mit eigener Verantwortung. Guter Lohn und gere-
gelte Freizeit werden zugesichert. Richten Sie Ihre
Bewerbung mit Zeugnissen an

Frau K. Honegger, Restaurant Traza, 7243 Pany,
oder rufen Sie mich an. Telefon 081 308 51 05.

Hotel La Margna Telefon 082 2 21 41

Fam. R. Schweizer-Pitsch  Telex 852 104
CH-7500 St. Moritz Fax 0823 16 72

Fur folgende Aufgabenbereiche suchen wir ab kom-
mender Sommersaison - Ende Mai bis Oktober -
qualifizierte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen:

Empfang
Réceptionist/Réceptionistin
(CH mit Hotelerfahrung, D/E/I/F, Jahresstelle)

Night-auditor
Hauswirtschaft
Hofa fur Ecomat, Etage, Service
Service

Chef de rang
Service-tournante

Wir freuen uns auf freundliche und initiative Mitarbei-
ter.

Bewerbungsunterlagen fiir Ihren neuen Job senden
Sie bitte an: .

Familie R. Schweizer-Pitsch
Hotel La Margna

7500 St. Moritz i

Feried Ly

I3 rien
Venocysm/&
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agn; Landgasthof S|
s ampag 554 Hotel Chesa Sahs s O

Zur Erginzung unseres kleinen Teams
suchen wir fiir die kommende Sommersaison

Personal- und Fiihrungsberatung
fir Gastronomie und Hotellerie

Stellenvermittiung

Zillleute, die sich dem Wandel nicht in den Weg

(ca. Mitte Juni bis Ende Oktober 1995) BAHNHOF-RESTAURANT
einen tilchtigen Berufsmann als KLEINE SCHEIDEGG Fihrungsebenen und Funkfionen. Servicemitarbei
c Ommi s d e cuisin e GRINDELWALD/WENGEN ter/innen, Chef de service, Réceptionsangestellte

Hofas sowie Kéche und Kschinnen aller Stufen.

Verbring den Sommer in den Bergen,

sowie einen aufgeweckten jungen Mann als eror - 6
vielleicht auch den niichsten Winter...

Kiichenhilfe

Gerne erwarten wir Ihre kurze, schriftliche
Bewerbung an

Hotel Chesa Salis, Carlos Josler, 7502 Bever

Teilzeitstellen!
Fiir unser Bergrestzurant auf der Kleinen Scheidegg
im Berner Oberland, vor der schonsten Kulisse der Welt,
hiite es noch Platz

. . Gastronomie und Hotellerie in der ganzen
® in unserem Service-Team

YK arrierechancen werden von uns kostenlos,

Frohlich, sportlich, lustg und freundlich solltest Du sein und
neutral, diskret und unverbindlich bewertet. Profitie

etwas Fremdsprachen konnen, den Rest bringen wir Dir bei.

<D . . ren Sie von den Vorteilen! Rufen Sie uns an!
er Lo § @ in unstrem Kiichen-Team il
g P 75011/382951
eNGADIN Meadr s Dein Vorgiinger darf in Pension gehen und sich ausruhen.

Er ist in der Produktionim 1. Stock, mit viel Sonne und Aus-
sicht, titig. Hast Du Lust, sein Nachfolger zu werden und
unsere Frischprodukteweiter zu verarbeiten. Du darfst auch
etwas ilter sein. Tagesbetrieb und Gratisbahn als Zugabe.

BLASER

. Steinenvorstadt53 .« 4051 Basel
Fon 061/281 40 44 - Fax 061/281 40 55

Interessiert? So schribe uns mit den iiblichen Unterlagen
oder telefonier: uns. Horst und Silvia Schirer
oder Priska Webe konnen Dir weitere Infos geben.
Du kamst uns aber auch faxen.

T =
OSTaRT 260N
Bahnhof-Resturant, 3801 Kleine Scheidegg
Ubernachtungen - Ferienlager - Sonnen-Terrasse
Silria und Horst Schirer
Telefon 035 55 11 51, Fax 036 55 11 52

C 0 )

ROSSU
LAUERZ

Niederdorfstrasse 10 - CH-8001 Ziirich
Telefon (01) 262 43 00 - Telefax (01) 251 31 30

Gesucht (Saisonbewilligung maglich) fiir die kommende
Sommersaison von mittelgrossem Hotel garni/Appar-
tementhaus im Engadin, Nahe St. Moritz

Réceptionssekretarin/
Tournante

Familidre Atmosphére in kleinem Team.
Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungsunterlagen an:

Chesa Silva
CH-7513 Silvaplana/Engadin

Fur unser stilvolles, modernes 4-Stern-Hotel in der Ziircher Alt-
stadt suchen wir per Anfang Juni eine/n fréhliche/n, junge/n

- s e ae
Réceptionistin/-en

Wir bieten lhnen eine abwechslungsreiche und selbstindige

Aufgabe in unserem dynamischen Team. Wenn Sie Freude am

Beruf haben, Vielseitigkeit und Verantwortung schitzen, dann

sind Sie das richtige Gegenuber fir unsere internationalen

Géste.

Bitte senden Sie lhre schriftliche Bewerbung an:
*%x*-Hotel Wellenberg, Frau Judith A. Glirmann
Direktor, Niederdorfstrasse 10, 8001 Ziirich

Telefon 01 262 43 00

BS 74890/17361

74817/31356

74994/296260

Wer kocht fiir mich

RESTAURANT

Unsere Géste fiihlen sich in unserem Hause
sehr wohl.

Um ihnen dieses Gefiihl weiterhin zu gewahr-
leisten, suchen wir fur unser Speise-
restaurant noch zusétzlich eine

Servicefachangestelite

Haben Sie die Erfahrung oder mdchten Sie
sich diese aneignen, unsere Kundschaft per-
sonlich zu beraten, so melden Sie sich bei:

C)muﬂ und Ingrid Suters Hotel

SPLUGENSCHLQSS

Das Nun Stadt-PalaisinZirich
CH-8002 Ziirich,
Telefon 0//20/ 08 00, Telefax 01/201 42 86, Telex 815 553

Wir suchen ab sofort oder nach
Ubereinkuntft initiative

und selbsténdige Verstarkungen
fiir unser Bedli-Team:

Wir suchen auf Frihjahr/Sommer 1995

Réceptionist/in

mit sehr guter Berufserfahrung, sicheren Sprach-

Hans und Marie-Theres Hiibscher-Dettling Wir suchen zur Vervollstandlgung unseres Teams:

6424 Lauerz
Telefon 043 21 17 02, Fax 043 21 17 88

Auftritt.
e e Kellner ocer Commis de cuisine
und Microsoft Winword 3.1. " Servicefach- Verfiigen Sie iber fachliche Kompetenz, lieben Sie
Bewerber/innen, die an einer Dauerstelle interessiert sin selbsténdiges Arbeiten und Gbernehmen Sie gerne Ver-
senden uns blnﬁ;naeeslégnmf?;erggg Unterlagen mit angeste"te (cH) antwor‘tung? g
P . P A
Gerne erwarten wir Ihren Bericht. PatlSSler Dann sind Sie bei uns an der richtigen Adresse.
Christoph und Ingrid Suter = SternStunden Rufen Sie ungeniert an, damit wir ein unverbindliches
748041181 E“tremet'er fiir eine Gespréch arrangieren kénnen.

oo byt , Jungkoch T 034551280

re————L Les Amis de FAn de Vivie S5 . o Ausldndische Interessenten kénnen nur mit Bewilligung
s Houc & Resuras CHATEAIIX Senden Sie lhre persoénlichen beriicksichtigt werden.

Unterlagen bitte
z. H. Herrn Trésch, oder rufen
Sie uns einfach an!

Familie Agnes und Bruno Gygax-Wirz
Landgasthof zur Linde
CH-3472 Wynigen

Fax 034 55 22 24

SIE HABEN UNS GERADE
NOCH GEFEHLT!

Natur, Tennis, Fitness, Gemiitlichkeit. Das
alles kinnen Sie geniessen. Und dazu unse-
re Giste verwohnen: Mit kulinarischen
Uberraschungen oder als Willkommens-
und Anlaufstelle fiir alles und jedes.

Zur Ergiinzung unseres sonnigen Som-
merteams suchen wir

Hotel

BelvedéYé
Grindelwald

CH-3818 Grindelwald, Berner Oberland

4533 Riedholz
W. Trésch
Tel. 065 22 06 11

Montag ab 14.00
und Dienstag
ganzer Tag
geschlossen.

Patissier(-ére)
prsossro | In unserem Team wird per
April/Mai ‘g5 die Stelle des
Patissier(ere) frei. Haben Sie
eine Lehre als Patissier(-ére)
absolviert oder sind Koch/
Kochin und michten sich
gerne spezialisieren?

Ambitionen

Dynamischen Fachkréften bieten wir
interessante Aufstiegschancen in
erstklassigen Restaurations- und Hotel-
betrieben mit anspruchsvollem Kiichen-
angebot, sowohl im Pensionsgéste- als
auch im A-la-carte-Bereich.

Total neu renoviertes *%%%-Hotel im weltbe-
kannten Grindelwald sucht ab April/Mai 1995 fir
die Sommer- und anschliessende Wintersaison:

Entremetier

fur unsere modernst eingerichtete Kiiche

'/ Servicemitarbeiterinnen
Commis de cuisine

b i o mit Tageslicht
ﬁ’/ Barmaid chg?: ;ec:::ﬁe Haben Sie den Wunsch, sich zu .
f Commis de cuisine entfalten und arbeiten gerne 2-, Cth de service
' ; rvli,:;;gillflteute selbstindig? Ein vielseitiger (weiblich, D, F. E)
| Soumolior ot [perieb und efn aufgestellres Réceptionistin/Sekretarin
w Night-auditor {Team erwarten Sie. D.F.E
Barmaid Wir stellen uns junge, dynamische, sprachge-

|Bewerben Sie sich, es konnen
|Sternstunden fiir Sie in Er-
(fiillung gehen.

Dancing, Hotelbar, Pub
Réceptionistinnen
D/E/F/

wandte Mitarbeiter/innen vor, mit Erfahrung in
der entsprechenden Funktion.

Die Gastgeber im Parkhotel Baur: Arbeiten Sie gerne in einem jungen, aufgestellten

‘Monique und HansJirg Good. Hausdame i ; . Team fiir héchste Anspriiche an Qualitét und Ser-
Nic Denmon Lefer der Tennlsschule. Ihre Stelle nicht dabei? |Thr Bart Pinkus, Kiichenchef. . vice fur eine internationale Kundschaft, dann
" " 9 8 urde es uns freuen, lhre Bewerbungsunterlagen
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen oder Rufen Sie trotzdem an. wiirde uns X
fen Sie uns anlag Gemne |nfo{éyt1ie"ren wir ﬁ; (iber weitere mit Bild méglichst bald zu erhalten. 74892714320
jo=d ellenangel % 3 K
s (T Stellon o ) SELECTION
Parkhotel Batir i:5: Ao s Fome LEN  STERAEN SlLIS L LL
Landstrasse 83, 5430 Wettingen MURI**** SUISSE chreiben Sie bilte an:
PARKNOTEL BAUR, 7180 DISENTIS Tel. 056 26 01 26, Fax 056 2617 26 o Urs-B Hauser
otel Sternen, X ve fabrender VestervHotel in Faifenbesit re
847 45 45, FAX 081/047 45 48 — V/Arber!szeugmsse/Foto/Ie!efon rnen, Postfach, %074 Muri/Bern mm o :nﬁﬁfu:: b Grindelomld

The Ovned Four Stor Hotels Telefon 036 54 5434
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Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugnissen
und Foto. Senden Sie lhre Unterlagen an die untenstehende
. Adresse:

Christiania Hotels
Direktion, Familie K. Franzen, CH-3920 Zermatt

Geheiztes Hallenbad 25x 12 m, Sauna - Massage — Tennis —
Minigolf. Propr. Familien K. und P. Franzen
Telefon Hotel 028 67 1907, garni 028 67 3566
Telefax 028 67 26 35.
74940/38946

S0
4 [T
¥ Guiyse)
&
(14 Gault Millau-Punkte) 74165/39233

16
gmsunser Team zu erganzfen suchen wir per sofort fiir ER EUFELH
ie Sommersaison junge, freundliche, dynamische D T OF BASEL
Servicefachangestellte Dias Rultur- und  Gasthaus
Auf lhren Anruf freut sich Familie Baumann. )
Wir suchen
Promenade . .
Merkus Baivnann oger Chris Baur Servicemitarbeiter/innen
8500 Frauenfeld i
welche die Vielfalt unserer
Telefon 054 21 24 28 62451/378046 L/grbeiren . Istindic nnd unterschiedlichen Abteilungen zu schitzen
i€ geTne setbstanaig um wissen und Uiber gute berufliche Grundkenntnisse
verantwortungsvoll in einem jungen Erfolgsteam? verfligen. Bei uns besteht die Méglichkeit, abwechs-
Ist sinnvolle Freizeitgestaltung fiir Sie wichtig? Iungswglse in unserem Feinschmecker-Restaurant,
Nutzen Sie die hotelei 5 . der Weinstube oder der Bar zu arbeiten und dabei
MATTERHORN utzen Sie die hoteleigenen Sportanlagen das Berufswissen zu erweitern. Dazu braucht es
(Hallenbad und Tennisplatz) und die Neugier, Teamgeist und Begeisterungs-
Restaurant Klein Matterhorn Weiterbildungsmaéglichkeiten vor Ort. féh|g.ke|t. Wenn Sie eineq Grpssteil
Zermatt Dorf dieser Eigenschaften in sich
- ] For folgende Aufgabenbereiche suchen wir spiren, dﬁm,_-" bmg” wir Ste,
Zur Ergénzung unseres Mitarbeiterteams suchen wir -y ; SicLmitErEd Saroine
fiir die kommende Sommersaison: Eichenberger in
Verbindung
servl cefachangestel Ite in unsere Réception und Administration: 2u setzen.
und SEKRETARIN (D, E E) Kultur- und Gasthaus Der Teufelhof Basel
% 2 Leonhardsgraben 47, 4051 Basel
Chef de service PRAKTIKANTIN FUR RECEPTION Talef o 051 261 10 10
UND SERVICE Tz
in Jahres- oder Saisonstelle. Eintritt per 1. Juni oder nach sowle fitr unser Gourmetrestaurant:
Vereinbarung. RESTAURANTKELLNER/IN Otw
Anfragen bei Telefon 028 67 14 64. il (D, EE) 1@]‘7}3@ )
und fiir das Restaurant der Hausgdste: D A\/O S
CHEF DE RANG o - i - .
Wir sind ein traditionsreiches, vollstdndig modernisiertes 130-
in unsere kleine Hausbar: Betten-Hotel der gehobenen Viersternkategorie und suchen fiir
die Sommersaison mit Eintritt baldméglichst nach Vereinbarung
BARMAID . . .
309 ° mﬁmﬁ sowle fiir unsere kreative Kilche: 1 L] Re c ept I Un |St| “l
Christiania Hotels Zermatt, Sporthotel *xx% CHEF DE PARTIE Empfa“gssekretarln
§gr dcl)?(t kognmg‘ré%%)Sommhersaison 19?15 §zi|rka Aé Juni l?lfs zirka CHEF DE PARTIE PATISSIER wi " N
>. tober suchen wir noch folgende qualifizierte LIN ir erwarten von lhnen:
Mitarbeiter: Ré tioni . tionisti KOCHLEHR G = g/E/f;' inﬂwr?rt und Schnlﬂ Itaglenlschkenntmsse erwiinscht
. ion: - Berufserfahrung in vergleichbarer Position
Reception: Réceptionist/Réceptionistin Z EOV-Erahing e
Restaurant/ Restaurationstochter/-kellner % ind i . i - angenehme Umgangsformen mit G&sten und Mitarbeitern
Speisesaal:  §aaltochter/-kellner ir sind ein renomiertes 4-Sterne-Hotel mit - Eigeninitiative und Belastbarkeit . )
Buffettochter persinlicher A[mmph‘?" and internationalen — besondere Einsatzbereitschaft wahrend Spitzenzeiten.
T - Gastepublikum, dasvon freundlichen, Wir bieten lhnen:
Kiiche: Chef d_e llal'tle_ i motivierten Mitarbeitern bit 4 v - weitgehende Selbstéindigkeit nach griindlicher Einarbeitung
Commis de cuisine ern oetreut una umsorgt wird. - an%ege?mgs Arbeitsklig\: ifndeingespieltem Beam
. Auf Ihre Bewerb i 7 - evtl. Beférderung zum Chef de réception in Jahresstelle
Etage: G_ouvema_l_lteIHofa uf Ihre Bewerbung freuen wir uns - Lebensqualitét und Freizeitwert eines Weltkurortes.
Zimmermédchen
Portier/Nachtportier (Abli‘isung) HOTEL MIRABEAU - CH-3920 ZERMATT Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie bitte an
Hallenbad:  Aufsicht - FAMILIE SEPP & ROSE JULEN - TEL. 028/671772 Hotel Meierhof

7260 Davos Dorf
W. Elimers, Dir.

Telefon 081 471285
748689016

Hotel-Restaurant, mittlere Grésse, in Sommer- und Win-
terkurort nahe Luzern, sucht ab Ende Mai/Anfang Juni
freundliche, flinke und einsatzfreudige

Servicefachangestelite

Wir bieten Ihnen abwechslungsreiche Arbeit in familidrer
Atmosphére. Unterkunft im Personalhaus.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den tblichen Un-
terlagen an Chiffre Nr. 75033, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern. 7503310227

Top of the World
Oberengadin — Samedan

Auf kommende Sommersaison (evtl.
auch Winter) suchen wir noch folgende
Mitarbeiter:

Servicefachangestellte

(Tournante)

Saaltochter

Freundliche, fréhliche und interessierte
Personen melden sich mit den tblichen
Unterlagen bei:

Sporthotel Luzi
m. J. Luzi-Mller
7503 Samedan
Telefon 082 6 53 33, Fax 082 6 33 52
74895/382597

Schlosshotel, 6600 Locarno
sucht fiir Anfang April oder nach Verein-
barung

Commis de cuisine
Tournante/Fille de maison
Offerten mit Bewerbungsunterlagen an:
Familie A. Helbling

casella postale 1931, 6601 Locarno
Telefon 093 31 23 61

74917721407

ANl
Randolins
A 7500 51. Morizz

Was wire unser Hotel ohne seine Géste?

Aber was wire unser Hotel ohne gute
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen?

Weil beides fiir uns wichtig ist, suchen wir auf Juni 1995
mit diesem Inserat

2 Hofa/Servicefachangestellte

(weiblich) fur den Saalservice

1 Réceptionistin uanresstere)
EDV, Dialog 2000, Hotelerfahrung.

Sind Sie freundlich, interessiert, in einem jungen Team
mitzuarbeiten, und schitzen den Kontakt mit Gésten,
dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung mit Foto.

Was wir Ihnen bieten kénnen:

- geregelte Arbeitszeit

- auf Wunsch Zimmer in unserem Personalhaus
- verantwortungsvolle Aufgabe

- zeitgemasse Entléhnung.

Hotel Randolins, Ev. Zentrum fir Ferien und Bildung
L. Utelli, Direktion, 7500 St. Moritz
Telefon 0823 77 55 -

* 7495433987

eeEn PG EenEn
DOMINO GASTRO ] |
S Poraswat-Proge

sucht per sofort in mittelgrosse

%% %%-Seminar-Kongresshotel

am oberen ZH-See/Walensee

folgende Top-Fachleute:
Vizedirektor
(CH, 28 bis 40jahrig, Lehre in

Gastgewerbe und Hotelfachschule,

frontorientiert, Organisations- und
Fuhrungserfahrung).

Chef de réception (w)
(CH, zirka 25- bis 35jahrig)
selbstandig, Leitung des
Hotelbereiches
sowie fiir weitere Betriebe
in der Region:
Kiichenchef
Sous-chef
Kdche
Réceptionistin
Gouvernanten
Serviceangestellte

Fir Servicebewerber/innen mit deut-
scher Muttersprache ist eine Saison-
bewilligung vorhanden. Ihre schrif
chen Unterlagen richten Sie bitte an:

Telefon 055 261 266
R. Schaerer, Domino Gastro
8640 Rapperswil
Kluggasse 3

P 75008/279188

Hotel Walliserhof % %%
3944 Unterbach

Wir suchen fiir die kommende Sommer-

saison ab 15. Mai 1995 in Saison- oder
Jahresstellung

Kellner/Serviertochter
Koch

Wir freuen uns auf lhre schriftiiche Be-
werbung.

| Familie Peter Zenhausern
Telefon 028 44 28 28 oder
Fax 028 4428 29
74343/84840

HIRSCHEN

HOTEL - RESTAURANT - TAVERNE

Fiir die Ergénzung unseres Teams suchen wir per 1. April‘
1995 oder nach Vereinbarung eine/n aufgestellte/n,
interessierte/n und erfahrene/n

Servicemitarbeiter/in

fur unser gepflegtes Restaurant mit wunderschéner See-
terrasse.

Zusammen mit einem eingespielten, jungen Team sind
Sie fur das Wohl unserer Géste mitverantwortlich.

Auf lhren Anruf oder lhre schriftliche Bewerbung freut
sich:

Hotel Hirschen am See

Frau M. Liniger

Seestrasse 856, 8706 Obermeilen
Telefon 01 9236551

74500/125814

,‘«3‘ @5&

‘Sﬁ \—\0‘*‘“%\‘“‘4‘)
\

Das gastliche Fischerdorf bei Interlaken

A

sucht fiir Sommer 1995

Jungkoch
Entremetier
(ab 1. Mai)

Serwceangestellte
(ab 1. Mai)

Hotel-Restaurant

Chalet Du Lac

Offerten bitte an:

Familie Abegglen 74696/16799

Berghotel Schatzalp
CH-7270 Davos Platz

Da arbelten, wo andere Urlaub machen -
' in einer p mit einem
tollen Frelze:tangebot d:rekf vor der Haustiir?

In unser traditionelles, im Jugendstil erbautes Erst-
klasshotel, 300 m tiber Davos gelegen, suchen wir fiir
die kommende Sommersaison
ab zirka 15. Juni 1995

Betriehsassistent/in

fiir folgende Einsatzbereiche:

Mitarbeit im Service
Bankettorganisation
Keller- und Lagerverwaltung
Mitarbeit auf der Etage und in der Lingerie
Mitwirkung am attraktiven Gasteprogramm.

- !
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen oder
Ihren Anruf an

Berghotel Schatzalp
Barbara und Klaus Eisele, Direktion
7270 Davos Platz
Tel. 081 44 13 31 - Fax 08143 1344

75007/8414

-
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Romantik Hotels und Restaurants’
Fiir kommende Sommersaison suchen wir

mit Eintritt nach Ubereinkunft
Entremetier

Servicefachangestellte
und Kellner

Offerten erbeten an:

Georg Schraner
Romantikhotel und Restaurant Krone
8274 Gottlieben
Telefon 072 692323

74989/13900

Personliche Gastlichkeit
in historischen Hdiusern

J ot

HOTELX %ok ok

Rustikales, gemiitliches % *%-Ferienhotel
120 Betten, Hallenbad, Sauna, Dampfbad, Solarium,
Massage, Tennispléatze und grosse Sonnenterrasse!

Wir sind ein junges, aufgestelites Team und legen viel
Wert auf zufriedene Gaste! Damit dies auch weiterhin so
bleibt, suchen wir fiir lange Sommersaison (ab zirka
Mitte Juni 1995) noch folgende gleichgesinnte, einsatz-
freudige und qualifizierte Mitarbeiter/innen:

Réception: Réceptionistin
(mit Ablése Friihstiicksservice)

restaurant: Servicefachangestelite
fiir gepflegtes Restaurant und Pensionsgéste

Buffetangestelite

mit Erfahrung und guten Deutschkenntnissen
Bar: Barmaid

mit Erfahrung im Restaurationsbereich
kiche:  Ghef garde-manger

Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung,

oder rufen Sie uns doch einfach an!

Hotel Albeina
Heidi Alder, Personalbiiro, 7252 Klosters Dorf
Telefon 081 69 61 69

74991/87971

_ * % k%
HOTEIBAIRPORT

Zurich - Glattbrugg

Der Treffpunkt in der Nahe des Flughafens.
Fur die gepflegte Hotelbar, wo Sie nicht nur
internationale Gaste, sondern auch lokale
Kundschaft betreuen, suchen wir Sie, als

Barman/Barmaid

Sie bringen die notwendigen Fach- und Sprach-
kenntnisse mit und verstehen es, lhre Géste
kompetent und selbsténdig zu betreuen.

Es erwartet Sie eine interessante Aufgabe
in einem schonen Betrieb. Nehmen Sie die
Herausforderung an und tragen Sie bei
zu unserem gemeinsamen Erfolg.

Gerne erwarten wir |hre schriftliche Bewerbung.

Hotel Airport
Raymond Looser, Direktor
Oberhauserstrasse 30
8152 Zrich-Glattbrugg

74995/13528

Fir unser Restaurant mit prachtvoller Aussicht tber die
Stadt Basel suchen wir zur Verstarkung unseres Teams

Jungkoch
Servicefachpersonal
Serviceaushilfen w carkete

Hilfskraft fir die Kiiche

Gerne erwarten wir Ihren Telefonanruf oder Ihre schrift-
liche Bewerbung.

Restaurant Schlosshof, Urs Schindler

P 74982/130074

HOTEL

MONTE ROSA™

ZERMATT

Lockt Sie Zermatt?

Der internationale Winter- und Sommer-
sportort bietet Ihnen Arbeit und ideale Frei-
zeitbeschéftigung.

Ist es auch hr Ziel, in einem kleinen Team
einer anspruchsvollen Kundschaft Gastge-
ber zu sein und, jeder an seinem Posten,
unseren Gésten das Beste zu geben?

Im #ltesten und traditionsreichsten Hotel
Zermatts snd ab zirka Mitte Juni 1995
noch folgende Stellen zu besetzen:

Réceptionssekretarin

D/F/E mit Efahrung. EDV-Kenntnisse
(Hogatex) ewtiinscht, aber nicht
Bedingung.

Nachtportier tournant o=
Entremetier oc.r Tournant
Hofa-Lehrtochter
Kochlehrling (ur190)

Bitte send:n Sie lhre schriftliche Bewer-
bung einschliesslich aller Unterlagen an:

Seiler Ho'el Monte Rosa
Frau L. Saner, Personalbiiro
3920 Zernatt

Telefon 028 6713 48

SEILER HOTELS

ZERMATT 74264/39268

swissotel ﬂ

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Mit dem Kongresszentrum der Messe Basel unter einem
Dach verfiigen wir tiber 238 Zimmer und Suiten, zwei
Restaurants, eine Bar und ein Dancing sowie iiber
Bankett- und Seminarrdumlichkeiten bis zu 2500
Personen.

Fir die Organsation unserer Aktivititen wie Kongresse,
Bankette und Catering suchen wir ab 1. Mai 1995 eine/n

Mitarheiter/in Convention
Service (Veranstaltungsservice)

Sie sollten eine abgeschlossene Ausbildung in der Ho-
tellerie sowie Erfahrung im Service und in der Kiiche mit-
bringen — wichtiger ist uns jedoch eine verantwortungs-
bewusste Personlichkeit mit Organisationstalent, die
auch in hektischen Momenten im Umgang mit einer in-
ternationalen Klientel die Ubersicht behélt.

Fiihlen Sie sich angesprochen und méchten Sie
unser Team unterstiitzen?
Dann lernen wir Sie gerne persénlich kennen.

Wir freuen uns Uber Ihre aussagekraftigen Unterlagen an:
swissotel Basel, Hotel Le Plaza, Personalbiiro
Messeplatz 25, CH-4021 Basel

74946/3387

Sporthotel Axalp
ob Brienz 1550 m .M.
im Berner Oberland

Wir suchen fiir die Sommersaison
noch folgendes Personal

1 Koch, auch Jungkoch

1 Haushurschen

1 Zimmermédchen

2 Kellner
1 Serviertochter

Geregelte Arbeits- und Freizeit, 5-Tage-

Woche.

Bitte melden Sie sich schriftlich mit den
ublichen Unterlagen an obgenannte

Adresse.

Restaurant

Guggach
am Bucheggplatz
8057 Ziirich 01-3633210

Um unser Team zu verstirken, suchen
wir junge, freundliche, Schweizer-

Service Mitarbeiterin
und

Chef de partie (w/m)

fiir unseren gehobenen & la carte Service.

74602/2410

Berghaus

Maénnlichen 2 227 m {i. M.

3818 Grindelwald

sucht fir kommende Sommersaison

Kassierin

junge/n Koch ocer Kiichin

Guter Verdienst und geregelte Freizeit

zugesichert.

Eintritt Anfang Juni oder nach Uberein-
kuntft.

Keine Ausldnderbewilligungen vorhan-

den.

Offerten an:
Familie Kaufmann
Telefon 036 53 10 68

(Anrufe von anderen Zeitungen nicht

erwiinscht).

Samstag/Sonntag, sowie alle
Feiertage frei. Gratisparkplatz.
Hr. P. Zumbiihl freut sich auf Ihren
Anruf (14.00 - 20.00 Uhr.) oder Thre
Unterlagen.

Restaurant Guggach

Am Bucheggplatz, Rotelstrasse 150,
8057 Zurich, Tel. 363 32 10

Paul und Veronica Frey-Cortesi
Via dal Bagn 15, 7500 St. Moritz Bad
Telefon 082 3 39 88

St. Moritz

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir erfahrene
(kann auch Anféngerin sein)

Barmaid

Haben Sie Interesse? Rufen Sie uns doch an:
Telefon 082 3 39 88, Herrn oder Frau Frey verlangen
Fax 08238598 73508/374440

74085/40380
Tourismusstellen
sucht man
in der

Opus

Café - Restaurant

Kultur hat viele Seiten in unserem Restaurant OPUS, im
Haus zum Kindli, mitten in der Stadt Ziirich.
Wir suchen einen jungen, vielseitigen

Koch Entremétier

Kennen Sie die Vielfiltigkeit der internationalen Kiiche?
Sind Sie eine Personlichkeit, die gerne dig arbeitet
und sich dabei in einem jungen Team wohlfiih1t?

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre
Bewerbungsunterlagen oder Ihren Anruf:

Café Restaurant OPUS

Pfalzgasse 1, 8001 Zirich
Herr Poggio = 01/2114182

0748747299413

74804/14575

EeEn DG Eenn

Schlossweg 125, 4143 Dornach
Telefon 061 702 01 50

holfdz,

am Thunersee
*%%%-Hotel
Restaurant, Bar

Gwattstrasse 1, 3604 Thun
Wir suchen zum Eintritt nach Uber-

einkunft:

Barmaid

fur unsere Hotelbar, die auch of-
fentlich zugénglich ist.

Bevorzugt wird eine Servicefachan-
gestellte, die bei Bedarf auch tber
Mittag eingesetzt werden kann.

Unser Haus liegt am See, ideal fiir

Wassersportfans.

Interessiert? Rufen Sie uns an,
Frau Buhrer verlangen

Telefon 033 36 57 57

DOMINO GASTRO

Wir suchen dringend in Aushilfs-,
Saison- und Dauerstelle noch
folgende aufgestelite und versierte

Gastro-Fachleute:

Grossraum Olten
Chef de partie m/w
Grossraum Olten
Sous-chef
Grossraum Baden
Alleinkoch
Grossraum Lenzburg
Servicemitarbeiter
* 2
Unverbindliche und kostenlose %

Infos durch Herrn Etesi und Frau
Geissbihler

064 31 48 31
[l Bemstrasse West 64. 5034 Suhr RIS

£ P

74896/34657

-—

Hotel Wildstrubel, Lenk

Berner Oberland

Erstklasshotel mit 80 Betten, Hallenbad usw., sucht auf
Mitte Mai, Anfang Juni oder nach Ubereinkunft

Alleinsekretarin

(Réception, D/F/E)
Erfahrung im Tourismus/Hotelfach (EDV-Kenntnisse)

Koch

(in kleinere Brigade)

Servicefachangestellte/n

(deutschsprachig)

Portier und Zimmermédchen
(Spanier- oder Portugiesenehepaar)

Ilhre Bewerbungen mit den tblichen Unterlagen senden
Sie bitte an:

Familie F. Schiirch, Propr.
Hotel Wildstrubel

3775 Lenk . S.

Telefon 030 6 31 11

74948/19380




Fur unser Erstklasshotel mit 100 Zimmern suchen wir
mit baldigem Eintritt oder auf Vereinbarung eine

2. Gouvernante

in Jahresstelle.

Sie haben eine abgeschlossene Hofa-Lehre oder dhnli-
che Ausbildung, lieben einen lebhaften und abwechs-
lungsreichen Betrieb und verfiigen Uber ein bis zwei
Jahre Erfahrung in der Hauswirtschaft.

Sie fuihlen sich angesprochen und haben Fragen?
Frau Aubort, unsere Hauswirtschaftsleiterin, erteilt Ih-
nen telefonisch nahere Auskiinfte.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung mit
Foto

Direktion Seehotel Waldstatterhof, 6440 Brunnen

7031 Laax/Graubtinden
Telefon 081 9217271

74172/6327

% Romantik Hotels

und Restaurants

Romantik-Hotel Tamaro au Lac
6612 Ascona

Gesucht firr die kommende Sommersaison

- Restaurationstiochter oder Kellner
- Saaltichter oder Kellner

~ Commis di cucina

- Buffettochter oder Bursche

- Zimmermadchen

- Hausbursche

Offerten mit Zaugniskopien und Foto erbeten an:

Familie Paolo Witzig
Romantik Hotel Tamaro au Lac

6612 Ascona
\ Telefon 093 35 02 82 7207172275 ’

Wir eroffnen am 1. Juli 1995 unsere renovierte Ré-
ception zusammen mit dem Bezug des total sanier-
ten Spitals und erdffnen eine Geburtenabteilung. Zur
Erginzung unseres Réception-Teams suchen wir

nach Vereinbarung

«Réceptionistin,
Réceptionist, im Spital

herzlich willkommen!»

Die Réception ist die Drehscheibe unserer Betriebe.
Sie vermitteln Telefone, verteilen Post, geben Aus-
kiinfte und reagiéren adiquat in Notfallsituationen.
Sie arbeiten im Schichtdienst bei 40-Stunden-Woche
und beteiligen sich am Nachtdienst. Med. Kenntnisse
erleichtern Thnen den Einstieg. Das Aufgabenspek-
trum ist breit und vielfiltig. Das erfordert Einsatz-
freude, einen Blick fiir das Wesentliche und Belast-
barkeit. Dass Sie immer korrekt und freundlich sowie
eine gepflegte Erscheinung sind, gehort zu Ihrem
Berufsimage. Interessiert? Wir freuen uns auf Ihre
schriftliche Bewerbung.

Frau G. Christen oder
Frau M. Huber, Personaldienst,
Toblerstrasse 51, 8044 Ziirich

Spitaly Bethanien

074971173142

tel metauran)

Packen Sie die einmalige Chance!

Ab sofort oder nach Vereinbarung

im bekannten Seehotel Belvédére, Hergiswil,
bietet sich fir unsere

Direktionssekretérin/
Assistentin
eine einmalige Herausforderung.

Ihre Selbsténdigkeit, Ihr Verantwortungsbewusstsein
und lhr organisatorisches und administratives
Geschick sind fir uns selbstversténdlich.

Interessiert?

Bewerben Sie sich spontan
mit den Ublichen Unterlagen bei

Refina AG Luzern
R. Studer
Postfach 115, 6000 Luzern 4
Telefon 041 442128

74860/15539

@ e N\

AURORA

Hotel-Restaurant

Fiir die kommende Saison ab 1. oder 15.
Mai suchen wir noch folgende Mitarbeiter:

I} Réceptionistin
mit guten Englisch- und Franzésisch-
kenntnissen in Wort und Schrift.

Sous-chef de cuisine

Bewerbung mit den tblichen Unterlagen
erbeten an:

Fam. K. Achermann
] Hotel Elite & Aurora
6440 Brunnen
Telefon 043 311024

74875/6181
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Ambitionen HOTTE/L @Otel (sjniﬂl‘lug
Wir bieten Top-Stellen in der gehobenen 6”‘" l‘otell 2 Dm en
Gastronomie.
Chef/in de service A L V A Sie verfligen uber eine abgeschlossene Berufslehrg,
ek hk-/k %k kk-Hotels Erfahrung in gutbirgerlicher Kiiche, sind innovatiy,
ab sofort, Saison- oder Jahresstelle selbstdndig und aufgestelit?
Direktionsassistent/in L A A X Dann ist diese Stelle als
D/E/F
(CH oder mit Bfw'“'gur_’g) Echte Schweizer Tradition, gepaart mit Biindner Spe- Ko ch
Chef/in de réception zialitaten, personlicher Gastfreundschaft und heime-
liger Atmosphére; dies sind die Attribute, welche un- " o e e :
(Vizedirektor/in) D/E/F/I, Hotels, GR sgre Gaste 511 ‘Arena Alva erwarten. eine Herausforderung fiir Sie. Eintritt 1. Mai 1995 oder
Generalgoqvernante DiEchERTa: s ) e e nach Vereinbarung.
2 iese Erwartungen kénnen wir nur mit echten «Gast- i & i ; i
Fk ok Hot_els, GR geberm» erfiillen, welche mit viel Begeisterung und Wir sind em'aufsvtrebender Landgasthqf. Sie treffer) bei
Interessiert? 4 = & uns eine breitgefdcherte Kundschaft an: Vereinsanlasse,
Weitere Informationen erhalten Sie bei: Herzihren Beruf ausiiben und Freude am Kontakt mit Geschéftsessen, Familien- und Dorffeste. .. Wir verfiigen
ertis gas&rorisrt‘eellre: 2 4 i anderen Menschen haben. tber die unterschiedlichsten Raumlichkeiten von 25 bis
i Haussg I;:z\;\gsw i Fur die kommende Sommersaison suchen wir neue 200 Sitzpiéitzen.
ndstrasse 83, lettingen «Gastgeber»! Haben Sie Freude, in einem jungen Team mitzuwirken,
Tg:}/%fg ?:sg‘ zeﬁi:a?;ifr:go? . S L dann senden Sie uns bitte lhre Bewerbungsunteriagen.
e e Réception: Réceptionistin/Réceptionist Frau Rosy Ambauen
mit Fidelio-Erfahrung, Jahresstelle Gasthof zum roten Léwen
(Eintritt 15. 4. 1995) 6024 Hildisrieden
- 5 P Telefon 041 993366
Service: Servicemitarbeiterin s
(Eintritt 24. 5. 1995)
e
ﬁmﬁ**** Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns lhre H OTEL
J SEEHOTEL 4] kompletten Unterlagen mit Foto. CH- 4601 OLTEN
WALDSTAWERFL&EB_ Wir freuen uns, RIGGENBACHSTRASSE
__ =——=BRUNNEN=_= Sie kennenzulernen! TEL. 062 31 03 00
CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133 Walter und Elisabeth . fAX.002:31 03 10
"Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café Gaberthtel KONGRESSZENTRUM
R F 5 Hotel Arena Alva OLTEN
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Am 22. August 1994 haben wir eroffnet!

Zur Erganzung unseres jungen, motivierten Teams su-
chen wir per sofort oder nach Vereinbarung folgende Mit-
arbeiterin:

Réceptionistin
von Vorteil mit Fidelio-Kenntnissen, (D/F/E)

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung, mit den
Ublichen Unterlagen, an Hotel Arte.

Das Arte-Team
und Direktor H. Burri 74863/381110

*x
* *

GASTRONOMIE MIT STIL |

Im Herzen von Luzern, an einmalig schéner
Lage an der Reuss, suchen wir flir unser stark
frequentiertes Erstklasshotel mit seinen best-

bekannten Gourmet-Restaurants La Vague

und Bistro eine/n aufgestellte/n

Servicemitarbeiter/in

Unser junges, dynamisches Team wiinscht
sich eine freundliche, motivierte und flexible
Gastgeberpersonlichkeit.

Wir bieten lhnen ein leistungsbezogenes Salér
und ein Umfeld, in dem Sie sich wohl fiihlen
und Ihr berufliches und menschliches
Potential voll entfalten kénnen.

Gerne erwarten wir |hre vollstédndigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto zuhanden von
Frau Lilo Schacher, Personalchefin.

FIRS 75066/22683

* *

HOTEL DES BALANCES
WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE
PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO

TELEFON 041 51 18 51, FAX 041 51 64 51

BEST WESTERN \\esﬁa‘rn Swiss HOTELS

HOTEL - ¥ ALBERGO

Brocco'e Posta

6565 San Bernardino
Telefon 092 94 11 05, Fax 092 94 13 42

sucht fiir Sommersaison 1995 noch folgende

Mitarbeiter:

Kiiche: Kiichenburschen
(Hilfskoch)

Saal: Chef de rang
Demi-chef de rang
Serviertochter

Divers: Kindergéartnerin
(fiir zirka vom 15. 7. bis 30. 8. 1995)

Offerten mit Zeugniskopien und Foto an die Direktion,
Telefon 092 94 11 05. S—

-
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Hétel de 1™ classe a Genéve

cherche

un collaborateur possédant une
bonne formation hételiére et une so-
lide expérience dans les domaines de
I'hébergement et de la vente pour oc-
cuper le poste de:

room division manager

Nous demandons de |'entregent,
de l'aisance dans les contacts, une
bonne connaissance des langues
anglaise et allemande, ainsi que

la maitrise de I'informatique.

Nous offrons des conditions de
travail intéressantes et I'avantage
de collaborer au sein d'un
établissement de premier ordre.

Veuillez adresser votre offre
compléte accompagnée d'un C.V.
et d'une photographie, sous chiffre
75017, a hétel revue, case postale,
3001 Berne.

Simple &
accueillant

Nous cherchons pour toute de suite ou date & convenir

serveuses qualifiées

CH ou permis valable, place a I'année.

Veuillez adresser votre offre & M™ Sambale ou télépho-
ner pour fixer un rendez-vous.

Hotel De Commune
Frieder und Ursula Sambale
CH-1838 Rougemont

A 7 km de Gstaad
Téléphone 029 4 81 42
Téléfax. ., 029 4 86 58

74783/183822

| HOTELPRO SERVICE;
ld‘? PERSONNEL STABLE - I@

19,rue de la Servette - 1201 Genéve - TéL 0227401540 -

TOURISME

Fax 0227401545

En vue de compléter I'équipe de vente d'un grand hétel
de Genéve:

Nous cherchons & convenir un(e)

CONSEILLER(E) a la clientéle

NOUS SOUHAITONS RENCONTRER UNE PERSONNE AU BENEFICE D'UNE FORMATION
E1/0U EXPERIENCE HOTELIERE, SI POSSIBLE DANS LA VENTE ET LE MARKETING OU A LA
RECEFTION D'UN GRAND HOTEL

IL/ELLE DOIT EGALEMENT MATTRISER LE FRANCAIS, L'ANGLAIS ET L'ALLEMAND. DIS-
PONIBLE ET DE BONNE PRESENTATION.

FXCELLENTES PRESTATIONS POUR PERSONNE CAPABLE ET JNTERESSEE PAR CE POSTE
BOLUTIE_ ENVOYEZ-NOUS VOTRE DOSSIER COMPLET OU TELEPHONEZ POUR DE PLUS
AHPLES RENSEIGNEMENTS. TELEPHONE 022 740 15 40.

73026/287130

EUROTEL
RIVIERA
MONTREUX

RS
&5‘% / L%,
S%® EUROTEL %%,
& e

o recherchent

sales manager

Profil du candidat:
Homme ou femme de 28 & 45 ans.
Expérience ou formation dans la vente,
le marketing ou le tourisme.
Langues F/D/E (un atout: suisse allemand ou italien).
Contact facile, sens de la diplomatie.
Dynamique, flexible, persévérant, disponible.

Profil du poste:
Promotion et vente des 4 étoiles Eurotel
(& Montreux-Villars-Les Diablerets).
Poste a responsabilité.
Travail indépendant et varié.
Fréquents déplacements en Suisse et a I'étranger.
Entrée en fonction: a convenir.

Nous vous prions d’adresser votre dossier complet
avec lettre manuscrite a:

Eurotel Les Diablerets
M. Klaus P. Wartner
Directeur
1865 Les Diablerets

74958/19828

Ve

N

/e

ECOLE HOTELIERE DE LAUSANNE
———— Depuis 1893 —mM————

Leader mondial dans la formation professionnelle de haut
niveau depuis 1893, aspirant a obtenir le statut de Haute
Ecole Spécialisée (HES), I'Ecole hételiére de Lausanne
offrira dés septembre 1996 son programme d’études complet
sur 4 ans en anglais, paralélement 4 sa section en langue
francaise.

Afin de compléter notre équipe d’enseignants, nous désirons
nous adjoindre deés 1’été 1995 un(e) collaborateur(trice) en
tant que

Professeur de gestion
de la restauration

bilingue francais-anglais

Diplomé(e) d’une école 16teliere supérieure, le(la) candi-
dat(e) idéal(e) aura acquis une expérience d’au moins 10 ans
dans I’hétellerie et la rest:uration internationales a un niveau
de cadre supérieur.

A laise dans les domaines de la planification, de la concep-
tion et de ’organisation F&B, il(elle) doit en outre posséder
une solide connaissance de la budgétisation, du F&B contrd-
le et du USA (Uniform System of Accounts). Une expérien-
ce dans la formation d’acultes serait un atout supplémentaire.

Les offres de candidatures avec documents usuels sont a faire
parvenir a Pierre Berthet, Secrétaire général, Ecole héte-
liere de Lausanne, 1000 Lausanne 25.

Une institution de la Société suisse des hoteliers /-}\

-

Nous recherchons une

attachée commerciale
pour un hétel %% a Genéve

Vous étes dans I'hétellerie depuis
plusieurs années, maitrisez les langues
anglaise et allemande et possédez une
solide expérience commerciale.

D'excellente présentation, vous étes
dynamique et a I'aise auprés d'une
clientele internationale toujours plus exi-
gente: venez rejoindre notre équipe de
professionnels.

Faites-nous parvenir votre dossier
complet avec C.V. et photo sous
chiffre 75018, a hétel revue,

case postale, 3001 Berne.

Gruppo Bordogna

Night Club Capo San Martino —
Pazzallo (Lugano)
assume per lavoro notturno

1 cameriere (ingue nazionali richieste)
bariste (anche primo impiego, con predis-
posizione e voglia d'imparare)

1 ausiliario per pulizie

Telefonare alla signora Mucignat:
091 54 15 31 dalle ore 17 alle 19.

Candidati solo in possesso di permesso di lavoro va-
lido. Confinanti con permesso valido da almeno 5 anni.
Stagionali astenersi.

P 74764/44300
-
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HOTeL****

Nous cherchons de suite ou pour
date a convenir une

secrétaire de réception

® frangais/anglais
e connaissances Fidelio
indispensable.

et pour notre département des
banquets et séminaires une
secrétaire F&B

® frangais/anglais/allemand
® connaissances Word et Excel
® aimant le contact avec
la clientéle.
Adressez votre dossier complet a
Mme R. Cuendet, chef du personnel

40, av. d’Ouchy, CH-1000 Lausanne 13

BV.‘.’M[

es|

Western

1 749531177210

| N HOTELS & RESTAURANTS /P

Tél. 021 614 88 88, Fax 021 614 8878

LAUSANNE

MARTIGNY

pour entrée immédiate

Contacter

M. Bezzi, chef de cuisine
1921 Martigny-Croix
Téléphone 026 22 71 21

CARRIERE

LA poRTemimigy
D' OCTODURE
oy o chons

- commis de cuisine

- jeune cuisinier italien
pour notre restaurant La Toscana

Vous qui aimez la cuisine du cceur et

ses petits plats migeotés, vous étes

désireux d'apprendre |'authentique
cuisine toscane, alors n'hésitez pas!

Ap‘
17Za
“Hut

Nous cherchons

(pour nos unités de Lausanne et Sion)

assistants managers
tournants

Nous demandons une formation hételiere
ou équivalant.

Possibilité d'évolution dans le sein
de notre entreprise.

Si vous étes intéressé(e) a joindre
notre dynamique équipe
veuillez adresser votre curriculum vitae a:

Restaurant PIZZA Hut Lausanne
A I'attention de M. Caviezel
2, place St-Frangois
1003 Lausanne
Téléphone 021 31114 25

P 74850/311324

Auberge de bonne renommée entre Lau-
sanne et Genéve cherche de suite ou &
convenir

' 74904/86444

\,

f » N
Yot irabeau
SANNE

100 lits - Restaurant - Bar -

cherche pour tout de suite

- chef de partie
- commis de cuisine

Veuillez adresser vos offres
par écrit a |a direction

*kk% SSH

Salons - Jardin

ou date a convenir

de I'hétel Mirabeau.

serveuse Hotel x % %% a Genéve

fille de buffet

(aide au service). Nourri/logé. cherche

Auberge de la Réuni i S
Auberge de la Réunion pour son service banquets et centre de confé-
022 364 23 01 rences son

directeur des banquets et conférences

Le profil de ce futur collaborateur sera:

- bon organisateur et meneur d'hommes

- I'enthousiasme du métier et le sens
responsabilités

- golt pour la qualité du service

- un esprit d'initiative, de I'imagination et les
qualités d'un bon vendeur

- diplédmé d'une école hételiére

— expérience comme cadre dans la restauration

- pratique des langues frangaise, anglaise
et allemande.

Veuillez envoyer vos offres complétes sous
chiffre 75016, a hoétel revue, case postale,
3001 Berne.

Lausanne, 31, av. de la Gare
Téléphone 021 320 62 31

74865/18848 J

_—
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Hotel ¥ %% %% a Genéve

recherche

un assistant f&b manager

Cette personne devra seconder efficacement le directeur de la restauration dans toutes les

taches administratives et journaliéres.

Nous recherchons une personne diplomée d'une école hételiére, ayant I'enthousiasme du métier
et le sens des responsabilités, un esprit d'initiative, et de trés bonnes connaissances des langues

frangaise, anglaise et allemande.

Veuillez envoyer votre dossier complet avec photo et copies de certificats sous chiffre 75015, a

hétel revue, case postale, 3001 Berne.

Hotele % %

EDEH»LAC

Montreux

Hotel Eden au Lac xxxx

Restaurant & la carte «La Terrasse»
(directement au bord du lac), 1820 Montreux

105 chambres - centre de séminaire

cherche encore dés le mois d’avril ou a convenir les
collaborateurs suivants:

1 chef de partie entremétier
1 commis de cuisine
1 employé(e) de cafeterie

Nous nous réjouissons de recevoir vos offres avec
C.V. au bureau du personnel. Adresse: E

Hétel Eden au Lac
Théatre 11
1820 Montreux

Pour tout renseignément complémentaire,
demander Madame Jeannet au 021 963 5551

* k k ¥
Hetel
\/ictoria Lausanne —_—

cherche de svite ou date a
convenir

RECEPTIONNISTE
expérimentée, frangais, anglais,
trés bonnes connaissances
d'allemand indispensables

74915/19020

406, avenue de la Gm’e
1003 |_ausanne tel. 021,320 57 71

Restaurant-Hétel L'Ermitage

a Clarens-Montreux, une étoile Michelin
et trois toques Gault-Millau, cherche
pour la saison d'été de juin & septembre

chef de rang

parlant anglais et/ou allemand, motivé,
ayant le sens des responsabilités, bon
contact avec la clientéle

commis de rang

sérieux et motivé
cuisinier-patissier

pour desserts «minute» sur assiette
casserolier-

garcon de maison

avec expérience.

Suisse ou permis valable.

Envoyer offres complétes avec C.V. et
photo & Madame Krebs, rue du Lac 75,

1815 Clarens.
74861/8010

74862/25305 ‘

lé‘ F 2L
Nous cherchons pour avril 1995 ou &
convenir

secrétaire-
réceptionniste

Au bénéfice de bonnes connaissances
dufrangais, de I'allemand et de I'anglais.
Avec expérience de plus de 12 mois a
‘une réception d'hétel. Les personnes in-
é ées, suisses ou titulaires d'un per-

Per il nostro avviato ristorante italiano nella svizzera cen-
trale cerchiamo un giovane

chef di cucina

Halei...

aunetadi2e-82amni

— esperienza nella cucina italiana

"= creativita e fantasia

— competenza nella calcolazione e nei rapporti con i
fornitori

— motivazione per guidare 2-3 collaboratori

- il desiderio di raggiungere con noi nuovi traguardi di
qualita?

Oltre quello che da il CCNL, noi Le offriamo:

- liberta di scelte e autonomia nel Suo lavoro

- un team giovane ed esperto

— un pubblico di indentitori

- il giusto stipendio e in pili la possibilita di participare
alla rendita

- possibilita di alloggio in un nostro appartamento.

Potrebbe essere un impiego cosi motivo di sodisfazione
per Lei? La preghiamo di mandare il Suo curriculum vi-
tae sotto ciffra 74667, hotel revue, casella postale,
3001 Berna.

74667/7021

mis C ou B, sont priées d'envoyer leur
dossier complet avec curriculum vitae,
copies de certificats et photo récente a:
HOTEL «LA PRAIRIE»
M. Jacques Besse
Avenue des Bains 9
1400 Yverdon-les-Bains

P 74963/38580

Etablissement de nuit
recherche

hbarman
animateur

pour poste a responsabilité.
Bon salaire, poste évolutif si capable.

Tél. le soir dés 20 h. 038 24 31 81.
75049/44300

plzpaz

Restaurant * Bar ¢ Plzrects

§M§f)m6'interlaken

Per il nostro rinomato ristorante italiano con pizzeria a
Interlaken (Oberland Bernese) cerchiamo per subito o per
data da convenire

cuoco
cameriere

Inviare offerte con certificati e foto alla direzione:

Restaurant pizpaz
Bahnhofstrasse 1, 3800 Interlaken

Per informazioni telefono 036 22 25 33.

7466572214

Nous * cherchons pour un superbe
Apparthotel de construction récente,
dans une station d'hiver et d'été de pre-
mier rang en Suisse romande

une nouvelle direction

Participation, achat ou leasing: tout est
négociable.

Faire offres sous chiffre 296 a Davoser
Inserate-Service, 7270 Davos Platz.
D 74880/382067

SIS
SAQARHER

Noi cerchiamo per la nostra Taverna
Puntino

un cameriere

gentile e qualificato con buone cono-
scenze dellalingua tedesca. Entrata pre-
vista 1° aprile 1995 o data da convenirsi.
Per ulteriori informazioni rivolgersi al
Sig. C. Stupan o al nostro cuoco itali-
ano Sig. Mario Nicora.

Hotel Krone Sarnen
Briinigstrasse 130, 6060 Sarnen
Telefon 041 6666 33

P 74980/64084

| : W
Cercasi per inizio giugno

capace cameriere/a

e cuoco qualificato

Offerte a cifra V 279-16970, an ofa Orell
Fussli Pubblicita SA, Postfach, 6501

Bellinzona.
075058/199176

Hotel Les Hauts de Crans
% l 3962 Crans-Montana

1%

HOTEL ****

LES HAUTS
DE CRANS

Hotel* % %%, 36 chambres, salon-bar, restaurant,
terrasse, piscine, cherche pour la prochaine
saison d'été (mi-juin a mi-septembre) les collabo-
rateurs suivants: .

service:

chef de service

chef de rang tournant
commis/buffet

réception:
secreétaire/réceptionniste

Nous attendons volontiers vos offres, curriculum
vitae et copies de certificats adressés a

Tassws1s2n %

\

. fus.
Vous étes

pressé?...

...ransmettez alors vos annonces par téléfax.
24 heures sur 24.
Au numéro 031 372 23 95.

* k * %k %
HOTEL

DE LA PAIX
GENEVE

11, quai du Mont-Blanc, CH-1211 Genéve 1,
Téléphone 022 7326150

Nous recherchons pour entrée immé-
diate

un chef de partie
(cuisine satellite/autonomie)
un chef de rang

une assistante

un chef de réception

- expérience confirmée dans I'hétellerie
- suisse ou avec permis valable

- autonomie, assiduité

Veuillez nous envoyer votre dossier
complet avec photo a I'attention

du chef du personnel.

SUMMIT

INTERNATIONAL HOTELS
AVA

T

74988/12467

Restaurant des Fleurs
1077 Servion

cherche pour tout de suite ou
date a convenir
serveuses

Téléphone: 021 903 36 45
P 74769/30988

Hotel Penta
Geneve

308 chambres****

Nous cherchons un
- . .
réceptionniste
night-auditor
qualifié et expérimenté
- Formation hételiere
- bonne maitrise de I'lBM 36
- bonnes connaissances de I'anglais

- apte & prendre des responsabilités
- suisse ou permis de travail valable.

Veuillez adresser vos offres au:
Bureau du personnel,
Hétel Penta Genéve, c.p. 22,
1216 Cointrin/GE, Tél. 022 798 44 40

o
PASTERIA /RESTAURANT |
Per il nostro ristorante italiano nel cantone di Zugo
cerchiamo:

un/a giovane cuoco/cuoca

con conoscenza della cucina italiana.

La attirerebbe?:

- un piccolo team a conduzione familiare
- una atmosfera di lavoro ideale

- liberta e autonomia nel applicare

- nuove idee sul lavoro

- uno stipendio all'altezza

- alloggio presso di noi.

Data d'inizio: 1 maggio 1995 o da convenire.

Altri interessanti punti li discuteremo con piacere
assieme e aspettiamo intanto il Suo curriculum
vitae.

PASTERIA RESTAURANT LINDENHOF
Sinserstrasse 114, 6330 Cham ZG
Signore Albertella, Telefono 042 36 16 70. ) wﬂ

Deélac pour les annonces
- 4 o o~ -~

a l'accascon des fetes de Pagues
Marché de I'emploi: jeudi 13 avril 1995, 13 heures
Annonces commerciales: mercredi 12 avril 1995, 12 heures

Dernier délai pour confirmer ou corriger des annonces du marché de I’emploi:
jeudi 13 avril 1995, 17 heures
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These unique S]‘lips offer suite room dation only for the p

Silver Cloud and Silver Wind built in 1994/5 are two luxury 100m

passenger ships each with a maximum capacity of 296 passengers.

_Bl

and state-of-the-art facilities for the crew. As the new season Legms SILVERSEA
deerseas invite applications for the f llowing positi CRUWSES
Commis de Rang/Chefs de Rang SILVER CLOUD
Demi Cﬂzefs de Partie/ Cilef:s de Partie SILVER WIND

Only candidates of high educational standards, and who insist on a quality <
working environment will be considered for the positions. . %

Should you feel that you qualify to become a member of our young international
team, please send a full set of papers together wltl-A a recent passport sized p}notogtap}n to:. Joost Smit

V Ships (Leisure)
. 'Aigue Marine'

24 Av de Fontvieille
© PO Box 628
MC 98013 Monaco
Tel: (33) 9205 1199
(33)92051169

Wb’f V’M]M};F‘m
Berbir

, als fii 6 ichis F
mittlungsbaro fiir das Gastgewerbe, sitzen direct
an der Quelle zu gutem Personal.

Sie suchen neue Mitarbeiter?
Wir helfen Ihnen dabei!

Faxen Sie uns einfach an oder schicken uns cen
Auftrag per Post.

Tel.0043 512 29 21 37, Fax 0043 51229 42 8.

. SS GG INGENIERIE SA / ENGINEERING LTD

Senior level Health Management
Opportunities in the Middle East

We are a leading Swiss engineering and consulting company, currently
assisting the general management of a very important hospital in the Middle-
East with its reorganisation and rationalisation. In the team of 3 to 4 experi-
enced executives working on the project, we are searchmg one candidate
having abroad experience in and o ion of service
logistics i.e. food and nutrition, laundry, bed treatment etc. - from hos-
pital, hotel, or related field.

This team is intended to operate on-site for about one year with the objective
of submitting an action plan and implementing the approved measures.

The successful applicant should:

- have a professional qualification and experience in the above mentioned
fields. This job could be suitable for «early retireree» wishing to undertake
a stimulating rewarding and assignment

- good command of the English language

- be a dynamic decision-making person able to cooperate with the other
members of the team and with local staff

- have an eye for broad issues as well as essential details.

We offer:

- competitive salary
- housing facilities and car
- support from a Swiss based team.

Start date to be agreed.

Please forward CV with a recent photograph and compensation expectation
to following address.

SGI Engineering Ltd.
Attention Mr. B. Schmutz

Designed by W Karl Lagerfeld

Anschrift:
Personalbiiro Ko{ler, Mitterweg 5

A-6020 Innsbruc| 73863/37436

In unserem kleinen Hotel der Luxusklasse

raumen wir der Di

Tei den hochsten Stell ok ein
Zur E; unseres

s Qs 1
und zur Verstirkung unseres Teams wiPs:,

P.O. Box 158, 71, av. Louis Casai
CH-1216 Cointrin-Genéve

P 74921/44300

suchen wir eine/n erfahrene/n
WERMEILLE JEAN-CIAUDE
Internctional plocement services

For the academic year commencing in
September 1995 at the Alpine Center
Hotel School in Athens, we invite suitabe
applicants to apply as

@ Kitchen Lecturer

X An interesting challenge for a qualified pro-
Fiir unser Tages-Restaurant LE JARDIN fessional, ideally with teaching experience,
suchen wir eine/n

preferably single.

Rezeptionist/in
mit guten Englischkenntnissen.
K. isse in franzasiach, italieniscl
oder spanisch sind von Vorteil.

We are also interested in

Italian Chefs de cuisine

@2 for various prestigious hotels in
i Hongkong and Korea.

Serviceleiter/in

Wit freuen uns auf Thre schriftliche Bewerbung mit Lichtbild.

Phone for information or send
SchloBhotel Vier Jahreszeiten Berlin your cv to:

Iira}.m.maﬂe 10, 14193 Berlin § " - ‘irvg?& -
one o] uhstrasse asel
TheJeading’Hotels of theWorld & Telgw14220655 Fax 061 422 06 56
L D 75039/304913

In unser attraktives %% %-Hotel auf den Balearen
suchen wir umstandehalber per sofort eine

Réceptionistin

oder einen
Réceptionisten

mit Erfahrung am Empfang, sehr guten Deutschkennt-
nissen in Wort und Schrift, Erfahrung mit Fidelio und
mit viel Freude am Umgang mit Gasten vowiegend
aus Deutschland und der Schweiz.

Wir bieten lhnen eine abwechslungsreiche Saisonstelle
an einem schonen Ferienort mit guten Anstellungs-
bedingungen und der Méglichkeit, Ihre Spanisch-
kenntnisse zu verbessern.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbungsunterlagen mit
Foto unter Chiffre 75043 an hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

75043/373540

Eine Bewerbung in ENGLISCH erhiht
Ihre Chancen im Ausland.

Fachubersetzer tibertragen Ihre Unterla-
gen (Lebenslauf und/oder Zeugnisse) in

Englisch.

Rufen Sie uns an fiir Informationen, oder

senden Sie Ihre Unterlagen an:

JCW Services, Waldhofstr. 43

4310 Rheinfelden, & 061 422 06 57
75079/304913

hotel + fourismus revue

“Name
Vorname

 Beruf/Position
Strasse/Nr.
PLZ/Ort
Telefonnummer

1/1 Jahr 1/2 Jahr

OFr.128.—
OFr.165.-
OFr.228.—-

Inland

Ausland (Landweg)
Ausland (Luftpost)
Europa, Nahost
Ausland (Luftpost)
Ubersee

OFr. 96.-
OFr.131.-

OFr.299.- OFr.181.-

*inkl. 2% MwSt.

Bitte ausschneiden und einsenden an:
hotel + tourismus revue, Abonnementsdienst,
Postfach, CH-3001 Bern

OFr. 78—

Glinstiger im Abonnement!

1/4 Jahr

OFr. 41.-
OFr. 55.-
OFr. 75.-

aFr. 99.-

X Zutreffendes bitte ankreuz¢n

Hotelbetrieb - Gastgewerbe!
Suchen Sie qualifziertes Personal?

Koch/Kdchin
Kellner/in
Barman/Barmaid
Zimmermadchen
Haushalterin

Falls Ihnen fiir eine dieser Stellen die
richtige Person fehlt, melden Sie sich,
wir freuen uns auf Ihren Anruf.
Adler Stellenvermittlung Agentur
Telefon/Fax 0036 56 373 051

A 74891/123480

Swissair Restaurants Cairo &7
Vacancy by 15! June/1st July for

Head Baker/
Pastry Production

To manage 40 bakery/pastry staff to
?mde them for maximum quality per-
ormance and enhancing their techni-
cal know-how.
Our operations comprise 4 Restau-
rants, Bakery Shop, Party Catering, In-
dustrial Catering and Wholesale sup-
plies to Airlines und 5star Hotels with
a workforce of 380 staff.
The position requires sound experi-
ence in managing staff, production
shifts and quality production of bakery
& pastry items. Command of spoken
English required and previous assign-
ment abroad preferred.
As a steadfast and fair personality, ide-
ally between 27 and 35 years of age,
you are looking for a new challenge.
You will be supported by an expatriate
Exec. Head Chef und four other Euro-
pean expats.
We offer interesting local contract of
one year with possibility for extension.
For your further information sunny
Cairo offers you an excellent and libe-
ral social life and is safe.
Interested candidates are invited to
send their C. V. summary with copy of
last two positions held directly by fax
(or post) to:

Dieter Koller/G.M:
Swissair Restaurants Cairo
0. Box SW|ssa|r/FAPP -CAIHC ¥
8058 Zurich-Airy
For fax transm sslnn direct
nr. to
Fax (00202) 3489
Interwiews in Zunch by ca. mid April 1995.
74952/354899
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Fir eine Ausstellung in Ihren Rdumen vermittelt
lhnen die «Gesellschaft schweizerischer Maler,
Bildhauer und Architekten»

Kiinstlerinnen ... Kiinstler

Senden Sie Ihre Wiinsche an GSMBA,
Postfach 6304, 3001 Bern.

Wir nehmen mit Ihnen Kontakt auf.

75085/383710

Portugiesin, 28jéhrig, sucht Arbeit fiir
Sommersaison als

Zimmermadchen ocer
am Buffet

Anfangerin.

Angebote bitte unter Chiffre 75056 an
mere! + tourismus revue, Postfach, 3001
ern.

Erfahrener japanischer

Koch

sucht Stelle, Ausweis C.

Angebote unter Chiffre 74878
hotel + touismus revue,

Postfach, 3001 Bern. 74878/276510

/

HOTEL 4'¢) {) SHV

! JAPAN !

Damit junge, englisch sprechende
Berufsleute aus Japan lhre
Berufskenntnisse in der Schweiz
erweitern und vertiefen kénnen,
suchen wir fiir die Dauer von
sechs oder zwélf Monaten
(Beginn ab zirka Juni 1995)

geeignete Servicestellen

Die Arbeitsbewilligung wird zur
Verfiigung gestellt.

Sind Sie als evtl. zukiinftiger Arbeit-
geber interessiert, so erwartet Sibylle
E. Pfeiffer gerne Ihren Anruf.

Hotel Job SHV
Monbijoustrasse 130, Postfach
3001 Bern, Telefon 031 370 43 33

Wir suchen fiir
Portugiesen

(auch Ehepaare)

mit Referenzen Stellen fir die kom-
mende Sommersaison. Die Ver-
mittlung ist fur den Arbeitgeber ko-
stenlos.

Bro Rio & Select
Bahnhofplatz 9

8001 Ztirich

Telefon 01 211 17 65
oder 2116173

740497217190

Schwierige Zeiten fordern kreative L6-
sungen. 42jahriger Wiederei i

/i'\ Schweizer Hotelier-Verein
g ¥

74711/84735

Dynamischer, innovativer,

eidg. dipl. Kiichenchef

mit langjéhriger Berufserfahrung sucht
ab Mai 1995 neue Herausforderung

Interessenten erfahren mehr unter Chif-
fre Nr. 74910, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

Besten Dank fir Ihre Offerten!

Junge kaufm. Angestelite CH
(Sprachen: F, E, I)
sucht auf August '95

Réceptions-
Praktikumsstelle

Ich freue mich auf lhren Anruf
(ab 18.00 Uhr), Telefon 055 67 10 02.
74866383515

Suche
Service-/Bar-Saisonstelle

fur Sommer 1995 im Tessin. Mutter-

sprache Deutsch, gute Kenntnisse E/I/F.

Saisonerfahrung.

Offerten unter Chiffre 74908, hotel + tou-

rismus revue, Postfach, 3001 Bern.
74908/383689

17jahrige Schweizerin sucht auf August
1995 eine Lehrstelle als

Kdchin oder ein |
Praktikum in ahnliche Richtung.

Bevorzugt werden das Tessin und
Ausland.

Bitte melden Sie sich unter Chiffre
74931, hotel + tourismus revue, Post-
fach, 3001 Bern.

74931738368

sucht Herausforderung als

Nachfolger/Partner

Handels- und  Hotelfachausbildung
(EHL), Generalist mit Verkaufs- und Mar-
ketingerfahrung,  unabhéngig  und
selbsténdig, team- und motivationsfreu-
dig, lernfahig und trendbewusst, front-
und kundenorientiert.

Offerten unter Chiffre 75060 an

hotel + tourismus revue, Postfach,

3001 Bern.
75060/111759

Jeune suisse (26)

aimerai perfectionner son frangais, cher-
che dés le 1. 5. 95 et pour env. 5 mois
(70 2100 %), une place de travail dans

le service ou comme cuisinier.

Offre uncertificatde cuisinier, d'employé

de commerce et a terminé sa formation

de service & la SHL a Lucerne.

Tél. 071 96 16 23, deés le 9. 4. 95.
74461/383630

Schweizerin (21j4hrig) mit Wirtschafts-
matura sucht

Praktikum im Hotel

zwecks Vorbereitung auf Hotelfach-
schule (1997).

Angebote unter Fax-Nr. 056 2158 08.

Junger Franzose, bestausgewiesener
Servicefachmann mit Ausweis B, sucht
Stelle in Hotel, Speiserestaurant oder
Kantine als

Chef de rang oder Assistant

du Chef de service
Region Basel oder Basel-Stadt.
Telefon 056 86 31 92 P 74928/44300

Chauffeur

34j., zuverldssig, sucht Herausforderung
als Fahrer fiir private oder industri-
elle/gewerbliche Auftraggeber. Katego-
rien B und D1 (Taxi-Minibus) vorhanden.
Angebote unter Chiffre 75055 an hotel +
tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
75055/383695

Etudiante (Suisse/Autriche), en 4¢ année
de I'école supérieure hételiere de Kless-
heim, Salzbourg (A), cherche

une place de practicante

dans I'hétellerie en juin, juillet 1995 en
Suisse romande.

Téléphone 01 371 91 66

74973/383692

Ich, 24, junge dynamische, ehrgeizige
Deutsche (A-Bew.), mit 2jahriger
Schweizer Erfahrung als Chef de rang,
sucht neue Herausforderung als

Réceptionspraktikantin

mit Aufstiegsméglichkeit, ab 1. Mai oder
spéter. Sprachen: D, F, E.

Geben Sie mir eine Chance, und Sie
bereuen es nicht!

Telefon 0049 6341 327 12.
74932/383686

Chef de partie und
Réceptionistin (F/D/E)
suchen gemeinsam neuen Wirkungs-

kreis in der gehobenen Hotellerie.
Eintritt Sommer 1995 oder nach Verein-
barung.
F. Bodineau, C. Bojar
Raftli 690, 3655 Sigriswil
75077/383707

17jahriger Auslandschweizer, in den
USA wohnhaft, sucht

Ferienjob
zwischen Mitte Juni und Mitte August
(Hotellerie, Tourismus usw.). Deutsch
und Englisch fliessend, gute Franz-
sischkenntnisse.
Offerten an Telefon 041 91 36 91
(nach 18 Uhr).

74925/38238

Jeune Suissesse de langue maternelle
allemande avec maturité économique
cherche

stage dans un hatel

pour se préparer pour |'école hételiere
(1997).

Faire vos offres sous Fax 056 21 58 08.
75075/383706

Planen Sie mit mir die Zukunft.

Eidg. dipl. Kiichenchef, 34jihrig, mit
langjéhriger Berufserfahrung, sucht auf
Ende Juli

neue kreative Aufgabe

in gehobener Gastronomie im Raume
Luzern, Innerschweiz.

Arbeiten auch Sie an einer erfolgreichen,
kostenorientierten Zukunft, dann freue
ich mich auf unser persénliches Ge-
sprach.

Angebote unter Chiffre 74882, hotel +
tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
74882/382191

I'm o. k., you're o.k.!

Hotelfachfrau, 27

- aufgestellt

- dynamisch

- fundierte Fachkenntnisse

sucht Herausforderung

- an der Front

und/oder in Organisation und
Durchfiihrung von A-Z in fihrender Posi-
tion. Gastronomie und Hotellerie.

Auf Ihr Angebot freue ich mich.

Offerten sind zu richten unter Chiffre
74870 an hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern. 74870/383677

Junger dynamischer Schweizer, (D, E, F)
mit Hotelfachschul-Diplom und Erfah-
rung als F & B-Assistant sucht

neue Herausforderung

as F&B oder Dii

Cuisinier
restaurateur répute
nombreuses distinctions, propose col-
laboration. Conseils en gastronomie,

restauration.

Hatels — Restaurants - Alimentation.

Pour une entrevue: chiffre 74911, hétel

revue, case postale, 3001 Berne.
74911/383474

Hilfskoch/Kiichenhilfe

25jdhrig, mit Erfahrung in der Schweiz,
sucht Stelle fiir laufende Saison 1995,
Bewjlligung miisste besorgt werden.

Telefon 061 381 76 11
74959/3065%

... ich kann lhnen etwas nicht Alltidg-
liches anbieten!

Sind Sie der B_esiizer eines Hotel- oder

assistent im Raum Zirich.

Angebote bitte untet Chiffre 74857, ho-
tel + tourismus rewie, Postfach, 3001

Bern.
74857/383174

Suche interessanten Wirkungskreis als

Geschiftsfiihrer/
Chef de service

Mehrjghrige Erfahrung in Bar-,
Dancing-, Night-Club-Bereich. Fahig-
keitsausweis vorhanden.

Ich freue mich auf Ihre Offerte unter
Chiffre 74856, hotel + tourismus revue,
Postfach, 3001 Bern.

74856/383531

Suche auf Frithjahr1995 neue Aufgabe
in

Direktion/Geschéftsfiihrung

Diplom Hotelfachschule, Belvoirpark,
Zurich. Langjéhrige Berufserfahrung im
Kanton Tessin. Dyramisch, kreativ, D, F,
I, E, Sp. Raum Locarno /Umgebung.

Offerten unter Chiffre 74933, hotel + tou-
rismus revue, Postiach, 3001 Bern.

74933/383681

R oder Sie 1
in Zukunft eines zu betreiben? Sie sind
evtl. persénlich nicht unmittelbar vom
Gastgewerbefach, so kénnteich als lhre
Vertrauensperson und. versierter
Partner in verschiedentlichen Berei-
chen wertvolle, praxisbezogene Dien-
ste erweisen, z. B. in Geschaftsfiihrung
oder Organisation, Planung im Per-
sonellen u.a. m.

Dies kann je nach Vereinbarung erfol-
gen. Fir:kiirzere oder langere Frist; je
nach lhrem Bedarf. Meinen Fahigkeits-
ausweis A des Kantons Ziirich kann je-
derzeit zur Verfugung gestelit werden.

Fir all ine Frager ingen
steheich lhnen gerne zur Verfiigung. Zu-
schriften sind erbeten an Chiffre 74962,
gorel + tourismus revue, Postfach, 3001

ern.

74962/211990

Vor meiner Weiterbildung muss ich mein
Franzosisch aufbessern. KV-Angestell-
ter, m, 29j., D/F/E, belastbar und viel-
seitig  interessiert, sucht ab Jul/
August fiir zirka sechs Monate eine
Stelle an

Réception unaioder
Hotelbar

in der Westschweiz. Gute Ref. aus/
kaufm. Bereich vorhanden.

Telefon 031 301,49 01 ab 18 Uhr.

Wirteehepaar

Er 51, Kiichenchef

Sie 40, Chef de service

suchen ab 1. Mai oder nach Vereinba-
rung neuen Wirkungskreis als

Gerantenehepaar

mit Ausweis.

Zuschriften unter Chiffre 73557, hotel +
tourismus revue, Postfach, 3001 Bern.
73557/382676

Letzter Termin fiir Wiederholungen oder Korrekturen
der Stelleninserate:

Donnerstag, 13. April 1995, um 17 Uhr

Dsenatesctiluse iber Ostenn

Stelleninserate: Donnerstag, 13. April 1995, um 13 Uhr
Geschﬁftsinseratg: Mittwoch, 12. April 1995, um 12 Uhr




	

