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Tiefliegende Skiorte atmen auf

Gute Festtags-Ergebnisse in den Winter-
sportorten: Die Bilanz der Weihnachts-

und Neujahrstage diirfte nach ersten Ein-*

schitzungen derjenigen des Vorjahres
entsprechen. Der seit sechs Jahren erst-
mals wieder bis in die tiefliegenden Re-
gionen gefallene Schnee liess vor allem

Imholz und Travac

im Jura die Verantwortlichen hérbar auf-
atmen. Doch nicht iiberall blieb der
Schnee iiber die Fisstage liegen. Im Tes-
sin hingegen schnitten die wenigen Win-
tersportorte besser ab als im Vorjahr.
Nicht an die guten Resultate im Vorjahr
konnten die Bergbahnen ankniipfen.

Teilweise bis zu 20 Prozent betrugen die

Einbussen, die auf das schlechte Wetter

und nicht auf den in den Restaurants

spiirbaren Sparwillen der Giste zuriick-
zufiihren sind.

(Foto: Verkehrsverein Flims)

Seiten 3 und 17
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Neue Reiseveranstalter-Grossmacht

Die Konzentration im Schweize-
rischen Touristik-Geschift hilt
an. Die Imholz-Jelmoli Reise
Gruppe beteiligt sich mit 45 Pro-
zent an Travac Fernreisen. Das
neue Gebilde vereint rund eine
Milliarde Franken Einkaufsvolu-
men und nihert sich damit der
Grosse von Kuoni Schweiz.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Imholz Reisen AG, ein Jelmoli-Unter-
nehmen und erst kiirzlich mit dem Dan-
zas-Touroperating inklusive ex-Lavan-
chy in Kooperation, beteiligt sich mit 45
Prozent am Aktienkapital der Travac
Holding AG. Deren Inhaber und Prisi-
dent, Urs Frey, und der Imholz- Direkti-
onsvorsitzender Pefer Kurzo erhalten je-
weils ein VR-Mandat. Optionen fiir eine

fir obere Kaderleute, welches genau auf
die ermittelten Bediirfnisse zugeschnit-
ten ist.

lle spatere Mehrheitsiibernahme
durch Imholz seien keine vereinbart wor-
den. Die Konzentration im Schweizer

Reiseveranstalter-Markt nimmt mit die-
sem Schritt unbeirrt ihren Fortgang. So
verfiigen nun Imholz, zusammen mit sei-
nem Kooperationspartner Danzas Reisen
und neu Travac-Fernreisen, iiber ein Ein-
kaufsvolumen von gegen einer Milliarde
Schweizer Franken. Gemiss Selbstein-
schétzung ziehen sie dadurch mit Kuoni
Schweiz nahezu gleich. Bei einem ge-
meinsamen Umsatz von rund 450 Mil-
lionen Franken kann als Reiseveranstal-
ter beinahe zur Nummer eins, der Hotel-
plan-Esco-Gruppe aufgeschlossen wer-
den.

1,1 Millionen Gewinn

Imholz hat sich mit dieser Beteiligung in
ein gesundes Fernreisen-Nest gesetzt.
Die Travac Holding kann ndmlich per
Ende dieses Geschaftsjahres einen Ge-
winn von 1,1 Millionen Franken auswei-
sen. Trotzdem sah sich Urs Frey offenbar
dem Druck g t. Be-
merkte er doch, dass der Fernreise-Ku-
chen verteilt sei und mit der bestehenden
Vertriebsstruktur nur noch beschriinktes

1

Wachtumspotential vorliege. «Um mehr
Volumen zu generieren, fehlt das eigene
Vertriebsnetz», Freys klare Aussage iiber
Travac. Eine Vorwiirtsstrategie in dieser
Richtung hitte Investitionen von 20 bis
30 Millionen Franken bedingt.

Travac: im Imholz-Vertrieb

Uber mehr als 18 Monate hat sich der
Entscheidungsprozess bei Frey hingezo-
gen. Jetzt kann er auf iiber 100 Verkaufs-
standorte in der ganzen Schweiz zihlen.
Die Reiseangebote von Travac Fernrei-
sen und Imholz werden in diesen Reise-
biiros kiinftig in Prioritit verkauft. Beide
Unternehmen versichern, dass die im
Markt gut eingefiihrten Marken Travac-
Fernreisen und Imholz beibehalten wer-
den, ebenso unverindert soll der bisheri-,
ge Marktauftritt bleiben. Und zum kiinf-
tigen Angebot beruhigte Kurzo: «Leich-
te Uberschneidungen nehmen wir be-
wausst in Kauf, jeder Veranstalter wird
aber weiterhin seine eigenen Programme
auflegen.» Dringt sich die Frage auf, fiir
wie lange noch...!?

Nouvelle mode culinaire

«Mettez des fleurs
dans votre assiette»

Une salade de glaieuls ou des beignets de
magnolids dans Vassiette: pourquoi pas?
La gastronomie florale connait un en-
gouement croissant dans la restauration.
Les fleurs peuvent servir a toutes sortes
de préparations, qu’il s’agisse des en-
trées, des viandes, des poissons ou des
desserts. Toutefois, le succés de cette
tendance culinaire se heurte a des li-
mites. Cuisiner avec des fleurs, cela ré-
pond certes &u désir de redécouverte de
la nature et de I'environnerhéfit qui se
manifeste aujburd’hui. Pour les restau-
rants du «tetroim, c’est donc un filon a
exploiter. Mais la cuisine florale s’in-
tégre beaucoup moins bien dans le
contexte urbain, ou elle risque de ne sé-
duire les gourmets que le temps d’une
mode passagére. Et la morosité écono-
mique décourage I’aventure.  Page 19

Frauen im Hotelmanagement

Weibliche Dominanz
in «Lausanne»?

Erstmals dominieren in der Hotelfach-
schule SHV Lausanne die Studentinnen
mit einem Anteil von 51 Prozent. Ent-
wickelt sich die bekannteste Hotelfach-
schule der Schweiz auch fiir Frauen zur
Kaderschmiede? Ubernehmen Manage-
rinnen in 4- bis 5-Stern-Hotels das Szep-
ter? Hat die patriarchische Vorherrschaft
ausgedient? «Noch nie hat es so viele
erstklassig  ausgebildete, ~selbstindig
denkende junge Frauen gegeben», stellt
Monique R. Siegel vom Ziircher Mana-
gement Symposium fiir Frauen fest.
Aber falsche Bescheidenheit halt viele
fahige Frauen davon ab, ihren Weg an die
Spitze anzutreten. «Ambitiose» Haltung
wird von den Studentinnen nicht erwar-
tet. Direktor Jean-Louis Aeschlimann
betrachtet seine Schule nicht zuletzt als:
«Heiratsinstituty. Seite 9

Visit USA

Mit Texas ins neue
Workshop-Jahr

Die Vereinigten Staaten stellen fiir das
schweizerische Outbound-Reisegeschift
den wichtigsten Uberseemarkt dar. Mit
rund 350000 Ankiinften stellt die
Schweiz -~ gemessen an ihrer geringen
Bevolkerungszahl — wohl einen weltweit
einmaligen Rekord in Sachen Amerika-
freundlichkeit auf, obschon ein hoher
Anteil dieser Ankiinfte auf Repeater und
Geschiftsreisende zuriickzufiihren ist.
Diesen Donnerstag ist mit dem Visit
USA, erstmals im Rahmen der Ziircher
FESPO eingebettet, der Workshop-Rei-
gen des neuen Jahres eingeldutet worden.
«Special Guest» des diesjihrigen Ameri-
ka-Ereignisses ist der Staat Texas, dessen
Folklore und Philosophie wohl oder iibel
einen guten Teil des Amerika-Images
mitprigt, das beim Schweizer immer
schon gut ankam. Seite 14
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Stadthotellerie Schweiz

Qualitat mit besseren Matrazen statt mehr Betten

Der Schweizer Hotellerie wird ei-
ne kluge Investitionspolitik in
den Stidten bescheinigt. Statt
Osterreich  und vor allem
Deutschland nachzueifern und
mit «wilden» Erhéhungen der
Bettenkapazititen aufzuwarten,
setzen die Schweizer Hoteliers
auf Qualititsverbesserung und
bessere Bettenauslastung.

se Sportereignisse oder Ausstellungen
konnen eine ganze Hotellandschaft ver-
dndern», erldutert Hans Nanzer, stellver-
tretender Direktor SGH, die Situation
rund um die Frage nach einer kalkulier-
baren, langfristigen Investitionspolitik.
Problematisch kénnte sich in der Tat die
unglaubliche Bauwut in Deutschen Stid-
ten wie Frankfurt, Miinchen, Berlin und
sogar Hamburg auswirken. Bei denkbar
schlechten Auslastungszahlen (siehe
D hland-Artikel) schi die Ho-

Ikomplexe bei sinkenden Auslastungs-

THOMAS VASZARY

So giinstige Bauvoraussetzungen wie im
Moment hat es seit Jahren nicht mehr ge-
geben. Die tiefen Baukosten rufen bei
weitem nicht nur unseriése Investoren
auf den Plan. Und: Auch die Zinsfront
prdsentiert sich europaweit im Bereich
der «harten» Wihrungen dusserst attrak-
tiv.
Mit einer angekiindigten Senkung des
Darlehenszinssatzes um 1/2 Prozent-
Punktauf 5 1/2 Prozent per 1. April 1994
hat die Schweizerische Gesellschaft fiir
Hotelkredit (SGH) die Ampeln bei den in
der Regel nachrangig gewihrten Darle-
hen auf griin gestellt. Unterschiede in der
Art der Investitionen sind allerdings klar
hen: Im G zum be-
nachbarten Deutschland und Osterreich,
die enorme Summen in Neubauten von
Hotels stecken, «beschriankt» sich die
Schweizer Hotellerie weitgehend auf In-
vestitionen zur Qualitdtsverbesserung
1

zahlen der Hotelbetten nur so aus dem
Boden.

Hans Nanzer zur Schweizer Situation:
«Heute investiert praktisch niemand
mehr aus rein wirtschaftlichen Griinden
in Hotelneubauten in der Schweiz.» Bei
geringer  Wertschopfungsrate  und
schlechtem Kapitalisierungsgrad im
Vergleich zu anderen Wirtschaftszwei-
gen sei bei einem Hotelneubau keine an-
sprechende Rendite vor zehn Jahren zu
erwirtschaften, prognostiziert Nanzer.
«Die Anstrengungen der Schweizer Ho-

Vor allem mit einer

it

| Verbesserung der

Qualitiit bestehend,

von bestehenden Hotel

Bettenkapazititen

«Neubauten in der Hotellerie
allgemein nicht organisch sondern
sprunghaft. Verdnderungen der Infra-
struktur einer Stadt, bevorstehende gros-

¢ will sich die

2 Schweizer Hotellerie

aus der Talsohle

Stadthotellerie Osterreich : 2

«Bald wird keiner
mehr etwas verdienen»

Trotz riicklidufiger Géstezahlen
geht der Hotelbau-Boom in
Osterreichs grossen Stidten
munter weiter. Die Auslastungen
sinken: «Bald wird keiner mehr
was verdienen».

HERIBERT PURTSCHER, WIEN

Der Boom bei neuen Hotelprojekten ist
nach wie vor ungebrochen. Allein in Wi-
en werden bis Mitte 1995 zw&1f neue Ho-
tels mit mindestens 1 500 zusitzlichen
Gistebetten —fast ausschliesslich in der
4- und 4-Sterne-Kategorie — fertigge-
stellt. Die Bettenzahl in der Bundes-
hauptstadt wird sich nach Angaben der
Osterreichischen  Hoteliervereinigung
bis dahin auf rund 42 500 (Oktober 93:
40 000) erhohen.

Gleichzeitig kommen aber weniger Ga-

ste, der Stddtetourismus erlebt bekannt-
lich eine Flaute. Vor allem Amerikaner,
Italiener und Spanier bleiben wegen der
wirtschaftlichen Probleme im eigenen
Land aus. Im Vorjahr schrumpften die
Wiener Logierndchtezahlen um acht Pro-
zent, fiir 1993 sieht es nicht viel besser
aus.

Riickldufige Auslastungszahlen

Von Januar bis Oktober 1993 wurden in
den gewerblichen Beherbergungsbetrie-
ben der Donaumetropole 5,76 Mio Uber-
nachtungen gezéhlt, um fiinf Prozent we-
niger als im gleichen Zeitraum des Vor-

REKLAME

Nur viele Muster
bringen Klarheit.

BRR2

jahres. Ganz dhnlich die Situation in an-
deren  Landeshauptstidten: ~Salzburg
1,5 Mio Ubernachtungen (- 4,5 %), Inns-
bruck 1,1 Mio (- 10 %) und Graz 500 000
(-9 %).

Die unvermeidlichen Folgen sind riick-
ldufige Auslastungszahlen. Tatsichlich
waren die Wiener Beherbergungsbetrie-
be in diesem Jahr (Oktober) nur zu
durchschnittlich 49 Prozent ausgel

gen.

teliers, im Bereich der Qualitdtsverbes-
serung auf Basis bestehender Bettenzah-
len Investitionen vorzunehmen, ist be-
gri t. Auch hinsichtlich der
Klassifikationsrichtlinien 1995 sind sol-
che Investitionen im Gegensatz zu Kapa-
zititserhdhungen qualititssteigernd», er-
klédrt sich Werner Friedrich, Vizedirektor
des Schweizer Hotelier-Vereins (SHV),
mit der Politk der Schweizer Hotellerie
zufrieden.

Neue Hotelbauten seien von der Rekapi-
talisierung her eher in Klein- und Mittel-
betrieben mit familiendhnlichen Struktu-
ren realisierbar, so Nanzer weiter. Doch
auch da sei unter 30 bis 40 Prozent Ei-
genkapital das Risiko viel zu gross.

Investitionen erst 1995?

Wie sich die Annahme der Mehrwert-
steuer-Vorlage auf die Investitionsfreu-
digkeit in der Hotellerie auswirken konn-
te, wird allgemein zuriickhaltend beur-
teilt. Der erst mit Inkrafttretung der
Mehrwertsteuer am 1. November 1994
garantierte Vorsteuerabzug bei baulichen
Investitionen konnte durchaus zur Folge
haben, dass trotz konjunkturell bedingter
giinstiger [nvestitionslage budgetierte
Investitionen auf 1995 verschoben wer-
den kdnnten. Ob der dannzumal nicht un-
wesentliche Vorsteuerabzug allenfalls
wieder angestiegende Hypothekarzinsen
und Baukostenpreise auszunivilieren
vermag, ist branchenintern umstritten.
Hans Nanzers Fazit zur Betten-Ausla-
stungs- und Investitionspolitik der
Schweizer Stadthotellerie: «In den
Schweizer Stédten sollte eine Erhohung
der Hotelbetten-Kapazitit nicht forciert
werden, sondern bediirfnissorientiert
und organisch wachsen.

Stadthotellerie Deutschland

1

Neubauten trotz Auslastungsproblemen

Der Stadthotellerie in Deutsch-
land blist ein eisiger Wind ins
Gesicht. Auslastungen von zum
Teil unter 40 Prozent und kein
Silberstreifen am Horizont. Der
Hotel-Boom aber geht ungehin-
dert weiter.

Im vergangenen Jahr lag die Belegung
nach Angaben der Wirtschaftskammer
mit 50,6 Prozent noch knapp iiber der
magischen 50-Prozent-Schwelle, unter-
halb derer der Hotelbetrieb auf Dauer
nicht iiberleben kann. «Wenn dieser
Trend anhilt, werden viele Hotels nicht
mehr rentabel gefiihrt werden kénnen»,
bringt Michael Raffling, Geschiftsfiihrer
des Fachverbandes Hotellerie in der
Wirtschaftskammer Osterreich, die Be-
sorgnis der Branche auf den Punkt. Im
Wiener Tourismus-Rekordjahr 1990 hat-
te die Auslastung im Jahresschnitt noch
55,8 Prozent betragen. Von da an ging’s
bergab. 1991 waren es noch 51,2 Prozent
gewesen.

Unklare Statistik?

Besser als der Durchschnitt aus allen Be-
herbergungskategorien ist natiirlich die
Situation der gehobenen Kategorien. So
ist die Auslastung der 4- und 5-Sterne-
Hiuser in Wien bei 60 bis 65 Prozent,
wobei OHV-Generalsekretirin Elfriede
Krempl ausdriicklich von Zimmer- (und
nicht Betten-) Belegung spricht.
Anzumerken ist allerdings, dass nicht
immer Klarheit in der Statistik herrscht.
So kommt es immer wieder zu unter-
schiedlichen Berechnungen (mal sind
«Notunterkiinfte» und Studentenheime
miteingeschlossen, mal wieder nicht).
Trotz dieser Unschirfen und Einschrén-
kungen ist der Trend unverkennbar. Die
auslastungsschwachen Zeiten haben in
vielen Bereichen einen ruindsen Preis-
kampf ausgeldst. In der Stadthotellerie
wird das Zimmer schon jetzt oft um ein
Drittel unter dem _ kalkulierten, aus-
gehindigten Preis verkauft. Internatio-
nale Kettenhotels bekommen von ihren
Zentralen sogar Nachlisse bis zu 50 Pro-
zent diktiert — was im iibrigen dem inter-
nationalen Trend entspricht. Auf den
Tourismusbérsen diirften deshalb nicht
wenige Zimmer auch 1994 unter dem
Vorjahrestarif angeboten werden.

GEORG UBENAUF, FRANKFURT

Stuttgart verzeichnet bei knapp 10 000
Hotelbetten eine  Auslastung von
36,2 Prozent —und liegt mit dieser Ziffer
noch nicht einmal am unteren Rand fiir
das Beherbergungsgewerbe in Baden-
Wiirttemberg. Bayerns Landeshaupt-
stadt Miinchen steht nicht viel besser da.
Bei rund 35 600 Betten gab es fir Janu-
ar bis August letzten Jahres 1,9 Millio-
nen Gisteankiinfte (- 10,6 Prozent) und
3,9 Millionen Gisteiibernachtungen
(-9,4 Prozent). Damit kamen die Miinch-
ner Hotels zwar noch auf eine Ausla-

Umfrage in Stadthotels

. Die deutsche’ Stadthotellerie musste

in diesem Jahr einen generellen Gi-
steschwund hinnehmen. Das ist das
Fazit einer jetzt auf Betreiben der
deutschen Sektion der International
Hotel Association (IHA) unternom-
menen Befragung unter ihren 440
Mitgliedsbetrieben der zumeist geho-
benen Kategorie. Der Grund fiir die
Misere: die Unternehmen streichen
rigoros die Reisespesen und von In-
centives kann sowieso keine Rede
mehr sein.

Mehr als ein Drittel aller Befragten
gab «eine Verlagerung der Buchung
von Giisten in preiswerte Segmente»
an und weitere 40 Prozent sprechen
von einem versfirkten Preisbewusst-
sein der Giste und einem daraus re-
sultierenden  Preiskampf.  Rund
36,1 Prozent der Befragten gehen von
einer schlechten bis sehr schlechten
Entwicklung in: laufenden Jahr aus,
19,9 Prozent meldeten gute bis sehr
gute Ergebnissc. 44 Prozent hielten
ihren Geschiftsverlauf zwar als mit-
telmissig, jedoch noch als tragbar, da
es ihnen gelungen sei, ihre Kosten-
struktur positiv zu verandern. SE

stung von 45,2 Prozent — der Hotel- und
Gaststéittenverband aber warnt ange-
sichts neuer Hotelpline «vor einem Bet-
teniiberangebot in Miinchen». Hinzu
kommen die sich «durch den neuen Flug-
hafenstandort ergebenden Wanderungs-
bewegungeny, die sich noch gar nicht be-
urteilen lassen. Immerhin steht dort ab
Frithjahr 1994 das neue Kempinski. Die
Konkurrenz hat sich bereits bemerkbar
gemacht: Das 1993 als umweltfreund-
lichstes Hotel ausgezeichnete Haus
Monty Business Aparthotel lduft neu un-
ter der Flage der US-Franchise-Gruppe
Choice und firmiert ab sofort als Com-
fort Hotel Airport Miinchen.

Berlins und Frankfurts Not

Berlin glinzte in seinen beiden Hilften
bisher mit der hochsten Bettenauslastung
in Deutschland: 51 Prozent. Doch auch
die sind inzwischen auf nur mehr 48 %
abgesackt. Und es gibt Klagen und Sor-
gen. Denn: im ehemaligen Ostberlin ha-
ben sich viele Hduser bei notwendigen
Renovierungen so hoch verschulden
miissen, dass eine Auslastung von knapp
50 Prozent eine Kreditriickzahlung ver-
unmoglicht. Ausserdem sind neue Ho-
tels in Planung — «The Four Seasons» im
Herzen von Berlin-Mitte als nur ein Bei-
spiel. Die Kempinski-Gruppe ist guter
Hoffnung, direkt am Brandenburger Tor
das historische «Adlon» als Hotel wie-
dererwecken zu kdnnen.

Die Messe- und Bankenstadt Frankfurt
am Main sicht sich besonders hartem Ge-
genwind ausgesetzt. Nicht nur sind die
vorhandenen rund 20 000 Betten derzeit
nur zu 40 bis 42 Prozent ausgelastet, Ho-
telneubauten mit 5000 bis 6000 Betten
kommen im Laufe der niichsten drei Jah-
re hinzu. Und besonders im Rhein-Main-
Umland schopfen immer mehr mittel-
preisige Hotels den Rahm ab. «Frankturt
verfligt schon jetzt iiber zu viele Hotel-
betten», erklirte Syndikus Jiirgen Gu-
stein von der Hotel- und Gaststittenver-
einigung.

Besonders betroffen sind die Fiinf-Ster-
ne-Hiuser. «Sturmwarnung fiir | die
Stadthotels» registrierte Giinther Haug,
Chef des Frankfurter Kempinski bei sei-
ner Abschiedsbilanz auf dem Weg ins
neue Haus in Dresden. Vor allem die Au-
to- und die Pharmaindustrie haben gros-
sen  Mengen Zimmerreservationen
«kurzfristig storniert».

KolIn mit 17 600 Betten weist eine Bele-
gungsstatistik von «unter 40 Prozent
nach Betten» aus, wie Hotelierssprecher
Frdmke mitteilt. Geplante Hotelneubau-
ten seien aus diesem Grund bereits
zuriickgestellt. Und: «Die Rezession im
benachbarten Ausland ist in Koln jeweils
sofort spiirbam.

Hamburg noch eine Ausnahme

Eine Ausnahme im diisteren Bild bietet
Hamburg. In der «Freien und Hanse-
stadt» an Elbe und Alster haben Touris-
muszentrale und Hotellerie zusammen-
gespannt, Sonderprogramme wie «Ham-
burg Inklusive» und andere Vergiinsti-
gungen geschaffen, um dem Riickgang
zu begegnen. Die zahlreichen Erfolgs-
musicals tragen das ihre dazu bei, dass in
Hamburg an den Wochenenden kaum ei-
nes der 2 500 Hotelbetten verfiigbar ist.
«Das Problem in Hamburg sind die
Werktage», sagt der von Hamburg nach
Frankfurt tbersiedelnde Hotelier Her-
man von Treskow. So kommt auch Ham-
burg total nicht iiber eine Auslastung von
51 Prozent hinaus. Prognose-Statistiken
warnen auch fiir Hamburg vor einem
spiirbaren Betteniiberhang. Denn schon
jetzt sind fur die Hansestadt bis 1996
rund 6000 neue Betten in Planung. Fiir
eine «ideale Auslastung» von nur 54 %
fehlten Hamburg in diesem Jahr
130 000 Nichtigungen. Und fir 1995
und 1996 werden fehlende Ubernachtun-
gen in ciner Grossenordnung von
320 000 erwartet.

Restaurants in Bedringnis

In Deutschland spiiren auch die Re-
staurants die Rezession und ihre Fol-
gen. Selbst «bestens gefiihrte Lokale
kommen in Bedringnis», so in Frank-
furt Hermann Jéiger, Geschiftsfiihrer
der Hotel- und Gaststéttenvereinigung.
Nicht einmal der Konkurrenzdruck der
Brauereien untereinander konne das
Restaurantsterben aufhalten. ~Seien
bisher bei drohender Schliessung so-
wohl von Beizen wie gehobenen Re-
staurants sofort andere Brauereien in
eine frei werdende Konzession einge-
stiegen, so sei bei spiirbar sinkendem
Bierabsatz auch die Lage der Brau-
wirtschaft nicht mehr rosig genug fiir
solches Verhalten, GU
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Die Giaste kamen zahlreicher als erwartet

In den Schweizer Wintersport-
orten zeigt man sich aber erfreut
iiber das iiberraschend hohe
Gisteaufkommen in Hotellerie
und Parahotellerie zwischen
Weihnachten und  Neujahr.
Weniger Zuspruch erhielten die
Bergbahnen. Noch stehen beziig-
lich der vergangenen Festtage
keine genauen Zahlen zur Ver-
fiigung.

URS MANZ

Trotz Rezession und ungiinstiger Kon-
stellation von Weihnachten und Jahres-
wechsel steht jetzt schon fest, dass das
gute Ergebnis vom Vorjahr iiber die ver-
gangenen Festtage praktisch egalisiert
worden ist. Zwar stehen noch keine Sta-
tistiken beziiglich Logierndchte und Ein-
nahmen der Schweizer Hotellerie und
Parahotellerie zur Verfiigung. «Gut bis
sehr gut» lautet aber der Tenor von Ho-
teliers und Verkehrsdirektoren.

Ausser im familienbezogenen Berner
Oberland, wo gemiss Beat Anneler, Vi-
zedirektor beim Verkehrsverband Berner
Oberland, Hotels und Ferienwohnungen
nicht vollstindig ausgebucht aber zufrie-
denstellend besetzt waren, wurden die
Schweizer Wintersportregionen iiber die
Festtage von nahezu gleichviel Gésten
besucht wie tiber die gleiche, erfolgbrin-
gende Periode im Vorjahr. Skianlagen in
tieferen Regionen profitierten kaum von
den guten Schneeverha]tmssen da es m
diesen Hohenl kurz vor Weih

ten regnete. Die wenigen Tessiner Wm-
tersportorte, dort lag sehr viel Schnee,
schnitten gar besser ab als im Vorjahr.
«Schade nur, dass in den Tessiner Win-
tersportorten die Unterkiinfte fehlen»,
bedauert Eugenio Foglia, Direktor des
Ente Ticinesi per il Turismo.

Bei Nebenausgaben gespart

Der seit dem vergangenen Sommer zu
beobachtende Trend, wonach von den
Gisten vorallem bei den Nebenausga-
ben, insbesondere bei der Verpflegung,
betrichtlich gespart wird, hat sich auch
iiber die Festtage ausser im Graubiinden
in allen deutschschweizer Winterstatio-
nen und im Tessin fortgesetzt. Vorallem
in der Ostschweiz zeigten die Géste zu-
dem die Tendenz, in der Hotellerie eine

Kategorie tiefer als noch im Jahr zuvor
abzusteigen. Nicht wenige bisherige Ho-
telgdste wechselten offenbar in die Pa-
rahotellerie iiber, wie Alberto Vonaesch,
Direktor des Verkehrsverbandes Ost-
schweiz feststellte.

Bergbahnen nicht ausgelastet

Die Schweizer Bergbahnen konnten
nicht an das gute Resultat von Weih-
nachten und Neujahr aus dem Vorjahr
ankniipfen. Sie mussten Einbussen von
bis zu 20 Prozent hinnehmen. Dazu tru-

ins Biindnerland fiihrte dieser Trend al-
lerdings zu nicht wenigen Engpissen
beim &ffentlichen Verkehr.

Die Russen in St. Moritz

Die Schweizer Giste erschienen in etwa

-eben so zahlreich, wie wihrend dersel-

ben Zéitspanne im Vorjahr. Eher zahlrei-
cher kamen die Deutschen, wohl auch
deshalb, weil sich die Ferien zum Jahre-
sende in manchen Bundesléndern dies-

‘mal bis zum Drei-Konigs-Tag erstreck-

ten Auch iiber die Festtage fuhren die

gen weniger Spariiberl der Gi-
ste, als vielmehr die nicht optimalen
Wetterverhiltnisse bei. Die Gaste zogen
es offenbar vor, bei Schneefall und Nebel
an der Wirme zu bleiben und nicht auf
die Piste zu gehen. Zumindest im
Graubiinden war beziiglich der Trans-

portmittel ein weiterer Trend festzustel-

len: «Vermehrt traffen die Wintergiste
mit dem 6ffentlichen Verkehrsmittel und
nicht mit dem Privatwagen im Ferienort
einy, freut sich Martin Vincenz vom be-
sonders umweltbewussten Verkehrsver-
ein Graubiinden. Anlésslich der Anreise

é}hnee lag geniigend in den Wintersportorten der Schweiz. Uber die verg
viele Giste in den Bergen; wegen des nicht optimalen Wetters aber weniger auf den Pisten.

weniger Ireich in die
Schweiz. Ausser in der Zentralschweiz
und im Wallis, wo knapp vor Weihnach-

_ten die durch die Unwetter arg lidierte *
Simplonpassstrasse wieder eroffnet wer-

den konnte. «Im- Aletschgebiet und in
Crans Montana erschienen die italieni-
schen Skifahrer wieder zahlreich auf den
Pisten», freut sich Viktor Borter vom
Walliser Tourismusverband.

Ein Trend, welcher sich kurz vor Weih-
nachten schon auf der Ziiricher Bahn-
hofstrasse andeutete, setzte sich in St.
Moritz auch iiber die Festtage fort: Die in

kurzer Zeit entstandene kaufwiitige
Schicht von neureichen Russen, ver-
brachte den Jahreswechsel in der Obe-
rengadiner Metropole. «Diese zahlungs-
kriftigen Russen zeigten sich nicht nurin
Ziirich sehr markenbewusst, sondern
wihlte eben auch ihren Wintersportort
nach demselben Scheman, analysiert An-
nemarie Meyer, Vizedirektorin beim
Kur- und Verkehrsverein St. Moritz, das
Verhalten der Russen. Die neuen Giste
stiegen ausschliesslich in den besten und
erlesensten Hotels der «Marke St. Mo-
ritz» ab.

Hoffentlich hiilt der Schnee

Auch nach dem Fohnsturm von letzter
Woche herrschen in den meisten Winter-
stationen in den Schweizer Alpen opti-
male Schneeverhiltnisse. «Nun muss das
Wetter mitspielen», hofft Viktor Borter.
«Uber die Festtage steht fiir die Gaste
vorallem das Zusammensein mit der Fa-
milie im Vordergrund. Nach dem 10. Ja-
nuar wollen die Giste bei uns aber aus-
schliesslich Wintersport betreiben!», un-
terstreicht er. Siehe auch Seite 17

%

Festtage s_ich iiberraschend

Foto zvg

Tessin

Eine Plakataktion mit dem Slogan «Die
Sonne scheint wieder» soll das durch das
Jahrhundertunwetter ramponierte
Image der Verkehrsvereine rund um den
Lago Maggiore wieder aufpolieren.
Unterstiitzt wird die Aktion von der All-
gemeinen Plakatgesellschaft (APG), die
Plakate im Wert von 50 000 Franken gra-
tis zur Verfiigung stellte. Die vom Grafi-
ker Mirko Nesurini gestalteten Plakate
wurden vom Wochenendtessiner, dem
Ziircher Drucker Emil Christinger, ko-
stenlos gedruckt. Mit dieser Plakatakti-
on will man gleichzeitig auch neue We-
ge im Tourismus gehen: Verkehrsvereine
und Hotellerie sollen vermehrt auf den
Winter setzen. So haben Metereologen
vom Observatorium Locarno-Monti er-
mittelt, dass in Locarno im Vergleich mit
Ziirich in den Wintermonaten Dezember
bis Februar dic Sonne dreimal so lange
scheint. Auch sind im Tessin wihrend
des Winters am wenigsten Niederschlige
zu verbuchen und die Temperatur liegt
durchschnittlich vier Grad hoher als in
der iibrigen Schweiz. 24
*

Der Grosse Rat des Kantons Tessin hat
einen ausserordentlichen Kredit von
einer Million Franken bewilligt, um das
nach den Unwettern arg in Mitleiden-
schaft gezogene Image des Tessiner Tou-
rismus aufzubessern. Diese Finanzsprit-
ze, von der 200 000 Franken fiir das Pro-

Jahres sind Ausldser, dem Gast kiinftig
ein «neues Bild abseits alter Traditio-
nen» zu présentieren. Der neuen Gast-
Generation wolle man vor allem Aktiv-
ferien und kulturelle Angebote anbieten.
Die Werbekampagne soll aber auch das
Image eines wetterabhingigen Tessins
verandern. So besteht die Grundidee dar-
in, das touristische Ziel «als eine Art
Theaterszenario» zu prisentieren. Bilder
dieses Spektakels mit dem Titel «Il tea-
tro Ticino presenta» (Das Theater des
Tessins prisentiert) wiirden die Ansicht
des Kantons Tessin und dessen Indentitéit
widerspiegeln und gleichzeitig auch sei-
ne Orginalitdt unterstreichen, schreibt
der Verkehrsverband Tessin. vy

Basel

Nach negativen Volksabstimmungen und
einem neuerlichen Anlauf vom letzten
Jahr kommt nun auch Basel endlich zu
einem wochentlichen Abendverkauf
In Absprache mit den |

wurde jedoch dank viel freiwilliger Ar-
beit und Spenden aus Zunftkreisen nur
zum Teil bendtigt. IA

Zentralschweiz

Mit einem hohen Reingewinn von fast
einer halben Million Franken schliesst
das Obwaldner «Jahrhundertfest», das
22. Eidgenéssische Jodlerfest in Sar-
nen, ab. 12 000 Aktive besuchten vor
sechs Monaten den Obwaldner Hauptort.
Der Gesamtertrag beliuft sich auf 3,253
Mio. Franken. Die vom Organisations-
komitee (OK) betriebene Festwirtschaft
erbrachte rund 30 Prozent des Gesam-
tumsatzes. Allein das schone Wetter
wihrend der drei Festtage verhalf dem
OK, einen Festwirtschaftsmehrumsatz
von 300 000 Franken iiber dem Budget
zu erzielen. Allein die Schlechtwetter-
massnahmen hitten sich budgetmissig
im Bereich von rund 200 000 Franken
bewegt, sagte Finanzchef Ruedi Riébli

schaften und den Sozialpartnern des Ba-

seler Detailhandels ist es Regierungsrat

Mathias Feldges gelungen, eine nun all-

seit genechme Regelung zu kreieren: Am

Donnerstag findet ab 6. Januar jeweils

ein Abendverkauf bis 20 Uhr statt. . /4
*

Freude bei der Basler Spar-Regierung:
Dank der gekonnten Organisation der
Basel-Reise zum Bodgg nach Ziirich
im vergangenen April konnte das Orga-

jekt «Famiglia Ticino 1994» vorg
sind, erlaube nach eigenen Angaben dem
Verkehrsverband Tessin, eine «inovative
Werbekampagne» ab Mitte  Januar
durchzufiihren, die sich speziell an das
deutschschweizer und deutsche Publi-
kum richtet. Seit zwei Jahren riicklaufi-
ge chrnachiungzahlen und die ima-

g idigy Unwetter ver

nisatic unter Federfiihrung des
Basler Verkehrsbiiros der Regierung den
Betrag von 46 570 Franken und 49 Rap-
pen zuriickerstatten. Basel war 1993 Eh-
rengast am Ziircher Sechselduten gewe-
sen, jenem denkwiirdigen Sechselduten,
an welchem der Boogg urplotzlich vom
Strohhaufen fiel. Der von der Basler Re-
gierung zur Verfligung gestellte Betrag

.

iiber der Obwaldner Zeitung. Rieb-
li hatte bei drei Tagen Regenwetter ein
mogliches Defizit malyslcrl vy

Mit einem Zu»acls von 33,2 Prozent
der Ubernachtungén gegeniiber dem
Vorjahr schliesst der Luzerner Sportferi-
enort Sorenberg das Sommerhalbjahr
1993 unerwartet gat ab (Durchschnitt
Schweiz minus 3,7 Prozent, Zentral-
schweiz minus 5,4 Prozent). Ende Win-
tersaison 1993 hatte Sorenberg noch ein
Minus von 14,9 Prozent ausgewiesen.
Sorenberg dringt deshalb mit weiteren
Aktivititen auf den Ausbau der touristi-
schen Infrastruktur und geht bei der Rea-
lisierung des Golfplatzprojektes gar un-
konventionelle Wege: Eine Golfplatz-
Genossenschaft soll die tragfihige Ba-
sis flir den Bau des langersehnten Golf-
platzes bilden. Der Forderverein Golf-

platz Fliihli-S6renberg (293 Mitglieder)
wird am 14. Januar anlisslich seiner Ge-
neralversammlung Detailinformationen
zur Genossenschaftsbildung abgeben.
24

Berner Mittelland

Der Kursaal, seit jeher zentrales Ange-
bot im gesellschaftlich-kulturellen Le-
ben Berns, hat im vergangenen Jahr vie-
le Aufwertungen erfahren, die den At-
traktivititsgrad des Hauses zusitzlich
steigern. Neu ist ebenfalls das ge-
schmackvoll ausgestaltete Dancing-Va-
riete Roulette mit der «modernsten
Kleinbiihne Europas», «Kiiche bis zwei
Uhr morgens» und «massvoller Lautstar-
ke der Musik», damit noch Moglichkeit
fiir ein Gespriich besteht. In neuem Out-
fit priisentiert sich auch der Kursaal-Ein-
gangsbereich mit Garderobe, der Ban-
kett- und Tagungsraum «Bella Vista»
und das erweiterte Bistro-Restaurant.
Verbunden mit den Investitionen der ver-
gangenen Monate im Berner Kursaal
wurden 44 Stellen neu geschaffen. Ge-
kront werden soll der Kursaal mit einem
4-Sterne-Hotel (rund 200 Betten), des-
sen Projektrealisation sich gemiss Kur-
saal-Verwaltungsratsprisident — Jakob
Birtschi bereits auf der «Zielgeraden»
befindet. MT

*
Friihe Abflugverbindungen ab Zurich-
Flughafen stellen inskiinftig fiir Reisen-
de aus Bern kein Problem mehr dar.
Neuerdings besteht durch die Firma Sun-
rise Reisen eine Frilhmorgen-Busverbin-
dung zwischen der Bundesstadt und dem
Ziircher Flughafen (Bern ab 04.30 Uhr,
Ziirich-Flughafen an 06.15 Uhr). Die
Fahrpreise beinhalten die Busfahrt von
Bern nach Zirich-Flughafen und die
Riickfahrt mit der Bahn. MT

Wird aus der Palace-Brandruine in
Lugano bald ein Spielkasino mit Blick
aufs Wasser und die internationale

Kundschaft?  Foto: Remy Steinegger

Brandruinen-Kauf:
Kasino als Bedingung

Zum Preis von nur 30 Millionen Franken
soll die Stadt Lugano die Brandruine, das
legenddre Grand Hotel Palace Lugano,
sowie das Bauland am See kaufen. An-
bieter ist die Schweizerische Kreditan-
stalt (SKA), die als Hauptglaubigerin der
Neuenburger Konkursfirma Palace au
Lac SA das einstige Spekulationsobjekt
fiir 54 Millionen Franken iibernommen
hatte. Das teure «Geschenk» von rund 24
Millionen sei durchaus auch als Image-
Kampagne der SKA zu verstehen,
schreibt die Nachrichtenagentur sda.

Die Stadt Lugano kann somit das Hotel
auf einem Terain von rund 8000 Qua-
dratmetern fiir 12,5 Millionen erwerben.
Fiir die restlichen 9000 Quadratmeter zu
17,5 Millionen Franken geniesst sie ein
zinsloses Vorkaufsrecht bis Marz 1995.
Spiitestens im April 1994 wiinscht die
SKA einen Entscheid der Stadt Lugano.
Wie die Stadtregierung dem Gemeinde-
rat von Lugano unterbreitete, werde man
in Bern nur dann ein Gesuch fiir die
Errichtung  eines Spielcasinos am
«Palace»-Standort einreichen, wenn die
Gemeinde das «Palace» zu kaufen beab-
sichtige. Die Stadt Lugano hilt eine
Mehrheitsbeteiligung an der Kursaal
AG, die ein kiinftiges Kasino betreiben
wiirde. VY

SGH-Darlehen

Zinssenkung auf
51/2 Prozent

Der Verwaltungsrat der Schweizerischen
Gesellschaft fur Hotelkredit (SGH) hat
beschlossen, per 1. April 1994 den
Darlehenszinssatz um 1/2 Prozent auf 5
1/2 Prozent zu senken. Die Zinssenkung
wird auf den in der Regel nachrangig ge-
wihrten Darlehen gewihrt. Der Kapita-
lisierungssatz bleibt unverdndert auf 11
Prozent. Die SGH will damit ein Zeichen
setzen, Investitionen jetzt zu titigen, zu-
mal «die Bankkredite zu giinstigen Kon-
ditionen erhiltlich sind und auch die
Bauleistungen zu guten Preisen einge-
kauft werden konnen». r

REKLAME

Susanne Schwab, Chef de
Reception, Hotel Spinne,
Grindelwald, profitiert von:

FIDELIO
Frontoffice
vom Hotelspezialisten

i3 CHECK-IN DATA AG

INFORMATIK
FUR HOTELLERIE UND GASTRONOMIE

Telefon 01 808 71 65
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FRANZ@SISCHKURSE»
IN NIZZA seit 1977

Intensiv-, Ferien-, Langzeit-
Examenkurse, 2 bis 24 Wochen
Spezialprogramm Ostern / Sommer
1 Unterkunft in Gastfamilien,

Appt. oder Hotel

D ige Auskunft und F
ACTILANGUE

2, rue Alexis-Mossa - 06000 NICE - FRANCE

Tel (0033) 93 96 33 84 - Fax (0033)93 4437 16

_reisen ag
Englisch lernen in:
Westaustralien

als Gast einer Familie im pulsierenden
PERTH! Verlangen Sie unsere
Sprachschul-Unterlagen

Ozeania Reisen AG Inh. Bruno B&ckli

Badenerstrasse 12
5442  Fislisbach
Abteilung Tel. 056/84 0165
«Reisen bildet» Fax 056/83 56 03

stline: Servietten

/Sprachausbildun?

Intensiv-, Ferien-, Diplomkurse
Exkursionen, Sport, Kultur
England * USA % Australien
Frankreich x Italien

Dokumentation/Beratung:
Annemarle Frischknecht, Isenacher 13

\ 8712 Stéfa, Telefon (01) 926 39 58 j

in 10.aktuellen Farben

und unzihligen Kombi-

nationsmaoglichkeiten.

Damit.auch llire eetio (Erﬁahrung aus mehr als 25 Jahren: )
e Erfolgreich
Fremdsprachen
vagantesten Giste nicht im Ausland

Iernen 16 Sprachen

in 24 Landern:

[ isch verivé, denn dort bri
nur kulinarisch verivéhnt denn dortbringen | ensiv-Training
oft mehr fiir Erwachsene
als 2 Jahre im Sprachferien
werden. Abendkurs fiir Schiler

Zur High-School
nach USA + Kanada

Gratis-
Farb-
kataloge

Dr. Steinfels

Sprachreisen
Dufourstr. 31, Pf. 87314
8024 Ziirich

Tel.01-262 29 44

Fax 01-262 33 22 )

Telqgu&stlme

Italienisch in Italien
Spezialkurse fiir Hotellerie und
Gastgewerbe in Florenz oder Rom.
Unterlagen/Beratung:
Annemarie Frischknecht, Isenacher

13, 8712 Stifa, Telefon 01 926 39 58.
559801223492

Kéche lesen die griinen Seiten in der hotel + touristik rewe

n-Verlo,sungs-Aktion

- ’ : "
zum Jubeljahr: M . |
5' C oot Inter e ey et

van- is 18.00 L f, .
Ausstellung aton vor 10.00 b1s 1850 Lt for alle Cara)tavb- und Reisefans!

Informationen, Eintrittskarten, Reiseangebote, Kataloge: Intermess DorgelohAG, Obere Zaune 16, 8001 Zirich, Tel. 01/2529988,>Tfax 01/2611151
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Insel Riigen, Mecklenburg-Vorpommern

Ehemaliges Nazi-Urlauber-Projekt steht zum Verkauf

Eines der grossten (und griossen-
wahnsinnigsten) deutschen Feri-
enprojekte wird jetzt zum Ver-
kauf ausgeschrieben: Prora ist
ein kleines Dorf auf der Insel
Riigen, steht aber zugleich fiir
ein nie fertig gewordenes, gigan-
tisches Urlauberprojekt der na-
tionalsozialistischen deutschen
Staats-Ferien-Organisation
«Kraft durch Freude» (KdF).

GEORG UBENAUF, FRANKFURT

Entlang dem schmalen Landstreifen zwi-
schen dem Kleinen Jasmunder Bodden
im Westen und der Ostsee-Bucht «Prorer
Wiek» war direkt am Sandstrand auf et-
wa finf Kilometern Linge ein Hotel-

komplex fiir etwa 20 000 KdF-Urlauber
hochgezogen worden. In Stahlbeton-
Skelett-Bauweise war eine unendlich
scheinende Mauer aus sechs Etagen ho-
hen Urlauber-Heimen geplant, wegen
des Krieges aber nur teilweise vollendet
worden. Ein Bahnanschluss direkt hinter
den Héusern und die Diinen direkt vor
den Gebauden, dazu Appell-Aufmarsch-
Molen ins Meer hinaus und Schiffsanle-
ger flir Ostsee-Ausflugsfahrten — die
KdF-Funktiondre hatten an alles ge-
dacht. Jedes Zimmer sollte Meerblick
bekommen, die Sanitir- und Versor-
gungsrdume lagen zur Ruckseite der Ge-
baude.

Sperrgebiet in DDR-Zeiten

Zu DDR-Zeiten wurden einige der gi-
gantischen Komplexe als Kasernen der
«Nationalen Volksarmee» genutzt, das
gesamte Geldnde war daher Sperrgebiet.
Selbst die Riiganer, so heissen die Be-
wohner der Insel Riigen, wussten nur
geriichteweise vom Riesen-Ferienkom-
plex Prora. Erst nach Wende und deut-
scher Vereinigung konnte man sich den
Beton-Skeletten nidhern. Vergeblich wa-
ren Sprengversuche an einigen der Hiu-
ser unternommen worden, dennoch ist
bis heute das im wahrsten Sinne des Wor-
tes unglaubliche Ferien-Projekt erkenn-
bar.

Die Jones Lang Wootton GmbH in Ham-
burg hat nun im Auftrag der Oberfinanz-
direktion Rostock diesen Komplex aus-
geschrieben. Insgesamt sind innerhalb
des nur 200 Meter breiten Kiistenstrei-
fens alle finf, jeweils 500 Meter langen
Gebidudezeilen auf total 170 Hektaren
Land zu haben. «Jeder ist berechtigt, ein
Angebot abzugeben» heisst es in der
Ausschreibung. Das Mindestgebot fiir
die Gesamtliegenschaft soll 95 Millio-

Stagnation bei den SRS-Hotels

Nach einer Phase der Reorgani-
sation und Umstrukturierung
hat der Steigenberger Reservati-
ons-Service jetzt seine neue Posi-
tionierung gefunden.

Die bisher vom SRS-Vorstand Wolfgang
Momberger, der inzwischen zu Karstadt
gewechselt hat, stark gefiihlsbetonte Fir-

eigenen Hotelnamen nicht auf. Fiir 1994
hat sich SRS Geschiftsfiihrer Steffen
Weidemann eine Aufstockung der SRS-
Hotels auf 400 vorgenommen, wobei vor
allem nach mehr Hausern in den USA so-
wie in Europa fiir die Maxx-Kategorie
Ausschau gehalten wird.

Auf das Jahresende hochgerechnet hat
SRS 1993 rund 450 000 Ubernachtungen
veneichnet (Riickgang) und hat einen

menphilosophie wurde hlackt und
den Gegebenheiten angepasst. Das so-
eben herausgebrachte Directory tragt der
neuen Niichternheit Rechnung. So
gehoren jetzt alle Hotels, die als Partner
of Steigenberger ausgewiesen sind, der
Luxuskategorie an, Partner of Avance
bieten Erstklasskomfort und Partner of
Maxx sind dem preiswerteren Segment
zuzurechnen. Die nur in Deutschland
existierenden Partner of Intercity verste-
hen sich auf preiswerte Funktionalitat.
Die dem SRS angeschlossenen Hotels
geben ihre Eigenstandigkeit sowie ihren

Hyatt stockt auf in Lausanne. Bereits
seit Juni letzten Jahres steht das Haupt-
quartier von Hyatt International fiir Eu-
ropa, Afrika und den Fernen Osten in
Lausanne. Nun soll die Belegschaft un-
ter André Pury in den-nichsten vier bis
sechs Monaten von 8 auf etwa 20 Perso-
nen aufgestockt werden. Der Umzug von
Montreux nach Lausanne war nétig ge-
worden, weil man aus dem Vertrag Hyatt
Montreux ausgestiegen war (heute Roy-
al Plaza). Verlegt wurden nach Lausanne
zudem die Bereiche Finanzen, Technik
und Marketing, die bislang in die Zen-
trale von Hyatt England eingegliedert
waren. Hyatt plant momentan ein 240
Betten-Hotel in Ziirich.
*

Lenkerhof renoviert. Auf diese Winter-
saison hin wurde im Lenker Hotel Kreuz
die erste Etappe eines fast acht Millionen
Franken teuren Umbau vollendet. 60 der
84 Zimmer im grossten Hotel am Ort
sind total erneuert worden. Das Direkti-
ons-Ehepaar Ruth und Peter Ischi-Mi-
chel und die Gewerkschaft SMUV als
neue Besitzerin verfiigen indes nicht nur
iber einen modernen Drei-Stern-Be-
trieb, sondern bald auch iiber vier 6ffent-
liche Restaurants und Seminarraumlich-
keiten.

geniiber 1992 unverdnderten Umsatz
von 160 Millionen DM erzielt. Der Um-
satz der SRS-eigenen Hotels belief sich
auf 23 Millionen DM.
Nach Léndern und Stiddten gegliedert
liegt nun der neue SRS-Hotelfiihrer vor,
der 322 Hauser (+22) in 54 Landern ent-
hilt. In Kiirze erscheint noch ein beson-
ders fiir Reisebiiros und Veranstalter er-
stelltes Factbook, das in einer Auflage
von 80 000 Stiick alle in den Héusern
verfligbaren Tagungseinrichtungen, In-
centive- sowie Sport- und Freizeitmog-
lichkeiten auffiihrt. SE

Hotel Hecht, St. Gallen

Kinobesitzer kauft
Hotel-Bauruine

Der St. Galler Kinobesitzer Franz Anton
Briini hat wahrlich einen «Hecht» an
Land gezogen. Eines der traditionsreich-
sten St. Galler Hotels, das zur Bauruine
verkommene Vier-Sterne-Hotel Hecht,
war jahrelang als Spekulationsobjekt be-
nutzt worden. Seit zwei Jahren leerste-
hend, war der «Hecht» an Weihnachten
1988 sogar Schauplatz ciner Besetztung.
Bis auf die fiinf Kinos im «Hecht» sei der
klassizistische Bau aus den 60er Jahren
eine «Millionenpleite« gewesen, scheibt
der Tagesanzeiger. Die Berner Immobi-
lienfirma Kleinert hatte 1987 das Hotel
fiir etwa 9,5 Millionen Franken gekauft
und wollte es fiir 30 Millionen sanieren.
1991 ging der Bauherrin das Geld aus
und der halbfertige Betrieb verlotterte.
Nachdem sich die Stadt St. Gallen nicht
beteiligen wollte, kaufte Kinobesitzer
Briini den «Hecht» auf. 10 Millionen will
erinvestieren, allerdings kein Hotel mehr
betreiben. Ein Restaurant sowie Wohn-
und Biirordume sollen entstehen, die be-
stehenden Kinos erweitert werden. Im
Herbst 1995 will Briini den neuen
«Hecht» wieder schwimmen lassen. VY

Einige der jeweils 500 Meter langen «Nazi-Ferien-Kasernen» wurden zu DDR-Zeiten von der «Nationalen Volksarmee»

genutzt,

nen DM betragen. Interessenten miissen
aber zuvor die genauen Ausschreibungs-
unterlagen beachten, denn es werden
sehr detaillierte Anforderungen an die
Kaufinteressenten gestellt:

- Ein tragfihiges Nutzingskonzepot
muss vorgelegt werden. -
" verbindlich

— Investitionen  miissen.:
zugesagt und
— Arbeitsplatze  ebenso  verbindlich

garantiert werden.
Allerdings werden «auch Angebote und
Konzepte beriicksichtigt, die sich auf

Teilbereiche der Liegenschaft beziehen»,
heisst es ausdriicklich.

Direkter Geleisanschluss

Diese «einmalige Liegenschaft, direkt an
einem der schonsten Strinde Riigens,
stellt eine der letzten grossen Reserve-
flachen fiir eine touristische Infrastruktur
der Insel dar», wird im Ausschreibungs-
Prospekt geschwirmt. Zwischen dem
Ostseebad Binz im Siiden und dem Fihr-
hafen Mukran im Norden gelegen, steht
die «Schmale Heide» von Prora mit ihren

Foto: Georg Ubenauf

gigantischen Bauten in krassem Gegen-
satz zu den naturkundlich einmaligen
«Feuersteinfeldern», unmittelbar auf der
anderen Seite der Bahn- und Strassen-
verbindung iiber die schmale Landzun-
ge. Der direkte Gleisanschluss, wie er
bereits fir die KdF-Giste geplant war,
macht das Objekt natiirlich zusitzlich in-
teressant.

Jones
D-20354

Infor Projekt-Al
Lang Wootton, Neuer Wall 3,
Hamburg, 0049-40-35 00 110.

- Veran

KATAG

U ZERN

uM’EHRWERTSTE,U,ER7$.EM.|NAR

Exklusiv fiir Hoteldirektionen veranstaltet die KATAG TREUHAND LUZERN
Anwendungs-Seminare fur die Mehrwertsteuer ganz in lhrer Nahe:

| Schwerpunkte:

- Hotellerie und Mehrwertsteuer

derung der Preiskalkulation
(auf Pauschalangeboten und Einzelpreisen)

- Mehrwertsteuer - Buchhaltung - EDV
(Anpassung der EDV und der Hotelbuchhaltung
an die Mehrwertsteuer)

Die eintdgigen Seminare finden statt:

Dienstag 3. Mai 1994 St. Gallen
Mittwoch 11. Mai 1994 Luzern Dienstag
‘Dienstag  17. Mai 1994 Zurich Mittwoch

Donnerstag 19. Mai 1994 Chur

Preis: Fr. 380.-- inkl. zwei Kaffeepausen, ein Mittagessen und Kursdokumentationen

Donnerstag  23. Juni 1994 Bern
28. Juni 1994 Interlaken
6. Juli 1994 Basel

bitte und oder faxen
ANMELDETALON
Ich melde mich an fir das Seminar vom in
Name:
Betrieb: Adresse:
PLZ: on:

Das Detailprogramm wird Ihnen zwei Wochen vor dem Seminar zugeschickt.

Treuhand
Architektur
Belriebsberatung
Weiterbildung
Inventar
Holelreservationen
Public Relations
Vermietung/Verkauf

KATAG, Postfach 3442, 6002 Luzern
Tel. 041-402244, Fax 041-417204
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Marktforschung SV

Chardon hat
gekiindigt
Uberraschende Kiindigung bei
der Schweizerischen Verkehrs-
zentrale (SVZ): Daniel Chardon,
Chef der neuen Abteilung Mark-
forschung, wechselt bereits Ende
Februar zur PR-Agentur Biitiko-
fer & Burson-Marsteller. Char-
dons Nachfolgerin heisst Monika

Kndpfel.

Noch vor wenigen Wochen war mit lau-
tem SVZ-Getose der Startschuss fur die
neue Abteilung Marktforschung der
SVZ gefallen. Marktforschungs-Chef
Daniel Chardon, erst gerade von der
SVZ-London an den Hauptsitz nach
Ziirich gekommen, hatte denn auch sei-
ne Arbeit mit viel Elan begonnen. Nun
geht der 32jahrige und hinterldsst einige
Fragezeichen. — Bereits Ende Februar
wird Chardon, der Wirtschaftswissen-
schaften an der Uni Bern studierte, die
SVZ verlassen und bei Biittikofer & Bur-
son-Marsteller, einer der weltweit gros-
sten PR-Agenturen, als PR-Berater be-
ginnen.

Laut SVZ-Direktor Walter Leu sei die
Nachfolgerin von Chardon innert weni-
gen Tagen bestimmt worden, wolle man
doch in dieser neuen und wichtigen Ab-
teilung Kontinuitit gewihrleisten. Mit
Monika Knopfel (41), ehemalige Leiterin
der SVZ- Chicago, sei die Wahl auf «ei-
ne optimale Mitarbeiterin mit grosser
Auslanderfahrung» gefallen, sagte Leu.
Die Kiindigung Chardons bedauere er, so
Leu weiter, doch sei sie unter der Rubrik
«normale Kiindigungen» einzustufen.

Probleme mit SVZ-Chefetage

Anders tont es da aus gut unterrichteten
SVZ-Kreisen. Personliche Probleme mit
der SVZ-Chefetage hatten Chardon zu
diesem sicher nicht leichten Schritt be-
wogen. Und Chardon selber: «Ich bin auf
eine enge Zuammenarbeit mit der SVZ-
Direktion angewiesen. Eine Zwischenlo-
sung gab es dehalb nicht fiir mich.»
Die bisherigen Aktionen hinsichtlich ei-
ner «wirklichen SVZ-Erneuerung» hit-
ten ihn nicht {iberzeugt. «Mit Entlassun-
gen auf Grund des Ist-Zustandes (Hayek)
eine kurzfristige «Optimierung> herbei-
zufiihren, bevor man den Soll-Zustand
iiberhaupt kennt, ist ein fragwiirdiges
Vorgehen.» Eine letzte grosse Chance
* sieht Chardon allerdings im noch zu be-
stimmenden Gesamtprojektleiter fur die
Umsetzung des Hayek-Berichts: «Sofern
diese Person vom Bundesamt fiir Indu-
strie, Gewerbe und Arbeit (BIGA) einen
klaren Auftrag gekoppelt mit geniigend
Kompetenzen erhilt», folgt Chardons
Einschrankung. 124

Schweizer Alpen

Gletscherschwund
geht weiter

Die Gletscher ziehen sich kontinuierlich
immer weiter zuriick und werden kiirzer
und diinner. Dies schreibt die Gletscher-
kommission in ihrem Bericht {iber Beob-
achtungen im Winter 1991/92. Um
durchschnittlich 11,7 Meter (Vorjahr
12,4) wurden die Gletscher kiirzer. Bei
94 der 106 beobachteten «Eisteppiche»
ging die Lange zuriick. Fiinf Gletscher
stagnierten und sieben vergrosserten
sich. Den grossten Schwund verzeichne-
ten der Lenta- und der Paradiensglet-
scher in Graubiinden, die um 92 bezie-
hungsweise 80 Meter kiirzer wurden,
schreibt die Ende Dezember erschienene
Zeitschrift «Die Alpen» des Schweizer
Alpen-Clubs. 124

SBB-Auskunft iiber Telefon 157 33 33.
Seit dem 1. November ist der telefoni-
sche Auskunfts-, Beratungs- und Ver-
kaufsdienst der SBB unter der Nummer
157 33 33 auf die Regionen Bern, Biel,

Luzern und St.Gallen gedel Die

Fehlt die Schweiz, wo Entscheide fallen?

Die Ferienmessen von Bern, Ba-
sel, St. Gallen, und Ziirich stehen
vor der Tiir. Wihrend die Pri-
senz der Outgoing-Aussteller
jéahrlich wiichst, bleiben die An-
bieter von Ferien in der Schweiz
noch deutlich in der Minderheit.
Die Schweizer Hotelgruppen sind
dieses Jahr nicht mehr gemein-
sam dabei.

SUSANNE RICHARD

Als Marktplitze fiir Ferienideen stossen
sie bei Besuchern und Anbietern auf ein
positives Echo: Die Schweizer Ferien-
messen haben sich ein zahlreiches Stam-

mpublikum aufgebaut, das in den triiben’

Wintermonaten allzu gerne in sonnigen
Ferientrdumen schwelgt. Die Zahl der
Aussteller ist trotz misslicher Wirt-
schaftslage teilweise weiterhin ‘massiv
gestiegen (siehe Kasten).

Genaue Zahlen iiber die Messeprisenz
der Schweiz als Ferienland sind - zumin-
dest vor den Messen - schwer erhiltlich.
Noch immer nicht sehr gross scheint das
Interesse der Schweiz-Anbieter an an die-
sen Kontaktmoglichkeiten. An den ver-
schiedenen Ferienmessen bleibt die An-
zahl der vertretenen Schweizer Ferienre-
gionen und -orte weiterhin recht tief. Die
hochste Prisenz diirften sie an der Fespo

in Ziirich erreichen, wo unter den 300
touristischen Ausstellern immerhin rund
95 Anbieter von Ferien in der Schweiz
(1993: 90) vertreten sein werden.

In absoluten Zahlen sogar noch besser
vertreten sind die Anbieter von Ferien in
der Schweiz an der Berner Ferienmesse.
Rund 110 Aussteller sind Schweizer Ver-
kehrsbiiros, Hotels und Bahnen. Dazu
zdhlen auch die 43 Orte und Kurbetriebe,

die an der Gesundheitsmesse teilnehmen.
Noch nicht bekannt ist der Anteil der An-
bieter von Schweiz-Ferien an der Basler
Ferienmesse. Vertreten sind jedenfalls
der Verkehrsverein Graubiinden mit
30 Mitausstellern, die Region Zentral-
schweiz und der Lago Maggiore. Einige
Aussteller kommen zudem aus dem na-
hen Elsass und aus Siiddeutschland.
Auch viele Besucher kommen aus dem

Wintermessen fiir Sommerferien

Am Donnerstag, 13. Januar wird die
Fespo ‘94 - die Messe fiir Ferien, Rei-
sen, Foto und Sport - als-erste der Feri-
enmessen eroffnet. Sie dauert bis zum
16. Januar und wird mit rund 700 Aus-
stellern wesentlich grosser sein, als die
letztjahrige Veranstaltung (476 Aus-
steller). Allerdings nur rund 300 davon
reprdsentieren touristische  Produkte!
Darunter sind 34 Fluggesellschaften,
20 Hotelgruppen, 33 Bahnen, 57 Ree-

heitsmesse und die Sonderschau «Lust
auf andere Ferien», die Angebote fiir
Ferien im eigenen Land recht gut ver-
treten.

In der folgenden Woche startet die Bas-
ler Ferienmesse (vom 28. bis am 30. Ja-
nuar). Auch diese Messe konnte ihre
Ausstellerkahl beachtlich steigern, statt
der 188 Aussteller, die 1993 dabei wa-
ren, sind es nun 270 Aussteller.

Den Schlusspunkt bildet die St. Galler

dereien, 60 Landesver gen und
109 grossere und kleiner Ferienregio-
nen vertreten.

Die Ferienmesse Bern findet eine Wo-
che spiiter statt, vom 20. bis am 23. Ja-
nuar. Von den 510 Ausstellern (1993:
456 Aussteller) bieten rund 430 touri-
stische Leistungen an. In Bern sind, be-
dingt durch die integrierte Gesund-

Feri (vom 11. bis am 13. Fe-
bruar).  Voraussichtlich  nehmen
326 Aussteller gegeniiber rund 300 im
Vorjahr teil. Kurz vor der St. Galler Fe-
rienmesse findet der St. Galler Touri-
stikertag (10. Februar) statt, zum The-
ma «Die Senioren - ein Marktsegment
mit Chancen und Tiicken; Marketingi-
deen fiir die Tourismusbranche». SR

grenznahen Ausland, vor allem aus dem
stiddeutschen Raum. Denn erstaunlicher-
weise erfreut sich Basel in der weiteren
Region fast eines Monopols: Die nichst-
gelegene Ferienmesse findet in Colmar -
tiberdies im Herbst - statt.

In St. Gallen sind die Anbieter aus dem
nahen Osterreich gut vertreten; umso
wichtiger ist demzufolge aber auch die
Prisenz der 105 Vertreter von Schweizer
Angeboten.

Schwach vertretene Hotels

Sind sich die Schweizer Anbieter bewus-
st, dass an den Ferienmessen erste Ent-
scheide fallen? Dazu Peter Ueltschi, stell-
vertretender Chef der Verkaufsforderung
bei der Schweizerischen Verkehrszentra-
le SVZ: «Bedauerlich ist, dass nicht ein-
mal alle wichtigen Schweizer Ferienre-
gionen an allen Ferienmessen vertreten
sind.»

Zudem findet es Ueltschi schade, dass
der gemeinsame Stand der Hotelgruppen
nicht mehr finanziert werden konnte:
«An diesem Stand konnten sich die Be-
sucher ein Bild von der breiten Angebot-
spalette der Schweizer Hotellerie ma-
chen. Besonders auch die Stadthotellerie,
der es momentan schlecht geht, hitte von
diesem Stand profitieren konnen.» Lei-
der hat der bisherige Sponsor des Stan-
des, die Kreditkartenorganisation Amex-
co, ihren Vertrag mit dem Schweizer Ho-
telier-Verein nicht mehr erneuert.

T-Trax, Lenzerhe| X e ; -

Kooperation im Adventure-Business

Angebotsnischen und neue For-
men der Zusammenarbeit sind
heute gesucht. Fiinf Kleinstbe-
triebe mit ganz unterschiedlichen
Sport- und Erlebnisangeboten im
Outdoor-Bereich haben sich in
der Region Lenzerheide unter
dem Namen T-Trax zusammen-
geschlossen. Man will damit nicht
zuletzt mehr Mittel fiir einen pro-
fessionellen Marktauftritt frei-
stellen.

SUSANNE RICHARD

Kooperationen und Zusammenschliisse
im gleichen Segment titiger Firmen sind
noch immer Ausnahmeerscheinungen
und 16sen Erstaunen aus. Selbst wenn da-
mit klare Synergieeffekte erzielt und ein
abgerundetes, besser vermarktbares Pro-
dukt angeboten werden konnen. Etwas
Mut braucht es trotzdem. Diesen Schritt
haben fiinf Kleinstunternehmen im Ad-
venture-Bereich gewagt und sich auf der
Lenzerheide zur Firma T-Trax vereinigt.
Sie bieten von Hundeschlittenfahrten
iiber Tennis bis zum Surfen und Ballon-
fliegen eine breite Palette von Aktivititen
an.

Die Angebotsnische stimmt: Das Aben-
teuer fiir jedermann draussen in der Na-
tur ist eines der wachstumstrichtigen An-
gebotssegmente. Und jetzt stimmt bei T-
Trax auch die Organisationsform: Eine
enge Zusammenarbeit im Team, ohne
grosse finanzielle Verpflichtungen.

Abenteuer in Luft,
Wasser und Schnee

Die ganze Produktepalette von T-Trax
sieht wie folgt aus:

Thomy Stecher und Beff Stadler: Hun-
deschlittenfahrten, Out-door-Camps,
Schneeschuhwandern, Telemark-
Kurse

Marco und Urs Baselgia: Langlaufen,
Mountainbiking

Erwin Jirg: Ballonfahrten Gleit-
schirm- und Deltafliegen inklusive
Tandemflii

Erfahrungen mit dem seit Mai 1993 lau-
fenden Pilotversuch der Netzgruppe 061
(Basel) bezeichneten laut SBB-Presse-
meldung 85 Prozent der Befragten als
«gut» oder «sehr gut». Der Rail-Service
kostet 1.40 Franken pro Minute und ist
jeden Tag von 7 bis 20 Uhr erreichbar.
Bestellung und Bezahlung mit Kredit-
karte ist moglich. Mitte 1994 sollen auch
die Bahnhofe Genf, Lausanne, Lugano,
. Glarus und Ziirich hinzukommen.

Willi A. Rieser: Wassersportarten,
Skisport, Massagen

Freddy Widmer: Tennis, Badminton,
Squash, Schwimmen )
Mirjam Honegger: Verkauf und Ad-
ministration

Adresse:
T-Trax, Postfach 948, 7078 Lenzer-
heide, Tel. & Fax: 081 34 6030 SR

Hundeschlittenfahrten sind nur cines der naturnahen Erlebnisangebote von
T-Trax. Im Vordergrund Initiator Thomy Stecher.

Lange hat die Geburt des neuen Adven-
ture-Produkts nicht gedauert. Die erst im
November konkretisierte Idec einer Zu-
sammenarbeit ist bereits auf diese Win-
tersaison hin umgesetzt worden. Resultat
des Zusammenschlusses ist eine profes-
sionellere Vermarttung, die fiir die Ein-
zelbetriebe nicht noglich gewesen wiire:
Druckfrisch ist eingemeinsamer vierfar-
biger Prospekt veifigbar und das Infor-
mations- und Reservationsbiiro der T-
Trax-Fiinf im Zenrum von Lenzerheide
ist seit Mitte Dezenber erdffnet.

Alternative «Massen-Abenteuer»

Abenteuer ist nicht gleich Abenteuer.
Nachdem Grossveranstalter gezeigt ha-
ben, dass die Nachfrage fiir abenteuerli-
che Erlebnisse in der Natur vorhanden
und ausbaufihig ist, zeigten sich bald
schon die Schattenseiten des Massen-
Abenteuertourismis: Durch die Gros-
saufmirsche und dic Kommerzialisie-
rung blieb das indviduelle Abenteuerer-
lebnis hiufig auf der Strecke. An cinem
heissen Sommerwochenende als zehntes
von dreissig Schhuchbooten einzuwas-

Foto: zvg

sern und den Rhein hinunterzuraften hat
keineswegs mehr den Reiz einer einsa-
men Fahrt auf demselben Fluss.

T-Trax will sich von dieser Art des Mas-
sen-Abenteuertourismus bewusst abhe-
ben und vorwiegend Kleingruppen und
Einzelpersonen ansprechen. Die meisten
der Einmannbetriebe existierten schon
bisher und waren auch bereits im Incenti-
vebereich titig. Dank dem Zusammen-
schluss konnen jetzt aber auch grossere
Gruppen angesprochen werden, wobei
die abenteuerlustigen Teilnehmerinnen
und Teilnehmer dann in Kleingruppen
auf verschiedene Aktivitiiten verteilt wer-
den und so das individuelle Erlebnis ge-
wihrt bleibt.

Sponsoren als Partner

Neue Wege schliigt T-Trax auch bei der
Finanzierung ein: Sponsoren wurden ge-
sucht und auch gefunden. T-Trax wird un-
terstiitzt durch, pardon, «powered by» Pe-
digree PAL, das die 14 Huskies mit Hun-
defutter versorgt, die Firma Timberland,
die die Ausriistungen liefert und den Ver-
kehrsverein Lenzerheide/Valbella.

Synergien
im Kleinen

ie fiinf Anbieter im Adventure-
DBU.\'ine:s ergénzen sich sinn-
voll: Durch ihren Zusammen-
schluss profitieren sie von den positi-
ven Synergieeffekten, ohne sich vor
gegenseitiger Konkurrenz fiirchten zu
miissen, da sie doch alle ihre eigenen
Marktnischen haben.
Im enger werdenden Markt der 90er-
Jahre haben jene einen Wettbewerbs-
vorteil, die sich iiberhaupt noch
Gehor zu verschaffen vermogen - und
hierfiir ist eine gewisse Grisse ein-
deutig von Vorteil. Kooperation und
Zusammenarbeit sind somit wichtige
Stichworte der Jahrtausendwende.
Noch immer haben aber viele Unter-
nehmen - kleine und grdssere, touri-
stische genauso wie andere - grosse
Miihe und Bedenken, sich mit ande-
ren zu einer schlagkrdftigeren Einheit
zu vereinen. Die Angst, Eigenstandig-
keit und Verantwortung abgeben zu
miissen und sich gleichzeitig von an-
deren in die Karten schauen zu las-
sen, ist dabei eines der wichtigsten
svehologischen  Hindernisse.  Ver-
gessen wird dabei wohl zu oft, dass
dieses (Einsichts-)Recht auch mit ei-
nem entsprechenden Gegenrecht ver-
bunden ist. Wobei damit noch nicht
gesagt ist, dass das Wissen um des an-
deren Tun auch tatséchlich zum eige-
nen Vorteil gereicht. Zudem kann
auch mit der geeigneten Wahl der Ko-
operationsform unerwiinschten Ne-
beneffekien begegnet werden.
Kooperationen haben aber noch wei-
tere Vorteile, die iiber die direkten
Svnergiceffekte hinausgehen. Denn
im Gedankenaustausch unter den Ko-
operationspartnern liegt auch ein we-
sentliches Quantum an Motivation
und Begeisterung, die dem Einzel-
kimpfer im Verlauf der Zeit oftmals zu
mangeln beginnt. Hier liegt eine der
wesentlichen Chancen einer Zusam-
menarbeit: im Kollektiv neue Ideen
entwickeln und umsetzen zu konnen -
und aus diesem lebendigen Prozess
wiederum Kraft fiir neue Leistung zu
schapfen.
Der cigene Spass am Angebot ist den
T-Traxern anzumerken. Und diese Be-
geisterung wird sich auch auf die
Kunden des jungen Unternehmens
fibertragen - womit letztlich der Nut-
zen fiir beide Seiten gegeben ist.
Susanne Richard
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«Plotzlich ertrinken wir im Schweinefutter»

Obwohl die Vorschrifien ei-
gentlich geniigen, hat das Bun-

desamt fiir Veterindrwesen

kurzfnstlg auf den 1.1. 1994 eine prizi-

g zum S In und

Verwerten von Abfallen fur Tierfutter
erlassen. Es geht um folgende Punkte
@ Es miissen dicht bare,

Martin Jost,

Dipl. Ing. Agr. ETH,

Chef der Sektion

Erndhrung Schweine

an der Eidgendssischen
Forschungsanstalt fiir
viehwirtschaftliche Produktion,
Posieux FR

Neben dém finanziellen Aspekt kann
der Abfallverursacher auch bereits bei
der Quelle seinen Teil dazu beitragen,
dass die Resten den Qualititsanforde-
rungen der Suppenkocher geniigen.
Folgende Stoffe gehdren auf keinen

undurchléssige und korrosionsbestéin-
dige Behilter fiir den Transport oder
Fahrzeuge mit entsprechenden Auf-
bauten vorhanden sein.

@ Die Futterkiiche muss vom Stall ge-
trennt und mit leicht zu reinigenden
Boden und Winden ausgeriistet sein.
@ Haustieren ist der Zugang zur Fut-
terkiiche zu verwehren, Ratten und
Miuse miissen bekdmpft werden.

® Die zum Einsammeln dienenden
Behilter diirfen nicht gleichzeitig fir
das gekochte Futter beniitzt werden.
‘Werden diese Massnahmen konsequent

Fall in den Futterkiibel:

— Angefaulte und schi Lebens-
mittel

~ Fritierdl

— Graten vom Fischsud und Knochen
vom Fleischsud

— Grossere Mengen von Kaffeesatz

— Grossere Mengen von Citrusfriichte-
Schalen

— Verpackungen aus Kunststoff oder
Blech, Nylonnetze, Kartoffelsicke

— Putzlappen und Kupferblitze

— Inhalt von Aschenbechern

— Kebhricht und Glasscherben

— Geschirr und Besteck

Auch organi ische M: |

beachtet, so sind neue Falle von koénnen helfen, das Risiko von verdor-
Schweinepest praktisch benen E moglichst klein zu
sen. Allerdmgs sind vor allem kleine  halten:

«Suppenkocher finanziell gefordert:
Wihrend die Grossmaster schon langst
den erforderlichen Hygienestandard
errreicht haben, werden Kleinbetriebe
die neuen Regelungen ohne Investitio-
nen nicht einhalten konnen. Suppen-
kiichen miissen von den Kantonen zu-
gelassen und regelmissig kontrolliert
werden. Geniigt ein Betrieb den Anfor-
derungen nicht, kann ihm das weitere
Verwerten von Restaurationsabféllen
untersagt ‘werden. Mit einer gewissen
Strukuturbereinigung bei den Verwer-
tern ist deshalb zu rechnen.
Entscheidet sich ein heute noch un-
geniigend ausgeriisteter Schweinema-
ster fiir Investitionen, erfordert dies die
Kooperation der von ihm entsorgten
Betriebe aus dem Gastgewerbe und der
Hotellerie. Das Bereitstellen geeigne-
ter Behilter, das aufwendige Einsam-
meln und Reinigen der Kessel, das Mi-
xen und Kochen (wihrend mindestens
20 Minuten auf Siedetemperatur) kann
nicht ldnger eine kostenlose Dienstlei-
stung sein. Verantwortungsbewusste
Gastwirte suchen deshalb mit ihrem
Abnehmer das Gesprich, um einen fiir
beide Seiten akzeptablen Entsorgungs-
beitrag fiir die Speiseabfille zu finden.
Wer diese Kosten scheut und auf eine
Suppenkiiche ausweicht, die ihn ko-
stenlos entsorgt, unterstiitzt mit einer
gewissen Wahrscheinlichkeit unsaube-
re Methoden.
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@ Der Schweinefutter-Kiibel sollte
nicht neben dem Kehrichtkiibel stehen
oder sich zumindest farblich abheben,
um Verwechslungen zu vermeiden.

@ Jeder Kiichenchef sollte ab und zu
einen Kontrollblick in den Restenkiibel
werfen.

@ In Grossbetriecben gehort je eine
Futtertonne in die Nahe des Herdes, in
die Gemiiseriisterei und zur Geschirr-
Riicknahme.

@ Uber Nacht miissen die Tonnen in

. einem den Abfillen vorbehaltenen und

gekiihlten Raum aufbewahrt werden.
@ Klein- und Mittelbetriebe lassen die
grosse Tonne die ganze Zeit im gekiihl-
ten Raum. In Kiiche und Riisterei ste-
hen kleine Eimer, die regelmissig ge-
leert werden.

Von beiden Seiten — Lieferanten wie
Verwertern — muss der Hygiene also
mehr Beachtung geschenkt werden, um
die eingespielte Zusammenarbeit zwi-
schen Schweinemiistern und Resten-
produzenten aufrechterhalten zu kon-
nen. Dazu gehért unabdingbar auch an-
gemessene finanzielle Beteiligung der
Gastronomie an die Kosten fiir Logistik
und Aufarbeitung der Wertstoffe. Sonst
droht den Schweinemistern ein Ex-
portverbot in die EU, wie es bereits fiir
Tiere rund um betroffene Hofe (drei
Kilometer Schutz- und zehn
Kilometer Uberwachungszone) ))
gilt.

Seit 1974 war in der Schweiz kein
Fall von Schweinepest vorgekom-
men. Aber im letzten Jahr hiuf-
ten sich die Fille wieder: Zwi-
schen Juni und Ende November
brach die Krankheit an fiinf Or-
ten in den Kantonen Bern und
Freiburg aus: Ursache war jedes-
mal ungeniigend sterilisierte Fut-
tersuppe aus Restaurationsabfal-
len. Jetzt droht den Schweinemi-
stern ein Export-Verbot in die
EU. Um dies zu vermeiden,
braucht es die Unterstiitzung al-
ler Restenproduzenten. Sonst
miissen sich Hotellerie und Ga-
str ie fiir die liebten or-
ganischen Abfille bald neue,
Kkostspielige Entsorgungskaniile
einfallen lassen.

Albert von Felten,
Landgasthof
Hirschen,Ober-
erlinsbach AG

«Wir teilen unsere Kiichenabfille auf.
Die rohen werden kompostiert, die ge-
kochten - noch - in wiederverwendbare
Plastikféasser gefiillt, von einem Bauern
aus der Gegend abgeholt. Er kocht sie
auf, mischt ihnen Futtermehl bei und
verfiittert dies den Schweinen. Es ist
recht schwierig, einen Abnehmer fur die
Abfille zu finden. Denn das Aufbereiten
ist mit viel Aufwand verbunden. Und die
gesetzlichen Auflagen werden auch im-
mer strenger. Wir bezahlen unserem
Bauern dafiir 600 Franken pro Jahr.»

Urs Klay,

Leiter Technik
und Sicherheit,
Hotel Hilton Basel:

«Wir bereiten die Kiichenabfille nicht
auf. Unser Schweinemister holt die Ab-
fille direkt bei uns ab und bereitet sie
dann selber wieder auf. Wir schauen nur,
dass keine Orangen- und Citrusschalen
in den Speiseabfillen sind. Im Jahr fallen
im Hilton Basel um die 35 000 Kilo-
gramm Abfille an. Im Monat bezahlen
wir dem Schweinemister 100 Franken
fiirs Abholen und Verwerten.»

SCHLEMMERV

Dino S. Demola,
Direktor
Sporthotel
Primerose,

d Schwarzsee FR

«Zwei bis drei mal pro Woche kommt ein
Bauer bei uns vorbei und holt die Spei-
seabfille kostenlos ab. Bis jetzt werden
die Abfill nicht gekiihlt. Bei uns fallen
umdie 7 500 Kilogramm pro Jahr an. Wir
haben da sehr Gliick mit unserem Bau-
ern, weil wir kaum sortieren miissen.
Jetzt hat er aber ein Schreiben vom Hy-
gieneamt bekommen. Es wurde ihm mit-
geteilt, dass er ein Gerit zum Abkochen
der Abfille kaufen miisse, wenn er wei-
ter die Resten aus der Gastronomie ver-
fiittern wolle. Der Bauer hat nun die Ge-
meinde und uns angefragt, ob wir einen
Teil der Kosten iibernehmen wiirden. Ob
wir dies tun und in welchem Umfang ist
bis jetzt noch nicht entschieden.»

Roger Schneider,
()ko-Beauftragter
der Bahnhof-
buffets Ziirich

«Im Moment gehen die Abfille der
Bahnhofbuffet Betriebe noch an einen
Sch a Wir bezahlen dafiir 180
Franken im Monat. Wegen den gesetzli-
chen Bestimmungen von Bund und Kan-
tonen sind aber immer weniger Schwei-
nemister bereit, Kiichenabfille zu iiber-
nehmen. Die Vertrige sind jederzeit
kiindbar. Plétzlich knallt es und dann
versaufen wir buchstiblich im Schwei-
nefutter. Was dann?

Wir arbeiten an einem Pilotprojekt zur
Abfallbewirtschaftung mit der Stadt
Ziirich. Unser Ziel: 1994 sollen zwei
Drittel unserer Abfille in den Kompost
gehen. Wir haben nidmlich festgestellt,
dass heute noch sehr viele Griinabfille
im Schweinefutter landen. Im Februar
beginnen wir nun mit dem kompostieren
von Kaffeesatz.

Im Sommer wird nach erfolgtem Umbau
unsere neue Anlieferung in Betrieb ge-
nommen und gleichzeitig beginnen wir
mit einer intensiven Abfalltrennung.
Mengenmissig wird das schwer ins Ge-
wicht fallen. 1990 betrug unser Kiichen-
abfall noch 600 Tonnen. Im letzten Jahr
waren es bereits 40 Tonnen weniger, weil
wir schon beim Einkauf darauf achten.
Wir bendtigen vor allem Information,
Aufklirung und gute Partner. Gute Ent-
sorgungsfirmen stellen heute Mietgebin-
de zur Verfiigung, die sie im Austausch-

verfahren bringen und holen. Mit gros-
sen Investitionen muss das picht unbe-
dingt verbunden sein. Wir glauben, den
Preis fiir die Kehrrichtentsorgung mit der
Abfalltrennung um vier Fiinftel verrin-
gern zu kénnen.»

Dieter Lorenz,
Hotelier,
«Roter Turm»,
Solothurn

«Unsere Abfille werden in einem
gekiihlten Containerraum gelagert, den
wir eingerichtet haben, um Geruchs-
emissionen zu umgehen. Jeden zweiten
Tag holt ein Bauer unsere Riistabfille ab
- inklusive Fleischresten von den Gaste-
tellern. Citrusfriichte und Knochen wer-
den aussortiert. Der Bauer sagt uns ge-
nau, was in die Schweinetrinke darf. Be-
zahlen miissen wir ihm dafiir nichts, weil
wir zum Beispiel auch unsere Kartoffeln
bei ihm beziehen. Das war nicht immer
so0. Doch jetzt haben wir Gliick. Unser
Bauer holt die vollen Gefésse und bringt
sie leer und gereinigt wieder zuriick.»

Liz Reichenbach,
Hoteliere,
«Franziskaner»,
Ziirich

«Ich hoffe, dass Stadt und Gemeinden
sich bald entschliessen konnen, eine
Kompostabfuhr fiir das Gastgewerbe zu
organisieren - wird hier doch der grosste
Teil an Frischabfillen produziert. Wich-
tig ist, dass diese abgeholt werden. Sonst
landen sie am Ende doch im Plastiksack
und werden verbrannt. Kenntnisse auf
breiter Basis bestehen, jetzt miissen sie
nur noch umgesetzt werden.

Wir haben sechs Eimer Kiichenabfille
pro Woche und bezahlen dem Bauern,
der sie bei uns abholt, 15 Franken pro Ei-
mer, also zirka 1600 Franken im Jahr. Ich
rechne mit einem baldigen Preisauf-
schlag. In einer Statistik habe ich gele-
sen, dass es in der Schweiz immer weni-
ger Schweine gibt. Man sollte sich also
schnell etwas einfallen lassen.»

Umfirage: Pieter Poldervaart,
Riccarda Schon, Regula Stucki

Ran an den Kise
Gourmet Festival

18.01. - 05.02.
28.01. - 06.02.
14.01. - 13.02.
01.02. - 20.02
04.02. - 20.02.
12.02. - 27.02.
06.01. - 28.02.

Risotto

Arabische Kiiche

10.03. - 27.03. Befligelt

04.01. - 20.01. Euroasiatische Wochen
11.01.-30.01. Hot Curry
10.12.-30.01. Kaviarwochen

06.01. —31.01. Wiener Wochen
17.01.-31.01. Spaghettifestival

14.01. - 01.02. Hausgemachte Teigwaren
12.01. - 02.02. Cucina Ticinese
07.01.-05.02. Viva ltalia

Amerikan Food-Gambling

New Orleans Mardi Gras
Griisse aus Norwegen

06.01. - 15.03.  Festa dell‘aglio

06.01. —15.03.  Hexenkiiche

06.01. — 15.03. Knobliwochen
21.12.-20.03. Winterliche Gaumenfieuden

Belvédere, Davos

Aarauerhof, Aarau

Hotel Euler, Basel

Bahnhof Buffet, Basel

Rest. Burgwies, Ziirich

Linde, Einsiedeln

International, Basel

Hotel Sonne, Schwarzenburg
Biren, Wohlen

St. Moritz

Salmen, Rheinfelden
Aarauerhof, Aarau

Belvédere, Davos

Hotel Sonne, Schwarzenburg
Lowen, Obfelden

Ristorante Centro, Luzern
Wirtschaft Schonegg, Widenswil
Rest. Rosengarten, Zollikerberg
Hotel Schweizerhof, Wetzikon
Hotel Sonne, Schwarzenburg

Repa-Geschiftsfiihrer
wird Alleinaktionér

«Es ist wichtig, dass sich in den Kopfen
wieder etwas Optimismus breit macht»,
sagt Kurt Bertschi, bisheriger Geschiifts-
leiter und neuer Alleinaktionir der Repa
AG in Aarburg. Im Rahmen cines Mana-
gement Buyouts hat er per 1. Januar 1994
simtliche Aktien aus der Hand der bis-
herigen Besitzerin Rivella AG in Ro-
thrist iibernommen.

Dic Repa AG will die Zielgruppe der Ho-
telleric, Gastronomie und Gemein-
schaftsgastronomic verstiirkt bearbeiten
und ihre Marktstellung als Anbieterin
von Getriinkesystemen fiir Kaffee und
Softdrinks weiterhin behaupten. Die Ge-
schiiftsprognosen fiir das eben begonne-
ne Jahr sind laut Bertschi «optimistisch,
denn gerade iiber die Festtage hat sich
wieder gezeigt, dass es uns im grossen
und ganzen doch gar nicht so schlecht
gehty RS

HSG- Speznalprels fur
kreativste Festtagskarte

Die Idee fiir die kreativste Festtagskarte
hatten Gouvernante Andrea Wittwer und
F&B-Betriebsassistent René  Griitter
vom Hotel Hermitage in Luzern. Sie ko-
pierten die Weihnachts- und Neujahrs-
meniis auf durchsichtiges Planpapier,
falteten dieses um verschiedenfarbige
Bogen Geschenkpapier, die sie mit einer
Ose zusammenhefteten und mit Folien-
bindern dekorierten. 500 festliche Spei-
sckarten wurden von den Mitarbeitern in
«Flautestunden» gebastelt. Die Eigenlei-
stung war gross, der Aufwand mit Fran-
ken 2.50 pro Stiick dafiir klein. Nicht nur
den Giisten hat's gefallen; die Jury der
Hochschule St.Gallen, die den Gewinner
des jihrlich stattfindende Werbewettbe-
werbs der Hotel Sales & Marketing As-
sociation bestimmt, hat dem Hotel Her-
mitage fiir seinen Festtagskalender einen
Spezialpreis verliehen. RS
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BON

einsenden an:
diga. Info-Service, 8854 Galgenen

Schicken Sie mir bitte gratis
Q den 84seitigen Gastro-Katalog

am'aktw

Stapelstuhl Code 104 551.
Uber Mengerabatte
informiert Sie Ihr
Fachhéndler

oder Grossist.

Grossauswahl auf iiber 38'000 m2 Ausstellungsﬂache'

8854 74 4614 Ha: Olten 9532

Tel. 055/66 11 11 Tel. 062/46 26 41 Tel. 073/23 64 77
Ausfahrt Lachen/SZ Industrie Ost neben Waro
6032 uzern 1701 L] 8600

Tel. 041/55 10 60
Hasliring

Tel. 037/26 80 80
Granges-Paccot

Tel. 01/822 22 26
Industrie Kriesbach

KETCHUP
SENF

Nie mehr pumpen!

JETZTNEU IN
HANGEFLASCHEN!

leicht und souber zu dosieren — ohne Verlust!

Bezugsquelle:
TRADIMO AG, 3800 INTERLAKEN
Tel. 036 2222 40 / Fax 036 22 02 40

Zu verkaufen

1 Miele Auswindmaschine
Fr. 100.-

1 Miele Biigelmaschine
(Mange) Fr 500.~

Zustand T
Fir Restaurant oder Hotel.
Telefon 028 23 37 05 oder
028 2383 03

61222/375560

Il n'y a pas de problémes sans solution avec

Monsieur Lamine
grand voyant-médium.

Posséde un don transmis de pére en fils.
Réussit |a ou tout a échoué. Spécialiste des
travaux d'amours, chance, affaires, com-
merce, désenvoitement, entreprise en diffi-
culté, héritage, jeux etc.

lsul\em. N'ayez aucune géne.
Resultats garantis en une semaine.
Téléphone 0033 50 95 84 64 P 61115/44300

Restaurant-Software Fr. 3800.—
Hotel-Software Fr. 6 500.—
AKTISOFT AG, 8802 Kilchberg, ZH + 3803 Beatenberg
Telefon und Fax 036 41 20 61

59390/350354

N Staubsauger/Aspirateur

Art. Nr. 1302-3, weiss, 220 Volt, Hotel-Mo-
dell, Krups autocontrol Turbo, mit Schie-
beregler, stufenlos verstellbar; mit der Au-
tomaticstufe passt sich die Le:stung auto-
matisch den jeweiligen Boden an, Staub-
beutelinhalt 7,2 |, Masse: 30 x 22 X 56 cm/
modéle Hotel blanc, 220V, capacité du sac
A 7,2/, dim. 30 x 22 x 56 cm.

| Statt Fr. 590.- nur Fr. 390.-
‘ Giiltig bis 15. Februar 1994

Teleton (041) 23 65 05
Fax (041) 23 65 04

Bestellen Sie noch heute!
Veulllezcommander dés maintenant!

...Ubermitteln Sie uns lhre Inserat-Auftréige einfach per
Telefax. Rund um die Uhr.
Nummer 031 372 23 95.

Sonderangebot

Tages-Leitspruch-Kalender 1994

Fr. 50.-

(normaler Verkaufspreis Fr. 79.-) + Porto

Bestellungen bitte per Telefon oder Fax mit Vermerk «Hotelrevue» an

Kalenderfabrik Luzern AG, Kellerstrasse 4, 6002 Luzern
Telefon 041 44 26 26, Fax 041 44 92 29

Bar-Fachschule

Kaltenbach

Inhaberin: Michéle Galmarini

International ausgerichtete
Fachausbildung mit
Diplom-Abschluss der ersten
Barschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
Umschulung und Privat.
Kostenlose Steﬁeninformation.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr)

Name:
Vorname:
Strasse:

L PLZ/Ort:

|Kumere I Hotel ch

|rDank Freizeitunterricht. ||

Qualifizierte Mitarbeiter sind begehrt.
Nehmen Sie darum jetzt Ihre Chance
wahr und absolvieren Sie eine vollwertige

:Hotel achschul- Ausb:ldung:

In Ihrer Freizeit. Ohne fixe Unterrichtszeiten. Und

@ ohne Erwerbsausfall. Fernunterricht macht's még- @
lich. Ein rascher Aufstieg wird lhnen sicher sein.

I Verlangen Sie gratis und unverbindlich Unterlagen I
@ Uber die Hotelfachausbildung mit Diplom oder den = g
Vorbereitungskurs auf die kantonale Wirteprii-

I fung. Einfach Coupon einsenden an: l
) Institut Méssinger AG Y
Q Die Fernschule mit Erfahrung

l Raffelstrasse 11, 8045 Zurich, Tel. 01/463 53 91 l
° o0 0000000000000
° [}
° °
° [}
° °
o [}
° °
[} °
o [}

Bme informieren Sie mich gratis und unverbindlich iiber meine
Berufs- und Aufstiegschancen im Castgewerbe.

Name

Vorname Alter

Strasse

PLZ, Ort 7455
eoeo0oo0e0000000000000 0
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Fiihrungsfrauen in der Schweizer Hotellerie '

«Madchen fiir alles» oder «Tiger»

Wer die Fiihrungsrolle spiele sei
eine reine Temperamentfrage,
meint Judith Noser aus Spiez. So
plazieren sich Schweizer Hote-
liersfrauen gerne an vorderster
Front oder lieber etwas abge-
schirmt hinter dem Riicken des
Ehemannes. Prisent sind sie alle-
mal, auch wenn man sie oft gar
nicht sieht.

REGULA STUCKI

Tilly Reutener vom Hotel Gotthard in
Brunnen ist in der Hotellerie gross ge-
worden und hat indirekte «Frauenforde-
rungy durch ihre Eltern erlebt. «Meine
Briider waren an der Ubernahme des Ho-
tels nicht interessiert. Ein Bruder war
zwar Koch, dem fehlte aber die passende
Frau». Ein Mann eigne sich nicht zur
Fiihrung eines Zweistern-Hauses, erklirt
sie. «Weil hier oft eingesprungen werden
muss, in der Lingerie, im Service oder an
der Reception. Vier- und Fiinfstern-Ho-
tels dagegen sind Ménnerdomine.» Das
habe auch mit der Grosse des Hauses zu
tun. «Und eine gute Frau bringt schliess-
lich jeder Hotelier gleich mit.» Tilly
Reuteners Hotel wird von Frauen betrie-
ben, einziger Mann ist Ehemann Bern-
hard, der sich um buchhalterische Ange-
legenheiten kiimmert.

Keine Hiirte angewendet

Ursula Hess fiihrt das Hotel Metropol in
Saas-Fee zusammen mit Ehemann Hans.
Sie wollte eigentlich Lehrerin werden,
hat dann aber die Hotelfachschule in

higer und stellen weniger ihre Eigen-
schaften in den Vordergrund.»

Nach dem Beitritt zum Hotelierverein
Saas-Fee sei sie in den kantonalen Hote-
lierverein und in die Kommission des
Schweizer ~ Hotelier-Vereins  «ge-
schliipft». Ob das Schliipfen aber wirk-
lich so einfach war, wie es hier klingen
mag?

Beatrice Amstutz bezeichnet sich als
«Midchen fiir Alles. Ich springe ein, wo
ich gebraucht werde.» Offiziell gehort
sie der Direktion des Hotels Orselina bei
Locarno an. Ehemann Alberto, Prisident
der Verbandsleitung SHV, sei viel unter-
wegs. «Oft wochenlang. Deshalb gilt er
bei den Angestellten als «der Liebe> und
ich bin.dann manchmal der «der Tigen.
Meine Schwiegermutter kommt jeden
Tag in den Betrieb. Dieser ist nicht sehr
gross, es gibt fiir mich wenig Moglich-
keit fiir eine berufliche Entfaltung. Ich
zeige mich jeden Abend im Speisesaal.
Weil ich jung bin, werde ich manchmal
sogar gefragt, ob denn auch jemand von
der Familie anwesend sei.» Was ihr als
Mann leichter fallen wiirde? «Das
Durchsetzungsvermogen beim Personal.

" Gute Leute glauben heute, dass sie alles

verlangen konnen. Ich weiss, dass ich
manchmal pedantisch bin. Aber das ist
doch gut so. Sonst komme ich nirgendwo
hin.»

In den Beruf hineingewachsen

Wenn im Hotel Alexander in Basel die
Receptionistin ausfillt, setzt sich Hote-
liere Trudy Hiittenmoser gleich selber an
den Empfang. «Meine Eltern waren
Wirtsleute, ich bin in den Beruf hinein-

ge » Sie wollte Air Hostess wer-

Lausanne besucht: «Wir waren eine
Klasse von 45 Studenten - darunter nur
fiinf Frauen.» Als es hiess: «Du kommst
jetzt nach Hause», stieg Ursula Hess mit
26 Jahren ins elterliche Hotel ein. «Der
Anfang war sehr schwierig, weil die An-
gestellten langer da waren als ich.» Nein,
Harte habe sie keine angewendet. Sie sei
einfach ruhig und konsequent geblieben.
Nach drei Jahren iibernahm sie das «Me-
tropol». Wie geht sie mit ihren eigenen
Werten um? «Sehr dosiert.» Sie konne
nicht bluffen. «Wenn ich heute Mitstu-
denten von der Hotelfachschule treffe,
die so tun, als wiirden sie einen nicht ken-
nen, beriihrt es mich nicht mehr.» Friiher
hat sie sich dariiber geérgert. «Einen ge-
wissen Posten erreicht zu haben, gibt
kein Anrecht, arrogant zu sein», meint
sie. Was machen Frauen und Ménner bei
der Bewerbung anders? «Frauen sind ru-

den, aber ihr Vater hat sie fiir einen Wir-
tekurs angemeldet. «Ich war die erste
Wirtin, die in Basel ein Restaurant mit
Alkoholpatent fiihren durfte. Mein Mann
und ich haben dafiir gekdmpft und bei
der Regierung interveniert.» Natiirlich
habe sie den richtigen Mann gefunden, er
arbeite hinter den Kulissen und betreue
das Organisatorische. So kdnne sie sich
auf den Kontakt mit Gast und Mitarbei-
ter konzentrieren. Zu ihrem Fiihrungsstil
sagt sie: «Erhalte ich ein Problem ge-
stellt, iiberlege ich und finde dann die
richtige Losung.» Intuitive Fithrung al-
s0? «Ja. Frauen sind unkomplizierter und
handeln eher nach Gefiihl. Ich werde
trotzdem geniigend respektiert. Dass die
Mitarbeiter sogar vor Ehrfurcht beinahe
erstarren, wenn ich den Betrieb betrete,
nervt mich manchmal.»

Rosmarie Berger vom Hotel Victoria

Jungfrau in Interlaken wurde nur ganz
am Anfang, als 25jdhrige Frau, manch-
mal nicht akzeptiert. «Fraulein, holen sie
mal ihre Mutter» bekam sie damals trotz
Diplom der Hotelfachschule Lausanne
zu horen. Heute selber Mutter von zwei
Kindern hat Rosmarie Berger vor sechs
Jahren einen Hotelkindergarten einge-
richtet, der auch Kinder vom Personal
und aus dem Ort aufnimmt. «Ich fiihre
keinen Haushalt im normalen Sinne. Ich
habe eine Frau, die dreimal in der Woche
aushilft. So arbeite ich ein normales Pen-
sum im Hotel, eigentlich mehr als 40
Stunden. Ich mache vieles gemeinsam
mit meinem Mann, sicher die Hilfte.
Trotzdem gibt es eine Arbeitsverteilung.
Entscheide, bei denen ich unbedingt be-
teiligt sein will sind all diejenigen die mit
der Inneneinrichtung zu tun haben.» Die
von ihr betreuten Bereiche sind
hauptsichlich Umbau und Innendekora-
tion. Den Bereich Verkaufsstrategie
iiberlasse sie gerne ihrem Mann. «Ich
bin, was man sich in der Schweiz unter
der <Frau des Direktors vorstellt», sagt
sie und lacht.

IEBER E i ﬁﬂmHENTil/V EL
Als En My 2vmgNiq !

Karikatur: Maggie Wechsler, annabelle

Selbstunterschitzung ist keine Tugend

«Noch nie hat es so viele erstklas-
sig ausgebildete, selbstéindig den-
kende junge Frauen gegeben wie
heute», sagt Monique R. Siegel
vom Ziircher Management Sym-
posium fiir Frauen. Und doch:
falsche Bescheidenheit hilt viele
fihige Frauen davon ab, ihren
Weg an die Spitze anzutreten.

REGULA STUCKI

«Obwohl sie beide gerade in sozialen
Fragen nicht immer gleicher Meinung
waren, zeigte er (der Ehemann) fir die
Arbeit seiner Frau (Else Ziiblin-Spiller
1881 — 1948, Griinderin vom Schweizer
Verband Volksdienst in Ziirich) grosses
Verstindnis, und dank seiner Weitherzig-
keit konnte sie diese auch nach ihrer Ver-
heiratung weiterfiihren.» Dies ein Zitat
aus der 1973 erschienenen Schrift
«Schweizer Pioniere der Wirtschaft &
Technik» vom Verein Wirtschaftshistori-
scher Studien. Eine Frau durfte «dank
der Warmherzigkeit ihres Ehemannes»
im Beruf bestehen...

Die Amerikanerin Autorin Felice N.
Schwartz setzt sich seit dreissig Jahren
fiir die Frauenforderung im Management
ein und plédiert fiir «eine grundlegende
Neuorientierung unseres Denkens und
Handelns den Frauen, den Mannern und
der Arbeit gegeniiber.» Schrittweise Ver-
besserungen wiirden dabei aber nicht
zum Erfolg fiihren. Radikale Veriinde-
rungen seien das Gebot der Stunde. «Um
sicherzustellen, dass unser Fiihrungs-
team so stark wie moglich ist, miissen

wir auf alle Personen mit hohem Potenti-
al zuriickgreifen — auf die Frauen ebenso
wie auf die Manner.»

Frauen oft besser ausgebildet

Wo sie auf hohes Potential stdsst, erklart
Melita Karth-Strache, Generaldirektorin
im Hotel an der Elbe in Hamburg, einem
Haus mit 580 Angestellten: «Wenn ich
bei meinen Einstellungen ménnliche und
weibliche Bewerber vergleiche, so stelle
ich immer wieder fest: Die Damen sind
in punkto Ausbildung, Berufserfahrung
und Engagement den Herren haushoch
iiberlegen. Ein Mann glaubt oft schon, er
eigne sich fiir eine Stelle, weil er Hosen
tragt.»Deshalb rit Monique R. Siegel, In-
haberin der MRS Management Related
Services AG in Ziirich, was weltweit als
Pflichtlektiire auf den Nachttisch eines
Managers gehort: John Naisbitt und Pa-
tricia Aburdene’s «Megatrends des Ar-
beitsplatzes.» Sie zitiert daraus: «Man-
ner und Frauen sollen voneinander ler-
nen, ohne dabei erfolgversprechende Ei-
genschaften zu unterdriicken, die sie sel-
ber besitzen. Das bedeutet, dass Frauen
diesen Wandel fordern, indem sic ihre
personlichen Werte zur Geltung bringen,
nicht sie unterdriicken.»

Genau das ist es, was Frauen vielfach an
ihrem Weiterkommen hindert. Die Ge-
wissheit, stille Bescheidenheit sei eine
weibliche Tugend, eine Frau diirfe sich
nicht in den Vordergrund dringen, um
nicht grossméulig zu wirken. Wie kann
sich aber bei solcher Unterbewertung ein
gesundes Selbstbewusstsein entwickeln?
Monique R. Siegel ist [nitiantin und Or-
ganisatorin des Management-Symposi-
ums fiir Frauen, das jeweils Ende Okto-

ber im Hotel Ziirich stattfindet und zu
dem Frauen aus hochsten Fiihrungskrei-
sen eingeladen werden. «Die Frau Berger
von Interlaken hitte ich gerne dabei ge-
habt, bloss hatte sie bisher leider keine
Zeit.» Hatte sie keine Zeit, oder gehdrt
auch sie zu den Frauen, die Grosses lei-
sten, sich aber lieber im Hintergrund hal-
ten? «Ja, eigentlich schon», bestitigt
Rosmarie Berger vom Hotel Victoria
Jungfrau in Interlaken. «Das hiingt aber
nicht mit meiner Erziehung zusammen.»
Ihre Eltern waren auch in der Hotellerie
titig. «Meine Mutter bewegte sich sehr
gerne an der Front, mein Vater dagegen
hielt sich cher im Hintergrund.» Eigent-
lich spiele das aber keine Rolle, denn
«Hauptsache, es entsteht ein Gleichge-
wicht».

Zwei Entwicklungen in Sicht

Hier noch einmal Naisbitt und Aburde-
ne: «Die folgenden zwei Entwicklungen
werden sich bald abzeichnen: dass sich
Frauen in Zukunft ihres Wertes, ihrer
Identitéit und ihrer Erfolge bewusst sind
und mit der Selbstverstindlichkeit eincs
intakten Selbstverstindnisses an ihre
Aufgaben herangehen.» Und dass sich
die Minner dessen bewusst wiirden, was
Alice Sargent, Vetfasserin des Buches
«The Androgynous Managem, so for-
muliert: «Der demManagement der Zu-
kunft angemessene Stil ist eine androgy-
ne Mischung, welche die traditionell be-
sten Eigenschaften von Minnern und
Frauen miteinander kombiniert.»

Monique R. Sicgel: Weibliche Fiihrungskunst —
Frauenkarricren in der Geschichte. 314 Sciten,
Fr. 14.90. Fischer Taschenbuch Verlag, 1993.

Wir kennen es alle
aus eigener Erfah-
rung oder aus dem
Bekanntenkreis:
Der Beruf ergreif
Besitz von einem
Mann, der Mann
zieht sich ins Un-
ternehmen zuriick,
den Kindern fehlt
der Vater, der Frau
jelz[r der Partner, dem Mann fehlt der

gleich, die Scheid, steigt,
sobald die Ehefrau nicht  mehr
schweigt...

Lieber Leser, stellen Sie sich vor, dass
Sie sich als erfolgreicher Hotelier ins
eigene Heim zuriickziehen und ihrer
Ehefrau den Ledersessel im Chefbiiro
tiberlassen. Sie lachen? Ach so, Sie la-
chen vor Freude. Weil Sie endlich Zeit
haben, die eigenen Kinder kennenzu-
lernen und den meditativen Zauber des
Putzens zu erleben. Dafiir kldrt Sie Ih-
re Frau beim Abendessen iiber die neu-
esten Geschehnisse auf, bittet sie um
Thre Meinung und dann beraten Sie den
Einsatzplan fiir die folgende Woche,

wer, wann, wie und wo in Erscheinung
treten wird. Sie fiihlen sich ausgegli-
chen, ein Teilnehmer des Lebens auf
beiden Seiten, mehr als nur ein erfolg-
reicher Geschdftsmann. Bravo. Sie ha-
ben es geschafft.
Liebe Leserin. Die falsche Bescheiden-
heit, die Sie so lange mit so vielen Frau-
en geteilt haben, ist vorbei. Sie haben
Ihren eigenen Wert erkannt und vertre-
ten diesen auch. Sie finden sich in Be-
ruf und Familie als echte Partnerin
wieder. Sie haben Gliick, sagen Sie.
Weil ihr Mann mitmacht. Achtung,

Job-Sharing fiir alle

nicht in die Rolle der Bescheidenen
zuriickfallen!

Frauen beginnen endlich, ihre Lust am
Fiihren zu zeigen, ihre Féhigkeit, erfol-
greiche Entscheidungen zu treffen und
mit Loyalitdt und Intuition anstelle von
Macht und Strenge zu fiihren. Die Ho-
tellerie bietet sich fiir die neue, part-
nerschafiliche  Unternehmenskultur
der Zukunft, in der die Frau integriert
wird, geradezu an. Die Hotellerie ist
tiberhaupt die Branche fiir ein Job-Sha-
ring zwischen Frau und Mann. Vor al-
lem auf hochster Ebene. Bloss findet ih-
re aktive Mitarbeit héufig in der Grau-
zone statt. Heute ist der Mann in den
meisten Fillen noch derjenige, der
wichtige Entscheidungen alleine oder
zusammen mit seinem mdnnlichen Ka-
der trifft. Die Frau kiimmert sich um die
Sorgen des Personals und um die Blu-
men. Er tritt gegen aussen auf, sie ge-
gen innen.

Doch ein kurzer Blick in die ndchste
Zukunft zeigt, dass sich Frauen in 10
bis 15 Jahren in den vorderen Riingen
etabliert haben werden. Und spdtestens
dann wird der Mann seine Hingabe fiir
Haus und Herd entdecken.

Es geht nicht um entweder oder, Mann
oder Frau. Es geht um neue Manage-
mentformen, Ausgewogenheit, Yin und
Yang, mdnnlich und weiblich. Wir sind
daran, auszugleichen und abzuwdgen.
Wir sind daran, der ménnlichen, akti-
ven Seite der Frau mehr Platz zuzuge-
stehen und das Weibliche, Passive im
Manne endlich nicht mehr zu unter-
driicken. Und je ausgeglichener wir
selber werden, umso einfacher wird die
Kommunikation mit dem anderen Ge-
schlecht. Regula Stucki

Kaderschmiede fiir Frauen?

Mit 51 Prozent dominieren an
der Hotelfachschule SHV Lau-
sanne zum ersten Mal die Stu-
dentinnen. Avanciert Lausanne
auch zur Kaderschmiede fiir
Frauen? Oder verflacht sie zum
«Heiratsinstitut» wie Direktor
Jean-Louis Aeschlimann meint.

Jean-Louis Aeschlimann, wie erkliren
Sle mh den steigenden Anteil der Stu-

an der Hotelfachschule SHV
in Lausanne?

Viele Berufe, die traditionell den Miin-"

nern vorbehalten waren, werden heute
hauptsichlich von Frauen ausgefihrt.
Vor rund 30 Jahren war Mévenpick re-
volutionir und stellte die ersten Kellne-
rinnen ein. Dann folgten die Damen an
der Réception. Wir finden viele Frauen
in der Hoteladministration. Hier ist ein
regelmissiger Tagesablauf gewiihrlei-
stet. Das erlaubt ein Parallelzichen von
Familie und Beruf. Das ist aber nur bis zu
einer gewissen Fiihrungsstufe moglich.

Warum diese Einschrinkung?

Weil man nicht schon drei oder vier Jah-
re nach dem Studium Unternchmenslei-
ter eines 4- oder 5-Stern-Hotels wird.
Diese Karriere braucht Zeit. Die Leitung
cines grossen Hotels verlangt einen tota-
len Einsatz von 24 Stunden. Dies und das
zusiitzliche Managen einer Familie liegt
fiir eine Frau nicht drin. Von den fiihren-
den Frauen in der Hotellerie, sind die
meisten alleinstchend oder kinderlos.

Ist die Hotellerie nicht ideal fiir ein Job-
Sharing?

In der Schweizer Hotellerie ist eine Auf-
teilung der Fithrungsposition kaum
denkbar. Sie ist zu stark an eine Person
gebunden. Die Giste erwarten, dass sie
vom Direktoren empfangen werden.

Und wo bleibt die Direktorin?

Ob eine Frau im Hintergrund bleibt,
hingt ganz von ihrer Personlichkeit ab.
Ich kenne Ehepaare, wo die Frau im Um-
gang mit Gisten mehr Geschick zeigt
und der Mann sich dafiir um Kiiche und
Zahlen kiimmert. Eine Frau kommt mit
der Heirat oft beinahe ungewollt in eine
leitende Funktion. Der Prozentsatz unse-
rer chemaligen Studenten, die sich mit
ehemaligen Studentinnen verheiratet ha-
ben, ist relativ gross. Wir werden oft so-
gar als Heiratsinstitut betitelt. Und ich
behaupte, dass es Eltern gibt, die ihre
Kinder mit diesem Hintergedanken in
unserer Schule plazieren...

Streben ihre Studentinnen nicht auch
eine Karriere Richtung oberster
Fiihrungsebene an?
Das tun nicht einmal alle Ménner. Es gibt
Studenten, die nur Abteilungsleiter oder
Assistent werden, um auch noch Zeit fuir
ihre Hobbies zu haben. Dagegen gibt es
ambitiose Frauen, die in eine Top-Positi-
on wollen. Das ist halt sehr personlich.
Dennoch: Das Lebensziel des Mannes ist
die Karriere. Die Frau lernt einen Beruf,
um sich dann fiir dic Familie oder das
Weiterarbeiten zu entscheiden.
Interview: Regula Stucki

Kein Sonderzug fiir Frauen

Judith Noser, ehemals Hotel Terminus
in Spiez, ist die emzlbe Frdu der sie-
benkdpfigen SHV-Verbandsl Sie

und Kiiche, ich bin fiir Personal, Giiste
und das Haus zustindig, die klassische
Hausfi olle eben.»

habe in ihrer Zusammenarbeit mit Mén-
nern nie schlechte Erfahrungen ge-
macht: «Ich kann mich durchsetzen.»
Oft éirgere sie sich dariiber, dass Frauen
nicht auf Gleichberechtigung dréiingen.
«Wenn ich fiir etwas zustiindig bin, kann
ichauch selber unterschreiben. Da muss
ich bei den Behdrden manchmal etwas
aufmiipfig sein, damit die das auch be-
greifen.»

Judith Noser hat in die Hotellerie ein-
geheiratet. «Wir haben unsere Kompe-
tenzen von Anfang an verteilt. Die
Domiine meines Mannes ist Einkauf

Was einem Mann leichter falle? «Die
Glaubwiirdigkeit. Eine Frau muss iiber-
zeugender auftreten, mehr Energie auf-
wenden, mehr leisten, um akzeptiert zu
werden.» Der Fiihrungsstil sei eine Fra-
ge des Temperaments. «Eine Frau darf
sich nicht hinter dem Titel Fraw ver-
stecken, sonst geht sie unter. Ich glaube
sogar, dass ich hiirter sein kann als mein
Mann.» Aber: «Ich mochte nicht, dass
Frauen und Miinner immer getrennt dar-
gestellt werden. Wenn Frauen das Ge-
fiihl haben, einen Sonderzug zu fahren,
sind sie politisch nicht reif.» RS
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Ein eidgenossischer Siegeszug durch Asien

In fast beispielloser Weise ist es
der Schweizer Firma Egro AG
gelungen, mit ihren Kaffee-Voll-
automaten einen Grossteil des
japanischen und anderer siidost-
asiatischer Miirkte zu erobern.
Hochstehende Technologie, kla-
re Markstrategien und nicht zu-
letzt kulturelle Riicksichtnahme
haben diesen Siegeszug bewirkt.

MARIANNE LUKA-
GROSSENBACHER

Die 1849 im aargauischen Niederrohr-
dorf urspriinglich als Spenglerwerkstatt
gegriindete Egloff AG, begann schon
sehr frith - ndmlich 1934 - mit der Her-
stellung von Kaffeemaschinen fiir das
Gastgewerbe. Heute ist die zu Egro AG
umbenannte Firma auf die Herstellung
und den Vertrieb von Sanitirarmaturen,
Industrie-Teilen, Metallwaren fiir Haus-
halt und Gastgewerbe und eben auf Kaf-
feemaschinen spezialisiert. Produziert
-werden in letzterem Bereich seit 25 Jah-
ren ausschliesslich Vollautomaten.
Generell bietet die Egro drei Automa-
ten-Typen an: Fiir den kleineren Bereich
(Tassenleistung pro Stunde 100), fir den
mittleren (300), sowie eigentliche, belie-
big ausbaubare Ausschankzentralen
(600 bis 900 Tassen pro Stunde).

«Der Trick ist, dass unsere Maschinen
technisch so ausgeriistet sind, dass sie je-
derzeit die jeweiligen Marktbediirfnisse
abdecken konneny, erklirt Robert Mar-
ty, Branchenleiter der Abteilung Kaffee-
maschinen. Das bedeute, dass vom Ca-
puccino iiber die heisse Schokolade mit
Wasser (vorab in Deutschland und im
Norden beliebt) bis hin zum 6-Gramm-
Ristretto oder zum Tee alles per Knopf-

Beim SHV
registriert

Beim Dokumentationsdienst des
Schweizerischen Hotelier Vereins
sind folgende Schweizer Kaffeema-
schinen-Herstellerfirmen registriert:

Cafina AG, Steinbachstrasse 59,3123
Belp; Egro AG, Mellingerstrasse 10,
5443 Niederrohrdorf; HGZ AG, In-
dustriestrasse 34, 8108 Dillikon; M.
Schaerer AG, 3302 Mooseedorf; Si-
star SA, Chemin St. Hubert 13, 1950
Sion oder 6467 Schattdorf;, WMF
Ziirich AG, 8953 Dietikon; Aequator
AG, 9320 Arbon; Salvis AG, 6015
Reussbiihl; Franke AG, 4663 Aar-
burg. ; r
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Ein Ausschnit aus einem jap

hen Egro-Kaff hi

-Katalog.

druck fixfertig abgerufen werden konne,
ohne dass man Tassen zu schieben brau-
che. «Ein wichtiger Umstand, besonders
fir touristisch orientierte Lander, wo
man sowohl siidlichen als auch nordli-
chen Trinkgewohnheiten entgegenkom-
men muss.»

Bereits Anfang der siebziger Jahre stiess
die Egro dank Geschiftskontakten des
damaligen Direktors als erste auf den ja-
panischen Markt vor. Was mit einer ein-
zelnen, in einem Hotel in Kobe aufge-
stellten Kaffeemaschine begann, wurde
zum Siegeszug. Marty: «Wir diirfen sa-
gen, dass wir heute in Japan einen
Marktanteil von mindestens 75 Prozent
haben.» Dass dieser Markt nicht nur er-
obert, sondern auch gehalten werden
konnte, hat fiir den Fachmann verschie-
dene Griinde: «Die Italiener, die welt-
weit als die Kaffeemaschinen-Hersteller

+ gelten, konnten damals noch keine Voll-

automaten anbieten, hatten im moder-

nen Japan also kaum Chancen.» Nicht
primér Technologie habe man verkaufen
miissen, sondern Kaffeekultur an sich
vermitteln, ohne aber dabei die Teekul-
tur zu verletzen oder verdringen zu wol-
len. «Missionieren darf man nicht; man
muss Kaffee am richtigen Ort einset-
zen.»

Missionieren darf man nicht

Ungefahr zeitgleich mit Japan stiess die
Egro AG via ein Schweizer Handelsun-
ternehmen auch nach Singapore vor.
Von dort aus wagte man den Sprung
nach Hongkong, das etwas spiter selber
zur Basis wurde. Was folgte, liest sich
wie die Erfolgsgeschichte schlechthin:
Heute hilt Egro in Singapore rund 80
Prozent Marktanteile, in Hongkong sind
es gut deren 90 Prozent, in Taiwan ist die
Schweizer Firma mit 70 bis 80 Prozent
vertreten, und in Korea ist sie sogar mit
80 bis 90 Prozent zuhause. Daneben hat

 Kafleoss s msipE o R S AR S TS
Die Nass-Systeme sind vorbei

Erst Anfang der achtziger Jahre
kam bei professionellen Kaffee-
Maschinen der Trockenausstoss
des verbrauchten Kaffeesatzes
auf. Die technische Neuerung war
iiberaus erfolgreich: Heute wer-
den in der Schweiz fast keine
Nass-Systeme verkauft.

PIETER POLDERVAART

Zwischen 6,5 und 10 Gramm trockenes
Pulver wird fiir eine Tasse frischen Kaffee
gebriiht. Ubrig bleibt der Kaffeesatz, den
es mit moglichst wenig zeitlichem, finan-
ziellem und 6kologischem Aufwand zu
entsorgen gilt.

Bis Anfang der achtziger Jahre war der so-
genannte Nass-Ausstoss Trumpf. Dabei
schwemmt nach dem Briihprozess ein
Schwall Wasser den Kaffeesatz in die Ka=
nalisation. Auf das ungeliebte Nebenpro-
dukt aufmerksam wird man héochstens,
wenn die Maschine tibers Wochenende
nicht gebraucht wird: «Hin und wieder
verklumpt der Satz in den Lei und

bernischen Moosseedorf, erzihlt wenig
Gutes vom Nass-System: «Miihsam, teu-
er und wenig umweltvertriglich» sei der
Unterhalt. Als Konsequenz strich die M.
Schaerer AG schon vor iiber zehn Jahren
diese Apparate aus ihrem Sortiment.
«Uber das Nassverfahren wurde viel po-
lemisiert. Wenn die Infrastruktur stimmt
und die Apparate richtig gewartet werden,
passiert so etwas nicht», verteidigt sich
Marc Berthele, Verkaufsleiter der HGZ
Maschinenbau AG in Ziirich. Die HGZ
liess als letzter der fiinf grossen Schwei-
zer Hersteller die Apparate mit Nassaus-
stoss auslaufen.Bedingung fiir eine Instal-
lation war laut Berthele jeweils ein Ab-
fluss mit Gefille und geniigend grossem
Durchmesser gewesen, um Verstopfun-
gen von vornherein zu verhindern.

Bessere Qualitiit erreicht
Wie auch immer, «Nass-Ausstoss ist vor-
bein, sagt Hans, Eggmann, Nordwest-
schweizer Regionalvertreter von «Cafi-
na». Neben der Gefahr des Verstopfens
hat Eggmann ein weiteres Argument ge-
gen das Nass-System: Das Pulver werde
leichmassig gebriiht, was die Kaffee-

wird hart wie Beton», sagt Paul Kaelin,
Umweltbeauftragter beim SV-Service.
Seit fiinf Jahren schafft sich deshalb der
Marktfiihrer der Gemeinschafts-Gastro-
nomie nur noch Kaffee-Vollautomaten
mit Trockenauswurf an. Auch Jiirg Bir-
cher, Verkaufsleiter bei der Kaffeema-
schinen-Produzentin M. Schaerer AG im

qualitit mindere. Tatsache ist jedenfalls,
dass die Entwicklung der Schweizer Her-
steller in den letzten zehn Jahren voll auf
Trockenauswurf liegt. Allein schon der
Vorsprung im Bereich der Elektronik
spricht daher fiir diese Maschinen. Auf-
grund der vollig verschiedenen Techniken
ist eine Umriistung von Nass- auf

Trockenausstoss nicht moglich. Unter-
stiitzung erhdlt der Trend durch die
Schweizer Umweltbehorden. Fiir das
Bundesamt fiir Umwelt, Wald und Land-
schaft Buwal scheint Kaffeesatz im Ab-
wasser zwar kein grosses Problem zu sein,
«irgendwelche  Vorschriften  gibt es
nicht, sagt Edwin Miller, Leiter der Sek-
tion Wasserchemie. Wenn moglich sei der
Umweg liber die Abwasserreinigungsan-
lage aber zu vermeiden und der schwarze
Rest direkt zu kompostieren. Deutlicher
werden einzelne Kartone. Aufgeschreckt
wurden die Umweltimter durch «Nas-
smiillentsorgungsanlagen» und «Kiichen-
abfallzerkleinerer», die Ende der achtzi-
ger Jahre in der Schweiz auf den Markt
kamen. Mit diesen Apparaten ist es mg-
lich, den organischen Abfall zu zerklei-
nern und - gratis - in die Kanalisation zu
leiten. Die Systeme verstossen aber gegen
verschiedene Bestimmungen der eid-
gendssischen Gewisserschutz- und Ab-
fallgesetzgebung.

Schon frither hatten die Kantone Ziirich
und St.Gallen in Kreisschreiben die Ge-
meinden angewiesen, entsprechende Ap-
parate, aber auch Kaffeemaschinen mit
Nass-System, zu verbieten respektive kei-
ne neuen zuzulasser. Walter Fih, Infor-
mationsbeauftragter vom kantonalen Amt
fiir Umweltschutz §.Gallen: «Derartige
Kaffeemaschinen widersprechen klar
dem Grundsatz, dass Abfall und Abwas-
ser schon an der Quelle getrennt werden
miissen.»

Foto: htr

sich das riihrige Aargauer Unternehmen
aber auch Australien, den Philippinen,
Thailand und - in jiingster Zeit - China
zugewandt. Von Thailand und China, wo
am Aufbau gearbeitet wird, erhoffen
sich die Egro-Verantwortlichen einiges;
wihrend man sich auf den Philippinen
eher auf Manila und die touristischen
Zentren konzentriert.

«Marktanteile gewinnen und aufbauen
ist nicht schwer, Marktanteile halten da-
gegen sehry», vereinfacht der Egro-Bran-
chenleiter bescheiden. «Das geht nur mit
zufriedenen Kunden; und die Konkur-
renz dringt.» Dem wirkt Egro mit einem
a la  Autoindustrie gut organisierten,
flichendeckenden Hindlernetz vor Ort
entgegen. Egal wo, muss der Kunden-
dienst in mindestens acht Stunden eben-
falls vor Ort sein konnen. Zudem werden
sdmtliche Monteure aus aller Welt zu ei-
ner dreiwdchigen Grundausbildung im
Mutterhaus herangezogen.

Auf den Lorbeeren ausruhen ist nicht
Sache der Egro-Leute, weshalb man
dem ganzen Unternehmen vor gut zwei
Jahren neue Strategien und Konzepte
verpasst hat. Zum einen erhofft man sich
damit noch grossere Erfolge im asiati-
schen Raum, zum anderen hat man sich
aber auch dem Markt Europa zuge-
wandt. Nebst der Schweiz - wo im letz-
ten Geschiiftsjahr eine beachtliche Um-
satzsteigerung erreicht wurde -, war
Egro hier vorab im Siiddeutschen Raum
und in Holland tétig. Neu werden seit ei-
niger Zeit nun auch das United King-
dom, die Benelux-Staaten, Frankreich
und als jiingstes Projekt Osterreich in-
tensiv bearbeitet. Bei der Firmen-Reor-
ganisation bewusst voriibergehend ge-
strichen wurde der Markt USA. Doch
Robert Martys Versprechen darf ge-
glaubt werden: «Die USA werden wir
1996 erneut anpacken.»

Kalter Kaffee

«Auf den Kaffee gekommen» ist das
traditionelle Tee-Land Japan nach
Ansicht  von Egro-Branchenleiter
Robert Marty vorab durch die zuneh-
mende Verwestlichung, sei das durch
das internationale Geschiiftsleben
oder durch Tourismus-Kontakte. Kaf-
fee wird heute in Japan primir am
Morgen und nach dem Essen getrun-
ken. Wihrend des Essens herrscht im-
mer noch der Tee vor. Gefragt ist ein
relativ starker, schwarzer Kaffee ohne
Milch. Preislich ist das Getriink recht
hoch angesiedelt und gilt eher als lu-
xurioses Genussmittel. «Doch», so
Marty, «édndert sich das zurzeit.»
Zum einen geschehe dies wegen der
zunehmenden Zahl der Coffee-Shops
- die meisten dieser Lokale haben das
Recht, das Egro-Signet zu verwenden
- zum anderen wegen der Vorliebe der

" Japaner fiir kalten Kaffee.
Quasi im Sinne eines Long Drinks
liebten die Japaner frisch aufgebriih-
ten, eiskalten Kaffee. Dies habe be-
reits dazu gefuhrt, dass heute im Land
der aufgehenden Sonne kalter Kaffee
in Getrinkedosen am Automaten be-
zogen werden kann. «Eine Entwick-
lung, an der Egro wohl etwas mit-
schuldig ist.» Normalerweise bestel-
len die Japaner nimlich nicht «einen
Kaffee», sondern «einen Egro-Kaf-
feen. Allgemein glaubt Marty, dass
der Kaffeekonsum in Asien, parallel
zur gesellschaftlichen Entwicklung,
noch zunehmen wird. «Den Tee wird
er aber ganz klar nie verdringen.»
MLG

Schweizer sind weltweit fithrend

Lange galt Italien als das Land
der Kaffeemaschinen-Hersteller.
Im Sektor Vollautomaten haben
die Schweizer Produzenten aber
mittlerweilen alle anderen Na-
tionen iiberrundet.

Genaue Export-, respektive Importzah-
len Dbetreffend gastronomietaugliche
Kaffeemaschinen fiir die Schweiz gibt es
nicht. Bei der eidgendssischen Zollver-
waltung wird lediglich die Gesamtheit
der ein- oder ausgefuihrten Apparate, das
heisst inklusive Haushaltgerite, erfasst.
Die Zahlen sind trotzdem recht auf-
schlussreich: 1992 steht einem Import
von 281 834 Stiick im Wert von 31 Mil-
lionen Franken ein Export von 1 652 291
Stiick im Wert von 102,8 Millionen
Franken gegeniiber.

Sicher ist jedoch, dass die Schweizer
Kaffeemaschinen-Produzenten den Sek-
tor Vollautomaten weltweit beherrschen.
Gemessen an dem eher kleinen Potential
unseres Landes ist es also auch klar, dass
die rund zchn Hersteller-Firmen stark
auf Export ausgerichtet sind. Wihrend
die Egro AG den asiatischen Markt fast
alleine beherrscht, teilen sich die grosse-
ren Hersteller - Egro AG, Schaerer AG
sowie die-zur deutschen Melita-Gruppe
gehdrende Cafina AG - in den europili-
schen Markt. Mit von der Partie ist hier
auch die HGZ AG, die mit ihren «Rex
Royal» zudem ein gutes Standbein in
Australien hat. Mehr oder weniger stark

sind die meisten Schweizer Hersteller
auch in Amerika vertreten.

In der Schweiz selber laufen nach Schiit-
zungen des Fachmannes Robert Marty
von der Egro total zwischen 35 000 bis
40 000 Kaffeemaschinen jeglicher Art.
Das jahrliche Absatzpotential siedelt er
zwischen 3 000 bis 3 500 Maschinen an.
«Aus wirtschaftlichen Griinden wird die-
se Zahl in den letzten zwei Jahren aber
wohl auf etwa 2 000 bis 2 500 Maschi-
nen zuriickgegangen sein»  Den
Hauptanteil halten dabei die einheimi-
schen Maschinen, gefolgt von den italie-
nischen. Hauptimporteur ist die Vasalli
Vertriebs AG als Schweizer Cimbali-
Vertretung. Cimbali kommt auf einen
Marktanteil von ungefihrt 12,5 Prozent,
wie Pressesprecher Alexander Stamm
schitzt. Ebenfalls noch ins Gewicht fal-
len Rancilio, Carimali und Olympia.

Regionale Unterschiede

Unterschiede sind dabei zwischen den
einzelnen Landesteilen auszumachen:
Wihrend die Deutschschweiz vorwie-
gend auf Vollautomaten cingestellt ist,
orientiert man sich im Tessin cher an ita-
lienischen Halbautomaten; im  Welsch-
land sind sowohl italienische als auch
franzésische Maschinen und  zuneh-
mend Vollautomaten anzutreffen. In
ganz Europa hat es laut Marty in den
letzten Jahren gewaltige Verinderungen
bei den Kaffee-Trinkgewohnheiten ge-
geben: «Die frisch gemahlenen Kaffees
sind total im Vormarsch.» MLG
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«Unitedy in Schieflage

un befindet sich auch United
NAir[ines in Schieflage. Die Ab-

sicht scheint weitgehend Zu-
stimmung auszulosen, die Kapital-
mehrheit der einstmals grossten Luft-
verkehrsgesellschaft der Welt in die
Hinde der Angestellten beziehungs-
weise ihrer Gewerkschaften zu iiber-
fiihren. Sie wird sogar als wegweisend
bezeichnet. Wegweisend in - welche
Richtung? Darauf gibt es zwei sehr un-
terschiedliche Antworten. Die eine ist
mehr oder weniger vom Denken der
Gewerkschaften inspiriert. Sie meinen,
sie hoffen zumindest, dies sei ein Weg,
tausende von Arbeitsplitzen zu retten.
Die andere Antwort aber lautet: Die
Unternehmer und bisherigen Geldge-
ber suchen einen Weg, sich aus der Ver-
antwortung zu stehlen, nachdem sie ih-
re Gesellschaften, den Luftverkehr als
Ganzes fliigellahm spekuliert haben.
Die Wahrheit ist namlich, dass die mei-
sten Topmanager der grossen amerika-
nischen Fluggesellschaften durch ihr
verantwortungsloses Verhalten die heu-
tige Situation aktiv — wenn auch nicht
absichtlich — herbeigefiihrt haben. Sie
haben die Deregulierung nach Krdften
gefordert, weil sie sich — jeder einzelne
in seinem Ego — fiir besser hielten als
die Manager der Konkurrenz. - Sie sa-
hen sich als strahlende Sieger. Heute
bleibt ihnen keine andere Wahl, als aus-
zusteigen, unterzutauchen.
Dass die United-Topmanager eigent-
lich nicht im Ruf stehen, ebenfalls an
der Demontage des Luftverkehrs betei-
ligt gewesen zu sein, spielt dabei keine
Rolle. Sie sitzen im gleichen Boot wie
die anderen. Ihre personliche Pleite
diirften sie leicht verschmerzen. Denn
erstens fiihlen sie sich als Manager kei-

nem Unternehmen verbunden. Zwei-
tens haben sich fast alle Topmanager
und auch Kapitalgeber der in den letz-
ten Jahren zugrunde gerichteten Ge-
sellschaften mit zwezsle[llgen Millio-
zuriickg Auc

Jjene, die zuletzt auf ihr offizielles Ge-
halt verzichtet hatten. ’
Gewiss gelten in den Vereinigten Staa-
ten andere Auffassungen als in Europa
oder Asien etwa. Dennoch ist es fiir den
Luftverkehr weltweit zutiefst beunruhi-
gend, dass kiinftig bei den gréssten
Fluggesellschaften der Erde dze Ge-
werkschaften den Ton ang

und keine Unternehmer: Ihre Interessen
sind nun einmal anders gelagert.

Vor einer Anzahl von Jahren sassen in
San Franzisco amerikanische und eu-
ropdische Luftverkehrsleute und Touri-
stiker in einem eleganten Restaurant.
Das Gesprdch drehte sich um den —
Luftverkehr. Plotzlich begann eine Da-
me leise vor sich hin zu weinen. Der zu
ihr gehdrende Herr blickte starr. Die
von einer damals noch wohlhabenden
Gesellschaft eingeflogenen Europier
‘erfuhren, dass die Dame soeben gehort
hatte, ihr Arbeitgeber, eine scheinbar
erfolgreiche Fluggesellschaft der US-
Westkiiste, werde ihren Mitarbeitern
fiinfzig Prozent der drei ausstehenden
Monatslohne in Aktien bezahlen — zu
einem lingst unterschrittenen Bérsen-
wert.

Dem Herrn war am Nachmittag von
seinem Arbeitgeber, es war Pan Ameri-
can World Airways, bestdtigt worden,
dass sein Arbeitsvertrag fiir sechs Mo-
nate verldngert wiirde, mit niedrigerem
Gehalt, denn er war gerade fiinfzig ge-
worden. Klaus Hohle

(siehe Beitrag auf Seite 14)

Grosse Freizeitpalette im Urlaub

Gegeniiber 1993 stellen an der
kommenden Berner Ferienmesse
von 20. bis 23. Januar 54 Ausstel-
ler mehr, also 510 Leistungstri-
ger, aus. Die Themenpalette um-
fasst 1994 wie noch nie eine ganze
Reihe ferien- und freizeitbezoge-
ner Aspekte.

37 Léndervertretungen (+2), 57 Ver-
kehrsbiiros Ausland (-2), 120 Veranstal-
ter und Reisebiiros (+7), 42 Carunterneh-
mer (+12) und 22 Fluggesellschaften (-)
stellen unter anderem dieses Jahr an der
Berner Ferienmesse aus. 1993 hatten sich
rund 47 300 Besucher an der Ferienmes-
se eingefunden, wie der Messeorganisa-
tor Mario Pessina, FairCom AG, Mitte
Woche vor der Presse in Bern bekannt-
gab.

Zu den Sonderthemen gehort 1994 die
Gesundheit (Reisen mit Kindern, Aktiv-
Ferien fiir Senioren, Ferientips fiir Sonne
und Hautkrebs-Vorbeugung, Kuren und

Eurotunnel |
Retourfahrpreis
ab 620 Franken

Eurotunnel hat am Dienstag die mit
Spannung erwarteten Preise fiir die Ka-
nal- «Unterquerung» bekanntgegeben.
Entgegen den Befiirchtungen der Fahren-
gesellschaften will sich Le Shuttle, die
Betreiberin der Tunnellinie, nicht im Bil-
ligpreissegment profilieren. So kostet die
Strecke Calais-Folkestone in den Mona-
ten Mai und Juni sowie an den Wochen-
tagen im Juli und August mit einem Per-
sonenwagen hin und zuriick rund 620
Franken, an den Wochenenden in der
Hochsaison etwa 720 Franken und in der
Tiefsaison im November und Dezember
rund 480 Franken. Ab 5. Juni bis 21. Ju-
li offeriert Le Shuttle zudem ein zweiti-
giges Einfiihrungsangebot fiir rund 280
Franken. Vor wenigen Tagen haben die
Fihrengesellschaften Stena Sealink und
P&O massive Preissenkungen angekiin-
digt, um gegen Eurotunnel bestehen zu
konnen. So senkte Stena letzte Woche die
Preise um 22 Prozent auf knapp unter 500
Franken in der zweitteuersten Saison.
Der Kanalmarkt wird auf rund 20 Millio-
nen Passagiere pro Jahr geschitzt. SW

Bider), wo die Ferienmesse eine Markt-
licke fiillen mochte. Auch Familien-
freundlichkeit ist angesagt: «Lust auf an-
dere Ferien», kologisches, unkonventio-
nelles, kinderfreundliches.. Immerhin:
Die weltweit grosste «Hotel»-Kette be-
steht aus «Hostels», das heisst Jugend-
herbergen, von denen zahlreiche der zig
hunderte der Youth Hostelling Internatio-
nal auch fiir Familien eingerichtet sind.

Scandinavian Workshop

Als touristische Fachtagung findet im Ja-
nuar wihrend der Ferienmesse der Scan-
dinavian Workshop statt, an dem skandi-
navische Regionen teilnehmen. Eine stir-
kere Prisenz als sonst melden auch die
Lénder Italien, Griechenland, Deutsch-
land und natiirlich Osterreich. Die Regi-
on Cattanzaro, ganz im Siiden Italiens,
bietet ihre Spezialititen ebenso an wie
Mexiko und Hellas. Daneben zu finden
ist die Deutsche Bierstube. Zum ersten
Mal in Bern mit dabei ist die Australia
Tour Operator Association, die Australi-
en und Neuseeland vorstellt. APK

tidtefliige und firmeneigener Garantiefonds — ein halbes Jahr zum Voraus.

Montage: htr

Eigener «Garantiefonds» in Kraft

Vogele Reisen bietet seinen Kun-
den seit Jahresbeginn automa-
tisch eine Versicherung fiir die
Erstattung von Kosten bei Zah-
lungsunfihigkeit oder Konkurs
an. Ein Anschluss an den SRV-
Garantiefonds wire aus ver-
schiedenen Griinden nicht in
Frage gekommen. Im weiteren
bietet Vogele erstmals Stidterei-
sen an.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Wihrend der Garantiefonds des Schwei-
zerischen Reisebiiro-Verbandes (SRV)
mit der Ernennung von René Landis zum
Geschiftsfiihrer und Peter Eberschwei-
ler zum Stiftungsratsprésidenten zwar
erste Entscheidungen gefillt hat, jedoch
erst ab 1. Juli 1994 in Kraft tritt, hat ei-
ner der grossen Reiseveranstalter die in
Aufbau und Umsetzung eher schwerfil-
lige Ubung (allen Recht getan...) in aller
Stille sozusagen links iiberholt. Wer den
neusten Prospekt, « Traumferien» mit 33
Angeboten, von Vogele Reisen genauer
betrachtet, stosst unter dem Titel «Zu Th-
rer Sicherheit» auf folgenden Text: «Die
Kosten fur Thren Riicktransport sowie die
Erstattung Ihrer gesamten Zahlungen im
Sinne von Artikel 18 BG iiber Pauschal-
reisen sind im Falle der Zahlungsun-
fahigkeit oder eines Konkurses durch ei-
ne von Charles Vogele Reisen AG, mit

dass die Initiative zur Einfiihrung dieser
Versicherung, mit Wirkung seit 1. Januar
1994, von seiner Seite ergriffen worden
ist.

Trotzdem giinstiger

Insbesondere zwei Griinde macht Tanner
fiir das Vorprellen zum «Pauschalreisen-
Garantie-Pionier» geltend: Vogele Rei-
sen wollte seinen Kunden diese Sicher-
heit bereits zu Jahresbeginn anbieten und
im vorliegenden Prospekt ausschreiben.
Dieser lag Mitte Dezember druckreif vor
und hatte wegen der hohen Auflage von
zirka 2,5 Millionen Exemplaren bereits
Mitte Oktober Redaktionsschluss. Zum
damaligen Zeitpunkt haben jedoch keine

SRV-Meinung:
Vorsicht geboten

Zum «Versicherungs-Extrazug» von
Vogele Reisen meint SRV-Sprecher
Urs Bauer, dass jeder Veranstalter tun
und lassen kann was er will. Aller-

verbindlichen Angaben iiber den SRV-
Garantiefonds vorgelegen. Im weiteren
haben aber sicher auch die vorteilhaften
Konditionen der Ziirich Versicherung fiir
einen. Vertragsabschluss gesprochen.
Tanner: «Ohne dessen Bedingungen und
Details zu kennen, aber der SRV-Garan-
tiefonds wire eher kein Thema gewor-
den...» Bei dieser Gelegenheit betont
der agile Traumferien-Manager, dass
trotz dieser Zusatzleistungen die Ange-
bote aus dem Vogele-Programm nicht
aufgeschlagen haben, im G il. Die
Arrangementpreise sind durchschnitt-
lich sogar giinstiger ausgefallen als im
vergangenen Jahr!

Stiidte mit TEA und Swissair

Beim Betrachten des erwihnten Pro-
spektes fillt eine zweite Neuheit auf:
Erstmals bietet Vogele Stidtereisen an.
Zwischen Februar und Juni werden Ci-
tyfliige an festen Daten nach New York,
Amsterdam, Budapest und Wien aufge-
legt. Wihrend der «Big Apple» mit
Swissair-Linienfliigen lockt (mit 3 Uber-

dings stelle sich bei Allei die
Frage der Glaubwiirdigkeit und ob im
Bedarfsfalle der Richter die Leistun-
gen im Sinne des Gesetzes als genii-
gend erachtet. Da konne einzig der -
SRV-Garantiefonds eine zuverlassige
Kontrolle bieten. Je nach Entwick-
lung (: h von Alleingd )
werde allenfalls die Werbung fiir den
Garantiefonds in die Richtung 71elen,

htungen ab 925 Franken), werden die
drei Europdischen Metropolen mit der
TEA angeflogen. Auf.diesen Maschinen
hat Vogele Reisen das gesamte Kontin-
gent im Alleingang iibernommen und so
hofft Tanner selbstverstindlich, dass er
diese Charterfliige — insgesamt 26 Rota-
tionen — fiillen kann. Wie er gegeniiber
der htr erkldrt, ist bei erfolgreichem Ver-
kauf eine Verlingerung in den Herbst

dass zur Vorsicht vor Ver

haft ab-
geschlossenen Versicherung sicherge-
stellt.»

Wer um die (erfolgreichen) Geschifts-
titigkeiten in Urdorf einerseits und ins-
besondere um die kréftige Modemutter
andererseits weiss, sieht zwar Vogele-
Passagiere kaum ernsthaft gefahrdet.
Trotzdem betont Vogele-Reisen-Direk-
tor Bruno Tanner auf Anfrage der htr,

der Ziirich Versicher lsck

hnt wird, die zwar |rgendwelche
Versicherungs- oder Fondsleistungen,
aber nicht diejenigen des SRV-Garan-
tiefonds anbieten. Bei zuviel Wild-
wuchs wire gar die Frage zu stellen,
ob nicht die Behorden, sprich der
Bund, eingeschaltet werden sollten,
respektive eine Garantie abgeben
konnten. .HU

nicht ausgeschlossen. Ebenso moglich
ist in einem solchen Fall ein Ausbau auf
weitere populire Stidteziele, allerdings
soll es kein Hauptsegment in der Ange-
botspalette sein.

Fiir Buchungen von Agenten kommt
auch fiir Stadtereisen die geltende Kom-
missionsregelung zur Anwendung: Acht
Prozent Basiskommission und ab
100 000 Franken Jahresumsatz zwei zu-
sitzliche Prozente.

Aktionitis als Lieferant von Marktdaten

Mit dem Startschuss zum Aus-
verkauf haben die drei grossten
britischen Reisebiiroketten
Lunn Poly, Thomas Cook und
Going Places massive Preissen-
kungen fiir den nichsten Som-
mer angekiindigt. Die Kampa-
gne soll bereits jetzt einen An-
stieg der gebuchten Pauschalrei-
sen um 30 Prozent gegeniiber
1993 erbracht haben.

STEPHAN WEHRLE, LONDON

Mit der Ankiindigung einer 10-prozen-
tigen Preissenkung auf allen Sommer-
angeboten hat Thomas Cook, die dritt-
grosste  Reisebiirokette ~ Grossbritan-
niens, in der vergangenen Woche einen
neuen Preiskrieg im hartumkidmpften
Retailing entfacht. Gar 15 Prozent
Preiserlass gewihrt der Wiederverkiu-
fer auf simtlichen Kreuzfahrten.
«

Wie bereits im vergangenen Sommer,
als dic Aktionitis durch Airtours aus-
gelost wurde, haben die beiden grossen
Rivalen auch diesmal nachgezogen:
Kaum 24 Stunden nach Thomas Cooks
Bekanntgabe haben Lunn Poly und
Going Places eine ab sofort in Kraft tre-
tende Preissenkung von elf Prozent an-
gekiindigt. Wiihrend die von Airtours
beherrschte Reisebiirokette Going Pla-
ces (ehemals Hogg Robinson und Pick-
fords Travel) den Discount auf Som-
merangebote  beschriinkt,  gewihrt
Marktleader Thomson mit in seinen 600
Lunn Poly Verkaufslokalen Rabatt auf
allen Winter- und Sommerdestinatio-
nen. Das Ziel der Preissenkungskampa-
gne ist die Forcierung der frithzeitigen
Buchungen, um bereits zu Beginn des
Jahres iiber cine komfortable Liquiditit
verfligen zu konnen. Nach Angaben
von Keith Betion, Sprecher der Reise-
biirovercinigung  ABTA,  wurden
wiihrend der Aktionstage iiber 250 000
Buchungen registriert. Die  Frithbu-

chungs-Aktionskampagnen der grossen
Ketten Lunn Poly, Going Places und
Thomas Cook haben den erwarteten Er-
folg bei weitem iibertroffen. Seit der
Lancierung der Sommerkataloge fiir
1994 wurden bereits zwei Millionen
Pauschalreisen verkauft, was einem An-
stieg von rund 30 Prozent im Vergleich
zum Vorjahr entspricht.s

Belohnung fiir Friihbucher

Entgegen den Strategien des Sommers,
wenn Restplitze zu Selbstkostenpreisen
verkauft werden und damit lediglich zur
Umsatzerh6hung und Verlustminderung
beitragen, werden die jiingsten Preissen-
kungen als Marketinginstrument einge-
setzt: Je frither sich Tendenzen Uber die
Marktentwicklung des niichsten Som-
mers abzeichnen, desto gezielter kon-
nen Werbe- und andere Kommunika-
tionsmittel eingesetzt werden. Die
Preissenkungen sollen lediglich eine bis
zwei Wochen wirksam bleiben, damit
soviele Frithbucher wie moglich gewon-

nen und damit die entsprechenden
Marktdaten erfasst werden konnen.
Frithzeitiges Buchen soll also belohnt
werden. Mit dieser Massnahme haben
die drei grossten Wiederverkiufer aber
auch dem ruindsen und alljdhrlich
schlimmer werdenden Preiskrieg im
Sommer den Kampf angesagt. Wiihrend
die Last-Minute-Angebote nicht viel zur
Ertragssteigerung  beitragen, konnen
kurzfristige Aktionen wie die jlingsten
Beispicle immerhin den Markt steuern.
Auch der Einkauf kann durch diese Ak-
tionen beeinflusst werden, da die briti-
schen Reiseveranstalter bereits im Friih-
jahr den Sommer des folgenden Jahres
planen. Leidtragende dieser postweih-
nichtlichen Aktion sind einmal mehr
die kleinen und unabhiingigen Veran-
stalter: lediglich die drei Grossen
Thomson, Airtours und Owners Abro-
ad, die 50 Prozent des Wiederverkaufs
kontrollieren, konnen sich diese einkal-
kulierten Preisnachlisse iiberhaupt lei-
sten.
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Investitionen statt Fusionsgepliinkel

Mit einem 100-Millionen-Pfund
Investitionspaket riistet British
Airways fiir die zweite Hiilfte der
90er Jahre auf. Nach einer Arri-
val-Lounge wurden vor wenigen
Monaten auch das aufwendig
gebaute «BA-Pavilion» im Flug-
hafen London Heathrow in
‘Betrieb genommen.

STEPHAN WEHRLE, LONDON

Die meisten europdischen Fluggesell-
schaften beschiftigen sich zur Zeit vor
allem mit strukturellen Fragen, miss-
gliickten Fusionen oder potentiellen
Partnerschaften. Nicht so im Hause des
grossten europdischen Carriers British
Ariways, der vor sieben Jahren die Pri-
vatisierung eingeldutet hat und heute als
eine der wenigen grossen Airlines erfol-
greich operiert. Trotz bisher unbefriedi-
gender Ergebnisse der europdischen Ak-
quisitionen Deutsche BA und der franzo-
sischen TAT gelang es BA, den Halb-

{i

jahresgewinn um 3,5 Prozent auf 517
Millionen Franken zu erhghen.

Beinahe unter Ausschluss der Offent-
lichkeit hat der britische Carrier in den
letzten zwei Jahren auch im Heimatflug-
hafen Heathrow in die Zukunft investiert.
Mit der Uberholung der nach wie vor als
prestigetrichig geltenden Concorde wird
zur Zeit die letzte Tranche des 100-Mil-
lionen-Pfund-Programms (rund 225 Mil-
lionen Franken) umgesetzt. Als Novitit
gilt dabei die im Terminal 4 integrierte
Arrival-Lounge  fir  Transatlantik-
Flieger, die sich vor der Morgensitzung
in der Londoner City ausruhen oder
erfrischen mochten. Eine Einrichtung,

die in Schweizer Flughéfen vergebens zu

suchen ist.

Luxushotel-Atmosphire

Das sogenannte «Pavilion» mit den
Lounges fiir den Club World, die First
Class- und die Concorde-Passagiere
wurde auf Business-Centre-Ambiente
_ getrimmt: Empfangshalle, Cafeteria und
Sofas sind in den Aufenthaltsriumen
ebenso zu finden wie Fax, Kreditkarten-

Telephone oder Arbeitsplitze fiir das
Powerbook. Auch im Terminal | des
grossten européischen Hubs wird aufge-
riistet. So investierte die private Flug-
hafengesellschaft British Airport Autho-
rity (BAA), die mit BA nichts zu tun hat,
rund 160 Millionen Franken in ein neues
Abfertigungs- und Transitgebiude, das
in rund einem Jahr dem Betrieb iiberge-
ben werden soll. Trotz dem forcierten
Ausbau der BA-Heimbasis Heathrow
soll jedoch London-Gatwick nicht an
Bedeutung verlieren. Gatwick habe nach
wie vor die wichtige Komplementir-
funktion zu Heathrow, und dies werde
auch so bleiben. Dass BA auf die Karte
Heathrow setzt, ist indessen klar. In rund
zehn Jahren wird British Airways, sofern
die Einsprachen nicht wider Erwarten er-
folgreich sein sollten, in den geplanten
Terminal 5 umziehen. Die soeben fertig-
gestellten Einrichtungen im Terminal 4
konnten allemal fiir teures Geld verpach-
tet oder verkauft werden — eine Wert-
minderung einer Immobilie an einem
Standort wie Heathrow ist so gut wie aus-
geschlossen.

Das Faszinierende an Griechenland sind nicht nur seine 3000 Inseln, nicht nur

ihre wunderschénen Farben, das abwechslungsreiche Nachtleben,
die-unzahligen archaologischen Statten, die Freilufttheater, die Museen,

Royal Caribbean Cruises

Mit voller Kraft
voraus

Die amerikanische Kreuzfahrtengesell-
schaft Royal Caribbean Cruises Ltd.
(RCCL) ist weiter auf Expansionskurs.
Vor wenigen Tagen ist mit der finnischen
Kvaerner-Masa-Werft ein Vertrag zum
Bau eines neuen Kreuzfahrtendampfers
mit 1950 Betten und der Option fiir ein
zweites Schiff unterzeichnet worden. Die
Auslieferungen sind fiir Ende 1996 und
September 1997 vorgesehen. Wie vom
RCCL-Hauptsitz in Miami zu verneh-
men ist, sind die Kosten pro Schiff auf
rund 300 Millionen US-Dollar veran-
schlagt.
Die Vorginger der Kvaerner-Masa-Werft
haben bereits die ersten vier RCCL-
Schiffe gebaut: Die «Song of Norway»,
die «Nordic Prince», die «Sun Viking»
und die «Song of America».
Bereits schon frither sind Vertrige zwi-
schen RCCL und der franzésischen
Werft Chantiers de I‘Atlantique in St. Na-
Zire zum Bau von zwei Schiffen mit ei-
ner Kapazitit von je 1800 Passagieren
unterzeichnet worden. Die Inbetriebnah-
men sind fiir April 1995, respektive Méirz
1996 geplant.
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Carhalter |

Einkaufstouren
Riesengeschift

Welche von den wihrend der Festtage in
der Schweiz verzerrten Lebensmittel
wurden auch wirklich hierzulande einge-
kauft? Gemiss COOP Schweiz gehen
durch die Privateinfuhr ‘von Lebens-
mitteln dem schweizerischen Detail-
handel rund zwei Milliarden Franken
Umsatz verloren. Fiirs Bus-Business hin-
gegen bedeutet dies ein Haufen Geld.
Denn der Einkaufstourismus ist lingst
organisiert. Schweizer Carhalter haben
die Marktliicke entdeckt und bieten
(Einkaufs-) Ausfliige in nahe Ausland
an. Der Wirtschaftsjournalist Richard
Schwertfeger legt im neuesten WIR-
Magazin von Dezember dar, dass schit-
zungsweise jede zweite Flasche Hoch-
prozentiges, jedes zehnte Kilo Kase und
jeder elfte Liter Speisedl, die in der
Schweiz konsumiert werden, privat im-
portiert sind. Die Carhalter beziehungs-
weise die Bus-Reisenden konnen sich
darauf verlassen, dass bei der Riickkehr
aus dem Ausland wenig Zollkontrolle er-
folgt. Die bestehenden Einfulirbeschran-
kungen durchzusetzen wiirde nimlich zu
einem Verkehrsinfarkt fiihren: pro Tag
passieren rund 300 000 Fahrzeuge und
eine halbe Million Leute den Zoll. Und
ein Anziehen der Schraube wiirde die
Schweiz der europaweiten Licherlich-
keit preisgeben...

Durch diese Verzerrung werden auch die
schweizerischen  Pro-Kopf-Statistiken
verfilscht: So ist der Pro-Kopf-Ver-
brauch von Wein unter Miteinbezug des
Privatimports rund acht Prozent hoher
als offiziell ausgewiesen. Solange die
Schweizer Bauern und Winzer den
Schweizer Konsumenten solche Hochst-
preise bei den Lebensmitteln diktieren
konnen, solange diirfte auch ein Profitie-
ren der Car-Branche von solch unsinni-
gen Verhiltnissen verstandlich sein. r

Crossair ist iiber
Amadeus-Access buchbar

Wie das Vertriebssystem Amadeus mit-
teilt, ist British Airways (BA) iber
Amadeus Acces Sell Funktion buchbar.
Ausserdem stehen jetzt die schweizeri-
sche Crossair, die finnische Air Botnia,
die belgische Gesellschaft Sky Service
und die Riga Airlines aus Lettland iiber
Amadeus Access zur Verfligung. Wird
ein Sitzplaz in einer BA-Maschine iiber
das Amadeus Hauptdisplay gebucht, er-
hélt der Reisebiiromitarbeiter sofort die
Auskunft, ob der gewiinschte Sitzplatz
noch frei ist. Wenn ja, wird die Buchung
iiber die Amadeus Access Sell Funktion
bestitigt. Ist der Platz nicht frei, kommt
die Buchung auf Warteliste oder wird ab-
gelehnt.

Amadeus Access ist eine Echtzeitverbin-
dung zwischen dem Reservierungs-
system der Airlines und dem Amadeus
Zentralsystem. SE

Bewusster reisen:Asiens
Religionen niher gebracht

Das Schlagwort vom bewussteren Rei-
sen ist in aller Munde. Dazu gehort das
Wissen um die Bereisten. Nicht zuletzt
jenes ihrer Religion. Past zu umfangreich
ist die Literatur zu den Religionen des
Nahen und Fernen Ostens. Aber meist
schiirfen die Autoren zu tief, verlieren
sich im Wissenschaftlichen und wenden
sich an spezifisch interessierte Leser.
Und so weit will der (gruppenreisende)
homo turisticus meistens nicht gehen. Er
mochte einfach dem Geheimnis von Asi-
ens grossen Religionen nicht vollig rat-
los gegeniiberstehen. Diese Biicher-

die Kreuzfahrten, die versteckten einsamen Strande oder die griechische Kiche.
Sondern vor allem die gastfreundlichen Menschen, die in diesem Land leben.
Und die Ihre Kunden dazu bringen werden, mehr Uber dieses wunderschone

Land wissen zu wollen! Lernen Sie es vor ihnen kennen, um vorbereitet zu sein.

Liicke versucht ein demnichst erschei-
nender Band zu schliessen. Buddhismus,
Hinduismus, Islam und Judentum kom-
men zur Sprache; kleinere Kapitel gehen
auf Universismus, Sikhismus, Jainismus
und Shintoismus ein. Der Autor Elmar
Riifenacht lebte selbst in Asien und war
als Reiseleiter jahrelang unterwegs,
kennt also die Fragen der Touristen. Ge-
gebenenfalls stellt er sich auch fiir einen
Informationsabend mit Referat zur Ver-
fiigung. Der Band, ab 500 Stiick mit Fir-
menlogo bedruckt, bietet sich auch als
Kundengeschenk oder Instrument fiir die
Personalschulung der Branche an.

7
ﬁ«
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o Griechenland @

Als Fremder kommen, als Freund gehen

GRIECHISCHE ZENTRALE FUR FREMDENVERKEHR: LOWENSTRASSE 25, CH 8001 ZURICH, TEL: (01) 2210105, FAX: 2120516

Elmar Riifenacht: Asiatische Religi

h auch im
h. Ganescha

Verlag, Posttach, 9102
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Times Square, New York

Die Sduberung macht vor Pornoliden nicht halt

Der regelmissige New York-
Besucher hat es bemerkt: Der
seit Ende der sechziger Jahre
heruntergekommene Times
Square, das touristische Nerven-
zentrum des Big Apple, prisen-
tiert sich wieder in einem helle-
ren Licht. Das liegt weniger an
den Behorden als an den umlie-
genden Hotels und Geschiiften,
die mit ihrer Selbsthilfeorganisa-
tion fiir Ordnung und Sauberkeit
sorgen.

CLAUDE CHATELAIN, NEW YORK

Fiir die Touristen ist der Times Square
dort, wo sich Broadway und Seventh
Avenue schneiden. Fir den «Times
Square Business Improvement District»
hingegen erstreckt sich der Times Squa-
re von der 40. bis zur 53. Strasse und von
der 8. bis zur 6. Avenue. Das sind
32 Hiuserblocks, 12 500 Hotélzimmer,
um die 220 Restaurants, zehn Kinos und
37 Theater — 22 davon unter Heimat-
schutz. In diesem Gebiet wohnen 5000
Leute, weitere 250 000 verdienen dort
ihren Lebensunterhalt und 1,5 Millionen
Leute durchqueren diesen Stadtteil tig-
lich auf dem Weg zur Arbeit. Schliesslich
diirften sich jahrlich rund 20 Millionen
Touristen auf dem Times Square aufhal-
ten, der den Namen vom Gebidude er-
hielt, in welchem einst die prominente
«New York Times» ihren Sitz hatte.

Waffenlose Sicherheitsbeamte

Der Times Square Business Improve-
ment District — oder BID — ist eine vor
gut drei Jahren ins Leben gerufene
Selbsthilfeorganisation mit 5000 Mit-
gliedern und einem Jahresbudget von
knapp fiinf Millionen Dollar. Ihr Ziel ist
es, das Gebiet fir all die oben Aufge-
zéhlten ordentlich und sicher zu machen
und damit fiir den Geschéftsbezirk Ver-
kaufsforderung zu betreiben. Von 09.30
Uhr bis Mitternacht patrouillieren tig-
lich 40 ausgebildete — aber waffenlose —
Sicherheitsbeamte. Sie werden nicht
vom Steuerzahler bezahlt, sondern vom
Times Square BID, sind aber per Funk

«Dramatischer
Riickgang»
Neun auslindische und ein ame-
rikanischer Tourist sind seit Ok-
tober 1992 in Florida ermordet
worden. Nun scheint sich diese
Mordwelle auch in den Zahlen

der touristischen Leistungstri-
ger niederzuschlagen.

Wie das «Wall Street Journal» berichtet,
beklagen sich Reiseorganisationen iiber
einen «dramatischen Riickgang interna-
tionaler Buchungen». Etliche Hotels, die
um diese Zeit norpalerweise ausgebucht
sind, hatten kurzfristig Zimmer zu verge-
ben, und die Experten revidierten ihre
Wachstumsprognose von 4,1 Prozent auf
1,9 Prozent. James V. Cammisa, Heraus-
geber des «Travel Industry Indicator» in
Miami und einer der meist zitierten Tou-
rismusprognostiker  der  Vereinigten
Staaten sagt fiir die angelaufene Winter-
saison einen 20-prozentigen Riickgang
der Ankiinfte aus Europa voraus.

Ein Trost fiir den Sonnenstaat bleiben die
amerikanischen Besucher, die sich von
den Touristenmorden und dem entspre-
chenden Medienwirbel nicht zuriick-
schrecken liessen. Offensichtlich haben
sie sich an solche Zustinde gewohnt.
Und schliesslich machen die Auslinder
nur 16 Prozent der jahrlich 40 Millionen
Florida-Besuchér aus. Auf der anderen
Seite bleiben die internationalen Giste
linger im Lande und machen mehr
Dollar locker. Ausserdem erfreut sich der
ausldndische Touristenstrom iiberpro-
portionaler Wachstumsraten. Doch man-
chem ist mit statistischem Zahlenmateri-
al wenig geholfen. So zum Beispiel dem
Incoming-Oprator Sunbeach Travel in
Miami, der gemiss «Wall Street Journal»
im letzten Dezember 300 Buchungen re-
gistrierte, gegeniiber 2 579 im D b
1992. °* - CC, New York

mit der Stadtpolizei in stindigem Kon-
takt. Sicherheit geht Hand in Hand mit
Sauberkeit: So stehen weitere 45 Leute
auf BID’s Lohnliste, die ihren Lebensun-
terhalt mit Wischen, Schrubben und Ma-
len bestreiten. Haben die Maler alle Hy-
dranten, Briefkédsten und Elektrizitiits-
gehiuse libermalt, fangen sie wieder von
vorne an.

Obdachlose sammeln Unrat

Im weiteren nehmen sich zwei Sozialar-
beiter den Obdachlosen an. Thre Aufga-
be besteht nicht etwa darin, diese (nicht
willkommenen) Individuen in ein ande-
res Stadtgebiet abzuschieben: vielmehr
sollten sie ihnen fiir Rat und Tat zur Sei-
te stehen. So wurde ein Rehabilitations-
programm kreiert, wonach Obdachlosen
fiir jeden Sack gesammelten Unrats eth
Coupon fiir lebensnotwendige Giiter aus-
gehandigt wird. Mit drei Coupons
kommt man zu einem Paar Socken, vier
Coupons berechtigen zu einem Hygiene-
Kit, sechs zu einem Paar Unterhosen, 15
zu einem Hemd und 25 zu ein Paar Schu-
hen.

Die Kriminalitit ist trotz dieser
Bemiihungen das grosste Problem des
Times Square-Gebietes geblieben. Die
Situation hat sich aber verbessert. Die
der Polizei gemeldeten Diebstihle ver-
ringerten sich seit 1989. Wurden 1991
noch 834 Kriminalverbrechen registriert,
waren es 1992 noch 740. In diesen zwolf
Monaten reduzierten sich die Morde von
zwolf auf sieben.

‘Weniger Pornoshops

Unter Saubermachen versteht nun die
BID nicht bloss das Entfernen von Unrat.
Auch die Vertreibung des Sexgewerbes
fallt in diese Kategorie. Laut Gretchen
Dykstra, Verantwortliche der Times
Square BID, sind die anriichigen Ge-
schifte fiir den Zerfall der Gegend mit
verantwortlich. Diese bringen allerlei
Gesindel in den Bezirk. Fiir dieses Sau-
bermachen niitzen freilich die 45 «sani-
tation workers» wenig; hierzu braucht
man hochbezahlte Anwilte. Denn es ist
rechtlich nicht unproblematisch, legal

.gefiihrte Geschifte zu vertreiben. Man

muss diesen schon etwas Illegales nach-
sagen konnen, etwa die Unterstiitzung
von Prostitution oder Drogenhandel. So

scheinen die Bemiihungen Friichte zu
tragen: In den drei Jahren ihres Beste-
hens vermochte die BID die Zahl der
Porno-Shops von 140 auf 40 zu verrin-
gern. Vor allem bei Handinderungen ei-
nes Grundstiicks schickt man sich an,
den neuen Eigner davon zu iiberzeugen,
seine Rdume nur «anstiindigen» Leuten
in Miete zu geben.

Kameras im Visier

So wie das schummrige Licht der Porno-
Liden erlischt, leuchted die Plakatwiinde
umso heller. Wer direkt am Times Squa-
re einen Wolkenkratzer kauft oder baut,
hat eine vorgegebene Fliche fiir Leucht-
reklamen freizuhalten. Gegenwirtig sind
iiber 40 solcher computergesteuerter
«supersigns» zu bewundern.

Und warum leisten sich die Marken-
firmen Millionen von Dollar fiir diese
Leuchtreklame? Es sind nicht die 20
Millionen Touristen, auf die es die
Werber abgesehen haben, es sind die 20
Millionen Kameras, die besagte Touri-
sten mit sich tragen, weiss Frau Dykstra
auf einem Rundgang durch «ihren»
Bezirk zu erzihlen.

Auferstehung der Theater

Noch ist fiir die BID nicht aller Tage
Abend. Etliche ehrwiirdige Theater sind
seit mehreren Jahren geschlossen. Sie

_sind allenfalls auf der wochentlichen Be-

sichtigungstour «behind-the-scenes» zu
sehen, die von der BID kostenlos durch-
geflihrt wird. Aber auch an dieser Front
sind Lichtblicke auszumachen. So hat
die New York State Urban Development
Corporation (UDC), die die neun histori-
schen Theater an der 42. Strasse zwi-
schen Seventh und Eigth Avenue besitzt,
die Renovierung des «799 Victory Thea-
ter» in Angriff genommen. Das benach-
barte und ebenfalls brachliegende «Lyric
Theater» kommt als nichstes dran. Bud-
getierter Kostenpunkt dieser beiden Re-
novationen: 18,2 Millionen Dollar. Geld-
geber sind zwei private Investoren, die
den Zuschlag fiirden Bau von einem
Biirogebdude und einem Hotel an der 42.
Strasse erhalten haben. Sie haben der
UDC das Geld fiir die Instandsetzung

vorgeschossen, um kehrt in den
Genuss grossziigiger Steuervergiinsti-
gungen zu kommen.

Gesiubert wird am touri

Times Square in New York nicht nur die Stras-

se. Sicherheit, weniger Sexliden, mehr Sanierungen und eine'Auferstehung der

legendiren Theater sind angesagt oder teilweise bereits realisiert.

Foto: BID

Airline light — das Ideal zum Nachahmen?

Die amerikanischen Fluggesell-
schaften haben im letzten Jahr
rund 1,5 Milliarden Dollar Ver-
lust eingeflogen. Das ist zwar we-
niger als in den Jahren 1990 bis
1992, doch immer noch hoch ge-
nug. Wegen der vorhergehenden
verlustreichen Flugjahre wiegt
auch 1993 besonders schwer. Die
Substanz hat derart gelitten, dass
sich nichts mehr verkraften lsst.

CLAUDE CHATELAIN, NEW YORK

Die in den letzten Jahren zutage getrete-
nen Probleme sind nur zum Teil auf die

Die US-Airlines haben die Gewerkschaften als Manager cnldcckl ~ dic damit
ausgehandelten Wettbewerbsvorteile sind jedenfalls happig-

schwache Konjunktur zuriickzufiihren.
Auch strukturell befindet sich die ameri-
kanische Airline-Szene in einer Krise,
wie diverse europdische Carrier bekannt-
lich auch. Und eines der grossten dieser
Probleme liegt in der Kostenstruktur. Die
1971 gegriindete Southwest Airlines aus
Dallas hat der Branche vordemonstriert,
wie man’s macht. Der grosste Unter-
schied zwischen Southwest und — sagen
wir — Delta oder United, liegt in den — es
ist bereits erwdhnt worden — Durch-
schnittskosten. So gibt es keinen grosse-
ren Carrier am amerikanischen Flughim-
mel, der nicht nach tieferen Kosten trach-
tet. Wie in diesen Spalten beschrieben,
startete Continental Airlines am 1. Okto-
ber 1993 eine Flugoperation nach dem

ss.

Foto: htr

Vorbild von Southwest, genannt Conti-
nental Light. Doch die anderen Carrier
konnen dieses Konzept nur schlecht ko-
pieren: ihnen allen hiangt der Klotz der
Gewerkschaften am Hals.
Gewerkschaften hin oder her: Etwas
muss geschehen. Und wie sich die Lage
prisentiert, konnte United Airlines den
Weg weisen. Nach zihen Verhandlungen
zwischen den Piloten- und Maschinen-
gewerkschaften auf der einen und dem
Management auf der anderen Seite hat
man sich auf einen dusserst komplizier-
ten Handel geeinigt. Danach soll 53 Pro-
zent von UAL Corps Aktienkapital den
Angestellten verkauft werden. Die Ak-
tionire erhalten ein Bar- und Wertschrif-
tenpaket im Wert von 173 Dollar die Ak-
tie, was zum heutigen Kurswert von un-
ter 150 Dollar attraktiv erscheint. Finan-
ziert wird dieses Paket iiber massive
Lohnkonzessionen und verinderte Ar-
beitsbedingungen. Die Salire der Piloten
werden um durchschnittlich 15,7 Prozent
gekiirzt. Auch die Arbeitgeberbeitrige
an den Pensionsfonds werden gestutzt.
Alles in allem spricht man von Konzes-
sionen im Wert von knapp 5 Milliarden
Dollar.

Im weiteren enthilt die Vereinbarung ein
auf fiinf" Jahre befristetes Streikverbot
sowie dic Verpflichtung, gemeinsam am
Projekt «U2» zu arbeiten, das Pendant
von Continental Light fiir Kurzstrecken-
fliige.

Die Chancen stchen gut

Es ist nicht das erste Mal, dass die Ge-
werkschaften von United die Hand nach
ihrem Carrier ausstrecken. Bereits 1989
waren iihnliche Bemiihungen im Gange,
damals unter Mithilfe von Air-
ways. Und wie man sich erinnert, 15ste
das Scheitern dieses Handels an der Wall
Street ein kleineresBeben aus: Man

sprach von einem Mini-Crash. Diesmal
jedoch stehen die Chancen besser, zumal
das Agreement nicht als Folge eines all-
gemeinen Akquisitionsfiebers, sondern
in der notwendigen Suche nach einer
langfristigen Uberlebenschance entstan-
den ist.

Sollten die Aktionire und andere, klei-
nere Gremien diesem Handel zustim-
men, wiirde Untied Airlines die grosste
von ihren Mitarbeitern beherrschte US-
Gesellschaft sein. Und wie die Verhand-
lungspartner in einem Brief an den Ver-
waltungsrat schreiben, «katapultiert die-
ser Plan die Gesellschaft gegeniiber ihrer
Konkurrenten um Lichtjahre voraus».
Ob es wirklich Lichtjahre sein werden,
mag man bestreiten, doch diirfte den an-
deren Carriern tatsiichlich nicht viel an-
deres iibrigbleiben, als dhnliche Modelle
zu entwickeln.

Kopieren ist angesagt

Wenn Southwest weit kostengiinstiger
herumfliegt als der Rest, dann konnen
das die Mega-Carrier noch verkraften,
bedienen sie doch zu einem grossen Teil
verschiedene Mirkte. Geniesst aber ein
internationaler Carrier der Potenz von
United Airlines denselben Wettbewerbs-
vorteil, dann konnen American, Delta
und Northwest nicht anders, als sich et-
was ihnlich Revolutionires einfallen zu
lassen. Ob freilich die Kontrolle durch
die Gewerkschaften auch wirklich die
beste Losung ist, bleibt abzuwarten: in
manchen Fiillen mag es die einzig reali-
sierbare sein. Bei TWA bLIsplds\\ClbL
l\unlmllmul die Angestellten 45 Pro-
knapp 38 Pro-
zent. Beide Beispicle sind jiingeren Da-
tums und geben daher keine Erfahrungs-
werte ab, derweil die von anderen Bran-
chen gemachten Erfahrungen recht un-
terschiedlich ausfallen.
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[Kuoni st e B G e e D S e IR s e ]
Mit tieferen Preisen iiberall hinreisen

Auch 1994 wird im Zeichen —
aber nicht nur - von Uberkapa-
zititen, Tiefpreisen und Last Mi-
nute-Angeboten stehen. In simt-
lichen Bereichen hat Marktlea-
der Kuoni die Programme weiter
ausgebaut. Von Alaska bis
Zakynthos, von Balair/CTA bis
Venus Airlines.

MICHAEL HUTSCHNEKER

«Die Zahlen, die wir im November be-
kanntgaben (vergleiche htr vom 18. No-
vember 93), werden mehr oder weniger
sicher zutreffen», konnte Hans Lerch,
Leiter Departement Produktion bei Kuo-
ni, am letzten Donnerstag bekanntgeben.
Und zwar deshalb, weil der Geschifts-
gang im letzten Quartal dusserst zufrie-
den verlaufen sei. Um gleich zum neuen
Jahr iiberzugehen: Bei Kuoni zeigt man
sich iiberzeugt, dass der Markt, wie es
heisst, garantiert nicht schrumpft. Da
aber der Markt nicht unbedingt gewach-
sen sei, habe sich das Geschift offenbar
zugunsten der Grossen verlagert.

Zum Thema Distributionsethik ging
Lerch auf Hotels ein, die direkt auf Kun-
den zugehen. In solchen Einzelféllen
handle es sich zumeist um schlechtes
Marketing, denn das Hotel muss damit
rechnen, aus seiner Hautpdistributions-
schiene, dem Katalog des Touroperators,
rauszufliegen. Obwohl Konsumenten-
schutz-Send kontinuierlich darauf

Die Konsum-Freundlichkeit der Preise
werde sich im laufenden Jahr kaum we-
sentlich dndern, zeigt man sich an der
Neuen Hard iiberzeugt — mit der Anmer-
kung, dass trotzdem nicht nur Billig-Rei-
sen gefragt seien. Die Preise liegen ein-
mal mehr tiefer als noch im Vorjahr:
Rund fiinfbis acht Prozent reist heuer der
Schweizer im Durchschnitt mit Kuoni
billiger. Zwar ist die Welt entdeckt und
trotzdem — das Programm 1994 beinhal-
tet einige Neuheiten, vorgestellt von den
«eiligen drei Konigen» (die Medienkon-
ferenzen fanden am 6. Januar in Ziirich
und L statt!), Urs Bell Wal-

" ter Briillhardt und Hans Lerch.

Miinchen, Nizza, Stockholm, Venedig
und St. Petersburg/Moskau heissen die
neuen Stidtereise-Ziele. Amsterdam,
Florenz, Miinchen , Venedig und Wien

Neu: «Priority»

Wohl als Antwort auf ahnliche, mit

figurieren jetzt zusitzlich auch im Ange-
bot mit der Bahn. Im Badeferien-Bereich
fallen die Verbindungen mit der Venus
Airline nach Zakynthos und Halkidiki
auf.

Wiedersehen als Konkurrenz

Briillhardt musste skeptischen Stimmen
versichern, dass dieser fast neue Char-
tercarrier Venus Airline genaustens kon-
trolliert und untersucht worden sei. Zu-
dem werde in ein spezielles Catering in-
vestiert und der Einsatz dieses Charters
erlaube mehr Fliige am Wochenende. Bei
der Maschine handelt es sich iibrigens
um eine von der Balair/CTA geleaste
MD-83. Den der htr vorliegenden Infor-
mationen soll diesem Abkommen die
Balair/CTA nur unter der Bedingung zu-
gestimmt haben, dass dieser Maschine
keine Landerechte in der Schweiz erteilt
werden. Diese Forderung wiederum soll
jedoch rechtlich nicht haltbar sein und so
sieht die Schweizer Ferienlinie ihre eige-
ne Maschine als Konkurrenz-Charter in

Erfolg vermarktete Zusatzleistungen
der Konkurrenz fiihrt Kuoni unter der
Bezeichnung  «Priority» ein  neues
Markenzeichen ein. Fallt die Wahl des
Gastes auf ein Hotel (der oberen
Preisklasse) mit dem Priority-Signet,
erhilt er folgende zusitzliche Dienst-
leistungen: | Erstklass-SBB-Ticket

neuen Farben bald schon regelmissig in
Ziirich-Kloten...

Im Langstreckenbereich gilt es, die neue
Balair/CTA-Verbindung von Ende Mai
bis Ende September nach Halifax an der
kanadischen Kiiste des atlantischen Oze-
ans hervorzuheben. Im Katalog Kana-
da/Alaska werden sieben, zum Teil

. vom Wohnort zum Flughafen und
zuriick, dreissig Kilo Gepick, freie
Getréinke auf den Fliigen, schnellst-
moglicher Transfer- ins Hotel und

hliesslict Check-In-Schal-

hinweisen, dass Direktbuchen beim Ho-
tel giinstiger komme, vertritt Kuoni die
Meinung, dass der Kunde damit meistens
schlechter beraten ist. Beim Direktbu-
chtn im Hotel bleiben nimlich der Flug,
Transfer, Informationsstelle und #hnli-
ches offen.

ter an den Flughifen Ziirich und Genf
und auch an den Feriendestinationen.
Der Priority-Service ist in den neuen
Sommer- und Herbst-Katalogen auf
den Einfihrungsseiten und auf den
Preislisten vermerkt. HU

grenziiber de, neue Rund
angeboten.

Helvetic-Preisgarantie bleibt

Ausgebaut hat sein Programm auch Hel-
vetic Tours. Im Stidtereisen-Segment
kommen neu Barcelona, Briissel, Ham-
burg, Miinchen und Venedig hinzu. Acht
Stédte konnen neu auch mit der Bahn be-
sucht werden. «Die 1993 eingefiihrte
Preisgarantie auf allen Helvetic Tours
Angeboten fiir Stiadtereisen gilt weiter-

3000 Schweizer wollen nach Lillehammer

Nur noch 30 Tage trennen uns
von den Olympischen Winter-
spielen im norwegischen Lille-
hammer. Kuoni als Exklusivver-
mittler von Eintrittskarten mel-
det einen guten Verkauf. Rund
3000 Schweizer reisen zu diesem
Anlass.

Fast wiren sie vor lauter Fussball-WM-
Euphorie und eher massigen Leistungen
des Ski-Alpin-Teams (Ausnahmen be-
stitigen natiirlich auch hier die Regel!)
vergessen gegangen: Die Olympischen
Winterspiele 1994. Doch bereits in 30
Tagen ist es soweit. Spitestens wenn am
12. Februar die Erdffnungsfeier zele-
briert wird, blickt (fast) die ganze Welt
nach Lillehammer, respektive sitzt im
Pantoffelkino. Und «trotz allem» wer-
den wihrend den 14 Tagen insgesamt
3000 Eidgenossen ihre Lieblinge an den
Wettkampfstitten anfeuern. Einmal
mehr vermittelt die Reisebiiro Kuoni
AG im Auftrag des Schweizerischen

Fitur 94 in Madrid:
Zwei neue Bereiche

Vom 26. bis 30. Januar findet in Madrid
die internationale Tourism Fitur

Olympischen Komitees (SOC) die Kar-
ten exklusiv in der Schweiz. Und in der
Abteilung «Sport live» des Reiseveran-
stalters zeigt man sich mit dem Verlauf
der Geschifte zufrieden — 13 200 Ein-
tritte sind verkauft. Dabei gibt Operati-
on Manager Andreas Stehrenberger zu
bedenken, dass der Verkauf der Tickets
fir Norwegen schon vor der WM-Qua-
lifiaktion der Fussball-Nati iiber die
Biihne ging. Auffallend viele Schweizer
hitten sich nur fiir Eintrittskarten inter-
essiert, da sie offenbar individuell an-
reisen und privat untergebracht sind.
Mit 500 verkauften Pauschalarrange-
ments, welche Flug, Unterkunft und
Transfer beinhalten, habe diese Nach-
frage jedoch etwa den Erwartungen ent-
sprochen. Interessant dabei, dass von
den drei angebotenen Unterkunftsvari-
anten die beiden teureren am schnell-
sten ausgebucht waren. Eine Woche in
Hamar (30 km von Lillehammer ent-
fernt) ist ab 2790 Franken zu budgetie-
ren, im eigens und nur voriibergehend
erstellten Guest House Village, beste-

hend aus Wohncontainern, in Lilleham-
mer beginnt die Preisskala bei 4550
Franken und reicht bis 8600 Franken fuir
die ganze Dauer der Spiele — immer oh-
ne Eintrittskarten.

14 Betten und 800 Tickets

Diese Angebote seien innert zwei Mo-
naten im Frithling des vergangenen Jah-
res verkauft gewesen, hilt Stehrenber-
ger fest. Wenn auch nicht Mengen, aber
bei Kuoni wird vermutet, dass von die-
sen teureren Arrangements einige mehr
hitten verkauft werden konnen. Was
heute noch angeboten werden kann, sind
14 Betten in der Schule von Moelv. Die-
se Massenunterkunft ist fiir eine Woche
ab 1830 Franken zu haben. Noch liegen
800 Eintrittskarten fiir die verschieden-
sten Wettkimpfe zum Verkauf bereit.
Stehrenberger gibt sich iiberzeugt, dass
auch diese noch in der Schweiz abzuset-
zen sind. Spitestens aber am speziellen
Restticket-Schalter in  Lillechammer
selbst diirften diese begehrten Karten
ihre Abnehmer finden. HU

London, Birmingham, Bristol, Leeds,
Newcastle, Edinburgh, Aberdeen und
Glasgow ab. Supranational sind somit
zur Zeit 565 Hotels in 50 Lindern ange-

SE

chlossen,

statt. Die Messe ist um zwei Bereiche er-
weitert worden. Fitur-active heisst der
Bereich fiir Natur, Abenteuer und Kul-
tur. Fitur-Know-how heisst der Bereich
fiir Weiterbildung und technische Ent-
wicklungen in der Tourismusbranche.
Fitur-Auskiinfte konnen in der Schweiz
ab Telefon 061/281¢91°95 eingeholt
werden. pd

Neue Partner bei
Supranational

Die Swallow Hotels sowie die Stakis
Hotels, zwei englische Hotelketten, sind
den Supranational Hotels beigetreten.
Die Swallow Hotels — mit 35 Hausern
die fiinftgrosste Hotelkette Grossbritan-
niens — gehoren zur Vaux-Gruppe. Thnen
als Partner angeschlossen sind die Stakis
Hotels (31 Hauser). Die beiden Hotel-
ketten decken alle wichtigen Sgidte wie

Giinstige Radisson-Preise
fiir IATA-Mitarbeiter

Radisson Hotels International offeriert
weltweit in allen Betrieben verbilligte
«Familiarization Rates» fiir Mitarbeiter
von [ATA-Reisebiiros. Der reine Zim-
merpreis betrigt 35 US-Dollar, moglich
sind maximal zwei aufeinanderfolgende
Ubernachtungen. Die unerlissliche Re-
servation kann iiber CRS oder GDS
getétigt werden und der Arbeitsort des
Buchenden muss mindestens 160 km
entfernt sein. r

Mit Crossair
auf die Inseln

Crossair bietet allen Agenten bis zum
31. Mirz 1994 den «JER/GCI Winter-

Promotion Tarif 1994» an: Fiir nur 99
Franken konnen Verkaufsmitarbeiter
von Reisebiiros individuell nach Jersey
oder Guernsey fliegen und die Kanalin-
seln auf eigene Faust entdecken. Be-
gleitpersonen zahlen einen Zuschlag
von 100 Franken.

Reservationen nimmt jede Crossair-Ver-
kaufsstelle bis eine Woche vor dem ge-
planten Reisetermin schriftlich (Fax)
und mit Unterschrift des Geschiiftsfiih-
rers entgegen. Informationen iiber giin-
stige Unterkunftsmdglichkeiten erteilt
Jersey Tourism, Telefon

(0044) 534 50 07 77 (allg. Infos), oder
Telefon (0044) 534 50 08 88 (Unter-
kunft), sowie Guernsey Tourist Board,
pd/r.

Telefon (0044) 481 72 66 11.

E i i
Ab sofort offeriert Royal Brunei Airlines
(BI) bis auf Widerruf allen «jugendli-
chen» Senioren auf den Freitags-Abflii-
gen stark ermiissigte Sondertarife nach
allen BI-Online-Destinationen.

Stidtereisen als unerschopfliches Re-
servoir: Miinchen, eine der neuen
Stiidtedestinationen von Kuoni/Helve-
tic. Foto: Kirkpatrick

hin», betont Bellmont, «wer in der
Schweiz ein gleiches Angebot zu einem
tieferen Preis findet, erhilt die Differenz
zuriick!» Zum 20. Geburtstag schliess-
lich legt die Kuoni-Tochter, Privat Safa-
ris AG, jeden Monat eine eigene Ju-
bilaumsreise auf. Auch beim Kenia/Tan-
zania-Spezialisten konnten die Preise der
letztjahrigen. Sommersaison vielerorts
nochmals gesenkt werden.

Buchen am
Werbefernsehen

Ab 26. Januar konnen Ferien di-
rekt ab Schweizer Werbefernse-
hen gebucht werden. Einmal
wdchentlich, vorerst als Test. Der
Reisebiiro-Verband will, dass da-
bei auch Reisebiiros zum Zug
kommen.

Dem Schweizer Konsumenten wird ein
weiterer Direktbuchungskanal erschlos-
sen. Die AG fiir Werbefernsehen, Teletext
AG, F&W Communications und die drei
Veranstalter Travac, Imholz/Jelmoli/
Danzas sowie Railtour Suisse testen ab
26. Januar einmal wochentlich mit 20-Se-
kunden-Spots das «Ferienmagazin» aus.
Wie nicht anders zu erwarten, werden
Pauschalreisen zu Giinstigstprei: im
Spot angeboten. Konkret nachzulesen ist
das Angebot dann wihrend einer Woche
auf Teletext. Aber: Am Sendeabend des
jeweiligen Spots von 20 bis 23 Uhr stel-
len die Testpartner Vista (fiir Travac), Im-
holz und Railtour einen telefonischen Pi-
kettdienst zur Verfligung.

Reisebiiros als «Ergéinzung»

Wie F&W mitteilt, lassen sich die am TV
ausgestrahlten Pauschalen «ergdnzend»
auch iiber Reisebiiros buchen. Die Fach-
gruppe «Retaile» des Schweizerischen
Reisebiiro-Verbands (SRV) ist der Mei-
nung, dass «eine Opposition gegen diese
neue Werbemethode als nicht sinnvoll er-
achtet» werde. Es sei besser, zusammen
zu arbeiten, um die Direktwerbungsab-
sicht zu entschirfen. Der SRV fordert des-
halb, dass alle Agenten, die Verkaufs-Co-
des der jeweiligen Veranstalter halten,
Buchungen entgegennehmen diirfen.
Denn nicht alle ausgestrahlten Pauscha-
len der drei TOs sind automatisch von al-
len SRV-Reisebiiros verkaufbar. Gemiss
SRV sollten die T V-Pauschalen moglichst
im Turbo-System buchbar seien. ~ APK

Gutes Wintergeschift

Die Imholz-Jelmoli Reise Grup-
pe hat ihren Umsatz 1993 auf 369
Millionen Franken gesteigert.
Die Passagierzahlen stiegen auf
220 000 Giste.

Bevor Peter Kurzo, Direktionsvorsitzen-
der der Imholz-Jelmoli Reise Gruppe
zum  «unmoglichen  Travac-Uberra-
schungsakt» schritt (Seite 1), konnte er
von einem zufriedenen Geschéftsjahr
1992/93 berichten. Der konsolidierte
Gruppenumsatz stieg um zwei Prozent
von 362 auf 369 Millionen Franken. Im
Veranstalter-Geschift konnten 291 Mil-
lionen Franken umgesetzt werden, ge-
geniiber dem Vorjahr eine Steigerung um
finf Prozent. Die Passagierzahlen ihrer-
seits stiegen um rund 14 000 auf 220 000
und liegen sieben Prozent iiber denjeni-
gen von 1992. Und schliesslich ist auch
die Marke Imholz iiberdurchschnittlich
gewachsen und konnte bei den Giste-
zahlen um zehn Prozent zulegen. Dabei
hatten die Badeferien Mittelstrecken ei-
nen wesentlichen Anteil, erhohte sich

doch die Kundenzahl in diesem Segment
um 23 Prozent. Bei den Stidtereisen
konnte auf ein neues Rekordniveau zu-
gelegt werden.

Fiir das laufende Geschiftsjahr gab sich
Kurzo zuversichtlich. Generell wiirden
sich die Preise auf Vorjahresniveau be-
wegen oder seien reduziert worden,
durch giinstigeren Einkauf teilweise so-
gar massiv.

Nach einem «goldigen Herbst» seien be-
reits auch die Winterverkdufe sehr gut
angelaufen und liegen mehr als 15 Pro-
zent iiber dem Vorjahresniveau. Fiir das
neue Jahr ist das Gesamtprogramm wei-
ter ausgebaut und verfeinert worden. Das
Stidtereisen-Angebot umfasst nun 25
Ziele und ist durch die beiden ex-Dan-
zas-Produkte «Arena di Verona» und
«Buongiorno Ticino» erweitert worden.
Neu ist die griechische Insel Skyros im
Programm und erstmals figuriert Kana-
da im Imholz-Programm. Als speziellen
«Marketing-Gag» erhalten alle Royal-
Kunden neu einen Rabatt von zehn Pro-
zent auf einem einmaligen Einkauf in
den Jelmoli-Warenhdusern. HU

Die besten Fluggesellschaften weltweit 1987-1993

— sWissairgy
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§ .» @ Lufthansa

1987 1988 1989 1990 1991

1992 1993

Die besten Airlines

Swissair fliegt der Konkurrenz wieder
voraus, konnte man in der itr Nummer |
von 1994 und in den zahlreichen Ab-
drucken anderer Medien lesen, wo die
Umfrage «Wer ist der Beste» grossen An-
klang fand. Leider fiel die Graphik mit
den Linienfluggesellschaften in der letz-
ten Ausgabe aus, was jetzt nachgeholt
wird. Wie ersichtlich, hat,.sich  der

Schweizer National Carrier 1993 wieder
aufRang 1 in der Beliebtheitsskala an der
Schalterfront und im Commercialbereich -
geschwungen. Singapore Airlines fillt
dementsprechend Rang 2 zu, gefolgt vom
British Airways auf dem stabilen Rang 3.
Es folgen, wie immer, Cathay Pacific,
Lufthansa, Thai Airways und, neu, die
positiv iiberraschenden Emirates. r.
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DIE NEUE KURSBROSCHURE 1994 IST DA - BESTELLEN SIE BEI DER UNTEN AUFGEFUHRTEN ADRESSE!

Erfolgreiche Seminare, Konferenzen und
Kongresse - Vorbereitung im Hotel

Datum/
Kursort: 7. Februar 1994, Bern
Referent: Dr. Rolf Homann, Wadenswil

Teilnehmer:  Besitzer kleinerer und mittlerer Konferenzhotels, Kongress- und Bankett-
manager, Marketingverantwortliche

Kursziel: Kenntnisse tiber Formen und Inhalte von Seminaren, Konferenzen und
Kongressen. Schnittstellenmanagement Konferenz/Hotel.
Total Quality Management im Konferenzbereich.

Kurspreis:  Mitglieder SHV/SWV Fr. 340.-
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 400.-

Bewusst verkaufen = mehr und regelmdssigere

Verkaufe

Datum/

Kursort: 23. bis 24. Februar 1994, Muri (BE)

Referent: Fritz Sterchi, Bern

Teilnehmer:  Samtliche Mitarbeiter/innen im Bereich Verkauf (Réception, Service)

Kursziel: Die Kursteilnehmer/innen kennen die theoretischen Aspekte des Kaufs und
sind dadurch in der Lage, verkaufsfordernd auf die jeweilige Verkaufssitua-
tion zu reagieren.

Kurspreis: Mitglieder SHV/SWV Fr. 620.—

Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 730.-

Integration und Aushildung von auslandischen
Mitarbeitern/-innen und Hilfskraften

Datum/
Kursort: 1. und 29. Mérz 1994, Baden .

Referenten: Dr. Romano Torriani und Philipp Schneider, Préles
Teilnehmer:  Fiihrungskréfte aus mittleren und grésseren Unternehmen

Kursziel: Rasches und optimales Anpassen der verschiedenen Ausbildungsgrade auf
den eigenen Betrieb. Verstéandnis flr kulturelle und sprachliche
Unterschiede.

Kurspreis:  Mitglieder SHV/SWV Fr. 680.—
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 800.—

Instruktion am Arbeitsplatz

Datum/
Kursort:

Referent:
Teilnehmer:

Kursziel:

Kurspreis:

2. bis 4. Mérz 1994, Kastanienbaum (2 '/, Tage)
Fritz Sterchi, Bern
Mitarbeiter/innen mit Vorgesetztenfunktion, unterer und mittlere Kader

Sicheres und kompetentes Ubernehmen von Instruktionsaufgaben, das ent-
scheidend zur erfolgreichen Einfiihrung neuer Mitarbeiter beitragt. Qualitits-
sicherung durch gezielte Instruktion.

Mitglieder SHV/SWV Fr. 775~
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr.910.-

Mehr Effizienz dank personlicher Arbeitstechnik

Datum/
Kursort: 7. Méarz 1994, Zurich
Referent: Béatrice Krauer, Ebmatingen

Teilnehmer:  Fir alle, die Zeit effizienter niitzen wollen

Kursziel: Erkennen der Schwachstellen in der persénlichen Arbeitstechnik.
Losungen finden zur Zeitdruck-, Stress- und Fehlerverminderung.
Steigerung der eigenen Arbeitsproduktion.

Kurspreis:  Mitglieder SHV/SWV Fr. 310.-
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 365.-

Schritt

Marketing-Konzept

Erstellen Sie jetzt Ihr eigenes - wir helfen Ihnen dabei

Datum/
Kursort:

Referenten:

Teilnehmer:

Kursziel:

Kurspreis:

(inklusive Handbuch «Marketing der Gastfreundschaft»)

fiir Schritt zum Ziel: .

14. bis 15. Marz 1994, Baden
Dr. Peter Kuhler und Fritz Sterchi, Bern

Hoteliers und Gastronomen, die Ihren Betrieb einen entschiedenen Schritt
weiterbringen wollen

Am Ende des Kurses verfigen Sie tiber ein realistisches, betriebliches Mar-
ketingkonzept, das Sie unter fachkundiger Anleitung individuell im Kurs er-
arbeiten.

Mitglieder SHV/SWV Fr. 930.-

Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 1095.-

Meniirechtschreibung

Datum/

Kursort: 15. Mérz 1994, Zurich .

Referenten: Marianne und Jean-Pierre Duboux, Thun

Teilnehmer: dre/-innen, Hotelfachang lite, Kbche

Kursziel: Richtiges Schreiben und Darstellen verschiedener Meniis in deutscher und
franzosischer Sprache.

Kurspreis: Mitglieder SHV/SWV Fr. 310.-

Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 365.—

Rhetorik - sich richtig ausdriicken

Datum/
Kursort:

Referent:
Teilnehmer:
Kursziel:

Kurspreis:

15. bis 16. Méarz 1994, Muri (BE)
Peter B. Grossholz, Bern
Unternehmer/innen, Kader, Mitarbeiter/innen im Frontbereich

Die Fahigkeit erlangen, richtig aufzutreten, persénliche Hemmungen
abzubauen und wirkungsvoll zu sprechen.

Mitglieder SHV/SWV Fr. 680.—
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 800.-

Gelassenheit in Belastungssituationen:
Madglichkeiten der Selbstmotivation und

Stressbewaltlgung

Datum/

Kursort: 15. bis 16. Marz 1994, Kastanienbaum
Referent: Daniel David Thénen, Bern

Teilnehmer:  Unternehmer/innen, erstes Kader

Kursziel: Gaste und Mitarbeiter erwarten eine gute Atmosphére im Betrieb. Unterneh-
mer und Kader sind in besonderem Masse gefordert, bei Belastungssitua-
tionen durch ihre Ausstrahlung diese positive Atmosphére aufrechtzuerhal-
ten und zu férdern.

Kurspreis: Mitglieder SHV/SWV Fr. 680.—
Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 800.-

Sprachlich einwandfreie und werbewirksame.

Korrespondenz

Datum/

Kursort: 16. bis 17. Mérz 1994, Luzern

Referent: Christoph Ragaz

Teilnehmer:  Mitarbeiter/innen die schreiben (am Empfang, Marketing, usw.)

Kursziel: An Textbeispielen aus lhrer eigenen Schreibpraxis lernen Sie, wie Sie lhre
Formulierungs- und Gestaltungsféhigkeiten verbessern und
kundenorientiert schreiben kénnen

Kurspreis:  Mitglieder SHV/SWV Fr. 620.—

Nichtmitglieder SHV/SWV Fr. 730.-

IM KURSPREIS SIND EINE AUSFUHRLICHE KURSDOKUMENTATION, EINE
KURSBESTATIGUNG SOWIE DIE TAGESPAUSCHALEN (MITTAGESSEN,
KAFFEEPAUSEN, SEMINARRAUM) ENTHALTEN. WEITERE AUSKUNFTE
ERTEILT IHNEN GERNE DAS WEITERBILDUNGSTEAM, SHV
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Investissements:
prudence suisse

11 serait tentant, pour I’hétellerie suis-
se, de se lancer actuellement dans une
politique de construction de nouveaux
établissements, comme en Autriche et
en Allemagne. En effet, les coits dans
I’industrie du batiment sont au plus
bas et les taux hypothécaires descen-
dent. Mais les hoteliers suisses se dé-
tournent de cette voie, préférant réno-
. ver et améliorer ce qui existe. Causes
de cette retenue: les bas rendements et
la structure défavorable du capital. La
volonté de miser sur la qualité est a
encourager. La construction de nou-
veaux hotels risque en effet de faire
chuter les taux d’occupation, comme

dans certaines villes allemandes.
Page 2

Restaurants: attention
a la peste porcine

Alors qu’elle avait complétement
disparue depuis 1974, la peste por-
cine a fait une subite réapparition
Pannée derniére dans notre pays.
Entre juin et fin novembre, en effet,
cing cas au moins ont été découverts
dans les cantons de Berne et de Fri-
bourg. Il semble que le mal ait trou-
vé son origine dans la nourriture
pour cochons produite a partir
d’épluchures ou de restes de cui-
sines de restaurants. DOffice vété-
rinaire fédéral veut rendre attentifs
les établissements concernés sur les
dangers qu’une mauvaise hygiéne
ou qu’un stockage inadapté des dé-
chets alimentaires peut avoir sur la
santé des porcs. Seule solution pour
éviter les ennuis: respecter les régles
d’hygiéne élémentaires. Page 7

Machines a café:
succes helvétique

Des machines a café suisses conquié-
rent le monde, avec succés. C’est
I’oeuvre de la firme argovienne Egro,
qui a particuliérement bien réussi son
coup dans le sud-est asiatique et au Ja-
pon, ou elle a pris d’importantes parts
de marché. La recette 4 1’ origine de ce
résultat: une technologie de haut ni-
veau, des stratégies de marché pré-
cises et le respect de la culture de la
clientéle. Dans les pays asiatiques ou
le thé régne, un certain doigté est in-
dispensable pour répandre la coutume
du café. La société suisse a également
battu les Italiens sur leur terrain. La
technologie a fait la différence.

Page 10

Vaogele Reisen a déja
son fonds de garantie

Surprise dans le dernier prospectus
«Vacances de réve» du voyagiste
Vigele Reisen: il propose a ses
clients, depuis le début de 1994, une
assurance visant  les protéger des
conséquences d’une faillite ou
d’une insolvabilité de I’organisa-
teur du voyage. Et cela indépen-
damment du fonds de garantie mis
en place par la Fédération suisse des
agents de voyages, qui entrera en vi-
gueur le ler juillet. Bruno Tanner,
directeur de Vigele Reisen, ex-
plique que son objectif était d’offrir
aux clients, dés le ler janvier, une
protection inspirée du droit euro-
péen. En outre, le voyagiste a voulu
profiter des conditions avanta-
geuses proposées par la i
Zurich Assurances.

JO de Lillehammer:
succes des ventes

Page 11

Kuoni assume, en exclusivité pour la
Suisse, la «vente» des Jeux olym-
piques d’hiver & Lillehammer. A un
mois de I’événement, le voyagiste an-
nonce déja de bons résultats. Environ
3000 Suisses vont faire le voyage. Une
grande partie d’entre eux n’ont ache-
té que des cartes d’entrée: ils organi-
seront eux-mémes leur déplacement
et leur logement sur place. Toutefois,
500 arrangements forfaitaires ont été
vendus, ce qui correspond aux at-
tentes. Les offres de logements, dont
le prix, pour une semaine, va de 2790
a 8600 francs, affichaient complet
aprés deux mois au printemps dernier.
Selon Kuoni, d’autres clients encore
étaient intéressés par ces arrange-
ments plutot chers. Page 15
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Saison d’hiver 1993/94

L’ optimisme flotte a moyenne altitude

Une fois n’est pas coutume: la
saison d’hiver a démarré sur les
chapeaux de roues. Aprés cinq
années de vaches maigres, la nei-
ge tombée en paquet cadeau du-
rant les Fétes de fin d’année a ra-
mené Poptimisme dans les sta-
tions des Préalpes romandes et
du massif jurassien. Méme les so-
ciétés de remontées mécaniques
de moyenne et basse altitude es-
quissent un sourire inhabituel.

JEAN-PAUL FAHNDRICH

Depuis plusieurs années, beaucoup de
stations n’ouvraient plus leurs pistes a
Noél. Pourtant, cette année, I’ensemble
de la Suisse a connu un début de saison
bien enneigé. Ce sont surtout les stations
de moyenne et basse altitude, mises au
bord de la faillite par plusieurs hivers
sans neige, qui se mettent a respirer
mieux.

Début de saison inhabituel

Dans le Jura par exemple, il y a belle lu-
rette que I’ensemble du réseau de pistes
de fond n’avait pas été ouvert entre Noél
et Nouvel-An. La satisfaction est aussi
unanime qu’inhabituelle. Myl/éne Donzé,
responsable de I’Office du tourisme des
Franches-Montagnes, une région qui
s’appuie avant tout sur un tourisme fa-
milial et journalier (clientéle locale et
alémanique notamment) peut se frotter
les mains: les appartements de vacances
de la région ont pratiquement fait le plein
et le public s’est déplacé en masse. Mé-
me le modeste téléski des Breuleux, qui
fonctionne uniquement grice au bénévo-
lat local et qui est financiérement sur le
qui-vive depuis plusieurs années, a pu
tourner plusieurs jours a plein régime.
Loptimisme jurassien est légérement
tempéré par Michel Beuret, directeur de
la Fédération jurassienne du tourisme,
qui regrette pour sa part que I’utilisation
et le tragage des pistes de fond soient ac-
tuellement perturbés par les caprices
d’une météo qui cultive les variations de
température.

Larc jurassien respire

La situation qui prévaut aux Franches-
Montagnes est représentative de ce qui
se passe dans tout I’arc jurassien: le
mangque de neige des derniéres années a
mis les finances des exploitations de re-
montées mécaniques a rude épreuve.
Plusieurs installations promettaient de
fermer boutique a la fin de la présente
saison si le ciel persistait a bouder la bas-
se altitude. De I’avis général, malgré les
excellentes conditions d’enneigement

ttentats contre les touristes

du dernier Noél, ces entreprises n’ont
obtenu qu’un léger sursis.

Quoi qu’il en soit, les responsables tou-
ristiques du massif jurassien restent rela-
tivement sereins. A Sainte-Croix, la peti-
te station du balcon du Jura vaudois,
toutes les installations ont normalement
fonctionné et les pistes de fond largement
utilisées. «Ce début de saison est un bol
d’air bienvenu, méme si la situation res-
te extrémement critique pour les remon-
tées mécaniques de la région», explique
Suzy Sinisi, responsable de I'OT. Méme
son de cloche a La Chaux-de-Fonds.
Jean-Denis Flury, directeur de I'OT des
Montagnes neuchateloises, confirme
aussi une tres forte activité de son office
durant la période de, Noél. «Difficile en

Un début de saison qui a démarré en fanfare.

revanche d’affirmer que la clientéle a lo-
gé sur place», fait observer M. Flury.
Dans le canton de Fribourg, Moléson sur
Gruyeéres affichait aussi complet durant
les Fétes de fin d’années. «Certes, nous
vivons principalement du tourisme esti-
val et nos installations fonctionnent sur-
tout Iété, explique Pierre-André Briguet,
directeur de I'OT.

Les commerces rigolent

Les responsables touristiques des sta-
tions de moyenne altitude sont unanimes
sur un point: les effets de la récession ont
poussé les clients a réduire sensiblement
leurs dépenses annexes, les sorties au res-
taurant notamment. Conséquences: les
commergants se frottent les mains, les

Les Alpes vaudoises jubilent

Dans les stations des Alpes vaudoises,
I’humeur tristounette qui prévalait les
années derniéres a laissé place a une ju-
bilation inhabituelle. «La saison s’an-
nonce sous d’excellents auspices et
P’ambiance dans la station est absolu-
ment extraordinaire!» lance Sonia
Georges, responsable du service de
presse de I’OT de Chéteau-d’Oex. Les
responsables de la station du Pays d’En-
haut, qui misent avant tout sur un tou-
risme familial et décontracté, notent
cependant que les touristes ont long-
temps laissé planer le suspense sur la

station en confirmant leurs séjours as-
sez tardivement. «Les remontées méca-
niques ont fonctionné a plein régime
durant les Fétes», note encore Sonia
Georges. Cela tombe plutot bien pour
une station qui vient d’injecter plus de
dix millions de francs pour un lifting de
I’ensemble de ses installations.

Méme optimisme & Villars.Gilbert Bre-
mi, directeur de I’OT, note avec satis-
faction la fidélité¢ de la clientéle fran-
caise qui représente 40% du total des
touristes de la station et I'excellente fré-
quentation des Américains. JPF
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gens s’étant largement approvisionnés en
victuailles dans les petits commerces.
Larécession, précisément, s’est manifes-
tée de maniére assez particuliére dans la
région genevoise. A St-Cergue par
exemple, Bernard Rickli, directeur des
remontées mécaniques de St-Cergue - La
Dole, est bien forcé de constater que la
clientéle de Fance voisine, habituelle-
ment majoritaire sur les pistes de la ré-
gion, n’a pas trouvé les moyens finan-
ciers de traverser la frontiére cette année.
«La crise économique, particuliérement
sensible du coté frangais, a aussi ses bons
cotés. Les Genevois, explique en effet M.
Rickli, réfléchissent désormais a deux
fois avant de s'offrir de coiiteuses esca-
pades dans les Alpes. Ils se sont donc ra-
battus sur nos pentes».

Selon M. Rickli, la situation des entre-
prises de remontées mécaniques du mas-
sif jurassien reste évidemment extréme-
ment fragile. «Les installations des ré-
gions de basse altitude sont souvent sou-
tenues a bout de bras par les pouvoirs pu-
blics. Il faudrait plusieurs excellentes sai-
sons d’affilée pour éponger les dettes ac-
cumulées et remettre les transporteurs a
flotw. Jean-Paul Jotterand, directeur du
téléphérique du Glacier des Diablerets
est du méme avis. Selon lui, les bons ré-
sultats de ce début de saison n’ont donné
qu’un ballon d’oxygéne a ce malade que
sont les transporteurs par cables dans les
régions de basse altitude.

Voir en page 3 la situation en Suisse alé-
manique

Kuoni ne cache pas son inquiétude

Le marché du voyage a vécu, a
nouveau, I’an passé dans un en-
vironnement difficile. Bien que
les grands organisateurs suisses
aient, dans I’ensemble, obtenu
des résultats satisfaisants, les su-
jets de préoccupation restent
nombreux et parmi ceux-ci figu-
re en particulier le terrorisme,
comme vient de le relever Kuoni.

MIROSLAW HALABA

En 1993, la recrudescence des attentats
contre les touristes a été sensible. Les
régions les plus touchées ont été I'Egyp-
te et la Turquie. Le probléme est «gra-
ven, estime Kuoni. «Je ne cache pas que
cela nous cause de gros soucis», devait
dire la semaine derniére a Zurich, lors de
la présentation des programmes 1994, le
chef du département de production,
Hans Lerch. Ces événements ont eu pour
conséquence une chute des réservations
pour les voyages en Turquic et dans
I’Egypte traditionnelle. Les tours-opéra-
teurs peuvent, dans une certaine mesure,
se consoler en constatant que les clients
choisissent une autre destination. Mais,
les responsables, de Kuoni n’en restent

pas moins inquiets, car ils craignent, a
dit M. Lerch, que ce genre de terrorisme
fasse école. Et que faudrait-il faire
alors? «Rien d’autre que de revoir la si-
tuation & tout moment».

En 1994, les voyagistes continueront a
gérer les retombées de la crise de surca-
pacité dont souffre le trafic aérien. Pour
M. Lerch, c’est dans cette crise que la

baisse des prix et son concert de cam-
pagnes spéciales et d’offres de derniere
minute trouvent principalement leur ori-
gine. Victimes de politiques d’acquisi-
tion trop ambitieuses, les compagnies
aériennes ont aujourd’hui trop d’avions
ct de sieges disponibles. Il apparait aus-
si, pour ce qui est du marché suisse, que
les compagnies de charters étrangéres

Nouvelles prestations

Kuoni aborde 1994 avec sérénité. Le
dernier trimestre 1993 s’est terminé sur
d’excellentes performances, si bien que
I’année écoulée devrait donner des ré-
sultats satisfaisants. La principale nou-
veauté de la saison 94 est sans aucun
doute I'introduction d’un nouveau train
de prestations pour les clients qui choi-
sissent les hotels de classe supéricure
marqués du signe «Priority». Ce choix
permet notamment au client de voyager
en premiére classe en train, de disposer
d’un guichet d’enregistrement rapide
séparé a Kloten et a Cointrin et de trans-
porter gratuitement 30 kg de bagage au
licu de 20.

Pour le reste, on notera que Kuoni a
étoffé son offre de voyages intervilles,

portant le nombre de destinations a dix-
huit. De quoi aiguillonner Imholz,
grand spécialiste en la matiére. Le mar-
ché des «voyages pour les Romands»
est sur la pente ascendante. Douze cir-
cuits, dont un inédit en Ontario et au
Queébec, figurent cette année au pro-
gramme. L'amateur de vacances a la
ferme pourra séjourner dans des
ranches américains (huit sont proposés)
et se familiariser avec les activités
d’une grande entreprise agricole. Une
maniére, peut-étre, de micux com-
prendre ’enjeu du volet agricole du
GATT. .
Notons enfin que les vacances bal-
néaires sont en moyenne 5 a 8%
meilleur marché qu’en 1993. MH

ont érodé la supériorité affichée aupara-
vant par les compagnies helvétiques.
Elles se révélent meilleur marché - Ba-
lair serait environ 20% plus cher - et la
qualité de leurs prestations soutient la
comparaison avec celle des sociétés
suisses. «Les Suisses doivent de plus en
plus s’adapter a la concurrence s’ils veu-
lent rester dans le coup», a dit M. Lerch.

Toujours des prix cassés

aux campagne:
faiblir cette anné
mation ne devrait en effet pas s"amélio-
rer sensiblement et le client attend au-
j es campagnes. M. Lerch a par
ait remarquer que les offres de
e minute ont créé un nouveau
marché dont profite toute la branche.
Le chef de la production a enfin rompu
une lance en faveur des revendeurs. Leur
activité ne renchérit pas le prix des
voyages contrairement i ce que pensent
certains défenscurs des consommateurs
qui reccommandent aux clients de procé-
der a des réservations directes. Pour M.
Lerch, I'é¢thique de la distribution est
bafouce. «Les fournisseurs se sont
simplement é¢mancipés des lois de la
distribution en s adressant directement
aux consommateursy, a-t-il dit.
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Le tourisme pour sortir le monde rural du déclin

Dans le cadre d’une contribution
au Conseil de ’Europe, Bernard
Bornet, conseiller d’Etat valai-
san, a livré ses réflexions de spé-
cialiste sur le tourisme rural
qu’il voit se développer, en parti-
culier dans les Alpes, comme fac-
teur socio-économique de stabili-
sation de la population et alter-
native aux pressions dans les
zones actuellement surchargées.
Synthése d’une réflexion.

JOSE SEYDOUX

Sur fond de civilisation des loisirs, tout
le débat sur I’avenir du tourisme en es-
pace rural est indissociable des nou-
velles données géopoliques. Dans ce
contexte, de nouveaux mouvements mi-
gratoires et des flux touristiques supplé-
mentaires sont a attendre, d’ou de nou-
velles préoccupations en matiére d’envi-

ronnement et d’intégration. Mais le futur -

a déja commencé pour des hommes de
plus en plus mobiles - I’Eurotunnel en
est un symbole - formés et cultivés.
LEtat les accompagnera: «La politique
des pouvoirs publics, de méme que la so-
lidarité européenne et internationale, pé-
seront aussi de tout leur poids, tant sur le
volume que sur le rythme et la qualité
des échanges touristiques», affirme Ber-
nard Bornet, qui voit cependant dans le
déclin rural plus une réalité qu’une fata-
lité.

A ce sujet, la mobilité professionnelle et
la mobilité géographique restent des
regles essentielles de I’économie; c’est
le probléme général Nord-Sud et celui,
plus régional, entre la ville et la cam-
pagne. C’est pourquoi certains Etats,
«conscients de ce dérapage politique et
social», ont adopté des mesures de poli-
tique économique et d’aménagement du
territoire. «Mais il faut conduire une po-
litique d’aménagement de 1’espace rural
plus volontariste, plus forte et plus effi-
cace. C’est a ce prix que le courant pour-
ra étre inversé et que les campagnes trou-
veront leur renaissance».

Activité irremplacable

Sur le plan économique, il n’y a de rura-
lité sans agriculture, ni de tourisme dans
des paysages de désolation. Lactivité
agricole est irremplagable et demeure -
outre son rdle nourricier - I’indispen-
sable support du tourisme rural. Mais
I’avenir-des populations vivant en espa-
ce rural nécessitera des activités d’ap-
point, on ne peut se satisfaire de mono-
activité ni de mesures dispensées a doses
homéopathiques: «Une ambition écono-

Crans -Montana

Les «pros» sur
les lattes

Les professionnels du tourisme

chausseront leurs skis les 22 et

23 janvier a Crans-Montana

pour disputer les traditionnels

Championnats suisses du tou-
- risme.

' Quelque 150 participants ont déja fait
parvenir leur inscription pour cette 20e
édition, mais Beat Johner, responsable
du miarketing 4 I’OT de Crans-Monta-
na et I'une des chevilles ouvriéres de

i ces championnats, espére que’ le
nombre de deux cents sera atteint.
Cinq catégories figurent au program-
me auxquelles s’ajoute, pour la pre-
miére fois, une catégorie réservée au

board. Lép se déroulera le
di he 23 janvier. Vaing en
1992 et 93, les représentants de Saas-
Fee seront présents pour défendre le
challenge par équipes. La journée du
samedi est réservée aux réjouissances
avec notamment une soirée brésilien-
ne et une descente aux flambeaux. Les
inscriptions tardives sont encore ac-
ceptées, précise Beat Johner. MH

Les inscriptions tardives peuvent étre adres-
sées a I'Office du tourisme de Crans-Monta-
na, Service marketing, 3962 Montana ou par
fax au numéro 027/ 41.74.60.

B e

Le tourisme, derniére chance du monde rural?

mique s’impose. Elle consiste a aider les
ruraux a devenir les véritables artisans de
leur avenir et de promouvoir une poli-
tique adaptée et soutenue de diversifica-
tion économique par I’apport d’activités
nouvelles». Bernard Bornet met en
exergue le développement d’un tourisme
en montagne moteur et intégré a la natu-
re et aux autres activités économiques.

Accueillir, une vocation rurale

Selon Bernard Bornet, les ambitions po-
litique et économique doivent étre ac-
compagnées d’une ambition humaine
par une meilleure connaissance des ru-
raux et des citadins: «Lespace rural est
leur nouveau lieu de rencontre et le
moyen d’atténuer la dichotomie ville-
campagne». Comment? En réorientant la
politique d’aménagement du territoire et
en donnant une image de marque a I’es-
pace rural. Dans les faits, il s’agit de
mettre I’accent sur la couleur locale, le

gout du terroir, la culture et I'animation,
I’hospitalité par les pros du tourisme
comme par la population de toutes les
clientéles dans un espace rural dont les
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clefs de la réussite résident dans un tou-
risme de qualité, d’un tourisme social et
d’un tourisme durable.

«Le tourisme représente la derniére

Qu’est-ce que le tourisme intégré?

En accordant une place particulicre au
tourisme intégré dans sa politique de
développement, le Valais, au coeur des
Alpes, tend a montrer qu’il est vital
d’harmoniser les zones de tourisme in-
tensif (stations) et de vastes zones de
délassement et de repos demeurées in-
tactes (tourisme extensif). Dans ces
derniéres, le cadre naturel et culturel
doit faire I’objet d’une attention parti-
culiére.

Ainsi, selon Bernard Bornet, la nouvel-
le conception du tourisme intégré s’ar-
ticule autour des axes suivants:

«Cadeau» pour I’Intercontinental

Les 15 et 16 janvier, ’Interconti-
nental de Genéve accueillera la
rencontre entre Bill Clinton et
Hafez El-Assad. Enjeux: la paix
au Proche-Orient. Tout le per-
sonnel hotelier sera sur le pied de
guerre pour servir les deux chefs
d’Etat et leurs équipes.

VERONIQUE TANERG

«C’est le plus beau cadeau que I’on pou-
vait nous faire pour les 30 ans de I’Inter-
continental», affirme Herbert Schott, di-
recteur de I’établissement. Méme si Ge-
néve a accueilli 318 conférences interna-
tionales en 1993, ce sommet générera
une effervescence inégalée depuis 1991,
date du I'ultime rencontre entre le mi-
nistre irakien, Tarek Aziz, et son homo-
logue américain, James Baker avant la
guerre du Golfe.

«Geneéve sera sous haute surveillance et
les controles seront renforcés aux fron-
tieres, car il ne doit rien se passer pendant
cette rencontre, explique le nouveau
conseiller d’Etat du Département de jus-
tice et police, Gérard Ramseyer. Nous
avons toujours constaté que la criminali-
té chute lorsque de grandes conférences
internationales sont organisées a Gene-
ve. Preuve que nos services de sécurité
sont efficacesy. Les mesures seront dra-
conniennes: mille soldats seront présents

et tous les policiers seront en service.
«Une centaine de personnes des services
secrets américains sont arrivés a 1’hotel
cinq jours avant la rencontre», souligne
Herbert Schott.

L Intercontinental sera assiégé par les dé-
légués américains et syriens. «Heureuse-
ment, nous avons été prévenus un mois a
I’avance, se rejouit le directeur-général.
Nous avons pu nous organiser: les
clients, une dizaine, qui louent des
chambres a I’année, les conservent, na-
turellement. Et nous accueilleront une
quinzaine de clients qui avaient effectu¢
des réservations a I’avance». Tout le res-
te de I'établissement sera occupé par les
collaborateurs de Bill Clinton et ceux
d’Hafez El-Assad. «En ce qui concerne la
restauration, les Américains ne posent
aucun probléme car ils ne prétent aucune
attention a la gastronomie lors de ce gen-
re de rencontre. Les Syriens, quant a eux,
auraient souhaité étre servis par du per-
sonnel parlant arabe, mais nous n’arri-
vons pas & trouver des collaborateurs
compétents parlant cette langue», sou-
ligne M. Schott.

Ce sommet scra naturellement hyper-
médiatisé. Les médias américains tra-
vailleront dans la salle de bal de I’Inter-
continental, tandis que les journalistes
helvétiques seront regroupés au Centre
International de Conférence, 500 métres
plus loin. Les Américains et les Syriens
décideront seuls du droit d’acceés a I'In-
tercontinental lors des négociations.

— Détermination des surfaces homo-
génes pour des formes de détente ex-
tensive «douces».

— Renonciation a I’équipement complet
de tous les domaines skiables.

- Abandon d’une orientation privilé-
giant le tourisme d’hiver.

— Promotion de formes de tourisme ex-
tensif

—Promotion d’une meilleure réparti-
tion annuelle du tourisme (étalement
des nuitées).

— Intégration du tourisme, de I’agricul-
ture, de la nature et du paysage.  JS

Swissair

Soutien accru
au golf et au ski

Swissair a décidé de mieux cibler
son engagement en faveur du
sport en Suisse. Ce recentrage
profitera problablement au golf
en été et, en hiver, au ski alpin, au
snowboard et au ski de fond.

La compagnie a créé récemment un ser-
vice des sports dont la mission est d’of-
frir aux clients du monde entier des pres-
tations complétes en rapport avec ces ac-
tivités. Swissair apporte en outre son ap-
pui a I’Association suisse de ski. Par
contre, la société renonce a soutenir
d’autres sports, a quelques exceptions
pres (le HC Kloten par exemple).

Le nouveau concept met I'accent sur
I’information a propos de I’oftre en
Suisse. Des renseignements concernant
le ski seront accessibles dans le sy c
d’information ¢lectronique de Swissair.
Autre élément important, la brochure
«La Suisse et le monde alpin», qui com-
porte une sélection d’hotels et de sta-
tions de ski renommés.

Les prestations doivent étre a la hauteur.
Ainsi, le «Swiss Travel System» garan-
tit les transferts les plus aisés de I'aéro-
port a la destination touristique finale.
Avec «Swiss-rent-a-ski», les passagers
de la compagnie aérienne bénéficient de
rabais sur la location de skis. sp/PM

chance du monde rural, mais le tourisme
vert ne saurait étre un tourisme au rabais,
car il incarne une nouvelle alternative,
basée sur la qualité de la vie», déclare
Bernard Bornet qui voit cette évolution
liée a la cohabitation et a I'osmose de
I’économie et de I'écologie, «un véri-
table défi pour les sociétés postindus-
trielles». Car il apparait bien que les as-
pirations de la demande touristique peu-
vent étre aisément satisfaites en espace
rural.

Aprés I'implantation des grands en-
sembles et les atteintes a la nature en cer-
tains endroits, il faut miser sur le «tou-
risme vert, un nouvel espoir pour le mon-
de rural, une alternative appropriée aux
nouvelles attentes de la clientéle». Bref,
la régénération par un apport de chloro-
phyle et d’oxygénation! Les conditions
de réussite sont connues: le respect de la
nature, le role de I’homme dans I’habita-
tion et I'entretien de cette nature, une
offre touristique originale et attractive, la
revalorisation de I’artisanat local, la par-
ticipation des indigénes... et I’encoura-
gement des pouvoirs publics.

Tourisme intégré

Dans sa démonstration, Bernard Bornet
évoque, a I’exemple suisse et valaisan, la
place subsidiaire des pouvoirs publics,
sous forme de conditions-cadre, dans le
développement du tourisme en espace
rural: conception du tourisme, législa-
tion (LIM entre autres), plan directeur
valaisan, politique d’aménagement du
territoire selon le principe de la «décen-
tralisation concentrée» (poles régio-
naux), sans oublier le «volet touristique»
de la politique agricole de la Confédéra-
tion. Cette enveloppe est liée a des
conceptions plus larges telles que la
Convention sur la protection des Alpes
(avec les réserves émises a bon escient
par la Suisse) et I’Espace Mont-Blanc,
«ce toit de I’Europe qui fait I’objet d’une
attention transfrontaliére ou 1’Europe
des régions et des identités rencontre la
grande Europe».

En Europe, en Suisse et en Valais, le rai-
sonnement devrait étre le méme, car «la
valorisation de I’espace vert implique un
investissement important mais produc-
tif, car I’agritourisme offre une chance
de renouveau économique, qualitatif et
durable», pour reprendre les théses de
Bernard Bornet qui conclut en ces
termes: «Le tourisme vert ne prend pas
la place du tourisme blanc ni du touris-
me bleu. Il les compléte et leur apporte
la différence qui fera a terme et progres-
sivement son succés. Chomme devra de
plus en plus choisir entre la richesse et la
qualité de vie. Lenjeu est de taille pour
I'avenir du village-planéte et pour le
bonheur de I’homme lui-méme.

Hyatt International
Effectif accru

Installé depuis juin 1992 a Lausanne, le
quartier général de Hyatt International
pour I’Europe, I’Afrique et le Moyen-
Orient portera d’ici quatre a six mois son
effectif de huit a une vingtaine de per-
sonnes, a indiqué lundi une porte-parole
de la chaine hoteliére. Cet accroissement
est dil au déplacement dans la cité léma-
nique des services financiers, techniques
et de marketing que Hyatt posséde ac-
tuellement en Grande-Bretagne. Placé
sous la responsabilité de André Pury, le
quartier général de Lausanne se trouvait
auparavant 8 Montreux ou la chaine avait
son seul établissement en Suisse, établis-
sement devenu depuis lors le Royal Pla-
za. Hyatt envisage de construire un hotel
de 240 chambres a Zurich. Le projet est
en voie de planification. MH

ONST a Hongkong

Directrice nommée

Comme nous I’avons annoncé dans notre
édition du 26 décembre, 'ONST va ou-
vrir un bureau a Hong-kong, a la mi-
avril. Le nom de la personne responsable
de cette nouvelle antenne, qui prendra
place dans les locaux de Swissair, est
maintenant connu. 11 s’agit de Stella Ho,
agée de 32 ans, qui a travaillé ces der-
niéres années a I’Office du tourisme de
Hong-kong. Elle prospectera les marchés
de Hong-kong méme, de Taiwan et de la
Corée du Sud. sp/PM
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Les touristes sont 13,
les hotels souffrent

En France, I’hétellerie traditionnelle
souffre du contexte économique défavo-
rable. Ses parts de marché diminuent,
constate Maison de la France, au profit
d’autres formes d’hébergement: gites ru-
raux, chambres d’hétes, hébergement en
chateau privé, etc. Les hdtes sont a la re-
cherche de formules pas trop doulou-
reuses pour leur porte-monnaie; mais
cette évolution correspond aussi «a une
nouvelle conception des vacances privi-
légiant une découverte plus approfondie
des réalités humaines et culturelles de la
région choisie», estime Maison de la
France.

En effet, on ne peut pas dire que le
nombre de touristes diminue aussi forte-
ment que les résultats des hotels. Selon
les premiéres estimations pour 1993, la
France devrait conserver son premier
rang au classement mondial des destina-
tions touristiques. Certes, les résultats
exceptionnels des années 1991 et 1992
ne seront pas atteints. Prés de 60 millions
de visiteurs sont venus en France I’an
passé, ce qui représente une diminution
de 2 4 3% par rapport a 1992: selon Mai-
son de la France, le tourisme a «plutdt
bien résistén. PM

Collaboration
avec Europcar

La chaine Minotels contribue a la réali-
sation d’une premiére dans le domaine
du tourisme automobile: le «Minotels-
voucher» (bon de logement en chambre
double) est également utilisable comme
voucher «Drive as you please» de I’orga-
nisation de location de voitures Europcar
Interrent.

Ce nouveau systéme est introduit 2 titre
expérimental jusqu’au 31 mars 1995. 1l
est valable dans le réseau Europcar de dix
pays européens: Allemagne, Belgique,
France, Italie, Pays-Bas, Espagne, Portu-
gal, Grande-Bretagne, Irlande et Suisse.
Les réservations se font par les bureaux
d’Europcar ou par la centrale Minotels
de Lausanne. sp/PM

Une biére pour
I’environnement

Idée originale que celle développée par
le brasseur brésilien Landorra. Celui-ci
s’est en effet engagé a planter un arbre
dans la forét tropicale d’ Amazonie pour
chaque hectolitre de biére vendu.
Aprés un lancement en Allemagne, qua-
lifié de réussi, la biére Landorra part a
I’assaut du marché suisse. Le producteur
brésilien a I’intention au cours des dix
prochaine sannées de rendre a la forét
tropicale environ 200 000 arbres. Ce re-
boisement est organisé en collaboration
avec le Ministére brésilien chargé de
Penvironnement et des organisations pri-
vées de protection de I’environnement.
Les commergants et les restaurateurs qui
" vendent cette biére pourront se faire re-
connaitre en apposant une pancarte exté-
rieure représentant un arbre sur fond jau-
ne, indique 1'importateur suisse Fass-
bind-Benz Distribution. MH

Chamby: réouverture de
I’Auberge de Chaulin

L Auberge de Chaulin, Chamby (VD),
que d’aucuns pensaient condamnée a
’oubli, a réouvert ses portes a mi-décem-
bre. Entiérement remis a neuf, I’établis-
sement de 45 couverts a été repris par
I’Hatel Royal Plaza, a Montreux, géré par
Maurice Urech. Lauberge, a indiqué M.
Urech, se propose de «satisfaire une cli-
entéle a I’affut d’une bonne cuisine pour
un rapport qualité-prix favorable». Elle
se spécialise dans la «cuisine du terroir».

MH

Paradors et troisieme dge

En Espagne, I'administration des Para-
dors de tourisme lance une action spécia-
le en faveur des personnes de plus de 60
ans. Jusqu’au 26 mars, elles pourront
bénéficier d’une réduction de 50% sur le
prix de la chambre et du petit déjeuner,
dans les 69 établissements qui participent
A cette opération de promotion,  sp/PM
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Manger des fleurs, une nouvelle mode

La gastronomie florale, salade
de glaieuls et autres beignets de
magnolias, connait un succés
croissant sur le marché francais
de la restauration. Mais la moro-
sité économique actuelle risque
de décourager les consomma-
teurs. Marc Veyrat, le spécialiste
francais de ce domaine, et Ber-
nard Boutboul, consultant en hé-
tellerie-restauration, apportent
leurs points de vue.

JEAN-PIERRE GROBART, PARIS

Marc Veyrat, qui fut berger-fermier
avant d’étre restaurateur et dont le res-
taurant est situé a Annecy, au pied des
Alpes frangaises, cueille lui méme ses
plantes et ses fleurs dans les montagnes
et les conserve sous azote. Mais on peut
également s’approvisionner en fleurs
d’élevage auprés de sociétés plus ou
moins spécialisées, et trouver les fleurs
sous les mémes formes variées que des
aliments classiques, de la premiére a la
cinqui¢éme gamme (c’est-a-dire de la
fleur fraiche & la fleur cuisinée sous vi-
de).

Processus compliqué

Les fleurs permettent selon Marc Veyrat
toutes les préparations (entrées, viandes,
poissons, desserts...), a condition de fai-
re preuve d’imagination. Mais les obs-
tacles qui se dressent face a la gastrono-
mie florale sont nombreux: la conserva-
tion (trois semaines maximum sous azo-
te avec perte d’ardme, perte d’arome et
«odeur séchée» pour les lyophilisées et
séchées), la connaissance de la bota-
nique (surtout lorsqu’on les cueille soi-
méme, afin d’éviter les fleurs toxiques
ou protégeées), la difficulté de travailler
les fleurs (elles sont fragiles, les ardmes
sont discrets, il faut donc étre délicat et
précis). Pour sa part, il travaille beau-
coup par infusions, qu’il fait ensuite ré-
duire, les fleurs ne supportant pas les
fonds. Et il rappelle que «la fleur est trés
difficile a adapter entiére en bouche en
raison du velouté de la pétale».

Tradition d’abord

Méme si Marc Veyrat déclare «la natu-
re, c’est toute ma vien, il n’en reste pas
moins lucide. Pour lui, la récente percée
de le fleur en gastronomie est liée au rap-

La gastronomie florale rencontre un certain succés, mais la morosité économique n’est guére propice i I’aventure.

prochement généralisé de la société ac-
tuelle vers la nature, I’environnement, et
I’écologie. Mais il reste sceptique sur le
durée de ce phénomeéne qu’il assimile &
une mode. De plus, il précise que seuls
les restaurateurs du «terroir» peuvent
proposer une cuisine centrée sur les
plantes et les fleurs. Un chef urbain, dé-
calé par rapport a la philosophie de ce
concept trés «nature», ne peut proposer
a sa carte que quelques plats a base de
plantes, comme le font certains grands
chefs frangais médiatiques tels que Joé/
Robuchon, Guy Savoy, les restaurants
Fauchon, et quelques autres.

Par ces propos a caractére «écono-
mique», Marc Veyrat rejoint parfaite-
ment Bernard Boutboul, directeur du ca-
binet de conseil frangais Gira Sic. Pour
ce dernier I'intérét récent des restaura-
teurs frangais pour les fleurs est plutdt
li¢ a une forte médiatisation du produit,
en presse, radio, et télévision. Et malgré
le grand romantisme de 1’idée, il estime

que «le consommateur ne suivra pas»,
car en cette période de crise, il cherche a
étre rassuré et se réfugie autour de pro-
duits de base connus, et se tourne vers
des valeurs telles que I'authentique et le
vrai. Or la gastronomie florale, par sa
nouveauté, est I’opposé de ces attentes,
et s’apparente a une «aventure». Toute-
fois, plus sensibles aux nouveautés et
aux modes, les grandes villes, qu'il
s’agisse de Paris, Genéve ou Zurich, se
prétent selon lui mieux a ce genre de
concept. Mais le risque serait d’en res-
ter au test, ou de se développer en mode
et de retomber aussitot.

Contexte peu favorable

Dans I’hypothése d’un concept basé uni-
quement sur la fleur, Bernard Boutboul
fait quelques suppositions. En terme de
positionnement-prix, quelque soit le ni-
veau de gamme choisi, il ne faut pas de
surcolit pour le consommateur, méme si
ce surcolt existe pour le restaurateur. En

Photo: Jean-Paul Fihndrich

terme de public-cible, il n’y aura pas de
clientele particuliére habituelle, mais
des consommateurs variés qui voudront
tester. Et en terme de communication, il
ne faudrait pas développer le theme de la
nature, mais plutot I'idée suivante:
«Soyez différents, mangez des fleurs».
Mais, précisément, le consc Ir ne
veut pas étre différent tous les jours. I
serait donc plus judicieux, surtout en zo-
ne urbaine, d’opter pour la solution in-
termédiaire qui est de mettre a la carte
quelques préparations (deux ou trois) a
base de fleurs: on propose au consom-
mateur, qui n’est pas obligé de consom-
mer et conserve des possibilités de choix
plus traditionnelles.

On signalera deux ouvrages en frangais
consacrés a la cuisine aux fleurs: La cui-
sine des bois et des champs, de Michel
le Jardinier, paru aux éditions Actes Sud
(400 recettes); La saveur des fleurs, de
Jelena de Belder, aux éditions Duculot
(plus de 250 recettes).

¢ de gastronomie

La science est capable d’améliorer les recettes

Un physico-chimiste, amoureux-
fou de gastronomie, Hervé This,
décortique scientifiquement de-
puis plus de dix ans tous les tours
de main de notre cuisine tradi-
tionnelle pour en percer les mys-
teres. Avec un seul objectif en té-
te: mieux comprendre, pour
mieux faire, et donc mieux man-
ger! Ses recherches ont abouti a
un livre récemment publié.

se posent nombre de restaurateurs: com-
ment éviter le brunissement des fruits et
légumes coupés? Pourquoi ne doit-on pas
verser I’huile d’un coup dans la mayon-
naise? Quand les blancs d’un soufflé
sont-ils assez battus? Pourquoi ne doit-on
pas ouvrir la porte du four quand un souf-
f1é cuit? Pourquoi les aliments  frire doi-

vent-ils étre secs? Comment agissent les
micro-ondes? Comment rattraper une
sauce béarnaise ratée? Pourquoi doit-on
laisser reposer une pate avant de la cuire?

Colloque international

Pour répondre a toutes ces interroga-
tions, les expérimentations sont longues.

Deux «trucs» d’Hervé This

Ci faire 24 litres de mayonnai-

JEAN-PIERRE GROBART, PARIS

Selon Hervé This, un scientifique qui fait
la cuisine ne peut éviter de se demander
ce qui se passe, comment Ga se passe...
surtout quand ¢a rate. Il veut donc tout
comprendre, dans un seul but: «Quand on
comprend les choses, on les fait plus vo-
lontiersx. 1l décortique ainsi depuis plus
de dix ans les tours de main de la cuisine
traditionnelle et ceux des grands chefs.
Puis les confirme le plus souvent, mais
parfois aussi, les réfute.

Questions-réponses

C’est ainsi qu’il s’est lancé dans I’écritu-
re de son livre paru récemment: Les se-
crets de la casserole (éditions Belin, dis-
tribué en Suisse). Dans ce livre de cuisi-
ne, Hervé This demande a la science de
I’aider a mieux réaliser ses recettes. C’est
donc avant tout un livre de questions, et
de réponses bien sar. Le vocabulaire
scientifique y est réduit au strict mini-

se avec un seul jaune d’oeuf?

Classiquement, avec un jaune d’oeuf,
on monte un bol de mayonnaise. Au-
dela, la préparation tourne. Mais en
fait, I’huile et I’eau, scules, ne se
mélangent pas. On rajoute donc le jau-
ne d’ocuf, qui contient 50% d’eau, et
des molécules «tensio-actives» capa-
bles de s’accrocher d’un coté aux
molécules d’eau, et de ['autre aux
molécules d’huile. Tout s’éclaire: le
jaune permet la liaison grace a ses
molécules «entremetteuses».

Mais au bout d’un moment, toutes les
molécules d’cau provenant du jaunc
d’oeuf sont «occupées», alors que de
nombreuses molécules entremetteuses
restent disponibles. Si on continue a
battre, I’émulsion s’inverse, la mayon-
naise tourne. 11 suffit donc de rajouter
de I’cau et de I’huile pour avoir plus de
mayonnaise. Et on peut pousser ainsi
jusqu’a 24 litres avec un seul jaunc
d’oeuf! Ou se contenter d’un bol de

mum ind ble. Par ple, I'au-

p

teur répond aux questions suivantes que

may réalisée avec une seule

goutte de jaune d’oeuf! Vive les éco-
nomies! Certes, la mayonnaise 2 moins
le godit de jaune d’oeuf. Mais il est con-
nu que le goit du jaune d’oeuf cru est
récusé par certains gastronomes.
Comment améliorer un vin ou le modi-
fier selon vos goiits?

Certains vins sont pour Hervé This
«des oeuvres d’art, des Jocondes ali-
mentaires». Et les «trucs» qu'il propo-
se n'ont pas la prétention de transfor-
mer une piquette en un grand cru. Il est
toutefois intéressant de savoir que dans
un vin trop léger, il ajoute de I"alcool
éthylique. Si le vin manque de corps, il
a rccours a de la glycérine. Si I’on ai-
me le vieux vin, on peut ajouter com-
me pour le whisky de la vanilline, ou
bien du Madeére ou du Porto. Si vous le
préférez fleuri, ajoutez un soupgon de
linalol. Si vos faveurs vont aux
Bourgogne, ajoutcz du paraé-thylphé-
nol pour I'ardme de cuir. Ou si vous
préférez les Bordeaux, tentez alors le
n-octanol et le 2-méthoxy-3-isobu-tyl-
pyrazine! JPG

" “

Deux ans par exemple pour percer en par-
tie seulement les secrets du soufflé au Ro-
quefort! Et plus de dix ans de recherches
pour écrire Les secrets de la casserole.
Les expériences et les recherches sont
d’autant plus longues qu’en dehors de
I'industrie agro-alimentaire qui méne
dans son coin ses propres expériences, la
planéte ne compte qu'une trentaine de
«savants-fous», de «gastromaniaques»,
de scientifiques passionnés de gastrono-
mie comme Hervé This. Pourtant, en
compagnie de son collégue britannique
Nicholas Kurti, professeur de physique a
I’Université d’Oxford, Hervé This a or-
ganisé en aotit 1992, en Sicile, le premier
«colloque international de gastronomie
moléculajre et physique»!

Cette manifestation a réuni des grands
chefs et des grands scientifiques de la
planéte, ainsi que des représentants de
I'industrie agro-alimentaire internationa-
le. Autotal, prés de soixante participants.
Parmi cux, plusieurs chefs renommés,
comme Philippe Corsaletti, le président
suisse d’Eurotoques.

Les chefs réservent un accueil tout aussi
¢tonné que favorable a ces travaux scien-
tifiques sur le théme de leur art culinaire.
Ravis en effet de disposer de nouveaux
«outilsy pour améliorer leur capacité
créatrice, ils réclament méme une colla-
boration plus étroite entre ces chercheurs
et les chefs de cuisine. Pourtant, Hervé
This le reconnait: les questions non élu-
cidées sont encore trés nombreuses. Et a
ceux qui lui reprocherait de «mettre de la
chimie dans leur assiette», Hervé This ré
torque qu’il cherche au contraire a «faire
progresser la science culinaire».
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arw Auf Sommer 1994 oder In der Stadt Bern/Peripherie B Aali i
Sechote Winter 1994/95 verkaufen wir pherie. Bern Diashflltagh:he %“thn e
| nicht — sonaern das spezielle!
. HetBiEstamant Hotel/Restaurant ~ Hotel mit Tradition
%) mit 50 bis 70 Betten in Pacht evtl. inheri .
Kauf in GR, SG oder UR gesucht Peripharie Bem: - Berggasthaus
Promenadenrestaurant i CH-6374 Buoch von Kiichenchef und Chef de ser- - ';me!/?:s'a”"a“t' Fr. 3000000, 99
enre: g . . e .
Buochse{,smbef‘f:lllxh et 6374 Buochs 1 | vice mit Familie, CH. este Lage - Bergrestauration
Rigistiibli, Nidwaldnerstube Telefax 041 64 68 74 Angebote unter Chiffre E 232- Stadtzentrum: - -
3 =3 13306, an ofa Orell FissliWerbe AG, ~ Restaurant, Fr. 1 300 000., im Oberengad in
am Vierwaldstittersee Postfach, 7270 Davos Platz. Mietvertrag kann tibernommen .
y — werden. in Pacht, evtl. auch Kauf.
Im Auftrag der neuen Besitzer suchen wir ausgewiesene, ideenreiche Ernsthafte Interessenten erhalten gerne Ihr Angebot erwartet ein dipl. Hote-
Personlichkeiten. néhere Auskunft unter Chiffre O_005- Iierehegpaar unter Chiffre 61046 hotel
95401, an Publicitas, Postfach 7621, + touristik revue, Postfach '
- Zu verkaufen in 3001 Bern. 3001 B ’
s d E P 61273744300 ern. 61046/230804
ie unda er Yukon/Kanada
ais Wildnis-Lodge und Reiseunternehmen.
Anfragen bitte an: . Algarvelportugal Zu kaufen gesucht
. - Kanada, Birkenweg 4H, 3095 Spiegel. Neuorianti . H t | .
P 61211744300 leuorientierung? Aus- und umsteigen? o e (mind. 65 Betten)
'e er - Und dies im Kalifornien Europas? Jahres- oder Zweisaisonbe-
des direkt vi st | P— n/irbiuchen einen Partner, de&mit uns - trieb.
es direkt am Vierwaldstéttersee gelegenen, im Jugendstil erbauten ol onomen ~ ein Restaurant 3
geleg 9 Von jungem, initiativem Wirtepaar in an deFAlgarve mitbesitzen und fiihren Offerten unter'Chlﬁre 60884,
. = - Miete gesucht: will. gggil E! touristik revue,
-~ ) " ern
Hotel-Restaurant Rigiblick Restaurant, Bar oder Pub | | Sassorsio esaurers sl e rm
in der Stadt Luzern ggui. hat neblﬁttzeinerbBa(erOII(r:nenplétze,
" " i . S . ussenplédtze Uberdeckt und 140 =
Die Wiedererdffnung ist auf Sommer 1994 geplant. Ef?:rlt:n ii:dcr:?::f?hcg:tzﬁa bl o Platze mit BBQ. Ei“ma“ge
Es erwarten Sie dusserst interessante Mietbedingungen. ristk revue, 3001'eBem_ g °:n:37§’7‘j; Ein komplettes Inventar, gut eingerich- .
ﬁt@ ﬁultl:he m(sjbkslt pxnevrr\; rossen, alten e egenhelt
Senden Sie bitte Ihre Béwerbung an: einkeller und kleiner Wohnung runden -
H Herbert Huber, H Ji in, 6383 Dall il gas Angzbm a:t; H; Bar - G"" » ReStaurant
errn Herbel uber, Haus Jasmin, allenwil as wunderschéne Haus hat einen Um- i
Telefon 041 65 10 02, Fax 041 65 29 02 Schwing von 3500 m, wovon airka 530 w \é%rg:?_ll}ee:eﬁ\frfg.leetelKauf.
PR Zu pachten oder kaufen gesucht! m? {iberbaut sind. Zahlreiche Hotels al- y .
KI . H & ler Kategorien, mehrere Golfplétze und 390 Sonnentage, Ganzjahresbe-
eines Hotel garni weitere touristische Infrastrukturen be- trieb. Lokal hat zirka 50 Pldtze, plus
(zirka 40 Betten) finden sich in nichster Umgebung; was Terrasse 50 Plétze.
Interessenten melden sich unter :‘rklmh fehi,ist ein qutss Restarant, Esliegt an einem Schwimmbad. Die
Chiffre 61119, hotel + touristik re- f‘r‘lsl"g?]mell-g’e Afnfraggn fiir einen bald- Urbanisation hat zirka 1000 Betten.
vue, 3001 Bern. e - ed Dltte unter Chifire Bei Pacht Fr. 150 000.- Abldse, plus
611197375349 B, re :lz.‘ Fr. 4000.— Miete.

fon und Fax 074 5 92 62

060760/199176

Grosses Gastronomieunternehmen, . Schrift! Gesucht Hotel garni
. ggjsamtschwelzerlsch tat!.g, sucht A wie auffallend Fruhstlickspension (Miete, eventuell
in Stadten ab zirka 18000 Einwohnern, gw!e bﬂhamn o ikt Kauf()j vonG zwei mc:gvieaen Frauen
an guter Lage, in Miete (langjahriger . N wie choschtbar, aber nicht teuer. aus dem astgewerbe.
Mietvertrag erwiinscht) Scr Schweizerische Verkaute das ABC meiner beiden ot s B hre Ot vt
esign-Schriften!
SEH G__ESEI Ischaft . Ich schicke Ihnen gerne ein Muster. vue, 3001 Bern. eiond
scal - fiir Hotelkredit SGH N e e «sofiftiche-
Restau ra “t . ' Chifie 61396, hotel + touristic | | GESUCHE
Zu verkaufen oder zu vermieten (mit option) revue, 3001 Bern. sissazsoio’ | | oo Eeﬁ ?nho‘eI’ da)s dieo gegenwér—
. . tige Zeit (Rezession) als Chance nut-
(mit Alkoholpatent) Hotel-Restaurant Post, Lax VS (im Auttrag) 2en mbGhte,
4 Sind Sie aufgrund Ihrer fachlichen Ausbildung bereit, sich Wir sind ein bestausgebildetes Gast-
= eine eigene Existenz aufzubauen? Dieser Hotelbetrieb eig- geberehepaar (29/35), bei dem die
- . . .. . net sich bestens fiir eine Familie, wobei wir uns vorstellen, «Chemie» stimmt.
mit zirka 100 bis 120 Sitzplétzen innen, dass die Kiiche durch den oder die Eigentiimer/in persn- Mitviel Einfihlungsvermagen, Ideen
und Terras_s_e zirka ab 4.'0 Sitz_pléitzen, lich gefuhrl wird. ; s Wissen, Erfahrung und Uberzéuguné
zur Realisierung von italienischen * Region: Goms (an der Hauptstrasse Brig - BETRIEBSBERATUNG HOTELLERIE & | MOchten wir unser auf Géstebedurf-
Spezialititenrestaurants Fiesch). GASTRONOMIE nisse und Persénlichkeit bauendes
P . * Standort: Zentral gelegen, gute Passantenlage, Konzept leben, dass heisst, zum Er-
: ausbaubar. X . Gran ca“aria folg werden lassen.
Entsprechende Investitionen werden 5,';3,SJ;?%?2319;:},‘1?;5‘,‘;%{%‘;'2??;:“"_ 114 Anoartements - Hoto Besondare Merkmale des gesuch-
f i ppartements — Hotel, en Hotels:
von uns getétigt. chen Verkehrsmitteln gut erreichbar. sonnige, ruhige Lage, Meersicht, ab zirka 50 Betten; Berg-/See-
* Hotelteil: 16 Hotelzimmer (teilweise Nasszellen) QTOSSG"RPO?I. Solarigm, Laden, lg:eg:ng:/girektmn, :SST Kau"f; ag{
f mit zirka 30 Betten. estaurant, Bar. ruhjahr/Sommer 1 ;. vielleic!
Offertten gr;ftsr Chlf‘fr% gg?g& hotel + o Restaurant - Passantenrestaurant 60 Platze Eine alagants, geplisgte weniger Sterne, dafiir mehr Charme.
ouristik revue, ern. - Garten © 40-50 Platze Liegenschaft in Top-Zustand, aus- Konkrete Offerten bitte unter Chiffre
Die betriebsnotwendigen Infrastruktu- gezeichnete Auslastung, 61394 an, hotel + touristik revue,
60875/178047 ren sind vorhanden. garantierte hohe Rendite, interes- 3001 Bern, richten. 61394280070
o Parkplatze:  zirka 20. sante Konditionen.
Inter iten wenden sich bitte fiir weitere Informationen Der Beauftragte — Herr Risler gibt N
Unternehmungsheratun Schweizerische Gesellschaft fiir Hotelkredit, Zirich, 61200/319023 € .
g g Telefon 01 201 08 44 (H. Knechtli). ’ MIETE = KAGE = PACHTODIEKTE Kanton Schwyz mittelgrossen, wirt-
it P ; @ schaftlichen Betrieb mit oder ohne
Wir kénnen lhnen ein interessantes Finanzierungsmodell NEUEROFFNUNGEN Rest: t -
: REVISIONEN WERBUNG estaurant.
anbieten. 61138/61558 CARTENARGHITEKTUR
‘ V ir sind beauftragt, ein fachlich CHRISTOPH G. RISL':‘RAS HOteI Oder Pens"’n
. = . A ERSTRASSE
bestausgewiesenes Mieter-Ehepaar fiir den h - 3048 zomicH Konkrete Angebote bitte unter Chif-
1985/1986 umgebauten - fre 61392, hotel + touristik revue,

NATEL 027!/ 6l 22 66 3001 Bern. 613927375853

Gasthof zum Biren,
Niirensdorf

zu suchen. Der renommierte Gasthof umfasst
u. a. zwei Restaurationsriume, einen Bankett-
saal, Gartenterrasse, 14 grossziigige zu verkaufen

Doppelzimmer, einen grossen Parkplatz und in Ferienort der Zentralschweiz
eine Einstellhalle im Untergeschoss.

Eine sehr schone 3'/>-Zimmer-Wirtewohnung ’ H ote I / Resta u ra nt

und Personalzimmer stehen ebenfalls zur . o .

Verfiigung. Kulante Mietbedingungen. (Familienbetrieb in der 2. Generation) Recherche

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. - gm?s":::al g gf;‘ég A reprendre enlocation

Bitte senden Sie Ihre vollstindigen Unterlagen = Rgztaurant/Terrasse 220 Plitze Café ou

(Lebenslauf, Zeugnisse, Fotos, usw.) an: - Bar/Dancing 80 Plitze Café-restaurant

Kurt O. Winkler, Treuhand SWYV, Anfragen sind zu richten an Herrn R. Sigrist Environ 25-40 places.

Abt. Unternehmungsberatung, Lausanne et environs.

Blumenfeldstrasse 20, 8046 Ziirich WALDVOGEL & PARTNER Ecrire sous chiffre 61223 & hotel

revue + revue touristique, 3001 Berne.

Tt h d ['lll:l h b, 6122/375578

Tl‘euhand SWV Gersauerstr. 21, CH-6440 ann:n
" Tel. 043 31 58 31, Fax 043 3158 32
fiir Gastgewerbe + Hotellerie 60928373010
611347240117
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Sitzung und Escalade in Genf

Wihrend der Escalade in Genf,

es, den Ablauf und dle Traktanden der
vorzubereiten.

zwei Tage vor der Prisid
versammlung, tagte die Ver-
bandsleitung und feierte mit den
Genfer Kollegen deren 100-Jahr-
Jubildum. Trotz der Feierlichkei-
ten mussten indes zahlreiche
Sachgeschiifte erledigt werden.

CLAUS WIDMER

Bereits am frithen Sonntagmorgen wur-
de die Verbandsleitung von der Spitze
der Genfer Hoteliers im Bahnhofbuffet,
dem Betrieb von Sektionsprasident Pier-
re-Olivier Barroud, begriisst. Nach einer
Stadtrundfahrt mit dem ehemaligen Zen-
tralvorstandsmitglied Bernard Grutter
wurde die VerQandsleitung von Standes-
weibel Paul-Henri Perrin durch die Réu-
me des Hotel de ville, dem Sitz von Re-
publik und Kanton Genf, gefiihrt: Der
hichtstrichtige Alab: -Saal, die
Versammlungsraume von Staat und Re-
gierung. Bei einem «Verre de I’amitié»
wurde die SHV-Spitze vom gerade erst
gewihlten Staatskanzler Robert Henzler
willkommen geheissen.
Eine Busfahrt durch die landwirtschaft-
lichen Gegenden des Kantons Genf fiihr-
te zum Schloss Barrilet, wo ein Mitta-
gessen aus der Kiiche von Beau-Rivage-
Hotelier Jacques Mayer wartete. Gegen
Abend konnte dann der traditionelle Um-
zug der Escalade aus der Vogelperspek-
tive bestaunt und beklatscht werden, und
danach wurde nicht nur die Verbandslei-
tung, sondern auch die mittlerweile
schon eingetroffenen Teilnehmer der
Prisidentenversammlung von Stadtpra-
sident Michel Rossetti und André Hedi-
ger, Mitglied des Conseil administratif
der Stadt Genf, zum Ehrenwein der Stadt
Genf im Palais Eynard eingeladen. Den
Vorabend der Présidentenversammlung
beschloss ein Buffet genevois im Hotel
Intercontinental, wo der historische Hin-
tergrund der Escalade-Zeremonie erldu-
tert wurde und Verbandsprésident 4/ber-
to Amstutz zum alten Brauch «Casser la
marmite» eingeladen wurde.

Viele Sachgeschiifte
An der Sitzung der Verbandsleitung galt

Em Thema war die SHA Hotel Manage-
ment School Les Roches Bluche. Die
Verhandlungsdelegation konnte iiber er-
folgreiche Gespriche mit den Besitzern
der Schule berichten: Der Vertrag lauft
1994 weiter, der SHV erhilt 750 000
Franken Management fee, und im Laufe
des nédchsten Jahres soll ein langerfristi-
ger Vertrag verabschiedet werden kon-
nen. Damit rdumt die Verbandslei

unterbreiten. Die Geschiftspriifungs-
kommission biete Gewihr, dass die Gel-
der wirklich Hilfebediirftigen zukdmen
und nur in solchen Féllen, wo weder Ver-
sicherungen noch andere Dritte flir den
Schaden aufkdmen.

Wahigeschiifte

Vorab nahm die Verbandsleitung mit
Freude zur Kenntnis, dass Maitre Chri-
stian Seiler das Prisidium der Hotel-
fachschule SHV L noch fiir eini-

lisch Hotelfachschule

der higen |

_in Bluche eine hohe Prioritt ein.

Auf die Barrikaden

Die Verbandsleitung bekriftigte ihren
Entscheid, flir einen kostenneutralen
Satz im Bereich des Logements (Artikel
8ter Ubergangsbestimmungen BV Bun-
desfinanzordnung) auf die Barrikaden
zu gehen. Alle Sektionen und Kantonal-
verbinde sind aufgerufen, das berechtig-
te Anliegen der exportorientierten Hotel-
lerie bei Parlamentariern zu vertreten
und auf tourismusfreundliche Entschei-
de von National- und Stinderat hinzu-
wirken.

Mit Unmut nahm die Verbandsleitung
Kenntnis, dass dusserst restriktive Wei-
sungen aus dem Bundeshaus beziiglich
der Weiterbeschiftigung von rund 9000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus
dem ehemaligen Jugoslawien zu erwar-
ten seien. Die Kommission Arbeitsrecht
habe einen Ausschuss gebildet, welcher
sich mit diesem Fragenkomplex befasse.
Jedenfalls miisse der SHV vehement ge-
gen diese, jeglicher Logik entbehrenden,
Politik protestieren.

Finanzierung gesichert

Gegen drei Viertel der Hotels wiinschen
ihren Betrieb im neuen Hotelfiihrer mit
Bild zu publizieren. Damit sei die Finan-
zierung gesichert, und der neue Hotel-
fithrer befinde sich auf bestem Wege, be-
fand die Verbandsleitung.

Weiter nahm man erfreut zur Kenntnis,
dass bereits gegen 50 000 Franken in den
Hilfsfonds fur die Unwettergeschadigten
im Tessin und im Wallis geflossen seien.
Robert Infanger sei in seiner Eigenschaft
als Prasident der Geschiftspriifungs-
kommission gebeten worden, Vorschlage
fiir rasche und unbiirokratische Hilfe zu

ge Zeit weiterfiihren werde. Sodann er-
neuerte sie die Stiftungsratsmandate im
Lausanner Stiftungsrat fiir eine weitere
Amtsdauer (1994 bis 1996) fuir: Kurt Al-
chenberger, Luzern; Georges Baehler,
Clarens; Thony Blaettler, Neuenburg; Je-
an-Jacques Gauer, Bern; Freddy Girar-
det, Crissier; Eric Glattfelder, Genf,
Hansruedi Hartmann, Liestal; Pierre
Lehmann, Murten; Toni Morosani, Da-
vos; Jean Mudry, Crans; Professor Dr.
Hansruedi Miiller, Bern; Samuel Reus-
ser, Basel-Mult ; Rudolf A. Schmidi

Flims-Waldhaus; Gilbert Schwaar, Lau-
sanne; Gabriel Taugwalder, Zermatt; Pe-
ter W. Walter, Baden.

Ebenfalls um eine weitere Amtsdauer
(1994 bis 1996) wurden die Mandate fiir
folgende Mitglieder des Stifh

Peter Steiner, Prisident des Hotelier-
Vereins Berner Oberland, glaubt an ei-
ne gute Zukunft der Ferienhotellerie im
Berner Oberland. Mit beachtlichem fi-
nanziellem Aufwand liess er auf die
Wintersaison hin sein Hotel «Wald-
rand» an der Lenk auf iiberzeugende
Art erneuern.

Das in neuem Glanz und neuem Oufit
erscheinende 3-Stern-Haus (Architek-
ten: Jaggi & Partner AG), mit seinen
gro ils renovierten, wohnlichen

Tschumifonds verlingert: Alberto Am-
stutz, Orselina, Prasident; Ernst Frauchi-
ger, Lenzerheide; Arnold W. Graf,
Schaffhausen; Otto Kuonen, Martigny;
Jean Mudry, Crans; Samuel Reusser, Ba-
sel-Mulhouse; Maitre Christian Seiler,
Sitten; Xaver Stocker, Luzern; Beat
Wirth, Interlaken.

Das Prisidium der Finanzdelegation
wurde definitiv dem Finanzverantwortli-
chen der Verbandsleitung, Xaver Stocker,
Luzern, iibertragen. Stocker wird in der
Finanzdelegation flankiert von Arnold W.
Graf. Schafthausen, und von Stefano Val-
li, Brione, als Vizeprisident der Ge-
schiftspriifungskommission (alle Amts-
dauern 1994 bis 1996). Gleichzeitig wur-
den die Verdienste von Urs Hitz, Basel,
als bisherigem Fi delegationsprisi-

Uberzeugende Hotelerneuerung

und gerdumigen Zimmern, einladender
Simmentalerambiente und dem neuen
Toprestaurant, hat eine bevorzugte, ru-
hige Lage mit herrlichem Alpenblick.
«Diese Investition zeigt, dass die Ber-
ner Oberlinder Hotellerie auch in
schwieriger, rezessiver Zeit an ihre in-
takten Chancen glaubt», kommentiert
Beat Anneler, Geschiftsfihrer des Ho-
telier-Vereins Bérner Oberland diese
neueste Hotelrenovation.

shv

Stellen Sie die Ampel auf griin

Das Weiterbildungsprogramm 94 des
SHV gleicht einem Eisenbahnzug mit
vielen Wagen. In jedem Wagen finden
Sie interessante Angebote. Wir laden Sie
zu einer Besichtigung ein. Die Zugs-
komposition mit der Bezeichnung «Wei-
terbildung SHV 94» steht im Bahnhof
bereit. Bis zur Abfahrt kann es sich nur
noch um Augenblicke handeln.

Bevor sich aber dieser Zug in Bewegung
setzt, mo wir lhnen die Gelegenheit

dent verdankt. Schlussendlich wahlte die
Verbandsleitung fiir die Amtsdauer 1994
bis 1996 in die Kommission Offentlich-
keitsarbeit und Marketing: Hans Peter
Diirr, Ziirich, und Heiner Lutz, Schon-
ried.

Qualifikation neu definiert

In enger Zusammenarbeit mit
der Unternehmensberaterfirma
Holz & Cevey aus Tiibingen, be-
schreitet die Weiterbildung SHV
weiterhin neue Wege. Der Begriff
«Mitarbeiterqualifikation» soll
neu definiert werden...

Die Probleme im Bereich Mitarbeiter-
entwicklung sind seit Jahren die gleichen
und sie werden sich auch in Zukunft
kaum Zindern. Die vorgesehenen Lo-
sungsansitze sind bestimmt fiir die obe-
ren Kader. Sie setzen an bei ihrer Quali-
fizierung, das heisst bei ihrer individuel-
len Forderung, bei ihrem Entwicklungs-
potential.

Gerade auf dieser Stufe ist enorm viel
Energie vorhanden, die leider zu oft im
«daily business» verpufft, ohne dass ziel-
gerichtet und konsequent an der Ent-
wicklung gearbeitet wird.

Februar 1994

7.: Erfolgreiche Seminare, Konferenzen
und Kongresse — Vorbereitung im Hotel.
23./24.: Bewusst verkaufen = mehr und
regelmissigere Verkaufe.

Miirz 1994 ~

1.: Integration und Ausbildung von aus-
lindischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern. 2. - 4.: Instruktion am Arbeits-
platz 7.: Mehr Effizienz dank personli-
cher Arbeitstechnik. 14./15.: Schritt fiir
Schritt zum Ziel — erstellen Sie jetzt Thr
eigenes Marketingkonzept, wir helfen
Ihnen dabei. 15.: Menurechtschreibung.
15/16.: Rhetorik — sich richtig aus-
driicken. 15./16.: Gelassenheit in Bela-

ionen — Moglichkei der

Ausgehend von den in den letzten drei
Zyklen des Unternehmerseminars SHV
gemachten Erfahrungen, wurde ein
neuartiges Mitarbeiter-Entwicklung-Sy-
stem (MES) erarbeitet. Dieses beinhaltet
ein einfach anzuwendendes, effizientes
Qualifikationsmodell fiir obere Kader,
welches mit genau auf die ermittelten
Bediirfnisse zugeschnittenen Ausbil-
dungs- respektive Entwicklungsmodu-
len gekoppelt ist.

Individuelle Losungsvorschlige
Anwender des Quahﬁkatlonsmodel]s

gestimmten sowie auf den einzelnen Be-
trieb zugeschnittenen Paket ist in der
Weiterbildung im Gastgewerbe neu,
kann sie doch zu einer Art betrieblichem
Trainee-Programm werden.

Das Modell wurde einer Gruppe von aus-
gewihlten Unternehmerinnen und Un-
ternehmern sowie Mitarbeiterverant-
wortlichen vorgestellt und mit ihnen zu-
sammen verfeinert. In Kreisen der Ab-
solventen des Seminars SHV fiir Unter-
nehmensfiihrung stosst das Modell auf
reges Interesse. In den nichsten Wochen
werden 4- und 5-Sterne-Betricbe von

werden betrcut die iderten
Ausbild hei von komp n
ten Trainern und Coaches durchgefiihrt.
Im Verlauf dieser bewusst kurz gehalte-
nen Module werden die personlichen
Anliegen der Kader bearbeitet und indi-
viduelle Losungsvorschlige fiir die Pra-
xis erarbeitet.

Diese neue Form der Betreuung und Ent-
wicklung im prizis definierten und ab-

Selbstmotivation und Stressbewiltigung.
16./17: Sprachlich einwandfreie und
werbewirksame Korrespondenz. 22.:
Bewusster telefonieren. 29.: Integration
und Ausbildung von auslandischen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern.

April

12. - 14.: Effiziente Sitzungsleitung. 27.
— 29.: Werkzeugkasten fir die inner-
betriebliche Schulung.

Mai

VDH-Mitgliedern auf das System auf-
merksam gemacht werden. 1994 wird
das System bereits erste Wirkung entfal-
ten.

Detaillierte Informationen gibt es bei der
Abteilung Weiterbildung SHV, Telefon
03137041 11.

Peter B.Grossholz
Leiter Abteilung Weiterbildung SHV

Juni

9. - 10.: So bekommt man seine Zahlen
in den Griff. 28.: Der wirksame Weg zum
Kunden 1. 29.: Der wirksame Weg zum
Kunden II.

Juli

S.: Bewusster telefonieren. 22, — 23.:
Schritt fiir Schritt zum Ziel — erstellen.
Sie jetzt Ihr eigenes Marketingkonzept.
in Belastungssituationen.

2.: Erfolgreiche Seminare, Konft
und Kongresse — Vorbereitung im Hotel.
25. - 26.: Mitarbeiter fiihren — Mitarbei-
ter motivieren. 25. — 27.: Marketing der
Gastfreundschaft.

Fiir A Idungen und weitere Infor-
mationen: Schweizer Hotelier-Verein,
Abteilung Weiterbildung, 3001 Bern,
Telefon 031 370 41 11, Telefax: 031 370
44 44, shv

geben, das attraktive Geféhrt aus der
Nihe zu betrachten.

Beginnen wir ganz vorne bei der Loko-
motive. Es handelt sich um eine moder-
ne und leistungsfahige Maschine. Im In-
nern finden wir Angaben tiber das «Vi-
sionédre Seminar des SHV». Das ist kein
Zufall, die Visionen der Unternehmerin-
nen und Unternehmer sind fiir die Be-
tricbe die Triebwagen, die fiir Schwung
und ziigige Fahrt in eine erfolgreiche Zu-
kunft sorgen.

Im ersten Wagen finden wir die Weiter-
bildungsbroschiire 1994. Auch dieses
Jahr ist es gelungen, ein attraktives
Angebot zusammenzustellen. Dass die
Kursangebote laufend den Bediirfnissen
und der aktuellen Situation angepasst
werden, ist selbstverstindlich.

Sie mdchten sie noch niher mit der Bro-
schiire befassen? Gut, nehmen Sie sichy
ein Exemplar. Wir wollen jetzt weiter
zum nichsten Wagen.

Er stosst bei den Besuchern jeweils auf
ganz besonderes Interesse. Sie haben es
erraten, wir sind im Wagen des «Semi-
nars SHV fir Unternechmensfithrung».
Schon nach kurzer Zeit wird klar, dass
sich das «US» optimal auf die neuen
Teilnehmerbediirfnisse eingestellt hat.
Die Ausbildung ist so konzipiert, dass
sich der Kursstoff ohne weiteres vernet-
zen lisst. Nehmen Sie sich eine entspre-
chende Info-Broschiire, bevor alle weg
sind.

Im nichsten Wagen herrscht ein reges
Kommen und Gehen. Kein Wunder, es ist
auch der brandneue «Take Away-Wa-
geny. Nein, das hat nichts mit Fast-Food

Senden Sie mir bitte das neve
Weiterbildungsprogramm

Name:

zu tun, vielmehr mit einer neuen Art von
Weiterbildung. Die Grundidee von Take
Away ist es, in kurzen Meetings (rund
vier Stunden) zu einem giinstigen Preis
den Teilnehmern ein Maximum an direkt
umsetzbarem Wissen mitzugeben. Bei
Take Away geht es ganz klar um Wissen
zum mitnehmen. Natiirlich gibt es auch
da ein entsprechendes Programm; Sie er-
kennen es am tempogeladenen Schrift-
zug. Take it away.
Und weiter geht es mit der Besichtigung
des Weiterbildungszugs 94. Mitarbeiter-
qualifizierung und Qualitétssicherung
sind die Themen des nichsten Waggons.
In diesen Bereichen hat die Abteilung
Weiterbildung zwei interessante, sofort
umsetzbare Konzepte ausgearbeitet. Wir.
sind tberzeugt, dass sich bei diesen zwei
Bereichen um zukiinftige Strategische
Erfolgspositionen (SEP’) handelt. Er-
folg oder Misserfolg eines Unterneh-
mens wird immer mehr von der Gewich-
tung dieser zwei Faktoren abhiingen.
Der Zug verfiigt auch noch iiber einen
speziellen Informationsteil. Hier finden
Sie Hinweise iiber den Fahrplan der Wei-
terbildungsziige - des Schweizer Wirte-
verbandes (SWV) und der Fachkommis-
sion fiir Berufsbildung im Gastgewerbe
SFG). Auch iiber die Anschliisse der
ko-Beratung des Schweizer Gastge-
werbes konnen Sie sich informieren. Wie
steht es denn in Ihrem Betrieb mit der
Okologie? Die Oko-Beratung hilft Ihnen
gerne.
So jetzt haben Sie die nétigen Informa-
tionen, um lhren ganz personlichen Wei-
terbildungszug zusammenzustellen. Ob
es ein Bummler oder ein TGV wird, das
liegt bei Thnen. Selbstverstindlich hilft
Ihnen das Weiterbildungsteam des
Schweizer Hotelier-Vereins bei der Roll-
materialbeschaffung und dem Weichen-
stellen. Thren Rangierplan, die Weiterbil-
dungsbroschiire 94, kann jetzt bei der
Abteilung Weiterbildung des SHV bezo-
gen werden. Telefon: 031 370 41 11
Fritz Sterchi
Weiterbildung SHV

Vorname:

Strasse:

PLZ, Ort:

v Weiterbildung

Postfach, 3001 Bern

/I-\ Schweizer Hotelier-Verein

-
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Hotellerie und Tourismus

Der Verwaltungsrat der Schweizeri-
schen Gesellschaft fiir Hotelkredit
(SGH) hat Anne Cheseaux zur Proku-
ristin befordert. Die 26jdhrige betreut
zusammen mit Henri Meétrailler die
franz6sische Schweiz. Cheseaux ist so-
wohl in der Sparte Finanzierung als
auch in der Sparte Wirtschaftspriifung
titig. Nach ihrem Wirtschaftswissen-
schaftlichen Studium an der Uni Lau-
sanne absolvierte Cheseaux mit Erfolg
die Hotelfachschule Lausanne.

Food and Beverage

Sein zwanzigjihri-
ges Jubildum feiert
Peter - Pfunder
(42), Kiichenchef
im Hotel Guarda
Val in Sporz/Len-
zerheide. Seine
Kreativitit in der
Kiiche ist im neuen
Michelin-Fiihrer
Schweiz mit einem
Stern belohnt wor-
den. Das Hotel selber wurde iibrigens
mit einem roten Symbol fiir seine scho-
ne, ruhige Lage bedacht; trotz dieser ab-
seitigen Lage erfreut sich das Gourmet-
Restaurant vieler Giste, die speziell der
Kiiche des begeisterten Sportfischers
und Pilzesammlers Pfunder wegen den
Weg nach Sporz unternehmen.

*

Jacky Donatz
(Bild) ist seit neu-
¢ sten nicht mehr
i Kiichenchefim Re-
| staurant Scala im
i Hotel Ziirich son-
dern iibernimmt ab
Mirz das Restau-
rant «Jacky‘s Stap-
ferstube». ~ Sechs
Jahre hat er mass-
geblich die Kiiche
vom Hotel Ziirich beeinflusst und den
Beweiss mit 16 Gault Millau-Punkten

erbracht, dass auch Hotelkiichen her-
vorragende kulinarische Leistungen
servieren konnen. Nun nimmt er seine
16 Punkte mit in die traditionelle «Stap-
ferstube» und kocht dort ziinftiges und
edle italienische Kiiche. Sein Nachfol-
ger ist Michael Waldner, bis vor kurz-
em Kiichenchef im Restaurant Sonne in
Dielsdorf. Auch Waldner bringt 16
Gault Millau-Punkte und sogar einen
Michel-Stern mit. Da er in der «Sonne»
eine moderne italienische Kiiche pfleg-
te, wird sich die Karte des Restaurants
Scala wohl kaum &ndern.

Touristik und Reisen

Im Rahmen der Re-
strukturierung und
anschliessenden
i Neuorientierung
N von Japan Airlines
4 in Ziirich, ist Heidi
Eicher nach drei-
jahriger  Tatigkeit
als Manager Admi-
nistration & Marke-
ting im Dezember
1993 aus der Firma
ausgetreten. Sie iibernimmt nun in Zol-
likon individuelle Beratungsmandate in
den Bereichen Marketing, Public Rela-
tions und Promotion fiir Tourismus-Fir-
men sowie Unternehmen anderer Bran-
chen.

Wechsel an der Spitze der Sektion Lini-
enverkehr und Statistik im Bundesamt
fir Zivilluftfahrt (BAZL) in Bern: nach
36 Jahren engagierten Einsatzes fiir die

Luftfahrt ist auf Jahresende Max R.
Jaisli (links) in den Ruhestand getreten.
Mit Daniel Ruhier (rechts) tritt ein
Kenner der immer komplexer werden-
den und sich rascher dndernden Materie
seine Nachfolge an. Er stiess nach Stu-
dien an der rechts- und wirtschaftswis-
senschaftlichen Fakultit der Universitit
Bern vor gut 20 Jahren zum damaligen
eigendssischen Luftamt in die Sektion
gewerbsmissige Luftfahrt. Seine Kar-
riere im BAZL unterbrach er 1981 fiir
vier Monate, wihrend denen er als Ex-
perte in der South East Asia Agency for
Regional Transport and Communicati-
ons Development in Kuala Lumpur,
Malaysia, diente. Seit 1983 ist er Ver-
fasser des Jahresberichtes «Die schwei-
zerische Zivilluftfahrt». Berufsbeglei-
tend absolvierte Ruhier zudem ein
Nachdiplomstudium, das er 1990 mit
dem Master of Public Administration
abschloss.

*

Nach sechsjahriger Tatigkeit als Aus-
bildungsleiterin bei den Swiss Trainers
am Flughafen Ziirich wechselt Cilgia
Graf-Bezzola nach Bern. Dort wird sie
selbstandig im Bereich Personalent-
wicklung/Training titig sein.

*

Martin  Wittwer
(32, Bild) hat An-
fang Januar als Di-
rektor die Leitung
der Kuoni-Tochter-
gesellschaft Reise-
biiro Popularis AG
mit Sitz in Bern
iibernommen. Witt-
wer hat somit die
Nachfolge von -
Fritz Baumgart-
ner angetreten, der zum Chef des Kuo-
ni-Departements Vertrieb Touristik be-
fordert worden ist. Martin Wittwer
stiess 1985 zu Kuoni, arbeitete in ver-
schiedenen Bereichen und war dann im
Kuoni-Vertreib wihrend dreier Jahre fiir
Marketing Services und Werbung zu-
standig und bildete sich berufsbeglei-
tend zum eidg. dipl. Marketingleiter
aus. Nach der Reorganisation von Kuo-

ni Schweiz im November 1993 war er
fiir die Stabsstelle «Verkauf» der Pro-
duktion vorgesehen. Diese Stelle iiber-
nimmt jetzt Christoph Kunz, bis anhin
verantwortlicher ~ Product =~ Manager
Mittlerer Osten/Rundreisen Europa.
Diese Abteilung wird jetzt aufgeteilt
und in bestehende Bereiche integriert.

*®

Der Nachfolger von
Charles Schnider
als Direktor der Aer
Lingus in  der
Schweiz, hat vor
wenigen Tagen sei-

platz im, Biiro
Zirich  bezogen.
Enda  Corneille

(29, Bild) steht seit
acht Jahren in den
Diensten der irischen Fluggesellschaft.
Wihrend fiinf Jahren war er am Haupt-
sitz in Dublin fiir das «Pricing» titig.
Vor seinem ersten Einsatz in Kontinen-
tal-Europa sammelte Corneille in den
vergangenen drei Jahren als Sales Re-
presentative in London wertvolle Aus-
land-Erfahrung. An den bevorstehen-
den Ferien-Messen hat der neue Aer
Lingus-Chef bereits gute Gelegenhei-
ten, mit seinen neuen Geschiftskollegen
erste Kontakte zu schliessen.

Bei der Imholz-Jelmoli Reise Gruppe
wurden per 1. Januar zwei Abteilungs-
leiter zu Prokuristen befordert: Thomas
Pohl (links) ist seit Mérz 1987 bei Im-
holz titig, seit 1990 ist er Abteilungslei-
ter fiir Stédtereisen nach Osterreich und
Italien. Werner Liischer (rechts) ist im

D ber 1992 als Abteil leiter im
Ressort Spezialreisen und Grosskunden
bei Imholz eingetreten.

*

Ein neuer Pressewind weht bei der fir
Deutschland, Schweiz und Osterreich
zustindigen Vertretung der British Tou-
rist Authority in Frankfurt. Claudia
Ritsert, seit sieben Jahren fiir das BTA
titig, wurde zum «Head of Press + PR»
fiir die drei Linder ernannt. Unter ihr
sind fiir Presse und PR weiterhin titig:
Manuela Miiller-Windisch und Meike
Schmidt. Wurden bisher nur Presse-
Anfragen beantwortet, sollen in Zu-
kunft auch Presse-Bulletins herausge-
geben werden. Dem Frankfurter BTA-
Biiro unterstellt sind die nach wie vor in
Zirich wirkenden «Information Offi-
cers» Romy Pasquill und Janine Mar-
ti - fiir alle touristischen Anfragen.

*

© Anton Kofmel,
Mitglfed der Ge-
schiftsleitung und
1 Leiter des Departe-
, mentes  Finanzen

! 4 %/ und Informatik bei
4 : der Balair und heu-

tigen Balair/CTA
g : M Unternchmen nach
- D & iber 20 Jahren.
Gemiss offizieller

dem Verwaltungsrat bereits Ende Fe-
bruar 1994 aus der Firma aus und hat dig
Absicht, sich im Finanz- und Treuhand-

AG, verldsst das
Mitteilung tritt er im Einvernehmen mit
bereich selbstindig zu machen.

Hotellerie et tourisme

Ancien directeur général du Centre in-
ternational de Glion, Jiirgen Chopard
vient de créer une société de conseils et
de promotion pour I’hétellerie, le tou-
risme et I’industrie et portant le nom de
«Asialink». M. Chopard entend notam-
ment, dit-il, faire profiter les PME suis-
ses des nombreux contacts qu’il a noués
en Asie, son continent de prédilection.

Bangkok

N

Cravate aux couleurs helvétiques

En bordure de Sukkhumvit, I’artére prin-
cipale de Bangkok, I’Hotel Amari-Boule-
vard arbore fiérement une gigantesque
cravate aux couleurs helvétiques. Son di-
recteur général, le Suisse Marc Dumur, ne
cache pas son ambition d’inscrire les 48
métres de ce vétement au «Guinness» des
records. Ceci n’est cependant pas I’objec-
tif principal de cette «banniere» destinée
avant tout a mettre en évidence un origi-
nal «Swiss Food and Jazz Festival».

Si les plats proposés restent traditionnels,
la décoration et I’animation musicale sont
résolument dynamiques. Une image de la
Suisse tout en «swing» et en bonne hu-
meur attire les clients a I’hotel et les fait
réver de voyages. Sans renier pour autant
les valeurs traditionnelles, un peu de re-
nouveau dans I’image présentée par notre
pays a I’étranger est bénéfique pour le tou-
risme. (Photo: Jiirgen Chopard)

(&)

Briten trinken Frankreich leer

Seit der Aufnahme des freien
Handels im EG-Raum kaufen die
Briten in Frankreich Bier und
Wein, was das Zeug hilt. Die Im-
portmenge der privaten Biertou-
risten entspricht etwa dem Jah-
resausstoss von 4 000 Pubs.

STEPHAN WEHRLE, LONDON

Hunderttausende von britischen Biertou-
risten haben im vergangenen Jahr mehr
Bier von Frankreich nach England ver-
schifft, als die Franzosen weltweit iiber
die traditionellen Vertriebswege expor-
tieren. Seit der mehr oder weniger freie
Handel innerhalb der Européischen Uni-
on Tatsache geworden ist, haben die
Biertrinker aus dem Konigreich in der
franzdsischen Republik fir rund 600

Millionen Franken Bier eingekauft. Dies
entspricht etwa dem Ausstoss von 4 000
Pubs oder der jahrlichen Produktions-
menge von zwei mittelgrossen Brauerei-
en.

Das  britische  Handelsministerium
schitzt den Anteil der Privatimporte be-
reits auf neun bis elf Prozent des gesam-
ten Bierkonsums; davon wiirden etwa
vier Prozent illegal im Handel wieder-
verkauft. Auch die Weinhéndler leiden
unter dem freien Handel. Nach Angaben
der Wine & Spirit Association betrug der
Umsatzriickgang als Folge der offenen
Grenze im letzten Jahr fast 600 Millio-
nen Franken.

Siebenmal hohere Biersteuer

Der Grund der kanaliiberquerenden
Bier- und Weinliebhaber ist die rund sie-
benmal hohere Besteuerung des Hopfen-

und-Malz-Saftes in Grossbritannien im
Vergleich zu Frankreich. Wihrend in
Calais ein Pint (5,68 Deziliter) lediglich
mit rund neun Rappen besteuert wird,
zahlt man auf der traditionellen Biertrin-
kerinsel fiir die gleiche Menge nicht we-
niger als 68 Rappen Steuer.

Die Leidtragenden sind, vor allem in den
siidlichen Grafschaften Kent und Sussex
sowie in London, die Gastronomen. Be-
sonders iiber die Feiertage sei im Ver-
gleich zum Vorjahr ein massiver Riick-
gang des Bierausschanks in den Pubs
festgestellt worden, was primir auf den
Biertourismus nach Frankreich zuriick-
zufiihren sei.

Die Handelskammer im franzosischen
Calais schitzt, dass allein in der Vor-
weihnachtszeit 80 Millionen Liter Bier
an britische Touristen verkauft worden
seien.

Mari gewinnt Preis fiir Okologie

Der inzwischen international be-
gehrte Umweltpreis des Deut-
schen Reisebiiro-Verbandes wur-
de 1993 der jungen Kreterin Ma-
ri Daskalantonakis, Tochter des
Haupteigners der grossten grie-
chischen Hotelkette Grecotel,
verliehen.

Die Freude der jungen Mari Daskalanto-
nakis {iber die Auszeichnung ihres Enga-
gements mit dem Umweltpreis des
Deutschten Reisebiiro-Verbandes riihrte
so manch einen hartgesottenen Reise-
biiromann. Die Frage eines Journalisten,
ob es denn Sinn des DRV-Umweltpreises
sei, immer hiufiger kommerzielle Un-
ternehmen anstatt zu schiitzende Land-
schaften auszuzeichnen, bejahte die

DRV-Umweltbeauftragte Beate Serrano
(Athena Reisen) eindeutig. Im Gegenteil
sei es erwiinscht, andere Leistungstriiger
im Tourismus durch diese Auszeichnung
zu motivieren, sich ebenfalls stirker um
Umweltbelange zu kiimmern.

Drei Damen und zwei Jahre

Die Okonomiestudentin Mari Daskalan-
tonakis trat vor etwa zwei Jahren als Ge-
schiiftsfiihrerin in das Familienunterneh-
men Grecotel, an dem die TUI zu 50 Pro-
zent beteiligt ist, ein und setzte sich mit
Hilfe einer Biologin und ciner PR-Mitar-
beiterin fiir den Schutz von Natur und
Kultur ein. Alle vom DRV-Ausschuss
herausgegebenen  «Umwelttips  fiir
Hotelanlagen» wurden umgesetzt —
schwerpunktmissig vor allem dic Ver-
besserungen in den Bereichen Wasser

und Energieversorgung sowie bei der
Abfallbeseitigung. Energiesparen wurde
durch Solaranlagen erreicht. Ausserdem
wurde ein professionelles Umwelt-Con-
trolling eingefiihrt.

Schildkrotennester schiitzen

Zusammen mit der TUI und Thomson
Tour Operations hat Gretotel die «Inter-
national Hotels Environment Initiative»
(IHEI) ins Leben gerufen. Dem Damen-
team geht es aber auch um die Erhaltung
der Kultur des Landes und so setzt man
sich fiir die Restaurierung der Altstadt
von Rethymnon auf Kreta ein. Mit dem
Erlés aus dem Verkauf einheimischer
Produkte werden iiberdies ein Kloster,
Ausgrabungen und der Schutz von
Schildkrétennestern am Hotelstrand un-
terstiitzt, SE, Frankfurt
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Beratung Restaurationsbetriebe
Treuhand

Unternehmer-Paar

l bieten wir per 1. April 1994 oder nach Vereinbarung
eine tolle Aufgabe als

I Einem initiativen und zielbewussten l

i Geschaftsfiihrer/in

I eines 3-Stern-Geschéftshotels im Raum Zrich I

Betten).

I Moderne Arbeitsbedingungen und I
leistungsgerechte Entléhnung sind bei uns
selbstverstandlich.

Sie hat Erfahrung an der Réception und im Hotel, I

Er fiihrt unter anderem die Kiiche. Sowohl Admini-
stration wie Marketing sind fiir Sie beide keine I
Fremdwarter.

Herr U. Leuthold freut sich auf Ihre vollstédndige .
I schriftliche Bewerbung. I

Berest AG, Postfach, 4002 Basel

‘ P 61338/247049 .

Gertenstrasse 120 = 4002 Basel
Telefon 061 272 24 44
Fax 061 272 24 88

~ €NGADIN
Im Prinzip haben wir alles!

Ein gepﬂegtes, stilvolles ****Hotel, individuell eingerich-

tete Zimmer, einen schénen Speisesaal, zwei gut frequen-

tierte A-la-carte-Restaurants, unsere urige «Chamanna»,
viele Stammgéste und ein junges, engagiertes Team.

Zur harmonischen Abstimmung des Ganzen fehit uns
noch per sofort oder nach Vereinbarung ein

Direktionsassistent

der mit uns auf dem bereits Erreichten aufbaut und uns hilft,
neue Wege zu erkennen und zu gehen. Wir stellen uns je-
manden mit frontorientiertem Denken, Flexibilitit, Einsatz-
bereitschaft und Liebe zur Hotellerie vor. Neben einer um-
fassenden Allrounderfahrung setzen wir Sprachkenntnisse in
E, F und | sowie das Interesse an einer léngerfristigen Zu-
sammenarbeit voraus.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, dann senden Sie bitte
Ihre vollsténdige Bewerbung mit Foto an

Herrn Giachem Arquint!
Wir freuen uns, Sie bald kennenzulernen.

Posthotel Engjadina
A A A A ZUoZ

FIDELIO Frontoffice vom Hotelspezialisten

Die Check-In Data AG mit Hauptsitz in Glattbrugg hilt eine
starke Marktposition mit einer breiten Palette hochstehender
Produkte und Dienstleistungen fiir die Hotellerie. Wir ergidnzen
unser junges, erfolgreiches Team mit einer

Personlichkeit fir Support
und Schulung

fiir die Einfihrung und Betreuung unserer FIDELIO-Frontoffice-,
16sungen.

Voraussetzungen:
- A einer Hotelfachschul .
- Fidelio-Anwenderkenntnisse

- gute Allgemeinbildung

- Kontaktfreudigkeit

- Freude am Lernen und Begabung fiirs Lehren
- Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil

Wir sichern Ihnen eine sorgfiltige Einfithrung zu. Wenn Sie sich

von dieser inter ab gsreichen und selbstdndigen
Titigkeit, die mit viel Kundenkontakt verbunden ist, angespro-

chen fithlen, freuen wir uns, Sie kennenzulernen.

Fiir telefonische Auskiinfte steht Ihnen Herr Walter Kreisser
gerne zur Verfiigung (Tel. 01-808 71 65). Thre Bewerbungsunter-
lagen senden Sie bitte an Check-In Data AG, Kanalstrasse 27,
8152 Glattbrugg.

Ell ATAG INFORMATIK AG
EIN UNTERNEHMEN DER GRUPPE ATAG ERNST & YOUNG
Feldeggstrasse 2, Postfach 91, CH-8152 Glattbrugg

Niederlassungen in Basel, Bern, Gebenstorf, Langenthal, Luzern und St. Gallen

061329/199176

GRAND HOTEL
28 8,88 4

BEAU RIVAGE
INTERIAKEN

Das Beau-Rivage, ein *****-Hotel, gehért mit seinen 99 Zimmern, ver-
schiedenen Restauranttypen sowie Bankett- und Kongressraumlich-
keiten zu den filhrenden Hotels in dem bekannten Ferienort Interlaken.
Stil und Qualitét sind seit Jahrzehnten die Hauptakzente dieses
Luxushotels.

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft eine junge Personlich-
keit als

Salesmanagerin

Diese Position erfordert von lhnen:

- Berufserfahrung in der Hotellerie oder im Tourismus

- Sprachkenntnisse in D, E und F in Wort und Schrift

- Sicheres Auftreten

- Dynamik und Initiative

- Bearbeitung des in- und ausléndischen Marktes

~ Mithilfe in allen marketing- und verkaufsbezogenen Fragen

- Erstellung und Betreuung eines Animationsprogrammes
fiir unsere Privatgéste wahrend der Sommermonate.

Dagegen bieten wir lhnen:

- eine verantwortungsvolle Jahresstelle

- lebhaften und interessanten Betrieb mit internationaler Kundschaft
- eine interessante und herausfordernde Aufgabe

- ein gutes Betriebsklima in einem jungen Team.

Haben Sie Freude daran, ein tra-
ditionelles, neu renoviertes, mital-
len Annehmilichkeiten unserer Zeit
ausgestattetes Hotel zu «verkau-
fen», so schicken Sie doch Ihre
kompletten Bewerbungsunteria-
gen (mit einem handgeschriebe-
nen Begleitbrief) an folgende
Adresse:

Grand Hotel Beau Rivage
z.H. Herrn Roland A. Vescoli
Direktor, 3800 Interlaken
Telefon 036 216272

61343/16110

61319/41734

L 7524 Zuoz - Tel. 082-71021 - Fox 082-733 03

Wir suchen auf Anfang April oder nach Ubereinkunft fiir ein bestein-
efiihrtes ****-Hotel mit starker Restauration am See im Tessin eine
initiative Hotelier-Personlichkeit als

Direktor

Fiir diesen vielseitigen Betrieb mit Schwergewicht in der Restauration
stellen wir folgende Anforderungen:

— Erfahrung in der modernen Restauration und Hotellerie

— Motivierende Fiihrungseigenschaften und Durchsetzungs-
vermogen

- Kompetentes Auftreten, iiberlegter Organisator

— Kreativitét in Marketing und Verkauf

— Liebe und Pflege des Details

- Gastgeberqualitaten.

Wir sind auch gerne bereit, einem jungen (Mindestalter 28Jahre),

dynamischen Fachmann die Chance zu geben, sich in erster Stelle als
Direktor zu bestatigen.

Interessenten melden sich mit den kompletten Unterlagen
unter Chiffre 61017 an hotel + touristik revue, 3001 Bern.

Diskretion wird zugesichert.
61017/329932

Es geht Ihnen gut. Es ist alles 0. K. Es lduft.
Aber etwas fehlt. Das Klitzekleine-bisschen-Mehr.
Mehr von allem. Von S 9, Geld, Er ati
Was Ihnen fehlt, ist der richtige Karriere-Kick.

Wir fordern und fordern Sie, wenn Sie Lust auf eine lebendige
Hotellerie haben. Wenn Sie sich nicht mit Durchschnittlichem
begniigen. Wenn Sie motivert, ehrgeizig und leistungsstark sind.
Wenn Sie Ihre Karriere friihzeitig beginnen mochten, dann
kommen Sie zu uns als

Kadermitarbeiter/in

Wir, die Montelago-Hotels, sind jung und wachsen schnell.
Ein- und Aufstiegschancen (bis zur Direktion)
haben Sie in allen Montelago-Betrieben:

Golfhotel Waldhuus, Davos
Hotel Ochsen, Davos
Hotel Davos Face, Davos
Kinderhotel Muchetta, Wiesen bei Davos
Sporthotel Montana, Davos
Albergo Parco Paradiso, Lugano

Wenn Sie ein klitzekleines bisschen mehr wollen, als Sie schon
haben - schicken Sie uns Ihre vollstindigen Bewerbungsunterla-
gen mit Passfoto.

Oder rufen Sie uns an - wir freuen uns, Sie personlich kennenzu-

MONTE

Montelago Hotels
Davos/Lugano
Kurt Kiinzli, Direktor

Promenade 136
‘ ; CH-7260 Davos Dorf
Telefon 081 46 5077
Telefax 081 46 53 68
HOTELS
Fiir den Karriere-Kick pr—

Anzeigenschluss:
Freitag,17.00 Uhr

'SOMMAIRE

Personalberatung
fir Hotellerie und Gastronomie

A ADIA HOTEL

Seite Page ‘
Stellenmarkt 1-17 Marché de I'emploi 17-18 |! Aktuelle !
Internationaler Stellenmarkt 18-19 Marché international Stellenangebote '
Stellengesuche 20 de I'emploi 18-19 auf Seite 9
Demandes d'emploi 20 ADIA HOTEL - Adia Interim AG

Badenerlangstr. 11 - 8026 Zirich
Telefon 01/242 22 11
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HOTEL

SHV

PERSONALBERATUNG

4%-Hotel in der Innerschweiz sucht in
eine mittelgrosse Brigade einen motivier-
ten

Sous-chef (CH)

Idealalter: 24-30; auch Chef de partie mit
mehrjdhriger Erfahrung méglich.
Eintritt: Februar/Marz 1994.

AUSZUG AUS UNSEREM STELLENANGEBOT

Fir ein Restaurant ausserhalb von Bern
suchen wir per Februar einen kreativen

Jungkoch/Koch

Vorerst befristete Anstellung bis Ende Juni
1994; spatere Dauerstelle nicht
ausgeschlossen. Nur Schweizer oder
Bewerber mit B/C-Bewilligung méglich.

61359/84735

HOTEL JOB SHV, Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Telefon 031 370 43 33

@ Schweizer Hotelier-Verein

CH-6354 Vitznau/Luzern
Tel. 041-830 100 Telex 862482 phv  Telefax 041-831397

Fur unser 5-Stern-Hotel mit internationaler Kundschaft, direkt
am Vierwaldstattersee, in der Ndhe von Luzern gelegen, suchen
wir fir die kommende Sommersaison (April bis Oktober) fol-
gende Mitarbeiter:

Réceptionistin

(mit Berufserfahrung, D/E/F)

Night auditor

(IBM AS 400/Rebag data)

Réception:

2. Concierge
Telefonistin
(Mithilfe Conciergerie, D/E/F/I)

Chauffeure/Chasseure

(Limousinenservice, D/E/F)

Loge:

Etagengouvernante

Hofa Tournante
Zimmermddchen
Etagenportiers

(evtl. Ehepaare mit Berufserfahrung)

Lingeriegouvernante
Lingeriemddchen

Chefs de partie
Commis de cuisine
Kiichenbursche
Chef d'étage

Chefs de rang

(mit Berufserfahrung, D/E/F)

Commis de rang

Etage:

Lingerie:

Kiiche:

Service:

Chef de service
(mit Berufserfahrung, D/E/F)

Chefs de rang
(D = Muttersprache, E/F)

Buffettochter/Kaffeekichin
Floristin

Schwimmbad-Aufseher, o)

(evtl. Masseur)

Interessiert? Senden Sie Ihre Bewerbung mit Lebenslauf, Zeug-
niskopien und Foto bitte an:

Park Hotel Vitznau
z. H. Herrn Ch. Maurer

6354 Vitznau
B ‘e

A-la-carte:

Buffet/Office:

RS K

61070/36820

Fir unser Restaurant/Hotel-Betrieb im Raume Inner-
schweiz suchen wir zur Ergénzung unseres kollegialen
Teams

Koch/Kdchin (auch Jungkoch/-kdchin)

Wir erwarten:
- Gute Umgangsformen, Zuverldssigkeit, Beweglichkeit,
Belastbarkeit.

Wir bieten:

- An enehme Zusammenarbeit, abwechslungsreiche
Q{N e, Aufstiegsméglichkeiten, Selbsténdigkeit

. Auf unsch Zimmer oder Wohnung im Hause.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und bereit sind, krea-
tivin unserem Betrieb mitzuarbeiten, dann freuen wir uns
auf Ihre Bewerbung mit den Unterlagen an Chiffre 60979,

hotel + touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
60979/332089

SV-Service!®!

GASTRONOMIE

BETRIEBSPLANUNG UND -BERATUNG

BETRIEBLICHE SOZIALBERATUNG
Im Herzen der Stadt Zirich, am Para-
deplatz, suchen wir fiir unser Direk-
tionsrestaurant per 1. Februar 1994
oder nach Vereinbarung eine junge,
kreative

Servicefachangestelite

Wir bieten lhnen:

- geregelte Arbeitszeit, Montag bis
Freitag, 7.30 Uhr bis 16.50 Uhr

—13. Monatslohn «

- fortschrittliche Sozialleistungen

- interne Weiterbildungs-
maglichkeiten.

Wir erwarten:

- Einsatzbereitschaft bei
Sonderanldssen

- gute Fachkenntnisse

- Erfahrung im Umgang mit
anspruchsvoller Kundschaft

- Selbstandigkeit und Flexibilitét

- gepflegte Erscheinung

- sehr gute Deutschkenntnisse.

Sind Sie interessiert? Dann senden
Sie bitte Ihre vollstéindigen Bewer-
bungsunterlagen an die Betriebslei-
tung. Telefonische Auskunft gibt Ih-
nen Frau S. Schir, Betriebsleiterin,
oder Frau A. Saner, Chef de service,
Telefon 01 2210549. Direktions-
restaurant Schweizerischer Bank-

verein, Paradeplatz 6, 8001 Ziirich.
P 61305/178098

JUGM

MARCON GASTGEWERBE UNTERNEHMUNGEN

Unsere Unternehmung ist weiter
auf Expansionskurs. In
Ergénzung unserer Verwaltung
suchen wir heute einen

Assistenten der
Geschiftsleitung

den wir nach einem Einfiihrungs-
programm bei uns in der Verwal-
tung in Emmenbriicke in unseren
Betrieben in der Zentralschweiz
und Zdrich einsetzen kénnen.

Von unserem neuen Kader-
mitarbeiter erwarten wir
abgeschlossene Kochlehre mit
anschliessender Berufspraxis
sowie Service- und Administra-
tionserfahrung. Kenntnisse
in Aktionsplanung, Werbung,
Kalkulation sowie EDV/PC
(Windows 3.1).

Im Gegenzug bieten wir unserem
neuen Mitarbeiter eine sorgféltige
und grundliche Einfuhrung
in die neue Aufgabe, grosst-
mdgliche Selbstandigkeit im
Rahmen klar definierter
Aufgaben, Verantwortung und
Kompetenzen.

lhre Liebe zum Beruf ist uns sehr
wichtig. Der Umgang mit Mit-
arbeitern, Kunden und
Lieferanten nicht weniger.

Méchten Sie unter diesen
Voraussetzungen lhre
erfolgreiche Karriere aufbauen?

Wir erwarten gerne lhre Bewer-
bungsunterlagen zu Handen von
Herrn Markus Marcon.

61259/340251

SONNENPLATZ 6020 EMMENBRUCKE
TELEFON 041 55 81 00

Restaurant ARCADE
Hombrechtikon

Gesucht fur Neuerdffnung auf
1. Mérz 1994

Kiichenchef
Sous-chef
Commis de cuisine

Offerten an:
Baggenstos AG
Obere Matt 10, 8713 Uerikon

61327/359211

Sommersaison 1994 in Ziirich

statt Kurortiuft einmal die Atmosphére einer internationalen

Handelsmetropole schnuppern

Fir unser am See, im schonsten Park der Stadt gelegenes und von
Gaésten aus aller Welt frequentiertes Haus suchen wir fir die Sommer-
saison 1994 ausgewiesene Fachleute.

Fur unser Spezialititenrestaurant (Ende April - Ende September):

Poissonier
Garde-manger
Tournant *

Restaurations-Commis
(evtl. auch Anfangskellner nach besuchtem Grundkurs)
(alle deutsch sprechend)

Fiir das Selbstbedienungs-Gartenbuffet (Mitte Mai - Mitte September):
Buffet-Leiter (in)

mit gastgewerblicher oder hauswirtschaftlicher Erfah-

rung (z. B. Hofa)
Mitarbeiter (in)

2. Chef de service
Servicefachangestelite(r)
(mit Erfahrung im A-la-carte-Service und Direktinkasso)

Commis de cuisine
Patissier
Commis patissier

< fur Kassendienst und allgemeine Buffetarbeiten

Guter, leistungsorientierter Verdienst. Auf Wunsch Unterkunft im eigenen

Personalhaus. Saisonnier-Arbeitsbewilligungen (Ausweis A) verfugbar.
Bewerben Sie sich fiir Ihren personlich und beruflich abwechs-
lungs- und erfolgreichen Sommer 1994 schriftlich oder telefonisch bei

Frau D. Hohl oder Herrn J.-P. Walti.

isthstub
o iirichhorn :

H. & P. Hohl AG, Postfach, 8034 Zirich, Tel. (01) 422 25 2

xoso

1, Fax (01) 422 25 58

CARRIERE '94

R RN

GRAND HOTEL NATIONAL LUCERNE
L8.8.2.8 ¢

Teamfahig, kreativ und unkompliziert? Wir suchen fir
unser Restaurant «Le Trianon» Mitarbeiter/in als

KUCHENCHEF

der/die unsere anspruchsvollen Géste verwdhnt.
Haben Sie eine solide Grundausbildung, einige Jahre
Erfahrung und Freude am Beruf? Wollen Sie ein junges
und kleines Team zum Erfolg fihren?
Fuhlen Sie sich angesprochen von dieser Position, die
nicht nur verlangt, sondern auch gute Arbeitsbedingun-
gen offeriert, so erwarten wir gerne |hre schriftliche Be-
werbung.
Grand Hotel National
Haldenstrasse 4, CH-6002 Lucerne
Telefon 041 50 11 11
Telefax 041 51 55 79

Xaver Stocker

61383/23132

Hotel Albanar* * %
St. Moritz

Im Zentrum von St. Moritz, ganzjéhrig gedffnet,
sucht ab sofort oder nach Vereinbarung:

Chef de réception

(ménnlich/weiblich)

Anforderungsprofil:

- Idealalter ab 25 Jahre

— Schweizer Burger oder B/C-Bewilligung

- Muttersprache Deutsch

~ Fremdsprachen: Englisch, Franzésisch und
Italienisch, sehr gute Kenntnisse in Wort und
Schrift

— EDV-Kenntnisse

- Spass am Metier, innovatives und modernes
Denken

— Mut und Freude an einer neuen Aufgabe

— Flhrungserfahrung in Hotels gleicher Kategorie
und Grosse.

Wir bieten:

- weitgehend selbsténdigen Aufgabenbereich
in einem renommierten Viersternhotel
mit 130 Betten

- ein lhrer Verantwortung gerecht werdendes
Salér nebst neuzeitlichen Sozialleistungen.

Fuhlen Sie sich den von uns gestellten
Anforderungen gewachsen, méchten Sie lhre
Karriere in einem lebhaften, zukunftsorientierten
Unternehmen fortsetzen, dann freuen wir uns auf
Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen.

An: Lucas Merckaert, Direktor, Hotel Albana,
7500 St. Moritz, Telefon 082 3 31 21

61262/33499

BEST WESTERN

Swiss HOTELS

Societa svizzera albergatori
Sezione Locarno e dintorni

@

Fur die ndchste Sommersaison suchen die Hotels von
Locarno folgendes Personal:

Verwaltung

Sekretirinnen fiir Réception
Nachtportiers

Stockwerke

Zimmerfrauen/Lingerie
Portiers/Chasseurs

Kiiche

Chef de partie
Kiichen-Commis
Kiichen-Aushilfen

Saal

Maitre d'hétel
Chef de rang
Commis de rang

Wir kénnen fur Sie das gewiinschte Hotel finden und In-
formationen geben (iber Ihren zukiinftigen Arbeitsplatz.

Telefonische Auskunft beim Sekretar, Herrn L. Bonalumi,
Tel. 093 33 20 22, zwischen 10 und 12 Uhr und zwischen
16 und 18 Uhr, oder per Fax 093 33 91 36.

61279/117641
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Die Express-Stellenvermittlung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebihr beliebig viele Bewer-
bungstalons von Stellensuchenden, die bei unserer Aktion «GratisKleininserat fiir Berufsleute aus dem Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und
kostengiinstigen Vermittlungs-Service!

Stellensuchende
1 2 3 4 5 6 7 8
Kiiche/cuisine
1477  Chef de cuisine 38 F B Mai94 D/F/I  WestCH
1478  Alleinkoch 26 D A sofot D/E
1479 Commis de cuisine 19 GB A April 94 E/F/D Hotel, BE
1481  Geschaftsfihrer/ 31 CH Marz 94 D/E Restaurant,
Kiichenchef BE/AG/SO/ZH
1482 Chef de partie/w. 25 D A Marz94D/E  Hotel, DeutschCH/TI
1483  Hilfskoch 44 | A n. Ver. I/F/D
1484 Commis de cuisine 22 CH sofot  D/F/E  3*-4*Hotel, VS/BE/GR
1485 Koch 20 CH Juni94 D Tagesbetrieb, Bern/Thun *
1486  Chef de partie 25 F A sofort  F/D/I
1487  Kiichenchef/Gerant 50 CH sofort  D/E/F  klein/mittel, Inner-CH/'
ZH/GR

1488  Chef de partie 27 F A Mai%4 F/D
Serwce/servnce

2587  Kellner 24 SF A April 94 E/D
2588  Dir. restauration 34 S C sofont  F/E/D 4°-5*Holel, WesiCH
2589 Barmaid/Sefa 24 DK A April94 F/E/D VD
2590  Chef de rang 35 F A April 94 F/D/E WU/SZ/IG
2591  Chef de service/w. 34 D C sofet D/E/F ZH/ZG/WU
2592  Sefa/Barmaid 20 DK A sofot D/E/F OstCH
2593 Kellner 26 P A Jan.94 D/F/E Be-Oberland
2594  Barman/Chef de bar 32 1 A Jan.94 I/E/D
2595 Sefa 37 A A Marz94 D/l SG/Wil/Wattwil
2596  Chet de rang/w. 24 D A Febr.94 D/E/F  4*-5"HolelRest, TI/LU
2598  Sefa 20 CH Febr. 94 D/E/F  Rest., Bern/Biel/lyss
2599  Kellner/Barman 21 F A ‘sofort F/D/E 3*-5*Hotel/Bar,

zus. mit 2600

Gratis-Kleininserate fir Berufsleute aus dem Gastgewerbe

2600
2601
2602
2603
2604
2605
2606

Kellner 21 F A sofort  F/D 3°-5%Hotel, zus. mit 2599
Anfangskellner 33 TN B sofort /D Rest,lU/ZG

Sefa 33 GB A April94 E/D  DeulschCH
Kellner/Barman 25 D A Febr.94 D/E  4*-5*Hotel, WestCH
Barman 23 D A sofot DJE

Barman 20 GR A Febr.94E/D G

Kellner 30 P B April 94 D/E/l  zus. mit 4724

Administration/ udmlmstruhon

3525
3526
3527
3528
3529
3530
3531
3532
3533
3534
3535
3536
3537
3538
3539
3540
3541

Anfangsrécept./w. 22 sofort  D/F/E

Aide du palron 38 CH Jan.94 D/F/E VS

Récept./Secrét. /w. 26 CH  n.Ver. D/F/E 3*-5*Hotel, VD
Récept. Prakt. 20 CH sofort  D/F/E

Anfangsrécept. /w. 22 CH sofort  D/F/E

Betriebsass. /w. 23 CH  Jan.94 D/E/F OstCH
Hotelsekretirin 20 CH n.Ver. D/I/F Tl

F&B-Assistent DK C Jan.94 D/E  GR/VS/VD/BE
Anfangsrécept./w. 30 CH n. Ver. D/F/E VD/GE
Réceptionistin 22 CH  April 94 D/F/E  locarno
Hotelsekretéir 26 CH Febr. 94 D/F/E  Kleinbetrieb
Anfangsrécept. /w. 19 CH  April 94 D/E/F  OstCH
Anfangsrécept./w. CH o 4*-5*Hotel
Réceptionistin 23 CH Marz 94 D/F/E  4*-5*Hotel, Zirich
Aide du patron/Geschaftsf. 35 CH sofort  D/E/F  Speiselokal, OstCH/ZH
Réceptionistin 20 CH sofort  D/E/F

Dir. Ass./F&B-Manager 28 CH Mérz 94 D/F/E  4*-5*Hotel

Hauswirtschaft/ menage

4718
4719
4720
4721

2. Elagengouvernante 24 Febr. 94 D/F/l Tl
1. Gouvernante T2 CH Mérz 94 D/F/E VD
Etagengouvernante 19 CH  Febr.94D/F  ZH
Hofa 19 CH  Mai94 D/E/F  WestCH

4722 Hillgouvernante/w. 28 D A sofort D/E/I
4723 Gouvernante 22 CH Febr. 94 D/E/F  Zirich
4724 Zimmer/Llingerie/w. 27 P B April94 F/I/D  zus. mit 2606

ENOUDLN =

Referenznummer - Numéro des mndrduls

Beruf Gnschte Position) - (position souhaité
Alter - Age

Nationalitéit - Nationalité

Arbeitsbewilligung - Permis de travail pour les étrangers
Emrrlmdamm Date d’en"ee
- Co i
Art des Betriebes/Arbeitsort (Wunsch) -
Type d’établissement/région préférée (souhait)

Werden Sie Abonnent

der Express-Stellenvermittlung

Gegen eine Abonnamenisgebihr von Fr, 285.- pro Halbioht oder 500.- pro Jahr kénnen Sie eins
baschrénkie Anzahl von fons nfordern. Erolgshonorare odar andere Spesen ent

follen. Die eingehenden Talons werden exklusiv an Ak i inzslanfragen kén-
nen nicht beriicksichtigt werden.

Abcnnez-vous au

Service de placement accéléré

Por le prix d’abonnement de frs. 285.~ par semestre ou frs. 500.~ par année, vous ovez la possi-
bilité de choisir parmi un nombre illimité de talons de demandes d’emploi, sans autres frais tels
qu'honoraires ou indemnités. Les annonces que nous recevony ne sont ransmises qu'aux abonnés;
il ne peut étre tenu compte de demandes isolées.

Telefon: 031 370 42 79
(8 bis 12 Uhr sowie 13.30 bis 16 Uhr)
Telefax: 031 370 43 34

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfillen, erscheint Ihr Inserat gratis in der hotel + fouristik revue unter der Rubrik «Stellensuchende». Gleichzeitig leiten wir lhren Talon an interessierte Hoteliers
und Restaurateure weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschméglichst, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden haben.

Herzlichen Dank und viel Gliick!

e |

Ich suche Stelle als:

Bewerbungstalon: (Bitte gut leserlich ausfillen)

Eintrittsdatum:

Name: Vorname:
Strasse: PLZ/Ort:

Foto Geboren: Nationalitét:
Telefon Privat: Telefon Geschaft:

Muttersprache: Art der Bewilligung:
Art des Betriebes: Region:
Bemerkungen:
Sprachkenntnisse:
Deutsch: Franzésisch: Italienisch: Englisch:
(1 = gut, 2 = mittel, 3 = wenig)
Meine letzten drei Arbeitgeber waren:
Betrieb: Ort: Funkfion: Daver (von/bis):
1.
2.
3.
Hiermit bestdtige ich, dass die obengenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Datum: Unterschrift:

Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefillten Bewerbungstalon an:
Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Bern (Wir benétigen keine Zeugniskopien!)

61357/84735

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o o o o o e e o o e e o o o o o o o e o Rt e e e 0 e e o e O O

Wir suchen fir unsere Sonne einen jungen,
vielseitigen

Koch

der Freude hat, in unserem kreativen Team mitzu-
arbeiten. Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre
Bewerbung.

aastHAUS © ZTIR SONNE e sistro

BAHNHOFSTRASSE 1 * 8157 DIELSDORF * TELEFON 01-85312 45
61200/234087

CHEF DE PARTIE

Einer, der die gehobene guthirgerliche
Kiiche beherrscht. Und weiss, dass der Erfolg
genauso wie die Liebe durch den Magen
geht. Einer, der in unser sonniges Klima passt.
Und jetzt Herrn Sepp Wimmer persénlich
anruft: Telefon 01/910 02 01.

Seehotel Restaurant Sonne, 7 Tage offen.
Kiisnacht am Ziirichsee.

61202/17841

W
Hotel Walhalla @ 9001 St.Gallen
Bahnhofplatz Tel. 0712229 22
h/ﬂ/A'l/”! -t V!.];u.'iu- weln ’

Unsere Géste zu verwdhnen, ist unserAnIlegen Zu-
Lne;:lene Géiste sind der Sinn'und Zweck unserer Ar-
ei

Fir unser modernes 4-Sterne-Stadthotel mit gros-
ser Restauration suchen wir eine kompetente

Gouvernante

Fir diese verantwortungsvolle Aufgabe stellen wir
uns eine Personlichkeit vor, welche flexibel ist und
Freude am Organisieren und Planen des gesamten
House-Keepings mitbringt.

Haben Sie bereits Erfahrung in dieser Position ge-
sammelt,s und méchten Sie zusammen mit zwélf
Mitarbeiterinnen und zwei Hofas fiir das Wohl un-
serer Gaste sorgen?

Wir freuen uns auf eine fachlich versierte Kadermit-
arbeiterin.

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie an

Herrn Roland Studer, Hotel Walhalla
Bahnhofplatz, 9001 St. Gallen

(=7
oc
oo
oc
oc
<t
(&)

61192/33308

Swiss HOTELS g

BEST WESTERN
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HOTEL %%
o

Abtuil
N1, Ausfahrt St.Gallen Winkeln

Sabed

' WALDHOTEL NATIONAL

B.+M. Bernhardt, Direktion - CH-7050 Arosa - Telefon 081311351 - Telefax 081313210

Das ****Hotel mit dem Freizeitpark
In Abtwil, am westlichen Stadtrand von St.Gallen, liegt
das modernste Hotel der Ostschweiz - das ***Hotel
Sintispark. Ein von Geschiftsleuten, Konferenz-/
Seminarteilnehmern, Familien und Sportvereinen gern
besuchter Ort. Direkt beim phantastischen,originellen
und einzigartigen Freizeitzentrum Sintispark.

Auf Anfang Mirz oder nach Vereinbarung haben wir die
Stelle einer

Réceptionistin

neu zu besetzen.

Kontaktfreude, sicheres Auftreten und selbstindiges,
exaktes Arbeiten sind die wichtigsten Voraussetzungen
fiir diese vielseitige Jahresstelle. Sie werden zwar
sorgfiltig und griindlich eingefiihrt, doch sollten Sie

"z Der Arbeitsbeginn kann noch vereinbart werden, jedoch spatestens per

bereits etwas praktische Erfahrung am Empfang eines

4 Erstklasshotels mitbringen.

Geschiitzt werden von unseren MitarbeiterInnen das
angenehme Arbeitsklima, die fortschrittlichen Arbeits-
bedingungen, die geregelten und gut organisierten
Arbeitsabldufe und Arbeitszeiten. Im Sintispark ist auch
fiir unsere MitarbeiterInnen fiir optimales Freizeit-
vergniigen gesorgt!

Sind Sie interessiert? Oder méchten Sie einfach etwas
mehr iiber die Stelle und den Betrieb erfahren?

Wir freuen uns auf Ihren unverbindlichen Anruf oder
auf Thre schriftliche Bewerbung.
****Hotel Sintispark Abtwil
Bruno Walter oder Markus Wicki
CH-9030 Abtwil, Telefon 071 32 15 75

dlrekl betm elnztgamgen Freizeit- und Einkaufszentrum
von St.Gallen.
144 Belren 2 Resmumms Bar/Cocktail-Lounge, diverse
Konferenz- und Bankettsile.
CH-9030 Abtuwil, Telefon 071 32 15 75, Telefax 071 31 49 91.
Unter gleicher Leitung: Landbeiz Restaurant/Bar/Piazza, im
Freizeitzentrum Santispark, Telefon 071 31 13 33.

B HH}

HOTEL DREI KONIGE AM RHEIN
BASEL

Wir suchen zur Ergénzung unseres Teams
per April oder nach Ubereinkunft

F&B Administration:
. F&B-Praktikant/in

Service:

61348/207721

Hu|||1|||mnmnullllll“\mH

Commis de rang
Kiiche:

Chef de partie
Commis de cuisine

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an
die Direktion

Hotel Drei Kénige
Blumenrain 8, CH-4001 Basel
Telefon 061 261 52 52

A member of 6132013107

TheJeadingHotels of theWorld®

| Restaurantmanager/Maitre d'hatel |

gibt es viele!
WIR SUCHEN ABER EINE/N GANZ
BESTIMMTE/N!

Nach sechs Jahren verldsst uns der jetzige Stelleninhaber per 30. April
1994, um sich beruflich einer neuen Herausforderung zu stellen.
Fur unser Haus allererster Glte suchen wir den geeigneten Nachfolger.

15. Juni 1994. Bei dieser Stelle handelt es sich um eine Jahresstelle.

Anforderungsprofil:

seriése Grundausbildung wie
Servicelehre/Hotelfachschule

Erfahrung in der Top 4%- und 5%- Hotellerie
Erfahrung im gehobenen Restaurationsgeschaft
Personlichkeit, die sich durchsetzen kann

Absolute Loyalitét; offen und ehrlich
Fuhrungseigenschaften flir ein Team von 14 Mitarbeitern
fundiertes Fachwissen, eventuell dipl. Maitre d'hétel
Planung und Organisation von Anlédssen aller Art
Kostenbewusstes Denken und Handeln

innovativ, offen fiir Neues

Ausbildung von Lehrlingen

gute Sprachkenntnisse in Franzésich und Englisch
grosse Einsatzbereitschaft, belastbar

Flair fir optimale und personllche Gastebetreuung
Motivator in der Mitarbeiterfiihrung - sy
sympathische Ausstrahlung

Alter: nicht unter 28 Jahren.

Angebot des Hauses:

Jahresstelle mit entsprechendem Salér
verantwortungsvolle Aufgabe mit viel Kompetenz in einem
der flhrenden Héuser in Arosa

Wohnméglichkeit im Haus

Treue- und Erfolgspréamie

zirka 8 Wochen Ferien pro Jahr

13. Monatslohn

Weiterbildungskurse vom Haus offeriert

dynamisches, gut eingespieltes junges Team

Alles weitere erfahren Sie bei einem persénlichen Vorstel-

7

Izis du Silence
Silencehotel

1B !

HOTEL CASA BERNO ASCONA

Wir suchen fir eine lange Sommersaison 1994 (Ende
Mérz bis November) folgende Mitarbeiter:

Administration: Réceptions-

Hotelpraktikantin
(Buro/Service)
Restaurant:  Restaurationskellnerin
(gute Deutschkenntnisse)
Kiiche: Chef entremetier

Bitte richten Sie Ihre Offerte mit Zeugniskopien und Foto
an:

Pierre Goetschi, Dir.
Hotel Casa Berno
6612 Ascona

Telefon 093 35 32 32

611331929

lungsgespréch in Arosa.
Bitte richten Sie Ihre vollsténdige Bewerbung mit Foto an
folgende Adresse:
Waldhotel National
z. H. Herrn M. Bernhardt
Direktor und Verwaltungsrat
CH-7050 Arosa

6136511740

“Ihr neuer Arheitéhlatz .
im sonnigen Tessin-
ohne Schattenseiten

(Eint.ritt: 15, Mérz bis Ende Oktober)

Kommen Sxe zU uns'nach Asconau, .
die Welt eines modernen und gepflegten Hotels mit.
. seinemn dynamischen Team. W|rm&cmerx‘3£e ewin-:
‘nen fur eine der folgenden Positionen:

Sekretarm

“ESTA URA N7

ALTE POST

Grindelwald

direkt neben der Gondelbahn FIRST
Wir suchen fiir sofort in heimeliges Spezialitaten-
restaurant nette, freundliche
Restaurations-Servicefachangestellte
sprach- und fachkundig
ab August 1994
Hofa-Lehrstelle
frei.

Offerten bitte an R. und A. Gruber-Abegglen
Telefon 036 53 42 42 (Frau Gruber verlangen)

6135414273

(mit mfsexfamn u Sp(achk nntni
m},F E}}da 9 gtd el nssen

 Masseurin
Kindergértnerin
2. Gouvernante

: Senden Sne uns lhre Bewerbungsunterlagen aﬂ

Parkhote! Del‘la
6612 Ascona
M. Colombo, Dir.

B7E961

PARK HOTEL DELTA ASCONA
CH" 6612 ASCONA
TEL.093351105-FAX09335 67 24

bg 2.2 1
HOTE

ORSE

LOCARNO

A

Wir suchen flr die Sommersaison 1994, d. h. ab zirka
1. Mérz bis 1. November flir unsere Réception sprach-
gewandte (D, F, E):

Empfangssekretérin
(CH oder Jahresbewilligung) mit Réceptionserfahrung

Réceptionspraktikantin
und fur unsere gepflegte Kiiche einen
Koch/Tournant

Fuhlen Sie sich angesprochen?

Dann erwarten wir gerne lhre Bewerbung mit Foto,
Zeugniskopien und Referenzen:

Familie A. Amstutz, Hotel Orselina, 6644 Orselina.

61131/27359

Restaurant
Hotel A~~~ Seepark

Dancing HotelSeepark
6315 Oberageri/ZG
Telefon: 042 72 18 55

Telefax: 042 72 56 29

Fir unser Gourmet-Restaurant im Hotel Seepark,
direkt am idyllischen Ageriesee gelegen, suchen wir per
sofort oder nach Vereinbarung

Kiiche: — Chef de partie mw
- Commis de cuisine/
Jungkoch mw
Bar: - freundliche, junge Barmaid

Schicken Sie uns Ihre Unterlagen (CH oder B-Bew.) an:

Hotel Seepark, 6315 Oberageri,
oder rufen Sie uns einfach an, Telefon 042 72 18 55.

61249/26921

Aas Jah,g
RESTAURANT

x »*

»*

* **

Ladengasse

LBTROR

In Vorort von Luzern suchen wir per sofort oder nach Ver-
einbarung zur Ergénzung unserer Brigade einen

Jungkoch

sowie einen

Pizzaiolo

in gutburgerliches Restaurant. Sonn- und Feiertage ge-
schlossen.

Um einen Gespréchstermin zu vereinbaren freue ich
mich auf Ihren Anruf. Telefon 041 33 23 66, Herrn Kurt
Gruber verlangen. 61370/82430

v o
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Romantikt Hortel Siintis
Appenzell

Um unser junges Team in unserem %%%-Hotel zu er-
génzen, suchen wir per 1. Mérz 1994 oder nach Uber-
einkunft folgende Mitarbeiter/innen:

Servicefachangestelite/
Kellner
Réceptionistin/Sekretarin

Wir bieten lhnen einen vielseitigen Arbeitsplatz, ange-
nehmes Betriebsklima und ein den Anforderungen ent-
sprechendes Salar.

Von lhnen erwarten wir Professionalitat und ein hohes
Mass an selbstandigem Erfilllen der Ihnen gestellten Auf-
gaben.

Ihre Bewerbung mit den ublichen Unterlagen an:

Romantik Hotel Santis
Stefan A. Heeb
9050 Appenzell

Telefon 071 87 87 22

61321/965

Ambitionen!

Dynamischen Fachkraften bieten
wir Top-Stellen in Schweizer Re-
staurations- und Hotelbetrieben.

Kiichenchef

Februar 1994, Region Ziirich
Kleinbrigade, kreative
Frischproduktekiiche:

Chefin de service

fur Gourmet-Restaurant in GR

Kiichenchef
Sous-chef

kreativ, in grosse Brigade
Chef/in de service
Gouvernante
Chefs de partie
Commis de cuisine
Patissier

F & B-Assistent
mit Hotelfachschule
Servicefachleute
Chef de réception
Barmaid

Fur Stadt und Saisonhotellerie.

Nur CH-Kandidaten oder mit Be-
willigung.

Rufen Sie uns an. Gerne geben wir
Ihnen weitere Informationen.,

Graziella Oeschger-Sebregondi
Telefon 056 26 01 26

Telefax 056 26 17 26
Landstrasse 83

5430 Wettingen

061375/326224

Hotel Deachenburg & Waaghausd AG
CH-8274 @ottlichen
Telefon 072 69 14 14, Fax 072 69 17 09

Gr sind ein renommierter Hotel- und Restaurationsbetrieb, direkt am Bodensee gele-
gen, funf Minuten von Konstanz und Kreuzlingen entfernt, mit 115 Betten, Suiten und
drei gut frequentierten Restaurants.
Fiir die Sommersaison von 15. Mérz 1994 bis 15. Dezember 1994 oder

1. Juni 1994 bis 30. September 1994 oder

in Jahresstellung

suchen wir in Ergénzung unseres Teams qualifizierte und einsatzfreudige Fachkrafte.

% Chef de partie

% GCommis de cuisine
% Chef de rang mann.veivi

Unser Mitarbeiterteam wird im familidren Stil gefiihrt.

Kuche:
* Saucier
% Entremetier
* Garde-manger
% Tournant

Service:

Gerne erwarten wir lhre Kontaktaufnahme oder Ihre schriftiiche Bewerbung.

Hotel Drachenburg & Waaghaus AG

Herr Bischler, 8274 Gottlieben 61385/13807

Globus Gastronomie

Das zum Globus-Konzern gehdrende
MOVIE-Restaurant/Bar, sucht
ab sofort in Luzern eine/n junge/n,
- aufgestellte/n -

Chef de bar

und einen

Sous-chef

Sende Deine Unterlagen an Babs Liefferink,
Restaurant/Bar Movie, Metzgerrainle 9
6004 Luzern, Telefon 041 51 36 31

M&VIE

RESTAURANT ¢« BAR

LUZERN - BASEL * ST. GALLEN + LUGANO « ZURICH

061364/252964

Haben Sie Lust auf Neues?

Fur unsere Restaurants in
Winterthur suchen wir eine/n

Geschéftsfiihrer/in

und eine/n

Assistenten/-in
des Geschdftsfiihrers

Sind Sie eine gewandte Fiihrungs-
personlichkeit fir das Ausserge-
woéhnliche und lieben die tégliche
Herausforderung, fiir Gaste und
Mitarbeiter das Beste zu bieten?
Eine offene und spontane Wesens-
art gehért mit zu lhren Charakter-
eigenschaften, und die uneinge-
schrénkte Freude am Gastgeber-
beruf leben Sie voll aus.

Gerne erwarten wir lhre Bewer-
bungsunterlagen, damit wir uns
anschliessend mit lhnen in Verbin-
dung setzen kénnen.

Haldengut Gastronomie
Haldenstrasse 69

8401 Winterthur

Telefon 052 264 42 02/04

61313/355178

Das kdnnte Ihre Chance sein!

Sind Sie offen fiir Neues?

Haben Sie Ideen und das Flair,
diese auch zu realisieren?

Haben Sie Fiihrungsqualitéten

und Organisationstalent?

Fir unser pub im Ziircher Unter-
land suchen wir einen dynamischen

Geschaftsfiihrer

der mit seinem Team etwas
erreichen will. Zeitgemasse Bedin-
gungen sind flr uns selbstverstand-
lich.

Bewerbungen bitte unter Chiffre

61386 an hotel + touristik revue,
3001 Bern.

61386/375934

Wir suchen fir das Ristorante
Romantica in Wadenswil einen

Alleinkoch/Hilfskoch

Erfahrungin der italienischen Kiiche
wadre von Vorteil, aber nicht Bedin-
gung.

Wenn Sie Naheres iiber diese Stelle
erfahren mochten, rufen Sie Herrn
Loosli unter folgender Telefonnum-

» mer an:

01780 33 22.

61387/375942

M * K Kk * Qlll

ASTORIA

DAs FUHRENDE ERSTKLASS-HOTEL
LUZERN/SCHWEIZ

PR, Belle-E

L o

und Thai Garden Greenlife-Bar, 240 Betten

Fur unser sehr lebhaftes Hotel mit stadtbe-
kannter Gastronomie suchen wir als Verstar-
kung mit baldmdglichem Eintritt

Chef de partie/Garde-manger
Commis de cuisine
Ein abwechslungsreicher und fortschritt-

licher Betrieb freut sich auf Ihr Schreiben
oder lhren Anruf.

61342/22667

Hotcl Astoria, Pilatusstrasse 29
6003 Luzern, Tel. 041-24 44 66
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POSTILPON

MOTOTEL RESTAURANT
Das moderne k%% %-Hotel, direkt am
Vierwaldstattersee, mit gepflegter Atmosphére.

Nach Vereinbarung suchen wir einen jiingeren, belastbaren und ein-

satzfreudigen

Chef de service w.uicn

Haben Sie Freude, eine verantwortungsvolle Aufgabe zu
ubernehmen, dann rufen Sie uns an oder senden lhre Bewerbungs-

unterlagen an

Herrn Dir. R. A. Fries
Mototel Postillon
6374 Buochs.

Mototel Postillon, CH-6374 Buochs Luzern/Switzerland
an der Autobahn N2, Telex 72616, Telephone 041 64 54 54

‘Buochs - N2 - Luzern

BEST WESTERN

60923/136240

weduesli

Eine aussergewdhnliche Stelle an einem
aussergewdhnlichen Ort

Die prachtvoll restaurierte Kartause Ittingen in der Ndhe
von Frauenfeld bietet fiir vielféltige gesellschaftliche
Anlasse und anspruchsvolle Bankette in unseren ein-
maligen Rdumen einen unvergesslichen Rahmen.
Unser Kongress-, Tagungs- und Ausbildungszentrum
mit modernster Technologie besuchen Géste aus dem
In- und Ausland. Das Restaurant «Zur Mihle» mit dem
alten Mihlerad und die wunderschoén gelegene Garten-
wirtschaft ziehen ein breit geféchertes Publikum an.

Auf Anfang Mérz 1994 suchen wir eine/n qualifizierte/n
und erfahrene/n

2. Chef de service

Es ist fur Sie jeden Tag eine Freude, Kontakt mit unse-
ren Gasten zu pflegen und herzlich fir eine Atmo-
sphére zu sorgen, die auch die unterschiedlichsten
Menschen schétzen. In hektischen Zeiten verlieren Sie
nicht den Uberblick. Sie haben Ideen, sind belastbar
und eine unkomplizierte Personlichkeit, die eine lang-
fristige Anstellung sucht.

Diese nicht alltdgliche Chance sollten Sie packen.

Auf Ihre schriftlichen Unterlagen freut sich Guido Koller.
Oder rufen Sie unverbindlich fir erste Auskinfte an:
Telefon 054 748 44 11.

PS: Fiir die Saison 1994, von zirka Mitte Mérz bis Mitte
November sind noch folgende Stellen frei:

Nur mit guten Deutschkenntnissen
- Buffethilfe

- Kellner/Servicefachangestellte 61136/115622
Kartause Ittingen, 8532 Warth TG

Gastwirtschaftshetrieb, Weinbau,

Gutsbetrieb, Kiserei, Werkbetrieb,

Itinger Museum, Kunstmuseum
Tel. 054/7484411

Swiss HOTELS

N

Forderung an einen unbescheidenen

Touristikfachmann

Wir suchen einen Menschen mit Grips, Pfiff und Drang
zur Selbstandigkeit. Einen breiten Touristik-Generalisten
mit Tiefgang und dem breiten Wissen dieses so interes-
santen Berufes. Einen Menschen, der mehr will und trotz-
dem als Team-Worker gilt.

Im Incoming-Business ist Kreativitét, Vielseitigkeit und
Organisationsvermégen gefragt, alles abgestutzt auf ei-
ner sehr guten Basis an Sprachkenntnissen in Deutsch,
Englisch und Franzésisch, sowohl in Wort und Schrift.
Wenn es sogar mehr ist, uns soll es recht sein. Ein guter
Kommunikator mit Phantasie ist gesucht, der sich in sei-
ner Arbeit zu einer anfangs limitierten, spater ausge-
dehnten Reisetétigkeit im In- und Ausland bekennen
kann. Bei Eignung und entsprechendem Einsatz sind Auf-
stiegsmaoglichkeiten in die GL zu einem spéateren Zeit-
punkt denkbar. Eine fachlich gute Einfiihrung in diese
Herausforderung ist gewéhrleistet.

Haben wir Ihre Neu-Gier geweckt? Diese wunderbare Ei-

genschaft! Dann sind Sie der neue Mitarbeiter unseres

Sﬁros in Zurich, fur den wir einen idealen Nahrboden bil-
en.

Bewerbungen schriftlich unter Chiffre 61388 an hotel +
touristik revue, 3001 Bern.
61388/375950

B I
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Hotel

'CAFE-RESTAURANT TERRASSE

sucht ab 10. Mérz oder nach Ubereinkunft in Sai-
son- oder Jahresstelle sprachgewandte und flotte

Serviertochter cu-ch.0.

Offerten mit Foto, Lebenslauf und Zeugniskopien

Andreas Widl
Albergo Schiff au Lac
6812 Ascona

Sie kdnnen selber Entscheide
treffen,

Sie mdgen Herausforderungen,
Sie fiihlen sich in einer jungen

dann,... dann,... ja dann...

richten Sie bitte an:
Telefon 093 35 25 33
\ 6134472232

Nur drei Minuten vom Hauptbahnhof gibt es seit etwas
mehr als einem Jahr das Bistrot/Bar Le Lyonnais im Ho-
tel Montana, wo vorwiegend Spezialitdten aus der Cui-
sine Lyonnais serviert werden. In der Zeit des Aufbaus
haben wir uns erfolgreich in Szene gesetzt, und dies
dank Qualitat, Atmosphére und ganz besonders dem
Engagement unseres jungen, aufgesteliten Teams.

Eurfl;rgﬁnzung suchen wir sofort oder nach Uberein-

uni

Servicemitarbeiter/in

Wenn Sie selbsténdig arbeiten . . . savoir vivre flr Sie
nicht unversténdlich ist .. . fur eine neue Aufgabe mo-
tiviert sind . .. einen modernen Arbeitsplatz mit erst=
klassigen Anstellungsbedingungen schétzen . . . dann
sollten Sie sich bei uns melden.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihr Bewerbungs-
schreiben.

Rolf Pfister oder Martin Stierli, Bistrot/Bar Le Lyonnais,
Konradstrasse 39, 8005 Zirich, Telefon 01 271 10 70.

Auslander nur mit Bewilligung B oder C.
61298/40762

Sie sind bereit, ein junges
Team mit Erfolg zu fiihren , équipe,

décisions,

Vous aimez les challenges,

Atmosphére wohl, dans une ambiance jeune,
Sie haben keine Angst vor der Vous aimez la vie trés trés
Hektik... active...

sind Sie

der Assistent

vous étes

I'Assistant

oder ou

Geschiftsfiihrer

mit Wirtepatent
fiir unsere Betricbe

Gérant
avec patente

rooa s OIEIOCK §

Drinks Fun &
Games
Schreiben Sie uns, mit den Envoyez vos offres complétes
nétigen Unterlagen an : avec CV et copies de certificats a :

HOTEX MANAGEMENT SA
rue de la Barre 5, CP 328,1000 LAUSANNE 17
Tél. 021/311.14.60

61309/312797

Vous étes apte a menerune

Vous savez prendre des

Vous vous sentez a l'aise

alors,...alors,...oui alors...

Niederdorfstrasse 10 - CH-8001 Zirich
Telefon (01) 262 43 00 - Telefax (01) 251 31 30

Fir unser elegant-modernes 4-Stern-Hotel in der Zircher Alt-
stadt suchen wir nach Vereinbarung eine fréhliche, initiative Per-
sbénlichkeit mit Hotelerfahrung als

Chef-Stellvertreterin (2-3 Tage pro Woche)

Sie Gbernehmen vor allem am Wochenende den Frihstiicks-
dienst von 7.30 bis 12.00 Uhr und tragen danach die Verant-
wortung fiir Organisation und Kontrolle der Etage sowie
Réception.
Gerne erwarten wir lhren Anruf und erteilen lhnen weitere
Auskiinfte.

****.Hotel Wellenberg, Judith A. Giirmann, Direktor

Niederdorfstrasse 10, 8001 Zirich, Tel. 01 26243 00
61336/296260

que nous recherchons pour les

HOTEL BELVEDERE
BAD SCUOL

Mochten Sie ab 1. Februar 1994 mit uns im ****-Hotel
Belvédére zusammenarbeiten? Zur Ergénzung unseres
Teams haben wir folgende Stelle neu zu besetzen:

Sekretarin/Réceptionistin

Wir sind das flihrende ****-Hotel in Scuol und wiirden
uns freuen, mit lhnen zusammenarbeiten zu ddrfen.
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto.

Angelika und Erich Kurzen, Hotel Belvédere
7550 Scuol, Telefon 081 864 10 41, Fax 081 8649072.

61312/30600

* %k hk

_ Wir, ein modernes Erstklasshotel am schénen
Zirichsee, suchen per sofort oder nach Vereinbarung
eine

1. Gouvernante

welche fiir den gesamten hauswirtschaftlichen Bereich
unseres Hauses verantwortlich ist.

Was wir von Ihnen erwarten oder Ihnen anbieten,
fusi werden wir gerne bei einem personlichen Gesprich
erlautern.

Wenn Sie in einem lebhaften und interessanten Hotel-
betrieb arbeiten méchten, rufen Sie uns doch an
(Telefon 01 725 29 61) oder senden Sie uns lhre
schriftliche Bewerbung an folgende Adresse:
Seehotel Meierhof
Frau Meier, Personalbiiro
Bahnhofstrasse 4
8810 Horgen

61238/15792

P2,

% % % seehotel meierhof horgen-ziirich
CH-8810 Horgen, Bahnhofstrasse 4

In unser Restaurant an schénster Lage (A-la-carte- und
Bankettservice) suchen wir fir die Sommersaison ab
ungeféhr Anfang April bis Ende September eine/n

Chef/in de partie .
Entremetier

und eine/n

Chef/in de partie tournant

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder Ihren Anruf.
Fam. Thir, Restaurant Goldenberg, 8400 Winterthur,
Telefon 052 27 82 583.

61378/130150

DG
DOMINO GASTRO
P Porssust Prof

DG-Ziirich, Ihr persénlicher Spezialist
fur Top-Stellen im Gastgewerbe, hat
noch folgende Stellen zu vergeben:

Gouvernante

fur 5-Stern-Hotel in der City von Zrich.
Abgeschlossene Hofalehre und 1 bis
2Jahre Berufserfahrung als Gouver-
nante sind fir diese abwechslungsrei-
che Tatigkeit Voraussetzung.

Ass. Front Office Manager ()

in Top-Hotel auf dem Platz Ziirich. Ver-
fiigen Sie uber eine fundierte Ausbildung
im Hotelfach, sind sprachbegabt und
haben schon an einer Réception gear-
beitet, erwartet Sie eine sehr interes-
sante Kaderstelle.

Interessenten melden sich bei Herrn
Eng oder Herrn Hauff, Tel. 014327373,

Segnesstrasse 1, 8048 Zirich.
P 61362/252930

Die Schweiz a discreétion...

B Zur SSG-Gruppe gehéren Autobahnrestaurants, Autobahn-
Shopping, Flughafenrestaurants, Buffets, eine Hotelgruppe, Minibar,
Speisewagen sowie Schiffe auf dem Bodensee und auf dem Genfer-
see. Aufdieser Basis bietet Sie ihrem internationalen Kundenkreis im
Bereich Gruppentourismus eine interessante Angebotspalette, wel-
che Programme fiir die ganze Schweiz umfasst.

“ M Fiir die Sales- und Incoming-Abteilung suchen wir eine
enthusiastische, ideenreiche Person (Sie oder Er), die aus der Reise-
branche kommt, organisieren kann, zupacken will und der das Wort
Administration trotzdem kein Greuel ist.

B Sprachen:d, e,

B Arbeitsort: Ziirich / Ndhe Hauptbahnhof

Wenn Ihnen die Aufgabe als

Assistentin unseres Verkaufsleiters
und Betreuerin der Incoming-Abteilung

zusagt, senden Sie lhre schriftlichen Unterlagen bitte an Herrn Suad
Sadok, geschaftsfiihrender Direktor, der Ihnen die Dimensionen und
Chancen dieser Aufgabe detailliert darstellen wird.

WINDROSE

Neuhardstrasse 31 4600 Olten

61331/103802

HOTELS - RESTAURANTS - CONFISERIES
Wir sind ein fiihrendes Unternehmen im
Bereich Hotel, Restauration und Confise-
rien. Fir unsere Hotels Muralto**** und
Zurigo***, direkt an der Seepromenade
von Locarno gelegen, suchen wir auf Friih-
jahr 1994 eine dynamische und einsatz-
freudige

Gouvernante

fur die Bereiche Housekeeping und Gart-

nerei.

Zur Bewiltigung Ihrer Aufgaben verfiigen

Sie liber folgende Voraussetzungen:

- abgeschlossene Hofalehre oder gleich-
wertige Ausbildung

- Berufserfahrung in der Position der
Gouvernante

- Sie haben Freude an gepflegter Umge-
bung, verfiigen tiber ein frohliches Na-
turell und italienische Sprachkenntnisse

- Sie filhren Ihre Mitarbeiter zielorientiert
und motivierend.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit

Foto und

Referenzangaben.

Personalbiiro

Piazza Stazione 8, 6600 Locarno
Telefon (093) 33 91 96

y

y

61371/56090

«++ Hotel & Bellavista

@ % Tel.093 6111 16 6574 Vira Gambarogno/TI

Moderner Hotelbetrieb, 62 Zimmer/120 Betten, am Lago
Maggiore, gegeniiber Locarno, sucht per sofort oder
nach Vereinbarung in Jahresstelle:

Chef de réception (m/w)

mit mehrjéhriger Erfahrung als Réceptions-Sekretar/in.
EDV-Erfahrung (Fidelio Frontoffice) und sehr gute
Sprachkenntnisse, Deutsch/Franzésisch in Wort und
Schrift, sind erforderlich.

Angenehmes Arbeitsklima in kleinem, dynamischen
Team. Gute Entlohnung, geregelte Arbeits- und Freizeit.
Unterkunftin modernem Personalhaus, Einzelzimmer mit

Dusche/WC.
61239/36617

Offerten bitte an die Direktion.
Telefonische Auskunft: 093 61 11 16.
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Kennen Sie den Chriiter Oski
und seine Moospinte?

Ja den, der mit Chrut und Unchrut herrliche Gerichte kocht, der
einheimische Produkte kreativ verarbeitet und mit viel Asthetik
anrichtet und dem Gast
seine Lebensphilosophie personlich niherbringt,

der seine Mitarbeiter zur Qualitét motiviert
und sie fiir den Erfolg mitverantwortlich macht,
ja der sucht einen begeisterungsfahigen

CHEF DE PARTIE

der von seinem Beruf genauso angefressen
ist wie er selbst.

Da nur ein guter Service
eine gute Kiiche zur Geltung bringen kann,
suchen wir einen frohlichen

SERVICEFACHANGESTELLTEN
der Spass daran hat, Géste zu verwbhnen.
Interessiert?

Dann rufen Sie doch an —
der Chriiter Oski — pardon — Herr Marti

erzéhlt Thnen mehr iiber diesen aussergewohnlichen
Betrieb.

Oskar Marti
Restaurant Moospinte in Miinchenbuchsee
Telefon 031 8690113

(Sonntag+Montag geschlossen) D—

B.+M. Bernhardt, Direktion -

Kkkk

WALDHOTEL NATIONAL

CH-7050 Arosa -

Telefon 081311351 - Telefax 081313210

| 1. Hausdame/Leiterin Hauswirtschaft |

Familienbetrieb zu tibernehmen.

gibt es viele!
WIR SUCHEN ABER EINE GANZ
BESTIMMTE!
. Unsere jetzige Stelleninhaberin verlasst uns per 30. April 1994, um den
Fur unser Haus allererster Giite suchen wir die geeignete Nachfolgerin.

Der Arbeitsbeginn kann noch vereinbart werden, jedoch spétestens per
15. Juni 1994. Bei dieser Stelle handelt es sich um eine Jahresstelle.

Anforderungsprofil:

seriése Grundausbildung wie
Hotelfachassistentin/Hotelfachschule
Erfahrung in der Top 4%- und 5%- Hotellerie
Persdnlichkeit, die sich durchsetzen kann

Absolute Loyalitét; offen und ehrlich
Fiihrungseigenschaften fiir ein Team von 25 Mitarbeitern
Planungs- und Organisationsflair

Hotel Federale Lugano
Auf Februar/Mérz oder nach Ubereinkunft suchen wir

noch folgende Mitarbeiter/innen in Jahresstelle oder
auch nur fir die Sommersaison,

Hotelsekretarin
Aide du patron wm)

mit Erfahrung im Service, sprachgewandt

Réceptions-Praktikant/in

(sprachgewandt)
Serviceangestellte (wm)
Service-Praktikant/in
Portier (mit Fahrausweis)

Wir bieten geregelte Arbeitszeiten sowie Freizeit,
entsprechende Entléhnung und auf Wunsch
auch Unterkunft.

Wir wiirden uns freuen auf lhre schriftliche
Bewerbung mit Foto und den tblichen Unterlagen.

Hotel Federale Lugano
Via P. Regazzoni 8
6903 Lugano

61356/21970

innovativ; offen fiir Neues
Ausbildung von Lehrlingen

Liebe zum Detail
Ausstrahlun

Kostenbewusstes Denken und Handeln

gute Sprachkenntnisse in Franzdsisch und Englisch
grosse Einsatzbereitschaft, belastbar

Motivationstalent mit frohlicher und sympathischer
g :
Alter: nicht unter 28 Jahren.

Angebot des Hauses:

Wohnmadglichkeit.im Haus
Treue- und Erfolgsprémie
zirka 8 Wochen Feri

13. Monatslohn

Jahresstelle mit entsprechendem Salér
verantwortungsvolle Aufgabe mit viel Kompetenz in einem
der filhrenden Héuser in Arosa

erien pro Jahr:

Weiterbildungskurse vom Haus offeriert
dynamischeés, gut eingespieltes junges Team

In unserem Erstklasshaus mit 150 Betten ist fiir diese
Wintersaison, ab sofort noch folgende Position zu be-

setzen:
Barmaid

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den iiblichen
Unterlagen oder auf einen Anruf.

Sunstar-Hotel Wengen
Erich Leemann, Direktor
3823 Wengen

Telefon 036 56 51 11

Hausbar:

Alles weitere erfahren Sie bei einem persénlichen Vorstel-
lungsgespréch in Arosa.

Bitte richten Sie Ihre volistandige Bewerbung mit Foto an
folgende Adresse:

Waldhotel National
z. H. Herrn M. Bernhardt
Direktor und Verwaltungsrat
CH-7050 Arosa

Hotel * Restaurant * Bar

Kongresszentrum
Zur Erganzung unseres Teams sind noch
folgende Positionen neu zu besetzen:

Bardame
Eintritt Februar 1994

Service-Mitarbeiterinnen
Eintritt Februar/Marz/Mai 1994

Buffet-Mitarbeiter/innen
Eintritt Marz/April 1994

Eintritt Marz/April 1994
Réceptionspraktikantin

Wischerei-Mitarbeiter
mit Fiihrerausweis
Interessenten melden sich schriftlich mit
den kompletten Unteﬂa?en und Foto an
die Direktion oder telefonisch wéhrend
der Birozeiten an Frau Rogger.
61110/11932

CH-6362 Fiirigen/Stansstad

am Biirgenstock
Telefon 041-63 22 22
Telefax 041- 61 27 24
Telex 866257

Gesucht vom 23. Marz bis
30. November 1994 flexiblen und
teamorientierten

Alleinkoch

Sind Sie fachlich gut ausgewiesen
und méchten unsere Klubgéste
mit lhrer kreativen Kiiche verwoh-
nen? So freuen wir uns auf lhre
schriftliche Bewerbung an:

Verein Dolder Golfhaus
c/o S. First
Seminarstrasse 45, 8057 Zrich.

Fur erste telefonische Auskiinfte
stehen wir lhnen unter Telefon 01
391 56 56 zur Verfigung.

61325/341606

DOMINO GASTRO

sucht im Kundenauftrag fiir bestens
gefiihrte Betriebe in Basel/Region

Betriebsleiter/in
fiir einen Betrieb der Systemgastro-
nomie. Alter ab 28 Jahren.
Direktionssekretérin, D, E, F

gute Praxis aus grosseren Hotel-/Re-
staurations-Betrieben in gleicher Posi-
tion. Alter ab 28 Jahren.

Sales-Manager

Maitre d'hdtel D,E, F
Anfangschef/in de service
Servicefachmitarbeiter/in

Kiichenchef
Kenntnisse der
mexikanisch/spanischen Kiiche
und Mentalitat erwiinscht.
Chef de partie m/w
Jungkoch/-kdchin
1. Gouvernante
und
Lingerie-Gouvernante
mit mehrjdhriger Praxis und Fihrungs-
erfahrung in obigen Positionen.
Night-Auditor
mit mind. einjdhriger Récept.-Praxis.
Frau Otterbach gibt Ihnen gerne wei-
tere Infos, diskret und kostenlos.
Telefon 061 3134010
St.-Alban-Anlage 64, 4052 Basel
61366/252930

Hotel

waldhaus

Dold
Z(Jr(i)cher

Sind Sie im A-la-carte-Service gut ausgebildet, haben
Freude am Beruf und wollten schon lange in einem
eleganten Restaurant internationalen Gasten exquisite
Gerichte und auserlesene Weine servieren?

Dann ubernehmen Sie doch die abwechslungsreiche
Aufgabe als

Chef de rang

in unserem Hause. Eintritt nach Vereinbarung. Als Inter-
essenten kénnen nur Schweizer Burger oder Auslénder
mit B- oder C- Bewilligung bertcksichtigt werden.

Gerne erwarten wir Ihre Unterlagen oder lhren Anruf.

Frau A. Rumpf, Personalchef
HOTEL WALDHAUS DOLDER
Kurhausstrasse 20, 8030 Zirich
Telefon 01 251 93 60

61360741327

****_Hotel in Ziirich

Tragen Sie gerne die Verantwortung fiir ein mittel-
grosses Haus?

Sind Ihre Stérken: Verkauf, Umgang mit Menschen
und Sie haben alles, was einen erstklassigen

Chef de réception

auszeichnet, dann erwarten wir Ihre Bewerbung hand-

ek d i J———
Commis de cuisine FRANZ | SKAN ER

HOTEL BAR RESTAURANT

Réceptionspraktikant/ Fiir unser ***Hotel in der Ziircher

Night Auditor Altstagt suc;\geg wir per Mi;]te Fe-
ruar 1994 oder nacl

Seminar-Steward Vereinbarung eine/n aufgestelite/n

Lingerie-Dame

Zimmer-Midchen Réceptionisten/-in

Haus-Médchen

mit Erfahrung in dieser Tétigkeit.
Ein freundliches, sicheres Auf-
treten, Verantwortungsbewusst-
sein sowie gute Sprachkenntnisse
sind fir diese selbstandige und
vielfaltige Position erforderlich.
Wir freuen uns, lhnen einen
modernen und abwechslungs-
reichen Arbeitsplatz in unsere,n
jungen Team anbieten zu kdnne .

Mehr Auskunft gibt lhnen gerne
Frau Liz Reichenbach, Directrice:

Telefon 01 252 01 20
Niederdorfstrasse 1, 8001 Zirich.

61225/40304

schriftlich unter Chiffre 61373, hotel + touristik revue,
3001 Bern.
61373/40231 ﬂ

>

HOTEL-RESTAURANT PREALPINA***
1605 CHEXBRES, LAVAUX

inmitten der Weinberge, mit Blick
auf den Genfersee,

50 Zimmer, 5 Seminarséle, 2 Restaurants,
1 Nachtbar, sucht per sofort in Jahresstelle

1 Réceptionisten/-in D/E/F
1 F & B-Praktikanten

Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto
senden Sie bitte an: |

Frau A. Széchenyi, Direktion
Hotel Préalpina, 1605 Chexbres

CARRIERE '94

61367/351113

BEST WESTERN

Swiss HOTELS
»

r
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SV-Service!@®!

GASTRONOMIE

BETRIEBSPLANUNG UND -BERATUNG

BETRIEBLICHE SOZIALBERATUNG
Eine Herausforderung fiir Mitarbeiter/innen, die Besonderes
leisten wollen!

In Horgen entsteht das Crédit Suisse Communication Center,
das neue Bildungs- und Begegnungszentrum der Schweizerischen
Kreditanstalt.

Nach Vereinbarung suchen wir die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter fir die Bereiche Gastronomie und Hotel, welche in einem aus-
sergewdhnlichen Zentrum Aussergewdhnliches leisten wollen.

Servicefachangestelite
(100 % und Teilzeit mind. 50%)

Kellner (eventuell Erfahrung als Sommelier)
Bardame
Réceptionistinnen
Nachtportier

Mit einer abgeschlossenen Berufslehre, ausgewiesener Praxis in
anerkannten Restaurationsbetrieben, einem diskreten und zuvor-
kommenden Umgang mit Gésten, einer gepflegten Erscheinung,
sprachenkundig in Deutsch, Englisch und Franzésisch, sind Sie
bestens vorbereitet.

Unsre Gaste wollen wir mit einer ausgezeichneten Kiiche verwsh-
nen. Eine Herausforderung fiir Sie, als
Entremetier
Jungkoch
Kiichenhilfe

.. und damit auch hinter den Kulissen alles perfekt abléuft:

Etagenangestelite
Buffetmitarbeiter/innen
Officemitarbeiter/innen

Lingeriemitarbeiter/innen

Ausléndische Interessenten/-innen soliten die Bewilligung C oder
B besitzen. Zudem erwarten wir Flexibilitat und einen integren Cha-
rakter. ;

Wir wissen, dass wir hohe Anforderungen stellen, aber wir bieten
Ihnen nebst fortschrittlichen Anstellungsbedingungen auch ein ge-
diegenes Ambiente, in dem Sie sich beruflich entfalten kénnen.
Selbstverstindlich bereiten wir Sie griindlich auf lhre Aufgabe vor
und unterstiitzen Sie bei lhrer Weiterbildung.

Wir freuen uns auf Ihre schriftlichen Bewerbungsunterlagen mit
Foto an: SV-Service, Personalqienst Region Ziirich, Forchstrasse
41, Postfach, 8032 Ziirich, Telefon 01 38552 46 (Frau H. Stamm

Hartl.) und 385 53 79 (Frau B. Ming). e

aAR)°
Hotel Ambassador

Zur Erganzung eines jungen Teams, fir
unser familidres Sporthotel, suchen wir
pﬁr sofort eine aufgestelite und freundli-
che

Saaltochter

Bei Interesse erwarten wir gerne lhren An-
ruf oder Ihre Bewerbungsunterlagen mit
Foto.

Hotel A Familie Sup

3906 Saas Fee, Telefon 028 57 14 20

P 61299/97608

ZERMATT

Ab Februar oder nach Vereinbarung suchen wir fur
unser Restaurant einen

Chef de service

fiir unsere junge Servicebrigade. Wir stellen uns einen
gewandten Gastgeber vor, der sich bei Gefallen fiir eine
langere Zeit bei uns verpflichten kann.

Gerne erwarten wir Inre Bewerbung mit den tiblichen Un-
terlagen unter Chiffre Nr. 61194, hotel + touristik revue,
Postfach, 3001 Bern.

61194/124699

VG
DOMINO GASTRO

Sucht nach Vereinbarung in gepflegten
A-la-carte-Betrieb im Grossraum Aarau

Chef de partie
Servicefachmitarbeiter m/w

In Arbeiterrestaurant in Brugg suchen
wir zur Unterstiitzung des jungen
Patrons eine

Betriebsassistentin

Fir grésseren Hotel- und Restaurati-
onsbetrieb am Vierwaldstattersee sind
noch folgende Positionen zu besetzen:

Sous-chef
Chef de partie
Servicefachmitarbeiter
Kochlehrling
Ab sofort sind in Engelberg noch
2 Servicemitarbeiter
gesucht.
Weitere Infos erhalten Sie diskret und
kostenlos von Laszlo Etesi
064 31 48 31

Bernstrasse West 64, 5034 Suhr
P 61361/252930

Job am See
1
—was wosch

HOTELS

Wir sind ein »+x*Betrieb mit
familidrer Atmosphare, liegen
direkt am Thunersee und haben
eine einmalige Aussicht auf
See und Berge.

Unser neues modernes
Personalhaus vermittelt Ihnen
in der Freizeit behagliche
Familienatmosphére. Das sport-
liche Angebot umfasst Surfing,
Tennis, Wandern, Schwimmen
und vieles andere mehr.
Saison: Mai - Oktober.

%

Wir suchen folgende
Mitarbeiter:

Réception:
Réceptions-Assistentin c)
Kiiche:

Chef garde-manger
Chef entremetier
Chef patissier
Commis de cuisine
Service:

Chef de service

(weiblich oder ménnlich)
Servicefachangestelite
Serviceangestelite
Servicefach-Lehrtochter

*

Es wiirde uns freuen, wenn wir
uns bald kennenlernen kénnten.

Herr A. Ropers, Direktor, infor-
miert Sie gerne Uber alle Details.

%*
Dank dra —
lit a!

Restaurant Hotel

Hirschen am See
3654 Gunten
Tel. 033/512244
FAX 033/513884

61135/15237

61340/10944

Fir unser Restaurant «Resslirytti»
in Basel mit italienischer Kiiche,
suchen wir einen

Kiichenchef

Anforderungen:
— Wirtepatent A
— einige Jahre Erfahrung.

Wir bieten:

— abwechslungsreiche Aufgaben
- Selbstandigkeit

— Aufstiegsmaglichkeiten.

Bitte senden Sie lhre Bewerbungs-
unterlagen an folgende Adresse:

Andrea Federici
Ch. du Crét 6
1053 Cugy

61323/353025

der Classic Bar und den Bankettsal

Bestzer H + F.Fz

hotel &=2285 ez avan
ALPENBLICK

Geschwichtes Team sucht
Verstarkung!

Welcher
Jungkoch w/m)

mochte wihrend den nachsten drei
Monaten in einem der schonsten,
autofreien Bergdorfer arbeiten. Lie-
ben Sie die Natur, den Wintersport
und ... lhren Beruf, dann sind Sie bei
uns richtig. Eintritt per sofort oder
nach Vereinbarung.

Gerne erwarten wir |hre
Bewerbung:

H. +F. Fitz, Hotel Alpenblick
CH-3825 Miirren
Telefon 036 55 13 27.

61244/26042

GAUER @ HOTEL

SCHWEIZERHOF BERN

Das 1994 wird ein ganz beson-
deres Jahr fiir uns:

Wit werden 135 Jahre jung! Al-
lerlei Spezialanldsse und Akti-
vitdten sind geplant. Zum erfolg-
reichen Gelingen brauchen wir
viele kreative, elnsatzfreudlge
und innovative A

PANORAMA

FEUSISBERG

Das 4-Stern Hotel mit dem Restaurant Crystal,

fiir den Fei er
sowie einem Tagungszentrum erster Giite,

hoch iiber dem Zirichsee, sucht eine qualifizierte

STELLVERTRETENDE GOUVERNANTE

sowie einen qualifizierten

CHEF DE PARTIE

aur tatkraftigen Unterstiitzung unseres Gastgeberteams.

Fiir telefonische Auskiinfte stehen Ihnen Herr Paul R. Riiegg, Direktor,
und Herr Hubert Rizzi, stv. Direktor, gerne zur Verfiigung.

Bitte senden Sie Ihre vollsténdige Bewerbung zu Handen der Direktion.

Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen.

PaNORAMA FEUSISBERG CH-8835 FEUSISBERG TEL. 01/78424 64

GERSAU

am Vierwaldstittersee

Wir sind ein ***%-Hotel in Gersau am Vierwaldstatter-
see mit 60 Betten, Seminar- und Bankettraumlichkeiten,
Gourmetrestaurant, Café, Gartenterrasse und Bar.

Fur die Betreuung unserer anspruchsvollen Gaste, welche
sich bei uns so richtig wohl fihlen méchten, suchen wir
vom 1. Mérz 1994 bis November 1994 folgende, qualifi-
zierte Mitarbeiter:

senice: Barmaid
kiche: Entremetier wmw)
Tournant (ww)

Commis de cuisine w)

Wir freuen uns auf lhre schriftliche oder telefonische
Bewerbung an

Hotel Miiller, z. H. Herrn E. Reber, Seestrasse 26,
6442 Gersau, oder bei Herrn G. Riischer,

eidg. dipl. Kuchenchef Telefon 041 841042 oder
Telefon 043 21 25 81.

Café Speiserestaurant Bar
Sauna  Solarium

Bankett- und Konferenz-Sile
Whirl-Pool  Fitnessraum  Parking
60906/13382

Da einige unserer Commis in die
RS einriicken missen, benéti-
gen wir Sie als Nachfolger.
Méchten Sie mitmachen und in
unserem jungen, aufgesteliten
Kiichenteam ab sofort oder nach
Vereinbarung als

Commis de cuisine

arbeiten und lhre Berufskennt-
nisse an unserem vielseitigen
Angebot von Brasserie- und
Bankettkiiche anwenden und
vertiefen?

Haben Sie eine Berufslehre ab-
geschlossen, sind Schweizer-
birger/in oder verfiigen iber
eine giiltige B- und C-Bewilli-
gung, dann senden Sie uns lhre
Bewerbung oder rufen Sie uns
an:

Gauer Hotel Schweizerhof
Frau L. Liberti
Personalabteilung
Bahnhofplatz 1

3011 Ber

Telefon 031 3114501

P 5| 37414600

% L Y rwwx

Tessin

Albergo della Posta x %
6999 Astano/Lugano

Telefon 091 73 18 81

sucht fiir kommende Sommersaison (Ende Marz bis
Ende Oktober) noch folgende Mitarbeiter:

Chef de pal'tie (a la carte)
Chef de rang/
Serviertochter . cae
Hotelpraktikantin

(ftr Réception und Service)
Ragazza ai piani/Lingeria

Ihre Bewerbung mit Foto, Zeugniskopien/Lebenslauf
richten Sie bitte an die Direktion. 612532330
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Hotel
Restaurants
Metropole
3011 Bern
Zeughausgasse 28
Telefon 031 311 50 21

£/
PRES/DENI EL U8

Zur Ergénzung des Teams in unserem Restaurant Brasserie
suchen wir nach Ubereinkunft folgende Mitarbeiter:

Serviceangestellte/Kellner (CH)

auch als Aushilfe méglich

mit Erfahrung. Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche
Tatigkeit mit geregelter Arbeitszeit und Umsatzentléhnung.

Zur Ergdnzung unserer Chef-de-service-Teams suchen wir
per 1. Mérz 1994 oder nach Ubereinkunft:

Chef de service tournant w/m

Ihr Aufgabengebiet umfasst:

- Freitage und Ferienablésung unserer drei Chefs de
service Rétisserie, B: vice)

- Serviceabrechnung

- Bankettreservationen

- Volle Ubernahme und Verantwortung der jeweiligen

Abteilung.

Wir stellen uns eine Person vor, die Freude an einem lebhaf-
ten Betrieb hat.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:

Hotel Metropole

Paul Stettler
Zeu?hausgasse 28, 3011 Bern
Telefon 031 311

061274/4448

™ ibis.22 —

Hotel . Restaurant

Das jlingste Glied der international t4tigen Hotel-
kette Ibis wird per 30. Mdrz 1994 in Chur eréffnet.
Im aussergewohnlichen Pyramidenbau stehen fiir
unsere zukinftigen Géste 56 Zimmer und ein gemdit-
liches Restaurant mit 45 Sitzplatzen zur Verfigung.

Zur Vervollstédndigung unserer Eréffnungscrew
suchen wir noch folgende Mitarbeiter:

-Alleinkoch/-kdchin

(22- bis 35jahrig)

Réceptionist/in

(mit Hotelerfahrung)

Servicefachangestellte/r

(auch Teilzeitarbeit méglich)

Zimmermadchen

(auch Teilzeitarbeit mdglich)
CH oder B/C-Bewilligung erforderlich.

Fir nédhere Auskiinfte steht Ihnen Herr J. Joos unter
Telefon 062 4571 45 ab dem 19.1.1994 gerne zur
Verfligung, oder senden Sie einfach lhre Unterlagen
an:

Hotel IBIS, Helblingstrasse 9, 4852 Rothrist.

P 61235/310522

montana
zurich ag

Fiir unser modernes, neu renoviertes 3-Stern-Ho-
tel mit 74 Zimmern und dem Bistrot «Le Lyonnais»,
nur 3 Minuten vom Hauptbahnhof Ziirich, suchen
wir per 1. Februar 1994 oder nach Ubereinkunft
eine/n freundliche/n, sprachgewandte/n, einsatz-
freudige/n

Réceptionisten/-in

Schatzen Sie den Kontakt zu Gésten aus aller
Welt? Sind Sie kontaktfreudig und auch sonst ein
fréhlicher und aufgesteliter Mensch? Begeistert
es Sie, wenn im Hause eine tolle Atmosphéare
herrscht? Haben Sie Freude, an einem reibungs-
losen Ablauf der v:elfaltlgen Réceptlonsarbelten
mitverantwortlich zu sein?

Dann rufen Sie uns an oder senden Sie Ihre Be-
werbungsunterlagen an:

Rolf Pfister, Hotel Montana Ziirich
Konradstrasse 39, 8005 Ziirich
Telefon 01 271 69 00 6130040762

montanag ;

MONTANA ZURICH AG - POSTFACH 7575 - 8023 ZURICH

VvV vV vV vV vV vV v VvV Vv

Unser

Direktor (-Ehepaar)

sollte ein echter Gastgeber sein, den Mitarbeitern/-innen und unserer
treuen Kundschaft gleichermassen verpflichtet.

Als international bestens eingefiihrtes 4-Stern-Hotel (Jahresbetrieb)
mit Restaurants, Seminar-/Bankettrdumlichkeiten und entsprechen-
dem Umsatzvolumen, suchen wir Kontakt zu einer

Fiihrungspersonlichkeit

welche im Verlaufe dieses Jahres bereit ist, die Verantwortung fiir eine
gezielte Weiterentwicklung und Betreuung dieses Hauses zu Uber-
nehmen. Wir stellen uns einen unternehmerisch denkenden, kreativen
und erfolgsorientierten Hotelier vor, der Berufserfahrung mltbrmgt und
einem grossen Mitarbeiterteam vorstehen kann.

Impulse fir den Ausbau des Dienstleistungsangebotes und unter-
nehmerische Initiative honorieren wir mit einer finanziellen Erfolgsbe-
teiligung. Auf Wunsch erwartet die Ehefrau im Hauswirtschaftsbereich
und angegliederten Nebenbetrieben eine anspruchsvolle Aufgabe.

Wenn Sie willens sind, und diese Herausforderung Sie anspricht, soll-
ten Sie mit uns Kontakt aufnehmen. Wir sichern Ihnen absolute Dis-
kretion zu und freuen uns auf lhre schriftliche Kontaktnahme unter
Chiffre 61293 an hotel + touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

61293/201146
£ 2.2.8.2.8.28.0.80082¢8.8.¢8.1
Welche erfahrene * *
Servicemitarbeiterin (CH) * Hotel Reftauvant
hatte Lust, unser junges Team zu
unterstitzen? * anh aug *
. AP, | x *
Wir sucgen Sie {\')l’: elge langerfri * : *
stige und seridse Mitarbeit ab sofort -Gmm it
oder nach Ubereinkunft. * CH-Goomenticicte *
Geregelte Arbeitszeit, zeitgemésse | Y LyzeRN, E. Schriber *
Entléhnung, auf Wunsch Zimmerim | 3 ZERN, €. Schriber-Aust, (041) 5317 37 *

Hause, unmittelbare N&he der Stadt
Bern.

Bitte melden Sie sich bei Herrn oder
Frau Schoni. Wir freuen uns auf
Ihren Anruf! Telefon 031 921 00 09.

61311/16829

_ *Commis de cuisine

Hotel-
Restaurant
Roter Turm

Dir. D. Lorenz-
Wirth

4500 Solothurn
Tel. 065 22 96 21

Wir sind ein %% %-Hotel im Zentrum von
Solothurn mit 60 Betten, Seminar- und
Bankettrdumen und 2 Restaurants.

Fir unsere Giste suchen wir per Mitte
Februar eine freundliche

Réceptionistin
Die Arbeit ist abwechlungsreich, der Ar-
beitsplatz mit modernen Hilfsmitteln aus-

gestattet und die Arbeitszeiten sind sehr
attraktiv.

Mochten Sie |hre D/E/F-Sprachkennt-
nisse einsetzen und in unserem jungen
Team mitarbeiten? — Dann freuen wir uns
auf Ihre schriftliche Bewerbung oder
Ihren Anruf.

61226/31879

*Fiir unser modernstes 3-Stern-%
wHotel mit  Gourmet-Restaurant g

*suchen wir in junges Team

*Servicemitarbeiterin
*(baldméglichst)

*(Z|rka 15.3.1994)

Recegptlonspraktlkantm
sehr gute Englisch-
*kenntmsse)
:Hutelfachassistentin-
lehrtochter
xKochlehrling m/w
*Kuchenbursc e
*[Bewullgung B/C, 1.2.1994)

£.2.8.2.2.8.2.6. 8. 2.8 .8 ¢4

61193710111
* Kk

2o o o o o o o ok

Mexikanisches Pub

in der Zentralschweiz sucht
aufgestellte

Geschaftsfithrerin

Sie sind Schweizerin oder haben
eine B-Bewilligung und verfugen
Uber das Patent A.

Innovativ und selbsténdig dirfen
Sie bei uns sein.

Auf Ihre Bewerbung.freuen wir uns!
MB Gastronomie

Postfach

6342 Baar.

P 61234/44300

+MO,
SR,

Wir sind ein junges, dynamisches und
unkompliziertes ****Albergo (25 Zim-
mer) in der Sonnenstube der Schweiz.
Fir die kommende Saison (Mérz-Okto-
ber) suchen wir noch Mitunternehmer,
die uns helfen, unser oberstes Ziel - die
Gastfreundschaft — zu erreichen.
}nt_eressmn? Folgende Stellen sind noch
rei:

Anfangsréceptionistin
Servicepraktikantin
Etagenportier
Wir freuen uns auf lhre schriftliche Be-

werbung.

Albergo garni Remorino
S. und P. Kirchlechner, Via Verbano 29
CH-6648 Minusio-Locarno
Telefon 093 33 10 33
61381/24635

Im sonnigen Wallis wird auf
1. Februar 1994 oder nach
Ubereinkunft die Stelle einer

Aide du patron oder
Chef de service

frei.

Angebote unter Chiffre 61315, ho-
tel + touristik revue, 3001 Bern.
61315/26344

Gastfreundschaft ist eine grosse
Herausforderung. Fir unser gutbdir-
gerliches Altstadt-Restaurant
suchen wir eine/n

Geschaftsfiihrer/in

Qualitét und Frische der bernischen
Kche sind selbstverstandlich,
freundschaftlicher Empfang und
gastliche Ambiance sind von gros-
ser Wichtigkeit.

Wenn Ihnen dies zusagt und Sie
Ihren Beruf lieben, nehmen Sie die
Herausforderung an, und melden
Sie sich unter Chiffre 1-51108 an
Berner Zeitung, Postfach, 3001
Bern.

- 60578/264814

Mit ADIA HOTEL
in die Zukunft.

KUCHENCHEF

Fiir einen traditionellen Hotel /Restaurationsbetrieb in
der Stadt Zisrich suchen wir den mofivierten Kiichenchef
mit Freude am Verarbeiten feiner Frischprodukte. Sie
sind filhrungserfahren, besitzen profunde Produkie-
kenntnisse und suchen jetzt eine neue Herausforderung?

Zirich, Frau Julen

CHEF DE PARTIE

Ob Gross- oder Kleinbetrieb, modern oder traditionell,
sousvide oder Frischkiiche, wir suchen gut aus-
gebildete Chef de parties ab sofort oder nach Verein-
barung. Interessient? Rufen Sie mich sofort an.

Ziirich, Frau Knaver

DIREKTIONSSEKRETARIN

Fiir einen modemen Hotelbetrieb im Grossraum Basel
suchen wir die selbsténdig arbeitende Direkfions
sekretdrin mit Erfahrung. Sie organisieren Meetings,
Ausstellungen, sind verantwortlich fiir die Terminplanung
und verlieren auch in hekfischen Situationen die Ruhe
nicht. Neben einem sicheren Aufireten sind sehr gute
Sprachkenntnisse in D, F, E in Wort und Schrift
verlangt. Fiir diese ldngerfristige Aufgabe suchen wir
die Personlichkeit im Alter von 28-40 Jahren.

Zirrich, Frau Julen
GOUVERNANTE

Wir suchen fiir Erstklassh@user in der ganzen
Schweiz gelemte Hofas mit Edahrung, die gerne
organisieren, planen und den Blick fiirs Detail haben.
Bewerberinnen mit Engagement und Ambitionen fiir
eine Karriere im Housekeeping melden sich bei

Zirich, Frau Caduff
BETRIEBSASSISTENTIN

Ob im Bereich F & B oder Front Office — wir suchen
fir verschiedene Betriebe in der ganzen Schweiz
junge Berufsleute mit Hotelerfahrung und /oder Hotel
fachschulabschluss. Sie wollen lhre ersten Fihrungs:
erfahrungen sammeln und sind motiviert eine neve
Stelle anzutreten? Dann rufen Sie mich an.

Zirich, Frau Caduff
UN ESTATE NEL TICINO

Wir haben jetzt schon folle Stellen im Tessin fiir junge,
qualifizierte Mitarbesiter aus Hotellerie und Gastronomie.
Sind Sie eine sprachgewandie Réceptionistin, eine

organisierte Gouvernante oder ein motivierter Chef de

partie? Rufen Sie mich an.
Zisrich, Fray Caduff

A ADIA HOTEL
01/2422211

Personalberatung fiir Hotellerie und Gastronomie
Tempordérstellen - Dauerstellen

Kaderstellen

8026 Ziirich " Badenerlangstr. 11

9004 St. Gallen  Markiplatz 18
3000 Bern7 Markigasse 28
6003 luzemn Pilatusstrasse 3a

ART **+*
FURREY

HOTELS
RIEDERALP

Gesucht fir sofort ins sonnige und
schneesichere, autofreie Aletschgebiet:

Servicefachangestellte

(CH, D, A) umsatzentlohnt,
sehr gute Verdienstmaglichkeiten

KOGh (Commis und Chef de partie)

- Weiterbeschéftigung fiir die Sommersaison

mdoglich.

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit Foto.
Fur weitere Auskiinfte steht lhnen Herr Theler
gerne zur Verfigung (Telefon 028 27 12 41).

Art Furrer Hotels****
z. H. Herrn Theler
3987 Riederalp

071/ 236523
031/312-11 33
041/ 230828
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PERSONALBERATER CAom il |
fir die Tempordr- und Dat llenabteilung Zirich unse erfolgreichen und &
dynamischen Diensfleistungsunternehmung der Personalberatung fir Hotellerie ZURICH
und Gashonomie . . Per 1.2. 1994 ist eine Stelle als

. i - - . . ADIA HOTEL, fishrend fir Hotellerie und Ihr Idealalter liegt zwischen 24 und 28 - -
Wir sind ein Kur-, Ferien- und Seminarhaus im Aegerital, Gastronomie in der Schweiz, betreut Jahren. Es erwarlet Sie eine ver- Recept“)n.'rournant

unweit von Zug, und suchen in unser junges, aufgestell-
tes Team je eine/n motivierte/n und teamfahige/n

Koch/Kﬁch il‘l (Chef de partie)
KO [H h/KO ch in (mit Diatkenntnissen)

mit Berufserfahrung und Freude, in einem Team zu
arbeiten.

— fortschrittliche Arbeits-
bedingungen

— spétestens um 19.45 Uhr
Feierabend

- angenehmes Arbeitklima

- kein Stress, da kein «A-la-carte»-
System

- ideale Sportmdéglichkeiten
am Aegerisee.

Wir bietén Ihnen:

Sind Sie interessiert?

Rufen Sie mich doch einfach an oder richten lhre schrift-
liche Bewerbung an Kur- und Ferienhaus Landli

Frau E. Rutz, 6315 Oberé&geri, Telefon 042 72 99 08.

61191/268623

Selektionsauftrége im Tempordr-, Daver-
und Kaderstellensekior. Dabei ver-
handeln wir mit verschiedensten Hotel-
und Gastronomieunternehmen und
stehen in Kontakt mit qualifizierten

" Bewerbern aus der ganzen Schweiz
und dem Ausland. Unser Ziel ist es,
jede Stelle mit der richtigen Person
optimal zu besetzen.

Zur Ergénzung unseres mofivierien
Teams suchen wir eine einsatzfreudige,
akfive Persénlichkeit mit abgeschlossener
Berufslehre in der Hotellerie oder Matura
und Hotelfachschule sowie Berufs-
erfahrung mit Beratungs- und Verkaufs:
flair, EDV- und Sprachkenntnissen.

antwortungsvolle, entwicklungsfahige
und selbsténdige Aufgabe, welche viel
Freude an der Hotellerie und .
Gastronomie, Initiative, Belastbarkeit,
Begeisterungshigkeit und Unternehmer-
denken voraussetzt .

Bitte senden Sie lhre Bewerbungs-
unterlagen mit Foto und Handschrift-
probe an Herrn Kurt Oehrli unter dem
Stichwort «Personalberaters.

. A ADIA HOTEL
01/242 22 11

Ecke Badenerstrasselangsirasse 11
Gricl

neu zu besetzen.
Sprachkenntnisse sind erwiinscht in D/SP/E/F.
Wir bieten einen interessanten, abwechslungsreichen
Arbeitsplatz an.
Interessiert? Dann senden Sie uns bitte lhre schriftliche
Bewerbung an

Frau Claudia Bihler
8008 Ztrich, Seefeldstrasse 63
Telefon 01 383 68 30

61199/40282

—ST. PETERSINSEL

Bielersee-Lac de Bienne

St. Petersinsel, ein Arbeitsplatz in idyllischer
_ Umgebung und trotzdem nur wenige Kilome-
ter von Biel, Bern oder Neuenburg entfernt.
Fur die kommende Sommersaison fehlen uns

noch

Chef de partie
Gommis de cuisine
Servicefachangestellte

Eintritt Ende Mérz oder nach Vereinbarung.
Wir bieten zeitgemésse Arbeitsbedingungen
sowie ein angenehmes Betriebsklima und
freuen uns auf lhre vollstdndigen Bewer-
bungsunterlagen. 7
Restaurant-Hotel St. Petersinsel
Robert Regli

3235 Erlach

Telefon 032 88 11 14

61308128783

Hotel-Restaurant SCHMID +
ALFA am See, 6440 Brunnen
sucht fiir kommende Sommer-
saison:

Serviceangestellte (cH, D, A)
Buffethilfe
Kiichen- und Officeburschen

Schriftliche Offerten mit Bild und
Unterlagen sind zu richten an:
Hotel-Rest. Schmid + Alfa am See,
Familie Hackl-Schmid
CH-6440 Brunnen.

61220/6270

GASTA

SCHWEIZERISCHE STIFTUNG
FUR ALKOHOLFREIE GASTLICHKEIT

Wir sind eine Dachorganisation alkoholfrei gefihrter
Betriebe und bieten ein umfassendes Dienstleistungs-
angebot.

Fir das uns angeschlgssene alkoholfreie Hotel-
Restaurant Goldige Opfel an zentraler Lage in Aarau
suchen wir auf 1. Februar 1994 oder nach Verein-
barung eine qualifizierte

Aide du patron

Als Bindeglied in einem gut eingespielten Team uber-
nehmen Sie folgende Funktionen:

Unterstiitzung und Vertretung der Geschéftsfiihrerin in
den Bereichen:

— Réception, Géstebetreuung
- Service, Hauswirtschaft.

Fr diese Allroundertétigkeit bringen Sie mit:

- Grundausbildung im Hotel- und Restaurationsbereich

- Sprachkenntnisse in E und F

- die Bereitschaft, zwei- bis dreimal pro Woche im Ho-
tel zu Ubernachten (Présenzdienst).

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung direkt
an die Betriebsleiterin Frau A. Bloemendaal
Hotel-Restaurant Goldige Opfel
Kasernenstrasse 24, 5001 Aarau

Telefon 064 22 52 44.

AEMTLERSTRASSE 17
POSTFACH, 8036 ZURICH
TELEFON 01451 38 00, TELEFAX 01 462 76 54

61260/312274

HOTEL-RESTAURANT

1Sellerive.

Unser Kiichenchef, Herr A. Loretan
(16 Punkte im Gault Millau, 1 Miche-
lin-Stern), sucht per Anfang Februar
flir unser neu renoviertes Hotel-
Restaurant qualifizierte

junge Partie-Koche w/m
Schweizer, mit Kenntnissen
inD, Fund E

Patissier w/m
Service-Mitarbeiter w/m

Schweizer, mit Kenntnissen
inD, Fund E.

Sie bringen mit:
— Ihre Selbsténdigkeit
- Ihre rasche Auffassungs-
gabe
~ Ihre Zuverldssigkeit
— lhren Sinn fur Zusammen-
arbeit.

Natirlich haben wir Ihnen auch
etwas zu bieten:
—den Anforderungen
entsprechendes Gehalt
- interessante Arbeitszeit
- angenehmes Arbeitsklima
in kleinem Team
- fortschrittliche Sozial-
leistungen.

Interessiert?

Zogern Sie nicht, wir freuen uns auf
lhre Bewerbung mit den Ublichen
Unterlagen und Foto, zu richten an
Herrn Bergmann oder Herrn Wur-
zer, Hotel Bellerive, Interlakenstras-
se 79, 3705 Faulensee, Telefon 033
543774,

Seerestaurant
zum Schliissel

IMMENSEE

Fir die Sommersaison ab zirka April
oder in Jahresstelle suchen wir in
unser Spezialitdtenrestaurant, di-
rekt am Zugersee,

Chef de partie

Commis de cuisine
Servicefachangestellte
Kellner

Hilfskoch (mit Bewilligung)

auf Herbst 1994

Kochlehrling*
Servicelehrling*

*mannlich/weiblich

Wir freuen uns auf Ihre Bewer-
bungsunterlagen, oder telefonieren
Sie uns.

Seerestaurant zum Schllssel
Bruno und Silvia Weber
6405 Immensee

Telefon 041 814 814.
55017101370

Albergo - Ristorante
CH-6612 Ascona
_ascelano.......

Via Albarelle | 0. + H. Fuchs
Tel. 093 35 2055
Fax 093 35 42 26

Hotel-Restaurant xxx*

6612 Ascona

D. und H. Fuchs, Telefon 093 35 20 55

Modernes Erstklasshaus, direkt am See, renommiertes
Spezialitdtenrestaurant, mit grosser Panorama-Seeter-
rasse, Hallenbad, Sauna, Segelschule, Bootsstege,
Wassersport.

Fir die Sommersaison 1994 bieten wir folgenden Mit-
arbeitern einen abwechslungsreichen und interessan-
ten Arbeitsplatz. Eintritt auf Anfang Marz 1994 oder
nach Ubereinkunft.

Hotelsekretarin

mit Erfahrung und Muttersprache Deutsch.
Eintritt zirka Mitte April 1994.

Chefs de partie
Péatissier

Commis de cuisine
8. 0.0.¢

Chef de rang

(Service a-la carte, sprachenkundig)

Demi-chef de rang sprchenon)
Commis de rang
Servicepraktikantin/Stagiaire
fur Gartenbar (Sommermonate)

Wir freuen uns auf lhre vollstdndigen Bewerbungs-

unterlagen, oder rufen Sie uns an.
61346/1872

Restaurant Pony
6019 Sigigen
Um unseren netten Gasten
weiterhin eine anspruchsvolle

Gastronomie bieten zu kénnen,
fehlt unserem jungen Team auf

Februar oder Mdrz eine im

gepflegten Speiseservice
gewandte, deutschsprechende

Servicemitarbeiterin

Nebst gutem Verdienst
erwartet Sie eine interessante
Arbeitszeit.

Gerne erteilt Ihnen Frau Felber
weitere Auskanfte.
Telefon 041 73 1397
Telefax 041 7313 37

P 61281/304093

Inserate per Telefax
0313722395

Das Kleinod an der Gotthard-Route
p— 2OTEL ZUM —
‘WEISSEN
LI

Fir die Sommersaison 1994 suchen
wir noch folgende Mitarbeiter/innen:

Direktionsassistentin

Serviceangestellte
Koch oder Jungkoch

Wir sind ein lebhafter Sommerbetrieb
mit Hotel und Restaurant am Nord-
portal des Gotthards.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Wir
freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Peter Spring, Direktor
61228/13765

CH-6487 Goschenen  Tel. 044 6 51 79, Fax 044 6 57 22

LAGOMAGGIORE

Hotel Seeschloss
Castello *%*x%x
Wir suchen fir die Sommersaison
mit Stellenantritt Marz/April
Maitre d'hétel
Chef de rang
Serviceangestellte
Commis de rang
Service-Anfingerin

Kiichen-, Officeburschen

Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien
und Foto senden Sie bitte an:

Hotel Castello Seeschloss
6612 Ascona
Telefon 093 35 01 61.

5(04//-7_

612411937

SV-Service!@®| |

GASTRONOMIE
BETRIEBSPLANUNG UND -BERATUNG
BETRIEBLICHE SOZIALBERATUNG

Suchen Sie eine neue Herausforderung als

Backer-Konditor/in

Zusammen mit einem Berufskollegen sind Sie ab 1. Mérz

- 1994 oder nach Vereinbarung verantwortlich fir fol-

gende Aufgaben:

- Sicherstellung der taglichen Pétisserie- und Gebéck-
produktion

- Festlegen des Angebotsortimentes und der
Rezepturen in Zusammenarbeit mit dem Vor-
gesetzten.

Wir erwarten:

- Sie bringen gute Fachkenntnisse und Erfahrung
mit und verarbeiten gerne Frischprodukte

- Sie sind kreativ und an sauberes Arbeiten gewshnt.

Wir bieten:

— eine vielseitige, anspruchsvolle Aufgabe
- sorgféltige Einfihrung

- geregelte Arbeitszeit (Sa./So. frei)

- laufende Weiterbildung.

Wenn Sie Freude haben, mit uns die hochgesteliten
Ziele zu erreichen, dann senden Sie Ihre schriftliche
Bewerbung bitte an:

Herrn P. Moser, Betriebsleiter, Personal ant
A Hasler AG, Freiburg 251,
3018 Bern-Biimpliz.

P 61247/178098

4
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Wir sind ein %%%-Hotel in Lachen am Zirichsee mit 44
Betten, Seminar- und Bankettraumlichkeiten, Gourmet-
restaurant, Pizzeria, Trattoria und grosser Terrasse.

Wir suchen auf den 1. Februar 1994

Kiichenchef

fiir unser Seehotel «Schiff» in Bollingen.
Méchten Sie in einer kleinen Brigade arbeiten?

Lieben Sie die Fischkiiche und arbeiten Sie gerne in
einem jungen, aufgestellten Team?

Sind Sie nicht nur fachlich ausgewiesen, sondern ha-
ben Sie auch noch gute Fiihrungseigenschaften?

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und die Anforde-
rungen fir Sie eine Herausforderung darstellen, dann
sind Sie der richtige Chef flir unsere Kiiche.

Senden Sie lhre Unterlagen an

Seehotel Al Porto
Zuhanden Herrn Bruno Odermatt’

26N

Are you:

and your team?

M an inspired gastronomer
W with lots of ideas for activities Tel: 061/ 272'04'80
W and an antenna for customers Elisabethenanlage 7, 4002 Basel

Looking forward to hearing from you.

COME TO MR. PIGKWICK
AS APUB-MANAGER

Then call:

GASTRAG Mrs. A. Gander

We want to get to know enthusia-
stic persons who enjoy managing
an original English Pub on autono-
mous terms.

= ‘Where people mest.

061384/3182

8853 Lachen am Zurichsee. 6106018015
I EEEN BN NN . .
¥ J&M&M wvode ocaino |

Wir suchen noch folgende Mitarbeiter fir die Sommer- I
saison, 24. Mérz bis 31. Oktober, in unser 120-Betten-
I Erstklasshaus: I
Reception: Hotelsekretarin/
I Réceptionistin I
sprachenkundig, evtl. mit EDV-
Erfahrung (NCR)
I Nachtportier I
senice:  Stellvertretender-
I Oberkellner I
Chef de rang
| Demi-chef-de-rang |
Commis de rang
I Barmaid I
Hotelfachassistentin
I Etage:  Zimmerméddchen I
Etagenportier
I ofic:  Abwéscher I
I Lingerie:  Wascherin/Wascher I
Es mdchten sich nur Bewerber melden, die sieben
Monate in der Schweiz arbeiten kénnen.
I Wir freuen uns iiber die Bewerbungen mit kompletten I

Unterlagen an die Direktion J. u. P. Knopfel, Hotel
Esplanade, 6648 Minusio-Locarno.

amwumol
N B N BN .

O,

AESKULAP KLINIK

Aeskulap-Klinik im Park - Zentrum fiir Biologische Medizin
° CH-6440 Brunnen

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir eine/n
junge/n, aufgestelite/n

Koch ... Kochin

fiir die Zubereitung biologischer Vollwertgerichte fiir un-
ser A-la-carte-Restaurant und den Klinik-Speisesaal.

Eine berufliche Ausbildung in der Vollwertkiiche wére
nattirlich von Vorteil, Anfanger/innen wiirden wir jedoch
intern schulen und in diesen schénen Beruf einfihren.

Sind Sie Schweizer/in oder haben die B-Bewilligung und
sind motiviert und interessiert? Dann sind Sie bei uns
richtig.

Eintritt: nach Vereinbarung.

Fiihlen Sie sich angesprochen, dann zégern Sie nicht,
sich mit uns in Verbindung zu setzen und senden Sie
Ihre handgeschriebene Bewerbung mit Foto an die
Aeskulap-Klinik, Personalbiro, Gersauerstrasse 8,
6440 Brunnen.

JOHN VALENTINE

FITNESS @CLUBS

Fir unseren Freizeit- und Fitnessclub in
Bern suchen wir per 1. Mérz 1994 oder
nach Vereinbarung eine/n

Clubleiter/in

Sie sind eine fi]hl"ungsstarke kundeno-
rientierte und dynamische Persénlichkeit.
Sie gehen auf unsere hochgesteckten
Ziele und Géstewiinsche ein und organi-
sieren ein motiviertes Mitarbeiterteam.

Optimale Voraussetzungen sind:

—aktive Verkaufs- und Fihrungserfah-
rung im Dienstleistungsbereich

- Profitcenter-Denken

- kaufménnische Kenntnisse

~ Vertrautheit mit Sport und Gymnastik

- Idealalter 26 bis 35 Jahre.

Diese dienstleistungs- und fiihrungs-
orientierte Position bietet viel Entfal-
tungsméglichkeiten und ist leistungs-
gerecht honoriert.

Sind Sie interessiert? Dann freut sich un-
sere Personalleiterin, Frau Daniela Staub,
auf lhre handschriftliche Bewerbung mit
den blichen Unterlagen inkl. Foto:

John Valentine Fitness Clubs AG, Per-
sonalabteilung, Tédistrasse 49, Postfach,
8039 Ziirich, Telefon 01 202 60 70.

P 61245/327166

Der Treffpunkt in der Nahe des
Flughafens.

Fur die gepflegte Hotelbar, wo Sie
nicht nur internationale Gaste,
sondern auch lokale Kundschaft
betreuen, suchen wir Sie, den
gepflegten, aufgesteliten

Barman

Sie bringen die notwendigen
Fach- und Sprachkenntnisse
mit und verstehen es, Ihre Géste
kompetent und selbsténdig
zu betreuen.

Dancing Mirage, 5432 Neuenhof b. Baden
Junges, aufgestelltes Team braucht Verstérkung!
Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Barmaid/Serviceangestellte

5-Tage-Woche, hoher Verdienst.

Sind Sie deutschsprechend, kénnen Sie uns fiir erste
Anfragen erreichen unter Telefon 056 86 34 31,
wahrend der Brozeiten. Ihre schriftliche Bewerbung
mit Foto senden Sie bitte an:

Mirage Club-Dancing
Zurcherstrasse 53
CH-5432 Neuenhof.

61368/336610

Es erwartet Sie eine ir ite
Aufgabe in einem schénen Betrieb.
Nehmen Sie die Herauforderung
an und tragen Sie bei zu unserem
gemeinsamen Erfolg.

Eintrittsdatum nach
Vereinbarung.

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung, aus
Diskretionsgrinden unter Chiffre
61294 an hotel + touristik revue,
3001 Bern.

61294/13528

Fir die Kiiche suchen wif:

Einen Sous-chef, zrka

25 Jahre (Stellvertreter des Pa-
trons) und einen Commis de
cuisine.

Méchten Sie nicht nur kochen,
sondern Géste verwdhnen,
sind Sie kreativ und lernféhig,
dann sind Sie unser Mann!

Wir bieten Ihnen eine zeit-
gemésse Entléhnung sowie

Samstag + Sonntag frei

Im Service suchen wir:

Aushilfen fur unseren Party-
service sowie im Restau-
rationsbetrieb fiir zirka 20 Std.
pro Woche.
Falls Sie interessiert sind, ru-
fen Sie uns an oder senden Sie
uns lhre Bewerbung.

Ihre Familie Thoma

Hotel**

Ochséi

_RHEINFELDEN

Telefonnummer: 061 831 51 01

061074/28568

Hotel in Basel sucht sprachen-
kundige, erfahrene

Réceptionistin
mit guten EDV-Kenntnissen.

Interessentinnen richten bitte lhre

Offerten unter Chiffre 61243 an

hotel + touristik revue, 3001 Bern.
61243/46205

HOTEL SOLSANA
BILDUNGS- UND FERIENZENTRUM
DES SCHWEIZERISCHEN BLINDEN-
UND SEHBEHINDERTENVERBANDS
IN 3792 SAANEN

Wir suchen per 15. April 1994 in
Jahresstelle

eine/n Réceptionisten/-in

die/der mit Freundlichkeit und Hilfsbe-
reitschaft unsere sehbehinderten oder
blinden Gaste am Empfang betreut.
Das Aufgabengebiet umfasst:
Gasteempfang, Bedienung der EDV"
(Fidelio Front Office), Korrespondenz in
Deutsch und Franzosisch, Statistiken,
Verkauf am Kiosk.

Commis de cuisine w/m
Hilfskoch w/m

Sie verfiigen Uber eine solide Grund-
ausbildung und haben Freude am
kreativen Kochen.

Auf Ende April 1994

sprachenkundige Service-
Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter
in Jahresstellung

fir den Friihdienst
Mitteldienst
Spétdienst.

Kein A-la-carte-Service.

Ebenfalls in Jahresstellung auf Ende
April 1994

Mitarbeiter 1ur Office w/m
fir Kiiche w/m
fur Zimmerdienst
100% oder 50%

Wir freuen uns, wenn Sie an einer
langeren Anstellungsdauer interessiert
sind.

Senden Sie bitte die tiblichen
Bewerbungsunterlagen an:
Hotel Solsana

Hr. Kalbermatten

3792 Saanen
61272/54135

60217/6246

Wir suchen fiir unseren bekannten

Gasthof zum Bdren,
Nurensdorf

per sofort oder nach Vereinbarung einen
jingeren, aufgestelllen und qualifizierlen

Koch

Flexible Einsatzméglichkeiten, fort-
schritlliche Anstellungsbedingungen,
Sonntag/Monlag frei, auf Wunsch
Zimmer im Hause.

Erstkontakie:

H. Remund, Kiichenchef, Tel. 018364212
H. Annen, Personalchef, Tel. 013066214

" P 61242/219460

Sommersaison am Murtensee

Restaurant La Pinte de Meyriez
M. Pellet, Chinesische Kiiche
3280 Meyriez-Murten

Telefon 037 71 55 60, 71 48 02

Wir suchen

Commis de cuisine m/w

Neues lernen; chinesisch kochen!

Ab Mérz bis Oktober 1994.
Fr Detailinfo rufen Sie bitte an.
Herzlichen Dank zum voraus.

% 61337/43362

Auf einem Hotelschiff

auf Rhein, Main, Mosel oder Donau téglich in ei-
nem verantwortungsvollen Einsatz stehen? Wére
das nicht etwas fur Sie als aufgestellte und
selbstandige Mitarbeiter/innen? Wir suchen fir
die Saison 1994 (von Mitte Mérz bis Ende Okto-
ber) qualifizierte Mitarbeiter aus dem Hotelfach:

Zahlmeister/in
(Cruise Manager)

Ob die Passagiere auf einem Hotelschiff zufrieden
sind oder nicht, héngt in erster Linie vom
Zahlmeister ab. In dieser hdchsten Kaderfunktion
sind Sie als eigentlicher Gastgeber verantwortlich
fir den gesamten Hotelbetrieb an'Bord. Dabei
kommt Ihnen |hr ausgeprégtes Geschick in der
Personalfiihrung und Ihr Organisationstalent sehr
zustatten, genauso wie lhre Eigeninitiative, Ihre
Durchsetzungskraft und lhre guten Sprachkennt-
nisse (Deutsch, Franzésisch und Englisch).

Gouvernante

die mit viel Engagement und EinfUhlungsvermo-
gen lhre vielseitigen Aufgaben als rechte Hand
des/der Zahimeisters/-in wahrnimmt. Sie sind
selbstandiges Arbeiten gewohnt, besitzen Flexibi-
litdt, verfiigen Uber gute Umgangsformen und ha-
ben Spass, zum guten Betriebsklima beizutragen.

Reiseleiterin

Ste ist verantwortlich fur die Betreuung und Un-
terhaltung der Gaste an Bord. Sie organisiert und
begleitet die Landausflige und tibernimmt die
Streckenerkldrungen. Diese Téatigkeit verlangt
eine grosse Kontaktfreudigkeit, Erfahrung im Um-
gang mit Menschen und Flexibilitat. Ihre guten
Sprachkenntnisse in Deutsch, Franzdsisch und
Englisch sowie Ihr gewinnendes Wesen ermdgli-
chen Ihnen die Erflllung dieser verantwortungs-
vollen Aufgabe.

Koch

Auf dem Hotelschiff kommt dem Essen (Bankett-
kiiche) stets eine besondere Bedeutung zu. Hier
erdffnet sich einem tlichtigen Koch, der Freude

an seinem Beruf hat, eine reizvolle und
anspruchsvolle Aufgabe.

Suchen Sie eine neue Herausforderung an einem
nicht alltdglichen Arbeitsort? Dann richten Sie
bitte Ihre Bewerbungsunterlagen (mit Foto) an:

Triton Reisen AG

Frau B. Baumgartner
Margarethenstrasse 60, 4008 Basel
Telefon 061 271 94 30.

> D 61178/180203
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DAVOS

Hotel Rinaldi

Promenade 115
7270 Davos Platz
Telefon 081 4645 55

Wir sind ein ***-Hotel mit 85 Betten
und einem Spezialitétenrestaurant.

Ab Mitte Januar 1994 oder nach Vereinbarung suchen
wir einen

Koch

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre schriftliche
Bewerbung mit den Ublichen Unterlagen und Foto.

61010//9466

Remlmag

...bringt Sie weiter

* Unser Restaurant Rosengarten, Zolllkerberg,
* liegt zehn Minuten von Zirichs City entfernt, di-
« rekt am Stadtrand.

. Fir diesen Betrieb suchen wir einen engagier-
. ten, aufgestellten Gastgeber als

« Geschaftsfilhrerassistent/in

der/die sich gerne in einem aktiven Kaderteam
verwirklichen méchte.

Als engster Mitarbeiter des Geschiftsfihrers
unterstttzen Sie ihn in allen Belangen der Be-
triebsflihrung. Sie sind mitverantwortlich dafr,
g dass unser Betrieb eine gepflegte und behagli-
che Atmosphére ausstrahit. Der persénliche
0 Kontakt zu den Gésten ist genau so wichtig wie
aktive Mithilfe im Service. Motiviertes Vorbild
der 20 Mitarbeiter sein und dennoch dem Team
fur Eigeninitiative Spielraum lassen, ist nureine
S |hrer vielfiltigen Aufgaben.

Wenn Sie denken, dass wir zueinander passen,

dann senden Sie uns lhre Unterlagen, oder ru-

fen Sie uns an. Frau Silvia Huber gibt Ihnen
w gerne weitere Informationen.

' 53198/102024

Schinbihlring 6 6005 Luzern |
- Telefon 041 44 50 81 -

61349/207721

Das gemiitliche Restaurant im Freizeitpark
Das Restaurant Landbeiz mit Bar und Piazza befindet sich
inmitten der originellen und einzigartigen Freizeit- und
Einkaufswelt Siintispark, bei den Bowling- und Kegelbah-
nen. Das sympathische Restaurant wird hauptsichlich
besucht von Kunden des Einkaufszentrums, von Familien
und Passanten, von Benutzern der Sportbahnen, von
Badegisten, von Vereinen und von der regionalen
Bevolkerung.

Ab Anfang Februar oder nach Vereinbarung suchen wir eine
freundliche, aufgestellte und kontaktfreudige

Service-

fachangestellte

Geschiitzt werden von unseren Mitarbeiterlnnen das
angenehme Arbeitsklima, die fortschrittlichen Arbeits-
bedingungen und die geregelten und gut organisierten
Arbeitsabliufe und Arbeitszeiten. Im Séintispark ist auch fiir
unsere MitarbeiterInnen fiir optimales Freizeitvergniigen
gesorgt!

Wir freuen uns auf Thre Bewerbung oder Ihren
unverbindlichen Anruf.

*** Hotel Séntispark
Bruno Walter oder Markus Wicki
9030 Abtwil, Telefon 071 32 15 75

Restaurant/Bar/Piazza, mitten in der aufgestellten
Sport-, Freizeit- und Einkaufswelt Scntispark,
CH-9030 Abtwil, Telefon 071 31 13 33.
Immer geniigend . Leitung ****Hotel Séintispark.

Top-Stellen!

- Dynamischen Fachkréften bieten

wir interessante’Aufgaben in Re-
staurations-‘und Hotelbetrieben
der Schweiz und Liechtenstein
(Saison- und Jahrestellen).
Sous-chef (mit CH-Erfahrung)
Chefs de partie
Commis de cuisine
Patissier

Chef/in de service
Servicefachleute
Barmaid (ur Hotelbar/Pub)
Hausdamen
Hausdamen-Assistentin

Interessiert?

Rufen:Sie uns an. Gerne geben.wir
Ihnen weitere Informationen.
Graziella Oeschger—Sebregondl
Telefon 056 26 01

Telefax 056 26 17 26

Landstrasse 83

5430 Wettingen

061376/326224

Hotel-
Restaurant
Guggital
6300 Zug

Sind Sie fachlich qualifizert, mit einer
soliden Ausbildung und zeigen Freu-
de an lhrem Beruf?

Wir suchen in Jahresstelle auf Fe-
bruar oder nach Ubereinkunft eine/n

Servicefachangestelite/n
und auf Mérz einen

Jungkoch/Koch (m/w)

Als renommiertes ***Stadthotel-Re-
staurant mit internationaler Kund-
schaft bieten wir lhnen eine lebhafte
und anspruchsvolle Tatigkeit und ge-
ben lhnen Gelegenheit, lhr Kénnen
tagtéglich unter Beweis zu stellen.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Martin Elsener
Hotel Guggital, 6300 Zug
Telefon 042 21 28 2

61317/41599

Wir suchen fiir unsere Betriebe in der
Stadt Bern und Lyss auf 1. Mérz 1994
oder nach Vereinbarung

chinesischen
Kiichenchef (stadt ern)

chinesischen Koch (yss)
Sous-chef (yss)
Koch (Lyss)

Servicefachangestellte
(Lyss)

Wir erwarten:
- Selbstandigkeit
- Kreativitat.

Wir bieten:

— fortschrittliche Anstellungs-
bedingungen

- einen modernen Betrieb
- leistungsgerechtes Saldr

- geregelte Arbeitszeit.

Wir freuen uns auf lhren Anruf.

Telefon 032 84 13 91

Herrn oder Frau Strasser

verlangen. P 61280/178667

Restaurant Alpstiibli
Klewenalp (Innerschweiz)
Wir suchen ab sofort
Serviertochter oder Kellner
sowie einen

Jungkoch

E. Amstad, Restaurant Alpstiibli
6375 Klewenalp

Tel. 041 64 31 44
6125571889

*hk Kk
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Fiir unser bestbekanntes A-la-carte Re-
staurant suchen wir nach Vereinbarung
einen jungen

Commis de rang

Haben Sie eine abgeschlossene Service-
lehre und verfiigen Sie iiber D-, F- und
K 2 War es schon immer

Hotel
Restaurant

Plattenhof
Ziirich

8028 Zirich
Ziirichbergstrasse 19
Telefon (01) 251 19 10
Telefax (01) 251 19 11

Fr Eintritt nach Ubereinkunft

suchen wir

Réceptionspraktikantin
(D, E, F, eventuell )

Alleinkoch
Sa./So. frei

Servicemitarbeiter

Zimmerstunden, Sa./So. frei

Hotel-Restaurant Plattenhof
Zurichbergstrasse 19

8028 Ztrich

Telefon 01 251 1910, ab 14 Uhr.

57933/40860

Ihr Wunsch, in einem traditionellen
*%k%*%-Haus Ihre - Karriere aufzu-
bauen? Unsere Servicebrigade freut sich
auf einen aufgestellten Kollegen. Gere-
gelte Arbeitszeiten, Wochenende ab-
wechslungsweise frei und Fule Verpfle-

ung sind einige der Vorteile, welche Sie
ﬁel uns geniessen konnen. 'Als Auslinder
sollten Sie iiber eine Arbeisbewilligung
(B, G, C) verfiigen.

Zogem Sie mcht schlcken Sie Thre voll-

lagen an
Frau S. Maxer, oder rufen Sie uns an,
Telefon 061 27122 10.

\T/

|\\

POSTIROTEL
I

So~arsdirekt am §ee s~

Fihrendes Erstklassseminar- und Kongresshotel, direkt
am Vierwaldstéttersee, sucht fir die kommende Som-
mersaison 1994 noch folgende Mitarbeiter:

Kiche:

Chef de partie (CH)
Commis de cuisine (CH)

(mit Kochlehre)

Koch-Praktikant (CH)
Hilfskoch

Service:

Service-Praktikant/in (CH)
Umsatz-Kellner

Réception:
Réceptionspraktikant/in (CH)

Wir suchen Personlichkeiten, welche kreativ mithelfen,
unsere internationale und anspruchsvolle Kundschaft
zu verwoéhnen.

Gerne erwarten wir lhre vollstdndige Bewerbung mit
Foto oder stehen Ihnen fiir eine erste telefonische
Kontaktnahme zur Verfiigung.

F. und S. Rittimann

Posthotel Weggis

Postfach 251, CH-6353 Weggis
Telefon 041 9323 23

61073/115800

HAUS ZUM RUDEN

Zur Ergénzung unseres Teams
suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung einen initiativen
Chef de partie tournant

sowie

Commis de cuisine
tournant
Wir freuen uns auf lhre
Unterlagen oder lhren Anruf,
Herr W. Gloor oder
Herr F. Marfurt geben Ihnen
gerne Auskunft.

Limmatquai 42, 8001 Ziirich
Telefon 01 261 95 66

60233/129925

54120/3131
- Y,
Hafen-Restaurant
Hotel garni
CH:3705 Faulensee

Fam. H. Oberli-Steiner am Thunersed
Fam. R. BrechbGhler-Rubi Tel. (033) 54 68 66

Die Méve befindet sich in léndlicher
Gegend am schénen Thunersee.
Zur Ergénzung unseres Teams su-
chen wir fiir sofort oder nach Uber-
einkunft:

Commis de cuisine w/m
Arbeiten Sie gerne in einem lebhaf-
ten Betrieb am See?

Die Herren QOberli oder Brechbiihler
freuen sich auf lhren Anruf fiir eine

J WAL%SEFPATO'ITEI%H Fﬂ
RUNNENES =

CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133

Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café
Seeterrasse - Privat-Strandbad - Tennisplatz - Bootsstege

Seehotel Waldstatterhof -
das Schweizerische Zentrum fiir Kaderschulung

Zur Ergénzung unserer Brigade 1994 suchen wir
nach Ubereinkunft in Saison- oder Jahresstelle:

2. Sous-chef per 1. 3.
Commis entremetier per 1. 2.
Commis patissier per 1. 3.
Commis saucier per 1. 5.
Commis restaurateur per 1. 5.

Wir bieten interessanten Aufgabenbereich und
erwarten von unseren zukunftigen Mitarbeitern
Freude am Beruf, Fachwissen und Teamgeist.

Unser Kiichenchef, Hansjérg Werdenberg, erteilt
Ihnen auch telefonisch nahere Auskinfte!

Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien und Foto richten
Sie bitte an:

Direktion Seehotel Waldstitterhof, Brunnen

611736327

=]

Besichtigung.

Telefon 033 54 68 66 Jo—
IA TRATTORIA
Ristorante Z Theategltz2

Pizzeria 0561226464

Fir unser italienisches Spezialita-
tenrestaurant im Zentrum von Ba-
den suchen wir auf den 1. Februar
oder nach Ubereinkunft einen auf-
gesteliten, teamféhigen und initiati-
ven

- Pizzaiolo

auch mit Freude am Kochen
Einem gut ausgebildeten Fachmann
mit Erfahrung haben wir eine vor-
zugliche Stelle anzubieten.

Alles Weitere wiirden wir gerne
miindlich mit lhnen besprechen. Auf
einen baldigen Anruf freuen sich Herr

Denz oder Herr Stutz.
P 61142/110965

Grotto Ficine
Fearia (alfiere

In unser gutgehendes, modernst eingerichtetes
Restaurant mit Spezialitdten aus dem Tessin und aus
Italien suchen wir nach Vereinbarung einen
2zuverlédssigen, mit der italienischen Kiiche vertrauten

Kiichenchef mit Erfahrung

Voraussetzung fiir diese anspruchsvolle Stelle ist eine
abgeschlossene Lehre.

Wir bieten fortschrittliche Arbeitsbedingungen und gute
Entldhnung.
Schweizer oder Auslénder (nur mit Bewilligung).

Schriftliche Offerten sind zu richten an:

Grotto Ticino, Pizzeria Cafiero

Breltenralnplatz 26, Postfach 575, 3000 Bern 22
Telefon 031 331 9677 (von 10 bis 12 Uhr).

598791139971
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HOTEL EUROPE AU LAC
6612 Ascona k%

sucht flir kommende Sommersaison, Mérz bis Oktober,
folgende Mitarbeiter:

Chef saucier

Chef tournant

Commis de cuisine
Commis entremetier
Commis saucier

Commis garde-manger
Chef de rang
Zimmermidchen

Commis de rang
Buffettochter (tournante)

Offerten mit Zeugnisunterlagen und Foto an:

Hotel Europe au Lac, 6612 Ascona. 6112972008

.Schonheitsfarm im Hotel Dellavalle,
Brione-Locarno

sucht auf den 1. April 1994 kontaktfreudige

Kosmetikerin oder Masseurin

Kenntnisse in Lymphdrainage, Aromatherapie wéren
von Vorteil, aber nicht Bedingung.

Wenn Sie neben Ihrem Beruf Freude haben, auch mal
mit Hotelgésten Wanderungen, Velotouren usw. zu
unternehmen, melden Sie sich.

Hotel Dellavalle
6645 Brione s/Minusio-Locarno

Telefon 093 33 01 21

61130/5975

Karriere

auf der

Sonnenselte

von Zdrich

Unsere
Leiterin der
Hauswirtschaft
braucht
tatkraftige
Unterstiitzung

Ab Marz ist diese vielseitige Stelle in
unserem lebhaften Restaurationsbetrieb neu
zu besetzen-

WENN SIE SICH FOR DEN PLATZ AN DER SONNE
INTERESSIEREN, RUFEN SIE UNS DOCH AN:

CATIA KIRKOVITS BRIGIT SEILER
Leiterin Personal-
betreuerin

Hauswirtschaft 2

HOTEL SONNEN\BERG ZURICH

Aurorastrasse 98, Postfach, CH-8030 Zirich
Telefon 01 262 00 62, Fax 01 262 06 44, Telex 814 400

61202/41149

SAVOY

BAUR EN VILLE ZURICH

Fur unser 5-Stern-Hotel der internationalen
Spitzenklasse suchen wir auf Mitte Februar 1994 oder
nach Vereinbarung eine verantwortungsbewusste und

selbstandige

Il. Etagen-Gouvernante

die tber ein paar Jahre Berufspraxis verfiigt.
Gerne erwarten wir lhre ausfuhrlichen Bewerbungs-
unterlagen mit Foto.
Savoy Hotel Baur en Ville
Poststrasse 12, 8001 Ziirich

1

'J e 61147/40967
I (kI
Member of 2512 21 The Leading Hotels of Switzerland

L_

L;

. Vereinbarung fir léngere Sai-

Job am See
b e T

- Was wosch
meh?

Wir sind ein s *Betrieb mit
familidrer Atmosphdre, liegen
direkt am Thunersee und ha-

ben eine einmalige Aussicht
auf See und Berge.

Unser neues, modernes Perso-

nalhaus vermittelt lhnen in der
Freizeit behagliche Familien-

atmosphére. Das sportliche

Angebot umfasst Surfing, Ten-

nis, Wandern, Schwimmen
und vieles andere mehr.

Eintritt Anfang Mérz oder nach

son-oder eventuell
Jahresstelle.

*

Wir suchen:
Saucier-
Sous-chef

*

+ Es wirde uns freuen, wenn
wir uns bald kennenlernen
kénnten.

Herr A. Ropers, Direktor,
informiert Sie gerne Uber alle

Details.
61006/15237

Dénk dra —
it a!

Restaurant Hotel

Hirschen am See

3654 Gunten
Tel. 033/512244
FAX 033/513884

\/

A4

\

Granp Horer Park
GSTAAD
* Kk ok Kk

Ein wunderschdnes Grand Ho-
tel mit 180 Betten, an bester
Lage tiber Gstaad.

Nach Vereinbarung suchen wir
einen

1. Maitre d'hotel

Diese Position ist eine Heraus-
forderung fiir eine fachlich be-
stens ausgewiesene
Personlichkeit, die vor allem
folgende Anforderungen erfiil-
len muss:

- Fuhrungsstérke und
Kooperationsfahigkeit
(Brigade von 30 Mitarbeitern)
- Motivations- und
Organisationstalent
- Verkaufsflair
- Belastbarkeit und Flexibilitat
- sicheres, gepflegtes und  *
freundliches Auftreten
— gute Sprachkenntnisse

,F

Dafir offerieren wir lhnen ein
den Anfordérungen
entsprechendes Salar, Verant-
wortung in einem sehr guten
Arbeitsklima, . . . und alles wei-
tere besprechen wir gerne mit
Ihnen persénlich.

Fihlen Sie sich angesprochen?
Dann freuen wir uns auf lhre
vollstandigen Bewerbungs-

unterlagen.

Grand Hotel Park
3780 Gstaad
Telefon 030 8 33 77
61345/15075
e

2545
The Swiss Leading Hotels J

REAS &
CHATEAUX

* K Kk k

FURIGEN

%

Hotel * Restaurant % Bar
Kongresszentrum

In unserem Kader- Team sind folgende
Stellen neu zu besetzen:

Sous-chef

Ab Mérz/April 1994

Chef de service (w)

Ab Frihjahr 1994

Anfangs-Chef de service

Ab Mai 1994

Interessenten melden sich schriftlich mit
denkomplettenUnterlagen und Foto an die
Direktion oder_telefonisch wahrend der

Burozeiten an Frau Rogger.
61111/11932

CH-6362 Fiirigen/Stansstad
am Biirgenstock
Telefon 041-63 22 22
Telefax 041- 61 27 24
Telex 866257

Wir suchen fir unser **-Hotel-Re-

staurant mit Bankettservice noch

Fachleute, die

- mithelfen, unseren Standard zu
halten

—ihr Fachwissen im A-la-carte- und
Bankettservice anzuwenden
verstehen

—gerne in einer mittleren Brigade
arbeiten

- auch noch dazulernen méchten

—in einem Team arbeiten méchten,
wo es wirklich Spass macht

—an einem Ort arbeiten mdchten,
der an Schénheit kaum zu Uber-
treffen ist.

Wenn Sie das anspricht, dann sind

Sie unser neuer

Sous-chef
oder unser neuer

Comnmis de cuisine
Rufen Sie uns an, Herr J. Ruckli gibt
gerne nahere Auskunft, oder
senden Sie einfach ihre Bewerbung.
Hotel Restaurant Léwen am See
Fam. J. Ruckli, 6300 Zug
Telefon 042 21 77 22

61044/41610

international ...

Das Restaurant PARK ...
fiir Gaste aus aller Welt. Direkt am gréssten Wasser-
fall Europas, 30 Minuten von Ziirich und 5§ Minuten von
Schaffhausen entfernt.

eine Attraktion

Fir unseren gepflegten und modernen
Restaurationsbetrieb suchen wir auf Mitte Mérz/Mitte April
oder nach Ubereinkunft noch folgende Mitarbeiter:

Gouvernante
(F&B-Bereich)

der es Freude bereitet, auch an der Front
die Direktion tatkraftig zu unterstiitzen.

Kiiche (mit grossem Fischangebot):

Sous-Chef/Saucier
Garde-manger
Tournant
Commis de cuisine
Service:
Restaurationskellnerin
Restaurationskellner
Méchten Sie in unserem aufgesteliten Team mitwirken?

Dann senden Sie doch bitte Ihre Bewerbung
mit Foto an das:

RESTAURANT

PARK

AM RHEINFALL

8212 Neuhausen a. Rhf., Tel. 053 2218 21

Ralph Alder
61324/26689

4\/

D.STHQTCL

thlrelzl am Aeew

Fuhrendes Erstklass-Seminar- und
Kongresshotel, direkt am Vierwald-
stattersee, sucht fir die kommende
Sommersaison 1994 eine

Gouvernante

Gerne erwarten wir lhre vollstén-
dige Bewerbung mit Foto oder
stehen Ihnen fir eine erste telefo-
nische Kontaktnahme zur
Verfugung.

F. und S. Rittimann
Posthotel Weggis
Postfach 251, 6353 Weggis
Telefon 041 932323

61076/115800

CLUBHOTEL SILVRETTA
Klosters/Schweiz
Arbeiten unter Freunden — Urlaub unter Freunden
Wir suchen per sofort qualifizierte

Chef-Gouvernante

die verantwortlich ist fir den Ablauf der Hauswirtschaft
in unserem %% %% Clubhotel.

Wenn Sie Erfahrung, Sprachkenntnisse und nicht zu-
letzt Fihrungsféhigkeiten mitbringen, freuen wir uns,
Sie personlich kennenzulernen.

Wir gehdren zu einem internationalen Touristik-Unter-
nehmen mit Clubs und Hotels.an den schonsten Orten
der Welt, wovon unsere Mitarbeiter grosszugig profitie-
ren kénnen.

Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbunsunterlagen oder
rufen Sie uns an
Aldiana Clubhotel Silvretta,
7250 Klosters
Telefon 081 69 61 21, Claude Huguenin, Direktor
Fax 081 69 23 23 18267325

/)f/ SHV

// PERSONALBERATUNG

Temporér- und Dauerstollon
im Gastgewerbe "

Ob Kuchenbngade
oder lieber allein
wir organisieren
das Stell-Dich-ein.

Tel. 370 43 33

" ‘Monbijoustrasse 130, Bern
* . ~Schweizer Hotelier-Verein

Night Club in Lugano sucht ab
sofort

Bal‘maid mit Erfahrung.

Sprachen: I/D/F notwendig.

Angebote an Herrn Gentili ab
22 Uhr. Telefon 091 55 14 38.

61078/375276

Die Schweiz a discrétion...

B Zur SSG-Gruppe gehéren Autobahnrestaurants,
Autobahn-Shopping, Flughafenrestaurants, Buffets, eine
Hotelgruppe, Minibar, Speisewagen sowie Schiffe auf
dem Bodensee und auf dem Genfersee. Auf dieser Basis

len K is im Bersich
Al b [

bietet Sie ihrem inter

Gruppentourismus eine ir
welche Programme fiir die ganze Schweiz umfasst.

B Zur Verstirkung der Sales Abteilung suchen wir
eine reisefreudige, selbstindige

Sales-Representative

welche unsere zahlreichen Kunden vor allem in Deutsch-
land und Frankreich intensiv besucht und betreut.
Waéhrend der Sommermonate wiirde dies direktin Pratteln
geschehen.

W Sprachen: d, f, e (miindlich)

W Arbeitsbasis: Shoppmgbrucke Pratteln
Wenn lhnen diese vielseitige Aufgabe zusagt, senden
Sie Ihre schriftlichen Unterlagen mit Foto bitte an Herrn
Adolf Studer.

WINDROSE
sl

Postfach

4133 Pratteln

61330/64783

Shoppingbriicke Pratteln

o N

—— 7
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G
ENGADIN

Wir sind ein %% %%-Hotel mit Stil und Charme (70 Betten

40 Zimmer, Speisesaal, 3 A-la-carte-Restaurants) mit Stil

und Charme im Herzen des Engadins und suchen per so-
fort oder nach Vereinbarung eine

Betriehsassistentin

mit starker Frontorientierung, die tiber Réceptions- und Kor-
respondenzerfahrung verfiigt, und auch im Servicebereich
ihre «Frau» steht. Kurzum eine Allrounderin, die uns hilft, un-
ser internationales Publikum zu verwhnen. Wir erwarten viel
Schwung, Energie und Einsatz sowie Sprachkenntnisse in E,
F und eventuell 1.

Per Sommersaison Juni-Oktober wird der Posten eines

Anfangsoberkellners

fiirunseren Speisesaal frei. Wir stellen uns einen jungen Mann
vor, der eine abgeschlossene Lehre als Restaurant- oder Ho-
telfachmann vorweisen kann und gerne unser internationa-
les Publikum betreuen mdchte. Zu den Aufgaben gehort die
Beaufsichtigung des gehobenen Friihstiicks- und Abend-
service sowie die Mithilfe bei Bankettveranstaltungen.

Frau Schneider freut sich auf lhre vollstdndige Bewerbung
mit Foto oder lhren Anruf unter Telefon 082 7 10 21.

Posthotel Engjadina
waiw  ZUOZ

7524 Zuoz - Tel. 082-7 10 21 - Fax 082-7 33 03

B1318/41734

In unseren bekannten Gourmet-
Gasthof suchen wir eine gepflegte
und temperamentvolle

Servicefachangestellte

die gerne mit unserem kleinen
Team die Géste rundum
mitverwéhnen méchte.

o |hre Aufgaben sind vielseitig,
mit Kompetenzen

® Selbsténdiges Arbeiten fallt
lhnen leicht

® Spontaner und unkomplizierter
Umgang mit unseren Géasten.

Fiihlen Sie sich angesprochen?

Uber Arbeitseinsatz und
Entléhnung reden wir mit lhnen
gerne personlich.

Frau A. Schuler-Schénenberger
erwartet lhren Anruf: 054 45 11 24,
8477 Ober-Stammbheim.

Gasthof jum Hirdchen
gﬁev-%tmnn%em [)

61041/55107

TOP OF THE WORLD

Wir suchen per sofort

in

renomierten Tagesbetrieb:
eine ;

“qualifizierte, sprochkundlge

SERV|CEFACH MlTARBElTERIN
(Umsatzbeteiligung)

FOOD AFFAIRS

o Reto H.Mathis
Bergresfcuronf Corviglia 7500 St.
43' 082 3 63 55 Fax 082 3 8

61391/346926

Tessin/Ascona

Albergo Losone

Wo das Arbeiten fiir Hotelgéste auch Freude ist!

Das familienfreundliche Erstklasshotel mit der einmalig
slidlichen Atmosphare

sucht fur die Saison Marz
bis Oktober '94

. .zur Vervollstdndigung der
Kiichenbrigade:

Patissier
Chef garde-manger
Commis de cuisine
. .fur die Géstebetreuung:
Servicemitarbeiter/in
Praktikant/in

Schriftliche Bewerbungsunterlagen

Ursula Mosberger -Glaus
Hotel Losone
CH-6616 Losone
Telefon 093 35 01 31

61251721512
.

* A
e
POSTIHOTEL
LA

Fihrendes Erstklass-Seminar- und
Kongresshotel, direkt am Vierwald-
stéttersee, sucht fur die kommende
Sommersaison 1994 einen

Sous-chef

Gerne erwarten wir |hre vollstan-
dige Bewerbung mit Foto oder
stehen Ihnen fir eine erste telefo-
nische Kontaktnahme zur
Verfiigung.

F. und S. Rittimann

Posthotel Weggis

Postfach 251, 6353 Weggis
Telefon 041 932323

61075/115800

Fur unseren lebhaften Restaurati-
onsbetrieb suchen wir zur Vervoll-
standigung unseres jungen, aufge-
stellten Teams qualifizierte Mitar-
beiter.

Folgende Positionen sind neu zu
besetzen ab Mitte Januar oder
nach Vereinbarung:

Chef de partie

Es erwartet Sie ein marktfrisches
und abwechslungsreiches
Kiichenangebot. Sind Sie kreativ
und maéchten lhre Ideen auch ver-
wirklichen? Dann sind Sie der
ideale Mann zur Unterstiitzung un-
seres eingespielten Kiichenteams.

Anfang Mérz oder April
Servicefachangestellte

Sie arbeiten im gediegenen A-la-
carte-Restaurant. Mochten Sie
mithelfen, unsere Gaste
kompetent zu beraten und zu ver-
wohnen?

Flhlen Sie sich angesprochen?
Dann senden Sie Ihre Bewer-
bungsunterlagen an Herrn und
Frau Moretti, oder rufen Sie uns
einfach an.

Bellevueweg 3, 8832 Wollerau SZ
Telefon 01 784 02 33
Telefax 01 784 1518

61185/109088

* k k k

b3

Hotel * Restaurant % Bar
Kongresszentrum

Wir suchen nach Vereinbarung fiir unsere Ethno-
Restaurants (dgnechrsch) im Raume Luzern, Zug
und Stansstad junge, dynamische Fachleute als

Betriebsassistent/in
Chef de service

Ihr Aufgabenbereich:
= ﬁme sehr selbstandiges frontorientierte Tatig-
eit

- viel Mitverantwortung in den Bereichen Ver-
kauf, Personalfiihrung und Administration

- Slellvenretung des Geschaftsfiihrers
~ideales Sprungbrett fiir den Einstieg in die
Chefetaue der modernen Gastronomie.

Wir erwart

- junge, dynamlsche bestmotivierte Fachleute

- Verkaufstal

- Gaslqebernalur

~ Kiichenerfahrung (wenn mdglich).

Fithlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir

uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit samtli-

chen Unterlagen an:

INTERHOTEL MANAGEMENT AG
6363 Fiirigen
Diskretion zugesichert.
61314/11932
CH-6362 Furigen/Stansstad
am Biirgenstock
Telefon 041-63 22 22
Telefax 041- 61 27 24
Telex 866257

~

FURIGEN

*x %
* *

GASTRONOMIE MIT STIL

Im Herzen von Luzern, an schonster Lage
direkt an der Reuss, suche ich fur unser Erst-
klasshotel meine pfiffige, freundliche und
erfahrene Nachfolgerin als

Chefin Réception

Komfortable Hotelzimmer und Suiten, eine
internationale Kundschaft, ein super motivier-
tes Réceptionsteam, grosse Selbsténdigkeit
und Fidelio umschreiben das Spielfeld, fiir
das Sie verantwortlich sind.

Unser unkompliziertes und aufgestelltes
Balance-Team bietet Ihnen einen modernst
eingerichteten Arbeitsplatz und ein Umfeld,

in dem Sie sich wohl flihlen und Ihr beruf-
liches und menschliches Potential voll entfal-
ten kénnen.

Gerne erwarten ich Ihre volistandigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto oder Ihren Anruf
zuhanden von Frau Renata Griiter, Chefin
Réception.

61190/22683

HOTEL DES BALANCES

WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE
PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO

TELEFON 041/5118 51  FAX 041/5164 51

BestT WesTern Swiss HoTeLs

Schlop Schabau ,Lbun

Ganzjihrig geoffnet

Fur die Eréffnung im Frihjahr 1994 die-
ses einzigartigen Restaurationsbetrie-
bes, in diesem Mérchenschloss, direkt
am Thunersee gelegen, suchen wir, in
Saison- oder Jahresstellen, die aufge-
steliten und qualifizierten Mitarbeiter fiir
unsere anerkannt hochstehende und
erstklassige Kiiche als

SOUS-CHEF/SAUCIER

CHEF DE PARTIE W/M
ANFANGS-GHEF DE PARTIE W/M
JUNGKOCH W/M

und fiir unseren bekannten wie freundli-
chen und versierten Service

SERVIGEFACHANGESTELLTE W

und

RESTAURATIONSKELLNER

«auf den 1. Marz oder 15. Mérz 1994,
:ve?ttuell 1. April oder nach Uberein-

Die attraktiven und optimalen Anstel-
lungsbedlngungen bei uns werden Sie

1und b n.
Nehmen Sle bitte Kontakt mit uns iber
Tel. 033 22 25 00 oder Fax 033 22 15 97
auf, oder Ihre schriftliche Bewerbung er-
reicht uns an

B. und W. H. Zimmermann
Schlossrestaurant Schadau
3600 Thun 61020/60593

CH-3652 HILTERFINGEN am Thunersee
Telefon 033 435323 Telefax 033 435090

Thunersee/Schweiz

Ein aufstrebender, lebhafter, restaurationsstarker
Betrieb an einzigartiger Lage braucht fiir sein junges
Team noch weitere Mitarbeiter:

Ab zirka Mitte April 1994

Kiichenchef in Dauerstelle
(ideenreich, organisationserprobt, teamorientiert)
Chef de partie «ww
Jungkoch

Ab zirka Mérz/Juni 1994

Betriehsassistent/in

(Service, Bankette, Einkauf)

Servicemitarheiter/innen

(gute Deutschkenntnisse, motiviert)
fur Saison oder vier Monate

Ab zirka April 1994
Réceptionistin
Ab zirka 1. Mai 1994
Portier
(deutschsprachig, Fiihrerausweis)

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen mit
Zeugnissen und Foto.
Herr Felix Milt, Hotel Bellevue au Lac,
3652 Hilterfingen am Thunersee.

61197/15695

Ristorante Anlico Pozzo
F. Hammer, E. Kircher

6598 Tenero

Gesucht auf den 1. Mérz 1994
Gerant/in
mit Ausweis A
mit Deutsch- und Italienischkenntnissen.

Bitte schriftliche Offerte zusenden.

61334/239313

xxkx HoreLOpera
ZURICH

Dufourstrasse 5

8008 Ziirich

Telefon (01) 251 90 90
Telex 816 480

Fax 251 90 01

Wir sind ein zentral gelegenes, modern eingerichtetes
4-Stern-Business-Hotel mit 100 Betten und suchen per
sofort oder nach Ubereinkunft in Jahresstelle

Réceptionssekretarin

mit Hotelerfahrung

Auslanderinnen benétigen die Bewilligung B oder die
Niederlassung.

AufWunsch Einzel- oder Doppelzimmerim Personalhaus
(8 Minuten vom Hotel entfernt).

Senden Sie bitte lhre Bewerbung mit den tblichen Un-
terlagen und Foto an:

Hotel Opéra

z. H. von Herrn H. Raess, Direktor
Dufourstrasse 5

8008 Ziirich.

56912/40851
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120-Betten-Erstklasshaus
Schwimmbad, Tennis, Park

Unser eidgenéssisch diplomierter Kiichenchef, Herr F. Miiller,
sucht fiir seine Erstklasskiiche noch folgende Mitarbeiter in
seine junge, dynamische Brigade,

Chef saucier (Sous-chef)
Garde-manger

Tournant

Patissier

Commis de cuisine

Es méchten sich nur Bewerber melden, die sieben Monate in
der Schweiz arbeiten kénnen.

Wir freuen uns Uber die Bewerbungen mit kompletten Unterla-
gen an die Direktion J. u. P. Kngpfel, Hotel Esplanade, 6648 Mi-
nusio-Locarno.

I Ab zirka 24. Mérz bis 31. Oktober 1994 I

60989/24600

Ristorante Pizzeria Riviera

Italienische Spezialitidten
Schachen, 5004 Aarau

Auf Mérz 1994 suchen wir folgende Angestelite:

Kiichenchef

mit grosser Erfahrung in italienischer Kiiche. Sehr guter
guter Lohn und Umsatzbeteiligung:

Koch it erabrung

Hilfskoch

Pizzaiolo it eranrung

2 Buffetdamen
Officeangestelite

5 Serviceangestellte

Zusétzlich suchen wir flir unsere

Pizzeria Romantica

in Olten per sofort

Buffetdame
Serviceangestellten

Sehr gute Verdienstmaoglichkeiten.

Fur alle ausgeschriebenen Stellen ist eine gtiltige

Arbeitsbewilligung Bedingung.

Wir freuen uns auf lhren Anruf unter

Telefon 052 26 27 40

Verlangen Sie Herrn Ameti oder Herrn Martin. Bitte

rufen Sie uns nur zwischen 09.30 bis 11.00 Uhr und
14.00 bis 17.00 Uhr an.

P 61398/288195
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Romantik Hotels -
und Restaurants
) DOLDER

Romantik-Hotel Tamaro ——GRAND HOTEL ——
6612 Ascona ZURICH
G ht fur | S rsalson (Mitte Méarz bis
Ar?fsalfg Ng\;ei?t?:r) ootT;rrnr?ach Ubereinkunft: E T A G E N -
- Sekretarin (Schweizerin) mit

Berufserfahrung GOUVERNANTE

'l - Restaurationstochter in unserem wunderschonen
- Saaltdchter Grand Hotel, wo lhre Liebe
- Commis de cuisine zum Detail besonders geschitzt wird.
- Zimmermddchen
Die nicht ganz alltigliche Stelle fiir Sie?
Zeugniskopien mit Foto erbeten an:
qunzllfsiiﬂg Witzig, Romant Hotel Temero, Gerne gibt lhnen unser Personalchef,
Tel: 093 35 02 82 Herr W. Im-Obersteg, nihere Auskunft.
61141/2275
Kurhausstrasse 65, 8032 Ziirich
Telefon 01~ 251 62 31
‘ - b e i E% Ihe‘FeadingHotels of theWorld.
***** Ihr neuer Arbeitsplatz 61107740150
: im sonnigen Tessin ~

ohne Schattensgiten

Koi

leben SIedteWeImnasmodemen undgev

gﬂegten Hotels mit seinem dynamischen
leam. Wir mdchten Sie gewinnen fir eine. -~

der folgenden Positionen: A0 |

DEL l' A

AsCONK ‘Chefs de partie
" Commis de cuisine
"'Chefs de rang
" ‘Commis de rang

Senden Sie uns Ihre Bewerbungsunter-" -’

Parkhotel Delta s
" '8612 Ascona -
- M. Colomboj Dir. 61175/1961

'ARK _HOTEL DELTA ASCONA
H €H + 6612 ASCONA
l’l!. 0'3 35 11 05-FAX09335 6724

Karriere ist nicht die Frage einer Chance,
sondern auch die Konsequenz
einer Entscheidung.

Herausforderung

Einem kreativen Koch (CH oder B-Ausweis) mit so-
lider Karriere bieten wir eine echte Herausforde-
rung auf dem Weg zur persénlichen Verwirkli-
chung.

Als Verantwortlicher unseres
gastronomischen Spitzenrestaurants

1A TERRASS E

bieten wir lhnen den grésstmogli-
chen Spielraum bei der Gestaltung
des Angebots sowie weitgehend-
ste Freiheiten zur Realisierung
hochgesteckter Ziele.

Als Sous-chef im Gesamtverpfle-
gungsbereich unterstehen Sie di-
rekt unserem erfahrenen Erwin L.
Stocker, eidg. dipl. Kichenchef.

Eintritt Marz/April 1994 oder nach
Vereinbarung.

Frau A. Krummenacher, Perso-
nalchef, freut sich auf Ihre Be-
werbungsunterlagen.

Victoria-Jungfrau
Grand Hotel
CH-3800 Interlaken
R, Telefon direkt 036 27 36 77

AT, & k **
] SEEHOTEL
WALDSTA'ITERH%B
BRUNNENZ=
CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133
Rotisserie - CalS(Reslauranl £ Bar-?ancing - Boulevard-Café

Seehotel Waldstitterhof -
das Schweizerische Zentrum fiir Kaderschulung

Wir suchen aufs kommende Friihjahr oder nach
Ubereinkunft in Saison- oder Jahresstelle

Réceptionistin/Sekretérin und
Biiropraktikant/in per 1. 6.

Sie schétzen den Kontakt mit Gésten und erledigen
die anfallenden Korrespondenzen.
Saaltochter und Kellner

deutschsprachig, mit und ohne Erfahrung.

Buffettochter per 1. 4.
deutschsprachig (nur CH, D, A, |, P).

Wir bieten lhnen eine abwechslungsreiche T4tigkeit
in einem vielseitigen Betrieb.

|hre Bewerbung mit Zeugniskopien und Foto richten
Sie bitte an:

Direktion Seehotel Waldstatterhof, Brunnen

61172/6327

Sommer
| 71994

Sichern Sie sich jetzt
einen Platz an der Sonne
Der nédchste Sommer
kommt bestimmt

AB MARZ SUCHEN WIR FOR UNSEREN LEBHAFTEN
RESTAURATIONSBETRIEB IN SAISON- ODER JAHRES-
STELLE (Saisonbewilligung vorhanden)

Chef-In Commis
de Partie de cuisine

oB SIE, 0B ER,
WENN SIE SICH FUR EINEN PLATZ AN DER SONNE
INTERESSIEREN, RUFEN SIE UNS DOCH AN:

DANTE TETTAMANTI BRIGIT SEILER
EIDG.DIPL.KUCHENCHEF PERSONALCHEFIN

HOTEL SONNI/ENBERG ZURICH

Aurorastrasse 98; Postfach, CH-8030 Zirich
Telefon 01 262 00 62, Fax 01 262 06 44, Telex 814 400

59736741149
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EIN FRISCHER WIND
WEHT IM PARADIES

Zwischen Italianita und nérdlicher
7 Kiihle, Business und Holidays,
Q

Sy und Entsp
westlicher Pragmatik und
ischer Stille arbeitet unsere

m;n;, junge Direktion — freundlich
und farbig, couragiert und

*x, X
A
POSTIHOTEL
W E G ¢ I . S

Flhrendes Erstklass-Seminar- und Kongresshotel, direkt
am Vierwaldstattersee, sucht nach

hochmotiviert. Genauso, wie es

Jahresstelle

lereinbarung in

*+++Familienhotel im Tessin, 160 Betten, mit
Park direkt am See, nur 10 Autominuten vom
Zentrum Lugano, mit Gartenrestaurant
«Al Porto», Restaurant-Terrasse «Millefiori»,
Lagobar, Gartenschwimmbad und Miniclub
Pinocchio, sucht per April/Mai noch
folgende Mitarbeiter:

Night Auditor

(Eintritt per 15. Marz 1994 oder nach
Vereinbarung, eventuell Jahresstelle)

Réceptionistin (D, I, F)
Servicefachangestelite
Chef garde-manger
Commis de cuisine

unser modernes, grossziigiges - ”
Suiten-Hotel ist und genauso, wie
st -+Sie es sein sollten als

Direktionsassistenten/-in
Chef/in de réception

Modernst eingerichtete Réception (IBM PS/2, Fidelio
Front Office, WP 5.1).

Y\ “Junger, motivierter, kreativer

-«Kiichenchef .. i

.o Sind Sie sprachgewandt (D, E, F, I)? Haben Sie Freude
. Sty. -KuCheHChe : am Umgang mit Menschen, sind Sie initiativ und krea- Buffettochter
Eintritt 14. Februar 1994 oder nach gv? Dann Ferwartgn wir ﬁerne Ihrefvollsténdige Bewer- - s d h
TSR * 2 2 s ung mit Foto oder stehen lhnen fiir eine erste telefoni- i
Vereinbarung sche Kontaktnahme zur Verfiigung. I'Inge"ema chen

Interessiert? Auskiinfte erteilt Innen gerne
Fraulein G. Gaffuri, oder senden Sie uns
lhre Unterlagen. Wir freuen uns schon auf

. Ihre Nachricht!

F. und S. Ruttimann
Treffpunkt Hotels AG
Posthotel Weggis
Postfach 251, 6353 Weggis
Telefon 041 932323

Sind Sie ab und zu im Gegenwind?
Macht es Ihnen Spass, ein neues,
interessantes, frohliches Team auf-
zubauen? Dann ist es héchste Zeit,
sich Wind und Wetter im Hotel

.- Parco Paradiso auszusetzen:

.7 65 Suiten; italienisches und
japanisches Restaurant, Bar, Pool
- <und Wellness-Bereich.

61352/5100

L%

[2/% ;&: Lago

61072/115800

di Lugano

e
(EE Tel. (091) 68 85 91, 6816 Bissone-Lugano

A R

Hotel Parco Paradiso -

die Hotel-Insel in Lugano

fiir anspruchsvolle Giiste und Mitarbeiter (58

Ein frischer Wind weht —
bald auch mit Ihnen? - -
Peter Hoeck freut sich auf Ihre, - i
Unterlagen oder auf Ihren Anruf.” - 55" "
4 : i 091/55: 1111 <~

G'R.ANI)HOTELS ez

BURGENSTOCK
HOTELS

Majestitisch iiber dem Vierwaldstittersee, im Herzen der Zentralschweiz, liegt

PARC

S(

- 61400315826 Zur Unterstiitzung unserer Kiichenbrigaden suchen wir per so-
ANy g

fort oder nach Vereinbarung fiir unser ***** Grand Hotel

SUITENHOTEL - RESIDENZ Borsenstock
VIA CARONA 27, CH-6902 LUGANO 8 ’ Quellenhof sowie unser **** Grand Hotel Hof Ragaz
TEL. 091/55 11 11, FAX 091/55 10 11 THE LEADING MOUNTAIN OF
Ein Hotel der MONTELAGO HOTELS Davos/Lugano SWITZERLAND. C’omm 15 de cui sine
Drei L hotels mit einmaliger Infrastruktur und jeglichem Komfort bieten erho-
lungssuchenden Feri sowie fe ilnehmern aus aller Welt Gastronomie Wir bieten Thnen Gelegenheit, in einem angench Team
der Spitzenklasse. die gehobene Kiiche zu pflegen und Ihre Berufskenntnisse
o] 60telimenauran‘ﬁ B Fiir die kommende Sommersaison — ab April 1994 — offerieren wir wieder einige inter- AICEREIEHE
4 "3um Boldenen Kopf” 8180 Biila essante Aufgaben.
4 "3 P L IN GUTER LAUNE? — Frau Reide freut sich auf Thre
Réception/Loge Kiiche/Economat Bewerbungsunterlagen oder auf Thren Anruf
; . . unter Telefon 081 303 20 20.
Wir suchen zur Wiedereréffnung unseres renommierten Betrie- 2. Chef de receptxon Kuc}lenc}lef «Taveme»
bes im Herzen der Altstadt von Biilach per 1. Marz 1994 folgende Réccptionist/in D,EF Sous—chef P 60858/343364
qualifizierte Mitarbeiter, die mit Herz und Seele in unserem sché- | Sy et S .
nen Gewerbe tatig sind! Kassier/in D, E, F Chefs de partie —\
- Aide du patron Praktikant/in Commis de cuisine RESORT
(versiert in allen Sparten) Nach ier D, E. NS
k =k achtportier F Economat-Gouvernante P
— Commis de cuisine P o GRANDHOTELS
. i i Service/B: P
- Kochlehrling/-tochter Etage/Lingecie ecyice/Bas / ADRAGAZ A
- Servicefachangestelite Etagen-Gouvernante Restaurant-Lext?rln CHATTT S RBACAZ
- Service-Teilzeitangestellte Anfangs-Gouvernante 2. Oberkellner/in ) ¥
~ Zimmer- und Hausangestellte Zimmermidchen Chefs de rang (w/ m)
— Kiichenhilfen Hausburschen Commis de rang P,
. e Glitterin Serviceangestellte p
Auslander nur mit Bewilligung C. .. .
Auf Wunsch Zimmer im Haus. Niherin Barman/Bardame ; @9“’
Schriftliche Bewerbungen mit den tblichen Unterlagen bitte an: . . .
T. Dev&meréga?frenbachstrasse 36 Biickerei Fitness ;
8708 Mann o .
o 06123716416 Chefbicker Masseurin HOTELS - RESTAURANTS - CONFISERIES
2. Bicker Empfangsdame D, E, F e
plang 3 =0 Wirsind ein fiihrendes Unternehmen im Bereich
Diverses Hotel, Restauration und Confiserien. Fir unsere
crses Hotels Muralto**** und Zurigo***, direkt an der
Leiterin Berghaus ?viefgngngr;gdﬁ \1/gg4Lfocarno gelegen, suchen
Kioskverkiuferin janr olgende Mitarbeiter:
F&B-Praktikant

Zimmermadchen
POI’tiel' (mit Fihrerausweis)

Nur Luxus a]]einfenﬁgt nicht. Mit freundlichen, flexiblen und teamfihigen Mirtarbei-
tern konnen wir den Aufenthalt unserer anspruchsvollen Giiste zur Faszination werden
lassen.

Y 5

thof im Griir_len

Gerne erwarten wir IThre schriftliche Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugniskopien und

r Landga:

Foto. - - - . -
... verfugt tiber 36 modernste Zimmer, Torggel-Girill, Die Biirgenstock Hotels L 'J-' LlngErlemltarbeltennnen
Fischer—Séube, Schwalbennest-Saal, und Konferenz- Marku:l] Til:alrln:mn _.l
raume und ist somit regionaler und tberregionaler Personalabteilung an :
Treffpunkt. 0 =9 CH-6363 Biirgenstock, Telefon 041 61 47 50 — S Wascher
M@chten Sie in unserem jungen Team als - J oy — :
TheJeadingHotels of théWorld” ‘—'_ = Gartner

Chef de service w/m

in Jahresstelle mitarbeiten?

Sind Sie erfahren im Umgang mit Mitarbeitern/-innen
und Gasten, kénnen Sie Ihr fundiertes Wissen weiter-
geben, spriihen Sie vor neuen Ideen, dann sind Sie un-.
ser Wunschpartner. Die Schifflifamilie
Auf Ihr Telefon und Ihre Bewerbung  Faund

. 4 Hanspeter Trachsel
wartet das Schiff-Buriet-Team. Thal am Bodensee
Auslénder nur mit B- oder Tel. 444777 /441266
C-Bewilligung. Telefax 44 12 46

\ 61355095664

Telefon 041 61 47 50, Burgenstock Hotels,
CH-6366 Blirgenstock

Wir freuen uns auf Ihre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto.

Selipausch

Piazza Stazione 8, 6600 Locarno

Telefon 093 33 91 96 //
61370/56090 ¥

&

)

O 5 T - -
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’f

HOTEL

WALDHAUS

Oberriti, Horw « Luzern

A Telefon 041 4717 54
swnssotelﬂ Wir suchen auf 1. Marz 1994 fir un-
- serrenommiertes Restaurant, Nahe
BASEL Luzern, folgende Mitarbeiter:

HOTEL LE PLAZA

Das moderne %% % % %-Hotel Swissbtel Basel, Hotel Le
Plaza, sucht fir seine Restaurationen zur Verstérkung

Einen qualifizierten

SOUS'Gth (Jahresstelle)

Venez renforcer notre équipe
Nous cherchons un jeune

KONIGSTUHL
Retawnents g 30y

Pour compléter notre jeune équipe (de langue frangaise),
nous cherchons de suite ou date a convenir -

des Teams versierte . it e Ohef do parm chef de service h f d t' .
- er de partie
serVIGEfachangeste"te sowie per sofort einl;n gvec Fne bonne expérience c e_ e par _Ie_
oder commis de . . Ieasngaﬁ::;r;nces traiteurs et commls de cu|SI“e
cuisine tes de nationalité sui '
Ke"ner thgeégigezgziogﬂﬁépzﬁzis: qui sont attirés par la cuisine de qualité et désireux de

Wir wiinschen eine flinke, aufgestelite und verkaufsin-
teressierte Persénlichkeit mit Erfahrung im Serviceberuf, -
Sprachkenntnissen in Deutsch, Englisch und Franzé-
sisch sowie einer Arbeitsbewilligung.

Interessiert? - Dann senden Sie Ihre Bewerbung mit den
tiblichen Unterlagen und Passfoto an das Swissotel
Basel, Hotel Le Plaza, Personalbiiro, Messeplatz 25,
CH-4021 Basel. Wir freuen uns!

61232/3387

1801 Mont-Peélerin s/Vevey
téléphone 021 921 3535 Fax 021 92297 75

Pour la réouverture, aprés compléte rénovation de
toutes les chambres et locaux publics, nouveaux
restaurants, ouverture d'un centre SPA unique,
transformation des salles de conférence en centre
Hi-Tech, nous cherchons les collaborateurs désirant
participer au lancement d'un produit de luxe
et de loisirs.

Chef patissier qualifié
avec expérience dans hétels
de méme catégorie

Sie haben Freude am Beruf, lieben
eine marktfrische, kreative Kiiche
und arbeiten gerne in einem jungen
Team.

Gerne erzéhlen wir lhnen mehr bei
einem personlichen Gespréch.

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder
Ihre schriftliche Bewerbung an:

Hotel Waldhaus
2. H. Herrn Dieter Galliker
Oberriiti

6048 Horw

061240/293768

BUFFET

valable. Faites-moi parvenir
votre demande avec un curri-
culum vitae, une photographie
et vos certificats.
Alexandre Scheuchzer
Case postale 191
1001 Lausanne

r{sumnmu

lLausamne

travailler dans une entreprise moderne au cceur de Zu-
rich. Veuillez contacter M. Patrick Rajkowski, chef de cui-
sine, ou Mme Elisabeth Reichenbach, directrice, pour de
plus amples renseignements. Beau logement & disposi-
tion.

Konigstuhl, Restaurants & Bar, CH-8001 Ziirich
Stussihofstatt 3, téléphone 01 261 76 18.

61295/319350

pour notre réputé

Harry's New York Bar

nous cherchons de suite ou a convenir

-une responsable de I'établissement

Vos activités principales seront basées sur
I'organisation et le bon déroulement du travail,
. surle contrdle de cing barmen et six hotesses
de service ainsi que sur I'accueil de notre clientéle
locale et internationale.

Les intéressées, prétes a s'investir totalement
dans une nouvelle fonction demandant ambition,

Hotel**** au bord du lac avec trois
restaurants et salles de banquets de
10 & 300 personnes cherche

Night Auditor

(Systéme Fidelio)
Trilingue: frangais, allemand, anglais.

Stagiaire F&B

Trilingue: frangais, allemand, anglais.

Adressez vos offres avec CV, photo et
copies de certificat de travail a:

Hotel Beaulac
Madame A. Pegoraro
Case postale 258
2000 Neuchatel

61256/26433

rate—1

i souplesse et entregent, au bénéfice de plusieurs . ~ M
cth.S de pal’_tl?/ années d'expérience, parlant frangais, allemand Et pourquoi pas la parahdtellerie?
Commis de cuisine et anglais, agées de 30 & 40 ans et d'excellente
présentation feront parvenir leur dossier complet, Importante organisation cherche pour le 1 mars 1994
Chefs de ran / - avec CV, copies des certificats, photo récente .
S c g . a et prétentions de salaire au u “/u “e gerant/e
e"euses/ ommis Service du personnel du Montreux Palace.

avec expérience préalable.

Faire offre avec copies de certificats,
curriculum vitae et photo
2 la direction de I'hétel.

NoEam: )
LLE MONTREUX PALACE

T e

61402725470

de camping

Nous offrons un support actif permanent, une grande au-
tonomie de gestion, un énorme potentiel et des presta-

. . -Rue 100 - A ber of tions d'avant-garde pour un couple dynamique et sérieux
B el;\usée rgé%?'el;ils foyer ?émz)dz 57;63023 ’7§20 Montreu Thed] md::,?, IZ:‘_(,’Q voulant s'engager et cherchant une activité autonome en
) Fax 021/96373 23 . of theWorld * Suisse romande.

Sans permis de travail valable s'abstenir.
61297/25160

EUROTEL

o NEUCHATEL |
~

N 7

~~

Vous avez de l'entregent et du
laisir & pratiquer votre métier,
ormer et motiver vos colla-

borateurs et servir au restau-

rant.

Vous avez une formation pro- entrée 1o février 1994 Hotel Penta
fessiognelle du métieér et avez ainsi qu'un Geneve
occupé un poste équivalent :

Qe B s A e a5 sous-chef de cuisine 308 chambres

succeés

Si vous maitriser parfaitement
le frangais, l'anglais et éventu-
ellement l'allemand, vous étes
notre futur(e)

RESPONSABLE
DE RESTAURANT

Nous sommes ‘un hétel indé-
pendant et.une école hételiére
internationale (IHTTI, program-
me en anglais). Nous offrons
un poste intéressant et varié
avec une part d'enseignement
dans notre école hoteliere.

Entrée en activité: a convenir

Faire offre par écrit avec les
documents usuels et photo.

57543/26530

Lapersonneidéale parle frangais, allemand et si possible
anglais et dispose de connaissances touristiques géné-
rales.

Faire offre avec les documents usuels sous chiffre 61310,
hétel revue + revue touristique, 3001 Berne. Il ne sera
répondu qu'aux offres completes répondant aux critéres

ci-dessus.
61310/307440

Grand Hotel des Rasses
recherche

1 stagiaire de bureau
(frangais/allemand)

Suisse ou permis‘ valable,
entrée de suite ou a convenir.

Faire offres a M. H. Wyssbrod,
directeur, 1452 Les Rasses,
téléphone 024 61 19 61.

61227/20176

L ERUTEL A dolnGue 1517 2000 Nkl 16l 039/ 21 2171 |

Hétel de Famille, 1800 Vevey
Piscine - Restaurant - Snack

cherche pour entrée de suite ou &
convenir un/e

secrétaire de réception
expérience hoteliére, frangais, alle-
mand, anglais

un/e

stagiaire école hdteliére
connaissance des langues.

Offre manuscrite avec curriculum
vitae a D. Kraehenbubhl, dir., Hotel
de Famille, 1800 Vevey.

61341/36072

vendeur

Hotel Penta
1216 Cointrin

maillon d'une chaine internationale

pour son service banquets et centre de conférences pouvant
accueillir jusqu'a 1200 personnes

Directeur de banquets et conférences

Le profil de notre collaborateur sera:

- bon organisateur et meneur d'hommes

- I'enthousiasme du métier et le sens des responsabilités

- gout pour la qualité du service

- un esprit d'initiative, de I'imagination et les qualités d'un bon

- diplomé d'une école hoteliére

- expérience comme cadre dans la restauration
- pratique des langues frangaise, anglaise et allemande.

Case postale 22

61171/13005
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Hotelw « e «

VIS EDEH=LAC

Montreux

Hotel Eden au Lac****

 Restaurant a la carte «La Terrasse»
(directement au bord du lac), 1820 Montreux.

105 chambres - centre de séminaire.

Nous cherchons pour compléter notre équipe cet été
des collaborateurs pour les postes suivants:

Réception: 1 secrétaire/réceptionniste
House- 1 femme de chambre
keeping: avec expérience

1 aide-femme de chambre

2 filles de lingerie

1 fille de maison
office-plonge: 2 gargons de cuisine

(office-plonge)

catsterie: 1 fille de caféterie
Cuisine: 1 chef patissier
1 chef entremétier
_3 commis de cuisine
Service: 2 chefs de rang

(avec expérience du service a la carte)
demi-chef de rang
2 commis de rang

Nous attendons trés volontiers vos offres adressées
au bureau du personnel, 1820 Montreux.

Hotel Eden au Lac
Bureau du personnel
1820 Montreux

Monsieur, voudriez-vous donner
la mesure de vos capacités en qua-
lité de

sous-directeur/F&B

Notre établissement situé surlaN12
surplombant le Lac de la Gruyere,
comprend 36 chambres, 1 restau-
rant, 1 cafétéria, 3 salles de confé-
rences, kiosque et boutique.

Le profil du candidat est basé sur
d'excellentes connaissances en
F&B ainsi que de bonnes connais-
sances en informatique.

Ce jeune homme, au bénéfice d'une
expérience hoteliere est agé entre
25-35 ans, maitrise parfaitement le
frangais, parle et écrit I'allemand, et
posséde de bonnes notions d'an-
glais, il est a I'aise dans les res-
sources humaines.

Nous cherchons une personne fle-
xible, ayant de la disponibilité, de
I'entregent et du dynamisme, ca-
pable de prise de responsabilité et
de remplacer la direction en son
absence.

L'entrée en service est souhaitée
début mars 94 ou date a convenir.

Si ce profil correspond & vos ambi-
tions de carriére, vous voudrez bien
adresser votre candidature, accom-
pagnée des documents usuels a:
Pierre Borer, directeur
Restoroute-Motel de la Gruyére
1644 Avry-devant-Pont.

61358/102054

hortel
La channe

— = Ouverttous

les jours

Ch. Sigmund

Rue Porte-Neuve 8
1950 Sion

Tél. 027 223271

cherche sympathique

Barmaid

jeune et dynamique, entrée tout de
suite ou a convenir.

Téléphone 027 22 32 71, deman-
der Christian. P 61304/31674

oim
N HOTELS & RESTAURANTS YV

/ HOTEL \x
ROYAL €2 SAVOY
LAUSANNE

Pour notre département banquets, sémi-
naires et ventes, nous cherchons pour le
1 mars

une secrétaire

- langue maternelle frangaise

- anglais et allemand

- travaillant sur PC

- aimant le contact avec la clientéle.
Madame R. Cuendet, chef du
personnel, se réjouit de

recevoir votre dossier.

40, av. d'Ouchy, CH-1000 Lausanne 13
Tél. 021 614 88 88, Fax 021 614 8378

61353/18953

M
,o% Airados

1801 Mont-Pélerin s/Vevey
Téléphone 021 9213535 Fax 021 922 97 75

Pour la réouverture, aprés compléte rénovation de
toutes les chambres et locaux publics, nouveaux
restaurants, ouverture d'un centre SPA unique,
transformation des salles de conférence en centre
Hi-Tech, nous cherchons les collaborateurs désirant
participer au lancement d'un produit de luxe
et de loisirs.

Assistant de direction

Jeune diplomé EHL ou équivalent,
langue D/E/F.

Sommelier professionnel

avec connaissance approfondie des vins frangais,
ameéricains et australiens, sachant organiser des
dégustations de haut niveau en frangais
et en anglais.

Barmaid

avec bonne expérience dans hétels de méme
catégorie. Langues D/E/F.

Faire offre avec copies de certificats, curriculum vitae
et photo a la direction de I'hétel.

Entrée en service le 15 février ou a convenir.

Sans permis de travail valable s'abstenir.
61296/25160

A 5 minutes de Payerne, R
des Arbognes, 1774 Cousset

cherche:

Sommeliére qualifiée
Suisse ou permis B
télephone 037 61 24 84.

Famille Jean-Pierre GASSER Tél027/41 3143

Télefax 027/41 31 46,
cherche pour entrée de suite ou a convenir

1 chef de rang q.ine
1 serveuse

avec expérience dans la restauration

1 gargon ..
1 |"e de b“ffet avec expérience

Trés bons salaires assurés.

Faire offre & la direction avec copie de certificats.
61347/8656

k\ HOTELS & RESTAURANTS JJ ’
L Mont-Bltrne
Tl Restanrant HOTEL ****
LesPlansMayens 3963 CIraS-MOM AN SUTSSE MAJESTIC

(021) 963 51 81, Télex 453 126/ 43, av. des Alpes
Nous engageons pour notre hotel****
(250 lits) du personnel dans les départe-
ments suivants:

Cuisine

Etages

Service

Réception ( o,cs indispensavie)

Entrée de suite ou & convenir avec permis
valable.

Si vous possédez de I'expérience et du
dynamisme, n'hésitez pas a nous envoyer
votre dossier complet au bureau du per-
sonnel.

61246/45578

GRAND HOTEL DES BAINS
170 lits

Le Pavillon, restaurant & la
carte, 60 couverts
La Belle Epoque, salle pour
pensionnaires et banquets,
200 places
Le cote jardin, café-terrasse

cherche pour date a
convenir

sous-chef

expérimenté, créatif et fin
cuisinier pour cuisine a la
carte (gastronomique),
banquets, cuisine-santé,
promotions et pensionnaires.
Offre avec C.V. et copies de
certificats a
M. Strissle, direction
§1377/250660

HoTEL

OLIVELL
AU £9¢3

LAC

MORCOTE / LAGO D! LUGANO

Cerchiamo per la stagione estiva 1994
(aprile—ottobre ca.) i seguenti collaboratori:

Governante

(posto annuale)

Commis di cucina
Commis pasticciere

Camerieri/e di sala e bar
Commis di sala e har

Interessati, con esperienza nel ramo, sono pregati di
inviare la loro offerta con curriculum vitae, certificati e
foto alla direzione dell'

Hotel Olivella au Lac
Casella postale 100, 6922 Morcote
Telefono 091 69 10 01

61250725674

Tenuta di Ricavo

Romantisches 4*-Hotel im Herzen der Toskana sucht per
Sommersaison 1994 (Ende Marz-Oktober) eine sympa-
thische und einsatzfreudige

Réceptionistin/
Hotelsekretarin

zur Ergénzung des Biiroteams.

Familie Alessandro und Christina Lobrano-Scotoni
Romantik Hotel Tenuta di Ricavo

1-563011 Castellina in Chianti

Telefon (0039) 577 74 02 21, Fax 577 74 10 14

8

ROMANTIK HOTELS
& RESTAURANTS

INTERNATIONAL
61231110728

Middle East

Bahra{n based company, with exclusive and luxurious properties in Bahrain
and outside, is seeking to recruit the following F & B staff:

Executive-Chef

«for 5-Star Cuisine»

- excellent kowledge of English

- good leading and training skills

- qualified professionals, with minimum four years
of international and Middle East experience

- organising and managing capabilities

Pastry Chef

- excellent kowledge of English

- good leading an training skills

- qualified professionals, with minimum four years
of international and Middle East experience

- knowledge of bread production and bakery items

- organising and managing capabilities

The position is based in Bahrain, the most cosmopolitan of Arabian Gulf
cities, high standard of living with excellent climate all year round.

Competitive tax-free salary, 5 weeks leave, fully furnished accommodation.

Applicants should write a detailed curriculum vitae enclosing a passport
photograph. Personal interview in Switzerland (Zurich and Geneva) early
1994.

Please write to Chiffre Nr. 61001, hotel + touristik revue, 3001 Bern.

61001/334561

F&B-Manager

The Kairaba Hotel in Gambia, Westafrica,
needs support in the F&B department. The five
star complex consists of 142 rooms and sui-
tesand afully equipped conference center. Our
guests are speaking German (40 %) and
English (60 %). Approximately one third of our
customers are business people and the ban-
quet business is of substantial importance.

Our new colleague should be between 30 and
40 years of age, with practical experience in
back office work (menu and buffet calculation,
stock keeping, controlling) and as restaurant
manager. Computer experience and fluent
English are absolutely necessary. The position
requires a responsible person, who likes to
grow with the job.

Please contact the responsible Management
company, Continental Hotel Consultants,
Goethestrasse 12, 80336 Munchen.

Telefon 49-89-53 03 11, Fax 49-89-53 24 78

61400/47325
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Tossa de Mar (Costa Brava), Spanien
Swiss Management

Méchten Sie in einem renommierten Club-Hotel mit fréhlichen Angestellten
arbeiten?

Lieben Sie den Umgang mit anspruchsvoller, internationaler Kundschaft?

Wenn Sie die entsprechende Berufserfahrung fir die offenen Stellen
haben oder mehr iber uns wissen wollen, schreiben Sie uns!
i

Wir suchen filr die Sommersaison 1994
folgendes sprachgewandtes Personal

Front-Office-Manager/in

mit Club- oder Grosshotellerie-Erfahrung, mit einer fundierten touristischen
Ausbildung. Erfahrung als Fiihrungskraft, Freude am Umgang mit interna-
tionaler Kundschaft, darum sind gute Sprachkenntnisse (Sp., D, F, I, E)
unerlédsslich sowie Kreativitat, Bereitschaft, Verantwortung zu tibernehmen.
Eintrittsdatum: 1. Marz 1994.

Hostess fiir Géstebetreuung

die Freude hétte, flir unsere Gaste die Ausfliige, An- und Abreise
zu organisieren. Sie pflegt den Géstekontakt und engagiert sich mit dem
Animationsteam. Sprachen: Sp., D, F und evtl. | und E.
Eintrittsdatum: 15. Mérz 1994.

Chef garde-manger

mit Club- oder Grosshotellerie-Erfahrung. Flexibilitdt und Organisation
sollten ihm nicht fremd sein. Sprachen: Sp., D, F.
Einstellung: 15. Mérz 1994 bis 31. Oktober 1994.

Réceptionist/in

mit guter Erfahrung. Sprachen: Sp., D, F evtl. | und E.
Einstellung: zirka 1. April bis zirka Ende September.

MOVENPiCK

Fiir Menschen und Ideen.

Istanbul

- good trainer
- quality minded
- team player

Cairo

- hotel experience
- good trainer
- quality minded

All applicants m:

Human Resources

For our Hotels in Turkey, China and Egypt we are presently seeking for the following positions:

Airport hotel with 430 rooms, 3 restaurants, 2 bars, large banquet- and sports facilities

F & B Manager (March/April 94)
- international experience

- good administrative knowledge

_ strong in F &B marketing

City hotel with 300 rooms, 5 restaurants, 2 bars and banquet facilities up to 1000 persons,
health and recreation club

Executive Chef (immediately)

_ international experience in first class hotels in equal position

Resort hotel with 230 rooms, 4 restaurants, bars and banquet facilities up to 250 persons.

Butcher (spring 94)

- young, single candidate

ust possess initiative, a sound professional background, leadership and good
communication skills in english. ]
Please forward your complete application with personal details, co
references and recent photography to the following address:

Mévenpick Hotels International
Zirichstrasse 106, CH-8134 Adliswil

Fax no.: 004117122519
Pf;ne: 004117122506/07 (as of Jan.17,1994)

pies of certificates,

>
MOVEMPICK HOTELS
INTERNATIONAL

P 61301/361

Praktikanten/-innen

fir Empfang, Service, Kiiche, Bar und Etagen.
Eintritt zu verschiedenen Daten.
Bewerber/in mit Sprachkenntnissen werden bevorzugt.

Wir bieten Ihnen einen organisierten Arbeitsplatz, leistungsgerechte
Entiéhnung, Kost und Logis und jede Menge Arbeit!

Ihre Bewerbung mit Foto, Angabe des Eintrittstermins und Gehalts-
vorstellung richten Sie bitte an unseren Direktor Herrn Peter Gaetzi,
Club Hotel Giverola, Apartado 330, E - 17320 Tossa de Mar,
Tel. (003472) 34 00 00, Fax 34 10 66.

609901202215

A

SADKO PFY
ARCADE -l-l-'o"':‘:::.,.,*:ﬁ:

Fur das erste Einkaufszentrum westlichen Stan-
dardsin Moeskau suchen wir einen fihrungsstarken,
verkaufsorientierten

SHOP-MANAGER/IN

als Leiter unserer Swiss-Pastry / Cafeteria.

Sie sind verantwortlich fiir die Fihrung der Verkaufs-
front und Ausbildung von rund 25 jungen russischen
Mitarbeiter/innen. Personaleinsatzplanung, verschie-
dene administrative Aufgaben, Bestellwesen und
Kostenkontrolle sind selbstverstandliche Bestand-
teile dieser Position.

Sie bringen eine Grundausbildung im Bereich Ga-
stronomie/Verkauf mit und verfiigen Uber einige
Jahre Berufserfahrung, vorzugsweise im Ausland.
Gute Englisch-Kenntnisse werden vorausgesetzt.
Sie haben Fihrungserfahrung, Geduld, Ausdauer
und eine gute Portion Humor.

Interessiert?
Senden Sie uns bitte die Ublichen Bewerbungsunter-
lagen an:

Hopf Service Ltd, z.H. Frau Kunz, Industriestr. 54,
8152 Glattbrugg, (01/829 65 91)

*161328/365696

Wir suchen per sofort einen erfahrenen, qualifizierten

Koch mit Auslanderfahrung

fiir unser Personal-Restaurant und Kantine in Alma Ata,
Kasachstan/GUS (Betreuung von 500 Personen).

Bitte melden Sie sich bei:

g?i BIHAG BRANDER AG

Rorschacherstrasse 150
Telefon 071 25 12 65

9006 St. Gallen
Telefax 0712462 17

61224/269263

wips;,

WERMEILLE JEAN-CLAUDE
international plocemert services

WIPS wishes to all its candidates
placed in 1993 in 32 different
cities in the world, a lot of
success and happiness for the
NEW YEAR

In 1994 too, employers will
continue to need highly qualified
and motivated professionals i. e.

as:

EXEC. PASTRY CHEF
in JAPAN

in a very larde *****hotel where
the production of creative pastry of
the highest quality is requested.
This is an absolute challenge for a
top gualified man, with experience
in top European pastry shops,
and who is able to manage a large
pastry brigade.

FOOD & BEV. MGR in Asia
For a very large and successful
operation.

The candidate, preferably single,
must have previous exerience from
deluxe hotels in Asia.

SOUS-CHEF in spaiv
for a beautiful resort hotel. EEC
candidate only, single or married.
Possibility of employment for the
spouse in SERVICE or as
KINDERGARTEN TEACHER.

We are always pleased to receive
also applications of
EXECUTIVE CHEFS
SOUS-CHEFS
PASTRY CHEFS
ITALIAN CHEFS
CHEFS DE PARTIE

who are looking for a new
challenge somewhere in the world.

Keep this address for the future!

WIPS, J. C. WERMEILLE
Eggfluhstrasse 17
CH-4054 Basel
Telefon 01 422 06 55
Telefax 01 422 06 56

61339/304913

Africa's only 5 Star Estate Hotel
Grande Roche
In Paarl (30 Min. from Cape Town)

is looking for an

Executive Head Chef

(Start April 1994)

We are looking for an experienced and dynamic person
with working experience in 16-20 Gault & Millau
Restaurants or similar standards, min. 28 years,
English and German speaking. The Grande Roche has
29 suites, Bosman's Restaurant for 60 guests which
has won the award for the Best De Luxe Restaurant for
the past two consecutive'years and a Conference Cen-
tre for up to 200 people. It is ideally situated in the
middle of vineyards. Come and join our international
team and send your complete application with photo
to Fredrik Aspegrén, F&B-Manager, P.O. Box 6038,
Paarl, 7620, South Africa.

61382/338036

Das 20-Franken-Schnupperab

it fir N

Was ist zu tun?

Talon ausfiillen, 20-Franken-Note beilegen,
alles in ein Kuvert verpacken, frankieren
und an folgende Adresse senden:

e

hotel + touristik revue [P
Abonnementsdienst \
Postfach, 3001 Bern

Ab der néchsten Woche finden Sie
die hotel + touristik revue fiir drei Monate in lhrem Briefkasten.

Absender:

Name/Vorname:
Beruf/Position:
Strasse/Nr.:
PLZ/Ort:

Telefon:
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Gelernte Sefa
und Réceptionistin

- (w, 32j.), sucht neue, anspruchs-
volle Stellung mit Verantwortung.
Einsatz in verschiedenen Departe-
menten erwinscht!
Sprachkenntnisse E/F/I.

Anstellung ab 1. Juli 1994 mit
Méglichkeiten zur Weiterbildung.

Angebote unter Chiffre Nr. 61270, .
hotel +touristik revue, 3001 Bern.
61270/375705

Portugiesischer Gelernter im Gast-
gewerbe, mit viel Erfahrung in der
Schweiz in Touristik und Kurhotels,
sucht Arbeit als

Kellner oder
Chef de rang

Ab Februar, Marz oder April 1994.

Bewilligung fiir 9 Monate muss be-
sorgt werden.

Offerten erbeten unter Chiffre
Nr. 60524, hotel + touristik revue,
3001 Bern.

60524/255076

Engagierter und sprachenkundiger
Schweizer Hotelier (43jahrig) sucht
interessante

Tatigkeit in Portugal
Eigenkapital von sFr. 500 000.- ge-
gebenenfalls vorhanden.

Offerten bitte an Chiffre Nr. 61196,
hotel + touristik revue, 3001 Bern.
61196/25933

Hotelfachmann

mit Leistungsnachweis in Trouble-
shooting und Betriebsneuorganisa-
tion/-sanierung sucht neuen Wir-
kungskreis.

Erste (vertrauliche) Kontaktnahme
unter Chiffre 61137 an hotel + tou-

ristik revue, 3001 Bern.
61137/163830

Anyone for Golf?

Osterreicher (44), mit CH-Bewilli-
gung, Auslanderfahrung (England,
Holland, BRD, Ubersee, Karibik und
Afrika), spezialisiert auf Golf- und
Sporthotels, sucht ab Sommer/
Herbst 1994

Hoteldirektionsaufgahe

in Betrieb bis max. 100 Zimmer,
4- oder 5-Sterne-Kategorie.
Bevorzugte Kantone wéren Grau-
biinden, St. Gallen, Luzern, Ziirich,
Bern und Raum Bodensee.
Angebote unter Chiffre Nr. 61248,
hotel + touristik revue, 3001 Bern.
61248/375543

Zur Vorbereitung auf den Eintritt in
die Hotelfachschule sucht junge
kaufm. Angestellte nach Vereinba-
rung

Praktikum in Kiiche
und Service

Zrich und Umgebung bevorzugt.
Zuschriften sind erbetern unter
Chiffre  61284,hotel + touristik
revue, 3001 Bern.

61284/197467

Ich, (25jéhrig, Typografin) will arbeiten!

Ich bin sehr vielseitig interessiert und mo-

tiviert.

Stérken: Sprachen D, F, E, Kreativitét.

Raum' Luzern! Angebote unter Chiffre

61264, hotel + touristik revue, 3001 Bern.
61264/375640

Hotelfachschulabsolvent, 22 Jahre
jung und motiviert, sucht Stelle als

Betriebsassistent
Sous-chef
auf den 1. Mérz 1994.

Meine Qualifikationen:

Kochlehre, mehrjéhrige Berufspra-
xis in Kiche und Service, bin im
Gastgewerbe aufgewachsen, diplo-
mierter Hotelier/Restaurateur.
Telefon 058 37 23 20. 61268/375683

Initiativer Hotel-
Direktor (CH, 34)

sucht in der Hotellerie oder Gastro-

nomie ab Februar 1994 oder nach

Ubereinkunft neuen, interessanten,

anspruchsvollen Wirkungskreis.

Mein Profil:

- Langjéhrige Erfahrung im
Direktionsbereich

- solide Grundausbildung
(Hotelfachschulabschluss)

- Organisations- und Fihrungs-
talent

- hohe Belastbarkeit, Flexibilitat,
Kreativitat

- unternehmerisches und kosten-
bewusstes Denken

- EDV gewohnt.

Ich freue mich auf lhre Kontaktauf-

nahme unter Chiffre 61080, hotel +

touristik revue, 3001 Bern.
61080/369195

Hilfskoch

Junger Mann, 24jdhrig, mit Erfahrung,

der Region Luzern.

Touristik

Auf Ihr Angebot freut sich:

St. Steiner, Tulpenweg 9
3322 Schonbuhl

Nach vierjahriger Tatigkeit in einem renommierten Ber-
ner Landgasthof als Aide du patron suche ich auf Fe-
bruar/Marz 1994 eine neue, anspruchsvolle Aufgabe in

Restauration, Hotellerie,

CH, 30, Koch, Kellner, Absolvent Belvoirpark, beste
Zeugnisse und Referenzen. Sprachen: D, F, E.

Couple de professionnels, lui cui-
sinier déja coté, elle charmante hé-
tesse sachant accueillir, cherche

poste de gérant

d'un petit hotel restaurant
Région zurichoise.

Ecrire sous chiffre O 017-55623
a Publicitas, case postale 1064,
1701 Fribourg 1.

Juni/Juli 1994

Aufgestellte 25jahrige kaufménnische Angestelite mochte
in die Tourismusbranche einsteigen und sucht deshalb per

neue Herausforderung

Sprachen: D/E/I/F/Sp, EDV-Kenntnisse.

Ich freue mich tiber Zuschriften unter Chiffre Nr. 61258,
hotel +touristik revue, 3001 Bern.

61258/374342

sucht Stelle fir laufende Saison. In Frage
kdmen auch alle anderen Arbeiten im
Gastgewerbe. Bewilligung miisste einge-
holt werden.

Telefon 061 43 76 11.

61079/306525

Geschéftsfiihrer, CH, 30jahrig, mit

Weinhandelsbewilligung A, sucht
nach Iangjéhrigei Téligkeit neue

Versierter

61404/375993

Discjockey mit Erfahrung sucht Stelle.
Bei Bedarf Musikanlage vorhanden.
Saison- oder Monatsanstellung.
Contact: Telefon 031 741 37 64

61161/375519

Barman/ Chef de service

sucht Stelle im Raume Zirich und Umgebung.
Nationalitét: |, Sprachen |, D, F, E.

Weitere Ausknfte erhalten Sie unter

Telefon 055 28 68 01.

61351/197955

ite
Bar, Restaurant, Weinhandlung,
Pacht méglich.

Angebote unter Chiffre 61271an ho-
tel + touristik revue, 3001 Bern.
61271/375678

23jahriger, gelernter Koch und dipl.
Il-'lotlelier/lilestaurateur, sucht Stel-
eals

Geschaftsfiihrerassistent/
Betriebs- oder F & B-Assistent

per 9. Mai 1994. Angebote unter
Chiffre 61269, hotel + touristik revue,
3001 Bern. 61269/375691

Versierte, aufgestellte Wirtin sucht
neue Herausforderung als

Geschaftsfiihrerin oder
Stellvertretung des Chefs
Stadt Ztirich, Ztrcher Unterland be-

vorzugt.

Angebote unter Chiffre 61266 an
hotel + touristik revue, 3001 Bern.

Jeune fille, CH, avec CFC assistante
d'hétel, actuellement gouvernante
tournante Hotel**** débutant EHL en
ao(t 1994, langues: frangais, anglais
(all., ital.) cherche emploi du 1 mai au
15 aoiit 1994.

Ecrire svpl. a:

Sylvie Moulin, Seiler Hétel,
Monte Rosa, 3920 Zermatt.

Flexible, aufgestellte Schweizerin,
47jahrig, sucht Stelle als

Serviertochter

Bevorzugte Region: Graubiinden oder
Kanton Bern. Habe mehrjéhrige Erfah-
rung im Gastgewerbe.

Angebote an: D. Miiller, Ettingerstrasse
4, 4114 Hofstetten P 61306/274127

Bestausgewiesener

Kiichenchef

sucht neue Herausforderung in
Betrieb mit kreativer, marktorien-
tierter und neuzeitlicher Kiiche.
Angebote bitte unter Chiffre 61335
an hotel + touristik revue, 3001
Bern. 61335/276928

19jghrige Schweizerin mit Han-
delsdiplom sucht Stelle als

Réceptionspraktikantin

Eintritt per sofort oder nach Verein-
barung.

Sprachen: D, E, F, |

Ich freue mich auf lhre Zuschrift
oder lhren Anruf.

Nicole Weiss, Multstrasse 2,
9202 Gossau,
Telefon 071 85 57 81.

61395/375696

Jeune femme, consciencieuse et travail-
leuse, nationalité frangaise et suisse,
dipldme assistante de direction de I'école
hételiére de Lausanne.

En possession d'un certificat de capacité
hétel-café-restaurant, 16 ans gérante
d'un hétel** (45 lits), cherche pour I'au-
tomne 1994

nouveau poste

a responsabilité

Région souhaitée: Valais.

Etudie toute proposition.

Faire offres sous chiffre L 036-142619

4 Publicitas, case postale 747, 1951 Sion
P 61307/44300

Flexible Frau, 38j. mit langjéhriger
Erfahrung im Gastgewerbe, Fahig-
keitsausweis A, sucht neue

Herausforderung

im Raume Luzern, Bern oder Thun.

Offerten unter Chiffre 61397, hotel

+ touristik revue, 3001 Bern.
61397/375900

Hotelbacker
sucht ab sofort Stelle bis Ende

Mérz.
Telefon 091 57 24 74.

61198/373745

26jihriger Hotelfachabsolvent
(deutsch-, englischsprechend) sucht
auf Anfang Mai im Raume Welschland
eine Stelle als

Réceptionist oder Kellner
um die franzésische Sprache zu lernen.
Adresse:

Daniel Fankhauser, Schanzweg 8, 9533
Kirchberg, Tel. 073 31 19 02 (ab 18.00
Uhr). 61302/355194.

Siidamerikaheimkehrer sucht eine
Anstellung in einem Skigebiet; Ser-
vice, vorzugsweise in Pub, Bar, Berg-
restaurant (ohne Erfahrung) oder
Festanstellung im kaufménnischen
Bereich.
Offerten unter Chiffre 61083 an hotel
+ touristik revue, 3001 Bern.
61083/375330

Freundliche Serviceangestelite, NL

21jahrig. Sprachen NL, D, E, wohn-
haft in Spiez, sucht Stelle ab
Februar 1994 im Raum Thun, Spiez,
Interlaken. Keine Bewilligung
vorhanden.

Anruf an Greetje Bos,

Gelernter Koch, 24jahrig, mit Service-
kurs sowie Barfachschule, sucht neue
Herausforderung auf Mitte '94.

USA und Kanada bevorzugt. Sprachen
D,E, Sp.

Gerne erwarte ich lhre Zuschrift unter
Chiffre 61265, hotel + touristik revue,
3001 Bern. 61265/375632

Eidg. dipl. Hotelier/Restaurateur,
CH, 26jahrig, gelernter Kaufmann
und Koch, sucht per sofort oder
nach Vereinbarung neue Heraus-
forderung als

Assistent F & B-Manager/
Direktionsassistent

in der Deutschschweiz.

Angebote unter Chiffre 61380 an
hotel + touristik revue, 3001 Bern.

61380/375802

Telefon 0031 5973 1955.

Motivierter Detailhandelsangestel-
ter 23, Sprachen D, F, sucht neue
Herausforderung als

Kellner, Barman oder
Réceptionist

in lebhaften Hotelbetrieb fir Som-
mersaison oder nach Vereinbarung.
Angebote unter Chiffre 61120, ho-

tel + touristik revue, 3001 Bern.
61120/375390

20jahriger Schweizer sucht Stelle als

Réceptionspraktikant

Eintritt ab sofort. Sprachen D, F, E; Han-
delsdiplom; Logistik-Erfahrung.
Angebote an:

P. Gerber, Uimenweg 27, 3604 Thun,
Telefon 033 36 25 47. 60996/375225

Junger Australischer Koch mit Ab-
schlusszeugnis, mit Schweizerin
verheiratet, sucht Stelle zur Erwei-
terung der Kenntnisse in franzési-
scher Gastronomie, Angebote an:
R. Nish, bei Fa. L. Sovec-Vetter, Ave-
nue Vinet 14, 1004 Lausanne.

61156/375462

Jeune femme, 30, dipléme de
commerce, langues: E, F, A.
Expérience avec |'informatique,
cherche du travail comme

secrétaire de réception
Région Lausanne/Genéve.
Offres sous chiffre 61113 a hotel

revue + revue touristique, 3001

Berne.
61113/375403

51jahriger Deutscher sucht Stelle
als Nachtportier, auch Aushilfe.

Eintritt: ab sofort bis 1. Mérz 1994,
Sprachen D/E/F, Angebote an
Chiffre 61160, hotel + touristik

revue, 3001 Bern.
61160/375527

Dipl. Fitnessinstruktor mit Erfahrung
in Rehabilitation sucht neue Heraus-
forderung als Verantwortlicher im
Fitnessbereich in Voll- und Ganz-
jahresstelle; bevorzugt Hotels, Sport-
und Kurzentren in der ganzen
Schweiz. .

Angebote unter Chiffre 61007 an
hotel + touristik revue, 3001 Bern.

61007/37510°

Hofa, mit Biiroerfahrung und Rei-
seleiterdiplom, sucht Stelle in Ver-
kehrsverein, Hotel, Biro (Thuner-
seeregion, Bern, Berner Oberland)
auf Frihling 1994 oder nach Verein-
barung. Sprachen: D, E, F.

Angebote sind erbeten unter Chiffre
60998 an hotel + touristik revue,
3001 Bern. 60998/375110

Deutsche, 33jéhrig, in ungekiindig-
ter Stellung, sucht Feststelle im
Gastgewerbe (Tea-Room, Café, Ho-
tel), Raum Deutschschweiz (z.B.
Kanton Bern). Anfangerin, jedoch be-
reit, Neues zu lernen. Einsatzfreudig,
umganglich, teamfahig. Fur Arbeits-
und Aufenthaltsbewilligung muss Ar-
beitgeber besorgt sein. Eintritt nach
Vereinbarung. Ihr Angebot freut mich.
Offerten unter Chiffre 60995, hotel +
touristik revue, 3001 Bern.

60995/375209

Hotelier-Restaurateur

Chef de cuisine
Vertritt Sie bis 15. 3. 1994

Offerten unter Chiffre 61164, hotel
+ touristik revue, 3001 Bern.

61164/354376

30jahriger Kuchenchef, der seine
Gaste mit einer frischen und markt-
orientierten Kiiche verwohnt, sucht
neue Herausforderung in Zirich
und Umgebung. Falls Sie einen initia-
tiven, kreativen, motivierten und kal-
kulationssicheren Berufsmann su-
chen, wiirde ich mich Uber lhre Zu-
schriften freuen.

Offerten unter Chiffre 61004, hotel +
touristik revue, 3001 Bern. sioouasiers

Junger, afrikanischer

Serviceangestellter

sucht Stelle,
méglichst in kleinerem Speise-
service in Bern, Basel oder Zirich
und unmittelbarer Umgebung.
Sprachen F, D, E. Ausweis B/TI.
Eintritt nach Vereinbarung.

Angebote unter Chiffre 61162,

hotel + touristik revue,

3001 Bern oder
Telefon 031 381 24 55.

61162/375500

Motivierter Kiichenchef, CH,
29jahrig, sucht neuen Wirkungs-
kreis in gleicher Position auf Som-
mer 1994 oder nach Absprache.
Bevorzugt werden Heime, Seni-
orenresidenzen und Privathduser in
gepflegter Ambiance. Region Bern
und Oberland. Bin verantwortungs-
bewusst und belastbar. Referenzen
vorhanden. Lege grossen Wert auf
familidre Zusammenarbeit und
Freundlichkeit.

Offerten unter Chiffre 61095 an ho-
tel + touristik revue, 3001 Bern.
PS. Auch die USA waren ein Favo-
it!

it 61095/327212

Richtig inserieren:

® Einwandfreie Manuskripte helfen Fehler zu vermeiden.

@ Schicken Sie uns deshalb lhre Auftrage maschinengeschrieben zu.

@ Bitte teilen Sie uns die Grdsse lhres Inserates sowie
die Logo-Kundennummer mit (falls vorhanden).

hotel + touristik revue
Anzeigenverwaltung
Postfach

CH-3001 Bern

Telefon 031 370 42 22
Telefax 031 372 23 95




	

