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Berner Oberland

Flug- und Hotel-
Pauschalangebot

Ab dem 5. September wird die
Air Engadina Bern auch von
Amsterdam aus anfliegen. Zu-
sammen mit dem Verkehrsver-
band und den Hoteliers des Ber-
ner Oberlandes wurde dazu ein
attraktives Flug- und Hotelpau-
schalangebot geschniirt.

. HOTEL-TOURISMUS

| s
EuroRing-Hotels 5
‘ In Deutschland wurde eine Gruppe fiir 2-
und 3-Stern-Hotels gegriindet. Sie ist of-
fen fiir Hotels aus den Nachbarldandern.

Kleine investieren auch 5

Das 3-Stern-Hotel Stern ist fiir 1,4 Mio.
Franken renoviert worden. Gleichzeitig
wurde das Bettenangebot reduziert.

Mit der Lancierung des Direktfluges der
Air Engadina ab Amsterdam nach Bern
am 5. September entsteht eine weitere
Verbindung vom Ausland in die Ferien-
region Berner Oberland. Die Air Engadi-
na wird von Montag bis Freitag zweimal
tiglich von Amsterdam nach Bern flie-
gen, samstags und sonntags einmal pro
Tag. Dieses Angebot sei gekoppelt mit
einem interessanten Hotelangebot, er-
klért Beat Anneler, Vizedirektor des Ver-
kehrsverbandes Berner Oberland. 155
Hotels in dreissig Ferienorten des Berner
Oberlandes offerieren den neunzig-
miniitigen Flug in der Dornier 328 der
Air Engadina zusammen mit einem
preisgiinstigen Hotelarrangement. Bei
diesem Flug- und Hotel-Pauschalange-
bot kénnen die Feriengiste wihlen zwi-
schen einem Drei-Nichte-Arrangement
(600 Franken) oder einem solchen von
sieben Niichten (840). In beiden An-
geboten inbegriffen sind ein Ausflug
zum Drehrestaurant Piz Gloria auf dem
Schilthorn. Laut Anneler sind die attrak-
tiven Preise ebenfalls fir die Ver-
bindungen von Wien und von London
aus giiltig. Ab Miinchen reduzieren sie
sich gar um 70 Franken pro Arrange-
ment. UM

Normes de qualité

«2Q» pour la qualité
totale dans les hotels

F &B-TECHNIK

Hygiene-Handbuch 7
Das neue «Handbuch fir Hygiene-
Selbstkontrolle» setzt neue Richtlinien
fiir die Hygiene im Hotel.

Neue Weinbiicher 9
Viele Tips und Wissenswertes iiber Wein
finden sich im praktischen Westen-
taschen- und Taschenbuchformat.

Breite Zustimmung zum Marketing-Konzept

Die Veranstalter und die iiber 200 Ver-
treter der Schweizer Incoming- und
Binnentourismus-Branche werteten den
Schweizer Tourismustag als Erfolg. In
elf Arbeitsgruppen wurde das neue Mar-
keting-Konzept der Verkehrszentrale
diskutiert und in seinen Grundziigen

Video Conferencing 15

Abkehr vom gewohnten Vorgehen. Inte-
griertes Marketing verlangt von den
Hotels, Bahnen und Verkehrsvereinen
cine aktivere Produktgestaltung und
einen engeren Kontakt zu Veranstaltern
und Verkiiufern. (Bild: Regina Kiihne,
St. Gallen/SVZ)  Seiten 2 bis 4 und 21

positiv aufgenommen. CUie Priisentation
des neuen Corporare Dsign_der SVZ
stiess fast durchweg auf ‘blehnung. Bei
der Bezeichnung sche nt etzt «Schweiz
Promotion» der «Tourisnus Schweiz»
den Rang abzulaufen. I*iis die Leistungs-
triiger bedeutet das neuc Konzept eine

AT&T und Intel entwickeln gemeinsam
ein  Desktop Video Conferencing
System. Zulasten der Geschiftsreise?

Singapore by Night 16
Weder Disco noch Techno: Singapurs
erster Nachtzoo diirfte zur touristischen
Freizeitattraktion werden.

Hotellerie Italien

HOTEL-TOURISME | Ketten trennen sich von Privathotels

die nationalen Hand und Dienstlei-
stungs-Betriebe politisch finden. Der

Trés largement répandues dans I'indu-
strie, les normes de qualité de la famille
ISO 9000 se généralisent dans tous les

Animation urbaine 20
Le tourisme urbain est promis a un bel

Die Hotelbranche der zweit-
grossten touristischen Destina-

geberverein), offere Tiiren vorgefunden.
Bei diesen Hoteltetrieben, in der Aica

avenir. Encore faut-il que I’offre puisse

s’exprimer. Lexemple de Fribourg.

Promotion par le ciel

20

La Fédération neuchateloise du tourisme
vient d’inventer un nouveau support pro-
motionnel: le parapente...

Loi sur le travail 23

Les arguments contre les suppléments
obligatoires pour le travail de nuit et le

dimanche.

«Bluche»-Vertrag

23

Der neue Vertrag zwischen dem SHV
und der SHA Hotel Management School

Les Roches ist abgeschlossen.

tion Europas, Italien, hat sich
zweigeteilt: Die industriellen
Betriebe sind aus dem Hotelier-
verein ausgetreten und schliessen
sich dem Arbeitgeberverband,
der Confindustria, an. Grund:
Gewerbliches Partikulardenken
und ineffiziente Politlobby des
italienischen Hoteliervereins na-
gen an dessen Attraktivitiit.

ORNELLA GIOLA, MAILAND

Rund 140 der grossten italienischen Be-
triebe, mit rund 10 000 Angestellten und
knapp einer Milliarde Franken Umsatz
pro Jahr, haben kiirzlich ihrem gesamt-
italienischen Hotelierverein, der «Feder-
alberghi», den Riicken gekehrt und bei
der midchtigen Confindustria, der italie-
nischen Version des «Vororts» (Arbeit-

zusammengeschloien, handelt es sich
ausschliesslich un Hotelindustrie und
Hotelketten mit Nanen wie Ciga, Coge-
ta Palace, Forte Agp, Semi Granturismo,
Sifalberghi, Valtur..olly Hotels etc.

Nach Jahren da Indifferenz

Der italienische Frmdenverkehr, gros-
ser Devisenbringerind Arbeitsplatzan-
bieter, wurde trotzder Krise der Desti-
nation Italien vonden Politikern iiber
lange Jahre schlichweg ignoriert. Jetzt
sind Anderungen filig: In diesem Um-
feld nun vollzieht sith der Split zwischen
gewerblicher und inlustrieller Hotellerie
im Land. Federalbrghi, gefiihrt vom
jungen Amato Ranondetti, nimmt fir
sich in Anspruch, dit Gesamtheit der na-
tionalen Beherberging zu reprisentie-
ren, das heisst mehneitlich Privatunter-
nehmen mittlerer uid kleiner Betriebe.
Ideenverwandt, grupoiert sich die Feder-
alberghi um die Cafcommercio, dem
italienischem Geweneverband, wo sich

mehr industriell ausgerichteten Ketten-
hotellerie behagte offenbar das gewerbli-
che Ambiente nicht mehr. Grund: Die
Federalberghi vertrete die Interessen der
Grosshotellerie nicht mehr geniigend.
Die Hotelketten sind konsequenterweise
auch aus der gewerblichen Confcommer-
cio ausgetreten.

«Vorort» effizienter als Gewerbe
Die Confindustria, der italienische «Vor-
ort», wird in Italien als politisch durch-
setzungskriftiger denn der Gewerbever-
band Confcommercio erachtet. Die Ho-
telketten befinden sich nun in bester Ge-
sellschaft mit Kalibern wie Fiat, Olivetti
und dhnlichen, an deren michtigem
Lobbyruder der parlamentarischen Be-
einflussung. Ausserdem hat der italieni-
sche Arbeitgeberverband offenbar klarer
als das Gewerbe eingesehen, welche
Rolle der Tourismus cigentlich beim
Wirtschaftswachstum des Landes spie-
len konnte. Fortsetzung auf Seite 5

secteurs de I'économie. Jusqu’ici, I'ho-
tellerie était a la traine et ne disposait
d’aucun instrument capable de gérer la
qualité de maniére professionnelle et re-
connue. Cette situation est sur le point de
changer. Un systéme de gestion par la
qualité, spécialement adapté a I'hotelle-
rie, a été développé a I'Ecole polytechni-
que fédérale de Zu Il est présenté ces
jours-ci aux professionnels de I’hotelle-
rie. Cette méthode, utilisable de maniere
individuelle a tous les échelons de I'éta-
blissement hotelier, devrait permettre
aux chefs d’entreprise d’optimaliser les
performances de leurs collaborateurs.
But final de I’opération: la qualité totale
ou «Total Quality Management»! Une
notion trés a la mode, qui touche d’ail-
leurs de trés prés un autre instrument uti-
lisé dans le secteur hotelier: la classifica-
tion. A I'avenir, les systemes de classifi-
cation devront probablement intégrer de
nouveaux critéres qualitatifs lors du clas-
sement par catégories. Page 19
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«Basis-Inputs
ernst nehmeny

Einen Meilenstein als Reorgani-
sator der Schweizerischen Ver-
kehrszentrale (SVZ) hat er hin-
ter sich. Arnold Kappler will mit
den Ideen der Basis in die niich-
ste Zielgerade einbiegen.

Herr Kappler, Ihre Arbeit hat Anklang
gefunden. Und sie haben sich ver-
Pflichtet, die Ideen der Basis vom
Schweizer Tourismustag in St. Gallen
umzusetzen. Wann sind néchste Resul-
tate zu erwarten?

Die Grundlage des Touri die
5. Version der Marketmg-Strateglen
wird nochmals iiberarbeitet und er-
scheint etwa Ende September als Version
Nummer sechs. Darin werden auch die
wertvollen Ideen der Basis beriicksich-
tigt sein.

Wann kann mit Neuigkeiten in Sachen
Slogan und Logo gerechnet werden?
Dass kann ich zur Zeit noch nicht kon-
kret sagen. Erst miissen wir einmal die
Ausschuss-Sitzung der SVZ vom 1. Sep-
tember abwarten.

Foto: Roland Koella

. Arnold Kappler

Es gibt einige Moglichkeiten: Die Wer-
beagentur fallenlassen, ein neues Kon-
zept oder sogar zuriick zum Fihnlein?
Ein Fallenl der Werb
GBBS/TWBA st fiir mich personllch
ausgeschlossen. Vielleicht ist nicht von
. allen die Botschaft der Werbeagentur
richtig verstanden worden. Der Wurm
muss dem Fisch schmecken und nicht
dem Fischer. Die Kampagne ist auf
unsere Giste im Ausland ausgerichet.
Wobei sie natiirlich von den ei

_versprachen SVZ-Prdsident Paul Reut-
linger und Projektleiter Arnold Kappler

den Teilnehmern am Ende des 1.
Schweizer Tourismustages in St. Gallen.
Diese Erkldrung war notig, sind sich
doch nicht alle sicher, ob die Inputs von
der Basis auch ernst genommen werden.
Die SVZ-Spitze sah sich in der zum
Hauptthema hochstilisierten Frage des
Corporate Design unvermittelt vor eine
«landsgemeinde-ihnliche  Situation»
gestellt. Die Basis wollte das «Sen-
nenkdppin-Logo nicht hinnehmen, .ob-
wohl alle in St. Gallen prisentierten
Konzepte zuvor bereits verschiedene
Ausschiisse passiert hatten — Ausschiis-
se, in denen Vertreter der am Touris-
mustag versammelten Kreise Einsitz
hatten.

Dass die Ubung mit dem Logo nicht
nach Wunsch verlief, haben sich die Ver-
antwortlichen jedoch selber zuzuschrei-
ben. Reutlingers Devise «schnell und
tauglich statt langsam und perfekt» hat-
te dazu gefiihrt, dass keine seriésen Pu-
blikums-Tests gemacht wurden, und so
der geballten Skepsis der Basis keine

starken Argumente entgegengehalten
werden konnten. Nach den Zweifeln im
Ausschuss hdtte die Strittmatter-Pri-
sentation vom Programm gestrichen
werden miissen.

Wenn jetzt die «positive und dynami-
sche» Schweizerfahne als Logo wieder
hoch im Kurs steht, hat das nicht zuletzt
auch etwas mit der an Landsgemeinden
zu Tage tretenden Skepsis gegen ver-
meintliche «Péckli» der Oberen zu tun.
Nicht wenige empfanden die Wahl der
Swissair-Werbeagentur GBBS, aber
auch die optische Prdsenz des National
Carriers in den Video-Projektionen als
storende Dominanz der Swissair. Ja
selbst im Marketing-Konzept entdeckten
einige - Touristiker Elemente, welche
tiber die im Vorfeld der Reutlinger-Wahl
durchaus erwiinschte Synergie mit der
Swissair hinausgehen. Warum wird das
Segment Golf von der SVZ so forciert,
obwohl die Basis grosse Vorbehalte hat?
Lancierte nicht die Swissair in.diesem
Jahr einen besonderen Service fiir Gol-
fer und Skifahrer? Paul Reutlmger tite
gut daran, solche Verddch

«S Pro»: mit Profi-Promotion zum Profit

ir miissen jetzt iiber die
Biicher gehen, wo Sie es ge-
fordert und verlangt haben»,

lich positiv aufgenommene neue Marke-
ting-Strategie in der Verkehrszentrale,
aber viel mehr noch bei den Leistungs-

wiirde die Zusammengehdrigkeit der
Tourismus-Branche fordern und den
Aufiritt im Markt stirken. Die Tellneh-

trdgern zu n und

sind Vertrauen und Transparenz Grund-
VOI'GUSSE’leHgEH.

Im ganzen aber war der Tourismustag
ein Erfolg. Die aktive Auseinanderset-
zung mit der neuen Strategie war fiir die
Teilehmer sicher gewinnbringender als
das blosse Studium eines Konzeptes.
Fruchtbar war auch der direkte Kontakt
mit Branchenkollegen und den Repri-
sentanten der Verkehrszentrale im In-
und Ausland.

St. Gallen hat einmal mehr den Sinn von
«Schweizer Tourismustagen» bestditigt.
Warum nicht jihrlich ein mehrtigiger
Tourismus-Kongress, an dem aktuelle
Fragen, Marketing-Strategien, Aktions-
programme etc. behandelt werden; in
den  Generalversammlungen,  Vor-
stands- und Ausschussitzungen der SVZ
und anderer nationaler Tourismus-Ver-
bdnde und -Organisationen integriert
werden kamn‘en’ Warum nicht auch

rasch aus der Welt zu schaffen und Ver-
trauen zu stiften. Denn in einer Phase,
wo es jetzt darum geht, die grundsdtz-

lichkeiten mit A und
/

mer je nach V

breit, d.h. reprisentativ eingeladen wer-
den. Dies auch, um zu verhindern, dass
sich eine «classe tourtstique» bildet, die
sich von der Basis immer weiter ent-
fernt. Denn jetzt ist die Basis am Zug!
Und zwar ganz wortlich: Leistungstrd-
ger sind nicht mehr nur passive Anbie-
ter, sondern aktive Produkitgestalter. Ei-
geninitiative und Phantasie muss ent-
wickeln, wer kiinftig im Markt bestehen
will. Muss man zum Beispiel darauf
warten, bis die SVZ eine Image-Kampa-
gne fiir Tourismus und Gastfreundschafi
lanciert, oder ist hier nicht jeder einzel-
ne jeden Tag gefordert, das Nétige zu
tun? Der Gast fallt nicht mehr wie Man-
na vom Himmel. Man muss ihn bei sich
zu Hause «abholen» und ihm in seinen
Ferien das bieten, was er will. Das ist
zwar nicht neu, aber als Vorsatz aktuel-
ler denn je. Andreas Netzle

PS: «Sc/meu Promotion» ware als neue
B,

Ver n fiir die Produk

h fiir die Verkehrszentrale

sowie mit der Wirtschaft fiir Koopera-
tionen schaffen? Ein solcher Kongress

logisch, mehrsprachig verwendbar und
auch als Abkiirzung «S Pro» sinnvoll.

Reaktionen der Tourismus-Leistungstriiger

Positives Echo — Kritik an Details

Die «Vernehmlassung» in nach
Regionen aufgeteilten Arbeits-
gruppen ergab ein grundsitzlich
positives Echo auf die neue Mar-
keting-Strategie der Verkehrs-
zentrale. Nicht einverstanden
waren die rund 180 Vertreter der
Basis mit dem neuen Corporate
Design und der geplanten Be-
zeichnung «Tourismus Schweiz».
Fragezeichen wurden in den Be-
reichen Image, Qualitit und
Schwergewichte gesetzt.

neuen Marketingstrategie war bei den
meisten Teilnehmern spiirbar. Wie das
Biindnerland oder die Zentralschweiz
will auch das Berner @berland die Stra-
tegie «sofort umsetzen». Das Leitthema
«Summer livex fiir 1995 diirfte schon in
den nichsten Tagen verabschiedet wer-
den, gab Beat Anneler, Vizedirektor
Berner Obeland, bekannt. Hinter die
neue Stratege stellte sich auch Hans-
ruedi Suter, Direktor des Tourismus-
vereins Engeberg. Er hob hervor, dass
die SVZ mitden in der Frage der Infor-
mations- unl Reservationssysteme er-
fahrenen Regionen demnichst das Ge-
spréich suchen werde. Judith Noser, Ver-
bandsl gs-Mitglied des Schweizer

ANDREAS NETZLE

Leuten getragen werden muss. Ein neues
Erscheinungsbild hat immer Befiirwor-
ter und Gegner wihrend der Lancie-
rungsphase; genauso wie das Fihnlein
vor fiinf Jahren...

Wie sieht der generelle Zeitplan der
Reorganisation aus?
Eine wichtige Pendenz ist —

i

é Tourismus-Tag:

Alle Gruppen und Teilnehmer begriis-
sten den Schweizer Tourismus-Tag als
neue Institution. «Zwei- tolle Tage»,
meinte Florenz Schaffner von Arosa. Al-
lerdings mii Funktionen und Kom-

von der Wahl des neuen SVZ-Direktors
— die ibergeordnete Fiihrungsstruktur
und die Willensbildung auf dieser Stufe.
Weiter wird das Handbuch der neuen
SVZ vermutlich im Frithling 1995 er-
scheinen. 124
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petenzen noch genauer definiert werden.
Von einer zunehmenden Gesprichskul-
tur und einem verbesserten psychologi-
schen Klima zwischen der Schweizeri-
schen Verkehrszentrale (SVZ) und der
Basis sprach Gottfried F. Kiinzi, Direktor
des Schweizer Tourismus-Verbandes
STV. Endlich sei die notwendige Kom-
munikationsebene installiert worden,
doppelte Marco Hartmann, Verkehrsdi-
rektor von Graubiinden, nach. Geschatzt
wurde die Form der Tagung, wenn auch
die Raumlichkeiten fiir die Gruppen-
gespriche zu wiinschen tibrig liessen.

& Marketingstrategie:

Alle Sprecher betonten ihre grundsitzli-
che Zushmmung zur neuen Marketing-
strategie, wie sie im Papier des Projekt-
leiters Arnold Kappler festgelegt wurde.
Nach den Erfahrungen der letzten Versu-
che forderte die Region Ostschweiz dies-
mal eine «Durchsetzungsstrategie», um
die Umsetzung sicherzustellen.
Grundsiitzliche Einwinde hatten die Ver-
treter der Stadte, welche das ganze Kon-
zept zu stark auf den Ferien-Tourismus
ausgerichtet sahen. Der Geschiifts-, Aus-
und Weiterbildungs-Tourismus sei zu
wenig beriicksichtigt, meinte die Region
Genfersee (VD/GE). Als «sehr deutsch-
schweizerisch» empfanden Romands
und Tessiner die Marketmg-Strategle
Die iterranen und jur: hen Ele-
mente» seien zu wenig beriicksichtigt,
sagte Franco Rubinelli, Verkehrsdirektor
von Bellinzona.

é Umsetzung:

Zumindest der Wille zur Umsetzung der

Hotelier-Vereins SHV, zeigte sich opti-
mistisch, dass auch die Hotellerie die
neue Strategie umsezen konne.

& Finanzen

Erstaunlich wenig @b die Finanzierung
zu reden. Ausser de Region Mittelland
(JU, FR, NE, BE-Mitelland, SO), welche
eher klein strukturiert ist, schnitt dieses
Thema im Plenumiemand an. Fiir die
kleinen Regionen, Jacques Dumoulin,
sei die kiinftige Firanzierung der SVZ-
Leistungen «schwirig bis unméglich».
Gewisse finanzielk Bedenken dusserte
auch Judith Noserwm SHV. Die Sorgen
der kleinen Regiaen und Betriebe ver-
suchte Peter Kelle- vom Dienst fiir Tou-
rismus im Biga zuzrstreuen. Die Haupt-
last trage nach wic vor die SVZ. Dazu
komme noch einc Solidarititskompo-
nente der finanziriftigen Mitglieder.
Neu sei, dass «de Phantasie und dem
Unternehmertum er SVZ keine Gren-
zen gesetzt» seien,

& Leitthenen:

Die fiinf Leitthenen kamen durchweg
gut an. Einzig «da Ticino» (Sprachrege-
lung von EugenioFoglia) wiinschte sich
noch ein Thema «Le quattro stagioni».
Die Region Graubiinden bemingelte die
«Auswechselbarkeit» der Themen. Ge-
geniiber den anderen Alpenlindern miis-
se man sich mit Themen wie Wasser,
Luft, Klima und Okologie noch stiirker
abheben. Das Walis schlug als zusiitzli-
che Themen «Heibst» vor und wollte die
«Traditionen» stérker betont haben.

4@ Image Schweiz:

Auch andere Gruppen, so das Berner
Oberland, kritisierten die etwas undeutli-
che Positionieruag der Schweiz gegenii-
ber der Konkurr:nz und das Fehlen von
echten USP. So fzhite der Gruppe Mittel-
land die «Origimlitit» der Schweiz. Die
Zentralschweiz verlangte einen Hinweis
auf das «Preis-Leistungs-Verhiltnisy,

das Wallis die Betonung der «Sicher-
heit». Fiir Waadtland/Genf fehlte im
Image der Schweiz deren «Innovations-
fahigkeit» und das «High-Tech-Potenti-
al». Die Gruppe der nationalen Verbande
warnte vor der «Erosion des positiven
Images», zum Beispiel durch das Thema
Drogen.

% Qualitit:

Nicht nur Qualitit, sondern eine «Qua-
litats-Uberbietungsstrategie» ist laut den
nationalen Verbinden nédtig, um eine Ni-
vellierung zu vermeiden. Gefordert wur-
de eine eigentliche Qualitats-Strategie
mit einem unabhéngigen Rating. Gefor-
dert wurden auch eigentliche Qualitéts-
Standards. Wer sie allerdings setzen und
kontrollieren soll, war nicht klar. Laut
SVZ-Prisident Paul Reutlinger sei ein
Rating auf der Stufe Verkehrsvereine im
Vergleich zur Hotellerie-Klassifizierung
sehr schwierig. Die SVZ konnte allen-
falls bei einem «Total Qualitiy Manage-
ment fiir die Schweiz» Einfluss nehmen.

% Segment-Promotionen:

Als Marketing-Instrument wurden die
Segment-Promotionen sehr begriisst.
Verschiedene Touristiker, wie etwa
Hanspeter Danuser, Kurdirektor von St.
Moritz, setzten dagegen grosse Fragezei-
chen beim Segment «Golf», das von den
Verantwortlichen in der SVZ nach wie
vor unterstiitzt wird. Die Schweiz habe
international -im Segment Golf keine
Chance. Mit einer Segmentierung im
Wintersport erreiche man mehr Publi-
kum, sagte Danuser. Im Hinblick auf die
Ausrichtung auf Qualitit des Angebots
sei es zudem gefihrlich, die Kriterien fir
Golfhotels so tief zu setzen, dass prak-
tisch jedes Hotel mitmachen kénne, wur-
de argumentiert. Die Zentralschweiz
meinte, man solle nur Segmente bearbei-
ten, fiir die bereits ein gutes Angebot be-
stehe. «Wir laufen Gefahr, das zu ver-
markten, was wir gerne hitten und nicht
das, was wir haben», meinte Hans-Peter
Rubi mit Blick auf sein vernachlissigtes
Klein-Hotel-Segment.

% Schwergewichte:

Bei den Schwergewichten fiir die nich-
sten Jahre sowie der Einteilung in Reife,
Ausbau- und Zukunftsmirkte traten die
regionalen  Unterschiede - zu  Tage.
Graubiinden kritisierte zudem die zu
niedrige Zielsetzung «Reifemiirkte hal-
ten». Projektleiter Kappler betonte, dass
die Regionen durchaus die Freiheit hiit-
ten, im Rahmen der Vorgaben eigene Pri-
oritiiten zu setzen und damit auf ihre spe-
zifische Position im Markt Riicksicht zu
nehmen. In die Reifemiirkte versprach er

auch kiinftig mindestens gleichviele Mit-
tel einzusetzen wie bis jetzt.

“@ Inland-Tourismus:

Allgemein bemingelt wurde, dass der
Markt Schweiz zuwenig ins Konzept ein-
bezogen worden sei. Paul Reutlinger
liess durchblicken, dass hier von der
SVZ nicht allzuviel zu erwarten sei: Die
Beantwortung von telefonischen Anfra-
gen, Marktforschung (zusammen mit
Hochschulinstituten) und die Zusam-
menarbeit mit Partnern fiir Kampagnen
im Inland nannte er als mogliche Lei-
stung der neuen Agentur Schweiz. Reut-
linger will von den Regionen wissen,
wieviel sie fiir den Inland-Markt inve-
stieren. Es sei «unsinnig», wenn die SVZ
mehr Mittel als die Regionen aufwenden
wiirde, meinte der SVZ-Prisident.

4[?% Slogan:

«Endlich Ferien. Ihre Schweiz.» wurde
gut aufgenommen. Einzig die Konzen-
tration auf die Schweiz als Ferienland
wurde bemingelt. «Endlich» Ferien un-
terstelle, so Chris Zobeli, SBB, aber auch
eine negative Einstellung gegeniiber der
Arbeit.

@ Logo:

«Akzeptiert» wurde das als «mdgliche
Losung» prisentierte Logo mit der
Schweizer-Kugel und dem Edelweis-
skranz nur gerade von der Region Zen-
tralschweiz. Alle anderen hatten Vorbe-
halte, waren sich uneins oder lehnten es
rundweg ab. Das Logo strahle zu wenig
Offenheit und Dynamik aus und sei
«riickwirtsgerichtet», wurde kritisiert.
«Zu inselhaft», fasste Heinz Hiirlimann
von Best Western die Stimmen zusam-
men, die in der Kugel mit Kranz Ab-
schottung statt Offenheit empfanden.
Zudem habe sich das aktuelle «Fihn-
lein» nach langer Anlaufzeit langsam
durchgesetzt. Das Ticino fand den
ganzen «CD-Auftritt zu deutschschwei-
zerischy.

@ Name:

Ebenfalls unisono wurde die Be-
zeichnung «Tourismus Schweiz» ab-
gelehnt. Die meisten Sprecher waren
fir «Schweiz Tourismus». Weitere
Vorschlige wurden genannt: «Schweiz
Promotion», «Schweiz ~Marketing»,
«Schweiz Kommunikation», «Schweiz
Werbungy, «Marketing-Zentrale
Schweiz». Je offener der Begriff
(Promotion, Werbung etc.) desto eher
konnten auch andere Branchen ein-
gebunden werden.
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Auch in den Publikumsmedien fand der Schweizer Tourismustag sein Echo:
Paul Reutlinger, Prisident der Schweizerischen Verkehrszentrale, vor der
Kamera des SF DRS.

¥

Die Arbeitsgruppe des Berner Oberlandes fithrte Walter Twerenbold an,
Verkehrsdirektor dieser Region.

- P AN
Uber ihren Kopfen schwebte die Idee des neuen Logos (v.l.n.r.): Heinz Keller,
Schweizerische Verkehrszentrale; Ulrich Sinzig, Verkehrsverband Bern-Mittel-
land und Stefan Heuberger, Schweizerische Verkehrszentrale, Berlin.

In wa

r
von
Marco Hartmann, Verkehrsverein Graubiinden (links) und Hans-Peter Rubi,
E & G Hotels und Restaurants (rechts), wohl eingeweiht?

Skischulverband (mitte),

i it \

Sie hatten gut lachen (v.l.n.r): Raymond Gertschen, Verkehrsverein Bern;
Alberto Vonaesch, Tourismusverband Ostschweiz; Ruedi Jaisli, Eurotrek,
Ziirich; Samuele Salm, Kur- und Verkehrsverein St. Moritz und Astrid
Nakhostine, Tourist Information St. Gallen.

K B B!

Am g Abend wurde weiter diskutiert (v.l.n.r.): Martin Accola,

Martine Ernst, SVZ, mit den neuen
Imprimaten «Marke Schweiz» und
«Label Suisse».

Aufmerksamer Zuhdrer einer ein-

dringlichen Argumentation: Jiirg
Lamparter, Schweizerische Bank-
gesellschaft  (rechts), hort dem

erfahrenen Dominik Betschart, Swiss
International Hotels, zu.

Ein optimistisches Trio (v.l.n.r.):
Arnold Kappler, Projektleiter der
Neuorganisation bei der SVZ, Edith
Strub, Verkehrsdirektorin der Stadt
Ziirich und Prisidentin von Swiss
Congress und ' Hans .- Peter Diirr,

Swissotel, Ziirich.

Kur- und Verkehrsverein Klosters; Robert Wildhaber, Kur- und Verkehrsverein
Flims; Peter Fehrlin, Mosse A 5 Bruno C i, Verkehrsverein
Winterthur und der Biindner Stinderat und Vizeprisident der SVZ, Luregn
M. Cavelty.

f
|
i

f

Die Walliser Delegation wurde angefiihrt von Melchior Kalbermatten (links)
und von Werner Schnyder von der Union Valaisanne du tourisme.

Gespriiche ergaben sich auch zwischen Hoteliers und Mitgliedern der SVZ
(v.l.n.r.): Peter Bally, Park Hotel Vitznau; Xaver Stocker und Judith Noser,
Mitglied Verbandsleitung des Schweizer Hotelier-Vereins; Marc Bloch,

gl der V
Hotel Ziirich, Ziirich und Erich Biihlmann, Schweizerische Verkehrszentrale,
Los Angeles.

Ging es in diesem Gespriich wohl um
die Ausbildung an Tourismus- und an
Hotelfachschulen? Thomas Bieger,
Hohere Fachschule fiir Tourismus
Graubiinden, Samedan und Urs Hitz,
Hilton Hotel, Basel.

Ethno-Rock-Jodlerin Christine Lau-
terburg mit ihrem Begleitmusiker.

il i
ng es da wohl um «Endlich Ferien.
Thre Schweiz» oder um «Look no
further. Switzerland»? Joe Biihler
(links), Schweizerische Verkehrszen-
trale, New York, und Paul Reutlinger.

Mit Gruppenarbe
leute geb Zur neuorg
gruppe des Tessins.

-, ;
iten wurden di St. Gallen ver
ten SVZ Stellung zu nch

St. Gallen. Hier kurbelt Luzerns Verkehrsdirektor Kurt 1lli bei der SVZ-Mit-

arbeiterin Katja Kiindig den reissenden Absatz an. Fotos: Roland Koella
. |
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Integriertes Marketing

Kleinhoteliers miissen mehr beraten

Die Gruppe der nationalen An-
bieter, darunter Vertreter von
Hotelgruppen, warfen zum inte-
grierten Marketing im Schweizer
Tourismus verschiedene Fragen
auf. Unter anderem regten sie an,
kleine Angebotstriger vermehrt
zu informieren und*zu beraten,
gerade was die preisliche Gestal-
tung ihres Angebotes anbetrifft.

URS MANZ

«Integriertes Marketing als Basis und als
Ausgangspunkt fiir den Marktauftritt». —
Was innerhalb der Markenartikelindu-
strie schon lange Brauch sei, miisse auch
im Tourismus Einzug halten, hilt die
Schweizerische Verkehrszentrale (SVZ)
in ihrem Marketingkonzept 1995-1999
fest. In einer ersten Stufe geht es unter
anderem um den kombinierten Einsatz

aller Marketing-Instrumente, inklusive
die Offentlichkeitsarbeit. Dann sei das
Marketing auf eine Langfrist-Strategie
abzustiitzen. Schliesslich sei das Marke-
ting der SVZ ins gesamtschweizerische
Tourismus-Marketing zu integrieren.

Am Schweizer Tourismustag diskutierte
die Gruppe der nationalen Anbieter das
integrierte Marketing der Schweizeri-
schen Verkehrszentrale. Zum integrier-
ten Marketing im Schweizer Tourismus
bestiinde noch ein grosser Regelungs-
und Handlungsbedarf, erkannte der
Sprecher dieser Gruppe, Max Nadig,
Président des Verbandes Schweizer Kur-
héuser und Direktor des Appenzellerland
Tourismus AR. Nach wie vor bestiinden
Fragen zur «Marke Schweiz», fasste er
die Resultate seiner Gruppe zusammen.

~ Unklare Rollenverteilung
Die nationalen Anbieter fragten sich un-
ter anderem, wie der zeitliche Einsatz der
Marketinginstrumente erfolgen solle.
Fragen tauchten auch auf beziiglich der
Aufgabenteilung zwischen der Verkehrs-
zentrale, den Regionen, den lokalen Ver-
kehrsvereinen und den Hotelgruppen.

Ok, sagte die Spitze der Verkehrszentrale zu den am Schweizer Tounsmustag

«Wer iibernimmt die Fithrung? Wer
nimmt die Bediirfnisse der Géste auf?»
fragte Max Nadig. Die Rolle der Ver-
kehrsvereine miisse eine andere sein, als
bis anhin. Kiinftig miisse das Produkt
von den lokalen und regionalen Ver-
kehrsvereinen aktiv mitgestaltet werden.
Verkehrsvereine miissten auch die Kom-
petenz haben, zu einem Produkt nein zu
sagen, wenn es nicht in die angebotene
Produktepalette passe. Sie diirften nicht
mehr weiter bloss non-profitable Vereine
bilden, sondern miissten zu eigentlichen
Profit-Centren werden.

Auch Querblicke

Auf Initiative von Helge Unruh, Ver-
kaufsdirektor bei der Katag, einer Ver-
kaufsorganisation von 75 Schweizer Ho-
tels im 3- und 4-Stern-Bereich, forderten
die nationalen Anbieter weiter, dass die
Zusammenarbeit im Schweizer Touris-
mus kiinftig nicht nur vertikal, sondern
auch quer, zwischen den Segment- und
vermehrt auch unter den Hotelgruppen

Anwendung des Slogans:

Probleme mit «Ferien»?

Der neue Werbeslogan «Endlich
Ferien. Thre Schweiz» hat nicht
nur fiir den Markt Deutschland
zu einigen Uberlegungen Anlass
gegeben. Das Wort «Ferien»
oder «Urlaub» — was ist wichtiger
oder wertvoller? Beides ist
moglich im Sprachgebrauch der
Deutschen.

GEORG UBENAUF, FRANKFURT

«Ferien — das ist aus der Schulzeit her die
Erinnerung an das wundervolle Gefiihl
der langen Sommerferien. Urlaub dage-
gen ist eher berufsbezogen zu bewerten
und fillt notgedrungen kiirzer aus.» Dies
eine Aussage von Martina Binhack von
der Pressestelle der Deutschen Zentrale
fiir Tourismus (DZT) in Frankfurt. In den
DZT-Texten werden zwar Urlaub und
Ferien synonym behandelt, dennoch ist
in den Broschiiren eher mehr von Ferien
die Rede.

«Urlauber» — das sind nach deutschem
Sprachgefiihl eher die krachledernen,
Krach machenden Minner und Frauen,
die irgendwo zuhause oder in der Frem-
de die freie Zeit verbringen. Im Fischer-
Lexikon wird Urlaub denn auch rein be-
rufsbezogen beschrieben als «bezahlte
Freizeit, die der Wiederherstellung und
Erhaltung der Arbeitskraft des Arbeit-
nehmers dienen soll und daher nicht zu
Erwerbstitigkeit verwendet werden
darf».

«TUI - schone Ferien»

Ferien, so signalisiert es das Sprachge-
fiihl, sind eher feinfiihlig verbrachte freie
Zeiten. Im Fischer-Lexikon wird das
Wort dann auch zuerst definiert als «im
alten Rom religi6se Feiertage, an denen
jegliche Arbeit und Rechtspflege ruh-
ten» und in zweier Linie als Schulferien,
schulfreie Zeit — in den meisten europii-
schen Landern zwischen 80 und 100 Ta-
gen». Spontan fasste denn auch ein Be-

fragter zusammen: «Ich nehme unbe-
zahlten Urlaub, um dann in die Ferien zu
fahren und mich ausgiebig entspannen
zu konnen.»

Anders sieht man die Problematik beim
Reiseriesen TUI in Hannover. Dort gilt
der Werbeslogan «TUI — schéne Ferien»,
denn, so TUI-Werber Ralf Raphael:
«TUI - schoner Urlaub wiirde ganz ko-
misch klingen. Wir haben dem Volk aufs
Maul geschaut, Ferien klingen einfach
schoner, weiter, umfassender.» Fiir Ra-
phael gibt es sonst keine Unterschiede —
«man spricht durchaus auch von Be-
triebsferien, genau wie Schulferien,
sprachlich also macht es keinen Unter-
schied». Populirer, eingingiger, offener
aber seien fir die deutschen Wort-
Empfinger aber doch die Ferien.

Dass die Gleichsetzung von Ferien mit
Schulferien den Anbietern von Reisen
und Aufenthalten Probleme bereiten
kann, weil die Angesprochenen diese nur
auf die Schulferien-Termine reduzieren,
weiss jedes Reisebiiro. Dennoch bleibt
gefiihlsméssig ein Unterschied zwischen
einem Urlaubs- und einem Ferien-Land,
auch wenn dieser Unterschied verstan-
desmiissig nicht ohne weiteres zu er-
kldren sein wird.

Ferien: schonere Gefiihle

Grundsiitzliches zum Unterschied zwi-
schen Urlaub und Ferien weiss schliess-
lich Professor Horst W. Opaschowski,
Leiter des BAT-Ferienzeitforschungsin-
stituts in Hamburg. «Urlaub» hatte nach
seiner Erkenntnis urspriinglich rein mi-
litdrisch Bedeutung und galt als «die
voriibergehende Erlaubnis, sich von der
Truppe zu entfernen». Ferien dagegen
wurden im Mittelalter-als Gerichtsferien
verstanden und -wurden dadurch zu
Zeiten des Friedens. In der Antike gab es
Wein-Ferien wihrend der Weinlese.
Daher ist fiir Opaschowski personlich
der Ausdruck «Ferien» mit schoneren
Gefiihlen besetzt, wihrend Urlaub in
Deutschland einen etwas hirteren
Begriff darstellt.

funktionieren miisse. Der Weg sei bisher
meistens nur vertikal zwischen lokalen
und regionalen Verkehrsvereinen und der
Schweizerischen Verkehrszentrale, aber
ohne Hotelgruppen, vorgezeichnet wor-
den. Einen ersten Test dieser neuen Stra-
tegie werde die SVZ-Promotion in den
neuen deutschen Bundeslindern be-
stehen miissen, wo die Teilnahmekosten
von 30 000 Franken fiir viele Hotelgrup-
pen zu teuer sei. «Zusammen wird die
Teilnahme aber erschwinglich», erklart
Unruh. Damit auch budgetschwache
Hotelgruppen an solchen Promotionen
teilnehmen kénnen, gerade dort wo giin-
stige Angebote gefragt sind, wird die
SVZ, gemiss Vizedirektor Peter Kuhn,
kiinftig bemiiht sein, konzertierte Aktio-
nen von Hotelgruppen zu unterstiitzen.

Mehr Information

«Die Hoteliers, als Mitglieder der
Hauptangebotstriger, wurden in diesem,
im ubrigen sehr guten Marketingkonzept
1995, zuwenig einbezogen», stellt

t und B
lungen. Etwas enttiuschter scheint Hermann Strittmatter iiber das Verdikt zu seinem Logo zu sein. Foto: Roland Koella

Guglielmo L. Brentel, Direktor der H&G
Hotel Gast AG fest. Die Plattformen, die
zur Verfligung gestellt wiirden, seien her-
vorragend. Die grossen Hotelgruppen
brauchten diese Plattformen allerdings
nicht. Die kleinen Hotels hingegen hit-
ten eine Plattform, die zwar vorbildlich
sei, sie wiissten dann aber doch nicht,
was damit anzufangen. Man miisse die-
sen Hoteliers erkliren, dass ein Angebot
fur das Leitthema «Summer live» zum
Beispiel, buchbar und kommissionierbar
sein miisse. Urs Rickenbacher von Kuo-
ni Incoming und Ruedi Jaisli von Euro-
trek als Incoming-Veranstalter unterstri-
chen die Bedeutung der Kommissionier-
barkeit eines Hotelangebotes, fir Kom-
missionen von bis zu 25 Prozent.

Der kleine Angebotstriger brauche mehr
Informationen. «Die SVZ und der
Schweizer Hotelier-Verein miissen die
kleinstrukturierten Hotels viel besser be-
raten, auch gerade beziiglich des Auf-
baus des zu recht propagierten St

Erhohte Prisenz
in den Medien

Eindeutige Prioritit in ihrem
Marketingplan 1995 weist die
SVZ, nach den Ausfithrungen
von Vizedirektor Peter Kuhn,
neben der klaren Positionierung
im Markt und der Rationalisie-
rung von Informationsvermitt-
lung, der erhiohten Prisenz des
Reiselandes Schweiz in den aus-
lindischen Medien zu.

Am Schweizer Tourismustag stellte Pe-
ter Kuhn, Vizedirektor der Schweizeri- |
schen Verkehrszentrale, den detaillierten
Marketingplan 1995 vor. Als vordringli-
che Ziele fiihrte Kuhn neben der klaren
Marktpositionierung des Reiselandes
Schweiz die Rationalisierung der Infor-
mationsvermittlung an, die erhohte Pra-
senz in den Medien, mit emotional ange-
reicherten Stories und die Etablierung
der Schweizerischen Verkehrszentrale
(SVZ) als Dienstleistungsunternehmen
fur Kunden, Géste und Anbieter. Beziig-
lich Marktbearbeitung wiirde den Rei-
femirkten Prioritdt zugebilligt, gefolgt
von den Ausbau- und den Zukunfts-
mirkten. Als Themen behandle die SVZ
die fiir 1995 definierten Leitthemen pri-
oritér, «Summer live» zuerst, da ein gros-
ses Potential vorhanden und die Vorbe-
reitungen weit fortgeschritten seien. Vor-
rang hitte auch die Segmentierung (sie-
he hotel + touristik revue Nr. 33). «An-
bieter und Regionen sind frei, andere
Schwergewichte zu bilden», unterstrich
Peter Kuhn.

Neues «SVZ-Input»

Beziiglich  Marktforschung  verwies
Kuhn auf die in diesem Jahr angelaufe-
ne, neue Dienstleistung «SVZ Input —

Kommunikation im
" Vordergrund

Gegeniiber einem Anteil von 13,5
Millionen Franken Eigenmitteln fur

kunden-Marketings», forderte Brentel.

tur) rollt unter lautstarkem Eth-

no-Techno-Jodel von Christine
Lauterburg die rote Kugel wieder von
neuem den Berg hinauf, wihrend das
Schweizer Fihnlein bei Windstille zu
flattern beginnt. Die Kugel des Schwei-
zer Tourismus strahle «Riickschritty
aus, der Edelweiss-Kranz komme ei-
nem «Stacheldraht gleich und wirke
«isolationistischy. Deshalb wolle man
wieder «zuriick» zvem Fahnlein, tont es
aus dem Tourismeswald. — Und wer
geht nun eigentlick vorwdrts?
Die Marketing-Strategien 1995-99 sei-
en umsetzbar und ckzeptiert, das Logo-
und Slogan-Theater werde hingegen
véllig iiberbewertet, relativieren eini-
ge. Und dennoch: Von Akzeptanz und
Identifikation ist lie Rede, auch wenn
das Logo narm lica in erster Linie un-
seren lindiscten Gdsten 1
miisse. — Und wo bleiben einmal mehr
die inlindischen Gdste?
Uber Erfahrung beim Einfiihren eines
neuen Logos verfigt auch der Direktor
von Best Western Schweiz, Heinz Hiirli-
mann: Eineinhalb Jahre wurde das
Best-Western-Logo getestet, verdandert,
angepasst und schliesslich eingefiihrt.
Erfahrungen mit einem neuen Slogan
hat der Direktor des Hilton Basel, Urs
Hitz, gemacht. Im Test fiel der neue Hil-
ton-Slogan durch. Der alte war besser
und steht noch heute: «Take me to the
Hilton».
«Es braucht Vordenker», sagt Kurt H.
[lli, Verkehrsdirektor der Stadt Luzern,
und meint damit die Werbeagenlm
GBBS/TWBA. Die dreidi

S isyphus (steht fiir die Werbeagen-

Rollen oder Flattern?
Eine Sisyphusarbeit!

sehr gliicklich gewdhlt. Hans Peter
Diirr: «Die Frage ist doch, welche
Erwartungen die neue SVZ in den
kiinftigen Marktaufiritt der Regionen
setzt.»

«Endlich Ferien. [hre Schweiz». Wurde
am Slogan bislang kaum rumgemdkelt,
so hat nun auch hier die schrittweise
Demontage begonnen. Dass das Wort
Ferien vor allem beim Geschdfistou-
rismus Probleme geben wiirde, hatte
die Werb natiirlich

sehen und den Slogan verkiirzt auf «Ih-
re Schweizy. Und liegt im Wort «End-
lich» nicht jene Sehnsucht, um die es im
Endeffekt geht? Oder steht «Endlich
Ferien fiir einen Gast, der nur deshalb
Ferien macht, weil er von seiner Arbeit
die Nase gestrichen voll hat?

Erst im Februar 1995 sollte das neue
Erscheinungsbild zusammen mit dem
Handbuch der neuen SVZ freigegeben
werden. Urheberrechtliche Abkldrun-
gen beim Edelweiss-Kranz sind immer
noch im Gange und auch weitere Tests
bei potentiellen Gdstegruppen sollen
Klarheit geben: Rollen oder Flattern?
Kugel oder Fihnlein? — Doch wer be-
stimmt zu guter Letzt?

Mit  «Nach einer Fernreise eine
Schweizreise» wurde vor vielen Jahren
geworben. Franco Ruinelli, Direktor
Verkehrsverein Bellinzona, stellt das
Reisen vor das Ferienmachen. Das be-
inhalte namlich auch Geschfisreisen
und Kurzreisen. Ruinelli spricht aber
auch von einer grossen Verflachung der
Bilder und von einer Auswechselbar-
keit der Angebote in Bayern, im Tirol,

im A [, in der Schweiz. «Oder

Kugel in Verbindung mit Text und Bild
sei zukunfisweisznd. Ob allerdings eine
tragfiihige Basis gefunden  werden
konne, sei fraglich. Das  Fihnlein
bezeichnet Hli zvar als modern, jedoch
emotionslos, kalt und ohne Ambiente.
Zusammen mit Urs Hitz und Hans
Peter Diirr, Dirzktor Swissotel Ziirich,
bezeichnet i, was dic Stadte betrifft,
die allgemeine Ausrichtung als nicht

dann eben das ganze Alpengebiet als
eine Offerte — mit dem tvpischen Al-
penzeichen.» Die Wahl des Edelweiss
bezeichnet er als mutigen Schritt der
Werbeagentur: «In der Tourismus-Wer-
bung noch unbenutzt, aber kein Tessi-
ner Zeichen» so Ruinelli.

Socben ist die Kugel wieder runter-
gerollt. Und Sisyphus will nicht auf-
geben. Thomas Vaszary

das Kc ionsbudget dieses
Jahres, stunden der Schwelzenschen
Veorkal ry "
Ver r

Zweck 1995 bloss 300 000 Franken
mehr zur Verfiigung, erklirte Kuhn.
Gegenuber 1994 wiirden fiir die Kom-

hstes Jahr d. 2.5
Millionen mehr, néimlich 9 Millionen
Franken an Fremdmitteln eingesetzt.
1995 wiirden insgesamt 22,7 Millio-
nen Franken fiir die Kommunikation
eingesetzt, 2,7 Millionen mehr als
1994. Dies mit einem Mitarbeiterbe-
stand von 170, 32 Personen weniger
als dieses Jahr. Beziiglich Messeauf-
tritten sei in diesem Jahr fiir 1,5 Mil-
lionen Franken ein neues Messekon-
zept erarbeitet und realisiert worden,
welches ab nichstem Jahr zum Tragen
kommen werde. UM

Zahlen und Trends aus den wichtigsten
Mirkten». Eine Zusammenfassung aller
aufgearbeiteten Daten, mit Querverglei-
chen, sei noch in diesem Jahr zu erwar-
ten. Der Akzent des SVZ-Inputs soll
1995 auf Siid- und Westeuropa liegen,
mit Linderstudien und -seminarien zu
Frankreich, Italien und Spanien. Weiter
ist ein Sonderprojekt mit Trends zu Fer-
nost geplant. Von der Marktforschung
wiirden zudem Kundenprofile fiir das
Data-Base-Marketing ausgearbeitet.
Kuhn unterstrich weiter die Wichtigkeit
der Angebotsberatung. Er pflichtete
Heinz Probst, Direktor des Schweizer
Hotelier-Vereins, bei, die Produktege-
staltung sei immer Sache der Hersteller.

Wichtige Absatzmittler

Kuhn hob die Rolle der Absatzmittler
hervor. Er unterstrich die Bedeutung der
Verkaufsforderung und diejenige der
Veranstalter. Er wies auf neue Veranstal-
ter hin, zum Beispiel die Golfclubs. Es
sei geplant, eine Art «Loyalitétszirkel»
zu schaffen, fir einen Kreis von Veran-
staltern, welche sich besonders fur die
Schweiz interessierten. Kuhn wies zu-
dem aufden STM ’95 hin, der vom 2. bis
4. April in Basel stattfinden wird.

Unter dem Motto «Push and Pull», von
Segment-Promotion bis Goodwill-Tour,
sind 1995 gemiss Kuhn folgende Pro-
motions-Reisen geplant: USA, Australi-
en und in die Zukunftsmirkte in Siidost-
Asien sowie Tschechien. Dort werde vor
allem Promotion fur Giinstigangebote
gemacht, wie dies Hans-Peter Rubi von
den E&G Hotels angeregt hiitte. UM
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Hotelleri it in Italien

Hotehers-Krach

Fortsetzung von Seite |

Die Confindustria hat deshalb in ihren
eigenen Reihen die Federturismo ins Le-
ben gerufen, die simtliche Reise- und
Tourismusbranchen umfasst. Die Hotel-
ketten finden sich derart erstmals mit
ihren natiirlichen Partnern, den anderen
Leistungstragern aus Transport, Tour
Operating und Reisebiiros auch politisch
zusammen. Die Mehrheit der Veranstal-
ter und Reisebiiroketten (Fiavet) bleibt
allerdings dem Gewerbeverband Conf-
> treu. Der Hotelk Vertre-
ter, Aica-Prisident Piervittorio Tugnoli,
ist in der Folge auch zum Vizeprisident
der Federturismo erkoren worden.
«Der Grund, aus der gewerblich orien-
tierten Federalberghi auszutreten», so
der Ciga-Sprecher Claudio Miorelli zur
“hotel + touristik revue, «erklart sich mit
dem Wunsch der Hotelketten, ihre eige-
nen Interessen zu vertreten, die eben oft
von einer familienbetrieblich dominier-
ten Vereinigung nicht geteilt- werden.»
Miorelli versichert, dass die Hotelketten
nun nicht in eine sterile Kontra-Politik
verfallen werden, sondern dass auch sie
das Wachstum des Fremdenverkehrs in
Italien fordern wollen.

Alles nur ein Scheingefecht?

Nun gibt es in der italienischen Touris-
musszene Auguren, die behaupten, das
Gangze sei nur ein geschickter Schachzug
der industriellen Hotellerie und der
Wechsel zur Confindustria nur eine
voriibergehende Option ohne definitiven
Charakter. Denn in der Confindustria
finden sich vorwiegend die Interessen
des produktiven Sektors, weniger jene
der Dienstleistungsbranchen. Hoteliers
jedoch, egal ob familienbetrieblich oder
industriell organisiert, bewegen sich vor-
nehmlich innerhalb des Dienstleistungs-
sektors. Es wire leicht méglich, dass die
Aica, die Hotelketten, nach einiger Zeit
zur Federalberghi und damit ins gewerb-
liche Lager zuriickkehren. Nur dann mit
ganz anderer Gewichtung innerhalb der
Confcommercio, und signifikant mehr
politischem Drive.

Sicher ist auch die Intention des Arbeit-
geberverbandes respektive der italieni-
schen Industriellen, sich den fetten Bra-
ten des kiinftigen touristischen Touris-
mussektors nicht wieder entwischen zu
lassen. Inzwischen haben sich nédmlich
multinationale Gréssen wie Sheraton
und Accor in Italiens Hotellerie einge-
kauft. Mit dem Ciga-Kauf von Sheraton
und der Sifalberghi-Beteiligung von Ac-
cor beginnt sich Italiens Hotellerie von
Grund auf zu dndern. OG/APK

Trotz Superwetter blieben die Lo-
gierniichte im Juli weit hinter den
Erwartungen zuriick. Der tiefe
Vorjahresstand von 3,85 Millio-
nen wurde lediglich egalisiert.

Nachdem der hotelorientierte Fremden-
verkehr in der Schweizim 1. Quartal 1994

1. September 1994

um marginale 0,1 Prozent (+1500 Lo-
giernichte) auf 1,49 Millionen erhohten,
entsprach der Zuspruch aus dem Ausland
mit 2,36 Millionen Ubernachtungen dem
Stand des Vorjahres. Riickldufig war der

Einreisetourismus ~ aus  Frankreich
(=9,9%/-16 000), Italien (—7,9%/-7600),
Belgien (-7,4%/-15 000), Grossbritanni-
en (—4,6%/-10 000) und aus den Nieder-
landen (-2,5%/-3300). Demgegeniiber

Logierniichte im Hotel

noch eine mittlere Freq
2,3 Prozent aufgewiesen hatte, folgte in
den’ Monaten Apnl bis Juni eine Ab-
Bbu dct + h
zent. Fiir den Juli zeigen die ersten provi-
sorischen Daten trotz

Schonwetterlage lediglich eine E;
rung des Vorjahresstandes auf tiefem Nl-
veau. Das Bundesamt fiir Statistik (BFS)
zahlte im Juli in der Schweiz 3,85 Millio-
nen Logierndchte. Seit 1958 war der Juli-
Stand nur 1979 (3,82 Mio.) noch tiefer
ausgefallen. Damit liegt der Juliat

’94 um 1,2 Millionen Ubernachtungen
oder um 23,8 Prozent unter dem Hochst-
stand von 1972, als 5,06 Millionen Auf-
enthalte gezahlt wurden, bzw. um 4,2 Pro-
zent unter dem Mittel der vorangegange-
nen zehn Jahre. Wihrend sich die Auf-
enthalte der Schweizer Wohnbevélkerung

In Deutschland ist eine neue Ho- -
telgruppe gegriindet worden. Die
«EuroRing Hotels» nehmen aus—
schliesslich 2- bis 3-Stern-Hotels
auf. Die Gruppe ist guch offe
fiir Hotels aus éie I)Iachbarlglr-
dern. Sie zeich! ﬁ -i hler
derem aus durch*tfien moder-
nen, elektronischen Hotelfiihrer.

MARIA PUTZ-WILLEMS

Eine Liicke im Reigen der Koopera-
tionen hat Hotelier Werner Girtner
aus dem bayerischen Burghausen er-
kannt: In seiner Gruppierung «EuroRing
Hotels» will er ausschliesslich privat
gefiihrte Hauser mit 30 bis 95 Zimmern
aus dem 2- und 3-Stern-Bereich zu-
sammenfiihren. Ein Segment, das seiner
Einschitzung nach in allen anderen

Kooperationen zuwenig vertreten ist.

REKLAME

Wenn Sie mehr

In- und Ausland
gewinnen wollen: IVA

Geschiiftssitz IVA AG fiir internationale Werbung,
Miihicbachstrasse 43, 8032 Ziirich
Tel. 017251 24 50, Fax 01/251 27 41
Filialen Pré-du-Marché 23, 1004 Lausanne
Tel. 021/647 72 72, Fax 021/647 02 80
Giacomettistrassc 96, 7006 Chur, Tel. 081/24 69 24, Fax 081/24 61 38
Via Pico 28, 6906 Lugano-Cassarate, Tel. 091/52 66 84, Fux 091/52 45 65

Gciste aus dem

von
HERKUNFT JuLl 1994 JANUAR BIS JULl
ittlich 2,7 Pro- Logierniich Verindermgenin % Logiersichte Verinderungen in %
Mittel Mittel
ausgepragter in 1000 Vorjohr 84-93  in 1000 Vorjahr 84-93
3854 +00 - -42 20239 - =00 . -18
Inland 1494 +0,1 - 66 8102 -06  -456
Avsland Total 2360 =00 =26 113 +04 402
Deutschlond 731 +28 4151 4538 +18 +22,6
UsA 2 «27 TS50 0970 430 =171
hl Grossbritann -13,7 1002 -173 -159
' +87 656 ¢ 44 +1238
Frankreich -193 825 -62 -16,8
+04 on +47 +121
Italien -11,9 516 -12,9 -14,3
- Ubriges Avslond 606 +42  -05 2892 - +54 =90

Zehn Monate nach der offiziellen Griin-
dung zihlt EuroRing bereits 20 Mit-
glieder Niedrige Mitgliederbeitrige,

eipe sparsame Verwaltung neue Marke-
tipgwege und ein kooperationsiiber-

Hotelkooperationen

EuroRing fiir 2- bis 3-Stern-Hotels

Dieser Hotelfiihrer, dessen Informatio-
nen auf CD-Rom abgespeichert sind,
stellt die einzelnen Hotels in Text und
Bild vor. Erleichterungen in Sachen Bu-
liessen sich aus der Demo-Dis-

eifender Gedanke besnzen Prioritit
im Konzept der neuen Hotelgruppe.
Girtner plant, seine Kooperation europa-
weit zu 6ffnen und dabei gleichgesinnte
Kooperationen zu suchen, «auch um
wirtschaftlicher zusammenzuarbeiten.»
Dabei denkt er an das Aushandeln ge-
meinsamer Konditionen, zum Beispiel
bei Kreditkartenunternehmen. Den Was-
serkopf der Verwaltung will er vermei-
den, indem er bei Bedarf externe Berater
fiir Marketing, Werbung, PR, Qualitits-
kontrolle, Verkauf, Messebetreuung und
Schulungen engagiert.

Elektronischer Hotelfiihrer

Gemeinsam mit dem deutschen Soft-
warehaus Neptun wurde ein eigener
elektronischer Hotelfiihrer entwickelt.

Berner Mittelland

Nach dem Willen des Berner Gemeinde-
rats und der betroffenen Transportunter-
nehmungen Regionalverkehr Bern-Solo-
thurn (RBS) und Stidtische Verkehrsbe-
triebe (SVB) soll es in zwei Jahren soweit
sein. Dann besteht fiir aus Worb und
Muri mit den RBS-Tramzugskomposi-
tionen anreisende Fahrgiste die Mog-
lichkeit, statt bis zum Helvetiaplatz,
gleich bis zum Casino ins Zentrum
Berns zu gelangen. RBS und SVB sind
fiir die entsprechenden Umbauarbeiten
gertistet, es bedarf noch der Zustimmung
durch das Bundesamt fiir Verkehr, einer
Baubewilligung sowie eines Grossrats-
beschlusses. mT

Graubiinden

Gegen einen «Heiratstourismus», wie er
in der Innerschweiz mit grossem Auf-
wand forciert wurde, hat man sich nun in
Arosa ausgesprochen. Kiinftig gilt ein
«Numerus clausus» fiir Hochzeiten im
Bergkilchli oberhalb Innerarosa. 26 Hei-
ratswillige, die sich in diesem Jahr im
500 Jahre alten Gotteshaus das Ja-Wort
gegeben haben oder es noch tun wollen,
seien des Guten genug. Bei einem «Hei-
ratstourismus» wiirde «die Qualitit der
Trauung» nicht mehr gewihrleistet sein,
befiirchtet Pfarrer Richard Ladner. Bei
ihm sollen einheimische Paare den Vor-
zug erhalten. Immerhin soll es aber
grundsiitzlich allen Heriatswilligen mog-
lich sein, im Aroser Bergkirchli den
Bund fiirs Leben zu schliessen. FS

Wallis

Das Bundesgericht hat das umstrittene
Golfplatzprojekt von Grimisuat ge-
stobot. Dic Richter hiessen damit die

kette noch nicht erkennen. Da man auch
bei EuroRing noch nicht sicher ist, wie
dieser elektronische Fiihrer akzeptiert
wird, legt man zusitzlich noch die iibli-
chen Drucksachen auf.

Im Verkauf will EuroRing den Markt
durch klar definierte Pakete erobern. So
denkt man bei den Tagungspauschalen
an vier Preisstufen; als Corporate Rate-
Basis sind 90 DM pro Ubernachtung vor-
gesehen. Dariiber hinaus wird EuroRing
einen Last-Minute-Verkauf einfiihren:
Dann diirfte jeder Mitgliedsbetrieb pau-
schal 20 Prozent Rabatt auf ein Paket und
10 Prozent auf Incentives gewihren. Ho-
tels, die EuroRing beitreten wollen, zah-
len als Grundbeitrag 6000 DM plus 130
DM pro Zimmer. Sie akzeptieren eine
jahrliche Steigerung von fiinf Prozent.

Beschwerde verschiedener Umweltver-
binde gut. Diese machten verschiedent-
lich auf die rund 50 vom Aussterben be-
drohten Tierarten aufmerksam, die im
Gebiet des kiinftigen Golfplatzes heute

noch anzutreffen sind. In ihrem Ent-
‘scheid riigen die Bundesrichter vor allem
die ungeniigenden Abklirungen bei der
Schaffung der Golfzone. Es geniige
nicht, bloss die Zahl und Biotoptypen
aufzuzihlen. Der Kanton miisse bei der

| JulisStatistikis S assmaig s ey o e LSRRGSR R s s s
Schwacher Juli trotz sehr schonem Wetter

wurde aus Deutschland (+2,8%/+20 000) .
und aus den USA (+2,7%/+6900) trotz
starker Rezession und tiefem Dollarkurs
eine erfreulich positive Frequenzentwick-
lung registriert.

Vom Januar bis Juli 1994 zihlte die
Schweizer Hotellerie gemiss BFS 20,24
Millionen Ubernachtungen, lediglich
2700 weniger als in der Parallelperiode
1993. Dieses Resultat, langfristig be-
trachtet auf dem sechzehnten Platz, liegt
um 1,8 Prozent unter dem durchschnitt-
lichen Januar/Juli-Stand der vorangegan-
genen zehn Jahre. Dabei sank die Nach-
frage aus dem Inland um 0,6 Prozent auf
8,10 Millionen, wihrend sich der Zu-
spruch aus dem Ausland um 0,4 Prozent
auf 12,14 Millionen erhohte. Fiir den po-
sitiven Abschluss des Incoming-Touris-
mus waren namentlich die Giste aus
Deutschland (+1,8%/+82 000), den USA
(+3,0%/+32 000) und aus den Nieder-
landen (+4,7%/+27 000) besorgt. Das
Resultat der Berichtsperiode negativ be-
einflusst haben dagegen die Giste aus
Grossbritannien (-7,3%/-79 000), aus

Italien (-12,9%/-76 000), Frankreich
(—6,2%/-54 000) und aus Belgien
(—4,4%/-30 000). BFS/r.

Hotel Stern, Chur

Mehr Komfort,
weniger Zimmer

Vor etwas mehr als drei Jahren ist der
«Stern» in Chur, ein traditionsreiches
und typisch biindnerisches 3-Stern-Ho-
tel, in den Besitz von Walter Brunner
iibergegangen. Getreu der Geschftsphi-
losophie seines Vorgéngers Milo Pfister,
der die Infrastruktur des Romantik-Ho-
tels stetig verbesserte, hat sich der neue
Besitzer zu einem grossen Investitions-
schub entschlossen. Siamtliche Zimmer
der zweiten und dritten Etage wurden
komplett renoviert und damit der Kom-
fort fir den Gast in entscheidendem
Masse verbessert. Fiir den erhchten
Komfort wurden einige der bisherigen
Zimmer geopfert. Das Bettenangebot
im «Stern» hat sich um dreizehn Betten
reduziert.

Urspriinglich hatte Walter Brunner an-
dere Investitionspline. Diese wurden
schlagartig gedndert, als bekannt wurde,
dass die Ibis-Gruppe das im Siiden von
Chur entstandene Hotel betreiben wiirde.
Walter Brunner scheut sich nicht, die
Konkurrenz zu respektieren. «Aber ich
kann und muss nicht mit anderen Betrie-
ben auf der Preisebene konkurrieren,
sondern muss meinen Gisten einen
Komfort bieten, der seinen Preis wert ist
und den sie zu schitzen wissen», so der
«Stern»-Besitzer.

Zimmerertrag erhoht

Investitionen von beinahe eineinhalb
Millionen Franken sind fiir ein sich im
Privatbesitz befindliches Hotel von der
Grosse des «Stern» kein Pappenstiel.
Aber sie haben sich gelohnt. «Seit der
Renovation hat sich der durchschnittli-
che Zimmerertrag um zehn Prozent er-
hoht», kann Walter Brunner mit Genug-

Homologierung auch deren Bed

und Schutzziele klar festlegen. Die Vor-
aussetzungen fiir die Erteilung der ange-
fochtenen Rodungsbewilligung sind laut
Bundesgericht deshalb nicht erfiillt. Es
hilt zudem die Walliser Behérden an, zu
priifen, ob zum besseren Schutz der
Lebensriume einige Spielbahnen ver-
schoben oder gar einige Anlagen des 18-
Loch-Golfplatzes aufgehoben werden
konnten. GER

Zentralschweiz

Die Tourismus-Strukturen auf der
Rigi befinden sich im Umbruch. Ver-
mutlich bereits auf Ende Jahr wird der
Verkehrsverband Rigi liquidiert. Mog-
licherweise wird das Verkehrsbiiro Rigi
Kaltbad in Zukunft fir den gesamten
Rigi-Berg (Luzerner und Schwyzer
Seite) verantwortlich sein. Wie diese
Konzentration der Kriifte zu realisieren
ist, bearbeitet zur Zeit eine Kommission.
Die Generalversammlung des Kurver-
eins Rigi-Kaltbad bewilligte einen Rah-
menkredit von 50 000 Franken fiir die
Realisierung eines Kinderspielplatzes
auf Rigi-Kaltbad. Ziel ist es, dass sich
auch die Rigi-Bahnen und die Hoteliers
am erweiterbaren Kinderspielplatz be-
teiligen. Damit soll auf der Rigi konse-
quent auf das Giste-Segment Familie ge-

setzt werden. \ Bl

tuung feststellen FS

REKLAME

Alexandra Bergamin, Hotel Collina,
Lenzerheide, profitiert von:

FIDELIO

Frontoffice
vom
Hotelspezialisten

® 1, CHECK-IN DATA AG

" Informotik fiir Hotellerie und Gastronomie

Telefon 01 808 71 65
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Neues Hygiene-Handbuch

1. September 1994

Anleitung fiir Selbstkontrolle im Gastgewerbe

Am 1. Januar 1995 tritt voraus-
sichtlich die neue Lebensmittel-
Gesetzgebung in Kraft. Die in
diesem Zusammenhang vorge-
schrieb Hygiene-Selbstkon-
trolle verlangt vom Gastgewerbe
ein verstirktes Mass von Eigen-
verantwortung. Das neue «Hand-
buch fiir Hygiene-Selbstkontrol-
le» setzt Richtlinien und gibt An-
leitungen fiir Qualitiitssicherung
und Sicherheit im Betrieb.

unbiirokratisch und moglichst einfach
erfiillen kann.

«Zur Erhaltung der Konkurrenzfahigkeit
im internationalen Tourismus-Wettbe-
werb sei ein hoher Qualitits- und Hygie-
nestandard eine wesentliche Vorausset-
zungy, betonte Peter Staudenmann, Zen-
tralprisident des SWV, der das druckfri-
sche «Handbuch fiir die Hygiene-Selbst-
kontrolle im Gastgewerbe» der Presse
vorstellte Mit der Revision des Lebens-

htes sowie der

Verordnungen haben sich Chancen zum
Nutzen beider Parteien ergeben, das
heisst der Anwender und der Kontrolle.
Die Leb ittelkontrolle strebt in Zu-

SILVIA PFENNIGER

«Chance statt Schikane» will die neue
Lebensmittel-Gesetzgebung bieten, wel-
che die Verantwortung fiir die Betriebs-
hygiene weitgehend vom Staat an die Ge-
schiftsfiihrer ibergibt. Im Vordergrund
steht die Pflicht zur Selbstkontrolle. Ho-
teliers und Gastwirte miissen in Zukunft
den hohen Anforderungen an Qualitits-
sicherung und Sicherheit im Betrieb ver-
mehrt selbsténdig nachkommen. Ein be-
triebseigenes Uberwachungssystem
muss das Einhalten der Hygieneregeln
gewihrleisten. Verantwortlich gemacht
wird der Unternehmer zudem fiir die
Hygiene-Schulung seines Personals.

Gezielte Anleitungen

Das vom Schweizer Wirteverband SWV

in Zusammenarbeit mit einer Arbeits-

gruppe bestehend aus Wmen, Kiichen-
hlehrern, n und

Verbandsvertretern her gebene Hy-

Behord

kunft eine objektivere und wirkungsvol-
lere Inspektionspraxis an. Sie werde un-

Ein Standardwerk fiirs Gastgewerbe

Als Autoren des Handbuchs fur Hygle-
im be
zeichnen Bernard .Cloétta (Projektlet-
ter), Vizedirektor und Leiter Rechts-
dienst SWYV, Bernard Cloetta, Lebens-
mittelinspektorat des Kantons Ziirich
und Paul- Nussbaumer, Direktor Bel-
voirpark Hotelfachschule HF Ziirich.
Es ist in folgende sieben Kapitel ge-
gliedert:. « Warum Hygiene-Selbstkon—
trolle'I», «Wu:htlgste Vorschnﬁen im
«Die A
dleses Handbuchs»,
chungen», «Kritische Kontrollpunkte

ter anderem auch priifen, ob das be-
1 ystem, das
helsst die Selbstkontrolle den Schutz der
Giaste gewihrleiste, erklart Bernard
Cloetta, Lebensmittelinspektor des Kan-
tons Ziirich und Mitautor des neuen
Handbuchs.
Das heisst allerdings nicht, dass in Zu-
kunft jeder Landgasthof in seiner Kiiche
ein grosses Labor unterhalten muss, wie
dies im Gastgewerbe befiirchtet wird.
Fiir Cloetta ist klar: «An gewerbliche Be-
triebe konnen nicht die gleichen Anfor-
derungen gestellt werden, wie an einen
Grossbetrieb der Nahrungsmittelindu-
strie. Es gilt das «Prinzip der Verhiltnis-
thissigkeit»». Die neuen Vorschriften
wiirden auch nicht schon kurz nach In-

und leicht erfassbar. dargestellt. Das -
Handbuch erméglicht, dem Betriebs-
verantwortlichen, seinen Betrieb auf
Hygieneschwachstellen zu iiberpriifen.
Es kann grundsitzlich in allen gastge-
werblichen Betrieben eingesetzt wer-
den, vom Kleinbetrieb bis zum Gross-
betrieb. Bemerkenswert ist der «Soll-/
Ist-Vergleich» in Checklisten, in der
der Soll-Zustand leicht abgelesen wer-
den kann. Ist der Soll-Zustand im Be-
meb noch nicht erreicht, so f' ndet der

.

«Laboruntersu- in der Spal-
te dle erforderhchen Vorschlage fur
/Hilfsmi die zum

(CCPs)», «Literatur»,

Handbuch». Anhand von ubersxchth-
chen Titeln, Leads und Kisten, wie im
il langst iiblich, wxrd dle an

giene-Handbuch liefert Anleitungen, da-
mit jeder Betrieb die neuen Vorschriften

sxch schwierige Materie

Erreichen des Soll-Zustands geeignét
sind. Das Formular ist auch als Teil ei-
nes Pflichtenhefts, zum Beispiel fiir ei-
nen Kiichenchef, geei SPF

Zagg 1994

«Die Gastgewerbe-Austellung hat
die maximale Grosse erreicht»

Die 8. Zentralschweizerische
Austellung fiir das Gastgewerbe
und die Gemeinschaftsverpfle-
gung, die Zagg, die vom 26. bis
29. September auf der Luzerner
Allmend stattfindet, zdhlt 160
Aussteller — mehr denn je. Damit
hat die Zagg laut den Organisa-
toren die optlmale Grisse er-
reicht.

«Wir hatten mehr Bewerbungen als
Standplitze», freut sich Zagg-PR-Chef
Hans-Ueli Rechsteiner und betont: «Das
erlaubte uns die Qualitit der Zagg noch
zu verbessern.» Noch grosser werden
will man nicht. Die Hallenfliche auf der

Allmend werde bereits voll genutzt und
ein Zelt eigne sich fiir eine technische
Ausstellung schlecht. Doch dies ist nicht
der einzige Grund, warum die acht initia-
tiven Unternehmer des Zagg-OKs 51ch
gegen weil Wi

haben. Man will den Erfolg, der weitge-
hend auf einer konsequenten Nischen-
politik beruht, nicht aufs Spiel setzen.
«Messen wie die Gastronomia oder die
Igeho sind fiir Anbieter, die sich gezielt
auf einem regionalen Markt profilieren
wollen, zu gross und zu teuer geworden»,
meint Rechsteiner. Hinzu kéme, dass

Die Zagg 94 in Kiirze

Die Zagg 94 dauert vom 26. bis 29.
September und ist von 10 bis 18 Uhr
geoffnet. Die Gastro-Messe belegt
zwei Grosshallen in der Allmend Lu-
zern ‘mit- 8000 Quadratmetern Aus-
stellfliche. Rund 16 000 Fachbesucher
werden erwartet aus dem Einzugsge-
biet Zentralschweiz von Solothurn bis
und mit Tessin, von Ziirich bis Bem

kleinere Firmen oft im Abseits plaziert
wiirden und deshalb unter den Grossen
zu wenig zur Geltung kdmen. Auf ge-
zielter Regionalitit beruhe der Erfolg ei-
ner Zagg oder etwa der neuen Nordost-
schweizerischen Gastromesse Noga, er-
klért Rechsteiner. Konsequent wird die
Zahl der Zagg-Aussteller deshalb limi-
tiert.

Dass sich die 1981 gegriindete Zagg zu
einem echten Bediirfnis entwmkeln wiir-

Mit wenig Aufwand die Betriebshygiene verbessern.

kraftreten mit aller Schérfe vollzogen.
Die Betriebe sollten Zeit haben, das neue
Kontrollsystem im Betrieb einzufiihren,
beruhigt der Ziircher Lebensmittelin-
spektor. Er erhofft sich in der Zusam-
menarbeit mit dem Gastgewerbe «eine
neue Partnerschaft» statt der Beziehung,
welche bislang oft unter dem Titel «Schi-
kane» gelaufen sei.

Paul Nussbaumer, Direktor der SWV-
Hotelfachschule Belvoirpark HF in
Ziirich, unterstrich die Bedeutung des
neuen Handbuchs aus der Sicht des Aus-
bildners und Anwenders. Aufgrund der
langjdhrigen Erfahrung und der Zusam-
menarbeit mit dem Lebensmittelinspek-
torat des Kantons Ziirich habe das Bel-
voirpark massgeblich zur Entstehung

"dieses Hilfs- und Lehrmittels beitragen

In Deutsch

land wird

Einweggeschirr besteuert

Ein neues Gespenst geht im deut-
schen Gastgewerbe um: Wenn es
nimlich nach dem Gesetzgeber
geht, dann kinnen kiinftig Kom-
munen Steuern auf die Verwen-
dung vom Einweggeschirr erhe-
ben. So jedenfalls hat kiirzlich
das Bundesverwaltungsgericht
in Berlin entschieden, das den
Stidten und Gemeinden die Be-

de, konnte damals noch 1 d ahnen.
Ursprunghch sollte sie maximal zehn bis
zwdlf Firmen Gelegenheit bieten, ihre
Produkte und Dienstleistungen einem
breiteren Publikum vor 11 Den

fugnis gibt, derartige Steuersat-
zungen zu erlassen.

Durchbruch schaffte die 4. Zagg, die
1986 erstmals auf der Luzerner Allmend
mit 106 Ausstellern und 12 000 Besu-
chern von sich reden machte. Beachtlich
ist, dass die Zagg bis heute ohne staatli-
che Subventionen und ohne Unterstiit-
zung eines Verbandes funktioniert.

Zunehmend wurde die Zagg nicht nur ein
Ort der Orientierung iiber den Stand der
Angebote, sondern auch ein Treffpunkt
fiir Berufskollegen aus der Gastro-Sze-
ne. Mit der Kochkunstausstellung der
Lehrlinge wurde die Attraktivitit der
Zagg noch gesteigert. Koch-Lehrlinge
haben auch heute bei der Zagg noch
Gastrecht. «Im Unterschied zu den gros-
sen Messen, geben wir bewusst nicht nur
weltweit anerkannten Stars, sondern
auch jungen Kochkiinstlern die Méglich-
keit, ihr Konnen zu zeigen», betont
Rechsteiner. SPF

Kochkunst-Ausstellung
Montag, 26. September: Cercle des
Chefs de cuisine Luzern, Cercle des
hefs de cuisine St Gal!en, Emzel-'
* aussteller, - i
| Dienstag, 27. September Amlcale
| Chefs de cuisine Glarus Jugendteam
~Glarus,  Kochkunst-Equipe der
" schweizerischen  Gilde , etablierter
i Koche, Einzelaussteller.
Mittwoch 28. September: AGK-
| Aargauer Koch-Gilde (Jugendteam),
* Einzelaussteller.
Donnerstng, 29, September Siidtiro-
i ler Kii band, Einzelaussteller.

Die breitgeficherte Angeb
umfasst 160 Aussteller der Produkte-
gruppen Food und Non-Food. -~ -SPF.

. Tégliche Rangierung mit Abgabe der
Dxplome um 17 Uhr. . SPF

‘I

SYBILL EHMANN

Der Deutsche Hotel- und Gaststittenver-

band protesnerte ]etzt gegen die Ent-
walt

richts. W|eder emmal wiirde die Gastro-

nomie zum Lieblingsobjekt der kommu-

nalen Steuerbehérden. Hier witterten die

Gemeinden nach Ansicht des Dehoga el-

Die Anwendung der Kasseler Steuersit-
ze — diese deutsche Stadt hatte bereits
1991 eine derartige Steuer erhoben, wo-
bei 40 Pfennig pro Dose oder Flasche,
50 Pfennig fiir Einweggeschirr und
zehn Pfennig pro Besteckteil erhoben
wurden —, kidme letztlich einem Verbot
von Einwegverpackungen gleich und
wiirde das Ende vieler Ausser-Haus-
Geschifte im Gastgewerbe bedeuten.
Der Dehoga weist weiter darauf hin,
dass er seit Jahren seinen Mitgliedern
empfiehlt, den Gebrauch von Einweg-
geschirr zu drosseln, das Bild der
Branche habe sich auch schon durchaus
gewandelt, eine Reihe von Unterneh-
mern oder auch von Veranstaltungen
kommen aber ohne Einweggeschirr gar
nicht aus.

Der Dehoga hat angekiindigt, sémtliche
rechtlichen Konsequenzen aus dem Ur-
teil auszuniitzen.

Die Firma McDonald’s hat im iibrigen in
der vergangenen Woche damit gedroht,
im Falle der Einfihrung dieser Steuer,
Preiserhoh von bis zu 25 Prozent

ne neue Einnahmequelle und schliessli

ginge es gar nicht um Umweltschutz,
sondern um Steuetpolitik.

Bis heute gibe es keine eindeutige Oko-
bilanz bei der Frage, ob Einweg- oder
Mehrweg an der Wiirstchenbude oder
auch in den Schnellrestaurants der rich-
tige umweltpolitische Weg sind.

vornehmen zu miissen. McDonald’s
weist darauf hin, dass 80 Prozent des Ab-
falls ihrer Betriebe in Deutschland «ent-
sorgt und recycelt» wiirden, zuweilen
wiirden sogar schon verzehrbare Ver-
packungen verwendet, wie zum Beispiel
fiir Softeis oder fiir Salate.

Herbstliches & Wildgerichte Hotel Sintis, Unterwasser

Sonne, Schwarzenburg

Hotel Sintis, Unterwasser
International, Basel

Le Trianon, National, Luzern
Hotel Einstein, St.Gallen
Kreuzstrasse, Stein

Hotel Engel, Frick

Gasthof zum Schiff, Wallbach
Sonne, Kaiseraugst

Gasthaus zum Adler, Magden
Hotel Schiff, Rheinfelden
Hummerbar St. Gotthard, Ziirich
e Parc Hotel, Fribourg
Aarauerhof, Aarau

Zunfthaus zu Wirthen, Solothurn
Zunfthaus zu Wirthen, Solothurn
Sonne, Schwarzenburg

* SCHLEMMERWOCHEN
29.07.-03.09.  Theater-Menu-Plausch
13.08.-09.09.  Forellenquintett
15.06. - 11.09.  Buffet Italo-Far East
08.08. - 11.09.  Int. Musikfestwochen
15.08. - 15.09.  La cucina del Piemonte
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
22.08.-15.09.  Toskana im Fricktal
01.09.-23.09.  Austern
01.09. -25.09.  La Féerie martiniquais
30.08.-27.09.  Bayrische Spezialitiiten
01.05.-30.09.  Kdstliches Ferndstliches
20.09.-02.10.  Quinzaine beaujolaise
02.09.-18.10.  Pilzissimo
10.09. - 21.10.

Foto: SWV

konnen. Bereits die ersten Entwiirfe sei-
en laufend in den Unterricht integriert
und durch Studierende ausgetestet, re-
spektive ausgewertet worden. So seien
leicht verstandliche und taugliche Emp-
fehlungen/Checklisten fiir den Betriebs-
alltag entstanden. «Das neue Handbuch
fir Hygiene-Selbstkontrolle  gehort
selbstverstindlich zu den Standardwer-
ken in der Ausbildung», betont Nussbau-
mer. Wer gelernt habe, mit dem Hand-
buch zu arbeiten, werde immer in der La-
ge sein, auch in kritischen Situationen
die richtigen Entscheidungen zu treffen.

Das «Handbuch fiir Hygi im
Gastgewerbe» ist in stabilem Ordner zum Ein-
fiihrungspreis von 29 Franken (ab 1. November
39 Franken) erhiiltlich: Verlag SWV — Bestell-
telefon 01 377 52 25; Bestellfax 01 371 89 09.

MIXED PICKLES

Grundkurs «Sicherheit»
in der Hotellerie

Als wichtige Voraussetzung fiir zu-
friedene Hotelgdste muss ein Betrieb
maximale  Sicherheit gewihrleisten
konnen. Der eine Teil kann unter dem
Begriff  «Safety»  zusammengefasst
werden: Unfallverhiitung, Arbeitsschutz,
Brandschutz, technische Sicherheit
und der umfangreiche Themenkom-
plex Reinigung/Hygiene/Umwelt. Ein
anderer Teil betrifft die «Security»,

also  kriminelle Handlungen wie
Diebstahl, Einbruch, Veruntreuung,
Drohung, Lebensbedrohung, Erpres-

sung oder sexuelle Beldstigung. Wie
Sicherheitsaspekte in die Hotelbetriebe
einbezogen werden und wie entspre-
chende Massnahmen umgesetzt werden
koénnen, das vermittelt ein Kurs des Bas-
ler «Instituts fiir Sicherheit in der Wirt-
schaft» (ISW). Die komplexen Fra-
gestellungen werden speziell fir das
Gastgewerbe und die Hotellerie aufgear-
beitet. Drei Fachleute aus der Schnitt-
stelle Hotellerie/Sicherheit leiten den
Kurs.

Daten: Grundkurs fiir Sicherheitsverant-
wortliche im Hotel- und Gastgewerbe,
Donnerstag, 27. Oktober 1994, in Olten.
Kursgebiihr: Franken 625.
Kursprogramm und Anmeldung (bis
9. September) beim Institut fir Sicher-
heit in der Wirtschaft, Postfach, 4028
Basel, Telefon 061 3134948, Fax
06131349 52. r.

REKLAME

hegatex

Hotel Informatik
mit Zukunft
Entscheiden Sie sich fir
unser komplettes
vollintegriertes Hotel-
Management-System
hogaia- Tel. 01/741 43 44

Fax 01/741 20 29
Riedstrasse 12, 8953 Dietikon

HOTEL - COMPUTER SYSTEM




Einen NEUJAHRS-PIN
flr lhre Gaste -

TISCHE+STUHLE

von SIT sorgen fiir Bequemlichkeit lhrer Giste und
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bringen mit preiswerter Top-Qualitit stilvolles Ambiente

_FIRMEN BERICHTEN

Rendlte in Franken
und Gramm

in Thren Betricb. Und das mit bleibendem Wert. Verlangen
Sic detaillieree Unterlagen: SIT MOBEL AC
Tel. 064 46 01 26, Fax 064 46 01 2

terminals ermogllchen den Mltarbeltem
aktuelle Kontrollen der persénlichen

Feldmate,

5723 Teufenthal,

Schluss mit dem Portionieren iiber Tel-
lergrossen, ab jetzt wird abgewogen. Die
neue geeichte Mettler-Toledo Waage L2-
amacht’s moglich: Nur noch eine Teller-
grosse, nur noch ein fixer Tara-Vorabzug
und jeder Kunde bezahlt, was er schopft.
Jedes Gramm wird verkauft: Teller mit

Inhalt auf die Waage, der Verkaufspreis
wird automatisch berechnet und sofort
inklusive gewahltem Grundpreis ange-
zeigt. Die stabile Waage mit ergonomi-
schem Bedienerpanel, Tastenbestiti-
gung und 15 PLU-Speichertasten kann
mit den gingigen Grundpreisen pro-
grammiert werden. Erhiltlich sind zwei
Grundmodelle mit Wagebereichen 6 Ki-
logramm/2 Gramm und 15 Kilogramm/
5 Gramm. Die neue Mettler-Toledo L2-a
ist fiir den mobilen Einsatz konzipiert:
Hochleistungsakku, 12-Volt-Anschluss,
Anzeige mit Stativ, Halterung fiir
sackdhnliche Behilter und grosse Spe-
zialschale sind als Zubehor erhiltlich.
Weitere Informationen: Mettler-To-
ledo AG, 8606 Greifensee, Telefon
01 944 45 45, Fax 01 944 45 10.

Zeitwirtschaftssystem
fiir Klein- und Mittelbetriebe

Die im Bereich der Sicherheits- und
Kommunikationstechnik titige Zettler
AG, Nifels/GL, bringt mit ZATOS ZW
start-up ein «Instant»-Zeitwirtschaftssy-
stem mit benutzerfreundlicher PC-Soft-
ware auf den Markt, welches Personal-
chefs kleinerer und mittlerer Betriebe
neue Perspektiven erdffnet. Das Instant-
Prinzip funktioniert folgendermassen:
Das Lesegerit an den PC anschliessen,
die Diskette einlegen und ohne weitere
technische Voraussetzungen starten. Das
System installiert sich danach selber und
ist betriebsbereit. Es ist fiir 25 Mitarbei-
ter ausgelegt und beliebig erweiterbar.
Das neue System beriicksichtigt den In-
formationsbedarf von Mitarbeitern und
Management gleichermassen und unter-
stiitzt insbesondere auch die Administra-
tion. Die dialogfdhigen Zeiterfassungs-

Zeitkonten wie auch direkte Korrek-
turmoglichkeiten. Einfach und bequem
konnen auf dem PC Daten fiir die Lohn-
buchhaltung aufbereitet werden.

Weitere Informationen: Zettler AG,
am Linthli 4, 8752 Nifels, Telefon
058 34 28 22, Fax 058 34 26 73.

Friihlingsrollen, ein gesunder
Snack im Trend

Seit iiber 20 Jahren beliefert die Duif
Convenience Foods BV, die zur Bols-
Wessanen-Gruppe gehort, den Schweizer
Markt mit Friihlingsrollen. Bereits ab
50 000 Stiick konnen die Friihlingsrollen
mit abnehmerspeznf:schen Rezepturen
und kund Label ht wer-
den. Die speziell fiir schweizerische Ge-
schmécker hergestellte Mischung von
knackigen Sojasprossen, frischem Gemii-
se aus kontrolliertem Anbau und Poulet-
bruststiicken in knusprigem Teigmantel,
konnen iiber die regionalen und lokalen
Tiefkiihlgrossisten bezogen werden.
Weitere Auskiinfte: Duif Convenience
Foods BV, Marketing Schweiz, 8476
Unter-Stammheim ZH,  Telefon
054 45 33 00, Fax 054 45 33 02.

Zehnder-Runtal AG,
Design-Badeheizkérper

Zehnder-Runtal AG, Anbieter von Heiz-
koérpern nach Mass, fiihrt ein grosses
Angebot an Design-Badheizkérpern. In
diesem Bereich prasentiert das Unter-
nehmen Neuheiten: Die Badheizkorper
Zehnder Arcus Hotel und Zehnder aAr-
cus Plus (fiir Wohnungen und Privathiu-
ser) sind dank ihrer integrierten Hand-
tuchablage enorm praktisch. Da einzelne
Rohre kaskadenformig angelegt sind,

konnen Handtiicher hygienisch zusam-
mengefaltet vorgewarmt werden. Der
Betrieb erfolgt wahlweise iiber einen un-
sichtbaren Anschluss an die Zentralhei-
zung, rein elektrisch oder kombiniert.
Sie sind in allen RAL-, Sanitir- und
NCS-Farben und in fiinf verschiedenen,
der Raumgrosse anpassbaren Modellen
erhiltlich. Das Model Zehnder Univer-
sal: ist neu auch verchromt erhaltlich.
Weitere Informationen: Zehnder-
Runtal AG, Oberfeldstrasse 345, 5722
Grinichen, Telefon 064 33 51 51, Fax
064 33 53 06.
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Ein glickliches neues Jahr
Bonne année Buon Anno
Happy New Year

5farbig, Pin-Grosse 32 mm

20 Stick Fr. 50.—
50 Stick Fr. 95.—
100 Stiick Fr. 175.—

Luxus-Ausfihrung in Klarsicht-Kunststoff-
Box, Zuschlag je PIN Fr. 0.90

exkl. Wust und Porto.
Bestellungen sollten bis
31. Oktober bei uns sein.
Die Auslieferung erfolgt ca.
am 10. Dezember.

in der Schweiz.

"Fiir Sie, fur Ihre Mitarbeiter, fir Ihre Kunden seit 25 Jahren

...Betrlebshyglene...

Desi

Wir stellen aber auch Pins her NS
nach lhren Wiinschen.

...lhr Image!
Schliissel-Anhdnger

gerne senden wir lhnen weitere
Unterlagen.

EWY-Shop, Diibendorfstrasse 22,
8051 Ziirich

Holrschum Fassadenschuu gegen Tauben.

Beratungen und Dienstleistungen mit dichtem Servicenetz.
Wir erfiillen die hochsten Qualititsanspriiche partnerschaftlich,
umweltgerecht nach neuestem Wissensstand der Technik.

Rentokil st o

Ihr zuverlissiger Partner in

022-755'49'S5

Tel. 01 3223503, Fax 01 3223555

68823/362666

TANNEGG AG

=1==

minigflf plant und baut

Ausflihrung mit ortsansassigen

iche Beratung)

Al

W EBER E | Anzeigen- Kraften.
Frottierwaren ab Fabrik | | schluss fiir | ' Sotete
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« Badeteppiche, Lavetten schafts-
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Textilvertretung Fritz R. Goetsch
Gallusstrasse 9, Postfach, 9500 wil | |Donnerstag
Telefon 073 225996 17 Uhr

Fax 073 221539

6130 Willisau
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Tel. 045/810808
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Wine & Dine -
Abende

Andreas
Richard
F&B-Manager
Park Hotel
Vitznau

Das Park Hotel Vitznau arran-
gierte diesen Sommer fiinf
Anlisse, die alle unter dem
Motto «Wine and Dine» stan-
den. Prisentiert wurden pro
Abend ausgesuchte Weingiiter.
Andreas Richard, F&B-Mana-
ger im Park Hotel und Initia-
tor der Anlésse hat sich dazu
einige Gedanken gemacht.

Was waren die Kriterien zum Aus-
wahl der Weingiiter?

Es gab drei Kriterien fiir meine Wahl:
Erstens die Qualitit des Produktes,
zweitens der Name des Hauses und
drittens die Person, die hinter diesem
Produkt steht. Denn einfach ein
Nachtessen mit guten Weinen anzu-
bieten, ist nichts besonderes. Viel in-
teressanter ist es, wenn der Weinpro-
duzent seine personlichen Aspekte
weitergibt, warum er diesen Wein so
macht und was die Geschichte ist. In-
teressante Winzer konnen ein un-
glaubliches Feuer entwickeln, wenn
sie liber ihre Weine sprechen. Dadurch
entsteht eine Verbindung zwischen
dem Wein und seinem Produzenten
und das iibertrégt sich auf die Gaste.

Wieso haben Sie sich fiir diese Wein-
giiter entschieden?

Bei der Wahl war es mir wichtig, kei-
ne abgegriffenen Weingiiter auszu-
wihlen, sondern eher Neueinsteiger
wie Merryvale und Cuvaison aus dem
Nappa Valley und Terrabianca aus der
Toskana. Diese Weingiiter wurden
dazumal neu in der Presse erwahnt
und hinter ihnen stehen starke Per-
sonlichkeiten. Die beiden anderen
Weingiiter, Marchesi de Frescobaldi
und Krug, sind sehr traditionelle Hau-
ser, hinter denen auch wiederum aus-
sergewohnliche Personen stehen.
Diese sehr engagierten Personlich-
keiten verbinden meine Auswahl.

Wer interessiert sich fiir diese Wine
& Dine-Abende?

Erstaunlicherweise sind etliche Hote-
liers und Gastronomen unter den Ga-
sten. Die interessieren sich insbeson-
dere fifr die Weine, die nicht im De-
tailhandel erhiltlich sind. Zudem nut-
zen sie die Chance, direkt mit den
Produzenten in Kontakt zu kommen
und verbessern noch so nebenbei ihre
Weinkenntnisse. Der andere Teil der
Giste kommen aus den umliegenden
Gebieten. Wir ziehen mit diesen
Abenden Giste in unser Haus, die
sonst ins Restaurant gehen. Insbeson-
dere bemerke ich, dass man mit einer
besonderen Weinkarte viele Géste an-
zieht. Das Wissen iiber Wein ist in den
letzten Jahren sehir gestiegen. Es gibt
immer mehr Leute die passionierte
Weingeniesser sind. Und die suchen
besondere Weine. Das Essen tritt so-
mit eher in den Hintergrund oder es
wird mit dem Wein zur perfekten Ma-
riage. Um diese Harmonie bei den
Wine & Dine-Menus bemiihe ich
mich zusammen mit dem Kiichenchef
Rudolf Moller.

Werden Sie diese Wine & Dine-
Abende noch einmal durchfiihren?
Ja, die Resonanz bei den Gasten und
bei den Produzenten war sehr gross.
Weine in diesem Rahmen zu présen-
. tieren, kommt sehr gut an. Gedanken
mache ich mir eher, wenn die Promil-
le-Grenze ndchstes Jahr reduziert
wird. Das konnte einige abhalten zu
kommen. Wir haben fir diese Aben-
de Zimmer zu Spezialpreisen ange-
boten, aber die Buchungen waren
eher mittelmissig. Mal sehen, wie es
nichstes Jahr wird. Riccarda Schin

Der letzte Wine & Dine-Abend findet am
30. September um 19 Uhr statt. Es wird das
Weinhaus Cuvaison, Napa Valley von Man-
fred Esser, vorgestellt.

1. September 1994

Neue Weinbiicher

Praktisches Taschenformatist im Kommen

Kleine Weinbiicher, am besten so
klein, dass sie in die Westenta-
sche passen oder als Paperback
fiir unterwegs, sind gross im
Kommen. Praktisch und praxis-
nah bieten die Neuerscheinungen
fiir Profis und Anfinger niitzli-
che Dienste.

RICCARDA SCHON

Weinbiicher konnen respekteinflossend

wirken. Alle, die wenig oder gar keine*

Ahnung von Wein haben, verlieren hiu-
fig den Mut, mehr iiber Wein wissen.zu
wollen, wenn sie zum ersten Mal den
«Grossen Johnson» in den Hénden hal-
ten. Was fiir ein gigantisches zusammen-
getragenes Wissen. Respektvoll wiegt
man das gute Werk mit beiden Handen,
schlégt es auf und versinkt in Weinregio-
nen, Abfiillungen bei genialen Winzern,
Degustationen  in traditionsvollen
Schldssern und Litaneien beriihmter Na-
men. Zufrieden und frisch gebildet, tritt
man Tage spiter ins Restaurant, erhalt
die Weinkarte vorgesetzt und versucht
nun sein neues Wissen anzuwenden.
Doch: Pech gehabt! Alles vergessen!

Das Westentaschenformat

Da gibt es Abhilfe: Die ist 75 mal 105
Millimeter klein und acht Millimeter
dick mit 203 gebundenen Seiten und ent-
halt 10 000 Weine von 6000 Produzenten
aus aller Welt. Autor des «Grossen We-
stentaschen Weinkenners» ist der pro-
funde Weinwisser und Geniesser Ernst
Meier, Mitbegriinder der Werbeagentur
Edelweiss. Er legt gerade wegen seinem
umfangreichen Wissen iiber Wein sehr
viel Wert auf die perfekte «Mariage»
zwischen Essen und Wein. Um das zu er-
reichen, gibt er einen Tip: «Wo immer
ein Sommelier im Restaurant

Kleine Weinbiicher helfen auch bei grossen Fragen weiter.

ste fordern gute Weine zu verniinftigen
Preisen. Ein bisschen viel auf einmal,
aber heute mehr Realitit, als es den mei-
sten lieb ist.

Fiir kiihle Rechner hat der Hallwag-Ver-
lag den «Wein Einkaufsfiihrer 1994» im
praktischen Taschenbuchformat heraus-
gebracht.‘Aufgefiihrt sind 500 Weine un-
ter 15 Franken, die im Schweizer Wein-
handel erhiltlich sind. Diesen Schnipp-
chen-Fiihrer hat Weinjournalist Andreas
Keller 11t und getestet.

ist, sollte man sich beziiglich solcher
Harmonie-Erlebnisse vertrauensvoll sei-
ner Weinempfehlung anvertrauen, denn
er weiss genau, wie die Speisen «seiner
Kiiche zubereltet und g,ewurzl werden.»

Im  Einkaufsfihrer sind samtliche
Schweizer Regionen, Frankreich, Italien,
Spanien, Osteuropa und die Neue Welt
vertreten. Zur Erleichterung und besse-
ren Orientierung sind jCWCIh die Enket-

Der «We 1 » ist al-
phabetisch aufgebaut. Zu jedem Stich-
wort, ob Weinregion, Begriffe aus der
‘Weinsprache oder Traubensorten, gibt es
ausfiihrliche Erkldrungen. Zu den Wein-
produzenten sind immer die besten Jahr-
génge aufgefiihrt.

Barrique Verlag, Der grosse Westenta-
schen Weinkenner von Ernst Meier 94/95,
ISBN: 3-905126-04-0, 15 Franken.

Das Sparschwein

Die Kasse ist knapp, das Budget ge-
schrumpft, der Chef steht mit dem Kal-
kulator sténdig hinter einem und die Gi-

ten abgebildet, eine Kurzbesct

des Weins, Wertung, Bezugsquelle und
aktueller Preis. Jetzt noch ordentlich kal-
kulieren, bitte ohne Faktoren, und die
Weinkarte wird zum Profitcenter der
Saison.

Hallwag-Verlag, Wein Einkaufsfiihrer
von Andreas Keller, 150 Seiten, ISBN 3-
444-10418-9, fiir preisbewusste 19 Fran-
ken 80.

Uber das Heiraten

«Wein — erleben und geniessen» heisst
das neue Buch aus dem Vinum-Verlag.
Vinum-Herausgeber Rolf Kriesi und

2
Falo.' A. P Kiinuzle

Peter Osterwalder, Vinum-Redaktor,
sind die Autoren des neuen Werkes. Au-
genmerk sind nicht Auflistungen oder
Lobgesinge iiber Weine, sondern die
perfekte Heirat zwischen Essen und
Wein, von der schon Ernst Meier in sei-
nem Weinfiihrer schreibt. Auch ist das
Werk kein Kochbuch zum Wein. Es
bringt ganz einfach bekannte Weine aus
aller Welt mit regionalen Gerichten aus
ihrer Heimat zusammen und vermihlt sie
geniisslich. Die Rezepte sind bewusst
einfach und traditionell gehalten

Peppercorn geschriebene und jetzt ak-
tualisierte Fithrer durch das Bordeaux.
Aufgefiihrt sind alphabetisch rund tau-
send Chateaux mit Angaben zur Klassi-
fikation, Besitzverhiltnissen, Reb-
flachen, Produktionsmengen, verwende-
ten Traubensorten und Weinbereitung.
Erginzt werden die Angaben durch die
besten Jahrginge der Chéteaux. David
Peppercorn ist Weinhéndler und Berater.
Sein Spezialgebiet sind Weine aus
Frankreich und dort speziell das Borde-
aux.

Im zweiten Taschenbuchfiihrer, Italiens
Weine 1994/95, konzentriert sich der
Autor Burton Anderson auf 2000 Weine
und Produzenten aus 20 Regionen. Vor-
ab erhilt der Leser im Glossar Hilfestel-
lung zum Versténdnis italienischer Wein-
etiketten, um die wichtigsten der iber
1000 Rebsorten auseinanderhalten zu
konnen. Systematisch beschreibt er die
Weinbauregionen vom Norden bis in den
Siiden und charakterisiert Namen, Trau-
bensorte, Qualitit, Farbe, Aussehen, Ge-
ruch , Geschmack sowie Jahrginge und
Erzeuger. Da zum Wein meistens ein gut-
es Essen gehort, scheut sich Burton An-
derson nicht, die typischen kulinarischen
Spezialititen mit einer Weinempfehlung
aus der Region und einem Restaurant-
Tip zu verbinden.

Hallwag-Verlag, Bordeaux 1994/95 von
David Peppercorn und lItaliens Weine
von Burton Anderson, jeweils 29 Fran-
ken 80.

Gault Millau und deutsche Weine

Wer mehr iiber deutschen Wein wissen
méchte, findet vielleicht im neuen Gault
Millau WeinGuide Deutschland 1994
Antworten. Der Guide ist in typischer
Gault-Millau-Manier aufgebaut. Zuerst
die Aufsteiger, Entdeckungen und Win-
zer des Jahres. Danach folgt zusammen-
gefasst die Rangliste der Besten und in
alphabemcher Reihenfolge die Wein-

Das Buch ist in drei Teile gegliedert. In
eine einfache Einfiihrung in den Wein-
genuss, in eine nach Lindern und Konti-
nenten auf den neuesten Stand gebrachte
Weingeographie. Das Kernstiick sind
aber die 57 «Hoch-Zeiten» der Weine mit
den Gerichten aus allen Herren Lindern.
Eine Gemeinschafisproduktion von Vi-
num und der Sigloch Edition, Wein — er-
leben und geniessen von Rolf Kriesi und
Peter Osterwalder, 204 Seiten, tiber 300
Farbbilder, ISDN 3-89393-106-6, 78
Franken.

Die kleinen Feinen

Zwei weitere Weinfiihrer hat der *Hall-
wag-Verlag diesen Sommer wieder her-
ausgebracht. Beide ebenfalls im Ta-
schenformat. Der eine ist der von David

baugebiete. Jedes klassifizierte Weingut
wird auf einer Seite detailliert mit Reb-
flache, Jahresproduktion, Rebsorten und
Familienhistorie beschrieben. Bewertet
werden die Jahrginge 1990 bis 1992 mit
den Gault-Millau-typischen Punkten von
1 bis 20. Das bisher erreichte Maximum
sind 19 Punkte. Der bewertete Wein wird
kurz charakterisiert und mit dem Ver-
kaufspreis versehen. Und wer sind nach
Gault Millau die Besten? Es sei verraten:
Die besten Weingiitern in Deutschland
mit 19 von 20 Punkten sind Weingut Fritz
Haag, Weingut Joh. Jos. Priim und Guts-
verwaltung von Schubert. Alle drei sind
im Gebiet der Mosel-Saar-Ruwer ange-
siedelt.

Heyne-Verlag, Gault Millau WeinGuide
Deutschland 1994, 354 Seiten, ISDN 3-
453-4725-7, 40 Franken 20.

Gatt (Teil 4) :

Milch- und Kiseprodukte werden billiger

Nach 1993 wird eine weitere
Milchpreissenkung  friihestens
1996 vorgenommen. Dank den
Gatt-Bestimmungen wird auch
Schweizer Kise billiger.

BETTINA MUTTER

sind: «Die Konsumenten sind nicht lin-
ger beren dle hohen Schweizer Preise
kt zu bezahlen. Deshalb
sind wir an einer sehr raschen Milch-
preissenkung interessiert.» Noch einmal
anders tont es freilich seitens der Produ-
zentenverbinde. Manfred Bobner, Abtei-
lung A handel im Zentralverband

Bis zum Ende der Gatt-Ubergangsperi-
ode im Jahr 2001 muss die subventio-
nierte Ausfuhrmenge an Milchproduk-
ten um 21 Prozent oder etwa 16 000 Ton-
nen reduziert werden. Das wird tiefere
Komsumentenpreise fir Milch, Milch-
produkte und Kise mit sich bringen.
Weil noch nichts definitiv ist, bleibt man
aber im zustandigen Bundesamt vorsich-
tig: «Der Bundesrat hat beschlossen,
1995 gebe es kein Milchpreissenkung.
Damit hat er offen gelassen, ob es spiter
eine gibt», rechtfertigt Eduard Hofer,
Abteilung Agrapolitik im Bundesamt fiir
Landwirtschaft (BUWAL) die vorerst
ungewisse Zukunft der Milchmarkt-
Bestimmung. «Und das Gatt idndert da
vorerst nichts.»

Vertreter der Konsumentenseite sehnen
die Milchpreissenkung schon lange her-
bei. Markus Weber, Abteilung Wirt-
schaftspolitik bei Coop Schweiz mochte
eine forschere Gangart einschlagen, da
die Erwartungen ans Gatt und die neue
Milchwirtschaftspolitik bei Coop hoch

der Schweizerischen Milchproduzenten
(ZVSM) will keine voreiligen Preissen-

kungen im Zuge des Gatt: «Man soll mit
den Preissenkungen solange wie mog-
lich warten, mdglichst bis zum Ende der
Ubergangsphase im Jahre 2001.» Man
diirfe nicht einfach die Gatt-Vertriige
vorschieben, um vorzeitige Milchpreis-
senkungen vorzunehmen, erklirt der
Wirtschaftsexperte.

Nur einen Franken?

Kurt Kohl, Schweizerische Zentralstelle
fir Butterversorgung (Butyra) geht da-
von aus, «dass in dieser Legislaturperi-

ode mit dem Milchpreis nichts mehr pas-
siert, vielleicht bewegt sich 1997 etwas.
Man redet von einer Senkung um 10-15
Rappen pro Liter Milch». Ein Milch-
grundpreissenkung um 10 Rappen wiir-
de ein Kilo Butter, bzw. Rahm um Fran-
ken 2.40 verbilligen, anlésslich der letz-
ten Milchpreissenkung 1993 wurde da-
von ein Franken an den Konsumenten
weitergegeben. Der tatsichliche Butter-
preis wird aber auch von den Zuschligen
auf importierte Speisefette und -Gle ab-
héingen, eine bevorstehende Senkung der
Abgaben auf Fette und Ole diirfte sich
auch auf die Butterpreise auswirken: mit
einer Preissenkung um 50 bis 60 Rappen
pro Kilogramm.

Fiir den Kisepreis ist das Spiel von Ex-
port und Import massgabend. Eduard
Hofer:  «Ein  Einfuhrverbot existiert
niicht. Der Kiseimport wird durch die
Preiszuschliige auf den importierten K-
se gesteuert. Die einzige Anderung sind
die Zollsenkungen um 15 Prozent innert
sechs Jahren nach dem Inkraftteten des
Gatt. Das hat eine Senkung des Kise-
preisniveaus zur Folge.» Zusiitzlich wer-
den dic Exportbedingungen des Gatt den
Absatz der Uberproduktion an Schwei-
zer Kiise erschweren, erklirt Eduard Ho-
fer. Da die Schweiz cinen Viertel ihrer
Milchmenge in Form von Kiise expor-
tiert und im Gatt gleichzeitig rund 21
Prozent der subventionierten Export-

menge reduzieren muss, gerit der Kése-
preis massiv unter Druck. Eduard Hofer
sieht deshalb zusitzlich zu den 15 Pro-
zent Zollsenkungen die Moglichkeit von
Preisreduktionen zugunsten der Konsu-
menten: «Statt der Exportsubventionen
werden wir eher Kise-Verbilligungs-
beitrige bezahlen, um die Menge iiber-
haupt wegzubringen.»

Niedrige Zollbelastung
fiir Spezialititen
Preiszuschlige bestimmen weitge-
hend den Verkaufspreis von Kdse, den
die Schweiz aus der EU importiert,
das betrifft vor allem Weich- und
Halbhartkise, Fiir einige Késesorten,
die aus der EU importiert werden,
kommt auch die Schweiz in'den Ge-
nuss, von «Préferenzbedingungeny:
Die italienischen Hartkésesorten Gra-
na Padano, Parmigiano 'Reggiano
aber auch bestimmte Blauschimmel-
kiise (Danablu, Gorgonzola, Roque-
fort) und der Mascarpone konnen oh-
ne Preiszuschliige zu einem Zoll von
25 bis 30 Rappen pro Kilogrammeein-
gefiihrt werden. Bei anderen Késesor-:
ten wie Mozzarella, weiteren ‘Hart-.
und Halbhartkisesorten, ~liegt die’
Grenzbelastung iiber drei Franken pro.
Kilogramm. BM
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Verdunkelungsstoffe

1. September 1994

Das Tageslicht aus dem Géstezimmer bannen

Hotels, die sich auf internationa-
le Businesskundschaft speziali-
siert haben, sollten einige Giiste-
zimmer mit Verdunkelungsvor-
hingen ausriisten. Denn Jet-lag-
geplagte Giiste benétigen fiir die
Erholung dunkle Zimmer. Und
fiir Seminarriume sind Verdun-
kelungen ein absolutes Muss.

HEDWIG SCHAFFER

steife und rat
orhang,

riechend, die Akustik verschlechternd,
weder pflegeleicht noch strapazierbar
und unter Umstinden sogar die Ge-
sundheit belastend, ist heute nicht mehr
gefragt. «In» sind zwei Arten von
Verdunkelungsvorhangen: ~ auf  der

Der hi hwarze
Verd +

Riickseite beschichtete oder beflockte -

Stoffe.

Steckbrief eines Stoffs v
Monika Junker, Nihatelierleiterin bei
Dettwiler + Co. AG, Biel, greift ein typi-
sches Beispiel aus der Kollektion «Co-
: _ Der neuste Hit
© Alle zehn Jahre erneuert ein Hotelbe-
. trieb im Durchschnitt seine Fenster-
. dekorationen: ' Die Moglichkeiten:
werden laufend vielfaltiger, die Giste
mmer anspruchsvoller, die Gesamt-
6sungen entsprechend aufwendiger.
Der neuste Hit sind jetzt Insektengit-
I'ter. Es gibt sie in verschiedenen Aus-*
fihrungen, die beziiglich Asthetik
_ nichts zu wiinschen iibrig lassen:In
Form von Rollos oder Rahmen. Sie
~werden nach Mass angefertigt und
- fest montiert. HS

Fensterdekorationen

lumbus Standard» heraus. Dieser Ver-
dunkelungsstoff ist in normaler oder
flammhemmender Ausfiihrung erhilt-

h q

Giiste.
Foto: htr

s Jet-lag gepl

lich. Sein Obergewebe besteht zu hun-
dert Prozent aus Viscose. Der Stoff ist in
drei Schicl mit Acrylatsch be-

schichtet. Diese Ausriistung macht den
Vorhang lichtfest.

Die absolute Verdunkelung wird bei die-
sem Artikel zudem durch den Einsatz ei-
nes schwarzen Zwischenstriches er-
reicht. Weitere Vorteile dieses Materials
sind, dass es hitzebestindig sowie wir-
meddmmend ist und demzufolge nicht
sprode wird. Die Riickseite reflektiert
das Licht, der Stoff ist griffig weich und
hochgradig strapazierfahig. Zudem ist er
geruchfrei, und von ihm geht keine phy-
siologische Belastung aus. Weiter ist er
staubfrei und seine Riickseite hat einen
textilen Charakter. Last but not least sind
seine Akustikwerte hervorragend.

Als Checkliste geeignet

Was auf der Etikette dieses Musterbei-
spiels steht, illustriert, was alles von ei-
nem modernen Verdunkelungsmaterial
erwartet werden darf. Wer will, kann die-
sen Etikettentext bei der Evaluation be-
ziiglich der heute im Handel erhiltlichen
Vorteile als Checkliste verwenden. Vom
gleichen Artikelgibt’s iibrigens als Vari-
ante eine Ausflihrung mit einer Riicksei-
te, die mehrfach mit Acrylat beschichtet,
aluminisiert und beflockt ist. Bei dieser
Version ist die Wirmeddammung noch
besser als bei der beschichteten.

Die speziell fiir Hotels konzipierte Kol-
lektion von Dettwiler trigt den Marken-
namen «Verseidag Trevira CS». Davon
gibt es rund 1000 Positionen. Unistoffe
und gemusterte Gewebe sind farblich
aufeinander abgestimmt. Fiir Giste, die
sich lieber in einem abgedunkelten statt
in einem stockfinstern Raum aufhalten,
gibt es die sogenannten Sun-Filterstoffe.
Sie sind transparent — die Aussicht bleibt
dem Gast auch bei gezogenem Vorhang
oder Rouleau erhalten.

Schwerentflammbare im Trend
Aufeinbreitgefichertes Angebot an Ver-

dunkelungsvorhiangen legen simtliche
Anbieter grossen Wert. Jeannette Brot-
zer-Dinkel, Projektleiterin bei Mdbel
Pfister Interior Service AG, Suhr, betont,
dass es zwischen Verdunkelung im Se-
minarraum und im Géstezimmer zu un-
terscheiden gilt. Im Zimmer spiele in der
Regel die Asthetik die grossere Rolle —
im Seminarraum die Funktionalitit. «Im
Hotel- und Gastrobereich sind nun auch
im Verdunkelungssortiment die schwer
entflammbaren Stoffe im Trend», weiss
Jeannette Brotzer. Es freut sie, dass die
Hersteller neuerdings auf schone Des-
sins, Griffigkeit und Pflegeleichtigkeit
achten.

Blackouts rund um die Welt

Création Baumann, Weberei und Firbe-
rei AG, Langenthal, hat ihren Verdunke-
lungsstoffen den amiisanten Markenna-
men «Blackout» gegeben. Exemplare
dieser vielseitigen, absolut lichtundurch-
lissigen, in uni oder mit gedruckten Des-
sins erhiltlichen Kollektion sind rund
um die Welt in Hotels anzutreffen.
Rund 50 Prozent der aus Langental
kommenden Produkte sind flammhem-
mend. «Man kann diese Qualititen heute
nicht mehr von den nicht flammhem-
menden unterscheiden»,  beschreibt
Lisbeth Miiller, von Création Baumann
die Stoffe.

'Weitere Anbieter von
-’ Fensterdekorationen:

Gschwend AG, Steffisburg
Gruyeria, Bulle
Gysi-Creativ AG, Aarau,

~ Victoria Werke AG, Baar

' Winter & Co., Basel

. Wellis AG, Willisau

“1G Bel Etage, Willisau

Technik und Textilien — eine moderne Zauberformel

Mit dem Siegeszug der elektroni-
schen Lichtregulierung setzen
sich entsprechende technische
Fensterdekorationen durch.
Fiihrende Fabrikanten, Gross-
hiindler und Einrichtungshéuser
bieten der Hotellerie und dem
Gastgewerbe technische Losung
in Kombination mit textilen Fen-
stergestaltungen an.

HEDWIG SCHAFFER

zu verwandeln, ist verlockend. Dettwi-
ler + Co. AG, Biel, eine Grosshandelsfir-
ma fiir Innendekoration, die Lizenzneh-
mer von Luxaflex von Hunter Douglas
ist, beliefert den schweizerischen Fach-
handel mit dem Luxaflex Swiss-Har-
mony-Konzept. Jalousien, Rollos, Raff-
rollos, Plissee-, Vertical- und Duette-Sto-
ren sind in vielen Farbténen und Varian-
ten mit passenden Stoffen kombinierbar.
Der Firmeninhaber Hans Dettwiler be-
zeichnet dieses System als Rolls-Royce-

Elektrisch steuerbare Fensterdekoratio-
nen gehoren heute zum Komfort eines
modernen Hotelzimmers. Ob im Giste-
zimmer, im Konferenzsaal oder Semi-
narraum: Atmosphire und Funktiona-
litdt werden immer 6fter mit kombinier-
ten Losungen — traditionelle Vorhidnge
hon F. i

hn 1

mit F yrationen —

realisiert.
Das Angebot, schone Textilien und prak-
tische Technik in siamesische Zwillinge

freundlich wirken.

Lésung in der Fensterdekoration.
K. ¢

P te Fachhéndler

Die vielfiltigen Kombinationsméglich-
keiten setzen allerdings ein besonderes
Know-how fiir die Beratung und das
Handling voraus. Deshalb unterstiitzt der
Bieler Engroshindler die Innendekorati-
onsgeschifte beim Einrichten von Hotels
in jenen Bereichen, wo die Mitarbeit von
Spezialisten gewiinscht wird.

Wie ihre fiihrenden Mitbewerber, verfiigt
Dettwiler + Co. AG iiber ein eigenes
Nihatelier und eine Objektabteilung, de-

Seminarriume miissen gut abdunkelbar sein und sollten trotzdem hell und

ren Dienste die Innendekorateure in An-
spruch nehmen koénnen. Die Vertreter
und Vertreterinnen des Fachhandels kon-
nen sich in speziellen Luxaflex-Semina-
ren weiterbilden.

Harmonische Gesamtlosungen
Ein eigenes Vorhangatelier unterhilt
auch die Luzerner Mobelfabrik Krinzlin
AG in Zug. Auch fiir diese renommierte
Hoteleinrichterin (auf ihrer langen Refe-
renzenliste stehtidas «Eden-Roc» in As-
cona) sind techn}sch—textile Kombinatio-
nen ein aktuelles Thema. «Zudem stim-
men wir alles aufeinander ab — von den
Bodenbeligen und der Ausriistung von
Wiinden iiber die Polstermdbel und Vor-
héinge bis zur Beleuchtung», hebt der Ge-
schaftsfiihrer Otto Rumpold eine beson-
dere Stirke seines Unternchmens hervor.
Je mehr Sterne ein Hotel hat, um so vari-
antenreicher, ippiger und raffinierter
darf nach Rumpolds Erfahrung die Fen-
sterverkleidung sein. Im Nobelhotel ist
die romantische Trilogie Attrappe/Zug-
vorhang/Tiill oder Voilevorhang nach
wie vor beliebt. Aber auch mit Raffrollos
kombinierte Vorhinge erzielen dekorati-
ve Effekte, und wo in einem Gistezim-
mer (etwa fiir die Businesskundschaft)
ein dezenter, moderner Touch gewiinscht
wird, stehen den technischen Losungen
heute Tiir und Tore offen.

Die Gretchenfrage

Schier unbegrenzte Moglichkeiten bietet
die Paarung von Stoffen mit der Technik
auch laut Innenarchitektin Jeannette
Brotzer-Dinkel, Projektleiterin bei Mo-
bel Pfister Interior Service AG an. Eine
Firma, die eng mit der Vorhang Atelier
AG in Thorishaus zusammen arbeitet.
Ein verlissliches Kriterium fiir die Wahl
des Materials im Dschungel des Ange-
bots ist laut der Spezialistin Brotzer der
Stellenwert, den die Kundschaft dem
Dekorativen oder dem Funktionellen ge-
ben will. Diese Grundsatzfrage gilt es in
allererster Linie zu stellen. Sie auch aus
der Sicht der Giste richtig zu beantwor-
ten, setzt bei der- Hotelleitung Einfiih-
lungsvermégen in die Zielkundschaft
voraus.

Licht durchfl hell und trotzd

Schatten biet

—mit dem richtigen Rollo-

System ist das kein Problem.

Fotos: Création Baumann

Vorhiinge und Rollos mit Logo

Noblesse oblige: Hotels, die Wert auf
konsequente Umsetzung eines einheit-
lichen Erscheinungsbildes legen, las-
sen ihre Fensterdekorationen bei Créa-
tion Baumann, Weberei und Firberei
AG, Langenthal herstellen. «Bei uns
konnen Sie jede individuelle Idee reali-
sieren lassen», verspricht Lisbeth Miil-
ler von Création Baumann. Im Rahmen
ihres Programmes «Specials» erfullt
diese Firma jeden Sonderwunsch.
Schriftziige, Logos oder Abbildungen

des Wirtshausschildes werden auf Vor-
hangstoff gedruckt, gewoben oder ‘gar
gestickt, vorausgesetzt, die Bestellung
in Meterware ist umfangreich genug.
Jedes gewiinschte Sujet wird ausge-
fithrt — sei es nach Vorlage des Grafi-
kers des Kunden - sei es aufgrund ei-
nes bei Création Baumann nach Kun-
denwunsch hergestellten  Entwurfs.
Und natiirlich konnen Vorhinge und
Rollos auch in den Hausfarben des
Hotels hergestellt werden. HS



...durch Behaglichkeit
und Komfort in Ihren
Gastezimmern. Man
wird es lhnen mit
Treue lohnen. Und
dies zahlt sich aus.
diga ist Ihr Mdbelfach-
partner mit 6 Ausstel-
lungen in der Schweiz

8854 Galgenen/SZ 4614 Hagendorf/Olten 953
Tel. 055/66-11 11

Tel. 082/46 26 41

Die absolute Preissensation
fUr unsere Gastronomiekunden
vom 1. bis 30. September

der 1,51 PET-Mehrwegflasche
Nehmen Sie 3, zahlen Sie 2: Mehr Pepsi fir Ihr Geld

{Rickenbach/Wil
Tel. 073123 64 77

Tel. 041/55 10 60

6032 Emmen/Luzern. 1701 Fribourg/Nord
Tel. 037/26 80 80

BON 8I/ARO |
diga. Info-Service, 8354 Galgenen |

1
1 Schicken Sie mir bitte gratis 1
1 O den 16seit Gastezimmer-Prospekt ||
1 Q8aseit Gastromobel-Katalog

1 QO den 32seitigen Bettwarenprospekt |

Verrechnung Gber den Fachhandel

8600 Diibendorf/Zirich
Tel. 01/822 22 26

Glucks-Coupon

Machen Sie mit!

on richtig ausgefillt

Wer bis zum 14.10.94 diesen Gliicks-Cou
zuriicksendet, kann mit etwas Gliick eine

for 8 Personen

eise
gewinnen. Die Frage heisst: Wie viele Liter Pepsi
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Coupon... Coupon...

Total-Liquidation von
Restaurations-Mobiliar

alles neuwertige Ware wie:

—25 m Bar gekiihit

- Tische und Stihle

- Buffetanlagen

- Baroberbauten

- Barhocker

- Lampenschirme

- Abwaschmaschine Hildebrand
- Registrierkasse ADS Anker AG
- Bistro Tische mit Marmorplatten
- Raumteiler (Wand) Holz-Glas, ca. 20 m
- Vorhange etc.

Verkauf Samstag, den 3. September 1994,
14 =17 Uhrim

in
Auskunft Tel. 01 937 3366
0 68809/199176

Zu verkaufen

VW LT 35 T Diesel
Jahrgang 89, pastellweiss, 7900 km
mit isoliertem Kastenaufbau:
- Kalte und Warmeaggregat
- Hebebihne
- Notstromaggregat (Benzin)
mit 3 Steckdosen
- Zusétzliche Befestigungsvorrichtung
inkl. Abstelltablare
- Innenbeleuchtung
- Batterie-Ladegerat
1. Inverkehrssetzung August 1989.
Geprift Januar 1994.
Neupreis Fr. 92 000.—-
Verkaufspreis  Fr. 42 000.—

Garage Corpataux, 3150 Schwarzenburg
Telefon 031 7311323

P 68810/72931

FIESTA MEXICANA - OLE!

Ein grosser Schritt fiir Sie - ein kleiner
fir uns!

Wir helfen Ihnen, Ihr Restaurant ohne
grossen Aufwand in ein

typisches RESTAURANTE MEXICANO
umzustrukturieren.

(Kiiche, Bar, Service, mex. Produkte,
Dekoration, Musik, Werbung)

Ihr Fachmann:

FIESTA MEXICANA

Prime Products Inc.

(Schweiz: T. Graf, Tel. 031 31252 92)
Kramgasse 76, 3011 Bern

Zu verkaufen, guinstig

ovale versilberte Platten

diverse Grossen, sowie Tee- und
Kaffeekannli, u.a.

Tel. 041 372110, Hartmann

68899/62413

Wier bel uns imseriert hefb Enollc

Schwarzwilder Traditionshaus mit Pfiff
Belchen- Feldberg- i

TopHerbet-Angebot Wandernsfi=
6Tage Schwarz- <3
UF DM 290,- waldes
HP DM 375
Tel. 07602/219 oder 220

Zu verkaufen infolge
Systemwechsel:
Addi-Mat Spirituosen-Tischgerat

der neuesten Generation (Méarz '94)
Addi-Mat «Spi-well»

inkl Ausgiesszapfchen (38 Stiick)
NP Fr. 8 830.- (ohne Z&pfchen)
VP Fr. 6 500.- (mit Zapfchen)

Elektronische Computer-
Registrierkasse Hugin Sweda

Hugin Sweda Kassamodell 4700
Anschaffung 10.92, Addi-Mat-kompatibel
mit Kiichendrucker Nr. 267/1

NP Fr. 17 459.-

VP Fr. 9000.-

Elektronische Registrierkasse
Hugin Sweda

Hugin Sweda Kassamodell L 4545
Addi-Mat-kompatibel, mit Kiichendrucker
VP Fr. 4500.-

Interessiert? Telefon 033 4318 40,
Herr Dolder

S 68821/198536




Tages-Seminar

MEHRWERTSTEUER & BVG 95

fiir das Gastgewerbe

- Uberblick MWSt generell
- Wesentliche Neuerungen fiir den Betrieb

- Buchftihrung (inkl. Hilfsbiicher)
- Individuelle Fragen zur MWSt

- Kalkulation -BVG 95
- Preislisten & Menukarten - Produktehaftpflicht
- Debitorenfakturierung - Koll. Krankenversicherung

Kursdaten: Dienstag 4. +11. Okt. 94 in Kloten
Donnerstag 6. + 13. Okt. 94 in Zirich

Kosten: Fr. 190.- pro Teilnehmer
inkl. Dokumentation & Getranke

Kursdauer: 09.00 - 12.00 / 14.00 - ca. 16.00 Uhr Sie erhalten eine Anmeldebestatigung.

-ABBC7

& g fir das
Haflistrasse 14, 8135 Langnau am Albis
Telefon 01/71307 12 Telefax 01 /71307 06

Anmeldung an:

Dieter Jenni, Dipl. EHL Gaudenz Caveng, Dipl. SHL

—

HOTELSCHULE
LOTSCHER
Telefon/Fax 041-44 07 09

Dieses Jahr fithren wir in Engelberg
folgende Intensivkurse durch:

Réceptionskurs
30. Oktober - 18. November 1994

Food and Beverage Kurs
20. November - 3. Dezember 1994

Gerne senden wir Thnen
dazu die nihern Unterlagen.

Franzosisch rund um die Uhr
- Franz. fiir Reise, Schule oder Beruf

Ich kann an diesen Terminen leider nicht teilnehmen, wiinsche aber eine persénliche Beratung.

JA NEIN Gewiinschtes unterstreichen

- Sprachkurse an k. Privatschule in SW-

R p ich (zw. Cognac und La Rochelle)
fir alle Stufen
MELDETALON - Einmonatiger Spezialkurs - Hotellerie

- Ideal fir die Zwischensaison
Firma: Telefon: = Pers. Betreuung, fam. Atmosphére

~ Anschiussuriaub am Atlantik méglich
Name: Vorname: C.C..E.L. Sprachinstitut - Negressauve de

- Verrines - F-79370 Celles/Belles, Tel. (0033)
Strasse: ort: 49271077/49291570 56012/362204
Kursdatum: Anzahl

(Italienisch in Italien

Spezialkurse fir Hotellerie und
Gastgewerbe in Florenz oder Rom.

: An alle Vorwiirtsstrebenden im Gastgewerbe: 1
1

Machen Sie jetzt das WELTWEIT

E Hotelfachschul-Diplbm

1 Wer vorwdrtskommen und aufsteigen will, der muss 1

L A+R.F
\ Isenacher 13, 8712 Stéfa, Tel. 01 9263956)

ENGLISCH LERNEN
IN AUSTRALIEN

- Moderne, neu renovierte Sprach-
schule in Perth, Westaustralien

- Anfanger- bis Diplomkurse
(First, Advanced, Proficiency etc.)

- Intensivkurse ab 4 Wochen

- Grosses Freizeit- und
Sportangebot

— Familienunterkunft

Unverbindliche Beratung und Aus-

kunft gibt Ihnen:

St. Mark’s International College

André Gobat, 6390 Engelberg

Telefon 041 943013

FRANZOSISCHKURSE
IN NIZZA

seit 1977

Intensiv-, Ferien-, Langzeit-
Examenkurse, 2 bis 24 Wochen
Spezialprogramm Ostern / Sommer
Unterkunft in Gastfamilien,
Appt. oder Hotel

Dy iprachige Auskunfi und Freiprosp
ACTILANGUE

2, rue Alexis-Mossa - 06000 NICE - FRANCE

Mit dem néchsten Wirtekurs kénnen Sie
jetzt im Gastgewerbe aufsteigen oder
selbstandig werden. Verlangen Sie un-
verbindlich das Anmeldeformular und
das Schul- und Priifungsreglement.

GASTGEWERBESCHULE LUZERN GSL

SPRACHAUFENTHALTE

Videotapes in unserem Biiro
| W Gratiskatalog anrufen bei:

'/ B
globo-study
A\ -
Niederdorfstr61, CH-8001 Ziirich  \{\

Tel. 01 261 81 80, Fax 01 261 84 59

globo-study Sprachreisen

I sich weiterbilden. Mit einem hochentwickelten Il
| Fernunterricht ist es maglich, berufsbegleitend ein |
| wertvolles Karriere-Diplom zu erhalten. Interessiert? |

Verlangen Sie mit untenstehendem Coupon kostenlos 1
1 und unverbindlich detailliertere Informationen. 1
1 Institut Méssinger AG

i Die Fernschule mit Erfahrung I
Riffelstrasse 11, 8045 Ziirich, Tel. 01/463 53 91 1

—— - -
Informieren Sie mich bitte kostenlos und véllig unver- LT,

i =)

Tourismus Schweiz setzt auf
Stammkunden-Marketing!

Viertes Seminar

Stammkunden-
Marketing

r am

1 bindlich iiber Ihren F h-Kurs mit Dipl bschluss.

Name
1

8.D b

J Vorname Alter

1 strasse
1z on 8059 I
r E ]

T T T L L L

Sprachausbildung

Intensiv-, Ferien-, Diplomkurse
Fur Anfanger und Fortgeschrittene

’mm-uﬂ-mmln
- Frankreich - Itallen
Beratung* Origi i

Annemarie + Rolf Frischkgecm Tel 01 926 39 58
Isenacher 13, 8712 Stéfa, Fax 01 926 54 45

Referenten:

7. Dezember 94, Bern

94, Bad Ragaz

Fr. 385.— (inkl. Mittagessen und
Seminardokumentation)

R. Berger, Dr. R. Widmer
Mitautoren des neuen Marketing-
Handbuchs der Gastfreundschaft

Wie Kundenbindung entsteht,
die Analyse des eigenen Kunden-
stammes, die Instrumente im
Stammkunden-Marketing.

Delai
pour
placer vos
annonces
commer-
ciales

iat, Ar Istrasse 40,
6010 Kriens-Luzern
Telefon 041 411929, Fax 041 417204

HOLIDAY and LEISURE

Erfolgreiche Werbung im
arabischen und asiatischen
Raum

Kuwait Times
Gulf News
Business Times

Infos: «Montana»
P.O. Box 169
CH-9400 Rorschach
Fax 071 410561

Tel. 071 410561

68813/337315

mﬂgggg

Fax 041944328 Tel. (0033) 93 96 33 84 - Fax (0033)93 4437 16
61460/328405

Aufschwung!

Mit dem Englisch-Sprachkurs

GASTGEWERBESCHULE fir Hotellerie/Gastgewerbe!

LUZERN GSL 7. Nov. bis 16. Dez. 1994

Berufsbegleitende 13, Feb. bis 24. Marz 1995
Wirtekurse seit 1974 Anfénger beginnen jeweils

4 - 6 Wochen friiher.

Ihre Beratung:

ENGLISCH in Bournemouth
Worbstr. 221, 3073 Gumligen
Telefon 031 95266 74

ENGLISH

SOUTHBOURNE SCHOOL OF ENGLISH BOURNEMOUTH

67854/115541

“Inter 3’9353 harhiil
Agentur Metzenbauer & Co.

14 Sprachen in 24 Lindern
Senden Sie bitte gratis Prospekte ar:
Name:

Ort: [ ———————
Telefon 028 24 30 00, Fax 24 34 04
Rhonesandstr. 13, CH-3800 Brig .
Damit Ferien doppeit z4hlen!

TOURISTIK
IN DEN USA!

4 Monate mit Diplomabschluss
an Top-Universitit

«A-E-C-C—
Freiestrasse 80, 8032 Ziirich
Tel. 01 2626277, Fax 01 2626278

ECOLE SUISSE
DE TOURISME

SCHWEIZERISCHE
TOURISMUSFACHSCHULE

\ das Detailprogramm bt
B ar- Fa C h sC h u le BERGER - WIDMER Tourismus- { ¥
management, Thunstrasse 69 i 3

Interessenten senden wir gerne

CH-3074 Muri/Bern - Schweiz

)\

E ST . S TF

L'EST organise, en collaboration avec les associations touristiques et I'OFIAMT,
des cours de perfecti professi | en emploi
Le nouveau programme 1994 - 95 commence dés septembre 1994.

Kaltenbach

Tel. 0319527872 - Fax 03195153 93

Inhaberin: Michéle Galmarini

International ausgerichtete

Fachausbildung mit

Diplom-Abschluss der ersten

Barschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,

UmschulunF und Privat.
Kostenlose Stelleninformation.

Weinbergstrasse 37, 8006 Zirich

Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr) rae
Name: . Dr. Steinfels
Vorname: Sprachreisen
Strasse: Dufousr. 31, P 87314

(_ PLZ/Ort: &= mOEEE

BERGER - WID

~

[ Erfahrung aus mebhr als 25 Jahren:
Erfolgreich
Fremdsprachen
im Ausland lernen!

16 Sprachen in 24 Landern:
Intensiv-Training fiir Erwachsene
und Sprachferien fiir Schiiler

=)

Gratis-
F:

Weiterbildung SHV

- Bern
- Lausanne

0313704111
0213200333

Hotel-Handelsschulen SHV

- Bern

— Spiez (NOSS)

~ Ziirich (AKAD/Minerva)
- Lausanne

- Bellinzona

-

0313704111
033 542351
013611727
021 323 28 95
092 251792

Cours de perf
@ Sensibilisation & I'accueil

® Techniques de communication
@ Techniques de ventes

@ Informatique
® Marketing
® Langues

Ecole suisse de tourisme
Av. du Rothorn 2
3960 SIERRE

Formation continue pour cadres:
@ Cours préparatoire au dipléme fédéral
D'EXPERT(E) EN TOURISME

t pour

(brochures disponibles)

Cours destinés aux responsables et employés(es) touristiques: offices de
tourisme, agences de voyages, hétels, sociétés de remontées mécaniques, efc.

Tel. 027 /551115
Fax 027 / 55 49 41

Schulhotels SHY

- Deutsche Schweiz
~ Suisse Romande

~ Tessin

f

Schweizerische Fachkommission

r Berufsbildung im Gastgewerbe SFG
= Schulzentrym Weggis

031370 41 11
027 320 03 32
093 673927

041 9329 29

Ecole hételiére SSH de Lausanne
0217851111
Hohere Gastronomie Fa
033 2155 77
SHA Hotel Management

«les Roches? Bluche
027 411223

chschule SHY Thun

School
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LIEGENSCHAFTEN

FELDSCHLOSSCHEN
Immobilien

Planen Sie Thre Zukunft?

Wir vermieten ab 1. Oktober 1995 unser Bijou
im Zentrum von Baden

Restaurant Schwyzerhiisli

Restaurant:
Boulevard:
Séli 1. OG:

50 Plitze
44 Plitze
26 Plitze

Ab Mietbeginn fiihren Sie das aufgefrischte Schwyzerhiisli als

Mini Brasserie Restaurant.

Sind Sie der Wirte Winkelried?
Sind Sie die Wirtin Stauffacher?

Wir freuen uns auf IThre schriftliche Bewerbung.

Service
Schweiz/Europa

KONZEPTE. STUDIEN. INVEST.
PLAN.R.O.. VERMITTLUNGEN.

KAUF -VERMITTLUNG
vonuns bekannten, guteingefihrten
Hotels - Restaurantsinder Schweiz:

1.Hotel- Resmumr%g auf der Rigi

angelo
ostinis.n.c.

Via Statale del Giovi 169
20030 LENTATE s/S (MI)
Italy, Tel. (0362) 560529

Marchio di qualita

Telefax (0362) 563656, Telex 340813

Stiihle-, Lehnstiihle-,
Liegen-, Tische- und
Bettenfabrikation

in klassischen Stilen

Auf Anfrage werden besondere Mo-
delle in jedem Mass realisiert.

Sténdige Hotel- und Restaurant-
lieferanten

66194/350630

Reslaurams 20 Banen 8ebﬂnel Dez. —
. Ok 6500m1Landres (4500 m?Einzonung
anglﬁ) Verhandlungsprels fir Aktienge-
sellschaft 3.1 Mio
2. Hotel-| Haslaumnl in Melide Tl
Dlrek( am Seegelegen Terrasse 34Betten,
1.8 Mio. renoviert,

Feldschlosschen Immobilien AG
4310 Rheinfelden, Tel. (061) 835 09 35, Fax (061) 835 09 34

P 67710/44300

schone Whg., Verhandlungsprels 3.6 Mio.

3.Hotel-Restaurant In Elnsledeln
beste Lage, R
60 Betten, Bankett- Semlnarr neues Win-
ter?arten Rest. mit Terrasse, neue Minigolf-
?e Ganzjahresbetrieb (}urzen Marz -

4r-

2Zu verkaufen

Einmalige Gelegenheit, aus langjahrigem
Familienbesitz, altershalber

Garni-Hotel Stanserhof

46 Betten, Speisesaal fur ca. 100 Sitz-
platze, Aufenthaltsraum mit Fernseher
fir ca. 40 Personen.

In der Stadt St. Gallen zu verkaufen
an bestfrequentierter Lage

Hotel-Liegenschaft

40 Betten, 4}%-Zimmer-Wohnung,
Restaurant-Bar 100 Platze, 3 Gara-
gen, 1 Hauschen mit WC- Dusche.

d-

Eines der schnsten Grand-Hotels aus der
«Belle Epoque~, einmalige Aussichtslage
am See, massiver Bau, 200 Betten. Investi-
tions- Volumen 20-30 Mio., Verhandlungs-
preis 6 Mio.

5.Hotel-Restaurantinnerschweiz
Néhe Luzem, sehr bekannt als
Gourmetrestaurant, Restaurants,

ise- und
, Terras-

Besehrmen

Selbstkle tgnp Staben

% Folisn, weierfast, in aller\ szben +Grossen
fir innen + aussen, 57: 1; Grani mznottl
furjeden Zweck| ux 064 312502 F064/3138 76 i

M ®
ServiSafe
realisiert Ideen
fiir die Sicherheit |

Threr Giste.

LockBlock Systeme
ab Fr. 240,—

elektronische Systeme
mit Kreditkartenleser

FM-SYSTEMS GMBH
D-65205 Wiesbaden
Tel./Fax +49-6122-17252

Richtig inserieren:

@ Einwandfreie Manuskripte helfen Fehler zu vermeiden.

@ Schicken Sie uns deshalb Ihre Auftréige maschinengeschrieben zu.

@ Bitte teilen Sie uns die Grosse lhres Inserates sowie

p':geb";em'e Gebaude - all fonoviet nd die Logo-Kundennummer mit (falls vorhanden).

Bedingung: zumieten von weiteren Kauforei Fr. 2 600 000 S ﬂm Verhandiungspreis 10Mio.

Zimmern im Anbau, damit mit Bussen auipreis r. = uschriftenan: o

und Privatgésten gearbeitet werden Eigenkapital Fr. 600 000.— HBMS hotel_"' tourstik revue
kann. Dieser Betrieb bietet initiativen Hotelier-Beratungs Anzelgenverwultung
Geschéftsleuten eine ausgezeichnete ia e - - .

Existenz. Gute Zimmerauslastung. Melden Sie sich unter Chiffre 68808, Management-Service Postfach

hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

CH-6440Brunnen, Herrenmatt 2 |,
Fax 043/315548

CH-3001 Bern
Telefon 031 370 42 22
Telefax 031 370 42 23

Erforderliches Kapital min. Fr. 500 000.-,
VB Fr. 1,5 Mio. inkl. Inventar.

Telefon Stans 041 614122

68802/32824

Jugendstilhotel
am Vierwaldstdttersee

In bekanntem Sommer- und

Winterferienort im Berner Oberland In Vitznau an einer der schonsten Lagen der Jede
zu verkaufen Zentralschweiz verkaufen wir im Auftrag unse-
rer Klientschaft das Jugendstilhotel Vitznauer-
Hotel-Restaurant hof. Das Vierstem-Haus verfiigt (iber grossen Woche
Seeanstoss mit eigenem Bade- und Boots- ° h 5
Altliegenschaft haus, einen romantischen Park mit altem prGX|sn° ® g
) . Baumbestand sowie einen Tennlspla!z 3
- P 100; modemne S
Rgs_taurqnt 49 Sltzplatze‘ tur, Restaurationsanlagen auf dem neuesten %
Sali 30 Sitzplatze 10 sanierungs- Stand. ho[el i
bediirftige Hotelzimmer Das Hotel ist sehr geeignet als Kurhaus, Aus-
. ' oder Ser , di- +
Anfragen unter Chiffre 68800 an . sind t istik
hotel + touristik revue, Postfach, Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen KPMG Fides, ouristi
3001 Bern, . Frau D. Russi, Rosslimattstrasse 37,
- — 6005 Luzem, Telefon 041 493737 revue

Tessin/Losone zu verkaufen, gut eingefiihrtes

Restaurant
mit grossem Garten und Unterkunft (18 Betten)

Sehr gemiitliche Atmosphére, Einrichtung fiir 80 Platze
im Restaurant und fur ca. 150 Platze im Garten (teilwei-
se bedeckt). Eine 3-Zimmer-Wohnung ist vorhanden
und ein schénes angrenzendes Land (Zone R3A).

Total Flache Restaurant und Land ca. 1600 m2.
Verkaufspreis: Fr. 1 700 000.-

Inventar inbegriffen.

XX

Aus Griinden der Nachfolge wird in einem
beliebten Winter- und Sommerkurort der
Zentralschweiz eine mittelgrosse

Hotelllegenschaft

I einer it
verkauft. Das Hotel, welches slch durch
eine exklusive Infrastruktur auszeichnet,
weist eine seit vielen Jahren iiberdurch-
schnittliche hohe Belegung aus. Die mo-
dernst eingerichtete Technik (Alternativ-
Energien) ist erstklassig unterhalten.
Die Ubernahme von Direktion und Fach-
personal ist evtl. méglich. Der Kaufpreis
orientiert sich an den Ertragswert-Richt-
linien der SGH.

uberdll

Wir sind inimer fiir Sie da

Schreiben Sie an Herrn Christenser G., Vidolo Bruglio 3,

6616 Losone, Telefon 093 351525 * tiiglich zweimal im Raume Ziirich

P 68361/44300

Kal iten _melden sich
bitte unter Chiffre Q-1871, Ringier-Dispo-
Service, Zirichstrasse 5, 6002 Luzern.

B 69016/43010

« fidglich einmal im '
Raume St. Gallen

‘Wir verkaufen in Savognin/GR H t I R t t
Schweiz - ran . % . . .
in ?b:lvallis?rsl(uzlrlt (Saommer und * WOChemIICh emmul o
4-Stern-Hotel CRESTA || o R T
Das Hotel, bestehend aus 2 Haupt- und einem zu verkaufen, renoviert. aume [nnerschweiz
Mitteltrakt, liegt am nérdlichen Dorfeingang Liquidationspreis.

des Ferienortes Savognin/GR.

120 Betten, Restaurationen, Sportanlagen (Ten-
nis, Squash) mit Bar, Dancing, Hallenbad und
Solarium bieten dem Gast im Sommer und im
. Winter einen bunten Strauss an Méglichkeiten.

30 Betten, Restaurant 60 Platze,
Saal 100 Platze, Terrasse 30 Platze.

100 Mitarbeiter - 25 Fahrzeuge -
24 Stunden

Verlangen Sie Unterlagen unter
Chiffre P. 115-823768 an

Der Ferienort Savognin bietet seinen Géasten Publicitas, 3900 Brig.

im Winter: Skilaufen, Langlaufen, Eislaufen

P 68689/44300

‘illxsrxnosv;:rr;;cre?l’:fWandem. Reiten, Minigolf, Baden, Tessin - Caslano - Am See Wir Iasen Pl'obleme
geln, Golf.

ﬁ wéscht - reinigt

BALZERS

Zu verkaufen

gut eingefiihrte

Bei Interesse senden wir Thnen geme unsere
Verkaufsdokumentation oder stehen Ihnen fir

Gusotaich of /[ FIX

weitere Auskiinfte zur Verfiigung.

Osteria-Bar : /
OBTTrEUhand AG mit Terrasse, Grottino fiir TEI_ 075 384 13 l3 -&«./d‘cu.o(u 0/
Untemehmensberatu ng ?fhf;irfﬁtlfggs'iﬁ :ﬁhg’;?ffe Ostschweiz - Innerschweiz - Graubiinden FIX GROSSWASCHEREI » NEUGRUT  FL-9496 BALZERS

H 24-37617, Publicitas,

7000 Chur, Bahnhofstr: 8
5164, Fax 0B1/22 6901 Lugano.

Tel. 081/22 31 84, Fax 081/22 84 92

P 68804/44300

P 68303/44300
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Kuoni, 1. Halbjahr 1994

Gutes Ferien- und stagnierendes
Commercial-Geschiift

Kuoni Schweiz meldet fiir das er-
ste Semester 1994 einen Umsatz-
zuwachs von fast 30 Prozent. Ge-
winner sind die Destinationen
am Mittelmeer aber auch USA
und Bali. Zuwachs und ein jiin-
geres Publikum sind bei den
Schiffsreisen auszumachen.

SAM JUNKER

«Gut bis sehr gutw, bezeichnet Fritz
Baumgartner, Leiter Departement Ver-
trieb, die erste Halfte des Geschiftsjah-
res 1994 von Kuoni Schweiz. Im Veran-
staltergeschift liegt der TO bis zum 30.
Juni um 30 Prozent, im Wiederverkauf
um 10 Prozent {iber dem Budget. Knapp
auf Vorjahresniveau halten sich jedoch
die Geschiftsreisen, was auf den Verfall
der Flugpreise und den anhaltenden
Sparwillen der Unternehmen zuriickge-
fiuhrt wird. Wie Baumgartner an einer
Pressekonferenz in Bern weiter ausfiihr-
te, konnte Kuoni das Marktvolumen vor

Startschuss fiir Kuoni
Deutschland

480 deutsche Reisebiiro-Mitarbeiter
{'wurden kiirzlich in Frankfurt mit ei-
ner «Asia Night» auf das neue deut-
sche Kuoni-Fernreiseprogramm ein-
gestimmt, das das Gemeinschaftsun-
ternehmen Kuoni und Kaufhof/ITS
(51% | 49%) jetzt prasentierte. Das
neue Angebot wird zunéchst in 1600
Agenturen vertreten sein, unter ande-
rem auch in Agenturen grosser Ketten
oder p # b Reiaahiias
 Kooperationen; bis 1996 sollen es
« 5000 Vertriebsstellen werden. Der bis
1996/7 angestrebte Jahresumsatz
* ‘wird mit 100 Millionen DM beziffert.
* Kuoni-Deutschland-Chef Peter Fank-
hauser baut auf den auch in Deutsch-
land guten Namen seines Unterneh-
mens sowie auf die bestehende grosse
Nachfrage nach Fernreisen in den
neuen Bundesldndern und visiert ei-
nen Marktanteil am Fernreise-Ver-
kauf in Deutschland von drei Prozent
an. SE Franlgﬁm

allem im Mittelmeerraum erweitern.
Man rechnet zudem mit der Fortsetzung
der Konzentration: Es sei voraussehbar,

- dass die grossen Reiseveranstalter dank

vorteilhafteren Einkaufsbedingungen in
Zukunft vermehrt auf Kosten von Klei-
neren und Mittleren an Passagierzahlen
zulegen wiirden.

Als Gewinner der Sommersaison gelten
bei Kuoni in erster Linie Zypern, die
griechischen Inseln aber auch Agypten
als Badedestination (Rotes Meer), als
Renner die USA und Bali — dank dem
Balair/CTA-Charter. Betont wurde tibri-
gens, dass man an der Neuen Hard auch
mit dem Geschift rund um die Fussball-
WM zufrieden sei. Als Verlierer nannte
Baumgartner die Tiirkei, Rundreisen und
Nilfahrten in Agypten und Mauritius.
Das Umsatzplus im Retailing sei sehr er-
freulich. Von den neun Kuoni-Verkaufs-
regionen haben dazu hauptsichlich
Ziirich-Stadt und -Land beigetragen.
Weniger gut sieht es in Genf aus und
Bern bezeichnet der Regionalleiter Mit-
telland, Urs Hifeli, als gut aber nicht sehr
gut.

Schweizer auf Kreuzfahrten

Auch im Kreuzfahrten-Business zihlte
man laut Rolf Junker, Leiter der Kuoni-
Kreuzfahrtenzentrale, in diesem Jahr
mehr Passagiere. Er beziffert die Zunah-
me mit 20 bis 22 Prozent, nicht bei «sei-
nem» Unternehmen, sondern allgemein
aus der Schweiz. Nicht ganz so positiv
sehe es beim Umsatz aus. Erfreut hat er
festgestellt, dass erstmals Kunden eine
Kreuzfahrt nicht primér wegen der ange-
laufenen Destinationen, sondern ver-
mehrt wegen eines bestimmten Schiffes
buchen und das Publikum jiinger gewor-
den ist.

Im November erscheint der Katalog der
Kreuzfahrtenzentrale mit 45 Schiffen
neu fiir ein ganzes Jahr. Denn gerade die
5-Stern-Kunden wiirden oft iiber ein Jahr
im voraus buchen. Deshalb sei eine Pro-
grammvorschau iiber eine lingere Zeit
wichtig. Abenteuer- und Erlebnisreisen
gelten auch bei den Kreuzfahrten als
Trend. Bereits gibt es mehr Angebote im
Fernen Osten, dem auch eine Kreuzfahr-
ten-Zukunft attestiert wird. Bald, so Jun-
ker, werde es auch wieder Schiffsreisen
rund um Afrika geben, die Reedereien
seien dazu bereit.
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Personal Computer als Video-Telefon

Wird zur Standardausriistung
des Geschiftsreisenden bald
auch eine Videokamera gehéren,
die neben dem Laptop-PC und
dem drahtlosen Telefon ihren
Platz im Lederkofferchen fin-
det? Oder reist der Geschiiftsrei-
sende bald nur noch virtuell im
firmeneigenen Video-Studio zur
Kundschaft?

Konsequenzen, die man als Konsument
vom Kassetten- und Videogeschift her
zu Geniige kennt. Das gemeinsame Vor-
gehen wird nun den Anbietern von DVC
die Angst nehmen, die falsche Option
gewihlt zu haben.

Camcorder oder Commercial

Kenner erwarten nun ein beschleunigtes
Vorpreschen der virtuellen Kommunika-
tion im Geschiftssektor — eine Entwick-
lung, die moglicherweise zulasten der

ALEXANDER P KUNZLE

Letzte Woche haben sich die Giganten
aus der elektronischen Chip-Industrie,
Intel, und der Telekommunikation,
AT&T, auf ein gemeinsames Projekt ge-
einigt, das auch die Reiseindustrie stark
beeinflussen wird. AT&T und Intel wer-
den zusammen ein sogenanntes Desktop
Video Conferencing System (DVC) ent-
wickeln und vermarkten. Die Video
Conferencing Industrie war nahe daran,
sich in einen Krieg liber verschiedene In-
dustriestandards zu verwickeln, mit den

[

Statt Iangwnenges Warten an F'

kl Geschiftsreise gehen konn-
te. Dank dem Personal Computer, der
heute auf jedem Pult jedes dynamischen,
fithrungs- und effizienzbezogenen Ma-
nagers steht, ist die Tiir in die weite Welt
weit offen — iiber den eigenen Bild-
schirm. Ein wie auch immer geartetes
Personal Video System diirfte die heuti-
gen teuren professionellen Ton- und
Bildstudios bald in dhnlicher Weise kon-
kurrenzieren wie es anno dazumal der

fertig ist die persdnliche Video Confe-
rencing Anlage!

Fragt sich, wie in zehn Jahren Geschifts-
leute miteinander kommunizieren wer-
den: Bleibt der personliche Kontakt im
Mittelpunkt, werden die Geschiftsreisen
weiter laufen. Gewohnt man sich ans
Kommunizieren iber die Bildrohre,
konnten zumindest die Kosten der vielen
Geschiftsreisen etwas gestutzt werden.
Video-PCs werden sicher schon bald ver-
mehrt angeboten werden. Anfangs 1994
hat Intel einige PC-Accessoires auf den
Markt gebracht, womit der eigene Perso-
nal Computer zu einem Video-Telefon
aufgeriistet werden kann. Zwar giinstig,
geniigt das System jedoch den Video-
Conferencing Standards nicht. Das Bild
ist klein, und Statistiken und Grafiken
bleiben auch diese Weise nicht aufzeig-
bar. N

Wie reaglert der Benutzer"

Auch  Kc ikatic sind

PC mit den grossen Computer

getan hatte. Denn: Zum heuugen PC oder
Mac gehort nur noch eine Videokamera
und ein digitaler Telefonanschluss und

Small Talk

mit viel eff

und Sozialkontakten kinnten neue Video-PCs R

iiberfliissig machen.

Schweizerischer Reisebiiro-Verband

Verbessertes Verbandsklima

Der Vorstand des Schweizeri-
schen Reisebiiro-Verbands re-
spektive sein Vorstandsmitglied
und Sprecher Urs Bauer spiirt
ein laues Liiftchen, das ihm ein
verbessertes Verbandsklima an-
deutet.

ALEXANDER P. KUNZLE

geschaffen worden waren», meinte Bauer.
Heute werde mit Reka-Checks offenbar
ein regelmassiger Handel betrieben. Des-
halb miissten die Vertriage zwischen der
Reka und den Reisebiiros der Zeit ange-
passt werden (siehe Kasten).

Ebenfalls zum Thema Zahlungsmittel in-
formierte Peter Kurzo, Imholz-Jelmoli,
dass dle Transaktionen mit Kreditkarten
Die automatische Abwick-

Selbst iiberrascht von einer Umfrage bei
den regionalen Prasidenten des Schwei-
zerischen Reisebiiro-Verbands SRV, ob
die Prisidentenkonferenz 95 anders als
iiblich aufgezogen werden soll, konnte
SRV-Sprecher Urs Bauer letzte Woche
vor der Fachpresse erfreut mitteilen:
«Die 95er Prisidentenkonferenz wird
wieder zum Zwei-Tages-Akt!» Nachdem
schon letzte Woche praktisch alle Prisi-
denten an ihrer eintagigen Jahreskonfe-
renz anwesend gewesen sind, wollen sie
ab 1995 schon nachmittags beginnen, um
sich dann abends privat miteinander un-
terhalten zu konnen...

Zahlreiche Sachfragen

Was die Anderung der regionalen Verei-
nigungen in SRV-Sektionen betrifft (ein
Vorschlag, der von der bernisch-solo-
thurnischen Vereinigung iniziiert wur-
de), soll spitestens an der GV 1995 zur
Abstimmung kommen. Offenbar wirke
ein gesamtschweizerisches Reisebiiro-
Signet auf den Konsumenten doch um ei-
niges transparenter als viele regionale
unbekannte.

Probleme ergeben haben sich im Zah-
lungsverkehr mit den Reka-Schecks.
«Diejenige Kundschaft, die heute biindel-
weise mit Reka-Checks am Schalter zahlt,
ist sicher nicht mehr dieselbe wie friiher
jene, fiir die die Reka-Checks eigentlich

) ¥

lung laufe. Bei Baukastenbuchungen ge-
be es einen Kommissionsschliissel. Mit

‘ Reka-Vertrige
vorsorglich kiindigen

Die vier grossen Schweizer TOs ha-
ben sich entschlossen, ihre bestehen-
den Vertrage mit der Schweizerischen
Reisekasse Reka vorsorglich zu kiin-
digen. Die Verhandlungen zwischen
der Reka und dem SRV dauern an.
Der SRV fordert seine Mitglieder auf,
1hre Vertrage ebenfalls vorsorgllch zu
um eine Aus-
gangslage zu erstellen. TOs und SRV-
Vorstand sind sich emlg, dass der ver-
ib Abzug bei B mit
dem Reka-Check kiinftig vom Kun-
den bezahlt wird, der die Checks
meist zu 80 Prozent vom Wert erwer-
ben kann.
~Der SRV sieht folgendes Modell vor:
Alle Reisebiiros kiinden ihre Vertriige
per Ende April 1995 auf Ende April
1996. Ab Mai 1996 akzeptieren Rei-
. sebtiros Reka-Checks generell zu 95 .
- Prozent des Nominalwerts. Eine Li-
‘mite des Betrags wird aufgehoben, ei-
ne Beschrankung zur Annahme fiir
ische oder ausldndische Ar-
rangements ebenfalls. r

]

der Einfihrung der Mehrwertsteuer
(MwSt) habe sich die Realisierung der
Kreditkarten-Abwicklung um ein halbes
Jahr verzogert. Was die MwSt betrifft, so
Peter Koch, SRV-Geschiftsfiihrer, habe
es noch nie so viele Komplimente gereg-
net wie nach den MwSt-Seminaren, die
der SRV mit KPMG-Fides durchfiihrte.

Garantiefonds

Im Zusammenhang mit dem Garantie-
fonds diirfte an der kommenden GV eine
Anderung der Statuten zur Abstimmung
kommen. Die Aufnahmekriterien miis-
sen an die neuen gesetzlichen Vorschrif-
ten (Reisegesetz, Kundengelder) ange-
passt werden. Bis Oktober 1995, so Bau-
er, haben ohnehin alle SRV-Mitglieder
nachzuweisen, dass sie ihre Kundengel-
der absichern. René Landis, Garantie-
fonds-Verantwortlicher, wies darauf hin,
dass 800 der rund 1400 Reisebiiros be-
reits das Logo des Fonds benutzen und
dass bei Pauschalreisen der Marktanteil
rund 80 Prozent betrage. Die ersten Sta-
tistiken im Umsatz- und Passagierbe-
reich 1993 zeige die Solidarititswirkung
des Fonds: Er lebe, so Landis, vorwie-
gend von den grossen Unternehmen und
niitze vor allem den Kleinen.

Was die Statistiken des Fonds neu zei-
gen, ist jedoch, genau wie die wenigen
vom SRV publizierten Marktdaten, fiir
eine derart grosse Branche wie die
Schweizer Reiseindustrie viel zuwenig.
Der SRV-Vorstand musste zugeben, nicht
an weitere Daten herangekommen zu
sein, wie er sich gewiinscht hatte. Ein
Verband miisse ja schliesslich sein wirt-
schaftliches Gewicht in Zahlenform dar-
legen und Faktisches auch statistisch be-
legen konnen. Beides ist noch nicht még-
lich. Ein ncues Vorgehen sei angesagt,
der SRV selbst wird es nicht mehr tun.

hiftl,

eisen fiir G
Foto: Alexander P, Kiinzle

sich aber offenbar nicht ganz sicher, wie
die Benutzer auf die Moglichkeiten rea-
gieren werden. Studien haben angezeigt,
dass miteinander konferierende Ge-
schiftsleute  sich nicht unbedingt
wihrend der ganzen Sitzung das elektro-
nische Konterfei ihres Gegeniiber an-
schauen wollen. Informationsiibermitt-
lung und gemeinsames Arbeiten an Do-
kumenten zihlen fiir sie viel mehr. Video
Conferencing scheint also eher in Rich-
tung Besprechung konkreter technischer,
finanzieller oder organisatorischer Fra-
gen zu gehen.

Anscheinend konnte damit das Ver-
kehrsaufkommen im Nahbereich redu-
ziert werden, was zum Beispiel den
verstopften Grosstadten Erleichterung
brichte.

Reisezeit statt Business Trip

Wiihrend sich mit DVC Reisezeit ein-
sparen ldsst, diirfte das System weniger
als Ersatz fur Geschiftsreisen in Frage
kommen. Direktkontakte bei heiklen
Problemen, Gefliister am Rande grosser
offizieller Anlisse und social events wer-
den vorderhand durch nichts zu ersetzen
sein. Schon fast bosartig ldsst sich die
Frage stellen, ob uns denn die Moglich-
keit zu telefonieren, die wir seit hundert
Jahren besitzen, je vom Reisen abgehal-

ten hat?
.

Swissair-Aussenvertreterkonferenz

«Trendwende in Griffnahey»

Mitte dieser Woche traf sich das
Auslandkader der Swissair in
Bern zur Standortbestimmung.
Swissair-Geschiftsleitungsprisi-
dent Otto Lopfe sah dabei die
«Trendwende in Griffnihe».

Uber 300 Leiter von Swissair-Vertretun-
gen im Ausland trafen sich am 30. und
31. August in Bern. Diese wichtige Zu-
sammenkunft des obersten Auslandka-
ders mit dem Balsberg-Boss findet iibli-
cherweise alle zwei Jahre statt, hatte aber
wegen Alkazar einen Unterbruch erlit-
ten. Der National Carrier unterhilt zur-
zeit in 70 Landern und 145 Stéidten eige-
ne Niederlassungen. Wer die Destinati-
onspalette kennt, weiss also, dass darun-

ter auch Stidte singd, die Swissair nicht
anfliegt.

Rekord bei Gesamtauslastung

«Im Vergleich zum Juli 1993 steigerten
wir im Juli 1994 die Gesamtauslastung
unserer Flugzeuge um 5,8 Prozentpunk-
te auf den Rekordwert von 72,9 Prozen-
ten», konnte der Swissair-Geschiftslei-
ter Otto Lopfe stolz verkiinden. Doch:
Trotz dieser Verkehrsentwicklung haben
die Flugbetriebsertriige noch nicht
Schritt halten konnen.

Lopfe: «Wir wollen auch in unse-
rem Kerngeschift Fliegen wieder fi-
nanziell Erfolg haben.» Ohne das
Fluggeschift seien ja auch die anderen,
teils erfolgreichen Aktivititen, nicht
moglich. APK

Dieses Jahr weniger Bedarf

Wer in Deutschland auf ein pralles Last-
Minute-Angebot hofft und darauf baut,
noch in Sonderangeboten wiihlen zu
konnen, kommt schlecht zum Zuge.
Denn die Grossveranstalter hatten es
1994 im Gegensatz zur Schweiz offenbar
gar nicht notig, ihre Ware billiger auf den
Markt zu werfen. Die TOs hatten zum ei-
nen vorsichtiger eingekauft (und mussten
nachkaufen). Und zum anderen buchten
die Deutschen nicht nur «wie wild», son-
dern auch wesentlich friiher-als gewohnt.
So nennt die TUI einen Kundenanstieg
von 18 Prozent im ersten Halbjahr und
die NUR Touristic sogar um 21,4 Pro-
zent. Die wenigen auf dem Markt be-
findlichen Last-Minute-Angebote stam-
men daher zumeist von kleineren und
Spezial-Veranstaltern, dic von der Bu-
ch}mgsfreudc weniger profiticr: haben.

Die sattsam bekannten Pleiten dubioser
kleinerer Veranstalter haben den Grossen
das Geschift in die Hinde gespielt.

Ganz anders kann sich die Situation al-
lerdings bereits 1995 darstellen, wenn
die grossen Veranstalter durch die Ver-
triebsliberalisierung in wesentlich mehr
Reisebiiro-Regalen vertreten sein wer-
den und entsprechend auch ihre Kontin-
gente aufgestockt haben. Und da auch
kleinere und mittlere Veranstalter sich
noch nicht von ihren Besitzstinden tren-
nen mogen und ebenfalls mehr einge-
kauften als sie leider bendtigen werden,
und weil sich der Markt eben nicht belie-
big ausdehnen lisst, ist 1995 mit einem
starken Uberhang zu rechnen. Der dann
auch wieder zu mehr Last-Minute-Ange-
boten fiihren wird. Freuen kann sich dar-
iiber niemand. SE, Frankfurt

¥
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Freizeit: Tierisches Nachtleben in Singapur

Die menschliche Freizeit wickelt
sich bekanntlich zu einem scho-
nen Teil nachts ab — dann sind
aber iiber 90 Prozent der tro-
pischen Tiere ebenfalls aktiv.
Singapur trug dieser Tatsache
Rechnung und baute den ersten
Nachtzoo der Welt. Mit einer
Night Safari soll eine alternative
Touristenattraktion zum blossen
Einkaufen, Disco und Techno an-
geboten werden.

PAUL IMHOF, SINGAPUR

Noch liegt Stille iiber der ausgedehnten
Terrasse. Scheu, von der vollen Wucht
der Natur in eine Art Schockschwere ver-
setzt, fiillen sich die Gaste am Buffet die
Teller. Mee Goreng und Satay, chinesi-
sches Gemiise und indisches Curry. Ker-
zenlicht flackert iiber den Tischen.
Manchmal zischt das Gerausch eines ab-
gezogenen Bierverschlusses durch die
Nacht. Im Hintergrund steigen Urwald-
riesen wie Monster aus den schwarzen
Schatten des Unterholzes. Uber den glat-
ten See, so kiinstlich wie weitlaufig an-
gelegt, huscht ab und zu ein sanftes Zit-
tern, als erschauerte der Wasserspiegel
nach zaghafter Beriihrung. In der Ferne

schimmert das Licht der Stadt und lost *

sich mit steigender Hohe langsam in der
Dunkelheit auf.
Wir befinden uns im Schnittpunkt der
idealen Welten. Hinter uns die wilde Na-
tur, der wir vor allem nachts einge-
schiichtert begegnen: Sie ist nah, bleibt
aber eingeziunt. Vor uns die zahme Ver-
trautheit der urbanen Zivilisation: Sie ist
fern, bleibt aber in Reichweite. Die Gei-
. ster von Pflanzen und Tieren kénnen uns
nichts anhaben, denn die Idylle ist eine
organisierte. Sie darf sich vorldufig noch
der Ruhe vor dem Sturm erfreuen — wir
befinden uns in einem der ersten Nacht-
zoos der Welt.

Tropischer Sekundirwald

Das Reich des Zwielichts présentiert sich
hier als dreidimensionale Postkarte, als
filmgerecht ausgestatteter Mikrokosmos
auf 40 Hektaren tropischen Sekundir-
waldes, bloss dreissig Autominuten ent-
fernt vom Stadtzentrum, wo die Reise-
cars die Touristen aufzuladen pflegen.
Was hier, in einem fast schon vergessen
geglaubten Naturzipfel inmitten des
Stad Si den ist, darf

SNCF Neuheiten

TGYV sttt Talgo
Genf — Montpellier

Ab 25. September wird das TGV-Netz
erweitert. Ein TGV der dritten Generati-
on, Type TGV Nord-Europe, verkehrt
taglich statt des Catalan Talgo von Genf
nach Montpellier. Der Zug fahrt in Genf
um 10.44 h ab und kommt um 15.00 h in
Montpellier an, der Gegenzug fihrt in
Montpellier um 13.30 h ab; und kommt
in Genf um 17.45 h an. Der TGV ver-
kehrt von Genf aus via Lyon und der neu-
en Schnellstrecke bis Valence, mit weite-
ren Halten in Avignon und Nimes. Der
Reisezeitgewinn betragt fir den Passa-
gier rund 50 Minuten. In Montpellier
kann am gleichen Perron direkt nach Per-
pignan und Barcelona umgestiegen wer-
den. Der TGV Preisklasse 1 verfiigt iiber
120 Pldtze in der ersten und 257 Plitze in
der zweiten Klasse. KH

Die Schiene: ein
Trumpf fiir Europa

Das Eisenbahn-Verbind komitee in
Briissel, das die vier wichtigsten eu-
ropdischen Eisenbahn-Verbinde zusam-
menfasst, gibt sich in einem Communi-
qué besorgt iiber die Situation der Bah-
nen und der 6ffentlichen Verkehrsunter-
nehmen in Europa. Grosse Marktanteile
gehen immer noch an die Strasse ver-
loren, weil beim Schienenverkehr keine
offentlichen Investitionen erfolgen. Erst
wenn die EU geniigend offentliche Mit-
tel zur Verfiigung stellt, ist der Anreiz fir
Eisenbahnen gegeben, ebenfalls Gelder
lockerzumachen. APK

WS
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Ein Freizeitpark nokturner Tiera

Nachtzoo, einem der ersten der Welt, erwigt der Direktor ein Blitzfoto- und Taschenlampen-Verbot.

sich auf der Weltbiihne touristischer At-
traktionen wirklich sehen lassen — denn

das ist es ja meistens, wonach das Stre- -

ben der komplexgepeinigten Zwergnati-
on Singapur gerichtet ist.

Der bestehende Zoo ist schon ziemlich
bekannt. Er breitet sich auf 28 Hektaren
Land aus und besticht durch ésthetisch
und intelligent angelegte Landschaftsar-
chitektur, die der tropischen Uppigkeit
nur dort praktischen Nutzen abgewinnt,
wo es notig ist. Parkplétze, Bushaltestel-
le und Taxi-Warteplatze liegen selbstver-
standlich ausserhalb des Zoos und wer-
den inskiinftig auch den Besuchern der
neuen Anlage dienen. Der Nachtzoo, der
als «Night Safari» selne Tore 6ffnen soll,
hat eine eigene Eingangszone erhalten.
Ansonsten funktioniert er wie der Tages-

" zoo, nur halt auf das «Nachtleben» zuge-

schnitten — das richtige, das der Natur, ab
19 Uhr, wenn der Jahresrhythmus dem
dquatornahen Singapur den Beginn der
Abenddiammerung fast stets zur gleichen
Zeit beschert und wenn der Tageszoo die
Schalter -schliesst — ausgebuffte Zoo-
freunde werden auf diese Weise insge-

ten: Ein Kantumi, eine Art Mini-

samt mehr als zwolf Stunden bei ihren
Lieblingen verbringen konnen.

Unverbaute Sicht aufs Tier

Ein Team von eigenen und auslindischen
Experten, vom Zoologen iiber Land-
schaftarchitekten bis Theaterbeleuchter,
hat in die 40 Hektaren Sekundirwald
(der sich nach vielen Jahren des unge-
storten Nachwachsens in Erscheinung
und Zusammensetzung wieder als artge-
rechter, wuchtiger Regenwald entfaltet
hat) eine wunderschone Anlage kompo-

Reh, im Blitzlicht des Fotografen. In Singapurs

Foto: Paul Imhof

se auf menschliches Tun, wenn aus 2000
prizis gesetzten Spots sparsames Licht
bleich auf die Konturen von Landschaft,
Pflanzen und Tieren sinkt und den
ganzen ruhenden und bewegten Raum
der Vexierbilder in ein traumhaft kiinst-
lich-kiinstlerisches  Mondlicht taucht.
Unverkennbar das Werk eines Theater-
beleuchters.

Der Tiger aus dem Elektrotram

Neunzig Prozent der tropischen Tierwelt
ist nachtaktiv. Fast alle. Man konnte, gi-

niert, die man durchaus als gene
Kreuzung zwischen Tiergarten und Na-
tionalpark charakterisieren kann. Gitter
sind nachts noch weniger zu sehen als
tagsiiber, und gegen Strisschen und
Pfade hin haben die Architekten Land-
schaftsillusionen hingezaubert, die un-
verbaute Sicht aufs Tier ermdglichen und
dabei den triigerischen Schein freier
Wildbahn erwecken, obschon ein breiter
Graben das Tier vor dem Betrachter
schiitzt.

Nachts entledigt sich das gestaltete Ge-
hege weit mehr aller sichtbaren Hinwei-

be es beispiel
Tageszoo ja gleich schliessen. Das tut
man natiirlich nicht, aber einige Tiere
wechseln nun das Domizil. Die Tiger
zum Beispiel, die sich im alten Zoo mei-
stens faul an der Sonne flizen, erwachen
erst zur Abendddmmerung. Dann aber
lauft es rund. In ihrem neuen Gehege im
Nachtzoo liefern sich drei prachtvolle
Bengaltiger wilde Verfolgungsjagden.
Diese Raubkatzen betrachtet man aus der
sicheren Bequemlichkeit des Elektro-
trams, das leise surrend in etwa 50
Minuten die 3,2 Kilometer Strasse der

nicht Eisbiren, den .

ostlichen und der westlichen Schlaufe ‘

absolviert. Vom Entree des Zoos fiihrt
die Reise durch acht verschiedene Le-
bensrdume in Asien und Afrika. Zur Zeit
noch in Arbeit sind die Lebensriume des
asiatischen Flusswaldes, des burmesi-
schen Bergwaldes und des malaiischen
Regenwaldes. Am Schluss sollen 1200
Tiere von 100 Arten im Nachtzoo ein-
quartiert werden.

Geheimnis nichtliche Tierwelt

Am schénsten und spannendsten ist ein
Spaziergang iiber einen der drei Fusswe-
ge, die je 500 Meter lang sind. Der «Gol-
den Cat Trail» windet sich verschlungen
durchs Gebiisch; man hort weder das
Tram noch die Ausfiihrungen des Zoo-
personals, ist allein mit sich und den
Geriduschen, die die Schuhe auf-dem
Kies fabrizieren und die aus unzihligen
Quellen, aus Kehlen und Chitinpanzern,
aus  knackenden Zahnreihen und
maltritierten Korpern erklingen. Man
promeniert durch die schal schimmernde
Nacht mit dem prickelnden Gefiihl im
Nacken, dass da plétzlich ein Troll von
hinten in die Wade kneifen oder ein Bo-
moh, ein malaiischer Geist, den Weg ver-
sperren konnte. Doch an Stelle von Ko-
bolden und andern Nachtmahren offen-
bart sich das geheime Leben der noktur-
nen Tierwelt — man muss nur einmal still
bleiben und geduldig warten, dann luch-
sen die scheuen Kantschils, die kleinsten
Huftiere der Welt, aus dem Elefanten-
gras. Dann versuchen sich knurrend Sta-
chelschweine zu paaren und dann guckt
ein Plumplori mit runden Kinderaugen
erbarmungswiirdig aus dem Geist seines
Wohnstrauches.

Hindrapierte tote Ratten

Und manchmal blitzen Augenpaare aus
der Dunkelheit, wenn Sumpfluchse
durchs hohe Gras pirschen, angelockt
vom Duft toter weisser Ratten, die vom
Waiirter diskret, aber fiirs menschliche
Auge gut sichtbar an bevorzugter Stelle
hindrapiert wurden, sich flink die Beute
schnappen und rasch wieder im Dickicht
verschwinden; oder das Nachtessen mit
gelassenem Interesse betrachten, be-
lecken, mit der Pfote antippen, dann die
Ratte mal elegant und mal flapsig hoch-
schleudern, in der Luft abfedern, dann
auffangen und wieder, scheinbar rich-
tungslos, ins Dunkel schmeissen, bis sie
sich, des Spiels iiberdriissig geworden,
das Futter mit einem entschlossenen Biss
greifen und die Arena in schnorkellosem
Abgang verlassen.

Die FS-Lokomotive produziert weniger Minus

Auch in Italien wird im Schie-
nenverkehr Staat und Manage-
ment auseinanderdividiert. Das
Loch in der Bruttogewinnspanne
der Ferrovie dello Stato hat sich
1993 verkleinert. Investitionen
in zweistelliger Milliardenhohe
(Franken!) sollen fiir die Hochge-
schwindigkeitsstrecken in Nord-
italien locker gemacht werden.

ORNELLA GIOLA, MAILAND

Ungefahr ein Jahr nach ihrer Umwand-
lung von einer offentlich-rechtlichen
Korperschaft in eine Aktiengesellschaft
geben die italienischen Staatsbahnen
Anzeichen eines Aufschwungs. Die Ver-
luste sind 1993 in der Tat eingeddimmt
worden und haben sich mit 3938 Milliar-
den Lire (zirka 3,7 Milliarden Franken)
um symbolische 208 Millionen Lire ver-
ringert.

Das ermutigendste Resultat fiir die von
Lorenzo Necci geleiteten (Aktien-)Ge-
sellschaft Ferrovie dello Stato (FS) ist die
Verbesserung von iiber 1000 Milliarden
Lire (einer Milliarde Franken) bei der
operativen Bruttogewinnspanne, deren
Minus sich von 3522 Milliarden Lire
1992 auf minus 2520 Milliarden 1993
zuriickgebildet hat. Der Ende 1993
durchgefiihrte Abbau von 22 000 Ar-
beitsplitzen ist einer der Griinde der ope-
rativen Resultatsverbesserungen der FS,
deren Bilanz sich jedoch erst 1995 aus-
gleichen soll. Im Jahr 1993 fehlten aber
auch negative Merkmale nicht: Der Ver-

kehr zum Beispiel istum 1,1 Prozent ge-
sunken, obschon sich in den ersten drei
Monaten des Jahres Zeichen eines Auf-
schwungs manifestiert hatten.

Im Einklang mit Europa

Der neue Kurs der italienischen Staats-
bahnen nahm 1992 mit der Annahme der
EG-Weisung Nummer 440 vom Juni
1991 durch den Staat seinen Anfang. Sie
sieht im Eisenbahntransport eine klare
administrative Trennung zwischen Ei-
gentum der Anlagen (Bahnhofe, Immo-
bilien und Infrastruktur des Schienennet-

zes) und deren Management vor. Dies
bestitigt, dass der italienische Staat Be-
sitzer des Eisenbahnnetzes bleibt, da die
Bahnen Staatsgiiter sind. Hingegen sind
das M des Schi e
und das Erbringen der Transport-Dienst-
leistungen der italienischen Bahnen AG
zugewiesen worden. Obgleich das Akti-
enkapital dieser italienischen Bahnen
AG noch in der Staatskasse liegt, muss es
— wenigstens nach dem Willensausdruck
der Regierungen Amato zuerst und
Ciampi danach — bis 1996 privaten An-
legern verkauft werden.

Eine Pendolino-Komposition der Ferrovie dello Stato vor der Abfahrt. Der Zug-
fiithrer kontrolliert noch schnell die Bremsen nach.

Foto: Alexander P, Kiinzle

Das Netz der italienischen Bahnen um-
fasst iiber 1000 Kilometer Hochge-
schwindigkeitslinien (AV), die in die
Hauptverkehrsadern integriert sind und
nicht ausschliesslich in dafiir bestimmte
Trassees, wie es in Frankreich mit dem
TGV der Fall ist. Die Verwaltung der
«AVy ist der TAV, einer Gesellschaft mit
gemischtem Kapital (40 Prozent Ferro-
vie dello Stato und 60 Prozent private
Gruppen), anvertraut worden.

Hochgeschwindigkeit

Die Eroffnung der Baustelle fiir die
«AV»-Linie  Firenze-Bologna-Milano
sollte innerhalb einiger Wochen erfol-
gen. Dies hat der neue Transportminister
Publio Fiori versprochen, der behauptet,
dass fiir dieses Projekt schon 3000-
Milliarden Lire (beinahe 3 Milliarden
Franken) zur Verfligung stehen. Ausser-
dem bekundigt Fiori seine Absicht, die
Linien Milano-Venezia und Milano—
Genova, deren Baustellen von den FS bis
1999 stillgelegt wiirden, wieder aufzu-
nehmen. Natiirlich wird dies nur moglich
sein, wenn es ihm gelingt, die nétigen
Mittel gemiiss Finanzgesetz, das die Re-
gierung fiir 1995 absegnen wird, zu er-
halten. Gemiiss Fiori braucht der Anfang
der TAV Investitionen in der Hohe von
70 bis 80 Milliarden Franken, grosse
Summen, die aber fir 200 000 Fach-
arbeiter Beschiftigung bedeuten. Ein
Umstand, der dem Ministerprisidenten
Silvio Berlusconi, der wihrend der Wahl-
kampagne den Italienern die Schaffung
von einer Million Arbeitsplitzen ver-
sprochen hat, wohl besonders am Herzen
liegt.  Mitarbeit: Alexander P. Kiinzle
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Die «Habsburger» weiter im Vormarsch

Alle Jahre wieder: Auch im lau-
fenden Jahr kann Hotelplan mit
steigenden Zahlen aufwarten.
Nach aktuellstem Stand betrigt
der Umsatzzuwachs gegeniiber
dem Vorjahr insgesamt rund 15
Prozent. Weniger Aktionen und
bei M-travel ein Plus von 50 Pro-
zent bei den Badeferien sind
wichtige Merkmale.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Wie konnte es anders sein, «selbst-
verstandlich» liegen auch von der
«Habsburg» durchwegs und ausschliess-
11ch posmve Zahlen zum gegenwirtigen

ift vor. Der Umsatzzuwachs
per aktuellstem Stand liegt gegeniiber
dem Vorjahr bei rund 15 Prozent, davon
13 Prozent im Bereich Badeferien und
deren 18 Prozent (Sommer/Winter
kumuliert) bei den Fernreisen. Nach
dem schon sehr erfolgreichen Vorjahr
umschreibt man den momentanen
Gemiitszustand mit «sehr zufrieden».
Den Umsatzzuwachs in dieser Gros-
senordnung  bezeichnet denn Peter
Spring durchaus als «gesund». Nach
aktuellstem Stand betrigt die Zunahme
bei den Fernreisen sowohl umsatz- als
auch passagiermissig plus 25 Prozent.
Hans-Ueli Zihlmann fihrt dies nicht
zuletzt auf die USA-WM-Buchungen

und die verstirkte Nachfrage fiir
Pauschalreisen zuriick. Der absolute
Renner ist dabei das noch relativ neue
Hoteplan-Produkt Ozeamen gefolgt von
Asien.

Exakt am 87. Tag seines Bestehens kén-
ne der Flight Shop mit seinen fiinf Mit-
arbeitern als Erfolg bezeichnet werden.
Zihlmann: «Nicht nur quantitativ, auch
qualitativ wird diese neue Dienstleistung
im Markt sehr geschitzt.» Ab heute
Donnerstag, 1. September, fiihrt der
Flight Shop auch Flugtickets fiir Europa
in seinem Angebot.

Autoplan: Leise, kraftvoll...

Im Seg Badeferien- k ins-
besondere Mallorca, Menorca, Zypern,
Kreta und Zakynthos zulegen. Nach drei
Jahren konnte erstmals auch das am
Ziircher Hauptsitz produzierte Hotelplan
Frankreich einen Aufwirtstrend regi-
strieren. Insbesondere Zypern wertet
Spring als Gewinner der Saison, dies vor
allem auf Kosten der Tiirkei, welche
riesige Einbriiche zu verkraften hat.
Weiter im Aufwind auch die Produkteli-
nie «Stédte + Lander» und auch «Auto-
plan» (Spring: «Ein Angebot, das bei den
Konsumenten sehr gut ankommt und uns
nur relativ wenig Aufwand bereitet...!»)
mit einem Plus von 13 Prozent gegen-
iiber dem Vorjahr kann sich sehen lassen.
Und was vor zwei oder drei Jahren kaum
fur moglich gehalten worden wire,
namlich eine grosse Nachfrage fir die

Kul-Touren mit eigenem Katalog

Nebst zahlreichen punktuellen
Angebotserweiterungen-  und
Verbesserungen in der gesamten
Programmpalette legt Imholz fiir
die Wintersaison 1994/95 erst-
mals einen eigenen Spezial-Kata-
log fiir Kultur-Reisen auf.

Fir David Frauch, Abteilungsleiter
Stadtereisen und Leiter der neuen Abtei-
lung fiir Kulturreisen mit fiinf Mitarbei-
tern, gibt es Griinde genung, weshalb die
Imholz Reise Gruppe auf die kommende
Wintersaison erstmals einen eigenen Ka-
talog fir Kulturreisen auflegt. Imholz
kann unter anderem auf gesicherte Kon-
tingente fir die besten Plétze zuriick-
greifen und verfiigt iiber 35 Jahresspiel-
pline wichtiger europaischer Biihnen.
Als weiteren Aspekt nennt Frauch die
Tatsache, dass Imholz offenbar je langer
je starker auch Kunden der oberen Kauf-
kraftklasse anspricht — jeder vierte Rei-
sende buchte heute schon ein Royal-An-
gebot. Bestirkt habe den Entscheid zu-
dem der Erfolg des Programms Arena di
Verona, welches in diesem Jahr lanciert
wurde und mit iiber 2000 Buchungen zu
einem grossen Erfolg geworden ist.

Von Miinchen bis Luxor

An der Ziicher Birmensdorferstrasse
sind im vergangenen Jahr rund 15 000
Theaterkarten verkauft worden. Im lau-
fenden Geschiftsjahr wird - mit iiber
20 000 Bestellungen gerechnet und fiir
1995, so Frauch, sind bereits mehr als
20 000 Karten eingekauft. Schwerpunk-
te der Kul-Touren bilden die Stidte
Wien, Salzburg, Mailand, Stuttgart sowie

_ Imholz Reise Gruppe fiir die ersten
| neun Monate des laufenden Geschifts-
j h:es wie selbst deklariert wird, «sehr

rfolgreiche» Zahlen vermel Per
nde Juli 1994 stieg der konsolldlerte

sen Umsatz, verzeichnete einen Zu-

-wachs von 17 4 Prozent auf 285,9 Mil-

onen Franken. Wie Marketing-Leiter

Ifred Schumacher mitteilen konnte,

ind dabei
ken di

Mu: ei-

Umsatz-kund Pax-Zahlen im Pl'

ie kaum anders zu erwarten, kann dle' o nem Passagler~Zuwachs von me]

die Bndefenen-Mxttel- ;
G

die Arena di Verona und die Bregenzer
Festspiele. Erstmals bei Imholz konnen
auch die Opernfestspiele von Miinchen
gebucht werden, angeboten wird auch
die Aida-Auffithrung vom 26. November
bis 1. Dezember 1994 in Luxor.

Agypten, Honolulu und Peking

Voller Optimismus setzt Imholz fiir die
kommende Wintersaison auf Agypten.
Das Flugangebot wurde auf fiinf
wochentliche  Nonstop-Verbindungen
ausgebaut. Wie Vizedirektor und Leiter
des Ressort Speznalmsen/Grosskunden,
Hans-Peter Leh die Medi tre-

italienische Adria, ist heute Autoplan-
Alltag.

Aktionen nicht um jeden Preis

Einen riickliufigen Verlauf'sollen bei Ho-
telplan in diesem Sommer die Aktionen
genommen haben und dies in der
Gréssenordnung von 25 bis 30 Prozent
gegeniiber 1993. Mit einem ungenannten
Blick auf die Konkurrenz, pardon, Mitbe-
werber, liess Spring die Vertreter der
Fachmedien wissen, dass in Sachen Ak-
tionen eine gewisse Schallgrenze nicht
unterschritten wird. «Beim heutigen Ni-
veau machen wir nicht mit!» die klaren
Worte. Zudem sei es gelungen, anstelle
von Aktionen einen gewissen Teil iiber
M-travel, welcher mit tieferen Margen
rechnen kann, abzusetzen. A propo M-
travel: «Es geht uns blendend», wusste
dessen Leiter, Bruno Zogg, zu berichten.
Das Badeferien-Budget sei schon anfangs
Juli erreicht worden und der Zuwachs in
diesem Segment liege bei rund 50 Pro-
zent. Einerseits habe sich die an notorisch
schlechten Daten orientierte tiefe Preis-
kalkulation schon zu Beginn sehr positiv
ausgewirkt und im weiteren diirfte auch

Ergebnisse des Vorjahres - ankniipfen
kann. «Es war ja drei Monate wiinder-
schénes Wetter», seine Begriindung.
Dennoch sind bereits eine ganze Anzahl
Zusatzfliige aufgelegt...

Im nichsten Jahr feiert Hotelplan seinen
60. Gebunstag. Nicht weniger als vier

M1t Schwung in dle Wmtersalson

& Em gmphlsch neu' gestaltetes Titelblatt
" und vollstandxg modernisierte Ein-
_steigseiten prigen die neuen Kataloge

on Hotelplan. Aber nicht nur
ge, selbstverstindlich sind da und dort
| auch inhaltlich Neuheite
- genund Verbesserungen auszumachen :

ﬁirsAuv*

rganzun-

Projektgruppen sind zur Ausarbeitung
von verschiedensten Aktivititen (Ju-
bildumsreisen, Festivititen, PR-Auftritte
usw.) eingesetzt. Vorerst aber werden die
Agenten zu einem Plauschweekend am
1./2. Oktober in Biel/Bienne eingeladen,
wo rund 300 Plitze zur Verﬁigung stehen.

folgen weitere Schrltte, msbesondere in
Richtung Linder. Nicht weniger als 80
Skistationen locken mit «Ferien im
Schneey. Ein starker Ausbau erfolgte in -
Frankreich, erstmals dabei ist das Fiir-
stentum Lichtensteinundins Tirol kann |

4 neu auch mxt dem Bus gereist werden.

erfolgten in |

* Als grosses Wact
- die Hotelplan—Rexsestrategen den'Na-
hen Osten. Nebst Agypten hat auch Is-

rael seinen fest(er)en Platz. Der letzte

| Winter sei sehr positiv verlaufen und
diese Destination diirfe, auch als Alter-
‘native zu den Kanaren, weiterhin optx-
“mistisch bewertet werden.

Neu im Angebot sind Qatar und
‘Bahram und fiir Tunesien lockt ein

die sehr familienfreundliche Preispolitik
das ihre zum Super-Resultat beigetragen
haben. Und die weiteren Aussichten
scheinen nicht minder erfreulich. Zogg:
«Die Chancen fiir einen goldenen Herbst
stehen gut» Demgegeniiber ist sich
Spring noch nicht so ganz sicher, ob in
seinen Bereichen der Herbst an die guten

Travac Fernreisen

harter nach Djerba. Keine
dramatlschen Neuerungen auf den Ka-
naren, die wegen der tiefen Peseta je-
doch giinstiger angeboten werden kon-
nen. Stark ausgebaut wurde das Pro-
" gramm «Stédte + Lander», namlich von
48 auf 84 Seiten und im S 1995

it
Wusn Lk

den Angeboten fiir Asien, Afrika und
den Indischen Ozean. In der Kanblk,
welche mit der Dominikanischen Re-
publik, Jamaica und Kuba ohnehin el-
nen Schwerpunkt bildet, werden nun”
auch viele kleinere Inseln.offeriert.

. Nach zwei Jahren stiefmiitterlicher Be-

handlung ist das Siidamerika-Angebot
wieder ausgebaut worden. Bei den |
Schiffsreisen, die im zweiten Winter
auf dem Markt sind und den grossen
Durchbruch noch nicht geschafft ha-
ben, liegt der Schwerpunkt bei der For-
mel 7+7: Kreuzfahrt kombiniert mit
Badeferien und emer emsprechend ein-
fach I HU

Vielfalt von Rezepten gegen Fernweh

Mit einer Road Show informier-
te Travac Fernreisen die Agenten
iiber das Winterprogramm von
Travac, Manta, Mondorama,
ATS und Western Tours. Prak-
tisch in allen Bereichen sind
die Angebote punktuell aus-
gebaut worden. An fiinf Infor-
mations-Abenden nahmen rund
750 Reisebiiro-Mitarbeiter teil.

ter am vergangenen Mittwoch informie-
ren konnte, liegen die Preise bis zu 20
Prozent unter dem Vorjahr. Wegen der
steigenden Beliebtheit und der grossen
Nachfrage sind auch die Destinationen
Israel und Zypern weiter ausgebaut wor-
den. Im Bereich Stidtereisen sind neu die
eigenen Crossair-Fliige mit dem Jumbo-
lino zum Christkindlesmarkt in Niirn-
berg und zum Carneval in Venedig zu er-
wihnen. Mit dem Eurostar gehts erst-
mals per Bahn Richtung London und wer

ab Bern an selbige Destination fliegen.

will, dem stehen taglich drei Verbindun-
gen mit Air Engiadina und Euro Direct
zur Verfligung.

Schwerpunkte im Fernen Osten bilden
Thailand und Indonesien mit einem ver-
doppelten Katalogangebot. Erwihnens-
wert etwa auch die achttagige Reise nach
Peking zu 1390 Franken, der nun schon
oft zitierte Balair/CTA-Flug nach Hono-
luly, ein Stidteflug nach Las Vegas oder
solche fiir 995 Franken inklusive Flug
und Hotel mit der United Airlines nach
Boston, New York, Washington und Chi-
cago. HU

20 Prozent sowie einem Umsatzplus
von 13 Prozent auf 88,9 Millionen
Franken sei das letzljdhnge Rekord-

_niveau nochmals iibertroffen worden. |
- Auch bei den Stidtereisen konnte der
il- Umsatz, trotz verschirfter Konku
‘um 7 Prozent auf 83,9 Millionen Fran-

rrenz,
ken t. werden. Sct i
«Mehr als 30 Prozent unserer Kunden
haben Paris und Euro Disney, Wlen 4

~ oder London gewahlty.

Fiir die Herbst- und Wintersaison gibt
sich der Direktionsvorsitzende Peter
Kurzo zuversichtlich: ««Wenn sich der
Herbst erwartungsgemiss entwickelt,
werden wir erstmals die Umsatzgrenze
von 400 Millionen Franken iiberschrei-
ten und mehr als eine Viertel Million
Passagiere betreut haben!» HU

!

MICHAEL HUTSCHNEKER

«Road Shows»nannte Travac-Fernreisen
seine fiinf Agenten-Informations-Aben-
de in Ziirich, Bern, Basel, Luzern und St.
Gallen, mit insgesamt etwa 750 Teilneh-
mern. Mit der Bezeichnung «Flight
Shows» wire wohl des Nagels Kopfnoch
themengerechter  getroffen - worden.
Denn bekanntlich sind Destinationen
wie Fernost, Ozeanien, Malediven, Sri
Lanka, Hawaii und Siidamerika auf dem
Landweg eher schwierig zu erreichen
und so liegt es denn in der Natur der Sa-
che, dass allein schon das Flugangebot
cines Fernreise-Spezialisten von gewis-
ser Bedeutung ist.

Beim Hawaii-Charter dabei

Nach der Begriissung duch den Marke-
ting-Verantwortlichen Javier Gonzalez
war es der Travac-Boss selbst, der im
Ziircher Polygon die etwas mehr als 100
Reisebiiro-Mitarbeiter iiber den neuen
Hawaii-Hit — ab 23. November 1994
wochentlich direkt (via Calgary) mit der
Balair/CTA - informierte. Im neuen
Hawaii-Prospekt, der Mitte September
erscheint, werden aber weiterhin zahl-
reiche Stopover-Programme angeboten.
Dies deshalb, weil, so Urs Frey, rund
80 Prozent der Hawaii-Besucher ihre
Reise auf dem Hin- oder/und Riickweg
mit einem Aufenthalt auf dem US-Fest-
land kombinieren. Das, gemiss Frey,
umfangreichste Hawaii-Programm auf
dem Schweizer Markt, wird ab 1. De-
zember neu in Schweizer Franken an-
geboten — was iibrigens ab Friihling auf
samtliche Travac-Produkte zutreffen
wird. Zur Karibik mochte Frey nicht viel
mehr sagen, als dass die Teilnehmer der
damaligen Lancierungs-Riesen-Party
bis anhin leider zu wenig gebucht
hiitten...

Mehr Asien

Ab Mitte September ist ATS Air Ticket
Service durchgehend erreichbar, liess
Brigitte Wild die Zuhorer und Zuschauei
wissen. Sozusagen ein leichtes, nun bei-
spielsweise Phuket mit Thai Airways ab

Auch Corinne Zi mann, Verk

in Balair/CTA, liisst sich von Alex

Porter in die Travac-Fernreisewelt verzaubern.

1390 Franken mit einem Gratis-Stop in
Bangkok zu buchen, oder von den Kon-
tingenten auf dem Balair-Bali-Charter zu
profitieren. Nicht zu vergessen der Aus-
bau der Rundreisen-Angebote in Asien,
wie etwa in Ost-Java und die vielfiltigen
Moglichkeiten in Australien, Neusee-
land und der Siidsee.

Tauchen bald weltweit...

Nicht weniger als 14 Airlines bietet
Mondorama in Richtung Lateinamerika
an, wie Christine Collenberg unterstrich.
Bereits iiberholt seien die gedruckten
Lufthansa-Tarife, die nun um etwa
20 Prozent tiefer liegen und ohnehin
wird, bei Buchung einer Landleistung,
aufallen Fliigen 12 Prozent Kommission
geboten. In  Mittelamerika ist - das
Rundreisen-Angebot worden.
Eine Mittelamerika-Rundreise ex Ziirich
sei exklusiv bei Mondorama zu haben.
Wer gerne in tieferen Sphiren schwebt,
schwimmt bei Manta Reisen  richtig.
Neu im Programm sind die Seychellen
und Madagaskar. Wie Fachfrau Anne-
marie Stierli verriet, soll es sich bei
Papua Neu Guinea («auch wenn es nicht
grad am Weg liegt...») um ein absolutes
Tauch-Highlight handeln. Schliesslich
noch der Verweis, auf die bevorstehende
Erdffnung  des ersten all-inclusive-

Foto: Michael Hutschneker

Alex Porter, begleitet vom Bassisten
Heinz Biicheli, seine Zauberkiinste zum
Besten gab, verwies Gonzalez auf die
nun schon hinlanglich bekannten «In-
centives» (Punktesammeln-Versandka-
talog-Geschenke); Weihnachten steht ja
schon vor der Tiire. Nicht zu vergessen
auch der Hinweis, dass, wer nach Sonne
lechzt, bei Western Tours Playa del Car-
men als Winterdestination findet. Gon-
zalez: «Wenn ich Louis Noth wire, konn-
te ich ihnen noch mehr erzihlen...!»
Bleibt nur anzufiigen, «wenn ich (der
Schreibende) noch Ferien hitte, so auch
ich...!»

¥ Ware Ja gelaeht

- «Es haben mcht alle gekundlgt
| Travac-Boss Urs Frey hatte zu Beginn |
' der Ausfiihrungen die Lacher auf sei- |
~ner Seite. Die Crew: sei immer noch |
beisammen, liess er die Agenten an’
der Ziircher Road Show wissen und
- sprach im weiteren von «normalen
Abgingen» ~ von 43 Mitarbeitern ha- -
“ben oder werden deren sieben die Fir-
| ma verlassen. Frey: «Sie sehen, esist |
‘nicht halb so schlimm, wie die Presse |
| zu berichten wusste!» Ja dann, wenn’s
. ‘welter nichts ist... Nur einen Hinweis
hat der rithrige Direktor vergessen,

Resorts auf der Malediven-Insel Huva-
hendhoo.

Bevor der von Balair/CTA gesponsorte
b »

lich den, dass es eben Prc seund
Presse gxb .
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Hotels buchen in der Autobahn-Raststitte

Neben dem «rollenden Geschiift»
verfiigt die SSG Schweizerische
Speisewagen-Gesellschaft Hold-
ing dank ihren Restaurants,
Raststiitten und Hotels iiber ein
Giistekontakt-Potential, das sie
mittels eines originellen und ko-
stengiinstigen  Distributionssy-
stems werbewirksam ausschop-
fen will. Nutzniesser sind vor al-
lem Hotels.

UELI STAUB

_ Vor zwei Jahren iibernahm die SSG Re-

- den. In der Praxis sieht das folgender-

staurant und Hotel AG, eine Tochterfir-
ma der Holding, die Hans Tschopp AG
Basel und somit das Management der
beiden Windrosen-Raststitten Pratteln
und Miinsingen. Zusammen mit ihren
bisherigen Restoroutes St. Margrethen,
Forrenberg, Gruyére, Villette und La Cé-
te betreibt sie somit sieben Autobahn-
Raststitten, welche nun unter dem Mar-
kennamen «Windrose-SSG» zusammen-
gefasst sind. Vor allem das Management
der Raststitte Pratteln, das fiir unzihlige

lenker das Tor zur Schweiz be-

Fal
Fahr

Sch

Windrose-SSG-Direktor Suad Sadok (rechts) und der fiir die Hotelgruppe und den Bustourismus verantwortliche Jiirg

id ziihlen auf die K K

deutet und wo jahrlich rund vier Millio-
nen Gistekontakte stattfinden, hat eini-
ges in Gang gesetzt.

Alles unter einem Hut

Synergien erwartete man vor allem vom
Bustourismus, dessen auslandischer An-
teil bei drei Vierteln liegt, konnen doch
dank dieser strategisch wichtigen Punk-
te die Bediirfnisse der Windrose-SSG-
Hotelgruppe sowie der Busunternehmer
und Bus-Paketreiseveranstalter — sie gibt
es vor allem in Deutschland — in mancher
Hinsicht unter einen Hut gebracht wer-

assen aus: im «Gateway» Pratteln, ab
Ostern 1995 auch in Gruyére, findet je-

in den A

aststitten.

der ankommende Car einen wetterge-
schiitzten Busbahnhof sowie eine spezi-
elle Betreuung der Leute durch eine Ho-
stess vor, die mit Rat und Tat aufwartet.
In allen sieben Raststitten werden die
stets eiligen Buskunden innert 30 Minu-
ten verpflegt, wofiir das Personal eigens
geschult ist. Dank einer zentralen Infor-
mationsstelle an der Ziircher Limmat-
strasse 23 steht jedem Busunternehmer
oder Chauffeur eine kompetente Kon-
taktstelle zur = Verfiigung. Apropos
Chauffeure: Anhanglichkeit wird mit
Treuekarten sprich Warengutscheinen
belohnt. Per EDV kénnen so Daten ge-
sammelt, geschiftliche Zusammenhinge

vor allem bei den auslindischen Unter-
. Fhgin

Foto: Ueli Staub

kann sogar gebucht werden. Ein besseres

her und entsp;

chende Kundenbesuche geplant werden!

Kontakt in der Raststiitte

Was in dieser Beziehung von Windrose-
SSG konzipiert wurde, ist nicht nur neu,
sondern auch originell, wird doch auf
uniibliche Weise ein hochfrequentiertes
Verteilernetz ins Spiel gebracht. Ziel ist,
dass jeder durchreisende Kunde an jeder
der sieben Raststitten mit total elf Ver-
teilerstellen auf Wunsch Informationen
iiber die Windrose-SSG-Hotelgruppe er-
halten kann. In Pratteln und Gruyeére, wo
die nétige Infrastruktur vorhanden ist,

“ﬁ: ; e st . Wi

state-of-the-art fleet!
.. .and the entire Pacifi

und k¢ p deres, Distributionssy-
stem — nicht zu verwechseln mit einem
Reservationssystem — kann sich ein Ho-
telier kaum ausmalen, zumal 1994 erst-
mals ein informativer Windrose-SSG-
Hotelftihrer auf den Markt gebracht wur-
de. Was besticht, ist das Kontaktpotenti-
al von total iiber neun Millionen Perso-
nen, der grosste Teil davon dank der
Raststitten. Ins Gewicht fallen aber auch
die bisherigen Hotels und neuerdings die
Flughafen-Restaurants Ziirich, wo die
SSG-Gruppe seit Jahresbeginn eine
Mehrheitsbeteiligung besitzt; auch diese
sieben Millionen Gistekontakte diirfen

sich sehen lassen! Als vertraglich zuge-
sicherte Leistungen offeriert die Windro-
se-SSG, neben Guide und Verteilernetz,
den personlichen Verkauf bei Busunter-
nehmern und TO, die Vertretung an
h und bei Verk isen, den
Versand von Pressetexten, ein spezielles
Info-Manual fiir TO sowie die Teilnahme
an Spezialaktionen und am SSG-Ein-
kaufspool. Ferner gibt es sporadisch
Fachseminare wie etwa jenes iiber das
neue Reiserecht. Verantwortlich fiir die
Hotelgruppe, den Bereich Bustourismus
und die Zentralstelle in Ziirich ist Jiirg
Schmid.
Fazit: SSG-Windrose bietet auf beispiel-
hafte Art ihren assoziierten Hotels
primir die Raststitten, aber auch die an-
deren Betriebe als Werbetriiger an.
Beniitzt werden bis anhin simtliche Ve-
hikel, ausgeschlossen das «rollende Ge-
schift» mit den Speisewagen und Mini-
bars — aber das kann ja noch werden!

Mitglied fiir tédglich
drei Tassen Kaffee

Gegenwirtig setzt sich die Hotel-
gruppe aus 31 2- bis 4-Stern-Betrie-
ben an touristisch attraktiven Orten in
der ganzen Schweiz zusammen, die
im Marketing-Pool - verbunden -sind.
Einzig das Tessin und Graubiinden
sind bis heute sehr schwach vertreten.
Laut Suad Sadok, geschiftsfiihrender
Direktor der SSG, sind Neulinge, falls
sie diesen Anforderungen geniigen,
. willkommen. Mehr als total 50 Hotels
mdchte er aber in der Windrose-SSG-
Gruppe nicht sehen. Der Jahresbei-
trag liegt bei 4200 Franken. Weit an-
" schaulicher tént es, wenn von Fr.
11.50 pro Tag die Rede ist, entspricht
dies doch etwa drei bis vier Tassen
Kaffee! t us
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Changement 2 la
rédaction romande

Jeudi ler septembre, un nouveau col-
laborateur a commencé son activité a
larédaction frangaise de I’ hétel revue.
Rédacteur confirmé, Laurent Miss-
bauer remplacera en effet Philippe
Maspoli. Agé de 30 ans, originaire de
Sion, Laurent Missbauer a principale-
ment travaillé comme journaliste libre
pour diverses publications romandes.
Ses spécialités: I’automobile, 1’éco-
nomie, le. tourisme. Nous lui souhai-
tons beaucoup de satisfaction dans
notre hebdomadaire. Nous souhaitons
également bonne route a Philippe
Maspoli qui reprend du service au
quotidien lémanique La Presse. Un
‘ retour aux sources, puisqu’il avait
quitté la Romandie en 1992. Nous le
remercions encore chaleureusement
pour son engagement sans faille, son

efficacité, sa bonne humeur, son sens *

de I’humour, ainsi que pour tout le
travail accompli. MH

Avec Air Engadine
dans ’Oberland bernois

Dés le 5 septembre, Air Engandine
exploitera une ligne directe Amster-
dam-Berne. Cette décision réjouit
particuli¢rement les responsables tou-
ristiques de 1’Oberland bernois. Ain-
si, 155 établissements situés dans cet-
te région proposent un forfait com-
prenant le vol de 90'minutes et trois
nuits, dés 600 francs, ou sept nuits,
dés 840 francs. Le prix comprend une
excursion au restaurant tournant du
Piz Gloria, a 2970 métres, qui offre la
vue sur les célebres sommets Eiger,
Monch et Jungfrau. La réservation
peut s’effectuer directement auprés de
’hotel désiré. Page 1

Guides des vins
en format de poche

L’amateur de bons vins désireux de
se perfectionner doit-il forcément
avaler les pages d’une épaisse ency-
clopédie? Lecture passionnante
certes, mais, une fois devant la car-
te des vins d’un grand restaurant,
voila que toutes les leons sont ou-
bliées. La solution: le guide de
poche. Plusieurs ouvrages de ce ty-
pe ont été publiés récemment. Cun
deux se caractérise par son petit
format, qui lui permet de prendre
place dans une poche du veston,
tout en évoquant 10 000 vins. Un
autre présente 500 vins coiitant
moins de quinze francs, pour les
amateurs peu fortunés. Page 9

Attirer les clients grace
a la carte des vins

De plus en plus, attirer la clientéle
passe par I’organisation d’événe-
ments spéciaux. A I’exemple des cinq
rencontres estivales organisées le
Park Hotel, a Witznau, consacrées au
théme «vins et repas». Lors de chaque
soirées, des vins spécialement sélec-
tionnés ont été présentés. Linitiateur
de ces manifestations, le responsable
F&B Andreas Richard, assure qu’une
carte des vins originale attire des
clients supplémemaires. Le savoir sur
les vins s’est amélioré ces derniéres
années au sein du grand public, affir-
me-t-il. Page 9

Moins de pertes pour
les trains italiens

Les chemins de fer italiens bénéfi-
cient de leur statut mixte créée il y
a environ un an: le réseau ferroviai-
re appartient a I’Etat, mais P’ex-
ploitation est assurée par une socié-
té par actions dont la priviatisation
définitive est promise pour 1996. La
situation a déja connu une amélio-
ration: les pertes se sont réduites de
3938 milliards de lires (environ 3,7
milliards de francs suisses) a 208
millions de lires. Mais 22 000 em-
plois ont été supprimés et le trafic a
subi une baisse de 1,1%. Une socié-
té mixte (60% privé, 40% public)
gérera les lignes a haute vitesse.
Page 16
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«2Q» pour la qualité totale dans les hotels

Trés largement répandues dans
I’industrie, les normes de qualité
de la famille ISO 9000 se généra-
lisent dans tous les secteurs de
I’économie. Jusqu’ici, I’hotelle-
rie était a la traine. Un systéme a
entr pécial t  été
adapte ‘aux entrepnses de ser-
vices. La méthode, développée a
PEPF de Zurich, s’appelle «2Q».
Elle est présentée ces jours-ci aux
hoteliers. Reste a savoir s’ils vont
mordre a I’hamegon.

JEAN-PAUL FAHNDRICH

Tout le monde est d’accord la-dessus: si
elle veut rester compétitive, 1’hotellerie
helvétique devra impérativement aug-
menter la qualité de ses prestations, c’est
incontournable. Il existe plusieurs
moyens d’y parvenir. LCun d’entre eux se
nomme «Total Quality Management» ou
«gestion par la qualité». Une notion trés
a la mode, dont tout le monde parle, que

, les managers dans le vent mélangent a

toutes les sauces, mais que I’industrie ho-
teliére ignore encore superbement. A une
seule exception prés. Depuis quelques
années déja, I'Hotel Sternen, & Muri
(BE), est en effet le seul établissement en
Suisse a s’étre mis en téte d’appliquer un
systéme jusque-la largement répandu
dans I’industrie: les normes de la famille
ISO 9000 (cf. hotel revue du 18 aoit
1994). Ce label de qualité, reconnu au
niveau international, poursuit un but
aussi simple qu’ambitieux: tendre vers
I’excellence en optimalisant la satis-
faction des clients, des collaborateurs,
ainsi que de tous les autres partenaires
de I’entreprise. Introduit en Suisse en
1987, le certificat de qualité ISO 9000
est entretemps devenu monnaie courante
dans la plupart des secteurs écono-
miques. Au point peut-étre de perdre une
bonne partie de la valeur ajoutée exclu-
sive qu’il était initialement censé repré-
senter...

Un systeme adapté a I’hotellerie
Jusqu’ici, on I’a dit, les établissements
hoteliers ne se sont pas pressés au por-
tillon pour obtenir cette reconnaissance
(congue il est vrai a la base pour les en-

I’ensemble du personnel...

treprises industrielles). Le département
de la «Formation permanente» de la So-
ciété suisse des hoteliers a donc décidé
de prendre le taureau par les cornes et de
proposer aux professionnels de I’hotelle-
rie un systéme de normes de qualité spé-
cialement adapté a leur besoins et affu-
blé, comme il se doit, d’un certificat re-
connu. . .
Le choix s’est finalement porté sur un
systéme concocté par le plus éminent
spécialiste dans le domaine de la gestion
par la qualité dans notre pays: le profes-

Qualité totale dans le secteur des services

La notion de «Total Quality Mana-
gement» est avant tout une démarche,
un état d’esprit, un mode de com-
portement. «Dans une entreprise de
services, qui dépend essentiellement
des gens qui la servent, la gestion
de la qualité totale vise a établir des
régles de comportement plut6t que des
standards ou des normes. Une telle
démarche se fonde sur un magement
participatif qui implique une forte
mobilisation de la hiérarchie», écrit par
exemple Claude Gaulis, membre de
I’ Association romande pour la gestion
de la qualité dans le dernier bulletin de
I’'Union vaudoise des associations

Un musée de cire
dans la station

Installé depuis 15 ans dans ’une des
tours des remparts de la cité comtale de
Gruyeéres, I'Historial suisse a déménagé
récemment pour aménager dans un en-
droit nettement plus moderne, puisqu’il
s’agit d’un immeuble de la station de
Moléson-sur-Gruyeére, a quelques métres
de la fromagerie d’alpage (17e siécle) et
d’une pizzeria bien d’aujourd’hui!
Propriété de Bernard Micheloud, 1’'un
des administratéurs de Moléson, ce mu-
sée de cire, cité dans de nombreux guides
touristiques européens, présente une ga-
lerie de personnages ayant marqué I’his-
toire suisse — comme Guillaume Tell, les
trois Suisses du Serment du Griitli, le
Major Davel et Jean-Jacques Rousseau —
dans une mise en scéne et des décors fas-
tueux, sur des explications en trois
langues. Le Musée de cire du Moléson
est ouvert tous les jours (sauf le mardi)
de 20 4 23 heures.

commerciales, industrielles et des
métiers (UVACIM).

Cet état d’esprit, qui tend a ’excellen-
ce en optimalisant sans cesse la satis-
faction des collaborateurs, des clients et
des autres partenaires de 1’entreprise,
est d’autant plus importante pour un
établissement hételier qui, contraire-
ment a une entreprise classique, produit
des prestations non stockables.
«Lapproche qualité totale consiste a
progresser toujours. Quand on s’est
engagé vers la gualité, on ne voit ja-
mais le bout du chemin...», écrit
R. Battard dans le méme bulletin de
I'UVACIM. JPF

Lintroduction d’un systéme de gestion basé sur la quahté une aventure pour

Photo: htr/SSH

seur Karl Frey de I’Ecole polytechnique
fédérale de Zurich.

La méthode du professeur Frey, appelée
«2Q» (Qualité + Qualification) permet
d’appliquer dans la pratique certaines
normes de qualité sur le principe du sys-
teme ISO 9000. Elle a déja fait ses
preuves dans certaines entreprises de ser-
vices ou dans des administrations. Plu-
sieurs mois de travaux ont été nécessaires
pour I'adapter aux établissements hote-
liers. Cette phase d’adaptation a finale-
ment permis d’identifier les principales
carences qualitatives dans les différents
secteurs de I’hotellerie suisse (cuisine,
service, réception, etc). Grace a des en-
quétes effectuées aupres de 220 direc-
teurs et propriétaires d’hotels, des instru-
ments d’analyse ont pu étre développés
en conséquence. A en croire les respon-
sables du projet, la méthode est d’ores et
déja utilisable sur le terrain, a tous les
échelons de la hiérarchie, dans chaque
établissement disposant d’une structure
minimale et cohérente.

Quel écho chez les «pro»?

Finalement, plus de 170 professionnels
de la branche assisteront a la présenta-
tion, ces jours-ci, du systéeme «2Q». Une
séance d’information qui devrait par la
méme occasion permettre de sélection-
ner un certain nombre d’entreprises vo-
lontaires, prétes a jouer le jeu. «Adaptée

De I’océan a la montagne!

Rien ne vaut I’imagination pour
lutter contre la morosité conjonc-
turelle! Dans ce contexte, I’hotel
«Le Bristol», a Villars, signe ac-
tuellement une opération origi-
nale, en symbiose avec I’hdtel
Miramar Port Crouesty, en
France, le tout sous le signe de
la... diététique.

Plutdt que de se lancer dans une quinzai-
ne culinaire classique ou une autre ani-
mation de reprise post-estivale, Franz H.
Gilléron, directeur du Bristol et par
ailleurs président de I’Office du tourisme
de la station, a en effet choisi de faire pro-
céder a la rencontre de deux produits hé-
teliers a la fois différents et complémen-
taires: son établissement et Le Miramar
de Port Crouesty (Morbihan), lancé a
I’époque par le célébre Louison Bobet.

Tout I’état-major du Miramar se trouve
ainsi a pied d’oeuvre ces prochaines se-

maines a Villars, dont bien siir la diététi- _

cienne en chef, appelée a concrétiser un
programme trés personnalisé aux hotes
du Beristol, histoire de rappeler que ri-
gueur et gastronomie peuvent faire bon
ménage.

Composition corporelle

Les Instituts de Thalassothérapie Loui-
son Bobet, précurseurs des séjours alliant
thalassothérapie et restauration diété-
tique, proposent depuis avril de cette
année un nouveau programme d’aide a
I’amaigrissement, avec analyse de la
composition corporelle de chaque curis-
te. Outre les aspects diététiques culi-
naires, ’opération s’accompagne de
I’offre d’un vaste programme sportif,
avec golf, tennis, VTT et mndonnees.
r ble étant pré ¢al

«De I’océan a la montagne».

JCK
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aux besoins des établissements hoteliers,
le systéme «2Q» est capable d’améliorer
les performances de maniére individuel-
lex, explique Peter B. Grossholz, respon-
sable du service de la Formation perma-
nente a la SSH. «C’est un instrument qui
permet de contrdler et d’optimaliser les
performances quotldlennes de tous les
collaborateurs, a tous les échelons de
I’entreprise et de fixer des standards pour
chaque poste de travail. C’est une aven-
ture pour l’ensemble du personnel»,
poursuit M. Grossholz.

Qualité ou classification?

Ay regerder de plus prés, ce systéme de
qualité adapté a I’hotellerie arrive a point
nommé. En effet, méme s’il serait faux
d’affirmer que 1’hétellerie est compléte-
ment démunie en systémes permettant de
structurer la‘qualité (exemple des bou-
lons de Novotel, les normes internes au
sein des chaines hoteliéres, etc.), les spé-
cialistes font pourtant remarquer que les
instruments traditionnels (les systémes
de classification notamment) ne sont
plus adaptés aux besoins d’aujourd’hui.
Ces systemes se contentent en effet gé-
néralement de sélectionner les établisse-
ments selon la catégorie a laquelle ils ap-
partiennent. Les hotels sont donc réper-
toriés, plus classés en fonction de critéres
principalement matériels (infrastruc-
tures, aménagements, équipement). L'as-
pect qualitatif est purement et simple-
ment assimilé au nombre d’étoiles qui
brillent a la réception. Des étoiles qui,
comme chacun sait, ne sont pas des gages
absolus de qualité... Il y a donc fort &
parier que les systémes de classification
qui seront élaborés a I’avenir seront
contraints de prendre en compte de nou-
veaux critéres de qualité. Une sélection
par la qualité qui pourrait notablement
modifier les classements actuels...

Des normes européennes

Les spécialistes sont unanimes: le sec-
teur de I’hotellerie n’échappera pas au
phénoméne «Total Quality Manage-
ment». C’est tant mieux. Les entre-
prises de services (et donc du touris-
me) semblent en effet prendre
conscience du risque qu’il y a de ne
pas suivre les nouvelles régles du jeu.
Face a I’ouverture des marchés (Gatt
notamment), face a la concurrence
étrangére et a la non-participation de
la Suisse a I'Europe, les systémes de
normes de qualité pourraient en effet
s’avérer comme un argument de poids
lors de la pénétration sur les marchés.
Pour les entreprises hdtelieres helvé-
tiques, 1’étape suivante consisterait a
participer au mouvement européen.
Une organisation europénne pour la
qualit¢ (European Foundation for
Quality Management/EFQM) existe
en effet depuis 1988. Cette organisa-
tion, qui applique son propre systéme
de normes de qualité, a créé en 1992
I’«European Quality Award», un prix
récompensant les entreprises particu-
" lierement méritantes.
A signaler qu’au japon et aux Etats-
Unis, de telles organismes existent
depuis... 1950 déja! JPF

Hébergement

Le TCS ouvre un
camping a ’étranger

Pour la premiére fois I’an prochain, le
Touring-Club Suisse proposera une pla-
ce de camping en dehors de notre pays.
Le TCS vient en effet de passer un
contrat de location avec la Compagnie
nationale du Rhone, basée en France,
pour I’exploitation d’une ile artificiele
située en amont d’Avignon. Selon le

TCS, cmq cents emplacements seront
proposés dans un premier temps. Le TCS
investira trois millions de francs dans les
équipements nécessaires a I’exploitation,
alors que pour une bonne part, les inves-
tissements seront pris en charge par la so-
ciété frangaise. Louverture du site aux
campeurs est prévue pour I’été 1995. Le
TCS motive ce pas a I'étranger par le prix
élevé du terrain et des infrastructures en
Suisse. Le TCS, qui dispose déja-de 76
places de camping dans notre pays n’a
pas exclu d’étendre encore son réseau a
I’étranger. ATS/JPF
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Pas d’éclaircie
pour les nuitées

Malgré le soleil et la canicule,
I’hétellerie suisse ne s’est pas di-
stinguée au mois de juillet, qui fut
le plus chaud du siécle aprés ce-
lui'de 1983. Le bre de nuité

Fribourg: un exemple d’animation urbaine

Le tourisme urbain est promis,
dit-on, a un bel avenir. Toutefois,
pour que les villes soient bien fré-

t4

a atteint 3,85 millions, tout juste
le niveau de I’an dernier et 4,2%
au-dessous de la moyenne de ces
dix derniéres années.

Si ’on se fie aux statistiques tenues de-
puis 1958, seuls les chiffres de juillet
1979 ont été pires. La demande indigéne
n’a augmenté que de 0,1% pour atteindre
1,49 million de nuitées, alors que la de-
mande étrangére a égalé celle de I’année
derniére (2,36 millions). Parmi les natio-
nalités ayant boud¢ notre pays, on citera
en particulier les Frangais (-9,9%), les
Italiens (—7,9%), les Belges (-7,4%), les
Britanniques (—4,6%) et les Néerlandais
(-2,5%). D’autres se sont montrés plus
assidus, comme les Allemands (+2,8%)
et les Américains (+2,7%).

En ce qui concerne les sept premiers mois
de 1994, les établissements hételiers ont
enregistré 20,24 millions de nuitées, soit
environ 2700 de moins que pendant la pé-
riode correspondante de 1993. Ce résul-
tat est inférieur de 1,8% a la moyenne des
dix derniéres années. La demande indi-
géne (8,1 millions de nuitées) a reculé de
0,6%. Dans le méme temps, le nombre
des nuitées achetées par des étrangers a
progressé de 0,4% pour atteindre 12,14
millions. Une augmentation notable est a
signaler du coté des Allemands (+1,8%),
des Américains (+3%) et des Néerlandais
(+4,7%). La diminution est surtout le fait
des Britanniques (-7,3%), des Italiens
(-12,9%), des Frangais (—6,2%) et des
Belges (—4,4%).

Les auberges de jeunesse affichent un re-
cul de 3,6% durant les 7 premiers mois de
1994, par rapport a I’année précédente. La
demande indigene a progressé de 3,7%, la
demande étrangere a baissé de 9%. PM

Un train pour le
Papiliorama?

Le Papiliorama de Marin (NE), qui atti-
re quelque 150 000 visiteurs par an, sera-
t-il bient6t relié au réseau ferroviaire? Ce
n’est pas exclu. Un projet est actuelle-
ment a I’étude, a révélé le quotidien neu-
chatelois CExpress. La liaison avec la
gare de Saint-Blaise, située sur le trajet
Neuchitel-Berne, serait assurée par un
autorail du type Pendolino a deux étages.
Des essais auront lieu en septembre. Ce
projet intéresse notamment la Société de
navigation sur les lacs de Neuchatel et de
Morat, de nombreux visiteurs utilisant en
effet le bateau pour se rendre au Papilio-
rama. MH

q , il est important que
I’animation corresponde aux at-
tentes. Depuis plusieurs années,
Fribourg ne ménage pas ses ef-
forts sur ce plan. Un exemple
sous la loupe.

MIROSLAW HALABA

Avec son agglomération de 70 000 habi-
tants, dont la moitié réside dans la ville
méme, Fribourg est une cité de moyenne
importance. Membre de I’association
«Villes heureuses de Suisse», elle posse-
de un cachet hlstonque remarquable qui
lui donne déja une attractivité certaine. Il
y a une v ine d’années, fe
quelques personnalnes se sont mobxh-
sées pour donner a la cité un atout sup-
plémentaire. Leur choix s’est porté sur
I’animation, musicale, en particulier.
«Fribourg a une tradition dans ce domai-
nev, dit le directeur de 1’Office du tou-
risme de Fribourg et I’'un des pionniers de
ce mouvement, Albert Bugnon.

Le role de ’OT

La conjoncture économique étant favo-
rable a I’époque, la ville a ainsi pu, sans
grandes difficultés, étoffer son program-
me d’activités. Partisane de la politique
de créneaux, elle a développé quelques
spécialités musicales, des manifestations
qui s’intégrent aujourd’hui avantageuse-
ment dans I’offre musicale suisse. Elle
n’a cependant pas négligé les autres acti-
vités culturelles. Pas plus d’ailleurs que
les activités sportives et folkloriques. Ses
efforts d’animation ne se sont pas rela-
chés depuis lors. On en veut pour preuve
la mise en service & mi-juillet d’un petit
train touristique, qui connait, apparem-
ment, un bon succes.

Ces manifestations doivent beaucoup au
soutien logistique apporté par 1’Office
du tourisme. «Nous avons pour politique
d’étre disponible», indique Albert Bu-
gnon, qui tient les rénes de cet office de-
puis vingt-deux ans. Outre la promotion,
I’office — huit collaborateurs — se charge
notamment des réservations de salles et
de I’organisation des réceptions. Il est*
souvent membre du comité d’organisa-
tion de ces manifestations. Cette aide est
gratuite, 4 I’exception de celle qui est ac-
cordée pour la mise sur pied des congrés.
A noter aussi que Fribourg a la particu-
larité de faire cohabiter dans le méme
service municipal deux activités souvent
pergues comme antagonistes: le tourisme
et la culture. Ce qui profite tant a I'un
qu’a Iautre.

Quelles retombées?

Sur le plan touristique, quelles sont les
retombées de ces nombreuses manifesta-

Moratoire culturel a Montreux

L’ Auditorium Stravinski n’en fi-
nit pas de susciter la polémique,
non pas comme outil de congres
mais comme instrument de cul-
ture appelé a générer une nouvel-
le clientéle pour la Riviera. En
toile de fond: la guerre opposant
le Festival de Jazz, le Festival de
musique (classique) et la Machoi-
re d’Or au délégué culturel. Une
nouvelle étape vient d’étre fran-
chie avec la demande d’un véri-
table... moratoire!

JEAN-CHARLES KOLLROS

Le pavé dans la mare est tombé la
semaine derniére lors de la séance de
rentrée du ' Conseil communal de
Montreux: le conseiller Stéphane Perrin
a en effet développé une motion urgente
réclamant de mettre un frein immédiat a
toute dépense nouvelle pour des pro-
ductions artistiques des saisons 1995,
1996 et suivantes de I’Auditorium
Stravinski.

Rapport attendu

Ce moratoire est demandé pour une pé-
riode de trois mois: le temps pour les élus

montreusiens de recevoir le budget com-
munal 1995 et surtout un rapport trés
attendu de la Commission culturelle
consultative, constituée pour tenter de
sortir de I’orniére.

La bataille ne fait donc que commencer,
provoquant une publicité tapageuse dont
Montreux se passerait bien. Le motion-
naire n’a pas méiché ses mots, rappelant
que le Festival de Jazz, le Festival de mu-
sique et la Méchoire d’Or (Festival du Ri-
re) sont tous trois entachés par de gros
déficits et ne peuvent dés lors que souf-
frir de la concurrence de la saison cultu-
relle municipale. Et d’évoquer la plétho-
re de Ioffre, la surenchére en matiére de
contrats avec les artistes, I’inégalité des

tions? Difficile, bien entendu, de ré-
pondre avec exactitude. Les statistiques
ont montré qu’entre 1975 environ et
1985, le nombre des nuitées a doublé, at-
teignant 105 259. En 1993, il était de
112 828, apres avoir passé par une poin-
te de 139 585 en 1990. Cette progression
est-elle due a I’animation? En partie sans
doute. Ce que I’on sait en tout cas, dit Al-
bert Bugnon, c’est que les artistes de pas-
sage a Fribourg engendrent des nuitées,
qu’ils font marcher les commerces, tout
comme les spectateurs, dont une partie
habite ailleurs que dans la région. Enfin,
de retour chez eux, acteurs et spectateurs

Le p

des manifestations qui
animent tout au long de I’année la ville
- de Fribourg est varié et étoffé.

. Sur le blan musical, tout d’abord, il
E -comprenait I'an passé Ie Festival ‘de
«ExMusi

séne de concerts spirituels pour la pé-

. riode de Paques, le Festival Michel Cor-
 boz, le Festival mtemanonal de la gui-

ta

Parm1 les aucres mamfestatmns impor-
pour la mnommée de la wlle, il

i de muanue sacree, s

une:

se livrent a un bouche a oreille bénéfique
a la promotion de la cité. Ainsi, la trien-
nale de la photographie, qui fait I’objet
d’un concours international, a eu son pe-
tit effet promotionnel au Japon. Les
ruissseaux ne font-ils pas les grandes ri-
vieres?.

Lavenir

Fribourg — et sa région, précise toujours
Albert Bugnon — n’est cependant pas la
seule cité a avoir découvert les avantages
de I’animation. Les manifestations, mu-
sicales notamment, se multiplient en

Suisse a la vitesse grand V. Et pas seule-

Un programme varié et étoffé

le Festival international de jazz, le Fes-
tival du Belluard (danse, musique, ci-
néma, théitre), les Rencontres folklo-
riques internationales, qui fétent cette
année leur 20e anniversaire, ou encore

 le Festival international de films. -

A cela s’ajoutent diverses manifesta-

tions sportives (la course Morat-Fri-

bourg, par exemple, une des épreuves
les plus populaires de Suisse) et cultu-
relles, comme 1’an passé au musée d’art
et d’histoire I’exposition, trés prisée,
consacrée a Niki de.Saint-Phalle. MH

Loffre est attractive: les manifesta-
tions sont nombreuses et le cachet his-
torique est remarquable.

Photos: OT Fribourg

ment dans les villes et les stations
connues. «Il y a aujourd’hui pléthore de
manifestations», estime Albert Bugnon.
Raison pour laquelle, sa ville a peu de
nouveaux projets en vue. Elle entend plu-
tot soigner les manifestations qui font sa
renommée. Un projet trotte toutefois en-
core dans les esprits: la création d’un lieu
de projection en plein air. «Cela comple-
terait I’animation estivale», souligne
Albert Bugnon.

Laccent sur les congres

Parallélement a I’animation de la cité,
Fribourg porte cependant aussi un «ef-
fort durable» sur les congrés. La ville,
qui a accueilli 68 congrés I’an’ passé,
croit fortement dans 1’avenir de ce sec-
teur. Elle le dit sans ambages dans son
dernier rapport de gestion: «On ne le ré-
petera jamais assez, Fribourg dispose de
chances inouies en matiére de congres,
aux plans suisse et européen. Il est grand
temps d’exploiter cette chance par
I’érection d’équipements adéquats.»
Car, le probléeme est la: les capacités
d’accueil et d’hébergement sont insuffi-
santes. «Nous devons refuser des mani-
festations», déclare Albert Bugnon.
Fribourg et sa région mettent par consé-
quent de grands espoirs sur le projet de
centre d’exposition et de congrés «Hal-
lexpo». D’un colt de 50 millions de
francs environ, offrant une surface d’ex-
position de 20 000 m?, cette réalisation,
prévue au nord de la ville, pourrait voir
le jour dans deux ou trois ans, estime Al-
bert Bugnon. Le plan de quartier est ac-
cepté, mais le financement n’est pas en-
core réglé. Ce centre porterait la capaci-
té d’accueil par congres de 500 a 1500
personnes. Dans la foulée, deux hotels
pourraient étre construits a proximité.
Griéce a ce centre, Fribourg pourrait en-
fin demander son affiliation a I’associa-
tion Swiss Congress. «Un souhait de
plusieurs années», dit Albert Bugnon.

\
Avec le ciel en promotion

La Fédération neuchiteloise du
tourisme a décidé d’innover dans
la gamme des publicités. Désor-
mais, ’un des meilleurs parapen-
tistes de Suisse volera avec, sur
son matériel, I’inscription «Land
of Neuchitel» bien imprimée et
en grosses lettres, au-dessus de sa
téte. «Ils’agit d’une réelle décou-
verte dans le domaine de la pro-
motion . touristique», explique
Yann Engel, directeur de la FNT.

subventions: un véritable cul-

RENE JELMI

turel montreusien», devait encore préci-
ser le conseiller communal devant une
salle trés attentive.

Nouvelle clientéle

Pour Montreux, cherchant a se profiler
sur de nouveaux marchés par le biais de
I’ Auditorium Stravinski — notamment en
recherchant une nouvelle clientéle indi-

Depuis 1979, le principe de la promotion
économique dans le canton de Neucha-
tel tente d’imaginer des formules inté-
ressantes et surtout attrayantes, notam-
ment au niveau du tourisme. On le sait,
plusieurs centaines de milliers de francs
sont désormais m]ccies afin d’attirer la

lientéle suisse et ére. Un stand

viduelle faisant défaut depuis quelques
années —, la polémique culturelle consti-
tue un fait tout sauf positif en matiére
d’image. Présente sur toutes les levres,
elle n’est malheureusement pas préte de
diminuer d’intensité. JCK

<

d’exposition a été spécialement créé
pour démontrer toutes les possibilités of-
fertes par les nombreux divertissements
et autres lieux tOI.II'lStIqUES des mon-
tagnes ou des bords du lac.

A la direction de la FNT, on se rend

compte actuellement que le VTT, ainsi
que le récent balisage des chemins pé-
destres, aménent une clientéle nombreu-
se dans les différents secteurs sélection-
‘nés. «Pourquoi ne pas rester branchés sur
I'idée du développement sportif?» de-
mande Yann Engel.

En réalité, le symbole du parapente exis-

Steve Amstutz et son parapente.
Photo: Christian Galley

te bel et bien comme moyen publicitaire.
«La région située entre Chasseral, Téte-
de-Ran et le Creux-du-Van est particu-
lierement propice aux vols en parapente.
Lorsque les vols dans les Alpes sont in-
terrompus pour des raisons météorolo-
giques, de nombreux parapentistes che-
vronnés viennent s’entrainer dans le Ju-
ra. Ces démonstrations aménent forcé-
ment un développement chez' les ama-
teurs, affirme Steve Amstutz, Neuchate-
lois et membre du cadre national. «Nous
envisageons par la suite d’organiser des
compétitions de haut niveau, trés pro-
chainement, dans la région».

Haut les couleurs

«ll s’agit aussi d’expédier notre message
al’étranger. Notre parapente (Neuchitel»
s’en ira dans plusieurs pays». Steve Am-
stutz envisage méme de participer aux
Championnats du monde au Japon. «Sur
la toile d’une envergure de 12 métres,
I’inscription est visible depuis 300
métresy», explique Yann Engel.

Ce nouveau support publicitaire reste
donc absolument valable, compte tenu
des possibilités offertes par le Pays de
Neuchatel. «Il s’agit d’une innovation
promotionnelle qui fait s’envoyer en I’air

_tout le tourisme neuchdtelois», conclut le

directeur de la FNT...
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Le tourisme helvétique est défi-
nitivement sur orbite. Les deux
«Journées du tourisme suisse»,
organisées la semaine derniére 3
Saint-Gall, ont réuni prés de 200
professionnels de la branche. De
maniére générale, ceux-ci ont
plutdt bien accueilli la nouvelle
stratégie concoctée pour les cinq
prochaines années. En revanche,
certains «points de détails», le fa-
meux «Corporate Design» no-
tamment, se sont heurtés a un re-
fus presque unanime...

JEAN-PAUL FAHNDRICH/
ANDREAS NETZLE

La stratégie globale du tourisme suisse
pour les cinq prochaines années est donc
en place. Aprés avoir été, lors de la pre-
miére journée, largement informés sur
les réformes et le plan des opérations &
venir, les prestataires du tourisme helvé-
tique avaient été répartis en onze groupes
de travail, constitués selon les apparte-
nances régionales de chacun.

Les villes laissées pour compte?
Appelés a s’exprimer, les différents por-
te-paroles ont tous apporté leur soutien
de principe au concept marketing global
présenté par le chef de projet, Arnold
Kappler. Les seules réserves émanent de
certains représentants des villes, qui es-
timent que Iattention accordée au tou-
risme d’affaires et de congrés est insuffi-
sant. Plusieurs villes (de I’arc lémanique
_ notamment) ont la désagréable impres-
sion d’avoir été laissées sur la touche, la
stratégie adoptée étant trés largement
orientée vers le tourisme de villégiature.

Peu de bruit autour des finances

Contrairement a ce que 1’on aurait pu |

penser, le probleme des finances a donné
lieu a peu de discussions. Les petites ré-
gions (Jura/Fribourg/Neuchétel/Berne-
Mittelland) ont toutefois relevé que cer-
taines prestations de I'ONST étaient hors
de portée de leur portemonnaie.

En revanche, les cing thémes directeurs
ont rencontré un écho tout a fait favo-
rable. Le Valais a méme proposé d’y
ajouter le théme de «I’automne» et sou-
haite qu’une place plus importante soit
accordée aux «Traditions».

Limage que la Suisse veut donner d’elle
méme a I’étranger a pour sa part suscité
quelques réticences. Certaines régions se

e - <Gy

Les régions de moyenne importance
e cenden

repr
par Michel Ruchat (Yverdon-les-
Bains). ’

demandent en effet si le positionnement
de notre pays est assez clair et signifcatif
par rapport a la concurrence. Elles re-
grettent 1’absence d’un véritable «USP».
Le groupe «Mittelland» a quant a lui re-
levé un certain manque d’originalité,
alors que la Suisse centrale souhaiterait
qu’on insiste davantage sur I’excellent
rapport qualité/prix du tourisme suisse.
Le groupe Vaud/Genéve a de son coté
plaidé pour que I’image de la Suisse met-
te davantage en relief nos capacités a in-
nover et notre potentiel important dans le
domaine des technologies de pointe.

Promotion par segment

Concernant la qualité des prestations
touristiques en Suisse, les intervenants
ont unanimement plaidé en faveur d’une
stratégie basée, comme c’est le cas dans
les principaux secteurs de I’industrie, sur

la recherche de la «qualité totale». La
plupart d’entre eux ont souhaité que des
standards de qualité soient élaborés. Paul
Reutlinger a pour sa part fait observer
que par rapport aux systémes de classifi-
cation en vigueur dans I’hétellerie par
exemple, un syst¢tme de nmormes de
qualité pour les autres prestations de ser-
vice était plus difficile a réaliser

La volonté exprimée par les responsables
du projet de généraliser une promotion
par segment a unanimement été saluée.
Le seul point d’ombre concerne le seg-
ment «golfy». Certains se demandent en
effet si les responsables du tourisme suis-
se, étant donné I'offre limitée dont dis-
pose notre pays, ne donnent pas un im-
portance démesurée a cette activité. Les
plus incrédules vont méme plus loin: se-
lon eux, au niveau international, la Suis-
se n’a aucune chance face a la concur-

Pierre Schwitzguebel, un lecteur trés

attentif...

Trois Romands de bonne humeur:
Patrick Messeiller (Verbier), Pierre-
Olivier Bourban (Nendaz) et Pierre
Schwitzguebel (Lausanne)

Photos: Roland Koella

rence. A I'opposé, le segment «sports
d’hiver» a incontestablement plus
d’atouts a faire valoir.

Empoignades pour un logo

Les responsables de la réorganisation de
I’ONST avaient annoncé leur intention
d’intensifier les efforts promotionnels
sur le marché intérieur. De maniéere gé-
nérale, les prestataires ont toutefois esti-
mé que ce marché étdit insuffisamment
pris en compte dans le concept présenté.
Paul Reutlinger et Arnold Kappler ont
alors rappelé que les régions, tout en
respectant le cadre général fixé, dis-
posent d’une large marge de manoeuvre
et sont libres de fixer elles-mémes un
certain nombre de priorités. Toutefois,
des campagnes communes sur le marché
intérieur seront intensifiées, notamment
par le biais d’un département créé a cet

effet au sein de la future organisation
nationale. C’est finalement le logo pré-
senté par les responsables qui a essuyé
les plus violentes- critiques. Le manque
d’«ouverture» du symbole a unanime-
ment été mis en évidence. Idem pour le
slogan «Enfin les vacances. A vous la
Suisse», qui a rencontré accueil pour le
moins mitigé. Un slogan auquel certains
reprochent I’image d’une Suisse trop
axée sur le tourisme de villégiature.
Reste 1'appellation «Tourisme Suisse».
Elle n’a apparemment convaincu person-
ne. D’autres variantes ont été suggérées:
«Suisse Tourisme» ou «Suisse Promo-
tion» notamment. Quoi qu’il en soit, une
partie des participants n’ont pas franche-
ment apprécié la maniére peu cavaliére
avec laquelle ils ont été placés devant le
fait accompli concernant ces derniers ob-
jets. Conséquence: les responsables vont
devoir revoir leur copie...

Voir également en pages 2, 3 et 4

Marketing 1995: présence
accrue dans les médias

Le nouveau plan marketing fixe de
maniére trés détaillée les priorités du
tourisme suisse pour 1995 déja. Parmi
les mesures concrétes qui entreront en
vigueur, il faut citer, outre le reposi-
tionnement sur les marchés et la ra-
tionalisation de I’information, la vo-
lonté d’accroitre la présence de la
Suisse dans les médias étrangers. Les
différents segments promotionnels
ont également été définis selon les
marchés. A ce propos, Peter Kuhn, vi- |
ce-directeur de I’ONST, a rappelé que
les régions et les différents presta-
taires touristiques restent libres de
mettre 1’accent sur d’autres points
forts sils le souhaitent. Peter Kuhn a
également insisté sur I"importance de
faire appel a un conseil d’offre lors de
I’élaboration des produits. Il a aussi
confirmé les propos d’Heinz Probst,
directeur de la SSH, en répétant que
«la mise en boite» du produit touris-
tique proprement dit est avant tout
Iaffaire des prestataires eux-mémes.
En outre, il est fort probable que des
banques de données plus plé
concernant les différents marchés se-
ront mises a disposition cette année
encore. A signaler enfin que le budget
total consacré a la communication at-
teindra 22,7 millions de francs en
1995, soit 2,7 millions de plus que
pour I’année en cours. JPF/UM

Un logo qui suscite ’unanimité... contre lui

La nouvelle stratégie du tourisme
helvétique, présentée la semaine
derniére a Saint-Gall, ne laisse
évidemment pas les profession-
nels romands du tourisme indif-
férents. La plupart d’entre eux
accueillent avec enthousiasme les
réformes en cours. Ils saluent
également la vitesse a lequelle la
réorganisation évolue. A chaud»,
quelques réflexions.

JEAN-PAUL FAHNDRICH

Pierre-Olivier Bourban, Office du
tourisme de Nendaz:

«Il est réjouissant de voir que les
choses bougent. Le tourisme helvé-
tique en avait grand besoin. Le pro-
cessus de réorganisation est trés
«Swissairisé», ce qui, en soi, n’est pas
un mal. En revanche, le logo qui a été
proposé par les responsables pour vé-
hiculer le «produit touristique suisse»
est trés décevant. Il a été présenté
comme acquis et Aucune variante n’a
été proposée, c’est dommage. Nous
avons également eu I'impression que
les responsables du tourisme helvé-
tique font une fixation sur le golf.
C’est étonnant car notre pays ne dis-
pose pas d’une offre suffisante sur ce
créneau pour justifier une telle atten-
tion».

Michel Beuret, directeur de la
Fédération jurassienne du touris-
me:

«Deux journées particuliérement en-
richissantes. Les différents parte-
naires du tourisme suisse ont eu la
possibilité de s’exprimer et d’obtenir
des détails concrets sur les opérations
a venir. Les particularismes régi

Frangois Bryand, directeur de
I’Office du tourisme de Genéve:
«Le plan marketing, de' méme que les
stratégies proposées pour I’ensemble
du pays forment une unité intéressan-
te. Les villes devront néanmoins faire
- un effort supplémentaire pour se re-
connaitre dans ce concept qui est
principal orienté vers le touris-

‘sont toutefois peut-étre insuffisam-
ment pris en compte. Lopportunité
d’une stratégie nationale ne fait aucun
doute. Toutefois, il n’est pas Souhai-
table de faire abstraction des entités
régionales. Dans le cas présent, la
stratégie présentée ne refléte pas tou-
jours la réalité d’une petite région
comme la ndtre, au niveau de
I’aproche des marchés notamment.
Nous sommes malgré tout évidem-
" ment préts a jouer le jeu et & avancer
sous le méme étendard.
<Tourisme Suisses_devra encore da-
vantage intégrer la base touristique a
ses.projets si elle entend gagner son
+ adhésion totale. Les idées ne doivent
" en effet pas uniquement venir d’en
haut. On peut enfin regretter le
manque d’originalité du logo qui a été
présenté et qui a rassemblé la quasi-
unanimité contre lui. Méme si, dans
les faits, le tourisme helvétique ne dis-
pose pas encore d’une véritable cultu-
re d’entreprise globale, les premiers
_jalons ont été posés. C’est tout a fait
_réjouissanty.

p
me de villégiature. Il faut saluer tout
de méme I’évidente bonne volonté
pour redynamiser le tourisme helvé-
tique. L¢laboration des composantes
d’image, de méme que le choix des
theémes et des segments me paraissent
tout a fait judicieux.

De maniere générale, la stratégie
adoptée tient bien la route. C’est sur
le terrain, au niveau de I’élaboration
de certains produits qu’il faudra étre
conséquents. Ainsi, par exemple, pro-
mouvoir le golf est une excellente

Dominique Moritz, Union fribour-
geoise du tourisme: -

«Lidée d’une journée du tourisme est
excellente. Elle donne I'occasion aux
prestataires de la base de s'exprimer et
de donner des impulsions. La straté-
gie et le concept présentés par les res-
ponsables du tourisme suisse pour les
années a venir sont a bien des égards
remarquables, méme si les objectif de
(Tourisme Suisse» ne coincident pas
forcément toujours avec ceux des dif-
férentes régions. Le choix des cinq
thémes directeurs me parait égale-
ment judicieux et il devrait suffire &
inspirer toutes les régions du pays.
Les villes, en revanche, auront proba-
blement plus de mal a s’y retrouver.
On a l'impression qu’elles ont en par-
tie été laissées de coté. Le slogan ne
fait pas leur affaire. Le golf semble te-
nir une place’ démesurée parmi les

Charles-André Ramseier, Office
du tourisme du canton de Vaud:

«Nous accueillons de maniére trés
positive le nouveau concept du tou-
risme suisse. La démarche qui vient
d’étre effectuée était indispensable et
urgente. Certaines zones d’ombres
devront toutefois encore étre éclair-
cies. La principale difficulté sera
d’approcher correctement le consom-
mateur et de choisir certaines priori-
tés. Nous observons un certain désé-
quilibre entre I'importance accordée
au tourisme de loisisrs par rapport au
tourisme d’affaires, qui semble avoir
quelque péu été mise de coté malgré
un impact économique trés impor-
tant. Le reste de la stratégie est judi-
cieux. Nous apprécions particuliére-
ment la thématisation de Ioffre. Il est
réjousissant de voir que des notions
aussi modernes que «promotion par
», cmarketing intégré> ou en-

chose. Encore faut-il que la clientél
trouve la possibilit¢ de jouer... Le
«Corporate Identity> présenté ’autre
jour & Saint-Gall, en revanche, ne
convient pas. Il ne correspond pas au
message émotionnel que les respon-
sables ont initialement voulu faire
passer. Le slogan est trop restrictif.
Quant au logo, il est rétrograde et peu
dynamique. Cela mis a part, la réor-
ganisation du tourisme suisse est bien
engagée. Il manque peut-étre encore
un instrument statistique et d’analyse
plus performant».

p pations des respc En
revanche, le logo censé repfésenter la
promotion nationale est absolument
déplacé. Il représente la fermeture, le
repli sur soi. Un retour de 50 ans en
arriére! En outre, certains prestataires
du tourisme n’ont pas apprécié la
fagon dont les choses ont été présen-
tées. Nombre d’entre eux ont la nette
impression d’avoir été placés devant
le fait accompli. Aucune variante n’a
été proposée, c’est regrettable. Cette
erreur a incontestablement jeté un
froid».

core <marketing de fidélisation> figu-
rent au programme de la promotion
touristique nationale. En revanche, au
niveau du fonctionnement, les ré-
gions ont un role qui n’est pas encore
tout a fait clair. La répartition des
taches devra étre améliorée. Sur le
plan financier, certaines régions, trés
sollicitées risquent de ne pas étre  la
hauteur. Enfin, le tourisme suisse de-
vra rapidement mettre en place une
stratégie d’information commune,
claire et précise».
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FELDSCHLOSSCHEN
Immobilien

In der herrlichen Altstadt von Solothurn wird dem

Restaurant Tiger

ein neues Fell verpasst!

Fiir die Er6ffnung im Februar 1995 suchen wir

die Wirtsleute

—als Top-Gasigeber
— mit viel Freude
— mit tigerstarken Ideen

Es erwartet Sie ein neuzeitlich konzipiertes
Feldschlésschen Brasseriekonzept mit

— Restaurant: 60 Plitze
— Saal, unterteilbar: 60 Pléitze
— Boulevard: 40 Plitze
— Biergarten: 62 Plitze

Wagen Sie den Tigersprung in eine neue Zukunft?

Dann bewerben Sie sich bitte schriftlich mit den iiblichen
Unterlagen bei der

Feldschlosschen Immobilien AG
4310 Rheinfelden, Tel. (061) 83509 35, Fax (061) 83509 34

P 67685/124826

Schiitzungsabteilung

. Wir empfehlen uns fir

JINVENTAR -

Treuhand Schweizer Wirteverband
fiir Gastgewerbe + Hotellerie -

AUFNAHMEN — UBERGABEN

; Dim Arbeiten fiihren wir fiir Sie als kompelenter; nentraler und zuverldssiger
rtner aus. Reservieren Sie den Termin rechtzelﬁg auf den Umzugstermin.

g’ ¢
Blllmenfeldstrasse 20, 8046 Ziirich, Telefon 01/377 54 08, Fax 01/372 06 64

612677240117

Flumserberg (Tannenheim)
An schéner, ruhiger Aussichtslage
verkaufen wir grosse Liegenschaft,
geeignet als

Clubhaus
Therapie-,/Meditationszentrum
Erholungs-,/Ferienheim
Kurs-,/Stammlokal

Das Haus verfiigt Uber alle nétigen
Einrichtungen wie Grosskiiche, Speise-
saal, Aufenthaltsrdume, Sauna, separate
Wohnungen, Studios, Massenlager,
Duschen, WCs usw.

Baujahr 1962, renoviert 1986
Verkaufspreis Fr. 985 000.—

Angebote an Chiffre 210-24315 ofa,
Orell Fussli Werbe AG, Postfach,

5200 Brugg. 068607/199176

In COSTA RICA am Meer
(Pazifik) neu erbautes

Hﬂtﬂl zu verkaufen.

14 Doppelzimmer

Parkanlage und Hotel = 1 ha.
Fir die Inbetriebnahme alle
' Bewilligungen vorhanden.

* Segeln ¢ Surfen ¢ Tauchen
e Schwimmen e Fischen e

Festpreis: US$ 1 500 000.—

Offerten an Chiffre 68825,
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

Wer bei uns
inseriert,
“hat Erfolg

Zu vermieten
altbekanntes, gut eingerichtetes

Emmentaler Restaurant

an guter Verkehrslage.

Lokalitaten:

Gaststube  bis 40 Plitze

2 Sdli bis 45 bzw. 15 Plétze
Saal 200 Platze

Bar 25 Platze

Garten 30 Platze
4%-Zimmer-Wohnung, Biiro und

Aufer Jme sowie -

zimmer im Hause.

Anfragen unter Chiffre 68900 an hotel
+ touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

Méchten Sie selbsténdig werden und
ein eigenes Geschaft fuhren?

Unser Angebot
Wir suchen dynamische Partner fiir

Handelsbetrieb

Krisensicherer Geschéftsbetrieb fir
Non Food Artikel fiir Kollektivhaushalte,
Gewerbe, Verwaltungen und Industrie.
Erforderliches Kapital ab Fr. 200 000.-
Idealalter: 35 - 45 Jahre. Absolute
Diskretion wird zugesichert.

Solvente Interessenten/innen melden

sich unter Chiffre 68824 an hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
68824/382667

Zu verpachten

Renoviertes 2-Stern-Hotel
16 Hotelzimmer mit 28 Betten,

alle Zimmer mit Dusche/WC oder
Bad/WC, Farbfernseher, Radio,
Telefon. Personenlift. Restaurant,
Bar 50 Sitzplatze, Speisesaal

60 Sitzplatze. Gentigend Parkplétze.

Anfrage unter Chiffre 68801 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

68801/16969

Grosses Restaurant
im Zentrum einer Deutsch-
schweizer Stadt

zu verkaufen

* Umsatz tber Fr. 2 Mio.
 Sehr glinstiger Mietvertrag
¢ Alkoholpatent

Offerten unter Chiffre 405-107325
an Berner Zeitung, Postfach 5434,
3001 Bern.

B 68922/264814

LAX/GOMS/VS

zu verkaufen
2-Stern-Hotel

Restaurant 32 Sitzplatze
Séli 32 Sitzplatze
Doppelzimmer 15
Einzelzimmer 4

Weitere Objekte auf Anfrage

H. Witschard, 3930 Visp
Tel. 028 462550

P 68029/44300

Spanien Costa Blanca Calpe

Von Schweizern zu verkaufen

Top-Restaurant aus erster Hand

mit einmaliger Ambiance. Ca. 40 Platze,

komplett eingerichtet, internationale

Kundschaft, Ganzjahres-Betrieb. -

Auf Wunsch 3-Zimmer-Wohnung vor-

handen.

Anfragen unter Chiffre 67419 an hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern
67419/121037

Wenn's
pressiert...

..Ubermitteln Sie uns lhre Inserat-Auftrage einfach

per Telefax. Rund um die Uhr.

Nummer 031 370 42 23.

Spanien Costa Brava Blanes
6 km siidl. Lloret de Mar zu verkaufen
Café-Bar/Tea-Room/

Music Bar

100 m?, topeingerichtet, Klima/
Heizung, Alkoholpatent, ca. 45 Platze
plus Terrasse. SFr. 188 000.-, Teilhyp.
vorhanden.

Néhere Info: Telefon 033 23 4060 und
033 434015

Zu verkaufen in ganzjéhrigem
Ferien- und Erholungsgebiet (Berner
Oberland)

4-Stern-Hotelbetrieb

mit grosser, ausbauféhiger Restau-
ration, 20 hoteleigenen Betten,

30 Betten mit hotelméassiger Bewirt-
schaftung, Hallenbad, Fitness,
Sauna, Solarium.

Verlangen Sie unsere Dokumentation.
ZWAHLEN IMMOBILIEN AG

Hoheweg 13, 3800 Interlaken
Telefon 036 221221

068806/199176

Zu verkaufen in Vallamand

im Rahmen einer grosseren Uber-
bauung mit Ferien-Eigentumswohnun-
gen am Murtensee realisieren wir auf
Sommer 1995 auf schdnem See-
anstossgrundstiick

gepflegtes Restaurant

mit Top-Infrastruktur fiir ca. 200 Géaste
und méglicher Appartement-Vermie-
tung.

Néhere Auskuntft erteilt Ihnen gerne:

K + K Immobilien + Treuhand
Hauptgasse 31, 3280 Murten
Telefon 037 722141

068805/199176

Jede
Woche
praxis-

nah

hotel
+
touristik
revue

~ MARCHE IMMOBILIER

TESSIN

pour jeune couple sportif et dynamique
areprendre en location

SUPERBE HOTEL

bon chiffre d'affaire.

Ecrire sous chiffre M 036-195305
a Publicitas, case postale 747,

1951 Sion 1.
P 68798/44300

A remettre
Centre Montreux, joli

Café-Bar ss places,
Restaurant so piaces

avec Carnotzet 25 places.

Appartement a 4% pieces, 2 salles
de bain.
Loyer trés intéressantes.

Ecrire sous chiffre 68901 a hotel

revue, case postale, 3001 Berne.
68901/255084

A vendre (avec les murs) dans le Valais central
région touristique et industrielle @ 20 min. des stations

de ski

magnifique hdtel

(21 chambres, 46 lits)

café-restaurant

Situation idéale. Chiffre d'affaire important.
Etablissement en plein essor et pouvant étre encore

développé.

Fond propre important nécessaire. Hypothéques a

disposition.
Intermédiaires et curieux s'abstenir.

\
Faire offre sous chiffre H 036-195255 a Publicitas,

case postale 747, 1951 Sion 1.

P 68799/44300

BEAULIEU-LAUSANNE
15 - 19 OCTOBRE

OUVERTURE:
10H A 18H30

Gastronomia 4

SALON INTERNATIONAL DE L'ALIMENTATION,
DE LA RESTAURATION ET DE UHOTELLERIE

—
FrNTHISE
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Constituer un groupe de travail

Lors de sa séance qui s’est tenue
récemment a Zurich, la Commis-
sion de législation du travail SSH
a discuté des options stratégiques
dans le domaine de la Convention
collective nationale de travail
(CCNT) et fait un tour d’horizon
de la législation en matiere d’as-
surances sociales.

Les membres de la Commission ont mi-
nuti iné I'i i révi-
sion partielle de la loi sur le travail. La
majoration de temps de 10 % (obligatoi-
re) pour le travail de nuit et le dimanche,
prévue dans la loi, constitue le probleme
majeur pour I’hotellerie et la restaura-
tion.

Pendant la session d’hiver

En automne 1993, une procédure de
consultation offrait la possibilité aux as-
sociations de se prononcer sur cette révi-
sion, ce que n’a pas manqué de faire la
Société suisse des hoteliers (SSH). En fé-
vrier 1994, I’Office fédéral de I’indus-
trie, des arts et métiers et du travail
(OFIAMT) a fait parvenir les résultats de
la consultation aux intéressés concernés.
En sa qualité de conseil qui a la priorité,
le Conseil national débattra la révision
partielle de la loi sur le travail durant la
prochaine session d’hiver. Pour la Com-

mission de législation du travail SSH, il
est indispensable que les associations
professionnelles concernées ainsi que les
autres institutions de I’industrie des loi-
sirs se réunissent au sein d’une commis-
sion, a I’instar de la commission «Grou-
pe de travail Yougoslavie», afin de s’op-
poser aux suppléments pour le travail de
nuit et le dimanche. Le siége central de la
SSH a adressé une liste d’arguments en
rapport directement a la Commission
consultative du Conseil national et a la
Commission de I’économie et des rede-
vances (lire encadré a droite).

Avec les associations
Les associations particuliérement tou-
chées sont I’Union suisse des arts et mé-'
tiers, la Fédération suisse du tourisme, la
Fédération suisse des cafetiers, restaura-
teurs et hoteliers, ’AGAB et 1’Asco,
I’ Association suisse des patrons boulan-
gers-patissiers, 1’ Association suisse des
entreprises de transport a cables, le Grou-
pement suisse pour les régions de mon-
tagne ainsi que I’Union des transports
publics. Une invitation en rapport leur
sera prochainement envoyée.
La délégation de la SSH est composée de
Messieurs Peter Steiner (Lenk), Donat
Ludwig  (Zurich), Silvan  Bumann
(Saas-Fee), Daniel Krihenbiihl (Vevey)
et Walter Trosch, president, (Lenzer-
heide). Commission de
législation du travail SSH

Délai transitoire prolongé

Alors que le Conseil fédéral avait
déja décidé que les travailleurs
provenant du territoire de I’ex-
Yougoslavie ne devraient plus
étre admis en Suisse a partir du
ler novembre 1994, le «Groupe
de travail Yougoslavie» placé sous
la responsabilité de la Société
suisse des hoteliers (SSH) s’est
opposé a cette décision. Avec suc-
ceés d’ailleurs...

Le «Groupe de travail Yougoslavie» ré--

unit la Société suisse des hoteliers, la Fé-
dération suisse des cafetiers, restaura-
teurs et hoteliers, I'Union suisse des pay-
sans, la Société suisse des entrepreneurs,
I’Union suisse des arts et métiers ainsi
que la Fédération suisse du tourisme qui
entendaient réagir contre le délai limite
fixé par le Conseil fédéral pour I’admis-
sion en Suisse de travailleurs saisonniers
en provenance du territoire de 1’ex-You-
goslavie.

Force est & présent de constater avec sa-
tisfaction que le regroupement et I’enga-
gement des associations concernées va-
laient la peine. Ainsi le Conseil fédéral
s’est montré complaisant envers les
branches professionnelles en question; il
a prolongé le délai transitoire de deux
ans, soit jusqu’au 31 octobre 1996.

Finies les transformations

A partir du ler janvier 1995, les saison-
niers provenant du territoire de I’ex-You-
goslavie ne se verront plus accorder de
transformation de I’autorisation saison-
niére en autorisation a I’année. Partant,
les saisonniers qui sont entrés en Suisse
avant 1991 pourront toutefois obtenir
jusqu’a la fin de cette année une trans-

formation de I’autorisation aux condi-
tions appliquées jusqu’a présent. Les sai-
sonniers qui ont travaillé Iégalement en
Suisse entre le ler novembre 1993 etle 31
octobre 1994 mais qui ne remplissent pas
les conditions requises pour bénéficier
d’une transformation d’autorisation,
pourront recevoir une fois de plus une
autorisation saisonniére dans le cadre du
contingent. accordé pour les années
1994/95 et 1995/96. Mais par la suite,
plus aucune autorisation saisonniére ne
sera délivrée aux travailleurs de I’ex-
Yougoslavie.

Cas d’exception

Passé le délai transitoire, les cantons peu-
vent, dans des cas d’exception, accorder
des autorisations a I’année, imputables
sur leur contingent, aux saisonniers ayant
exercé régulierement une activité lucrati-
ve pendant au moins huit années en Suis-
se pour autant que ces derniers puissent
en fournir la preuve.

Succes partiel

C’est ainsi que le Groupe de travail You-
goslavie a remporté un premier succes
partiel. Pour le reste, il convient des lors
de rester attentif a I’évolution du statut de
saisonnier, d’assurer une main-d’oeuvre
non qualifiée suffisante pour la branche
de I’hotellerie et de la restauration ainsi
que de suivre la situation dans ce domai-
ne au sein de I’'Union européenne et dans
les anciens Etats du bloc oriental afin de
prendre en temps voulu les mesures qui
s’imposent. Un grand merci a toutes les
personnes qui ont participé a ce succes
pour leur immense travail et leur pré-
cieuse collaboration.
Groupe de travail Yougoslavie
Ernst Frauchiger,
ler vice-président SSH

Xaver Frei

Am vergangenen 22. August feierte
Xaver Frei seinen 70. Geburtstag. Der
Jubilar amtierte wihrend 20 Jahren als
Direktor des Schweizer Wirteverbandes.
Heute fiihrert er noch interimistisch
das Generalsekretariat von International
Ho-Re-Ca. Wir entbieten Xaver Frei im
nachhinein die besten Wiinsche zum
runden Geburtstag. shv

Max Konig

Ebenfalls seinen 70. Geburtstag feierte
am 26. August Max Kénig in Basel. Der
«Berner .in Basel» war wahrend vielen
Jahren Prisid der Fachk nission
fiir das Gastgewerbe der Region Basel.
Er war dabei, als im Rahmen der Igeho
der «Salon culinaire Mondial» aus der
Taufe gehoben wurde. Der Jubilar baute

die Restaurationsbetricbe der Basler
Personenschiffahrts-Gesellschaft ~ und
der Sporthalle St. Jakob auf. Zahlreiche
Ehrenmitgliedschaften  zeichnen das
erfolgreiche Wirken des vielseitigen
Unternehmers auf. Wir gratulieren herz-
lich. shv

René Haeberli

Am kommenden 4. September feiert der
Besitzer und Leiter des Hotels Victoria in
Lausanne, René Haeberli, seinen 75. Ge-
burtstag. Der Jubilar war fiir den Berufs-
verband in verschiedenen Funktionen
titig, so als Prisident der Sektion
Lausanne und des Kantonalverbandes
Waadt. Von 1977 bis 1986 war das heu-
tige Veteranenmitglied auch Mitglied

des Zentralvorstandes SHV. Wir ent- |

senden die besten Gratulationswiinsche
nach Lausanne. shv

1. September 1994

Suppléments pour le travail de nuit et le dimanche

Des arguments clairs qui militent contre

Des suppléments obligatoires
pour le travail de nuit et le di-
manche dans Photellerie? La
SSH a soumis a la Commission
de I’économie et des redevances
du Conseil national une liste
d’arguments qui ne militent pas
en faveur de tels suppléments.

@ Absence de rapport avec la réalité
économique: 1l y a d’une part les
branches dont le travail de nuit ou le
dimanche est motivé par des raisons
économiques (compétitivité, exploita-
tion de machines onéreuses ou autre);
d’autre part il existe des branches telles
que I’hétellerie qui doivent absolument
-travailler la nuit et le' dimanche pour
pouvoir fournir leurs prestations. Dans
ce cas, le travail de nuit et le dimanche
est une caractéristique ire de la

suppléments prévus ont pour consé-
quence, le cas échéant, une réduction du
travail de nuit et le dimanche dans les
branches qui peuvent se tourner vers
d’autres horaires de travail. Elles peu-
vent choisir entre un surcroit de coiits et
une réduction du travail la nuit et le di-
manche.
I n’en va pas de méme pour I’hétellerie
qui doit obligatoirement fournir ses
prestations la nuit et le dimanche. Les
suppléments se répercutent en I’occu-
rence directement et inévitablement sur
les charges de personnel. Cette diffé-
rence est inhérente a la catégorie de la
branche et des réglementations appro-
priées sont indispensables.
@ Dégradation des relations entre les
partenaires sociaux: Chaque profes-
sion implique certaines charges spéci-
fiques, comme les horaires de travail
«déplaisants» - dans = I’hotellerie  par
le. D’autres branches sont con-

branche et de nature qualitative.
Ailleurs, il constitue seulement un
facteur quantitatif de la rentabilité.
Une loi qui prévoit sans exception des
suppléments uniques pour le travail de
nuit et le dimanche, sans tenir compte
de cette différence, est une loi injuste
qui ne correspond pas & la réalité éco-
nomique.

@ Distorsion de la concurrence: Les
dispositions sur le travail de nuit et le di-
manche visent & compenser une charge
spécifique sur le plan économique. Les

frontées a d’autres désagréments, tels
que I’absence de lumiére du jour, des
charges physiques importantes, etc. Les
salaires, les heures de travail et les
conditions d’engagement ont toujours
tenu compte de ces situations.

Ainsi la Convention collective nationa-
le de travail pour les hétels, restaurants
et cafés a notamment introduit la se-
maine de 5 jours pour compenser le tra-
vail le dimanche ét la 5éme semaine de
vacances en relation avec le travail de
nuit. De nouveaux suppléments impo-

sés par la loi pour le travail de nuit et le
dimanche détruiraient les relations qui
se sont développées au fil des années
entre les partenaires sociaux.
@ Conclusions
— Des suppléments obligatoires pour le
travail de nuit et le dimanche, fondés sur
le droit public, sont inacceptables. II
n’est pas tenu compte des différences
fondamentales entre les branches.
— Laquestion de savoir dans quelle me-
sure les différentes branches ont déja
pris en considération les charges spéci-
fiques inhérentes a la branche dans leurs
contrats de travail individuels ou collec-
tifs est simplement niée. Il en résultera
un conflit direct avec le droit du travail
privé, partant la fin des relations entre -
les partenaires sociaux.
— La situation économique actuelle ne
permet pas a I’hotellerie d’assumer des
colits supplémentaires dictés par le
législateur. 11 faut aussi absolument
tenir compte du fait que dans I’hotelle-
rie de montagne saisonniére, le chiffre
d’affaires global doit étre réalisé durant
une période d’ouverture de huit mois
1 (et précisé dant les
dimanches).
— Le projet de loi se base uniquement
sur une catégorie bien précise du monde
du travail (industrie). Une fois de plus,
les autorités ne tiennent aucunement
compte des régles particuliéres du
tourisme et des branches saisonnieres.
ssh

P

Neuer Vertrag mit Bluche unterzeichnet |

Der neue Vertrag zwischen dem
Schweizer Hotelier-Verein (SHV)
und der SHA Hotel Management
School Les Roches in Bluche
ist unter Dach und. Fach. Er
wurde anlisslich der letzten
Sitzung der SHV-Verbandslei-
tung unterzeichnet. Der Halb-
jahresabschluss, die Delegierten-

versammlung 1995 und die
Mehrwertsteuer bildeten weitere
Diskussionspunkte.

CLAUS WIDMER

Auch die Geschiftspriifungskommission
(GPK) war anwesend, als sich die Ver-
bandsleitung an ihrer Sitzung in Bern
von der Verhandlungsdelegation und
Fiirsprecher Pierre-Alain Schranz iber
den mit der Familie Clivaz und der
Gesthotel SA ausgehandelten Vertrag fiir
die SHA Hotel Management School Les
Roches Bluche ins Bild setzen liess.

Im Gegensatz zum bisherigen Manage-
mentvertrag handelt es sich um einen
Franchisingvertrag, der fir den SHV
jahrliche Franchisegebiihren zwischen
500 000 und 750 000 Franken sichern
soll. Die operationelle Fithrung der
Schule wird aber in den Hénden der Be-
sitzer belassen. Schon wihrend der Sit-
zung konnten Verbandsprasident Alberto
Amstutz und Verbandsdirektor Heinz
Probst den Vertrag unterschreiben, nach-
dem zuvor bereits die Familie Clivaz
unterschrieben hatte,
Finanzdelegationsprasident Xaver
Stocker konnté der Verbandsleitung

Comité exécutif a2 Berne

La derniére réunion du'Comité exécu-
tif de la SSH a été marquée par la si-
gnature du contrat de franchising avec
la SHA Hotel Management School
Les Roches Bluche, lequel doit rap-
porter entre 500 000 et 750 000 francs
par an a la SSH. Outre Iétat des fi-
nances au 30 juin 1994, le budget
1995 et I’assemblée des: délégués
1995, le Comité exécutif a abordé le
théme de la TVA. Il a notamment dé-
cidé & ce propos d’intenter un procés
contre. I’ Administration fédérale des
contributions suite a la réduction du
droit 4 la déduction de I'impdt préa-
lable concernant les prestations hote-
ligres. Le Comité exécutifa enfin pro-
cédé a des élections en vue de com-
pléter le Conseil d’administration de
I’Ecole hoteliere SSH Lausanne. ssh

Kenntnis geben vom abgegrenzten Zwi-
schenabschluss per 30. Juni 1994: Nach-
dem die Abschreibungen ebenso wie die
Riickstellungen und Reservebildungen
anteilsmissig vorgenommen wurden,
schliesst die kurzfristige Erfolgsrechung
nahezu ausgeglichen ab. Die Verbands-
leitung erwartet per 31. Dezember 1994
ein ausgeglichenes Jahresergebnis, das
die betriebswirtschaftlich notwendigen
Abschreibungen und die von der Finanz-
politik vorgesehenen Reservebildungen
ermoglichen soll.

Die Verbandsleitung legte auf Antrag der
Finanzdelegation auch die strategischen
Ziele, Grundsitze und Richtlinien fiir
das Budget 1995 fest.

DV 1995: Countdown liuft

Die Verbandsleitung wertete die Reak-
tionen von Mitgliedern und Sektionen
auf die Programmgestaltung in Lenzer-
heide-Valbella als positiv. Darum will
sie, zusammen mit den Hoteliers aus dem
Fiirstentum Liechtenstein, auch die De-
legiertenversammlung 1995 (Montag
und Dienstag, 22. und 23. Mai) entspre-
chend abhalten: Get together am Vor-
abend fiir Friihankommer, interne Ver-
sammlung am frithen Montag nachmit-
tag, anschliessend festlicher Abend, und
am Dienstag morgen — mit eher spéterem
Beginn — die 6ffentliche Versammlung.

Mehrwertsteuer und kein Ende

Die Verbandsleitung beschloss, eine
Klage gegen die Eidgendssische Steuer-
verwaltung anzustrengen, um die Verfas-
sungswidrigkeiten in bezug auf den re-
duzierten Vorabzug bei gastgewerbli-
chen Leistungen fiir die Hotellerie aus
der Welt zu schaffen. Zudem soll eine Pe-
tition lanciert werden, damit die Mehr-
wertsteuer auch auf Saisonende abge-
rechnet werden kann.

Den Kampf fiir einen reduzierten Ex-

portsatz bei der Mehrwertsteuer will die
Verbandsleitung im Hinblick auf die er-
ste Erhohung des Satzes fortsetzen. Alle
Mitglieder SHV sollen permanent iiber
den Stand der SHV-Dienstleistungen im
Bereich der Mehrwertsteuer mittels einer
Informationskampagne ins Bild gesetzt
werden.

Kompletter EHL-Stiftungsrat

In Ubereinstimmung mit der neuen Pré-
sidentin der Hotelfachschule SHV Lau-
sanne, Marion Gétaz, komplettierte die
Verbandsleitung den Stiftungsrat mit fol-
genden Neuwahlen: Frangois E. Ducry,
Villars-sur-Gléne, als Prisident der SHA
Hotel Management School Les Roches
Bluche, Eric Favre, Mont-Pélerin, Jakob
Hiiberli, Miinchenbuchsee, als Prisident
der Hoheren Gastronomie-Fachschule
SHV Thun, Daniel Lareida, Klosters,
Pierre Schwitzguebel, Lausanne, als
Vertreter der Association des intéréts de
Lausanne, Reto Steiner, Brig, Xaver
Stocker, Luzern, als Mitglied der Ver-
bandsleitung und als Prisident der
Finanzdelegation.

Weitere VL-Beschliisse

Die Verbandsleitung tagte ibrigens
erstmals ohne Ruedi A. Bdrtschi, Ziirich,
der wegen Amtszeitbeschrinkung ausge-
schieden ist, daftir aber mit Rolf Wismer,
Ziirich, der an der Delegiertenversamm-
lung in Lenzerheide Valbella gewihit
wurde. Folgende Beschliisse wurden in
diesem Gremium noch gefasst:

- Ja-Parole zum Antirassismus-Gesetz
(Vorschlag VL SHV, Vernehmlassungs-
verfahren liuft).

— Der Minimalbeitrag fiir Kollektivmit-
glieder betrigt zukiinftig 1000 Franken,
der Maximalbetrag bis auf weiteres 2500
Franken.

— Der Jahresbeitrag fiir Auslandmit-
glieder betragt neu 300 Franken.

_|__

Berufskollegen und Freund.

Wir haben die schmerzliche Pflicht, Sie vom unerwarteten
Hinschied unseres langjéhrigen Mitglieds

Josef Fdhndrich-Sutter
Restaurant Léwen, Lothenbach/Walchwil

in Kenntnis zu setzen. Wir verlieren mit ihm einen lieben

Hotelier-Verein Zugerland
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Hotellerie und Tourismus

Der Verkehrsdirektor von  Bergiin,
Ernst Weibel, muss nach viereinhalb-
jahriger Tétigkeit im Kurort am Fusse
des Albula-Passes im kommenden
Frithjahr seinen Sessel rdumen. Die
Trennung zwischen dem Kurverein und
seinem Direktor erfolgt nicht im gegen-
seitigen Einvernehmen. Sie hat ihre
Griinde in der nicht idealen Koopera-
tion zwischen dem Verkehrsdirektor
und den touristischen Leistungstragern
in Bergiin, mit denen er «nie den Rank
gefunden hat». Seine Arbeit im Biiro
hitte er gut gemacht, attestiert Kurver-

Tourismusbranche tétig, 19 Jahre davon
als Luzerner Verkehrsdirektor. Nach
seinem Riicktritt 1978 widmete sich
Fries der Musik. Sein Anteil als admi-
nistrativer IMF-Direktor am heutigen
Ruf Luzerns als Musikstadt ist enorm
gross. «Nicht zuletzt auch dank seinem
Einsatz im Bereich der IMF-Platten-
produktion», wiirdigt ihn die Luzerner
Zeitung. 24

Food and Beverage

Rosmarie Huggenberger, Vorsitzende

einsprésident Yves Broggi dem -
sten Kurdirektor. Kritik geiibt wurde
dagegen an der ungeniigenden Werbung
fir die vom Tourismus abhéngigen Ge-
werbebetriebe durch den Verkehrsver-
ein. FS

*

Christian G. Windfuhr (49) aus Han-
‘nover wird neuer Generaldirektor der
Mévenpick Hotels International (MHI).
Der profilierte Hotelfachmann verfligt
tiber eine 25 jahrige Managementerfah-
rung in Europa, im Mittleren Osten so-
wie im asiatischen und pazifischen
Raum. Seit 1990 betreute Wildfuhr als
Vorstandsmitglied das Ressort Hotelge-
sellschaften der Touristik Union Inter-
national (TUI) in Hannover. Nach der
Sanierung und Neuausrichtung der Ge-
sellschaft wechselte er als Managing
Director zur Queens Moat Houses Hol-
ding. Seine Funktion als Generaldirek-
tor der MHI und Mitglied der Konzern-
leitung wird er so bald wie moglich
iibernehmen. RSCH

*

Elvira  Kugler-
Berner, ehemals
Kongressmanage-
rin beim Verkehrs-
verein Ziirich, hat
die Seite gewech-
selt. Sie ist neu als
Conference Ma-
nager fiir die Inter-
nationale Vereini-
g : 1 gung fiir Briicken-
bau und Hochbau (IVBH) titig. Die
IVBH umfasst 3 500 Mitglieder in
80 Landern und Elvira Kugler wird sich
vor allem um die Kongresse und Sym-
posien kiimmern, welche die Vereini-
gung in verschiedenen Teilen der Welt
durchfiihrt; so zum Beispiel im kom-
menden August in San Francisco das
Symposium «Extending the Livespan
of Structures». SR

*

Viele Biicher iiber den Tourismus und
die Hotellerie hat er geschrieben. 70
Jahre alt ist nun geworden: Othmar
Fries, fritherer Verkehrsdirektor von
Luzern und administrativer Direktor der
Internationalen Musikfestwochen Lu-
zern (IMF). 23 Jahre war Fries in der

der Geschiftsl vom SV-Service,
verlésst im Frithjahr 1995 das Gastro-
nomie-Unternehmen. Rosmarie Hug-
genberger ist seit 1971 beim SV-Servi-
ce und leitet seit sechs Jahren das Un-
ternehmen. Jetzt sucht sie eine neue be-
rufliche Herausforderung. In welche
Richtung sie gehen mochte, ist noch of-
fen. Als Nachfolgerin wurde Susy
Briischweiler von der Geschiftsleitung
gewdhlt. Zur Zeit ist sie Rektorin an der
Kaderschule fiir Krankenpflege in Aar-
au. Sie beginnt ihre Aufgabe Anfang
1995. RSCH

Touristik und Reisen

Romuald Scheiwiler (links) iiber-
nimmt am 1. Dezember bei Imholz
Reisen AG die Leitung des Ressorts
Vertrieb. Gleichzeitig wird er Mitglied
der erweiterten Geschiftsleitung. Als
lic. oec. HSG war Scheiwiler bisher
insbesondere im Konsumgiiterbereich
fir das Product Management und
Marketing in leitender Funktion verant-
wortlich. Peter Hausmann (rechts),
Vizedirektor und bisheriger Leiter
Vertrieb bei Imholz, wird neu fiir das
neugeschaffene Ressort Unterneh-
mensentwicklung und Projekte verant-
wortlich sein.

.

®

Im Zuge der Off-
nung von osteu-
ropdischen  Léin-
dern und der damit
verbundenen stark
steigenden Nach-
frage nach Aus-
| landreisen der dor-
tigen Bevolkerung,
tragt auch die Qan-
tas Rechnung. Der
seit 25 Jahren als Manager fir die
Schweiz titige Kurt G. Amrein ist zu-

sitzlich zum Manager Osteuropa er-
nanntworden. Damit ist er nun nebst der
Schweiz auch fiir die schnell wachsen-
den Mirkte Russland, der Tschechi-
schen Republik, Polen und Ungarn ver-
antwortlich. HU

*

3 Anne Miiller be-
arbeitet im Busi-
ness Travel Servi-
ce von Hotelplan
den Bereich Ak-
quisition und Be-
treuung von Kun-
den.  Zusitzlich
N zeichnet sie fiir ei-
m\s nen Teil der Aufga-

ben in der Marke-
ting-Koordination verantwortlich. Sie
hat sich seit dem ersten Mai in ihre neue
Tatigkeit eingearbeitet. Anne Miiller
bringt Erfahrung in der Werbung, dem
Marketing und dem Verkauf mit, die sie
wihrend einem vierjihrigen Auslan-
daufenthalt fiir einen européischen
Computerkonzern in Los Angeles und
Frankfurt vertiefte.

®

Isabel Plaza (Bild)
ist bereits Anfang
Juli zu Festival
§ Cruises (Festival
Kreuzfahrten AG)
in Ziirich gestos-
sen. Das Festival-
Team unter der Lei-
tung von Georg
Studer wurde, wie
er mitteilt, ziemlich
genau neun Monate nach Geschifts-
aufnahme um eine Person erweitert
und umfasst nun vier Personen. Isabel
Plaza hat die Schweizerische Tou-
rismusfachschule in Sierre absolviert
und ist bei Festival Cruises nun
hauptsichlich im Operating und im
Verkauf titig. SJ

Hotellerie et Tourisme

Depuis  quelques
jours, Pierre-
Olivier Bourban
(photo) est officiel-
lement le nouveau
directeur de I’Offi-
ce du tourisme de
Haute-Nendaz. Il
remplace Philippe
Fournier qui a été

£ 71 alatéte de I'Office
du tourisme durant prés de 20 ans.
Originaire de Nendaz, licencié en
économie, Pierre-Olivier Bourban (29
ans) n’est pas directement issu du «sé-
rail» touristique, puisqu’il dispose a la
base d’une formation d’architecte. Son
expérience dans différents secteurs de
I’économie lui sera toutefois incontes-
tablement trés utile pour mener a bien sa

Kadi 1994

Au tour du Grison Kurt Roosli

Kurt Roésli, sous-chef au prestigieux
Hotel Waldhaus a Sils-Maria est le cin-
quiéme «nominé» du concours du «Cui-
sinier d’Or Kadi 1994». Le jeune profes-
sionnel vient en effet de recevoir la visi-
te du jury de I’épreuve, qu’il a tenté de
séduire grace a un menu composé d’un
elixir de tomates aux fines feuilles de fi-
let de boeuf et de truffe, un supréme de
turbot poché au Calvados et un carré
d’agneau d’Ecosse roti sous croite de
pistou, accompagné d’une sauce au vin
rouge, au vinaigre balsamique et chiffo-
nade de basilic, ainsi que des rostis aux
légumes et céréales. Le déssertenfin était

composé d’une larme d’amour au sorbet
de framboise sur sauce au Grand-Mar-
nier.

Agé de 29 ans, Kurt Roosli est donc le
cinquiéme candidat du «Cuisinier d’Or
Kadi 1994». Il possede déja une grande
expérience acquise dans plusieurs mai-
sons renommées et a étoffé ses connais-
sances culinaires par un apprentissage
complémentaire de cuisinier-diététicien.
M. Ré6sli a eu I’occasion d’exercer ses
talents en tant que chef-rotisseur sur un
paquebot de 750 personnes. Il prépare en
ce moment son diplome de fédéral de
chef de cuisine. (photo: htr) JPF

Golfturnier in Engelberg

Tourismusdirektor geschlagen

Uber 70 Jahre musste Engelberg warten,
bis wieder ein Golfturnier im Klosterdorf
ausgetragen werden konnte. Der frithere
Golfplatz auf der Gerschnialp ist nicht
mehr, die Pline rund um einen neuen
Neun-Loch-Golfplatz werden hingegen
zunehmend konkreter. Ein Forderverein
ist gegriindet, eine «Driving-Ranges»
neben dem Sporthotel Eienwaldli mit
drei Trainingslocher und einer Spieldi-
stanz zwischen 117 und 180 Metern in-
stalliert.

Not Carl erhalt
Preis «GR Innovativ»

Not Carl, Standesprisident des Kan-
tons Graubiinden und Gemeindepri-
sident von Scuol, wurde fiir seine
Verdienste bei der Realisierung des
«Bogn Engiadina Scuol» mit dem Preis
«Graubiinden Innovativ» ausgezeichnet.
Der Preis wird vom Verlag Graubiinden
Exclusiv in diesem Jahr erstmals ver-
geben. Die Jury anerkannte damit «den
Mut und personlichen Einsatz, um die
Stimmbiirger der Gemeinde Scuol, die
als Bauherrin dieses ~ 50-Millionen-
- Projektes aufgetreten ist, von der Not-
wendigkeit des Vorhabens zu iiber-

zeugeny.
Ebenfalls nominiert fiir den Preis «GR
Innovativs waren: Nationalrat Duri

Bezzola fir seinen Einsatz fiir den
Hotellerie-Exportsatz, Urs Branden-
berger fur das Projekt «Tourismus
und Landwirtschafty, Hans Christoffel
als «Multiunternehmer in Alvaneu,
Marco Hartmann fur sein wegweisen-
des Marketingkonzept und Florenz
Schaffner als Représentant der inno-
vativen Arbeitsgruppe Marketing von
Arosa. AN

Kanada

Touristen entscheiden
iiber Casino

Im Streit um ein geplantes Spielcasino
in Vancouver an der kanadischen West-
kiiste kommen nun die potentiellen
Besucher zu Wort. Der ortliche Frem-
denverkehrsverein  «Tourism Vancou-
ver» befragt in den kommenden Wochen
weltweit seine Kunden nach ihrer
Ansicht iiber eine Spielbank im Hafen
der Stadt. Sollte die Mehrheit der Be-
fragten dem Projekt zustimmen, rechnet
der Vorsitzende von «Tourism Vancou-
ver», John Williams, mit einer baldigen
Genehmigung seitens der Provinz-
regierung.

In der Debatte iiber den 850 Millionen
Mark teuren Neubau eines Investors aus
Las Vegas waren Befiirchtungen laut ge-
worden, dass Kriminelle aus dem fernen
Osten in dem Casino kiinftig ihr illegal
erworbenes Vermogen «waschen».

In Kanada werden zur Zeit lediglich in
Charlevoix, Dawson City, Montreal,
Windsor und Winnipeg Spielcasinos
betrieben. Da in der unmittelbaren Um-
gebung an der Westkiiste kein Casino
existiert, konnte eines geniigend Nach-
frager finden. tdt/r:

Tennisspieler Tom Okker, der seit vielen
Jahren eine innige Beziehung zum Tou-
rismusort Engelberg pflegt. Geschlagen
geben musste sich Engelbergs Direktor
des Tourismusvereins, Hansruedi Suter,
und auf Platz drei landete der erst 13 Jah-
re alte Sohn des Siegers, Stephan Okker.
Siegerin bei den Damen wurde Elsbeth
Riiegger, die Frau von Titlisbahndirektor
und Turnierleiter Eugenio Riiegger. Auf
dem Bild: Trudy Herzog, Sporthotel Ei-
enwildli, Stephan Okker, Tom Okker,

nouvelle mission. JPF Sieger des Mini-Golfturniers unter zwolf ~ Hansruedi Suter und Eugenio Riiegger.
Herren wurde der ehemalige Weltklasse-  (Foto: zvg) 24
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SEEHOQF

AVOS-SCHWEIZ.

Mit 118 Zimmern (220

schonsten und modernsten Hotels im Graubiinden. g

,,.“%"F&B.‘[yeranStaltungs-
Koordinator/in

A,

Ferien-, Seminar- und Davoser Giste zu erfilllen.

der Giste. - . e

n Bettqn) und 5 spezialisierten Restaurants sowie Ban-
kett- und Seminarrdumen - die alle mit einer grosszilgigen und leistungsfahigen
Infrastruktur ausgestattet sind — ziihlt das Hotel «Seehof» heute zu einem der

Dasich Christian Frei bei uns das notige Rilstzeug erarbeitet hat und nom'«wei-
terzieht», suchen wir auf zirka Anfang November seine/n Nachfolger/in filr die

Sie miissen nicht nur ein Organisationstalent sein, sondern vor allem engagiert,
initiativ und frontbezogen sein, um die Wilnsche unserer anspruchsvollen

Im Veranstaltungsbereich sind Sie verantwortlich fiir den gesamten Ablauf und
die Koordination von Seminaren, Incentives und Banketten. Dies beginnt mit
der Detailabsprache und endet mit der Durchfithrung und der Verabschiedung

- g fiir F& inistration, den War
sowie das Stewarding.

Wenn Ihnen diese selbstédndige und verantwortungsvolle Titigkeit in

gung.

Christgph Schlosser, Hotelier SHV/VDH
Hotel Seehof, Postfach, 7260 Davos Dorf
Telefon 081 471212

Im F&B-Bereich sind Sieal- zusammen mit Ihrem Assistenten und einem Prak-
ik 3 e g R.Ad sy

novativen Team Spass machen wiirde, dann freuen wir uns, Sie kennenzuler-
nen. Fiir weitere Auskiinfte stehen wir Ihnen auch telefonisch gerne zur Verfii-

einem in-

68986/9067

Kiichenchef-Stellvertreter/in

Die Psychiatrische Universititsklinik ist fiir die psychiatrische Versorgung

"

und Ausbildungszielen verpflichtet.

Diitkiiche.

Wir erwarten, dass Sie den Kiichenchef in seiner Arbeit
und bei dessen Frei- und Ferientagen optimal vertreten.

bildung sind dazu Voraussetzung.

strasse 31, Postfach, 8029 Ziirich 8.

Psychiatrische
Universitidtsklinik Zirich

der Region Ziirich zustidndig und sowohl sozial-h als auch For: -

Wir suchen eine flexible, kooperative Personlichkeit zur Unterstiitzung
‘unseres Kiichenchefs bei der auch organisatorisch anspruchsvollen Haupt- und

In unserer auf dem Stand eingerich Grosskiiche mit 30 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern verpflegen wir 400 Patienten, rund 250 Besu-
cher iiber Mittag im Personalrestaurant und beliefern zwei eigene Cafeterias.

voll unterstiitzen

Griindliche Fachausbildung, mehrjéhrige Erfahrung auch in der Personal-
fithrung, EDV-Kenntnisse und ein Abschluss als Spitalkoch oder dhnliche Aus-

Thre schriftliche Bewerbung mit den iiblichen-Unterlagen richten Sie an
die Leitung Personaldienst, Psychiatrische Universitatsklinik Ziirich, Lengg-

Vs

Herausforderung
Detailhandel

Unser Auftraggeber ist ein bek und bed di hweizer Detailhandels-

unternehmen in der Nor Im Rah einer Nachfolgeplanung su-
chen wir heute den zukdinftigen .

Leiter Gastronomie
(Mitglied der Geschiiftsleitung)

In dieser Position sind Sie fir das Erreichen der Ertrags- und Umsatzziele von iiber
einem Dutzend Restaurants, knapp 20 Spezialgeschéften im Delikatessbereich sowie
der eigenen Produktionsbetriebe mit insgesamt ca. 700 Mitarbeitern verantwortlich.
Zusammen mit lhren Kadermitarbeitern sorgen Sie fir ein markt- und saison-
gerechtes Warenangebot und erstklassige Dienstleistungen fiir Ihre Kunden. Einkauf,
Budgetierung und Bewirtschaftung von Umsatz und Kosten, Sortimentsfragen,
Warenprésentation und Verkaufsférderung sind ebenso wichtige Aufgaben wie die
permanente Weiterbildung Ihrer Mitarbeiter und die Leitung von Spezialprojekten.

Von dieser attraktiven und anforderungsreichen Aufgabenstellung her leitet sich
auch Ihr Profil ab: Sie sind ein ca. 30-45jahriger Praktiker in der He llung und

im Vertrieb von Lebensmitteln. Nach einer Berufslehre, z.B. als Koch, haben Sie
sich an einer anerkannten

Hotelfachschule

weitergebildet und Erfahrungen in der Gastronomie sowie idealerweise im Detail-
handel gesammelt. Auch lhre Weiterbildung in Verkauf und Marketing haben Sie
gezielt geférdert und sprechen Deutsch, Franzésisch und evtl. Italienisch. Sie verfi-
gen iiber mehrjéhrige Fiihrungspraxis, denken und handeln unternehmerisch, sind
kontaktstark und verhandlungsgeschickt und kénnen sich als eine gewinnende,
durchsetzungsfihige Persénlichkeit mit kooperativem, aber konsequentem Fiih-
rungsstil bezeichnen.

Herr R. Klauser wird Ihnen diese anspruchsvolle Position und die dynamische Firma
im Rahmen eines persénlichen Kontaktes gerne néher vorstellen und freut sich auf
Ihre Offerte, der Sie bitte einige handschriftliche Zeilen beilegen. Absolute Diskre-
tion ist zugesichert.

seit 1967
Z}j@@ Unternehmensberatung in Personalfragen AG
4001 Basel, Schneidergasse 24, Tel. 061 261 00 60
Basel Bern Lugano Ziirich. Partner der International Search Group SaRL

P 69020/283711

I

Assistent/in des Geschiftsfiihrers

Eine Karriere-Chance bei McDonald's.n

N ) Y E: - Y
Sie haben eine Berufsausbildung und/oder eine Hotelfachschule abgeschlossen und
verfiigen iiber Fithrungserfahrung. Ihr Ziel ist es, Ihre Karriere mit der dynamischen
Entwicklung eines fiihrenden Unternehmens der Gastronomie zu verbinden. Unregel-
missige Arbeitszeiten (am Wochenende und abends) machen Ihnen
Spass. Sie sind freundlich, sicher im Umgang mit Menschen und
schitzen die tigliche Herausforderung, unseren Gisten erstklassige
Leistungen zu bieten. Bei uns finden Sie eine solide Restaurant
Management Ausbildung. Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungs- McDonalds
unterlagen. McDonald’s Restaurants (Suisse) SA, Fortunagasse 15, .
8001 Ziirich, Tel. 01 - 221 09 24. Das Familienrestaurant

nzeigenschluss:
reitag, 17.00 Uhr

SOMMAIRE Personalberatung filr
Hotellerie, Gastronomie und Tourismus
i /A ADIA HOTEL
Stellenmarkt 1-20 Marché de I'emploi 20-21 S aktuelle ‘
Internationaler Stellenmarkt 22 Marché international . = Stellenangebote
Stellengesuche 23 de I'emploi 22 : auf Seite 9

Demandes d'emploi 23 . ADIA HOTEL :
Badenerlangsir. 11« 8026 Zirich.
- Telefon 01/242 2211
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HOTEL ”)[5 SHV

PERSONALBERATUNG

AUSZUG AUS UNSEREM STELLENANGEBOT

Suchen Sie den Einstieg in die Selbstan- Fur ein Berner Stadthotel suchen wir per
digkeit und méchten Sie vorher noch sofort eine engagierte

etwas Erfahrung sammeln? Fir ein Berg- .

haus in der Innerschweiz suchen wir auf Hilfsgouvernante

Mitte Dezember 1994.ein Mini-Bar/Zimmerkontrolle sowie die Mit-

ide-du- | hilfe in der Lingerie sind Ihre Hauptaufga-
Alde du patﬂ_ln Paal' ben. Es handelt sich hier um eine
Sie sollten eine Ausbildung als Hofa und befristete Stelle fiir 4 Monate. Interes-
Koch mitbringen, damit Sie die folgenden sierte Schweizer Bewerberinnen senden
Aufgaben erledigen kénnen: Ihre vollstandigen Unterlagen bitte an

« untenstehende Adresse.

- Kiiche )
- Egzglaﬂgiﬂrgm Néﬁtterhaus) Neue Herausforderung in Zirich!
~ Unterhalt Zimmerg(Reinigung usw.,) Gesucht wird fir einen bekannten Restau-
- Personalfiihrung rationsbetrieb eine junge
— Serviceliberwachung. HOfa/Tﬂumante
Wenn Sie ein jiingeres Paar sind, welches —— el . .
die Berggegend liebt, erwarten wir gerne Zum vielseitigen Tétigkeitsbereich gehort

Ihre kompletten Bewerbungsunteriagen Mithilfe am Buffet und in der Stations-

) * %k k : Adi 9 kiiche sowie Service-Abldsungen. Diese
H OT E L A> K U R H A U S ! an unsere Adresse interessante Jahresstelle ist nur fir eine

Schweizerin oder Bewerberin mit B/C-

Bewilligung mdglich. Eintritt: nach Verein-
BAD WALZENHAUSEN

68966/84735
SCHWEIZ - SUISSE - SVIZZERA - SWITZERLAND HOTEL JOB SHV, Monbijoustrasse 130, Postiach, 3001 Bern, Telefon 031 370 43 33 A schweizer Hotelior-Versin
Wir sind Besitzer eines %% % %-Kurhotels mit 110 Betten und eigenem Restau- '
rationsbetrieb mit gepflegter Kiiche.
Fr die Leitung unseres renommierten Betriebes in Walzenhausen, dem Balkon ¥ @
Uber dem Bodensee, suchen wir nach Ubereinkuntft fiir langjéhrige Mitarbeit ein Sotel gqé Butenburg
AR @@7 Wir suchen nach Vereinbarung

Direktoren-Ehepaar

Wirte-Ehepaar / Koch /
Geschiftsfiihrer/in
g:fu ggrglg lesjtr; ;:ﬁf:n?EIDSténdlge und dusserst verantwortungsvolle Herausfor- B Eges =T fiir Restaurant Kleefeld in Bem-Bﬁmpliz

Das Direktoren-Ehepaar ist direkt dem Verwaltungsrat unterstelit und eigenver- Sistorischer Gastof (Quartier- und Speiserestaurant)

antwortlich fiir die Entwicklung und Leitung des gesamten Unternehmensberei- § .

ches. : Kreativitét, Selbsténdigkeit und
. gute Ideen sind bei uns gefragt.

Voraussetzung fiir diese dusserst interessante Aufgabe sind: ) i hof Parkplitze in Autohall ie A bstellpli
« Fundierte Ausbildung im Hotel- und Gastgewerbe und ein solider Karriereauf- n neu umgebautem Landgastho arkplatze in Autohalle sowie Aussenabstellplatze
Fan g 9 suchen wir per 1. Oktober 1994 direkt beim Restaurant sind vorhanden.

oder nach Vereinbarung folgende

* Durchsetzungsvermdgen und unternehmerisches Verantwortungsbewusstsein Mitarbeiter:

* Organisatorisches Talent Das Restaurant wurde vollstindig umgebaut und

o Aktive Géstebetreuung und sténdige Kundenakquisition X ™ p 3
 Berufs- und Fiihrungserfahrung, wenn méglich in einem Kur- oder Béderhotel Kiichenchef (m/W) neu eingerichtet.
* Flexibilitst . . soiile
* Teamorientiertes Fihren. . ) Schriftliche Bewerbungen senden Sie bitte an:
Einfqualifizierter, aufgestellter Mitarbeiterstab unterstitzt Sie bei lhren téglichen . Serwcefachangestellte PRO AG
Aufgaben. . it MET
Neben guten Rahmenbedingungen bieten wir Ihnen eine den Anforderungen ent- (keine Bewilligungen vorhander): Waldmannstrasse 61
sprechende Entishnung. Gerne erwarten wir lhre Bewer- 3027 Bern
Wiirde lhnen diese Aufgabe Spass machen? Gerne erwarten wir lhre Bewer- bungsunterlagen oder lhren
bungsunterlagen mit Foto. Telefonanruf. 083431/263182
Ulrich Justrich AG, Ernst Justrich, Delegierter des Verwaltungsrates Land hof Bad Gt
Unterdorf, CH-9428 Walzenhausen, Tel. 071 44 16 65/ Fax 07144 55 84 R. Hadorn/H. Ab#cherli Wir suchen a ufgeste Ilte/n
4932 Lotzwil
q 5 Telefon 063 22 06 89 R .
Der Logenplatz dber dem Bodensee mit dem Drellanderblick Tolofax 063 2276 32 GESCHAFTSFUHRER/IN

68738/139580

(mit Wirtepatent)

\‘/ Kunst & Kultur — unsere gelehte Unternehmensphilosophie.
\\ /{—- Als einziges Wintersporthotel biefen wir unseren Gisten eine
/‘\Q derartige Dichte von hochstehenden kulturellen Anldssen. Ein
Haus mit ,swinging atmosphere”, mit Kiinstlern, gutge-

mﬂﬁg?ﬁg’rﬂﬁi AG lounten Gasten, professionellem Gastgeberteam. Alles ist

\

X | Schriftliche Bewerbungen
@\@\p/y direkt an

Beate Stiicker oder Beat Riiegg.

sucht s Zatin— Kreation, alles ist Kultur, und alles tun wir leidenschaftlich
G hiiftsleit HOTELHOHENFELS " yern — Hotellerie als Versuch ines Gesamtkunstwerkes ...
eschartsieiter MAREN UND URS GSELL  Sie wollen tiglich besser werden und figlich einen Schritt
Wir sind eine expansive Hotelkooperation mit 100 Hotel- vorwiits machen — persdnlich und beruflich. Wir geben RESTAURANT » BAR
betrieben und betreiben ein modernes, elektronisches Re- | | CH-7050 AROSA  |hnen die Chance dozu als STEINENVORSTADT 32
servationssystem und das Marketing fir unsere Hotels. SWITZERLAND : I 4051 BASEL
Nach tragischem Unfall suchen wir fir unseren langjahri- o/ RECEPTIONIST m/w D,E, TEL 061 281 68 28
gen Geschéftsfihrer einen Nachfolger. TEL. 081 31 01 01 ‘/ CHEF DE PARTIE m/w D
Anforderungsprofil: FAX 081 31 14 89 ine Unternehmung der Globus-Gruppe
- ‘Unt_lc_erne_hmerpersﬁnlichkeit mit Erfahrung / COMMIS DE CUISINE m/w D o i B
im lourismus ¢ G
- laufende Weiterentwicklung unseres erfolgreichen &/ PORTIER/NACHTPORTIER (Dﬁ[t oder span., mit F‘fhmf'
Marketingkonzeptes AROSA'S PRIVATE HOUSE. schein und Deutschkenntnissen)
~ Koordination und Leitung des Ausbaus der geschéfts- V SDCHEN ’ i
internen Software. 1 castrreunoscraer mir ZIMMERMAI [()port. gker span., mit
Es stenht Ihnen ein gut eingearbeiteter Mitarbeiterstab zur eutschkenntnissen)
Verfiigung. Schriftliche Unterlagen sind erbeten an: ALLEN SINNEN ANNEHMEN. g Fintritt erfolgt zu Beginn der Wintersaison (ca. 15.12.94).
Niklaus Weibel, Prasident des Verwaltungsrates INTER- Die Wintersaison davert bis ca. 18. April 1995. Bitte senden
EIUJJZF;%PE—HOTELS, Ebenaustrasse 10, 5048 Hore- Sig uns Ihre kompletten Unterlagen. Flr weitere Informationen
) ssorarres stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung. A

Wir suchen fiir unser gepflegtes Unternehmen

i It ) ) '
ge\ggrsgeﬁRgggn;?ohlflgﬂlgsa:sl\%ta;fggtséﬂmien Fir die bevorstehende Erffnung einer neuen, sehr exklusiven und technisch

i auf das modernste ausgeristeten Appartement-Hotel-Residenz an bester
welche Wert auf eine Dauerstelle legen als zentraler Lage in Ziirich suchen wir die geeignete Persénlichkeit als

Koch/Kdchin/Hilfskoch || Geschiftsfiihrer/in
ser\ll GEfaGhangeSteute/ l' Wir bieten weitgehende Selbsténdigkeit, erwarten aber absolute Zuverlés-

sigkeit und sehr weitgehende persénliche Identifizierung mit der tibernom-

Wenn Sie in unserem kameradschaftlichen Team menen Aufgabe sowie die Bereitschatft, jederzeit, wo nétig, auch selbst Hand
mitarbeiten méchten, erwarten wir lhren Anruf. anzulegen. ) . -
Sind Sie geistig beglveglich und gewand:jlrkn Ufmgang, \;frﬁégen S:de tber ge-
-Spei Iwyl AG schaftliches Flair, Sprachkenntnisse und kaufmannische Basis, dann ersu-
Hogﬂoi%eé:ﬁ;ﬁt:l:nmﬁaﬁmﬂgge chen wir Sie, uns lhre detaillierte Offerte mit Foto und Gehaltsanspriichen zu-
Né&he Wasserschloss, Telefon 064 54 11 14 kommen zu lassen unter

Chiffre 69008, hotel + touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

. 68555182958 69008/382685
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Express-Stellenvermittlung des SHV

Die Express-Stellenvermittlung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebihr beliebig viele Bewer-
bungstalons von Stellensuchenden, die bei unserer Aktion «Gratis-Kleininserat fiir Berufsleute aus dem Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und
kostengiinstigen Vermittlungs-Service!

St " h d 2965  Sefa 26 F B Nov.94 F/D/E  zus. mit 1757, 4949 Buffet/Office/w. 27 P A Dez.94 D/l zus.mit1759, GR/WU/BE
eliensucnende WestCH/VS 4950  Buffet/SakSefa 25 P A Jan.95 D/E  zus mit4951, DeutschCH
- 2966 Bardame 16 CH Sept. 94 D/E  Hotel/Bar, BL 4951 Portier/Allrounder 25 P A Jan.95 E/D  zus. mit4950, DeutschCH
1 2 3 4 5 6 7 8 2967 Bardame/Service 32 CH IS;EPI. 94 D/F/I  4*-5*Hotel, ZH/JU/GE 4952 Hofa 19 CH Nov. 94 D/IF  4*Hotel
m v g 2968 Sefa 24 CH ez. 94 D/E  Arosa 4953 Buffet/Lingerie/w. 22 P A Dez94 I/E/D ZH/ZG
Kiiche/cuisine 2969 Sefo 24 D A Dez.94 D/E  LU/NW
1751 Kichenchef 41 CH  Dez.94 D/F/E  BEOberkand/Interloken
1752 Chef de partie 24 A A Sep.94 D/E  zus mit2953 . . . "
1753 Chef de partie 23 CH  Dez 94 D/F  Restauran, D/VS, Ad ation/ad ation 1 - Numéro des
Zus. mit 2955 3940  Belriebsleiter T 42 CH Dez.94 I/D/F  Rest./Berghaus, Engadin 2 Beruf i Position) - Prof (position
1754 Chef saucier F A Dez.94 F/D/l  3%Howl, 3955 Réceptionsprakt 24 CH - Nov.94 D/E/E - Skigoinl/WestCH 3 Siniionaliié
) BEOberland/FR/SH 3956  Anfangsrécepl./w. 29 CH  sofon  D/E/F WesCH  ° pralitars . .
1755 Jungkoch/w. 20 CH  Sept.94 D/F/E  ZH/AG/TG 3957 Nightaudior 41 D A Dez.94 D/F/E 3*-5Hotel 2 iasbeibowiligung - Permis deravail pour lesiétrangers
1756  Kiichenchef 36 D A Dez. 94 D/E Skigebiet, zus. mit 2960 3958  Réceptionistin 24 CH Sept. 94 D/F/E  Hotel, Tl 7 isse — 7 i i
1757  Kichenchef . 32 F B Nov.94 D/F/E  zus. mit 2965, 3959  Anfangsrécept./w. 20 CH Nov. 94 D/F/E  Skigebiet, West-CH 8 Art des Betriebes/Arbeitsort (Wunsch) -
WestCH/VS 3960  Anfangsrécept./w. 19 D A Dez.94 D/E/f Skigebiet Type d'établissement/région préférée (souhait)
1758 Sous<chef 25 D A Dez.94 D/E lnnerCH 3961 Réceplionistin 23 CH  Ok.94 D/F/E  3*-5%Hotel
1759 Chef de partie 30 NL A Dez.94 D/E  zus. mit 4949, GR/IU/BE 3962 Réceplionistin 30 CH  Nov.94 D/F/E BEOberland "
1760  Hilfskoch 18 1 C Nov.941/D  Chiasso/TI 3963 Anfangsrécept./w. 22 CH  Jan.95 D/F/E  4*-5%Hotel
1761 Chef de partie 27 NL A Ok.94 D/E  Hotel 3964 Réceplionistin 21 CH  Dez 94 D/E/f WestCH
1762 Commis de cuisine 21 CH  Sepl.94 D/E  Bemn 3965  Anfangsrécept./w. 19 CH  Dez.94 D/F/E 3*-5*Hotel, GR o .
1763 Koch 28 CH  sofort D/F  Solothurn/Ollen 3966 Réceplionistin 25 A A n.Ver. D/E/F 3*-4*Hotel, GR/SG/TI Werden Sie Abonnent
1764 Hilfskoch 29 P C Dez.94 I/ T/GR 332; :'..cr:..ﬁs:cﬁp., g? g: g:no . g%lF ék_s Hotel der Express-Stellenvermittlung
Service/service 3969 RZcezh: ' 22 o Ok 94 D/E/F  BE/VS/GR Gslgen.eifaAb:nnemn!sgebﬁhv:on Fr. 285.- pro Halbiai:r .odler.SOO.- prfJahranmn Sie eine
" éceptionist nzohl von anfordern. andere Spesen enk-
2951 Chef de service 45 CH  Sept.94 D/F/E  OsiCH 3970 Réceplionistin 22 CH  Dez.94 D/F/E  Atosa fallen. D henden Talons werden exklusiv an Ak itergeleitet, Einzelanfragen kén- *
2952  Sefa 20 CH Nov. 94 D/I/F  mitielgross, GR 3971  Récept./Adm./w. 25 CH sofort D/F/E  WestCH e n%:hl bericksichtigt werden.
2933 Seb/Bamdid 2 A A Sept 94D 208, mit 1752 3972 Anfongsrécept./w. 21 E: E‘ezv ?744 g;zlE s ] ig 3
i é 5 3973  Réceptionistin 24 lov. *-5*Hotel
2954  Barmaid/Récept./w. 21 A A sofort D/E/N Q.AJO’:'::}T)I;YN pl AbOI'lneZ'VOUS au e
2955 Chef de service/w. 25 D A Dez.94 D/E  Restouran, . - Service de placement accéléré
VS/VD, zs. mit 1753 Hauswirtschaft/ménage Por e prix d'abonnement de frs. 285.- par semestre ou frs. 500.- par annés, vous avez la poss-
2956 Sela 28 P A Dez.94 D ZH/WU/GR, zus. mit 4945 4939 Buffet/Sacl/w. 25 P A Dez.94 I/E/D  BEOberdand bilté de cholsir parmi un nombre illmité de talons de demandes d'emploi, sans aulres frais fels
2957 Barman 51 CH  Dez. 94 D/F/l Hotel/Bar, SG/GR 4940 Zimmerhrou 2 P A Aug.94 I/D  Zermat/Zirich qu'honoraires ou indemnillés. Les annonces que nous recevons ne sont transmises qu'aux abonnés;
2958 Sefa 18 CH  Dez.94 D/F VS, Skigebiet 4941 1. Gowvernante 52 CH  nVer D/E/ il ne peut éire tenu comple de demandes isolées.
2959  Sefa 19 CH Nov. 94 D/E Skigebiet 4942 Gouvernante 30 D A Nov.94 D/E
2960 Sefa 28 D A Dez.94 D/F/E  Skigebiet, zus. mit 1756 4943 Holo/Tournanle 18 CH  Dez.94 D Winterthur + Umgeb. .
2961 Kellner b 26 JU A Dez.94 D/E/l  zus. mit 2962 4945 Kiiche/Office 30 P A Dez94 D/ WU/ZH/GR, zus. mit 2956 Telefon. 031 370 ?2 79 .
2962 Sefa 22 D A Dez.94 D 2us. mil 2961 4946 Buffet/Saal/w. 29 SF A Dez.94 D/E/l (8 bis 12 Uhr sowie 13.30 bis 16 Uhr)
2963 Barman 22 CH Nov. 94 D/F/E  5*Hotel 4947  Masseur 44 CH Dez. 94 F/I/D Hotel .
2964  Sefa 44 CH Okt. 94 F/D/I  Café/Rest., WestCH 4948  Gouvernante 34 D A Ok.94 D/EN Telefux. 03‘ 370 43 34

Gratis-Kleininserate fiir Berufsleute aus dem Gastgewerbe

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfiillen, erscheint |hr Inserat gratis in der hotel + touristik revue unter der Rubrik «Stellensuchende». Gleichzeitig leiten wir Ihren Talon an interessierte Hoteliers
und Restaurateure weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschmdglichst, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden haben.
Herzlichen Dank und viel Gliick!

25 .

I 1
i Bewerbungstalon: it gt feserlich ausfillen) i
1 : 1
I Ich suche Stelle als: Eintrittsdatum: 1
| 1
: Name: Vorname: :
: Strasse: . PLZ/Ort: :
| Geboren: Nationalitat: 1
1 Foto 1
1 Telefon Privat: Telefon Geschaft: 1
1 1
1 Muttersprache: Art der Bewilligung: 1
| 1
1 Art des Betriebes: Region: 1
|
: Bemerkungen: 1
: Sprachkenntnisse: :
| Deutsch: : Franzésisch: - Italienisch: Englisch: 1
1 (1 = gut, 2 = mittel, 3 = wenig) 1
1 |
: Meine letzten drei Arbeitgeber waren: :
I Betrieb: Ort: Funktion: Daver (von/bis): I
1 ]
1 1
2.
1 |
1 3 1
I = |
: Hiermit bestdtige ich, dass die obengenannten Angaben der Wahrheit entsprechen. Datum: Unterschrift: :
I Senden Sie (bitte nicht per Fax) den gut leserlich ausgefiillten Bewerbungstalon an: I
: Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Bern (Wir bendtigen keine Zeugniskopien!) :
s e i i, o s e et S e, i i o T, st S, e ol
o . Hotel & Rest. t :
Ein Bijou Dreik % bR JOHN VALENTINE
Hotel-Restaurant .. FITNESS @XDCLUBS
10
sucdr:;er:lktufasrn g{?ﬁ%ﬁffﬁfgﬁgﬁZQS ! W ac person Fir unseren Freizeit- und Fitnessclub in Bern suchen wir wegen
P B L] - L] interner Versetzung per 1. Oktober 1994 oder nach Vereinbarung
Direktor fiir die Kiiche || -~ :
Clubleiter/in
oder chsen Siesind eine filhrungsstarke, kundenorientierte und dynamische
DiI'Ekti Onseh epaar gersﬁnl[(_:hkerl‘t. Sie gehen auf unsere hochgtqs'terzk:kte'& ‘tZIellae :Qrc-‘
Was wir suchen, gibt es eigentlich nicht, denn wer beherrscht das ABC einer | | Sastewdinsche ein und organisieren ein motiviertes Mitarbe
) . . § guten Kiche und Ubt diese Tétigkeit auch noch gerne abends und an Wo- Opti . ind:
Erfahrung in der Fiihrung eines Hotels mit lebhafter chenenden aus? Wem kommen schon fir jeden Mittag vier verschiedene Ta- p:(';"a'evv‘:‘:aufseu”ggs.’.‘hs'” * oitahrun fim Dlenstelstuifigs=
Restauration ist Voraussetzung. gesmendis in den Sinn, und das A-la-carte-Angebot gibt's ja auch noch. Und ~ pie, Verkauts- und Fuhrungseriahning fm oI 9
. 5 . | - diese Bankette, da weiss man zwar immer was man hat, aber die hat man _ Profitcenter-Denken
~ Wenn Sie Ihre Mitarbeiter als Mitunternehmer fihren dann. Schwitzen miissen Sie zwar in unserer neuen Kiiche nicht, denn es gibt | | — kaufmannische Kenntnisse
- und wenn Sie nicht nur Manager, hier wenigstens nette Leute, die Sie bei Ihrer Arbeit unterstiitzen. Aber sonst - Vertrautheit mit Sport und Gymnastik
sondern . wird Ihnen bei uns gar nichts geschenkt, denn selbst Ihren Lohn miissen Sie - Idealalter 26 bis 35 Jahre.
auch noch Gastgeber sind - sich selbst verdienen. Wenn Sie sich trotzdem melden, dann nur, weil Sie (wie Diese dienstleistungs- und fiihrungsorientierte Position bietet
dann bewerben Sie sich. wir) ein Slnr\éerbesserlicher Optimist silrlld und in Zukunft in einem neuen und viel Entfaltungsmaéglichkeiten und ist leistungsgerecht honoriert.
. . : jungen Dorfrestaurant mitarbeiten wollen. Sind Sie interessiert? Dann freut sich unsere Personalleiterin, Frau
Es erwarten Sie attraktive Bedingungen. Dgrgiella Staub, auf Ihre handschriftliche Bewerbung mit den
Refina AG Luzern Hotel-Restaurant Ochsen iblichen Unteriagen inkl. Foto.
Postfach 115, 6000 Luzern 4 gg}‘;w:r?ggg en-Zug JOHN VALENTINE FITNESS CLUBS AG, Personlabtaiung
Y X Tédistrasse 49, Postfach, urich, Telefon A
Telefon 041 44 21 28 68867/15539 Telefon 042 521388 68751/264202 P 68937/327166

7 - B 7 X
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Im schénsten
Hochtal Europas!

bietet engagierten, qualitdtsbewussten und kontakt-
freudigen Menschen attraktive Arbeitsplétze in ange-
nehmer Ferienatmosphére.

Erstklasshotel**** mit 130 Betten, Appartements,
modernste Wellness- und Fitnessanlage, Restaurant,
Bar, Jugendstilspeisesaal.

Wir suchen auf kommende Wintersaison, ab zirka
20. Dezember 1994, noch folgende, gut ausgewiesene
Mitarbeiter:

Réception:
1. Réceptionistin
Réceptions-Sekretéarin

(CH oder B-Bew.) IBM-Rebag-Kundig,
Sprachen: D, F, E, wenn méglich |

Kiiche:
Chef de partie garde-manger
Chef tournant

Service:

Chef de service
Saalkellner
Servicefachmitarbeiter/in

(a la carte, Barablosung)
Wellness-/Fitnessanlage:

Gymnastiklehrerin-
Masseurin

als Leiterin unserer attraktiven Wellness-Fitness-
anlage.

Wir freuen uns, von lhnen zu horen!

Hotel Edelweiss

Hrn. R. Briiggemann

CH-7514 Sils Maria

Telefon 082 4 52 22

Fax 082 4 55 22

68950/31259

16 wen

Mit einem jungen Team pflegen wir fréhliche, uberra-
schende und gesellige Gastfreundschaft. Im alten, nicht
ganz konventionell eingerichteten, wunderschénen
Landgasthof ausserhalb und doch nahe bei Zirrich, mit
Wirtschaft, Stuibli, Bar, Speiserestaurant, kleinem Saal
und Garten am Bach.

Sie sind unser

Wunschkiichenchef

wenn auch Sie saisonale, nattirliche und originelle Kiiche
lieben und pflegen, gerne (vielleicht zum ersten Mul?)
selbsténdig und verantwortungsbewusst vier Mitarbeiter
begeistern, gemeinsam mit ihnen eine konstant hohe
Qualitat und Rentabilitét erreichen — und auch wir Ihnen
gefallen!

Kompetente Gespréachspartner/innen, eine faszinie-
rende Aufgabe, leistungsgerechter Lohn und Beteiligung
am Kiichenergebnis erwarten Sie.

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen! Schreiben
oder telefonieren Sie an:

Sabine Heimburger,

Landgasthof Lowen

Albisstrasse 32, 8135 Langnau am Albis
Telefon 01 713 3110

68876/174165

Suchen Sie den Einstieg ins Personalwesen?

Wir sind ein internationales 5-Stern-Hotel mit 160 Mitarbeitern
und suchen per September/Oktober 1994 eine/n

Mitarheiter/in fiir das Personalbiiro

Sie verfugen tber:

— eine kaufméannische Ausbildung

- gute Deutsch- und Englischkenntnisse
- gute PC-Anwenderkenntnisse

- Flexibilitat und Belastbarkeit.

- Wenn lhnen zudem der Umgang mit Menschen Spass macht
und Sie gerne in einem kleinen Team arbeiten, dann
freuen wir uns auf Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen.

Susanne Eichenberger
Personalchefin

Nicole Biihimann

Personalassistentin
, 68941739853
[{a))
X M
WY
7 4

Atlantis Sheraton

HOTEL
ZURICH
DOLTSCHIWEG 234, 8055 ZURICH, SWITZERLAND

PHONE: 41-1-454-5454 FAX: 41-1-454-5400 TELEX: 813-338 ATS CH

! EdYSheraton

e

RESTAURANT - BAR - HOTEL
An wunderschoéner Lage direkt am oberen Zurichsee bie-
ten wir in den zwei Restaurants «Bistro» und «Au Pre-
mier» in unserer Dampfschiffbar und auf den sonnigen
Terrassen taglich abwechslungsreiche, vielféltige Gast-
freundschaft.

Wir suchen «unseren neuen»

Kiichenchef

Sind Sie etwa 25 bis 36 Jahre jung. Sie pflegen mit Liebe
eine phantasievolle, marktorientierte und zeitgeméasse
Kuche. Sie sind qualitatsbewusst, initiativ, integer, arbei-
ten professionell, gerne selbstidndig und wissen |hre
fachlich guten Mitarbeiter zu begeistern. So erreichen Sie
Ihre gemeinsam formulierten Ziele.

Neue Ideen brauchen Ihnen bei uns nie auszugehen. Of-
fenheit und Leistungswille erwarten wir. Eine ausserge-
woéhnlich spannende Aufgabe, Untersttitzung, Spass bei
der Arbeit und einen leistungsorientierten Lohn mit Be-
teiligung am Klchenergebnis garantieren wir.

Falls Sie noch mehr wissen wollen, freuen wir uns auf lhre
Unterlagen oder Ihren Anruf. Wir méchten Sie gerne ken-
nenlernen und alle Fragen beantworten.

Markus Bueler
Du Lac, Fischmarktplatz 1,
8640 Rapperswil
Telefon 055 23 89 49

68972/28347

Das Schweizer Paraplegiker-Zentrum Nottwil ist
eine Akut- und Rehabilitationsklinik fiir Quer-
schnittgelahmte. In unserer modern eingerichteten
Klinik mit 104 Betten arbeiten rund 420 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter.

In unserem vielseitigen und lebhaften Betrieb mit einem o6ffentlichen
Selbstbedienungsrestaurant und einem Kiosk finden verschiedene
Veranstaltungen wie gepflegte Familienanldsse, Bankette und Kon-
gresse bis 1000 Personen sowie diverse Sportveranstaltungen statt.

Infolge Neuorientierung des jetzigen Stelleninhabers suchen wirnach

Vereinbarung eine/n initiative/n und teamfahige/n

Leiter/in Restaurant

Sie verfiigen (iber einen Hotelfachschulabschluss oder kénnen tiber
einige Jahre Berufserfahrung als Betriebsassistent/in im F&B-Be-
reich zurlickblicken. Sie bringen Fiihrungserfahrung mit, haben Or-
ganisationstalent, den Blick flirs Ganze sowie den nétigen Humor.

Sie méchten unsere Patienten, Mitarbeiter, Besucher und Gaste
gerne verwdhnen sowie bei Aktivitatenwochen und bei der Ver-
kaufsférderung mitwirken.

Haben wir Inr Interesse fir diese vielseitige und anspruchsvolle Tétig-
keit geweckt? Uner top-motiviertes Team freut sich, Sie kennenzu-

lernen.

Frau Gabriela Hammer, Leiterin Okonomie, erteilt Innen gerne wei-
tere Auskiinfte (Telefon 045 54 57 50 oder 54 57 51).

Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie bitte an:

Schweizer Paraplegiker-Zentrum
Stephan Bachmann, Personalleiter

6207 Nottwil

P 68982/330159

Seerestaurant Ziirich

Wir suchen auf den 1. Oktober 1994 oder nach Verein-
barung flr das neue Seerestaurant (3 Minuten vom
Bellevue entfernt) verantwortungsvolle, einsatzfreudige,
kompetente und qualifizierte Mitarbeiter:

Stv. Kiichenchef

Chef de partie
Garde-manger
Entremetier

Saucier
Jungkoch/Kdchin
Patissier
Servicemitarbeiter/innen
Barkeeper

Reizt Sie die neue Herausforderung, in einer flippigen
Atmosphare und einem aufgestellten, neuen Betrieb
mitzuwirken, dann freuen wir uns auf lhre schriftliche
Bewerbung mit Foto.

Gerne erwarten wir Ihre Unterlagen an folgende
Adresse: Freddy Burger Management,

Mario Moretti, Carmenstrasse 12, 8030 Zurich,
Telefon 01 252 37 01.

68402/382557

BINDELLA

GASTRONOMIA ITALIANA

Die echte italienische Kiiche ist uns ein Anliegen;
Kriuter, Zitronen und reines Olivendl wiirzen die
Speisen. Frische und Einfachheit sind die Zauberworte

Konnen Sie sich mit dieser Philosophie identifizieren?
Es wiirde uns freuen, denn fiir unser ausserge-
wohnliches Ristorante Giangrossi, im Zentrum von
Ziirich (beim Stauffacher) suchen wir einen
qualifizierten

Kiichenchef

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihren Anruf
oder Ihre schriftliche Bewerbung

Ristorante Giangroissi
Rebgasse 8, 8004 Ziirich
Frau Sonja Lacher ® 01/241 2064

068956/209413

\\\‘/// Kunst & Kultur — unsere gelebte Unternehmensphilosophie.

v

Il s
s Y {{OTEL HOHENFELS

TEL. 081 31
FAX 081 31

MAREN UND URS GSELL

CH-7050 AROSA
SWITZERLAND

14 89

AROSA’S PRIVATE HOUSE.

GASTFREUNDSCHAFT MIT

ALLEN SINNEN ANNEHMEN.

w— s einziges Wintersporthotel bieten wir unseren Gsten eine

/‘\\\ derartigg Dichte von hochstehenden kulturellen Anlssen. Ein

Hous mit ,swinging atmosphere”, mit Kinstlern, gutge-
lounten Gisten, - professionellem Gastgeberteam. Alles ist
Kreation, alles ist Kultur, und alles tun wir leidenschaftlich
gerne — Hotellerie als Versuch eines Gesomtkunstwerkes . ..

Dazu Ihre Bereitschaft, figlich besser zu werden und tiglich
den Schritt vorwiirts zu wagen — perstnlich und kulinarisch.

Sie sind ein
CREATOR
01 (Kiichen-Chef)

mit dem Talent fir die Realisierung einer weit Gberdurch-
schnittlichen Kiiche.

Klar, dass Sie for deren gesamte Belange zustiindig sind.
Klar, dass wir Ihnen ein leistungshezogenes Saldr entrichten.
Klar, dass wir lhnen eine Wohnung anbieten. Klar, doss Sie
nicht junger als 28 Jahre alt sind und mindestens schon
2 Jahre als Sous-Chef gearbeitet haben.

Ihve kinstlerische Laufbohn interessirt uns sehr. Bitte senden
Sie uns deshalb‘ baldméglichst hr komplettes Dossier. Fir
weitere Informationen stehen wir hnen gerne zur Verfiigung.

69046/382692

Am Bodensee, an schénster Lage mit vielen Mg-
lichkeiten, bieten wir lhnen in unserem Silence-
Hotel folgende interessante Stelle an:

Als 4-%-Hotel mit starker
F&B-Pragung und haupt-
séchlich im Seminartouris-
mus tatig, suchen wir den

Kiichenchef

der es versteht, seine
Brigade zu fiihren und zu
motivieren, renditeorientiert
zu arbeiten und interes-
sante Saisonangebote zu
erstellen.

Rufen Sie uns an, oder
schicken Sie lhre Bewer-
bungsunterlagen an:

Herrn A. Stager
Park-Hotel Inseli
8590 Romanshorn
Telefon 071 635353

68878/20050
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20)11r.

Denise Ammann Personalberatung

Wir meinen, Tradition bat viele Gesichter . . .

.. doch unsere Mandantin, domiziliert im Herzen der City, ist Tradition schlechtbin. Ste ist nicht nur die
fetnste Adresse und weltweit ein Begriff, sondern auch Europas grosste und modernste Unternebmung in

threm Segment. Filr das integrierte Café-Restaurant suchen wir die

Restaurationsleiterin/Aide du Patron

mit Stil, Menschenkenninis und Freude an Als te, f g sind Ste fiir den
Betr das We der Kilientel sowle die kompetente, motivierende

Fatbrung Ibres h. Ste belfen so mit, die boben Anspriiche des Hauses an

Qualitat und Dienstleistung zu pflegen und das Gl 8! T und

gepflegter Gastlichkeit zu wabren.

Schweizerinnen mit einer fundierten im (Re mit eldg. F.

Maitre d'hétel oder 1ig) oder be (Wi ), iger Praxis- und Fibrungserfab-

rung sowte 2 Deutsch- und (andere Sp von Vorteil) senden uns

bitte thre 18. Wir metnen, dass Berufsleute mit Niveau diese Chance nicht

verpassen soliten!

... und was meinen Sie?

8001 Ziirich, Telefon 01/252 69 48

Limmatquai 52

4051 Basel, Telefon 061/272:77 97
B&umleingasse 2

068951/199176

® __SELECTION
AuB ERT

vER?

GRANDHOTEL SAAS -

Leben in Sonne und Schnee,
im feenhaften Saas Fee,
in zauberhafter Bergwelt...

Ist das was fiir Sie?

In der sehr gepflegten Metropol-Kiiche ist per Ende
November 1994 in Jahresstelle die Position des

Kiichenchefs

neu zu besetzen.

Sind Sie ein kreativer, leidenschaftlicher Koch, ein Fein-
schmecker, guter Organisator, ein umgénglicher Mensch,
dann entsprechen Sie unseren Vorstellungen. .

Bei uns konnen Sie in einer kleineren Brigade in ange-
nehmem Arbeitsklima sich weiterentwickeln und Ihre
Phantasie walten lassen.

Interessiert Sie dieser verantwortungsvolle Job, melden
Sie sich bitte bei uns!

Ursula und Hans Hess-Zurbriggen
CH-3906 Saas Fee, P.O. Box
Telefon 028 57 10 01, Telefax 028 57 20 85

68977729769

EEE

ZUNFTHAUS ZU

Pfistern

TRADITION AMBIANCE GASTLICHKEIT
Kommarkt 4 6000 Luzem 5 Tel. O41-51 36 50O

Fir unser renommiertes Zunfthaus in der Luzerner
Altstadt suchen wir einen tiichtigen, kreativen

Chef de partie

Schitzen Sie ein angenehmes Arbeitsklima in einem
gut eingespielten Team, dann sind Sie bei uns herzlich
willkommen.

Frau L. Schmid oder Herr A. Kiing
gibt lhnen gerne weitere Auskunft.

Telefon 041 5136 50

68784/47708

HOTEL .
MARGNA

SilS

€NGADIN

Fur unsere Réception suchen wir einen

Chef de réception

Unsere langjahrige Chefin de réception verldsst uns per
Ende Sommersaison.

Bevor sie jedoch geht, méchte sie gerne ihre Nachfol-
gerin einarbeiten. Falls Sie iiber einige Jahre Erfahrung
an der Réception verfiigen, Sprachen D, |, F, E, und eine
neue Herausforderung suchen, dann kénnen wir Ihnen
im Engadin ein schones Zuhause anbieten.

Sind Sie interessiert, dann melden Sie sich bei:
Herrn Ch. Mussgens jun.

Hotel Margna, 7515 Sils-Baselgia
Telefon 082 4 53 06, Fax 082 4 54 70

068886/31232

B E
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LLEVUE
GSTAAD

Die Philosophie von herzlicher,
stilvoller Gastlichkeit

Minsingen

Ein alter Gasthof wie das Wynhus zum
Béren in Miinsingen hat seine eigene
Geschichte. Wahrend Jahrhunderten
wurde sein Charakter geformt. Ge-
schichte wird von Menschen geschrie-
ben; im «Béren» insbesondere von sei-
nem Wirtepaar und deren Gésten.

Wir suchen nun ein

Wirtepaar

welches den Geist des altesten Berner
Gasthofes spiirt und dessen Seele an
die Géste weitergeben kann.

Voraussetzungen sind echte Professio-
nalitdt, Kreativitat und hohe Qualitéts-
anspriiche.

Sie bald kennenzulernen, wiirde uns
sehr freuen. Senden Sie uns bitte lhre
Bewerbungsunterlagen, oder rufen Sie
an.

Zehtner Service AG
Herrn Richard Schmid, Postfach 15
3000 Bern 23, Tel. 031 371 45 21

68156/63754

%

SNSSER,
SLIPP4

s

«La Grande Brasserie Parisienne» sucht per sofort
oder nach Ubereinkuntt fiir

Administration & Verkauf

eine/n Hotelfachschulabsolventin/-en mit Freude
an selbsténdiger, abwechslungsreicher Tatigkeit in
den Bereichen

il

- erkauf - iat
~ Rechnt VK
- Datenverarbeitung

- Drucksachenvorbereitung

- Mitarbeit an der Front und am Empfang.

Arbeitsort in Bahnhofsndhe, S-Bahnanschluss,
regelméssige Arbeitszeiten, zeitgemasse Entloh-
nung in zukunftsorientiertem Gastronomiebetrieb
erwarten Sie.

Kontaktieren Sie Frau U. Brelowski oder Herrn
H. Ménnl Gber Telefon 01 2111155 oder 01
2111565.

Hotel/Restaurant Engadinerhof
7504 Pontresina

sucht
Saucier/Sous-chef
flr Wintersaison 1994/95.

Bitte Offerten mit Zeugniskopien
und Gehaltsanspriichen an

Familie Heinrich
Hotel Engadinerhof

7504 Pontresina
Reizt Sie die Chance, Ihre Persénlichkeit Telefon 082 66212
und lhr Kénnen als Fax 082 67989
Anfangschef de service (m/w) 6886327740
Chef de rang (m/w)
Servicepraktikant/in
Barman/Barmaid

(D-, F-, E-Kenntnisse erwiinscht)
ab 20. Dezember 1994 in den Dienst
unseres kleinen Erstklasshotels
(85 Betten, 2 Restaurants, Pianobar,
Terrasse) zu stellen?

Gerne erwarten wir |hre (iblichen
Bewerbungsunterlagen mit Foto:
Ferdinand T. Salverda, Direktion
3780 Gstaad

-

Telefon 030 8 31 71, Telefax 030 4 21 36

Gesucht per sofort oder nach Uberein-
kunft

Barman/Geschaftsfiihrer

mit Fahigkeitsausweis, in sehr schénes
Cabaret im Kanton Graubiinden.

Offerten mit den tiblichen Unterlagen an
st Chiffre Q 513-733541, an Publicitas,
s Postfach 150, 7001 Chur 1, Facher.

P 68396/44300

saﬁz‘msy

P 68887/103802

Gesucht: —

Die Stecknadel im
Heuhaufen

Fir unseren Raststattenbetrieb in Pratteln mit rund
280 Mitarbeitern/innen suchen wir per sofort oder
nach Vereinbarung

Verantwortliche/r
Personalbiro

Sie sollten folgende Voraussetzungen mitbringen:

-mehrjdhrige Erfahrung in dhnlicher Position

-Diplom als Personal-Assistent/in

-PC-Erfahrung, gute Anwenderkenntnisse Excel, Word
-mindestens 30 Jahre alt

Diese dusserst interessante Stelle beinhaltet folgende
Hauptaufgaben:

-Personal Administration

-Lohnwesen

-Bearbeitung Kranken- und Unfallmeldungen
-Mitarbeit bei Lohnvorbereitungen
-Zeiterfassung, Absenzenkontrolle

-Diverse Korrespondenz im Personalbiiro
-Bearbeitung Administration, Gesuche und
Anmeldungen FREPO, KIGA, AHV/FAK
-Betreuung der Ablage

Wir bieten lhnen ausserdem:

-eine verantwortungsvolle und selbstindige
Tatigkeit an einem nicht alltdglichen Arbeitsplatz
-Mitarbeit in einem kollegialen Team

-eine der Ausbildung und Leistung entsprechende
Entlshnung

-zeitgemdsse Sozialleistungen

-Weiterbildung fachlich und persénlich

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und die
vorgenannten Voraussetzungen erfiillen, sollten
Sie uns unbedingt kontaktieren. Néhere Auskunft
erhalten Sie durch unseren Herrn D&If Studer,
Tel. 061 821 02 22, dem Sie bitte auch lhre
Bewerbungsunterlagen zukommen lassen wollen.

Diskretion ist selbstversténdlich.

WINDROSE

Shoppingercke Pratteln

Schriftliche Bewerbungen senden Sie an die
Urania Restaurant AG
Uraniastrasse 9, 8001 Zurich

68536/41297

Montelago - die Dynamik des Wassers und die

ligkeit der Berge. Mc ) -
fiir eine Hotelkarriere zwischen Bergen und Seen.

Fordern und gefordert werden. Foérdern und geférdert
werden. Ambitionen haben und umsetzen — mit beiden
Fussen auf der Erde stehen und trotzdem nach dem Him-
mel greifen.

Wir sagen nur:

Cucina italiana fiir Bauch und Herz
und suchen nach Vereinbarung nach Davos

Kiichenchef

mit Erfahrung in der modernen, italienischen Kiiche mit
Hand und Fuss. Mit Begeisterung fur ein junges, leben-
diges Hotelkonzept mit drei Restaurants. Mit Fiihrungs-
qualitaten, Teamféhigkeit und Freude an der Zusam-
menarbeit mit einer ambitionierten Crew.

Fortschrittliche Arbeitsbedingungen, Verantwor-
tung, Selbstandigkeit und ein angenehmes Arbeits-
klima sind eine gute Basis fiir ein «<Miteinander», den-
ken wir. Was denken Sie?

Auf Ihre vollstédndige Bewerbung mit Foto freut sich

Kurt Kinzli.

MONTELAGO HOTELS

Promenade 136, CH-7260 Davos Dorf
Telefon 081 46 50 77

68872/329924

DAVOS - LUGANO,

Foptel
SLow Grnabict?s

Kk kk
ZERMATT

Fur den_kommenden Winter suchen wir fir
unseren Betrieb folgende motivierte Mitarbeiter.
Credo des Hauses ist es, unseren Gésten durch
einen gepflegten und aufmerksamen Service zu
dienen. Diesen Géstekreis mochten wir mit Ihrem
personlichen Einsatz erweitern. Es stehen fol-
gende Stellen offen:

Chef de service
Chef de rang
Praktikantin

Kindergartnerin

Masseurin

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungen mit Foto
und den iiblichen Unterlagen.

Hotel La Ginabelle
Familie Abgottspon-Schell
3920 Zermatt
Telefon 028 67 4535

Fax 028 676131 csaranze600
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Restaurants

GLATT

Vielseitiger Restaurationsbetrieb_ im Einkaufszentrum
Glatt sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Chef de partie

der viel Freude an seinem Beruf hat, mit grossem Enga-
gement sein Fachwissen und praktlsches Koénnen be-
weisen will und gerne Neues dazulernt.

Wir bieten Ihnen:

* 5-Tage-Woche, jeden Samstagabend und Sonntag
sowie alle Feiertage frei

¢ gute Entlshnung

* Weiterbildungsmdglichkeiten

* Einkaufsverglnstigungen

* Personalparkplitze

* auf Wunsch kann ein Studio zur Verfiigung gestellt
werden.

DORFLI

Bewerbungen bitte an:

Restaurants Glatt-Dorfli

Herrn Niederer, Kiichenchef, oder
Frau Steiner, Personalleiterin
Postfach, 8301 Glattzentrum

Telefon 01 8305551 oder 01 8305004

068703/13609

BINDELLA

GASTRONOMIA ITALIANA

Ein mediterraner Wind weht durch unser Konzept
fiir ein neues Restaurant mit Bar in der Altstadt von

Winterthur. Ein italienisch-spanisches Ambi
mit Stil, das zum unkomplizierten Verweilen von
jung und alt einlidt.

Eroffnen méchten wir dieses mit einem engagierten
Team im Januar 1995 und dafiir suchen wir einen

(GESCHAFTSFUHRER

der mit Herz und Seele Gastgeber ist und die
siidlindische Kultur lebt und leben Eisst.

‘Wenn Sie den Fahigkeitsausweis besitzen,
0rgamsauons und Fiihrungserfahrungen sowie gute
K der italienischen und spanischen Kiiche
und Sprache haben, dann méchten wir Sie

fiir diese Aufgabe begeistern.

Gemne erwarten wir Thre Bewerbungsunterlage:

Bindella Unternehmungen AG
Honggerstrasse 115, 8037 Ziirich
Gisela Lacher 8 01 /276 62 23

068954/299413

Werd

trieb.

Sous-chef

ten.

Telefon 061 281 95 91

[ung seit 1986

— Kad

HOREGA
SELECT

Mieter/Pachter/Paar

Sei es ein sehr gepflegtes, mit Antiquititen ausgestat-
tetes Restaurant, ein Grill-Restaurant im Walliser Stil
oder ein aufbaufahiges Dorfrestaurant . . .

Zur Ubernahme von wunderschdnen Betrieben in den
Regionen Aargau, Bern und Walensee suchen wir er-
fahrene Gastgeber mit Fahigkeitsausweis, welche ihr
eigenes «Reich» zu sehrinteressanten Konditionen auf-
bauen méchten. Beste Zukunftsaussichten mit einem
eigenen Betrieb: Ihre Chance!

Geschiftsfiihrer/in

fir einen ausserordentlich umsatzstarken, bestbe-
kannten «In-Betrieb» in Zirich suchen wir eine/n
starke/n Gastgeber/in. Nebst einem entsprechenden
ang und erfolgreicher Tétigkeit als Geschéfts-
fuhrer/in, sollten Sie: modern/extrovertiert/trendig ein-
gestellt und méglichst zwischen 30 und 35 Jahre alt
sein. Eine Superherausforderung in einem Superbe-

Sales manager/in

Eines der schonsten Hotels von Ziirich, international
bekannt, sucht «seine/n» Verkaufer/in.

Fir diese Position, die vor allem den nationalen Markt
abdeckt, sollten Sie eine entsprechende Ausbildun
(Réception/Hotelfachschule/Touristikfachschule usw.
haben und bereits in einer Sales-Abteilung gearbeitet
haben. D/F/E und eigener PW.

Wir haben in den Regionen Basel, Luzern und Ziirich
beste und vielféltige Angebot fir motivierte, jiingere
Chefs de partie oder erfahrene Sous-chefs, die gerne
auf der Karriereleiter eine Stufe weltergehen méch-

Auch in anderen Bereichen beraten wir Sie gerne und
freuen uns auf die Zusendung |hrer Bewerbungsunter-
lagen oder auf Ihre erste telefonische Kontaktauf-
nahme. Absolute Diskretion garantiert.

HoReGa Select Kaderberatung AG
Stanzlergasse 7, 4051 Basel

HOREGA SELECT

Die filhrende Personalberatung und Stellenvermitt-

Dlrektlonsposlllonen

Sporthotel Darlux
CH-7482 Bergiin/GR, Tel. 081/7313 82

Im Herzen der Ferienecke der Schweiz
*% % *-Saison-Betrieb mit 120 Betten, Arvenstiibli, Grillroom,
Hotelbar, Dancing, Hallenbad und Fltnessraurn Sauna
Squashhalle, Curli lng und anderen Sportmbgllchkelten
Fir die Wintersaison 1994/95 suchen wir ab Mitte
Dezember folgende qualifizierte Mitarbeiter:

Betriehbsassistent

Aufgabenbereich: Mithilfe Einkauf, Servicetiberwachung,
Spétdienst, Abldsung Réceptlon

Kiiche:

Chef de partie

Hotelbar/Buffet:
freundliche

Barmaid

Service:

Servicefachangestelite
Kellner/Chef de rang

Wir bieten ein angenehmes Arbeitsklima, der Leistung
entsprechendes Salidr sowie neuzeitliche
Anstellungsbedingungen.
Bewerbungen mit den tiblichen Unterlagen richten
Sie bitte an:
|. Nager, Direktor
Sporthotel Darlux
7482 Bergiin

Fr unser grosses Speiserestaurant mit
Bankettsélen mitten in der Stadt Zarich
suchen wir einen

Kiichenchef

Haben Sie langjéhrige Berufserfahrung
und sind mit der gutbtirgerlichen bis ge-
pflegten Kiiche vertraut?

Fuhrungsqualitdten, Banketterfahrung
und Kreativitat sind ebenfalls lhre Star-
ken. Dann sind Sie unser Mann!

Wir bieten zeitgemésse Entléhnung so-
interessante und selbsténdige

Uber |hre detaillierten Bewerbungsun-
terlagen freuen wir uns.

Angebote unter Chiffre 68776 an hotel +
touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
68776/382165

--~
"
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BE’KES.F AGY, |

Beratung Restuu.rduonsbemebe
Treuhand l
Benvenuto

Als Chef de service (zirka 25-32 l
Jahre) fihren Sie das Team einer

Pizzeria und unterstiitzen unseren
Auftraggeber als

Geschaftsfiihrer-
assistent/in

Sie Ubernehmen Herausforderungen
m allen Bereichen eines modernen

Fir unser grosses Speiserestaurant mit
Bankettsalen mitten in der Stadt Ziirich
suchen wir einen

Geschaftsfiihrer

Was Sie mitbringen sollten:
- abgeschlossene Kochlehre

mit Berufspraxis
- Hotelfachschule von Vorteil
- Fihrungsqualititen
- Organisationstalent.
Wir bieten lhnen eine interessante, ver-
antwortungsbewusste und selbstin-
dige Tatigkeit mit zeitgemésser Entléh-
nung.
Uber Ihre detaillierten Bewerbungsun-
terlagen freuen wir uns.

Angebote unter Chiffre 68777 an hotel +
touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
68777/382165

KUCHENCHEF

Fiir grosseren Hotel- und Restaura-
tionsbetrieb _in der

_----'--.

iebes in Basel.

Eine abgeschlossene Berufslehre,
evtl. mit Diplom einer
Hotelfachschule, ist fiir diese
Funktion unerizsslich.

* Wir freuen uns, Sie bald kennenzu-
lernen:

Berest AG, Frau G. Thoma

~.--

Telefon 061 272 24 44
ax 061 272 24 88

/ \
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Le Sport et I’Elégance

Lindner Grand Hotel

RHODANIA

Crans-Montana

Wir sind ein Erstklasshaus im Zentrum von Crans mit
80 Betten, einem Restaurant fur unsere Hotelgéste und
einem A-la-carte-Restaurant, Pianobar und Sonnen-
terrasse.

Ab kommender Wintersaison suchen wir in Jahresstelle

Kiichenchef

der folgendes Anforderungsprofil erfullt:

- Erfahrung in der gehobenen Hotelkiiche

- Gestaltung eines abwechslungsreichen, kreativen
Angebots

~ guter Organisator, der mittlere Brigade fiihren kann

- wirtschaftliches Denken und Einhalten des Budgets

- flexibel und belastbar.

Bewerber, die diese Voraussetzungen erfiillen, erwartet
eine interessante Kaderposition, die im Rahmen der
Unternehmensziele mit viel Eigenverantwortung und
Kreativitét weitgehend selbst gestaltet werden kann.

Vollstandige Offerten erbeten an:
Direktion

Lindner Grand Hotel Rhodania
3963 Crans-Montana

Restaurant

Schloss Wartburg-
Sili, Olten
Panorama Terrasse
Rittersaal

Telefon 062 35 46 35

Fiir unseren kleinen, bekannten,
gepﬂegten und historischen

Eintritt nach Ubereinkunft.
Sie

haben ein organisatorisches Talent;
fiihren teamorientiert; sind kreativ und
flexibel; sind ein leidenschaftlicher Koch
und Feinschmecker; sind belastbar.
Wir :
bieten einen vielseitigen und interessan-
ten Jahresbetrieb; offerieren selbsténdi-
ges Arbeiten und weitgehendste Kom-
petenzen; bieten einen modem einge-
richteten Arbeitsplatz sowie attraktive
Anstellungsbedingungen.

lhre kompletten Unterla
senden Sie unter Chiffre

en mit Foto
237-17193,
an ofa Orell Fussli Werbe AG, Postfach

4362, 6304 Zug. 068978/199176

und
suchen wir einen
qualifizierten, einsatzfreudigen
und dynamischen

Kiichenchef/
Chef de partie mw

Suchen Sie eine neue Herausforderung
und méchten Sie lhre starken und inno-
vativen Fahigkeiten auch als Koch ein-
setzen, dann wartet ein kleines, aufge-
stelltes Team auf Sie...

Interessiert? Gerne erwarten wir lhre
Bewerbungsunterlagen.

Restaurant Schloss Wartburg-Sali
Postfach, 4600 Olten

P 68993/382193

Telefon 027 40 11 41

A\ g

kurhotel lenk
enkerhof

Einzigartig...
Simmental im Berner Oberland
CH-3775 Lenk

Wir bieten per Anfong Dezember oder nach
Ubereinkunft eine spannende Herausforde-
rung fur eine/n unternehmerisch denkende/n
Mitarbeiter/in.
Wir sind das fuhrende Kur- und Ferienhotel im
Berner Oberland und bieten unseren an-
spruchsvollen Gasten 95 Zimmer und Juniorsui-
ten an idyllischer Lage in eigenem Park, nahe
Bergbahn.
Gerne wurden wir Innen diese vielseitige Auf-
gabe, an der Réception und als Assistent/in
des Direktors, anbieten, sofern Sie folgende
Voraussetzungen mitbringen:
—mehrjahrige Hotelerfahrung
- gute Sprachkenntnisse: Deutsch,
Franzésisch und Englisch,
mundlich und schriftlich
- Freude und Geschick im Umgang mit
Menschen
— Organisationstalent und ein Flair far
Administration.
Fuhlen Sie sich angesprochen? Hans Staubli,
unser Leiter Mitarbeiterwesen, freut sich auf

Ihren Anruf oder auf Ihre Unterlagen.
67149/19330

Kurhotel Lenkerhof « CH-3775 Lenk
Direktion: Familie Jérg Schweizer
Telefon 0306 31 31 « Telefax 030 3 20 60

VG

DOMINO GASTRO
Jhr Porsonal-Profe
DG Ziirich, lhre Anlaufstelle fur Topstellen

im Gastgewerbe kann Ihnen folgende
Angebote unterbreiten:

- Gesucht in gut frequentiertes 3-%-Hotel in
Zdrich (Nahe Hauptbahnhof) selbsténdigen,
frontstarken
Chef de réception (w/m)

- neu renoviertes 4-k-Hotel mit schéner
Aussicht auf Zirich sucht belastbare,
flexible
Réceptionistin
- gepflegtes Speiselokal in der City von
Zurich sucht freundlichen und fachlich
starken

Chef de service (w/m)

- schmuckes 3-%-Hotel in Zlrich sucht
gepflegte, zuverldssige

Gouvernante

Interessenten melden sich bei Herrn Roland
Eng oder Herm Christian Hauff.
Tel. 014327373

Segnesstrasse 1, 8048 Zrich.
P 68338/257168
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Im Herzen der Stadt Bern liegt unser
Dreistern-Hotel mit 180 Betten, 2
Restaurants, 9 Seminarriumen und
bald noch mit einer Hotelbar.

In der kleinen Kiichenbrigade fehit
uns noch der kreative, organisations-
gewandte und belastbare

Sous - chef
Die Stelle wird auf den 1. Oktober
oder auf den 1. November 1994 neu
zu besetzen sein.
Haben Sie die noétige Erfahrung, evtl.
gar den Fachausweis so melden Sie
sich bei Herrn Franz Schiipbach

KRE

DLIY
Kongress-Hotel- Restaurant

Zeughausgasse 39/41 - CH-3000 Bern 7
Telefon 031 311 11 62 - Telefox 031 311 37 47 - Telex 912 365

68653/4391

Hotel-Restaurant Blattmann

Den Menschen in den Mittelpunkt stellen. — Das Ziel ist
richtig gewéhlt, der Weg ist weit, sind Sie bereit?

Per 1. Oktober 1994 Gbernehmen meine Frau und ich die
Leitung dieses aussergewdhnlichen Hotels.

Wir suchen per 1. Oktober 1994 folgende qualifizierte
Mitarbeiter/innen:

* Sous-chef

¢ Commis de cuisine

¢ Servicefachangestellte/
Kellner . C-Bewilligung)

Mitarbeiter, die am Aufbau und Erfolg mithelfen wollen,

senden lhre Bewerbung an Herrn Daniel Spicher, Biber-

steinerstrasse 4, 5022 Rombach, Telefon 064 37 01 17.

68787/301396

Wir sind eine bekannte, international tatige Hotelgesellschaft mit tiber 300
Partnerhotels weltweit und suchen fir unsere Schweizer Niederlassung mit
Sitz in Ztirich per 1. Oktober 1994 oder nach Ubereinkunft eine Dame oder
einen Herrn als -

Sales Manager Westschweiz

itz im Ei biet (Bern-Genf)

vorzug

lhre Hauptaufgabe besteht in der Betreuung und Beratung unserer
Firmenkunden, in der Akquisition von Tagungen und Incentives fir unsere
Betriebe in der Schweiz und im Ausland. Sie reprasentieren unsere
Gesellschaft gegentiber Veranstaltern und Reisebiros und pflegen den
Dialog mit unseren Hotels und Branchenpartnern. Sie ergénzen und unter-
stiitzen ein kleines, motiviertes Team bei der Planung und Durchfiihrung von
verkaufsférdernden Aktivititen.

Sie sind 25 bis 35 Jahre jung, Ig{lfe':l und kontaktfihig, verfligen Uber eine
oder Hotelf:

abgeschlossene A i Tk h) und beherrschen F, D, E
in Wort und Schrift. Sie sind unabhéngig und gewohnt, selbstindig zu
arbei Einesy hische, gepflegte Erscheil mit Flairim Umgang

mit Menschen ergénzt das Anforderungsprofil, Fleiss, Beharrlichkeit und
Te ork, Zuverldssigkeit und Loyalitit runden es ab. Wenn Sie dariiber
hinaus ein guter Zuhérer sind, bereits {iber Erfahrung im Aussendienst ver-
fiigen und an einer lingerfristigen Verkaufstitigkeit interessiert sind, soll-
ten Sie mit uns Kontakt aufnehmen. :

Lust auf diesen nicht allt&glichen Job? Dann warten wir gespannt auf Ihre voll-
stiindigen Bewerbungsunterlagen mit Foto an:

STEIGENBERGER HOTELS AG
Heinz P. Hosli, Area Manager, Sihlifeldstrasse 58, 8003 Ziirich

———
—

Y- P—

STEIGENBERGER ~ STEIGENBERGER
HeO+T+EsLsS _AVANCE

WoTtr

InterCityHotel

68972/2555680

GAUER HOTEL

SCHWEIZERHOF BERN

Unser Ziel ist, Stabilitdt auf hohem Niveau
zu halten!

Unsere «Jack's-Brasserie» ist tagtaglich offen
und erfreut sich einer grossen Beliebtheit. Sie
sollten ein fhrungsstarker, belastbarer, sprach-
gewandter und sehr freundlicher Gastgeber sein,
damit unsere anspruchsvolle und treue
Kundschaft sich weiterhin bei uns zu Hause fiihit.

Wenn Sie diese Jahresstelle als

Chef de service

Ubernehmen méchten, dann senden Sie Ihre voll-
stdndige Bewerbung mit Foto, Handschriftprobe
und Angabe von Referenzen an:

Frau Lilo Liberti
Hotel Schweizerhof
Bahnhofplatz 11, 3011 Bern

&7

P 68890/4600

HQTEL j:8°8:214

Sty

Abtuil
N1, Ausfahrt St.Gallen Winkeln

Das ****Hotel mit dem Freizeitpark
sowie zwei Restaurants fiir den Feinschmecker, einer gemiitlichen
Bar, einem erstklassigen Seminarzentrum und mit dem besonderen

und personlichen Ambiente.

Fiir die Nachfolge unserer langjéahrigen Leiterin der Réception
suchen wir

Chef de réception

Sind Sie eine kontaktfreudige, weibliche oder mannliche
Fiihrungspersonlichkeit mit fachlicher Kompetenz und gutem
Organisationsvermdgen? Dann tibertragen wir Ihnen die Verant-
wortung fiir die personliche Betreuung der Hotel- und Seminar-
kundschaft, die optimale Auslastung sowie die Fiihrung eines
Teams von sechs Mitarbeiterlnnen.

Fiir telefonische Auskiinfte stehen wir Thnen gerne zur Verfiigung.
Wir freuen uns, Sie personlich kennenzulernen.
Bitte senden Sie uns Ihre vollstéindige Bewerbung.

“***Hotel Sintispark, Bruno Walter
9030 Abtwil, Telefon 071 32 15 75

****Hotel, direkt beim einzigartigen Freizeit- und Einkaufszentrum
dntispark, am lichen Stadtrand von St.Gallen. 144 Betten,
2 Restaurants, Bar/Cocktail-Lounge, diverse Seminar- und Bankettsdle.

o — H
L _ J5 —
5 ELN 1N S

Wir suchen in Jahresstelle fiir unseren lebhaften Be-
trieb eine/n

Chef de service

oder eine/n erfahrene/n Keliner/Sefa, der/die den
Schritt zum/r Vorgesetzten plant.

Sind Sie dynamisch und fachlich gut ausgebildet und
verfigen Gber gute Sprachkenntnisse (D, F, E)? Su-
chen Sie in Ihrer beruflichen Karriere eine neue Her-
ausforderung? !

Wenn ja, freut sich unser Personalchef, Herr W. Jaggi,

auf Ihre Bewerbung oder Ihren Anruf.
Telefon 031 320 46 21 (Direktwahl).

HOTEL
BELLEVUE PALACE
ol
Kochergasse 3 -5, CH-3001 Bern, Tel. 031 320 45 45, Fax 031311 4743
o
o i

The Swisa |eading loiels

Gesucht per sofort in Speiselokal

Chef saucier HOTEL Rurren
und UNDJ] JUNGFRAU-LODGE
Koch - i

CH - 3825 Miirren - Telefon (036) 55 28 24 - Fax (mé) 554121

Bitte melden bei Herrn A. Mukusan,

Tel. 052 21242 41, Fax 052 21285 66.
68755/129526

In Mirren - im schdnsten Berg-
feriendorf im Berner Oberland -

-

suchen wir, das junge Jungfrau-
Team, noch selbsténdige, verant-
wortungsbewusste Mitarbeiter.

ok k

~

In Wintersaison

Sous-chef
als Ablésung des Kiichenchefs

Servicefachangestellte

fur Terrasse, Flambieren,
Tranchieren und Plattenservice

fir Schneebar und Hotelbar.

Q@ R AND HOTEHL

BELLEVUE

GSTAAD
Die Philosophie von herzlicher,
stilvoller Gastlichkeit

Reizt Sie die Chance, Ihre Persénlichkeit
und Ihr Kénnen als

Chef de réception

ab kommender Wintersaison (Eintritt nach
Vereinbarung) in den Dienst unseres
kleinen Erstklasshotels (85 Betten,
2 Restaurants, Pianobar, Terrasse)
2zu stellen?

Gerne erwarten wir lhre tiblichen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto:

Ferdinand T. Salverda, Direktion
3780 Gstaad

Telefon 030 8 31 71, Telefax 030 4 21 36

68522/14958

Fihlen Sie sich angesprochen?
So telefonieren oder schreiben
Sie uns.

Hotel Jungfrau %% und
Jungfrau Lodge

S. und O. Emmenegger-Jordan
3825 Murren

Telefon 036 5528 24

NN

Hotel zum Storchen

In unserer Rotisserie servieren wir eine marktgerechte und
leichte Kiiche in einer traditionellen Umgebung mit einzigar-
tiger Aussicht Uber die Zircher Altstadt.

Neben Kiiche und Umgebung méchten wir unsere interna-
tionalen Gaste auch mit einem personlichen und kompeten-
ten Service verwohnen.

Aus diesem Grund suchen wir fir unser junges Serviceteam

2 Chefs de rang (m/w)

mit Gastgeber-Flair und Freude am Beruf.

Gerne erwartet unsere Personalchefin, Frau D. Miiller, lhren
Anruf oder Ihre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen. Aus-
lander mit B- oder C-Bewilligung und sehr guten Deutsch-
kenntnissen werden gerne berlcksichtigt.

Hotel zum Storchen
Weinplatz 2, 8001 Ziirich
Tel. 01/2115510

68773/41483

Hotel Sofitel

ZURICH

Fir unser 4-x-Hotel im Zentrum von Zrich suchen wir
ab sofort folgende Mitarbeiter:

Anfangschef de service (m/w)

Wir stellen uns einen jungen und dynamischen Gastge-
ber vor, welcher fundierte Kenntnisse im Servicebereich
mitbringt. Sind Sie zudem sprachgewandt und schétzen
den Kontakt zu einer internationalen Kundschaft, dann
erwartet Sie eine interessante Herausforderung in einem
lebhaften Betrieb.

Keu“er (m/W) fiir Speiseservice
Teilzeit-Bardame

(Freitag und Samstag abend)

Fiihlen Sie sich angesprochen, dann schicken Sie Ihre
kompletten Bewerbungsunterlagen mit Foto an Herrn
P. Kaufmann. .

Hotel Sofitel Ziirich
Stampfenbachstrasse 60
8035 Ziirich
Telefon 01 363 33 63

69014/40118

DOMINO GASTRO

Phr Porsowal- Progt
Top-Angebote

fur
Top-Bewerber
Im Auftrag suchen wir dringend
Péchter/Paar
Fur Kleinbetrieb im Fricktal.

In neues Hotel-Restaurant
in Muri AG.

Barmaid/Barman
Fir drei verschiedene Betriebe
im AG. Chance fir seridse
Paradiesvogel.

Tech. Hauswart
Chef de partie
Commis de cuisine
Servicemitarbeiter/in
In diverse Betriebe im AG und LU.

Wollen Sie Ihrer Leistung entsprechend
gutes Geld verdienen? Wenn ja, dann
haben wir sicher den geeigneten
Arbeitsplatz fiir Siée. Velrlangen Sie Herrn

tesil

Tel. 064 3148 31,

Bernstrasse West 64, 5034 Suhr
¥ P 68997/
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Flhrendes Erstklass-Seminar- und Kongresshotel,
direkt am Vierwaldstéttersee, sucht baldméglichst
einen

Sous-chef de cuisine

da unser bisheriger, sehr kompetenter Stelleninha-
ber leider unabdinglich in den Militérdienst abge-
rufen wurde.

Gerne erwarten wir lhre vollstandige Bewerbung
mit Foto oder stehen Ihnen fur eine erste telefoni-
sche Kontaktnahme zur Verfigung.

F. und S. Ruttimann
Posthotel Weggis
Postfach 251, 6353 Weggis
Telefon 041 93 23 23

68507/115800

~Aklin

(’%J/JIM/Z/ ane 2@/%/”7& 2@%

Gt 1787

Werden Sie unser zukiinftiger
Chef de partie!

In einer Kiiche von frech bis klassisch stilvoll,
die frischprodukteorientiert ist,
die phantasievoll sein darf,
die markt- und trendgerecht funktioniert,
und die mit erfolgreichen Eigenkreationen aufwartet.

Fuhlen Sie sich angesprochen,
so nehmen Sie doch bald mit mir Kontakt auf.
Ich erkldre Ihnen gerne alle weiteren Details
Uber lhren zukinftigen Arbeitsplatz.

Frau Margrit Aklin, Telefon 042 21 1866

FRANZISKANER

HOTEL BAR RESTAURANT

Nahe Limmatquai und Rosenhof, wo das junge Zirich
ausgeht und sich trifft, gibt es per sofort oder nach Ver-
einbarung eine Chance tur einen qualifizierten, tiichtigen

Chef de partie

der seine ersten Schritte zum Sous-chef machen
mochte.

Unser Restaurant hat 100 Plétze, und unser junges Team
sorgt dafir, dass es auf dem Teller und im Glas stimmt.
Wenn Sie gern Ihr Kénnen und Ihre Ideen einsetzen, mehr
Verantwortung suchen und dazu auch mal etwas Druck
vertragen, passen Sie genau zu uns. Mitarbeiter-Studios
in Gehnéhe. Mehr Auskunft gibt Ihnen gerne:

Frau Patricia Landolt,
Personalbtiro,
Telefon 01 252 01 20,
Niederdorfstrasse 1,
CH-8001 Ziirich

68005/40304

68987/50474

VULPERA/ENGADIN
Wir sind ein gehobenes *%%-Hotel im Engadin/
Schweiz. Vulpera als Juwel in diesem einmalig scho-
nen Hochtal bietet auch den Mitarbeitern eine interes-
sante und abwechslungsreiche Saison.

Fur die Wintersaison 1994/95 suchen wir folgende,
qualifizierte Mitarbeiter:

Chef de partie
Commis de cuisine
service: Servicefachmitarbeiterinnen

Initiativen Fachleuten bietet unser Betrieb eine interes-
sante und abwechslungsreiche Téatigkeit.

Kiiche:

Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung mit
Zeugnissen und Foto:
Direktion Hotel Villa Post, CH-7552 Vulpera

68865/248940

Alters-
und Pflegeheim

URM-MATT

8832 WOLLERAU Telefon 01/7845121
Sie suchen nicht nur eine Kaderstelle, sondern auch eine be-

friedigende Aufgabe in einem kooperativen Team, geregelte
Arbeitszeit und modernes Lohn- und Sozialreglement.

In unserem Haus mit 45 Heimbewohnern suchen wir nach Uber-
einkun

Koch oder Kichin

Ihre Anfragen oder Bewerbung nimmt der Heimleiter P. Karner

ne ent n.
gerne entgege P 68995/44300

DOMINO GASTRO
Mein Auftraggeber sucht per
1. 10. '94 dynamische/n Mitarbei-
ter/in fur die Bereiche Réception-

Administration, Service, Aufsicht
und Stellvertretung.

Aufstrebenden Bewerbern/-innen
bietet die neue Anstellung einen
idealen Einstieg als

Aide du patron

Wenn fiir Sie von Vorteil ist, dass
Ihr Arbeitstag in der Regel nicht
vor 16.30 Uhr anfingt und Sie
nach einer Einarbeitungszeit die
gestellten Anforderungen selbstan-
dig erledigen wollen, dann senden
Sie bitte Ihre Bewerbung an:

Daniel Imboden,
DG 3800 Interlaken,
Rugenparkstrasse 6,

Tel. 036 23 32 32,

Fax 036 23 33 43.

P 68894/285358

Lo " Abuis "

b X

Biiro/Réception:

Hotelbar/Dancing:

Chef de rang

Saal/Restaurant:

Kiiche:

Sous-chef de

Etage/Lingerie:

Tournante

Masseurin

Nasszentrum:

Hotel Alex
Familie Perren
CH-3920 Zermatt

Zernals

%a@/./@éw -
ALEX

«bbor Sehtosihotel

Trine . cassr 1801

Hotel Alexx % & Alex Schlosshotel Tenne *x**
Zermatt/Schweiz

Sind Sie an einer neuen Herausforderung interessiert? Zur Ergénzung unseres Teams
suchen wir fiir die kommende Winter- und evtl. Sommersaison:

Praktikantin mitnitre im Service)

gute Englisch- und Franzésischkenntnisse.

nostalgisches «In-Lokal» mit internationaler Kundschaft
niSC'Jnckev (nicht unter 35 Jahren)
Anfangsbarmaid (mit guten Servicekenntnissen)
" Serviceangestellte/r mit inkasso

fachkundig, einsatzbereit, freundlich, sprachkundig,
gute Verdienstmdglichkeiten.

Commis de rang

freundlich, Sprachkenntnisse
Buffetbursche
Tournant Buffet/Etage/Office

Hotelgéste und a la carte - es gilt, unsere anspruchsvollen
Géste kulinarisch zu verwshnen

Chef de partie
Commis de cuisine

Tournante mit Ndhkenntnissen
fur Etage und Lingerie

Frithstiickshilfe und Aufsicht Nasszentrum.

fachkundig - Sportmassagen, Fussreflex, Lymphdrainage,
Kontrolle unseres Fitness- und Erholungszentrums.

Falls Sie sich angesprochen fiihlen, erwarten wir gerne lhre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto an folgende Anschrift:

Tol. 028 67 1726
Faw 028 67 19 43

HOTELS

Jax 028 67 1803

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Nach Ubereinkunft, jedoch spétestens auf den
1. Dezember 1994, suchen wir einen

Kellermeister

(Auslander kénnen nur mit Bewilligung B oder C
berticksichtigt werden.)

Was wir Ihnen bieten und was wir von lhnen erwarten,
sagen wir lhnen gerne personlich.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung an Herrn
Peter Schiltknecht, Direktor Hotel Bern.

Im Hotel Bern

Zeughausgasse 9 ravarere QNE Clagg,
3011 Bern v e G
Tel. 031312 10 21 Bﬂ‘ -
Fax 031312 11 47 N b
68853/4693

cuisine

LA
- ON‘ KUONI - eine Welt fiir sich.

V/

Zur Erginzung unserer im Ausland stationierten Reiseleiter-
Teams suchen wir fiir den Herbst 1994 oder das Frithjahr 1995

ReiseleiterInnen

welche Freude an dieser anspruchsvollen, aber auch interessan-
ten Titigkeit haben.

‘Wenn Sie gerne unsere internationale Relseoriamsauon an ei-
nem Ferienziel vertreten, unsere Kundschaft erstklassig betreuen,
die reisetechnischen Funktionen vor Ort moglxchst selbstandig
iibernehmen méchten und

® jung, dynamisch, kontaktfreudig, flexibel, anpassungsfihig und
ungebunden sind

@ eine kaufminnische Berufslehre oder Handels-/Mittelschule
absolviert haben

@ iiber sehr gute miindliche Sprachkenntnisse in Deutsch, Fran-
z6sisch und Englisch verfiigen, wenn méglich nach zirka sechs-
monatigem Sprachaufenthalt

® zwischen 22 und 29 Jahre alt sind

@ iiber einen PW-Fiihrerschein verfiigen

o die Schweizer Nationalitit oder eine Arbeitsbewilligung Typ C
besitzen,
.dann freuen wir uns, Sie personllch kennenzulernen.

Interessiert und qualifiziert? Dann senden Sie bitte Thre Bewer-

bungsunterlagen mit Foto an:

REISEBURO KUONI AG
Reiseleiter-Einsatzzentrale, Neue Hard 7, 8037 Ziirich

Fiir weitere Auskiinfte steht Ihnen Frau J. Bettschen STelefon 01
27745 31) oder Frau K. Schreier (Telefon 01 27745 65) gerne zur
Verfiigung. PM 69024/57789

68500/38695

\‘ * norel M s

PARADIES

Resvuumn! des Gouvmels 17 G.M:- Punkte
 nach oben, wollon
Sie mitkommen ?

- suchen per Mitte Dazefﬁber 1994

* Chef garde-manger
'« Commis pétissier
* Commis de cuisine
« Servicefachangestelite
mit deutscher Muttersprache.
Aut ihre Bewerbmg freuen sich

E. und W. H
Hotel Haus P , CH-7551 Ftan
88711/11824

CH-7551 F'un/Umelengadln * Tel. 081 864 13 25, Fax 081 864 17 74

=
E
&
L

CHATEAUX

Romantik Hotels

und Restaurants

W%uwn

Auf Mitte September 1994
suchen wir eine tiichtige,
initiative Fachperson:

Chef saucier/Sous-chef

Unserem aufgesteliten und
leistungsfahigen Team steht eine
neue, gut eingerichtete Kiiche
zur Verfugung.

Mit Interesse erwarten wir lhre
Bewerbung an

Herrn J. Bohren
Telefon 065 35 61 11

68984/17710

ga " Biihlberg
/ Das Bergrestaurant mit dem
schneesicheren Job

Zur Ergénzung unseres jungen Teams suchen wir auf
den 15. November 1994 (oder nach Vereinbarung), im
neu erstellten Bergrestaurant Chemistafel Biihlberg

kreative Kiche

aufgestellte Servicemitarbeiter/innen
(Teilzeit oder Aushilfe moglich)

Hilfskréfte fiir Kiiche und Hausdienst
Wir bieten:
- geregelte Arbeitszeiten
- auf Wunsch Kost und Logis im Haus.
Seid Ihr interessiert?
Dann sofort ab ans Telefon 030 3 15 60.

Es freut sich Jérg Gehri, 3775 Lenk.

68864/64572
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GRAND HOTEL
b 2.8 2.4 4

BFAU RIVAGE
INTERIAKEN

Das Beau Rivage, ein x****Hotel, gehért mit seinen 99 Zimmern, ver-
schiedenen Restauranttypen sowie Bankett- und Kongressraumlichkeiten
zu den fii Hotels in dem bek Ferienort Stil und
Qualitét sind seit die diesés L

Wir suchen fiir die néchste (ab Anfang 20. D bis April
1995) und fiir die Sommersaison 1995 fahige, junge und junggebliebene
F{arsdnllchkgitan, die ihre Berufserfahrung in Bereich effizient

un :

«La Bonne

Chef de rang

Kandidaten (CH, A-, B- oder C- il mit in
Service *

und «L

Bar «Le Vieux Rivage»

Bardame
Kandidatin (CH, A-, B- oder C-Bewilligung)
Kiiche :

Commis patissier
Chef de partie, Garde-manger

Kandidaten (CH, A-, B- oder C-Bewilligung) mit Erfahrung in 4- oder
5-Ster-Hotel
Réception

Réceptionist/in mit 1-2 Jahren Erfahrung
in 4- oder 5-Stern-Hotel sowie i in Fidelio und

nissen in D/E und F

Kandidat/in (CH, B- oder C-Bewilligung)

Wenn es auch in Ihrem Interesse ist, unsere internationalen Géste zu ver-
wdhnen, so schicken Sie doch bitte Ihre kompletten Bewerbungsunteria-
gen (mit einem handgeschriebenen Begleitbrief), an folgende Adresse:
Grand Hotel Beau Rivage
2. H. Herrn V. Zem
Personalbiiro

3800 Interlaken

Telefon 036 21 6272

68964/16110

schansten ist?

T Hotel Schwéizerhof,
Via dal Bagn 54,

Wieso nicht dort arbeiten, wo der Winter am

Ab Wintersaison in unserem ganzjthrig gedfineten Erstklasshotel
2um Beispiel ols Chef de parfie, Commis de cuisine oder Commis
Patissier. Und genauso freundiich wie unsere Giiste wiinschen wir uns
einen erfahrenen 2. Chef de service und Serviceangestellie fir
unsere Restourants und die bekannte Muli-Bar. Schreiben Sie einfach einen
Brief an Herm Urs Hohener oder rufen Sie kurz Herm Achim Kuhn an. Wir
a3 freven uns von Ihnen zu héren. Tel. 082-2 21 71, Thr

fem Willen, in
iere zu machen,

eitsbédingungen
ate Aussichten,
in der Hotellerie weite

Gerne erwarten wir |
Fotoan

Das dles finde mir als

P
Willi Suter

pé -

GASTHOF 25
BAREN ATTISWIL

Carry Derasor
Marketing Fachmann Opernsénger

SCHWEIZERHOF
| CH7500 5. Morz S A A
Im Bére choi mir's eifach gnicsse

choi entspanne und hei iisi Rue!

Cascht  en'ere  Gisserst

Das isch ébe z" Marke - Zeiche vom Huus.
Uf das mochte mir nid Verzichte, drum sueche mir fir's Béreteam

e frohlichi u sehr guet usbildeti
Servis - Mitarbeitere oder Mitarbeiter
und e Semviceleiterin oder Semviceleiter

Mir freue @8, scho beld vo Euch bedient z'wirde! Bis beld im Bére z'Attiswil

Jorg Burri
Geschiftsfihrer -
und Hockeytrainer

Natirlich, we Dir @8 weit kenne lehre, de  méldet Fuch bitte bi de Wirlslit.

Kurt und Elisabeth Kiihni-Schifer

4536 Attiswil, Telefon 065 77 15 35

68678/343552

pllegle
Chuchi und bi n'ere frindliche und echr ufinerksame Bcdicg)tisl
Vom Bierli bis zum edle Tropfe, vom andvich bis zun Courmet - Menu, €
Top 8ervis, und mir als Geacht fliehle iis schr wohl derby

Wir verpachten nach Vereinbarung den
historischen

Landgasthof Hirschen
Hinwil
Der Hirschen ist das Zentrum des Hin-

wiler Dorflebens mit einem gemtlichen
it (60 Platze), einem kleinen

Zirich

Wir bieten viel und verlangen nicht wenig!

Unsere Kiichenbrigade wollen wir mit einem engagier-
ten, motivierten :

Chef de partie garde-manger
Chef de partie saucier

erganzen. Sie bringen eine fundierte Ausbildung in der
Kiche mit, haben schon einige Berufserfahrungen im
A-la-carte-Bereich gesammelt und besitzen das nétige
Durchsetzungsvermégen.

Sie sind Schweizer Biirger oder besitzen die B- oder
C-Bewilligung und méchten sich einer neuen Heraus-
forderung stellen, dann senden Sie uns bitte lhre voll-
standigen Bewerbungsunterlagen an:

HOTEL WALDHAUS DOLDER

z .H. Frau A. Rumpf, Personalchef
Kurhausstrasse 20, 8030 Ziirich
Telefon 01 2519360 -

Auskunft erteilen gerne:
A. Rumpf, Personalchef
T. Kern, eidg. dipl. Kiichenchef

68635/41327

'Saal (30 Platze) und dem grossen Ge-
meindesaal (300 Pl4tze).

Wir suchen initiative, kontaktfreudige
Péchter, welche die vielf4ltigen Még-
lichkeiten des gut eingerichteten Betrie-
bes nutzen und sich ins Gemeindeleben
integrieren méchten.

Die Gemeinde Hinwil verpachtet den
Hirschen zu sehr fairen I-B!:'ev:!ingungen
und entschidigt die Aufwendungen fiir
den Saal. Sie erhalten auch die Még-
lichkeit, sich an der laufenden Umbau-
planung zu beteiligen.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:

Gemeindeverwaltung Hinwil
Herr H. P. Bosshard
8340 Hinwil

Herr Bosshard erteilt Ihnen Gber die
Nummer 01 938 55 50 auch gerne wei-
tere Ausk(nfte.

68174/275514

wir
suchen!

Fiir unser modernst gefiihrtes, leb-
haftes Drei-Stern-Hotel in Chur
suchen wir per sofort oder nach Ver-
einbarung einen

Chef de service -
Direktionsassistent-

eine/n
Servicefachangestelite/n
sowie eine

Buffetdame

Bei uns erwarten Sie:
* interessante Arbeitszeiten
* leistungsgerechte Entléhnung

« ausgezeichnetes Arbelitsklima

Wir sind sehr anspruchsvoll, wenn es
d‘arum‘ geht, unseren Gésten in einem
einmaligen Rahmen das Beste zu bie-
ten. Ist auch fir Sie Qualit4t in allen Be-
reichen ein Grundsatz, dann nehmen Sie
die Herausforderung an.

Zur Ergéinzung unseres langjéhrigen
Teams suchen wir einen freundlichen,
gut ausgebildeten

Servicefachmann

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen an:

Brasserie Birengraben
Herrn Klaus Wieczorek

gr. Muristalden 1, 3006 Bern.
68582/75035

* Jahresstelle

Interessiert ? Méchten Sie Verant-
wortung Ubernehmen und legen Sie
Wert auf eine gute, aufgeschlossene
Zusammenarbeit, dann erwarten wir
gerne Ihre Bewerbung oder rufen Sie
uns fir weitere Informationen an.

Telefon 081 22 55 45

hotel Sommerau
* % % chur

autobahn-ausfahrt = CHUR SUD

P 68981/7919

Mit ADIA HOTEL
in die Zukunft.

SALES MANAGER

Zur Unterstiitzung des Director of Sales sucht dieses be-
kannte infernational 18fige Luxushotel in der Deutsch
schweiz eine Persdnlichkeit mit Verkaufserfahrung. Sie
sind zwischen 28 und 38 Jahre jung, selbstsicher, mobil,
flexibel, extravertiert und sprachgewandt und verstehen
es, mit Sfil und Flair die anspruchsvolle Kundschaft zu be-
treven und neve Kontakte zu kniipfen@ Es erwartet Sie
eine selbsténdige Tatigkeit mit Karriereméglichkeiten in
der ganzen Welt.

Ziirich, Herr Zanetti

CHEF DE RECEPTION

Welche ambitionierte, unternehmerisch 'denkende und
organisationstiichtige Kadermitarbeiterin (28 bis 35 Jahre)
sucht eine selbstindige, abwechslungsreiche und géste-
orientierte Position in einem interessanten Hotelkonzept in
Zirich? Neben der Réception fihren Sie auch die Mit
arbeiter des Housekeepings und knijpfen SalesKontakte:
Rufen Sie mich an, damit Sie mehr iber diese verantwor
tungsvolle Herausforderung erfahren. ;
Zirich, Frau Julen

DIREKTIONSSEKRETARIN

Fun for You... in Arosa arbeiten, skifahren und inmitien
der Berge wohnen. Filr ein Luxushotel suchen wir namlich
in Jahresstelle ‘die mofiviertte Mitarbeiterin mit’ fundieden
Sprachkenninissen (d, e, ). In lhrem eigenen Biiro erledigen
Sie Korrespondenz nach Stichworten und aligemeine od-
ministrative Biroarbeiten. Sie bringen eine kaufménnische
oder gleichwertige Ausbildung mit und haben Freude,
|6nge§ristig in den Bergen zu arbeiten. Es erwarten Sie
aftraklive Arbeilszeiten, wo Sie neben der Arbeit auch die
sportlichen Angebote von Arosa voll auskosten kénnen.
Ziirich, Frau Caduff

BANKETTLEITER

Sie suchen eine interessante Herausforderung, wo Sie
neben der TeamFithrung auch firr die Beratung, den Ver-
kauf und die Durchfishrung von Anléissen bis zu 300 Gasten
verantworllich zeichnen? Wir bieten hier einem jungen
Hotelfachschulabsolventen die Maglichkeit, ein Sprung-
brett fir seine zukiinfige F &BKarriere in der Hoteh)erie/
Gastronomie zu beniiizen. Machen Sie mite Dann rufen
Sie mich noch heute an.

Zirich, Frau Julen

CHEF DE BAR m/w

Sind Sie startklar fir den Take-off der Neuerdffnung eines
modernen, nicht alligglichen Gastronomiekonzeptes  in
Zirich? Mitbringen solllen Sie ein breites Bar-Fachwissen,
Kommunikationsfreude und Kreativitdt. Interessiert? Es er-
wartet Sie eine junge BarCrew, die Sie selber einstellen
werden, GastronomieProfis als Geschdfisfihrer und eine
Bar aus den 50er Jahren.

Ziirich, Frau Julen

GOUVERNANTE

Ambitionen?! Sie sind jung, energisch, lieben die Heraus-
forderung und sind in lhrem Element, wenn Sie Hotelluft
schnuppem? Als gelernte Hotelfachassistentin mit Erfahrung
als Anfangsgouvemante oder Gouvernante haben Sie hier
die Gelegenheit, |hr Wissen im gesamten hauswirtschaft
lichen Bereich einzubringen. Das Erstklasshotel liegt an
wunderschoner Lage in unmitielbarer Néhe von Zirich mit
einer alemberaubenden Aussicht auf den Zirichsee.
Rufen Sie mich an, und diese Stelle ist in Reichweite.
Zisrich, Frau Julen*

F & B-Assistent

Auf dem Sprung zu einer steilen Karriere? Gehen Sie' mit
uns in die Zukunft, und Verrauen Sie unserem fundierten
Wissen. Sie sind gelemnter ‘Koch, haben eine abge-
schlossene Hotelfachschule’ oder sind sonst ein Kénner,
der sich auf dem Gebiet Hotellerie und Gastronomie aus:
kennt. Wir helfen Thnen, die néchste Etappe Ihrer Lauf
bahn zielgerichtet zu planen, denn die passende Heraus-
forderung finden Sie bei uns. Rufen Sie mich an.

Zirich, Herr Keller

HOTELFACHASSISTENTIN

Sie suchen und wir finden... Die besten Stellen in allen
Bereichen warlen auf Sie. Als gelemte Hotelfachassistentin
suchen Sie die Herausforderung im Holel, Personal-
restaurant, Altersheim oder in anderen gastronomischen
Betrieben. Unsere Stellen sind interessant, vielseitig und
gut entishnt, Wir haben auch einige Méglichkeiten im
Tagesdienst. Rufen Sie mich an, und wir sind lhrem Ziel
wieder einen Schritt néher.

Ziirich, Frau Bachmann

ALLEINKOCH ;

Fiir ein bekanntes Restaurant im Raum Wil suchen wir den
initiafiven und belastbaren Alleinkoch. Dieser gem be-
suchte Betrieb biefet Ihnen selbsténdiges Arbeiten, ein an-
genehmes Arbeitsklima und viel Platz fiir eigene Ideen.
Ein fihliches Team freut sich auf Sie als neven Milarbeiler.
Rufen Sie mich heute noch an.

St. Gallen, Herr Klager

Weitere Stellenangebote
auf der ndchsten Doppelseite
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Von lhrer Stelle erwarten Sie:

- dass Sie lhr fundiertes Fachwissen anwenden kénnen
- dass Sie in einem kollegialen Team arbeiten kénnen
- dass Sie gefordert und geférdert werden
— dass Sie |hre Einsatzfreude und Herz-
lichkeit auf andere Ubertragen
kénnen

Unser stabiler
Hotelbetrieb bietet
Ihnen dafiir:

- ein interessantes Tétigkeits-
gebiet mit Eigenverantwortung

- eine faire, zeitgemésse Entlohnung

- schone Personalzimmer direkt beim Hotel

— alle Vorteile eines Konzerns in Sachen

~ Weiterbildung, Aufstiegsmdglichkeiten und Reisen

- eine einmalige Gegend mit vielen Sport- und
Freizeitmdglichkeiten

AB MITTE DEZEMBER 1994 SIND FOLGENDE STELLEN NEU ZU BESETZEN:
Etage: 2. Gouvernante Empfang: Empfangssekretar/in
H

Zimmermaédchen (CH)
kuche: Chef patissier senice: 2. Oberkellner/in
Commis de cuisine Chef de rang

animation: Kinderbetreuerin

Unser Betrieb umfasst 230 Betten, grosse Seminarrdumlichkeiten,
2 Restaurants, Hallenbar, Club-Dancing, Schwimmbad, Sauna, Dampfbad, Solarium,
Fitnessraum, Kosmetik, Coiffure usw. und ist von Mitte Dezember bis Ende Oktober jeweils
durchgehend geéffnet.

STEIGENBERGER
AVANCE HOTEL

Wir SAANEN-GSTAAD Steigenberger
freuen Avance Hotel
uns auf lhre Postfach

3792 Saanen-Gstaad
z.H. Frau Monika Schiipbach
Telefon 030 8 3213 (direkt)

oder 030 8 33 88 (Hotel)

68242/91871

Bewerbung mit den

Uiblichen Unterlagen
oder auf lhren Anruf.
Auf bald...

o

SPORTHOTEL

“VALSANA

Das familien- und kinderfreundliche 4-Stern-Sporthotel Valsana in Arosa mit
160 Betten sucht fiir die kommende Wintersaison ab Anfang Dezember bis
Mitte April noch folgende Mitarbeiter zur Ergénzung seines Teams.

FOOD & BEVERAGE: F & B-Assistent
Schweizer mit Berufserfahrung

HOTELPRAKTIKANTIN: Biiro/Kindergarten/Service

SPEISESAAL: Chef de rang
Commis de rang
Voraussetzung:

Berufserfahrung und deutsche Sprache!

Chef de bar
Commis de bar

Chef de partie
Chef patissier
Commis de cuisine

BAR/DANCING:

KUCHE:

Coiffeuse fiir Damen und Herren
(berufserfahren, sprachgewandt, zur
selbsténdigen Fiihrung des Salons, eventuell
mit Servicekenntnissen)

DIVERSES:

Wir bieten: Zeitgemésse Entiéhnung, geregelte Arbeitszeit, ein gutes .
Betriebsklima. Hallenbad und Fitnessraum darf von den Mitarbeitern gratis
bentitzt werden.

Haben Sie Lust, bei uns dabeizusein? Dann bewerben Sie sich mit den
Ublichen Unterlagen und Foto bei:

Sporthotel Valsana, z. H. Familie Lendfers, Direktion, 7050 Arosa

68659/1708

Gesucht

Jungkoch oder Kdchin

In unserem einmaligen, beliebten
Restaurant suchen wir zur Ergén-
zung unseres langjahrigen Teams

einen
in Restaurant und Hotelbetrieb. aufgestellten, engagierten
Gute Entlshnung, geregelte Arbeitszeit, Jungkoch
e e doena o | | mit Flair far die franzésische Bras-
Hause. seriektliche.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

‘é‘f,:ﬁ,e’su’?,}f,‘é:{‘c?,?;mh Bitte senden Sie lhre Unterlagen an:
Hotel uhd R Passhéh R

ie Barengraben
Herrn Klaus Wieczorek
gr. Muristalden 1, 3006 Bern.

69013/115770 68581/75035

8843 Ibergeregg
Telefon 043 21 20 49

SCUOL
ENGIADINA’

Nach drei Jahren guter Zu-
sammenarbeit verlasst uns
Herr Struiving, um sich beruflich zu

HOTEL BELVEDERE
,BAD SCUOL

veréndern. Deshalb suchen
wir fiir unser zentral gelegenes
-Hotel-Restaurant auf Dezember 1994 einen

Chef de service

in Saison- oder Jahresstelle.

Wir bieten:
- geregelte Arbeits- und Freizeit

(neu
- angenehmes Arbeitsklima.
Wir fordern:
- fundierte Fachkenntnisse
- korrekten, freundlichen Umgang mit den Gésten
und Mitarbeitern
- Sprachkenntnisse.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an Frau S. Bleuer,
Hotel Hirschen, 3818 Grindelwald
£3868/14516

HIRSCHEN

Hotel-Restaurant o3s - 532777 Grindelwald

* Beliebtes Ausflugsziel
* Grosse Aussichtsterrasse
 Party-Service
* Hochzeiten und Bankette bis 500 Personen

RESTAURANT SCHLOSSHOF pornacu

Fur unser Restaurant mit prachtvoller Aussicht
Uber die Stadt Basel suchen wir zur Verstirkung
unseres Teams einen jiingeren

Chef de partie

sowie eine
Servicefachangestellte

Gerne erwarten wir Ihren Telefonanruf oder
schriftliche Bewerbung.

Urs Schindler, Schlossweg 125, 4143 Dornach
Telefon 061 702 01 50

P 68340/130974

Der Winter lockt, und alle Skifahrer und Snowboarder sind bei uns gefragt. Und
im neuen «Bogn Engiadina» kénnen sich alle Wasserratten und Badefans in
ihrem Element fiihlen. Und wer noch Spass an seiner Arbeit hat, ist bei uns im
Belvédére goldrichtig. Deshalb, wenn Sie den kommenden Winter ab zirka 18.
Dezember 1994 bis zirka 22. April 1995 in Scuol im % *%%-Hotel Belvédere
verbringen mdchten, haben wir folgende Stellen zur Ergénzung unseres Teams
fuir Sie bereit:

Direktionsassistentin

(Ablése Chef de service und Chef de réception)

Chef de service
Sekretarin/Réceptionistin
(D/F mit Fidelioerfahrung)

Chef de rang «.
Commis de cuisine
Chef de partie
Sous-chef

Patissier
Etagenzimmermédchen
Casserolier/Hilfskoch
Buffetmadchen
Officebursche

Schon heute freuen wir uns, mit hnen zusammenarbeiten zu diirfen und er-
warten gerne lhre Bewerbung mit Foto.

Angelika und Erich Kurzen; Hotel Belvédére,
68588/30600

7550 Scuol, Telefon 081 864 10 41, Telefax 081 864 90 72

Lenzerheide -Velbelia

Hotel 1. Klasse sucht zur Ergénzung des Teams fiir die Win-
tersaison 1994/95 (zirka Mitte Dezember '94 bis zirka Mitte
April '95) mit der Méglichkeit fir die folgende Sommersai-
son: -

- Réceptionistin/
Empfangssekretarin
mit Erfahrung

- Servicefachangestellte/
Kellner

a-la-carte-kundig

Bar: - Barmaid

Tanzbar mit Live-Musik
- Sous-chef/Saucier
- Chef de partie
— Commis de cuisine
Kindergarten: = Praktikantin

zur Unterstiitzung einer diplomierten
Kindergértnerin.

Réception:

Service:

Kiiche:

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre
Unterlagen an: i
Herrn E. Frauchiger, persénlich.

68716/35521
LAY D Y Ry s 1
*ies iy fmag e
S
Hotel Valbella Inn

CH-7077 Valbella-Lenzerheide
Telefon 081/34 36 36, Tclefax 081/34 40 04,
Familie E. und R. Frauchiger
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Fur die Wintersaison (Dez. bis April) suchen wir
fiir unser %% %Hotel/Restaurant

Ktiche
Alleinkoch/junger Kiichenchef (n/w)
Hilfskoch/-kdchin/Kiichenhilfe (mit Erfahrung)
Service
Servicefachangestellte/r (mit A-1a-carte-Erfahrung)

Saaltochter (auch Anfangerin)
Etage
Zimmer-/Lingeriemddchen
(aus Spanien oder Portugal, mit Berufserfahrung)

Kindermadchen (zur Betreuung unserer drei Kinder)

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre
Bewerbung.

Hotel Alpin

Fam. Robert Bumann

3906 Saas Fee

Telefon 028 57 15 77, Fax 028 57 34 19

11

L4 __SELECTION
vsezﬂusERT SUTSSE

GRANDHOTEL SAAS - FEE

Ein Winter in Sonne und Schnee,

im feenhaften Saas Fee,

beim Snowboarden, Skifahren, Schilittein
in zauberhafter Bergwelt. ..

Ist das was fiir Sie?!

Fir die sehr gepflegte Metropol-Kiiche:
Chef de partie (CH/D/A)
Demi-chef de partie (CH/D/A)
Commis de cuisine (CH/D/A)
Fur den anspruchsvollen Gésteempfang:

Réceptionistin

mit Hotelerfahrung, D, E, F, |, fir Réception und Ablésung
Hotelbar.

Fiir das «Metropol night life»:

Barmaid/Barman (CH/D/A)

versiert, kontaktfreudig, mit guten Sprachkenntnissen.

All diese abwechslungsreichen Jobs im Metropol-Team
sind ab Ende November 1994 fiir die Wir ison und

Why not?
Ihr Gastspiel in den Bergen

Fiir die kommende Wintersaison oder in Jahresstelle
suchen wir noch begeisterte «Artisten»,

die bereit sind, iiberdurchschnittliche Leistungen zu
erbringen, um unseren «Ferienartisten»
einen einmaligen Aufenthalt zu bieten.

Mitunternehmer als Abteilungsleiter:

Generalgouvernante
(mit Flair fiir Ambiente und Okobewusstsein)

Genuss:
Patissier

Kommunikation:
Chef de rang
Servicefachangestellte
Barmaid

Réception:
Réceptionistin (stv. Chef de réception)

Art Club:

Fiir unser neuartiges Konzept suchen wir junge,
aufgestellte «Artisten» zur Bedienung unserer Giste.

«
Wir erwarten nur Bewerbungen von Menschen, die
 Freude am Gastgewerbe haben und bereit sind, sich voll

-

mitzuengagieren.

Ihre Bewerbung freut uns, und wir laden Sie gerne zu
einem «Probeauftritt» ein.

Ferienart WALLISERHOF
Beat Anthamatten, Hotelier — gwe ctas,,
3906 Saas Fee A %

2 Telefon 028 57 20 21

68988/105414

EUROPEAN INDOORS ZURICH
1. bis 9. Oktober 1994

CHEF DE PARTIE

Live dabei... Vom ersten bis zum lefzten Safz sind Sie mit
von der Parfie. Locker Thr Aufschlag und gekonnt die Kést
lichkeiten, welche Sie Steffi Graf vorsetzen. Auch von
lhnen wird ein grosser sporfiicher Einsatz gefordert, welcher
jedoch mit entsprechendem Preisgeld belohnt wird. Rufen
Sie uns an, und wir spielen lhnen den Ball zu.

Zirich, Herr Keller

SERVICEFACHANGESTELLTE

VIPs und andere illustre Persdnlichkeiten gehéren wihrend

sieben Tagen mit zu lhrem Gastekreis. Die Atmosphéire ist
rickelnd, Champagnerduft liegt in der Luft und Tennisbélle

fl)itzen an Thren Ohren vorbei. Auch wéihrend hecktischen

Partien verlieren Sie lhren Kopf nicht und haben fiir lhre

Gsle stefs ein Lécheln dbrig. Tennisfanatisch oder ganz

einfach Lust dabeizusein? Ein Anruf geniigt, und wir

geben lhnen lhre Startnummer bekannt.

Zisrich, Frau Bachmann

Wei Stell bote? Rufen Sie uns an!

A ADIA HOTEL

01/2422211

Personalberatung fiir Hotellerie, Gastronomie, Tourismus

Tempordérstellen - Dauerstellen
Kaderstellen
Badenerlangstr. 11
Markiplaiz 18
Markigasse 28
Pilatusstrasse 3a

8026 Zirrich
9004 St. Gallen
3000 Bem 7
6003 luzemn

01/24222 11
071/ 236523
031/31211 33
041/ 230260

Kongresshaus-Restaurant
Pius Schatti
CH-9630 Wattwil

THURPARK Telefon 074 7 11 11

Fax 07476811
In unseren lebhaften und abwechslungsreichen Restaurations-
und Bankettbetrieb suchen wir per sofort oder nach Uberein-

) Jungkoch

Einem tiichtigen, strebsamen und verantwortungsbewussten
Koch bieten wir in unserem Betrieb mit kleiner Brigade eine in-
teressante Jahresstelle an.

Wir erwarten gerne Ihre schriftliche Bewerbung, oder vereinba-
ren Sie mit uns einen Termin fiir ein Vorstellungsgespréch.
68837/126837

evtl. auch fiir die Sommersaison 1995 neu zu besetzen.
Rufen Sie uns doch bitte an!

Ursula und Hans Hess-Zurbriggen
CH-3906 Saas Fee P.O. Box
Telefon 028 57 10 01, Telefax 028 57 20 85

68905/29769

Unser junges Empfangsteam braucht Verstarkung.
Per 1. November 1994 oder nach Vereinbarung su-
chen wir eine initiative, frontorientierte und fach-
lich versierte Personlichkeit als

Il. Chef de réception

(Dame oder Herr)

Nach dem erfolgreichen Abschluss ei-
ner Hotelfachschule haben Sie bereits
Erfahrung in leitender Position in Erst-
klasshdusern gesammelt und kennen
das Fidelio-Front-office-System. Sie

J

o> Deeblick o

Hotel - Restaurant
Fam. Baumann, 3tob4 Krattigen
Telafcr\ 033 54 29 69

Wir, ein kleines Restaurant-Hotel ober-
halb des Thunersees mit einem ge-
pflegten Restaurant, suchen

Serviceangestellte

die sich im Speiseservice wohl fiihit und
ihren Beruf liebt.

Wiére dies vielleicht Ihr zukinftiger Ar-
beitsplatz?

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder noch
besser, Sie kommen einfach vorbei und
verlangen Frau Baumann.

68600/105996

Unser Kiichenchef sucht

Koch

und mitdenkenden Partner. Fir unse-
ren lebhaften, abwechslungsreichen
Betrieb stellen wir uns einen aktiven, zu-
verlassigen Mitarbesiter vor.
Restaurant-Pizzeria Post

8610 Uster, Telefon 01 940 17 47

(Hr. Schibli oder Hr. Ruppli verl.)
68880/156558

verstehen es, Ihre Mitarbeiter motivie-
rend zu fiihren und pflegen die Liebe
zum Detail. Ihre ausgezeichneten
Sprachkenntnisse (D; E; F), lhre Kon-
taktfreudigkeit und Ihr Verhandlungsge-
schick kdénnen Sie im Umgang mit un-
serer internationalen Gésteschaft tag-
lich anwenden.

Sind Sie an dieser verantwortungsvol-
len Kaderposition interessiert?
Frau A. Krummenacher, Personalchefin,
freut sich auf Ihre Bewerbung.

Grand Hotel Victoria-Jungfrau
CH-3800 Interlaken
Telefon direkt 036 27 36 77

68908/16632
slath D
- D B 235 N okl
Member of The Swiss Leading Hotels J0d8

RAMA-REST,,
~ Qﬁx %?'

N €

Wollerau am Ziirichsee

¢

Fir unseren lebhaften Restaurations-
betrieb suchen wir zur Vervollstindi-
%ung unseres jungen, aufgestellten
eams qualifizierte Mitarbeiter.

Anfang/Mitte November 1994 oder nach
Vereinbarung

Chef de partie/
Demi-chef de partie

Was erwartet Sie? Ein marktfrisches und
abwechslungsreiches Kiichenangebot.
Sind Sie kreativ und méchten Ihre Ideen
umsetzen? Dann sind Sie der/die ideale
Mitarbeiter/in zur Unterstiitzung unseres
eingespielten Kiichenteams.

Senden Sie lhre Unterlagen an Herrnund
Frau Moretti, oder rufen Sie uns einfach
an.
Bellevueweg 3, 8832 Wollerau SZ
Montag Ruhetag
Telefon 01 784 02 33,
Telefax 01784 15 18

68673/109088

N CHRUE:

7800 Weter Hochgenuss

Restaurant Stiiva Marenda

Fir unser A-la-carte-Restaurant
an bester Lage am Obersee, mit
verschiedenen Rdumen wie
Raclettestiibli, Arvenstibli und
Restaurant Marenda, suchen wir
fur die kommende Wintersaison
noch einige einsatzfreudige,
flinke, saubere und belastbare
Mitarbeiter:

Sous-chef/
Anfangs-Kiichenchef
Koch/Kichin

(mit Berufserfarung)

Serviceangestellte

(mit Sprachkenntnissen)

Kiichenmadchen/-

burschen
(mit Erfahrung)

Méochten Sie in einem Restaurant
mit ausgesprochener Schweizer
Kiiche arbeiten und ist Ihnen der
Gast Kénig, wiirden wir Sie gerne
kennenlernen.

Restaurant Stiiva Marenda

Familie Aeberhard, Haus Derby
47050 Arosa

Telefon 081 31 50 15

68572/365467

Zx )
Hotel Zirich

Interessieren Sie sich fiir den administrativen
Bereich eines modernen Grosshotels?

Per Anfang Oktober 1994 oder nach Vereinbarung
suchen wir einen

Mitarbeiter Einkauf/
Food- & Beverage-Kontrolle

fiir die Warenannahme, Disposition und Lagerverwaltung
sowie die Erfassung und Auswertung des Warenver-
brauches der einzelnen Verkaufsstellen (EDV-unter-
stiitzt). ,

Fir diese Position sollten Sie eine Kochlehre und/oder
eine Hotelfachschule absolviert haben, Flair fur Zahlen
und EDV-Kenntnisse besitzen und gerne administrative
und organisatorische Aufgaben erledigen.

Wir bieten Ihnen eine interessante Stelle, geregelte Frei-
und Arbeitszeit, attraktive Anstellungsbedingungen und
schéne Studios im Stadtzentrum.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann erwarten wir
gerne Ihre schriftliche Bewerbung an Frau U. Bieri oder
Herrn P. Schniiriger. Oder rufen Sie uns einfach an, um
erste Frage zu klaren.

Auslandische Bewerber beriicksichtigen wir gerne, wenn
Sie eine C-Bewilligung besitzen.

Neumihlequai 42, 8035 Zdrich
Telefon 01 362 34 37 (direkt)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

Zuric ME
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fre 68976 zu richten an hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

68976/18171

, ~ Hotel Grindelwald
L :gltg?rum nicht ein Arbsitsplatz dort, wo die Schwenzam schonsten
' Aut kommende Wintersalson (Mitte C :
“folgende Stellen neu zu bgset;e s -

‘ Hotelsekretiirin/Hotelsekretir
(Deutsch, FranzGsisch, Englisch, EDV)

 Night-auditor
(Gelegenhet far Hotel

) sind bei uns noch

Chef patissier
_ Gommis saucier
- Gommis entremetier
Commis garde-manger
- Commis restaurateur
‘Demi-chef de rang
. Commis de rang
- (Deutschkenntnisse)

‘Commis de bar/Halle
(Deutschkenntnisse)

gessliche Wintersaison (oder mehrere Saisons) verbringen? Dann
- z8gernSienichtundrichten | ige Bewerbung an Herrn
i Muller, Asst, M;

SunstarHotel . .
CH-3818 Grindelwald - Wiy e
Telofon (0041) 36 54 54 17, Fax (0041) 36 53 31 70

; : 2 . 6a068/14757

1994 noch folgende qualifizierte und aufgestellte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter:

Ré

RECEPTION:

R

(mit Hotelerfahrung und Aufstiegsméglichkeiten
zum 2. Chef de réception)
Praktikantin/Praktikant.

ETAGE/LINGERIE
Gouvernante/Hofa
mit Erfahrung

KUCHE:

Chef de partie
Demi-chef de partie
Commis de cuisine

HOTELRESTAURANT «Vallarqsa»

Serviceangestellte/n

RESTAURANT «Stivetta»

Servicefachangestellte/n a la carte

Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung an folgende Adresse:

Hotel Laaxerhof****
Familie A. und G. van Pelt
7032 Laax/Graubiinden

Mitten in der «Weissen Arena» Flims-Laax-Falera

68917/173266

BEST WESTERN

Western

Swiss HOTELS

Mbchten Sie in einem angenehmen Arbeitskiima eine unver- |
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Gesuchtin Gourmet-Restaurant im Kanton Graubiinden: -
Chef d . =3 Hotel ‘L))

ef de service & o & ke S A
Wir suchen einen fachlich gut ausgewiesenen Chef de | 2= ZURICH
service, der seine Mitarbeiter motivieren kann und die Er- Ll
fahrung mitbringt, verwshnte Géste bestens zu betreuen. E
Wirbieten nebst einer guten Entishnung eine Jahresstelle . M
in angenehmem Arbeitsklima. E Unsere Zeit gehort Ihnen.
Die Bewerbung mit den nétigen Unterlagenist unter Chif- | fdb] Zur Erginzung unseres Teams suchen wir auf Anfang Dezember HOTEL

Das Geschéftshotel der Luxusklasse, 204 Zimmer, 4 Re-
staurants/Bar, Health Club sowie Konferenz- und Ban-
kettraumlichkeiten bis zu 600 Personen, sucht jlingere,
dynamische Fachkrifte als

Chef de service/Chef de bar
(D/E)

Sie sollten eine einwandfreie Ausbildung im F&B-Be-
reich, Verkaufsgeschick, sicheres und natirliches Auf-
treten, Fihrungserfahrung sowie viel persénliche Front-
einsatzbereitschaft mitbringen, Idealalter 25 bis 32 Jahre.

Conference & hanqueting
coordinator (D/E)

welche/r fir die direkte Géstebetreuung sowie den rei-
bungslosen administrativen Ablauf wahrend der Anldsse
verantwortlich ist.

Wenn Sie nach |hrer Hotelfachlehre weitere Erfahrung an
der Réception, im Verkaufsbiiro oder im C&B-Bereich
sammeln konnten, belastbar und bereit sind, tiberdurch-
schnittlichen Einsatz zu erbringen, sind Sie die richtige
Person fiir uns.

Es erwarten Sie echte Aufstiegsmdglichkeiten — auf
Wunsch verbunden mit weltweiten Transfers — kontinu-
ierliche, intensive Schulung sowie eine leistungsbezo-
gene Entlohnung.

Wenn Sie sich angesprochen fuihlen, freuen wir uns tiber
|lhre kompletten Bewerbungsunterlagen.

Zrich Renaissance Hotel
Talackerstrasse 1, CH-8152 Zirich Glattbrugg

68990/307475

Heidi's

vy

Als

Gastgeber/in
im Restaurant Klosterhof Ziirich, beim Zoo

- mit einigen Jahren Filhrungserfahrung — sind Sie zu-
kunftsorientiert, flexibel, lern- und lebensfreudig. Sie
ibernehmen, bei hohem Anspruch auf Qualitét in Lei-
stung und Ergebnis, eine sehr interessante Aufgabe im
florierenden, hochwertigen A-la-carte- und Bankettge-
schéft im Ganzjahresbetrieb. Sie setzen zusammen mit
unserer Geschéftsleitung ein bewahrtes, fir den Klo-
sterhof neues, einmaliges Konzept um.

Wiirde diese Aufgabe lhr Herz hoher schlagen lassen?
Gerne erwarten wir lhre Kontaktaufnahme.

Rainer Spengler, Heidi’s Zentrale
Ziircherstrasse 9, 8640 Rapperswil

Telefon 155 09 09

J/ N\
Hotels und Restaurants
der Burgergemeinde
Zermatt
3920 Zermatt

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir fiir das Kulm Hotel Gor-
nergrat, das F gl
scher sowie das Restaurant Rothorn, welche sich mitten im Ski-
gebiet oberhalb von Zermatt befinden, ab Anfang Dezember '94 fiir
die Wintersaison folgende Mitarbeiter:

wee:  GhEf de cuisine

(Kulm Hotel Gornergrat)

Chef de partie
Commis tournant
snice: S€IVICEmitarbeiter/in

(Sprachkenntnisse D, E, F)

- Sie sich eine i Aufgabe mit Ar-
beitszeiten und haben dabei abends frei?

- Haben Sie Freude am Beruf, den Bergen und am Skilaufen?

- Wiirden Sie gerne im Umfeld einer internationalen Kundschaft
t4tig sein?

- Schitzen Sie ein gutes Arbeitsklima in einem jungen, dynami-
schen Team?

— Hatten Sie gerne ein Studio in unserem neuen Mitarbeiterhaus
in Zermatt vermittelt?

Wir wiirden'uns @ber Ihren Telefonanruf oder Ihre schriftliche
Bewerbung mit Lebenslauf und Foto sehr freuen.

Burge[\:?emelnde Zermatt
z.Hd. Herrn S. Biner

3920 Zermatt i

Telefon 028 673222 68971/374156
\

Ve

/

HOTEL

2JONOPOL
METROPOL |

GOTTHARD

eriatf

Tel. 044 6 75 75, Fax 044 6 79 23
Arbeiten, wo andere Urlaub machen!

In einer phantastischen, verzuckerten
Winter-Berg-Landschaft

Haben Sie Lust, in einem jungen, aufge-
stellten und kreativen Team zu arbeiten?

In unserem traditionellen und persénlich
gefihrten Familienhotel sind auf die kom-
mende Wintersaison noch folgende Stel-
len zu besetzen:

Servicefachangestellte/r
Réceptionspraktikantin

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und
Lust haben, mit uns zu iberwintern, dann
melden Sie sich!

Wir bieten Ihnen eine angemessene Ent-
16hnung, viel Spass in unserem Team und
freuen uns auf lhre schriftliche Bewer-
bung.

Familie Wenger
Hotel Monopol-Metropol
6490 Andermatt

68858/850

Unser Patron braucht
Unterstiitzung.

Darum suchen wir Sie als unseren

Sous-chef

der nebst viel Freude und Liebe
fur den schénen Beruf auch ein
fréhliches Wesen mitbringt.

Die interessanten Anstellungs-
bedingungen wiirde ich gerne mit
Ilhnen personlich besprechen
(Eintritt nach Vereinbarung).

Fr Ihren ersten Kontakt:
Daniel Schwegler
Geschéftsfiihrer Restauration
Telefon 056 421045

69027/6076

Ambitionen
. Wir bieten Top-Stellen in der
gehobenen Gastronomie.
Ab sofort oder Wintersaison
3 .1994/95 suchen wir:

Sous-chef/Stv. Kiichenchef
(Gourmet—Restatérant 17 Pkt. G&M,

Chefs de partie
Chef/in de service
Barfachleute

Chef/in de réception D/E/F/1
%/ %%k *k-Hauser Engadin

Réceptionistinnen
(ganze CH, Saison oder
b Jahresstelle)
nur CH - oder mit Bewilligung

Interessiert? Weitere Informationen
gibt lhnen gerne:
Graziella Oeschger-Sebregondi

gastro-Stellen 2

Landstrasse 83, 5430 Wettingen
Tel. 056 26 01 26, Fax 056 26 17
CV/Arbeitszeugnisse/thoggl.os;‘o

Bafthaus zum Trauben
- 8570 Weinfelden

Lieben Sie Abwechslung?

In unseren regen A-la-carte- und
Bankettbetrieb suchen wir auf den
1. November 1994 oder nach
Ubereinkunft einen selbsténdigen,
verantwortungsvollen und initiati-
ven

Chef de partie/Sous-chef

Wir sind ein junges Team und

freuen uns auf einen motivierten

Arbeitskollegen. Unser histo-

risches Gasthaus steht im Zen-

trum von Weinfelden. Weinfelden

bietet auch in Ihrer Freizeit viel!

Sonntag und Montag frei.

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche

Bewerbung mit Zeugniskopien

oder lhren Anruf.

Fam. J. Langer

Gasthaus zum Trauben

8570 Weinfelden

Telefon 072 224444

Anruf anderer Zeitungen unerwiinscht
68883/37540

Italienisches
Spezialitdten-Restaurant

7-Tage-Betrieb
Sternen

Tre Cucine

Pizzeria - Spaghetteria - Risotteria
Ziircherstr.118 - 8903 Birmensdorf-Waldegg
@ 01/7371209 - Fax 01/737 2252

Wir suchen den kreativen und (fast) perfekten jungen,
pfiffigen

Gastgeber (GF)

(Es kann auch eine SIE sein)

in italienisches Spezialitdten-Restaurant mit viel Am-
biente und wunderschénem Sommergarten an der Stadt-
grenze Zlrichs.

Unsere Anforderungen sind hoch, der Lohn nicht
schlecht, die Kiiche gut, die Gaste heikel und das Ver-
mitteln von Erlebnisgastronomie verbesserungswiirdig.
Wir sind gespannt auf Sie.

B. Scheuble & Co.

Schmidgasse 8

8001 Ztrich

Telefon 01 261 49 10, Herr Perucchi

68991/41009

A

4 j—ec;;;l Cuorab

Fur die Wintersaison 1994/95 (Eintritt Dezember '94)
suchen wir:

Réception: Alleinsekretarin/
Réceptionistin
(Jahresstelle) mit EDV-Kenntnissen
Sous-chef/

Saucier oder Tournant
(evtl. Jahresstelle)
Entremetier

Patissier

Commis
Servicefachangestellte

(evtl. Jahresstelle)
fuir gehobenen A-la-carte-Service

Kiiche:

Service:

Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen erwartet:

Familie Meiler
Hotel Vorab

7017 Flims Dorf
Telefon 081 391861

Anfragen anderer Zeitungen unerwiinscht.
68929/11185

12 |
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Wir sind das rundum renovierte, filhrende
* %%k *x-Hotel jn Basel, in unmittelbarer Nihe
der Messe, mit 170 Zimmern, zwei Restau-
rants und Bankettriumlichkeiten.

Per Mitte November 1994 suchen wir eine
glasteonentlerte, charmante Persénlichkeit
als

Front-desk-Manager/in o.c, -

Sie haben fundierte Réceptionserfahrung
aus Mittel- und/oder Grossbetrieben und
suchen die Herausforderung, wo Sie |hre
ﬁersonhche Ausstrahlung, gepaart mit
now-how und Flair fir kooperative Perso-
nalfiihrung (zwélf Mitarbeiter) in einer

EUROPE Dauerstellung einbringen kénnen.
BASEL Fur detaillierte Auskiinfte
rufen Sie uns bitte an, oder
Hotel Europe senden Sie |hre vollsténdigen
Clarastrasse 43 Bewerbungsunterlagen an
CH-4005 Basel Frau R. Bunke,
Tel. 061691 80 80 Personalleiterin.

TRE ARCCHI
Gesucht per 1. 10. oder nach Vereinbarung fiir un-
ser neues Restaurant/Bar mit Holzofen-Pizzeria in
Schlieren ZH (200 Platze) ein kreativer, initiativer,
verantwortungsbewusster, aufstrebender

Sous-chef

welcher massgeblich unser Angebot vom
«Antipasti bis zum Dolce» kreieren und etablieren
mochte.

Wir bieten viel Platz fiir lhre Ideen, einen grosszi-
gigen Arbeitsplatz sowie gute Anstellungsbedin-
gungen in mittlerem, aufgestelltem Team. Interes-
siert?

Senden Sie lhre Unterlagen an R. Hofmann,
Restaurant Ziiblin, 8952 Schlieren, oder rufen Sie
mich an: Telefon 01 73041 91.

68952/382674

Restaurant Miihle
C. und U. Kunz
Muhlebachweg 41
4123 Allschwil

R

ft

In unseren modernen Betrieb mit einem stets wechseln-’
den bAngebot aus Kiiche und Keller suchen wir per Sep-
tember

Servicefachangestellte/n -

mit A-la-carte-Serviceerfahrung.

Sind Sie motiviert und haben Freude, in einem gepfleg-
ten Hause zu arbeiten, dann zégern Sie nicht, mit uns in
Kontakt zu treten. Telefon 061 481 33 70 von 9-11 Uhr.
Wir sind 15 Min. von der Stadt Basel entfernt.
Sonntag/Montag ist Ruhetag.

68162/46272

Lust auf Leben

Lust auf Schnee
Lust auf guten Lohn
Lust auf Arbeit

Hallo, hier sind Sie richtig!

FAMILIENHOTEL
LENZERHORN

Familie Bossi
7078 Lenzerheide
Telefon 081 34 1105

Lenzerheide-Valhella

Fiir den kommenden Winter méchten wir unser Team noch um folgende

Mitarbeiter erweitern:

Bar: charmante

Barmaid

fur unsere «Treffpunkt-Bar»

Kiiche:

Chef saucier

Chef garde-manger
Chef entremetier
Commis de cuisine

Rotisserie:
(a-la-carte-kundig)

Stiibli:
auch Anfangerin

Servicefachangestellte
Servicefachangestellte

Senden Sie lhre Bewerbung mit den Ublichen Unterlagen an:
Aldo Bossi, Hotel Lenzerhorn, 7078 Lenzerheide
oder vereinbaren Sie einen Termin tber Telefon 081 34 1105.

68884/19593

%

Hotel Zurich

In unserem Gourmet-Restaurant «Scala» bieten wir unseren
Gasten die gehobene italienische Kiiche an. Dieses Restau-
rant wurde im Gault Millau Schweiz erneut mit 16 Punkten
ausgezeichnet.

Ing unserer if en Se(vice-Bﬁgade su-
chen wir nach Vereinbarung einen

Chef de rang

der nach einer Service-Lehre oder gleichwertigen Ausbildung
mindestens 1 Jahr Berufserfahrung im A-la-carte-Service
gesammelt hat und jetzt einen weiteren Schritt in seiner
Karriere machen will. Italienisch ist lhre Muttersprache, oder
Sie sprechen es nebst Deutsch sehr gut und méchten dazu
beitragen, unsere Géste in einem italienischen Ambiente zu
. verwohnen.
Wir bieten Ihnen eine interessante Stelle, geregelte Frei- und
Arbeitszeit, attraktive Anstellungsbedingungen und schéne
Personalzimmer mit Dusche/WC im Stadtzentrum.

Wenn Sie sich fiir diese Stelle interessieren, erwarten wir
gerne Ihre Bewerbung an
Frau U. Bieri oder Herrn P. Schniiriger.

Ausléndische Bewerber kénnen wir nur ben‘.‘lcksichtigen,
wenn sie eine B- oder C-Bewilligung besitzen.
Neumiihlequai 42, 8035 Zirich g
Telefon 01 362 34 37 (Personalabteilung)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

Zur Ur

**%HOTEL

COLLINA

CAFE RESTAURANT
7078 LENZERHEIDE

Fur die kommende Wintersaison, Mitte
Dezember bis Ende April 1995, suchen
wir
Servicefachangestelite
(a-la-carte-kundig)
Chef de partie/Entremetier
Commis de cuisine

Wir freuen uns auf |hre Bewerbung mit
Lebenslauf und Foto.

Familie Bergamin-Meyer

Hotel Collina

7078 Lenzerheide/Schweiz

Tel. 081 34 18 17, Fax 081 34 62 09

i
SERNEVS

1000 m

80 Betten, Restaurant, Schwefelwasser-
hallenbad, Therapieabteilung, ruhige
Lage, auf Gesundheits- und Sporttouris-
mus fir Senioren ausgerichtet.

Wir suchen fir die kommende Wintersai-
son Mitarbeiter, die Flair und Spass ha-
ben, mit Seniorengésten in einer fami-
lidren Umgebung zu arbeiten.

Kiiche:

Commis de cuisine w/m

Chef de partie w/m

Service:
Servicemitarbeiterinnen
Therapie: b
Medizinal-Masseurin

Falls wir Ihr Interesse geweckt haben,
rufen Sie uns an und wir stellen Ihnen un-
ser Angebot vor.

Kur- und S:gnhu!el Bad

[ ek \

G RAND H OTEHL

BELLEVUE

GSTAAD
Die Philosophie von herzlicher,
stilvoller Gastlichkeit
Reizt Sie die Chance, Ihre Personlichkeit
und lhr Kénnen als
Chef de partie (m/w)
Commis de cuisine (m/w)
Office:
Officeburschen
ab 20. Dezember 1994 in den Dienst
unseres kleinen Erstklasshotels
(85 Betten, 2 Restaurants, Pianobar,
Terrasse) zu stellen?
Gerne erwarten wir lhre Ublichen
Bewerbungsunterlagen mit Foto:
Ferdinand T. Salverda, Direktion
3780 Gstaad .
Telefon 030 8 31 71, Telefax 030 4 21 36

K 68520/14958 /

DERBY DAVOS DORF

CH-7260 Davos DorfeTelefon 08147 1166 * Fax 081464638

Fir die nachste Wintersaison ab zirka Mitte Dezember
bis zirka Mitte April suchen wir in unser neu renoviertes
*%k*k-Hotel mit neuen, modern eingerichteten Semi-
nar- und Bankettrdumen noch folgende junge und moti-
vierte Mitarbeiter/innen:

Réceptionist/ino, £,
mit Berufserfahrung von mind.
2 Jahren, mit Aufstiegsméglichkeiten

zum Chef de réception evtl. in
Jahresstelle

Réceptionspraktikant ()
mit Ablésung des Night-auditors
Night-auditor
Direktionsassistent/in

(Personal, Einkauf, Rechnungswesen,
F&B)

Empfang:

Administration:

Hauswirtschaft: GOUVErnante

mit entsprechender Berufserfahrung,
um die Abteilung selbsténdig flihren

zu kénnen
Hilfsgouvernante

vilaMaria:  Hauswart/Zimmermédchen
Deutsch sprechend, zur selbstandigen
Fiihrung der Dépendance mit jungen
Gésten

Kiche: Sous-chef
Chef de grill

Service: 2. Oberkellner/in
Commis de bar (junge Dame)
Saalkellner

Deutschkenntnisse erforderlich

Nebst den zahlreichen Sport-, Freizeit- und Erholungs-
mdglichkeiten im Ort bieten wir:
- gutes, frohliches Arbeitsklima in eingespieltem,
jungen Team
- auf Wunsch Kost und Logis.

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit Lebenslauf,
Zeugniskopien und Passfoto an

DERBY HOTEL DAVOS DORF
7260 Davos Dorf
Telefon 081 47 1166

68646/8923

Hotel Schweizerheim

3823 Wengen

Berner Oberland

Fir die kommende Wintersaison suchen
wir

punuﬁleslschen Kiichenburschen
mit Fhrerschein B

Saaltochter mit Sprachkenntnissen.
Wir freuen uns auf |hre Bewerbung!

H. und E. Lauener-Kldy

Telefon 036 55 11 12
68844/70637

Unser Personal wir taglich befordert!

Zur Erganzung der verschiedenen Bergrestaurant-Teams
im Skigebiet von Laax suchen wir qualifizierte Kéche, ei-
nen schwungvollen Pizzaiolo sowie motivierte Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter fiir Service und Buffet.

Falls Sie keine Lust auf die tégliche Befdrderung ver-
spren, fragen Sie nach den freien Stellen im Tal.

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, alle Gblichen Soziallei-
stungen und selbstverstandlich eine gute Entiéhnung.

Telefon 081 39 01 51, Frau Schérer verlangen.

LAAX CRAPZ

69002/17884

.34 ] ﬂ,
Sunstét 7

Sunstar-Hotels stehen iberall dort,
wo die Schweiz am schonsten ist.

Fiir die kommende Wintersaison ab
Mitte Dezember suchen wir noch fol-
Eande tiichtige und aufgestellte Mitar-
eiter:

Service:
Servicefachangestellte
Kiiche:

Chef de partie

Réception:

Réceptionistin

(CH, mit Erfahrung)

Méchten Sie gerne in einer schénen
Winterlandschaft und in einem jungen,
dynamischen Team arbeiten, senden Sie
Ihre vollsténdige Bewerbung mit Foto an
folgende Adresse:

ek
Hotel Wildstrubel, Lenk

Berner Oberland

Familienhotel mit 80 Betten, Restaurant, Hallenbad und
Dancing sucht auf Mitte Dezember 1994 noch folgende
Mitarbeiter:

Alleinsekretarin

an der Réception (D, F, E)
Servicefachangestellte/n
Barmaid (Dancingkellner)
Koch  keinere Brigade)

Portier und Zimmerméadchen

(Ehepaar aus P oder E)
Bewilligungen vorhanden.

Ihre Bewerbungen mit den Gblichen Unterlagen senden
Sie bitte an:

Serneus* Sunstar Hotel Surselva Familie F. Schurch, Propr.
Frau S. Draeger, Direktorin Fam. M. Demisch, Direktion Hotel Wildstrubel
7250 Klosters Serneus 7018 Flims-Waldhaus 3775 Lenkol.6 %1 .
oz Tel. 081 69 14 44, Fax 081 69 22 51 Telefon 081 39 1 121 P Telefon 03 e
n 7 3 ¥ { 4 &
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christiania hotels
s910 G WG

Christiania Hotels Zermatt, Sporthotel % x %%
Fur die kommende Wintersaison 1994/95
(zirka 26. November '94 bis zirka Ende April '95) suchen wir
noch folgende qualifizierte Mitarbeiter:

Réception:
Réceptionist/Réceptionistin
Service/Speisesaal:

Chef de service
Restaurationstochter/-kellner
Saaltochter/-kellner
Buffettochter

Kiiche:

Chef tournant
Chef entremetier
Chef patissier
Commis de cuisine
Kiichenbursche

Etage:
Gouvernante
Zimmermadchen
Portier/Abldsung Nachtportier
Office:
Officemadchen
Hallenbad:

Aufsicht

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.
Christiania Hotels
Direktion, Familie K. Franzen, CH-3920 Zermatt

Geheiztes Hallenbad 25 x 12 m, Sauna - Massage — Tennis —
igolf. Propr. Karl Franzen-Kummer
Telefon otel 028 67 19 07, garni 028 67 35 66
Telex 472 144 Chris, Telefax 028 67 26 35.

68862/38946

*****

*

TSCHUGGEN GRAND HOTEL

7050 Arosa/Schweiz, Telefon 081 31 02 21
Telex 851 624, Fax 081 31 41 75

Haben Sie schon Plane fiir den nachsten Winter?

Neue Herausforderungen in unserem 5-Sterne-Luxus-Hotel erwarten Sie!

Wir suchen zur Ergénzung unseres Winterteams in folgenden Abteilungen
noch qualifizierte Mitarbeiter:

Loge - Kiiche — Service — F&B - Etage

Rufen Sie uns an! Wir geben Ihnen gerne néhere Auskunft.

Tschuggen Grand Hotel
Jacqueline Jester, Personalchef
7050 Arosa

Telefon 081310221

o

AIIAA

od

KKK

¥

24545
The Swiss Leading Hotels

68856/1694

8852 Altendorf am oberen Ziirichsee
Die Jagdsaison beginnt!

Wir sind auf der Pirsch nach neuen, aufgestellten und
verantwortungsbewussten
Mitarbeitern/-innen
fr Service und Kiiche.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder lhre Bewerbung.
Hansjérg Jenny, Seehotel Hecht, 8852 Altendorf
Telefon 055 63 53 66, Fax 055 63 63 84

68851/83682

FALERA

sl A
SIALA

Erstklasshotel (110 Betten) in der
Weissen Arena (Flims-Laax-Falera)
sucht fir die kommende Wintersai-
son, zirka 10. Dezember 1994 bis
23. April 1995, noch folgende
gleichgesinnte und einsatzfreudige
Mitarbeiter/innen

Kiiche:

Sous-chef, Chef de partie,
Commis de cuisine
Hausbar:

Barmaid

Service:

Serviceangestellte

(a la carte)

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung oder Ihren Anruf.
Hotel La Siala

R. Camenisch, Dir.

7153 Falera

Telefon 081 921 32 32

68480/54070

I

*AK /.ﬂ
Sunstar
Hotel Surselva Flims

Sunstar-Hotels stehen tberall dort,
wo die Schweiz am schdnsten ist.

Ab Anfang Dezember 1994 suchen wir
fiir unsere Réception einen neuen

Chef de réception

Falls Sie einige Jahre Erfahrung an der
Réception haben, Sprachen D, F, E spre-
chen und eine neue Herausforderung
suchen, dann kénnen wir lhnen in Flims
eine neue, interessante Stelle anbieten.

AM ZURISEE

«MITEINANDER
IM' ALEXANDER»

Teamwork - mit Spass zum Erfolg?

. Wir bauen ein neues Hotel, und darum suche i
ich einen Koch, der nicht be|m «Pauli»
stehengebheben ist.

Elnen Kenner und Kénner also, der seit seiner
Kochlehre noch einiges dazugelernt hat.
Sind Sie der Neue Chef, der in meiner Neuen
Kiiche zum Rechten sieht und weiss, was die
Linke tut. Sie sind mitbestimmend fiir die Neue
: Kiiche und das Neue Angebot.

Sie haben lhren Beruf gern und kénnen
.~ die Berufsfreude weitervermitteln. Denn damit
viele Koche nicht den Brei verderben, konnen
Sie eine zehnkdpfige Brigade zu guter Arbeit
anleiten und motivieren. Wenn's sein muss,
. auch selbst am Herd!

Sie nehmen Emfluss auf das gastronomusche
Konzept. Dami uns von Beginn an gut
: - verstehen, ermdgliche ich Ihnen einen
mehrwéchigen Aufenthalt in einem bestbekann-
ten Restaurant in Frankrelch

Und alles, was recht ist: Sie verdlenen nicht nur
einen beachtlichen Lohn, sondern Sie haben
. auch eine wichtige Beteiligung am
Kiichenergebnis..

Ich will, dass unsere Mitarbeiter - sozial
gesichert - unter Arbeitsbedingungen stehen,
die ihren Korper gesund, ihren Geist regsam und:
k ihre Menschlichkeit integer erhalten.

., Wenn Sie eine Personlichkeit sind, die nichts
links liegen lasst, dann ist diese Stelle eine
- rechte Herausforderung, und Sie senden mir
. bald lhre ausfiihrlichen Bewerbungsunterlagen.

Ich freue mich, Sie personllch
kennenzulemen.

% Nlcolas Schwerl, Inhaber
_"."HOTEL ALEXANDER AM SEE
A Seestrasse 182

" CH-8800 Thalwil-Ziirich

. 68791/34525

Wir arbeiten mit dem Compt
AS/400-Rebag Data.

Méchten Sie gerne in einer schénen
Winterlandschaft und in einem jungen,
dynamischen Team arbeiten, senden Sie
Ihre vollstandige Bewerbung mit Foto an
folgende Adresse:

Sunstar Hotel Surselva
Fam. M. Demisch, Direktion
7018 Flims-Waldhaus

Telefon 081 39 11 21
68877/11428

RHotel «Poftr Bivio wxx

Bivio, die Perle am .luller

Fir die kommende Wintersaison suchen wir folgende
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:

Kochin oder Koch

zu unserer kleinen Brigade

Kellnerin oder Kellner

fur unser bekanntes A-la-carte-Restaurant

Zur Betreuung unserer Pensionsgéste

Saalkellnerinnen oder
Saalkellner

und zur Hilfe im Biro

Praktikantin

Sollten Sie Interesse und Freude haben, den Winter in
den Biindner Bergen zu verbringen, liebenswiirdige Ga-
ste zu betreuen und hin und wieder Ski zu laufen, mel-
den Sie sich.

Bitte schicken Sie Ihre Unterlagen an folgende Adresse:

M. und A. Lanz
Hotel Post

7457 Bivio

Telefon 081 7512 75

68842/5134

Restaurant «Au Rendez-vous»
Grindelwald

sucht fur die kommende Winter-/
Sommersaison Dezember 1994 bis
Oktober 1995
Jungkoch/-kichin
Servicemitarbeiter/in

Wir bieten geregelte Arbeits- und
Freizeit bei guter Entlohnung.

Offerten sind erbeten an E. Borel,
Telefon 036 53 11 81.

68834/14281

SEMINARHOTEL

AM AGERISEE
Chef de partie (Garde-manger)

Wir sind eines der modernsten Ausbildun s-
zentren in der Schweiz mit einem %k -]

tel- und Restaurationsbetrieb. Um unsere
junge, dynamische Kiichenbrigade zu vervoll-
sténdigen, sucht unser Kiichenchef Hans
Amberg einen

kreauven Chef de partie

der in unserer

* modernst eingerichteten Kiiche sein Kén-
nen und Wissen erweitern méchte.

Vorlaufig soviel: Ob Frau oder Mann spielt
keine Rolle. Unsere sind

BAD '
Z RZAC H HOTEL UND RESTAURATIONSBETRIEBE

THERMALKURORT DER THERMALQUELLE AG
BAD ZURZACH

KURHOTEL* %% %
und TURMHOTEL % %% mit TURMPAVILLON* %
Folgende Stellen sind in unseren Betrieben neu zu beset-
zen:

Servicefachangestellte/r

In unseren erstklassig eingerichteten Hotels und Restaurants
erwartet Sie eine internationale Kundschaft. Wenn Sie sich
eine neue Herausforderung suchen, sind Sie bei uns richtig.

Wir bieten lhnen:

Einen tollen Teamgeist, zeitgemésse Anstellungsbedingun-
gen, Verpflegung im Haus, Zimmer auf Wunsch, Beniitzung
des Thermalbades.

Sind Sie interessiert? Wir sind gerne bereit, einen Vorstel-
lungstermin zu vereinbaren. Sie erreichen uns tber
Telefon 056 49 24 40. Unser Direktor, Herr M. Jordan,
erwartet lhren Anruf.

P 68889/41807

fortschrittlich. Ein junges, motiviertes Team
macht unser Arbeitsumfeld sehr angenehm.

Ambitionen

Dynamischen Fachkraften bieten
wir interessante Aufstiegschancen
in erstklassigen Restaurations- und
Hotelbetrieben mit anspruchsvollem
Kichenangebot, sowohl im
Pensionsgaste- als auch im
A-la-carte-Bereich.

Sous-chef
Chefs de partie
Commis de cuisine
Patissier
Chef/in de service
Servicefachleute

Barfachleute
fur Hotelbar, Pub, Dancing
in interessanten Betrieben

Gouvernante

...Ihre Stelle nicht dabei?
Rufen Sie uns trotzdem an.
Gerne informieren wir Sie iber wei-
tere Stellenangebote.

Graziella Oeschger-Sebregondi
gastro-Stellen
Landstrasse 83, 5430 Wettingen

Tel. 056 26 01 26, Fax 056 26 17 26
GV/Arbeltszeugmsse/Foto/TeIefon

069010/326224

is

2zung. Auf Wunsch steht Ihnen ein Personal-
Zimmer zur Verfigung.

Fur weitere Auskiinfte wenden Sie sich bitte
an Daniela Telesco, Personaladministration.
Sie freut sich auf Ihren Anruf oder die Zusen-
dung Ihrer kompletten Bewerbung

6314 Un!emgerl ZG, Telefon 042 7227 27
068980/35033

Schlagen Sie zwei Fliegen mit einem
Schlag. Arbeiten Sie im schénen Zer-
matt und fahren Sie am Nachmittag
Ski. Unser junges Gornergrat-Team
braucht Verstadrkung, im Saal und an
der Bar:

Saalkellner/innen o, e, »

fiir unseren Speisesaal

Saalkellnerin/

Antan%eharmald D, E, F)

et rvice und Iosung an der
otelba

Auf Ihre Bewerbung freue ich mich:
Frau J. Perren Schneider, Direktion
Hotel Gornergrat

3920 Zermatt Dorf 68715/39080

__ GRAND¥¥ HOTEL_____

REGINA

X X x x

Neues 1.-Klass-Hotel inmitten der bezaubernden Berg-
welt von Adelboden auf 1400 m . M.
180 Betten, Hotelbar mit Pianist, Panoramaterrasse,
Fitnessbereich und Seminarraume.

Fur die kommende Wintersaison méchten wir unser jun-
ges Team fiir die tagtéglichen Winterfeste vervollstandi-
gen und suchen noch folgende Mitarbeiter/innen:

Kiiche

Chefs de partie

Commis de partie

Service
Servicemitarbeiterinnen
Barmaid mit Erfahrung
Barablts

Empfang

Réceptionist/in mit Fidelio-Kenntnissen
Etage

Zimmermé&dchen mit Erfahrung

Wirbieten Ihnen eine Saisonstelle von Dezemberbis April
sowie vielfaltige Wintersport- und Freizeitméglichkeiten
inmitten der Naturschonheiten im Berner Oberland.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.
*%**Grand Hotel Regina, CH-3715 Adelboden,
Telefon 033 73 42 82, Fax 033 73 38 82

68902/269832




15

HOTEL+TOURISTIK REVUE NR. 35 1. SEPTEMBER 1994

‘hotel sonne
7513 Sllvaplana

Ein Winter im Engadih

Fr die kommende Wintersaison (ab Mitte Dez. 94)
suchen wir zur Ergénzung unseres Teams:

Réceptionspraktikantin (D, I)
wenn mdglich mit Hotelerfahrung
Restaurant/Speisesaal:
Servicefachangestellte/n
Kiiche:

Sous-chef

Bewilligung B oder CH

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre schriftliche
Bewerbung.

Hotel Sonne
W. P. und M. Wolf
7513 Silvaplana
Telefon 082 4 81 52

68683/31461

TA URANT

RE45

SEFWIS-DOT{F

Gesucht

Koch (Kichin)/Serviceaushilfe

Wir suchen eine/n Allrounder/in fiir die Kiiche und
zusétzlich als Hilfe im Service.  °

Der Gastbetrieb im Bundnerland bietet gute
Entléhnung sowie Kost und Logis im Hause.

Auf Ihren Anruf freut sich
Elisabeth Dal Ponte
Restaurant Chesa Plana
7212 Seewis
Telefon 081 5217 61

68915/269131

15

Saal:

Cuisine:

DAVOS

PARSENN SPORTHOTEL
7260 Davos Dorf

vis-a-vis Parsenn-Bahn und Pischa-Bus-Terminal

sucht fir lange Wintersaison 1994/35 noch folgende Mitarbeiter:

Réception: 1 [ SEkretérin D, F, E, NCR-5-kundig
2. Sekretarin. - c wcrsiwna

Saaltochter
Commis de cuisine

Bitte senden Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit Zeugnisunterlagen an:
J. Fopp, Hotel Parsenn, 7260 Davos Dorf, Telefon 081 46 32 32.

68832/9040

Hotel-Restaurant, mittlere Grosse,
in Sommer- und Winterkurort, nahe
Luzern, sucht auf Anfang Winter er-
fahrenen, einsatzfreudigen

Sous-chef
(kleine Brigade), der seine ersten

Schritte zum Kichenchef machen
méochte.

Zuverldssigen, selbstandigen
Jungkoch

Freundliche

Servicefachangestelite
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
mit den Ublichen Unterlagen unter
Chiffre 68983 an hotel + touristik re-
vue, Postfach, 3001 Bern.

68083/10227

_SOrenberg

ZENTRALSCHWEIZ

Hotel Rischli

Fam. W. Kuster-Wicki

Wir suchen per sofort oder nach Uber-
einkunft

Koch w/m)

sowie Servicefachangestelite und
Buffettochter.
Nur Schweizer.

Interessenten melden sich bitte unter:
Tel. 04178 12 40

PS: derldngsten Sommer-

- N\

axs,

WALDHOTEL NATIONAL

Das Waldhotel National als modernes, unkompliziertes
und unkonventionelles Ferienerlebnis-Hotel freut sich auf
Sie. Sie bringen Ihre Ideen mit ein und unterstitzen uns
mit Rat und Tat. Trdumen Sie von einer Umgebung mit
litzernden Bergspitzen, rasanten Skiabfahrten, interna-
tionalem High-Life verbunden mit beruflichen Spitzenlei-
stungen und fachlicher Weiterbildung? Wer weiss,
vielleicht wird Ihr Traum schon bald Wirklichkeit!

Fur die kommende Wintersaison
(3. 12. 1994 - 17. 4. 1995) suchen wir folgende Teamees:

Reception: 2. Empfangschef/in
Fidelioerfahrung, Fremdsprachen E, F, |

Kiiche: Chef garde-manger

(14 Punkte

Gault-Millau)

Thomas-Mann-

Restaurant: 2. Uherkellner

(Halbpension)

Chef de rang

Deutsche Muttersprache

Etage/Lingerie: 2. Hausdame )
- Hotelfachassistentin
Nachtwischer

»
3! Fur die kommende Wintersaison haben wir uns viel vorge-
Lex nommen. Helfen Sie uns mit, unsere Ziele zu erreichen.
Schon heute freuen wir uns auf Ihre ausfiihriichen Bewer-
bungsunterlagen oder Ihren Anruf.

WALDHOTEL NATIONAL
Bettina Bernhardt, Teamwesen
CH-7050 Arosa, Telefon 0041/81 31 13 51

68989/1740

ist Ende August.

68870/128953

HOTEL RESTAURANT BEAT UND REGINE
TEL 0416128 26 LI DE MULLER-KRESS

6372 Stans NW

Noch gehéren wir zu den
«100 Besten» der Schweiz.

Wir brauchen Verstérkung im

Garde-manger

Macht es Ihnen Freude, einer
anspruchsvollen Kundschaft kleine
«Wunder» auf den Teller zu zaubern?

Dann melden Sie sich bei
Beat Miiller, Patron und Kiichenchef,
Hotel-Restaurant Linde,
6370 Stans NW, Telefon 041 61 28 26.

PS.S und M

Gourmetstuben: 45 Plitze
Feldschlésschenrestaurant: 60 Plétze

68786/164640

Wir brauchen Verstérkung...

Unser Restaurant im Herzen der
Stadt Ziirich mit spanischer Kiiche
sucht zur Verstarkung des Teams
einen gelernten

Koch

In unserer neu renovierten Kiiche
erwartet Sie ab 1. November 1994
oder nach Vereinbarung eine inter-
essante Tétigkeit. Rufen Sie uns an,
Telefon 01 251 23 10, von

9.00 Uhr bis 12.00 Uhr freuen wir
uns auf Ihren Anruf, oder schriftlich

Fir unser orientalisches Spezialiti-
tenrestaurant suchen wir per Anfang
Oktober oder nach Vereinbarung

Koch oder Kichin

sowie

Serviertochter

Ich freue mich auf Ihren Anruf oder Ihre
Bewerbung.
Sami Debbabi
Dorfstrasse 19, 7260 Davos Dorf
Tel. 081 46 46 26, Fax 081 46 46 22
68846/105759

bei Bodega Espaiiola, E. Winistor-
fer, Miinstergasse 15, 8001 Zdrich.

X ¥ XX

Grindelwald
CH-3818 Grindelwald, Berner Oberland

Totel neu_renoviertes %% *-Hotel im weltbe-
kannten Grindelwald sucht ab Mitte Dezember
1994 fir die Wintersaison oder langer:

Entremetier

flir unsere modernst eingerichtete Kiiche

Barman/-maid

auch Anfénger/in mit guten Service- und Sprach-
kenntnissen

Sekretarin/Réceptionistin
gute Sprachkenntnisse D, F, E, nur fir Winter-
und Sommersaison

Night-auditor

Praktikum fiir Hotelfachschiiler

Arbeiten Sie gerne in einem jungen, aufgesteliten
Team fir hdchste Anspriiche an Qualitét und Ser-
vice fir eine internationale Kundschaft, dann
wiirde es uns freuen, lhre Bewerbungsunterlagen
- mit Bild méglichst bald zu erhalten.

69032/14320
_S_EL*E*C*T*I OL Schreiben Sie bitte an: :
Urs-B. Hauser
Hotel Belvédere
3818 Grindelwald '
Telefon 036 545434

LAND
RESTAURANT

listrig

EMMENBRUCKE
PIZZERIA

Unser Landrestaurant - der ideale Treffpunkt fiir Bankette,
Seminare, Sitzungen, Hochzeiten, Familienfeiern, Cocktails
oder zum gemditlichen Beisammensein.

Gelegen in einem der schénsten Naherholungsgebiete der
Stadt Luzern (10 Min. von Luzern) bieten wir aufmerksame
Bedienung, gepflegten Service sieben Tage in der Woche,
grosse Terrasse, Minizoo und iiber 100 Parkplitze.

Sind Sie

Koch/Kochin

Sous-chef

der/die den Beruf liebt, die Arbeit nicht scheut, Ideen
hat, konstant gute Qualitét liefert und sich in einer
jungen Kuchenbrigade wohl fihlen kann?

Dann herzlich willkommen ab zirka Ende Oktober 1994.

Eine seri6se Stelle verdient seriés behandelt zu
werden, deshalb seriése Bewerbungen an:

Gérard Schluth, Kiichenchef
Restaurant Listrig
6020 Emmenbriicke
Telefon 041 535005
Fax 041 535007

68885/64408

Fir unser italienisches Spezialitétenrestau-
rant nahe Basel suchen wir eine/n

Kellner oder Serviertochter

nur Italiener, Spanier oder Portugiese mit.Be-
rufserfahrung.

Sollten Sie Interesse an dieser Tétigkeit haben
und die nétigen Voraussetzungen mitbringen,
so melden Sie sich bitte mit Zeugnis und Le-
benslauf unter .

Chiffre R 234-43307,

an ofa Orell Fiissli Werbe AG,

Postfach, 4410 Liestal.
0 68881/199176

Fiir unser Erstklasshotel an bester
Lage der Stadt Luzern suchen wir
nach Vereinbarung einen

Night-auditor

Fiir diese vertrauens- und anspruchs-
volle Position stellen wir uns einen
selbstindig arbeitenden Mitarbeiter
mit Erfahrung im Hotel- oder
kaufmannischen Bereich vor. Es
erwartet Sie ein moderner
Arbeitsplatz (IBM Rebag Data)
sowie fortschrittliche
Anstellungsbedingungen.

Machten Sie mehr iiber diese Stelle
wissen, dann erwartet Frau
R. Grtpenberg. Betriebsassistentin,
gerne lhren Telefonanruf oder Ihre
schriftliche Bewerbung.

¥

* ¥
HERMITAGE
L ] 1
Seeburgstrasse 72, 6;/-60;6 Lu:em
Tel. 0413137317, Telex 862709, Fax 041316955

monta ag

Freienhotgasse 11, 3600 Thun

033 23 23 61

DIE Stellenborse

|

Suchen Sie Mitarbeiter

oder
Suchen Sie eine Stelle ?

Récepliory Service:
Admnistration: Chef-de-Service
‘Aide-du-Pation Kellner
Sekretarinnen etc.
elc.
Hausdienst:
Kiche: Hola/Gouvernante
i
Commis/Jungkoch elc.
BackenKoncHor
Hotelpatissier/ére Divers
elc. Gartner, Handwerker elc.

Dannrufen Sie einfachan !

67786/22985

* * Kk ok
HOTETL

ARENA
ALVA

L A A X

« Suchen Sie die Mitarbeit in einem jungen Team von
Gastgebern?

* Suchen Sie einen aufstrebenden Betrieb, dessen
Erscheinungsbild Sie mit Ihren Kenntnissen und
Fahigkeiten aktiv mi Iten kénnen?

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann rufen Sie uns an!
Wir sind ein gemitliches, familidres Bindner Hotel in der
Surselva, fur welches Gastfreundschaft und Qualitét an
oberster Stelle stehen.

Wir suchen fiir die kommende Wintersaison (Eintritt per
17. Dezember 1994 oder nach Vereinbarung):

senice: SCIVicemitarbeiterinnen
Hausbar: Bal'maid
Commiis de cuisine

(evtl. Jahresstelle)

Zimmermadchen )

Kiche:

Etage:

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns
69030/90190

Ihre kompletten Unterlagen mit Foto.

Wir freuen uns,
Sie kennenzulernen!

Walter und Elisabeth
Gaberthuel

Hotel Arena Alva

7031 Laax/Graubtinden
Telefon 081 9217271

Y =

T )
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Unser Hotel liegt mitten in der
historischen Altstadt des gleich-
namigen Industriezentrums
am Autobahnkreuz N1/N2 der
Schweiz, verfugt tber 40 Zimmer,
3 Restaurants fur alle Anspriiche,
verschiedene Bankettséle
(bis 250 Pers.) und ist somit der
Treffpunkt der Region.

Méchten Sie in unserem jungen
und initiativen Team per sofort
oder nach Vereinbarung in Jahres-
stelle als

Koch/Kdchin

mitarbeiten?

Haben Sie Freude an kreativer,
aber auch an der klassischen
Kochkunst, einem gepflegten A-la-
carte- sowie Bankettservice und
mochten gerne lhre Ideen verwirk-
lichen, so sind Sie unser/e neue/r -
Mitarbeiter/in.

Sie finden bei uns selbstverstand-
lich fortschrittlichste Anstellungs-
bedingungen, ein angenehmes
Arbeitsklima in einem modernen
Betrieb, einen den Anforderungen
und Leistungen entsprechenden
guten Lohn.

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung mit Lebenslauf,
Foto und Zeugniskopien
oder |hren Anruf.
(Auslander nur mit
B- oder C-Bewilligung)

Hotel Zofirger

Resfouronts Séle - Konferenzzimmer
P und B. Langeneg

ger
CH-4800 Zoﬁngen Telefon (062) 500100

Wer seinen Sidecar on the rocks parkt,
ist vielleicht dry genug fiir diesen Job.

Wenn Sie glauben, dass Sie als Barmaid oder Barman
so aufgestellt, sympathisch und zuverl&ssig sind, wie wir
uns das fiir die granitstarke Crap-Bar am Fusse des Crap
Sogn Gion in Laax vorstellen, dann rufen Sie uns an.

Wenn Sie sich bei dieser Jahresstelle sogar zumuten,
mehr Verantwortung zu ubernehmen dann greifen Sie
ebenfalls zum Horer:

Telefon 081 39 01 51, Frau Cathomen verlangen.

LAAX CRAP4

69003/17884

ART
FURRER
HOTELS

Gesucht per Mitte Dezember bis zirka Mitte April

auf die sonnige, schneesichere und autofreie
Riederalp.

Betriebsassistent (cH) fur Hotel Aipenrose
Kaderstelle, ideal fur Hotelfachschtiler (z. B. BWK-
Praktikum SHL)

Réceptionistin )

mit Erfahrung, sprachgewandt
Etagengouvernante cH, o)
Koch und .Iungkoch (CH, D, A)

Servicefachangestelite und Keliner )
(CH, D, A) umsatzentlohnt, sehr gute
Verdiens‘tmbglichkelten

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit Foto.

Fur weitere Auskinfte steht Ihnen Herr Theler gerne
zur Verfligung (Tel. 028 27 21 21).

Art Furrer Hotels****
z. H. Herrn Theler
3987 Riederalp

68549/28703

DER TEUFELHOF BASEL
Pas Kultur- und” ﬁastﬁaus

Wir suchen einen oder eine

Servicemitarbeiter/in

der oder die die Vielfalt unserer
unterschiedlichen Abteilungen zu schétzen weiss
und bereits Uber gute berufliche Grundkenntnisse verflgt.
Bei uns besteht die Méglichkeit, abwechslungsweise
in unserem Feinschmecker-Restaurant,
unserer Weinstube oder unserer Bar
zu arbeiten und dabei das Berufswissen zu erweitern.
Dazu braucht es Neugier, Teamgeist und
Begeisterungsfahigkeit.
Wenn Sie einen Grossteil dieser Eigenschaften
in sich sptren, dann bitten wir Sie,
sich mit Frau Marianne Kiing in Verbindung zu setzen.

Kultur- und Gasthaus DER TEUFELHOF BASEL, Leonhardsgraben 47
4051 Basel, Telefon 061 261 10 10

Monica und Dominique Thommy-Kneschaurek

Das Kunsthotel

Das Restaurant Die Weinstube Die Bar Das Café Die Theater

68907/254410

Verkehrsverein
Andermatt

Tel. 044 6 74 54

Fax 044 6 81 85

Per 1. Dezember 1994 oder nach Verein-
barung suchen wir fiir unser kleines Team
eine/n

touristische/n
Allrounder/in

Tourismusfachmann/-frau
als Stellvertretung firr den Geschiéftsfiihrer
und als Biroverantwortliche/r.

Im Verkehrsbiiro erwartet Sie im Rahmen eines touristischen Dienstleistungsbetriebes
ein vielseitiges Aufgabengebiet, das Sie weitgehend selbsténdig betreuen. Wenn Sie
neben Deutsch auch Englisch, Franzésisch und evtl. ltalienisch anwenden kénnen, er-
warten wir gerne Ihre Bewerbung. Diese richten Sie bitte mit Foto an:

Rolf Liithi, Geschéftsfiihrer, Verkehrsverein, 6490 Andermatt.

P 68938/68195

/,

Zur Unterstiitzung unserer Kiichenbrigade suchen wir per
sofort bis Ende Januar 1995 fiir unser
% %% *k-Grand Hotel Quellenhof

Commiis de cuisine

Wir bieten Ihnen Gel heit, in einem h Team
die gehobene Kiiche zu pflegen und Ihre Berufskenntnisse
zu erweitern..

IN GUTER LAUNE? Frau Reidt freut sich auf Thre
Bewerbungsunterlagen oder auf Thren Anruf
iiber Telefon 081 30320 20.

P 68933/349364
—\
RESORT
GRANDHOTELS /
ADRAGAZ

-« CH;7ST€%%AGAZ

JOCHPASS

6390 Engelberg
Ski- und Wanderparadies
Berghaus, Ski- und Ses}sellifte

Hotel/

Sonnenterrasse

Méchten Sie im kommenden Winter im
Engelberger Skigebiet titig sein?

Wiirde es |lhnen Freude bereiten, in
unserem aufgestellten Team auf 2200
Metern mitzuwirken und fiir unsere
Géste Ihr Bestes zu geben?

Schon vor |hrer Bewerbung sollen
Sie wissen, dass lhr Kénnen und lhre
Erfahrung sehr geschatzt werden.

Wir suchen:

Kdche, Serviertochter,
Kassierinnen, Abraumer,
Casseroliers, Buffettdachter,
Aushilfen

Rufen Sie uns an, um einen
Vorstellungstermin vereinbaren zu kon-
nen, oder schreiben Sie uns. Bis bald!

BerghaussJochpass
Postfach 658, 6390 Engelberg
Tel. 041 94 11 87, Fax 041 94 35 33

68869/118095

® O Hoge

Wir suchen nach Ubereinkuntt in
Jahresstelle

Hotelréceptions-
sekretarin
Réceptionspraktikantin

Fur unseren lebhaften Stadtbetrieb
suchen wir nach Ubereinkunft ver-
antwortungsbewusste und freund-
liche Mitarbeiterin.

Haben Sie Freude am Umgang mit
internationaler Kundschaft und sind
Sie an selbstandiges Arbeiten ge-
woéhnt, dann kénnen wir lhnen einen
modernen und abwechslungsrei-
chen Arbeitsplatz anbieten.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
mit Foto.

Hugo Hostettler

Hotel Drei Konige Luzern
Bruchstrasse 35

6003 Luzern

Telefon 041 22 88 33

Kiosterstrasse 10, 6003 Luzem Telefon 041-2288 33

68602/22837

é}iesrﬁuramf
Bnermos

3214 Ulmiz
Fur unser kleines Chinesisches

Spezialitatenrestaurant suchen wir
per 1. Oktober

Alleinkoch fiir

Chinesische Spezialititen
Wenn Sie gerne selbstédndig ar-
beiten und Freude haben, unsere
Gaste mit Chinesischen Spezialita-
ten zu verwohnen, dann melden Sie
sich bitte schriftlich odertelefonisch
bei

Frau Trachsel, Tel. 031 751 10 09

Auf Wunsch Zimmer im Hause.
F 68930/53546

Wir wiinschen uns eine/n zusatzliche/n
(Volizeit oder Aushilfe 50/75 %)

Servicefachangestellte/n

(Bewilligung fiir Stagiaires aus Osterreich
und Deutschland vorhanden)

mit dem gewissen «Gastro-Flair. Nicht alleine
Diplome und Auszeichnungen sind massgebend,
vielmehr die Liebe zum Beruf und ein guter Teamgeist
bringen uns zum erhofften Erfolg.

Gerne unterbreiten wir Innen unsere lukrativen Arbeits-
bedingungen bei einem persoénlichen Gespréch.
Auf Ihren Anruf freut sich:

Herr Vinzenz Skrout
Spezialitatenrestaurant «Freischiitz»
8124 Maur am Greifensee

. Telefon 01 980 01 07

68783/58084

Odyfen Jug

Fur unseren lebhaften Réceptionsbe-
trieb suchen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft eine aufgestellte

Réceptions-Praktikantin

in Jahresstelle. Réceptionserfahrung ist
von Vorteil. Englisch- und Franzésisch-
kenntnisse sind erwiinscht.

Wir bieten lhnen ein Zimmer mit eigener
Dusche/WC.

Wenn wir |hr Interesse geweckt haben,
rufen Sie uns an, oder schicken Sie uns
Ihre Unterlagen.

Matthias Hegglin

City-Hotel Ochsen, 6301 Zug

Telefon 042 213232

68757/41629

Wir suchen
fiir Tagescafé-Bar (ohne Alkohol)

Service-Angestellte
mit Fahigkeitsausweis
Eintritt Januar 1995.

A. Kecht

Zircherstrasse 53

5432 Neuenhof

Telefon 056 86 34 31

wiahrend Biirozeit.
69021/382684

Die Brasserie Ohstherg

ist ein lebhaftes Quartierrestaurant im

Obstbergquartier mit einer gepflegten
marktfrischen Brasseriekiiche. Zur Er-
génzung unseres Teams suchen wir ab
sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Servicemitarbeiter/in
mit Erfahrung im A-la-carte-Service
und guten Deutschkenntnissen
Wir offerieren Ihnen eine gute Atmo-
sphére in einem jungen Team und
jeden Sonntag frei.
Bitte melden Sie sich
2zwischen 10.00 und 12.00 oder
2zwischen 13.30 und 14.00 Uhr.
Brasserie Obstberg
Bantigerstrasse 18, 3006 Bern
Telefon 031 352 04 40
Herrn Liechti verlangen
68855/140090

KULM HOTEL
ST.MORITZ

Traditionsreichstes, fiihrendes Haus im weltbekannten
Wintersportort St. Moritz

sucht fiir kommende Wintersaison noch folgende Mit-
arbeiter:

Baror " 1. Sekretarin/
Korrespondentin o, r e

Réceptionspraktikant/in
Praktikant F&B/Einkauf

Chefs de partie
Backer

Chef de rang a I'étage, .7 1.e
Commis de rang

Commis de har (sprachkundig)
Maitre d'hotel, o,r 1, e
Chef de rang

Commis de rang

Hausdamenassistentin
Zimmermadchen

(mit Berufserfahrung)

Kiiche:

Service:

Grill/
Rotisserie:

Etage:

Divers: Kinderbetreuerin (sprachkundlg)
Floristin
Krankenschwester (CH)

Chesa al Parc:
gemiitliches Restaurant mit 80 Sitzplétzen und gros-
ser Sonnenterrasse am Eis- und Curlingplatz

Chef de partie
Serviertochter (sprachkundig)

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit
den Ublichen Unterlagen.

Kulm Hotel, St. Moritz

Personalbiro
7500 St. Moritz

5

Member of 2 5~ ) The Swnss Leading Hotels
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Restaurant Reussbriicke
Ottenbach

Hotel Belvedere oW

Apéro-Bar, Spezialititenrestaurant «La nmase o
¥, ialitdtenrestaurant  « ainex,
Night-Club ~Paradise~, Bar-Billard-Saloon, grosse Auf-

: -
Wir suchen fir unsere anspruchsvolle Kiiche enthaltsriume und Terrassen. rm‘
Wir suchen ab Wintersaison in unser junges Team: %BU

Koch (Ferienabldsung)

Echtes. Jugendstilhotei von 1912, mit dem Komfort von
heute. ienin Ambi

Porllel' Firunser Bergrestaurant (Tagesbetrieb) suchen wir auf die Win-
Fur die Zeit vom 15. September bis 30. Oktober 1994. Zlmmermﬁdchen tersaison 1994/95 (1. Dezember 1994 bis 30. April 1995)
Fufen Sie mich an.Ich stele Iinen gerne Ihren neuen Zimmermédchen/N&herin - Servicepersonal ]
- mit Erfahrung. - Kassierinnen (Self-service)
Klaus Imhof = - Koch und Hilfskoch
Telefon 01 760 11 61, Fax 01 760 12 50 Kiichenhilfe " . ;
saszssoo2 Officehilfe - Office- und Buffet-Mitarbeiter
D, 1ntere5§iert.e Personen melden sich b.ei;\ o
I r e D, n d sel'vlcem“al‘baltﬂ/llll‘lell Postfach 147, Szgng%ermaﬁ
Hotel fiir unseren schonen gepfiegten Speisesaal Telefon 044 6 74 45 3650316490
i Servicemitarbeiterin,
Schwelz - Zarich for das A-la-cart «La Mariolai HO"JUE}L GA\RNI[

Schlafen - traumen - wenn nicht heute, dann

vielleicht morgen - spielt keine Rolle... ]R]ES']TATU]RANT ~ORVAT B
...ist nicht die Haltung, welche wir von unserer Bﬂl‘mald : C(O SC
Teamverstarkung mit Erfahrung fiir Night-Club-Cabaret W
Servicemitarbeiterin Friihdienst Wir stell j Mi vor, die sich Sie sind eine charmante, selbsténdi
: jungt O 3 b ge und sprachge-
(Samstag/Sonntag frei) gg":m g:mf?lgm ecken lassen und wandte Frau mit kaufmannischer Ausbildung und hatten
i 4 . = X Freude, an einer lebhaften Hotelréception im schénsten
"> Tournant chef de partle mrt:‘ietin ele iche Jobs in eii ich Ferienparadies der Schweiz tétig zu sein.
a un $ mit vielen Mgli zum ib T ; : ; i
H H A ir sind eine kleine, erfolgreiche Familienunternehmung
Kochﬂ(ncm“ im Fr“hdleHSt %mm;:ﬁaﬂagmh&mfmmmmm Y‘X'*‘C—Hotel und Restaurant) im Herzen von St. Moritz
(Samstag/Sonntag fre : ) : Bad und haben auf kommenden Winter (ab Anfang De-
= Bitte schreiben Sie uns mit lhren Unterlagen und Foto an zember)

‘erwarten. .- Familie Graf. Wir freuen uns.

eine Réceptionsstelle

neu zu besetzen.

Eintritt nach Vereinbarung. Keirie Saisonstelle,
Sendet uns Eure Unterlagen-oder ruftuns-an!
68638/288063

Trend Hotel, CH-8105 Regensdorf-Zarich
Roger Gloor, Tel. 01 870 00 40

BERNER OBERLAND SCHWEIZ

Die Position erfordert Geschick im Umgang mit einer in-
ternationalen Gésteschar, gute Kenntnisse der anfallen-
den administrativen Arbeiten (EDV-Kenntnisse von Vor-
teil) sowie ein gewisses Flair fur Sprachen (F, I, E).

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Gerne wiirden wir Sie

B

kennenlernen, um uns mit lhnen persénlich Uber diese
o Jahres- oder Saisonstelle zu unterhalten.
Randolins Rufen Sie uns an iiber Telefon 082 3 74 75, und verlan-
. gen Sie Frau Daniela Aerni.
B 7500 St. Moritz s
Familienhotel an schonster Lage bei St. Moritz.
1\{]\/:’9 :suchen auf Anfang/Mitte Dezember in Jahresstel- . i Trei telle
y & - - -
. Ihre Chance: Selbs
1. Receptionistin o S
mit guten Sprachkenntnissen Als: Charmante Bestrenommiertes Haus \
EDV: Dialog 2000 Gentebetreuerin mit Ammanceg%’fhtd
i thre Stelle: er 1. Oktober 1 oder
sowe l\}-i/lgh;:i:l., P nach Vereinbarung ) o
Servicefachangestellte/ || 3kom o= Servicefach- 9219 Schenenbers T
3%%523%3930 t it Wir suchen nach Ubereinkunft freundliche
o angestelite .
Hofa Werre  Oktober b Al e Serviceangestellte
sehr gute Deutschkenntnisse erforderlich. Rufen Sie spontan an - es lohnt sichl fachgerechten, zuvorkom- . o .
Bewilligung vorhanden. Telsfon: 311 42 58 Frau Hebelsen menden Service? in unser heimeliges Speiselokal.

Dann rufen Sie uns an:
Telefon 081 785 24 60,

Wir bieten Ihnen eine vielseitige, interessante Arbeit, zeit-

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit vollstandigen
geméasse Entléhnung und ‘geregelte Arbeitszeit. Auf

Unterlagen. — N

L. Utelli, Direktion, Hotel Randolins, 7500 St. Moritz, 'S & & ¢ Frau Weber Wunsch Zimmer im Hause.
Telefon 082 3 77 55, Fax 082 3 85 39. . R 9475 Sevelen Fam. H. J. Fehr-Zingg
e Fu R l G E N (Nahe BUChSNadUZ) Zum‘ G;ﬁhtal
Sonntag und Montag 9215 Schénenberg, Telefon 072 42 20 30
3 o 0000000000000000000000 geschlossen. 68836/142697
2 -

* 1 2 23
4

==
tel 4 Restaurant_

Hotel % Restaurant % Bar Z ' ’ '
Kongresszentrum ﬁ”wéw
. &k k //_'mn TH 105N\
6174 Sorenberg ZurthrgléXnZLJdngpunggres Teams sind ol g RO\
Qé’fzen? gende Positionennewzu be- gatgen Sie Lust, in einem fang)iliaren
Silvia und Hans Bucher-Zemp, Telefon 041 78 16 66 - - tadthotel selbstandig zu arbeiten,
P Betriebsassistent Ihre Fremdsprachen zu nutzen und
Bei uns beenden Sie Ihr Dasein als «Serviertochter! F &B-Assistent im Service ab und zu mitzuhelfen, Fir unser Hotel mit gepflegter Restauration, direkt am
Méchten Sie diesen Winter unser Serviceorchester 2. Gouvernante dann sind Sie unsere neue Vierwaldstéttersee, nur zehn Minuten von Luzern ent-
dirigieren und ein paar Register auch aktiv mitspielen? 5 2 o s & g fernt, suchen wir in unsere junge Brigade per sofort
o Chef de partie/Koch Réceptionistin oder nach Vereinbarung noch eine/n
s Chef de partie/Koch H
Servicefach tellte fir die tallenische Kche Herr von Rickenbach freut sich Servicefachangestellte (w/m)
ervicetac anges e Bardame - auf lhre Bewerbung. Chef Sallciel'
mit Ambitionen wollen Sie jetzt aufsteigen, muten sich Servi ” 61473065420
zu, bereits Gelerntes einzusetzen, Neues noch dazuzu- ervice-Dame N T~ und
lernen. Commis de restaurant Telelon 042/211528,  6300Zug —/
Als fréhliches Wesen motivieren Sie den Interessenten melden sich schriftlich J “ngkﬂch
Mitarbeiterstab, tiberzeugen durch Einsatz und Belast- mit den kompletten Unterl und R o ) .
barkeit, stehen ihm fachlich kompetent vor. Sie sind Foto an die Direktion oder telefonisch Méchten Sie mit Interesse und Einsatzfreude in einem
keine Besserwisserin und keine Alleskénnerin, sondern ‘ggh“’e’;d der Birozeiten an Frau B ct 6 m vielseitigen, lebhaften Betrieb taglich die anspruchs-
haben eine solide berufliche Ausbildung, die Sie sicher 9ger. samaeae ar (7] eﬂy vollen Géste kulinarisch verwdhnen helfen?
o sl ellegi unclloyal, s R B8, was CH-6362 Fiirigen/Stansstad P\euRTRgER 118011 Bty D e o e Do A St Ion
Wir wissen, was Sie uns Wert sind, und bezahlen Sie ch‘er?og%fﬁe%sglozczkzz Gesucht in Cabaret gerne nahere Auskiinfte! (Bewilligung vorhandent)
dementsprechend. ) Telefax 041-61 27 24 Aushilfs-Barmaid SEZEﬂogEt SESZE,J(J;]?E
Schreiben Sie uns doch ein paar aussagekréftige Telex 866257 2 bis 3 Tage/Woche. " Seestrasse 18
Zeilen oder rufen Sie uns an! Nur mit Bewilligung. 6052 Hergiswil
Silvia und Hans Bucher-Zemp geben Ihnen gerne jede Telefon ab 17 Uhr 311 30 58, Herrn Telefon 041 9501 01
gewinsohte AusKUNt oder Frau Hufschmid verlangen. Telefax 04195 28 00 508018539

6780631771 B 68331/160652

3 + T = <
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Eine Wintersaison in Arosa
Im weltbekannten Schweizer
Kurort Arosa mit seinen un-
z#hligen Sportmdglichkeiten,
erleben unsere Mitarbeiter ei-
nen interessanten und
abwechslungsreichen Winter.
Fir die kommende Wintersai-
son suchen wir:

Kiiche: sallciel'
Entremetier
in einem kleinen, jungen Team
senice:  S€rvicefachmitarbeiterinnen

Is.erl:r gute Deutschkenntnisse sind fiir alle Stellen erforder-
ich.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung und erteilen auch gerne
telefonische Auskiinfte.

vy Hotel Restaurant

fur gepflegten A-la-carte-Service

Hotel Obersee, CH-7050 Arosa
Herr N.P. Schemmekes, Telefon 081 31 12 16

68847/1490

3 Hotel
beauw

X peien e gerne selbstindig und verantwortungsvoll
in cinem jungen Exfol It sinnvolle Freizeitgestaly
fiir Sie wichtig? Nutzen Sie die hoteleigenen Sportanlagen

(Hallenbad und Tennisplatz) und die Weiterbilds
maglichkeiten vor Ort.
iir folgende Aufgabenbereiche suchen wir
in unsere Réception und Administration
ab der kommenden Wintersaison:

\Y

2600 m uber

Hote:  Sekretédrin

Serviertochter
Kellner

Service:

Kiche:
Entremetier
Tournant

Jungkdche/-in
Kassierinnen
Buffettochter

Sporthotel Riffelberg
Dir. U. Meuter, 3920 Zermatt
Telefon 028 672216

028 673141

o5 palace der o

3920 Zermatt

Fur kommende Wintersaison von zirka 1.12. 1994 bis
1.5.1995 suchen wir noch folgende Mitarbeiter:

Hotelfachassistentin

Sous-chef/in/Saucier

Jungkdche/-innen

Selbstbedienungsrestaurant, nur Tagesbetrieb:

Wenn es lhnen Freude bereitet,
arbeiten, mit Tagesstress und gemditlichen Abend-
stunden unter Gleichgesinnten, so erwarten wir lhre
detaillierte Offerte oder Ihren Telefonanruf:

%

Meer

Gesucht: Wellenreiter!

.Jedermann beneidet uns um unsere Lage an einem der schonsten

Flecken der Schweiz. Eine knappe Autostunde von Ziirich, zehn
Minuten von St. Gallen, kurze Entfernung zu Skigebieten, herr-
liche Landschaft fiir allerlei Aktivititen und der Bodensee direkt
vor dem Vier-Wellen-Hotel Bad Horn: alles an Ort und Stelle
fiir Sportler und andere aktive Leute.

A propos Stelle: Wir suchen zur Ergiinzung unserer Crew einen

schwungvollen
Koch

mit Berufspraxis und Freude an seinem Metier. Wir fiihren zwei |
gut frequentierte, gepflegte Restaurants mit Garten und sind spe-
zialisiert auf Kongresse und Bankette. Viel Arbeit also — aber
auch viel Vergniigen. Und dazu angenehme Arbeitsbedingun-
gen.

Interessiert? Am besten, sie rufen gleich Urs Hatt an. Er freut
sich sehr auf Sie.

DAS VIER-WELLEN-HOTEL

HORRS
AM BODENSEE

Seestrasse 36 * 9326 Hom/TG « 071-41 55 11

in luftiger Hohe zu

68767/39373

SEKRETARIN - RECEPTIONISTIN (D/F/E)
PRAKTIKANTIN FUR RECEPTION UND SERVICE

sowie fiir unser Gourmetrestaurant:
RESTAURANTKELLNER/IN (D/F/E)
und im Restaurant der Hausgiiste:

CHEF DE RANG
SERVICEFACHANGESTELLTE

in unsere kleine Hausbar:
BARMAID
sowie flir unsere kreative Kiiche:
CHEF DE PARTIE - SOUS-CHEF

COMMIS DE CUISINE
%ind ein renommiertes 4-Sterne-Hotel mit persinlicher
Armosphiire und ionalem Gastepublikum, das von
dlich Mitarbeitern betreut und umsorgt wird.

Auf Thre Bewerbung freuen wir unsi

HOTEL MIRABEAU - CH-3920 ZERMATT
FAMILIE SEPP & ROSE JULEN - TEL. 028/671772

Restaurant
(14 Gault Millau-Punkte)

ZERMATT

Restaurant » Rétisserie » 3920 Zermatt
Familie Manfred Perren-Lehner
Telefon 028 67 11 41

Fiir unser Erstklass-Restaurant
suchen wir fiir die kommende
Wintersaison noch folgende
Mitarbeiter:
Entremetier
Grill-Koch

Commis de cuisine
Fiir unser Hotel Aristella:
Direktionsassistentin/

Sekretiirin

sprachenkundig,
nur mit Erfahrung.

Auf Ihre Bewerbung mit den _
iiblichen Unterlagen freuen wir

Secerestaurant
zum Schlissel

IMMENSEE

Wir suchen auf November 1994 in
Jahresstelle in unser gepflegtes
Spezialitdtenrestaurant am Zuger-
see

Servicefachangestellte/n
(Auslander nur mit Bewilligung)

Wenn Sie eine abwechslungsreiche
Arbeit in einem kleineren Team su-
chen, schicken Sie lhre Bewer-
bungsunterlagen oder telefonieren
Sie uns.

Familie Weber

Seerestaurant zum Schliissel
6405 Immensee

Telefon 041 8148 14

68910101370

uns.

Familie Manfred Perren-Lehner -
Restaurant Spycher
3920 Zermatt

Telefon 028 67 11 41

68713/39470

**** HOTEL SEEPARK THUN

Ausbildungszentrum des
S izerischen B i

153

Fur unsere lebhafte Réception suchen wir per 1. Okto-
ber 1994

Réceptionisten/-in

Wir bieten:

- an?enehmes Betriebsklima

- vielseitige, abwechslungsreiche Arbeit

- Arbeitsplatz mit modernster Infrastruktur.

Wir wiinschen uns:

- eine/n fréhliche/n, engagierte/n Mitarbeiter/in
- Hotelréceptionserfahrung

- Schweizerdeutsch sprechend

- gute Englisch- und Franzdsischkenntnisse.

Unser aufgestelltes Team freut sich auf Ihre Bewerbung!

Hotel Seepark
Frau E. Halter, Chef de réception
Seestrasse 47, 3602 Thun
Telefon 033 26 12 12

68537/249521

Romantik

THotel Julen

ul Julen
efon 028
Telex 472111

Gesucht per
Ende September/Anfang Oktober

Servicefachangestelite
oder Kellner

(Schweizer)

in Speiserestaurant.

Sonntag und Montag frei.
Bewerbungen an P. und G. Déscher
Restaurant Taverne

Zugerstrasse 9

8810 Horgen
Telefon 01 7255252, Fax 01 72605 52.
69033/242403

Fir die kommende Wintersaison suchen
" ab 1. Oktober 1994
Patissier
und ab 1. Dezember 1994
Servicefachangestellte fiir
das A-la-carte-Restaurant

in unserem renommierten 75-Betten-Fa-
milienbetrieb im Herzen des weltbe-
kannten Skiorts Zermatt.

Wir bieten lhnen gute Verdienstmaglich-
keiten, gutes Arbeitsklima und stellen |h-
nen ein Studio zur Verfiigung.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
Romantik Hotel Julen

Familie Daniela und Paul Julen
CH-3920 Zermatt

Telefon 028 67 24 81
68782/39110

ZERMATT

SIMMEN
CONFISERIE - TEA-ROOM - BACKEREI

Wussten Sie, dass es sehr interessant
sein kann, in einer renommierten
Confiserie, Konditorei, Backerei
und einem Tea-Room als

Betriehsassistentin

in einem schénen Winterkurort
2u arbeiten? Sie haben jeden Abend
frei, sind fiir den Service verant-
wortlich, arbeiten mit dem Computer
im Buro und noch vieles mehr.
Interessiert? Dann schicken Sie
doch Ihre Unterlagen an unseren
Herrn M. Jans, Confiserie Simmen,
7050 Arosa, oder rufen Sie ihn an,
Telefon 081 31 12 28.

KULM HOTEL
ST.MORITZ

Fir unser bestbekanntes, traditionsreiches
Luxushaus suchen wir eine

1. Sekretdrin/
Korrespondentin

Zum Aufgabenbereich gehéren:
Gaéstekorrespondenz, allgemeine Korrespondenz,
allgemeine Biroarbeiten.

Wir erwarten sehr gute Sprachkenntnisse (D, F, E,
evtl. ), mehrjdhrige Berufserfahrung, selbsténdi-
ges Arbeiten, Flexibilitét.

Hotelkenntnisse von Vorteil, jedoch nicht Bedin-

gung.
Wir bieten interessante und vielseitige Aufgabe in
Dauerstelle.

Eintritt nach Vereinbarung.

Auf Wunsch steht ein Studio zur Verfigung.
Offerten mit den entsprechenden Unterlagen sind
zu richten an:

Kulm Hotel, St. Moritz
Heinz Hunkeler, Direktor
7500 St. Moritz

Telefon 082 211 51

68671/33812

Jeil

Member of The Swiss Leading Hotels

Die Nr. 1 der Autovermietungen weltweit und in
der Schweiz sucht fiir ihr internationales Reser-
vationsbiiro im Hauptsitz in Schlieren (Nahe
Bahnhof) eine/n

Assistent/in

der Leiterin des internationalen Reserva-
tionsbiiros.

Sie unterstiitzen die Leiterin des internationalen
Reservationsbiiros in der fachlichen und perso-
nellen Fiihrung von rund 15 Mitarbeitern, sind
mitverantwortlich fiir die Erstellung des Einsatz-
planes und der Statistiken. Zu Inrem Aufgaben-
gebiet gehort zudem die Erteilung von telefoni-
schen Auskiinften iber Tarife, die Beratung und
der Verkauf an Reisebiiros, Firmen und Privat-
personen in der Schweiz.

Voraussetzungen:

- Grundausbildung oder Praxis im Dienst-
leistungssektor (Reise-, Airline- oder Hotel-
branche)

- gute Ei
m&s

- Fihrungserfahrung von Vorteil

— Belastbarkeit, Durchsetzungsvermégen

- Bereitschaft, in einem hektischen Umfeld
zu arbeiten

— Alter zirka 28 bis 33 Jahre.

Wir bieten Ihnen fortschrittliche Anstellungsbe-
dingungen und einen modernen, grossziigigen
Arbeitsplatz.

lisch- und Fr:

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den iib-
lichen Unterlagen zuhanden von Frau M. Bau-
mann (Tel. 01 732 12 28/85).

Autovermietung Hertz AG
Ifangstrasse 8, 8952 Schlieren
Wir hei

Sie her| willk

068994199176

Wir freuen uns auf Ihre Antwort.

MATTERHORN *

68785/212628
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‘Wir sind cin neu renoviertes ****Hotel im Zentrum von Luzern und
suchen ab 1. Oktober 1994 oder nach Vercinbarung unseren
neuen

Unser Hotel verfligt
iiber 190 Betten, 1 Restaurant, 2 Bars sowie iiber Bankett- und Kongress-
moglichkeiten bis zu 1000 Personen.

Sie haben bereits Erfahrung an der Réception gesammelt, bringen das
nétige "Know-how" in der EDV und Gistebuchhaltung mit, schreiben
unsere Tagesmenus und - Zimmerlisten und mochten nebst dieser

ichen und igen Titigkeit auch gemne Verant-
‘wortung iibernehmen.

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, dann sollten Sie uns fir ein erstes
Gesprach unbedingt anrufen. \

HOTEL UNION LUZERN
Martin Zurbriggen, Personalchef
Lowenstrasse 16, CH - 6004 Luzern @ 041 51 36 51

69023/23396

HOTEL+TOURISTIK REVUE NR. 35 1. SEPTEMBER 1994

19

ALTE POST
' Grindelwald

Wir suchen auf kommende Wintersaison,
Mitte Dezember, fir unser heimeliges Spezialitéten-
restaurant nette, freundliche

Restaurations-
Servicefachangestellte

sprach- und fachkundig,

und eine

Hofa oder Tochter

mit Sprachkenntnissen und etwas Erfahrung

im Hotelfach, zum Betreuen unserer Géste

an der Hausbar, fir den Friihstiicksservice
und Mithilfe an der Réception.

Offerten bitte an R. und A. Gruber-Abegglen
Telefon 036 5342 42 (Frau Gruber verlangen)

68736/14273

Das fiihrende und bestrenommierte

Parkhotel {&a Jokkk

Beau-Site, Zermatt

sucht fiir die kommende Wintersaison oder in Jahresstelle
folgende gut ausgewiesene und gewandte Mitarbeiter.

Réceptionistin-Korrespondentin
(D/F/E) in Wort und Schrift

Sous-chef / Saucier

Oberkellner

Masseur/in .

Wir bieten interessante Arbeitsplétze, zeitgeméasse
Unterkunft und gute Entlohnung.
Ihren Offerten sehen wir mit Interesse entgegen.
P. und L. Maissen-Glutz, Telefon 028 67 12 71
Fax 028 67 23 28, 3920 Zermatt.

68926/38814

INE%IAUTATEN
&

Méchten Sie mit einem aufgestellten, jungen Team (in einem
-hén it R mit BAR) per sofort am
gleichen Strick ziehen, dann sind Sie unser/e zukiinftige/r

Service - Bar Mitarbeiter/in

Kollegiales Arbeitsklima, g Ite Arbeitszeit und gutes Saldr ist
fiir uns selb: andlich. Ausldnder nur mit illigung.
Sind Sie interessiert? Dann freut sich Cordula Fry auf Ihren Anruf.
Telefon G: 01/725 55 44, P: 01/462 43 45,
Oberdorfstrasse 51, 8810 Horgen

68958/382659

Hotel Chasa Belvair - Bar «Clozza»

Am 14. Oktober 1994 wird unsere neue Bar «Clozza» in Scuol
in der Winter- und Sommerregion Engadin in der Schweiz eroff-
net. Wir suchen eine/n selbstandige/n

Chef-Barmaid
oder Chef-Barman

sowie

Barmaid oder Barman

Folgende Informationen sind fiir Sie wichtig:
Der Péchter der Bar ist:
- klein, dick und hisslich
- faul, unzuverldssig und trage
- hat keinen Humor und ist zudem noch unfreundlich
- ist selten da, und wenn er da ist, dann vergrault
er alle Gaste
- ist mirrisch und launisch, unflexibel und intolerant
- nicht motiviert und unglaublich stur.

Der Péchter der Bar erwartet:
- genau das Gegenteil von ihm selber...

Spass beiseite...,

...wir bieten Ihnen einen neuzeitlichen Betrieb, Ihrer Verantwor-
tung und Eignung entsprechende Kompetenz, ein gutes Salar,
5-Tage-Woche sowie eine angenehme Unterkunft mit Dusche/
WC. Wir streben eine kooperative Zusammenarbeit mit unseren
Mitarbeitern an und verzichten auf altmodische Hierarchien.
Arbeitsbeginn wére zirka Ende September 1994. Jahresstelle
moglich.

Gerne erwarten wir lhre Unterlagen oder Ihren Anruf tber die
Nummer 081 8649394, Hotel Chasa Belvair, Christian

MONTE
LAGO

HOTELS

- die Dy ik des s und die Be-
standigkeit der Berge. Montelago - fiir eine Hotel-
karriere zwischen Bergen und Seen.

Paradiesische Tage im Tessin

Fur unser neues %% % %-Business-Hotel im Tessin su-
chen wir ab November 1994 einen jungen, gésteorien-
tierten und sprachgewandten Mitarbeiter als

NIGHT-AUDITOR

Arbeiten Sie gerne selbsténdig?
Ubernehmen Sie gerne Verantwortung?

Ja? - Dann nutzen Sie die Gelegenheit, mit uns im
Team zu arbeiten. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

MONTELAGO HOTELS
Promenade 136

7260 Davos Dorf
Telefon 081 46 50 77

DAVOS - LUGANO

Rainer, CH-7550 Scuol.

68682/273449

Fur unser zentral gelegenes 3-Stern-Hotel mit 80 Betten
suchen wir nach Ubereinkunft einen

Nachtconcierge

der selbsténdig unsere Géaste bedienen kann. Dazu
gehért: Verkaufen von Zimmern, Bedienung der Kasse,
Statistiken sowie Reinigungsarbeiten.

Sie haben Hotelerfahrung, sprechen gut Deutsch, Fran-
zésisch und Englisch. Ausléander nur mit Bewilligung.

Es werden nur schriftliche Bewerbungen angenommen!

Hotel Astor
Weinbergstrasse 44
8006 Zirich

68850/39845

Gasthof Weisses Kreuz, Kallnach

Wir suchen auf 1. Oktober eine junge,
freundliche

Serviertochter

Sonnta%egeschlossen. 5-Tage-Woche,
Schichtbetrieb. Sind Sie interessiert?
Rufen Sie an: 03282 14 03. Frau Schenk

gibt lhnen getne Auskunft.
68651/376957

Hotel Restaurant Hold, Arosa

Zur Ergénzung unseres Teams suchen
wir fir die Wintersaison

- Serviceangestellte
- Saaltochter
- Jungkoch

Unser Familienbetrieb liegt direkt an

der Skipiste und beim Skischulsammel-

platz.

Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in

gemiitlicher Atmosphdre ist die beste

Voraussetzung, eine tolle Wintersaison

2u erleben.

Wir freuen uns auf lhren Anruf:

Telefon 081 31 14 08, Familie Wiithrich
68845/1376

Gesucht nach Klosters
flr Wintersaison

Commis oder Hilfskoch/-kdchin
Kiichen-/Hausbursche

Kellner oder Serviceangestelite
Tournante, Office/Saal/Lingerie
Zimmermadchen

gute Deutschkenntnisse
erforderlich.

Offerten bitte an:

Hotel Biindnerhof, F.+M. Karlen,
7250 Klosters

68859/17418

Im Diemti%al (Berner Oberland) ge-
sucht per Mitte Oktober 1994 fiir Hotel
mit italienischem Spezialititen-Restau-
rant und Gaststube

Koch/Kachin

der/die gerne als Aide du patron Ver-
antwortung tbernimmt.

Telefon 033 81 21 33 oder 033 811306
68923/382643

Anzeigenéchluss
fiir Stelleninserate
Freitag 17 Uhr

4

Sporthotel Scaletta-x %%
S-chanf im Oberengadin @

In unseren vielseitigen Betrieb suchen

wir zur Ergénzung des Teams:

- Allrounderin, unternehmerisch
denkend, Service- und Schreib-
maschinenkenntnisse erwiinscht

i i in, at

r

und zuverldssig

- Servicepraktikantin fliessend
Deutsch sprechend, evtl. auch fiir
Einarbeitung an Réception.

Richten Sie bitte Ihre Bewerbung mit

Foto und Lohnvorstellung an

Herrn J6rg Bauder

Hotel Scaletta AG

7527 S-chanf

Telefon 082 7 11 77

Sporthotel Scaletta-x x %
S-chanf im Oberengadin

66707/30562

/‘/\ MinOtel Restaurant Bar IS

: . Gamperdon
£R
dLM Wintersaison 1994/95
Selbstindige
Jungkiche/-innen
Aufgestelite/r
. - - =
Servicemitarbeiter/in
Freundliche/r
Réceptionspraktikant/in
Interessiert?
Wenn Du zudem eine positive Einstellung
zur Arbeit hast und einen gesunden
Teamgeist schétzt, dann melde Dich bei:

Robert Schibli
Telefon 081 733 16 21
68833/11576

* kK kL

-

[E GRAND
CHALT
Kleines Hotel - grosse Kiiche

Ab Mitte Dezember '94 bis Ostern '95
suchen wir noch folgende gut ausgebildete
Mitarbeiter

Marktbezogene Regional- und Gourmetkiiche

Commis patissier
Commis entremetier

*kkk

Servicepraktikantin

h 68909/279978
3@3¢Telle ... Cuisine
Restaurant avec
Tel. 030 8 32 52, Fax 030 4 44 15

Management Scherz Hotels
Franz Rosskogler, Dir.

& Arteiten Ble gome sclbstiindig und verartwor-
3 ngevoll in einem jungen Erfolge ot |
oinmvolie Frotzaitgostattung fUr Sie wichtig?
Fur folgende Aufgabenbereiche suchen wir
ab kommender Wintereaison
fUr unsere kreative Kiiche:
COMMIS DE CUISINE
KOCHENHILFE

{ur uneer gepflegteo A la carte Rootaurant:
SERVICEFACHANGESTELLTE
SERVICEANGESTELLTE

fUr unsere Bar mit Live-Musik:
BARMAID

fUr unesren Haushaitedienet:
ZIMMERMADCHEN
dae flexibel auch in der Kliche einepringt.

Wir eind ein renommiertoe 3-3tem-Hotal
mit peredniichor Atmoephilre, dae von
froundlichen, motivierton Mitarbeitorn

betreut und umeorgt wird,
Wir frouen une auf Ihre Bewerbung!

HOTEL LA CRUNA
J. und D, Rueei-Ott, CH-7188 Sedrun
Tel, 0BY940 11 22

P 68034/382060 |
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*
Hotel Zurich

La“Reésidence

Maéchten Sie lhre Karriere in einem Erstklasshotel
im Zentrum von Ziirich fortsetzen?

Wir suchen per Anfang Oktober 1994 oder nach Verein-
barung eine

Generalgouvernante Etage

In dieser Funktion sind Sie fur den Etagenbereich unse-
res Hauptgebdudes mit seinen 187 Zimmernund 10 Sui-
ten verantwortlich. Sie organisieren und kontrollieren die
Reinigungsarbeiten und erstellen die Einsatzpldne der
Etagengouvernanten, Zimmermadchen und Hausbur-
schen (zirka 30 Personen). Gleichzeitig liegt Ihnen die Er-
haltung des hohen Qualitdtsstandards unseres Hauses
am Herzen, und Sie lassen sich auch in hektischen Si-
tuationen nicht so leicht aus der Ruhe bringen.

Fur diese Position sollten Sie nach einer Lehre als Ho-
telfachassistentin einige Jahre Berufserfahrung als Eta-
gengouvernante gesammelt haben, Organisationstalent
besitzen, gerne selbsténdig arbeiten und die Fahigkeit
haben, Mitarbeiter verschiedener Nationalitdten anzulei-
ten und zu motivieren. Sprachkenntnisse in Englisch und
Italienisch oder Spanisch sind notwendig im Umgang mit
Gésten und Mitarbeitern.

Nebst einer interessanten, selbsténdigen Tétigkeit bie-
ten wir lhnen attraktive Anstellungsbedingungen und ge-
regelte Frei- und Arbeitszeit.

Wenn Sie mehr Uber diese Position erfahren wollen er-
warten Frau U. Bieri oder Herr P. Schnriger mit Interesse
Ihre schriftliche Bewerbung. Oder rufen Sie uns einfach
an, um erste Fragen zu klaren.

Neumhlequai 42, 8035 Zurich
Telefon 01 362 34 37 (Personalbtiro)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

_zuriclfotels |

68925/41432

N

ot
ZERMATT
MATTERHORN

Bergrestaurant Riffelalp - Tagesbetrieb
sucht fir Wintersaison 1994/95
2 freundliche, sprachenkundige

Serviertochter o,k F
Kiichenbursche

Tony's Grotta in Zermatt - Abendbetrieb
(italienische Spezialitdten und Pizzas)

2 freundliche, sprachenkundige

Serviertochter i,k f
Commis de cuisine

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung
mit den Gblichen Unterlagen!

Familie Tony Aufdenblatten
Restaurant Tony's Grotta
CH-3920 Zermatt

68911/239577

Wintersaison in Laax

Wenn Sie noch schneller arbeiten als Ski fahren, und Sie
ein Allround-Job in einem Bergrestaurant reizt, dann ru-
fen Sie uns an.

Wir suchen vielseitige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fiir Kiiche, Office und Restaurant in die Betriebe Vorab,
Crap Masegn, Crap Sogn Gion, Curnius und Larnags.

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, alle blichen Soziallei-
stungen und selbstversténdlich eine gute Entlhnung.

Telefon 081 39 01 51, Frau Schérer verlangen.

LAAX CRAP4

69001/17884

CENTRALWWOLTER
Grindelwald

Im weltbekannten Kurort Grindelwald, an sehr zentraler
Lage - 100 m vom Bahnhof und direkt von den Berg-
bahnverbindungen - liegt unser lebhafter, vielseitiger
Betrieb mit 60 Betten und A-la-carte-Restauration.

Fir das kommende Jahr, 21. Dezember 1994 durchge-
hend bis Anfang November 1995, suchen wir noch
folgende lernwillige, aufgestellte und freundliche Mit-
arbeiter:

Kiiche:

Saucier

Entremetier

Tournant

Commis de garde

Service/Restaurant:

Servicefachangestellte/r

(a-la-carte-kundig)
Service Saal:

Saaltochter oder -kellner

Wir bieten ein angenehmes Arbeitsklima, zeitgemésse
Entléhnung und Unterkinfte in Einzelstudios mit zeit-
geméassem Komfort.

Schriftliche Bewerbungen mit Foto sind an folgende

Adresse zu senden:
et
e

68841/14389

Hotel Central Wolter
Personalbiiro
CH-3818 Grindelwald
Telefon 036 53 22 33

HOTEL ** %%

LES HAUTS
DE CRANS

R f
Hétel saisonnier 4 étoiles, 36 chambres, restaurant de
35 places et terrasse de 60 places, cherche pour le
prochain hiver:

chef de service/
maitre d’hatel

Ce poste conviendrait & une personne dynamique de
28 2 40 ans, dotée de solides connaissances profes-
sionnelles et expérience des saisons, sachant motiver
ses collaborateurs tout en ayant pas peur de mettre la
main a la pate.
La pratique des langues étrangéres, la disponibilité et
une présentation impeccable sont des atouts com-
plémentaires nécessaires.

Nous vous offrons un travail varié et intéressant dans
un jeune team.
Salaire selon bagage professionnel et expériences.
Nous attendons volontiers vos offres et dossier com-
plets.
Restaurant Le Chamois d'Or
Hétel Les Hauts de Crans

3962 Montana
% Fax 027 41 55 47

Chatelard VS

Hatel suisse** - café-restaurant - bazar
(50 lits) (90 places)

Idéalement situé a la frontiére franco-suisse

cherche un jeune
couple de géerants

Profil souhaité:

- Nous donnons la chance & un jeune couple ayant acquis
une bonne expérience professionnelle de quelques années.

— Couple sérieux et motivé qui désire s'affirmer en reprenant
en gérance cet hétel plein de cachet.

- L'hotel-restaurant est complétement aménagé, sans frais
d'investissement. Location modérée, possibilité de rachat
par la suite.

Veuillez envoyer votre curriculum vitae complet avec photo et
certificats a:

M. René Borloz, 1921 Martigny-Croix. Discrétion assurée.

68349/151521 %

L Mont-Fare

Hotel, Festasrant
3963 CIrANS

Se;sene] VALAIS-SUISSE

Tél027/41 3143

Les Plans Mayens

Famille Jean-Pierre GASSER

cherche pour la saison d’hiver ou & I'année

1 serveuse qualifiée

pour la restauration

1 chef de rang

avec expérience

1 chef de partie

Trés bons salaires assurés.

Faire offre de service avec copie de certificats.
68861/8656

Auberge de campagne entre
Lausanne et Genéve

cherche de suite ou a convenir

une serveuse

Nourrie et logée; écrire &
L'auberge de la Réunion
1267 Coinsins, tél. 022 364 23 01.

69012/86444

P 68891/23981
@ Hotel Penta
Geneve

Nous cherchoﬁs un
Chef de rang
qualifié et expérimenté

Dipléme hételier
Age: 22 4 25 ans.

Y ¥k k ok

HotEL MONTPELIER VERBIER

Hétel 4 étoiles avec 100 lits, 2 restaurants, bar et centre
de fitness cherche pour la prochaine saison d'hiver
1994/95 (env. 15.12. 1994-15. 4. 1995)

Cuisine: chef de partie
commis de cuisine
garcon de cuisine

Restaurant:  Chef de rang
commis de rang

Bar: fille de bar

Etage: portier d'étages
femmes de chambre/
lingéres

Loge: portier de nuit

(surveillance et travaux
de nettoyage)

Veuillez adresser votre offre par écrit avec photocopies
de certificats, CV et photo a:

Hétel Montpelier Verbier

Jurg Brupbacher

Rue de la Piscine

1936 Verbier/Valais, Telefax 026 31 46 89

687881243906

Connaissances de la langue

anglaise. Suisse ou permis

de travail valable. Cherchons pour de suite ou & convenir

Télefax 027/41.31 46,

Veuillez envoyer votre H =ad
dossier complet et photo & 'eune cuisiner
Hotel Penta ualifié, et un
Case postale 22 q o
1216 Cointrin sommelier
68486715005 avec expérience dans la restauration
gastronomique.

Téléphone 021 881 45 75

Hétel-résidence alpha**** P 6889544300

Crans-Montana

cherche pour la saison d'hiver

1 commis de cuisine
1 demi-chef de partie
2 garcons de restaurant

Ristorante ad Ascona cerca
per meta dicembre 1994

Cuoco qualificato (chef)
per piccola brigata.

atai - Posto annuale.
2 fgg;ﬂ?;:ﬁstes Buona retribuzione.
. Offerte a cifra: D 155-726190
1 barmaid Publicitas

casella postale 1486

Faire offre a |a Direction avec copies
6601 Locarno.

de certificats.
P 68944/44300

68779/8370

/ ELITEL\

SOCIETE SUISSE DE GESTION D'HOTELS ET DE RESTAURANTS

Notre collaborateur ayant décidé de reprendre & son
compte un établissement en gérance, nous recher-
chons un

jeune directeur

pourlesrestaurants situés dans le World Trade Center
a Lausanne.

Le candidat doit étre 8 méme d'assumer I'exploita-
tion d'un self-service de 250 places, d'un restaurant
dg ville de 60 places avec terrasse et de 6 salles pour
séminaires et banquets, de 20 a 300 places.

Votre candidature sera traitée en toute confidentialité
et votre dossier, qui comprendra curriculum vitae,
certificats et photo, devra étre adressé a:

Olivier Vulliamy, Elitel Management S.A.,
Case postale 451, 1000 Lausanne 30.

68963/251054
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HOTEL ****

LES HAUTS
DE CRANS

=

Station de Sports d'hiver
Alpes Valaisanne

Hétel**** de 36 chambres, cadre rustique avec bar-saxon,

terrasse et restaurant, cherche pour la prochaine saison d'hi-

ver (mi-décembre a mi-avril)

Ce poste conviendrait & une personne dynamique et polyva-
lente, sachant s'organiser et travailler seule, et dotée de so-
lides connaissances professionnelles.

La pratique des langues étrangére, la disponibilité et une pré-
sentation impéccable sont des atouts complémentaires.

Votre challenge: augmenter le chiffre
d'affaires et le taux
d'affluence.

poste intéressant et a respon-
sabilités, horaire continu, salaire
fixe de base et trés bon intéres-
sement au chiffre

d'affaires.

Nous attendons volontiers votre dossier complet avec C.V.
et photo.

Nous vous offrons:

Hétel Les Hauts de Crans
3962 Montana
Fax 027 41 55 47

% | CH-3962 Crans-Montana/Valais, Tél.(027) 41 55 53, Fax (027) 41 55 47 «

68850/151521

Commis de cuisine serieux
est demandé par Restaurant Centre-
Ville & Genéve - Bon salaire - congé di-
manche et jours fériés - Date d'entrée &
convenir - Faire offre avec curriculum vi-
tae et sérieuses réferences.
Ecrire sous chiffre 68953, hétel revue +
revue touristique, case postale, 3001
Berne.

68953/382675

Restaurant a Verbier VS
cherche pour la saison d’hiver (évent. &
I'année)

o sous-chef de cuisine
qualifié

o sommelier(iére)

® garcon de cuisine

Prendre contact avec
M. ou M™ Schmid au tél. 026 31 45 80.
P 68935/307459

HOTEL INTERNATIONAL
REGION LEMANIQUE

son/sa directeur/-trice
des ventes et marketing

Afin de développer et promouvoir notre Hotel sur le marché
National et International au sein d’une équipe jeune et dyna-
mique.

Profil du/de la candidat/e:

— Etre au bénéfice d’'une expérience fructueuse de plusieurs
années dans la vente et le marketing hételier
- Maitriser les langues frangaise, anglaise et allemande

. = Avoir le I'entregent ainsi que le sens de la négociation

a haut niveau

- Etre d’une parfaite mobilité et disponsibilité

- Analyste et concepteur de talent, il aura la responsabilité de
doter I'entreprise de stratégies et de programmes de mar-
keting appropriés aux objectifs de croissance.

Si vous étes interessé(e) par ce poste de tout premier plan,
nous vous invitons & adresser votre dossier complet sous
chiffres 68914 hétel revue + revue touristique, case postale,
3001 Berne

HOTEL ‘()0 SSH

/ CONSEILS EN PERSONNEL

Si vous étes des

professionnels de
I'hdtellerie/restauration

que ga soit au service, a la réception ou tout autre pos-

Foitel cto Ditts Yevere

1837 Chateau-d’Oex

Suisse N S "
Hétel restaurant pub a Neuchatel

Nous recherchons engage pour fin septembre un

service i
) p . || directeur
serveuses de r_estauran dynamique, capable d'assumer des
1 barmaid responsabilités.
Faire offre sous chiffre S 028-796740 &
cuisine Publicitas, case postale 1471, 2001

Neuchétel 1.
P 68567/44300

1 chef de partie

2 commis de cuisine

(bonnes connaissances en

onnes Restaurant Cheval blanc,
patisserie recommandées) i

2534 Orvin

Téléphone 032 58 12 82

Date d’entrée en service, (a env. 7 km de la ville de Bienne)

te, et que vous recherchez un nouveau ct
contactez-nous, car de nombreux hételiers et restaura-
teurs de Suisse romande vous attendentimpatiemment.

Elisabeth Sermier Chahidi et Laurence Herren répon-
dent a vos appels au 021 320 28 76.

A Société suisse des Hoteliers
g

68974/84735

Hotel de Strasbourg
Geneve k&K 52 chambres

10, rue Pradier
1201 Genéve

Nous cherchons pour compléter notre équipe,
entrée immédiate ou & convenir

un concierge de nuit (rE,n)

assistante
de direction .k,

secrétaire
de réception (rg,p)

Nous désirons engager des personnes aillant une
expérience, motivées, organisées et dynamiques.
Salaire adapté aux exigences du poste avec beau-
coup de possibilités.

Faire offre détaillée & la direction de I'Hétel
de Strasbourg, 10, rue Pradier, 1201 Genéve.

68676/13145

Hotel Le Green, Crans-Montana
4 étoiles réecemment rénové
Nous vous offrons un nouveau pas dans votre
carriere.
Devenez notre

directeur-associé
wnore Hirecteur

Pour cette position, nous souhaitons rencontrer
une personnalité de I'hotellerie, valaisanne ou
confédérée, avec expérience en matiere de
direction, intégre, & méme de relever le challenge
que représente le futur de I'Hotel Le Green.

Nous attendons vos candidatures:
Case postale 3394
1211 Genéve 3

69026/382686

décembre 1994 . ’
. Cherchons pour entrée immédiate ou &
Faire offre avec CV, Photo convenir

< stoortinca jeune sommeliére dynamique
Direction Hétel de Ville possibilité de louer une chambre avec

1837 Chateau-d’Oex salle de bain indépendant.
689437447 Sans permis s'abstenir. 68904/225312

Il alors
Cercasi chef di partita

Con esperienza sulla cucina italiana, permesso B. o C.
Pregasi d'inviare addetto referenze con copie di certificati
oppure di telefonare al

RISTORANTE PICCOLI ACCADEMIA
Rotwandstrasse 48, 8004 Zirich
Telefon 01 241 62 43

68074/337480

Hotel-Restaurant
de la Navigation
1006 Lausanne-Ouchy

Nous cherchons pour entrée de suite ou & convenir

un cuisinier chef de partie expérimenté
une serveuse qualifiée pour notre
brasserie

Si vous étes intéressé(e), veuillez nous adresser vos offres
avec curriculum vitae et copies de certificats, ou télé-

phonez au 021 616 20 41 afin de fixer un rendez-vous.
68854/18520

Parc e 0

Sierre Butfet de la gare

Le buffet de la nouvelle gare de Sierre sera ouvert au
public au printemps 1995. Il offrira env. 60 places avec
bar, take-away et une terrasse d'env. 70 places. Nous
mettons au concours le poste d'

Exploitant

* disposant de la patente de cafetier-
restaurateur

* solvable, abple 2 gérer un chiffre
d'affaires élevé

* dynamique, ambitieux, ayant déja dirigé
une entreprise avec succes

Nous invitons les intéressés & adresser leur offre (avec

curriculum vitae, photo ainsi que les copies de certifi-

cats pour les personnes physiques) jusqu'au 30 sep-

tembre 1994 #: Direction du 1 arrondissement CFF,

Division principale du domaine, réf. P/MC, Case
postale 345, 1001 Lausanne. l

BKE) CFF I

¥ ‘"J
L W W W W W W

r—-—

HOTEL

s=—3eaulac

UCHATEL - (038} 25 88 22

Hétel 4*, sur les bords du lac &
Neuchatel cherche pour entrée
immédiate ou a convenir

chef de service

pour diriger et controfer lé bon
déroulement des bpérations menées au
ssinde nos restaurants;

/

/ —250 places

_—— 3terrasses sur 'eau
- 3 salles de restaurant

- -350 places Qapmet
;Lp/candiq;-xé so0haité doft;
/" Z'Barlér F/GB/D

—avoir 5 ans d'expérience

- posséder des connaissances en . it

matiére de banquets
- ne pas étre 4gé de plus de 28 ans
- étre suisse ou posséder un permis
valable.

chef garde-manger

avec expérience

serveurs, serveuses
qualifiés
Veuillez adresser vos dossiers complets
avec CV et photo récente &

Hoétel Beaulac
A |'attention de M. Di Pietrantonio
Case postale, 2000 Neuchatel
Tél. 038 25 88 22

68857/26433

%

HOTEL ****

O L

Hotel Restaurant 4* avec piscine, bar et terrasse.

Nous cherchons pour la prochaine saison d'hiver
1994/95 les collaborateurs qualifiés suivants, ayant

déja travaillé en Suisse:

Réception:

Réceptionniste-secrétaire

Service:

Commis de salle
Chef de rang

Cuisine:

Chef de partie

Nous attendons volontiers vos offres et dossiers
avec curriculum vitae et photos adressés a:

Hétel Les Hauts de Crans
3962 Montana

68348/151521

% | CH-3962 Crans-Montana/Valais, Tél. (027) 41 55 53, Fax (027) 41 55 47 «

LES HAUTS
DE CRANS
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SETTING A NEW STANDARD IN LUXURY CRUISING

M/V SILVER CLOUD - our first luxury vessel - was successfully launched in March
1994 from the Port of Genoa. M/V SILVER WIND - constructions will be comple-

ted in D b

1994 -

es her Maid.

Voyage end of January from Mom-
basa/East Africa and will continue her cruises to the Islands of Seychelles.

In Ferien- und Sporthotel, 1050 Betten, Region Marbella/E ist

nach Vereinbarung, spéitestens Januar '95 die Topstelle der kommen Sie nach Griechenland. Kost
und Logis frei. Verginun : Griechisches
Hausdame/ﬁuuvernante Grundgehalt plus GGF, Provision.
2u besetzen Gesucht wird ab sofort
) Assistant Koch, Assistant
C R U . l S E S Anforderungsprofil: . Manager, Hausmeister und
- mehrsprachig, fliessend Spanisch Servicepersonal

- Bereitschaft zu effizienter Fiihrungsarbeit
- Bereitschaft, Verantwortung zu iibernehmen.

Wir bieten:
- Selbsténdigkeit im Team mit der Direktion
- zeitgemasse Entidhnung.

Vollsténdige Offerten mit curriculum vitae sind erbeten
an Chiffre P 033-116536, an Publicitas, Postfach 1642,
9001 St. Gallen.

Wenn Sie Sonne und Meer lieben, dann

Infos: Telefon (0030) 182 19245.
68608/31271

WERMEILLE JEAN-CLAUDE

MC - 98013 Monaco Cedex .
Tel. ++33 92 05 11 99, Fax ++33 92 05 11 69

68975368741

1994/1

Prestigiosa Catena Alberghiera Italiana, per stagione invernale

995, in Selva di Val Gardena (Bolzano / Italia)
ricerca:

1 Cassiera bar/ristorante

Commis di sala e bhar
Cameriera ai piani

P 69004/44300
SILVER CLOUD and SILVER WIND, accommodating only 300 guests in all luxury
suites, are rated within the high. gory of P ger Cruise Vessels. To launch seenn A m‘;"fﬁ;‘,,ﬁ;;ﬁk'“
anew Cruise Line is an exciting opportunity, especially one as luxurious and exclu- WOW We are interested to recive application for
sive as SILVERSEA. For an unique working experience and the possibility to launch . iy B :’;"“’[:;“;“9 positions:
SILVER WIND we invite candidates to submit a full resume for following posi-
tions: : i 6764 Lech Chefs de partie
Wir suchen fiir die kommende Wintersaison noch die fol Demi-chefs de parte
i _
CHEFS DE RANG - CHEFS DE PARTIE gegdfn Miitarl%eiter éu bzesteg Konditionen.bFreie gosth cnﬁ:ls de cuisine
g g o it : ; und Logis (in Ein- oder Zweibettzimmern), beste Bezah- SAUDI ARABIA
If you have a well founded education in the hospitality industry and experience in lung, anﬁagewoche und ein ausgezeich)netes Betriebs- Italian Cook/Pizalolo
luxury hotels and restaurants, please forward your application to: klima sind bei uns selbstverstéandiich: LEBANON
V. SHIPS/LEISURE DIVISION Chef saucier, Demi-chef garde-manger, Italian chef de cuisine
Andrew Kuegler Commis de cuisine MUNICH
Aigue Marine — 24, Ave de Fontvieille Sous-chef i/c Swiss restaurant

Wirtschafterin
Chef de rang, Commis de rang, Commis de bar

Assistentin der Hausdame, Stubenmadchen
mit Praxis, Wascher, Biiglerin

Night-auditor

Schriftliche Bewerbung mit Foto an das Hotel Arlberg,
c/o Herrn Schneider, A-6764 Lech,

Tel. 0043 5583 2134-0, Fax 0043 5583 2134-25  sasssrszare

DRESDEN
Italian chef de cuisine
Italian Restaurant Mgr.

Interested, qualified professionals are
requested to contact!
WIPS Eggfluhstrasse 17, CH-4054 Basel
Telephone 061 422 06 55, Fax 061 422 06 56
63918/304913

bidre metro

Forsthaus Drioschkau

r=— -~~~ =~ .-~ -=====71

| hotel + touristik revue
Gunstiger im Abonnement!

Schiffstellen
. Kaderstellen, Sprachaufenthalte

Wir suchen dauernd fiir:

Per tutte le posizioni & necessaria la conoscenza della lingua Die Chance KREUZFAHRTSCHIFFE
‘ _ >sca. . . fiir Hotelfachschulabsolventen Gutes Englisch Voraussetzung!
Inviare curriculum vitae con foto presso: Wir suchen per sofort einen erfolgreichen Absolventen Hestaurant-Manager
Grand Hotel Brun der Hotelfachschule, der bereit ist, kurzfristig, oder auf- Hotelfachpersonal
Via Caldera n. 21 Wunsch auch langfristig, eine ausserordentliche ter e D A
20153 Milano / Italia Aufgabe zu tibernehmen, Kdche/Kdchinnen
hntniadliod Wir planen die Wiederersffnung eines sehr schén gele- Sous-chef
genen Forsthauses zwischen Leipzig und Dresden, in- Patissier
mitten eines bekannten Erholungsgebietes, mit Kell lineri
- ; : Restaurant, 30 Hotelzimmern, Seminarraumen, Saal, ellner/Kellnerinnen
Prestigiosa Catena Alberghiera ltaliana, Bar und Kegelbahn Réceptionistinnen
ricerca per prossima apertura nuovo ristorante in Milano: Ein aufgestglltes Ie.rnbegieriges junges Teams erwar- p
g tet Sie als Vorbild und ' JERSEY, GUERNSEY,
1 Chef patisseur eos e LONDON, ENGLAND,
1cC is pati r Geschaftsfiihrer ARABISCHE EMIRATE
ommis pa 1Isseu Hotelfachpersonal
con esperienza internazionale e buona conoscenza della Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Fir ndhere Telefon: 41 (0)1 201 41 10
lingua francese. Ausll(:unﬂe rufen Sie an, oder senden Sie Ihre Angabe Fax: 202 16 46
er Fax an:
La societa non offre alloggio. P . E‘;ﬁ%’&gg‘?ﬁ”;
Pregasi inviare dettagliato curriculum vitae con foto presso: André Gatti e - SERROE1138
Gastro-Consultant
3{:'&"3{3‘;}_‘:" :"'31" 8200 Schaffhausen
DS Ra o FHaka Fax 053 2947 33, Telefon 077 726203
68961/361100 69049/382693

Fir anspruchsvolle Stellen (Purser’s Office)
suchen wir kompetente Mitarbeiter fiir unser
beliebtes Mittelmeer-

Postfach, CH-3001 Bern
_a———_'—_____

-

Kreuzfahrtenschiff
I I MS The Azur
Anforderungen: o

Name e an. 2

I Vorname I —i{rfr‘lfea‘gxsches und sicheres
Beruf/Positi ey

| BeruiPositon .
Strasse/Nr. '?381012 5’1‘?“05 88, Fax 01 211 08 89.

| pzon || s e
Telefonnummer )

I 1/1 Jahr 1/2 Jahr /a4 Jahr I o

I Inland O Fr. 120.—- OFr. 72~ O Fr. 38— I Inserate per Telefax Y
Ausland (Landweg) 3 Fr. 159.—- OFr. 95.- O Fr. 52.- 0313722395
Ausland (Luftpost) Europa, Nahost aFr. 218.— 3 Fr. 130.—- OFr. 72—~ I G :

l Ausland (Luftpost) Ubersee 3 Fr. 299.—- O Fr. 181.- OFr. 99.- i

I X Zutreffendes bitte ankreuzen I !

: Bitte ausschneiden und einsenden an: hotel + touristik revue, Abonnementsdienst 7

EEEE, RN NS R SN SRR
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Eidg. dipl. Maitre d'hotel

Wirtepatent, Handelsschule, 6sprachig

und grosse Erfahrung in guten Hiusern,

sucht neuen Wirkungskreis.

Raum Zirich und Umgebung.

Angebote unter Chiffre 69025 an hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
69025/323837

Gastgeber (chef de service)

37jahrig, sucht neue Herausforderung in
gehobener Gastronomie.

Gerne erwarte ich Ihre Zuschrift unter
Chiffre 68840 an hotel + touristik revue,
Postfach, 3001 Bern.

68840/377368

Jeune damé

cherche heures de ménage et gros
nettoyages: villas, bureaux, apparte-
ments, moquettes, vitres et autres.
Je fais aussi de la blanchisserie,
repassage et raccommodages.
Tél. 021 828 35 09, dés 19 heures.

‘Jungkoch

24j., Abit., Ausbildung Mévenpick, sucht
Stelle per 1.11.1994 in erstklassigem
Haus. Raum Stein am Rhein / Schaff-
hausen. .
Offerten an Ruinato Gianfranco, Ze-
hentgasse 7, D-74072 Heilbronn.

Angebote unter Chiffre 68955, hotel +
touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

63200/379964 68949/382671
Wirtoehepaar Pizzabécker
Er (50) Kiichenchef N . -
s;e( (43)) Cuﬁe,e gg seervice sucht Arbeitsstelle, Wintersaison.
suchen neue Herausforderung als Zuschriften an:

Leo Vagnozzi, Via Frattini 72
Gerantenehepaar 1-05100 Terni

Tél. 025 81 10 40, Chévre
Jean-Jacques, auberge des Jumelles,
1896 Tanay.

ioi Trouble Shooting 22jshrige Schweizerin (F, D, E), mit
Gulsmm" Notfall! Erfahrung in 4-Sterne-Hotel, sucht
avec (:el'tiﬁlcate dae cafetier, 38 ans Wir I6sen ab, per sofort und auf Zeit eine Stelle als
h lac . & Py oy - - - .
région montagne (Vaais), o S atthrer Réceptionssekretirin
dés octobre 1994, Einkaufer fiir Wintersaison 1994/95.

F&B-Controller

Angebote unter Chiffre 69005, ho-
Rufen Sie uns an!

tel + touristik revue, Postfach, 3001

Intéressée par toutes possibi-
lités. ;

Libre dés début décembre
1994 ou & convenir.

Adresse chez M™ B. Délez
Téléphone 026 6114 70.

P 68942/20052

Biiro Basel Biiro Zirrich Bern.
Possszass0 | | 0617516546 017671064 covosranzesz
HERZOG consuiNg
66821/382296
i te d'hotel
Assn.stan Wer gibt mir die Méglichkeit, ab Mitte
valaisanne, 29 ans F September ein
h he emploi Danin, 23jahrig, sucht ab Winter 1984 6monatiges Praktikum in
cherc piol Kiiche und Service zu 50%

Réceptionspraktikantin

Arbeite schon 2 Jahre in der Schweiz.
Fremdsprachen: D/E/F.

zu absolvieren.

Bin gelernte Administratorin (Erfahrung
in Confiserie). D, Sp, F, E perfekt be-
herrschend, 30jéhrig. Stadt Zirich.

Bitte melden Sie sich bei: . "

Angebote bitte unter Chiffre 68957, ho-
L. Nygaard, c/o Béckerei Ringgenberg, tel + touristik Postf
3518 Grindelwald. Tolefon 036 831059, | | 1ob,s touristic revue, Postfach, 3001

68729/382638 68957/3826T7

Schweizerin, 31j., EHL-Absolven-
tin, D/F/E, mit mehrjahriger Berufs-
erfahrung in Hotellerie und Touris-
mus (In- und Ausland) sucht per An-
fang 1995 eine vielseitige, interes-
sante Tatigkeit im

Tourismus
oder der Reisebranche

Bevorzugte Region:

Bern und Umgebung.

Mit Interesse erwarte ich Ihr Ange-

bot unter Chiffre 69007, hotel + tou-

ristik revue, Postfach, 3001 Bern.
69007/382681

Er: Deutscher, 30j., A-Bewilligung;
sie, Schweizerin, 34j., suchen auf kom-
mende Wintersaison eine Stelle als

Kellner/Kellnerin .
Auch Kaderposition, in gutgehendem
Saisonbetrieb, Bergrestaurants bevor-
zugt. Angebote richten Sie an:

Frei Sonja, Hotel Seerose

5616 Meisterschwanden.
68590/382620

22 Jahre alt, kaufménnische An-
gestellte, 3jahrige Tatigkeit in der
Reisebranche, Sprachaufenthalt in
England. Spreche Deutsch, Eng-
lisch, Franzosisch und Italienisch.
Suche Stelleineinem Hotel ander
Réception oder eventuell auch an
der Bar in der Westschweiz. Nach
Vereinbarung.

Telefon 056 49 31 40, ab 18.00 Uhr.

68727/382635

Hotelier/Gastronom, 42jdhriger Deutscher, zurzeit tétig als
Geschiftsfiihrer (2 Hotels garni, 150 Zimmer in Strasbourg)
sucht kurzfristig aus familiaren Griinden interessanten Wir-
kungskreis: Kantone Zurich, Luzern.

Spatere finanzielle Beteiligung, Pacht oder Kauf der Hotel-
liegenschaft ware moglich. :

Ihre freundliche Offerte bitte unter Chiffre 68221 an hotel + tou-
ristik revue, Postfach, 3001 Bern.

68221/382569

Eidg. dipl. Kiichenchef
C-Bewilligung, Schweizer-Hotelfach-
schule-Diplom, in ungekiindigter
Stelle, sucht neuen Wirkungskreis.
Raum Berner Oberland/Thun.
Angebote unter Chiffre 68724 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

68724/382632

18jahriger Freiburger

sucht Stelle

im Gastgewerbe, um «Schwyzer-
diitsch» zu lernen. Eintritt nach Ver-
einbarung.

Telefon 037 81 41 81, int. 203

(Burozeiten)
P 68939/44300

18j4hrige Thurgauerin mit abgeschlos-
sener Diplom-Mittelschule sucht in der
Westschweiz ein Hotel, um ein Praktikum
2zu absolvieren. Dauer zirka 5 bis 6 Mo-
nate, weil ich anschliessend die Hotel-
fachschule besuchen werde.

Bettina Holenstein

Turnhallestrasse 6

8357 Guntershausen TG

Telefon 052 6116 65

Initiative, kreative Directrice sucht

HOTEL GARNI
mit Chic und Charme

Vorzugsweise Tessin oder
Graubtinden.

Chiffre 68691, hotel +touristik
revue, Postfach, 3001 Bern.

68691/82023

Deutscher Kellner

28jahrig, sucht fir die Wintersaison
1|994/95 eine Anstellung in lhrem Hause
als :

Chef de rang

inder Deutsch- bzw. Ostschweiz, ab De-
zember.

Ich erwarte |hr Angebot unter Chiffre
68947, hotel + touristik revue, Postfach,

3001 Bern.
68947/382672

Kiichenchef

mit Erfahrung in der gehobenen A-la-
carte-Gastronomie, Banketten und
neuzeitlicher Kichenfilhrung, méchte
sich auf Herbst '94 einer neuen Auf-
gabe stellen.
Sind Sie ein Hotel-/ oder Restau-

, rationsbetrieb und suchen einen ziel-

i loyalen Ki

der auch ein guter Organisator ist; auf
Qualit4t und Sauberkeit grossen Wert
legt und eine phantasievolle Angebots-
gestaltung liebt?
Dann freue ich mich auf Ihre Offerte
unter Chiffre 68081 an hotel + touristik
revue, Postfach, 3001 Bern.

68081/211900

BT e s e e e v e e e b Srlop s |

0 Suche

Q Diverses

Q Bekleidung/Wasche
Q Freizeitgegensténde
0 Hobbygegenstinde
Q Hotelmobiliar

Q Partner/ Partnerin
Q Sportgegenstinde

v

Im neven leserBasar verdffentlichen wir jedes Inserat, welches nicht klar auf unsere Rubriken (Stellengesuche,
Stellenangebote, Liegenschaften und Geschéttsanzeigen) zuteilbar ist.

& Kreuzen Sie bitte Ihre gewiinschte Leser-Basar-Rubrik an:

Q Verkaufe

O Hobbygegens
Q Hotelmobiliar

Q3 Diverses

Sefzen Sie in jedes Hauschen des Textfeldes einen Buchstaben oder ein Satzzeichen. (Wortzwischenraume ein Hauschen
frei lassen). Nun sehen Sie wie wenig |hr Inserat kostet (Fliesssatz). Die Leser-Basar-Rubrik «Verschenken ist gratis fir unsere

0 Bekleidung/Wasche
Q0 Freizeilgegenstande

0 Sportgegenstinde

Q Verschenke (Gratisinserat)
Q Bekleidung/Wésche

Q Freizeitgegensténde

QO Hobbygegenstinde

Q Hotelmobiliar

Q Sportgegenstinde

Q Diverses

tande

Inserenten.

Anzeigentext ‘

0 5 6 O S
1 0 O I P
8 2 1 1 I I ¥ P38
0 2 e 1 6 I S
| I O O I S S
L 0 O
I 1 O 2 A \
Ll L] 00 A Y
L] 00 I
Anzeige unter Chiffre (Gebiihr Fr. 10.-) Q ja Q nein

Einschaltungen Q1x 0QO2x 03

Einschaltdaten

Name/Vorname

Senden Sie diesen Coupon bitte

Strasse/Nr.

an folgende Adresse:

PLZ/Ort

hotel + touristik revue
Monbijoustrasse 130

Telefon

Postfach
CH-3001 Bern

I Unterschrift

Telefon 031 370 42 22
Telefax 031 372 23 95
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SSH

CONSEILS EN PERSONNEL

Des problemes?
Une solution!

Avec Hétel job SSH, La Société suisse des hoteliers a créé
une solution avantageuse & vos problemes de recrutement de
personnel fixe.

Trop souvent le personnel qui répond & vos annonces dans la
presse, ne correspond ni aux qualifications requises pour le
poste & repourvoir, ni aux exigences nécessaires & |'obtention
des permis de travail, soit:
® Permis A (9 mois):

uniquement des renouvellements
® Permis L (4 mois): .

renouvellements ou nouvelles demandes
® Permis L (12 ou 18 mois):

personnes titulaires d’un BEP ou CAP en ho’rellene

agé de 18 a 30 ans, et n’ayant jamais travaillé en Suisse

Hotel job SSH se|echonne pour vous les canditats répondant
& vos désirs.

De méme, notre service temporaire (cuisine et service) peut,
& tout moment, vous dépanner en cas de maladie, d'accident,
d’armée ou simplement pour un extra.

Pour trouver la solution & vos besoins, n’hésitez pas & contacter

Elisabeth SERMIER CHAHIDI et Laurence HERREN

Nous nous réjouissons de votre appel.

Hétel job SSH, Lausanne
Terreaux 10

Case postale

1000 Lausanne 9

Téléphone 021 3202876/77
Téléfax 021 32002 64




	

