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DIE FACHZEITUNG FUR
HOTELLERIE, GASTRONOMIE, TOURISMUS UND FREIZEIT

HOTEL-TOURISMUS

«Deutschland-Japaner» 3
Das Schweizer Verkehrsbiiro in Diissel-
dorf will «Deutschland-Japaner» in die
Schweiz bringen.

Schiffahrtsgesellschaften 5
Bei den nichtkotierten Tourismusaktien
werden die Schiffahrtswerte in der Regel
nicht als Anlagepapiere gekauft.

Kiichenkalkulation 9

Bedienerfreundlich, kostensenkend und
zeitsparend sind die wichtigsten Kriteri-
en fur Kiichenkalkulationsprogramme.

Convenience-Food 10
Convenience-Food ist immer noch bei
vielen verpohnt, obwohl sich die Qualitéit
in den letzten Jahren verbessert hat.

Steigende Tendenzen 11
Soeben sind die «World Air Transporta-
tion Statistics» erschienén. Nach wie vor
hat der Luftverkehr steigende Nachfrage.

Israel fiir Aktivurlauber 12
Mit zahlreichen neuen Angeboten ent-
wickelt sich Eilat am Roten Meer zur
Destination fiir Aktivferien.

HOTEL-TOURISME

Contre la soif 16
Quelles boissons conseiller aux clients
des restaurants lors des grosses chaleurs?
Les conseils d’un diététicien.

Loptimisme renait 17

Open-Air-Theater

Zum dritten Mal wird in diesem Sommer
auf dem Geldnde des Freilichtmuseums
Ballenberg ein Theaterstiick aufgefiihrt.
Urspriinglich im Rahmen der 700-Jahr-
Feier mit grossem Aufwand und Enthu-
siasmus als Aktion fiir eine Saison gebo-
ren, wird das Freilicht-Theater zuneh-

Statistik

Parahotelleri

mend zu einer erfolgreichen festen Insti-
tution und schafft eine attraktive Ergén-
zung zum Museumsbetrieb. Die 22 Auf-
fiihrungen mit je 630 Plitzen waren be-
reits wenige Tage nach der Premiere rest-
los ausverkauft! Der Verein Landschafts-

theater Ballenberg&*demvgych viele Lai-

der Erlebnispark?

endarsteller aus der Region angehdéren,
bringt diesen Sommer das Stiick «Elsi,
die seltsame Magd» vom Schweizer
Dramatiker Hansjorg Schneider nach
einer Erzdhlung von Jeremias Gotthelf
zur Auffiihrung. (Foto: Ruth + Sigi
Tischler) Seite 2

Beteiligung der Basis als Losung

Die Parahotellerie-Statistik ist
offenbar gerettet. Signale aus Po-
littkk und Tourismus machen
deutlich, dass Einsparungen im
Personalbereich nicht durch Ab-
schaffung der Statistik, sondern
durch Kostenbeteiligung der Ba-
sis erreicht werden sollen.

THOMAS VASZARY

Les directeurs d’offices du tourisme en-
visagent I’avenir avec optimisme. C’est
ce que révele une enquéte de I'UBS.

Zusammenarbeit 19
Die Spitzen der deutschsprachigen Hote-
lier-Verbinde trafen sich zu einer Fach-
tagung in Bonn.

Rechtsdienst SHV/SWV 19

Ist der 1. August ein bezahlter Feiertag
oder nicht? Die Regelung fiir das Gast-
gewerbe auf der SHV-Seite.

Die Grundlage fiir neue Lésungsansitze
im Streit um die von Bundesratin Ruth
Dreifuss angeordnete Abschaffung der
Parahotellerie-Statistik im Bundesamt
fiir Statistik (BFS) stellt sicherlich die
Annahme des in der Mirzsession einge-
reichten Postulats im Nationalrat dar.
Oppositionslos iiberwies der Nationalrat
am 17. Juni das Postulat von Nationalrat
Dumeni Columberg (CVP/GR) und un-

ist, dass sind die auszuhandelnden Mo-
dalititen», fiigt Columberg hinzu und
verweist auf eine partnerchaftliche Lo-
sung hin mit den Kantonea.

Personalkosten senken

Zufrieden mit dem Engagzment Colum-
bergs ist auch Gotrtfried F Kiinzi, Direk-
tor des Schweizer Tourisnus-Verbandes
(STV). Fiir Kiinzi geht es jetzt allerdings
erst richtig los: Unter Federfihrung der
Schweizerischen Verkehrszentrale
(SVZ) wollen STV und BFS mit einer in
den Tourismusregionen breit abgestiitz-
ten Arbeitsgruppe nach neuen Losungen
suchen. Die Vorgaben lassen allerdings
kaum Spielrdume, den die Personal-
kosten im BFS miissen gesenkt werden,
wihrend die Infrastruktur zur Erhebung
der Daten weiterhin zur Verfligung
stehen wird.

Eine finanzielle Beteiligung der Touris-
musregionen, sprich Kantone, ist des-

terstrich damit die «absolute Notwendig
keit der Parahotellerie-Statistik fiir den
Tourismus». «Auf Grund der gefiihrten
Gespriche darf man davon ausgehen,
dass der Entscheid fiir ein Ja zur Paraho-
tellerie-Statistik~ gefallt ist», gibt sich
Columberg optimistisch, der sich mit
Bundesritin Dreifuss unter vier Augen
getroffen hatte. «Was jedoch noch unklar

halb lich. Diese Idee sei nun
den Kantonen unterbreitet worden.
Ebenso habe man die Kantone angewie-
sen, die Erfassung der Daten in den Re-
gionen zu vereinfachen, sagt Kiinzi.
Auch hat man den Kantonen den Vor-
schlag unterbreitet, fir die gesamt-
schweizerische Statistik nur die vier
Haupttrager der Parahotellerie (70 Pro-

zent), die Kantone Graubiinden, Bern,
Wallis und Tessin zu erfassen. Felix Her-
zig, stellvertretender Direktor des BFS,
gibt sich verhalten optimistisch und be-
tont: «Allgemeine Einsparungen im Per-
sonalbereich des BFS standen im Vor-
dergrund.» Tragisch ist jedoch, dass mit
diesem Entscheid die Datenerfassungs-
stellen mit sofortiger Wirkung gestri-
chen wurden.

Auch Hotellerie betroffen

Gerade deshalb sind sich Columberg wie
auch Kiinzi einig: Schnell muss es gehen,
weil die Amterenthebungen Liicken ge-
schaffen haben. Ende August wird sich
die Arbeitsgruppe versammeln und die
Stellungnahmen der Kantone auswerten.
Erst dann kann ein konketer Auftrag an
das BFS formuliert, kann eine Offerte
vom BFS ausgearbeitet werden und kon-
nen Preisverhandlungen beginnen.

Eine Sache diirfte allerdings schon jetzt
heiss diskutiert werden: die Hotellerie-
Statistik. Inwiefern auch diese in die Ge-
samtiiberlegungen eingebunden wird,
steht namlich noch in den Sternen. Wahr-
scheinlich ist, dass die in Sachen Para-
hotellerie zur Kasse Gebetenen eine
Gleichbehandlung fordern werden. — Ei-
ne Chance, die ganze Tourismusstatistik
neu zu {iberarbeiten?

htr-Leserreise

Lernen Sie spanische
Weine mit uns kennen

Die hotel+touristik revue organisiert zu-
sammen mit einem ortskundigen Reise-
veranstelter und einem gelernten Wein-
Spezialisten eine Weiterbildungsreise fiir
Fachleute aus dem Gastgewerbe. Hote-
liers, F&B-Manager, Sommeliers, Chef
de Service, Servicefachleute und alle,
die entweder fiir den Einkauf des Weines
oder den Verkauf an die Giste zustindig
sind, kénnen auf diese Weise die besten
Weine der bekanntesten Wein-Regionen
Nord-Spaniens kennenlernen. Die Degu-
stationen und Présentationen auf der
funftigigen Studienreise finden in klei-
nen, exklusiven wie auch in grossen, re-
nommierten Kellereien statt. Insgesamt
werden acht Bodegas in sieben verschie-
denen Produktionsgebieten in Nord-Spa-
nien besucht. Neugierig geworden?
Mehr auf Seite 7

EHL

Lausanne prépare les
hoteliers de I’an 2000

Dés la fin aoiit, I’Ecole hoteliére SSH de
Lausanne franchira une étape décisive de
son existence avec le lancement de sa
section HES (Haute école spécialisée),
appelée a remplacer toutes celles qui ont
amené I'EHL a la réputation qu’elle
connait aujourd’hui. La mise sur orbite
de ce nouveau programme, intitulé
«EHL 2000», va fondamentalement
changer les structures de cours de I’EHL.
Ainsi, par exemple, dés le premier se-
mestre, des éléments de gestion et de
marketing seront introduits dans le pro-
gramme général. Il est probable qu’a la
fin du siécle, ’'EHL ne décernera plus
qu'un seul diplome. Quoi qu’il en soit,
I’EHL dispose désormais d’un atout sup-
plémentaire pour les équivalences et la
reconnaissance du diplome au niveau
européen. Page 15

Flugverspiitungen

Fluglotsen vermiesen
den Ferienbeginn

Zu Tausenden warteten Ferienpassagiere
am vergangenen Wochenende stunden-
lang auf Europas Flughéfen auf den Ab-
flug. Vor allem auf jenen, die nach Spa-
nien und Portugal oder von dort zuriick
wollten, wurde der Ferienbeginn bezie-
hungsweise das -ende zum Albtraum:
Die Fluglotsen von Aix-en-Provence,
das heisst ihr kurzfristig angekiindigter
Streik, war dafiir verantwortlich. Denn
das dortige Kontrollzentrum ist fiir Flii-
ge auf die iberische Halbinsel zustandig.
Die Flughifen von Ziirich und Genf wa-
ren von Verspitungen bis zu sieben Stun-
den betroffen. In Palma de Mallorca war-
teten 300 000 Passagiere bis zu 14 Stun-
den lang. Ein solches Wochenende je-
doch verfilscht das Bild, denn Flugver-
spitungen haben im allgemeinen abge-
nommen. Seite 11
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Freilichtmuseum Ballenberg

Zwischen Forschungsstitte und Freizeitpark

Mit jihrlich rund 235 000 Besu-
chern steht das Freilichtmuseum
Ballenberg auf Rang zwei der
Schweizer Museums-Hitparade.
Ausschliesslich mit einem wis-
senschaftlichen Auftrag ausgerii-
stet, bekundet der Ballenberg
teilweise noch Miihe, sich auch
als wichtige touristische Instituti-
on zu positionieren.

140 000 Eintritten. Das Freilichtmuseum
Ballenberg, weit ab von jeder grosseren
stddtischen Agglomeration, hat sich seit
seiner Eroffnung 1978 als beliebtes Aus-
flugsziel etabliert.

Der Ballenberg wurde aber nicht primar
als touristische Attraktion in der Region
Brienz/Haslital und somit zur Freude der
vielen in- und auslidndischen Besucher
errichtet, sondern bezweckt gemdss sei-
ner Stiftungsurkunde einzig, auf wissen-
schaftlicher Basis ein méglichst umfas-
sendes G bild der bauerlichen Bau-

STEFAN RENGGLI

Beliet Schweizer M bleibt

unangefochten das Verkehrshaus in Lu-
zern mit rund einer halben Million Besu-
chern im Jahr. Auf Position drei liegt das
Technorama in Winterthur mit rund

S
Anregende Erlebnisse und Animation
sowie die heute schon vorhandenen
Handwerks-Demonstrationen sollen
stark ausgebaut werden.

und Wohnkultur der Schweiz zu vermit-
teln.

Nur fiir die Wissenschaft?

Die Idee eines schweizerischen Freilicht-
museums ist dreissig Jahre alt, angeregt
durch zahlreiche Vorbilder vor allem im
Norden und Osten Europas. 1968 wurde
eine Stiftung gegriindet und zehn Jahre
spater konnte das Museum auf dem Bal-
lenberg er6ffnet werden. In den 80er Jah-
ren wuchs der Baubestand auf rund
80 Gebéude an und erreichte damit weit-
gehend den heutigen Ausbaustand. Auf
der knappen Restflache werden in den
kommenden Jahren nur noch einzelne
zusitzliche Gebaude Platz finden.

Das wissenschaftlich konzipierte Frei-
lichtmuseum ist zum Publikumsmagne-
ten geworden. In Spitzenjahren besuch-

ten deutlich iiber eine Viertelmillion Ga- ~

ste die Anlage. Doch mittlerweilen ha-
ben die meisten Schweizerinnen und
Schweizer den Ballenberg einmal gese-
hen und die Besucherzahlen zeigen eine
leicht sinkende Tendenz. Anstrengungen
sind nétig, um den Ballenberg auch fir
Repeater attraktiv zu machen. Doch da-
bei wird der streng wissenschaftliche
Museumszweck nicht selten zum Hin-
dernis fiir eine publikumsorientierte An-
gebotsgestaltung mit einer gi h
ten Animation. «Gelegentlich stossen
solche Massnahmen auf Skepsis oder gar
auf Ablehnung», bedauert Museums-
direktor Peter Oeschger und signalisiert
Gesprichsbereitschaft.

Marketing fiir den Ballenberg

Bisher wurde das Freilichtmuseum Bal-
lenberg fast ausschliesslich von der Bri-
enz-Ballenberg-Rothorn Tourist in Bri-
enz auf dem touristischen Markt vertre-
ten. Bei der Ballenberger Museumsdi-

rektion ist jetzt aber das Bewusstsein um
die Bedeutung eines guten eigenen Mar-
ketings gestiegen. Seit Friihjahr ist Doris
Kohler fur das Marketing verantwortlich,
zuvor hat sie diese Aufgabe bereits bei
der BBR-Tourist wahrgenommen. «Wir
stehen vor einer umfassenden Aufgabe»,
freut sich Doris Kohler. «Wir benétigen
fiir den Ballenberg ein Leitbild und ein
gutes Marketing-Konzept, wir wiinschen
uns eine neue Corporate Identity und ar-
beiten ab kommendem Jahr mit einer
Werbeagentur zusammen. In Zukunft
sollen vermehrt neigungsspezifische

. Aktivititen die bisher geographisch

punktuellen Werbeanstrengungen ablo-
sen. Zudem soll die Zusammenarbeit mit
Reiseveranstaltern intensiviert werden.
Auch die Einheimischen aus der Region
méchten wir gerne mal bei uns begriis-
sen.»

Weg vom «Heile Welt»-Image

Ein langjihriger Marketing-Riickstand
muss aufgeholt werden und gleichzeitig
muss intern bei den wissenschaftlich
Verantwortlichen um Verstandnis fiir die
Notwendigkeit eines zeitgeméssen Mar-
ketings geworben werden. Denn die Ein-
trittseinnahmen tragen gut die Hilfte des
Betriebsbudgets des Museums. Und die
aktuell rund 235 000 Eintritte pro Jahr

Landgasthof nahe
beim Freilicht-Museum

In unmittelbarer Nihe des Freilicht-
museums Ballenberg existieren kaum
Ubernachtungsméglichkeiten.  Eine
grossere Anzahl Hotelbetten steht in
Brienz zur Verfiigung. Seit wenigen
Tagen ergénzt das kleine 12-Zimmer-
Haus «Landgasthof Alpenrose» in
Hofstetten nahe dem Westeingang des
M B bot. Das

Pichterpaar Denise und Daniel Wil-
ti, er wirkte in den vergangenen drei
Jahren im Mévenpick Glattbrugg als
F&B-Manager, leitet den Mittelklass-
Landgasthof nach seiner eben abge-
schlossenen talbjiihrigen Umbauzeit.
* Zusitzlich'will ‘Daniel Wilti Ferien-
*'wob m Raum Ballenberg ver-
mitteln, um so die wenigen Betten der
Umgebung besser zu nutzen.  STR

Der Ballenberg hat immer noch

oy

ufig das Image eines «Heile-Welty-

Bauernmuseums. Altere Leute werden von der eher wissenschaftlichen

Ausrichtung angezogen.

werden fiir einen kostendeckenden Be-
triecb des Museums dringend bendtigt.
Das Freilichtmuseum hat in den vergan-
genen Jahren seines Bestehens haufig
das Image eines «Heile Welt»-Bauern-
museums vermittelt. Die stark wissen-
schaftliche Ausrichtung des Museums
befriedigt tendenziell ein eher dlteres Pu-
blikum, das auf Animation weniger Wert
legt. Familien finden hingegen nicht im-
mer genug Erlebnisse und Plausch fiir
die Kinder. Auch die sehr starke Prisenz
des Ballenbergs in den Medien hat mehr-
heitlich dieses idyllische, aber nicht im-
mer sehr zeitgemisse Ballenberg-Bild
transportiert. In Zukunft will man mit
vielseitigen Angeboten ein breiteres Pu-
blikum und mehr wiederkehrende Géste
gewinnen. Ein Museumspidagoge soll
fir Kinder (und Erwachsene) anregende
Erlebnisse schaffen; die heute schon vor-
handenen Handwerks-Demonstrationen
und die Animation sollen ebenfalls stark
ausgebaut werden. Fiir Incentives kon-
nen bereits heute Wettkdmpfe in alten
Sportarten oder Picknicks auf dem Feld
organisiert werden. Und mit weiteren
Zusatzaktivititen, wie den seit vier Jah-
ren sehr erfolgreichen Freilicht-Theater-
auffihrungen, will das Freilichtmuseum
ein attraktives Rahmenprogramm bieten.

Fotos: zvg

Bei allen Aktivitdten will man aber dem
Anspruch gerecht werden, die langjahri-
ge wissenschaftliche Qualitit des Mu-
seums nicht zu gefihrden.

Restauration in einer Hand

Seit einem Jahr sind alle vier Verpfle-
gungsstitten des Freilichtmuseums Bal-
lenberg dem Pichterpaar Karin und
Manfred Fischer anvertraut. Mit dieser
Konzentration auf einen einzigen Pich-
ter fur alle Betriebe konnten Betriebsab-
laufe und Einkauf rationalisiert und
gleichzeitig eine qualitative Angebots-
steigerung erzielt werden. Wiahrend sei-
ner Offnungszeit im Sommer bietet das
Museum rund 150 Arbeitsplitze, die zu-
gehorigen Restaurationsbetriebe weitere
50 Stellen, die Mehrzahl davon sind Teil-
zeitstellen.

Das Freilichtmuseum Ballenberg befin-
det sich in einer Konsolidierungsphase
und lernt eben erst, mit seiner touristi-
schen Bedeutung umzugehen. In
Zukunft soll fir die Besucher der Er-
lebniswert und die Information iiber
aktuelle Angebote wesentlich verbessert
werden, so dass das Freilichtmuseum
zum immer wiederkehrenden Pro-
grammpunkt im Ausflugsrepertoire der
Familie Schweizer wird.

Berner Oberland

Vor Jahresfrist nahmen die Montreux-
Oberland-Bahnen (MOB), die zu gut drei
Vierteln der 6ffentlichen Hand gehoren,
den neuen Crystal-Panoramic-Express
in Betrieb. Die hochmoderne Kompositi-
on erwies sich als Verkaufsschlager und
bestérkt die Verantwortlichen um MOB-
Direktor Edgar Styger darin, den auf ins-
gesamt 80 Millionen Franken geschitz-
ten Einbau einer dritten Schiene zwi-
schen Zweisimmen und Interlaken vor-
anzutreiben. Damit wiirde der Bahnklas-
siker «Golden Pass» zwischen Luzern
und Montreux benutzerfreundlicher, ent-
fiele doch das Umsteigen in Interlaken,
Spiez und Zweisimmen. PG

*

Der Verkehrsverein Meiringen-Hasli-
tal hat sich an seiner Generalversamm-

.REKLAME

Hydro Ton™
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Hypro AG, 6023 Rothenburg
Tel 041/ 53 81 33

lung klar fir einen Zusammenschluss
mit der Schwesterorganisation auf dem
benachbarten Hasliberg entschieden.
Um den Haslibergern, die zwar rational
gegen eine Fusion nichts haben, aber
emotional um ihre Eigenstindigkeit
furchten, etwas entgegenzukommen,
wollen die Meiringer zwei Drittel der
Verwaltung der neuzubildenden Organi-
sation auf dem Hasliberg plazieren. PG

Graubiinden

«Senda Sursilvana» nennt sich ein rund
100 Kilometer langer Wanderweg von
Tschamut am Fusse des Oberalppasses
bis in die Kantonshauptstadt Chur. Die-
ser gut beschilderte Weg verlauft auf der
linken Talseite des Biindner Oberlandes
und kann je nach Kondition in drei bis
fiinf Tagen bewiltigt werden. Als Etap-
penorte sind Sedrun, Disentis, Brigels,
Falera, Laax und Flims vorgesehen.
Auch ein botanischer Lehrpfad ist in die
«Senda Sursilvana integriert und es gibt
eine spezielle Wanderkarte. Ein «Senda-
Sursilvana-Pass» garantiert die Unter-
kunft auf dieser Wanderung in einem von
in dieses Paket integrierten zwolf Hotels
sowie den Gepicktransport von einem
Etappenort zum andern. FS

Ostschweiz

Die Zulassungsbehorden fiir den Boots-
b d auf dem Bod melden
riickldufige Tendenzen. Nach Jahren
mit steigenden Immatrikulationszahlen
sank der Bestand in der Zeitspanne 1992
bis 1993 von 56 337 auf 55 628 Boote.
Allerdings ist nicht ersichtlich, ob es sich
dabei um einen realen oder bloss «biiro-
kratischen» Riickgang handelt, denn die
deutschen Amter haben in derselben
Zeitspanne zahllose «Karteileichen eli-
miniert. Trotzdem aber scheint ein wei-
teres Wachstum kaum mehr moglich. Ei-
nerseits hinkt das Liegeplatzangebot hin-

ter der Nachirage her, andererseits wir-
ken sich die s:it 18 Monaten geforderten

Abgasvorschiiften  fiir Bootsmotoren
dampfend au’ Neuzulassungen aus. SS

Wallis

Nach Saas-Fee erhilt nun auch Leuker-
bad eine eigene Zeitung fiir Giste und
Einheimische. Die «Leukerbad-Gazet-
te» wird von der Gemeinde, dem Ver-
kehrsverein und Mengis Druck und Ver-
lag herausgegeben. Als Zielpublikum
gelten alle, die sich mit Leukerbad ver-
bunden fiihlen. Entsprechend breitge-
fichert ist die Themenpalette, die vom
touristischen Neuigkeiten iiber Portrit,
Veranstaltungen bis hin zum Sport und
Kultur reich. Die zweisprachige Publika-
tion im Tabloid-Format erscheint sechs-
mal jahrlich. GER

*

Der erste Schweizer Tourismussender
verstummt. Radio Matterhorn, das sich
seit 11 Jahren vor allem auch an die
Giste des Weltkurortes wandte, wird
seinen Sendebetrieb im Herbst ein-
stellen. Stefan Perren, Besitzer der
kleinsten Schweizer Radiostation, be-
griindete seinen Entscheid vor allem mit
der mangelhaften Unterstiitzung durch
die Gemeinde und den Verkehrsverein
Zermatt. Diese wollen auf dem TV-
Kabelnetz, das derzeit im Matterhorn-
Dorf verlegt wird, einen Tourismus-
Infokanal aufschalten. GER

Zentralschweiz

Die Rigi-Bahnen haben angesichts der
Frequenzriickginge und Bilanzverlu-
ste zu Sparmassnahmen gegriffen und
zwei Personen entlassen. In einer Me-
dienmitteilung schreibt Direktor Werner
Willi, «den nicht subventionierten Tou-
rismusbahnen macht die Wirtschaftskri-
se arg zu schaffen». Trotz bedeutender

Einsparungen, die iiber die 1992 erreich-
te Fusion erzielt wurden, weisen die Jah-
resrechnungen 1992 und 1993 einen Bi-
lanzverlust aus. Auch die Frequenzen
gingen 1993 gegeniiber 1992 um 8,3 Pro-
zent zuriick; gegeniiber dem letzten gut-
en Jahr 1991 sogar um 13,1 Prozent.

Friihstiick-Aktion

1. August-Bunch
auf dem Bauernhof

Brunchen auf dem Bauernhof auch
1994: Nach dem Erfolg vom letzten
Jahr wird am 1. August die Aktion
«Brunch auf dem Bauernhof» wie-
derholt. Rund 70 000 Personen lies-
sen sich am 1. August 1993 auf 328
Hofen verkostigen. Durch das positi-
ve Echo der letztjihrigen Aktion an-
gespornt, ist das Angebot heuer noch
" grosser geworden. Uber 500 Bauern-
hofe in allen Kantonen werden am
Schweizer Nationalfeiertag zwischen
9 und 13 Uhr ihre Tiiren 6ffnen und
ein reichhaltiges Friihstiick mit regio-
nalen Produkten anbieten. Die Kosten
pro Brunch liegen zwischen 12 und
15 Franken pro Person. Kinder be-
zahlen die Halfte oder nach Alter. SR

Trotz diesen Riickgdngen und massiven
Kiirzungen der Bundessubventionen an
die verbilligten Halbtax-Abonnemente
der SBB in der Hohe von 540 000 Fran-
ken habe man von Massnahmen im Per-
sonalsektor bislang absehen kénnen, so
die Rigi-Bahnen. Doch: «Entgegen der
allgemeinen Tendenz hat die Rezession
bei den Tourismusbetrieben die Talsohle
noch nicht erreicht», schreibt Direktor
Willi. Im ersten Semester 1994 mussten
die Rigi-Bahnen namlich einen erneuten
Riickgang von weiteren 15 Prozent ge-
geniiber der gleichen Zeitperiode 1993
hinnehmen. Die ausgesprochenen Kiin-
digungen auf den 30. September 1994
entsprechen zwei Prozent des Personal-
bestandes. Spezielle Hilfeleistungen sei-
en bereits eingeleitet worden. Y

*

bt

Auf Touri auf Schi

durch landschaftlich reizvolle Gebiete
setzt die Schweizerische Siidostbahn
(SOB). Neben dem Regionalverkehr und
dem Voralpen-Express von der Ost- in
die Innerschweiz verkehrt die Classic-
Rail vor allem fiir exklusive Gesell-
schaften. Klassisch-nostalgisch prisen-
tieren sich die um die Jahrhundertwende
erbauten Wagen. In enger Zusammenar-
beit mit dem Hotel Panorama in Feu-
sisberg SZ werden die maximal 26 Gi-
ste wiihrend der Nostalgie-Fahrten kuli-
narisch verwghnt. Dafiir wurde die wohl
modernste fahrende Kiiche auf dem
Schweizer Schienennetz in einer Extra-
anfertigung installiert. Livemusik in un-
terschiedlichsten ~ Variationen gehdrt
ebenfalls dazu. Aperitiffahrten sind fiir
etwa 1000 Franken zu haben, Bankett-
oder Gesellschaftsfahrten fiir minde-
stens 1850 Franken. Entstanden ist die
Classic-Rail, weil eine private Gesell-
schaft ihre Extrazugsfahrten auf dem
SOB-Netz eingestellt. hatte. Die Teak-
Bar-Komposition schliesst nun diese
Liicke im Marktsegment wieder. 124
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Deutschland: Markt Nordrhein-Westfalen

«Deutschland-J apanen» in die Schweiz bringen

Seit Februar ist Silvano Monn
neuer  Geschiftsfiihrer  im
Schweizer Verkehrsbiiro in Diis-
seldorf. Der 30jihrige Biindner
ist damit zustiindig fiir Nord-
rhein-Westfalen . (NWR), das
stiirkste Quellgebiet fiir Schweiz-
Tourismus aus Deutschland. Sei-
ne Marketingbestrebungen rich-
ten sich aber auf die Japaner.

GEORG UBENAUF, FRANKFURT

Obwohl schon jetzt 22 Prozent aller deut-
schen Schweiz-Besucher aus dieser Re-
gion NRW stammen, will Monn das Auf-
kommen aus der 17 Millionen Einwoh-
ner starken Bevolkerungsgruppe weiter
aktivieren. Eine Zielgruppe hat es ihm
dabei besonders angetan: Die 7100 Japa-
ner, die sich vor allem in und um Diis-
seldorf angesiedelt haben.

Gemeinsam haben das Schweizer Ver-
kehrsbiiro, die in japanischem Besitz be-
findliche Creative Tours und die Swiss-
air-Vertretung, alle in Diisseldorf, einen
japanisch verfassten Angebots-Prospekt
verfasst. Monn hofft, dass er auch
Schweizer Hoteliers und Touroperators
fiir seine Japan-Initiative begeistern
kann. Allerdings warnt er vor zu voreili-
gen Erfolgsgeliisten. «Sieben Jahre
braucht es, bis man konkrete Ergebnisse
verbuchen kann», weiss er aus Erfah-
rung. Vor allemrméchte er alle «<NRW-Ja-
paner» auf Privat- oder Geschiftsreisen
in Richtung Japan zu Ferien-Stop-Overs
in der Schweiz animieren.

Beteiligung von Regionen

Wer mitmachen und sein eigenes Ange-
bot den Japanern vorlegen méchte, kann
sich gegen Kostenbeteiligung von 1000
bis 2000 Franken einem Mailing an-
schliessen, dass zweimal jahrlich an die
japanische Kolonie in NRW verschickt
wird. Wer nur sein Angebot iibersetzt ha-
ben mochte, dem verhilft das SVZ-Biiro
in Diisseldorf zu Japan-Dolr hern;

Will Jag aus D

die DIN-A-4-Seite zu etwa 100 Franken.
Monn méchte aber weniger den Einzel-

Verkaufsgeriicht
dementiert

Die in der Weltwoche vom 21. Ju-
li gedusserte Vermutung «Wird
Mévenpick an Whitbread ver-
kauft?» ist vom Gastrokonzern
Maivenpick dementiert worden.
Der Artikel-Inhalt sei «falsch,
irrefiilhrend und entbehre jegli-
cher realen Grundlage».

Laut Weltwoche sei dem deutschen
Hauptaktiondr von Movenpick, Baron
August von Finck, der Spass am Gastro-
konzern verloren gegangen. Er suche
nach einem geeigneten Kéufer. Die Re-
staurants in Deutschland, so die Weltwo-
che, seien defizitir, die Innovationen
umstritten und erfolgsversprechende Al-
lianzen geplatzt.

Beim vermuteten Kaufer soll es sich um
die 4,8 Milliarden schwere britische
Brau- und Restaurantkette Whitbread
handeln, der mit einem Kauf der Sprung
auf den «Continent» geldnge. Whitbread

besitzt 1900 Pubs (Whitbread Inns,"

Brewers Fayre), etwa zwolf Brauereien
und Biermarken (Porter, Flowers, Castle
Eden, Heineken, Export, Boddingtons,
Stella Artois), Restaurantketten (Beefea-
ter, Pizza Hut, T.G.I. Friday’s), Weinstu-
ben (Tresher, Wine Rack) und Hotelket-
ten (Country Club Hotels, Lansbury Ho-
tels, Travel Inn). Whitbread habe sich
schon damals wie auch Finck fiir Ueli
Pragérs Hinterlassenschaft interessiert,
schreibt die Weltwoche.

Laut Movenpick hege der Verwaltungs-
rat weder Verkaufsabsichten, noch habe
er mit Whitbread «konkrete Verhandlun-
gen» geflihrt. Finck stelle sich hinter Ver-
waltungsrat und Konzerleitung. Auch
habe sich die Zusammenarbeit zwischen
Verwaltungsratprisident Beat Kaufmann
und dem Delegierten Ulrich Geissmann
«in schwierigen und anspruchsvollen
Zeiten bestens eingestimmty», halt
Movenpick dem Artikel in der Weltwo-
che entgegen. 124

d und «verlorene Sohne und Tochter» in die
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Schweiz locken: Der Biindner Silvano Monn, Geschiftsfiihrer des Schweizer

Verkehrsbiiros in Diisseldorf.

Kurtaxen-Urteil

. Busse an
Ferienhaus-Vermieter

- Das Kantonsgericht Obwalden hat
den Vermieter eines Ferienhauses in
" 'Engelberg wegen mehrfacher Wider-
~handlung gegen das Gastwirtschafts-
gesetz und das Kurtaxenreglement
der Gemeinde Engelberg schuldig ge-
sprochen. Der Ziircher Vermieter, der
jede Schuld von sich wies (siehe Ar-
tikel in der htr vom 21. Juli 1994), hat-
 te trotz schriftlicher Mahnung Feri-
engiste nicht angemeldet und Kurta-
xen nicht eingezogen und abgerech+
net. Er wurde zu einer Busse von 100
Franken verurteilt und muss die Ver-
fahrenskosten von total 1575 Franken
tragen. : 124

Nach Uberschwemmung: «PalmArte».
Die von einer Tessiner Kiinstlergruppe
autonom verwaltete Galerie «PalmArte»
im Hotel La Palma au Lac in Muralto ist
mit einer Sammelausstellung unter dem
Titel «Nach der Uberschwemmungy»
erdffnet worden. Die zeitgendssischen
Werke basieren auf der Uberschwem-
mung im letzten Herbst und signalisieren
Aufbruch, Qberwindung von Widerwir-
tigkeiten, Offnung nach aussen. Die
Kiinstler versuchen, gegen das Vorurteil
der ferientauglichen Gebrauchskunst im
Tessin anzukdmpfen. Offnungszeiten:
Mittwoch/Freitag, 17 bis 22 Uhr; Sams-
tag/Sonntag, 15 bis 20 Uhr. WR

*

Schwimmende Créperie. Das Dampf-
schiff Unterwalden der Schiffahrtsge-
sellschaft Vierwaldstittersee (SGV) bie-
tet eine neue kulinarische Attraktion an:
Der Raddampfer avanciert ndmlich zur
ersten schwimmenden Créperie der
Schweiz. Finf verschiedene Crépes wer-
den auf den beiden etwa dreistiindigen
Rundfahrten serviert. Abfahrten in Lu-
zern 13 Uhr und 16.15 Uhr. Y

Fotos: zvg/aml

Bustourismus

anbieter, als das gemeinsame Auftreten
von ganzen Regionen oder Gemeinden
forcieren. So, wie er auch bei Zeitungs-
anzeigen in NRW fiir das gemeinsame
Erscheinungsbild grésserer Einheiten
pladiert und verstirkt Gemeinschaftsauf-
tritte der Schweiz bei den Messen RDA
und Reisemarkt K6In wiinscht.

Fiir NRW sieht Monn die Preisdiskussi-
on «als sekunddm an. Wichtiger fiir die
Giste aus dieser Region sind «innovati-
ve Sachen» und «originelle Paket-Ange-
bote». So konnte er sich denken, dass
Anbieter von Ferienwohnungen den
«Skipass inklusive» offerieren konnten
und andere sogar «die Vignette als
Dreingabe» in ihr Angebot einkalkulie-
ren. Wandern ohne Gepdck ist in
Deutschland nach wie vor ein starker
Magnet, wobei zum Wandern auch das
«Biken» ohne belastendes Gepiick mehr
und mehr an Attraktivitdt gewinnt.

Riickkehr der «Verlorenen»
Ein besonderes Augenmerk will Monn in

niichster Zukunft auf all jene richten, die’

der Schweiz in den letzten drei bis fiinf
Jahren den Riicken gekehrt haben - zu-
gunsten von Osterreich oder Ubersee-
Destinationen. Diese Giste sollen insbe-
sondere mit den Argumenten Qualitit
und Natur zuriickerobert werden. Wobei
das deutsche Bundesland Nordrhein-
Westfalen noch einen einmaligen Reise-
vorteil bietet: Von den fiinf Flughifen

ster-Osnabriick bestehen Linienflugver-
bindungen in die Schweiz. Aber auch das
Bus-Reise-Aufkommen aus NRW ist
nach wie vor beachtlich. Hotelbesitzern,
die Erweiterungs- oder Neubauten pla-
nen, rat Moon bei Interesse am Car-Ge-
schiaft unbedingt Moglichkeiten zu
schaffen, dass Gruppen von 30 bis 50
Gisten in einem Haus untergebracht
werden konnen.

Dass Erlebnis-Angebote auch weiterhin
sehr weit oben auf der Priorititenliste der
Schweiz-Besucher stehen, weiss Monn
aus der Akzeptanz vor allem der Reisen
mit dem Glacier- und Bernina-Express.
Aber auch der Palm- und der Wilhelm-
Tell-Express finden ihre Giste. «Wer zu
solchen Zugreisen noch originelle Ange-
bote machen kann, um Lunch-Stops at-
traktiv zu gestalten, hat schon gewon-
nen», rit Monn. Und verweist als Bei-
spiel darauf, dass ein Hotelier seine Ga-
ste per Esel vom Zug zum Lunch trans-
portiert.

Zu Auskiinften und gezielten Ratschligen steht
Silvano Monn gerne zur Verfiigung. Anfragen
mdglichst per Fax: 0049-211-13 34 36.

Intensives Incentive
Nach der neuen Themenverteilung,
die jedem Biiro der Schweizerischen
Verkel le (SVZ) in Deutsch-
land spezielle -iiberregionale Aufga- -
ben zu seiner territorialen Zustandig-
keit iibertrigt, betreut Sifvano Monn in
Diisseldorf den Bereich der Intensi-

_vierung von Incentive-Angeboten.
Zunichst sollen in einer «Mood Ma-
king Broschiire» die Incentive-Ange-
bote aus der Schweiz gebiindelt und
den interessierten deutschen Firmen
vorgelegt werden. Dabei wird vor al-
lem auf die Tatsache abgestellt, dass
auch im Incentive-Bereich gespart
wird - weniger weit, weniger lang, we-
niger teuer.. «Die Schweiz hat genau
hier allerbeste Karten», argumentiert
Monn, Die Broschiire soll zundchst in
einer Auflage von rund 40 000 Exem-

Erstmals findet im Rahmen des
TTW-Montreux am 27. Oktober

des Landes, K6In-Bonn, Diisseldorf, Pa- plaren verteilt werden. GU
derborn-Lippstadt, Dortmund und Miin-
«Tag des Busses» am TTW Montreux

ein «Tag des Busses» statt. Car-
halter aus der Schweiz und den
angrenzenden Léndern sowie
touristische Leistungstriger er-
halten damit eine gemeinsame
Plattform.

Der Bustourismus hat in den vergange-
nen Jahren mit einem Marktanteil von
10 Prozent am Gesamttourismus der
Schweiz eher stagniert. Dennoch birgt er
dank neuen Trends ein Wachstumspoten-
tial, von dem auch Hoteliers profitieren
konnten.

MedienPatronat

e tel +
touristik revue

Unter dem Patronat der Spiezer Firma
Transit Service von Viktor Ackermann
und der Windrose-SSG Hotelgruppe so-
wie der hotel + touristik revue erhalten
am nichsten TTW in Montreux die tou-
ristischen Leistungstriger erstmals Gele-
genheit fir Kontakte mit Carunterneh-
mer aus der Schweiz, Deuischland,
Frankreich, Osterreich und Italien.
Gemiss Konzept werden die Carunter-
nehmer, am «Tag des Busses» ihre po-
tentiellen Geschiftspartner am eigenen
Workshop empfangen. Die Tische wer-
den mit Schildern versehen sein, welche
die gewiinschten Destinationen und den
jeweiligen touristischen Leistungstriger
sichtbar machen.

Fiir die Besucher am «Tag des Busses»
ist die Teilnahme im Gegensatz zu the-
matisch  dhnlichen  Workshops ~ ver-

gleichsweise giinstig. Die hotel + touri- -

stik revue bietet dazu ein Pauschalange-
bot an (siche Anmeldetalon).

— TTW-Eintritt

Ich nehme mit

Betrieb/O

Mehr Umsatz
dank Busreisen!

Besuchen Sie den 1. Workshop «Tag des Busses»

am TTW in Montreux.

Fihren Sie konstruktive Gesprache mit Car-Unternehmern
aus der Schweiz, Deutschland, Italien und Frankreich.

Das Leserangebot zum Preis von Fr. 148.— umfasst:

— Reise im Fernreisebus ab Chur, St. Gallen, Winterthur,
Ziirich, Basel, Luzern, Bern (nur bei geniigender
Teilnehmerzahl pro Abfahrtsort)

"~ Business-lunch am TTW
— Zniini und Zvieri im Bus

SERVIGE V. Ackermon, Postioch 349, CH-3700 Spler, Tel: 033 54 57 27 Fax: 033 547 040

Anmeldung unter Tel. 031 370 42 22 / Fax 031 370 42 23
oder mittels untenstehendem Talon an:
hotel + touristik revue, Leserservice, Postfach, CH-3001 Bern

htr-Leseraktion teil. o

Montreux 1994.

Personen an der

Name:

VYorname:. \

Adresse:

PLZ/Ort:

Datum;

Unterschrift:
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1
| einsenden an
: diga, Info-Service, 8854 Galgenen

| Schicken Sie mi bitte gratls
I Q den 16seit. Gastezimmer-Prospekt
| Q84sen Gastromobel-Kataiog

...konnen ganz konkret
etwas mit dem Standard
Ihrer Gastezimmer zu tun
haben. Mit diga werden
Sie eine Rechnung auf-
machen, die echt aufgeht.
Unsere Fachberater
stehen in 6 diga-Engros-
mobelzentren zu lhrer
Verfugung.

Verrechnung (iber den Fachhandel

8854 Galgenen/SZ 4614 Hagendorf/Olten 9532 Rickenbach/Wi S _' 701 Fribourg/Nord 8600 Diibendorf/Ziirich
Tel. 055/66 11 11 Tel. 062/46 26 41 Tel. 073/23 64 77 / 037/26 80 80 Tel. 01/822 22 26

VIANDE

FLEISCH

Hero Schweiz AG Telefon 064-592121
Traitafina Telefax 064-592131

5600 Lenzburg 1

e e Biiro Grenchen, Tel. 065 5306 01 - Bureau Crissier, Tél. 021 6351664
: 0 Inml m eIl: Biiro Lendquart, Tel. 081 516150 - Ufficio Ticino, Tel. 091 952221
l.e mels er fiir Gross-Verbraucher vom 25.7.-5.8.1994
@
m der ‘x ]elt. 1.August - lassen Sie in Ihrem Lokal Freude herrschen!
HIT . 295/St
Stiick a 250 g (extra lang)

N. 1 in der Welt Einige Merkmale mit feinem Kartoffelsalat und kiihlem Bier, da bleibt der Eidgenosse

s . . hier!
aschinen + "Total Quality 150 9001 Qe
Sentsman Bisasctines, ) Befcheﬁgungg T GIE Y 130/150/180 g HIT Fr. 15.90/kg
Thre besten Mitarbeiter: sicher, « Nach internati geschnitten, TK, Karton zu 30 Stiick
techmscll':e;mm"ak“ YT ohne Sirang 190 A HIT P 54.90/ky
verliglich und . . Stiick a2 kg, VAC statt Fr. 59.50/kg
Sicherheitsund b .
iidlich hygienischen N LESETETTERILTCLY ohne Schwarte  HIT Fr. 13.20/kg
unermudiich. ygleniscien Normen Stiick ca. 3,5-4 kg, VAC ab10kg Fr. 12.90/kg
) zugelassen (VDE-GS-SEV- = E
Das breiteste UL-NSF-WRc) LILIREICLY TOP, Schulter, frisch Fr. 19.90/kg
. . 1,5-3 kg, VAC
:  Umweltfreundliches R22 ca. 15 J
Produktionsprogramm der Freon RIS Gastro, TK, Stiick @ ca. 1 kg Fr. 14.90/Kg
Welt mit mehr als 400 Maschinen + Optimale Leistung und LEEEATTTLY Langschnitt, ohne Bein Fr. 45.90/kg
) ) ) Funktionssicherheit durch TK, Stiick a ca. 35 kg, VAC
die 7 verschiedene Eissorten electronische Steuerung [ALTERCIRTUNTI VAC, 4 Sorten Fr. 13.20/kg
. . + Automatisches Zungen-, Champignons-, Ticino- und ab10kg Fr. 13.00/kg
herstellen konnen: wihlen oy i Roulade, je ca. 1kg
Selbstreinigunssystem 37608t
Sie das geeignetste Modell *5.000 sverlwcestellen inder Stiick 20 500 g ab30St Fr 3.56/St
fiir Ihre Branche. ganzen Welt [ELT TN TNICNY «Schwarzwalder Art» Fr. 33.90/kg
Nur Scotsman kann soviel bieten! ohne Schwarte, 2-3 kg, VAC ab10kg Fr. 33.40/kg
westfélische Art Fr. 35.40/kg
Stiick a ca. 2-3 kg, VAC ab10kg Fr. 34.70/kg
Wildensteiner Bauernspeck [l izl Fr. 17.90/kg
ganze Seite, Stiick 8 2-3 kg, VAC ab10kg Fr. 17.50/kg
Red-Snapper Spiessli Fr. 18.40/kg
Stiick a ca. 125 g, Karton a 8 St. ab6Ka Fr. 17.60/kg
[ LTGRO frisch, in vege- Fr. 18.90/kg
ischem O, Dose zu 700 g ab3Ds Fr. 17.40/kg
[T UTTR LG gewiirzt, bratfertig Fr. 11.45/kg
Stiick a ca. 130 g, Karton a ca. 38 St.=ca. 5 kg Fr. 57.25/Ka
Die Wochenhits aus dem La Toque-Sortiment!
2 La Toque» AKTION Fr. 13.80/kg
Portion zu ca. 450 g ca. Fr. 6.21/Po
IMONT p REER ‘ 2 Chili con carne Q¥ Toqug» AKTION Fr. 12.85/kg
o NOIDIPOBLIANG . ) o g Beutel zu ca. 300 g=1 Portion ca. Fr. 3.86/Po
4162 93080.1 (Aut, Se) S E et : Bami Goreng PPRAL LY Fr. 15.80/kg
Doy o Sariics & gy 289! | e — Eo R R et Beutel zu ca. 400 g=1Portion ca. Fr. 6.32/Po
Tel. (0331) 589305 - Fax (0 I & : 5 SRRt 3 v 3 1
. : s e JULIHIT
¢ | [T Stick ca. 1,3 kg Fr. 18.80/kg

HERO-Traiteur-Salate und zum Abschmecken
eine feine Mévenpick-Sauce:

B R g Schale a 1kg Fr. 8.80/kg
| Mexicaine-Salat «Hero Traiteur» L LERLY Fr. 10.90/kg
[ Kartoffel-Salat «Hero Traiteur» FeLC L ERL(] Fr. 6.90/kg
 Siedfleisch-Salat «Hero Traiteur» FRE LR AL DRI
Weitere Salate: Riebli, Randen, Kabis, Hornli
Mindestbestellmenge 4 kg!

T Karton 4 3x2 Liter Fr. 4.20/1t
Karton a 3x2 Liter Fr.  4.85/1t
[T T Karton & 3x2 Liter Fr.  4.30/1t
[T eT e Karton a 3x2 Liter Fr.  4.20/It
Weitere Saucen: Aioli, Garden, Toscana
ibles
i FleisCh'rFSu;eI?;“wmn

r "
(h Pot” L':,d TraiteY
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telgruppen ”

Management-Gruppe Montelago:
Expansionskurs eingeleitet

Drang zur Selbstindigkeit und
Eigenverantwortung: Dies sind
die Triebfedern zur Ubernahme
der M Gruppe durch

den bisherigen Direktor und Teil-
haber Kurt Kiinzli. Damit hat
Kiinzli auch den unlingst vorge-

sehenen Expansionskurs der
Management-Gruppe eingelei-
tet.

FRANZ SPANNY

«Ich verspreche mir davon einen Moti-
}

i s in Hrsg.
~Scl|we|m’l'o\msmus-‘krbandu a., Finken-
, Postfach 8275, 3001 Bern, Tel. .

Luzerner Grossprojekt gefahrdet? Die
Pldne des Hotel Schweizerhof in Luzern,
zusammen mit der Migros Genossen-
schaft ein neues Migros-Gebdaude und
em neues Tagungszentrum fir den
izerhof» zu r i kénnten
umgestossen werden. Die kantonale
Denkmalpflege will die aus dem letzten
Jahrhundert stammenden Hotelséle unter
Schutz stellen. 105 Millionen Franken
plant die Besitzer-Familie Hauser zu in-
vestieren. Ein Beibehalten der personal-
intensiven Sile wiirde alles um etwa
sieben Millionen verteuern sowie den
Betrieb jahrlich mit einer zusatzlichen
Million belasten. Fiir Hotelier Patrick
Hauser ist dies unannehmbar. Der Ent-
scheid nach der Vernehmlassung Jiegt
bei der Kantonsregierung, die sich zu-
sammen mit Bund und Stadt an den
Mehrkosten einer Unterschutzstell

vatic hub und eine dy Wei-
terentwicklung der Montelago-Gruppe»,
beurteilt Kurt Kiinzli die Veranderungen.
Die Montelago-Gruppe beschiftigt sich
als einen von mehreren Zweigen des
Wirtschaftsimperiums des Davoser Un-
ternehmers Hans Christoffel seit Jahren
mit der Beratung, Fithrung und Verwal-
tung von Hotel-, Aparthotel- und Re-
staurationsbetrieben. Als Direktor und
Mitinhaber dieses Unternehmens, das im
Jahr rund 16 Millionen Franken erwirt-
schaftet, ist seit nahezu zwei Jahrzehnten
Kurt Kiinzli tatig. In monatelangen Ver-
handlungen wurde mit Hans Christoffel
ein Ubereinkommen ausgearbeitet, dass
die Ubernahme der Montelago-Gruppe
durch Kiinzli auf den 1. November 1994
vorsieht. Hans und Paula Christoffel
werden dann aus dem Unternehmen aus-
scheiden. Die von der Montelago-Grup-
pe bewirtschafteten Hotels werden aber
weiterhin in Christoffels Besitz verblei-
ben. «Die Montelago-Gruppe besitzt
keine Immoblilien, sondern ist ein Un-
ternehmen, dass sich mit der Fiithrung
von Hotelbetrieben befasst», so Kiinzli.

Pacht und Management

Die Montelago-Gruppe mit Kurt Kiinzli
an der Spitze und Andre Hiissler als

14
beteiligen miisste. 124

Neben Bergbahnen, Luftseilbah-
nen und Skiliften figurieren un-
ter den nichtkotierten Touris-
muswerten auch einige Dutzend
Hotels und wenige Schiffahrtsge-
sellschaften. Als Anlagepapiere
kommen die Schiffahrtsgesell-
schaften allerdings kaum in
Frage.

MEINRAD G. SCHNELLMANN*

Meist kaufen Freunde von Schiffahrtsge-
sellschaften die Werte der Naturalgaben
wegen und weil sie am gesellschaftlichen
Umfeld der Generalversammlung inter-
essiert sind. Eine der gesellschaftlich at-
traktivsten Generalversammlungen ist
die der Ziirichsee-Fahre Horgen—-Mei-
len. Die Fahre fiihrt Personen und Fahr-
zeuge aller Art in achtminiitiger Fahrt
iber den Ziirichsee.

In der Bilanz figuriert das Eigenkapital
mit 5,1 Millionen Franken, bzw. 54 Pro-
zent der Bilanzsumme von 9,5 Millio-
nen. Der Substanzwert diirfte etwa dem
vierfachen des ausgewiesenen Eigenka-
pitals entsprechen. Das Aktienkapital
von 600000 Franken ist eingeteilt in
6000 Namenakien zu 100 Franken nomi-
nal. Die Titel sind unter zirka 800 Ak-
tiondren gestreut. Fiir einen Mindestein-
trag ins Aktienregister benétigt man drei
Aktien. Neuinteressenten miissen eine
Beziehung zum Ziirichsee haben und
diese entsprechend ausweisen.

Die solide finanzielle Basis der Gesell-
schaft, der aus der Ertragssicherheit re-
sultierende beachtliche Substanzwert so-
wie der sehr enge Markt finden ihren

gleichberechtigter Teilhaber wird ab 1.
November die Hotels Face, Ochsen und

ichtkotierte Tourismusaktien: Juli

die Dividende von 50 auf 80 Franken er-
hoht, was bei einem Kurs von derzeit
5300 Franken eine Rendite von 1,5 Pro-
zent ergibt. In den vergangenen drei Jah-
ren wurden Extrem-Kurse von 4800
Tiefst und 6400 Hochst bezahlt. Die at-
traktive Generalversammlung hat somit
ihren Preis.

Viel in éffentlicher Hand

Einen weiteren Liebhaberwert stellen die
Aktien der Ziirichsee-Schiffahrtsge-
sellschaft dar, die nicht im Hinblick auf
Kursgewinne oder einer Bardividende
gekauft werden. An Stelle von Dividen-
den konnen die Coupons beim Lésen von

Kurt Kiinzli hat allen Grund zur
Freude: Er hat die Management-
Gruppe  Montelago-Hotels iiber-
nommen und ist kiinftig sein eigener’
Herr und Meister. Foto: htr

Schiffsbilletten mit fiinf Franken an Zah-
lung gegeben werden. Die Flotte der
Ziirichsee-Schiffahrtsgesellschaft zéhlt
zwei Dampfschiffe sowie 15 Motorschif-
fe. Der vorwiegende vom Tourismus ab-
hingige Unternehmensertrag unterliegt
starken saisonalen und wetterbedingten
Schwankungen. Das Aktienkapital ist
eingeteilt in 110 000 Inhaberaktien zu
100 Franken nominal. Zirka 67 Prozent
der Werte befinden sich im Besitze der
offentlichen Hand, wobei der Kanton
Ziirich 20 Prozent und die Stadt Ziirich
zirka 17 Prozent hilt. Die ziircherischen
Seegemeinden und Rapperswil besitzen
insgesamt zirka 30 Prozent. Die restli-

Ausdruck in einem vergl sehr
hohen Kurs, der aber keine entsprechen-
den Renditen erhoffen lasst. Die Gesell-

schaft hat im vergangenen Berichstjahr-

* Meinrad G. Schnellmann ist stellvertretender
Direktor der Volksbank Willisau AG in Luzern
und zugleich Spezialist fiir den Handel mit nicht-
kotierten Tourismusaktien.

per21.7.94 Geld Brief 4/
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, Geld
Bahnen
Arosa Bergbahnen AG, N* 400 420
Bergb. Crap Sogn Gion AG, Laax, N* 1810 1850 +10
Bergbahnen Disentis, | 1050 1150
Bergbahnen Flims, N* 200 210
Bergbahnen Gstaad-Saanenland, N 3B 45
Bergbahnen Unterwasser, | 625 700 -50
BET Engelberg-Titlis, 1* 710 740
Davos-Parsenn AG, N* 410 425
Diavolezza-Bahn AG, Pontresina, N* 2725 2775  +25
Furtschellas-Bahn AG, Sils i.E., I* 190 =
Gondelb. Grindelwald-Mannlichen, I* 2000 - +25
Hoch-Ybrig AG, 1* 8 9 +1
Klosters-Madrisa Bergbahnen AG 750 - -25
LSB Andermatt-Gemsstock, N/I 400 450
LSB Celerina-Saluver, I* 3400 -
LSB Fiesch-Eggishorn, 1* 625 675
LSB Klosters-Gotschnagrat, N/I* 1275 - 25
LSB Saas-Fee AG, N/I* 1075 1150
LSB Samnaun AG, | 1700 1750
LSB Surlej-Silvaplana-Corv. AG, I* 975 1000 -75
LSB Wangs-Pizol, I* 625 - +25
LSB Wengen-Mannlichen, N 325 350
AG, Lenk, | 275 300
Nandro-Bergb. AG, Savognin, | 215 325 -50
Pilatusbahnges., Alpnach, Prior, | 750 850
Rigi Bahnen AG, Goldau, N 55 65 +05
Séntis-Schwebeb. AG, Urnasch, N 950 1000
Schilthornbahn AG, Miirren, N 830 910 -20
Seilbahnen AG, Blatten, | 400 430
SGV Vierwaldstattersee Prior, N 160 190
Sportbahnen Danis AG, N/I 1650 1715
Sportbahnen Pischa AG, N* 500 520

Geld Brief 4/~
Vormt.
Geld
Standseilb. Zermatt-Sunegga AG, N/l 800 - +100
Stézerhorn AG, Churwalden, N 2000 2050
Téléverbier SA, Martigny, | 675 - -2
Torrentbahnen AG, Leukerbad, I* 650 - -2
Zirichsee-Fahre Horgen-Meilen, N 5200 - +50
Zirichsee-Schiffahrtsgeselischaft, | 100 110
{brige
Bad Schinznach AG, Prior, N 325 350 +15
Bad Schinznach AG, Stamm, N 325 350 +5
Dolder Hotel & Verw. AG, Zirich, N 8300 - +100
Hotel Badrutt, St. Moritz, N 5500 - +350
Hotel Bernina AG, Samedan, N/I 150 -+
Hotel Celerina, Cresta Pal., Celerina, | 450 =
Hotel Schweizerhof AG, Bern «Ax, | 925 1000 -50
KHE Konferenzhotel Egerkingen AG, | - 750
Kongress & Kursaal Bern AG, N 1000 1050 +25
Kurhotel Lenkerhof AG, Lenk, N 300 350
Kursaal Casino AG, Luzern, N 180 200 +5
Park Hotels Waldhaus AG, Flims, N 975 1050

Pro Unter- + Mittelgoms SA, Fiesch, | 225 -
Raststatte N2 Uri, | 3300 -
Raststatte Werdenberg, Sevelen, | 1100 =

Seiler Hotels Zermatt AG, Zermalt, N~ 600 650 -20
Silberkugel AG, Adliswil, | 600 650
Thermalbad Zurzach AG, | 925 975 -5

“Bahn-Index-Titel

Index Schlussstand 15.7. 94 124.04 Punkte
Index Vormonat 123.72 Punkte
Extremsténde 1993/94 Tiefst/Hochst 112.96/126.72

|= Inhaberaktien; N = Namenaktien
Quelle: Volksbank Willisau AG, Luzern

das Golfhotel Waldhuus in Pacht iiber-
nehmen und dafiir die alleinige Verant-
wortung und auch das Risiko tragen. Das
Kinderhotel Muchetta in Wiesen, das
Hotel Montana in Davos und das Suiten-
hotel Parco Paradiso in Lugano werden
im Management iibernommen. Hier trigt
das wirtschaftliche Risiko Besitzer Hans
Christoffel.

10 bis 15 Betriebe im Visier

Um mehr unternehmerische Freiheiten
zu erhalten, musste Kiinzli die Montela-
go-Gruppe aus dem Christoffel-Imperi-
um herauslésen. «Wir wollen uns so
schnell wie moglich weiterentwickeln
und es soll nicht bei den sechs Betrieben
bleibeny, versichert Kiinzli. «Unser Ziel
ist es, 10 bis 15 Betriebe entweder in
Pacht oder mit einem Managementver-
trag zu fithren.»

Die gegenwirtige. Situation in der
Schweizer Hotellerie scheint solchen In-
tentionen durchaus entgegenzukommen:
«Der Markt fiir unsere Bestrebungen ist
sicher vorhanden», meint Kiinzli.
Schliesslich gibt es einige Hotels, die
sich mit Nachfolgeproblemen konfron-
tiert sehen, und genug andere, bei denen
in gegewirtigen Zeiten aus verschiede-
nen Griinden die Rechnung nicht mehr
aufgeht. Auch ist fiir Kiinzli eine Expan-
sion der Montelage-Gruppe ins Ausland
durchaus denkbar.

Vorlaufig stehen die neuen Montelago-
Besitzer auch noch als Hoteliers im Ein-
satz: Kurt Kiinzli gemeinsam mit Ehe-
frau Helen im «Face, Andre Hiisler als
Direktor im Golfhotel Waldhuus. «Wird
sich die Montelago-Gruppe unseren Er-
wartungen  entsprechend  weiterent-
wickeln, werden wir uns iiber kurz oder
lang aus der operativen Fiihrung einzel-
ner Betriebe zuriickziehen und uns ver-
mehrt strategischen Aufgaben innerhalb
der Gruppe widmen», ist Kiinzli iiber-
zeugt. «Wir haben gute Kaderleute in un-
seren Betrieben, die wir dann fiir héhere
Aufgaben einsetzen kénnen.»

Schiffahrtswerte sind keine Anlagepapiere

chen Werte sind breit gestreut. Die Akti-
en weisen iiber Jahrzehnte hinweg einen
stabilen Kurs auf und werden bei 100
Franken gesucht und bei 110 offeriert.
Der Aktienkurs wird vom Geschiftsgang
praktisch nicht beriihrt.

N

" techeid
S monate entsc

Fast tagllch werdan die Aktlen der Schiff-

lﬂlll Vltl Se€c
(SGV) gehandelt. Von einem Anlagepa-
pier kann aber nicht gesprochen werden,
da eine Dividende wohl auch in guten
Zeiten kaum ausgeschiittet wird, weil in
der Bilanz noch Darlehen und Investiti-
onsbeitridge der o6ffentlichen Hand vor-
handen sind. An der Bilanzsumme von
32700 000 Franken partizipiert das Ei-
genkapital zwar lediglich mit 11 400 000
Franken (35 Prozent Fremdmittel), der

Handlungsbedarf
fiir Hotelketten

Die Struktur der Hotellerie in Westeuro-
pa ist weitgehend durch Familienhotels
geprigt. Die Kettenhotellerie hingegen
hat nur in wenigen Lindern wirklich
Fuss gefasst und dies auch nur im 4- oder
5-Stern-Segment. Die Kettenhotellerie
konnte ihre Position in Europa starken.
Bereits heute zeichnet sich ab, dass die
grossen Hotelketten ihre Chance in Eu-
ropa erkannt haben. Das Buch zum The-
ma «Diagnose des strategischen Hand-
lungsbedarfes fiir Hotelketten» legt eine
Diagnosemethodik speziell fiir Hotelket-
ten vor, die es ermdoglichen soll, auf ana-
Iytischem Wege die strategischen Er-
folgspotentiale und Handlungsdefizite
der jeweiligen Kette in ihrem Umfeld zu
bestimmen. UM

Diagnose des strategischen Handlungsbedarfes
fiir Hotelketten. Jan-Gisbert Schultze. «St. Gal-
ler Beitriige zum Tourismus und zur Verkehrs-
wirtschaft, Reihe Tourismus». Band 23. 267 Sei-
ten, 85 Abbildungen, 9 Tabellen, kartoniert, Fr.
38.—/DM 43.-/6S 336.—. ISBN 3-258-04807-X.
Verlag Paul Haupt Bern. Stuttgart/Wien.

«Mit Dampf
und Gloria»

Auf den Sommer und die Ferienzeit hin
haben der Solothurner Rothus-Verlag
und Kiimmerly + Frey einen illustrierten
Band iiber alte Dampf- und iiber 50jahri-
ge Motorschiffe aus der Schweiz und der
naheren Umgebung herausgebracht.
«Mit Dampf und Gloria» heisst der
Band. Er stammt von ausgewiesenen
Kennerinnen und Kennern der Schiff-
fahrtsszene. Die Einleitung schrieb der
Zuger Heinz Amstad, Redaktor und Her-
ausgeber der Dampferzeitung. Weiter
schrieb den zweiten Teil Mario Gavazzi,
Vorstandsmitglied der Dampferfreunde
Vierwaldstittersee, wihrend den kunst-
historischen Teil die heutige Architektin
und Mitarbeiterin der Ziircher Denkmal-
pflege Charlotte Kunz betreute. Sie war
vor 25 Jahren in Mdni Webers TV-Sen-
‘dung «Dopplet oder niit» mit dem
«Dampfschiff Lotti» bekannt geworden.
Das Werk ist zugleich aber auch ein
Nachschlagewerk fiir die ganze Familie.
Dafiir sorgen auch die praktischen Hin-
weise und Bilder, die vorwiegend vom
Marketingleiter der Schiffahrtsgesell-
schaft Vierwaldstéttersee (SGV) Peter
Riiegger gemacht wurden. KB

Charlotte Kunz, Mario Gavazzi, Heinz Arnold,
Peter Riiegger: «Mit Dampf und Gloria», 120
Seiten, Rothus-Verlag/Kiimmerly + Frey, 49.50
Franken.

Kinder machen Zirkus im Hotel. Im 5-
Stern-Hotel Kulm Arosa diirfen Kinder
unter der Anleitung von David Dimitri
fiir einmal Zirkus machen. David Dimi-
tri, beriithmter Seiltinzer aus der Arti-
stenfamilie Dimitri, wird den «Kids» im
Rahmen der «Zirkus-Ferien» Jonglieren,
Seiltanzen, Theatralische Improvisation,
Rhythmik und Akrobatik beibringen.
Der Kurs findet in einem eigens vor dem
Hotel aufgestellten bunten Zirkuszelt
statt. Die Zirkuswochen habenam 17. Ju-
li begonnen und dauern noch vom 24. bis
31. Juli und vom 31. Juli bis 7. August.
Sie kosten je nach Unterkunft zwischen
990 und 1290 Franken pro Kind. UM

Fremdbeitrige wegen eigentlich aber nur
mit weniger als 4 000 000 Franken. Die
Kapitalkosten licgen tief und machen pro
Jahr nur knapp 50 000 Franken aus. Da-
durch ist es der SGV meist mogllch zu-
sitzliche Abschreibungen zu titigen.

Im soeben erschienenen Geschiftsbe-
richt weist das Geschftsjahr 1993 cinen
Betriebsgewinn aus, der um 5,8 Prozent
geringer ist als im Vorjahr. Der Cash-
flow fiel um 16,3 Prozent tiefer aus. Das
Anlagevermogen umfasst 28 300 000
Franken oder 86,5 Prozent der Bilanz-
summe. Dem steht ein Versicherungs-
wert von 112200 000 gegeniiber. Das
laufende Jahr hat eher schlecht begon-
nen. Bis Ende Mai lag die Personenfre-
quenz neun Prozent unter dem Vorjahr.
Doch werden die stiirksten Monate Juni
bis September den Ausschlag geben.
Der typische Aktionir hilt diesen Titel
nicht aus Griinden des potentiellen Wer-
tezuwachses. Vielmehr hat er eine Be-
ziehung zur Region oder ist Dampfer-
freund. Die grossziigigen Naturalent-
schidigungen (verbilligtes Abonnement,
Freikarten) lassen den Aktionirskurs
von 250 Franken nominal zwischen 160
und 190 Franken schwanken. Der ge-
schitzte Substanzwert pro Aktie betrigt
rund 2800 Franken.

REKLAME
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Kiichen-Hygiene
ist kein Sparpotential

zen» hatte die Wirtschafiszeitung

«Cashy letzte Woche ausgemacht
und dabei «in Hotelkiichen die gréossten
Schmutzfinken» gefunden. Angeblich
bis zu 99 Prozent der vom Kanton kon-
trollierten Restaurant-Betriebe mus-
sten wegen Verstdssen gegen die Hy-
gienevorschriften beanstandet werden.
Dies mag fiir die Kontrollen der Kan-
tonschemiker und kantonalen Lebens-
mittelinspektoren zutreffen. Dariiber
entsetzt kann aber nur sein, wer nicht
weiss, dass die Kontrollen in erster
Linie bei Betrieben durchgefiihrt
wurden, wo bereits Hinweise von loka-
len Experten oder unzufriedenen G-
sten auf Mdngel vorhanden waren.
Ebenso musste auch ein im «Cash» zi-
tierter Kantonschemiker spdter richtig-
stellen, dass eine Beanstandung noch
nichts mit einer Gesundheitsgefihr-
dung zu tun habe. Warum es angeblich
die Hotelkiichen sind, die besonders
schlecht abschneiden, konnte «Cash»
nicht sagen. Moglicherweise liegt das
Problem bei gewissen Saison-Betrie-
ben, wo ein gedringterer Tagesrhyth-
mus von Mabhlzeiten und Zimmerstun-
den herrscht und wo das Aufrdumen
und Putzen womdglich zu kurz kommt.
Einen ursdchlichen Zusammenhang
zwischen Hotelrestauration und minde-
rer Hygiene sehen Fachleute jedoch
nicht.
Selbst wenn nun aber der Skandal nicht
ganz so gross ist, wie ihn «Cash» ger-
ne hdtte, so ist das Thema damit nicht
einfach erledigt. Hygiene ist zu wichtig
und die Konsequenzen zu ernst, als
dass man sie einfach unter den Teppich
kehren kann. Wer sich die Gastfreund-
schaft auf die Fahne schreibt, dem darf
es nicht egal sein, ob seine Gdste das
Restaurant nur darum in Erinnerung

Schweinereien in Schweizer Bei-

behalten, weil sie sich das Essen zu-
hause — oder im Spital — noch einmal
«durch den Kopf gehen lassen».

Hygiene ist heute keine Frage des Wis-

“sens oder eben Nichtwissens mehr. Das

Problem ist vielmehr im Bewusstsein,
um nicht zu sagen Image der Hygiene
und ihrer Vollzugsorgane zu suchen.
Wenn man die Hygiene einfach denen
iiberldsst, denen man ohnehin am we-

Rollentausch

Wie erleben Direktoren und Di-
rektorinnen von Hotelbetrieben
den Aufenthalt in fremden Ho-
tels? Fallen sie als besonders kri-
tische Giste auf? Verdirbt ihnen
die «deformation professionelle»
den Spass an den Hotelferien bei
Kollegen und Konkurrenten
oder schopfen sie neue Ideen?

nigsten zutraut, und die deshalb auch
nicht so motiviert sind, dann wird sich
nichts dndern. Dann wird ein Blatt wie
«Ca:h» aber auch kiinftig geniisslich
hichten «von Schweinefleisch und
Ferkeln» schreiben — und damit dem
Ruf des Gastgewerbes schwer schaden.
Gefragt ist deshalb auch im Bereich der
Hygiene das Vorbild des Chefs, der
selbst Hand anlegt und kontrolliert.
Dies wiederum ist eine Frage der Aus-
bildung des Personals aber auch der
Chefs. Die Bedeutung der Betriebshy-
giene bewusst zu machen, ist deshalb
eine vordringliche Aufgabe der Berufs-
bildung aller Stufen.
Es wire also falsch, im Bereich der
Hygiene zu sparen — wie tibrigens auch
im Bereich der Sicherheit. Die Folgen
mangelnder Hygiene kénnen im Lichte
der neuen Produktehafipflicht und des
revidierten Lebensmittelgesetzes  fiir
den Betrieb weit nachteiliger sein, als
die kleinen Einsparungen beim Ver-
zicht auf das konsequente Sauber-
machen Vorteile bringen. In der Hygie-
ne liegt also kein Sparpotential, son-
dern eine Chance, sich am Markt zu
profilieren. Warum sollen eigentlich
die Gdste, wie «Cash» es vorschldgt,
die Hygiene in der Toilette priifen, um
zu wissen, wie sauber es in der Kiiche
ist? Laden Sie die Gdste doch in die
Kiiche ein und sie erfahren es aus er-
ster Hand! Andreas Netzle

HEDWIG SCHAFFER

In den Ferien ziehen Hotelkaderleute
das Relaxen dem Reklamieren vor. Au-
gen zudriicken ist in — sich drgern out.
Die Leistungen des fremden Hotels
werden nicht mit der gleich langen Elle
gemessen wie jene des eigenen. Ver-
stindnis und Toleranz machen die in
Giste verwandelten Hoteliers zu den
angenehmsten Gésten.
«Abschalten und geniessen», lautet
die Devise von Anni Schlumpf, Besitzerin
des «Rossli» in Alt St. Johann, wenn sie
jeweils im Friihling zum Skifahren ins
Biindnerland verreist. Solange die junge
Réssliwirtin Gast ist, kann ihr alles Ge-
schiftliche gestohlen bleiben. Auch Peter
All Inhaber des «Spalenbrunnen»
in Basel, bemiiht sich ganz bewusst, in
die Rolle des liebenswiirdigen Gastes zu
schliipfen, wenn er im Winter in die
Schweizer Berge und im Sommer ins
Ausland verreist. Unfreundliche Kellner
ignoriert er geflissentlich — na ja, sowas
kommt in den besten Hotels vor.

Geduld bringt Rosen

«Fiir Probleme mit dem Personal, dem
Kiichendienst oder der Technik haben
wir Insider vermutlich sogar mehr Ver-
stindnis als die meisten Outsider», meint
Walter Rolli, Geschaftsfihrer des «Tici-
no» in Ascona. Allerdings konnte er sich
wegen Arbeitsiiberlastung seit zehn Jah-

ren weder Ferien noch Ausfliige, noch
Geschéftsreisen gonnen. Aber auch Da-
niel Uffer, Besitzer des Sporthotels Ma-
loja, wartet auf Gran Canaria oder Mall-
orca angesicht des schuftenden Personals
auch mit knurrendem Magen geduldig,
bis der Fisch endlich auf dem Tisch ist.
Ueli Staub, Vizedirektor im Arosa Kulm
Hotel, mag sich bei gravierenden Fehlern
nicht in lange Diskussionen einlassen
und wechselt lieber stillschweigend das
Hotel. Ein defensives Verhalten, das dem
fehlbaren Betrieb allerdings wenig niitzt.
Doch dazu komme es in seiner bevor-
zugten Destination, der Region Cannes,
eigentlich selten, relativiert er seine Ra-
dikalmassnahme. Und der Irland-Fan
Martin Zaech, Geschiiftsfiihrer des «Ad-
ler» in Lyss, bemiiht sich, Reklamatio-
nen freundlich und konstruktiv anzubrin-
gen. «Reagiert die betreffende Fii-
hrungskraft jedoch unqualifiziert, ver-
siegt unser Gesprich jeweils raschy.

Ein Fiillhorn von Ideen
Was schaut indessen beim Rollentausch

Incognito reisen ist schoner

Geben sich die Hoteliers eigentlich
als Hoteliers zu erkennen, wenn sie in
einem fremden Hotel absteigen?
Hans Jérg Wohlgemuth gibt seinen
Beruf jeweils an, wenn er nicht in ei-
ner Gruppe reist. Dies, weil er damit
oft eine Preisreduktion erhélt. Daniel
Uffer verzichtet dagegen bewusst auf
Prozente. Peter Allemann gibt sich je-
weils als Kaufmann oder, wenn ihm
nach einem Gag zumute ist, sogar als
Frithrentner aus. Walter Rolli und
Martin Zaech ziehen es vor, als «ge-
wohnliche Giste» behandelt zu wer-
den und verzichten absichtlich auf ei-
ne Bevorzugung, die ihnen als Leute
vom Fach zuteil werden konnte. HS

Wenn Hoteliers zu Hotelgésten werden

an positiven und negetiven Erfahrungen
heraus? Auf die «Weiterbildung» oder
das schlichte Abschauen bei den Kolle-
gen und Konkurrenten, reagierten die
Befragten recht unterschiedlich. Fiir
Hans Jorg Wohlgemuth, vom «Welcome
Inn» im Flughafen Ziirich, fallt die Ern-
te mager aus. Dem begeisterten Absol-
venten von Aktivferien sind Erlebnis-
werte ungleich wichtiger als Einrichtung
und Leistungen der gebuchten Herberge.
Eine Fiille von Anregungen, Ideen und
Eindriicken, bringt dagegen Martin Za-
ech aus den Irland-Ferien mit nach Hau-
se. Die Erfahrungen hatten Auswirkung
auf Service, Kiiche, Empfang und Kun-
denbetreuung: «Wir haben Irland-Wo-
chen durchgefiihrt, die Karte mit irlandi-
schen Spezialititen erweitert und ge-
lernt, vollwertige vegetarische Menus
zusammenzustellen.» Und als er in gut-
en Hotels das Aha-Erlebnis hatte, dass
auch verwohnte Gaste unverpackte Sei-
fen im Badezimmer akzeptieren, fiihrte
er diese Losung unverziiglich in seinem

" Lysser 2-Stern-Betrieb ein.

Stiebitzen ist salonfihig

Auch Peter Allemann hilt stets Augen
und Ohren offen, wenn er bei Mitbewer-
bern einen Blick hinter die Kulissen
wirft. Damit sammelte er im Laufe der
Zeit von lustigen Seife bis zum neuarti-
gen Angebot im Friihstiicksbuffet oder
im Bereich Animation manch Brauch-
bares.

Ueli Staub schitzt unter fremden Ho-
telddichern vor allem die scheinbar un-
wichtigen Dinge. Unter die Haut ging
ihm eine mihsame Verstindigungs-
schwierigkeit mit einem spanischen
Kellner, der ihm zweimal nacheinander
Fleisch auftischte, obwohl er ein Fisch-
gericht bestellt hatte. Seither werde in
seinem Betrieb das auslindische Perso-
nal noch intensiver in den schweizeri-
schen Landessprachen geschult.

Wezterbzldung in der szschensalson

htr-Leserreise

Reisedaten:

A: 17. - 24. Oktober 1994

B: 31. Oktober — 7. November 1994
C: 7. - 14. November 1994

Dokumentation:

Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten ein um{ang
reiches Dossier mit Informationen tber die Landschaft (in-
kl. Karte), die regionale Kultur, die Weine und Kellereien.

Ebenfalls enthalten sind die Adressen der Exportfirmen und
ihrer Importeure.

SPO\V\ISCI/\Q ,
WQIV\Q

Ablauf:

Montag: Reise Ziirich, Bern, Fribourg, Lausanne,
Genéve — Barcelona mit dem Hotel-Zug
«Pablo Casals» (Vierer-Abteil in der

Preis:
Fr. 1280.~ (Zuschlag fur Einzelzimmer Fr. 150.-)

Touristenklasse); Darin inbegriffen: Hotel-Zug, 5 Ubernachtungen inkl. Frii-

Dienstag - Samstag: Reise mit eigenem, klimatisiertem Bus stiick im Doppelzimmer (3-Stern-Kategorie), 8 Mahlzeiten

Lernen Sie die spanischen Weine i in die verschiedenen Anbaugebiete: Costes del plus passenden
(noch besser) kennen! Segre, Carinena, Campo de Borja, Navarra, Wein, Weindegusta-
Ribera de Duero, Penedés. tionen, alle Trans-

Besuch der acht Bodegas. fers und Gebiihren,

Die hotel + touristik revue organisiert zusammen mit einem

ortskundigen Reiseveranstalter und einem gelernten Wein- 1 Ubernachtung in Carinena, * Reiseleitung, um-
Spezialisten eine Weiterbildungsreise fiir Fachleute aus dem 3 Ubernachtungen in Logrono (am Jakobsweg), fangreiche . Doku-
Gastgewerbe. Hoteliers, Food & Beverage-Manager, Somme- 1 Ubernachtung in Barcelona. mentation, Teilnah-

Sonntag: Zur freien Verfiigung in Barcelona.
Rickreise in die Schweiz im Hotel-Zug
«Pablo Casals».

liers, Chefs de service, Servicefachleute und alle, die entwe- me-Zertifikat.

der fiir den Einkauf des Weines oder den Verkauf an die Gd-
ste zustdndig sind, konnen auf diese Weise rote und weisse
Weine der bekanntesten Wein-Regionen Nord-Spaniens

kennenlernen. . . .
Teilnehmerinnen und Teilnehmer:

20 bis 30 pro Reisg.

Um die Teilnehmerinnen und Teilnehmer auf Wein-Inte-
ressierte aus der Hotellerie zu beschrdnken, bitten wir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sich vom Betrieb die ent-
sprechende Funktion bestdtigen zu lassen.

In den fiinf Studien-
Tagen in Spanien be-
suchen wir acht Bo- §
degas in sieben ver-
schiedenen Produk- |
tionsgebieten. Dabei
lernen Sie die typi-
schen Traubensorten
der Gegend kennen,

Reiseleitung:
Zweisprachig deutsch und franzésisch bzw. spanisch.

die Bedeutung der Falls die Nachfrage gentigend gross ist, wird die Reise vom

Ursprungsbezeich- 31. Oktober — 7. November (B) fiir franzdsischsprechende Name: Vorname:

nungen (Denomina- Teilnehmer reserviert.

cién de Origen) Betrieb:

sowie  Qualitditsbe-

zeichnungen wie Cri-

anza, Resgerva und Gran Reserva. Die Adresse: FLzOm

Prdsentationen und Degustationen

finden in Rleinen, exklusiven wie Unterschrift:

auch in grossen, renommierten Kel-

lereien statt. Sie werden dabei Be- Reisetermin: A0 BO cao
kanntschaft mit preisgiinstigen aber

auch kostspieligeren Weinen ma- Sprache: deutsch O franzosisch O
chen. Jede Kellerei ist in der Schweiz

durch einen anderen Importeur ver- Bitte ausgefiillten Talon einsenden an:

treten. hotel + tourisitk revue, Monbijoustrasse 130, 3001 Bern




Winterhalter:
Sparsam mit Spiilmittel

Leicht zu erkennen sind sie am komplett
tiefgezogenen, in den Ecken abgerunde-
ten Innenraum, der keinerlei schmutz-
freundliche Schweisskanten mehr auf-
weist. Bei den neuen Untertisch-
Geschirrspiilmaschinen von Winter-
halter fiir die kleinere und mittlere Kiiche
ist selbst die Fiithrungsschiene fiir den
Korb in die Seitenwand geformt und
nicht angeschweifit. Tankbehilter und
Tiir bieten Schmutzablagerungen keine
Angriffsfliche und sind am Abend ruck-
zuck ausgewischt. Weitere Verbesserun-
gen bei der GS 14 und GS 15 sieht man
nicht auf Anhieb, aber man merkt sie am
Geldbeutel. So wurde z. B. der Tankin-
halt der Maschinen von 32 Liter auf 24
Liter verkleinert. Das bedeutet weniger

Wasser- und Stromverbrauch und spart
teuren Reiniger, fiirs Nachspiilen werden
lediglich 3 Liter Wasser benétigt. Giin-
stig ist auch der Stromverbrauch: Gerin-
gere Wirmeverluste durch doppelwandi-
ge Gehiuse und Tiiren und eine Opti-
mierung des Waschsystems verringern
die Leistungsaufnahme. Gleichzeitig
macht die gute Isolierung die Gerite lei-
ser, was vor allem dort ins Gewicht fallt,
wo die Spiilmaschinen in Bistros, klei-
nen Cafés, Pensionen oder Imbissstuben
ihren Platz im Gastraum unter der Theke
finden.

Weitere Informationen: Claudia Hin-
delang, Winterhalter ~Gastronom
GmbH, Tettnanger Strasse 72, D-
88074 Meckenbeuren, 07542 40 21 49.

Cerberus erweitert
das Werk Volketswil

Mit dem Projekt «Optimum 2000» hat
sich die Firma Cerberus AG, ein interna-
tional fiihrender Hersteller automati-
scher Sicherheitssysteme gegen Brand,
Kriminalitit, Gas- und Leckunfille, ent-
schieden, die Fertigung schwerpunkt-
missig in der Schweiz zu konzentrieren.
Die Werkserweiterung wurde Ende 1993
fertiggestellt und im Juni eingeweiht.
Die Werkserweiterung in Volketswil um-
fasst nicht nur ein flexibles teilautomati-
siertes Lager, sondern auch die neue au-
tomatisierte Fertigungslinie fiir das kiirz-
lich der Fachwelt vorgestellte interaktive
Brandmeldesystem AlgoRex. In den um
70 000 Quadratmeter erweiterten Raum-
lichkeiten sind nun alle externen Pro-

1len und die ehemals stark de-
zentralisierten Biiros in einem Gebdude
zusammengefasst. Die Cerberus-Gruppe
beschiftigt heute weltweit ca. 5100 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter, wovon
1900 in der Schweiz und von diesen wie-
derum 400 im Werk Volketswil arbeiten.
Zum Gruppenumsatz von 900 Mio Fran-
ken (1993) trigt das Ausland rund die
Hiilfte bei.

Weitere Informationen: H.Angst, Te-
lefon 01 922 61 11, Fax 01 922 64 50.

At
dukt

Das Schweizer Naturbett

Konstruktion: Ein gutes Bett besteht
aus zwei Teilen: Aus dem stiitzenden
Teil, der extreme Korperpartien aus-
gleicht und nie durchhingen darf, und
dem weichmachenden Teil, der ein an-
genehmes Bettgefiihl erzeugt. Eine
Matratze kann aus Griinden der Dauer-
haftigkeit keine stiitzende Funktion
iibernehmen. Liegen Sie zur Probe auf
ein Bett ohne Matratze. Sie sollten schon
daraufein angenehm gestiitztes Liegege-
fiihl haben.

Materialien: Ein gesundes Bett enthilt
weder Metalle noch syntheusche Mate-

Immer neue
Sujets bei den
Kaffeerahm-

deckeli!

l:uzm?o s 14, 95

e [

1Bk

- Rosso Toscana

Fogl
- Vino Nobile di Montepulciano
DOCG 1990

054132

AG
- Carisberg

rialien, welche hrdende 0:1.95" _tubory oxa1.19
Fluchtstoffe abgeben  (Nitrolacke,

Schaumstoffe, Kontaktkleber, Phenol-

harze usw. ) .

Hyglene Naturmaterialien behalten |hre
itsfordernden  Ei

nur durch geniigend Sauerstoffzufuhr.
Sie sollten aus diesem Grund jederzeit
miihelos geliiftet werden kénnen. Damit
eriibrigt sich auch der Einsatz der iibli-
cherweise in Matratzen zur Konservie-
rung verwendeten Chemikalien.

Fiir weitere Fragen: Hiisler Nest, P.
Jenni, Untere Hauptgasse 23, 3605
Thun, Telefon 033 22 35 75, Fax
033 22 08 68.

Bud-Bier fiir den
Offenauschank

Das amerikanische Budweiser, das Bud-
Beer, wird von der Schafthauser Braue-
rei Falken AG fiir den Offenausschank in
der Schweiz abgefiillt.

Bud-Beer wird durch die Auslindische
Biere AG seit rund sieben Jahren in die
Schweiz importiert und vertrieben. In
den letzten zwei Jahren hat sich die
Menge des in der Schweiz verkauften
Bud-Beer mehr als verdoppelt. Mll dem
jetzt b den Offen-A

Verkauf erfolgt ein weiterer Schritt zur
Konsolidierung auf dem Schweizer
Markt.

Die Brauerei Falken AG wird das impor-
tierte Bier in 20-Liter-Container abfiil-
len. Die Ausldndische Biere AG in Ba-
sel/Arlesheim beibt nach wie vor fiir den
Import und die Feinverteilung zustindig.
Weitere Informationen: Anheuser-
Busch International Ltd., Hans-Ruedi
Knipfli, Country Manager Schweiz,
Eiche 15, 4537 Wiedlisbach BE,
Telefon 065 76 37 17, Fax 065 76 39 16.
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Was kann die EDV in der Kiiche leisten?

Jiirg P. Schefer,
eidg dlpl Kuchenchef,

ische

fiir Berufsbildung

Welche Hilfsmittel stehen dem
(( Kiichenchef von morgen zur

Verfigung, um seine vielfalti-
gen Aufgaben sicher und moglichst ef-
fizient zu erledigen? Der Einsatz der
EDV ist eine der Moglichkeiten. Auf
gar keinen Fall aber soll der Kiichen-
chef sich nur noch mit der EDV befas-
sen, sondern soll sie dort einsetzen, wo
gewisse Routmearbenen besser,

%

ab,

werden konnen, zum Beispiel Arbeits-

plan Menuplan, Rezeptvemalmng,
-

» Lag!

1 1 Menik 1

im Gastgewerbe (SFG)

Gute Programme werden stindig wei-
terentwickelt, verbesserst und je nach
Bediirfnissen der Benutzer um weitere
Module erweitert. Solche Prc

Kalkulationsprogramme habe in
immer mehr Hotels den Weg in
die Kiiche gefunden. Dort stossen
sie auf unterschiedliche Begeiste-
rung. Um detailiert kalkulieren
zu konnen, bedarf es einer stin-
digen Preiskorrektur und dafiir.
fehlt hiufig die Zeit. Dagegen ist
die Rezeptverwaltung bei vielen
Kiichenchefs sehr beliebt.

Hans Pichlmeyer,

veralten nie, die Benutzer sind immer
auf dem aktuellsten Stand. | :

Fehlertoleranz ist eine sehr wichtige
Anforderung an ein Kiichenkalkula-
tionsprogramm. Das heisst, auch ein
Laie muss sich ohne grosse Schulung
im Programm zurechtfinden konnen.
Klarer Aufbau, Datentransparenz und
eine Fithrung (iiber Funktionstasten)
konnen dies sicherstellen. Die Pro-

Menurecht‘gchreibung, Eonlmllinwg
usw Alles Arbeiten, bei denen das
hnische Fachwissen unabdi

soliten bereits mit Rezepten,

Kiichenchef,
Carlton Hotel,
St. Moritz:
Seit ein paar Wochen habe ich jetzt das
Cal 11 und bin begeistert von den

Moglichkeiten des Programms. Ich habe
schon vorher auf einem Textverarbei-
tungsprogramm meine ganzen Menus
geschrieben, deswegen fand ich ein Kal-
kulationsprogramm eine niitzliche Er-
weiterung. Es ist sehr benutzerfreund-
lich. Ich habe es in einer halben Stunde
gelernt, ohne gross in Handbiichern oder
Betriebsanleitungen zu lesen. Dafiir fehlt

Zim Beispiel aus dem Pauli ausge-
stattet sein, damit der Anwender nicht

bar ist. Niemals wird der Computer den
Koch ersetzen, aber sicher kann er als
Hilfsmittel Freirdume schaffen, die den
Kiichenchef wieder fir andere Aufga-
beén wie Instruktion und Kontrolltitig-
keiten freistellt.

Der Einsatz eines Computer-Program-
mes in der Kiiche sollte auf die be-
triebsspezifischen Bediirfnisse abge-
kldrt sein. Nur so kann sichergestellt
werden, dass der steinige Weg einer
Computereinfiihrung nicht noch miih-
‘samer wird. Der Computer soll in je-
dem Falle betriebswirtschaftliche
Nutzen einbringen.

Wichtig fiir ein Kiichenkalkulations-
programm ist die Akzeptanz der Mitar-
beiter. Daher sollten Personen, die spa-
ter mit der EDV-Anlage arbeiten, mog-
lichst frith'in die Planung miteinbezo-
gen werden. Nlcht sumvoll erscheint

zuerst Rezepte erfassen muss, sondern
gleich arbeiten kann. Das Erfassen der
Rezepte muss einfach sein, sollte eine
prozentuale Verlustrate fiir jeden Arti-
kel haben und automatisch das zu be-
stellende Bruttogewicht berechnen. Ein
bestehendes Gericht muss beliebig ver-
andert werden konnen. Ein Rezept
muss als Zutat in ein anderes Rezept
eingefiigt werden konnen (fir Ab-
leitungen, zum Beispiel Consommé —
Bouillon — Consommé). Zubereitungs-
texte miissen leicht erfassbar und in
eine ASCII-Datei konvertierbar sein,
so dass diese im Textverarbeitungs-
programm weiterverarbeitet werden.

Auf Grund der vorhandenen Gerichte
bieten die Programme die Moglichkeit,
Menus zusammenzustellen, die Be-
darfskalkulation zu errechnen und Be-
stelliste auszudrucken, und diese even-
tuell uber ein Faxprogramm direkt an

mir, ein Kiich amm
nur darum einzusetzen, weil der Nach-
bar oder Berufskollegen dies auch tun.
Bedacht werden muss, das die EDV er-
schwerende Bedingungen mit sich
bringt. Rezepte miissen erfasst werden,
eine sehr zeitintensive Arbeit, die nur
von Mitarbeitern mit dem notigen
Fachwissen ausgefiihrt werden kénnen.
Bis man mit einem Kiichenkalkula-
tionsprogramm voll arbeiten kann, ver-
gehen Monate bis Jahre. *

Welche Vorteile bringt der Einsatz der
EDV in der Kiiche? Nutzen smd die

den Li Alle Re-
zepte eines Menus scllten in einem Ar-
beitsgang gedruckt werden, damit die
Mitarbeiter die Gerichte problemlos
vorbereiten konnen.

Ebenfalls ist es niitzlich, die Energie-
werte einzelner Gerichte sowie ganzer
Menus errechnen zu kénnen.

- Lagerbewirtschaftung, je nach Betrieb,

Aufgabe der Kiiche der F&B, sie sollte
in einem weiteren Modul erhiltlich
sein. Im F&B-Bereich muss dieses
sicher umfangreicher sein als im
Kuchenberelch und folgende Anwen-

ung bei Re kei haben: Artikel-
dle Verbesserung des Betnebserfolges stammverwaltung, Lieferantenstamm-
und ein besseres Ersch dbei ver g, Lleferschemkontrolle,
Menurechtschreibung und Menukar-  Rect rolle, Lagerver g
tengestaltung. Ebenfalls ist die Motiva-  Soll/Ist-Vergleict Einkauf;
tion, an einem modernen Arbeltsplatz tung usw. Im Kiichenbereich geniigt
zu arbeiten, nicht zu en. eine einfache Lagerver g, die es
Was muss ein Kiichenkalkulationspro-  erlaubt, die Lagerbewegungen zu

gramm alles konnen? Moderne Kii-
chenkalkulationsprogramme  miissen
heute modular aufgebaut sein, das
heisst, die Module sind fiir Betriebe je-
der Art und Grésse bar, je nach

vermerken. Ein solches Modul sollte in
die tigliche (wochentliche) Kostenab-
rechnung miteinbezogen werden. Das
Erfassen des Lagcrs durch einen
tr Strichcode-Leser ist eine

den spezifischen Bediirfnissen, zum*
Beispiel Erstellen von Menuplénen,
Berechnen der Nihrwerte einzelner
Gerichte oder ganzer Menus, Lagerbe-
wirtschaftung, Aufnahme der Inventa-
re mittels Strichcode-Leser usw.

weitere Moglichkeit fiir den Zeitge-
winn. Die Anschaffung eines Strichco-
de-Lesers muss genau iberlegt sein,
denn die Anschaffungskosten

sind relativ hoch, gemessen am ))
Ertrag im Betrieb.

«Hexenkessel»

Den Anfang machte letzten Herbst die
»Villa Wahnsinn« in Kreuzlingen. Dann
folgte im Mai der «Hexen-Kessel» in Bu-
bikon. Der Kniiller ist derselbe, das heis-
st «total verriickt». Die zweite Beiz ent-
halt vielleicht noch ein pikantes Detail
dieser Szene: im «Hexen-Kessel» riihrt
ein ehemaliger Mitarbeiter der «Wahn-
sinnigen». Anfang Juni erst erdffneten
die original «Wahnsinnigen» ihre «Villa
Leichtsinn» in Hinwil, das in Autokur-

ven gemessen, ganz nah bei Bubikon
liegt.

«Gastrothek»

In Bern ist an der Schwarzenburgstrasse
25 eine «Gastrothek» eréffnet worden, wo
Gastgeber alles kaufen oder mieten kén-
nen, was es fiir ein festliches Essen
braucht: Geschirr, Gliser, Besteck, Deko-
rationen. Die Leiterin des Geschiiftes, Re-
nate Roth, organisiert und gestaltet selber
auch Apéros, Parties und Feste. ~ MLG

mir auch die Zeit. Enthalten sind 200
Grundrezepte aus dem Pauli und die
kompletten Warenkategorien. Ich rechne
haufig mit einer Mischkalkulation, und
das ist iiber das Calcmenu sehr gut mog-
lich. Nach und nach werde ich meine Re-
zepturen eingeben.

Ich bemerke jetzt schon eine Zeiterspar-
nis durch diese Arbeitsweise. Ebenfall
kann ich die Rezepte ausdrucken und als
Vorlage an meine Koche weitergeben.
Damit sind Missverstindnisse eher aus-
geschlossen und ich habe Zeit um die
Qualitat zu kontrollieren.

Bodo Skrobucha,
Direktor
Hotel Merian
am Rhein
Wir arbenen seit 1987 mit dem Lucullus-
Proramm und sind sehr zufrieden. Das
Programm |s! einfach zu bcdlenen Der
h f hat einen PC im
Biiro, und auf dem kann er alles kalku-
lieren, da er fiir die gesamten Warenko-
sten verantwortlich ist. Mit dem Pro-
gramm kann er den Einkauf kontrollie-
ren, Lieferschein- und Rechnungskon-
trolle erfassen, Rezepte schreiben, In-
ventur machen... Die Lieferscheine ein-
zutippen dauert im Durchschnitt eine
halbe Stunde pro Tag. Wir sind im Haus

alle miteinander vernetzt. So kann ich
auch schauen, was bei ihm lduft. Das Lu-
cullus hat sich bis jetzt sehr bezahlt ge-
macht. Schon nach am zweiten Tag im
Monat habe ich die gesamte Monats-
bilanz. Die Kalkulationen, die das Pro-
gramm errechnet, weichen kaum von den
Zahlen ab, die mir der Treuhénder aus-
rechnet.

Nando Calore,
Mitinhaber Hotel
Drei Konige,
Einsiedeln

Wir haben eine eigenes Kalkulations-
programm auf Excel entwickelt, das
auf  Windows lduft. Mit diesem
Tabellenkalkulationsprogramm  kénnen
wir die gesamte Kiichenkalkulation
durchfiihren. Ebenfalls ldsst sich die
Waren- und Lagerverwaltung und die
Menukalkulation damit erfassen. Uber
die Howeg haben wir in diesem Jahr ko-
stenlos einen Strichcode-Leser bekom-
men. Mit diesem erfassen wir alle Wa-
ren, die wir brauchen. Der Kiichenchef
fahrt mit dem Strichcode-Leser iiber die
zu bestellenden Waren, gibt noch die
Mengen ein und schickt die Bestellung
via Modem an die Howeg. Die Ware wird
uns so ins Haus geliefert. Die Howeg
macht fir uns auch die Inventur und La-
gerverwaltung. Nachteil an dieser Me-
thode ist, dass wir nicht direkt auswerten
konnen, weil das Programm nicht ein-
sehbar ist. Deshalb erfassen wir die Lie-
ferscheine zur Kontrolle noch einmal.

Hubert Stauber,
Einkaufsassi-
stent, Bahnhof-
buffet Basel

Wir arbeiten seit zwei Jahren auf dem
Delegate. Das Programm ist sehr leicht
erlernbar, hier arbeiten zehn bis zwolf
Leute an diesem Programm. Ein weiterer
Vorteil ist Vielfiltigkeit der Module. Ich
kann jede Menge Statistiken rausholen,
Auswertungen, Einkaufs- und Verkaufs-
kontrolle, Kiichenkalkulation, Netto-
und Brutto-Berechnungen, Strichcode-
Leser. Ich kann abrufen, was mich ein
Bund Radieschen letztes Jahr gekostet
hat, wann ich das letzte Mal einen be-
stellt habe. Da wir im Bahnhofbuffet Ba-
sel 14 Aussenverkaufsstellen haben, ist
es wichtig zu wissen, was wo am besten
lduft. Das Programm kann mit neuen
Modulen stindig erweitert werden, je
nach den betriebsinternen Bediirfnissen.

Und wenn mal etwas nicht klappt, funk-
tioniert der Support sofort.

Stefan Lanz, eidg.
dipl. Kiichenchef
Hotel Giessbach,

J Brienz
Ich mache meine Kalkulationen immer
noch mit dem Taschenrechner. Ich bin
nicht so ein Hirsch auf technischem Ge-
biet. Zwar habe ich mir vor Jahren privat
das Calemenu II gekauft, aber bis jetzt
noch nicht die Zeit gefunden, alle rele-
vanten Rezepturen und Menus einzutip-
pen. Mir fehlt die Zeit.
Ich kaufe sehr gezielt ein. Mit gesundem
Menschenverstand und mit der jahrelan-
gen Erfahrung als Kiichenchef erziele
ich trotz Taschenrechnermethode sehr
gute Renditeergebnisse. Statt in den PC
zu starren, schaue ich lieber auf meine
Mitarbeiter, dass die nicht zuviel weg-
schneiden und wegschmeissen. Aber ich
mochte nicht leugnen, dass ein Kalkula-
tionsprogramm, wenn es richtig gefiittert
ist, grosse Erleichterungen bringt. Ein
anderer Nachteil ist, wenn man plotzlich
gefeuert wird, bleiben die eingegebenen
Rezepte fiir den Nachfolger im PC erhal-
ten. Und ob man das méchte, muss jeder
selber beantworten.

Peter Liithi,
Kiichenchef

Hotel Strela,

Davos

Ich arbeite auf der ersten Version vom
Calcmenu und lerne momentan die
neueste Version. Das alte Calemenu ver-
wende ich wihrend der Saison haupt-
sichlich fiir die Rezeptverwaltung. Ich
habe zuwenig Zeit, um wiihrend der Sai-
son stindig die Preise aktuell zu halten.
Aber sobald ich fiir Bankette oder Spe-
zialititenwochen kalkulieren muss, arbei-
te ich wieder mit dem Programm. Das
dauert héchstens eine halbe Stunde und
dann steht die Speisekarte und die Menus
mit samtlichen Preisen. Mit der Rezept-
verwaltung kann ich auch die einzelnen
Rezepte mit den Einkaufspreisen aus-
drucken. Diese gebe ich an die Koche
weiter. Dadurch wissen sie, wie teuer die
Ware ist. Das ist besonders bei Kdchen
aus dem Ausland wichtig, die gewohnt
sind, dass ein Liter Rahm 5 Mark kostet.
Kiichenkalkulationsprogramme finde ich
sehr niitzlich. Man darf nur eins nicht ver-
gessen: Ein Rezept ist nur so gut, wie es
ausgefiihrt wird. Umfiage Riccarda Schon

Fiir jeden das passende Programm

Inzwischen gibt es fiir jede Be-
triebsform und Betriebsgrosse
die passenden Kalkulationspro-
gramme. Die entscheidende Fra-
ge ist, was brauche lch fiir mei-
nen Betrieb?

Wer hauptsdchlich in Cash & Carry
Mirkten fur die Hotelrestauration ein-
kauft, kann mit der Prodisc, ein unter
Windows 3.1 laufendes Rezept- und Kal-
kulationsprogramm,  Vorteile erwirt-
schaften. Das Programm kommt von
Andro-data und wird von der Prodega
vertrieben. Auf dem Prodisc-Programm
sind 2000 Artikel und 700 Rezepte er-
fasst. Das Programm umfasst Menukal-
kulation, Warenkosten und berechnet
Margen. Ebenfalls druckt es Menukarten
und Einkaufslisten auf Befehl aus. Alle
Anwender erhalten wochentlich per Disk
die aktuellen Wochen-Aktionen der Pro-
dega samt Menuvorschligen.

Demonstrationen in allen  Prodega
Cash&Carry-Mdrkten, dort kann es
auch gekauft werden, Telefon

031 859 31 31, Herr Fankhauser.

Ein anderes sehr verbreitetes Programm
ist der MenuPlaner von Lucullus, das auf
Windows 3.5 oder Windows NT liuft.
290 Rezepte und 650 Waren sind bereits
erfasst. Das Rezeptarchiv ist nach Re-
zeptnamen und -gruppen, nach Themen,
Zubereitungsart, inklusive Didtvermerk,
gegliedert und jederzeit ausbaubar. Kal-
kulationen konnen nach frei wihlbaren
Faktoren oder Bruttorenditen durchge-
fiihrt werden. Nach Preisinderungen
werden alle Rezepte neu kalkuliert. Die
Gerichte konnen beliebig kombiniert
werden. Die Bruttorendite erscheint in
Franken und Prozente.

Lucullus Programming SA,” Burgfelder-
strasse 2 4012 Basel,  Telefon
061 38278 78.

Wahrscheinlich die grosste Verbreitung
hat das Calemenu. Es liuft auf DOS 3.3
oder Nachfolger-Versionen. Ende des
Jahres soll es auch unter Windows lau-
fen. Das Calemenu Il umfasst 900
Grund-Artikel und 500 Rezepte. Die Ge-
richte sind in Kategorien cingeteilt. Fiir
jeden Artikel gibt es einen Durch-
schnittspreis und cine prozentuale Ver-
lustrate. Die Gerichte konnen zu beliebi-

gen Menus zusammengestellt werden.
Das Programm existiert in Deutsch,
Franzosisch und Englisch. Man kann von
einer Sprache in die andere iibergehen,
ohne das Programm zu verlassen. Calc-
menu kann mit Modulen jederzeit erwei-
tert werden wie die Berechnung der
Nihrwerte, den Pauli, Lagerverwaltung
und Inventar iiber Strichcode.
Enggrist & Grandjean Software, Chemin
Bel-Air 3, 2000 Neuchdtel, Telefon
038 21 35 05.
Die Firma Burns & Gimble bietet das
Kalkulationsprogramm Delegate an. Das
Programm wurde fiir Kiiche und Waren-
wirtschaft entwickelt. Es besteht aus ei-
nem Basisprogramm wo Artikel, Liefe-
ranten, Lager usw. erfasst sind. Ferner
umfasst es Lagerverwaltung, Inventur
und Kontrolle, Bestellung und Bestell-
hlag. Dieses Basisprogramm kann
eben weiteren Modulen je nach Be-
en erweitert werden. Die
Module umfassen unter anderem Rezep-
tur, Menuplanung und Raumreservation.
Burns & Gimble, Zeughausstrasse 3/5,
9004 St.Gallen, Telefon 071 23 61 71.
RSCH
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Convenience-Food

Riechen, schmecken, kosten — ohne Tester lduft nichts

Vom der Gewiirzmischung iiber
die Salatsauce bis hin zum
ganzen Fertiggericht: Conveni-
ence-Food ist heute weder aus
der Restaurant- noch aus der
Privatkiiche wegzudenken.
Trotzdem bleibt der Mensch aus-
schlaggebend. Denn schliesslich
sind es die Tester, die den Ge-
schmack der industriellen Halb-
fertig- und Fertigprodukte be-
stimmen.

MARIANNE LUKA-
GROSSENBACHER

«Bei der Produkte-Entwicklung fiir den
Grossverbraucher-Markt muss man von
Beginn an dessen spezifische Anforde-
rungen beriicksichtigen», hilt Pierre-
Eduard Mange, Leiter Direktionsbereich
Verkaufbei der Haco AG Giimligen, fest.
Als Grundkriterien nennt er: sehr hoher
Grad an Convenience (Bequemlichkeit),
einfach in der Zubereitung, Strapazier-
fahigkeit (das Produkt muss Mikrowelle,
Bain-marie oder das Regenerieren ver-
tragen) und ein ehrliches Geschmack-
sprofil, damit der Koch die personliche
Note beifiigen kann. Beim letzten Punkt
liegt auch der Hauptunterschied zwi-
schen Convenience-Food fiir die Gastro-
nomie und fiir die Privatkiiche. Wahrend
die Hausfrau ein fixfertiges Gericht er-
wartet, ist der Koch auf ein Basisprodukt
angewiesen. Bei der Haco, die fiir den
Grossverbraucher (GV)-Markt  Sau-
cen/Fonds, Suppen/Bouillons, Wiirzmit-
tel und Menubeilagen produziert, ande-
rerseits aber auch einen Grossverteiler
beliefert (Migros), weiss man um dieses
Problem Bescheid.

Der kulinarische Mittelwert

Fir ein neues GV-Produkt wird laut
Mange zuerst firmenintern ein kulinari-
scher Mittelwert gesucht. Die Entwick-
lung selber liegt in den Hinden von Le-
bensmitteltechnikern und Kochen. Da-
nach folgt ein erster Test in Form eines
internen GV-Panal (Techniker, Koche,
Verkauf, GV-Kochfachspezialisten). In
einer nichsten Stufe kommt das Produkt
zum Anwendungstest, wo es auf Herz
und Nieren gepriift wird. «Bei Unsicher-
heiten kénnen wir zudem noch auf ein
«sensoric panel> zuriickgreifen», erldu-
tert Mange.

Dafiir wurden rund 40 Haco-Mitarbeiter
in einem Sensoric-Kurs speziell ausge-
bildet. Sind alle Befunde positiv, folgt
die Kalkulation und bei ganz neuen Pro-
dukten der Markttest. Begriisst werden
dabei Firmenkunden aus allen Betriebs-
bereichen (Spitiler, Personalrestaurants,

und vielseiti C

Kartoffeln gehoren zu den

Restaurants), die ihre Resultate auf ei-
nem Fragebogen festhalten. «Es kann
sein, dass wir danach noch eine Uberar-
beitung vornehmen; es ist auch schon
vorgekommen, dass man ein Projekt ab-
gebrochen hat», gibt Mange unumwun-
den zu. «Wir wollen keine Zufallsent-
scheide.» Forschung und Entwicklung
sind das eine, daneben werden aber auch
alle Konkurrenz-Produkte durchgetestet.

Hotel als Testbetrieb

«Heute kann sich eigentlich niemand
mehr erlauben, ohne fundierte Tests mit
einem Produkt rauszugehen. Convenien-
ce-Food muss stindig noch besser wer-
den, um seinen sogenannten schlechten
Ruf von friither abzubaueny, so die klare
Meinung von Clemens Otto, Direktor der
Fredag AG, des fiihrenden Schweizer
Herstellers von Gefliigelfertigproduk-
ten. Otto ist seit kurzem auch Besitzer
des Hotels Krone in Luzern, welches ihm
zugleich als Testbetrieb dient. «Da wir
vorab an Wiederverkéufer liefern, sind
Riicklaufe frither quasi verpufft. Nun
koénnen wir unsere Produkte real testen.»
Zwar habe es nun etwas viel Gefliigel-
Gerichte auf der Menukarte, «doch bei

Gastronomische Bibliothek

VYom Sammeln
wertvoller, alter Kochbiicher

Antiquarische Kochbiicher in
Leder und Pergament erzielen
Liebhaberpreise. Scappi, Caré-
me und Brillat-Savarin sind die
teuersten Namen, die im neuen
Katalog «Bibliotheca Gastrono-
mica» verzeichnet sind.

Wer sammelt antiquarische, gastronomi-
sche Werke? «Erstaunlicherweise sehr
viele Arzte, Warenhausbesitzer, grosse
Kéche wie Anton Mosimann und Roland
Johri, die aber nicht danach kochen, son-
dern Liebhaber sind», verrdt Hans U.
Weiss von der «Bibliotheca Gastronomi-
ca» in Ziirich, «obwohl die Rezepte der
letzten 200 Jahre, nach Antonin Caréme,
noch nachvollziehbar sind.» Zu den
Sammlern gehdren auch alle grossen
deutschen Museen. «Dort werden die
Sammlungen sogar von den Landesre-
gierungen mitfinanziert. In der Schweiz
fehlt das Geld dazu.»

Weiss kauft alte Werke aus Tourismus
und Schweizer Hotellerie, um sie den be-
treffenden Hotels anzubieten. Ab und zu
offeriert er innerhalb seines zwei- bis
dreimal jahrlich in einer Auflage von
2000 Stiick erscheinenden Kataloges
auch nostalgische Plakate oder klassi-
sche Menukarten.

Das ilteste Buch aus dem neuen Katalog
ist bereits verkauft: Opera di Bartolomeo
Scappi, cuocco secretto di Papa Pio
Quinto. Ein Buch aus der italienischen
Renaissance fiir 10 500 Franken. Ein
weiteres Kleinod ist die Gesamtausgabe
in elf Bénden von Antonin Caréme fiir
14 500 Franken. Oder die franzésische
Ausgabe der «Physiologie des Ge-

schmacks», des wohl beriihmtesten
Kochbuchs aller Zeiten von Brillat-
Savarin.

Wie kam Hans U. Weiss zur Gastronomie
zwischen Buchdeckeln? «Ich kenne die
Branche, ich war selber einmal Hotel-
fachschiiler.» Sein grosses Vorbild wur-
de der Sammler Harry Schramli, der
auch das Vorwort zur grossen Bibliogra-
phie gastronomischer Werke schreibt,
die Ende des nichsten Jahres erscheinen
soll.  Viele Sammler vermissten einen
moglichst vollstindigen Katalog des
deutschen Kochbuches. «Seit vielen
Jahren sammle ich Material fiir ein
solches Verzeichnis und bitte deshalb
alle Besitzer von seltenen Biichern
aus der Zeit von 1480 bis 1915 um An-
gaben fiir die Aufnahme in die Biblio-
graphie.» RS

Bibliotheca Gastronomica, Antiquariat H.U.
Weiss, Winzerstrasse 5, 8049 Ziirich, Tel. (01)
34197 84, Fax 01 341 97 84.

den Gisten kommt das gut an». In der
«Krone»-Kiiche wird heute vollumfing-
lich mit Convenience-Food gearbeitet. In
einem spéteren Schritt mochte Clemens
Otto deshalb den Betrieb als Testmarkt
auch fiir andere Produzenten anbieten.
Denn von einem ist er iiberzeugt: «Ab-
gesehen von Spitzenrestaurants ist die
Industrie heute der Problemloser fiir die
Gastronomie.»

Ethno-Food im Trend

Haushalt-, also Laden-, von Restaurant-
Convenience-Produkten klar getrennt,
gilt auch bei der Migros, wie Bruno Da-
hinden, Leiter des Ressorts Gastronomie
bei der Migros-Genossenschaft Bern,
bestitigt. «Das wiirde ja keinen Sinn ma-
chen, wenn wir in unseren Restaurants
das Selbe anboten, was die Leute im La-
den kaufen konnen.» Was alle Fachleute
bestitigen, zeigt sich auch beim Gros-
sverteiler: Stark im Trend ist der Ethno-
Food, das heisst exotische Gerichte.
«Wenn wir in den Restaurants das Be-
diirfnis nach einem neuen Convenience-
Gericht haben, beispielsweise ein Bami
Goreng, wende ich mich an unsere Ver-
suchs- und Entwicklungskiiche und ver-

Produkten.

Foto: Haco AG

lange unter Kostenvorgabe zwei bis drei
Muster», erklart Dahinden das Vorge-
hen. Danach findet in kleinerem Kreis ei-
ne erste Degustation statt. Verlduft diese

zufriedenstellend, gehen Proben an
samtliche Restaurants; und schliesslich
gilt der Mehrheitsentscheid.

Ist dieser positiv, taucht das Gericht nicht
nur in den M-Restaurants, sondern auch
bei den Gourmessa Traiteuren zum «Ver-
kauf iiber die Gasse» auf, je nachdem be-
gleitet von entsprechenden Marketing-
Aktionen. «Exotisches, Salate und Wild»,
nennt Dahinden die Renner, out sind
dafiir beispielsweise Fische im Bierteig.

Nachkontrolle der Hindler

«Zunahme bei den internationalen Ge-
richten, ebenso bei Salatsaucen und
Mayonnaisen», meldet André Hofstetter
von der Scana Lebensmittel AG Re-
gensdorf. Der Handelsbetrieb fiihrt bei
den eingekauften Convenience-Produk-
ten stindig Qualititstests durch, verldsst
sich aber ansonsten auf die renommier-
ten Hersteller. Nicht so die Prodega Cash
+ Carry, die prinzipiell kein Produkt auf-
nimmt, ohne es vorher degustiert zu ha-
ben. «Neue Produkte testen wir in einer
Blind- und Vergleichsdegustation. Bei
Neuentwicklungen ziehen wir noch Re-
staurateure hinzu, denen wir Proben ab-
gebeny, so Heinz Felder, Leiter Marke-
ting und Einkauf. Selbstverstindlich er-
laube man sich dabei auch, Produkte
zurii kzuweisen. Gefragt sind laut Felder
vor allem Convenience-Produkte, wel-
che Vorarbeiten abnehmen, jedoch die
Kreativitit der Zubereitung offen lassen.
«Relativ schlecht laufen fixfertige Sa-
chen; und das finde ich eigentlich auch
richtig. Niemand von uns will einen Ein-
heitsgeschmack.» Dem  Ethno-Food-
Trend wollen die Prodega-Verantwortli-
chen in der ndchsten Zeit mit entspre-
chenden Aktionen und Degustations-
Wochen in den Laden nachkommen.

»Man muss die Sachen etwas aufpﬁppeln»

Convenience-Produkte sind heute auch
im Lehrlings-Unterricht ein Thema,
wie Kochfachlehrer Evhard Gall be-
stitigt. Gall ist Berufsgruppenleiter
und Chefexperte der Koche an der Ge-
werblich-Industriellen  Berufsschule
der Stadt Bern. «Wir erwahnen, welche
derartigen Produkte es gibt, wo man sie
einsetzen und — was sehr wichtig ist —
wie man ihnen die personliche Note ge-
ben kann.» Fiir Gall sind.Convenience-
Waren heutzutage in der Kiiche «fast
ein Muss». Aus Zeit- und Kostengriin-
den. «Die Sachen sind im Laufe der
Jahre wirklich stdndig besser gewor-
den. Man muss sie einfach etwas auf-
péppeln, beispielsweise mit Rahm,
Wein oder Gewiirzen.» Verwendet wer-
den in den Grosskiichen laut Gall am
haufigsten fertige Grundbriihen, Bouil-

lons und Fonds. «Natiirlich sollte man
den Lehrlingen aber auch beibringen,
wie man diese Dinge selber herstellt.»
Sogar an Priifungen diirfen die Lehrlin-
ge heute auf Convenience-Produkte
wie etwa eine Beurre mani zuriick-
greifen.

Normalerweise erhalten die Kochlehrer
Produkte-Muster von Neuheiten auf
dem Markt, iiber welche dann auch in
Kollegenkreisen diskutiert wird. «In-
formation und Austausch klappen sehr
guty Dass es immer wieder Koche
gibt, die beteuern, in ihrer Kiiche kein
einziges Convenience-Produkt zu ver-
wenden, schreibt Erhard Gall dem Be-
rufstolz zu. «Man muss sich eben klar
sein, dass bereits Ketchup oder ge-
schilte Kartoffeln Convenience-Pro-
dukte sind.» MLG

Wallis

Hotels verhelfen der Aprikose
zu besseren Marktchancen

Die Walliser Aprikose bemiiht
sich um Marktanteile und Ho-
teliers  wie  Verkehrsvereine
des Aprikosen-Kantons wollen
sie dabei unterstiitzen. Neue
Pflanzensorten, die eine Aus-
dehnung und den friiheren Be-
ginn der Ernte in Aussicht stel-
len, bereichern zudem das Sorti-
ment. .

BETTINA MUTTER
Rund um die Walliser Aprikose
entwickeln sich neue Marketing-

strategien. Ziel ist es, der typischen
Frucht aus dem Wallis zu mehr Po-
pularitit und letztlich besserem Absatz
zu verhelfen. Neu ist dabei die Zu-
sammenarbeit der Werbestelle fiir Er-
zeugnisse der Walliser Landwirtschaft
(OPAV) mit der Hotellerie und verschie-
denen Verkehrsvereine. So haben die
Leading Hotels of the World aus dem
Wallis fir 1995 bereits Aprikosen-Spe-
zialititen-Wochen geplant. Auch ver-
schiedene Verkehrsvereine wollen den
Feldzug unterstiitzen und ihren Gisten
Aprikosen gratis anbieten, die die Pro-

duzenten natiirlich zur Verfligung
stellen.
Gute Ernte

Nachdem die Walliser Aprikosenernte
1993 gerade magere 1 700 Tonnen ein-
brachte, fillt sie dieses Jahr recht gut aus:
Von den 7500 geschitzten Tonnen Apri-
kosen sollen 4000 Tonnen auf dem Fri-
schmarkt angeboten werden, 1000 Ton-
nen werden iiber Direktverkauf vermark-
tet. Ab sofort bis zirka Mitte August soll
der Schweizer Markt, der jahrlich etwa
20 Millionen Kilogramm Aprikosen um-
setzt, mit «ausreichenden Mengen» Wal-
liser Aprikosen in den Preisklassen von
Fr. 3.10 und Fr. 2.10 pro Kilogramm ver-
sorgt werden, ein Richtpreis, der sich je
nach Erntemenge noch nach unten korri-
gieren kann. Das Problem, dass billigere
Importprodukte den qualitativ hochste-
henden Walliser Friichten den Rang ab-
laufen, besteht aber nach wie vor.
Amédée Mathier, Vizedirektor der OPAV
bemiingelt, dass es auch bei den Walliser
Aprikosen noch an gezieltem Marketing
mangle. Laut René Ebener, Prisident der
Walliser Friichte- und Gemiisegros-
shiindler, erwartet man allerdings fiir die
Ablosung des «Dreiphasen-Systems»
zur Regelung des Imports ab nichstem

Jahr, wenn das «GATT» in Kraft tritt, ei-
ne praktisch gleichwertige Losung.

Zahlreiche Variationen

Die empfindlichen Friichte miissen sehr
rasch und sorgfiltig geerntet und in den
Handel gebracht werden. Das Produzen-
tenduo «Mermoud & Terry» in Saxon hat
deshalb ein Verpackungssystem zum Ex-
press-Versand von Tafelaprikosen erster
Klasse entwickelt. Zahlreiche Schweizer
5-Stern-Hotels und Restaurants hitten
diese Dienstleistung bereits im letzten
Jahr in Anspruch genommen. Zudem
lancierten die Jungunternehmer zahlrei-
che Aprikosen-Produkte, die sie im Ver-
sandhandel vertreiben: Vom hochkariti-
gen Apricotine iiber Likor, Sirup und den
Long-Drink  «Apricool»  bis  zur
Trockenaprikose, umhiillt von heller und
dunkler Schokolade.

Um die Marktchancen der Walliser Apri-
kose zu verbessern, wurde die Artenviel-
falt erweitert. Die altbekannte «Luizet»
ist fiir den sofortigen Gebrauch bestimmt
und reagiert empfindlich auf lange Trans-
porte und Lagerung. Die eidgendssische
landwirtschaftliche  Forschungsanstalt
von Changins in Conthey suchte deshalb
unter 75 Sorten Varietiten, die das Walli-
ser Sortiment nun entsprechen ergénzen.
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Millionen US-Tarife
im System

Das elektronische Vertriebssystem
Amadeus teilt mit, dass es jetzt seine
internationale Tarif-Datenbank um
ein neues Paket mit Fare Quotation
und Pricing Rules fiir die USA und
Kanada erweitert hat. Diese Neue-
rung bedeutet ein tigliches «downlo-
ad» aller Tarife, die vom ATPCO, dem
wichtigsten amerikanischen Tarif-
Anbieter, herausgegeben ~werden.
Dies ermégliche den Amadeus-Be-
nutzern den Zugriff auf iiber 5,5 Mil-
lionen US-Tarife iiber Amadeus «Fa-
re Displays», «ltinerary Pricing» so-
wie die Amadeus-«Informative Pri-
cing». Die entsprechenden Fare No-
tes die den Anwender iiber die Kon-
i denen die einzelnen Tarife
-unterliegen, informieren, konnen jetzt
im urspriinglichen ATPCO-Format
abgerufen werden.
Amadeus nennt weiterhin drei neue
Teilnehmer und zwar die Inlands-
gesellschaften Taba Transportes
Aereos (T2) Brasilien, Air Straubing
(IU), - Deutschland, und Southeast
European Airlines (6J) Griechenland.
Diese konnen gegenwirtig iiber das
«Neutral Air Display» (AN/SN) von
Amadeus gebucht werden.
SE, Frankfurt

Carlson Wagonlit Travel

Der Zusammen-
schluss ist perfekt

Der im Mirz dieses Jahres angekiindigte
Zusammenschluss ~ zwischen  Accor,
Muttergesellschaft von Wagonlit und der
Carlson Gruppe wurde jetzt in Minnea-
polis vollzogen. Carlson Wagonlit Travel
wird damit eigenen Angaben zufolge zur
weltweit grossten Kette im Geschaftsrei-
severkehr. Der neue Agenturname wird
in Europa am 1. Oktober sichtbar wer-
den. Die amerikanische Wagonlit-Toch-
ter ist jetzt mit 50 Prozent an Carlson be-
teiligt, ebenso wie Carlson in London 50
Prozent an Wagonlit ibernimmt. Die Zu-
sammenarbeit soll in allen wichtigen Be-
reichen stattfinden In Kiirze soll ein Aus-
tausch von Spezialisten zwischen den
amerikanischen und europii Nie-
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Flugverspiitungen e Z 5

Wenn Lotse will, stehen die Motoren

Die Fluglotsen von Aix-en-Pro-
vence gelten als aufmiipfig. Am
letzten Wochenende haben sie es
uns wieder gezeigt. Trotzdem:
Die durch ihren Streik entstande-
nen Verspitungen verstellen den
Blick auf die kleiner gewordene
Anzahl von Verspitungen struk-
tureller Natur. Hauptsichlich
dank flexiblerem Startpistensy-
stem ist Ziirich diesbeziiglich
nicht mehr «Spitzenreiter».

ROLF BUHLER

«Die Friedhofe sind voll von Leuten, die
sich fiir unentbehrlich hielten...» Noch
sind die Fluglotsen von Aix-en-Provence
nicht dort. Weil dem so ist, sind sie fiir
den Flugverkehr Schweiz-Spanien/Por-
tugal in der Tat unentbehrlich. Und sol-
che Unentbehrlichkeit ldsst sich, auf Ko-
sten von Kollegen und Passagieren in
halb Europa, effizient demonstrieren; so
geschehen am vergangenen Wochen-
ende.

Militanz in Aix-en-Provence

In Ziirich und Genf gab es Flugverspi-
tungen bis sieben Stunden; zudem wur-
den simtliche Linienflige nach Sid-
frankreich gestrichen. Statt Welcome-
drink an Bord, hing man an der Bye-Bye-
Bar des Flughafens durch, stiirzte
womaoglich ab. Vor vier Jahren halfen in
der Transithalle Zauberer und Filmvor-
fiihrungen die Durststrecke iiberwinden.
Diesmal wurde der Streik erst zwei Tage
zuvor angekiindigt; also niemand, der
Verspitungen hitte wegzaubern kon-
nen... Ein so kurzfristig angesetzter Aus-
fall eines der funf franzosischen Kon-
trollzentren — Aix-en Provence ist fir
Fliige nach Spanien und Portugal unent-
behrlich — stellt Fluglinien und -lotsen
vor grosse Herausforderungen. Dass
Aix-en-Provence bei Hochbetrieb den

Spitzenrang
(gerne) abgegeben

Nabkctahaad

eine Aufstell der

derlassungen stattfinden.

Inzwischen hat in London unter der Lei-
tung von Geoffrey Marshall die gemein-
same Entwicklungsgesellschaft «Carl-
son Wagonlit Development» ihre Arbeit
aufgenommen. Ihre Aufgabe soll es sein,
die weltweite Prasenz von Carlson Wa-
gonlit Travel weiter auszubauen. Schon
heute verfiigt das Netz iiber 4000 Agen-
turen in 125 Landern. SE, Frankfurt

Spartarife fiir
den Image-Gewinn

Die angespannte Wirtschaftslage, eine
iiberteuerte Tarifpolitik auf dem neuen
Hochgeschwindigkeitszug TGV Nord
und das anfinglich chaotische neue Re-
servierungssystem Socrate haben den
franzosischen Staatsbahnen (SNCF) im
vergangenen Jahr riicklaufige Passagier-
zahlen beschert (- 7,9 Prozent). Um die-
ser Tendenz zu begegnen und das Ver-
trauen der Verbraucher in die Bahn wie-
der herzustellen, hat die SNCF verschie-
dene verbraucherfreundliche Informati-
onskampagnen durchgefiihrt und mit In-
betriebnahme des Sommerfahrplanes
wurden die Preise gesenkt und zusitzli-
che Ermissigungen eingefiihrt. Ausser-
dem wurde der seit 15 Jahren giiltige
Blau/weiss/rote  Kalender weitgehend
abgeschafft, nachdem die Ermissi-
gungskarten an bestimmten «roten»
Spitzentagen nicht giiltig waren. Insge-
samt gingen die Preis um mindestens 3
Prozent zuriick, in manchen Fillen ist der

. Tarif jedoch sogar um 20 Prozent gesun-

ken. Neu sind die Tarife «Joker 30» und
«Joker 8» auf allen TGV-Verbindungen,
die APEX-Tarifen entsprechen und 30
beziehungsweise 8 Tage vor Abfahrt ge-
kauft werden miissen und Ermassigun-
gen von nahezu 50 und 20 Prozent ein-
bringen. Mit der neuen Tarifpolitik, ver-
besserten Streckenfiihrungen und erhdh-
ten Frequenzen hoffen die Verantwortli-
chen der SNCF zusitzliche 4 bis 5
Millionen Kunden auf die Schiene zu
holen. HAS, Paris

Verspatungen aller Lmlenﬂuge ab
Zirich-Kloten im Vergleich des .
ersten Quartals von 1994 zu 1993:

— 56% Flige piinktlich oder bis 3
Minuten Verspatung (1993: 44%)

— 30% Fliige zwischen 4-15 Minuten
Verspatung (1993: 33%)

— 14% Flige iiber 15 Minuten
Verspitung (1993: 23%) RB

still

Flugpassaglere so weit das Auge reicht. Durch den Streik franzosischer Fluglotsen war auch Zurlch Kloten von Ver-

spitungen betroffen.

Dienst quittiert, ist nicht neu. Auch die
kurzfristige Ankiindigung hat System.
Man wire personell unterdotiert, hitte
miese Ruhestandsgehilter. Aber dies ist
den Betroffenen — allein auf den Balea-
ren waren es 300 000 Passagiere fiir 2000
Fliige mit Verspitungen bis 14 Stunden —
eigentlich egal. Die Gratisabgabe von
Mineralwasser oder Windeln am Flugha-
fen von Palma de Mallorca wird die
Gemiiter kaum besinftigt haben.

Zweierlei Verspiéitungen

Gleichwohl: Die Verspitungen dieses
Wochenendes verstellen den Blick auf
die Tatsache, dass Ziirich-Kloten mit sei-
nen systemimmanenten Verspitungen
heute besser dran ist als vor drei, vier
Jahren. Das erste Ferienwochenende be-
wies dies. Zwischen Freitag, 15. und
Sonntag 17. Juli wurden in Ziirich 2022
Flugbewegungen registriert, am Wo-
chenende des Lotsenstreiks waren 1936
vorgemerkt. Die Swissair verzeichnete
am Samstag, 16. Juli, auf 350 Starts 20
Prozent mit iiber 16miniitiger Verspi-
tung, davon deren 12 mit mehr als ein-
stiindigem Riickstand. Noch 1992 lag

Ziirich unter Europas Flughifen punkto
Verspiitungen «ganz vorne». Dies war
um so peinlicher, weil erhirtet ist, dass
fiir die Passagiere Pinktlichkeit und Si-
cherheit denselben Stellenwert genies-
sen. Die Swissair verbuchte wegen Ver-
spdtungen im Jahre 1992 6000 unpro-
duktive Flugstunden. Durch zusitzlichen
Treibstoffverbrauch, Flugstandzeiten am
Boden, Personal, Anschlussverluste oder
Flugannullationen mit Hotelunterkunft
fiir Passagiere ganzer Jumbos entstanden
der Gesellschaft 60 Millionen Franken
Verlust. Waren bei Swissair 1992 noch
20 Prozent aller Fliige verspitet, sank
dieser Satz ein Jahr spiter auf 15 Prozent.
Weil zudem weniger Jumbopassagiere in
Hotels «ausgelagert» werden mussten,
gingen diese Kosten gar auf 20 Millionen
Franken zuriick.

Flexibleres Startsystem

Stauabbau durch flexibleres Startsystem,
lautete die Vorgabe an eine Arbeitsgrup-
pe. Ihr Massnahmenpaket zeitigt Friich-
te. Am meisten brachte die fiir Starts in
der Morgenspitze von 07.00 bis 08.30
Uhr nun ganzjihrig geoffnete Blindlan-

Foto: Keystone

depiste. Mit regierungsratlichem Segen
wurde die Startkapazitit dadurch mar-
kant erhoht. Frither durften diese Piste
nur schwere Maschinen benutzen. Die
auf 60 Starts und Landungen pro Stunde
maximierte Planung — ausnahmsweise
diirfen es gut 70 sein — blieb unverindert.
Eine wesentliche Erleichterung brachte
auch die optimierte Steuerung ankom-
mender Flugzeuge. Um Riickstaus zu
vermeiden, wird nun schon am Abflugs-
ort der Anflug nach Ziirich dosiert. Zwar
existieren am europdischen Himmel
noch immer 20 verschiedene Flugsiche-
rungssysteme, mit dem Eurocontrol-
Zentrum van Maastricht als eine Art
iibergeordnete Klammer. Ein mit den
Nachbarlandern geschlossenes Harmo-
nisierungsabkommen vom technischen
Bereich bis hin zur Ausbildung erbrach-
te eine Angleichung. Nun werden Ra-
dardaten elektronisch ausgemuscht wo
Flugb: noch vor gen Jah-
ren telefonisch iibermittelt wurden.
Schliesslich ist es dem Privatluftverkehr
heute praktisch unméglich, zur sommer-
lichen Mittagsspitze einen Slot zu
kriegen.

Fast uberall positive Tendenzen

Kein anderer Wirtschaftszweig
stiitzt sich iiber Jahrzehnte auf
eine so nachhaltige Nachfra-
gesteigerung wie der Luftver-
kehr. Bestitigt wird diese Fest-
stellung einmal mehr vom Inter-
nationalen Luftverkehrsverband
IATA in seinen soeben erschiene-
nen «World Air Transport Stati-
stics» (WATS) 1993 und von der
Regierungsorganisation ICAO in
ihrer neuesten Vorhersage.

KLAUS HOHLE

Die Entwicklung des Verkehrs, speziell
des Luftverkehrs, und die Frage, ob sie
gedampft werden kann oder sollte, ist in
den letzten Jahren in der Schweiz zu ei-
nem heissen Thema geworden. Die Fra-
ge, fiir wen dieses Thema heiss ist und
bleibt, muss im Zusammenhang mit
sachlichen Feststellungen und Vorhersa-
gen unbeantwortet bleiben. Der Trans-
port von Personen und Giitern und der
Austausch von wirtschaftlichen Leistun-
gen scheinen so unvorstellbar abstrakt,
dass sie der Kritik von vielen Seiten eine
breite und bequeme Angriffsfliche bie-
ten. Dass die Dinge so einfach nicht sind,
zeigt sich erneut in diesen Tagen. In Eu-
ropa wollen Millionen in die Ferien rei-

sen oder nach Hause zuriickkehren. Alle
fordern das Recht zu reisen, erheben An-
spruch auf Mobilitdt. Tausende klagen
iiber die Nebenwirkungen des Verkehrs.

Verkehrswachstum verwalten

Die Verwaltung des Verkehrswachstums
erweist sich als zunehmendes Problem.
Unabhingig von seinen weltweit schein-
bar negativen wirtschaftlichen Ergebnis-
sen hat der planmissige Weltluftverkehr
nach den Erhebungen der ICAO 1993 um
etwas mehr als zwei Prozent zugenom-
men, obschon in Europa ein Riickgang
um 1,5 Prozent verzeichnet wurde. Fiir
1994 wird weltweit allerdings ein
Wachstum um 5,2 Prozent vorhergesagt
und fiir Europa eine Steigerung um 2,7
Prozent. Fiir 1995 sagt die ICAO in Mon-
treal in Europa ein Wachstum um 4,6 und
weltweit um 6,4 Prozent voraus. 1996
werden diese Wachstumsraten auf 6,6
und 7,1 Prozent steigen. Wie bereits seit
mehreren Jahren vorausgesagt, erfolgt
das stirkste Wachstum in den nichsten
Jahren in Asien und im Pazifischen
Raum. Diese scheinbar so abstrakten In-
formationen betreffen die Entwicklung
der Luftverkehrsunternchmen, die in die-
sen geografischen Regionen registriert
sind. Die Frage, wieweit Europa am stiir-
keren Wachstum in Asien/Pazifik parti-
zipieren kann oder — je nach Betrach-
tungsweise — davon betroffen wird, hitte
rein theoretischen Charakter. Sie lisst

sich nicht prizise mit statistischen Me-
thoden erfassen. Eine Rolle spielt vor al-
lem die wirtschaftliche Attraktivitit der
einzelnen Staaten und geografischen Re-
gionen und die politische Bereitschaft,
den Verkehr zu verwalten.

Schweizer Positionen gewahrt

Der Luftverkehr von Schweizer Unter-
nehmen ist weitgehend international. Die
wenigen und zudem kurzen Inland-
strecken schlagen sich in den Statistiken
kaum nieder. Deshalb und aufgrund der
wirtschaftlichen Attraktivitit  der
Schweiz nimmt Swissair in der Aufli-
stung der im Jahr 1993 fiinfzig fiihrenden
Gesellschaften des Internationalen Luft-
verkehrsverbandes IATA nach wie vor
einen hohen Rang ein. Crossair gehort
naturgemiiss nicht zu den Spitzenreitern.
Nach der Zahl der international befor-
derten Passagiere ist Swissair weltweit
Nummer vierzehn, und hat damit ihre
Stellung gegeniiber dem Vorjahr nicht
verindert. Zum Vergleich: British Air-
ways ist Nummer eins, Lufthansa Num-
mer zwei, American Airlines Nummer
drei, Air France Nummer vier, United
Airlines Nummer fiinf.

Im Inlandverkehr steht allerdings Delta
Air Lines an erster Stelle. Ihr folgen auf
den Plitzen bis Rang zehn amerikani-
sche und japanische Gesellschaften.
Nach der Gesamtpassagierzahl steht
Swissair weltweit an 28. Stelle, und die

Fiihrungsposition hilt Delta Air Lines.
Auch nach dem Massstab der Gesamt-
verkehrsleistung in Tonnenkilometern
hilt Swissair einen beachtlichen 22.
Platz. Im Vorjahr war sie Nummer 24.

Die Entwicklung des
Luftverkehrs 1983 — 1993

Billons

~
——

50 ~
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Years

Diese IATA-Grafik veranschaulicht
die Entwicklung des internationalen
Luftverkehrs von 1983 bis 1993. Die
obere Kurve zeigt die angebotene, die
untere Kurve die verkaufte Verkehrs-
leistung in Tonnenkilometern. Der
Beginn der internationalen Wirt-
schaftskrise und der Einbruch durch
den Golfkrieg sind deutlich zu er-
kennen. Nicht beriicksichtigt ist die
Entwicklung des Inlandverkehrs.
(Quelle: IATA WATS) KH
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Rund um Ferien am Roten Meer

Der israelische Bade- und Ferien-
ort Eilat, der in der Schweiz neu
von C.R. Touristik Spiez und
Sundive Ziirich angeboten wird,
legt an Beliebtheit zu. Davon
zeugt nicht nur eine unvorstell-
bare Flut von Prospekten; auch
die Zahlen belegen es. 1993 regi-
strierte man iiber 10 000 Schwei-
zer, was 10,3 Prozent aller Besu-
cher ausmacht.

UELI STAUB

Dass auch der Sommer fiir Reisen nach
Eilat immer mehr ins Gesprich kommt,
beweist unter anderem der montégliche
Balair/CTA-Charter von Check-In und
Imholz.

Bei den Neuheiten greifen wir zuerst die
Hotels heraus, wo der Boom unstillbar
scheint. Am 4. Juli wurde mit dem «Sha-
lom Plaza» ein 4-Stern-Betrieb eroffnet,
dessen Management die Schweizer Pon-
te Hotel & Restaurant Management AG
von Peter Wagner innehat. Es befindet
sich nahe des Flugplatzes im Shalom-
Shoppingcenter und richtet sich vor al-
lem an Businesskunden. Eréffnet wur-
den 1994 bisher auch ein «Holiday Inn»
und das utopisch wirkende, gigantische
Royal Beach Hotel, wodurch Isrotel in
Eilat nun fiinffach vertreten ist. Zusam-
men sind so 796 Zimmer zum bisherigen
Kontingent hinzugekommen; weitere

El Al Schweiz

Baustellen bestehen. Ob die Infrastruk-
tur und die Strinde mithalten konnen,
scheint fraglich!

Hohe Vehikel fiir die Wiiste

Gross in Mode gekommen sind die neu+
en Desert-Quad-Runner-Fahrzeuge. Mit
diesen hohen und schmalen Yamaha-All-
radvehikeln (Fihrerschein!) kann man
die entlegensten Negevschluchten auf-
schrecken. Apropos Wiiste: laut einer
neuen wissenschaftlichen Expertise

konnte sich der Mount Sinai durchaus
auch bei Eilat befunden haben; flugs

werden viertigige Kameltouren zum
Berg Karkom angeboten. Uberhaupt sind
Bergwanderungen gross in Mode ge-
kommen; neue Routen versiissen diesen
Sport.

Attraktionen sind «in»

Geld sparen kann man mit dem
neuen Super-Ticket; es berechtigt zu
einer Cruise mit der «Coral Pearl»
und einem Besuch des renovierten und

vergrosserten  Coral-World-Unterwas-
ser-Observatoriums. ~ Auch  andere
Kombinationstickets sind erhiltlich;

Berg Sinai hier befunden haben.

Viertiigige Kameltouren zum Berg Karkom werden ab Eilat angeboten — denn nach neusten Expertisen

Nachfragen beim Hotelconcierge lohnen
sich.

Neu wurde von den lokalen Touris-
musbehérenden  der  Sammelprospekt
«Attractions» mit 25 Hits kreiert, der auf-
zeigt, dass sich Eilat immer mehr einem
Disneyland nihert. Darinnicht enthalten,
aber trotzdem erwihnenswert, ist das Red
Sea Jazz Festival mit 36 Konzerten, das
vom 27. bis 30. August stattfindet und
seine achte Auflage erlebt. Die interna-
tionale Besetzung ist beeindruckend, un-
ter den Stars findet man auch den Schwei-
zer Trompeter Franco Ambrosetti!

Foto: Israelisches Verkehrsbiiro

Eine bemerkenswerte Gruppendynamik

Fiir Special-Interest-Reisen ist
das vielfiltige Israel pridesti-
niert wie kaum ein anderes Land.
Dieser Kundschaft, bei der der
" Anteil von Gruppen sehr hoch
ist, wird natiirlich von El Al
Schweiz in Kooperation mit den
Agenten besondere Aufmerk-
samkeit zuteil.

UELI STAUB

Israel ist wirklich ein Sonderfall im Spe-
cial-Interest-Geschéft. Auf Schritt und
Tritt begegnet man, auf relativ engem
Raum und eingebettet in eine grossartige
Landschaft, den gut zuginglichen und
weltbekannten Zeugen von Kultur und
Geschichte. Sie wurden uns schon in der
Schule néhergebracht; auch der Neuling
betritt so ein vertrautes Land. Themen-
gruppen gehoren zur Tagesordnung, pro-
fitieren natiirlich iiber ihr Fachgebiet
hinaus vom iiberreichen Angebot.

Wie bei El Al zu erfahren war, liegen bei
der Segmentierung im Gruppenmarkt die

Pilger und hier wiederum die Katholiken
klar in Front; es folgen die Protestanten
und die Anhinger der freien evangeli-
schen Kirche wie etwa die Pfingstmis-
sionen oder die Methodisten. Logischer-
weise werden sie, die bei jeder politi-
schen Witterung reisen, marketingmas-
sig bevorzugt bearbeitet, Hand in Hand
mit den Pilger-Spezialisten Kultour-Feri-
enreisen und Fox Travel in Ziirich, Orbis
Reisen St.Gallen, Agape Tours Yverdon
sowie Richard Voyages Lausanne. Im-
pulse erhielt man durch die guten Kon-
takte zu Opera Romana, dem grossten
Pilger-TO Italiens; 1993 fand in Rom der
El-Al-Jahreskongress jener europdi-
schen Lénder statt, wo die Katholiken die
Mehrheit bilden. Opera Romana weiss,
was die Pilger wollen, und dieses Know-
how gab in Zusammenarbeit mit El Al
und dem israelischen Tourismusministe-
rium Anlass zu einer neuen Strategie. Als
brandneues Marketinginstrument soll
die Videokassette «Lebendige Vergan-
genheity und ein Info-Kit verwendet
werden; auch ein Pin fehlt nicht! Ahnli-
ches konnte auch fiir die reformierten
Pilger produziert werden. Anzumerken

bleibt, dass sich in der Schweiz viele
Pfarrer, die mit einem erstaunlichen Wis-
sen iiber die technischen Ablaufe von Is-
raelreisen aufwarten, auf eigene Faust als
TO gebirden, wohl wissend, dass durch
das Zusammengehdrigkeitsgefiihl bei
Pilgerreisen auch allfdllige Probleme in
der Gemeinde gelost werden konnen.

Von Fussball bis zur Vogelkunde
Natiirlich gilt die Aufmerksamkeit von
El Al Schweiz auch anderen Interessen-
gruppen. Unter Sport reihen sich Tau-
cher und Fussballclubs, die ein winterli-
ches Trainingslager absolvieren méch-
ten, ein. Bei Gesundheit steht das Tote
Meer im Mittelpunkt. Die Ornithologen
erfreuen sich an den Naturschutzgebie-
ten bei Eilat und am Mittelmeer, wo man
die Vogelziige beobachten kann. Agri-
kultur ist ein wichtiges Thema, interes-
sieren doch die Viehhaltung in den Kib-
buzim und die Wasserversorgung in die-
sem einstigen Wiistenland. Archiologen
kommen vor allem im Norden, wo es vie-
le Ausgrabungen gibt, auf ihre Rech-
nung; ein Hohepunkt erlebter Geschich-
te ist daneben die Felsenfestung Masada

in der juddischen Wiiste. Ferner gibt es
noch Behinderte und politisch Interes-
sierte, nicht zu sprechen von den Incen-
tive-Reisen und den jiidischen Gruppie-
rungen — in der Schweiz zdhlt man
20 000 Juden — bei denen die Jungen
dominieren.

Auch umsatzmiissig wichtig
«Zahlt man die El-Al-Charter hinzu», er-
klart der sehr aktive Sales-Manager /z-
hak Leibowicz, seit 17 Jahren bei der Ge-
sellschaft, «bringt das Gruppengeschaft
einen Fiinfte]l des Umsatzes, ist wirt-
schaftlich also von grosser Bedeutung!
Gruppen gegeniiber sind wir sehr flexi-
bel». Uber Preisabsprachen ist wenig aus
ihm herauszulocken. «In Anbetracht der
massgeschneiderten Qualitétsreisen ist
das  Preis-Leistungs-Verhiltnis  sehr
gut!» Grundpfeiler des Erfolgs, betont
Leibowicz, sei aber die Kooperation mit
den hiesigen Israel-Spezialisten Cosmo-
politan Teitler, Check-In und Fox Travel,
die auch in schlechten Zeiten ihren Mann
stellten. So war die El Al, trotz aller po-
litischen Handicaps Israels, in all den
Jahren gut ausgelastet.

Totes Meer

Gesiindeste Sonne
der Welt

Am Toten Meer, 400 Meter unter Meer,
scheint die gesiindeste Sonne der Wel,
wusste Michael Hdckel von der Miinch-
ner Hickel Reisen GmbH und dem
Deutschen Medizinischen Institut am
Toten Meer zu berichten. Am tiefsten
Punkt der Erde und am salzhaltigsten
Meer iiberhaupt scheint die Sonne nim-
lich ohne UVB-Strahlen. Ein natiirlicher
Filter aus verdunstetem Meerwasser iiber
der gesamten Region ermdglicht absolut
risikoloses Braunen. Als erster europii-
scher Veranstatler bietet Hickel Reisen
fiir die Saison 1994 anspruchsvolle Be-
auty- und Relaxing-Reisen zum Toten
Meer.

Immer bekannter und beliebter wird die
Region am Toten Meer auch als Gesund-
heitsoase, besonders bei Hautkrank-
heiten und Allergien. Seit 1993 vertritt
der in der Reisebranche bekannte Jiirg
Frei das Schweizerische Medizinische
Zentrum (mit Sitz in Ziirich) am Toten
Meer. Zur Zeit steht er in intensiven Ver-
handlungen mit den verschiedenen
Krankenkassen. «Die Gespriche verlau-
fen sehr harzig», muss Frei festhalten,
«insbesondere die grossen Unterschiede
bei den Kostenbeteiligungen bereiten
Sorgen.» HU

Problemlose Ferien
mit Kindern in Jerusalem

Eltern, die ihre Kinder nach Jerusalem
mitnehmen, konnen bestimmte Ausfliige
machen oder Einkdufe titigen, ohne
ihren Nachwuchs damit zu langweilen.
«Kids Jerusalem Adventures» veran-
staltet fiir Kinder zwischen 7 und 14 Jah-
ren begleitete Ganz-Tages-Touren: Klet-
tern auf historischen Bergen, Waten
durch alte Wasserwege, Nachspielen
historischer Schlachten, Wandern durch
Hohlen, Besuche geeigneter Orte. Im
Preis von 50 US-Dollar sind alle

Transporte, Eintrittsgebiihren, Aktivitd-
ten, koscheres Essen, Snacks und Ge-
tranke fiir einen Tag inbegriffen. Anmel-
dungen bei Kids Jerusalem Adventures,
Telefon (00972) 2-361 477, sind not-
wendig. SJ

Israelreisende, die medizinische Ver-
sorgung bendtigen, konnen sich an Me-
dical Help wenden. Die Dienstleistung,
die vom israelischen Notfallservice an-
geboten wird, ist rund um die Uhr ge-
biihrenfrei unter Telefon 177-022-9110
erreichbar und kann mit Kreditkarten
bezahlt werden.

*

In der Yardenit Taufstitte am Jordan-
fluss wurde ein Lift fiir Behinderte, der
direkt an den Rand des Wassers fiihrt,
eingerichtet. Die Stitte ist ausser an Yom
Kippur tiglich von 8.00 bis 18.00 Uhr, an
Samstagen und Feiertagen bis 17.00 Uhr
fir Besucher gedffnet. SJ

REKLAME

IHR ISRAELISCHES VERKEHRSBURO ZURICH

ISRAEL

JUNGES LAND MIT ALTER GESCHICHTE...

361 @O ﬂ LINTHESCHERGASSE 12, 8021 ZURICH, TEL. 01/211 23 44

ab Zirich
und Genf

nach Tel-Aviv
und Eilat

ELZVALIN =

Israel Airlines

Zirich Tel. 01 211 04 91, Genf Tel 022 732 05 50

Linienfliige,

Mehr Informationen bei lhrem Reisebiiro

Economy, Business

Charterfliige
nach Eilat
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REISE NEWS.

Erste Uberbuchungen
in Nordkroatien!

Auslandische Giste, die individuell nach
Nordkroatien gereist sind, haben Ende
Juni an der istrischen Kiiste erstmals seit
langem keine leeren Hotelzimmer mehr
erhalten.. Viele von ihnen sind deshalb
weiter nach Siiden gefahren. Die Kroa-
tische Zentrale fiir Tourismus, Infostelle
Ziirich, empfielt deshalb Kroatienrei-
senden, in jedem Fall bei Reisebiiros
oder Veranstaltern im vornherein zu bu-
chen. Wegen den Anschligen in der Tiir-
kei, den Uberbuchungs-Storys aus Spa-
nien und den tiefen Preisen in Kroatien
hat Istrien im letzten Monat stark von Zu-
satzbuchungen profitiert. Die Hoteliers
an der Kiiste wissen nicht, ob sie lachen
oder weinen sollen: Einerseits scheint
der touristische «Vorkriegsbetrieb» zu-
riickzukehren, und andererseits erschei-
nen Uberbuchungen ausgerechnet in
Kroatien beinahe schon als Absurditit
sondergleichen. Die im siidlichen Dal-
matien gelegenden Inseln Hvar, Korcula
und Brac sowie die Makarska Riviera ha-
ben mehr Hotels geoffnet als geplant.
APK

Reed powert in Europas
Geschiftsreisewelt

Die Reed Travel Group, nach eigener
Auskunft weltweit grosster Anbieter von
Reiseinformationen und damit zusam-
menhéngenden Service-Leistungen, will
ihre Marketinginitiativen in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz ver-
stirken. Sitz der Reed Telepublishing
GmbH fiir diese Lénder, die unter der
Leitung von Sefik Ozsen steht, ist Diis-
seldorf. Geschaftsanliegen des Biiros ist
vor allem die Unterstiitzung bei pofes-
sioneller Planung und kostengiinstiger
Abwicklung von Geschiftsreisen. An-
sprechpartner sind die internationale Ho-
tellerie und Luftfahrt, der internationale
Frachtverkehr und Reisebiiros in aller
Welt. Die Reed Travel Group ist in vier
Bereiche aufgeteilt: ABC International,
Official Airlines Guides (OAG), HTM
International und Utell International. Die
Gruppe gehdrt zum weltweit operieren-
den  britisch-hollandischen  Medien-
konzern Reed Elsevier. SE
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TRAVEL with a Difference-Workshop

«Nischentravel» auf dem (Gm)uethberg

Mit einem Workshop trat die
Vereinigung unabhiiniger spezia-
lisierter Touroperator, TRAVEL
with a Difference, erstmals an die
Offentlichkeit. Wie den 45 Teil-
nehmern auf dem Uetliberg in
Erinnerung gerufen wurde, soll
mit Nischenprodukten gegen den
unqualifizierten Massentouris-
mus gekimpft werden.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Es darf und soll alles ein wenig anders
sein, so auch der Workshop vom Diens-
tag der vergangenen Woche. Nicht um-
sonst heisst die Vereinigung von elf un-
abhingigen und spezialisierten Reise-
veranstalter <TRAVEL with a Differen-
ce» (TwD). Dass es seit der Griindung
um TwD bisher relativ ruhig blieb, passt
denn sehr gut in deren Philosophie:
«Nichts iiberstiirzen, die Entwicklung
reifen lassen und die Sache mit Vernunft
und klaren Ideen angehen», diirfte die
Devise der letzten Monate gelautet ha-
ben. Wie Nadja Riifenacht, vom Ziircher
RDR Travel, gegeniiber der /r ausfiihr-
te, sind in dieser Zeit verschiedene Stra-
tegien ausgearbeitet worden, welche in
erster Linie auf Agenten ausgerichtet
sind. Hinter den Kulissen herrschte of-
fenbar emsiges Treiben, denn in den ver-
gangenen drei bis vier Monaten hat man
sich jede Woche ein Mal getroffen. Mit
dem letztwochigen Workshop ist nun
TwD erstmals an die Offentlichkeit ge-
treten. Nachster Termin fir einen ge-
meinsamen Auftritt ist der TTW in Mon-
treux und auch fiir die Zeit danach sind
weitere Aktivititen geplant. Moglicher-
weise wird sich auch in Sachen Kom-
missionen eine gemeinsame Losung ab-
zeichnen. Derzeit seien drei Projekte in
Bearbeitung, wobei eine fiir die Branche
neue Losung zur Anwendung gelange.
Details wiirden rechtzeitig bekanntge-
geben...

Airlines vermehrt im Kommen

Eine erste Bilanz des Monats Ju-
li sieht nicht eben vielverspre-
chend aus. Der Grund fiir
nochmals kriftige Kursabschla-
ge liegt zum grossen Teil bei ei-
nem einzigen Titel: der lang-
jéhrige Borsenstar Hoffmann-La
Roche fiihrte die Baisses-Bewe-
gung an, nachdem vor allem eng-
" lische Broker-Hiuser die Aktie
zuriickgestuft und der immer tie-
fer fallende Dollar den Schaden
zusitzlich vergrossert hatten.

WERNER LEIBACHER

Im touristischen Bereich sind die Uber-
raschungen ausgeblieben. Vielleicht mit
der einen grossen Ausnahme: den Airli-
nes. Hier haben sich zum Teil doch auf-
fallende Kurssteigerungen ergeben,
wenn man an eine Lufthansa, eine
KLM oder eine American Airlines
denkt. Noch klagen die meisten Airlines
iiber das aktuelle Geschift. Aber die
Leute fliegen wieder mehr. Da und dort
zeichnen sich auch bessere Streckener-
trige ab, nicht zuletzt auf dem Nordat-
lantik, wo sicher auch die Fussball-Welt-
meisterschaft in den USA mitgeholfen

ropdischen Airlines intensive Gespriche
stattfinden, die bald einmal in konkrete
Verhandlungen miinden kdnnten.

Wenn sich die Uberzeugung durchsetzt,
Swissair konnte sich zu einer Turn-aro-
und-Situation wandeln, kann zunehmen-
des Anlegerinteresse nicht verwundern.
In der Schweiz erfuhren Kuoni Inhaber-
aktie und PS Zuriickstufungen; Beden-
ken, die hohen Ertragsziele konnten —
zum Beispiel wegen des Dollar — nicht
erreicht werden, fiihrten zu Abgaben.
Der enge Markt hat dabei kriftige Ab-
schlige begiinstigt wie vorher den anhal-
tenden Kursauftrieb. Danzas und Kiihne
& Nagel wurden hoher bewertet.

Trotz eines prompt folgenden Dementis
kam in Mévenpick etwas Phantasie auf.
Die «Weltwoche» hatte gemeldet, der
Mopi-Mehrheitsaktionir Baron August
von Finck wolle seine Aktien an die bri-
tische Brauerei- und Restaurantkette
Whitbread veriussern. Die anziehenden
Movenpick-Kurse scheinen zu belegen,
dass wieder einmal der alte Spruch die
Runde macht: «Wo Rauch ist, hat es
meist auch Feuer.»

Erwihnung verdienen weiter amerikani-
sche Hoteltitel sowie Papiere von Frei-
zeitunternehmen wie Walt Disney. Die
ungestillte Sehnsucht nach Freizeit wirkt
sich in hoheren Kapazititsauslastungen
von Hotels und besseren Preisen aus.

hat, dass die allertiefsten P: 1 der
Vergangenheit angehéren diirften.
Noch etwas Miihe in diesem Umfeld ha-
ben Swissair. Dabei hat sich unsere Luft-
verkehrsgesellschaft eine neue
Fiihrungsstruktur als Konzern verpasst,
die der Leitung eine direktere und fle-
xiblere Politik erlauben wird. Auch ist zu
. horen, dass mit Sabena und anderen eu-

Verg parks haben starken Zulauf.
Bei Walt Disney kommt hinzu, dass im-
mer wieder der Fernsehsender CBS als
Ubernahmekandidat genannt wird. Nach
wie vor auf der untersten Kursstufe geht
dagegen das Pariser Eurodisney um; be-
vor hier nicht eine kriftige Erhohung des
Besucherandrangs erfolgt, diirfte die Ak-
tie weiterhin eine Enttauschung bleiben.
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Weil der Name Verpﬂlchtel war auch der erste Workshop von TRAVEL with a Differenc anders: zum Teil unter freiem

Himmel.

«Bei unserem ersten Workshop geht es»,
so Nadja Riifenacht, «vor allem darum,
die einzelnen Touroperators vorzustel-
len». Geladen waren insbesondere Mit-
arbeiter von Agenten, welche bei den
TwD-Mitgliedern heute schon gut bu-
chen. Mit der Teilnehmerzahl von etwa
45 Reiseberatern zeigten sich die Orga-
nisatoren soweit zufrieden, denn so be-
stand noch die Méglichkeit, Kontakte zu
pflegen und personliche Gespriche zu
fiihren.

Gegen den Massentourismus

Alles ein wenig anders, so, mit der Spit-
ze des Ziircher Hausberges, auch der Ort
des Geschehens. Begleitet von einem
Handérgeler schafften auch die verschla-
fendsten Gesichter die letzten Meter von
der Bahnstation hinauf zum Berggast-
haus Uto Kulm auf dem Uetliberg. In sei-
nen Open-Air-Begriissungsworten wies

Andy Walker von intens travel auf einige
Punkte der TwD-Strategien hin. Als ei-
nes der Ziele nannte er etwa den Kampf
gegen den unqualifizierten Massentou-
rismus mit Nischenprodukten, welche
von grossen Veranstaltern nicht wahrge-
nommen werden konnen. Und in eben
dieser Anspielung auch die klaren
Worte: «Bei uns, den TwD-Mitgliedern,
konnen Sie sicher sein, immer von einer

Die TwD-Mitglieder

Folgende elf Rei Iter sind
Mltgheder von «TRAVEL with a Dif-
ference»: chiappa travel ag, dorado
reisen, FANTASY TOURS, Finlan-
dia-Reisen, intens travel, KOSSLER
REISEN, polo Reisen, RDR TRA-
VEL, Smeraldo Tours, soleytours und
SUN VILLAS. HU

Foto: Michael Hutschneker

ausgewiesenen Fachkraft beraten zu
sein!»

Apéro ganz hoch hinaus

Im Laufe des Tages hatten die fiinf Grup-
pen die fiinf Workshop-Stationen zu be-
suchen, bei welchen sich jeweils zwei
Touroperators in je 20 miniitigen Auf-
tritten présentierten. Dabei wurde, nebst
den miindlichen Informationen, mit vi-
suellen Darstellungen (zumeist Dia-Im-
pressionen der jeweiligen Destinationen)
nicht eben gegeizt. Den Anfang bildete
allerdings eine im Freien humoristisch
aufgezogene Prisentation eines Wohn-
mobils von Késsler Reisen. Und nicht
minder originell auch der von British
Airways gesponsorte Apéro, welcher
namlich auf der obersten Etage des Aus-
sichtsturms kredenzt wurde. Wohl um
bildlich darzustellen, dass TwD dereinst
einmal ganz hoch hinaus will...

Preferred Hotels / Media Roundtable

Wieviel Technologie vertragt
ein modernes Hotelzimmer?

«Reisen, Tourismus, Technologie
und Medien im 21. Jahrhun-
dert», hiess das Thema einer
Roundtable-Diskussion, anliss-
lich der Generalversammlung
der Preferred Hotels in St.
Moritz. Das Gesprich Kkon-
zentrierte sich auf die Frage, wie
heute ein Hotelzimmer aus-
gestattet sein sollte.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Man kann es drehen wie man will, der
(freundliche, erfahrene und hilfsbereite)
Concierge ist durch nichts zu ersetzen —
mag ein Hotel auch noch so «verelektro-
nisiert» sein. Die Gesprichsteilnechmer
des von den «Preferred Hotels & Resorts
Worldwide» in St. Moritz organisierten
Roundtable waren sich in diesem Punkt
mehr oder weniger einig. Der Trend zum
Biiro im Hotelzimmer scheint zwar wei-
tere Kreise zu ziehen (siehe htr Nr. 28),
aber ebenso sicher scheint offenbar, dass
nichts iiber ein personliches Wort von
Mensch zu Mensch geht.

Spiel mit dem Feuer

Bei George Lewis, Korrespondent der
«NBC Newsp, allerdings stellte sich et-
was iiberspitzt die Frage, ob er iiberhaupt
je noch mit Menschen in Kontakt tritt.
«Geschickte Hoteliers sollten schnellst-
méglich auf Interaktive Systeme umrii-
sten und mehr Haus-Informationen iiber
das Zimmer-TV-Gerit anbieten», seine
klare Forderung, «wer dies nicht tut,
spielt mit dem Feuer!» Auf diesem Ge-
biet, so Lewis, finde nimlich schon bald
cine wahre Revolution statt. Nicht selten
finde er sich irgendwo auf dieser Welt in
cinem Hotelzimmer, und riiste mit ecinem
Schweizer Sackmesser dic Anschliisse
zur Online-Beniitzung seines Laptops
um. Allein die heute schon in den USA
bestehend 28 Millionen Mailbox-

Adressen diirften sich in den kommen-
den zwei Jahren verdoppeln.

Und der Datenschutz...?

Aaron Sugarman, Redaktor beim «Con-
de Nast Traveler», gab zu bedenken, dass
es auch Kunden gibt, welche die Techno-
logie im Hotelzimmer absolut nicht wiin-
schen. Fiir den Direktor des Boston Har-
bor Hotels, Francois-Laurent Nivaud, ei-
ne delikate Herausforderung, welcher in
seinem Haus mit einer klaren Devise be-
gegnet wird: «Wir miissen beides anbie-
ten, ganz den Wiinschen des jeweiligen
Kunden entsprechend». Will heissen:
Sowohl die stetige Verbesserung des per-
sonlichen Services zu fordern, als gleich-
zeitig auch mit den technologischen Ent-
wicklungen Schritt zu halten. Die Mog-
lichkeit, dank all den elektronischen Mit-
teln, den Service zu verbessern, sicht
Nancy Novogrod, Chefredaktorin von
«Travel & Leisuren. Dann nimlich,
wenn die personlichen Informationen

140 Preferred-Gi

Die «Preferred Hotels & Resorts
Worldwide» ist eine 1968 in Nordame-
rika gegriindete, unabhingige Organi-
sation, welcher heute weltweit 107 un-
abhiingige Hiuser im 5-Stern-und Lu-
xusbereich angehdren, Wie deren Vor-
sitzender, Patrick J. Kennedy, gegenii-
ber der htr ausfiihrte, wurde die Verei-
nigung gegriindet, um gegen die Macht
der grossen Hotelket(en konkurrenzie-
ren zu kdnnen. Hauptaspekt der dies-
jihrigen Generalversammlung, die vor
rund zwei Wochen im St. Moritzer «Su-
vretta House» abgehalten wurde, bilde-
ten dic technologischen Entwicklungen
in der Hotellerie.

Zur gegenwiirtigen Anzahl Preferred-
Mitglieder meinte der Hotelier aus San
Antonio, dass es durchaus auch mehr
sein konnten, man sei immer bereit,

und Wiinsche der Kunden gespeichert
werden. Was sofort zum Thema Daten-
schutz und zur Frage fiihrte: « Wieviel In-
formationen wollen wir iiberhaupt ge-
speichert haben?» Weil es, wie der von
unzihligen TV-Auftritten bekannte und
humorvolle Moderator, Sir David Frost,
scherzhaft anfiigte, auch zu unliebsamen
Begebenheiten fithren konnte. Etwa
dann, wenn die Gattin ihren Ehemann
friigt, weshalb denn bei ihm jeweils zwei-
mal Friihstiick eingetragen sei, wo er
doch immer allein unterwegs sei...

Wie auch immer, Hoteldirektor Nivaud -
iibrigens ein deutlicher Verfechter der
Strategie «der Concierge ist Nervenzen-
trum des Hauses» — blieb die abschlies-
sende Bemerkung, dass es auf jeden Fall
gelte, die Angestellten entsprechend neu
zu schulen. Gleichzeitig konnte es fiir die
Preferred-Hotels eine Mglichkeit sein,
mittels interner Kommunikation, gegen-
seitige Verkaufs- und Marketing-Infor-
mationen auszutauschen.

ste in St. Moritz

Hauser, die den strengen Anfotderun-
gen geniigen, zu akzeptieren. Die Liste
von heute sechs Schweizer Hotels
(Baur au Lac, Ziirich; Grand National,
Luzern; Park, Vitznau; Richemond,
Genf; Suvretta, St. Moritz und Zermat-
terhof, Zermatt) konnte, so Kennedy,
schon bald um einen Namenergiinzt
werden. «Hoteliers zu steuern, ist zwar
schwieriger als ein Sack voller FIdhe zu
hiiten», dennoch fiir das Direktionsehe-
paar des «Suvretta House», Helen und
Vic Jacob, war die Beherbergung der
140 Versammlungs-Giste Verpflich-
tung und Plausch zugleich. Die GV, die
jedes Jahr auf einem anderen Kontinent
stattfindet, bendtige entsprechende Ka-
pazititen, und nicht zuletzt deshalb sei
die Wahl auf das grosste Schweizer
Preferred-Hotel gefallen. HU



Unternehmungsheratung

KoOnner

gefragt

top ausgebildetes

Gefragt sind eine herausragende

Eintritt nach Ubereinkunft.

«Stadt Ziirich» an

Treuhand SWV

. Abt. Unternehmungsberatung
z.H. Kurt O. Winkler
Blumenfeldstrasse 20

und Macher sind

'- ~ ir vermieten einen neu umgebauten,

bekannten, attraktiven Restaurationsbetrieb
im Herzen der Stadt Ziirich an ein fachlich

Wirte-Ehepaar

' nischen Spezialitdten-Restaurants.

Grosses Gastronomieunternehmen,
gesamtschweizerisch tatig, sucht in
Stédten ab zirka
18 000 Einwohnern, an guter Lage,
in Miete (langjéhriger Mietvertrag

erwiinscht)

~ Restaurant

mit Alkoholpatent

mit zirka 100 bis 120 Sitzplatzen
innen und Terrasse zirka ab 40 Sitz-
platzen, zur Realisierung von italie-

HOTEL - RESTAURANT

im Limmattal zu verkaufen:
22 Betten,

Restaurant/Bar/Dancing 160 Plitze,
Ausbaumdglichkeiten gegeben.

KUONI-MUI

Immobilien-Beratung fiir Unternehmen, Finanzi

Schweiz 2 21,8001 Ziirich  Tel. 01/21207 79,

titute und Behisrden

Gstebetreuung, Organisationstalent sowie
auch betriebswirtschaftliche Kenntnisse.

Der Betrieb weist eine Umsatzgrosse von rund
3 bis 4 Millionen Franken auf, was auch ein
entsprechendes Eigenkapital fiir die
Finanzierung des Kaufinventars voraussetzt.

Bewerbungen mit Lebenslauf, Zeugniskopien
und Foto senden Sie unter dem Kennwort

Entsprechende Investitionen
werden von uns getatigt.

Offerten unter Chiffre 66416 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

66416/312932

Eingang.

Tel. 061 70193 77 oder
033 84274722

8046 Ziirich
reuhand SWV @
fiir Gastgewerbe + Hotellerie eTT2Ir240017
Romantisches Hotel

Im Elsass, geeignet fur Privatclub
mit Jagdmoglichkeiten zu verkaufen.

P 67872/44300

Zu verkaufen in der Ostschweiz

Landgasthof / Pizzeria mit Bar / Pub

sehr schoner Riegelbau, direkt an Durchgangsstrasse,
Restaurant 80 Platze, Saal 60 Platze, Saal 30 Plitze,
Gartenterrasse 45 Platze, grossziigige 5%-Zimmer-
Wirtewohnung mit Sauna/Cheminée, 5 Personal-
zimmer, grosser Parkplatz.

Bar / Pub mit tiber 100 Platzen, 2 Bars, separatem

Ausgewiesener Umsatz und interessante Verkaufs-
bedingungen garantieren eine sichere Existenz. Nutzen
Sie die einmalige Gelegenheit!

Anfragen unter Chiffre 67406 an hotel + touristik revue,
Postfach, 3001 Bern

67406/37214

Wegen freiem 1. August
andern sich folgende

Abschlussdaten:

Geschéftsinserate:

Mittwoch, 27. Juli 1994, um 17 Uhr

Stelleninserate:

Donnerstag, 28. Juli 1994, um 17 Uhr

Letzter Termin fiir Wiederholungen
oder Korrekturen der Stelleninserate:
Freitag, 29. Juli 1994, um 11 Uhr

Nach Vereinbarung zu ibernehmen in Bern, bestgelegenes
Restaurant

(Heute chi

mit Terrasse
he/! izerische Kiiche)

Das Restaurant umfasst zwei trennbare Lokale mit total
132 Pl4tzen sowie zwei Terrassen mit total 110 Platzen.
Zu tibernehmen ist das Gross- und Kleininventar. Das
Restaurant kann mit dem bestehenden, erfolgreichen
Konzept Ubernommen werden.

Interessenten melden sich bitte unter Chiffre Nr. 67891,
hotel + touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

67891/178667

/xﬁursn (evtl. PACHTER)

gesucht fur

SPEISERESTAURANT

der gehobenen Klasse und in sehr guter
Lage in der Nordwestschweiz.

Dieser schéne und aufbaufahige Betrieb
mit 70 Pl&tzen, modern und funktionell
eingerichtet, ist bestens eingefihrt und
geniesst einen ausgezeichneten Ruf.

Zukunftsorientierten und initiativen
Fachleuten (Gastronom, Restaurateur,
Kiichenchef usw.) ist eine erfolgverspre-
chende und sichere Existenz geboten.

Gerne erwarten wir die Kontaktaufnahme
von seridsen und solventen Interessenten
unter Chiffre 67678, hotel + touristik

revue, Postfach, 3001 Bern.
67678/304913

An alle Hotelbesitzer/Verwalter

Schweizer Hoteliers mit Erstklass-
Erfahrung im In- und Ausland suchen
in Miete

3 oder 4 Sterne Hotel

(Garni oder Hotel-Restaurant)
Minimale Grosse ca. 80 Betten

Wir bieten Professionelles Know-How,
Marketing-Erfahrung,

Garantierte Sicherheit und 5
Wertzuwachs lhres Betriebes.

Bitte senden Sie lhre Offerten an
Chiffre 67863, hotel + touritik revue,
Postfach, 3001 Bern.

Absolute Diskretion ist unser erstes

Gebot!
67863/382508

Zu verkaufen

3-Sterne-Hotel

direkt am

Thunersee

wunderschéne Toplage, 2000 m?, Grund-
stiick mit Seeanstoss, Restaurant 80
Plétze und 100 Gartenplatze, 50 Betten
und Wirtewohnung, Bootssteg,
Schwimmbassin etc.

Mindast.-EK Fr. 500 000.-

Ascona (ohne Seeblick)
Altershalber zu vermieten kleines,
gut eingerichtetes

Restaurant

mit grossem Garten (zurzeit Liebhaber-
objekt). Glinstiger Mietzins. Wirtewoh-
nung, Parkplatz. Ubernahme Inventar.
Chiffre F 155-725490, an Publicitas,
Postfach 1486, 6601 Locarno.

\ P srses/umy

~ANBAG AG-

Daves Ao

2zu verkaufen
-

1%-Zimmer-
Appartement

im Golfhotel Waldhuus****

Bewirtschaftungsvertrag.

Inkl. Autoeinstellplatz,

Kellerabteil und Méblierung.
Verkaufspreis Fr. 300 000.-.

ANBAG AG

. I SHT-SCHWEIZERISCHE HOTEL-TREUHAND AG
I FSHFIDUCIAIRE SUISSE DES HOTELIERS S.A.

I l FSAFIDUCIARIA SVIZZERA DEGU ALBERGATORI S.A.

lhr Ansprechpartner fiir Hotellerie und Gastronomie

Zijrich 01/ 461 47 40 Montreux 021 /963 60 61

Bern 031/3820601 Sion 027/ 229347

St. Moritz 082/ 36267 Lugano 091/ 238303
fnah und Scha

W. von Griinigen
01/ 461 47 40
67043/44733

SCHATZUNGSABTEILUNG
Mitglied des Schweizer Hoteliervereins

JAEGER CONSULTING

STUDIEN KONZEPTE MARKETING FUER HOTELLERIE UND TOURISMUS

Zu vermieten, in aufstrebendem Industrieort im Mittelland, sehr gut
gelegenes

Hotel-Restaurant

Dieser sehr schéne und modernst eingerichtete Betrieb bietet 24
**Zimmer, zwei Restaurants, Terrasse, Bar mit Kegelbahn,
verschiedene Séle fiir Bankette und Seminarien und geniigend
Parkplatze.

Dank sehr fairen Konditionen und einer guten Auslastung der Hotel-
zimmer, bietet es einem unternehmerischen Gastgeber(paar) eine
einzigartige Chance, sich mit einem tberblickbaren Risiko eine sehr
gute Existenz aufzubauen. Eine Kaufoption wird angeboten.

Wenn Sie dieses Angebot anspricht und Sie den Betrieb niher
kennen lernen mochten, nehmen Sie bitte schriftich mit uns
Kontakt auf oder senden Sie gleich |hr komplettes Dossier. Wir
sichern lhnen abolute Diskretion zu.

Jaeger Consulting, Ch. de Savoie 5, 1305 Penthalaz, Fax 021 8610293

67733132527

Zu mieten oder kaufen gesucht:
Tea-Room-Café
Gebiet: Biel-Murten-Neuenburg .

Angebote an:
Postfach 62, 8737 Gommiswald

2Zu kaufen gesucht
Hotel-Restaurant

in der Innerschweiz

von kapitalkréftigem, jungem und
initiativem Hotelier mit abgeschlosse-
ner Hotelfachschule.

P 67676/44300

Voliste Diskretion wird zugesichert.
Biindner Wirteehepaar anfangs vierzig
mit viel Sinn fir das Schéne und
Gediegene, sucht auf Winter 1994

Angebote unter Chiffre 67866 an hotel
+ touristik revue, Postfach 3001 Bern.

bilien + Teuhand AG
Burgstrasse 27, 7012 Felsberg
Tel. 081 22 22 37, Fax 081 2240 13

Wir suchen fir einen auslandischen Kunden
eine grosse, intakte und renommierte

Hotelliegenschaft

Nur an bester Lage mit entsprechender
Infrastruktur. Ihr ausfiihrliches Angebot

Zu verkaufen

Telefon 036 220156 S P 67938/44300 In wir diskret.
Offerten bitte an Zumstein AG,
. Stadt St Gaii Immobilien, Postfach 692, 8026 Zirich.
i i 4, . Gallen P 67411/238210
sj misten getsucht aut \tNlnter 94/85 zu verkaufen bestbekannte, sehr originelle
ergrestauran Hotel-Liegenschaft Zu verkaufen
(nur Winterbetrieb) 40 Betten. oy
4%-Zimmer-Wirte-Wohnung. Familien
Angebote unter Chiffre 67865, hotel + Tag! it mit 3
touristik revue, Postfach, 3001 Bern total ca. 100 Platze, kleines Gartenrestau- Aktlengese“schaﬂ’
67865/362510 rant, eigene Parkblatze und 3 Garagen. umfassend
-Exi: i ich! .
Absolute Top-Existenz, ein Anruf lohnt sich! Hotelllegenschaft,

Telefon 073 237247
067944/199176

D
Vier-Sterne-Top-Hotel
110 Betten, 2 Restaurants
Bankett-Etage, Diskothek, Terrasse
Anfrage unter Chiffre 67588 an hotel +
touristik revue, Postfach, 3001 Bern.

67588/348821

Bar - Pub - Café - Restaurant
2Zur Umsetzung einer neuen Idee wird in Luzern (Alt-
oder Neustadt) per sofort oder nach Vereinbarung in
Miete oder Pacht ein Gastwirtschaftsbetrieb mit
Patent gesucht. Ablése und Inventariibernahme zu-
gesichert.
Offerten unter Chiffre U 025-2300, an Publicitas,
Postfach 4070, 6002 Luzern.

P 67856/44300

Grundstiick von ca. 2600 m?.

An guter Verkehrslage in Lugano.

80 Zimmer, 130 Betten.

Ausbaumaglichkeiten, Vorprojekt

vorhanden. Nicht Zweckgebunden.

Nétiges Kapital Fr. 5 000 000.-.

Angebote unter Chiffre 67937, hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
67937722187

gepflegtes Hotel/Restaurant

in Pacht, spaterer Kauf nicht ausge-
schlossen.

Seit fiinfzehn Jahren fiihren wir sehr
erfolgreich ein Restaurant in einem
bekannten Graubiindner Kurort.
Gastronomie bedeutet uns alles und
die damit verbundene Verantwortung
bernehmen wir mit viel Freude. Wenn
Sie fir uns ein entsprechendes Ange-
bot haben, schreiben Sie uns. Diskreti-
on ist fiir uns eine Selbstverstandlich-
keit, weil wir Sie auch von Ihnen
erwarten.

=,

Baden-Dattwil (AG)

zu vermieten in neuer Zentrums-

Uberbauung Wir freuen uns auf Ihre Offerte unter
Chiffre 67864 an hotel + touristik revue,
Restaurant Postfach, 3001 Bern. nseonzso

85 Sitzplatze und Terrasse mit ca. 25

Platzen. Auf Wunsch steht Wirtewoh- Wallis / Gréchen
nung zur Verfigung. Zu verkaufen
Int_eressenten erhalten weitere Auskunft Z-Stern-HOtEI

renovierter, gemitlicher Familien-
betrieb, 35 Betten, 50 Restaurations-
platze, 50 Saalplatze, Sonnenterrasse.
Wenig Eigenkapital erforderlich.

ei:
Generaldirektion PTT, .
Abt. Liegenschaften, 3030 Ber
Herr v. Gunten, Tel. 031 33836 77
PTT Weitere Objekte auf Anfrage.
H. Witschard, 3930 Visp
Tel. 028 462550

P 67941/44300

verbindet Menschen P 67897/44300
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D’UNE LANGUE UTRE

Ballenberg: partagé entre
la science et les loisirs

Avec 235 000 visiteurs par année, le
Musée en plein air de Ballenberg se
hisse au deuxiéme rang au hit-parade
des musées les plus fréquentés de
Suisse. Partagé entre sa mission
scientifique originelle (I’observation
des modes de vie en Suisse a travers
les ages) et le role de moteur touris-
tique que certains aimeraient au-
jourd’hui lui attribuer, le célébre mu-
sée est actuellement a la recherche
d’un second souffle qui lui permettrait
d’assurer une certaine viabilité finan-
ciére. Pour I’heure, les responsables
veulent intensifier leurs efforts mar-
keting et multiplier les avec

Ecole hoteliere SSH de Lausanne

HOTEL+TOURISTIKREVUE 103028

uillet 1994

Quoi de neuf au deuxieme siecle?

A fin aoiit, ’Ecole hoteliere SSH
de Lausanne franchira une étape
décisive de son existence avec le
lancement de ce qui, dés 1998, re-
présentera tout son avenir: sa
section HES (Haute école spécia-
lisée) appelée a remplacer toutes
celles qui, en 100 ans d’excellen-
ce, ont amené I’Ecole 2 la réputa-
tion que I’on sait. Début du siécle
2 de PEHL avec son chef de I’en-
sei t, Sam Salvisberg.

les organisateurs de voyages pour que
le musée devienne une véritable at-
traction touristique. Page 2

Séduire les Japonais
établis en Allemagne

Depuis février dernier, Silvano
Monn est le nouveau patron de I’an-
tenne de ’ONST a Diisseldorf. Agé
de 30 ans, le Grison d’origine est
chargé de prospecter la région de
Westphalie, ’une des souches de
clientéle les plus importantes pour
notre pays. Silvano Monn a décidé
de concentrer une partie de ses ef-
forts marketing sur... les Japonais
vivant en Allemagne! La démarche
est pour le moins originale. Elle
s’explique par la présence, dans la
région de Diisseldorf, d’une impor-
tante colonie japonaise estimée a
quelque 7100 personnes. Des pro-
grammes particuliers ont été élabo-
rés a leur intention. Page 3

Lorsque les hételiers
partent en vacances...

Les hoteliers sont comme tout le mon-
de: de temps a autre, ils partent en va-
cances. Or, un directeur ou une direc-
trice d’un établissement hotelier n’est
pas tout & fait un client ordinaire.
Comment vit-on en effet un séjour a
I’hétel lorsque 1’on est un profession-
nel de la branche? Comment éviter le
pi¢ge habituel de la «déformation
professionnelle»? La plupart des pro-
fessionnels de I’hotellerie estiment
étre des clients plut6t tolérants. Cer-
tains ne peuvent s’empécher de garder
I’ceil ouvert, a I’affit de nouvelles
idées pour leur propre établissement.
En général pourtant, ils préferent sé-
journer incognito... Page 7

Voyages de lecteurs dans
les vignobles espagnols

A Pintention de ses lecteurs, I’hotel
revue + revue touristique organise
trois voyages a la découverte des
vins et des vignobles espagnols
entre les mois d’octobre et de no-
vembre 1994. Ces voyages s’adres-
sent a des professionnels de ’hdtel-
lerie et de la restauration, a des spé-
cialistes du service, 2 des somme-
liers ou des responsables Food &
Beverage. Au programme: cinq
jours dans les vignobles du Nord de
PEspagne, au cours desquels les
participants auront I’occasion de
visiter un certain nombre de «Bo-
degas», de déguster les meilleurs
crus et de parfaire leurs connais-
sances des vins et des cépages de
cette région. Les conditions de par-
ticipation figurent en Page 7

Transport aérien:
presque partout positif

Lévolution du transport aérien inter-
national a déja fait couler beaucoup
d’encre. Si I’on en croit les plus ré-
centes statistiques publiées par la IA-
TA dans le cadre de ses «World Air
Transport Statistics», le secteur du
transport aérien devrait s’estimer sa-
tisfait. +Aucun autre secteur écono-
mique ne peut en effet se vanter de
connaitre un taux de croissance aussi
régulier depuis plusieurs décennies.
Les statistiques 1993 sont formelles:
malgré des résultats économiques né-
gatifs, le trafic aérien international a
augmenté de 2% en 1993. Pour 1994,
les spécialistes annoncent une aug-
mentation de plus de 5%. Idem pour
1995 et 1996: les voyants sont au vert,
surtout dans les région de I’Asie-
Pacifique. Page 11

-1

JOSE SEYDOUX

Depuis 1989, des enquétes aupres des
hoteliers suisses ont été entreprises dans
le but de préparer I’enseignement de de-
main. Colloques, séminaires et autres
concertations ont amen¢ les responsables
de I’Ecole du Chalet-a-Gobet a construi-
re un programme de formation... plus
beau qu’avant! «Comme toute école qui
se dit moderne et désire rester dans le pe-
loton de téte des institutions de formation
hoteliére, nous devons réguliérement
nous remettre en cause», affirme Sam
Salvisberg, directeur adjoint de I’EHL
depuis 1’année du centenaire.

Une haute école spécialisée?

Appelé EHL 2000, le nouveau program-
me de formation a été confronté, dans le
processus entamé pour sa reconnaissan-
ce officielle, au projet fédéral des Hautes
écoles spécialisées (HES). Ou en est ce
projet? «La loi sera discutée au Parle-
ment fédéral en principe cet automne;
une fois cette loi acceptée, une ordon-
nance sera promulguée et fournira, a ce
moment-la seulement, tous les détails sur
les HES». On a appris entre-temps qu'’il
n’y aura guére que 10 a 15 établissements
de ce genre en Suisse, en particulier les
Ecoles d’ingénieurs ETS et les Ecoles
spécialisées de cadres pour I’économie et
I’administration (ESCEA); les écoles
professionnelles de I’hétellerie (comme
Lausanne) et du tourisme (Sierre) ne
viennent qu’en second lieu. «Notre pro-
jeta été déposé a I’OFIAMT en 1992 dé-

3

réception... et agir en manager.

ja et correspondait, dans les grandes
lignes, a la future loi sur les HES, mais
on n’en sait guére plus aujourd’hui», fait
remarquer Sam Salvisberg. Les institu-
tions de niveau universitaire a mettre en
place pourraient d’ailleurs étre concen-
trées géographiquement; c’est ainsi que
le canton de Vaud pourrait n’avoir
qu’'une HES qui regrouperait, par
exemple, une ETS, une ESCEA et peut-
étre des écoles professionnelles supé-
rieures comme I"Ecole hételiére de Lau-
sanne. «Nous resterions chez nous, mais
nous ferions partie d’un vaste établisse-
ment HES doté de plusieurs types
d’écolesn, explique Sam Salvisberg.

Contrer les Américains

Quoi qu'il arrive, I'EHL, forte de sa ré-
putation en Suisse et dans le monde, dis-
posera de son nouveau programme de
quatre ans. .. et tant mieux si I’institution
de la SSH, considérée comme une école-
pilote & la demande de I’'OFIAMT, acce-
de au rang de HES! «Ce sera la cerise sur
le gateaun, ajoute avec le sourire son di-
recteur-adjoint, en précisant bien que la
chose constituerait un plus pour les étu-
diants. «Etun atout pour les équivalences
et la reconnaissance du diplome au ni-
veau européen... de méme qu’un argu-

& NN
De|
sont issus de la profession hoteliére.
ment concret face aux universités améri-
caines dont certaines obligent encore nos
étudiants a effectuer une année, voire
plus, pour obtenir le Bachelor Degree au-
quel le programme actuel correspond dé-
jal»

Veillée d’armes pour EHL 2000
La mise sur orbite du nouveau program-
me EHL 2000 va fondamentalement
changer les structures des cours de I’Eco-
le, sinon dans le fond, en tout cas dans la
forme: le cycle d’études de 4 ans (5 se-
mestres a I’école, 3 semestres de stages
en entreprises) remplacera non seule-

5
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Le futur diplomé doit savoir travailler partout: au service, en cuisine, a la

ment le cours A de 3 ans et demi, mais
aussi les cours B, C et E dont les der-
niéres volées sont comptées.

En effet, le dernier cours A s’est terminé
le 9 juillet; s’y substituera donc la section
HES d’«Etudes supérieures en hotellerie
et restauration» dés le 29 aoiit, avec des
étudiants qui en recevront le diplome en
1998. Cependant, les sections B
(«Etudes supérieures en hotellerien) et C
(«Etudes supérieures en restauration») —
toutes deux d’une durée de 2 ans (2 se-
mestres d’école et 2 semestres de stages)
— sont maintenus jusqu’en 1999 (début
des derniers cours en 1997). Un pro-
gramme postgrade d’un an et demi sera
vraisemblablement mis en place en 1996,
en collaboration avec I'Ecole HEC de
I’Université de Lausanne, pour rempla-
cer I'actuelle section E (spécialisation en
gestion hoteli¢re).

Plus qu’un seul diplome

A la fin du siécle, 'EHL ne décernera
donc plus qu’un seul diplome. «Nous es-
timons qu’il est préférable d’avoir un
seul produit: le produit HES qui doit étre
de premicre qualité. Les chiffres attestent
d’une demande absolument incroyable
pour ce nouveau programme, comme en
témoigne le nombre record d’inscrip-

puis le ler juin, "EHL dispose d’une conseillére péd

qui igne la p

h

ie aux profe s dont la plupart

tions au concours d’entrée qui aura lieu
dans quelques jours, au mois d’aolit»,
confirme Sam Salvisberg. Mais quid des
intéressés aux cours B — plus particulié-
rement destiné aux jeunes filles — et C —
réservé aux cuisiniers — qui vivent leur
dernier lustre? «Nous nous coupons, il
est vrai, d’une partie du marché, mais
nous ne pouvons pas augmenter I’effec-
tif des étudiants... et nous ferons déja le
plein avec le cours HES», explique notre
interlocuteur.

Laccent sur la pédagogie

EHL 2000 sera avant tout marqué par
I’introduction, dés le premier semestre,
d’éléments de gestion et de marketing
dans le programme général qui, comme
par le passé, continuera de combiner
théorie et pratique (service et cuisine).
Le grand atout sera, aux semestres 7 et 8,
le programme. «Direction d’entreprise»,
avec la possibilité de se spécialiser dans
un domaine de prédilection, tel que le
marketing, la gestion financiére, la ges-
tion des ressources humaines, etc.

«La maniére d’enseigner sera aussi trés
différente d’aujourd’hui; des modules
d’une semaine verront des professeurs
d’universités européennes et américaines
donner des cours en francais ou en an-
glais, a choix». Mais quel sera le conte-
nu pédagogique de I'EHL au-dela de I’an
2000? «C’est presque une question de
mode... Il y a 15 ans, c’était le marke-
ting. Depuis 5 ans, c’est la gestion des
ressources humaines; aujourd’hui, c’est
la communication! Nous allons surtout
porter I’accent sur deux points forts: la
qualité totale et la stratégie d’entreprise»,
précise Sam Salvisberg.

LEHL vise elle-méme a mettre en place
un concept de qualité totale, ce qui sup-
pose des professeurs ayant non seule-
ment une formation pédagogique, mais
aussi une formation universitaire, en par-
ticulier pour les branches de gestion. De-
puis le ler juin, I’Ecole dispose d’une
conseillére pédagogique qui enseigne la
pédagogie aux professeurs, dont la plu-
part sont issus de la profession hételiére.
«Nous leur fournissons les outils néces-
saires pour enseigner, ce qui pfrmettra

Photos: Stéphane Monod / EHL

Que reste-t-il
du centenaire?

Lannée 1993, que I’'EHL a judicieu-
sement truffée de manifestations
commémoratives, didactiques et ré-
créatives, a-t-elle laissé des traces que
pourront suivre ses responsables
d’ajourd’hui et de demain? Sam
Salvisberg, directeur-adjoint, et Isa-
belle Maillard, responsable des rela-
tions publiques, en sont convaincus:
«Il s’agit de maintenir la dynamique
créée aux travers des colloques, sym-
posiums et autres réunion pour déve-
lopper une plate-forme de rencontre
et de réflexion». De nombreux
contacts ont été tissés a cette occa-
sion, ils seront entretenus, notamment
au niveau du sponsoring, pour conce-
voir et développer des activités de re-
herche et de développ «Cela
devrait permettre de faire fructifier
I'image de I'EHL dans I’hétellerie et
les autres milieux, d’en étendre le
rayonnement dans le monde et d’en
faire profiter directement I’enseigne-

ment comme le futur statut HES».
JS

d’avoir toujours des praticiens de I’h6-
tellerie tout en améliorant leur efficience
pédagogique», explique le chef de I’en-
seignement, d’ailleurs hotelier de forma-
tion. ..

Héatelier, manager, universitaire
Le label universitaire contribuera au ni-
veau de I'enseignement. «CEHL tient
absolument a garder I’enseignement de
la pratique, mais elle lui ajoutera celui du
management, et Lausanne détient 1a un
avantage incontestable sur d’autres
écoles et sur les universités américaines.
Le futur diplomé EHL/HES doit savoir
travailler en service, en cuisine, a la ré-
ception, au house-keeping... et agir en
managem, conclut Sam Salvisberg. Ho-
telier, manager et universitaire... pour
exercer le plus beau métier du monde au
2le siécle?

Le futur diplome EHL/DHES

Principales caractérisques de la section
HES (Haute école spécialisée) ou
«EHL 2000»:

@ Programme de niveau Haute école
spécialisée (selon les critéres de la
loi fédérale sur les HES). '

@ Cycle d’études de 4 ans: 5 semestres
de cours, 3 semestres de stages en
entreprises.

@ Attribution d’un seul et unique
diplome: le diplome de I'EHL/
DHES.

@ Introduction  progressive  des

branches de gestion dés' le début
des études et concentration de la
pratique  dans les  premiers
semestres.

@ Cours de direction d’entreprise avec
spécialisation et options en.derniére
année.

@ Premiére partie des études: cours en
francais avec choix de certaines
branches en anglais.

@ Decuxieme partie des études: au
choix intégralement en frangais ou
en anglais. JS
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Restauration et diététique

Quelles boissons offrir en période de grosses chaleurs?

«Que me conseillez-vous de boire
par cette chaleur?» Cette questi-
on, les serveurs ’ont entendue
des centaines de fois depuis le dé-
but de la canicule. Les consom-
mateurs, qui boivent les eaux
minérales davantage par néces-
sité que par plaisir, ont envie de
changer. Quelle boissson a la fois
désaltérante et agréable faut-il

proposer? Quelques conseils
diététiques.
VERONIQUE TANERG

Alors que les cuisines étrangeres font un
tabac auprés des Suisses, les boissons, en
revanche, ont du mal a percer. Pourtant,
lorsque le mercure monte, les Africains
et les Asiatiques consomment de plus en
plus de thé brilant. Le soleil a-t-il cogné
trop fort? «Dans un premier temps, le thé
chaud fait transpirer, explique une
diététicienne de I’hopital cantonal de
Genéve. Ensuite, I’eau déposée sur tout
le corps donne une impression de
fraicheur». Mais on ne refait ses habitu-
des culturelles et ni les boissons chaudes,
ni les potages légérement salés ne con-
naitront un essor estival.

Nouveaux breuvages

Plus cl mais trés rafraick

les jus de fruits ou de légumes. Non
seulement ils redonnent au corps I’eau
dont il a besoin, mais en plus, ils lui four-
nissent toute une palette de vitamines et
de sels minéraux. Les nouveaux breuva-
ges lancés sur le marché cet été font la
part belle aux fruits exotiques: banane,
péche, guarana, un fruit brésilien qui
aurait des vertus dopantes.

Un concours pour les futurs «pros».

«Quelle est la durée de I’apprentissage

En période de grosses chaleurs, les habitudes des consommateurs changent. Les conseils des restaurateurs peuvent

s’avérer trés utiles...

11 est recommandé de conseiller a ceux
qui ne parviennent pas a boire les deux
litres de liquide indispensables a 1’orga-

suisse des cafetiers, restaurateurs et

ociée:

de sommelier? Pour combien d’habi
trouve-t-on un café ou un restaurant en
Suisse?» Celui ou celle qui trouvera les
réponses justes & ce concours sur set de
table peut gagner, s’il obtient le premier
prix, un week-end de détente a Charmey.
Sinon, 554 autres prix sont en jeu!

Au premier coup d’oeil, on dirait une
campagne de publicité des eaux miné-
rales Henniez. LCune des questions du
concours porte d’ailleurs sur la couleur
de I’étiquette de I’eau «légérement pé-
tillantey. ..

Mais il s’agit aussi, et surtout, d’une opé-
ration de promotion des professions de
I’hétellerie et de la gastronomie, lancée
par la Commission fribourgeoise de
formation professionnelle de la restaura-
tion et de I’hotellerie et la Fédération

hoteliers, a
Henniez.

pour I'occasion a

Information

Cette action s’adresse en priorité aux
jeunes en age d’entamer une carriére,
aux parents et autres conseillers; aux
clients aussi, sensibles a la qualité du
personnel. Sur le set de table figure
un numéro de téléphone, ou les per-
sonnes intéressées peuvent obtenir des
informations a propos des professions de
la branche et des voies de formation.

Les sets de table gratuits, en langue francaise,
italienne ou allemande, sont disponibles chez
Henniez, Service de vente, 1525 Henniez. Tél.
037/6428 11

nisme en période de canicule d’opter
pour des aliments aqueux: les légumes
(concombres, tomates) ou les fruits d’été

Photo: Ex-Press

(melons, pastéques, péches), en salade
ou sous n’importe quelle autre forme.
Boire glacé n’est qu’un procédé artificiel

qui ne désaltére pas vraiment. Le froid
réduit la saveur. Certains cafetiers en
profitent pour servir des rosés «bien
frais» de qualité médiocre, qu'ils ne par-
viendraient pas a écouler a température
normale. Idem pour les limonades et les
sodas. Certes, les fabricants multiplient
les innovations dans le secteur des bois-
sons gazeuses et sucrées. Toutefois, d’un
point de vue purement diététique, celles-
ci sont a éviter. Sitot la gorgée froide in-
gurgitée, le goit du sucre reste dans la
bouche et il donne constamment envie de
boire. Dol un processus sans fin: dés
que I’on a bu, on a de nouveau soif! Pour
la plus grande satisfaction des industri-
els, mais pas des consommateurs. Der-
nier inconvénient des breuvages glacés
par chaleur caniculaire: le chaud et froid
peut provoquer des angines chez les per-
sonnes fragiles, les ainés et les enfants.

Exit le «light» et I’alcool

De maniére générale, les produits «light»
sont en perte de vitesse en Suisse. Une
enquéte réalisée au mois d’avril et de mai
montrent que les Suisses consomment de
moins en moins de breuvages allégés:
alors que I'indice était de 100 en 1993, il
n’est plus que de 95 cette année. En re-
vanche, les ventes de boissons sucrées
ont augmenté de trois points. Les fabri-
cants sont en train de retirer progressive-
ment les édulcorants au profit du vérita-
ble sucre. :

Dés que la température augmente, 1’al-
cool est a éviter. Méme dissimulé dans un
cocktail ou dans un punch des iles, il
monte facilement a la téte de celui qui le
consomme. «Les Suisses sont prudents,
ils savent s’auto-limiter, reconnait le
porte-parole d’une grande chaine
alimentaire. Lorsque la température
avoisine les 30 degrés, nos ventes
dalcool et de biéres plongent».

I’abricot au service du tourisme

Les hotes des stations valaisannes
vont bénéficier ces jours, par le
biais des offices du tourisme res-
pectifs, d’un cadeau appétissant:
une distribution gratuite d’abri-
cots. Un geste qui témoigne du
rapprochement qui s’oére entre
les dirigeants du monde «abrico-
le» et le secteur touristique. Du
coté hotelier, des idées sont égale-
ment dans Pair...

Verbier, Zermatt, Saas-Fee, Loéche-les-
Bains, Grichen, Nendaz, Veysonnaz,
Champéry, Crans-Montana et Ovronnaz
sont les principales stations directement
concernées, a-t-on pu apprendre lors
d’une récente journée de presse consa-
crée a |’abricot, organisée par I’Office de
promotion des produits de I’agriculture
valaisanne (OPAV). La récolte de I’abri-
cotal’ ge de se faire a une période

-

d:sp@mble chez vgf

e grqss‘is;g : “

touristique particuli¢rement forte. Il y a
dés lors aujourd’hui une réelle volonté de
profiter de la présence de nombreux
hotes pour mieux faire connaitre I’abri-
cot.

Du cété de I’hotellerie et de la restaura-
tion, la synergie n’est pas encore parfai-

Schalbetter, directeur de I’OPAV et

Léo Felley. Photo: ASL
te mais les chemins semblent tracés: une
démarche promotionnelle devrait ainsi
étre effectuée auprés des «Leading Ho-
tels of the World» tandis que I'idée de
quinzaines gastronomiques liées a Iabri-
cot pourrait se concrétiser 1’an prochain
sur territoire valaisan.

A cela, il faut ajouter le lien de plus en
plus étroit qui se concrétise entre 1’abri-
cot et la gastronomie. Au-dela d’un cer-
tain nombre de recettes, on assiste a une
véritable éclosion de produits issus de la
transformation du fameux fruits. Chris-
tian Mermoud, son épouse, et Jean-
Charles, Terry symbolisent au travers de

leurs activités cette véritable multiplica-
tion des séductions naturelles de I'abri-
cot. Eau-de-vie, cordial a base d’abricot,
fine d’abricot (double distillation) d’ores
et déja prisée des grandes tables de Suis-
se, long drink légérement alcoolisé
(200 000 bouteilles en un an!), abri-cool
sans alcool, sirop d’abricot, eau-de-vie
d’abricot élevée en barrique, abricots
secs enrobés de chocolat, confitures, etc:
I’abricot se décline désormais sous
toutes ses formes!

Toujours sur le plan de la gastronomie, il
faut citer la place enviable qu’occupe au-
jourd’hui I"abricotine millésimée de Ber-
nard Dupont, & Sayon, nectar au bénéfi-
ce de trés nombreuses distinctions inter-
nationales. Leau-de-vie valaisanne se
place ainsi sur le méme chemin que les
meilleurs cognacs.

Enfin, D'abricot, c’est aussi une trés
grande animation touristique mettant en
liesse toute la région de Saxon, quatre
jours durant, a I’enseigne de la «Féte de
I’ Abricot». Cette année, I’événement est
programmé pour les 29, 30, 31 juillet et
ler Aoit. La grande foule est attendue et
Fernand Schalbetter, le trés communi-
catif directeur de I'OPAV, se réjouit
d’ores et déja de I'impact médiatique de
la féte. JCK

Magazine pour les jeunes

Aprés un nouveau décor et de
nouveaux produits, McDonald’s
France teste actuellement un
nouveau service. Il s’agit d’un
magazine mensuel gratuit desti-
né aux 15-25 ans.

Lopération ne concerne pour I'instant
que les 101 restaurants situés en lle de
France, c’est-a-dire Paris et sa grande
banlicue. Chaque mois depuis avril der-
nier, 500 000 exemplaires du magazine
«Ca se passe comme ¢a» sont mis gra-
tuitement a la disposition des clients dans
ces restaurants. Lobjectif, explique
Jean-Christophe Chabret, responsable
marketing pour I'lle de France, était de
répondre a une demande pressentie des

jeunes. Ils sont en effet nombreux a pro-
fiter d'un repas chez McDonald’s pour
préparer leurs sorties et leurs loisirs. Ils
trouvent donc désormais dans ce maga-
zine trois types d’informations sur leur
région: loisirs (films, concerts, voyages),
produits et services a petits budgets gra-
ce a des partenariats (articles de sport,
places de concert), actualités sur I’entre-
prise McDonald’s (actions de sponso-
ring, nouveaux produits et nouveaux
menus).

Chez les concurrents

A terme, le magazine devrait étre finan-
cé entierement par la vente d’espaces pu-
blicitaires (la page s’est vendue 100 000
francs frangais dans le premier numéro).
Mais on est encore loin de cet objectif.

Une premiére ¢tude sommaire montre
que I'initiative a été pergue trés positive-
ment par la clientéle. La période de test
sé poursuivra jusqu’en octobre 1994. Si
I’opération se révélait un succes, d’autres
régions frangaises pourraient alors
adopter la formule en I’adaptant a un
éparpillement géographique plus grand
des restaurants situés en dehors de la
région parisienne. L'idée resterait toute-
fois la méme: des informations loisirs
pratiques régionales. Une idée qui n’est
d’ailleurs pas une trouvaille de McDo-
nald’s' France, puisque des magazines
similaires existent déja dans le groupe en
Allemagne et en Hollande par exemple.
Et chez les concurrents, Burger King
vient de lancer en France un produit
jumeau. JPG, Paris
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Enquéte conjoncturelle

Les directeurs d’office du tourisme
affichent un «optimisme modéré»

L’économie suisse se porte mieux.
Elle est 4 nouveau dans une pha-
se ascendante, ce qui n’est pas
sans effets sur I’industrie touris-
tique. Lenquéte conjoncturelle
de I’Union de banques suisses
(UBS) montre notamment que les
directeurs d’office du tourisme
envisagent I’avenir avec un «opti-
misme modéré».

MIROSLAW HALABA

Mené auprés de trente stations suisses, le
coup de sonde trimestriel de I'UBS réve-
le en effet que prés de la moitié des di-
recteurs d’office interrogés pour la sai-
son estivale (mai a octobre) s’attendent &
une augmentation du nombre de nuitées
par rapport aux chiffres de I’année pré-
cédente. On se souviendra que 1993
avait été caractérisée par le mauvais
temps et une situation économique
moins favorable qu’aujourd’hui. Ces
prévisions, indiquent les experts de

L~

‘I’'UBS, sont «un peu plus positives» que
celles qui avaient été émises lors du son-
dage de mars.

Offres étrangéres

Les personnes interrogées pensent que la
progression des hotes étrangers sera plus
forte que celle des hétes indigénes. Les
touristes en provenance d’Allemagne, du
Benelux et des Etats-Unis devraient étre
plus nombreux. En revanche, le nombre
des touristes italiens et anglais devrait re-
culer, conséquence principalement de la
faiblesse des monnaies de ces pays.

Au sujet de la relative faiblesse de la de-
mande suisse, les directeurs d’office font
remarquer que I’offre d’arrangement bon
marché pour des vacances a I’étranger est
plus importante cette année encore que
I’an passé.

Tourisme d’affaires en recul

Les prévisions concernant le tourisme
d’affaires sont en revanche moins favo-
rables, constate I'UBS. Quatre des six
villes suisses principalement actives dans
ce secteur s’attendent en effet a une dimi-

S

La consommation retrouve une certaine vigueur: le tourisme journalier devrait en profiter.

nution du nombre des nuitées par rapport
au semestre d’été 1993. Selon les respon-
sables touristiques, tant la durée moyenne
des séjours que le nombre de séminaires
et de congrés, ainsi que les voyages d’af-
faires individuels, seront inférieurs aux
valeurs de 1993. Aucun changement n’est
par contre attendu en ce qui concerne le
nombre de foires et I'intensité du touris-
me de loisirs, écrit 'UBS. Et de conclu-
re: «En revanche, les villes interrogées
sont d’avis que les manifestations cultu-
relles, sportives, etc. seront un peu plus
nombreuses qu’en 1993.»

La hausse se poursuit

Au sujet de I"économie suisse prise dans
sa globalité, I'UBS est d’avis que la ten-
dance a la hausse constatée ces derniers
temps devrait se poursuivre au cours des
prochains mois. La croissance pour I’an-
née en cours devrait ainsi étre de 1,5 a
2%. A noter que la demande des consom-
mateurs est également en progression, ce
qui peut signifier une augmentation des
dépenses pour les loisirs: tourisme jour-
nalier et restauration, notamment.

Photo: Ex-Press

Redimensionnement... en deux versions

Redimensionnement! Tel est le
dénominateur commun que I’on
trouve en dressant le bilan de
deux des plus grandes manifesta-
tions estivales organisées en Suis-
se romande: le Montreux Jazz
Festival et le Paléo Festival de
Nyon. Le terme ne se situe toute-
fois pas dans la méme perspecti-
ve a Nyon que sur la Riviera.

JEAN-CHARLES KOLLROS

A Montreux, redimensionnement signi-
fie surtout redimensionnement financier
ou, plus clairement encore, compression
des charges. Car si le 28e Festival de jazz
de Montreux a pulvérisé son record sur le
plan de I'affluence — 60 000 spectateurs
payants dans les salles, 60 000 badauds
non payants au Festival off —, il devra de
nouveau faire face a un important défi-
cit, de plusieurs centaines de milliers de
francs dans le meilleur des cas. Or, la fac-
ture a déja dépassé le million de francs
I’an dernier (1,3 million), et a da étre pri-
se en charge par I’Office des congres et
du tourisme, lui-méme englué dans une
trés pénible situation financiére, c’est-a-
dire finalement assumée par le contri-
buable via la commune.

Combat en vue

La Municipalité de Montreux, dans ce
contexte, a fait savoir a plusieurs reprises
qu'’il faudrait revenir a une formule plus

modeste, surtout financierement plus
raisonnable. Une option que Claude
Nobs, patron et ame du Festival, n’ap-
précie guére, en rappelant notamment
que si la durée du Festival a passé de 10
a 16 jours dans les années 70, ¢’était a
I’appel des hoteliers de la station et de
certains milieux économiques. Pour
Claude Nobs, I’avenir passe par une pri-
se en charge accrue de la part des pou-
voirs publics, locaux d’abord, cantonaux
ensuite, qui devraient notamment — a ses
yeux — assumer le coit du Festival Off,
soit 300 000 francs.

Autre élément d’appréciation: le role du
Festival comme moteur de I’animation
en ville de Montreux. Depuis qu’elle a
quitté le Casino pour prendre ses quar-
tiers a I’ Auditorium Stravinski, la mani-
festation contribue surtout — c’est lo-
gique! — au bonheur des commergants et
restaurateurs de ce secteur.

Le Festival country mis parallélement
sur pied par le Casino de Montreux cette
année pendant quatre week-ends (dont
deux en plein Jazz Festival) n’a pour sa
part pas inversé la tendance: le «petit» a
visiblement souffert de I'ombre du grand
frere! Une idée a I’¢tude actucllement
consisterait dés lors a envisager une ani-
mation permanente sur les quais de Mon-
treux — avec train-navette et bateau-na-
vette — entre I’ Auditorium et le Casino.
Une chose est certaine: le combat finan-
cier sera rude et ne manquera pas lui
aussi d’animer la vie politique montreu-
sienne. A I’heure des restrictions budgé-
taires, le Montreux Jazz Festival aura

besoin de toutes ses percussions pour
convaincre les ¢lus de se montrer plus
géncreux a son égard... alors méme que
les impots ont récemment pris I’ascen-
seur!

Nyon: politique payante

Du coté de Nyon, c’était I'euphorie di-
manche soir: avec plus de 160 000 spec-
tateurs contre 126 000 I’an dernier, Da-
niel Rosselat ne pouvait il est vrai que se
montrer satisfait, tout en demeurant fort
modeste. «Nous devons maintenant ana-
lyser si ce succés extraordinaire est di a
un fait particulier de cette édition ou s’il
se fonde sur des racines plus profondes.
De toute fagon, il implique un redimen-
sionnement».

Derriére la sagesse des propos de I’an-
cien journaliste devenu patron du Paléo
Festival, on trouve toute la politique sui-
vie par la manifestation nyonnaise depuis
sa création: prix des billets bloqués, atti-
tude prudente face a la mainmise des
sponsors, esprit bon enfant et surtout trés
habile mélange des genres musicaux. Le
rendez-vous tient pour beaucoup du phé-
noméne de société, demeure un brin «ba-
ba-cool» mais peut se targuer de n’avoir
aucune casserole financicre attachée a
ses basques! Seul probleme, mais en
I’occurrence  secondaire: les embou-
teillages qui caractérisent traditionnelle-
ment la région nyonnaise pendant
I’époque du Paléo Festival: il y aurait une
inscription & prévoir du c6té du Guiness
Book méme si tout se passe étonnam-
ment dans la bonne humeur!

Na

gation Neuchitel, Morat et Bienne

Le «Ville de Fribourgy» attendu

«La saison 1993 est & oublier ra-
pidement. Davenir s’annonce
plein de promesses. Le 6 mai
1995, la nouvelle unité pourra
étre lancée. Et puis, il y a encore
les vues sur ’Exposition nationa-
le», a expliqué Claude-Alain Ro-
chat directeur de la Société de na-
vigation sur les lacs de Neuchitel
et Morat (LNM).

RENE JELMI

Tant lors de I’assemblée des actionnaires
de la LNM, qu’a I’occasion de la tradi-
tionnelle course d’école des journalistes
«accréditésy», Claude-Alain Rochat a re-
pris les thémes qui lui tiennent a coeur.
Certes, la saison derniére a été quelque
peu gichée par la météo. La LNM a tout
de méme transporté 282 972 personnes.
Une diminution de 23 000 unités a été en-
registrée. Paradoxe, le déficit a été réduit
de 150 000 francs, sur une prévision bud-
gétaire de 1,8 million.

Collaboration efficace

11 faut relever que M. Rochat a su faire
vibrer de nombreuses cordes sensibles.
C’est ainsi qu’en ce qui concerne la
restauration a bord de plusieurs des sept
unités, le spécialiste Philippe Robert a
réussi des exploits lors de chaque croi-
siére. De plus, un programme particulie-
rement attractif s’étend tout au long de la
saison, depuis les ports de Neuchitel,
Morat ou Yverdon-les-Bains. Musique,
gastronomie, tournois de jass, ou tout
simplement des balades le long des rives,
permettent d’attirer un grand nombre de
touristes. «Nous avons prospecté la ré-
gion du Doubs, ainsi que la Franche-
Comté. Les visiteurs sont toujours plus
nombreux, méme durant la semaine»,
ajoute M. Rochat. Les prospections en
Suisse alémanique, notamment lors des

-expositions touristiques, sont également

intéressantés. «Il ne reste toutefois que le
soleil pour faire fonctionner tout le

Stati

ques

Le tourisme suisse
en chiffres est paru

Edité notamment par la Fédération
suisse du tourisme et les associations
faitiéres de I’hotellerie et de la restau-
ration (SSH et FSCRH), la tradition-
nelle brochure statistique consacrée au
tourisme suisse est parue.

Document de référence pour les pro-
fessionnels de la branche, «Le tourisme
suisse en chiffres» contient de nom-
breuses informations sur 1’état du tou-
risme suisse. On apprend, par exemple,

systéme!» Dans un peu plus d’un an, une
toute nouvelle unité sera opérationnelle.
En principe, elle sera lancée le 6 mai
1995. Construite en Allemagne, la car-
casse sera transportée en six morceaux
de Bile jusqu’au chantier naval de Neu-
chétel. Celui-ci, construit en 1923, a dé-
ja été aménagé pour I’entreposage du
nouveau bateau. En fait, la plupart des
travaux de finition seront entrepris par
des spécialistes de la région des Trois-
Lacs.

Quatre étoiles

Le «Ville de Fribourg» mesurera 53
métres de long, pour un poids de 240
tonnes. «Il s’agira d’un véritable 4
¢toiles, pour les promenades, mais éga-
lement en ce qui concerne la gastrono-
mie», ajoute Claude-Alain Rochat. Par
exemple, une cuisine moderne, et com-
plétement autonome, permettra de pré-
parer des repas a la carte, voir méme
d’importants banquets, dans les diffé-
rents salons.

Toujours au chapitre de I’avenir, I’"Expo-
sition nationale de 2002 devrait encore
donner un sérieux coup de pouce au tou-
risme neuchitelois. Il apparait d’ores et
déja que tout le monde — ici bien sir —
s’attend au choix des Trois-Lacs...

Claude-Alain Rochat a obtenu qu’a
Vichy, un écriteau touristique indique
la direction de Neuchitel.

Photo: René Jelmi

que le total des recettes enregistré 1’an
passé dans cette branche s’est élevé,
comme en 1992, a 21,5 milliards de
francs.

Sur le plan des recettes d’exportation,
le tourisme prend la troisi¢éme place
avec 12,8 milliards de francs, aprés
I’industrie des machines et la métallur-
gie (37,1 milliards) et I'industrie chi-
mique (22,3 milliards). MH

La brochure peut étre obtenug gratuitement au-
prés de la Fédération suisse du tourisme, Case
postale 8275, 3001 Berne. Tél.: 031 302 16 41.
Fax: 03130233 57

Sucrez avec du

Sucre

d’Aarberg :
Proprement emballé,

- en morceaux ou en sachets

Pour une bonne présentation

et un service soigné

Adressez-vous a votre grossiste!

Sucrerie + Raffinerie Aarberg SA




/I-/> Der Schweizer Hotelier-Verein und seine Bildungs-Institutionen - die Partner fiir Ihre berufliche Aus- und Weiterbildung im Gastgewerbe

Schulhotels SHY

- Deutsche Schweiz

Ecole hételiére SSH de Lausanne
0217851111

Hohere Gastronomie Fachschule SHV Thun
033 215577

SHA Hotel Management School

«Les Roches» Bluche

027 411223

03137041 11
027 320 03 32
o 093 673927
schweizerische Fachkommission

fir Berufsbildung im Gastgewerbe SFG

= Schulzentrum Weggis 041 93 20 29

Hotel-Handelsschulen SHV

—Bern

- Spiez (NOSS)

- Zisrich (AKAD/Minerva)
~ Lausanne

- Bellinzona

Weiterbildung SHY = Suisse Romande
- Tessin

~Bern

- Lausanne

03137041 11
033 542351
013611727
02132328 95
092 251792

0313704111
02132003 33

Bar-Fachschul } ( ) ERANTOSISEHROBSE :IIIIIIIIIIIIIIIIII:
ar-racnschuie - -

” HOT%%CHULE IN NIZZA seit 1977 x Hotel-Fernkurs I

LO HER [ Sie :]en;nen zu Hause, in der Fgeizeit_, X

Ka Mbaub Sohtubiblring 6 6005 Luzemm S50 e Romies ot Beasticotn s

Intensiv-, Ferien-, Langzeit- [l der Hotelbranche, die Ihnen in jeder

Examenkurse, 2 bis 24 Wochen X Beziehung raten und helfen. Und Sie I

: " . machen zum Schluss eine Priiffung an
Dieses Jahr fiihren wir in Engelberg Sperial W unserer Fachschule in Ziirich.

Inhaberin: Michéle Galmarini Telefon/Fax 041-44 07 09

International ausgerichtete

; Ostern / S
. . Jfolgende Intensivkurse durch: a

Fachausbildung mit Unterkunft in Gastfamilien, : Tun Sie etwas fir den Erfolg im Be- N

. A C . Unternehmen Sie etwas, um
Diplom-Abschluss der ersten Réceptionskurs Appt. oder Hotel N mehr zu wissen, mehr zu konnen, I
B h l d S h . 30. Oktober - 18. November 1994 \Ir_‘nehr zuhleizten.gVenn Si: unsdden ]

achstehenden Bon senden, dann

arschule aer Schweiz. Food and Beverage Kurs D Auskunf und Frei N informieren wir Sie gratis Gber das
Laufend Tages-, Nachmittags- und 20. November - 3. Dezember 1994 ACTILANGUE K Kursprogramm. H
Abendkurse fiir Welte;blldung, Gerne senden wir Ihnen 2, rue Alexis-Mossa - 06000 NICE - FRANCE | g‘ésftfl;‘ljsttﬂgzse“;‘%%&% Ziirich | |
Kogerilllsg?elﬂsligﬁeurﬁgfg;;aazon dazu die nihern Unterlagen. Tel (0033) 93 96 33 84 - Fax (0033) 93 44 37 16 N Telefon 01 463 53 91 =
Weinbergstrasse 37’ 8006 Zurich = In t T I f I Kostenlose Information erbeten fir |
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr) serate per lelerax H neuen Hotel-Fachkurs: ]
Name: SPRACHAUFENTHALTE o ame: — 1
Vorname: WELTWEIT I Alter: i
Strasse: Videouspesii unierinhine . AN N strasse: |

Gratiskatalog anrufen bei: . o .
| PLZ/Om: Tl | o -
- derdorfstr.61, CH-! i

» e R elofon 031 372 23 95 ENENENANENAN AN NN NN

Ihre Beratung:

SOUTHBOURNE SCHOOL OF ENGLISH BOURNEMOUTH

ENGLISH

Aufschwung!

Mit dem Englisch-Sprachkurs
fur Hotellerie/Gastgewerbe!

7. Nov. bis 16. Dez. 1994
13. Feb. bis 24. Méarz 1995
Anféanger beginnen jeweils
4 - 6 Wochen friiher.

ENGLISCH in Bournemouth
Worbstr. 221, 3073 Gumligen
Telefon 031 95266 74

67854/115541

BRAUCHEN SIE GLASER?

Fur Ihren Aperitif / lhre Party vermieten wir die passenden Weiss-
und Rotweinglaser, Whiskytumbler oder Champagnerkelche.
Falls gewiinscht organisieren wir auch samtliche Getranke und
aufgestelltes Personal. 1

M. Leuenberger, Telefon 01 462 48 32

67942/382518

MARCHE IMMOBILIER

ire FSCRH

pour la restauration et I'hdtelleric

e

A remettre a Chexbres,
balcon du Léman,

LA PETITE AUBERGE

- emplacement au ceeur du Lavaux
- salles a manger de 30 et 18 places
- reprise mobilier-matériel

— pas de pas-de-porte

- loyer attractif

- logement de service

J.C. Antille et R. Susset vous rensei-
gneront sans engagement de votre part.

Département romand de conseils
Fiduciaire FSCRH, Pully
Téléphone 021 72997 15

P 67871/44300

A vendre au QUEBEC (CANADA)

AUBERGE / HOTEL

15 chambres + appartement de

5 chambres pour le tenancier.
Restaurant, Bar-Dancing, salle 8 man-
ger, salon TV avec grande cheminée,
Taverne et Discotheque en sous-sol.
Piscine semi-olympique.

Dans région touristique des
Laurentides, 4 1 h. de Montréal et % h.
de I'aéroport international Mirabel.

Tél. de Suisse, dés 15 heures:
(001) 514 2299825

Fax (001) 514 2298081.

P 67759/44300

A saisir de particulier (Cause retraite).
A 3 heures de Genéve au cceur méme
de la 1™ station touristique et thermale
Frangaise

HOTEL-RESTAURANT

de classe, trés bien tenu, inventaire
neuf complet.

40 N°s, Salles 120 - 150 places.
Pavillon Napoléon - jardins - Villa -
Boutiques - Appartements. )
S$/1600 m? au sol, ein toute propriété.
Rapport immobilier net 10%.

10 Millions F.F.

Assistance Financiére s/caution.

Tél. GERBER 0033 70 97 73 00
678921219754

De particulier ~
Belle affaire & remettre & Genéve

Trés beau Café restaurant

de 100 places

Situation excellente, agencement en
parfait état

Frs. 750 000.- a discuter. Preuve de
solvabilité pour traiter.

Ecrire sous chiffre C 018-164668
a Publicitas, case postale 645,

1211 Genéve 3.
P 67900/44300

Wegen freiem
1. August
&ndern sich .
folgende
Abschluss-
daten:

Geschéftsinserate:
Mittwoch, 27. Juli 1994,
um 17 Uhr
Stelleninserate:
Donnerstag, 28. Juli 1994,
um 17 Uhr

Letzter Termin far
Wiederholungen
oder Korrekturen
der Stelleninserate:
Freitag, 29. Juli 1994,
um 11 Uhr

. VALLORBE
BUFFET DE LA GARE

Doté de: 1 restaurant de 120 places
1 salle pour banquets et société de 60 places
1 terrasse d'été ombragée de 50 places

Le Buffet de la Gare de Vallorbe est a remettre pour le
1% juillet 1995.

Ce bel établissment sera confié a un restaurateur dyna-
' mique qui, grace a sa solide formation professionnelle, a
déja conduit une entreprise avec succes.

Les conditions de location sont attrayantes et, de plus, le
futur tenancier .aura a disposition un appartement de
4 piéces ainsi que 6 chambres pour son personnel.

Les intéressés sont priés d'ad un dossier de can-
didature avec curriculum vitae, photo et copie de certifi-
cat, ala Di 1du ter i des CFF, Division
du domaine, case postale 345, 1001 Lausanne, jusqu‘au
31 aout 1994.

Des renseignements peuvent étre obtenus auprés de
Monsieur Michel Vaudruz, tél. 021 34222 54.

CFF

067851199176

A remettre directement du propriétaire

Relais de campagne-hétel-
bar-restaurant

en pleine campagne, aux portes de Lausanne. Affaire
en pleine expansion, d'avenir et de charme, installée ,
avec got, a remettre a un couple dynamique et dési-
reux de se créer un bel outil de travail.

Gros rapports en perspective, un long et trés avanta-
geux bail pour amateurs sérieux et solvables.

Prix demandé: Fr. 450 000.-. Arrangements possibles &
personnes ayant de bonnes références. Agences
s'abstenir.

Ecrire sous chiffre 67752, hotel revue, case postale,
3001 Berne.

67752216836

Wir wollen uns unseren Traum ver-
wirklichen und uns in der Karibik en-
gagieren ...

Zu vermieten im Sudtessin, in idyl-
lischem Tessiner Dorf nicht weit von
grossem Tourismuszentrum

Hotel/Restaurant x %

Komplett renoviert, sehr luxuriés
und komfortabel eingerichtet.

30 Betten, grosser Restaurations-
betrieb, Schwimmbad, Hausdisco,
Pizzeria.

Ideal fur kreatives Paar, welches
seine Ideale und Ideen verwirkli-
chen will.

Sehr interessante Ubernahme be-
dingungen.

Nahere Auskunft unter Chiffre
67516 an hotel + touristik revue,
Postfach, 3001 Bern.

67516/342955

Zu verkaufen

Guteingefiihrt'es/
Restaurant

in Colonia Sant Jordi, Mallorca,

am grossten Naturstrand (ES Trenc)
der Insel.

Ca. 140 Platze bestens eingerichtet.
Komplettes Haus auf 578 m? Grund.
Verhandlungsbasis Fr. 450 000.-

Néhere Info:

R. Riegler

Telefon G. 01 202 38 38
Telefon P. 017613129

67850/315460

Gelegenheit, in neu zu erstellendem
Gebaude im Zentrum Matten/
Interlaken

Hotel Garni oder Restaurant
zu erdffnen.

Erstellung 1995. Bedurfnis nachge-
wiesen, gute Moglichkeiten. Wiinsche
fur Gestaltung und Ausbau kénnen
beriicksichtigt werden.

Interessenten erhalten nahere Auskunft

unter Chiffre 67867 bei der hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
67867/382512

Zircher Oberland, Nahe Golfplatz
und Rapperswil zu verkaufen, evtl.
zu verpachten

Gasthof / Hotel

Aktiengesellschaft
Nebengeb&ude mit Ausbaumdg-
lichkeiten

Angebote unter Chiffre 67943 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

67943/158933
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Fachtreffen im Zeichen vermehrter
internationaler Zusammenarbeit

Zu einem Erfahrungs- und Mei-
nungsaustausch iiber die aktuel-
le Lage der gastgewerblichen
Branche und die Politik ihrer
Interessenverbiinde trafen am
6. und 7. Juli in Bonn die
Spitzenvertreter des Deutschen
Hotel- und Gaststiittenverbandes
(DEHOGA) mit den Reprisen-
tanten des Osterreichischen,
schweizerischen und Siidtiroler
Gastgewerbes zusammen. -

SABINE MEUSEL*

Der Einladung des DEHOGA-Prisiden-
ten Dr. Erich Kaub und des Hauptge-
schiftsfiihrers Christian Ehlers waren
die Prasidenten und Geschaftsfiihrer der
sechs wichtigsten Branchengremien in
den Alpenstaaten gefolgt: Hans-Jorg
Kréll und Dr. Erhard Platzer (Oster-
reichischer Fachverband Gastronomie),
Peter Miihlbacher und Dr. Michael Raff-
ling (Osterreichischer Fachverband Ho-
tellerie), Helmut Peter und Elfriede

* Sabine Meusel ist stellvertretende Verantwort-
liche fiir Presse, Funk und Fernsehen des
DEHOGA.

* Krempl (Osterreichische Hotelierverei-

nigung), Alberto Amstutz und Heinz
Probst  (Schweizer Hotelier-Verein),
Alois Camenzind und Dr. Florian Hew
(Schweizer Wirteverband), Walter Mei-
ster und Dr. Christoph Engl (Sidtiroler
Hotelier- und Gastwirteverband).

«Sich besser kennenlernen, voneinander
lernen und miteinander handelny, laute-
te die Zielperspektive des Treffens.

Grenziibergreifende Probleme

Es zeigte sich, dass trotz voneinander ab-
weichender Verbandsstrukturen und un-
terschiedlicher verwaltungs- und wirt-
schaftspolitischer Rahmenbedingungen
manches Thema von aktueller, grenzii-
bergreifender Bedeutung ist. Aus der Be-
standesaufnahme der «gastgewerblichen
Brennpunkte» in den einzelnen Landern,
die die Stimmung an der Basis und damit
vordringlichen Handlungsbedarf wider-
spiegeln, kristallisierten sich folgende
Themenkomplexe fiir eine eingehendere
Diskussion heraus: Die sich wandelnde
Marktsituation mit verinderter Nachfra-
ge und neuen Absatz-Chancen, aber auch
mit den Problemen, die Uberkapazititen
— vorwiegend in den Stadt- und Ferien-
hotels — mit sich bringen. Kreative, am
Gistebediirfnis ausgerichtete Konzepte
schienen den Diskussionsteilnehmern
fur die zukinftige Entwicklung des
Marktes ebenso wichtig wie innovative

Rechtsdienst SHV/SWYV / Service juri e SSH/FSCRH

Entscheid der
Aufsichtskommission

Wie Sie der Presse bereits mehrmals
entnehmen konnten, wurde der 1. Au-
gust von Volk und Stinden neu als ar-
beitsfreier bezahlter Feiertag in die
Bundesverfassung aufgenommen. Im
Rahmen der Aufsichtskommission fir
den Landes-Gesamtarbeitsvertrag des
Gastgewerbes wurde versucht, eine fiir
alle Sozialpartner annehmbare Losung
zu suchen. Die Arbeitgeberverbinde
des Gastgewerbes setzten sich dafiir
ein, dass auf einen weiteren Feiertag
verzichtet werden sollte, da gemass
Art. 77, L-GAV jeder Arbeitnehmer be-
reits Anspruch auf 6 bezahlte Feiertage
pro Kalenderjahr, unabhéngig von der
Anzahl kantonaler oder eidgenossi-
scher Feiertage hat. Die Union Helvetia
konnte sich mit dieser Argumentation
nicht einverstanden erklaren.
Nachdem in der Sitzung der Aufsichts-
kommission keine Einigung gefunden
werden konnte, hat der Obmann iiber
die Rechtsfrage sinngemiss wie folgt
entschieden:
® Gemiss Art. 77, L-GAV hat jeder
vollbeschiftigte Arbeitnehmer auch in
Zukunft einen Minimalanspruch von
0,5 bezahlten Feiertagen pro Monat (6
Tage pro Jahr). Dieser Anspruch soll,
wenn moglich an den kantonal be-
stimmten Feiertagen in natura gewahrt
werden. Insofern éndert sich also
nichts.
® Gemiss L-GAV hatten Teilzeitar-
beitnehmer oder Aushilfen bis anhin
keinen Anspruch auf bezahlte Feierta-
ge. Neu hingegen haben Teilzeitarbeit-
nehmer, die im Durchschnitt weniger
als zwei Drittel der normalen Arbeits-
zeit des Betriebes arbeiten, Anspruch
auf einen bezahlten 1. August. Wird
dieser nicht in natura gewihrt oder
kompensiert, so ist er mit dem Brutto-
lohn zu entschidigen.
@ Ebenfalls Anspruch auf einen be-
zahlten 1. August hat neu der Arbeit-
nehmer, welcher bei der Auflosung des
Arbeitsverhiltnisses wihrend weniger
als zwei Monaten im Betrieb beschif-
tigt war. Dieser Anspruch besteht je-
doch nur, wenn der 1. August effektiv
in das Arbeitsverhiltnis fallt. Wird die-
ser nicht in natura gewihrt oder kom-
pensiert, so ist er mit dem Bruttolohn
zu entschadigen.
Mit dieser auf kurze Arbeitsverhiltnis-
se unter zwei Monaten und auf Teil-
zeitarbeitnehrner, bzw. Aushilfen be-
schrinkten Anpassung wird den Anfor-
derungen der Verordnung des Bundes-
rates Geniige getan.

Rechtsdienst SHV/SWV

Commission
de surveillance

Comme vous avez pu le lire a plusieurs
reprises dans la presse, le peuple et les
cantons ont accepté d’inscrire dans la
constitution le ler aolit comme un
jour férié payé. La Commission de
surveillance de la Convention collec-
tive nationale de travail pour les hotels,
restaurants et cafés a tenté dans le cadre
de ses travaux de trouver une solution
recevable par tous les partenaires so-
ciaux. Les associations patronales de
I’hotellerie et de la restauration se sont
opposées a I’instauration d’un nouveau
jour férié, s’appuyant sur ’art. 77 de la
CCNT qui stipule que chaque tra-
vailleur a déja droit a 6 jours fériés
payés par année civile, indépendam-
ment du nombre de jours fériés canto-
naux ou fédéraux. LUnion Helvetian’a
pas pu accepter cette argumentation.
Aucun accord n’ayant été trouvé au
cours de la séance de la Commission de
surveillance, son responsable a tranché
la question de droit comme suit:

@ En vertu de I’art. 77 CCNT, tous les
travailleurs & plein temps continuent
d’avoir droit a un minimum de 0,5 jour
férié payé par mois (6 jours par année).
Ce droit doit étre, dans la mesure du
possible, accordé en nature et coincider
avec les jours fériés cantonaux. Sur ce
point, aucun changement n’est a signa-
ler.

@ Conformément aux dispositions de
la CCNT, les travailleurs a temps partiel
et le personnel auxiliaire n’avaient jus-

- qu'a ce jour aucun droit a des jours

fériés payés. En revanche maintenant,
les travailleurs a temps partiel qui tra-
vaillent en moyenne pendant moins des
deux tiers de la durée normale de travail
de I’¢tablissement ont droit a un ler aott
payé. Si ce jour n’est pas accordé en na-
ture ou compensé, il doit étre indemnisé
sur la base du salaire brut.
@ Dorénavant ont également droit a un
ler aoiit payé le travailleur qui a conclu
un contrat de travail pour une durée de
moins de deux mois dans I’établisse-
ment. Le travailleur ne peut revendi-
quer ce droit que si le ler aoit tombe
effectivement pendant la durée des
rapports de travail. Si ce jour n’est pas
accordé en nature ou compensé, il doit
étre indemnisé sur la base du salaire
brut.
Cette adaptation limitée a des rapports
de travail d’une durée de moins de deux
mois et a des travailleurs a temps par-
tiel ou a du personnel auxiliaire satisfait
aux exigences de I'ordonnance du
Conseil fédéral.

Service juridique SSH/FSCRH

Finanzierungsmodelle, an denen es vor
allem bei den deutschen und dsterreichi-
schen «Geldgebern» mangelt.

«Nur gemeinsam sind wir stark»

Bei der Diskussion der Arbeitsmarkt-
situation forderten die Teilnehmer lén-
deriibergreifend flexible Arbeitsmarkt-
modelle. Arbeitskriftemangel, starre Ar-
beitszeitmodelle, hohe Lohnkosten und
hemmende Steuerpolitik bedriicken alle
deutschsprachigen Léinder in hohem
Masse und ihre Folgen — nicht nur fiir die
Branche — liessen die Aussprache in
Bonn auch in der Frage miinden, ob und
wieweit die Dienstleistung im Gastge-
werbe iiberhaupt noch bezahlbar sei.
Nicht zuletzt aufgrund des Beitritts
Osterreichs in die Europdische Union
und die deutsche Prisidentenschaft
nahm die europidische Branchenpolitik
breiten Raum in der Aussprache ein.
Nach dem Motto «wer keine Politik
macht, mit dem wird Politik gemacht»
und «nur gemeinsam sind wir stark», ist
es das erklirte Ziel der Verbandsrepra-
sentanten, auf europdischer und auf in-
ternationaler Ebene zu kooperieren. Im
Interesse aller Linder sehen sie die Not-
wendigkeit, gegen Tendenzen der Uber-
regulierung — etwa bei iiberzogenen Hy-
gienevorschriften — und fiir eine steuerli-
che Harmonisierung, etwa fiir die Mehr-
wertsteuer, einzutreten.

Selbstverstéindlich liegt allen Verbinden
das gute Image des Gastz,ewerbes am
Herzen und damlt eine professmnelle
und Offentli itsarbeit.
Die sachorientierte, von Fachkunde ge-
prigte Auseinandersetzung mit den an-
stehenden Themen und und Zielgruppen,
soll hier die Richtung vorgeben. Vorhan-
dene Stirken und Errungenschaften gilt
es ins dffentliche Licht, manch schiefes
Bild geradezuriicken und fiir eine breite
Sympathie zu werben.

Interessenverlagerung

Die Frage nach der Struktur und den in
Zukunft vordringlichen Aufgaben eines
Verbandes bildete der Abschluss des Ge-
dankenaustauschs. Je nach seiner Struk-
tur und Grosse zeigte sich mehr oder we-
niger die Tendenz, das Leistungsprofil
des Verbandes von der iibergreifenden
Interessenvertretung der Mitgliedsbe-
triebe auf bundespolitischer Ebene hin
zu geldwerten Serviceleistungen wie Be-
ratung, Weiterbildung oder sogar Ab-
satzhilfe (Siidtirol) zu verlagern.
Konkret wollen die Verbinde aus
Deutschland, Osterreich, der Schweiz
und Siidtirol in Zukunft verstirkt die
Synergiceffekte nutzen, die ein regel-
missiger Informatic h und ei-
ne engere Zusammenarbeit bei den Ver-
bandsinitiativen und -leistungen ermdg-
lichen.

Ecole hoteliére de Lausanne

Promotions 1994
et passation présidentielle

Lors de la dernlére cérémonie
des promotions du semestre d’éte
1994 a ’Ecole hételiére de Lau-
sanne, Maitre Christian Seiler,
président sortant, a officielle-
ment pris congé des étudiants
avant de leur présenter Marion
Gétaz qui lui succéde désormais
a la présidence.

JOSE SEYDOUX

Dans sa premiére allocution, la nouvelle
présidente a prodigué aux diplomés
quelques recommandations de derniére
minute, insistant sur les valeurs person-
nelles et humaines que chacun aura pour
mission de développer dans la vie pro-
fessionnelle, source de rayonnement a la-
quelle puiseronttant leurs hotes que leurs
collaborateurs. Marion Gétaz s’est éga-
lement adressée aux jeunes filles, les ren-
dant attentives a la difficulté que repré-
sente le fait de mener de front une car-
riére hoteliere et une vie d’épouse et de
mere...

Hommages

Le directeur de I'EHL, Jean-Louis Aes-
chlimann, a remercié Christian Seiler
pour ses neuf ans d’engagement, années
qualifiées de «cure de jouvence» tant
clles ont apporté a I’Ecole, en particulier
dans les domaines de I’enseignement ct
de I’infrastructure des batiments.

Non sans émotion, il rendit également un
vibrant hommage a trois figure de I’Eco-
le qui quittent leur fonction : Dolores
Marin, professeur d’espagnol, Pierre
Lichtenauer, chef de cuisine et fondateur
de I’ Association des Amis du Musée de
I’EHL, et Jacques Steffen, chef de file de
tous les professeurs de cuisine.

La cérémonie s’est terminée par la lectu-
re du palmarés qui consacrait 114 étu-
diants diplomés. La féte a été couronnée
par une réception au champagne pour fé-
ter dignement les nouveaux diplomés,
entourés de quelque 600 personnes,
amis, parents et professeurs réunis sous
le soleil du Chalet-a-Gobet.

Cours A4, Gestion:

Aqallal Yasmine, Arca Laurence, Avdis Barbara, Avril Ro-
main, Baltes Claude. Barbaud Jean-Marie, Bendel Olivier,
Bemhard Bettina Andrea, Boillat Claire, Boissonnade So-
phi C

zio, Cassani Michél

seghid. Dubugnon Christian, Durst Inka. Eberhard Frantz.
numh Nicola. Geisscler Stephan, Goessmann Burkhard,
obety Frédéric, Grosean Marc, Gross

. Herr Robert Patrick, Hetzner Fiona, Holm Pe-
dersen Beate, Imhof Dominique. Jeanne Amaud, Jm..‘
Thierry, Jorgulesco Alexandra, Kacther Katharina,

Valéric, Lesicur Ph
Mauritz_Friederike, Minoli
-Charles, Mossu Jacques.

Muyal Michel. Nanchen Anne-Claire,
¥ ignol Marine, Potez Her-
odon llo. Rouverand

Maurizio,

Benno, Robert, Von hli
Anita a, Walter Nathalie, Weber Bl.lllll\
Yvanes Karine, Zabel Jobst, Zuccolotto S luplmm.

Cours E3, Hotel-Gestion:

Acschlimann Pierre Andre.

Cours C2, Gestion de la restaul atio
Buro Sandra, Collenberg Rinaldo. Duvoisin
Frangois, Melillo Joseph. Meuterlos Yann. mnuluﬂnu
ry, Uchersax Tim.

Cours B2, Admmlstrahon’
Mard

AuLhIm\ann Je: nn Laurence, Auer Mu-

‘Maric-José
avarro Anna,

éphanic. Rongione Mirko,
fonen Suvi. Torrione Chrisine,

jam, Kazmi Mohsin, L
Lombard Anne, Martin
Rainoldi |»

Schoen €

Passation du pouvoirs presiden cls al'E IIL de g.
mann, directeur de I’Ecole, Marion Gétaz, nouvelle présidente du Conse

Fondation, et Christian Sciler, président sortant.

g. A dr., Jean-Louis, Aeschli-
de
Photo: EHL

Hotelfithrer 1996

- Termin: :
30. November 1994

Die Kommission Hotelklassifikation
(KHK) hat mit ihrer Sitzung vom 20
Juni 1994’ die Gesamtrevision Hotel-
Klassifikation 1995 inklusive aller
Rekurse definitiv abgeschlossen. Die
positiven . %chriftlichen Entscheide
werden im August 1994, die neuen
Hotelklassifikationskleber 1995 —
1999 im Dezember 1994 versandt. Im
Hinblick auf die vorgezogene Produk-
tion Hotelfiihrer 1996 — dieser soll be-
reits im Juli 1995 erscheinen — hat die
KHK die Fristen fiir die Hotelklassi-
fikation, Ausgabe Schweizer Hotel-
fiihrer 1996 wie folgt festgesetzt:

Bis zum 30. November 1994

@ werden Antrige fiir die Anderung
der bisherigen Einstufung angenom-
men, . 5

@ werden neue Mitglieder SHV fir
die Klassifikation 1996 beriicksich-
tigt,

@ miissen Neu- und Umbaten abge-
schlossen sein, so dass der ganze Be-
trieb besucht und alle Normen kotrol-
liert werden konnen (Ausnahmen
gemiss Beschluss der Delegierten-
versammlung SHV. vom 27 Juni
1994/Erginzung Art. 4.25 der Prels-
ordnung SHV).

Weitere Auskiinfte erhalten Sie beim
Hauptsitz SHV, Abteilung Klassifi-
kation und Hotelfiihrer, Monbijou-
strasse 130, 3001 Bern, Telefon
031/370 41 11, Telefax 031/370 ‘44
44, shv

SFG

Kursaus-
schreibungen

Berufspriifungen fiir
Restaurationsleiterinnen/leiter 1995
Priifungsdaten, Ort: April 1995, Schul-
zentrum SFG, Weggis

Priifungsgebiihr: Die Priifungsgebiihr
betriigt Fr. 1261.— (inkl. Material und
Fachausweisgebiihren, jedoch ohne Pen-
sion in Weggis).
Zu{assungsbedingungen:
11 des Reglementes.
Anmeldung: Bis spitestens 15. Novem-
ber 1994 (Datum des Poststempels) mit
dem Anmeldeformular und unter gleich-
zeitiger Einzahlung der Priifungsgebiihr.

Gemiss Art.

Berufspriifungen fiir
Gastronomiekochinnen/kéche 1995
Priifungsdaten, Ort: Mirz und Juni/Juli
1995, Schulzentrum SFG, Weggis.
Priifiungsgebiihr: Die Priifungsgebiihr
betriigt Fr. 1261.— (inkl. Material und
Fachausweisgebiihren, jedoch ohne Pen-
sion in Weggis).
Zulassungsbedingungen:
11 des Reglementes.
Anmeldung: Bis spitestens 15. Novem-
ber 1994 (Datum des Poststempels) mit
dem Anmeldeformular und unter glewh-
zeitiger Einzahl iifi

Gemiss Art.

g der Pr hr.

Lehrmeisterkurse —

eine gute Sache

Fiir die Interessenten der Berufspriifun-
gen im Gastgewerbe wird das Absolvie-
ren eines Lehrmeisterkurses vorausge-
setzt. Dies hat zur Folge, dass sich etliche
Mitarbeiter im Gastgewerbe fiir diese Art
der Weiterbildung interessieren.

Der Kurs wird, gestiitzt auf Art. 11 des
Bundesgesetzes iiber die Berufsbildung,
durch die Kantone, oder in besonderen
Fillen durch die Berufsverbinde organi-
siert. Im Gastgewerbe fiihrt die Schwei-
zerische Fachkommission fiir Berufsbil-
dung im Gastgewerbe (SFG) seit einigen
Jahren in Weggis solche Kurse durch.
Ziel ist es, fiir die Ausbildung der Lehr-
linge notwendige Kenntnisse zu vermit-
teln und das Verstindnis fiir die Belange
und das Verhalten der jungen Menschen
zu fordern.

Die Kurse der SFG in Weggis dauern je
fiinf Tage und kosten mit Unterkunft und
Verpflegung sowie mit Unterrichtsmate-
rial Fr. 1000.—.

Kursdaten:

Kurs A: 9. bis 13. Januar 1995,

Kurs B: 26. bis 30. Juni 1995,

Kurs C: 11. bis 15. September 1995,
Kurs D: 2. bis 6. Oktober 1995.
Unterlagen  und — Anmeldeformulare:
Schweizerische ~ Fachkommission fur
Berufsbildung im Gastgewerbe, Schul-
zentrum SFG, 6353 Weggis, Telefon
041/93 29 29. pd
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Hotellerie und Tourismus

Anlisslich der Generalversammlung
der Hapimag im Casino in Zug ist das
Steuer des Unternehmens an eine
neue Fiihrung iibergegangen: Der seit
]985 amtierende Prisident des Ver-
ates, Hans Schalch, trat al-
tershalber zuriick. Nachfolger wird
Jakob Schenkel, bisher Vizeprisi-
dent und Delegierter.
Der Jurist und Manager Hans Schalch
hat dem Unternehmen in den letzten
25 Jahren entscheidend zum kontinu-
ierlichen Wachsstum der Baarer Un-
ternehmensgruppe — heute mit einem
Gesamtumsatz von 243 Millionen
Franken — beigetragen.
Sein Nachfolger Schenkel hat das von
ihm wiéhrend acht Jahren belegte Amt
des Geschiftsfilhrenden Direktors
bereits 1992 an Beat Hess iibergeben.
. SR

Food and Beverage

Der  gebiirtige
Ziircher Werner
Rebsamen st
neue F&B-Ma-
nager im Atlantis
Sheraton Hotel,
Ziirich. Nach ei-
ner Service- und
Kochlehre absol-
vierte er die
Hotelfachschue
Lausanne. Es folgten Auslandsauf-
enthalte im «Regent» Hongkong,
«Mandarin Oriental», Jakarta, «Ball
CIliff Resort», Indonesien und in
Mauritius im «Berjaya Le Morne
Beach Resort». RSCH

*

Frischer Wind in
der Geschiftslei-
tung bei Gate
Gourmet in
Ziirich. Mit Max
Zumsteg  geht
ein Pionier des
Airline-Catering-
b | Branche in den
verdienten Ruhe-
stand. Zumsteg
uberglbt dle Fiihrung des Bereiches
«Drittkunden» an Peter Andrist
(Bild). Andrist erwarb sein Fachwis-
sen an der Hotelfachschule Lausanne
und bei der praktischen Titigkeit in
der internationalen Hotellerie und
Gastronomie. RSCH

Touristik und Reisen

Die Lufthansa hat jetzt die Geschifts-
fihrer fiir ihre neugegriindete «Luft-
hansa Partner Tours GmbH» ernannt.
Es handelt sich um Ronald Wass-
mann, 44, zuvor bei der TUI und zu-
letzt bei Hetzel Reisen titig, sowie
um Uwe Schméckel, 52, seit 1970
bei Lufthansa und seit 1976 fiir «Be-
teiligungen und Projekte» zustindig.
An «Lufthansa Partner Tours» wird
Lufthansa zu 50 Prozent beteiligt
sein, die andere Hilfte soll Spezial-
veranstaltern im In- und Ausland zur
Verfligung gestellt werden. SE

KADI 1994

Thierry Nivet
«cuisinier d’or»

Depuis 1991,
Thierry  Nivet
oeuvre pour DSR

comme gérant et
chef de cuisine a
la résidence pour
personnes agées
La Vendée, a
Genéve. Ce
Frangais de 36
ans vient. d’étre
nommé «cuisinier d’or KADI 1994».
Thierry Nivet a séduit le jury grice a
un menu composé des cannelloni de
bar a I’huile d’anis, du mille-feuilles
Saint-Jacques- et bolets a 1’émulsion
de persil plat, du supréme de volaille
aux herbes «Thai» et ses copeaux de
légumes accompagné du pithiviers de
pommes de terre, et du giteau «Le
Provencal». PM

Schweizerische Gastronomie Museum

Bieger wird Ambassador

Das Schweizerische Gastronomie Muse-
um im Schloss Schadau Thun hat Felix
M. Bieger, den bisherigen General Ma-
nager des Peninsula Hotels Hongkong,
zum Schweizer Ambassador des Jahres
1994 ernannt. Die Ehrung erfolgte im
Rahmen eines festlichen Dinners im
Schlossrestaurant, wobei die Urkunde
von den Prisidenten aller grossen gast-
gewerblichen Verbinde unseres Landes
mitunterschrieben war. Im Rahmen die-
ser Feier wurde Bieger von Prisident
Walter Zimmermann auch in den Cordon
Bleu du Saint Exprit Schweiz aufgenom-
men. Hanspeter Trachsel liess es sich
nicht nehmen, dem Gast auch den Wim-
pel der Gilde der Schweizer Kéche zu
iiberreichen.

Felix M. Bieger ist vor genau 40 Jahren
als Koch in die Peninsula Gruppe einge-
treten und hat dort seine grossartige Kar-

riere absolviert. Viele der ehemaligen
Mitarbeiter wie zum Beispiel Urs Aeby,
Peter Caprez, Urs Hammer, Waldemar
H.R. Jakob, André Jaeger, Peter Keller,
Herbert Maurer, Agnes 1. Miiller, Hugo
Peter Dario Regazzoni, Erich Scharli
und Hans E. Stettler riihmen dankbar sei-
ne Menschlichkeit und Grossziigigkeit,
den unermiidlichen Einsatz, den ge-
schickten Umgang mit Gisten und An-
gestellten, den gesunden Menschenver-
stand, das ausgezeichnete Gedichtnis
und nicht zuletzt den feinen Humor ihres
fritheren Vorgesetzten.

Prominente feiern Felix M. Bieger als
Schweizer Ambassadoren des Jahres
1994 (von links nach rechts): Walter Zim-
mermann, André Jager, Felix M. Bieger,
Willy Goetz, Bruno Berner, Mathys
Bremy und Hanspeter Trachsel. (Foto:
Erich Gerber) pd

Club Méditerranée

Gratis-Coke auf ein modernes Image

Coca-Cola avanciert zum ersten Ge-
trankezulieferer des Club Méditerranée
— die weltweit grosste Resort-Gruppe
wird in ihren Restaurants den 1,2 Mil-
lionen GMs kostenlos vier Drinks von
Coca-Cola anbieten (Coca-Cola, Coca-
Cola Light, Fanta und Sprite) und aus-
serdem werden alle Getranke der Coca-
Cola-Gruppe in den Bars des Club Med
verkauft.

Der kostenlose Cola-Spass diirfte den
Club Med laut der franzosischen Wirt-
schaftszeitung «Les Echos» zwar meh-

rere Millionen Dollar kosten, aber
dafiir rechnen die Club-Verantwortli-
chen damit, vom modernen Image der
Coca-Cola-Getranke zu profitieren.

Zudem will man gemeinsam eine jéhr-
liche Studie zum Konsumverhalten der
Verbraucher auf, dem Ferien- und Frei-
zeitsektor herapSge\)en Geplant sind
auch gemeinsame Sport- und Musik-
veranstaltungen fiirjunge Leute und al-
le Seminare der Coca-Cola-Gruppe
werden demnichst selbstverstindlich
im Club abgehalten. HAS

35 neue Hotelier-Restaurateure HF

Ihre intensive und umfassende
Ausbildung an der seit 1965 be-
stehenden Hotel- und Touri-
stikfachschule Chur mit Erfolg
abgeschlossen haben 35 Absol-
ventinnen und Absolventen des
Hotel-Kaderlehrgangs. Sie konn-
ten das eidgendssisch anerkannte
Diplom als «Hotel-Restaurateur
HF» in Empfang nehmen.

Die erfolgreichen Kandidatinnen und
Kandidaten:

1. Rang Daniele Fried (Valzeina), 2. Rang Ange-
la Riitsche (Kirchberg), 3. Rang Ute Barth
(Deutschland), Lin Catherine R. Austbo (Nor-

wegen), Lise Biissler (Elm), Robert Burri (Mal-
ters), Luca Domenicucci (Jenaz), André Fischli
(Ndfels), Patrick Dliieler (Stansstaad), Kathari-
na Furrer (Andermatt), Synnove Gjertsen (Nor-
wegen), Reto Grass (Klosters), Kristin Haave
(Norwegen), Kate Mari Hanson (Norwegen), Ni-
na Herrmann (Dewtschland), Andrea Hofer
(Thorigen), Georg Huber (Savognin), Norma

Keel (Rebstein), Marit Kristine Larsen (Norwe-
gen), George Liatsos (Cypern), Jorg Mindorf
(Deutschland), Athansios Ntinas (Griechen-
land), Hanne Louise Rabe (Norwegen), Bene-
dicte Reksten Askevold (Norwegen), Line Victo-
ria Rengmark (Norwegen), Sonja Saarneva
(Baar), Anja Saether (Trachselwald), Tiimay Sa-
hin (Tiirkei), Thomas Sereno (Ziirich), Sylwia
Soloch (Mollis), Marcel Speck (Zug), Andrea
Sprich (Unterschlatt), Corinne Vila (Welschen-
rohr), Elke Zinnert (Deutschland), Daniela Zol
linger (Hombrechtikon).

Musiksommer Gstaad-Saanenland

. —
MENUHIN FLsTIv A
ALFENGALA

Der Musiksommer Gstaad-Saanenland
1994 wurde am vergangenen Wochen-
ende mit einem Konzert der Moskauer
Virtuosen eréffnet. Nachdem der letzt-
jahrige Sommer unter dem Zeichen des
Sparens stand, kann jetzt wieder ver-
starkt in die Qualitét der Darbietungen
investiert werden. Die Zahl der Zelt-
konzerte ist erhoht worden und zur For-
derung der regionalen Verankerung
wird erstmals auch ein Konzert in
Zweisimmen durchgefiihrt. Ein neues
Informationsorgan «Da Capo» wird
viermal erscheinen und aktuelle Hin-

Das Ende des Sparens

tergrundinformationen zum Festival-
betrieb vermitteln. Zum zweiten Mal
parallel stattfinden wird «Live-Arty,
junge Kiinstler aus verschiedenen Lan-
dern malen vor Publikum.

Der Standort des Zeltes soll in den
néchsten Jahren voraussichtlich auf das
Gelinde des Sportzentrums verlegt
werden.

Im Bild (von links nach rechts): Hans-
Ueli Tschanz, Festivaldirektor, Yehudi
Menuhin, Mentor des Musiksommers
und Eleanor Hope, kiinstlerische Lei-
terin. (Foto: Stefan Renggli) STR

Generalversammlungen
Assemblées générales
1994

10.11. GV Vereinigung

Ziircher Reisebiiros

Lugano

Management

Messen, Werbereisen, Workshops

18.09. bis 22.09.
24.09. bis 26.09.

imega, Miinchen

Uber Motivation zur Identifikation

06.12. GV Minotels Suisse Accueil,

Food & Beverage / Technik /

Foires, voyages de promotion, workshops
4

Intern-Wein, Frankfurt

Kuoni, Ziirich
15.0:

Region Ziirich, St. Gallen 1994/1995
16.08. Region Ziirich, St. Gallen 01.10.bis 26.02. AGT, Reiseleiter- und
17.08. Region Ziirich, Basel, Bern, Hostessenschule, Winterkurs
Luzern 31.01.bis 26.02. AGT, Reiseleiter- und
18.08. Region Basel, Bern, Luzern, Hostessenschule,
Genf, Lausanne 1-monatiger Tageskurs
19.08. Region Basel, Bern, Luzern,

Genf, Lausanne

Travac-Fernreisen, Ziirich
Road Shows Sommer 94

23.08. Zirich
24.08. Bern
25.08. Basel

30.08. Luzern

31.08. St. Gallen

Incoming / Hotellerie / Ausbildung 01.09. Bemn
. Formation 05.09. St. Gallen/Altenrhein
Restauration 1994 07.09. Luzern/Emmen
07.03.bis 30.11.  Gastgewerbezentrum, Bern 12.09. Lugano
Messen, Werbereisen, Workshops Vorbereitungskurs Berufspriifung 15.09. Genf
Foires, voyages de promotion, workshops Gastronomiekoch/kéchin 1995
4 ’ 07.03.bis 30.11.  Gastgewerbezentrum, Bern 28.02. PATA Go-Between,
16.08. bis 20.08. RDA Workshop, KoIn Vorbereitungskurs Berufspriifung Ziirich-Oerlikon
08.10.bis 11.10. interbad, Diisseldorf Restaurationsleiter/in
10.10. bis 14.10. hogatec, Diisseldorf 07.11.bis 10.11. Managementseminar VSKVI Ausbildung
17.10.bis 19.10. Donaubérse, Ulm Formation
29.10.bis 06.11.  ATW, Stuttgart Killesberg 1994
24.11.bis 26.11. Hotelfit, Ziirich } 25.04.bis 25.09. AG fiir Ausbildung im Tourismus,
) . Riischlikon/ZH
Tagungen OUthlng Sommerkurs Reiseleiter
Réunions und Hostessen
1995 ‘Workshops 30.08. bis 25.09. AGT, Reiseleiter- und
30.03.bis 31.03. 2. Berner Tourismus Input zum Workshops Hostessenschule,
Thema Tourismusbewusstsein: 1994 1-monatiger Tageskurs

Messen
Foires

(Siehe auch «Incomingy / Voir aussi «Incoming»)

1994

18.08. bis 21.08.
13.09. bis 14.09.
12.09. bis 16.09.

28.09. bis 30.09.

20.09. PATA Rendez-vous, Lausanne

21.09. PATA Rendez-vous, Genf

Wettstein Reisebiiro

01.09. Bern
07.09. Basel
21.09. Ziirich

06.10.bis 09.10. InterCool, Diisseldorf

10.10. bis 14.10.  Sial 94, Paris Imholz-Reisen, Ziirich
15.10.bis 19.10. Gastronomia, Lausanne 29.08. Ziirich
16.09.bis 25.10. Zagg, Luzern 30.08. Basel

25.10. bis 27.10.

Generalversammlungen
Assemblées générales

1994

18.11.

04.10. bis 06.10.
16.10. bis 19.10.

ITS’94, Bangkok

APW, Regensdorf
Tourismus-Friedenskonferenz,
Montreux

18. Travel Mart Latin America,
Santiago, Chile

POW WOW Europe, Milano
Schweizerische-indonesisches
Forum fuir Kultur (SVZ),
Lausanne

TTW, Montreux

SRV, Ziirich
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Hotel rvrveve
Wir sind ein modernes *** Hotel garni mit

55 Betten und einem Restaurant-Café sowie Schweizer Konzern bietet einem jungen dynamischen Hotelier N A I I O N A L
Take-out im Herzen der Luzerner Altstadt. mitten in Paris eine aussergewdhnliche Herausforderung als ( \)

Zur Verstdrkung unseres jungen Fithrungs- D @\/O S
teams suchen wir einen qualifizierten P
) . . ., H ' l d k' Fr unser Erstklasshotel suchen wir ab
° e e o 1. November 1994 oder nach Ubereinkunft eine
DlrektlonsaSSlstent(l@ I r r junge, initiative und sprachlich gewandte
Sie verfiigen tiber eine abgeschlossene Hotel- ]
fachschulausbildung und baben bereits in fir sein modernes 3-Sterne-Hotel in einer griinen Oase HOtelsekreta"n
Kaderpositionen gearbeitet. zwischen Orly-Aéroport und Tour Eiffel. _— Atf(fgabenb%relch:é i h
) p L ; irektionskorrespondenz, s&mtliche
. im Spezial . ) . . . Sekretariatsarbeiten, Fiihrung der
gebiet Sales/ Marketing Marketing/Sales sollen sein Hobby und seine Starke sein, um Personaladministration, Mithilfe bel Aktionen,
eines Hotels bestens aus- - das 150-Zimmer-Hotel mit 20 Seminarrgumen, 2 Restaurants Werbung usw. und vieles mehr.
kennen und in _ allen | und umfangreicher Sportinfrastruktur zu einer optimalen Be- Wir bieten eine sehr interessante und selbstandige
anderen Bereichen des Hotels/Restaurants setzung zu bringen. Als moderne Fishrungspersénlichkeit ist es Jahresstelle in einem glgrr\l ir;hl‘mternehmungsfreudl-
mit Interesse und Elan enifalten. ihm ein Anliegen, dass sich die 65 Mitarbeiter motiviert und Wit e B ’ "
Gemeinsam wollen wir Konzeple entwickein 8 freundlich fir dieses Ziel einsetzen. ir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Foto,
und professionell umsetzen. Lebenslauf und Zeugniskopien.
Wenn Sie einen Betrieb suchen, wo Ste § Y N Senden an:
etwas bewirken und aufbauen Bewerbungen (sie werden selbstverstindlich .ve'arrrauhch be- HOTEL NATIONAL, 7270 Davos Platz
N e handelt) bitte unter Chiffre 67715, hotel + touristik revue, Post- Telefon 081 43 60 46
konnen, dann sind Sie bei uns richtig. fach. 3001 B
Schicken Sie uns Ibre Bewerbungsunterlagen zu. ach, em. - il

Wir freuen uns Sie kennenzulernen.

HOTEL KRONE LUZERN

67715/193662

v g 8 &

B G Mbte 2 el | | O‘{ ]
- STEN Ay ‘Vé
~ | e RS i o A

. Fir unser Haus an bester Lage von Basel suchen wir
Nach langjéhriger Familienfiihrung suchen wir umsténdehalber fiir das
- -
Lieben Sie die Herausforderung? Leiter B h H t |
. Restaurant Badstube eiter bereich Hote
und das (Rooms Division Manager)
H0t8|- neStaurant nhelnfels Im Messe- und Kongresshotel ADMIR/.\L erwartet Si&eine in-
Zwei bestausgewiesene ;ﬂﬁﬁ:rn;%g lggsee\;g?aen}t(wonllch fur dI: Abteilung;: Empfang
Wir sind eine filhrende Hotelgruppe mit Uber 100 Hotels FH ] und Verkauf mit einem Team von sieben Mitarbeitern/-innen.
der gehabenen Mittalilasse inder Schweiz,jn * | Fuhrungsteams Fur diese selbetancige Positon offreren it ine angfrisige
i i cl telle mit griindlicher Einfiihrung, Weiterbildungs-
o e Prarrsiah; Belgher, Enplincy Ssfetrs (Arbsitsbeinn nach Verainbarung, spitestens sber am m:csgrl?é'ri?esi?e? \ind entsprachender Enltilléh?\ung. n unser??n
: . Januar beziehungsweise 15. Februar eher unkomplizierten Haus bieten wir Ihnen eine angenehme
i U i - < Arbeitszeit: Tagdienst/Woch de frei.
Wl{les/uchen per sofort oder nach Ubereinkunft dynami Die «Badstube» und der «Rheinfels» sind fiir ihre freundliche und persénli- Heci fageiansuitocensnce e
sche/n che Géstebetreuung und durch ihre Kiiche weitherum bekannt. Von unserem neuen Kollegen erwarten wir:
- o . Beide Betriebe werden als Jahresbetrieb gefiihrt. Durch ihre Lagen, direkt - fundierte Ausbildung in Hotellerie oder Tourismus
Leiter/in der Marketlngabtellung an der Schifflande beziehungsweise direkt am Rhein, ergibt sich eine - Eﬁ'a‘ff Ziica 28 bls 40 Jahre
. ’ Saisonspitze in den Sommermonaten. :In?er:(s:s: an sizrei;:;cgfﬁsﬁgen Anstellung
T . e - Erfahrung in leitender Position
SI?\tsi?r?ellg?\ergieel:?s%gltljeﬂaz%es::‘lﬁgnMntl?tfﬂueT Unkon Gerne erwarten wir von lhnen: . . - kompetente Fiihrung und Motivation eines jungen,
éeeschaftsleﬁun die Marketingstrategie, bestimmen den Er oder sie als Leiter/in der Kliche - sie oder er als Serviceleitung. aufgesteliten Teams
Marketingakti 9 i hen diesen und leiten ein Fiihren und Motivieren von zirka 25 bis 35 Mitarbeitern. - EDV-Kenntnisse
gaktionsplan, iberwachen diesen un Erledigen der laufenden Administration. - optimale Zimmer-Verkaufsplanung
Team von drei Mitarbeitern, Freude an der individuellen Betreuung einer grossen Stammkundschatt. - frontorientierte Géstebetreuung
Wir erwarten: Erfahrung im Gruppen- und Bankettservice. Sind Sie interessiert? Senden Sie bitte Ihre handschriftliche
- gute Marketingkenntnisse Viel Spass und Freude an der Arbeit im Gastgewerbe — Leistungslust. Bewerbung mit Foto und den Gblichen Unterlagen an:
- gute Sprachkenntnisse in D, F, E Idealalter: 25 bis 35 Jahre. Langer Arbeitsvertrag erwiinscht. Ernst Rémer, Hotel Admiral, 4021 Basel.
- rganj§ationsfahl keit und 'Durchsetzungsvermbgen o N Wir freuen uns sehr, Sie kennenzulernen. Diskretion ist
- Flexibilitat und Belastbarkeit Gerne bieten wir Ihnen: selbstverstandlich.
- Freude am Umgang mit Mitarbeitern. Der Verantwortung entsprechende Entlshnung und Sozialleistungen. .
Ubergabe zweier mit viel Freude und Herz gefiihrter Betriebe; Beratung
Wir bieten: ) und Mithilfe im Administrationsbereich (EDV). Restaurant - Bar
— Mitarbeit in einem dynamischen Team Nach erfolgreichen Einfiihrungsjahren Pachtvertrag méglich! Konferenzréume
- geregelte Arbeitszei Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und gerne bereit sind, diese schéne, Swimmingpool
- interessantes, sehr abwechslungsreiches aber schwierige Aufgabe zu (ibernehmen, bitten wir Sie, uns Ihre 130 Zimmer
Arbeitsgebiet ) volistindigen Unterlagen zusenden. v oin
- zeitgemasse Anstellungsbedingungen.
Fam. E. Schwegler Wick Am Messeplatz ]
Interessiert? Dann senden Sie Ihre schriftliche am. E. Schwegler Wic! Rosentalstr. 5
Bewerbung mit den tblichen Unterlagen an Hotel Rheinfels . ?ngﬂ, g::s;l .
el.
Inter-Europe-Hotels, Niklaus R. Weibel, Direktor, 8260 Stein am Rhein Fax 061 691 77 89
Ebenaustrasse 10, 6048 Horw-Luzern, Telefon 054 41 21 44
Telefon 041 47 36 66. Fax 054 41 25 22
67947/87769 0 67905/145002

j . Personalberatung fir
Wegen freiem 1. AuQUSt Hotellerie, Gastronomie und Tourismus

dndern sich ; A ADIA HOTEL :

folgende Abschlussdaten: Seite Page et
Stellenmarkt 1-12 Marché de I'emploi 12-13 . Aktuelle i
Geschéftsinserate: Mittwoch, 27. Juli 1994, um 17 Uhr Internationaler Stellenmarkt 14 Marché international srellenun_geboie
Stelleninserate: Donnerstag, 28. Juli 1994, um 17 Uhr Stellengesuche 14 de I'emploi 14 auf Seite 9
) Demandes d'emploi 14 ADIA HOTEL
Letzter Termin fur Wiederholungen oder Korrekturen Badenerlangsir. 11 - 8026 Zirich

der Stelleninserate: Freitag, 29. Juli 1994, um 11 Uhr . Telefon 01/242 22 11
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N l - L SHT SCHWEIZERISCHE HOTEL-TREUHAND AG
HOTEL ’) ’J SHV - —| F8H FIDUCIAIRE SUISSE DES HOTELIERS SA
TR LT EsERe—
"1™ FSAFIDUCIARIA SVIZZERA D'ALBERGATORI SA
Far ein stilvolles, renommiertes 4-Stern-Hotel mit 100 Betten und an-
AUSZUG Aus UNSEREM STELLEN ANGEBOT spruchsvoller Restauration im Zentrum von Zrich suchen wir einen
In einem 3-%-Saisonbetrieb im Kanton Aargau ist die  Einem engagierten Schweizer Bewerber bietet sich H
Stelle eines per November eine interessante Jahresstelle als Ire tor
Kuchenche_fs . Chef patISSIer ' Sie sind eine kundenorientierte Persénlichkeit mit mehrjihriger Fuhrungser-
neu zu besetzen. Die Planung von Spezialitdten- . . fahrung und zwischen 30 und 40 Jahren alt. Als Absolvent einer anerkannten
wochen gehért ebenso zum vielseitigen Aufgaben- Im Auftrag eines 4-%-Hotels in der Nahe von Luzern Hotelfachschule verfiigen Sie tiber die notwendige Ausbildung, um dieser an-
gebiet wie die kompetente Flihrung einer mittelgros- suchen wir eine kreative Personlichkeit, die ihre aus- forderungsreichen und verantwortungsvollen Position zu werden. Sie
sen Brigade. Sie besitzen sehr gute Berufserfahrung, ezeichneten Kenntnisse im Bereich Patisserie vertie- sind sprachgewandt, ein unternehmerisch denkender Eachmam und mit den
sind flexibel, belastbar, arbeiten gerne selbsténdig en mochte. Freude am Beruf und einige Jahre Schwaeizer Verhiitnissen bestens vertraut. Der Eintritt erfolgt nach Vereinba-
und suchen per sofort eine neue Herausforderung? Erfahrung in &hnlicher Position werden vorausgesetzt. .rung.
Dann freuen wir uns auf lhre volistindige Bewerbung  Gerne erwarten wir lhre kompletten Bewerbungs-
an untenstehende Adresse. unterlagen. J— Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit Bild an:
SHT Schweizerische Hotel-Treuhand AG
HOTEL JOB SHV, Monbijousirasse 130, Postfach, 3001 Bern, Telefon 031 370 43 33 @ Schweizer Hotelier-Verein 2. H. von Herrn E. Walzer
Steir 21, 8036 Zlrich

RAMADA

HOTEL

LINZ e real englis

RESTAURANT- ZURICH
) Wir haben l?rfolg. sucht

LEITER g;f:f;;i:r;i:‘die Verant- " . .

wortung fiir unser Restaurant Geschgﬂsfuhrerln

und die Bankettabteilung,
lothghtl LA | s o i Geschftsfiihrer-Assistentin

A und die Vorteile einer groSen
w&(ﬂm n o w avt. Hotelkette erwarten Sie. )
N

@ Sind Sie: - eine gepflegte und dynamische
Eu‘:opap]zlz 2, Personlichkeit?
A-d020 Linz ® - kontaktfreudig?
ich RAMADA g
'[r’esllc Brvealg//é;‘;;“?sm INTERNATIONAL - flexibel und belastbar?
Fax 0732/606090 HOTEL & nnso:g’sm & 2.5 bis 35 Jahre jung?
- ein Organisationstalent?
Besitzen Sie: - Ausstrahlung?
. — den Fahigkeitsausweis?
Méchten Sie: - Verantwortung iibernehmen?
- einen Betrieb mit echt englischer
Atmosphdre filhren?
Fur unser eigenes Haus, das - ein Uiberdruchschnittliches Salér?
Hotel Sommerau Ticino, .
Dietikon-Zirich, in toskanisch- Reizt Sie diese Herausforderung? Dann senden Sie uns lhre
tessinerischem Stil, suchen wir Bewerbung lagen an folgende Adresse:
tember 1994: .
o Sapismier NELSON BETRIEBE, André Meufer,
. . " Chiingengass 1, 8805 Richterswil/ZH
Direktionsassistent/in (F&B)
(Chef de service/Bankett Manager) «iun ior everyone» )
0 679807253219 ’

fir Serviceleitung, Personaleinteilung und Catering
(Party)-Service-Einsatz.

Fur die operative Leitung des téglichen Betriebes

selbsténdig und in einem Kaderteam benétigen wir ei- Wir brauchen Verstérkung...
nen Allrounder mit viel Engagement und Pioniergeist: . B E R B AH :
Unser Restaurant im Herzen der

- selbsténdige Fithrung und Duty-Funktionen Stadt Ztirich mit spanischer Kiiche

- Bankett-/Kongressorganisation + Mitarbeit in un- sucht zu:‘ Ve;stérkung des Teams : = :] See you

serem umfangreichen Party-Service -| | einen gelernten
- Personalfiithrung. G STAAD = SAANENLAND
Geboten werden nebst sehr guten finanziellen und so- Koch )
zialen l;"zn.d'tmnen viel Kompetenz und Entfaltungs- In unserer neu renovierten Kiiche . Zu Beginn der Wintersaison 1994/95 suchen wir fiir unser
mglichksiten. eg/vartet Eis ab 16November 1994 Berghaus Eggli

: : o hitte: oder nach Vereinbarung eine inter-

IEn;.ererswrt’frDanr; klosntaktleren S.'I.e. bitte: essante Tatigkeit. Rufen Si6 uns an,

20 Frapo 'k HlotelSommerau 1icino._ Telefon 01 251 23 10, von oo o
Zircherstrasse 72, CH-8953 Dietikon-Ztrich 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr freuen wir Geschaftsfuhrerp aar

Telefon 01 745 41 41 uns auf lhren Anruf, oder schriftlich
elefon Lonaswsta | | bei Bodega Espafiola, E. Winistor- . gy e . . " .
fer, Milnstergasse 15, 8001 Zirich. oder eine Geschiiftsfiithrerin oder einen Geschiftsfiihrer

67954/30977

Dasumsatzstarke «Eggli», das mit seinen beriihmten Fondue-Parties weit iiber das Saanenland
hinaus bekannt ist, verfiigt iiber 250 Innensitzplitze sowie eine Terrasse mit 320 Sitzplitzen,
welche alle bedient werden.

ASSlStent/ 1n des Geschaftsfuhrers Damit unser/e zukiinftige/r Geschéftsfiihrer/in sich voll auf seine/ihre Stirken als Gastgeber/in

konzentrieren kann, sehen wir als Stelleninhaber/in einen F + B-Profi, der mit seinen

Erfahrungen in Kiiche und Service das Ambiente und die Qualitit des «Eggli» bestimmt. In

der Administration und den Marketingaufgaben wird er/sie durch die Zentralverwaltung fir
die horenden Bergi ants entlastet.

Eine Karriere-Chance bei McDonald's.w

Nebst einem attraktiven Saldr bieten wir eine angemessene Gewinnbeteiligung.

Zum baldméglichen Eintritt suchen wir zusitzlich

F + B-Managerin oder Manager

als Mitarbeiter/in unserer Marketingabteilung und zur Koordination unserer 4 Berghduser

(Eggli, Wispile, Wasserngratin Gstaad und Saanerslochgrat in Saanenméser). Zu ihren/seinen

Aufgaben zihlt die Unterstiitzung unserer Gerantinnen und Geranten beim Einkauf, der

Preiskalkulation, der Budgetplanung und der Angebotsgestaltung sowie die aktive Mitarbeit
beim Verkauf unseres gesamten Angebotes.

Sie haben eine Berufsausbildung und/oder eine Hotelfachschule abgeschlossen und
verfiigen iiber Fithrungserfahrung. Ihr Ziel ist es, Ihre Karriere mit der dynamischen
Entwicklung eines fiihrenden Unternehmens der Gastronomie zu verbinden. Unregel-
missige Arbeitszeiten (am Wochenende und abends) machen Ihnen
Spass. Sie sind freundlich, sicher im Umgang mit Menschen und
schitzen die tigliche Herausforderung, unseren Gisten erstklassige
Leistungen zu bieten. Bei uns finden Sie eine solide Restaurant
Management Ausbildung. Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungs-
unterlagen. McDonald’s Restaurants (Suisse) SA, Fortunagasse 15,
8001 Ziirich, Tel. 01 - 221 09 24. Das Familienrestaurant

McDonald's
= n.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie Thre Bewerbung bitte an den Présidenten
unseres Verwaltungsrates, Herm Walter von Sicbenthal, Burehus, 3777 Saanenmoser.
' 67832/112836
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Kaderposition

Verantwortungsbereich Réception und
Logement.

Fur diese Fihrungsposition suchen wir
fiir unser Kurhotel (100 Betten) eine
Persdnlichkeit mit folgendem Anfor-
derungsprofil:

- mehrjéhrige Berufserfahrung im
Réceptions- und Logement-Bereich

- Flair im Umgang mit Menschen aller
Alterskategorien

- gute Sprachkenntnisse (D, F und E)

- Idealalter 35 bis 45 Jahre.

Bewerbungen bitte unter Chiffre 67601
an hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

67601/59538

P\‘gﬂﬁé

das Hotel auf der Zinne

zeitgeméss aufgestellt, gemditlich . .

mit einer Prise Tradition,

die Geborgenheit und Gastlichkeit sichert.

Neuerdffnung: 16. Dezember 1994

Zu unserer Unterstltzung suchen wir auf Mitte/Ende
November in Jahresstelle eine/n

Betriebsassistenten/-in

Méchten Sie mithelfen, unser neu erstelites Hotel/Re-
staurant mit 48 Betten und 80 Restaurantplétzen in
Schwung zu bringen? Haben Sie eine Hotelfachschule
besucht? Arbeiten Sie gerne im Service und in der Ad-
ministration? Kénnen Sie Fremdsprachen (D/F/E)?
Macht es Ihnen Spass, die Wiinsche unserer Géste zu
verwirklichen? Ubernehmen Sie gerne Verantwortung?

Wenn ja, freuen wir uns auf lhre Unterlagen mit Foto
oder Ihren Anruf.

Edwin A. Lehmann
Chesa St. Georg
7504 Pontresina
Telefon 082 6 76 31

67916/67164

Gt

Am 1. 1. 1995 geht der Zusammenschluss der Volkswirt-
schaftskammer und des Verkehrsverbandes Emmental
Uber die Blhne.

Zur Ergénzung unseres Teams fehit noch die Besetzung
einer wichtigen Rolle als

Sachbearbelter/m

Was wir von lhnen erwarten:
Sie sind tourismuserfahren oder haben zumindest
Grundkenntnisse und bringen das nétige Ver-
stindnis fir die Gbrigen wirtschaftlichen Berei-
che mit.
Sie sprechen Deutsch, parlieren Franzésisch
und speaken Englisch
Sie legen hohen Wert auf selbsténdiges und
exaktes Arbeiten
Sie sprilhen vor Kreativitat und Initiative
Sie lieben das Publikum und stehen gerne im
Rampenlicht
Sie kénnen sich fiir das Emmental begeistern
Sie lachen auch in hektischen Situationen
Sie sind zwischen 22 und 28 Jahre jung.

Ihre Aufgaben:
Gestaltung und Abwicklun% von Angeboten
(Programme fiir Gruppen, Pauschalangebote,
Veranstaltungskalender, usw.)
Auskunftserteilung an Schalter und Telefon
Messeautftritte und Mithilfe bei Anlédssen
Mithilfe beim Gestalten von Drucksachen
Uberwachung des Foto- und Diaarchivs, usw.

Was wir lhnen bieten:
Abwechslungsreiche Arbeit in kleinem Team
Neue Btiros und moderne EDV (Winword, Excel)
Zeitgemésse Entiéhnung.

Eintritt: nach Vereinbarung, sp4testens auf den
1.11. 1994,

Wenn Sie diese interessante Aufgabe anspricht, senden
Sie lhre Bewerbungsunterlagen mit Foto an:

Volkswirtschaftskammer und Verkehrsverband
Emmental, Frau M. Kuster, Schlossstrasse 3, 3550
Langnau, Telefon 035 2 42 52, Fax 035 2 56 67.

67974/126756

i

STEIGENBERGER

ELVEDERE

* % %k k

Erfolg mit Steigenberger in der wunderschinen DAVOSER
Bergwelt!

Als eine der namhaften Adressen der Schweizer Hotellerie suchen wir
ab kommendem Oktober 1994 oder nach Vereinbarung in Jahres-
stelle eine/n qualifizierte/n

Rooms Division Manager/
Chef de réception

Sie haben einen Hotelfachschulabschluss, einige Jahre Berufserfah-

rung, F.O. Fidelio oder F. O. EDV-| Erfahrung gute Sprachkenntnisse

(D, E, F) in Wort und Schrift, legen grossen Wert auf einen optimalen

Verkauf und verstehen es, ihre Mitarbeiter kompetent und tiberzeu-

gend zu fihren und zu motiveren — dann wiirden wir uns freuen, Sie
personlich kennenlernen zu durfen.

Fir die kommende Wintersaison (Dezember '94 bis April '95) suchen
wir folgende Mitarbeiter/innen:

- Logentournant
- Nachtportier

—2. Assistentin
der Hausdame

- Sous-chef

- Chef de partie

- Commis de cuisine
- Commis patisserie

— Chef de rang

- Commis de rang
— Chef d'étage

- Commis d'étage
- Chef de bar

- Commis

- Officeburschen
- Buffetmitarbeiter/innen

* %k Kk Kk

Empfang:

Housekeeping:

Kiche: -

Restaurant:

Bar/Halle:

Stewarding:

Gerne erwarten wir lhre detaillierten Bewerbungsunterlagen, die Sie
bitte richten an: Steigenberger Belvédére, Frau S. Heiniger, Prome-
nade 89, 7270 Davos Platz.

678989210

Herzlich. .. |

#4 und mit grossem Eil
yspruchsvollen Gst,

wir §m zielorientierten Team. Als verantwortungsvolle
pder sind wir initiativ und streben nach hchster Qualithit.

onlich. ..
fuhlén wir us im Sechof- Team bestens aufgehoben. Wei-

motivieren uns 2 w‘m

Folgende Positionen sini in unserem Team fiir die kommende

rsaison 1994/95 noch frei:
Ablésung Night-Auditor / Chauffeur

in Anja Lensings Empfangs- Team
Servicemitarbeiter/in
mit sehr guten Deutschkenntnissen

Fur unsere R «Stubli & O
und Restaurante mexicano «Cascada»

Commis de bar (w
in Antonio Legrottaglies Bar-Team

Chef de partie
Commis de cuisine

in Beat Merz Kiichen-Team

Wenn Sie uns kennenlernen méchten, dann frcuen sich unsere Abteilungsleiter mit der
auf Ihr Fur weitere A stehen wir Thnen auch telefonisch
gerne zur Verfligung,
Postfach, 7260 Davos Dorf
Telefon 081 471212

Iris

67990/9067

iKurhotel Heiden

Unseren Direktor zieht es nach Kanada.......
Deshalb 6ffnet sich fiir eine Persénlichkeit mit
Fihrungserfahrung die Herausforderung im
Appenzellerland als

DIREKTOR / DIRECTRICE

unser beliebtes Kurhotel mit seinen 66 neu
renovierten grossziigigen Zimmern in eine weiterhin
erfolgreiche Zukunft zu fihren.

Wir erwarten von Ihnen

» eine fundierte Ausbildung in der Hotellerie

« untemehmerisches Denken und Handeln

» mehrjahrige Erfahrung in leitender Funktion

* eine ausgepréagte Slarke in der Betreuung élterer
Gaste

» Motivationsfahigkeit und Vorbildfunktion

Wenn Sie sich zudem auf Anfang 1995 berufiich
verédndem wollen, erwarten wir gerne lhre
vollsténdige Bewerbung.

AG Kurhotel Heiden, Verwaltungsratsprésident,
Herrn Robert Dietz, Schiitzengasse 9, 9410 Heiden

67764115415

Das zum Globus-Konzern gehérende MOVIE Restau-
rant - Bar sucht ab sofort oder nach Ubereinkunft in
St. Gallen eine/n

Geschaftsfiihrer/in

Viel Teamgeist und Motivationsgabe sind
Voraussetzung fiir diesen Frontjob.

Bitte sende Deine schriftliche Bewerbung an Globus

Gastronomie, Hanpeter Aebersold, Eichstrasse 29,
8045 Zdrich.

ALI%

RESTAURANT ¢ BAR
LUZERN « BASEL « ST. GALLEN « LUGANO « ZURICH

067984/252964

Ihr Ferienort
am Vierwaldstittersee

Eine Herausforderung - lhre Zukunft - lhre Chance

Der Ferienort Weggis, an der Riviera der Zentralschweiz,
sucht eine/n unternehmerisch denkende/n und
fuhrungserfahrene/n

Geschaftsfiihrer/in

Anforderungen:

- Diese Herausforderung verlangt betriebswirtschaftli-
ches Know-how, fundierte Marketingkenntnisse und
ausgewiesene Fuhrungseigenschaften

- Organisatorische und kommunikative F&higkeiten so-
wie konzeptionelles Denken und gute Sprachkennt-
nisse (D, F, E,

- Eine Kaderausbildung vorzugsweise im Tourismus so-
wie gute EDV-Anwenderkenntnisse

- Ilhre Personlichkeit zeichnet sich durch Verantwor-
tungsbewusstsein, Dynamik, Kreativit4t sowie Freude
am echten Engagement aus,

Aufgabenschwerpunkte:

- Leitung des Verkehrsburos

- Personalfiihrung

- Fiihrung der Finanz- und Betriebsbuchhaltung

- Planung, Konzeption und Realisation von Marketing-
massnahmen zusammen mit der Werbekommission

- Mitwirkung bei der Planung und Durchfiihrung von Ver-
kaufsférderungs-, PR- und Werbeaktivitdten

— Aktuar und Kassier des Kurvereins,

Wir bieten lhnen dafiir:

Zeitgemésse Anstellungsbedingungen, modernen Ar-
beitsplatz sowie eine anspruchsvolle, verkaufsorientierte
und vielseitige Fiihrungsaufgabe.

Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen senden Sie
bitte an:

H. Hasler, Prasident Kurverein Weggis
Hotel Alexander, 6353 Weggis

67906/56510

il
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HOTEL BAREN

LANGENTHAL
il

7 Tage gedffnet
(kein Wirtesonntag)

Der «Béren Langenthal» ist
das traditionsreiche, erste Ho-
tel in der Region und bildet

as
gesellschaftliche Zentrum im Herzen von Langenthal.

lfastrgeber/in

méchte sich als geschéftsleitender Direktor ich
am Zukunftserfolg unseres Betri beteiligen?

Im Sinne einer Neuausrichtung haben wir unsere Unterneh-
menspolitik Uberarbeitet: konzeptionelle, bauliche und
betriebswirtschaftliche Massnahmen sollen auf Friihjahr
1995 mit Ihnen umgesetzt werden.

Gerne stellen wir uns den/die zukiinftige/n Gastgeber/in
S0 vor:

Schweizer Nationalitit, abgeschlossene Hotelfachschule
und Unternehmerseminar des SHV, mehrjshrige Erfahrung in
ung im F&B, inar- und vor allem im Ban-
kettbereich. Sie sind gerre an der Front, lieben Menschen
und wissen vor allem, dass der Schiiissel zum Erfolg
in eln?:; fortschrittlichen und ivierenden Mitarbei
eht.

Unserem anspruchsvollen Anforderungsprofil stellen wir ein
attraktives Saldr sowie eine interessante Erfolgsbeteiligung
gegentiber.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen, mit hand-
geeschnebenem Lebenslauf, Referenzangaben und Foto.

Ibstverstandlich werden wir lhre Bewerbung absolut
vertraulich behandeln. Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an:
Herrn J. Musfeld, Deleg. des VR, Biren Langenthal AG,
c/o Parkhotel du Sauvage, 3860 Meiringen.

68019/18120

H. + R.Moserund Mitarbeiter
Telefon (063) 222941

.
M“ %
g 4
Wir sind ein grosser Restaurationsbetrieb mit 12 Ver-
_kaufsstellen und iiber 240 Mitarbeitern/-innen. Nach
Ubereinkunft suchen wir eine

Asst. Hausdienstleiter (w/m)

Fur diese Position stellen wir uns eine jlngere
Fihrungskraft vor, welche mit Eigeninitiative, Selb-
sténdigkeit und Kreativitit in einem stimmungsvollen -
Umfeld sich einer neuen Aufgabe stellen mdchte.

Von unserem Kandiaten erwarten wir einen Hofa-
Abschluss oder eine fundierte gastgewerbliche Aus-
bildung sowie Belastbarkeit und die Gabe, Neuem po-
sitiv und offen gegeniiberzustehen.

Wenn Sie Ihre Karriere in einem zukunftsorientierten
und erfolgreichen Unternehmen fortsetzen méchten,
dann freuen wir uns auf Ihre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen, oder rufen Sie zu einer ersten Vorab-
kidrung doch einfach unsere Personalchefin, Frau Ca-
thrin Welz, an. T

BAHNHOF BUFFET BASEL
Hans Berchtold
Centralbahnstrasse 14
4002 Basel
Telefon 061 271 53 33

. P 674802941

*x *x Kk X

Suchen Sie eine verantwortungsvolle Stelle an einer lebhaften
Hotel-Réception? Dann lesen Sie weiter!

Wir sind ein %% %%-Saisonhotel im autofreien Wintersport- und Luftkurort
Mirren und suchen fiir die bevorstehende Wintersaison die

1. Réceptionistin

Sie haben einen KV-Abschluss, bringen Réceptionserfahrung und
EDV-Kenntnisse (Windows, Excel, eventuell Lanmark) mit,
beherrschen nebst Deutsch auch Englisch und Franzésisch in Wort
und Schrift und sind eine kontaktfreudige, begeisterungsféhige und

verantwortungsbewusste Personlichkeit. :

Es erwartet Sie eine abwechslungsreiche Tétigkeit in einem jungen Team.
Auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den tiblichen Unterlagen freut sich:

Frau C. Clémengon
Hotel Palace
3825 Murren

Telefon 036 55 24 24

PALAVRION

RESTAURANTS
ofiarfr]-Holofr[¢]L]i]

8301 Glattzentrum
Telefon (01) 830 55 51 — Fax (01) 830 32 06

Jeden Sonntag frei!

Vielseitiger Restaurationsbetrieb_im Einkaufszentrum
Glatt sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Chef de partie/Entremetier

der viel Freude an seinem Beruf hat, mit grossem Enga-
gement sein Fachwissen und praktisches Kénnen be-
weisen will und gerne Neues dazulernt.

Wir bieten lhnen:

- 5-Tage-Woche, jeden Samstagabend und Sonntag
sowie alle Feiertage frei

- gute Entléhnung

- Weiterbildungsméglichkeiten

- Einkaufsvergiinstigungen

= Personalparkplatze

- auf Wunsch kann ein Studio zur Verfugung gestelit
werden.

Bewerbungen bitte an:

Restaurants Glattdorfli

Herrn Niederer, Kiichenchef, oder
Frau Steiner, Personalleiterin
Postfach, 8301 Glattzentrum
Telefon 01 830 55 51

06774813609

Jetzt oder nie!

Chef de Partie

und als
Commis de Cuisine

MOVENPICK |

Das Gastronomiekonzept der ultimativen Art ist kurz vor der
Vollendung. In unserem Dreikénighaus in Zarich entsteht
die Gastlichkeit der Zukunft: PALAVRION, ein Restaurant,

das Ihnen eine einmalige Chance bietet. Als

haben Sie alte Zopfe bereits abgeschnitten und wollen noch
einen Schritt weitergehen: Fachprofi und Gastgeber, Gaste-
betreuer und Kommunikator sein! In unserem neuen Betrieb
erwarten Sie Aufgaben die Sie begeistern, herausfordern und
weiterbringen werden. Sie sind als Koch ausgebildet und als
Chef de Partie haben Sie ca. 3 Jahre Erfahrung gesammeit.
Sie sind weltoffen, initiativ und begeisterungsfahig. Sie
sind mit Herz und Verstand bei der Sache und méchten lhre
Chance packen? Wir méchten Sie schon in der Planungsphase
dabeihaben und ab August mit Ihnen zusammenarbeiten.
Rufen Sie an oder schreiben Sie uns. Rolf Raedlein, Kichenchef,
ist lhre Kontaktperson.

Restaurant PALAVRION Dreikdnig
Beethovenstrasse 32, 8002 Zirich

Alpina Parkhotel, Lenzerheide ]

Unser Hotel: familienfreundliches %% %-Hotel in Len-
zerheide mit 130 Betten, 1 Restaurant fiir unsere Hotel-
géste, 1 A-la-carte-Restaurant und Dancing.

Wir bieten unseren Gisten eine saisonale, marktfrische
Kiche mit regionalen Spezialitéten.

Ab kommendem Dezember 1994 suchen wir in Jahres-
stelle eine/n

Kiichenchef/in

Wir stellen uns unsere/n Fachmann/-frau wie folgt vor:

- kreative Ideen, verbunden mit wirtschaftlichem
Denken

- ein/e Kiichenchef/in aus Leidenschaft

- ein Organisationstalent

- ein/e umgangliche/r Chef/in auch in stressigen
Situationen.

Wir bieten:

- Jahresstelle und den Anforderungen entsprechende
Entléhnung

- selbstdndiges Arbeiten

- weitestgehende Kompetenzen und Verantwortung.

Gerne erwarten wir lhre detaillierten Bewerbungsunter-
lagen, die Sie bitte richten an:

C. Lips, dipl. Hotelier VDH/SHV
Hotel Atlas

7504 Pontresina

Telefon 082 6 63 21

67912727707

KuLm
* % * % *

AROSA KULM HOTEL
CH-7060 AROSA
TELEFON 081310131

Das fréhliche %% %% %-Hotel (140 Zimmer und
Suiten) in den Bergen sucht fiir die kommende
Wintersaison noch folgende qualifizierte Mitarbeiter
zur Betreuung seiner anspruchsvollen
Giste aus aller Welt.

Chef de rang

und

Commis de rang

fiir die Konditorei und das Hotelrestaurant -

Service-tournant

fiir die Abendlokale
« Ahaan Thaiy, thaildndische Spezialititen
(asiatisches Blut von Vorteil)

«Taverne»
Dancing «Galaxy»

s
Comimis de bar
fiir das Nosti- und Mungge-Bar-Team
Haben wir Thr I g kt? Sprechen Sie
d h hen Sie eine fachliche, p liche Her-
ausforderung?

4

Aufstiegsméglichkeiten vorh
Mdchten Sie als zukiinftige/r Kulmianer/in auch
von unserem sportlichen Freizeitangebot profitieren?
Dann sollten wir, Restaurations-Manager Roland
Mariacher und Sie, uns kennenlernen.

Telefon 01/ 286 53 53 Thre schriftlichen Bewerbungsunterlagen mit Foto
schicken Sie bitte an unsere Andresse.
PM 87972/361 679591120
HOTEL
AM BASSADOR Im Herzen von Zirich wird im * ok ok ok ok

Hotel Ambassador %%, Bern
For unsere beiden Restaurants (japani-
sches und européisches) suchen wir
eine/n Kellner/in

O,F Ez( mit Spass an einer intematio-
alen Kundschaft und einem Iungen,
arbeitsfreudigen Team!
Eintrittsdatum nach Ubereinkunft.

Ihre schriftliche Bewerbung erwartet
' Eric Fassbind.

Seftigenstrasse 99
3007 Bern
Telefon 031 371 41 11

Ambitionen
schen Fachkréften bieten wir Top-St
len in Schweizer Reimaumt’ionsmnd S

Cheffndebar.
; Stadthotel:
Chef/in de réception -
~ mit Erfahrung, ganze Schweiz
Réceptionistinnen
- D/E/F und D,

.. mit Erfahrung, ganze Schweiz
Fir Stadt- und Saisonhotellerie.
Nur CH-Kandidaten oder mit Bewilligung.
Rufen Sie uns an! Geme geben -
wir lhnen weitere Informationen.
Graziella Oesch%er—sebr;gandl
_ Tel. 056 26 01 26, Fax 056 26 17 26
ndstrasse 83, 5430 Wettingen
0 67813/326224

Frihjahr 1995 ein einzigartiges
Privathotel der Luxusklasse
eroffnet. Ich suche, Eintritt nach
Vereinbarung, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter fiir die B
folgenden Kaderpositionen.

Executive Housekeeper

Chef de Réception

. WIDDER
Concierge HOTEL
Kiichenchef

Verantwortlicher Food
and Beverage

Schriftliche Offerten richten
Sie bitte an: Widder Hotel

Beat Sigg

Rennweg 7

8001 Zirich

RENNWEG 7, 8001 ZURICH-CITY

67910/379204
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seor. MOTGL

3770 Zweisimmen

Hotel, Restaurant
Bar-Dancing
Gesucht per 1. Oktober 1994 jiingere, aufgestelite
Barmaid
fir unser Dancing mit top Life-Orchestern.

Gesucht per 15. Dezember 1994 junge, dynamische

Service-Fachmitarbeiterin

fir A-la-carte- und Hotelgéste, Service.
Gerne erwarten wir lhre Unterlagen oder Ihren Anruf.
Telefon 030 2 14 31
Fax 030218 31

67730741674

7 Nt 70 o A %
Anfang Oktober eréffnen wir unser neues Trendlokal
nach modernem Brasserie-Stil, in welchem wir krea-
tive Gerichte der Marktkiiche anbieten werden. Fiirun-
ser junges, sympathisches Team suchen wir noch ei-
nen kreativen, einsatzfreudigen und flexiblen

Chef de service (w/m)

Sie haben eine fundierte Berufserfahrung in der Ga-

stronomie? Besitzen ein gepflegtes Auftreten, Sprach-

kenntnisse und Fiihrungseigenschaften sowie die Mo-

tivation, als gute/r Gastgeber/in diese Kaderstelle mit

Einsatzfreude und Flexibilitit zu besetzen? Dann sind

gel?er/die richtige Kandidat/in fir diese ir ite
elle.

Des weiteren suchen wir nach Vereinbarung

Servicemitarbeiter (w/m)
mit Berufserfahrung.

Wenn Sie |hre Karriere in einem lebhaften und zu-
kunftsorientierten Unternehmen fortsetzen méchten,
dann senden Sie uns doch Ihre Bewerbungsunterla-
gen. Fr eine erste Vorabkldrung oder Fragen steht |h-

nen unsere Personalchefin, Frau Cathrin Welz, gerne
zur Verfligung. Wir freuen uns, Sie kennenzulernen, um
Ihnen mehr tber diese interessante Stelle zu erzéhlen.

BAHNHOF BUFFET BASEL
Personaldienst
Centralbahnstrasse 14
4002 Basel

Telefon 061 271 53 33

Wir suchen fiir unser gepflegtes Unternehmen der
gehob Mittelkl. auf lite, gewissenhafte,
problemlose Mitarbeiter/innen, welche Wert auf eine

Dauerstelle legen, als

Koch/Kachin
Servicefachangestelite/r

Wenn Sie in unserem kameradschaftlichen Team
mitarbeiten méchten, erwarten wir Ihren Anruf.
Hotel-Speiserestaurant Hallwyl AG
5707 Seengen am Hallwilersee
N#he Wasserschloss, Telefon 064 54 11 14.

67849/182958

Restaurant_

Fiir unser gepflegtes Restaurant Beljardin mit Winter-
garten suchen wir nach Vereinbarung:

Servicefachangestellte

fiir den Friihdienst (in Jahresstelle)

Wir bieten Ihnen angenehme Arbeitszeiten, eine
angemessene Entléhnung.-

Mbchten Sie jeweils abfeng)s und am Wochenende
rel

Sind Sie interessiert? Dann rufen Sie uns doch
einfach unverbindlich an, Frau B. De Maio steht lhnen
fiir nhere Auskiinfte gerne zur Verfligung! Oder-sen-

den Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen an:

SEEHOTEL BELVEDERE
z. H. Frau B. De Maio
Seestrasse 18
6052 Hergiswil
Telefon 041 9501 01
Telefax 041 95 28 00

67596/15539

ot

8
MOveNPick ( TREIT )
. . ft spielt sich in erster Linie bei lhnen ab. In In unserem anfreﬂo in Basel an der
Die G‘“"{,’e"k‘;'ﬁ':,:: gtz;émgz':rumim Herzen von Luzern finden Sie Greifengasse 21 wird die Stelle eines/einer
:gis:?eld das Sie begeistern, fordern und weiterbringen wird. Als )
, o oo o
Kischenchef Geschdftsfuhrerassistenten
: f X oder -assistentin
& ientiel
Sie kulinarische Trends und lhr Alhagsgeschaf'! rontorientier
fj::;; s;:d eilr:‘gll'sgcaniscﬁonstclent undimUmgang m}'Me"SC“BEIe'“ frei. Wir suchen deshalb eine Persénlichkeit
dberzeugender Pariner und Vorgesefzter. Sie haben eine abgeschlos- mit abgeschlossener Hotelfachschule oder
sene Fachausbildung und entsprechende Fohrungserfohrung. dhnlicher Ausbildung, die bereit wére, unseren
Geschéftsfiihrer zu unterstitzen und néchsten
Als Frishling bei der Einfiihrung eines neuen
Konzeptes aktiv mitzuwirken.
° °
Betriebsassistent(in) S .
. ; Falls Sie interessiert sind, so schreiben
e mit Ihrer Hotelfachschulausbildung, vorzugsweise ersten Sie uns an folgende Adresse:
‘;E;‘\'i:;ierf:}l"m;;;n uonj mitlhrem Leistungswillen, dle'BGSIf for |h.ren
weiteren Erfolg zusammen mit uns ongehgn. Auch lhre gastﬁonen- BISTRETTO
tierte Kommunikationsfreudigkeit werden Sie oft anwenden kénnen. 2.Hd. Herm Walter Knecht
: Greifengasse 21
L 6 hnen
5 h hes Gastrounternehmen kénnen wir | !
Qlesug;:csiisus:d vc;ie:lj:::rsﬁ]tzung bieten, die Sie fir Ihre Umsetzung L 4058 Base osmsezzrr |

it i i i haftsfuhrer, Hanspeter
benafigen. Gerne informiert Sie unser Gesd , Han

Scel?:\idg ei]ber diese interessanten Aufgaben und frgm .SICh, Sie b(;!d
kennen’zulernen. Ihre handschriffliche Bewerbung mit Bild senden Sie

bitte an:

Mévenpick Grendel

Hanspeter Schmid

g MBVENI
Telefon 041/515222 am Gréndel

P 67879/361

Hotelc]l1 *H}*
au§

CH-6074 Giswil/OW
Telefon 041 68 13 13

Giswil

Telefax 041 68 22 32

Telex 866 498 HOLA CH

*
. Restaurants:
Das HOTEL LANDHAUS liegt an schonster Lage i
zwischen Luzern und Interlaken am Briinigpass.
Wir verwdhnen unsere Géste in zwei Restaurants !;‘ﬁj'r‘rglégg“l
und im Sommer auf der schénsten gedeckten Zum.
Terrasse von Obwalden. A
swimming-pool

Zur Unterstiitzung unseres Kiichenchefs und sei-
ner Brigade von acht Kéchen suchen wir nach

Vereinbarung eine/n

Sous-chef/in

Schweizer/in oder B-Bewilligung

In unserer modernst eingerichteten Kiiche pflegen wir eine neu-
zeitliche und saisonale Kiiche mit viel Liebe zum Detail.

Wir freuen uns aduf Ihren Anruf!

Franz Schwegler

Hotel Landhaus

6074 Giswil/OW
Telefon 041 68 13 13

67779113471

Die Chance fiir Sprachtalente

Wir sind ein weltweit tétiges Finanzdienstleistungs-
unternehmen mit Sitz in Meggen-Luzern. Zum bald-
moglichen Eintritt suchen wir zwei

Sachbearbeiter

Sie sind:

- ménnlich

- zwischen 25 und 35 Jahren alt

- héhere Schulausbildung (Matura)

- mehrsprachig (Franzosisch und Italienisch)
in Wort und Schri

- teamfahig und agil.

Wir bieten:
- intensive Einarbeitung
(daher keine Branchenkenntnisse notwendig)
- selbstéindiges Arbeiten
- grosse Eigenverantwortung
- modernste Arbeitsmittel
- junges, internationales Team
- Aufstiegschancen.

Interessierte Kandidaten —es sind auch Ausldnder mit
B-/C-Bewilligung willkommen - bitten wir, uns Ihre
schriftlichen, aussagekriftigen Bewerbungsunter-
lagen zu schicken.

OVAG Observance AG
International Credit-Management Company
Huobmattstrasse 3 — 6045 Meggen
Telefon 041 37 41 31 — Fax 041 37 41 34

67957/349780

&2

=

ASI COFFEE SHOP

Essen Sie auch gerne, was Sie kochen, z. B. eine «Tom Yam Kung» -Suppe oder ein
«Sichuan Sin Koo Chow Saikan»?

Wir bieten Ihnen eine neue Herausforderung in einem nicht alltdglichen Betrieb?

Wenn filr Sie die asiatische Kiiche nicht das alltigliche Gewirz ist, dann sind Sie un-
ser/e Mann/Frau fiir alle Falle!

Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir fiir unser neues Restaurant Asia Coffee
Shop eine/n

Kiichenchef/in

Sie sind nicht nur fiir einen reibungslosen Ablauf in der Kiiche zusténdig, sondern ar-
l')‘elten aktlvlmlt beim Umsetzen des neuen Konzeptes. Kurz gesagt: Sie sind ein
lewcomer!

Ihre wichtigsten Beilagen:

* Fiihrung einer asiatischen Kiichenbrigade

* Organisation der Arbeitsabl4ufe in der Kiiche

* Angebotsplanung im Asia Coffee Shop

« Verantwortlich fiir den Ruf einer echten und kreativen asiatischen Kiiche

. ’Ige::‘tion von neuzeitlichen, vegetarischen Gerichten auf Basis der asiatischen
liche

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Gerne informieren wir Sie diber diese Aufgabe und unsere Leistungen bei einem

«Saken, oder rufen Sie uns an.

Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne eine Wohnung oder ein Appartement zur Verfil-
ung. .
itte senden Sie uns lhre vollstdndigen Unterf

Handschriftprobe an

FLUGHAFEN-RESTAURANTS ZURICH
Personalabteilung

Herr J.-L. Gerber

Postfach 1523

8058 Zdrich

Telefon 01 8143300

mit L Foto und einer

Flughafen

Restaurants

67921740290

Sunfthans

m Wirthen
4500 olnthurn

sucht per 1. September 1994 oder nach Ubereinkunft

Sous-chef de cuisine/Saucier

- Sie méchten gerne Ihre eigenen Erfahrungen in die
Praxis umsetzen

- Sie sind gut ausgebildet

- Sie sind jung und tichti

- Sie sind unser neuer «Chef».

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit Referenzangaben
noch heute, oder telefonieren Sie uns.

Hermann und Mariann Sahli
Telefon 065 23 33 44, Fax 065 22 40 78

67790/31917

ZUM ENGEL

Fir unseren wunderschénen Gasthof mit sehr gepfleg-
ter franzdsischer Kiiche suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung

Servicemitarbeiter/in
Chef de partie, tournant

Haben Sie eine abgeschlossene Lehre oder gute Berufs-
erfahrungen? Dann freuen wir uns sehr auf lhre schriftli-
che Bewerbung oder Ihren Telefonanruf.

Ausladnder kénnen nur mit gitiger Arbéitsbewilligung
beriicksichtigt werden (B, C).

Marie-Eve Martinelli
Hauptstrasse 22, 4143 Dornach

Telefon 061 701 96 60
67808/333018
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‘Wir sind ein grosser Restaurationsbetrieb mit 12 Ver-
kaufsstellen und tiber 250 Mitarbeitern/-innen. Nach
Ubereinkunft suchen wir eine/n

Einkaufassistenten/Controller
(w/m)

Im weiteren hilft er bei der Fiihrung des Ge-
k € Ki olle, der Lagerverwaltung
sowie bei der Erledigung des Bestellwesens und der
Inventuraufnahme.
Die Schwerpunkte dieser verantwortungsvollen Stelle
sind die Lagerverwaltung mittels unseres F&B Com-
puterprogramms Burns & Gimble, die Erledigung des
Bestellwesens sowie das monatliche Aufnehmen des
Inventars und dessen Auswertung.
Von unserem Kandidaten erwarten wir eine abge-
schlossene Berufslehre sowie mehrjshrige Erfahrung
in dAer Gastronomie und einen Fiihrerausweis Katego- .
rie A. d
Wenn Sie Ihre Karriere in einem zukunftsorientierten
und erfolgreichen Unternehmen fortsetzen méchten,
dann freuen wir uns auf lhre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen, oder rufen Sie zu einer ersten Vor-
abkidrung doch einfach unsere Personalchefin, Frau
&amﬁn Welz, oder unseren Einkaufschef, Herrn Ruedi
eier, an.

BAHNHOF BUFFET BASEL
Personaldienst
Centralbahnstrasse 14,
4002 Basel

Telefon 061 271 53 33

P 67481/2941

QASTHAVS

pansfeller

in der Oberaltstadt Zug

¢

D

Wir suchen
zur Neuerdffnung nach Umbau
auf Anfang September 1994

gl

Servicefachangestellte/n in Jahresstelle.

Und bieten gepflegte Ambiance,
optimale Arbeitsbedingungen,
Sonntag und Montag frei.

Rufen Sie uns an oder senden Sie uns
lhre Bewerbungsunterlagen.

Wir freuen uns.

Hubert Erni & Stefan Meier
Postfach 337, 6301 Zug
Telefon/Fax 042 21 96 10

66958/112038

HOREGA
SELECT

Geschiftsfiihrer/Restaurateur

Firr einen Restaurationsbetrieb Region Basel. Wir suchen eine
unternehmerisch denkende P ichkeit mit starkem Gast-

un
Eine nicht allt4gliche Top-Position.

Kiichenchef/Sous-chef

In den Regionen Aargau, Zirich und Basel haben wir indivi-
duelle, aufbauféhige Positionen flir engagierte, kreative und
i rfahrene K: i iter in mittleren bis grossen
Brigaden. ..
Ebenfalls als Chef de partie gibt es interessante Aufstiegs-
méglichkeiten als Sous-chef:
Eine Chance fiir karrierebewusste Fachkrifte.

Maitre d'hdtel/Chef de service

In bestgefiihrten Hotels und Restaurationen der Regionen Lu-
zern, Basel und Olten bieten sich die vielseitigen Angebote
fiir berufs- und fithrungserfahrene Gastgeber.

F & B-Assistent

Sie sind gelernter Koch/Kellner und haben die
Hotelfachschule abgeschlossen? Im Raume Basel und
Graubiinden offerieren wir Innen einmalige Positionen, die lhr
Engagement an der Front/Bankett sowie lhr Organisations-
talent fordern.

Kaufmannischer Leiter

Sie sind fiir den ganzen kaufmannischen Bereich einer Gross-
restauration im Raume Basel verantwortlich (unter anderem
Kreditoren, Debitoren usw.). Wir bieten Ihnen eine verantwor-
tungsvolle Kaderposition in einem gutgefiihrten
Unternehmen.

Chef de réception/
stv. Chef de réception

Eine Herausforderung fiir Sie? Die haben wir in erstklassigen
H&usern in der Region Basel. Entsprechende Erfahrung in
leitenden Positionen sind Voraussetzung.

Einen Sprung nach vorne? Auch das bietet sich als Stellver-
tretung in %%k %-Hotels der Regionen Basel/Ziirich.

Gouvernante

Ein sehr lebhafter Restaurationsbetrieb in Ziirich - ein
epflegtes k% *-Hotel im Raume Basel oder ein %k % %-
op-Luxus-Hotel mit 560 Zimmem in Hamburg??? Fir jeden

Geschmack haben wir das Richtige. Hofa-Lehre und entspre-
chende Erfahrungen sind wichtig fiir diese selbst4ndigen und
verantwortungsvollen Positionen.

Haben wir nun lhr Interesse geweckt? Rufen Sie uns doch fiir
erste Informationen an oder senden uns lhre Bewerbungs-
unterlagen zu. Diskretion ist garantiert.

HoReGa Select Kaderberatung AG
St:-inz!ergaasse 7
4051 Basel
Telefon 061 281 95 91

HOREGA SELECT

tellen - Kaderstellen
Direktionspositionen
in Hotellerie, Gastronomie und Touristik

67969/208191

TOP OF THE WORLD

11l THE HEAT IS ON 1!

Fur unser komplett renoviertes
estaurationsangebot, suchen
ir far kommende Wintersaison
(Anfang Dezember 94 / Mitte
April 95) In Tagesbetrieb noch
. einige qualifizierte und moti-
ivlerte Mitarbeiterinnen, die |hr
ahigkelten in unserem jungen
ynamischen Team gerne unfg
Bewels stellen mdchten.

. CHEF DE PARTIE |
EF PATISSIER / CONFISE
COMMIS DE CUISINE

i

EFACH-MITARBEITERI
Sprachen D/E/I
Umsatzbeteiligung

ELF SERVICE KASSIERERI
erne erwarten wir lhre schrift
iche Bewerbung mit Passfoto
und stehen fir weitere Aus-

unfte jederzeit zur Verfligung.

4

FOOD AFFAIRS
Reto H.Mathis

_Tel. 082 3 63 55 Fax 08238

Sie (m/w) sind jung (20-35), motiviert, aufgestelit
und haben den nédtigen Pepp, in unserer neuen
Bar «Palm Arte» als .

Barmaid/Barkellner

Flughafen

Restaurants

%)

Die Flughafenrestaurants Ziirich gehtren mit Uber 20 Restaurants und Bars zu den
grossten Gastronomieunternehmen der Schweiz.

Fiir unser Rechnungswesen suchen wir eine engagierte Persénlichkeit als

Juniorbuchhalter

Was bringen Sie mit:

- zwischen 23 und 28 Jahre jung

~ KV oder betriebswirtschaftiiche Ausbildung

- ausgewiesene Erfahrung in der Finanzbuchhaltung
- Interesse an einer langfristigen Anstellung

- Ieamféhiglfg}:]und Kgmmugilfaﬁonsstéms

- r
- evtl. in Vorbereitung auf Controller oder Treuhandrevisor.

Wir bieten thnen eine abwechslungsreiche und vielseitige Tatigkeit

in einem motivierten Team. lhr neuer Arbeitsplatz ist zentral gelegen und mit Bus,
Bahn oder Pkw. erreichbar. Auf Wunsch stellen wir lhnen ein Appartement oder eine
Wohnung zur Verfiigung.

}M[ freu.en‘u?:z auf lhre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen mit

to und | yrobe an

FLUGHAFEN-RESTAURANTS ZURICH
Personalabteilung

Herrn J. Rubio

Postfach 1523

8058 Ziirich-Flughafen

Telefon 01 8143300

67946/40290

ab sofort unsere vielféltige Kundschaft (Kunst- und
Musikliebhaber, Junggebliebene und Hotelgéste) mit
lhrem Charme zu unterhalten und zu verwhnen.

Wenn Sie bereits (ber etwas Erfahrung an einer ex-
klusiven Bar verfuigen, sich in ltalienisch und Deutsch
versténdigen kénnen und an einer selbsténdigen Auf-
gabe interessiert sind, erwarten wir gerne lhren Anruf
oder Ihre schriftliche Bewerbung an:

Treff Hotel La Palma au Lac
Herr Andrea Zanetti, Direktor
Viale Verbano 29

6600 Locarno

Telefon 093 33 01 71

6752021199

Hotel Seerose

am Hallwilersee
5616 Meisterschwanden
Telefon 057 27 1245

Zur Ergénzung unserer jungen Kiichenbrigade suchen
wir ab sofort oder nach Vereinbarung

Chef saucier

und
Commis de cuisine

Senden Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit den tblichen
Unterlagen an Herrn Fries. Fir ndhere Auskunft stehen
wir lhnen gerne zur Verfiigung.

6791424317
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Top-Stellen
Dynamischen Fachkréften bieten wir -
irgsss Ho!;]ge,m en ind.. statia * %% Hotel Bellevue-Béren
- ieben der 3 iil
o Dheicben der + 3704 Krattigen iiber dem
(Saison- und Jahresstellen) Thunersee
l:hefs de partie g sucht zuverl4ssige Mitarbeiterin fiir
Commis de cuisine Zimmer und Lingerie (HOFA)
Servicefachleute eventuell Aushilfe im Service
Barmaid in lebhaften Hotel- und -
(for Hotelbar/Pub) ~ Restaurationsbetrieb. Anfang Oktober erdffnen wir unser neues Trendlokal
Eintritt sofort oder nach Vereinbarung. nach modernem Brasserie-Stil, in welchem wir krea-
e InterussGIert? Saison- oder Jahresstelle. tive Geri der i werden. Frun-
fen Sie uns an. Gerne geben wir ;o 3 ser junges, sympathisches Team suchen wir noch ei-
Thnen weitere Informationen. Te\mrnfrr'eggg ggss?ﬂ}}?rgmﬁ'er) nen iven, el igen und
Graziella Oesc! di 67995/17655
Tel. 056 26 01 26, Fax 056 26 17 26 Sous-chef (W/M)
. Landstrasse 83, 5430 Wettingen o
= . mit Uberzet und
jt Freuds an hrem Bol - sein.
10 Wenn Sie bereits mehrjshrige Erfahrung als Chef de
H 0 t e I partie oder Sous-chef haben und lhre Karriere in einem
stimmungsvollen und zuk ientierten L

men fortsetzen mdéchten, dann sind Sie der/die rich-

. in der Hotellerie weite! . - * * * * tige Kandidat/in fur diese interessante Stelle.
. 5 Des weiteren suchen wir fiir oben genanntes Restau-
. Gerne erwarten wir | g | rant noch junge, einsatzfreudige und kreative
S - Commis de cuisine (w/m)

Unsere Zeit gehort hnen.

mit ab hl g.
Zur Ergéinzung unseres Teams suchen wir auf Anfang Dezember 1994 noch Gerne geben Ihnen unser eidgendssisch dipl. Klichen-
L 5 ¢ ss o iyl chef, Herr Carlo Ghezzi, oder unsere Personalchefin,
folgende qualifizierte und aufgestellte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Frau Cathrin Welz, weitere Auskdinfte, oder senden Sie
, Ihre Bewerbt 1einfach an
RECEPTION: Adresse.
. Réceptionistin/Réceptioni: EAHNI;I%F BUFFET BASEL
ew (mit Aufstiegsmaglichkeiten zum 2. Chef de réception) ersonaldionst
58 Praktikantin/Praktikant e aindnstrasse 14
- el
28 . Telefon 061 271 53 33
;g KUCHE: P 67479/2841
= Chef de partie
e Demi-chef de partie
S Commis de cuisine

e HOTELRESTAURANT «Vallarosa»
) Serviceangestellte/r
kX , RESTAURANT «Stivetta» 9 10 7
. * * Servicefachangestellte/r a la carte l dl m (
Q0 QII\S%‘E'IID)A 9
GASTRO N O/\/\I E /\/\IT STlL Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung an folgende Adresse: -
: i Hotel Laaxerhof
Eg"ée;f,ege‘f’é‘et‘;f;’bc?,"eﬁ Ia,?:afu? S:Q,gngst_ Familie A. und G. van Pelt Wir sind ein fiihrendes Unternehmen in der
klasshotel einen aufgesteliten 7032 Laax/Graubiinden . Software Branche fiir die Hotellerie und suchen
Teilzeit.“ight.auditor Mitten in der «Weissen Arena» Flims-Laax-Falera —— einen jingeren Mitarbeiter fir

EDV SUPPORT

unserer Hotel Losungen

Ihr Einsatz umfasst zwei Néchte pro Woche
sowie Ferien- und Milit4rdienststellvertretun-
gen unseres Haupt-Night-a-uditors. Unser
junges, dynamisches Team wiinscht sich ei-
nen motivierten, freundlichen und verantwor-

tungsbewussten Gastgeber. Aufgabenbereich:

Gute SpraCh'éfEnlrlﬂnissz(éD. IF E) sind fur diese e Schulung und Betreuung unserer Kunden

i t unerlasslich. 5

wers.sian; e ® dl + eingarichte RESTAURANT e Installation von Software- und Hardware-
ir bieten Ihnen einen modernst eingerichte- p .

ten Arbeisplatz, ein Uberdurchschnittliches SCHlFFLANDE Losungen

Saldr und ein Umfeld, in dem Sie sich wohl . "

fithlen und Ihr berufliches und menschliches Fir unseren neuerdffneten Betrieb suchen wir per sofort oder nach Verein-

Potential voll entfalten kénnen. barung eine/n jingere/n, selbsténdige/n und belastbare/n Anforderungen:

Gerne erwarten wir Ihre vollsthéndigen Beger— Ko ch K6 ch i n e EDV Begeisterung, Flexibilitat
bungsunterlagen mit Foto zuhanden von Frau ) 5
Susanne Schmid, Chefin de réception. o Technisches Flair

oo mit mindestens 2 Jahren Berufserfahrung. o Sprachen: D/F/E
Es erwartet Sie eine abwechslungsreiche, interessante Aufgabe mit kreati- .
. vem Freiraum in unseren modern eingerichteten und nach den Grundsétzen e Kenntnisse der Hotelbranche
* * l’g&cl’;‘ter, zeitgemasser und gesunder Ernahrungslehre produzierenden
iche.
HOTEL DES BALANCES Wir bieten Ihnen ausgezeichnete Anstellungsbedingungen mit leistungsbe- Wir bieten:
2 zogenem Saldr. o Schulung / Ausbildung im EDV Bereich
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE Herr Peter Huwiler und das Schiffsldnde-Team freuen sich auf Ihren T i
PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO Anruf. o Eine vielseitige, interessante Tatigkeit
TELEFON 041/5118 51  FAX 041/5164 51 Familie P. und G. Huwiler-Bischoff sindi 3
. Seestrasse 394 o Selbstandiges Arbeiten
BesT WESTERN Swiss HOTELS 8124 Maur am Greifensee
mE ;2::::2 8} gg 82 % Wenn Sie diese langerfristige Herausforderung
679851382500 anspricht, dann senden Sie uns Ihre Unterlagen.
LODGISTIX CONSULTING AG
Sumpfstrasse 26, 6300 Zug
679311138901
Hotel Seerose
Fiir unser gepflegtes
Speiserestaurant suchen wir am Hallwilersee
per 1. September 1994 oder nach 5616 Meisterschwanden
Vereinbarung einen Telefon 057 27 1245
jungen Koch,

. 1
der Freude Garantiert kein langwesiliger Biirojob!
an semem BerUf Fir unseren lebhaften Betrieb mit ausgeprégter Som-
h t mersaison suchen wir auf Oktober eine belastbare und

at. flexible
Wir bieten Ihnen sehr gute
Arbeitsbedingungen und -
zeitgemiisse Entlohnung. Samstag sekreta"n
und Sonntag frei.
Gerne erwarten wir Ihre schriftli-
che Bewerbung oder Ihren Tele- Dieser abwechslungsreiche und verantwortungsvolle
fonanruf: Posten bietet Ihnen direkten Kontakt mit den Gésten so-
M. Herzog wie ein breitgefichertes Aufgabengebiet im administra-
Restaurant Steinburg tiven Bereich.
Seestrasse 110
8700 Kiisnacht Senden Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit den dblichen
Telefon 01 910 06 38 Unterlagen an Herrn Fries. Wir freuen uns auf Sie!
67951/108200 Il
67913/24317
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Hotel:Reftaurant
" 3um Boldenen Ropf” 8180 Biilad)

Wir suchen per 1. September 1994

Aide du patron

(versiert in allen Sparten, PC-Erfahrung)

Commis de cuisine, m/w

gewillt fir gepflegte A-la-carte- und Bankettkiiche.
Auf Wunsch Zimmer im Haus, Ausldnder nur mit Bewilligung C.

Offerten bitte an:

T. Deventer, Hotel «<Zum Goldenen Kopf»
Marktgasse 9, 8180 Biilach

Telefon 01 860 39 31 069206416

Kantonale
Swat ‘

8028 Zirich
Zirichbergstrasse 19
Telefon (01) 251 19 10
Telefax (01) 251 19 11

Fur sofortigen Eintritt oder nach
Ubereinkunft suchen wir

Réceptionspraktikantin
(D, E, F evtl. )

Studio vorhanden.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung
oder Ihren Anruf.

Hotel-Restaurant Plattenhof

Zurichbergstrasse 19, 8028 Zrich,

Telefon 01251 19 10, ab 14 Uhr.
65929/40860

Gesucht per sofort in Speiselokal

1 Chef de partie/Koch
1 Koch

Bitte melden bei A. Mukusan, Restau-
rant Stadtcasino, Stadthusstrasse 119,
8400 Winterthur, Tel. 052 212 42 41.

678751129526

Lenzburg

A K X

*

Infolge Pensionierung suchen wir

einen Koch

der zusammen mit unseren
Kiichenchefs die Anstaltskiche fihrt.

Anforderungen:

- abgeschlossene Lehre als Koch oder
als Metzger mit Kochzusatzlehre

- praktische Tétigkeit als Kiichenchef
in einer Grosskuiche oder Kantine

- Verantwortungsbewusstsein, Durch-
setzungsvermdgen und Teamfahigkeit

- menschliche Reife und psychische
Belastbarkeit

- Eignung zum Fiihren einer Gruppe

- Bereitschaft, die sicherheitsdienst-
lichen Aufgaben auszufiihren

- Schweizer Biirger mit einwandfreiem
Leumund im Alter ab 28 Jahren.

Wir bieten:

- abwechslungsreiche und anspruchs-
volle Tatigkeit

- sorgféltige Einarbeitung .

- Besoldung und Sozialleistungen im
Rahmen des kantonalen Dekrets.

Falls Sie tiber die entsprechenden Qua-
lifikationen verfiigen und Sie diese ab-
wechslungsreiche Aufgabe interessiert, -
senden Sie bitte lhre Bewerbungsunter-
lagen an

Kant. Strafanstalt Lenzburg
z. H. Herrn E. Riegg
Postfach 75, 5600 Lenzburg

P 67977/181854

Fir unser italienisches

Ueli Bieri
3087 Niedermuhlem

Nicht so weit weg wie du denkst;
Gault et Millau fanden uns gut.

Wir sind ein wenig abgelegen, 20 Minu-
ten hinter Bern, aber trotzdem attraktiv
far Dich. For unsere Kiiche, wo frisch

restaurant nahe Basel suchen wir eine/n

Kellner oder Serviertochter

nur ltaliener, Spanier oder Portugiese
mit Berufserfahrung.

Sollten Sie Interesse an dieser T4tigkeit
haben und die nétigen Voraussetzungen
mitbringen, so bewerben Sie sich bitte
mit Zeugnis und Lebenslauf unter Chif-
fre D 234-42135 an ofa Orell Fiissli
Werbe AG, Postfach, 4410 Liestal.

und nicht nur geschrie-
ben, sondern auch zubereitet wird, su-
chen wir auf Anfang September 1994 ei-
nen aufgesteliten,

jiingeren Koch
(Sous-chef, als rechte Hand des Chefs).

Wir bieten Dir interessante Arbeitszeiten
inkleinem, motivierten Team. Du solltest
einige Erfahrung in der kassischen

d i 1 Kiiche haben, dazu

Umstelgen zum/zur Berater/In
Touristik-Immobilien

fir zwei bedeutende Feriendesti-
nationen in Asien suchen wir zur
Ubergabe in Selbstéandigkeit eine
fachlich ausgewiesene Personlich-
keit, welche sich fahig fuhlt, ein
kompl. bestehendes Marketing &
Management, in Kauf/Verkauf/Neu-
bauten und Gesamtberatung Uber-
nehmen zu kénnen.

Die bestehenden Interessenten-,
Auftragsgruppen und Kunden wei-
ter ausbauen und betreuen. Wir ge-
ben hier einem jungen Fachmann
mit Managerambitionen und mittle-
rem Eigenkapital eine hervorra-
gende Chance. Auslandaufenthalte
zirka 45% . + exklusive Territorial-
rechte und TradeMarks.
Interessenten melden sich unter
Chiffre 67949 bei hotel + touristik
revue, Postfach, 3001 Berns.704

uni
eine Portion eigener Ideen, Teamgeist,
und...

Ich freue mich auf Deinen Anruf auf
Telefon 031 819 17 02.
b M, und Di
Mi., Do., Fr.: ab 17.00 Uhr geoffnet.
ber Tag nach Vereinbarung.
Telefon 031 819 17 02
Telefax 031 819 78 24
P 67986/26760

D %
Hotel &ZUrich

[aﬁész‘dmw

Méchten Sie lhre Karriere in einem Erstklasshotel
im Z von Ziirich for ?

Wir suchen per Anfang September 1994 oder nach
Vereinbarung eine/n

Assistant chief steward

Sie sorgen fiir die Bereitstellung des Inventars fir diverse
Bankette und die Einrichtung der R&4ume, Uberwachen
das Abwaschteam wahrend der Anlésse und koordinie-
ren das Aufrdumen danach. Gleichzeitig liegt lhnen die
allgemeine Sauberkeit hinter den Kulissen undin der zen-
tralen Abwéscherei am Herzen, und Sie lassen sich auch
in hektischen Situationen nicht so leicht aus der Ruhe
bringen. .

" Fir diese Position solliten Sie eine Lehre als Hotelfach-
assistent/in absolviert haben, Organisationstalent besit-
zen, gerne selbsténdig arbeiten und die Féhigkeit haben,
Mitarbeiter verschiedener Nationalitéten anzuleiten und
zu motivieren. Sprachkenntnisse in Englisch und even-
tuell Franzésisch wéren von Vorteil im Umgang mit un-
serer internationalen Kundschaft und den lhnen unter-
stellten Mitarbeitern.

Nebst einer interessanten Tétigkeit in einem modernen
Betrieb bieten wir lhnen geregelte Frei- und Arbeitszeit,
attraktive Anstellungsbedingungen und schéne Perso-
nalzimmer mit Dusche/WC oder Studios im Stadtzen-
trum.

Wenn Sie mehr tber diese Position erfahren wollen, er-
wartet Frau U. Bieri oder Herr P. Schniriger mit Interesse
Ihre schriftliche Bewerbung. Oder rufen Sie uns einfach
an, um erste Fragen zu kldren.

Auslandische Bewerber beriicksichtigen wir gerne, wenn
sie eine B- oder C-Bewilligung besitzen.

Neumiihlequai 42, 8035 Zirich

Telefon 01 362 34 37 (direkt)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

_zuriclfotels

67923/41432

€UREST

Gemeinschaftsverpflegung
ala carte.

Uber %0 Unternehmen in der ganzen
Schweiz geniessen tiglich Qualitiit und
Vielfalt: abwechslungsreiche, frisch zu-

bereitete und aufmerksam servierte
Mahlzeiten.

9
Kasse- und Giste-

betreuung

Was Sie von uns erwarten konnen:
- ein aufgestelltes Team
- Arbeitszeit: Montag bis Freitag
- gut ausgebaute Sozialleistungen
- Eintritt nach Ubereinkunft
- den vollen 13. Monatslohn.
‘Wenn Sie interessiert sind, in der
international fiihrenden ACCOR-
Gruppe zu arbeiten, dann erwarten
wir Ihr vollstandiges Bewerbungs-
dossier mit Foto.

Wir freuen uns, Sie personlich
kennenlernen zu diirfen.
Eurest (Suisse) SA,
Regionaldirektion Deutschschweiz,
Badenerstrasse 18, 8004 Ziirich,
Telefon 01 242 20 12

FRANZISKANER

HOTEL BAR RESTAURANT

Wir fihren zwei kleine 3-%-Hotels in
der lebendigen Zircher Innenstadt.
Aus familidren Griinden wird in un-
serem jungen Team ab September
1994 eine Stelle frei als

Front-office-Manager

In dieser Position leiten Sie aktiv
sémtliche Belange der beiden Ré-
ceptionen, Uberwachen die Haus-
wirtschaft, organisieren lhre Mitar-
beiter und pflegen den Kundenkon-
takt. Dazu bendétigen Sie ein paar
Jahre Praxis, gute Sprachkennt-
nisse und etwas Fuhrungserfah-
rung. Sie sind zwischen 28 und 35
Jahre jung, verfiigen idealerweise
Uber ~einen Hotelfachschulab-
schluss und suchen eine abwechs-
lungsreiche, verantwortungsvolle
und ausbaubare Aufgabe.

Wir freuen uns auf eine aufgestellte
Personlichkeit und beantworten
erne lhre ersten Fragen am Tele-
on: .
Patricia Landolt , Personalbtiro,
Telefon 01 252 01 20,
Niederdorfstrasse 1,
CH-8001 Zdrich.

68002/40304

Wer hier fehlt ist
wichtig.

Wir suchen per sofort oder
nach  Vereinbarung fur unser
neugestaltetes  Kundenrestaurant
«LE PAVILLON> eine jiingere

BUFFET/BAR
Mitarbeiterin

Freundlicher Tagesbetrieb, Sonn-
und Feiertage geschlossen.

Wenn Sie Uber fundierte Berufser-
fahrung verfigen und an einer
abwechslungsreichen  Tatigkeit in-
teressiert sind, dann freuen wir uns
auf lhren Anruf. Auslénder nur mit
Niederlassung und sehr guten
Deutschkenntnissen.

Bahnhofstrasse, 8001 Ziirich
Personalabteilung, Tel. 01/221 33 11
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Neuerdffnung: 16. Dezember 1994

Fur unser neues Haus mit 48 Betten und 80 Restau-
rantplétzen suchen wir zur Ergéinzung unseres Teams
auf Anfang Dezember noch folgende Mitarbeiter:

Servicefachangestellte
Kellner

Koch
Office-/Kiichenburschen
Zimmer-/Lingeriemaddchen
Portier-/Hausburschen

Machten Sie mithelfen, das neu erstellte Hotel Altana in
Schwung zu bringen? Senden Sie uns Ihre Unterlagen
mit Foto, oder rufen Sie uns an.

‘Edwin A. Lehmann
Chesa St. Georg
7504 Pontresina
Telefon 082 6 76 31

67017/67184

Hotel
Restaurants
Metropole
3011 Bern

Zeughausgasse 28
. Telefon 031 3115021

Metropole

ZEUGHAUSSTUBEN

BRASSERIE  SATTELKAMMER
ROTISSERIE VIEUX MOULIN
PRESIDENT CLUB

Fur unsere gepflegte Rétisserie Vieux Moulin suchen
wir nach Ubereinkunft bestens ausgewiesene Perstn-

lichkeit als
Maitre d'hdtel/
Chef de service

zur Fihrung dieses anspruchsvollen Restaurants.

Wir stellen uns eine/n ideenreiche/n Dame oder Herrn
vor, welche/r es versteht, mit viel Einsatz und Charme
zu verkaufen, zu verwhnen und einem guten Mitar-
beiterstab vorzustehen und zu fiihren.

Fihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie Ihre
Unterlagen an:

Hotel Metropole
Paul Stettler

Zeughausgasse 28, 3011 Bern
Telefon 031 311 50 21

Fir unser umsatzstarkes und gepflegtes Cabaret mit in-
ternationalen Artisten suchen wir fiir die Bar und den Ser-
vice sprachgewandte und fachlich ausgewiesene

Mital‘beitel‘ (weiblich oder ménnlich)

Wir bieten einen Ihren Fahigkeiten entsprechenden Lohn
m?} , Umsatzbeteiligung,” 5-Tage-Woche, sonntags ge-
schlossen.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder Ihr Bewerbungs-
schreiben. lhre Nationalitat: CH, Permis B oder C. Bitte
rufen Sie Herrn Wagner an, Telefon 041 51 30 14
(ab 14.00 Uhr). -

Cabaret Trocadero & Goethe Bar
Rossligasse 2
6004 Luzern

679071197890

Eines der schonsten, vielseitigsten und bekanntesten
Restaurants der Nordwestschweiz, das

Restaurant zum Schiitzenhaus Basel
sucht einen neuen

Pachter

Das traditionsreiche, historische Haus, mit einer Reihe
von stimmungsvollen Bankettrdumen, Rétisserie, Stadt-
Restaurant, gedeckter Gartenterrasse, grossem Garten,
Parkplétzen wurde in den letzten Jahren griindlich reno-
viert und neu ausgerustet.

Es bietet einem qualifizierten, qualititsbewussten und
einsatzbereiten Pdchterehepaar eine herausfordernde,
erfiillende Tétigkeit und ausgezeichnete Existenz.
Antritt nach Ubereinkunft. Wir lassen_uns Zeit, die rich-
tige Wahl zu treffen, und Ihnen, die Ubernahme vorzu-
bereiten. Dabei kénnen Sie sich auf qualifiziertes und mo-
tiviertes Personal abstitzen.

Interessenten, die sich tiber entsprechende Erfahrung
und das nétige beachtliche Startkapital (Ubernahme des
Inventars) ausweisen kénnen, bewerben sich mit allen
Unterlagen bei Alfred Notz, Oberer Rainweg 48, 4414 Fiil-
linsdorf, Telefon 061 901 39 90.

670007212407

0 67961/252964
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GASTRONOMIEMIT STIL

Im Herzen von Luzern, an schénster Lage
direkt an der Reuss, suchen wir eine/n krea-
tive/n und aufgestelite/n

Patissier/ere

Unser Erstklasshotel mit dem ausgezeichne-
ten Gourmetrestaurant «La Vague» und mit
seiner innovativen und marktgerechten Kiiche
umschreibt das Spielfeld, fiir das Sie mit un-
serem jungen und dynamischen Kiichenteam
verantwortlich sind. .

Wir bieten lhnen ein Umfeld, in dem Sie sich
wohl fihlen und Ihr berufliches und menschli-
ches Potential voll entfalten kénnen. |

Gerne erwarten wir lhre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto zuhanden von
Herrn Walter Mentner, Kiichenchef.

* * 67820/22683

* *
HOTEL DES BALANCES

WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE

PIAKIO' BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO )

TELEFON 041/5118 51

Best WESTERN é Swiss HoteLs

Welche

BARMAID
(Anféingerin wird angelernt)
mochte neben der taglichen Arbeit

(17.00~1.30 Uhr) ihr Talent als S&ngerin
in unserer

KARAOKE-BAR

ausiiben?

Eintritt auf den 1. September oder
nach Ubereinkunft.

Offerten bitte an:

! e U h
HOTEL NATIONAL
‘CH-3800 interlaken
Jungfthau
Telefon 036 22 36 21

68009/16462
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Tel. 03673 11 31

H-G-0 am Grimselpass;
Guttannen
Berner Oberland-Schweiz

ek ek ko ko ke k ok

Es gibt nichts Besseres als

fachlich b

Hotel Handeck

- motivierte
- freundliche und hilfsbereite

Mitarbeiter!

Wir vermitteln lhnen unsere langjahrig aufgebauten
Teamstitzen fir die Wintersaison 1994/95.
(Im Sommer méchten wir sie wieder bei uns wissen!)

Personaldossier - Info — Referenzen auf Anfrage.

£.2.0.0.0.0.0.0.0.9.2.0.0.0.0.¢ ¢

Telefon 036 73 11 31 Fax 036 73 12 40
Christin und Costantino E. Rossi,
Gastgeber

6795215288

h----.----------

Stadt Bern
Far unseren bekannten, lebhaften
Betrieb an der Marktgasse in Bem
suchen wir eine kontaktfreudige,
inttiative Persdnlichkeit als

Geschéftsfihrer/in
Gerant/in

Als ideale Voraussetzung
verfdgen Sie Gber eine solide
Ausbildung und mehrjahrige

Beruf: ng, den Fahig
ausweis A, untemehmerisches
Denken und Eigendynamik.

Wir bieten Ihnen eine den
Leistungen entsprechende
Oberdurchschnittiiche Entidhnung.
Ist dies eine Herausforderung
far Sie? Dann senden Sie bitte Ihre
Kurzbewerbung z. H. Frau Feller an

—fille

Calé - Confiserie - Restaurant
Waerkstrasse 4 - 8830 Rt
Tel. 055 31 56 22

%
Hotel Zurich

Ein Erstklass-Hotel braucht
erstklassige Mitarbeiter!
Um unseren Gésten auch in Zukunft einen erstklassigen
Service bieten zu kénnen, suchen wir ab sofort oder
nach Vereinbarung

Room-Service-Kellner

der fundierte Serviceerfahrung besitzt, gut Deutsch
ynd Englisch spricht, gerne selbsténdig arbeitet und dafiir
sorgen will, dass der Zimmerservice dem Standard unseres
Hauses entspricht.

Bar-waitress

die mit guten Service- und Sprachkenntnissen (D/E/F),
Initiative und Charme mithelfen méchte, die internationalen
Hotelgste und die lokale Stammkundschaft in unserer
Riverside-Bar zu verwdhnen.

Nebst einer interessanten Stelle in einem modernen Betrieb
bieten wir Ihnen g Ite Frei- und Arbeil ttrak
Anstellungsbedingungen und schéne Personalzimmer
mit Dusche/WC oder Studios im Stadtzentrum.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann erwarten wir gerne
Ihre Bewerbung an Frau U. Bieri oder i
Herrn P. Schniiriger. Selbstverstandlich beantworten wir Ihnen
erste Fragen auch jederzeit telefonisch.

Auslindische Bewerber beriicksichtigen wir gerne, wenn Sie
eine B- oder C-Bewilligung besitzen.

Neumiihlequai 42, 8035 Zdrich
Telefon 01 362 34 37 (Personalbiiro)
oder 01 363 63 63 (Zentrale)

|_zuricotels

67924/41432

Per sofort (Saison 1994) nach Bris-
sago, in typisches Tessiner Ho-
tebkkx - mit «4-Sterne-Kund-
schaftl»

Kichin oder Koch

Anforderungsprofil:

- Fahigkeit, in kleinem Team gute
Arbeit zu leisten

- kreativ und vielseitig - saubere
Erscheinung

- flexibel und anpassungsfahig,
kollegial, mit Berufserfahrung

- bei Eignung grossziigige Entloh-
nung und Disposition, Saison

Wir freuen uns auf Ihren spontanen
Entschluss mit Zeugniskopien und
Lebenslauf. (Jede Offerte wird be-
antwortet.)

Angebote unter Chiffre 67598 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

67598/238821

Heisser Tip

fiir einen fungen, gelernten und ambi-
tionierten

Koch

Wenn Sie Tagesarbeitszeiten bevorzu-
gen, gerne selbstindig arbeiten und
bereit sind, Neues dazuzulernen, soll-
ten Sie sich beute noch bei uns bewer-
ben.

5 Wochen Ferien, Sonn- und Feiertags
frei, Einkaufsvergiinstigungen und
noch viele andere Vorziige warten auf
sie.

Personelle Dienste, Frau C. Jost
Telefon 01/220 42 06 oder 220 42 68
St. Annagasse 18, 8021 Ziirich

Je’m’(

Das Beste fiir Sie.

G 67882/312932

(0]

AM RHEIN

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft versierte

Hotelsekretarin (er)

nur mit Erfahrung in Reservation,
Front-desk- Gastebuchhaltung usw.

D/F/E in Wort und Schrift ist Bedin-
gung. In mittelgrossen, lebhaften
-amilienbetrieb.

Wir wiirden uns freuen, Ihre Unter-
lagen zu erhalten.

H. P. Waldmeier

Hotel Krafft am Rhein

4058 Basel .
68000/3301

BAD ATTISHOLZ
4

sucht

flexiblen und einsatzfreudigen

Kellner () oder
Servicefachangestellte

Eintritt per sofort oder
nach Ubereinkunft.

Fir weitere Informationen
steht Ihnen W. Trésch gerne
zur Verfligung.
66008/28770

4533 Riedholz
W. Trésch
Tel. 065 22 06 11

Montag ab 14.00
.und Dienstag
:ganzer Tag
‘geschlossen.

Sherlocks City
Slerlocks

.St.-Gallen
sucht
eine(n) )
Betriebsassistent(in)
Eintritt nach Ubereinkunft
Motivierte rber wenden sich bitte an
Restaurant Sherlock's City

§l_piese asse 15, 9004 St.-Gallen
el. 071/22.00.88 Herm R. Peter

Hotex Management SA, Barre 5, 1005 Lausanne

Wegen freiem
1. August
andern sich
folgende
Abschluss-
daten:

Geschéftsinserate:
Mittwoch, 27. Juli 1994,
um 17 Uhr
Stelleninserate:
Donnerstag, 28. Juli 1994,
um 17 Uhr

Letzter Termin fur
Wiederholungen
oder Korrekturen
der Stelleninserate:
Freitag, 29. Juli 1994,
um 11 Uhr

Mit ADIA HOTEL
in die Zukunft.

GESCHAFTSFUHRER/IN

Fiir einen Pubbetrieb in der Region St. Gallen suchen wir
eine initiative, belastbare Persénlichkeit. lhnen untersteht
ein mitielgrosses, eingespieltes Team, das Sie zu Héchst
leistungen anspornen. In Managementfragen kénnen Sie
auf die Professionalitét einer angesehenen Betriebsgeselt
schaft baven, die Sie nicht kontrolliert, sondem unterstiitzt.
Sind Sie 25 bis 35 Jahre alt, und lieben Sie den Kontakt
zu einem jingeren Publikum, dann rufenSie mich an.

St. Gallen, Herr Klager

KUCHENCHEF

Hier fallt Ihnen die Decke nicht auf den Kopt! Denn dieser

wunderschén gelegene, vielseitige Ausflugsbetrieb im
Kanton Aargau bielet seinen Géisten zu jeder Jahreszeit
eine grosse Angebotspalette. VWenn Sie Abwechslung
lieben und vom schmackhaften Warstsalat bis zum grossen
Hochzeitsbankett alle Register lhres Kénnens geme
ziehen, und Sie zudem Erfohrung als Kiichenchef einer
10- bis 25+&pfigen Brigade mitbringen, dann ist dies .
lhre néichste Herausforderung.

Ziirich, Frau Julen

KUCHENCHEF .

Bella Italia. Ein italienisches Restaurant bietet lhnen die
Chance, dls Kiichenchef die mitflere Brigade zu fiihren,
den Einkaut zu organisieren und bei der Menuplanung -
kreativ zu werden. Fir einen jungen Koch mit guten
italienischen Kochkenntnissen bietet sich hier die Méglich-
keit, an die Spitze zu kommen. Sonntags frei und im
Herzen von Ziirich zu arbeiten sind neben interessantem
Lohn und guten Sozialleistungen nur zwei von vielen
positiven Arbeitsbedingungen an der neuen Stelle. Der
einfachste Weg, eine neue Herausforderung zu finden.
Ein Anruf geniigt.

Ziirich, Herr Keller

KUCHENCHEF .
Fiir ein modern gefihrtes Fomilienhotel im Goms, Wallis,
suchen wir Sie auf kommenden Winter in Jahresstelle. Sie
sind jung, ideenreich, fihrungserfahren und flexibel2 Wir
bieten lhnen einen sehr moden eingerichteten Arbeitsplatz,
zahlreiche Sportméglichkeiten in wunderschéner U
gebung und eine kleine Brigade, die nur auf Sie wartet,
um den Ruf der exzellenten Kiiche weiterleben zu lassen.
Diese einmalige Kaderposition sollten Sie sich nicht ent-
gehen lassen. Rufen Sie mich umgehend an.

Zirich, Frau Caduff

F & B Controller

Obwohl Sie geme mit Zahlen jonglieren, analysieren und
auswerten, sind Sie kein Biirotiger. Wir bieten lhnen die
Maglichkei, selbstandig eine effiziente F&B Kontrolle aut
zubaven, verantwortlich fiir das EDV-System zu sein und
der Betriebsbuchhalterin unterstitzend zur Seite zu stehen.
Diese Stelle in einem interessanten HoteRestaurations-
betrieb mitten in Zirich wartet auf den Hotelfochschub
absolventen mit zwei bis drei Johren Berufserfahrung.
Naheres erfahren Sie bei

Ziirich, Frau Julen

GOUVERNANTE

Fiir ein Sport- und Gesundheitsorientiertes Vierslem-Seminar-
hotel in der Region vom Berner Seeland suchen wir die
junge, teamfdhige, fihrungssiarke Gouvernante. Sie sind
verantworllich fiir Etage, Office, lingerie'und das Non
Food Economat. Diese Kaderposition bietet den Einstieg
in ein schweizerisches Grossunternehmen fir Hotellerie
und Gastronomie. Es erwarten Sie neben leistungs:
gerechter Enfldhnung auch vorteilhafte Sozialleistungen
und ein modernes Arbeitsumfeld.

Bern, Herr Fahrni

KARRIERESCHRITT .

Sun, fun - und eine Arbeit die Spass macht....2 Dies sind
keine leeren Versprechungen. Fiir schénes Wetier kénnen
wir nicht garantieren, aber wir helfen lhnen bei der Suche
nach einer inferessanten neven Herausforderung, sei es fir
eine Saisonsielle (Sommer oder Winter) oder eine verant
wortungsvolle Kaderposition in den verschiedensten
interessanten Befrieben in der ganzen Schweiz. Rufen Sie
mich an, unsere Kontakle verhelfen lhnen zur néchsten Stufe
auf lhrer persdnlichen Karriereleiter. N
Zisrich, Frau Caduff

Stell bote? Rufen Sie uns an!

A ADIA HOTEL

01/2422211

Personalberatung fiir Hotellerie, Gastronomie, Tourismus

Temporirstellen - Dauerstellen

Kaderstellen )
8026 Ziirich Badenerlangsir. 11 01/24222 111
Q004 St. Gallen  Markiplatz 18 071/ 236523
3000 Bemn 7 Markigasse 28 031/31211 33
6003 luzern Pilatusstrasse 3a 041/ 230260
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Schweizer Jugend-
und Bildungs-Zentrum
Einsiedeln

Sie haben eine Lehre als

Hotelfachassistentin

oder &hnliches erfolgreich absolviert und suchen
jetzt eine Aufgabe, wo Sie die erworbenen Kennt-
nisse und Fahigkeiten anwenden kénnen. Sie
freuen sich darauf, Verantwortung zu tiber-
nehmen.

Als rechte Hand unserer hauswirtschaftlichen Lei-
terin sind Sie in den Bereichen Etage, Lingerie,
Office und Service tétig.

Wir sind ein Bildungszentrum fnit 100 Betten in
Ein- und Zweibettzimmern und 2 Jugendhéusern,
5 Gehminuten vom Sihisee.

Auf Ihre Bewerbung freut sich Edith Zehnder.

. Schweizer Jugend- und Bildungszentrum
Lincolnweg 23, 8840 Einsiedeln
Telefon 055 53 42 95

issét Ii |
BASEL .
_HOTEL LE PLAZA . _

Wir eréffnen per September '94 zwei neu im mediterra-
nen Stil umgebaute Restaurants mit einem ausseror-
dentlich attraktiven und innovativen Gastronomiekon-
zept. Zur Flihrung dieser beiden Restaurants suchen wir

einen
Restaurateur
.-« qui a un flair pour Ia culture
provengale et mediterranéenne!

der schon erfolgreich als Gesch#ftsfiihrer eines Gastro-
nomiebetriebes tétig ist oder war und eine neue Her-
ausforderung sucht.

Sie sollten eine weltoffene, sprachgewandte Persénlich-
keit und ein talentierter Gastgeber mit einer Vorliebe fiir
die stdfranzdsische Gastronomie sein. Im Rahmen un-
serer gésteorientierten Unternehmensziele fiihren Sie mit
Ihrem Team die beiden Novitéten.

Selbstversténdlich fiihren wir Sie in lhren neuen Verant-
wortungsbereich ein.
Fiihlen Sie sich angesprochen?

Wir freuen uns auf Ihre vollstdndigen Bewerbungs-
unterlagen mit Foto an folgende Adresse:
Direktion swissétel Basel, Hotel Le Plaza,
Messeplatz 25, CH-4021 Basel
PS. Selbstversténdlich wird Ihre Bewerbung mit der
nétigen Diskretion behandelt.
67987/3387

" TREFF-
HOTEL REGINA TITLIS
ENGELBERG

TREFF-SICHER
INDIE ZUKUNFT

Wir sind ein fiihrendes % %-Hotel im Sommer- und
Wintersportort Engelberg. Mit unseren 128 Zimmern,
3 Restaurants, Seminar- und Kongressrédumlichkeiten
sind wir gleichzeitig das grésste Hotel im Ort.

Unser Chef de réception verlisst uns Ende Oktober,
um sich beruflich und privat zu verandern. Auf den
1. Oktober 1994 oder nach Vereinbarung suchen
wir eine/n Nachfolger/in. Unser/e zukinftige/r

Chef de réception

sollte mehrjdhrige Erfahrungen in dieser Position
mitbringen, eine ausgeprégte Fihrungskraft mit Ver-
antwortungsbewusstsein und Durchsetzungsvermé-
gen sein und Freude an der Arbeit in einem jungen,
aufgestellten Team haben.

lhre Crew an der Front besteht aus 6 Mitarbeitern,
die Sie vollkommen selbsténdig fiihren. Ihr Umfeld
ist eine moderne Réception mit kompletter EDV-L6-
sung (Dialog 2000). An vgemessene Entl6hnung, 5-
Tage-Woche und auf Wunsch ein Zimmer in unserem
-Personalhaus sind selbstversténdlich. Sie werden
*sorgfiltig in Ihr neues Aufgabengebiet eingearbeitet.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung 3
oder Ihren Anruf. g
Roland Odermatt, Direktor - H

Treff-Hotel Regina Titlis
6390 Engelberg
Telefon 041 94 28 28

g stk i
Hotel Reftaurant {

l
%*
%*

’ LUZERN
E. Schriber-Rust,

#*

Fir unser modernstes % *-Hotel mit Gourmet-
restaurant suchen wir auf 1. September

anhhau@:

6020 Gmmenbriicke {
-
%

Telefon 041 53 17 37

%*
%*
%*

Chef de cuisine

Fir diesen anspruchsvollen Posten kme auch ein

%* Sous-chef
’ in Frage, der die nétigen Kenntnisse mitbringt und Freude
am Beruf hat.

Zus#tzlich benstigen wir erfahrenen

Chef de partie

Lingerie-/Zimmermédchen
(fir Restaurant und a la carte)

* Offerten mit den nétigen Unterlagen an obige Adresse

AR

Ristorante Pizzeria
Kirchplatz

La Lupa

4800 Zofingen
Tel. 062 5112 36

jlﬂb
.l’.l}' !
)

o/ & ‘»
A7)

lln

Wir suchen fiir unseren lebhaften und sympathischen
Betrieb

1 Kellner/in mit Fanigkeitsausweis A

Anstellung nach Vereinbarung.
Auskunft: Lupa SA - Sig. S. lannelli - Tel. 091 69 11 27.

P 67884/372625

Wirtm
schaft
alter
Tobelhof

Wir kochen fiir unsere Gaste

ALEXANDERHAUS-KLINIK

Unsere Patienten wissen eine gute
Kiiche zu schitzen!

Die Klinik fiir Dermatologie und Allergie
Davos sucht zum 1. August 1994 oder
nach Vereinbarung einen

von Grund auf mit viel Liebe, -
Kreativitat und Einsatz. Wenn suus chef . } .
es lhnen auch Freude macht, firr unsere modern eingerichtete Klinik-
so zu kochen, ist fiir Sie in un- kiiche.
serem Team eine Stelle als Wir bieten Ihnen eine anspruchsvolle,
ir étigkeit, fo!
Arbeitszeit und ein gutes Salir.

Wenn Sie an einer Dauerstelle interes-
siert sind und vielleicht sogar Giber
Kenntnisse in der Didtkiiche verfiigen
{nicht Bedingung), freuen wir uns auf
Ihre Bewerbung.

Nahere Auskiinfte erteilt Ihnen gemne
unser Kuahenchef Herr H. Sandberger,
Telefon 081 47 75 50.

Ihre Bewerbungsunterlagen inklusive
Foto senden Sie bitte an:

Klinik fiir Dermatologie

und Allergie Davos

z. H. Frau M. Allemann
Tobelmihlestrasse 2

7270 Davos Platz

Kochprofi
frei.

Eintritt auf 1. August oder
nach Vereinbarung.

Guten Berufskollegen gebe
ich gerne weitere Auskunft
oder freue mich auf lhre Be-
werbung!

Rolf Schdnenberger
Wirtschaft
Alter Tobelhof
Tobelhofstrasse 236
8044 Zirich 7

Telefon 01 2511193 D 67958/254819

Di. und Mi. geschlossen -

')5
ZURICH

ENAISSANCE

HOTEL

Das Geschéftshotel der Luxusklasse, 204 Zimmer, 4 Re-
staurants/Bar, Health Club sowie Konferenz- und Ban-
kettrdumlichkeiten fiir bis zu 600 Personen, sucht jiingere,
dynamische Fachkréfte als

-

- Hofa/Etagen-Gouvernante
(D/E)

- Réceptionistin (D/E)

- Commis/
Demi-chef de cuisine

— Chef de partie

+ garde-manger

kreativ und passioniert, mit ausgeprégtem Flair
fur die Présentation von anspruchsvollen Buffets.

Wenn Sie eine entsprechende Berufslehre, eine
mindestens einjéhrige praktische Tatigkeit in den |
genannten Positionen ~ vorweisen kdnnen sowie
Bereitschaft zu  Uberdurchschnittichem  Einsatz
mitbringen, wirden wir uns freuen, lhre kompletten
Bewerbungsunterlagen zu erhalten.

Es erwarten Sie echte Aufstiegsméglichkeiten - auf
Wunsch verbunden mit weltweiten Transfers - kontinuier-
liche intensive Schulung sowie eine leistungsbezogene
Entldhnung.

Zrich Renaissance Hotel
Talackerstrasse 1, 8152 Ziirich Glattbrugg

67571/307475

%%%%%%%‘%%%%%%%%%%%%%%

GRAND HOTEL ZERMATTERHOF

awes, Niveaus, im
weltbekannten Zermat sucht mr die kommende Wintersaison 1994/95
sowie fur die Sommersaison 1995 mit Eintritt Anf: Dez.ember 1994 for
folgende Departemente erfahrene, kompetente Mit:
Kggr;nsl Kiche, die héchsten Anspriichy gt (Te 0, A-la-
m e Kiche, ten en end, A-la-
carte und Buffets) in einer Brigade von zirka 15 mhm ogesm

Chef de partie
Commis de cuisine

Restaurants:
Gepflegter Gueddon$e~lce in einer Brigade von zirka 20 Personen

Chef de rang
Commis de rang

Praktikanten

Réception:

gecesgtmnist/‘ in

F, E (wehn mdglich Schweizer, Permis B oder C)
Lingerie:

Lingerie-Gouvernante

Gt;wc;;l"l“ante-Tnurnante, evtl. Hofa

In einem modern eingerichteten Betrieb mit Restaurant Prato Bomni, Grill-
Room, Bar, 86 Zimmem (davon 25 in sehr grosszligigen Suiten und
Juniorsuiten) bieten wir:

- Aufstiegsmdglichkeiten in den Betrieben der Burgergemeinde
- angenehmes Arbeitsklima in einem jungen Team
- interessante Tétigkeit im Rahmen einer internationalen Kundschaft
= Vertrag fir mehrere Saisons mdglich, jedoch bis mindestens
Anlang Oktober 1995 erwlinscht
- auf Wunsch eine Unterkunft in Nahe des Hotels
- interne Weiterbildungsméglichkeiten.

Wir erwarten gere Ihre
und Gehaltsanspriichen an:

Gnlnd Hotel Zermatterhof
H. Petra Merenda Personalchefin
H-GSZD Zerm:
Telefon 028 66 11 00

mit Foto,

77 T,

HOTELS*& RESORTS

iy

67915/39586

GSTAAD

See you in im

SCHONRIED

Solbad-Hotel

G5
ERMITAGE-GOLF

3778 SCHONRIED-GSTAAD

Fokok Kk k

Was unseren Gasten lieb ...
... soll unserem Chef de
réception Ansporn sein.

Unser Angebot wie 72 luxuriése Zimmer
und Suiten, 3 Restaurants, 2 Bars, Solbad
(Hallen- und Freizeitbad 35°C), Tennis-
platz, Squashhalle, Saunapark, aber auch
das Spezielle in der Ausstrahlung, geben
unserem Hotel eine Vorrangstellung in der
Reihe der Spitzenh&user.

Wir suchen ab Oktober 1994 oder nach
Ubereinkunft in Jahresstelle

Chef de réception

Wir erwarten von unserem Kadermitarbel-
ter mehrjdhrige Erfahrung im Gastge-
werbe, mit Hauptgewicht in Réception und
Administration, der bereit ist, fachkundig
unsere Réceptions-Brigade von acht Per-
sonen zu fiihren. Unser neuer Chef de
réception solite Freude und Interesse an
der Arbeit mit unserem Computersystem
Hogatex haben.

Eine junge, dynamische Persénlichkeit fin-
det bei uns eine selbstdndige und an-
spruchsvolle Aufgabe.

Wir freuen uns, Sie persénlich kennenzu-
lernen und erwarten mit Interesse Ihre Un-
terlagen.

Direktion: H. Lutz und L. Schmld
Telefon 030 4 27 27

PDRDDDPDPDDDDDDDEDDPDDPDDD R
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ZURNXAAG

ZURICH

zr 15. Se t ber 1994 od h sue
wir per p o er nac
Ubereinkunft

L Chef de partie .

Schweizer oder Auslénder mit Bewllhg‘ung B

hen

oder C. Saisonnier September bis Mai, Bewil-
Ilgung méglich.
Haus mit
. Kuche liegt i :m Zenuum von Zirich, Wir bieten

Frei sowie
Znaellungsbedmgungen

Offerten mit Gehaltsvorstellungen an:

Zunfthaus zur Waag

Herrn O. Probst, Miinsterhof 8 .

8001 Zdrich, Telefon 01 21107 30 784341548

| m ZUIR\JeIl?lu'rfiqi&\LlS_E

swissatel £
BASEL
HOTEL LE PLAZA

Unsere Kiichenbrigade sucht
einsatzfreudige Verstarkung!

Swissdtel Basel, Hotel Le Plaza, das internationale First-
class-Business-Hotel am Messeplatz in Basel, sucht fiir
seine neuen Restaurationen im mediterranen Stil noch
tatkréftige und engagierte

Commis de cuisine

sowie

Chef de partie

Wir erwarten praktische Erfahrung, Sinn fiir «l'art culi-
naire» sowie mindliche Sprachkenntnisse in D und F.

Dafiir bieten wir unseren neuen Mitarbeitern/-innen
attraktives Saldr, einen interessanten Arbeitsplatz . . .
Interessiert?

Dann freuen wir uns auf Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen mit Foto an folgende Adresse:

swissétel Basel, Hotel Le Plaza Personalbiro,
Messeplatz 25, 4021 Basel

SCHWANEN
Hotel - Bar

Restaurant

Rapperswil

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Mdchten Sie unsere anspruchsvolle Kundschaft mit ei-
nem laufend wechselnden Angebot verwhnen und zu-
dem gerne in einem gut organisierten Team arbeiten?

Dann setzen Sie sich mit uns in Verbindung, oder sen-
den Sie uns einfach |hre Bewerbungsunterlagen.

Hotel Schwanen AG
Seequai 1
8640 Rapperswil -

Telefon 055 21 91 81
(Herrn M. Zieri verlangen)

CVJM Zentrum Hasliberg -
das steht fiir erfrischende Ferien-
und Ausbildungserlebnisse im
Berner Oberland. Hier ersffnen sich
/Dir peue Zukunfraperspektiven als

Kﬂ“h/enﬂ-Chefln

kulinarisch verwdhnen; Prak-
innen und Praktikanten fihren

wickeln; im Team arbeiten.

Unser Angebot
_ Wohnen an ginem der
Orte der Schweiz; Dau
regelmissigen Arbeitsz
ildungsméglichkeiten;
< leistungen; Stellenantr

o ' 8

CYJM ZENTRUM HASLIBERG
6083 Hasliberg Hohfluh
Telefon 036 71 29 35

*X KKK

@m@m@w

=V

VIV,
7 R LR

Fir unser traditionelles Erstklasshotel
mit A-la-carte-Restaurant, verschieden
grossen Bankettrdumlichkeiten und
Traiteurservice, suchen wir zur Verstar-
kung unserer Kiichenbrigade auf

September 1

Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

Als Sous-chef erwarten wir eine
ichkeit, die den KU f in
seiner Arbeit voll unterstiitzt und bei
dessen Frei- und Ferientagen optimal
vertreten kann. Méchten Sie als Chef
de partie/Commis de cuisine Ihr Fach-
wissen unter Beweis stellen und méch-
ten Sie auch Neues dazulernen?
Eine kreative und interessante Auf-
gabe wartet auf Sie! Ebenso soliten
unsere zukiinftigen Kandidaten
Berufserfahrung und Freude am Gast-
gewerbe mitbringen.

Ihre
gen senden Sie an Herrn L. Bossha
Centralbahnplatz 14, 4002 Basel.

Méchten Sie noch mehr wissen, dann
beantwortet unser Chef de cuisine,
Herr Laurent Cuttat, gerne lhre Fragen,
Telefon 061 271 73 87.

Montelago - die Dynamik des Wassers und die Be-
standigkeit der Berge. Montelago - fiir eine Hotel-
karriere zwischen Bergen und Seen.

Fordern und gefordert werden. Férdern und geférdert
werden. Ambitionen haben und umsetzen — mit beiden
Fussen auf der Erde stehen und trotzdem nach dem
Himmel greifen.

Wir sagen nur:

Cucina italiana fir
Bauch und Herz

und suchen nach Vereinbarung nach Davos

KUCHENCHEF

mit Erfahrung in der modernen, italienischen Kiche mit
Hand und Fuss. Mit Begeisterung fir ein junges, leben-
diges Hotelkonzept mit zwei Restaurants. Mit
Fhrungsqualititen, Teamféhigkeit und Freude an der
Zusammenarbeit mit einer ambitionierten Crew.

Fortschrittliche Arbeitsbedingungen, Vemnt-
wortung, Selbstandigkeit und ein ang -

beitsklima sind eine gute Basis fir ein
«Mitei) wir. Was Sie?

Auf lhre vollsténdlge Bewerbung mit Foto freut sich
Kurt Kin.

MONTI ELAGO HOTELS

Promenade 136, CH-7260 Davos Dorf

Telefon 081 46 50 77

GRAND HOTEL ZERMATTERHOF

Nach finf Jahren erfolgreicher Taugkell als Chef de réception und
Vizedirektor verisst uns Herr Wemner Singer auf Ende November, ui

im Ausland seine erste Dlrek\lonssielle anzutreten. Fir die fmi
P Position suchen wir pef
Anfang oder nach il seine/n

chefderécepﬂon

Wir sind Fk sk k-Hotel
a.llemfslen Ranges mit 86 Zlmmem (wovon 25 Suiten und Junior-
suiten), 2 F und

Hallenbad, Wallness-Center und eigenem Tennisplatz. Unsere
Kundschatt besteht Je nach Saison bis zu 80 % aus Stammggésten, die
uns vor allem des persdnlichen Services wegen schétzen; zu
Randzeiten finden immer wieder Konferenzen und Seminare von
Topniveau bei uns statt, zudem besuchen uns zu diesen Zeiten auch
regelmassig kleinere Incentive- und andere Gruppen.

die
und Fihrung des

\

GOLFHOTEL

Les Hauts de Gstaad

Elegantes, im Chaletstil gebautes 5-Stern-| -Hotel auf der Son-
nenterrasse hoch (iber Gstaad mit 35 Zimmern und 20 Appar-

mit Te Hotelbar, K
Bankettmbghchkeﬁen. Fitness- und Wellness-Center, sucht ab
sofort oder nach Vereinbarung

Servicemitarbeiter/in

Wir bieten:

- abwechslungsreiche und vefankwonungsvolle Tétigkeit
- Internationale Kundschaft

- angemessene Entidhnung

- junges Team.

Wir erwarten von lhnen:

- abgeschlossene Lehre

- gute Berufserfahrung in der Branche
- Sprachkenntnisse in D, F, E.

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung mit Zeugnis-
sen und Foto:

Golfhotel Les Hauts de Gstaad
Fréulein C. Bugmann, Personalbiro
3777 Saanenmoser

Telefon 030 8 32 32

. der/die es versteht, die Mitarbeiter mit Flair zu fihren,

sz Der Verantwortungsbereich erstreckt sich vom Zimmerverkauf, der
Jﬂﬂ Organisation von ives und iber die
CONTINENTAL LAUSANNE, EULER und das
=a=a=  ST.0TTHARDZORXH.DELA PAIX Debi g bis zur
) F und EDV- (HOGATEX)
Berufseﬁahrun s%vne fundlerte Spmé:hksnntnlsse O,F E’5 smd eg»:
ufgal
Falls Sie sich angesprochen fuhTen wiirde es mlch freuen, wenn Sle
re und F
folgende Adresse senden wiirden:
Grsnd Hotel Zermatterhof SHT
- CH JeZ%nZPlerre Lanz, Direktor | FET
- 'm/ Cictor, 05 68 1 00, HoTELS" RESORTS
U Fax 028 67 48 42 !l W%l

VERENAHOF HOTELS

- B A D E N

Die Verenahof Hotels AGx %% mit ihren drei Betrie-
ben und dem bffentlichen Thermalschwimmbad steht
kurz vor grossen Renovationen und zieht langjshrige
Kurgéste sowie Geschéftsleute aus aller Welt an.

Far unsere Réceptionsbrigade von acht Mitarbeitern
suchen wir nach Ubereinkunft noch eine/n

Chef de réception

$

fir den/die D, E, F in Wort und Schrift keine Miihe
bereitet, und sich nicht nur in optimaler Zimmer-
auslastung sondern auch im Verkauf von Tagungen
und Banketten auskennt.

Falls Sie diese anspruchsvolle Aufgabe anspricht und
Sie mehrere Jahre Berufspraxis vorweisen kénnen,
freut sich Frau Cécile Luethi auf Ihre vollstindigen Un-
terlagen.

Fur ganz Neugierige gibt Herr A. J. Guggenheim gerne
auch telefonische Auskiinfte.

Verenahof Hotels AG, Kurplatz 1, 5400 Baden
Telefon 056 30 95 95

===

67936/39586

67983/2593

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

General-Gouvernante (D/E/F) .

(CH, C- oder B-Bewilligung)

Réceptionistin gDIE)

(CH, C- oder B-Bewilligung
Restaurant CASCADE

Restaurant ENTRECOTE

Piano-Bar-Café
CONCERTINO

Piano-Bar
CHAMPAGNERTREFF

CASABLANCA-Bar

THE COSMOPOLITAN

Conference Room

BOARDROOM

PLAZA-HOTEL = NEPTUN'S Terrace

Wir sind s
ein sehr lebhaftes, internationales **%%-Hotel im
Zentrum, 100 Zimmer, 4 Restaurants, 2 Cafés-Pianobars,
Terrasse.

Ein dynamisches Team freut sich, mit Innen zusammen-
zuarbeiten.

Rufen Sie uns an: Tel. 01 2515555 (9.30 bis 16.00 Uhr,
Frau Weber), oder schreiben Sie uns.

CENTRAL PLAZA HOTEL

Personalabteilung, Central 1, 8001 Zrich 68012740070
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IM LES SOURCES DES ALPES

WIRD FUR DAS GESORGT, WAS NUR ALLZUOFT VERGESSEN WIRD
UND VERLOREN GEHT: FUR DAS SICHWOHLFUHLEN UND DIE
LEBENSFREUDE.

MOCHTEN SIE MIT UNS DIESES ZIEL VERWIRKLICHEN ALS

SERVICE

CHEF DE SERVICE
CHEF DE RANG
COMMIS DE RANG

KocHE

SouSs-CHEF

CHEF DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE
PAT|SS | ER (MIT ERFAHRUNG)

EMPFaNG

RECEPTIONSSEKRETARIN

(NUR MIT ERFAHRUNG, SPRACHEN D, F, E, )

EINTRITT AB ZIRKA MITTE AUGUST ODER AB WINTERSAISON
1994/95.

RUFEN SIE UNS DOCH EINFACH AN, ODER SENDEN SIE UNS IHRE
BEWERBUNG.

HoTEL LES SOURCES DES ALPES
3954 LEUKERBAD
TeLeroN 027 62 11 51

TeLerax 027 61 35 33
T 65008/20303

* %k kK

HOTE!
LES SOURCES——
DES'ALPES

TREAIS&
RESTAURANT LA MALVOISIE CHATEAUX

Hallenba

1994 folgende freie Stellen:

Chef de partie

- (Garde-manger)
Commis de cuisine
(Tournant)

* Sie sind ausgebfldere'r Koch.

* Sie lieben Ihren Berui
Wintersportarten.

Kochlehrling

(Eintritt Ende August 1994)

Bundnerst
d, Sauna

Das traditionelle und moderne %% *%-Erstklasshotel offeriert fiir die
kommende Wintersaison 1994/95 mit Eintritt per zirka 25. November

* Sie sind aufgestellt und kreativ. )
* Sie wollen sich weiterbilden und freuen sich auf diverse

Fuihlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche

iibli, Pianobar
Solarium

Bewerbung mit den ablichen L

7270
Tol. 081/44 1181

ur
steht Ihnen Herr D. Kem, Personalchef, geme zur Verfiigung.

vos Pla
[E] 0

68001/9288

tz

Fax 081/43 5212

O

224

Per sofort oder nach Vereinbarung
suchen wir firunsere kleine Brigade

Kiichenchef/Alleinkoch

Verlangt wird:
- Selbstandigkeit
= Kreativitat
- Sauberkeit
- spanische
ochkenntnisse.
Wir bieten:
- Sa./So. frei
- unabh#ngige Einsatzzeiten
- Uberdurchschnittliches Salédr
- selbstindiges Einkaufen
- Mitbestimmung beim Angebot.
Kurzum, wir suchen den Mann,
den es vielleicht gar nicht gibt!

Oder sind Sie es???

Hr. O. Schnyder
Telefon 01 923 14 67
Fax 019237150

/

HOTEL

FERIENZENTRUM = HOLIDAY RESORT
INTERLAKEN - THUNERSEE

Im Ferienzentrum Interlaken-Thunersee mit einem breit-
gefécherten touristischen Angebot sind folgende Kader-
positionen zu besetzen: . -

Chef de cuisine

In unserem Hotel- und Ausflugsrestaurant Neuhaus mit

grosser Seeterrasse benbtigen Sie ein hohes Mass an
lexibilitdt und Organisationstalent, ein umgangliches

Wesen, mehrjihrige Filhrungserfahrung mit einer mittel-

grossen Brigade sowie umfassende Kichenkenntnisse.

Eintritt Dezember 1994 oder nach Vereinbarung.

Empfangschef/in

Sie sind verantwortlich fir die Leitung der Réception des

Golf- & Strandhotels Neuhaus.

Mehrjdhrige Berufserfahrung am Empfang, vertiefte

"Sfrachkenntnisse, angenehmer Umgang mit Gésten und
itarbeitern sind unabdingbar.

Eintritt Dezember 1994 oder nach Vereinbarung.

Direktionsassistent/in
(Marketing, Operating)

lhre Aufgabe wird es sein, das vielf4ltige Angebot unse-
res Ferienzentrums aktiv zu verkaufen und die Direktion
in weiteren Bereichen zu unterstitzen.

Wir erwarten von lhnen Initiative, Verkaufserfahrung,
Sprachkenntnisse sowie ein Flair fir Stil und Gestaltung.

Eintritt Oktober 1994 oder nach Vereinbarung.

lhre Stellenbewerbung mit den iiblichen Unterlagen rich-
ten Sie bitte an:
Jiirgen Ritschard
Postfach 189
3800 Unterseen
68010/100029

NEUHAUS Golf- & Strandhotel

CH-3800 Interlaken-Thunersee
Tel. 036 22 82 82, Fax 036 23 29 91, Telex 92 31 96

RS

P PERSONAILBERATUNG
4 "

Temporiir- und Dauers
im Gastgewerbe

+ Ob Kiichenbrigade
oder lieber allein
wir orggnisieren
das Stell-Dich-ein.

70 43 33

ustrasse 130, Bern
‘Schweizer Hotelier-Verein

Wenn'’s
pressiert...

...Ubermitteln Sie uns lhre Inserat-Aufirége einfach per
Telefax. Rund um die Uhr.
Nummer 031 372 23 95.

Tl Lol

LE PALAIS

Hoggar
Restaurant oriental

Saison d'été 1994 nous cherchons
1 cuisinier (m/f)
Les candidat(e)s sont prié(e)s d'adresser leurs offres
a M. Gharibi

bp. 95, 1820 Montreux 2.

62558/376208
o ] L

Cherchons pour des missions
temporaires avec possibilité de
fixe des:

cuisiniers/eres C.F.C.
serveurs/euses

Les candidats libres de suite, en

possession d’'un permis valable

geuvent téléphonner rapidement
Patrick Lurati, 021 32068 11.

P 67651/382050

.A ADIA HOTEL
(021) 320 68 11

Place de la Riponne 1 - CP 343

1000 Lausanne 17

Auberge de campagne entre Lau-
sanne et Genéve cherche pour
trois mois un(e)

jeune serveur(euse).
Nourri(e) et logé(e)

Ecrire a Auberge de la Réunion
1267 Coinsins

Téléphone 022 364 23 01

67874/86444

Grand Hétel de 1%® catégorie Région Lémanique
cherche

UNE ATTACHEE COMMERCIALE

dynamique et ayant de I'entregent afin de compléter le
team des ventes et prospecter le marché local.

Diplémée d'une école hételiere et possédant une ex-
périence pratique et approfondie de I'hétellierie, elle
doit avoir d'excellentes connaissances d'anglais et
d'allemand.

Une situation stable, un travail varié au sein d'une
équipe dynamique lui sont offerts.

Les candidates de nationalité suisse ou permis valable
doivent adresser leur offre compléte a:
Hétel Revue - Service Publicité - sous chiffre 67948,
case postale, 3001 Berne.

rCl‘/o‘fé/ S%/ﬁﬁegu

*%kk SSH
100 lits - Restaurant - Bar -
Salon - Jardin

cherche pour tout de suite ou date
a convenir
- chef de partie
- commis de cuisine

Veuillez prendre contact avec la
direction ou adresser vos offres
par écrit.

" Lausanne, 31, av. de la Gare,
téléphone 021 320 62 31

L 6781 mnﬂ
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Placement accéléré de la SSH

Le bureau de placement accéléré est un service de la Société suisse des hoteliers. Les hateliers et restaurateurs intéressés peuvent recevoir moyennant une taxe d’abonnement un choix de
talons de demandes d'emploi de demandeurs qui ont participé & notre opération «petites annonces gratuites pour demandeurs d’emplois dans I'hétellerien.Profitez donc, en tant qu’abonné,
de ce service de placement simple et avantageux!

D d dl l * 2896 2. Chef de service 36 SGPB Ok.94 E/D/I 4918 Gouvernante 33 D C sofort D/E/F  4*-5%Hote),
pJemande d empioi 2897 Chot do service/w. 28D B nVer D/E  Auga WestCH/LU/BE/BS/VS
% rshodbr 2898  Sefa 27 D A Dez.94 D/E  Hotel/Rest., zus. mit 1702 4919 Haus/Kiichenhilfe 19 P A Dez.94 D/F/l LU/BE/ZH
4920 Nachtportier 55 D C Aug.94 D/E/l Chur/Bad Rogaz
A PT——— Scheni 9 P .
12 3 4 56 7 8 A ation/adr ation 4921 Kichenhilfe 3 B Sepl. 94 D/I
3867 Receptionist 25 CH  Sepl.94 D/F/E  3°-5%Hotel, GE/VD 5
3 1 = Numéro des
P o 3868 Gerant 38 CH  Ok.94 D/E  Rest,lU/ZG/AG o .
Kiiche/cuisine 3869  F&B/Betrisbsass. 30 CH  sofot D/F/E Zirich/Bern + Umgeb. 2 senf(g Pesttion) (pos
1688 Koch/w. 21 | C Dez.94 D/Iff  4*-5"Hotel/Rest., 3870  Réceptionisti 2 0 Okt. 94 D/E/E  4*Hotel, BEOberland 3 Abter-Age
VS/NE/VD 3671 ot CH Ve D/F/E Gromborioh ZH | 4 Nanonakiit 2 Naticnaine
1689 Souschef 26 F A Dez 94 D/F/E Rest., VS/zus. mit 3875 schattsUhrer - e O T e, <t:o ] Arbeitsbewilligung - Permis de travail pour les étrangers
> 3872 Réceptionsprakt./w. 23 CH  Dez.94 D/F/E NE/lausanne/Skigebiet ®
1690 Kichenchef 35 D A Nov.94 D/F  4*Hotl, 3873 Réceptionsprakt./w. 28 CH  sofont D/F/E Bern/BEOberland 6  Ginnittsdatum - Date d'antrée
1691 Koch 2 0 Dez. 94 D/E/F  3*5*Hotel, GR/TI 3874 Réesplionsprakt./w. 2 D A Dez 94 DJF/E  4eo5*Hotel, Zarmah 7 -
1692 Hillskoch 30 CH  solot D/F/l Rest, BL/AG/ZH/BE 3875 Beriebsass fw 23 CH  Doz.94 D/F/E Rest, VS/zus. mit 1689 8 Antdes Betricbes/Arbeitsort (Wunsch) -
1693 Souschef 35 F C sofot D/F  Kleinbenieb, BE/BS 3877 Gesch fihrerin. 31 CH  sofot D/I/F Dancing/Cabaret Type d'établissement/région préférée (souhait)
1eos KT),V"‘- ) 19 CH  Aug.94 D/F/E Rest, Aargoy 3878 Réceptionistin 45 CH  Aug.94 D/F/E Zirich A R R
1695 Chef de partie 27 CH Dez. 94 D Iss:‘sxm:} & 3879 Récepionistin 23 CH  Dez.94 D/F/E  Arosa/Zermatt Werden Sie Abonnent o
- /NW/OW/Z 3880  Anfangsrécept./w. 21 CH  Aug.94 D/F/E  3*-5°Hotel, : -7
1696 Patissiér 22 CH  OK.94 D/E  Hotel/Rest, Zirich : Thon/Interlaken ' der Express-Stellenvermittiung
1697 Koch 31 1 B Dez.94 I/F/D 3881 Anfongsrécept. 26 CH  n.Ver. D/F/E IU/ZG/ZH | Gegen eine Abonnementsgebiht von Fr. 285.- pro Halbjohr oder
1698 Commis pdisior 22 CH  Seph.94 D/E  4*-5%Hotel 3882 Récephonit 29 A Dez.94 D/F/E  4°-5 Horel  inbeschnbik hl bungstalons anfordern, Erfolgsh
1699 Ki'chef/Alleinkoch 30 CH - sclot  D/F/E DeuischCH 3883 Receptionistin 23 D A Dez.94 D/F/E 3*-5*Holel, Skigebist
1700 Koch 27 MA'B Nov.94 D/F  4°-5Hotel, luzern 3884  Direktionsass./w. 27 D A nVer D/F/E WesiCH
17011, Koch 39 CH  sht D Rest., 8EOberland 3885 F&BAssistent 24 CH  Jan.95 D/E/F 4*-5%Hotel, HFS Luzern
1702 Restaurateur/Souschef 26 D A Dez. 94 D Hotel/Rest., zus. mit 2898 3886 Rceptionistin 48 CH/l  Nov.94 D//F  Kleinbetrieb, TI/GR/IU
3887  Gesch.fuhrer 41 JU C nVer. D/F/I Winterthur + Umgeb.
- Service/service 3888  Geschdfisfihrer 43 | C n.Ver. I/D/F Tessin
2885 Sefa D Nov.94D/E Hote, Skigebiet 3889 Anfangsrécept./v. 2] it NovS4.0/F/E SRS Po le prix d‘abonnement de frs. 265, por semess ou frs. 500.
3588 Bermosd 7 CH  Sem.94D n 3890 Réceptionistin 19 CH  Sept.94 D/E/F , 3*~5%Hotel b e kol Bt B s i o da s
2887 Chef de rang/serv. 30 CH k.94 D/F/E 4*-5%Honl, Boden/Ziich 3891 Récepiionisin 21 CH  OK.94 D/E/F " Hotel, nterlaken - Bern Faeh e Ll
2088 Chef de serms 25 CH/D sclon  D/F/E LU/ZH/bon + Umgeb. 3892 Boniobsassistent 35 CH  Nov.94 D Hotel/Rest. et ¥ T oo i domoded i’
2885 Kebnor 3 1 C g odl Py 3893 Réceptionsprakl. 24 CH  Nov.94 D/E/F Hotel, Zermatt i dosials o vy
2690 50 E C OWo4 FA/D Ret. lovsome s Unmgeb, 3894 Anfangsrécep./w. 20 CH  Dez.94 D/E/F  4*-5%Hotel, Skigebiet e o
2891 Kellner 22 NL Sept.94 D/E/F ) A i Téléphone: 031 370 42 79
2892 Kellner/Barman 25 CH  sofot D/F/E Luzern + Umgeb. Hauswirtschaft/ménage (8a12het13.30a 16 h)
2893 Chef de restaurarit 37 D C soot D/E/f WU/ZG/SZ/ZH 4914 Gouwvernante 30 D A Ok.94 D/E *
2894  Chef de rang 24 D A Aug.94 D/E  3°-5"Hotel, DeutschCH 4915 Gouyernante 20 CH  OM.94 D/F  Zirich Téléfax: 031 3704334
2895 Chef de rang/w. - 25 D A Nov.94D/E  4*-5%Hotel, DeuschCH 4916 Zimmerhrau 20 P A Okl R Lo SmpE ey o

Petites annonces graluite$ pour les demandeurs d’emploi dans |’hétellerie

Lorsque vous avez rempli le talon de la demande d’emploi, votre annonce parait gratuitement dans «I'hétel +touristik revuex sous la rubrique «Demande d’emploi». Parallélement nous trans-

mettons votre offre & divers hételiers et restaurateurs intéressés. Vous recevrez ainsi plusieurs réponses de divers établissements. Veuillez nous informer aussi rapidement que possible, lorsque
vous aurez trouvé le poste qui vous convient. Nous vous remercions et vous souhaitons bonne chancel!

e |

Td|on de demande d’emPIOi: (A remplir en lettres majuscules, s.v.p.)

Photo

Je suis a la recherche d’un emploi de:

Date d'entrée:

Nom: Prénom:
Rue : No. postal/Ville:
Né(e) le: Nationalité:

No. téléphone privé:

No. téléphone professionnel:

Langue maternelle:

Permis de travail:

Type d’établissement souhaité: Région:
Remarques:
Connaissances linguistiques:
Allemand: Frangais: Italien: Anglais:
(1= bonnes, 2 = moyennes, 3 = faibles)
Mes trois derniers emplois ont été:
Etablissement: Lieu: Fonction: Durée:
1.
2.
3.
Le soussigné certifie I'authenticité de ces informations. Date: Signature:

Coupon a détacher et & retourner (pas par fax, s.v.p.) rempli de fagon lisible, a:

e—— e e

CHERCHE POUR ENTREE IMMEDIATE OU A CONVENIR
son(sa) directeur(trice) des ventes

Afin de développer et promouvoir notre Hétel sur le marché National et In-
ternational au sein d'une équipe jeune et dynamique.

Profil dw/de la candidat(e):

- Etre au bénéfice d'une expérience fructususe de plusieurs années dans la
vente et le marketing hételier

- Maitriser les langues frangaise, anglaise et allemande

- Avoir de I'entregent ainsi que le sens de la négociation a haut niveau

- Etre d'une parfaite mobilité et disponibilité

- Analyste et concepteur de talent, il aura la responsabilité de doter I'entre-
prise de stratégies et de programmes de marketing appropriés aux objec-
tifs de croissance.

Si vos étes interessé(e) par ce poste de tout premier plan, nous vous invi-
tons a adresser votre dossier complet, sous chiffres 67982 a hétel revue +
revue touristique, case postale, 3001 Berne.

Pour une cuisine de Brasserie soignée
Frangaise et Italienne
- plongeur-aide de cuisine
- serveur/serveuse '
(2 postes a 50 %)
Pour I'hdtel
—femme de chambre-lingare
(1 poste & 50 %)
Veuillez adresser vos offres a:
M. Staudté J.-Cl., Gd-Rue 57, 1296 Cop-
pet, Tél. 022 776 74 25 dés 18h00.

031 372 23 95

P 67834/44300

La Paroisse Réformée de St-Aubin
(Neuchatel)

cherche pour son

café-restaurant

un couple avec patente pour cuisine
et service.

Pas de mise de fonds.
Téléphone 038 55 25 31

Hatel garni
«Les 4 Vallées» Verbler
Nous cherchons pour la saison
d'hiver 1994/1995:

- 1 secrétaire-réceptionniste,
CH, ayant de I'expérience, trés
bonnes connaissances de I'alle-
mand, anglais et frangais:

- 1 tournante (petit-déjeuner,
bar et réception)
-1 fille pour la préparation et le
service du petit-déjeuner
Faire offre écrite avec photo, curri-
culum vitae et références

Hétel les 4 Vallées 1936 Verbier

67073/84131

1 commis de cuisine

Postes libres de suite.
Faites vos offres avec CV, photo et
références a I'attention de )

M™ Bouchery-Rime. P 67068/14850

Société suisse des hételiers, Pl t accéléré, Case postale, 3001 Berne (On n'a pas besoin de certificatsl) o
3
g M |
Lausanne Hostellerie des Chevaliers
Hatel de I'Ours 1663 Gruyares

Pour I'ouverture de sa nouvelle Brasserie. " cherche

Nous engagons pour le début septembre .
Grand Hatel de 1% catégorie - chef de partle 1 chef de rang
Région Lémanique = commis de cuisine 1 demi-chef de rang

J Hotel le Warwick**** \ﬁ

Gengve
169 chambres
cherche
calssler(ére)-
réceptionniste
Night-auditor
frangais-anglais
14, rue de Lausanne
Genéve
Téléphone 022 731 62 50
671112012
Veuiller adresser vos offres complites au

Bureau du personnel - 14, rue de Lausanne
CH-1201 GENEVE - téléphone 022/731 6250

o
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Fir unser

Hotelschiff MS Heinrich Heine

das auf der Donau zwischen Berching und Budapest
verkehrt, suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
bis Mitte Januar 1995 (Verl4ngerung fur Saison 1995
méglich) einen jiingeren und einsatzfreudigen

Kiichenchef

Wenn Sie tiber die notwendi[?e Berufserfahrung verfi-

gen, begeisterungsfahig sind und bereits ein kleineres

Team geleitet haben, dann haben wir eine sehr interes-
sante und abwechslungsreiche Aufgabe fiir Sie.

Gerne erwarten wir |hre schriftliche Bewerbung
(mit Foto) an:

Triton Reisen AG
Personalabteilung
Margarethenstrasse 60
4008 Basel
67926/180203

Fur unser

Hotelschiff MS Heinrich Heine

das auf der Donau zwischen Berching und Budapest
verkehrt, suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
per Anfang September bis Mitte Januar 1995 (Verl4n-
gerung flr Saison 1995 maéglich) einen
einsatzfreudigen und kompetenten

Cruise manager

(Zahlmeister)

Ob die Passagiere auf dem Hotelschiff zufrieden
sind oder nicht, hdngt in erster Linie vom Zahimeister
ab. In dieser hdchsten Kaderfunktion sind Sie
als eigentlicher Gastgeber verantwortlich fiir den
gesamten Hotelbetrieb an Bord. Dabei kommen
Ihnen |hr ausgeprégtes Geschick in der
Personalfiihrung und |hr Organisationstalent sehr
zustatten, genauso wie lhre Eigeninitiative, lhre Durch-
setzungskraft und Ihre guten Sprachkenntnisse
(Deutsch, Franzésischen und Englisch).
Suchen Sie eine neue Herausforderung an einem
nicht alltéglichen Arbeitsort? Dann richten Sie bitte
Ihre Bewerbungsunterlagen (mit Foto) an:

Triton Reisen A
Personalabteilung

Margarethenstrasse 60

4008 Basel 67925180208

Gastronom

45, Ostschweiz, D/E/F, mit Uber 25-
jéhriger Berufserfahrung im In- und
Alusland, sucht neuen Wirkungskreis
als

Berater/Projektleiter

in den Bereichen
- (Biastronomie-Marketing/-Verkauf
- Betriebsk i /-anal
- Betriebseinfithrungen
- Qualititssicherung
- Managementberatung

inkl. Projekt
Zuschriften bitte unter Chiffre 68011
an hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern. 68011/382534

Kiichenchef, 34 Jahre, mit
Fahigkeitsausweis A
sucht ab Herbst ‘94
oder nach Vereinbarung neue
Herausforderung als

Kiichenchef - Gerant
Eigenschaften: mehrj&hrige
Berufserfahrung in umsatzstarken
Unternehmen, kalkulationssicher,
belastbar, Kreativitat und
Menschenkenntnisse.
Angebote unter Chiffre 68004 an
hotel + touristik revue, Postfach,

Bern.
68004/276120

43jahrige Frau, seit 14 Jahren in der
Krankenpflege t4tig, sucht Arbeits-
stelle nach Vereinbarung.

Es solite eine selbstindige Arbeit
sein, eventuell mit Motorfahrzeug,
Transport und &hnliches. Buffet?
Offerte unter Chiffre 67994 an

hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

67994/382523

Hotelier

mit umfangreichen Erfahrungen in
allen Bereichen im Inland sowie im
Ausland, sprachgewandt, EDV-
Kenntnisse, selbsténdig, initiativ
und mit Organisationstalent, sucht
nach Vereinbarung eine neue Her-
ausforderung; Hotel-Direktion oder
als Pachter.

Offerten bitte an Chiffre 68003, ho-
tel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern. 68003/382533

Gelernte Restaurantfachfrau
Jahre, Deutsche,
sucht per 1.11.1994,

Jahres- oder Saisonstelle im ge-
hobenen A-la-carte-Bereich.
Sprachkenntnisse in Franzdsisch
und ltalienisch. Ich freue mich auf
Ihre Antwort.

Angebote unter Chiffre 67724, an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern. 677247382471

Gepflegter Schweizer Barman
(24j.) sucht eine interessante, ab-
wechslungsreiche Stelle in Bar,
Pub, Disco.

Im Raum Innerschweiz per Novem-
ber oder nach Vereinbarung.

Anfragen unter Chiffre 67881 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

Der Aufschwung beginnt nicht
nur im Kopf, sondern mit
diesem Inserat!
Dynamisches Unternehmer-Duo
mit langjéhriger Erfahrung (Gastro-
nomie, Sales- und Marketing-,
Fitness- und Kurhausbereich,
sucht per sofort eine neue Heraus-
forderung im Bereich

Hotel/Gastronomie/Kurhaus
Bevorzugte Region Bern,
Berner Oberland und angrenzende
Kantone.

Gerne diskutieren wir tber Ihr An-
gebot der Konditionen eines
Pacht- oder Mietangebots.
Offerten bitte unter Chiffre 67991
an hotel + touristik revue,
Postfach, 3001 Bern.

67991/382528

Erfahrener Chef de restaurant (36j)
Deutscher, C-Bew. suchtnach Ausland-
aufenthalt interessante

neue Herausforderung

Fir mich kommt nur langfristige Mitar-

beit in Frage. Kt. Zug, Luzern, Zirich,

Schwyz.

Angebote unter Chiffre 67876 an hotel +

touristik revue, Postfach, 3001 Bern.
67876/355048

Chef de cuisine

frangais (épouse suissesse), cuisine
personnelle, excellentes référen-
ces, cherche place motivante en
Suisse romande.

Ecrire sous chiffre E 022-215560 a
Publicitas, case postale 3540,
1002 L 2.

Italienischer Jungkoch

mit 6jahriger Erfahrung sucht per
Mitte September eine kreative und
seri0se Arbeitsstelle. Rufen Sie an
Telefon 01 946 05 92.

67802/382498

Mit dem Diplom als Restaurateur/Hotelier HF, ein paar Jahren
Erfahrung und «cheibe viel Punch» suche ich (CH/25) eine neue

Herausforderung

im Ausland oder in der Schweiz per Ende '94.

Was ich sonst noch biete:

 Freude und Spass am Beruf

¢ 1'2Jahre als F & B-Manager in %% Hotel

 gute Sprachkenntnisse und Auslanderfahrung
 |deenreichtum, Kreativit4t und eine grosse Flexibilitét.

Wenn ich Sie nun «gwundrig» machen konnte, dann freue ich
mich dber Ihre Kontaktnahme unter Chiffre 67842, hotel + tou-

ristik revue, Postfach, 3001 Bern.
67842/382502

CH, 31, gelernter Koch, SIU, F&hig-
keitsausweis A, mit 4jahriger Ge-
schéftsfihrererfahrung in ~ mittel-
g\rossen Betrieben, gute EDV- und

dministrationskenntnisse, Spra-
chen D, F, E, |, sucht neue

Herausforderung

mit Verantwortung in grésseren Be-
trieb oder Firma, Grossraum
Zurich-Aargau.

Angebote unter Chiffre 67992 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

67992/382524

30jahriger

Kiichenchef (CH)

mit langjéhriger Berufserfahrung in
erstklassigen Héusern sucht per
kommende Wintersaison neuen
Wirkungskreis in Mittel- bis Gross-
brigade. Auch Saisonbetrieb. Mit

rossem Interesse erwarte ich lhr

ngebot unter Chiffre 67993 an
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern.

P 67648/44300

Kiichenchef CH, 45j., mit Wirtepa-
tent, sucht Arbeit als Gerant fiir
Wintersaison.

Angebote unter Chiffre 67801,
hotel + touristik revue, Postfach,
3001 Bern. 678017225624

67993/382525
Suisse, 28 ans, langues.
Dipldme: Ecole
Hatellére de Lausanne (EHL) +
certificat de capacité

cherche place, réception, achat, repré-
sentant. Temps partiel ou rempl. évent.
Tél. 024 22 03 87 ou 038 24 06 54

P 67967/44300

Bin 30j4hrig, Portugiese, suche auf
Oktober '94 eine Stelle als
Officemitarbeiter oder
Nachtportier

Zuverldssig,verantwortungsbewusst,
Deutschkenntnisse und gute Refe-
renzen vorhanden. Bewilligung muss
eingeholt werden.

Angebote an Telefon 01 432 47 20.
67920298085

-

Wegen freiem 1. August &ndern
sich folgende Abschlussdaten:

Geschéftsinserate: Mittwoch, 27. Juli 1994, um 17 Uhr
Stelleninserate: Donnerstag, 28. Juli 1994, um 17 Uhr

Letzter Termin ftr Wiederholungen oder Korrekturen
der Stelleninserate: Freitag, 29. Juli 1994, um 11 Uhr




	

