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Weichen gestellt 3
Verkehrsverband  Biel-Seeland-Bieler-
see: Neuwahl des Direktors und des
Verkehrsverbandsprisidenten.

«Campus Austriay 5

Das neuste Kind der Osterreich Wer-
bung, die Angebotsgruppe «Campus
Austria», wirbt fiir Sprachferien.
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Ei aus dem Tetra-Pak 7

Das Salmonellenproblem kann mit einer
Erfindung aus den USA beendet wer-
den: Fliissig-Ei aus dem Tetrapak.

Gastrags American Bar 7

Mit einem kommunikationsorientierten
Betriebstyp will die Gastrag die Ameri-
can Bar wieder aufleben lassen.

13

Railtour geht soft

Riink

Griines Kreuz

Oko-Abgabe fiir Reisende?

Das Griine Kreuz der Umwelt von
Nationalrat Roland Wiederkehr
schlidgt der Reisebranche vor, bei
ihrer Rechnungsstellung an die
Kunden eine zusiitzliche freiwillige
Oko-Abgabe einzuschliessen. Die
Touroperators sind tisch.

gute Idee zu weit entfernt von den spezi-
fisch kologischen Tourismusproblemen
wie angepassten Hotelkonzeptionen,
Kanalisation, Abfallbeseitigung und
ahnlichem sei. «Es giibe wohl in Florida
mit der Erhaltung der Everglades oder
mit der besseren Tierhaltung in den
Delphinarien andere, dem Tourismus
niher li de Verwendungszwecke von

ALEXANDER P. KUNZLE

Das Griine Kreuz der Umwelt, eine
Stiftung, trat zum letzten Mal am Visit
USA vor der Reisebranche auf. Der
Promotor, Nationalrat Roland Wieder-
kehr, mochte, wie beim Roten Kreuz in
Krisen, aus seinem Griinen Kreuz eine
internationale Dachorganisation zur
Risikoverminderung Skologischer
Schiden und Katastrophen machen. Die
Reisebranche soll miteinbezogen wer-
den.

Wiederkehr schlug den Reiseveran-
staltern eine Art Oko-Abgabe vor, die
jeder Reéisende in eine 6kologisch sensi-
ble Destination freiwillig iiberweist.
«Am besten wohl in Form eines Infor-
mationsblattes mit beiliegendem Ein-
zahlungsscheiny, wie er gegeniiber der
hotel + touristik revue prizisiert. Doch
das passt vielen in der Branche nicht.

Projekt Florida—Haiti
Der Ex-Prisident von WWF und
Griines-Kreuz-Promotor erzihlte den

Bahnferien sind das eine,
Know-how das andere, sagt sich Rail-
tour. Und bietet Buchungssoftware an.

Der Bus vor der Tiir 13

Coach Operator Alfred Marti AG wirbt
mit bis zu 12 Zusteigeorten zwischen
Ziirich und Lausanne.
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Japan Airlines souffre 20
Le transporteur japonais souffre des
mémes maux que Swissair, mais a choisi
d’autres méthodes pour s’en sortir...

A 1500 métres, prudence! 21

Leffet de serre pourrait bien amener les
responsables touristiques 4 reconsidérer
leur politique d’investissements!
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Beratung total 23

Auch die kleinste Investition muss eine
Ertragssteigerung oder eine Kostenver-
minderung bringen: Nach diesem Credo
arbeitet die Abteilung Beratung des
Schweizer Hotelier-Vereins. Doch mit
welchen Mitteln wird diesem Leitsatz
nachgelebt? Mit einer Umstrukturie-
rung allein ist’s nicht gemacht . ..

Visit-USA-Besuchern auch von seinem
neuesten Projekt, das momentan laufe:
Fallholz, das nach dem Hurrikan in Flo-
rida liegen blieb, soll dieser Tage nach
dem hoffnungslos abgeholzten Haiti
verschifft werden, um den Bewohnern
dort etwas Brennenergie zu verschaffen.

Kritische Stimmen aus der Reise-
branche meinen, dass diese an sich ja

Taxe de Séj()lll' LT

Une taxe a valeur
discutée...

Le probléme du financement des orga-
nes touristiques par une répartition plus
équitable des bénéficiaires du tourisme
est & nouveau sur le tapis. De nouveaux
projets de lois sont en discussion. Objet
de toutes les convoitises: la fameuse taxe
de séjour. Son encaissement et son
affectation constituent aujourd’hui un
bel exemple d’imbroglio politico-touris-
tique. Les législations en la matiére dif-
ferent selon les cantons et la perception
de la taxe de séjour devient souvent trop
complexe pour les responsables des
sociétés de développement.

Les offices du tourisme parviennent
de moins en moins bien 4 concilier la
tache d’accueillir... avec le sourire de ses
hotes et celle d’encaisser... avec la fer-
meté nécessaire les taxes dont ils doivent
s’acquitter. Difficile en effet de tendre
une main et encaisser de I'autre. Fri-
bourg vient de jeter un pavé dans la
marre en annongant le projet de créer
une centrale d’encaissement dotée de
moyens informatisés et performants. Ce
systéme fera-t-il des émules? Page 19

okologischen Kundengelderny», glaubt
Hotelplans Oko-Frau Elisabeth Eggen-
berger und streift damit gleich ein weite-
res unangenehmes Thema im Reisege-
schift.

Wenig Konkretes

Der Begeisterungsfihigkeit des Ziir-
cher Nationalrats stehe seit seiner Be-
kanntmachung der Oko-Abgabe-Idee
vor mehr als einem Jahr wenig Konkre-
tes gegeniiber, lauten weitere Vorwiirfe
der Branche ans Griine Kreuz. «Die Re-
zession hat uns 1992 negativ zugesetzty,
kontert Wiederkehr. Er findet, die
Reiseindustrie sollte sich 6kologisch mit
der iibrigen Industrie zusammentun —
iiber das Griine Kreuz als neutrale In-
stanz sozusagen. Doch die Tour-Opera-
tors sind dabei, unter sich 6kologisch
aktiver zu werden.

Auch die SVZ macht mit

Uber einen Landschafts-Schutzfonds
ist Wiederkehr auch in den heimischen
Alpen tdtig: Mit einer Dachschindel-
Verkaufsaktion sollen traditionell ge-
baute Alphiitten im Kanton Freiburg
gerettet werden. Die Schweizerische
Verkehrszentrale hat unter Mitarbeit des
Griinen Kreuzes sechzig Jugendliche aus
ganz Europa eingeladen. Sie werden im
Herbst auf unseren Rémerwegen wan-

dern. a
Biermarkt Schweiz i
Kein Einbruch dank
Importbieren

Die Schweizer Bierbrauereien geraten
immer mehr in Bedringnis. Wihrend die
importierten Biere aus Deutschland,
Holland und Dinemark dank einem ag-
gressiven Marketing den Schweizer
Biertrinker erobern, verlieren die tradi-
tionellen kleinen und mittleren Produ-
zenten immer mehr an Boden. Konntein
den letzten sieben Jahren noch ein
schwaches Wachstum realisiert werden,
so musste im vergangenen Braujahr ein
Riickgang des gesamten Bierkonsums
von 1,1 Prozent hingenommen werden.
Der Konsum der einheimischen Biere
verminderte sich gar um 2,5 Prozent.
Nur dank dem Anstieg der Importbiere
von 7,1 Prozent konnte ein noch
schlechteres Resultat verhindert wer-
den. Die Probleme der Schweizer Bier-
brauer sind offensichtlich: Die Produ-
zenten haben den jiingsten Trends wie
Weissbier oder «Luxusbiery bisher nur
vereinzelt Rechnung getragen. Zudem
haben die erhofften Synergien als Folge
der Zusammenschliisse die Erwartungen
nicht erfillt. Seite 10
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St. Galler Touristiker-Tag

Incentives erfordern Flexibilitit

Diesen Donnerstag findet der St. Galler
Touristiker-Tag statt, mit Referaten und
Diskussionen, diesmal zum Thema «In-
‘centive-Reisen, immer wichtiger als
Marketing- und Motivationsinstru-
-ment». Angesprochen sind gleichermas-
sen Reiseveranstalter und Hoteliers.

Weltweit gehen immer mehr Firmen
dazu iiber, ihre Mitarbeiter, Geschifts-
partner und Kunden durch Incentives zu
motivieren. Incentives stellen als ei-
genstindiges Leistungsangebot erhohte
Anforderungen an die Leistungstrager
des Incentive-Marktes, an Reiseveran-
stalter und an Hoteliers. Der Incentive-
Gast ist ein spezieller Gast, schliesslich
ist er der beste und tiichtigste Mit-
arbeiter, Kunde oder Geschiftspartner
des Auftraggebers. Der Incentive-Gast
legt Wert auf eine besondere Behand-
lung.

Incentives gestalten und verkaufen ist
eine Kunst. Kreativitit und Flexibilitit
sind gefragt. Dadurch, dass Erlebnisse,
tiglich #ndernde Programme zur Un-
terhaltung und zum Erleben angeboten
werden miissen, wird ein hoher An-

spruch an die Hoteliers gestellt. Richtig
verpackt versprechen Incentives zu
einem  bedeutenden  touristischen
Marktsegment zu werden. Mehrheitlich
fehlt es in der Schweiz aber noch an
Ideen fiir gute Incentives. Dabei reicht
oft ein zielgerichtetes Gespriich mit dem
Kunden. Das Erlebnis soll einzigartig,
also «unique» sein.

Das Incentive muss einzigartig, also
«uniquey, sein. Erwartet werden vom
Incentive-Gast weiterhin die Natur und
Gesundheitsprogramme. Festzustellen
ist ein Trend Richtung Familien-Incen-
tives, aber auch hin zu Damenprogram-
men fiir die mitunter am Erfolg nicht
minder beteiligte Ehefrau des Incentive-
Gewinners.

Ganz im Zeichen der Rezession nei-
gen Firmen heute aus Spargriinden
dazu, die Latte zum Gewinn von Incen-
tives fiir ihre Mitarbeiter hoher zu set-
zen. Die Budgets fiir Incentives sind ge-
schrumpft, ganz allgemein verzichten
die Unternehmungen aber nicht auf
Motivationsreisen fiir ihre Mitarbeiter.

Seite 2
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I ives in der R

Motivations-Wettbewerb hat nur bedingt Rezession

I ives, Motivati Wettb Kuoni und Hotelplan betreiben Incen-
werbe, sind ein zweischneidi tive-Ab Thre Kunden kommen
Schwert. Gerade in r Zei- vornehmlich aus den Branchen Autoim-

ten miissten Verkiufer doch beson-
ders angespornt werden. Zu diesen
Zeiten jedoch miissen oder wollen
die Unter die I
durchfiihren, sparen. Den Schweizer
Incentive-Veranstaltern fehlt es
trotzdem nicht an Auftriigen, bloss
die Budgets sind kleiner geworden
und mit ihnen auch der Umsatz.

SAM JUNKER

Sobald das Gesprich auf Incentives
kommt, beginnen viele Augen zu glin-
zen. Jene der Verkiufer, denn Motiva-
tions-Programme verheissen zumeist
stattliche Preise, jene der Incentive-Ver-
anstalter, weil das grosse Business winkt.
Zwar ist es nicht immer nur das grosse
Geschift und meistens mit viel Aufwand
verbunden. Denn Verkaufs- und Mar-
ketingleiter der grossen Unternehmen,
die Entscheidungstriger in diesem Fall,
wollen umworben werden. Und was
dann, wenn vom Finance-Controlling in
wirtschaftlich schlechten Zeiten das
Njet kommt?

Selbsttragende Incentives

Ein Unternehmen hat einen Umsatz
budgetiert, der beispielsweise 10 Prozent
iiber jenem des Vorjahres liegt. Nun will
die Verkaufsabteilung das Budget aber
um einige Prozente iibertreffen und lan-
ciert deshalb ein Incentive-Programm.
Der Incentive-Gedanke nun wire, dass
der Incentive-Wettbewerb inklusive
Primien mit dem Gewinn finanziert
wird, der aus diesen zusitzlichen Um-
satzprozenten iiber dem Budget resul-
tiert. Hier sind sich aber die Veranstalter
einig: Gerade in der Schweiz kommen
im Normalfall, bei rund zwei Dritteln
der Auftrige, Zustiipfe aus den Werbe-
budgets dazu. Und hier setzt das Pro-
blem Rezession ein. Denn Werbebud-
gets werden leicht gekiirzt.

In der Schweiz bieten eine Handvoll
Unternehmen ihre Dienste in diesem
Bereich an. Worldspan International
Travel AG in Glattbrugg und Incentive
Reisen AG in Horgen haben sich aus-
schliesslich diesem Geschift verschrie-
ben. Aber auch Reiseunternehmen wie

St. Galler Touristik-Tag nnmumnulmn‘

Die Zukunft von
Incentive-Reisen

Als Marketing- und Motivationsin-
strument werden Incentive-Reisen
weltweit immer wichtiger. Als Auf-

port, Pharmaindustrie, Unterh
Elektronik, Foto, Computer Versiche-
rungen und ab und zu auch Banken.
Diese Unternehmen gehen meist diskret
mit ihren Incentives um, hingen sie
nicht an die grosse Glocke. Informiert
iiber den Wettbewerb werden bloss die
potentiellen Teilnehmer, die Verkiufer.
Denn der Endverbraucher darf durch
das Wissen, dass sein Handelspartner
mit dem Vertragsabschluss naher zum
Ziel, einer Reise oder einer Primie,
kommt, nicht abgeschreckt werden.
«Wir spiiren die Rezession nichty,
antwortete Andreas Briihwiler von In-

it als M

Untemehmer die Hiirden zum Erreichen einer Motivationsreise allerdings deutlich hoher als in fritheren Jahren.

Incentive-Reisen

centive Reisen AG auf unsere Frage.
Arbeit sei genug vorhanden, jedoch hit-
ten viele Kunden ihre Incentive-Budgets
nach unten geschraubt. Wo vorher
300 000 bis 500 000 Franken zur Verfii-
gung standen, operiere man jetzt mit
200 000 bis 300 000 Franken. Worldspan
International hatte nach Charles Imba-
cher 1992 noch ein Umsatzplus von 20
Prozent, bestitigt aber den allgemeinen
Trend. Und René Auchli von Kuoni sagt
es anders: «Frither operierten wir bei
rund der Halfte unserer Auftrige mit
Budgets pro Gewinner von 4000 bis
6000 Franken, heute handelt es sich
noch um einen Viertel.» Gespart wird
heute auch beim Prospektmaterial. Die-
ses musste noch vor kurzem auffallen

und jedenfalls auf «Hochglanzy sein.
Auffallen muss es auch heute noch. Man
verwendet jedoch billigere Materialien
und zihlt vermehrt auf die Kreativitit
der Incentive-Agentur.

Die Schweiz ist anders

Der Incentive-Gedanke kommt aus
Amerika. Besonders in der Schweiz
fithrte er lange Zeit ein kiimmerliches
Dasein. Dies diirfte auf den allgemein
iiberdurchschnittlichen Lebensstandard
hierzulande zuriickzufiihren sein. Noch
vor 25 Jahren handelte es sich bei Incen-
tive-Preisen um Pramien oder Luxusar-
tikel, Femseher zum Beispiel oder Mu-
sik In der Zwisch will
kaum jemand mehr Primien, die es zu

Weltweit nimmt der Bedarf an Incentives zu. Unter dem Zeichen der Rezession setzen

Foto Prisma

Teilnehmer sind Spezialgiste

Incentives gestalten und verkaufen
lst eine Kunst. Als elgenstandlges
1 bot stellen sie erhdhte

takt zur dortigen Feri findet
heute Donnerstag der St. Galler
Touristiker-Tag statt, mit dem Ta-
gungsthema Incentive-Reisen. In
Referaten wird unter anderem die
Zukunft von Incentive-Reisen be-
leuchtet, die Moglichkeiten und
Grenzen von Incentives als Instru-
ment der Motivationsforderung in
der Unternehmung aufgezeigt oder
werden Incentive-Reisen als speziel-
les Angebot dargestellt.

Unter anderem werden am Bei-
spiel von Montreux von dessen Di-
rektor des Kongress- und Vekehrs-
vereins, Michel Ferla, Verkehrsverei-
ne und Stidte als Incentive-Lei-
stungstriger dargestellt oder von
Emanuel Berger, dem Direktor des
Hotel Victoria-Jungrau Interlaken,
die Hotellerie als Incentive-Lei-
stungstriger vorgestellt.

Abgeschlossen wird die Tagung
durch eine Forumsdiskussion: Unter
der Leitung von Andreas Netzle, dem
Chefredaktor der hotel + touristik
revue, diskutieren Experten zum
Thema «Zukunft der Incentive-Rei-
sen: Moglichkeiten und Grenzeny.

REKLAME

Anforderungen an Reiseveranstalter
und an Hoteliers. Kreativitit und
Flexibilitit sind gefragt. Richtig
verpackt versprechen Incentives je-
doch zu einem bedeutenden touristi-
schen Marktsegment zu werden. Im
Trend liegen Natur und Gesundheit,
Programme fiir die Ehefrau und Fa-
milien-Incentives.

URS MANZ

Leider sind in unseren Breitengraden in
vielen Chefetagen und Personalabtei-
lungen Belohnungen in Form einer In-
centive-Reise immer noch ein Fremd-
wort. Weltweit gehen aber immer mehr
Unternehmen dazu iiber, ihre Mit-
arbeiter, Kunden und Geschiftspartner
durch Incentives zu motivieren. Das
Geschift mit den Incentive-Reisen wird
sich hauptsichlich in den USA, in Eng-
land und in Deutschland kiinftig noch
intensivieren.

Beziiglich Prognosen zur Entwicklung
des Incentive-Marktes in der Schweiz
bleibt Michel Ferla, Direktor des Kon-
gress- und Verkehrsbiiros von Montreux
und Prisident von Swiss Kongress- und
Incentive Destinations, vorsichtig. Da-
bei sei es wirklich einfach, auf die An-
fragen der Kundschaft einzugehen, ihr
aufmerksam zuzuhéren, zusammen mit
ihr die Schweiz zu entdecken und dabei
herauszufinden, was sie begeistern
konnte.

Mehr Ideen fiir Incentives

Den Incentive-Anbietern unseres
Landes fehlten die Ideen, stellt Ferla
niichtern fest. Das beriihmte «Swiss
Market Buffety geniige heute nicht
mehr, um den Appetit des einfallsrei-
chen Marketingdirektors zu reizen. Der

verlange ein Angebot, das weiter gehe als
die Tradition, nimlich etwas Unbe-
kannles zudem die Moghchken eines
h igen

sches biete. Die vorsichtige Prognose
Ferlas rithrt auch von der mangelnden
Anpassungsfihigkeit im finanziellen
Bereich in der Schweiz.

Flexible Hoteliers gefragt

Ferla riigt auch das Hotelkader, das
zu oft einzig daran interessiert sei, das
Erreichte zu halten, statt weiterhin Er-
findungsgeist und Risikobereitschaft zu
zeigen. «Dadurch, dass tiglich indernde
Programme zur Unterhaltung und zum
Erleben angeboten werden, wird ein ho-
her Anspruch an die Mitarbeiter des
Hotels in bezug auf die Flexibilitat ge-

Am Ball bleiben

Beziiglich Prognosen zur Entwick-
lung des Incentive-Marktes in der
Schweiz #ussert sich Michel Ferla,
Prisident von Swiss Kongress- und
Incentives, vorsichtig.

Schweizer Reiseveranstaltern und
Hoteliers gibt er zu bedenken, dass in
den letzten zwanz:g Jahren die.
Nachfrage fiir Motivati isen ge-
stiegen ist, allein in den USA habe sie
sich verzehnfacht. Mit seiner Anzie-
hungskraft habe Furopa zwar zuerst
Gewinn aus dxcscm Trend gezogen

stellty, erginzt Emanuel Berger, Direk-
tor des Hotel Victoria-Jungfrau in In-
terlaken und Prisident von Leading
Hotels Schweiz. Sei das Land vom In-
centive-Veranstalter einmal enger ins
Auge gefasst, gehe es darum, einen Ort
zu wihlen, der ein gewisses Ansehen ge-
niesse und der iiber ein Hotel verfiige,
das in seiner Art «uniquey sei.

Der Incentive-Teilnehmer miisse stets
das Gefiihl haben, spezieller Gast des
Hotels zu sein, schliesslich sei er von sei-
nem Arbeitgeber oder seinem Ge-
schiftspartner durch dieses Incentive
auserkoren und belohnt worden. Eine
Reise gewinnen konnen nur die besten
und tiichtigsten Mitarbeiter, Kunden
und Partner, erklart Berger. Der Erleb-
niswert, das Geniessen echten Luxus
und dies stets in einem giinstigen Preis/
Leistung-Verhiltnis spiele eine zentrale
Rolle.

Trends im Incentive-Markt

Es sei eine Verdnderung in den Incen-
tive-Programmen festzustellen, "unter-
streicht Emanuel Berger. Incentive-Pro-
gramme wiirden eher kleiner, aber fei-
ner. Die Anspriiche an die Durchfith-
rung wiirden kiinftig in Richtung von
noch grosserer Professionalitit gehen.
Gegeniiber den vergangenen Jahren er-
halte die bewihrte, als hervorragend
empfundene Destination wieder den
Vorzug.

Die Damenprogramme gendssen zu-

Aber un
kanische Lander, besonders auch
Mexiko, Hawaii und die Virgin Is-
lands, hatten sich einen grossen Teil
dieses Marktes angeeignet, da sie
eine bemerkenswerte Hotelkapazitit
anbieten konnten. :

Auf die Zukunft ausgerichtet
kreativ zu bleiben sei heute ebenso
wichtig, wie der aktuelle Ausflug, der
‘Besuch einer historischen Stitte oder
die Qualitit des Zimmerbettes. UM

h d an Bedeutung. Die Ehepart-
nerinnen triigen wesentlich dazu bei,
dass die hohen Verkaufs- und Lei-
stungsziele ihres Mannes erreicht wer-
den konnen. Weiter sei ein Trend in
Richtung Familien-Incentives zu ver-
spiiren, was Emanuel Berger vom Hotel
Victoria-Jungfrau dazu veranlasst hat,
ein Programm «Incentives for Individu-
als» auf den Markt zu bringen. Auch die
Natur und die Gesundheit wiirden ver-
mehrt in die Erwartungen an ein Incen-
tive einbezogen. o

versteuern gilt. Und heute hat jeder
schon seinen Fernseher, das Video-Ge-
rit, Kamera usw. Begehrt sind - vor-
nehmlich in der Schweiz — Erlebnisse,
und die gibt es meist auf Reisen. Statt
mit dem Luxusschiff durch die Karibik
gehtes heute eher in nahere Lander oder,
wie Roland Hansmann von Hotelplan
sagt, zum Wochenende nach Gstaad.
Auf den Putz haut man aber nach wie
vor. Originalitit ist gefragt, denn die Er-
lebnisse sollen unvergesslich bleiben.

Ebenfalls der Rezession zuzuschrei-
ben ist, dass weniger Gewinner aus den
Wettbewerben hervorgehen. Entweder
werden aus Spargriinden die Latten ho-
her gesetzt, oder weniger Teilnehmer er-
reichen der Wirtschaftslage wegen ihr
Ziel.

Weniger Umsatz durch Reisen
Wihrend Verkidufer auf Incentive-
Reise sind, verkaufen sie nicht, kénnen
ihren Umsatz nicht steigern. Immer 6f-
ter wollen sie aus diesem Grund an ent-
sprechenden  Incentive-Programmen
nicht teilnehmen oder aber verzichten
auf den Preis, die Reise. Wiederum jst
die Kreativitit der Incentive-Veranstal-
ter gefragt. Eine Losung stellen zum
Beispiel Reisegutscheine dar, die fiir die
Ferienreise mit der Familie, die ohnehin
jéhrlich stattfindet, eingelost werden
konnen. Dies diirfte den Incentive-Ver-
anstalter weniger freuen, weil ihm so ein
Léwenanteil seines Umsatzes entgeht.
Auch wurde als Incentive-Preis von Un-
ternehmen schon die zu verkaufende
Ware zum Nullpreis abgegeben — zum
Beispiel, wenn die Lager noch voll und
neue Modelle bereits auf dem Markt
sind. Der Verkaufer kann sie beispiels-
weise in einer Aktion verkaufen und hat
den Vorteil, den Gewinn ganz allein ein-
heimsen zu konnen. Auch daran diirfte
die Incentive-Agentur kaum Freude ha-
ben. o

Incentive aus Amerika

Als Griinder von Incentive-Pro-
grammen gilt der Amerikaner J. H.
Patterson. Er hat die Firma NCR ge-
griindet und den Verkauf seiner Pro-
dukte erstmals 1907 durch ein Incen-
tive-Programm gefordert. SJ

Havas VOyageS T
Erfolg mit
Psychologen

Um den Erfolg von Stimulations-
und Belohnungsreisen zu optimie-
ren, hat die Incentive-Abteilung der
franzosischen Havas Voyages das
Konzept Hermes entwickelt, mit
dem die Firmen sich vor, wihrend
und nach der Reise iiber deren Erfolg
Rechnung ablegen kénnen.

Konkret handelt es sich darum,
mit den Methoden des modernen
Marketings auch die Incentive-Reise
genau durchzukimmen, um mogli-
che Fehler bereits vorab auszu-
schliessen. Oberstes Gebot ist dabei,
die Erwartungen der Teilnehmer ge-
nau zu definieren und so eventuellen
Enttauschungen vorzubeugen. Vorab
gilt es aber, iiber das Firmenprofil
nachzudenken, das man «an den
Mann bringen» will, und festzulegen,
welche Ziele konkret mit der Reise
erreicht werden sollen. Denn eine
Incentive-Reise ist vor allem auch
«ein Akt kommerzieller Kommuni-
kation». Erst danach sollten Datum
und Ziel der Reise festgelegt werden.

Dann gilt es besonders aufmerk-
sam den Inhalt zu bestimmen — mehr
Sport, mehr Kultur, aktiv erholen
usw. Natiirlich kommt der Unter-
kunft und der Verpflegung ein hoher
Stellenwert fiir den Erfolg der Reise
zu. Zu viel «fremdlindischesy Am-
biente kann den Reiseteilnehmer
verschrecken, zu wenig den reiseer-
fahrenen Gast enttiuschen.

Doch die Analyse sollte auch
wihrend und vor allem nach der
Reise fortgesetzt werden, weshalb
Hermes empfiehlt, einen «hauseige-
nen» Psychologen mitfahren zu las-
sen, der den Grad der Zufriedenheit
der Reiseteilnehmer analysieren
kann. Nur wenn eine Firma feststellt,
ob ihre mit der Reise vorgegebenen
Ziele erreicht wurden, hat sie das
Mittel der Incentive-Reise sinnvoll
eingesetzt. HAS, Paris
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Bieler Tourismus i

Weichen sind
gestellt

Beim Verkehrsverband Biel-See-
land-Bielersee (VVBSB) stehen in
niichster Zeit grosse Verinderungen
bevor. Nicht nur wird am kommen-
den 23. April ein neuer Direktor ge-
wihlt, sondern bei der Generalver-
sammlung im Mai iiberraschend
auch ein neuer Verkehrsverbands-
prisident.

An der Sitzung des VVBSB von vergan-
gener Woche wurden die Weichen fiir die
Zukunft endgiiltig gestellt: Bis Ende
Mai sollen die hiingigen Finanzproble-
me geldst sein, ein neuer Verkehrsdirek-
tor und zugleich ein neuer Verbands-
prisident gewihlt sein. «Was die Schul-
den von rund 200 000 Franken betrifft,
haben sich alle Hauptgliaubiger zu einem
Prozentvergleich einverstanden erklart.
Im weiteren ist die Finanzierung fiir
1993 durch Stadt und Kanton sowie
durch ein kleines Darlehen sicherge-
stellty, gibt sich Noch-Verkehrsver-
bandsprisident Jean-Pierre Baumer
iiber die getroffene Losung zufrieden.

Interimslosung
Was den seit vergangenem Dezember
verwaisten Posten des Bieler Verkehrs-
direktors angeht, hat der VVBSB bis
zum Antritt des neuen Direktors, dessen
Wahl Ende April stattfindet und der per
1. August seine Stelle antritt, eine Inter-
imslosung mit dem Oberaargau-Solo-
thurn-Seeland-Transport (OSST) gefun-
den. Dessen Mitarbeiter Martin Wittwer
wird bis Ende Juli fiir rund zwei Tage die
Woche in Biel arbeiten und sich vor al-
lem um Marketing und Werbung kiim-
mern. Die eigentliche Uberraschung der
Sitzung von vergangener Woche ist je-
doch die angekiindigte Demission von
VVBSB-Prisident Jean-Pierre Baumer
auf die kommende Generalversamm-
lung hin. Nach drei Jahren Amtszeit
wirft Baumer das Handtuch, obwohl er
nicht etwa amtsmiide wiire; «Uberhaupl
nicht. Ich habe einfach das Gefiihl, die
Wahl eines neuen Verkehrsdirektors ist
ein guter Moment, um auch beim Ver-
band neue Gesichter zu sehen und in
dem Zusammenhang auch ein neues
Image gegen aussen zu dokumentieren.»
BF

Soziales Engagement

Patenschaft fiir eine soziale Einrichtung
im direkten lokalen Umfeld: EIf deut-
sche Hiuser der Arabella-Hotelgruppe
in Diisseldorf, Frankfurt, Miinchen und
Oberbayern unterstiitzen seit drei Jah-
ren mit hoteleigenen Aktionen Einrich-
tungen fiir Hilfsbediirftige. Die finan-
ziellen Mittel und der persénliche Ein-
satz der Mitarbeiter richten sich bei-
spielsweise an Kinder des Spastikerzen-
trums Miinchen, das Oberlin Kinder-
haus in Diisseldorf und die Gesellschaft
fir Multiple Sklerose in Frankfurt.  r.

Eurotrek-Workshop

Die Abenteurer bahnen sich einen brelten Pfad

Der Spezialist fir Ab Teisen,

h

um rund 50 Prozent auf

Eurotrek, blickt auf ein erfolgreiches
1992 zuriick. Die Anzahl der Bu-
chungen konnte um 50 Prozent auf
50 000 Passagiere gesteigert wer-
den. Von 10 Millionen Franken Um-
satz entfallen deren 6,5 Millionen
auf die Bahnproduktion Schweiz.
Fiir das laufende Jahr wurde das An-
gebot um acht neue Schweizer Rei-
sen erweitert.

Da zeigte sich selbst der stets zu Opti-
mismus neigende Ruedi Jaisli iiber-
rascht: Nahezu 150 SBB-Verkaufsmitar-
beiter aus der Region Ziirich (Kreis IIT)
schrieben sich zum Eurotrek-Workshop
am vergangenen Mittwoch ein. Fiir den
Eurotrek/Unitours-Direktor ein weite-
rer deutlicher Beweis, dass der Bereich
Aktivtourismus und Abenteuer noch
starker an Bedeutung gewinnt.

Als Indiz fir ein erfolgreiches Pro-
gramm seien aber vor allem die Zahlen
von 1992 erwihnt — und die sprechen
eine deutliche Sprache: Gegeniiber dem
Vorjahr konnte die Anzahl der Eurotrek-

FIF-S

50 000 Passagiere gesteigert werden. Der
Gesamtumsatz erreichte erstmals die 10-
Millionen-Marke, davon entfielen 6,5
Millionen Franken auf die Bahnpro-
duktion Schweiz. Von diesem Betrag
wiederum wurden Arrangements fiir 2,5
Millionen Franken an den Bahnschal-
tern verkauft, was etwa 20 000 Buchun-
gen entspricht. Fiir Jaisli ein sehr befrie-
digendes Resultat, denn 1992 war das
erste Jahr, in welchem ein Prospekt mit
dem Gesamtprodukt an den Bahnhofen
aufgelegt wurde.

Mit einer weiteren positiven Bemer-
kung, das Winterprogramm verzeichne
phidnomenale Zuwachsraten (plus 350
Prozent!), leitete Monika Braunwalder,
Nummer zwei in der Geschiiftsleitung,
zu den Neuheiten 1993 iiber. Auch in
guten Zeiten darf man sich nicht auf der
faulen Haut ausruhen. Den verinderten
Markt- und vor allem Kundenbediirf-
nissen gilt es Rechnung zu tragen. Auf
der einen Seite ist es der Trend zum indi-
viduellen Reisen, welcher mit der neuen
Formen «A-la-carte-Abenteuery Folge
geleistet wird. Als eine Aktivitit gilt be-

reits die Buchung der Bahnreise sowie
einer Hoteliibernachtung. Dem Kunden
ist es freigestellt, verschiedene Aben-
teuer aus der ganzen Palette nach eige-
ner Wahl zusammenzustellen.’

Auf der anderen Seite sollen aber
auch Kleingruppen schon in den Genuss
von Vergiinstigungen kommen. «Top 10
Gruppeny heisst hier die Formel und
bietet nebst Preisvorteilen eine freie Da-
tenwahl, zusitzliche Programmvarian-
ten und weitere Leistungen.

Die Leiterin der Abteilung Verkauf/
Reservation, Susan Heule, konnte nicht
weniger als acht neue Reisen aus dem
Bereich «Abenteuer Schweizy vorstel-
len. Hier fithrt die Fahrt quer durch das
Land, vom Birentrek (Wandern ohne
Gepick von Meiringen nach Gstaad) bis
zum Fallschirm-Tandemsprung im Tes-
sin. Und dass mit Bungy Jumping von
einer normalen Briicke kein Mutiger
mehr hinter dem Gelinder hervorzuho-
len ist, beweist Seite 21 im Prospekt. Ge-
sprungen wird jetzt aus der Kabine der
Titlisbahn. HU

Seite 14

beim

Jaisli

Eurotrek Direktor Ruedi
Fespo-Interview.
Foto Michael Hutschneker

Nachhaltiges Management in der Praxis

«Tourismus-Management zwischen
Tradition und Nachhaltigkeity lau-
tete der Titel des Blockseminars des
Forschungsinstituts fiir Freizeit und
Tourismus (FIF) der Universitiit
Bern in Bern. Vertreter von Ver-
kehrsvereinen, Reiseveranstaltern
und Hotels diskutierten iiber Mog-
lichkeiten und Grenzen von nach-
haltigem Management.

SUSANNE RICHARD

Eine Gesellschaft, die stindig im Wan-
del ist, Ressourcen, die knapper werden
und ein zunehmend enger werdender
Tourismusmarkt zwingen die Touris-
musmanager zur Suche nach neuen Ma-
nagementstrategien, die weiterhin und
auch lingerfristig Erfolg versprechen.
Als eine mogliche Strategie stellte
Hansruedi Miiller, Leiter des FIF, das
Konzept des nachhaltigen Manage-
ments vor, dessen Grundidee darin be-
steht, dass soziale und umweltvertragli-
che Anliegen als wichtige Werte respek-
tiert und das trotzdem oder gerade des-
halb wirtschaftlich erfolgreich ist. Statt
kurzfristiger Gewinne soll das langfri-
stige Uberleben der Unternehmung ge-
sichert werden.

Das nachhaltige Management basiert
im wesentlichen auf den bekannten und
konventionellen ~ Managementinstru-
menten, die allerdings mit einer neuen
Grundhaltung  gehandhabt  werden.

Nicht der kurzfristige Raubbau an den
Ressourcen oder an der Substanz eines
Betriebs, sondern sozusagen ein Leben
von den erwirtschafteten Zinsen ist das
Ziel. Ein zentrales Anliegen ist dabei die
Erhaltung der Ressourcen auch fiir zu-
kiinftige Generationen.

Beim Verkehrsverein . . .

«Ob mein Management als nachhaltig
bezeichnet wird oder nicht, ist neben-
sichlicher als die Antwort auf die Frage,
ob sich die unternehmerischen Mass-
nahmen als nachhaltig erweisen.» Bruno
Gerber, Kur- und Verkehrsdirektor von
Davos, bezweifelte in seinem Votum die
«Tauglichkeit der strikten Anwendung
von theoretischen Modellen in der Un-
ternehmensfiihrungy. Gerber plidierte
dafiir, dass Management vor allem und
in erster Linie eine Sache der Haltung
gegeniiber der Arbeit und den Mitarbei-
tern sei. Er glaube weniger an theoreti-
sche Erkenntnisse, als an Entscheidun-
gen aus dem Bauch heraus.

Gerber nannte einige Leitideen, nach
denen der Verkehrsverein Davos heute
lebe und deren konsequente Verfolgung
durchaus einem nachhaltigen Manage-
ment entsprechen:

@ Alle neuen Entwicklungen sollen den
«Umbauy von Davos zu einem Ganz-
jahresort fordern und alle neuen Anla-
gen und Projekte sollen nur auf eine
durchschnittliche Nachfrage ausgelegt
sein.

e Eine Vielfalt von Produkten und
Dienstleistungen soll gefordert werden,

einer Uniformierung ist entgegen zu
wirken. Schaffung von Angeboten fiir
alle Einkommensklassen.

e Alle touristischen Entwicklungen
sollen die Lebensqualitit der einheimi-
schen Bevolkerung verbessern.

Im Hotelbetrieb . . .

Dass auch Hotels nachhaltig gema-
nagt werden konnen, zeigte Leonz Blun-
tschi, Inhaber des Hotels Bernerhof in
Gstaad. Bluntschi hat mit seinen Mitar-
beitern iiber 40 okologische Massnah-
men im Betrieb realisiert, darunter so
heikle Anliegen wie der Bezug von offe-
ner Milch, Butter und Rahm in der
Dorfmolkerei und von Fleisch beim lo-
kalen Bauern. Er wies aber auch auf die
Diskrepanz zwischen dem okologisch
Wiinschbaren und den Anspriichen der
Giste auf Perfektion. Sein Okomanage-
ment-Paket wird in Zukunft auch von
der neugegriindeten Gruppe der Cre-
a(c)tive Hotels im Saanenland iiber-
nommen werden.

Beim Gross-Reiseveranstalter . . .

Wesentlich weiter von einer konkre-
ten Umsetzung entfernt ist der Umwelt-
beauftragte des deutschen Reiseveran-
stalters TUI (Touristik Union Interna-
tional), Wolf Michael Iwand. Iwand
zeigte auf, wie schwierig es ist, im Po-
werplay des Unternehmensalltags ein
nachhaltiges Management zu realisie-
ren. Jede Massnahme, die eine Chance
auf Realisierung haben soll, miisse vier
Kriterien erfiillen: Sie muss die Umwelt

SWISSORAMA

Solothurn

Der im vergangenen August neu ge-
griindete Solothurner Tourismusverband
hat zwar dieses Jahr statt den verspro-
chenen 200000 Franken kantonaler
Unterstiitzung nur deren 100 000 Fran-
ken erhalten. Nichtsdestotrotz entwik-
kelt der noch junge Verband unter Fith-
rung von Prasidentin Marianne Frei vie-
lerlei Aktivititen. Als neuestes Produkt
prisentiert der Verband einen Prospekt
fitr Kultur-Kurswochen im Kanton So-
lothurn. So werden unter Leitung des
Bildhauers Norbert Eggenschwiler «Er-
fahrungen im Arbeiten mit Kalkstein im

REKLAME

Solothurner Juray oder etwa auch «Ma-
len und Zeichnen im Bergfrithling im
Solothurner Juray mit dem Kunstmaler
Heini Biirkli angeboten. Das genaue
Programm fiir sechs Kurse ist beim So-

lothurner  Tourismusverband ~ (Haupt-
bahnhofstrasse 2, 4501 Solothurn, Telefon
065/22 49 59) erhltlich. 14

Berner Oberland

In Wengen wurde im Rahmen einer Ori-
entierungsversammlung  der  erste
Schritt auf dem Weg zu einem touristi-
schen Leitbild getan. Dabei informierte
Beat  Krippendorf, ehemaliger Mit-
arbeiter des Schweizer Hotelier-Vereins
(SHV), die Berner Oberldnder derart
einleuchtend iiber Sinn und Zweck eines
derartigen Papiers, dass bei einer Kon-
sultativabstimmung am Schluss des An-
lasses keine einzige Gegenstimme resul-
tierte. Diese Einmiitigkeit diirfte wohl
spitestens dann verschwinden, wenn es
anlisslich eines Seminars im Juni an die
konkrete Ausarbeitung und Formulie-
rung des touristischen Leitbildes gehen
wird. PG

Zentralschweiz

Mit der Begriindung, auslindische Tin-
zerinnen hitten unter menschenunwiir-
digen Arbeitsbedingungen zu arbeiten,
hatte das Schwyzer Verwaltungsgericht
dem Betreiber eines Dancings in Seewen
die Bewilligung fiir Auftritte von Gogo-

Girls aus der Dritten Welt verweigert.
Die Beschwerde des Dancingbesitzers
hiess nun das Bundesgericht in Lau-
sanne gut: Dies wiirde nicht gegen das
Gebot von Sitte und Anstand in einer
kantonalen Tanzverordnung verstossen.
Es miissten andere gesetzliche Grundla-
gen gefunden oder geschaffen werden.
Zudem handle es sich um einen unzulis-
sigen Eingriff in die Handels- und Ge-
werbefreiheit.

Das Militir- und Polizeidepartement
des Kantons Schwyz hatte urspriinglich
mit Blick auf die Bediirfnisklausel im
kantonalen Tanzgesetz die Bewilligung
verweigert. Regierung und Verwal-
tungsgericht beanstandeten in der Folge
jedoch die menschenunwiirdigen Ar-
beitsbedingungen, nicht aber die ge-
planten ~Striptease-Auffihrungen als
«unsittlich oder unanstindigy. Der Ball
ist nun wieder bei den Schwyzer Behor-
den. Gerichtsjournalist Markus Felber
kommentiert in der «Luzerner Zeitungy:
«Was ist das fir ein sittliches Empfin-
den, das sich allenfalls durch zuviel
Nacktheit storen liesse, vom menschli-
chen Elend hinter der Bithne aber unbe-
rithrt bleibt?» 24

*

Sowohl Engelberg wie Luzern melden
einen Erfolg ihrer Aktionen, die sie nach
dem 6. Dezember unter dem Titel «Salut
les Romands» unternommen haben. Als
«ganz tolly bezeichnet beispielsweise

Brunni-Bahn-Chef Hans Biinter die
Stimmung Mitte Januar in Engelberg,
wo wihrend einer Woche Schulklassen
aus allen welschen Kantonen zu Gast
weilten und «fast mehr Franzosisch als
Deutsch zu vernehmen wary. Luzern,
das bis 31. Miirz in 28 Hotels Halbpreis-
arrangements fiir Romands anbietet,
konnte kurze Zeit spiter schon gegen
1000 Buchungen vermelden. Eine be-
sondere Geste machte Féchy: Eine De-
legation der Weinbaugemeinde unter
Leitung des Maire (Gemeindeprisident)
iiberreichte den beteiligten Hoteliers
2000 Flaschen zum Gratisausschank. KB

Basel

Wenn 1995 in Riehen BS wie geplant die
bedeutsame Kunstsammlung des Basler
Galeristen-Ehepaars Hildy und Ernst
Beyeler in einem neuen Museumsbau
eingerichtet ist, findet sich nahe der
Rheinstadt ein weiteres Tourismus-Bi-
jou. Die umfangreiche Sammlung — 120
Bilder und 40 Skulpturen — mit Werken
namhafter Kiinstler, darunter Picasso,
Miro sowie Kunst von Naturvolkern ge-
niesst weltweite Beachtung. Mitte Ja-
nuar haben Basels Regierung und die
Gemeinde Riehen beschlossen, die Be-
triebskosten des Museums von rund 1,8
Millionen Franken zu iibernehmen.
Bleibt abzuwarten, ob gegen die Be-
schliisse das Referendum ergriffen wird.

14

entlasten, machbar sein, den Kunden
zufrieden stellen und zudem noch renta-
bel sein. Iwand strebt eine Monetarisie-
rung der Umweltbe- und -entlastungen
an, um Kosten und Nutzen des Um-
weltschutzes aufzuzeigen. o

*

Nachhaltiges Management ist — wie sich
im Seminar zeigte — nicht fiir alle Prakti-
ker ein griffiges Thema. Das theoretische
Konzept ist komplex und wird von den
Praktikern schwer aufgenommen. Die
Referenten fiihren allerdings bereits mehr
oder weniger konzeptgerecht, ohne dabei
bewusst diesen theoretischen Ansatz ver-
innerlicht zu haben.

Das Konzept des nachhaltigen Mana-
gements richtet sich an Leute, die die zeit-
lichen Kapazitdten haben, sich mit solchen
Themen zu beschdftigen, und das sind
wohl in der heutigen Zeit die wenigsten
Verkehrsdirektoren ~ und  Hoteliers.
Gleichzeitig miissen potentielle nachhal-
tige Manager auch bereit sein, zumindest
am Anfang gewisse wirtschaftliche Nach-
teile in Kauf zu nehmen. Eine eher seltene
Spezies.

Die breite Umsetzung des theoretischen
Konzeptes in die Praxis stockt offensicht-
lich. Wiire als Thema statt «Tourismus-
Management zwischen Tradition und
Nachhaltigkeit» nicht besser gesetzt wor-
den: Nachhaltiges Management: Ja, und
wie und wo kénnen Rahmenbedingungen
geschaffen werden, die ein nachhaltiges
Management fordern und hierfiir Anreize

schaffen?

REKLAME

Deutschlands gréBte
Qualitatszeitung hat

160.000 Leser,*
die ihren Urlaub in der

Schweiz
verbringen.

Wenn Sie méchten,
daB ein Teil davon zu
lhnen kommt, wenden
Sie sich bitte an:

IVA AG fir internationale Werbung
MhlebachstraBe 43 - Postfach 8032 - Zarich
Telefon 01/25124 50 - Telefax 01/25127 41

* Quelle: AWA '92
Zum Vergleich: Welt am Sonntag 120.000
FAZ 110.000; SZ 100.000, Die Welt 60.000
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Ihr Cafébetrieb an Toplage in der Stadt Zug

A PLAZA

Zu mieten oder zu kaufen gesucht von zwei attraktiven
Bardamen

Bar
mit oder ohne Attraktionen

Auf eigene Rechnung mit neuem Konzept. Eventuell
auch bestehendes Lokal, welches sich fiir eine solche
Konzeptdnderung eignet.

Konzession muss zur Verfiigung gestellt werden.

ZUNFT ZUR SAFFRAN
ZURICH

Neuvermietung der Rdumlichkeiten
im Zunfthaus zur Saffran, Ziirich

jramg

Das historische Zunfthaus an bester Lage im
Herzen der Stadt Ziirich wird einer Renovation
und einem Teilumbau unterzogen.

Angebote an: Chantal Sheila, Postfach 2111, CH-4600
Iten.

53243/356980

Ab 1.1. 1995 stehen die reprdsentativen
Bankettrdume und allenfalls auch eine Bar in
neuem Glanz wieder zum Betrieb bereit.

Mit Fertigstellung auf Friihjahr 1993 vermieten wir

Café

e 44 Sitzplatze Innen
o 12 Sitzpliatze Bar
e 40 Sitzplitze Aussen (Arcade)
Dieses Objekt besticht durch die Zentrumslage in unmittelbarer

Nahe der Altstadt, den Einkaufsmdglichkeiten sowie Dienst-
leistungen (Bank, Post, etc.)

Rufen Sie uns an, unser Herr H. Sieber, Tel. 01/249 26 69
(Direktwahl) erteilt Ihnen germne weitere Auskiinfte.

Zu verkaufen von Privat eine

Hotelliegenschaft

(inkl. Grossinventar) im Nord-Tessin.
Die Liegenschaft verfiigt Gber zirka 60
Betten, Restaurant mit diversen Silen
sowie Grillraum (200 Plédtze), Dancing,
Sonnenterrasse, Garage und Aussen-
parkplédtze, Wirtewohnung vorhanden,
direkter Autobahn- sowie Bahnan-
schluss.

Die Liegenschaft eignet sich fiir den Be-
trieb eines Hotels/Schulungszentrums
oder eventuell auch als Rehabilitations-
zentrum sowie Altersheim.
Verhandlungspreis: Fr. 2 400 000.— (evtl.
WIR-Anteil).

Detailangaben erhalten Sie unter Telefon
(031) 44 72 13, Hiltbrunner, Matterstrasse
5, 3006 Bern.

Wenn Sie sich fiireine Miete dieser Lokalitaten

interessieren, bitten wir Sie die
Submissions-Unterlagen

bei folgender Adresse anzufordern:

Zunft Zur Saffran

c/o F. Peter von Muralt, Pfleger
Gartenstrasse 10

8002 Ziirich

Tel. 01 202 90 50

mﬁdes

Todistrasse 47, CH-8026 Ziirich 2

P 53217/44300

ZU VERKAUFEN
Lugano Sid

Drei-Stern-Hotel xxx

mit Seesicht, 160 Betten, 96 Zimmer.

Terrainoberflache: zirka 3400 m2.

Fir Auskinfte:

Postfach 2629, 6901 Lugano
52942/44300

_Porto Cervo -
Costa Smeralda - Sardinien

Italienische Gesellschaft, Besitzerin
eines 90-Zimmer-Hotelkomplexes,
der in Porto Cervo, Costa Smeralda,
in Bauiist, sucht einen Partner fiir die
Ausfihrung des Projektes und
nachfolgender Verwaltung.

Auskunft:
Fax Roma, Nr. (00396) 332 67 252

A 53215/42790

Hotels und Restaurants

in der sonnigen Provence und an
der Cote d’Azur zu verkaufen und
verpachten.

Ihr Spezialist

GARESSUS Immobilien
Cote d'Azur
Im Schneeberg 1
CH-8708 Mannedorf
Telefon (01) 921 18 77

530217355933

Zu verpachten per sofort oder nach
Vereinbarung

Restaurant/Pub
Schiitzenstube

in 5705 Hallwil, vis-a-vis Bahnhof, in
Seenihe.

Restaurant:  zirka 80 Platze

Pub: zirka 25-30 Platze
zirka 25 Platze, genii-
gend Parkplatze

Terrasse:

Interessierte Mieter melden sich
bitte bei Familie B. Urech, Telefon
(064) 541134, °

d

[T

Die gute Adresse fiirImmobilien.

Zu vermieten In Kaltbrunn SG

Restaurant/Bar 7o piatze
Saal so piatze

Interessenten melden sich bitte bei:
DEVO IMMOBILIEN UND
VERWALTUNGS AG, St. Gallen

Telefon (071) 23 69 69 —

Ostschweiz/Kanton Thurgau
Zu verpachten an bester Lage

Bar

zirka 60 Sitzpldtze, mit Gartenterrasse,
sehr grosser Parkplatz, langjahriger
Mietvertrag, Antritt nach Vereinbarung.
Kapitalbedarf Fr. 300 000.—.

Offerten unter Chiffre 41-12494 an Publi-
citas, 8401 Winterthur.
53259/44300

Sonnenterrasse—
ob rechtem Thunerseeufer

PerEnde 1993
zuvermieten
gediegenes
* % x-Hotel-Restaurant
mit 30 Betten
Restaurant 50, Saal 80, S&li 30

Sitzplatze, grosse Sonnenterrasse,
grosser Parkplatz.

Notwendiges Kapital: Fr. 200 000.—.

Offerten mit den tblichen
Unterlagen sind zu richten unter
Chiffre 53123 an hotel revue,
3001 Bern.

Diskretion wird zugesichert.
53123/442

Zu verkaufen ab Standort Safenwil

Baranlage

bestehend aus: Thekenanlage fiir 8
Sitzpldtze, Oberbau fiir Flaschen-
haltung, riickwértige Kombination
mit Spulbecken und Regalen, seitli-
cher Unterbau fiir Kaffeemaschine,
Unterbau mit diversen Einteilungen
und 6 Kiihlschubladen.

Abholpreis der kauferseits zu de-
montierenden Baranlage:

Fr. 18 000.— (50% WIR).

Detailplane kénnen zugestellt wer-

en.
Telefon (062) 26 69 69, Paul Biihler
Fax (062) 2610 80

53174/356794

Wir suchen

Hotel oder Gasthof

in Miete oder Pacht, eventuell in
Direktion.

Wir bieten beste Ausbildung im
Gastgewerbe (SHL) und eine ge-
sunde Berufsethik.

Arbeitsantritt: ab Mai 1993.

Wir freuen uns auf lhr Schreiben.
M. und J. Lutz

Chalet Alvier

9479 Oberschan SG

53124/356565

Eine einzigartige Gelegenheit bieten
wir lhnen in

Iseltwald am Brienzersee

Erwerben Sie an bester Lage im
Dorfzentrum  eine  Hotelliegen-
schaft. Gesamtflache: 307 m2. Ver-
langen Sie unsere Dokumentation.
Zwahlen Immobilien AG

Hoheweg 13, 3800 Interlaken
Telefon (036) 221 221 52078/199176

Zu verkaufen Restaurant

in Spanien (Denia)
ideal fiir Familienbetrieb.
Am Strand von Las Marinas.
Kleine Anliege-Wohnung.
Fr. 220 000.—

Telefon (042) 31 95 35

53224/356891

Ein seit mehreren Jahren mit Erfolg
im Gastgewerbe tatiges Ehepaar hat
fur die kommenden Sommer noch
grosse Plane.

Sie suchen deshalb fiir die Zukunft
nur eine

Wintertatigkeit

Bevorzugt kleines Pistenrestaurant
in Miete, Pacht oder eventuell Kauf.
Es sind aber auch andere Tatigkei-
ten denkbar, wenn mdglich in den
Rdumen Engadin oder mittleres
Berner Oberland.

Ihr Angebot, welches wir streng ver-
traulich behandeln, erreicht uns un-
ter Chiffre 9263-7560 bei ofa Orell
Fissli Werbe AG, Postfach 255,
7500 St. Moritz.

53260/199176

Im Zentrum von Locarno abzugeben

Hotel-Restaurantx

mit 40 Betten, Bar, Frihstlickssaal,
Speisesaal und schénem Innenhof.

Zuschriften unter Chiffre 540-3727
an ASSA Schweizer Annoncen AG,
6600 Locarno.

53153/42790

Initiatives, mit Erfolg in der Beher-
bergungsbranche tatiges Ehepaar
sucht mittelfristig

Hotel garni

oder Kleinhotel zu mieten, pachten
oder kaufen. Bevorzugte R&ume
sind das Engadin oder die Lutschi-
nentéler.

Ihr Angebot, welches wir vertraulich
behandeln werden, erreicht uns un-
ter Chiffre P 263-7561 bei ofa Orell
Fussli Werbe AG, Postfach 255,
7500 St. Moritz.

53261/199176

Zu vermieten in Winterthur-Seen
Restaurant Trotte

Nettes

Quartierrestaurant  zirka 95 Platze
Gartenrestaurant zirka 30 Platze
3 Kegelbahnen zirka 30 Platze

Antritt: 1. Juli oder nach Vereinba-
rung. Gute Existenz fiir fachlich gut
ausgebildetes Wirtepaar. :

Offerten mit Referenzen an:
G. Erb

Kanzleistrasse 57

8405 Winterthur

Bitte nur schriftliche Anfragen.
53155/356700

USA/Motel/Hotel/mit Visa

in jeder Gréssenordnung
Mindesteigenkapital $ 200 000.—
Fax: USA 505 293 65 86

52470/241210

Zu interessanten Konditionen zu
verpachten:

gediegenes English-Pub

im Zentrum einer mittelgrossen
Stadt im Oberaargau. Der Betrieb ist
noch entwicklungsfédhig und bietet
eine gute Existenz fiir junge, moti-
vierte Leute mit Patent. Die Inventa-
re sind zu (ibernehmen. Kapital er-
forderlich. Ubernahmetermin nach
Absprache. Interessenten wenden
sich bitte an die beauftragte Treu-
handstelle:

Hores Partner AG
Hotel+Restaurant Management
Herrn G. Winkler

Neugutstrasse 10

8820 Wadenswil

Telefon (01) 780 08 60

Fax (01) 780 63 60

P 53158/44300

Zu verpachten (eventuell zu verkaufen)
*%xx-Hotel Anker, Rorschach

— 70 Betten, alle Zimmer WC/Dusche

— Restaurant + 2 Stiibli,
Ganzjahresterrasse, grosser Saal
(total 230 Platze)

— 2 wunderschone, neue Bars,
gehobener Standard (Tanzbar und
Kellerbar zirka 100 Platz)

Eigenmittel: mindestens Fr. 150 000.—.

Anker Verwaltungs GmbH, Rorschach

Telefon (071) 41 42 43, nachmittags

52621/29130

Zu verkaufen, Ndhe Lugano

gepflegtes Kleinhotel

mit Umschwung. Ruhige Aussichts-
lage.
Offerten unter Chiffre 53156 an hotel
revue, 3001 Bern.

53156/34495

B Urs Sormani

eidg. dipl. Immobilien-
Treuhdnder

Zu verkaufen am

LAGO MAGGIORE, ITALIEN

in Ghiffa, einem beliebten Ur-
laubsziel in der Nahe von Tennis-
und Golfplatzen

RESTAURATIONSBETRIEB

Direkt am See gelegen (Rohbau
11) mit eigenen Bootsplédtzen. Der
Restaurationsbetrieb befindet sich
in einer exklusiven Anlage mit 65
Eigentumswohnungen und eige-
ner Hafenanlage.

Fiir einen kompetenten Gastgeber
eine gute und sichere Existenz.

Auskunft und Unterlagen erhalten
Sie A52777/4279%

@ 041 95 36 86
Seestrasse 91
CH-6052 Hergiswil NW

Miglied des Schweizerischen Verbandes
Alt derImmobilen Treuhander

Gelegenheit

Zu verkaufenim Kanton Aargau, aus
gesundheitlichen Griinden, Uberre-
gional bekannter und erfolgreich
gefihrter

PUB - Pizzeriabetrieb

Umsatz 1992: Fr. 950 000.—.
Offnungszeiten:
téaglich 17 bis 24 Uhr.

PUB 78 Sitzplatze mit
Tanzbewilligung
BAR 30 Sitzplatze

PIZZERIA 38 Sitzplédtze

alles auf einem Boden mit 260 m?
NNF, mit direkten Ausgédngen zur
Uberdachten Gartensitzhalle (mit
Grill- und Ausschankstation, insge-
samt 32 Sitzpldatze, an der lber-
dachten Boccia-Bahn).

Das gut eingespielte Team kann al-
lenfalls weiter verpflichtet werden.
Der Betrieb verfugt iber geniigend
Parkplatze.

Verkaufspreis im Stockwerkeigen-
tum (inkl. 3-Zimmer-Wirtewohnung),
im Baurecht, inkl. Gross- und Klein-

-inventar: Fr. 1 250 000.—. Notwendi-

ge Eigenmittel: Fr. 250 000.—.

Auskiinfte und Einsicht in Umsatz-
belege nur an Interessenten mit ent-
sprechendem  Finanzierungsaus-
weis Uber die erwahnten Eigenmittel
unter Chiffre 53173 an hotel revue,
3001 Bern.

53173/356794

TASCH VS

Zu vermieten oder evtl. zu verkaufen

Hotel

mit rustikalem Restaurant

@ Hotel mit 50 Betten

@ Restaurant mit 70 Sitzplatzen
® Bar mit 19 Sitzplatzen

@ Speisesaal mit 40 Sitzplatzen
@ Terrasse mit 40 Sitzplatzen

@ Parkplatz (1164 m?)

@ Tiefgarage mit 8 Einstellplatzen

Die Lage und der gediegene Stil des
rustikalen Restaurants geben dem
Betrieb eine besondere Anzie-
hungskraft. Die Liegenschaft ist fiir
ein initiatives Wirteehepaar eine so-
lide Existenz. Das Hotel wird prak-
tisch mit Gruppenreisen belegt.

Seriose Anfragen unter Chiffre
MA 4662 an Mengis Annoncen,
Postfach, 3900 Brig.

52826/44008

Zu verpachten
sehr gut gefiihrtes

Hotel-Restaurant

im Zentrum einer Kleinstadt in der
Nordwest-Schweiz.

— 30 Betten

— Restaurant mit Gourmetstube,
bis max. 160 Personen

— grosser Festsaal

— Sitzungszimmer

Ubernahme nach Vereinbarung.
Interessenten melden sich unter

Chiffre R 03-81502 an Publicitas,
Postfach, 4010 Basel.

P 53226/44300
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Osterreich Werbung/Angebotsgruppen

Neuster Farbtupfer:
«Campus Austriay

Das Markenzeichen der Osterreich
Werbung, die zielgruppengerechten
Angebotsgruppen, wird weiter aus-
geweitet: «Campus Austriay lautet
der Titel der jiingsten Gruppierung,
die konzentriert fiir Sprachferien in
Osterreich werben soll. Dies ist der
niichste Schritt einer erfolgreichen
Marketingidee, die heute das Ge-
sicht der Osterreich Werbung priigt
und doch erst 1987 lanciert wurde.

HERIBERT PURTSCHER, WIEN

Die Zielgruppe von «Campus Austriay
sind die jungen, bildungshungrigen Al-
leinreisenden, denen Austria als idealer
Ort zum Erlernen der deutschen Sprache
prisentiert werden soll. Klaus Lukas,
Chef der Osterreich Werbung (OW),
glaubt, dass die Bedeutung der deut-
schen Sprache in Zukunft steigen wird,
und setzt auf diese wichtiger werdende
Marktnische. «Campus Austriay ist
gleichzeitig die erste Gruppierung, mit
der die OW ausschliesslich auf den
nichtdeutschen Mirkten arbeiten wird,
bestitigt Lukas. Der erste Katalog wird
im Spatherbst 1993 vorliegen. Damit
wird bereits die 16. Angebotsgruppe
lanciert.

Startschuss 1987

1987 begann die Osterreich Werbung,
das touristische Angebot nach Nei-
gungsgruppen zu strukturieren.

Die Ziele der OW sind dabei die Wei-
terentwicklung des Angebots, eine ver-
stiarkte Nutzung des Markt-Know-hows
und ein konsequentes Zielgruppenmar-

Osterreich i

«Testimonialsy
von Prominenten

Das etwas einkommensschwichere
Sommerpublikum reagiert besonders
sensibel auf die verschlechterten wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen. Um
auf die Krise zu reagieren, will die
Osterreich-Werbung (OW) - vor allem in
Deutschland — mit «Testimonials» pro-
minenter Zeitgenossen werben. Auf
Plakatwinden werden diese erkliren,
warum fiir sie «Osterreich das Land, wo
man hinfihrty ist. Die Kampagne sollim
Mai 1993 anlaufen.

Ein weiterer Werbeschwerpunkt ist
die Kooperation von OW und Deutscher
Bundesbahn (DB). Mit einem Budget
von drei Millionen D-Mark, das sich die
beiden Partner teilen, soll Osterreich im
Nachbarland flichendeckend prisent
sein. Der Start der Zusammenarbeit
wird am 8. Mirz an der ITB erfolgen.

In den neuen daulschen Bundeslan-

h

keting. Die Form der jeweiligen Ange-
botsgruppe wird durch das Angebots-
segment und die Marktreife bestimmt.

Kooperation selbstiindiger Anbieter

Die Angebots- und Marketinggrup-
pen sind eine besonders intensive Art
der Kooperation von rechtlich eigen-
stindigen Angebotstrigern. Die Zu-
sammenarbeit lduft hauptsichlich auf
der Betriebsebene: Direkt aus dem Ka-
talog buchbare, konkrete Angebote
werden an eine exakt definierte Ziel-
gruppe herangetragen (z. B. Reitarena
Austria).

Die Kooperation wird auf eine unbe-
stimmte Zeit in Form eines Vereins oder
einer Genossenschaft gegriindet. Die
Mitglieder verpflichten sich, fiir die Zeit
ihrer Mitgliedschaft einen jahrlichen
Mitgliederbeitrag in eine gemeinsame
Kasse zu zahlen. Die Mitgliedbetriebe
miissen Mindestkriterien erfiillen. Ein
Geschiftsfithrer besorgt die Geschifte.

Weniger intensive Formen der Ko-
operation sind die Werbegruppen (Ko-
operation auf eine bestimmte Zeit) und
die Erfa-Gruppen.

Sch wollen

Die Angebotsgruppen stossen auf
grosses Interesse. Vor allem die Markt-
gruppen Autriche pro France (APF) und
L’Austria per I'ltalia (API) wachsen
kriftig, aber auch die Neigungsgruppen
zu den Themen Golf, Schlank & Schén
und vor allem die Kinderhotels (1990: 56
Mitglieder, 1992 bereits 80 Mitglieder)
erhalten laufend Zuwachs.

Die steigende Mitgliederzahl sowie
die freiwillige Bereitschaft, hohere Mit-
gliederbeitrage zu leisten, konnen als

Hotel Hecht St. Gallen

sind in der D:

50 000 Pferdefreund

Indikator fiir den betriebswirtschaftli-
chen Erfolg gewertet werden, erklart
dazu OW-Chef Klaus Lukas. Das Ansu-
chen Siidtiroler und Schweizer Betriebe,
in die Angebotsgruppen aufgenommen
zu werden, ist ein weiterer Hinweis auf
den Erfolg der Gruppierungen.

Dimension der Angebotsgruppen

Von den 693 Beherbergungsbetrieben,
welche derzeit als Betrieb Mitglieder
sind, liegen 517 in der 5- und 4-Sterne-
Kategorie. 1991 wurden in Osterreich
insgesamt 1389 Betriebe in diesen beiden
obersten Kategorien gezihlt. Trotz eini-
gen Doppelmitgliedschaften und daher
auch Doppelzihlung kann man also sa-
gen, dass in Osterreich jeder dritte Be-
herbergungsbetrieb der 5- und 4-Sterne-

k der R

Kategorie in einer Angebotsgruppe ver-
treten ist.

Fiir das laufende Jahr wird ein Betrag
(von 3,9 Millionen Franken) eingesetzt.
Dieser Betrag setzt sich aus den Mitglie-
derbeitrigen, Sponsorenleistungen, In-
seratenverkauf und Ankauf von Pro-
spekten durch die Osterreich Werbung
zusammen.

Die Basis-Finanzierung geht von den
Betrieben aus: Die Mitgliederbeitrige
sorgen fiir zwei Drittel des Gesamtbud-
gets, das restliche Drittel steuern Ko-
operationspartner aus der Wirtschaft
und Sponsoren bei.

In der Anfangsphase erhielten die
Angebotsgruppen Starthilfe durch die
OW, jetzt werden konkrete Marketing-
und Presseaktivititen unterstiitzt.

Wird auf Versteigerung spekuliert?

Was am St. Galler Marktplatz aus-
sieht wie ein von Christo verlassenes
Objekt, hat mit Kunst wenig gemein.
Im Gegenteil. Unter einer schmud-
deligen Plane verbirgt sich die Bau-
ruine des Hotels Hecht, das in der
Vadlan-Stadt seit bald zehn Jahren

Qehl a1

g fiir Schlag; sorgt.

SIGI SCHERRER

Verdient hitte die Nobelherberge im
Zentrum eine ganz andere Geschichte.
Denn der Hecht galt wihrend Jahrzehn-
ten als erstes Haus am Platz.

Doch vor neun Jahren begann — sym-
bolisch und wortlich — der Putz zu brok-
keln. Rudolf Boss, seit 1978 Hecht-Besit-
zer, sah sich gezwungen, das Hotel ent-
weder zu sanieren oder zu verkaufen.
A hts der Umbaukosten in der

dern wird ein «Erl » eing t.

Dieser hilt in Rostock, Schwerin, Mag-
deburg, Berlin, Dresden, Leipzig, Halle
und Erfurt. In den Bahnhofen haben die
Besucher dann Gelegenheit, Osterreich
und seine neun Bundeslinder «in einem
Zugy kennenzulernen. HP

REKLAME

Wir machen, dass auch lhre
Werbung auffillt und die
gewiinschten Géaste
erreicht!

< mosse

TOURISTIK
Tel. (01) 291 1220

Fax (01) 291 21 82

Hohe von elf Millionen Franken ent-
schloss er sich fiir Variante zwei und ver-
dusserte den Hecht an die Berner Firma
Kleinert Unternehmung, die zehn Mil-
lionen Franken hinblitterte und das
Objekt wieder auf Vordermann bringen
wollte.

Hotel Sonne Kiisnacht

Aufgrund eines komplizierten Bewil-
ligungsverfahrens, verzogerte sich der
Baubeginn jedoch iiber Jahre. Und was
der Zahn der Zeit nicht geschafft hatte,
schafften dann wohnungssuchende Ju-
gendliche, die das leerstehende Gebiude
besetzten und den Hecht griindlich aus-
nahmen. Was noch stehenblieb, war ein-
zig die Fassade.

1990 endlich stand das Detailprojekt,
und das Bewilligungsverfahren fiir ein
Hotel mit 57 Zimmern, 110 Betten, einer
Bar, einem Tagesrestaurant und Ge-
schiften im Parterre konnte abgeschlos-
sen werden. Unterzeichnet war zudem
ein Mietvertrag mit der Firma Gauer-
Hotels, Bern; als Eroffnungstermin
wurde der Herbst 1992 genannt.

Aber es sollte nicht sein: Die Firma
Kleinert, die inzwischen rund acht Mil-
lionen Franken fiir Planung und erste
Sanierungsarbeiten ausgegeben hatte,
geriet in finanzielle Schwierigkeiten.
Das Projekt wurde aufs Eis gelegt und
ein Nachlassverfahren eingeleitet.

Irgendwo klemmt’s

Wer jetzt auf eine schnelle Lésung
hoffte, sah sich getiuscht. Zwar erhielt
die als Liquidatorin eingesetzte Schwei-

zerische Treuhandgesellschaft Coopers
und Lybrand AG von den Glaubigern
die Ermiéchtigung zum Abschluss eines
Verkaufsvertrags, aber die entsprechen-
den Verhandlungen scheinen derzeit
nicht allzu erspriesslich zu sein.

Laut inoffiziellen Quellen sollen bei
Coopers und Lybrand zwei Angebote
auf dem Tisch liegen. Doch bestitigen
mag das niemand. Franz Anton Briini,
Miteigentiimer der Liegenschaft, will
nicht zu den Kaufinteressenten gehoren,
«wire aber froh, wenn es eine Losung
gébe.»

Alle Beteiligten beteuern, dass Ver-
handlungen im Gang seien. Derweil
Zins und Zinseszins auflaufen, was die
Chancen auf einen verniinftigen Ver-
tragsabschluss nicht unbedingt erhoht.
Falls dennoch ein Konsens gefunden
wird, konnte die Liegenschaft bzw. das
Stockwerkeigentum  kurzfristig  iiber-
nommen und mit einem weiteren Auf-
wand von etwa zehn Millionen Franken
das Projekt Hecht in niitzlicher Frist
realisiert werden. Kommt keine Eini-
gung zustande, was fast zu befiirchten
ist, wird das Objekt offentlich verstei-
gert. o

Nachfolgeprobleme fiihrten zum Verkauf

Das traditionsreiche, an bester Lage
am Ziirichsee gelegene Hotel-Re-
staurant Sonne ist an ein Ziircher
Konsortium verkauft worden. Die
neuen Besitzer, unter ihnen Martin
Candrian, Restaurants Bahnhofbuf-
fet Ziirich, werden das Haus nach
einem noch zu definierenden Neu-
konzept weiterfiihren.

Seit 1714 wird das an bester Lage am
Ziirichsee gelegene Hotel-Restaurant
Sonne durch die Familie Guggenbiihl
gefithrt; Werner Guggenbiihl-Stutz, der
gegenwirtige Wirt, fiithrt die Sonne seit
1958 in achter Generation. Da sich seine
Nachfolge innerhalb der Familie nicht
regeln liess, wurde ein Verkauf des Be-
triebes unumginglich.

Sanierung in Etappen

Die Sonne hat dem Vernehmen nach
fiir deutlich weniger als 10 Millionen
Franken die Hand gewechselt. Als neue
Besitzer verantwortlich zeichnen die
Architek

haft Werner Ober-"

holzer und Daniel Briischweiler, der
Kaufmann Urs E. Schwarzenbach, alle
aus Kiisnacht, sowie der Ziircher Ga-
stronom Martin Candrian, unter dessen
Leitung das Haus gefiihrt wird. Die Be-
triebsiilbernahme, am rechten Ziirich-
seeufer steht bereits das zehn Automi-
nuten von Kiisnacht entfernte Hotel-
Restaurant Hirschen in Obermeilen un-
ter Candrians Leitung, erfolgt am 1.
April.

Die Sonne besteht aus drei Gebiude-
teilen: einem Haupthaus mit Turm,
einem Annexbau mit grossem Saal und
Gartenrestaurant sowie einer Dépen-
dance. Die Restauration, zu der drei
kleine Lokale mit 80 Plétzen zihlen, ist
gut eingerichtet und kann nahtlos wei-
tergefithrt werden.

Der 150 Gisten Platz bietende Saal
muss hingegen saniert und mit einer den
angestrebten hoheren Frequenzen ent-
sprechenden  Infrastruktur  versehen
werden. Den herrlich gelegenen Garten
mit seinen 500 Sitzplitzen mochte man
bereits im kommenden Sommer besser

nutzen; entsprechende Baueingaben
sind eingereicht. Die 29 auf Haupthaus
und Dépend verteilten G i

mer werden im Winter 1993/94 erneuert.

Als Familienbetrieb weiterfiihren

Oberstes Ziel der neuen Besitzer ist es,
den Wert der Sonne als traditionsreiches
Dorflokal zu erhalten und auszubauen.
Konzeptionelle Details zum F&B-An-
gebot sind noch keine erhiltlich. Wo es
méglich und sinnvoll ist, wird eine Zu-
sammenarbeit mit dem Bahnhofbuffet
sowie dem benachbarten Hirschen an-
gestrebt. Beim Einkauf wird die Mog-
lichkeit gepriift, lokale Lieferanten zu
beriicksichtigen.

Rund 20 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind in der Sonne beschiftigt,
im Sommer sind es einige mehr. Dem
Vernehmen nach wird ihnen eine weitere
Zusammenarbeit offeriert. Noch nicht
bestimimt sind die zukiinftigen Wirte,
bei denen es sich, analog dem Hirschen,
um ein engagiertes Ehepaar handeln
muss. MM

Austria erfasst und kénnen direkt angeschrieben werden.

Foto: Oesterreich- Werbung

«Wir wollen nicht direkt férdern und
stiitzen, sondern setzen unsere Mittel
dort ein, wo wir unsere Marketing-
schwerpunkte seheny, erlautert OW-Ex-
perte Leo Bauernberger Nach den OW-
Statuten konnen nicht Hotels usw., son-
dern nur Themen unterstiitzt werden.
Eine Unterstiitzung kann beispielsweise
auch darin bestehen, dass man beim
Aufbau von Adressdatenbanken hilft.

Grundidee des OW-Marketingein-
satzes fiir die Angebotsgruppen: «Wenn
wir auf ein fir Gruppen geeignetes Ur-
laubsthema stossen, schlagen wir zu.»
Auf diese Weise wird versucht, das Feld
aufzubereiten. Tatsichlich sind alle bis-
herigen Gruppen auf Initiative der OW
entstanden.

Schweizer Schiffahrt mmmmmm

Winterschiffahrt
immer bedeutsamer

Mit 1,2 Millionen Passagieren rechnen
13 Schiffahrtsgesellschaften fiir die ge-
genwiirtige Wintersaison 1992/93. Die
Bilanz 1992 der weissen Flotte auf
Schweizer Seen und Fliissen liegt mit
12,5 Millionen Passagieren deutlich iiber
dem durchschnittlichen Ergebnis der
Jahre 1986-1990.

Das Rekordergebnis von 13,5 Millio-
nen Passagiere aus dem Jubildumsjahr
erreichten die 166 konzessionierten
Schweizer Kurs- und Fihrschiffe ver-
stindlicherweise nicht. Unangefochte-
ner Spitzenreiter ist nach wie vor die
Schiffahrtsgesellschaft Vierwaldstitter-
see mit 2,5 Millionen Fahrgisten, gefolgt
von jener des Genfersees und des Thu-
ner- und Brienzersees mit je 1,7 Millio-
nen sowie der des Ziirichsees mit 1,2
Millionen.

Die Winterschiffahrt lebt vorwiegend
vom gesellschaftlichen und kulinari-
schen Angebot. Immer mehr Giste ent-
decken die Romantik einer Schiffahrt in
der kithlen Jahreszeit. So erlebte die
Schiffahrtsgesellschaft Vierwaldstitter-
see bereits im Januar 1993 mit zirka 1000
Fahrgisten einen Start wie seit 1975
nicht mehr. pa/r.

REKLAME

Rudolf A. Schmidt, Hotel Schweizerhof,
Flims-Waldhaus, profitiert von:

FIDELIO

Frontoffice

vom
Hotelspezialisten

Zll ATAG INFORMATIK AG

EIN UNTERNEHMEN DER GRUPPE
ATAG ERNST & YOUNG

Telefon 01 81053 00
Glattbrugg, Basel, Bern, Brugg,
Langenthal, Luzern, Lausanne
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Aktuelle Angebote und Aktionen

fiir Gross-Verbraucher vom 8.-19.2.1993

Bollito Misto (Tessiner Siedfleischplatte)

mager, frisch  AKTION  Fr. 12.40/kg

ca. 5 kg, VAC

Kurzschnitt, o/Bein AKTION  Fr. 17.40/kg

Stiick zu ca. 3 kg, VAC

(Schweinsfuss gefiillt) AKTION  Fr. 14.90/kg

ca. 1,3 kg

Beutel zu 8 Stiick AKTION  Fr. 10.20/kg

VAC, ca. 1kg

gesalzen, ca. 1,5 kg, VAC AKTION  Fr. 9.60/kg
gfg., TK, ca. 1300 g AKTION Fr. 5.30/kg

Kartons zu ca. 8 - 11 Stiick

[ Poulet-Schenke! PETERATRY AKTION  Fr. 5.40/kg

Karton zu 10 - 15 kg

ohne Bein, ca. 2,5- 3 kg Fr. 5.90/kg

[ECCTRA geschnitten, TK Fr. 5.00/kg

Karton zu 5 kg

Zu einem original Tessiner «Bollito Misto» gehdren herrliche Zu-

taten wie: Siedfleisch, Zampone (S fuss gefiillt),

Markbein, L Kalbskopf, Rind:

Servieren Sie dazu Salzkartoffeln, Silberzwiebeln nature gedinstet mit
wenig Tomaten, Kohl gediinstet mit Speckwiirfeli, gedinstete Karot-
ten, Senffriichte und Salsa verde.

Die Haustelefonzentrale
Econom und die System-
apparatefamilie Brigit, die
ideale Kombination fir
Klein- und Mittelbetriebe:
bis vier Amtslinien und
zehn interne Teilnehmer.
Kontaktieren Sie Tel. Nr. 113;
Ihren Fachhandler oder
den Ascom Kundendienst
(065 24 24 44)

TELECOM fF

Ihre Gattin fragt nach der Sitzungsdauer

Die Anlage Econom ist
zusammen mit den Brigit-
Endgeraten die ideale Losung
fur das Gastgewerbe

und Pensionen. Der moderne
Gast erwartet neben der
vorziiglichen Betreuung auch
ein entsprechendes Kommu-
nikationsangebot, wie
Erreichbarkeit wahrend des
Essens und die Gelegenheit,
telefonieren zu konnen.

Die besonderen Vorteile

fur Sie:

* Kabinen-Schaltung

® Anschluss fiir Gebuhren-
und Datenerfassung — mit
individueller Grundgebuhr

o Erreichbarkeit — dank
Drahtlos-Telefon-Anschluss

* Personen-Suchanlage

Econom, Brigit und CTS 800
das Funfstern-Trio!

Teilnehmervermittlungsanlagen: QSCOM denkt weiter.

- Zeitgemdsse Hotelmoblierung

@ fantasievoll
® fermi

® unkompliziet @ kostensparend

ngerechte Lieferungen in Spitzenqualitéat

[CETTTEEN in Bratfolie, TK Fr. 8.40/kg
Stiick zu 1,5 kg ab 12 St Fr. 7.80/kg
[EREE 100 g/Paar AKTION  Fr. 1.15/Pa Tische
Beutel zu 6 Paar, VAC ab5Beutel Fr. 1.10/Pa Stohle
«La Toque», CSV AKTION  Fr. 12.11/kg Schranke
Portion zu ca. 450 g, VAC ca.Fr. 5.45/Po
T i 2 - 3kg, VAC  AKTION  Fr. 26.40/kg Betten
«Schwarzwalder Art», ohne Schwarte  ab 10 kg Fr. 25.80/kg Matratzen
T lose gefroren Fr. 10.907kg Zubehdr
in Hartschale, Karton zu 4x1,7 kg ab 4 Ka Fr. 10.60/kg
il TK, Paar AKTION  Fr. 10.60/kg hr kompetenter
ca. 750 g, Karton zu ca. 6 kg GenercFI) laner
GRS «Luxus China», TK  AKTION  Fr. 1.25/St P
ca. 90 g, Karton zu 4 x 10 Stiick
ETIIT IR <Poulet-Exotiques, TK AKTION  Fr.  1.25/St KLEINER HOLZMANUFAKTUREN AG
ca. 90 g, Karton zu 4x10 Stiick Ossingerstrasse Telefon 054/452525
 Butterpilze FEYYAT AKTION  Fr. 8.90/kg CH-8526 Oberneunforn TG Telefax 054/45 18 53
Karton zu 3x1 kg
BT «Arotz», (Spanien) AKTION  Fr. 39.20/kg
TK, Karton zu 10 kg
SEITE «Arotz» (Polen) AKTION  Fr. 30.80/kg
TK, Karton zu 10 kg ' h “
eschri en
- Selbstkie " Buchstaben
conest® e Sacnss QLI
fiir FIEi?:ahu‘r»SPelia"m fir jeden Zweck | [EAX 064 31 2502 064/3138 76
Jh Parte’ g ol
angelo -~

ostinis.n.c
Via Statale del Giovi 169
20030 LENTATE s/S (MI)
Italy, Tel. (0362) 560529

Marchio di qualita
Telefax (0362) 563656, Telex 340813

Stiihle-, Lehnstiihle-,
Liegen-, Tische- und
Bettenfabrik in klassischen
Stilen

Auf Anfrage werden besondere Mo-
delle in jedem Mass realisiert.

Standige Hotel- und Restaurant-
lieferanten.

bringt Erfol,

rieren

Ins

Qualitgssiegel

fiir Grosskiichenprodukte
und
umfassenden
Kundenservice

Haco AG, 3073 Giimligen, Tel. 031/9501111
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Neues Conv: e-Produkt

Eins, zwei, drei — jetzt kommt das Tetra-Ei

Produkte als Eierersatz gibt es in den
USA schon seit 20 Jahren. Noch nie
aber fanden sie einen so grossen Ab-
satz wie heute. In den USA sind Eier
aus dem Tetra-Pack normal Conve-
nience-Produkte — mit steigender
Tendenz.

CLAUDE CHATELAIN

Es stellt sich die Frage iiber das Huhn
und das Ei: Ist der steigende Absatz
nach Eierersatzprodukten eine Folge des
wachsenden Marktes oder ist der wach-
sende Markt eine Folge all der neuen
Produkte? Nach Kathleen Parker von
«Egg Beaters» spiegelt die wachsende
Nachfrage nach Eierersatzprodukten
den neuen Life-Style und das verinderte
Ernihrungsbewusstsein. So wie die Ver-
braucher statt Rindfleisch mehr und
Hiihnchen und Fisch ke
ren, erfreuen sich auch die «egg alterna-
tivesy einer wachsenden Beliebtheit.
Nach der Marktforschungsfirma
Nielsen Marketing Research wurden im

letzten Berichtsjahr in den Supermirk- *

ten Eierersatzprodukte im Wert von 133
Millionen Dollar gekauft — ein Wachs-
tum von 22 Prozent. Andere Quellen
sprechen von einem Absatzvolumen von
200 Millionen Dollar. Der Lowenanteil
entfillt auf «Egg Beatersy, eine Abtei-
lung der Nabisco Foods Group, die be-
reits seit 1973 auf dem Markt ist. «Egg
Beaters» produziert ihre Waren mit ech-
ten Eiern, denen beim Herstellungsver-
fahren das Eigelb entzogen wird.

Hiihner auf Diiit gesetzt

Im Verlaufe der Zeit sind nun diverse
neue Produkte auf den Markt gekom-
men, deren Geschmack von den echten
Eiern immer schwieriger zu unterschei-
den ist. Die Dame an der Registrierkasse
im «Grand Union» in einem Nest New
Jerseys wiirdigte unaufgefordert den
echten Eiergeschmack von «Simply
Eggs», als sie das Doppelpack auf dem
Forderband zwischen dem Swiss Cheese
und dem Diet Coke sichtete. «Simply
Eggs» wird ebenfalls mit natiirlichen Ei-
ern fabriziert, wobei 80 Prozent des
Cholesterins in der Zentrifuge heraus-
geschleudert werden. Mit dem beschei-
denen Namen-«Egg Land’s Best» ist ein
weiteres neues Produkt fiir Leute mit
Cholesterinproblemen erhiltlich. Nach

FBMA

Get together

Im Rahmen des niichsten Get together
der Food and Beverage Manager Asso-
ciation (FBMA) prisentieren Rolf Spre-
cher und Jiirg Landolt, Hotel Rothaus AG
Ziirich, ihre angeschlossenen Betriebe.
Der Abend startet im Ziircher Weinlokal
Barrique, fiihrt danach in die Buurenstu-
be und abschliessend ins Polygon. Kurz:
eine echte Herausforderung fiir F&B.
Zeit: 23. Februar 1993

Wo: Weinlokal Barrique, Niederdorf
Kosten: 55 Franken pro Person

Anmeldungen bis zum 12. Februar 1993
an Hotel Ziirich, Christian Frei, Neumiih-
lequai 42, 8001 Ziirich, Fax (01) 363 60 15.

r.

REKLAME

Der Schnee ist da, die Sonne
scheint.

Genugt Ihnen die Auslastung
lhres Hotels?

Mosse Touristik
hilft

Auffallig plazierte Sonder-
angebotsinserate wirken
manchmal Wunder.

Hier erreichen Sie uns(Tel.):

GR: (091)56 54 08

VS: (027)23 34 88

alle anderen Regionen:
(01)291 12 20

< mosse

TOURISTIK

Firmenangaben enthilt dieses Eisubsti-
tut weniger gesittigte Fette, weil die
Hiihner, die den emsprechendén «Roh-
stoffy liefern, mit einer speziellen Diit
gefiittert wiirden. Der Preis dieser ver-
edelten Eiersubstituten ist freilich nicht
gerade tief.

Auch fiir die gehobene Kiiche

In Restaurants braucht man fliissige
Eier schon seit langem, wie Stefano Bat-
tistini, Schweizer Starkoch des «Four
Seasons» in New York, bestitigt. Aller-
dings braucht er in seinem Betrieb —
einem der teuersten und berithmtesten
der Stadt - das fliissige Ei ausschliesslich
fiir die Patisserie. Dabei geht es ihm
nicht nur um die Bekimpfung der Sal-
monellengefahr, sondern auch ums
Okonomische. Sollte man hundert Eier
aufschlagen, ist man mit einem Gallo-
nenbehdlter tatsichlich besser bedient.

s =3 =
Huhn, Ei ohne Salmonellenerreger.
4
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Salmonellen aus der Kiiche verbannen

@ Leicht verderbliche Lebensmittel
tierischer Herkunft immer im Kiihl-
schrank aufbewahren, getrennt von
anderen Lebensmitteln. Die Kithlung
z. B. nach dem Einkauf nicht linger als
zwei Stunden unterbrechen.

@ Das gilt insbesondere fiir Hack-
fleisch und Tatar, die ohnehin leicht
verderblich sind und immer noch am
selben Tag verarbeitet oder (roh) ge-
gessen werden sollten.

® Auch Eier gehoren in den Kiihl-
schrank.

@ Wenn das Eigelb geronnen ist, be-
steht keine Salmonellengefahr. Also:
Spiegeleier beidseitig oder mit dem
Deckel auf der Pfanne braten. Das
weichgekochte Friihstiicksei (fiinf Mi-
nuten in kochendem Wasser!) birgt nur
ein geringes Risiko.

@ Bei Speisen mit rohem Eigelb oder
-weiss nur Eier verwenden, die nicht
élter als zehn — besser fiinf — Tage sind
(Abpackdatum). Altere Eier nur noch
gekocht verwenden.

@ Industriell gefertigte eihaltige
Speisen bergen kein Risiko, da dort in
der Regel pasteurisiertes (hitzebehan-
deltes) Ei verwendet wird.

@® Hausgemachte Speisen mit rohen
Eiern (Eiercreme, Mayonnaise usw.)

Gastrag/neuer Betriebstyp

moglichst sofort verzehren, um even-
tuellen Bakterien keine Zeit zur Ver-
mehrung zu geben.

@ Speisen immer sofort und schnell
abkiihlen, im Kiihlschrank oder noch
besser im kalten Wasser. Schiisseln
moglichst nur zirka fiinf Zentimeter
hoch fiillen. Nicht lingere Zeit vor
dem Verzehr bei Raumtemperatur ste-
hen lassen. Viele Siissspeisen lassen
sichin der Gefriertruhe aufbewahren.
@ Insbesondere Gefliigel und Frika-
dellen gut durchgaren, 70 Grad sollten
im Inneren fiir einige Minuten erreicht
sein. Soweit ist es, wenn 'kein roter
Fleischsaft mehr austritt. Gefliigel mit
Fiillung besonders gut durchgaren.
Hier wire ein Fleischthermometer zur
Temperaturkontrolle hilfreich.

@ Ein nicht durchgebratenes Steak ist
kein Risiko.

® Beim Mikrowellengerit darauf
achten, dass die Speisen gleichmissig
auf mindestens 70 Grad erhitzt wer-
den. Also: Lieber mit weniger Energie
langsam erhitzen und die sogenannten
Stehzeiten einhalten. So vermeiden
Sie, dass das Gericht stellenweise kiihl
bleibt, wo sich dann regelrechte Sal-
monellennester bilden konnen.

@ Kiitisch ist vor allem der Umgang

mit dem noch ungegarten Gefliigel in
der Kiiche. Dann kénnen leicht durch
Fingerkontakt Salmonellen zum Bei-
spiel auf den Kartoffelsalat gelangen
und sich da ungehindert vermehren.
Um solche Kreuzkontaminationen zu
verhindern, gilt:

@ Bei tiefgefrorenem Gefliigel den
Plastikbeutel zum Auftauen entfernen,
das Auftauwasser vorsichtig weggies-

sen.
@ Bei der Zubereitung von Gefliigel
Kontakt zu anderen Lebensmitteln
meiden.

@ Schiisseln, Bretter, Biirsten und
Lappen nach Gebrauch mit viel heis-
sem Wasser spiilen, die Hinde ab-
schrubben. Kunststoffbretter sind hy-
gienischer als Holzbretter.

@ Auftauen nie bei Raumtemperatu-
ren; am besten bei kithlen Temperatu-
ren (Keller, Kithlschrank), dann haben
die Salmonellen die wenigsten Chan-
cen zur Vermehrung.

@ Gefrorene kleinere Teile kénnen Sie
unaufgetaut verwenden.

@ Alkohol mogen Salmonellen nicht,
wenn es insgesamt mehr als 12 Prozent
sind. Auf Eierlikér brauchen Sie laut
Bundesgesundheitsamt also nicht zu
verzichten.  Quelle Stiftung Warentest

Salmonellenfreies
Fliissig-Ei

Auch in der Schweiz wird seit einem
Jahr fiir Grossverbraucher Fliissig-
Ei im Ein-Liter-Tetra-Pak angebo-
ten. Zuerst war es als praktische Al-
ternative zum miihsamen Eierauf-
schlagen oder als handliches Conve-
nience-Produkt gedacht. Zur Aus-
wahl stehen reines Eiweiss, Eigelb
und Voll-Ei. Nachdem sich aber die
Erkrankungen durch Salmonellen in
den letzten Monaten hiuften, trat ein
weiterer Vorteil der Tetra-Pak-Ver-
packung in den Vordergrund. Durch
Homogenisieren, Pasteurisieren und
keimfreie Abfiillung ist Fliissig-Ei
hundertprozentig salmonellenfrei.

Durch folgende Schritte werden
die Salmonellenerreger gebannt:

1. Zur Herstellung werden tages-
frische Eier von den eigenen Hiih-
nerfarmen verwendet. Die Tiere
werden permanent iiberwacht und
artengerecht ernihrt.

2. Die Eier werden vollautoma-
tisch gebrochen. Das System verun-
moglicht einen direkten Kontakt von
Eiinhalt und Schale.

3. Sobald das aufgeschlagene Ei
die Filteranlage passiert hat, wird es
innerhalb weniger Sekunden auf 2
Grad Celsius gekiihlt und anschlies-
send homogenisiert. Das homogeni-
sierte Ei kommt danach in den Pa-
steur, wo es auf 68°C (Eigelb), 65°C
(Vollei) und 58°C (Eiweiss) 9 Minu-
ten lang erhitzt wird. Salmonellener-
reger werden bereits bei einer Hitze
von 58°C innerhalb einer Minute
vernichtet.

4. Nach dem Pasteurisieren wird
das Produkt wieder auf 2°C herun-
tergekiihlt und keimfrei in Tetra-Pak
abgefiillt. Alle 30 Minuten werden
Laborproben genommen.

5. Spatestens nach vier Tagen sind
die Untersuchungsbefunde der La-
borproben vorhanden. Nach der
Auswertung von einem Lebensmit-
telchemiker erfolgt die Freigabe.

Ungeoffnet gekiihlt kann Fliissig-
Eiim Tetra-Pak zwei bis drei Wochen
gelagert werden. Geoffnet und ge-
kiihlt bei 2 bis 4°C ist das Produkt 24
Stunden haltbar. RSCH

American Bar feiert Wiedergeburt

Mit einer zweijihrigen Verzogerung
soll das 50er-Jahre-Revival nun auch
in der Gastronomie Erfolge verbu-
chen. Mit einem kommunikations-
orientierten Betriebstyp will der
Basler Gastrag-Konzern die Ameri-
can Bar in der Schweiz wieder aufle-
ben lassen. Als Testmarkt wurde die
ehemalige Zukunfts- und jetzige
Krisenstadt Biel gewihit.

STEPHAN WEHRLE

In Grossbritannien boomt die amerika-
nische Erlebnisgastronomiekette T.G.J-
Friday’s, in Deutschland ist sie stark im

can Bar mit dem Dekor der 50er und der
60er Jahre. Nachdem die englischen
Pubs iiber zwei Jahrzehnte lang in der
Schweiz wie Pilze aus dem Boden schos-
sen und sich bereits eine Ubersittigung
breitmacht, will sich ausgerechnet die
Betreiberin der Mr.-Pickwick’s-Kette,
die Gastrag AG, von der britischen Tra-
ditionskultur abwenden. «American
Way of Life» ist angesagt, und die
Philosophie, die mit dem neuen Be-
triebstyp Murphy’s vermittelt werden
soll, heisst denn auch Music, Fun and
Cocktails.

Murphy’s als Gesamterlebnis

Unter der Projektleitung von Norbert
Sleber kreierte der in Basel domizilierte

Kommen: die erlebnisbezogene Ameri-

Sy ronomiekonzern die Ameri-

Die American Bar soll eine Erlebniswelt vermitteln.

can Cocktail Bar, welche dem Gast die
Gastronomie als Gesamterlebnis oder
gar als Gesamtkunstwerk vermitteln
soll, wie im Gastrag-Pressetext eupho-
risch formuliert wird. Hinter der Mur-
phy’s-Strategie, die hoffentlich nicht
Murphy’s Law unterworfen ist, steht der
Gedanke, dass der potentielle Besucher
das Erlebnis sucht und deshalb in die
richtige Stimmung versetzt werden
muss. Als «Hilfsmittely werden dabei
das original amerikanische Design, die
beriihmten Drinks aus dem fernen
Amerika eingesetzt und satter Sound in
Form von Oldies und Evergreens einge-
setzt. Die Gastrag-Verantwortlichen
sind i’xbeneugt dass nostalgische Musik

ikations- und kc ions-
fordemd ist. Eine junge Crew soll bei

Foto: Gastrag

Murphy’s fiir das echte amerikanische
Feeling sorgen.

Krisenstadt als Testmarkt

Das jiingste Kind im Gastrag-Ange-
bot soll an den letzten Urlaub in den
USA erinnern (mittlerweile war ja jeder
mal dort). Im Mittelpunkt des Angebo-
tes stehen im Murphy’s die unterschied-
lichen Cocktails zu relativ giinstigen
Preisen. Statt Bier oder Wein wie im tra-
ditionellen Pub sollen in der American
Bar natiirlich Cocktails konsumiert
werden. Ob die von der Wirtschaftskrise
arg gebeutelten Bieler allerdings darauf
eingehen; bleibt fraglich. Die Uhren-
stadt am Jurasiidfuss soll nach Angaben
von Norbert Sieber als Testmarkt be-
trachtet werden; die Bilanz nch rund
zwei Wochen wird als durchaus positiv
beurteilt. Allerdings ist es Gastrag nicht
gelungen, die Offnungszeiten in Biel auf
2.00 oder 3.00 Uhr festzusetzen; das
entsprechende Gesuch wurde abgelehnt.
Laut Sieber sollen dem Bieler Murphy's
bald weitere folgen. Uber die even-
tuellen Standorte hiillt man sich in Basel
in Schweigen. s]

REKLAME

..fleisch
..hamburger
..wurscht etc.

voila mérat
meérat + Cie AG

muhlemattstrasse 55 3000 bern 14
tel. 031/45 11 18 fax 031/45 92 00




Risi unterstiitzt den
Behindertensport

Die Risi Nahrungsmittel AG, Steinhau-
sen, unterstiitzt seit neustem den Behin-
dertensport. Pro verkauften Karton
Ketchup-Portionen wird ein Beitrag zu-

‘SVBS

gunsten des Schweizerischen Verbandes
fiir Behindertensport (SVBS) gespendet.
Der SVBS ist auf Hilfe angewiesen, um
den behinderten Sportlerinnen und
Sportlern - im Breiten- wie auch im
Wettkampfsport — attraktive Angebote
bieten zu konnen. Die Risi-Ketchup-
Aktion verhilft dem SVBS zu einem
willkommenen Génnerbeitrag.

Mebhr dazu: Risi Nahrungsmittel AG,
6312 Steinhausen, Telefon (041) 4117 77,
Fax (042) 42 07 07.

Martini & Rossi, mit Stil
und Tradition

In der grossen Tradition seiner Prestige-
Produkte, hat Martini & Rossi einen
ganz neuen Schaumwein auf den Markt
gebracht: Martini brut. Die Trauben
stammen aus den Weinbergen, welche
sich auf den Hiigeln einiger der berithm-
testen und geschitztesten italienischen
Weinbaugebiete Oltrepd Pavese und das
nordostliche Venetien befinden. Durch
schonendes Pressen der Trauben, wo-
durch man ausschliesslich die Spitzen-
qualitit des Saftes erwirbt, werden die
Grundweine vorbereitet. Um dem
Schaumwein eine besondere Ge-
schmacksfrische sowie ein liebreizendes

Fruchtgeprige zu verleihen, werden nur
gesunde und weniger reife Trauben
wihrend der Weinlese ausgewihit.
Wihrend der Mostgirung, bei einer
kontrollierten Temperatur von 16°-
18°C., entstehen zarte, vornehm-fruch-
tige Weine. Zur Sektbereitung werden
dem Cuvée erlesene Hefen zugegeben,
die die zweite Girung auslosen (langsa-
me Charmat-Methode). Wihrend sechs
Monaten ruht der Schaumwein in Kon-
takt mit den Hefen. Vor der Fiillung in
die Verkaufsflaschen wird nochmals
endfiltriert. Bitte den Martini brut kalt,
jedoch nicht eiskalt geniessen.

Weitere Informationen: Martini Rossi
S.A., Route de Meyrins 267, Case Po-
stale 1217 Meyrin 2. Tel.
022 7825353 Fax 022 7822221

Saro Spangenberg auf der
Internogra

Die Firma Saro Spangenberg GmbH
aus Emmerich stellt auf der Internogra
in Hamburg vom 12. bis 17.3.1993
einige neue Produkte vor. Zum einen
wird der Culino/Culimix-Kippkoch-
kessel vorgefiihrt, der nicht nur kocht,
sondern auch rithrt und die Speisen iiber
langere Zeit warm hilt. Er kann aber
auch das Kochgut schnell abkiihlen.
Zum andern sind auf dem Stand farbige
Kaffeemaschinen mit Glaskannen zu
sehen und ein aussergewohnlich stabiler,
sicherer und formschoner Mixer. Ge-
zeigt wird ausserdem das neu im Pro-
gramm aufgenommene, weltweit be-
kannte, superkantenfeste Dudson-Por-
zellan. Auf viele Teile gibt die Firma ein
Jahr Garantie. Selbstverstindlich wer-
den auch die seit vielen Jahren bewihr-
ten Maschinen der Firmen Hillde, Ro-
bot Coupe und Nilma ausgestellt, so un-
ter anderen Kartoffelschil- und Gemii-
sewaschmaschinen.

Der Stand befindet sich in Halle 6,
Stand-Nr. 6038.

_ FIRMEN BERICHTEN

Lieber essen als kochen:
Pasta-Saucen

Teigwaren richtig kochen? Selbst fiir
Sonntagskéche ein Kinderspiel.
Schwieriger wird’s dagegen, wenn das
Alltagsgericht Teigwaren mittels Sauce
zu einem kulinarischen Hohepunkt
werden soll. Die Zubereitung delikater
Saucen gehort namlich nach wie vor zu
den anspruchsvolleren Sparten der
Kochkunst. Wer nicht iiber das Ge-
schick einer italienischen Nonna oder
eines professionellen Meisters der ita-
lienischen Kiiche verfiigt, dem gibt Hero
nun den Schliissel zu feinen Pastage-
richten der italienischen Art in die
Hand.

Schnell und unproblematisch lassen
sich die neuen Pasta-Saucen von Par-

madoro zuberelten lefemg, praknsch
und Itgerecht in einem S
verpackt sind die Teigwarensaucen von
Parmadoro wie geschaffen fiir Leute, die
lieber essen als lange in der Kiiche ste-
hen. Aber auch wer beim Kochen gerne
Individualismus und Kreativitit aus-
lebt, ist mit Parmadoro gut beraten.
Durch Beigabe von ausgewihlten Zuta-
ten ldsst sich den neuen Saucen leicht
eine personliche Note geben.
Parmadoro-Pasta-Saucen gibt es in
den tomatigen Sorten Toscana und Po-
modori al basilico sowie in den cremig-
genussvollen Saucen Quattro Formaggi
und Carbonara. Sie enthalten keine
Konservierungsmittel und sind ein Jahr
ungekiihlt haltbar.

Weitere Informationen: Hero Con-
serven Lenzburg, 064 505 111

Hoegaarden — Weissbier mit
Grand-Cru-Tradition

Nach einem Unterbruch von 10 Jahren
wurde die 500jahrige Biertradition von
Hoegaarden fortgesetzt. Die Zutaten des
Hoegaarden sind so einfach und tradi-
tionell wie das Weissbier selbst: Weizen,
Hopfen, Malz, Hefe und Wasser. Die
beigefiigten Kriuter Koriander und
Curagao geben dem Bier den feinen,
aussergewohnlich  erfrischenden  Ge-

schmack. Einzigartig in der Welt ist der
traditionelle Malzprozess. Nach dem
Abfiillen wird Extra-Hefe beigefiigt und
die verschlossenen Flaschen in warmen
Riumen zum Refermentieren gelagert.
Das Resultat ist ein natiirliches, unfil-
triertes Bier mit einem Alkoholgehalt
von rund 6 Prozent. Lassen Sie sich von
den Heferiickstinden in der Flasche
nicht irritieren. Die gehoren dazu. Sehr
kiihl, bei 3° C serviert, mundet dieses
natiirliche und erfrischende Bier am be-
sten.

Erhiiltlich bei Fritz Lanz AG, Getriin-
kegrosshandel . Dietikon, Telefon
(01) 740 2255

LIEGENSCHAFTENMARKT

FELDSCHLOSSCHEN

Immobilien

Wir vermieten das

oglichkeit nicht ausgeschl )

(spitere Kauf!

Restaurant Feldschlosschen

Der attraktive Betrieb (Baujahr 1972) mit

. Grenchen

Restaurant 77 Plitze

Sali 30 Plitze

Terrasse 28 Pldtze
- Bar/Kegelbahn

steht auf einer Eckparzelle als Bestandteil giner Gesamtiiberbauung mit
guter Verkehrserschliessung sowie eigenen Parkplitzen ca. 1 km oberhalb
Stadtmitte und Bahnhof SBB in

Diesen Betrieb zu kaufen oder zu mieten ist die
Chance fiir ausgewiesene Fachleute mit entsprechendem Eigenkapital.
Fiir nihere Auskiinfte und Unterlagen wenden Sie sich an

Feldschlosschen Immobilien AG
4310 Rheinfelden, Tel. (061) 835 09 35, Fax (061) 835 09 34

FIDUCIARIA C CHEDA SA
/o LOCARNO

Zu verkaufen in LOCARNO, Altstadt
LIEGENSCHAFT,

nitzt
als Restaurant, mit Zimmern

Interessanter Preis.

zurzeit be-

P 53157/44300

TEL. 093/31.83.36 - 31.33.47 FAX: 093/31.40.34

Zu verkaufen

im Zentrum von [EXTETEA
Restaurant/Hotel
Fr, 1'900°000.-- inkl, Inv.

Der Treffpunkt !

Procasa' AQ, Postfach, 7006 Chur |
Tel, 081/24 20 54, Andreas Steiner

Wie bringen Sie lhre Leistung an den Gast ?

Im neuen Handbuch
«Marketing der Gastfreundschaft»
steht, was es mit der
leuchtenden Gabel auf sich hat.

Gastfroundschaft ht nnbozahlbar. ,:

01 Darum leiste ich mir dieses wichtige Buch und bestelle _Ex a SFr. 136.~
J Halt, vorher méchte ich den Prospekt sahen :

PLZ/Ort:

In Couvert oder auf F

Hotelier-Verein, Monbijoustrasse 130, 3001 Bemn
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Kochtechnologie

Cuisson sous vide mit Imageproblemen

Anfang der 80er Jahre wurde sie vom
Koch Georges Pralus erfunden. An
der IGEHO 1991 war sie der grosse
Hit. Die neue Kochmethode aus
Frankreich wurde als das Wunder-
mittel gepriesen. Inzwischen ist es in
der Offentlichkeit ruhig geworden
um Cuisson sous vide (Garen im Va-
kuumbeutel). Bedeutet das Kater-
stimmung oder die Stille vor dem
grossen Sturm?

BRUNO-THOMAS ELTSCHINGER

Josef Muffist seit vielen Jahren Kiichen-
chef-Fachberater fiir Cuisson sous vide
in der Schweiz. Schon vor bald zehn
Jahren hat er personlich beim Erfinder
Georges Pralus in Frankreich diese
Kochmethode studiert. Seitdem gilt er
als Spezialist fiir dieses neue Koch- und
zugleich Konservierungssystem. Muff
fithrt fiir die Firma Mugatec in Ebikon
regelmissig Tageskurse fiirr Praktiker
durch.

Wir haben Schulungsleiter Kar! Fiss-
ler gefragt, wie die Nachfrage zurzeit sei.
«Wenn ich ehrlich sein soll, nicht sehr
gross», seufzte er. «Es sind vor allem
zwei Hauptgriinde, welche zuriick-
schrecken lassen», vermutet Fissler.
«Alle Hoteliers und Restaurateure die
wissen, wie sauber in ihren Kiichen ge-
arbeitet wird, iiben Zuriickhaltung aus,
wenn es um Cuisson sous vide geht.
Zweitens verlangt das System Investi-
tionen wie zum Beispiel eine neue

Was ist CSV?

Cuisson sous vide ist kurz gesagt fol-
gendes: Das vorbereitete Frischpro-
dukt wird geschnitten, gereinigt und
in wiarmeresistenten Beuteln unter
hygienisch extremen Umstidnden va-
kuumverpackt. Diese werden bei
niedriger oder mittlerer Temperatur
(65° bis 100°) unter atmosphiri-
schem Druck in feuchter Umgebung
gekocht. Anschliessend im Wasser-
bad schockgekiihlt und dann kiihl
bei einem Grad gelagert.

Bedauerlich, aber wahr: Cuisson sous

Vakuummaschine, einen neuen Kom-
bisteamer oder eine Eiswiirfelmaschine.
Und vor den Folgekosten haben viele
Angst.» Mit «sauber» meint er natiirlich
unsauber und spricht damit auch schon
das Hauptproblem Hygiene an. Selbst
der Erfinder Georges Pralus hat inzwi-
schen, aus welchen Griinden auch im-
mer, alle seine Fabriken in Frankreich
verkauft. Cuisson sous vide iiberlebt
oder fallt mit der Sauberkeit im Betrieb
beim Arbeiten und Zubereiten. Dazu ist
eine perfekte Kiihltemperatur Voraus-
setzung. Wenn diese Grundbedingungen
fehlen, 6ffnet man einem Bakterienheer
Tiir und Tor. Jeder Betrieb der diese Hy-

Ausschreibungen fiir Zuckerkiinstl

Zuckerkiinstler zaubern hauchdiinne Kunstwerke aus fast nichts. Roger Piccolaz pri-
sentierte auf der letzten Gatronomia in Lausanne seine feinen Werke.
Foto: Andreas Messerli

1. Schweizerische Ausstellung
fiir Zuckerartistik

Unter dem Patronat des Schweize-
rischen Kochverbandes und in Zu-
sammenarbeit mit «fabilo-Zucker-
artistiky fiihrt das Schweizerische
Gastronomie-Museum Thun vom 8.
Mai bis 8. Juni 1993 erstmals eme
Schweizerische A fiir
Zuckerartistik im Schloss Schadau
in Thun durch.

Zum Thema «Hochzeity sollen an dieser
Ausstellung  zeitgemisse Schaustiicke
aus geblasenem, gegossenem und gezo-
genem Zucker gezeigt werden. Die
Grosse der Objekte wird vorgeschrie-
ben.

Teilnahmeberechtigt sind alle Damen
und Herren, die das faszinierende
Handwerk der Zuckerartistik beherr-
schen. Fachinstruktoren auf diesem Ge-
biet sind ausgeschlossen.

Es werden zwei Kategorien gebildet:

Einerseits fiir Lehrlinge und Lehrtoch-
ter, anderseits fiir Berufsleute aus Gast-
gewerbe und Konditorei. Es wird keine
Teilnahmegebiihr erhoben.

Eine Fachjury wird die angenomme-
nen Objekte nach den Richtlinien des
Weltverbandes der Kochverbinde beur-
teilen.

Die Ersteller der siegreichen Schau-
stiicke werden in beiden Kategorien mit
einer Gold-, Silber- und Bronzemedaille
belohnt. Der Aussteller mit der héchsten
Punktezahl erhiilt die «Swiss Sugar Art
Trophy 1993». Die andern Teilnehmer
erhalten ein Diplom.

Anmeldetermm ist der 31. Miirz 1993.

und A formular kon-

nen ab sofort bei folgender Adresse be-

stellt werden: Schweiz. Gastronomiemu-

seum, Frau Margrit Biirki, Postfach 181,

3604 Thun (Tel. 033/23 14 32, Fax 033/
2354 32).

NV . din

sans courage. Foto: Esler van der Bie

gieneanforderungen nicht erfiillen kann,
geht also ein unkalkulierbares Risiko
ein. Andererseits wiirde allerdings gera-
de ein solches System bei der Durchset-
zung von einwandfreien Zustinden in
der Kiiche helfen. «Ein Reinigungsplan
wire ein idealer Problemldsery, rit Karl
Fissler.

Fiir Grossbetriebe oder kleine
Besonders fiir Grossbetriebe mit einer
Zentralkiiche eignet _sich das System
ideal. Es iiberrascht deshalb auch nicht,
wenn die Flughafen-Restaurants mit
ihrer Produktionsfirma Gastronomics
auch mit sous vide arbeiten, wie im iibri-

gen auch die meisten Gastronomie-Zu-
lieferfirmen von Traitafina iiber Traiteur
Seiler bis zu den Gemiiselieferanten, wo
vieles geriistet und vorbereitet bezogen
wird. In den SBB-Speisewagen der
neueren Generation wird seit Mitte der
80er Jahre ebenfalls mit diesem System
regeneriert. In Spitilern ist heute iiblich,
dass iiber fiinfzig Prozent mit sous vide
zubereitet wird. Praktisch alles, von rosé
gebratenem Roastbeef bis zu den Des-
serts, kann mit dieser Methode im vor-
aus zubereitet werden. Solche Tatsachen
herauszufinden ist viel einfacher, als be-
kanntzugeben, welche Spezialititen-
Restaurants mit dieser Methode arbei-
ten. Daraus wird gerne ein grosses Ge-
heimnis gemacht. Und es ist verstindli-
cherweise schwer, Kiichenchefs das Ge-
stindnis abzuringen, dass sie mit Pro-
dukten aus Sous-vide-Herstellung ar-
beiten und ihren Gisten anbieten.

«Kein Aufsehen erregeny»

Ein bekannter Koch gestand uns un-
ter der Bedingung, dass sein Name nicht
genannt werde, rund ein Drittel seiner
Gerichte stamme aus Sous-vide-Pro-
duktion. Sollte das unter seinen Stamm-
giisten bekannt werden, wiirden der
Nimbus und sein Ruf als «Kiinstlers zu
stark darunter leiden, glaubt er. «Beson-
ders fiir die kleinen Betriebe, wo ein Kii-
chenchef praktisch allein arbeitet, ist das
System aber eine gute Losung», besttigt
Karl Fissler von der Firma Mugatec. Sie
sind leistungsfihiger, haben weniger
Stress und konnen mehr verschiedenar-
tige Gerichte auf die Karte nehmen.
Kommt hinzu, dass in flauen Zeiten
vorproduziert werden kann und sol-
cherart die Mitarbeiter optimal ausgela-
stet sind. Wenn man sieht, dass Gerichte
ohne Qualititsverlust und ohne fest-
stellbaren Unterschied bis zu vier Wo-
chen in gekiihltem Zustand haltbar blei-
ben, versteht man auch die Zuriickhal-
tung der Wirte in der Offentlichkeit.
Und so wird sous vide munter weiter ga-
ren, vielleicht nicht mehr so stark be-
achtet wie frither, dafiir «kochelty es um
so mehr in aller Stille in den Hinterzim-
mern der Gastronomie. Es lebe die «cui-
sine du marchéy, die «Frischkiiche a la
naturelley oder wie sie sonst alle heissen
mogen. o

Neue Ausstellung

Das Alimentarium in Vevey feierte
seine Eroffnung 1985. Als Nestlé-
Stiftung erhebt es den Anspruch,

P d 11

und allg ver-
stiindlich iiber Ernihrung in Ver-
heit und Geg t zu in-

formiereny. Trotz diesem Bil-
dungsgedanken wirkt das Museum
weder muffig noch langweilig.

Statt zu belehren, verfithren die Ge-
stalter einen zu einem Spiel. Die Besu-
cher diirfen Knépfe driicken, Quiz-
fragen meistern, Computer- und
Kopfhorergewohnheiten frénen. Ohne
jegliche Scham bewegt man sich als
Voyeure durch fremde Kiichen, wobei
das «fremd» auch schon das Gestern
oder die «Kiiche» ganz einfach eine
Feuerstelle bedeuten kann. Man
durchstreift rekonstruierte Wohnbe-
reiche, hier ein Dorf in den Anden,
dort eine vertraut gedeckte Tafel.
Konkrete Gebrauchsgegenstinde
wechseln ab mit Bildmaterial oder
Grafiken, doch stets angenehm do-
siert, damit keine Ubersittigung statt-
fmdet Fiir regelméssigen Appetit auf
dieses Erndhrungsmuseum sorgen
zudem die Sonderausstellungen.

Seit 4. Dezember 1992 gehort das
Thema der grossen Saga des Zuckers.

Zuckersiisses Alimentarium

Diese beginnt natiirlich mit seiner Ge-
schichte:  diistere  Sklavenkapitel;
Macht und Politik; Industrialisierung.
Die Fortsetzung machen die verschie-
denen Zuckerarten, nebst den natiirli-
chen auch die synthetischen oder
«versteckteny.

Polemik ist angesagt, wozu das Ali-
mentarium mit mancherlei Informa-
tionen iiberrascht. Wussten Sie z. B.,
dass Zucker auch Geschmack hat?
Oder dass, laut einem amerikanischen
Rapport der FDA (Food and Drug
Administration) kein Zusammenhang
zwischen Zuckerkonsum und der
Héufigkeit von Diabetes, Ubergewicht
und Gefisserkrankungen besteht?
Dass, gemiss neuesten.Untersuchun-
gen, die Siissstoffe Saccharin oder Cy-
clamat zwar kalorienfreien Konsum
ermoglichen, zugleich aber appetitan-
regend wirken? So lautet denn auch die
verhaltene Belehrung dieser Ausstel-
lung: «Entdecken wir den natiirlichen,
unverkrampften, massvollen Zucker-
genuss wieder — statt in immer grosse-
ren Mengen ,versteckten’ Zucker zu
uns zu nehmen!»

Das Alimentarium ist von Dienstag
bis Sonntag gedffnet, jeweils 10-12 Uhr
und 14-17 Uhr. Die Sonderausstellung
«Das siisse Lebeny dauert noch bis zum
31. Oktober 1993. DB

2. Schnupperkurse fiir
Zuckerartistik

Im vergangenen Jahr hat das Schweize-
rische Gastronomie-Museum Thun un-
ter der Leitung von Othmar und Louise
Fassbind erstmals Schnupperkurse fiir
Zuckerartistik durchgefiihrt,

Diese praktischen Kurse werden im
laufenden Jahr wiederholt, und zwar am
7., 8. und 9. Juni, jeweils von 9-12 und
13.30-16.30 Uhr. Kursort ist das Schloss
Schadau an der Seestrasse 45 in Thun.

Teilnahmeberechtigt sind Koche, Pa-
tissiers, Restaurateure, Lehrlinge, Lehr-
tochter spwie alle, die gerne etwas Neues

‘WEITERBILDUNG

lernen und kreativ arbeiten. In Klein-
gruppen stellen die Teilnehmer selber
eine originelle Zuckerdekoration her, die
sie dann nach Hause mitnehmen.

Das Kursgeld betriigt 100 Franken
pro Lehrling beziehungsweise 110 Fran-
ken pro Erwachsener inklusive Mate-
rialkosten, eine Glaskugel zum Aufbe-
wahren der Objekte, Verbrauchsmaterial
und die Beniitzung der kompletten Ar-
beitsausriistung.

Anmeldetermin ist der 21. Mai 1993.
Unterlagen kiénnen beim Schweiz. Ga-
stronomie-Museum, Postfach 181, 3604
Thun, Tel. (033) 231432, Fax (033)
23 54 32, angefordert werden. pd

CASH+CARRY

orodeé

Giiltig vom 12. 2. 93 bis 18. 2. 93

Schweinshiiftli

dressiert
1190
]

Schollenfilets

ohne Haut, 50/80 g
tiefgekihlit
Hartschale zirka 1300 g

per Kilo I l ?0

Emmentaler la

mild
Riemenstiick zirka 1,5 Kilo

per Kilo
1580
]

Niisslersalat

Inland
Gitter zu 1 Kilo gestellt

680

Grey Poupon
Gurken

unsortiert
5/1 Dose

798

Knorr
Pronto

Dose 2 Kilo

Montagne

Flasche 100 cl

135

+ Wust

Toilettenpapier

DANKE, 2lagig
]

Sack zu 8 Pack
per Pack
+ Wust

Prodega CC in:

Biel, Chur, Dibendorf,
Heimberg, Kriens,
Moosseedorf, Neuendorf,
Pratteln, Reinach, Rotkreuz
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Hopfen un

Der Schweizer Biermarkt geriit ins
Wanken. Obschon das Hopfen- und
Malzgetrink infolge des relativ tie-
fen Preises als Rezessionswinner
bezeichnet werden kann, verliert das
einheimische Bier immer mehr an
Boden. Im Aufwind befinden sich
auslindische Biere, die mit einem
aggressiven Marketing die
Schweizer Biertrinker erobern. Nur
ig izer Prod ten ha-
ben bisher den jiingsten Biertrends
Rechnung getragen und ihre Pro-
dukte entsprechend gestylt.

Qeh
SC

STEPHAN WEHRLE

Die Zahlen sind zwar nicht alarmierend,
aber die Hintergriinde geben zu denken.
Nach sieben Wachstumsjahren ist der
gesamte Biermarkt in der Schweiz im
vergangenen Braujahr mit einem Riick-
gang von 11 Prozent erstmals ge-
schrumpft. Der Konsum an einheimi-
schen Bieren verminderte sich 1992 gar
um 2,5 Prozent, wihrend die Importe in
der Berichtsperiode um 7,1 Prozent zu-
legen konnten und mittlerweile iber
Marktanteile von rund 15 Prozent ver-
fiigen. Das Paradoxe an der aktuellen
Situation im Biermarkt: Ausschlagge-
bend fiir die teilweise noch befriedigen-
den Jahresbilanzen der mittelgrossen
und grossen Brauereien sind ausgerech-
net die importierten Biere wie Heineken,
Kronenbourg oder verschiedene Weiss-
biere, die durch Schweizer Brauer ent-
weder unter Lizenz hergestellt oder ver-
trieben werden. Der ganz grosse Coup
gelang dabei der Luzerner Eichhof-
Gruppe mit dem alkoholfreien Claus-
thaler-Bier, das sich einer geradezu sen-
sationellen Marktakzeptanz erfreuen
kann und Zuwachsraten von beinahe
100 Prozent innert eines Jahres ausweist.

Diversifikation als Strategie
Immerhin bereits 12 Prozent des ge-
samten Gruppenumsatzes realisiert die
Feldschlosschen-Gruppe mit dem seit
Jahren erfolgreichen Kronenbourg aus

Cal

da Hald, "
K

d Malz und M

Sind die Schweizer Bierbrauer zu fest in den Traditionen verwurzelt?

dem Elsass. Auch die Nummer eins auf
dem Schweizer Biermarkt hat sich auf
eine Diversifikation und eine Bereiche-
rung der Angebotspalette mit auslindi-
schen Bieren eingestellt. Die iiberdi-
mensionale Tuborg-Flasche vor der
Feldschlosschen-Brauerei  zeigt, dass
sich die Rheinfelder, die immerhin rund
52 Prozent des Schweizer Biermarktes
kontrollieren, mit den weltweit bekann-
ten Dinen auch einen Imagegewinn er-
hoffen. Kurzfristig mogen die impor-
tierten Biere zwar den helvetischen
Brauereien zu einem guten oder zumin-

dest befriedigenden Ergebnis verhelfen,
mittel- oder langfristig wird der
Schweizer Biermarkt jedoch noch mehr

hwicht und an Bed verlieren.

&

Langfristig kontraproduktiv

Die vorhandenen Infrastrukturen
konnen nur teilweise durch Lizenzab-
fiillungen genutzt werden, und die da-
durch entstehenden Uberkapazititen im
Bereich Abfiillanlagen fithren zu weite-
ren Kostensteigerungen. Die mégliche
Konsequenz: Die Mittelgrossen geraten
noch mehr in Bedréngnis und werden so

«Die Kosten noch nicht im Griffy

Die Calanda-Haldengut-Gruppe
konnte im vergangenen Geschiifts-
jahr zwar sowohl den Ausstoss stei-
gern als auch den Umsatz um rund 12
Prozent auf 246 Millionen Franken
erhohen. Trotzdem verzeichnete die
Getrinkegruppe einen Riickgang
des Cashflows auf 14 Millionen
Franken und einen operativen Ver-
lust. Die Griinde des unbefriedigen-
den Ergebnisses: hohe Kosten, un-
geniigend genutzte Infrastrukturen,
zu grosse Erwartungshaltung in
Synergien zwischen Chur und Win-
terthur.

STEPHAN WEHRLE

Mit den Entschuldigungen fiir die nicht
eben professionelle Informationspolitik
in bezug auf die Beteiligungssituation
zwischen Calanda Briu und Haldengut
wollte Verwaltungsratsvizeprisident
Georg Thomann an der Bilanzpresse-
konferenz offenbar ein Zeichen setzen:
Mit aussergewohnlicher Offenheit und
in Sachen Selbstkritik nicht zuriickhal-
tend geht die Getriankegruppe in die Of-
fensive und versucht, die zeitweise ver-
lorene Glaubwiirdigkeit zuriickzuer-
obern. Lange Zeit war bekanntlich nicht
klar, wer mit wieviel Anteilen an der
Gegenpartie beteiligt ist. Im ersten Ge-
schiftsjahr als Calanda Haldengut ver-

Calanda Haldengut
1991/92

1248103

Gesamtausstoss in hl
Bier: total 615 253 |
eigene Marken 450786
Heineken 39613
Handelsprodukte 48 286

- Lohnabfiillungen 76 586

Alkoholfreie Getriinke: total 619 798

Coca-Cola-Produkte 240743
cigene Produkte 25924 |
Handesprodukte 353131
Wein 13052
 Gesamtumsatz in Mio Fr. 2460

zeichnete die zweitgrosste Getrinke-
gruppe der Schweiz zwar eine Steigerung
des Ausstosses und konnte laut Presse-
mitteilung auch Marktanteile gewinnen,
musste aber gesamthaft einen operati-
ven Verlust hinnehmen.

Nach Angaben von Verwaltungsrats-
mitglied Peter Barandun hatten die Bier-
und Mineralwasservertreiber die Kosten
offensichtlich noch nicht im Griff, auch
wenn die Gesamtleistung um rund 12

Prozent gestiegen ist. Zu schaffen ge-
macht haben dem Getrinkekonzern
auch der unverhiltnismissige Anstieg
der Personalkosten von rund 10 Prozent
und die Debitorenverluste, vor allem im
Bereich der Gastronomie. Nach Anga-
ben von Barandun soll deshalb in Zu-
kunft intensiver gepriift werden, ob ei-
nerseits Nebenleistungen fiir das Gast-
gewerbe noch erbracht, und anderseits,
ob noch simtliche Gastbetriebe beliefert
werden sollen. Calanda Haldengut sei,
so Barandun, nicht die einzige Brauerei,
welche einzelne Betrieb nur noch bar
beliefere.

Insgesamt wurden bei Calanda Hal-
dengut im abgelaufenen Geschiftsjahr
per Ende September rund 615000
Hektoliter Bier und 620 000 Hektoliter
alkoholfreie Getrinke abgesetzt. Nur
dank der iiberproportionalen Zunahme
des in der Schweiz erfolgreichsten alko-
holhaltigen Importbiers Heineken, der
holldndische Konzern ist mit zehn Pro-
zent an Calanda Haldengut beteiligt,
konnte dabei der Anteil des Biers am
Gesamtumsatz von 46 auf 49 Prozent
gesteigert werden. Der multinationale
Heineken-Konzern hat zweifellos auch
der Marke Calanda Haldengut einen
zusitzlichen Imagegewinn gebracht.
Immerhin musste der ziircherisch-

biindnerische Konzern auch bei den ei-
genen Produkten lediglich eine Einbusse
von einem Prozent hinnehmen. Als eher
antizyklisch kann der Riickgang des
Anteils der alkoholfreien Getranke auf
mittlerweile knapp 50 Prozent bezeich-
net werden.

Im Hinblick auf die Zukunft, die Ge-
trinkegruppe gibt sich optimistisch,
sollen unter anderem die Anfang des
Jahres eingeleiteten Restrukturierungs-
massnahmen die erhofften Synergien
bringen. In diesem Sinne wurde vor we-
nigen Wochen dem 37jahrigen Andreas
Schoellhorn aus der Haldengut-Dynastie
die Geschiftsleitung iibergeben. Im Ge-
genzug tritt der Biindner Chasper Cam-
pell auf Ende des Jahres als Direktions-
prisident zuriick. Die Winterthurer, die
gemiss einer vertraglichen Vereinbarung
spitestens bis 1998 im Besitz der Ak-
tienmehrheit der Calanda Briu sein
werden, haben die Getrinkegruppe be-
reits heute fest im Griff. o

Klare Verhiiltnisse
Zum Zeitpunkt der ‘Grundl{:‘l‘g'dir

Calanda Haldengut hat sich die
Brauerei Haldengut mit rund 24
Prozent an der Calanda Brauin Chur
beteiligt. In einem zweiten Schritt
wurde diese Beteiligung mittels einer
Kapitalerhohung an der General-
versammlung 1991 um 6 Prozent auf
rund 30 Prozent erhoht. Im Verlaufe
des Jahres 1992 tauschte die Heine-
ken-Gruppe ihre Beteiligung an der
Calanda Briiu gegen eine solche an
der Calanda Haldengut ein. Weitere
8 Prozent gelangten somit in den Be-
sitz der Brauerei Haldengut, womit
sich die gesamte Beteiligung der
Brauerei Haldengut an der Calanda
Briu mit heutigem Datum auf rund
38 Prozent belduft. Die Aufstockung
dieser Beteiligung auf eine Mehr-
heitsbeteiligung von iiber 50 Prozent
ist vertraglich vereinbart und soll
klare Mehrheitsverhaltnisse schaf-
fen. pd./sw

—

arktanteile v

Foto: ex-press

zu Ubernahmekandidaten fiir ihre
iibermichtigen auslindischen Vertrags-
partner.

Auch Finanzanalysten rechnen mit
einem weiteren Riickgang der schweize-
rischen Bierproduktion zugunsten der
Importbiere. Laut einer Studie der briti-
schen Bankgesellschaft-Tochter UBS
Philips & Drew zum europiischen Ge-

erloren

Von 2 ist
es der Schweizer Bierindustrie offen-
sichtlich nicht gelungen, das traditio-
nelle Bierimage zu durchbrechen und
mit neuen Produkten den Trends der
Gegenwart Rechnung zu tragen. Fiir die

Entwicklung Brauereien

Braujahr  Anzahl zusammenge-
Braue-  schlossen in
reien selbstiindigen

Unter

1920 93

1950 58

1970 59

1977/78 46 39

1980/81 41 35

1983/84 35 30

1991/92 33 28

Quelle: Schweizerischer Bierbrauerverband

Zukunft rechnet UBS Philips & Drew
bei Feldschlosschen denn auch mit
einem bescheidenen Wachstum, welches
primir durch Importbiere wie Kronen-
bourg oder nichtalkoholische Produkte
wie Pepsi-Cola oder Fontessa Elm reali-
siert wird. Trotzdem laufen die Feld-
schlosschen-Aktien bei den britischen
Finanzexperten unter «Sell recommen-
dations». Vorprogrammiert sind die
Probleme fiir die Schweizer Bierbrauer
auch in der Gastronomie: Die bevorste-
hende Strukturbereinigung und zuneh-
mende Konzentration wird in den nich-
sten Jahren nicht wenige Vertragspart-
ner der Brauereien aus dem Markt eli-
minieren. Der Anteil Gastronomie an
der Gesamtproduktion liegt bei der
Feldschlosschen-Gruppe bei rund 50
Prozent, bei Calanda Haldengut bei-
spielsweise bei etwa 60 Prozent des Aus-
stosses. o

trank kt hat der Sct Bran-

henleader nach dem Z hl
mit Sibra zwar die Distribution gestéarkt,
aber keine langfristige Antwort zur an-
haltenden Zunahme der Importbiere.

Eichhof-Gruppe

Nichste Woche:

Schwerpunkt Glace

Erfolg dank

Die Luzerner Eichhof-Gruppe hat
ihren Umsatz im vergangenen Ge-
schiiftsjahr um 7,8 Prozent auf 298,9
Millionen Franken erhoht. Im Ver-
gleich zum Vorjahr musste eine
Einbusse des Cashflows von sieben
Prozent auf 17 Millionen hinge-
den. Das W ist
vor allem auf den Erfolg der Import-
biere wie Clausthaler, Warsteiner
oder Erdinger zuriickzufiihren.

STEPHAN WEHRLE

Dank guten Ergebnissen der starken Ei-
genmarke Braugold und den iiber den
Erwartungen liegenden Zunahmen im
Bereich der Importbiere konnte die In-
nerschweizer Eichhof-Gruppe das Ge-
schiftsjahr 1991/92 mit einem Umsatz-
plus von 7,8 Prozent abschliessen. Der
Verwaltungsrat beantragt der General-
versammlung die Ausschiittung einer
Dividende von 12 Prozent. Wihrend fiir
simtliche Spezialititen ein Wachstum
registriert werden konnte, verlor das
traditionelle Eichhof-Bier nochmals an
Terrain, was der globalen Entwicklung
im Schweizer Biermarkt entspricht. Mit
einem Anteil von mittlerweile 58,7 Pro-
zent ibertrafen die Spezialititenbiere,
die imagemissig immer mehr zulegen,
umsatzmiissig erstmals das traditionelle
Eichhof-Bier.

«Auslidnder» als Matchwinner

Als «Lucky-Shot» erwies sich fiir die
Luzerner die Partnerschaft mit dem
deutschen «Marketingwunder» Claus-
thaler. So konnte der Ausstoss des alko-
holfreien Importbiers von 65000 auf
rund 110 000 Hektoliter gesteigert wer-
den. Das iiber den budgetierten Zahlen
liegende Gesamtergebnis bei den Eich-
hof- und Importbieren mit einer Steige-
sung von 14,6 Prozent auf 438 117 Hek-
toliter muss deshalb entsprechend in-
terpretiert werden. Ebenfalls dank dem
Erfolg der «Auslinder» konnte der An-
teil des Bieres am Gesamterlds von 75,4
auf 88,6 Millionen gesteigert werden.
Bei Eichhof scheint man sich damit ab-
gefunden zu haben, dass mit dem tradi-
tionellen und etwas antiquierten Bier,

Clausthaler

welches das eigentliche Kerngeschiift fiir
die Gruppe bedeutete, kiinftig keine
grossen Zuwichse mehr zu realisieren
sind.

Die Luzerner Devisen fiir den Bierbe-
reich heissen deshalb Upgrading und
Diversifikation. Ein angepasster Pro-
dukteauftritt der Eichhof Biere, neue
Produkte sowie ein antizyklisches Ver-
halten durch eine Intensivierung der
Marketing- und Verkaufsaktivititen
sollen die Voraussetzungen fiir eine er-
folgreiche Entwicklung bilden, wie
Eichhof-Direktionsprisident  Werner
Dubach anlisslich der Bilanzpressekon-
ferenz ausfithrte. Im Getrinkebereich
‘erwarten die Innerschweizer trotz einem
harzigen Start, die Monate Oktober und
November verliefen unbefriedigend,
einen Zuwachs von rund zehn Prozent.
Einen wesentlichen Anteil soll laut Du-
bach das wachstumsmissig erfolgreich-
ste Produkt Clausthaler beitragen. Wei-
tere Impulse erwartet man bei Eichhof
zudem von einem zurzeit in Entwicklung
befindenden neuen Bier sowie der Ab-
rundung der internationalen Premium-
und Spezialititenbiere. o

Eichhof in Zahlen
1992 Verinde-
(in Mio Fr) rungin%
Eichhof-Gruppe
Umsatz. :
Total Getrinke 157,0 +112
- Bier 101,0 +19,0
— alkoholfreie
Getrinke 560 - 06
Instrumente und
Apparte 136,9 + 44
Liegenschaften
und fibrige Ertrige 50 . .+.35
Total 2989 + 18
Getrankeabsatz hi %
Total 789 639 + 56
- Bier 438117 14,6
— alkoholfreie
Getriinke 351522 - 38
Produktion Bier :
und AIG 405 728 —38
Personal 1051+ 30




Raps‘bl, |n|anﬂisch,
Clapbox®

w37 3.59"

wres1.79"

Milch UHT

Schlagrahm UHT It 7195 1 0.95*

W -

[

Salami Tipo Milang
R Tietstreis 13.90"

Restaurationsschinken

k159510.95"

Ananas, 60 Scheiben,
Goldpine *
35Dose 7.70 5.95

Wiirfelzucker offen kg 2215 1 .89*

Roland Zwieback,
2B.offen Ctazkg 12520 21,40

Jetzt aktuell:

Das Monatsmagazin'der Howeg Gastro AG
hat auch in der Februar-Nummer eine interes-
sante Auswahl fiir Sie. Neben unschlagbaren Hit-
Angeboten aus dem Howeg-Sortiment berichtet der Gui-
de auch iiber neue Trends auf dem

Markt und zeigt Hintergriinde auf. Wer den Guide I B/N DER

noch nicht bekommt, kann k los ein How! UND FU//RE
SIE DURCH
DEN GUIDE

ment bestellen: Telefon 065/51 21 51.

Le magazine mensuel de la société Howeg Gastro SA a de
un choix il pour vous dans son numéro
de février . Outre des offres champion imbatta-
bles provenant de I'assortiment Howeg, le
Guide contient également des informations
sur de ! d sur le hé et

fournit des renseignements de fond. Ceux qui
ne regoivent pas encore le Guide peuvent .
souscrire gratuitement un abonnement d’une
année en téléphonant au 065/51 21 51.

Wein
des
Monats

Knorr,

B. Gemiiseextrakt
mitkeautorn - kg 195015.80

LA FRY

«Gallery»
Cabernet Saurignon aus Austalien

Einfiih i :
ToP50 ugspmssu ¢l 550 480*

75 ¢l 850 7-20*.

Name: «Gallery»

Rebsorte: Cabernet

Sauvignon Australien

Jahrgang: 1990

Inhalt: 75c! / 50cl

Anbaugebiet. Stidosten Australiens
Charakter.Typischer Cabernet Sau-
vignon, angenehmes kréftig-wiirziges
Bouquet, saftig und harmonisch im
Gaumen.

Alkoholgehalt. etwa 12,5% Vol.-%.
Konsumationstips: Trinktemperatur
16 - 18 °C. Lagerfahigkeit: Jetzt ge-
nussreif, noch 3 bis 4 Jahre lager-
fahig. Passt zu kréftigen Fleischge-
richten, Wild und Lamm, aber auch
Terrinen oder Rahmkase.

o=t
£

<l
bl

*
Grandor Orangesaft Liter T59 1 .39

Féchy «Top 50»
Réserve St. Urbain *
Tiefstpreis 4-95

1651000 Tiefstpreis

Cynar

NON-FOOD |}

o

WEICHES

RECYCLING-TISS
3-LAGIG
100% ALTPAPIER
| OHNE FARBUNG UND BLEICHE RECYCLIEAT
Hotel EXKLUSIV,
100% Altpapier recycliert
et 400C

sack a 48 Rollon 18:90 16.40"

Kaffetasse braun, stapelbar

18cl -.5-20395t

Tassenteller braun 14;:m 310 3.20'E

BRASEO

Noblesse, Bohnenkaffee,
milde, mittlere Rostung *
Kg Tiefpreis 1 0.80

Amigo, Bohnenkaffee,

ittlere Rost
mifere eSS ﬁefpreisKgg.go*

Rodeo, Bohnenkaffee - *
Tiefpreis Kg 990

~Trendbiere |

Dose 35cl 1 .85
Flasche 35cl 1 .95

Castlemaine XXXX Dose 375ml 1 .75

Bud Bier USA

Coors Bier

Sapporo Draft Bier

Silver-Dose 50cl 225

Maisel’s Weisshier

Flasche 50cl 1 85

Weitere bekannte Biere neu im HOWEG-
Sortiment zum Bruttopreis, das heisst, Sie
profitieren zusitzlich bis zu 10% Rabatt.

Angebot giiltig fiir Bestellungen bis 28.2.93

HOWEG

2540 Grenchen
Telefon 065 51 21 51
Fax 061 52 52 09
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Hotelfachschule

Unsere Stirke
Das Lehrsystem (im Direkt- oder
Fernunterricht) und das exklusive
Lernsystem (aktives Lernen)
Damit erreichen Sie in kurzer
Zeit Fachkompetenz (auch in Einzel-
fichern), wofiir sonst Jahre
vergehen. Das ist echter Fortschritt.

STEIGER
SCHULE

Zihringerstrasse 5| (am Central)
3. Min. vom Hauptbahnhof
8001 Zirich 01/2622000 &

Englisch lernen
in Australien

— Moderne, neurenovierte
Sprachschule in Perth, West-
Australien

— Anféanger- bis Diplomkurse (First,
Proficiency usw.)

— Grosses Freizeit-und Sport-
angebot

— Familienunterkunft

— Schweizer Betreuung an Ort

Unverbindliche Beratung und Aus-

kunft gibt lhnen

ST. MARK’S

INTERNATIONAL COLLEGE

André Gobat

6390 Engelberg

Telefon (041) 94 30 13

Fax (041) 94 43 28

51710/328405

e SWANDEAN

WV SCHOOL OF ENGLISH

Sie geniessen garantiert besten

Englischunterricht

in Worthing, Siidkiste von England.
Freundliche Atmosphaére, kleine Klas-
sen. Kurse: Anfanger-, Ferien-, Inten-
siv-, Cambridge-Examination-, Er-
wachsenen-, Junioren- und Ge-
schéftskurs.

Ausflugs- und Freizeitprogramme. Un-
terkunft bei Gastfamilie (oder Hotel).

Unverbindliche Information von:

Margaret Knecht

Werdenbergstrasse 11

9470 Buchs SG

Telefon (081) 756 23 48, 18 bis 19 Uhr
52954/355720

ANSCHLAGBRETT

AKAD

AKAD AKADEMIKERGESELLSCHAFT FUR ERWACHSENENFORTBILDUNG

Hotel-Handelsschule SHV Ziirich:

Grenzuberschreitende

Aussichten

Die Karriere in der Hotellerie, eine Berufslaufbahn voller
Abwechslung und Aussichten, national wie international, be-
ginnt in einer SHV-anerkannten Hotel-Handelsschule. Die
AKAD fiihrt im Auftrag des Schweizer Hotelier-Vereins nach
den Lehrplanen der vereinseigenen
Schulen (Bern und Lausanne) die
Hotel-Handelsschule SHV Ziirich.
Ziele:

HOTEL-SEKRETAR/IN
MIT DIPLOM SHV

1 Jahr Vollzeitschule und 1 Jahr
gelenktes (und bezahltes) Praku-
kum.

HOTEL-SEKRETAR/IN
MIT EIDG. FAHIGKEITS-
ZEUGNIS

Inhaber/innen des Diploms SHV
erreichen das Eidg. Fahigkeits-
zeugnis fir Kaufleute («mit KV-
Abschluss») nach Wunsch durch
ein zusitzliches Jahr Vollzeitschule

A

//SHV Schweizer Hotelier-Verein
L e e O e e g

oder durch nebenberufliche Vor-
bereitung.

BERATUNG, AUFNAHME:

Die Aufnahme erfolgt in einem Beratungsgesprich im Rek-
torat Minerva Zirich, der Ganztagesschule der AKAD. Bitte
vorher das Unterrichtsprogramm
verlangen (siche Coupon).

AUSBILDUNGSOR

1. AKAD-Schulhaus Minerva
Scheuchzerstrasse 2 -4
8006 Zarich
(1 Jahr Vollzeitschule)

2. Hotelbetrieb, ausgewahlt in
‘Zusammenarbeit mit dem SHV
(1 Jahr gelenktes Praktikum)

3. AKAD-Schulhaus Minerva
Scheuchzerstrasse 2 -4
8006 Zarich
(Vorbereitung Eidg.
Fahigkeitszeugnis)

NACHSTER
UNTERRICHTSBEGINN:
30. August 1993

GEEIGNET FUR:

ANMELDESCHLUSS:

Als i fiir Schulentl (Sekundar- oder Be-

zirksschiiler, gute Realschiiler); Voraussetzungen: integrer

Charakter, Freude an mitmenschlichem Umgang in guter
Form (kontakifreudig), Begabung fir Fremdsprachen.

Als Zweitausbildung fiir Mitarbeiter/innen aus der Hotellerie
und dem Gastgewerbe (Kellner, Servicefachangestellte,

Kéche, Hotelfachassistentinnen usw.)

KARRIEREAUSSICHTEN:

Hoteladministration und Réception (Hotelsekretar/in)
durch praktische Bewahrung und Weiterbildung: Hotel-
direkti

in bis zur Gescha ung von Hotels.

5. Juli 1993

VERLANGEN SIE BITTE AUSKUNFT:
TELEFON 01/307 33 33

Schriftlich: bitte Coupon einsenden!

0892

Hotel-t hule SHV,

G der AKAD, Postfach,
8050 Zirich, oder Fax 01/302 57 37

Senden Sie mir bitte das Unterrichtsprogramm der
Hotel-Handelsschule SHV

Vorname:

053/090

Strasse:

PLZ/Ort:

|
l
l
| Name:
|
|
1
|

Zu verkaufen

Pistenfahrzeug Ratrac SL

Komplett revidiert.
Telefon (032) 87 16 76
oder (077) 31 50 46

Zu verkaufen von Privat

Klimaanlage, Leder usw.

Telefon (032) 87 16 76

P 53176/44300 oder (077) 31 50 46

5tirig, Automat, 1. Inv. 2. 91,

Chevrolet Blazer 43

20 000 km,

P 53177/44300

X ohy?

Industrieller, 52, 184, dunkelhaarig, charmant, serios, ein lie-

benswerter, souverdner Mann aus einer ersten européischen

Unternehmerfamilie (Chef eines weltweit bekannten Konzerns),

hat den Wunsch, iiber uns eine herzliche und giitige Frau ken-

nenzulernen. Unser Klient ist einer der grossen Wirtschaftskapi-

téne unserer Zeit. Seine Bescheidenheit macht ihn zu einer be-

sonderen Grosse.

Gibt es eine Dame, die den Mut hat, uns zu antworten? Strengste

Diskretion selbstverstandlich. Sprechen Sie zunichst telefo-

nisch mit uns, gerne geben wir Ihnen weitere Auskunft! Das Alter

wire nichtentscheidend, der Herr legt Wert auf Herzensbildung!

Institut Lord: Die vornehmste Art, sich kennenzulernen!

Bitte sprechen Sie mit Frau oder Herrn Schermer.

Telefon (081) 771 21 73 oder 771 44 38, taglich 11-20 Uhr, auch

samstags und sonntags

oder Brief an Institut-Lord, Schwanenweg 1B, 9472 Grabs SG
53219/303747

Zu verkaufen Occasion-
Profi-Kaffeemaschine

CAFINA, Typ vm 12/80

5jéhrig, servicegepflegt, guter
Zustand.

NP: Fr. 18 300.—.

Jetzt: Fr. 7000.—.

Telefon (036) 23 44 88
Fax (036) 23 44 77

Inserieren
bringt Erfolg !

53154/356549

Friteusen Warmeschranke
Tellerwarmer Tischfriteusen

H.+R. Bertschi 01312008
Valentine

Deutsche Seit 1952 immer. B
Schweiz prompt und zuverlassig

Duo/Trio

in der ganzen Schweiz bekannt, hat
Fasnacht-Samstag 20.2. _wieder
frei, auch einige weitere Termine

Produktionsbetrieb der bestbekannten

«PAULI-BURGER»
= BEEFBURGER

hergestellt aus reinem Rindfleisch, lose gefroren,
in Styroporboxen, diverse Gréssen: 60 bis 120

Sehr glinstige Konditionen fiir Jahresabnehmer.

! Wir stellen uns vor !!

Gramm.

Lieferung ganze Schweiz.

Interessenten melden sich bitte:

1993. Sehr vielseitig (Blasinstru-
mente), Super-Stimmung! Allerbe-
ste Referenzen. Garantiert keine
leeren Versprechungen.
Telefon (0049) 76654308.

Telefon (043) 21 20 23
Fax (043) 21 78 91
REICHMUTH AG, SCHWYZ

52351/306355

53016/276707
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Ernst Marti AG wmnmmmimmmummmin

Strategie fiir
Busse

Mit 35 Cars der grosste Schweizer
Busferien-Veranstalter, will die
Marti AG eine neue Strategie rund
um ihre Busse bauen: Direkt von zu-
hause sollen kiinftig Marti-Kunden
ans Meer gelangen.

Wer als Marti-Pauschalreisender zwi-
schen Ziirich und Lausanne wohnt, wird
kiinftig an einem der bis zu zwolf Zu-
steigeorte seinen Marti-Fernreisebus
besteigen konnen. Das Bahnbillett vom
‘Wohnort bis dorthin ist mit im Preis ein-
geschlossen.

Marti Reisen, das mit einem Umsatz
von 107 Millionen Franken 1992 erst-
mals die 100-Millionen-Schwelle deut-
lich iiberschritt, zdhlt 236 Mitarbeiter
und 12 Filialen. Die Kataloganzahl
wurde von acht auf sechs gestrafft,
ebenso das Angebot, und die Carflotte
verjiingt. Auch die schwichere spani-
sche Pesete wird das Ihre zu Martis Spa-
niengeschift beitragen. Marti-Reisende
konnen in den Fernreisecars zwischen
komfortablen Sitzen, Classe Fauteuils
und Classe Couchettes wihlen. Ausser-
dem hat Marti fiir drei Destinationen
Fliige bei der Balaircta und TEA ge-
chartert.

Alfred Marti schliesst ein weiteres
Wachstum - durch Kooperation mit
Partnerunternehmen — nicht aus, be-
zeichnet jedoch seine bestehende Car-
flotte von 35 Fahrzeugen, davon 9 Dop-
pelstocker, als optimal. Die Marti AG
setzt 59 Prozent ihres Umsatzes im
Touroperating um und erwirtschaftet
einen weiteren Umsatzdrittel als Reise-
biirokette auf Kommissionsbasis. Die
im Touroperating beforderte Personen-
zahl blieb 1991 sowie 1992 mit je 48 000
stabil.

Als Coach Operator- will die Marti
AG zwar Kombinationen mit anderen
Verkehrsmitteln nicht ausschliessen,
doch soll der Reisecar immer mit von der
Partie sein. Rundreisen, Bade-, Berg-,
Ski- und Kurzferien sowie Festspielrei-
sen umfassen das Profil. Marti hat sich
1992 auch als purer Euro-Veranstalter
positioniert. Uber bote fielen

Railtour Suisse

Auf Schienen in die Software
dank europalscher Kooperation

s R,

Travi
Schweizer Reisebiiros nach wie vor

auf eine relativ schwache Akzeptanz. -

Dass die Moglichkeit nur fiir die
Angebote der grossen TOs besteht,
diirfte Grund dafiir sein. Nun hat
Railtour Suisse und ihr deutscher
Software-Partner Blank die Swiss
Travel Services SA gegriindet, die
ein kostengiinstigeres Lei gsp
ket anbietet, das mittleren und klei-
neren Veranstaltern das Angebot via
Traviswiss erlauben soll.

SAM JUNKER

Der Anschluss an Traviswiss auf der
Angebotsseite, der TO-Link, kostet
heute 500 000 Franken. Firr zahlreiche
mittlere und kleinere Reiseveranstalter
bleibt der TO-Link aus diesem Grund
Illusion. Damit aber die Buchungen via
Traviswiss in den Reisebiiros mehr Ak-
zeptanz finden, miissten die Angebote
moglichst vieler Veranstalter iiber das
Computer-Reservationssystem gebucht
werden konnen. «Tourbo fiir alley sagt
sich deshalb Railtour Suisse und will al-
les daran setzen, Buchungen via System

moglichst vielen TOs zu ermoglichen.
Der agile Bahnspezialist aus Bern hat
den TO-Link und verfiigt iiber eine ein-
gespielte und gut funktionierende EDV-
Infrastruktur.

Ein eigenes Unternehmen

Zusammen mit seinem Software-Lie-
ferant, der Blank Software in Frankfurt,
hat Railtour Suisse nun die Swiss Travel
Services SA mit Sitz in Bern gegriindet.
Railtour Suisse hilt 70 Prozent des Ka-
pitals und der Stimmen, Blank Software
30 Prozent. Durch diese Firma bieten
Railtour und Blank Software-Know
how und Erfahrung mittleren und klei-
neren Flug-, Bahn-, Bus- und Schiffs-
veranstaltern zu giinstigen Konditionen
an. Statt direkt mit Traviswiss verbun-
den zu sein, laufen alle Funktionen in
einem Hosting-Pool bei Railtour ab.

Die Softwareinvestition inklusive
Tourbo-Schnittstelle werden fiir TOs
mit 15000 bis 100 000 Passagieren pro
Jahr fir eine Standardlosung mit
100 000 bis maximal 300 000 Franken
beziffert. Zu giinstigen Konditionen
werden Zusatzanforderungen und An-
derungswiinsche beriicksichtigt. Dazu
muss natiirlich die Traviswiss-An-
schlussgebithr gerechnet werden. Sie

betriigt zurzeit 200 000 Franken. Rund
100 000 Franken Kosten ist jihrlich fiir
Software-Wartung und Basis-Support zu
rechnen. Die Hardware-Investition be-
lauft sich je nach Grosse des TOs auf
100 000 bis 500 000 Franken.

Fiir Veranstalter mit bis zu 15 000 Pas-
sagieren pro Jahr ist mit dem neuen An-
gebot mit jahrlichen Kosten von unter
100 000 Franken zu rechnen. Diese
Tourbo-Hostings sollen ab Anfang 1994
beziehungsweise sechs bis zehn Monate
nach Auftragserteilung einsatzbereit
sein.

Inhouse-Losungen

Als zweites Angebot verkauft Swiss
Travel Services in Lizenz Inhouse-L&-
sungen. Die bei Railtour Suisse instal-
lierte HOR-Applikation kann dazu be-
liebig weiterentwickelt und nach Bedarf
abgeindert werden.

Railtour sucht nun aktiv Kooperatio-
nen mit kleineren und mittleren Tour-
operators in den verschiedenen Berei-
chen Flug, Bahn, Bus und Schiff. Poten-
tielle Interessenten erhalten in diesen
Tagen ein konkretes Angebot sowie eine
Einladung zur Demo-Veranstaltung, die
am 25. Februar in Bern stattfindet. o

M)EINE MEINUNG
R iesenjumbos
fiir Reisebiiros

Es hduften sich
in den vergange-
nen Wochen die
Meldungen iiber
Mega-Jumbo-
Projekte in der
Flugzeugindu-
strie. Fehlt gera-
de noch, war
meine erste Re--
o “  aktion, dass in
diesen Zeiten der volhgen Uberkapa-
zitdt bei den Flugsitzen weltweit ein
Konsortium von Flugzeugproduzenten
die Airlines noch mit Riesen-Jumbos
beghlck! Die Flugzeugindustrie ist ja
m der Krise, die Airlines srormeren
und sagen K

ab. Die Techno-Freaks bei Boemg und
Airbus sollten sich etwas anderes ein-
fallen lassen als . dickbauchige Luft-
monster, deren Auslastungsrisiko wohl
jeden  Sitz-Disponenten auf den
Schleudersitzknopf driicken ldsst. Und
mit der Offnung des europdischen
Luftraums ‘wird sich das Deregulie-
rungs-Debakel wohl noch einige Jahre
Jortsetzen.

Und dann? So etwa ums Jahr 2000?
Wenn die Bereinigung abgeschlossen
sein wrrd ? Und nur noch einige wenige
europdische Airlines iibrigbleiben, die
Lang:lrecken fliegen? Wird es dann
noch einen Sinn machen, dass zig
«kleiney Jumbos wie heute in harscher
Konkurrenz iiber den Atlantik jetten
und sich gegenseitig unterbieten? Wohl

Tropenmedizin/Neuigkeiten

Vorbeugen ist besser als Heulen

Tropenkrankheiten und ihre Be-
kiampfung oder Vorbeugung miissen
stindig neu iiberdacht werden. Als
einzige obligatorische Impfung ver-

_bleibe das Gelbfieber, meinte un-

lingst Professor Robert Steffen vom
Ziircher Institut fiir Sozial- und Pri-
ventivmedizin an einem Kuoni-Rei-
semedizinseminar. Malaria bleibt
unbesiegt, gegen Hepatitis A wurde
ein Impfstoff gefunden.

weg, in Osteuropa investierte man neu:
Baltische Staaten, Russland, Tsche-
chien, Slowakei, Polen, Ungarn. Ausser-
Katalog legt Marti eine Galicien-Reise
nach Spanien auf, wo das heilige Jahr
1993 viele Leute auf den Jakobsweg bis
Santiago de Compostela locken diirfte.
pd/APK

Imholz/Travac/SR/AA

Streit um
. .
US-City-Trips
Auf Ersuchen der Swissair hat Im-
holz seine Werbung fiir die USA-
Wochenend-Stidtereisen-Aktion vor
einigen- Tagen vorldufig eingestellt.
Im Minimalpreis von 995 Franken
sind ein Linienflug mit der Swissair
nach Chicago, New York, Washing-
ton oder Montreal sowie eine ent-
sprechende  Anzahl Hotel-Uber-
nachtungen inbegriffen.

Auf Anfrage in Bern erklirte das
Bundesamt fiir Zivilluftfahrt
(BaZL), dass man in dieser Sache an
die Swissair gelangt sei, weil der ge-
nehmigte Minimaltarif von 990
Franken nicht eingehalten werde.
Wird er zwar doch, wie man sofort
feststellt, aber das BaZL vertritt die
Ansicht, dass die Differenz (finf
Franken) doch zu klein sei, um damit
die Hotelkosten zu decken...! Auf
die Frage, ob denn die Kalkulation
des Arrangements, solange der Mi-
nimal-Flugtarif zumindest vorder-
griindig gewihrt ist, nicht Sache des
Touroperators sei, meinte ein BaZL-
Sprecher gegeniiber der htr: «Wenn
dem so wire, dann brauchten wir gar
keine Tarifaufsicht mehr:..!» Bri-
sant sind diese Fakten deshalb, weil
Vista Reisen Ziirich (Travac) in die-
sen Tagen per Radiospots fiir seine
«Hammerangebote» wirbt, ohne al-
lerdings die Airline zu nennen. Es
locken Wochenendfliige mit Ameri-
can Airlines nach Chicago und New
York. Im Preis von 890 Franken ist
der Linienflug sowie die entspre-
chende Anzahl Hotel-Ubernachtun-
gen inbegriffen. Diese Aktion ist bis
Ende April geplant. Gespannt wartet
die Branche wohl darauf, wie sich das
BaZL nun diese Kalkulation erklirt.
Fortsetzung im US-City-Trips-Streit
folgt— mit Garantie . . .! HU

ROLF BUHLER

Zu den Reisevorbereitungen gehort im-
mer auch der Seitenblick auf das erhohte
gesundheitliche Risiko. Robert Steffen
vom Ziircher Institut fiir Sozial- und
Priaventivmedizin und Christoph Hatz
vom Tropeninstitut Basel riefen un-
lingst an einem Kuoni-Seminar die
wichtigsten Tropenkrankheiten in Erin-
nerung und klirten iiber oft wider-
spriichliche Impfbestimmungen auf.

Angesichts der latenten Krankheits-
gefahr und des Umstandes, dass fast je-
der zehnte Schweizer einmal im Jahr ein
Entwicklungsland besucht und 20 bis 50
Prozent davon eine Infektionskrankheit
aufliest, hitte das Interesse der Branche
grosser sein konnen. Denn trotz verdii-
stertem Wirtschaftshorizont wird am
Gesundheitsschutz nicht gespart: Des
Schweizers ausgeprigtes Sicherheitsbe-
diirfnis geht vor. Auch die neue Schutz-
impfung gegen Hepatitis A im Betrage
von 150 Franken fiir die drei Dosen fin-
det regen Zuspruch.

Malaria

1979 erklirte die WHO die Pocken fiir
besiegt. Dadurch befliigelt, glaubte man,
die Malaria wire als nichstes dran. Er-
schreckend schnell jedoch entwickelte
der Erreger Resistenzen gegeniiber allen
Medikamentengruppen. Gegen jene in
der Grenzregion Burma/Thailand greift
schon gar keine Prophylaxe mehr. Welt-
weit infizieren sich 270 Millionen Men-
schen pro Jahr, 110 Millionen erkranken
manifest. Mehr als eine Million stirbt
daran, 90 Prozent davon sind Kinder.
Am verbreitetsten ist sie in Afrika. Be-
sonders tiickisch ist die Latenzzeit ihrer
bosartigsten Form (Malaria tropica): Sie
kann 15 Monate betragen, in weniger
gefihrlichen Varianten noch linger. Der
Ausbruch erfolgt so lange nach Reise-
schluss, dass ihre Symptome oft als
Grippe verstanden werden.

Klar: Noch immer das beste ist, sich
gar nicht erst zu infizieren. Die Ubertra-
gung durch die Anophelesmiicke ge-
schieht nach Sonnenuntergang. Man
schiitze sich deshalb mit
— tropischen Repellentien auf die (noch
nicht abgedeckte) Haut,

— Insektiziden zum Aufsprithen auf
Kleider/Moskitonetze,

— Rauchspiralen, Plittchen im Verdun-
ster,

— Moskitonetzen,

- eventuell Ultraschallgeriten.

Etwa einer von 300 Tropenreisenden
erkrankt an infektioser Gelbsucht. Die
Todesrate bei iiber 40jihrigen betrigt
immerhin zwei bis drei Prozent. Sie be-
dingt eine vier- bis sechswochige Ar-
beitsunfihigkeit. Seit Februar 1992 steht
ein wirksamer Impfstoff mit praktisch
100prozentiger, zehnjihriger Schutz-
wirkung zur Verfiigung. Eine Impfung
gegen Hepatitis A wird in den Endemie-
gebieten auch bei Kurzaufenthalten und
hohem hygienischem Hotelstandard
empfohlen.

Reisediarrhoe

Thre Ursache sind fikal kontaminier-
te Speisen oder Getriinke, fast nie Diit-
wechsel, billiger Wein, Staub, Jetlag und
dergleichen. Fast immer nimmt sie einen
milden Verlauf; immer aber ist Durch-
fall ein frustrierendes Erlebnis. Prophy-
laktische Medikamente dagegen sind
nicht allgemein empfehlenswert. Bei
einer Aufenthaltsdauer von 14 Tagen ist
der Anteil von Diarrhoepatienten in
Nordafrika (Tunesien, Agypten) mit 45—
50 Prozent am hochsten. Als bewihrte
Selbsttherapie haben sich zu Beginn der
Erkrankung  gezuckerte  Getriinke
(Fruchtsifte, Tec) und Salz(gebick) be-
wihrt.

Cholera

Wegen geringem Impfschutz (50 Pro-
zent) und kurzer Wirkungsdauer (6 Mo-
nate) ist die Choleraimpfung praktisch
nur noch in Sansibar obligatorisch.
Cholera ist ein Hygieneproblem der

Drittweltbevolkerung. Die Infektion er-
folgt fast ausschliesslich iiber den Mund
(verunreinigtes  Trinkwasser,  ver-
schmutzte Nahrungsmittel). Der Erre-
ger wird bereits bei 60 °C abgetotet.

Geschlechtskrankheiten

Vier bis fiinf Prozent der Besucher
Ostafrikas oder Siidostasiens gehen
fliuchtige Sexkontakte (FSK) mit «Pro-
stituierten und anderen Einheimischeny
ein. In der Hilfte der Fille geschieht dies
ohne Priservativ. Zu dieser Gruppe
zihlen eher «Herren oberer Altersklas-
sen». Ein Risikobewusstsein um solche
FSK wurde zwar ausgemacht. Aber man
stand im entscheidenden Moment ent-
weder unter Alkoholeinfluss, hatte keine
Lust auf Gummi oder war «momentan
verliebty. o

EG-Recht und Impf-Info

Dass die fiir exotische Destinations-
beratung so wichtige Impf-Beratung
auch ihren EG- beziehungsweise
Konsumentenschutzaspekt hat,
spricht fiir die Aktualitit des Themas
— soll doch ein eurokompatibles Rei-
segesetz 1993 auch in, der Schweiz,
trotz EWR-Ablehnung, eingefiihrt
werden. Unter EG-Recht sind je-
denfalls, so horte man auf der Tro-
penmedizin-Tagung, deutsche Reise-
veranstalter fiir unterbliebene Infor-
mationen zu Impfvorschriften ge-
biisst worden. RB/r.

Der fmc}mge Tmpendnnk Schmeckt herrlich — doch vuelleucht verderben seine Folgen

dem ahnungslosen Touristen den Rest des Urlaubs.

Foto: zvg

kaum.

Bis dann werden nimlich gerade die
ersten Mega-Jumbos aus den Hangars
der Konstrukteure rollen. Ab 1995
wird man wohl Kaufoptionen fiir sol-
che Riesenvigel erhalten. Man stelle
sich nur vor, welche neuen Airline-
Namen auf dem Rumpf der Mega-
Jumbos prangen: nur noch Fusions-
giganten. Weniger Airlines, mehr
Passagiere, und weniger, aber grissere
Flugzeuge—in einer Dekade kinnte es
wohl soweit sein.

Fazit fiir die Reiseindustrie: Ade ihr
Brokerstuben und Ticket-Shops, ade
ihr Grau- und Schwarzmdrkte. Ab-
schied von der Basar-Mentalitit beim
Grossticket-Zwischenhandel und von
den Tarifologen mit ihrem Insiderwis-
sen, wo wer wie in der Branche zu giin-
stigeren Ticketpreisen kommen kann.
Riickkehr zum sogenannten Status
quo ante: IATA-dhnliche Zustinde d
la sechziger Jahre, nur dass dann nicht
mehr eine mdchtige Organisation wie
die IATA den Ton angibt, sondern
einige wenige Grosscarrier.

Jetzt schon zeigen die Broker mehr
Miihe als friiher, mit den tiefen Di-
rektangeboten der Airlines an die Rei-
sebiiros mitzuhalten — in den USA gibt
es bekanntlich kaum noch Flug-Bro-
ker. Der Broker taucht als Zwischen-
hdndler bekanntlich immer in jenen
Mrkten auf, die durch Uberkapazi-
tdten gekennzeichnet sind. Die Broker
werden also nach diesem Szenario die
ersten Mega-Jumbos gar nicht mehr
miterleben oder sich zu braven TOs
gewandelt haben.

Oder, aus dem Bauch gesprochen,
es wird wieder langweiliger im Air-
lines-Geschdft, auch fiir die Reise-
branche. Aber dafiir ordentlicher und
itbersichtlich. Und was den iiberaus
wichtigen Aspekt des Reiseagenten als
Vertriebsvehikel von Tickets betrifft:
Verstdrkte Einbindung des Reisebiiros
an die Tarifvorgaben der Gross-Air-
lines, weniger Eigeninitiative bei der
kundenfreundlichen Suche nach der
giinstigsten Flugvariante.

Doch noch ist es nicht soweit. Noch
stehen Airlines und Reisebiiros sehr
wilde Jahre bevor, in denen mit einem
guten Riecher mehr Geld zu machen ist
als mit vorbildlicher Verwaltung.

Alexander P. Kiinzle

Atos
Australien-Workshop

Der Atos (Australian Touroperators of
Switzerland)-Australien-Workshop vom
20. und 21. April 1993 im Hotel Hilton
Airport in Ziirich riickt niher. Die
hochkaritige Veranstaltung bietet den
Schallerproﬁs die einmalige Gelegen-
heit, sich an einem Tag einen fundierten
Uberblick iiber den fiinften Kontinent
zu verschaffen. Zehn Touroperators,
fiinf Airlines, das nationale Fremden-
verkehrsamt sowie vier regionale Tourist
Offices aus «Down Under», ein Wettbe-
werb mit tollen Preisen sowie der tradi-
tionelle Cocktail am Abend garantieren
fir ein buntes und interessantes Pro-
gramm. HU
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Air France

Pariser Euro- Offensive

Der Preiskrieg am franzosischen
Himmel ist in vollem Gange. Air
France lanciert seit Anfang des Mo-
nats jeden Montag Discount-Preise
fir die laufende Woche fiir einige
Europa- und USA-Fliige. Alitalia,
Iberia und Lufthansa reagieren, die
Swissair nicht.

Um von den Preisen «Coup de Cceury,
die von einer grc gelegten Plakat-

Die Lufthansa bietet schon seit Januar
alle deutschen Zielflughifen zum Preis
von 1200 FF an und hat inzwischen noch
zusitzlich vier Agenturen einen Sonder-
preis eingerdumt: Paris-Berlin zu 1037
FF, giiltig bis Ende Mirz.

Iberia will nachziehen, und nur die
Swissair hinkt bisher hinterher. Das er-
staunt besonders, da bereits der TGV
das Geschiift verdorben hat und die Be-

hlen fiir die Fliige Paris-Genf

kampagne unterstiitzt werden, zu profi-
tieren, muss der Kunde eine, fiir Nord-
amerika zwei Wochen vor Abflug fest
buchen und bezahlen. Auftakt waren am
6. Februar London, Barcelona, Madrid,
Verona, Rom, New York, San Francisco
und Chicago.

Ein Preisbeispiel: Paris-Rom 1380
FF (345 Schweizer Franken) und Paris—
New York 2100 FF. Das konnen auch
Flugbroker kaum billiger anbieten! Die
jeweils giiltigen Preise und die Destina-
tionen fiir die Billigtickets konnen iiber
BTX abgerufen und sowohl in Reisebii-
ros als auch bei Air-France-Biiros ge-
kauft werden.

Doch kaum hatte Air France sich zum
Konkurrenzkampf entschlossen, da un-
terbot Alitalia den franzésischen Carrier
bereits mit einem Angebot Paris-Rom,
Hin- und Riickflug zu nur 1099 FF.
«Italien Fortissimo» ist das Schlagwort,
und alle Dumpingpreise sind erlaubt.

mehr als schlecht sind. Mdghcherwexse
ist die Ursache des Absei auch

Drehscheibe Cointrin

Mit dem Sommerflugplan passt
Swissair ihr Streckennetz an eine
neue Marktorientierung an. Wann
die Gesellschaft die Vorteile der EG-
Luftverkehrsfreiheiten voll nutzen
und ihre Nachteile in Kauf nehmen
kann und muss, ist noch offen. Ob,
wann und in welcher Form sie ihre
Kooperationspolitik mit anderen
europiischen Gesellschaften weiter

in der EG- beziehungsweise EWR-Pro-
blematik zu suchen.

«Europe Flyer Pass»

Neben dieser Discount-Initiative hat
die Air France gemeinsam mit Air Inter,
der Sabena und der CSA auch erstmals
einen (Europe Flyer Passy aufgelegt.
Dieses Spezialticket umfasst 3 bis 9
Coupons, die es den Touristen anderer
Kontinente ermoglichen, Europa an
Bord der innereuropaischen Maschinen
der vier Carrier ohne Einschrinkungen
zu bereisen. Jeder Flugabschnitt kostet
120 $. Der Pass muss gemeinsam mit
einem Hin- und Riickflugticket in Rich-
tung Frankreich, Belgien oder Tsche-
chien in einem der Biiros der Air France,
der Sabena oder der CSA gekauft wer-
den. Giiltigkeitsdauer: 7 Tage bis 2 Mo-
nate. HAS, Paris

b diirfte in ittelbarer Zu-
kunft keinen grundlegenden Emfluss
auf die Gestal des Streck
zes haben. Ende Marz tritt jedenfalls
das Konzept der zwei Drehscheiben
Ziirich und Genf in Kraft, die optimal
miteinander verbunden sein sollen.

KLAUS HOHLE

Das bereits vor einigen Monaten ange-
kiindigte Konzept der zwei nationalen
Swissair-Verkehrsdrehscheiben ist keine
Revolution, sondern die logische Folge
aus der wirtschaftlichen und luftver-
kehrspolitischen Entwicklung in Euro-
pa. Darin kommt aber auch der Wille
zum Ausdruck, sich durch diese Ent-
wicklung nicht in die Rolle einer soge-
nannten Nischengesellschaft dringen zu

Smssalr-Konzept mit zwei «Hubs)

Bl L

Die Genfer Swissair-Drehscheibe Cointrin erhiilt eine Anzahl neuer Direktverbin-

lassen. Das Hauptziel ist allerdings die
langfristige Sicherung der Rentabilitat,
Die -Drehscheibe Ziirich er-

Aussie/Kiwi-Workshop 1993

Qantas bald ex Ziirich

Qantas Airways bietet neu speziell
giinstige Retourfliige Schweiz—Syd-
ney/Melbourne mit einem «Point to
Point»-Angebot. Qantas-Australien-
Besucher haben zudem die Mog-
lichkeit, einen «Explorer Passy fiir
Fliige auf dem Kiinguruh-Kontinent
zu erwerben. Ab Oktober 1993 oder
ab Frithling 1994 will Qantas Ziirich
direkt anfliegen.

Unter dem Motto «On the road for youy
veranstalteten Qantas/Australien Air-
lines sowie Queensland Tourist and Tra-
vel Corporation (Miinchen), The Nor-
thern Territory Tourist Commission, die
Australian Tourist Commission sowie
das New Zealand Tourism Board (alle
Frankfurt am Main) in Basel, Chur, Lu-
zern, Solothurn und Schaffhausen einen
Aussie/Kiwi-Workshop 1993 fiir Reise-
profis.

Wihrend Vertreterinnen der Frem-
denverkehrsimter ~ Australiens und
Neuseelands ihre neuen Prospekte und
die touristischen Regionen ihrer Linder
in Videos und Dia-Shows vorstellten,
berichtete Peter Plan, District Sales Ma-
nager von Qantas Airways in Zunch
iber gk der australi

Fluggesellschaft. Mit fiinf wochentli-
chen Fliigen via Frankfurt, zwei via Rom
und zweimal via London konnen Passa-
giere der Qantas, die im vergangenen
September die Australian Airlines zu
100 Prozent itbernommen hat, alle sie-
ben australischen Destinationen errei-
chen. Laut Plan wird Qantas voraus-
sichtlich ab Herbst 1993 oder ab nich-
stem Jahr Ziirich direkt anfliegen.

Auf der gesamten Reise Schweiz—Au-
stralien retour bietet Qantas drei Stop-
overs plus zwei Qantas-Sektoren inner-
halb Australiens an. Wer ein neues
«Point to Pointy-Angebot der Qantas
Schweiz—-Sydney/Melbourne (nur ein
Stopover pro Weg) benutzt, erhilt einen
giinstigeren Tarif. Senioren ab 60 Jahren
reisen bei Qantas in der Business Class
auf Australien- wie Asien-Reisen neu
billiger. Fiir Qantas-Reisende bietet sich
zudem der «Explorer Pass» (300 austra-
lische Dollars/2 Coupons) in Australien
an. Ein Coupon erlaubt, entweder auf
Qantas oder Australian Airlines zwi-
schen zwei beliebigen Stidten Austra-
liens zu reisen. Ein zusitzlicher Coupon
kostet 150 Dollar. Der Pass wird vor
Antritt der Uberseereise erworben.
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fahrt in der neuen Streckenstruktur in-
sofern eine Stirkung als eine Anzahl von
Zielen mit erhohter Frequenz bedient
wird. Die Zahl der kostspieligen Fliige
von Grossraumflugzeugen zwischen
Ziirich und Genf wird verringert und die
Verbindungen zwischen den beiden
Drehscheiben sollen so gestaltet werden,
dass ideale Anschliisse fiir Weiterfliige
gewihrleistet sind.

Drehscheibe Genf

Zum natiirlichen Einzugsgebiet des
Flughafens Genf gehoren nicht nur das
Becken des Genfersees und weite Teile
der Westschweiz, sondern auch das be-
nachbarte Frankreich mit Savoyen im
Siiden und Siiddwesten und andere an-
schliessende franzosische Departemente
mit den Wirtschaftsregionen von Gre-
noble und teilweise auch Lyon.

Delta Air Lines

dungen.
Das Ei fkommen dieses Gebiets
und das Umsteigeraufkommen aus

Kurz-, Mittel- und Langstrecken recht-
fertigen kiinftig einen eigenstindigen
Knotenpunkt mit optimierten An-
schlussverbindungen. Diese Optimie-
rung betrifft jedoch nicht nur interna-
tionale Verbindungen in Genf, sondern
auch die kostspieligen inldndischen
Kurzfliige zwischen Genf und Ziirich.

In Genf werden kiinftig Kurz-, Mit-
tel- und Langstreckendienste in drei
Verkehrsknoten konzentriert, die etwa
parallel zu den Knoten in Ziirich beste-
hen werden. Genf erhilt auch eine An-
zahl neuer Direktverbindungen, darun-
ter Budapest, Moskau, Prag, Berlin und
Tel Aviv.

Drehscheiben warum?

Obwohl Swissair mit Informationen
iiber den Sinn und Zweck des im Luft-
verkehrsjargon auch als Hub bezeichne-
ten Konzepts der Drehscheiben oder

Foto: asl

Verkehrsknotenfuktion recht sparsam
umgeht, ist festzustellen, dass es sich da-
bei grundsitzlich um eine prizise ge-
sponnene Konstruktion von Anschluss-
verbindungen handelt.

Anschluss-, also Umsteigeverbin-
dungen erméglichen es in vielen Fillen
iiberhaupt, bestimmte Strecken wirt-
schaftlich zu betreiben. An den Knoten-
punkten werden diinne Verkehrsstrome
zwischen einer Anzahl von Herkunfts-
orten mit dem sogenannten Quell- oder
Urspr fkommen des U ige-
flughafens zusammengefasst. Eine der
Voraussetzungen dafiir sind optimale
Umsteigezeiten, und dies bedingt eine
Konzentration von moglichst vielen
Fligen in einem moglichst kurzen Zeit-
raum.

Allerdings kann diese Verkehrskon-
zentration durch eine vorherrschende
Gesellschaft auch von anderen Gesell-
schaften genutzt werden, um Passagiere

b o

Der amerikanische Mega-Carrier Delta
Air Lines baut sein Streckennetz weiter
aus. Ab 20. Mai wird wihrend der Som-
mersaison die griechische Hauptstadt
Athen viermal wochentlich mit einem
Nonstop-Flug ab New York (JFK) ver-
bunden.

Bereits am 19. Mai wird eine tigliche

Sommerverbindung zwischen dem Del-
ta-Hub Atlanta und der siidfranzosi-
schen Metropole Nizza sowie ein Non-
stop-Flug nach Briissel aufgenommen.

Auf diesen drei neuen Verbindungen ge-
langen Maschinen vom Typ Boeing 767-
300ER zum Einsatz. Im weiteren wird

Ausbau des Europa-Streckennetzes

Delta ab 1. Juni einen tiglichen Non-
stop-Service zwischen Cincinnati und
Miinchen mit einer Lockheed L-1011
anbieten. Am gleichen Datum wird auch
die Eroffnung der Verbindung zwischen
Cincinnati und Ziirich gefeiert. Auf die-
ser Strecke wird ein Airbus A-310 einge-
setzt. HU

REISEMACHER

REISE-NEWS

Per Taxi ins neue Hotel auf
Singapurs Sentosa-Insel

Nach dem Beaufort Resort wird mit dem
Rasa Sentosa Resort der Shangri-la
Gruppe auf Singapurs Insel Sentosa im
Mirz ein weiteres Hotel eroffnet. Bis
Ende Augusl offeriert das neue Hotel
bote fiir Mehrt f

halte.

Neu ist die Freizeitinsel nebst mit-
Seilbahn und Fihre auch durch eine
Briicke mit Singapur verbunden. So ste-
hen nun zwei Busrouten fiir den Besuch
Sentosas zur Auswahl. Im Preis von
rund finf Franken ist nebst der Fahrt
auch der Eintrittspreis enthalten. Fiir
den Individualverkehr mit Autos bleibt
die Insel jedoch weiter tabu, Taxis dir-
fen Giste nur zu den Hotels bringen.

Golfplitze, Restaurants und das
Ozeanarium gehoren zum Freizeitange-
bot von Sentosa. pd

Wagons-lits Travel vertreibt
Wettstein-Produkt

Das Asien- und Australien-Produkt des
Rapperswiler Veranstalters Reisebiiro
Wettstein AG wird von Wagons-lits Tra-
vel in der Schweiz in erster Prioritit ver-
trieben, schreibt das Stifener Anwalts-
biiro J. D. Pointet (Wettstein-VR). Ab
August 1993 werde Wagons-lits in der
Westschweiz das Asien-Produkt von
TCS Voyages/ Wettstein AG mit eigener
Front Page in simtlichen Filialen anble-
ten.

Endgiiltiger Bruch mmmmmmmmmmmmin

asr aus DRV
ausgetreten

Zwischen den beiden deutschen Reise-
bitroverbinden asr und DRV ist es nun
zu einem endgiiltigen Bruch gekommen.
Der Aufforderung des DRV an den asr,
seine Mitgliedschaft im DRV doch bes-
ser zu kiindigen, ist der asr jetzt nachge-
kommen. Beide Verbinde wollen sich
allerdings gegenseitiges Gastrecht bei
Tagungen einrdumen.

Dem Vorfall vorangegangen war eine
Pressemitteilung des asr im Anschluss
an die erste Mittelstandstagung des
DRV, die an sich durchaus zur Zufrie-
denheit der Teilnehmer stattgefunden
hatte, die der asr aber mit gewisser
Hime kritisierte und die Meinung ver-
trat, er feiere sowieso 365 Mittelstands-
tage. SE

Flag-Hotels (n———————————nnn "

Agentensondertarife

Flag bietet Reisebiiromitarbeitern eine
Ermassigung von 50 Prozent auf die am
Ort giiltigen Tarife fiir ihre 20 Hauser in
Tasmanien an. Weitere Sonderpreise
kommen auch bei den neuen Flag-Mit-
gliedern in Grossbritannien zur Anwen-
dung. Flag zihlt derzeit drei Hiuser in
London und vier weitere in Grossbritan-
nien. Reservationen nimmt die Flag-Ver-
tretung in Frankfurt entgegen. pd

Airtours International mmmmmmimmn

LH und TUI wollen
sich Airtours teilen

Kein Zweifel besteht mehr an der ge-
meinsamen Absicht von Lufthansa und
der Touristik Union International, die
TUI-Marke Airtours International in
eine gemeinsame Tochter einzubringen.
Der Linienflugveranstalter Airtours mit
anspruchsvollen Programmen fiir die
gehobene Reiseschicht (215000 Giste
1991/92) diimpelt seit geraumer Zeit so
vor sich hin und konnte durch diese
Strukturverdnderung einen zusitzlichen
Antrieb erhalten. Fir Lufthansa wire
das Programm als begleitendes Angebot
zu seinen Fliigen eine lang gewiinschte
Erginzung. Im Gesprich ist die Griin-
dung einer neuen Firma unter gleichem
Namen, an der LH und TUI zu je 50
Prozent beteiligt wiren. SE

Deutschland O

WestLB griindet
Holdgnl;lé

Die Westdeutsche Landesbank hat vor
kurzem ihren langgehegten Plan, eine
touristische Holding zu griinden, in die
Tat umgesetzt. In diese TCT Touristik
Beteiligungs GmbH & Co. KG wurden
zunichst die 86 Prozent Beteiligung, die
die Bank an Thomas Cook sowie die

16,77 Prozent, die sie an der Kahn-
Gruppe hilt, eingebracht. SE

Eurotrek-Workshop

«Fast schon wie die Grosseny

Im Programm 1993 setzt der Aben-
teuerspezialist Eurotrek nun auch
bei seinen Europadestinationen
ausschliesslich auf die Bahn als
Transportmittel.  Geschiiftsfithrer
Ruedi Jaisli hofft mit dem neuen Eu-
ropaprogramm auf einen ihnlich
grossen Aufschwung, wie er 1992 in
der Schweiz verzeichnet werden
konnte. Die Europapalette fiihrt nun
von Virmland, der Auvergne und den
Balearen bis in die Dolomiten und
nach Slowenien/Istrien.

«Die Schweiz wollte nicht — Eurotrek
will sich europiisch betitigen.» Unter
dieses Motto stellte der Eurotrek-Ge-
schiftsfithrer die Prisentation des Be-
reiches «Bahn-Abenteuer Europay am
Workshop fiir SBB-Verkaufsmitarbeiter.
Zwar hat Eurotrek schon bisher mit Eu-
ropareisen gelockt (nomen est omen),
nun wird aber ausschliesslich auf die
Bahn als Transportmittel gesetzt (siche
hotel + touristik reuve vom 4. Februar).
«Auf Schienen kommt man erstaunlich
weity, meinte Jaisli, «mit uns bis nach
Mittelschweden oder auf die Balea-
ren...» Zudem sei die Bahn oft auch
das schnellste Verkehrsmittel, umwelt-
freundlich und erst noch giinstig.
«Bahn-Abenteuer Europay fithrt nun in
acht verschiedene Gebiete, von Virm-
land im Norden, der Auvergne im We-

sten, den Balearen im Siiden bis nach
Slowenien/Istrien im Osten. Versteht
sich fast von selbst, dass Eurotrek- Trips
kaum an Badestrinde, sondern weitge-
hend in die Provinz fithren — immer mit
der Bahn. Dank dem weiteren Ausbau
spricht Jaisli nun von einem veritablen
Ferienprogramm, «fast schon wie die
Grossen», wie er bescheiden anmerkte.

Slowenien als Reiseziel? Ein leichtes
Raunen ging schon durch den mit 150
Teilnehmern sehr gut besetzten Saal.
Zwar setzt auch Jaisli derzeit gewisse
Fragezeichen, es gelte aber, genau zu
unterscheiden. Fiir Slowenien und auch
Istrien geben sich die Abenteurer jedoch
soweit optimistisch, als dass beide Ziele
1994 sicher wieder zu den wichtigsten
Destinationen zihlen werden. Er sei ge-
spannt, meinte Jaisli, wie der Markt auf
das neue Europaprogramm reagiert um
selbstsicher anzufiigen: «Wir sind si-
cher, dass es denselben rasanten Auf-
schwung wi¢ das Schweizer Programm
nimmt!» Fiir das Gesamtprodukt stehen
die Hoffnungen fiir das laufende Jahr
auf einer Verdoppelung der Buchungs-
zahlen. Frither oder spiter wird Euro-
trek auch iber Traviswiss/Travitel
buchbar sein. Eine Auflage der SBB be-
sagt, dass spitestens ab 1995 samtliche
Bahntouroperators iiber einen entspre-
chenden Anschluss veriﬁgenmﬁssen,HU

Seite 3
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Hotelplan-Grossparty

Clubferien bilden

Erstmals hat Hotelplan seine Work-
shops der Deutschschweiz zusam-
mengefasst. Uber 400 Wiederver-
kiufer kamen zum Workshop oder
Roundtablegespriich mit anschlies-
sender Party. Clubferien bildeten
einen Schwerpunkt. Das Ziircher
Blackout lieferte das stimmungsvolle
Dekor.

ROLF BUHLER

Nach einem Geschiftsjahr mit «anspre-
chendem Ergebnis» kann man es sich
leisten, den Agenten den Hof zu ma-
chen. Das liegt ja auch im Trend: Infor-
mationsschriften fiir Wiederverkaufer,
vermehrte Studienreisen, vorteilhaftere
Kommissionierungsmodelle und ein
moglichst originelles Dekor fiir Work-

Imholz Reisen:
Bahnbillett fiir alle

Ab 1. April offeriert Imholz auch fir
alle «Nur-Flug-Arrangements) ein
SBB-Billett 2. Klasse zum Flughafen.
Dies betrifft simtliche Buchungen,
also auch Kurz- und Mittelstrecken
sowie Stidte- und Charterfliige. Im-
holz leistete mit der Lancierung des
Flughafen-Bahnbilletts 1982 eigent-
liche Pionierarbeit, allerdings war
dies bisher nur in Pauschal- und
Spezialarrangements  inbegriffen.
Kinftig kommen nun praktisch
simtliche Kunden eines Imholz-
Programms in den Genuss dieser
sinnvollen Dienstleistung. HU

Travac Workshop

shops — Euro Disney als Massstab? Da
wollen andere nicht zuriickstehen. Also
lud Hotelplan letzten Freitag in die Dis-
cothek Blackout am Ziircher Flughafen:
Out waren die Disco-Freaks, in die Wie-
derverkiufer. Als Vorspann zur Party
gab’s den Workshop mit Schwerpunkt
Clubferien und einen ¢Gedankenaus-
tausch unter Partnerny. In lockerer Am-
biance plauderten hier Walter Giintens-
perger (Direktor Schweiz) und sein
Stellvertreter Martin Bender mit Fiih-
rungskriften der Branche iiber Riick-
und Ausblick, Soll und Haben. Delikate
Themen wurden angetippt, Zeitnot ver-
hinderte Nachhaken und Ausformulie-
ren.

«Kropfleeretey der Giiste

Was die Gastgeber so alles anschoben,
im Originalton: «...Erholung, Ge-
sundheit, Bildung sind die einzig noch
verbliebenen echten Wachstumsbran-
chen ... Preis- und erlebnisorientierte
Ferien liegen im Trend ... Der aktive,
konsumfreundliche Mensch iiber 50 ga-
rantiert unsere Zukunft . . . Geld haben
die Leute, aber keine Zeit mehr . .. Die
Vorausbuchungsfristen sind klar zu-
riickgegangen, der diesbeziigliche grosse
Schub fand aber im letzten Jahr
statt...» Von vermehrter Unberechen-
barkeit des Kunden war die Rede
(«Heuer im Baur au Lac, morgen im
Limmathaus!»). Verhaltener gab man
sich zu M-Travel: «Da setzen wir schon
noch Hoffnungen rein, wir werden die-
ses Feld nicht rdumen!» Und das Ziik-
kerchen: «Seit heute morgen gibt’s auch
bei uns zu Nur-Flug-Arrangements das
Bahnbillett!»

Raumschiff mit Gegenwind

Der knallharte Verdringungskampf
macht auch vor der Travac-Tiire
nicht halt. Mit einem aggressiveren
Marketing will man die Stellung
halten und ausbauen. Die nationale
Marke «Travac Fernreiseny soll be-
kannter werden. Als Vertriebsnetz
wird weiterhin auf den Agentenkanal
gesetzt und die Zusammenarbeit
noch verstirkt. Neu im Travac-Pro-
gramm werden die Bermudainseln
angeboten.

MICHAEL HUTSCHNEKER

Wenn nicht alles tiuscht, war das ein et-
was anderer Urs Frey, als ihn die Agen-
ten von fritheren Workshop-Auftritten
in Erinnerung haben. Nicht mehr nur
«Strahlemann», der von tollen Ver-
kaufszahlen berichtet und voller Zuver-
sicht und Optimismus in die kommende
Saison blickt. Zu Beginn der Workshop-
Tour in der vergangenen Woche schien
der Travac-Direktor nachdenklicher als
auch schon. Der kniippelharte Konkur-
renzkampf, der schonungslose Verdrin-
gungswettbewerb, das verinderte Kon-
sumentenverhalten — auch am Ziircher
Seilergraben (Noch-Adresse des Travac-
Hauptsitzes) diirfte der rauhere Bran-
chenwind kiihler geweht haben.

Die Branche blicke gesamthaft auf ein
erfolgreiches 1992 zuriick und im Ver-
gleich zu anderen Wirtschaftszweigen
konne man sich nicht beklagen, meinte
Frey, aber eben. Vor allem das auffal-
lend aggressivere Verhalten der «drei
Grossen» und die daraus resultierende
Konzentration zwinge zur Offensivstra-
tegie.

Um dem verinderten Kunden- und
Marktverhalten Rechnung zu tragen,
sollen aber nicht nur die erwihnten
neuen Kommissionssitze als Sofort-
massnahme dienen. So soll ab Marz der
Bekanntheitsgrad von Travac verbessert
werden — ein weiterer Versuch, ist man
geneigt zu sagen. Lanciert wird die na-
tionale Marke: «Travac Fernreiseny.

Unter dem nicht ganz unbekannten
und somit auch nicht iiberbordend ori-
ginellen Motto «We try harder» gehen

Dollargarantie

Bis zum Wert von 1.50 Franken pro
US-Dollar garantiert Travac die
Preise aller US-Landleistungen. Bei
den Flugtickets konne keine Wech-
selkursgarantie gegeben werden, da
«sich dort kaum etwas abidndern
lassty, wie Daniel Wachter meinte. r.

die Travac-Produkte in die Saison 1993.
Geschiftsfiithrer Daniel Wichter verwies
unter anderem auf das neue Katalog-
konzept und die Stadteflige nach New
York und Chicago. Mit Linienfliigen
und Ubernachtung in Hilton Hotels
werden sie schlicht als «<Hammerange-
bote» angepriesen.

Als absolute Travac-Neuheit wird nun
auch ein Bermuda-Programm aufgelegt.
Die Vertreterin des Bermuda Tourism
Office, Diana Baudendistel, machte dar-
auf aufmerksam, dass sich die Destina-
tion nur fiir ruhige Kunden eigne:

Preiswertes Kanada

Nicht nur in die USA, auch nach Ka-
nada lisst sich’s heute sehr preiswert
fliegen. «Bei den Flugtarifen geht es zu
und her wie im Bazar von Marakesch»,
meinte Western-Tours-Geschiftsfithrer
Louis Noth. Schliesslich zihle aber, billi-
ger Jakob hin oder her, der Service und
die Qualitit. Qualitit hatte auch die von
Javier Gonzales angekiindete und den
offiziellen Teil abschliessende Laser-
Show. In der Hauptrolle das Travac-
Raumschiff im Kampf um Marktanteile
— 1. Folge. o

Wird Travac bald zum
Franchisemarkennamen?

«Bis heute vertrieben wir unsere
Produkte nur iiber den Wiederver-
kauf, fast ohne eigene Filialen, ana-
log der Airtour Suisse frithery, mein-
te Urs Frey vor den Agenten in Bern,
«doch miissen wir diese Politik iiber-
denken.» Frey betonte, wie sich die
grossen drei Reiseveranstalter ihre
Marktanteile durch aggressiveres
Direktmarketing erkaufen. Travac
stellt eine vermehrte Konzentration
der Agentenverkaufstitigkeit auf
Produkte der drei Grossen fest —
«Travac wird somit zur vierten
Wahl». Auch vermutet er, dass die
von den Grossen ausbezahlten Su-
perkommissionen aus dem Zusatz-
profit des Direktverkaufs finanziert
wiirden. wurde vor den Agenten
nichts derartiges angetont, aber das
verstirkte Bemithen um den Mar-
k konnten mit
dem unbefriedenden derzeitigen
Vertriebszustand in eine neue Ver-
triebspolitik miinden: Franchising
als Kompromiss zwischen Abhin-
gigkeit vom Wiederverkauf und
agentenunfreundlichem Direktver-
trieb. Wird Travac kiinftig zur Fran-
chisemarke wie HolidayInn? APK

den aktuellen Schwerpunkt

Die Geladenen monierten die Fiinf-
Prozent-Kommission auf Inseratereisen
(«Kuoni gibt das Doppelte!»). Beim
Stichwort  Filialnetzerweiterung kam
auch die «iiberfallartige Eroffnungy von
Meilen zur Sprache. Hier hitten wenig-
stens die A-Agenten der naheren Umge-
bung eine vorgingige Avisierung erwar-
tet. Klar, kam auch Escos Wilderei mit
der famosen DM-Franken-Preisliste
aufs Tapet. Ja, bekannte Giintensperger,
diese Tochter wire manchmal «ganz

Railtour Suisse

s X 2 : i
Martin Bender, stellvertretender Direktor,

in bester Hotelplan-Gesellschaft.
Foto: Rolf Biihler

schon ekligy; aber Ausmarchungen in-
nerhalb der Gruppe gehorten nun ein-
mal zum Migros-Geist!

Unterhaltungsprogramm

Die anschliessende Megaparty im
Blackout liess sich nicht lumpen. Hori-
zontes Chefanimator Pablo Kummer
fithrte durchs Programm. 16 Animateure
der vier CH-Robinsonclubs eroffneten
mit viel Klamauk. Euro Disney rief sich

mit Charakteren aus Dschungelbuch,
Mickey- und Minimouse in Erinnerung.
Toni Vescoli setzte sich mit einem spe-
ziellen Feriensong in Szene. Intermezzi
besorgten die regulire Blackout-Band
und eine zusitzliche im Foyer mit
Country Music. Drei Buffets (amerika-
nisch, mediterran, asiatisch) legten den
Boden. Weit nach Mitternacht wurde
mit Champagner von Visa abgefackelt.
Einheitslook fiir die 30képfige Hotel-
plan-Brigade: Ob Direktor oder Kuli,
sie alle trugen rot-weiss-schwarz. Die ei-
gens aus Thailand: eingeflogenen Uni-
formen werden nach geschlagener
Schlacht den verschiedenen Clubteams
vermacht. Klar, die Lotterie fehlte nicht:
In den platzenden Ballonen waren Lose.
Acht von ihnen verhiessen Clubferien —
was denn sonst? o

Unentdeckte Clubferien

Einen Schwerpunkt dieses Work-
shops bildeten die Clubferien. Nun-
mehr vertreibt sie ja auch Hotelplan,
neben Horizonte, Robinson und Al-
diana. Peter Spring, Ressortleiter
Badeferien: «Wir glauben an Club-
ferien trotz allen Vorurteilen. Denn
Clubferien sind nicht nur Jubel, Tru-
bel, Heiterkeit!y Mit dieser Party
wurde die Kampagne fiir Clubferien
angeschoben. Strassenplakate, Stu-
dien- und Pressereisen, Inserate, In-
centives werden folgen. Im ersten
Jahr sollen 5000 Robinson- und Al-
diana-Arrangements verkauft wer-
den. RB

International kooperieren — Europa erobern

Elf neue Stidteziele, Quick-Step-
Badeflips in Italien, Frankreich und
Spanien und _Eurorail, spezielle
Bahnrundreisen in Europa, sind
Neuheiten von Railtour Suisse fiir
die kommende Saison. 1993 bietet
der Bahnspezialist die grosste Ange-
botspalette in seiner 21jihrigen Ge-
schichte. Mit zwei internationalen
Kooperationen weitet Railtour zu-
dem sein Aktionsfeld in Europa wei-
ter aus.

SAM JUNKER

Per 1. Mirz griinden Railtour Suisse und
die Austrobus, osterreichische Auto-
busgesellschaft KG, Wien, mit einer Be-
teiligung von je 50 Prozent die Bahntour
Austria Reiseservice GmbH mit Sitz in
Wien. Ziel ist, die gute Marktprisenz
von Austrobus in (%slerraich und die
Facherfahrung sowie den Informatik-
vorsprung der Railtour Suisse fiir Initia-
tiven im Tourismusmarkt Osterreich zu
vereinen. Besonders sollen Bahnreisen
ans Meer und Reisen in die Schweiz ge-
fordert werden. Bereits 1993 gelangen
Teile des Badeferienangebots der Rail-
tour zum Verkauf in Osterreich. Fir
spéter ist vorgesehen, die Geschaftsak-
tivititen auf die Linder Osteuropas
auszudehnen.

Internationale Zugrundreisen

Eurorail ist das Produkt einer Ko-
operationsvereinbarung ab 1993 als eine
Interessengemeinschaft von Railtour
Suisse mit Trans Vakantiereizen, Nie-
derlande, und Ameropa in Deutschland.
Unter dem Namen Eurorail werden
Bahnreisen produziert, die in der
Schweiz, Deutschland und Holland ver-
kiuflich sind. Ferner sollen Synergien
im Ein- wie Verkauf genutzt werden und
die Entwicklungen der zukiinftigen In-
formationstechnologie gemeinsam ge-
priift werden.

Bereits liegt der erste Prospekt Euro-
rail vor. Er enthilt spezielle, mehrtigige
Bahnreisen in Europa wie zum Beispiel
zum Polarkreis und zur Mitternachts-
sonne, quer durch Europa von Berlin via
Amsterdam, Ziirich, Venedig und Wien
nach Budapest, Prag, Krakau und Dres-
den und zuriick nach Berlin, ins Balti-
kum, von Italien nach Frankreich oder
den TGV-Atlantique von Paris nach
Bordeaux. Der Prospekt enthilt auch die
bekannten Alpenziige in der Schweiz.

In-sein ist alles
«Railtour Suisse ist in, denn Bahnrei-
sen, Individualreisen, Stadtetrips und

heute buchen — morgen reisen ist iny,
freut sich Direktor René Keller. Mit sei-
nem Angebot diirfte der Berner Bahn-
spezialist die Zeichen der Zeit wirklich
erkannt haben, bestimmt trifft es die
Nachfrage einer wirtschaftlich nicht ge-
rade rosigen Periode ziemlich genau. Die
Qualitit, ein Top-Preis/Leistung-Ver-
hiltnis und guter Service sei aber nach
wie vor oberstes Gebot, dem sich Rail-
tour verschrieben habe. Auch schnell
will Railtour sein, und zwar in allen Be-
reichen. So wird in Ziirich eine Vertei-
lerzentrale eingerichtet, die die (Quick-
Step-)Dokumente raschméglichst an die
Frau und den Mann bringt. Solche Ein-
richtungen sollen spiter auch in Bern
und im Welschland folgen.

Die Erwartungen fiir 1993 mit 100 000
Gisten und einem Umsatz von 50 Mil-
lionen Franken bezeichnet Keller als
«eher moderaty. Die Preissteigerung ge-
geniiber dem Vorjahr betrigt durch-
schnittlich zwei Prozent, die knapp kal-
kulierten Festpreise liessen aber keinen
Spielraum fiir Aktionen, denen Railtour
entsagt.

Elf neue Stidte

Neuheiten im Railtour-Angebot sind
in erster Linie im Prospekt Euro-Stidte
zu finden. Mit Antwerpen, Bordeaux,
Cannes, Dresden, Freiburg im Breisgau,
Gent, Leipzig, Lyon, Neapel, Nizza und
Prag haben nicht weniger als elf Stidte
neu Aufnahme gefunden. Einige bieten
sich ideal zum Besuch in Kombination
mit anderen Stidten, dem Stidtepuzzle,
an. Andere Neuheiten betreffen das
Hotel- oder das Ausflugsangebot.

Am Workshop wurde speziell darauf
hingewiesen, dass aus Angebotsmangel
in Dresden, Leipzig sowie in Prag die
Hotelpreise mit der Leistung nicht im-
mer iibereinstimmten und Opernkarten
fiir Dresden nur beschrinkt erhiltlich
seien.

Badeflips erlaubt

Traditionell sind die Ferienorte im
Katalog-Ferien-Perlen im allgemeinen
per Bahn oder Auto erreichbar. Ver-
mehrt werden nun auch Reisen per Flug
oder Bus angeboten. Neu st der Reisetip
bei der Hotelbeschreibung. IThm kann
entnommen werden, ob das eigene
Fahrzeug auch withrend des Aufenthalts
von Vorteil ist.

Nebst Hotels finden sich im Badefe-
rienkatalog auch Ferienwohnungen.
Railtour verfiigt in der Schweiz exklusiv
iiber einen speziellen Prospekt fiir Woh-

nungen in der Toskana, der auf Anfrage
abgegeben wird.

Nachdem im letzten Jahr das Quick-
Step-Angebot fiir Stidtereisen ein Er-
folg war, legt Railtour dieses Angebot
unter dem Namen Quick-Step-Badeflips
auch fiir Badeferien auf. Es enthilt die
zehn von potentiellen «Quick Steplern»
meistgefragten Destinationen in Italien,
Frankreich und Spanien. Auf Anfrage
konnen im Quick-Step-Verfahren auch
andere als im Programm enthaltene Ho-
tels gebucht werden.

Drei Nichte im Angebot

Das Angebot Mobile fiir Aufenthalte
auf Schlgssern und Landsitzen erscheint
neu im Zweijahreskatalog mit separaten
Preislisten pro Saison. Die Preise verste-
hen sich — mit Ausnahmen — fiir drei
Tage. Im Rahmen des Hochzeitspezial
organisiert die Railtour auf Wunsch
Hochzeitsferien mit allem Drum und
Dran. Im Unterschied zu allen andern
Railtour-Angeboten ist bei Mobile die
Annullierungskostenversicherung  im
Preis eingeschlossen.

Opern-Triume gibt’s bei Railtour in
Verona, Bregenz und in Schonbrunn.
Allein fiir die Arena di Verona wurden
5000 Eintritte eingekauft. . o

Railtour-Ergebnis 1992

Im vergangenen Jahr hat Railtour
Suisse ein Rekordergebnis erwirt-
schaftet. Die Passagierzahl stieg um
fast 20 Prozent von 78 934 im Jahr
1991 auf 94 209, der Umsatz um gute
10 Prozent auf iiber 47 Millionen
Franken. Der Unternehmensgewinn
wird in der provisorischen Jahres-
rechnung mit 342000 Franken
(+12%) beziffert. Der Generalver-
sammlung soll eine unverdnderte
Dividende von 12 Prozent vorge-
schlagen werden. Einzig der Umsatz
pro Passagier ist 1992 um 41 auf 499
Franken gesunken, was auf das neue
Angebot Bahn + Hotel Schweiz ~
ohne oder mit kurzer Anreise — zu-
riickzufithren sein diirfte.

Zufrieden zeigt sich Railtour-Di-
rektor René Keller mit den neuen,
1992 eingefithrten Produkten. Bahn
+ Hotel Schweiz verzeichnete 9500,
Quick Step ab Mirz bis Dezember
10 100 Buchungen.

Die im Mirz eroffnete Buchungs-
stelle fiir die Westschweiz in Vevey
realisierte bis Ende Jahr mit 7100
Buchungen einen Umsatz von 3,6
Millionen Franken. SJ
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LA SCALA, MAILAND: Don Carlo mit Riccardo Muti und
Luciano Pavarotti. LA FENICE, VENEDIG: La Traviata. VIA-
REGGIO: Carnevalsumzug. CARLO FELICE, GENUA: Bar-
biere di Siviglia. PIAZZA SAN MARCO, VENEDIG: Carne-
val. GUBBIO: das Kerzenfest. PIAZZA DELLA SIGNORIA,
FLORENZ: das historische Fussballspiel. MASSIMO, PA-
LERMO: Cavalleria Rusticana. ASCOLI PICENC: Quin-
tanaturnier. SAN CARLO, NEAPEL: Norma. AREZZO: Sa-
razenenturnier. REGIO, PARMA: Il Trovatore. THEATER
GOLDONI, VENEDIG: La Locandiera. MAROSTICA: die
Schachpartie. TORRE DEL LAGO PUCCINI: Tosca. CANA-
LE GRANDE, VENEDIG: die historische Regatta. ISOLA
BELLA, STRESA: Musikwochen. PIAZZA DEL CAMPO,
SIENA: der Palio. SPOLETO: das Festival der zwei Welten.
TEATRO REGIO, TURIN: Manon Lescaut. ACCADEMIA
CHIGIANA, SIENA: Kammerkonzert von Boccherini. GRIE-
CHISCHES THEATER SYRAKUS: Turandot. SFERISTE-
RIO, MACERATA: Le Baruffe Chiozzotte von Goldoni. VIL-
LA RUFOLO, RAVELLO: Wagner-Festival. ROMISCHES
THEATER, OSTIA ANTICA: Konig Oedipus. FANO: Karne-
val im Sommer. MAMOIADA, SARDINIEN: Maskentinze

der Mammuttones. PESARO: Rossini-Festival. ARENA,
VERONA: Aida . ..
AN DER ST.GALLER FERIENMESSE IN HALLE 2.0,

STAND 2039, im Jahr der Feierlichkeiten fiir Carlo Goldoni,
Claudio Monteverdi und Luigi Boccherini, laden wir Sie zu
dieser Welt der Biihne und zu vielem mehr gerne ein.

Staatliches ltalienisches Fremdenverkehrsamt — ENIT —
Uraniastrasse 32 — 8001 ZUfICh Telefon (01) 211 36 33,
Fax (01) 211 38 85

52147/283070

Ihre Weiterbildung in der Reisebranche

Authorized IATA-Trainingcenter - Lizenzierte
Swnssa|r~Resemuons— und 'Ihnlkurse Kurse fiir

Eir
fiir Berul’sprﬁ{uug «Reisefachmann/-frau EF»
- Firmen-, Fach- und Kaderkurse
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Schweizerische Reisefachschul Aamutﬂ@::mﬂmus
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OURISTIK-STELLENMARKT. -

Suisse

Wir sind ein fiihrender Tour Operator fiir Pauschalreisen in ganz Europa
und suchen eine(n)

erfahrenefn)
Mitarbeiterfin)

fiir unsere Abteilung Einkauf/Produktion.

Aufgabenbereich:

— Planung der Reiseprogramme

— selbstdndiger Einkauf—Verhandlung mit Leistungstrdgern

— Erstellung der Manuskripte fiir unsere Kataloge in Franzdsisch und
Deutsch (teilweise auch Italienisch)

— Preiskalkulation

— Erstellung von Reiseinformationen, Mithilfe bei der Vermarktung
unserer Programme und bei der Instruktion unseres Verkaufsteams

Anforderungen:

— gute kaufméannische Ausbildung, Erfahrung im Tourismus
(vorzugsweise in der Produktion)

— Verhandlungsgeschick, Fiair fiir Zahlen

— perfekte Beherrschung der deutschen und franzdsischen Sprache
(evtl. Italienisch)

— prézise, innovative Personlichkeit, belastbar und flexibel

— disponibel fiir Geschiéftsreisen

— Schweizer(in) oder gliltige Arbeitsbewilligung

— Idealalter: 25 bis 35 Jahre

Wir bieten eine griindliche Einarbeitung, eine anspruchsvolle Tatigkeit in
einem leistungsfihigen Team, gute Sozialleistungen, Reisevergiinsti-
gungen.

Eintritt nach Vereinbarung.

Wenn Sie an dieser vielseitigen Aufgabe interessiert sind, freuen wir uns
auf Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen.

FRANTOUR TOURISME
Frau Lutziger

Bahnhof Cornavin

Postfach 2991, 1211 Genf 2
Telefon (022) 731 62 91

53223/81256

Frischer

Verkaufs-Wind

fiir zukunftsorientiertes

Dienstleistungs-Unternehmen

Ofteriere:

® Matura(Sprachen D/F/E)

® Hochschulabschluss (Lehrdiplom)

@ geschiftliche Auslandaufenthalte
(Europa, Afrika, Naher Osten, GUS, Asien)

@ fundierte Erfahrung im Einkauf
(Tour Operating)

@ langjéhrige Erfahrungim Verkaufsbereich
(Aussendienst, Akquisition,
Agentenbetreuung)

@ eidgendssischer Fachausweis fiir
Verkaufskoordinatoren

@ Erfahrungin PR und Messewesen

® gute Marktkenntnisse (Tourismus)

@ Professionalitdtim Schulungsbereich

@ Kreativitit, Engagement und Dynamik
(eines 32jéhrigen)

Suche neues Aktionsfeld fiir obgenannte Vorausset-
zungen.

Zuschriften bitte unter Chiffre 53242 an hotel und touri-
. stik revue, 3001 Bern.

53242/356972
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I‘aliens Bﬁder LI

Thermalbader
kiinftig privat?

Der wichtigste Bademeister, was
Thermalbiider in Italien betrifft, ist
immer noch der Staat.

Das soll nun #dndern, befand Italiens
Regierung Amato im Januar. Die als
Staatsbeteiligungen fungierenden 13
Bider beschiftigen immerhin 3000 Ar-
beitskrifte und kamen 1992 auf einen
Umsatz von 120 Millionen Franken.
Wichtig fiir die Reisebranche: Im Um-
kreis oder Einzugsgebiet dieser Bider
arbeiten 910 Hotelunternehmen mit
rund 17 000 Betten.

Die Badeanlagen befinden sich nicht
mehr auf bestem Niveau. Im Konkur-
renzkampf Italiens mit anderen EG-
Lindern um die Kundschaft aus ost-
und  mitteleuropdischen  Lindern
schneidet Italien deshalb schlecht ab. —
Es handelt sich dabei um die Béder in
Acqui, Agnano, Casciana, Castrocaro,
Merano, Recoaro, Salice, Santa Cesarea,

Interview Italo Somarriello

Italiens «Kulturrevolutiony als Werbelinie

Bislang ging alles gut. Sonne, Meer,
Vino, Pasta und eine Prise Amore
geniigten, um aus Italien des
Schweizers zweitliebstes Ferienkind
zu machen. Doch dann kamen Al-
genpest, das Stigma eines teuren
Pflasters, die Rezession. Nun be-
sinnt man sich auf sein kulturelles
Erbe, das auch ausserhalb der Saison
und bei Regenwetter attraktiv ist.
Mit Enit-Direktor Italo Somarriello
unterhielten wir uns iiber diese
iiberraschende Kehrtwende.

UELI STAUB
Seit 1988 sind Sie in Ziirich. Was hat sich
seit damals verdindert?

Bis 1990 registrierte Italien pro Jahr
1,2 Millionen Ankiinfte aus der Schweiz.
Dann wurden es 200 000 weniger.

Was hat neben der Rezession den Um-
. P 2l

Terme Sibarite und Terme Stabi Mit
einer Privatisierung konnten diese Biader
nach erfolgter Renovation auch fiir
Schweizer wieder attraktiv werden. pd/r

TO-Liste Italien mmmmmmmmimiiiin

Knochenarbeit

Harte Arbeit leistete man an der Ziircher
Uraniastrasse: Die Enit Schweiz hat
kiirzlich ein 100 seitiges Biichlein neu
herausgegeben, in dem allen italieni-
schen Reiseangebotsarten die entspre-
chenden Schweizer Reiseveranstalter
zugeordnet werden. Italo Somarriello
hat sich damit eine Art von italienischer
Super-Piinktlitabelle geschaffen, die
iiber die blosse Zuordnung von Desti-
nationen zu TOs hi h

1g eing Die Algenpest oder
die Teuerung?

Damals waren es die Algen. Die
Teuerung kann es nicht gewesen sein,
denn die Adria‘schneidet im Vergleich
mit Frankreichs oder Spaniens Kiisten
nach wie vor gut ab. Die Medien, leider
auch die italienischen, haben einen der-
artigen Wirbel verursacht, dass es sogar
den Schweizern zu bunt wurde!

tufen Sie uns denn als hohere Wesen
in?

ein.

Viele Schweizer sind anspruchsvoll
und nicht immer nur mit Sonne und
Meer zufrieden. Anspruchslos ist eben
nur, wer mit dem Sandstrand allein zu-
frieden ist, und die stellten die Glei-
chung «Algen = Adria = Italien» auf.

Die Publikation straft auch all jene
Behauptungen als Liige, wonach Italien
heute ausschliesslich als Selbstfahrer-
destination gilt und deshalb fir die
Reiseindustrie nur von beschrinktem
Interesse ist: rund 200 Reiseunterneh-
mer in der Schweiz vermitteln oder ver-
anstalten Italien. Auch das Kulturange-
bot, auf das sich Italien 1993 noch ver-
stirkt ausrichtet, ist nicht nur eine Indi-
vidualreise-Angelegenheit, sondern
kann iiber Veranstalter von ACS iiber
Onda Viaggi und Marti bis Wiithrich
gebucht werden. Allein die Arena von
Verona wird von sage und schreibe fiinf-
zig Schweizer Veranstaltern angeboten.

Beim Kapitel Ferien- und Landhiuser
stellt der Leser fest, dass ausser Inter-
home noch eine ganze Reihe anderer
Vermittler figurieren. Der Ferienhiu-
serteil macht das grosste Kapitel der
Enit-Broschiire aus, es ist in Seiten dop-
pelt so gross wie das Kapitel iiber «Fe-
rien am Meer». APK

«ob aller...avec qui»
«dove vai...con chi vai»

Fleissarbeit der Enit Schweiz: Italiens
Angebotspalette und deren Zuordnung

Die Favoritenregion Toskana
verhindert statistische Abstiirze.

Gottlob gibt es fiir uns noch ein anderes
Ttalien!

Mit fast 200 000 Ankiinften ist die
Toskana des Schweizers Favorit. Rund
10 000 besitzen dort Wohnungen oder
Liegenschaften. Die Toskana ist in Kri-
senzeiten der Puffer, verhindert grossere
statistische Abstiirze. Trotzdem ver-
wundert es mich, dass noch niemand auf
das grossartige Umbrien gekommen ist.

Wenn in Spanien von vergiftetem Oli-
venél die Rede ist, gibt’s sofort Riick-

schidge. Italien aber verzeiht der
Schweizer ausser Algen alles — Erdbeben,
T isten, Mafia, Autodiebstahl, Tan-

kerkatastrophen, ja sogar vergiftete Mu-
scheln. Weshalb dies?

Man schitzt den Italiener als Nach-
barn, als warmherzigen Menschen. Trotz
allen Problemen ist und bleibt er der ge-
borene Gastgeber.

Mit grossen Inseraten «ltalia: Heute
Vorstellungy kommt nun plotzlich die

Italo Somarriello, Direktor der Enit
Schweiz.

Kultur aufs Tapet. Will man so vom Un-
gemach ablenken?

Es stimmt, dass wir unsere kulturelle
Stirke bisher zu wenig gezeigt haben.
Auch stimmt es, dass uns das Vorurteil
eines teuren Pflasters anhaftet. Doch
dies trifft nur fiir die Hochsaison zu,
denn von September bis Mai sind die
Preise um 25 bis 60 Prozent tiefer. Vor
allem dieser Voreingenommenheit wol-
len wir mit der neuen Werbelinie begeg-
nen und gleichzeitig die Vor- und Nach-
saison verlingern. Immerhin befinden

m: ¥

sich 40 Prozent aller Kunstschitze der
Welt in unserem Land! «Italia tutto
I’anno» heisst das Motto fiir 1993.

Es geniigt also nicht, dass man hierzu-
lande Verona, die Mailinder Scala, den
Karneval von Venedig oder den Palio von
Siena kennt?

Nein. Das Kulturprogramm wirbt
auch fiir grosse Ereignisse in relativ un-

Das Telefon bei der Enit ist nicht
mehr stindig besetzt!

bekannten Orten. Zudem wurde Boc-
cherini heuer 250 Jahre alt, ist Goldoni
vor 200 und Monteverdi vor 350 Jahren
gestorben. Die drei stehen 1993 beson-
ders im Mittelpunkt.

Was niitzt mir eine Komédie von Gol-
doni in venezianischem Dialekt, wenn ich
nichts verstehe?

Sie wiirden staunen, wie ereignisreich
selbst in IThrem Fall eine Goldoni-Insze-
nierung sein kann! Kultur kennt keine
Sprachgrenzen.

Sollten Schweizer Adria-Besucher die-
se Inserate besser gar nicht lesen?

Und ob sie sie lesen sollten! Wie
schon lassen sich Badefreuden mit Kul-
tur kombinieren, wie rasch ist man etwa
von Rimini aus in Pesaro, Parma, Mo-
dena, Urbino oder Ravenna. «Baden im
Schatten der Kultury nenne ich so etwas,

als je; nur b

oder auch «Fiir zwei Wochen Ihrer Frei-
zeit bekommen Sie 2000 Jahre Kultury.
Ubrigens erfuhr ich Minuten vor Threm
Besuch per Telefon, dass im Palazzo
Grassi in Venedig ab April eine Ausstel-
lung iiber Marcel Duchamps und spéter
eine iiber Modigliani stattfindet!

Wieso erst jetzt? Die Aktion liuft doch
bereits.
Auch das ist Italien!

Sind denn die Kulturverwalter fiir den
erhofften Ansturm gewappnet?

Soeben wurde das sogenannte Ron-
chey-Dekret, genannt nach dem Kul-
turminister Alberto Ronchey, vom Senat
als Gesetz verabschiedet. Ihm zufolge
werden die Offnungszeiten fiir Museen
oder Bibliotheken verldngert, wird auf
Ruhetage verzichtet. Das bringt frischen
Wind in die Sache.

Museen und Bibliotheken ver-
zichten kiinftig auf Ruhetage.

Ihre Arbeit in Ehren, aber braucht es im
Zeitalter der totalen Mobilitdt iiberhaupt
noch ein Fremdenverkehrsbiiro, um in ein
Nachbarland zu reisen?

Offenbar ja. Wir bekommen rund 200
Anfragen pro Tag.

Ist deshalb das Telefon immer besetzt?

Das war einmal, doch nun antworten
wir! Mehr méchteich dazu nicht sagen.o
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Italien, wie es leibt und lebt — die Klisch

sind lebendig die Ii jetztl selbst unter der ewigen
Verharmlosung zuleiden. Foto Alexander P. Kiinzle
Spani Bus statt Bahn

Neue Verkehrsregeln

Saftige Bussen

Seit Jahresbeginn ist auf den italieni-
schen Strassen und Autobahnen mehr
Vorsicht geboten. Mit Inkrafttreten der
neuen Verkehrsordnung sind strengere
Verhaltensregeln und ein saftiger Buss-
geldkatalog eingefithrt worden. Trun-
kenheit am Steuer wird beispielsweise
nicht mehr wie bisher als mildernder
Umstand betrachtet, sondern mit dem
sofortigen Fiihrerscheinentzug bestraft.
Wer zulassi e i dickeiten

zu den iiber 200 S izer Vi
tern. Auf 100 Seiten.

Kompas Travel/Marti mnmmmmim

Slowenien, Istrien,
Ungarn

In Zusammenarbeit mit dem Schweizer
Carveranstalter Marti, mit Ibusz Ziirich
und der slowenischen Adria Airways
bietet die schweizerische Tochter der
slowenischen Kompas Travel neue Pro-
dukte in Slowenien, Istrien (Kroatien)
und Ungarn an. Marti-Busse fahren von
Mai bis Oktober jeden Freitag von der
Schweiz nach Portoroz und Porec. Dazu
kommen drei wochentliche Adria-Air-
ways-Fliige nach Ljubliana. «Klassiker»
im Slowenien-Programm sind die Kur-
ortaufenthalte. Kompas Travel gibt
Wiederverkiufern Kommissionen zwi-
schen 10 und 12 Prozent. pdr/r.

H:
um bis zu zehn Stundenkilometer iiber-
schreitet, zahlt ein Bussgeld in Hohe von
50000 Lire (50 Fr.).

Wiihrend der Fahrt ausdriicklich ver-
boten sind unter anderem dréhnende
Musik im Auto, die Benutzung tragbarer
Telefone durch den Fahrer und der Aus-
tausch von Zirtlichkeiten am Steuer.
Auch fiir unvorsichtige Fussgénger sind
verschiedene Strafen vorgesehen. tdt

Hoteliers Klagen i

Weniger Giiste

Italiens Hoteliers klagen: Die Giste
bleiben aus. Zwischen Januar und No-
vember 1992 ist die Nachfrage — gemes-
sen am entsprechenden Vorjahreszeit-
raum - insgesamt um 4,6 Prozent auf
179,5 Millionen Ubernachtungen gefal-
len. Der Reisestrom aus dem Ausland
schrumpfte gar um 4,8 Prozent auf
knapp 61 Millionen Giste. tdt

1 4

Mehr
Werbeausgaben

Aus den Bilanzen des letzten Jahres er-
gibt sich, dass 1992 ein gutes Tourismus-
jahr fiir Spanien war. Diesen Schluss zog
Fernando Panizo, Generalsekretir fiir
Tourismus, jedenfalls aus den ihm vor-
liegenden Zahlen: Mit 150 Millionen
Peseten (fast 2 Millionen Schweizer
Franken) Mehreinnahmen, konnte das
Vorjahresergebnis auf iiber 2 Billionen
(26 Milliarden Franken), gesteigert wer-
den. Dazu trugen rund 52 Millionen Be-
sucher bei, was ebenfalls eine Zunahme
gegeniiber 1991 darstellt.

Allerdings darf daraus nicht gefolgert
werden, dass es in diesem Jahr weiter
bergauf ginge, riumte sogar der optimi-
stische Panizo ein. Denn die Ereignisse
von 1992 — Expo und Olympische Spiele
— brachten logischerweise ein héheres
Touristenaufkommen mit sich, das nun
wegfiele. Um dennoch fiir Reisende aus
dem Ausland attraktiv zu bleiben, soll
neben dem Sonne- und Strandtourismus
in diesem Jahr der Sport- und Kultur-
tourismus weiter gefordert werden, die
grosste Werbekampagne ist dabei der
Jakobsweg, der innerhalb des Jakobs-
jahrs das griine Nordspanien ins Zen-
trum der Aufmerksamkeit riicken soll.

Insgesamt iiber 6 Milliarden Peseten
(90 Millionen Franken) werden 1993 in
den Spanientourismus investiert, das
sind 14, 6 Prozent mehr als im Vorjahr.

UW, Barcelona

Frankreichs Provinz-Senioren
bevorzugen Bus

Der franzosische Verband der Bus-
unternehmer (Syndicat national des
entreprises du tourisme) hat un-
lingst gemeinsam mit dem Kinopark
Futuroscope und dem Tourismusmi-
nisterium eine Umfrage gestartet,
um das Profil und die Motivierung
ihrer Kunden zu definieren.

Die Studie des offentlichen Meinungs-
umfrageinstitutes Sofres ergab, dass
rund ein Drittel aller Befragten (10 000
Franzosen iiber 15 Jahren) in den letzten
fiinf Jahren eine Busreise unternommen
hat. Wobei der Anteil der Busbeniitzer
im Grossraum Paris relativ gering ist
(14,6 Prozent), gegeniiber dem Norden
und dem Osten des Landes (40 Prozent).

Pariser auf Schiene

Das diirfte damit zusammenhingen,
dass der Pariser Raum Zugang zu einem
hervorragenden Schienennetz hat, wih-
rend es in der franzosischen Provinz da-
mit noch hapert. Die Umfrage ergab
denn auch, dass 43 Prozent der Befrag-
ten die Busreise wiihlen, weil sie «von
Haus zu Haus» angeboten wird.

Was die Altersstruktur angeht, so ist
das Gros der Busreisenden nach wie vor

in der Seniorengruppe angesiedelt, denn
56,1 Prozent sind iiber 50 Jahre alt, hin-
gegen macht diese Altersgruppe in der
Gesamtbevolkerung nur 38 Prozent aus.
60 Prozent der befragten Busreisenden
gaben ausserdem an, ohne Beruf zu sein
(Rentner, Hausfrau, Student . . .), wobei
die Rentner mit 32 Prozent iiberwiegen.
Diese Rentner wollen ein Hoéchstmass
an Komfort, Piinktlichkeit und Service-
leistung und sind mehrheitlich bereit,
dafiir auch einen hoheren Preis zu be-
zahlen (84 Prozent).

Bessere Qualitit

Das heisst im Klartext fiir den Ver-
band: Es gilt Produkte zu erarbeiten, die
sich nicht nur am Preisfaktor orientie-
ren, sondern vor allem bessere Qualitit
bieten.

Busklassifizierung

Mit der ins Haus stehenden Klassifi-
zierung der Busse wird ein erster Schritt
getan, um den Kunden den zu erwarten-
den Komfort auf simple Art und Weise
zu verdeutlichen. Zudem soll diese
Klassifizierung die Busunternehmer an-
spornen, ihren Wagenpark zu erneuern
und den modernen Komfortanspriichen
anzupassen. HAS
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ANSCHLAGBRETT

Bar-Fachschul j Feriensprachkurse fiir 10 — 18 jahrige
ar-Fachschule

Kaltenbach e, 7

International ausgerichtete ITALIENISCH » FRANZOSISCH » ENGLISCH
Fachausbildung mit AUSFLUGE * SPORT

1 - Auskiinfte / Prospekte: Frau Schmid, Hohenweg 60, CH-9000 St. Gallen
Dlplom AbSChlUSS der ersten Tel. 071-27 92 91 » Fax 071-27 98 27

Barschule der Schweiz. \ —

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
Umschulung und Privat.
Kostenlose Stelleninformation.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 10.00-20.00 Uhr)

TODESANZEIGE

Wir haben die schmerzliche Pflicht, den Tod unserer
Seniorchefin bekanntzugeben.

Name: o
Vorname: Silvia Scherz-Bezzola
Strasse: 1907-1993

\_ PLZ/Ort: ) Zusammen mitihrem Ehemann hat sie wahrend lan-

ger und harter Jahre den Erfolg der Unternehmung
erarbeitet. Unsere Zuneigung und Achtung werden
ihr fir immer erhalten bleiben.

Die Mitarbeiter des
Gstaad Palace

Die Trauerfeier findet statt am Donnerstag, dem

Trdumen Sie von einem 11. Februar 1993, in der Kirche Saanen.
Besammlung bei der Aufbahrungshalle um 12.00

eigenen Café oder Restaurant? Uhr.

Die Wirtepriifung
ist ganz einfach...

«. Wenn man richtig
vorbereitet ist. Franzdsischkurse

Die Neue Hotelfachschule Ziirich ist seit Jahr- in Nizza
zehnten darauf spezialisiert, angehende Wirte
sorgfdltig und umfassend auf die kantonale
Wirtepriifung vorzubereiten.

Die Ausbildung erfolgt mittels hochentwickeltem
Fernunterricht. Sie lernen zu Hause, neben lhrem Beruf (also
ohne Verdienstausfall). Der ganze fiir die Priifung nétige Lehrstoff
ist leichtfasslich schriftlich aufbereitet. Sie erhalten monatlich eine
Anzahl Lehrstoffeinheiten, die Sie in aIIer Ruhe durcharbeiten. Die

fgabenls die Sie uns r £t i d

Wer die Verstorbene anders als mit Blumen ehren
méochte, gedenke des «Chinderhuus Ebnit», Berner
Kantonalbank, Gstaad, Konto 16.922 311 044.

Intensiv-, Ferien-, Langzeit-
Examenkurse

4-Std.-, 5-Std.- oder 8-Std.-Tag:
2 bis 24 Wochen.

Unterkunft in Gastfamilie oder @

Hotel. Q
Deutschsprachige Auskunft und

Freiprospekt: *
Ecale ACTILANGUE Grossbritannien, Frankreich,
o e e Italien, Spanien, Malta, Kanada,
staatlich anerkannten Gastg: ern orri- Telefon (0033) 93 96 33 84 .

giert und kommentiert. Und wenn Sie zusitzliche Fragen haben, Telex 46(2265) USA’ Ir!an ! AllSt-l'ﬂllell, Pon“gal
kénnen Sie unsere freundlichen Dozenten jederzeit telefonisch Fax (0033) 93 44 37 16 O Intensiv- und Feriensprachkurse
oder schriftlich kontaktieren. So werden Sie Schritt fiir Schritt von 31429/123889 O Einzelunterricht u. hoch-intensive
den Anfingen bis zum krénenden Abschluss gefiihrt. Kurse fiir Fach- u. Fiihrungskréfte

werden von 2, rue Alexis-Mossa
06000 Nice — France

Kursdauer und Honorar. Der Kurs dauert im Normalfall 3
Jahre, darf aber auch schneller absolviert (z.B. in 2, | oder gar in
1/2 Jahr) oder vorzeitig gekiindigt werden. Beginnen kénnen Sie

O Langzeit- und Examenskurse
O Schiilersprachreisen
O High-School-Jahrin den USA

sofort. Das monatliche Honorar betrégt nur Fr. 198.-. Spr{u‘ln’n lernen — the ’isi’ way

Verlangen Sie das Kursprogramm und eine Gratis- &&“NATI[)# lhr Erfo|g .

Probelektion. Testen Sie selber, ob Ihnen unsere Vorbereitung . id <@ .3 =) e
auf die Wirtepriifung gefillt. Wenn lhnen das Studium nicht zusagt, EF ngterb'! €N NB7a — (1= N
retournieren Sie die Unterlagen einfach innert 10 Tagen. Die mit Englisch NG / I_s. I N
beigelegte Broschiire, die Sie auf jeden Fall behalten diirfen, The easy way W

& -
informiert Sie detailliert iiber den ganzen Kursablauf. 0‘9/"”\\-\ with the Auskunft und Broschiiren erhalten Sie bei:

Senden Sie den Gutschein heute noch ein, denn Sie gehen if?}fjﬁoo/ 181 Sprachrelsgn
kein Risiko ein und erhalten erst noch ein praktisches Seestrasse 412¢ - 8038 Ziirich
Geschenk. Im Siiden Englands, direkt am Meer Telefon (01) 482 87 65
Neue Hotelfachschule Ziirich © Allg. Englischkurse )
(Unter Leitung und Mitwirkung von @ Cambridge/Oxford-Sprachdiplome
dipl. Hoteliers-Restaurateuren SHV und staatl. Gastgewerbefachlehrern) 29,3-18.6./21.9-17. 12. 1993
Riffelstrasse 11, 8045 Ziirich, Tel. 01/461 03 60 @ Englisch-Fachkurse fiir
r-----------------1 Hotellerie und Tourismus

@ Business and technical English

B '] 4 bis 52 Wc.Jchen. kleine Kla§sen
| fiir kostenloses Probestudium und Geschenk B Unverblt?dlllches ‘Doém_!nematuon und Bera- i
B Ja ich mochte mein eigener Chef werden und interessiere | Elurll'lge:zroga g{' Klaerllselll:asse 54 rErfahrung aus mehr als 25 Jahren: A
mich fiir lhren Wirtekurs. Senden Sie mir deshalb bitte per 6004 Luzém Telefon (041) 22 48 86 -
] 4 Post das umfangreiche Kursprogramm und mein : 4 52080/44300 Erfo‘greICh
B Geschenk (beides darf ich auf jeden Fall behalten) sowie das
B instruktive |.M als unverbindliches und I '] FremdspraChen
Probestudium. Sollte ich, nach eingehender Priifung der Unter- im Ausland
i lagen, den Kurs nicht absolvieren wollen, retourniere ich die Hefte ]
3
B kommentarlos innert 10 Tagen, und der Fall ist fiir mich erledigt. [l lernen ::%pigiréee?n
Andernfalls mache ich definitiv mit und bleibe Kursteilnehmer fir i denn dort bringen : L
i 3 Jahre. Ich darf den Kurs auch schneller absolvieren oder vorzeitig i Internationale sDraChschulen schon 2 Wochen :'}‘EE"SW'T;'!""T‘Q
B oo o R ! . '] Agentur Metzenbauer & Co. oft mehr ur Erwachsene
kiindigen (mit dreimonatiger Frist auf Ende eines Kursjahres). Das g .
& 8 14S hen in 24 Lind als 2 Jahre im Sprachferien
B monatliche Kurshonorar betréigt nur Fr. 198, ich bezahle es [ prachenin em Abiarlkurs fir Schiiler
[} monatlich mit Einzahlungsschein, den Sie mir schicken. ] Senden Sie bitte gratis Prospekte an: o ;u;ﬂi%tggchoul
Name: in cle
'] Name Vorname '] Strasss! Gm/s A
B Strasse PLZ/Ort B Ont: kalllaan
B schulbildung Geb.-Datum B Dr. Steinfels
B B Telefon 028/ 24 30 00, Fax 24 34 04 Sprachreisen
Ort und Datum 5 Rhonesandstr. 13, CH-3900 Brig < 4 Dufourstr. 31, Pr. 87314
) e saos Academia, Dr. Steinfels, EF. .. 5 Tor 01262 29 44
| | \Z Fax01-2623322  J

p (bei Jugendiichen des geseczlichen Vertreters)
> Kein Vertreterbesuch
EE DD EEEEEEER

0
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D'UNE LANGUE A LAUTRE

Voyages incentives face a
la récession

La Journée du tourisme de Saint-
Gall est consacrée cette année au
théme de I'incentive. Un objet de ré-
flexion intéressant en ces temps de
récession. Certains voyagistes spé-
cialisés affirment ne pas ressentir les
effets de la crise. Pourtant, dans les
entreprises les budgets destinés aux
voyages de motivation ont subi des
coupes: 1a ou 300000 a 500 000
francs étaient d’habitude a disposi-
tion, on ne trouve plus que 200 000 &
300 000 francs. Les gagnants de con-
cours sont également moins nom-
breux. Il est difficile de prévoir 'ave-
nir de ce secteur en Suisse, qui devrait
améliorer son offre. L’expérience vé-
cue, le sentiment d’étre un hote par-

ticulier, jouent un rdle important. -

L’incentive pour la famille apparait.
Page2

Tourisme biennois:
échéances fixées

La Fédération touristique Bienne-
Seeland-Lac de Bienne (Verkehrs-
verband Biel-Seeland-Bielersee) a
fixé des échéances importantes pour
son avenir. Le 23 avril, un nouveau
directeur sera nommé. Fait auquel on
ne s’attendait pas, Passociation a an-
noncé qu’un nouveau président serait
désigné lors de Passemblée générale
en mai. Jean-Pierre Baumer a en effet
décidé de démissionner. D’ici 13, il
s’agira de trouver une solution aux
difficultés financiéres. Les principaux
créanciers ont trouvé un accord sur le
taux d’intérét des dettes qui se mon-
tent 2 environ 200 000 francs. Pour
assurer un interim 2 la direction, une
collaboration aura lieu avec I'asso-
ciation Oberaargau-Solothurn-See-
land-Transport. Page3

Management, tourisme:
nouvelles stratégies

«Management touristique entre tra-
dition et efficacitén, tel était le titre
d’un séminaire de I'Institut de re-
cherche sur les loisirs et le tourisme, &
I'Université de Berne. Des représen-
tants d’offices du tourisme, de voya-
gistes et d’hotels ont discuté des pos-
sibilités et des frontiéres du mana-
gement a long terme. Une société qui
vit au rythme d’une évolution rapide,
des ressources de plus en plus rares et
un marché touristique de plus en plus
étroit poussent les managers du tou-
risme & chercher de nouvelles stra-
tégies. Selon le professeur Hansruedi
Miiller, il faut prendre compte les va-
leurs sociales et écologiques, afin
d’assurer, 4 long terme, le succés et la
rentabilité de 'entreprise. Page3

Croix Verte:
le tourisme hésite

La Croix Verte voudrait jouer un role
d’une organisation capable d’inter-
venir dans le but d’empécher les dom-
mages importants a Penvironnement.
La collaboration avec la branche des
voyages n’est pas facile a établir. Cet-
te derniére hésite actuellement entre
ses propres tentatives, la collabora-
tion entre tours-opérateurs (comme
en Allemagne), la Croix-Verte, ou,
tout simplement, ne rien faire. Du
point de vue de la Croix Verte, I'idée
est que chaque voyageur  destination
d’une région écologiquement sensible
verse une contribution visant a rédui-
re les atteintes A I’environnement.
Mais les actions de la Croix Verte ne
sont pas toujours compatibles avec les
préoccupations du tourisme.  Page 1

Les biéres suisses boivent
la tasse

Le marché helvétique de la biére est
peut-étre en train de boire la tasse.
C’est en tous les cas ce que I'on pour-
rait penser  la lecture des résultats
de la branche pour I'année derniére.
Méme si la consommation intérieure
globale n’a que légérement baissé, les
biéres helvétiques ne sont plus a la
noce. la consommation de biére en
Suisse a été sauvée de justesse par la
percée spectaculaire des biéres im-
portées. Face a une concurrence de
plus en plus acharnée des produc-
teurs étrangers, ils sont plutot rares
les producteurs suisses qui ont réussi
A casser I'image traditionnelle de la
biére et & imposer un marketing assez
aggressif. Certes, la situation n’est
pas alarmante, mais la guerre des
brasseurs ne fait que commencer...
Page 10

Perception de la taxe de séjour

Accueillir et encaisser: est-ce compatible?

Le probléme du financement des
organes touristiques, par une répar-
tition plus équitable des bénéficiai-
res du tourisme, est 2 nouveau sur le
tapis avec des projets de lois dans les
cantons de Genéve et du Valais. La
sacro-sainte taxe de séjour donne
lieu, elle aussi, A certaines remises en
question, sinon dans son principe, du
moins dans ses conditions d’encais-
sement et d’affectation. Une taxe a
valeur discutée...

JOSE SEYDOUX

Selon la jurisprudence du Tribunal fédé-
ral, le produit de la taxe de sé¢jour doit
étre exclusivement affecté au bien-étre
des hotes, en particulier dans des instal-
lations ou des manifestations réalisées &
leur intention; il ne peut donc en aucun
cas servir au financement d’opérations
publicitaires ou_ promotionnelles. Si
cette obligation ne préte plus guére a
discussion, tout en faisant I'objet de
controles de la part des autorités de sur-
veillance, la perception de cette taxe
n’est de loin pas organisée de la méme
fagon dans les cantons touristiques.

Imbroglio politico-touristique

En Suisse romande, selon les législa-
tions touristiques, les taches sont répar-
ties tres différemment entre les services
de I’Etat, les communes, les offices can-
tonaux de tourisme et les sociétés de
développement locales. En Valais,
T'autorité de surveillance de la taxe de
séjour est le Département de I’économie
publique, plus précisément le Bureau
cantonal du tourisme rattaché au Service
de promotion touristique et économi-
que. La taxe de sé¢jour est perque par la
commune, respectivement par la société
de développement pour le compte de la
commune. Une taxe d’hébergement est
également perque de la méme fagon
auprés des personnes logeant des hotes;
son produit est réparti entre I'Union
valaisanne du tourisme (UVT) et les
organismes locaux.

Dans le canton de Vaud, le Service des
transports et du tourisme du Départe-
ment des travaux publics, autorité de
surveillance, délégue a I'Office du tou-
risme vaudois (OTV), qui abrite le
Bureau de la taxe cantonale de séjour, la
tache de perception; les communes sont
chargées de I'encaissement, mais les
associations et offices locaux de tou-
risme ne sont pas touchés par le systéme.
11 en est de méme a Neuchitel ou la
Fédération neuchateloise du tourisme
(FNT) et les communes s’occupent de la
perception pour le compte du Dépar-
tement des travaux publics.

Impot extraordinaire

Dans le canton du Jura, 'autorité de
taxation et de perception de la taxe de
séjour est la Fédération du tourisme,
donc l'office touristique cantonal qui,
selon la loi et 'ordonnance ad hoc, peu-
vent s’assurer, pour ce faire, le concours

«Nous étions tous
interchangeables et
lon avuun Valaisan
présenter les Alpes
vaudoises, un Vau-
dois parler de Ge-
A néve ou du Valais...

. La délégation s’est
© présentée sous le
nom Lake of Ge-
neva Region — Va-

Switzerland...» Voild ce que déclarait a
Ihétel revue Jean-Jacques Schwarz, alors
directeur de I'Office du tourisme du can-
ton de Vaud (OTV), en 1979! Cette inter-
view était consacrée d une «premiérey en
matiére de collaboration romande: un
voyage de prospection aux USA organisé
par les offices de tourisme vaudois, ge-
nevois et valaisan, 'ONST et Swissair...
C’est pourquoi la collaboration touristi-
que entre Vaud et Genéve, annoncée en
grandes pompes il y a quelques jours, n’est
en soi pas du tout une nouveauté. Il n’y a
vraiment rien de nouveau sous le soleil,
méme si les éternels fiancés se redéclarent

lais, partie de la French speaking part of
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L’encaissement de la taxe de séjour: une tiche qui demande beaucoup d’énergie...

des communes et des offices régionaux.
Quant au canton de Berne, ou le touris-
‘me est du ressort de I'Office du tourisme
+du canton de Berne, en tant que service
de la Direction de I'économie publique,
il pergoit, avec I'aide des communes, au-
prés des logeurs, une taxe cantonale
d’hébergement par hote et nuitée (loi sur
I’encouragement du tourisme). Par ail-
leurs, selon la loi sur les impdts directs de
P’Etat et des communes, celles-ci ont la
~compétence d'introduire un impdt
‘extraordinaire sous forme de taxe locale
de séjour. Celle-ci est pergue par la com-
mune, qui en confie I'encaissement au
syndicat d’initiative, mais reste créan-
ciére de la taxe.

De I’encaisseur au gendarme

Fribourg, de son coté, vient de jeter un
pavé dans la mare en annongant le projet
de créer un bureau cantonal d’encais-
sement. Jusqu’ici, selon les dispositions
de la nouvelle loi sur le tourisme, I'Etat
(Direction de I'économie, des transports
et de I'énergie) charge les sociétés de dé-
veloppement de la perception de la taxe
locale de séjour et de la taxe cantonale de
séjour, cette derniére étant rétrocédée a
I'Union fribourgeoise du tourisme
(UFT) qui se charge de la perception la
ouil n’y a pas de société locale. Les com-
munes sont totalement exclues du sys-
téme de perception et d’utilisation des
fonds ainsi récolotés. L'UFT fait office
d’auorité de surveillance.

L’idée de créer un Bureau cantonal
d’encaissement répond 2 la nécessité de
régler les problémes juridiques concer-
nant la perception de la taxe (recours de
débiteurs auprés du nouveau Tribunal
administratif), problémes qui devien-
nent trop complexes pour les respon-
sables des sociétés de développement.
De plus — et c’est 1a que le bat blesse —
une société de développement, un office
du tourisme, concilie de moins en moins
aisément la tache d’accueillir... avec le

On reprend les mémes et on recom-
mence, seuls les hommes en places — les
politiques comme les touristiques — ont
change 1l'y a une quinzaine d’années, le
precue JIS, spzcmll:te du markelmg et

e la li multi-
plzalt les mmauves “de collaboration in-
tercantonale en matiére de promotion et
de publicité collectives, persuadé que le
tourisme n’échapperait pas un jour a la
tendance générale en matiére économi-
que: la concentration. Aujourd’hui, le

qué officiel de la République et
Canton de Genéve et du canton de Vaud
fait état de complémentarité, de synergie,
de collaboration, de fonds commun, de
concept de la région lémanique... Cher-
chez la différence! La Région du Léman,
appelée ainsi depuis deux décennies au
moins, consituait déja I'épine dorsale de
toute la collaboration romande. C’est
pourquoi 'on ne peut que sourire en
voyant aujourd’hui les médias présenter
cette «déclaration d'action communey
comme un événement — dont on a méme
dit qu'il arrivait trés tard — ou prendre un
air condescendam pour expliquer tout
Pillogisme de la ion antérieure... ou

leur amour, G moins qu'ils ne se r
a vivre ensemble, chacun gardant la plus
grande liberté, pour des raisons pratiques
et matérielles...

encore redécowvrir les bizarreries geo-
linguistiques d’une région qui doit s’ap-
peler «Région du Lémany, mais «Gen-

sourire ses hotes et celle d’encaisser...
avec la fermeté nécessaire les taxes dont
ils doivent s’acquitter.

La question se pose avec d’autant plus
d’acuité 12 ou la parahotellerie (chalets et
appartements de vacances) est trés im-
portante. «Tendre une main et encaisser
de l'autrey, résume Jacques Dumoulin,
directeur de 'UFT, qui ne cache pas non
plus le probléme délicat que représente,
par deleganon de competance I’encais-
sement d’'un impdt, fat-il a affectation
spéciale, par une organisation mixte ou
semi-publique, statut actuel des sociétés
de développement locales.

Un service d’assistance

Une centrale d’encaissement, dotée
de moyens informatisés et performants,
animée par du personnel qualifi¢ ayant

Photo: Keystone

notamment des notions juridiques, pro-
poserait ses services aux sociétés locales
et pourrait aussi controler I'ensemble
des opérations de décompte et d’encais-
sement. Rattachée administrativement
et juridiquement a 'UFT, la centrale
travaillerait de fagon autonome. Elle
permettrait de dégager I'office cantonal
comme les sociétés de développement
locales d’une tache demandant beau-
coup d’énergie... et qui — faut-il le rap-
peler? — n’est de loin pas celle qui doit
primer dans de tels organismes de pro-
motion, d’information, d’accueil et
d’animation. La mise en place progres-
sive de la centrale fribourgeoise devrait
intervenir A partir de 1994. L’argent
étant le nerf de la guerre, en tourisme
aussi, le systéme préconisé fera-t-il des
émules? o

Comment est répartie la manne?

La redistribution des taxes touristiques
présente, elle aussi, des différences no-
tables entre les cantons. Tour d’hori-
zon.

Vaud

® 65% du produit de la taxe de séjour
au fond cantonal d’équipement tou-
ristique, 35% aux communes.

® Le produit de la taxe de tourisme
(patentes) est attribué a 'OTV

Valais

@ La totalité du produit de la taxe de
séjour va aux communes et/ou aux
organismes locaux.

o Le produit de la taxe d’hébergement
se répartit ainsi: 4al'UVTet sala
commune.

Jura

@ Le produit de la taxe de séjour est
réparti ainsi: 20% aux communes,

VD - GE: souvenirs, souvenirs... (air conmnii)

ferseegebiety et «Lake Geneva Regiony
(mais pas du tout «Lac de Genéve» com-
me inventé par une certaine presse lau-
sannoise!). Décidément, les donneurs de
legons — loin d’étre des enseignants — ont
la mémoire courte.

Rares sont ceux qui évoquent la (pre-
miére) naissance de la collaboration
Vaud - Genéve: Jean-Jacques Cevey, ré-
dacteur en chef de la «Nouvelle Revue
Hebdo», lui, se souvient et parle de «re-
trouvailles». 11 est également bien placé,
en sa qualité de président de 'ONST,
pour regretter la cassure intervenue en
1985 lorsque la région, a la demande in-
sistante de Genéve, s’est scindée en deux.
Certes, il ne s'agissait pas d’un divorce
parce qu’il n’y avait jamais eu mariage,
mais rupture d’une cause commune, sinon
d’un flirt poussé... Mais pourquoi évoquer
tous ces souvenirs? Tout simplement parce
qu'il est malvenu de nous présenter la
promotion d’une image réunissant le jet
d’eau de Genéve, le Chateau de Chillon et
peut-étre le Cervin comme relevant de la
prospective, alors qu’elle a bel et bien
existé. Et surtout parce qu'il est inadmis-
sible que des problémes relationnels et des
conflits de personnes, soucieuses de leurs
petites prérogatives, des questions de

80% a I'Etat, a la Fédération du tou-
risme du canton du Jura et aux of-
fices régionaux de tourisme.

Berne

® Le produit de la taxe de séjour est
attribué a 100% a la commune.

@ Le produit de la taxe d’hébergement
est attribué a 100% au canton, qui
subventionne ensuite les offices ré-
gionaux du tourisme.

Fribourg

@ Taxe cantonale de séjour a 'UFT.
@ Taxe locale a la société de dévelop-
pement.

Neuchitel

@ Le produit de la taxe de séjour est
attribué ainsi: 50% a la FNT, 25% a
I'association avec bureau perma-
nent, 25% a l’association locale. JS

prestige, voire de l'indifférence mal pla-
cée, puissent remettre en cause et méme
détruire ce que la conception d'un touris-
me animé par des professionnels, alliée au
simple bon sens, avait permis de réaliser.
Or, c’est bien un tel amalgame qui, en son
temps, avait fait capoter la collaboration
Vaud - Genéve. Un exemple parmi d'au-
tres dés qu'il s’agit d’élargir les plates-
bandes et de faire tomber les barriéres
entre «voisins» pour créer un espace plus
harmonieux, de la région a I'Europe!
*

Cest tout le mérite des hommes en pla-
ce aujourd’hui, tant du cété politique que
du coté touristique, d’avoir permis ce re-
nouveau tellement naturel... et accordé les
moyens de le concrétiser au-dela des dé-
clarations d’intention. 1l aura fallu, pour
ce faire, un détonateur de qualité, une
histoire chargée de symboles: l'aller-re-
tour OTV-OTG de Charles-André Ram-
seyer, un homme courageux qui a réveillé
les Genevois. Pour que 'on se souvienne,
aux XXle siécle encore, de la collabora-
tion Vaud-Genéve, on devrait lui ériger
deux statues: I'une sur le quai du Mont-
Blanc et lautre sur le quai d’Ouchy...
Avec l'aide des fonds d’équipement tou-
ristique.

José Seydoux
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Traﬁc aérien U

Les yeux doux aux
personnes igées

Les cc gnies aériennes Swissair et
Austrian Airlines font les yeux doux aux
personnes agées. A partir du 15 février et
jusqu’au 31 mars, les retraités bénéficie-
ront d’un rabais en fonction de leur age
sur les vols entre la Suisse et I’Autriche.
Ainsi une personne de 62 ans se verra
offrir une réduction de 62% sur le tarif
normal. Les centenaires voyageront
gratuitement, a indiqué lundi Hannes
Krummer, porte-| parole de Swissair.

Les personnes agées de plus de 100
ans ne recevront cependant pas de ca-
deaux en sus, a précis¢é M. Krummer.
Swissair envisage d’autres actions de ce
type, mais n’a pas tenu a révéler le nom
des futurs bénéficiaires par peur de la
concurrence.

Cette action en faveur des retraités est
organisée conjointement par Swissair,
Crossair, Austrian Airlines et Austrian
Air Services. ats

Swissair ATUnnnaS—S,,

Récompense au
service d’entretien

Le département technique de Swissair
est le premier centre d’entretien d’avions
en Europe a se voir remettre le trés dis-
puté Certificat d’Assurance Qualité
(SQS) par I’Association suisse du méme
nom. Ce certificat récompense I'entre-
prise qui remplit les normes de qualité
fixées sur le plan international.

Les normes de qualité du départe-
ment technique répondaient déja aux
critéres exigés par les diverses autorités
de laviation civiles dans le monde.
Aprés des travaux intensifs, Swissair a
réussi & s’adapter a la norme internatio-
nale, respectivement européenne, la plus
moderne. sp/JPP

Aéroports suisses i

Trafic en hausse

La Suisse, comme lieu de départ et com-
me destination, a connu une augmenta-
tion du trafic aérien I'an passé. Pour la
période du ler avril 1992 au 31 octqbre
1992, les chiffres de I'Office fédéral de
P’aviation civile indiquent une hausse de
9% dans le secteur des passagers et de 5%
en ce qui concerne les marchandises, par
rapport a I'année précédente.
Genéve-Cointrin a enregistré I'aug-
mentation la plus faible du nombre de
passagers en trafic de ligne, soit 1%. A
Zurich-Kloten, la hausse a été plus im-
portante, puisqu’elle a atteint le chiffre
de 5%. Bale-Mulhouse s’est contenté de
3% d’augmentation. Les petits aéroports
ont obtenu les meilleurs résultats: + 15%
a Berne, + 11% a Altenrhein, +7% a Lu-

Japan Airlines

Dans les mémes turbulences que Swissair

Japan Airlines souffre des mémes
maux que Swissair. Le septiéme plus
gros transporteur aérien au monde a
longtemps évolué dans un environ-
nement hyper-protégé par PEtat. 11
avait le monopole des liaisons inter-
nationales. Il faisait payer ses billets
le prix fort. Il payait généreusement
ses employés. Jusqu’a sa privation en
1987, il était dans les chiffres noirs.
Ensuite, ¢a se gite...

sortir des chiffres rouges, Japan Airlines
n’opte pas pour la solution de facilité:
celle des licenciements secs. Son plan de
restructuration dévoilé par son prési-
dent Matsuo Toshimitsu n’en prévoit au-
cun. Dans 'empire du systéme de I'em-
ploi A vie, c’est impossible.

Sacrifices nécessaires

Privilégiant la considération de ses
employés, coiite que colite, Japan Air-
lines réduira ses coiits par des coupes
sombres dans ses programmes d’inves-

GEORGES BAUMGARTNER,
TOKYO

A T'instar de Swissair, non moins choyée
jusqu’a trés récemment par les autorités
fédérales de I'air, Japan Airlines opére
aujourd’hui dans un environnement des
plus hostiles. Et comme la compagnie
suisse, ses colits de fonctionnement sont
prohibitifs. Ils s’élévent a 14 cents amé-
ricains par siége occupé et kilométre
parcouru, contre 9,8 cents pour United
Airlines, 5 ou 6 cents pour Cathay Paci-
fic et Korean Air.

Mais, a I'encontre de Swissair, pour

France voisine

t 4 court et moyen termes. Ces
douze prochains moins, il rognera 1,6
milliard de dollars en investissements et
frais fixes. Ces cinq prochaines années, il
se contentera de 8 milliards de dollars
d’investissements en nouveaux appareils
et constructions de hangars a 'aéroport
international d’Osaka. Il renoncera a
certaines routes non profitables. Il fidé-
lisera sa clientéle sur ses routes intérieu-
res avec des bonus.

11 demandera a ses pilotes et ses ho-
tesses de I'air d’utiliser les transports en
commun pour se¢ rendre & I'aéroport.
Aujourd’hui encore, les premiers ont
droit 4 une limousine noire et les secon-

des peuvent facturer jusqu’a concurren-
ce de 150 dollars par trajet leur transport
en taxi de leur domicile a I'aéroport de
Narita qui se trouve a plus de 60 kilo-
métres du centre de Tokyo. Il remplacera
ses employés qui partent a la retraite par
du personnel originaire d’autres pays de
la région et qui se contenteront de salai-
‘res moitié moins élevés. Il essaiera en-
core d’obtenir des réductions de salaires.
Mais les syndicats, fort puissants, seront
difficiles a convaincre.

Sortir des chiffres rouges

Par ce paquet de mesures draconien-
nes, Japan Airlines ne désespére pas de
sortir des chiffres rouges. Son déficit qui
a atteint le niveau record de 438 millions
de dollars en 1989 ne devrait pas dépas-
ser 400 millions de dollars au terme de
I’année fiscale 1992 (elle se termine a la
fin mars). Contrairement & Swissair, Ja-
pan Airlines n’est pas peruadé que des
coopérations étroites avec d’autres
transporteurs, voire des fusions a la
KLM ou British Airways, soient le meil-
leur moyen de s’en sortir. Son expérience
avec Hawaiian Airlines, dont il contrdle
12% du capital, sest avérée décevante.

Susumu Yamaji, le chairman de Japan
Airlines, estime que sa société peut se
montrer plus flexible dans les choix a
faire en conservant son indépendance.

La concurrence qu’il subit dans le ciel
de la région Asie-Pacifique n’est pas
moins exacerbée que celle qu'affronte
Swissair dans le ciel européen. All Nip-
pon Airways, I'autre grand transporteur
Jjaponais, s’internationalise a la vitesse
grand V. Quant aux mastodontes amé-
ricaines que sont United Airlines et
Northwest, ils ne se génent pas pour cas-
ser les prix. Malgré tout, Japan Airlines
ne se sent pas menacé dans sa survie. Ses
réserves (2,9 milliards de dollars) sont

. confortables. Sa flotte d’appareils (celle

de Boeing 747 est la plus grande du
monde) est des plus modernes. Sa ban-
que Exim-Import Bank of Japan lui ac-
corde des financements a des coits trés
bas. Et ces cinq prochaines années, JAL
envisage d’accroitre de 5% par an ses
ventes de billets d’avion. C'est moins que
les 8% de croissance qu'il projette pour
I’ensemble du trafic international, mais
c’est bien mieux que ce qu'il doit se con-
tenter aujourd’hui. o

Tourisme evenementlel et vacances actlves

La Maison de la France, qui excelle
de fagon exemplaire en matiére de
communication tant 4 Pintérieur qu’a
Pextérieur de I’'Hexagone, nous an-
nonce une année 1993 pleine d’évé-
nements, d’initiatives et d’innova-
tions de dimension européenne. Et
attestant d’une belle créativité en

La Maison de la France nous ap-
prend, par exemple, que, dans le créneau
trés porteur de I'hdtellerie économique,
le groupe Jacquier-SFIH va continuer de
développer le concept de «Village-Ho-
tel» (actuell huit établi
localisés & proximité de grands axes rou-
tiers): 46, 74 ou 90 chambres vendues
135 FF pour 1, 2 ou 3 personnes, petit

matiére d’ ion et de p
touristico-culturelles.

JOSE SEYDOUX

Le grand calendrier perpétuel est re-
marquablement tenu a jour — et savam-
ment exploité — si I'on analyse le nombre
impressionnant de manifestations liées &
des anniversaires. Outre le bicentenaire
du Musée du Louvre, de multiples com-
mémorations faisant I'objet de mesures
pour en assurer un impact touristique
seront célébrées I'an prochain, du 90e
anniversaire du ler Tour de France cy-
cliste aux 400 ans du premier jardin bo-
tanique frangais & Montpellier, en pas-
sant par le 250e anniversaire de la nais-
sance de Luigi Boccherini et le 300e, de
la mort cette fois-ci, de Madame de La-
fayette... Autant d’énénements qui sus-
citent la créativité de collectivités dans
toutes les régions de France et que I'on
sait 4 bon escient intégrer dans la poli-
tique de développement des vacances

d en sus. A Paris, le toit de la
gande arche de la défense (2,5 millions
de visiteurs en 3 ans) comporte désor-
mais un «Espace affaires» pour des réu-
nions, séminaires, colloques, cocktails et
lancements de produits. Au cceur de Pa-
ris, dans I'un des trois monuments les
plus visités de France, il fallait oser...

Paris dispose désormais également
d’une nouvelle école de cuisine, I’Espace
Friand, specnallsee dans la patisserie;
ouverte aussi bien a la maitresse de mai-
son qu’au professionnel, elle offre des
cours dont certains sont combinables
avec un programme «Prestige» compre-
nant notamment la découverte de Paris,
avec visite de patisseries renommées,
chocolateries, boutiques d’arts de la ta-
ble, de vins, de fromages... Un succulent
exemple de tourisme A intérét spécifi-
que!

La France profonde

En matiére de voyages axés sur la dé-
couverte industrielle, Electricité de

e
&

Strasbourg: toujours la cote'

plus d’'un million de visiteurs dans ses
usines hydrauliques et nucléaires, s’af-
firme comme I'entreprise leader pour la
promotion du tourisme industriel. Cette
société vient de publier le deuxiéme gui-
de de la collection «EDF-France con-
temporaine» qui, en 160 pages, présente
127 entreprises ouvertes au public ou

Photo: Ex Press

gne/Pays de Loire, du Musée nantais de
I'imprimerie aux faienceries de Quim-
per, en passant par I'élevage d’anguilles
de I'lle d’Yeu. Ce guide suggére aussi des
circuits thématiques liés aux crépes et
biscuits, a 'agriculture et a I'élevage, aux
sciences et techniques de la mer, a 'ar-
tisanat d’art... Pour voyager utile et cu-

gano. sp/PM | actives a thémes. France (EDF), qui regoit chaque année  musées industriels de la région Breta-  rieux en France profonde. o

Yverdon-les-Bains mmmmmmmmmmmmmn | Crans-Montana COURRIER DES LEGTEURS
Sauvetage du ° ° ° 7 ° Tourisme autrichien, ski et
Grand Hotel Fusion, casino et cinq étoiles Sponsoring

A Yverdon-les-Bains, I'opération de
sauvetage du Grand Hotel des Bains
continue. Aprés une premiére aide de 4,3
millions de francs, la commune souhaite
injecter '1,7 million de francs sup-
plémentaires au fleuron de I'hotellerie
yverdonnoise. Cette aide devrait per-
mettre au Grand Hotel de sortir des
chiffres rouges d’ici 4 3 ou 4 ans. Depuis
1989, sa perte cumulée atteindra alors
6,9 millions de francs.

Par eulleurs, une cellule de direction
renforcée a pris toute une série de mesu-
res: suppression de 11 postes de travail et
engagement d’un directeur des ventes
expérimenté. Néanmoins la morosité
économique n’aide pas vraiment a dimi-
nuer le déficit. La baisse des nuitées a été
de 10% en 1992 par rapport 4 1991, méme
siles rentrées d’argent sont supérieures.

A Pavenir, la direction de I hotel sou-
d’établissement de cure avec, comme
appoint aux curistes, I'organisation de
petits séminaires haut de gamme de 10 &
15 personnes. Si les subventions com-
munales se poursuivent, les experts pen-
sent que le Grand Hotel des Bains pour-
rait sortir des chiffres rouges en 1996.

A

Programme chargé pour les repré-

de la iété de d P
pement de Montana qui étaient réu-
nis, lundi aprés-midi, en assemblée
générale ordinaire. A l’ordre du jour,
la fusion avec Crans-sur-Sierre re-
portée, le centenaire de la station, le
manque d’argent ou 'ouverture d’un
casino ont notamment animé les
conversations.

ALEXANDRE BOCHATAY

Dans son discours, Jacques Rey le pré-
sident de la société de développement
(SD) a tenu a relever I'importance d’une
année qui marque le centiéme anniversai-
re de Crans-Montana. «L’union dans
la diversitéy est le mot d’ordre souhaité
dans le cadre de la fusion future entre les
deux SD de Crans-sur-Sierre et Mon-
tana-Vermala. Le président a cependant
regretté que la commune de Lens ait re-
tiré son appui au projet a la derniére mi-
nute. «Aujourd’hui, il nous fait remettre
'ouvrage sur le métiery a-t-il lancé de-
vant I'assemblée.

Marketing au rabais
Le directeur de I'Office du tourisme,
Walter Loser, a pour sa part rappelé que

P’année écoulée a été également marquée
par la préparation du 100e anniversaire
et de ses nombreuses festivités. La finale
de la Coupe de monde du ski alpin au
mois de mars et le jumelage avec Man-
delieu-La Napoule ont aussi constitué
des moments importants pour I'image de
la station.

Le directeur a également fait part de
ses préoccupations budgétaires, notam-
ment dans le domaine de la promotion.
«Un probléme qui nous préoccupe de
plus en plus est le peu de moyens finan-
ciers 4 disposition pour deux secteurs
importants de notre activité, soit le mar-
keting et I'animation. Le budget mar-
keting de Crans-Montana se chiffre pour
1993 4 500 000 francs, et par conséquent
estidentique  celui de 1987, soit il y a six
ans! D’autres stations, dont certaines
sont plus petites que la notre, travaillent
avec des budgets largement supérieurs et
leurs résultats se font remarquer.» Et
Walter Loser de citer Arosa et son bud-
get de 1,4 million de francs, St-Moritz et
Davos (un million de francs), ainsi que
Saas Fee et Verbier (700 000 francs).

Casino a Crans-Montana

Au chapitre des nuitées, le directeur a
tenu a soulever la stabilité vécue I'année

derniére. Selon les statistiques détaillées,
le total des nuitées & Crans-Montana
reste stable. La clientéle suisse est ce-
pendant en légére diminution de 0,35%,
alors que les clientéles italienne et an-
glaise sont en augmentation.

Les nuitées hoteliéres et parahotelié-
res confondues font ressortir les natio-
nalités suivantes de la clientéle du Haut-
Plateau: Suisse (47%), France (11,8%),
Italie (11,6%), Allemagne (9,4%), Belgi-
que (5,9%), Hollande (5,5%) et autres
(8,8%). Comme le souhaitent les respon-
sables de la station, la relation entre les
nuitées hivernales et estivales totales
s’améliore en faveur de I'été. L’hiver re-
présente 57% et I'été 43% des nuitées.

Walter Loser a encore mentionné
deux projet nationaux importants pour
Pavenir du tourisme dans notre pays. Le
premier concerne la réouverture des ca-
sinos en Suisse, et si le peuple le décide
ainsi en votation populaire le 7 mars
prochain. «Nous sommes déja intervenu
4 Berne pour étre candidat a I'exploita-
tin d’un casino.» Quant au second pro-
jet, il concerne la prochaine classifica-
tion des appartements sur le plan suisse,
et a 'image de ce qui se fait dans le do-
maine de I'hotellerie. o

«htry» no 5 du 4 février 1993, «Grace au
fromage, la Suisse fait un tabac»

Cef article nécessite une mise au point
importante. Le directeur du pool de ski
suisse prétend que I'Office national au-
trichien du tourisme participerait au
sponsoring de I'équipe nationale de ski
autrichienne. Cette déclaration est inex-
acte. Il est vrai que I'Office national du
tourisme a soutenu, il y a quelques an-
nées, I’équipe nationale sous forme
d’une opération de sponsoring durant
une saison. La raison de I'abandon par la
suite de ce parrainage m’est inconnue...
peut-étre I'Office national du tourisme
autrichien est-il en possession de I'étude
de 'ONST?

11 est également vrai que durant cette
saison, la région touristique du Tyrol a
participé a 'opération. Et afin d’éviter
toute confusion, je tiens a préciser d’em-
blée que la maison autrichienne & Mo-
rioka est essentiellement financée par la
Chambre économique fédérale (qui elle-
méme se procure des fonds par le biais
de taxes a 'exportation). Les informa-
tions fondées et les affirmations sont
toujours recherchées, mais elles de-
vraient justement s’avérer exactes...
Klaus Oegerli
Représentant de TONST
pour l'Autriche et I'Europe de I'Est
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MOntfeuX-TelTitet LT
Renaissance de
Pauberge

Montreux ne s’appréte pas seule-
ment A inaugurer son nouveau centre
de congrés et d’expositions, en gran-
de pompe  fin avril. La station se ré-
jouit également de retrouver, dés dé-
but mars, son ... auberge de jeunesse!

Ce n’est pas un paradoxe: les autorités
de la ville, la Municipalité en téte, et
I'office du tourisme attachent une gran-
de importance au maintien d’une auber-
ge de jeunesse sur leur territoire, cons-
cients qu'un tel lieu d’hébergement ré-
pond aussi aux besoins d’une certaine
clientéle.

Mais voil3, le vénérable batiment de
Territet avait du temps subi I'outrage!
D’ou, une fermeture compléte de I'au-
berge dés septembre 1991 pour permet-
tre une transformation de fond en com-
ble, tout en maintenant le gabarit du ba-
timent. L’opération — représentant gros-
so modo un investissement de quatre
millions de francs — a été prise en charge
pour moitié par la commune et pour
moitié par le canton. La Loterie roman-
de a également offert un chéque de sou-
tien de 150 000 francs a I’Association
vaudoise des auberges de jeunesse.

Dans le contexte de I'offre touristique
et hoteliére de Montreux, cela signifie la
possibilité de proposer une nuitée a 21
francs, avec petit déjeuner. L’auberge —
qui sera inauguré officiellement le 5
mars — comportera 114 places. Celles-ci
se décomposent en dortoirs de huits lits
et en chambres de quatre ou deux lits.
On vise par 12 une certaine clientéle plus
familiale que le «routardy traditionnel.

11 est vrai aussi que I"opération est un
investissement pour l'avenir: bien des
clients des hotels de Montreux ont passé,
une fois ou I'autre, par I'auberge de Ter-
ritet, alors qu'ils étaient étudiants ou
apprentis. De plus, bien des groupes ap-
précient (par exemple pour les Rencon-
tres chorales) de venir sur la Riviera a
des conditions défiant toute concurren-
ce! JCK

.

Alpesyv

Changement de
président

Chargée de la promotion touristique du
Grand District (Aigle) et du Pays-d’En-
haut, I'Association touristique des Alpes
vaudoises (ATAV) a remercié, par la voix
de son comité, Marc Geissbiihler, direc-
teur de I'Office du tourisme des Diable-
rets, pour I'excellent travail fourni au
cours des cing derniéres années a la téte
de ’ATAV. Marc Geissbiihler quitte les
Alpes vaudoises pour prendre de nou-
velles responsabilités dans le secteur
privé. 11 est remplacé a la présidence de
PATAV par Pierre Starobinski, directeur
de I'Office du tourisme de Leysin. Par
ailleurs, le comité a accueilli officielle-
ment en son sein Jean-Frangois Morerod,
nouveau directeur de I'Office du touris-
me des Diablerets. sp

Neuchﬁtel [T

Rendez-vous a Vichy

Les représentants des millieux touristi-
ques du canton de Neuchitel se rendront
en masse & Vichy, du 9 au 18 avril 1993.
En fait, des liens ont été noués il y a plu-
sieurs mois déja. Et, ce sera probable-
ment une entrée remarquée que les Neu-
chatelois accompliront lors de cette Foi-
re européenne qui regroupe plus de 400
exposants sur prés de 18 000 m2. Les ho-
teliers se joindront A cette vaste expédi-
tion dont le budget dépassera 50 000
francs. L’an dernier, la Foire aux Etoiles
de Vichy a accueilli quelque 120 000 vi-
siteurs. RJ

Adelbod

Parents célibataires

Premiére cet hiver 4 Adelboden. La sta-
tion organise en effet des semaines de ski
pour parents célibataires. La prochaine
offre est valable pour la période du 20 au
27 mars 1993. L’arrangement forfaitaire
laisse des possibilités de choix: avec gar-
derie ou école de ski selon I'age de I'en-
fant, avec ou sans école de ski pour la
mére ou le pére.

Le forfait inclut dans tous les cas le
logement en demi-pension, le café/thé
avec pitisserie chaque jour et un soir de
baby-sitting (renseignements: Office du
tourisme, 3715 Adelboden, tél. (033)
732252). sp/r.

Tourisme d’hiver et effet de serre

Au-dessous

Cueillera-t-on un jour du thym et de
la lavande sur nos montagnes? Oui,
si les prévisions des climatologues, 2
propos des conséquences de I'effet de
serre, se vérifient. Craintes irration-
nelles provoquées par Papproche de
Pan 2000, diront certains, en réfé-
rence aux grandes peurs de Pan mil.
Pas si simple. Le théme est sérieux et
les investissements touristiques fu-
turs se trouvent directement concer-
nés, ainsi que le montre un mémoire
de diplome.

PHILIPPE MASPOLI

La rénovation ou le remplacement des
remontées mécaniques vaudoises néces-
siteraient un investissement de 600 mil-
lions de francs, nous confiait récemment
un responsable touristique de ce canton.
La loi touristique vaudoise prévoit la
possibilité d’un financement par I'Etat
au moyen du fonds d’équipement tou-
ristique, jusqu’a concurrence de 40%. Un
cas exemplaire. Avant de dép 240

de 2000 meétres,

L’avenir des Alpes:

firme encore le méme article, seul un
tiers des installations mécaniques de
montagne sont réellement bénéficiaires.

«Mont:

millions de francs pour les installations,
presque toutes situées au-dessous de
2000 meétres, I'Etat de Vaud devra y ré-
fléchir a deux fois.

Le réchauffement du climat de deux &
cinq degrés le siécle prochain, et donc
I'absence de neige aux altitudes habi-
tuelles, voila une chose bien lointaine,
presqu’irréaliste, dont les responsables
du tourisme ne se préoccupent que trop
peu de fagon concréte en Suisse, malgré
Penneigement déficient de ces derniéres
années 4 basse altitude. En tenant
compte de ce réchauffement, seules les
installations situées au-dessus de 1500 a
2000 métres, et dépendant a 40%, au mi-
nimum, du tourisme d’été, pourraient
s’en sortir. Les autres rencontreront de
sérieuses difficultés. Ce n’est pas un
écologiste catastrophiste qui I’affirme,
mais la trés sérieuse «Handelszeitungy
(23 décembre 1992). Actuellement, af-

en dangery

Déja en novembre 1991, le «Nouveau
Quotidien» consacrait une page com-
pléte a propos d’un livre intitulé «Mon-
tagnes en danger», écrit par deux cli-
matologues. Glace et neige en voie de
disparition, changement de végétation,
¢éboulements: on ne devrait pas rigoler,
dans les Alpes, vers I’an 2100. Prévisions
pessimistes certes. Mais suffisamment
pour que I'on s’en préoccupe aussi dans
les écoles professionnelles, ainsi que le
montre le mémoire de diplome réalisé
I'an passé par Anita Senti, de I'Ecole
professionnelle d’hotellerie et de touris-
me, & Coire*. Son étude s’intéresse plus
particuliérement a I'hdtellerie de mon-
tagne face au changement de climat.
L’auteur a examiné le cas de Flumser-
berg, mais ses conclusions et les mesures
envisagées peuvent servir de base de ré-
flexion pour Iensemble des responsa-
bles touristiques de montagne.

Avec une hausse de la température
moyenne de trois degrés, un enneige-
ment suffisant ne pourrait plus étre as-
suré au-dessous de 1500 métres. A une
altitude inférieure 2 2000 métres, il ne
faudra plus compter sur une couche nei-
geuse de qualité réellement satisfaisante.
Les canons a neige, dont I'emploi est
cher et contesté a cause des atteintes &
I’environnement, seront inutiles a si
grande échelle. Est-ce a dire que les sta-
tions de basse altitude sont condam-
nées? Pas si vite, elles ont d’autres atouts
en main. Aprés tout, rappelle Anita
Senti, la montagne sans neige n’est pas
dénuée d’attraits: on peut, par exemple,
s’y promener ou y pédaler en tout terrain
durant toute I'année.

Répartition des tiches

En somme, on s’acheminerait vers une
sorte de répartition des taches. Dans les
hauteurs, les sports de neige — ski, snow-
board - régneront. Mais au-dessous de la
limite d’enneigement, les stations de-
vront changer d’image et d’organisation.
Elles chercheront a accueillir des hotes

prudence!

de 2000 métres, ’enneigemei 't ne sera plus assuré.

Photo: Ex-Press

en quéte de calme, de bien-étre et de bon
air et prévoieront pour eux des anima-
tions variées. Elles pourraient également
miser sur le créneau santé (ainsi que le
préconise le professeur Hansruedi Mul-
ler, voir hotel + touristik revue du 17 dé-
cembre), qui répond aux besoins d’une
population vieillissante.

Investissements a revoir

Cette évolution prévisible devrait
amener les responsables du tourisme a
revoir leurs plans d’investissement: a
1500 métres, il ne faudrait conserver
qu’un minimum de remontées mécani-
ques utiles pour des excursions, par
exemple. Quant a I'hotellerie, elle ne de-
vra pas se reposer sur ses lauriers: dans
ces nouvelles conditions, le confort, la
qualité du logement, de méme que les
informations concernant les activités
occuperont une place déterminante. 0

* Anita Senti, Berghotellerie in der Klima-
verschiebung, Hotel- und Touristikfach-
schule Chur, 1992.

Tourisme de congrés

Pourquoi pas une

Le tourisme de congreés et d’affaires
souffre de la récession et d’une vive
compétition internationale. Au mo-
ment ol Vaud et Genéve se rappro-
chent, les trois grands lieux de con-
grés et autres séminaires de la région
lémanique, Montreux, Genéve et
Lausanne, ne devraient-ils pas unir

leurs forces sur ce créneau? Les res-
ponsables concernés se montrent

sceptiques.

PHILIPPE MASPOLI

Evoquant le tourisme d’affaires et la ré-
cession, le directeur de I'Office du tou-
risme du canton de Vaud (OTV), Georges
Tauxe, déclarait récemment: «Sur ce
dernier point, le canton de Vaud est par-
ticuliérement frappé de plein fouet, I'un
de ses atouts et pas des moindres s’arti-
culant autour des séminaires, foires, col-
loques, expositions, congrés et incenti-
ves.» Avant d’ajouter que I'isolement
suisse sur le plan européen défavorise-
rait le tourisme de congrés dans le bassin
1émanique.

Baisse jusqu’a 30%

C’est vrai, une diminution a été ob-
servée dans ce secteur en 1992. «L’Office
du tourisme et des congrés de Lausanne
(OTCL) a organisé 45 congrés en 1992,
un résultat qui se situe dans la moyenne.
Par contre, la participation a été plus
faible, jusqu’a 30% de moins pour cer-
tains congrésy, déclare Claude Petitpier-
re, directeur adjoint de 'OTCL. A Ge-
néve, le tourisme d’affaires a aussi souf-
fert. A Montreux, on explique que 1992
fut une année de transition, durant la-
quelle devait se mettre en place une nou-
velle structure. L’Office des congrés et
du tourisme de Montreux (OCTM) a en
effet cédé la gestion du centre 4 une fon-
dation créée spécialement dans ce but.

Une chute de ce secteur aurait de gra-
ves conséquences: le tourisme de con-
grés et d’affaires représente une part de
40% A Genéve, de 40% également a
Montreux et 60% (y compris les séjours
de formation de moins de trois mois) &
Lausanne. Or, dans un contexte peu fa-
vorable, chacun agit de son coté. Mon-

treux se trouvera en premiére ligne cette
année. Le 28 avril, et durant les jours
suivants, la station inaugurera en grande
pompe I'extension de son centre de con-
grés, avec sa nouvelle salle de concert
transformable en lieu d’exposition. Une
surface de 20 000 m?, au total, se trou-
vera ainsi a disposition, soit 8000 m? de
plus qu’auparavant.

“Société mandatée

L’Office du tourisme de Genéve
(OTG) a de son cdté mandaté une socié-
té, EZ Associates, depuis le ler janvier. 11
s’agit de promouvoir la ville en tant que
lieu de congrés, non seulement 4 Palex-
po, mais aussi dans les hotels et les salles.
Derriére les initiales EZ se cache Enrico
Zuffi, qui était auparavant chargé de la
«vente» de Palexpo. Lausanne voudrait
bien disposer d’un petit centre de con-
grés, afin d’attirer les congres de taille
moyenne (350 a 800 personnes), soit
Pintervalle situé entre la capacité d’ac-

union lémanique?

cueil des hotels, du CHUV et des gran-
des écoles, et celle du Palais de Beaulieu.

Un produit commun?

Les villes de congrés du Léman ne de-
vraient-elles pas unir leurs forces et pro-
poser un produit commun, afin d’af-
fronter la concurrence des grandes mé-
tropoles européennes dans de meilleures
conditions? Au lieu d’investir séparé-
ment dans le but de disposer d’un équi-
pement identique, il serait par exemple
possible d’exploiter, de fagon coordon-
née et complémentaire, les spécificités
de chacun. On aurait pu imaginer que le
rapprochement touristique de Vaud et
Genéve allait favoriser une collabora-
tion également dans ce créneau.

Mais pour linstant, il n’en est pas
question: «Les axes définis par 'OTG et
I’OTV concernent les marchés d’outre-
mer. Or le potentiel des congrés se trouve
essentiellement en Suisse, puisque ce

La région 1émanique n'est pas le seul
endroit ol se pose la question d'une
collaboration entre centres de congrés.
En France, ce sujet est 4 I'ordre du jour,
signale le professeur André Mattio, du
Centre International de Glion. En
Asie, une telle collaboration aurait

rmis de grignoter des parts de mar-
ché face a 'Europe.

Les suggestions émises en France,
mais aussi au niveau de I'Organisation
européenne des centres de congres,
proposent une collaboration, ou, pour
employer une expression & la mode, la
mise en place de synergies. La promo-
tion se trouve bien siir concernée en
premier lieu.

Répartition des thémes

Mais ces prop0§iﬁons vont encore
plus loin: pourquoi ne pas établir une
rotation des réunions entre les gentres?
Ou alors, il faudrait organiser une ré-
partition des thémes de congrés en
fonction des caractéristiques (présence
marquée d’un secteur économique ou

L’entente, une voie a explorer

d’écoles spécialisées, par exemple) des
villes d’accueil. L’image forgée par une
certaine tradition peut également jouer
un rdle: André Mattio cite I’exemple
de Davos, avec son Forum de I'éco-
nomie. Une association de centres de
congrés permettrait la mise en place
d’une entraide sur le plan logistique.

L’Asie (sans le Japon) représente
actuellement 5 A 6% du tourisme de
congrés, alors que 'Europe atteint des
chiffres de 70 4 75%. Or, explique An-
dré Mattio, il ne fait aucun doute
qu'une politique de collaboration des
villes de congrés, notamment dans le
domaine de la promotion, a permis a
I’Asie en développement de se faire
une place au niveau mondial dans le
secteur des congrés.

«Le tourisme d’affaires est de plus
en plus important. Chaque ville veut
son palais. En France, certaines villes
sont maintenant sinistrées. L’entente
peut étre une solutiony, conclut le pro-
fesseur de Glion. PM

sont avant tout des Suisses, membres
d’associations internationales, qui re-
vendiquent l'organisation de congreés
internationaux dans leur pays», déclare
Claude Petitpierre. Au lendemain du re-
fus de P'EEE, Georges Tauxe craignait
pourtant que les clients potentiels en
provenance des pays de la CE ne se dé-
tournent des centres de congres helvé-
tiques. Les Suisses sauront-ils se montrer
suffisamment convaincants au sein de
leur entreprise ou de leur association?

La concurrence jusqu’on?

La concurrence est certes stimulante:
«Nous voulons augmenter nos parts de
marchés, face aux concurrents suisses et
étrangersy, affirme Frangois Bryand,
directeur de I'OTG, pour expliquer
Ieffort supplémentaire de promotion
mené par la ville du bout du lac. «En
Suisse, nous resterons des concurrentsy,
déclare Frangois Michel, chef du Dépar-
tement promotion et vente & Montreux.
Mais au sein d’une région comme le
pourtour lémanique, ne risque-t-on pas
ainsi de se «tirer dans les pattesy, dans le
contexte d’une compétition internatio-
nale accrue? «Lors de voyages de pro-
motion a I'étranger, nous pouvons mon-
trer un front uni. Mais ensuite, les villes
doivent se positionner», répond Fran-
gois Michel.

Le principe de Pentonnoir

Une collaboration existe en fait déja
sur le plan de I'hébergement, lorsque la
participation dépasse la capacité hote-
liére de la ville d’accueil (Symposium de
télévision a Montreux, Télécom & Ge-
néve, etc.). Pour le reste, les responsables
touristiques des villes lémaniques s’en
tiennent au principe de I'entonnoir, se-
lon I'expression de Claude Petitpierre: il
s'agit d’abord, avec lorganisation
Swisscongress, de défendre la position
de la Suisse, puis de mettre en avant la
région 1émanique. Mais en fin de par-
cours, & chacune de se débrouiller.

Les trois villes de congrés lémaniques
orienteront leurs clients potentiels vers
une voisine, en cas de chevauchement de
dates et de saturation de leur centre de
congrés. Mais la collaboration n’ira pas
au-dela. sl
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Beau-Rivage Palace mnmmmmmmmnn | Marché belge Yverdon s
Parmi les meilleurs r o Carte d’accueil
du monde Une vaste opération pour lancer 1993 | “in¢icons

Pour la troisi¢éme fois en quatre ans,
Maurice R. L. Urech, directeur général
de I’'Hotel Beau-Rivage Palace 4 Ouchy
et président de la Société des hoteliers de
Lausanne et environs, a été classé parmi
les 50 meilleurs hoteliers du monde.

Haute distinction

Cest le résultat d’une étude com-
parative de prés de 1500 hotels de luxe &
travers le monde, basée sur les recom-
mandations d’agents de voyages, de
professionnels de la presse touristique
internationale et d’hommes d’affaires
appelés a se déplacer fréquemment.

Cette nomination au titre de «One of
the World’s 50 Best Hoteliers» est con-
sidérée comme la plus haute distinction
qu’un directeur d’hdtel puisse recevoir.
Elle récompense une exceptionnelle
compétence dans la maniére de diriger
un hotel qui se traduit par I'efficacité du
personnel dans tous les domaines: qua-
lité de I'accueil, de la cuisine, du service
et de 'ambiance générale.

Depuis dix ans

Ce certificat d’aptitude a été remis a
Monsieur Urech le 15 janvier dernier par
Travel Digest Publications Worldwide
qui couvre les Etats-Unis, I'Europe,
I’Amérique latine, 'Extréme-Orient, le
Moyen-Orient, I’Afrique, sans oublier
PAustralie et la Nouvelle-Zélande. 11
porte les signatures de H. Hamilton
Cerny, rédacteur en chef de «Hotel &
Resorts - Worldwide» et J. Hartmann,
éditeur de «Travel Digest Publications».

Rappelons que Maurice R. L. Urech
dirige le Beau-Rivage Palace d’Ouchy
depuis tout juste dix ans. sp/r.

La part de marché belge du tourisme
‘| helvétique vient d’afficher des résul-
tats trés satisfaisants pour P'année
92. Poursuivant ses efforts pour con-
server cet acquis en 93, le bureau de
Bruxelles de PONST a participé
pour la premiére fois, et en exclusi-
vité pour un office national, 3 une
vaste opération promotionnelle de
conception originale.

peut réserver facilement via un T.O.
bruxellois et deux centrales flamandes.

Les questions posées par les agents de
voyages au cours de ces journées per-
mettent de dégager certaines observa-
tions. Il existe par exemple une clientéle
4 la recherche de nouveaux espaces en
marge de la zone alpine, considérée
comme la plus typique. Les individuels,
et non plus seulement les groupes, sont
sensibles a la diversité des grands lacs et
ouhaitent soit rayonner au départ d’une

ANDRE PATER, BRUXELLES

Le Club no 1 est un cercle assez fermé
regroupant quinze opérateurs qui ne se
font pas concurrence: la Sabena, deux
compagnies maritimes travaillant I'une
en mer du Nord, Pautre en Méditerra-
née, des tours-opérateurs spécialisés
dans des pays différents et un office de
tourisme. L’activité principale du club
est l'organisation en début d’année
d’une série itinérante de dix workshops &
travers le pays. Plus de 600 agents de
voyage y sont présents pour discuter af-
faires au moment ou sortent les nou-
veaux programmes.

La formule s’est révélée excellente
pour les participants suisses puisqu’elle
leur a permis de faire une tournante dans
les provinces, en dehors des tout grands
centres, d’y rencontrer dans leur ville des
directeurs de petites agences et de leur
présenter pour la premiére fois, et dans
les meilleures conditions, un produit
'qu’ils ne connaissaient pas toujours suf-
fisamment bien. L’équipe de 'ONST
était accompagnée d’une représentante
de MinOtels Suisse Accueil. Cette chai-
ne de catégorie moyenne correspond
d’ailleurs parfaitement, par la qualité de
son confort et par son niveau de prix,
aux attentes du client belge qui, en plus,

ville comme Lausanne soit faire un iti-
néraire d’une cité 4 'autre, en longeant le
bord d’un lac.

Le tours-opérateur flamand Space
Travel propose précisément une formule
intéressante de voyages a la carte répon-
dant a cette curiosité. A coté des grands
classiques, tels que les séjours a la mon-
tagne pour la pratique des sports, on
constate aussi une demande accrue pour
les villes moyennes, de dimension hu-
maine, qui offrent, en méme temps
qu’une infrastructure compléte, un cer-
tain calme et une situation un peu a
P’écart des grands axes. Par contre on
parle rarement de city-trips a destina-
tion de Genéve, de Zurich ou d’un autre
pole d’attraction culturelle. A savoir en-
core que, selon la saison, 50 & 55% des
ilemandes sont faites pour la parahdtel-
erie.

Image renversée

Pour vendre la Suisse, il faut renverser
I'image «chére» et expliquer que le rap-
port qualité joue de mieux en mieux gra-
ce 2 la stabilité des prix. Il faut aussi
pousser les gens a réserver via une agen-
ce, filiére qui permet de descendre lége-
rement en dessous des prix affichés dans
la chambre. L’offre suisse a fort heureu-
sement augmenté dans les catalogues.

Ainsi, entre autres, All Air et Sunair
proposent souvent aux automobilistes
plusieurs hotels dans une station plutat
qu'un seul. Malgré cet élargissement des
contingents, il n’y a déja plus de place
chez certains opérateurs, suite notam-
ment aux promotions lancées en janvier
accordant des conditions spéciales aux
familles.

Pas d’amalgame

Soit dit en passant, I'objection selon
laquelle la Suisse a refusé I'entrée dans
PEEE n’a aucune importance pour les
agents de voyages qui vendent une des-
tination de vacances agréable et sire et
ne font pas d’amalgame avec des con-
sidérations politiques. Aucune allusion
ni remarque sarcastique n’a été entendue
a ce sujet.

L’année 92 a été marquée sur les mar-
chés belge et luxembourgeois par une
augmentation de 4,4% des nuitées dans
I'hotellerie suisse. Seuls ces deux pays
peuvent se vanter d’une telle perfor-
mance. Ce résultat s’explique, selon Eva
Brechtbiihl, directrice de 'ONST a
Bruxelles, par un phénoméne de retour
vers une nature préservée et par un souci
de passer des vacances saines en famille,
dans une atmosphére de détente et en
toute sécurité.

Ensuite, comme on I'a déja souligné,
le prix n’est plus un obstacle. En parti-
culier, la possibilité offerte aux jeunes de
voyager gratuitement avec leurs parents
grace au Swiss Travel System a eu des ef-
fets trés favorables. La réouverture d’'un
centre des mutualités chrétiennes belges
dans I'Oberland Bernois a également
contribué  la réalisation d’un bilan po-
sitif. Pour 93, malgré la récession, on de-
Vrait en tous cas maintenir ces bons ré-
sultats sinon les améliorer légérement. o

Une fois de plus, la saison touristique
d’Yverdon-les-Bains s’annonce sous le
signe du dynamisme. Michel Ruchat et
son équipe ont présenté un programme
attractif, avec des prospectus bien
réadaptés. De plus, une carte de bien-
venue sera remise gratuitement  tous les
touristes qui se présenteront a I'office.

Privilégier P'accueil

Cette légitimation, sous la forme
d’une carte de crédit, servira aussi de
badge pour les réceptions de groupes. En
soi, cette carte joliment illustrée de vues
d’Yverdon-les-Bains va contraindre les
commergants, les restaurateurs, etc., a
vouer un soin tout particulier lors de
'accueil des touristes.

«Il n’y aura pas d’avantages immé-
diats ou économiques, précise Michel
Ruchat. Mais il fallait trouver un moyen
pour sensibiliser les commergants des
avantages qu’occasionnent un sourire ou
un service mieux personnalisé.» Cette
carte pourra étre arborée tel un écriteau,
ou simplement présentée dans les com-
merces.

L’accueil ensemble...

Pour I'Office du tourisme d’Yverdon-
les-Bains, les slogans restent nombreux.

Ils figurent sur les cing documents
spécifiques qui sont largement distri-
bués. «lestinutile de donner des masses
de papier. Le touriste doit pouvoir s’y

retrouver de fagon plus directe. Une

chambre? Une attraction? Des excur-
sions? Autant de documents faciles a
découvrir et 4 interpréter, ajoute M. Ru-
chat. Yverdon-les-Bains, ville d’accueil
au cceur dela Romandie.»

Office des faillites du Locle

Enchéres publiques d’un immeuble hotel, café-restaurant

a La Chaux-du-Milieu

Le comitédu
premier concours culinaire
du Haut-Plateau

tient aremercier ses sponsors et supporter:

Le mercredi 3 mars 1993, a 14 heures, a I'Hotel Judiciaire du Locle, Salle
du Tribunal, 1er étage, I'Office des Faillites du Locle vendra par voie
d’enchéres publiques I'immeuble désigné ci-dessous dépendant de la
masse en faillite de Christian Schoenbett, a La Chaux-du-Milieu, savoir

Gadastre de La Chaux-du-Milieu

(Auberge du Vieux Puits)

Article 849 — au quartier du temple, plan folio 1, batiments et place jardin
de 2199 m?

Subdivisions: habitation, restaurant, garages de 290 m?
hotel de 240 m?
place-jardin de 1669 m?

Il s’agit de deux batiments a I'usage d'un café-restaurant et d'un hotel,
situés a La Chaux-du-Milieu, quartier de I'église, ouest du village en bor-
dure de la route cantonale Le Locle-La Brévine, a I'enseigne de «L'Au-
berge du Vieux Puits».

Répartition des locaux: café-restaurant: 1 petite cave au sous-sol, cuisine
équipée, 1 salle de 60 places avec bar, 1 carnotzet de 10 places, office, 2
WC-lavabos, 2 entrepdts, 3 garages et 2 caves; 1er étage, salle de 20 pla-
ces, 1 appartement avec 1 chambre, salon, bureau et WC-douche, 1 éco-
nomat et chaufferie. Hotel: rez-de-chaussée: local a ski et vestiaire, sauna
WC-douche, salon TV, 4 chambres a 2 lits avec WC, lavabo et douche,
chaufferie, buanderie; 1er étage: 6 chambres a 2 lits avec WC-lavabo et
douche, 1 local de rangement; 2e étage: 1 appartement avec salon, salle
a manger et cuisine, 2 chambes, 1 salle de bains avec WC et douche, 2
galetas dans la pente du toit.

Estimation cadastrale, 1988 Fr. 1624 000.—
Assurances incendie, 1990, volume 2899 m3 Fr. 2130 000.—
Estimation officielle,

y compris les accessoires immobiliers Fr. 1 438 000.—

Pour une désignation plus compléte, on se référe au Registre Foncier,
dont un extrait est déposé a I'Office soussigné, ainsi qu'au rapport de
I'expert, a la disposition des intéressés.

Les conditions de vente et I'état des charges seront déposés dés le 10
février 1993, a I'Office soussigné ou ils pourront étre consultés.

La vente sera définitive et I'adjudication prononcée en faveur du plus
offrant et dernier enchérisseur. Les enchérisseurs devront se munir d'un
acte d'état civil ou, pour les sociétés, d’un extrait du Registre du com-
merce, ainsi que des slretés nécessaires en garantie du paiement.
Les intéressés sont rendus expressément attentifs aux dispositions léga-
les concernant I'acquisition d'immeubles par des personnes domiciliées
ou ayant leur siége a I'étranger, ou par des sociétés suisses considérées
comme étrangéres, en raison d'une participation étrangére prépon-
dérante.

L'immeuble mis en vente pourra étre visité le mardi 16 février 1993 de 142
15 heures ou éventuellement sur rendez-vous. Renseignements auprés
de I'Office des Faillites du et au Locle, téléphone (039) 31 10 13.

Le Locle, le 15 janvier 1993
OFFICE DES FAILLITES

Le préposé:
R. Dubois

P 053282/044300

Béard S.A., Montreux
Cher Mignon S.A.
Genetti S.A., Vevey
Mulhaupt S.A., Lausanne
Dyhrberg AG, Klus
Hero, Lenzhurg

Champagne Heidsieck; Martini & Rossi; Fripro-Valgros; Agrol
Sierre; Haco Giimligen; Henniez; Valcréme, Sierre; André Clerc,
Genéve; Nestlé; Hugo Dubno, Ziirich; Distillerie Morand,
Martigny; Les Boulangers du Haut-Plateau; Le Caveau, Crans;
Laiterie Magnin, Montana; Le Fleuriste, Montana; Sais; Lindner
Grand Hotel Rhodania.

53159/356719

Pour chefs A}
de cuisine K\g

CALCMENU'II

Calcul de mets et menus
Calcul des éléments nutritifs
Gestion de stock & inventaire

* X %

En frangais, allemand, anglais et italien
Pour ordinateur compatible IBM

“ Recommandé par la Société Suisse des Cuisiniers “

Enggist & Grandjean Software @ 038213505
Bel-Air 3 - CH-2000 Neuchétel Fax 0382134 46
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Beratungsdienst SHV —ein Portriit

«Bediirfnisgerecht — im Interesse des Mandanten)

Die beiden Abteilungen Betriebs-
wirtschaft sowie Technik und Be-
triebsplanung: Bis vor kurzem zwei
eigenstiindige Bereiche, heute nun
verschmol zur Abteilung Bera-
tung. Ein Leistungsabbau am
Hauptsitz des SHV in Bern? Das
Gegenteil ist der Fall. Manfred
Ruch, SHV-Vizedirektor und Leiter
der Departemente Berufsbildung
und Beratung und Andreas Junker,
Chef der (neuen) Abteilung Bera-
tung, geben Auskunft.

INTERVIEW
STEFAN SENN

ratungsbereich ist zuriickgegangen.
Hinzu kommt die gesamtwirtschaftliche
Situation, die sich ebenfalls auf die Auf-
tragslage ebenfalls auswirkt.

Um es auf einen Nenner zu bringen:
Wir sind iiberzeugt, derzeit die wirt-
schaftlichste und effizienteste Losung
gefunden zu haben.

Kann man aus dieser ,i'ussenmg
schllessen, dass bei einer deutlu-hen Vzr-
g der wirtschaftli Situ
und der damu sicher verbundenen Zunah-
me von Auftrigen, die Abteilung wieder
aufgeteilt und die Zahl der Mitarbeiter
aufgestockt wird?

Manfred Ruch: Der Beratungsdienst
des SHV wird als Profit-Center gefiihrt.

Eme Umstmklunenmg ist mchr nur auf
sondern
auch eine Stufe héher: Das bisherige De-
partement Berufsbildung und Beratung
wurde quasi in die Einzelteile aufgelost.
Das sieht auf den ersten Blick nach einer
Erweiterung des Angebotes und nach einer
Verlagerung der Schwergewichte aus.

Manfred Ruch: Darum geht’s nicht.
Die Aufsplittung basiert lediglich auf
personellen, organisatorischen und ad-
ministrativen Uberlegungen die nichtin
Zusammenhang stehen mit den Dienst-
leistungen des Departements. Es ist eine
Umstrukturierung mit dem Ziel, inner-
halb des Gesamtapparates SHV die Fle-
xibilitat zu verbessern.

Auf der Stufe Abteilung wurde diese
Massnahme aber nicht weitergezogen.
Aus den zwei bis anhin selbstindigen Teil-
bereichen technische und betriebswirt-
schaftliche Beratung entstand die Abtei-
lung Beratung. Da konnen nun bése
Zungen von einem Abbau des Angebotes
sprechen . . .

Andreas Junker: Dagegen miissen wir
uns doch sehr wehren. Was mit dieser
Zusammenlegung angestrebt wurde, ist

«Wir geben nicht Auftrage aus
dem Haus, sondern holen uns
Kapazitaten ins Haus.»

eine Konzentration der Krifte, eine
Verbesserung der Koordination. Es ist
eine Umstrukturierung, die unseren
Kunden nur zugute kommt.

Was aber nicht heissen will, dass Sie bis
anhin mit Koordinationsproblemen zu
kdmpfen hatten?

Andreas Junker: Keineswegs. Wenn
wir von Koordination sprechen meinen
wir den engen Zusammenhang zwischen
der Betriebswirtschaft und der techni-
schen Betriebsplanung. Ein Aspekt
kommt ohne den andern nicht aus.
Dementsprechend unentbehrlich sind
gemeinsame Aussprachen. Sie sind im
Rahmen der ganzheitlichen Beratung,
die wir anbieten, von geradezu eminen-
ter Bedeutung.

Manfred Ruch: Eine Erginzung sei
gestattet. Die Vereinheitlichung ist auch
bedingt durch die personelle Situation.
Der Personalbestand im gesamten Be-

Jede festangestellte Person verursacht
darin relativ hohe Fixkosten. Dement-
sprechend hoch sollte die Produktivitat
sein. Jeder Berater muss anstreben, den

grossten Teil seiner Zeit honoriert titig

«Der Auftraggeber will kompe-
tente Beratung durch kompeten-
te Leute. Das gewahren wir.
100prozentig.»

zu sein, um einen namhaften Deckungs-
beitrag an die Fixkosten zu leisten.
Durch die aufgezeigte Umstrukturie-

rung konnen wir den Fixkostenblock

entscheidend verringern.

Weniger Personal, kleinere Fixkosten —
das bedeutet unweigerlich, dass soge-
nannte Freelancer beigezogen werden
miissen?

Andreas Junker: Ein absolut legitimes
Vorgehen. Es gilt aber hier zu prizisie-
ren, dass wir nicht Auftrige weiterge-
ben, sondern neue Kapazititen ins Haus
holen. So konnen wir auf die Mitarbeit
von Thomas Bruppacher und Andreas
Dubler, zwei ehemalige SHV-Leute,
zihlen, die heute beide als selbstandige
Unternehmensberater titig sind.

Beide sind absolute Kenner der Bran-
che, beide sprechen sie die Sprache der
Hoteliers und beide sind mehr als be-
wandert in betriebswirtschaftlichen
Fragen.

Sie geben also Auftrige — insbesondere
im Bereich der betriebswirtschaftlichen
Beratung — weiter. Wird damit dem SHV-
Beratungsdienst nicht nach und nach das
Wasser abgegraben?

Andreas Junker: Wie gesagt, es ist
nicht so, dass wir Mandanten an diese
beiden Freelancer verweisen. Wir neh-
men den Auftrag entgegen, wir sind fiir
die Abwicklung verantwortlich, die Ko-
ordination lduft iiber uns. Zu verglei-
chen ist dieser Vorgang mit der Bau-
branche, wo ein Generalunternehmen
besteht und verschiedene Spezialfirmen
beigezogen werden, ohne dass der Auf-
traggeber Nachteile in Kauf nehmen
muss. Oder mit einer Werbeagentur, die
auf das Know-how und die Infrastruk-
tur eines Grafikers zuriickgreift.

Und noch etwas: Auch in Zeiten des
hochsten Personalbestandes haben wir
fir Mandate oder Teilbereiche von

i\,\
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SHV-Vize Manfred Ruch: «Mit der Umstrukturierung wollen wir die Flexibilitiit
innerhalb des Gesamtapparates SHV verbessern.»

y

Sie bieten ganzheltllche Beratung an: Brigitt Hofer und Andreas Junker.

Mandaten externen Know-how bean-
sprucht, insbesondere dann, wenn Spe-
zialgebiete tangiert wurden. Denn jeder
Berater hat seine Stiarken und Vorlieben
jedoch auch seine schwicheren Seiten.
Und im Dienste des Kunden spielen wir
den ,Auftragsball’ immer den Speziali-
sten zu, entweder inhouse, oder aber
einem ins Haus geholten Fachmann, der
dann zeitweilig unter der Flagge des
SHYV segelt.

Manfred Ruch: Unsere Auftraggeber
wollen kompetente Beratung durch
kompetente Leute. Dies kénnen wir —
auch dank unserem grossen Bezie-
hungsnetz — gewihren.

Dzr Beratungsdienst des SHV wird
der noch schlii Der Be-
ratungxdlenst des SHV existiert nicht
mehr. Solche oder dhnliche Aussagen wa-
ren in letzter Zeit in der Szene zu verneh-
men. Worauf sind sie zuriickzufiihren?
Manfred Ruch: Sicher auf eine Fehl-
interpretation. Wir haben von der Ver-

tummeln sich
itel Berater oder
nimmer tragen

bandsleitung den klaren Auftrag, den
Beratungsdienst zu fithren und wir ha-
ben die Aufgabe, diese Dienstleistung
als Profit-Center auszurichten. Da
macht man sich natiirlich immer wieder
Gedanken, wie solche Ziele zu erreichen
sind, das ist legitim. Nicht zu verhindern
ist wohl, dass solche Gedanken, insbe-
sondere dann, wenn sie in mehreren
Gremien diskutiert, weitergetragen und
in weiteren Kreisen falsch interpretiert
werden.

Organisatorische Probleme sind besei-
tigt, Koordinationsprobleme gibt’s keme,
angesprochen wurde aber die allg

Manfred Ruch: Ja. Ich méchte aber
nicht unbedingt den Beratungsdienst
des SHV in den Vordergrund stellen. Es
geht einzig darum, dass Hoteliers in der
Eile des Gefechtes Auftrige an Personen
vergeben, die damit nicht betraut wer-
den diirften, weil ihnen schlicht und ein-
fach die Erfahrung, die Fachkompetenz
und die Kenntnisse der Branche fehlen.
Auf dem Markt tummeln sich halt auch
zahlreiche Leute, die den Titel «Berater»
oder «Planer» nie und nimmer tragen
diirften.

Andreas Junker: Wir sind immer be-
strebt, dem Hotelier Fehlinvestitionen
zu ersparen. Einfach ist dies nicht, zumal
in der Branche sehr oft nur kleine Inve-
stitionspakete geschniirt werden. Trotz-
dem versuchen wir, auch diese kleinen
Stiicke in einem Gesamtrahmen zu be-
trachten, ganz gleich, welches Volumen
der Auftrag hat. Wir haben da natiirlich
grosse Vorteile, die dem Kunden zustat-
ten kommen: Der Beratungsdienst des
SHYV kann innerhalb des Verbandes auf
ein enormes Reservoir an Wissen zu-
rickgreifen. Ich denke an Marketing-
Know-how, ich denke auch an juristi-
sche Aspekte oder an Erfa-Studien.
Diese Moglichkeiten hat ein einzelner,
unabhiingiger Berater nicht. Entspre-
chend «kurios» sehen dann oft auch sol-
che Projekte aus.

Fehlinvestitionen sind also nicht selten?

Andreas Junker: Nein, leider nicht.
Und was besonders bedauerlich ist: Oft
werden wir auf den Plan gerufen, wenn
die Investitionen schon getitigt sind,

«Auch die kleinste Investition
muss eine Ertragssteigerung
oder eine Kosteneinsparung zur
Folge haben.»

wenn ein branchenunerfahrener Berater
schon « hl

Wirtschaftslage. Die ist auch mit t der be-
sten Organisationsstruktur nicht zu dn-
dern.

Andreas Junker: Vor dem Hinter-
grund der wirtschaftlichen Entwicklung
und der Konstellation des Kapital-
marktes leiden wir notgedrungen an der
Investitionsunfreudigkeit. Schon seit
geraumer Zeit miissen wir feststellen,
dass neue Objekte recht selten geworden
sind. In den Vordergrund dringen Sa-
nierungen und Erweiterungsbauten un-
ter Beriicksichti von 6kologisch
Aspekten.

Manfred Ruch: Es ist weniger Arbeit
auf dem Markt, die Zahl der unabhingi-
gen Berater hat aber nicht nachgelassen.
Alle reissen sich nun um Kunden und
Mandate und auch das kann wiederum
zu Problemen fiihren . ..

dadun:h, dasx Auflmge nicht an die

daf ir
betsptelvweue an "den SHV - vergeben
werden.

Es geht doch mchl emfach darum,
moglichst schnell einen tollen und far-
bigen Plan vorzulegen. Es muss darum
gehen, immer das Gesamtkonzept eines
Betriebes im Auge zu haben. Nur so
konnen sich Investitionen positiv aus-
wirken. Unser Interesse liegt darin, dem
Hotelier zur effizientesten Losung zu
verhelfen. Zu einer Losung auch, die er
wirtschaftlich am besten verkraften
kann. Und das bedingt Spezialkennt-
nisse unserer Branche. Es bedingt ein
klar definiertes Leistungskonzept und
darauf basierend Planungs- und Wirt-
schaftlichkeitsrect
als Grundlage fiir die Invesullons und
Finanzierungsplanung,.

Schoén dargestellte Zeichnungen und
Pléne fiir Erweiterungen oder Sanierun-
gen sind zwar auch wichtig, sie miissen
aber auf den erwihnten beraterischen
Vorleistungen basieren.

Manfred Ruch: Wir haben einen kla-
ren Auftrag der Verbandsleitung SHV.
Unsere Aufgabe ist es, mit den Leistun-

o

Fotos stes

gen des Beratungsdienstes einen Beitrag
zur Konkurrenzfihigkeit und Existenz-
sicherung der Branche zu leisten. Diesen
Auftrag kann nun mal nur erfiillt wer-
den, wenn man seriose Beratungstitig-
keit anbietet. Es geht nicht zuerst um ein
hohes Umsatzvolumen, sondern darum,
unsere Beratung so anzusetzen, dass der
Betrieb gute wirtschaftliche Chancen
hat.

Das Credo des SHV-Bératungsdien-
stes?

Andreas Junker: Wir leisten bediirf-
nisgerechte Beratung. Wir wollen nicht
nur Studien und Expertisen liefern, wir
wollen diese auch umsetzen, aber immer
im’ Interesse des Mandanten. In dem
Sinne ist eine unserer Stirken auch das
treuhinderische Verhalten gegeniiber
dem einzelnen Hotelier oder der ganzen
Branche. Und: Fir uns ist klar, dass
auch die kleinste Investition entweder
eine Ertragssteigerung oder eine Ko-
stenverminderung bringen muss. Dafiir
setzen wir uns mit allen Kriften ein.

Grosse Palette

Die Dienstleistungspalette der Ab-

teilung Beratung des Schweizer Ho-

telier-Vereins (SHV) ist umfangreich.

Im Bereich Technik und Betriebs-

planung werden angeboten:

o Gastgewerbliche Gesamtkonzep-
tionen

® Betriebs- und Raumkonzeptionen

o Formulierung von Architekten-
auftragen

® Projektbeurteilungen und Opti-
mierungen

® Mitarbeit in Wettbewerbsjurys

@ Projektbegleitende Fachberatung

@ Betriebs- und Organisationspla-
nungen

® Verpflegungsorganisations- und
Kiichenplanungen

e Dokumentationen und Informa-
tionen

Die betriebswirtschaftliche und be-

triebliche Beratung umfasst das Er-

arbeiten von Fithrungs- und Organi-

sationsinstrumenten wie:

@ Geschiftspolitik

® Marketingpolitik/Marketingkon-
zepte

@ Personalpolitik

® Ausbildungspolitik/ Ausbildungs-
konzepte

. Fmanzpolmk mit entsprechendem
Instrumentarium

e Organigramme, Stellenbeschrei-
bungen, Pflichtenhefte

sowie das Erstellen von:

@ Rentabilitits- und Erfolgserwar-
tungsrechnungen

® Ertrags- und Verkehrswertberech-
nungen

® Berechnung des tragbaren Miet-
zinses

® Generelle Betriebsanalysen  shv
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Hotel, Tourismus

Beat Krippendorf und Urs Bachmann
vom Institut Beat Krippendorf und
Partner (IBK), Peter Kiihler vom
Marke Team, Andreas Dubler von der
Dubler Hotel- und Tourismusbera-
tung und Adrian Zaugg vom BAZ
Biiro, haben sich zum Berner Touris-
mus Team zusammengeschlossen.

Diese Arbeitsgemeinschaft von un-
abhingigen Firmen berit in den Be-
reichen Management, Marketing,
Mitarbeiterfithrung und Betriebswirt-
schaft, Betreuung von Verwaltungsra-
ten und Firmenleitungen, hilft bei der
Suche und Schulung von Mitarbeitern,
der Beurteilung und der Vermittlung
von touristischen Liegenschaften und
iibernimmt publizistische Aufgaben.

Die Zusammenlegung der Aktiviti-
ten an der gemeinsamen Adresse
(Anshelmstrasse 2, 3005 Bern;
Tel. 031/44 28 88) fordert Synergien
und erméglicht die Ubernahme neuer
und grosserer Aufgaben.

*

Der Nachfolger von Direktor Pierre
Gentinetta im Hotel De La Paix in
Genf ist bekannt: Am 1. Mirz wird der
Schweizer Hotelier Peter Gantenbein
die Direktion iibernehmen.

Wie der Verwaltungsrat der Manz
Privacy Hotels & Gastronomy mitteil-
te, wird mit dem Direktionswechsel bei
diesem Genfer Spitzenhotel ein um-
fassendes Innovationsprogramm ge-
startet. Geplant ist, das Hotel De La
Paix zur besten Adresse in der Rhone-
stadt zu machen. Gantenbein leitet
zurzeit die Finfstern-Hauser Villa
Principe und Hotel Montalbano in
Lugano; bis 1989 war er Direktor des
Hotels Atlantis Sheraton in Ziirich.
Wihrend iiber zehn Jahren war er fiir
die Hilton-Gruppe titig, dabei fithrte
er unter anderem das Corfu Hilton in
Griechenland als Direktor.

Vor kurzem haben ihn mehrere
namhafte amerikanische Reiseorgani-
sationen als einen der fiinfzig besten
Hoteliers der Welt bezeichnet.

*

Marco Berta heisst der neue Prisident
des Verkehrsvereins Brissago und
Ronco. Der 37jihrige Versicherungs-
kaufmann 16st den Vorginger Gian-
carlo Kuchler ab, dessen regulire
Amtszeit schon vor sechs Monaten zu
Ende war. Ein hingiger Rekurs hatte
jedoch die Prisidentenwahl blockiert.
Hotelierssohn Berta ist Mitglied des
Gemeinderats von Brissago und mit
den Problemen des Fremdenverkehrs
aufs engste vertraut.

*

Am 22. Februar kann der Gastropio-
nier Harry Schraemli mit seiner Ge-
mahlin Margherita das Fest der dia-
mantenen Hochzeit feiern. Die beiden
lernten sich Ende 1930 am Schlussball
des Hoteliervereins in Lugano kennen,
verliebten sich, und 1932 fand die Ver-
lobung auf dem Monte Bré und wenige
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Monate spiter die Hochzeit in Wengen
statt. Der Jubilar Harry Schraemli
machte eine rasante Karriere in der in-
ternationalen Hotellerie. Mit 25 Jah-
ren unterschrieb er den Vertrag als Di-
rektor des Grand-Hotels Eden au Lac
in Lugano, und zwei Jahre spiter
iibernahm er auch die Direktion des
Hotels Beaurivage in Lugano. Einen
Namen machte sich Harry Schraemli
auch als Publizist. Er schrieb nicht nur
Tausende von Fachartikeln, sondern
gab auch rund 50 Biicher und Bro-
schiiren heraus. Wihrend mehr als
einem Jahrzehnt stand er in den
Diensten der Vereinten Nationen.

Schraemli ist auch Griinder des
Schweizerischen ~ Gastronomie-Mu-
seums in Thun.

*

Markus Hoppler (36) iibernimmt beim
Kur-und Verkehrsverein Lenzerheide-
Valbella die neugeschaffene Stelle
eines Marketing-Planers und -Leiters.
Nach Titigkeiten bei der Werbefirma
Contexta, Bern, bei den SBB und den
PTT, war Hoppler in den letzten drei
Jahren beim Visa-Card-Center in Lu-
gano fiir das Produkt-Management
zustindig. Auf der Lenzerheide wird
der neue Mann ein reiches Betiti-
gungsfeld vorfinden, nachdem die
Bergbahnen der Skiregion Lenzerhei-
de-Valbella-Parpan—Churwalden und
der Verkehrsverein kiinftighin ge-
meinsam Marketing betreiben wollen,
um mehr Einheit und Durchschlags-
kraft auf dem Markt zu erreichen.

Food and Beverage

Anton Mosimann, in London zu Erfolg
und Ehren gekommener Schweizer
Spitzenkoch, von dem sich nicht selten
auch Mitglieder des englischen Ko-
nigshauses kulinarisch verwohnen las-
sen, kehrt fiir einige Tage an eine Stitte
seines fritheren Wirkens zuriick. In
dieser Woche gibt Mosimann ein
Gastspiel in der Kiiche des Suvretta
House in St. Moritz, «das mich beson-
ders freut, weil das Suvretta eines der
besten Hotels der Welt isty. Der kurze
Aufenthalt Mosimanns im Engadin
begann gestern mit einem Galadiner.
Heute Donnerstag steht eine Kochde-
monstration fiir rund zwanzig Perso-
nen auf dem Programm. Das Suvretta
House trigt diesem einmaligen Auf-
treten Mosimanns in St. Moritz mit
einem Spezialarrangement fiir sportli-
che und sonstige Feinschmecker
Rechnung.
*

Seit diesem Monat kann man sich im
Thuner Bahnhofbuffet nicht mehr
nach Hans Feller erkundigen. Der
langjahrige und erfolgreiche Pachter
hat der Zuger Gastrokette Back &
Brau Platz gemacht, die sinnigerweise
auf Selbstgebrautes und -gebackenes
spezialisiert ist und den Thuner Be-
trieb mittelfristig auch in dieser Rich-
tung weiterentwickeln will. Feller sei-
nerseits geht weder Thun noch der
Gastronomie verloren: Er wird sich

einerseits auf die bislang parallel ge-
laufene Pacht im wiedererstehenden
Casino Thun, andererseits aber auch
vermehrt auf seine Managementge-
sellschaft konzentrieren.

Touristik, Reisen

Gerhard Sulzberger (links) wird am 15.
Mirz die Leitung des Departements
Informatik bei Kuoni iibernehmen
und somit Peter V. Sandhofer (rechts)
ersetzen. Sulzberger (50) war nach dem
Ingenieurstudium an der ETH Ziirich
wihrend 18 Jahren in verschiedenen
Funktionen bei IBM Schweiz titig.
Von 1986 bis 1990 war er Ressortleiter
Organisation und Informatik bei Ho-
telplan und Mitglied der Unterneh-
mensleitung. Seit 1990 arbeitet er als
Bereichsleiter Consulting und Engi-
neering bei der Ingenieur-Unterneh-
mung Suter + Suter in Ziirich.

Peter V. Sandhofer macht sich selb-
stindig und wird auf dem Gebiet der
Unternehmensberatung (Finanz und
Informatik) sowie in der Kaderschu-
lung titig sein. Bei Kuoni wird er die
Einfithrung des Informatik-Projektes
im Incoming, IN 2000, im Auftrag zu
Ende begleiten.

Am Freitag vergangener Woche hat
Familie Schneider (und Co) vom Rei-
.sebiiro Nyalatrek AG ihre neue Ge-
'schiftsstelle im Berner Nobelvorort

Muri erdffnet. Nyalatrek besteht
:schon seit 1976, das bisherige Reise-
biiro in Giimligen bei Bern bleibt nach
‘wie vor bestehen. Uneingeweihte ver-
muten hinter seinem Namen einen
‘Trekking-Spezialisten. Aber Nyala-
trek verkauft und vermittelt jegliche

Art von Reisen und hat sich vorwie-
gend dem Individualtourismus ver-
schrieben. Trek heisst Reise auf Afri-
kaans und Nyala ist eine Antilope in
Siidafrika, wo die Familie Schneider
frither lebte.

Geschiftsfithrerin Ursula Schneider
(oben links), Joe F. Schneider (unten
rechts), der fiir Planung und Reiselei-
tung eigener, kleiner und sporadisch
aufgelegter Gruppenreisen im Neben-
amt verantwortlich zeichnet, freuen
sich, das erste Reisebiiro am Ort eroff-
net zu haben. Die grossziigigen, hellen
Réiumlichkeiten wurden von der Spe-
zialfirma Intercup elegant und zweck-
missig eingerichtet, ganz wie es zu
Muri und seinen Bewohnern passt.

Neu zum Team stiess Tochter Uschi
Schneider (oben rechts), die wihrend
der letzten drei Jahre beim Reisebiiro
Popularis/Helvetic Tours in Oster-
mundigen bei Bern titig war. Das Fa-
milien-Team wird unterstiitzt durch
Marianne Ruegger (unten links).

Hotel, Tourisme

Depuis le 11 jan-
vier dernier, c’est
4 Nathalie Perre-
noud, de Lausan-
ne, qui a repris le
poste d’attachée
commerciale &
I’Hotel le Mirador
au Mont-Pélerin,
au dessus de Ve-
vey. Mme Perre-
noud, qui a effectué plusieurs stages
dans le secteur hotelier, est depuis 1991
diplomée de I’Ecole hoteliére de Lau-
sanne et est titulaire depuis 1992 du
certificat de I’Ecole des hautes études
commerciales de Lausanne.

*

Dés le ler avril, les départements
«Conception du produity et «Infor-
matiquey de Swissair auront de nou-
veaux responsables. Pour remplacer
Peter Graf et Peter Koenig, le conseil
d’administration a nommé respecti-
vement Alain Brandle et Hans Eisele
comme membres de la direction.

Apreés des études de gestion d’entre-
prise a St-Gall, Alain Brandle, 40 ans,
a exercé diverses activités dans le sec-
teur du marketing pour des produits de
consommation 4 Genéve et & Franc-
fort. Engagé en 1984 par la société
Hewlett Packard en qualité de direc-
teur de la communication, Alain
Brandle est depuis 1991 responsable
du département chargé des systémes
informatiques pour la Suisse. Hans Ei-
sele quant & lui est agé de 47 ans. Il est
actuellement a la téte de Traviswiss.
Entré & Swissair en 1964 comme em-
ployé de commerce, il a ensuite rempli
diverses fonctions dans le secteur de
linformatique. Comme délégué de
Swissair, il a été chargé de développer
le systéme de réservation Galileo In-
ternational 4 Swindon (GB) entre 1989
et 1991.

Abstimmungen s

Ja zu Spielbanken und
Treibstoffzollerhthung

Der Schweizer Tourismus-Verband
(STV) hat seine Parolen zu den Ab-
stimmungsvorlagen vom 7. Mirz ge-
fasst: Der Geschiftsleitende Aus-
schuss des STV hat in Bern unter
dem Vorsitz von Nationalrat Franz
Steinegger sein Ja zur Aufhebung des
Spielbankenverbots bekraftigt. Der
STV ist der Meinung, dass durch die
massvolle Lockerung des Verbots das
touristische Angebot der Schweiz
abgerundet und bereichert werden
kann, dass der Abfluss bedeutender
Geldstrome ins Ausland gebremst
werden soll und dass die Bevormun-
dung der Biirger durch den Staat
nicht mehr zeitgemiss ist. Der STV
hatte sich bereits 1983 fiir eine Libe-
ralisierung des Spielbankenwesens
eingesetzt. Er rechnet im Falle der
Annahme der Vorlage mit einer Rei-
he von belebenden Effekten fiir un-
sere Tourismuswirtschaft.

Im Interesse gesunder Bundesfi-
nanzen stimmt der STV der Erho-
hung des Benzinzolls um 20 Rappen
zu. Er hilt fest, dass diese Erhchung
die Konkurrenzfihigkeit des Ferien-
landes Schweiz aufgrund der beste-
henden Preisverhiltnisse kaum tan-
giert. Die ziigige Fertigstellung des
Nationalstrassennetzes liege auch im
Interesse der touristischen Berg- und
Randgebiete. STV

SKi-WM i

«Best of the Alpsy
protestieren bei FIS

In einem Telegramm an den Internatio-
nalen Skiverband (FIS) haben die elf
Kurdirektoren der Gemeinschaft «Best
of the Alps» gegen die Ausserungen von
FIS-Priasident Marc Hodler anlisslich
der WM-Eroffnungsfeier in Morioka
(Japan) protestiert. Hodler hatte erklart,
man sei froh, in Japan zu sein, «denn in
Europa gibt es keinen Schneey.

Die Kurdirektoren der Sommer- und
Wintersportorte Davos, Zermatt, St.
Moritz, Grindelwald, Chamonix (F),
Cortina d’Ampezzo (1), Kitzbiiehl (0),
Lech am Arlberg (0), Seefeld (O), St.
Anton am Arlberg (O) und Garmisch-
Partenkirchen (D) weisen diese Aussage
zuriick, weil in diesen Orten iiberwie-
gend «sehr gute Schneeverhiltnisse»
herrschen wiirden. Sie verlangen von der
FIS eine Richtigstellung dieser «ge-
schiftsschidigenden Aussagen» und er-
wigen laut Pressemitteilung rechtliche
Schritte. sda

Anzeigenschluss:
Freitag, 17.00 Uhr

Confrérie du Guillon

Nouveau gouverneur «de sortey

Atmosphére particuliére vendredi dernier au Chéteau de Chillon: la Confrérie du
Guillon intronisait son nouveau Gouverneur en présence de tout ce que le pays
compte comme notables, 4 commencer par le conseiller fédéral Jean-Pascal De-
lamuraz, compagnon d’honneur de la confrérie.

Il est vrai que 'événement était de «sorte» comme on dit dans le Pays de Vaud:
non seulement parce que le nouveau Gouverneur Louis Ormond (a gauche) était
appelé a succéder a André Perey, au terme d’un assez long régne, mais encore par-
ce que la Confrérie des vignerons joue un role de premier plan dans la promotion
du vin vaudois et qu’elle rassemble, de ce fait, de trés nombreuses personnalités de
I’économie, du tourisme et de I'hotellerie et de la politique. Les chiffres sont d’ail-
leurs 1a prouver la réalité de ce dynamisme: c’était vendredi le 460e ressat et les
compagnons du Guillon sont aujourd’hui plus de 4000! (Photo: asl)

JCK

Abruptes Ende einer
Wildschwein-Grillparty in Arosa

‘Man kann heutzutage nicht einmal mehr
ein Wildschwein grillieren, wenn es dem
Nachbarn nicht gefiillt. Diese unliebsa-
me Erfahrung musste Paul Stern vom
Express-Buffet am Bahnhof Arosa ma-
chen. Normalerweise umweht die Nasen
der ank oder abreisend:

Giiste am Bahnhof in Arosa nur der Duft
von Cervelats und Bratwiirsten, die auf
dem Grill vor dem Express-Buffet auf
Kundschaft wartend, dahinschmoren.
Nach dem Motto: «Besondere Anlisse

niesser, an denen an diesem Sonntag in
Arosa wahrlich kein Mangel herrschte,
verkauft waren. Denn die «himmlischen
Diiftey, die dem Grill vor dem Express-
Buffet entstromten, gerieten Jacques
Riidisser vom nahegelegenen Posthotel
ins falsche Nasenloch.”Mag sein, dass er
Wildschwein in Cognacmarinade an
und fiir sich nicht schdtzt oder nur dann
nicht, wenn es quasi vor seiner Tiir bruz-

«Ich habe schliesslich eine Bewilligung,
um vor dem Buffet grillieren zu kon-
nen.» Dass eine Wildsau iiber dem Feuer
mehr Rauch entwickelt als eine Brat-
wurst, sei ganz natiirlich, rechtfertige
aber nicht den Einsatz eines Feuerls-
schers, denn gebrannt habe es ja in kei-
ner Weise.

Der Posthotel-Direktor rechtfertigt

zelt — was natiirlich mit einer
Rauchentwicklung verbunden ist. Je-

erfordern besondere Anstrengungeny,
hatte der Express-Buffet-Wirt anldss-
lich der Aroser Pferderennen auf Schnee
ein kapitales Wildschwein erworben,
liebevoll in einer Cognac-Sauce mari-
niert und auf den Grillspiess gesteckt.
Die kulinarische Exklusivitit fand auch
schlanken Absatz. Gebratene Marroni
bekommt man schliesslich jeden Tag und
an vielen Orten — eine in Cognac geba-
dete Wildsau nur in Arosa. Lange Zeit
waren denn auch der Grillspezialist und
seine wahre Gaumenfreuden schdtzen-
den Gste guter Dinge und rundum zu-
[frieden. g

Das sollte sich dndern, und zwar noch
bevor vom 50 Kilo schweren Wild-
schwein einige Portionen an den Ge-

denfalls hatte der Posthotel-Besitzer
plétzlich «die Nase volly — vom Wild-
schweinduft oder vom sichtlichen Erfolg
des Express-Beizers mit seiner Spezia-
litdt, bleibe dahingestellt. Mit den sibyl-
linischen Worten «Jetzt hat die Sauerei
ein Ende» schritt Jacques Riidisser zu
einer frevelhaften Tat: Er marschierte
mit einem Feuerléscher an und schdumte
die Wildschweinreste als auch den Grill
mit einer chemischen Substanz ein. Der
Posthotel-Boss erzielte damit einen
dreifachen Effekt: Die Rauchbeldsti-
gung war beseitigt, der Wildschweintor-
50 ungeni und die Verunreini,

des Grills perfekt. Fir den Express-
Buffet-Wirt war diese Aktion seines
Nachbarn  schlichtweg ~unbegreiflich.

sein extr Eingreifen in die
Grillparty damit, dass er seinen Gdsten
die Rauchimmissionen nicht mehr lin-
ger zumuten konnte. Der Express-Buf-

fet-Wirt sieht hinter dieser Aktion eher

eine Retourkutsche dafiir, dass es ihm
seinerzeit gelungen ist, die Installierung
einer Schneebar vor dem Posthotel zu
verhindern. So richtig freuen iiber diesen
uniiblichen Einsatz eines Feuerloschers
kann sich hochstens Kurdirektor Flo-
renz Schaffner: Arosa und seine Pfer-
derennen auf Schnee kamen so zu einer
kostenlosen und trotzdem wirkungsvol-
len Reklame. Schade ist es nur um den
Rest des fachmdnnisch grillierten Wild-
schweins — mariniert in Cognacsauce ist
es eine wahre Delikatesse — Rauchent-
wicklung hin oder her.

FS
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Wir sind das rundum renovierte,
fihrende **%%-Hotel in Basel mit
170 Zimmern, zwei Restaurants und
Bankettrdumlichkeiten.

Per April 1993 suchen wir eine(n)

Front Desk Manager(in)o..-

Sie haben Erfahrung an einer
Réception (im Mittel- und/oder
Grossbetrieb) und suchen eine Her-
ausforderung, wo Sie lhre persénli-
che Ausstrahlung, |hr Know-how
und Ihr Flair fiir Personalfiihrung (10
Mitarbeiter) in einer Dauerstellung
einbringen kénnen.

EUROPE

Fir weitere Auskiinfte ru-
fen Sie uns bitte an, oder
Hotel Europe Basel senden Sie lhre vollstan-
Clarastrasse 43 digen Bewerbungsunter-
CH-4005 Basel lagen an Frau R.Bunke,
Tel. (061) 691 80 80 Personalchef. 52629/3140

Bewerbung einsenden an:

HOTEL INTERNATIONAL
CH-4001 BASEL
Steinentorstrasse 25
Personalbiiro/061/281 75 85

. Hotel
International
- Basel

Fir unser Erstklassrestaurant «Rotisserie Charo-
laise» suchen wir nach Ubereinkunft

Demi-chef de rang
Chef de rang
Wir suchen sprach- und fachkundige Mitarbeiter,

die gésteorientiert sind und mit viel Geschick un-
sere anspruchsvolle Kundschaft verwéhnen.

Wir bieten einen angenehmen und abwechs-
lungsreichen Arbeitsplatz mit guten Anstellungs-
bedingungen.

Gerne erwartet unser Personalchef, Herr M. von
Bertrab, Ihre vollstindigen Bewerbungsunterla-
gen mit Foto.

BEST WESTERN

Hotel Schloss *** Romanshorn

Auf Ende 1993 wird das «Schloss» nach fiinf erfolgreichen Jahren seit
der vollstandigen baulichen Erneuerung frei fiir ein gastfreundliches

Direktionsehepaar

Je 80 Restaurant- und gut belegte Saalplitze und das 35-Betten-Klein-
hotel xx* bieten vielfaitige Mdglichkeiten fiir initiative Fachleute. Erwar-
tet wird solide Erfahrung in Kiiche und Service, erganzt durch eine zeit-
gemésse Hotelfachausbildung.

Das «Schloss» ist ganzjéhrig offen mit einer lebhaften Sommersaison
von Mai bis September, nicht zuletzt dank 100 Sitzplétzen im Garten mit
Blick auf den nahen Bodensee. — Eine moderne 3-Zimmer-Wohnung im
Haus steht zur Verfiigung. Romanshorn-als Verkehrsknoten und als voll
ausgebautes Schul- und Einkaufszentrum ist ein guter Standort.

Interessierte Ehepaare senden Ihre vollstindigen Unterlagen an Herrn
W. Hirt, VR-Prasident Hotel Schloss AG, Postfach 26634, 8590 Romans-
horn (Telefon 071/63 26 46).

P 53302/29076

Wir sind eine expandierende Gastgewerbeorganisa-
tion auf dem Platze Zirich mit heute 39 Betrieben.
Fir die von uns im Auftrag gefiihrte

MENSA DER KANTONSSGHULE
RAMIBUHL-ZURICH

suchen wir per 1. April oder nach Vereinbarung
einen initiativen, aufgeschlossenen

KUCHENCHEF

Diese anspruchsvolle Aufgabe verlangt:

— einegriindliche Fachausbildung und mehrjéhrige
Berufserfahrung

— Qualititsbewusstsein, Flair fiir ein neuzeitliches,
abwechslungsreiches Kiichenangebot

— Erfahrung in der Personalfiihrung, Organisation
und Kalkulation

— Teamfdhigkeit und die Bereitschaft, selbst Hand
anzulegen

Unserem neuen Kadermitarbeiter bieten wir:

— eine interessante und selbsténdige Tatigkeit

— geregelte Arbeitszeit, Tagesdienstab 6.00 Uhr, in
der Regel Samstag/Sonntag sowie Feiertage frei

— attraktive Anstellungsbedingungen

— Weiterbildungsméglichkeiten

Fur weitere Auskinfte steht Ihnen Frau S. Schnyder
oder Herr F. Emmenegger gerne zur Verfiigung. Te-
lefon (01) 383 14 85. Gerne erwarten wir lhre schrift-
liche Bewerbung.

&

ZFV-UNTERNEHMUNGEN

HOTELS CAFETERIAS PERSONALRESTAURANTS
Mihlebachstrasse 86 Postfach 8032 Zurich

53317/41408

HOTEL™

Laga
%] MELIDE

6815 MELIDE - LUNGOLAGO G. MOTTA 9
TEL. 091 68 70 41 - FAX 091 68 89 15

Zur Vervollstdndigung unseres Teams suchen wir per
15. Marz 1993 noch folgende Mitarbeiter in Saison- oder
Jahresstelle:

Koch/Chef de partie
Servicefachangestelite
Zimmerméadchen/
Hausméadchen
Hotelfachangestellte/Hofa

Offerten mit den iiblichen Unterlagen und Foto sind er-
beten an die Direktion:

Hans R. Aregger-Dober
Via al Pascolo 12, 6612 Ascona
Telefon (093) 35 65 40 (18.00 bis 21.00 Uhr)

53014/24414

Wenn auf dem SET am 19. Mirz 93 die erste KLAPPE fillt,
brauchen wir neben GUESTSTARS auch REGISSEURE,

KITCHEN-TIGERS

(Jungkache)

SERVICE-STAFF
BAR-PEOPLE

Bitte telefoniere direkt mit den PRODUZENTEN
von der GLOBUS GASTRONOMIE, Eichstrasse 29,
iirich, Tel. 01 455 22 47.
tt ca. 10. Mirz 93.

@

RESTAURANT o BAR

ST. LEONHARDSTRASSE 32
9000 ST. GALLEN

K 53212/332542

r Stellenmarkt

Im Ochsa schaffand
kai Baffell

Denn im Ochsen gibt's weisse Tischtiicher,
farbige Tischset, Jet-Set, Kotelett, Senioren,
Biindner, Hamburger, Backfische und aus-
gezeichnete Bergforellen.

__ Im Hotel Ochsen stimmt die Stimmung. Bei den Gasten
- und' bei den Mitarbeitern. Wie stimmt’s mit lhrer Stim-
mung? - Vielleicht kénnen wir Sie einstimmen auf einen
selbstandigen, eigenstdndigen, vollstandigen Job als

Sous-chef o mir)
Réceptionspraktikantin

(ab Mirz)

Servicefachangestelite

(ab Marz)

Wenn Sie jetzt in Stim-
mung gekommen sind -
senden Sie lhre vollstan-
dige Bewerbung an Pius
Castelberg. Oder rufen
Sie uns an. Ok2 - Wir
freuen uns.

HOT
 RESTAURANT
CH-7270 DAVOS PLATZ - TEL, 08 435222
TELEX 853127 FAX 081 437671

I

Selte |

1-16 Marché de I'emploi 1618 E

19-20 Marché international |
20 del'emploi 19-20
Demandes d'emploi 20
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einbarung

CHEF DE RECEPTION w/m

am Gastekontakt erforderlich. 4 Mitarbeiter. 160 Betten.

AUSZUG AUS UNSEREM STELLENANGEBOT

*%*-Hotel im Kanton Graubiinden sucht per sofort oder nach Ver- SEYCHELLEN SEYCHELLEN SEYCHELLEN

Fir ein Erstklasshotel auf den Seychellen suchen wir in kleine Briga-
de (4 Mitarbeiter) einen flexiblen

Erfahrung in gleichwertiger Position und in der EDV sowie Freude KUGHENGHEF

mit grossem Einfiihlungsvermbgen und Geduld, welcher fiir die

April/Mai eine flexible, dynamische

BETRIEBSASSISTENTIN

in einer Fihrungsposition.

europdische Kiiche im Haus verantwortlich ist. Erfahrung in gleich-

Fur einen Restaurantbetrieb 15 Minuten von Ziirich suchen wir per wertiger Position sowie im Ausland. Alter ab 27 Jahren. Eintritt Mai

1993. Aufenthalt mindestens ein Jahr.
Und eine aufgestelite, kompetente

Ausbildung im Service oder in der Hauswirtschaft sowie Erfahrung REGEP'"O“'S'"“

Gesucht wird nach Uberéinkuntft in Jahresstelle ein(e)

CHEF DE RECEPTION w/m

motivieren.

mit blicher Ausbildung, i fahrung und Frgude
am Gastekontakt. Sprachen D/F/E. Auslanderfahrung erforderlich.

ITALIEN ITALIEN ITALIEN ITALIEN ITALIEN

fiir ein Hotel im Engadin. Erfahrung als Chef de Réception in gros- Fiir einen Betrieb im Piemont suchen wir per Juni/Juli 1993 einen
sem Betrieb (zirka 300 Betten), Fahigkeit, Mitarbeiter zu fiihren und

KOCH/ALLEINKOGH

selbstandiger Einkauf und Kalkulation, Flexibilitdt und Freude an der
Kreativitat sind erwiinscht. Alter 30- bis 40jéhrig. Léngerfristige An-
stellung.

Fiir einen Ganzjahresbetrieb im Tessin suchen wir

PACHTER/PACHTEREHEPAAR

Betriebliches:
— 6 2%-Zimmer-Wohnungen
— Café-Bar, 50 Innen- und 60 Aussenplétze

Das Lokal ist neu und gemiitlich-elegant eingerichtet. Es wére auch
dusserst geeignet, wenn man es als Bickerei-Konditorei betreiben
wiirde, da ein Ladenlokal miteinbezogen werden kann. Der Pacht-
zins ist verniinftig. Bedingung ist jedoch, dass das Gross- und Klein-
inventar sowie das Ferienwohnungsinventar iibernommen wird.

Fiir ein % %-Hotel im Kanton Nidwalden suchen wir per Mérz 1993

SERVICEFACHANGESTELLTE(N)

fiir den gepflegten A-la-carte-Service. Saisonbewilligungen sind
nicht vorhanden.

53203/84735

HOTEL JOB SHV Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Tel. 031 507 333

A Schweizer Hotelier-Verein
v 4

Verenahof‘ hotels

bl ZUrich Telefon 056/2252 51

Baben CH-5400 Baden

Kurert mh Kubtur und Kurnwell

Staadhof xx** Verenahof **x* Ochsen ***

Unsere traditionsreichen Hotels mit 110 Gastezimmern,
mehreren Speisesélen und diversen Bankettrdumen ste-
hen an der Limmat, im Kurzentrum von Baden bei Ziirich.

Fir unsere zentrale Réception, an welcher alle 3 Hotels
betreut werden, suchen wir ab 1. April oder nach Verein-
barung in Jahresstellung:

Front-Office-
Mitarbeiter(in)

Sie haben eine Fachausbildung und Erfahrung, Freude

am Umgang mit internationaler Kundschaft, Sprach-

kenntnisse in D/F/E und suchen ein interessantes und
1gsreiches Al i

Wir bieten lhnen andit Arbeiten, &

6 i beit, moderne F ion mit EDV-
Einsatz (Fidelio Front Office), Aufstiegsméglichkeiten,
aufgestelltes Team und nach Wunsch Unterkunft.

Fir weitere Auskiinfte steht Ihnen unser Chef de récep-
tion, Herr E. Gerenscher, oder unser Personalchef, Herr
A. Murray, jederzeit zur Verfigung; wir freuen uns auf
Ihren Anruf. Telefon (056) 22 52 51.

y

53136/2593

Kaderstelle in Teilzeit
zu vergeben . ..

Kurs-, Tagungs- und Seminarbesucher lassen sich ger-
ne im um der Basl g
geselischaft in Arlesheim im Selbstbedienungsrestau-
rant sowie in der Cafeteria verpflegen. Um die gute
Dienstleistung weiterhin zu gewahrleisten, suchen wir
per Mitte April 1993 eine versierte, flexible

Betriebsleiterin

(Teilzeit 85%)

Durch Ihre Erfahrung im Gastgewerbe verstehen Sie es
ausgezeichnet, die durchschnittlich 50 bis 70 Gaste zum
Friihstiick, Mittagessen und teilweise auch zum Nacht-
essen zu empfangen. Das Essen wird vom Mutterhaus in
Basel angeliefert. In Ihrer Aufgabe, die auch die Uber-
wachung des Etagendienstes beinhaltet, werden sie von
einem Team von 13 Teilzeitmitarbeiter(innen) unter-
stiitzt. Der Fahigkeitsausweis A ist unerlasslich.

Wir bieten eine vielseitige und verantwortungsvolle Ta-
tigkeit, freie Wochenenden, fortschrittliche Anstellungs-
bedingungen sowie gezielte Weiterbildung.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann erwarten wir
gerne lhre schriftliche Bewerbung an SV-Service, Neu-
miinsterallee 1, Postfach, 8032 Zirich, z. H. von Frau
N. Giovanoli.

SV-Service @

P 53263/178098

PANORAMA

* * * H o T E L S

Unser neuer

Direktor

Remimag

...bringt Sie weiter

: Unser Restaurant Rosengarten, Zollikerberg,
Q liegt 10 Minuten von Zirichs City entfernt, direkt
‘w 2M Stadtrand. -
Fur diesen Betrieb suchen wir einen engagierten,
aufgestellten Gastgeber als

Geschéftsfithrerassistent
0 (Frau oder Mann)

Q der sich gerne in einem aktiven Kaderteam ver-
wirklichen mochte.

fiir das Hotel PANORAMA in Davos muss ein ech- Q Als engster Mitarbeiter des Geschéf‘tsfugrers Lén‘

1 1 1 E terstiitzen Sie ihn in allen Belangen der Betriebs-
(o8 .GaStgeber sein, der.l Mltarbe.“ern und c!en Gisten N fihrung. Sie sind mitverantwortlich dafir, dass
gleichermassen verpflichtet. Wir haben eine Unter- 4 Unser Betrieb eine gepflegte und behagliche At-
nehmenskuhur’ die hohe ADSpI'flChC an die Kommu- mosphére ausstrahlt. Der personliche Kontakt zu

nikationsfahigkeit und Leadership stellt.

&) denGastenistgenauso wichtig wie aktive Mithilfe
im Service. Motiviertes Vorbild der 20 Mitarbeiter

Unsere Fithrungskrifte werden durch regelmﬁssige g sein und dennoch dem Team fiir Eigeninitiative

Spielraum lassen, ist nur eine lhrer vielféltigen

Meetings mit ihren Kollegen im Managementteam &D Aufgaben.

gefordert sowie durch anspruchsvolle Ziele gefor-

Wenn Sie denken, dass wir zueinander passen,

dert- dann senden Sie uns Ihre Unterlagen, oder rufen
. ey . s sne . Sieunsan. Fr_au Silvia Meier gibt Ihnen gerne wei-
Entwicklungsmoglichkeiten, Initiative und sehr weit tere Informationen.

gehende Mitentscheidung sind Teil unserer Philoso-

phie.

53198/102024

Schonbiohlring 6 6005 Luzern |

Wenn Sie den Willen und die Fahigkeit haben, diese - Telefon 041 44 50 81 B

Herausforderung ab Frithjahr 1993 anzunehmen,
sollten Sie mit uns reden. Bitte senden Sie Ihre Be-

werbung an:
PANORAMA Hotels Verwaltung

Alexanderstrasse 18, 7000 Chur
z. H. von Herrn Paul J. Bétschi, Delegierter des VR

7 A 3 i H Im Herzen von Luzern, an schonster Lage,
Sie konnen uns telefonisch iiber (081) 22 70 00 errei- difakt ari dst Retss. suchen wi fir Unser Exct:
chen. klasshotel und zur Ergénzung unserer aufge-

53151/332084 und freundliche(n)

*x X

* *
GASTRONOMIEMITSTIL

stellten Kiichenbrigade eine(n) qualifizierte(n)

Chef Garde-manger

Gutbiirgerliches Restaurant in der
Stadt Basel sucht nach Uberein-

Unser junges, dynamisches Team wiinscht
kuntt Initiativen und kreativen DIE ste"cnb'o'rse sich eine motivierte, freundliche und innovati-
ve Personlichkeit.
Hotel

KUCHENCHEF

in mittlere Brigade. Es erwartet Sie
eine selbstédndige Aufgabe mit ent-
sprechendem Honorar. Sie kénnen
Ihre Fahigkeiten voll einsetzen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung G be
und sichern lhnen volle Diskretion qs mcr

zu. A 52109/350222

lhre Zuschrift erreicht uns unter
Chiffre C 03-80524 an Publicitas,
4010 Basel.

Biiro Thun

P 53184/44300

(niversa - Monta Personalberatung

Baro Langenthal Tel. 063 23 20 28

Freienhofgasse 11, 3600 Thun

033 23 23 61

und

Gommis de cuisine

Wir bieten Ihnen ein Uberdurchschnittliches
Salar und ein Umfeld, in dem Sie sich wohl
fiihlen und Ihr berufliches und menschliches
Potential voll entfalten kénnen.

Gerne erwarten wir lhre vollstdndigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto zuhanden von
Herrn Walter Mentner, Kiichenchef.

P

53069/22683

*  x
*

*
HOTEL DES BALANCES
WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE

PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO
TELEFON 041/5118 51




HOTEL+TOURISTIK REVUE NR. 6 11. Februar 1993

Die Express-Stellenvermittiung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten
suchenden, die bei unserer Aktion «Gratis-Kleininserat fir Stellensuchende im Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent v

12 3 4 56 7 8

Kiiche/Culsine

1073 Koch 270 A Apil9 D Hotel/Rest.

1074 Hillskoch 28 P B Apil9 D/F/I  Hotel/Rest, Reg. Interlaken.

1075 Patissier 3 F C soot F/E Restaurant

1076 Chef de partie 23S A M9 D/E *xxx-Hotel, GR/Sargans

1077 Koch 55 D A Apil9 D/S  Hotel/Restaurant

1078 Chef de partie 230 A M9 D/E *%%- bis **%%-Hotel;
2us. mit 1079

1079 Chef de partie 25 D A Mai93 D/E * k- bis #*kk-Hotel;
2us. mit 1078

1080 Chef de partie 28 F A sofot F Hotel/Rest., West-CH

1081 Chef patissier/Demi-chef 22 F A April93 F/D/E  Hotel/Rest.

1082 Geschatsfiihrer/Kiichenchef 45 CH  sofort  D/F/E  Rest./Hotel, Patent in LU/
NW/BE

1083 Koch 23 CH Marz 93 D/F Rest./Hotel, GR/Ost-CH

1084 Kuchenchef 46 D C April93 D/I Hotel/Rest., Chur-Sargans

1085 Commis de cuisine 21 CH Mai 93 *xkk- bis kkkx+-Hotel,
VD/FR/NE

1086 Betriebsleiter/Kichenchef 45 CH n. Ver. D/F/E  Hotel/Rest.

1087 K CH sofort D/F/I ZH/BS/LU/AG

1088 Chef de partie/Sous-chef 25 F A Mai93 D/F/E  %%*-bis *%%x-Hotel, zus.
mit 4427

1089 Koch 34 YU B Marz93 D Hotel/Rest., ZG/SZ

1090 Koct 34D A Mai%3 D/E  Holel/Rest

1091 Kuchenchef 29 CH April 93 D/F/E  Hotel/Rest., Region Basel

Service/Service

2084 Barman 25 1 A sofort D/I/E Bar/Dancing

2085 Chetdeservice/Maitred’hotel 50 | A Marz93 D/F/I *k%- bis k% *-Hotel, TI/GR

2086 Anfangsréceptionistin/ 24 D A August93 D/E Hotel/Rest., Genfersee

Sefa

2087 Demi-chef de rang 27 A A Mai93 D/E *k*kx-Hotel, West-CH

2088 Chef de bar 29 D A sofort D/E Hotel, Dancing, Reg. Chur

2089 Chef de rang 29 P B sofort 1/D/F

2090 Sefa 51 CH sofort FII/E Hotel/Rest., Martigny

2091 Chef de service/ 44 P C sofort FIE *kk%- bis Ak x*x-Hotel

Maitre d'hotel

2092 Sefa/Barmaid 21 A A Juni93 D/E Rest./Pub/Bar, BE/LU/VS

2093 Maitre d’hotel/F&B 30 A C sofort D/F/I Saisonbetrieb

2094 Barman/Keliner 52 A C sofort D/I/E Bar/Rest., Region BE

2095 Kellner/Office 21 P A Marz93 F/I/E 2us. mit 4434

Express-Stellenvermittiung Telefon (031) 507279

' Fax (031) 507 334

gegen eine Abonnementsgebiihr beliebig viele Bewerbungstalons von Stellen-
on diesem unkomplizierten und kostenglnstigen Vermittiungs-Service!

209 Keliner 28 P A Mai% D/F/E  Hotel/Rest /M6
2097 Chefdesenvice/Kelner 28 CH  sofot D/ Rest/Cald, ait/hienage )
2098 Barmaid/Sefa 35 D A Mai93 D/I/E  *%%-bis *k%x-Hotel, 4423 Kiichenhilfe P A Apil93 | m
Boden-/Vierwaldstatersee 4424 Kiichenhille 29 P A Mai9 D/F/I  Hotel/Rest
4425 F&B-Assistentin/ 24 CH  solot  D/F/E - bis xkkw-Hotel
iz S0vEmante
Administration/Administration ouvernante 25 A A April93 D/I/E ;lﬁa:;msnn-Ho'el,Tluﬂer
3;% zé;:epuorgspra(km‘a?(in ;; gH A x:z% g;IF//EE *k%k- bis kxkxk-Hotel, TI 4427 Gouvernante 23 CH Maig93  D/F n:-ogas *kkk-Hotel, zus.
nfangsréceptionistin 4 ) mit
% saégzeu‘:-/n‘&mv a 8: mgn% g//g;E minegross 4428 Hiltskoch/Portier 28 P B Maz93 D/F/l Holel/Rest, zus.mit 4420, BE-
plionistin - -Hotel; rlan
507 Ok FEBM P - Lugano, Gen. Bern 4429 Zimmer/Lingerie 21 P B Apil93 IF ggteeilmzst,ms.mimzs,BE-
irektor; lanager o : rlan
3808 Anfangsréceptionistin/ 23 NL A Mai93 D/F/E  Hotel 4430 Etagengouvernante 27 CH  n.Ver. D/E/F  %kki- bis kk##-Hotel,
Hausmédchen West-CH/1
3809 Anfangsréceptionistin 23 CH  Mirz93 D/F/E  Hotel, West-CH 4431 Lingerieverantw. 5 CH  soot D/F ShGBergrsghn
3810 Anfangsréceptionistin 29 CH  April93 D/F/E  Hotel; BE-Oberland/VS 4432 Hofa 18 CH  Jui% F/D
3811 Réceptionistin 24S B nVer. D/E/F Hotel BE-Oberland 4433 Haushilfe, m 35 P A solori  I/D/E
3812 Anfangsréceptionistin 21 CH nVer D/F/l  HotelTl 4434 Hausm./Lingerie P A Miz®3 Fi 2us. mit 2095
3813 Kellner/Réceptionist 22 CH Maig3 D/E *k%-bis k4 x#-Hotel, TI/GE- 53204/84735
ebiet 1 Referenznummer 5 Arbeitsbewilligung
312 Aidedu paron 8L c m;ld 4] 15//130/;:F Hotel/Rest.; nur Luzern! 2 Eﬁru'(gewunsch(e Positionen) ?Emlvillhsdaium
15 Aide du patron er rachkenntnisse
3816 Nighl-Au%i(ur 42 E C April93 D/E - bis kkkar-Hotel 4 Nationalitat BA?tﬂesBelviel‘)ss/Albei(san(Wunsch)
3817 Réceptionistin/Sekretdrin 29 CH Mai93 D/F/E  %%#*- bis *kkkx-Hotel;
5 _ Maigs  DIE/E \:'Jts‘sll- B Werden Sle Abonnent der Express-Stellenvermittiung
3818 Anfangsréceptionistin ai otel; i 2 o -
3615 Anfansarécentionistin BG A DFE  HowvsAD Gegen eine Abonnementsgebiihr von Fr. 285.—pro Halbjahr oder Fr. 500.-pro Jahr
3820 Anfangsréceptionistin 21 CH  Juni93 D/F/E  WestCH ktnnen Sia.eine Anzahl von erbur
e ok s A% e DEE Ao S;fkollljgs?cg:mare oder andere Spesen entfallen. Die eingehenden Talons werden
3822 F&B-Ass 40 CH  April93 D/F/E  Hotel; Deutsch-CH woraen
3823 Réceplionistin 20 CH  Minz®3 B/wes -
3824 Anfangsréceptionistin 20 CH  sofort D/l . '
3825 Anfangsrécept. 2 CH  Mai% D/E/F  ZH/OstCH : ﬁ;‘;}’e"s’;‘fﬁ;ﬂ?‘;ﬂﬁu,‘am) 3 Permis da ravall pout s dliangers
3826 Anfangsrécepl. 23 CH  sofort F/D/E  WestCH 3 Aoe. e e
3827 Betriebsass./ 23 CH  sofort  D/F/E  Hotel/Rest. g 15sancos knglsi -~
e 4 Nationalite 8 Type d'établissement/région préérée (souhait)
3828 Anfangsréceptionistin 31 CH  sofort D/E  VS/BE-Oberland -
3829 Anfangsréceptionistin 22 CH  solot D/F/I  Holel/Pension, Baden— Abonnez-vous au Service de placement accéléré
Zirich Pour le prixd" defrs. 285.-par frs. 500.—par année, vous
3830  Anfangsréceptionistin 22 | C Sept.93 D/F/l  %*x*-Hotel; BE-Oberland/ :yel IT Dﬂssibl“lé‘d: C'h:iss'{e I&;ﬂ;a\j un nombre |L|j||mne 09,'al°"2 ge demandeqsue
‘emploi, sans autres frai
3831 Anfangsréceptionistin 19 CH  Aug.93 D/F/E  SG/Herisau/Toggenburg nous recevons ne sont transmises qu'aux abonnés; il ne peut étre tenu compte de

demandes isolées.

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausfillen, erscheint Ihr Inserat gratis in der hotel+touristik revue unter der Rubrik «Stellengesuche». Gleichzeitig leiten wir Ihren Talon an interessierte Hoteliers und Restaurateure

weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschmaglichst, wenn Sie die gewtinschte Stelle gefunden haben. Herzlichen Dank und viel Gliick!

Ich suche Stelle als:

Eintrittsdatum:

Name: Vorname: Geboren:

Strasse: PLZ/Ort: Nationalitat:

Telefon privat: Telefon Geschéft Art der Bewilligung: Foto
Art des Betriebes:

Aust lle vom: bis:

Bemerkungen:

Meine mundlichen Sprachkenntnisse beurteile ich als: qut mittel wenig qut mittel wenig
deutsch a [m] m] italienisch =] a O
franzésisch [m] [m] [m} englisch a a a

Meine letzten 3 Arbeitgeber waren:

Betrieb Ort Funktion Dauer (von bis)
1. s
2
3. s
Datum: Unterschrift:

Senden Sie den in Blockschrift ausgefiillten Bewerbungstalon an: Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Bern (wir benétigen keine Zeugniskopien)

Wir suchen auf 1. Mérz 1993 oder nach Vereinbarung in
Jahresstelle einen gut ausgebildeten, kreativen, selb-
stéandigen und belastbaren

Kiichenchef

fir unseren lebhaften A-la-carte-Betrieb mit Fischspe-
zialitaten.

Zur Vervollstandigung unserer Brigade bendtigen wir
noch einen initiativen, erfahrenen

Koch

Wenn Sie Freude hétten, in einem aufgestellten, gut ein-
gespielten Team mitzuarbeiten, dann rufen Sie uns an
oder senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an

RESTAURANT SCHWELLENMATTELI

Fischspezialitaten grosse
4 Bankettsale Gartenrestauration
3005 Bern (bis 50 Platze) genagend

Telefon 031431786 4 Parkplatze

Dienstag und Mittwoch geschlossen. Juni, Juli und August jeden Tag gedffnet.
852301/140147

Viktor Scartazzini
Dalmaziquai 11

HOTEL

PINK

Gerantenehepaar

Wir suchen ein junges, naturverbundenes, einsatzfreudiges Paar,
welches diesen vielseitigen Betrieb mit 70 Betten, einem
Passantenrestaurant mit Sonnenterrasse und einem «Chas-Spycher»
eine personliche Note geben und selbstandig fiihren méchte.

Eintritt: 1. Oktober 1993 oder nach Ubereinkunft.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mitden iblichen Unterlagen

Familie Sepp Durrer-Miiller
Sporthotel Kurhaus Frutt
6068 Melchsee-Frutt, Obwalden

N NN

- Y
\\\\\\\\‘w

53066/24350

AaRTDETE & kA
I JSEEHOTEL
J WALDSTATTERH('&F
==BRUNNEN=

CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133

Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café
Privat- dbad

Junges, dynamisches Team in der Rétisserie
sucht auf sofort oder nach Vereinbarung in lange
Saison- oder Jahresstelle

Chef restaurateur

kreativ, selbsténdig, eigene Kiiche
(nur CH oder Jahresaufenthalter)

CARRIERE’93

sowie

Servicefachangestellte oder
Kellner

einsatzfreudig und versiert
(nur CH, D, A)

Sie fiihlen sich angesprochen? Wir freuen uns auf
Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien und Foto:
Direktion Seehotel Waldstétterhof
6440 Brunnen

53286/6327

$idr

BestT WESTERN .
r

Swiss HOTELS
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Restaurant
Hotel A~~~ Seepark
Dancing HotelSeepark
6315 Oberdgeri/ZG

Telefon: 042 72 18 55
Telefax: 042 72 56 29

Fir unser Restaurant Frangaise suchen wir zur Ergén-
zung unseres Teams noch folgende Mitarbeiter:

Chef de partie
Commis de cuisine
Chef de rang

Unsere Kiiche hat einen ausgezeichneten Ruf.
Senden Sie uns Ihre Unterlagen, oder rufen Sie uns un-
verbindlich an. Personalbiiro verlangen.

HOTEL SEEPARK
6315 Oberéageri, Telefon (042) 72 18 55

53165/26021

Das bekannte Jugendstilhotel am Brienzersee mit 140
Betten, stilvollen Bankettraumlichkeiten fiir bis zu 200
Personen, Parkrestaurant und Terrasse, Gourmetre-
staurant «L’Orangerie», Hausbar «La Cascade», Re-
staurant «Les Arcades» und Terrasse, ruhige Seminar-
rdume fiir bis zu 50 Teilnehmer, eigene Schiffstation,
Tennisplatz und Schwimmbad.

Zur Ergdnzung unseres jungen, aufgestellten Teams su-
chen wir fiir die kommende Sommersaison (Mai bis Ok-
tober) mit Eintritt auf den 19. April 1993 noch folgende
Mitarbeiter:

CHEF DE PARTIE
COMMIS DE CUISINE

welche im Team unserer 25 Mann starken Brigade mit

ielseiti Fachwi: beruflichem Ei und
Stolz sowie der keit eines Sai. iebes ge-
wachsen tatkrdftig mithelfen, unsere treuen Gdste immer
wieder aufs neue zu verwéhnen.

CHEF DE RANG/BAR
COMMIS DE RANG

deren Stolz es ist, unsere anspruchsvolle Kundschaft
sprachlich gewandt (Deutsch/ Franzésisch), kompetent
urid charmant zu empfangen und mitzuhelfen, deren Be-
such in unserem Hause wirklich zu einem kulinarischen,
unvergesslichen Erlebnis werden zu lassen.

2. CHEF
DE SERVICE wirix

der es versteht, durch seine Sprachgewandtheit, sein
Fachwissen und seine ruhige, ausgeglichene Art in unse-
rem hektischen Bankett- und A-la-carte-Betrieb unsere
anspruchsvolle Kundschaft kompetent und charmant zu
verwohnen. (Eintritt ab 13. April 1993)

Belasth

Fiihlen Sie sich angesprochen . ..? Zogern Sie nicht,
senden Sie uns umgehend Ihre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen mit Foto an:

GRANDHOTEL GIESSBACH

z. H. von Herrn Kreis oder Herrn Imhof
3855 Brienz

Telefon (036) 51 35 35

52346/5738

V vV vV vV v v vV VY

montana

zUurich ag

Fir das Sonnental in Dubéndon, den von uns gefiihrten neuen und at-
traktiven Restaurationsbetrieb, der an bester Lage am Stadtrand von Zii-
rich liegt, suchen wir fiir Mitte Jahr

Wirt ... Wirteehepaar
als Geschaftsfiihrer

Der Betrieb verfiigt (iber eine Bar, ein Restaurant, eine Gaststube mit
einer schonen Gartenalage und Bankettmaoglichkeiten. Er liegt an bester
Verkehrslage (eigene Parkplitze, 6ffentliche Verkehrsmittel) und kann
auch vom nahegelegenen Hotel garni profitieren.

Nach erfolgter Eréffnung suchen wir nun eine bestausgewiesene Per-
sonlichkeit mit natirlicher Autoritat, Phantasie und grosser Ausdauer,
die das Projekt erfolgreich weiterentwickeln kann. Sie fiihren den Betrieb
mit seinen 25 Mitarbeitern als Teamleiter selbstdndig und werden dabei
von unserer Organisation tatkraftig unterstiitzt.

Diese anspruchsvolle und interessante Tatigkeit verlangt eine fundierte
Ausbildung im Gastgewerbe mit Abschiuss einer anerkannten Hotel-
fachschule. Zu unseren wichtigsten Anforderungen gehéren vor allem
Freude an front- und verkaufsbezogener Tétigkeit, Erfahrung in &hnli-
cher Position, unternehmerisches Denken sowie Durchsetzungsvermo-
gen und Uberzeugungskraft. Ihr Idealalter bewegt sich zwischen 30 und
40 Jahren.

Wir freuen uns auf Ihre ausfiihrliche Bewerbung mit Passfoto und Hand-
schriftprobe. Ihre Unterlagen werden wir selbstversténdlich vertraulich
behandeln.

Montana Ziirich AG
z. H. von Herrn Markus Probst, Direktor

moniana

MONTANA ZURICH AG - POSTFACH 7575 - 8023 ZURICH

53279/40762

Gusrro®

UXE

Als renommiertes Unternehmen der Gastronomie-Ausstattungs-Branche
befinden wir uns nach wie vor in einer dynamischen Entwicklung.

Infolge eines Karriereschrittes des jetzigen Stelleninhabers suchen wir
eine zielstrebige Personlichkeit als

Verkaufsleiter
im Aussendienst

dem wir nach griindlicher Einfiihrung die Schiisselkunden der gesamten
Deutschschweiz und teilweise der Westschweiz libertragen méchten.

Sie sind ein ausgesprochenes Verkaufstalent, 35—45jihrig, bereit Uber-
durchschnittliches zu leisten, und unter der Woche voll reisebereit. Un-
abdingbar sind einige Jahre Erfahrung in der HORECA-Branche, vor-
zugsweise als F&B-Manager oder in einer Aussendienstposition.

Wir bieten lhnen eine selbstindige herausfordernde Aufgabe, absolut
leistungsgerechte Anstellungsbedingungen sowie ein motiviertes einge-
spieltes Team, das sich darauf freut, Sie in jeder Beziehung zu unterstiit-

P

Mit Interesse erwarten wir Ihre Bewerbung
(Lebenslauf, Handschriftprobe, Foto) an Victor
Meyer Hotelbedarf AG, Postfach, 8037 Ziirich.

Erste Auskiinfte erteilt lhnen Frau A. Michel,
Telefon (01) 272 92 10. Selbstverstindlich
sichern wir lhnen volle Diskretion zu.

0 53329/252670

Wir suchen nach Ubereinkunft kreatives, erfahrenes

Pachterehepaar

fiir ein bekanntes %% %-Hotel an guter Lage in der Stadt
Zirich. Der Betrieb umfasst 60 Zimmer, ein schones Re-
staurant und eine gemiitliche Bar.

Das mittelgrosse Hotel-Restaurant bietet einfallsrei-
chen, initiativen Fachleuten eine interessante, ausbau-
fahige Aufgabe und Existenz.

Die vielen Stammgéste schétzen eine gepflegte, ab-
wechslungsreiche Kiiche und eine individuell gestaltete
Gaéstebetreuung in freundlicher Atmosphére.

Dieser Gastgewerbebetrieb wird an ausgewiesene Be-
werber zu fairen Bedingungen iibergeben.

Wenn Sie sich angesprochen und den Anforderungen
gewachsen fiihlen, erwarten wir gerne |hre ausfiihrliche
Offerte unter Chiffre 52859 an hotel revue, 3001 Bern.

52859/39870

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Chef de service tournant
Bardame
Servicemitarbeiter(in)
Chef de partie

Commis de cuisine

Restaurant CASCADE
Restaurant ENTRECOTE
Piano-Bar Café CONCERTINO
Piano-Bar CHAMPAGNERTREFF
CASABLANCA-Bar
Konferenz- und Bankettraume

Y (&

PLAZA-HOTEL

Wir sind

ein lebendiges, internationales %% %-Hotel im Zentrum, 100 Zimmer,
4 Restaurants, 2 Pianobars. . )

Ein junges, dynamisches Team freut sich, mit lhnen zusammenzuarbei-
ten.

Rufen Sie uns an, Telefon (01) 251 55 55 (9.30 bis 16.30 Uhr) und verlan-
gen Sie Frau Ch. Weber, Personalkoordinatorin oder schreiben Sie uns.

CENTRAL PLAZA HOTEL
Personalabteilung, Central 1, CH-8001 Zurich
53250/40070

1. 8.2, ¢
HOTELNATIONAL
DAVOS

Firunser Erstklasshotel suchen wirab 1. Juni 1993 fiir
lange Sommer- und Wintersaison freundliche,
sprachgewandte, initiative und erfahrene

2. Chefin de réception

Freutes Sie, unsereinternationalen Gaste §@-lich
willkommen zu heissen?

Sind Sie kontaktfreudig und auch sonst ein fréhlicher
und aufgestellter Mensch? Begeistert es Sie auch, wenn
im Hause eine tolle Atmosphére herrscht?

Haben Sie Freude, fiir einen reibungslosen Ablauf der
vielféltigen Réceptionsarbeit mitverantwortlich zu sein?

Nun liegtes an Ihnen—wir erwarten lhr Foto, Lebenslauf
und Zeugniskopien.

Senden an:
Hotel National, 7270 Davos Platz
Telefon (081) 43 60 46

53244/45730

 Apg a0
r Gandria \

Fir die kommende Sommersaison (Anfang April bis
Ende Oktober) suchen wir

ALLEINKOCH
SERVICEFACHANGESTELLTE

Wir freuen uns auf die Zusendung |hrer Bewer-
bungsunterlagen und stehen Ihnen fir weitere Aus-
kiinfte zur Verfiigung.

53278/45756

HOTEL MOOSMANN
CH-6978 GANDRIA-LUGANO
TEL. 091 5172 61

R /% 7 209
gt Z__AN

WEISSENSTEIN
Kurhaus HOTE

Telefon (065) 22 02 64

1287mi. M.
Telefax (065) 22 47 95

Wir sind ein neu renoviertes 100-Betten-Hotel, Ausflugs-
ziel, Seminar- und Konferenzhaus auf der ersten Jura-
kette, 10 Minuten von Solothurn entfernt.

Zur Vervollstdndigung unseres jungen, aufgesteliten

Teams suchen wir auf April 1993 noch folgende Mitar-
beiter(innen):

Fir eine humorvolle, flexible und belastbare Frau bieten
wie die interessante Aufgabe einer

Administrations-/
Réceptionsleiterin

Ihr Verantwortungsbereich umfasst folgende Tétigkei-
ten:

— Stellvertretung des Geschaftsfiihrers

— Seminar- und Bankettwesen

— Réception und allgemeine Sekretariatsarbeiten

In unsere modern eingerichtete Kiiche suchen wir einen
verantwortungsbewussten

Sous-chef

der die Herausforderung sucht und bereit ist, Ausserge-
wohnliches zu leisten.

Nicht nur bei Sonnenschein ist in unserem Restaurant
und auf der Terrasse etwas los. Daher wiinschen wir uns
einen

Chef de service

der in turbulenten Zeiten die Ubersicht behélt und auch
unsere Bankette aufs beste vorzubereiten und durchzu-
fiihren weiss.

Interessiert? Dann rufen Sie uns an, oder senden Sie
Ihre Bewerbungsunterlagen an Thomas Poschung, Ge-
schéftsfiihrer, Hotel Kurhaus Weissenstein, 4515 Ober-

dorf.

53125/37567
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MOVENPICK

Fiir Menschen und Ideen.

For unser 4-Stern Konferenz Hotel Egerkingen mit
140 Zimmer suchen wir per sofort oder nach Verein-

barung
ein(e) 1. R&éceptionist(in)/

Vertretung
Chef de Réception

Receptionserfahrung und Frgmdspruchenkenntnisse
sind for diese vielseitige und interessante Kaderstelle
erforderlich.

Schatzen Sie den Kontakt mit internationaler Kund-
schaft und arbeiten gerne in einem jungen, auf-
gestellten Team?

Dann rufen Sie uns an! - Gerne laden wir Sie zu
einem unverbindlichen Schnuppertag ein.

Egerkingen
m@v&m?jﬂ@g&m NOTEL

Mavenpick Konferenz Hotel
Egerkingen AG

4622 Egerkingen

Tel. 062/626211 §
Doris Gomissoy, Personalchefin

P 53207/361

Kleinhotel mit starker Restauration in Winter- und Som-
mersportort (Zentralschweiz) sucht

Gerantenehepaar

auch Pa

Er steht der Kiiche vor.

Sie  fiihrtden Service, libernimmt die Gastebetreuung
sowie den Administrationsbereich.

Wir  bieten schone Wohnung im Hause, gute Entiéh-
nung mit Gewinnbeteiligung.

Offerten unter Chiffre Z 247-6339 ofa, Orell Fiissli Werbe
AG, Postfach, 8840 Einsiedeln.

053140/199176

ERLEBNIS

- @@

DER BERG

Der Santis ist das beliebteste Ausflugsziel der Ostschweiz und wird jéhr-
lich von mehr als 250 000 Gasten besucht. Unsere Séntis-Gasthauser er-
arbeiten einen Umsatz von uber 5,5 Millionen Franken. Das «Séntis-Er-

lebnis» wird wesentlich von unseren drei Séantis-Gasthdusern gepragt.

Wir suchen

Leiter der
Séntis-Gasthauser

Aufgaben: Sie fiihren das x*x-Hotel Schwégalp, mit bis zu 600 Restau-

rantsitzplatzen und rund 800 Gartensitzplatzen, 60 Betten, Seminar- und

Sitzungsrdumen. Als Mitglied der Geschéftsleitung betreuen Sie die

Gasthauser Santisgipfel und Passhohe.

In der Fiihrung der Séntis-Gasthauser wird Ihnen grosse Selbstandigkeit
mit den entsprechenden Kompetenzen eingerdumt. Wir bieten ein den
Leistungen und der Verantwortung entsprechendes Einkommen.

Wir erwarten eine gute Ausbildung und Erfahrungen in allen Sparten des
Gastgewerbes, vor allem Erfahrung in der Fiihrung eines grésseren Be-
triebes. Unsere stark wetterabhéngigen Betriebe verlangen gutes Orga-
nisationstalent, eine hohe Flexibilitat, Einsatzfreude und unternehmeri-
sches Denken.

Eintritt auf Sommersaison 1993.

Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie an den Présidenten der Séntis-
Schwebebahn AG, Herrn Landammann Hans Héhener, 9107 Schwégalp.
Fir weitere Auskiinfte steht Ihnnen Herr Josef Ruggli, Leiter der Admini-
stration, gerne zur Verfiigung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
Séntis-Schwebebahn AG

Luftseilbahn + Gasthauser

9107 Schwagalp, Telefon (071) 58 19 21

52944/250813

Ferk
Hotel Wildstrubel, Lenk

Berner Oberland

Erstklasshotel mit 80 Betten

Suchen Sie eine neue Herausforderung? Sind Sie bereit
fur einen weiteren Schritt auf lhrer Karriereleiter?

Das Wildstrubel-Team sucht zu seiner Verstarkung auf
Ende Mai 1993 einen jungen, initiativen

Sous-chef de cuisine/
Chef de partie

Unsere neue Kiiche wird Ende Mai 1993 bezugsbereit!
Wir freuen uns auf einen neuen Mitarbeiter.

Fam. F. Schiirch
Hotel Wildstrubel
3775 Lenk I. S.
Telefon (030) 6 31 11

53164/19380

s
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|

CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133

Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café
P T E

Wir suchen per 1. Mérz oder nach Ubereinkunftin
lange Saison- oder Jahresstelle:

BARMAID

Sind Sie flexibel, aufgestellt und fachlich versiert?
Wir bieten: weitgehend selbstdndiges Arbeiten in
einem vielseitigen Betrieb.

CARRIERE’93

Zégern Sie nicht — wir freuen uns, Sie bald ken-
nenzulernen.

lhre Bewerbung mit Zeugniskopien und Foto
richten Sie bitte an:

Direktion Seehotel Waldstatterhof, Brunnen
52817/6327

BRUNNEN==_____

Chyvatiyeh Sirter's
HOTEL ,, *dkk

SPLUGENSCHLOSS

ZURICH

Wir suchen nach Ubereinkuntt eine

GOUVERNANTE

mit grindlicher Berufserfahrung in 4- oder 5-Stern-Hausern, die Freude
. an der selbstandigen Fiihrung des gesamten hauswirtschaftlichen Be-
reiches hat.

Wir erwarten eine motivierende Personalfiihrung, sachkundige Pflege
der Sachwerte und Flair fiir das Gestalten einer gediegenen Atmosphére.

Unser Haus umfasst 54 neu renovierte Zimmer, Restaurant, Bar, eigene
Wascherei und Lingerie. Dauerstelle. Auf Wunsch 1- bzw. 2-Zimmer-
Wohnung.

Bitte senden Sie uns lhre Bewerbung mit Foto und Hdndschriftprobe.

Telefon: 01/201 08 00

Splugenstr. 2/ Genferstr.
Pt e Telefax: 01/201 42 86

CH-8002 Zurich

Switzerland Telex: 815553
swiss
INTERNATIONAL . L
ne RETAIZ &
CHATEAUX
53146/41181

Auf den 1. April 1993 oder nach Vereinbarung suchen
wir in Jahresstelle eine

Hotelsekretarin/
Réceptionistin

Ihr Aufgabenbereich umfasst:

— Réception

— Biiro-und Kontrollarbeiten

— Vertretung der Leiterin bei deren Abwesenheit

Wirbieten Ihnen:

— vielseitige und interessante Tatigkeit

— weitgehende Selbstandigkeit

— 42-Stunden-Woche, geregelte Arbeits- und Freizeit
— zeitgemasse Entlohnung

Wir erwarten von Ihnen:

— Freude am Umgang mit Menschen

— verantwortungsbewusstes, selbstandiges Arbeiten

— gute Sprachkenntnisse D, |, F, E (vorwiegend
miindlich)

Sollten Sie bereits Erfahrung im Gastgewerbe haben, so
wadre dies von Vorteil.

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder Ihre schriftliche
Bewerbung.

HOTEL ISOLA GARNI, Frau B. Hunold

Niesenweg 10, 3012 Bern

Telefon (031) 24 17 11

53148/54097

BEST WESTERN . Swiss HOTELS

== i
FHotel °Eden Solbad
°Rheinfelden nveiasel

sucht per sofort oder nach Vereinbarung

Réceptionssekretér(in)
Anfangssekretér(in)
Saalkellner, Saaltochter
Hilfsgouvernante

Sie haben Fachausbildung, Freude im Umgang mit Menschen
und wollen zum Wohle des Gastes beitragen. Wir bieten Ihnen
i Arbeit in Team bei zeif a Ent-
I6hnung. Auf Wunsch Kost und Logis im Hause. Wenn Sie Inter-
esse haben, setzen Sie sich bitte mit Frau E. Wiki in Verbindung.
Telefon (061) 831 54 04

52440/28525

HOTEL ACKER WILDHAUS

Kongress- und Ferienhotel - 100 Zimmer/150 Betten

Wir haben folgende Stellen zu besetzen (Eintritt
nach Uebereinkunft, Jahresstelle):

Chef/in de Ré&éception
Réceptions—-Sekretidrin
Direktionsassistent F+B
2. Chef de Service

Wir sind an einem ldgerfristigen Arbeitsverhiltnis
interessiert. Ausldnder nur mit Bewilligung B/C

oder Grenzginger (Vorarlberg).

Senden Sie |hre Bewerbung mit den tiblichen Un-
terlagen bitte an:

Werner J. Beck, Hotel Acker, 9658 Wildhaus

52789/20877
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HOTEL‘\
RESTAURANT

SEEGARTEN @ MARINA
SPIEZ

Fir unser bestbekanntes Spezialitatenrestaurant in der
Spiezer Bucht am THUNERSEE suchen wir noch fol-
gende Mitarbeiter in JAHRESSTELLE (eventuell in Sai-
sonstelle): .

Eintritt 1. April 1993
Barmaid
fur unsere PIRATEN-BAR

Kiiche:

Chef de partie/Entremetier

2. Ghef[inj de service
Jungkoch/Kéchin
erfahrenes Zimmermﬁdchen

Gerne erwarten wir lhre Unterlagen, oder rufen Sie uns
an.

Telefon (033) 54 67 61
Direktion: L. und R. Moro
Hotel Seegarten-Marina
3700 Spiez

53163/32085

VG

DOMINO GASTRO
G Personal-Profe
sucht dringend!!!
Koch und Service
(gerne Pérchen)

Verlangen Sie Herrn L. Etesi

(064) 31 48 31

Bernstrasse West 64, 5034 Suhr

A 53210/252930
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EINLADUNG

Zum Abendrot am Murtensee!
Bester Fensterplatz mit
faszinierenden Zukunftschancen
zu vergeben:

Sous-chef

Chefs de partie

Commis de cuisine
Chef patissier-Confiseur
Kochlehrling '

Wann sprechen wir iiber Ihre grosse
Erfolgschance, die wesentliche Rolle,
die Sie dabei spielen konnen und
unsere gemeinsame Zukunft?

§ Pierre Lehmann
Hotel SCHIFF/Restaurant LORD NELSON
(direkt am See)

3280 Murten

Telefon (037) 712701
oder  (037)714977
Telefax (037) 713531

PS: Bitte dieses Inserat ausschneiden,
weitergeben/weitersagen und reagieren. Danke!
43567726247

DORINT Hotel Beatenberg
3803 Beatenberg - Telefon 036 -412121

N\

DORINT - fiir Freizeit, Urlaub und Tagungen. Unser
Hotel liegt auf der Sonnenterrasse des Berner Ober-
landes. Unserem internationalen Géstekreis stehen
140 Appartements mit 450 Betten, mehreren Restau-
rants, Bankett- und Konferenzradumen sowie ein gros-
ser Freizeitbereich zur Verfiigung.

Wir suchen auf 1. Mai 1993 oder nach Vereinbarung

Chef de réception

Unser(e) zukiinftige(r) Abtellungsleiter(in) solite
mehrjahrige Hotelempfangserfahrung mitbringen. Wir
arbeiten mit dem FIDELIO-Front-Office-System. Mitar-
beiterfiihrung, Planung und Organisation, Improvisa-
tionsvermégen, Flexibilitidt und Teamwork sind fiir Sie
keine Fremdworter. Wolllen Sie mit uns die gesetzten
Ziele erreichen und partnerschaftlich zusammenar-
beiten? Dann setzen Sie sich mit uns in Verbindung.
Herr Heinz Briner erwartet lhre Unterlagen mit Foto
und Gehaltsvorstellungen. Er steht Ihnen auch fiir te-
lefonische Informationen tiber die zu besetzende Stelle
und unseren interessanten Hotelbetrieb zur Verfii-
gung. 53087/3727

A

DoPint o flick oﬁfarq“aﬁ/dr‘/'

DG
DOMINO GASTRO

Auf der Suche nach einer attraktiven

Stelle?? DG-ZURICH kann Ihnen

bestimmt weiterhelfen.

— Gesucht in Top-Hotel in der City
von Ziirich junger, einsatzfreudi-
ger

CHEF DE PARTIE/
JUNGKOCH (W/M)

— Fir die Sommersaison in einem
Strandbad am Ziirichsee suchen
wir noch aufgestellte

MITARBEITER(IN)

(Saisonkontingent vcrhanden)
fir Kasse/Kiiche (mit guten
Deutschkenntnissen)

Weitere Infos erhalten Sie von
r. Eng auf der Nummer
(01) 43273 73.
Segnesstrasse 1, 8048 Ziirich
A 53271/252930

T AR |

6353 WEGGIS am Vierwaldstattersee

Wir suchen fiir lange Sommersaison 1993 mit Eintritt Anfang/Mitte April oder nach
Vereinbarung noch folgende Mitarbeiter

HOTEL GERBI
(fiir unser A-la-carte-Restaurant)

Chef de partie
Servicefachangestellte

HOTEL ALEXANDER

Chef de partie
Entremetier
Garde-manger
Commis de cuisine

Oberkellner(in)
Servicefachangestelite

Wir bieten eine abwechslungsreiche Tatigkeit. Gute Ar gen.

55e‘ugiljluu’ii%b‘Il"ef’T

Restaurant Zeughauskeller

seit 1487
am Paradeplatz in Zirich

In unserem schénen, gut biirgerlichen Restaurant sind
nach Vereinbarung folgende Positionen frei:

1 Chef de partie
1 Commis de cuisine

Sie werden von einem jungen, aufgestellten und kame-
radschaftlichen Team erwartet.

Die Vorgesetzten sind korrekt und freundlich.

Der Verdienst ist Uberdurchschnittlich gut.

Unsere Restaurationskiiche schliessen wir um 22.00
Uhr.

An allgemeinen Feiertagen ist unser Restaurant ge-
schlossen.

Auf Freitagswiinsche nehmen wir nach Méglichkeit
Riicksicht.

Wir freuen uns, lhnen unser Restaurant und Ihren zu-
kiinftigen Arbeitsplatz zeigen zu durfen.
Senden Sie uns Ihre Unterlagen oder telefonieren Sie.

Restaurant Zeughauskeller

am Paradeplatz

Kurt Andreae und Willi Hammer
Postfach 4030, 8022 Ziirich
Telefon (01) 211 26 90

052946/41386

Geregelte Arbeitszeit.
Senden Sie Ihre Bewerbung oder telefonieren Sie uns.

Fam. H. Hasler, Telefon (041) 93 22 22
53145/37273

‘l‘

Suchen Sie eine Herausforderung ?

Als fiir seine Fischkiiche bekanntes Spezialititenrestaurant in
der Stadt Ziirich sind wir bestrebt, die hohen Anspriiche unserer
lokalen und internationalen Gaste zu erfillen.

Fir die kommende Sommersaison von Ende April bis Ende Sep-

tember suchen wir einen
kreativen und initiativen
rung und Organisationstalent verfiigen, ein
fundiertes Fachwissen (u. a. auch auf dem
wir Ihnen eine dusserst interessante Aufgabe anbieten, bei der
Sie von einer 12kopfigen Brigade unterstiitzt werden.
nung, die Personaleinsatzplanung und die
gesamte Produktion.
Wunsch Unterkunft in unserem Personalhaus usw. Es besteht
u. U. die Méglichkeit, zusammen mit einem Wintersaisonbetrieb

»<> Kiichenchef
Gebiet der Fischzubereitung) mitbringen und
Unter anderem sind Sie verantwortlich fiir den
Fir diese anspruchsvolle Aufgabe bieten wir
eine Jahresanstellung zu vereinbaren.

Wenn Sie Uber ausgeprégte Flhrungserfah-
>

Freude und Interesse am Beruf haben, kénnen

Einkauf der Frischwaren, die Angebotspla-
eine entsprechende Entléhnung, sorgféltige Einflihrung, auf
Far Auslander kz:}nn eine Saisonbewilligung erlangt werden.

Interessiert?!

Frau D. Hohl freut sich auf lhre handschrift-
liche Bewerbung.

iirichhorn 3

V 52106/40266

=
SRe A IS T Y

Welcher junge Sous-chef mdochte
den Schritt zum Hauptverantwortli-
chen einer kleinen Kiichenbrigade
wagen?

Wir suchen auf 1. Marz oder 1. April
1993 nach Ubereinkunft unseren

Fiir unsere neu renovierte Kii- neuen
che suchen wir per Mérz oder -
nach Ubereinkunft einen tiich- Kuchenchef

Chef de partie

Wir bieten in unserem tradi-
tionsreichen  Restaurations-
betrieb neben modernsten
Einrichtungen eine abwechs-
lungsreiche Tatigkeit, Auf-
stiegsmaglichkeiten, vier Wo-
chen Ferien im Juli/August.

Sie sind kreativ, kdnnen selbstindig
arbeiten, belastbar, arbeiten gerne
in jungem, motiviertem Team und
?apen gerne Samstag und Sonntag
rei.

Herr Erwin Serwart erwartet gerne
Ihre Bewerbung mit den iiblichen
Unterlagen.

Hotel Restaurant Stadthaus

Lucy und Jean-Pierre Pult

Kirchbiihl 2, 3400 Burgdorf
Telefon 034/223555

Grabenser,
7000 Chur *
Eapaha ol

P 53266/59412

P 53264/75787

WiidcHa

6086 Hasliberg Reuti
Telefon (036) 71 11 21

Fir unser evangelisches Ferien- und Schulungszentrum suchen
wir auf Friihjahr 1993

Kiichenchef/-chefin

Wir bieten eine abwechslungsreiche Stelle mit guten Vorausset-
zungen fiir eine berufliche und personliche Entfaltung. Zur Ver-
pflegung unserer H a 6 das eie
Restaurant «Traffpunkt» sowie das Jugendhaus. Wir bilden
Kochlehrlinge aus.

Unser bisheriger Kiichenchef hat wahrend 17 Jahren mit seiner
ausgezeichneten Kiiche unsere Gaste verwohnt und hat sich
nun zu einer Veranderung entschlossen.

Interessiert es Sie, Ndheres iiber diese Stelle zu erfahren? Gerne
erwarten wir lhre Bewerbung. Selbstversténdlich ist unser Di-
rektor, P. Siegfried, auch zu einem ersten Gespréch bereit. Wir
freuen uns, wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen.

Fiir Sommer 1993 haben wir ebenfalls eine Stelle fir eine Hofa-
Lehre frei.

53002/68276

Das Restaurant PARK. . .international . . . eine
Attraktion fur Gaste aus aller Welt. Direkt am grossten
Wasserfall Europas, 30 Minuten von Zirichund 5
Minuten von Schaffhausen entfernt.

Furunseren gepflegten und modernen
Restaurationsbetrieb suchen wir auf Mitte Marz, April
oder nach Ubereinkunft noch folgende Mitarbeiter:

GOUVERNANTE

(F&B-Bereich)

der es Freude bereitet, in einem aufgestellten Team auch
an der Frontdie Direktion tatkraftig zu unterstiitzen.

GARDE-MANGER
ENTREMETIER
COMMIS DE CUISINE

ervice:
(ala carte mithoher Umsatzentlohnung)

RESTAURATIONSKELLNERIN
RESTAURATIONSKELLNER

Schatzen Sie ein ausgezeichnetes Betriebsklima? Dann
erwarten wir gerne Ihre Bewerbung (mit Foto).

RESTAURANT

PARK

AM RHEINFALL

8212 Neuhausen a. Rhf. Tel. 0532218 21
Ralph Alder

52350¢26689
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CARLTON ELITE HOTEL

Bahnhofstrasse 41, 8001 Ziirich Tel. 01-21165 60

Fur unser Spezialitdten-Restaurant Locanda Ticinese su-
chen wir per sofort oder nach Vereinbarung

Servicemitarbeiter(in)

welche(r) die Verantwortung fiir das Wohlbefinden unse-
rer Gaste iibernimmt.

Wir bieten lhnen geregelte Arbeitszeiten (So frei) sowie
5 Wochen Urlaub.

Wenn Sie gerne in einem jungen und aufgestellten Team
arbeiten mochten und bereits Erfahrungen im A-la-carte-
Service haben, dann melden Sie sich unter der Telefon-
nummer (01) 211 65 60. Frau Lorant erteilt Ihnen gerne

weitere Auskiinfte. P51821/40061

- & A A&
Fax 082/3 40 15

s SN GIAN

Fir eine lange und sehr abwechslungsreiche
Sommersaison — mit zahlreichen sportlichen
«Highlights», vielen Hotelaktivitdten wie Picknicks,
Barbecues, Mountainbike-Safaris usw.
suchen wir in unser renommiertes %% x-Haus die
folgenden fréhlichen und freundlichen
Mitarbeiter(innen):

2. Chef de service

(weiblich)

Servicemitarbeiterinnen

Chefs de partie
Commis de cuisine
Empfangssekretarin

Réceptionspraktikantin

Portier-Tournant

(mit guten Deutschkenntnissen)

CH- 7500 St. Moritz-Bad
Tel. 082 /3 20 41

Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung mit
Foto und Zeugniskopien an die Direktion

— fundiertes Fachwissen
— Flair fiir eine kollegiale Zusammenarbeit
— ein Herz fiir gepflegte Gastronomie
— Einsatzfreude

— Interesse an der Weiterbildung

bieten wir Ihnen:

— geregelte Arbeitszeit

— zeitgemasse Entldhnung

— schone Personalzimmer

— eine einmalige Gegend mit vielen
Sport-, Freizeit- und Kulturméglichkeiten

— kollegiales Zusammenarbeiten

— alle Vorteile eines Konzerns in Sachen Weiterbil-
dung, Aufstiegsméglichkeiten und Reisen

Empfangssekretirin Service: 2. Oberkellner(in) /
3. Oberkellner(in)
Etage: Gouvernante Chef de rang
Demi-chef de partie Animation: Kinderbetreuerin

Commis de cuisine

Da der Betrieb im Frithjahr durchgehend gedffnet bleibt
nach Vereinbarung per 1.4, 1.5.

is Ende Oktober 1993), kann lhr Eintritt je
ler 1. 6. 1993 erfolgen.

STEIGENBERGER
AVANCE HOTEL
SAANEN-GSTAAD

Steigenberger | £

Avance Hotel
Postfach /

3792 Saanen-Gstaad

Bewerbung oder |Ihren

Anruf. Telefon (030) 8 32 13 (direkt)

Aufbald . ..

U &
‘0‘. "" . 2. H. Frau Monika Schiipbach

oder (030) 8 33 88 (Hotel)

53277/91871

i

HOTEL SAN GIAN, 7500 St. Moritz.

53013/34029

Wir suchen auf den 1. April 1993 eine echte .
Gastgeberin oder einen Gastgeber als neue(n)

CHEE DE SERVICE

in unser elegantes Restaurant "La Jardini2-
re". Deutsch als Muttersprache, dazu
miindliche Sprachkenntnisse in E und F,
Berufslehre im Service und viel "Drive"”
wiren ideale Voraussetzungen um diese
gabe zu packen!
Allenfalls auch fiir einen Debiitanten . . .

Sie werden auf jeden Fall sorgfiltig an die
neue Aufgabe herangefiihrt, haben danach

& a %

__Niesenblick

Fomilie E. + J. Minder
Langenschachen 28 3653 Oberhofen Tel. 033/43 15 12

Thuerses

Wir suchen fiir die Sommersaison

Jungkoch m/w
Chef de partie m/w

sowie
Servicefachangestellte m/w

Ausldnder nur mit guten Deutschkennt-

nissen. Eintritt nach Vereinbarung.

Wir bieten Ihnen einen interessanten,

gutbezahiten Arbeitsplatz direkt am Thu-

nersee.

Auf Ihre telefonische oder schriftliche

Bewerbung freuen sich

E. und J. Minder

Telefon (033) 43 44 86, Privat
053142/79049

aber ein selbsténdiges Wirkungsfeld. Aufga-
ben und Verantwortlichkeiten sind in einem £
Pflichtenheft detailliert geregelt. Sie reichen

von der tia‘?lichen Leitung des Service bis zum
Erstellen von Arbeitspldnen und der
Lehrlingsausbildung.

Wer glaubt dem Anforderungsprofil zu ent- |
sprechen, sich fit und happy fiihlt und einen

Karriereschritt machen méchte, telefoniere
oder richte seine Bewerbung doch bitte an:

WV
i

* K k&

Herrn D. Cosandier oder A. Schaffner
Stadthausstrasse 4, 8402 Winterthur
Tel: 052/ 212 19 19/ Fax: 213 68 70

Gesucht auf den 1. April

Chef de service

Sle sind:
Gelernter Kellner, lronloriennerjt, ver-

1t un,
mit Gésten als auch mit dem Personal, ar-
beiten gerne auch abends und nachts,
sind zirka 25- bis 35jahrig, nur Schwelzer.
Wir sind:
Betrieb mit Casinobewilligung, Sonntag
geschlossen.

Rufen Sie bitte Frau Karpis an.

4P 53290/127388

BE3oldern

Evangelisches
Tagungs- und Studienzentrum

In unser lebhaftes Tagungszentrum
an schonster Lage in Méannedorf,
suchen wir per 1. April 1993 oder
nach Vereinbarung eine/einen

Sachbearbeiter(in)
Reservation
Teilpensum 80%

Wir sind ein Tagungszentrum mit
140 Betten mit moderner Tagungs-
und 'Seminarinfrastruktur. An 365
Tagen im Jahr beleben die verschie-
densten Gaste aus dem Umfeld der
Wirtschaft, der Kirche und der allge-
ﬂeinen Aus- und Fortbildung unser
aus.

Sie suchen eine ausbaufihige, for-
dernde und verantwortungsvolle
Aufgabe mit direktem kundenkon-
takt in einer unkomplizierten Ar-
beitsatmosphare.

Wir suchen eine initiative und flexi-
ble Personlichkeit mit umfassenden
administrativen Kenntnissen, wenn
moglich im Hotelbereich. Eine Per-
son, die an selbstdndiges und exak-
tes Arbeiten im Team gewohnt ist
und bereit ist, gelegentlich am Wo-
chenende zu arbeiten. Gute PC-
Kenntnisse sind selbstversténdlich.

Wir bieten einen attraktiven und leb-
haften Arbeitsplatz mitten im Gri-
nen. 42-Stunden-Woche und 5 Wo-
chen Ferien. Gute Entlshnung und
fortschrittliche Sozialleistungen.

Fiihlen Sie sich angesprochen?
Pann z6gern Sie nicht, sich mit den
lblichen Unterlagen bei Frau Chri-
sta Gamper, Tagungs- und Studien-
zentrum Boldern, Postfach, 8708
Ménnedorf, zu melden.

Telefon (01) 922 11 71

. 53195/215899

Lenzburg

Felefon 64+ 814351

Reizt es Sie, in einem motivierten
Team kreativ lhre fachlichen und
menschlichen Leistungen einbrin-
gen zu kdnnen?

Unsere sechskopfige Kiichenbriga-
de wiinscht sich einen weiteren

Teampartner «ce

weiblich oder mannlich

dem wir Kompetenz und Mitent-
scheidung geben in der Gestaltung
unseres Kiichenangebotes.

Um Ihren Gwunder zu stillen, stehen
wir lhnen rund um die Uhr unter Te-
lefon (064) 51 44 51 zur Verfiigung.

Annemarie und Jiirg Haller
HOTEL HALLER, 5600 LENZBURG

50880/19410

DOMINO GASTRO

Verlangen Sie Herrn L. Etesi

Bernstrasse West 64, 5034 Suhr

DG

sucht dringend!!!

Jungkoch (m/w)
Entremetier (m/w)

(064) 31 48 31

A 53211/252930
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W m des dlpes

Moderner Viersternbetrieb in Kurort mit grossem Erho-
lungs- und Freizeitangebot sucht eine erfahrene

Empfangssekretirin
in Jahresstelle

(mit EDV-Kenntnissen)

Verantwortungsbewusstsein, Sprachkenntnisse und ein
freundliches und sicheres Auftreten sind fiir diesen
selbstandigen Posten erforderlich.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen, oder ru-
fen Sie uns an, wir geben Ihnen gerne weitere Auskiinfte.

HOTEL DES ALPES
R. und S. Westermaier
7018 Flims Waldhaus
Telefon (081) 39 01 01

48779/11282

K & Ak

Sunstar

Wo die Schwelz
am schonstenist!

Hotels Dayos

Um unseren zahlreichen Stamm- und Individualgésten
einen unvergesslichen Sommerurlaub zu gewahren,
suchen wir ab zirka 6. Juni 1993 noch folgende qualifi-
zierte Mitarbeiter:

Gommis de cuisine
Hilfskoch

2. Oberkellner
Saaltochter/-kellner
Commis de rang

Chef de rang

Rotisserie:

Barmaid

an unserer Hausbar

Bar
Sunstarkk*:

Bar
sunstar Park: Barkellner

Sie wollen sich weiterbilden, haben (iber Ihre Zukunft
konkrete Vorstellungen, sind teamféhig, wollen in einem
weltbekannten Sommerkur- und Sportort arbeiten, dann
freut sich Herr Simon Jenny, Vizedirektor, auf Ihre Be-
werbung und gibt Ihnen gerne telefonische Auskiinfte.

DAVOS

Franz G. Meier, Direktor, 7270 Davos-Platz
Telefon (081) 44 12 41, Fax (081) 43 15 79

53203/8512

HOTEL GITY ZURICH

RESTAURANT - BAR - BISTRO

Fiir unser Erstklasshotel suchen wir
zum baldigen Eintritt

Réceptionist(in)
(Sprachkenntnisse D/E/F)

Wenn maglich mit EDV-Kenntnissen
(IBM-Comp.-System, Software «Fi-
delio»). Haben Sie Freude am Kon-
takt mit unserer guten Schweizer
und internationalen Kundschaft und
verfigen Uber die ndtige Ausbil-
dung, so erwarten wir gerne lhre Be-
werbungsunterlagen.

Auf Wunsch Zimmer.

Auslander nur mit B-/C-Bewilligung.

Direktion Hotel Ci
Lowenstrasse 34, 8001 Zirich
Telefon (01) 221 15 76

53274/40100

HOTEI’** RESTAURANT

KAISERSTUHL

am Lungemsee
\©) 6077 Kaiserstuhl-Biirgeln OW

Hotel mit 30 Betten
Restaurant
[Ccleapata)

Raiscrotube
Seeterrasse

ZENTRALSCHWEIZ
Suchen Sie eine neue Herausforderung?
Wir sind ein fihrendes Kleinhotel mit
Spezialitdtenrestaurant, direktam
Lungernsee gelegen, und suchen auf
Anfang April oder nach Ubereinkunftin
Saison- oder Jahresstelle

Chef de partie
Sous-chef w/m)

in mittlere Brigade zur Unterstiitzung
unseres Kiichenchefs.
Fihlen Sie sich angesprochen, dann
senden Sie uns lhre Unterlagen, oder
rufen Sieunsan.
Piaund Francis Baer oder
Jirgen Vormwald
Telefon (041) 69 11 89
53232/16845

ENGEL & ASSOCIATES

Hotel Management

Wir suchen fiir das bekannte Nous recherchons pour
TWA i

Feriendorf TV 3G, le g

uber dem Bielersex acar bien connu audes-
Hotelfach bestausgewiesene, sus du lac de Bienne, une per-
engagierte Personli it alt ité motivée et ifi

dans la profession hoteliére,
pourun posteal'année, de

Chef de réception/Aide du patron

KRONENHOF
HOTEL %% % ZURICH

Wir sind ein modernes %% %-Hotel mit 60
Betten und verschiedenen Restaurations- und
Bankettraumlichkeiten in Ziirich-Nord.

In unser kleines Réceptionsteam suchen wir
per 1. April 1992

RECEPTIONS-

PRAKTIKANTIN
(1 Jahr)

Sind Sie flexibel und sprachbegabt (E- +
F-Kenntnisse erwiinscht), wiirden wir uns
freuen, Sie kennenzulernen.

Senden Sie lhre Bewerbung an:
HOTEL KRONENHOF
z. H. von Frau S. Frei
Wehntalerstrasse 551, 8046 Ziirich
Telefon (01) 371 44 55
53126/40606

3807 Iseltwald am Brienzersee

Fir unser xx%-Hotel mit 35 Betten
und regem Restaurationsbetrieb (10
Autominuten von Interlaken) suchen
wir fir die kommende Sommersai-
son eine(n)

Aide du patron

Aufgabenbereich:

— Uberwachung der Restauration/
Reservationen

— Ablosung Réception

— Korrespondenz

— Warenbestellungen

— Ablosung des Chefs bei dessen
Abwesenheit

Wirverlangen:

— eine gute Ausbildungim
Gastgewerbe

— Fremdsprachenkenntnisse

Wir bieten:

— geregelte Arbeits- und Freizeit

— angenehmes Arbeitsklima

— guteEntidhnung

Eintritt: April/Mai.

Schriftliche Offerten bitte an:

Fam. E. und H. Hornberger-Wildi

3807 Iseltwald am Brienzersee

Telefon (036) 45 13 13

53194/57657

Hotel La Rocca
6613 Porto-Ronco/
Ascona

Erstklassiges Kleinhotel (45
Betten) sucht flr lange Som-
mersaison in junges Team

Aide patron

(Réception, Bar, Service)

Sefa/Hofa
Saaltochter

Bewerbungen mit Unterlagen
und Bild an

Fam. F. Krdhenmann, obige
Adresse
53098/28070

in Jahresstelle. Das Ferien-
dorf Twannberg istein inter-
national bekannter Begeg-

- nungsortfiir Behinderte und

Nichtbehinderte. Das Konzept
und die Fihrungsstruktur des
modernen Hotelbetriebes
entsprechen den hohen ethi-
schen Werten seiner gleich-
namigen Stiftung.

Mitgrosser Begeisterung be-
treutdas Team seine Gaste,
organisiert fiir sie kulturelle,
sportliche und ige An-

Twannberg estun lieu deren-
contre entre hdtes handica-
pés et clientéle habituelle. Le
concept et les structures de
cethotel moderne correspon-
dental'éthique de la fonda-
tion portantle méme nom.
Une équipe engagée encadre
la clientéle de lamaison, or-
ganise des événements cul-
turels et sportifs,des réunions
amicales et se fait un plaisir
d’exercer une hospitalité
—sans oublierla

lasse und ist einer unkompli-
zierten Gastlichkeit verpfii
tet. Lastbut notleastgehortes
zu seinen Pflichten, auch die
betriebswirtschaftlichen Auf-
gaben erfolgreichzulosen ...

Interessentinnen fiir diese an-

spruchsvolle Fithrur

tache de maitriser avec suc-
céslagestion del'établisse-

Les personnes intéressées
par ce poste exceptionnel a
grandes responsabilités sont
priées de prendre contact par
écritavec le soussigné. Nous

be bitten wir um schriftliche
Kontaktnahme mitdem Un-
terzeichneten. Wir sichern
Ihnen absolute Diskretion zu
und orientieren unseren Auf-
traggeber erst aufgrund eines
personlichen Gespréaches
und mit Ihrem Einverstédndnis.

toutedis-
crétion et mettrons notre
mandant au courant seule-
ment aprés un entretien per-
sonnel etvotre consentement.

Max Engel, ENGEL & ASSOCIATES

Hun:nstrasse 60, 8006 Ziirich

$2984/291714

J Aihateller Offon

AR vetyovi e e

Fur unseren Traditions-Betrieb im
Herzen der Oltner-Altstadt su-
chen wir ab April/Mai 93 einen

Chef de
Restaurant
Geschaftsfihrer-
Stellvertreter

Ihre Aufgaben sind :

® Leitung unseres a la carteRes-

taurants und Bar

Rathsstube im 1. Stock

o Mithilfe im Verkauf von Bank-
etten, Seminaren
und Sitzungen
® F+B Administration
o Kontrolling-Aufgaben
® Geschéftsfihrer-Abldsung

Bankett-/Seminar-Erfahrung er-
wianscht.
Hotelfachschul-Abschluss be-

vorzugt. -
Senden Sie Ihre Unterlagen an:

Rathskeller Olten AG
Klosterplatz 5, 4600 Olten
Tel. 062 32 21 60

Hotel
International
au Lac
Lugano

120 Betten
Kk k

sucht fur Saison vom 3. April bis
Ende Oktober:

Sekretirin

sprachkundig, fiir Réception, Kor-
respondenz in vier Hauptsprachen
und Géstebuchhaltung System NCR
(Berufspraxis in Schweizer Hotels
erforderlich).

Bewerbungen mit Foto, Zeugnisko-
pien und Gehaltsanspriichen nur
von Bewerberinnen, die vor Ostern
eintreten konnen, sind erbeten an:
Familie Schmid

Hotel International au Lac
6901 LUGANO

Telefon (091) 22 75 41

53287/22063

HOTELMIRTOAULAC
BRISSAGO
Fiir die kommende Sommersaison,
Anfang April bis Ende Oktober,
suchen wir noch folgende
Mitarbeiter:

Kellner
Serviertochter
Saaltochter

Haben Sie Freude an Ihrem Beruf
und bringen Sie gute
Fachkenntnisse mit, senden Sie uns
Ihre Unterlagen.

Fam. P. Uffer
Postfach 83, 6614 Brissago
B 52140/6068

Zur Ergdnzung unseres Teams suchen
wir per 1. Mdrz 1993 oder nach Verein-
barung qualifizierte, engagierte und
freundliche Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen:

Hotelsekretirin

mit Berufserfahrung
D, E, F, in Jahresstellung

Pizzaiolo

Saisonbewilligung vorhanden

Serviceangestellte
mit guten Deutschkenntnissen, Saison-
bewilligung vorhanden.

Wir bieten:

— leistungsbezogenen Lohn

— Kost und ein schones Personal-
zimmer

— angenehmes Arbeitsklima

— abwechslungsreiche Arbeit

Gerne erwarten wir lhre Bewerbungs-
unterlagen, oder rufen Sie uns an. Ger-
ne gibt Ihnen unser Personalchef néhe
re Auskiinfte.

Hotel Krone Sarnen
6060 Sarnen
Briinigstrasse 130
Telefon (041) 66 66 33

P 52373/64084

"HOTEL
ST. GOTTHARD
ZURICH

Fiir unser %% %%-Hotel im Herzen von Ziirich mit 140
Zimmern suchen wir ab sofort oder nach Ubereinkunft

Zimmermédchen

Auslinder mit B- oder C-Bewilligung sind auch bei uns
willkommen.
Interessiert?

ilt Ihnen unsere Personalchefin, Frau F. Pellet,
gerne weitere Auskunft.

5328341220

Hotel St. Gotthard
. . warum sich mit weniger zufrieden geben?

Bahnhofstrasse 87
8023 Ziirich
Tel. 01/211 55 00

52302/41220

| Totel Belvédere

€.+ N. Gral CH-3823 Wengen Tel 036 5524 12 Telex 923 292

£chies Jugendstil-Hotel von 1912, mit dem Komfort
von beute, Erlebnisferien in eleganter Ambiance.
120 Betten, Apéro-Bar, Dancing-Bar, Bar-Billard-
Saloon, grosse Aufenthaltsrdume und Terrassen,
gepfiegter Garten.

Wif suchen ab Mai in unser junges Team:
Réceptionistin/
Sekretarin

_fir Front- und Back Office (Front-Office-System
Dialog 2000).
Fur diese verantwortungsvolle Position setzen wir
fachliches Konnen voraus, so bieibt lhnen genii-
end Zeit, sich mit Frohlichkeit, Kompetenz und
harme um unsere Gaste aus aller Welit zu kim-
mern.

Helfen Sie uns mit, unsere Gastfreundschaft und
Super-Atmosphare weiter zu pflegen in einem der
schénsten Hotels im Berner Oberland.

Wir bieten fhnen der Verantwortung entsprechende
Entiohnung, Privilegien als rechte Hand der Direk-
tion, schones Zimmer im Personalhaus.

Fihlen Sie sich angesprochen?

Bitte b ben Sie sich mitU gen und Foto an
Familie Graf. 53313/37630

'BERNER OBERLAND - SCHWEIZ
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Wir, ein junges, aufgeschlossenes Team, in einem sché-
nen Ziircher Business-Hotel, 102 Zimmer (220 Betten)
und 7 Appartements, einem ansprechenden A-la-carte-
Restaurant mit einer gemiitlichen Bar, Bankett- und

Konferenzrdumen, in der Ndhe des Escher-Wyss-Plat-
zes, gut erreichbar mit der S-Bahn, suchen

2. Chef de réception

(M/F)

Sie moéchten nicht nur Verantwortung, sondern auch
Kompetenz. Sie sind verantwortlich fiir Reservation,
Kassa, Korrespondenz, Empfang und Betreuung der
Hotelgaste.

Von unserem zukiinftigen Kadermitarbeiter erwarten wir
Hotelerfahrung sowie eine gute kaufménnische Ausbil-
dung. Sie sollten die franzosische und englische Spra-
che beherrschen, von aufgestellter, fréhlicher Natur sein
und Freude haben am Umgang mit Gésten.

Fihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns, Sie
kennenzulernen.

Eintritt nach Vereinbarung.

Bewerbungen mit Foto sind zu richten an:

Reto Mettier, Direktor
Hotel Senator Ziirich
Heinrichstrasse 254/6, 8005 Ziirich

 KREISSPITAL
FORDAS

Zur Ergénzung des Personalbe-
standes suchen wir fiir die Mit-
arbeit in der Haupt- und Diat-
kiiche

Kﬁchin oder KOGh

Sie finden bei uns einen interes-
santen Arbeitsplatz. Die Tétig-
keit setzt voraus, dass Sie Freu-
de an der Diatverpflegung mit-
bringen (Ablésung der Diat-
kochin wahrend Freitagen und
Ferien).

Wir freuen uns, Sie kennenzu-
lernen. Fiir weitere Auskinfte
steht lhnen Frau C. Ebling gerne
zur Verfligung (Telefon 057/
4511 11).

lhre  schriftiche Bewerbung
senden Sie bitte an die Verwal-
tung, Kreisspital fir das Freiamt,
5630 Muri.

%LUGANO

Fassbind Hotels

Gesucht zwischen Mitte Februar
und 1. April fiir lange Sommersaison
Sekretarin/
Anfangssekretirin
Saaltochter

(auch Anfangerin)

Bar- und Hallentochter
Hausméadchen

Offerten mit Unterlagen erbeten an

Hotel Continental
6903 Lugano
Telefon (091) 56 11 16

53120/94200

HOTEL
\ RESTAURANT

YROSSLI
AMDEN

Bar/Disc-Dancing

Gesucht per 15. Februar oder nach
Vereinbarung und Aushilfe fiir 2 bis
3 Monate

Serviertochter, Barmaid

(evtl. Anfdngerin). Auslanderbewilli-
gung kann eingeholt werden. Wir
bieten angenehmes Arbeitsklima
und gute Entléhnung.

Linus Eberle, 8873 Amden
Telefon (058) 46 11 94
52983/680

Telefon (01) 272 20 21 53162/282383
PO - s S fiir das Frelamt 5630 Muri
Heinrichstrasse 254 /6, CH -8005 Zirich Verwaftung

WECGl) Tel. 01/272 20 21, Telefax 01/272 25 85 :'Télefon 057 45 11 11
ok ok ok
-

unstar

- Restauront

Wo die Schweiz
am schonsten ist! Hotels Davos
Um unseren zahlreichen Stamm- und Individualgasten
einen unvergesslichen Sommerurlaub zu gewéhren, su-
chen wir ab zirka 6. Juni 1993 noch folgende qualifizierte
Mitarbeiter:

Rreception: 1 Réceptionistin
(Vertretung
des Chef de réception)

Night-Auditor

2 Gouvernantes
(Vertretung der General-
gouvernante)

Hotelfach-
assistentin (Hofa)

Sie wollen sich weiterbilden, haben iiber lhre Zukunft
konkrete Vorstellungen, sind teamfahig, wollen in einem
weltbekannten Sommerkur- und Sportort arbeiten, dann
freut sich Herr Simon Jenny, Vizedirektor, auf Ihre Be-
werbung und gibt lhnen gerne telefonische Auskinfte.

DAVOS

Franz G. Meier, Direktor, 7270 Davos-Platz
Telefon (081) 44 12 41, Fax (081) 431579

53131/9512 -

Meine topaufgestelite Kadermitarbeiterin
erwartet Familienzuwachs!

Sind Sie meine neue, charmante, ge-
pflegte, perfekt Englisch sprechende

Sekretarin unq Betreuerin
der Direktionsessraume

(inkl. Service)

Die Anstellung erfolgt per April 1993 zu
zirka 80%. Wochenende und Feiertage
frei. CH und Auslanderinnen mit Nieder-
lassung melden sich bitte bei:
Restaurant GLASHOF

Baarerstrasse 41, 6300 Zug

Telefon (042) 22 12 48

(Herrn Hauck verlangen)

P 52999/151823

RESTAURANT

HECHTamsee

Fischspezialitdten
Erna und Kurt Ritimann

ug
Telefon (042) 21 01 93
Donnerstag geschlossen®

Fir unseren lebhaften Sommerbe-
trieb Restaurant Hechtlandi suchen
wir einen zuverldssigen

Koch m/w

Sind Sie an selbstandiges Arbeiten
gewohnt, ibernehmen Sie gerne
Verantwortung, erwarten wir gerne
Ihre Bewerbung oder lhren Anruf.

42113/78794

Restaurant
Graben 2

6300 Zug

Tel. 042-21 00 55

SCHI

Auf den 1. Marz oder nach Vereinbarung suchen wir
noch zur Verstarkung unseres erfolgreichen Teams:

1 Koch
1 Jungkoch

Falls es Sie reizt ein nicht alltdgliches Angebot mitzuko-
chen, in einem «IN-Restaurant» mit jungen und jungge-
bliebenen Gésten mitzuarbeiten und ein «aufgesteliter»
Typ sind, so rufen Sie uns an. Wir bieten lhnen fort-
schrittliche Arbeitsbedingungen.

RESTAURANT SCHIFF
Am Graben 2, 6300 Zug
Telefon (042) 21 00 55, Frau Joss verlangen

oder Telefon (01) 710 27 27
5 53132/90395

HOTEL****$KURHAUS

BAD WALZENHAUSEN

Wir bieten:

SCHWEIZ - SUISSE - SVIZZERA - SWITZERLAND

Fiir unsere neu geschaffene

Hotel-Bar Le Pavillon

suchen wir per 1. Marz oder nach Verein-
barung eine tiichtige und seriose

Bardame/-maid

Gute Verdienstmoglichkeiten, 5-Tage-Wo-
che. Auf Wunsch stehen gediegene Unter-
kunftsméoglichkeiten zur Verfigung.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an die
Direktion des Hauses.

CH-9428 Walzenhausen AR
Direktion: H. Brunner-Savoy
Telefon (071) 44 01 01
Telefax (071) 44 10 84

52976/37176

Der Logenplat iber dem Bodensee mit dem Dreilanderblicks

L

© Wir suchen

. SALES-

PERSONLICHKEIT m/w
Fir ein erfolgreich gefithrtes Erstklasshotel in der Zentral-
schweiz suchen wir einen erfahrenen, kompetenten Sales-

malia‘ger. Wir erwaxteg cine fundierte Ausbildung, Fremd-
A b f Verkanfsiord

rf.gngswissen und ein sicheres, iberzeugendes Auftreten.
Eine Personlichkeit, die den einzigartigen Betrieb gegen-
fiber internationalen Zielgruppen souverin reprisentieren

ann. :
Zirich, Frau Julen

PATISSIER m/w

Wir suchen fiir einen ierten R i ieb
in Basel einen Kinstler (CH oder C-Bew.), der mit seinen
sorgfaltig kreierten und zubereiteten Desserts eine an-
spruchsvolle ‘Glisteschar verwthnen will und kann, 17
ault-Millau-Punkte sind Ihre Vorlage. Der Betrieb ist So/
Mo geschl ihere Auski gibt Thnen gerne
Ziirich, Frau Bumbacher

: SERVICE-
MITARBEITER m/w

Haben Sie eine abgeschlossene Servicelehre ‘und arbeiten
Sie gerne in einem ‘Jun% , professionellen Team? In einem
exklusiven Speiselokal in der Nord hweiz warten
nicht wenige Gourmets darauf, von Thnen nach allen Re-
geln der Kunst verwohnt zu werden. Es erwartet Sie ein
nicht alltiglicher Betrieb mit einem angenehmen Arbeits-
klima. So geschlossen.
Ziirich, Frau Bumbacher

CHEF DE PARTIE w/w

Wir suchen fiir ein Erstklasshotel im Raum Basel einen jun-
en, fachlich sehr gut qualifizierten Chef de partie tournant.
ie sind teamfithig, kdnnen Sie selbstindig arbeiten und
suchen nun eine neue Herausforderung? Rufen Sie uns an.

Ziirich, Frau Bumbacher

GOUVERNANTE

Wir suchen fiir ein kieineres Hotel in Ziirich eine junge
Hofa, die nach ihrer Lehre schon berufliche Erfahrungen
sammeln konnte und nebst Freude am Beruf auch Fiih-
ualititen besitzt.
Ziirich, Frau Julen

RECEPTIONIST(IN)

Stadt- und Saisonbetriebe. Wir suchen fir gepflegte Hotels
in der ganzen Schweiz erfahrene Réceptionisten. Bewahren
Sie die Ubersicht bei Hektik, mochten Sie Thre guten
Sgrachkennln'wse anwenden und sind Sie ein ausgespro-
chenes Organisationstalent? Rifen Sie uns an-oder senden
Sie Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen an:
Zitrich, Frau Julen

'STAGIAIRES ..

Fiir Service und Kiiche. In diversen Hotel- und Restaura-
tionsbetrieben in und um Zirich sind noch junge, ausgebil-
dete Berufsleute gefragt, welche noch nie in der Schweiz ge-
arbeitet haben. Mochten Sie in der Metropole Ziirich oc%er
cher in einem lichen S hre Fihigkei

unter Beweis stellen? Bewilligungen 1218 Monate vorhan-

en.
Zurich, Frau Bumbacher

Personalberatung fiir Hotellerie und Gastronomie.

A

ADIA HOTEL
Temporiirstellen * Daverstellen ¢ Kaderstellen

0172422211
071/22 29 56
031/211133
0417230828

8026 Zarich
9000 St. Gallen
3001 Bern

' Ecke Badenerstr./Langstr. 11
latz 18

G 53306/183466

STEN
AMRHEIN ra * kKK

HOTEL CHLOSTERHOF

Das Hotel Chlosterhof, eines der schonsten Hotels
der Ostschweiz mit 70 De-Luxe-Zimmern und
-Suiten, Gourmet-Restaurant Le Bataou, Tagesre-
staurant Le Jardin, Dancing Le Papillon, einer gros-
sen Rheinterrasse sowie Bankett- und Tagungsréu-
men bis zu 250 Personen und dem Zunfthaus zur
Rose, sucht folgende Mitarbeiter:

Chef saucier

mit Erfahrung

Chef de partie

sowie

Commis de cuisine

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder lhren Anruf.
Fiir telefonische Auskiinfte steht Ihnen Herr Peter
Zweifel, dipl. Kiichenchef, Telefon (054) 42 42 42,

gerne zur Verfigung. 052969/196851

SVyISS INTERNATIONAL HOTELS
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Wir offerieren Ihnen:

— ein neueres Viersternhotel mit 120 Betten

— junge, dynamische, sportliche Atmosphéare

— internationale Kundschaft

— das grosste Sommerskigebiet der Alpen

— Unterkunftin neuen Einzelstudioappartements und
Wohnungen

— gutes Betriebsklima und zeitgemasse Arbeits-
bedingungen

— fir Auslander eine Arbeits- und Aufenthalts-
bewilligung

Annelise und Hans Peter Julen
CH-3920 Zermatt

Telefon (028) 66 11 75

Telex 472 139

Fax (028) 67 42 32

Zur Ergédnzung unseres Teams suchen wir fiir unsere
marktfrische, kreative Gourmetkiiche:

Chefs de partie
Commis de cuisine

Fir unser Hotel- und Gourmetrestaurant:

Servicefachangestelite

Offerten mit Foto, Zeugniskopien und Lohnanspriichen
bitte an:
Alpenhof Hotel, 3920 Zermatt

Mitglied der Swiss International Hotels
53281/137880

*%x%-Hotel im Zentrum von Zirich sucht

Réceptionist
(Mann, mit Nachtabldsung)

Sie haben ein frohes Wesen, sind in den mittleren Jah-
ren, selbsténdiges Arbeiten in Erstklasshdusern ge-
wohnt, dann erwarten wir Ihre Bewerbung (handschrift-
lich) unter Chiffre 53275 an hotel revue, 3001 Bern.
53275/40231

SV-Service®ff

in unserem Stellenangebot ist die

Betriebsleitung

des von uns gefiihrten Hotels der Schwelzerischen Na-
tionalbank im Hasliberg-Wasserwendl. Idyllisch gele-
gen im Berner Oberland sind die beiden Chalets, beste-
hend aus 8 Appartements, 22 Hotelzimmern — welche 80
Feriengésten Platz bieten —und einem Hallenbad. 2 Wo-
chen im Friihling und 5 Wochen im Herbst bleibt dieser
Saisonbetrieb geschlossen.

Zusammen mit einem Mitarbeiterteam von 12 Personen
betreuen Sie in sehr gepflegtem Rahmen internationale
Feriengdste und Seminarteilnehmer. Das Kiichenteam
unterstitzt Sie mit ausgezeichneter Verpflegung (HP) in
Ihrer wichtigen Gastgeberrolle.

Wir bevorzugen eine Frau (ab 30. Jahr) von ausgegli-
chener Personlichkeit, welche bereit ist, mit grossem
Engagement auch im Service und an der Réception mit-
zuarbeiten. Sie soll eine gastgewerbliche Ausbildung
(eventuell Hotelfachschule) mitbringen, nach Méglich-
keit sprachgewandt (Englisch) sein und den Fahigkeits-
ausweis A besitzen.

Wir offerieren die 5-Tage-Woche, 5 Wochen Ferien, gute
Sozialleistungen, Weiterbildung an eigener Schule so-
wie die Wohnmaéglichkeit in einer moblierten 2-Zimmer-
Wohnung.

Die Stelle ist per 10. Mai 1993 zu besetzen. lhre komplet-

te schriftliche Bewerbung erwartet gerne Frau D. Borto-
lani, SV-Service, Postfach, 8032 Zirich.

SV-Service /@

P 53262/178098

11. Februar 1993
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RESTAURANT
STEINBOCK

STEINHAUSEN
BEIZUG

Taglich gedffnetvon 11.30
bis 23.30 Uhr

£,
2.

Per sofort oder nach
Ubereinkunft suchen wir
einen flexiblen, an
selbsténdiges Arbeiten
gewohnten

SOUS-CHEF/
SAUCIER

der zwischendurch auch
mal den Entremetier
vertreten kann,

sowie eine freundliche, im
Speiseservice versierte

SERVIERTOCHTER

mitdeutscher Mutter-
sprache. Wenn Sie gerne
in einem jungen Team und
in einem neuen
Restaurantarbeiten,
wenn Sie die Hektik nicht
schrecktund Sieeine
angenehme Stamm-
kundschaft zu schitzen
wissen, sind Sie fiir uns
goldrichtig.

Bewilligung nicht
vorhanden.

Wir freuen uns auflhren
Anruf:
F.undL.Zimmermann-
Hofstetter

Telefon (042) 41 66 01

52790/272671

N

REsSTAURANT STEINBOCK

B
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Hotel - Restaurant

SCHIFF

8808 Pfaffikon sz

Telefon (055) 48 11 51
Seerose-Bar
Kegelbahnen

Per 1. April oder nach Ubereinkunft
suchen wir

Chef entremetier

Wir bieten eine abwechslungsrei-
che, interessante Tétigkeit.

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung
oder |hren Telefonanruf.
Familie C, Huber-Butti
Hotel-Restaurant Schiff
8808 Pfitfikon SZ
Telefon (055) 48 11 51

34710/74780

Wir suchen in Saison- oder Jahresstelle freundliche und
fachkundige Mitarbeiter:

Servicefachangestellte(r)

Chef de partie
Hofa

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto.

Hotel Terminus Davos
Riek und Sigi Ritter
Telefon (081) 43 77 51
7270Davos Platz

53133/9539

Sommer 1993 im Tessin

Fir unser kleines Hotel mit Restau-
rant, direkt am Luganersee, mit
wunderbarer Parkanlage, abseits
von Larm und Verkehr, jedoch gut
frequentiert, suchen wir mit Eintritt
auf Anfang April 1993

Stellvertreter(in)
des Hoteliers
(Biiro/Kiiche)

Alleinkoch

(evtl. Jungkoch)

Kellner
oder

Serviertochter
(auch Anfianger)

Hofa

Bitte senden Sie uns eine Postkarte
mit |hrer Adresse, Telefonnummer
und wann wir Sie am besten errei-
chen kénnen, und wir werden gerne
mit Ihnen in Kontakt treten.

Unsere Adresse: Seehotel Albergo
Fonte dei Fiori, 6987 Caslano TI,
z. H. von Heinz Rub.

52886/79243

HOTEL RESTAURANT

/=ZugerjfIor=,

- -
Sind Sie aufgestellt, freundlich und ver-
siert, der (die) gerne in einem Speziali-
tatenrestaurant arbeitet und gerne am
Wochenende frei hat, dann sind Sie
unser(e) neue(r)

Servicemitarbeiter(in)

Bewerbungen nimmt Herr von Ricken-
bach gerne entgegen. 52167/65420
- -

»
6300 Zug Y
Telefon (042) 21 11 93 M

Grand Hotel EUROPE
Luzern

Fiir die kommende Sommersaison
(April bis Oktober 1993) suchen wir
noch folgende Mitarbeiter:

Chef tournant

Chef de partie

Commis de cuisine

Chef de rang
Commis de rang

2. Chef de réception
Hotelsekretarin

Etagengouvernante

Economattournante

lhre Bewerbung mit den ublichen
Unterlagen und Foto schicken Sie
bitte an die Direktion des Hotels Eu-
rope, Haldenstrasse 59, 6002 Lu-
zern, Telefon (041) 30 11 11.

lco-
Schwabenland

Wir sind eine traditionelle, guteingefiihrte Handelsfirma
im Gastronomiebereich. Beste Qualitét, bekannte Pro-
dukte, die Sicherheit der Gruppe, zu der wir gehoren und
eine durchdachte Verkaufs- und Marketingpolitik bilden
eine solide Grundlage fiir Sie als aktiven, leistungsberei-
ten

Aussendienst-
Mitarbeiter

fiir das Gebiet Ostschwelz

Die Aufgabe umfasst den Verkauf eines reichhaltigen
Sortimentes an Grosskiichen- und Gastronomiebedarf.
Dabei kénnen Sie auf eine wirkungsvolle Unterstiitzung
durch den Innendienst z&hlen.

Eine Ausbildung im Gastgewerbe (Koch, Hotelfach-
schule oder dhnliches) und nach Moglichkeit Aussen-
diensterfahrung bilden die idealen Voraussetzungen fir
diese Tatigkeit.

Méchten Sie in einem jungen, dusserst erfolgreichen
Team in dieser verantwortungsvollen Position mit dabei
sein und mit |hrer Kontaktfreudigkeit, Einsatzbereit-
schaft und lhrem Erfolgswillen am Ausbau der Firma
mithelfen, dann machen Sie den ersten Schritt und sen-
den Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an die Direktion der

Bilco-Schwabenland AG
Hardgutstrasse 16, 8010 Ziirich, Telefon (01) 491 26 06

53229/97110

52445/22888

RomanTik HOTEL
RESTAURANT

TICINO

LUGAND

Unsere Gaste sind sehr an-
spruchsvoll, aber auch sehr lie-
benswiirdig.

Hatten Sie Freude, in einem klei-
nen Team — wo Motivation keine
leeren Worte sind —ihr Bestes zu
geben? Dann wéren Sie unser
neuer

Etagenportier

Sprachkenntnisse  sind  er-
wiinscht, die Fahrbewilligung je-
doch Bedingung fiir diesen Po-
sten. Eintrittsdatum ab Mitte
Februar fir lange Saison- oder
Jahresstelle. Auf |hre Bewer-
bung mit Foto und Unterlagen
freuen sich:

und Claire Bt
Postfach 2015
6901 Lugano

53073/22462

TURMHOTEL DER RESTAURATIONSBETRIEBE
DER THERMALQUELLE ZURZACH AG

Wir suchen

Servicefachangestellte
Abldosung des Chef de service

In unserem erstklassig eingerichteten Restaurant er-
wartet Sie eine internationale Kundschatft. Sie haben be-
reits Serviceerfahrung und wiinschen sich eine neue
Herausforderung? Dann sind Sie bei uns richtig. Auf-
stiegsmaglichkeiten werden geboten.

Wir erwarten:
Einsatzwille, Teamgeist und Freude am Beruf.

Wir bieten:

grindliche Einfiihrung in lhr neues Arbeitsgebiet und
zeitgemasse Anstellungsbedingungen.

Fihlen Sie sich angesprochen?

Sie erreichen uns unter folgender Telefonnummer:
(056) 49 24 40.
Unser Direktor, Herr M. Jordan-Kunz, erwartet Ihren An-
ruf.

P5?7A7/A|E|5

Restaurant in Zirich sucht per
1. April 1993 oder nach Vereinba-
rung in kleine Brigade

Kiichenchef

Wir legen grossen Wert auf eine
neuzeitliche, kreative, leichte und
feine Kiiche.
Es wiirde uns freuen, wenn Sie neue
Ideen mitbringen.
Freies Wochenende.
Sind Sie an der Stelle interessiert,
bewerben Sie sich mit den blichen
Unterlagen unter Chiffre 53202 an
hotel revue, 3001 Bern.

53202/40100

Cercasi per la stagione 1993 (ca. 15
aprile)

assistente del cuoco
(Hilfskoch)

Persone senza pratica astenersi.
Non fumatore. Nazionalita preferita
portoghese.
Foto e certificati mandare al Elvezia
al lago, 6976 Castagnola, Sig.
Lucke. ¢

53233/61697

* %k %-Hotel, direkt am Vierwaldstattersee

«Es lachelt der See, er ladet zum Bade .. .»

Ein Sprung ins kiihle Nass —nach harter Arbeit—ist nicht
zu verachten.

Fir die ndchste Sommersaison suchen wir noch:
Réceptionspraktikantin
Jahresstelle ab zirka 1. 4., Englisch unerlasslich
Saucier

Entremetier

Commis de cuisine

Sie profitieren vom Kénnen und Wissen von Hans Nuss-
baumer, eidg. dipl. Kiichenchef.

Servicefachangestellte

abwechslungsreiche Arbeit

Barmaid

Mit Ihrem Charme und Talent steht und falit der Erfolg
der Hofbar.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder |hren Anruf.
Melden Sie sich bei:

Frau Irene Keller, Telefon (041) 83 13 15
Herrn Hans Nussbaumer, zurzeit Kulm Hotel
St. Moritz, Telefon (0822 21151

53121536862
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Landw. Schule Plantahof
7302 Landquart

Zentrum fiir Erwachsenenbildung

Fir unsere modern und grossziigig eingerichtete Kiiche
suchen wir auf Frilhjahr 1993 einen tiichtigen

Koch

mrit ?raklischer Erfahrung als Stellvertreter des Kiichen-
chefs.

Wir bieten:

— Ganzjahresstelle

— Samstag/Sonntag frei

— geregelte Arbeitszeit

— kreatives Arbeiten

— gute Arbeitsatmosphare

— guten Lohn

— ausgebaute Sozialleistungen

Anmeldungen an:
Landw. Schule Plantahof
Direktor H. Meli

7302 Landquart

Telefon (081) 56 12 01

53150/285790

RIPOSO

TEL. 093 /353164

E ASCONA

Sommer — Sonne — Spass am See
... all das bietet'lhnen Ascona

Wir bieten Ihnen in unserem sehr gepflegten Haus (60
Betten) die Moglichkeit, dies mit einer abwechslungsrei-
chen Tétigkeit zu verbinden, denn |hre Freizeit gonnen
wir [hnen nach einem lebhaften Arbeitstag, obwohl bei
uns auch der Spass an der Arbeit nicht fehlen darf.

Unsere Géste sind gewohnt an eine liebevoll gefiihrte
Kiiche mit italienischem Akzent.

Ergédnzen moéchten wir nun das bestehende Team durch
die Mitarbeit eines

gut ausgebildeten Kochs

Bei uns diirfen Sie Phantasie haben und spontan sein,
mitorganisieren und mitreden — Sie verstehen ja lhr
Handwerk.

Ein schon angerichteter Teller verlangt auch die ge-
pflegte Prédsentation durch eine aufgestelite und mit-
denkende

Serviceangestellte

Liebenswirdige Gaste, aufgeschlossene Mitarbeiter
und ein romantisches Ambiente erwarten Sie bei uns im
Tessin, wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung
mit Zeugniskopien und Foto an:

Hotel RIPOSO

Irene und Ruedi Studer, 6612 Ascona

Telefon (093) 35 31 64

53190/2208

Gasthof%gmissli
Ruswil

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft  in traditionellen
Landgasthof

Kichin
Wir bieten eine vielseitige und ab-
wechslungsreiche Tétigkeit in der
A-la-carte- und Bankettkiiche, ge-

regelte Arbeitszeit, Sonntag und
Montag frei, Kost und Logis im Hau-
se.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
A53272/354694

J
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Hotel-Restaurant
Panorama

3656 Aeschlen bei Sigriswil
Telefon (033) 51 31 31

SOMMERSAISON AM THUNERSEE
Fir unseren lebhaften Hotel- und
Restaurationsbetrieb  iiber dem
Thunersee suchen wir fiir die Som-
mersaison 1993 mit Eintritt Mitte
Mérz oder nach Vereinbarung

Koch oder Kdchin
als Entremetier in 5-Mann-Brigade.

Unseren Mitarbeitern bieten wir
nebst gutem Saldr und Soziallei-
stungen ein offenes, angenehmes
Arbeitsklima. Auf ein personliches
Gesprach oder eine schriftliche Be-
werbung freut sich ganz besonders
Frau Sylvia Kalin.

53252/442

RomanTik HOTEL
RESTAURANT

TICINO

LUGANDO

Haben Sie Interesse, sich weiter-
zubilden, so geben wir lhnen
gerne eine Chance in unserem

Gourmet-Restaurant. Ab Mitte

. Februar in lange Sommersaison-
oder Jahresstelle suchen wir
einen

Commis de rang
und einen

Demi-chef de rang

Wir freuen uns auf |hre Bewer-
bung mit Foto und Unterlagen:

Samuel und Claire Buchmann
Postfach 2015
6901 Lugano

53075/22462

Flughafen

Restaurants

2

Zur Ergénzung des Teams in unserem gepflegten
italienischen Erstklass-Restaurant Binario Uno/
Stationli suchen wir

1 CHEF DE PARTIE

zum 1. April oder nach Vereinbarung

1 CHEF DE RANG v

2um 1. Marz

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Tatig-
keit in einem lebhaften Betrieb mit internationaler
Atmosphare. Geregelte Arbeitszeit, Leistungslohn
und auf Wunsch ein schones Zimmer oder Appar-
tement in unserem Personalhaus sind fiir uns
selbstversténdlich.

Machten Sie gerne Naheres iiber diese Stelle er-
fahren? Dann rufen Sie uns doch einfach an oder
senden uns Ihre Bewerbungsunterlagen.

Rufen Sie uns doch an, wir zeigen lhnen gerne un-
verbindlich Ihre Stelle!

FLUGHAFEN-RESTAURANTS ZURICH
Herr J. Grohe

Postfach 1523

8058 Ziirich-Flughafen

Telefon (01) 814 33 00

53188/40790

GRAUBUNDEN

Wir suchen ab Dezember 1993

Wirte-Ehepaar (pirektion)

Er: Kiichenchef.

Sie: Administration, Service, House-
keeping.

Wir sind ein Hotel mit 25 Zimmern
mit Bad und Komfort, Restaurant,
Hallenbad, Tennisplatz usw.; gele-
gen in einem biindnerischen Kurort
mit viel Sportméglichkeiten im Som-
mer und im Winter.

Wenn Sie ein Wirtepatent und einige
Jahre Erfahrung besitzen, jung und
dynamisch sind und mit uns zusam-
men eine neue Herausforderung
ubernehmen mdchten, senden Sie
uns bitte Ihre detaillierten Unterla-
gen unter Chiffre 52910 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

52010/5207

Haben Sie Freude an einer moder-
nen, kreativen Kiiche und einem ge-
pflegten Service?

Wir engagieren per April oder nach
Vereinbarung

Commis de cuisine

Restaurant Miihle
C. und U. Kunz, 4123 Allschwil
Telefon (061) 481 33 70
Sonntag/Montag Ruhetag

53197/46272

Gesucht fiir exklusives italienisches
Speiserestaurant freundlicher, ver-
sierter

Kellner

mit Fremdsprachenkenntnissen und
sehr guten Referenzen.

Wir freuen uns auf lhren Anruf.
Restaurant Conti-da Bianca
Dufourstrasse 1, 8008 Ziirich
Telefon (01) 251 06 66

52681/129763

CANEE RISEH

Wir mochten das gastronomische
Angebot in unserem traditionellen
Dorfrestaurant attraktiv erweitern.
Deshalb suchen wir auf Anfang
Marz eine(n) jiingere(n)

Koch/Kdchin

mit einiger Berufserfahrung zur
selbstandigen Fihrung unserer
gutbiirgerlichen Kiiche.

Auf Ihre Bewerbung freuen sich

Walter und Clare Risch

Café Risch

Bahnhofstrasse 4, FL-9494 Schaan
Telefon (075) 232 17 37

53355/357197

11

Ausbildungs-
Trainerin

PR TR ) 1.:

Die per g fir
unsere Kunden auf hohem Niveau
ist ein Schliissel unseres Erfolges.

Auf die Aus- und Weiterbildung unserer Mit-

arbeiterlnnen legen wir grossen Wert. Wir

beschaftigen rund 260 Angestellte; in unseren

Spielbetrieben 170 Mitarbeiterinnen. Wir er-

weitern unser Ausbildungs-Team mit einer

ausbildungserfahrenen, didaktisch und metho-

disch versierten Trainerin (um die 30 Jahre

jung), welche kundenorientierte Ausbildungs-

pakete methodisch erarbeitet und im Training

persénlich umsetzt zu den Themen:

® Grundschulungen neuer Befriebsassisten-

tinnen

® Fihrungsschulungen unserer Betriebs-

[ | leiterinnen

® Spezial-Trainings fiir Elite-Crews

@ Casino-Trainings

lhre Kompetenz beruht auf Ihrem bisherigen

Trainer-Werdegang. Das spezifische Bran-

chenknow how werden Sie systematisch «on

the job» erlernen. Um diese abwechslungsreiche

und verantwortungsvolle Aufgabe erfiillen zu

kénnen, erwarten wir von lhnen

@ kundenorientiertes Dienstleistungsdenken

® freude am Umgang mit Menschen auf allen

Hierarchiestufen

den Leistungsnachweis als erfolgreiche Aus-

bildungs-Trainerin

die Fahigkeit, Konzepte zu erarbeiten

die Beherrschung der franzésischen und -

eventuell italienischen Sprache

eine gewinnende, absolut teamféhige und

an selbsténdiges Arbeiten gewohnte Persén-

lichkeit

Sie kommen aus dem Dienstleistung-Sektor und

verfigen mit Vorteil iber Fihrungserfahrung.

Eine grindliche Einarbeitung in unser bran-

chenspezifisches Dienstleistungsangebot ist fir

uns selbstverstandlich.

lhre schriftliche Bewerbung inklusive

Handschriftprobe und Foto senden Sie bitte

vertraulich an unsere Personalleiterin, Frau

R. Gisiger. Wir freuen uns, lhnen unsere Un-

ternehmung, das spielerische Umfeld und die

Aufgabe personlich vorstellen zu diirfen.
53036/339415

tivolino /¥

Tivolino Mikado AG - Geroldstr. 28 - 8031 Zirich

01/279 95

11

della Posta
6644 Orselina

Wir suchen fir unseren gepflegten
Restaurationsbetrieb nach Uber-
einkunft (auch in Jahresstelle)

Servicemitarbeiter(in)
Auslander nur mit B-/C—Bewilligur'lg,

Gerne erwarten wir lhre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto, Zeugnis
und Lebenslauf an

Herrn K. Bahnsen
Ristorante della Posta
6644 Orselina

Telefon (093) 33 46,45

53256/55042

o)

- JOTBL:

Unsere Géste kulinarisch zu ver-
wohnen ist unser Bestreben. Das
Beste zu bieten ist unser Ziel. Fiir
unser erstklassiges Restaurant
suchen wir nach Vereinbarung
aufgestellte Kéche. Sind Sie inter-
essiert, als

Chef de partie

oder
Gommis de cuisine

lhr Fachwissen unter Beweis zu
stellen, und méchten Sie auch
Neues dazulernen? Sprechen Sie
F/D und haben bereits Erfahrung
in der gehobenen Gastronomie?
Diese Herausforderung sollten Sie
sich nicht entgehen lassen! Es er-
wartet Sie eine interessante Auf-
gabe. Als Ausldnder miissen Sie
tber eine gliltige Arbeitsbewilli-
gung verfigen, Ein Personalzim-
mer wire auf Anfrage im Hause
méglich.

Gerne erwarten wir lhre vollstdn-
digen Bewerbungsunterlagen. Fiir
weitere Fragen steht Ihnen Frau
S. Maier gerne zur Verfiigung, Te-
lefon (061) 271 22 10.

53245/3131

1| COMRALBAINPLATZ 14 002 BASEL
CONTINENTAL LAUSANNE, EULER
Piosvive

"SR ST.GOTTHARDZORICH, DELA

GRAND RESTAURANT
SCHUH
INTERLAKEN

In unser gediegenes Restaurant, direkt am bekann-
ten Hoheweg in Interlaken, suchen wir fiir lange
Sommersaison noch folgende Mitarbeiter:

Kiche: Unter der Leitung unseres kreativen

Kiichenchefs, H. Opitz:

Chef garde-manger
Eintritt: 1. Mai 1993

Commis de cuisine
Eintritt: Mai oder Juli 1993

qualifizierte, sprachkundige

Servicefachangestelite/
Kellner

Eintritt: Nach Vereinbarung

Wir bieten:

— abwechslungsreiche Tétigkeit in einem
vielseitigen Betrieb

— sehr gut bezahlte Stellen

— auf Wunsch Zimmer im Hause

Sind Sie interessiert?

Dann senden Sie uns doch lhre Bewerbung mit
Zeugniskopien und Foto, oder rufen Sie uns einfach
an. Wir freuen uns darauf!

Fam. F. Beutler
Restaurant Schuh, 3800 Interlaken
Telefon (036) 22 94 41

53246/16551
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NESTAURANT REUSSBRUCKE

—_—

/Y‘\O"ENBACN
by

Suchen Sie eine «neue Kiiche», wo Sie Ihre Kreati-
vitdt und Ihr Vertrauen einsetzen konnen? Dann
habe ich fiir Sie die richtige Stelle als

suus‘chef w/m

in einem jungen Team.

Rufen Sie mich an. Ich stelle lhnen gerne lhren
neuen Arbeitsplatz vor.

Klaus Imhot
_Telefon (01) 760 11 61

52004/350052

< blex Seflosidetel

Fnne

ZERMATT - SCHWEIZ

Der néchste Sommer und Winter
kommen bestimmt . ..

Fir die beiden bevorstehenden Sai-
sons suchen wir zur Ergédnzung un-
seres Teams noch folgende Mitar-
beiter(innen):

Kiiche:

Hotelgdste und a la carte-
frischmarktorientierte Kiiche —mit
hohem Niveau

Kiichenchef in ahresstelle

mit sehr guten Fachkenntnissen,
Kreativitat und Organisationstalent
zur Fiuhrung einer mittelgrossen
Brigade.

Es gilt, unsere anspruchsvolien
Gaste kulinarisch zu verwdéhnen.

Sous-chef de cuisine
in Jahresstelle

Chef de partie
Commis de cuisine

Hotelbar & Dancing:

Serviceangestelite(r)
mit Inkasso

Sprachkenntnisse

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Wenn ja, senden Sie Ihre Bewer-
bungsunterlagen mit Lohnvorstel-
lungen an folgende Anschrift:
Hotel Alex
Familie Perren
CH-3920 Zermatt/Schweiz

53249/39497

Restaurant

Guggach

Fir unser junges, aufgestelltes Kii-
chenteam suchen wir per sofort
oder nach Vereinbarung einen
gleichgesinnten Mitstreiter als:

Commis garde-manger
(auch weiblich)

Wir geben die Maglichkeit in der kal-
ten Kiche, mit eigener Kreativitat
den Kampf fiir unsere Géste zu ge-
winnen.

Samstag/Sonntag sowie alle Feier-
tage frei. Gratisparkplatz.
Kochlehre und gewisse Berufser-
fahrung sollten Voraussetzung sein.
Auslandische Bewerber(innen) nur
mit B- oder C-Bewilligung.

Senden Sie lhre Unterlagen oder
melden Sie sich jeweils von 18.00 bis
21.00 Uhr bei:
P. Zumbdihl
Restaurant Guggach
Rotelstrasse 150, 8057 Zirich
Telefon 363 32 10

53137/40380

u ’0 “ “
Hoslial  Bormer Oberiand/ Schweiz
Fir unsere Gastronomiebetriebe
— Restaurant Bidmi, Hasliberg
— Berghaus Mégisalp, Hasliberg
— LandgasthofHirschen, Meiringen
— Hotel Steingletscher, Sustenpass
— Restaurant

Susten-Kulm, Sustenpass

in der schonen Ferien- und Freizeit-
region Meiringen—Hasliberg (Hasli-
tal) suchen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft folgende Mitarbei-
ter(innen):

Biiro:

Sekretirin

Service:

Serviceangestellte cr)
Kiiche:

Koche cH)

Bazar:
Kioskverkauferinnen (cH)

Teilzeit-, Saison- oder Jahresenga-
gement méglich.

Liegt Ihnen das Wohl unserer Gaste

genauso am Herzen wie uns, und

mochten Sie in einem aufgestellten,

jungen Team arbeiten, dann freuen

wir uns auf Ihren Anruf:

Fam. H. Jossi

Postfach 544, 3860 Meiringen

Telefon Info (036) 71 29 16
53168/24201

11. Februar 1993

8212 Neuhausen am Rheinfall

(Ungefédhr 30 Minuten von Ziirich
und 5 Minuten von Schaffhausen
entfernt, im Einzugsgebiet von
Schwarzwald und Bodensee.)

Solite Ihnen Ihr Beruf so viel Freu-

de bereiten wie uns das Verwdh-
nen unserer Gaste aus aller Welt,

..dann heissen wir Sie herzlich will-

kommen im historischen

Schléssli Worth.

In der Sommersaison 1993 (bis zir-
ka Ende Oktober) kdnnen wir wie-

der einigen neuen, kontakt- und .

einsatzfreudigen Mitarbeitern die
Chance bieten, sich unter optima-
len Arbeitsbedingungen in einem
aufgestellten, loyalen Kollegen-
kreis beruflich und persénlich voll
zu entfalten. Ausgezeichnete
Lohnbedingungen und ein ange-
nehmes Betriebsklima sind die be-
sten Voraussetzungen fiir eine
gute Zusammenarbeit.

Spezialitatenkiiche: wir verwen-
den nur Frischprodukte)

Sous-chef

Chef saucier (24.3)
Chef entremetier (24.3,)
Chef tournant (24.3)
Commis de cuisine
(24.3.,15.4.und 1.5.)
chinesischer Koch

(24. 3. oder nach Ubereinkuntt)

Service:
(gepflegter A-la-carte-Service)

Servicemitarbeiterinnen

und

Servicemitarbeiter
(25.3.,15.4.und 1.5 "

Fordern Sie unverbindlich Unter-
lagen uiber unseren Betrieb an. Fiir
Auskiinfte steht Ihnen Herr P. Om-
lin-Pfeiffer jederzeit gerne zur Ver-
fiigung.

Panorama-Restaurant

Schiossli Wérth

8212 Neuhausen am Rheinfall
Telefon (053) 22 24 21

52803/26697

Your best holidays on top of St. Moritz

Hotel allerersten Ranges
180 Betten
1988 total renoviert

sucht fur die kommende Sommersaison zir-

ka 19. Juni 1993 bis 19. September 1993 und

fiir die V 1993/94 (D bis

spril) jingere, aufgestellte und einsatzfreu-
ige

1. Hausdame

mit Erfahrung, sprachenkundig, belastbar
fiir Sommer- und Wintersaison.

Es handelt sich um eine sehr interessante
und abwechslungsreiche Arbeit. Um lhre
Aufenthaltsbewilligung werden wir besorgt
sein.

Gerne erwarten wir
Ihre vollstandigen
Unterlagen mit Foto an
Carlton Hotel
Personalbiiro
Marlene Stossel
7500 St. Moritz

53251/33626

Carlton Hotel St. Moritz, Schwelz

U. und H. R, Sterchl, Dir.
Telefon (004182) 2 1141

OISY

ASTOR

Fiir unser 63-Zimmer-*xx%-Hotel TIVOLI mit Restaurant
und Bar in Schlieren suchen wir nach Ubereinkunft
eine(n)

Réceptionisten (-in)

Sie haben Hotelerfahrung, sprechen gut Deutsch, Fran-
z6sisch und Englisch und sind sich gewéhnt, selbstan-
dig zu arbeiten, dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung,
welche Sie bitte an Herrn Gold, in unserem Hotel ASTOR
an der Weinbergstrasse 44 in 8006 Ziirich, Telefon
(01) 251 35 60, adressieren, danke.

53280/39845

RD K kKKK

" aussergewdhnliches

hotel restorant

Ardez

Fiir unser neueres 3-Stern-Hotel im sonnigen
Unterengadin suchen wir fiir lange Sommersaison (Mai—
Oktober)

Kellner

mitsehr guten Deutschkenntnissen, Erfahrungim
Service, gepflegte Erscheinung und angenehmen
Umgangsformen.

Gommiis de cuisine

Bei einsatzfreudiger, selbstandiger und sauberer
Arbeitsweise erwartet Sie ein interessanter Job.
Gerne erwarten wir thre Unterlagen:

HOTEL AURORA
7546 Ardez

Amthausgasse 18
3011 Bern
Telefon 031 22 06 16

Sie fithlen sich unter vielen Menschen
wohl und das spiirt man auch. Sie sind
hilfsbereit, aufmerksam und arbeiten
gerne in einem jungen Team an einer
neuen Aufgabe. Fiir unser neues und
gastronomisches
Konzept suchen wir sofort Mitdenker-
und Kollegen (-innen):

Barladies und Barmen

die Begeisterung und inneres Fcuer
mitbringen.

Bitte rufen Sie Telefon 45 45 21 an. Wir
geben Thnen gerne Auskiinfte.
Zehtner Service AG

(Herrn R. Schmid oder

Frau L. Zysset) B53273/70670

Die Unternehmensberatung fiir
Hotellerie und Gastgewerbe mit den
Sternen

Tagesstelle!

Fiir den gepflegten Teller- und Platten-
service in einem Direktionsrestaurant
in der Stadt Zirich, suchen wir per
1. Mérz 1993 eine(n) qualiﬁzicrte(ns,

Servicefachangestellte(n)

Fur diese interessante Aufgabe werden
junge Schweizer(innen)  bevorzugt.
Herr R. de Vries freut sich auf Ihre
vollstandige, schriftliche . Bewerbung

mit Foto.
Rolf de Vries
Postfach, CH-8737 Gommiswald
Telefon (055) 72 50 44
Telefax (055) 7242 15
528147124958

G955 5555

Restaurant Grill
eigene Konditorei

Hotel

Zur Vervollstandigung unseres jungen Teams suchen
wir per sofort oder nach Ubereinkunft fachkundige

Serviertochter ... Kellner
Koch .. Kdchin
Béicker-Konditor(in)

(keine Nachtarbeit)
in Saison- oder Jahresstelle.

Wenn Sie gerne in einem vielseitigen und lebhaften Be-

trieb arbeiten méchten, freuen wir uns auf Ihre Bewer-
bung oder lhren Anruf.

Familie B. Hunziger-Hauser

53199/211052

Walida ......

3806 Bonigen / Brienzersee
B. & U. Hunziker

036 /2262 55

Auf zirka 30. April 1993 oder nach
Vereinbarung suchen wir in kleine-
res Hotel-Restaurant, direkt am Bo-
densee, einen

jiingeren Koch

(Saison- oder Jahresstelle).

Wir bieten lhnen nicht nur einen
Lohn, der sich sehen lasst, vor allem
erwartet Sie ein Team, das ein super
Arbeitsklima garantiert.

Unsere Kiiche ist eher traditionell,
einfach, aber um so mehr origineller.
Auf Wunsch Kost/Logis im Hause.
Wenn Sie wirklich Freude haben an
Ihrem Beruf, so wiirden wir uns auf
Ihre Bewerbung freuen.

Fam. Martin Briihwiler
Hotel-Restaurant Sternen
9326 Horn

SEEHOTEL

RESTAURANT /l“\
FRIEDHEIM
—/

HERGISWIL

(( Tel. 041-954242
Propr. Kurt Buholzer

Dir. Walter Blaser

Zur Ergénzung unserer Briga-
de suchen wir auf Februar/An-

fang Mérz 1993 in Jahresstelle
tichtigen

Jungkoch m/w

(Eintritt: 1. M&rz oder nach
Ubereinkunft) fiir unser best-
bekanntes Spezialitatenre-
staurant.

Herr Blaser ist gerne bereit, Sie
iber nahere Einzelheiten zu in-
formieren.

Telefon (041) 95 42 42

P 53183/15547

" 53295/286931

" Wenn Sie mehr wissen oder gleich mitarbeiten wollen, telefo-

Wir suchen junge Adler...

Sie wollen Giste betreuen, mitdenken und Neues dazulernen,
in einem konstruktiven Betriebsklima, wo jeder ernst genom-
men wird und die Fahigkeiten aller gefordert werden.

Wir wiinschen uns aufgestellte und flexible Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, denen wir gute Verdienstmoglichkeiten bie-
ten—zu Konditionen, wie sie in industriellen Unternehmen
selbstverstandlich sind. Weiterbildung unterstiitzen wir und
von Teilzeitarbeit sollen Sie und der Betrieb profitieren.

(weiblich oder ménnlich)

Jo Mitarbei

Wir suchen

® Commis de cuisine (Jungkoch)

Jung st der Adler und Jung heisst der Gastgeber. Im Land-
gasthof Adler Kaiseraugst pflegen wir einerseits die Tradition
mit gutbiirgerlicher Gastronomie, und andererseits bringen
wir wieder vermehrt auf den Tisch, was der Jahreszeit ent-
spricht.

nieren oder schreiben Sie uns bitte:

Christian und Gaby Jung, Landgasthof Adler
Dorfstrasse 35, CH-4303 Kaiseraugst

Telefon (061) 811 11 11

(5 Minuten ab Schweizer Grenze Rheinfelden)
v - 53196/295531
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RBestaurant «Schlossgut
mit Gemeindesaal Miinsingen
Schlc 8, CH-3110 Miinsi)
Tel. (031) 721 45 43,

Fax (031) 721 06 04
Montag geschlossen

_ Gepflegter und modernst
eingerichteter Betrieb mit Gast-
stube, Restaurant, Sili, Sitzungs-
zimmer, Terrasse und Bankettsaal -
von bis zu 360 Sitzplatzen sucht
aufden 1. Mai oder nach
Ubereinkunft

Kiichenchef
(4-Mann-Brigade)
Erwiinscht werden kreatives und
kostenbewusstes Kochen,
Fuhrungseigenschaften und
Erfahrung im Bankettwesen.
Alter zwischen 24 und 35 Jahren.
Wir bieten selbstindiges Arbeiten,
den Féhigkeiten entsprechendes
Salérinkl. 13. Monatslohn,
angenehmes Betriebsklima sowie
geregelte Arbeits- und Freizeit. Juli
Betriebsferien.

Bitte rufen Sie uns an, oder senden
Sie Ihre Bewerbung an Herrn
F. Zbinden.

\ 52867/208450 /

*kdk
HOTEL W’lNKELRlED

g [~
CH-6362 Stansstad Telefon 041619901 : Fax 041-61 96 31 AN SE€ Pngg

Restaurants, Fischer-Bar, Seeterrasse, Winkelried-Stiibli,
Raumlichkeiten fiir Seminare und Bankette, Hafenrestaurant
mit eigenem Bootshafen.

Im Friihling letzten Jahres wurde unser Traumbotel er6ffnet.
Ein Hauch von Luxus eine vertraumte Ambiente mit herrlicher
Lage direkt am Vierwaldstéttersee. Man kann nur alleine von
der Aussicht dem Tréumen verfallen.

Geschmackvoll, elegant, stilvoll und warm présentiert sich

das ausgesuchte Interieur - ganz einfach zusagen - vollkommen.

Unternehmenskultur nicht nur an der Front ...

Fiir unser Team steht das "Steinihuis" nur wenige Meter neben
dem Hotel gelegen im Dorfkern mit bester Infrastruktur be-
reit. Einzel-/Doppelzimmer, Dusche, WC, Waschmaschine,
Trockenrdume, auch Parkplétze fiir Ihr Fahrzeug stehen zur
Verfiigung. Und noch was, wir alle geniessen die gleiche Ver-
pflegung.

Wir beziehen Sie in unsere Entscheidungen mit ein. Das Leben
ist ein Geben und ein Nehmen. Wir nehmen von Ihnen Ihr auf-
gestelltes Wesen, Ihre humoristische Art, Ihren speziellen  +
Fabel oder Ihr spezielles Geschick. Das Aussergewdhnliche an
Ihnen akzeptieren wir, weil Sie es verstehen sich Thren
Kollegen anzupassen. Es versteht sich, dass wir supermodern
konzipierte Arbeitsplatze bieten.

S d, liegt in der schonen Z Ischweiz. Einerseits sind
Kunst- und Kulturschitze sehr nahe, anderseits stehen Night-

Tipico Italiano

Lio italiomicnTioe Chaminlit s

Fiir weitere Exp sproj Sp
suchen wir bereits jetzt einen

Nachwuchs-

Geschiftsfiihrer

italienischer Herkunft

Bis zur eventuellen Ubernabme eines Restaurantprojektes als Geschifis-

Sfiibrer iibernebmen Sie eine stellvertretende Funktion

mit folgenden

Hauptaufgaben: Kundenpflege und Serviceiiberwachung sowie Erledigung

administrativer Arbeiten.

Ibre gesamte Berufserfabrung sowie erfolgreiche Kaderarbeit im Restau-
rationsgewerbe und ein kant. Fabigkeitsausweis A sind wesentliche

um dieg kten Ziele g
das eine Herausforderung fiir Sie?

zu erreichen. Ist

Herr A. Steiner freut sich auf Ibre schrifiliche Bewerbung.

ZENTRALVERWALTUNG MOLINO'S
St. Annaggasse 18, 8021 Ziirich

G 531607312832

s HOTEL
&MORo
¢ ASCONA

LAGO MAGGIORE - TESSIN

Tel. 093351081 - Ausland: 004193 /
Telegr.: Morohotel Ascona

Wir suchen per 1. Mérz 1993 oder

nach Vereinbarung fiir lange Som-
mersaison

Chef de rang

Demi-chef de rang
Réceptionistin

Ihre Bewerbungsunterlagen senden
Sie bitte an:

Fam. J. Gluic

Hotel Moro, 6612 Ascona

52870/2127

GASTSTUBEN

Zur Ergénzung von unserem Team suchen wir in unseren liebevoll reno-

vierten Betrieb

Geschaftsfiihrer-Assistent(in)

4 - - -
Receptionistin
(mit EDV-Erfahrung) :
Hilfskoch
(1 Saisonbewilligung vorhanden)
der/die ebenso Freude daran hat wie wir, Gastgeber z!

Wir bieten:

u sein.

— aussergewchnliches Betriebskonzept in einer gepflegten Ambiance

— modern eingerichteter Arbeitsplatz
— sehr gute Verdienstmoglichkeiten
— angenehme Arbeitsbedingungen
— 5 Wochen Ferien

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und Sie in einem Betrieb mit einem
speziellen Konzept der/die Mitarbeiter(in) sein wollen, bitten wir Sie, sich

zu melden bei:

Frau M. Faes oder Herrn F. Keusch

Gaststuben Muggenbiihl, Muggenbiihistrasse 15, 8038 Ziirich

Telefon (01) 482 11 45

53320/130702

Unseren Gésten das Beste zu bie-
ten ist unser Ziel. Fiir unser Ersk
klasshotel mit 90 Betten suchen
wir nach Vereinbarung eine(n)
aufgestellte(n) und flexible(n)

1. Réceptionisten (-in)

welche(r) bereits Hotelerfahrung
mitbringt. Wir stellen uns eine(n)
verantwortungsbewusste(n) und
sprachgewandte(n) Mitunterneh-
mer(in) vor, die/der die unregel-
méssige Arbeitszeit nicht scheut
und gerne unsere anspruchsvolle
Kundschaft fachlich optimal be-
treut. Unsere Chef de réception
und das Team freuen sich auf
eine(n) .baldige Unterstiitzung.
Senden Sie |hre vollstdndigen Be-
werbungsunterlagen mit Foto an
Frau S. Maier. Fur weitere Fragen
stehen wir lhnen gerne zur Verfi-
gung, Telefon (061) 271 22 10.

53230/3131

CENTRALBAHNPLATZ 14 4002 BASEL
CONTINENTAL LAUSANNE, EULER BASEL
ST.OTTHARDZORICH, DELA PAXGENEVE /

life, Shopping sowie h Skigebiete vor der H:

Wir suchen zur E ten ab sofort

oder nach Vereinbarung

g unserer g

filir unsere kreative, marktfrische Kiiche mit hohem Standard
- Chef de Partic

- Commis

- Commis Ptissier

- Hilfskoch (Anlehre)

fiir den Service
- Service-Mitarbeiter

fiir unser Hafenrestaurant mit typisch italienischer Kiiche
- Hilfs-Pizzaiolo
- Hilfskoch
sowie
fiir den Service in einer lockeren, legeren Atmosphire
- Service-Mitarbeiter

‘Wenn alles schlift: Einer wacht, organisiert, kontrolliert und
reinigt
- Nachtporticr

RomanTIK HOTEL
RESTAURANT

TICINO

LUGANDO

Eine «Oases fiir Menschen, die
das «Schdnen lieben, im Herzen
der Altstadt und nur wenige
Schritte vom See entfernt. Als
Ergénzung in unser kleines
Team suchen wir bestqualifizier-
ten

Chef de rang

(a la carte)

Gafthaus zum Traube
8570 Weinfelden

In unser historisches Gasthaus in
Weinfelden suchen wir eine

aufgeweckte
Serviceangestelite

SEEHOTEL

RESTAURANT l\\
FRIEDHEIM

HERGISWIL

( Tel. 041-954242

’ Propr. Kurt Buholzer

Dir. Walter Blaser

Fiir unseren renommierten Ho-

tel- und Restaurationsbetrieb

suchen wir auf Anfang Juni
1993 junge, dynamische

Chef de service (ch)

mit A-la-carte- sowie Bankett-
erfahrung fir unser bestbe-
kanntes  Spezialitdtenrestau-
rant.

Gerne erwarten wir Ihre Be-
werbung. Herr Blaser ist gerne
bereit, Sie iiber nahere Einzel-
heiten zu informieren.
Telefon (041) 95 42 42

P 53182/15547

Romantik Hotel

Gesucht in Sommersaison 1993

Anfangsgouvernante
Saaltochter

Verfiigen Sie iiber gute Sprach-
kenntnisse, Umgangsformen
und Verantwortungsbe-
wusstsein, so sind Sie bei uns
herzlich willkommen! Eintritts-

initiative(n) Koch/Kédchin

Arbeiten Sie gerne in einem vielsei-
tigen Betrieb mit jungen Leuten?
Dann rufen Sie doch einfach an,
oder kommen Sie personlich vorbei.

Restaurationstochter

Offerten mit Zeugniskopien und Foto erbeten an:

Familie P. Witzig
Romantik Hotel Tamaro
6612 Ascona

Telefon (093) 35 02 82

datum nach Ubereinkunft. Wir
freuen uns auf lhre Bewerbung
mit Foto und Unterlagen:

Weinfelden bietet auch in Ihrer Frei-
zeit viele Maoglichkeiten. Sonntag
und Montag frei, Kost und Logis im
Hause. Eintritt sofort oder nach
Ubereinkuntt.

So, nun liegt alles weitere bei Ihnen ...
- darum Thre Bewerbung an J6rg Schwab‘oder an mich Gerd Luderer
Auf bald im Team ...

51887/2275

53208/329525

und Claire
Postfach 2015

6901 Lugano
53074/22462

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Personliche Gastlichkeit
in historischen.Hdusern

Fam. Jiirg und Olivia Langer
Telefon (072) 22 44 44

53130/37540
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CASTELLO
DEL SOLE

Sommersaison 1993
Ab 1. April bis 6. September

Das Castello del Sole liegt etwas ausserhalb von Asco-
na, inmitten eines grossen, gepflegten Parkes, der sich
bis zum Lago Maggiore erstreckt. Die ausserordentlich
ruhige Lage wird nicht nur von den Gésten geschétzt,
sondern bedeutet auch fiir unsere Mitarbeiter eine Té-
tigkeit in entspannter Atmosphére.

Hotelbetrieb mit 125 Betten, 110 Mitarbeiter, 5-Tage-

Woche, Unterkunft im Personalhaus beim Hotel oder in
einem Studio des zum Hotel gehérenden Appatement-
hauses.

Wir suchen folgende, gut qualifizierte Mitarbeiter:

Kiiche: 1. Chef patissier
Commis patissier
Commis de cuisine

restaurants:  Ghefs de rang

Bitte senden Sie die kompletten Bewerbungsunterlagen
mit Foto an die Direktion.

~ ASCONA

iE=y
T'-F Tel. (093) 350202 -

\i‘,—_, RELAIS
=xaEsl

52154/2259

>

Sommersaison 1993 in Ziirich

statt Kurortluft einmal die Atmosphare einer internationalen

Handelsmetropole schnuppern

Fur unser am See, im schénsten Park der Stadt gelegenes und von
Gasten aus aller Welt frequentiertes Haus suchen wir fir die Sommer-

saison 1993 ausgewiesene Fachleute.

Fir unser Spezialititenrestaurant (Ende April - Ende September):

Sous-chef
Poissonier
Entremetier

Restaurations-Commis
(evtl. auch Anfangskellner nach besuchtem Grundkurs)

(alle deutsch sprechend)

Guter, leistungsorientierter Verdienst. Auf Wunsch Unterkunft im eigenen
Personalhaus. Saisonnier-Arbeitsbewilligungen (Ausweis A) verfiigbar.
Bewerben Sie sich fir lhren persénlich und beruflich abwechs-
lungs- und erfolgreichen Sommer 1993 schriftlich oder telefonisch bei

2. Chef de service

& Servicefachangestelite(r)
(mit Erfahrung im A-la-carte-Service und Direktinkasso)

H. & P. Hohl AG, Postfach, 8034 Zilrich, Tel. (01) 422 25 21, Fax (01) 422 25 58

Tournant .
Commis de cuisine
Patissier

V 52106/40266

e &
SS W ANIBE P
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e

ERONITAGE

****Hotel - Restaurant - Bar am See

Fir unser schones Viersternhotel im Landhaus-
stil, direkt am Zirichsee gelegen, suchen wir fiir
die kommende Sommersaison zur Erganzung
unsres Teams:

Lehrstelle als
Hotelfachassistentin
ab Sommer/Herbst 1993

Buffettochter/-bursche
Mai bis Oktober 1993

Chef de rang «Beach-Club»

Juni bis August 1993

Chef de rang «Pavillon»
Mai bis September 1993
Bewilligung B oder C

Wir bieten Ihnen die Méglichkeit, in einer stilvollen
Umgebung und personlichen Atmosphére wert-
_volle Erfahrungen zu sammein.

Rufen Sie uns einfach an, oder senden Sie lhre
Bewerbungsunterlagen.

Hotel Ermitage am See
Frau Constancia Jorger
Personalchefin
Seestrasse 80
8700 Kiisnacht-Zirich
Telefon (01) 910 52 22

52861/17809

Fax (093) 36 11 18 CHATEAUX/

Tessin/Ascona

Albergo Losone

Das ***x*xx-Hotel
wo das Arbeiten fiir Hotelgdste auch Freude ist!

Fir die Saison Marz bis November
suchen wir
Kindermidchen
Praktikant(in)
Commis de rang
Mitarbeiter am Buffet

7
Chef de rang Wz
Schriftliche Bewerbungsunterlagen "’/ AN .\\
an: Y. %\
Ursula Mosberger-Glaus // "“ N\
!

Hotel Losone
6616 Losone Z
Telefon (093) 35 01 31

52958/21512

53326/21512

Achtung neu Achtung neu

Wir vermitteln ab sofort und Saison

Serviertochter
Kellner, Koche usw.
Bardamen

(Personal aus Osterreich)

Bitte rufen Sie uns doch einfach an, |hr
Auftrag wird sofort und rasch erledigt.
Telefon 0043 663857254

Fax 0043 512278352

Ihr Top-Stellenvermittiungsbiro fiir das
Gastgewerbe. P 53270/44300

Fiur unser Spezialitdtenrestaurant
(kreative Kiiche) suchen wir

Kochpraktikant
Kochaushilfe
fur zirka 3 Monate

Nur Deutsch sprechende Personen
melden sich bei

Familie Lindauer

Gasthof Adler

8427 Rorbas

Telefon (01) 865 01 12

E 53209/20122

Restaurant Héllgrotten
Baar

Gesucht selbstandiger, kreativer

Koch oder Kdchin und
Serviertochter

in junges Team. Saisonbetrieb:
28. Marz bis 31. Oktober 1993.

Waldrestaurant Hollgrotten
Frau J. Ineichen, 6340 Baar
Telefon (042) 31 66 05

52057/335436

Wir suchen in unser Disco/Dancing
in Interlaken (Berner Oberland) per
1. April junge, aufgestelite

Barmaid

Bist Du interessiert, dann melde
Dich bei Herrn Frey

Telefon (036) 23 33 85
Ausldnderinnen nur mit C-Bewilli-

gung. .

53166/237680

Anzeigenschluss:
Freitag, 17.00 Uhr

Unser Familienhotel mit Cachet, liegt
direkt am Brienzersee im schonen
Berner Oberland, —dort «wo Natur und
Ferien Freunde sind». Wir freuen uns
auf die neue Saison und suchen zur Er-
gédnzung unserer dynamischen Crew:

Administration:
Chef de Service /
Alde du patron (CH)
(Mai)

Service:

Servicefachangestellte
Servlceanyest elite
Kellner
(Mérz / April / Juni)
Kiiche:

Saucier / Rotisseur (CH)
(ab April)
Patissier / Wache
(ab Mai)

Commis / Wache
(ab Mai)
Abwaschboy
(ab Juni)

Buffet:

Buffetgirl und Buffetboy
(Apri)

Hotel:
Zimmermadchen

HOFA
(Mérz)

Interessiert? Ja! Dann schreiben Sie
uns ein paar Zeilen, legen die tiblichen
Unterlagen und ein Foto bei.

_Wir freuen uns, Sie kenenzulernen.
Ubrigens: Wir haben die Arbeitszeiten

a-la-carte, Freitage a choix.
Elsbeth & Fritz Abegglen-Hohler

HOTEL-RESTAURANT

Chalet Du Lac

53169/16799

\.

8 Y

Fisch ahor

GECECEEEEEEEEEEE6E6EEs

ERMITAGE-GOLF
3778 SCHONRIED - GSTAAD
Tel. 030/4 27 21 :

Was unseren Gistenlieb ...
. ... sollunseren Mitarbeitern Ansporn sein

Unser 5-Stern-Angebot, wie 72 luxuridse
Zimmer und Suiten, 3 Restaurants, 2 Bars,

: Solbad (Hallen- und Freibad, 35°),
- T Sat k, aber
auchdas Spezielle in der At ggibt
unserem Hotel eine Vorrangstellung in der
Reihe der Spitzenhauser.

 Mit Freude diirfen wir unseren Mitarbeitern ein
neues Per mit Studios anbi

Administration:
Personalsekretarin
Kiiche:

Chef entremetier
Demi-chef entremetier
Demi-chef garde-manger

Service:
Chef de rango/r
Saalkellnero/r
Lehriinge:

Kochlehrling
Servicelehrling/-tochter
Hofa-Lehrtochter

Wir freuen uns auf lhre Offerte mit
vien, Foto und Geh tich

uchen.
53056/32565

DDDDDDDDDDDDDDDDDIDIDE

8

GO GEEEHEHEBHEHEBHEL G

CH-3807 ISELTWALD J

Wir liegen uniibertroffen schén im Berner Oberland. Un-
ser Hotel verfiigt Giber eine modern eingerichtete Kiiche,
90 Betten, 11 Appartements, Speisesaal, grosse Terras-
se, Spezialitatenrestaurant und Stiibli mit total 180 Plat-
zen.

Fir unsere internationale Kundschaft (HP + a la carte)
suchen wir per 1. 5. 1993 einen erfahrenen

Kiichenchef

der Uber Initiative, Kreativitat, Organisationstalent ver-
fligt und Freude hat, eine Brigade von 7-8 Mitarbeitern
zu fihren.

Wir bieten lhnen eine interessante, vielseitige Kaderpo-
sition als Jahresstelle mit leistungsorientiertem Lohn
(min. 7 Wochen Ferien). Wohnung oder Studio kann
vermittelt werden.

Bitte richten Sie lhre vollstdndige Bewerbung mit Foto
unter Chiffre 53325 an hotel revue, 3001 Bern.

53325/14549

.|
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* *
GASTRONOMIEMITSTIL

Im Herzen von Luzern, an schénster Lage, di-
rekt an der Reuss, suchen wir fiir unser Erst-
klasshotel ein qualifiziertes

Zimmermidchen

sowie einen qualifizierten

Hallen-/Etagenportier

Unser junges, dynamisches Team wiinscht
sich eine motivierte, freundliche und zuverlas-
sige Personlichkeit.

Wir bieten Ihnen ein iberdurchschnittliches
Saldr und ein Umfeld, in dem Sie sich wohl
fiihlen und Ihr berufliches und menschliches
Potential voll entfalten kénnen.

Da es sich um eine Jahresstelle handelt, kon-
nen Auslénder nur mit giiltiger B- oder C-Be-
willigung beriicksichtigt werden. Gerne
erwarten wir lhre vollstandigen Bewerbungs-
unterlagen mit Foto zuhanden von Herrn An-
dreas Aegerter, Personalchef. 53319/22683

*  *

* *

HOTEL DES BALANCES
WEINMARKT LUZERN - 6000 LUZERN 5
GOURMET RESTAURANT LA VAGUE
PIANO BAR - SALLE DES BALANCES - TERRASSE - BISTRO

TELEFON 041/5118 51

HOTEL+TOURISTIK REVUE NR.6 11. Februar 1993

Aarau

Klinik Im Schachen

Die Hirslanden-Gruppe -
Clinique Cecil Lausanne

Klinik Beau-Site Bern

Klinik Hirslanden Zarich =

Eine Klinik
der Hirslanden-Gruppe

Ihre Karriere? Vereinigung von hoch-
stehender Hotellerie mit Spitzenmedizin

Fir unsere junge, dynamische Privatklinik
suchen wir eine qualifizierte Persénlichkeit als

Leiter Hotel

Der Verantwortungsbereich dieser vielseitigen
und anspruchsvollen Position umfasst Koordi-
nation und Organisation der Abteilungen
Hauswirtschaft, Restaurants und Kiche mit
rund 40 Mitarbeitern.

Unser Anforderungsprofil beinhaltet:

- Diplom einer anerkannten Hotelfachschule
Berufserfahrung im F & B- und Beherber-
gungsbereich

- Fahrungserfahrung und Bewahrung in ver-

Einem ca. 30 - 35jahrigen sprachgewandten
Hotellier, der diese Voraussetzungen mit-
bringt, biete diese ausbaufahige Stelle interes-
sante Méglichkeiten.

Ein junges, initiatives Kader sowie fortschritt-
liche Anstellungsbedingungen sorgen fur ein
attraktives Arbeitsumfeld.

Frau U. Bopp, Personalleiterin, freut sich auf
Ihre telefonische Kontaktnahme oder Ihre
Bewerbungsunterlagen.

Klinik Im Schachen, Schanisweg,

CH-5001 Aarau, Telefon 064-26 75 20

Klinik Im Park Zarich
Klinik Im Schachen Aarau = -

gleichbarer Position
Vorkenntnisse und Interesse an EDV

M 53185/250830

GRAND HOTEL
% bk ok

BEAU RIVAGE
INTERIAKEN

Das Beau Rivage, ein 5-Stern-Hotel, geh6rt mit seinen 99
Zimmern, verschiedenen Restauranttypen sowie Ban-
kett- und Kongressrdumlichkeiten zu den fiihrenden
Hotels in dem bekannten Ferienort Interlaken.

Stil und Qualitét sind seit Jahrzehnten die Hauptakzente
dieses Luxushotels.

Unsere Direktorin, Frau Vescoli, und die Mitarbeiter im
Housekeepingbereich (8 in Wintersaison und 14 in der
Sommersaison) hingegen sind auf der Suche nach einer
jungen, einsatzfreudigen

1. HAUSDAME

per sofort oder nach Ubereinkunft. Wir stellen uns vor,
dass die gesuchte Kandidatin die Hotelfachassistentin-
Ausbildung abgeschlossen hat und einige Erfahrungen
in einem 5- oder 6-Stern-Hotel mitbringt. Begriffe wie
Eigensténdigkeit, Flexibilitat, Kommunikations-, Motiva-
tions- und Flhrungsfahigkeit sollten fiir unsere Bewer-
berin keine Fremdwdrter darstellen. Bieten konnen wir
Ihnen eine Jahres- wie auch Kaderstelle, in der Sie Ge-
lerntes einsetzen und Neues hinzulernen konnen. Gerne
erkldren wir Ihnen bei einem personlichen Gespréach
weitere Einzelheiten.

Sind Sie an der obenerwahnten Stelle interessiert, so
schicken Sie doch Ihre kompletten Bewerbungsunter-
lagen sowie eine Handschriftprobe an folgende
Adresse:

GRAND HOTEL BEAU RIVAGE

z. H. Herrn V. Zemp
Personalbiro

3800 INTERLAKEN

Tel. (036) 21 62 72

denen die

stiandlich.

ZWISCHEN BERN + FREIBURG

HOTEL CENTRAL

PIZZERIA DA RAFFAELLO
DANCING OKTOGON
3186 DUDINGEN
Telefon (037) 43 13 48

de macht und die einen Betrieb im Ita-
lo-Charakter schitzen.

der Spass hat an einer kreativen italie-
nischen Kiiche. Kompetenz und Mit-
entscheidung sind fiir uns selbstver-

ALLROUNDER

weiblich oder mannlich, fiir unser Club-
Bar-Dancing. Sind Sie Show-minded
oder durch extrovertierte Personlich-
keit Giste anziehend?

die flexibel, aufgestellt und fachlich
versiert ist, oder eine Nachteule, die
gerne lange ausschlafen mochte.

Unsere Mitarbeiter schitzen die regel-
missige Arbeitszeit, das kollegiale Be-
triebsklima und die gute Entldhnung.

Sind Sie an selbstindiges Arbeiten ge-
wohnt, ibernehmen Sie gerne Verant-
wortung, haben Sie Initiative, dann er-

tung?

Koch/
Betriebsassistent

te Herausforderung.

RISTORANTE Bewerbung an
WIPS, J. C. Wermeille
Eggfluhstr. 17, 4054 Basel
Telefon (061) 422 06 55
Fax (061) 422 06 56

Sind Sie auf der Suche nach Verantwor-

Fiir einen unkonventionellen Betrieb in
der Region Zirich suchen wir einen

Wenn Sie Koch sind und dazu noch eine
fundierte Ausbildung im F&B-Bereich ha-
ben, bietet Ihnen dieser Betrieb eine ech-

Rufen Sie uns an, oder senden Sie lhre

Betreuung ihrer Giste Freu- liches Dancing:

fir Mo + Di

erfahrene Barmald

fiir Vollzeitbeschéftigung
Serviceaushilfen

fir Fr + Sa
Serviceangestellte(r)
Vollzeitbeschéftigung
Aushilfs-Disk-Jockey
fir Fr + Sa

KOCH

Fir unseren gemiitlichen
Biili-Pub

suchen wir noch

Pub-Aushilfen
fir Sa + So

BARMAID

Team erwartet
(Fahrzeug erforderlich).

53255/114804

SUCHT
zum baldigen Eintritt . . .
SERVICE- Dancing LET'S GO
MITARBEITER(IN' Gesucht, per sofort oder nach Ver-
NEN) einbarung, in unser aussergewdhn-

Junge, anra}(tlve Aushilfs-Barmaid

Sind Sie dynamisch, belastbar und
haben den nétigen Esprit firs
Nachtgeschift? Unser aufgestelites
lhre Bewerbung

Bewerbung an: Dancing Let's go

warten wir gerne Ihre Bewerbung oder Frau Meili
Thren Anruf, der vertraulich von Herrn Feldstrasse 86
Raffaello Zosso behandelt wird. 8180 Biilach

0 53202/199176

Fir unser Hotel-Uzwil-Team suchen wir eine nette, jiin-
gere Mitarbeiterin oder Mitarbeiter am Empfang:

Réceptions-Praktikant(in)
(Eintritt per sofort oder nach Vereinbarung)

Ideale Weiterbildungsmaglichkeit fir Hofa oder &hnliche
Ausbildung.

Wir bieten:

Lohn nach Absprache und Ausbildung
13.Monatslohnim 1. Dienstjahr

Treuepramie ab 2. Dienstjahr

Personalzimmer mit Radio, TV, Telefon und eigener
Dusche

Gerne zeige ich Ihnen unser Haus und lhren Arbeitsbe-
reich und freue mich auf lhren Anruf.

Hans Spengler, Hotel Uzwil, Telefon (073) 51 51 51

53318/35378

—

BBrorer

= )

Am 1. Mérz 1993 wird unser renoviertes
Garni-Hotel wieder erdffnet. Zur Unter-
stitzung des bestehenden jungen
Teams suchen wir nach Ubereinkunft
eine(n) freundliche(n) und kollegiale(n)

Réceptionssekretir(in)

Wenn Sie Freude am Umgang mit Ga-
sten und Mitarbeitern, ein Flair fir Zah-
len und Fremdsprachen haben, sind Sie
bei uns richtig. Ihre Bereitschaft, die
Verantwortung fiir die Stelle zu Uber-
nehmen, werden wir gerecht honorie-
ren.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Wenn
ja, senden Sie bitte lhre vollstindige
schriftliche Bewerbung an

GARNI HOTEL METROPOL
Postfach, 9000 St. Gallen

53285/33227

GARNI-HOTEL

St A 2

Flughafen

Restaurants

Sind Sie auch der Meinung, dass Gasten das
Gewohnte zum Genuss und das Besondere zum
Erlebnis gemacht werden soll? Dass man damit
aus ihnen langjahrige Stammgaste macht?

Dann erwartet Sie eine vielseitige und lebhafte
Tatigkeit als

SALES-
REPRESENTATIVE w/m

Sie vermieten inner- und ausserhalb der Restau-
rant-Betriebe unsere verschiedenen Raumlichkei-
ten an unsere Kunden fiir Bankette, Kongresse,
Cocktailparties . ...

Dabel kommen lhnen zugut: Ihre abgeschlossene
Ausbildung im Gastgewerbe/Hotelfach, bereits
gesammelte Erfahrungen im Bereich Bankettver-
kauf oder in einer Verkaufsabteilung, Kontaktfreu-
digkeit, Initiative und nicht zuletzt Ihr giltiger
Fahrausweis der Kat. B.

Ihre gepflegte Erscheinung und guten Umgangs-
formen runden das Bild ab.

Auf Sie wartet: Eine interessante Tatigkeit mit Ver-
antwortung und Selbstandigkeit, taglicher Kontakt
mit den hied Gasten, ein

Arbeitsplatz und ein aufgeschlossenes Team, das
gerne mit Ihnen zusammenarbeiten mdchte. Ein
schones Appartement kdnnen wir lhnen zur Ver-
fiigung stellen.

Es gibt noch einiges Wissenswertes iiber diese
Stelle, welche mit lhnen zusammen in dieser Form
erst aufgebaut werden soll. Diese Informationen
erhalten Sie in einem personlichen Gespréch mit
Herrn J.-L. Gerber oder Herrn B. Laubli. Bitte sen-
den Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen mit Le-
benslauf und Foto, Zeugniskopien sowie einer
Handschriftprobe, und wir werden uns mitlhnenin
Verbindung setzen.

FLUGHAFEN-RESTAURANTS ZURICH
Postfach 1523

8058 Ziirich-Flughafen

Telefon (01) 814 33 00

53189/40290

Das Kleinod an der

PSS (OVEL ZUM

CH-6487 Goschenen
f

Gotthard-Route
[t

‘WEISSEN
ISSLI

Kreative Kiiche fiir feine Gaumen

Wir suchen in unser junges Team noch folgende Mit-
arbeiter/Mitarbeiterinnen

Koch
Serviceangestelite(n)

Unser traditionelles Haus am Nordportal des Gott-
hards erfreut sich im Sommer einer regen Nachfrage.
Wir pflegen eine kreative und neuzeitliche Kiiche und
streben auch an der Front einen zuvorkommenden
Service an.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen uns auf
lhren Anruf.
Roland und Dagmar Andreina P 53305/13765

Tel: 044 651 79 Fax: 044 657 22
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Anzeigen in der
hotel + touristik revue

Anzeigenschluss:

— fiir Anzeigen, welche neu gesetzt und gestaltet werden miissen:
Freitag, 17.00 Uhr

— fiir Anzeigen, welche in der Vorwoche erschienen sind und bei denen
lediglich kleine Textkorrekturen vorgenommen werden mussen, sowie
Wiederholungsauftrdge ohne Korrekturen: Montag, 11.00 Uhr.

Annullationen bis 9.00 Uhr.
Bitte geben Sie uns die Inseratnummer bekannt.

Das richtige Sujet (Logo):

— lhr Firmensuijet (-logo) ist in unserem Archiv unter lhrer Kundennum-
mer abgelegt. Falls Sie {iber mehrere Sujets verfiigen, sind diese zu-
sétzlich mit einem Buchstaben versehen.

— Teilen Sie uns bei jedem Auftrag Ihre Kundennummer mit, wir kénnen
dadurch |hren Auftrag schneller bearbeiten.

— Falls Sie mehrere Sujets haben, teilen Sie uns mit, welches (welchen
Buchstaben) wir verwenden sollen.

T
— istnur fiir Wiederholungen ohne oder mitkleinen Korrekturen méglich.
— unter Telefonnummer:(031) 50 72 22

von 08.00 bis 12.00 Uhr und 13.30 bis 17.00 Uhr.
— von ganzen Inserattexten kénnen wir nicht mehr entgegennehmen.

Teletax:

— Nutzen Sie dieses ideale Kommunikationsmittel zur Ubermittiung Ihrer
Anzeigenauftrdge. Beachten Sie aber, dass elne saubere Vorlage hiift,
Fehler zu vermeiden.

— Die Qualitat der ibermittelten Auftrdge und Anzeigen ist nichtimmer so
gut, dass wir lhre Vorlage als Druckvorlage verwenden kénnen. Um
eine gute Druckqualitat zu erhalten, konnen wir keine Vorlagen, Sujets
oder Schriftziige ab Telefax kopieren. Senden Sie uns diese rechtzeitig
per Post zu.

— unsere Telefaxnummer: (031) 46 23 95

Manuskripte:
— Einwandfreie Manuskripte sowie Grossenangaben helfen Fehler ver-

Wir sind eine expandierende
Gastgewerbeorganisation mit
heute 39 Betrieben auf dem Platz
Ziirich.

Fir unser mitten im Herzen von
Zirich gelegenes

Hotel Seidenhof

suchen wir per 1. Mérz 1993 oder
nach Vereinbarung eine jlingere,
aufgestellte

Réceptionistin

mit Erfahrung und guten Sprach-
kenntnissen in E, F, | oder Spa-
nisch. Das abwechslungsreiche
Arbeitsgebiet umfasst den Emp-
fang unserer internationalen
Kundschaft, Gastebuchhaltung,
Telefon- und Telexbedienung so-
wie allgemeine Réceptionsarbei-
ten.

Wir bieten lhnen attraktive Anstel-
lungsbedingungen, gute Sozial-
leistungen, ein Personalzimmer
und noch vieles mehr.

Sind Sie interessiert? Dann rufen
Sie doch einfach an. Frau
S. Schnyder gibt Ihnen gerne wei-
tere Auskiinfte. Oder senden Sie
uns lhre vollstindigen Bewer-
bungsunterlagen an folgende
Adresse:

Telefon (01) 383 14 85

712

ZFV-UNTERNEHMUNGEN

HOTELS CAFETERIAS PERSONAIRESTAURANTS

»

HOTEL REGINA TITLIS

TREFF-SICHER
IN DIE ZUKUNFT

Muhlebachstiasse 86 Postfach 8032 Zurich

53316/41408

) 1 G e
S hetolor&En

Wir sind ein fiihrendes %% %-Hotel im Somme.
und Wintersportort Engelberg. Mit unseren 128
Zimmern, 3 Restaurants, Seminar- und Kongress-
rdumlichkeiten sind wir gleichzeitig das grosste
Hotel im Ort.

Motivation, Freundlichkeit und Teamgeist sind fiir
uns keine Schlagworter, sondern einfach unsere
Art, einen tollen Betrieb zusammen zu fiihren. Lust,
mitzumachen? Fir den Sommer (zirka 1. Mai bis
Oktober 1993) suchen wir namlich noch Verstar-
kung durch . ..

... aufgestelite

Mitarbeiter(innen)

fiir unsere pulsierende REGINA-BAR mit Café und
Terrasse
Voraussetzungen sind Fachkenntnisse und Freude
an einem lebhaften Betrieb.

... Service-
fachangestelite

fiir den Hausgastbereich und fiir unser gepflegtes
A-la-carte-Restaurant Titlis
Erfahrung im Service und ein Herz fiir die
Gastronomie sollten Sie mitbringen.

meiden.
_ i i 5 i 2 o H
az?ges:hnfthcheManusknptekonnen nicht mehr entgegengenommen a A rgi’ etzerifthe ‘%ﬁffﬁ‘ﬁq L cth de partle
Sujet/Text: und

— Beachten Sie bei der lhnen zugestellten Kopie Ihres Sujets, welche
Namens- und Adresselemente enthalten sind. Alle weiteren Angaben
werden bei jedem Auftrag neu gesetzt. Falls also lhr Sujet keine
Adresse oder Telefonnummer enthélt, muss dies Bestandteil ihres Ma-
nuskriptes sein.

Druckmaterial:
— Druckmaterial wird vom Verlag als Einwegmaterial betrachtet.

Postsendungen:
— erreichen uns am schnellsten unter der Adresse:

hotel + touristik revue
Anzeigenverwaltung

Postfach Treff Hotel
3001 Bern Lang. ) Regina Titlis
6390 Engelberg
- Restaurant Klosterplatz 5
~ Speisesaal 160 oh Tel. 041/942828
- Bar Tel. (062) 32 21 60

Far unseren Traditions-
Betrieb im Herzen der Olt-
ner-Altstadt suchen wir per
sofort oder nach Ue-
bereinkunft einen

Koch

far unser a la carte Res-
taurant im 1. Stock

Melden Sie sich bitte bei R.

- Sonntag geschlossen Fax (062) 32 04 50

P 53265/169340

Commis de cuisine

Zur Erganzung unserer eingespielten
Kichenbrigade, die unsere Gaste Tag fiir Tag
kulinarisch verwohnt.

Sind Sie interessiert an abwechslungsreicher Ar-
beit, zeitgemassem Saldr und Aufstiegsmoglich-
keiten im Rahmen der TREFF-HOTELS? Auf Ihre
Bewerbung freut sich Roland Odermatt, Direktor.

UN NOUVEAU CHALLENGE...
S| VOUS ETES A LA RECHERCHE D’UN NOUVEAU JOB OU PLUS SIMPLEMENT AVEZ UNE CERTAINE ENVIE DE CHANGEMENT...?

Enfin pour vous qui aimez étre sur le terrain en con-
tact avec la clientéle, nous recherchons

SERVEUR (-SE)

avec expérience, dynamique, fonceur.

Vous savez prendre des rpsponsabili_tés, aimez  Quant a vous
o e o e e s COMMIS DE CUISINE
LA RECEPTIONNISTE  CHEF DE PARTIE

(avec expérience dans poste similaire) professionnels de la gastronomie. Nous avons plu-
que nous recherchons sieurs postes en Suisse romande a vous proposer: un
(CH ou permis valable). coup de fil, un dossier, un nouveau job.

EN CONCLUSION N’'HESITEZ PAS A PRENDRE CONTACT. A BIENTOT

HOTEL JOB SSH Rue des Terreaux 10

Isabelle Sgariglia-Saudan 1000 Lausanne 9
Elisabeth Sernier-Chahidi  Téléphone (021) 20 28 76/77 sazes /735

HOTEL JOB SSH Rue des Terreaux 10, case postale 377, 1000 Lausanne 9, tél. 021 202 876/200 907 @ Société suisse des hoteliers
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Le Beaufort, hotel de trés haut standing, disposant
de 70 chambres et suites, restaurants et banquets,
ainsi que d’'un emplacement exceptionnel au bord
du lac de Neuchatel, recherche pour son ouverture
en octobre 1993:

CHEF DE CUISINE -
GOUVERNANTE

Nous recherchons des collaborateurs ayant de I'ex-
périence dans des établissements de grande qualité.
1Is sauront mettre en place et former leur équipe et la
guider par leur professionnalisme, dynamisme et
motivation.

Les candidats sont priés de faire

parvenir leur offre a la Direction! 53235/336955

gAUFORT
Beaufort Hotels SA a® Ore,
Palais du Peyrou
2000 Neuchatel

LE BEAUFORT

NEUCHATEL

HOTEL
Kk kk K\

CRANS-AMBASSADOR

CH 3962 - CRANS-MONTANA - VALAIS/SUISSE

CENTRE DE CURES
3962 CRANS-MONTANA

Hotel de tout premier ordre cherche:

1 CHEF GARDE-MANGER
2 COMMIS DE CUISINE

2 FEMMES DE CHAMBRE
1 COMMIS DE BAR

Nous offrons:

— Poste stable dans un établissement de montage ouverta
I'année

— Salaire enrapportavec les qualifications

— Ambiance jeune etdynamique

— Logement et nourriture a disposition

Nous souhaitons engager des collaborateurs motivés, flexi-
bles et ayant de I'expérience dans un poste similaire.

Entrée de suite ou a convenir. Faites vos offres par écritavec

cv. a:
M. Corrado FATTORE
Directeur

HOTEL CRANS AMBASSADOR
CH-3962 CRANS-MONTANA

53191/24767

University

- FOOD & BEVERAGE
* FINANCIAL MANAGEMENT

* REAL ESTATE MANAGEMENT

HR

2 53307/320560

Zug
4 Landsgemeinde Platz

Fax (042)

166 58

ANTWERP THE CAREER BUILDERS
BARCELONA
; ¢ European University has teaching opening positions for
RUSSEL the new Bachelor and Master programs in International

PARIS Hospitality & Tourism Management.

Applicants must have University qualifications and practical
TOULOUSE  experience in some of the following areas:
LISBON

- FOOD INDUSTRY
M0RD - OPERATION MANAGEMENT
GENEVA

* PROPERTY MANAGEMENT
16

- TOURISM
SION : X

Please send C.V. to the Assistant Dean for the Academic
MONTREUX  Programs at the following address:
THEHAGUE  European University

Villa "Les Bosquets"
ATHENS Route de Fontanivent
THessALONIKI CH-1817 FONTANIVENT-MONTREUX
MUNICH Fontanivent Geneva

Les Bosquets International Center Cointrin
ST-VINCENT Zrin:;;i;‘:?lal’;xsl\ Rte de Pré-Bois 20 - Case postale 661
Phone (021) 964 84 64/65,66

ROME Fax (021) 964 84 68 Fax (022) 798 90 15

Nous engageons de suite ou date a convenir

attachée commerciale

chargée de prospecter sur la place de Genéve.

Profil recherché:

— dipldmée d’une école hoteliére

— expérience delaréception

— connaissance des langues anglaise et
allemande

Nous offrons:

— unesituation stable

— untravail varié dans un cadre moderne,
agréable etdynamique, possibilité de
promotion rapidement

Veuillez adresser votre dossier complet avec c.v.,
photo, sous chiffre 53284 a I'hotel revue, 3001
Berne.

53284/13005

i aes

LERMITAGE

ETIENNE ET ISABELLE KRESS - 1815 CLARENS-MONTREUX - TEL 021/964 44 11 - FAX 021/964 7002)
BELLES CHAMBRES TRANQUILLES FACE AU LAC - FERME DIMANCHE ET LUNDI

L'Ermitage, Restaurant-Hotel prés de Montreux, trois
toques Gault Millau, cherche:

SalICier capable

désirant prendre quelques responsabilités. Entrée de
suite ou a convenir.

personne polyvalente

formation commerciale et hoteliére, pour service et un
peu de réception. Langue anglaise indispensable.

Pour la saison d’été, dés le 15 mai 1993:

— casserolier, gargon de maison
— commis de cuisine
— sommelier (parlant anglais)

Faire offres par écrit 8 Madame Krebs avec CV, photo
d’identité, copies des certificats et prétentions de
salaire.

53231/8010

Hotel-restaurant

de la région lausannoise
cherche pour entrée a convenir

CHEF DE CUISINE

dynamique et créatif pour
cuisine soignée.
Place a I'année.

Responsable des achats, menus
et de I'organisation d’'une bri-
gade de 8 cuisiniers.

Faire offre compléte sous chiffre
53048 a I'hotel revue, 3001
Berne.

53048/25739

cherche pour I'ouverture de son
,restaurant gastronomique

un sous-chef de cuisine/
un cuisinier

Veuillez adresser votre offre par
écrit, avec curriculum vitae et certi-
ficat, a:

ROYAL GOLF & BUSINESS CLUB
a Pont-la-Ville
Téléphone (037) 33 91 11
Fax (037) 33 92 20

53135/348279

Sherlock s

pour ses
établissements

de Suisse romafnde
(régions Fribourg, Genéve et Vaud)

eunes Gérants
ivés
mog\\llec patente

53308/312797

et Assistants
Nous vous prions d'envoyer vos offres avec CV et références
o HOTEX MANAGEMENT SA; CP 328, 1000 Lausanne 17-

LRa Wt

RESTAURANT FRANCAIS

Afin de renforcer notre brigade de
cuisine, nous cherchons

un commis de cuisine

Ce poste s’adresse a un jeune pro-
fessionnel motivé, flexible dans un
restaurant de premiére catégorie.

Nous offrons une ambiance et un
cadre de travail de bon choix.

Adresser vos offres au
Restaurant frangais
Jagerstrasse 1, 3074 Muri
Téléphone (031) 951 19 54

FORUM HOTEL

GENEVE

cherche pour entréeimmédiate ou a
convenir, permis de travail valable

Cuisine:

chef de partie
1er commis de cuisine
commis de cuisine
Etage:
femme de chambre
en extra et a mi-temps.
Veuillez faire vos offres a la direction
de’hotel, O. de Reynier, directeur

général, avec curriculum vitae et
photo.

19, rue de Zurich
1201 Genéve
P 53269/13048

Y7,
Y a_n\‘ 'ﬁ@m e
) SUISSE TTATESTIC
3190

CH-1820 Montreux/Suisse

(021) 963 51 81, Télex 453 126 /43, av. des Alpes

cherche pour entrée de suite

chef de réception . a,E)
chef de cuisine
sommelier pour brasserle
commis de rang
commis de cuisine
personnel d’étages

Veuillez envoyer votre dossier a
la direction de I'Hotel Suisse,
M. Blum.

|
i
&
[

63276/45578.

fozel
LAVSANNE HIH PALACE

SWITZERLAND

c—

A member of

=
C3  The“JeadingHotels of théWorld"

—
—
—

HOTEL LAUSANNE PALACE
met au concours le poste de

_ RESPONSABLE DU
DEPARTEMENT MARKETING

(m. ou f.)

——

Il

qui sera chargé(e) des missions suivantes en

collaboration avec la direction:

— coordination du secteur marketing
comprenantun team de 3 déléguées
commerciales

— organisation et gestion des activités de
publicité, de promotion, en Suisse eta
I'étranger (Europe, Amérique du Nord et
Extréme-Orient)

— collaboration a la création de documents de
communication

Il
I[

1l

L

PROFIL IDEAL:

— nationalité suisse ou permis C

— formation spécialisée danslavente etle

° domaine marketing hotelier

age:30a40ans

langue maternelle: frangaise

anglais et allemand (parlé et écrit)

connaissance des structures touristiques et

des canaux dedistribution

— apteadiriger et motiver ses collaboratrices

initiative et créativité indispensables

— prét(e) a assumer des horaires irréguliers si
nécessaire

(B

|

|

INTERESSE(E)? Alors, faites parvenir un dos-
sier complet a la direction de I'hdtel, Grand-
Chéne 7/9, 1002 Lausanne.

Discrétion assurée.

53234/18724

Grand-Chéne 7-9, CH-1002 Lausanne, Suisse
Tél. 021/331 31 31, Fax 021/23 25 71, télex 45 41 71

HOTELS & RESTAURANTS

U[I[ | N | N | N | |

I0c

HOTEL MON-REPOS
GENEVE

situé au cceur des organismes internationaux cherche
un ou une réceptionniste-
secretaire
un night-auditor

L'hotellerie vous attire?
Laissez éclater votre dynamisme, votre espritd’'équipe et

53187/274640

Hotel, 3 étoiles, station vaudoise,
cherche a convenir:

1 maitre d’hétel
qualifié, désireux de joindre une

équipe dynamique et prét a assumer
des responsabilités. N

Envoyer vos offres a:
MHG SA

Dorfstrasse 97

3792 SAANEN

53193/356859

votre personnalité.

Nous offrons:

— ambiance de travail jeune et dynamique
— systéme informatique de pointe

Vous bénéficiez d’'une connaissance commerciale, des
langues francaise, anglaise et éventuellement alle-
mande et vous appréciez le contact avec la clientéle.

Alors vous étes la personne dont nous avons besoin.

Nationalité suisse ou permis valable uniquement inté-
ressé par ce poste, veuillez adresser votre c.v. avec
photo a M. Charles Bertschy, adjoint de direction.

131, rue de Lausanne, 1202 Genéve, Suisse
Tél. (022) 732 80 10, Téléx 412 596 Repo CH
Téléfax (022) 732 85 95

3 53328/12055
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Grand Hotel du Parc, Villars
’
1884 Villars-sur-Ollon, tél. (025) 35 21 21, télex 456 218
Membre des Swiss Leading Hotels
Alpes vaudoises (1300 m), hotel *xxx%, 110 lits, 3

restaurants, propose les postes suivants pour la sai-
son d'été prochaine:

réception:  réceptionniste

chef de partie
commis

salle: chef de rang

(restaurant gastronomique)
commis de rang
Les personnes intéressées sont priées d'envoyer leur

dossier complet avec photo a I'attention de Monsieur
Y. DEFALQUE, ass. de dir.

cuisine:

53149/36439

L’Eurotel
Les Diablerets %%

Hotel de premiére catégorie, 220 lits, dans les Alpes vau-
doises, connu pour sa clientéle privée, pour I'organisa-
tion de congres, de buffets et de mariages, ainsi que
pour les manifestations sportives qui se déroulent dans
la station, cherche a partir de suite ou a convenir:

une chef de réception
(Suissesse ou permis B)

de préférence de langue maternelle frangaise, bonne
connaissance de I'allemand et de I'anglais. Age idéal
entre 24 et 28 ans, possédant I'expérience d'un poste si-
milaire, aimant le contact avec la clientéle, connaissan-
ce de FIDELIO serait un atout.

Si vous avez le sens des responsabilités et si vous étes
dynamique, nous vous prions de nous envoyer votre
candidature avec photo et prétention de salaire a:

EUROTEL LES DIABLERETS
Mile Beate Herrnstein
CH-1865 LES DIABLERETS
Téléphone (025) 53 17 21

53247/19828

TVotre

B

poar € avencn

ou a convenir:

d’usage

TR

Nous cherchons pour entrée immédiate

sous-chef de réception
secrétaire F&B

chef de partie
commis de cuisine
commis patissier
chef de rang
commis de rang

serveur (-euse)

chef barman
commis de bar

Nous offrons un salaire selon les quali-
fications, les avantages d’une entrepri-
se moderne, un horaire régulier et un
restaurant d’entreprise.

Les candidat(e)s de nationalité suisse
ou titulaires d'un permis de travail
valable, renouvelable a I'année, sont
prié(e)s d'adresser
complets avec photos et documents
a Monsieur
Bonnin, Directeur du personnel, Beau-
Rivage Palace, 1000 Lausanne 6.

leurs dossiers

Paul-André

0

P 53304/18406

BEAU-RIVAGE PALACE

LAUSANNE-OUCHY - TEL. 021/617 17 17

R

Possiede talento d’organizzazione e rimane
lo stesso spontaneo.

Ha una formazione alberghiera completa e
nello stesso tempo scrive e parla le lingue
nazionali e I'inglese.

La sua scelta del mestiere € la sua vocazione
ed & una persona dinamica.

Noi cerchiamo per un posto duraturo con

entrata al pill preso oppure con data da sta-
bilire

un responsabile
del ricevimento

di nazionalita Svizzera oppure con permesso
BoC.

Offerta completa con curriculum vitae, copie
di certificato e fotografia dainoltrare a cifra
D 24-774538 a Publicitas, 6901 Lugano.

P 53139/44300

- SWSSERgp
&LIPP<
s

Pour compléter notre brigade de
service etenvue de I'ouverture de
lasaison noussommesala
recherched’un

maitre d’hotel/
chef de service

qualifié ayant suivi une formation
e cadre.

Nous souhaitons engager une
personne de forte personnalité
ayant:

— une excellente présentation
— lesensdel'organisationetdela
planification
- unefacilité de contactavecla
clientéle
— des aptitudes pour diriger, mo-
tiver, former et créer une excel-
lente ambiance de travail parmila
brigade de service

Nous offrons de bonnes condi-
tions de travail et de salaire, une
place stable dans une entreprise
jeune etdynamique en pleine ex-

pansion.

Seul les candidats suisses, fran-
cais ou détenteurs d'un permis de
travail valable sont priés de faire
des offres manuscrites, accom-
pagnéesd'un curriculum vitae
complet, d'une photo et copies de
certificats. Entrée en fonction &
discuter. Discrétion garantie.

Ecrire 3 M. Hubert Escher, direc-
teur-administrateur Brasserie
Lipp, 8, Ruede le Confédération,
1204 Genéve.
P 53141/227358

Groupe Big Ben
a Bulle

cherche pour différents établissements
en Suisse romande et Suisse allemande

gérant .. couple
avec CFC (form. cuisine, bar, service)
personnel de service
cg= 2
quall'le avec permis
cuisinier
Faire offres a:
Big Ben Administration SA
Place des Alpes 8

Case postale 611, 1630 Bulle
P 53268/44300

PETIT RESTAURANT GASTRONO-
MIQUE avec CAFE cherche pour
début avril

commis de salle

Envoyer candidature avec photo a
Madame Guerlavais
Café-Restaurant Les Crochets
Ruelle des Anges 3

1870 Monthey

53237/356956

le Lacushe

Restaurant panoramique
Au Débarcadére - Port d’Ouchy
1006 Lausanne

Nous cherchons pour début avril ou date a convenir
les collaborateurs suivants:

CUISINE:

GHEFS DE PARTIE, COMMIS DE CUISINE

SERVICE:
SERVEUSES, SERVEURS
BUFFET:
DAMES DE BUFFET
Expérience et qualifications exigées.
Offres écrites avec c.v. et photo a faire parvenir a
M. Ph. Sévegrand, Restaurant Le Lacustre, port

d’Ouchy, 1006 Lausanne, ou téléphonez au (021)
617 42 00 pour renseignements. P 53303/111457

2067 CHAUMONT- NEUCHATEL

cherche

couple de confiance

— Elle: gouvernante.
— Lui: valet/chauffeur.

Date d’entrée: 1er avril 1993. Appar-
tement a disposition a 2 min. de I'ho-
tel.

Nous demandons:

— personnes discrétes et soignées

— disponibilité pour des horaires
flexibles

— nationalité suisse ou permis de
travail valable

Veuillez faire parvenir vos offres par
écrit avec copies de certificats, cur-
riculum vitae et photos a I'attention
de Mme M. Liechti, Directrice géné-
rale, Hotel Chaumont et Golf, 2067
Chaumont/Neuchatel.

P 53301/221465

Chalet-Restaurant

Mont d’Orzeires
Parc a bisons

Cherchons
serveuse
qualifiée
pour début avril.
Fam. Blanc
Téléphone (021) 843 17 35

52925/355674
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INTERNATIONALER STELLENMARKT - MARCHE INTERNATIONAL DE L'EMPLOI

HOSTA HOTEL AND
TOURISM SCHOOL
LEYSIN HOSTR

Two teaching opportunities will arise for well qualified
persons to join the HOSTA team from August 1993.

Lecturer in Restaurant and Bar Service

with good international hotel/restaurant experience.

Lecturer in Gomputer Operations
preferably with hotel and tourism experience.

Einmalige Chance

Suche im Kundenauftrag fir eines
der 100 Top-Restaurants Deutsch-
lands im Raum Stuttgart

dynamische(n)

Restaurantleiter(in)

(28 bis 35 Jahre)

Erwartet wird:

— Spassam Beruf ' The SAS Kuwait Hotel is looking for a European «Junior
— gutesundsicheres Auftreten Sous Chef» tojoin their dynamic and flexible kitchen Applicants should be fluent in English and have relevant
— Erfahrungin First-Class- brigade. teaching experience. HOSTA has a well established pro-
Res;aurams o gramme and expects a high professibnal standard, in
- ;\gggglka;:tons«und Organisations- \deal candidate should: retu(rir).ror which faculty are offered excellent working
; i * be aged between 24 and 28 years, single conditions.
- Kvech- “-'ns W;emkenntnlsse * haveggood English language knowledge )
(Weineinkauf) h ) * be quality conscious and pay attention to detail Please apply with full resume to:
— Fremdsprachenkenntnisse (nicht * have good leader and training skills HOSTA Hotel and Tourism School
Bedingung) Attn.: Mr. David Nott, Academic Dean
i 1854 Leysin, Fax (025) 34 18 21
Geboten wird: Please fax a CV to the Food & Beverage Office. Y (025) aerzns
— angenehmes Arbeitsklima mit .
jungem Team P.O. Box 26199, Safat 13122, Kuwait
— 5-Tage-Woche Tel. (965) 5657000/5654700
— guteBezahlung Fax (965) 5652999/5642822
Einstellungstermin: Ab sofort oder
Bitte richten Sie Ihre Bewerbung, ‘-I!‘él L L 4 = 34 i i
deren diskrete Behandlung zugesi- I U Wiz Suchen Sinen

GESCHAFTSLEITER

(Berg )

chert wird, an: .
Guy Bonnefoit O'M
G ie- und Hotelb

i ater
Drosselweg 2a

8755 Alzenau-Wasserlos
Telefon (0 60 23) 10 03-4
Telefax (0 60 23) 3 03 93

Ihr Aufgabengebiet:

@ Fihrungvon zwei Grossrestaurants und
vier Aussenstellen mit 45 Mitarbeitern (650
Restaurantplatze und 500 Terrassenplatze)
Organisation des Einkaufes
Personalfiihrung (Suche, Einschulung,
Kontrolle) nach Rahmenvorgaben
Angebotsentwicklung und Qualitéts-

53128/307491

kontrolle

Wir bieten:

@ Fihrungsposition mitselbstdndigem
Arbeitsgebiet

@ leistungsgerechte Entlhnung mit
Erfolgsbeteiligung

@ ganzjahrige Anstellung y

@ 5-Tage-Woche, ausschliesslich Tagdienst

WERMEILLE JEAN-CLAUDE A M A R I
inkernational plocement services

We are looking for a dynamic, highly
qualified, preferably single, Italian

Hotels and Resorts
Wir erwarten:

candidate as Our expanding Amari Hotels and Resorts Group has regular career L Gaétro?omi:el;;ahrung als Geschaftsleiter
openings, from time to time. We like to plan ahead and meet potential im Gastgewer
' RESTAURANT MA"AGE_R c§ndidgtes if advanca. P P @ Erfahrungim Einkauf, Personalschulung
or top class Italian Restaurant in und Qualitatssicherung
HONG KONG We hold regular interviews in Europe, with the next opportunity during @ Kreativitatund Ubersichtin umsatzstarken
Please send your application to ITB '93. Applicants must have at least 2 years hotel experience, in the job Betrieben
WIPS, J. C. Wermeiile that they apply for, and be fluent in spoken English. @ ergebnisorientiertes Arbeiten

@ Alter:ab 28 Jahre

Angesprochen werden Profis mit fundiertem
Erfahrungsschatz in dhnlichen Positionen (In-
und Ausland).

Eggfluhstr. 17, CH-4054 Basel

Lo OO 4220658 s General Manager

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

“““““““‘

-
Resident Manager
N
ASSlstant Manager Edinger Tzuri;smusbiratungsges,m,b.H.
H aufmannstrasse
Dlrector Of sales A-6020 Innsbruck

y_ 4 P 53213/27376

CLUB HOTEL CIVEROLA Food & Beverage Manager 22727277

Tossade Mar, Costa Brava, Spanien

SRR Executive Ghef
S e " Pastry/Baker Chef

AN NSNS NSNS NSNS SN NN\

A

Angestellten arbeiten?
Lieben Sie den Umgang mit

. > Please write or fax now, for an appointment, enclosing a copy of your CV
| &
anspruch;\(}t::fsr.cwatzgnatlona aF and passport sized recent photo to: INTAN INTERNAT'ONAL
Wenn Sie die entsprechende MR. R. RENZ

Berufserfahrung fiir die offene Stelle VICE-PRESIDENT OPERATIONS HOTELS AND RESORTS

haben oder mehr iiber uns wissen AMARI HOTELS AND RESORTS INDONESIA
wollen, schreybefn ohder rufen Sieuns PROJECT OFFICE

einfach an. 1206 PACIFIC PLACE i
INTAN INTERNATIONAL HOTELS AND RESORTS is
Wir suchen fiir die Saison 1993 140 SUKHUMVIT ROAD looking for an

BANGKOK 10110, THAILAND
FAX: (66-2) 254 5259

Chef patissier oo Aot Bana e S6) 4 5259 _
(wenn méglich mit Club-Erfahrung) angkok Airport — Bangkok — Chiang Mai — Pattaya — Samui = Phuket

Chef tournant ] EXECUTIVE

(gewandtin alacarte) . . ASSISTANT MANAGER
Glub Hostess Mandarin Oriental

fur GastebetreuungD, Sp., F,

eventuell It. Macau for one of its properties in Bali.

Richten Sie Ihre Bewerbung mit . .
Lichtbild an unser Personalwesen The successful candidate has to hgve.
— aminimum of 3 years experience in the Far East, the

Frau Andrea Waldmeier !
ClubHotel Giverola Caribbeans or in the Middle East

Apartado 330 P rt ch f — isgraduated of a Hotel Management School and has
E-173F2>0 Tossa deMar 0 u uese e a proven track record

Telefon (003472) 34 00 00 — is fluent in English and one other language

Fax (003472) 34 10 66 Ponuguese Headwaiter _ preference will be given to a single candidate

Nur Bewerber alis EG-Landern.

We are recruiting a

Bewerber mit Spanischkenntnissen Applicants should have an extensive knowledge in the required field, Please send full Curriculum Vitae, copies of certificates
_ werden bevorzugt. must have good interactive and planning skills, be sociable, confident and recent photo to:
Eintrittsdatum: 15. 3.1993. and people oriented. Mr. Paul L. Koster
6-Tage-Wache. Senior Vive President
Wir bieten lhnen: Fluency in English and Portuguese is a prerequisite. INTAN INTENTIONAL HOTELS AND RESORTS
leistungsgerechte Entlohnung, Kost ’ . . P.O. Box 1089
und Logis und jede Menge Arbeit. To apply, send a detailed resume and a photograph to Cynthia Leong, Tuban 80361
53120/236705 Personnel Manager, Mandarin Oriental, Avenida de Amizade, Macau. Bali — Indonesia

Naturally, all applications will be treated confidentially. 53036/356964
53253/346179
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Fir das international renommierte %% x*%-Hotel CORFU PALACE auf der Insel
Korfu, suchen wir fiir den Zeitraum ab Mitte April bis Mitte Oktober 1993:

Eine Saison auf der
griinsten Insel
Griechenlands?

® 1 CHEF GARDE-MANGER
® 1 COMMIS SAUCIER
® 1 COMMIS DE CUISINE

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung, oder rufen Sie uns an!

Herr Fokas oder Herr Fasel informieren Sie gerne weiter.

Vertretungsbliro in der Schweiz:

VARIA TRAVEL MANAGEMENT AG
Eugen-Huber-Strasse 11, 8048 Ziirich, Telefon (01) 432 18 30

hotel revue

Bien sir un abonnement!
+ revue touristique

Nom
Prénom
Profession/Position
Rue et no
NAP et lieu
No de téléph

) 1an 6 mois 3 mois
Suisse OFr.110- OFr. 66- O Fr35-
Etranger (par voie de surface) O Fr.146- O Fr. 87- O Fr.48-
Etranger (par avion) Europe, Moyen-Orient O Fr.200- O Fr.120- O Fr.66-
Etranger (par avion) outre-mer OFr.2719- 0OFr166- O Fr.92-

B4 Cocher ce qui convient

A découper et envoyer &: hotel revue + revue touristique, service des abonnements

case postale, CH-3001 Berne

53254/341100

STELLENGESUCHE - DEMANDE D’EMPLOF

Ich suche eine Anstellung als

Bardame

in einem *%%%- bis *%x*x*x%-Hotel
in Ziirich. Ich habe 17 Jahre Gastro-
nomieerfahrung in einem gepflegten
Speiserestaurant. Ich bin verkaufs-
talentiert, D-, E-, |- und wenig
F-sprechend. Ich verflige liber ein
selbstsicheres Auftreten, bin sehr
gepflegt und habe eine gewinnende
Ausstrahlung. Der Umgang mit G&-
sten mit gehobenen Anspriichen
spricht mir sehr zu. Den Stellenan-
tritt wiinschte ich mir auf den Friih-
ling oder nach Vereinbarung.

Ich freue mich auf Ihr Angebot unter
Chiffre 53172 an hotel revue, 3001
Bern.

53172/356751

HILFSKOCH

Junger Hilfskoch sucht Stelle fur
laufende Saison 1993. Bewilligung
miisste besorgt werden.

Telefon (061) 43 76 11

53167/306525

Pas comme les autres...

Citoyen européen, mi-trentaine, de
bonne culture générale, formation
solide, connaissances linguistiques
supérieures, expérience hoteliere
en Suisse, excellentes références,
permis B, recherche, en Suisse ou
ailleurs, un poste a responsabilités
dans le domaine de la

réception, du secrétariat
ou de I'administration.

Tenant a un service personnalisé et
aimant le contact avec une clientéle
internationale exigeante, son futur
lieu de travail préféré serait un éta-
blissement de taille modeste mais
haut de gamme (hotel, clinique,
résidence, centre de formation, ins-
titution privée) marquant sa dif-
férence en fuyant la rassemblance.

Pour mieux connaitre cet idéaliste,
pourtant réaliste, veuillez télépho-
ner le (01) 462 69 16 ou écrire sous
chiffre 53297 a hotel + touristik
revue, 3001 Berne.

53297/338613

Junges Gastgeberpaar

Sie:D, 25
Abitur, gel. Restaurantfachfrau,
Handelsschule, zurzeit
Réceptionistin, D, E, F und fliessend
Schweizerdeutsch.

Er:CH, 26
gel. Koch, Handelsschule, dipl.
Kaufmann, zurzeit
Betriebsassistent, Erfahrungim
gepfl. Service, D, F,E.

Wir sind flexibel, ungebunden und
begeisterte Fachleute. Dawir diesen
Frihling heiraten, suchen wir per
Anfang Juli gemeinsam eine neue

Herausforderung

Offerten unter Chiffre 53289 an hotel
revue, 3001 Bern.

Gut ausgebildete Hotel-
fachfrau

mit mehrjahriger Fihrungserfah-
rung sucht neue Herausforderung
als Geschéftsfiihrerin oder General-
gouvernante oder eine Aufgabe in
Managementgesellschaft.

Offerten unter Chiffre V-05-25007 an
Publicitas, 3001 Bern. P

Zukunftsorientierte und erfahrene
Frau sucht

Stelle als
Geschiftsfiihrerin

oder dhnliche interessante Aufgabe.
Ich wiirde auch etwas in Miete oder
Pacht iibernehmen, damit ich end-
lich das Marketing der Gastfreund-
schaftin die Praxis umsetzen kann.

Bevorzugte Region: Tessin oder
Ausland.

Lindemann Agnes
Via Pisone 8
6616 LOSONE
Telefon (093) 35 82 42
53312/307998

Zuverlassiger, erfahrener Berufs-
mann (CH, 32 J., mit Familie) sucht
im Raume Sargans, Churer Rheintal
eine anspruchsvolle neue Aufgabe
als

Kiichenchef

Wenn Sie interessiert sind, an einem
verantwortungsbewussten und be-
lastbaren Mitarbeiter, dann schik-
ken Sie mir doch bitte Ihr Angebot
unter Chiffre 53356 an hotel revue,
3001 Bern.

53356/357189

Welchem Restaurant/Hotel fehit
noch eine Aktivitat nach Ostern oder
Anfang Mai? Erfahrenes Team aus
Rajasthan kocht fiir lhre Géaste In-
disch. Ausgezeichnete Referenzen
vorhanden.

Spezialititenwochen

fiir zirka 2 bis 4 Wochen.

Anfragen bitte an:
Frau Joller
Telefon (041) 51 35 81

53127/23191

43jahrige Osterreicherin sucht neue Her-
ausforderung als

Gerantin oder
Chef de service

Verfiigbar ab April 1993.

Fiihre seit 3 Jahren ein 40-Betten-Hotel
mitbis zu 14 Angestelltenin Tirol. Bin sehr
kontaktfreudig, flexibel und habe Freude
an kreativer und abwechslungsreicher
Arbeit in selbstandiger Position. Davor
war ich 6 Jahre im gleichen Haus als
Zahlkellnerin tétig. Fremdsprachen: Eng-
lich und Italienisch. PKW-Fiihrerschein.
Renate Ulimann

Herzoglicher Alpenhof

A-6200 Hinterriss

Telefon 0043/5245/207

Fax 0043/5245/20711

Deutsche, E, I, F, mit kaufmé&nni-
scher Ausbildung und mehrjahriger
Hotelerfahrung sucht ab zirka Mai/
Juni

neue Herausforderung

im Bereich Sales, Réception oder
Administration.

Auf Ihre Offerte freut sich: Brigitte
Klar, Monbieler Strasse 175, CH-
7250 Klosters.

Schweizer, 38 Jahre, Direktionsas-
sistent mit Erfahrung, sucht ab Mai
1993 eine

neue Stelle

als Chef restaurant, Chef de service
(oder Geschéftsfiihrer kleiner Be-
trieb).
Offerten unter Chiffre 53170 an hotel
revue, 3001 Bern.

53170/356808

53353/357170

Chef patissier/Konditor, 30 Jahre,
Deutscher, ledig, seit 2 Jahren in der
Schweiz tatig, sucht

neuen Wirkungskreis

Eintritt nach Vereinbarung.
Offerten unter Chiffre 53171 an hotel

revue, 3001 Bern.
53171/356743

Aufgesteliter Barkeeper sucht fiir
Sommersaison 1993

neuen Wirkungskreis

Auf Ihre Offerte freue ich mich unter
Chiffre 53354 an hotel revue, 3001
Bern.

53354/357170

Kii | t auf Naturkost-

Herausforderung

Schweizerin, 31 Jahre, D, F, E, |, mit
mehrjahriger Erfahrung in den Be-
reichen Sekretariat, Verkauf/Mar-
keting und Organisation von Anlés-
sen aller Art, sucht auf Vereinbarung
anspruchsvolle Aufgabe.

Wichtig ist mir eine verantwortungs-
volle und interessante Tatigkeit. Ich
bin flexibel, belastbar, initiativ.

Ihr Angebot erreicht mich unter
Chiffre 53291 an hotel revue, 3001

Bern. 53291/357073

ef, sf
regeneration, sucht nach Ubereinkunft

neuen Wirkungskreis

in Altersheim, Pflegeheim, Kurhaus usw.
Region Heiden, St. Gallen und Umge-
bung bevorzugt.

Angebote an: Wolfgang Miiller
Via ai Saleggi 8a, 6600 Locarno
A 53161/42790

Zuverlassige, verantwortungs-
bewusste, 33jdhrige Schweizerin
sucht Stelle nach Vereinbarung im
Gastgewerbe als

Tournante

(Réception + Service)
oder

Gerantin
im Tessin.

Sind Sie interessiert an einer ein-
satzfreudigen  Mitarbeiterin, die
Fihrungs-, Sprach- (E, F, |, Sp) und
Fachkenntnisse (KV und 10jahrige
Wirteerfahrung) hat, dann senden
Sie mir Ihr Angebot unter Chiffre
53238 an hotel revue, 3001 Bern.

Dynamische,
gastgewerbebegeisterte junge Frau
(33) (HS, Hotelfachschule, D, E, F,

Sp.) sucht

Voll- oder
Teilzeitaufgabe

als Chef de service, Gerantin oder
andere frontbezogene
Herausforderung in Hotellerie oder
Gastronomie im Raum Zirich.

Offerten unter Chiffre 53323 an hotel
revue, 3001 Bern.
53323/357120

Attraktive 28jahrige Schweizerin mit
Fahigkeitsausweis A sucht

Herausforderung

z.B. als Gerantin oder Barmaid
oder, oder.

Offerten unter Chiffre 53357 an hotel
revue, 3001 Bern.
» 53357/357162

Schweizer Kiichenchef, 41

zuverldssig und dynamisch, sucht
nach langjahrigem Auslandaufent-
halt in den USA, Kanada und Japan
Stelle in der Schweiz, am liebsten in
der Ostschweiz, jedoch nicht Bedin-
gung.
Meine Arbeitskraft, Erfahrung und
Kreativitdit mochte ich mit vollem
Einsatz einem erstklassigen Betrieb
zur Verfligung stellen.
Auf Ihr Angebot freue ich mich unter
Chiffre 53192 an hotel revue, 3001
Bern.

53192/356867

Schweizerin, 23jahrig, D, F, E, sucht
fiir sofort eine Stelle als

Servicefachangestelite

im Raum Zirich und Umgebung.
Auf lhr Angebot freue ich mich unter
Chiffre 53290 an hotel revue, 3001
Bern.

53290/357081

Verantwortungsbewusste, gelernte
Hotelsekretédrin, im Gastgewerbe
aufgewachsene Schweizerin, D, F, |
(E), mit 18jahriger Selbstandigkeit in
der Modebranche, sucht

neuen Wirkungskreis
im Tessin
als Mieterin eines Garni-Hotels/

Pension oder Stelle als Gerantin,
Aide du patron.

Offerten bitte unter Chiffre 53201 an

hotel revue, 3001 Bern. 3501735141

Initiativer Schweizer, 21, gelernter
Koch, mit vielseitiger Gastroerfah-
rung als Réceptionist/Night-Auditor
und Direktionsassistent, sucht Her-
ausforderung ab Mai 1993 in

Réception oder

Service

zur Verbesserung der Sprachkennt-
nisse in %% %- bis *%%x%x*-Hotel,
Tessin oder Genferseegebiet.
Bieten Sie mir die Chance?

Offerten unter Chiffre 53144 an hotel

revue, 3001 Bern.
53144/356727

S S —
Oberkellner
stellvertr. Bar-Chef

30 J., flexibel, internationale Erfah-
rung, Fremdsprachen (E, F), sucht
neuen Wirkungskreis (auch Uber-
see).

Zuschriften erbeten unter Chiffre
53322 an hotel revue, 3001 Bern.

GERANTIN
mit Fahigkeitsausweis A, Sprachen: D, E,
F, mitunternehmerischem
Verantwortungsbewusstsein, und
KUCHENCHEF

Auslanderfahren(I,D, A)
Pre-Opening-Erfahrung, suchen Stelle
als

GERANTENPAAR
Offerten unter Chiffre 53200 an hotel
revue, 3001 Bern.
53200/353108

Junges, dynamisches Wirteehepaar
mochte sich auf Ende 1993/Anfang
1994 verdndern. Wir suchen

Hotel garni oger
Hotel-Restaurant

in Pacht, eventuell Kauf.
Bevorzugte Gegend: Berner Ober-
land, Kanton Bern, lbrige Schweiz
nicht ausgeschlossen.

Angebote erbeten unter Chiffre
53186 an hotel revue, 3001 Bern.

53186/5770

32jahriger, dynamischer Schweizer,
ledig, nicht ortsgebunden, gelernter
Koch, dipl. Hotelfachmann, mehr-
jahrige Erfahrung als Geschiéftsfiih-
rer, Betriebsleiter, verschiedene Ka-
derpositionen, sucht .

neuen Tatigkeitshereich

in  Gastronomiebetrieb, Kurhaus
oder Privatbranche.
Telefon (042) 21 53 29

53147/352179

Habe immer schon geliebaugelt mit einer
abwechslungsreichen Stelle als

Alirounderin

(Réception/Administration) in kleinem,
feinem Hotel in oder um Zirich.

Ich bin 24 Jahre, KV-Ausbildung mit eini-
gen Jahren Praxis im Bereich Marketing
und Werbung. Habe Freude am Umgang
mit internationalen Gasten, gute PC-
Kenntnisse und spreche E und F.

Auf Ihren Anruf freut sich

J. Kopp
Telefon (01) 780 52 07 (ab 18 Uhr)
53204/301442

53322/357: 11

53238/356930

CH, 28jidhrig, dipl. Restaurateur-
Hotelier, zurzeit als D i

-stent in ungekiindigter Stellung ta-

tig, sucht auf Anfang Juni in der Re-
gion Bern eine

neue Herausforderung

Gerne erwarte ich Ihre Offerte unter
Chiffre 53330 an hotel revue, 3001
Bern.

53330/357154

Inserieren
bringt Erfolg!

|




	

