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HOTEL-TOURISMUS

Bewegung in Basler Hotels 5
- Wihrend fiir das Hotel Basel ein neuer

Pichter gefunden wurde, soll das Hotel

Euler eine kleine Schwester erhalten.

Bus-Veranstalter in Kéln 6
Zum diesjahrigen RDA-Workshop in
Kéln werden tiber 10 000 Besucher er-
wartet. Die Schweiz ist stark vertreten.

Gastro-Kultur im Museum 7
Essen im Museum war bisher eine triste
Angelegenheit. Langsam tut sich jedoch
etwas in der Museumnskiiche.

Erfolgreiches Friihstiick 9
Der Versuch mit landwirtschaftlichen
Produkten aus der Umgebung wurde in
den Davoser Hotels zu einem Erfolg.

Mehr bringt oft weniger 11
Die Nachfragesteigerung im Luftverkehr
hilt an. Trotzdem fliegen die meisten
Airlines seit Jahren Verluste ein.

Gefihrliche Monokultur 13
Friiher einzig auf Kenia spezialisiert, di-
versifiziert der African Safari Club nebst
dem Angebot auch die Distribution.

HOTEL-TOURISME

«On vous attend!» 15

Swissair/Balair/CTA

Business-Class

unter Druck

Schon ab Sommerflugplan 1994,
also nur ein Jahr nach der Ein-
fiihrung, kénnte das neue Busin-
ess-Class-Konzept der Swissair
fiir Europa eine erste Korrektur
erfahren.

_Sollten auf gewissen Swissair-Strecken,

vor allem im Bereich «Badeferien», Ma-
schinen der Balair/CTA zum Einsatz ge-
langen, miisste Swissair das Business-
Class-Konzept erneut dndern. Entgegen
eines am Wochenende erschienen Arti-
kels - dieser war durch Recherchen der
htr vom 29. Juli zu den Problemen der
Schweizer Chartergesellschaften” aus-

_gelost worden - handelt es sich allerdings

erst um Vorschlige. Swissair-Sprecher
Hannes Kummer: «Abgesegent ist noch
gar nichts!». Bei jedem Flugplanwechsel
werde untersucht, wie Flugzeuge besser
ausgelastet werden konnten. Die neue
Euro-Business-Class mit ihrer fixen Be-
stuhlung ldsst eine flexible Kabinen-Ge-
staltung bekanntlich nicht mehr zu. Der
Vorschlag, Balair/CTA-Maschinen auf
einzelnen Swissair-Linienfliigen einzu-
setzen, sei erst vor kurzem zur Priifung
an die entsprechenden Route Manager
gegangen. Da die Balair/CTA-Kurz-
streckenmaschinen iiber keine Business-
Class verfligen, konnten.mehr Passagie-
re transportiert werden. Bei der Swissair
ist man sich bewusst, dass eine solche
Verwisserung der Dienstleistung dem
Marketing-Konzept widerspricht. «Al-
lerdings», merkt Kummer an, «miissen
wir beim momentanen wirtschaftlichen
Druck eventuell auch mal iiber den eige-
nen Schatten springen...»
Der htr bestitgite Balair/CTA-Marke-
tingchef Jacques Klaus, dass auch die
umgekehrte Version denkbar ist: Am
Wochenende konnte die Ferienlinie auf
Maschinen ihrer Mutter zuriickgreifen.
Kopfzerbrechen bereitet momentan al-
lerdings die Ueberkapazititen (/- vom
29/7/93). Klaus: «Es werden simtliche
Abglichkeiten gepriift und selbst ein

La votation du 6 décembre ne cesse de
susciter des initiatives pour renouer des
liens entre Romands et Alémaniques.

La peur du sida 16
La crainte du sida commence a «refro-
idir» les visiteurs qui se rendent en Thai-
lande. En Suisse, les TO confirment.

Accord d’apprentissage 19

Le nouvel accord relatif aux rapports
dapprentissage dans I’hotellerie et la re-
stauration entre en vigueur.

Neue Regel 19

Verkauf von Flugzeugen ist nicht auszu-
schliessen.. HU

Mehrwertssteuer-Riickforderung

Kultur pur als Tourismus-Plus?

Museen sind nicht nur kulturelle Bot-
schafter, sondern auch wichtige touristi-
sche Leistungstriger der Regionen. Im-
mer mehr Institutionen bemiihen sich mit
attraktiven kulturellen und sogar gastro-
nomischen Angeboten, das verstaubte
Museum-Image abzustreifen. Trotz der
erkannten Bedeutung kiimpfen viele Mu-
seen jedoch als Folge von rigoros
gekiirzten Kulturbudgets ums Uberle-
ben.

2

En Romandie aussi, les musées jouent un
role touristique parfois vital. Dans le can-
ton de Neuchatel 'par exemple, les
musées de I'horlogerie attirent la grande
foule. A Lausanne, le Musée olympique,
ouvert il y a un mois seulement, connait
déja un spectaculaire succés populaire.

(Karrikatur: Tano, aus der Austellung
«Sammlung Karikaturen & Cartoons
Basel») Seiten 2, 7 und 17

Frontiéres et tourisme

L’accord de Schengen
crée Pincertitude

Laccord de Schengen, qui définit un es-
pace de libre circulation transfrontaliere
et de sécurité entre neuf pays de la CE,
devrait entrer en vigueur le ler dé-
cembre, aprés plusieurs ajournements.
Pour les pays extérieurs a cette zone,
comme la Suisse, la conséquence est
claire: on peut s’attendre a des controles
plus assidus de la part des douaniers des
états voisins. Certains estiment en outre
que notre pays pourrait devenir une base
stratégique de la criminalité internatio-
nale. Concrétement, les visiteurs quittant
la Suisse risquent de devoir affronter
contrdles des bagages et fouilles. Pas trés
bon pour notre image touristique! Dans
labranche, on est conscient des obstacles
qui menacent de se dresser. Mais aucune
action particuliére ne se trouve a I’ordre
du jour. Il faut dire que la Suisse n’a gue-
re de moyens de pression et qu’elle est ré-
duite a attendre les décisions de ses voi-
sins. Page 15

Mehr Marketmg
und Markt

Aus der SVZ soll eine moderne Marke-
ting-Organisation werden. Kooperatio-
nen mit wirtschaftlichen und kulturellen
Partnern sowie der gemeinsame Aus-
land-Auftritt in reprasentativen «Swiss
Centers» wiirden wertvolle Synergien er-
bringen. Die Prisentation im Ausland,
die Marktforschung sowie die Positio-
nierung der Marke Schweiz soll durch
den Bund finanziert werden. Alle iibri-
gen Leistungen zugunsten der regionalen
und lokalen Anbieter miissen von den
Nutzniessern bezahlt werden. Denkbar
wire auch eine = Aktiengesellschaft
«Schweiz AG», bei der alle Interessenten
- inklusive der Bund - Anteile erwerben.
Dies sind Resultate einer Umfrage der
«htr» bei Tourismus-Experten und Bran-
chen-Insidern. Der Hayek-Bericht iiber
die SVZ wird der Offentlichkeit in der
zweiten oder dritten Septemberwoche
vorgestellt. Seite 3

Steuern sparen in Deutschland leicht gemacht

Derzeit rund 150 deutsche Hotels
erméglichen ihren auslidndischen
Giisten, die dort geltende Mehr-
wertsteuer zuriickzufordern.
Dieses Angebot gilt unter ande-
rem auch fiir alle in Deutschland
titigen Schweizer Touristiker.

GEORG UBENAUF

Mit seiner Firma MPM Marketing er-
dglicht es der am Starnbergersee do-

Fiir die Rekrutierung von Arbeitskriften
aus dem ehemeligen Jugoslawien gelten
ab November neue Regeln.

mizilierte Max Pilgerstorfer in Deutsch-
land titigen auslindischen Geschiftsleu-
ten, die in Hotels, auf Messen, bei Re-

ionsessen und auf Ko
anbefa]]ene Mehrwertsteuer
vom Staat zuriickzuholen.
MPM bedient mit diesem Mwst-Riick-
holangebot bereits internationale Indus-
triebetriebe und Consultingfirmen. «Ge-
rade in der Reisebranche werden knall-
harte Margengespriiche gefiihrt - aber
diese einfache Moglichkeit des Geldspa-
rens wird vollig lbersehen», wundert
sich Pilgerstorfer. Fiir ihn ist es ritsel-
haft, warum zum Beispiel an der ITB-
Messe in Berlin die Mwst-Riickzahl-
méglichkeit bis heute kein Thema ist.»
In einer Musterrechnung zeigt Pilger-
storfer auf, dass eine Messebeteiligung
mit Hotelkosten, Miete fiir den Messe-

g

(Mwst)

stand, Auf- und Abbau, Repmsenmuons-
und Bewirtungsspesen sowie Werbema-
terial, Transportkosten, PR- und Consul-
ting-Honoraren leicht einmal 51 000 DM
erreichen kann. Die Mehrwertsteuer dar-
in belduft sich auf 6650 DM. Selbst wenn
MPM davon ein Bearbeitungs- und Er-
folgshonorar von zwanzig Prozent be-
rechnet, bleiben dem auslindischen Ge-
schiftsmann iiber 5000 DM.

Einige Voraussetzungen notig

Allerdings sind dazu einige Vorausset-
zungen notig: So muss der Antragsteller
nachweisen, dass er als Unternehmen re-
gistriert ist. Verkehrsvereine, die aus
Beitrigen von Unternehmen wie Hotels,

Liftbetreibern und Bahnen subventio-
niert werder, konnen eine fiktive Unter-
nehmensbescheinigung erhalten und
dann alle in Deutschland angelaufenen
Mehrwertsteuerbetridge  zuriickverlan-
gen. Nichster Anlass, nach welchem sich
Schweizer Tourismusanbieter an Max
Pilgerstorfer und seine Firma wenden
konnten, wire zum Beispiel die SVZ-
Werbetour durch die neuen Bundeslin-
der (13.-17.9.) in den Stédten Berlin,
Chemnitz, Dresden und Leipzig. Selbst
die Schweizer Mutterfirmen von in
Deutschland titigen Betrieben (wie
Movenpick oder Lindt & Spriingli) kon-
nen die Mwst zuriickfordern.
Fortsetzung auf Seite 5

»La grappissimac«

das hochste Lob, das der wahre Kenner einem Grappa verleihen kann.
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Museen als touristische Leistun

Kultur-Sparwut wirft Schatten auf Tourismus

Weltmeister Schweiz: Mit gegen
930 Museen und Sammlungen
weist die Schweiz weltweit die
grosste Museumsdichte auf. Der
touristische Nutzen ist von gros-
ser wirtschaftlicher Bedeutung.
Doch die Sparwut im Kulturbe-
reich wird auch auf den Touris-
mus Auswirkungen haben.

THOMAS VASZARY

Die Schweiz zwischen -Landschafts-Mu-
seum und realem Disneyland? Trotz star-
ker Konzentration auf die Kultur im eid-
gendssischen Jubildumsjahr 1991 erfah-
ren die Kulturschaffenden heuer unge-
wohnte Aufmerksamkeit. Die Kultur als
Imagetréiger riickt stirker ins Bewusst-
sein. Die Landeswerbung Schweiz
(SVZ) hat mit dem Projekt «Wege zur
Schweiz» die Landschaft mit der Kultur
eng verkniipft. Der Dialog zwischen Ver-
antwortlichen aus Kultur und Tourismus
befindet sich in einer hoffnungsvollen
Aufbauphase. War in den Schulen der
Siebziger Jahre das Unterrichtsfach Kul-
turgeschichte weitgehend unbekannt,
steht es heute auf vielen Lehrpldnen.
Kulturverstandnis und -bewusstsein ha-
ben sich stark veréndert.

Museen sind themenbezogen .

Der SVZ-Hauptsitz in Ziirich erhilt al-
lein aus dem Inland wochentlich zwi-
schen 100 und 150 telefonische Anfra-
gen, die Museen und Erlebniswelten al-
ler Art betreffen. Die nach Themen aus-
gerichtete Museumslandschaft hat nach
neuesten Schitzungen mit fast 930 Mu-
seen und Sammlungen auf rund 40 000
Quadratkilometern weltmeisterliche Di-
mensionen erhalten. «Tendenz stei-
gendy, erklart Heinz Keller, Informati-
onschef der SVZ. Was die Zusammenar-
beit zwischen Tourismus.und Museen
betrifft, so fanden mittlerweile drei Ta-
gungen statt, die verschiedene Annéhe-
rungsszenarien skizzierten. Verkehrsdi-
rektoren und Museumsdirektoren ent-
decken einander.

Das klassische Museum hat mit Erleb-
niswelten, Disneyland oder Science-
Centers (z.B. Technorama, Winterthur)
mittlerweile Gesellschaft erhalten. Der
Spardruck der 6ffentlichen Hand auf die
kulturellen Institutionen hat zugenom-
men. Remo Besio, Direktor des
Technoramas in Winterthur, spricht
angesichts der Budgetkiirzungen im
Kulturbereich Klartext: «Wir konnen uns
auch ins Grab sparen!» Und Urs
Frauchiger, Direktor .von Pro Helvetia,
sagte in einem «Weltwoche»-Interview
anfangs dieses Jahres: «Der Kulturboy-
kott aus dem Jahr 1991 sitzt nach wie
vor tief in den Seelen mancher Parla-
mentarier».

Einige Museen haben in vergangener
Zeit Staub angesetzt, so auch das Ver-
kehrshaus der Schweiz in Luzern (siehe
htr Nr. 31 vom 5. August 1993). Die Fra-
ge «Museum oder Rummelplatz?» muss
mit «sowohl als auch» beantwortet wer-
den. Denn gefragt ist eine Mischung zwi-
schen konservatorischem Auftrag und
lebendiger Vermittlung von Wissen. Ins-
besondere bei den Museen, die nicht aus-
schliesslich von 6ffentlichen Geldern le-
ben. So verfligt das Verkehrshaus trotz
verdeckter Finanzierung von ganzen
Austellungen iiber einen hohen Eigenfi-
nanzierungsgrad (82 Prozent).

Aktive Erlebnissprogramme

Im Technorama Winterthur, das sich als
«Science-Center» bezeichnet und ginz-
lich ohne das Wort Museum auskommt,
werden laut Direktor Remo Besio nur
Vollkostenrechnungen erstellt. Bei ei-
nem Budget von vier Millionen Franken
kommen 32 Prozent der Gelder aus 6f-
fentlicher Hand, 27 Prozent von Privaten
und 41 Prozent aus eigener Erwirtschaf-
tung. Interessant ist, dass sich im
Technorama Winterthur auf etwa 40 Pro-
zent Ausstellungsfliche in aktiven Er-
lebnisprogrammen zwischen 80 und 90
Prozent der Besucher tummeln. Trotz an-
steigenden Besucherzahlen (119 000 im
Jahre 1991 und 132 000 im Jahre 1992)
diirfte das Budget 1993 mit 150 000 Be-
suchern nicht erreicht werden, vermutet
Besio. Der Monat Juli mit 700 Personen
pro Tag, und damit Rekordmonat in der
Geschichte des Technoramas, diirfte die
schlechten Zahlen zu Jahresbeginn kaum
wettmachen. Ein Mulitplikatoreffekt wie
im Verkehrshaus Luzern kann des Stan-
dortes wegen vom Technorama Win-
terthur nicht in die Waagschale gelegt
werden.

Ein gutes Beispiel buchstiiblich hautna-
her Erlebniswelt ist das Naturhistorische
Museum in Solothurn. Die Tiere befin-
den sich nicht ausgestopft hinter Glas-
fenstern. Tiere zum Anfassen und Erle-
ben heisst dort das erfolgreiche Motto.

Doch der Sparwille der Politiker im Kul-
turbereich ist deutlich: Museen, die ihren
Eigenfinanzierungsgrad nicht verbes-

Die Sparwut im Kulturbereich und Einschriinkung
mus: Touristische Leistungstriger wie Museen und Teile der Landeswerbung werden erfasst.

) ; i3

sern konnen, werden ihre Angebotspal-
lette straffen miissen. Das kann auch die
Angebots-Qualitit betreffen. Besonders
laut war nach den jiingsten Sparandro-
hungen der Aufschrei in der Kulturstadt
Basel. Doch auch dem arg gebeutelte
Kornhaus in Burgdorf blieb der politi-
sche Spiessrutenlauf nicht erspart. Nach
Ablehnung einer erneuten Defizitgaran-

Kommentar . i

}Selbsbewusstér Kulturtourismus

Tourismus kann Kultur sein. Kultur
kann aber auch Tourismus sein. Doch
was, wenn Kultur nur noch Tourismus
beinhaltet? Und wie steht es schliess-
lich um die Tourismuskultur jener An-
gebote, die unter dem Titel Kulturtou-
rismus verkauft werden? Die ideele und
wirtschaftliche = Durchmischung . von
Kultur und Tourismus (oder umgekehrt)
kommt bei den touristischen Leistungs-
tragern wie Museen und Erlebniswelten
deutlich zum Tragén. Diese touristi-
schen Leistungstrager bereichern das
Angebot einer Ortschaft und steigern
die Attraktivitit.

Im Zuge allgemeiner und rigoroser
Sparmassnahmen werden  landesweit
Kulturbud; eisern i-

chen. «Linear» heisstdas Zauberwort,

das man sich aus dem Wirtschafiswort-

schatz entlehnt hat. Dass damit aller-
dings nicht nur das Fliessen neuer und
Jrischer Ideen abgewiirgt wird, sondern
auch der Wirtschafisfaktor «Touris-
mus» mittelfristig Federn lassen muss,
kann nicht von der Hand gewiesen wer-
den. Doch wo bleiben die gemeinsamen
Proteste aus den Bereichen Kultur und
Tourismus? Gerade die Landeswer-
bung der Schweizerischen Verkehrszen-
trale (SVZ), verspricht sich im Zuge der
Expo 92 in Sevilla mit dem Projekt « We-
ge zur Schweiz» eine Verstdrkung der
kulturellen Botschaft der Vier-Kultu-
ren-Schweiz. Die traditionelle Folklore
wird vielfach in Verbindung mit der

Heidi-, Uhren- und Schokoladen-Welt

oy

der Kulturschaffenden wirft einen weiten Schatten auf den Touris-

Foto: htr

tie durch den Kanton hat nun die Ge-
meinde beide Armel hochgekrempelt
und vorerst die Finanzierung sicherge-
stellt.

«Feuer und Flamme»

Aber auch von zusitzlichen Investitio-
nen hort man dieser Tage: Im biindneri-
schen Zillis wurde neben der St. Martins-
Kirche, deren weltberiihmte Kassetten-
decke jahrlich 200 000 Personen bestau-
nen, von der Gemeinde eine permanen-
te Ausstellung zur Entstehungs-Ge-
schichte eingerichtet.

«Feuer und Flamme» nennt sich eine von
Museumspidagogen lancierte hautnahe

als Klischee bezeichnet. Dabei erhalten
die traditionsgebunden Kulturgiiter ne-
ben ihrer  Eigenstandigkeit eine
Sprungbrettfunktion, die in Richtung
«neue Identitdt, neues Selbstbewusst-
seiny weist. Denn: Selten zuvor ist in
den Medien soviel iiber Kultur pur ge-
schrieben, und gesagt worden oder
tiber den Bildschirm geflattert. Mit Kul-
tur - die bildenden Kiinste allen voran -
kann heute praktisch iiberall-ein hoher
Beachtungsgrad erreicht werden. Nur
ein Trend? Der Geist von Sevilla kann
die Schweiz zu neuen Ufern bringen.
Ausgenommen, man ist wieder einmal
nur unterwegs, um unterwegs zu sein,
Thomas Vaszary

REKLAME

A dersetzung mit Kultur und Kul-
turgiitern. Fachkundig begleitete Mu-
seumsbesucherinnen und -besucher ha-
ben die grossere Befriedigung; vor allem
dann, wenn selber Hand angelegt werden
kann.

Die stille Aneigung von Wissen passt
nicht mehr ins Bild des modernen Bil-
dungswesens. Unumstritten ist die Mu-
seumspiddagogik allerdings nicht: Mu-
seen miissen sich mehr und mehr eine
Daseinsberechtigung verschaffen. Und
da sind Besucherzahlen ein wichtiges
Argument fur die Existenzberechtigung
eines Museums. Die Kampagne «Feuer
und Flamme» soll auf diese aktive Form
der Vermittlung aufmerksam machen. -
Der touristische Nutzen ist eng damit
verbunden.

Zielsicher neue
Giiste werbe

Die Kombination mit den
meisten Lesern im
Grossraum Miinchen:

Miinchner Merkur / tz
Die Kombination mit der
hochsten Auflage in Miinchen
und Oberbayern.

52024/43761

IVA AG fir internationale Werbung
Miihlebachstrasse 43 Postfach 8032 Ziirich

Telefon 01/25124 50 Telex 816438 ivach

Basel

«Sechs Schweizer Stidte prisentieren
sich gemeinsam*“: Unter dieses Motto
stellt Hans-Peter Ryhiner, Direktor des
Baseler Verkehrsbiiros, die neue Zu-
sammenarbeit zwischen Basel, Bern,
Genf, Lasusanne, St. Gallen und
Ziirich. Gemeinsam wollen die sechs
Verkehrsbiiros dieser Stidte im Ausland
vermehrt fiir sich werben und einen Kon-
trapunkt zur offiziellen Landeswerbung
(Alpen, Schockolade) setzen. Als Wer-
bemittel soll das neue «Schweizer Stid-
te-Journal», in dem sich die sechs Stidte
vorstellen, dienen. Dank dem Gemein-
schaftsauftritt ist es finanziell moglich,
dass sich die Stidte inskiinftig an sechs
Publikumsmessen vorwiegend im deut-
schen Raum présentieren konnen. /4

Zentralschweiz

Im Kanton Nidwalden sollen die Beher-
bergungstaxen erhoht werden: Der Nid-
waldner Regierungsrat unterstiitzt damit
eine Motion- des Stansstader Hoteliers
Hans-Jost Hermann und empfichlt dem
Landrat die Annahme. Der Kanton un-
terstiitzt jahrlich mit 78 000 Franken den
Verkehrsverband Zentralschweiz, mit 50
000 Franken den Verkehrsverband Nid-
walden und via Wirtschaftsforderung mit
50 000 Franken die kantonale Touris-

musfachstelle. Beide Fiinf-Jahres-Ver-
trige laufen Ende 1993 aus. Um mehr fi-
nanzielle Eigenstéindigkeit zu erlangen,
sehe der Vorschlag eine Erhdhung der
Beherbergungstaxen von 30 auf 50 Rap-
pen (Parahotellerei 15 auf 30 Rappen)
pro Ubernachtung vor, erklirt Theodor
Boni, Geschiftsfiihrer der Tourismus-
fachstelle. Ob inskiinftig dic Patentge-
biihren, Abgaben aus Spielautomaten-
Abgaben etc. anders verteilt werden sol-
len, ist vorldufig noch unklar. vy

Wallis

In Bellwald konnte kiirzlich die erste
Schweizer Minigolfanlage erdffnet wer-
den, deren ganze Bahnlinge (rund 6,2
Meter) mit Hindernis in einem Stiick in
Beton gegossen ist. Diese neuartigen
Miniaturgolfanlagen garantieren den
Spielern eine qualitativ ausgezeichnete
Bahnoberfliche und sollen so bei Tur-
nieren tiefere Punktzahlen erlauben. Die
Anlage, welche auch vom Schweizeri-
schen Pistengolfverband abgenommen
und homologiert wurde, hat rund 250
000 Franken gekostet. GER

*®

Die Gemeinde Unterbiich iibernimmt
die Luftseilbahn Raron-Unterbich
(LRU) samt Schulden von 320 000 Fran-
ken. Dieser Rettungsaktion der Gemein-

de stimmte die Bevdlkerung mit iiber-
wiiltigendem Mchr zu. Dic notwendigen
Sanierungsarbeiten von rund 4 Millionen
Franken hitten die Mdoglichkeiten der
Bahngesellschaft bei weitem iiberstie-
gen.

Zugleich stimmten die Biirger einer
Biirgschaftsverpflichtung fiir ein IHG-
Darlehen zu. Damit soll den Verkehrsbe-
tricben Unterbiich AG der Ausbau des
Skigebietes ermdglicht werden. Zur Fi-
nanzierung dieser Pline ist zudem eine
ErhShung des Aktienkapitals notwendig.
Die Augstbord-Region mit den Ge-
meinden Biirchen, Unterbich, Eischoll
und Ergisch hat einen neuen Trumpf im
Angebot: Mit teilweise neuerstellten
Strecken verfiigt die Region nunmehr
iiber ein rund 350 Kilometer langes zu-

ha d M i Bik

Netz. Die Biker haben dic Wahl zwi-
schen zwolf verschiedenen Routen, die
zwischen 19 und 39 Kilometer lang sind
und ein Gebiet zwischen 1200 bis 2100
Meter iiber Meer erschliesst. Der Gross-
teil der Strecken fiihrt iiber Forststrassen.
Das offizielle Wandernetz wird nirgends
tangiert. GER

Berner Oberland

Wiihrend nach einem Nullentscheid des
Interlakner Stimmvolkes das Verschwin-
den der Baugrube auf dem Areal des ehe-

maligen Hotel Belvedere an der Pracht-
strasse Hoheweg sich weiter verzogert,
kommen aus der unmittelbaren Nachbar-
schaft neue Pline aufs Tapet: Diese se-
hen vor, das vor mehr als zwanzig Jahren
teilweise abgebrannte Hotel Schweizer-
hof zwischen dem Grand Hotel Victoria-
Jungfrau und besagtem Belvedere fiir ge-
gen zwanzig Millionen Franken wieder
auferstehen zu lassen.

Wenn alles nach Plan liuft, soll bereits
1994 mit dem Neubau begonnen werden
und anders als im Falle Belvedere diirfen
die verbliebenen Bauten des ehemaligen
Schweizerhofes erst abgebrochen wer-
den, wenn die Finanzierung gesichert ist
und eine rechtskriftige Baubewilligung
vorliegt. PG

*

Seit Anfang 1991 miissen Kinder und Ju-
gendliche bis zum 16. Altersjahr im Ber-
ner Oberlinder Ferrienort Beatenberg
keine Kurtaxen mehr bezahlen. Wenn
diese Dienstleistung, die laut der Ver-
kehrsdirektorin Doris Gimmel, jihrlich
cin Loch von rund 30 000 Franken ins
Budget reisst, will man daran auch wei-
terhin festhalten, zumal «die Giste das
enorm schiitzen», wie Gimmel betont.
Sollte nun, was den finaziell wenig auf
Rosen gebetteten Beatenbergern recht
ist, den Oberliindern im Rahmen ihrer
«Familienfreundlichkeit» nicht  billig
sein? PG
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Die SVZ soll in eine Marketingo-
rganisation in Form einer Akti-
engesellschaft umgewandelt
werden. Ihre Hauptaufgabe wi-
re es, eine Marke Schweiz zu
schaffen und professionell zu
vermarkten. Die Agenturen im
Ausland wiren beizubehalten,
die Zentrale in Ziirich miisste
dagegen gestrafft werden. Dies
meinen Tourismus-Experten
und -Anbieter in einer Umfrage
der «htr».

ANDREAS NETZLE

Was die kiinftige Hauptaufgabe der
Schweizerischen Verkehrszentrale
(SVZ) sein soll, dariiber sind sich die
Tourismus-Insider weitgehend einig: Die
SVZ miisse eine «schlagkriftige Marke-
tingorganisation» werden, meint Jorg
Denzler, Geschiftsleitungs-Mitglied der
Farner PR, welche u. a. den Verkehrsver-
ein Graubiinden berit. Auch Emanuel
Berger, Direktor des «Viktoria-Jung-
frau» in Interlaken sieht in der SVZ eine
«Marketingorganisation Schweiz AG,
mit einem marktwirtschaftlichem Ver-
halten, die ganze Klaviatur des Marke-
tings durchspielend, bis hin zum effekti-
ven Verkauf». Von einer «Schweiz AG»
spricht auch die Incoming-Verantwortli-
che der Swissair, Romy Bohnenblust. Der
wichtigste Partner der SVZ im Ausland
mochte den Begriff «Verkehrswerbung»
durch «Tourismusmarketing» ersetzt ha-
ben. Fiir Bohnenblust ist die Marktfor-
schung das Fundament fiir eine «Konsi-
stente und kontinuierliche Basiswer-
bung, weg von ausgetretenen Pfaden und
Jahresthemen».

«Marke Schweiz schaffen»

«Die SVZ ist in Marketingzentrale
Schweiz umzubenennen», rit Thomas

Die SVZ soll kiinftig z

mit wir

PR

Bieger, Direktor der Tourismusfachschu-
le Graubiinden in Samedan. Ihralleiniger
Auftrag sei, «eine klar positionierte Mar-
ke Schweiz zu schaffen». Auf dieser
Marke konnten dann alle Anbieter und
Fremdenverkehrsorte mit ihrer Marke-
tingarbeit aufbauen, meint Bieger.

Néher am heutigen Auftrag sieht Franz
Dietrich, Prisident des Verbandes
Schweizer Badekurorte VSB, die kiinfti-
gen Aufgaben der SVZ: «Federfiihrung
bei der Landesinformation und Landes-
werbung im Sinne von Présenz-, Sympa-
thie- und Goodwill-Werbung in Koope-
ration mit interessierten Bundesstellen
wie der Pro Helvetia, der Wirtschaftsfor-

Neue «Leistungs-Markt-Bereiche»

- Eine Hauptaufgabe fiir die SVZ sieht
Professor Claude Kaspar von der
Hochschule St.Gallen in der Koordina-
tion. Die neue SVZ miisse die Koordi-
nationsrolle fiir Werbung, Verkaufsfor-
derung und Distribution der regionalen
und lokalen Tourismus-Organisatio-
nen im Ausland iibernehmen. Die Wer-
bung fiir den Inlandtourismus fiele da-
gegen voll den regionalen, kantonalen
und lokalen Tourismusorganisationen
zu, welche dadurch, so Kaspar, «eine
gewisse Aufwertung erfahren wiirden,
wie die Regionaldirektoren-Konferenz
RDK als Koordinationsstelle».

Diese neue Aufgabenstellung miisste
laut Claude Kaspar von einer Reorga-
nisation der SVZ-Strukturen begleitet
sein: «Der SVZ-Ausschuss wire zu
straffen und sollte sich auf die Exeku-
tivaufgaben konzentrieren. Der Vor-

Auslandmiirkte 12

stand wire in einen touristischen Bei-
rat umzuwandeln.»

Neue Strukturen fiir die Vermarktung
des Angebots fordert Professor Hans-
ruedi Miiller vom Berner FIF. Der
primére Auftrag der SVZ wire es, «das

touristische Angebot in nachfragege- .
he Geschiftseinhei

rechte
ten» einzuteilen und' die Vermarktung
dieser regionalen und neigungstouri-
stischen Leistungs-Markt-Bereiche zu

dini . Die Lei Markt-
Bereiche hitten die Leistungen der
SVZ selber zu finanzieren. Zu den
Aufgaben der SVZ gehort es weiter,
die Koordination fiir ein gesamt-
schweizerisches Informations- und
Reservationssystem zu ibernehmen.
Miiller wird diese Ideen am Berner
Tourismus Input vom 26./27. August
niher erldutern. AN

. «Swiss Centers» - betreiben. Im Bild das Swiss National Tourist Office in London.

derung usw.». Dietrich verlangt vom
Bund, die Tourismus- und Marketing-
Plattform Schweiz TMP als Grundlage
fiir die kiinftige Stellung und Aktivititen
der SVZ anzuerkennen: «Die SVZ hat
das entsprechende Anschlusskonzept
Marketing-Mix und Marketing-Infra-
strukturen (Marktanalyse, Werbung, Of-
fentlichkeitsarbeit, Verkaufsforderung,
Distribution, Dienstleistung fiir Dritte)
moglichst rasch zu verwirklichen.»

Mit welchen Partnern?

Immer wieder wird auf den engen Zu-
sammenhang zwischen dem Image der
Schweiz als Ferienland aber auch als
Wirtschaftsstandort und Handelspartner
verwiesen. Warumalso'sollen sich in der
neuen SVZ nicht auch Wirtschaftsunter-
nehmen engagieren? Jorg Denzler emp-
fiehlt, «das Potential einer Kooperatio-
nen mit international téitigen Firmen aus-
zuloteny. Praktisch in allen Stellungnah-
men wird der kulturelle Auftrag betont
und die Kooperation mit der Pro Helve-
tia vorgeschlagen. Professor Claude
Kaspar vom Tourismus-Institut an der
Hochschule St.Gallen sieht die Aufgabe
der'SVZ vor allem in der Koordination
touristischer, kultureller und wirtschaft-
licher Prasenz im Ausland z.B. mit der
Pro Helvetia und der Zentrale fiir Han-
delsforderung. Gerade gegen Partner-
Aktionen mit grésseren Firmen spricht
sich Hans-Peter Rubi von den E&G-Ho-
tels Schweiz aus. Diese hitten uns zum
«Image der teuren Schweiz» verholfen.
Es miisse aber insbesondere den kleinen
Anbietern geholfen werden. Die SVZ
sollte deshalb «ein landesweiter Know-
how- und Koordinations-Pool» sein und
«mithelfen, Action-Angebote und neue
Kooperationsgruppen von Anbietern zu

und kulturellen Institutionen und Unternehmen reprisentative

(Foto: SVZ)

lancieren», meint Rubi.

«E&G»-Rubi mdchte konsequenterwei-
se auch nichts von «Prestige Locations»
im Ausland wissen, sondern pladiert fir
«Workstations». «Reprisentative Swiss
Centers in touristisch und handelspoli-
tisch bedeutenden Stadten» sieht dage-
gen Franz Dietrich, u. a. ehemaliger
SVZ-Vizepisident. Thomas Bieger, Tou-
rismus-Fachschule Samedan, mochte
«eine Représentation an den wichtigsten
Orten der Welt aufrecht erhalten, nicht
zuletzt auch als Servicefunktion fiir Ga-
ste und Anbieter aus der Schweiz». Sei-
ne «Marketingzentrale» (statt der Ver-
kehrszentrale) in Ziirich beschiftigt da-
gegen «lediglich eine kleine Kerngruppe
von Spezialisten als Garanten fur die
Kontinuitdt und Qualitit der Marketing-
arbeity.

Prioritéit im Ausland

Ebenfalls eine Konzentration auf die
Agenturen im Ausland befiirwortet Jorg
Denzler von Farner PR: Der Rotstift sei
nicht aus opportunistischen Griinden bei
den 24 Stiitzpunkten anzusetzen sondern
bei der Zentrale. Die Swissair fordert ih-
rerseits die «Schaffung und den Unter-
halt von Filialen im Ausland» sowie
«Griine Nummern» fiir aktive Informati-
on und gezielte Produktestreuung und
Distribution. Fiir Claude Kaspar ist die
«Priisenz der Schweiz im Ausland durch
die Agenturen» der Hauptauftrag der
SVZ. Hansruedi Miiller, Leiter des For-
schungsinstitutes fir Freizeit und Touris-
mus an der Universitit Bern schrankt den
Aktionsradius der SVZ ein. Die Marke
Schweiz solle «im fernen Ausland» ge-
pflegt werden, das heisst in Regionen,
die weiter als rund 500 Kilometer von der
Schweiz entfernt seien.

Kanadier reisen individueller als Amerikaner

Zwar bringen die Kanadier unse-
rem Tourismus bloss zwei- bis
dreihundert Logiernichte jihr-
lich. Kanada birgt aber ein unge-
nutztes Potential. Namentlich die
jungen Kanadier, sie reisen indi-
viduell, schitzen ergiebige Infor-
mation von Schweizer Anbietern.

1992 verbrachten sie 218 355 Ubernach-
tungen in unserem Land (Hotellerie:
80%; Parahotellerie: 20%). 1993 wird
vom Swiss National Tourist Office (SN-
TO) in Toronto eine knapp gehaltene Fre-
quenz erwartet.

Individueller als Amerikaner

Viele Kanadier sind noch eng mit Euro-
pa verbunden, dazu kommt die Zwei-
sprachigkeit in Kanada, mit entsprechen-

URS MANZ

Kanada ist ein Land mit grossem wirt-
schaftlichem Potential, seine Arbeitslo-
senrate sinkt. Gemiss dem Canadian
Tourism Research Institut werden in die-
sem Jahr sechs Prozent mehr Kanadier
nach Europa reisen als im Vorjahr. Bei ei-
ner Umfrage von kanadischen Medien
kam die Schweiz auf den achten Rang
der beliebtesten Destinationen.  Die
Nachfrage der Kanadier in der Schweiz
bewegt sich zwischen zwei- und drei-
hunderttausend Logiernichte jihrlich.

den wirtschaftlichen und kulturellen Un-
terschieden. Kanadische Touristen ver-
halten sich auf Europa-Reisen individu-
eller als die Amerikancr. Sic sind mehr
an Winteraufenthalten in der Schweiz in-
teressiert als die Amerikaner.

Rund sechzig Prozent der Kanadier or-
ganisieren ihre Reise nach Europa selber.
Hauptmotivation fiir die Reise ist die
Schonheit unserer Landschaft, das gute
Angebot an Bahnreisen und Aktivferien
(Skifahren). Innerhalb von Europa be-
nutzen sechzig Prozent der kanadischen
Reisenden das Auto, dreissig Prozent die

Bahn. Nahezu die Hilfte unserer kanadi-
schen Giste reisen zu zweit, jeder vierte
reist alleine. Mit der Familie reisen ctwa
zwanzig Prozent.

Die jiingeren Géste miissen von Schwei-
zer Anbietern vermehrt angesprochen
werden. Sie reisen individuell und brau-
chen entsprechende Informationen. Die
von den Kanadiern nachgefragten Ange-
bote sind Aktivsportferien auch fiir fitn-
essbewusste, mittelalterliche  Leute,
Wanderferien in Form von Packages in-
klusive bed & breakfast hotels, Bahnan-
gebote, Angebote fiir Senioren, Pauscha-
langebote mit kulturellen Elementen
(Konzerte, Museen, Stidtefiihrungen,
Musikfestivals, Ausstellungen),
Kurzaufenthalte in Stidten, Stidteauf-
enthalte fiir Geschiftsreisende und In-
centives fiir Firmen. Fir den Winter
wiinschen die Kanadier preiswerte Pau-
schalangebote fiir Skifahrer, Gruppenan-
gebote fiir Ski Clubs und Ski Safari-An-
gebote mit Aufenthalten an mehreren
Orten.

“

Tips fiir den Marktauftritt

Werbematerial

sollte zweisprachig, Eng-
lisch und Franzosisch verfasst sein. Es
muss sofort klar sein, um welchen Ort
oder welche Region der Schweiz es sich
handelt und wo diese liegen, weiter, ob es
sich um Individual- oder um Gruppenan-
gebote handelt. Dic Preise miissen in ka-
nadischen Dollars angegeben werden.
Falls die Angebote in Kanada buchbar
sind, empfiehlt das SNTO, unbedingt ei-
ne 800cr-Nummer oder den CRS-Code
angeben. Bei Besuchen von kanadischen
Tour Operators sind frijhzeitige Anmel-
dungen uner h.

Fiir Schweizer Verkehrsvereine, Hotel-
ketten und Incoming Operators ist die
Beteiligung an folgenden Anlissen emp-
fehlenswert: Dic ETC-Anlisse, jeweils
Ende Januar und Februar in kanadischen
Stiidten. Der Salon International Touris-
me Voyage in Montreal, jeweils Ende
Oktober, und dic Swiss Travel Show 94
in Montreal und Toronto, im Mirz.

Kommentar

Die Umsetzung
ist das Problem

«Das Problem der SVZ ist nicht der
Auftrag sondern dessen Umsetzungy,
meinte der PR-Experte Jorg Denzler
bei der Umfrage der «htr» und fiigte
bei: «Die SVZ muss aufhéren, im Aus-
land die SVZ zu reprdsentieren.» In die
gleiche Richtung geht die Feststellung
(nicht genannt sein wollender) Direk-
toren von Tourismus-Organisationen
aller drei Ebenen: Fast gleichlautend
erkldrten sie, die SVZ habe in erster Li-
nie «ein menschliches Problemy.
Zwar weiss man das schon lange, nur

* offen aussprechen will es niemand.

Deshalb ist man jetzt froh, dass Hayek
damit beaufiragt wurde, dies herauszu-
finden und zu belegen. Weniger froh
konnte dagegen das Biga sein. Der Ver-
antwortliche im Dienst fiir Tourismus
kann sich dann zwar bei den wohl un-
ausweichlichen Schritten im «mensch-
lichen» Bereich auf die Folgerungen
der renommierten Berater berufen.
Andererseits wire er gezwungen, diese
Schritte auch wirklich zu tun.
Was sonst noch getan werden muss; er-
brachte die Umfrage deutlich: Die SVZ
hat ihre verstaubte Werber-Mentalitit
abzulegen und sie durch ein modernes
Marketing-Denken zu ersetzen. Koope-
rationen mit wirtschaftlichen und kul-
turellen Institutionen und Unterneh-
men sowie der gemeinsame Ausland-
Auftritt in «Swiss Centers» erbringen
wertvolle Synergien. Die Présentation
der Schweiz im Ausland, die Marktfor-
schung sowie die Positionierung der
Marke Schweiz durch das « Tourismus-
Marketing Schweiz» (TMS) - wie die
SVZ kiinftig heissen konnte - soll der
Bund finanzieren. Alle Leistungen zu-
gunsten regionaler und lokaler Anbie-
ter miissen dagegen von den Nutznies-
sern berappt werden. Denkbar ist auch
die Griindung einer «Schweiz AG», bei
der alle Interessenten - inklusive der
Bund - Anteile erwerben.
Ideen gibt es also genug. Schade nur,
dass ausgerechnet die direkt Betroffe-
nen, die Regionaldirektoren sowie die
Kur- und Verkehrsdirektoren, ihre Vor-
stellungen von der kiinftigen SVZ nicht
offentlich machen wollten. Reflexartig
deuteten' einige die Umfrage als eine
Anti-SVZ-Kampagne. So kurz vor der
Verkiindung der moglicherweise fro-
hen Botschaft Hayeks wollten sie sich
aber nicht zuweit aus dem Fenster leh-
nen. Denn wer weiss, was der unkon-
ionelle h b mit

.
nter
den SVZ-FPartnern so alles vorhat...

Andreas Netde

Pressekonferenz
Mitte September

In einer gemeinsamen Pressekonfe-
renz in der 2. oder 3. Septemberwoche
wollen das Bundesamt fuir Industrie,
Gewerbe und Arbeit (Biga) sowie Ni-
colas Hayek die Ergebnisse der SVZ-
Evaluation (offiziell) vorstellen. Am
11. August prisentierte Hayek seinen
Schlussbericht im Biga. Dort werden
laut Angaben von Karl Koch vom
Dienst fir Tourismus noch einige
«Anpassungen» vorgenommen. Auch
die SVZ erhiilt den Bericht zur Stel-
lungnahme, wie es hiess. Der SVZ-
Ausschuss wird iiber den definitiven
Bericht vorgiingig informiert werden.
Die Botschaft des Bundesrates wird
vom Erstrat vermutlich in der Herbst-
session 1994 behandelt. AN

REKLAME
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Bei Ihrem Getrédnkelieferanten

S.nifontes

Profitieren Sie! Vom 9.-27. August 1993:

Rappen : 11 Fontessa Elm
Preisreduktion 11 Arkina Yverdon

pro
Rappen PET 1,51 Arkina Yverdon
Preisreduktion 11 Elmer Citro
pro 11 Arkina Citro

Bergundthal 5000 st.Gallen Giinstige
s Annonces par téléfax prostrry. -
Liquidations-Occasionen .| - Aus Inventaibemehme (Wirtewechsel) verkauten wir sin
Stempeluhren 031462395 Mi:!owellen Panasonic zweijahriges, einwandireies
fur Hotel und Gourmet1330 Fr. 1280~ Soft-lce-Gerat
071/24 80 24 Restaurant Umluftofen Frank Fr. 580~
. ) Schlagrahmautomat Schila-gra, g Fabrikat «Ott-Frigorexs ExportPasta, Typ G/ST Il EP, was-
Wir erfassen lhre Zeit! WIS neu Fr. 1450.— sergekiihtt, fir feste Installation geeignet. Verhandlungs-
{ mit braunem basis zirka 40% unter dem Neuwert.
Ledersitz Fr. 75— Auskiinfte erhalten Sie von Hr. H. Wyss,
i und vieles mehr. Telefon (064) 24 76 46, ab 2. August 1993.
Telefon 075 23313 88 5§7289/44300
57340/364363
Gesucht! '
Cezare
Neuwertige Kiicheneinrichtung und Beschri“men
Apparate fiir kleineres Restaurant. Selbstkle! H‘!‘h k
. +Folien, wetterfest, ‘in allen Farben + Grossen
ity Rl B e w3 Otk
57602/10219
‘;4;4‘ * ¥
(FLEISCH]
Hero SchwaizAG Telefon 064-592121
Traltafina Tolefax 064592131
5600 Lenzburg 1
Biiro Grenchen, Tel. 065 5306 01 - Bursau Crissier, T8, 021 63516 64
Biiro Landquart, Tel. 081 516150 - Ufficio Ticino, Tel. 091 952221
Aktuelle Angebote und Aktionen
fiir Gross-Verbraucher vom 9.-20.8.1993
Rindshuft Gastro o/Deckel [{{N4]] Fr. 35.90/kg
ca. 4 kg, VAC )
Rindsfilet TOP jifNe)} Fr. 53.90/kg
ca. 2,2 kg, VAC
Kalbsbrustschnitten 140 g / 180 g RS Fr. 18.90/kg
Karton zu 30 Stiick
Rindfleisch geschnetzelt Top RIS Fr. 19.90/kg
1kg, VAC ab20kg Fr. 19.40/kg
Fleischkase «Hit» Fr. 6.40/kg
Stiick zu ca. 2,5 kg, VAC ab30kg Fr.  5.80/kg w E R B l ' N G
Kalbshratwurst 130 g AKTION Fr.  1.39/St
Beutel zu 6 Stiick, VAC ab5Bt Fr.  1.30/St
Kalbsbratwurst 150 g AKTION Fr.  1.55/St
Beutel zu 6 Stiick, VAC ab5Bt Fr. 1.46/St
Straussenfilet R4 AKTION Fr. 21.90/kg
Karton zu 5x 2 kg ab 30kg Fr. 20.80/kg
Petersfisch NZ, 75-125 g [ELEIEA Fr. 10.90/kg & -
[ LR PR CL] Lagen gefr.  ab 30 kg Fr. 10.40/kg Ist dle
Karton zu 10 kg ab 100 kg Fr. 9.88/kg
Die Wochenhits aus dem La Toque-Sortiment Butter allf
Nasi Goreng «La Toque» AKTION Fr. 11.70/kg d
Reis, Schweinefleisch, Schinken, Gemiise em Brotl
Soja, ca. 410g/Portion = ca. Fr. 4.80/Po
Poulet Y2 «La Toque» [ENEIEN] Fr. 12.67/kg
ca. 450 g/Portion ca. Fr.  5.70/Po
Bohnen mittelfein Fr. 4.50/kg
TK, Karton zu 2x 2,5 kg ab 50kg Fr.  4.20/kg
ab420kg Fr.  3.90/kg
Trutenfleisch geschnetzelt [(1§ Fr. 8.90/kg
TK, Karton zu 10x 1 kg ab 30kg Fr. 7.90/kg
stibles
e o
e PO dmmzu
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Hotellerie Basel

In Baselstadt
wird investiert

Neuigkeiten in der Basler Hotel-
lerie: Zum einen wird die Dépan-
dance des Fiinfstern-Hauses Eu-
ler in ein neues Ein-Stern-Hotel
umgebaut. Zum anderen wird
das Hotel Basel einer Totalsanie-
rung fiir sieben Millionen Fran-
ken unterzogen und erhilt mit
Raeto Steiger einen neuen Pich-
ter.

In der Dépendance des Basler Fiinf-
Stern-Hotels Euler (Manz Privacy), das
bisher als Personalwohnhaus diente, soll
ein neues, - einfaches Ein-Stern-Hotel
entstehen. Euler-Generaldirektor André
Werner bestitigte gegeniiber der hotel +
touristik revue die Pline, betonte aber,
dass das neue Hotel unabhangig vom Eu-
ler gefiihrt werde. Als Projektleiter fir
das Hotel an der Kiichengasse wirkt Orti

Prisident der Berner Wanderwege

ubernimmt Hotel

Das Hilterfingener Hotel Schion-
biihl ist einer jener zahlreichen
Betriebe am rechten Thuner-
seeufer, die nicht nur aus wirt-
schaftlichen Griinden geschlos-
sen sind. Dank dem Engagement
von Heinz Aerni, der seit langem
ein Bein im Tourismus hat, wird
das 3-Stern-Haus wieder zu neu-
em Leben erwachen

PETI GRUNDER

Die Zukunft des etwas iiber dem Thun-
ersee gelegen Hilterfingener Hotel
Schonbiihl ist gesichert. Nachdem
Esther Ackermann und Bernadette Bag-

Bdriswyl (68), der anfangs néichsten Jah-
res als Direktor des Hotels Basel aus-
scheidet.

Zuwachs fiir unteres Segment

Biriswyl betonte, dass das einfache Ho-
tel den Mangel an preisgiinstigen Betten
am Basler Centralbahnhof beheben soll.
Zudem soll eine «jazzige Bar» (Biris-
wyl), die zugleich als Réception dient,
Anziehungspunkt werden. Die notwen-
digen Kosten fiir die Instandstellung des
Gebiudes schitzt Bariswyl auf rund 700
000 Franken. Ob Biriswyl erster Chef
des neuen Hotels wird, ist noch offen:
«Ljuba Manz lasst mir diesbeziiglich
freie Hand», sagt Bariswyl, der versi-
chert, dass in rund einem Monat vertief-
te Informationen iiber das Projekt vor-
handen seien.

Pachtwechsel im Hotel Basel

Erst per 1. Februar 1994 wird Raeto Stei-
ger, bis vor kurzem Chef des Fiinf-Stern-
Hotels Steigenberger-Belvédére in Da-
vos, Pacht und Management des Vier-
Stern-Hotels Basel in Basel iiberneh-
men. Auch auf dieses Datum endet der
Pachtvertrag mit der CEM-Gruppe. Stei-
ger arbeitet aber bereits in der Rheinstadt
als Projektleiter der geplanten Totalsa-
nierung des Hotels (sieben Millionen
Franken), die im nachsten Friihjahr ge-
startet werden soll. Bis zu seinem Amts-
antritt ist Steiger bei der Chemiefirma
Ciba (Abteilung Liegenschaften) ange-
stellt, denn das Hotel Basel gehort der
Ciba-Pensionskasse. I4

ihre Pacht vorzeitig gekiindigt
hatten und der Besitzer Heinz Miiller den
Betrieb nicht weiterfiihren konnte, stand
das gut erhaltene Drei-Stern-Haus mit
seinen 30 Betten und der ansehnlichen
Restauration zum Verkauf.

Zugegriffen hat nun Heinz Aerni, er ist
Vorstandsmitglied des Verkehrsvereins
Hilterfingen-Hiinibach und-amtierender
Prisident ~ der Berner Wanderwege
(BWW), die zurzeit das Wandernetz ge-
rade im Berner Oberland breitflichig
ausbauen. Diesen Posten wird Aerni per
Ende Jahr verlassen, um sich voll aufs
Gastgewerbe zu konzentrieren.

Auélastung mit Wandergruppen

Dabei ist er freilich nicht allein: Sein
Sohn Adrian Studer, zurzeit (noch) bei
Merkur in Bern als Geschiftsfuihrer titig,
wird ihm zur Seite stehen und mithin von
allem Anfang an Gewihr fiir einen pro-
fessionellen Betrieb bieten. Die Wieder-
eroffnung des Hotels Schonbiihl ist fiir
Mitte September vorgesehen.

Zunutze machen will sich seinen berufli-
chen Hintergrund indessen auch Aerni
Senior: Fiir die Auslastung seiner Betten
will er ndmlich nicht zuletzt «Wander-
gruppen aus dem benachbarten Aus-
land» rekrutieren, denen er dereinst per-
sonlich die Schonheiten des Berner Wan-
derwegnetzes naherbringen mochte.
Freilich braucht es an der Thuner “Gold-
kiiste”, wo laut Aerni «dringend Hotel-
betten notwendig sind» und Giste auf der
Suche nach Logis mitunter bis ins Fru-
tigland ausweichen miissen, wohl nicht

Nachdem das Hotel Schénbiihl in Hilterfingen drei Jahre leer

am Thunersee

gestanden ist, geht

es nun wieder einer erfreulicheren Zukunft entgegen: Es soll Wandergruppen

aus dem Ausland beherbergen.
|

einmal spezielle Segmente, um einen
Hotelbetrieb erfolgreich zu fiihren.
Neben der Hotellerie, die im Hotel
Schonbiihl fortan zum Ganzjahresge-
schéft wird, soll eine franzosisch gefiihr-
te Ausflugs- und Bankettgastronomie
zum zweiten Pfeiler des Hauses werden.
Zwar ist sich der neue Besitzer durchaus
der Schwierigkeiten bewusst, in einem

Foto: Christian Helmle

rezessiven Umfeld neu anzufangen, doch
als Mensch, der «positiv denkt und an die
Zukunft glaubtw, hitte er sich wohl kaum
auf das Unternehmen eingelassen, wenn
er nicht iiberzeugt wiire, dass sein Unter-
fangen gelingt. Und dass es gelingt, dar-
an diirfte angesichts der personellen und
infrastrukturellen Vorgaben kaum zu
zweifeln sein.

Joint Venture mit russischen Luxushotels

Gediegener Luxus und oster-
reichische Gastlichkeit sind jetzt
mit der Eréffnung des 280 Zim-
mer-Haus Nevskij Palace auch
im russischen St. Petersburg zu
Hause. Eigentiimer des Hauses
ist das Joint Venure «Hermes»
mit dsterreichischer Beteiligung.
Betrieben wird das Haus von den
«Marco Polo Hotels & Resorts».

HERIBERT PURTSCHER,
ST. PETERSBURG

Am beriihmten Nevskij Prospekt der
quirligen Lebensader der fritheren Za-
renstadt und heutigen Kulturmetropole
im Norden Russlands, wurde vor kurzem
das «Nevskij Palace Hotel» erdffnet. Das
5-Sterne-Luxushotel mit 570 Betten
wurde VOn der ésterreichischen Baufir-
ma ABV als Generalunternehmer errich-
tet. Betrieben wird es von der ABV-
Tochter «Marco Polo Hotels & Resorts»
die damit das halbe Dutzend vollge-
macht hat. Als grosster auslindischer
Hotelbetreiber in der ehemaligen So-
wijetunion fiihrt Marco Polo bereits Ho-
tels in Moskau, Novgorod, Tiflis und Gu-
dauri.

Beim Nevskij Palace handelt es sich um
die gelungene Revitalisierung eines hi-
storischen Gebiudes aus dem 19. Jahr-
hundert. Hinter der denkmalgeschiitzten
Fassade des ehemaligen Hotels «Baltis-
kaja» entstand der modernste Hotelbau
von St. Petersburg. Architektonische Be-
sonderheit und Mittelpunkt des Gebéu-
des ist die offentliche Passage zwischen
Nevskii Procnekt und der Streiannain

Frucht eines dsterreichisch-russischen Joint Ventures und von ésterreichischen
Banken finanziert: Das Hotel Nevskij Palace im russischen St. Petersburg
Foto: Heribert Purtscher

Uliza. In der Passage befinden sich ele-
gante Boutiquen, ein Bierlokal sowie der
Eingang in das Nevskij Palace Hotel.

Osterreichische Kredite

Der technisch aufwendige Hotelbau (we-
gen des fir St. Petersburg typischen
sumpfigen Baugrunds an der Newa-
Miindung muBte sogar eine «schwim-
mende Betonplatte» untergezogen wer-
den) verschlang mehrere hundert Millio-
nen Franken. Die Baukosten wurden zur
Giinze von der Osterreichischen Credit-
anstalt finanziert Nas Risiko wird 71 90

Prozent von der Osterreichischen Kon-
trollbank gedeckt. Kreditnehmer und Ei-
gentiimer des Hotels ist das Joint Ventu-
re «Hermesy, an dem mit 51 Prozent die
Stadt St. Petersburg, mit 39 Prozent das
Wohnhauskombinat 2 der Stadt und mit
10 Prozent die ABV (Alleineigentiimer
Leopold Bausbeck) beteiligt sind.

Fiir den rasch aufstrebenden Tourismus
von St. Petersburg bedeutet dieses neuc
Hotel freilich mehr als eine willkomme-
ne A itung des B bots der
obersten Kategorie. Wichtig ist, dass das
Nevekii Palace anch als Stiitznunkt fiir

A

westliches Hotel Know-how und vor al-
lem zur Heranbildung hervorragend ge-
schulter Mitarbeiter in Russland dient.

Die Qualitiit des Hauses komme von den
Menschen, die hier arbeiteten, freute sich
Bausbeck anliBlich der offiziellen Eroff-
nung des Hotels. Tatsichlich ist es gera-
de dieser Punkt, der dem Besucher ange-
nehm auffillt. «Die jungen Leute hier
wissen, daB Dienen nicht Ausbeutung
des Menschen bedeutet, sondern ihnen
cine Zukunft erdffnet», bringt Bausbeck
die Philosophie im Hause auf den Punkt.

150 bis 200 Dollar im Monat

Die Freundlichkeit des Personals wird fi-
nanziell gut abgegolten. Die Russen und
Georgier erhalten ein Rubel-Grundge-
halt im Gegenwert von 150 bis 200
Dollar, was fiir russische Verhiiltnisse
sensationell ist. Dazu kommt noch ein
Bonus, der direkt in Dollar ausbezahlt
wird.

Die Auslastung von 75 Prozent nach nur
zwei Monaten «soft opening» gibt der
Politik des Unternchmens recht. Dem-
entsprechend  will  Bausbeck seine
Marktfiihrerposition als Hotelbauer in
der friiheren UdSSR weiter ausbauen:
«Wir wollen jedes Jahr ein bis zwei neue
Hauser erdffnen». Bereits im Bau ist ei-
ne Luxusherberge in Alma Ata, der
Hauptstadt von Kasachstan. Es wird sei-
ne Pforten im ersten Quartal 1995 off-
nen. Etwas linger diirfte die Erdffnung
des ebenfalls bereits begonnenen Baus in
Lemberg (Ukraine) auf sich warten las-
sen, da hier noch die Finanzierung offen
ist. In Planung sind weitere “Palace Ho-
tels™ in Minsk (WeiBiruBland) und Usbe-
kistan, wobei Bausbeck fiir jedes neue
Hotel mit einer Vorlaufzeit von minde-
stens drei lahren rechnet

Mwst-Riickforderung
Steuern sparen

Fortsetzung von Seite |

Voraussetzung dafiir, dass MPM von
Max Pilgerstorfer titig wird, ist das Vor-
legen simtlicher Rechnungen im Origi-
nal. Kopien und Kreditkartenbelege wer-
den vom deutschen Fiskus nicht aner-
kannt. Ausserdem miissen alle Hotel-
und Mietwagenrechnungen ausser dem
Namen des Reisenden auch den Namen
der Firma tragen. Schliesslich miissen
auf der Riickseite von Restaurantrech-
nungen die Namen der Teilnehmer und
der Firmen vermerkt werden.

Von MPM wird dann fiir die Steuer-
Riickholaktion das geeignete deutsche
Finanzamt ausgesucht. Bis 50 000 DM
Mehrwertsteuer-Riickerstattung  betragt
die Provision zwanzig Prozent, von
50001 bis 150 000 DM liegt sie bei fiin-
fzehn Prozent und dariiber, bis zu einer
Million DM, bei zehn Prozent. Wer noch
mehr zuriickerwarten kann, darf die
Konditionen aushandeln. MPM sorgt
auch fiir die fiktive Unternehmensbe-
scheinigung, falls diese erforderlich ist.

Papierkrieg erledigen

Pilgerstorfer ist durchaus daran interes-
siert, dass man mit ihm ins Gesprach
kommt. «Ich trage das volle Risiko,
wenn nichts aus dem Geschift wird, weil
vielleicht die Voraussetzungen nicht
stimmen». Seine Firma iibernimmt den
gesamten Papierkrieg, die Unterlagen
miissen aber bis zum 30. Juni des fol-
genden Jahres beim Finanzamt einge-
reicht sein - «ich brauche daher alle Pa-
piere bis etwa Ende Januar, um noch aus-
reichend beweglich zu bleiben», sagt der
clevere Geschiftsmann. lThm verdankt
der deutsche Markt iibrigens auch die Er-
findung der «Tax-Free-Shops».

Grosses Interesse

Jeder Auslander kann seine in Deutsch-
land gezahlte Mehrwertsteuer natiirlich
auch personlich zuriickfordern. MPM
hat mit dem Mehrwertsteuer-Riickholan-
gebot aber anscheinend eine Marktliicke
gefunden. Die in rund 150 Hotels auslie-
genden Prospekte stossen auf lebhaftes
Interesse und l6sen fast immer Aktivitéa-
ten der auslindischen Giste aus. Die
Adresse: MPM Marketing GmbH, Post-
fach 2, D-82328 Berg am Starnberger-
see; Telefon 0049 8151 955 66.

Hotellerie Chur

Losung fiir «Radi»
und «Stern»

Der neue Besitzer des Churer Restau-
rants Radi wurde gefunden: Walter Brun-
ner, der seit zweieinhalb Jahren Besitzer
des traditionsreichen Romantik-Hotels
Stern in Chur ist, hat das an den Stern
anschliessende Gebiude, mit dem Re-
staurant Radi im Erdgeschoss, zu einem
«realistischen Preis» erworben.

Das «Radi» soll einer sanften Renovati-
on unterzogen werden. Im oberen Teil
der sich bisher im Besitz der Pensions-
kasse von Calanda Haldengut befindli-
chen Liegenschaft werden Unterkiinfte
fir das «Stern»-Personal und Studios
eingerichtet. Einer Renovation will
Brunner auch einen Teil der Unterkiinfte
im «Stern» unterziehen, um gegen die
Konkurrenz durch das sich im Bau be-
findliche Churer Hotel Pyramide ge-
wappnet zu sein.

REKLAME

Kevin Lemasney, IHTTI,
Neuchatel, profitiert von:

FIDELIO

Frontoffice

vom
Hotelspezialisten

i CHECK-IN DATA AG

INTORMATIK
FUR HOTELLERIE UND GASTRONOMIE

Telefon 01 81053 80
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Samnaun RDA-Workshop, Ko

- Parallelbahn statt Metro

Im Samnaun lidsst man nichts an-
brennen: Nachdem die Zubrin-
gerbahn ins Skigebiet in Form ei-
ner Ski-Metro von den Nachbarn
in Ischgl torpediert wurde, soll
jetzt fiir 20 bis 30. Millionen
Franken eine Parallelbahn zur
bestehenden Luftseilbahn von
Ravaisch auf den Alp-Tride-Sat-
tel gebaut werden.

Samnaun, das letzte Seitental des Un-
terengadins vor Osterreich hat sich mit
dem Tourismus ein zweites Standbein
zum Status eines Zollausschlussgebietes
geschaffen. Es wird nicht nur von Tages-
* touristen aufgesucht, sondern auch von
Giisten, die dort ihre Ferien verbringen.
Vor allem im Winter, seit es die grenz-
iiberschreitende Skiarena Sam-
naur/Ischgl gibt. Vom Samnaun aus gibt
es nur eine Zubringerbahn in dieses gren-
ziiberschreitende Skigebiet, mit Warte-
zeiten von bis zu zwei Stunden als Folge.
Es gab nur zwei realistische Moglichkei-
ten, die Zubringersituation rasch zu ver-
bessern: eine Parallel- oder eine Ersatz-
bahn. In Samnaun entschieden sich die
Stimmenden fiir eine Parallelbahn zur
bestehenden Luftseilbahn von Ravaisch.
Damit wurde den Luftseilbahnen Sam-

naun AG griines Licht gegeben, diese
Variante genauer abzuklaren.

Noch sind Hiirden zu nehmen

Der Samnauer Gemeindeprisident Eu-
gen Jenal sieht in einer Parallelbahn «ei-
ne machbare Losung» der prekiren Zu-
bringerverhéltnisse. Allerdings gilt es,
zu rund 25 Durchleitungsrechten fiir die
neue Bahn zu kommen. Da es sich dabei
praktisch um die gleichen Ansprechpart-
ner handelt wie beim Bau der bereits be-
stehenden Bahn, hofft man rasch zu die-
sen Bewilligungen zu kommen. Die Tal-
und Bergstation der neuen Bahn wiirden
auf Gemeindegebiet liegen, wobei aller-
dings fiir die Talstation noch eine Ro-
dungsbewilligung erforderlich ist.

Die bestehende Anlage vermag 800 Per-
sonen in der Stunde ins Skigebiet zu be-
fordern. Mit der Parallelbah (ob eine
Grosskabinen- oder Umlaufbahn gebaut
wird, ist noch nicht bekannt) sollen
stiindlich 1700 Personen befordert und
die Zubringerkapazitit verdreifacht wer-

“den. Man rechnet mit Investitonen von
20 bis 30 Millionen Franken fiir die neue

Bahn - und das diirfte auch den Nachbarn
in Ischgl schon weit besser gefallen als
die 80 Millionen fiir eine Metro. Falls al-
les nach Plan verlduft, wird mit einer
Realisierung der neuen Bahn im Sommer
1995 gerechnet. . FS

Grossauftritt der Schweiz

Uber zehnt
aus den Reihen der internationa-
len Omnibus-Veranstalter wer-
den zum diesjdhrigen «RDA-
Workshop» vom 17. bis 19. Au-
gust auf dem Messegelinde in
Koln erwartet. Einen grossen
Auftritt hat die Schweiz an-
gekiindigt.

d Fachb her

Die Zahl der Aussteller am Kélner
«RDA-Workshopy ist auf genau 1023

£ h die A 11 fliche
musste gegeniiber dem Vorjahr um 40
Prozent auf nun 19 000 Quadratmeter er-
weitert werden. Mit 85 Prozent der etwa
1500 touristisch tatigen deutschen Om-
nibus-Veranstalter als Besucher wurde
schon im vorigen Jahr ein «Markt-Aus-
schopfungsgrad» erreicht, der kaum
noch zu tiberbieten sei, wie die Messe-
leitung in K6In meint.

Schweiz macht Wirbel

Auch von den Schweizer und niederlén-
dischen Bus-Touristikern kommt, so
glaubt man beim «RDA-Workshop», der
iiberwiegende Teil nach K6In. ‘Vor allem

1 die Entscheidungsbefug

wie die K6lner RDA-Macher schitzen.
In Kéln seien die Besucher also «order-

fahign. Ob sie «auch orderwillig sind,
hiingt von den Ausstellern ab», sagt die
Messeleitung. Und vergibt fur die
Schweiz gleich  Vorschusslorbeeren.
Denn: «Die kleine Schweiz macht hier
viel Wirbel», sagt einer der Verantwort-
lichen. «Als einziges Land veranstaltet
die Schweiz zwei Pressekonferenzen und
hat acht oder neun flankierende Veran-
staltungen im Programmy. Dabei liegt
die Schweiz mit 850 Quadratmetern
Ausstellungsfliche weit hinter Deutsch-
land (8547), Osterreich (1960), Italien
(1200) und knapp vor Spanien (806). Mit
jeweils zehn Quardatmetern sind Andor-
ra, Israel, Island und Monaco vertreten.
Die Schweiz und Italien dominieren im
Parterre von Halle 5, wo auch einige
Bushersteller ihre neuesten Fahrzeugty-
pen zeigen. Die iibrigen Car-Neuheiten
werden direkt hinter Halle 5 vorgestellt.
Deutschland, Osterreich, Skandinavien,
Grossbritanien und Irland prisentieren
sich in der 1. Etage der Hallen 1 bis 3, al-
le iibrigen Aussteller sind im Parterre der
Hallen 1 und 2 zu finden. Die Eintritts-
karten, die an allen drei Ausstellungsta-
gen giiltig sind, kosten fiir Busunterneh-
men und Reisebiiros DM 40.—, fiir alle
anderen Fachbesucher DM 200.—. Der
«RDA-Workshop» ist ausschliesslich fiir
Fachbesucher geoffnet.

GU, Frankfurt

«ALLEGRA!»

Sie haben mit
ALLEGRA eine gute .
Wahl getroffen, denn
ALLEGRA ist das
freundlichste Mineral-
wasser der Welt.

ALLEGRA ist rito-
romanisch und

heisst auf deutsch
«Freue Dich - Griiezi».

ALLEGRA.

STILLES MINERALWASSER.

OHNE KOHLENSAURE,
WIE ES AUS DER BUNDNER
BERGQUELLE KOMMT.

ABGEFULLT DURCH DIE
PASSUGGER QUELLEN.

UND DANKE FUR

{ DEN FREUNDLICHEN
EMPFANG IN IHREM
GASTGEWERBEBETRIEB.

Europiiische Stiidte in Basel. Im Ver-
kehrsbiiro Basel ist noch bis zum 8. Ok-
tober die Ausstellung «Matthéus Merian
- ein Basler unterwegs nach Europa» zu
sehen. Leben und Wirken des berithmten
Kupferstechers, der vor 400 Jahren in
Basel geboren wurde, wird in der Aus-
stellung anschaulich dargestellt. Zudem
werden interessante Ansichten europii-
scher Stidte aus dem 17. Jahrhundert ge-
zeigt. Adresse: Verkehrsbiiro Basel,
Schifflinde 5, 4001 Basel, Telefon
061/261 50 50. Die Ausstellung ist neben
der Biirozeiten auch sonntags von 10.30
bis 14.00 Uhr geoftnet.

*

Kultur auf dem Pilatus. Mit der Aus-
stellung «Der Morion, das Geheimniss
des schwarzen Bergkristalls» .und der
Kunstausstellung dreier Berliner und
vier Luzerner Kunstschaffenden zeigt
sich das Zentralscheizer Ausflugsziel
Hotel Pilatus Kulm auf 2100 Meter iiber
Meer bis zum 3 1. Oktober auch als inter-
nationale Kunstgalerie. Initiant des Kon-
zeptes «Kultur auf dem Pilatus» ist Bru-
no Huber der Verwaltungsratsprisident
der Pilatusbahnen.

*

dtv. MERIAN Reisefiihrer. Fiir die
Nord- und Ostschweiz (Basel, Chur, Da-
vos, St. Moritz, Ziirich) sowie die Zen-
tral- und Westschweiz (Bern, Luzern,
Genf, Lausanne) sind zwei neue dtv ME-
RIAN Reisefiihrer erschienen. Kosten:
DM 24.90 bzw. DM 28.90.

*

Hoppenstedt’s European Congress
Guide: Auf iiber 608 Seiten bietet der
Hoppenstedt’s Tagungsorte - European
Congress Guide 93/94 aktuelle Daten
von rund siebenhundert Tagungshotels,
vierhundert Tagungs- und Kongresshal-
len sowie funfhundert Tagungsorten in
Deutschland und Europa. Dariiber hin-
aus vielfiltige Verzeichnisse und tabella-
rische Ubersichten mit Kontaktadressen
und redaktionelle Beitrige zu fachbezo-
genen Themen. Dieser Guide kann zum
Preis von DM 98.- oder im Abonnement
zu DM 58.— zuziiglich DM 6.— bezogen
werden beim SVA Siidwestdeutsche Ver-
lagsanstalt GmbH & Co., in D-68151
Mannheim bezogen werden. Telefon:
0049621 392 2882; Fax: 0049621 392
2800.

*

Aktivferien ’93 fiir Menschen ab 50:
Vierzig anregende Ferienangebote fiir
Menschen ab 50 sind im Katalog «Akti-
vferien ’'93» des Migros-Genossen-
schafts-Bundes enthalten. Gesundheits-
wochen mit Meerwasser-Therapie an der
Cote d’Azur, Kneipp-Anwendungen in
Schruns, «Gesiinder geniessen» im
Thermalbad in Saillon im Wallis, Volks-
tanz-Kurse, Schreiben im Tessin, kultu-
relle Erlebnistage in der Nord-Toscana
und im Tessin sind einige Beispiele aus
dem Angebot. Alle Ferienangebote wer-
den von erfahrenen Animatoren geleitet.
Der Katalog «Aktivferien *93» ist ko-
stenlos erhiltlich beim Migros-Genos-
senschaftsbund, Aktivferien, Postfach
266, 8031 Ziirich.

*

Kirchner Museum, Davos: Der Tanz.
Zehn Monate nach seiner Eroffnung
zeigt das Kirchner Museum in Davos be-
reits seine erste Ausstellung. «Ernst
Ludwig Kirchner - Der Tanz» ist der Ti-
tel der konzentrierten Zusammenstel-
lung eines der wichtigsten Themen im
Expressionismus. Gemalde, Skizzen-
biicher, Holzschnitte, Radierungen, Fo-
tos und sein Theatervorhang verdeutli-
chen die intensive Beschiftigung Kirch-
ners mit dem Tanz. Die Ausstellung dau-
ert vom 25. Juli bis am 10. Oktober. Sie
ist Dienstag bis Sonntag von 14 bis 18
Uhr gedffnet.

*

Ecoletter aus Starnberg. Der Starnber-
ger Studienkreis fiir Tourismus wird ab
Herbst 1993 vierteljéhrlich ein Informa-
tionsjournal fiir umweltvertriglichen
Tourismus herausgeben. Mit aktuellen
Beispielen und praktischen Tips soll der
Ecoletter die Entscheidungen der Hote-
liers, Verkehrsbiiros und Reiseunterneh-
men anregen. Die Studie wird zu bezie-
hen sein beim Starnberger Studienkreis
fir Tourismus, Dampfschiffstr. 2, D-
82319 Starnberg. Fax: 0049 8151 774 25.

J
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Gastronomie

Esskultur dringt in die Schweizer Museen

Im Vergleich zu den USA ist die
Esskultur in den Schweizer Mu-
seen noch weitgehend unterent-
wickelt. In den heiligen Hallen
der Kunst, wo man vor nicht all-
zu langer Zeit aus lauter Ehr-
furcht noch kaum zu hiisteln
wagte, wurden auch jegliche Ess-
geliiste unterdriickt. Doch Sitten
und Publikum haben sich grund-
legend geéndert.

SILVIA PFENNIGER

Eine gewisse Esskultur verlangen die
Besucher heute auch von einem Muse-
um. Das zeigt die im Auftrag der Basler
Museen neulich durchgefiihrte «Konso-
Studie» deutlich. Nach ihren gastrono-
mischen Wiinschen befragt, stellten die
Besucher dem Kunstmuseum Basel - das
immerhin zu den bedeutendsten Museen
der Welt zahlt - ein ziemlich schlechtes
Zeugnis aus. Beim Museumsrestaurant
wurde nicht so sehr die Qualitét des Es-
sens, sondern vor allem die «traurige At-
mosphire» bemingelt.

«Das Bediirfnis ist erkannt», sagt dazu
Urs Reimann, Verwaltungsleiter der 6f-
fentlichen Kunstsammlung Basel. «In
einem Jahr werden wir unseren Besu-
chern eine viel attraktivere Situation bie-
ten», verspricht er. Laut der erwdhnten
Studie wiinscht das zu 60 Prozent inter-
nationale Publikum vor allem eine leich-
te, bekommliche und appetitliche Zwi-
schenverpflegung.

Ziirich liebdugelt mit Basel

Im Kunsthaus Ziirich, wo die sogenann-
te «Bar» vom Angebot und der Grosse
her, den Anforderungen der Besucher
keineswegs entspricht, ist fir die nich-
sten Jahre keine Anderung absehbar.
Langfristig wird ein grosserer Umbau in
Betracht «Bis dann liebdugel
wir mit dem Kunstmuseum Bern und in
der Kunsthalle Basel und deren Esskul-
tur», gesteht Regina Meili, PR-Verant-
wortliche fir das «arme» Kunsthaus
Ziirich, wo Kaffee und Sandwich an der
Tagesordnung sind.

Pommes Frites sind Renner

Gross aber ungemiitlich wirkt das Selbst-
bedienungsrestaurant im Verkehrshaus
der Schweiz, dessen Restaurants an die
Luzerner Hotel Union AG verpachtet
sind. Neben diesen 250 Sitzplitzen ver-
fiigt das Museum im aufgebockten
Schiff «Rigi» iiber weitere 200 Plitze.
Bedient wird im Cockpit-Restaurant und
auf der Terrasse, wo zusammen noch
rund 120 Plitze zur Verfiigung stehen.
«Obwohl wir (Nouvelle Cuisine», Salate
und andere gesunde Sachen anbieten,
sind Pommes Frites, Wienerli und
Schnitzel nach wie vor die Renner»
seufzt Direktionsassistent Moritz Biirgi.
Man spiire an der. Auswahl der Meniis
zudem, dass vermehrt gespart werde.
Dabei wire der Kiichenchef auf Bestel-
lung bereit, jeden kulinarischen Wunsch
zu erfiillen. Fiir Eisenbahnfans gibt es
noch 36 Plitze in einem antiken Speise-

Tudor- und Renaissance-Stil: Das Restaurant im Thu

und gehobene Gastronomie.

-7

Tafeln auf der Museumsterrasse mit Blick auf den Thunersee: Das Schloss Schadau ist auch cine touristische Attraktion

der Region.

wagen, der auf Wunsch fiir Gruppen auf-
gedeckt wird.

Unverwechselbare Esskultur
Nach der interessanten Degas-Ausstel-
lung, die zur Zeit nach Martigny lockt,
geniesst man das Gartenrestaurant der
Fondation Pierre Gianadda mitten im
herrlich  gestalteten  Skulpturenpark.
Bratwurst, Huhn oder Entrecote werden
direkt vom Grill angeboten, begleitet
vom Salatbuffet. .

Mit exotischen Meniis hat Verena Hail,
die Leiterin der Cafeteria im Ziircher
Rietberg Museum grossen Erfolg. Einen

japanischen Imbiss, den sie jeden Don-
nerstag als Ergidnzung zur Museums-
fiihrung offeriert, ist auf Wochen ausge-
bucht.

Picasso-Sammlung

Auch im feudal renovierten Luzerner
Am Rhyn-Haus iibersteigt die Nachfrage
das Angebot, die Picasso-Sammlung
verbunden mit einem Essen im festlichen
Rahmen zu geniessen. Fiir das Catering
wihlt die verantwortliche Heidi Rothen
abwechslungsweise eines der Vier-
Stern-Hotels aus der Nachbarschaft.

Das kleine, feine und sehr personliche

Das Thuner Gastronomiemuseum ver-
mittelt eine Symbiose von gezeigter
und erlebter Gastronomiekultur: Das
Mitte des vergangenen Jahthunderts er-
baute Schloss, eine Mischung aus fran-
zosischer Gotik englischem Tudorstil
und Renaissancemotiven, beherbergt
einzigartige Objekte schweizerischer
Gastronomiekultur und ist gleichzeitig
eine kulinarische Visitenkarten der Re-
gion.

Dem ehemaligen Ziircher Verkehrsdi-
rektor und heutigen Ausstellungsleiter
Erich Gerber ist es in diesem Jahr erst-
mals gel das Gastronomiemuse-
um durch die Medien bekanntzuma-
chen. Nach grossziigigen Berichter-
stattungen in Printmedien und im Fern-
sehen DRS sind im Schloss Schadau
nach zwei mageren Jahren auch die Be-
sucherzahlen wieder angestiegen. Im
der Stadt Thun gehérenden Schloss be-
findet sich eine der umfangreichsten

Gelebte Gastronomie-Kultur in Thun

Kochbuchsammlungen der Welt, sowie
Geschirr, historische Speisekarten und
zeitgendssische Kunst von «gastro-in-
spirierten» Kiinstlern wie Daniel Spor-
ri, Alfred Hofkunst oder Corpaato. Im
Gegensatz zu den meisten anderen Mu-
seen der Schweiz iiberzeugt das
Schloss Schadau vor allem im gastro-
nomischen Bereich. Der Speisesaal,
der als Miniaturausgabe des Festsaals
von Fontainebleau bezeichnet wird,
mag zwar etwas museal anmuten, bie-
tet aber einen standesgemissen Rah-
men fiir gehobene Gastronomie: Gut-
biirgerliche Kiiche ist im M e-

A

Café im Rollerhof des Basler Volkskun-

<de Museums, ist leicht zu iibersehen und

lebt mehrheitlich von Stammgisten.
Spezialitit von Mutter Etelka und Sohn
Attila Liptak sind die selbstgemachten
Waffeln. «Leider haben wir nur eine be-
schrinkte Bewilligung fiir Selbstge-
machtes», bedauert Attila Liptak. Eines
ist gewiss, auch in den Museen ist die Es-
skultur wei d vom personlich
Einsatz und der Kompetenz der Verant-
wortlichen abhéngig.

Kommentar

Essen und Kultur
unter einem Dach

]

n grossen Kulturtemp
Iherrschr ein bedenklicher Mangel

an Esskultur: Weltweit ierte
Museen wie das Kunstmuseum Kassel
und das Kunsthaus Ziirich konnen es
nicht verhehlen. Das kulinarische An-
gebot wird den Wiinschen der Besu-
cher nicht mehr gerecht. Das bestdtigt
eine entsprechende Studie in Basel.
Beanstandet wurde nicht so sehr das
kulinarische Angebot, sondern vor al-
lem die diistere und «traurige» At-

sphdre, in der es prisentiert wird.
Die gewaltige Diskrepanz zwischen
dem kii ischen und dem kulinai-

staurant ebenso zu geniessen wie fran-
zosische Kreationen oder fernostliche
Tagesmeniis.

Thun ist als gliickliche Verbindung von
gastronomischer Kultur an den Wiin-
den und auf dem Tisch in der Schwei-
zer Muscenlandschaft aber eher die
Ausnahme. Sw

y

ner Gastronomiemuseum wirkt zwar museal, bietet aber Ambiente

Fotos: SVZ

schen Genuss passt nicht mehr in die
Erlebniswelt, die vom breiten Publi-
kum heute auch bei einem Museums-
besuch- erwartet und : beansprucht
wird.
Das war nicht immer so. Wiirdevolles
Benehmen wie in der Kirche war
friiher in den Kulturtempeln gang und
gébe. Ein Museumsbesuch musste in-
tellektuell anregend und bildend sein.
Im besten Falle bot einen'«geistigen»
Genuss. Lustvolles vergniigen erwar-
tete man anderswo. Leichtsinn gehor-
te nicht ins Museum. Bis vor kurzem
war er mit der Vorstellung, die sich
der kulturbeflissene Biirger vom Mu-
seum machte, schwer vereinbar:
Essen im Museum kam zu jener Zeit
einem Sakrileg gleich. Verschimt ge-
“nehmigte man sich allenfalls ein einr
dunklen Ecke eine Tasse Kaffee, um
«den Geist zu belebeny. Ein leicht
verstaubtes, ausgetrocknetes. Gebdck
war bereits zuviel des Guten. Und we-
he, wenn einem der Magen knurrte
und damit verriet, dass man einen
Bauch hatte und nicht allein vom
Geist befliigelt war!
Heute ist der Bauch, zumindest als
Symbol fiirs Gefiihl wieder akzeptiert
und voll im Trend. Ganzheitlichkeit ist
angesagt. Nicht nur Kopf, auch Bauch
ist bis auf die Managementebene ge-
fragt. Das bekommen nicht zuletzt die
Museen zu spiiren. Auch in den Kul-
turtempeln will sich das Publikum
nicht mehr bloss mit den Augen satt-
sehen. Essen und Kultur sind kein Wi-
derspruch! Silvia Pfenniger

;I_M:{E’(;:z
Schoggi-Stadt in
Osterreich

In Osterreich entsteht eine Schweizer-
Schokolade-Stadt: Im Kartner Lindt hat
der Pfarrer nach den namensgebenden
Vorfahren geforscht und ist dabei auf den
Schokoladefabrikanten Lindt gestossen.
Die Familie war urspriinglich im Oster-
reichischen Lindt anséssig und wanderte
dann in die Schweiz aus. Seit dieser Er-
kenntnis dreht sich in der Kértner Stadt
alles um Schokolade. Ueberall gibt‘s die
Siissigkeit von Lindt zu kaufen, und das
Verkehrsbiiro bemiiht sich zusammen
mit ansissigen Geschifisleuten, die
Schokoladenseite der Stadt eintraglich
zu vermarkten. So sprach kiirzlich eine
Lindter Delegation bei Lindt&Spriingli
in Kilchberg vor, um iiber eine Zusam-
menarbeit zu verhandeln. Sie hatte Er-
folg. Die Ziircher Fabrik hat sich bereit
erklirt, der Kirtner Stadt die Schokola-
demaschine, die Rudolf Lindt erfunden
hatte, fiirs Ortsmuseum zur Verfligung
zu stellen. Weitere gemeinsame Aktio-
nen sollen folgen. Wer weiss, vielleicht
finden Schweizer Historiker doch noch
heraus, dass Wolfgang Amadeus Mozart
Schweizer gewesen ist... pd/r.

Emmentaler —
Produktion gedrosselt

Ab September wird die Emmentaler-
Produktion gedrosselt. Das Bundesamt
fur Landwirtschaft hat angeordnet, dass
in der Zeit vom 1. September bis Ende
Februar 1994 insgesamt drei Millionen
Kilogramm weniger Emmentaler herge-
stellt werden diirfen. Damit soll den
riickldufigen Verkdufen Rechnung getra-
gen ‘werden. Fiir die Milchwirtschaft
stellt sich vor allem die Frage, was mit
der nicht zu Emmentaler verarbeiteten
Milch geschehen soll. Durch die gerin-
gere Emmentaler Produktion wird die
Milchrechnung nach Angaben von Sa-
muel Liithi, Direktor des Zentralverban-
des schweizerischer Milchproduzenten,
kaum entlastet, denn die Milch miisse an-
derweitig verwertet werden, und diese
Verwertung sei nur bei einem kleinen
Teil billiger als die teuersten Emmenta-
ler Exporte. lid

Kreatives Eier-
Marketing der SEG

Die Genossenschatt fiir Eier und Geflii-
gel Bern (SEG Bern) hat sich etwas in
Sachen Eier-Marketing einfallen lassen:
Mit der Entwicklung einer neuartigen Ei-
er-Druckmaschine kénnen Firmenlogos,
Fotos, Wappen und andere Druckvorla-
gen ein- bis vierfarbig reproduziert wer-
den. Vor dem Druckvorgang ist auch ei-
ne Grundierung auf der Multicolor-An-
lage moglich. Ob nach der Rahmdeckeli-
Euphorie wohl bald das Eiersammeln an-
gesagt ist? pd

Footballer promoten
US-Trend-Bier

Mit ‘dem amerikanischen Nationalsport
American Football will Anheuser-Busch
International, die grosste Bierbrauerei
der Welt, die Biermarke Bud in der
Schweiz bekannter machen. In rund 400
Lokalen soll Bud zusammen mit dem at-
traktiven Sport auf dem Schweizer Markt
promotet werden. Einige Lokale sollen
dabei sogar von Footballspielen in kom-
pletter Ausriistung «heimgesucht» wer-
den. Das Trendbier aus den USA erziel-
te im vergangenen Jahr eine der grossten
Wachstumsraten im  internationalen
Biergeschiift. Sw

REKLAME

...fleisch
...hamburger
...wurscht ete.

voila mérat
mérat + Cie AG

mithlemattstrasse 55 3000 bern 14
tel. 031/45 11 18 fax 031/45 92 00
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Qualitatssicherung
mit neuem Dreh

Verschluss ist Verschluss, kénnte man
meinen. Das hiesse allerdings, seine
komplexe Funktion ausser :acht zu las-
sen. Denn Konsumentenfreundlichkeit
macht nicht bei einfacher Handhabung
halt. Die neuen Halsetiketten und Dreh-
verschliisse der 1 I-Flaschen VALSER
Classic und VALSER chne Kohlensdure
gehen denn auch einen Schritt weiter.

Weil beim neuen Verschluss-System auf
die bisher gebriuchlichen Kunststoffrin-
ge verzichtet wird, kommt der Halseti-
kette eine wichtige Funktion bei der
Qualititssicherung zu. Sie versiegelt den
Verschluss mit einem Papierstreifen, der
umweltfreundlich entsorgt werden kann
und bietet den Konsumenten damit Ge-
wihr, dass die Flasche nach dem Abfiil-
len nicht schon einmal ge6ffnet wurde.
Wichtige Vorteile fiir die Konsumenten
bietet auch der neue Drehverschluss, so-
wohl was das Offnen als auch das Ver-
schliessen der Flasche betrifft, weil der
Kunststoffring nicht mehr entfernt wer-
den muss. Selbstverstindlich, dass die
Aluminium-Verschlusse weiterhin dem
Recycling zugefiihrt werden.
Weiter Informationen: Valser Mine-
Iquellen AG, Liebefeld-Bern, Tel.
031 972 11 33, Fax 031 971 89 63.

«Guter Wein ist ein
gut gesellig Ding ...

... wenn man mit ihm umzugehen weiss»,
sagte Shakespeare’s Othello. Und in der
Tat ist der richtige Umgang mit dem ed-
len Tropfen von Wichtigkeit, da der spe-
zifische Charakter eines Weines die Ge-
schmacksnuaneen eines Menus hervor-
hebt. Der falsche Wein kann auch die be-
sten Kochkiinste verderben. Hier hilft die’
soeben im Verlag Mosse Adress AG er-
schienene Broschiire ‘Welcher Wein zu
Essen™

Denn: Passt ein zartblumiger, fruchtiger
Johannisberg zu einer Biindnerfleisch-
platte? Und welcher Wein empfiehlt sich
zu Riz Casimir?

Diese Fragen und viele andere beantwor-
tet die handliche Broschiire “Welcher
Wein zu welchem Essen”, die in jeder
Anzug- oder Handtasche ihren Platz fin-
det. Die Ausgabe 1993 liefert Angaben
iber die Qualitdt von acht Jahrgangen,
iiber die Ausschanktemperaturen und die
Bedeutung der geheimnisvollen Abkiir-
zungen auf den Etiketten. Die elfte Aus-
gabe der Broschiire “Welcher Wein zu
welchem Essen” liefert die Angaben zu
iiber 80 Weinen aus der Schweiz, aus
Frankreich, Italien und Spanien der Jahr-
gange 1985 bis 1992.

Sie ist erhiltlich beim Verlag Mosse
Adress AG, Riffelstrasse 25, 8045
Ziirich.

Die Frische aus
Holunderbliiten

> ist ein prickelndes Getrink
aus Holunderbliiten, das jetzt neu aus
dem Gastronomiehaus von Peter Bonet-
ti, Fliielen, auf den Markt kommt. Der
Sambucino bringt die natiirlichen Vorzii-

Neun Konzepte neunmal anders

Vor 15 Jahren hat Peter Zehtner
zusammen mit seiner Ehefrau
und ein paar Freunden beinahe

halb das Restaurant

ge des Holunders auf’ hme ugd be-
lebende Weise zur vollen Entfaltung. Er
eignet sich vorziiglich fiir Aperitifs, zu
Desserts oder als kostliche Erfrischung
an warmen Sommertagen und lésst sich
ausgezeichnet kombinieren und verwen-
den mit Friichten, Beeren aber auch mit
Likoren. Die ideale Ausschanktempera-
tur betrigt 3 - 5 °C.

Die lateinische Bezeichnung fiir den
Schwarzen Holunder - Sambucus nigra -
war Inspiration fiir den kli den Na-

Rathaus in Bern iibernommen.
Der damals noch in der Bau-
branche tiitige Hobbygastronom
hatte auf Anhieb Erfolg. Er ent-

hloss sich, mit beiden Bei in
die Gastronomie einzusteigen.
Heute leitet die Zehtner Service
AG neun gepachtete Betrieben.

men des Bliitengérgetréinks, das aus Ho-
lunderbliiten, klarem Wasser, pflanzli-
chem Siisstoff, reifen Zitronen und mil-
dem Weinessig hergestellt wird. Das
prickelnde Getriink enthilt alle Eigen-
schaften des Holunders und ist reich an
Vitamin A, B 1, B2, B6 und C sowie an
Mineralstoffen, Natrium, Kalium, Calci-

REGULA STUCKI

Die folgenden neun Betriebe, zum Teil in
Eigenbesitz und zum Teil in Partner-
schaft, die im letzten Jahr zusammen ei-
nen Umsatz von mehr als 18 Millionen
Franken erzielten, gehoren zur Gruppe
der Zehtner Service AG in Bern: das Re-

um, Phosphor und Eisen. Ein
Vorzug des Sambucino ist sein geringer
Alkoholanteil von nur etwa 2,5 Volu-
menprozent.

Interessierte ko Sambucino ab

staurant Ratskeller, das Vegi Bubenberg,
die Diagonal Bar, die Brasserie Biren-
graben, das Café Fédéral und das BZ-Bi-
stro in Bern, das Wynhus zum Biren in

sofort beim Peter Bonetti, Bliitenge-
trinke, Postfach, 6454 Fliielen, Tele-
fon 044 218 35, Fax 044 280 42 bezie-
hen.

Exquisite Neuheit
“von Lanson

Mit dem Jahrgangs Blanc de Blancs
1983 présentiert Lanson Spezialitit, wie

. sie nur in ganz ausserordentlichen Jahren
mdglich ist. Nach langen Jahren der Rei-
fung liegt aus Reims eine Cuvee vor, die
durch Raffinesse, Eleganz und ein reich-
haltiges Bouquet iiberzeugt,

Dass dieses anspruchsvolle Gewichs zu
einem Preis von unter fiinfzig Franken
angeboten wird, diirfte die Gastronomie,
welche ihren Champagner-Keller beson-
ders pflegt mit Freude zur Kenntnis neh-
men, sind doch Spitzen-Champagner
dieses Kalibers ausgesprochene Rariti-
ten, die entsprechend gesucht sind.
Weiter Informiationen iiber Lanson
Blanc de Blancs 1983 bei Diwisa SA
6130 Willisau.

Saal-Bestuhlungen
mit Pep

Auch temporire oder variable Theater-,
Kino- oder Kongressbestuhlungen kén-
nen jetzt hohe Anforderungen an Design
und Funktionalitit erfiillen: Der neue
Stuhl Peps von Skandi-Form zeichnet
sich durch moderne Gestaltung aus und
bietet gleichzeitig einen sehr guten Sitz-
komfort.

Die Embru bietet diesen stapelbaren
Stuhl mit naturlackierter, schwarz ge-
beizter oder voll gepolsterter Sitzschale
an. Armlehnen sind als steckbares Zu-
behor lieferbar. Eine einfache sichere
Verbindungsmechanik sorgt dafiir, dass
er nicht aus der Reihe tanzt. Das Metall-
gestell ist mit schwarzem Strukturlack
uberzogen und die Sitzschale besteht aus
gedrechseltem Birkenholz.

Weitere Informationen: Embru-Wer-
ke, 8630 Riiti ZH, Tel., 055 34 11 11,
Fax NS5 31 88 29

Mii die Villette in Muri und das

_Pasta Basta in Biel. Die Fiden dieser Be-

triebe laufen zwar bei im Biiro Zehtner
zusammen, sind aber nicht miteinander
verstnckt Vlelmehr bestehen neun von-

der unabhi K an de-
ren Rahmen festzuhalten ist. «Weil nur
dadurch Kontinuitit und eine Identifika-
tionsmoglichkeit mit dem Betrieb ent-
steht», schreibt  das Firmenleitbild des
Unternehmens vor. Wichtig also, dass
ein Konzept von Beginn an stimmt.

Wer wird unser Gast sein?

Wie entstehen die Leitideen? «Erst muss
mir ein Betrieb natiirlich sympathisch
sein. Dann frage ich mich: Wer wird un-
ser Gast sein?» Bei Neueroffnungen in
der Branche werde oft behauptet: «Bei
uns ist jeder Gast willkommen». Doch
dies sei reine Augenwischerei. «Schlies-
slich hat jeder Gast seine personliche Er-
wartung an ein Restaurant». Und ver-
schiedene Erwartungen konnen nicht in
ein und denselben Topf geworfen wer-
den.

Abschlusspriifungen 1993
Qualifizierung fiirs
Gastgewerbe

In den Schulhotels Braunwald, Zermatt,
Pontresina, Interlaken und Glion legten
269 Hotelfachassistenen in diesem Jahr
die Lehrabschluss-priifung ab. In Interla-
ken und Montana wurden 61 Service-
fachangestellte/Kellner gepriift.

Die besten Resultate erzielten:

Hotelfachassisteninnen

Patricia Germanier, Hotel Zermatterhof,
Zermatt; Andrea Grob, Hotel, Kastani-
enbaum; Sandra Marty, Hotel Waldstit-
terhof, Brunnen; Yolanda Schmid, Holel
Sternen, Horw; Claudia Frischk

Peter Zehtner Foto: htr
Ein typisches Beispiel dafiir ist das Café
Fédéral, das vor einem Jahr neu erdffnet
wurde. Nach dem Umbau sind drei Vier-
tel der ehemaligen Kundschaft wegge- -
blieben, dafiir aber 80 Prozent der heuti-
gen Giste neu dazugekommen.

Erst nachdem die Betriebskonzepte auf
ein Zielpublikum zugeschnitten sind,
wird mit dem Umbau begonnen. Dazu
zieht Peter Zehtner Architekten bei, die
einen individuellen Stil vertreten. So hat
das jiingste Kind, die Diagonal Bar, im
Frithling dieses Jahres den Atu Prix fir
Architektur gewonnen. «Es gilt in der
Architektur wie beim Kochen: Einfach
aber gut. Kiinstlich gesuchtes Originel-
les hat keine Lebensdauer.»

Selbstiindige Mitarbeiter

Bei der Auswahl der Mitarbeiter wird
dem jeweiligen Geschiftsfiihrer freie
Hand gelassen. Nur bei der Besetzung
von Kaderstellen pocht Peter Zehtner auf
ein Mitspracherecht. Von den Mitarbei-

tern in den Pachtbetrieben erwartet er,
dass sie selbstiindig arbeiten, aktiv zu-
packen und zielgerichtet arbeiten und
auch Verantwortung iibernehmen.

Ein Ziel vor Augen haben

Auf seinen Fiihrungsstil angesprochen
meint er gelassen, er konne sehr autoritir
sein, versuche aber eher, seine Mitarbei-
ter auf andere Art zu beeinflussen. So-
dass viele seiner Denkanstosse schon zu
den “eigenen* Ideen seiner Mitarbeiter
geworden sind. Zehtners Motto: «Ein
Ziel gemeinsam erreichen. Wege dazu
konnen vielfiltig sein und miissen nicht
unbedingt vorgeschrieben werden.» Des-
halb existieren in der Leitstelle weder
Arbeitszeit- noch Ferienkontrolle. Die
Ziele werden Anfang Jahr festgesetzt
und miissen termingerecht erreicht wer-
den. «Natiirlich geht das nur mit guten
Mitarbeitern. Wiahrend die Gastronomie
allgemein klagt, haben wir in den letzten
Jahren grosse Spriinge vorwirts ge-
macht.» Peter Zehtner gibt keine Wei-
sungen sondern Denkanstdsse. Er gehe
oft als Gast in seine eigenen Restaurants.
Dies natiirlich nicht unerkannt und von
einigen Mitarbeitern bestimmt schon mit
zitternder Hand quittiert. Ein weiteres
Wachstum seines Unternehmens lasst er
an sich herankommen. «Wenn die Chan-
ce besteht, ok. Ich mochte die Stadt Bern
aber nicht mit Restaurants iiberschwem-
men. Denn vielleicht wiirde auch ich
mich einmal wiederholen.» -

. Interne
Welterblldung

Dle Zehtner Service AG fiihrt eine in-
terne - Weiterbildung fiir ihre Ge-
schaftsfithrer durch: Letztes Jahr ha-

- ben vier Schulungstage mit externen
Spezialisten stattgefunden. So wur-
den zum Beispiel der Psychologiebe-
rater. Max . Liechti ' oder. Marketing-
fachmann Peter Kiihler zugezogen.
Zu einem spiteren Zeitpunkt sollen:
die Themen von den Teilnehmern sel-
ber erarbeitet werden.

Glas, PET oder Alu
zum Recycling

Vor einiger Zeit war das Angebot, aus
welchen Flaschen man Getrinke ange-
boten hat, sehr einfach, es gab nur Glas.
Inzwischen hat sich ein Sammelsurium
aus Pfand- und Einwegflaschen, Mehr-
und Einweg- PET (Polyethylenterepht-
halat)-Flaschen und Alurniniumdosen
angesammelt. Hier ein kurzer Uberblick.
Mehrwegflaschen werden bis zu 50mal
gewaschen und wieder aufgefiillt. lhre
Verwendung in Restaurants und Hotels

ist sinnvoll und &kologisch. Einwegfla-
schen sind nicht sehr sinnvoll, da ihre
Entsorgung und das Recycling aufwen-
dig sind. PET-Pfandflaschen konnen bis
zu 15mal wiederverwendet werden. Sie
sind leicht, unzerbrechlich, aber nicht
ganz luftdicht: 6kologisch sehr sinnvoll.
Die PET-Einwegflasche ist nicht sehr
okologisch, da sie beim Recycling Koh-
lendioxid (C02) freisetzt.

Aluminiumdosen sind in Restaurants
und Hotels ausser fiir ausldndische Biere
selten im Gebrauch. Sie sollten auf jeden
Fall separat gesammelt oder gleich ganz
vermieden werden. RSCH

Hotel Wolfensberg, Degersheim; Sandra
Kaser, Schloss Hanigen, Konolfingen;
Julie Christen, Hotel Hilton, Basel; Petra
Fellmann, Hotel Luzernerhof, Luzern;
Nicole Koch, Waldhotel National, Arosa.

Servicefachangestellte/Kellner
Regula Bissig, Hotel Stern + Post, Am-
steg; Gilles Pantillon, Hotel Le Vieux
Manoir, Murten; Virginie Griessen, Ho-
tel Rosalp, Verbier; Katja Nefzger, Hotel
Sonne, Sissach; Tanja Radice, Hotel du
Golf, Lausanne; Barbara Riiedi, Restau-
rant Talvo, Champfer; Sonja Zurkirchen,
Hotel Mont Cervin, Zermatt.

Kiichenchefs

Die héhere Fachpriifung fir Kiichen-
chefs haben im Schu]ungzentrum SFGin
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Land- und Gastwirtschaft im Graubiinden

~ Erfolg fiir «Davoser Friihstiicksbuffet»
mit einheimischen Naturprodukten

Zwei Jahre sollte der Versuch mit
landwirtschaftlichen Produkten
aus der Umgebung dauern, doch
schon nach der Halbzeit ist klar:
Die Naturprodukte bleiben auf
dem Tisch. Nach Davos und
St.Moritz weitet sich die Verwen-
dung von naturnahen, ortlich er-
zeugten Lebensmitteln im Hotel-
gewerbe jetzt auf Klosters aus.

PIETER POLDERVAART

Einige hundert Sportbegeisterte nahmen
am 31. Juli am 8. Swiss-Alpine-Mara-
thon in Davos teil. Zur Stirkung wartete
morgens auf Sportler, Giste und Einhei-
mische am Start ein echtes «Davoser-
Friihstiicksbuffet».

Die «Speisung» der Frithaufsteher war
aber mehr als ein Marketing-Gag. Denn
das Davoser Frithstiicksbuffet kommt bei
den Gasten ausgezeichnet an. Adrian
Bopp, Sales Manager der fiinf Montela-
go Hotels in Davos, bestitigt: «Das Echo
ist sehr positiv, wir haben nur gute Reak-
tionen.» Dazu komme eine grosse Me-
dienresonanz, die den Entscheid zum
Weitermachen leicht mache. Kein Wun-
der, dass am Ende der ersten Saison be-
reits 35 Davoser Hotels die neun speziell
gekennzeichneten Produkte anbieten.
Die Palette umfasst Milch, Quark,
Schafskise, Joghurt, Butter und Eier, die
von iiber 90 Bauern aus der néchsten
Umgebung hergestellt und iiber die ge-
nossenschaftliche Davoser Molkerei ver-
trieben werden.

Feste Abnahmevertriige

Dabei liessen sich Lieferschwierigkeiten
nicht umgehen. Der Schafskdse etwa
ging schon zwei Wochen vor Saison-
schluss zur Neige, Eier mussten zu Spit-
zenzeiten ebenfalls dazugekauft werden,
wihrend in der Zwischensaison zu viele
Eier vorhanden sind. Heute steht Ruedi
Alder, Geschiftsfiihrer der Davoser Mol-
kerei, kurz vor dem Abschluss eines fest-
en Abnahmevertrags mit einem Bauern,
dessen Freilandhiihner regelmissig auf
Salmonellen kontrolliert werden. Proble-
me gab es am Anfang auch beim Schin-
kenspeck der Davoser Metzgerei Stiffler:
Einmal war er zu salzig, einmal zu weich.
Nach den Erfahrungen der ersten Saison
sollte in Zukunft die Planung aber einfa-
cher werden.

Geringerer Mehraufwand

Zu einem gesunden Z’Morgen darf
schliesslich auch das «Miiesli» nicht feh-
len. Fiindig wurde man im Albulatal, wo
unter der Bezeichnung «Granalpin» bio-
logisches Getreide wichst. Die Flocken-
herstellung in kleinen Mengen funktio-
nierte aber schlecht. Deshalb wird jetzt
das regional angebaute Getreide in der
Davoser Bickerei Buss zu einem spezi-

ellen Brot verbacken, auch - das schlies-
slich auf dem Friihstiicksbuffet landet.
Als ndchste Ausbauschritte sind ein

«Biomutschli» aus Kuhmilch und Zieger -

vorgesehen.

Finanziell hilt sich der Mehraufwand fuir
die Bioware durchaus im Rahmen oder
«ist sogar vernachldssigbar», so Urs
Bangeter, Direktor des Davoser Hotels
Bethanien. Bei einem Jahresumsatz vorf
drei Millionen Franken und einem Wa-
reneinkauf fiir die Kiiche von 400 000
Franken wiirden auch einige 10 000
Franken Mehraufwand kaum ins Ge-
wicht fallen. «Wer sagt, er konne sich
biologische Lebensmittel nicht leisten,
kann nicht rechnen», so Bangeter. Der
Jahresabschluss gibt ihm recht: Bei einer
Belegung des ganzjihrig offenen Be-
triebs von 65 bis 70 Prozent (Schweizer
Durchschnitt: 45 Prozent) ergibt sich ei-
ne Moyenne, die dreissig Prozent hoher
als der Durchschnittswert liegt.
«Allerdings funktioniert das nur, wenn
der Kiichenchef voll mitzieht und die
Giste informiert werden», betont Ban-
gerter und verweist auf eine Ausstellung
tiber Davoser Milch in seiner Hotelhalle.

Klosters in den Startléchern

Schon heute bezieht das Hotel Sport in
Klosters értliche Milchprodukte von der
Davoser Kiserei und Eier von lokalen
Bauern. Fiir Daniel Lareida, Direktor
des Hotels Sport und Prisident des Ho-
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Nikotin im Gemiise?
In den USA ist das Rauchen weitgehend
aus Restaurants, Hotellobbys, offentli-
chen Hallen und Wartesilen verbannt.
Doch trotz nikotinfreier Luft haben Wis-
senschafter bei Nichtrauchern Spuren
dieses pflanzlichen Giftes festgestellt.
Das medizinische Fachblatt «New Eng-
lands Journal of Medicine» erklirt dies
mit der Tatsache, dass das siichtig ma-
chende Nikotin nicht nur in der Takak-
pflanze, sondern auch in gewissen
Gemiisen enthalten sei, zum Beispiel in
Tomaten und Kartoffeln. Eine Gruppe

=

von Forschern stellte fest, dass man mit
rund 150 Gramm Kartoffeln, 250
Gramm Blumenkoh! und 12 Gramm To-
matenpiiree soviel Nikotin aufnihme,
wie ein Passivraucher, der drei Stunden
einem leichten Zigarettenrauch ausge-
setzt sei. «Aber man miisste cinen
ganzen Gemiisegarten kahlessen, um
auch die Menge von Nikotin zu kommen,
die ein Raucher mit einer einzigen Ziga-
rette einatmety, relativierte Juck Hen-
ningfield von Nationalen Institut des
Drogen Missbrauchs. Ganz nach Para-
celsus gilt auch hier: «Alle Dinge sind
Gift und nichts ist ohne Gift.» SPF

Das «Davoser Friihstiicksbuffet» kommt bei den Gisten ausgez

Lo

hnet an. Die-
ser Erfolg motiviert auch andere Ferienorte, ihr Friihstiick umzustellen.
Foto: Stefan Wehrle

telierverbands Klosters, ist das aber nicht
genug: «Wir sind daran, mit Bauern aus
Klosters iiber die Direktabnahme von
Milch und Kise, aber auch von Fleisch
zu verhandeln.» Das Echo der Landwir-
te ist gut, und der Trend bei den Gisten
geht klar zugunsten natiirlicher, vor Ort
hergestellter Produkte. «Je mehr Hote-
liers zusamr p desto einfact
wird es, auf die Bediirfnisse der Bauern
einzugehen», so Lareida:

St.Moritz noch zaghaft
Etwas harziger laufen die Bemiihungen

in St.Moritz, wo sich bis heute nur zwei
Betriebe, das Hotel Waldhaus am See
und das Ausflugsrestaurant Stazersee,
beteiligen. «Massgebend fiir die Zuriick-
haltung sind wohl die leichten Mehrko-
sten und das politische Klima», meint
Heini Mettier vom Restaurant Stazersee.
Die Mehrheit wolle erst einmal die Re-
sultate abwarten. Erfolge kann der Be-
trieb, der an Spitzentagen 400 bis 500
Mahlzeiten zubereitet, aber durchaus
vorweisen: Ein Drittel der Milchproduk-
te wie Joghurt, Schlagrahm und Bergka-
se stammen aus der Gegend. Da St.Mo-
ritz auf 1850 Metern iiber Meer liegt und
Gemiise, Obst und Beeren nur langsam
oder iiberhaupt nicht wachsen, werden
diese Produkte aus dem ganzen Kanton
bezogen. Damit stellt sich aber ein Trans-
portproblem, das vor allem beim Gemii-
se noch nicht endgiiltig geldst ist. Das
Fleisch stammt zu rund zehn Prozent von
ortlichen Lieferanten, die insbesondere
NaturaBeef anbieten.

Nicht nur Schweizer begeistert

Die Resonanz bei den Gisten ist laut
Mettier, der auf der Speisekarte auf die
regionalen Rohstoffe hinweist, positiv,
und nicht etwa auf das bereits sensibili-
sierte Schweizer Publikum beschrénkt:
«Auch die Kundschaft aus Italien ist be-
reit, fiir 6kologischere oder tiergerechte-
re Menus einen leicht hoheren Preis zu
zahlen.» Die gleiche Erfahrung hat Clau-
dio Bernasconi vom Hotel Waldhaus am
See gemacht, der schon vor ein paar Jah-
ren Oko-Schlagzeilen machte, als er
beim Wettbewerb «Giste gegen rostige
Biichsen» den eifrigsten Abfallsamm-
lern die Hotelkosten erlassen hatte. Beim
Essen mogen allerdings die wenigsten
Giste ganz auf liebgewonnene Gewohn-
heiten verzichten. Als Bernasconi im
letzten Winter zum gleichen Preis «Fri-
sche Erdbeeren aus Kalifornien» und
«Frisches Apfelmus aus Prittigauer
Biodpfeln» auf der Speisekarte hatte,
entschieden sich 90 Prozent fiir die ein-
geflogenen Erdbeeren...

«Ein offenes Wort zum Friihstiicksbuffet»

Die Idee eines okologischen Friih-
stiicksbuffet mit Naturprodukten, die
ausschliesslich in der niheren Umge-
bung angebaut und produziert werden,
muss nicht auf die «Ferienecke der
Schweiz» beschrinkt bleiben, Mit nicht
allzu grossen Aufwand konnte aus ei-
nem «Plastikschilchen-Friihstiick» ein
gesundes und naturnahes «Z’Morge»
werden. Die Giste erhalten dadurch ein
ausgewogenes  Frithstiick, und der
Geldbeutel des Gastgebers wird ge-
schont. Bei einem mittleren Hotel spart
man 9530 Franken im Jahr, wenn Kon-
fitiire und Butter nicht im Portionen ab-
gepackt sind. Rund 6400 Franken blei-

ben iibers Jahr gerechnet in der Kasse,
wenn Kaffeerahm im Krug ausge-
schenkt wird. Offenausschank von Kaf-
feerahm ist laut Let i
dung erlaubt.

1
veror-

Eine ausfiihrliche Ubersicht iiber mog-

. liche Varianten und Ideen fiir ein 6ko-

logisches Friihstiicksbuffet findet man
im neuen Umwelthandbuch «Natiirlich
erfolgreich» mit 400 Tips fiir das Gast-
gewerbe. Es ist beim Schweizer Hote-
lier-Verein erhiltlich. Ein praktisches
Faltblatt «Ein offenes Wort zum Friih-
stiicksbuffet» bietet der Verkehrsverein
Graubiinden in Chur an. RSCH

Alles unter einem Dach

Mit der Griindung der Gate
Gourmet Holding AG is die Ver-
selbstindigung der Swissair Ca-
teringbetriebe  abgeschl

Damit besteht eine klar abgegrenzte Ver-
antwortung in Bezug auf Finanzierung,
Budgets und Ergebnisziele. Die Gate
Gourmet Holding wird in Personalunion

Die Gate Gourment, die bereits
zu den fiinf grossten Flug-Cate-
ring-Betriebe gehort, will weiter
expandieren.

Nach einer Kette von Transaktionen, bei
der die ehemaligen Swissair- und Cros-
sair-Cateringbetriebe  organisatorisch
ausgegliedert wurde, sind sie nun recht-
lich selbstindig und unter einer Holding
zusammengefasst. Die Fithrungsverant-
wortung ist bereits Mitte 1992 an die Ma-
nagementgesellschaft der neu geschaffe-
nen Gate-Gourmet-Gruppe iibergegan-
gen.

Die Gate Gourmet Holding ist mit einem
Aktienkapital von 22 Millionen Franken
ausgestattet und zu 100 Prozent im Be-
sitz der Swissair Beteiligungen AG. Die
Holding umfasst nun simtliche Teile der
Swissair Beteiligungen AG aus den Be-
reichen Flugverpflegung und Flughafen-
restauration ( ohne Personalrestaurants).

von der M:; lischaft Gate
Gourmet International AG gefiihrt. Die
Geschiftsleitung obliegt Wolfgang Wer-
le. Zur Gate-Gourmet-Gruppe gehoren
30 Catering-Gesellschaften mit weltweit
45 Betrieben, die insgesamt 800 Millio-
nen Franken Umsatz erwirtschaften.

Expansion in Wachstumsmiirkte

Der aggressive Preiskampfzwischen den
Fluggesellschaften verlagert sich auf die
Zuliefermiirkte. So findet auch im Flug-
verpflegungs-Geschift ein wettbewerbs-
bedingter Konzentrationsprozess statt,
der zu einer Globalisierung des Marktes
fiihrt.

Die Gate-Gourmet Gruppe- hat die Ex-
pansion Richtung Erreichung einer iiber-
lebensfihigen Grosse rechtzeitig einge-
leitet und gehort bereits heute zu den flinf
grossten Flugverpflegungsunternehmen
der Welt. Gate Gourmet will die bereits
starke Prisenz auf dem heimischen
Markt Europa weiter ausbauen und
gleichzeitig in den Wachstumsmarkt
Asiens expandieren. r
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Weinbau in Frankreich :

Mit Qualitatswein gegen Weinschwemme

Wein gibt es derart im Uber-
fluss, dass die EG drastische
Methoden ansteuert. In einem
der typischen Uberflussgebiete
Frankreichs, im Midi, erprobt
Robert Skalli ein anderes Mit-
tel: die Rebsortenweine. Sie sind
heute zum Begriff auf dem in-
ternationalen Markt geworden.
Auf der Vinexpo in Bordeaux
prisentierte Skalli seine Weine.

DORIS BLUM

Es gibt Biographien, die lesen sich wie
ein Mirchen, und wenn ein Name gar
zur Legende wird, steht zu Anfang: Es
war einmal ... ein kleiner Junge, dem
sich die Geriiche der heimatlichen Erde
so tief einprigten, dass er daraus ein
Konigreich gestaltete. Der (einstige)
Junge heisst Robert Skalli; die Heimat
war Algerien. Sein Reich erstreckt sich
iiber die Rebgiiter des Midi - Pays d’Oc
- mit zusitzlichen Dominen in Korsika
und Kalifornien.

Ein Familienunternehmen
Die Gegend zwischen den siidlichen

Ausldufern des Massif Central und den "

Strinden des Mittelmeers gilt als Frank-
reichs grosster Weinproduzent. Hierher
siedelte die Familie Skalli um, nachdem
ihn der Boden in Algerien zu heiss ge-
worden war. Es war Robert, der sich
ganz dem Wein verschrieb und den Ge-
sellschaftssitz des Familienunterneh-
mens in Séte errichtete. Von hier aus
schaffte er Beziehung zu den Winzern
und ihren traditionellen Methoden. Im
Napa Valley in Kalifornien lernte er von
Robert Mondavi, dass das Pays d’Oc zu
einem &hnlichen Pionier werden konn-
te.

Vins de Cépage

Eine Weinschwemme mag bacchanti-
sche Vorstellungen wecken, aber gegen
den Kater gibt es kein Mittel. Erniich-
ternd wirken die Tone von EG-Seite, die
radikale Vernichtungsmethoden ansteu-
ert. Robert Skalli hatte fiir diesbeziigli-
che Sorgen ein feines Gehor. Mit einer
steigenden Zahl von Rebbauern west-
lich des Rhonedeltas bis zur spanischen
Grenze trat er in Verhandlung und

Bordeaux stattfand.

schickte ihnen Berater, um sie in der
Umstellung auf edle, aber ideale Reb-
sorten zu unterstiitzen: Etwa auf Syrah,
Grenache, Cabernet Sauvignon oder
Chardonnay.

Reine Rebsortenweine

Statt traditionelle Lagen zu mischen,
um doch nur einen ordindren Vin de
Pays zu produzieren, sollten charakteri-
stische, gepflegte Rebsortenweine
(Vins de Cépage) entstehen. Das Auf-
treten solcher reiner Sortenweine be-
deutete sowohl fiir den Midi als auch das
iibrige Frankreich, eine Revolution.
Heute, rund ein Jahrzehnt spiter, haben
sie ihre Stellung auf dem Markt gesi-
chert, und der Stand von Skalli-Fortant

EE

Robert Skalli (rechts) mit dem Koch Jacques Pourcel am Stand von Skalli-Fortant de France auf der Vinexpo 1993, die in

de France gehorte an der Vinexpo zu de-
nen, die durch das Besondere absta-
chen.

Urs Ndf von der Amann Vins SA in
Neuchatel umschreibt das Besondere
so: «Skalli ist nicht nur Wein, sondern
eine Linie.» Die Linie driickt sich in der
Fiithrung eines Unternehmens aus, das
«seine» Winzer in entsprechenden Kur-
sen weiterbildet oder gar mit Studien-
reisen im Ausland belohnt. Die Linie
bedeutet aber auch Entwicklung und
Diversifikation.

Schone Flaschen und Etiketten

An der Vinexpo stellte Skalli-Fortant de
France denn wieder neue Rebsortenwei-
ne vor, wie zum Beispiel einen Viognier

Foto: Doris Blum

oder Pinot Noir. Eine exklusive Reihe,
die «Collection», wird seit 1990 im Ei-
chenfass ausgebaut. Auch &usserlich
markiert sich das Besondere: Jeder
Kaufer erkennt die Flasche sofort an der
Relief-Traube oder am kiinstlerisch ge-
stalteten Etikett. Und das zu einem
«Preis-/Leistungsverhdltnis der ver-
riicktesten Sorte», lauf Naif.

*Die Beziehungslinie dieser Weine be-
tonte Robert Skalli an der Vinexpo viel-
leicht wie kein anderer: Den Midi holte
er sich zusitzlich in Gestalt von Jacques
Pourcel aus dem «Jardin des Sens», der
seine Kiiche aus Montpellier an den
Stand in Bordeaux aufbaute und seine
Spezialititen wihrend der ganzen Mes-
se offerierte.

Weinhandelskommission

Gute Noten fiir
den Weinhandel

Die Eidgendssische Weinhan-
delskommission hat im vergange-
nen Jahr 1005 Buch- und Keller-
kontrollen durchgefiihrt. Nur 14
Weinhandlungen wurden wegen
Weinhandel ohne Bewilligung
verzeigt.

Im Berichtsjahr fiihrten die Inspektoren
1005 Kontrollen durch. 964 Betricbe ga-
ben zu gar keinen oder nur geringfligigen
Bemerkungen Anlass. In iibrigen Fillen
mussten die festgestellten Sachverhalte
zur Ahndung an die zustindigen Kan-
tonsbehdrden iiberwiesen werden. In 14
Fillen erfolgte eine Verzeigung wegen
Weinhandels ohne Bewilligung.

Die Zahl der Bewilligungsinhaber nahm
um 12 Betriebe zu, so dass Ende 1992
insgesamt 1997 Firmen im Besitze einer
Weinhandelsbewilligung waren. Erneut
wuchs die Zahl derjenigen Firmen, die
nur Flaschenweine verkaufen diirfen. Per
Ende 1992 waren 619 (im Vorjahr 585)
Firmen im Besitze der entsprechenden
B-Bewilligung.

Schwierige Kontrolle

Unter dem Titel Kontrollfragen werden
verschiedene Probleme dargelegt die im
Berichtsjahr von besonderer Aktualitit
waren. Die Problematik der internationa-
len Zusammenarbeit bei Panschereien
wurde durch den im Januar 1992 in Itali-
en aufgeflogenen Methylisothiozianat-
fall illustriert. Es vergingen Wochen, bis
die Geschiftsstelle iiber offizielle Infor-
mationen verfiigte. Das Auffinden sol-
cher Weine im Inland erwies sich zudem
als nicht einfach, da bereits der Import
mangels EDV-missiger Erfassung nur
mit enormem Zeitaufwand eruierbar ist.
Neben anderen Fragen konnte die Frage
nicht geklért werden, wie man Weine be-
zeichnet, deren Trauben im Ausland pro-
duziert aber in der Schweiz vergoren
werden. Diese Situation tritt bei einigen
Genfer Kellereien auf, die durch die Frei-
handelszone mit Hochsavoyen zolltech-
nisch privilegiert sind. Die Kommission
ist der Meinung, dass die Trauben nach
dem Ursprungsort bezeichnet werden
sollen. Die Winzer sind mit dieser Rege-
lung nicht einverstanden. Somit sind die
Genfer Behorden wieder mit einer Uber-
priifung dieser Situation beschiftigt.

Ideenmanagement i

Querdenken - ein Weg zum Erfolg

In jedem, Betrieb bieten die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter
ein grosses Potentieal an Ideen.
Das ist eine Quelle, die zu wenig
genutzt wird. Fiinf Lehrschritte
erldutern wie dieses Potential ge-
weckt werden kann.

REGULA STUCKI

Fiihrungskrifte kénnen in unserer Zeit
die Rolle des Ideenschmiedes oft nur
noch unzureichend erfiillen. Sei es, weil
die Verantwortungsbereiche geindert ha-
ben oder Anspriiche an Konzepte und
Methoden heutzutage von mehrképfigen
Teams ausgearbeitet werden. Die tradi-
tionelle Vorstellung der richtu i

den Fiithrungskraft mit Vordenkerrolle
gerdt langsam ins Wanken. Sie verdndert
sich hin zum Coach oder Trainer, der die
Entwicklung und" Kompetenzen seiner
Mitarbeiter fordern sollte. Daraus ent-
steht die kreative Spannung, die fir das
Vorwirtskommen einer Organisation er-
forderlich ist. An einer Tagung des Ver-
bandes Schweizer Marketing- und Sozi-
alforscher (SMS), die im Gottlieb-Dutt-
weiler-Institut in Rischlikon stattgefun-
den hat, sprach Ariane Berthoin Antal,
Direktorin des International Institute for
Organizational Change in Archamps (F),
zum Thema «Die Entstehung neuen Wis-
sens oder: Querdenken - nie war es so
wertvoll wie heute». *

Sie ging in ihrem Referat auf Strukturen
und Prozesse ein, die das Lernen in einer
Organisation oder einem Betrieb fordern

kénnen. Finf Lehrschritte geben wir in
gekiirzter Form wieder:

Fiinf Lehrschritte

1. Mit Szenarien spielen.

Es geht darum, mit Hilfe von Szenari-
en eine Kultur zu schaffen, in der mit
Ideen gespielt werden kann. Szenari-
en und dhnliche Techniken regen aber
nur dann zum Nachdenken an, wenn
die Denkmodelle der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen aufgedeckt und als
Grundlage fiir die Arbeit eingebracht
werden. Es hat wenig Sinn, von Ex-
perten in fernen Planungsabteilungen
raffinierte Modelle entwickeln zu las-
sen.

Parallele Projektteams und Unter-
grundarbeit.

Die parallele Verfolgung von mehre-
ren Ideen darf nicht als Luxus abgetan
werden. Studien haben gezeigt, dass
Unternehmen letztendlich davon pro-
fitieren, wenn sich mehrere Optionen
zur Auswahl stellen. Je grosser der
empfundene Druck, sich sehr friih fiir
«die einzig richtige» Entwicklungsi-
dee zu entscheiden, desto héher und
komplexer sind die Anforderungen an
das Modell, und desto weniger Ener-
gie bleibt fiir die Kreativitit iibrig. Da-
her ist es sinnvoll, viele kleinere und
autonome Teams zu bilden und paral-
lel zueinander arbeiten zu lassen.

Dic Forderung von alternativen Grup-
pen im Unternchmen ermdglicht die
Auseinandersetzung mit andersarti-
gen Ideen. Die konkurrierenden Vor-
stellungen konnen nicht so leicht aus-
geblendet werden wie die Ideen von

»

externen Quellen. Die Kunst, Konflik-
te konstruktiv auszutragen, um aus
den Funken der Auseinandersetzung
etwas zu lernen, ist in den meisten Un-
ternehmen noch. unterentwickelt.

3. Die Freiheit, zu experimentieren
und zu verlieren.
Projekte, fiir die es keine ausreichen-
de Anzahl von Interessenten gibt,
konnen nicht weiterverfolgt werden.
Deshalb miissen sie intern verkauft
werden. Wobei aber nicht aus jeder
Idee unbedingt ein Erfolg werden
muss. Irrwege diirfen gegangen und
Fehler gemacht werden.

4. Der organisierte Perspektivenwech-
sel und Job-Rotation.
Situationen und Probleme miissen im-
mer aus verschiedenen Perspektiven
betrachtet werden. Dies geht aber nur,
wenn die Moglichkeit besteht, genug
Information und Erfahrung aus unter-
schiedlichen Perspektiven zu sam-
meln. Beispiele dafiir sind Jobrotati-
on, Auslandaufenthalte usw.

5. Lernen an den Grenzen des Unter-
nehmens.
Wie erfiihrt ein Unternehmen was sich
in seiner Umwelt tut? Stabsstellen und
Marketingabteilung kdnnen wohl vie-
le Informationen liefern, aber innova-
tive Unternchmen haben entdeckt,
dass die eigenen Mitarbeiter den eng-
sten Kontakt zur Umwelt darstellen
konnen. Die Voraussetzung fiir dic
Verwertung dieses Potentials liegt
darin, dass Netzwerke gepflegt wer-
den und den Mitarbeitern zugehort
wird, unabhingig von deren Funktion
und Hierarchiestellung.

p

Hotel Therme, Vals

Ein Komposthaufen fiirs Hotel

Der Kompostlehrpfad des Hotels
Therme in Vals ist die neuste At-
traktion fiir die Hotelgdste. Ein
sagenhafter Erfolg steht dem Lu-
xus-Komposthaufen bevor.

Was auf den ersten Blick wie ein Robin-
son-Spielplatz mit Blockhaus und ge-
schnitzten Zaunpfahlen aussieht, ent-
puppt sich bei nih i

die Baukosten alleine betrugen 15000
Franken. Fiir die Saisonhotellerie in den
Alpen hat diese Anlage Pilotcharakter.
Dass Kompostieren auch auf 1250 Meter
keine Utopie sein muss, diirfte mit den
ersten Haufchen bereits produzierter
Komposterde hinlinglich bewiesen sein.
Woh! wird der Winter nochmals einige
neue Herausforderungen in Sachen
Komposticren stellen, doch die Valser

(nicht etwa Hinriechen) als der neuerdff-
nete Kompostpark des Hotel Therme in
Vals. Selbstgefillig und kein bisschen
verschimt, erwartet cr direkt an der
Dorfstrasse auf dem Areal des gemein-
deeigenen Hotel Therme die tiglichen
Lieferungen aus den Kiichen sowie auch
auf Besuche von interessierten Hotelgii-
sten und Einheimischen. Aufschlussrei-
che Informationstafeln erkldren den
Kompostvorgang und beziffern die jihr-
lich zu erwartenden Kompostabfille des
350 Betten-Hotels: 2500 Kilogramm
Kaffeesatz, ca. 10 Tonnen Gemiise- und
Riistabfille, Hunderte von Pflanzen und
Blumenstriiussen, mehrere Tonnen Gar-
tenabfille etc.

Umsetzung eines Leitsatzes

Unter der kundigen Leitung von Pius
Walker, Kompostberater der Gemeinde
Vals, engagierte sich die Arbeitsgruppe
“Kompostpark Hotel Therme™ fiir die ra-
sche Realisicrung des Projektes. Das Ho-
teldirektions-Ehepaar Beatrice und Han-
sueli Baier freut sich inbesonders, dass
dieser Park konkret zur Umsetzung des
hohen Okologie-Anspruches des Hotel
Therme beitriigt. Arbeitsaufwand und
Kosten sind indes nicht zu unterschiitzen,

t auch diese gerne an.
Peter Baumgartner, Vorsteher des Amtes
fiir Umweltschutz in Graubiinden, wiir-
digte die originelle Idee und wiinschte
zusammen mit anderen Behordenvertre-
tern dem engagierten Hotel Therme-
Kompostteam viel Erfolg mit dem
«Kompostpark der Luxusklasse». r

Oko-Handbuch

Wer Tips und Ratschlige fir seinen
eigenen Kompostierhaufen = sucht,
kann im neuen Oko-Handbuch des
SHV fiindig werden. Auf Seite 76
wird kurz erklidrt was alles auf den
Kompost darf und was nicht. Bei-
spielsweise eigenen «sich importierte
Schnittblumen in grossen Mengen
nicht fiir den Komposthaufen, da die
Blumen bei der Produktion mit Diin-
ge, Spritz- und Impriigniermittel re-
gelrecht vergiftet werden». Dafiir sind
Kaffeesatz, Riistabfille oder Blumen
aus dem eigenen Garten kein Pro-
blem. Aber nicht nur das Oko-Hand-
buch hilft weiter, auch viele Gemein-
deverwaltungen kdnnen bei Kompo-
stier-Fragen weiterhelfen. r
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Mehr Verkehr
aber kein Gewinn

Swissair hat im ersten Halbjahr 1993
eine um 9,5 Prozent hohere Trans-
portleistung erbracht, wbbei das An-
gebot um lediglich 4 Prozent gestei-
gert wurde. Dies ergab eine Steige-
rung der Gesamtauslastung von 59,3
auf 62,5 Prozent.
Trotz giinstiger Kostenentwicklung
ist das Ergebnis jedoch aufgrund der
. andauernden ruindsen Preiskdmpfe
im Luftverkehr von ungeniigenden
Ertigen geprigt. Bei einem Bruttoge-
winn von-60 Millionen Franken und
ordentlichen Abschreibungen von
185 Millionen ergab sich daher ein
Nettoverlust von 125 Millionen Fran-
ken. .
Der laufende Abbau von 1000 Stellen
bis Ende Jahr sowie andere Eins-
parungsmassnahmen diirften sich
glinstig auf die weitere Kostenent-
wicklung auswirken. Der Verkauf von
sechs MD-81 und ihr umgehendes
Zuriickleasen wird erst im Jahresab-
schluss berticksichtigt. Dadurch sind
namhafte Buchgewinne zu erwarten.
Bei den Tochtergesellschaften iiber-
traf das Ergebnis von Crossair den
Vorjahreswert, vor allem dank zusétz-
licher leenﬂuge fur die Swissair
und get wicklung.
Das Ergebms der fusionierten Ba-
1air/CTA fiel unbefriedigend aus. Ur-
sache sind vor allem die zahlreichen
Annullierungen im Kurz- und Mittel-
streckenbereich.
Fiir das zweite Halbjahr rechnet Swis-
sair nicht mit einer Trendwende der
Ertragsentwicklung. pd/KH

«Pablo Casals»
neu mit Sitzwagen

Der bereits nach privatwirtschaftlichen
Kriterien gefiihrte Hotelzug Pablo Ca-
sals zwischen der Schweiz und Barcelo-
na verbleibt auch nach dem Fahrplan-
wechsel am 26. September 1993 im An-
gebot, nachdem er mangels Auslastung
und Problemen mit den SNCF in Frage
gestellt worden war. Allerdings be-
schranken die Bahnen die Talgoverbin-
dungen in der Zwischensaison auf drei
Ziige pro Woche und Richtung; wihrend
der Festtage Weihnachten/Neujahr und
Ostern sowie ab 23. Mai 1994 jedoch
verkehren sie taglich. Neu fiihrt der Zug
ab 18. Oktober 1993 neben den vier
Schlafwagenkategorien auch Sitzwagen
in 1. und 2. Klasse. Mit sofortiger Wir-
kung werden die Globalpreise in Schwei-
zer Franken dank der Abwertung der Pe-
seta um sechs bis neun Prozent gesenkt.
Eine Fahrt ab der Schweiz nach Figuer-
as, Girona und Barcelona kostet somit
pro Weg ab 125 Franken. MC

Weltluftverkehr :

Finanzielle Verluste trotz Wachstum

Der Luftverkehr kdnnte eine zu-

friedene Branche sein. Kaum ein
anderer Wirtschaftszweig kann
sich auf eine so regelmissige und
kriftige = Nachfragesteigerung
stiitzen. Zu Recht rithmt er sich,
weltweit die Wachstumsbranche
par excellence zu sein. Wachstum
muss aber verwaltet werden. Ei-
ne Zwischenbilanz fiir das erste
Halbjahr 1993 zeigt, dass der
Luftverkehr mit regionalen Un-
terschieden weiter wiichst.

KLAUS HOHLE

Die Zahlen sind eindeutig. Nach Schit-
zungen der Internationalen Zivilluft-

_fahrt-Organisation (ICAO) beliefen sich

die Verluste des Weltluftverkehrs fiir das
Jahr 1992 auf ein halbes Prozent der Be-
triebseinnahmen. In absoluten Zahlen
ausgedriickt entspricht dies rund einer
Milliarde Dollar. Es handelt sich dabei
um das dritte Verlustjahr in ununterbro-
chener Folge.

Rein rechnerisch hat der Weltluftverkehr
in diesen drei Jahren mehr Verluste ver-
zeichnet, als er in den letzten dreissig
Jahren Gewinne erwirtschaften konnte.
Der Luftverkehrsverband IATA veran-
schlagt die kumulierten Verluste seiner
Mitgliedgesellschaften fiir das Jahrzehnt
von 1982 bis 1992 auf 12,8 Milliarden
Dollar.

Rosarote Zukunft

Obwohl in den letzten zwei Jahren nur
wenige Gesellschaften Betriebsgewinne
erarbeiten konnten und derzeit kaum ein
Unternehmen einen wirtschaftlichen Sil-
berstreifen am Horizont zu erkennen ver-
mag, bietet sich die Zukunft des Luftver-
kehrs rosarot dar. Denn das Wachstum
wird sich fortsetzen. Dass die Steige-
rungsraten nach grossen geografischen
Regionen und Wirtschaftsgebieten sowie
nach Streckenbereichen voneinander ab-
weichen werden, versteht sich von selbst.
Die Vereinigung europiischer Luftver-
kehrsgesellschaften- AEA, der 23 Gesell-
schaften, darunter Swissair, angehoren,
berichtet fir das erste Halbjahr 1993
weltweit einen Anstieg des Passagierver-
kehrs ihrer Mitglieder um 7,8 Prozent.
Gleichzeitig stieg die angebotene Befor-
derungskapazitit um 6,8 Prozent, so dass
sich eine Zunahme der Sitzbelegung um
0,6 Prozent ergab.

Die IATA ihrerseits meldet fiir die ersten
sechs Monate des Jahres ein Wachstum
von 6 Prozent des Passagierverkehrs bei
einer Zunahme der Beforderungskapa-
zitdt um 7 Prozent. Die durchschnittliche

Delta bricht Waffenstillstand

Der fiir einmal ungewdhnlich
lange angehaltene Waffenstill-
stand an der Preisfront ist gebro-
chen worden. Der erste Schuss
wurde dabei von Delta Air Lines
abgefeuert - in Form einer bis zu
35prozentigen Reduktion der In-
landtarife. Continental und Nor-
thwest schossen als erste zuriick.

Der Herbst ist traditionellerweise die
Saison fiir Preiskriege. Versuchen doch
die Carrier, die Frequenzen der starken
Sommermonate zu sichern. In diesem
Jahr diirften die Schlachten besonders in-
tensiv gefiihrt werden: Ganz im Unter-
schied zum Vorjahr sah man bisher keine
einschneidenden Discounts; die Tarife
liegen auf einem relativ hohen Niveau
und die Konsumenten iiben sich in hdch-
ster Vorsicht.

Einige Beobachter mogen sich erstaunt
zeigen, dass diesmal die sonst eher kon-
servative Delta Air Lines zum Angriff
blies. Grenzverletzungen war man sich
vorab von Continental oder Northwest
Airlines gewohnt. Die zwei Carrier ver-
hielten sich aber dieses Jahr verhiltnis-
missig ruhig; nicht zuletzt weil sie mit
American Airlines im Rechtsstreit lic-
gen. Sie werfen dem Marktleader vor,
den letztjihrigen Preiskricg mit dem Ziel

initiiert zu haben, die schwicheren Car-
rier aus dem Markt zu werfen. Es wire
tatsichlich unklug, im Glashaus sitzend
die ersten Salven abzufeuern. Im weite-
ren ist daran zu erinnern, dass sich Delta
Air Lines seit der Einverleibung von Pan
Am'‘s Europa-Geschift bei weitem nicht
mehr so vorsichtig gibt wie auch schon.

Weniger Europa-Fliige
Im Transatlantikverkehr hingegen ver-
schanzen sich die US-Carrier vorldufig
noch in ihren Positionen. Teilweise be-
finden sie sich sogar in einem geordeten
Riickzug. So hat AA fiir den Herbst die
drei Routen Chicago-Berlin, Dallas-
Briissel sowie Dallas-Madrid aus dem
Flugplan genommen, wogegen Delta Air
Lines die Strecke Miami-Frankfurt
kappt. Andere Airlines folgen dem Bei-
spiel der Grossen. Offiziell werden diese
Riickziige mit der Anpassung saisonaler
Schwankungen begriindet.
In einigen Fillen mag das zutreffen. In
anderen aber ist diese Strategie gleichbe-
deutend mit Minimierung von Verlusten.
Die finanzielle Verfassung der US-Car-
rier erlaubt es ihnen nicht mehr, zugun-
sten von Marktanteilen in den roten Zah-
len zu fliegen. Das funktioniert hoch-
stens flir eine bestimmte Zeitspanne — ei-
ne Zeitspanne, die bereits massiv iiber-
dehnt wurde.

CC, New York

Sitzbelegung verringerte sich dadurch
um zwei Prozentpunkte von 67 auf 65
Prozent.

Die ICAO errechnete fiir die Periode
1981 bis 1991 weltweit einen jahrlichen
Anstieg um 5,1 Prozent, und 1992 er-
reichte das geschitzte Wachstum 5,9
Prozent. Fiir 1993 lautet die ICAO-Vor-
hersage auf 6 Prozent, fiir 1994 und 1995
auf je 7 Prozent.

Regionale Schwankungen

Fiir in Europa ansissige Gesellschaften
veranschlagt die ICAO fiir die
Dreijahresperiode 1993/95 allerdings
nur ein Wachstum von 2,8 bis 4,7 Pro-
zent. Das kriftigste Wachstum mit etwas
mehr als 10 Prozent sieht die ICAO fiir
Gesellschaften mit Sitz im Raum Asi-
en/Pazifik voraus. Weltweit prognost-
ziert die Organisation bis 1995 einen
Verkehrszuwachs von 7,3 Prozent.

Eine Stichprobenumfrage der hotel +
touristik revue in Europa zeigt fuir das er-
ste Halbjahr 1993 stark unterschiedliche
Trends:

@ Auf dem Flughafen Ziirich wurden in
den ersten sechs Monaten nur 2,1 Pro-
zent mehr Passagiere gezihlt als im glei-
chn Zeitraum des Vorjahrs, und auf dem
Flughafen Genf stagnierte das Aufkom-
men (- 0,1%).

@ Die Arbei haft Dy 1
Flughifen (ADV) nennt’ einen Anstieg
der Passagierzahlen von acht Prozent,
wobei einzelne Flughifen in den neuen
Bundeslindern eine zweistellige Zu-
wachsrate erzielten (siehe Kasten).

@ Bei Air France blicb die Verkehrslei-
stung praktisch unverindert.

*

Obwohl die endgiiltigen Statistiken des
ersten Halbjahrs und die Trendberichte
der Gesellschaften und Flughdfen erst in
den kommenden Tagen und Wochen ver-
offentlicht werden, ldsst'sich bereits jetzt
erkennen, dass der Luftverkehr von der
allgemeinen wirtschafilichen Krise in
weiten Teilen Europas nur wenig beein-
trdchtigt wird. Die Ursachen der seit drei
Jahren andauernden wirtschaftlichen
Misere sind in politischen Entscheidun-
gen oder Nicht-Entscheidungen zu su-
chen und vor allem in der Missachtung
der Grunderkenntnis, dass sich das Ge-
samtverkehrsaufkommen nicht dauerhaft
durch Marketingmassnahmen kiinstlich
vermehren ldsst sondern sich in orgam-
scher Abhdngikeit von der makroé

mischen Lage nach oben oder unten ent-
wickelt. Den  seir vielen Jahren

Obwohl immer mehr Leute mit dem Flugzeug verreisen, verzeichnet ein Gross-
teil der Fluggesellschaften mehr Verluste als Gewinne.

Foto: Alexander P, Kiinzle

Deutsche Flughéfen im Hohenflug

Im Gegensatz zu den Schweizer Gross-
flughifen verzeichneten die Flughifen
in Deutschland in den ersten sechs Mo-
naten 1993 eine kriftige Verkehrsstei-
gerung. Bei den drei Berliner Flugha-
. fen lag das Plus durchschnittlich bei 8
Prozent mehr Passagieren. In Frankfurt
. wurden 6,5 Prozent, in Diisseldorf 8,0
Prozent, in Hamburg 6,3 Prozent, in
Miinchen 8,0 Prozent und in Stuttgart
7,2 Prozent mehr Passagiere verzeich-
net als im Vergleichszeitraum des Vor-
jahrs. Frankfurt erreichte fir das Halb-
jahr mehr als 15 Millionen Passagiere.
- In der Schweiz lag das Wachstum in
Ziirich bei 2,1 Prozent, und in Genf sta-
gnierte der Verkehr (- 0,1%).
Auch die anderen deutschen Flughifen
erreichten starke Verkehrssteigerun-

schwicher lenden Koordii

willen als Strukturschwiiche zu bezeich-

nen, wdre Selbsttiuschung.
Klaus Hohle

gen. B ins Auge fallen die Zu-
wachsraten der Flughdfen der neuen
Bundeslinder. Dresden erzielte 27 Pro-

zent und Leipzig/Halle 44 Prozent
mehr Passagiere. Hierbei handelt es
sich ganz offensichtlich um Nachhol-
bedarf im Berelch Luftreisen der dicht-
viete  dieser.
Flughéfen sowohl im Linien- als auch
im Nichtlinienverkehr. In absoluten
Zahlen liegen diese beiden Flughéfen
allerdings noch in der bescheidenen
Grossenordnung von rund 550 000
(Dresden) und rund 600 000 Passagie-
ren (Leipzig/Halle) fiir das Halbjahr.
Aus der Sicht der Arbeitsgemeinschaft
deutscher Verkehrsflughifen (ADV)
erklért sich diese Verkehrsentwicklung
einerseits aus «den nach wie vor nied-
rigen Flugtarifen» sowie aus einem auf
allen Flughiifen verbesserten Flugan:
gebot. Von den Regionalflughifen er-
reichte Dortmund den stirksten Ver-
kehr (158.000 Passagiere) und Erfurt
die kriftigste Steigerung. KH

Kuoni-Fernreisen fiir deutsche Mutter

ITS, die deutsche Muttergesell-
schaft von Kuoni, war was Fern-
reisen betrifft, bislang nicht sehr
erfolgreich. Mit der neuen Toch-
ter Kuoni diirfte sich das aber
dndern. Jedenfalls fiithrt ITS ein
neues, unverkennbares Logo ein.

Meldungen, wonach Kuoni kiinftig die
Fernreisen fiir den deutschen Veranstal-
ter ITS produzieren wiirde, werden zwar
in KélIn nicht dementiert, jedoch wollte
man sie — zumindest am Vorabend der
am 10. August stattgefundenen Presse-
konferenz — nicht niher erldutern. Laut
ITS-Pressesprecher Martin Katz stehen
Kuoni und ITS inintensiven Gespriichen.
Fragen betreffend der eventuellen Pro-
duktion von ITS-Fernreisen durch Kuoni
kreisen um die Art dieser Reisen, Grup-
pen- oder Einzelreisen, die in Betracht
gezogenen  Abflughifen,  Linien-
oder/und Charterfliige, und vorallem
darum, welche Kundenschicht anvisiert
ist.

Kleines Fernreiseangebot

Das bestehende Fernreiscangebot von
ITS und Jet Reisen (Sommer 93) fiihrt
vor allem in die Karibik einschliesslich

Kuba und nach Florida, beinhaltet aber
auch ein schmalbriistiges Allgemeinan-

gebot. Hier jedenfalls fand der Preiswert-
Veranstalter ITS bisher seine eigentliche
Klientel nicht. Nahe lige es ja, dass der
Fernreisespezialist Kuoni der Veranstal-
ter-Schwester dabei auf die Beine hilft.

Ein klarer Auftritt

Der Name ITS soll kiinftig als Dachmar-
ke stirker zur Geltung kommen; die Na-
men der Produkte wie etwa «Jet» oder
«Euro Jet» Reisen, aber auch die Titel
Kaufhof- und Hertie-Reisen (nicht aller-
dings der Club Calimera) werden stark
zurlickgenommen, «ITS» soll kiinftig
zum starken Image-Triiger des Veranstal-
ters ausgebaut werden. Gleichzeitig kiin-
digte Katz im Gespriich mit der At ein
neues, sich wesentlich vom bisherigen
ITS Logo unterscheidendes Markenzei-
chen an. Die bisherige Austauschbarkeit
mit den Dreibuchstaben-Veranstaltern
TUI und LTU soll verschwinden.

Gleichviele Giste wie 1991/92

Uber das Jahresergebnis herrscht ge-
dimpfte Zufriedenheit. ITS nennt per
Ende Juli eine Millionen Giste und da-
mit Gleichstand gegeniiber dem Vorjahr
bei ciner Umsatzsteigerung von zwei
Prozent. Dies deutet auf einen gestiege-
nen Pro-Kopf-Umsatz hin. Der Vorjahre-
sumsatz von ITS belief sich auf 790 Mil-
lionen DM (699 Mio Franken); die ge-
samte ITS-Gruppe erzielt im vergange-

nen Jahr 2,9 Milliarden DM (2,56 Mia
Franken). Auch ITS bezog wie die ande-
ren deutschen Grossveranstalter ihren
Gistezuwachs mit 250 000 Buchungen
vornehmenlich aus den neuen Bundes-
lindern.

Die Preisentwicklung im kommenden
Winter unterscheidet sich bei ITS wenig
von den Mitbewerbern und weist auf-
grund der teils gegeniiber der deutschen
Mark giinstigen Wihrungsparitéiten so-
wie wegen bestehender Uberkapaznaten
im Hotel- und Flugbereich in vielen Fil-
len erheblich nach unten. SE, Frankfurt
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Ferienreportage V

“Mit dieser Ferienreportage berichtet
die hotel + touristik revue dieses Jahr
zum letzten Mal «live» aus der Feri-
en-Wirklichkeit. Fir viele sind die
Sommer-Schulferien bereits voriiber.
Grund genug, sich nochmals mit dem
Thema Kinderfreundlichkeit zu be-
fassen, nachdem gerade dieses Jahr
die Klage oft zu horen war, dass das
einst St -Kundenseg:
-ment der Reisebiiros, die Familie mit
zwei Kindern, auf noch wenige Ver-
bleibende hrumpfi ist.
- Die Genueser Reederei Costa hat fiir
1993 das Produkt Familienkreuzfahrt
stark propagiert — als auch preislich
konkurrierende Alternative zum Mit-
: telmeer-Grundstandard  Hotel-Halb-
pension- Badeferien. Die Frankreich-
. Korrespondentin der htr; Katja Has-
| senkamp, hat mit ihrer Tochter Nadia
. ‘eine Woche auf der «Eugenio Costa»
- verbracht und das Schiff fiir einmal
nicht auf die altbekannten Kriterien,
sondern auf die Kinder- und Famili-
enfreundlichkeit hin iiberpriift. Ge-
sponsort wurde die Kreuzfahrt von
Linea «C», Costa Schiffsreisen -
GmbH in Ziirich, und der Transport
von der Kreuzfahrten-Zentrale in
Bern. e r

Das Familienangebot

Angeboten wird die Familienkreuzfahrt
von der Reederei Costa und der Kreuz-
fahrten-Zentrale in Bern, um wiéhrend
der Schulferien im Sommer und im
Herbst neue Kundenschichten anzuspre-
chen. Angelpunkt des kinderfreundli-
chen Angebotes, der Preis: bei zwei voll
zahlenden Erwachsenen, fahren die Kin-
der umsonst mit und bekommen neben
voller Verpflegung auch noch ein spezi-
elles Kinderprogramm geboten. Die
glorreichen Zeiten der Luxuskreuzfahr-
ten sind ldngst vorbei. Wer im Zeitalter
des M purismus und bei anhal

der Rezession die Kreuzfahrtschiffe fiil-
len will, muss breite Kundenschichten
ansprechen und die haben nun mal mei-
stens Kinder. Costa trigt dem seit einigen
Jahren Rechnung und hat vor allem in
diesem Jahr seine familienorientierte
Verkaufspolitik konsequent mit hohen
Werbeausgaben unterstiitzt. Die Ergeb-
nisse blieben nicht aus, und Hotelmana-
ger Jacomo Lupi von der Eugenio Costa
spricht von ausgezeichneten Reservie-
rungsquoten fiir die laufende Saison. In
der Woche vom 18. bis 25. Juli war denn
auch kein Bett mehr frei an Bord des 217
Meter langen, weissen Riesen. HAS

Lauter Passagiere ilterer Seme-
ster, steife, unbequeme Kleidung
aus dem Mottenschrank und tig-
liches Vollschlagen des Bauches:
damit beschreiben Laien Kreuz-
fahrten auch heute noch. Natiir-
lich ist das lingst vorbei, denn
auch Reedereien sind in heutigen
Zeiten auf ein breiteres Publi-
kum angewiesen. Costa Crociere
bietet wihrend den Sommer- und
Herbstferien Familienkreuzfahr-
ten an und ebnet so den Weg fiir
die Kundschaft von morgen — die
Kinder.

KATJA HASSENKAMP
VON DER «EUGENIA COSTA»

«Reinspringen und Tauchen verboten»,
konnen erschreckte Eltern rund um den
Pool der Eugenio Costa entziffern und
machen sich innerlich auf schwere Zei-
ten gefasst. Doch wie tiberall in Italien,
wenn bambini Dummheiten machen,
driickt auch die Crew des Kreuzfahrt-
schiffes beide Augen zu. — Begonnen
hatte alles auf dem Bahnsteig in Bern, wo
gelb-weisse  Kofferschilder deutlich
machten, wer zum «Kreuzfahrtclub»
gehorte. Noch waren Tochter Nadia und
ich alleine im Zugabteil, doch ab Thun
stiegen Vater, Mutter und die beiden S6h-
ne Strahm zu - auch sie «Auserwihltey,
die-ab Venedig mit der Eugenio Costa
durchs ostliche Mittelmeer kreuzen wol-
len.

Kein Schiff in Sicht

Doch in Venedig kam erst einmal Ent-
tduschung auf, denn lang gereckte Kin-
derhilse konnten kein Schiff ausmachen.
Die «Festa del Redentore» findet jeden
dritten Julisonntag statt und hatte die Eu-
genio Costa vom modernen in den alten
Hafen verbannt. Uns bescherte diese
Umdisponierung eine Stunde Wartezeit
und eine Fahrt im Vaporetto vorbei an
ganz Venedig. Dann sahen wir «unsern
Kahn» endlich am Kai liegen: Hoch ragt
der schlanke Bug vor uns auf. Die Aus-
masse sind beachtlich und wir kommen
uns wie Zwerge vor, als wir am endlos

heinenden Schiff entl hen.

Letzte Ticketkontrolle und dann geht es
endlich die Gangway hinauf. Ein
Lécheln fiir den Fotografen - «Bienvenu-

Sonja Kohler, Kreuzfahrten-Zentrale

2

«Sonja-Children» aus der Schweiz

Um Ein Uhr friih an der Bar, morgens um
Acht am Friihstiicksbuffet, nachmittags
am Pool, stets ist Sonja prisent. Ob Um-
rechnungsprobleme,  Kopfschmerzen,
oder Kindergequengel, Sonja weiss Rat.
Von der Crew der Eugenio Costa wird sie
seit Jahren geschitzt und ihre Schiitzlin-
ge, sprich die Kunden der Kreuzfahrten-
Zentrale aus Bern, werden kurz als «Son-
ja-Children» bezeichnet.

Wer zu dieser Clique gehort, kann sich

gliicklich schitzen, denn das frohliche
«Griiezi» von Sonja Kohler (links) hei-
tert selbst eingeschworene Muffel auf
und ldsst scheinbar uniiberwindbare Sor-
gen zu Bagatellen zusammenschrump-
fen. lhre Empfehlungen sind fundiert
und dabei dusserst menschlich — wer
schlecht zu Fuss ist, sollte sich Knossos
ruhig sparen — und basieren auf einer
langjihrigen Erfahrung auf fast allen
Meeren der Welt und mit allen Schiffen
aus dem Angebot ihrer Firma. HAS

Meer gleitet.

ti, Welcome, Bienvenu, Willkommen an
Bord»! Weiss gekleidete Offiziere, Ho-
stessen in den blau-gelben Costa-Farben,
alle sind freundlich.

Schon begleitet uns ein Stewart zur Ka-
bine mit Doppelstockbetten und Bullau-
ge aufs Wasser. Die Organisation klappt
prima und auch die Koffer sind schon da,
so dass wir getrost auf Entdeckungstour
gehen konnen. Bewaffnet mit dem Lage-
plan des Schiffes ziehen wir los. Trepp
auf Trepp ab, die Ginge entlang... ein
wahres Labyrinth tut sich vor uns auf,
denn die Eugenio Costa hat immerhin
neun «Stockwerke», vom Ponte Lido mit
Schwimmbad und Sonnenterrasse bis
zum Ponte Capri ganz unten im Schiffs-
bauch. Dazwischen' liegen Restaurants
und Bars, Boutiquen, ein Theatersaal
und zwei Kinos. Es gibt sogar ein Casino
und fiir harmlosere Gemiiter Videospie-
le, Tischfussball und Ping-Pong-Platte.
Am Heck entdecken wir ein zweites
Schwimmbad, einen Tennisplatz und ei-
nen Fitness-Raum.

Diverse Sprachen und Speisen

Ein letzter Blick gilt dem abendlichen
Venedig, dessen Tiirme sich golden ein-
farben, dann zieht ein Schlepper uns
langsam vom Kai weg. Die dicken Taue
werden eingezogen, die Eugenio Costa
sticht piinktlich in See. Da tont iiber den
Lautsprecher auch schon der Aufruf,
zum ersten Abendessen Platz zu nehmen,
und zwar in fiinf verschiedenen Sprachen
— die Klientel des Kreuzfahrtschiffes ist
international und da soll keiner zu kurz
kommen.

Wir haben uns schon im Zug fiir den
zweiten Service um 20 Uhr 45 entschie-
den, bleibt also Zeit genug, um die Kof-
fer auszupacken. Dabei machen wir Be-
kanntschaft mit Stewart Jos¢, der wie die
meisten Crew-Mitglieder aus Siidameri-
ka kommt. Ein bisschen Italienisch, ein
wenig Franzosisch und natiirlich Eng-
lisch kann José und ist von entwaffnen-
der Freundlichkeit. Auch Fidel im Re-
staurant spricht Englisch und hat mit
dem Revolutionir nur den Vornamen ge-
meinsam.

Die Speisekarte gibt er uns auf Deutsch:
Gerducherter Lachs aus Norwegen,
Spargelcreme-Suppe,  Fetuccini  mit

Der Besuch auf der Kommandobriicke ist bei Kindern beliebt. Sie wollen wissen, was es braucht, damit

Steinpilzsauce, Schwertfisch mit Kapern
oder Puten-Ragout sauer-siiss, Verschie-
dene Salate Késeauswahl Nougat-
Schriitte oder Obst, die Karte will nicht
enden. Fiir Kinder sind die téglichen Nu-
delgerichte willkommen und Erwachse-
ne konnen nicht iiber mangelnde Ab-
wechslung klagen. Mittags wird entwe-
der im Restaurant ein weiteres Mehr-
gang-Menii serviert, oder man nimmt
sich beim Schwimmbad am langen Buf-
fet, was man will. Dort herrscht kein
Kleiderzwang und ein schlichter Salat-
teller kann mit einem Jogurth abgerundet
werden.

Bewegung fast rund um die Uhr

In jedem Fall empfiehlt es sich tiberfliis-
sigen Pfunden vorzubeugen und so stiir-
zen wir uns schon frithmorgens voll ins
Programm: Jogging mit Annamaria um 8
Uhr 30, sanfte Gymnastik mit Marco
oder Gym Tonic mit Silviaum 9 Uhr, Bo-
dy Building und Fitness bis 13 Uhr,
Aérobic um halb Zwolf. Die Liste wird
angereichert mit Tennis, Basket- und
Volley Ball und Water Polo.

Natiirlich kann man auch Schwimmen.
Die Becken sind allerdings fest in der
Hand der Kinder, die tagelang nicht aus
dem Wasser kommen, wihrend sie all-
mihlich knusprig braun werden. Denn
Mutter «sole» meint es gut mit uns, und
eine steife Brise sorgt zudem fiir die noti-
ge Frische. .

Sie fehlt allerdings bei den Landausflii-
gen vollstindig. In gleissender Hitze —
schliesslich ist es Ende Juli — pilgern un-
sere «Kreuzfahrer» zu Olympia, steigen
zur Akropolis von Lindos hinauf und be-
sichtigen Knossos. Die Etappen der Eu-
genio Costa sind abwechslungsreich —
Santorin, Mykonos, Rhodos und Kreta —
dennoch machen wir nicht alle Ausfliige
mit. Mit Kindern werden solche Land-
ausfliige ndmlich leicht zur Qual, denn
sie haben fiir Siulenstiimpfe und Ruinen,
fir griechisches Ambiente und einmali-
ge Inselausblicke oft nur wenig Sinn;
hingegen leiden sie unter der Hitze, ha-
ben Durst und finden jeden Aufstieg be-
schwerlich.

Spielen statt schwitzen
Die Schweizer Mitfahrer kénnen auch

Weitere Familienkreuzfahrten

Schiff Route

Tunesien-Balearen-
Spanien

@ Costa Classica*

@ Costa Allegra*
Ukraine-Bulgarien

@ Costa Marina*  Agypten-Isracl-

Griechenland-Tiirkei-

Daten

26. September bis 3. Oktober
3. Oktober bis 10. Oktober
10. Oktober bis 17. Oktober

28. September bis 9. Oktober
9. Oktober bis 19. Oktober

28. September bis 8. Oktober

Zpern-Griechenland

® Amerikanis
Balcaren

Spanien-Tunesien-

@® Monterey
Spanien

Frankreich-Spanien-

14. Oktober bis- 19. Oktober

25. September bis 1. Oktober

Nzablend

* Kinder bis 16 Jahre in B

g Zweier v

Erwach: fahren auf

den Schiffen der Costa Crociere gratis mit.

3o > A
das Schiff iibers
Fotos: Katja Hassenkamp

ohne Kinder losziehen, da sich unsere
Reiseleiterinnen als perfekte Kindertan-
ten entpuppen. Der dreijdhrige Daniel,
die siebenjahrige Karin und die Zwillin-
ge aus Bern spielen eintrichtig mit
Kreppapier, machen Ballspiele im Pool
und haben .keine Sekunde Sehnsucht
nach Mama. Auf hoher See warten Ga-
briella, Cristina und Raffaela auf unsere
Jingsten, denn zur Familienkreuzfahrt
gehort auch ein kostenloses Kinderpro-
gramm. Teen-, Junior- und Mini-Club -
je nach Altersgruppen werden die Kinder
mehrere Stunden am Tag und in ver-
schiedenen Sprachen beschiftigt.

Nicht immer klappt das Programm rei-
bungslos, aber beim Besuch auf der
Kommandobriicke sind Gross und Klein
Feuer und Flamme. Auch wenn der Ka-
pitdn personlich nicht anwesend ist. Er-
ster und zweiter Steuermann stehen Re-
de und Antwort. Danach diirfen die Jiing-
sten ein T-Shirt bemalen, wihrend fiir die
Teens ein Tischtennis-Match angesagt
ist.

Gute Noten fiir’s Essen
Allabendlich machen wir mit unsern
Thuner-Bekannten, mit denen wir nach
dem Zugabteil auch den Sechsertisch tei-
len, Manéver-Kritik. Dabei sind wir uns
meistens einig, die Verpflegung ist wirk-
lich «Spitze» und das Personal «super-
freundlich», aber die Landausfliige sind
fir eine vierkopfige Familie zu teuer
(250 Franken pro Familie und Ausflug).
Die Show vom Vorabend war gelungen
und beim Volleyball ging es heiss her. St-
rahms Jiingster isst wie immer nur das
Nudelgericht und erzihlt dabei gliicklich
von den Nudeln am Mittag, die so be-
sonders gut angemacht waren. Sohn Ste-
phan schwiirmt vom Nachtisch, den er
sich gleich dreimal am Buffet geholt hat
und auch Nadia steuert erfreuliche kuli-
narische Erfahrungen rund um Nudeln
und Siisspeisen bei. Der Food&Beverage
Manager der Eugenio Costa kann sich
gliicklich schiitzen: seine kleinen Giste
sind mit ihm mehr als zufrieden. Die Er-
wachsenen gehen dann noch in die Ren-
dez-vous-Bar zum Capuccino und nach
dem Mai-Tai-Cocktail schwenkt Vater
Strahm Madame im Walzerschritt {ibers
Parkett.

T-Shirts bemalen steht bei den jiing-
sten Giisten der Eugenio Costa hoch
im Kurs.



13

 HOTEL+TOURISTIK REVUE Nr. 32 12. August 1993

African Safari Club

Kein Image-
Verlust

Bis Ende Juni verzeichnet TUI
iiber 2,2 Millionen Buchungen
und iibertrifft damit das erste
Halbjahr 1992 um 2 Prozent. Der
Zwist unter den Gesellschaftern
fiihrte also statt zu Image-Verlust
zu Image-Gewinn. Die Preise fiir
den kommenden Winter wurden
im Mittelstreckenbereich um
rund 7, im Langstreckenbereich
gar um 15 Prozent gesenkt.

Erstaunliche Mitteilung des TUI-Vor-
standssprechers Ralf Corsten am Rande
einer TUI-Pressekonferenz in der ver-
gangenen Woche: der von viel Publizitat
begleitete Zwist im Gesellschafterkreis
um zukiinftige Machtverhiltnisse habe
zu einer Erhohung des Bekanntheitsgra-
des des Veranstalters in Deutschland von
bisher 48 auf nun 56 Prozent gefiihrt, was
sich vorteilhaft auf das Geschéft ausge-
wirkt habe.

Besser als letztes Jahr

Also kein Image-Verlust, wie von vielen
vorausgesagt, sondern eher vermehrtes
Ansehen fiir die in die Gazetten geratene
TUL Und so verzeichnete sie bis Ende
Juli in der Tat sogar ein Gisteplus von 2
Prozent und damit insgesamt 2,257 Mil-
lionen Buchungen (1992: 2,2). Aller-
dings stammte die Zunahme vornehm-
lich aus den neuen Bundeslindern, die
der TUI ein Plus von 40 Prozent er-
brachten. Der erwartete Ganzjahres-Um-
satz des Stammhauses wird mit 4,3 Mil-
liarden DM beziffert und ldge damit um
rund sechs Prozent iiber dem Vorjahr.
Die Preise fiir die jetzt vorgelegten Win-
terprogramme wurden laut Aussage von
TUI-Vorstand Jiirgen Fischer im Mittel-
streckenbereich um etwa 7 Prozent (z.B.
in Spanien) gesenkt, bei Fernreisen sogar
bis zu 15 Prozent (z.B. Brasilien)

Die neue Struktur

Was die zukiinftige Gesellschafter-
Struktur der TUI anbetrifft, bestdnden
gute Chancen, dass sich Vereinbarungen
konkretisierten, wonach Hapag-Lloyd
und die Kahn-Gruppe (West LB mit LTU
und Siidwestdeutscher Landesbank) je
30 Prozent halten werden und die Deut-
sche Bundesbahn sowie die Schicke-
danz-Gruppe (Quelle) je 20 Prozent.

SE, Frankfurt

«African» kann Diversifikation heissen

Monokulturen sind fiir Veran-
stalter gefihrlich, auch wenn die
TO-Buchhalter aus Griinden der
K integration die nn-
te Zielreinheit lieben. Der Afri-
can Safari Club mit seinem Ke-
nia-Schwergewicht hat das schon
lange gemerkt aber ausgerechnet
mit der Diversifikation Agypten
Pech gehabt. Was macht ein Spe-
zialist mit seinem «Destinatio-
nenportefeuille», wenn es brenz-
lig wird?

UELI STAUB

Diversifikation und der Name African
Safari Club (ASC) sind zwei Dinge, die
sich auf den ersten Blick (Kenia) fast
ausschliessen, auf den zweiten Blick
(Afrika) sich jedoch lingst decken. Kann
der ASC kiinftig mit dem kosteneffizien-
ten Gliick eines Spezialisten leben, der
mit wenigen Destinationen dusserst giin-
stig wirtschaftet, aber hohe (politische)
Klumpenrisiken eingeht? Oder muss er
mit dem risikoarmen Schicksal eines
universellen Veranstalters sympathisie-
ren, der zwar einen grossen Destina-
tionskorb bearbeitet und entsprechend
ausweichen kann, aber nirgends wirklich
effizient verankert ist?

Diversifikation Agypten

Monokultur ist gefahrlich. Das hat man
beim Allschwiler Kenia-Spezialisten
langst gemerkt und diversifizierte bereits
1982 bis 1985 mit den Seychellen, ob-
wohl Kenia sehr gut lief. Die Verstaatli-
chung beendete diesen ersten «Seiten-
sprung», dem 1990 mit dem Kauf der
MS Royal Star ein zweiter folgte. Sie
verkehrt in der Regel von Kenia aus, hat
wenig Konkurrenz im Indischen Ozean
und wird vom Stammpublikum vor Ort
gefiittert, was lange Anreisen hinfillig
werden ldsst. Ab Oktober geht die Royal
Star auf eine 75tdgige Reise Indien-Sin-
gapur -Bali (siehe Kasten).

Ein eigenes Nil-Schiff

1992 schliesslich kam fiir ASC dank
zwei Nil Schiffen auch Agypten als
Destination hinzu. Aus der Chance, sie
im Vollcharter ibernehmen zu konnen -
noch in diesem Jahr wird der ASC sein

Als Dive
touristischer Sicht aber zu ruhig.

"eigenes Fiinfsterne-de-Luxe-Schiff fiir

115 Personen, die Star of Luxor, in Be-
trieb nehmen — wuchs eine faszinierende
Idee, der im ersten Jahr 9000 Passagiere
folgten: Zuerst als Zwischenhalt eine
Woche Kultur im Land der Pharaonen,
und dann Badeferien in Kenia — ein
«Selbstldufer», wie ASC-Direktor Hans
Peter Riidin diesen durch die Flugkette
Miinchen-Luxor-Mombasa noch  ver-
stirkten Erfolg nennt. Agypten wird seit
Oktober 1992 auch zielreih angeboten,
doch gegenwirtig geht die Angst um.

Diversifizierte Distribution

Wird die Idee der Integration dadurch ei-
gentlich in Frage gestellt? Wer wie ASC
als Kenia-Spezialist iiber ein eigenes
Touroperating, iiber eigene Filialen im
In- und Ausland, iiber Flugzeuge, Hotels,
Kreuzfahrtenschiffe und sogar Betrei-
berfirmen an der Destination selbst ver-
fiigt, sollte sich eigentlich ein Gliickspilz
nennen. Doch die betricbswirtschaftli-
che zielreine Effizienz allein macht das
wahre Management noch nicht aus, wie
die politischen Probleme in Kenia und
Agypten momentan zeigen.

Die ASC-Filialen verkaufen nur Eigen-
produkte. «Hier liegt eine unserer gros-
sen Stirken, hier beginnen bereits die
Dienstleistungen», sagt Riidin, «im Ge-
gensatz zu vielen Reisebiiros, wo wegen
der Vielfalt des Angebots die Beratung
zu wiinschen iibrig ldsst, kennen unsere
Leute ihr Produkt perfekt!»

ASC ist in der Schweiz sowie in Oster-

MITTEILUNG
2. Tagung Firmenreisedienste

Vom 4. bis 6. November 1993 findet in
Basel die zweite Tagung der Firmenrei-
sedienste aus Deutschland, Osterreich
und der Schweiz statt. Hauptthema ist die
«Computerisierungy. SVFR

James Strong ist der
neue Qantas Boss

Vor wenigen Tagen ist John Ward, seit
1989 Chef des australischen National-
carriers Qantas, von seinem Posten
zuriickgetreten. Uber die Griinde des

Send your application to:

Air India Mr. H.R. Bryner
Talacker 50, 8001 Ziirich

I SIS =77
VI, -8/ 7:77]

8001 Zurich Talacker 50 Telefon 01221 17 57

Air India has an immediates opening for a

Reservations/Ticketing Agent

We expect our new team member to be fluent in English/Ger-
man with Airline or Travel Agency background.

We offer a challenging job in a small team with a good salary, social
benefits as well as generous travel facilities.

57731169749

ittt =

iiberraschenden Abganges wurde nur
spekuliert.  Kommentatoren meinten,
dass Ward an der emeuten Verschicbung
der Privatisierungspline fur Qantas kei-
nen Gefallen fand.
Erst vor finf Wochen hatte die Regie-
rung angekiindigt, dass sie noch bis
1994/95 warten wolle, um mit der Airli-
ne an die Borse zu gehen. Quellen spra-
chen aber auch von «zunehmenden
Spannungeny, die Vard mit dem Mana-
gement von Austraian Airlines gehabt
haben soll.
Der neue Boss von Qantas heisst Jumes
Strong und ist ein fritherer Direktor von
Australian Airlines. In einer Stellun-
gnahme erklirte James Strong dic Voll-
endung der Fusion von Qantas mit Aus-
tralian zum ersten Ziel seiner Arbeit. Als
weitere Herausforderung winkt dem M
nager der zweite Schritt in der Privatisic-
rung des Carriers. Dic Regierung erhofft
sich aus dem Zusammenschluss einen
Ertrag von zwei Milliarden Dollar.
WUS, Svdney

Lufthansa fliegt zum
London City Airport

Ab 31. August 1993 bictet Lufthansa in
Kooperation mit der schottischen Busin-
ess Air zwei tiigliche nonstop-Fliige zwi-
schen Frankfurt und dem London City
Airport an.

Der Liniendienst von Montag bis Freitag
figureirt unter einer gemeinsamen Flug-
nummer und zum Einsatz gelangt cine
82-plitzige BAe 146-200 (in der
Schweiz auch als Jumbolino bekannt).
Die Tagesrandverbindungen ermogli-
chen Geschiftsreisenden cinen vollen
Arbeitstag in der britischen Metropole.
An Bord wird cin cinheitlicher Business
Class-Scrvice geboten. e/

kation bictet der friihere Kenia-Spezialist African Safari Club nun auch Agypten an. Zur Zeit ist es dort aus

reich und Deutschland Kenia-Marktlea-
der, und wird es wohl auch bald in Frank-
reich sein. Das Hauptgeschift bringt
Deutschland: Diversifiziert wird also
nicht nur am Produkt, sondern auch in
den Aufkommensmirkten. 2

In der Schweiz ingnoriert

Dank den Eigenleistungen sind die Prei-
se relativ giinstig, was die Konkurrenz
zum Mitziehen zwingt. «In der Schweiz
werden wir leider etwas ignoriert», be-
dauert Riidin, «was billig sei, konne
nicht gut sein, meinen viele!» Und
schliesslich wurde der Vorwurf laut,
durch die ASC-Filialen wiirden den Rei-
sebiiros Kunden weggenommen. «Kuoni
oder Hotelplan», erklirt Riidin, «haben
ebenfalls eigene Filialen. Und immerhin
werden 40 Prozent unseres Produkts bei
Agenten abgesetzt, die notabene bis zu
14 Prozent Kommission erhalten».

60 000 Paxe jihrlich

Heute reisen jihrlich mit dem ASC weit
iiber 60 000 Leute. Diversifikation er-
folgt demnach nicht nur, was den Desti-
nationskorb betrifft, sondern auch bei der
Kundschaft und in der Distribution: 40
Prozent der ASC-Produkte setzen, wie
erwihnt, unabhingige Agenten um. Sel-
ber besitzt der TO 56 Filialen in Europa.
Auch mit der Reinvestition im Lande
wurde auf eine Art diversifiziert. In Ke-
nia betreibt der in Basel ansissige inte-
grierte Veranstalter ASC inzwischen 14
Hotels und einige Safari-Lodges. Kreuz-

Foto: Sam Junker

fahrtenschiffe gibt’s nun ausser im Indi-
schen Ozean auch auf dem Nil. Drei ei-
gene Charter-Jets ersetzen das fiir ande-
re Touroperators jeweils so spannungs-
reiche Spielchen ums Ob oder Ob nicht
bei Destinationsrotationen, und in der
Destination selbst unterhdlt der ASC
sechs Safari-Flugzeuge.

In 75 Tagen um den
Indischen Ozean

Seit drei Jahren kreuzt der African Sa-
fari Club mit dem Viersternschiff MS
Royal Star.zwischen exotischen In-
seln im Indischen Ozean. Im neuesten
Katalog bietet ACS fiinf ausgewihlte
Kreuzfahrten an. Zwischen Oktober
und Dezember werden zwei- bis drei-
wochige Fernostfahrten durchge-
fihrt: Port Blair (Indien), Phuket
(Thailand), Penang und Kuala
Lumpur (Malaysia), Indonesien und
Singapur sind die Ziele. Die 14tégi-
gen Teilstrecken sind ab 3990 Fran-
ken zu haben. Die ganze Reise, die 75
Tage dauert, kostet 15 990 Franken
oder mehr. Als «Sehr-Lang-Ferienpa-
ket» hat der ACS fiir Ferienhungrige
eine Reise vom 10. September bis
zum 21. November zusammnege-
stellt: Nilfahrt, Baden und Safari in
Kenia plus Kreuzfahrt von Mombasa
bis Singapur fiir 20 000 Franken.
pd/r.

P -

19. Destination: Ziirich

Seit vergangenem Freitag fliegt cin wei-
terer asiatischer Carrier Ziirich an. Je-
weils am Dienstag und Freitag hebt cine
B-767-300 der Royal Brunei Airlines mit
Zwischenlandungen in - Bahrain  und
Kuala Lumpur in Richtung Bandar Seri
Begawan (der Hauptstadt von Brunei
Darussalam) ab.

Mit fiinf Maschinen des Typs B-767-
300ER sowic drei B-757-200 ist dic 1974
gegriindete und (noch) relativ kleine Air-
lin 100 Prozent in staatlichem Besitz.
disslich der ersten Landung in Ziirich-
Kloten am vergangenen Freitag konnte
cinc Anzahl Roiscbiiro- sowie Fracht-
Fachkriifte cinen Augenschein an Bord
nchmen.

Sales Manager Ernst  Kaufinann (im
Bild) und Agency Supervisor Eric Mey-
er wiesen nur allzu gern auf die Vorziige
der gediegenen First Class hin - aus den
goldenen Toiletten-Hahnen soll iibrigens
nur deshalb kein Champagner fliessen,
weil die Royal Brunci cine «trockene
Airline» ist! Business- und First-Class-
Passagicre erhalten deshalb beim Check-
In cinen Voucher (Fr. 30.-/60.-) um sich
im Duty Free mit Alkoholika versorgen
zu konnen. Der Konsum dessclben an
Bord ist niimlich erlaubt, so der Passagicr
sich sclbst cinschenkt. Ganz nach dem
Motto: «Wo cin Wille, ist cin Glas...»
Schr zum Wohl! (Foto: Michael Hut-
schneker) HU
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Kompetenz fiir Sie.

Wert der Unternehmung—
Ihr Problem?

Uber Ihrem Entscheid, ein Hotel oder Restau-

rant zu kaufen oder zu verkaufen, steht der Preis
als Verhandlungsgrundlage.

Damit Sie sicher sein kénnen, einen fairen Han-
del abzuschliessen, berechnen wir fiir Sie aus
neutraler Sichtden Unternehmungswert des
Betriebes mit detaillierten Angaben des Er- '
trags-, Substanz- und Verkehrswertes. Gleich-
zeitig untersuchen wir die Zukunftschancen des
Betriebes.

Kommen Sie mituns zur guten Lésung!
Wirfreuen uns auf lhre Anfrage.

/I-/> Schweizer Hotelier-Verein

Technik und Betriebsplanung
Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern
Telefon (031) 50 73 42

AN : J

Bar-Fachschule

Kaltenbach

Inhaberin: Michele Galmarini

International ausgerichtete
Fachausbildung mit
Diplom-Abschluss der ersten
Barschule der Schweiz.

Laufend Tages-, Nachmittags- und
Abendkurse fiir Weiterbildung,
Umschulung und Privat.
Kostenlose Stelleninformation.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 08.00-18.00 Uhr)

Name:
Vorname:
Strasse:
PLZ/Ort:

|
|
|
|
|
l
I
|
E

-

«...dle W'rteprufung |

...sagen R.F. aus G. und B.K. aus U. Sie haben unseren |

leichtfasslichen Vorbereitungskurs absolviert. Und zwar

2zu Hause, in der Freizeit. Also berufsbegleitend und ohne

Verdienstausfall. Modernster, hochentwickelter Fernun-

terricht macht dies maglich.

Wenn auch Sie die Wirtepriifung ohne Miihe bestehen

wollen, um ein Café oder Restaurant fiihren zu kénnen,

dannverlangen Sie mit demuntenstehenden Gutschein -

unverbindlich und kostenlos - weitere Informationen. !
Institut. Mdsslnger AG

Die Fernschule mit Erfahru
Raffeistrasse 11, 8045 2drich, mmmas 5391

3(-——----—-

Informieren Sie mich bitte kostenlos und unverbindlich
Uber Ihren leichtverstandlichen Wirtekurs. s

Name:

Vorname: Alter:

Strasse: 6955

PLZ/Ort:
----——----J

rr Erfahrung aus mehr als 25 Jahren:
Erfolgreich
Fremdsprachen
im Ausland
|ernen 14 Sprachen

221a
denn dort bringen " sndarn:

Intensiv-Training
schon 2 Wochen fiir Erwachsene

oft mehr
als 2 Jahre im Sprachferien
Abendkurs fur Schaler
Zur High-School
in die USA

Gnm

qulaul g
Dr. Steinfels
Sprachreisen
Duloulstr 31, Pf. 87314

8024
Tel. 0\ ZGZ 29 44

Fax 01-262 33 22

— Treisen
Englisch iernen in
Neuseeland

mit privater Unterkunft
Verlangen Sie Detailunterlagen
die richtige Entscheidung

far i
Ozeania Reisen AG Inh. Bruno B3ckil
Mighed dex Badenerstrasse 12

5442 Fislisbach
Abtellung m Tel. 056/840165
Reisen bildetr ¢, Fax 056/83 56 03

Englisch lernen
in Australien

— Moderne, neurenovierte
Sprachschule in Perth, West-
Australien

— Anfénger- bis Diplomkurse (First,
Proficiency usw.

— Grosses Freizeit-und Sport-

& angebot

— Familienunterkunft

— Schweizer Betreuung an Ort

Unverbindliche Beratung und Aus-

kunft gibt Ihnen

ST. MARK'S

INTERNATIONAL COLLEGE

André Gobat

6390 Engelberg

Telefon (041) 94 30 13

Fax (041) 94 43 28

51710/328405

Franzdsischkurse

in Nizza

Intensiv-, Ferien-, Langzeit-
Examenkurse

4-Std.-, 5-Std.- oder 8-Std.-Tag:
2 bis 24 Wochen.

Unterkunft in Gastfamilie oder

Gemiiseschnitzkurse

- 0 i
Unter der Leitung von Herrn Wang,
Kiichenchef und Knstler. Daten:
6. + 07. September 1993
09. November 1993
30. November 1993
Teilnehmerzahl:
limitiert, max. 12 Personen
Kursort:
6044 Udligenswil-Luzern
(direkt neben der Kirche)
Kosten:

Fr. 330.- fir 2 Tage
(2 x 6 Stunden)
inkl. 2 Mittagessen

Informationen und Anmeldung:

Schénbiihlring 6, 6005 Luzern
Telefon/Fax 041-44 07 09

Dieses Jahr fiihren wir in der Zentralschweiz
folgende Intensivkurse durch:

RECEPTIONSKURS
31. Oktober - 19. November 1993

FOOD & BEVERAGE KURS
21. November - 4. Dezember 1993

Gerne senden wir Ihnen
dazu die nihern Unterlagen.

Hotel. Andy Mannhart AG, Kirchrainstr. 27
6044 Udligenswil-Luzern,
E?&ﬁ;@ﬁchige Auskunft und Tel. 041 811112, Fax 041 811160
reij ]
Ecole ACTILANGUE ST
2, rue Alexis-Mossa
06000 Nice — France
Telefon (0033) 93 96 33 84
Telex 462265
Fax (0033) 93 44 37 16
31429/123889
® 00000000
. - ‘ : H
Franzosisch rund um die Uhr : Ihr eigener Chef sein! e
— Franz. fiir Reise, Schule oder Beruf ° Holen Sie sich das Wissen fiir die °
- Sprachkurs? anlg anatsch;lf in SW- ° °
Frankreich (zw. Cognac und La H T
Rochelle) fi aile Stufen ) - S Wir tefaChP’ ufugﬁ . °
z E,'gg" ?S,atd'?: rza?se:’:ael::;iss;nHotellena : durch unsere moderne Lehrmemoda den programmierten :
" Interricl
- Pers, Betreuung, fam. Atmosphare @ Nach erfolgreichem Abschluss des Kurses melden wir Sie zur o
~ Peri rigord @ entsprechenden Priifung bei der Behdrde an. °
pes ‘5"5‘:"'“55”"3“!’ am Atlantik mégl. [ Ein Lokal unter lhrer Fiihrung! :
de Verrines - F-79370 cgues /Be"es Tel. @ Gegen Einsendung dieses Inserats, mit Angabe von Beruf, Alter
(0033) 492710 77/49.291 sw‘ — : sowle Adresse und Tel-Ne a0 1y rel- und Wirtefachschule :
® ALFARING AG, Geerenweg 2, 8048 Ziirich °
o erhalten Sie kostenlos weitere Informationen. ‘ 13@
® 000 ®
N

internationale Sprachschulen :
Agentur Metzenbauer & Co.

‘14 Sprachenin 24 Lindem
Senden Sie bitte gratis Prospekte an:
Name:

Strasse:

Ort:

Telefon 028/ 24 30 00, Fax 24 34 04
Rhonesandstr, 13, CH-3900 Brig
Damit Ferien doppelt zihlen!
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TVA remboursée:
en Allemagne, c’est facile

Le remboursement de la TVA? En Al-
lemagne, c’est possible. Dans ce pays,
150 hétels environ permettent a leurs
clients d’agir en ce sens. Des entre-
prises suisses actives en Allemangne,
voire méme des professionnels du tou-
risme suisse, peuvent demander ce
remboursement. Pour leur faciliter la
tache dans leurs démarches, Max Pil-
gerstorfer est aI’oeuvre, avec sa socié-
t¢ MPM Marketing. Grace lui, des
hommes d’affaires étrangers peuvent
obtenir le remboursement de la TVA
pour leurs frais d’hotel, pour leur par-
ticipation a des foires commerciales ou
ades congres. Pilgerstorfer est bien sir
rémunéré pour ses services, mais
I’offre en vaut malgré tout la peine.
Pages 1 et5

Tourisme et culture
se rencontrent au musée

Le tourisme et la culture sont inti-
mement liés, de plus en plus. Les mu-
sées en sont la meilleure expression.
Méme dans des régions de mon-
tagne, comme a Davos, ils augmen-
tent Pattractivité d’un lieu. Les mi-
lieux touristiques inscrivent de fagon
croissante la culture parmi leurs
thémes de prédilection. LONST
s’est également lancé dans cette voie,
avec sa campagne «Chemins vers la
Suisse». Et 'impact de ’Exposition
de Séville, en 1992, a montré qu’il ne
s’agit pas seulement d’une mode.
Mais ces temps, il est beaucoup ques-
tion d’économies, surtout dans le do-
maine de la culture. Le tourisme
aussi en souffrira. Une raison de plus
pour que ces deux secteurs collabo-
rent, Page 2

LONST deviendra-t-il
Porganisation «Suisse SA»?

LOffice national suisse du tourisme
doit devenir une organisation de mar-
keting qui pourrait trés bien se nommer
«Suisse SA». Cette opinion ressort de
I’enquéte effectuée par I’Hotel Revue
aupres des professionnels du tourisme.
Autre ‘point soulevé: la nécessité de
mieux collaborer avec les milieux éco-
nomiques et culturels. Pour Claude
Kaspar, de I'Université de Saint-Gall,
la tache principale de I’ONST consiste:
en la coordination. Pour Hansruedi
Miiller, de IInstitut de recherches sur
les loisirs et le tourisme, 2 Berne, il fau-
drait répartir 1’offre touristique en
«unités ciales». La confé

de presse concernant le rapport Hayek
aura lieu 4 la mi-septembre.  Page 3

Grisons: la nature au
petit-déjeuner
Aux Grisons, depuis prés d’une an-

née, une expérience intéressante est
menée dans les hotels de plusieurs

Libre circulation en Europe et tourisme

Menace aux frontieres de la Suisse

Qui dit tourisme international
pense passage de frontiéres. La
plupart des pays de la CE vont ré-
gler cette question grice i Pac-
cord de Schengen, dont la Suisse
est bien siir exclue. Les milieux
touristiques n’agissent pas. Pour-
tant, la perspective n’est pas ré-
jouissante. Méme si les experts
comptent sur une attitude prag-
matique et pas «chicaniére» chez
nos voisins.

PHILIPPE MASPOLI

La surveillance aux frontiéres de la Suis-
se, I’accord de Schengen sur la libre cir-
culation en Europe: la Commission d’ex-
perts pour le controle aux frontiéres a

-rendu son rapport sur ce vaste théme au

début de I’année. Le tourisme ne semble
pas concerné. «Nous n’avons pas exami-
né cela sous cet angle», déclare
Alexandre Hunzifer, directeur de 1’Offi-
ce fédéral des étrangers et vice-président
du comité de la commission en question.

Situation incertaine

La réalité, c’est que les Suisses se trou-
vent dans une situation d’impuissance
face a I’accord de Schengen, qui devrait
entrer en vigueur le ler décembre, aprés
plusieurs ajournements. Ce dernier régle
le libre-passage aux frontiéres au sein de
la CE (la Grande-Bretagne, I’Irlande et le
Danemark n’ont pas suivi) et la collabo-
ration en matiére de sécurité entre les
pays signataires. En conséquence, les
contrdles aux frontiéres des pays exté-
rieurs a la zone - c’est le cas de la Suisse
- devraient se renforcer. Les Helvétes en
partance pour un pays de la CE devront
sans doute ouvrir plus fréquemment

Obstacles pernicieux
pour les autocaristes

Pour les autocaristes, les frontiéres
sont déja source de tensions. Les
Suisses sont surtout défavorisés sur le
plan de la concurrence, ainsi que I’ex-
plique Adam Tarnowski, secrétaire
général adjoint a I'Union internatio-
nale des transports routiers (IRU).
Des obstacles pernicieux se présen-
tent parfois, par exemple en ce qui
concerne la TVA. «Les Allemands
ont subitement élevé I’assiette de per-
ception de la taxe de TVA pour les au-
tocars. Cette derniére est donc plus
chére depuis le début de I’année», af-
firme Adam Tarnowski. La mesure
est entrée en vigueur sans avertisse-
ment préalable, ce qui n’a pas manqué
de créer des difficultés aux autoca-
ristes proposant des itinéraires en Al-
1

touristiques pour p.

voir les produits naturels locaux au
petit-déjeuner. Cette idée a été bien
recue. A Davos par exemple, aprés
une saison seulement, 35 hotels
jouaient déja le jeu et servaient le
lait, le fromage, ou les oeufs des pay-
sans des environs. Des opérations si-
milaires ont été lancées a St-Moritz
et a Klosters notamment. Deux
conditions sont nécessaires pour que
Pexpérience fonctionne: le chef de
cuisine de I’hdtel doit étre convaincu
de Popération et les clients doivent
&tre mis au courant.

Page 9

Trafic aérien: a quand la
sortie du tunnel?

Les chiffres de I’aviation civile inter-
nationale ne laissent planer aucun dou-
te: le trafic aérien est en constante per-
te de vitesse. En 1992, le manque a ga-
gner est'estimé a plus d’un milliard de
dollars par la IATA. Un premier bilan
intermédiaire pour 1993 laisse déja ap-
paraitre des pertes importantes selon
les régions observées. En d’autres cir-
constances pourtant, I'industrie du
transport aérien aurait toutes les rai-
sons de se montrer satisfaite. Aucun
autre secteur économique ne peut en
effet compter sur une augmentation ré-
guliére et massive de la demande glo-
bale. Malheureusement, cela ne suffit
pas a assurer la rentabilité des compa-
gnies aérienne. Page 11

et dont les catalogues conte-
naient encore des prix calculés en
fonction du taux habituel de TVA.

LIRU entend défendre les autoca-
ristes par la voie judiciaire au besoin.
Encore faut-il prouver que la nouvel-
le assiette de perception ne remplit
pas les exigences légales allemandes.
LIRU a donc fait appel aux transpor-
teurs, via les associations nationales
comme I’ASTAG, pour qu’ils établis-
sent des dossiers de preuves comp-
tables. Schengen ou pas, les frontieres
sont de sérieux casse-téte! PM

voisins de la Suisse.

leurs bagages devant les douaniers et les
ressortissants de cette méme CE pour-
raient faire face a des tracasseries inha-
bituelles pour eux au moment de quitter
notre pays aprés un séjour de vacances.
Un récent article de I’«Hebdo» affirmait
que les controles frontaliers se sont déja
accrus, notamment en France et en Es-
pagne.

Au cas ou ce scénario pessimiste devait
se réaliser; I’image de la destination hel-
vétique pourrait bien s’en trouver enta-
chée. Les professionnels du tourisme in-
coming et outgoing devraient sans doute
étudier cette question U’un peu plus prés.
Dans la branche, la perspective de 1’en-
trée en vigueur de I’accord de Schengen
suscite des interrogations, guére plus.
«C’est une préoccupation. Les controles
aux frontieres seront plus nombreux.
Mais nous n’avons pas pris de mesure
concréte. 11 faut dire que la Suisse a une
marge de manoeuvre réduite», déclare
Gottfried Kiinzi, directeur de la Fédéra-
tion suisse du tourisme.

«Rien de changé dans les faits»

Si le manque de réaction est a regretter,
il ne sert a rien non plus de s’affoler, a en
croire les experts. Alexandre Hunziker se
montre a priori rassurant: «Théorique-
ment, on risquerait d’avoir des pro-
blémes. Mais nous avons eu des discus-
sions a I’époque ot les Espagnols prési-
daient le groupe de Schengen. Dans les
faits, rien ne devrait changer». Il ajoute
que le tourisme ne patira certainement
pas de I'application de I’accord euro-
péen. En méme temps, il reconnait que la
Suisse «ne sera pas a |’abri d’un tour de
vis». Mais dans c2 cas, estime Laurent
Walpen, membre de la commission d’ex-
perts, ce sont les Suisses eux-mémes qui
seraient soumis & rude épreuve -
contrdles accrus pour des Européens de
«seconde zone» - au moment de quitter
leur pays.

Attitude pragmatique

On peut, sans grand risque d’erreur, pro-
nostiquer que I'attitude de nos voisins

Lentrée en vigueur de ’accord de Schengen pourrait se

membres de I’accord de Schengen sera
celle d’un pragmatisme se situant a mi-
chemin entre le pire, soit I’enfermement
de notre pays entouré alors de frontieres
sous haute surveillance, et la liberté de
mouvement total.

La vis sans doute serrée, mais malgré
tout pas de «chicanes, selon les termes
d’Alexandre Hunziker, qui ajoute: «Ona
démobilisé autour des frontiéres. On ne
va pas remobiliser!»

Cet avis ne manque pas d’arguments a
son actif. La Suisse est un pays de transit
et on imagine mal, dans le domaine du
tourisme, les douaniers italiens imposer
des contrdles tatillons aux voyageurs al-
lemands qui traversent notre pays pour se
rendre sur les plages de la péninsule. Un
excés de surveillance n’est pas forcé-
ment dans I’intérét de nos voisins. Mais
la Suisse n’a guére les moyens de se fai-
re entendre, puisqu’elle n’a méme pas le
statut d’observateur dans le cadre de la
mise au point de I’accord de Schengen.

traduire par une intensification des contr

dles a l’entréedes pays
Photo: ASL

Elle ne doit compter que sur ses contacts
plus ou moins bons avec la présidence du
groupe de pays concernés.

Pour I’instant, les professionnels ne per-
coivent pas d’augmentation notable de
tension aux frontiéres. Certes, L «Heb-
do» présentait récemment des témoi-
gnages d’autocaristes victimes«du zéle
des douaniers frangais et espagnols. Mais
la perspective de I’entrée en vigueur de
I’accord de Schengen semble moins en
cause que les craintes de mutations ou de
perte d’emplois lorsqu’il s’agit d’expli-
quer cette apparente recrudescence de
controles. En ce qui concerne les auto-
cars, |’ Association suisse des transports
routiers (ASTAG) ne tire pas la sonnette
d’alarme. «Les controles ont certes aug-
menté numériquement, mais pas seule-
ment aux frontiéres. Nous n’avons pas
d’écho concernant des problémes avec
les Suisses. Si c’était le cas, nous le sau-
rions, les plaintes affluent vite dans un tel
casy.

Commentaire

Pour des frontiéres ouvertes

Personne n’aime se coincé
dans un bouchon. de plusieurs kilo-
métres, sous le soleil du mois d’aoiit, de-
vant un poste de douane. Personne, et
surtout pas des vacanciers, qu'ils arri-
vent dans un pays ou qu'ils le quittent.
Hélas, avec I'entrée en vigueur de I'ac-
cord de Schengen a la fin de I'année, on
peut s'attendre a la multiplication de si-
tuations de ce genre. Certes, la réalité ne
prendra pas une allure de cauchemar: les
frontiéres de la Suisse écartée de I'espa-
ce de libre circulation ne seront pas en-
tourées de barbelés et de miradors. Oui,
mais... un tour de vis n'est pas a exclu-
re, ajoutent les experts.

Hors du «périmétre de sécurité» défini a
Shengen, notre pays pourrait bien attirer
les activités de mafiosi et criminels in-

ternati 1l se ait entouré
de douaniers zélés, ouvrant les coffres et
les valises, fouillant au besoin. Les res-
sortissants de la CE n’échapperaient pas
a cette situation en quittant la Suisse:
«Qu 'étes-vous allé faire dans ce repaire
du crime qu’est devenu le pays du cho-
colat et des coucous?», leur demandera-
t-onen d’un air soupg
Sale coup pour la réputation du tourisme
helvétique! Cela, nos-hétes le subiront
une fois par ignorance de la situation.
Pas deux fois. Pour le tourisme, la mobi-
lité internationale et I'ouverture des
frontiéres sont vitales. Mais la liberté de
mouvement n'est pas octroyée une fois
pour toutes, il faut parfois se mobiliser et
se battre pour 'obtenir et la maintenir!
Philippe Maspoli

«Allez les Chancynois: on vous attend!»

La votation du 6 décembre ne
cesse de susciter des initiatives
destinées A renouer les liens
qu’elle a prétendument rompus
entre' R ds et Alé iq
Cette fois ce sont les habitants de
Miistair (GR) et ceux de Chancy
(GE) qui sont en vedette.

Sur I'initiative de I'Office du tourisme
des Grisons, I’Office du tourisme de
Miistair a invité la commune de Chancy
a établir un «pont culturel et humainy.

Loriginalité réside dans le choix des lo-
calités. Miistair est en effet située le plus
a I’est de la Suisse et Chancy le plus a
I’ouest.

Pour conférer un caractére officiel a cet-
te opération, I'Office du tourisme des
Grisons a publi¢ I'invitation sous forme
d’annonce dans le magazine NZZ-Folio
paru le 2 aoiit et consacré a la Suisse ro-
mande.

Rien de concret

Cette invitation, qui porte le titre: «Allez,
les Chancynois: on vous attend», n’est en
fait encore qu'une déclaration d'inten-

tion. Ce n’est pas I'action lucernoise
«Salut les Romands» qui offrait des ra-
bais dans les hotels. Rien de concret n’a
encore été prévu quant a I"accueil qui se-
ra réservé aux habitants de Chancy inté-
ressés par |'invitation.

Idée bien accueillie

On peut méme dire que les choses ont été
si rapidement menées par I’organe faitier
du tourisme grison qu’elles ont surpris les
responsables fouristiques de Miistair.
Président de I'Office du tourisme de
Miistair, Roman Andri, dont le nom figu-
re sur I’annonce 4 titre de source d’infor-

mation, s’est dit quelque peu irrité de
n’avoir pas ¢t¢ informé a I’avance de cet-
te action. En tout état de cause, Iinitiati-
ve a été bien accueillie du c6té de Chan-
cy. Contacté a la fin de la semaine der-
niére, I’adjoint au maire, Johann Buhler,
nous a déclaré que la commune s’appré-
tait a prendre contact avec les respon-
sables du tourisme grison pour s’infor-
mer sur la forme qu’ils entendent donner
a cette invitation. «Lidée nous a plu», a-
t-il dit. Nous allons parfois chercher trés
loin des possibilités de jumelage avec des
villes et des communes, alors pourquoi ne
pas la retenir?» Une affaire a suivre. MH
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Nouveau salon
du tourisme

Déja considérable, I’offre des foi-
res touristiques est encore ap-
pelée a s’agrandir, puisqu’un
nouveau salon international du
tourisme se tiendra du 10 au 13
novembre 1994 & Francfort.

Ce salon, intitulé «Travel Trend» et des-
tiné aux professionnels et au public, met-
tra I’accent sur les loisirs actifs. Les
" thémes prévus pour 1994 seront le golf,
la plongée et les voyages de motivation.
Quelque 250 entreprises prendront part &
ce salon.
Les deux premiéres journées seront ré-
servées aux professionnels qui auront
notamment le loisir de suivre des sémi-
naires consacrés au développement du
secteur des voyages.

Grande premiére

Le visiteur aura par ailleurs la possibili-
té - en «grande premiére» dans un salon
du tourisme, selon les organisateurs -
d’interroger des terminaux qui lui four-
niront la liste des partenaires dont il a be-
soin pour une offre précise.

La présence & cette nouvelle foire peut
s’avérer profitable pour les exposants.
Les organisateurs rappellent en effet que
quelque 36 millions de personnes vivent
dans un rayon de 300 kilométres autour
de Francfort.

On notera encore que sur les 52 foires et
salons organisés a Francfort, 13 d’entre
eux sont les plus importants de leur sec-
teur dans le monde. MH

Economie d’électricité

Diminuer les coiits est, comme on le sait,
une maniére d’accroitre la rentabilité
d’une entreprise. Kuoni a notamment dé-
cidé d’appliquer ce principe dans I'utili-
sation de I’électricité.

En collaboration avec les services indus-
triels de la ville de Zurich, la société a or-
ganisé en juillet a son siége central de
Zurich une semaine d’économie d’élec-
tricité intitulée «Monsieur 100.000
voltsy».

Deux conseillers des services industriels
ont présentés de brefs exposés aux 500
employés du siége sur la maniére d’éco-
nomiser I’électricité dans les bureaux.
La recommandation principale était la
suivante: débranchez ce que vous n’utili-
sez pas. Un conseil qui n’est pas sans
fondement a I’ére des fax, ordinateurs,
écrans, imprimantes et copieurs.

Les premiers résultats se sont révélés po-
sitifs, puisque le tours-opérateur zuri-
chois a constaté a sa «grande surprise»
que la diminution de la consommation
d’électricité avait été de 7 %. Prudent, il
précise toutefois que ce résultat doit en-
core étre confirmé pour étre vraiment re-
présentatif. MH

Allemands et Frangais
a Lausanne

Alors que les organisateurs de Visit USA
ont pris la décision d’abandonner le
workshop romand pour se concentrer ex-
clusivement sur Zurich, I’Office national
allemand du tourisme et I’antenne suisse
de Maison de la France annoncent qu’ils
mettront sur pied I’an prochain un work-
shop commun & Lausanne.

Cette manifestation, qui aura lieu pour la
premiére fois en Suisse romande, se dé-
roulera le 13 avril au Lausanne-Palace,
soit un jour avant I’organisation du mé-
me workshop au Palais des congrés de
Zurich.Trente-cinq a quarante exposants
frangais et quarante-trois exposants alle-
mands sont attendus dans la cité léma-
nique, a indiqué le directeur de Maison
de la France, Alain Roman.

C’est la troisi¢éme fois que les deux of-
fices nationaux se retrouveront ainsi
main dans la main pour leur workshop
annuel sur le marché suisse. Jusqu’ici,
seule Maison de la France organisait un
workshop en Suisse romande.

M. Roman a par ailleurs indiqué que les
organisateurs procéderont a une sélec-
tion des exposants, car il est apparu lors
des éditions précédentes que les produits
offerts par certains prestataires ne cor-
respc pas suffi aux be-
soins des visiteurs. MH

La crainte du sida commence a
«refroidir» les plus acharnés des
visiteurs, suisses et européens no-
tamment, abonnés aux «charters
du sexe bon marché» en Thailan-
de. Les effets sur les recettes tou-
ristiques du pays s’en ressentent.
D’autant plus que les images té-
lévisées de I’armée tirant, en mai
1992, sur une foule de Bangkok,
ne sont pas effacées des mé-
moires.

GEORGES BAUMGARTNER,
TOKYO

Durant les années 1980-1990, I’industrie
du tourisme constituait 1’une des princi-
pales sources de devises étrangeres de la
Thailande: plus de 111 milliards de baths
(4,4 milliards de dollars) sur les 589 mil-
liards de baths représentant la valeur to-
tale des exportations en 1990. Or, depuis
le coup d’Etat militaire de février 1991 et
les émeutes sanglantes de mai 1992,
I’image de marque de la Thailande a pris
un méchant coup de vieux. Les respon-
sables touristiques du pays attendaient
plus de six millions de visiteurs en 1992.
Le royaume en a finalement accueilli a
peine cing millions.

Taux d’occupation en chute libre
Les hoteliers font grise mine. Disposant
de 190 000 chambres, dont 45 500 a

Bangkok (la capitale en comptera
d’ailleurs 12 500 de plus d’ici la fin

La Thailande joue une partie de son avenir touristique.

1994), ils ont vu leur taux moyen d’oc-
cupation passer de 90 a 50%. Pour sur-
vivre, et aprés avoir largement investi
dans de nouveaux établissements en mi-
sant sur une croissance exponentielle des
arrivées touristiques, les hoteliers de la
capitale sont bien obligés aujourd’hui de
déchanter et sont contraints d’accorder

Vi yagistes suisses: fin du boom

Pour les Suisses, 1’époque du boom de
la destination thailandaise est bel et
bien terminée. Les chiffres de la statis-

croissance comme il y a trois ou quatre

. ans», confirme Daniel Fricker, chez

Hotelplan. Le numéro deux des tours-

tique fédérale le montrent clai
De 1985 4 1990, les arrivées suisses

é helvétig enco-
re une augmentationde sa chentéle due
aux ar a la carte

“dans ce pays ont connu une prog
foudroyante, de 30 700 4 81 100! Mais
les:années 90 s’annoncent sous des aus-
pices moins favorables. Les nuitées
suisses en Thailande ont trés légére-
ment diminué de 1990 a 1991, en pas-
sant de 968 000 a 958 000. Quant aux
arrivées, c’est pratiquement la stagna-
tion: 81 100 en 1990, 81 300.en 1991,
83900 en 1992.
Les grands tours-opérateurs helvé-
tiques ne se plaignent pas, ils maintien-
nent ou augmentent méme leur part de
marché dans ce contexte de croi

“et aux circuits:dvecsdate de départ ga-

rantie, quel que soit le nombre de parti-
cipants. La baisse des tarifs aériens,
surtout a destination de Bangkok, et les

* prix trés abordables séduisent la clien-

téle, qui réserve néanmoins a court ter-
me.

Pour Kuoni, la Thailande reste le «best
seller» des destinations en Extréme-
Orient, méme si le boom est terminé.
Margrit Maerki, responsable de I’«ope- -
ratmg» pour cette région, indique que
des sont en cours. Bali,

glcbale plus faible. Pour Imholz, I'an-
née 1993 devrait atteindre le niveau de
1992, elle-méme en forte prog n
par rapport 4 1991. Ce dernier accrois-

! sement s’explique, selon Marcel Goetz,
responsable pour les voyages en Extré-
me-Orient, par I’introduction des pro-
grammes individuels, I’an passé.

' «La Thailande ne connaitra plus une

avec son excellent rapport quahte-pnx,
s’affirme en concurrent redoutable.

Les grands tours-opérateurs suisses ne
s’inquiétent pas trop de la reputatlon

' Photo: J. Chopard

des réductions de prix de I’ordre de 1000
baths par nuit.

La capitale thaie, connue aussi sous le
nom de «Cité des anges», est tellement
polluée, son trafic routier est si embou-
teillé (il faut parfois plus d’une heure
pour parcourir moins de trois kilométres
en taxi) que les touristes sont de plus en
plus nombreux a ignorer ses temples et
son marché flottant pour s’envoler direc-
tement vers les plages de Phuket ou Koh
Samui.

En outre, en dépit des efforts consentis
par les autorités, le sida commence a de-
venir un facteur touristique dissuasif. Se-
lon les statistiques officielles, plus de
600 000 Thais sont séropositifs. Bang-
kok, avec ses salons de massage et ses
bars, est considéré comme un endroit ol
les filles ne manquent pas et le danger de
rentrer de ses vacances exotiques conta-
miné par la maladie reste bien réel.
Méme les Japonais, qui jusqu’a trés ré-
cemment étaient persuadés que le sida
était une «maladie de I’homme blanc»,
sont forcés par leur gouvernement de ré-
viser ce jugement sommaire. Eux aussi
hésitent de plus en plus souvent avant de
s”offrir un «Sex Tour» en Thailande. Au
premier semestre 1993, ceux qui ont pris
I’avion pour Bangkok ont été 30% moins
nombreux que durant la méme période
de I’année passée.

Certes, la Thailande n’a pas encore une
réputation de pestiférée Et les touristes
qui s’intéressent a sa culture et 4 ses pay-

négative que s’est forgée la Thail
a cause du tourisme sexuel et du sida.

« Ils assurent que la part de leur clientéle

attirée par ce type de tourisme reste mi-
nime. |
2 =1

Arme fiscale critiquée

Le développement durable du
tourisme est actuellement I’objet
de nombreux débats. Le Groupe
d’action sur le tourisme euro-
.péen (ETAG) a donc décidé d’in-
tervenir en critiquant notam-
ment les gouvernements qui em-
ploient I’arme fiscale pour me-
ner leur politique de protection
de ’environnement. 11 demande
un vrai partenariat entre le sec-
teur public et le tourisme.

LCETAG estime que les programmes
gouvernementaux et les milieux poli-
tiques n’accordent pas au tourisme |'im-
portance prioritaire qui devrait revenir a
une branche représentant 17% des dé-
penses de consommation et 8% des em-
plois en Europe. Bref, selon 'ETAG, les
politiques en mati¢re de transports de-
vraient considérer le tourisme avant tout
comme un atout économique. Les gou-
vernements ne coordonnent en outre pas
suffisamment leurs actions, ajoute le
groupement.

LETAG estime certes que le développe-

ment durable du tourisme est ins¢pa-

rable d’une volonté de protection de
I’environnement, qui nécessite des me-
sures telles que la conservation de
I’énergie, le recyclage des déchets, ain-
si que la limitation des émissions no-
cives et de I'utilisation de produits chi-
miques. Mais le groupement critique les
gouvernements qui, au nom de I’envi-
ronnement, appliquent des mesures fis-
cales discriminatoires pour le tourisme.
LETAG justifie ses remarques en se
fondant sur la tendance actuelle a la dé-
réglementation des transports et a I’ap-
plication de «politiques orientées vers le
marché».
Selon le groupement, le tourisme est ca-
pable de s’autodiscipliner, en collabo-
rant avec les gouvernements. Il peut de
lui-méme oeuvrer a la protection de
I’environnement, en répondant a la de-
mande de consommateurs qui exigent
de plus en plus une meilleure qualité de
vie et un bon rapport qualité prix. Les
mesures gouvernementales visant a ré-
duire le trafic ou a «gérer» les flux tou-
ristiques manquent d'cfficacité; affirme
I’ETAG. Il vaudrait micux agir sur les
destinations, notamment cn s’adaptant
davantage aux ressources, ainsi qu'aux
criteres géographiques ct saisonniers.
PM

sages « d’arriver en nombre.
Néanmoins, les autorités devront rapide-
ment trouver des solutions face au pro-
bléme du sida et du trafic routier dans la
capitale si elles veulent que la manne
touristique ne se tarisse pas.

Thailandisation...

La prostitution enfantine en Thailan-
de, suscitée soit dit en passant en
grande partie par l'invasion touris-
tique européenne, n'est pas un phéno-
méne nouveau. Ce qui l'est peut-étre
en revanche, c'est son ampleur. Un ré-
cent reportage de «Temps Présent»
posait d'ailleurs assez violemment
U'interrogation idéologique sur le tou-
risme occidental et ses ravages dans
les pays du Sud. Au sein des sociétés
comme la Thailande (les reportages
télévisés le prouvent régulierement),
il s'agit plutét d'une prostitution or-
ganisée, a majorité féminine, souvent
enfantine. Du point de vue des popu-
lations locales, la pauvreté et le cho-
mage justifient le plus souvent ample-
ment ces pratiques de «<monnayage» a
des hommes venus d’outre-mer.

Le plus grave précisément, c 'est cette
absence totale de sentiment de culpa-
bilité. L'annexion progressive par le
tourisme international, depuis deux
décennies, de vastes contrées du Sud
de la planéte, ot vivent des popula-
tions jeunes, démunies et, sauf excep-
tion, nullement protégées par leurs di-
rigeants politiques des tentations que
véhiculent les voyageurs nantis du
‘Nord, a fait passer des usages aussi
vieux que 1 ’/mmanité, du stade local a
un échel cial,
quasi industriel. Ainsi en est-il de la
prostitution.. Avec les effets catastro-
Pphiques sur les sociétés, les familles,
la santé bien siir et également les rap-
ports entre cultures différentes.

I y a, hélas, peu de solutions a pro-
poser. La renonciation au tourisme de
masse ferait perdre 'essentiel des de-
vises jugées indispensables a l'écono-
mie d’un Etat comme la Thailande.
Dans cette affaire, et face a tel para-
doxe, nous sommes décidément tous
un peu complices...

Jean-Paul Fihndrich

Tourisme et sida

La problématique du tourisme sexuel est
I’objet d’une étude sérieuse traduite en
francais, réalisée par Mechtild Maurer:
«Tourisme, prostitution, sida», aux Edi-
tions Europe-tiers monde, quai Wilson
37,1201 Geneéve (I’original, enallemand,
a été publié aux éditions de L' Harmattan).
A noter que I’ouvrage a bénéficié du sou-
tien financier du Bureau fédéral pour
I’égalité entre femmes et hommes et de
I’Office fédéral de la santé publique.

Le livre démonte les mécanismes, liés
bien siir a la misere, qui ménent des mil-
liers de jeunes filles et de jeunes gens des
pays du tiers monde - la Thailande étant
le plus connu - a se prostituer auprés des
touristes occidentaux. Les motivations de
ces derniers sont également prises en
considération, de méme que le role des
médias et la tolérance complice des Oc-
cidentaux en général face a la prathue du
tourisme sexuel. PM

Hors des sentiers battus

Méme en ces temps de tiédeur
économique, rien n’est plus banal
que la naissance d’une nouvelle
agence de voyages. Pourtant, cel-
le de Topo Voyages, a Porrentruy,
porté sur les fonts baptismaux
par Pascal Beuret et Ernest Fliic-
kiger, sort des sentiers battus.

Ainsi, en Suisse tout d'abord, Topo
Voyages a mis sur pied des excursions
dans les Alpes, avec le concours de
guides valaisans notamment. Dans le gi-
ron jurassien, I'agence dépasse le charme
connu des roulottes tziganes et des ran-
données équestres ou en VTT. Ses offres
sportives: |‘escalade, le parapente, le ski
sur herbe, le tobourole (monorail de
Montvoie au-dessus de Porrcntruy) le
vol en montgolficre et méme en ULM
(avec départ autorisé en France voisine),
les acrobaties aéricnnes au-dessus de
I’Ajoie, le vagabondage & cheval, mais
aussi avec un mulet bité qui joue le sher-
pa porteur du matériel.

Rien n’interdit par ailleurs d’affronter
I"inconfort que peut réserver le bivouac,
car Topo Voyages a recensé les multiples
grottes du Jura. Un volet culturel, comme

I’atelier de peinture, peut venir au se-
cours de qui aurait planme ses vacances
en période de mauvais temps!

Dautres propositions s’adaptent aux fins
de semaine actives. Elles incluent la pra-
tique de sports un brin risqués: le canog,
le rafting, I'hydrospeed, la plongée en
apnée, la planche a voile, le parachutis-
me, le saut a I’¢lastique.

Dans tous les programmes, établis avec
une pincée de ceci et un doigt de cela,
I"accompagnement par un guide peut étre
trés large ou au contraire trés suivi, selon
le voeu des participants et leur confiance
dans leurs moyens physiques et leur cou-
rage autant que leurs compétences de
sportifs, qu'ils s’y lancent individuelle-
ment ou en groupe. Pour ce qui est des
voyages a I'étranger, I'agence propose
des trekkings en Asie, en Afrique, en
Amérique, voire dans I Antarctique. Pour
ce faire connaitre, I'agen
le soutien de revues spée

agences similaires dans les pays voisins,
en France notamment. En collaboration
avee la Fédération jurassicnne du touris-
ils recherchent, avee I*appui de pr
tataires de diverses disciplines sportives
ou de tourisme dans la nature, le moyen
d*éditer un catalogue commun. GV
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Un «funiy»
en sursis

LOffice fédéral des transports
vient de poser un ultimatum a la
Compagnie des transports de
Neuchatel: les cabines du funicu-
laire de La Coudre-Chaumont,
datant de 1910, ainsi que les via-
ducs, doivent étre changés. Un
sursis a été accordé. La menace
reste cependant pendante.

RENE JELMI

Alors que les Transports neuchéatelois
(TN) commencent sérieusement a se
battre pour la conservation de cette ligne
de 2,1 kilometres qui transporte 100 000
voyageurs par année, un comité présidé
par Willy Form, ancien professeur a
I’Université de Neuchatel, s’est aussitot
créé.

Autorités inquiétes

Les autorités de la région sont mquletes
alors que 1’Office du tourisme a réagi en
collaborant a I’édition d’un dépliant van-
tant, non seulement le «funi» en lui-mé-
me, mais également toute la région de
Chaumont qui se trouve & cheval entre
Neuchatel et la Val-de-Ruz, avec notam-
ment I’attraction du bourg de Valangin.

«Ce n’est certes guere le moment de pro-
voquer un investissement aussi impor-
tant. Plusieurs dizaines de millions vien-
nent d’étre investis pour la modernisa-
tion du matériel roulant et I’allongement
de certains parcours», explique Peter
Gaze, directeur des TN.

Elan de solidarité

Un élan de solidarité se manifeste. De
plus, un programme d’appel d’offres a
montré que des prix plus avantageux
pourraient étre obtenus a I"étranger. Il se-
rait méme possible de «faire baisser la
facture de prés de 50%», affirme le di-
recteur des TN. «Pour cette saison déja,
nous allons motiver les offices du touris-
me de Suisse et de France voisine.

Actions spéciales

Des actions sont aussi mises sur pied en
faveur des courses d’école et de diffé-
rents secteurs touristiques, notamment
des organisateurs de déplacements pé-
destres», reléve Pascal Sandoz, directeur
de I'Office du tourisme de Neuchatel. De
plus, des actions ponctuelles seront en-
treprises-a La Coudre et a Chaumont par
le comité du professeur Form.

Laction semble en bonne voie... mais il
reste a attendre I’échéance du sursis dans
cing ans, soit a la veille de 1’an 2000.

L OTG propose
un forfait avantageux

Les célébres Fétes de Genéve, et son fa-
meux feux d’artifice, se dérouleront du
12 au 15 aoit et I'Office du tourisme de
la ville du bout du lac entend exploiter cet
événement pour attirer des touristes. Un
un forfait avec des prix promononnels
dés 105 francs, comprenant deux nuits
avec petit déjeuner, une entrée aux deux
corsos-carnavalesques, le libre parcours
sur les transports publics et un carnet de
bons pour les musées notamment; pas
d’entrée pour le «mégaconcert» de John-
ny Hallyday, mais une réduction.

Effort particulier

LOTG propose des forfaits durant toute
I’année, mais I’office fait un effort parti-
culier en vue des événements d’impor-
tance. Une telle action promotionnelle
avait déja eu lieu I’an passé a I’occasion
des Fétes de Genéve, pour la premiére
fois. Le Salon du Livre est aussi ’objet
de forfaits spéciaux. Cela entre en fait
dans le cadre de la nouvelle politique
touristique genevoise qui tend @ miser sur
«I’événementiel» dans le but de faire ve-
nir des visiteurs et d’augmenter le taux
dés nuitées.

Inscriptions en nombre

Selon Claire Lardo, responsable de cette
promotion, les inscriptions arrivent en
nombre tout a fait satisfaisant. COTG a
mené une campagne d’abord sur la Suis-
se alémanique, puis également sur la
Suisse romande. «Nous avons unc gros-
se attente en ce qui concerne les nuitéesy»,
déclare Claire Lardo, qui ne veut néan-
moins pas avancer de chiffres prématuré-
ment. PM

urisme culturel

Lorsqu’un musée stimule le tourisme

d’une région. I’exemple neuchatelois

Si dans certaines régions privilé-
giées, les musées profitent large-
ment de ’apport du tourisme,
comme a Lucerne ou a Genéve, il
apparait que dans des secteurs
moins favorisés, ce sont les mu-
sées qui jouent les moteurs en fa-
veur du tourisme. C’est en parti-
culier le cas pour les deux musées
horlogers de La Chaux-de-Fonds
et du Locle. A eux deux, ils drai-
nent plus de 60 000 visiteurs.
95% d’entre eux proviennent de
Pextérieur.

RENE JELMI

A La Chaux-de-Fonds, le Musée interna-
tional de 1’horlogerie (MIH) accueille en
moyenne 45 000 visiteurs chaque année.
Lan dernier, quelque 500 groupes ont
comptabilisé 13 680 personnes, venant
de Suisse ou de I’étranger. «Il faut noter
que la région frontiére avec la France
nous apporte un lot trés appréciable de

‘visiteurs, explique Jean-Michel Piguet,

conservateur-adjoint au MIH. Mais aprés
une vingtaine d’années d’existence, il
faut relever une certaine usure».

Promotion minimum

Des expositions thématiques jouent un
role moteur intéressant. En 1989, «Le
Temps et la Révolution» avait marqué le
200e Anniversaire de la Révolution fran-
caise. Une campagne de promotion dans
la région frontaliere avait alors déplacé
des visiteurs par centaines. En 1991,
«LCHomme et le Temps en Suisse», a éga-
lement connu un impact évident dans
tout le pays.

Pour obtenir ces résultats, le département
de publicité dispose d’un budget relati-
vement restreint. «Nous recevons cette
année 30 000 francs pour la distribution
de nos prospectus, quelques annonces
dans des revues destinées aux ensei-
gnants. Dans ce montant, nous comptons
aussi des lettres aux autocaristes de Suis-
se, de France voisine et d’Allemagne»,
explique M. Piguet.

Le budget du musée pour 1993 s’éleve a
1,8 million de francs. Lapport de la ville
de La Chaux-de-Fonds est de 1,2 million.

Le fruit des entrées, plus la vente de
quelques objets tels que montres, cadrans
solaires, la location d’une salle pour des
conférences, etc. doit donc rapporter
600 000 francs environ. Mais, comme on
peut le constater, le budget de publicité
reste une portion trés congrue.

Moteur touristique

La Chaux-de-Fonds, malgré des efforts
remarquables dans’ le domaine touris-
tique, n’est pas a proprement parler un
lieu de vacances. Il faut donc, en ce qui
concerne les musées, chercher une clien-
tele tres spécifique. C’est donc ici que se
rejoint le principe qui démontre, a priori,
que les visiteurs deviennent des touristes,
au moins de passage, durant les heures
qui précédent ou suivent la visite du mu-
sée. «Le MIH est naturellement soutenu
par I’Office du tourisme des Montagnes
neuchateloises. Plusieurs fois par année,
des prospectus sont distribués par cor-
respondance. Ces deux organisations
participent aussi a des foires natfonales
ou internationales. Il s’agit d’une aide
trés efficace qui porte ses fruits», ajoute
Jean-Michel Piguet.

Une fois encore, il faut souligner com-
bien un musée trés spécifique peut ré-
pandre loin a la ronde toute la notoriété
économique d’une région. On vient mé-
me du Japon pour admirer les 3000 tré-
sors techniques exposés. Lexemple du
MIH s’appuie em grande partie sur ce
principe, puisque prés de 50 000 per-
sonnes n’hésitent pas a faire le déplace-
ment de La Chaux-de-Fonds, en priorité
attirées par la qualité des expositions
fixes ou thématiques.

Promotion économique différée

Au moment oli les Montagnes neuchte-
loises connaissent quelques problémes
sur le plan touristique, c’est peut-étre
vers le secteur de la promotion écono-
mique qu’il convientde se tourner. En ef-
fet, la minceur-du budget de publicité
(30 000 francs pour-1993, qui risquent
d’étre abaissés a 20 000 I’an prochain),
ne va guére suffire 2 mettre en évidence
une institution qui fait ses preuves depuis
plus de vingt ans.

«Trés prochainement, une nouvelle ex-
position relative a [I’habillage des
montres et des horloges remplacera celle
qui date presque de I'origine du MIH. El-

‘Entente cordiale au

Sans faire directement concurrence au
Musée international de I’horlogerie de
La Chaux-de-Fonds, le Musée des
Monts, au Locle, s’est acquis une belle
notoriété dans la présentations de piéces
anciennes. Lan dernier, plus de 15 000
visiteurs se sont arrétés dans ce site mer-
veilleux, aménagé avec un goiit excep-
tionnel. «Pour la promotion, nous ne
disposons que de trés peu de moyens,
C’est la raison pour laquelle nous éta-
blissons une propagande commune avec
les «Moulins souterrains» du Col-des-
‘Roches. 11 est possible de visiter les

Lausanne

deux choses le méme jour», reléve Pier-
re Buser, conservateur-adjoint du Mu-
sée des Monts.

A-des périodes réguliéres, les deux or-
ganisations s’entendent pour lancer des
campagnes communes. «Comme nous
disposons d’une importante place de
parc pour les voitures, les visiteurs af-
fluenty, explique le conservateur Orlan-
do Orlandini.

Les budgets sont - hélas - particuli¢re-
ment restreints: quelques milliers de
francs seulement pour expédier des

Réputés pour lcurs piéces uniques, comme ici cette reconstitution d’une clepsy-

T

dre i

et par le musée du Locle, les musées hnrlugers

neuchitelois consmuent le moteur de I’animation touristique de la région.

le viendra compléter les démonstrations
proposées aujourd’hui par le Centre pro-
fessionnel du Jura neuchatelois. Durant
toute la journée, un technicien spécialisé
dans la remise en valeur des montres an-
ciennes travaille sous les yeux des visi-

Locle

prospectus
voyages.

11 est évident qu’avec 35 000 visiteurs,
les moulins souterrains du Col-des-
Roches peuvent aussi prétendre a un
meilleur appui de la part des autorités.
Peut-étre bien qu’avec la prochaine ar-
rivée d’un nouveau directeur i la téte de
la Fédération neuchateloise du tourisme
(FNT), un élan heureux viendra soute-
nir les musées neuchételois qui se char-
gent de conserver les trésors du passé,
les piéces actuelles... et méme celles de
’avenir. RJ

aux organisateurs de

Photo: René Jelmi

teurs», explique M. Piguet. Les occa-
sions ne manquent donc pas pour faire se
rejoindre le tourisme et les musées. Pour
Iinstant, il ne manque qu'une réelle co-
hésion entre les milieux spécialisés... et
les spécialistes de ces  expositions
uniques au monde. Malgré des efforts
évidents, il semble que, pour le moment
encore, tout le monde souhaite bien tirer
a une méme corde. Cependant, en
contactant ‘I'une et I'autre des parties
concernées, chacun donne le sentiment
d’ocuvrer dans son secteur, ne se préoc-
cupant que relativement assez peu des
problémes généraux.

Verrons-nous prochainement une remise
a 'ordre entre les autorités locales (cor-
don de la bourse), les organes du touris-
me (promotion ¢tudiée) et les respon-
sables des musées (spécialistes du pro-
duit)? Le temps est effectivement venu
de bien comprendre qu’un musée comme
le MIH de La Chaux-de-Fonds corres-
pond  un besoin qui apporte un véritable
fleuron a I'industrie touristique de toute
une région.

Premieres

Ouvert au public depuis un peu
plus d’un mois, le Musée olym-
pique de Lausanne connait déja
un bel engouement populaire.
Simple curiosité ou prélude d’un
succes durable? C’est trop tot
pour le dire. Quoi qu’il en soit, les
touristes constituent déja Des-
sentiel des visiteurs.

JEAN-PAUL FAHNDRICH

C’est une bonne surprise pour Ic touris-
me lausannois qui compte engranger
50 000 nuitées supplémentaires grace a
ce nouvel instrument.

Inauguré en grande pompe le 23 juin
dernier, le Musée olympique de Lausan-
ne est définitivement sorti des starting-
blocks. «Le cinquante millieme visiteur

médailles pour le Musée olympique

pourrait bien franchir le seuil du musée
d’ici quelques semaines. Un mois et de-
mi au plus tard», pronostique avec satis-
faction Claude Jaccard, responsable de
la promotion.

Huit mille dossiers de presse

Leffet de curiosité n’est probablement
pas étranger & cet engouement promet-
teur. Les responsables pensent qu’il est
encore prématuré de faire des estima-
tions définitives pour la fin de I"année.
Néanmoins, il semble acquis que le Mu-
sée olympique de Lausanne atteindra lar-
gement "objectif fixé avant son ouvertu-
re, a savoir 100 000 visiteurs par année.
«Lintense travail d’information et de
promotion mené a travers le monde en-
tier depuis pres d’une année (plus d'un
million de francs) porte incontestable-
ment déja ses fruits.

Nous avons par exemple distribué pres de

8000 dossicrs de presse, en cing langues
et nous tentons actucllement de garder en
permanence le contact avee la clientéle
potentielle qui loge dans des hotels situés
dans un périmétre de 150 kilométres, de
Lyon a Zurich.

Plusieurs forfaits a 'intention des difte-
rents  publics-cibles (groupes, indivi-
duels, familles etc) sont désormais com-
mercialement opérationnels», note M.
Jaccard.

Surtout des touristes

1 est trés intéressant de noter qu apreés un
mois d'exploitation sculement, I'essen-
tiel des visitcurs du Musée olympique de
Lausanne sont des touristes étranger
Japonais, Espagnols, Allemands, Amé
cains. C'est plutdt bon signe pour les res-
ponsables locaux du tourisme, qui c:
rent bien engranger 50 000 nuitées sup-
plémentaires chaque année grice au mu-

sée qui est, rappelons-le, unique en son
genre.

Pas vraiment un musée...

Une petite fausse note a signaler toute-
fois: aux yeux de beaucoup, le Musée
olympique de Lausanne porte semble-t-
il plutdt mal son nom. «Lappellation de
musée n'est effectivement pas trés heu-
reuse, reconnait Claude Jaccard. Mais
nous n*avons pas trouvé mieux. Les ex-
positions interactives qui s’y déroulent
ne correspondent pas a la notion plutot
statique que dégage habituellement un
musée. A plus ou moins breve échéance,
cela pourrait le desservir. Quoi qu'il en
soit, Lausanne dispose d*unc oftre cultu-
relle extrémement riche et diversifice.
Avee la notoriété qu'il ne manquera pas
d’acquérir, le Musée olympique joucra
rapidement un rdle de moteur», conclut
Claude Jaccard.
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Das Hotel ***Alexandra Arosa ist ein selbsténdiger Teil
mit 313/1000stel Wertquoten (Sonderrecht) der Stock-
werkeigentiimergemeinschaft Alexandra Arosa, mit fol-
gendem Raumprogramm:

40 Hotelzimmer mit zirka 75 Betten, alle mit
Sudbalkon.

8. OG: Hotel-Kiiche und Hotel-Restaurant mit zirka 75
Plétzen, Schwimmbad, Sauna, Solarium usw.

EG: Réception, Biiros, Hallenbar zirka 70 Platze, Kon-
ferenzrdume resp. Pizzeria zirka 75 Plétze, Coiffeur-
geschéft, 3-Zimmer-Wohnung, Spielzimmer, Skiraum.

UG: Unterhaltungslokal «S#umerstube» (vermietet),
30 Personalzimmer.

10 Auto-PP in Einstellhalle, gentigend PP im Freien.

Verkaufspreis: Fr. 5 850 000.—, Anzahlung 20 %
Nebenertrage aus Vermietung: tiber Fr. 100000.- p.A.

ALEXANDRA HOTEL AROSA AG,
Verwaltung: Postfach 743, 8026 Zurich.

57647/1090

Restaurant Sternen
Duggingen BE

(zwischen Aesch und Grellingen)
Péichter gesucht

Im Zuge einer Wohniiberbauung wird
auch das Restaurant Sternen vollstén-
dig renoviert und neu konzipiert.

Wir suchen nun einen Péchter, der sei-
ne personlichen Vorstellungen und
Ideen in die ganze Projektierung ein-
bringen kann.

Antritt: Frithjahr/Sommer 1994,

Das Restaurant ist das einzige vor Ort
und bietet nebst dem noch andere
zahlreiche Vorteile.

Ernsthaften und seridsen Interessen-
ten stehen wir gerne fiir ein unverbind-
liches Gespréch zur Verfiigung.

KOVA AG

Birsigstrasse 82

4011 Basel
w Tel. (061) 281 28 29

P 57398/44300

For Sale in the Garibbean
«Sun and Sea»

«NEWHOTEL» Comm. of Dominica, W. I.
(between Martinique and Guadeloupe)
In alovely country where tourismisin full development
(Rain forest-365 rivers!)

Hotel with 10 luxurious villas (32 beds), bar (60 persons),
restaurant (40 persons), pool, private beach.
Value: 2,2 mil. US-$.

P. 0.Box 483
Roseau, Comm. of Dominica, W.I.
Fax 1/809/44.96603

P57128/44300

Zu verkaufen in Interlaken
renoviertes

Hotel-Restaurant

50 Betten. (eignet sich auch als
Altersresidenz)

Solvente Kéufer melden sich unter
Chiffre 57463 bei hotel revue,
3001 Bern.

57463/16730

Bestausgewiesene, solvente Restaurations-Fach-
frau mit reicher Berufspraxis als Geschéftsfiihre-
rin sucht zum Kauf oder in Miete einen

kleineren Gastwirtschaftsbetrieb

(Restaurant oder Tea-Room) in der Stadt Bern
oder naheren Umgebung. Die Ubernahme kann
auf den 1. Januar 1994 oder nach Ubereinkunft

erfolgen.

Ihre Offerte erreicht mich unter Chiffre 57648,
hotel revue 3001 Bern.

57648/367656

Gross-Restaurant, Waadtldnder Alpen,

einmalige Umgebung, 350 Sitzplitze,
sucht

Aktionir - Direktor

mit Kapitalbeteiligung von
Fr. 250 000

Offerte unter Ziffer:
57662 hotel revue, 3001 Bern

576621367102

Im Kanton Thurgau

zu verkaufen

Garni-Hotel mit 40 Betten, 1200 m?
Land, genligend Parkpldtze, gute
Verkehrslage in attraktivem Dorf.
Néhere Auskuntt erteilt Ihnen:
Erwin llg, 8559 Fruthwilen

Telefon 072 64 17 09.

57617/151637

I

Gelegenheit fiir versiertes Fachehepaar
Aus gesundheitlichen Griinden zu verkaufen in
Trin-Digg (5 Autominuten vor Flims)

Biindner Restaurant/Pension

Total-Renovation 1987
65 Innen-, 20 Aussenplatze, 10 Betten, ausbaubar mit
zusatzlich 14 Betten (Massenlager), schéne 4-Zimmer-
Wirtewohnung mit separatem Eingang.

Nahere Auskunft erteilt lhnen der Beauftragte
Richard Theiler Immobilien - Beratung - Verkauf
7019 Fidaz-Flims
Fax 081 23 31 81, Telefon 081 39 41 60

575797244406

Walsenburg Colorado

Days Inn/38 Zimmer, Restaurant
60 Platze, dazu noch 10 Acres
zirka 4,04 Hektaren) Land.

Preis US-$ 695 000.—

Telefon und Fax 01 768 22 24

57578/364525

Zu verpachten in Schweizer Gross-
stadt, an guter Passantenlage, kleines

Garni-Hotel und Bar

(ganzneu eingerichtet), mit beliebter Ter-
rasse. Bar, Mobiliar und Inventar miis-
sen Uibernommen werden (Miete anstatt
Kauf méglich). Ideal fur Ehepaar. Termin
per sofort oder nach Ubereinkunft.

Chiffre 57571, hotel revue, 3001 Bern.

575717331260

Wir interessieren uns fir den

Kauf eines Hotels in
sehr sonniger Lage

mit etwa 30 ... 70 Zimmern,
modernem Komfort und Restau-
rant. Schriftliche Offerte mit voll-
sténdigen Unterlagen erbeten an:
Fondation Motacilla, Rue de la
Malathe 11, CH-2610 Saint-Imier.

57661/367591

Zu verkaufen

im Puschlavertal, Graubiinden, freiste-
hendes

Kleinrestaurant - Hotel
Weitere Auskuntft erteilt

Telefon 082 5 55 22
X 571240/366323

Wir interessieren uns fiir den

Kauf eines Hotels in
sehr sonniger Lage

mit etwa 30 ... 70 Zimmern,
modernem Komfort und Restau-
rant. Schriftliche Offerte mit voll-
standigen Unterlagen erbeten an:

Fondation Motacilla, Rue de la
Malathe 11, CH-2610 Saint-Imier.

57661/367591

Red River -
New Mexico - USA

Southern Rocky Mountains. In die-
sem traumhaften Winter-/Sommer-
touristenort verkaufen wir Hotel/
Lodge mit 24 Rooms, Restaurant 75
Pldtze, Saloon/Dancehall fiir 350
Personen.

Eigenkapital US-$ 250 000.—
Kaufiststipuliert auf Erhalt E2 Visa.
Telefon (01) 768 22 24

A 66562/36425

gestion immobiliére sa
Raffinerie 1 - 2004 Neuchatel

A vendre ou a louer
Port de Neuchétel

Bateau-restaurant
«Vieux-Vapeur»

Entiérement rénové comprenant:

— restaurant-brasserie 145 places

— bar-dancing 100 places

— terrasse extérieure 60 places

— exploitable a I'année ou en saison;
excellent situation; affaire intéressante.

Pour tout renseignement: téléphone (038) 25 52 39.

57406/346357

Urgent!

A louer

café-restaurant-hdtel

dans station touristique du Valais.
Avec ou sans patente.

Libre de suite. Arrangement pos-
sible pour reprise, Tél. 037 42 19
88, 17-4007

P 57592/44300

UNION NEUCHATELOISE
DES PROFESSIONNELS DE L'IMMOBILIER

Porte du Soleil/VS
a vendre

Hatel-restaurant

Situé dans station renommées.
Disposant de 55 lits, restaurant 40
pl., bar, parking.

Conviendrait & couple disposant
de Fr. 450 000.-.

Offres sous chiffre 800694,
Publichablais, case postale 151,
1870 Monthey 1.

P 57591/44300

Grand-Restaurant, région Alpes Vaudoise
. 350 places, cadre unique, cherche

Actionnaire - Directeur

Participation au capital demandée:
250 000.- Frs

Ecrire sous chiffre:
57663 hotel revue, 3001 Bern

57663/367702
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Nouvel accord relatif aux r

orts d’apprentissage

Des réponses aux premieres questions

Le 15 octobre 1992, les parte-
naires sociaux de I’hotellerie et
de la restauration suisses ont
convenu des dispositions mini-
males, approuvées a ’unanimité
lors de ’assemblée des présidents
de la SSH de mars dernier, sur les
conditions de travail et la rému-
nération des apprentis dans la
restauration et Phétellerie. L Ac-
cord relatif aux rapports d’ap-
prentissage entrera donc en vi-
gueur au début de Pannée d’ap-
prentissage 1993.

Au cours des négociations sur la Conven-
tion collective nationale de travail
(CCNT), les associations profession-
nelles se sont engagées envers 1’'Union
Helvetia (UH) a régler, dans une conven-
tion séparée, les conditions de travail et
la rémunération des apprentis et appren-
ties dans la restauration et I’hotellerie.
Une promesse stipulée dans la nouvelle
CCNT, art. 98a. Les négociations y rela-

tives ont pu étre achevées en automne -

1992. Au mois de mars 1993, la conven-
tion a été soumise a I’approbation des or-
ganes compétents. Acceptée a I’unani-
mité par la SSH et la Communauté suis-
se des associations d’établissements sans
alcool (CESA), elle est rejetée de peu par
la Fédération suisse des cafetiers, restau-
rateurs et hoteliers (FSCRH).

En vigueur a la rentrée 1993

Les négociations difficiles ont retardé le
déroulement du calendrier initial

e

Apprentis cuisiniers a I‘oeuvre: Les apprentis et leur employcur doivent s’adapter aux nouvelles dispositions minimales
sur les conditions de travail et la rémunération des apprentis et apprenties dans la restauration et I’htellerie. Photo akr

ti(e)s employé(e)s de commerce, les
jeunes gens suivant une formation élé-
mentaire et les apprenti(e)s qui accom-
plissent un deuxiéme apprentissage ou

prévu. En effet, I’entrée en vigueur de la
convention aurait di coincider avec la
mise a effet de la CCNT 92, a savoir au
mois de juillet de I’année derniére. Cela
aurait pu du méme coup éviter les com-
plications liées aux taux AVS pour le lo-
gement et la nourriture applicablés de-
puis le ler juillet 1993.

Compte tenu du fait que les contrats
d’apprentissage sont pour la plupart déja
conclus, des questions surgissent quant a
I’application de I’accord. Le présent ar-
ticle entend fournir les premiéres ré-
ponses. L'Accord relatif aux rapports
d’apprentissage s’applique a tous les ap-
prenties et apprentis dans 1’hotellerie et
la restauration, a savoir les futurs cuisi-
niéres/cuisiniers, sommeliéres/ somme-
liers, assistant(e)s d’hotel, les appren-

SH

nen

Anmeldetermine

Der letzte Anmeldetermin fiir den Ak-
tionsprospekt «Saison fiir Senioren»
1994 wurde festgelegt auf den kommen-
den 18. August. Der Anmeldetermin fiir
den Aktionsprospekt «Hotels speziell
fiir Familien» 1994 ist der 25. August
1993.

Sollten die entsprechenden Unterlagen
bei Thnen nicht mehr vorhanden sein, ru-
fen Sie uns an, wir stellen sie gerne
nochmals zu. Fiir Fragen zu diesen Ak-
tionen stehen wir selbstverstindlich zur
Verfligung: Schweizer Hotelier-Verein,
Abteilung Klassifikation und Hotelfiih-
rer, 3001 Bern, Telefon 031/507 111. pd

Campagnes SSH

Dernier délai

Dernier délai pour s*inscrire dans le pro-
spectus «Le Printemps des moins jeu-
nes» 1994: le 18 aoit 1993. Dernier délai
pour s‘inscrire dans le prospectus «Ho-
tels convenant particulitrement aux
familles» 1994: le 25 aodt 1993.

Au cas ou vous ne disposeriez plus des
formulaires requis a cet effet, n*hésitez
pas a nous téléphoner. Nous nous ferons
un plaisir de vous faire parvenir des for-
mulaires supplémentaires.

Nous nous tenons naturcllement a votre
entiére disposition pour tout renseigne-
ments complémentaire que vous souhai-
teriez obtenir concernant ces deux cam-
pagnes: Société suissc des hoteliers, Ser-
vice de la classification et du guide des
hotels, téléphone 031/507 111. pd

un apprentissage complémentaire, cela
indépendamment de I’année d’apprentis-
sage qu’ils ou elles effectuent.

Pour des raisons de garantie juridique
pour les deux parties (apprenti(e) et éta-
blissement d’apprentissage), il est re-
commandé d’informer I’apprenti(e) par
écrit que I’Accord relatif aux rapports
d’apprentissage doit étre considéré com-
me partie intégrante du contrat d’ap-
prentissage. Une copie de cet accord de-
vrait étre adressée aux parents ainsi qu’a
I’Office de la formation professionnelle.

Les modifications en bref
Vacances: 38 jours civils.

Salaires minimums d’apprentissage:
970 francs la premiere année (cuisine,
administration, service et économie mé-

nagére). 1150 francs la 2éme année (cui-
sine, administration, service et économie
ménageére) et 1330 francs la 3éme année
(cuisine et administration).

Salaires - minimums d’apprentissage
complémentaire: 1150 francs la pre-

_ miére année (cuisine, administration,

service et économie ménagere). 1330
francs la deuxiéme année (cuisine et ad-
ministration).

Formation élémentaire: 970 francs la
premiére année (cuisine, service, écono-
mie ménagére). 1150 francs la deuxieme
année (cuisine, service, économie ména-
gere).

Durée moyenne de la semaine de tra-
vail: 42 heures.

Un document supplémentaire, «Disposi-
tions pour les apprentis qui fréquentent
les cours dans les hotels-écoles SSH ou
les cours professionnels intercantonaux
CSF», a été élaboré afin de faciliter le
travail administratif qui incombe au

maitre d’apprentissage en remplissant le
contrat d’apprentissage. Ce document
contient toutes les données nécessaires et
les dispositions légales qu’il faut
connaitre pour remplir le contrat d’ap-
prentissage. «L” Accord».et les «Disposi-
tions» font partie intégrante du contrat
d’apprentissage et contribuent a dissiper
les malentendus qui peuvent engendrer
des problemes, voire une rupture du
contrat d’apprentissage, pendant la durée
de I’apprentissage.

Les nouveaux taux AVS pour le loge-
ment et la nourriture sont applicables de-
puis le ler janvier 1993. Il est recom-
mandé de conclure par écrit, conformé-
ment aux indications figurant dans les ar-
ticles de I’Accord relatif aux rapports
d’apprentissage, une convention séparée
avec I'apprenti(e).

Ecoles de secrétariat hotelier SSH

Ladaptation des salaires pour les sta-
giaires des écoles de secrétariat hoteliers

SSH aux dispositions de I’ Accord relatif
aux rapports d’apprentissage intervient
simultanément avec [I'introduction des
nouveaux salaires minimums des ap-
prenti(e)s dans I’hétellerie et la restaura-
tion:

Secrétaires-réceptionnistes dans I’hé-
tellerie: 1150 francs pour les stagiaires
sans premiére formation professionnelle
achevée. 1330 francs pour les stagiaires
avec une premiére formation profession-
nelle achevée. Assistant(e)s de direc-
tion d’hétel: 1460 francs.

Délégation paritaire

La délégation paritaire pour la Conven-
tion sur les conditions de travail et la ré-
munération des apprentis et apprenties
dans la restauration et I’hotellerie suisses
s’est constituée le 19 mai 1993 a Berne.
Sa tache consiste en premier lieu a conti-
nuer de développer I’Accord relatif aux
rapports d’apprentissage et d’apprécier
les questions d’interprétation. La déléga-
tion est composée de six représentants de
I'Union Helvetia et de six représentants
des associations patronales.Peter Helfer,
chef du service de la formation des ap-
prentis SSH a été élu président pour les
deux premiéres années. La Société suis-
se des hoteliers (SSH) a délégué les per-
sonnes suivantes: Peter Steiner (Lenk),
Hans Swierstra (Weggis), Thomas Jaisli
(SSH Berne). *

Documents gratuits a disposition
Des modeles pour le calcul d’arrange-
ments forfaitaires qui tiennent déja
compte des cours suivis a I’école profes-
sionnelle, des jours de vacances, des
jours de congé et des jours fériés, un mo-
dele de convention relative a la percep-
tion des prestations en nature ainsi que
I’Accord relatif aux rapports d’appren-
tissage et le document sur les disposi-
tions pour les apprentis peuvent étre ob-
tenus gratuitement auprés de la SSH a
Berne et de la CSF a Weggis.

Pour tout renseignement complémentai-
re, les collaborateurs du service de la for-
mation des apprentis de la Société suisse
des hoteliers, Berne, tél. 031/507 111 et
de la Commission suisse de formation
professionnelle pour les hdtels et les res-
taurants (CSF), Weggis, tél. 041/93 29
29, se tiennent a disposition.
Peter Helfer,
Chef du service de la formation
des apprentis SSH

Bund erliasst heute schon die ab kommenden
November giiltigen Weisungen

Gemiss Beschluss des Bundesra-
tes gehort das Gebiet des ehema-
ligen Jugoslawien (Restjugosla-
wien und Nachfolgestaaten)
nicht mehr zu den traditionellen
Rekrutierungsgebieten. Die
Ubergangsfrist zur Anpassung
der Rekrutierungspraxis,
wihrend der Ausnahmen zuge-
standen werden konnen, liuft
mit  dem Kontingentsjahr
1993/1994 ab. Um dem Bundes-
ratsentscheid Nachachtung zu
verschaffen, dringen sich re-
striktivere Weisungen auf.

In cinem Bricf informierten vor kurzem
das Bundesamt fiir Industrie, Gewerbe
und Arbeit (Biga) und das Bundesamt
fiir Auslinderfragen iiber die Neurege-
lung fiir dic Zulassung von Arbeitskriif-
ten aus dem Gebict des ehemaligen Ju-
goslawicn. Betont wird in diesem
Schreiben, dass dic Sonderregelung fiir
Staatsangchorige aus Bosnien-Herzego-
wina, bezichungsweise fiir Kricgs- und
Gewaltfliichtlinge indes  vorbchalten
bleibt. Um den Arbeitgebern cine friih-
zeitige Umstellung auf die zukiinftige
Praxis zu crleichtern, erlassen die er-
wiihnten Bundesiimter allerdings bereits
heute dic ab dem 1. November 1993 giil-
tigen Weisungen:

@ Keine neuen Aufenthalts-

bewilligungen

Der Bundesratsbeschluss gilt fiir alle
Angehorigen aus dem Gebiet des che-
maligen Jugoslawicen, sofern sie nicht
im Besitze einer Jahresaufenthalts-
oder Niederlassungsbewilligung sind.
Bei der Bewilligungserteilung sind
dieselben strengen Kriterien wie fiir
alle andern Gesuche aus den iibrigen
nicht-traditionellen  Rekrutierungs-
lindern anzuwenden. Es sind daher
keine neuen Aufenthaltesbewilligun-
gen zur Erwerbstitigkeit mehr zu er-
teilen.

@ Ausnahmebewilligungen
Die Arbeitsmarktbechorden kénnen
Abweichungen von diesem Grund-
satz nur noch in strikten Ausnahme-
situationen und fiir besonders qualifi-
zierte Arbeitskrifte nach Artikel 8,
Abs. 2 BVO in isolierten Einzelfillen
gestatten. Dic bisherige Erteilung ci-
ner Kurzaufenthaltsbewilligung bil-
det keinen Ausnahmegrund mehr.
Bei Ausnahmegesuchen gelten somit
dieselben restriktiven Voraussetzun-
gen nach Artikel 8 Absatz 2 BVO wie
fir Angchorige aus den iibrigen
nicht-traditionellen  Rekruticrungs-
landern.
Bevor dic Arbeitsmarktbehorden ci-
ner Ausnuhmcbcwi]]igung zustim-
men, unterbreiten sic das Gesuch
dem Biga zur Begutachtung,

® Ausnahmen bei vorjihrigen
Saisonbewilligungen
Die Zustimmung zu Saisonbewilli-
gungen kann nur noch denjenigen

Arbeitnehmern erteilt werden, die be-

reits in der Kontingentsperiode
1992/1993 mit einer Saisonbewilli-
gung (A-Bewilligung) - gleich wel-
cher Dauer - nach Artikel 18/19 BVO
in der Schweizt erwerbstiitig waren.

@ Keine Saisonbewilligungen

Keine neuen Aufenthaltesbewilli-
gungen crhalten Personen, die cine
linger zuriicklicgende oder andere
kurzfristige  Bewilligung  bes
Dies gilt cbenso fiir Personen 4
Bosnien-Herzegowina, die im Be
ze einer provisorischen Aufenthalts-
bewilligung L waren.

@® Umwandlung von Saison-
bewilligungen .
Der ordentlichen Umwandlung einer

Saison- in eine Jahresbewilligung
nach Artikel 28 BVO ist aus arbeits-
marktlichen Griinden dann zuzustim-
men, wenn von einer gesicherten
Dauerbeschiiftigung  ausgegangen
werden kann.

Dies setzt eine einzelbetriebliche Be-
urteilung  aufgrund von Angaben
iiber die Auftrags- und Beschifti
gungslage sowie iiber die Beschifti-
gungsaussichten voraus.

@ Keine 4-Monate-Bewilligungen fiir
kurzfristig Erwerbstiitige
Die Zustimmung zu Bewilligungen
fir kurzfristig Erwerbstitige nach
Artikel 13 Buchstabe d BVO (sog. 4-
Monate-Bewilligung) ist grun
lich zu verweigern - auch an Arbeit-
nehmer, dic im Kontigentsjahr
1992/1993 oder frither mit einer 4-
Monate-Bewilligung  erwerbstiitig
waren.

mt
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Hotel und Tourismus

Der neue Kurdirektor von Naters-Blat-
ten-Belalp heisst Richard Hug. Der
26jdhrige Hug absolvierte nach der Wirt-
schaftsmatura in Brig die Schweizerische
Tourismusfachschule (STF) in Siders.
Seine Sporen als Tourismusfachmann
verdiente er sich bei der Tourismusge-
meinschaft «Rund um Visp» ab. Der ge-
biirtige Briger, der die Nachfolge von
Melitta Hischier antritt, wird seine
Tatigkeit Mitte Oktober aufnehmen.

*

Bernhard Schmidt {ibernimmt die
Nachfolge von Daniela Walpen, die als
Kurdirektorin das Obergoms im Herbst
verldsst. Schmidt hat die Schweizerische
Tourismusfachschule absolviert und
1991 das Diplom des eidgendssischen
Tourismusexperten erworben. Zuvor war
er wihrend drei Jahren beim Verkehrs-

1 d

verein in Zermatt titig. Anschli i

ST) und Berner
Grossrat Ulrich
Sinzig (Bild) ist im
Gesprach fur die
Nachfolge von
Fritz Biirki, dem
Direktor des Bun-

kehr (BAV). Neben
der Leitung der
OSTT  présidiert
Sinzig zurzeit den Verkehrsverband Ber-
ner Mittelland, den Verband Schweizeri-
scher Schiffahrtsunternehmungen und
sitzt im SBB-Verwaltungsratsausschuss.
Da SP-Mann Sinzig beziiglich Finanzie-
rung der Neat zwischen SVP-Bundesrat

desamtes fiir Ver-'

Direktor des Schulhotels Passugg der Ho-
tel- und Touristikfachschule Chur (HTF)
betétigte sich als Marketing- und Ver-
kaufsmanager in mehreren Schweizer Ho-
tels, bevor er 1987 als Direktionsassistent
an die HTF Chur berufen wurde und im
September 1992 die Direktion des Schul-
hotels iibernahm. Schmid wird seine neue
Titigkeit auf der Lenzerheide mit Beginn
der Wintersaison 93/94 aufnehmen.

*

Der Verkehrsverein Val Lumnezia hat Jo-
landa Caminada zu seiner ersten voll-
amtlichen Geschiifisfiihrerin - gewihlt.
Die in Tourismusfragen bewanderte und
als Einheimische mit den Verhiltni

Ogi und dessen SP-Amtskollegen Stich
vermitteln konnte, werden der Sinzig-
Kandidatur reelle Chancen gegeben. Ne-
ben der Neat warten auf den kiinftigen
BAV-Direktor die Abspeckungspline fir
die Bahn 2000 und den Regionalverkehr
sowie die Rec isation der SBB.

arbeitete Schmit fir die Kommunikati-
ons-Modellgemeinden Oberwallis
(OCOM). Seit Mai 1993 arbeitete er im

ten Verkehrsvereinen Obergoms. Der
neue Kurdirektor erhilt in der Person von
Natalie Schmid, ebenfalls eine Absol-
ventin der Tourismusfachschule Siders,
neu auch eine Stellvertreterin und Leite-
rin des Marketings.

*®

Seit Mitte diesen Jahres hat die auf 1560
Meter iiber dem Meeresspiegel liegende
Walliser Gemeinde Bellwald auch die
Sonnenterrasse im Goms genannt, einen
neuen zu achtzig Prozent angestellten
Verkehrsdirektor. Diese Aufgabe iiber-
nimmt Markus Amrein, der seit Januar
1992 in Bellwald zur Hilfte fir die
Gemeinde und zur anderen Halfte fiir den
Verkehrsverein tétig war. Markus Amrein
stammt aus Luzern, wo er beim Touri-
stikunternehmen Bucher Reisen AG
tétig war. Er absolvierte auch die' Hohere
Fachschule fiir Tourismus in Luzern
hat.

*®

Der flinfzigjdhrige Direktor der Oberaar-
gau-Solothurn-Seeland-Transport  (OS-

Halbamt als Biirochef bei den Vereinig-

*

Zum neuen Ver-
kaufsdirektor ~ von
The Leading Hotels
of the World ist der
Osterreicher - Karl
Heinz Mingler er-

nannt worden.
Mingler  zeichnet
verantwortlich  fir
die Gebiete

/ Deutschland, Oster-
reich, Luxemburg und die deutschspra-
chige Schweiz. Bevor er zu Leading Ho-
tels kam, hatte er verschiedene Positio-
nen im Food & Beverage und Front Offi-
ce Bereich in internationalen Hotels in
der Schweiz und Osterreich inne. Zu sei-
ner Laufbahn gehorten ebenso die Ciga
Hotels, zu denen die Hotels Imperial und
Bristol in Wien sowie das Hotel Goldener
Hirsch in Salzburg gehoren. Dort war er
zuletzt im zentralen Verkaufsbiiro in Wi-
en als stellvertretender Direktor Marke-
ting & Verkauf titig

*

Oliver Andrea Schmid A(38) wurde zZum
neuen Direktor der Sportbahnen Danis
AG, Lenzerheide, gewihlt. Der derzeitige

ver

in diesem Seitental des Biindner Ober-
landes bestens vertraute Lugnezerin
machte das Rennen gegeniiber zwei Dut-
zend Mitbewerbern um diesen Job. Wenn
Jolanda Caminada anfangs Oktober ihr
Amt antritt, werden ihr in Vella, dem Sitz
des Verkehrsvereins Val Lumnezia, der
reorganisiert werden soll, neue Biirord-
umlichkeiten zur Verfiigung stehen.

Food and Beverage

Zwei junge Profis, Bettina Wildi und
Ralph Curanz haben den Mut Angelo
Conti Rossinis Oesteria zu neuen Leben
zu wecken. Bettina Wildi gehort zur drit-
ten Generation der Asconeser Hotelierfa-
milie Wildi vom Schiff. Sie arbeitete in
verschiedenen renommierten Héusern
wie Monte Verita und Muralto in Locar-
no. Ralph Curanz kommt aus Deutsch-
land, wo er nach einer Lehre als Konditor,
in den besten Hiusern in Deutschland
seinen Koch abverdient hat. Fiir den Neu-
anfang gehort die Anderung des Lokal-
namens von Oesteria Agora in Giardinet-
to. Das Giardinetto wird sechs Tage in der
Woche und nur abends gedffnet sein.

*

Auf dem Internationalen Berufswettbe-
werb in Taipei, Taiwan haben die zwei
Schweizer Teilnehmer Ester Kurath und
Andy Wiedmer eine hervorragende Hal-
tung gezeigt und sich fir die Schweizer
Gastronomie stark gemacht. Ester Ku-
rath, Serviceangestellte im Restaurant

M A
Paradies in Bad Ragaz landete auf dem
sechsten Platz in ihrer Berufssparte. Der
Schweizer Koch Andy Wiedmer, vom
Restaurant Seiler in Baraw/Emmental er-
reichte in seiner Berufssparte sogar die
Goldmedaille. Betreut wurden die beiden
von Walter Rohlin Leiter Betrieb Schul-
zentrum SFG in Weggis. Am Internatio-
nalen Berufswettbewerb in Taipei nah-
men 450 junge Berufsleute aus 30 Lan-
dern teil. Sie reprisentierten 36 verschie-
dene Berufe. Der nichste Wettbewerb
findet 1995 in Lyon, Frankreich statt.

*

Nach flinfjéhriger
Tatigkeit bei Swis-
sotel, mit den Statio-
nen Seoul, Ziirich
und Peking, verlésst
Fritz Schenkel die
Tochtergesellschaft
der Swissair. Zuletzt
war er im Swissotel
Beijing - Hong

A Kong-Macau-Cen-
ter tétig. Seit kurzem arbeitet Schenkel, er
ist Absolvent der Hotelfachschule Lau-
sanne, als Director of Food & Beverage
im The Westin Tai Ping Yang Hotel in
Shanghai. Das Westin Shanghai gehort
dem Japanischen Aoki-Konzern an und
ist Mitglied bei den Leading Hotels of the
World.

Touristik und Reisen

Bereits ins kalte Wasser geworfen wird
der neue Abteilungschef Postautodienste
der PTT, Christoph Tanner, der die Re-
aktionen auf die Postauto-Fiinfliber- Akti-
on ausbaden muss. Er leitet die Sektionen
Marketing und Kommunikation sowie

Produktion und Logistik. Tanner war bis
Ende Juni Direktionsassistent und Mar-
ketingleiter der Oberaargau-Solothurn-
Seeland-Transport (OSST).

*

w8 Heidi Vogel, Passen-
ger Sales Manager
der Cathay Pacific
Airways in  der
Schweiz, wird, wie
bereits berichtet, die
Fluggesellschaft
verlassen.  Betref-
fend familidrer Ver-
R pflichtungen  kann
\§ sie einer Full-time-
Arbeit nicht mehr nachgehen und wird
wihrend der kommenden drei Jahre die
Schule fiir Naturheilkunde in Ziirich ab-
solvieren. Sie hat ihre Kiindigung per En-
de November eingereicht.

*

Jiirg Mohler, 30, (links) ibernahm An-
fang August die Geschiftsleitung der
Kuoni-Filiale St. Gallen Poststrasse und
tritt somit an die Stelle von Rolf Kemp-
ter. Mohler absolvierte ab 1981 in der
gleichen Filiale die Lehre. 1986 wurde
ihm die Leitung der Geschiftsstelle in
Heerbrugg im St. Galler Rheintal iibertra-
gen. .
Diese Funktion {ibernimmt nun Martin
Ebneter, 30, (rechts). Er kam 1985 nach
mehrjahriger kaufménnischer Titigkeit
zur Swissair Space Control und wechsel-
te 1989 zur Kuoni-Tochter Hausmann-
Reisen in St. Gallen. Seit zwei Jahren
war Ebneter nun als Sachbearbeiter in
der Kuoni-Filiale St. Gallen Poststrasse
titig.

Ein Sieg der Gastfreundschaft

Ascona priisentierte einen neuen
touristischen Trumpf: den Pfer-
desport! Letzte Woche hat das
tiefgelegendste Dorf der Schweiz
die Feuertaufe mit Bavour be-
standen. Am Pferdefestival auf
dem Dorfplatz nahmen iiber
10 000 Personen teil.

Mit der Durchfiihrung von internationa-
len Springturnieren will Ascona auch
kiinftig am grossen touristischen Poten-
tial der Pferdesportfreunde partizipieren.
«Ascona hat gute Chancen sich mit sei-
nem hochkarétigen Ferienturnier in ein-
zigartiger Ambiance zu etablieren»,
stellte Rolf Theiler, der Organisator des
CSI Ziirich fest. Der Schweizer Sieg an
den Europameisterschaften in spani-
schen Gijon in der Vorwoche, bedeutete
fur die internationale Pferdesport Pre-
miere in Ascona, einen zusitzlichen Bo-
nus. Europameister Willi Melliger, Stefan
Lauber und Lesley McNaught Mdndli
wirkten als eigentliche Publikumsma-
gneten.

Mit den in Ascona wohnenden Pfer-
demizenen Renate und Joe Haller ver-
fugt das internationale Reitturnier iiber

ideale Paten. Sie iibernahmen die Defi-
zitgarantie fiir das mit 500 000 Franken
budgetierte Pferdefestival und setzten ih-
re internationalen Beziehungen ein, um
die Weltelite-Reiter ins Tessiner Dorf zu
holen."

Die Gemeinderitin und OK-Prasidentin
Manuela Pini, eine begeisterte Hobby-
reiterin, ist ein weiterer Gliicksfall.
«Dank ihr hatten wir die ganze Gemein-
de hinter uns», berichtete Renate Haller.
Die Gemeinde stellte den zentral gelege-
nen Park, das technische Biiro, die Poli-
zei und die Elektrizitit gratis zur Verfii-
gung. «Unsere Baugeschifte, die Hotels,
der Verkehrsverein, das ganze Dorf hat
sich finanziell und mit Fronarbeit enga-
gierty, erzihlt Renate Haller.

Es ist viel mehr die herzliche und spon-
tane Gastfreundschaft, die diesem inter-
nationalen Turnier einen eigenern An-
strich gab. Das erste CSA (Concours de
Saut Amical) in Ascona wurde seiner of-
fiziellen Bezeichnung im wahrsten Sin-
ne gerecht. Das mit 165 000 Franken do-
tierte Turnier mit Weltmeister Eric Na-
vet, den Schweizer Europameistern und
den ehemaligen Weltcupsieger John
Whitaker, bot ein hochkaritiges Sport-
turnier. SFP

TV-Sendezeiten

i Die TV-Spots der Tourismusregionen
werden vom Schweizer Fernsehen zu
R loendes Sandavei

ahlt:

Berner Mitteland

.9.8.-15.8.
Berner Oberland 16.8. —22.8.
Genéve 23.8.-29.8.
Zentralschweiz -30.8.- 5.9.
Graubiinden 6.9.-12.9.
~Wallis 13.9. - 19:9.
Basel 20.9.-26.9.
.DRS Montag 22.10
Dienstag 19.25

Dor}nerstag 21.45

Freitag 21.45 .
Sonntag 18.25
TSR Lundi 19.00
Mardi 20.45
Jeudi 2230
Samedi 22.10
Dimanche = 18.25
TSI Lunedi 21.55
: Martedi 19.55
Giovedi 22.10
Sabato 18.45
Domenica * 18.55

Réservées d’ordinaire aux militaires et
aux scientifiques, les sensations que I’on
éprouve a bord d’un sous-marin sont dé-
sormais 4 la portée du grand public dans
la région lémanique. Le sous-marin
d’observation «E-A. Forel», placé sous
le commandement de son constructeur,
le savant Jacques Piccard, de Cully, ac-
cueille depuis peu toutes les personnes
intéressées par une plongée dans les eaux
du lac Léman. Ces plongées, agré-
mentées de commentaires qualifiés
d’avisés, durent 45 minutes et coltent

Une premiere suisse

350 francs par personnes. Trois person-
nes peuvent prendre place a bord. Un
grand hublot permet aux passagers de
découvrir le paysage insolite que consti-
tuent la faune et la flore sub-aquatique.
On se rappellera que Jacques Piccard
avait construit en 1963 le premier sous-
marin touristique du monde: I'«Auguste
Piccard». Ce dernier effectua, notam-
ment durant 1'Exposition nationale,
quelque 1100 plongées permettant a
33 000 passagers de voir le fond du lac
Léman. Photo Bureau Jacques Piccard

Luft-Bus Basel-Bern

In Ergédnzung zu den Morgenverbindun-
gen iiber Basel nach Frankfurt, Miin-
chen, Amsterdam, Berlin, Barcelona und
Briissel offeriert die Crossair ab kom-
mendem Montag, 16. August 1993, tig-
lich ausser Samstag einen Abend-Lini-
enbus von Basel nach Bern. Die Abfahrt
am Flughafen Basel erfolgt um 22.15
Uhr (mit Ankunft am Flughafen Bern
um 23.45 Uhr und am Bahnhof Bern um
00.10 Uhr) und gewihrt somit idealen
Anschluss an die Crossair-Fliige von Wi-
en, Diisseldorf, Frankfurt, Miinchen und
Amsterdam, die alle zwischen 21.35 Uhr
und 22.00 Uhr in Basel landen. Mit der
Abfahrt am Flughafen Bern um 15.15
Uhr .und Ankunft am Flughafen Basel
um 16.45 Uhr ergeben sich umgekehrt
mit dem Linienbus auch gute Anschliis-
se an die Crossair-Abendfliige ab Basel.
Das Check-In und die Gepickabferti-
gung bis zur Enddestination erfolgen be-
reits am Flughafen Bern. Der Bus verfiigt
iiber ein Funktelefon sowie eine Getrin-
kebar und zur Anwendung gelangen die
Flugtarife von und nach Bern. HU

Blinde Passagiere

Blind auf der
Majesty of the Seas

Die amerikanische Kreuzfahrtenindu-
strie hat sich erneut mit einem altbe-
kannten Problem der Eingangskontrolle

inand etzen. So liess die Royal

Belpmoostage

Zwei Weltpremieren in Bern

«Fliegerei zum Anfassen» lautet das
Motto der diesjéhrigen Internationalen
Belpmoostage vom 17. - 29. August
1993. Wenn alles so abléuft wie es ge-
plant, kdnnen die Organisatoren mit zwei
absoluten Hohepunkten auftrumpfen:
der erste Saab 2000 der Crossair in der
neuen Bemalung und der erste Dornier
328 — «Mercedes der Liifte» genannt —
der Air Engadina sollen einem breiten
Publikum schon vor ihren kommerziel-

len Einsdtzen gezeigt werden. Die Swis-
sair stellt einen Fokker 100 und den re-
staurierten Oldtimer AC-4 Comet aus;
der Bundesrat seinen Falcon 900. Rund-
fliige finden mit der alten Tante JU, der
50-jahrigen DC-3 der Classic Air und
Maschinen der Crossair statt. Staffel-
Akrobatik- und Helivorfiihrungen in der
Luft werden ergiinzt durch eine grosse
Ausstellung auf den Vorfeldern des Flug-
hafens Bern-Belp. MC

Caribbean Cruise Line verlauten, das Si-
cherheitssystem einer eingehenden Prii-
fung zu unterziehen, nachdem blinde
Passagiere an Bord eines Schiffes ge-
langt waren. Eine vierkopfige Familie
war in einem kleinen Boot von Kuba ge-
fliichtet und auf den Cayman Inseln ge-
landet. Den Weg in die USA fanden sie
aber in einem grossen Boot. Nachdem
die Majesty in Miami ihre Anker gewor-
fen hatte, meldete sich die kubanische
Familie bei der Einreisebehorde und bat
um politisches Asyl. Bis zum Abschluss
der Formalitiiten weilten die Fliichtlinge
in einem Hotel in Miami - auf Kosten von
RCCL nota bene. CC, New York
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VILLA POST

VULPERA /ENGADIN

Suchen Sie eine neue berufliche Herausforderung?
Méchten Sie sich in einem neuen, vielseitigen Hotelbe-
trieb mit angeschlossenem Bankett- und Kongresssaal
weiterbilden und profilieren?

Das auf den 17. Dezember 1993 zu erdffnende
50-Betten-Hotel sucht ein .

Geranten-Ehepaar

das die Leitung dieses Betriebes ilbernehmen wird. Es
ist von Vorteil, wenn sich der Mann uber Kiichen- und
die Dame Uber Réceptions- resp. Serviceerfahrung
ausweisen kann.

Wir sprechen eine Hotelleitung an, die ein fundiertes
Fachwissen in kreative Arbeit umsetzen kann.

Diese interessante Aufgabe verlangt Flexibilitat und
personliches Engagement.

Ein zeitgemdsses, der Stellung angepasstes Salar
sowie eine schéne Wohnung im Haus ist selbst-
verstandlich.

Interessenten bitten wir um schriftliche Bewerbung
mit den tblichen Unterlagen an:

Hotel Villa Post, Herrn Rolf Zollinger, 7552 Vulpera,
Telefon 081 864 1112,

57728/367710

Suchen Sie eine neue Herausforderung?

Unser

Chef de cuisine

fuhrt eine mittelgrosse Brigade und verwéhnt unsere an-
spruchsvolle internationale Kundschaft mit einer markt-
orientierten und kreativen Kiche.

Sind Sie die Personlichkeit, die ihre Flihrungseigenschaft
und gleichzeitig ihr fachliches Kénnen einsetzen will?

Wir freuen uns, von lhnen zu héren!

G. Stoffels, chef de cuisine diplomé
H. P. & E. Herren, Direktion

Cresta Palace Hotel

CH-7505 Celerina/St. Moritz
Telefon (082) 3 35 64 - Fax (082) 392 29

57522/6955

CARRIERE’93

EROETBER, & * dk
] SEEHOTEL| @
WALDSTA'ITERH%B .
=——BRUNNEN=LE=______

CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133
Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café

Unser Hotel und Kongresszentrum liegt direkt am
See. Es verfiigt iiber 2 Restaurants, Seeterrasse mit
Boulevard, Hotelbar sowie verschiedene Bankettsale.

Zur Verstérkung unserer Brigade suchen wir nach
Ubereinkunft einen/eine

Bankettmanager/in

Assistent F&B

Ihr Aufgabenbereich umfasst die Bearbeitung von
Banketten und Kongressen sowie die Vertretung des
F&B-Managers.

Verfiigen Sie {iber

- eine fachliche Ausbildung im Service oder der
Kiiche

- mehrjahrige Erfahrungen im Bankett- oder Service-
bereich

- Organisationstalent mit kaufm. Flair

- Sprachkenntnisse in D/E/F

- positives und sicheres Auftreten

- und sind zwischen 25 bis 35 Jahre alt?

Dann wiirden wir uns freuen, Sie bald kennenzulernen.
Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie an die:

Direktion Seehotel Waldstitterhof, 6440 Brunnen
57616/8327

BEST WESTERN . Swiss HOTELS

PARK HOTEL KURHAUS
A

Sind Sie an einer FLihrun'gsposilibn (Kader) in unserem
bekannten 4-Stern-Hotel (260 Betten) interessiert?

Unsere Empfangschefin verldsst uns nach langjéhriger
gitarbeit aufden 1. November 1993, deshalb suchen wir
le: .

kompetente(r) Leiter(in)
unseres Reservationshiiros

Fiir diese verantwortungsvolle Aufgabe sollten Sie mit-

bringen:

@ Filhrungsqualitit

@ Ubersicht

@ guteUmgangsformen

[ ] geherrschung der deutschen und der italienischen
Sprache, gute Englisch-und Franzésischkenntnisse

@ Belastbarkeit auch in Stresssituationen

® gutesEinfiihlungsvermogen gegeniiber unserer
langjéhrigen Stammkundschaft

Haben wir Sie mit diesem Inserat neugierig gemacht?
Dann senden Sie doch bitte Ihre kompletten Bewer-
bungsunterlagen baldmdglichst an:

Parkhotel Kurhaus, z. H. Herrn D. Krigl, Personalchef,
CH-7500 St. Moritz, Telefon (082) 221 11, Fax (082)
38861

57742/33820

'STIFTUNG «IM GRUNEN» MUNCHENSTEIN

- Fir unseren lebhaften Restaurationsbetrieb in einer beliebten
- Erholungszone am Rande der Stadt Basel suchen wir auf Anfang
. Oktober 1993 oder nach Ubereinkunft eine/n fachlich versierte/n

- und einsatzfreudige/n il a0 o !

' Betriebsassistenten/in
Ihr Wirkungskreis ist darauf ausgerichtet,, Ihre Vorgesetzten bei
. der Fuhrung des Betriebs zu unterstiitzen. Dazu gehéren bei-
- spielsweise die Uberwachung und Betreuung des Selbstbe-
dienungsrestaurants. Daneben konnen Sie l|hre praktischen
~ Erfahrungen in der Leitung des a-la-carte-Restaurants und des
- Bankettservice anwenden. . . : iy :
~ Wenn Sie Praktiker/in mit Fronterfahrung sind, so bietet I|hnen
iese Position einen weiteren Schritt auf dem Weg Ihrer Karriere.
ir freuen uns ‘auf lhre Bewerbung mit den Ublichen Unter-
QenVall s blo s s e ‘
‘Restaurant Seegarten z. Hd. Herrn J.H. Grieder *
42 Mtinchenstein Telefon 061/4111448

P 57710/283711

Y
A
\\\f“\“\nn\f‘&

Py
et “ 0 T E L
Restaurant Le Conte G 0 N T[‘ l ‘h'leswrien'

Seminar- und

Heimtrase 41. CH-89S3 Dictikon/Zurich

Das neue 4-Stern-Business-Hotel Conti in Dietikon bei
Zirich mit seinen 71 modernen Zimmern, den Restau-
rants «Le Conte» und «La Brasserie», der Intermezzo-Bar
sowie Seminar- und Bankettraumen sucht nach Verein-
barung eine/n

Leiter/in
Restauration

Zu Ihren Hauptaufgaben gehéren die Fithrung und Or-
ganisation aller Aktivititen der Restaurantabteilung. Sie
sind unter anderem verantwortlich fiir den aktiven Ver-
kauf des F&B-Angebotes und dessen Erstellung, die per-
sonliche Betreuung der Géste, das Durchsetzen von
Qualitits- und Leistungsstandards, die Programmierung
der Kassasysteme sowie die taglichen Abschlisse bzw.
Abrechnungen, die Planung und Durchfiihrung von F&B-
Aktionen, den Einkauf von Beverage-Angeboten, das Er-
stellen des Budgets Ihrer Abteilung und dessen Einhal-
tung sowie die Fuhrunen mit einer absolvierten Hotel-
fachschule oder Servicelehre mit Zusatzausbildung vor,
mit ein paar Jahren Erfahrung im Beruf. Sind Sie inter-
essiert, diese Herausforderung in einem jungen, dyna-
mischen Betrieb in Angriff zu nehmen, dann freuen wir
uns auf lhre schriftliche Bewerbung oder Ihren Anruf.

Hotel Conti, z.H. Christian Caflisch, Direktor
Heimstrasse 41, 8953 Dietikon
Telefon 01 741 31 61, Fax 01 740 74 62.

57614/274542

Anzeigenschluss:

Freitag, 17.00

ke L.

Seite

Stellenmarkt 1-14

Internationaler Stellenmarkt 17
Stellengesuche 17

uhr

Marché de I'emploi

Marché international
de I'emploi
Demandes d'emploi

Personalberatung
fir Hotellerie und Gastronomie

A ADIA HOTEL

15-16 Aktuelle
Stellenangebote
17 auf Seite 9
17 ADIA HOTEL - Adia Interim AG

Badenerlangstr. 11 - 8026 Zirich
Telefon 01/242 22.11
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PERSONALBERATUNG

HOTEL 4 £) {) SHV
// 00

AUSZUG AUS UNSEREM STELLENANGEBOT

Restaurant in Langenthal hat per
September/Oktober die Stelle eines
PIZZAIOLO

neu zu besetzen. Berufskenntnisse.
Keine Saisonbewilligung maoglich.

Hotel oberhalb Thun sucht per September eine
HOFA
fur Zimmer/Lingerie/Service sowie eine

SERVIGEANGESTELLTE

mit etwas Erfahrung.
Bewilligung ist vorhanden.

In unser lebhaftes ***Familienho-
tel mit 100 Betten, ohne Restaura-
tion, gutbirgerliche Kiiche, suchen
wir ab sofort bis 10. Oktober

Kiichenchef/Alleinkoch

Far ein mittelgrosses Hotel in Saas Fee

5* -Hotel in Basel sucht per sofort

der es versteht, auch anspruchs-
vollere Giste zu verwdhnen. Bei
guter Zusammenarbeit wilrden wir

suchen wir elne berufserfahrenen ein langerfristiges Engagement
HOFA (ALLROUNDERIN) NIGHT AUDITOR begrissen. ik
Aufgabengebiet: Friihstiickservice, mit kaufm. Ausbildung und gggaf:\l;lfe‘;, 22191 Jungfraublick,
AblBsung Réception, Zimmer, Etage, Sprachkenntnissen D/F/E. S 038 55927 5. Fax 036 552726

Lingerie. Eintritt sofort.

Es handelt sich um eine Jahresstelle.

§7677/37729

HOTEL JOB SHYV, Monbijoustiosse 130, Posifach, 3001 Bern, Telefon 031 507 333

@ Schweizer Hotelier-Verein

T :

s AN
Fir unseren neuen Betrieb mit modern eingerichteten Arbeits-
pliatzen und bester Ausstattung suchen wir firr die kommende

Wintersaison folgende motivierte Mitarbeiter:

Fiir unsere funktionelle Kiiche:

Chef de partie
Commis de cuisine

Fiir den Speisesaal mit viel Charme:

Chef de service
Chef de rang
Commis de rang

Fiir die Hauswirtschaft im Hotel:

Gouvernante

Fiir die Réception:

Hotelsekretarin o=n

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen; in einem jungen Team mit-
zuarbeiten, erwarten wir gerne Ihre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen.

* % % k

1/

Hotel La Ginabelle
Familie Abgottspon-Schell
3920 Zermatt
Telefon 028 67 45 35
Fax 028 67 61 31

577241124699

DAVOS

Flughafen

Reslaurants

Ziarich

2]

Zur Ergéinzung des Teams in unserem gepflegten italie-
nischen Erstklassrestaurant Binario Uno/Stationli
suchen wir zum 1. September 1993

1. Kassierin

Wir bieten thnen eine abwechslungsreiche Tétigkeit in ei-
nem lebhaften Betrieb mit internationaler Atmosphére.
Geregelte Arbeitszeit und auf Wunsch ein schdnes Zim-
mer in unserem Personalhaus sind fiir uns selbstver-
standlich.

Méchten Sie gerne Naheres iber diese Stelle erfahren?
Dannrufen Sie uns doch einfach an oder senden uns hre
Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf, Passfoto und

iskopien. (Es kdnnen nur izeri der Be-
beriicksichtigt werden.)

werberinnen mit

FLUGHAFEN-RESTAURANT AG
Her J. Grohe

Postfach 1523

8058 Ziirich-Flughafen

Telefon 01 8143300

5763840290

Seit 1991 erstrahlt das Hotel Seehof in neuem Glanz. Mit seiner Architektur,

welche Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft auf harmonische Weise ver-

bindet, z&hit es heute zu den schénsten Hotels in Graubiinden. .

Ei)r die Wintersaison 1993/94 suchen wir fiirs Seehof-Team folgende Mitar-
eiter:

Réception

Réceptionist/in
Ahlosung Night Auditor/Chauffeur

Leo Wildhabers Kiichenbrigade

Sous-chef/Saucier
Chef de partie
Commis de cuisine

Fiir unsere A-la-carte-Restaurants «Stiibli», Wintergarten «Orangerie»
und «Seehof-Terrasse»

Servicemitarbeiter

mit sehr guten Deutschkenntnissen

sowie fiir unser Halbpensionsrestaurant «Palais»

Servicemitarbeiter

mit sehr guten Deutschkenntnissen

An Antonio's Tosca Bar

2. Chef de bar
Barmaids

Etage

Zimmerm:idchen und Etagenportier

mit guten Deutschkenntnissen

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung und geben Ihnen auch tele-
fonisch gerne weitere Ausknfte.

HOTEL****
SEEHOF

-Iris lacomini, Mitarbeiter-Assistentin
Postfach, 7260 Davos Dorf
‘Telefon 081 47 12 12

57691/9067

GENOSSENSCHAFT
MIGROS
ZURICH——

Fir unser Bedienungsrestaurant
VIENNA (80 Sitzplatze) im
City-Shopping an der Léwen-
strasse in Ziirich suchen wir die

Kaderfrau

die

@ gerne Verantwortung trégt

@ an selbsténdiges Arbeiten
gewshnt ist

@ Flair fir saisonale Aktivitaten
mitbringt

@ weiss, was Gaste zu schdtzen
wissen

Sollten Sie zudem noch Fronterfah-
rung besitzen, dann kénnten Sie
schon bald unsere neue Mitarbei-
terin werden.

Sind Sie interessiert? Unsere Per-
sonalchefin, Frau G. Haas, Telefon
01/2785685, gibt lhnen gerne
weitere Auskinfte iber diese inter-
essante Tatigkeit und was wir zu
bieten haben.

B _

Ein Platz ir lhre Arbeit

Genossenschaft Migros Zirich
Personalwesen
Pfingstweidstrasse 101, 8021 Zirich

057670/310565

CRUSCH ALVA
7524 ZUOZ
Sie sind SERVICEFACHANGESTELLTE/KELLNER

und suchen per 1. September 1993 oder nach
Ubereinkunft eine neue Herausforderung.

Wir verwdhnen in unserem lber 400j4hrigen,
historischen Engadinerhaus unsere Géste
mit einer frischen Marktkiiche, spontan
zusammengestellt aus besten Produkten.

Sie & Wir Zusammen bieten wir unserer internationalen
Kundschaft gemiitliche Stunden bei einem
ausgezeichneten Essen, edlen Weinen und
einem gepflegten, aufmerksamen Service.

Auf die kommende Wintersaison ist in unserem Team auch

eine SteLlIe durch einen kreativen, lernfreudigen KOCH
neu zu 1.

HOTEL BELVEDERE
BAD SCUOL

Méchten Sie den kommenden Winter ab zirka 15. Dezember bis zirka 10. April 1993/94
in Scuol und im % %% *Hotel Belvédeére verbringen? Zur Ergdnzung unseres Teams ha-
ben wir folgende Stellen neu zu besetzen:

— Chef de rang (mw)

— Commis de rang (m/w)

- Hilfsserviceangestellte/r

- Chef entremetier

- Commis de cuisine

- Etagen-Zimmermédchen

- Hausbursche

Wir sind das fithrende k%% %Hotel in Scuol und wiirden uns freuen, mit lhnen
zusammenarbeiten zu diirfen.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit Foto.

Angelika und Erich Kurzen, Hotel Belvédere, 7550 Scuol, Tel.-Nr. 081 864 10 41
Fax-Nr. 081 864 90 72

57715/30600

Ein aufgestelites Team erwartet Sie. Wir freuen uns auf Ihren
Anruf oder Ihre Bewerbung
Familie S.+P. J6rimann-Fuhrer, Hotel Crusch Alva

7524 Zuoz, Telefon 082 7 13 19.
57607/41718

Renommiertes Hotel, zentral gelegen zwischen Zdrich,
Bern und Luzern.

Hotel mit 60 Zimmern, Spezialititenrestaurant, Ban-
kettsdlen 10 bis 200 Personen, Gartenrestaurant, Hotel-
bar, Kegelbahnen, Seminarrdumen, bietet einem jungen,
motivierten

Geschiftsfiihrer
(evtl. Ehepaar)

eine einmalige Aufgabe und Herausforderung. Wir freuen
uns auf Flihrungspersénlichkeiten mit einer fundierten
Ausbildung in Kiiche und Service, frontorientiertem, per-
sonlichem Einsatz.

Wir bieten den Anforderungen entsprechende Anstellung
mit Beteiligung am Erfolg, weitgehende Kompetenzen
und Entlastungsmdglichkeiten.

Bitte reichen Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto un-
ter Chiffre 57681, hotel + touristik revue, 3001 Bern, ein.

57681/3: 640




HOTEL+TOURISTIK REVUE Nr. 32 12. August 1993

srosa

Der Ganzjahresbetrieb an bevorzugter Lage!

Wir suchen auf Dezember in Saison-
oder auch Ganzjahresstelle:

freundliche und flinke Midchen fiir
Service, Buffet und Zimmer
Fortschrittliche Arbeitsbedingungen in einem netten Team!
Bewilligungen werden besorgt!

Bewerbungen mit Zeugniskopien und Foto an:
[N

%w Hotel
CAFE MSTAURANT
Kk

Telefon 081 3134 54

5761211406

HOTEL RESTAURANT

Neueréffnung des Hauses Duden
in Wesel/Niederrhein (Diisseldorf 45 Min.)

Zur Ergénzung unserer Mitarbeiter besetzen wir noch
folgende Positionen neu:

stellv. Oberkeliner
Chef de rang w/m
Demi-chef w/m

Service:

Bar:r Barchef-Stellvertreterin

Souschef w/m

Chef de partie w/m
Commis de cuisine w/m
Patissier

Kiiche:

Anspruchsvolle Gastronomie und hohe Qualitét sind
fur uns verpflichtend.
Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung.

HAUS DUDEN
Konrad-Duden-Strasse 99
46485 Wesel

Telefon (0281) 62072 + 73

57643/366935

* *_&J*r. Your best holidays on top of St. Moritz
d

oo
Restaurant Romanofl, Hotel allerersten Ranges
Tsching, Carlton Bar,

Hallenschwimmbad, 180 Betten

Sauna, Massage,
Kindergarten,
Coitfeur und
Kosmetik

1988 total renoviert

sucht ab September 1993 oder nach Verein-
barung fiir langerfristige Mitarbeit in Jahres-
stelle erfahrene(n), zuverldssige(n)

Englisch, Franzésisch und ltalienisch sowie
fundierte Fachkenntnisse und Filhrungsqua-
litaten sind Voraussetzung. Kenntnisse von
IBM (Rebag Data) von Vorteil.

Gerne erwarten wir
Ihre volistandigen
Unterlagen mit Foto
an Herrn Direktor
H.R. Sterchi, Carlton
Hotel, 7500 St. Moritz

57621/33626
Carlton Hal:ll St. Moritz, Schweiz

Slerchl Dir.
Telefon (0041 82)2 14

Lo " Abwit"

o opnalt

tblor Sehtosidtotel
Gerne

Unsere beiden Betriebe kénnen fiir Sie zu einer Herausforderung
werden.

Fur die kommende Winter- und evtl. Sommersaison suchen wir zur
Ergénzung unseres Teams noch folgende Mitarbeiter/innen:

Sous-chef de cuisine

Kiiche: "
Chef de partie
Commis de cuisine
Hotelgéste und a la carte - es gilt, unsere
anspruchsvollen Géste kulinarisch zu verwshnen.
saavrestaurant:  S@IViCefach-Angestellte/r

Chef de rang
- Commis de rang
Hotelbar/Dancing: Barman/Barmaid
zur selbsténdigen Fihrung einer kleinen Bar.
Servicefach-
Angestel"e/r mit Inkasso

Sprachkenntnisse erforderlich.

Masseur/in

Nasszentrum:
fachkundig — Sportmassagen, Fussreflex, Lymph-
drainagen; Leitung unserer neuen Fitness- un
Erholungsanlage.

Etage/Lingerie: HaI.ISda me

Verantwortung fiir die Sauberkeit des ganzen Hau-
ses (auch halbtags).

Zimmermadchen
Portipr
Li ng ere mit N&hkenntnissen

Falls Sie Freude und Einsatz fiir das Gastgewerbe zeigen, erwarten wir
Ihre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen mit Foto an folgende Anschrift:
HOTEL ALEX '

Familie Perren

CH-3920 Zermatt

57656/39497

HOTEL

%\II‘I‘EI\

UND{@ | JUNGFRAU-LODGE

Yoyr alpine winter and summer sport resort.

Typisch schweizerisches Hotel der gehobenen Klasse
mit neunzig Betten, Restaurant, Bar und Terrasse,
sucht auf kommende Wintersaison freundliche,
einsatzfreudige Mitarbeiter/innen, welche bereit sind,
die internationale Gasteschaft zu verwéhnen.

Kiiche
Kiichenchef
Chef de partie
Commis de cuisine
Patissiere
Service
Restaurantkellner
Restaurantkellnerin
Saalkellnerin
Barmaid
Etage
Zimmermadchen

erfahren

Empfang
Réceptionistin

... interessiert? Bewerben Sie sich noch heute!
Ein tolles Team erwartet Sie!

Hotel Jungfrau,
Herrn R. Schauss
3825 Mrren

Telefon 036 55 28 24
Fax 036 55 41 21

NN\

57562/26018

Chef(in) de réception-

PARKHOTEL BEAU-SITE % % % %
3920 ZERMATT

Wir suchen fiir unser Erstklasshaus fiir die kommende Wintersaison oder in
Jahresstelle folgende Mitarbeiter:

Réceptionistin, o.r e inwort una schiit, mit Erfahrung
Bartochter Erfahrung)

Zimmer-Tournante

Sous-chef, Saucier

Chef entremetier

Commis de cuisine uugcocn

Masseurin oder MasSeur (. cigene Rechnung)

Offerten sind mit den tblichen Unterlagen zu richten an die Direktion.
Telefon 028 67 12 71.

5§7703/638814

POSTILEON

MOIOTEL RESTAURANT

Das moderne 4-Stern-Hotel, direkt am Vierwald-
stéttersee, mit gepflegter Atmosphére.

Per 1. September 1993 oder nach Vereinbarung
suchen wir einen jlingeren, verkaufstiichtigen, be-
lastbaren

Chef de service mw

Betriebsassistent «w

Ideal fur Hotelfachschul-Absolvent

sowie per 1. 10. 93 und 1. 11. 93

Chef de partie
Commis de cuisine

Rufen Sie uns an oder senden Sie lhre
Bewerbungsunterlagen an Hrn. Dir. R. A. Fries
oder Frau Odette Stierlin, MOTOTEL POSTILLON,
6374 Buochs.

57685/138240

Fax 041 64 23 34 6374 Buochs Tel. 041 64 54 54

Buochs - N2 - Luzern

Wieso nicht dort arbeiten, wo der Winter am Schansten ist?

In unserem ganzihrig gedffneten Erstilasshotel bieten wir Ihnen ols ideenreicher und erfohrener Chef pﬁtissier ob kommender Winterscison eine neve

Herausforderung. Oder inferessiert Sie die Vielseitigkeit im F&B und der Administration, dann kinnten Sie unser never Betriebsassistent werden

(Eintritt Anfang Oktober). Und wie? Ganz einfuch. Schreiben Sie einen kurzen Brief an Herm Achim Kuhn. Oder rufen Sie spontan an: Tel. 082-2 21 71
Ihr Hotel Schweizerhof, Via dal Bagn 54, CH-7500 St. Moritz :

— Kk k X Kk
SCHWEIZERHOF
— g A

57723/34045
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GASTA

SCHWEIZERISCHE STIFTUNG
FUR ALKOHOLFREIE GASTLICHKEIT

Fir das uns angeschlossene alkoholfreie Kafi in der
zukunftsorientierten Uberbauung Brahmshof der EFZ in
Zrich-Albisrieden suchen wir auf 1. Oktober 1993
oder nach Vereinbarung eine/n qualifizierte/n

Betriebsleitelj/jn

Die Stellung ‘gaben

- selbstandige Fiihrung des Kafis mit 40 Platzen und
40 Terrassenplétzen (Tagesbetrieb)

— gelegentlicher Bankettbetrieb im
Gemeinschaftsraum, mittags oder abends

- Einkauf, Kalkulation, Angebotsplanung

- Kochen, Gastebetreuung

— Fuhrung und Motivation des kleinen Teams

- aktives Marketing

— administrative Arbeiten.

Voraussetzung fiir diese interessante Tatigkeit sind:

- solide Grundausbildung im Restaurationsbereich,
Kochlehre

- mehrjghrige Erfahrung in einer dhnlichen Stellung

- Initiative, soziales Verstdndnis

- Patent B.

Sind Sie als wirtschaftlich denkendef/r, einsatzfreudige/r
Allrounder/in daran interessiert, das Kafi mit einem at-
traktiven, leichten und vollwertigen Angebot zu einem
Begegnungsort fiir jung und alt mitzugestalten?

Dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit

Lebenslauf, Foto und Zeugniskopien zuhanden von
Frau B. Erb.

AEMTLERSTRASSE 17

POSTFACH, 8036 ZURICH
TELEFON 01451 38 00, TELEFAX 01462 76 54

57583/312274

\éVir sind ein Erstklasshotel der gehobenen Viersternkategorie mit 130
etten.

Im Hinblick auf die Wintersaison 1993/94, mit Stellenantritt im De-
zember, ist die Kaderposition

Oberkellner - Saal

neu zu besetzen.
Unser Anforderungsprofil:

- Erfahrung in gleichen Positionen

- Sicheres Auftreten und die Fahigkeit, ein Team zu leiten
- Angenehme Umgangsformen

- Sprachgewandtheit

- Bereitschaft zu Sonderleistungen wahrend Spitzenzeiten.

Falls Sie sich von dieser Herausforderung angesprochen fiihlen,
freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den {blichen
Unterlagen.

HOTEL MEIERHOF
7260 Davos Dorf, Telefon 081 47 12 85
Bernardo Meier, Besitzer, oder Werner Elimers, Direktor.

57734/9016

Willkommen

in unserem sympathischen 4-Stern-Hotel
im Herzen von Bern.

Wir suchen auf 1. September oder nach Ubereinkunft
Chef patissier

Was wir von Ihnen erwarten und was wir Ihnen bieten,
sagen wir lhnen gerne personlich?
(u.a. 5 Wochen Ferien).

Bitte rufen Sie Herrn E. Bolli, eidg. dipl. Kiichenchef, an
oder schicken Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen.

im Hotel Bern

*kkk
30

1Bern % |
Tel. 03121 10 21 BE reSyiss
Fax 031211147 o TSR

57610/4693

ZURICH - ZURICHSEEGEBIET

Schweizer Hotel-/Restaurateur-Ehepaar, mitte 40, mit Erfahrung im
In- und Ausland in allen Bereichen anspruchsvoller Gastronomie, mit
besten Fachkenntnissen suchen neue Herausforderung als

HOTELDIREKTION

Wir sind mit Leib und Seele Gastgeber, mit Freude am Dienen.

Wir freuen uns auf Ihr Angebot und sichern Ihnen eine schnelle Be-
antwortung zu. Kontaktadresse: Postfach 200, 8025 Ziirich

576117365564

HOTEI.*s*SPINNE

Grindelwald

Propr. Ruedi Markie

Winter t 20. D ber 1993

Fiir unser neues Restaurationskonzept suchen wir
spontane, fréhliche Menschen, die gerne in einer heiteren
Atmosphire arbeiten, gerne lachen und Sturheit hassen.

Fiihlen Sie sich angesprochen, dann sind Sie
unser/unsere zukiinftiger/zukiinftige Mitarbeiter/in.

The Chinese Restaurant
Servicefachangestelite w/m
Ristorante Mercato & Marcos Café
Servicefachangestelite w/m

Koch fiir italienische
Spezialitditen

Restaurant Rotisserie

Chef de rang w/m
Chef de partie w/m

Commis de cuisine w/m

Mescalero .
Mexikanisches Restaurant & Disco

Waiter/Waitress/Bartender
Piano Bar

Barman/Barmmaid

Espresso Bar

2. Barman

Gerne erwarten wir Thre Bewerbung mit den iiblichen
Unterlagen. Foto nicht vergessen !

Rudolf Mirkle, Hotel Spinne, 3818 Grindelwald

57596/14710

Hotel Krone Sihlbrugg

Fir einen aussergewohnlichen Landgasthof suchen wir
eine aussergewohnliche Teamkollegin auf den 1. Okto-
ber, resp. nach Ubereinkunft

Servicemitarbeiterin

Sie haben Freude, lhren Gast zu beraten und mit
Fachkompetenz und Warme zu umsorgen. Wenn Sie
Erfahrung haben im A-la-carte-Service und sehr gut

Deutsch sprechen, freut es uns, Sie zu einem
unverbindlichen Besuch einzuladen.

Unsere Gegenleistungen werden Sie tiberzeugen.

Hotel Krone, Frau Doris Huber, 8944 Sihlbrugg-Dorf,
Telefon 01 729 93 11.

57609/237256

Berg-
Restaurant
Sattelhiitte
2401 m i. M.

Fir die Wintersaison zirka ab 17. 12.
1993 suchen wir Mitarbeiterinnen fir

Service
Buffet
Office/Kiiche

Bewerbungen bitte an:

Othmar Streicher, Setahus, 7050 Arosa,
Telefon 081 313059.

P 57717170556

HOTEL

MONT CERVIN™
4t

ZERMATT

Mitten in einem der berihmtesten Ferienorte der Alpen liegt das
bekannte Hotel MONT CERVIN***** und die neue RESIDENCE, die mit
dem Hotel verbunden ist. Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir
fur die kommende Wintersaison noch folgende Mitarbeiter:

2. Etagengouvernante D/F/e

Portier

Zimmerméadchen

Telefonist/-in Gfeller GDX-D, PTT-Ausbildung erwanscht
Chasseur mit Fahrerschein, sprachkundig

Chef de service D/F/E fiir unseren Cervin Gril

Chef fiir die Tagesbar/Halle o/F/e

Chef de rang (wm) DFE

Commis de rang (wm)

Chef de partie

Commis de cuisine

Krankenschwester p/F/E

Mitglied der «Leading Hotels of the World~. Es ist das fuhrende
und mit 98 Zimmern und 31 Suiten auch das grdsste Haus am Platz.
Unsere Géaste suchen Erholung und Ruhe, doch gleichwohl
sportliche Aktivitaten und spontane Geselligkeit - vor allem aber
aufmerksame und personliche Betreuung. Unsere Mitarbeiter sind
fachlich und sprachlich versiert, den Umgang mit anspruchsvollen
Gasten gewohnt. In ihrem Bereich sind sie selbstandige, initiative
und engagierte Gastgeber, die Freude an ihrem Beruf haben.
Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto an:

Seiler Hotel Mont Cervin
Frau U. Caduff, Personalbtro
3920 Zermatt

Telefon 028 /67 13 48

&

[T
L
— HOTE
e SEILER HOTELS

57674/39420

B ASEL

i [On

Suchen Sie eine neue Herausforderung und schétzen
den Kontakt mit Menschen sehr? Méchten Sie Ihre guten
Sprachkenntnisse in Englisch und Franzésisch voll aus-
nitzen? Haben Sie vielleicht schon Berufserfahrung in
der Hotellerie, einen KV-Lehrabschluss, ein Handels-
schuldiplom oder eine gleichwertige Ausbildung?

Wenn ja, dann sind Sie unsere neue

Sekretdrin unseres Empfangschefs!!!

Diese interessante und abwechslungsreiche Tétigkeit
wird ab sofort oder nach Vereinbarung frei. Wollen Sie
mehr wissen? Dann kontaktieren Sie uns doch!

BASEL HILTON

Herr A. Cheseaux, Personalchef
Aeschengraben 31, 4002 Basel
Telefon 061 271 66 22

'THE HILTON - THE HOTEL
wnsn——

57619/3247

Flughafen

Restauranls

Zur kompetenten Untersiitzung des Betriebsleiters .
in unserem Restaurant Brasserie suchen wir zum 1.

Oktober 1993 den praxisorientierten, dynamischen
und initiativen

Betriebsassitenten/in

Sind Sie eine gepflegte Persdnlichkeit mit fundierter
gastgewerblicher Ausbildung und haben Fiihrungs-
erfahrung mit einer Sevicebrigade von 10-12 Pero-
nen.
Sie sind Schweizerln oder haben die Bewilligung C
und verfligen tber gute miindliche
Spachkenntnisse in Englisch und Franzésisch.
Wir bieten Ihnen eine interessante und
abwechslungsreiche Tétigkeit mit Weiterbildungs-
und Aufstiegsmdglichkeiten. Fiihlen Sie sich ange-
sprochen? Dann bewerben Sie sich bitte schriftlich
mit Lebenslauf, Passfoto und Zeugniskopien bei
uns.
FLUGHAFEN-RESTAURANT AG
Herr J. Grohe
Postfach 1523
8058 Zurich-Flughafen
Tel. 01 814 33 00

57653!0‘(:?90
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UNDJ [ JUNGFRAU-LODGE

Your alpine winter and summer sport resort.

Kiichenchef

Auf Wintersaison suchen wir einen Fachmann, der un-
sere lebhafte Kiiche mit Geschick fiihrt. Unser typisch
schweizerisches Hotel der gehobenen Klasse mit
neunzig Betten, Restaurant, Bar und Terrasse bietet |h-
nen als Fachmann eine schéne Aufgabe.

Saison- evtl. Jahresstelle.

Flhlen Sie sich-angesprochen? Suchen Sie eine neue

Herausforderung? So senden Sie noch heute Ihre
Bewerbung!

AN AN

Hotel Jungfrau

Herr R. Schauss
3825 Murren

Telefon 036 55 28 24
Fax 036 55 41 21

57581/26018

GEPSI BAR Grindewald

CH-3818 GRINDELWALD Tel. 036 532121
Propr. Fam. B. Heller-Markle Fax 036 532101

Uns gefilit's!
Darum bleiben wir
im Hotel Eiger in Grindelwald
und suchen auf den Winter weitere Mitarbeiter in unser
. junges Team:

Service:

Obersaaltochter
Chef de rang
Service-Mitarbeiter/in
Kaffeekdchin mit
Servicekenntnissen
Kiiche:

Commis de cuisine
Réception:
erfahrene pEmpfangs-
Sekretarin (D/E/F)

Wir freuen uns auf Dein Bewerbungsschreiben.
57655/14435

1\

BELVOIR

RUSCHLIKON
HOTEL-RESTAURANT
TELEFON 01/724 02 02

Wir sind ein lebhafter ****-Hotel- und Restaurations-
betrieb am linken Zrichseeufer. Unsere Géste stellen
hohe Anforderungen an unsere Kiiche und schétzen un-
ser abwechslungsreiches und marktfrisches Angebot.
Um eine konstante Qualitét zu gewahrleisten, sind wir auf
ein fachkundiges und eingespieltes Team angewiesen.
Um dieser anspruchsvollen Aufgabe gerecht zu werden,
suchen wir zur Unterstiitzung unseres Kiichenteams per
1. September oder nach Vereinbarung noch folgende
qualifizierte Mitarbeiter:

Chef-saucier
Demi-chef entremetier
Demi-chef tournant
Commis garde-manger

Wir bieten lhnen:

- eine vielseitige und interessante Tétigkeit
- geregelte Freizeit

- Personalzimmer.

Sind Sie interessiert? Dann rufen Sie uns doch einfach
an oder senden Sie uns lhre vollstdndigen Bewerbungs-
unterlagen:

Hotel-Restaurant Belvoir

Herr Ueli Reber, Kiichenchef

Séaumerstrasse 37, 8803 Riischlikon

Telefon 01 72402 02

57658/49352

MOVENPICK

Fiir Menschen und Ideen.

—

Eir unser erfolgreiches Restaurant im Einkaufszentrum Pféffikon suchen
wir eine Gastgeberpersanlichkeit als

Geschaftsfithrer/in

(mit Fahigkeitsausweis A)

do der bisherige Stelleninhaber uns nach sehr erfolgreicher Téfigkeit
verlésst, um sich neu zu orientieren.

itsklima das eben stimmt sowie beste

Aktive Ga

betreuung, ein Arb

Qualitst der Produkte sindunsere Erfolgsgrundsdtze. Wenn Sie 6hn!iche
Ambitionen wie wir hegen, gerne ein modernes Management mitge-

stalten méchten und mit Spass zupacken,

werden.

dann méchten wir lhr Partner

i ie richtige Dosis Durchsetzungs-
Daneben soliten Sie aber auch die richtige tzungs-
vermégen und unternehmerisches Verantwortungsbewusstsein mit
bringen. Bei dieser Tatigkeit werden Sie durch unsere Organisation

tatkréftig unterstitzt.
Als Voraussetzung fir diese anspruchsvolle Aufgabe bringen Sie eine

fundierte Ausbildung im Gcsrgewerbei
oder Gastronomiefachschule - und Fl

- evil. Abschluss einer H.o'el-
hrungserfahrung in ghnlicher

Position mit. lhr Idealalter liegt zwischen 30 und 40 Jahren.

Reizt Sie unser Angebot? Dan

n senden Sie uns Ihre ausfihrlichen

Bewerbungsunterlagen mit Foto und Handschriftprobe.

Fur néhere Auskinfte stehen wir

Ihnen gerne telefonisch zur Verfigung.

Méavenpick Gastronomie Schweiz
Personalmanagement
2. Hd. Jakob Hiltebrand

Zisrichstrasse 106
8134 Adliswil
Tel.01/712 2412

*k ok kk
HOTEL PARDENN

L

xFx x¥
SoRDE SR A
"EIN WINTER IN SCHNEE UND SONNE. . "

* Sind Sie motiviert, fiir die Zufriedenheit
unserer Giste mitbesorgt zu sein?

* Verfiigen Sie iiber fachliche Ausbildung und /oder
Erfahrung auf Ihrem Arbeitsgebiet?

% Haben Sie Spass an Sonne, Bergen und Winlers;)on
wie Langlauf, Skifahren.... (zv Spezialpreisen)?

% Sind Sie ab 15. Dezember bis Anfang April 1994
verfiighar?

* Sprechen Sie folgende offene Stellen an?

m (2 Ala-carte-Restaurants und Speisesaal)

CHEFS DE PARTIE © Garde-manger
© Tournant

COMMIS DE CUISINE

PR (A-l-carte-Toverna und Grill(nur Damen)
o Servicefachangestellte

Speisesaal
o fach- und sprachkundiger Chef de rang

Ich freve mich auf lhren Telefonanruf
oder Ihre schriftliche Bewerbung:

Andreas Dietler
Hotel Pardenn, 7250 Klosters, Tel. 081 691141

157640/17493

RESTAURANT
Diere Catherine

NAGELIHOF ZURICH

Liegt Ihnen Gastfreundschaft im Blut?
Kochen Sie mit Lust und Liebe?
Stehen Sie selbst am Herd?

Méchten Sie sich unseres erfolgreichen und renommierten

Spezialitatenrestaurants

(leichte, provenzialische Kiiche, Meerfriichte, Fisch)

mit Freude annehmen?

Wir suchen ein tiichtiges, in Menschenfiihrung erfahrenes

Wirtepaar

und Kiiche

sischen Restaurants mitprégt.

ichkeiten abstiitzen kénnen.

ir ite Eir

kann geboten werden.

FUHRUNG, Négelihof 1, 8001 Zdrich.

fiir Geschéftsfiihrung

welches (iber solide Koch- und Weinkenntnisse verfiigt und welches mit
gastrounternehmerischem Flair in aufgeschlossener, konstruktiver Zu-
sammenarbeit mit der Inhaberschaft den weiteren Weg unseres franzé-

Ilhre weitgehende Selbstandigkeit richtet sich nach Ilhren verantwor-
tungsorientierten Fahigkeiten, wobei aber das unternehmerische Risiko
bei uns bleibt, Sie zudem administrativ entlastet werden und sich auf

Abgeschlossene Kochlehre mit Praxis, Wirtefachschule, gute Sprach-
kenntnisse (D, F, I, E) und gutes kaufmannisches Versténdnis sind fur
diese Position beste Voraussetzungen. |dealalter: 35 bis 40 Jahre.

Eine |hrer Verantwortung (30 Mitarbeiter) gerecht werdende Salarierung
mit Erfolgsbeteiligung nebst neuzeitlichen Sozialleistungen sind selbst-
verstandlich. Eine charmante und grossziigige 4'/2-Zimmer-Wohnung

Bewerberpaare melden sich schriftlich mit: Lebenslauf, Zeugnisab-
schriften und Foto an SCHOCH UND PARTNER UNTERNEHMENS-

P 57664/44300

lhre Zukunft im Tessin -

Castagnola Vereinbarung
Mitten in der Natur und direkt am .
See liegt unser sehr schones Re- Barmaid
staurant. Fir dieses suchen wir ab und

dem 1. April 1994 einen kreativen
und belastbaren

Koch/Betriebsassistent

Angesprochen sind Sie, ob CH, D
oder Austria. Auch eine Sie ist will-
kommen. Gerne geben wir lhnen
n&here Auskunft Gber diese inter-
essante Stelle.

Sie erreichen uns unter Chiffre

57585, hotel +touristik revue,
3001 Bern.

Hotel Schiitzen,

Tel. 081 43 53 52
Fax 081 43 42 84

57585/61697

Wir suchen ab sofort oder nach

Réceptionistin bzw.
kfm. Angestelite
(ahresstelle) in junges, dynam

Team. Sind Sie qualifiziert, flexibel
und belastbar, so senden Sie lhre
Bewerbungsunterlagen an:

isches

Talstrasse 15, 7270 Davos Platz

54519/113476

HOTEL%VLA

Zeit fir das Echte.

Hotel Adula, 7018 Flims Waldhaus
Telefon (081) 39 01 61, Telefax (081) 39 43 15.
4 Sterne fiir: Sportferien mit Stil, Konferenzen auf hochster
Ebene.
Genuss fiir den Gaumen

Fir unser %% %-Hotel in % **%-Umgebung suchen
wir flr die kommende Wintersaison zur Ergénzung un-
seres Teams noch folgende Mitarbeiter:

Hotel Adula:

Ve'rwaltung
Réceptionistin
G?_steanimation
Gisteunterhalter

Etage
2. Gouvernante
Hotelfachassistentin

Service
Maitre d’hotel
Saal/Hotelhalle

Saalkellner
Commis de bar

Restaurants a la carte

Chefs de rang
Hauptkiiche/Gourmetrestaurant BARGA
und LA CLAV

Chefs de partie

Commis de cuisine

Hotel-Restaurant Cabana:

Kiche
Chef de partie
Commis de cuisine

Service
Servicefachangestelite/
Servicefachangesteliter

Bergrestaurant Naraus (1800 m 0. M)

Alleinkoch
Kassierin

In Naraus bieten wir:

- geregelte Arbeitszeit

- abends frei

- Unterkunft im Dorf

- Saisonabonnement fiir die Weisse Arena.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Le-
benslauf, Zeugnissen und Foto an unsere Personal-
abteilung, z. H. Herrn Martin Hefti.

Wenn Sie noch mehr tiber unser Hotel und unsere Ne-
benbetriebe erfahren méchten, gibt lhnen Herr Martin
Hefti telefonisch gerne néhere Auskunft

(Telefon 081 390161).

57689/11193
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Fur unseren vielseitigen Betrieb mit italienischer und
internationaler Kiiche suchen wir per 1. September S P O R T H O T E L
oder nach Vereinbarung noch folgende Mitarbeiter:

- Kiichenchef *

- Chef saucier *
— Chef entremetier *
Wir bieten lhnen eine sehr selbstandige, interessante *

Traditionreichstes, fihrendes Haus im weltbekannten
Wintersportort St. Moritz

sucht fiir kommende Wintersaison noch folgende Mit-
arbeiter:

Réception/ .

Biro: Réceptionist/in

Réceptionspraktikant/in

Assi inkauf
und abwechslungsreiche Tétigkeit, die von Ihnen Ein- Ste!“ !:&BIE
satzfreude, Personalfiihrung und Sinn fiir Zusammen- Loge: Telefonistin

(PTT- oder Hotelerfahrung)
Chauffeur (sprachenkundig)

arbeit verlangt.
Das familien- und kinderfreundliche Sporthotel Valsana in Arosa sucht fir die

Wenn Sie Interesse haben, richten Sie Ihre schriftliche kommende Wintersaison ab zirka. 5. Dezemb h folgende Mitarbeiter zur
Bewerbung an: Ergénzung seines Teams. ezembernoch foigen Kiiche: Chefs de partie
MOTEL BLUE RIVER, 6805 Mezzovico, : Chef-Bécker
oder rufen Sie uns doch einfach an: 091 95 27 31. RECEPTION: Réceptionist/in CH Commis de cui§ine
Wir geben Ihnen gerne Auskuntt. Réceptionspraktikantin CH Commis patissier
str22n1asse ?garaussetzung: Restaurant: Commis de rang
M-Erfahrung, -
Yok Fremdsprachenkenntnisse. Gl Ch!il de rang
%k Bar/Halle:  Maitre de Hall o.F 1.6
H [0 TEL NA TION. AL . FOOD & BEVERAGE: Tournant/e / Sekretariat CH Commis de bar (sprachenkundig)
o . Etage: 2. Etagengouvernante/Hofa
DAVOS v HOTELPRAKTIKANTIN: Biiro/Kindergarten Tinmermidchien-Tonrnante
Fur unser Erstklasshotel suchen wir ab 1. Dezember SPEISESAAL: Chef de rang Hausmé@dchen
1993 fiir lange Winter- und Sommersaison freundliche, Commis der ran Economat/ .
sprachgewandte, initiative und erfahrene (minnlich oder weiblich) Kaffeekiiche: Kaf_ieekochmlEconomathIlfe
P manniicr, o Office: Officegouvernante/Hofa
Réceptionistin Commis suite . = ¢
! ) ) Gste ®-lich Diverse: Kindergartnerin (sprachenkundig)
Fesiit 86 Sie, Uneore intamionale Aoste sic BAR mit Live-Musik:  Servicemitarbeiterin Floristin
Tournante Bar/Saal Krankenschwester (cH)

Sind Sie kontaktfreudig und auch sonst eiri\_‘ frohlicher
Mensch? Begeistert es Sie auch, wenn im Hause eine - R
tolle Atmosphéire herrscht? KUCHE: Chef de partie

Chef-patissier
Commis de cuisine

Chesa al Parc:
gemitliches Restaurant mit 80 Sitzplatzen und
grosser Sonnenterrasse am Eis- und Curlingplatz

Kiiche: Chef de partie

Haben Sie Freude, flr einen reibungslosen Ablauf der
vielféltigen Réceptionsarbeit mitverantwortlich zu sein?

Fidelio Reservations- und Buchungssystem DIVERSES: Kosmetikerin Sarvice: Serviertochter sprachenkundig)
Nun liegt es an Ihnen — wir erwarten Ihr Foto, Lebens-
lauf und Zeugniskopien. Deutsche Sprache fiir alle Stellen erforderlich.
Senden an: . o Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit
HOTEL NATIONAL, 7270 Davos Platz Wir bieten: Zeitgemésse Entishnung, geregelte Arbeitszeit, ein gutes Be- den Ublichen Unterlagen.

triebsklima, Hallenbad darf von allen Mitarbeitern gratis benttzt werden, Er-
méssigungen gewahren wir fur Sauna, Massage, Coiffeur, Kosmetiksalon.

Haben Sie Lust, bei uns dabeizusein? Dann bewerben Sie sich mit den Ub-
lichen Unterlagen und Foto bei:

Telefon 081 43 60 46

KULM HOTEL, St. Moritz
Personalbiro
7500 St. Moritz

P 57716/45730

Es lohnt sich, genau hinzusehen!

Eine abwechslungsreiche Stelle erwartet Sie als initiative Sporthotel Valsana, z. H. Fam. Lendfers Direktion, 7050 Arosa. T
und flexible 577331708 Pt
Betriebsleiterin . Member of 454 2, The Leading Hotels of Switzerland

L d
per 1. Dezember 1993 in unserem Direktionsrestau- '[[L
rant des Schweizerischen Bankvereins, Paradeplatz, n . -
in Zirich. &1/ ]Z&( ;; Maochten Sie sich selbstiandig machen?
Als engagierte Kadermitarbeiterin bringen Sie einige 2z ane ,/// * t%

Jahre Berufs- und Fiihrungserfahrung mit. Die Géste lie- Qé{/ 7787 Binem initiativen, jungen
gen lhnen besonders am Herzen und Sie identifizieren

sich voll und ganz mit der Gastgeberrolle. Zudem tiber- s . 23 H
nehmen Sie gerne die Organisation und Durchfilhrung Helfen Sie mit, als Bécker/Konditor

von Sonderanlassen. . bieten wir gute Exist inei besteingefiihrten
ieten wir istenz in ein
Es werden téglich zirka 120 Mittagsgéaste mit einem neu- SERVIGEFAGHMITARBElTERIN gwe e onem et

zeitlichen Angebot verwéhnt. Bei dieser anspruchsvol- . A H i

len Aufgabe werden Sie von 15 Mitarbeiterinnen unter- unsere anspruchsvollen Gaste zu verwdhnen. Café/Konditorei

stitzt. | In unserem gepflegten, traditionellen Restaurant erwarten Sie N y

Sie sollten den Féhigkeit is A . F " gabpweghslungsreit:heEins::\tzgel:;iete. bestehend aus Café mit Terrasse (total 130 Sitzplétze)

ie soliten den Fahigkeitsausweis A sowie gute Franzo- Sie arbeiten entweder in unserem gemiitlichen Beizli oder im gediegenen mit integriertem Laden und vollstandig eingerichteter

sisch- und Englischkenntnisse mitbringen. Restaurant «Zunftstube». Backstube.

Wir bieten eine interessante Téatigkeit, fortschrittliche An- i T . T . 5

stellungsbedingungen sowie gezielte Weiterbildung. Fiihlen Sie sich angesprochen, so nehmen Sie doch bald mit mir Kontakt Das Geschéft befindet sich in einer Vorortsgemeinde
auf. Ich erkldre Ihnen gerne alle weiteren Details iiber Ihren zukiinftigen Basels, an gut frequentierter Lage, Tramhaltestelle und

Gerne erwarten wir |hre schriftliche Bewerbung an: Arbeitsplatz. Parkpl’éitze vor dem Hause Langjéhriger Pachtvertrag

SV-Service, Neumiinsterallee 1, Postfach, 8032 Z(rich, erwiinscht. Faire Konditionen

z.H. Frau H. Stamm Hartl (Telefon 01 385 52 46). Frau Margrit Aklin, Telefon (042) 21 18 66 ) :

57699/50474

- Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung unter
- emce Chiffre M 003-126491, an Publicitas, Postfach,
P 57639/178008 - - = 4010 Basel.
Sind Sie verriickt?
Wenn jein, bitte weiterlesen. P 57695/44300

DG Das mmmexiko!-Restaurante Poco Loco am Basler Barfiisserplatz sucht
esnenMMManétscher!

DOMINO GASTRO s i . i ;
‘ der in die leicht verriickte Poco Loco-Philosophie passt. Trotzdem sollte er
ﬂﬁ Pauual-pu/l nicht zu verrlickt sein, um Poco Loco gut zu mmmanatschen. That means:

Fir einen Hotelbetrieb in Wen-

gen suche ich zur selbstandi- - Sie haben ein bis zwei Jahre Erfahrung als ChdS oder Gas-tgeber oder ...

- Sie sind ein kompetenter trendiger Gastgeber fir junge trendige Géste.

gen Fihrung der beliebten - Sie coachen und vorbilden 10 Serviceleute zwischen 20 und 28 Jahren,
Treff-Bar ein . - Sie sind qualitatsbewusst. kreativ. hatf(en f::r{}ernehmerisches Flair und
gute Ideen. Charakter. Uberzeugungskraft. Verantwortungsbewusstsein ... Fiir unser neues Vierstern-Hotel . ; ;
. . g : ] - garni suchen wirab zirka
Mitarbeiterduo - Sie lieben mmmexiko. Mitte Dezember 1993
- Sie lieben das gewisse Etwas und hassen grauen Mause,
- Sie brauchten zu Ihrem Gliick nur noch einen lebendigen Arbeitsplatz mit Hntelfachas i T
welches sowohl Einheimischen Lustpotential, sistentin

mit Réceptionserfahrung D/F/E

fur Réception, Getrankeservice (Hausbar)

als auch Feriengésten das

Wengener Winterambiente ver- Den haben wirl

Faxen oder schicken Sie mir Ihre History und Ihre Uberzeugnisse.

mitteln kann! Oder rufen Sie mich an : und Ablosung Friihstiicksservice.
Gerne erwarte ich Ihren Anruf . Serwertochter/T ournante
oder Ihre Bewerbungs- Ybert Noorlander Addda fiir Friihstiicksservice und Ablasung Kiiche und Lingerie.
unterlagen. Restaurante Poco Loco : ) @ (0] Sind Sie an einer abwechslungsreichen Tétigkeit in fami-
Weisse Gasse 15 lidrem Team interessiert, dann freuen wir uns auf lhre
DG 3800 Interlaken 4001 Basel | Bewerbung mit Foto und Zeugnissen.
Rugenparkstrasse 6 ‘ I o @ )
i Fam. K. Lochmatter-Welschen
Tlofon 036 23 32 32 F 051261 T3 8 Al dd Hote Urania
T 0612617818 Mexican Restaurante & Bar . 3920 Zermatt

P 57387/285358

e e — PTe3TE0 sresmzgsos
. - " . |




HOTEL+TOURISTIK REVUE Nr. 32

12. August 1993

Zur Wintersaison 1993/94 suchen wir noch die folgen-
den Mitarbeiter:

Chef de partie
Commis de cuisine

restarant REStaurationstochter/
Restaurationskellner
Bitte richten Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an:

HOTEL MEIERHOF, Werner Elimers, Dir.,
7260 Davos Dorf.

Kiche

57735/9016

Bewerbung einsenden

HOTEL INTERNATIONAL
CH-4001 BASEL
Steinentorstrasse 25
Personalbiiro/061/281 75 85

In unserem *****_Hotel, das mit seinen 350 Betten
und drei Restaurants, seinem Convention Center
und Traiteur-Service zu den fiihrenden Hausern in
Basel z4hlt, suchen wir einen

Maitre d'hotel
fir unser Erstklassrestaurant Rétisserie Charolaise.

Sie sind ein charmanter und tiberzeugender Gast-
?ﬁt;er und besitzen Verkaufer- und Fiihrungsqua-
itaten.

Sie pflegen guten Géstekontakt und stehen Ihrer
qualifizierten Brigade kompetent vor.
Mitarbeiterforderung und Lehrlingsausbildung sind
Ihnen wichtig.

Wir streben mit einem bestausgewiesenen Berufs-
mgng‘tn einelangjéhrige und erfolgreiche Zusammen-
arbeit an. :

Wir freuen uns auf Ihre volisténdigen Bewerbungs-
unterlagen mit Foto. Zu richten an:

Herrn M. von Bertrab, Personalchef

57678/3255

BEST WESTERN Swiss HOTELS

B \ .
/ Zur Abldsung eines Partners (altershalber) suchen wir

Hotelier
mit Begeisterung fir die Gastgeberfunktion.

Voraussetzung: Erfahrung in Luxus- /Erstklasshotels.
Méchten Sie mittel- oder langfristig gesehen ein ei-
genes Hotel, erwarten wir lhre Antwort unter Chiffre
57620, hotel und touristik revue, 3001 Bern.

\ 5762040231 /
. .

net?

1899

Hotel Hohe Promenade x %%

Wir suchen fiir die Wintersaison 1993/94

Réceptionssekretérin (cH)
méglichst branchenkundig F/E (EDV/Winword)

Tournante (CH) o
fiir Saalservice und Ablosung Réception

Saaltéchter/Kellner
Entremetier/Tournant/e

Deutsche Sprache fiir alle Stellen erforderlich!

Wir fiihren einen gutorganisierten Hotelbetrieb und wiin-
schen uns Mitarbeiter, welche uns tatkréftig unterstiit-
zen. Zeitgemasse Entlohnung, gute Unterkunft, gere-
gelte Arbeitszeit und angenehmes Arbeitsklima betrach-
ten wir als selbstverstandlich.

Fiihlen Sie sich angesprochen, so richten Sie Ihre voll-
standige, schriftliche Bewerbung an:

Familie F. Ackermann
Hotel Hohe Promenade
7050 AROSA

Wi
ten

HOTEL

ir suchen nach Ubereinkunft einen ideenreichen, frontorientier-

F&B-Manager/
Direktionsassistent

In dieser anspruchsvollen Position sind Sie verantwortlich fiir:

— die Food & Beverage-Abteilung

— Verkaufvon Banketten und Festanldssen

— Organisation, Uberwachung und reibungsloser Ablaufim
gesamten Restaurations- und Bankettbereich

— Verkauf, Promotion und Aktionen im F&B-Bereich

— Qualitatskontrolle

— Géstebetreuungin der Rolle des Gastgebers

— Stellvertretung des Direktors

— Uberwachung des F&B-Budgets

— Personalkostenkontrolleim F&B

IMAVA o

VG

DOMINO GASTRO
Jhr Personal-Proft
sucht im Kundenauftrag fiir
Betriebe in Basel und der Region

_ Geschiftsfiihrer
in spanisches Restaurant

Sous-chef
in Dauerstelle sowie als Aushilfe
Koch und Jungkoch m/w
Patissier m/w
Réceptionistin b, £, F

mit zwei bis drei Jahren
Réceptionspraxis

Maitre d’hotel
Chef/in de service
Servicefachmitarbeiter/in
Lingerie-Gouvernante
In ein Grosshotel nach Peking

_Sous-chef, E
mit Auslanderfai’lrung

Barman, £
ca. 23 bis 27 J. alt, gelernter Sefa.
Frau Otterbach
gibt Innen gerne weitere Infos,
diskret und kostenlos.
Telefon 061 313 40 10

57707/309184

Unser Betrieb:
— 82 Zimmer mit 145 Betten

— Seminarrdumlichkeiten
— Hotelbar

— Hotel-und Seminargéste
— sehr starke Restauration

Ablauf

Wir erwarten:
Haus

Hotelfachschulabschluss
Mindestalter: 27 Jahre

Umgangsformen

— Organisationstalent

3

— 5 Sile fiir Bankette bis zu 500 Personen

— 3 Restaurants mit 2 Aussichtsterrassen

— unser Haus istbekanntfiir die perfekte Organisation von
Festlichkeiten und Seminarien sowie fiir deren reibungslosen

— qualitativ hochstehende Kiiche und Service

— Erfahrung als F&B-Manager oder -Assistentin einem @hnlichen

Sie sind 100prozentig gast- und frontorientiert
sicheres und verbindliches Auftreten mit besten

— Verhandlungsgeschick, Verkaufernatur
— Belastbarkeit, Durchsetzungsvermogen

— langerfristige Zusammenarbeit
Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, senden Sie Ihre kompletten

Unterlagen an folgende Adresse (Diskretion zugesagt):
. HOTEL FURIGEN, Direktion, 6363 Fiirigen

FRANZISKANER

HOTEL BAR RESTAURANT

Welcher kreative Chef de partie
sucht die Gelegenheit, den Gasten
auch mal seine eigenen Ideen
aufzutischen?

Phantasie
Teamwork
Verantwortung

ist in unserer jungen Brigade
gefordert. Mit gleichgesinnten Kol-
legen wiirden wir ab September
oder nach Vereinbarung gerne
zusammenarbeiten.
Mitarbeiterstudios in Gehnahe.
Patricia Landolt, Personalbiiro
Telefon 01 252 01 20
Niederdorfstrasse 1, 8001 Zrich.

57173/40304

Restaurant an der Talstation Corvatsch
Hotel Siisom Surlej
7513 Silvaplana, 7 km von

Wir suchen

Chef de partie/Saucier

kreativ, selbsténdig, flexibel fir eine
A-la-carte-Kiiche mit Fischspezialitaten.

Es wiirde uns freuen, wenn Sie sich
schriftlich bewerben wiirden oder per-
sonlich vorbeikommen.

Eintritt nach Ubereinkunft, sofort oder

t. Moritz

auf Wintersaison.
Fam. Andri Niggli
7513 Silvaplana, Telefon 082 4 82 12.
57682/111546

2 5751211368

57421/11932

Restaurant «Schlossgut»
mit Gemeindesaal Miinsingen
Schl 8, CH-3110 Miinsiy
Tel. 031 721 4543, Fax 031 721 0604
Montag geschlossen

Gepflegter und modernst eingerichteter
Betrieb mit Gaststube, Restaurant, Sili,
Sitzungszimmer, Terrasse und
Bankettsaal mit bis zu 360 Sitzpldtzen
sucht per 1. Oktober1993

Chef de partie

(Saucier)

Wir bieten angenehmes Betriebsklima,
gute Entléhnung, geregelte Arbeits- und
Freizeit. Juli Betriebsferien.
Studio vorhanden.

Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbung,
oder rufen Sie uns einfach an.

Herr F. Zbinden

*k ok

Cresta Palace Hotel

Wintertrdume. ..

Skifahren, Snowboarden, Langlaufen oder ganz
einfach Sonne und Schnee geniessen - verbringen Sie
den Winter im Engadin!

Ab Mitte Dezember sind in unserem jungen Team fol-
gende Stellen an bestens ausgebildete Mitarbeiter zu
vergeben:
Chef restaurateur
Chef de partie
Commis de cuisine
Chef de rang
Serviceangestellte
Réceptionist/in (D, I)
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
CRESTA PALACE HOTEL
H. P. und E. Herren
7505 CELERINA bei ST. MORITZ

57730/9296

(e
kit : e
SR

X 57534/205450/

BELLWALD
SONNENTERRASSE IM GOMS/WALLIS

Welche jungen und versierten Fachangesteliten méch-
ten uns mithelfen, in der Wintersaison 1993/94 unsere
Géste in unserem lebhaften Hotelbetrieb, direkt im Ski-
gebiet gelegen, zu verwéhnen? '

Wir suchen ab 15. Dezember 1993:

- 4 Servicefachangestellte
- 1 Koch oder Commis de cuisine
- 1 Kiichenburschen und

1 Zimmermadchen (peutschkenntnisse)

Besitzen Sie Einsatzbereitschaft und Teamgeist?

Wir erwarten Erfahrungen in der gepflegten Gastronomie
und Flair im Umgang mit unserer internationalen Géste-
schaft, wir bieten guten Verdienst, geregelte Freizeit und
bei Eignung die Mdglichkeit fiir eine saisonale Weiterbe-
schaftigung.

Senden Sie Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen
(z.H. Herrn Heinz Paris) an:

Gesucht in junges, aufgestelltes
Team Mitarbeiter/in in

Kiiche

Service Aparthotel
(beides auch Teilzeit) % ; BEEE é
Chef-Stellvertreter

(Ktiche, Service, usw.) CH-3997 Bellwald
ﬁuf Ifgerlj Anruf freut sich

lerr B. Loosli, Ristorante Roman- Tel 028712727
tica, 8820 Wadenswil Hlefor

Telefon 01 780 33 22 Telefax 0287133 93

57219/198382 N 2 57713/190870
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Restaurant Romanoff,
Tsching, Carlton Bar,
Hallenschwimmbad,
Sauna, Massage, *

Kindergarten,
Coiffeur und
Kosmetik

Loge:

Kiche:

Chef patissier
Chef garde-manger
Commis de cuisine

Service:

Demi-chef de rang
Commis de rang
Bar (mit Livemusik):
Commis de bar
Office:

2.- Etagen-Gouvernante)
Etage:

Divers:

Kindern)

Your best holidays on top of St. Moritz

Hotel allerersten Ranges
180 Betten
1988 total renoviert

sucht fiir die kommende Wintersaison (zirka
4. Dezember 1993 bis 10. April 1994)

Chasseur/Chauffeur
(Fuhrerausweis, sprachgewandt D/E/I/F)

Gouvernante fiir Office/Economat/Kaffeekiiche
(junge, aufgestellte Hofa; auch Mithilfe bei der

Zimmermadchen (mit Erfahrung)

Portier (mit Erfahrung)
Hotel-Praktikantin/Tournante

(Mithilfe in Office, Kaffeekiiche, Etage, Blumen-
Office und Kindergarten)

Coiffeuse/Coiffeur
(berufserfahren, zur selbstandigen Fihrung des
Salons, Mindestalter 25 Jahre)

Kindergdrtnerin
(ideenreich, selbsténdig, Freude am Umgang mit

Um Ihre Aufenthaltsbewilligung werden wir be-
sorgt sein. Gerne erwarten wir lhre vollstandigen
Unterlagen mit Foto an

Carlton Hotel, Personalbtiro, Marlene Stossel,

7500 St. Moritz. .

Dieser Vogel ist ein Markenzeichen
fir kreative und aktive Gastronomie.

Unsere Gastgebercrew soll erganzt
werden. Den einen lockt die grosse

Liebe, den anderen die weite Welt,

auch wenn uns das nicht nur gefall,

;ucht viel Zeit vergeht, geniigt ein Tele-
fon:

Ser
fiirs Restaurant,
fiir die Jazz-Bar,
einen jungen Mann, der gerne kocht.

beiter

Hotel Fasan in Emmenbriicke
Daniel Hofmann, Tel. 041 53 11 33.

P 57714/60860

Top-Stellenvermittiungsbiiro
fiir das Gastgewerbe

Wir vermitteln ab sofort und Saison

Serviertdchter, Kellner,
Kiche, Bardamen usw.
Bitte rufen Sie uns doch an, |hr Auftrag

wird sofort bearbeitet.
Personal nur aus Osterreich.
Telefon 0043-663-857 254
Fax 0043-512-278 352

Ihr Top-Stellenvermittlungsbiiro fiir das
Gastgewerbe.

swissotel &7
BASEL

HOTEL LE PLAZA
Das % * % % %-Messe- und Kongresshotel Swissotel
Basel, Hotel Le Plaza (249 Zimmer) sucht nach Uber-
einkunft einen

Chef de service w/m

Restaurant Le Grand Café
sowie

Chef de service m

Bankett-Cateringabteilung

Wir erwarten von lhnen:

- fachliche Ausbildung

- Erfahrung in &hnlicher Position

- frontorientierte Gastebetreuung

- gute Personalfiihrung und Organisationsfahigkeit

- kostenbewusste Planung und Kontrolle in Ihrem
Verantwortungs-Bereich.

Dafiir bieten wir lhnen:

- der Position entsprechendes Salar

- zusétzlichen Bonus bei Einhaltung des Personal-
budgets

- aktive Mitarbeit in der Angebotsgestaltung

- es erwartet Sie ein junges, motiviertes Team.

Wenn Sie sich fir diese anspruchsvolle Position inter-
essieren, freuen wir uns auf lhre schriftliche Bewerbung
mit Lebenslauf, Zeugniskopien und Foto. Fir weitere
Informationen steht lhnen gerne Herr Peter Edtmayer
zur Verfugung, Telefon 061 692 33 33.

Swissotel Basel, Hotel Le Plaza, Messeplatz 25,
CH-4021 Basel.

57675/3387

P

Restaurant

Schloss Wartburg-
'anorama-Terrasse, Rittersaal

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft eine junge, pflichtbe-
wusste und arbeitsfreudige

Angestelite (Hofa)

Haben Sie Freude an der Natur und
wirden Sie gerne an einem histori-
schen Ort mitarbeiten, dann wartet
eine junge, kleine, aufgestellite Bri-
gade auf lhre Antwort.

Auch Bewerberinnen mit Arbeitsbe-

© 57622/33626
Carlton Hotel St. Moritz, Schweiz willigung B oder C, deutschspra-
U. und H.R. Sterchi, Dir. chig, erhalten Auskunft.
Telefon (004182) 21141 Restaurant «Schloss Wartburg-
Sili», Postfach, 4600 Olten,
Telefon 062 35 46 35
A57736/135011
— Resteurant

v

* %X
RWGS"’\G /Engadin

Fir kommende Wintersaison (Eintritt zirka 17.12.93)
in ** *-Hotel der Spitzenklasse suchen wir folgende
qualifizierte Mitarbeiter:

Réception
Réceptionssekretérin
(Mit Erfahrung)

Kiiche
Chef saucier
Chef de partie
Commis de cuisine
Restaurant (é‘ la carte)
Chef de service
Servicefachangestellte
Buffettochter

Bar
Barmaid
(versiert, mit Erfahrung)
Etage
Hofa
(zur Mithilfe in Etage, Buffet und Lingerie)
Saal

Saaltochter oder Kellner
(deutschsprachig)
Haben Sie Freajie, in einer aufgestellten Brigade mit-

zuwirken? Dann erwarten wir gerne |hre schriftliche Be-
werbung, oder rufen Sie uns einfach an.

SPORTHOTEL-PONTRESINA,
CH-7504 PONTRESINA, Familie H-G. Pampel-Gross,

losterhof-Restaurant
auf dem «Zuriberg», beim Ziircher
Zoo, suchen wir per 1. September
die

Stellvertreterin des

Geschaftsfiihrer

Sie sind zirka 25 bis 30 Jahre jung,
sehr gasteorientiert, haben
Banketterfahrung und besitzen
den Blick furs Ganze, dann freuen
wir uns Uber Ihren Anruf oder lhre
schriftliche Bewerbung.

Yves Caminada, Geschéftsfiihrer
Telefon 01 252 28 59

57600/281603

Telefon 082 6 63 31.

57477727855

du Jord
der Theff am Ziircher HB

Bahnhofplatz 2, 8001 Zirich, Tel. 211 37 90, Fax 212 18 59

In einem der grdssten und tradi-
tionsreichsten  Restaurationsbe-
triebe der Stadt Zlrich, am Bahn-
hofplatz 2, haben wir in unserem
lebhaften und motivierten Team per
sofort oder nach Vereinbarung eine
interessante Herausforderung zu
besetzen.

Wir suchen fiir unser Restaurant
du Nord einen

Chef de service (m/w)

mit Durchsetzungsvermégen und
Berufserfahrung, guten Umgangs-
formen, Freude an der Verwirkli-
chung unserer und eigener Ideen
sowie einer gesunden Portion Froh-
lichkeit.

Gerne besprechen wir die Details
mit lhnen personlich und freuen uns
auf Ihre schriftiche Bewerbung,
oder rufen Sie uns an, Frau S. Rehli
steht Ihnen gerne fiir weitere Infor-
mationen zur Verfigung.

Restaurant du Nord
Bahnhofplatz 2, 8001 Ziirich
Telefon 01 211 37 90.

57634746159

Hotel - Restaurant - Pizzeria

RESSLIRYTTI
%

e
3
)

Wettsteinplatz / Theodorsgraben 42
4058 Basel, Telefon 061 / 691 6641

Hotel in Basel sucht eine
Geschéftsfiihrerin mit atent.

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle,
abwechslungsreiche und selbsténdige
Tatigkeit.Sie haben bereits ein Paar Jahre
Erfahrung in der Hotelbranche.
Fremdsprachen sind fiir Sie
selbstversténdlich D/E/F und I.

Dann senden Sie bitte Ihre Unterdagen an:

Frau A. Federici
Chemin du Crét 6, 1053 Cugy

57712/219509

seehotel

WANTED!

Wir suchen mit Eintritt per September oder nach Ver-
einbarung

Personal =

Person - persdnlich - Persénlichkeit
zum Mitarbeiten, Mitdenken und Mitlenken

Réceptionistin - kompetent, freundlich, belastbar
Réceptions-Praktikantin - motiviert, lernbegierig,
charmant

Koch/Kéchin - kreativ, voller Ideen, mit Erfahrung,
«avec le feu sacré»

Service-Mitarbeiter/in - Gaste verwéhnen, Herzlich-
keit, Spass an der «Berufung»

Mitarbeiterin fiir unsere Biren-Bar/Service - kreativ,
bierlieb, einfach Spitze

Danke fur Ihre Offerten mit Lebenslauf und Foto an:

Monique Werro/Bernd Appel, Seehotel Béren,
3855 Brienz, Telefon 036 51 24 12.

57631/5673

Wir suchen nach Vereinbarung fiir un-
sere Etno-Restaurants (italienisch und
griechisch) im Raume Luzern, Zug und

tansstad junge, dynamische
Fachleute als

Betriehsassistent/in -
Chef de service

Ihr Aufgabenbereich:

- eine sehr selbstindige,
frontorientierte Tatigkeit

~ viel Mitverantwortung in den Berei-
chen Verkauf,
Personalfiihrung und Administration

- Stellvertretung des Geschéftsfiihrers

- ideales Sprungbrett fir den Einstieg
in die Chefetage der modernen Ga-
stronomie.

Wir erwarten:

- junge, dynamische, bestmotivierte
Fachleute

- Verkaufstalent

- Gastgebernatur

- Kiichenerfahrung (wenn méglich).

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann
freuen wir uns auf Thre schriftliche Be-
werbung mit sdmtlichen Unterlagen an:
INTERHOTEL MANAGEMENT AG
6363 Firigen

Diskretion zugesichert.
3 57659/280208

. . .
’

"o rqhav8 0
S Liech
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Hote| + Restavrant
3376 [-eak i, 8./19S0MiM,
Tel. 0% 338 16

FAST 2000 m.i. M. ERWARTET SIE EIN BERGHAUS
) DAS ANDERS IST, ALS DIE ANDERN
MIT UNSERER KREATIVEN,NEUEN KUCHE
BEGEISTERN WIR TAGLICH UNSERE GASTE.
MIT IHRER HILFE WOLLEN WIR DAS AUCH
WEITERHIN SO HALTEN.
WENN SIE SCHON BEACHTLICHE ERFOLGE
NACHWEISEN KONNEN UND
b WENN SIE SICH VORSTELLEN KONNEN,
MITTEN IN DER TOLLSTEN WINTER-
BERGWELT ZU WOHNEN, IN EINEM JUNGEN,
INNOVATIVEN, FLEXIBLEN UND NICHT
ZULETZT SEHR HUMORVOLLEN TEAM

L)

‘ ZU ARBEITEN, DANN SOLLTEN SIE

SICH ALS

KOCH (wim )
ZWISCHEN 20 UND 30 JAHREN JUNG,

. SOFORT BEI UNS MELDEN !
UBRIGENS SUCHEN WIR AUCH NOCH EINE

SERVICEFACHANGESTELLTE (w)
‘ DIE AUF IHREM GEBIET EBENSO STARK IST,

WIE DER KOCH.
EINTRITT AB 15. DEZ 93 .

Also, bis bald !

‘ 057669/251810 ;

L e
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Per néchste Winter kommt

Zur Vervollét'éi'ndigung unseres Teams
suchen wir daher berufserfahrene,
engagierte Mitarbeiter/innen

Chefs de partie
Chef de service
Chefs de rang

flr gehobenen A-la-carte-Service

Zimmermadchen
Etagen-Portier

Fhlen Sie sich angesprochen und
mdchten eine dieser Stellen liberneh-
men? Dann freuen wir uns auf Ihre
Bewerbung und darauf, Sie bald per-
sonlich kennenzulernen.

Te ¥GEIE perve

POSTHOTEL
7050 Arosa
Telefon 081 31 01 21

DAVES

- Hotel Rinaldi

Promenade 115
7270 Davos Platz

575|9/|say

Wir sind ein *%%-Hotel mit 85 Betten und einem Spezia-
litatenrestaurant.

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir ab
September:

Kellner oder Serviertochter
sowie fiir die Wintersaison:

Koch

Gerne erwarten wir |hre schriftliche Bewerbung mit den
(iblichen Unterlagen und Foto.

57588/9466

Hotel-Restaurant
Bernina
7500 St. Moritz

Gesucht auf 1. September 1993
(auch fur Wintersaison)

Serviertochter

Bewerbungen erbeten an:
Fam. J. Herrmann
Telefon 082 3 60 22

57482/33596

“B

___KULM HOTEL ‘

ST.MORITZ

Im Auftrag eines unserer Kunden suchen wir ein s

GESCHAFTSFUHRERPAAR

eventuell Geschdaftsfihrer/in

fir einen mittelgrossen, sehr gut frequentieﬁen Gastronomiebetrieb im Kanton

Graubiinden.

Wir stellen uns ein junges Paar vor, wel
ches Freude daran hat - vielleicht zum
ersten Mal - einen Betrieb selbsténdig
20 leiten und die internationale sowie
einheimische Gésteschar mit
traditionellen regionalen aber auch
neuen, krealiven Speisen zu verwshnen.

Ideclerweise ergénzen Sie sich in der
Kiiche und an der Front und sind beide
begeisterte Gastgeber. Administrativ
werden Sie weitgehend untersfitzt.
Ebenfalls sollten Sie eine grosse Portion
Flexibilitat, eine fréhliches Wesen und
Erfahrung in der Mitarbeiterfihrung mit-
bringen.

Der Saisonbetrieb ist im Winter an
sieben Tagen und im Sommer an sechs

Tagen in der Woche gesffnet und be-,
schaftigt etwa 14 Mitarbeiter.

Unser Auftraggeber offeriert thnen einen
den Anforderungen gerechten Lohn und
sehr gute Sozialleistungen [eventuell
spatere Erolgsbeteiligung méglich).

Sind Sie interessiert? Gerne erwarten
wir lhre kompletten Bewerbungsunter-
lagen oder rufen Sie uns an fir néhere
Informationen. Frau Bumbacher.

A ADIA HOTEL

01/242 22 11
Ecke Badenerstrasse-langstrasse 11
Gricl

Unsere Firmengruppe CPC Schweiz entwickelt, produ-
ziert und vertreibt qualitativ hochstehende Markenarti-
kel der Firmen Knorr, Chirat und Maizena.

Fir die Abteilung Grossverbraucher suchen wir zur Er-
génzung unserer Fachberatung einen/eine

Kiichenchef(in)

Als Spezialist der «<modernen Kiiche» beraten Sie Ihre
Kollegen in der Zentralschweiz und dem Tessin.

Ihre Fahigkeiten kdnnen Sie einsetzen bei der:

— Betriebsspezifischen Erarbeitung von
Kiichenkonzepten

— Markt- und Trendvermittlung vor Fachpublikum

— Schulung von Kiichenmitarbeitern

— Verkaufsférderung an Einkaufsstandorten

— Erarbeitung und Verwaltung von Rezeptunterlagen

— Durchfiihrung von Schulungskursen

— Beurteilung von Marktsituationen

— engen Zusammenarbeit mit den Marketingbereichen
Verkauf, Werbung und Product Management

Das Anforderungsprofil lautet:

Sie sind zirka 30 bis 40 Jahre alt. Haben mit einer Koch-
lehre Ihre Karriere begonnen und sich evtl. im Diatbe-
reich weitergebildet. Sie bringen ein hoheres Fachdi-
plom mit oder sind bereit, eines zu erwerben. lhre Ka-
dererfahrung haben Sie sich in der Gemeinschaftsver-
pflegung geholt, wo Sie evtl. auch als Fachlehrer oder
Kursinstruktor tatig waren. Ihre Muttersprache ist
Deutsch. Fremdsprachenkenntnisse haben Sie in Italie-
nisch.

Fir Ihre neue Aufgabe werden Sie bei uns wahrend
mehreren Monaten in den verschiedenen Abteilungen
systematisch eingefiihrt.

Wenn Sie sich fiir diese vielseitige und anspruchsvolle
Tatigkeit interessieren und auf fortschrittliche Arbeits-
bedingungen sowie auf vorziigliche Sozialleistungen
Wert legen, sollten Sie sich mit unserem Personaldienst
in Verbindung setzen. Wir erteilen Ihnen gerne weitere
Auskiinfte.

Knorr-Néhrmittel Aktiengesellschaft
Personaldienst, 8240 Thayngen
Telefon (053) 39 66 66

_—t
FNoV e

P 57439/43834

Mit ADIA HOTEL
in die Zukunft.

KARRIERESCHRITT IN DIE ZUKUNFT
Wir suchen fiir eine zukunftsorientierte, national erfolgreiche
Gastronomie-Unternehmung zielbewusste Persénlichkeiten
aus Hotellerie und Gastronomie. Haben Sie eine abge-
schlossene Berufslehre und/oder Hotelfachschule, und
wollen Sie sich jefzt einer neven Herausforderung stellen?
Nach einer intensiven Einarbeitungsphase arbeiten Sie
selbstandig, fihren ein motiviertes Team und sind somit mit-
vevumworﬁich fir den Erfolg des Unternehmens. Wenn Sie
zwischen 23 und 30 Jahre jung und ambitiés sind und Ihnen
unternehmerisches Denken wichtig ist, dann senden Sie lhre
-Bewerbung unter Stichwort «Karriereschritt> an

Zirich, Frau Julen

GESCHAFTSFUHRER m

Fiir ein gut frequentiertes italienisches Spezialititenrestaurant
mit Bcnfeﬂmoglichkei)en in Zirich suchen wir die front-
orientierte und dynamische Persnlichkeit. Gastgeber sein,
lhre Gaste zusammen mit lhrem Team verwohnen, ist fir Sie
kein Muss, sondern téglich von neuem eine interessante
Herausforderung. Rufen Sie mich sofort an. Disrektion ist
zugesichert. Sonntag frei.

Zirich, Herr Keller

F & B ASSISTENT

Wir suchen fiir ein schones Viersternhotel in den Waadr
lénder Alpen einen jungen Kandidaten mit guter Service-
erfahrung, der einen soliden Einstieg ins F & B Department
sucht. Verlretung des Chef de service, Einkauf, Controlling
und enge Zusommenarbeit mit dem Kiichenchef sind nur
einige der inferessanten Tatigkeiten, mit denen Sie sich
konfrontiert sehen. Zieht es Sie in die Ferienhotellerie und
sprechen Sie gut Deutsch und Franzésisch? Rufen Sie uns an,
geme informieren wir Sie néher. Arbeitsbeginn Herbst 1993.
Zirich, Frau Bumbacher

KUCHENCHEF

Wir suchen fir ein beliebtes Restaurant mit einer markt-
frischen Kiiche in der Néhe des Flughafens den kreativen
Kichenchef mit guten Produktekenninissen. Sie sind bereit,
Ihre Gaste zu verwdhnen und jeden Tag aufs Neue thr
Bestes, zu geben. Mo/Di frei.

Zirich, Herr Keller

CHEF DE PARTIE SAUCIER

In einem fishrenden Luxushotel in der Stadt Zirich fehlt noch
der richtige Mann, um diese interessante Position zu be-
sefzen. Arbeiten Sie gerne in einer Grossbrigade als Kénner
auf threm Gebiet, lieben Sie den Kochberuf, und suchen Sie
ein langeres Engagement? Dann rufen Sie mich an.

Zisrich, Frau Julen

CHEF DE PARTIE SAUCIER

Sind Sie ein erfahrener, fachlich bestausgewiesener und
belastbarer Chef de partie und suchen Sie eine inferessante
néchste Herausforderung — eventuell in einem grossen,
bekannten Hotel im Kanton Genf? Als idealer Kandidat
verwshnen Sie eine anspruchsvolle Clientéle im exklusiven
4 lo carteRestaurant ebenso gern und gut wie den Teil
nehmer an einem riesigen Festbankett und suchen'eine
solide Herausforderung, die Sie weiterbringt in Ihrer Karriere.
Zisrich, Frau Bumbacher

KONDITOR/CONFISEUR

Fiir die Neuversffnung eines traditionsreichen Betriebes
(Konditorei/Café) in der Alstadt von St. Gallen, suchen wir
einen mofivierten Konditor/Confiseur, der selbstandig in
einem kleinen Team arbeitet und sich mit dem Betrieb
identifiziert. Fiir einen Berufsfachmann aus der Region ist
dies die ideale Herausforderung.

St. Gallen, Herr Klager

JUNGKOCH m/w

Fiir einen vielseiigen Restaurationsbetrieb im Oberaargau
suchen wir den dynamischen und kreativen Jungkoch,
eventuell Chef de partie. Sind Sie verantwortungsbewusst
und haben Sie Freude am selbstandigen Arbeiten?
Interessiert? Dann rufen Sie mich an.

Bern, Herr Fahrni

RECEPTIONISTIN

Firr ein schones, gepflegtes Viersternhotel in der franzésischen
Schweiz (Berge) suchen wir noch eine erfahrene Ré-
ceptionistin, die geme selbstandig arbeitet und organisiert
sowie ihre sehr guten Franzésischkenntnisse anwenden
mochte. Sind Sie zudem eine gewinnende, extrovertierte
Personlichkeit und an einer Jahresstelle interessiert? Dann
rufen Sie uns an.

Ziirich, Frau Bumbacher

A ADIA HOTEL
01/2422211

Persondlberatung fiir Hotellerie und Gastronomie
Temporérstellen « Dauerstellen

i Kaderstellen
— ; R t
Taditionsreichstes, fdhrendes Haus sucht fir ' Der gute Wille R o e 8026 Zirich  Badenerlangsi. 11 01/242 22 11
Inter- un ommel L % =
 lasst Flogel wachsen | Suiiicicne. o SR || coortr o vt B0 ol een
| tuchtigen, erfahrenen 3011 Bern 6003 luzern  Pilatussiasse 30 041723 08 28

Wir sind ein junges, dynamisches
Team!

Hitten Sie Freude ab 1. September
oder nach Vereinbarung unser

Sous-chef de cuisine/
Chef de partie

neuer Mitarbeiter/in als:
Eintritt Anfang Dezember. Kell /i Gesucht fir Anfang oder Mitte September 1993 in unser
|-Rest: t (Speisesaal und A-la-carte-Restau-
Bewerber, die an einem lingeren Engagement mit cliner/in g%tt? Restaurant (Speisesaal un
Aufstiegsmdglichkeiten interessiert sind, richten 2u sein?

Ihre Offerte mit Unterlagen an: !
* Sie verdienen iiberdurchschnittlich

« Sie arbeiten in drei Schichten
* Sie haben jeden SO/MO frei

Serviceangestellte, auch
Anfangerin
in Saison- oder Jahresstelle.

Es freut sich auf lhren Anruf Frau M. Stéger, Hotel Ober-
land, 3822 Lauterbrunnen, Telefon 036 55 12 41.

57586/19070

Heinz Hunkeler, Direktor
Kulm Hotel
7500 St. Moritz

:"_.I'— 57705/33812 Rufen Sie an, ich zeige Thnen geme
i——ltttli » Thren neuen Arbeitsplatz. )
Member of 2 234 =) The Leading Hotels of Switzerland otes Krauz ‘ \ Tclefon: 0312242 58 Frau Hebeisen

® ¥ B ¥

57624/140252
s

PC Konto 30-9700-0

[ M
Il
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Wir suchen fiir unser Hotelschiff %% Peterhof,
220 Betten, 2 Restaurants, 2 Bars in St. Petersburg,
Russland (GUS), einen

Hotel-Manager

Unser Idealkandidat ist etwa 30 bis 35 Jahre jung, hat
seine professionellen Wurzeln im F&B-Bereich, hat in-
ternationale Fiihrungserfahrung, Organisationstalent,
spricht D/E/F, kennt sich auf M 'Windows/Excel/Word
aus. Eintritt Herbst/Winter 1993. Wir bieten ein sehr an-
sprechendes Package.

Senden Sie uns doch |hre Bewerbungsunterlagen, zu-
sammen mit einem Foto neueren Datums:

1.C.H. Management S.A.
Villa Stadtpark, Postfach 1476,
Neue Jonastrasse 91, 8640 Rapperswil,
Herrn S. A. Peter

57697/139688

3 ek

Wir, ein modernes % * % *-Hotel am Zurichsee,
suchen zur Ergénzung unseres jungen Teams noch

Serviceangestellte/n

(keine Bewilligung vorhanden)

Jungkoch (w/m)
(keine Bewilligung vorhanden)

Wenn Sie in einem lebhaften und interessanten Hotel-
betrieb arbeiten mdchten, rufen Sie uns doch an.
Unsere Direktionsassistentin Frau Brunnhélzl
(Telefon 01 725 29 61) gibt Ihnen gerne Auskunft,
oder senden Sie uns doch einfach lhre schriftliche

57654115792

HAUS MIT WEITSICHT
SUCHT SOUS-CHEF MIT UBERBLICK.

Das besondere Hotel iber dem Walensee, das
Anlasse, Tagungen und Seminare erst richtig
interessant macht, sucht einen Sous-chef fur
eine Klche auf hohem Niveau.

Wendelin Niederberger
sagt lhnen, worauf es
dabei ankommt:

Tel. 058/32 17 81

057668/579

Sommersaison 1994
Kleinhotel in Lugano/Tessin sucht
ab 1. April 1994
Zimmermddchen

Hilfskoch
Serviceangestellte/n

Gerne erwarten wir von jungen, ge-
pflegten Leuten eine Bewerbung
mit Fot

Chlffre 57584 htr, 3001 Bern.

57584/61697

Bewerbung.

* % % % seehotel meierhof horgen-zirich

8810 Horgen, Tel.01/725 29 61, Telex 54499

NESTAURANT REUSSBRUCKE

m‘l'ENBACH

Wir st{chen nach Vereinbarung in unser kleines, kreatives
Team jungen

Kﬂch und
KOCh'AllShi"e fiir September

Rufen Sie mich an, ich stelle Innen gerne lhren neuen
Arbeitsplatz vor.

Klaus Imhof, Telefon 01 7601161
56415/350052

Fir das

Disco-Dancing Blackout

suchen wir eine versierte

Buffetdame

fur die Getrankeausgabe an die
Servicemitarbeiter.
Personalzimmer kénnen gestelit
werden!

Wenn Sie in einem tollen Team
mitwirken wollen, dann melden Sie
sich im Personalburo der Flugha-
fen-Restaurants Zrich (Hr. Grohe,
Tel. 01 814 33 00) oder direkt bei
der Betriebsleitung Blackout
(Hr. Meli, Tel. 01 814 10 87)

57587/40290

OMERTURM

UBER DEM WALENSEE

[ r erieons-roTeL |
#  CH-8876 Filzbach/Kerenzerberg
. Telefon 058/3217 81, Fax058/3219 13

monta ag

Freienhofgasse 11, 3600 Thun

033 23 23 61

Gastgewerbe

Suchen Sie Mitarbeiter

oder
Suchen Sieeine Stelle ?

Réceptiony Service:
Administration: Chel-de-Service
‘Aide-du-Palion Kellner
Aided X i
Réceplionistin Serviceangestelte
Sekretarinnen etc.

Hausdienst
Kache: Hota/Gouvernante
Kochenchef Zimmermadchen/Portier
Kochefinnen Lingeriemitarbeter/in
CommisiJungkoch
Backer/Konditor
Holelpatissier/ére Divers:
elc. Gartrer, Handwerker elc.

Dannrufen Sieeinfachan!

Rothorn%

Vielseitige Arbeits- und Einsatzmdglichkeiten bieten sich
in unseren 5 Bergrestaurants (alles Tagesbetriebe).

Fur die Wintersaison 1993/94 suchen wir zur Verstérkung
unseres Teams noch folgende Mitarbeiter:

Panorama Scharmoin: Koch (m/w)
Kioskverkaufer/in
Kassierin

Rothorngipfel: Serviceangestellte/r

Buffetangestelite/r
Serviceangestellte/r

Jungkoch (m/w)
Hilfskoch
Serviceangestellte/r
Buffetangestellte(r)
Office-/Hausbursche
Bedienung fiir unsere
Schneebar

Koch (m/w)

Hilfskoch
Serviceangestellte/r
Buffetangestelite/r
Buffet-/Barangestellte/r

Rothorn-Snack:

Skihltte Motta:
(nur fur Skifahrer
geeignet)

Piz Scalottas:

Sind Sie interessiert?
Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung.
Bitte senden Sie Ihre Unterlagen an:

Urs Zimmermann, Betnebsle:ter Restauration,
Telefon 081 34182

Mmmmmk
Vallpelia

Rothornbahn und Scalottas AG - 7078 Lenzerheide - Telefon 08134 1661

P 57666/51730

Restaurant Mihle
C. und U. Kunz
Muhlebachweg 41
4123 Allschwil

In unseren modernen Betrieb mit einem stets wech-
selnden Angebot aus Kiiche und Keller suchen wir

Servicefachangestellte/r

mit & la carte-Serviceerfahrung

Chef de partie

ab Mitte Oktober

Comis de cuisine

ab September

Sind Sie motiviert und haben Freude in einem gepfleg-
ten Hause zu arbeiten, dann zégern Sie nicht, uns in
Kontakt zu treten. Tel. 061/481 3370 von 9-11 Uhr.
Wir sind 15 Min. von der Stadt Basel entfernt.
Sonntag/Montag ist ist Ruhetag.

576346272

Ristorante Tropicana.
Ticino

Als Ergénzung in unser kleines Team
suchen wir bestqualifizierte
Serviceangestellte

Elntntt 1. Oktober 1993 oder nach
inft. Gerne erwarte ich lhre

18,08,
HOTELNATIONAL
DAVOS

Wir suchen fiir die Wil ison ab Ende Ni ber 1993
mit der Mdglichkeit fir anschliessende Sommersaison 1994
folgende freundliche Mitarbeiter:
Chef de partie
Patissier
Servicefachangestellte(r)
Kaffeekochin

Officebursche
Freut es Sie, mit Ihrem Talent die Géste mit einer
erstklassigen Leistung zu verwShnen?
Begeistert es Sie auch, wenn im Hause eine
tolle Atmosphére herrscht?
Wir heissen Sie in unserem schonen Erstklasshotel
heute schon ¥-lich willkommen.
Nun liegt es an lhnen - wir erwarten
Ihr Foto, Lebenslauf und Zeugniskopien.
Senden an:
Hotel National, CH-7270 Davos Platz
Telefon 081 43 60 46

57719/45730
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sum Zdler ¢

Gasthaus 1
8640 Hurden/SZ

pei Rapperswil/Zirichsee

Fir unser bekanntes
Erstklassrestaurant, direkt
am Obersee gelegen,
suchen wir per Ende Sommer
oder nach Ubereinkunft

Commis pﬁtissier

Juingere Bewerber mlt
abgeschlossenrier Ausbildung
melden sich bitte bei Herrn

Wolf.

Sehr guter Verdienst, geregelte
Freizeit; Zimmer konnte bereit-
gestellt werden.

GASTHAUS ZUM ADLER
Hurdnerstrasse 143
8640 HURDEN (Rapperswil)
Telefon 055 48 45 45 ¢
57738136328 0

P00 0000 000

oo

Bewerbungsunterlagen.
Herr D. Saladino,
Ristorante Tropicana
6572 Quartino (Ndhe von Locarno)
Telefon 093 612565
P 57603/44300

Jonri's

E X R K 2 28 X & K B B & & & J

Talvo

Via Gunels 15
CH-7512 St. Moritz-Champfer
Tel: 082/3 44 55
Fax:082/3 05 69

Fir unser Restaurant (18 Gault Mil-

lau-Punkte, Relais  Gourmand,

Grande table Suisse) suchen wir zur

Ergénzung unseres tollen, einsatz-

freudigen Teams ab kommender

Wlnteirsazson (zirka 12. Dezember
3]

erfahrene/n kreative/n

Patissier/ere
mit Zuckerzieherfahrung
sowie

Réceptions-Praktikantin
mit KV-Abschluss (oder gleich-
wertigem) F/E evtl. | und PC-
Kenntnisse erforderlich.
Interessenten melden sich bitte
schriftlich bei Brigitte und Roland
Johri.

57686/7307

MANAGEMENT CONSULTING AG

UNTERNEHMUNGS- UND EDV-BERATUNG
FUR HOTELLERIE UND RESTAURATION

Fiir einen Kunden suche ich per sofort, motivierte
Mitarbeiter, welche den Plausch hitten, bei der
Eréffnung und dem Aufbau des neuerworbenen
*** Hotel - Restaurationsbetriebes mitzuwirken.
Das familiar gefiihrte Haus befindet sich in er-
héhter Lage iiber dem Thunersee, in der Nahe
von Thun.

Um unsere Gaste verwdhnen zu kénnen, suchen
wir:

Koch & Hilfskoch
Servicefachkraft & Serviceaushilfen
Office- und Buffetmitarbeiter/in
Handwerker * mit Freude
am Kochen und
an Gartenarbeiten
(*Maurer, Spengler, Maler oder Schreiner)
Interessiert Sie eine dieser Stellen und méchten

Sie noch mehr wissen, dann stehe ich lhnen sehr
gerne zur Verfiigung.

HANS-PETER MISTELI, DIPL. HOTELIER SHV
3000 BERN 22, SCHLAFLISTRASSE 17
TEL. 031 - 4287 62, NATEL 077 - 62 10 73

P 57567/44300
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GSTAAD
SCHONRIED

See you in m

Solbad-Hotel

G5
ERMITAGE-GOLF

3778 SCHONRIED-GSTAAD
T % ok ok ok ok

Personalbiiro:
Telefon 030 4 72 07

Was unseren Gésten lieb. ..
o I.sull unseren Mitarbeitern Ansporn
sein

Unser 5-Stern-Angebot, wie 72 luxu-
riése Zimmer und Suiten, 3
Restaurants, 2 Bars, Solbad (Hallen-
und Freibad, 35 Grad) Tennisplatz,
Squash-Halle, Sauna-Park, aber auch
das Spezielle in der Ausstrahlung, gibt
unserem Hotel eine Vorrangsteliung in
der Reihe der Spitzenh&user.

Mit Freude durfen wir unseren Mitar-
beitern ein neues Personalhaus mit
Studios anbieten! !
Kiiche:

~ Chef entremetier

- Chef gardemanger

-AIJsmI-c'het entremetier
- Demi-chef gardemanger
- Demi-chef patissier

- Commis de cuisine

Service:
- Chef de rang D/F
- Saalkeliner D/F

= 2. Chef de bar D/F

Wir freuen uns auf lhre Offerte mit
Zeugniskopien, Foto und Gehaltsan-
spriichen.. ¢

Ny oY OF OY OF 5Y cOF Of Y OF Y Of Of :Of :OF cOf - OF cOF oY Y SR i

57690732565 |
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J SEEHOTEL &
WALDSTATTERH(&:B
=BRUNNEN=LE

CH-6440 Brunnen, Telefon 043/331133

Hotel*
waldhaus
Dolder

Zlrich

Wir bieten viel und verlangen
nicht wenig!

Sind Sie an einer vielseitigen, verantwortungsvollen Auf-
gabe interessiert, bei der Sie Ihr fundiertes Fachwissen
und lhre guten Fremdsprachenkenntnisse (D, F, E) im
Kontakt mit einer gehobenen, internationalen Kund-
schaft einsetzen kdnnen?

Dann finden Sie in unserem Empfangsteam per 1. Okto-
ber 1993 oder nach Vereinbarung Ihre abwechslungs-
reiche Tatigkeit als

Nachtréceptionist/Tournant

Zu lhren Aufgaben gehoren allgemeine Réceptions-
arbeiten, Check-In/Check-Out sowie Tagesabschlisse
(Fidelio/Gargon), und wéhrend der Nacht sind Sie fir die
Sicherheit unserer Gaste und die Uberwachung des
Hauses zusténdig.

Interessiert? Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre
Bewerbungsunterlagen.

HOTEL WALDHAUS DOLDER
z.H. Frau A. Rumpf, Personalchef
Kurhausstrasse 20

8030 Zrich

Telefon 01 2519360

5766041327

MBVENPICK

Fiir Menschen und Ideen.

it ht zu werden
Um unseren hohen Qualitstsanforderungen gerecht zu w
und eine optimale Géstebetreuung und Mitarbeiterfihrung

ghrlei: kénnen, sucl
gewdhrleisten zu en, i
einen begeisterungsfahigen, extroverfierten und humorvollen

hen wir per 1.September 1993

Chef de Service

Mévenpick Restaurant

Unser 180plétziges Mévenpick Restaurant ist Fiie Drehﬂschtﬁibe
des umfangreichen F&B-Angebotes; grossziigigstes Fruhs.tucllt-
buffet, wichentlich wechselnde kulinarische Akfionen sowie ein

umfangreiches und permanent angepasstes & -la-carte-
Angebot.

Fax

i in ei ischen Flug-
Wenn Sie gerne neue Erfahrungen in einem dynamnﬂsc en Flt
hafenhotel sammeln und von den Weiterbildungsmaglichkeiten

einer internafionalen Hotel )
rufen Sie uns doch einfach an. Unsere grosse und lebendige

Mévenpick-Brigade freut sich, Sie anldsslich eines unverbind-
lichen Schnuppertermins kennenzulernen.

gruppe profitieren méchten, dann

Mavenpick Hotel Airport
Barbara Sattler, Personalleiterin
Postfach 100

8152 Glattbrugg

Telefon 01781011 11

01/810 40 38

Ziirich-Airport
pic

MOVE

Restaurant/Hotelbetrieb Zentral-
schweiz sucht in eingespieltes
Team

Jungkoch oder Kichin

Wir bieten Ihnen eine abwechs-
lungsreiche Aufgabe und
Aufstiegsmaglichkeiten. Zimmer
auf Wunsch im Hause.

Wenn Sie sich dieser Herausforde-
rung stellen méchten, so freuen
wir uns auf lhren Anruf.

Telefon priv. 044 6 80 31

Telefon (056) 22 53 85

57679/30880

g Rotisserie - Café/Restaurant - Bar-Dancing - Boulevard-Café
i . T .

; ﬂ:gﬁeg,bg¥er|iir;1l§i%hes Team sucht auf Herbst 1993 oder
[+ = .

= Chef de service

(4] Verfiigen Sie iiber

- sicheres, freundliches Auftreten

- gute Erfahrung im A-la-carte-Service

- Organisationstalent mit kaufm. Flair

—angenehme Umgangsformen, sowohl mit den
Gasten wie auch mit den Mitarbeitern

- Sprachkenntnisse?

Unser Hotel und Kongresszentrum liegt direkt am
. Es verfligt Gber 2 Restaurants, Seeterrasse mit
Boulevard, Hotelbar sowie verschiedene Bankettsile,

Wir bieten interessante Jahresstelle, angenehmes Be-
und ein den Anf gen entsprechen-

des Saldr.

Sie fiihlen sich angesprochen? Wir erwarten gerne

Ihre schriftliche Bewerbung an:

Direkti P

hof, 6440 B

57615/6327

BesT WESTERN .

Fur die Fihrung unseres Ausflugs-
restaurants am rechten ZH-See
suchen wir nach Vereinbarung ein
gut ausgewiesenes

Sie: Service
Er: Kiiche

LINDE BADEN

TEL-RESTAURANT
Telex825 097 LIHOCH

Fax (056) 22 07 70

In unseren abwechslungs-
reichen %% % x-Betrieb suchen
wir in kleine Brigade
zuverldssigen, einsatzfreudigen

Saucier/Sous-chef

Angenehmes Arbeitsklima,
Selbsténdigkeit, die Ublichen
Sozialleistungen, 5-Tage-
Woche, auf Wunsch kann
Studio vermittelt werden.
57554/66699

Fam. F. Wanner
Hmelﬁreshul;ant lengs
- - ngerstrasse
Geschiftsfiihrerehepaar ©'5400 Bad

Telefon (056) 22 53 85

Es handelt sich um einen attrakti-
ven, ausgesprochenen Sommer-
betrieb mit einer Terrasse a 160

Pl., 2 Séle a 100 PI., 2 Stibli a 30

PI. Dieser anspruchsvolle Posten
ist nur fur ein Paar gedacht, das
turbulente und lange Arbeitszeiten
bewdéltigen kann.

VALBELLA-LENZERHEIDE

Ab Mitte September und fiir die
Wintersaison 1993/94 suchen wir

Swiss HOTELs ©

Fachwissen, Integritdt und Loya-
litat sind selbstverstandlich. Es
handelt sich um einen befristeten
Einsatz von 2'/2Jahren. Ihre gut
dokumentierte Bewerbung richten
Sie bitte an:

Schnyder Oskar
Schulhau

§5265/6327

—DAVOS

Seit 1991 erstrahlt das Hotel Seehof in neuem Glanz.
Mit seiner Architektur, welche Vergangenheit, Gegen-
wart und Zukunft auf harmonische Weise verbindet,
z#hlt es heute zu den schonsten Hotels in Gray-
binden.

So ist ab sofort in

Leo Wildhabers Kiichenbrigade
noch folgende Stelle zu besetzen:

Commis de cuisine

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung und ge-
ben lhnen auch telefonisch gerne weitere Auskinfte,

HOTELK * % Kk %

SEEHOF

8706 Meilen

57576/268011

interessierte, freundliche

Serviceangestellte

(fur den Herbst evtl. Aushilfe).

Im weiteren, Buffetmadchen und
eine Person zur Mithilfe in Kiche
und Etage.

Senden Sie lhre Unterlagen an Fam.
A. Bissig-Imholz, Hotel Kristall,
7077 Valbella, Telefon 08134 16 77.

57683/35467

ECCIRSICEEE mit uns zusammen, das einst renom-

mierte ***-Hotel wieder auf den Stand alter Zeiten zu
trimmen?
Dann sind Sie der/die ideale

Kiichenchef/in

flr unseren neu ibernommenen Betrieb in Sedrun. Wir
stellen uns eine exquisite Kliche sowie Spezialitaten
aus der Region vor.

UNSERE PLUSPUNKTE

- ***_Hotel mit 56 Betten in sehr schéner Region
- Ganzjahresstelle

- Phantasievolle, zukunftsorientierte Besitzer

— Unterstitzung von kreativen Ideen

- Selbstandiger Aufgabenbereich

- Studio/Wohnung auf Wunsch

- Viele Sportméglichkeiten im Ort.

IHRE PLUSPUNKTE

- Qualifizierte Ausbildung

- Erfahrung in der Menii- und A-la-carte-Kiiche in
&hnlicher Position .

- Erfahrung im Organisieren und Kalkulieren

- Phantasie, Kreativitat und Motivation

- Kooperationsbereitschaft.

Eintritt: 1. Dezember 1993 oder nach Ubereinkunft.

Sie wagen es? Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen
oder rufen Sie uns an.

Hotel Krone, z. H. J. Russi, 7188 Sedrun oder
Telefon 028 67 46 46 (Herrn Russi verlangen)

5§7744/30783

Iris lacomini, Mitarbeiter-Assistentin
Postfach, 7260 Davos Dorf
- Telefon 081 47 12 12
¢

57692/9067

ey

Wieso nicht dort arbeiten, wo der Winter am Schonsten ist?
Tum Beispiel ols Chef de partie, Commis de cuisine oder Commis Patissier in
unserem lebhaften Erstklasshaus im Herzen von St. Moritz. Oder als aufgesteliter Servicemitarbeiter

g fir die MuliBor oder unsere Alphiitie Clovodatsch. Und wie? Ganz eintach. Schreiben Sie einen

kurzen Brief an Herr Achim Kuhn.
Oder rufen Sie spontan an: 082 - 2 21 71.
Ihr Hotel Schweizerhof, Via dal Bagn 54, CH- 7500 St. Moritz

x X * X
SCHWElZ_ERHOF
~f o E——

5§7721/34045
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SILENCE HOTEL h

Ab zirka Mitte Dezember 1993 werden wir in folgenden
Positionen Verstérkung benétigen:

Kilche: Chefs de partie (w/m)
Commis de cuisine (wm)
Service: Chef de rang (w)
(Bar, A-la-carte-Restaurant)
Chefs de rang wim)
Commisderang  (wm

(Hotelrestaurant)

Altbewéhrte Tradition verbunden mit modernem Kom-

fort sind das K ichen unseres r ierten Erst-

klasshotels mit 135 Betten.

PS: ...mit Bergbahntalstation ins herrliche Skigebiet di-
rekt vor der Hausttire (Skiregion Adelboden-Lenk),
... Gratiseintritt ins Mineralhallenbad des Kur-
zentrums, ... und vieles mehr...

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Foto.

KURHOTEL LENKERHOF AG, Hans Staubli,

stv. Direktor, CH-3775 Lenk, Berner Oberland
57657/19330

Y,
Kurhotel Lenkerhof Tel. 0306 31 31
CH - 3775 Lenk Fax 0303 20 60

2N

Achtung:

Hétten Sie Lust, unser neu formiertes und ehrgeizi-
ges Team zu ergénzen? Haben Sie (iberschuissige
Energiereserven und kreative Ideen, die Sie ver-
wirklichen wollen? N

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkuntft (even-
tuell auch nur bis 20. Dezember 1993)

Entremetier
Garde-manger
Saucier

Diese Aufgabe verlangt:

- fachliches Wissen

- die Bereitschaft, Zielvorgaben zu akzeptieren und
zu erreichen

- Teamfahigkeit.

Wir bieten lhnen:

- schéne Lage direkt am See

- attraktive Anstellungsbedingungen
— angenehmes Betriebsklima

Wir freuen uns, Sie als neues Mitglied in unserem
Top-Team begrissen zu diirfen.

Seehotel Al Porto

z.H. Herrn Dir. B. Odermatt
Hafenstrasse 4

8853 Lachen

Telefon 055 63 23 51

57556/18015

V07073

T%az’g/ Crvsterlin
Lo Brstie

Familiar gefiihrtes Erstklasshaus mit 70 Betten sucht
fiir kommende Wintersaison noch folgende Mitarbeiter
Kiiche:

Chef-entremetier
Garde-manger
Chef de partie

Restaurant:

Saaltochter, Barmaid (evtl. auch Anfangerin),
Buffettochter

Hotel:
Etagengouvernante

Sehr guter Verdienst sowie Kost und Logis im Hause.
Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen an:

HOTEL CRISTALLO, 7050 AROSA

3 DAVOS
RN,
MOROSANT POSTHOTEL ****

AUF UND DAVOS ins Péstli

Zur Verstdrkung unseres Teams von
treuen Mitarbeitern offerieren wir fir die
Wintersaison (10. Dezember '93 bis zirka
10. April '94) folgende Stellen:

Loge
Lupentuumant
(Abl

s Nachtportier/Garderobier)
Hausdienst
Garderobier/-ére
Masseur

Haushursche

Kiiche

Chefs de partie
Commis de cuisine
Economat
Economatgouvernante
Lingerie

Wascher

Speisesaal
Servicemitarbeiter/innen
Hallenhostess

Corner
Servicemitarbeiterinnen
(Tagesbetrieb, Sonntag Ruhetag)
Postli-Club

Barmaid (mit Erfahrung)
Dancingkellner
Buffetbursche

Bitte senden Sie uns lhre Bewerbung
oder rufen Sie uns an. Frau M. Meyer gibt
Ihnen gerne néhere Auskiinfte.

Morosani Posthotel Davos
z. H. Herrn M. Gubser, Promenade 42,
7270 Davos Platz,

Telefon 081 44 1161.
5764419407

Mitten im Skigebiet der Weissen
Arena, auf einer Hohe von 2128 m. .
M., befinden sich die Restaurati-
onsbetriecbe BERGHAUS NAGENS
und SEGNESHUTTE der Berg-
bahnenFlims. Fiir die Wintersaison
1993/1994 suchen wir tiichtige, ein-
satzfreudige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Eintritt auf 15. Dezem-
ber 1993 oder nach Vereinbarung.

Berghaus Nagens:

Betriebsassistentin
(Hofa)

Betriebsassistentin
(Sekretariat)

Koche/Kéchinnen

Hilfskdche
(nur mit Bewilligung B/C)

Kassierinnen
Segneshiitte:

Koche/Kdchinnen
(nur mit Bewilligung B/C)

Kassierin

Wir bieten:

- Gratis Skiabonnement der Weis-
sen Arena Flims-Laax-Falera

— angenehmes Arbeitsklima

- den Leistungen entsprechenden
Lohn

- geregelte Arbeits- und Freizeit

- moderne Unterkunft im Betrieb

- an Freitagen Ubemachtungsmog-
lichkeit in der Personalwohnungin
Flims.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an:
Berghaus Nagens, BBF

z.H. Herrn Dieter Kramer

7017 Flims Dorf

Tel. 08139 12 95

Anrufe anderer Zeitungen unerwiinscht.

« “ Segneshiitte
P % 5~ )

CY.

P 57549/208337

5773711236

[HJ@LE‘Q

GOLF- & SPORTHOTEL ocoo RESTAURANTS AROSA
TELEFON 081/310185 - FAX 081/3145 28

Sun, fun and ziemlich
vieltodo...

Kein Job fiir Tagtrdumer und Sieben-
schléfer und kein Ort fir Langweiler und
Faulpelze. Ein Skigebiet voller Schnee
und ein inmitten schénster Winterland-
schaften gelegenes Erstklasshotel voller
Gaste warten auf Initiative, herzliche und
unkomplizierte Mitarbeiter, die gerne be-
reit sind zu geben und Spass daran ha-
ben, ein Stiick vom fréhlichen Ferien-
klima in Arosa zu nehmen!

Machen Sie doch mit in unserer 12kop-
figen Kiichenbrigade: wenn Sie auch in
hektischen Zeiten einen kithlen Kopf
bewahren und Ihre Commis-Erfahrung
bereits gemacht haben, dann wére viel-
leicht der Posten als

Chef de partie

fiir Sie interessant, oder méchten Sie et-
was Neues kennenlernen und dabei wei-
tere Erfahrungen als

Commis de cuisine

sammeln? Wenn Ihnen der Beruf Spass
macht und Sie gerne weiterkommen
méchten, dann sind Sie bei uns an der
richtigen Adresse!

Kénnen Sie sich vorstellen, tiglich aufs
Neue gefordert zu werden, manchmal
auch an die Leistungsgrenze zu gehen
und dabei immer noch ein Lécheln fiir
die Géste ibrigzuhaben? Unsere 15-
Mann (-Frau) starke Servicebrigade
sucht noch aufgestellte, a-la-carte-er-
fahrene

Servicekollegen

fiir den Einsatz in verschiedenen Re-
staurants! Und zur Unterstiitzung des
Maitre ‘d'hotel und des gesamten Ser-
vice-Teams suchen wir einen

Anfangs-chef de service

Haben Sie ein Flair fiir ganz junge Géste?
Unser Maraner Zwergli-Club sucht noch
ein aktives, initiatives, fantasievolles und
kinderliebendes

Schneewittchen

Als gute Fee hinter den Kulissen helfen
Sie aktiv auf der Etage und in der Lin-
gerie mit; ein eingespieltes Team steht
Ihnen als

Anfangs-Gouvernante

zur Seite, damit alles fast wie von Zau-
berhand geht!

Unsere Saison beginnt am 18. Dezem-
ber. Wir bieten geregelte Arbeits- und
Freizeit, 5-Tage-Woche und ein junges
Team.

lhre ing mit Geh ing
richten Sie bitte an Hans-Rudolf und
Elisabeth Riitti, HOF MARAN Golf- &
Sporthotel, CH-7050 Arosa.

Gesucht auf 1. September oder nach
Vereinbarung

Koch (mw)

inunseren modernen Ganzjahresbetrieb
mit starker Sommersaison.
Bewerbungen an:

Peter Spengler
Restaurant Flugplatz,
Birrfeld

5242 Lupfig

056 94 82 20

057550/324540

_BEST WESTERN

Hotel Albana
7500 St. Moritz

4-Stern-Hotel im Zentrum von
St. Moritz, Jahresbetrieb.

Auf Dezember 1993 suchen wir
folgende Mitarbeiter:

CARRIERE '93

Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

Serviceangestellte

Speisesaal

Hotelsekretar/in -
Réceptionist/in

mit Erfahrung in der Hotellerie

Masseur/in

Betreuung der Sauna

Ihre Bewerbungsunterlagen sen-
den Sie bitte an:

Heinrich J. Weinmann,
Hotel Albana, 7500 St. Moritz,

Telefon 082 33121.
57641133499

_Swiss HOTELS

Feines, nicht zu kleines Gasthaus.
Ein Tip fur Geniesser, die Feinheiten zu schétzen
wissen.

Fir unser junges Team suchen wir aufgestelite
und arbeitswitige Mitarbeiter, die uns helfen,
unsere Gaste zu verwdhnen.

Servicefachangestellte
Chef de partie

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, Dienstag
und Mittwoch frei, 13. Monatslohn
sowie auf Wunsch ein Zimmer im Haus.

Auf Ihre Bewerbung freuen sich:
M. und V. Jans-Valentin, Gasthaus zur Linde,
6312 Steinhausen,
Telefon 042 411657 oder 042 416473.

5772597675

Ristorante + Pizzeria

mamma mia! .
S ————

Fir das gutbekannte rustikale Ristorante und Pizzeria
«Mamma Mia» in Langenthal suchen wir per sofort
oder nach Ubereinkunft einen erfahrenen

Pizzaiolo

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, angenehmes Arbeits-
klima und ein angemessenes Salér.

Senden Sie uns Ihre Bewerbung oder rufen Sie einfach
an:

Ristorante + Pizzeria Mamma Mia,
Marktgasse 34, 4900 Langenthal,
Telefon 063 22 56 46.

Bitte Herrn Wey verlangen.

577277367737

shorz
7078 Lenzerheide GUA§EA )
Telefon 081342214 V.

Sind Sie die Gastgeberin oder der Gastgeber, welche/r
als Chef de service in unserem, in der Region fuhren-
den Restaurant Guarda Val, die anspruchsvollen und
gaumenverwdhnten Géste betreuen mochte?

Zur Unterstiitzung des Alpenteams, welches ausser den
Gasten auch das aussergewshnliche Maiensésshotel
und die Kollegen/-innen hegt und pflegt, suchen wir ab
der kommenden Wintersaison neue Mitglieder fir den
Bereich Service, Kiiche und Beherbergung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder lhren Anruf und
darauf, Sie kennenzulernen.

Heinz Wehrle, Hiittenwart

5774118550

Im CENTRAL ARVENHOTEL wird fiir das ge-
sorgt, was nur allzuoft vergessen wird fiir das
Sichwohlfiihlen und die Lebensfreude.
Nlléchten Siemit uns dieses Ziel verwirklichen
als

ngs =
Patissier
und Design-Kiinstler der Kiiche

Servicefach-
mitarbeiter(-in)

in unserem Arvenrestaurant a la carte fiir hohe
Anspriiche

Chef garde-manger

in einem Restaurant-Hotel, Mitglied der
Chaine des rétisseurs und Gilde etabl. Kéche

Commis tournant

und Stiitze unserer Kiichenbrigade
Servicemitarheiter(-in)

in unserem Hotel-Restaurant.
Gute Deutschkenntnisse sind erforderlich.

Ihre Kreativit4t und Ihre Liebe zum Detail wer-
den durch das C-Team mit Freude geférdert.
Sie finden bei uns eine Saison- oder Jahres-
stelle. Ein offenes Ohr fiir Ihre Anliegen und
das C-Team als Partner fiir lhre Héhenflige.

CENTRALROIE ?5%3235:35&?2‘ Severbung.
RESTAURANT — BAR  Telefon 08731 02 52

itte Herrn A. Abplanalp verlangen.
&

57466/1228

Andy Abplanclp — Telefon 081310252 - CH-7030 Aroso
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WVGR POWER JOB
PERSONAE oy

Wenn Sie diese Ch.
miissen Sie wil

Sie als engagierter Mitarbeiter bringen mit:

- fundiertes Fachwissen
— Flair fur eine kollegiale Zusammenarbeit
- ein Herz fur gepflegte Gastronomie

Wir suchen auf;Seg

- Einsatzfreude Daftir
— Interesse an der Weiterbildung bieten wir Ilhnen:
- geregelte Arbeitszeit

- zeitgemésse Entléhnung

- schéne Personalzimmer

- eine einmalige Gegend mit vielen Sport-,
Freizeit- und Kulturméglichkeiten

- kollegiales Zusammenarbeiten

P 57627/68829

(22N

Achtung:

Hatten Sie Lust, unser neu formiertes und ehrgeizi-
ges Kader zu ergénzen? Haben Sie iberschissige
Energiereserven und kreative Ideen, die Sie ver-
wirklichen wollen? .

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

. Chef de service/Betriebsassistent

Diese Aufgabe verlangt:

—eine abgeschlossene gastgewerbliche Ausbildung

- einige Jahre Berufspraxis

— Erfahrung in der Personalfithrung

- Teamfahigkeit und Bereitschaft, selbst Hand
anzulegen.

Wir bieten lhnen:

- eine sichere Jahresstelle

- attraktive Anstellungsbedingungen
- angenehmes Betriebsklima.

Wenn Sie sich durch diese Angaben angesprochen
fiinlen, melden Sie sich umgehend, bei uns. Wir
freuen uns, Sie als neues Mitglied in unserem Top-
Team begriissen zu dirfen.

Bewerbungen Telefonische
schriftlich an: Auskiinfte:
Seehotel Al Porto 055 63 23 51
z.H. Herrn Dir. B. Odermatt (Hr. Odermatt)

Hafenstrasse 4
8853 Lachen

57557/18015

Aufstiegsmoglichkeiten und Reisen

- alle Vorteile eines Konzerns in Sachen Weiterbildung,

Empfang: Réceptions-Tournant (CH) Kiiche:
Service: 2. Oberkellner/in Etage:
3. Oberkellner/in
Chef de rang

Animation: Kinderbetreuerin

WIR SUCHEN AB MITTE DEZEMBER ZUR VERSTARKUNG UNSERES TEAMS:

Verwaltung: Verwaltungs-

Unser Betrieb ist von Mitte Dezember '93 bis Ende Oktober '94 durchgehend gedffnet.

Commis de cuisine

Gouvernante (CH)
Zimmerméadchen
Etagenportier

mitarbeiter/in (KV)+CH

STEIGENBERGER
AVANCE HOTEL
SAANEN-GSTAAD

auf lhre
Bewerbung
oder lhren Anruf.
Auf bald...

Steigenberger
Avance Hotel
Postfach
3792 Saanen-Gstaad
z.H. Frau Monika Schiipbach
Telefon (030) 8 3213 (direkt)
oder (030) 8 33 88 (Hotel)

57702/91871

Das neue, moderne, im rustikalen Stil eingerichtete
%k k-Sporthotel anerose au Lac im Kanton Frei-
burg, in Schwarzsee, direkt am See gelegen, mit 160
Betten, Restaurant Rétisserie, Pizzeria, Bar, Sportcen-
ter mit Hallenbad, Sauna, Solarium, Hot-Whirlpool,
Fitnessraum und vielem mehr, sucht ab sofort oder
nach Vereinbarung in Jahresstele oder nur fiir die lange
Wintersaison folgende qualifizierte Mitarbeiter.

Chef de réception
Réceptionistin

FHkK
Sous-chef-saucier
Chef de partie
Pizzaiolo/Hilfskoch
Commis de cuisine
*%k

Chef de rang
Servicehostesse

Wenn Sie sich fiir den einen oder anderen Posten inter-
essieren und in einer der schonsten Gegenden im Kan-
ton Freiburg arbeiten mdchten, dann senden Sie uns
Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen:

Sporthotel Primerose au Lac
Personalbiiro
1711 Schwarzsee/FR

57597/184926

Die Gelegenheit fiir junge Leute mit Vorliebe
fiir die Berge und fiirs Skifahren!
Ab sofort und fiir die Wintersaison 1993/94 (evtl. auch
Sommersaison) wiirden wir gerne noch eine/n junge/n, selb-
sténdige/n und kreative/n

Alleinkdchin/Alleinkoch

in unser kleines, aufgestelltes und familidres Team aufnehmen.
Wir bieten: - kurze und vorteilhafte Arbeitszeiten

- leistungsgerechte Entléhnung.

- Unterkunft vorhanden
Sind Sie interessiert? Wir freuen uns auf Ihre Be-
werbung mit den tiblichen Unterlagen, oder rufen
Sie uns einfach an:

57720120726

Fam. Rolf Bumann/Hotel Etoile
3906 Saas Fee, Telefon (028) 57 29 81

Restaurant, Bar-Dancing, Minigotf )
Telefon (032) 5319 ¢4
:F{(_ﬂ'iﬂ‘ﬁ Studen-Biel Ep‘

Gesucht auf den 1. September in Win-
tersaison einfache, ehrliche

Serviertochter (evti. Anangerin)
sowie
Zimmermadchen/Service-

ahliisung auf 20. Dezember.
Anfrage Fam. Ulber, Hotel Felsenkeller
Lenz bei Lenzerheide,

Telefon 081 711134

Gesucht jungen, interessierten
Sous-chef

(Evtl. Chef de partie, der belastbar ist
und Mitarbeiter fiihren kann.)

Gerne erwarte ich Ihre telefonische An-
meldung zu einem Gespréch oder lhre
Bewerbungsunterlagen.

Tel. 032 53 19 44, Herrn Schwab ver-
langen.

57433/101583

.\ P 57718/95656

L,]grbeiten Sie gerne selbstandig und
verantwortungsvoll in einem jungen Erfolgsteam?
Ist sinnvolle Freizeitgestaltung fiir Sie wichtig?
Nutzen Sie die hoteleigenen Sportanlagen
(Hallenbad und Tennisplatz) und die
Weiterbildungsmoglichkeiten vor Ort.

‘ﬁrfolgendc Aufgabenberciche suchen wir
ab Wintersaison 1993/94

SEKRETARIND, E E
CHEF DE RANG
SERVICEFACHANGESTELLTE
RESTAURANT-KELLNER/IN

fiir Gourmet-Restaurant
%{:md ein renommiertes 4-Sterne-Hotel mit

personlicher Atmosphare und internationalem
Gistepublikum, das von freundlichen,
motivierten Mitarbeitern betreut und wmsorgt wird.

Auf Ihre Bewerbung freuen wir uns!

HOTEL MIRABEAU - CH-3920 ZERMATT
FAMILIE SEPP & ROSE JULEN - TEL. 028/671772
SILENEE

Restaurant

(14 Gault Millau-Punkic) 53540/30233
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GRANDHOTELS

f3-A Res

IN LAUNE fir etwas Neues? -
%osses?

i DlE CHANCE packen und dazut,chcrun -

zu unserem motivierten Team und zum ersten Resort

In Laune fiir e

R

*kk
DERBY
WIL

In unseren vielseitigen, lebhaften und
modernen Betrieb mit Ristorante Piz-
zeria Allegretto, Snack Bar und Ban-
kettrdumen bis zu 120 Pers. suchen
wir auf

Kiichenchef/in 1.11.93
Sous Chef 11093
Koch/Koéchin 11193
Commis de

Cuisine 11193
Snackleiterin 11093

Chefde service  oder
Betriebsassistentin 1.1193

Sind Sie der

‘s“°&s;i
¥ F &B-Assistent

welcher in der Region Solothurn
ein neues Tétigkeitsfeld sucht?
Sie sind zwischen 25 und 30
Jahre alt, dann erhalten Sie
néhere Infos von W. Jorg
Diskretion ist unser Etikett

57598/289183
CH-4500 Solothurn - Klosterplatz 6 - Telefon 065 23 71 71

SEEHOTEL
RESTAURANT

FRIEDHEIM

HIE UND DA ZIEHEN WIR
GROSSE FISCHE AN LAND.

Zum Beispiel:

o B HERGISWIL I R
“der Sck Li hotell
i in“der C]WCIZCI’ uxushotel ene servlceangestellte Sofon 4 PYOT?IK?;:: Egusht?ldezr i
Aushilfs-Service- oder Bir. Walter Blaser
Gouvernante Angestelite 1.1093 Zur Ergénzung unserer Bri-
A ade suchen wir auf Mitte 2 =
im %% %-Grand-Hotel Hof Ragaz ﬁ:;%esgerﬂt:aﬁ'"esl‘:'ﬂe"""e" werden eptember oder nach Verein- = .
9 9 : barung in Jahresstelle: Ab Wintersaison 1993/94:
per sofort :-Iaben wir lhr Interesse geweckt? Wir . .
reuen uns auf Ihre Bewerbung. j tichti in der Kiiche:
welche die Verangivortul;xg fuir das Economat und Selbstversténdlich stehen wir Ihnegn i;mge/;, tu;ht|g7n HEF lacEeP AR
ce iibernimmt. fir weitere Fragen auch telefonisch ungkoch (m/w
Nhitash i b 2zur Verfligung —gvon 14.00-15.30 Uhr E sowig ( ) c TIE
Ul’lsere neue Mitarl C"enﬂ sollte iiber eine ab- .
geschlossene Hofa-Lehre und Berufspraxis in i:-.méasﬁr’:r?gg?age?gogﬁ?ggnls § Chef de parhe (m/w) und
Erstklasshotels verfiigen. (073) 222626, (075) 222628 Fax 5 HlLFSKﬁcH
. fiir unser bestbek:
Wir bieten Ihnen viel Selbsténdigkeit und ein Isar pestbekanres
3 Spezialitdtenrestaurant. A Fnae
kooperatives Fithrungsteam. & htper 1. D ber 1993 im Service:
esucht per 1. Dezember H
In guter Laune? — Frau Reidt freut sich auf Ihre e e err Blaser ist gerne bereit, -
ngerbungsumerlagen oder auf Thren Anruf. Péchter fiir Pub i‘jel #f%?!n?fr';ire Einzelheiten geEuEth!EE:hIMITARBEITEHIN
Fesestzsse K’nﬁﬁéi'sa“‘? T Chir 013-9397 Telefon 041 95 42 42 y ’
en unter Chiffre -9397, elefon
;30P1u‘bsllj]cita15,§ostfach 150, strsanssar auf der Etage:
T, Facher: ZIMMERMADCHEN
/ﬂA (mit Erfahrung)
ResorT Z Wir sind ein motlwertes Team, fiihlen uns
GranDHOTELS wohl in unserem 300-Betten-Aktiv-, Kur-
BADRAGAZ Ho’[e| ZU r|Ch und Ferienhotel, beniitzen kostenlos die

grossziigige Hotel-Sportinfrastruktur —
und weil manchmal weniger mehr ist,
bleiben uns neben den wdchentlich 42
Arbeitsstunden noch 126 Stunden fiir
Freizeit ibrig.

CH-7310 BAD RaGAaz
DIREKTION 081 303 20 20

Fischen Sie mit? —Dann schicken Sie uns
lhre Unterlagen. Oder rufen Sie uns an:
Miteinander reden ist immer gut.

Herzlich — Beatrice und Hansueli Baier.

Warum mcht
“schonsten ist?

| Nach mehrjah
_ Stelleninhaberin
- len. Wir ¢
| (Eintritt Monaf September/Oktober oder nach Vereln-.;
¢ barung) sine

Maochten Sie lhre Karriere in einem Luxushotel im
Zentrum von Ziirich fortsetzen?

Vals —falls Arbeit auch Spass machen darf.

Per Anfang September 1993 oder nach Vereinbarung
suchen wir einen

2. Front Office Manager

der den Front Office Manager tatkraftig unterstutzt und
bei Bedarf den Night Manager ablésen kann. i

Fur diese Kaderposition sollten Sie nach Abschluss ei-
ner Hotelfachschule oder einer gleichwertigen Ausbil-
dung 2 bis 3 Jahre Erfahrung an der Réception gesam-
melt haben. Ausserdem besitzen Sie sehr gute Sprach-
kenntnisse in Deutsch, Englisch und Franzésisch und
schétzen den Kontakt mit einer internationalen Kund-
schaft. Sie interessieren sich fiur EDV und mochten das
" modernste IBM-System AS/400 kennenlernen.

HMOTEL IHERME

Hotel Therme Vals 7132 Vals Tel. 081 935 21 11 Fax 081 93516 95 g

Nebst einer interessanten Tétigkeit in einem modernen
Betrieb bieten wir Ihnen geregelte Frei- und Arbeitszeit,
attraktive Anstellungsbedingungen und auf Wunsch
méoblierte Studios im Stadtzentrum.

HOTEL KR A%

: Funrungs- und Organisauonsta!ent :
. = Flairim Umgang mit emeranspruchsvollen
eliten T m

Wenn Sie sich fiir diese Position interessieren und die 1. A Sl W

gewtinschten Anforderungen erflllen, erwarten Herr
P. Schniriger oder Frau U. Bieri gerne Ihre schriftliche Be-
werbung. Oder rufen Sie uns einfach an, um erste Fra-
gen zu kldren.

Neumthlequai 42, 8035 Zirich
Telefon 01 362 34 37 (direkt;
oder 01 363 6363 (Zentrale]

zuricljotels

57676/41432

: Wollen ‘Sie diese Aufgabe ube.
. dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung und darauf, Sie
bald persénllch kennenzulernen

Das **** Hotel mit dem Freizeitpark.

In Abtwil, am westlichen Stadtrand von St Gallen, liegt das
modernste Hotel der Osvschwelz das Holel Siintispark.
Ein von Geschiifts! Familien
und Vereinen gern besuchles Hotel. Direkt beim phantastischen
und originellen Freizeitzentrum Siintispark.

Nach Ubereinkunft
suchen wir fiir unsere neuzeitliche Kiiche einen

Chef Gardemanger

Geschiitzt werden von unseren Mitarbeiterlnnen das angenehme
Arbeitsklima, die fortschrittlichen Arbeitsbedingungen, die geregelten
und gut organisierten Arbeitsabliiufe und Arbeitszeiten sowie das

. Sunstar Hotel, CH-3818 Grindelwald

- Werner G. Rolli, Direktor
j .oder B. Milller, Asst. Manager/Personalchef
- Telefon (036) 54 54 1 (036)

hotel restorant

Verbringen Sie den Winter
in einer der schnee-
sichersten Gegenden -
im schénen Unterengadin

Wir sind ein Restaurant mit hohem kulinarischem An-
spruch in der Agglomeration von Zirich und suchen auf
den 1. September oder friiher einen qualifizierten, krea-

Wir suchen fiir

A
AURORA

die Wlntersalson tiven und kalkulationssicheren nahgelegene Personalhaus. Im Siintispark ist auch fiir unsere
1993 7546 Ardez MitarbeiterInnen fiir optimales Freizeitvergniigen gesorgt!
Serwcemltarbelter Kiichenchef Sind Sie interessiert, oder michten Sie einfach mehr iber die Stelle
mit Erfahrung und sehr guten . . . und unseren Betrieb erfahren?
Deutschkenntnissen Der ideale Bewerber sollte jung und erfahren sein und y o
Topreferenzen mitbringen. Neben der klassischen Basis Wir freuen uns auf [hren unverbindlichen Anruf oder auf thre

Jungkoch/Commis de cuisine fir die «Wirtschaft» sowie bei Banketten und Anlassen schriftliche Bewerbung,

. wiinschen wir auch gute Ideen gegeniiber einer marktor- ****Hotel Sintispark
Kiichen-/Haushurschen ientierten und neuzeitlichen Kuche. B. Walter oder F. Stocker

mit Fahrausweis und CH-9030 Abtwil, Tel. 071 32 15 75

Deutschkenntnissen
Zimmer-/
Lingeriemadchen

Sie erwartet eine 5 Mann starke Brigade, welche Sie als
Chef menschlich und korrekt fiihren sollten. Wir legen
sehr grossen Wert auf ein kollegiales und angenehmes
Arbeitsklima mit unserem gesamten Angestelltenteam.

P §7605/242756

direkt be!m emz:gavugen Frelzell und Elnknufs
zentrum park, am d von St.Gallen.
144 Betten, 72 Zimmer, samtliche Zimmer mit zwei extrabreiten

mit Erfahrung

Wir freuen uns auf lhre
Bewerbung!

Hotel Auror Ardez
Tel. 081 8622323

57700/286931

Gut eingerichtete Kiiche und freie Hand beim Einkauf und
bei der Angebotsgestaltung sind bei uns selbst-
versténdlich.
Interessenten melden sich mit Zeugnisunterlagen, Le-
benslauf und Foto unter Chiffre 57274, hotel + touristik
revue, 3001 Bern.

57274129771

Betten (140 x 200 cm), Bad/Dusche/WC, Farb-TV, Video, Radio,
Direktwahltelefon, Minibar und Géstesafe, 2 Restaurants,
Bar/Cocktail-Lounge, diverse Seminar-, Konferenz- und
Bankettsdle fir bis zu 70 Personen Unter gleicher Leitung:

Landbeiz B um p
Telefon 071 31 13 33. Immer geniigend B
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Madame, Mademoiselle,
Si un nouveau challenge vous tente?
Nous avons un super poste de

GOUVERNANTE

dans une superbe clinique;

et pour vous Monsieur,

1ER MATTRE D'HOTEL 5%

oppelez HOTEL JOB SSH  Terreaux 10, 1003 lausanne

un seul numéro 021 202876/77

HOTEL ’/) () ssH
. / CONSEILS EN PERSONNEL

VOTRE SERVICE DE PLACEMENT
DANS L'HOTELLERIE
ET LA RESTAURATION

t 4

Cette semaine Hoétel job vous propose...
...plusieurs postes de:

COMMIS DE CUISINE
CHEF DE PARTIE
SERVEURS/SES

—dans des hotels haut de gamme
- dans des restaurants de la Riviéra.

57671/84735

"EUROTEL

% ,NEU(HHE[ o
. N

S~

~~

Vous avez de l'entregent et du
plaisir a pratiquer votre métier,
former et motiver vos colla-
borateurs et servir au restau-
rant.

Vous avez une formation pro-
fessionnelle du métier et avez
occupé un poste équivalent
durant au moins 4 ans avec
succes

Si vous maitriser parfaitement
le frangais, l'anglais et éventu-
ellement lallemand, vous étes
notre futur(e)

RESPONSABLE
DE RESTAURANT

Nous sommes un hétel indé-
pendant et une école hoteliére
internationale (IHTTI, program-
me en anglais). Nous offrons
un poste intéressant et varié
avec une part d'enseignement
dans notre école hoteliére.

Entrée en activité: a convenir

‘Faire offre par écrit avec les
- documents usuels et photo.

NOF RO A deloGore 1517 2000 Newchrel Tl 038/2121 21

57543/26530

HOTEL
ALPAGE
AMBASSADOR***

Complexe hételier de 160 lits, restaurant de 120 places et terrasse, carnot-
zet de 90 places, bar, salle de séminaires, discothéque et piscine couverte,
a Champoussin, station été-hiver, au cceur des Portes du Soleil recherche

un

directeur

:ouple de direction

Le candidat devrait:

- avoir une expérience de direction d'hétel

- é&tre titulaire d'un dipléme d'une école hételiére et d'un certificat
de capacité

— étre apte @ mener une équipe de quarante personnes

- étre dynamique et aimant les challenges pour poursuivre
le développement du complexe.

Veuillez prendre contact directement avec:

Jean-Michel J. Bagnoud

Héotel Alpage Ambassador
CH-1873 Champoussin

Tél. 025 772 711, Fax 025 77 26 27

57513/80322

w

aeane

SPLENDIDE ROYAL:

Riva Caccia 7, 6900 Lugano, Téléphone (091) 54 20 01
cherche pour tout de suite ou date & convenir

Chef garde-manger

avec trés bonne expérience.
Place a I'année.
Faire offres détaillées avec copies de certificats a la

direction de I'hétel.
57589/22454

l_il"'
it —
5il
Groupement des hotels de tout premier rang de Suisse

A member of

The“Jeading"Hotels
c‘gfth orld®

Yk k

HOTEL DE FRANCE
LE BRASSUS

Etablissement de 3 étoiles
35 chambres
Brasserie-restaurant-bar
salles de séminaire

CARRIERE '93

cherche
pour entrée immédiate ou a convenir

personne polyvalente

professionnelle
bonnes connaissances de secrétariat
connaissance des langues F/D/E
connaissance du service a la carte
gastronomique et brasserie
dynamique et entreprenante

afin de seconder la direction

etun
cuisinier
motivé et expérimenté

connaissances en pétisserie
brasserie et gourmet

Veuillez faire parvenir votre dossier complet a: .
HOTEL DE FRANCE .
1348 Le Brassus
& Téléphone 1941/21/84544 33

57608/201596

BEST WESTERN Swiss HOTELS

Important établissement publique, centre ville Genéve,
cherche:

ASSISTANT/E DE DIRECTION
(restaurateur par passion!)

Profil souhaité:

- F&B confirmé

- dynamique

disponibilité en fonction de la charge
age: entre 30 et 35 ans

suisse ou permis valable.

[

Nous offrons:

- place stable

— travail trés intéressant et varié

- participation active au nouveau concept
de restauration et aux trauvaux y relatifs

— cadre agréable dans établissement de renommée du
centre-ville

- si compétence prouvée, possibilité de direction
de 2 restaurants

- salaire: en relation avec les performances.

Date d'entrée: a convenir

Envoyer C. V. avec photo et lettre manuscrite sous
chiffre 57747, hotel revue, 3001 Berne.

577471367745

merkur 1

savourer & coeur joie

Pour seconder le gérant de notre restaurant Merkur
""al forno"" @ Genéve, nous cherchons pour la mi-
septembre 1993 ou @ convenir

un/une Assistant/assistante
de direction

Le profil du candidat est basé sur d'excellentes con-
naisances en F&B ainsi que de bonnes notions admi-
nistratives. Cette personne, diplomée d'une école
hételiere et au bénéfice d'un CAP de cuisinier, Ggée de

23 @ 30 ans, maitrise parfaitement le frangais et
l'allemand.

Nous vous offrons de bonnes prestations sociales, une
formation continue externe et interne et congé le
dimanche et les jours fériés.

Si vous étes intéressé(e) par cette intéressante activité,
adressez-nous votre offre d'emploi accompagnée des
documents habituels, ou téléphonez a Mr. C. Besse
lequel vous renseignera volontiers.

Merkur "al forno" - 32 rue Marché - 1204 Genéve
Tél.022/31022 52

057531/86851

HoTeL i

HOTEL .[) /)SSH

CONSEILS EN PERSONNEL

Pour étre branché sur la
bonne longueur d'ondes
dans I'hétellerie et la
restauration

Tél. 021 202 876

@ Société suisse des hételiers
3

LA poRTEmIN
D' OCTODURE
MARTIGNY
Hotel 1t de 1ére catégorie M%M\KEW
cherche ‘
pour entrée immédiat a
serveurs/ses convenir e o4

avec expérience et permis valable, se-
maine de 5 jours, ambiance de travail
dynamique, entrée de suite ou & con-
venir, et une

réceptionniste

Suisse ou permis valable, aimant le
contact humain, bilingue (frangais-alle-
mand), bonne présentation, entrée dés
le 1er septembre ou a convenir.

Royal Golf & Business-Club
M. Leder, 1649 Pont-la-Ville
0373391 11

cuisinier italien
Contrat a I'année.

Veuillez contacter

. Bezzi, chef de cuisine,
1921 Martigny-Croix,
Tél. 026 22771 21.

F =

pour notre Ristorante La Toscana.

57511177210

P 57708/348279
2 x

HOTELCONSULT

« 7
Doy,
R llv%))

7
st

L'Institut hételier «César Ritz» au Bouveret Ecole
hoteliére internationale avec 200 étudiants
cherche
pour renforcer notre équipe de production:

un commis de cuisine
en possession d’'un CFC, connaissances de

I'anglais souhaitées
pour renforcer notre département hébergement:

femmes de chambre

Suisse ou permis valable. Date d'entrée a conve-
nir. Veuillez faire parvenir votre CV avec photo a:

P 57711/214485

INSTITUT HOTELIER «CESAR RITZ»
1897 LE BOUVERET, TELEPHOME 025 813548 )

_
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Placement accéléré du SSH

Le bureau de placement accéléré est un service de la Société suisse des hdteliers. Les hateliers et restaurateurs intéressés peuvent recevoir moyennant une taxe d'abonnement un choix de
talons de demandes d’emploi de demandeurs qui ont participé & notre opération «petites annonces gratuites pour demandeurs d’emplois dans |htelleriex.Profitez donc, en tant qu’abonng,
de ce service de placement simple et avantageux!

Demande d’emploi

1 2 3 4 5 6 T 8
Kuche/cuisine
1281 Commis de cuisine 20 CH OkL. 93 D/F/E  4*- bis 5*Hotel
1282  Kiichenpraktikant 22 CH sofort D/F/E  Hotel/Rest., Zisrich
1283  Koch 20 CH Dez. 93 D/F 4*- bis 5*Hotel,
zus. mit 2323/Gstaad/GR
1284 Koch 36 ET C Sept. 93 I/E/D  Hotel/Rest.
1285 Sous<hef @ £H Okt. 93 D/E/F  Hotel/Rest.,
Wallis/Berner Oberland
1286  Kichenchef 42 CH Nov. 93 D/F/I  Mittelbetrieb, SO/AG/BL
1287  Kichenchef 30 CH Dez. 93 D/E Hotel/Rest., Zug/ZentralCH
Servu:e/ service
2319 20 DK A Sept. 93 D/E/F  Rest./Hotel, St. Moritz
2320 Bam\an 29 MS B sofot  F/E/D  Hotel/Rest., Grossbetrieb
2321  Maitre d'hétel 28 F G Sep. 93 F/E Restaurant
2322 Anfangssefo 20 CH n. Ver D/E/F  Hotel/Rest., Skigebiet
2323  Chef de service/w 25 A A Dez.93 D/E/F 4* bis 5*Hotel,
zus. mit 1283/Gstaad/GR
2324  Sefa 24 A A Dez. 93 D/E wenn maglich Discothek
2325 Chef de rang/w 30 F A sofort  F/D/E 2 bis 4*Hoel,
Raum Basel
2326  Chef de service/ 44 P C n.Ver. F/I/E  4* bis 5*Holel
Maitre d'hatel
2327 Chef de service 47 D C solot  D/E/F Hotel/Rost,
Inner-CH/SO/AG
2328  Chef de service/w 25 D A Nov.93 D/F/E Rest./4* bis 5*Hotel,
Bankettservice
2329  Chef de rang/w 42 F A n.Ver. F/D/E 3* bis 5*Hotel
2330 Barman 41 CS B sofot D/E/I  Bar/Hotel
2331  Afangssefa 29 SF A sofot D/E Hotel/Rest., BE
2332 Sefa 22 A A Sept. 93 D/F/E  1*bis 3*Hofel/Rest.,
zus. mit 2333
2333 Kellner 25 A A Sept. 93 D/E/F  1*bis 3*-Hotel/Rest.,
zus. mit 2332
Administration/ admlmstrqhon
3206  Chef de réception A B Ok.93 D/F/E 4* bis 5*Hotel

3207  Réceptionistin 20 CH Sept. 93 D/F/E  3*-bis 5*Hotel,
Berner Oberland
3208  Réceptionistin 21 CH Okt. 93 D/F/E  3*-bis 5*-Hotel,
Wallis/West-CH
3209  Anfangsrécept./w 27 CH Sept. 93 D/F/E  3*- bis 5*Hotel, TI/LU/GR
3210 Gerantin 25 CH n. Ver. F/E Rest./Café, Féhigkeits-
ausweis vorhanden
3211  F&B/Controller 24 D A Sept. 93 D/E/F  4*bis 5*Hotel
3212 Anfangsrécept./w 24 CH Nov. 93 D/F/E  Hotel, VS/GR
3213 Direktor 33 CH n.Ver. F/E/D  4* bis 5*Hotel
3214 Aide du patron/w 2 D A sofon D/EJF
3215 Geschéifsfihrer 45 CH  soot D/E/l Rest./Hotel,
Luzern/Inner-CH
3216 Aide du patron/ 39 CH  OK.93 D/F/l RapperswilZirich
Chef de service
3217 Anfangsrécept./w/Sefa 19 CH Okt. 93 D/F/E 3+ bis 5*-Hotel, WestCH
3218 Réceptionistin 20 A A n.Ver. D/F/E 3 bis 5*Hofel, OstCH
3219 Réceptionistin 19 CH Sept. 93 F/I/E  4* bis 5*Hotel, ZH/BS/LU
3220 Anfangsrécept./w 19 CH Nov. 93 D/F/E  Hotel
3221 F&B/Récept./w 24 D B Ok.93 D/F/E
3222  Réceptionist 20 CH Okt. 93 D/E/F  Hotel, GR/BE
3224  Geschaltsfilhrer 39 CH sofort  D/F/E  Hotel/Rest.
3225 ° Anfangsrécept./w 24 RCHB Nov.93 D/I/E  Hotel
3226 Hotelprakt./w 20 CH sofort  D/E/F  Hotel
3227 Direktionsass./F&B 27 CH sofort  D/F/E  Hotel/Rest.
3228 Anfangsrécept./w 20 CH  Nov.93 D/E/F Hotl
3229 Anfangsrécept./w 22 CH Sept. 93 D/E/F  3*- bis 4*Hotel, WestCH
3230  Réceptionistin 47 CH n. Ver. D/F/E  Hotel
3231  Anfangsréceptionist 32 CH sofot  D/F/E  Hotel
3232  Anfangsrécept./w 25 CH n.Ver. D/F/E  Hotel
3233 Récepfionistin 23 CH sofot  D/F/E  3* bis 4*Holel,
Bern + Umgebung
3234 1. Réceptionistin 26 D A Nov.93 D/E/F  3* bis 5*Hotel,
Ganze Schweiz
3235  Réceptionistin 22 CH Dez. 93 D/F/E ' Hofel, Zermatt
3236  Direktionsass./w 36 CH n.Ver. D/F/E  3* bis 5*Hotel,
Stadt Ziirich
3237 F&B-Assistant 26 CH Jan. 94 D/F/E  4*-bis 5*Hotel,
Region Zirich
3238 Stv. Direktor 38 F A n.Ver. F/D/E 4*bis 5*Hotel, WestCH
Hauswirtschaft/ménage
4571 Zimmer/Buffet/w 23 CH  Aug.93 D/E/F  Hotel/Gasthof/Stadibetrieb
4572 Allrounder 49 NIG C sofot  D/E/F  Hotel/Rest., Region Bern
4573  Hofa 18 CH Sept. 93 F/D/E  3*-Hotel

4574  Gouvernante 37 CH sofort  D/E Hotel/Rest., Raum Bern
4575 Generalgouvernante 53 CH sofort  F/D Hotel, West-CH/Bern
4576 Anfangsgouvernante 23 CH  sofort D/I/E
4577  Generalgouvernante 43 CH Sept. 93 D/F/E  Hotel
4578 Zimmermadchen 24 | A Sept.931/D Hotel, SH/ZH
4579 Gouvernante 24 CH n. Ver. D/E Hotel
ASEO Anfangsgouvernante 23 CH Okt. 93 D/F SG/AR/AI
4581 Allrounder 21 CH sofort  D/E/F
4582  Gouvernante 33 CH Okt. 93 D/E/F  Ferienhotel
4583  Gouvernante 28 CH Nov. 93 D/E Hotel/Heim, Oberwallis
4584  Nachtportier 25 CH Okt. 93 D/F/E
1 fe = Numéro des
2 Beruf o Position) - Prof (position souh
3 Alter - Ag
4 Nationalitét - Nationalité
5 Arbeitsbewilligung - Permis de travail pour les étrangers
6 Emmmdmm Date d’.nm.
7 - C
8 Ar' des Betriebes/Arbeitsort [Wunuh) -

Type d’ a'ﬂbhuemanl/nglon préférée (wuhcl')

Werden Sie Abonnem

der Express-Stellenvermittiung

Gegen eine Abonnementsgebihr von Fr. 285 pmHulb}ahrodnv500 pro Jaht kénnen Se aine
beschrinkle Anzahl von odar andore Spaen e

fallen. Die eingehenden Talons werden exkl b

e nicht bericksichigt werden.

Abonnez-vous au

¢
Service de placement accéléré

Por le prix d'cbonnement de frs. 285.- par semestre ou frs. 500.~ par année, vous ovez la possi-
bilité de choisir pormi un nombre illimité de talons de demandes d'emploi, sans autres frais tels
quhonoraires o indemnités. Les ne sont qu aux abonnés;
u ne peut étre tenu comple de demandes. lse!“s

Téléphone: 031 50 72 79
(8a12het13.30 16 h)
Téléfax: 031 50 73 34

Petites annonces gratuites pour les demandeurs d’emploi dans I’hétellerie .

Lorsque vous avez rempli le talon de la demande d’emploi, votre annonce parait gratuitement dans «I'hétel +touristik revue» sous la rubrique «Demande d’emploi». Parallélement nous trans-
mettons votre offre & divers hdteliers et restaurateurs intéressés. Vous recevrez ainsi plusieurs réponses de divers établissements. Veuillez nous informer aussi rapidement que possible, lorsque
vous aurez frouvé le poste qui vous convient. Nous vous remercions et vous souhaitons bonne chance!

[ s i e i e e i e i e e 2 e e = i s e e s e e e e e = =y

leon de demdnde d’empIOi: (A remplir en leftres majuscules, s.v.p.)

Photo

Je suis & la recherche d'un emploi de:

Date d'entrée:

Nom: Prénom:
Rue : No. postal/Ville:
Né(e) le: Nationalité:

No. téléphone privé:

No. téléphone professionnel:

Langue maternelle:

Permis de travail:

Type d'établissement souhaité: Région:
Remarques:
Connaissances linguistiques:
Allemand: Frangais: ltalien: Anglais:
(1= bonnes, 2 = moyennes, 3 = faibles)
Mes trois derniers emplois ont été:
Etablissement: Lieu: Fonction: Durée:
1.
2.
3.
Le soussigné certifie I'authenticité de ces informations. Date: Signature:

des

hatal:

s, Placement

Coupon & delacher et a retourner (pas par fax, s.v.p. ) rempll de fucon Imble a:

€, Case p

, 3001 Berne (On n'a pas besoin de cerfificats!)

e e e e e e e e e e e e e e e e e e = = = ]

convenir:

- avec CAP

Pizzeria La Ciocciara a
1562 Corcelles-prés-Payerne

Cherche dés le 1er novembre ou &

— une sommeliére

avec expérience

P 57694/238910

- sachant travailler avec des aides
- Possibilité de permis de travail
- Dimanche et lundi congé

Offre écrite avec photo &
M. A. De Parasis.

Bien sir un abonnement!
hotel revue + revue touristique

Nom
Prénom
Profession/Position
Rueetno
NAP et lieu
No de téléphone

1an 6 mois 3 mois
Suisse OFr.10~ OFr. 66- OF.3-
Etranger (par voie de surface) OFr146~ OFr. 87- OFr48-
Etranger (par avion) Europe, Moyen-Orient OFr20- OFr120- O Fr.66-
Etranger (par avion) outre-mer OF.28~ OFr166- 0O Fr.92-

& Cocher ce qui convient

A découper et envoyer &: hotel revue + revue touristique, service des abonnements
case postale, CH-3001 Beme:

L'Hétel Bristol, Genéve
cherche pour compléter sa
brigade un

commis de cuisine

C.FC. indispensable.

Entrée de suite ou & convenir.
10, rue du Mont-Blanc

1201 Genéve

Téléphone 022 7323800

57698/12319
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INTERNATIONALER STELLENMARKT

SAD%O

HOPF 2.
ARCADE S -

Techmology e Treda

Fir das erste Einkaufszentrum westlichen Stan-
dards in Moskau suchen wir fiir einen mindestens
2-3jahrigen Einsatz einen fihrungsstarken

BARMANAGER

zur Leitung unserer gediegenen Cocktail-Bar.

Sie sind verantwortlich fir die Filhrung und Ausbil-
dung der rund 25 jungen russischen Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen, die Ihnen unterstellt sind. Organi-
satorische Aufgaben, Angebotsplanung und Kosten-
kontrolle sind selbstversténdliche Bestandteile die-
ser anspruchsvollen Position.

Sie bringen eine solide Grundausbildung im Bereich
Gastronomie mit und verfligen tber einige Jahre
Berufserfahrung, vorzugsweise im Ausland. Sie ha-
ben Fuihrungserfahrung, Geduld, Ausdauerund eine
gute Portion Humor.

Interessiert? Unsere Personalleiterin, Frau Kunz, er-
teilt gerne néhere Auskunft. Bitte senden Sie uns die
Ublichen Bewerbungsunterlagen an

HOPF SERVICE LTD, z.H. Frau Kunz, Industriestr. 54,
8152 Glattbrugg, 01/829 65 91 (Direktwahl)

157693/365696

AFRICA'S ONLY 5 STAR ESTATE HOTEL
GRANDE ROCHE
IN PAARL (30 Min. from cape town)

is looking for

an Executive housekeeper .
a Banqueting co-ordinator
and Chef de rang

for the forthcoming summerseason. (Start september
1993).

We are looking for experienced and dynamic persons
with working experience in a **%%%-Hotel, in 16-20
Gault & Millau Restaurants or similar standards, min. 24
years, E, F, G.

The Grande Roche has 29 suites, a Restaurant for 60
guests and a Conference Centre for up to 200 people
and is ideally situated in the middle of vineyards. Work
permit available.

Come and join ourinternational team and send your com-
plete application with photo to Fredrik Aspegrén, F & B
Manager, P.O. Box 6038, Paarl 7620, South Africa.

57623/338036

... und da wir darum wissen, verzichten
wir auf die selbstversténdlichen
Standardformulierungen. Wichtiger
erscheint uns, als eine der wenigen

EiN HoteL
IST NUR SO
GUT WIE SEINE

h g Hotelgruppen,
gl unseren Mitarbeitern die Mdglichkeiten
& zur Weiterbildung, zum Aufstieg und
MITARBEITE:R zur Férderung der persdnlichen Starken
zu geben. Um dieses erfolgreiche Team
zu unterstiitzen suchen wir fiir unser
Gourmet-Restaurant einen:

CHEF PATISSIER

‘Wenn Sie an dieser Aufgabe
interessiert sind, senden Sie Ihre
schriftliche Bewerbung mit Lichtbild,
Zeugnis und Lebenslauf an unsere
Personalleiterin Frau Brigitte Wieser,
oder Sie kontaktieren uns unter Tel.:
0049 -89-55137168.

H 57632/237337

HOTEL KONIGSHOF

SchiitzenstraBe 11 + D - 80335 Miinchen
Tel.:00 49 - 89 - 5513 7-0 + Fax: 55 1371 73

Chawgng.
“BlueLagoon_

KOW SAMUT-TRATLAND

WE ARE LOOKING FOR A

GENERAL MANAGER

BOTH HOTELS ARE VERY POPULAR
ON GERMAN SPEAKING MARKETS

REQUIREMENTS: - 3 YEARS EXPERIENCE IN SIMILAR
POSITION

- GRADUATE OF A RECOGNIZED
HOTELSCHOOL

- FLUENT IN GERMAN, ENGLISH,
FRENCH AND IF POSSIBLE [TALIAN

— OVERSEAS EXPERIENCE AN ADVAN-

TAGE

- POSSIBILITY FOR HUSBAND/WIFE
TEAM

- STARTING MIDDLE OF SEPTEMBER 93

PLEASE SEND C. V. + PHOTO BY EXPRESS MAIL TO:
HENRY WIDLER
PROPRIETOR
BLUE LAGOON HOTEL
315 MOO 2, CHAWENG BEACH
KOH SAMUI 84320, THAILAND
FAX 66 77 422401, OR 66 77 422 388

INTERVIEWS ON 31. 08. 93 AT SWISSOTEL ZURICH

Chawgng -
BEACHGOMEBEK:

KOH SAMUT-THAILAND

5761179124
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HOTELH’{AFAEL

Hohe Magstiibe verlangen hohe Anspriiche!
Die RAFAEL-Gruppe ist mit einem aufergewohnlichen
Hotel der Luxusklasse auch in Miinchen vertreten.
Gastfreundschaft ist unsere Kunst - Qualitit unsere Ver-
pflichtung. Unter dieser Primisse suchen wir fiir das
HOTEL RAFAEL folgende Mitarbeiter

COMMIS DE CUISINE
CHEF DE PARTIE
FRUHSTUCKSKOCH/KOCHIN
Gerne erwarten wir Ihre aussagefihige Bewerbung. Fiir
Vorabinformationen stehen wir Ihnen gerne unter der

Rufnummer 089/2 90 98-874 zur Verfiigung.

Grand Hotel Rafael GmbH
Neuturmstrafle 1 - 80331 Miinchen

"
THE

/ QAFAEL )
Rourt
HOTELIERS /

Gesucht Stelle als

Praktikantin fiir
Réception

CH, 18 Jahre, weiblich, HDS-
Schule, Cambridge Diplom,

1 Jahr Institut La Neuveville.

Ihr Anruf freut mich:
Telefon 071 44 64 04

57746/367753

Neue Herausforderun
Hotelfachfrau, deutsch, 27 Jahre, Abitur, kfm. Grund-
kenntnisse, gute EDV-Kenntnisse, Englisch und Franzd-
sisch in Wort und Schrift, z.2t. als Reservierungsleiterin
tdtig, méchte die gehobene Schweizer Hotellerie ken-
nenlernen und sucht fir die Wintersaison entsprechende
Stelle am Empfang. Angebois unter Chiffre 57651, hotel
+ touristik revue, 3001 Bern.

576511367648

suchtill

Sous-chef/Kiichenchef
und Serviertochter,
deutsch

Er: 24 Jahre, ehrgeizig, flexibel,
engagiert. Erfahrungen in allen
Sparten, Topgastronomie, Hotel-
kiche, Partyservice, A-la-carte.
Bisherige Aufenthalte: D, BL, CH, LI.

Sie: 20 Jahre, nettes, freundliches
Auftreten. Kirzere Erfahrung im
Servicebereich, in ungekiindigter
Stellung, evtl. Saisonwechsel.

Suchen neue Herausforderung und
Erfahrung, ab Anfang Dezember,
im In- und Ausland.

Nette Angebote erbeten unter
Chiffre 57636, hotel + touristik
revue, 3001 Bern.

Seridser junger Mann (CH, 24) aus der
D.-Schweiz, mit abgeschlossener hand-
werklicher Berufslehre, sucht

Stelle im Gastgewerbe
vorzugsweise in Hotelbetrieb, in der W.-
Schweiz. Habe sehr gute Englisch-
kenntnisse (1'/2 Jahre Amerika-Aufent-
halt) und ich bin offen, etwas Neues zu
Ie':nen. im besonderen die franz. Spra-
che.
Ich freue mich auf Ihren Anruf.
Telefon 042 315361.

P 57709/44300

Die Ubernahme von Verantwortung, die Mitarbeiter-
flihrung, die Kontrolle des Angebotes auf Qualitdt und
Saison sowie eine gepflegte Gastebetreuung sind fiir
mich eine Selbstverstandlichkeit. Als Geschéftsfiihrerin
mit mehrjahriger Praxis suche ich ab 1. Januar 1994 oder
nach Ubereinkunft einen neuen Witkungskreis als

Geschaftsfiihrerin
in Gastronomiebetrieb

oder eine Tétigkeit in &hnlichem Bereich.

Gerne erwarte ich Ihre Offerte unter Chiffre Nr. 57649,
hotel + touristik revue, 3001 Bern.
57649/367656

Wer gibt erfolgorientitem  21-j.
Koch die Chance, den Beruf als
BETRIEBSASSISTENT zu erlernen
und mit Freude auszufiihren?

Gelernter Koch, Erfahrung in Klein-
und Grossbetrieben, Fahigkeits-
ausweis A. Verfligbar ab 1. Oktober
1993 im Raum Zirich.

Ich freue mich auf interessante
Offerten unter Chiffre 57650 an
hotel + touristik revue, 3001 Bern.

57650/367664

Suche nach Vereinbarung neue
Herausforderung als

Schweizer, mit Sprachen D/I/F, mit
langjahriger Erfahrung als Night
Auditor sucht

Arbeit evtl. auch als Kellner
(ohne Erfahrung)

Rolando Fuchs, 6672 Gordevio

A57628/42790

v || Direktor/Pachter
(grd Betrieb
i G Ich biete
Engagierter Kiichenchef (33 J.), .
mit Erfahrungen in der gehobenen - 30 Jahre jung

Gastronomie, sucht neues
Betatigungsfeld als

Kiichenchef

um lhre anspruchsvollen Géste zu
verwohnen.

Beste Referenzen sind vorhanden.

Uber Ihr Angebot freut sich:
J. Wigelein, Falkenplatz C,
3253 Schnottwil,

Telefon 032 81 54 85.

67745/367761

- loyal, dynamisch
- fachlich gut ausgebildet
- Betriebsflihrungserfahrung.

Offerten erbeten an Chiffre 57701,
hotel + touristik revue, 3001 Bern.
57701/306045

Kaufm. Ausbildung, Fremdsprachen-
kenntnisse in E/F/I, Initiative, Flexibi-
litdt und viel Durchsetzungsvermo-
gen...

... besitze ich bereits. Da ich mich wei-
terbilden méchte (Schweizerin, 28
Jahre) und ich mich fur die berufsbe-
gleitende Hohere Fachschule fur Touris-
mus (HFT) an der HWV in Luzern inter-
essiere, suche ich per sofort oder nach
Vereinbarung eine neue und vielseitige
Herausforderung als

kaufm. Angestellte (so oderso%)

in einem touristischen Betrieb in der Re-
gion LU/ZG/AG. (Habe V2 Jahr Erfahrung
als Hotel-Réceptionistin).

Ich freue mich auf lhren Anruf.

Gaby Stutz
Telefon P: 057 462675
Telefon G: 057 46 1261

Wer sucht der findet!

Erfahrene, verantwortungsbe-

wusste und aufgestelite

Gouvernante/

Hauswirtschaftsleiterin

(w., 28 J., CH

sucht im Oberwallis (Brig/Umge-

bung) eine neue Stelle in Gast-

gewerbe/Heim.

Eintritt: nach Vereinbarung.

Ich freue mich auf Ihre Offerte un-

ter folgender Chiffre-Nr.: 57729,

hotel + touristik revue, 3001 Bern.
57729/266515

57687/352381

Dipl. Hotelier-Restaurateur
VDH

(37/CH) mit langjahriger Erfahrung
in der Hotellerie und Verwaltung,
sucht per Anfang 1994 eine neue
Herausforderung als Direktor oder
interessante Tatigkeit in der
Verwaltung. Offerten sind erbeten
an Chiffre 57750 der hotel +
touristik revue, 3001 Bern.

5§7750/367834

I—

Erfahrenes Schweizer Ehepaar
sucht

neue Herausforderung
als Geschaftsfiihrer ab November
1993.

Bevorzugte Gegenden Inner-
schweiz, Luzern oder Blindner-
land, auch Skigebiet. Wir freuen
uns auf lhre Kontaktaufnahme
unter Chiffre 57601, hotel + touri-
stik revue, 3001 Bern.

57601/367494

Pianist
mit u. ohne Elektronik, je nach Bedarf;
guter Gesang, sehr variabel, fur Piano-
Bar, Dancing usw., vielseitig vom Oldie,
Evergreen bis mod. Hit; frei fir Winter
1993/94 o. n. Vereinbarung, evtl. auch
nur fiirs Wochenende. Anfr.: CH-8238
Biisingen/a. Hrh. b. Schaffhausen,
Tel. 0049/7734-7338, Fax 7335 L

7599/345458

Junges Ostreicherpaar sucht
Stelle im englischen
Sprachraum ab Mitte Oktober
fur ihn als

(13jahrige Berufserfahrung)

fur Sie als
SERVICEANGESTELLTE
(4jahrige Berufserfahrung).
Weitere Auskiinfte erteilt gerne:
Restaurant UHU, CH-8784 Braun-
wald, Tel. 058/841 736.

P 57604/44300

Deutsch-/englischsprachige  Chi-
nesin (mit abgeschl. kaufm. Ausbil-
dung) sucht

Einstiegs-Ausbildung

in seridser Schweizer Gastronomie
(Hotel/Gastgewerbe).

Gerne wiirde ich alle Sparten der
Gastronomie praktisch erlernen.
Ausgeschlossen sind Nachtclub
oder #hnl. Tatigkeiten. Chinesische
Kocherfahrung wird bei Bedarf ge-
boten.

Kontakt an: Miss Lucia |. Huang
5th Fl., No. 1 Alley 22 Lane 316,
Chih Hsin Road

Taipei, 11272 Taiwan/R.0.C.

Fax 008886-2-8584178.

Ich beantworte jede seriose Zu-
schrift und bedanke mich fir Ihre
Muhe.

57563/367400
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Gastfreundschaft ist unbezahlbar.

[J Darum leiste ich mir dieses wichtige Buch und bestelle _ Ex. a SFr. 136.-
[J Halt, vorher méchte ich den Prospekt sehen.

Name: Vorname:

Firma:

Strasse: ' PLZ/Ort:

In Couvert oder auf Postkarte einsenden an: Schweizer Hotelier-Verein, Monbijoustrasse 130, 3001 Bern




	

