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Sprung ins Jahr 2000

Montreux setzt auf Kongresstourismus

Seit 1955 setzt Montreux auf den
Kongresstourismus. Jetzt soll mit
einem neuen Kongress- und Kultur-
zentrum der Sprung ins niichste
Jahrtausend geschafft werden. Ende
1992 soll das neuerbaute Zentrum
die ersten Giiste empfangen. Im be-
reits fertiggestellten Rohbau — nur
die Inneneinrichtungen fehlen noch
- lud die Stadt zu einem Internatio-
nalen Televisionssymposium ein.

Seit 1955 bemiiht sich Montreux, den
Kongresstourismus anzukurbeln. Zu
diesem Zweck wurde 1973 das Kon-
gress- und Ausstellungszentrum gebaut.
Es befindet sich direkt am Seeufer und
wurde 1981 vergrossert, so dass es 2000
Personen aufnehmen konnte. Ein inter-
nationales Programm von Veranstal-
tungen zieht sich iiber das ganze Jahr hin
(Goldene Rose, Jazz-Festival, Musik-
festwochen usw.).

Eine neue Ara

Montreux will sich aber fiir die Zu-
kunft riisten; das jetzige Angebot reicht
nicht mehr. Mit dem Bau eines neuen
Begegnungszentrums plant die Stadt bis
weit ins nichste Jahrhundert, um noch
akzentuierter zum Treffpunkt fiir Tou-
rismus, Wirtschaft, Technik, Kultur und
Kunst (sowie Sport) zu werden. Das ge-
waltige Bauvorhaben «katapultierey
Montreux bis ins zweite Jahrtausend.
Schon in 16 Monaten (also 1992) werden
die ersten Giste im neuerbauten Kon-

Aufgeatmet - 3

Frankreich ist der Schweiz in Sachen
Hotelreservationssysteme einige
Schritte voraus. Eine Ubersicht.

Bio vom Bauern 9
Biologisch gezogenes Gemiise ist
dem konventionell produzierten
deutlich iiberlegen.

Luft hilt Einzug 12

Ein Berner Ingenieurunternehmen
bietet ein natiirliches Beliiftungssy-
stem fiir Restaurant und Kiiche — die
Quell-Liiftung.

Mallorca-Marketmg 1

Die Balearen wollen neue Kunden-
segmente erreichen — ein Marketing-
plan wird vorgestellt.

Alter Glanz 5

Die Schonheit schimmert in Danzig
durch abbrockelnden Verputz. — Un-
ser Zyklus Osteuropa.

Neu in Portugal 8

Mit dem Crowne Plaza Lissabon
setzt Holiday Inn neue Massstibe.

gress- und Kulturzentrum empfangen
werden kénnen. An Réiumen und Be-
gegnungsmoglichkeiten diirfte es nicht
fehlen: der Konzertsaal bietet Platz fiir
2000 Personen; fiir Vorfithrungen von
Film und Video steht eine Grosslein-
wand bereit; fiir Ausstellungen und
Messen wird eine Fliche von 20 000 m?
angeboten; Biiros in allen wiinschbaren
Grossen und mit verschiedenen Ein-
richtungen dienen als Infrastruktur fiir
Veranstalter und Aussteller; mehr als 20
Sile mit Platzen bis zu 2500 Personen
sind mit modernsten technischen In-
stallationen ausgestattet.

Die perfekte Planung des neuen Zen-
trums hat nichts ausgelassen: Ultramo-
derne Fernmeldeeinrichtungen, fixe und
bewegliche Ton-Kontrollstellen in allen
Silen, audiovisuelle Gerite, Kommuni-
kationssysteme und Anlagen fiir Simul-
taniibersetzungen bieten «supertechno-
logisch-internationalen Standard».

Eroffnung Ende 1992

Obschon die offizielle Eréffnung des
neuen Zentrums erst 1992 stattfindet
(der Rohbau steht bereits, es miissen nur
noch die Inneneinrichtungen fertigge-
stellt werden), wurde die Presse von der
Stadt und den ausfiihrenden Architek-
ten zu einem Imemauonalen Televi-
sionssymposium e Dreihun-
dert weltbekannte Firmen zeigten hier —
und zwar ohne bemerkenswerte Pannen
— ihre technischen Neuheiten. Man
konnte nur staunen: Eine solche Fiille
und Perfektion der Kommunikations-
technik ist einmalig. T

13

Le 29e congrés de I’Association in-
ternationale de I'hotellerie (AIH) a
Stockholm: un congrés vert pour
sensibiliser les hoteliers aux données
nouvelles de I'environnement et de
I’écologie.

Président trouvé 13

Les problémes de succession a 1'Of-
fice du tourisme de Villars ont trouvé
une solution partielle.

15

Projets en Suisse

Le groupe Holiday Inn a des projets
d’expansion en Europe et notam-
nrent en Suisse. Notre correspondant
a rencontré son PDG Bryan D.
Langton, de passage dans les Alpes
vaudoises.

Hateliers en vert

Imposantes Kongresszentrum

Mit iber 60 Hotels und 4000 Betten sind die Logiermdglichkeiten in Montreux breit gefiachert. Durch
den Bau des nelien Kongresszentrums Montreux, dessen Baukosten rund 50 Millionen Franken betra-
gen werden, wird dieses Angebot gewichtig erweitert. Lesen Sie dazu nebenstehenden Artikel.

Bild Tieche

Die Euregio Bodensee ist vital

Touristisches Miteinander im Bodenseeraum

Alles spricht heute iiber Europa, von Zusam-
menarbeit iiber die Grenzen hinweg. Im Eu-
ropa der Zukunft werden iiberstaatliche Re-
gionen an Wichtigkeit zunehmen. Einen Be-
weis hierfiir, dass sich auch touristische Eu-

URS MANZ

Mit dem grenziiberschreitenden Wan-
derangebot «Kul-Touren» der Regionen
rund um den Bodensee wurden gleich
zwei Fliegen auf einen Schlag erwischt.
Einerseits wird damit einem im Touris-

‘'mus immer mehr zu beachtenden Be-

diirfnis nach Kultur entsprochen, ande-
rerseits wird hier nicht nur iiber Zusam-
menarbeit iiber die Grenzen gesprochen,
sondern auch danach gehandelt.

Auf schweizerischer Seite ist die In-
iliative hierzu vom agilen Verkehrsbiiro

nahe an den Bodensee und der Weg

roregionen bilden und funktionieren konnen,
erbringt der Bodenseeraum. Hier ist das Zu-
sammenwirken der touristischen Anbieter
iiber den See hinweg sehr eng. Daraus resul-
tieren wiederholt erfolgreiche Projekte.

«Kultur zu Fussy fithrt von Urnisch Bodenseeﬁi_rTagun en
nach Rheineck durch den Kanton Ap- g
penzell AR. Die Idee war nun aber, be- | Einen konkreten Beitrag fiir dicanf;
reits bestehende: inander zu ver- Euregio B Jeisthd

binden. Mit dem Prospekt, der neben
den beteiligten touristischen Organi-
sationen auch von «Appenzeller Kisey
gesponsert worden ist, wird auch be-
zweckt, die Giste auf die jeweilige Part-
nerregion aufmerksam zu machen. Da-
mit sei ein weiterer Markstein in der
hervorragenden Zusammenarbeit zwi-
schen dem Appenzellerland und der

VU DUR QU
Mariage a trois 10

Plus turbulent et compliqué que pré-
vu: le mariage A trois entre le groupe
japonais de grands magasins Saison,
la compagnie aérienne SAS et la vé-
nérable chaine hoteliére américaine
Inter-Continental.

Suisses en Amérique 11

Parmi les voyages lointains, ’Amé-
rique du Nord demeure la destina-
tion préférée des Suisses: la diversité
de ses paysages représente son pre-
mier atout de séduction.

&

DIWISA

llerland Andreas
AlIensbach vom Verkehrsbiiro Appen-
zellerland zu «Kul-Touren»: «Zusam-
men mit Uwe Kraus vom Landratsamt
Sigmaringen, mit Winfried Dummel von
Konstanz und mit Winnie Nesensohn
von der Insel Mainau entwickelte ich die
Idee, den kulturhistorischen Wanderweg
durch das Appenzellerland mit der
schwibischen Hohenzollernstrasse zu
verbinden.» -

Rereitc R, hend hind,
ver

Beide Wege hatten eigentlich schon
bestanden: Die Hohenzollernstrasse
entlang zum Teil barocker Architektur,
fithrt von der Schwibischen Alb bis

IMPORTER DIWISA CH-6130 WILLISAU TEL. 045811815 FAX 045 813905

hen Bodenseeregion gesetzt, stellt
Allensbach stolz fest.

Im Prospekt sind auch die von den
Verbindungsrouten zwischen den beiden
eigentlichen Kulturwanderrouten
durchquerten Gebiete, nimlich Schaff-
hausen, Thurgau und St. Gallen auf
schweizerischer Seite und dem deut-
schen Bodenseeufer, niher beschrieben.
Damit soll der Wanderer auch auf diese
Regionen gluschtig gemacht werden.

Weiterfithrende Informationen iiber
dieses internationale Wander- und Kul-
turangebot kann auf schweizerischer
Seite vom Verkehrsbiiro Appenzellerland,
Postfach 16, 9063 Stein AR Tel. 071/
59 11 59, eingeholt werden. o

die bedeutendsten Tagungsorte am
Bodensee: Gemeinsam wollen sie
das Kongressgeschift in der Region
ankurbeln. Sie haben sich zur. Inter-

s landschaft Bo-
densee (Intabo) zusammengeschlos-
sen. Ziel dieses Werbeverbundes ist
es, die Bodenseeregionen als inter-
nationale Tagungslandschaft zu pro-
filieren, das Tagungsgeschift weiter
zu professionalisieren und den Ser-
vice fiir Tagungs- und Kongressver-
anstalter zu verbessern.

Gleichzeitig versteht sich die Inta-
bo als Organisation der Euregio Bo-
densee und wird mit anderen Insti-

und Zi hlitssen

1en Rod

der inter
zusammenarbeiten. Fir ihre Aktivi-
titen hat die Werbegemeinschaft in
Konstanz ein Biiro fiir Presse und
Information eingerichtet.

Bodensee, ¢/o Frank Sxegfned Verlag,
Zum Klausenhorn 5, D-7750 Kon-
stanz 18; Tel. 075/33 69 12. UM
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Erlauterungen zur Ergebnisrechnung

Schweizer Gastgewerbe: Neuer Einheitskostenrahmen (Teil 4)

In den Ausgaben 27, 28 und 29 der
hotel + touristik revue wurde be-
schrieben, warum und wie der neue
Einheits} ahmen tand,
kam und wie sich die Gliederung der
Bilanz und der Erfolgsrechnung neu
darstellt. In diesem Kapitel geht es
um die Ergebnisrechnung. Zur Erin-
nerung: Der SHV bietet ab August
1991 entsprechende Tageskurse und
ein Beratungspaket an.

Von der Systematik her ist die neue Er-
folgsrechnung so gegliedert, dass, wie
dies auch beim alten Kontenrahmen der
Fall war, ohne grosseren Aufwand eine
Ergebnisrechnung aufgestellt werden
kann, Die alte Ergebnisrechnung wies ja
bekanntlich das Betriebsergebnis I, das
Betriebsergebnis 11, das Ergebnis III
und das Nettoergebnis aus. In der neuen
Ergebnisrechnung werden wesentlich
mehr Ergebnisse nachgewiesen, und als
einzige feste Grosse aus der alten Syste-
matik wurde das Betriebsergebnis I hin-
iibergenommen.

Und so sieht nun das neue Abrech-
nungsschema aus:

Betriebsertrag
(Waren- plus Dienstleistungser-
trag)

—  Direkter Betriebsaufwand
(Waren- plus Dienstleistungsauf-
wand)

Bruttoerfolg 1

— Per

Bruttoerfolg II
Ubriger Betriebsaufwand

|

Betriebsergebnis 1
—  Aufwand Unternehmensleitung

Betriebsergebnis 11

Unterhalt + Ersatz Betriebsanla-
gen

Gross Operating Profit (GOP)

Liegenschaftsabgaben
... Ergebnis aus Mieten/Leasing

W

+ Ergebnis aus Personalbeherber-
gung

= Ergebnis vor Zinsen und Abschrei-
bungen
Ergebnis aus Zinsen

I+

Betriebscashflow
Abschreibungen und Riickstellun-
gen

Betriebsgewinn/ Verlust

Ergebnis aus Zusatz- und Neben-
betriebsrechnungen

Ergebnis aus Ausserordentlichem

I+ 1

I+

Unternehmensgewinn/ Verlust

Bei niherer Betrachtung der vorliegen-
den Abrechnungssystematik kann fest-
gestellt werden, dass bereits unmittelbar
vor dem Bruttoerfolg I sowohl die Wa-
renergebnisse nach Sparten als auch die
Ergebnisse der Dienstleistungsbereiche
gerechnet werden konnen. Dies ge-
schieht auf der einen Seite durch die Ge-
geniiberstellung der Sparten Warener-
trage und der Sparten Warenaufwinde
und auf der andern Seite durch die Ge-
geniiberstell der Dienstlei

trage und der direkten Aufwande fiir dle
Dienstleistungen. Das Total dieser Er-
gebnisse ist dann gleichbedeutend wie
das erste Ergebnis des Gliederungssche-
mas — namlich der Bruttoerfolg I.
Klarer Massstab

In Anbetracht der zunehmenden Be-
deutung des Personalaufwands diirfte
kiinftig dem Aussagewert des Bruttoer-
folges II eine wichtige Bedeutung zu-
kommen. Mit Sicherheit handelt es sich
hier um ein Ergebnis, das vom angestell-
ten Betriebsleiter (Direktor, Gerant,
Geschiftsfithrer) direkt beeinflusst
wird. Man koénnte den Bruttoerfolg II
sozusagen als Massstab der unterneh-
merischen Fihigkeiten des angestellten
Betriebsleiters bezeichnen.

Insofern kann diese Kennziffer als
Ausdruck der Wirtschaftlichkeit und der
Produktivitit des Unternehmens be-
trachtet werden.

Mit einer Einschriankung hat das Be-
triebsergebnis I denselben Aussagewert
wie in der alten Abrechnungssystematik.
Die Einschrankung bezieht sich auf die
Tatsache, dass neu der Aufwand fiir Pa-
tent und Abgaben im iibrigen Betriebs-
aufwand beeinhaltet ist.

Eine ganz andere Aussage als bis an-
hin macht das neue Betriebsergebnis II,
indem hier nicht mehr der Unterhalt der
Anlagen, sondern der Aufwand fiir die
Unternehmensleitung  beriicksichtigt
wird. Das nichste Ergebnis, der Gross
Operating Profit (GOP), kommt dann
aber dem alten BE II schon wieder etwas
niher. Dieser GOP und auch die weite-
ren Ergebnisse sind eine Anleihe aus der
Betriebsabrechnung nach Uniform Sy-
stem of Account (USA). Dieses Be-
triebsabrechnungssystem soll in der
nichsten Ausgabe der hotel + touristik
revue niher betrachtet werden.

Neue Gliederung

Dem Kenner des alten Gliederungs-
schemas fillt auf, dass mit dem Sam-
melsurium «Generalaufwand» aufge-
rdumt wurde und dass das Nebebenbe-
triebliche und das Ausserordentliche
ganz an den Schluss gestellt wurden. Die
Aufwandpositionen des alten «Gene-
ralaufwandes» finden sich neu nun
sinnvoll in den ihnen tatsichlich zuste-
henden Komengruppen emgegheden

Ab d darf fa wer-
den, dass das neue Ghederungsschema
kiinftig mehr aussagekriftige Kennzah-
len beinhaltet und die Moglichkeit bie-
tet, eine weitergehende Betriebsabrech-
nung einzurichten.

Pro memoria: Die auf der Basis des-

neuen Kontenrahmens aufgebaute
Fibu-Software wird durch die Firma
Petzold Computer System (Davos) ver-
trieben. Ferner kdnnen das iiberarbeite-
te Lehrbuch «Doppelte Buchhaltung fiir
das Schweizer Gastgewerbe» und der
neue Kontenrahmen beim Material-
dienst des SHV ‘bezogen werden.

Manfred Ruch, Vizedirektor SHV

‘Vorbeugen ist besser als heilen

Elektronischer Zahlungsverkehr im Vormarsch

Der Konsument soll frei wiihlen
konnen, mit welcher Plastikkarte er
in welchem Geschiift einkauft. Dem-
gegeniiber wollen die Geschiifte in
Handel und Gewerbe frei entschei-
den, mit welchen Kartenherausge-
bern sie im elektronischen Zah-
lungsverkehr am  Verkaufspunkt
(Eftpos) zusammenarbeiten.

Diese Forderung wird durch den zu-
standigen Verband elektronischer Zah-
lungsverkehr (VEZ) vertreten. Der VEZ
hat im Kampf um eine gerechte Lasten-
verteilung bei der Einfithrung von Eft-
pos bereits mehrere bedeutende Erfolge
errungen:

@ Eine Einfithrungsentschadigung von
je 500 Franken pro Eftpos-Gerit von
Banken und PTT.

@ Die Normierung und Festschreibung
der technischen Standards fiir Chip- und
Magnetstreifenkarten zum Schutz der
Investitionen von Handel und Gewerbe.
® Ein Homologationsverfahren fiir
Eftpos-Gerite.

® Eine Normschnittstelle zwischen
Eftpos-Gerit und Registrierkasse.

® Eine Kommunikationskostenrege-
lung, wonach die Kartenherausgeber
PTT und Telekurs AG siamtliche varia-

| HOTELLERIE |
Hotelklassifikation 1993

Die Kommission Hotelklassifikation
und Hotelfiihrer (KHH) hat die Fri-
sten fir die Hotelklassifikation,
Ausgabe Schweizer Hotelfithrer
1993, festgesetzt: Bis zum 31. De-
zember 1991 .
— werden Antriige fiir die Anderung
der bisherigen Einstufung angenom-
men,
— werden neue Mitglieder SHV fiir
die Klassifikation 1993 beriicksich-
tigt,
—gmiissen Neu- und Umbauten ab-
geschlossen sein, so dass der ganze
Betrieb besucht und alle Normen
kontrolliert werden konnen.
Weitere Auskiinfte erhalten Sie
beim Hauptsitz Schweizer Hotelier-
Verein, Abteilung Klassifikation und
Hotelfiihrer.

blen Kc ikationskosten iiberneh-

h Der Geritelieferant soll

men.

Da zurzeit grosse Unsicherheit iiber
die zu wihlenden Eftpos-Systeme be-
steht, und um das Erreichte nicht durch
technische Einschrinkungen ungeeig-
neter Geriite wieder zu gefihrden, gibt
der VEZ die Empfehlung ab, aus-
schliesslich offene Eftpos-Gerite zu
kaufen, die in der Lage sind, alle in der
Schweiz verbreiteten Karten (Debit-
und Kreditkarten) und Technologien
(Chip- und Magnetstreifenkarten) zu
verarbeiten.

Insbesondere rit der VEZ bei Kauf-
abschliissen zu folgender Vorsichts-

Termine August 1991: 12.: Sitzung Fi-
nanzdelegation, Bern. 23.: Sitzung
Verbandsleitung, Bern. 27.: Sitzung
Geschiftspriifungskommission, Ho-
tela, Montreux.

Weitere Termine 1991: 3. Septem-
ber: Versand Voranzeige Prasidenten-
versammlung. 7. September: Europa-
tag CH 91, Sils Maria. 9. September:
Sitzung Verbandsleitung, Lenzerheide.
18. September: Sitzung Finanzdelega-
tion, Bern. 8. Oktober: letzter Temun
fiir Antriige Prisid ver

_.____AGENDA

eine schriftliche Zusicherung abgeben,
welche Zahlkarten zu welchem Termin
und zu welchem Preis auf seinem Gerit
funktionieren. Weiter ist darauf zu ach-
ten, dass das Eftpos-Gerit iiber die
Normschnittstelle zu den Kassensyste-
men verfiigt und die VEZ-Schnittstel-
lenempfehlung erfiillt.

Der Verband hat eine ausfithrliche
Liste erstellt, die iiber die Leistungsfa-
higkeit der erhiltlichen Eftpos-Gerite
Auskunft gibt. Diese Liste kann iiber
den VEZ, Telefon (01) 382 11 80, bezo-
gen werden. pd

Weiterbildung SHYV: 23. bis 25. Juli:
Erfolg durch Personlichkeitsentwick-
lung, Balsthal. 6. und 7. August: Rhe-
torik — sich richtig ausdriicken, Muri.
9. August: Fithrung des Telefonge-
spraches — gisteorientiert und ver-
kaufsbewusst, Ziirich. 27. bis 29. Au-
gust: Mehr Sicherheit bei MA-Ent-
scheiden, Egerkingen. 4. und 5. Sep-
tember: Erfolgreicher Vekauf im Ser-
vice, Zirich. 9. bis 1l. September:
Marketing-Grundwissen Biel. 10. und

S ber: Vom Reden zum Tun -

11. Oktober: Sitzung Finanzdelega-
tion, Bern. 21. Oktober: Sitzung erwei-
terte Verbandsleitung. 21. Oktober:
Sitzung Stiftungsrat Tschumifonds. 22.
Oktober: Versand Traktandenliste und
Beschlussunterlagen Prisidentenver-
sammlung. 5. November: Geschifts-
leitender Ausschuss Hohere Gastro-
nomie-Fachschule SHV, Thun. 13.
November: Sitzung Finanzdelegation,
Bern. 14. November: Sitzung Ver-
bandsleitung, Lausanne. 19. Novem-
ber: Letzter Termin Abéinderungs- und
Gegenvorschlige Priisidentenver-
sammlung. 21. November: Versand
Abiinderungs- und Gegenvorschlige
Prisidentenversammlung. 21. bis 27.
November: Igeho, Basel. 28. Novem-
ber: Stiftungsrat Hohere Gastrono-
mie-Fachschule SHV, Thun. 2. De-
zember: Sitzung Verbandsleitung. 3.
Dezember: Prisidentenversammlung,
Ziirich.

Termine 1992: 25 und 26. Mai: De-

legiertenver

Okologm im Betriebsalltag, Gersau. 2.
Oktober: Unbekannte Fische, Bad
Ragaz. 3. Oktober: Biindner Speziali-
taten, Bad Ragaz. 29. und 30. Oktober
Arb hnik und Zeitma

Ziirich. 30. und 31. Oktober: Werbung
in der Hotellerie, Bern. 4. und 5. No-
vember: Wiedereinstieg ins Hotelfach,
St. Gallen. 5. bis 7. November: Mehr
Sicherheit bei MA-Entscheiden, Bals-
thal. 12. und 13. November: Erfolgs-
workshop fiir Frauen im Hotelfach,
Ziirich. 19. und 20. November: Erfolg-
reicher Verkauf an der Réception,
Zurzach. 26. und 28. November: Er-
folg durch Personlichkeitsentwick-
lung, Egerkingen. 27. und 28. Novem-
ber und 18. Dezember: Mitarbeiter
fithren — Mitarbeiter motivieren, Muri.
4. und 5. Dezember: Rhetorik — sich
richtig ausdriicken, Muri. 11. bis 13,
Dezember: Verbesserung der Liquidi-
tat und der Ertragskraft, Langenthal.

shy

Nouveaux h(‘)teliers

Cérémonie de promotions a 'EHL

En route pour lavie pratique.

Samedi matin, 13 juillet, s’est dérou-
1ée a ’Ecole hoteliére de Lausanne la
196e remise des diplomes. 600 per-
sonnes étaient présentes pour assis-

Photo EHL

blémes de I'hdtellerie suisse et le plan de
développement de I'Ecole pour les an-
nées 4 venir afin d’y faire face. Ils ont
également annoncé la mise 4 jour du ré-

il interne de I'Ecole dés le semes-

ter & cette céré qui ré
se les années d’études théonques et

tre prochain qui prévoit entre autres la
liberté académique pour les classes ter-

pratiques de 134 étudi qui leur

donneront la possibilité d’exercer
leur passionnante profession dans les
quatre coins du monde.

Au cours de cette cérémonie, des prix
ont été attribués aux meilleurs étudiants
de chaque cours. Jean-Louis Aeschli-
mann, directeur, et Christian Seiler, pré-
sident du Conseil de fondation de I'Eco-
le, ont pris la parole pour féliciter la mo-
tivation de cette nouvelle génération
d’étudiants et ont mis en avant les pro-

les et pré-terminales.

Durant les intermédes musicaux, Eric
Weber et Ivan Dietschi ont fait profiter
I’assemblée de leurs talents de musiciens
et de compositeurs. La trés bonne am-
biance qui régnait lors de cette remise
des diplomes s’acheva par un cocktail
d’adieu servi sur la terrasse de la Véran-
da, nouveau restaurant de I’Ecole. Bon-
ne chance et tous nos veeux de réussite &

tous ces futurs hateliers!

p

Falsch verstandene
Solidaritit

Die Krankenkasse Hotela informiert

Wegen der miissig gestiegenen
Krankenkassenbeitriige, des immer
hirteren Ringens um Subventionen
(Krankenkassen—lmtlanve) und der

in die Verneh hickten
Revision des Krankenversiche-
rungsgesetzes (Kommission

Schoch) riickt die Krankenkasse des
Schweizer Hotelier-Vereins unver-
sehens in dem Mittelpunkt des In-
teresses.

Die als soziale Institution des SHV im
jahre 1952 gegriindete Berufskranken-
kasse mauserte sich mit den Jahren zum
bedeutendsten Krankenversicherer in
der Hotelbranche (zirka 40 000 Versi-
cherte). Diese Entwicklung verdankt sie
zweifellos ihrer konsequent durchge-
fithrten Politik, ein Minimum an admi-
nistrativem Aufwand fiir den Hotelier
mit einem Maximum an Leistungen fiir
die versicherten Arbeitnehmer zu ver-
binden. Dazu gehoren insbesondere der
Verzicht auf eine «visite médicale d’en-
tréen sowie auf Vorbehalte und auf eine
eigentliche An- und Abmeldung der
einzelnen Versicherten. Diese Massnah-
men des gastgewerblichen Krankenver-
sicherers tragen so den bekannten Be-
sonderheiten der Hotellerie Rechnung
(das heisst iiberdurchschnittliche Fluk-
tuationsrate beim in- und auslindischen
Personal, Saisonnier und Grenzginger
usw.).

Priimie in Prozenten
des Einkommens

So gelten siamtliche Mitarbeiter eines
bei der Krankenkasse des SHV ange-
schlosstnen Betriebes ab Arbeitsantritt
automatisch als versichert. Die definiti-
ve Pramienrechnung erfolgt jedoch erst
aufgrund der AHV-Abrechnung am
Ende der Saison und zwar, unabhiingig
des Alters oder des Geschlechtes, zu
einem einheitlichen Prozentsatz des
Einkommens. Dieses System bringt eine
Reihe von Vorteilen fiir die am Vollzug
der Krankenversicherungen Beteiligten
(Arbeitgeber, Krankenversicherer, Be-
horden usw.) und insbesondere den Ver-
sicherten selber. Erstens braucht der
‘Hotelier nicht eine zusitzliche Liste sei-
ner kollektiv versicherten Angestellten
zu erstellen, so dass er direkt auf dem
AHV-Lohnblatt die Krankenkassenbei-

triage auf einfachste Art und Weise ab-
ziehen kann. Fiir den Versicherten bringt
die Primienberechnung in Prozenten
des Einkommens den Vorteil des sozia-
len Ausgleiches: Bekanntlich ist das
Lohnniveau im Betrieb je nach Funktion
und Ausbildung verschieden, so dass
sich das skizzierte Vorgehen gerade im
Hinblick auf die vielfach beschworene
Solidaritit in der Krankenversicherung
ohne weiteres begriinden lisst. Zudem
wire auch nicht einzusehen, warum ein
Angestellter mit tieferem Lohn eine
gleich hohe Krankenversicherungspri-
mie bezahlen sollte wie ein Bankdirek-
tor.

Diskussionspunkt:
Berechnung Priimie

Die Pramienberechnung in Prozenten
des Lohnes beziehungsweise des Ein-
kommens ist jedoch verschiedenen
Kreisen ein Dorn im Auge. So sieht der
Expertenentwurf der Kommission
Schoch vor, eine einheitliche Kopfpra-
mie einzufithren. Um der wirtschaftli-
chen Leistungsfihigkeit des Versicher-
ten Rechnung zu tragen, soll ein kom-
pliziertes und ungeeignetes System von
individuellen ~ Priamienverbilligungen
eingefiithrt werden. Das Resultat wire
unweigerlich eine Aufblahung des biiro-
kratischen Apparates in Sozialimtern
und Steuerbehorden, die diese indivi-
duelle Leistungsfihigkeit und den damit
verbundenen Anspruch auf Primien-
verbilligung zu priifen hitten.

Esist deshalb ein Gebot der Zeit, dass
auch in Zukunft den berechtigten Inter-
essen der Versicherer wie der Kranken-
kasse des SHV vermehrt Rechnurtg ge-
tragen wird, denn am Ende kommt dies
den Versicherten und den Hoteliers zu-
gute. Gerade am Beispiel der Berech-
nung der Krankenkassenbeitrige zu
einem einheitlichen Prozentsatz des
Einkommens zeigt sich einmal mehr,
dass dieses durch die Krankenkasse des
SHV erfolgreich angewendete System
nur dann erhalten bleiben kann, wenn
alle Beteiligten (Hotelier, versicherte
Arbeitnehmer usw.) bereit sind, dafiir
einzustehen und es zu verteidigen. Denn
sonst wire diese unkomplizierte Mog-
lichkeit, die Krankenversicherung im
Gastgewerbe anzuwenden, fiir immer
verloren. Hotela
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Lame duck

ist in den USA die Bezeichnung fiir
einen Politiker oder fiir eine Fithrungs-
kraft mit nachlassender «performance.
Der Kandidat hat, wie sein gefiederter
Namensvetter im Tierreich, grosse
Chancen — iiber kurz oder lang — in der
freien Wildbahn abgeschossen zu wer-
den. *

Vor die Gewehrliufe der starken
Konkurrenten und skrupellosen Konsu-
menten geraten auch in unserer Branche
immer mehr fluglahme Enten, die den
rettenden Aufwind nicht zu nutzen wis-
sen. Dieser Flurbereinigung ist keine
Trine nachzuweinen; sie wirkt wie das
reinigende Gewitter: nach Blitz und
Donner tritt der anzupeilende Horizont
wieder schdrfer zutage.

Nur, wer ist mutig genug, sich als
«lame ducky zu bekennen und die Kon-
sequenzen zu ziehen?

*
Im  neusten  Lagebericht  der
Schweizer Hotellerie wird z. B. die Mit-
Imdssigkeit des Ausbild: de che «Bi

lichkeit der angesprochenen Vertreter
um ihre politisch gefirbten Sitze zu-
schreiben, dass von ihnen keine klare
Bekenntnisse zu erwarten sind? Schwer
vorstellbar, dass gerade unsere Spitzen-
vertreter die Zeichen an der Zukunfts-
wand ignorieren kinnten.
*

Es ist zudem unverkennbar, dass sich
unter vielen fortschrittlich denkenden
Stand tretern ein gewi Unmut
manifestiert, und gerade sie eine Neu-
orientierung begriissen wiirden.

Dazu eine wunderliche Traumvision:
Mir traumte, ich sdsse in einer Touri-
stikloge und wiirde eine Sitzung mit er-
lauchten Hoteliers belauschen. Sie dis-
putierten, redeten und antworteten — of-

ichtlich war eine Prside
renz im Gange — recht manierlich mit-
einander. Sie waren aus allen Regionen
der Schweiz angereist, lobten gegensei-
tig die Vorziige ihrer Destinationen und
vertraten deren Interesse mit Eloquenz.
Doch da gab es eine Wortmeldung aus
den hinteren Reihen, die das gegenseiti-
ge Wohlverhalten zu stéren vermochte:
«Liebe Kolleginnen und Kollegen», hob
der mir ganz und gar unbekannte Red-
ner an und exponierte sich vor den hohen
Herren mit dem etwa folgenden Kon-
zept: Es sei wohl im Vorfeld der grossen
Verdnderungen — in und um Europa—an
der Zeit, den kleinlichen Rostigraben,
die Kantons- und Gemeindegrenzen et-
was zu vergessen und forderte die ganze
Gesellschaft zu grosser Briiderlichkeit
auf. Damit erntete der Interpellant
grosse Zustimmung, und ich vernahm
aus den unterschiedlichsten Lagern etli-

unserer’ Fiihrungskrifte bedauert. Just
in einer Zeit der unbegrenzten Moglich-
keiten mit einer noch niemals dagewe-
senen Angebotsflut: 1, 2., 3. Bildungs-
weg, unzdihlige Seminare und Kurse
stehen buchstdblich jedermann offen.
Doch der Jedermann lisst sich wenig
belehren oder will die gewonnenen Er-

Zurufe. Doch er fuhr als-
bald mit der Herausforderung fort, diese
veralteten Ziune durch andersartige
Separationen zu ersetzen. Er schlug
keck und allen Ernstens vor, es sei eine
neue Sektion zu griinden, in der sich
ausschliesslich die Vertreter der erfolg-
reichen Hotels samtlicher Sternklassen,
doch aus allen Gegenden der Schweiz,

fi und sich g iib

kenntnisse in der Praxis nicht
Im gleichen Bericht steht als zweite
Strategie: «Wir wollen eine fortschritt-
liche Mitarbeiterpolitik betreiben.» In
Wirklichkeit bestehen noch an allzu
vielen Orten Missstinde.

*

Hirtefiille ausgenommen, sind die

meisten betrieblichen Schwierigkeiten
«hausgemachty und kénnen mit Elan,
Zuversicht und Engagement iiberwun-
den werden. Nur den Riickstindigen
darf die Bereitschaft nicht fehlen, sich
neue Wege aufzeigen zu lassen und sie
dann auch zu beschreiten.
Wenn Hopfen und Malz verloren sind,
miissen diese «Lahmen» darauf gefasst
sein, dass sie links liegen bleiben; deren
Mutlosigkeit und Resignation zeugen
von Fatalismus.

Die «Forderung der Erfolgreicheny
miisste auf den Fahnen der Verbdnde,

ben stehen! Die Riicksichtnahme auf die
Schwachen mit grobfahrlissiger Selbst-
verschuldung nimmt an vielen Stellen
iibermdssig Raum ein. Ist es der Angst-

Vereinigungen und Behirden geschrie- *

den Riickstdndigen abzugrenzen ver-
mdchten. Diese Speerspitze der Hotel-
lerie — sozusagen das Fihnlein der 700
Aufrechten — werde alsbald mit fort-
schrittlichen  Sozialvertrigen, zeitge-
mdssen Betriebskonzepten und einem
wohltemperierten Marketing die inter-
nationale Konkurrenz herausfordern
und unsere schweizerische Hotellerie
wiederum zu hohem Ansehen verhelfen.
Hier wurde der arme Visiondr nieder-
geschrien und mit «Rassist», «Geit’s no»
mundtot gemacht. . . . bei diesem allge-
meinen Tumult zerriss die Traumwelt.

Der Traum war kein guter ... und
trotzdem sind ob den allgegenwdrtigen
Problemen die gesunden Betriebe nicht
zu vergessen. Sie sind Riickgrat unserer
Branche und bediirfen der Unterstiit-
zung in ihren Anliegen.

Sollte das schwdchste Glied in der
Kette als Maxime der Stirke unserer
Branche gelten, werden sich die Starken
nicht mehr verstanden fiihlen und sich
abwenden.

Dampfschiff «Bliiemlisalpy

Der schlechte Zustand der berni

kann. Schliesslich stimmte das Parla-

Staatsfinanzen hat am Donnerstag die
Debatte des Grossen Rates iiber den
Betrieb des restaurierten Salondampfers
(Blitemlisalp» iiberschattet. Dennoch
wurde ein jihrlich wiederkehrender Be-
triebsbeitrag von 300 000 Franken mit
Eﬁ zu 64 Stimmen in erster Lesung gebil-
gt. p

Damit ging der Rat unter die halbe
Million, die von der vorberatenden
Kommission vorgeschlagen worden war.
Die BLS als Betreiberin des Schiffs hatte
mehrmals deutlich gemacht, dass sie ein
Defizit aus dem Betrieb des ehrwiirdigen
Raddampfers nicht tragen kénne und
wolle.

Eine Diskussion entspann sich um
den Gesetzespassus, wonach der Kanton
ein  Defizit, das den festgelegten
Hochstbetrag iibersteigt, itbernehmen
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ment knapp zu.

Die Befiirworter des Gesetzes, das
aufgrund einer Initiative ausgearbeitet
worden ist, waren der Ansicht, der Kan-
ton konne nicht ein knappes Jahr bevor
das Schiff betriebstauglich werde die
Tiire zuschlagen. Er habe die Initianten
von der Genossenschaft Vaporama zur
Renovation mit einem Beitrag von 2,25
Millionen Franken in ihrem Handel be-
stirkt. Vaporama selbst hat bisher iiber
4 Millionen an Spendengeldern fiir die
Restaurierung des 1906 erbauten Schiffs
gesammelt. Jetzt nein zu sagen wire wi-
der Treu und Glauben, wurde gesagt.

Die Gegner, zu denen auch die Regie-
rung gehorte, waren der Meinung, alle
milssten angesichts der Finanzklemme
des Kantons Haare lasse. Der Dampf-
betrieb auf dem Thunersee sei bloss
wiinschbar, aber nicht notwendig. Die
Gesetzesinitiative wird dem Volk zu un-
terbreiten sein. sda

Zusitzlich 900
Millionen

Das Parlament hat Motionen von Na-
tionalrat Franz Steinegger und Stinde-
rat Ulrich Gadient iiberwiesen, mit de-
nen der Bundesrat beauftragt wird, ab
1992 zusitzliche Mittel fiir die Investi-
tionshilfe im Berggebiet bereitzustellen.
Nach der Botschaft des Bundesrates soll
der IHG-Fonds bis zum Jahr 2000 um
670 Millionen Franken aufgestockt
werden. Am 10. Juni folgte der Stinderat
dem Antrag seiner vorberatenden
Kommission und stimmte einer Auf-
stockung des Fonds um 900 Millionen
zu. STV

Der-Prédsenz in verschiedenen Reservationssystemen verdanken Hotels in der franzésischen Provinz
einen beachtlichenTeil ihrer Buchungen.

Bild Kiinzle

Reservation auf franzosisch

Irrwege und Losungen bei Hotelreservationssystemen in Frankreich

Innert kurzer Zeit hat sich in Frank-
reich das Hotelreservationswesen
entwickelt. Nach dem missgliickten
Start von Sesamtel haben andere

Verkaufskanile mehr Erfolg zu ver-

melden. Einerseits sind die regions-
spezifisch arbeitenden Services loi-
sirs accueil (SLA) nit Pauschalan-
geboten entstanden und anderseits
benutzen die Provinzen ihre Vertre-
tungen in Paris vermehrt als effekti-
ves Verkaufsfenster.

KATJA HASSENKAMP, PARIS

Das franzosische Tourismusministerium
hat 1990 und 1991 aus der Verbesserung
des Hotelangebots im Lande.eine Prio-
ritdt gemacht. In Fraakreich gab es im
vergangenen Jahr 20 287 Hotels mit ins-
gesamt 543 857 Zimmern. Der Anteil
der unabhingigen Hotels (12 327 Eta-
blissements mit 284 242 Zimmern) ist
mit respektive 60,6 Prozent (Hotelanz-
ahl) und 52,1 Prozent (Zimmeranzahl)
immer noch sehr hoch. Hier will man
nun ansetzen, um einerseits eine Verbes-
serung der Qualiti{ der mehrheitlich als
Familienbetriebe gefithrten Hotels zu
erzielen. Zum andern soll ihr Angebot
via freiwillige Zusimmenschliisse oder
durch Einstieg in em elektronisches Re-
servierungssystem fir den Kunden
leichter zu erreichen sein.

Hotelketten

Diese Forderung der traditionellen
Hotellerie muss vor der blitzartigen
Entwicklung der integrierten Hotelket-

ten in Frankreich gesehen werden, auf”

die Anfang 1991 rund ein Viertel der
disponiblen Hotelbetten des Landes
entfiel. Insgesamt gehorten im Januar
2865 Hotels mit 286 588 Zimmern zu in-
tegrierten Ketten und damit respektive
43,3 und 42,5 Prozent mehr als im Vor-
jahr. Damit auch die anderen Hotels
mithalten kénnen und das franzosische
Angebot seine Vielfaltigkeit bewahren
kann, fordert das Ministerium nun die
qualitative Verbesserung der unabhin-
gigen Hotels.

Gleichzeitig will man aber die tradi-
tionellen Hoteliers auch fiir eine agres-
sivere Verkaufspolitik gewinnen, denn
man zieht hierzulande allmihlich die
Lehren aus der Pleite von Sesamtel.

Sesamtel abgestiirzt

Dieses globale Hotelreservierungssy-
stem wurde 1985 in Betrieb genommen

ten oder auch nicht. Nach ersten Erfol-
gen kam Sesamtel jedoch in Schwierig-
keiten. Die Accor-Gruppe lehnte es ab,
ihre Reservierungen iiber das neue Sy-
stem abzuwickeln, und damit fiel bereits
ein entscheidender Kunde weg. Zudem
waren die grossen Hotels durch das
Preissystem benachteiligt und mussten
im Verhiltnis zu viel bezahl halb

haben und jetzt als nationaler Incoming-
operator arbeiten, also auch die Lei--
stung der Hoteliers vor Ort garantieren.

Provinz in Paris

Eine andere Reservierungsméglich-
keit ist den unabhingigen Hoteliers
durf:h die regionalen Vertretungen in

sie eine Mitgliedschaft ablehnten, zumal
sie meist bereits in anderen internatio-
nalen Systemen prisent waren. Nur die
Pullmann-Kette niitzte das System, da
der Mitgliedbeitrag billiger kam als der
Aufbau eines eigenen Reservierungssy-
stems. Mit der Ubernahme der Pull-
mann-Hotels durch die Accor-Gruppe
wird aber auch dieser einzige «grosse
Fisch» bald abspringen.

Entscheidend fiir den Misserfolg war
aber auch das wenig kommerzielle Ver-
halten der kleineren Hoteliers, die ent-
weder vor Sesamtel zuriickschreckten,
weil sie ihre Reservierungen keinem
Fremden anvertrauen wollten. Oder
wenn sie Mitglied waren, die Engage-
ments oft nicht hielten; d.h. Zimmer,
die iiber Sesamtel reserviert worden wa-
ren, einfach noch einmal vergaben.

Alternative Pauschalen

Unabhiingig von Sesamtel hatten sich
die lokalen Tourismusverantwortlichen
(Regionen und Départements) Gedan-
ken gemacht, wie die Hoteliers in der
tiefen Provinz ihre Offerten besser ab-
setzen konnten, zumal ihr spezifisches
Angebot — z.B. Anglerferien in der
Haute-Vienne — vom potentiellen Kiu-
fer nur schwer zu identifizieren war.

Ende der siebziger Jahre gingen sie
daran, sogenannte Services Loisirs Ac-
cueil (SLA) zu schaffen, die beauftragt
wurden, verkaufbare Pauschalen auszu-
arbeiten, und zwar sowohl einfache Ho-
telpauschalen als auch Aktivferien, je-
doch immer unter Beriicksichtigung der
Besonderheit der jeweiligen Départe-
ments. Ende 1990 gab es 52 solcher SLA
mit einem Umsatzvolumen von rund
200 Millionen Francs, das zu 70 Prozent
durch den Verkauf an Franzosen und
bisher nur zu 30 Prozent durch den Ver-
kauf an Auslinder erzielt werden konn-
te.

Reservationssystem fiir SLA
Um die Pauschalen besser an den
Mann bringen zu kénnen, suchte man
Anschluss an ein Reservierungssystem.
Erste Versuche liefen 1988 an, als zwolf
ausgewihlte Produkte von zwdlf ver-
hind

SLA in das Verkaufssystem

und sollte es jedem franzosischen und
ausldndischen Hotel gestatten, Mitglied
zu werden und seine Kontingente via
Esterel (franzosisches Pendant zu Travi-
swiss) abzusetzen. Dabei konnte das
Hotel einer Kette angehoren oder nicht,
es konnte bereits mit Computern arbei-

Swissline-Entscheid folgt
Wie in der hotel + touristik revue vom
11 Juli berichtet, ist der Entscheid
beziiglich S\;isshne auf die Budget-
b & Tnd :

von Wagons-Lits aufgenommen wurden.
Danach wurden rund 25 Prozent des
Angebotes iiber Reisebiiros abgesetzt,
withrend der Rest im Direktverkauf
wegging. Diese Proportion will man nun
umkehren und so hat der franzosische
Reisebiiroverband Snav beschlossen, die
SLA-Angebote allen seinen Mitgliedern
zuginglich zu machen, und so sollen ab
Januar 1992 via Esterel die gesamten
SLA-Angebote abgerufen werden kon-
nen. Damit hat der Hotelier in der Pro-
vinz plétzlich Zugang zu rund 3300
franzosisch Verkaufspunkten und

im Au-

t verschoben worden. Bei der
Triigerschaft liegen alle Unterlagen
fiir eine baldige Griindung der Firma
bereit. sr

bald, iiber Amadeus, zu den europi-
ischen Reisebiiros. Allerdings gilt es
dann auch, Disziplin zu wahren und
Kontingente zu respektieren, weshalb
die SLA ihr juristisches Statut verindert

Paris erwachsen. Was urspriinglich als
Schauf der franzosischen Provin-
zen begonnen hatte, hat sich inzwischen
zu einer effizienten wirtschaftlichen
Prisenz der Provinz in der Hauptstadt
entwickelt. Insgesamt 18 regionale Ver-
tretungen haben sich zur Association
des Maisons Régionales A Paris (Adi-
map) zusammengeschlossen. Sie vertre-
ten 41 franzosische Départements, be-
schiftigen 90 Angestellte und haben
jahrlich 600000 Kontakte. Waren die
Hiuser urspriinglich eher Informa-
tionsbiiros fiir die verschiedenen Regio-
nen, so hat sich ihre Rolle inzwischen
verindert und die grosse Mehrzahl
nimmt feste Buchungen vor. Dariiber
hinaus ist z. B. die Vertretung von Sa-
voien eingeschriebenes Reisebiiro mit
Lizenz (auch die Bretagne strebt das an)
und verkauft neben den Produkten vor
Ort auch den Transport und eventuelle
Zusatzleistungen (rent a car etc.). Das
Maison Nord-Pas-de-Calais versteht
sich gar als Plattform fiir die Wirt-
schaftstriger der Region und so rithren
nicht nur touristische Leistungstriger
dort die Werbetrommel, sondern auch
die Industriellen Nordfrankreichs ver-
suchen, sich dort durch Tagungen, Aus-
stellungen und Vortrige zu profilieren.

Natiirlich sind hauptsichlich Pariser
Kunden in den Adimap-Héiusern anzu-
treffen, aber allméhlich spricht sich auch
bei auslindischen Touristen rum, dass
hier Last-minute-Buchungen méglich
sind. Wer von Paris aus zum Trip in die
Provinz aufbricht, kann durchaus erst
theoretisch auf Reisen gehen und dabei
das lang gesuchte, abgelegene Hotel in
den Pyrenienbergen aufstobern. o

Wenn Sie mehr Giiste
aus dem In- und
Ausland gewinnen
wollen:

IVA AG fiir internationale Werbung
Miihlebachstrasse 43, 8032 Ziirich

Telefon 01/251 24 50, Telefax 01/251 27 41
Filialen in Lausanne, Chur, Lugano
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Im aufstrebenden Briissel auf dem Weg nach oben

Kurt Renold, Cadettt Hotel M6venpick, Brissel

In den Medien erscheint Briissel
dank EG und Nato hiufiger als man-
che andere Metropolen. Touristisch
besehen hinkt «Europas heimliche
Hauptstadty aber vollig zu Unrecht
hinter den anderen her. Trotzdem
stosst nun Movenpick in den Bene-
lux-Raum vor, erffnet als erstes ein
Cadettt in Briissel — eine echte Her-
ausforderung fiir dessen Direktor
Kurt Renold, war doch bisher der
Name «Maovenpick» in Belgien nur
in Zusammenhang mit . . . Glace ein
Begriff!

UELI STAUB

Die Eroffnung fin-
det im Rahmen
eines «soft ope-
ning» am 2. August
1991 statt, meister-
haft vorbereitet
durch eine in Blau
gehaltene  Kampa-
gne. Zuerst wurde
in der Stadt mit
Scholler-Moven-
pick-Glace geworben, dann mit Eis-
creme und Hotel zusammen, und jetzt
prangt nur noch Cadettt Hotel Moven-
pick auf blauem Grund. Geschickt wur-
de also das bereits bestehende Quali-
titsimage der Glace aufs neue Hotel
iibertragen. Das mit den drei «t» am
Schluss gehort ebenfalls ins Reich der
Werbung; wer nach dem Sinn fragt, hat
bereits angebissen. Schliesslich wird ja
Movenpick auch nicht mit «w» ge-
schrieben!

Schweizer Hoteliers in
der Welt

Zu den hochwertigsten «Exportgii-
terny. gehdren jene Hoteliers, die
durch Qualitéitsarbeit in aller Welt
den Ruf unseres Gastgewerbes festi-
gen und sich den mannigfaltigen
Problemen stellen. Wie sie denselben
zu Leibe riicken, was sie von der Ho-
tellerie ihres Gastlandes halten, und
“was ihnen iber die Branche in der
Schweiz zu Ohren kommt, soll diese

Serie verdeutlichén.

Mit Kurt Renold sitze ich in einem
Restaurant auf der Grand’Place, einem
der schonsten Plitze Europas; wir un-
terhalten uns iiber die Hotelsituation in
dieser so krass unterschitzten Stadt.

«In Briissel gibt es, neben Nato und
EG, viele internationale Firmen. Dies
bedeutet, dass von Mirz bis Juni und
von September bis November die Stadt
von Montag bis Freitag von Geschifts-
leuten und Politikern wimmelt», erklart
Renold. Sonst herrscht Ebbe, da ja der
Tourismus nicht mithalten kann. Fazit:
Der Touristenmarkt ist hart umkampft,
teils mit Dumpingpreisen, wovor selbst
Fiinfstern-Hotelketten nicht zuriick-
schrecken.

Dreistern-Plus-Klasse

Wo liegt denn Mdovenpicks Chance?
«Wir gehoren zur Dreistern-Plus-Klas-
se. Zwischen dem hitzigen Vierstern-
markt und den giinstigen Zwei- oder
Dreistern-Kleinhotels klafft eine grosse
Liicke, in der wir fast allein auf weiter
Flur sind'» Seine 128 Zimmer, meint
Renold, wiirden durchaus der Vier-
sternqualitit entsprechend doch sei man
40 bis 100 Franken giinstiger als ver-
gleichbare Hauser jener Kategorie.

Integriert in Uberbauung

Dann fahren wir zur Rue Paul Spaak,
wo sich, nur etwa 100 Meter von der be-
rithmten Avenue Louise entfernt und
trotzdem in ruhiger Abgeschiedenheit,
das Hotel als Teil einer grossen Uber-
bauung befindet. Die postmoderne
Backsteinfassade mit den griinen Fen-
sterrahmen ist bereits vollendet, auch
ein Musterzimmer. Es ist klimatisiert
und verfiigt, neben TV, Radio, Minibar,
Schreibtisch, Telefon sowie PC- und
Fax-Anschliissen, iiber einen fast unan-
stindig bequemen «Lazy Boy»-Fauteuil,
auf den Renold sichtbar stolz ist.

Das Cadett-Konzept

«More of what you really need» steht
auf dem Hotelprospekt; gemeint sind
Geschiftsleute. Denn getreu dem Ca-
dettt-Konzept, das dem des «Courtyard
by Mariotty nachempfunden wurde,
fehlen grosse Bankettraume und Suiten,
verzichtet man auf Pool, Ballsaal oder
zusitzliche Restaurants. Dafiir gibt es

Wer Passugger serviert, gewinnt auf einen Sti
und mit etwas Gliick einen schénen Batzen beim grossen Ge

Harrass. Wir bedanken uns herzlich bei iiber 30 000 Mitspielern. Und das sind
die Volitreffer der letzten Ziehung des Passugger Gewinnchecks vom Juni 1991:

Zwischen hitzigem Viersternmarkt und giinstigen Zwei- und Drei-
stern-Kleinhctels: Kurt Renold, Direktor des Briisseler Cadett Hotel

Movenpick.

ein Movenpick-Restaurant mit Essbar
(urspriinglich wollte man es des leicht
reduzierten Angebots wegen Movenpic-
colo nennen!), ¢cinen Fitnessraum mit
Sauna, eine Tiefgarage, zwei Konfe-
renzraume, zehn Tagungszimmer sowie
ab Oktober im Keller auch einen Ca-
veau-Weinpub. Drei Cadettt-Spezialiti-
ten: Die Winde von Renolds Biiro ne-
ben der Lobby bestehen aus Glas, in den
Zimmern sind Lavabo und Bad rium-
lich getrennt, zur Anwendung gelangen
Einheitspreise, geichgiiltig, ob sie von
einem oder zwei Hotelgisten bewohnt
werden. 53 Mitarbeiter hat Renold, der
seit September ein Preopening-Office
fithrt und sich oft genug wie ein Pionier
fithlt, unter Vertrag; in Luxor waren es
fast zehnmal mekr.

Hasler René/Rest. Rmerhof. Arbon. Natalie Meyer/Hotel Astoria. Luzern. Pierre Hartmann/
Hotel/Rest. Baren. Ostermundigen. E. Signer/Rest. Kreuz. St. Gallen. Gasthof Rossli. Unterent-
ia Ehrensberger/Rest. Galerie, Weinfelden. M. Anlener /Rest. Hiisy. Blankenburg
Werner Matti/Rest. Bellevue, Ittigen. A. Van Sprundel/Hotel Rhodannenberg, Kléntal.
André Major / Arbachstr. 22a, Baar. Gadola Immobilien. Oetwil a.S. Andy Krittli/Rest. Biren.

felden.

Bild Staub

Abends zeigt er mir, wie grossziigig
und attraktiv die von vielen Parks und
Geheimtip Briissel
Griinflachen durchsetzte Stadt ist. Auf-
fallend auch die phantastische Palette
origineller Restaurants, wie ja Briissel
unter Kennern als gastronomischer Ge-
heimtip gehandelt wird — wohl auch eine
Folge der vielen «Eurokrateny, die sich
hier im Umfeld der EG tummeln. Rund
ums Zentrum ist die Szene zwar touri-
stisch arg aufgemobelt, mit hoflich-auf-
dringlichen  «Reinschmeissern»  be-
stiickt; abseits der Grand’Place aber
bietet sich eine schier unendliche Aus-
wahl, aus der wir die berithmte «Quin-
caillerien herauspicken. Das Ritsel,
weshalb Briissel. ja, ganz Belgien mit

seinen wunderschonen Stidten im tou.
ristischen Abseits steht, konnen auch
wir nicht losen. Neben dem Stidte.
bummler der Swissair, die einige Li.
nienflige von Crossair durchfiithren
ldsst, ist nur noch Imholz — ein neuer
Versuch nach einem erfolglosen Star
vor Jahren — mit Stidtefliigen vertreten,
nicht aber mit Bahnreisen, die wiederum
von Railtour angeboten werden. Sicht
man von den Bus- und Autoreisenden
ab, die oft den ganzen Benelux-Bereich
zum Ziel haben, ist Belgien, ganz im Ge-
gensatz zu Holland, ein weisser Fleck
auf der Destinationenkarte. Renold
stort das wenig.

Politische Pause nutzen

Seine Marktliickenposition haben wir
bereits erwihnt; nachzutragen wire sei-
ne Uberzeugung, dass Briissel generell
wie auch im Kongresswesen an Bedeu-
tung gewinnen werde. In den «politi-
schen Pauseny kann er sich auf Mirkte
wie etwa Deutschland abstiitzen, wo
Maovenpick bereits einen guten Namen
besitzt. Zugute kommt ihm auch, dass
durch das neue Cadettt nun auch Radis-
son in Belgien einen Stiitzpunkt hat, was
von den Reservationen her nur positiv
sein kann. Jedenfalls lauft der Septem-
ber, fiir den Renold 75 Prozent Belegung
erwartet, schon sehr gut an. o

Kurt Renold wurde 1952 in Baden
AG geboren, betrachtet sich als
«Spitberufeners. Nach Matur und
Seminar gab er als Primarlehrer zwei
Jahre lang Schule, wechselte aber
1977 fiir drei Jahre als Reiseleiter zu
Kuoni. Mit 28 absolvierte er die Ho-
telfachschule Lausanne, erhielt so
Kontakte zu Movenpick und wurde
vom damaligen Direktor H:

Diirr— zuerst als Direktionsassistent,
spiter als Rooms Division Manager
— ins Hotel Zirich Airport: geholt.
1986 schickte man ihn als Vizedirek-
tor ins Heliopolis Kairo, von 1988 bis
1990 war er Direktor im Jolie Ville
Luxor. Renold ist verheiratet mit
Monika und hat zwei Kinder von 4
bzw. 6 Jahren. 4

L

. Kasino Ziirichhorn. L

hof. Bubikon. R. Abelho /Rest. Ch
Claude Voegel/Auberge du Gd 5
Winterthur. Bruno Lustenberger
Basel. Annemarie Indermauer/R:

Ostermundigen. Anita Hug/Gasthaus Au. Vaduz. E. E. Fischer/ Vinum Verlags AG, Zirich.
Beatrice Begert, Bitterkinden. R. Conelly / Hotel Biren, Ostermundigen. Toni Willi, Rischli-
kon/ZSR. Maria Hefti/Rest. Seger. Vaduz. Petra Rothermann/Rest. Blumenfeld, Zuchwil.
N. Aeschmann /Hotel Basel. Basel. Nadia Castellazzi/Café Merz. Chur. M. Dubach / Caféteria
Emilio, Luzern. Sylvie Verrillo/ Auberge de I'Onde. St. Saphorin. F. Hiller/Rest. Florhof. Zirrich

En servant Passugger, vous décrochez deux fois le trophée: des convives
réjouis et, avec un peu de chance, un joli pactole. Grace a notre tombola! -
Nous remercions chaleureusement les 30 000 participants, parmi lesquels le sort
a désigné, en juin 1991, les gagnants suivants des chéques Passugger:

Wolfisberg /Rest. Sonne. Eich. Arr
zentrum Emmental. Olten. Fam.

Zunfthaus z. Meisen. Zirich. Rolf ¢
Lehnhof. Altdorf. Karl Mattle/Res
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Preis fiir Ucliva

Die 1978 von Einheimischen der Ge-
meinde Waltensburg/ Vuorz im Biindner
Oberland gegriindete Genossenschaft
Ucliva (romanisch ucliva= Weiler, Hof)
ist am Donnerstag in Strassburg mit
dem EG/EUROTER-Preis «Tourisme
en Europe rurale) ausgezeichnet wor-
den. Die Genossenschaft setzt sich fiir
die Forderung und Realisierung eines
sanften, umweltschonenden Tourismus
und damit fiir die Erhaltung und Schaf-
fung von Arbeitsplitzen fir Einheimi-
sche ein.

Ziel der Verwirklichung dieser Ge-
nossenschaftsidee soll eine wirtschaftli-
che Belebung der Gemeinde ohne Aus-
verkauf der Heimat und eine touristi-
sche Entwicklung ohne Verschandelung
der Landschaft sein, wie es in einem
Communiqué heisst. Fiir die Realisie-
rung dieses Gedankens durfte die Ge-
nossenschaft Ucliva schon 1981 den
Heimatschutzpreis ~ entgegennehmen.
1987 erhielt sie einen Anerkennungs-
preis in Rom und ein Jahr spiter eine

Auszeichnung des Europarates in Lii-
beck/Travemiinde.

Die Genossenschaft Ucliva betreibt
seit 1983 in Waltensburg das gleichna-
mige Genossenschaftshotel. Entspre-
chend den von ihr verfolgten 6kologi-
schen Grundsitzen wurde beim Bau und
Betrieb dieses Hauses stark auf die Ver-
wendung umweltfreundlicher Baustoffe
und sanfter Energie geachtet.

So wurde 1987 die bisher grosste so-
larthermische Energieanlage Graubiin-
dens mit einer Sonnenkollektorfliche
von 96 Quadratmetern in Betrieb ge-
nommen. Zusammen mit einer Holzver-
gaserheizung liefert sie rund zwei Drittel
der benotigten Energie. Ferner unter-
stiizt die Genossenschaft die drtlich und
regional bestehende, jedoch nur teilwei-
se ausgelastete Okonomische Infra-
struktur wie Landwirtschaft und Ver-
sorgungsbetriebe durch Einkauf und
Bezug umwelt- und artgerecht produ-
zierter Produkte. sda

ANGEBOTE /PROGRAMME

Abenteuer-«Triathlony

Eine ungewohnliche Reise durch das
Berner Oberland bietet Eurotrek-Aben-
teuerreisen an. Auf dem Weg von Bolti-
gen im Simmental nach Bern werden die
wilden Wasser der Simme im Schlauch-
boot gemeistert. Vor der Kulisse von Ei-
ger, Ménch und Jungfrau wird der Thu-
nersee unter Segeln gekreuzt, und dann
wird die Reise im Kanu auf der Aare von
Thun nach Bern fortgesetzt.

Kompetente Begleiter fiir das Zwei-
Tage-Abenteuer sind vorhanden. Mit-
machen kann jeder ab 14 Jahren, auch
ohne Vorkenntnisse in den drei Sportar-
ten.

Weitere Auskiinfte erteilt Eurotrek-
Abenteuerreisen, Malzstr. 17-21, Post-
fach, 8036 Ziirich. pd

Nidelzone und Bloderchis

Neben unvergesslichen Naturerlebnis-
sen im Wanderparadies Toggenburg er-
wartet die Teilnehmer am 4-Tage-Wan-
derplausch des Toggenburger Verkehrs-
verbandes (5.-8. September, 10.-13. Ok-
tober 1991) allerlei schmackhafte Al-
plerkost. Auf der Alp werden ihnen die
beiden Toggenburger Traditionsgerichte
Nidelzone und Bloderkise serviert. Im
Preis von 225 Franken fiir Erwachsene

sind 3 Ubernachtungen mit Halbpen-
sion, 4 Tage freie Fahrt auf allen Postau-
tos und Bergbahnen, 3 Tage Betreuung
durch einen Wanderleiter und selbstver-
stindlich Nidelzone und Bloderkiise
enthalten. .

Auskunft und Anmeldung: Verkehrs-
biiro Unterwasser, 9657 Unterwasser,
Tel. (074) 519 23. pd

«Kul-Tour(en)»

Die Arbeitsgemeinschaft «Kul-Tou-
r(en)» hat einen neuen Wanderfiihrer
herausgebracht.  Grenziiberschreitend
werden kulturhistorische Wanderwege
durch Appenzell Ausserrhoden und die

«Hohenzollernstrasse» ~ durch  die
Schwibische Alb miteinander ver-
kniipft.

Die neue Touristikroute «Hohenzoll-
1

PEEN

Inihrem 100. Betriebsjahr transportierte die BVZ 2,8 Millionen Passagiere zwischen Brig und Zermatt. 'k

Bild Escher

Ins nichste Jahrhundert

Mit neuem Namen: BVZ in Zermatt-Bahn umbenannt

Unter neuem Namen wird die Brig—
Visp—Zermatt-Bahn  ins  zweite
Jahrhundert rollen: An der 100. Ge-
neralversammlung, die kiirzlich in
Zermatt stattfand, wurde die BVZ in
Zermatt-Bahn umbenannt und zu-
gleich der Geschiiftssitz von Lau-
sanne ins Matterhorn-Dorf verlegt.
Damit wird die immer stiirker wer-
dende Verankerung der ehemals von
Westschweizern gegriindeten Bahn-
unternehmung im Oberwallis und
der iibrigen Deutschschweiz deut-
lich.

Auch in ihrem 100. Betriebsjahr hat die
BVZ ein flottes Emgebnis eingefahren:
Insgesamt sind au! dem Schienennetz
der Brig-Visp-Zermatt-Bahn 2,8 Mil-
lionen P. iere befordert worden.

ernstrasse» fithrt durch die li
hohenzollerischen Lande von der
Schwibischen Alb bis nahe an den Bo-
densee. Der Wanderweg «Kultur zu
Fuss» fithrt von Urnésch nach Rheineck
lings durch den Kanton Appenzell
Ausserhoden.

Bezogen werden kann die Broschiire
beim Verkehrsbiiro Appenzellerland,
Postfach 16, 9063 Stein AR,. Telefon
(071) 5911 59. pd

Gegeniiber dem Vorjahr konnte der
Glacier-Express eraeut um 10 Prozent
auf nunmehr 220 0(0 Reisende zusetzen.
Und der Giiterverkehr stieg gar um 15,7
Prozent auf nunmehr 56 183 Tonnen.
Dem Gesamtertrag von 43,18 Millionen
Franken stehen Ausgaben von 34,82
Millionen gegeniiber. Nach den Ab-
schreibungen von 549 Millionen Fran-
ken resutiert ein Betriebserfolg von 2,9
Millionen Franken!

Weniger erfolgreich lief indes das
neue Geschiftsjahr an. Die beiden
Bergstiirze in Randa begruben das
Bahntrassee unter sich. Bis der neue
Schienenstrang betriebsbereit ist, diirfte
es laut Auskunft vom Direktor Perren
August werden. Die Jubildumsfeierlich-
keiten, die Mitte Juni hitten stattfinden
sollen, will man nach Maglichkeit noch
im Herbst nachholen. Die finanziellen
Auswirkungen des Bergsturzes auf die
Bahn lassen sich derzeit noch nicht ge-
nau beziffern. BVZ-Direktor Raymond
Perren spricht gegeniiber der hotel revue
von «gewissen Ausfilleny im Mai und
Juni. Vereinzelt hitten Gruppenreisen
umdisponiert. Dies falle aber nicht be-
sonders ins Gewicht, zumal seit der
Eroffnung der provisorischen Umfah-
rungsstrasse in Randa die fahrplanmas-
sige Verbindung — allenfalls mit Umstei-
gen auf den Bus — gewihrleistet sei. Die
Kosten fiir das provisorische Bahntras-
see sollen vollumfinglich vom Bund
iibernommen werden, wie Bundesrat
Ogi auf eine entsprechende Interpella-
tion von Standerat Daniel Lauber geant-
wortet hat.

Westschweizer haben vor 100 Jahren
die «Compagnie du chemin de fer Bri-
gue-Viége-Zermatty r mit Sitz;in Lau-
sanne gegriindet. Und bis heute waren

simtliche Geschiftsberichte und die
Generalversammlung auf Franzésisch.
Doch mittlerweilen sind die Aktien breit
gestreut. Auch im Oberwallis und'in der
ibrigen Deutschschweiz hat die Gesell-
schaft immer mehr Verankerung gefun-
den. Diesem Umstand wurde nun an der
100. Aktionérsversammlung Rechnung
getragen. Der Gesellschaftsnamen er-
hilt den Zusatz Brig-Visp-Zermatt AG.
Als neuer Sitz wurde Zermatt bestimmt,
das neu auch gleich den Verwaltungs-
ratsprasidenten stellt. Die Nachfolge
des zuriickgetretenen Emile Taugwalder
tritt der frithere Zermatter Gemeinde-
prasident, Stinderat Daniel Lauber, an.
Neuer Name aus Werbegriinden

Die BVZ will ihre Marketing-An-
strengungen verstirken, wie Direktor
Perren weiter erklirte. In diesem Kon-
text ist auch die jetzt beschlossene Na-
mensinderung zu sehen. Der hishenge:
Name Brig-Visp-Zermatt-Bahn sei
schwerfillig gewesen, was sich vor allem
in der Werbung nachteilig ausgewirkt
habe. Zermatter-Bahn tone schlagkraf-
tiger und sei — ahnlich wie Lotschberg-
bahn oder Gornergratbahn einfacher zu
vermarkten. Weniger Freude diirften die
Briger und Visper haben, die bisher von
den Werbebemithungen und- dem
Schriftzug der Bahn profitierten. GER

assugger sur la table - deux fois le gros lot!

Kafichanne, Winterthur. B.A. +
Sasel. P. Rappold / Gasthof Bahn-
“est. Schweizerbund. Dachsen.
honbihl. B. Maurer/ Jelmoli SA.

* Figini / Verschnuffer Clique.

i Soto/Rest. Riblus, Biel. Andrea
Klosters. D. Lithold /Tagungs-
Rossli. Schwyz. T. Meier/
1zach. A. Seitinger /Rest.

“isler/ Hotel Alexander. Weggis

Buffet C.F.

Verena Giintensperger/ Rest. Hirschen. Bitschwil. Ristorante Molino. Dietikon. Ljubo Paulic/

Fribourg. Fam. Trachsler/Gasthaus Linde. Griit. Fam. Hinder/Rest. Speer. Kalt-

brunn. René Dick/Rest. Frohe Aussicht. Mels. Willi Rohner/Rest. Brauerei. Rheineck. Ursula
Schawalder /Rest. Léwengarten. Rithi. Adrian Schwyter/Rest. Krone. Siebnen. Gottfried
Keller/Rest. Lido. Steckborn. Caroline Wilhelm/Schloss-Str. 51, Vaduz. R. Vessaz/Rest. L'Exo-
tique. Vevey. Thomas Braun/Rest. Lowen. Wiesendangen. B. E. Wickerlin / Klubhaus Schweiz
Riickvers. Ziirich. F. Ruch/Rest. z. alten Friesenberg. Ziirich. Hans Sreyer/Rest. Frohsinn. Bern.
Ivan Andresic/Hotel Waldegg. Engelberg. Martin Boesch / Hotel Krone, Griisch. Urs Hasler/Alte
Landstr. 4. Kloten. Werner Caderas/Bar-Dancing Casa Veglia. Laax. R. Napflin/Hotel Schiitzen,
Stansstad. Myrtha Lendi/Rest. Schloss Grynau. Uznach.
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Wir gratulieren den gliicklichen Gewinnern.
Toutes nos félicitations aux heureux gagnants!

PRASSUGGER
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. LIEGENSCHAFTENMARKT

)

(max. 80 Platze)

Davos.

3001 Bern.

GESUCHT wird von versiertem Gastronomie-Paar in
Miete oder Kauf attraktives, heimeliges, gepflegtes

Speiserestaurant

Bevorzugt werden Kurorte wie St. Moritz, Lenzerheide,

Offerten erbeten unter Chiffre 38085 an hotel revue,

38085/185744

Zu verkaufen in Geﬁa Gambarogno

Gebiude mit Restaurant mit
Zimmer und Privatwohnung

Interessanter Preis.

Sich wenden an:

A. Cacclamognaga, Locarno
Telefon (093) 31 34 63

A 38066/42790

Zu verkaufen
(oder Beteiligung)
4-Stern-Stadt-Hotel

mit 122 Betten im benachbarten

Interessante Rendite (ausbaufihig).
Vorhandene Bankfinanzierung zu
7,11% kann ibernommen werden.
Einsicht in die aktuelle Geschaftsbi-
lanz ist zugesichert.

Verhandlungsbasis sFr. 8,0 Mio.
Interessenten melden sich unter

Chiffre 38083 an hotel revue, 3001
Bern. 2

Zu verkaufen in Grachen, Wallis

3!%-Zimmer-
Wohnung

im Dachgeschoss, mit Galerie.

Anfragen:
Telefon (028) 56 20 16

37913/194557

* % %-Hotel-Restaurant

Aussichtslage Lago Maggiore, Tes-
sin, 1a-Finanzierung.

Unterlagen werden Ihnen gerne un-
ter Chiffre 37545 an hotel revue,
3001 Bern, geschickt.

37545/47104

Verkaufe Hatel gamni

im Sii Nihe 25
km von der Schweizer Grenze entfernt,
schéne, ruhige Hohenlage, Luftkurort,
1000 m U. M., 23 bis30 Betten + 2-Zimmer-
Wohnung, eventuel Erweiterung zu Café/
Restaurant moglicr. Anfragen: Deutsch-
land, Fax 004977/48 55 41 oder Telefon
004977/4 83 82. e

Tessin

Zu in Pianezzo, b Giu-
biasco (5 Minuten von Bellinzona), gut
eingefiihrtes

Restaurant garni

mit 6 Zimmern und separater 3-Zimmer-

2Zu verkaufen im St.-Johann-Quartier in
Basel, Nadhe Industrie, schone, vollver-
mietete

Restaurantliegenschaft

istre-

Wohnung. Sehr ruhige und sonnige
Lage, icht.
ter Preis.
Anfragen an Telefon (093) 35 08 80
(Biirozeiten), Fax (093) 35 08 84.
(Abwesend 29. Juli bis 2. August)

A 38019/42790

mit F i ieb,
Laden, verschiede[l;len 2-, 3- und 4-Zim-
ie Li

noviert und befindet sich in gutem Zu-
stand. Bruttorendite: 6%.
Auskunft erhalten Sie unter Chiffre
Z 03-712303 an Publicitas, 4010 Basel.

P 38126/44300

Wir suchen im Auftrag (Privatper-
son)in Zdrich Kreis 1/2 oder Kreis 8

Restaurant

(evtl. Liegenschaft)
in Kauf oder Miete.

Eilofferten bitte an:

Hotel- und Gastgewerbe Treuhand
Binzmiihlestrasse 56, 8050 Ziirich
Telefon (01) 302 05 60 (8.00~12.00
Uhr). Bitte Herrn Stocklin verlangen.

37917/268569

Region Locarno/Ascona

Bestbekanntes Restaurant an einmali-
ger Lage in unmittelbarer Ndhe von
Ascona/Locarno, Ganzjahresbetrieb,
wunderschéne Terrassen, langfristig
zu verpachten. Das Restaurant ist in
vollem Betrieb und kénnte auch sofort
iibernommen werden. Absolute Dis-
kretion zugesichert und verlangt.
Anfragen an Postfach 716, 6612 As-
cona.

37748/320480

Zu kaufen gesucht oder zu pachten
Hotel garni
oder
Pension garni
(ganze Schweiz)
Offerten unter Chiffre 38127 an hotel

revue, 3001 Bern.
38127/321443

Berner Oberland
(Mittelstation Gondelbahn)

Zu verkaufen:

Bergrestaurant

mit Llegenschaﬂ

Offerten unter Chiffre 38165 an hotel

revue, 3001 Bern.
38165/250899

Kanada/B.C.

Einzigartige Gelegenheit

Zu verkaufen:

erstklassige Guest Ranch

— Grundstiickgrésse 118 ha

— 170 kmvon Williams Lake (Luftline)

— Preiscan$ 1900 000.—, inkl. Mob. und
Inventar

optimal fiir Reit-, Jagd-, Fisch-,
Wander- und Wassersportferien

Fir Detailunterlagen wenden Sie sich bit-
Mitglied des

te an .
Crova Ltd. AG v t

Ausl. Immob. + Vers.-Treuhand
Beratung und Verkauf
604

un
Telefon (033) 36 38 38

Es melden sich bitte nur solvente Interes-
senten.

A 38039/42790

Neuwertiges

Hummerbassin
giinstig abzugeben.
130x57x100
Telefon (052) 33 11 51

38004/79430

Zu verkaufen

Vollautomat-Cimbali-
Kaffeemaschine

Neupreis: Fr. 22 950.—, erst 2 Jahre
alt, wenig gebraucht, wie neu, sehr
giinstig.

Telefon (045) 71 27 26

Occasions-
Wischereimaschinen

zu verkaufen: 1 Waschextraktor
WASCATOR, 40 kg, Neuoccasion; 1
Waschextraktor SCHULTHESS,
40 kg, gepfl. Occasion; 1 Zylinder-
mange DUBIX, mit autom. Langsfal-
tung, 250 cm Breite.

Ginstige Preise, garantierter Ser-

vice.
Telefon (071) 41 9956 (ab 18 bis
20 Uhr)

2 Jahre Blausiegel

Praservativ-Automaten

Generalvertretung LITE International Ltd

Telefon 075/ 341 88

Fax 075/ 341 95

1 Kaffeemaschine

Modell Rex-Royal Supermatic,
fiir Fr. 3000.— zu verkaufen.

Ihre K

3007 BERN 1 FAECHER

Vergessen Sie bitte nicht,

h

Besten Dank!

Postfach
3001 Bern

® wenn Sie'uns lhre neue Adresse mitteilen,

39 'y

® wenn Sie lhre Abonnements-Gebihren an uns iberweisen,

),

® wenn lhnen die hotel +touristik revue an Ihren Urlaubsort
nachgesandt werden soll,

® wenn Sie anderweitige Wiinsche an uns haben.

Sie erleichtern uns damit die Arbeit — und wir
kénnen fiir Sie alles noch schneller erledigen.

hotel + touristik revue
Abonnementsdienst

hotel + touristik revue
Postfach -
CH-3001 Bern.

Tel. 031 507 222

TX 912 185 htrch
Telefax 031 46 23 95

as128/321451 SN Telefon (01) 362 25 98
VVl'chﬁgl
Pusy 7 Was Sie beim Beantworten von
Ou 64 .
AEONNEMENTS3 1 EVUE 3214 Chiffre-Inseraten beachten sollten

1. Donmit die Diskretion gewahrt werden kann, sollten Sie auf dem
Briefumschlag auf jeden Fall die

2. Zeugnisse und andere unersetzliche Papiere sollten Sie nie im
Original beilegen, sondern immer als Fotokopie. Der Verlag
lehnt jede Haftung fiir nicht zuriickerstattete Dokumente ab.

3. Wenn Sie eine Riicksendung lhrer Dokumente wiinschen,
sollten Sie dies deutlich vermerken und das Riickporto beilegen.

Die Adressen von Chiffre-Anzeigen werden nicht bekanntge-
geben. Weder auf telefonische noch auf schriftliche Anfrage.

. 5, Empfehlungs- und Werbesendungen werden nicht an Chiffre-
Inserenten weitergeleitet. Der Verlag behdlt sich das Recht auf
*  Stichproben vor. :

6. Sie wollen sich auf mehrere Chiffre-Inserate melden2 Alle lhre
Antworten kdnnen Sie uns in einem einzigen Umschlag senden.

ChiffreNummer vermerken.
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Fuhrung des Telefongesprichs -
am - - '
gasteorientiert und verkaufs-
9. August 1991, Ziirich
Rhetorik - sich richti 1
Referent: t k == h ht d k
Walter Rohrer, Verkaufstrainer, Ebmatingen e orl S|c rlc l aus ruc en
Tellnehmer: 13. und 14. August 1991, Muri/Bern
Alle Mitarbeiter im Gastekontakt, die wirksamer und verkaufsbezogener telefonieren méch- Referent:
ten. F "
en Peter B. Grossholz, Abteilungsleiter Weiterbildung SHV, Bern
Kursziel:
h 3 g o . . e . Teilnehmer:
Basisregeln fiir gdstegerechtes Telefonieren beachten. Sicherheit in der Ausdrucksweise - . SO "
gewinnen. Anwenden einer methodischen Gesprachsfiihrung. Das verkéuferische Element Unternehmer, Kader, Mitarbeiter im Frontbereich.
bewusst einsetzen, um bessere Resultate zu erzielen. Kursziel:
. Die Fahigkeit erlangen, richtig aufzutreten, persénliche Hemmungen abzubauen und wir-
Kursprels: Fr. 200~ kungsvoll zu sprecr?en. 4 9 nd.wir
- - - - - Kurspreis: Fr. 440.—
Mehr Sicherheit bei Mitarbeiter-
-
entscheiden Erfolgreicher Verkauf im Service
27. bis 29. August 1991, Motel Egerkingen 4. und 5. September 1991, Ziirich
Referent:
Referent: Y i "
Daniel D. Thénen, Syntegra, Bern Walter Rohrer, Verkaufstrainer, Ebmatingen
Teilnehmer: éggglsgwandt bestimmt und iberzeugend beraten. Aktiv und zielgeri
Geschiftsfiihrer, Verantwortliche der Mitarbeiter, Verantwortliche der Aus- und Weiterbil- Kkaufen, Die wesentlichsten Methoden%es Beratunr;s- u:duseﬁi:lﬂzgggéfégﬁ?ﬁiﬂ#2.? Zﬁ'&
dung anwenden.
Kursziel: " _
Zu den zentralen Anliegen des Mitarbeitermanagements gehdren die sichere Einstellung und Kursprels: Fr. 400.
systematische Férderung von guten l\eitarbﬁiteén Ziel des Kurses ist es, Mittel und Wege auf-
zuzeigen, mit deren Hilfe eine solide Entscheidungsgrundlage fiir Mitarbeiterentscheide er-
arbeitet werden kann. om e en Zum un s
Kurspreis: Fr. 750.— ﬁk I i - B t - b Ilt
: ] oiogie Im betriensaiitag
Marketlnggrundw‘ssen 10. und 11. September 1991, Gersau
) Referent:
9. bis 11. September 1991 Martin Volkart, Umweltberater, Waltensburg
Referent: R Kursziel:
Roland Berger, Marketingleiter, SHV, Bern Die Notwendigkeit und den Nutzen von umweltverantwortlichem Handeln in der Hotellerie
Tellnehmer: verstehen. Die Voraussetzungen und Méglichkeiten kennenlernen, Okologie im Betriebsall-
K:d:;r mer: tag kreativ und mit Erfolg umzusetzen.
. _ 38154/84735
Kurszlel: » Kurspreis: Fr. 400.
Die Marketingzusammenhange und die Marketingsprache verstehen, das Gedankengut des
Buches «Hotel Marketing» betriebsbezogen anwenden und das eigene Marketingkonzept -
schreiben.
Kursprels: Fr. 660.— SHV-KURSE FINDEN DAS GANZE JAHR STATT — VERLANGEN SIE UNSERE ~
KURSBROSCHURE .
EURDCARD
" Ihre Zukunft ist uns wichtig. EUROCARD.
T ! 1] . . T T T T T ] T
| erein ! L | | Saciété suisse des hételiers | ‘_F
| I T T T T T ¥ T
| | | | 1| | Formatior :on?inua
1 1 I ! ! " S | L1 110, rue des Terreaux
(] 3[?0 7 'I‘.'l | i e J‘ Tﬁléphlnr.l‘w ‘L?Q;Q3j2 ‘,JD_Q&lLAuSA‘NNE }
| | || | L |1 Y L ||
- N
Erfolgreich §
5 mdsprachen
SNATIgy, The EFA International School Anzeigen-Auftrage _Fre d. P §
S % WORTHING West Sussex (England) per Telefax - im Ausland lernen...
EFA Schule im Saden, dirext am Meer = . N
E H hi 031462395 - denn dort bringen schon 2 Wochen
%, Q& nglisc ernen_ rund um .;,’r oft mehr als 2 Jahre im Abendkurs
SprTa macht Spass mit EFA die Uhr ivtraining fir Erwach
e Fachkurs mrEHolmllerie unzi Touri‘stik bls Forgeschit . zu 14 Sprachen in 22 Landern.
Al e ine Englischkurse far Anfanger bis Fortgeschrittene Sprachferien fiir Schiiler.
( h l W : é:ﬁgi‘éeg;ﬁgég:agalg e -------------' Ein Jahr zur USA-High School.
- Verlangen Sie kostenlose Dokumentationen Erfahrung aus mehr als 25 Jahren.
B a r Fa c hsc u e ! Frau N. Frei, Schadrutistr. 18, 6006 Luzern, Tel. 041 - 31 57 18 N

V2

| | o
l . Farbkataloge erhalten Sie gratis.
Ka”e”mm [ | HOteI-Fernkurs ['|| Dr. Steinfels Sprachreisen AG
. l Sie lernen zu Hause, in der Freizeit, wann l Dufourstrasse 31, Postfach 87314

L Miche ini es lhnen gerade passt. Sie halten engen 8024 Zirich - Tel. 01/262 29 44
| Inhaberin: Michéle Galmarini B Kookt ot Practikern aus der Hotel M| Fax 01/ 262 33 22 @

8 3 branche, die Ihnen in jeder Beziehung ra- . N
International ausgerichtete e e
i mit schule in Zirich. L
. FaChaUSblldung ten i Tun Sie elwnsf;'lr den Erfolg im Berut. = Franzosischkurse
- as, um mehr zu - N
Dlplom AbSChluss er ers € l g:‘;‘:’enn,e:::;?zukebnnen,mehrzulelsten. l in "lzza
Barschule der SChWCiZ. Wenn SI: unsld'en nm's‘lar;rerg::nggm ] Intensiv-, Ferien-, Langzeit
enden, n inform - - -
aT Nachmi d = 0709 irznbert;a‘m l'(l:rsprogramm. [ | EXamenkgr(s;e der 8 Sta/T
Laufend Tages-, Nachmittags- un Schénbhlring 6, 6005 Luzern, Telefon 041-44 . 4 Std., 5 Std. oder ./Tag:
Abendkur%e fiir Weiterbildung, 3 [ | L’a;“s‘“z'ﬁﬂ:h’f'{‘g%ﬁ‘)‘hgg';g'g‘{‘m " = 2 bis 24 Wochen. >
Umschulung und Privat. Gerne senden wir Ihnen nahere Informationen zu |1 i Unterkunft in Gastfamilie oder
Kostenlose Stelleninformation. folgenden néchsten Kursen: [ | - i Hotel.
Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich Ré = ] ﬁgf;i’,‘:'gcsﬁm’,‘;f'"a""" erbeten filr neuen i Deutschsprachige Auskunft und
S ecepllon3kurs [ | i Freiprospekt:
Tel. 01/261 00 66 (Mo-Fr 10.00-20.00 Uhr) Name i -
) 13. Oktober bis 8. November 1991 Ecole ACTILANGU
Name: 11. Oktober bis 6. November 1992 B Ater 5001 | ghcr)%% ﬁ'ﬁi)i"éi’:ﬁﬁe
Vorname: B strasse Bl Teicton (003393) 96 33 84
) Restaurant-Management-Kurs BB Telex 462265
Strasse: A ort g} Fax93443716
PLZ/Ort: 8. bis 27. November 1992 i
N : A\ /| W v o e
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Aus den Regionen

Berner Mittelland

Im Mai 1990 wurde die Emmental Tours
AG gegriindet mit dem Ziel und Zweck,
die verschiedenen vielfiltigen touristi-
schen Angebote im Emmental zu koor-
dinieren. Fiir die Bevolkerung von Su-
miswald und Umgebung steht die Em-
mental Tours AG auch als Reisebiiro zur
Verfiigung.

An der kiirzlich durchgefiihrten Ge-
neralversammlung nahmen die Aktio-
niire vom guten Auftakt der Aktivititen
Kenntnis, und der Geschiftsfiihrerin,
Ursula Balz, wurde die Anerkennung
ausgesprochen. An der Spitze des Ver-
waltungsrates fand ein Wechsel statt.
Ueli Moser (Verkehrsverband) trat das
Prasidium dem bisherigen Vizeprisi-
denten Jean-Pierre Hubmann (EBT) ab.
Neuer Vizeprisident ist Fritz Born
(Déhler AG).

Als kleines und bewegliches Team
kann das Incoming-Biiro die verschie-
densten Kundenwiinsche erfiillen, und
das erst noch mit guten Kenntnissen der
lokalen Spezialititen.

*

Mit 532151 Fahrgiisten hat die Bieler-
see-Schiffahrts-Gesellschaft (BSG) 1990
praktisch gleich viele Personen befor-
dert wie im Jahr zuvor. Wie die BSG am
Montag im Anschluss an ihre General-
versammlung mitteilte, erreichte sie als
eine der ganz wenigen Gesellschaften
ohne Subventionen einen Kostendek-
kungsgrad von 100 Prozent. Der Umsatz
liegt bei 3,7 Mio Franken. sda

*

Uber 130 Umweltvertriiglichkeitsprii-
fungen sind bisher im Kanton Bern be-
arbeitet und gegen 60 Vorhaben beurteilt
worden. Die Umweltschutzdelegation
des Regierungsrates nahm dies zum An-
lass, eine erste Bilanz zu ziehen. Grund-

lage dazu war eine Studie, welche die
Koordinationsstelle fir Umweltschutz
(KUS) bei der Forschungsstelle fiir
Wissenschaft und Politik in Auftrag ge-
geben hatte. Die Studie ging der An-
wendung dieses neuen Instruments in-
nerhalb der Verwaltung nach.

Mit ihren statistischen Angaben wi-
derlegt die Studie verschiedene Vorur-
teile iiber die UVP. So ist die UVP zum
Beispiel kein Verhinderungsinstrument:
9 von 10 UVP-pflichtigen Vorhaben
werden —in der Regel mit Auflagen —zur
Bewilligung beantragt und von der zu-
stindigen Behorde auch bewilligt.

*

In neuer Frische prisentiert sich nach
umfassenden Renovationsarbeiten das
Interieur des Berner Schiitzenmuseums
an der Bernastrasse. Unter anderem
wurden die elektrischen Installationen
erneuert, die Ausstellungsvitrinen neu
ausgekleidet. Der Museumsbesucher
kann sich nun in einer angenehmen Mu-
seumsatmosphire und aufgrund eines
iibersichtlich geordneten Ausstellungs-
gutes iiber die Entwicklung des Schiess-
sports und des Waffenbaus informieren.

*

Ende April wurde der hauskundliche
Wanderweg im Gebiet des Bauernmu-
seums Jerisberghof-Ferenbalm bei Gur-
brii (an der Strecke der Bern-Neuen-
burg-Bahn) nach umfangreichen In-
standstellungsarbeiten neu erdffnet.
Zusammen mit den Berner Wanderwe-
gen hat die Stiftung des Bauernmuseums
ein neues Markierungskonzept entwik-
kelt und realisiert. Auf zwei Routen
(Marschdauer 2'%2 und 2% Stunden)
kann mit Hilfe des Begleitfithrers mehr
iiber die lindliche Zimmermannskunst
vergangener Jahrhunderte erfahren
werden.

Graubiinden

St. Moritz hat im Sommer 1990 seine
frequenzstirkste Sommersaison erlebt.
Wie der Kurverein mitteilte, iibernach-
teten im letzten Sommer 177 665 Giiste
in St. Moritzer Hotels und Ferienwoh-
nungen. Das sind 75 Prozent mehr als
vor zwolf Jahren. 1979 hatte man 101 651

Geldmittel vorhanden sein werden, ist
eine andere Frage. FS
g
Die seit 1965 bestehende Hotel- und
Touristikfachschule Chur, die im einsti-
gen «Kurhaus Passuggy iiber ein eigenes
Schulhotel verfiigt, hat sich zu einer vor
allem im Ausland sehr gefragten Aus-

Sommergiste gezihlt. Im gleichen Zeit-
raum nahmen die Logiernichte um 19
Prozent von 434 663 auf 515 297 zu.

Erfreulich sei auch, dass heute, und
das im Gegensatz zu friiher, alle St. Mo-
ritzer Hotels ebenfalls im Sommer ge-
offnet seien und auch eine weit bessere
Auslastung aufwiesen. Dadurch werde
der Ort belebt. Trotz der guten Entwick-
lung des Sommergeschiftes bleibe je-
doch fiir St. Mcritz der Winter nach wie
vor die Hauptbasis des Tourismus, heisst
es in der Mitteilung des Kurvereins wei-
ter.

Der Wintergast verbleibe im Schnitt
doppelt so lange im Hotel, nimlich rund
sechs Tage, als der Sommergast mit etwa
drei Tagen Aufenthalt. Auch gebe der
Wintergast erhzblich mehr aus als der
Sommergast, woraus eine hohere wirt-
schaftliche Wer:schopfung resultiere.

sda

*

Die Skigebiete im Raum Mittelbiinden
sollen in den kemmenden 15 Jahren um
20 Prozent oder 800 Hektaren erweitert
werden kénnen. Dies sieht ein vom Re-
gionalverband Mittelbiinden prisen-
tierter Richtplaa vor, bei dem besonders
touristische Aspekte im Vordergrund
stehen. So sind laut Richtplan Erweite-
rungen der Skigebiete in Savognin und

bildung te der Gastg be- und
Touristikbranche entwickelt. Nachdem
seit Ende 1990 der Hotel-Lehrgang
vom Biga eidgenossisch anerkannt ist,
konnte kiirzlich an mehr als vierzig
Schulabsolventen erstmals ein Diplom
«Hotelier-Restaurateur HF» abgegeben
werden. Bei dieser Diplomfeier liess es
sich iibrigens der norwegische Botschaf-
ter in der Schweiz nicht nehmen, seinen
erfolgreichen Landsleuten personlich zu
gratulieren. FS

Wallis
Das Hotel Brigerhof in Brig kommt un-
ter den Abbruchhammer. Das iiber
100jihrige Gebidude soll Anfang nich-
stens Jahres einem Wohn- und Ge-
schéftshaus weichen. Damit verliert die
Briger Hotellerie rund 45 Betten. Eben-
falls vom Abbruchhammer bedroht ist
das Hotel Sporting (50 Betten), das vor-
aussichtlich einer grosseren Uberbau-
ung wird weichen miissen. Und schliess-
lich werden durch die Umfunktionie-
rung des Hotels Elite in ein Internat der
Hotelconsult weitere 90 Betten wegfal-
len. Demgegeniiber ist mit der Neu-
eroffnung des Hotels Simplon und der
Sanierung und Erweiterung des Du Pont
auch eine Qualititssteigerung im Bet-
bot des Simplonstadtchens fest-

Bivio und ein Z hluss der
Skigebiete Chur-Dreibiindenstein mit
Churwalden-Pradaschter denkbar. Ob
nach einigen sckneearmen Wintern auch

die fiir die Rezlisierung erforderlichen

zustellen. ger
*

Biirchen ist um eine Attraktion reicher:
Mitte Juli konnte im kleinen Ferienort

die erste Minigolfanlage der Regio
eroffnet werden. Der rund 2200y
Franken teure Parcours wartet gleiy
mit zwei Besonderheiten auf: Zum eine
ist der Minigolfplatz vollauf behinder.
tengingig, indem breite Wege angeley
und auf Treppen verzichtet wurde. Zuy
andern entspricht die Anlage de
schweizerischen Richtlinien. Die Ver.
antwortlichen hoffen denn auch, in Bir.
chen Trainingslager und Meisterscha.
ten durchfithren zu kénnen. g

Berner Oberland

Die Wengernalpbahn musste im Ge
schaftsjahr 1990 einen Frequenzriick
gang von 6,8 Prozent sowie eine Vermin.
derung des Verkehrsertrages um 2|
Millionen auf 27,8 Millionen Frankeni
Kauf nehmen. Einem witterungshe
dingten (Schneemangel) Riickgang in
Winter von rund 3,0 Millionen Franke
stehen Mehreinnahmen von 1,0 Millie
nen Franken im Sommer gegeniiber. De;
Cashflow betrigt 4,4 Millionen Franke
(Vorjahr 53 Millionen Franken). Be
einem Unternehmungsgewinn von 0,96
Millionen Franken (0,966 Millionen
Franken) wird der Generalversammlung
die Ausrichtung einer unverinderten
Dividende von 8 Prozent beantragt.

Liechtenstein

Das neue Ferienhandbuch der Liech
tensteinischen Fremdenverkehrszentra-
le, FL-9490 Vaduz, enthilt eine interes-
sante Ubersicht iiber Daten, Fakten und
Zahlen, kulturelle Einrichtungen, histo-
rische Sehenswiirdigkeiten, Sportanla
gen und Unterhaltungsbetriebe. In die
sem praktischen Tourismus-Vademecum
sind auch Listen iiber die Hotellerie und
Gastronomie sowie das touristische An-
gebot und der Veranstaltungskalender
enthalten. p

S~
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Tiicher-Etageére/Etagere

Art. Nr. 5204-6

Ablage fiir Hand-, Dusche- und Badetii-
cher, 5 Etagen, bogenférmig und platz-
sparend, Grosse: 23 cm hoch, 26 cm
breit/pour serviettes a main/douche/
bain, 5 étages, prend peu de place,

23 X 26 cm
L Preis per Stiick/Prix par piéce
O p—— T} 1 10 20
Fr. 44— 4250 41.50
=F1_“——= Bestellen Sie noch heute!

Veuillez commander dés maintenant! |
Tel. (041) 23 65 05

Abegglen-Pfister AG Luzern

-ccez ZD -4 > D

Telefon 01/ 840 13 93, Fax )1/ 870 07 14

Grosste Rattan- und
Rattan-Design-Ausstellung
Wegmilller, Eichwatt 17, 8105 Watt-Regensdorf

Garantiert

wirksame, wissenschaftliche
Schadlingsbekdmpfung
seit 60 Jahren

Landern, weltweit

ZH 01 7502550 TI/GR 092 252618
BS 0613017711 SO 062 61 44 01
LS 0216177767 BE 031 320140
FR 037 232723 VERSOIX 022 7554955

-
Einmalige
< Gelegenheit!

zu verkaufen, giinstige
Vorfihrgeréte

® Kiihlvitrine zentralgekiihlt

bronce eloxiert,
Schieber Kundenseite
Neupreis Fr. 9200.—,
Jetzt nur Fr. 4025~

@ Heisse Theke «Mr. Pick»

steckerfertig, Wasserbad 2x 6N 1/1
Neupreis Fr. 3200.—,
Jetzt nur Fr. 1720~

C

Tel. 01/81053 33

gibt Ihnen gerne
weitere Auskunft g

Grosser Gratis-
Wettbewerb!

Wenn Sie die folgenden vier Fragen richlig
beantworten, sind Sie der gliickliche Gewinner des

s: Ein Probe-

rgen abend um 18 Uhr.

, 8401 Winterthur.

minig/dlf plant und bau(

Ausfiihrung mit ortsanséssigen
Kréften.

Alle Systeme
(unverbindliche Beratung)

siegrisk——

5712 Beinwil am See
Telefon (064) 71 3517

————

HA L L O

Trdumen Sie lieber von teurer EDV oder von einer

EDV-Lésung, die Ihnen lieb und teuer ist?

Alexanderstrasse 18, 7000 Chur

HOTELIER

MacHotel - Die traumhaft klare EDV-Lisung

Frau Helena Oswald berdt Sie
gerne und schickt Ihnen die
ausfiihrlichen Unterlagen.

Telefon 081-22 07 53

fiir ein traumhaft effizientes Front-Office!

In Zusammenarbeit mit Schweizer Hotelfachleuten entwickelt
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Kiiche und Keller

«Noch mehr Aussteller, eine wesentlich
vergrosserte Ausstellungsfliche und ein
bunteres Rahmenprogrammy — mit die-
sen Schlagworten ldsst sich die diesjih-
rige Wiener Fachmesse fiir Gastronomie
und Hotellerie, Kiiche und Keller, be-
schreiben. Das Branchenereignis wird
vom 5. bis 9. Oktober in den Zentren
West und Mitte des Wiener Messegelin-
des iiber die Biihne gehen und der Erfolg
der Veranstaltung scheint bereits vor-
programmiert.

Die eindrucksvolle Besuchersteige-
rung von 30,7 Prozent auf 21 777 Fach-
besucher im Jahr 1990 lsst auch heuer
wieder ungebrochenes Interesse erwar-
ten. In sieben Hallen wird auf iiber
11000 Quadratmetern Ausstellungsfli-
che ein Angebot von rund 300 Direkt-
ausstellern prisentiert.

Naturgemiss liegt der Schwerpunkt
dabei auf technischen Einrichtungen
und Geriten fiir den Gastronomie- und
Grosskiichenbereich. Dem Food & Be-
verage-Bereich wird heuer besondere
Aufmerksamkeit geschenkt: Die neu

Menu Sound of Music

In Salzburg wird das Musical «Sound of
Musicy seit Mai dieses Jahres unter der
Leitung von Frank Langer am Original-
schauplatz als Biihnenshow aufgefiihrt.
Ergiéinzt wird die Show durch ein eigens
dafir kreiertes «Sound of Musicy-
Menu, das aus den im Originaltext be-
sungenen Gerichten zusammengestellt
worden ist.

Das Menu setzt sich wie folgt zusam-
men: Kraftsuppe mit Profiteroles, ge-
backenes Schnitzel vom Truthahn,
hausgemachte Nudeln «Carbonaray
und zum Abschluss ein knuspriger Ap-
felstrudel. Die Show findet bis Oktober
tiglich (ausser Mittwoch) um 19 Uhr
statt, dauert drei Stunden und kostet
zirka 40 Franken. .

Informationen und Reservationen
bei: Salzburg Panorama Tours, A-5020
Salzburg, Tel. 0043 (662) 883 211. rs

La Différence, Ziirich

Im Restaurant La Différence in Ziirich-
Regensdorf haben Giste wihrend der
Sommermonate Juli, August und Sep-
tember Gelegenheit, an einem Wettbe-
werb zum Thema «Kalifornischer Wein»

il h Dem Gewi winkt
eine Weinreise fiir zwei Personen nach
Kalifornien.

dazugekommene Halle 18 ist aus-
schliesslich dem Sektor Nahrungs- und
Genussmittel gewidmet.

Nicht zuletzt wird die Bedeutung des
«Food & Beverage»-Sektors auch durch
grosse internationale Prisentationen |
unterstrichen: Unter anderem werden
Ungarn, Spanien, Ruminien und Italien
auf der «KuK» in Wien prisent sein. pd

Ljubljana in Graz

Der Internationale Wein-Wettbewerb
von L_]ubljana (Slowenien) findet wegen
der Krise in Jugoslawien dieses Jahr im
osterreichischen Graz statt. Der zehnti-
gige Wettbewerb, an dem 20 weinpro-
duzierende Linder teilnehmen, begann
am 22. Juli.

Die Schweiz, die in Ljubljana mit
ihren Weinen bisher jedes Jahr mehrere
Goldmedaillen erhielt, wird auch heuer
in Graz gut vertreten sein. Wie Jean
Cr d von der Eidgendssisch

Forschungsanstalt in Changins VD,
Schweizer Vertreter in der Wettbe-
werbsjury, erklirt, beteiligen sich zwi-
schen 80 und 100 Schweizer Weinprodu-
zenten an der Veranstaltung.

sda

Das La Différence im Zentrum Eich-
watt schenkt elf verschiedene Flaschen-
weine glasweise aus. Zudem werden im
Restaurant und an der Bar iiber hundert
verschiedene Weine aus der ganzen Welt
angeboten. rs

Vier Tonnen Rind

Ob es am 1. August regnet, weiss bloss
Petrus zum voraus. Dass dem Bundesrat
zum Festmahl aber Schwyzer Rinds-
schmorbraten mit Alplermakkaronen
gereicht wird, steht bereits fest.

Vier Tonnen Rindsschulterspitz ha-
ben die Schwyzer Metzger in einer Ge-
meinschaftsaktion fiir das patriotische
Menu einfrieren lassen. Was jedoch zum
Jubildumsdessert kreiert werden soll,
behalten die Bicker vorerst noch fiir
sich. rs

Teure Biokartoffeln

Fiir umweltschonend produzierte Kar-
toffeln konnen hohere als die offiziellen
Preise verlangt werden. Ermoglicht wird
das durch den versuchsweisen Verzicht
auf die Festsetzung von Hochstpreisen
fiir Speisekartoffeln der Ernte 1991.
Der Bundesrat hat diese und andere
Massnahmen zur Kartoffelverwertung
beschlossen und die einschligigen Ver-
ordnungen entsprechend gedndert. sda

k s "
Chinesische Rettichdrachen
Die Gerichte des China-Restaurants Li Tai Pe in Luzern werden mit
viel Kunsthandwerk verziert. Wang Xiang aus Peking, Kiichenchef
und Kiinstler in einem, fertigt seine Arrangements aus Gemiise-
schnitzereien fir Bankette und Feiern sogar bereits nach Wiin-
schen der Gaste an. Die Kunstwerke werden aus frischem Gemiise
wie Rettich, Karotten, Kiirbis und Randen hergestellt und erfor-
dern viel Begabung, Zeit und Fingerspitzengefuhl.

19. 7.-28. 7. Spamsche Wochen
23. 7- 1. 9. Krebsspezialititen
15. 8.-31. 8. Tessinerwochen

16. 8-25. 8. Mozartwochen

1. 9.-30.11. Chinesisch

7. 9.-21. 9. Champignons

13. 9.-24.10. Wildspezialititen
25.10- 1.12.  Meeresfriichte
7.11.-21.11.  Brasserie

12. Champagner-Wochen

ulz‘—zz.

Schweizerhof Ascona

St. Gotthard Ziirich
Drachen Basel
Victoria-Jungfrau  Interlaken
Altbach Bassersdorf
Aulac Lausanne
Elite Biel

Elite Biel

Aulac Lausanne
Elite Biel

Ein Bio-Gemiiseteller liegt dem Geldbeutel etwas schwerer auf, nicht aber dem Magen.

Bild Stucki

Biogemiise setzt sich durch

Die Qualitat steht heute nicht mehr in Frage

Nachd

Biobauemn j g beli-
chelt, Vegetaner bemltle|det und
«Bio» auf einen schrumpligen,
schorfigen Apfel reduziert wurde, ist
es Zeit, die Vorurteile gegeniiber
Bioprodukten abzsbauen. Biobau-
ern sind lingst kelne Aussenseiter
mehr. Der projuktionsbedingte
Aufpreis der Bioprodukte ist mehr
als gerechtfertigt. Dies bestiitigt
auch Claudia Mogser, Wirtin des
Rebstock Luzern.

ANNE-MARIE HALLER

Im Rebstock in Luzern kann es auch mal
dazu kommen, dass die Wirtin und Ho-
teliere Claudia Moser in den Keller
steigt, um sich eine Gemiiselieferung
anzusehen. Nicht weil es diesbeziiglich
etwas zu bemingeln gibe, was ohnehin
Sache des Kiichenchefs wire, im Ge-
genteil.

Frisch geernteter Mangold vermochte
letzte Woche die besondere Aufmerk-
samkeit der Chefin auf sich zu lenken.
Die Augenweide in Griin, dies war ihr
sofort klar, musste noch am selben
Abend auf dem Tisch stehen. «Sicher,
unser Gemiisehindler liefert auch gute
Ware», versichert Claudia Moser, «doch
nicht so schone.» Dafiir bezahle sie auch
gerne etwas mehr, denn mit Biogemiise
habe man auch weniger Abfall. «Zudem
ist dieses Gemiise viel intensiver im Ge-
schmack.» Sie wiirde gerne ausschliess-
lich Biogemiise verwenden, «doch unse-
re Nachfrage ist viel zu grossy.

Mehr Nihrwerte g

Mit ihren Beobachtungen steht die
Rebstock-Wirtin diametral gegeniiber
der weitverbreiteten Meinung, Bioge-
miise sei teuer und qualitativ weniger gut
als jenes aus konventionellem Anbau.
Die Beobachtungen stimmen aber iiber-
ein mit den Ergebnissen des deutschen
Professors Werner Schuphan, dem ehe-
maligen Leiter fiir Qualititsforschung in
der BRD.

Biogemiise ist zudem frei von Pesti- *

zidriickstinden und ist besser lagerfi-
hig, da es weniger Wasser enthilt; des-
halb ist auch der Gewichtsverlust beim
Kochen geringer als beim Gemiise, das
mit Kunstdiinger getrieben worden ist.
Der Konsument bezahlt zwar etwas
mehr fiir Biogemiise, unter dem Strich
geht die Rechnung aber auf. Auch fiir
die Wirtin Claudia Miller: «Der Gast
bezahlt auch gerne etwas mehr fiir ein

| Fleisch vom Biohof.»

Im Rebstock in Luzern werden seit
zwei Jahren nebst konventioneller Kii-
che auch vegetarische Gerichte serviert,
was sich in keiner Art und Weise wider-
sprechen muss. Im Gegenteil: Auf der
einen Seite wird diese Auswahl von den
Gisten sehr geschitzt, da alle auf die
Rechnung kommer. Anderseits sind
qualitativ  hochstehende  Produkte,
Kreativitit und gute Zuberenungsanen
seit je die Voraussetzungen jeder guten
Kiiche. i

So machten die Koche im Rebstock

aus dem wunderschinen, aber eher un-

attraktiven Mangold der letzten Woche
gefiillte Mangoldkopfli, die als Beilage
zum Siedfleisch oder mit einer frischen
Tomatensauce als Hauptspeise sepviert
wurden. Daneben stand ein zartes
Lammfilet im Mangoldblatt auf der
Karte.

Im Trend

Claudia Moser stosst mit ihrem An-
gebot, das sie urspriinglich aus eigenem
Bediirfnis eingefiihrt hat, auf grosses
Interesse. Vollwertige Kiiche liege ein-
deutig im Trend; so bevorzugen nach
zwei Jahren bereits 40 Prozent ihrer Gi-
ste fleischlose Gerichte. Mit dieser Be-
obachtung steht Moser nicht alleine da.
Deshalb plant die engagierte Wirtin, in
absehbarer Zeit ein rein vegetarisches
Restaurant in Luzern zu eroffnen. «(Man
darf nicht starr bleiben, sondern muss
den Trendwendungen immer etwas vor-
aus sein.»

Auch der Biolandbau hat in den letz-
ten Jahren stark an Bedeutung gewon-
nen. Biobauern sind lingst keine Aus-
senseiter mehr. Thre Betriebe sind Mo-
delle fiir eine Neuorientierung in der
Landwirtschaft. Denn die bisherige

Agrarpolitik hat nicht nur zu immer
%'osser werdenden Problemen mit

berschiissen gefiihrt, sondern auch
dazu beigetragen, dass die Schweizer
Landwirtschaft in einem immer starker
werdenden Masse Umweltschiden ver-
ursacht, die grosse volkswirtschaftliche
Kosten zur Folge haben.

Qualitiitsgarantie
Bis zum heungen Datum ist «Blo» als

nicht
Fiir das gern mxssbrauchte Wort besteht
also keinerlei Garantie. Deshalb hat die
Vereinigung schweizerischer biologi-
scher Landbau-Organisationen
(VSBLO) eine Schutzmarke, die Knos-
pe, geschaffen. Die Knospe garantiert
fiir Produkte aus biologisch-dynamisch
(nach Rudolf Steiner) oder organisch-
bxologlsch gefithrten Betneben dle Te-
ig und wirtschaft
kontrolliert werden.

(Natiirlich kann Missbrauch betrie-
ben werdeny, meint Claudia Miiller
darauf angesprochen, doch sie vertraue
ihren Biobauern voll und ganz. «Ich
muss auch auf alle anderen Partner ver-
trauen kénnen.» o

Der biologische Landbau unterschei-
det sich vom konventionellen durch
eine grundsitzlich andere Betrach-
tungsweise. Ein Bauernhof ist mehr als
nur eine Produktionsstitte. Er ist in
sich ein moglichst geschlossenes Sy-
stem mit dem vorrangigen Anliegen,
die optimale Bodenfmchtbarkmt dau—
ernd zu erhalten und M: zu

Der biologische Landbau

1oslichen Mineraldiingern getrieben
und nicht nut chelmsch-syntheuschen

Pfl delt wer-
den.

Der Pflanzenschutz im Sinne des
konventionellen Anbaus  existiert

nicht. Die Pflanzen werden vorwie-
gend durch vorbeugende Gesund-
Dazu

vermeiden, welche die Umwelt bela-
sten oder zu ihrer Verarmung beitra-

gen.

Nach den Richtlinien der Verexm
gun| h ischer  biol
La.ndbau-Orgamsanonen (VSBLO)
miissen die Produkte nach naturge-
rechten Anbauweisen gezogen werden
und diirfen deshalb nicht mit leicht-

dienen geeignete Sortenwahl Frucht-
folge, Mischkulturen, Griindiingung
und anderes sowie das Schaffen von
idealen Lebensbedingungen fiir na-
tirliche Feinde der Schidlinge.

Jegliche Anwendung von Herbizi-
den zur Unkrautregulierung ist verbo-
ten; zugelassen ist nur die Hacke.

A

Der biologische Anbau sucht Wege,
seine Produkte moglichst direkt und
ohne technologische Verarbeitung den
Konsumenten zukommen -zu lassen.
Viele Grossverbraucher beziehen di-
rekt ab Biohof. Produkte, die beim
Bauer nicht erhiltlich sind, konnen bei

gen werden:
@ AVG, Anbau- und Verwertungsge-
nossenschaft Galmiz, 3285 Galmiz,
(037) 714244
Hauptprodukte: Frisch- und La-
gergemiise, Kartoffeln, Obst, Beeren,
Getreide. Gebiet: ganze Schweiz.
e Biofarm  Genossenschaft, 4936
Kleindietwil, (036) 56 20 10
Hauptprodukte: Getreide, Getrei-

folgenden Verteilorganisationen bezo-

Handels- und Verteilorganisationen

deprodukte, Obst, Beeren, Verarbei-
tungsprodukte, umfassendes Trocken-
produktesortiment, Tee- und Gewiirz-
kriuter, Fleisch, Lagergemiise. Ge-
biet: ganze Schweiz.
o Horai, Bahnstrasse 21, 3008 Bern,
(031) 250522

Hauptprodukte: Friichte, Gemiise,
Milchprodukte. Gebiet: BE.
® Reform-Express, Ramsenburgweg 1,
9100 Herisau, (071) 52 24 29

Hauptprodukte: Frisch- und La-
gergemiise, Friichte, Milch und
Milchprodukte, Getreide und Getrei-
deprodukte, Brot und relativ umfas-
sendes Trocken- und Verarbeitungs-
produktesortiment. Gebiet: AG bis
GR. AMH
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Rebbaubeschluss 1991

Die SP Schweiz macht die Zustimmung
zum neuen Rebbaubeschluss davon ab-
hiingig, dass der Bundesrat «verbindli-
che und sofortige Vorschlige» fiir ein
neues Weinstatut unterbreitet. Dieses
miisste das bisherige Kontingentsystem
ersetzen, und zwar mit einem Zollzu-
schlag und erginzt mit einem Lei-
stungssystem, verlangt die SP.

In ihrer veroffentlichten Vernehm-
lassung schreibt die Sozialdemokrati-
sche Partei der Schweiz weiter, zwar be-
griisse sie es, dass der Bundesrat nach
der verlorenen Volksabst von

Die Ziircher Kantonsregierung un-
terstiitzt den neuen bundesritlichen
Rebbaubeschluss. Sie bedauert indes,
dass nicht gleichzeitig die Vorstellungen
des Bundesrates iiber die Zukunfl des
Weinimports in die Verneh
gingen. ‘Die Schaffung von drei Quah-
titskategorien fiir Wein begriisst die Re-
gierung und empfiehlt die Einstufung
des Ostschweizer Riesling x Sylvaner in
der hochsten Klasse, wie die Kantonale
Informationsstelle am Mittwoch mit-
teilte.

Der Regierungsrat empfiehlt eine
Anpassung der Weinproduktion an die
Ab oglichkeiten und begriisst die

1990 den Rebbaubeschluss jetzt wieder-
um vorlege. Allerdings sei in der neuen
Vorlage der wohl entscheidende Haupt-
punkt der Gegnerschaft von 1990, die
Weinimportpolitik und insbesondere
das Kontingentsystem, nicht beriick-
sichtigt. Diese Frage sei — da habe der
Bundesrat recht — im Weinstatut zu re-
geln. Doch eine Absichtserklirung allein
reiche hier nicht aus. die SP Schweiz
fordert deshalb verbindliche Vorschlige.

Emfuhrung einer kontrollierten Ur-
sprungsbezeichnung  fiilr  besonders
hochkaritige Weine. Den Mindestzuk-
kergehalt mochte er nicht fiir die vom
Bund vorgeschlagenen. sechs geoklima-
tischen Zonen festsetzen, sondern je
nach Qualititskategorie einheitlich fiir
alle Rebgebiete. Weiter spricht sich die
Ziircher Regierung fiir strenge Kontrol-
len der Bestimmungen und scharfe Stra-
fen bei deren Missachtung aus. sda

Schwelzer Imker sehen schwarz

Die Varroa, eine gefahrliche Milbenkrankheit der Honigbiene, ver-
ursacht schon seit einigen Jahren verheerende Schéaden in den
Bienenbestdnden unseres Landes. Die Imker bezweifeln hierzu-
lande, ob im bevorstehenden Friihling iiberhaupt noch geniigend
Bienen zur Befruchtung der Kulturpflanzen vorhanden sein wer-
den. Wenn die Bienen sterben, zerbricht mit ihnen ein wichtiges
Glied in der 6kologischen Kette.
und Rapsanbau wéren die Folgen katastrophal.

Vor allem fiir den Obst-, Beeren-

Grosste Billard- Ausstellung
der Schweiz.

Priifen Sie sorgfiltig, bevor =
Sie sich fur Billardtische oder 3

Zubehdr entscheiden, damit W
Sie die richtige Wahl treffen.

Gratis-Farbkatalog
Bitte senden Sie mir gratis Ihren
O Billardkatalog 0 Zubehérkatalog
O Reparaturservice-Info

Name

Adresse

PLZ/Ont Wir fiihren auch Tisch

Billard Brunner ZUrich AG secretdstc 62, 8008 Zirich, Tel01/3

VARIO-CODE-SYSTEM

Mehr als ein Schliess-System fur Hotels

Aktion Duvetreinigung:

Beniitzen Sie jetzt die Gelegenheit,
Ihre Duvets preisgiinstig, prompt
und zuverldssig reinigen zu lassen.
Zu einem Stiickpreis von nur

Fr. 12—
Aktion Sommerduvets:
Luftig  leichtes = Sommerduvet,

160x210, 600 g, neue reine Enten-
daunen, 60% grau, statt Fr.218.—
nur Fr. 149.—.

Gilltig fur Bestellung und Auftrage
bis 15. August 1991.

eI IV ;] HANDELS AG]

Bettwarenfabrikation
Brandstrasse
SCHANS AS Schanis Automaten AG 3852 Ringgenberg .
8718 Schanis, Tel. (058) 371484, Fox (058) 371909 g aan plume

37248/316679

FIRMEN BERICHTEN

Vom Koﬂ'er in Berlin

Die Gewinner der letztjahrigen Hiigli-
Jungkoch-Pramierung traten kiirzlich
ihre dreitagige Reise nach Berlin an. Im
Restaurant Rockendorf in Berlin wurde
den jungen Leuten ein Gastro-Erlebnis
in Form eines achtgingigen Menus ge-
boten. Zum Kaffee diskutierte und phi-
losophierte der Nachwuchs mit dem
Lokalbesitzer hochstpersonlich  iiber
Themen der Gastronomie.

Weitere Stationen des Besuches waren
das Hotel Schweizerhof, der Kudamm
und der Fernsehturm im ehemaligen
Ostberlin. Unser Bild zeigt (v.1.n.r1.):
Rolf Biichli (Hiigli Nahrmittel AG),
Christoph Wilhaber, Serge Carrel, Mat-
thias Brunner und Christoph Oberli (sit-
zend), Brigitte Gisler und Luzia Hubli.

Hiigli Niihrmittel AG, 9323 Steinach, Tel. (071) 46 92 92

Mousseux aus Apfeln

Apfel lassen sich zu einem Schaumwein
mit besonders fruchtigen Aromen kel-
tern. Exakt nach dem Cuve-close-Ver-
fahren wird der femperl.lge Obst-

in Sélection classi demi-
sec von Pomdor hergestellt.

Wer Rosé bevorzugt, wiihlt die Sélec-
tion royale aus Apfelschaumwein und
Cassis. Beide Produkte enthalten nur 7
Volumenprozent Alkohol. Sie sind das
spritzige, perlende Erlebnis in Richtung
des heute stark beachteten gesundheits-
bewussteren Verhaltens.

&

Pomdor AG, 3117 Kiesen, Tel. (031) 98 04 54

Trouvaille aus Willisau

Ein Gewiichs besonderer Art ist neuer-
dings im Angebot der Diwisa Willisau zu
finden: Cava Vallformosa aus dem Pe-
nedes. Dass es sich um einen gut ausge-
bauten Blanc de Blancs Brut handelt,
merkt der Fachmann sofort an der fein-
perligen Konsistenz. Beim Degustieren
bestechen das sortentypische Bouquet,
der mittelgewichtige Korper verbunden
mit frischer Fruchtigkeit.

Keine Spur von spanischer Massen-
produktion — die Méthode champenoise
prigt den Vallformosa héchst positiv.

Diwisa SA, 6130 Willisau, Tel. (045) 8118 15

LUDWIG VAN BEETHOVEN.

EDV im Hotel hat viele Moglichkeiten-
aber nur eine Ldsung!

FIDELIO Front Office

FIDELIO Food & Beverage SHT-Back Office
Mit der SHT Informatik AG sind
Sie richtig verbunden.

SHT INFORMATIK AG

FSH INFORMATIQUE S. A. FSA INFORMATICA SA
Herrn Martin Weber Mlle Marianne Hitz Signor Marzio Minofti
Steinstr. 11 Ave Florimont 1 Via Monte Ceneri
8036 ZURICH 1820 MONTREUX 6900 LUGANO
01/461 4740 021/96351 51 091/238303

EDV-Unternehmen der SHT - SCHWEIZERISCHE HOTEL-TREUHAND AG




hocel revue  Nr.30 — 25.Juli 1991

11

Heute:  Quirinus
Reichen, Direktor
Schweizerisches
Gastronomie-
Museum Schloss
Schadau in Thun:

i «Wie sieht die
finanzielle  Zu-
kunft des Mu-
seums aus, und
wie ist dxe Zusammenarbeit und Un-
terstittzung der Schweizer Fachver-
binde? Wie stellen Sie sich dazu, dass
das Museum ins Schloss Thun versetzt
werden soll und die Harry-Schrimli-
Bibliothek im Schadau verbleibt?»

Y Die finanzielle Lage ist erheblich
besser als vor einem Jahr. Dennoch sind
noch weitere Anstrengungen erforder-
lich. Einerseits zur ldngerfristigen Si-
cherung der Betriebsmittel, andererseits
ur Restitution des Stiftungskapitals.
Trotz Fortschritten ist das Ziel noch
nicht erreicht. Lobenswert ist, dass der
Schweizer Bdécker- und Konditorenmei-
sterverband dieses Jahr nicht nur seinen
jahrlichen Beitrag von 2000 Franken
erbracht, sondern aus freien Stiicken
weitere 2000 Franken an das Stiftungs-
kapital geleistet hat. Ein Beispiel, das
Schule machen sollte, um so mehr, als
dass leider einige hochkardtige Firmen
der Lebensmittelbranche schon wieder
auf dem Krebsgang bis hinab zu Fran-
—

ken null sind!

Das Engagement des SHV haben wir
letztes Jahr besonders gelobt; wir sind
zuversichtlich, dass nun auch der Wirte-
verband nachzieht, an Zeichen ernster
Sympathie hat es aus dem SWV auf je-
den Fall nicht gefehlt. Zur Frage der
Raumprobleme ist es eine Tatsache, dass
das Museum unter Raumnot und einem
ungiinstigen Erscheinungsbild leidet.
Das Nebeneinander mit dem Restaurant
ist ebenso befruchtend wie nicht pro-
blemlos. Lidsungen werden studiert.
Gleichzeitig befindet sich das Histori-
sche Museum im Schloss Thun in einer
Restrukturierungsphase. Es werden aus
diesen Griinden verschiedene Moglich-
keiten gepmﬁ wie die Thuner Mu-

haft global g werden
konnte. Vom Status quo bis zur totalen
Umgestaltung miissen alle Moglichkei-
ten durchgespielt werden. Zurzeit laufen
erst Abkldrungen, beschlossen ist noch
gar nichts, und wesentliche Verdnde-
rungen miissten auch wesentliche Ver-
besserungen  bringen.  Grundstzlich
muss hier aber doch festgehalten wer-
den, dass das Gastronomie-Museum
eine schweizerische Institution ist. Da-
her ist es nicht zwingend an Thun ge-
bunden. Dies auch wenn Thun sehr viele
Pluspunkte hat, und ich personlich sehr
an Thun hange. Mein Leitbild: Die beste
Losung fiir das SGM, selbstverstdndlich
mitsamt der Bibliothek.66 BTE

GASTRO-FLASHES

Walhalla, St. Gallen

Das St. Galler Hotel Walhalla geht auf
eine kulinarische Reise nach Malaysia.
Kok Yap, Souschef im Walhalla, stellt
Gerichte aus seinem Heimatland vor.
Beim Genuss von Saté Lombok (Rinds-
filet-Spiesschen an Erc Ing-
wer und Kokos) und Korma Kambing
(Lammfilet-Ragout mit exotischen
Kréiutern und parfiimiertem Reis). wer-

den Trdume an dieses ferne Land wach.
Die Erlebnisgastronomie begniigt
sich nicht nur mit den Originalrezeptu-
ren und Zutaten aus Malaysia. In Zu-
sammenarbeit mit Malaysia Airlines
prisentiert sich das Restaurant ge-
schmiickt mit verzaubernden Gedanken
an dieses fremde, exotische Land. Ein
Ambiente von Palmenstrinden, Aben-
teuer, Dschungel und Batik entfiihrt Sie
mit Fantasie in diese neue Welt. Die Ak-
tion dauert noch bis zum 20. September.
pd

Kaffeepreiserhohung

‘Kolumbien und Brasilien wollen die

Kaffeepreise wieder nach oben driicken.
Um dieses Ziel zu erreichen, streben die

Nahrungsmittelindustrie

Die schweizerische Nahrungsmittelin-
dustrie verzeichnete auch 1990 einen gu-
ten Geschiftsgang. 156 Betriebe mit
insgesamt rund 23 500 Beschiftigten er-
zielten einen Gesamtumsatz von 6418
Mio Franken, 6,4 Prozent mehr als im
Vorjahr. Im Mittel wurden rund 85 Pro-
zent davon, 5447 Mio Franken, im In-
land erwirtschaftet, mit mengen- und
wertmassigem Wachstum in fast allen
Branchen.

Trotz der realen Konsumzunahme
blieb der Schweizer Markt hart um-
kampft, und der Importamell an indu-
striell her Nah
nahm weiter zu. Das Exportgeschah
entwickelte sich  uneinheitlich, doch
wiesen die meisten Sparten Zuwachsra-
ten auf, die iiber den Ergebnissen des
Inlandmarktes liegen.

Die Nahrungsmittelindustrie verar-
beitete wiederum bedeutende Mengen
an landwirtschaftlichen Rohstoffen wie
Milch, Zucker, Gemiise usw. und leistete
damit einen wichtigen Beitrag fiir die
einheimische Landwirtschaft.

Die Konkurrenzfahlgken der Nah-

dustrie in der Zukunft

CASH*CARRV

, rod

| Giiltig vom 26. 7. bis 1. 8.1991

; I ina
'Bilndnerfleisch

Unlergpille, 1/2 VAC

™ 429

zwei grossten Kaffeeprod der
Welt eine Neuauflage des vor zwei Jah-
ren geplatzten Weltkaffeeabkommens
an, erklirten Mitglieder ciner brasilia-
nischen Delegation, die sich derzeit in
Bogota aufhilt.

Eine heisse Sache

Im Garten des Mdvenpick-Restaurant Pub 'n’ Grill beim Bahnhof
Selnau bereiten sich Gaste ihre Fleisch- und Gemiisedelikatessen
nach Lust und Laune selber auf einem heissen Stein zu. Kanin-
chenfilet-, Schweinshuft- und Pouletbruststreifen sowie Lammfilet
und Chipolatas stehen zur Auswabhl fiir eine leichte und gesunde
Zubereitungsart von Gebratenem. Von Montag bis Freitag abend
ab 18 Uhr erhélt der Restaurantbesucher die Méglichkeit, einmal

selber Hand anzulegen.

GESCHAFTSBERICHTE

Minibar AG, Zug

Die Minibar AG, Zug, steigerte im Ge-
schiftsjahr 1990 ihren Umsatz um 40
Prozent auf 60 Mio Franken (Vorjahr 43

Brauerei Feldschlosschen
In einem Brief an ihre Aktionire teilte

Nach weneren Angaben haben die
affeeprc durch den Preis-

rutsch nach dem A brechen

hangt entscheidend von zwei Bedingun-
gen ab: Von einem europakompanblen
schweizerischen Leb ittelrecht —
hier bietet die in der parlamentarischen
Beratung befmdhcha Totalrewsnon des
Gelegenheit, die -
entsprechenden Voraussetzungen zu
schaffen, — und einem vollumfinglichen
Ausgleich des landwirtschaftlichen

15%)

des Abkommens iiber finf Milliarden
Dollar verloren. Wie ein neuer Vertrag
zwischen Hersteller- und Konsumen-
tenldndern aussehen konate, wurde zu-
nichst nicht bekannt. Kolumbien ex-
portierte im vergangenen Jahr Kaffee im
Wert von 1,4 Milliarden Dollar. Brasi-
lien gab die Hohe seiner Ausfuhrerlse
mit 1,3 Milliarden Dollar an. sda

Pasta-Hochkonjunktur

Italienische Teigwaren erfreuen sich
auch im Ausland immer grosserer Be-
liebtheit. Wihrend Anfang der achtziger
Jahre knapp 100000 Tonnen des Le-
bensmittels aus Hartweizen den Weg in
andere Linder fanden, waren es 1990
bereits 590 000 Tonnen und damit ein
gutes Viertel der nationalen Produktion.

Die gegeniiber 1989 um acht Prozent ge-
stiegene Exportquantitit schlug sich fiir
die italienische Pasta-Industrie in einem
Erl6s von rund 730 Miliarden Lire nie-
der.

In Italien sind derzeit 180 Betricbe
mit der Erbeugung von ngwaren in den
ver: usfor be-
schiftigt, die jahrlich etwas mehr als 2
Millionen Tonnen herstellten. Unter den
Importeuren von Pasta «(Made in Italy»
stehen die USA mit ¢iner Steigerung um
25 Prozent auf 72 000 t an erster Stelle,
knapp gefolgt mit 71300t von Frank-
reich mit einer Steigerung um 13 Pro-
zent. Zuwichse bei den Einfuhren an
italienischen Teigwaren gab es auch in
der Schweiz, fernzr in Osterreich,
Schweden und Osteuropa, wohin 1990

g rund 5000 t geliefert wurden.

die Brauerei Feldschlosschen Rheinfel
den kiirzlich mit, dass der Trend zum
Genuss und die Straffung ihrer

Mio Franken). Der Rein-
gewinn belduft sich auf iiber 5 Mio
Franken. Das Schweizer Unternehmen
betreibt in 20 Lindern rund 350 000
Minibar-Systeme und steht vor einer
wichtigen Expansionsphase.

Wie der schwedische Unter

Produktepalette sie dazu veranlasst hit-
ten, ein neues alkoholfreies Bier zu kre-
ieren. Ab September werde Schlossgold
alkoholfrei im Schweizer Markt einge-
fithrt.

Im Rhei wurde

Q 1 fald.

griinder und Prisident des Verwaltungs-
tates, Thorbjorn Laag mitteilt, will die
Minibar AG bis zum Jahr 2000 eine wei-
tere Million Minibar-Systeme auf den
Markt bringen. Als Wachstumsmdrkte
| bezeichnet Laag die Linder des ehe-
maligen Ostblocks, des Fernen Ostens
ud der USA. In der Schweiz hilt die
‘ Minibar AG einen Marktanteil von 98
Prozent. Das Unternehmen, das 1991
%in 20jihriges Bestehen feiert, beschaf-
tigtweltweit rund 150 Mitarbeiter.  pd

mit dem Bau einer eigenen Abwasser-
reinigungsanlage begonnen. Diese ar-
beitet unter Sauerstoffausschluss, womit
sich der bei Beliiftungssystemen erfor-
derliche Strombedarf weitgehend ein-
sparen lisst. Zudem resultiere daraus
Biogas, das sich in der brauereieigenen

Als neuer Abnehmer konnte im vergan-
genen Jahr Japan gewonnen werden.

Kochanlagen nach Norm

Ein wichtiges Anliegen der europdischen
Hersteller von Grosskochanlagen ist

eine ibersichtliche und einheitliche -

Ordnung der Normen und Vorschriften
ihrer Gerite. Zu diesem Zweck wurde
kiirzlich ein technischer Ausschuss ge-
bildet, der alle laufenden technischen
Arbeiten auf europiischer Ebene ver-
folgen will.

An der in Luzern stattfindenden Ge-

Wir rale als Pro: drme niit-
zen lassen, heisst es weiter. .

Die Gesamtinvestitionen fiir das neue
System betragen rund 10 Ml].honen
Franken.

neralversammlung hat Fritz Rudolf von
der Firma Franke AG das Amt des Pri-
sidenten des europiischen Verbandes
nach zwei Jahren an seinen belgischen
Kollegen Maurice Rubbens iibergeben. rs

HARRY HUPFS ERLEBNISGASTRONOMIE

‘beschriebenen Restaurants befinden

; | Kréuterbutter

;_ Stange 500 g
1095
" +

| Emmentaler la

' mild
| Riemenstiick zirka 1,5 Kilo

15%]

Rohcsrtoffhandicaps: Dazu bedarf es im
Rahmen der laufenden' EWR-Verhand-
lungen einer Verbesserung der beste-
henden Kompensationsregelungen, um
die agrarpolitisch bedingten Wettbe-
werbsnachteile der schweizerischen
Nahrungsmittelindustrie ginzlich zu
neutralisieren. pd

Walliser AOC-Verordnung

Die neue Verordnung zur kontrollierten
Ursprungsbezeichnung  «Appellation
d’origine contrdléen (AOC) fiir Walliser
Weine ist kiirzlich veroffentlicht wor-
den. Sie musste aufgrund eines Bundes-
gerichtsurteils neu erarbeitet werden.
Nun gilt nicht mehr eine Erntebe-
schrinkung firr den ganzen Kanton,
sondern fiir einen Sektor. Bei der Eintei-
lung in Sektoren nahm der Staatsrat auf
regionale Bedingungen wie Klima, Reb-
sorte und Lage Riicksicht. Die maximale
erlaubte Erntemenge betrigt je nach
Region zwischen 1,25 und 1,4 kg prom?.
Die Maximalbeschrinkung bezieht’
sich auf die gesamte Rebfliche eines
Weinbauern. Wenn ein Winzer also zum
Teil junge Rebstocke hat, die noch nicht
viel abwerfen, kann er bei den ilteren
Reben viel ernten und erreicht den er-
wiinschten Durchschnittswert immer
noch. sda

BIBLIOTHEK

Tafeln im Tessin

Das Tessin gehort in zunehmendem
Masse zu den von Feinschmeckern be-
vorzugten Aufenthaltsorten. Neben sei-
ner traditionellen Kiiche mit bekannten
Gerichten wie «Polenta e brasato» oder
«Risotto mit Champignons und Osso-
bucchiy bietet es eine riesige Auswahl an
kulinarischen Kostlichkeiten.

'Um das Entdecken einiger der besten
Tessiner Restaurants zu erleichtern, hat
der Verlag Salvioni SA in Bellinzona den
Guide Grimod herausgegeben. Dieser
berichtet ausfiihrlich iiber Tessiner Spe-
zialititen, die oft von alten Rezepten aus
dem Mittelalter inspiriert wurden. Die

| Majestic
' Spargelspitzen

| small
| Dose 280 g

|| Flasche 70 cl

sich teilweise in alten Gasthofen oder
renovierten Bauernhdusern, sie kombi-
nieren bewusst den traditionellen Tessi-
nerstil und zeitgendssisches Design.

Die guten Adressen! Restaurants im
Tessin — zum Preis von 12 Franken direkt
erhdltlich beim Verlag Salvioni SA, Bel-
linzona, Tel. (092) 25 41 41.

1085
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‘Die Alu-Recycling-Genossenschaft
Igora hat erstmals eine Bilanz und
ihre Jahresrechnung prisentiert.
«Wiederverwertung ist okologisch
und 6konomisch sinnvolly, kom-
mentierten die Igora-Verantwortli-
chen die Zahlen von 1990 an einer
Pressekonferenz in Ziirich. Der Tat-
beweis, dass die Restabfallmengen
gemiiss bundesriitlicher Verordnung
eingehalten werden konnen, sei da-
mit erbracht.

Die Igora ist ein als gemeinniitzige

und
nicht gewinnorientierte Genc haft

atbeweis erbracht |

Igora prasentiert erste Zahlen

melt wurden sie in den 1990 in der gan-
zen Schweiz installierten rund 750 Do-
senpressen und rund 100 weiteren
Riicknahmeautomaten.

Die Riicklaufquote von in der Nihe
solcher Sammelstellen verkauften Alu-
Dosen beziffert die Genossenschaft auf
bis zu 95 Prozent. Damit sei die bundes-
ritliche Verordnung einzuhalten, sagt
Tavernier. Allerdings befiirchtet er einen
Anstieg des Alu-Dosenvolumens ab
1. November 1991, wenn die PVC-Fla-
schen und die Alu/Stahl-Verbunddosen
verboten werden, den sie mit intensiven
Informations-, Sensibilisierungs- und
S: lanstr parieren will.

organisierter Zusammenschluss von
rund 20 Unternehmen, die Alu-Getrin-
kedosen produzieren, verkaufen, im-
portieren oder wiederverwerten. Sie
vertreten laut Geschiftsfithrer Markus
- Tavernier rund 90 Prozent aller in der
Schweiz verkauften Alu-Dosen, die rund
zwei bis drei Prozent Marktanteil bei
den  Einweg-Getrinkeverpackungen
hitten.

Gegriindet wurde die Igora 1989 zur

Forderung des Recyclings von Alu-Do- *

sen, von denen gemiss der auf Anfang
November 1990 in Kraft gesetzten bun-
desritlichen Verordnung ab Ende 1992
nur noch 800 Tonnen pro Jahr im Abfall
landen diirfen. 1991 sind noch 1000
Tonnen zulissig.

40 Prozent der Alu-Dosen

1990 gelangten 910 Tonnen Alu-Dosen
in den Abfall, weitere 604 Tonnen — das
heisst 40 Prozent des Gesamtvolumens —
wurden nach Angaben der Igora der
Wiederverwertung zugefithrt. Gesam-

Finanzierung iiber «Dosen-Fiinfer»

Die Genossenschaft Igora finanziert
sich in erster Linie iiber den «Dosen-
Fiinfer», einer Abgabe von fiinf Rap-
pen, die alle angeschlossenen Firmen
seit dem 1. April 1990 auf jeder ihrer ver-
kauften Getrinkebiichse aus Alumini-
um entrichten. Der letztjihrige Uber-
schuss von rund einer Million Franken
wurde dem Recycling-Fonds zur An-
schaffung von weiteren Riicknahmesta-
tionen mit Alu-Dosenpressen zugewie-

sen. B

Im Berichtsjahr erhielt die Igora laut |
ihrem Geschiftsfithrer Markus Taver-
nier neben ordentlichen Mitgliederbei-
tragen von 240 000 Franken 2,64 Millio-
nen Franken aus dem «Dosen-Fiinfery
auf 52,8 Millionen Alu-Dosen. 1,14 Mil-
lionen wurden fiir die Anschaffung von |
Dosenpressen und Informationskam-

pagnen verwendet, 354 000 Franken als
Vergiitungen an Alu-Sammelstellen und
367 000 Franken fiir die Administration. |

sda

Umweltproblem FCKW

Schonende Entsorgung von Kihlgerédten

In der Schweiz miissen in den niich-
sten Jahren jihrlich etwa 300 000
-Kiihl- und Gefrierschriinke entsorgt

des Kiltemittels aus dem Kiihlkreislauf |
der Gerite entwickelt. Das Unterneh-
men entsorgt bereits seit einiger Zeit re-
tour genc eigene Altgerite und

werden. Sie enthalten Kiltemittel
aus  Fluorchlorkohlen-Wasserstoff
(FCKW) oder Ammoniak und sind
zum grossten Teil mit FCKW-halti-
gem PUR-Schaum isoliert.

Bis vor kurzem wurden Kiihl- und Ge-
friergerite vom Altstoffhandel beden-
kenlos in Shredder-Anlagen zerhackt.
Kaum jemand nahm zur Kenntnis, dass
dabei enorme Mengen FCKW in die
Luft entwichen. Heute weiss man, dass
das Entsorgen total sein muss.

Die Wemo-Gerite AG in Schiatt,
Herstellerin von eigenen Kiihl- und Ge-
friergeriten fiir der mobilen Gebrauch,
hat ein Verfahren zur Riickgewinnung

verwendet dabei das beim Entsorgen
gewonnene Kiltemittel wieder fiir neue
Gerite. Bei dieser Kiltekreislauf-Ent-
sorgung entweicht kein Gas mehr in die
Atmosphiire.

Drei Entsorgungsstufen

Gemiss den technischen Anforde-
rungen der Interessengemeinschaft Lo-
gistik (IGL), gibt es drei Entsorgungs-
stufen fiirr Kiihl- und Gefriergerite: 1. |
Entsorgung Kaltekreislauf, 2. Entsor- |
gung PUR-Isolation, 3. Entsorgung der |
restlichen Teile. Die Wemo AG bewil-
tigt samtliche drei Entsorgungsstufen
und fiihrt alle Geriteteile ihrer Verwer- |
tung zu. pd |

Erddlprodukte 61

11 Heizol-ca.10kWh

Strom 19 kWh

.

Gas0,8m’

ALGRAFIK -

Sechs Liter Ol ro Tag

Die Energiebilanz der Schweiz zeigt, dass vom gesamten inldndi-
schen Energieverbrauch (216 Milliarden kWh pro Jahr) noch fast
vier Funftel mit fossilen Brennstoffen wie Erdoiprodukten (65 Pro- | |
zent), Gas, Kohle und Holz abgedeckt werden. Im europdischen ||
Vergleich liegt die Schweiz im Pro-Kopf-End-Energieverbrauch ||
hinter Norwegen, Schweden, Belgien, Deutschland oder Holland ||
im Mittelfeld. Pro Tag verbraucht ein Schweizer durchschnittlich 6 E
Liter Erddlprodukte (siehe Abbildung).

Holz 335¢

Die in Bodenn
rants in Bern ein.

e plazierten Luftauslédsse fligen sich harmonisch ins Raumkonzept des Casino-Restau:|

Eine Quelle fiir frische Luft

Ein natlrliches Luftungssystem halt Einzug in Restaurant und Kiiche

| Die neue Technik eines Berner Ingenieur-
| Unternehmens gewihrleistet
sche Weise, Wirme, Rauch und Staub weg-

auf okonomi-

zufithren, ohne dabei einen Luftdurchzug
MARCEL RIEBEN* - systembedingte Effizenz konnen gerin-
gere Luft lzt werden.

Bei der Quel-Liiftung handelt es sich
um eine neus Liiftungstechnik, durch
.deren Einsatz eine ausgezeichnete Luft-
qualitit fiir den im Mittelpunkt stehen-
den Menschen erreicht wird. Sie bietet
eine natiirliche und 6konomisch fort-
schrittliche Aliernative zur Liiftung von
grossen Hallen, Restaurants, Biiros oder
anderen Riumen.

Die Zuluft wird in Bodennihe in den
Raum eingestromt. Die so eingebrachte
Luft bildet am Boden einen Frischluft-
see. Dank natiirlicher Thermik steigen
Staub, Rauch, Keme und Bakterien au-
tomatisch aus den Aufenthaltsbereich
des Menschen an die Raumoberfliche.
Als Vorbild dieses Systems wirkt ein
physikalisches Naturgesetz. Zuriick
bleibt eine schadstoffarme, saubere und
frische Aufenthaliszone.

Die Fortluft geangt nie mehr in den
Bereich des Menschen, wie dies durch
Luftbeimischung der Fall ist. Durch die

* Marcel Rieben Ingenieure AG, 3084 Bern-
Wabern

Luft fiir die Zukunft

Die Marcel Rieben Ingenieure AG
und ihre Schwesterfirma, die Marcel
Rieben Informatik AG, beide in
Bern, dienen offentlichen Bauorga-
nen ebenso wie privaten Bauherr-
schaften. Sie setzen sich vor allem fiir
sparsame, rationelle, erneuerbare
und umweltschonende Energiean-
wendungen ein.

Schon bei der Griindung der Fir-
ma vor 20 Jahren standen innovative,
kreative und einmalige Haustechnik-
16sungen im Vordergrund. Modern-
ste Technologie und gesamtheitliches
Denken der heute zehn Mitarbeiter
erlauben eine kompetente Bearbei-

Die Liiflungseffektivil;t wird im Ver-
gleich zur Mischliiftung aber mindestens
verdoppelt.

Durch die geringeren Luftmengen re-
sultieren giinstigere Investitionen und
Betriebskosten. Diese wirtschaftlich re-
alisierbare Energiesparmassnahme lei-
stet zudem einen aktiven Beitrag zur
Schonung unserer Umwelt.

Der fiir den kiirzlich abgeschlossenen
Casino-Umbau in Bern verantwortliche
Architekt Jiirg Althaus entschied sich,
mit der Quell-Liiftung einen neuen und
im Gastgewerbe bis heute praktisch

il

aufkommen zu lassen. Die sogenannte Quell
Liiftung weist im kiirzlich eroffneten Casino
Bern einen neuen Weg zu einer natiirlichen,
umweltgerechten Veredelung der Raumluft.

kaum zur Anwendung gelangten, zu-
kunftsweisenden Weg zu gehen. Die in
Bodennihe plazierten Luftauslisse fi-
gen sich harmonisch in das Raumkon-
zept des Casino-Restaurants und der|
Empfangshalle ein.

Auch die im Untergeschoss des Ge-
biudes eingerichtete, neue Zentralkiiche|
mit spezieller Belichtung hat eine Quell-
Liiftung erhalten. Diese ermoglicht auch
den Mitarbeitern hinter den Kulissen
gute Arbeitsbedingungen und einen ra-
tionellen Arbeitsablauf.

Unangenehme Geriichte wie auch
iibermissige Wirmebelastungen gehé-
ren sowohl fiir den Gast wie fiir das Per-
sonal der Vergangenheit an. 0

tung von zukunftsorientierten Pro- S “ A i | D
jekten. 7 Marcel Rieben stiitzt sich auf sein zukunftsweisendes
stem.
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Das Prinzipschema der Quell-Liftung mit einer bewegten Luftmenge von 8000 Kubikmetern pro Stunde.
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Un hotelier 2 la présidence de I’'Of-

fice du tourisme de Villars! Le fait

n’est pas anodin dans la mesure ol

il intervient 2 Pissue d’une crise

grave et tonitruante qui a passable-

ment secoué la station des Alpes
doises. Démission du di

polémique dans la presse entre hd-
teliers et le président sortant, in-
terventions musclées de plusieurs
corporations: le tonnerre a grondé!

L’homme providentiel (ou espéré tel)
appelé a la présidence de I'Office en
remplacement. de Michel Daetwyler,
c’est Franz-Henri Gilliéron, directeur
de I’'Hotel Bristol depuis trois ans et au
bénéfice d’une appréciable expérience
professionnelle acquise a la téte de
plusi grands établi Con-
naissant également bien les rouages de
la politique vaudoise, M. Gilliéron
aura pour premiére mission de rame-
ner le calme aprés la tempéte: la dé-
mission-surprise du directeur Robert
Michel (causée selon d’aucuns par un
| environnement humain négatif) avait

Hotelier a la présidence!
Crise de I'OT de Villars

provoqué un conflit fracassant entre
certains hdteliers et (notamment) le
président Daetwyler. A la suite de cette
crise, I'OT se trouvait sans président et
sans véritable comité depuis juin der-
nier. On cherche directeur...

11 s’agit donc pour le nouveau co-
mité en place— avec trois hoteliers et Ie
syndic des lieux, Jean-Pierre Gétaz, en
son sein — de reconstruire et de déni-
cher... un nouveau directeur, tout en
ramenant la paix entre les corpora-
tions. On parle aussi d’une révision ur-
gente des statuts, ceux-ci ne corres-
pondant plus guére aux exigences
d’aujourd’hui.

Franz-Henri  Gilliéron, homme
d’entregent et de contacts, apparait a
premiére vue bien armé pour relever le
défi. Lors de son élection, il s’est dé-
claré favorable 4 un style de présidence
trés participative permettant 4 chaque
membre du comité d’avoir sa sphére de
responsabilités. M. Gilliéron entend
par ailleurs faire avancer les choses en
ce qui concerne le projet d’une salle de
congrés, spectacles et manifestations

sur le plateau. JCK

Les 20 ans d’un camping

Un «cinq étoiles» a La Souste

Le Camping de la Bella Tola, & La
Souste, entre le Haut- et le Bas-
Valais, féte cet été ses vingt ans
d’existence. Diverses manifestations
ont été programmées, sous la direc-
tion d’Andreas Weissen, avec buffets
offerts aux campeurs, soirées musi-
cales et attractions diverses.

Le Camping Bella Tola est I'un des rares
du Valais a figurer dans les «cing étoiles»
avec Brigerbad, Les Iles, a Sion, le Botza,
a Vétroz et Rive-Bleue, au Bouveret. 11
s’étend sur une surface de 36 000 métres
carrés avec de la place pour 300 tentes ou
caravanes.

«Je ne pense pas que ce soient des
questions d’argent qui aménent les cam-
peurs A choisir ce mode de vacancesy,
nous dit Andreas Weissen. «Nous avons
ici des gens  fort revenu et qui préférent
le camping a I'hdtel, surtout pour les

enfants, pour la vie en plein air, la li-
berté, la piscine, les jeux, la décompres-
sion totale. Une famille de quatre per-
sonnes paie par jour entre 30 4 35 francs
dans un «cing étoiles»

_ Cing étoiles, cela suppose des instal-
lations de confort, contrdlées par I'Etat,
avec restaurant, piscine, sanitaires
impeccables, magasin, etc. Le Valais
occupe actuellement une place de choix
dans le camping suisse. C’est le canton
qui a le plus grand nombre de places de
camping et qui totalise le plus de nuitées.

Plus de quatre-vingts emplacements
sont a disposition des touristes. On peut
noter en passant que c’est un Valaisan
Rémy Genoud qui préside la Fédération
suisse des campings, tandis que Serge
Revaz est président cantonal. La satis-
faction est générale, nous disent les res-
ponsables valaisans du camping. La sai-
son sera courte mais bonne. TH

parlaFranceavec 757.

Au 5e ran

Avec 166 manifestations, Genéve s’est placée en 1990 au 5e rang
mondial des villes de congreés a égalité avec Berlin, selon une sta-
tistique de I'Office du tourisme et des congrés de Paris. Elle est
précédée de Paris, en téte pour la 12e année consécutive avec 361
congres, Londres (268), Bruxelles (194) et Vienne (177). Au clas-
sement par pays, la Suisse est au 7e rang avec 318 congrés, la pre-
miere place étant occupée par les Etats-Unis (894), qui sont suivis

Photo Gassmann

mentde 11% etde 5%.

La Suisse centrale boudée

Le nombre denuitées pendant les cing premiers mois de I'année a diminué en Suisse centrale de 5%
par rapport a la période correspondante de I'année passée, atteignant un total de 1,12 million de nui-
tées. Le coup est particulierement dur pour le canton du Lucerne, qui a vu le nombre de nuitées fondre
de 20%, a indiqué I'association des offices du tourisme de Suisse centrale. Les trois cantons d'Uri, Nid-
wald et Zoug ont subi une diminution de'2% chacun. Ce sont surtout les touristes provenant des Etats-
Unis et des autres pays d’outre-mer qui ont boudé les hétels de Suisse centrale, selon I'association. En
revanche, les cantons de Schwyz et d’'Obwald ont vu augmenter leur nombre de nuitées respective-

ats

REMY LEROUX

| «Ilest urgentd’agiry, soulignait le secré-
| taire général de I’Association suédoise
| pour la protection de la nature, Anders
| Wijkman. «Lenvironnement est détruit
| a1a fois par les effets de nos sociétés hy-
| per-développzes et hyper-sophistiquées
| etparles effets des sociétés victimes de la
| plus grande pauvreté.»

Fini le rouge

Tache ardue que de synthétiser en
| quelques lignes une longue série d’ex-
| posés, séminaires, = discours, «work-
| shops», interventions et travaux prati-
| ques présentés au cours de la semaine.
Nous devrons nous contenter de présen-
ter un point fort et original qui a consisté
4 faire visiter un (hotel-modéley aux
congressistes répartis en plusieurs petits
groupes. Le Star Hotel de Sollentuna, a
quelques kilométres de la Venise du
Nord, a ainsi ouvert sa soufflerie, sa
| blanchisserie, sa chaufferie, ses cuisines,
| pour montrer comment, avec la colla-

boration de ses clients, il fait plus pour
I'environnement en appliquant quelques
principes verts dans sa gestion douce.
Dans cet établissement, finis les produits
4 blanchir & base de chlore. Tout y est &
base de papier récyclé: papier toilette,
«kleenex», papier d’ordinateur, formu-
' laires admunistratifs. Tous les points
d’eau de I’hdtel sont équipés de systémes
réduisant au maximum la déperdition
d’eau. Les produits d’accueil sont pré-
| sentés dans des emballages non nuisibles
| 4 I’environnement et/ou recyclables. Le
| savon et le shampooing sont offerts dans
| des récipients rechargés au fur et 2 me-
| sure de leur consommation. Les clients
sont invités a utiliser systématiquement
les poubelles sélectives disposées dans
I’hdtel pour leurs vieux journaux et ma-
gazines, leurs piles, les vieux cartons, les
bouteilles vides et le verre usagé. Les
femmes de chambre et les plongeurs
n’utilisent que des produits de nettoyage
doux pour l'environnement et dont
I'emballage aide & un meilleur dosage.
Enfin, plus banalement, les clients sont
enjoints de fagon répétée a économiser
I’énergie avec des messages du genre

Avec une participation de I'ordre de 450 per-
sonnes de 48 pays, accompagnants compris,
PAssociation internationale de I’hdtellerie
(AIH) a tenu son 29e congrés mondial sous
des cieux particuliérement ensoleillés 2a
Stockholm, du 30 juin au 5 juillet. Sous le
théme générique de «En pleine forme pour
Paveniry («Fit For The Futurey), aprés les

Greenpeace.

«Merci d’éteindre la lumiére lorsque
vous quittez votre chambrey. Total a la
fin de I'année: des réductions substan-
tielles dans les coiits d’exploitation! Si
vous pensez et agissez vert, fini le rouge.

Faire vite

De toute fagon, répétérent plusieurs
orateurs, mieux vaut prendre des initia-
tives dés aujourd’hui avant que les pou-
voirs publics n'imposent des régles et des
normes brutales et plus colteuses... ou
que les clients désertent pour aller a la
concurrence qui, elle, se sera déja mis au
goiit du jour. Les pays réceptifs du Sud
doivent faire vite car leurs clients, qui
viennent souvent du Nord, sont des
consommateurs éduqués, exigeants et

Les hoteliers au vert

29e congres mondial de I’AIH & Stockholm

membres de la PATA, ¢’était au tour des hé-
teliers indépendants ou non, ainsi qu’a leurs
fournisseurs et prestataires (les «affiliésy),
d’étre éduqués ou sensibilisés a la nécessaire
adaptation de leur gestion aux données nou-
velles de ’environnement et de I’écologie. Un
congrés vert en quelque sorte au pays de

ultra-sensibles 4 la nature et 4 'environ-
nement. Les congressistes de I'AIH
n’ont pas manqué de remarquer les pé-
ches miraculeuses qui se célébraient de-
vant méme le Grand Hotel de Stock-
holm, ot avait lieu le congrés. IIn’y a pas
20 ans que la ville de Stockholm a com-
mencé sa campagne d’épuration des
€aux...

Enfin, chacun dans sa communauté a
été invité & planter des arbres. Le vert est
ala mode et en plusil attire la sympathie.
Organisez une cérémonie de plantation
d’arbres et vous verrez les retombées de
presse! L’AIH a d’ailleurs lancé un pro-
gramme mondial sur ce théme. Une
chambre d’hdtel construite, un arbre
planté. o

® Le congrés de Stockholm était le
premier congrés du nouveau prési-
dent de ’AIH, le Norvégien Helge
Holgersen (Grand Hotel, Oslo) qui
succéda le ler janvier 1991 a I'Israé-
lien Sam Federmann (Dan Hotels).
M. Holgersen finalement ne fera
qu'un seul mandat de deux ans

- (1991-1992), selon les résultats des
élections tenues sur place.

® Le président adjoint («Deputy Pre-
sidenty) élu a Stockholm, I'Espagnol
Antonio Rubio (Grand Hotel Rey
Don Jaime, Barcelone), deviendra le
président de 'AIH le ler janvier
1993 pour deux ans.

® Le secrétaire général britannique
Tom Hulton a pris ses fonctions fin
juin succédant A son compatriote
Raymond Fenelon et a l'intérimaire,

personnalité et le sens aigu de la ges-
tion de M. Hulton, qui était précé-
demment président de Supranatio-
nal Hotels, ont déja fait quelques
vagues, surtout dans les pays du Sud.
On a pu ainsi parler d’'une véritable
OPA sur ’'ATH.

® Le congrés 1992 se tiendra 4 Bang-
kok a la mi-octobre autour du con-

le Frangais André Charriére. La forte *

La vie de PAIH

cept de la globalisation du tourisme.

En 1993, ce sera Séville et en 1994
" T'Australie.
Signature par ’AIH sur place avec la
Fédération universelle des associa-
tions d’agences de voyages
(FUAAV) d’un «Code de pratiquey
précisant les régles minimales 4 res-
pecter entre les agences de voyages
et les hoteliers. On se souvient que la
grande Convention AIH/FUAAV
avait été dénoncée en 1987 en raison
des lois existant dans certains pays,
notamment aux Etats-Unis, sur la
formation des trusts et les entraves a
la concurrence.

Création du Prix AIH pour I'envi-
ronnement décerné pour la premiére
fois a I’'Hotel de Ville de Stockholm
(12 méme o est remis le Prix Nobel)
a la chaine Ramada.

® Premier sommet des chaines inter-
nationales hoteliéres dans le cadre
de ce 29e Congres de I’AIH, visant
entre autres 4 démontrer que "AIH
devient petit a petit la seule organi-
sation mondiale de tout le secteur de
T’hébergement. Long chemin a par-
courir... RL
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«Le Cellier du Richemond

L’art de mettre une cave en valeur

Fuite de clientéle fortunée arabe et
récession obligent, il ne se débou-
che plus guére de grands bordeaux
sur les «grandes tables) genevoi-
ses. Et le phénoméne dure main-
tenant depuis quatre ans. Un des
palaces genevois, «Le Riche-
mond», a trouvé la parade: depuis
deux ans, il tient arcade sur rue. Et
il a «recyclé» une (petite) partie de
sa vénérable cave et de son person-
nel dans le commerce des vins.
On imagine I'immobilisation que re-
présente une cave. Ce capital ne vaut
presque rien si une continuité n’est pas
assurée. En 1989, le «Cellier» est parti
de rien. C’est 'année passée qu’il a at-
taqué le marché, avec Alain Besangon a
sa téte. Auparavant, ce Franc-Comtois
professionnel de I'hotellerie s’était oc-
cupé de linformatisation du Riche-
mond.

A quatre pattes
Aujourd’hui, le cc ‘des vins,

leur piéce aux négociants en vins et aux
brasseurs qui eux possédent depuis
longtemps des établissements publics
pour écouler leurs produits.

Dans cette logique, depuis deux ans,
la société genevoise vend son propre
vin de table, blanc, rouge et rosé, mis
en bouteille 4 1a propriété, 2 Bordeaux.
L’étiquette porte les armes des pro-
priétaires du Richemond, «Blason
Armleder». C’est un vin bon marché —
vendu moins de dix francs aux restau-
rateurs — qui répond aux nouveaux be-
soins de la clientéle. «Le restaurateur
veut acheter des vins entré 10 et 20
francs. Car la clientéle boit désormais
les grands vins entre connaisseurs, 4 la
maison, et du vin plus courant au res-
taurant, constate Alain Besangon.

Millésime 87

Un millésime décrié, parce que les
mauvaises conditions climatiques, ag-
gravées par la pluie aux vendanges,
T'ont classé loin derriére 85 et 86, et
i 88, 89 et 90. Mais «une

installé sur les anciennes caves de I’ho-
tel, rénovées et climatisées, A la rue
Philippe-Plantamour, réalise 2,5 mil-
lions de francs de chiffre d’affaires.
Une partie des stocks est logée dans le
somptueux sous-sol du Chateau de
Coppet. Le Cellier a les quatre pattes
solidement plantées a égalité, dans les
secteurs du commerce du vin: le pre-
mier, souvent méconnu, ou agissent de
nombreuses sociétés suisses, la revente
A Bordeaux-méme, le deuxiéme, com-
me grossiste, le troisiéme auprés de 150
restaurateurs (3 un tarif «gros con-
sommateur») et le quatriéme auprés
d’une clientele privée et d’entreprise.

Son fond de commerce, le Cellier,
société indépendante, I'a trouvé aux
trois quarts dans les caves de I’hotel et
C’est maintenant elle qui approvision-
ne le palace. Etonnante, cette diversi-
fication d’un hotel dans le commerce
des vins? Alain Besangon répond: «Le
cas existe & Zurich (Baur-au-Lac) et &
Berne. Surtout, on rend la monnaie de

année de restauration», qui permet de
stocker en cave les «années de garden
et de servir les 87. Encore que ceux ou-
verts au Cellier du Richemond
n’étaient pas préts a boire. Ils affi-
chaient souvent un déséquilibre entre
alcool (par sucrage sans doute) et di-
lution de la matiére, tandis que d’au-
tres, parmi les Graves (Fieuzal et Pape-
Clément) surprenaient par leur bonne
tenue.

Reste 4 savoir a quel prix les «bu-
veurs d’étiquetter retrouveront ces
grands crus sur les meilleures cartes.
C'est I'éternelle question: vaut-il la
peine de débourser une somme tout de
méme coquette pour un «grand vin»
d’année moyenne, ou boire des vins
moins bien classés, mais d’excellente
année? Les seconds sont, souvent, d’'un
meilleur rapport qualité-prix, méme si,
ci et 13, sur des cartes de restaurants,
c’est le millésime qui prime outrageu-
sement, au détriment du vin!

Pierre Thomas

Le Cluly\k)m des (

Hurstel, Cointreau.

hefs

Afin de garantir un digne accueil aux 35 membres du «Club des
Chefs des Chefs», les préparatifs vont bon train. Les éminents
chefs de cuisine de 34 nations —ils sont tous au service de person-
nalités politiques couronnées ou non — séjourneront du 22 au 27
aolt 1991 en Suisse ou, dans le cadre d'un vaste programme, ils
pourront se familiariser avec les us et coutumes de notre pays. Le
comité de patronage: de gauche a droite: Jean-Claude Rouzaud,
Champagne Louis Roederer; Heinrich Lauber, vice-président du
CCC, Bellevue Palace a Berne; Gilles Bragard, secrétaire du CCC;
Melchior Windlin, directeur du Bellevue Palace a Berne; Jean

des Chefs»

sp

A remettre région lausannoise

hotel, restaurant,

café, har

terrasse 280 places, café-restaurant 120 places,
salles de banquets 120 places, 60 lits. Bord du lac

Léman.

Ecrire sous chiffre 38018 a
3001 Berne.

I'hétel

revue,

38018/58262

Mariage de raison

Le diocése de Sion et le tourisme

Le tourisme n’est pas uniquement
une affaire mercantile particulie-
rement juteuse pour certains hom-
mes d’affaires, et 'Eglise entend elle
aussi avoir sa part de giteau. Diver-
ses études ont montré la disponibilité
du vacancier, et Eglise y a vu des
possibilités de reconquérir certains
de ses membres qui ont abandonné la
pratique ou se sont tournés vers
d’autres formes de spiritualité.

En Valais, fief catholique et région tou-
ristique par excellence, I'action de
PEglise sur les masses touristiques n’en
est pourtant qu’a ses balbutiements. Ce
n’est qu’au début dela derniére décennie
que le diocése de Sion a tourné ses yeux
vers les vacanciers et il aura fallu atten-
dre 1986 pour que I'tvéque de Sion man-
date un laic pour mettre concrétement a
profit cet afflux de touristes.

Prétre et «G.O.»

Une des caractéristiques essentielles
du touriste est sa disponibilité¢ dont
I’Eglise doit savoir profiter, a déclaré a

I'ATS, Bernard Paccolat, responsable de
la pastorale du tourisme en Valais. Si
Iidée grignote petit A petit les respon-
sables des paroisses, tous n’y sont pas
encore acquis.

La pastorale du tourisme est encore
peu implantée. Certains prétres se mon-
trent réticents a I'idée de jouer le role du
«gentil organisateury. Il est vrai que le
terme ne se marie guére avec la soutane,
mais pour M. Paccolat, il ne fait aucun
doute que c’est la voie a suivre.

Certains curés, comme celui de Ver-
bier par exemple, n'ont d’ailleurs pas
hésité 4 emprunter cette voie a grand
renfort de dépliants publicitaires. En
lieu et place des horaires d’ouverture des
remontées mécaniques ou des discothe-
ques, le touriste y trouve les horaires des
offices religieux et d’autres animations
organisées par la paroisse.

Occuper P’espace touristique
Et ga fonctionne parfai a pré-

dans la stratégie de I'Eglise qui invite les
responsables des paroisses a étre pré-
sents dans ’espace touristique.
L’intérét de I'Eglise pour le secteur
touristique vise également un autre but:
profiter de la disponibilité des vacan-
ciers pour ramener les brebis dans le
troupeau. Il s’agit 1a de lutter contre
'engouement toujours plus marqué
pour d’autres formes de spiritualité, sec-
tes diverses, new-age ou autres.
Le désir de I'évéque de Sion serait d’éta-
blir une politique globale pour I’ensem-
ble de son diocése, a précisé M. Paccolat.
Une tache difficile qui se met en place
peu a peu. Plusieurs professionnels va-
laisans du tourisme, dont notamment le
directeur de I’Ecole suisse du tourisme
de Sierre (VS) Jean-Claude Seewer, ont
d’ailleurs apporté leur soutien actif a la
démarche de I'Eglise.

A terme, d’autres actions plus ciblées
sont prévues. M. Paccolat a évoqué
nc des visites de hauts lieux

cis¢ M. Paccolat. Les touristes ont le
temps et I'occasion de redevenir prati-
quants. La méthode s’inscrit d’ailleurs

spirituels valaisans, sortes de circuits qui
devraient étre organisés en collaboration
avec les offices de tourisme. ats

CFF plus chers

Hausse des tarifs prévue pour 1992

Des augmentations de prix plus fré-
quentes mais mpins importantes
marqueront désommais la politique
des CFF, dont la direction générale a
demandé au conseil d’administration
d’augmenter une nouvelle fois les ta-
rifs dés le mois de mai prochain,
malgré le fait que ceux-ci aient subi
une hausse importante il y a trois
mois seulement. Les prix des billets
risquent de monter en fleche et les
avantages des cartes familiales vont
aussi étre remises en cause.

Les tarifs seront indexés au renchérisse-
ment dés le ler mai 1992. Cette augmen-
tation va étre de l'ordre de 6 2 7% «ou
méme en peu plusy, selon I'édition de
jeudi de la «Berner Zeitung». Le porte-
parole des CFF, Christian Krduchi, n’a ni
confirmé ni démenti ces chiffres 4 'ATS.
I1n’a en effet pas tenua prendre position
sur un mandat qui n’sst pas encore offi-
ciel. Le conseill d’administration ne
devrait en effet prendre position sur les
propositions de la direction générale que
vers la fin de I'été.

Outre 'augmentation du prix des bil-
lets — et probablement de celui des
abonnements — les CFF entendent a
P'avenir renoncer a disribuer gratui-
tement les cartes familides permettant
aux enfants jusqu’a 16 ans de voyager
sans payer et aux jeunes jisqu’a 25 ans a
mi-coit lorsqu’ils sont accompagnés par
au moins un des parents. La carte va dé-
sormais non seulement cciiter 20 francs,
mais elle ne pourra plus étre utilisée pour
les enfants étrangers a la famille.

Des personnes agées s’étaient plaintes
derniérement, notamment par des lettres
de lecteurs, que les nouvelles cartes fa-
miliales ne pouvaient plus étre utilisées
par les grands-parents. Selon le porte-
parole des CFF, la carte familiale a
«souvent été employée 4 de mauvaises
fins», soit pour faire voyager gratuite-
ment des enfants n’appartenant pas 4 la
famille. C’est pourquoi les CFF enten-
dent limiter I'usage des cartes pour en-
fants. Mais M. Kriuchi n’a pas été en
mesure de dire si les CFF entendaient &
nouveau étendre le principe d’apparte-
nance 4 la famille aux grands-parents ou
non.

Il faudra payer plus: 6 a 7%, voire davantage.

Une augmentation du prix de I'abon-
nement demi-tarif, qui cofite actuelle-
ment 110 francs, reste ouverte. La seule
chose certaine, pour M. Kriuchi, est
qu’il n’atteindra pas le prix fixé avant
1987, soit 360 francs.

A T'époque, le colit des abonnements
demi-tarif avait pu étre considérable-
ment diminué grice au soutien financier
de la Confédération. Mais il semble de
plus en plus probable, écrit la «Berner
Zeitungy, que la Confédération restrei-
gne son engagement financier en faveur
de la régie. C’est toutefois au Parlement
que reviendra le dernier mot. ats

Photo Widler

Nouvelle convention

Convention sur I'emploi dans I’hbtellerie

L’Organisation intermationale du
travail (OIT) vient de publier & Ge-
néve la premiére convention inter-
nationale sur Pemploi dans la bran-
che de I’hdtellerie et de la restaura-
tion. Le texte, trés contesté dans les
milieux patronaux, vise A garantir de
meilleures conditions de travail aux
employés de ’hdtellerie.

AT’issue de la 78¢me session annuelle de
I'OIT, le directeur général de I'organi-

sation, Michel Hansenne, a souligné le
caractére «minimaliste» de la nouvelle
convention, qui est loin d’étre «la meil-
leure» élaborée dans le cadre de I'OIT.
De laborieuses di ions ont précédé

rement accordées aux employés qui es-
timent que les circonstances le permet-
tent. L’employeur doit en outre garantir
en moyenne dix heures consécutives de
repos quotidien. La Convention fixe la

I'adoption du texte, a-t-il précisé, la par-
tie patronale se refusant A envisager la
promulgation d’'une «convention de
branche», a I'usage exclusif du secteur
hotelier.

Selon le texte de I'OIT, des périodes
de repos et de vacances seront obligatoi-

durée du repos hebdomadaire a 36 heu-
res sans interruption. La durée des con-
gés payés doit étre de quatre semaines
minimum. Les arrangements relatifs aux
heures supplémentaires ne dépendent
pas du bon vouloir de 'employeur mais
doivent étre conclus avec I'assentiment
del’employé. ats

A remettre en gérance

hotel-restaurant

proximité de Neuchatel.

15 lits, 100 places et terrasse 100
places, grand parc a voitures, en-
droit tranquille.

De suite ou date a convenir.

Offres sous chiffre 38086 a I'hotel
revue, 3001 Berne.

38086/25135

Vous souhaitez faire une expansion
ou vous établir en Allemagne:

trés beau café-restaurant

au centre de Diisseldort: affaire uni-
que par sa conception et son archi-
tecture: chiffre d'affaires par année
Fr.s. 2,5 millions.

Bénéfice important. Surface 350 m?
+ 200 places assises terrasse. Prix
demandé Fr.s. 950 000.—.

Faire offre sous chiffre 1-X-22-X
723676 a Publicitas, 1002 Lausanne.

P 38142/44300

A vendre

dans station valaisanne d'importan-
ce au cceur des 4 Vallées: terrain
avec projet d'hotel autorisé:

— hotel 52 chambres

— restaurant 120 places

— salles de séminaire

— équipement sportif

Offre sous chiffre 38163 a I'hotel re-
vue, 3001 Berne.

38163/321575
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Commando du tourisme

Groupe au Grand Conseil valaisan

Jean-Marie Luyet, député au Grand
Conseil valaisan, professeur de gym-
tique au Cycle d’ori ion de
Saviése, ne miche pas ses mots lors-
qu’il parle du tourisme et de I’hdtel-
lerie en Valais. «La situation est
simple: on est a la traine. Cest le
dernier moment de se secouer. Les
pays étrangers nous bousculent.)

Raison pour laquelle le député est a
Porigine, avec plusieurs collégues, no-
tamment avec Thomas Julen, de Zer-
matt, de la création récente au Grand
Conseil valaisan d’un véritable «com-
mando du tourismey, un groupe qui va
prendre en mains, coup par coup, tous
les dossiers liés de prés ou de loin 4 ce
secteur économique, primordial dans le
canton. Notons en passant qu’il existe
déja au Grand Conseil valaisan un
«groupe agricole» et un groupe cernant
plus dir les intéréts fémini

Prés de trente députés, sur les cent
trente qui composent la Haute assem-
blée, font partie de ce «groupe du touris-
me». I1y a parmi eux plusieurs hoteliers,
des municipaux, des joueurs de golf, des
restaurateurs, des gens de la montagne et
dela plaine, des présidents de sociétés de
développement entourant méme Lucien
Bruchez, le président de I'Union valai-
sanne du tourisme, cette organisation de
faite qui chapeaute tout ce qui touche le
tourisme en Valais. Toutes les régions du
canton, toutes les formations politiques,
tous les ages et de nombreuses profes-
sions sont représentées au sein de ce
.nouveau «commando» dynamisé par le
trio de téte: Thomas Julen, de Zermatt,
Jean-Marie Luyet, de Saviése, et Georges
Marietan, de Champéry.

Retard faramineux

«C’est incroyable, nous dit Jean-Ma-
rie Luyet, tout ce qui nous reste encore a
faire pour dynamiser ce canton, si 'on
jette un simple coup d’ceil vers I'étran-
ger. C'est le cas dans le domaine du golf
bien sir o 'on affiche un retard fara-
mineux; c’est le cas dans le domaine du
ski, dans celui de 'accueil, de 1a visite des

sites, de I'organisation des manifesta-
tions, de I’animation, du cbude-a-coude
entre régions.»

Le groupe se réunira réguliérement en
marge des séances. Ses activités sont
multiples: on va bien siir délibérer, en
marge de I'assemblée, sur tous les dos-
siers qui vont étre soumis aux débats. On
fera en sorte que les dispositions tou-
chant le développement du secteur tou-
ristique soient acceptées, modifiées
comme elles le doivent étre, peaufinées.

«Le prochain dossier qui va étre passé
au peigne fin par le groupe, nous dit le
président Julen, conseiller communal &
Zermatt, c’est bien siir la nouvelle loi sur
le tourisme. Dés que nous aurons les
grandes lignes en mains, nous allons at-
taquer le morceau.»

Voyages a Pétranger

Le groupe va entreprendre des
voyages 4 I'étranger, pas du tout aux
frais de I’Etat, pour voir ce qui se fait ail-
leurs et tenter de faire mieux. «Les Va-
laisans devraient se rendre compte une
fois pour toutes, note Gaston Barben,
grand responsable du tourisme hivernal
a Verbier, en allant simplement 4 deux
pas de la frontiére valaisanne, du coté
des stations frangaises, pour voir a quel
point ici on s’endort.»

«Bien avant aujourd’hui, enchaine
Jean-Marie Luyet, des motions, des in-
terpellations furent déposées en masse
au Parlement en matiére touristique,
mais ces députés n’étaient pas assez sou-
tenus, mal écoutés. Leur intervention
n’avait pas toujours 'impact souhaité. Il
n’en sera plus ainsi 4 I'avenir.»

L’une des activités du groupe va con-
sister également A étudier Iincidence
que peuvent avoir sur I'hdtellerie et le
tourisme toutes les décisions prises au
Parlement. Il en sera de méme des dos-
siers soumis ensuite au peuple. Le grou-
pe enfin va médiatiser son travail, non
point pour justifier son mandat, mais
pour mieux servir le tourisme dans un
canton de vancances «en passe de perdre
sa vocation réellen, note Jean-Marie
Luyet. TH

Hotel Cailler 2 Charmey

Nouvelle étape!

Appartenant A Phistoire méme du
développement touristique de la
Gruyére, réputé pour son équipe-
ment et son infrastructure en matiére
d’accueil de séminaires, I'Hotel
Cailler, 2 Charmey, poursuit son dé-
veloppement. A partir du ler aoiit,
Pétablissement sera entre les mains
d’un jeune couple de direction au bé-
néfice d’une formation profession-
nelle compléte et d’'une expérience
acquise dans plusieurs établisse-
ments de haut niveau: Arienne et
Frédéric Mouchet, tous les deux di-
plomés de I’Ecole hdteliére de Glion
et actuellement actifs sur la Riviera.

La venue de Frédéric Mouchet — actuel-
lement directeur Food & Beverage au
Montreux Palace - et de son épouse —
responsable du secrétariat et de la com-
ptabilité du Casino de Montreux — s’ins-
crit dans le prolongement logique de la
création, en mai 1990, d’'une nouvelle
entité juridique ayant pour but I'exploi-
tation de I'Hotel Cailler A I'enseigne de
SAR, Société de gestion hoteliére SA, a
Charmey, administrée par Elisabeth
Rezzonico et Frangoise Strubler, ainsi que

Antoine Rocafort. Le nouveau couple de
direction, de par ses contacts et connais-
sances professionnelles, continuera a
ceuvrer dans la voie tracée depuis une
année, notamment dans le secteur des
séminaires, congrés et banquets: pou-
vant accueillir de 4 2 200 personnes dans
des conditions idéales — et dans une ré-
gion particuliérement propice au travail
de réflexion —, 'Hotel Cailler, avec ses
salles de inaires et ses équip

sportifs (tennis, sauna, solarium, fitness,
etc.) s’est en effet rapidement taillé une
enviable réputation auprés des chefs

. d’entreprise et responsables de forma-

tion.

Né en 1964 A Abidjan, de nationalités
suisse et frangaise, Frédéric Mouchet a
effectué des stages aux Novotel de Paris
Bagnolet et de Créteil-le-Lac et au Mon-
treux Palace avant de travailler au Brus-
sels Sheraton Hotel & Towers et d’oc-
cuper des postes a responsabilités a
I’'Hotel Lafayette de Boston et  nouveau
au Montreux Palace. Son épouse, de na-
tionalités suisse et néerlandaise, béné-
fice d’une expérience acquise également
4 Bruxelles, puis au Royal Monceau de
Paris et au Hyatt Continental de Mon-
treux. JCK

chevalier.

L'Hotel Mont-Cervin, appartenant a la chaine Seiler, a été consa-
cré Relais de I'Ordre des Coteaux de Champagne a I'occasion du
chapitre que cette confrérie a tenu a Zermatt. Posant devant le
pannonceau désignant cette consécration (de g. a d. ): Urs H. Kel-
ler, directeur de I'Hotel Mont-Cervin; Georges Prade, Comman-
deur de I'Ordre des Coteaux de Champagne, et les dignitaires de
I'Ordre MM. de Horschitz et Daniel Jaquinet. A noter que Odilo
Guntern, dit M. Prix, a regu lors de la méme assemblée le ruban de

Photo ASL

Projets en Suisse

Développement de Holiday Inn

«Nous voulons développer 200 hd-
tels en Europe au cours de ces pro-
chaines années, dont cinq 2 huit en
Suisse.» Numéro un de la plus gran-
de chaine hateliére du monde, Bryan
D. Langton, président-directeur gé-
néral de Holiday Inn Worldwide, a
profité d’un bref passage la semaine
derniére a Leysin pour mettre en lu-
miére les ambitions helvétiques de
cet empire de plus de 1600 hotels et
320 000 chambres répartis dans 51
pays du monde entier.

JEAN-CHARLES KOLLROS

Pourquoi Leysin? La présence de Bryan
D. Langton dans la grande station des
Alpes vaudoises répondait a un but bien
précis: «Je suis venu & Leysin pour si-
gner un protocole d'intention avec ie
professeur André Gardel, président de la
compagnie propriétaire de I'hotel, Re-
gency SA. Cet accord a pour but de con-
fier la gestion de I'établissement leyse-
noud 4 Holiday Inn Worldwide. Le con-
trat sera signé dans quelques mois pour
une durée de vingt ans. Le Holiday Inn
Leysin bénéficiera ainsi désormais de
toute la synergie et de 'immense poten-
tiel de relations de notre chaine.»

Le contrat, extrémement précieux
pour I'ensemble de la station, constitue
en quelque sorte la «suite logique» de
I'implantation de la chaine dans les Al-

Bryan D. Langton ‘
Photo-Curchod

pes vaudoises. «Apreés le temps des fian-
cailles, celui du mariage», explique Jean-
Rodolphe Herren, administrateur-délé-
gué de Regency SA, ’homme auquel
Leysin doit la venue de la fameuse chai-
ne. Mais au-dela du cas particulier, c’est
intérét du marché helvétique qui trans-
parait dans les propos du président
Langton, arrivant en ligne droite
d’Atlanta on se trouve le siége mondial
de la compagnie. «Un des cotés agréa-
bles de ma fonction, dit-il, est de visiter
nos hotels a travers le monde entier. Au-
jourd’hui, j’en connais environ 200 et je
dois dire que j’ai été particuliérement

impressionné par celui de Leysin. C’est
un trés bon atout pour notre compagnie
et nous voulons continuer dans cette
voie. Je ne vous donnerai pas de détails
sur les autres sites envisagés en Suisse si-
non que nous voulons, comme 4 Genéve,
bénéficier prioritairement d’emplace-
ments stratégiques. Nous pensons no-
tamment & Zurich, Lugano et Lucerne.»

Malgré son attachement pour la Suis-
se et les excellents souvenirs conservés
depuis ses études a I'Ecole hoteliere de
Lausanne, le président Langton n’en-
tend pas vouer ses efforts 4 un seul pays.
«Les plus grandes chances de dévelop-
pements existent en Europe et en Asie du
Sud. D’une maniére générale, la tech-
nologie, le management et le systéme de
réservations offerts par Holiday Inn
Worldwide constituent nos meilleurs
atouts concurrentiels. Mais rien n’est ja-
mais définitivement gagné...»

Holiday Inn Worldwide entend éga-
lement moduler ses ambitions en fonc-
tion des lieux et cela apparait comme un
«plusy important pour le numéro un de
Holiday Inn Worldwide: «Nous avons la
chance de pouvoir offrir différentes
possibilités selon les endroits oul nous
sommes appelés A intervenir, avec les
formules Holiday Inn Crowne Plaza,
pour la catégorie haut de gamme, Ho-
liday Inn Garden Court et Holiday Inn
Express. Et vous savez, nous vous réser-
vons quelques autres bonnes surpn'ses»n

Jean-Rodolphe Herren: a I'origi-
ne de la présence de la-chaine
Holiday InnaLeysin.

Photo Curchod

v Bryan

Aujourd’hui numéro un de Holiday
Inn Worldwide, Bryan D. Langton est
né & Accrington, dans le Lancashire, le
6 décembre 1936. Aprés avoir fréquen-
té la Westminster Hotel School de
Londres, il a obtenu le diplome de
I’Ecole hoteliére de Lausanne. Il a en-
suite poursuivi sa formation par dif-
férents séjours linguistiques.

D. Langton a commencé sa
carriére au sein des hotels Fredericks.
A la reprise de ce groupe par Forte &
Co, il a dirigé le Victoria Hotel de Not-
tingham puis le Grand Hotel de Man-
chester. Il a rejoint la chaine Crest Ho-
tels aux Etats-Unis en 1971 en qualité
de directeur de division. Onze ans plus

Portrait minute

tard, on le retrouve directeur général
de Crest Hotels Limited. En 1985, il est
invité A venir rejoindre le conseil d’ad-
ministration de Bass PLC.

En 1990, lorsque Bass reprend le
contrdle total de Holiday Inn, Bryan
D. Langton devient président et direc-
teur général exécutif de Holiday Inn
‘Worldwide. 11 rejoint alors le nouveau
quartier général de la compagnie a
Atlanta. Marié et pére de deux filles, le
président Langton a été élevé, en 1988,
au rang de Commandeur de 'Empire
bri ique en reconnai de sa
contribution A I'industrie internatio-
nale de Ihotellerie.-Clest un grand
amateur de golf. JCK

Carte Visa: pas de guerre
des prix
La Société de banque suisse (SBS) a dé-
cidé de maintenr les conditions initia-
lement prévues pour I’achat de la carte
Visa proposée pzr la banque baloise sur
le marché suisse depuis le 10 juin. Le prix
dela carte Visa (l plus répandue dans le
monde) reste donc fixé a 100 francs.
Une guerre dzs prix était envisagea-
ble, lorsque I'Urion de banques suisses
(UBS) avait annoncé le ler juillet qu’elle
proposait son Furocard & moitié prix,
c’est-a-dire a 50 francs par an. Mais, se-
lon un porte-parole de la SBS: «Nous ne
croyons pas que cette différence de prix
soit décisive. La palette de services of-
fertes par une carte de crédit joue un role
plus important» Ainsi la SBS entend
élargir I'offre deservices dela carte Visa.
Depuis le 10 juin, la SBS, qui a acquis
les droits de licence suisse et allemande
de la carte Visa, la diffuse par Iinter-
médiaire de ses filiales. Plus de 10 000
cartes ont déja trouvé preneurs et quel-
que 3000 commandes sont en cours, a
(indiqué le porte-parole de la banque. ats

Chemins de fer réthiques:
bilan positif

La plus longue ligne de chemin de fer
privée de Suisse avec ses 375 kilométres
de voie étroite qui sillonent le canton des
Grisons, a présenté un bilan positif pour
’année 1990. Les Chemins de fer réthi-
ques ont anonncé a Coire une augmen-
tation du trafic voyageur et marchandise
et un déficit plus restreint que prévu, lors
de I'assemblée générale de la compagnie.

Le trafic marchandise a augmenté de
17% en une année passant de 47,6 mil-
lions de tonnes en 1989 4 55,8 millions en
1990. Les recettes d’exploitation se sont
montées A 159 millions de francs, soit 7%
de plus qu’au cours de I'exercice précé-
dent.

Victime de leurs succes, les Chemins
de fer réthiques sont arrivés a la limite de
leurs capacités de transport, avec 8,41
millions de personnes transportées en
1990. Une augmentation de la demande
ne pourra étre satisfaite sans un appui
«urgent et massify des pouvoirs publics,
a indiqué le président d’administration,
Georg Vieli. ats

Enseignement touristique:
un bilan européen
Mandatée par la Communauté euro-
péenne, I’Association mondiale pour la
formation professionnelle touristique
(AMFORT) a remis récemment sont
rapport sur la situation de I'enseigne-
ment touristique et hotelier dans les
douze pays de la Communauté.

Selon un communiqué de 'AM-
FORT, ce document de 800 pages «a été
“apprécié» par les représentants de la
Cc € et ceci n pour le
chapitre concernant les dispositions ju-
ridiques relatives aux titres décernées et
a leur correspondance sur le marché du
travail.

- Représentant la Cc é, le di-

Sommets gratuits

le 1er aoiit

Féter le 700e anniversaire de notre patrie
A la montagne! Environ 150 entreprises
de transport a cables de Suisse le per-
mettent 4 chacun: nombreuses sont cel-
les qui circulent tard dans la soirée du
ler aot, et ceci gratuitement.

Quelque 40 téléphériques sont en ser-
vice de ler aoit jusqu’a 23 heures et
méme plus tard pour la descente. De
nombreuses entreprises ont de plus'mls
sur pied des programmes particuliers.
L’ASC recommande toutefois aux grou-
pes et aux handicapés de s’annoncer au
préalable pour étre sir de rejoindre les
sommets. Certaines installations font
des restrictions pour quelques catégorie§

recteur de l'unité «tourisme» de la CE,
Georges Tzoanos, a demandé au prési-
dent de ’AMFORT, Giuseppe Loy Pud-
du, professeur au Centre international
de Glion, de faire une synthése du do-
cument et particuliérement de la dernié-
re partie. Celle-ci a trait A des proposi-
tions concrétes, utilisables, indique
'AMFORT, comme base de départ
d’une politique communautaire ponc-
tuelle dans le secteur. sp/ MH

700 ans d’alimentation a
Vevey

Le musée de I'alimentation de Vevey cé-
1ébre, lui aussi, le 700e en organisant,
jusqu’au 2 février 1992, I'exposition «700
ans au menuy. Sept grandes scénes mu-
séographiques présenteront I'histoire de
I’alimentation des Helvétes depuis le
Moyen-Age jusqu’a aujourd’hui. Cette
exposition permettra aux visiteurs de se
familiariser avec les habitudes culinaires
de nos ancétres. On pourra y constater
que la Suisse se divisait — déja — en deux
régions distinctes dans le domaine de
I'alimentation. Dans le «pays du blé» on
consommait ainsi des céréales, légumes,
fruits, poissons, volailles et viandes ac-
compagnées d’eau ou de vin, alors que
dans le «pays des bergersy les habitants
se nourrissaient avec les doigts de pro-
duits laitiers, de viande, de champi-
gnons, de baies et buvaient de I'eau ou
du lait. Mais «700 ans au menu» n’est
pas qu'une exposition de I'histoire de
l’alimentation. cps

d és, A savoir les de ski
d’été, les adeptes du parapente, de l'aile
delta ou du mountain-bike. Les détails
peuvent étre obtenus auprés des offices
du tourisme régionaux, de 'ONST ou de
TASCaBerne. sp/CH

OMT: programme pour
Penvironnement

Le Comité de I'environnement de I'Or-
ganisation mondiale du tourisme
(OMT) a annoncé la publication de
Principes directeurs de 'aménagement
des parcs nationaux pour le tourisme et
les voyages, préparés de fagon conjointe
avec le Programme des Nations Unies
pour [lenvironnement et I'Alliance
mondiale pour la nature. Cette nouvelle
publication a pour but d’aider les pla-
nificateurs nationaux et régionaux de
parcs et de zones protégées a mettre en
valeur I'environnement tout en favori-
sant 'accés des touristes.

L’OMT a également donné le feu vert
pour un projet pilote de plages propres
pour les-touristes, qui sera réalisé¢ avec la
Pacific Asia Travel Association, sous le
nom de «Programme mondial de dra-
peau bleuy. Ce programme est analogue
au «Programme européen de drapeau
bleu» mis en place depuis cinq ans.

Le Comité de I'environnement qui est
présidé par Wubbo de Boer, directeur
général du tourisme des Pays-Bas, et
composé de représentants de 20 gouver-
nements, de quatre organisation inter-
nationales et du secteur privé, s’est réuni
4 Madrid les 20 et 21 mai. sp/ MH
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Teure Nebenkosten in den Ferien
Wo braucht man wieviel Geld?

Ferien sind so teuer wie ihre Nebenko-
sten. Um keine iiberraschenden finan-
ziellen Einbussen zu erleben, die einem
die Ferien vermiesen, hier ein kurzer
Uberblick. Alle Preise sind in DM. Der
Bierpreis bezieht sich auf ein kleines
Glas Bier oder Flasche in einem biirger-
lichen Lokal, Weinpreis auf eine gute
Flasche Wein in einem biirgerlichen Lo-
kal, Preis fiir ein Abendessen fiir zwei
Personen im gleichen Lokal. Ubernach-
tung steht fiir eine Logiernacht pro Per-
son und Mittelklassehotel. Taxipreis fiir
10 km in einer Grossstadt, und der
Benzinpreis fiir einen Liter Super blei-
frei.

Wer behauptet, die Schweiz ist teu-

teuer verschriene Schweiz im internatio-
nalen Vergleich, wie die Tabelle zeigt, ab.
Die Preise fiir Essen und Trinken sowie
Ubernachtung liegen im guten europi-
ischen Durchschnitt. Nur Taxifahren ist
ein teures Vergniigen in der Schweiz. Da
aber die offentlichen Verkehrsmittel so
gut ausgebaut sind, miissen Taxifahrten
nicht das finanzielle Fiasko darstellen
und den Ferienaufenthalt verleiden.

Richtig billig kann man noch im ehe-
maligen Ostblock Ferien machen. Fragt
sich nur, zu welcher Qualitit und wie
lange noch. Auch dort ziehen langsam
die Preise fiir Ubernachtung und Ver-
pflegung an.

Kompromiss am Eggishorn

Umstrittene Skipiste kann gebaut werden

Nach jahrelanger Auseinanderset-
zung kann die umstrittene Skipiste
am Eggishorn/Fiescherhorli, welche
auf einer Liinge von 150 Metern ein
im  BLN-Inventar  enthaltenes
Schutzgebiet tangiert, nun doch ge-
baut werden. WWF Wallis und Bund
fiir Naturschutz haben eine entspre-
chende Vereinbarung mit der Luft-
seilbahn Fiesch—Eggisho;‘n unter-
ichnet. Wichti

kommen: Auf dem umstrittenen Ab-
schnitt wird statt einer 5,4 Meter
breiten Piste eine 4 Meter breite

Einsprachen gar die aufschiebende Wir-
kung ab, was der Oberwalliser WWF-
Koordinator Andreas Weissen als «miss-
briuchliche» Rechtsanwendung be-
zeichnete. Dass der Kompromiss nur im
Lichte der bereits erteilten Bewilligung
zustande gekommen sei, glaubt Weissen
nicht. Dennoch, aus Umweltschutzkrei-
sen sind plotzlich konziliante Téne zu
vernehmen. «Es ist nicht verboten, ge-
scheiter zu werden», verteidigt etwa
Franz Britschgi, Prisident des Walliser
Bundes fiir Naturschutz, die Vereinba-
rung. Man habe sich schweren Herzens
zu dieser Losung durchgerungen, ge-
steht Weissen. Von einer Kehrtwende in
ihrer Politik will der WWF-Mann nichts
wissen. Dies sei ein einmaliges Entge-
genkomman unterstreicht Weissen wei-

restlichen Pistenabschnitte sollen land-
schaftsschonend angelegt und der mar-
kante Gratengpass geschiitzt werden.
Als Ersatz fiir den Eingriff ins BLN-Ge-
biet wird in unmittelbarer Nihe eine
kleine Schutzzone geschaffen. Zudem
sichert die Luftseilbahn in der Verein-
barung zu, bis mindestens ins Jahr 2015
auf eine skitouristische und technische
Erschliessung im Gebiet Mirejelen zu
verzichten. Die Gemeinde ihrerseits hat
erklart, inskiinftig am gletscherseitigen
Nordhang keine skitouristischen Anla-
gen mehr zu bewilligen.

«Wichtig fiir Aletschgebiety

Die Piste vom Eggishorn sei nicht nur
fiir Fiesch- Kuhboden, sondern fiir das

ter. Die Er neuer Skigebi

werde der WWF unabhang,lg von der
Klassierung des Gebietes bekampfen.

Abfahrtsroute statt Skipiste

Die Verhiltnismissigkeit und die Zu-
gestindnisse des Bahnuntemehmens

biet wichtig, unter-
strich VR Prasident und Kurdirektor
Martin Wellig. Der Skifahrer werde im-
mer anspruchsvoller. Deshalb sei es
wichtig, dass ihm am Eggishorn nun eine
schwierige Piste geboten werden konne.
Zudem diirfe dem Wintergast nicht vor-

mogen letztlich den Ausschl

haben. So wird die Skipiste im 150 m
langen Bereich des BLN-Gebietes von
5,4 m auf 4 m redimensioniert. Das um-
strittene Teilstiick wird neu als «Ab-
fahrtsroute» hergerichtet und markiert.
Dadurch werden laut Ausfithrungen von
Martin Wellig, Verwaltungsrat der Luft-
seilbahn Fiesch-Eggishorn, auch hohere
Anforderungen an den Skifahrer ge-
stellt, der laut neuem Skirecht in diesem
Abschnitt weitgehend fiir Unfille haften
wird.

Aus Sicherheitsgriinden sind jedoch

er!? Erstaunlich gut schneidet die als so rsch | . Abfahrtsroute gebaut.
Land Bier/Wein Abend- Uber- Taxi Benzin GERMAN ESCHER
essen  nachtung Noch bis vor kurzem sah es so aus, als ob
Belgien 1,50-3-/25- 70~ 60- 19~ 1,34 die Bundesrichter die Frage beantwor-
Bulgarien 1-/ 6~ 14~ 40- 4- 120 ten miissten, ob in einem Schutzgebiet,
CSFR 0,50-1-/ 6~ 15-20- 100- 7- 155 das zum Bundesinventar der Land-
Danemark 5.-/35~ 55-60.— 80~ 28- 153 schaften und Naturdenkmiler von na-
Finnland 6-10,50/50.~ 150~ 100-160- 27- 171 tionaler Bedeuting (BLN) gehort, Ski-
Frankreich- 2,70-4-/19~ 20-30-  60-100- 14~ 190 pisten gebaut werden diirfen. Nein,
Griechenland 1,30/16-20— 35-45- 65~ 5~ 1,53 meinten bisher der Naturschutzbund
GB 4.-/30-50~ 60~ 90-150~ 40- 150 und der WWF Wallis. Noch im letzten
Irland 5126~ 80— 105 15- 1,59 Oktober pochten sie darauf, dass der
Italien 2,80-4-/ 9~ 35— 100~ 28~ 2,10 gletscherseitige Nordhang entlang des
Jugoslawien 2.50/10-15.- 30— 40~ 20- 125 Aletschgletscheis  skitouristisch nicht
Luxemburg 1,30-2.-/30.— 60.— 60-70- 26—~ 1,30 genutzt werden diirfe.
Niederlande 2-3-/36- 54~ 60- 32- 163 Der Grat Rielerhorn—Eggishorn, der
Norwegen 8-10-/40.~ 80~ 135~ 28~ 1,89 zugleich die BIN-Grenze bildet, diirfe
Oesterreich 3,50-4-/15~ 36-50— 40-50- 19~ 135 unter keinen Umstinden iiberschritten
Polen 2-3-/7 30-40- 70-80~ ? 0,90 werden. In diesdbe Richtung argumen-
Portugal 110/12- 66~ 90~ 15- 179 tierte die eidgendssische Natur- und
Ruminien 1,20/ 3~ 10-15~ 3040~ 5~ 153 Heimatschutzkommission, welche im
Schweden 7-15-/50~ 50-80.— 70-80- 32- 1,88 Rahmen des Bewilligungsverfahrens
Schweiz 3,50/30~ 62— 70~ 35- 125 eine negative Mcinung abgab. Dennoch
Spanien 2-2,50/25~ 50-70.— 110-170~ 12- 143 bewilligte die lantonale Baukommis-
Tiirkei 2~/ 1~ 25~ 55—~ 20~ 1~ sion den Pistenbau und sprach wei
Ungarn 2~/ 5~ 40~ 50- 10- 1,30
Preisvergleich von europiischen Ferienlindern im Sommer 1991

CH-Tourismus in Zahlen

Der Schweizer Tourismus-Verband hat
die neueste Ausgabe des Vademekums
iiber wichtige Daten und Fakten des
Schweizer Tourismus herausgegeben.
Die 24seitige Broschiire wurde in Zu-
sammenarbeit mit dem Bundesamt fiir
Statistik, dem Schweizer Hotelier-Ver-
ein, dem Schweizer Wirteverband und
der Schweizerischen Verkehrszentrale
produziert. Sie soll dazu dienen, breite
Kreise iiber die Bedeutung und Ent-
wicklung des Tourismus in unserem
Land zu informieren, und auch fiir
Schulungszwecke zur Verfiigung stehen.
Die Broschiire erscheint in deutscher,
franzosischer und englischer Ausgabe.
Diesem Bulletin liegt Ihr personliches
Vademekum bei. Allen interessierten
Kreisen stellt der STV, solange Vorrat,
weitere Exemplare kostenlos zur Verfii-
gung. Bestellungen auf Telefon (031)
24 16 41 oder Fax (031) 24 33 57. pd

Hotel Directory *91

Die sechste Ausgabe des HRS-Katalo-
ges (HRS: Hotel-Reservierungs-Zen-
trale) liegt vor. Er enthalt samtliche Ho-
tels im In- und Ausland, die HRS.mit

drei A vorg Die

halten werden, was dem Sommergast

auf dem rund 1 km langen Wanderweg

entlang dem Aletschgletscher geboten
werde.

Im Vordergrund stehen aber ganz klar
wirtschaftliche Interessen: Weil eine
Abfahrtspiste fehlt, ist die fiir rund 4,3
Millionen Franken modernisierte Kabi-
nenbahn zum Aussichtspunkt am Eg-
gishorn im Winter schlecht ausgelastet.
Mit dem Pistenneubau, der in den kom-
menden Wochen in die Wege geleitet
wird, soll diese Angebotsliicke geschlos-
sen und eine bessere Verteilung der Ski-
fahrer auf Kithboden erreicht werden. o

: PERSONEN/FIGURES .

Als Anton Glanzmann vor zehn Jah-
ren die neuartize Beratungsorganisa-
tion ins Leben rief, hat sie fiir Aufse-
hen in der Tourismusszene gesorgt.
Bruno A. Floria (bisher Direktor der
Gamag Luzern), iibernimmt nun die
Leitung dieses PRW-Beratungsberei-
ches. Gleichzeitig wird wegen der Ver-
breiterung der Dienstleistung die Ab-
texlung in «PRW Touristik

sofortiger Bestitigung zu sehr
Zimmerpreisen buchen kann. Mit diesen
Hotels ist HRS «on line», d. h. iiber den
H t in stindi

P

Verbindung.

‘Insgesamt konnen heute iiber dieses
Reservierungs-System mehr als 21 000
Hotels aller Preiskategorien gebucht
werden, inklusive der Hotels aus den
fiinf neuen Bundeslindern der Bundes-
republik Deutschland. Gerade auch fiir
kurzfristig anzutretende geschftliche
und private Reisen leistet der HRS-Ka-
talog deshalb gute Dienste. -

Hotel Directory 91, 832 Seiten,
20 Mark, Hotel-Reservierungs-Zentrale,
Heumarkt 14, D-5000 Kéin 1. UM
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» und als Akti 11
schaft formiert. In der Organisation
wirken weiterhin mit: Der Touristik-
experte Prof. Dr. Claude Kaspar (In-
stitut fiir Fremdenverkehr und Ver-
kehrswirtschaft Hochschule St. Gal-
len) und die Verkehrsdirektoren Dr.
Hanspeter Danuser (St. Moritz),
Charles Christen (Eagelberg) und Kurt
H. Illi (Luzern). Wihrend in den ersten
Jahren dieser Service von einem Kur-

direktor  geleitet ~wurde, hatte
A. Glanzmann diese Abteilung in den
letzten Jahren personlich geleitet.

- Zum Director of
Operations  fiir
alle Holiday Inn
Hotels in Malay-
Peter
ernannt.

ching. Damit fibernimmt Miller die
Verantwortung fiir sieben Hotels in
ganz Malaysia, auch fiir den Neubau
in Miri und fiir weitere Projekte in
Planung. Er ist schon seit 21 Jahren im

Fernen Osten und war unter anderem
schon in Thailand, Hongkong und
Singapur titig, bevor er nach Malaysia
ging.

Miiller ist von Biilach, hat seine
Kochlehre in Zirich. gemacht und
spiter die Hotelfachschule in Lau-
sanne besucht. Wegen seiner Borneo-
Destinations-Marketingstrategien
wurde er in Europa auch als Borneo-
Miiller bekannt.

' *

Am 1. Juli wird der neue Direktor
Urban Saner die Leitung der Kunst-
und Kongresshaus-Restaurants AG
iibernehmen. Er wird mit viel Begei-
sterung und mit ausgewiesenem fach-
lichen Konnen neue Akzente setzen
gemiss seinem Motto «Bei uns ist der
Gast immer noch Kénigy.

Messen ¢ Foires

7./8.9. Swiss Fitness,
Interlaken

18.-20.9. Infratcurist, St. Gallen

12.-17.10.  Anuga, Weltmarkt fiir
Ermnihrung, Koln

23.-26.10. Management &
Marketing Services,
Europa-Marketing,
Frankfurt am Main

23.-29.10.  Equip’hdtel, Paris

29.-31.10.  Travel Trade
Workshop (TTW),
Montreux

1-10.11.  Caravaning Salon,
Barcelona

7./8.11. BTC, Florenz

21.-24.11.  IHA Forum on
Professional Training
and Human Resources,
Strassburg

26.-29.11. WTM, London

30.11.-3.12. Mediterrania,
Barcelona

Kongresse * Congreés

20-27.7.  Afta Convention
Hamilton Island

25.9. Schweizerischer
Gewerbekongress,
Bern

22.-25.11.  Symposium
«Touristische Nutzung
des Alpenraumesy,
Bern

25.-28.11.  8th Japan Congress of

International Travel
and Travel Trade
Show, Tokio

Generalversammlungen

Assemblées générales

5./6.9. GV ViV, Weinfelden

11./12.9. GV STV, Weggis

2.10. MinOtels Suisse
Accueil, Davos

10./11.10. GV SVS, Interlaken

4.11. GV VSKVD/Asdot/
Asdut in Brunnen

13.714.11. GV Best Western
Hotels Switzerland,
Luzern

Seminare

16.-189. St Galler Klausurtage

18./19.9. Marketing aktuell,
St. Gallen

19.720.9. Technik aktuell,
St. Gallen

4-7.11. VSKVD/Asdot/
Asdut-Seminar in
Morschach

1992

17./18.9. Marketing Aktuell,
St. Gallen

Werbereisen

Voyages de promotion

1991

23.9.-28.9. SVZ-Werbereise nach
Ostdeutschland -

1992

7-11.9. Swiss Travel Show STS
Skandinavien/
Finnland

Kalender 700-Jahr-Feier

22.3.-30.9. -«La Suisse et ses can-
tons 4 la rencontre de

I’Europe», Ausstellung,
Genf.

233311 «Nyon, une ville et ses
photographes 1865—
1991, Schloss Nyon,
Musée du Léman et

Musée romain.

15-309. Freiwilligenarbeit von
Frauen — Problematik
und Perspektiven,

Solothurn
Audiovision: Filme
und verschiedene
Darbietungen,
Martigny VS

«Birner Visitey, OK
Bern 800, Bern

1.5-309.

1.5-31.10.

1.5-3L11.  Initiative Henri

Dunant, Genf

3.5-169.  Fotoausstellung «Die
Schweiz anders

gesehen Iy, Freiburg

3.5-309. Fotoausstellung «Die

Schweiz anders
gesehen II, Freiburg

4.5-26.10.
10.5.-27.10.

Orgelkonzerte, Genf

Heureka, Nationale
Forschungsausstellung,
Zirich

25.5.-29.9. Plastik-Ausstellung im

Freien, Biel
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CH-6354 Vitznau
Telefon (041) 830 100 Telefax (041) 831 397 - Telex 862 482 phvch

Fiir unseren renommierten Sommersaisonbetrieb suchen wir
nach Vereinbarung in Jahresstelle einen

Sales Manager

Wir erwarten von IThnen:

— Hotelfachschulabschluss

— Erfahrungim Verkauf und in der Hotelorganisation
- hill:chgewandlheit inD, E,Fevtl.1

— Mindestalter 28 Jahre, CH oder C-Bewilligung

— Bereitschaft zum Reisen, auch ins Ausland

Ihre Bewerbung mit Lebenslauf und Foto richten Sie bitte an:

Peter Bally, Dir.
Park Hotel Vitznau
6354 Vitznau

&® B A

37922/36820

HOTEL

* %k

Das total renovierte 4-Stern-Hotel im Geschéftszentrum
von Ziirich sucht per August 1991 eine(n)

Leiter(in) Personal-und
Administrationsbiiro

Aufgabenbereich: gesamte Debitorenbuchhaltunginkl.
Mahnwesen (IBM 36), gesamtes Personalwesen, inkl.
Lohne, Erstellen der Monats-, Quartals- und
Jahresabschlisse fiir das Treuhandbiiro, Direktions-,
* F & B-und allgemeine Personalkorrespondenz.

Fiir diese anspruchsvolle, interessante Position suchen
wir ein(n) Mitarbeiter(in) mit abgeschlossener
Hotelfachschule und Berufserfahrung.

Wir bieten: regelméssige Arbeitszeiten, Sa/So frei, den
Anforderungen entsprechendes Gehalt, gute
Sozialleistungen.

Herr Martin Studer freut sich auf Ihren Anruf oder lhre
Bewerbungsunterlagen.

HOTELASCOT
Tessinerplatz9
8002 Zirich
Telefon (01) 201 18 00

38030/39837

zuricjlotels

- Direktor

Wir besitzen ein mittelgrosses Hotel (k% %) westlich
von Bern. Der florierende Betrieb erarbeitet einen
Grossteil des Umsatzes durch sein bekanntes
gastronomisches Angebot.

Wir beabsichtigen, in naher Zukunft die Stabfiihrung
in andere Hande zu legen. Aus diesem Grunde
suchen wir auf das Jahr 1992 einen qualifizierten Ka-
dermann, der als Direktor den Betrieb weitgehend
selbstéandig fiihren kann. ;
Fir diese anspruchsvolle Aufgabe werden voraus-
gesetzt: abgeschlossene Hotelfachschule, mehrjah-
rige Praxis im administrativen und im Restaurations-
bereich. Davon mindestens 3 Jahre in leitender
Funktion.

Wenn Sie an dieser faszinierenden Stelle interessiert
" sind, bitten wir Sie, Ihre schriftliche Bewerbung mit

den erforderlichen Unterlagen und Foto zu senden

unter Chiffre 37553 an hotel revue, 3001 Bern.

37553/26255

Kantonale
Psychiatrische Klinik
8462 Rheinau/ZH

Die Klinik Rheinau liegt zwischen
Winterthur und Schaffhausen in landlicher

Umgebung am Rhein, 40 km von Zirich, 20 km
von Winterthur und 10 km von Schaffhausen entfernt.
Sie vertugt Uber 600 Betten und beschaftigt rund 650 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter aus 25 verschiedenen Berufen.

Der zur Klinik gehérende Gutsbetrieb, die Gartnereien und die
hauseigene Metzgerei versorgen die Kiiche zum gréssten Teil mit
Frischprodukten.

In unsere Grosskiiche suchen wir nun einen qualifizierten

Kiichenchef

fiir folgende Aufgaben

— Sicherstellen samtlicher Verpflegungsbediirfnisse der Klinik
nach neuzeitlich verniinftigen und ernéhrungsphysiologisch
richtigen Grundsatzen (Ernahrungsberaterin steht zur Verfu-
gung)

— Wahrnehmung der Fiihrungsverantwortung, d.h. Leitung der
Kiche in organisatorischer und administrativer Hinsicht, wohl-
wollende Mitarbeiterfithrung, fachliche Uberwachung und Anlei-
tung, einhalten und durchsetzen der Hygienevorschriften

— Menugestaltung und -planung / Einkauf der Frischprodukte
— Mitwirkung an der Detailplanung fiir eine neue Kiiche

Diese Aufgaben verlangen ausgepragte, in der Praxis bereits erfolg-
reich angewandte Fiihrungseigenschaften, Begeisterungsfahigkeit
und Kreativitat, Interesse an der Gemeinschaftsverpflegung, Freude
an administrativen und planerischen Aufgaben sowie Kommunika-
tionsfahigkeit und sicheres Auftreten.

Wir bieten einem adaquaten Bewerber eine vielseitige und abwechs-
lungsreiche Aufgabe, in der Regel Samstag/Sonntag und an allgemei-
nen Feiertagen frei, 42 Stunden-Woche, Fort- und Weiterbildungs-
moglichkeiten, fortschrittliche Anstellungsbedingungen nach kanto-
nalziircherischen Reglementen.

Bitte richten Sie lhre schriftliche Bewerbung an die
Verwaltungsdirektion der Kant. Psych. Klinik Rheinau,
Personaldienst, 8462 Rheinau,
Telefon 052 43 92 14

Fur weitere Auskiinfte steht lhnen auch
Herr A. Bourgeois, Leiter Oekonomie,

gerne zur Verfiigung.
0 37995/304638

I

Fiir unseren Bereich

 merkur 101 1hank

suchen wir fiir unser Restaurant an der Uraniastrasse in
Ziirich per 1. Oktober oder nach Vereinbarung eine(n)

Geschéftsfiihrer(in)

Wir bieten Ihnen:

— eine weitgehend selbsténdige Position innerhalb
unserer gut organisierten Restaurantkette

— attraktive Erfolgsbeteiligung

— eingutausgebautes Sozialpaket

— Weiterbildung an internen und auswaértigen Kursen

— eine5. Ferienwoche :

Was sollten Sie mitbringen:

— Berufserfahrung im Gastgewerbe

— Erfahrungin der Personalfijhrung

— Besitzdes Fahigkeitsausweises mit Alkohol

— Initiative Personlichkeit mit Freude am Verkauf und
am Kontakt mit Gasten

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie uns bitte Ihre Be-
werbungsunterlagen an folgende Adresse:

MERKUR AG, Personalabteilung Gastronomie
Dornacherstrasse 60/62, 4002 Basel

Fir telefonischen Kontakt steht lhnen Walter Lehmann
unter Telefon (061) 35 30 03 gerne zur Verfiigung.

0 37993/86851

adainii

" der/die mithilft, unsere Gaste kulinarisch zu verwdhnen.

swissdtel &

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Das moderne *xxx*-Swissotel Le Plaza in Basel mit
250 Zimmern, 2 Restaurants, Bar, Relax Center und
Bankett-/Kongressméglichkeiten fiir bis 2500 Personen
sucht per August 1991 eine(n)

Chef de partie

Ihr Einsatz wird mit abwechslungsreicher, interessanter
_Arbeit, einem guten Salér, 13. Monatslohn, weltfreier
Ubernachtung in anderen Swissotels und vielem mehr
belohnt. Gerne erwarten wir Ihre Unterlagen an
Herrn D. J. Steinbeck, damit wir Sie baldmdglichst
kennenlernen.

Messeplatz 25, 4058 Basel
Telefon (061) 692 33 33

38096/3387

Méchten Sie Ihre Kreativitét in unserem vielféltigen Be-
trieb, mitten in der Stadt Ziirich, anwenden? Dann sind
Sie der neue

Kiichenchef

fir uns.

Wir bieten einem einsatzfreudigen Fachmann ab 28
Jahren eine vielseitige, selbstandige Aufgabe, die Un-
terstiitzung von acht Kéchen und einen leistungsge-
rechten Lohn.

Sollten Sie an dieser aussergewodhnlichen Position In-
teresse haben, so senden Sie uns Ihre Bewerbungsun-
terlagen.

Offerten unter Chiffre H 44-703900 an Publicitas, Post-

fach, 8021 Zirich.
P 38044/44300

Anzeigenschiuss:

Fiir Ausgabe Nummer 31/1991
Donnerstag, 25. Juli 1991, 17.00 Uhr
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Personalassistentin

auch korrespondieren kénnen.

Auszug aus den offenen Stellen
der Kadervermittiung

Fiir einen Hotelbetrieb in Bern suchen wir per September 1991 eine

mit guten Administrationserfahrungen und wenn mdglich Kenntnissen der Hotel-
branche. Sprachlich sollten Sie sich in D/F/E verstdndigen und wenn méglich

tion anbieten:

F&B-Manager

Was wir von lhnen erwarten:

In Jahresstelle kdnnen wir in Portugal in einem %% %% %-Luxushotel folgende Posi-

mit folgenden Aufgabengebieten: PR im Hause, Einkauf (auch aus dem Ausland),
viel Gastekontakt und Betreuung (sehr hoher Standard).

F&B-Manager-Erfahrung in einem % x %% x-Hotel. Sprachen: D/E/F (wenn méglich
| oder Sp. oder P), mindestens 28 Jahre alt, wenn méglich unabhangig.

Einzelvermittiung

Ausflugsrestaurant im Kanton Solothurn sucht

Chefs de partie

Commis de cuisine

Eintritt nach Vereinbarung. Bewilligung fir D/A/F kann besorgt werden.

**x%-Hotel am Vierwaldstattersee hat per sofort eine freie Stelle fiir

Servicemitarbeiter(in)

zu verdeben. Es sind keine Saisonbewilligungen vorhanden.

*%x%-Hotel in Zer;nan sucht auf September/Oktober 1991 zwei

Réceptionistinnen

mit Erfahrung. Mindestalter 23 Jahre. Jahresstelle. Jungen, aufgesteliten, belast-
baren Schweizerinnen oder Osterreicherinnen wird eine interessante und ab-

wechslungsreiche Stelle geboten.

Tellzeitstelle: Seniorenresidenz am Vierwaldstéttersee sucht per sofort eine(n)

KOGh m/w (eventuell Commis oder Hilfskoch)
Arbeitszeit: 10.00 bis 13.00 Uhr und 16.00 bis 17.00 Uhr. Auch Wochenenddienst.

Saisonbewilligung nicht méglich.

38116/84735

HOTEL JOB SHV Monbijoustrasse 130, Postfach, 3001 Bern, Tel. 031 507 333

A Schweizer Hotelier-Verein

7

Kiichenchef

Fir unseren lebhaften Winter- und Sommerbetrieb in
einem bekannten Ortim kanton Graubiinden suchen wir
per 1. 11. 1991 oder nach Ubereinkunft einen qualifizier-
ten Kadermitarbeiter.

Unser neuer Kiichenchef soll nicht nur lber ausge-
zeichnete Berufskenntnisse verfiigen, sondern auch die
Fahigkeit besitzen, eine gréssere Brigade zu fiihren, zu
motivieren und ebenfalls den Dialog mit unseren Servi-
cemitarbeitern zu pflegen.

Wir verlangen viel, haben jedoch auch einiges zu bieten,
. B.:

1. Jahresanstellung

2. Ausgezeichnete Dotierung

3. 5-Tage-Woche (auch in der Hochsaison)
4. 5 Wochen Ferien

5. 13. Monatsgehalt

Falls Sie diese Aufgabe interessiert, bitten wir Sie, uns
Ihre detaillierte Bewerbung zukommen zu lassen. Dis-
kretion ist selbstversténdlich.

Offerten unter Chiffre 2046 ch an ofa Orell Fiissli Werbe
AG, Postfach, 7002 Chur 2.
0 38042/199176

swissdtel 47

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Das grosste x4 x*-Kongresshotel der Schweiz sucht
fir das Erstklassrestaurant Rotisserie Le Plaza
per August 1991 die/den versierten

Chef de rang

Haben Sie eine abgeschlossene Lehre, bereits
Erfahrung in dieser Position, sind eine gepflegte
Erscheinung und zeigen Initiative an Ihrem Arbeitsplatz,
haben auch wir einiges zu bieten wie:

— ausgezeichnetes Arbeitsklima

— hervorragendes Salar

— geregelte Arbeitszeit

— 13. Monatslohn

— und vieles mehr

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto
an Herrn Dominik J. Steinbeck.

Messeplatz 25, 4058 Basel
Telefon (061) 692 33 33

38097/3387

Das bestbekannte 4-Stern-Hotel mit
seinen drei Restaurants im Herzen
der Stadt Basel sucht nach Verein-
barung

Vizedirektor

Diese anspruchsvolle Aufgabe um-

fasst im wesentlichen die folgenden

Bereiche:

— Stellvertretung der Direktion

— DielLeitungder
Personalabteilung mit 95
Mitarbeitern

— Kaufmaénnische Fiihrung

Fiihlen Sie sich von dieser Heraus-
forderung angesprochen, so sen-
den Sie lhre Unterlagen an Herrn
Otto Bariswyl, Direktor Hotel Basel,
Miinzgasse 12, 4051 Basel.

37970/2950

RKaijerjtull

Familie D
Béohler-Meierhofer 5
8434 Kaiserstuhl a. Rhein

Tel. 01/858 22 06 (Mo. geschl.)

Unser Kiichenchef macht sich selb-
standig, daher suchen wir nach Ver-
einbarung einen ideenreichen, in-
itiativen

Kiichenchef

mit Flihrungsqualitdten fiir unsere
Kichenbrigade. In unserem ge-
pflegten Speiserestaurant mit A-la-
carte-, Bankett- und Restaurations-
service bieten wir Ihnen ein ange-
nehmes Arbeitsklima und gute Ent-
I6hnung mit den tblichen Soziallei-
stungen.

Auf Ihre Bewerbung freut sich
Familie F. Bdhler.

0 37994/156205

—

ROTI
CONTINENTAL

2501 Blel-Blenne — %u‘l‘s:;e
Aarbergstrasss 29, rue g
Tél. 032 22 3255, Fax 032 2236 44
sucht per sofort oder nach Uberein-
kunft

Koch/Kochin

Ausldnder mit Arbeitserlaubnis B
oder C

Bitte wenden Sie sich_schriftlich
oder telefonisch an die Direktion.
P 38008/4901

2
1 Restaurant Terrasse

]
y Berner 1
1
]
] - ]
1 sucht per sofort oder nach Uberein-g
kunft 1
]
1
]
]

1 Oberland

1 Koch

| Serviceangestellte

| Zimmer kann zur Verfiigung gestellt
§ werden.

1 Auf Ihren Anruf oder Unterlagenll
§ freuen sich ]
1 P. Bucher und Team 1
1 3775 Lenk, Telefon (030) 3 15 00 1
38120/133647
b o o o -

Anzeigen-Auftrage
per Telefax
031462395
rund um

die Uhr.

-

HOTEL j”/‘ () SHY

/ﬁ PERSONALBERATUNG

Bern und Region

Restaurant in Sportzentrum ausserhalb von Bern sucht
ab Anfang September

Koch ... Kochin

fiir 50%-Stelle. Arbeitszeiten: Mo—Fr 10.00-14.00 Uhr.

Es darf auch ein Hobbykoch oder eine Hausfrau mit
Freude am Kochen sein.

Ubernehmen Sie gerne Verantwortung und haben Freu-

de am Kontakt und Fiihren von Menschen? Renommier-
tes Stadtrestaurant sucht

Chef de service/
Aide du patron

(weiblich) auf Anfang September.

Sind Sie gelernter Koch und haben Zeit vom 12. August
bis 19. Oktober?

Wir suchen einen jungen, dynamischen

Koch

fiir einen

Temporéreinsatz

in Thun. Guter Verdienst.

Haben Sie sonst noch Fragen? Kénnen wir Ihnen behilf-

lich sein bei der Stellensuche? Rufen Sie an, Gaby Heeb

gibt lhnen gerne Auskunft.

Nur Schweizer und Auslénder mit B- oder C-Bewilligung.
38107/84735

HOTEL JOB SHV, Marktgasse 36, 3011 Bern
Telefon (031) 21 25 31
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Express-Stellenvermittlung Telefon (031) 5072 79

Die Express-Stellenvermittlung ist eine Dienstleistung des Schweizer Hotelier-Vereins. Interessierte Hoteliers und Restaurateure erhalten gegen eine Abonnementsgebiihr beliebig viele Bewerbungstalons von Stellen-
suchenden, die bei unserer Aktion «Gratis-Kleininserat fir Stellensuchende im Gastgewerbe» mitmachen. Profitieren Sie als Abonnent von diesem unkomplizierten und kostenglnstigen Vermittlungs-Service!

Fax (031) 507 334

1 2 3 4 56 7 8
Kiiche/Culsine 3338 Direktionsassistentin 24 A A Sept.91 D/F/E Hotel, St Moritz und Hauswirtschaft/Ménage
1346 Kiichenchet 40 F B Febr.92 F/E - Umgebung 4 .
1347 Koch 41 CH  n.Ver D/E/F Hotel/Rest, Deutsch-CH 3339 Réceptionist 20 CH  solort  D/F/E bis2.9. e RO hed bEE Rernote e o
1548 Jungkoch 2 CH st DF BoAG 3340 Réceptionistin 2 A A Jui91 D/E/F 4 bis 5-Stern-Hotel, 0 2 e b : hotel,
1349 Alleinkoch 2 CH  August D Kurort, Berggebet /0st-CH ! 9GOt DIVE 4 bls 5Stem-Hll, Luzern
o1 3341 FAB-Assistent/Réceptionist 25 CH  Aug.91 D/F/E 4 bis 5-Stern-Hotel 4968 Buffet, und Umgebung
3342 Anfangsréceptionistn 19 CH  Ok.91 D/F _ GR uftet, we 20 CH  sofort  D/F/I  Sebstbedienungs-
Service/Service %9 Récepionistn 28D A Sopl 91 DIE/E 3-bis5StemHole Al
2131 Barmaid BE A Mgl F/E Disco/Bar, Kanton NE, PiManage 2P Lot D/E/ 4969 Nachtportr/Porter 3D A solot D
A-Bewilligung nion " oncierge/Loge CH sofort  D/E/F
2132 Barman 2 B A nVer F/D/E ] a?'ici?«isar:fs%?‘"wsm ] gﬂ Aug. o gfgg %%in'“dhéﬁg“e’ﬁiﬁé" 4971 Gouvernante/ 21 CH  Sept.91 D/F/E  Ost-CH; fiir 4 Monate
2133 Barman/Chefdebar 41 A A Aug.91 D/E/F  Hotel/Dancing 3347 Anfangsréceptionistin/ 35 CH  Aug.81 F/D  Villars-sur-Olion RéGeghioniatia
2134 Barman/Kellner 22 NL A sofort D/E Hotel/Bar/Club, Region Telefonistin g it
interthur 3348 Night-Auditor 1D A Dez.91 D/E/F s/
2135 Sefa 19 F A sofot  F/E/D aﬁgﬁst.,mswonam, 3349 Réceptionistin 19 CH  Sept.91 D/I/F  4-bis 5-Stern-Hotel,
Genf/Lausanne
2136 Barmaid 28 CH  Jan.92 D/E/F  Hotel, Davos/Bemer 3350 Réceptionistin 23 CH  sofot D/E/F  RegionZirich, Teilzeit3-bis
2137 Kell 35 Y0 A st DE SO zn 6 Be oo amajdie Woche
ollner s0foH . ZH, 2G, BE, LU 3351 Hotelsekretarin 21 CH  Aug.91 D/F/E Region Luzern
2138 gmgﬁ‘ i;:'“/ 25 NL B Feb.92 D/E/F AR SG 3352 gécemionis(in 20 gHEA Q:g. 9 D/E/E 3-Stern-Hotel, Gstaad
A 2 /| . 91 /I 4- bi
2139 Chef do service (w) 20D A Dez91 D/F/E 3-Stern-Betrieb; zus. mit o e g opton e DA Do DIEE s s 3 Bterenanummer 5 Arbeisbewiligung
ight-Audi D C sof i f (gewiinschte Positionen) 6 Eintrittsdatum
2140 Chet do rang (m) 3D A Dez9 D/E  3StemBetrieb; zus. mit g N adtor, 2 oL RURIEL e Riselund 3Ater 7 Sprachkenninisss
aw 3356 Gerantenpaar CH  solot D/F/E  Rest/Hotel, Saisonbetrieb 4 Nabionaltit 8 Artdes;Betiebea) Arbeltaort (Wuinsch)
2141 Sefa 20 NL A Dez.91 D/E/F  ewi. Bar/Disco 3357 Anfangsréceptionisin 25 CH  Nov.91 D/E/S GR, Bemer Oberland
2142 Keliner/Barman 2 DK A solort  D/E/F Hole-Rest:Zirich + 3358 Gerant 48 CH nach D/F/E Zirich und Umgebung Werden Sie der Exp
) mgebung 3 tsgebiihr von Fr. 285.—pro Halbj 500~
2143 Chef de service 40 A A sofort  D/E/F  Hotel-Rest, Ost-CH 3359 Hotelsekretarin 21 CH Zg{on D/F/E  4-Stem-Hotel; Thun/Bem E;f:::ls"igl:?:sn"sman hrankte Anzah omwerbunigotarons antordernr 2"
2144 “ Sefa #F. Ajnsch  D/F/E  Hotel/Rest.Betriebam Soo o und Umgebung Erfolgshonorare oder andere Spesen entfallen. Die eingehenden Talons werden
2145 Sefa/Aide du patron 27 CH  sofort D/F/E Hotel/Rest; BS, BL, SO; 380 Anfengsrécoptonistin 2t GB C Sept. 01 E/D/F %:';;T:.ﬂ;’;{”"“’" West: o " Kennennicht
bis Ende 91 2361 Réceptionisti D Hotel:
2146 Barman 25 CH  Aug.91 D/E Hotel/Rest; fir 2 Monate, Shions % CH - DezSl D/F/E 2Dl 4 Stem ol 1 Numéro des candidats 5 Permis de travail pour les irangers
evil. langer 3362 Anfangsréceptionistin 20 CH  Sept.91 D/E  Hotel 2 Profession (position souhaitée) 6 Date d'entrée
2147 Barman 341 A Aug.91 VE  Hotel 3363 Anfangsréceptionistin 19 CH  Nov.91 D/F 3 bis 5-Ster-Hotel: GR ge 7 Connaissances linguistiques
3364 Anfangsréceptionistin 26 CH  sofot D/E . 3 bis 4-Stern-Hotel: BE/VS 4 Nationalitg 8 Type d'dtabiissement/région préférée (souhait)
Administration/Administration 3365 Hotelsekretarin 21 CH  Nov.91 D/F/E 4 bis 5-Hotel; St. Moritz
3933 Anlangsrécopionistn 20 CH  Nov.91 DIE/E  mitdlgross GR/VS 3066 Anfangsrécepionistin 20 CH  OKLOT DIF/E 3 bis SSterm Hote :‘”“:’"'.""' au Service de "'“5 ot accélind r5. 500 ‘o
3334 Réceptionistin 5 CH  Aug.91 D/E/F Hotel, Stadt Bern/Biel . intersport-Kurort | our le prix d frs. 285.—par rs. 500.—par anée, vous
2335 Fmﬂmmmm 24D A oug 91 D/E/F  Hotel 3367 ‘S\'{j::ngsréwpuonlst|n/ 35 CH  Jan.92 D/F/E Teilzeit SA/SO; Ziirich avez la possibilité de choisir parmi un nombre illimité de talons de demandes
3336 Réceptionistin 26 NL A Okt.91 D/E/F Hotel 3368 Réceptionistin 20 CH  Sept.91 /D/E  nur Tessin goergeleocl,esans aulrss':rals tels qu'hnnnrages céuslrl}demnltés. Les annonces que
Arir i SOV - U VONSs ne son! es qu’ 3
3337 Hotelsekretarin BCH  clot D/E/F 3 blsdSlarmHold GRY 3369 Réceptionistin 22 CH  Dez.91 D/E/F Hotel, WestCH/VS Rousrecevons g0 sonttranamizescualx Bbonnss; 1l ne peutétra tenu comptade

Wenn Sie den Bewerbungstalon ausftillen, erscheint Ihr Inserat gratis in der hotel+touristik revue unter der Rubrik «Stellengesuche». Gleichzeitig leiten wir Ihren Talon an interessierte Hoteliers und Restaurateure

Ich suche Stelle als:

Eintrittsdatum:

weiter. So erhalten Sie mehrere Stellenangebote von verschiedenen Betrieben. Bitte informieren Sie uns raschmdglichst, wenn Sie die gewiinschte Stelle gefunden haben. Herzlichen Dank und viel Gltick!

Name:

Vorname:

Geboren:

Strasse:

PLZ/Ort:

Nationalitét:

Telefon privat:

Telefon Geschéft:

Art der Bewilligung:

Foto

Art des Betriebes: - -

Aushilfsstelle vom:

bis:

Bemerkungen:

Meine muindlichen Sprachkenntnisse beurteile ich als:
deutsch
franzésisch

Meine letzten 3 Arbeitgeber waren:

Betrieb Ort

gut

mittel wenig
italienisch

englisch

Funktion

Dauer (von bis)

gut mittel

2.

3.

Ich wiinsche ein Gratis-Stelleninserat in der hotel revue Oja

O nein

Datum:

Unterschrift:

Senden Sie den in Blockschrift ausgefiiliten Bewerbungstalon an: Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittiung, Postfach, 3001 Bern

Schweizer Hotelier-Verein, Express-Stellenvermittlung, Postfach, 3001 Bern, Telefax (031) 507 334

Cham;:agne . Filiale Luzern
“Ax’ “ J Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir per sofort
° atelﬂ PADF%S oder nach Ubereinkunft in unser Restaurant
50 Chef de partie (m/w)

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Das *****-Hotel Le Plaza in Basel mit 500 Betten,
3 verschiedenen Restaurants, Bar, Swimming-Pool,
Bankette und Kongresse bis 2500 Personen, sucht im
Zuge einer Umstrukturierung den versierten

Verkaufsreprasentanten

fiir die Schweiz und Europa. Haben Sie mehrjéhrige
Erfahrung im Verkauf und in der Akquisition von
Seminaren und Kongressen, dann wiirden wir Sie gerne
néher Uber diese anspruchsvolle Position informieren.
Damit wir Sie baldmdglichst kennenlernen und lhnen die
hervorragende Infrastruktur zeigen kénnen, senden Sie
bitte Ihre Unterlagen an Herrn Steinbeck.
Absolute Diskretion zugesichert.

Messeplatz 25, 4021 Basel
Telefon (061) 692 33 33

37823/3387

Unser Geschaft Iauft Jahr far Jahr besser!

Darum massen wir unsim Team neu organisie-
ren und suchen eine

SEKRETARIN

far hauptsachlich deutsche, etwas englische
und ganz wenig franzdsische Korrespondenz
auf IBM Text/36.

Sie betreut zeitweilig auch das Bestellwesen
sowie Werbeaktionen. Sie wird von uns sorg-
faltig in die Arbeit eingefuhrt.

Eine vielseitige Stelle —in einem Haus direkt am
ZUrichsee - fur eine Dame aus dem Hotelfach.

Eintritt ab 1. September 1991

Frau Margarida Hoffmann gibt Ihnen gemne
alle gewunschten Auskinfte am Telefon.

GAMBRINELLA
Seestrasse 441, 8038 Zarich-Wollishofen
Tel. 01/482 16 16, Fax01/482 70 71

37990/192422

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|
wenig |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
l
|
|
|
|

Commis de cuisine (m/w)

Sie sind motiviert, aufgestellt und arbeiten gerne im
Team, dann sollten Sie sich bei uns melden.

Wir bieten 5-Tage-Woche (42 Stunden), den Anforde-
rungen und Leistungen entsprechendes Gehalt, 5 Wo-
chen Ferien und iiberdurchschnittliche Sozialleistun-
gen. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder rufen Sie
unseren Herrn Willi an.

Neue Warenhaus AG EPA
Rossligasse 16/20

3. Stock

6004 Luzern

Telefon (041) 511977

lueg zerscht i der

P 38088/311685

LUZERN
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Flughafen

gl
Unser Auftraggeber ist eine fiihrende Privatschule mit 7@\\‘ M
Internat an zentraler Lage In Bern. Sie betreibt ein fir

300 Personen konzipiertes und den heutigen ernéh-
rungswissenschaftlichen Anforderungen angepasstes TOP OF THE WORLD

«in House»-Restaurant mit Bistro/Cafeteria.
Zur Unterstiitzung des Kiichenchefs suchen wir eine(n)

Kochin/Koch

die/der an kreatives und frisches Kochen gewdhnt ist
und auch Freude fiir die vegetarische Kiiche mitbringt.

Da sich die Arbeitszeit nach den Schultagen richtet, ist
die Arbeitszeit sehr attraktiv: Samstag/Sonntag frei, kein
Abenddienst usw. Wegen der langen, lber das ganze
Jahr verteilten Ferien mochten wir die Stelle nur wih-
rend 10 Monaten besetzen (keine Bedingung), d. h. 9
Monate Arbeit, 1 Monat Ferien, 2 Monate Urlaub.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, die Sie bitte mit voll-
standigen Unterlagen an

Zehtner Service AG

Postfach 15

3000 Bern 23

senden. Wir garantieren lhnen volle Diskretion.
Auskunft iiber diese Stelle erteilen lhnen

Herr P. Zehtner oder Herr R. Schmid

Telefon (031) 45 45 21

Restaurants

Lieben Sie Aughafen-Luft?
Wenn Sie gerne in einem lebhaften Betrieb arbei-
ten, dann sind Sie unser(e) neue(r)

Serviertochter
Koch/Gommis de
cuisine

fiir eines unserer Restaurants am Flughafen
Zilrich.

P 37854/44300

Leistungslohn, Freizeit und eine geregelte Ar-
beitszeit sind fiir uns selbstverstandlich. Gerne
stellen wir Ihnen ein Zimmer zur Verfiigung.

Schreiben Sie uns! Wir freuen uns auf Ihre Bewer-
bung. ‘

Im CEr\:TRAL ARVENHoﬂTEL wird fiir das S
iesorgt, was nur allzu of erge! ird: - 2 e 2
flir das Sihwohitablen uxdrgdi!essﬁgbvélr:s- el e FLUGHAFEN-RESTAURANTS ZURICH
freude. ﬂn l - Herr J. Grohe
3 o S e 8058 Ziirich-Flughafen
g/lr?’ec':naelg Sie mit uns dieses Ziel verwirkli- e @,swnss.ﬁoms Telefon (01) 814 33 00
e R 37791740290
Patissier ’ e . - . ewme
und Design-Kiinstler der Kiiche -
Commis de cuisine 50‘“? o pa: & tiore. Ofen 316 || 113 i i
C is t t rganisieren ciy-HoTEL SN D79 || Hier wartet ein Arbeitsplatz
" . L as Haus mit Ambiance und Kom- .

ommis tournan Wir suchen einen ambitionierten || fort im Zentrum der historischen fs

und Stiitze unserer Kiichenbrigade KOC'I'P f’ Stadt am Kolinplatz. an der Sonne au 1€.
H ro I Wir suchen zur Ergénzung unseres
Seerce' der Freude hétte, die Verantwor- Teams per Anfang September Wir suchen fiir un?er m**-}{}?t:} in»*;—***»Umgebung
- - - . ” y ” X po per sol ort €r nacl eremnbarung

fachmitarbeiterin ot 2 oammehannelrestau- || Réceptionspraktikant(in) s o
in unserem A-la-carte-Arvenrestaurant Unter der Leitung unseres Kii- Ihr Arheltsgérile!:b ohal ) Chef de recept]()n /

, - e e chenchefs erstellen Sie die|| EMPfang, Gastebuchhaltung  mit A Toniets
Réceptionistin Menuplamng o do verwapien | NGR 2152, Telsors, Telefax. und 1. Réceptionistin

am Arven-Empfang (PC-Kenntnisse er- Gaymen unserer Je{mo{/-Mltar- aligemeine Biiroarbeiten.
wiinscht) beiter. ael der Organisation und Wir erwarten von Ihnen: Personalabteilung, z. H. von Frau Jacqueline Moser.

; Produktion von rund 600 Lunch 3 Ak @ Wenn Sie noch mehr iiber unser Hotel und unsere Nebenbe-
Barmaid taglich werden Sie von einem :‘;’fzﬁﬁ gs’?:r’f;f;‘t?r';fu’;’glzgggﬂ%ﬂi triebe erfahren mochten, geben wir Ihnen telefonisch gerne
. - ) k/glnen Team:_fatkriftig unter- ten. Englisch-/Franzosischkennt- nhere Auskunft.
in unserer heimeligen Cheminée-Bar stitzt. nisse. Mindestdauer 1 Jahr.

. . Wenn Sie sich auf Grund Ihrer
Rufen Sie uns doch einfach an, oder sen- . Wir bieten lhnen:
den Sie uns lhre Bewerbung. Bitte Andy | - Facherfahrung diese anspruchs- verantwortungsvolle und abwechs-

Y
/ =
Abplanalp verlangen. Telefon (081) volle Tatigkeit zutrauen, méchten lungsreiche Arbeit. Geregelte Ar-
310252, 38073/1228 wir Sie bald kennenlernen. beitszeit. Eigenes Mitarbeiterzimmer
Uber die Vorziige eines organi- || mit Dusche/Toilette.

CENTRAL HOTEL sierten Tagesbetriebes informiert || yapen Sie Interesse an diesem Job? Zeit fir das Echte.

Sie gerne

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung an unsere

Wir freuen uns auf Ihr Telefon oder

RESTAURANT — BAR Jelmoli g || Ihre Bewerbung. Hotel Adula, 7018 Flims-Waldhaus,
Ziirich-City 2 || Matthias Hegglin Telefon 081/39 01 61, Telefax 081/39 43 15.
Personalabteilung, Frau C. Jost 3 City-Hotel Ochsen 4 Sterne fiir: Sportferien mit Stil, Konferenzen auf hochster Ebene,
Tel. 01/220 42 06 oder 220 4268 & || 6301 Zug Genuss fiir den Gaumen.
St. Annagasse 18, 8021 Ziirich Teleton (042) 21 3232 sa005/41620 3s077/11188

McDonald’s™ Job-Telefon: 01/2123058

Als Nummer 1 garantieren die McDonald’s Familienrestaurants ihren Gasten Tag fur Tag nur das Beste.

In der Deutschschweiz bieten wir

zukiinftigen Geschaftsfiihrer/innen

neben einmaligen Aufstiegschancen:

@ fundierte und umfassende Ausbildung in der Schweiz und im Ausland
® ein motivierendes Arbeitsumfeld mit grossem Spielraum fiir eigene Ideen und Initiativen
@ weitreichende Verantwortung an der Spitze eines Teams von 80 Personen
Ist Verantwortung fur Sie eine Herausforderung? Dann verfiigen Sie bestimmt auch Uber die nétigen Voraussetzungen,
um mit uns den Erfolg eines Unternehmens zu teilen, welches seit 1955 weltweit einen legendéren Ruf geniesst: 37807 /105809

Sie haben berufliche Ambitionen, sind mindestens 23 Jahre alt und wollen lhre Zukunft selbst in die Hand nehmen.
Nebst Deutsch haben Sie Kenntnisse in Englisch und/oder Franzésisch.

Richten Sie bitte Ihre Bewerbung mit den tblichen
Unterlagen an: McDonald’s Administration,

McDonald’s
]

Gottfried Wieser, Personalmanager Deutschschweiz, EricdianE B{l)den, (B;asefl, Eem, Blil,
Fortunagasse 15/Rennweg, 8001 Zirich, oder verlangen rissier, Freiburg, _en A ausgn_n s
Sie ein Bewerbungsformular (01)2123058 Luzern, Sion und Zirich. LDaS Familienrestaurant
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GRAND HOTEL ZERMATTERHOF

* %k Kk K

Traditionelles, total renoviertes 5-Stern-Hotel allerhdchsten
Niveaus im weltbekannten Zermatt sucht fur die Winter-
saison 1991/92 und Sommersaison 1992, mit Eintritt Ende
November/Mitte Dezember, fiir folgende Departememe er-
fahrene Berufsleute:

Kiiche: modernste Kiiche hohen Niveaus
(Tagesmenu, & la carte und Buffets) in einer

Brigade von 15 Kéchen

Chefs de partie
Chef patissier
Commis de cuisine

Restaurant
und Grill: gapﬂggklerstuéridon-Servicein einer Brigade

von zirka

Chef de rang
Demi-chef de rang
Commis de rang

Demi-chef de bar
GCommis de bar

(nur Wintersaison)

Goncierge tournant
Chasseur (sprachenkundig)

In einem modern eir Betrieb mit |

Sauna, Solarium, Massage Fitness, Restaurant, Grill-Room,

zwei Bars, Dancing, 155 Betten, wovon 50 in grossziigigen

Suiten, bieten wir:

- Aufshagsmoghchkexten in Betrieben der Burgergemeinde

— angenehmes Arbeitsklima in jungem Team

— interessante Tétigkeitim Rahmen einer internationalen
Kundschaft

— Vertrag fiir mehrere Saisons moglich, jedoch zumindest
bis Anfang Oktober 1992

— aufWunsch eine Unterkunftin der Néhe des Hotels
— interne Weiterbildungsmoglichkeiten

Wir erwarten gerne Ihre schriftliche Offerte mit Foto, Zeug-

ichen an

Dancing:

Loge:

Grand Hotel Zermatterhof
z. H. von Stephan Biner, Personalchef
3920 Zermatt

Telefon (028) 66 11 00 38028/39586

Wir suchen in unseren vielseitigen
Hotel- und Restaurantbetrieb in Sai-
son- oder Jahresstelle

2 Servicefachangestellte

Eintritt nach Vereinbarung.

Freundliche Damen und Herren bie-
ten wir ein grossziigiges Salér, ge-
regelte Arbeitszeiten und ein kolle-
giales Arbeitsteam.

Unsere Frau M.Hamm gibt Ihnen
gerne Auskunft ber diese nicht all-
téagliche Stellung.

Rufen Sie uns einfach an: 37989/949

CH-9050 APPENZELL/SCHWEIZ
Telefon 071/87 10 25/26

(st et

Gastronomie im absoluten
Zukunftstrend in der
Region Oberaargau

Neueréffnung im November 1991

Unser Angebot:

Top-Stelle als Koch in innovativer Kiiche. Top-Stelle als
Serviceangestellte in perfekter Ambiance.

Kontaktaufnahme unter Chiffre 38064 an hotel revue,
3001 Bern.

38064/180068

/7

Storchen

Restaurant Storchen

3264 Diessbach b. Biiren a.A.

Tel. 032/811315

Wir sind ein neu renoviertes Speise-
restaurant im Berner Seeland zwi-
schen Bern, Biel und Solothurn. Un-
ser Geschéftskonzept ist ein Erfolg;
wir bieten unseren Gasten marktfri-
sche A-la-carte-Kiiche mit wech-
selndem Angebot.

Sind Sie der kreative
Jungkoch?

Dann finden Sie ab August 1991 bei
uns einen interessanten Job.

Auf Ihren Anruf freuen sich Monika
und Hans Holenweger.
37810/87225

Fur Menschen und ldeen
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Gesucht fiir unser erfolgreiches
Restaurant

Restaurationstochter
Restaurationskellner
Es erwartet Sie eine angenehme
Atmosphare in einem schénen Lokal

mit sehr guten Anstellungsbedin-
gungen.

BUFFE RIC

8023 Ziirich
Telefon (01) 211 14 33

37865/39870

Der Gmiietliberg ist ein lebhaftes Ausflugslokal auf dem
Hausberg von Ziirich, direkt bei der Station der Uetli-
bergbahn. Fir unser mmelgrosses Restaurant suchen
wir einen qualifizierten

Koch /

Thuri’s

VILLA
SASSA

LUGANO

In einer wunderschonen Stadt arbeiten, See und
Sonne geniessen, ware das nicht auch etwas fiir Sie?

Nach Ubereinkunft suchen wir fiir unser elegantes,
» lebhaftes Fiinfsternhaus mit bekannter Gastronomie
qualifizierte Mitarbeiter:

verantwortlicher
Didtkoch

Commis de cuisine
Demi-chef de partie

Wenn Sie Freude am gepflegten A-la-carte-Service
und Bankettgeschéft haben, dann kénnen wir lhnen
einiges bieten.

Sie sollten fahig sein, unsere Ideen zu verwirklichen,
Ihre eigenen zu formulieren und unsere Brigade tat-
kraftig zu unterstiitzen.

Wenn Sie bereit sind, in einem aufgestellten Team
mitzuarbeiten, senden Sie bitte Ihre Bewerbungsun-
terlagen zuhanden unseres Kiichenchefs, Herrn
Ewald Schneider, Centro Villa Sassa, Via Tesserete
10, 6900 Lugano, Telefon (091) 28 41 11.

38058/237213

BLUMENAU
ﬁod/’/’

In unser kleines Gourmet-Restau-
rant (16 Punkte im Gault & Millau)
suchen wir eine(n) freundliche(n)
und aufgestellte(n)

Kellner(in)/
Serviceangestelite(n)
(Auslénder nur mit Bewilligung)
Das Feinschmeckerrestaurant zwi-
schen St. Gallen und Bodensee.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Thuri und Kéthi Maag
9308 Lommenschwil
Telefon (071) 38 3570
So und Mo geschl.

38080/307670

Wir suchen einen tlichtigen
Alleinkoch

fir unser italienisches Spezialita-
tenrestaurant am Kreuzplatz in
Ziirich.

Wir bieten angenehmes Arbeiten
und geregelte Freizeit sowie einen
uberdurchschnittlichen Lohn bei
guter Leistung.

Anfragen an Telefon (01) 383 26 68
oder 383 47
38102/321540

Vier Mitarbeiter unterstiitzen Sie tatkréftig bei lhren viel-
faltigen Aufgaben. Wir bieten 5- Tage—Woche (Montag
immer frei), ein gutes Saldr und ein angenehmes Ar-
beitsklima.

Frau Ahrendt, Geschéftsfiihrerin, freut sich auf Ihren
Anruf.

Restaurant Gmiietliberg
8138 Uetliberg
Telefon (01) 463 92 60

137947/35009

In unseren vielseitigen Betrieb, direkt
an der Ziirich-Bern-Strasse gelegen,
suchen wir nach Ubereinkuntft fachlich

-

ausgewiesenen, kreativen und einsatz-

onmals Ring-Fetel Engelling
In Engelberg, dem bedeutendsten
Sommer- und Wintersportort der
Zentralschweiz, bieten wir ab sofort
folgende interessante Stellen an:

Réceptionistin
Chef de rang
Aushilfe fiir
Service und Etage

Haben Sie Freude am Umgang mit
Gésten und mochten Sie in einem
jungen, dynamischen Team arbei-
ten? Dann senden Sie uns lhre Be-
werbung.

38010/10391
Frau Beatrice Ryser

i
Hotel Waldegg, 6390 Engelberg
Schweiz  Switzerland
Telefon: 041-94 1822
Telefax: 041-94 4321

Telex: 866 267

Wir suchen eine dynamische Per-
sonlichkeit mit Spitalerfahrung als

Leiter(in)
unserer Restaurantabteilung

Unser(e) zukinftige(r) Mitarbeite-
r(in) sollte Selbstandigkeit und In-
novationsvermégen mitbringen.

Wir sind ein modernes Team in
einem modernen Spital des Raumes
Ziirich.

Interessenten (-innen) bitten wir,
uns mit den ublichen Unterlagen
und ihrem Gehaltsanspruch zu
schreiben. Wir garantieren volle
Diskretion.

Chiffre 38070, hotel revue, 3001
Bern.
38070/251054

freudigen

Sous-chef

der unserem Kiichenchef eine echte
Stiitze und den Unterstellten ein Vorbild
ist, und einen

Commis de cuisine

der Freude an der Mitarbeit in einem
aufgesteliten Team hat. Hohe Honorie-
rung lhres Einsatzes, garantierte regel-
massige Arbeitszeit und auf Wunsch
Zimmer im Haus sind bei uns selbstver-
standlich.

HOTEL-RESTAURANT HALLER
LENZBURG

Roger Stuber, Chef de cuisine

5600 Lenzburg, Telefon (064) 51 44 51

37602/19410

Haller
Lenzburg

Telefon 064-514451

In unseren lebhaften und vielseiti-
gen Betrieb suchen wir in Jahres-
stelle zuverldssigen

Jungkoch

in kleine Brigade. Angenehmes Ar-
beitsklima, geregelte Arbeits- und
Freizeit, die Gblichen Sozialleistun-
gen, auf Wunsch Zimmer im Hause.

Familie F. Wanner
Hotel-Restaurant Linde
Mellingerstrasse 22, 5400 Baden
Telefon (056) 22 53 85

Fraulein Wanner oder Herrn Hi-
scher verlangen.
Anrufe anderer Zeitungen uner-
wiinscht.

38069/66699

Mdchten Sie als versierte und an selbsténdiges Arbeiten
gewohnte

Barmaid

in Vorortsgemeinde der Stadt Bern mit uns eine neue Bar
aufbauen? Ein attraktiver Verdienst und interessante
Arbeitszeiten erwarten Sie.

Ebenfalls suchen wir jiingere, aufgestellte

Serviertochter

Falls Sie interessiert sind und ab sofort oder ab 1. Sep-

tember oder 1. Oktober frei sind, senden Sie uns doch

bitte Ihre Unterlagen an Postfach 563, 3000 Bern 14.
38074/321460
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Ich, Frl. J. Petermann, bin zur Geschéftsfiihrerin befor-
dert worden und suche nun fiir meinen Chef eine(n)
Nachfolger(in) als

Geschiftsfiihrerassistent(in)

Der g dieser K

— Stellvertretung des Geschéftsfiihrers

— Uberwachung von Kiiche und Service

— Erledigung von administrativen Arbeiten

Wirerwartenvon lhnen:

— eineabgeschlossene Lehre

— Freude am Kontakt mit Gésten
— eventuell Fiihrungserfahrungen
— Ubernahme von Verantwortung
— flexible Einsatzbereitschaft

Wirbieten:

— einangenehmes Arbeitsklima

— personliche Karriereplanung

— 5-Tage-Woche, gute Entlohnung

— zeitgemdsse Sozialleistungen, Bewilligung
vorhanden

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie bitte
Ihre Bewerbungsunterlagen an meinen Chef im Restau-
rantund Kongresszentrum Tégerhard, 5430 Wettingen.

Fur telefonischen Kontakt steht Ihnen Herr Géhler gerne
personlich zur Verfiigung.

Telefon (056) 26 21 70-

Telefax (056) 27 29 81

. 38139/37877

estauraﬁ'

QS

Schot?

In unser neuertffnetes Restaurant
suchen wir per sofort

Kiichenchef

der unsere modernst eingerichtete
Kiiche mit Mitarbeitern fiihrt!

Koch/Kéchin evtl.
Jungkoch

fiir unsere vielseitige und interessante Menukarte

Service-Mitarbeiterinnen

in unser heimeliges Restaurant.
Anfingerinnen werden gerne angelernt.

Top-Lohn, Arbeits- und Freizeit nach Absprache
sind fiir uns selbstverstindlich.

Konnte dies ein Job fiir Sie sein?

Dann freut sich Alexander Sinner auf Thren
Anruf unter

Telefon 045/71 33 05

~\ o 38066/321400f

Fiir meinen Restaurant-Hotelbetrieb, der iber 13 Betten
und zirka 180 Restaurationsplétze verfiigt, davon 60 a la
carte, suche ich auf den 1. Oktober 1991 oder nach
Ubereinkuntft eine(n) einsatzfreudige(n), dynamische(n)

Direktionsassistenten (-in)

von Vorteil mit Hotelfachabschluss, mit folgendem Auf-
gabengebiet:

— Uberwachung der Servicebrigade

— Interesse am Wein und dessen
Einkauf s

— Organisation und Uberwachung
der Réception

— Personalfiihrung und Einsatz-
planungim Bereich Service und
Buffet

— Unterstiitzung der Sekretérinin
administrativen und buch-
halterischen Arbeiten

Fir unser mittelgrosses, modernes **%-Hotel auf der
Sonnenterrasse des Vorderrheintals suchen wir eine(n)
dynamische(n) und kompetente(n)

Péichter(in)

Das Hotel ist ruhig gelegen, befindet sich jedoch mitten in
einem attraktiven Ski- und Wandergebiet. Es wurde 1984
erbaut und verfiigt liber eine ausgezeichnete Infrastruktur
(moderne Kiiche, wunderschdne Zimmer, zirka 50 Betten,
Sauna, Whirlpool, Solarium, eigener Tennisplatz, behagli-
che Gaststube, Speisesaal, Seminarraume usw.).

Vom neuen Pachter erwarten wir eine fundierte Ausbil-
dung, unternehmerisches Kénnen und Freude, in eigener
Verantwortung ein gutes Hotel zu fiihren. Dafiir bieten wir
ihm bei der Ubernahme der Pacht giinstige Konditionen
und grosse Selbstandigkeit.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann melden Sie sich fiir
eine erste Kontaktnahme doch bitte unter Chiffre 711503
an Publicitas, 7001 Chur.

Dancing Chikito AG Bern
Wir suchen per sofort einen 25- bis 35jahrigen

Geschiftsfithrer-Assistenten
Gastgewerbe-Allrounder

Aufgaben: Uberwachen der Putz-/Unterhaltsarbeiten,
Keller-/Bonkontrolle usw., am Abend Abrechnen und
Aufsichtsarbeiten.

Bewerbungen an:

Dancing Chikito AG Bern, Neuengasse 28, 3011 Bern,
Telefon (031) 22 26 80 (Herrn Barsotti verlangen)

A 37828/42790

~

Mensa der Kantonsschule
s ap e P

Ramibiihl — Zurich

Zur Fiihrung unserer modern eingerichteten Grosskiiche su-

chen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen initiativen,
aufgeschlossenen

Kiichenchef

Dlese Pl Aufgabe gt

— eine griindliche Fachausbildung und mehrjéhrige
Berufserfahrung

- Qualita in, Flair fir ein i

abwechslungsreiches Kiichenangebot
— Erfahrung in der Personalfiihrung, Organisation und
Kalkulation
dhigkeil selbst Hand I

- Te und die
bleten wir:

SN ) epercionr

|
[ [ SCHLUSSEL
N ACKER OBERGESTEN

Sport- und Seminarhotel St. Hubertus, Obergesteln
Wir suchen fur das Im Frihjahr 1992 neu zu erdffnende Hotel St.Hu-

bertus, direkt an der Gommer Langlaufiolpe Im Feriendorf Schilssel-
acker, Obergesteln (VS) eine(n) tlchtige(n)

Pachter(in) / Gerant(in)

\6\ =a

(Ehepaarwirdbevorzugt)
Wir bleten:
« modem und zweckmdssig elngerichteten Betrieb mit
e 46 Hotelbetten
e  Restaurant und Bar (130 Patze) sowie Terasse (120 Platze)
e  Seminardume flr 150 Personen
e Sportanlagen (Hallenbad. Dampfoad. Sauna, solaridim, Lie-

gewlese-Wintergarten, Fitnessraum, 2 Squashpléatze, 2 Tennis-
platze)
o atiraktive PGchterwohnung im Haus

Fur diese vielselfige und Interessante Aufgabe erwarten wir
. praktische Erfahrung
. selbstéindige und kreative Fihrung

381047321524

Schriftliche Bewerbungen mit den Ubichen Unteriagen sind bis
10. August1991an dle Schilsselacker AG, z.Hd. Herm Vitus Imwinkelried
3981 Obergesteln zu richten.
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f Herzlichkeit — Freundlichkeit —menschliches Engagement :

B Sobr geckrte Dae, schr gechrter Horr

! Herzjubelwohl ist unser Motto. Mit unserem Heidi’s Konzept werden mehrheitlich
57: qualitative, menschliche und kulturelle Werte in den Vordergrund gestellt. Acht
f,;1 A" und ****" Hotels und Restaurants an cen schonsten Schweizer Standorten

wachsen weiterhin.
Ich suche an unserem Hauptsitz in Rapperswil

-

neden K
— gereg Arbeif it ohne ab 06.00 Uhr, in der Re-
gel Samstag/Sonntag sowie Feiertage frei
— gute Sozialleistungen, der Leistung und dem Kdnnen ent-
sprechendes Gehalt
— eine weitgehende Selbstandigkeitim Rahmen der Richtlinien
— Weiterbildungsmaglichkeiten

Fir weitere Auskiinfte steht lhnen gerne Herr R. Ogg zur Verfii-
gung. Telefon (01) 383 14 85. Gerne erwarten wir Ihre schriftli-
che Bewerbung mit vollstdndigen Unterlagen und Angaben des

Gehaltsanspruches.

UNTERNEHMUNGEN

HOTELS - CAFETERIAS - PERSONALRESTAURANTS

)
Chainpagner

CHAMPAGNIER e LACHS e KAVIAR W

86, 8032 Zirich

Wir suchen fiir unsere Champagner Boutique in Meggen
bei Luzern, die am 31. August 1991 eroffnet wird, zur
Unterstiitzung des Geschaftsinhabers eine

Kochin/Koch

Fiir diese spezielle und anspruchsvolle Tétigkeit, wie
Verkauf und Party-Service, erwarten wir eine Mitarbeite-
rin mit abg K und mehrjéhriger
Erfahrung in der Saisonhotellerie allerersten Ranges,
als unter anderem Garde-manger.

Wir stellen uns eine selbstbewusste, initiative und kon-
taktfreudige, 20- bis 30jahrige Personlichkeit vor.

Méchten Sie diese Herausforderung annehmen, so sen-
den Sie bitte Ihre vollstindigen Bewerbungsunterlagen
an

CHAMPAGNER BOUTIQUE
Heinz Schwendimann

Am Dorfplatz 1

6045 Meggen

Telefon (041) 37 49 49

37751/320505

waa«ﬁ/&/&‘ef ///(/

und wende mich an erfahrene, kommunikative Profis mit Branchenerfahrung in

7 Touristik, Telefonverkauf und Hotellerie. Freude am Umgang mit Menschenund %
5 frohes Verkaufen bestimmen das Wesen unserer Fiihrungskrifte. :
:r WL_, % Ich freue mich auf 3
& gl b3
5 i unseren ersten Kontakt &
o (N — auch via dem Heidi- v
o ~ Telefon 155 09 09 3
R & "

f ap_Y ge E
2 Heidis R Gl
i ub /woﬁf/ £in
b AM‘{/ e/ g
B

g: H+R Hotel+Restauration AG, Ziircherstr. 9, 8640 Rapperswil, Tel. 055 27 27 94 g 5
P X

Ich biete Ihnen ein angenehmes Arbeitskli J
und Sonntag frei, der Leistung entsprechendes Salér.

Fuhlen Sie sich mit dieser selbstandigen Arbeit ange-
sprochen, dann erwarte ich gerne lhre schriftliche oder
telefonische Bewerbung.

Auf bald

Ihr Philipp Thoma

Hotel**

Ochséi

Kaiserstrasse 2, CH-4310 Rheinfelden
Telefon 061 §7 51 01 RHE|

038124/28568

T T T ToToToX, D90 0 00 45 7 2, 40 4 2 4 o

Fir unseren gepflegten und lebhaf-
ten Gastbetrieb in Cham ZG suchen
wir freundliche

Serviceangestellte

in Jahresstelle. Bei sehr gut gere-
gelten Arbeitsbedingungen bieten
wir lhnen ein angenehmes Arbeits-
verhdltnis in einem aufgesteliten
Team. Schénes Zimmer kann zur
Verfiigung gestellt werden. Sonntag
und Montag frei.

Rufen Sie uns doch einfach an, oder
kommen Sie vorbei. Vielen Dank!

Telefon (042) 36 13 12
Restaurant Raben
Luzernerstrasse 20, 6330 Cham

B 38117/7030

«.... also mal von Profi zu Profi: Gber 50000 Leser,
S fust = 0, 2sprachig, h I
Zielpublikum. Gehdrt in jeden Medienplan.
Ein starkes Paar, die hotel + touristik

Unser 4-Stern-Hotel mit gepflegtem Grillroom/
Restaurant, lebhaftem Bistrobetrieb und Konfe-
renzzentrum sucht fir die vielseitige Bankett- und
A-la-carte-Kiiche

Chef de partie

Einem aufgestellten, initiativen Mitarbeiter bieten
wir einen sicheren Arbeitsplatz, gutes Salar und
Logisméglichkeit. Auslénder nur mit B- oder
C-Bewilligung. Eintritt sofort oder nach Vereinba-
rung.

Sind Sie interessiert? Senden Sie uns Ihre Bewer-
bung oder telefonieren Sie uns (Telefon 056/
20 13 11, Frau Simon oder Herr Kessler geben
Ihnen gerne Auskunft).

Hotel Du Parc, Direktion, Romerstrasse 24, 5400
Baden 38029/2470

DY PARC
///A A 1834\ 0N Y '
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Fiir unseren Bereich
merkur I/l nankt

suchen wir fiir unser Restaurant im Ziiri-Oberland-Mart
In Wetzikon per sofort oder nach Vereinbarung

Betriebsassistent(in)

Die Aufgaben dieser wichtigen Kaderstelle umfassen:
— Uberwachung von Kiiche und Service

— Stellvertretung des Geschéftsfiihrers

— Erledigung von administrativen Arbeiten

Wir bieten:

— Sonn- und Feiertage frei

— Tagesbetrieb (ausser Do Abendverkauf)
— Kaderbeteiligung

— persoénliche Karriereplanung

— Kaderschulung intern und extern

— Einkaufsvergiinstigungen bei MERKUR

Wir erwarten:

— abgeschlossene Ausbildung im Gastgewerbe
— Freude am Kontakt mit Gésten

— eventuell Fiihrungserfahrung

— Ubernahme von Verantwortung

— flexible Einsatzbereitschaft

— Alter von 23 bis 28 Jahren

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre Bewer-
bungsunterlagen an folgende Adresse:

MERKUR AG
Personalabteilung Gastronomie
Dornacherstrasse 60/62

4002 Basel

Fiir telefonischen Kontakt steht Ihnen Walter Lehmann

NGS MEAN A LOT

SHERATON LITTLE THINGS MEAN ALOT « AT SHERATON LITTLE THINGS

NOIVY¥IHS IV = J1O1 V NVIW SONIHIL

Wir suchen

KUCHENCHEF

“Im Aut'trag eines 2-Stern-! Hotds mit A-la-carte- und Ban-

kettservice suchen wir einen berufsfreudigen aktiven
Kiichenchef. Mit Hilfe einer kleineren Brigade in einer mo-
dernen Kiiche kénnen Sie nebst dem tr:gxauonellan Ange-
bot Ihre exgane Kiiche aufziehen. Mdchten Sie'in Zirich ar-
beiten und sind an einer anspruchsvollen, langerfristigen
Anstelhmg mter&csxen, dann rufen Sie uns unVerbmdhch

- Ziirich, Herr Bieri

KU’CHENCHEF

Wir. mchen fiir_einen gepﬂegten Hotel/Restaurauons«

‘betriebin der Nahe von Soloth inen b

deres ht, eine klei Bri-

gen,
gade Zu ﬁ\hren und zu motivieren. Lieben Sie dle frische,

marktorientierte Kiiche und besitzen ein paar geheime Re-

 zepte? Wenn ja, witrden wir diese interessante Kaderposi-

tion auch an einen «Anfang-Kiichenchefs vergeben Rufen
Sie unverbindlich an.

15 Punkte
: Gault/Mﬂlau) Dieses renommierte | Spexsm'estauram bietet

Ihnen iiberdurchschnittliche . Anstellungsbedingungen,
2. B. 43-Stunden-Woche (Stempeluhr), Lehrlmgsbetreu-

ung, Stellvertretung des K- d
heit. Auch bietet Ihnen dieser Betriel

unter Telefon (061) 35 30 03 gerne zur Verfligung. g '\:

) T auf einc Kaderposition vorzubereif
© 38037/86851 i; H - dﬂ :: mauonen rufen Sie mich doch unverbindlich
S elals. :\‘;: allen, Herr U. Klag ,
3 Herzlichkeit — Freundlichkeit —- menschliches Engagement '3
// // / / / / S £ 2 CHEF DE SERVICE
4 Herzjubelwohl ist unser Motto. Mit unserem Heidi's Konzept werden mehrheitlich :\‘5
;1 (jljiljimlivc',.l:w'cinschliche und kulturelle Wette in de{\ Vordergrunfl gestellt. Acht r}é Wu‘ suchen eine junge Pers&nhchkexl mlt fundx l Sem- -
? und Hotels und Restaurants an den schénsten Schweizer Standorten I3 in einen b auf dem
y\t wachsen weiterhin. :‘ Pla;zmlﬁnc‘l:fb&c wolleél FI“l:kfre Kamere im Bereich F & B
T i ser einzioartises **Y : : o sorgfiltig aufbauen ung ahrungen an der Front und in
§Y };h suche fiir unser E{n11$zlirilgei' Hotel mit ‘sehr zfnraknve‘n llleslf’xumr-ns und R\ der Fithrung von Mitarbeitermn erwcrben U Bistet sch
e — ES agungszentrum an einmaliger Lage der Zentralschweiz erfolgsorientiertes [ Ihnen eine mllc Gelegenheit, Thre b Wimschezn
n 3 & ~ verwirklichen.
S tellers-Faar B Zuich, Frau Wy
"3 i e
E Ed . i
HOTEL BAR RESTAURANT ﬂ und wende mich an bestqualifizierte Personlichkeiten mit Fiihrungserfahrung in &
i B : A o I3y
Wir suchen fiir unser # %-Hotel in der Zilrcher Altstadit i’; Zkul\./er Hotglle&a Freude amFAl‘Jhmgan\gk T]flt Mensch‘en und frohes Verkaufen g
nach Vereinbarung eine(n) E; estimmen das Wesen unserer Fiihrungskrifte. ;: . s
- - - "y 3
Hécept“““st('n] kS Ich freue mich auf " gvif:{égﬂfﬁr“ﬂﬂ %?;Euggg‘; X “flﬁbe,
) nAnk. ‘ 5 unseren ersten Kontakt it | W schaftsbereiches und die Fithrung G ertait Mitarberter!.
Ein freundliches, sicheres Auftreten, i —auch via dem Heidi- e Eme tolle Aufgabe filr eine Personlichkeit uahveund
Verantwortungsbewusstsein sowie gute T Telefon 155 09 09 " Verantwortungsbewusstsein! .
Sprachkenntnisse sind fiir diese selbstandige und 57 s L . Z ch, F Wyshn
vielféltige Position erforderlich. y: 2 Sronslh :I L .
Wir freuen uns, lhnen einen modern eingerichteten, ¥ Aner cpergler [ o
abwechslungsreichen Arbeitsplatz in einem jungen g 5 % o PERSONAL
Team bieten zu kénnen. B 5
. \ - } i ~ ASSISTENT
Weitere Auskiinfte erteilt gerne Frau Judith A. Kiing, o g
¥ H+R Hotel+Restauration AG, Ziirchertr. 9, 8640 Rapperswil, Tel. 05527 27 94 8 & -
Telefon (01 ) 252 01 20 5 ¥, o Lk e o e o ?‘ Wu- suChen eme(n) Hotelfachschulabsolvemm ) :
38133/40304 gutet Berufscrfahmng und fundierten administrativen
: in ein sch mittelgrosses Erstklasshau

Zentmm von Ziirich. Wenn Sie auf der Suche nach eint

selbstindigen Aufgabe mit Veramwortun%msm . gerne
Kontakt zu Menschen haben und ein langer tiges Enga.
gement wiinschen, solltcn S:e su:h noch heute bei uns

Zunch, Fran Wyslmg

FUR FLEXIBLE LEUTE :

Im Auftrag unserer Kunden in der tranzbsxscben Schweiz
- suchen wir 1 in allen Be-
reichen der Hotellerie und Gastronol eben wir
?Ihnent eomsch arﬁbe:; .

1.2.8.8. ¢
HOTELNATIONAL
DAVOS

Tempor&rstellen
Dauerstellen
Kaderstellen

ADIA HOTEL, nlm.n. HOTEL

Fir unser Erstklasshotel suchen wir ab 1. Dezember 1991 folgende Mit- 8026 Zirich

Rossmarktplatz 13, 4500 Solothurn, 065 23 35 45

arbeiter: \/ . 01/2422211
i 5 9000 St.Gallon Markiplatz 18  071/22 29 56
Animateurin 3001 Bern Bahnhofplatz 10A 031/22 80 44

(mit Hotelerfahrung)
Chef saucier
\ Demi-chef de partie
junge(r) Patissier/ Konditor(in)
Chef de rang
(Stv. Chef de service)
Servicefachangestellte

6003 Luzern  Pllatusstrasse 3A 04 1/23 08 28
© 38106/183468

Neues Management

... wollen Sie mit uns gemeinsam neue Dimensionen erreichen . . .
.. mdchten Sie fiir iberdurchschnittliche Leistungen ein ausgezeich-
netes Salér erhalten .
.. haben Sie Talent, sind Sie kreativ und kénnen Sie mitdenken .

Zur Ergénzung unseres dynamischen Teams suchen wir

Damit wir am 9. August 1991 gemeinsam starten kénnen, brauchen wir
einen fachlich ausgewiesenen

noch 3 Mitarbeiter(innen):

Barmaid . .
Aliej-gouye}rlt_s;z_nte ® Die Barmaid Chef de partle
ingeriehilfe ® Kellner(in ) o " i
Portier/ Tournant (n) B e it I Zavien, kenronlernen kbnnen.

(1.-Klass-Service Trattoria) Telefon (01) 251 69 51

Herr V. Skrabal oder Frau D. Da Ponte

@® Friihdienst-Serviertochter O

(Office, Kiiche, Portierablose)
Kaffeekochin

Wir bieten Ihnen eine sehr interessante und selbstdndige Stelle in jungem .
und unternehmungsfreudigem Team. 5-Tage-Woche. (6.00 bis 14.00 Uhr)

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und Zeugnis- CH oder C-Bewilligung.

opien. " =
. ) Rufen Sie noch heute unseren Herrn Bégli, Telefon (065) 23 35 45, an;
”"TEL,Q’;OT{,‘,,’V’Z;",:,‘;;:_”f(,',gfu,{’;‘&i',,ﬂ’ﬁ"sg Bachmann wir freuen uns, Sie kennenzulernen. A38034/319511

38135/45730
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BELVEDERE

Das Biindner Grand Hotel mit Charme und guter Laune
erwartet fiir die kommende Wintersaison (Dezember
1991 bis April 1992) noch mehr kompetente und fréhli-
che Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:

Réception: Tournant m

Loge: Nachtportier
Chauffeur-Tournant

Etage: Hausdame-Assistentin

Leiterin der Wascherei
Wischer

Restaurant: 3. Oberkellner
Chef de rang
Gommis de rang
Chef d’étage
Commis d’etage

Lingerie:

Romeo &

Julia: Chef de partie
Servicemitarbeiter

Hatlenvar: 2. Ghef de bar
Commis de bar

Bistro: Bistro-Mitarbeiter

Sous-chef
Demi-chef de cuisine
Commis de cuisine

Hallenbad: Bademeister/
Pool-Barman

animation: Géstebetreuerin

...wenn das lhr Fall ist
..wenn Sie gernein ein internationales Unternehmen
mit allen seinen Vorteilen eintreten méchten
...wenn Teamwork |hnen zusagt
...wenn die Mdglichkeiten eines sportlichen Berg-
kurortes Sie interessieren
..dann wenden Sie sich an:
Gabriela Vanini, Personalleiterin
Steigenberger Belvédére, 7270 Davos Platz
Tel. (081) 44 12 81, Fax (081) 43 11 71

Kiiche:

37986/9210

STEIGENBERGER BELVEDERE DAVOS
PROMENADE 89, CH-7270 DAVOS PLATZ
TEL. 0817441281, FAX 081/43 1171

Q%; "Aeis"

e Zepnals

blor Sehtositbotel

eriree

Durchschnittliches Geschéftswesen ist langweilig — Hotellerie und Gast-
gewerbe nicht ...

Fiir die kommende Winter- und Sommersaison mochten wir unser Team
mit folgenden Mitarbeitern (-innen) ergénzen:

Biiro/Réception:

Hotelbar/Dancing:

Kiiche:

Service Speisesaal
und Restaurant:

Nasszentrum:

Hotelsekretérin
Biiropraktikantin

fir Empfang und Korrespondenz; Voraussetzung

sind setr gute Sprachkenntnisse in

Wort und

Schrift Deutsch, Englisch und Franzdsisch)

2. Barman/
Barmaid mit Inkasso

Serviceangestelite mit

Inkasso

Sprachkenntnisse

Discjockey

mit Erfahrung und grosser Plattenauswahl

(Oldies bis Up-to-date)

Sous-chef de cuisine
Chef de partie
Commis de cuisine

fur Hotelgéste und A-la-carte- und

frischmarktorientierte Kiiche mit hohem Niveau

Chef de rang
Commis de rang

Servicefachangestellte(r)

Sprachkenntnisse

Masseur(in)

fachkundig, Sportmassagen, Fussrefiex,

Lymphdrainage

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wenn ja, bitten wir Sie, uns lhre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto und Lohrvorstellungen zu senden:

Hotel Alex
Familie Perren Alex
CH-3920 Zermatt/Schweiz

37991/38695

Nova-Stellen-Info

Ihre neue Stelle muss folgendes beinhal-
ten:

— Selbstandigkeit

— internationale Hotel-Atmosphére

— angenehme Teamarbeit

— viel Abwechslung

— Verantwortung

Wenn ja, méchten wir Ihnen folgende zwei
Positionen anbieten:

Chef de service

Indieser Aufgabe sind Sie als Serviceleiter
abwechslungsweise in unseren diversen
Restaurants im Einsatz. Das heisst im
Nova-Top, in der Arte-Nova, im Garten-
restaurant sowie in der Taverne (Food-
Festivals).

Einige Jahre Serviceerfahrung, mindliche
Englischkenntnisse und die Fahigkeit, ein

kleineres Team zu fiihren, sind die idealen
Voraussetzungen fir diese Tétigkeit.

Night-Auditor

Zustéandig unter anderem fir den Tages-
abschluss auf unserem Computersystem,
allgemeine Empfangsarbeiten sowie
diverse Kontrolltatigkeiten wéahrend der
Nacht.

Fur diese Funktion sollten Sie tber kauf-
mannische Erfahrung sowie ebentfalls
Uber mindliche Englischkenntnisse ver-
figen.

Sie mochten mehr (ber diese Stellen er-
fahren? Gerne geben Ihnen Herr Sinniger

oder seine Mitarbeiterinnen weitere Aus-
kinfte. Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder

Ihre schriftliche Bewerbung. 37758/40819

365 Zimmer - 6 Restaurants - Bars - Clubs
Kongress-Center

HOTEL NOVA-PARK

- angegliedert an die weltweite
Penta International Hotelgruppe -
Badenerstr. 420 - 8040 Zurich - Tel. 01/49122 22

Hotel
cige

Fir unsere traditionsreiche und sehr beliebte Passan-

ten-Bar, genannt Pickel, direkt an der Dorfstrasse

(Haupt- und Geschéftsstrasse von Wengen) gelegen,

suchen wir noch eine(n) erstklassige(n) und erfahre-
ne(n)

Barman/Barmaid

eventuell mit Partner(in)

Wir wiinschen uns einen intelligente(n) und einsatzfreu-

dige(n), 30- bis 40jahrige(n) Mann/Frau, der/die in der

Lage ist, diesen sehr intensiven und anspruchsvollen
Betrieb auf eigene Rechnung (Stocksystem) zu fiihren.

Auf Sie wartet eine langjahrige, treue Stammkundschaft

aus Einheimischen und Wengen-Gésten. Bei entspre-

chendem personlichem Einsatz kann die vorhandene

Kundschaft problemlos und nach eigenem Gutdinken
erweitert werden.

Gute Sprachkenntnisse sind jedoch unerlésslich.
Sind Sie interessiert und haben Sie den nétigen Ehrgeiz,

dann schicken Sie doch |hre schriftliche Bewerbung mit
allen Unterlagen an:

Familie Karl Fuchs, Hotel Eiger, 3823 Wengen
Telefon (036) 55 11 31

37671/37699

e

==

%UELLENHOF
AD Racaz
Kur- uND GCLFHOTEL
P1ERRE BARRELET, DIR.
7310 BaD Ragaz - TEL. 085 9 o1 11
TeLEX 855 897 - TELE?AX 085 9 62 46
* %k kok

Ab August/September oder nach Ubereinkunft suchen wir noch folgende

Mitarbeiter(innen):

Commis de cuisine

Commis patissier
Zimmermédchen

(deutschsprachig)

Da es sich um Ganzjahresstellen handelt, konnen nur Schweizer oder Auslander

Bitte senden Sie Ihre Offerte mit den i

mit Bewilligung B oder C beriicksichtigt werden.

blichen Bewert

lagen an die

Direktion.

Haus allerersten Ranges
ganzjihrig gedfinet

% D

the,
Id’

el
i
—~

In association with Swissair

37988/2712

Fir die Réception unseres Erstklasshauses
mit 150 Betten suchen wir, per Anfang Juni
oder nach Ubereinkuntt, in Jahres- eventuell
Saisonstelle

HOTELS
MAISON BLANCHE
GRAND BAIN

7 - - -
Réceptionist(in) o+
EDV-Erfahrung von Vorteil

sowie

Praktikant(in)

Ein moderner Arbeitsplatz mit vollumfangli-
chem EDV-System sowie eine sehr angeneh-
me Arbeitsatmosphédre bieten |hnen beste
Voraussetzungen, lhr Fachwissen anzuwen-
den oder zu erweitern. Ein gut eingespieltes
Team wird Ihnen dabei behilflich sein.

Neben einer interessanten Arbeit finden Sie in
unserem Ganzjahressport- und -Badeort viele
Méglichkeiten fiir eine sinnvolle Freizeitge-
staltung.

Ihre volistédndigen Unterlagen richten Sie bitte
an 36000/20370

Dir. A. Pedolin 3954 LEUKERBAD Tel. 027 /62 11 61
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CNCELEBEREG

TREFF-SICHER
IN DIE ZUKUNFT

Wir sind ein fiihrendes 4-Stern-Hotel im Sommer-
und Wintersportort Engelberg. Mit unseren 128 Zim-
mern, 3 Restaurants, Seminar- und Kongressraum-
lichkeiten sind wir gleichzeitig auch das grésste
Hotel im Ort.

Wir suchen ab sofort fiir 3 Monate und wenn ge-
winscht auch fiir die kommende Wintersaison 1991/
92

2 Chef de partie

die mithelfen unsere Géste kulinarisch zu verwoh-
nen.

Ihr Einsatz wird mit abwechslungsreicher, interes-
santer Arbeit, zeitgemédssem Salar, 5-Tage-Woche
Iunhd Vergiinstigungen in weiteren Treff-Hotels be-
ohnt.

Gerne erwarten wir baldmaglichst lhre Unterlagen,
damit wir Sie personlich kennenlernen kénnen.

Roland Odermatt
Direktor

38101/131334

TREFF(Z;A;

Treff Hotel
Regina Titlis
6390 Engelberg

Tel. 041 /942828

HOTELS

Gaststube

i S Auserlesene Kiiche
e S SRP IR

CH-3812 Wilderswil/Interlaken
Telefon.(036) 22 07 07/08

Telefax (036) 22

Telex 92 33 41

Richard Stéckli

Im Herzen der Jungfrau-Region,
zwischen Interlaken und Grindel-
wald, liegt das vertrdumte Dorfchen
Wilderswil. Darin eingebettet und
von Tradition umgeben, befindet
sich das Hotel Alpenblick. Hier ver-
eint sich Gemiitlichkeit und Gast-
lichkeit, anspruchsvoller Komfort
und hochstehende Gastronomie.
Die personliche, kreative Kiiche von
Richard Stéckli, marktfrisch fir Sie
zubereitet und in gepflegter Atmo-
sphére serviert.

Wir suchen nach ubereinkuntft fir
unser Gault-Millau-Restaurant
einen

Chef de partie
Servicefachangestelite

Wenn Sie als fachkundiger Mit-
arbeiter Ihren Beruf lieben, es Ihnen
ein Anliegen ist, unsere Gaste fach-
mannisch zu verwbhnen, dann
freuen wir uns auf Ihre vollstandige
Bewerbungsunterlagen.

Richard Stockli, Hotel Alpenblick
3812 Wilderswil
Telefon (036) 22 07 07

38157/38008

Spezialitéten-Restaurant

(PARCO | MARAIND

LUGANO

Der PARCO MARAINI LUGANO, Residenz mit Ferien-
appartements, 2 Restaurants, Konferenzzentrum, Klinik
und Diagnostikzentrum und grosser Parkanlage sucht
fir den 1. 8. 1991 oder nach Ubereinkunft

Chef de partie
Commis de cuisine
Patissier

mit Berufserfahrung, vorzugsweise mit Kenntnissen der
Diatkiche.

Unser Betrieb offeriert Ihnen Ambiance und Infrastruktur
eines klassischen Hotels, Leistungslohn und gutausge-
baute Sozialleistungen (Ausldnder mit Bewilligung
B/C).

Kontaktieren Sie Hr. G. Boca, Kiichenchef, oder senden
Sie |hre schriftliche Bewerbung an Dir. Christina Mine-
zac, Via Massagno 36, 6900 Lugano, Telefon (091)
202772,

A38148/227811

? '“\RSSEI[/

ELVED R

Das Biindner Grand-Hotel mit Charme und guter Laune
erwartet auf Anfang Wintersaison 1991/92 (Ende No-
vember/Anfang Dezember) seinen kompetenten, frohli-
chen und erfahrenen

Sous-chef

..wenn Sie einige Jahre Berufserfahrung in einer &hn-
lichen Position mitbringen
..wenn Sie die rechte Hand vom Kiichenchef sein
mochten
..wenn Sie mithelfen wollen, eine Brigade von 20 Mit-
arbeitern zu motivieren
...wenn Sie eine neue Herausforderung suchen
..wenn Sie gerne in einem internationalen Unterneh-
men mitarbeiten méchten
...wenn lhnen Teamwork zusagt
...wenn das lhr Fall ist
..dann wenden Sie sich an:
Gabriela Vanini, Personalleiterin
Steigenberger Belvédere, 7270 Davos Platz
Telefon (081) 44 12 81, Fax (081) 43 11 71

37985/9210

STEIGENBERGER BELVEDERE DAVOS
PROMENADE 89, CH-7270. DAVOS PLATZ
TEL. 0817441281, FAX 0817431171

LIJJPJP

Asura

Die neue Gastronomie-Genera-
tion mit der bekannten Brasserie
LIPP, dem LIONS PUB und der
JULES VERNE Panorama-Bar ist
geprégt durch unaufdeinglichen
Ausstattungskomfort, klassische
franzosische Kiche, unkompli-
zierten, freundlichen Service .in
einmaliger Savoir-Vivre-Am-
biente. 82

Nach Ubereinkunft suchen wir

Chef de service

(mit Franzosischkenntnissen)

sowie

Sous chef
(Fertigung)

Reservieren Sie sich im Zentrum
Ziirich einen erstklassigen und
zeitgerechten Arbeitsplatz.
H.Ménnl und  U. Brelowski
freuen sich auf eine erste Kon-
takmahme Uraniastrasse 9,
8001 Ziirich, Telefon
(01) 2111565 oder 211 11 55.

Es konnen nur Bewerbungen
von Schweizer Birgern und In-

Kiichenchef

Wir suchen einen neuen Kii-
chenchef: 25 bis 40 Jahre alt,
selbsténdig und dynamisch, der
heutigen Kiiche ~aufgeschlos-
sen und mit neuen Ideen. Unse-
re Brigade besteht aus 7 Ko-
chen.

Wo?
In unserem 4-Stern-Hotel in
Grindelwald im Berner Ober-
land, ein Hotel mit 100 Haus-
gaslen und einem A-la-carte-
Restaurant.

Wann?

Ab Wintersaison 1991/92 oder
nach Vereinbarung in Jahres-
stelle (Zweisaisonbetrieb) fiir
maglichst viele Jahre.
Wie?

Wird von unserem heutigen
Kiichenchef, Herrn Klaus Laus-
egger. eingearbeitet und unter-

er, die Besitzer selbst, sind er-
folgreiche und innovative Un-
ternehmer, dem Neuen sehr
aufgeschlossen und stets be-
reit, gute Ideen in den Betrieb
aufzunehmen.

Wir bitten Sie, lhre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto an
folgende Adresse zu senden:

Romantik Hotel
Schweizerhofkkik
Anneliese &
Otto Hauser

CH-3818 Grindetwald
Tel. (036) 53 22 02
Persoi lwhe Gastlichkeit
in historischen Hiusern

38068/14680

Terminia Consulting
Limmattalstrasse 37 0134131 34
8049 Ziirich <®0713413139

3

Sport- MO eL
CH-3770 Zweisimmen

Berner Oberland
sucht per 1. September 1991

Barmaid
fiir Dancing mit Life-Musik.

sonntags Ruhetag.
Rufen Sie uns bitte an:

Telefon (030) 214 31
Hr. Schumacher.

Haben Sie Interesse an selbstén-
digem Arbeiten? Nur Abenddienst,

38153/41874

teressenten mit Bewilligung B
oder C beriicksichtigt werden. -
37824/41297

IN DEROBERALTSTADT UG
. SUCHT

IN' JAHRESSTELLE < SEHR GUT GEREGELTE
ARBEITSBEDINGUNGEN: JEDEN SONNTAG
UND MONTAG FREI- GERNE GEBEN WIR
IHNEN WEITERE A(/JKI/NFT
RUFEN SIE UNS EINFACH AN
ODER SENDEN SIE UNS DIE
(/BLICHEN UNTERIAGEN
VIELEN DANK. - .

H. ERNI €8 5. MEIER.
TELEFON 042 21 00 58

B 38118/112038

Berner Oberland

Fiir unser 4-Sterne-Hotel mit 100
Betten und Spezialititenrestau-
rant suchen wir ab der Winter-
saison 1991/92 noch folgende
Mitarbeiter:

Gouvernante
Chef de partie
Gommis de cuisine
Chef de service
(fiir unsere Halbpensionsgéste)

Servicefachangestelite

fur unser Restaurant, Speisesaal
und Hotelbar

Bewerber(innen) melden sich
bitte mitden {iblichen Unterlagen
und Foto bei

Romantik-Hotel
Schweizerhof
Anneliese und
Otto Hauser

CH-3818 Grindelwald
Telefon (036) 53 22 02

Romantik Hotel und Restaurant @

38025/14680

Jugendstilhotel
am Vierwaldstéttersee
2. 8.8, 8¢

Aller Anfang Ist schwer —
doch, wo ein Wille ist,
da ist auch ein Weg.

In einem Jahr von der

Réceptionspraktikantin

zur Réceptionistin. Englisch unerlédsslich.

Eintritt: 1. September 1991 oder nach Vereinbarung.
Rufen Sie uns an, oder senden Sie uns lhre Unterlagen.
Telefon (041) 83 13 15, Frau Keller oder Simone Aeber-

sold
38134/36862

Restaurant/Bar des Arts X
Oberdorfstrasse 2, 8001 Ziirich (beim Bellevue)

sucht ab sofort aufgestellte

Bardame/Barman

mit Berufserfahrung. Sehr selbstandige, vielseitige Stel-
le, Patentinhaber werden bevorzugt.

Information erteilt gerne: Christian Guler, Telefon
91520 10.

38146/78018

Ein stor]

«... mein Chef ist zufrieden: Nur noch
Direktflige, viele neve Hoteltips. Jede Woche.
Ees Paar, die hotel + touristik revuer.

|

EilHOASIATISCHE KUCHE DER KREATIVEN ART.
ATTRAKTIVER ARBEITSPLATZ,
JUNGES TEAM!

Wir suchen Verstarkung in uns
KOCHENTEAM

sowie
SERVICEMITAHBEITER(IN)
in Festanstellung oder fiir Teilzeit-Einsatze
von 11:30-15:30 und 18:00-23:00.
Arbeitsbeginn sofort oder nach Vereinbarung.
Bitte rufen Sie Peter Hatt an: Telefon 052/23 01 33.

L O |

RESTAURAN‘I‘
THEATER
H 0 T E L
K 1 N o

=

LOGE, Graben 6, 8402 Winterthur
Das Kulturhaus mitten in der Altstadt.

P 38049/312703
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Tessin - Lago Maggiore

Fiir unser 5-Stern-Hotel Villa Caesar in Brissago suchen
wir fiir sofort oder nach Vereinbarung bis Ende Oktober
folgende qualifizierte Mitarbeiter:

kiche:  Ghef de partie/
Entremetier
‘ Service: Saaltochter

(Ablésung an der Hotelbar)
Chef de rang

Komplette Bewerbungsunterlagen senden an:
Hotel Villa Caesar, 6614 Brissago
Direktion R. + C. Panster

Telefon'(093) 65 27 66 38031/70068

Unser Auftraggeber ist eine fiihrende Privatschule mit
Internat an zentraler Lage In Bern. Sie betreibt ein fiir
300 Personen konzipiertes und den heutigen erndh-
rungswissenschaftlichen Anforderungen angepasstes
«In House»-Restaurant mit Bistro/Cafeteria.

Zur Leltung und Betreuung des Restaurantbereichs su-
chen wir eine,

Fachfrau

mit Erfahrung und viel Freude am Umgang mit jungen
Leuten. Ihre Kenntnisse sollten Sie auch befahigen, bei
der Angebotsgestaltung mitzureden und selbstver-
sténdlich alle Arbeiten wie Administration, Organisation,
Personaleinsatz usw. selbstandig zu erledigen.

Da sie sich nach den Schultagen richtet, ist die Arbeits-
zeit sehr attraktiv: Samstag/Sonntag frei, kein Abend-
dienst usw. Wegen den langen, liber das ganze Jahr
verteilten Ferien mochten wir die Stelle nur wéhrend 10
Monaten besetzen (keine Bedingung), d. h. 9 Monate
Arbeit, 1 Monat Ferien, 2 Monate Urlaub.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung, die Sie bitte mit voll-
stéandigen Unterlagen an

Zehtner Service AG

Postfach 15

3000 Bern 23

senden. Wir garantieren Ihnen volle Diskretion.
Auskunft lber diese Stelle erteilen lhnen:

Herr P. Zehtner oder Herr R. Schmid

Telefon (031) 45 45 21

P 37855/44300

Hotel

ke

Unsere Zeit gehort hnen.

Fir Eintritt nach Ubereinkunft bzw. fir die kommende Wintersaison 1991/92

suchen wir:

reception:  EMpfangssekretér(in)
(ltalienisch in Wort und Schrift erforderlich)
KV-Lehrling m/w
Praktikant »/

sevice:  S€rvicemitarbeiter /v
(mit Italienischkenntissen)

kice:  Ghef de partie
Demi-chef de rang
Commis de cuisine
Lehrling m

Bar: Bardame fir Hallenservice
und Ablésung Chef de bar

tingere:  Gouvernanie (Hofa) -

Junge, interessierte Fachkréfte finden bel uns elne dusserst interessante Aufgabe
mit ttlichen

A. & G. van Felt
otel Laaxerhof
(Western) 7032 La

WORLDWIDE
HOTELS

Wir freuen urs auf Ihre Bewerbung.

ax
Telefon (086)3 01 01

Werbeanr

unerwii 4
©38038/173266

Flughale'n d

Restaurants

Fiir unser i Spezialitat u
Binario Uno und Stazione suchen wir nach Uber-
einkunft einen

Betriebsassistenten (-in)

2ur Unterstiitzung des Betriebsleiters.

Wir bieten Ihnen eine vielseitige Kaderstelle in
einem lebhaften Betrieb mit italienischer Atmo-
sphare und taglichem Kontakt mit i .
internationalen Gésten. Wenn Sie eine abge-

Al gastgewerbliche Berufslehre oder
Hotelfachschule haben, Englisch- und Franzo-
sischkenntnisse fiir Sie selbstverstandlich sind, ist
dies die ideale Weiterbildung fiir Sie.

Falls Sie diese Stelle interessiert, senden Sie uns
Ihre schriftliche Bewerbung an:

FLUGHAFEN-RESTAURANTS
Herr J. Grohe

8058 Zilrich-Flughafen
Telefon (01) 814 33 00

37318/40290

HOTETL

Davos — der weltbekannte Kurort mit seinen unzahligen
Sportméglichkeiten — bietet auch unseren Mitarbeitern
einen interessanten und abwechslungsreichen Winter.
Die Weltstadt in den Bergen verfiigt zudem iiber zahlrei-
che Attraktionen zur Gestaltung lhrer Freizeit.

Wir im Fliela pflegen die Tradition eines persdnlich ge-
fiilhrten * %% *%-Hotels mit viel Ambiance, ungezwun-
genem Arbeitskli und zei a Arbei it und
Entlohnung.

Fiir die Wintersaison 1991/92 (bis zirka Mitte April 1992)
sind ab sofort folgende Stellen zu besetzen:

cth de réception (Dame oder Herr)
Réceptionist(in)
Aide-Réceptionistin/
Telefonistin
Economatgouvernante
Etagengouvernante
Gouvernante tournante

Chefs de partie
Demi-chefs de partie
Commis de cuisine

Servicefachangestelite
(A-la-carte-Service Stiibli oder Restaurant)
Chefs de rang
Demi-chefs de rang
Commis de rang
Commis de bar

Offerten mit Zeugniskopien und Foto an:
Andreas J. Gredig

Fluela Hotel

7260 Davos Dorf
Telefon (081) 47 12 21

Haben Sie Freude an einem ge-
pflegten Service in einem lebhaften
A-la-carte-Betrieb?

Fir unsere Biindnerstube suchen

wir fiir zirka Mitte August oder nach
Vereinbarung:

Servicefachangestelite
sowie auf zirka Anfang Oktober:

Anfangsréceptionistin
(geeignet fiir Hofa oder Sefa zur
Weiterbildung)

Gerne erwarten wir lhre schriftliche
Bewerbung oder lhren unverbindli-
chen Anruf.

HOTEL BELLEVUE
Rolf Joos

CH-7017 Flims Dorf
Telefon (081) 39 31 31

38071/11134

Wissen Sie schon, dass wir lhre Top-

/ Stelle im Gastgewerbe haben?
% @ Betriebsassistentinnen

@ Réceptionistinnen

® Kiichenchef

@ Koch/Jungkoch

@ Chef de rang/partie
® Sous-chef

Gerne erwarten wir lhren Anruf!
Auslénder nur mit Bewilligung B
oder C.

mdz Personalberatung

Telefon01/2511795

0 32414/305227

/4

GRAND HotEL
Hor Racaz

7310 BAD RAcAZ  TELEFON 085/901 31

peeey

1990 haben wir auf 150 Jahre Hof Ragaz zu-
riickgeblickt. 1991 nehmen wir mit dem letzten
Abschnitt der Totalerneuerung und einem origi-
nellen Konzept fiir Gesundheitsvorsorge und
Schoénheit, die Zukunft in die Hand.

Hof Ragaz — das Grand Hotel mit 3 Restaurants,
Bar, Bankett- und Seminarrdumen und direktem
Zugang zu den Badern und zum medizinischen
Zentrum — sucht folgende Mitarbeiter:

Chef de partie
Commis de cuisine

Sie, als Chef de partie, méchten Ihr Kénnen in
einer total renovierten, modernen Kiiche unter
Beweis stellen und Sie, als Commis, weiter da-
zulernen. In jedem Fall ein wichtiger Schritt in
Ihrer Laufbahn in einem anerkannten Haus. Es
handeltsich in beiden Féllen um Jahresstellen.

Bitte rufen Sie uns an oder senden Sie |hre Be-
werbung an Renaud Bein, Personalchef.
38059/2658

ELITEL

SCHWEIZERISCHE RESTAURANTKETTE

Wir suchen
Direktionsassistent(in)

als Stiitze des Betriebsleiters
der Restauration eines Gross-
betriebes mit 4 Restaurants in
Zirich.

Wir erwarten Kandidaten mit:

— Diplom einer
Hotelfachschule

— Einsatzbereitschaft

— Schweizer Nationalitét

Wir offerieren:

— Karriereplan

— abends frei .

— Uberdurchschnittliches
Gehalt

Bitte schreiben Sie uns:

Herrn Hirsch, Elitel Service SA,
15 Beau-Séjour, 1003 Lau-
sanne, Telefon (021) 20 09 04.

38081/318213

WHOTEL
ZURZACHERHOF

sucht in mittlere Brigade per sofort
oder nach Vereinbarung:

" qualifizierten

Chef de partie

Servicefachangestellte-
Aushilfe

fir Bar und Service jeweils Mo und

Di ab 16.00 Uhr.

Auslédnder mit Bewilligung B und

' Grenzganger

Unsere Kundschaft

bei gepflegter und persénlich ge-

fihrter Atmosphare:

— Kur- und/oder Feriengéaste

— Geschéftsleute

— Familienanldsse

— Gaste, die sich bei einem guten
Essen verwohnen lassen méch-
ten.

Telefonische Auskunft
U. Bergsma

Telefon (056) 49 01 21
Hotel Zurzacherhot
Dr.-Martin-Erb-Strasse 5
8437 Zurzach

038078/41815

swissatel 2

BASEL
HOTEL LE PLAZA

Das moderne x*xx%%-Hotel Le Plaza in Basel mit 250
Zimmern, versch. Restaurants, Bar, Relax Center und
Bankett-/Kongressmaglichkeiten fiir bis 2500 Personen
sucht nach Vereinbarung die/den aufgestellte(n),
dynamische(n)

Réceptionisten (-in)

Haben Sie bereits Réceptionserfahrung, sprechen
fliessend Deutsch (E, F von Vorteil), dann haben auch
wir einiges zu bieten wie: 13. Monatslohn, Schichtarbeit,

topmoderne Réception, Computersystem Nixdorf/
Fidelio. Interessenten senden lhre Unterlagen bitte an

Herrn D. J. Steinbeck.

Messeplatz 25, 4058 Basel
Telefon (061) 692 33 33

38098/3387

Ein starkes Paar, die hotel + touristik revue

ok k&

Cresta Palace Hotel

Wir suchen nach Ubereinkunft eine Dame oder einen
Herrn als Ergdnzung unseres Teams an der

Réception

Als zukinftige rechte Hand unserer Direktionsassisten-
tin verfigen Sie (ber eine fundierte Ausbildung, spre-
chen fliessend Deutsch und ltalienisch und lieben den
Kontakt mit Gésten.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

CRESTA PALACE HOTEL
H. P. und E. Herren, 7505 Celerina-St. Moritz

38094/6955
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Es ist eine Frage der Phantasie,
die schonsten Ziele zu finden...

Unsere Giste wissen es langst, ebenso unsere lang-
jdhrigen Mitarbeiter.

An vorderster Front kénnen auch Sie dabei sein, wenn
Sie sich als

Réceptionistin oder Réceptions-Praktikantin
bei uns bewerben.

Wir bieten Ihnen sorgfiltige Einfiihrung, einen neu-
zeitlich organisierten Arbeitsplatz, elegante Berufs-
kleidung, angenehmes Betriebsklima sowie interes-

sante Anstellungsbedingungen .

Von unserer neuen Mitarbeiterin erwarten wir natiir-
liche Freundlichkeit, Sicherheit im Umgang mit an-
spruchvollen Gisten aus aller Welt, Fremdsprachen-
kenntnisse, genaue Arbeitsweise sowie die Bereit-
schaft, mindestens ein Jahr in unserem Hause titig zu
sein. Es konnen nur Schweizerinnen oder Bewerber-
innen mit B- oder C-Bewilligung beriicksichtigt wer-
den.

Gemne senden wir Ihnen unseren 24-seitigen Haus-
prospekt. Rufen Sie an oder senden Sie uns Ihre Be-
werbungsunterlagen. Wir freuen uns, Sie kennenzu-
lernen.

Norbert Hassler, Dir.

wxvng fHrZ’
|| DI,

restaurant
CH-7250 Klosters -

Schweiz - Switzerland - Suisse
Telefon 081/694121
Telex 853 347 alpk ch
Telefax 081/694710

38100/17396

Fir unser Team an der Réception suchen wir versierten

Empfangschef

Sie haben lange Erfahrung in der Fiihrung der Récep-
tion in Erstklasshotels (méglichst in Ziirich). — Es wiirde
Ihnen Freude machen, in einem mittelgrossen Hotel im
Zentrum von Zirich die Géste zu betreuen.

Sind Sie interessiert, dann erwarten wir lhre Antwort un-
ter Chiffre 38072 an hotel revue, 3001 Bern.

38072/40231

i s unsere Per 1 g als
Dienstleistung innerhalb des Hotelbetriebes
fur Mitarbeiter, Abteilungsleiter und Direk-
tion.

/ Wir h

Wir suchen auf September

Personalassistentin

Die vielseitige Aufgabe umfasst:

— Betreuung unserer 180 Mitarbeiter

— Versicherungswesen

- Korrespondenz in D, F, E

— Fithren der Lohnbuchhaltung (EDV)

Wir stellen uns eine Mitarbeiterin vor, welche

ber eine kaufminnische oder gleichwertige

Ausbildung verfiigt oder eine Hotelfachschule

sbsgl\lflien hat. Gastgewerbeerfahrung erfor-
erlich.

Unser Personalchef, Herr W. Jaggi, freut sich
auf Ihre Bewerbung oder Ihren Anruf. 232m/a081

HOTEL
BELLEVUE PALACE
\ BERN %Ak &%

Kochergasse 3-5, CH-3001 Bern, Tel. (031) 22 45 81, Fax (031) 22 47 43

of theWorld

N

1
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FRNDEEEEE | )(
DOMINO GASTRO

Nach Basel suchen wir noch folgende Fachleute:

Chefin de service in Firstclass-Hotel/Restaurant

Betriebsassistentin i gepflegtes Restaurant
(Region Basel)

Hotel/Anfangs-Gouvernante
in schones 4-Stern-Hotel

Frau Otterbach gibt Ihnen gerne weitere Auskiinfte.
DG Basel, Tel. 061/313 40 10.

Zur (o) g von i kleinen Hotel-Rest.
im Raum Rapperswil, ZH-Oberland, Ziirichsee, suchen wir
jungere, aufgestelite

Herr Schaerer, DG Rapj wll, erteilt lhnen gerne weitere
Auskiinfte, Tel. 055/26 12 66, g

DC Winterthur
sucht fir gutes Spezialitdten-Restaurant im Rheintal

gelernter Koch (chet-stelivertretung)

Guter Lohn, Zimmer im Hause.

Interessenten richten bitte Ihre telefonische Anfrage an Herrn
Hinnen oder Herrn Huber, Tel. $71/72 44 11.

Fiir ein 4-Stern-Hotel in der Stadt Luzern suchen wir einen
qualifizierten

Sie sind sehr versiert im A-la-carte-Service, unternehmerisch
denkend sowie motivierende Fiihrung des Mitarbeiterstabes
sind nicht neu fiir Sie.

Herr Wetter kann Ihnen mehr Infos geben, DG Luzern, Tel.
041/22 02 80.

Im Kundenauftrag sucht die DG Interlaken
Kiichenchef rr Wengen in Jahresstelle
Reservationsieiterin in erstdass-Hotel
Sous-chef in stadtrestaurtionsbetrieb
Empfangs- und Chefsekretarir
ab Sept. 1991 fiir 3-Sern-Hotel

Herr D. Imboden, Tel. 036/23 R 32.

Nach Ziirich suchen wir

o cpp

service fur gehobenes Restaurantin der City
in 4- und 5-Stern-Restaurant
oller in 5-stern-Hotel

DG Zirich gibt Ihnen gerne weitere Auskiinfte, Tel. 01/
4327373,

DG Ollon sucht:

Chefs de partie m/nund
Servicefachkrifte

fiir renommierte Betriebe in La Cdte und Genf.

Herr Urbach, DG Ollon, kann lhnen auch auf Deutsch Auskunft
geben, Tel. 025/39 26 26.

PS: Karriere l4sst sich planen

Wir suchen fiir den Grossraum Aarau-Olten

Barmaid umao Jahre, in gehobene, rustikale Bar; Termin
baldméglichst

aid

0 dll in mit

August 1991 oder nach Vereinbarung
VICE m/w, in

gasthof per Sept. 1991.

Herr Schaer von DG Suhr, Tel. 084/31 48 31 gibt Ihnen gerne
mehr Infos.

Land-

regional

Sie suchen auf den Herbst 1991 eine neue Herausforderung.
Warum nicht in der Region Solothurn?

Wir wurden beauftragt, die Posten als

Sous-chef (ei Eignung als Kiichenchen

Chef de partle (bei Interesse als Sous-chef)
Jungkoch

auszuschreiben.

Ihr Anruf beantwortet Herr Jérg, Tel. 065/23 71 71, DC Solo-
thurn. Di ist bei uns indli

In der Z&hringerstadt Bern suchen wir fiir gehobene Betriebe

telite

Es erwartet Sie eine sehr gute Entlohnung, tolle Arbeitsplétze
und geregelte Arbeitszeit. Interessiert?

Dann rufen Sie unseren Herrn Schneider von DG Bern unter
Tel. 031/26 02 70 an.

W%

XS .
Lo M
4

TOP OF THE WORLD

fofel Steffani

Ihr Hotel fiir Sport und Ferien

CONNESSA

Wir suchen
zum n&chstmdglichen Eintrittstermin

freundliche

fur die Gastronomie und Hotelerie

Sie mussen gute Lebensmittelkenntnisse

am besten Koch.

Peter Marky

CH-7500:St. Moritz
Telefon::08272:21:01

AMBASSADOR' e
SWISS HOTELS

aller Welt.

sind Ihre Gespréchspartner.

Ihre Unterlagen an:

Conessa Basel
Laufenstrasse 12, 4053 Basel
Tel. 061/331 68 68

TELEFONVERKAUFER

haben, soliten aus der Gastronomie kommen,

- Sle kénnen nur deutsch, franzdsisch oder
italienisch sprechend sein - kein Problem.

- Wir beliefern alle guten Restaurants und Hotels
in der Schweiz mit frischen Lebensmitteln aus

Die Kuchenchefs und Eink&ufer dieser Hauser

Wenn Sie dynamisch und engagiert arbeiten

kénnen, freundlich und gewissenhaft sind und
bei geregelter Arbeitszeit viel Geld verdienen
wollen, soliten Sie sich bei uns bewerben.

Fur weitere Informationen wenden Sie sich
bitte telefonisch an Herrn Fritz oder senden Sie

P 38087/259292

38111/34070
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Hotel
cige

Fir unser modern eingerichtetes und personlich gefiihrtes k% %-
Hotel (33 Zimmer, 2 Restaurants, Terrasse und Bar) suchen wir
ab November 1991 eine

Direktionsassistentin/Chef de réception

Wir wiinschen uns eine aufgestellte und kontaktfreudige Mitar-
beiterin mit guten Sprachkenntnissen in Wort und Schrift. Uner-
lasslich sind Deutsch, Englisch, Franzésisch und wenn méglich
Italienisch. Wir arbeiten mit dem EDV-System HOGATEX. Com-
puterkenntnisse sind daher von Vorteil, jedoch nicht Bedingung.
Wenn Sie Freude am Umgang mit Gésten haben und gerne eine
verantwortung: und itige K mit viel Selb-
sténdigkeit iibernehmen, senden Sie uns bitte Ihre vollsténdige
schriftliche Bewerbung.

Fiir unser 4-Stern-Hotel im Zentrum der Stadt Bern
suchen wir per 15. September oder nach Uber-
einkunft eine aufgestellte

Réceptionistin

Nova-Stellen-Info

Sind Sie selbstandig, sprachgewandt und
kontaktfreudig? Suchen Sie eine vielseiti-
ge Position ininternationaler Hotel-Atmo-

sphare? Die Arbeit ist abwechslungsreich, der Arbeits- Neben einem quten und angenehmen Arbaitskiima bieten wir
Al platz mit modernen Hilfsmitteln ausgestattet, und e S e und & Taga-washe oo Enon

auf Wunsch haben Sie jedes zweite Wochenende Familie Karl Fuchs, Hotel Eiger, 3823 Wengen

frei.
Sind Sie freundlich, kontaktfreudig und humor-

voll? Méchten Sie Ihre guten Sprach- und Fach-
kenntnisse optimal einsetzen? Arbeiten Sie gerne

Direktionssekretarin

erwartet Sie bei uns folgendes Aufgaben-
gebiet: selbstandige Fiihrung des Direk-
tionssekretariates, Einstellung (via Agen-

tur) und Administration der Hausmusiker, in einem Team und sind Sie belastbar? R
Betreuung der Stammgaste, Koordination wiir . : PR T _
und Bearbeitung der Kaderbelange sowie E:I?zrluler den wir unsfreuen, Sie personhch ken
reprasentative Aufgaben. nen. o e Lu ano
Xgrr‘a;isdegﬁggk;trf:]f::is\ﬁrteraéﬁr;\sd%%ss.: Senden Sie uns bitte die iiblichen Bewerbungs-
bildung oder auch Hotelfachschule, unterlagen an Frau B Engler. s7e58/4050 Parkhote' ROVIO
mehrjdhrige administrative Erfahrung so- o
wie sehr gute Deutsch- und Englisch- Hotel Bristol ***
kenntnisse. Schauplatzgasse 10
x Bt . 3-Stern-Hotel, 1 i
Fiihlen Sie sich angesprochen? Wenn ja, 3011 Bern 3 Stern-Hotel, nsagt?\y;:ihggfl?ﬁé;ress'"' sucht

senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterla-
gen an unseren Direktor, Herrn T. Weilen-
mann. Er orientiert Sie auch gerne telefo-

nisch tiber weitere Einzelheiten.  a7sz0/40819

Tel. 031 22'01'01 B - it
€ Réceptionssekretir(in)

(Muttersprache Deutsch)

bis zirka Ende Oktober 1991.

Offerten mit Foto, Zeugniskopien und Lohnan-
spriichen sind zu richten an:

PARKHOTEL ROVIO, 6821 Rovio

365 Zimmer - 6 Restaurants - Bars - Clubs
Kongress-Center

HOTEL NOVA-PARK AESKULAP KLINIK

- angegliedert an die weltweite
Penta International Hotelgruppe - Aeskulap-Klinik im Park - Zentrum fiir Biologische Medizin
Badenerstr. 420 - 8040 Ziirich - Tel. 01/49122 22 CH-6440 Brunnen

Telefon (043) 33 11 22

DER TEmmOF BASEL » igrl;grgénzung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Uberein-
Dias Rultur- und  Gasthaus | aay .

L] -
Unser Betrieb ist zwar klein, aber vielschichtig. Ein Empfangssekretarln -V\_Iir suchen fiir unsere Wohnungs-Vermietungsagentur

&lur_\smot?l mit acht '_pewohnbaren Kunstwerken, zwei eine
eintheater, ein einschmecker-Restaurant, eine oglich: it KV-, hl oder dhnlicher Ausbildun
Weinstube, ein Café und eine Bar bilden eine Einheit. AMBONEHEGTE et " dhniicher Ausbiidung)

Fam. Sabino, Tel. 0916873 72

i B A ! kaufm. Angestelite
gen und das Ziel haban, Ghsto maht 24 bedieran san- Chef de partie | (anresstelle)

dern zu betreuen, sind Sie vielleicht unsere neue Eintritt nach Vereinbarung.

- - =
commls de culs‘ne i‘n}'<‘</r-d/-‘«el;ls‘::‘r?lf:;:sodergleichwertigeAusbildung

Service-Fachfrau - D,F,E(Schriftund Sprache)
s . . k fiir unsere vegetarische bioogische Vollwertkiiche Wirbieten:
Bewerben Sie sich bitte bei — zeitgemésse Entlshnung und Sozialleistungen
i - Sind Sie bereit, zwei- bis dreimal im Monat Samstag/Sonntag zu arbeiten — geregelte Arbeitszeit
Mo[?é%a ;23?,5’,‘_‘{452‘337\“3"‘;[9" und Schichtdienst zu leisten? — weitgehend selbstandige Tétigkeit

Leonhardsgraben 47, 4051 Basel Wir bieten eine abwechslungsreiche und interessante Tétigkeit in einer Auf Ihre schriftliche Bewerbung freuen wir uns.

Telefon (061) 261 10 10 T - teamorientierten Atmosphére mit sehr anspruchsvollem Publikum. CENTER REISEN, 3906 Saas Fee

In der Aeskulap-Klinik werden die Patienten in vorbildlicher Weise mit na- Telefon (028) 57 27 25 (Herrn Bumann verlang;rgmm

turgerechten Methoden ganzheitsmedizinisch behandelt. Dies verlangt
eine hohe Einsatzbereitschaft und eine aussergewohnliche Zuwendung

zum kranken Mitmenschen. Sollten Sie sich angesprochen fiihlen, bitten
wir um eine handschriftiche Bewerbung mit Zeugnissen, Referenzen m“ ....

und Foto.
**** H Otel g_ee:'ii‘lg:l:s:(c?]r:irng?r‘mﬂggei():hweizer oder Bewerber mit Jahresbewilligung DOMINO GASTRO
Jhr Personal-Proft

O e r Direktion: Jean Lampert.
p a 37845/6246
Es geniigt nicht, dass Sle Erfahrung in lhrem Beruf

8008 Zorane 8 haben, die Freude und das Selbstvertrauen z3hlen
ebensoviel!

Telefon (01) 251 90 90
e e Im Kundenauftrag suchen wir fir ein 3-Stern-Hotel im
Berner Oberland einen aktiven und berufsfreudigen

Fax (01) 251 90 01
KUCHENCHEF

Fiihren einer mittleren Brigade, Kalkulationssicher-
heit, gezielte Personaleinsétze sowie Teamfahigkeit
stehen fiir Sieim Vordergrund. Ihr und unser Ziel - Sie
wollen Ihre eigene Kiiche aufziehen, sind an einer
langfristigen Anstellung interessiert und haben den
Ehrgeiz, das gutbiirgerliche Angebot mit einer moder-
nen Ernéhrung zu erweitern.

Wir sind ein zentral gelegenes, modern eingerichtetes
4-Stern-Business-Hotel mit 100 Betten und suchen per
sofort oder nach Ubereinkunft in Jahresstelle

Réceptionssekretirin
Nachtportier
Zimmermédchen

Auslénder benétigen die Bewilligung B oder die Nieder-
lassung.

%@bvf

Wi A
#ﬁrad{gz g%(cée«
aue Vgrsete
Yice -
égﬁ ogesfa//fe

Haben Sie Freude an einer modernen,
kreativen Kiiche und einem gepflegten
Service?

Wir engagieren per sofort oder nach Ver-
einbarung lachkundjge(n)

Chef de partie

Bei einem personlichen Gespréch erfahren Sie von der
Domino Gastro Interiaken, Telefon (036) 23 3232,

Uber Geha'ldt (sehr gute Entlohnung), Anstellungsbedin- und
gungen und weitere Einzelheiten unterhalten wir uns am o0 T - weitere Vorteile Ihres zukiinftigen Arbeitsplatzes.
liebsten persénlich mit Ihnen. Auf Wunsch Einzel- oder W[f’ ‘Heade Qw Semceangestellte g P

Doppelzimmer im Personalhaus (3 Minuten vom Hotel
entfernt).

Gesouden !

Gerne nehmen wir auch lhre schriftliche Bewerbung

Ein spontaner Telefonanruf, und Sie er-
fahren mehr {iber unseren ausserge-

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. wahnlichen Betrieb. entgegen. A 37887/2520%0
§ ROLF + GABY SCHUMACHER Restaurant Miihle
Verlangen Sie Herrn H. Raess oder Herrn E. Lang, von 8872 WEESEN 058-43 1140 C. und U. Kunz, 41 2‘:‘3 Allschwil DOMINO GASTRO
Rugenparkstrasse 6, 3800 Interlaken
. Telefon (036) 23 32 32

Telefon (061) 481 33 70

P 37683/37230 Sonntag/Montag Ruhetag

(Nur 15 Min. von der Stadt Basel
37959/40851 entfernt) 36206746272

9.00 bis 15.00 Uhr oder ab 19.00 Uhr unter Telefon (01)
261 76 00.
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Hote

Vals, Valsertal! , .
Winter im 300-Betten-Hotel Therme ...
... kreativ, aktiv und lebensfroh!

Méchten Sie ab Mitte Dezember 1991 die zahlreichen
Wintergéste jeden Alters in unserem 300-Betten-Aktiv-,
Sport- und -Kurhotel verwéhnen? Vielleicht als:

Chef de partie

oder R e L
Commis patissier,

Unser Kiichenangebot ist kreativ, leicht, vollwertig und
kalorienarm!

Kiiche:

service:  Servicemitarbeiter(in)

Haus- - -

winschatt:  Hotelfachassistentin
fur Office, Buffet, Etage

Ski- - .

restaurant: KaSS|er(|n]

mit Gratisskiabonnement!

Renovierte Mitarbeiterzimmer und -studios, Langlauf-
loipe, Skigebiet, Sportinfrastruktur unseres Hotels, dies
und viel mehr bieten wir lhnen an! Verlangen Sie unse-
ren Mitarbeiterprospekt! Oder senden Sie uns direkt Ihre
Bewerbungsunterlagen!

Beatrice und Hansueli Baier
Direktion

=\
IHI@?E@@ERME

35580

I Therme Vals CH-7132 Vals Tel. 086 50111 Fax 086 516 95

13

Restaurant Grill
eigene Konditorei

Hotel

Zur Vervollstandigung unserer Crew suchen
wir per sofort oder nach Ubereinkunft und auf
Sommersaison einen qualifizierten

Kellner ocr Serviertochter

ab sofort

Koch oder Kichin
ab September

Hofa

ab sofort oder nach Ubereinkuntt.

Wir bieten einen neuzeitlich organisierten Ho-
tel- und Restaurationsbetrieb, ein junges
Team, gute Sozialleistungen, geregelte Ar-
beitszeit und einen leistungsbezogenen Lohn.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung oder Ihren
Anruf.

:

1506/211052

3806 Bonigen / Brienzersee
B. & U. Hunziker _o36/226255

Walida .......

EmEn DG EEnn

DOMINO GAsTRo B
Le o poar les fros

Im Auftrag eines der gepflegtesten Hotel- und Restaurationsbetriebe des oberen
Rheintals suchen wir per spatestens 1. August 1991 oder nach Absprache

CHEF DE PARTIE )

(Kiichenchef-Stellvertr.)

COMMIS DE CUISINE @
SERVICEFACHANGESTELLTE ()

Der Betrieb verfiigt (iber einen anspruchsvollen A-la-carte- und Bankettbetrieb so-
wie ein reichhaltiges, marktorientiertes, allgemeines Verkaufsangebot.
Méchten Sie zusammen mit einem innovativen Team dem Betrieb weitere, neue
Akzente setzen? Wir bitten Sie, uns Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
zusammen mit CV, Passfoto und Zeugnisabschriften zukommen zu lassen.

PS: Karriere lasst sich planen.
A 38082/320579

DG-Suisse-Romande
A. & R. URBACH

En Margeron - 1867 OLLON
Tél. 025/39 26 26 - 077 / 22 55 33
Fax. 025/3917 71

WYSSES ROSSLI
SCHWYZ

Hotel **%%-Restaurant

Schwyz (Zentralschweiz)
In unseren lebhaften und gepflegien Betrieb
mit A-la-carte-/Bankett- und Regtaurations-
service suchen wir noch Mitarbeiter(innen)
zum baldigen Eintritt.

Kiche:
Chef de partie
Koch/Kochin
Commis de cuisine

Geregelte Arbeitszeit, guter Verdenst sowie
flottes Arbeitsklima sind selbstverstandlich.

" Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit den
Ublichen Unterlagen oder auf einen Anruf.
38147/32700

Tel. 043 211922
Fam. G. Gaffuri

am Hauptplatz
6430 Schwyz

|
In einem internationalen Ort %
|\ die Giste der Welt verwéhnen und zugleich eines der |

| ambitionierten Hotels am Platz reprisentieren als ‘
S EKRETARIN /

R ECEPTIONTISTIN
Ab 1. Oktober 1991

P ATTISSIER
Eintritt nach Vereinbarung
D i ,

richten bitte ihre Bewerbungen an

und Kollegen(innen)

Foomantit Hooret JUIBN Zomarr

H 38055/39110

Familie Paul Julen, CH-3920 Zermatt, Telefon 028/672481

1l

Fir unseren Bereich

merkur

suchen wir fiir unser Restaurant im Zentrum von Thun
per sofort oder nach Vereinbarung eine(n)

Betriebsassistent(in)

Die Aufgaben dieser wichtigen Kaderstelle umfassen:
— Stellvertretung des Geschéftsfiihrers

— Erledigung von administrativen Arbeiten

— Uberwachung von Kiiche und Service

Wir bieten:

Sonn- und Feiertage frei

Kaderbeteiligung

personliche Karriereplanung

Kaderschulung intern und extern

Einkaufsvergiinstigungen bei MERKUR

Wir erwarten:

— abgeschlossene gastgewerbliche Lehre oder kaufm.
Ausbildung mit Gastgewerbeerfahrung

— Freude am Kontakt mit Gasten

— eventuell Fiihrungserfahrung

— Ubernahme von Verantwortung

— flexible Einsatzbereitschaft

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie bitte lhre Bewer-
bungsunterlagen an folgende Adresse:

MERKUR Restaurant
Billiz 62
3600 Thun
Telefon (033) 23 42 54

Fiir telefonischen Kontakt steht Innen Herr Karlen, Ge-
schaftsfiihrer, gerne zur Verfiigung.

0 38125/86851

11

N

Firunser lebhaftes
Restaurant mit 200

Sitzplatzenim
grossten Freizeit-
center der Schweiz, in
9030 Abtwil, suchen
wir tiichtige

Serviceangestellte
und

Koch oder
Alleinkoch

die selbstandiges
Arbeiten gewohnt
sind.

Informieren Sie sich
ganz unverbindlich bei

FrauY.Kalin
Restaurant Landbeiz
Tel.(071) 31 1333
9030 Abtwil SG

P 38122/269239

Unternehmensberatung in Personalfragen

Wir sind Ihre professionellen Berater fiir
die i Hi

Ein star}

.. mein Chef it zufrieden: Nur noch |
Direktlige, viele neve Hotelfips. Jede Woche. i
Yes Pacr, die hotel + touristik revuer,

derungen in

Hotellerie/Gastgewerbe

Rufen Sie uns unverbindlich an. Wir be-

raten Sie gerne und sichern lhnen unsere

volle Diskretion zu — kompetent und ko-
stenlos.

R 38016/320730

Dorflistr. 10, 8057 Ziirich, Tel. 01/313 03 05

DL L]

N Y

Uber 50000 Leser bestdtigen es:

Ein starkes Paar!

pre——
|t

g™

Woche fiir Woche die neusten Infos — aus Hotellerie,
Gastgewerbe, Tourismus — und der aktuelle
Stellenanzeiger.

Emmme O

hotel + touristik revue
Ginstiger im Abonnement!

Name

Yorname

Beruf / Position

Strasse / Nr.

PLZ / Ort

Telef

Zahlungsweise: /1 Jahr '/2 Jahr /4 Jahr
Inland O F. 90- O F. 57- O Fr.34-
Ausland (Landweg) O Fr.126- O Fr 72- O Fr. 44~
Ausland (Luftpost] Evropa, Nahost O Fr. 189.- O Fr.105.- O Fr. 66~
Ausland (Luftpost) Ubersee O Fr.268.- O Fr. 147.- O Fr.93.-

R Zutreffendes bitte ankreuzen

hotel + touristik revue, Abonnementsdienst
Postfach, CH-3001 Bern

Bitte ausschneiden und einsenden an:
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Wir suchen fiir unser rustikal-gemutliches 4-Stern-
Ferienhotel, an schonster Lage in Klosters Dorf, nach
Vereinbarung noch eine erfahrene

Réceptionistin

Verantwortungsbewusstsein, gute Sprachkenntnisse
und ein freundliches und sicheres Auftreten sind fiir die-
sen selbstidndigen Posten erforderlich.

Wir bieten lhnen einen modern eingerichteten Arbeits-
platz, gute Entlshnung, 5-Tage-Woche sowie angeneh-
me Arbeitszeiten in einem jungen Team.

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung oder ru-
fen Sie uns doch einfach an. Frau Alder gibt Ihnen gerne
néhere Auskunft!

Hotel Albeina

Bert Weixler, Direktor
7252 Kloster Dorf
Telefon (081) 69 61 69

37997/87971

ﬁ 1371
Wynhus

Baren

Miinsingen

Wir sind ein junges, initiatives
Wirtepaar und suchen zur Ver-
vollstandigung unseres Teams
eine(n)
Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

und
Service-
fachangestelite

Interessiert Sie eine dieser
Stellen? Wir freuen uns auf
lhren Anruf oder lhre schrift-
liche Bewerbung.

Zehtner Service AG
Wabernstrasse 38
3007 Bern
Telefon (031) 45 45 21
(Herrn Richard Schmid
verlangen)

37532/63754

Centro P!
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine(n)

Betriehsassistenten (-in)

Die Aufgaben dieser wichtigen Kaderstelle umfassen:
— Stellvertretung des Geschaftsfiihrers

— Erledigung von administrativen Arbeiten

— Uberwachungvon Kiiche und Service

Wir erwarten:

— abgeschlossene gastgewerbliche Lehre oder
kaufménnische Ausbildung mit
Gastgewerbeerfahrung

— Freude am Kontakt mit Gésten

— Eventuell Fihrungserfahrung

— Ubernahme von Verantwortung

— flexible Einsatzbereitschaft

Wir bieten:

— attraktive Arbeitszeiten

— Kaderbeteiligung

— personliche Karriereplanung

— Arbeitsplatz direkt am Bahnhof

— Kaderschulung intern und extern

Sind Sie interessiert? Herr Schroder, Geschéftsfiihrer,
erwartet gerne lhre schriftliche Bewerbung.

Restaurant Centro Metropol
Hauptbahnhofstrasse 12, 4500 Solothurn
Telefon (065) 22 62 26

037992/86851

110001001

il

J. H. Ernst-Stiftung, Ziirich-Wollishofen
Wir suchen eine(n) selbstiandige(n)

Alleinkéchin (-koch)

fiir unser Altersheim mit 22 Pensionéren. Der Stellenin-

haber verldsst uns, zwecks Weiterbildung, auf den

Herbst. Stellenantritt: 1. Oktober oder nach Vereinba-

rung.

Wir wiinschen uns:

— eine gepflegte, abwechslungsreiche Kiiche

— Kenntnisse der Didten

— dieFahigkeit, in einem kleinen Team den wichtigen
Anteil «rund ums Essen» zu iibernehmen

Wir bieten:

— Anstellung und Besoldung geméss den kantonalen
Richtlinien

— geregelte Arbeitszeit (2 Wochenenden frei pro Monat)

— dankbare Gaste

Gerne informieren wir Sie genauer und freuen uns auf
lhren Anruf, Telefon (01) 482 45 40. Die Heimleitung

37846/277908

rauben
8570 Weinfelden

Historisches Gasthaus im Herzen
von Weinfelden sucht Sie, die auf-
geweckte, freundliche

Serviceangestellte

zwecks guter Zusammenarbeit.

Arbeiten Sie gerne in einem vielsei-
tigen Betrieb mit jungen Leuten?
Dann ergédnzen Sie unser Team be-
stens.

Sonntag und Montag frei. Kost und
Logis im Hause.

Weinfelden bietet auch in der Frei-
zeit viele Méglichkeiten.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Familie Jurg und Olivia Langer
Telefon (072) 22 44 44

(Zurzeit haben wir Betriebsferien,
Telefonanrufe bitte abends ab zirka
20.00 Uhr.)

37983/37540

Wallis (rnhonetar)

Welche(r)

Hotelfachfrau/-mann mit
Patent . de dreissio)

hat Lust, ab sofort oder nach Ubereinkunft, selbstéandig

— dasHotel (60 Betten)in einem gepflegten Betrieb
(2 Restaurants, Bar und Tanzlokal) mit einer
Sekretérin zu managen,

— Personalwesen, Administration und Werbung fiirden
ganzen Betrieb (40 Angestellte) fachkundig zu
Ubernehmen,

— alsrechte Hand des Geranten des
Restaurationsbetriebes die Leitung des ganzen
Komplexes mitzugestalten?

Voraussetzungen:

D perfekt, F-fliessend, E-Kenntnisse, kaufménnische
Ausbildung, Organisationstalent, umgéngliche We-
sensart.

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie uns bitte lhre Un-
terlagen mit Foto unter Chiffre 38009 an hotel revue,
3001 Bern.

38009/62774

Landgasthof

— Rele —
Herrliberg
Baniel Ziiger

Telcfon 01 9152611

In unser kleines Hotel, am rechten Zii-
richseeufer, mit gepflegtem A-la-carte-
Service, gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Nr.30 — 25.Juli 1991 hotel revue

Schloss Schadau
Thun

Wir sind am Planen!
Sie auch?

Wenn ja, und Sie wollen erfolgreich
sein, eine anspruchsvolle Kund-
schaft verwohnen, in einem jungen
und kreativen Team mitarbeiten und
dabei lhr Kénnen unter Beweis stel-
len, dann sind Sie bei uns genau
richtig.

In diesem Marchenschloss, direkt
am Thunersee gelegen, mitdem Ga-
stronomie-Museum, einem aner-
kannt hochstehenden Niveau der
Kiiche und einem besonderen Ser-
vice, bietet einem interessierten,
jungeren

Sous-chef

diese Topstelle per 1. August, evtl.
nach Ubereinkunft an, - .

und per sofort suchen wir jiingere/
jungeren

Anfangschef de partie

Commis de cuisine

Optimale und attraktive Arbeitsbe-
dingungen sind bei uns eine Selbst-
verstandlichkeit.

Ihre schriftliche odér telefonische
Bewerbung erreicht uns an:

W. H. Zimmermann
Schloss Schadau
3600 Thun

Telefon (033) 22 25 00

37659/60593

Wi tind yam fach?!)
Ao awh?

Zur Ergédnzung unseres jungen Réceptions-Team
suchen wir per 1. September oder nach Ubereinkunft
in modernes 4-Stern-Hotel mit internationaler Kund-
schaft eine(n) qualifizierte(n) Mitarbeiter(in) als

Réceptionist(in) o. -
Réceptionspraktikant(in)

Es kdnnen nur Schweizer oder Auslénder mit C- und
B-Bewilligung beriicksichtigt werden.

Gerne erwarten wir Ihre Unterlagen, oder rufen Sie

uns einfach an. Herr Ch. Schirli oder R. Looser ver-
langen. 37984/13528

HOTEIBAIRPORT

Oberhauserstrasse 30, CH-8152 Glattbrugg, Telefon: 01 810 44 44

"

Hotel Silberhorn
Wengen

4-Stern-Hotel: 140 Betten und
Appartements. Restauration:
Rotisserie, Snack, Terrasse, ge-
samt 250 Platze. Auch im Haus:
Disco, Bar, Sauna, Whirlpool,
verschiedene Geschifte.

Ab Dezember 1991 suchen wir:
Réception:

1 Night-Auditor

Service:

Chef de service
Kellner und
Kellnerinnen

Kiiche:

1 Chef de partie

2 Commis

Wenn Sie sich interessieren,
schreiben oder telefonieren Sie
uns bitte.

Hansjakob Beldi

Hotel Silberhorn, 3823 Wengen
Telefon (036) 56 51 31

Fax (036) 55 22 44

Serviertochter

— Sonntag und Montag Ruhetag

— Auf Wunsch Zimmer im Hause

— Keine Ausldnderbewilligung

— Fiir weitere Auskiinfte melden Sie sich
unter Telefon (01) 91526 11

36544/187704

' mdz-Personalberatung

Wir suchen fiir unsere Klienten in
der Stadt Ziirich/Umgebung

qualifizierte Kiichenchefs

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungen
an:

Telefon (01) 251 17 95

0 38075/305227

swissotel 4y

BASEL
HOTEL LE PLAZA

ACHTUNG!!!

Fiir die Swiss-Indoors 1991 vom 23. bis 29. September
suchenwir noch

Barmaid
Servicefachangestelite

Sie missen nichts von Tennis verstehen, dafiir ein Asan
derBar/im Service sein.

Wenn Sieinteressiert sind, wahrend 8 Tagen in einer

einmaligen Atmosphére zu arbeiten und sehr gut zu
verdienen, rufen Sieuns an.

Herr Dominik J: Steinbeck
Messeplatz 25, 4058 Basel
Telefon (061) 692 33 33

37987/3387

-

/

36947/37800
v

5107

AMRANTJ

vlllll//////////////////

Fiir die Verstarkung unseres Teams suchen wir per
sofort oder nach Ubereinkunft

Jungkoch
Kochin
Chef de partie

Wir bieten Ihnen geregelte Arbeitszeit (bis 19.00 Uhr).
Samgtag und Sonntag frel. Modern eingerichteter
Arbeitsplatz und selbstverstandlich ein angepasstes
Salédr. Kost und Logis im Haus.

Wir hoffen auf Ihr Interesse zu stossen und erwarten
gerne lhren Anruf.
ORION R und Kong
Forrlibuckstrasse 180, 8005 Zirich
Telefon 0127177 87
Familie A. und E. Signer

36205/230960

Gasthof Sonne
9606 Biitschwil, Toggenburg

Gesucht freundliche

Serviertochter

Schweizerin oder mit Jahresbewilli-
gung.

Eintritt per 1. September oder nach
Vereinbarung.

Wir bieten gute Entidhnung, ange-
nehmes Arbeitsklima in einem jun-
gen Team. Zimmer im Haus kann zur
Verfugung gestellt werden.

Auf Ihre Bewerbung freuen sich

D. und L. Scherrer-Zehnder
Gasthof Sonne

9606 Biitschwil

Telefon (073) 33 19 19

(Mi ab 14.00 und Do Ruhetag)
38093/316407

Golf & Country Club Schénenberg ZH sucht per sofort
fur zirka 3 bis 4 Monate

Alleinkoch

Interessenten melden sich bei Herrn Hansreudi Hafner,
Telefon (01) 202 36 80, Geschaft

H 38054/32522

Gesucht nach Ziirich per sofort oder nach Vereinbarung

Sous-chef

Ein junges und dynamisches Team erwartet Sie. Mit un-
seren zwei Restaurants und dem vielféltigen Bankettan-
gebot ist eine interessante und abwechslungsreiche
Stelle garantiert.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, so senden Sie uns
Ihre Bewerbungsunterlagen.

Offerten unter Chiffre W 44-703892 an Publicitas, Post-
fach, 8021 Zurich.

P 38043/44300
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]
HOTEL J £

fj SSH

CONSEILS EN PERSONNEL

Nous nous occupons de tout le reste et en
il'y en a, de «chouettes» jobs...

Pourquoi une annonce?

Il suffit que vous souhaitiez trouver un nouveau job...
...que vous preniez contact par écrit ou par téléphone avec notre bureau
...que vous remplissiez un formulaire de candidature

plus, en ce moment,

HOTEL JOB
Elisabeth Sermier-Chahidi - Isabelle Sgariglia-Saudan

HOTEL JOB SSH

10, rue des Terreaux, case postale 377, 1000 Lausanne 9, téléphone (021) 20 28 76

et voila...

Alors a bientot

38113/84735

HOTEL JOB SSH Rue des Terreaux 10, case postale 377,1000 Lausanne 9,tél. 021 202 876 /200 907 @/ Société suisse des hételiers

Hotelxx* a Genéeve
chaine internationale

cherche

Profil du candidat:

similaire.

européen

Nous offrons:

dynamique

directeur commercial

— minimum 6 a 8 ans d’expérience dans
I’hétellerie ou le tourisme

— 2 a 3 ans d’expérience dans un poste

— excellentes connaissances du marché

— connaissance des langues anglais et
allemand (parlé et écrit)

— situation stable au sein d’une équipe jeune et

Faire offre détaillée avec photo sous chiffre
38033 a I’'hotel revue, 3001 Berne.

38033/13005

A Se perfectionner
7  pour mieux réussir!

Vous avez:

Vous obtiendrez:

Date d’entrée:

Pour en savoir plus, n’hésitez pas a prendre contact avec:

Société suisse des hoteliers
rue des Terreaux 10

case postale 377

1000 Lausanne 9

Téléphone (021) 20 03 32
Isabelle David Schmidt

— uh CFC dans la branche hoteliére
— de bonnes connaissances linguistiques
— 20 ans au début de votre formation

le dipldme d’assistant(e) de direction d’hotel SSH et

I'opportunité d'aller encore plus loin avec un brevet fédéral de
capacité .

le 28 octobre 1991

38057/84735

rxXXEX

(=]

Nous cherchons

HOTEL LA RESERVE
GENEVE-BELLEVUE

1 secrétaire

pour notre département restauration. Formation et ex-
périence hoteliéres souhaitées. Frangais, anglais.

Envoyer vos offres par écrit au bureau du personnel,
Hotel La Réserve, 4, route des Romelles, 1293 Genéve-
Bellevue.

38024/3891

«.. chaque semaine, des indications
précieuses sur |'hdtellerie nationale et

! internationale
Lhebdomadaire hotel et revue touristique,
une paire inséparable!»

@

Hotel groupe cherche:

directeur (-trice)

(avec certificat de capacités)
x % %

secrétaire de direction
qualifiée

junior réceptionniste/
secretaire

barmaid
L

Les personnes recherchées doivent
étre dynamiques, vouloir faire partie
d'une équipe jeune et motivée et
avoir le sens des responsabilités.
Plusieurs possibilités de postes.

Date d’entrée a convenir.

Envoyer c. v. et photo 8 MHG S.A.,
CP 96, 1837 Chateau-d'Oex.

37740/7366

/ HOTEL \
ROYAL € SAVOY
! LAUSANNE

Nous cherchons de suite ou pour
date a convenir

un chef patissier

Vous avez quelques années
d’expérience, étes dynamique et
motivé — nous vous offrons un
poste au sein d'une équipe jeune
et professionnelle.

Mme R. Keller, chef du person-
nel, se réjouit de recevoir votre
dossier.
37957/18953
40, av. d'Ouchy, CH-1000 Lausanne 13
Tél. 021/26 42 01 - Fax 021/26 46 95

oim
N T A <

Montalbano

Albergox* %% aperto tuttol'anno
cerca per subito o data da convenire

capo ricevimento
1,D, E, F (donna o uomo)

in possesso di qualificata, reale
esperienza maturata in alberghidi
pari qualita.
Inviare offerte con curriculum vitaee
foto alladirezione dell’
Hotel Montalbano Residence

Via Montalbano 5, 6900 Lugano

Telefono (091) 55 88 11

38011/199885

Formation
professionnelle

Notre service Information et promotion professionnelle
recherche pour début octobre 1991, un jeune

collaborateur

Ses taches principales seront:

— organiser etanimer des séances d’informations et
opérations publicitaires en Suisse romande
(expositions, etc.)

— informer et conseiller les personnes intéressées aux
possibilités de formation dans la restauration et
I’hotellerie

Nous offrons:

— denombreux contacts auprés des jeunes, parents,
enseignants, etc.

— untravailindépendantetvarié

— un cadre etdes conditions de travail de premier ordre

Nous demandons:

— une formation professionnelle dans I'hdtellerie suivie
dequelques années de pratique

— une parfaite maitrise de la langue frangaise et de trés
bonnes connaissances de I'allemand, parlé et écrit

— une bonne aptitude a I'animation de groupes

Ce collaborateur travaillera a Lausanne, son activité

s'étendra a I'ensemble de la Suisse romande.

Etes-vous intéressé? Nous attendons vos offres détail-

lées a la FSCRH, avenue Général Guisan 42a, 1009 Pul-

ly.

Pour tous renseignements: M. Pierre Stampfli, (021)
298824. -

37950/231509
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** %% Eurotel Villars

350 lits, restaurants, bars, salles de conférence

offre deux postes a responsabilités pour candidats mo-
tivés, entreprenants, a I'esprit créatif et novateur, aptesa
évoluer dans deux secteurs ouverts a la promotion.

responsable des ventes

— languesF,D,E
— bonnes connaissances du marché CH et étranger
— sensducontactetespritd’entreprise

assistant de di_rection

— languesF,D,E
— solide expérience de la restauration
— talent d’organisateur et sens du commandement

Entrée en fonction: de suite ou & convenir.

Veuillez envoyer votre dossier a:

Eurotel Villars

Direction

1884 Villars-sur-Ollon
Téléphone (025) 35 31 31

38012/36455

Hotel Splendide Royal
Riva Caccia 7, 6900 Lugano
téléphone (091) 542001

cherche pour tout de suite ou date a
convenir

un chef de partie

avec bonne expérience.
Place a I'année.
Faire offres détaillées avec copies

de certificat et photo a la Direction
de I'hétel.

37875/22454

L)
Les Bains de Saillon. 1913 Saillon.VS, 161.026.44 3141

Nr.30 — 25.Juli 1991 hotel revue

GAUER BHOTELS

Urgent, nous cherchons
| commis de cuisine
jeunes, dynamiques, avec CFC;
garcons de cuisine
serveurs avec expérience
chefs de rang
responsables restaurant
Date d’entrée: tout de suite, oc-
tobre 1991, janvier 1992, avril
1992,
Permis a disposition.
Faire offres écrites.
Téléphone (026) 44 31 41

| P 38046/136913

Restaurant du Chateau

Fesst. ..

pour une dlscrehon cbsol
écrivez sous chiffre

024/21 49 62

} Michel Mégroz
¥ Pl. Pestalozzi 13

Nous recherchons pour le 1er sep-‘
tembre 1991

un jeune cuisinier

Suisse ou permis valable exclusive-
ment.

Contacter: M. Michel Mégroz

Fax (024) 21 28 54

P 38119/38601

1400 Yverdon-les-Bains

Restaurants & Bars
Konigstuhl

Restaurant de luxe
a Zurich recherche
pour le 1. 9. 1991

commis de cuisine
commis padtissierie
avec références des restaurants de haut
niveau.
Faire offre compléte @
Monsieur Marc Zimmermann
Restaurant Konigstuhl

Stiissihofstatt 3
8001 Zirich

Téléphone (01) 261 76 18
3802

3/319350

Pizza
“Hut

Sulsse
la plus grande chaine mondiale
e pizzerias

recherche pour ses restaurants en Suisse romande eten
Suisse alémanique

assistants

et

assistant-managers

désirant faire carriére

Nous demandons:

— permis de travail valable

— parlant le frangais ou I'allemand couramment

— sens des responsabilités et de I'organisation *

— capablede diriger une équipe de 30 a 35 personnes

Nous offrons:

— salaire avec primes

— une formation compléte de gestion avec certificat va-
lable pour le monde entier

— un travail varié

— une ambiance sympathique

Envoyer CV a Pizza Hut Administration
32, rue de Berne, 1202 Genéve
Mile M. Smit, téléphone (022) 738 27 68

38131/311324

Préssé?...

.. Annonces par téléfax

031462395

Das les continents kann sich zu Recht als eines der fiihrenden
Gourmet-F er Landest f be-
zeichnen. Auszelchnungen von
Gault Millau (15 Punkte + 2 rote Miitzen)
VIF (17 Punkte) und Aral (3 Kochléffel)

sprechen dafiir. Unser né Ziel ist der Mii in-Stern. Und
dafiir bendtigen wir — moglichst ab 30. August — auch lhre Hilfe
als

Chef de rang

(mit englischen Sprachkenntnissen)

Commis de rang

Sie sollten tiber Erfahrung in der gehobenen Gastronomie verfii-
gen und den erforderlichen Ehrgeiz mitbringen, unser gesetztes
Ziel gemeinsam zu erreichen.

Dafiir bieten wir Ihnen eine 5-Tage-Woche, Sonntag als Ruhetag
(ausserhalb der Messezeiten) sowie alle Vorziige einer interna-
tionalen F u. a. mit iten in mehr
als 100 Hotels in 48 Landern Bei der Wohnungsbeschaﬁung
sind wir lhnen gern 1, auch die Ar wird na-
tirlich von uns gestellt.

Wir wiirden uns freuen, wenn Sie an einer Zusammenarbeit mlt
uns interessiert wéren, und bitten Sie, sich mit unserem Perso-
naldirektor, Herrn Horst D ich oder

in Verbindung zu setzen.

les continents

das Gourmet-Restaurant im
Hotel Inter-Continental Diisseldorf
Karl-Arnold-Platz 5, D-4000 Diisseldorf 30
Telefon (0049211) 4553-1231

R 38144/304239

* Kk Kk W

HoTEL MA MARA

ZURS-AILBEI‘(G

SILE
HABEN UNS GERADE
NOCH GEFEHLT...

Sie sind niamlich exakt "der" / "die"

*CHEFKOCH
*COMMIS DE CUISINE

ménnlich/weiblich

*REZEPTIONISTIN
sprachengewandt: D/E/l/ev.F; EDV- Kenntnisse
crwiinscht; Eintritt ab Anfang Scpt.

*COMMIS DE RANG

—~mrannlich/weiblich EinsMlbcu'lch*am‘h—in~Tagc:6¢r,~E--’ &

«ZIMMERMADCHEN
*ATTRAKTIVE BAR ASSISTENTIN

Nachtbar "Atemlos"; E

den wir in unserem jungen, dynamischen
Team kommende Wintersaison noch vermissen.
Wollen Sie in anspruchsvoller Atmosphire
in einem modernen 60 Betten-Hotel arbeiten?
Wenn ja, dann senden Sie die iiblichen
Unterlagen an unsere Dircktion, oder
zdgern Sie nicht gleich zum Hérer zu greifen.

Familic Hartinger
Tel: 05583/2644 + Fax:

763 Ziirs am Arlberg
05583/26 44 44
37999/321257

I - MARCHE INTERNATIONAL DE L’EMPLOI

ter oder Oberkellner

Gastekontakt ist eine

Dass Sie Ihr Metier beherrschen, haben
Sie als stellvertretender Restaurantlei-

. stellt. Nun méchten Sie diesen Bereich
eigenverantwortlich fihren. Der aktive

fiir Sie. Ihr sicheres, verbindliches Auf-
treten hilft Ihnen dabei. Sie haben Mit-
arbeiter gefiihrt, kénnen sie weiterent-
wickeln und sind selbst tatkraftiges
Vorbild mit gutem Beispiel. Kurz: Neben
der fachlichen Seite legen wir ebenso
.viel Wert auf Ihre Personlichkeit.

Das traditionsreiche Haus in reizvoller
Mittelgebirgslage liegt in einem be-

lhr ndchstes berufliches Ziel heisst

Restaurantleiter(in)

kannten

unter Beweis ge-

Herausforderung

Erholungsgebiet
deutschland. Sommer und Winter ist
hier Saison. Zum Gastekreis zdhlen im
Schwerpunkt Urlauber, sportlich Ambi-
tionierte und Tagungsteilnehmer. Die
Restaurationen
chend: von urig-gemiitlich bis stilvoll.

lhre neue Aufgabe ist so entwicklungs-
fahig wir lhre berufliche Zukunft in un-
serem Haus. Wollen Sie weiter wach-
sen? Dann erbitten wir lhre Bewer-
bungsunterlagen unter dem Kennwort
Siiddeutschland an den Personalan-
zeigendienst unserer Berater.

Top Team Unternehmensberatung GmbH
Blimgesgrund 23a - D-6460 Gelnhausen 2
Telefon 00 49 60 51/6 60 71

TOP TEAM

in  Sid-

sind dementspre-

T 38099/156078

Erfahrener

Koch, Kiichenchef oder
Sous-chef

unverheiratet, fiir A-la-carte- und
Spezialitatenrestaurant in  Wind-
hoek, Namibia, dringend gesucht.

Bewerbungen an Restaurant
Gathemann, Postfach 9245, Wind-
hoek 9000, Namibia, Telefon
00264.61-223853, Fax 224483.

37998/321249

Ein starkes Paar, die hotel + touristik revue

Dynamischer Schweizer, Anfang
Vierzig, D/E/F/1, méchte sich fur
die

Sommersaison
in Gastronomie oder
Tourismus

im Ausland verpflichten.

Geboten werden Schweizer Wirte-
patent, Diplom SHFS Luzern als
Barman, mit Erfahrung auch im an-
spruchsvollen Speiseservice.

Gewandtheit in Tourismus-Organi-

sation und PR, Reiseerfahren, orts-
ungebunden, ohne Anhang.

Verfiigbar von Friihjahr bis Herbst.
Antritt nach Vereinbarung.

Ich freue mich auf Ihre Kontakt-
nahme unter Chiffre 38169 an hotel
revue, 3001 Bern, Schweiz.

38169/321656

Housekeeper
(Haushéilterin)

To assume complete charge, control and supervision of
Housekeeping for newly refurbished hotel on beautiful
Caribbean island.

Salary commensurate with experience.
Permanent position.

Please write with full Curriculum Vitae to cipher 37954,
hotel revue, CH-3001 Berne, Switzerland.
37954/232912

also mal von Profi 2y Profi: ber 50000 Leser,

Streuverlust = 0, 2sprochig, kompakles
Zielpublikum. Gehort in jeden Medienplan
Ein starkes Poar, die hotel + fouristik revues
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NYK Line will take delivery of the ship, the 27.000 tons M. S. Asuka, in October 1991.

M. S. Asuka will become the most luxurious and largest cruise ship flying the Jap-
anese flag and will be one of the most technologically advanced in the world.

NYK Cruises Co. Ltd., a 100% subsidiary of NYK Line (Nippon Yusen Kaisha), will
operate M. S. Asuka which will be expected to surpass all other Japanese cruiseli-
nes in its commitment toward providing passengers with the highest quality cruise
experience.

The ship’s inaugural season comprises cruises to Hong Kong, Southeast Asia,
Oceania and Guam.

Applications are now belng accepted for the following positions:

Head Waiters Chief Bartender
Waiters wim sommeier sy~~~ Bartenders
Cabin Stewardesses Bar Waitresses

— Forall positions we require a minimum of 3—4 years experience from leading
international hotels or restaurants.

— Previous cruise ship experience is considered a plus, but not essential.

— Good command of the English language is required for all positions.

— Thesuccessful candidates must be at least 22 years of age and should be able to
join the vessel in Nagasaki, Japan October 1,1991.

— We offer competitive salaries, free transportation to the vessel and sailing
periods between five and six months followed by two months vacation.

If you would like to sail to the most exotic ports in the Pacific Ocean while proudly
serving on board the beautiful M. S. Asuka, we invite you to submit your applica-
tion.

Please send your letter of application and enclose a full curriculum vitae with a re-
cent passport photo and copies of your reference papers to:

International Cruise Management Agency A/S
P.O. Box 95, Sentrum, N-0101 Oslo 1, Norway

281336

GRAND HOTEL BILLIA

11 Grand Hotel Billia, albergo di 5 stelle immerso in un verdissimo parco
nel cuore della Valle d’Aosta, Centro Congressi, Centri Spotivi e Casino,
250 camere, 3 eleganti Ristoranti in stile moderno per un totale di 500
posti; Ristorante estivo, Room Service, Ristorante Club, Bar Jardin

d’Hiver, ricerca:

CHEF SAUCIER

La ricerca ¢é finalizzata ad entrare in contatto con persone dotate di un
solido bagaglio professionale e con una significativa esperienza nella Ri-

storazione.

Gli interessati sono invitati ad inviare un dettagliato Curriculum Vitae
con foto alla Direzione del

GRAND HOTEL BILLIA — Gestione S.A.A.V.
Viale Piemonte 18, 11027 Saint Vincent, Valle d'Aosta

PASTICCIERE
CHEF ENTREMETIER

Italia — Tel. (0166) 34 46, Fax (0166) 20 17 99

38013/143260

Anzeigen in der
hotel + touristik revue

Anzeigenschluss:

— fiir Anzeigen, welche neu gesetzt und gestaltet werden miissen:
Freitag, 17.00 Uhr

— fur Anzeigen, welche in der Vorwoche erschienen sind und bei denen
lediglich kleine Textkorrekturen vorgenommen werden missen, sowie
Wiederholungsauftrdge ohne Korrekturen: Montag, 11.00 Uhr.

Annullationen bis 9.00 Uhr.
Bitte geben Sie uns die Inseratnummer bekannt.

Das richtige Sujet (Logo):

— lhr Firmensujet (-logo) ist in unserem Archiv unter |hrer Kundennum-
mer abgelegt. Falls Sie liber mehrere Sujets verfiigen, sind diese zu-
sétzlich mit einem Buchstaben versehen.

Teilen Sie uns bei jedem Auftrag Ihre Kundennummer mit, wir knnen
dadurch Ihren Auftrag schneller bearbeiten.

Falls Sie mehrere Sujets haben, teilen Sie uns mit, welches (welchen .
Buchstaben) wir verwenden sollen.

Telet A taah
ist nur fir Wiederholungen ohne oder mit kleinen Korrekturen méglich.
unter Telefonnummer (031) 50 72 22 )

von 08.00 bis 12.00 Uhr und 13.30 bis 17.00 Uhr.

— von ganzen Inserattexten kdnnen wir nicht mehr entgegennehmen.

Telefax:

— Nutzen Sie dieses ideale Kommunikationsmittel zur Ubermittiung lhrer
Anzeigenauftrage. Beachten Sie aber, dass eine saubere Vorlage hilft,
Fehler zu vermeiden.

— Die Qualitat der iibermittelten Auftrdge und Anzeigen ist nichtimmer so
gut, dass wir lhre Vorlage als Druckvorlage verwenden kénnen. Um
eine gute Druckqualitét zu erhalten, konnen wir keine Vorlagen, Sujets
oder Schriftziige ab Telefax kopieren. Senden Sie uns diese rechtzeitig
per Post zu.

— unsere Telefaxnummer: (031) 46 23 95

Manuskripte:

— Einwandfreie Manuskripte sowie Grossenangaben helfen Fehler ver-
meiden.

— Handschriftliche Manuskripte kdnnen nicht mehr entgegengenommen
werden.

Sujet/Text:

— Beachten Sie bei der lhnen zugestellten Kopie Ihres Sujets, welche
Namens- und Adresselemente enthalten sind. Alle weiteren Angaben
werden bei jedem Auftrag neu gesetzt. Falls also lhr Sujet keine
Adresse oder Telefonnummer enthalt, muss dies Bestandteil ihres Ma-
nuskriptes sein.

Druckmaterial:
— Druckmaterial wird vom Verlag als Einwegmaterial betrachtet.

Postsendungen:
— erreichen uns am schnellsten unter der Adresse:

hotel + touristik revue
Anzeigenverwaltung
Postfach

3001 Bern

«Beachtenswert:

Zielpublikum kompakt, Streuverlust =0,
Preis-Leistung 0.k.

En starkes Paar, die hotel + touristik revue».

- Rund um die Uhr.

Wenn's pressiert...

... Ubermitteln Sie uns lhre
Inserat-Auftrége einfach per
Telefax.

Nummer 031 46 23 95.

=

=

Hotel Ziirserhof
2.8.0.8.8.¢
6763 Ziirs am Arlberg

Osterreich

sucht fiir die kommende Wintersaison (ab zirka Ende
November bis zirka Ende April) einen

Maitre d’hotel

und einen

zweiten Oberkellner

Unser Hotel verfiigt iiber 170 Betten der Luxusklasse,
unser Publikum ist international.

Fiir diese beiden Positionen suchen wir einen 1. und 2.
Oberkellner mit umfangreichem Fachwissen, welche
ausser Deutsch auch die englische sowie franzésische
oder italienische Sprache beherrschen.

Wir bieten iiberdurchschnittliche Bezahlung, geregelte

Arbeitszeit, 5-Tage-Woche, Unterkunft und Verpflegung
frei, Skifahren ist selbstverstandlich erlaubt.

Bewerbungen richten Sie bitte schriftlich mit Lichtbild
an:

HOTEL ZURSERHOF ¥
6763 Zurs am Arlberg

sterreich
Telefon (0043) 5583/2513-0

37859/168254

.. mein Chef ist zufrieden: Nur noch
Direktflige, viele neve Hotelips. Jede Woche
Ein starkes Paar, die hotel + fourisfik revue

Four Sasons Hotel Chicago sucht qualifizierten

Assistant Pastry Chef

Patissier mit Hotelerfahrung; gute Englischkenntnisse
sind Voraussetzung fiir diese Position.

Ihre Bewerbungen richten Sie bitte mit den {iblichen Un-
terlagen an

Mr. Gerhard Greub
120 E. Delaware Place
Chicago lllinois 60611

Telefonisch zu erreichen bis 4. August unter Telefon
(01) 322 45 93.

38121/281123

CARIBBEAN

Executive Chef

Qualified experienced Chef able to communicate in
English for a first class luxury hotel located on beautiful
Caribbean island.

Please send full details of your background and expe-
rience to cipher 37955, hotel revue, CH-3001 Berne,
Switzerland.

37955/232912
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STELLENGESUCHE ‘- DEMANDES d’EMPLOI

Bitte beachten Sie bei der Aufgabe lhrer Anzeige:

- = Wir kénnen nur maschinengeschriebene Manuskripte akzep-

tieren. ;

. — Geben Sie uns das genaue Erscheinungsdatum und die Grésse

Avant de nous remettre votre annonce, veuillez prendre note de

ceci:

— Nous ne pouvons accepter que les textes écrits a la machine.
— La taille de ’annonce et sa date de parution devront nous étre
indiquées avec précision.

24jahrige Absolventin der Schwei-
zerischen Hotelfachschule Luzern
sucht

Administrationspraktikum

Back- oder Front-Office, nach Ver-
einbarung, EDV-Erfahrung, Spra-
chen: D, F, E. Bevorzugt Region
Bern, Freiburg, Neuenburg.

Telefon (031) 747 73 76

38160/321605

D Konditor/Pa , 20
Jahre, aus Sylt, sucht nach Saison-
ende

Stelle in_der Schweiz
oder in Ubersee

Offerten bitte unter Chiffre 38161 an
hotel revue, 3001 Bern.
38161/295396

23jéhrige Hofa mit 3jahriger Récep-
tionserfahrung sucht fir die kom-
mende Wintersaison 1991/92 eine
Stelle an

Réception

in %%%%- oder %*%xx%-Hotel im
Raume GR/VS.

Zuschriften bitte unter Chiffre 37721

an hotel revue, 3001 Bern.
37721/272019

Hotelfachschulabsolvent mit KV-
Abschluss (Treuhandlehre), CH, 25
Jahre, D/F/E, sucht Stelle im Be-
reich

Treuhand (Gastgewerbe)

in der Region Zirich.
Zuschriften unter Chiffre 38130 an
hotel revue, 3001 Bern.

38130/293210

Ich, 25, suche in Saas Fee per 1. 11. 1991
eine

Saisonstelle

eventuell

— in der Hotelbranche,

— als Sekretérin oder

— in einem Sportgeschaft

Ich habe die 3jéhrige Handelsschule mit
KV-/ Abschluss absolviert. Sprachen-
Deutsch (Muttersprache),

Masseur expérimenté

de nationalité suisse, connaissant
différents techniques de massage,
recherche un emploi dans un hotel
avec sauna et piscine.

Ecrire a: Giorgio Migani,

via Fusoni 5, 6900 Lugano.

P 38123/44300

Deux jeunes sommeliéres
(CH) diplomées
cherchent travail en Suisse romande.

Ecrire sous chiffre 06-900224 a Publi-
citas, case postale, 2740 Moutier.
P 38138/44300

40jahrige Schweizerin, mit Erfah-
rung in der Gastronomie, sucht auf
Herbst 1991

abwechslungsreiche
Tatigkeit

Biiro, Friihstiickservice, Buffet oder
Service, tagsiiber auch am Wo-
chenende in einem Hotel im Raum
Thurgau von Frauenfeld bis Boden-
see und Untersee.

Angebote unter Chiffre 38000 an
hotel revue, 3001 Bern.

38000/321265

CH, 23

Servicefachangestelite

Suche vom 16. September 1991 bis
31. Januar 1992 eine Servicestelle.
Bevorzuge die deutsche Schweiz.

Offerten unter Chiffre 38003 an hotel
revue, 3001 Bern.

38003/321273

Hotelfachschulabsolventin mit Ma-
tura, 1962, gute internationale Er-
fahrung in den Bereichen Admini-
stration/Personal und guten d/f/e/
sp Sprachkenntnissen sucht

neue Herausforderung

in den Sektoren Personal oder
Schulung oder als Direktionsassi-
stentin. Raum Ziirich.

Offerten unter Chiffre 38103 an hotel
revue, 3001 Bern.
38103/321532

Hochschulabsolvent (lic. rer. pol.)

mit Fachkenntnissen in Marketing, Tou-
rismus und Wirtschaftsinformatik sucht
ab November 1991

interessante Stelle

mit Welterblldungsméglichkeit.
Angebote sind zu richten unter Chiffre
36-820723 an Publicitas, 3900 Brig.

P 38047/44300

i Chef patissier, 50
Jahre, wére auch als

Alleinkoch

iber Winter 1991/92 verfugbar.

Ihr Angebot bitte unter Chiffre 38162

an hotel revue, 3001 Bern.
38162/295396

Ich bin

gelernter Koch, 41, mit Fahigkeits-
ausweis A, momentan selbstandig,
gebunden tis Anfang 1992, sechs-
sprachig, administrativ bewandert,
Ausland- und Aussendienst-erfah-
ren, serios, lernfahig, innovativ und
flexibel, nickt ortsgebunden.

Ich michte

nicht mehr am Herd stehen, meine
Sprachen gebrauchen, etwas be-
wegen, organisieren und am lieb-
sten fiir einen multinationalen Kon-
zern im In- und Ausland tatig sein.

Kontaktnahms unter Chiffre 38062
an hotel revuz, 3001 Bern.
38062/321435

Von Sprachaufenthalten in England

Franzésisch und Englisch.
Susanne Kohler
Telefon (063) 61 19 01, Geschaft
Telefon (063) 43 14 89, Privat
38159/321583

Frankreich, Itallen nunmehr in die
Schweiz zuruckgekehrt. sucheich eine

abwechslungsreiche Stelle
die es mir erlaubt, meine Fremdspra-

chen (miindlich/schriftlich) anzuwen-
den.

Arbeit im org:
schen Bereich und personllche Kon-
takte mit Geschéftspartnern haben
Prioritat.
Bin 23jahrig, mit Handelsdiplom Kan-
tonsschule, Muttersprache Deutsch.
Franzésisch: Dipldme supérieur de la
Chambre de commerce et d'industrie
de Paris, Certificat du tourisme et d'hd- |/
tellerie de Paris.
Cambridge Proficiency (B).
Italienisch: Diplomarbeit in Vorberei-
tung (Herbst 91).
Bisherige Tatlgkell Schwelz Kreditan-

Kiichenchef

und

Chef de service

suchen neuen  Wirkungskreis.

Innerschweiz, Kanton Bern und Ka-
ton Zug bevorzugt.

Angebot bitte unter Chiffre 37044 an

hotel revue, 3001 Bern.
37044/255149

stalt (Praktikum), Di
Cercle commercial Suisse, Paris (Sal-
sonstelle).

Kontaktnahme schriftlich unter Chiffre
02-702468 an Publicitas, Postfach,
5401 Baden. P 37891/44300

Ich (29), CH, D, F, E, Inhaberin des
Fahigkeitsausweises A und ehema-
lige Direktionssekretérin, aufge-
wachsen in Wirtefamilie, suche an-
spruchsvolle, interessante

Arbeit mit Verantwortung

vom 26. 8. bis zirka 4. 10. 1991 sowie
ab 1. 11. 1991 bis auf weiteres, in der
Stadt oder Agglomeration Zirich.

Ich freue mich auf Ihr Angebot unter

Junger Hotelfachmann, 23, Absol-
vent der Hotelfachschule Belvoir-
park mit Erfahrungen im Einkauf
(F&B) sucht

neue Herauslorderung
in der Schweiz oder im Ausland.
Sprachen: D, E, F, etwas |.
Stellenantritt nach Ubereinkuntt.

Ich freue mich auf Ihre Zuschrift un-
ter Chiffre 38105 an hotel revue,
3001 Bern.

38105/321508

Assistant General Manager
Food and Beverage Manager

for a new project (Thailand) opening
Oct. 1991.

Please apply in confidence with full
career details and salary history to
cipher 38065 to hotel revue, 3001
Berne.

38065/319422

Junge
Hotelfachassistentin

sucht Jahresstelle in der Welsch-
schweiz, um Franzosisch zu erler-
nen.

Anschrift an:
Regina Jenny
Rollweg 10, 9470 Buchs

38063/321419

Jeune femme suisse, parlant 3 lan-
gues

cherche
emploi

barmaid ou poste a responsabilités

Région St. Moritz, Davos ou station
touristique du 1er novembre 1991 a
fin mars 1992.

Candy Mantel, Piano-bar, Arenal,
bloque 3, Javea, 03730 Espagne, tél.
(0034) 65 79 41 00, 17-900425

P 38007/44300

Serveuse/Serviertochter |-

Danoise, 20, parle anglais, frangais,
allemand, expérience.

Pernille Corydon Andersen

Sverdrupvej 25, DK-6100 Haderslev
Tél. (0045) 74584555

38002/321281

Gesucht in Lausanne oder Umgebung
per 1. Oktober

Stelle als Koch

von 21jadhrigem Deutschschweizer, in
einem kleineren Team. Referenz: Saison-

' Eidg. dipl. Hotelfachmann

sucht neue Herausforderung im
Raume Ziirich und Umgebung.

Assistante de directioﬁ

10 ans d’expérience, serieuse et
dynamique, passionnée d'informa-
tique hoteliére cherche emploi. Of-

Gelernte Hotelfachassistentin, 26 J.,
mit Wirtepriifung und mehrjéhriger
Erfahrung im Service, sucht auf
1. September 1991 oder nach Ver-
einbarung eine

Tagesstelle im Service,
Gouvernante oder
an der Réception

als Teilzeit- oder Festangestellte,
ausser Sa und So.

Gewiinschte  Gebiete:
Luzern, Aargau und Zug.

Kantone

Ihre Angebote erreichen mich unter

hotel + touristik revue
Postfach

CH-3001 Bern

Telefon 031507 222
Telex 912185 htr ch
Telefax 031462395

X Zutreffendes bitte ankreuzen

hotel + touristik revue, Abonnementsdienst
Postfach, CH-3001 Bern

Bitte ausschneiden und einsenden an:

gg:;fre 38061 an hotel revue, 3001 ?ﬁ'é?;ﬂg?é?%‘%’?‘;‘;'ssgb"1'8'3?.,‘ ggirgggd;i;g ;l:gﬁg{\a:r‘%egocgnfef;e I,f:‘ %%%51 %’2:’::} 37814 & I'hotel re- gg&f{rgerg'{iom an hotel revue,
38061/321427 38109/321516 P 38089/44300 37814/256056 38001/321176
1 ° ° 1
i hotel + touristik revue !
o0 [ ] [ ] I 1
! Ginstiger im Abonnement! :
] |
Wenn’s y o I
o rt g Vorname 1
pressiert... : Beruf / Position :
B Strasse / Nr. :
Die hotel +touristik revue hat auch einen Telefax. : PLZ / Ort |
Mit der Nummer 031 46 23 95 landen lhre Inserat- B Telefonnummer :
Auftrdge direkt auf unserem Schreibtisch. ’ : Zahlungsweise: 1/ Jahr 1/2 Jahr 1/ Jahr i
Und zwar rund um die Uhr. g Inland O Fr. 90— O Fr. 57— O Fr. 34— I
B Ausland (Landweg) O Fr.126- 0O Fr. 72 O Fr. 44.- 1
B Ausland (Luftpost) Europa, Nahost O Fr.189— 0O Fr.105- 0O Fr. 66— :
: Ausland (Luftpost) Ubersee O Fr.268.- 0O Fr. 147- 0O Fr.93.- 1
| |
| |
[ | |
(] |
[ 8 d
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Weniger Papier fiir Kunden

‘Hotelplan legt neu fiinf Kataloge fiir Fernreisen auf

Fiir die kommende Wintersaison
bietet Hotelplan das Fernreise-
angebot in fiinf Katalogen an.
Die Aufteilung erfolgt nach Re-
gionen, wo sinnvolle Reisekom-
binationen méglich sind. Neu ist
die Destination Siidafrika

Hotelplan legt sein Fernreiseangebot fiir
den Winter 1991/92 in den fiinf Katalo-
gen auf: Indischer Ozean, Afrika, Ferner
Osten, Karibik und Siidamerika sowie
Nord- und Mittelamerika werden sie
iiberschrieben sein.

Die Aufteilung richtet sich nicht nach
Lindern, sondern nach Regionen, da
Kombinationsmoglichkeiten so logi-
scher dargestellt werden konnen. Im
Katalog Indischer Ozean mit Mauritius,
La Réunion und Madagaskar findet sich
aus diesem Grund die wiederum neue
Hotelplan-Destination Siidafrika. Ein-
zelheiten zu diesem neuen Angebot
wollte Fernflug-Chef Hansueli Zihlmann
noch nicht verraten. Zu erfahren war le-
diglich, dass das Programm auf Indivi-
dualreisende ausgerichtet sei. Neu auf
dem Markt diirfte jedoch die Kombina-
tion Siidafrika/Mauritius sein, was in
diesem Fall erklirt, warum Siidafrika im
Katalog Indischer Ozean zu finden ist.

Dass Balair von November bis April
mit der DC-10 nach Jamaica und der

Dominikanischen Republik fliegt, ist
bereits bekannt. Hotelplan ist mit von
der Partie und teilt sich das Flugsitzan-
gebot auf dem Charter mit Imholz und
Kuoni.

Wer sich heute im Reisebiiro fiir eine
Fernreise beraten lisst, weiss meistens
schon, in welche Himmelsrichtung die
Reise gehen soll. Es macht deshalb we-
nig Sinn, diesem Kunden zu seiner ni-
heren Information einen Katalog abzu-
geben, in dem Linder aller Kontinente
zu finden sind. Das ist aber nur ein
Grund, warum Hotelplan sich zur Dj-
versifizierung der Kataloge entschlossen
hat: Der andere und wahrscheinlich
entscheidendere ist das neue, ganz auf
A-la-Carte-Reisen im Baukastensystem
ausgerichtete Asien-Programm.

Ein einzelner USA-Prospekt gab es ja
schon und zudem hitten sich bei einer
Umfrage 70 Prozent positiv zu einzelnen
Katalogen gedussert. Nicht zuletzt aber
habe auch der Umweltgedanke wegen
des vielen fiir viele unniitzen Papiers
eine Rolle gespielt. Die neuen Hotel-
plan-Fernreisekataloge bleiben denn
auch wihrend eines ganzen Jahres giil-
tig, wobei je nach Saison unterschiedli-
che Preislisten gelten.

Die bis anhin hauptséchlich via Inse-
rate verkauften Reisen sollen zudem
vermehrt auch in den Katalogen publi-
zxen werden. SJ

Blaue Flagge im Sturm

Die Blaue Flagge flattert an
europdischen Strdnden, die von
der Umweltkommission der
Européischen Gemeinschaft
(EG) fiir besonders gute Wasser-
und Strandqualitdt ausgezeich-
net worden sind. Wer dieses Sig-
net zu Informations- oder Wer-
bezwecken verwendet, soll je-
doch zur Kasse gebeten werden.

Was in der Schweiz schon fiir die laufen-
de Reisesaison praktiziert wird, wollten
die deutschen Reiseveranstalter TUI
und NUR 1992 einfithren: nimlich die
Strinde mit der Blauen Flagge in ihren
Prospekten kennzeichnen. Die deut-
schen Touroperators hatten jedoch die
Rechnung ohne die Verbraucherschiit-
zer gemacht. Diese fithrten das Gesetz
gegen unlauteren Wettbewerb ins Feld,
da die Griinde fiir diese Auszeichnung
nicht transparent seien und es sich all-
gemein um ein umstrittenes Symbol
handle.

Hotelplan und M-travel kennzeich-
nen die Hotels an Strinden mit der
Blauen Flagge bereits in ihren Badefe-
rienkatalogen fiir 1991. Auch Kuoni
macht darauf aufmerksam, jedoch dis-
kreter «nur» in der Preisliste. Die drei
Schweizer Veranstalter wollen nach

Zukunft in den Prospekten hervorhe-
ben. Dem steht gemiss Bundesamt fiir
Industrie, Gewerbe und Arbeit nichts im
‘Weg, zumal es sich bei der Blauen Flagge
nicht um ein offizielles Markenzeichen,
sondern um eine von Verbinden gesteu-
erte Disziplinierung handle.

' Nachdem jetzt bekanntgeworden ist,
dass TUI und NUR die Blaue Flagge in
ihren Prospekten fiir néichstes Jahr ver-
wenden wollen, sind die Europiische
Stiftung fiir Umwelterziehung (FEEE)
und die Deutsche Gesellschaft fiir Um-
welterziehung (DGU) auf den Plan ge-
treten. Thre Anwilte machen alleiniges
Recht fiir die Verwendung der Blauen
Flagge geltend und bitten gar zur Kasse.
Das heisst, dass das Signet nur bei Ent-
richtung einer Lizenzgebithr verwendet
werden diirfe. «Uns ist neu, dass deut-
sche Organisationen entsprechende
Rechte besitzen», sagt Hotelplan-Ge- .
schiiftsleiter Dr. Mario Bonorand dazu.
Erist enttduscht und hat bei den Anwil-
ten vorliufig Bedenkzeit ausbedungen.

s Gk
Wichtiges vor dem Abflug
Bevor Herr und Frau Schweizer zu ihren Ferien abheben kénnen, gibtes am Flughafen viel zu tun. Michael

Hutschneker hatin Zirich-Kloten einen Blick hinter die Kulissen geworfen Unsere Ferienreportage guf
eite 6

Vier Inseln — vier Produkte

Andere Kundensegmente fiir die Balearen — eine neue Marketingstrategie

Nachdem der fiir dieses Jahr vorausge-
sagte Boom im spanischen Tourismus
nicht eingetreten ist, die Branche auf-
‘grund der giinstigen Rahmenbedingun-
gen nur noch einmal glimpflich davon-
zukommen scheint, miissen sich die
Verantwortlichen nun iiberlegen, was

‘Was da gespielt wird, ist ritselhaft. Bis
zu Redaktionsschluss konnten die be-
treffenden deutschen Institutionen auch
nicht befragt werden. Befremdend ist si-
cher, dass Organisationen wie in unse-
rem Fall Hotelplan im Nachhinein fiir
ihre Bemiithungen, das Signet einem
grosseren Publikum bekanntzumachen,

SJ

bezahlen sollen.

Maoglichkeit diese Auszeick auchin

In die Offensive 3

10

Mariage a trois

Die europiischen Fluggesellschaften
nehmen Stellung zur Liberalisierung.

Aus der Vergangenheit 5
Unseren Osteuropazyklus schliessen
wir heute mit einem Bericht aus
Danzig ab.

Fiir den Kunden 8
Holiday Inn erdffnet in Lissabon das
Crowne Plaza —ihr erstes Luxushotel
in Portugal.

Plus turbulent et compliqué que pré-
vu: le mariage 4 trois entre le groupe
japonais de grands magasins Saison,
la compagnie aérienne SAS et la vé-
nérable chaine hoteliére américaine
Inter-Continental.

Suisses en Amérique 11

Parmi les voyages lointains, 'Amé-
rique du Nord demeure la destina-
tion préférée des Suisses: la diversité
de ses paysages représente son pre-
mier atout de séduction.

ULRIKE WIEBRECHT,
BARCELONA

Die Griinde fir das Ausbleiben der
Touristen auf den Balearen und Gegen-
massnahmen aufzuzeigen, ist Gegen-
stand des von Ibatur erarbeiteten Mar-
ketingplans. Er beginnt mit einer Ana-
lyse des Sektors: Die Gesamtzahl der
Besucher betrigt 6,4 Millionen pro Jahr,
wobei die Hauptkunden die Deutschen
mit 21 Prozent (mit steigender Tendenz),
die Briten mit 20 Prozent (mit sinkender
Tendenz) und die Spanier sind (ebenfalls
mit steigender Tendenz). Die durch-
schnittliche Verweildauer liegt bei 11,2
Tagen, die Gesamtzahl der Ubernach-
tungen betrdgt 72,1 Millionen. Die
durchschnittlichen Ausgaben pro Tou-
rist und Tag belaufen sich auf 7100 Pese-
ten (100 Franken). Positiv vermerken die
Urlauber in bezug auf die Balearen nach
wir vor das Klima, die gute Erreichbar-
keit und Nihe zu den europiischen
Herkunftslindern. Was sie allerdings
hiufig vermissen, sind saubere Natur,
Sehenswiirdigkeiten, Kulturveranstal-
tungen, mehr Qualitit fiir die gestiege-
nen Preise, freundlichere Bedienung,
mehr Sicherheit auf den Strassen und

passieren soll, um langfristig iiberle-
bensfihig zu sein. Auf den Balearen hat
die halb staatliche, halb private Touris- -
musinstitution Ibatur kiirzlich einen
Marketingplan vorgelegt, in dem die
Vorstellungen der Branchenmanager
zum Ausdruck kommen.

iiberhaupt mehr Alternativen zu dem
reinen Strand- und Erholungsurlaub.

Neue Kunden anpeilen

Diesen Forderungen nachzukommen,
liegt auch ganz und gar im Interesse der
Touri da sie g
haben, dass die Inseln langfristig in der
Billigpreispolitik gegeniiber den arabi-
schen Mittelmeerlindern und der Tiir-
kei nicht konkun-enzfé}ug sind und sich

Altes Image abgestreift

Die vier spanischen Mittelmeerin-
seln gelten zwar noch immer als ide-
ales Ferieng und verzeich

mit iiber sechs Millionen Besuchern
pro Jahr Rekordzahlen innerhalb der
spanischen Urlaubsgebiete. Doch
auch sie hatten im letzten Jahr Ein-
bussen hmzunehmen, dle auf 7 Pro-
zent, inflatic sogar. 13

dringend um neue, kriftigere

Klienten bemiihen miissen.

«Unser Produkt heisst Ferien im Mit-
telmeer», erklirt Ibatur-Prisident Cele-
stino Alomar. «Wenn wir dies anbieten,
konnen wir mit einer Niedrigpreispolitik
nicht mit anderen mithalten. Wir kon-
nen nur in bezug auf die Qualitﬁt wett-

“bewerbsfihig sein, denn in Anbetracht

der starken Pesete, der Inﬂatlon und der

hohen I
in Spanien kénnen wir unsere Preise
nicht weiter nach unten schrauben.
Deshalb besteht unsere Politik darin,
uns an dem Kundensegment mit hoherer
Kaufkraft zu orientieren und diesem
nicht unbedingt Luxus, aber doch hhe-

ysten

Fortsetzung auf Seite 2

Prozem, beziffert werden, und auch
in diesem Jahr ist nicht mit der Erho-
lung des Sektors zu rechnen, eher mit
stagnierenden Zahlen.

Am wenigsten betroffen von allen
Inseln ist Mallorca, der es offen-
sichtlich gelungen ist, das Image der
«Putzfraueninsely langsam abzu-
streifen und durch Alternativange-
bote wie Radfahr- und Wanderur-
laub oder Gesundhmtstounsmus an-
dere Kund
Menorca hatte dagegen einen Riick-
gang von 16,4 Prozent zu verbuchen,
und besonders betroffen von der
Kirise sind Ibiza und Formentera, wo
die Mindereinnahmen mit 20 Pro-
zent zu Buche schlugen. uw

GENEVE/SCNVVE/Z/SU’SSE/SWIWEWAND TOURS

Die Profis fdr Maurit)'us e

(022) 732 44 22
(01) 363 38 23
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re Qualitit zu offerieren.» Dazu gehort
zum Beispiel die Einrichtung von Golf-
plétzen, deren Zahl im nichsten Jahr
vierzehn betragen wird. Nachdem be-
reits eine grosse Zahl von Hotels ge-
schlossen und rund 7000 Betten elimi-
niert wurden, geht es auch darum, das
Niveau der Unterbringungsorte anzu-
heben, mit weitreichenden Investitionen
iiberaltete Betriebe zu modernisieren
und mehr Griinzonen zu schaffen.

Intakte Umwelt bieten

Was vor allen Dingen aber funda-
mental ist, wenn es darum geht, an-
spruchsvollere und damit kritischere
Kunden heranzuziehen, ist, eine saubere
Umwelt zu gewihrleisten. Was auf die-
sem Gebiet geschieht, fasst Alomar fol-
gendermassen zusammen: «Ich meine,
die Region, die am meisten auf Umwelt-
aspekte achtet, sind die Balearen. Denn
wir haben hier eine sehr bedeutende
Umweltorganisation. Auf gesetzlicher
Ebene hat das zur Folge, dass bestimmte
Landschaftsgebiete geschiitzt werden.
Zurzeit haben wir einen Prozentsatz von
23 bei den geschiitzten Gebieten, wih-

rend der Durchschnitt der EG-Linder
bei acht Prozent liegt.» Dazu gehort

kompletten Ferien, Ibiza — Ferien mit
dem gewissen Etwas, Menorca — Ent-

weiter, andere schonende Touri -

laub und Formentera — na-

ten wie Radurlaub zu fordern, fiir den
jetzt eine Karte mit Routen erstellt wur-
de, oder den Agrotourismus. In diesem
Fall werden die Touristen direkt ins
lindliche Leben integriert und kénnen
den mallorginischen Bauern bei der Ar-
beit zusehen.

Diversifizierung ist angesagt

Der Ibatur-Plan zieht nicht nur global
die Gewinnung kaufkriftiger Kunden-
schichten in Betracht, sondern bemiiht
sich, im Detail neuen Segmenten entge-
genzukommen. Da ist einmal der Ge-
sundheitstourismus, den man durch
Kuren und spezielle Antistresspro-
gramme férdern will. Der Kongresstou-
rismus, der sich, was die Spanier angeht,
.gern auf die Balearen begibt, konnte
weitere europiische Anhinger finden.
Ausserdem mochten die Inseln am
wachsenden Markt der Short Breaks,
der Kurzurlaube partizipieren.

Natiirlich gelten diese Zielsetzungen

nicht fiir alle vier Inseln im gleichen
Masse. Sie sind vielmehr vier unter-
schiedliche Produkte, die sich auf die
Formel bringen lassen: Mallorca — die

tiirliche Ferien.

Menorca beispielsweise, wo di€ Natur
weitgehend erhalten ist, eignet sich nach
Meinung von Celestino Alomar nicht
fiir den Massentourismus, sollte statt-
dessen verstirkt auf den Zweitwoh-
nungstourismus  setzen. Formentera
bietet als Naturreservat vor allem Land-
schaft, ist ebenfalls nicht fiir Massen-
tourismus geeignet, eher fiir «improvi-
sierte Ferien», wie es Alomar nennt.

Ganz schwer wird es seiner Meinung
nach die Insel Ibiza haben, die nach
Auffassung des Ibatur-Prisidenten Op-
fer ihres Images ist: «Zwar sollte sie als
kosmopolitische Insel gelten, aber ohne
ihre Wurzeln zu verlieren. Denn sie ver-
fiigt iiber ein reiches kulturelles Erbe mit
viel Geschichte. Daher muss die Insel
das Imageproblem iiberwinden, die
Qualitit der Hotels verbessern und at-
traktive Freizeitangebote bereitstellen.)»
Mallorca schliesslich bietet ihm zufolge
das vollstindigste Angebot mit Mog-
lichkeiten fiir reinen Strandurlaub
ebenso wie fiir Wanderferien, 6kologi-
schen und Agro-, Kultur- und Kon-
gresstourismus. o
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Swissotel Travel Agent
Month 1991

Wiihrend der Monate Juli und August
organisiert Swissdtel, die Hotelgruppe
der Swissair, den zweiten Travel Agent
Month. In dieser Zeit offerieren die
weltweit 15 Erstklasshiuser allen Reise-
bitroangestell einen i nten
Sondertarif: Zum Einheitspreis von 50
Dollar pro Nacht (zirka 75 Franken)
konnen Reisebiirofachleute in jedem
Swissotel ein Einzel- oder Doppelzim-
mer buchen. Das Angebot gilt auf An-
frage und kann nur gewihrt werden,
wenn das gewiinschte Hotel iiber freie
Zimmer verfiigt. Die Aufenthaltsdauer
ist unbeschrinkt. Und der nach schwei-
zerischem Geheimrezept gemixte Jubi-
ldaumsdrink ist erst noch inbegriffen.

Ziel der Aktion ist es, den Reisebiiro-
fachleuten Gelegenheit zu geben, auf
angenehme Weise ihre Kenntnisse der
internationalen Erstklasshotellerie zu
erginzen und gleichzeitig auch das
Swissotel-Produkt hautnah kennenzu-
lernen.

Buchungen miissen iiber das regio-
nale Swissotel-Verkaufsbiiro erfolgen.

Dieses stellt auch ein Bestitigungs-
schreiben aus, das zusammen mit einer
Geschiftskarte des jeweiligen Reisebii-
ros beim Hotel-Check-in vorzuweisen
ist. Reservationsnummern in Europa:
Schweiz: Ziirich, Telefon (01) 812 54 64.
pd

Erfolg mit der Aktion
Gratis-Fax-Rollen

Die Aktion Gratis-Fax-Rollen ent-
puppte sich als ein Supererfolg. Unzih-
lige Agenten haben die Rolle beim Tu-
nesien- und Griechenland-Veranstalter
Karthago Reisen bestellt. Es sind noch
wenige Rollen verfiigbar, die nach Ein-
gang der Bestellung (first come first ser-
ved) noch gerne versandt werden. Viele
Agenten fanden die Idee so originell,
dass einige sogar den Vorschlag gemacht
haben, diese Idee zu primieren. Die
nichsten Fax-Aktionen von Karthago
folgen schon bald! Auch hier darf man
beruhigt sagen, dass diese Aktions- und
Verkaufsmitteilungen von den meisten
Agenten sehr geschitzt und als geeigne-
tes Verkaufshilfsmittel gerne beniitzt
werden. pd

031462395 landen lhre
Inserat-Auftrige direkt auf

rund um die Uhr.

hotel + touristik revue
Postfach

CH-3001 Bern
Telefon 031507 222
Telex 912185 htr ch
Telefax 031462395

Wenn'’s pressiert...

Die hotel +touristik revue hat auch
einen Telefax. Mit der Nummer

unserem Schreibtisch. Und zwar

Die Hotelplan-Neuheit 1991:

BALAIR-Nonstop-Flug nach Jamaica.
1 Woche Karibik-Tréiume fir einmalige Fr.

Reggae- und Calypso-Kiéinge zum Karibik-Cocktail, kunterbuntes
Durcheinander auf farbigen Markten, Schwimmen, Tauchen in der
Karibischen See, die Welt vergessen an weiten Stréinden, eintauchen
_in die Natur, mit der Sonne tanzen, frohlich sein unfer Frohlichen,

D126

1790

G, hicch

kleines Tc

Hotel Coral Cliff** Club Caribbean*** Exklusiv Hotelplan

Hotel Shaw Park Beach****

| an zentraler

«... wéchentlich interessante Tips Gber
neue Flugverbindungen. Jede Woche.
Ein starkes Paar, die hotel + fouristik revue».

einigen Restaurants.

Jamaica.

Ihr Spezialist

L;:ger in Montego Bay. Ideal fiir einen individuell
gestalteten Aufenthalt.

Die hijbschen Zimmer, ein Schwimmbad und das
bekannte Terrassenrestaurant werden von den
Gasten sehr geschatzt. Das Hotel liegt in unmittel-
barer Néhe zum bekannten «Dr. Cave’s Strand» und

Mehr Informationen zu diesen Hotels erhalten Sie in
Ihrem Reisebiiro.

Der neue BALAIR-
Nonstop-Flug nach

Herrlich gel infache aber gr Bun-  Bel und bei europdischen § & be-
galow-Anlage mit Clubcharak Ui sonders beliebtes Hotel der oberen Mittelklasse mit
A hére mit inter Unterhals und  Charme und sehr personlichen Service. Gepflegtes

Wasse'rsponungebo!. Gergumige Zimmer in gemijt-
lichen Rundhéuschen in einer gepflegen Gartenan-
lage, Restaurant, Bars, Boutique, Schwimmbad mit
Liegeterrasse, Diskothek. Gratis-Sport: Segeln,
Windsurfen, Schnorcheln, Wasserski, Tennis (tags-
iber). Gegen Gebihr: Tauchen, Hochseefischen,
Golf. Lage: An der Runaway Bay, 30 km westlich von
Ochos Rios direkt am Meer. Der schmale Sandstrand
(2.T. Korallenfels) ist flach abfallend.

mitliche

Restaurant mit herrlicher Terrasse direkt am Meer,

o
Strandbar, Schwimmbad, Diskothek. Komgx-

table Zimmer in zweistéckigen Gebdauden, alle mit
Meer- und, Strandsicht. Gratis-Sport: Windsurfen,
Segeln, Schnorcheln, Tennis, Tischtennis. Gegen Ge-
bijﬁr: Tauchen, Hochseefischen. Golf und Reiten in der
Néhe. Taglich unterhaltsames Abendprogramm.
Lage: Ca. 3km ausserhalb des Stadtchens Ocho Rios,
direkt am langen, flachen Privatsandstrand.

e Superp pro Person ab Kindererméssigung

Giltig fir die Abflige vom Ver- | 9Tage/ | Verldn- Kinder von 2 - 12 Jahren erhalten eine

5. November — 10. Dezember 1991 Code: | pfle- | 7Nachte | gerungs- generelle Ermassigung von 30% auf

(Anschlussflige ab Genf Fr. 75.— pro Weg) (F/MBJ/C) | gung woche den Pauschalpreis im Zimmer der El-
tern resp. 20% im eigenen Zimmer.

Hotel Coral Cliff

DZ, Bad, Dusche, WC, Klimaanlage 0103AB | oM 1790~ 175~ =

Zuschlag Einzelzimmer AB 175~ 175~ Unser Super-Ein-

Club Caribbean : fl!!'lll’lur;qsungebot ist

DZ, Bad, Dusche, WC, Deckenventilator ~ 0201AB | HP | 2185~ | 560 gultig for die Abfluge

Zuschlag Einzelzimmer AA 175- | 175- vom 5.11. - 10.12.91

Hotel Shaw Park Beach Weitere aftraktive Hotels,

DZ, Bad, Dusche, WC, Balkon, Klimaonlage 03028B | HP | 2375- | 735~ Kombinationsméglichkeiten

Zuschlag Einzelzimmer BA 455- | 455~ und die Abflugsdaten fiir die

Abfliige jeden Di
morgen vom 5. Novem-
ber 91 bis Ende April 1992
mit BALAIR DC-10
nonstop von Ziirich nach
Montego Bay. Riickfliige
via St.Domingo mit
Ankunft am Mittwoch-
morgen in Ziirich.

9 oM = ohne Mahlzeiten HP = Halbpension

° Sonden‘lug\ZUrich —Monte
an Bord @ 20 kg Freigepdc|

In unseren Superpreisen inbegriffen:

o Bul— Zirich mit BALAIR DC-10 @ Verpflegun:
(30 kg in «Relax-Class») @ Alle Transfers un

Taxen ® Unterkunft und Verpflegung entsprechend dem Hotel Ilhrer Wah! @
Hotelplan-Betreuung am Flughaten und an Ihrem Ferienort @ Berlitz-Reise-
fihrer ® Praktische Flugtasche.

ganze Saison finden Sie im
neven - Hotelplan-Katalog
«Karibik/Sidamerika 91/92»,
welcher ca. Mitte August 91
erscheint.

Einreisebestimmungen:
Fur Schweizer Burger gulliger Reisepass. Impfun
gen sind keine vorgeschrieben (Stand Juli 1991)

uaua4-wadAz pun

PARIANOS-REISEN

01-26224 44

Nicht inbegriffen: Obligatorische Annullierungskostenversicherung Fr. 43— @
Flughafentaxe Jamaica (an Ort zu bezahlen) caUS$ 16.~
@ BALAIR-«Relax-Class». Zuschlag (pro Weg) Fr. 350.—.

Jetzt bestellen:
Gratis Streublétter

Fax: 01/271 91 10
Tix: 822 712
(Frau N. Luther)

Die all

Vertrogs- und

von Hotelplan sind integrierter Bestandteil dieses
Angebotes. Sie liegen als Seporat-Druck in jedem
Hotelplan-Reisebiro auf.
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Kiirzlich nahm sich Radio DRS des
griinen Mantels der Swissair an. Dass
sich ein griiner Mantel vergolden lisst,
scheint bei den Medienleuten verpont zu
sein. Mir gefillt dieser Gedanke, die ge-
sunde griine Linie kann nie besser
durchgesetzt werden, als wenn dabei
auch noch die Wirtschaftlichkeit eines
Betriebes erhiht werden kann.

Der neue, scheinbar rentable griine
Mantel der Swissair zielt auf das Perso-
nal ab. Parkplitze milssen neu gemietet
werden — wohlverstanden, zu seinem ld-
cherlichen Betrag. Wieso dann aber
auch der schichtarbeitende Mitarbeiter,
der entweder bei Schichtbeginn oder
Schichtende keine dffentlichen  Ver-
kehrsmittel vorfindet, dann auch noch
«symbolische» ~ zehn Franken zahlen
muss, ist mir schleierhaft. Im weiteren
betragen die Parkplatzgebiihren nie
mehr als 60 Franken je Monat, dies fiir
zum Teil gedeckte Stellplitze. Selbst der
doppelte Preis wire noch zu giinstig.

Gleichzeitig mit dem Erheben von
Parkplatzgebuhren gewdhrt unsere

lschaft eine erheblich

Reduktion auf dem Umweltabo der of-
fentlichen Verkehrsmittel von Ziirich.
Seit der Einfithrung sind aber nur sehr
wenige dieser reduzierten Abos bezogen
worden. Die Vermutung liegt nahe, dass
es sich kaum um Umsteiger handelt,
sondern um solche SR-Mitarbeiter, die
bereits bis anhin schon Bahn und Bus
benutzt haben.

Mein nicht mehr ganz neues Anliegen
muss in diesem ZuSammenhang wohl
wiederholt werden. Nachdem die beiden
Parkhduser A und B hiiufig belegt sind—
ausweichen ins Parkhaus E ist ein Zeit-
und «Schlepp»-Problem, und das Park-
haus F ist dem Personal vorbehalten —,
konnte ein ganz wesentlicher Beitrag an
die Umwelt und die Nerven von Passa-
gieren geleistet werden, wenn der Raum

| JOHNNY FINGERZEIG |
Griine Swissair

Flughafen/ Balsberg/ Flughofstrasse/ W
erft verkehrstechnisch besser erschlossen
wiirden. Dabei kinnten die Hotels wie
Movenpick und Hilton gleich (als
Dienstleistung und Kostentriger) mit
eingeschlossen werden. Hdufige Shuttle-
Services in beiden Richtungen auf der
Route Parkhaus B—Werfi— Flughqf
str ick—Hilton—Balsberg—

Schulgebdude—Parkhaus B wiirden
manche Anfahrten zum Grossareal
Flughafen mit dem eigenen Vehikel un-
notig machen. Die SR kinnte mit dra-
stischeren Massnahmen ihre Leute an-
halten, mit den ffentlichen Verkehrs-
mitteln zur Arbeit zu kommen. Gdste der
Swissair, des Flughafens, Geschdfts-
partner, Konferenz- und Sitzungsteil-
nehmer kinnen ebenfalls bequem zum
Flughafenbahnhof fahren und dort den
Swissair-Shuttle zum Endziel beniitzen.

Die Frage nach Kosten und Kosten-
trdgern ist leicht zu beantworten. Hohe-
re Parkplatzgebiihren, Fremdbetriebe
als Kostentriger, das heisst Hotels
(Hilton und Movenpu‘k) Mle!wagen-

lischaften, die an der Flughofstrasse
ihre Basis haben, und andere mehr
miissten an dieser Dienstleistung ein
Interesse haben und damit auch willens
sein, einen Beitrag zu leisten. Schliess-
lich ist es auch zumutbar, dass Fahrgdste
einen Fahrpreis zahlen. Als Soziallei-
stung konnte der SR-Personalausweis
als GA auf dem Shuttle gelten.

Das wdre ein echter griiner Beitrag
und eine Dienstleistung fiir Mitarbeiter,
Fluggdste, Sitzungsteilnehmer und viele
andere Betroffene.

Herzlichst
Ihr Johnny Fingerzeig

Johnny Fingerzeig bringt seine personliche
Meinung zum Ausdruck. Diese braucht sich
nicht mit derjenigen der Redaktion zu dek-
ken.

Ironie und Ablehnung

Europa: Freie Grenzen,

Enttduscht dusserte sich kiirz-
lich Monika Schade, Verkaufs-
leiterin Deutschland der British
Airways, dass das kurz nach der
Golfkriegmisere propagierte
Freiflugangebot unter dem Motto
«The World’s Biggest Offers von
der Branche teils mit Ironie teils
mit Ablehnung bedacht worden
war.

Inzwischen bewegt die British Airways
aber noch weit Wichtigeres. So forderte
kiirzlich in Frankfurt ihr Deutschland-
Direktor Paul Giblin angesichts des
kommenden Europas der freien Gren-
zen auch den freien Wettbewerb, der
eine Reihe von heutigen Restriktionen
wegfallenlassen wird - und an diese
Wettbewerbsfreiheit hitten sich auch die
Amerikaner zu halten. BA-Prisident Sir
Colin Marshall verdeutlichte kiirzlich
vor dem International Aviation Club in
Washington, dass in Europa unter ande-
rem der freie Marktzugang sowie die
freie Preisgestaltung einhergehend mit
dem Wegfall nationaler Diskriminie-
rungen stattfinden werden. Vor allem

Kapitalbeteiligungen  untereinander
wiirden  iiblicher.
Den Amerikanern  verdeutlichte

Marshall, dass sie nicht erwarten diirf-
ten, an den in Europa_entstehenden
Fi ohne leistungen zu

freier Wettbewerb?

kehrsministerium habe jedoch immer
noch nicht signalisiert, dass sich. die
Amerikaner liberal verhalten und auch
europdischen Carriern den freien Zutritt
zum amerikanischen Markt oder mass-
gebliche Beteiligungen an amerikani-
schen Unternehmen zulassen wiirden.

«Rein deutschs, aber britisch

In Deutschland kdmpft British Air-
ways immer noch um die Griindung
einer 49-Prozent-Gesellschaft mit der
Commerzbank, der Bayerischen Ver-
einsbank und der Berliner Bank, die die
iibrigen 51 Prozent iibernehmen wollen.
Obgleich BA dem Verkehrsministerium
glaubhaft versichern konnte, dass die
Fluggesellschaft sich «rein deutschy
verhalten wiirde und lediglich das Ma-
nagement britisch wire und alle anderen
Serviceleistungen von und mit Deut-
schen erbracht wiirden, hakt es nun in
den Gesprichen mit den Gewerkschaf-
ten. Und niemand t4uscht sich dariiber,
dass die Beteuerungen von BA, ein mit-
telgrosser Carrier mit Hauptausrichtung
auf Berlin werden zu wollen, nicht ganz
so ernst zu nehmen sind und dass die
Gesellschaft vielmehr Berlin als Dreh-
kreuz fiir spitere Fliige nach den USA
und Asien ausbauen wird. Zurzeit ist
nun der 1. November als Entschei-
dungsdatum festgesetzt worden, nach-
dem die deutsche Fluggesellschaft der
BA ei h bereits im April den Be-

partizipieren. Das amerikanische Ver-

trieb aufnehmen wollte. SE, Frankfurt

Der Schachzug hat noch einige Barrie-
ren hinter sich zu bringen. Sollte aber
schliesslich das Vorhaben von Delta
Air Lines gelingen, bliebe den direkten
Konkurrenten das Nachsehen, und all
die Todesurteile itber PanAm wiirden
Liigen gestraft.

Delta will von PanAm nicht nur die
Europa-Routen, den Shuttle im Nord-
ostkorridor sowie 45 Flugzeuge kau-
fen; Delta will dem drangsalierten
Carrier auch noch eine Finanzspritze
in Form einer Beteiligung verpassen.
Diese Investition wiire an die Bedin-
gung geknilpft, dass PanAm den Hub
in Miami weiterhin aufrecht erhilt und
die Siidamerika-Routen nicht ver-
kauft. Diese Losung wiire nicht abwe-
gig, stellen doch die Siiddamerika-Rou-
ten PanAms einzige profitable Opera-
tion dar. Wie berichtet wurde, hatte
United Airlines das Interesse am

Deltas Schachzug

Streckennetz nach Siid- und Mittel-
amerika Dbereits kundgetan. Laut
neuesten Meldungen soll sich nun
auch TWA fiir diese Flugrechte inter-

Eine effiziente Integration der FIugverkehrskontrollsysteme in Europa fordert die Vereinigung europi-
ischer Luftverkehrsgesellschaften (AEA) von der Européischen Gemeinschaft.

Europaische Airlines sprechen

Klartext

AEA wendet sich mit einem Weissbuch an die EG-Kommission

Welchen Sinn hat es, die Zahl der Luft-
verkehrsgesellschaften und der Flug-
zeuge in Europa zu erhéhen, um den
Wettbewerb zu verstarken, solange wir
die notwendigen Einrichtungen am Bo-
den nicht gebaut haben und die rei-

KLAUS HOHLE

Seit die schrittweise «Liberalisierungy
des europiischen Luftverkehrs begon-

durch jedwede Reglementierung des
Kurzstreckenverkehrs, der die Dreh-
scheiben mit Passagieren versorgt, kata-
strophal beemtrachugt wenn einer Ge-

nen hat, schei die fiihr euro-
pdischen  Luftverkehrsgesellschaften
und vor allem die zweiundzwanzig Ge-
sellschaften, die in der Vereinigung
europ;'iischer Luftverkehrsgesellschaf-
ten (AEA) zusammengeschlossen sind,
eine abwartende Haltung einzunehmen.
Gewiss haben einzelne von ihnen bei
unterschiedlichen Gelegenheiten mehr
oder weniger klar Stellung zu den meist
nicht sehr klaren Ideen der EG-Politiker
in Briissel bezogen. Eine einheitliche
Haltung war jedoch nicht zu erkennen.

Jetzt hat die AEA ein sc

ft beispiel der Betrieb yon

bungslose Abwicklung der Flugver-
kehrskontrolle nicht gewahrleisten kén-
nen? Dies war die zentrale Frage, die
AEA-Prasident Bernard Attali bei der
Vorstellung eines Weissbuchs zu Han-
den der EG-Kommission stelite.

Fliigen mit Zubringerverkehr fiir inter-
kontinentale Langstrecken durch das
Entziehen von Slots fiir diese Fliige un-
moglich gemacht wiirde. Dies liefe auch
den Interessen der Passagiare zuwider. O

| @ Es wa.re falsch zu glauben, je mehr

nur vier inter

| Wettbewerb auf einer Strecke herrscht,
desto besser sei dies. In Eu:opa haben'
: on

Memungen und Forderungen

der Maxktstellungen darf nicht dazu
fithren, dass der europdische Luftver-
kehr daran gehmdert wird, sich durch

hliisse, Uber und

lion Passagieren im Jahr. Im Fernen
| Osten gxbt es acht derartige Strecken,

Weissbuch veroffentlicht, ein Doku-
ment, in dem sie der EG-Kommission
ihre wesentlichen Standpunkte erlautert
und aus der bisherigen Zuriickhaltung
offensichtlich heraustritt.

Welche Wettbewerbspolitik?

AEA-Prisident Bernard Attali, auch
Prisident von Air France, forderte an-
lasslich der Veroffentlichung dieses
Weissbuches, die Europiische Gemein-
schaft solle dazu beitragen, sobald wie
moglich eine effiziente Integration der
Flugverkehrskontrollsysteme in Europa
herbeizufithren und einen konkreten
Aktionsplan zur Erhéhung der Flugha-
fenkapazititen in Europa auszuarbei-

ten.

Uberdies erachtet die AEA die EG-
Pline zur Verteilung der wenigen ver-
bleibenden Zeittore (Slots) als kaum be-
friedigend. «Wir sind gegen diese Pro-
jekten, sagte Attali in einer fir den
Sprachgebrauch internationaler Orga-
nismen ungewdhnlich klaren Formulie-
rung, und fuhr fort: «Es ist kein anderer
Wirtschaftsbereich bekannt, in dem
Teilnehmer aufgefordert wiirden, auf
einen Teil ihres Besitzstandes zu ver-
zichten, um Neulingen auf dem Markt
Raum zu geben.»

Laut Attali gibt es in Europa eine re-
lativ grosse Anzahl von bedeutenden
Luftverkehrsgesellschaften, die plan-

ige Streck e nach dem Dreh-

essieren.

Details iiber Deltas E bei
PanAm waren bis vor Redaktions-
schluss nicht bekannt. Immerhin

scheint klar zu sein, dass Delta mit
diesem Schritt die Konkurrenz vom
Hals haben will. Besteht niamlich fir
PanAm die Chance des Uberlebens,
diirften PanAms Gliubiger und das
Konkursgericht eher bereit sein, den
Verkauf der obengenannten Vermo-
genswerte im Wert von bescheidenen
260 Mio Dollar zu bewilligen. Kaufof-
ferten, wie beispielsweise jene von
Northwest Airlines fiir PanAms De-
troit-London-Route, wiirden damit
gegenstandslos.

CC, New York

schelbenpnnzxp betreiben (hub and
spoke). Die unverzichtbaren Zubringer-
strecken dieser Netze haben ein relativ
schwaches Verkehrsaufkommen, und die
Gesellschaften erzielen nicht auf diesen
Strecken den grosseren Teil ihrer Ertri-
ge, sondern aus dem Verkehr zwischen
Europa und anderen Erdteilen. Zudem
steht der Charterverkehr, der 50 Prozent

des gesamten innereuropiischen Ver- .

kehrs ausmacht, auf vielen dieser Strek-

ken in harter Konkurrenz zum plan-

missigen Verkehr.

Kurzstrecken ausgeschlossen
Die Wenbewerbsstellung der beste-

henden Dreh wiirde

in den Vereini Staaten finfund-
- zwanzig, von denen nur eine Handvoll
- von mehr als fiinf G

Aufkommen von mehr als einer Mil-

andere Formen von Alhanzen umzu-
strukturieren.

o Die europélschen Gesellschaften
miissen die Mdglichkeit haben, sich
aui den Konkurrenzkampf mit ihren

_ dient wird.
| @ Jede grundsitzli

 schaften, vor allem, wenn sie eine Dis-
kriminiérung anderer zur Folge hat,
2 wr das bestehend Luftver-
’kehrssystem untergraben und den Be-
~meb ~der  drehscheib onenuenen
 Streckennetze storen.

der Abbau sogenannter behcrrschen

lischaften be-

B .
' neu in den Markt emtretender Gesell- i

~ sige Unterneh

‘o Dic Stirkung des Wettbewerbs und Aspektein Betracht gezogen werden.

‘Wettbewerbern
rvorzubemten. ‘zumindest soweit sie
Kleiner sind als mre amenkamschen

o Beider Vergabe von Streckenrechten

~ an neue Gesellschaften miissen als

lés-

gegen
die

wirtschaftlichen und finanziellen

KH

Die zweiundzwanzig grossen
europadischen Luftverkehrsge-
sellschaften der AEA (Vereini-
gung europdischer Luftver-
kehrsgesellschafen) haben so-
eben erklart, die jlingste Krise
habe einmal mehr gezeigt, wie
empfindlich der Luftverkehr auf
Einfliisse reagiert, die ausser-
halb seines Einflusses liegen.

Der derzeitige AEA-Vorsitzende, Air
France-Prisident Bernard Attali, sagte
bei einer Zusammenkunft in Paris,
selbst bei einer Erholung des Luftver-
kehrs in der zweiten Hilfte von 1991
sei das Wachstum eines Jahres durch
den Golfkrieg und die noch anhalten-
de Krise verlorengegangen.

Nach Meinung der Prisidenten der
AEA-Gesellschaften ist die wirt-
schaftliche  Integration  Europas
grundsitzlich zu begriissen, doch sei
die fir den Luftverkehr ins Auge ge-
fasste EG-Gesetzgebung mit hoheren
Kosten verbunden und schaffe eine
verstirkte Biirokratie. Es wiirde sich
auf den gesamten europdischen Luft-
verkehr nachteilig auswirken, wenn

Immer mehr Biirokratie

AEA fordert: Keine Uberreglementierung

zum Zwecke der wirtschaftlichen,
technischen und sozialen Harmonisie-
rung jeder Aspekt reglementiert wiir-
de.

Einer der wichtigsten Punkte auf der
Tagesordnung des Treffens galt dem
jiingsten Vorschlag der Europiischen
Kommission, der zu einer Rationie-
rung der Zeittore (Slots) auf den EG-
Flughifen fithren wiirde. Dies wiirde
das bestehende System der Drehschei-
benflughifen des europiischen Luft-
verkehrs untergraben. Die von den
AEA-Gesellschaften und anderen
Luftverkehrsunternehmen benutzten
Flughafenzeittore in Frage zu stellen,
mit dem Ziel, Raum fiir neue Unter-
nehmen zu schaffen, stelle einen Ver-
such dar, die Losung des eigentlichen
Problems zu vermeiden, der Mingel
der Luftverkehrsinfrastruktur.

Wie Attali erklirte, ist kein anderer
Zweig wirtschaftlicher Titigkeit be-
kannt, in dem von aktiven Unterneh-
men gefordert wird, auf einen Teil ihrer
Titigkeiten zu verzichten, um Raum
fiir neue Unternehmen zu schaffen.

etp/ KH
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KARIBIK
BEST SELLER

= —a.

CUNARD
COUNTESS

* * Kk

Wenn Sie in der Hitliste der besten Karibik-Verkaufer ganz nach oben wollen,

hétten wir was fiir Sie: die CUNARD COUNTESS. Oder kénnen Sie sich einen
I Kunden vorstellen, der nicht darauf abfahrt, mit einem tollen Schiff
CUNARD COUNTESS - Karibik 15 Tage ganz zwanglos von Insel zu Insel zu hiipfen. Und'das zu duferst i
pur. Tolles Schiff, tolle Routen, ..\ iven Preisen. In diesem 24seitigen Bestseller — auch neuer
DM 600,~ Frihbucher-Rabatt . N .
und genauso nette Provisionen, I’rospekt genannt — steht alles tiber die schonste Art, dem Zauber der

Karibik auf die Spur zu kommen. Und damit auch, wie Sie hiibsche
Provisionen machen und selbst ein Karibik-Best-Seller werden. Rufen Sie uns
gleich an, wenn Sie ihn noch nicht haben.

CUNARD

PLANKEN, DIE DIE WELT BEDEUTEN.
CUNARD Internationale Kreuzfahrten und Transatlantik-Dienst - Neuer Wall 54 - 2000 Hamburg 36 - Tel.: 040/3612058

Unsere Kundin, die Railtour-Sulsse in Bern, ist eine erfolgreiche Reise-Veranstalterin fiir Europa. In lhrem Gebiet ist
sie marktfuhrend, kompetent und aktiv, um Chancen im Reisemarkt zu ergreifen. Sie sucht durch uns den oder die

Leiter/in Ferien-Marketing

Um den Marktbedurfnissen gerecht zu werden, geht ein gut
durchdachtes Marketingkonzept voraus. In dieser wichtigen T4-
tigkeit setzen Sie die Marketinginstrumente geschickt ein. Sie
erkennen rasch die Veranderungen und Trends auf dem Markt
und reagieren entsprechend, um die Sicherstellung der gezielten

Schweizerischer
Reisebiiro-Verband

Wir suchen:

Mitarbeitervals Assistenten
-des Geschéftsfiihrers

Wir.bietgnl: itige Stellei d isch Produktion zu gewéhren. Weiter stehen Sie einer Gruppe von
- gg%‘gﬁ::&;?:ang i unsscem dynaimisehen qualifizierten Profitcenter-Leitern vor und unterstitzen diese bei

— abwechslungsreiche Aufgaben mit Hauptgewicht auf der Erreichung des Budgets.

Organisation und Koordination der branchen-

spezifischen Aus- und Weiterbildung auf nationaler
Ebene fiir das Lehr-und iibrige Personal unserer
Branche

— Mitgestaltung und Redaktion des Verbandsbulletins

— eigenes Biiro, PC in einem vernetzten System
(Traviswiss) !

Wir erwarten:

— allgemeines Interesse an unserer Branche und
unserem wirtschaftlichen, politischen und rechtlichen
Umfeld sowie Reisebiiroerfahrung

— Kontaktfreudigkeit und etwas Begabung fiir
administrative Ablédufe, Automation inkl. Text-
verarbeitung

— Sprachen: Deutsch, Franzésisch und Englisch,
italienische Sprachkenntnisse wéren willkommen,
sind aber nicht Bedingung

Unsere Geschaftsstelle befindet sich in modernen Biiro-
rdumlichkeiten im Herzen Ziirichs, 4 Minuten zu Fuss
vom Bahnhof Stadelhofen.

Sind Sie interessiert? Gerne erwarten wir lhren Anruf
oder lhre Bewerbungsunterlagen, welche absolut ver-
traulich behandelt werden. Weitere Auskiinfte erhalten
Sie liber Telefon (01) 252 82 30 (Herrn Koch verlangen)
oder nach 20.00 Uhr iiber Telefon (01) 720 75 93.
37961/290602

Haben Sie Ihre Marketingerfahrung aus der Praxis gewonnen und
mdchten nun in einer verantwortungsvollen Aufgabe innovative
Ideen einfliessen lassen? Sind Sie zielorientiert, konsequent und
werden durch Herausforderung motiviert? Wenn dies zutrifft und
Sie zudem die franzésische und englische Sprache beherrschen,
sollten wir uns kennenlernen!

Herr Javier Gonzalez freut sich auf Ihren Anruf oder Ihre schrift-
liche Bewerbung.

R. Bischofberger AG
Kaderselektlon und
Unternehmensberatung
Regensbergstrasse 89
8050 Zirich

013127575
Ref.Nr. JG/1917
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Danzig, ein kantiger Name. Er
steht fir eine Stadt, deren Be-
kanntheit blutrot gesaumtistund
die in jenen Kapiteln der jiinge-
ren europaischen Geschichte zu
nennen ist, deren Inhalt Rick-
sichtslosigkeit, Gewalt und Zer-
storung ist. Kantig auch, weil die
Stadt allem trotzte und Zukunft
haben will. Wo sich der Stolz der
einst Freien und Hanse Stadt
verbirgt, das allerdings findet ein
Dreitagebesucher nicht heraus.

MARIA KUNG, DANZIG

Wenig Siedlungen und ein reich mit Lo-
wenzahn bestickter Wiesenteppich un-
ter den Fliigeln der Tupolew von LOT
als diese schon ihre Nase auf die Piste
richtet, bereiten den Passagier auf einen
lindlichen Flughafen vor. Er weckt in
seiner bescheidensten Niichternheit Er-
innerungen an Jahre zuriickliegende
Ankiinfte in Lindern, die sich inzwi-
schen entwickelt haben. Das Projekt fiir
einen neuen Flughafen helfe Frankreich
erarbeiten, wird Zukiinftiges angetont.
Der Car kommt aus Warschau, dort
weiss und hat man, was Westtouristen
erwarten. Fiir Pass- und Visumkontrolle
gibt es, keinen «Gruppenrabatty. Was
sein muss, muss sein, allerdings relativ
speditiv. Auf der Fahrt in die Stadt ste-
hen Laubbiume dicht Spalier und griis-
sen gepflegte Schrebergirten.

Die Riicksténdigkeit ist griin

Bei der ersten Ampel beginnt die
Hauptstrasse. Ihr entlang prigt sich ein,
was man von diesem Blitzbesuch mit zu-
riicknehmen wird: Eine Stadt, von deren
Heute man nicht weiss, ob es die Fort-
setzung des Gestern oder der Anfang
von morgen ist. Unvermdgen des Sozia-
lismus und Gleichgiiltigkeit nicht besit-
zender Genossen haben den Zahn der
Zeit zum Gebiss verstirkt. Der «verbe-
tonierte» Besucher aus dem Westen ver-
mag der sozialistischen Riickstandigkeit
jedoch sehr Gutes abzugewinnen: Viel,
viel Griin und Raum, statt Biiro- und
Warenhausschluchten. Er legt neben die
Hoffnung der Einheimischen auf grosse
auslindische Investitionen und wirt-
schaftlichen Aufschwung den Wunsch
nach einem Verindern der sanften Art.
Tramschienen auf Magerwiesenstreifen
mitten in der Stadt —, was hiesigen Grii-
nen Zukunftstraum, ist in Danzig (noch)
Realitit. Wiren die Strassenbahnziige
ansehnlicher, moderner und leiser, wiir-
den sie dem blumigen Trassee aber bes-
ser anstehen.

Das Gewebe der Geschichte

Der Stempel des Unterbliebenen und
Nichtzustandegebrachten ist dem Ma-
lerischen zu deutlich aufgedriickt, als
dass die Freude ungetriibt bliebe. Ein
besonders grosser Tropfen Wermut ist zu
kosten, wenn man von der Schonheit der
Altstadt trunken werden mochte. Die
bezaubernden Hiuserzeilen an der Lan-
gen Strasse und am nicht minder Langen
Markt, die Wucht der Marienkirche, die
verspielten Beischlige in der Frauen-
gasse, die wappengeschmiickten Tore,
welche die Vergangenheit nicht ziehen

OSTEUROPA
Ein Stein im Brett Europas

Malerisches Danzig zwischen gestern und morgen

lassen wollen... da fordert einen
Danzig auf, sich seiner Bliitezeit im einst
gewaltigen polnischen Kénigreich zu
erinnern. Und kann es nicht verhindern,
dass man seiner schwersten Tage ge-
denkt, die ihm das Dritte Reich be-
scherte. 1945 ein Triimmerfeld, 1991 ein
Stadtkern, in dem man sich in eine Zeit
zuriickversetzen kann, als Grossbiirger-
tum der wirtschaftlichen Entwicklung
noch Antrieb war und Kultur nicht ein
Thema, sondern Lebensart war. Ein we-
nig traurig stimmt, wie echt alt die noch
nicht 50 Jahre alten Bauten wirken.

Sehen, was nicht sichtbar

Trostlich hingegen ist es, dass sie Le-
ben bergen. Hinter den Fassaden woh-
nen Menschen. Hier machen sich so we-
nig Firmen in modernen Biiros breit wie
in den Erdgeschossen Geschifte glisern
und grell vordringen. Da gelangt der
Kunde noch via simple Eingangstiir zu
Markenartikeln. Ob er sie sich leisten
kann, ist allerdings eine andere Frage.
Dolmetscher Florian beantwortet sie
eher negativ. Das Angebot lasse heute
wenig zu wiinschen iibrig, doch kénnten
sich die Polen das — zumeist importierte
— Angebotene nicht leisten.

Nicht ohne ein Gefiihl von Scham be-
obachtet man Marktszenen, welche die
Kirglichkeit des Alltages und den Man-
gel an fiir uns Selbstverstindlichem auf-
decken. Man sieht aber auch, wie lebhaft
und i iert der i
felte Inhalt einer alten Tasche zur
Kenntnis genommen und auf Brauch-
barkeit hin begutachtet wird, man be-
merkt die gute Nachfrage am Blumen-
stand, und man begegnet kaum miss-
trauisct oder ablehnenden Gesich-
tern. Uber dem Treiben kiindet ein Wer-
beband Bob Geldorf an, im Studenten-
klub ist schon am Samstagmorgen lauter
und verrauchter Betrieb. Was st hier los?
Weder Deutsch noch Englisch helfen,
eine Briicke schlagen. Auch am Ta-

xistand wiire Polnisch der Schliissel zum |

Weiterkommen.

«Gespeicherte» Zukunftspldne

Driiben auf der Speicherinsel, wo
wihrend  Jahrhunderten  Danzigs
Reichtum anlandete und lagerte, griint
ein Pflinzchen Hoffnung. Hier soll ein
grosses touristisches Zentrum mit Hotel,
Restaurants und Sportanlagen entste-
hen. Der Grundstein ist mit dem vor
zwei Jahren erdffneten Museum fiir
Schiffahrt gelegt worden. Ein &dusserst
attraktiver Grundstein. Die Gratulation
fiir die sehr sehenswerte Sammlung zau-
bert ein Leuchten auf das Gesicht der
alten, strickenden Aufsichtsfrau. «Aber
oh so viel kosteny, sagt sie und 16scht das
Licht, sobald der Besucher den nichsten
Saal betritt.

Wann war das, wer war das?

Auf Motlawa und Weichsel, vorbei an
der Werft, deren Arbeiter Geschichte
schrieben, geht’s hinaus zur Western-
platte, wo am 1. September 1939 um 4.45
Ubhr das Tor zur Hélle des Zweiten Welt-
krieges aufgesprengt wurde. Kreuze im
Walde, Kreuze vor der Werft. Denkmi-
ler, die umsonst mahnen. Die Natur hat
die Narben itberwuchert, iippig und
iiberaus kriftig im Saft.

Das Fehlen diirrer oder kriankelnder
Biume erstaunt auch auf der Fahrt hin-
aus in die kaschubische Seenplatte. Eine
Landschaft von der man denkt, sie sei
dem Schopfer wie ein in Griin, Blau und
Silber gewirkter Seidenschal von der
Schulter geglitten. Man méchte in die
‘Wanderschuhe schliipfen und Zeit ha-
ben. Das neu Gebaute in den Dérfern ist
mit auffallend wenigen Ausnahmen von
grauer, normierter und dachloser Hiss-
lichkeit. Man méchte Kapital haben und
Partner sein. Welch Brachland fiir sanf-
ten Tourismus!

Ist das Restaurant Gryf in der Nihe
von Katuzy ein Paradebetrieb oder ein
Beispiel? Die Routine der Folklore-
gruppe und der Hinweis auf gehabte
prominente Besucher lisst ersteres ver-
muten. Die Qualitit des Essens sollte
andern Gaststitten als Beispiel emp-
fohlen werden. Der frisch gerducherte
Aal wire hierzulande fast einen Umweg
wert und die Kostprobe aus kaschubi-
scher Kiiche ldsst wiinschen, sie wider-
stehe westlichem Einfluss. Die iibrigen
gastronomischen  Erfahrungen  in
Danzig fallen weniger positiv aus. Was
den Gaumen noch zufriedenstellen
konnte, beleidigt das Auge. Guter Wille
ersetzt Konnen. Einladende Restau-
rants und Cafés lassen noch auf sich
warten. In den Etablissements hingt der
Mief der Genossen, und auf hiibschen
Terrassen rosten Sommernachtstriume
dahin.

Dienst nach Vorschrift

Am bedriickendsten empfindet man
das Wehen des alten Geistes oder viel
mehr noch die Windstille staatgelenkten
Lebens in Dienst nach Vorschrift. Weder
ein bisschen mehr, noch ein Quentchen
Lust. Dass Polens Zukunft nicht aus
dem Westen importiert werden kann,
sondern aus eigenem Wollen entstehen
muss, scheinen viele noch lernen zu
miissen, sofern das Personal des Orbis
Hotels Hevelius als reprisentativ fiir
A 11 im Dienstleistung; tor
gewertet werden darf. Das Hotel selbst
sei ein typischer Reprisentant der alten
Ostblock-Hotellerie, informieren Ken-
ner die Erstbesucher. Herausgeputzte
Giste, die zu einer Casino-Eroffnung
eilen, passen in die klobige Diisterkeit
wie Paradiesvogel in Hithnerbatterien.

Nach Danzig, weil es anders ist

Danzig ist keine Destination fiir Leu-
te, die sich daran delektieren wollen, wie
viel besser wir doch alles machen, so we-
nig wie fiir Leute, die Vergleiche ziehen
und sich itber Mingel irgern wollen
oder erwarten, dass die von driiben sich
nun moglichst rasch anpassen. Danzig
ist auch zu kantig fiir Mitleid und guten
Rat. Nach Danzig muss reisen, wer ge-
schichtliche Prozesse erspiiren mochte,
wer sich dariiber freut, dass Europa sich
wieder seiner grossen, jenseits von Oder
und Neisse geschriebenen Geschichte
anschliesst und wer den Polen begegnen
mdchte als Gast, dem sie zwar nicht den
gewohnten Komfort bieten konnen, da-
fiir Dinge, die wir lingst verloren haben.
Oder haben Sie kiirzlich einem fremd-
sprachigen Touristen mit warmem Li-
cheln ein Bildchen mit der Madonna von
Einsiedeln geschenkt? o

An der Motlawa—einst Lebensnerv von Danzig.

Bilder Kiing

Dr. Leo Wallner, Generaldirektbr
Casinos Austria.

«Spielerisch» auf Anschlusskurs

Mit Casinos Austria als versiertem Lotsen

An einem der schonen Patrizier-
hiuser in der Danziger Altstadt

die Stadtregierung. Dem Vernehmen
nach di ierte sie sich kei egs aus

leuchtet seit Mitte Mai dieses
Jahres ein Firmenschild, das die
einen mit Stirnrunzeln, die an-
dern mit Vergniigen zur Kenntnis
nehmen: Casino. Es handelt sich
um den fiinften Betrieb der Joint-
venture-Unternehmung Casinos
Poland Ltd.

Die Joint-venture-Vereinigung zwischen
der polnischen Fluggesellschaft LOT
und Casinos Austria (International)
wurde im Juli 1988 unterzeichnet. Die
Osterreicher halten an der Casinos Po-
land Ltd. 49 Prozent. Eroffnet wurden
Casinos in Krakau, Warschau, Posen,
Breslau und Danzig, und sie erfiillen die
Erwartungen. Weitere Lizenzgesuche
stehen an.

«Trinkverbot» fiir Danzig
Gar nicht zur Kenntnis genommen,

zumindest nicht anlisslich der offiziel-
len Eroffnung, hat den Casino-Betrieb

moralischer Entriistung, sondern aus
Arger dariiber, dass in Polen die Lan-
desregierung Lizenzen fiir Spielbanken
erteilt und auch die Steuern kassiert. Die
Gemeinden, in welchen die ergiebigen
Quellen sprudeln, diirfen bis anhin nicht
von diesem Wasser trinken.

Bedenken helfen nicht weiter
Die Stirne runzeln auch Einheimische
und Auslinder, deren Meinung es ist,
die wirtschaftliche Lage Polens bediirfe
anderer Investitionen weit dringlicher
als der Errichtung von Casinos. Es sei
zudem nicht vertretbar, einer sich mit
tiefem Standard zufrieden geben miis-
sender Bevolkerung die Verlockung lu-
xurioser Casinos vor die Nase zu setzen.
Die Initiative habe bei den Polen ge-
legen, betont Dr. Leo Wallner, General-
direktor von Casinos Austria, der mitt-
lerweile rund um den Globus als die Ka-
pazitit in Sachen Spielbanken und -au-
tomaten anerkannt und konsultiert
wird. Natiirlich miissten in Polen unter

anderem auch gute neue Hotels gebaut
werden, meint Wallner, doch hiesse es
dann, es brauche fiir diese eine entspre-
chende touristische Infrastruktur. «So
wartet jeder auf den andern und es ge-
schieht nichts. Deshalb beginnen wir mit
Casinos.»

Ein wenig Glanz hilft weiter

Fiir die Ostlinder ist es eine Frage des
Seins oder Nichtseins, starke Partner im
Wirtschaftssektor zu finden. Mit Casi-
nos Austria ist ihnen nicht nur finan-
zielle Unterstiitzung beim Bau von Ca-
sinos gewiss, sie holen sich zudem einen
aufgeschlossenen Sponsoren ins Land
und finden einen der smartesten Beglei-
ter fiir den Auftritt auf dem internatio-
nalen touristischen Parkett. Wie will-
kommen die Arbeitsplitze in den Casi-
nos sind, eriibrigt sich wohl hervorzuhe-
ben. Westliche Auslinder, die sich einige
Tage geschiftlich in Polen aufzuhalten
haben, sind wohl froh, dass ihnen am
Abend zumindest diese Unterhaltung
geboten wird. Nicht zu vergessen, dass
Casinos Austria ja stets auf sehr gedie-

genes Ambiente und erstklassigen Bar-
betrieb Wert legen.

Zu viel (falsche) Hoffnung?

Es scheint gerade auch fiir Polen sehr
wichtig, dass eine Unternehmung im
Spielbankengeschift die Oberhand hat,
deren weltweites Image sehr, sehr stark
von Seriositit, Sicherheit und Kontrolle
geprigt wird, denn in Polen ist fast von
einem Casino-Boom zu sprechen. Sechs
Gesellschaften betreiben schon 14 Casi-
nos.

Eine Nuance, die Bedeutung haben
diirfte: Es hiess, der Pole komme ins Ca-
sino um zu gewinnen, wihrend in an-
dern Lindern die Besucher um des Spie-
lens willen kidmen.

Ubrigens soll von der katholischen
Hochburg dieses Landes bisher noch nie
ein Schuss gegen die Spielbanken abge-
feuert worden sein. Es bleibt offenbar
der Schweizer vornehme Aufgabe, die
Moral am Casino-Eingang zu verteidi-
gen — und Millionen von Spielsteuerein-
nahmen dem Ausland zu schenken. MK



Welches Flugzeug an welches
Gate? Dies bestimmt am Flugha-
fen Ziirich-Kloten die sogenann-
te Apron Control, eine Abteilung
der Flughafendirektion. Die Zu-
teilung der Standplitze ist keine
leichte Aufgabe. Speziell dann
nicht, wenn der Flughafen, wie
jetzt an den Ferienwochenen-
den, sozusagen ausgebucht ist.
Ein Blick hinter die Kulissen ver-
rit einiges iiber die unbekannte
Arbeit der Apron-Leute.

MICHAEL HUTSCHNEKER

«Typisch Kloten», murmelt Fritz Hu-
gentobler zu seiner Frau Emma, «die ha-
ben von Planung keine Ahnung. Der
halbe Flughafen ist leer, und unsere
Maschine nach Mallorca steht so weit
vorne, dass wir genausogut zu Fuss in die
Ferien gehen konnten.» Nicht nur Hu-
gentoblers, fast jedem regelmissigen
Fluggast in Kloten, ob bei Abflug oder
Ankunft, ist eine solche oder dhnliche
Situation schon mal sauer aufgestossen.
Fritz, Emma & Co. sei’s gesagt: Auch in
Zukunft wird sich solches immer wieder
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wiederholen, aber es hat alles seinen
Grund. Ein Blick hinter die Kulissen der
Apron-Control am Flughafen Zirich-
Kloten schafft Klarheit iiber die vielen
Fragen der Gate-Zuteilung und weiterer
Zustindigkeitsbereiche.

«Wie bitte heisst die Abteilung?»,
frage ich Emil Freimann, Manager Ope-
rations in Kloten, denn selbst als be-
standener Airliner und Beobachter der
Szene hort sich der Fachausdruck eher
unbekannt an. Wie in den USA nannte
sich die Abteilung seit ihrer Griindung
im Jahre 1975 Ramp Control, doch vor
etwa zehn Jahren hat die Internationale
Zivilluftfahrtbehorde weltweit den Be-
griff Apron Control eingefiihrt. Die Be-
deutung von Apron kann auch in Kloten

~Richt genau gedeutet werden, doch —
nebst Schiirze®lasst das zweite {iber-
*zle-:»Won, ich Hallénvorfeld;
och auf einen gewissen Zusammen-
hang schliessen.

Die gelben Wagen

Die guten alten Flughafenzeiten, als
simtliche Flugzeuge mit den gelben
Follow-me-Wagen zu ihren Standplit-
zen geleitet wurden, gehoren also in Zii-
rich-Kloten seit 16 Jahren der Vergan-
genheit an. Ausnahmen bestitigen aber
auch hier die Regel. Am vergangenen
Freitag, 19. Juli, empfangen wir kurz vor
zehn Uhr einen ankommenden Crossair-
Cityliner und fithren ihn an einen — auch
fiir den Piloten — ungewohnten Stand-
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platz. Wie Erwin Peter, Dienststellenlei-
ter der Apron Control, versichert, steht
dies in Zusammenhang mit der Rotation
dieser Maschine. Da ein weiterer Einsatz
erst einige Stunden spiter erfolgt, wiirde
ein «normalery Standplatz somit wih-
rend lingerer Zeit blockiert, und das
wiederum hitte wenig Sinn. Aha, ein er-
ster Hinweis auf die Zuteilungsphilo-
sophie, die in Kloten — vor allem zu den
Spitzenzeiten — wenig bis gar keinen
Spielraum zulisst; bei den hiesigen Ver-
hiltnissen ist die bestmogliche Nutzung
jedes Quadratmeters gefragt.

Absolut neutral

Peter umschreibt die Hauptaufgaben
der Apron Control in drei Punkten. Da
wiiren die Disposition der Standplitze,
das Fithren der Flugzeuge (und Trakto-
re) auf dem Vorfeld (Apron) sowie die

Umweltrolit mit

Bei der Standplatzzuteilung der
 Flugzeuge in Ziirich-Kloten spielt
ch der Faktor | eine sehr

| wichtige Rolle. Beispielsweise wer-
den die Maschinen so plaziert, dass
sie, einmal am Boden, so wenig wie
moglich rollen mitssen. Dabei wird
auch darauf geachtet (vor allem bei
- Flugzeugen, welche nicht am Dock
parkiert sind), dass die notwendigen
Fahrzeuge (Technik, Catering usw.)
moglichst wenig weit fahren miissen.
Dies kann pro Jahr Tausende
von Autokilometern einsparen.
‘Schliesslich wird darauf -geachtet,
dass sich vor dem Abflug keine Ko-
lonnen mehr bilden. Flugzeuge wer-
den erst dann zur Piste geleitet, wenn
der notwendige Slot erteilt ist. hu
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Meisterliche Schachziige am Flughafen Kioten

Ein Besuch bei der Apron Control

Uberwachung desselben und schliess-
lich das Erfassen aller Daten. Daten, die
nebst statistischen Werten auch finan-
ziell von wesentlicher Bedeutung sind.
Erfasst werden nebst allen Starts und
Landungen simtliche Verschiebungen
von Flugzeugen am Boden. Aus der
Apron Control stammen die Angaben,
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welche zur Verrechnung der Landege-
bithren und — falls notwendig — der
Lirm- und Parkgebiihren an die jeweili-
gen Airlines gelangen.

«Die Fluggesellschaften haben kei-
nerlei Einfluss auf die Zuteilung der
Standplitzey, beteuert Peter, «wir han-
deln absolut neutral und objektiv.» Dies
mag mit ein Grund sein, dass die Apron
Control der Flughafendirektion, also
dem Kanton Ziirich, untersteht und eine
Ausfithrung durch die Swissair nie ein
Thema war oder ist.

Zum Lunch gibt’s Stress

Schon bei Bekanntwerden der Flug-
pline, also grundsitzlich zweimal pro
Jahr, werden simtliche Daten in das
EDV-Programm  Standplatzzuteilung
eingegeben und somit eine eigentliche
Arbeitsgrundlage geschaffen. Die Fein-
einteilung erfolgt jeweils eineri Tag zu-
vor. Dann werden die vorliegenden Da-
ten (Flugplan, Flugnummer und Flug-
zeugtyp) von der Swissair ein erstes Mal
frithmorgens an die Apron Control wei-
tergeleitet. Ein zweites Mal wird Apron
am Abend - zwischen 20 und 22 Uhr —
mit dem aktuellsten Wissensstand be-
liefert. Doch die heute noch tageweise
Nachfithrung der Daten wird schon in
etwa zwei Monaten den verinderten Be-
diirfnissen angepasst. Jede Anderung
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wird dann sofort in das System eingege-
ben, so dass jeder Tag laufend auf dem
aktuellsten Stand ist. i
«~Am vergangenen Freitag.erfolgte also..
%Vordisposition fidr mstag; 20.%
1991. Unschwer, si ustellen,
dass ein Ferienwochenende eine speziel-
le Belastung fiir den Flughafen und so-
mit natiirlich auch fiir die Standplatzzu-
teilung bedeutet. «Am Samstag und
Sonntag sind wir iiber die Mittagszeit
total ausgebuchty, stellt Peter fest, «da
miissen die vorhandenen Moglichkeiten
mit der notwendigen Erfahrung best-
moglich genutzt werden.» Zurzeit kon-
nen in Kloten im Durchschnitt 56
Standplitze (davon 13 bis 18 im Termi-
nal A und 10 im Terminal B) angeboten
werden.

Computerspiele

Bei dieser Gelegenheit macht Peter
auf die verschiedenen Punkte aufmerk-
sam, welche es bei der Zuteilung zu be-
achten gilt: Da wiren die Grosse des
Flugzeuges, die vorgesehene Aufent-
haltsdauer am Boden, allfillige spezielle
Sicherheitsbediirfnisse, der bestmogli-
che Passagierkomfort, Bauarbeiten mit
Blockierung von Gates, Flugzeuge von
derselben Airline, wenn moglich neben-
einander, die Umweltaspekte (siche Ka-
sten) und weitere mehr; oder auf einen
Nenner gebracht: die,ideale Nutzung.
Bei einer Distanz im Terminal A von 450
Metern bis zum vordersten Gate wird
selbst darauf geachtet, dass — nach
Mbglichkeit — die Carriers abwechs-
lungsweise an diesen eher undankbaren:
Fingern angedockt werden.

So gilt es also fiir Peter und seine

Crew, Tag fiir Tag, Stunde fir Stunde

und schliesslich gar Minute fiir Minute,
die bestmoglichen Varianten anhand des’
Computerprogrammes zu finden. Da
werden die verschiedenfarbigen Balken,
welche ein Flugzeug darstellen und de-
ren Breite die Bodenzeit bedeutet, am
Bildschirm von Gate zu Gate verscho-
ben. Ist eine Maschine noch nicht mu-
stergiiltig geparkt, wird gar ein Gate an-
gepeilt, an welchem noch ein anderer
Flieger steht, oder betrégt die Uber-
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gangszeit weniger als zehn Minten,
schligt das Programm unmissverstind-
lich Alarm. Bei den zeitweise prekiren
Verhiltnissen werden von den Apron-
Leuten strategisch-taktische Schachziige
auf hochster Ebene gefordert und tag-
lich auch geleistet.

Viel Power im Tower

«Apron Control, this is Swissair 127,
meldet sich der Pilot beim Erreichen des

Tarmac im Tower. «SR 127, Griiezi, turn
right taxi via taxiways outer, link inner
to stand Bravo 33.» Alles klar? Fiir die
meisten der Ziirich-Kloten anfliegenden
Captains schon, und sollte sich mal einer

. der Sache nicht ganz so sicher fiithlen,

dann darf er — ohne sein Gesicht zu ver-
lieren — die Hilfe eines Follow-me-Wa-
gens anfordern.

Hier oben in luftiger Hohe, im zweit-
obersten Stockwerk des Towers, geht die
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eigentliche Apron-Frontarbeit iiber die
Bithne. Mindestens vier Mitarbeiter
sorgen fiir einen reibungslosen Ablauf
der Bewegungen auf dem Apron. Von je
einem fir den «Inbound» und den
«Outboundy zustindigen Kollegen (die
Flugdaten werden von der einen Stock

_ hoher titigen Flugsicherung iibermit-

Wie und wo

Unser Ziircher: Redaktor Michael
Hutschneker besuchte am letzten
Freitag die Apron Control am Flug-
hafen Zirich-Kloten. Dem Dienst--
stellenleiter  Erwin Peter und der
ganzen Apron-Crew besten Dank fiir
.die Filhrung und die aufschlussrei-
~chen Erliuterungen, und an die
 Flughafendirektion ein Dankeschor

 fiir die Organisation. r.

Erwin Peter, Dienststellenleiter der Apron Control, greift im Tower selbst zum Mikrofon, um den Verkehr
auf dem Apron zu regeln. Links neben ihm der diensttuende Verkehrsleiter, welcher den Kontakt mit den
Piloten aufrechterhilt.

Flughafen Ziirich-Kloten am letzten Freitag —sehr starke Belegung der Standplatze um die Mittagszeit.

telt) erhilt der Verkehrsleiter die voll-
stindigen Angaben, um sie in direktem
Funkkontakt den Piloten iibermitteln zu
konnen. Die vierte Fachkraft beschiftigt
sich mit der momentanen Standplatz-
situation und nimmt, wenn nétig, sofor-
tige Verinderungen vor.

Mitten in den Erkldrungen greift Pe-
ter selbst zum Mikrofon, um einigen
Traktorfahrern, welche die Fl

tounistik revue
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Bilder Hutschneker

Emma nach ihrer Riickkehr aus Mallor-
cavom A 57 fast einen halben Kilometer
bis zur Passkontrolle zuriickzulegen ha-
ben, dann hat dies einen nun doch ganz
logischen Grund: Ihre Maschine bleibt
bis am nichsten Morgen in Ziirich ste-
hen und wiirde sonst naherliegende Ga-
tes nur unnotig blockieren. Das leuchtet
selbst den Hugentoblers ein! o

von den Fingern wegstossen, entspre-
chende Anweisungen zu geben. Die Si-
tuation ist um die Mittagszeit hektisch,
und die spontane Hilfe des Dienststel-
lenleiters ist spiirbar willkommen.
«Wenn doch nur die Aer Lingus nicht
schon wieder zu frith gelandet wire»,
tont es «vorwurfsvolly «und wieso steht
denn der Elfer (gemeint ist die MD-11)
nochda...?» Und trotzdem, beachtlich,
mit welcher Ruhe und Ubersicht gear-
beitet und die Vogel im richtigen Mo-
ment an die richtige Stelle jongliert wer-
den. Schliesslich muss die 120er (Genf—
Ziirich-Atlanta) doch noch knapp fiinf
Minuten warten, bis sie an ihren Finger
rollen darf. Denn wenn die Gates restlos
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ausgebucht sind, dann niitzen selbst die
besten aller Apron-Schachziige leider
nicht mehr weiter. Und das wird wohl je
linger je mehr (...man denke dabei
auch an die Spannweiten der Boeing
747-400 oder der MD-11...!) nicht zu
umgehen sein. Und wenn Fritz und

' Wir sind Apron Control
Nebst den zwei Dienststellenleitern
Erwin Peter und Rolf Schmid sind
‘insgesamt 20 Allrounder in der
Apron Control am Flughafen Ziirich-
Kloten titig. Die Ausbildung zum li-
 zenzierten Flugverkehrsleiter dauert
iwei _Jahre. Eine abgeschlossene
bildung, gute Englisch}
se, Stressunempfindlichkeit, Team-
fahigkeit, nicht alter als 32, und zwar
kein Muss, aber sehr niitzlich ist eine
Lizenz als Privatpilot. Dies die wich-
tigsten Attribute fir Kandidaten.
Peter verweist stolz auf die sehr tiefe
Fluktuationsrate. Uber die Hulfte
des Teams ist seit 1975 (Griindung
von Apron Control) dabei. Zurzeit
stehen ausschliesslich Minner in
Diensten der Apron Control. «Sie
diirfen aber ruhig schreiben, dass
auch Frauen bei uns sehr willkom-
men sind», betont der Dienststellen-
leiter. Nach 16 Jahren und anno 1991

eigentlich Zeitdazu. . . hu
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Korallen oder Touristen

Sri Lanka mausert sich bei Nichtschweizern

Seit rund zwel Jahren taucht Sri
Lanka mit wachsendem Erfolg
auf der touristischen Landkarte
auf. Die Schweizer kommen je-
doch nach wie vor zégernd. Statt
des Biirgerkrieges, der seit 1983
13000 Tote forderte und die

Staatskassen téglich mit einer-

Viertelmillion Dollar belastet,
spiirt der Tourist nun auch dko-
logische Unsicherheiten.

ROLF BUHLER, SRI LANKA

«Wenn die Ceylonesen einmal nicht
mehr licheln, haben wir zuviele Touri-
sten!» beliebte einmal ein lokaler Frem-
denverkehrspolitiker zu scherzen! Das
war 1982. Damals, im letzten Boomjahr,
verzeichnete die Ankunftsstatistik, bei
11 000 Hotelzimmern, 400 000 Ankiinf-
te. Ab 1983 haben, um bei besagter Wit-
zelei zu bleiben, die Ceylonesen nicht
mehr «viel zu licheln gehabty. Eher zum
Heulen. Es begann mit dem «Schwarzen

«Wenn alle mutig sind, ist das Grund
genug, Angst zu haben!» Bloss: Heute
nach Sri Lanka zu gehen, ist keine Frage
des Mutes. Es ist eine Frage des Ge-
schmacks. Wie allenorts. Tausende von
Mittouristen miissen wie ich empfunden
haben: Zu keiner Zeit, an keinem Ort
bestand Anlass zu Unruhe oder gar
Angst. Der Ort: der klassische 700-km-
Trampelpfad Anuradhapura-Polonna-
ruwa-Sigiriya-Kandy mit dem Teeland
von Nuwara Eliya, dann Yala-National-
park. Eigentlich war bloss dieses Detail
anders als frither: Roadchecks vor be-
det Strassenkr Der
Fahrer muss um ein paar aufgeschichte-
te Autopneus herumkurven. Aber die
weisse Haut im Wagenfond ist dafiir
Giitesiegel: «Zufahren!»

Sicher: Die Ostkiiste und der Norden
sind nicht empfehlenswert oder ganz
einfach gesperrt. Aber schon in besseren
Tagen wurde dieses Gebiet schwach fre-
quentiert. Die bescheidene touristische
Infrastruktur ist mittlerweile ohnehin
ver 1t. Dass die tollen Strinde des

Juliy. Der Mord an 13 singhal
Soldaten fachte den schwelenden Bru-
derzwist erneut an; der Tourismus ging
auf Talfahrt.

Grosser Absturz 1983

Bis 1988 pendelte sich die Ankunfts-
statistik bei 180 000 Ankiinften ein. 1990
wurden schon wieder 300 000 Touristen
registriert. Die Repeaterzahlen sind hoch:
30 Prozent. Uber Weihnachten und Neu-
jahr waren nun die Hotels berstend voll,
stellenweise  iiberbucht.  Bloss  die
Schweizer zieren sich. Deutsche, Franzo-
sen, Italiener, Skandinavier und Hollin-
der sind in der Statistik auf dem Weg zu
ihren Zahlen von 1982. Die Schweizer
hingegen kommen, wenn itberhaupt, im-
mer noch sehr zogernd. Mit einem guten
Drittel (= 5900 Ankiinfte) des einstigen
Kontingents sind sie weit abgeschlagen.

Vor einem Jahr wurde der stellvertre-
tende Verteidigungsminister beseitigt —
ein Vorkommnis, das dem weiteren Tou-
rismus-Hohenflug sicher nicht zutriglich
sein diirfte.

Ostens nicht mehr auf der touristischen
Landkarte figurieren, ist auch deswegen

Devisenbringer

Fiir Sri Lanka ist der Tourismus ein
wichtiger Devisenbringer: Schon vor
30 Jahren legte Kuoni den ersten
Charter auf. Nach Kleidern, Uber-
weisungen von Arbeitskriften aus

schade, weil das Klima im Sommer, im
Gegensatz zur Westkiiste, trocken wire,
und Sri Lanka damit Ganzjahresdesti-
nation wurde.

Personalprobleme in Hotels

In der fiinfjahrigen, unruhigen Zeit
verlor die Hotellerie ihr Image als siche-
rer Arbeitgeber. Vor allem das mittlere
Kader, in mehrjahrigen Lehrgiingen
ausgebildet, nahm Reissaus. Es wander-
te hauptséchlich in den Mittleren Osten
und nach Australien aus — oder sagte
dem Tourismus iiberhaupt ade. Diese
Liicke ist noch nicht gestopft. Erst seit
zwei Jahren ist die Hotelfachschule von
Colombo wieder in Betrieb. Die ersten
Schulabginger stehen noch nicht zur
Verfiigung. Sicher: Es gibt haufenweise
junge Leute guten Willens fiir niedere
Hoteljobs. Selbst die geringe Entlsh-
nung schreckt sie nicht: 40 Franken pro
Monat fiir einen Roomboy. (Sri Lanka
hat iibrigens die erstaunliche Alphabe-
tisierungsrate von 87!)

Kein Billigprodukt
_Fiinfsternhduser machten zum Neu-
jahr einen kriftigen, 35prozentigen
Preissprung auf nunmehr 60 bis 65 US-
Dollar pro Zimmer ohne Friihstiick. Der
politischen Lage entsprechend, muten
da die Rates von 1988 nostalgisch an: 16
bis 18 US-Dollar pro Zimmer. Klar, da-
mit war die Wirtschaftlichkeit nicht
mehr gewihrleistet. Die Regierung setzt
nun wohl Minimum-, aber keine Ma-
xi preise fest: «Marktkrifte werden

dem Ausland, Tee, Di: und
Gummi rangiert Tourismus heute
wieder an sechster Stelle. Wohl sind
die USA der wichtigste Handels-
partner. Aber Deutschland ist mit

fiir das obere Limit sorgen! Wir wollen

nicht als Billigdestination gelten, sonst

glaubt man noch, an unserem Produkt

wire etwas falsch!» wird mir im Touris-
i ium bed

Abstand der grosste «Touristenl

ranty.
Die = Ankunftsstatistik der
Schweizer:
1982: 17100
1987: 5000
1988: 3700
1989: 3900
1990: 5900 RB

Zu hoffen ist, dass, wie in Thailand,
Mehrfach-Preisspriinge («Quanten-
spriinge») ausbleiben. Es wire nicht
ohne Folgen fiir den aufkeimenden Tou-
rismus aus Europa. Zwar fasst Sri Lanka
auch Mirkte ins Auge, wo der reisefihi-
ge Bevolkerungsteil als relativ, «preisim-
muny gilt: Singapur, Siidkorea, Thai-
land. Aus touristischer Perspektive sind

Sri Lanka erlebte in den siebziger Jah-
ren kontinuierliche jihrliche Zu-
wachsraten an Besuchern von rund 20
Prozent. Im Jahre 1982 wurde mit
407230 Gisten das Maximum er-
reicht. Aufgrund der bekannten in-
nenpolitischen Schwierigkeiten muss-
ten ab 1983 massive Einbussen in Kauf
genommen werden. So zihlte der In-
selstaat im Jahre 1989 184 732 Touri-
sten. Mit der Stabilisierung der politi-
schen Lage konnte im vergangenen
Jahr bereits wieder eine Steigerung von
iiber 60 Prozent auf 287 888 Giste re-
gistriert werden. Dabei kamen die
meisten aus Europa, wobei die Deut-
schen mit 59 138 (1989: 30 122) an der
Spitze lagen; 6586 (3878) Personen
waren Schweizer.

In diesem Jahr stehen die Zeichen
weiterhin giinstig. Trotz dem Golfkrieg
konnte vom Januar bis Mérz im Ver-
gleich zum Vorjahr eine weitere Stei-
gerung von 5,3 Prozent erreicht wer-
den! Angesichts des touristisch
Umfeldes ist dies eine erstaunliche

Wieder im Aufwind

Zahl. So besuchten 84 165 (Vergleichs-
periode Vorjahr 79 906) Touristen Sri
Lanka. Darunter befanden sich 20 805
Deutsche (plus 5,4 Prozent) und 2481
Schweizer (plus 43,1 Prozent). Grosse-
re prozentuale Zunahmen,als aus un-
serem Land gab es lediglich aus
Grossbritannien, Belgien und den
Niederlanden sowie Indien, Australien
und Neuseeland. Die Balair brachte
iibrigens 2295 (2196) Giste ins Land.
Dieser touristische Aufbruch, der mit
dem 25jihrigen Bestehen des Ceylon
Tourist Board zusammenfillt, schligt
sich unter anderem auch in den Inve-
stitionen zur Erneuerung der Hotelan-
lagen (beispielsweise in den Hotels
Neptune und Pearl Beach bei Beruwe-
1a) nieder. Zum Jubildum hat das Cey--
lon Tourist Board 1991 zum «Year of
Festivalsy erklart. Eine Sonderbro-
schiire dazu kann beim Ceylon Tourist
Board, Allerheiligentor 2—4, D-6000
Frankfurt/ M 1 bezogen werden (Tele-
fon 0049-69 287 734).

JIA

Sri Lanka und Thailand ohnehin we-
sensverwandt. Ausser beim (hier nicht
vorhandenen) Nachtleben.

Kalk oder Touristen?

Nein, mit Wasserverschmutzung hat
Sri Lanka nicht zu kimpfen. Die Gefahr
fiir die Traumstrinde liegt anderswo. Sie
wire leicht zu bannen. Wenn, ja wenn
die gute, alte Tradition nicht wir. Jene
seit langem praktizierte Unsitte ndm-
lich, zur Kalkgewinnung Korallenriffe
abzubauen beziehungsweise abzuspren-
gen. Hunderte kleiner Ofen gewinnen
aus Korallen Kalk. Es findet hauptsich-
lich in der Bauindustrie Verwendung,
etwa zum Weisseln. Um diese Ofen in
Betrieb zu halten, wurde Raubbau am
‘Wald betrieben. Bei stark geschrumpfter
Waldfliche weicht man nun auf das
Brennmaterial Kokosnuss-Schale aus.
Das weggesprengte Riff offnet der
Brandung Tiir und Tor: Das Meer holt
sich seinen Sand zuriick. Strandstrasse

und Palmenhaine sind mehrerenorts
unterspiilt worden und eingebrochen.

Beton-Wellenbrecher statt Riffe

‘Wohl haben offizielle Stellen das Pro-
blem erkannt. An besonders exponier-
ten Stellen baut eine spezialisierte dani-
sche Firma michtige Wellenbrecher aus
Steinquadern ins Meer hinaus, verlegt
Rohre am Meeresgrund. Sie saugen
Sand an und bringen ihn dorthin, wo er
hingehort. Ob er da auch bleibt? Lan-
gerfristige Erfahrungen dazu fehlen
noch. Kliiger, vor allem billiger wiire es,
diesen Raubbau einzustellen. Der dar-
adf angesprochene Interviewpartner
vom Tourismusministerium redet von
Versuchen, die Korallenriuber «wegzu-
schickeny. Aber die Fischer wollten nun
mal nicht ins Landesinnere und dort mit
Bauern anfangen.

Tja, man wird sich wohl schon bald
fiir das eine oder andere entscheiden
miissen: Kalk fiir die Fischer oder Sand
fiir die Touristen. o

Charing + Vaushall Bdg




Neuer Luxus fiir Wien

Das Grand Hotel Corso kniipft an Traditionen an

Wien erhilt ein neues Deluxe-
Hotel: Das traditionsreiche ehe-
malige Grand Hotel auf dem
Kértner Ring néchst der Wiener
Staatsoper wird von einer dster-
reichischen Bankengruppe ge-
meinsam mit All Nippon Airways
(ANA) von Grund auf revitalisiert
und als «Grand Hotel Corso»
neu eroffnet.

Das derzeit grosste Wiener Ringstras-
sen-Projekt umfasst neben dem 5-Ster-
ne-Hotel eine exklusive Geschiftspas-
sage (Mall), Luxuswohnungen in den
Dachgeschossen, Biiros und eine Tief-
garage. Die Gesamtkosten werden mehr
als 2,4 Milliarden Schilling (300 Millio-
nen Franken) betragen, wobei etwa die
Hilfte auf das neue Grand Hotel ent-
fallt.

Die Finanzierungskosten fiir den Ho-
telumbau werden je zur Hilfte von der
ANA und der Ersten Wiener Hotel AG,
die im Eigentum der vier Grossbanken
Girozentrale, Zentralsparkasse, Lin-
derbank und Raiffeisen steht, getragen.

Das Bauvorhaben will an die histori-
sche Bedeutung der Wiener Ringstras-
senwelt ankniipfen und gleichzeitig ein
neues internationales Markenzeichen
fir die Donaumetropole schaffen. Es
wird von der Hoteltochter der ANA be-
trieben werden. Die Eroffnung ist fir
das zweite Quartal 1994 vorgesehen.

Im klassischen Stil

Die historische Aussenfassade im Stil
der «Griinderzeity des spiten 19. Jahr-
hunderts wird originalgetreu restauriert.
Damit harmonisieren wird die neue In-

nengestaltung nach Vorbild des klassi-
schen Wiener Stils, um die sprichwort-
lich gewordene Pracht des einstigen Lu-
xushotels fortzusetzen, teilten ein Ver-
treter der ANA und der Ersten Wiener
Hotel AG bei einem Pressegesprich mit.
Mit der Ausstattung wurde die britische
Firma Richmond Inston Design Group
beauftragt, auf deren Referenzliste unter
anderen das bekannte Dorchester in
London steht.

Die nach dem Vorbild auslindischer
Metropolen gestaltete Geschaftspassage
wird die onen
und Gebiudekomplexe einbeziehen. Sie

den F
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Erobherungszug durch Portugal

Holiday Inn er6ffnet das Crowne Plaza in Lissabon

Mit einem voll computerisierten
Crowne Plaza in Lissabon steigt
Holiday Inn International in den
portugiesischen Luxushotel-
markt ein. Doch die grésste Ho-
telkette der Welt blickt bereits in
die Zukunft: Mit zwei weiteren
Luxushdusern und mehreren

' Drei- und Viersternhotels will sie

ganz Portugal erobern.

SUSANNE RINDLISBACHER,
LISSABON

wird eine Fliche von rund 12 000 Qua-
dratmetern. haben und iiber eine «Glas-
briickey eine direkte Verbindung zu dem
ebenfalls im Bau befindlichen Biirohaus
der Winterthur-Versicherung herstellen.

Die ANA ist seit Sommer 1989 Ko-
operationspartner von Austrian Airlines
bei den via Moskau gefithrten Tokio-
Fliigen der AUA. Geplant ist eine Er-
weiterung der Zusammenarbeit auf eine
zweite Japan-Destination (Osaka oder
Nagoya). Die japanische Airline ist seit
der jiingsten AUA-Kapitalerhohung mit
neun Prozent am Osterreichischen Na-
tional Carrier beteiligt.

Die 1973 gegrundete Hotelkette der
grossen jap Fluggesellschaft,
ANA Enterprises Ltd, besteht aus 31
Héusern, davon sechs im Ausland
(Asien, USA). Das Grand Hotel Corso

in Wien wird das erste Hotel auf euro--

paischem Boden sein. Weitere Projekte
sind in London, Paris und Stockholm in
Planung. Weltweit verfiigt die Gruppe
iiber eine Kapazitit von rund 10000
Hotelzimmern. HP, Wien

Vom ersten Tag des «soft opening» an
hitten sie im Crowne Plaza am Campo
Grande Schweizer Giste gehabt, versi-
chert der stellvertretende Direktor Md-
rio David. Und wenn die Schweiz auch
nicht gross sei, so sei sie doch ein wichti-
ger Markt.

Schalldichte Fenster

Besonders fiir Geschiftsleute sind die
220 Zimmer, das Restaurant, die Bar
und die 12 Konferenzsile des Plaza vor-
gesehen. Deshalb betont Direktor Antd-
nio Alves auch die Nihe zum nur fiinf
Minuten entfernt liegenden Flughafen
als besonderen Vorteil. Allerdings: fiir
Giste, die Wert auf eine schone Aussicht
legen, ist das Crowne Plaza nichts. Es
liegt an der autobahnihnlichen Avenida
Marechal Craveiro Lopes am nordlichen
Stadtrand, und die Fenster der Nord-
fassade wurden deshalb nicht doppelt,
sondern gleich dreifach verglast.

An hohere Kader mit knapp bemes-
sener Zeit wurde auch beim Einbau der
Infrastruktur gedacht. Das Plaza ist
nicht nur das erste Hotel mit Dreifach-

Ganz auf Fernost gebaut

Hongkongs Mandarin Oriental Gruppe erwacht

Nach einer jahrelangen Stagna-
tion erwacht Hongkongs Luxus-
hotelkette Mandarin Oriental
plotzlich aus ihrem Dornrés-
chenschlaf und plant jetzt eine
aggressive Expansion in den
Fernen Osten.

«Der Gruppenumsatz wird 1991 ver-
mutlich nochmals etwas falleny, resii-
miert Simon Keswick, Prisident der
Mandarin Oriental Gruppe, «da unsere
Hotels neben’ dem Golfkrieg auch von
der europdischen, australischen und
amerikanischen Rezession getroffen
werden.» Ausser dem Excelsior in
Hongkong registrierten die iibrigen sie-
ben Luxushotels der Gruppe in den er-
sten fiinf Monaten dieses Jahres eine
tiefere Belegung als in derselben Vorjah-
resperiode, wobei i Hongkonger
Flaggschiff mit 51 Prozent am schlech-
testen abschnitt und das Bangkoker
Haus mit 65 Prozent obenausschwang.
Die Luxusgruppe weist deshalb auch
bloss noch einen Gewinn von rund 68
Millionen Franken aus, was im Vergleich
mit der letztjihrigen Bilanz eine Ein-
busse von gut 10 Prozent darstellt.
«Die Tourismuszukunft liegt in
Asieny, formuliert Robert Riley, Ge-

schiftsfithrer der Mandarin Oriental
Gruppe, «deshalb werden wir nun in den
90er Jahren aggressiv in diesen Raum
expandieren.» In den nichsten drei bis
vier Jahren plant die Gruppe in Japan,
Siidkorea und Taiwan je ein Luxushotel
zu erdffnen, die jeweils ganz oder teil-
weise in ihrem Besitz sein werden. «Da
Siidostasiens ~ Ressorttourismus  im
Dauerboom ist», fihrt Robert Riley
fort, «sehen wir uns heute aktiv nach ge-
eigneten Projekten auf Phuket und Bali
sowie in Malaysia und auf den Philippi-
nen um.)

Gleichzeitig investiert die Luxus-
gruppe dieses Jahr iiber 30 Millionen
Franken in die Renovation ihrer acht
Hiuser, wobei der Lowenanteil oder
etwa die Hilfte fiir den Umbau und die
Modernisierung seiner beiden Hong-
kong-Héuser — dem Mandarin Oriental
und dem Excelsior — eingesetzt wird.
Zudem beginnt nun nach schier endlo-
sen Verhandlungen die Totalrenovation
des malerischen Kolonialhotels Bella
Vista in Macao, das Ende 1992 seine
acht mdmduellen Luxussuiten und das

di Terr aurant wieder
eroffnen wird.

MU, Hongkong

HOTELS

Trusthouse Forte dndert
den Namen

Trusthouse Forte, die grosste britische
Hotelgruppe, nennt sich neu Forte. Mit
der Namensdnderung erfolgt zudem
eine Hotelsegmentierung, die die Forte
Hotels in sechs verschiedene Klassen
emtel.lt Mit Forte Travellodge werden
pr Hotels b hnet, wie sie
die Kette bereits in den USA und in
Grossbritannien betreibt.  Neueroff-
nungen dieser Kategorie in Europa sind
geplant. Forte Posthouses sind moderne
Mittelklasshotels in Grossbritannien.
Zu der Kategorie Forte Crest gehoren
die modernen Mlttelklasshauser in
Grossbri und Konti

pa. Forte Heritage werden die tradmo—
nellen, komfortablen britischen Land-
hotels von individuellem Charakter ge-
nannt. Forte Grand steht fiir die Forte-
Erstklasshauser weltweit mit traditionell
hohem europiischem Standard von
Komfort und Service. Exclusive Hotels
schliesslich gibt es derzeit nur 16. Alle
gehoren der Luxusklasse an wie bei-
spielsweise das George V. in Paris oder
das Ritz in Madrid. Die Exklusive Ho-
tels werden unter dem Zusatz von Forte
wie bisher ihre eigenen Namen weiter-
fithren.

Fiir die Umbenennung, die auch das
Catering- und Restaurantgeschift ein-
schliesst und zur schirferen Profilierung
beitragen soll, investierte der Konzern
15 Millionen Pfund. pd

Briissel erhilt ein
Park Hyatt Hotel

Hyatt International Hotels hat eine
Vorvereinbarung mit der Compagnie fi-
nanciére de Bruxelles geschlossen, ein
Park Hyatt Hotel mit 203 Zimmern in

Briissel zu leiten, das Mitte 1993 fertig- -

gestellt werden soll. .

Das Park Hyatt Briissel wird auf dem
Boulevard Brand Whitlock gebaut, in
dem vornehmen &stlichen Stadtteil in
der Nihe des rapide wachsenden Wolu-
we-Geschiftsviertels. Das Hotel wird
fiir das neue European-Grand-Parlia-
ment-Gebiude, das im Jahre 1992 eroff-
net wird, sehr giinstig gelegen sein; es ist
nur einen Kilometer davon entfernt und
der Flughafen zehn Autc Das
Zentrum der Stadt ist ganz einfach mit
der Metro von der Station neben dem
Hotel erreichbar. pd

EEFLAsH S

Ab 1992 wird das Guestcheque-Pro-
gramm von Best Western International
in allen 1900 Hotels in Nordamerika an-
genommen. Die Vouchers mit Nominal-
wert von 11 und 22 Dollar (Taxen inbe-
griffen) werden weltweit verkauft, kon-
nen in lokaler Wihrung bezahlt werden
und erleichtern den Touristen in Nord-
amerika ihre Hotelbuchungen vorzu-
nehmen.

verg] in Portugal, es ist auch eines
der ersten vollstindig computerisierten
Héuser in Europa. Buchungen, Ankiinf-
te, Abreisen, Rechnungen, rund um die
Uhr Zimmerservice . . . Alles lauft iiber
den Bildschirm. Zeitraubendes Anste-
hen und Plaudern fallen weg. Der Gast
kann, dhnlich wie bei einer computeri-
sierten Tankstelle, mit einer Kreditkarte
sogar seine Rechnung selbst begleichen.

Samtliche Zimmertelefone haben in-
ternational standardisierte Ausginge
firr Fax und PC, und wer seine eigene
Ausriistung daheim gelasen hat, kann
Fax und Personensuchgerit (Biepser) imi ™
Hotel mieten. Was Computer und Ro-
boter bisher noch nicht wgelernt haben,
erledigen neunzig, im Hotel selbst aus-
gebildete Angestellte.

Vorprogrammiert ist der Erfolg

Obwohl es in Lissabon bereits mehre-
re Fiinfsternhotels gibt, ist José Cardoso
da Silva von der Geschiftsleitung der
Besitzerfirma Buckingham Portugal si-
cher, dass das Crowne Plaza ein Erfolg
wird. Denn das bisher neueste Luxusho-
tel in Lissabon, das Meridien, ist bereits
sechs Jahre alt, der Markt ist inzwischen
gewachsen, und in der Gegend des
Campo Grande gibt es noch kein Fiinf-
sternhaus. Sein Geschiftskollege José
Maria Soengas rechnet mit einer durch-
schnittlichen Belegung von 85 Prozent.
Eine Ubernachtung im Plaza kostet
zwischen 300 und 360 Franken. Fiir

L_Ch S

* . kel
Das Holiday Inn Crowne Plazaist Llssabons neustes Luxushotel

Grosskunden gibt es natiirlich Sonder-
tarife, die allerdings vertraulich sind.
Nach Auskunft von Marketing Di-
rector Cristina Patricio hat das Plaza
auch bereits Vertrige mit Schweizer Un-
ternehmen, darunter Kuoni, Falcon und

Tmbolz. : o=
“Kein Zimmer wie das andere

Das_ mene Plaza hal eine typlsch
por he Ent

das Gebiude sollte urspmnghch ein

Aparthotel, Biiros und ein Einkaufszen- .

trum beherbergen. Die 1980 begonnenen
Bauarbeiten wurden drei Jahre spiter
wieder eingestellt. Erst 1989 kaufte die
Buckingham das halbfertige Geb#ude
und begann mit dessen Umwandlung in
ein Crowne Plaza. SO mussten etwa
samtliche schon eingebauten Kitchen-
ettes wieder herausgerissen werden. An
den Zimmergrundrissen wurde nicht viel
verindert, und so hat das heutige Hotel
rund 60 verschiedene Zimmergrossen
(zwischen 25 und 50 Quadratmeter).
«Dem Kunden verleidet dieses Hotel
nie, denn keine zwei Zimmer sind hier
gleich», meint Antonio Alves zuver-
sichtlich.

Bild Rindlisbacher

Wert gelegt wird auch auf ein moder-
nes Sicherheitssystem. Besonders wich-
tig in Lissabon, wo eine Studie jiingst
den meisten Hotels unzuldngliche Si-
cherheitsvorkehrungen bescheinigte, ist
eine moderne Brandwarnanlage. o

S 1 Thi
“Holiday Inn in Portugal
- Plaza gehort der von Hohday

Inn }
;,Pormyﬂ, die seit dem Fﬁihhng letz-
| ten Jahres die Holiday Inn Hotels im
Land Neben dem Crowne
e unter anderem das
bereits 1989 eroffnete Holiday Inn an
der Lissaboner Rua Anténio José de
d das Estoril Praia, des-
in das Holiday Inn Esto-
ar bevorsteht.
Plﬁna der Bucking-
en Bau von je einem

Core~Brand Vlerstemhotels in
Porot in der Algarve und in Estoril
sowie Garden-Court-Dreisternho-
telsin Valenca, Guimaries, Coimbra,
 Porto und Lissabon vor. A

Zuriickiehnen und abwarten

Hilton erhélt Casino-Lizenz fiir Atlantic City

Was hat nun Barron Hilton in At-

- lantic City vor, nachdem er nach

sechsjahriger Wartezeit doch
noch zu einer entsprechenden

Lizenz gekommen ist? Kauft er

das angeschlagene Trump Cas--
tle oder nicht?

Hotels Corporation in Beverley Hills
sowie deren Chairman Barron Hilton
Verbindungen zum organisierten Ver-
brechen nachgesagt. Grund genug fiir
die Behorde von New Jersey, der angeb-
lich zwiespiltigen Gesellschaft die Li-
zenz fiir den Betrieb eines Casinos in
Atlantic City zu verweigern. Die Hotel-

Casino-Kette sah sich darauf gezwun- -
gen, das bereits gebaute Casino zu ver- -

kaufen. Es ging fiir 320 Millionen Dollar
in die Hande des New Yorker Immobi-
lienmoguls Donald Trump. Seither heisst
es Trump Castle.

Mittlerweile wusste sich Mehrheits-
aktiondr Barron Hilton zu rehabilitie-
ren, so dass die Casino-Kommission
vom Gliedstaat New Jersey ein erneutes
Gesuch nicht mehr abschlagen konnte.
Sie erteilte Ende Juni 1991 dem erfolg-
reichen Hotelier die Bewilligung fiir den
Betrieb eines Casinos in der Gambler-
stadt der Ostkiiste.

Da nun Donald Trump in einer tiefen
finanziellen Krise steckt — privat soll es

ihm seit der Scheidung von Ivana wie-
derum etwas besser gehen — und das
Trump Castle von den drei Trump-Casi-
nos Atlantic Citys am stirksten ange-
schlagen ist, scheint es fiir manche Be-
obachter naheliegend zu sein, dass Hil-
ton demnichst neuer Besitzer des ur-

.- spriinglich eigenen Hauses werden soll-
Noch vor sechs Jahren wurde der Hilton™

te.

Ein logischer Schluss

Die Geriichte sollten etwas Wahres
haben: Ende letzter Woche unterbreitete
die Hilton Hotels Corp. der Trump
Castle Associates eine konkrete Kauf-
offerte. Barron Hilton bietet 165 Millio-
nen Dollar, also etwas mehr als die
Halfte dessen, was er 1985 beim Verkauf
des Hauses erhalten hat.

Nur zwei Tage vor Bekanntwerden
dieses Angebotes versicherte Christo-
pher_ Baum, Vice-president Marketing
Communications der Hilton Hotels
Corporation, dass mit Donald Trump
keine  Verhandlungen stattfinden.
Trump liess offiziell verlauten, seine Ca-
sinos stiinden nicht zum Verkauf. Daran
halte man sich.

Was Trump erklirt, ist das eine. Was
aber die Behorde beschliesst, etwas an-
deres. So hat die Casino-Kommission
kiirzlich befunden, Donald Trump diirfe
die Lizenz fiir das Trump Plaza und das
Taj Mahal behalten. Was aber das Trump

Castle angeht, habe er vorerst einige
strukturelle und finanzielle Massnah-
men zu erfiillen. Kann er die von der Be-
horde festgelegten Fristen nicht einhal-
ten, wird ihm die Lizenz entzogen. Dann
diirften Verhandlungen zwischen Hilton
und Trump wiederum stattfinden, und
niemand wire erstaunt, wenn Hilton
seinen Schriftzug genau dort anbringen
wiirde, wo ihn Donald Trump vor sechs
Jahren entfernen liess.

Auch Bally’s in Schwierigkeiten

Neben den Casinos von Trump wer-
den auch Bally’s Park Place und das
Bally’s Grand, die beiden Casinos der
Bally Manufacturing Corp., die eben-
falls eine finanziell schwierige Phase
durchliuft, als mogliche Verkaufsobjek-
te gehandelt. Auf eine entsprech
Frage musste Christopher Baum aber
passen. Er konne nicht in Details gehen,
solange keine definitiven Entscheidun-
gen gefallen sind. Selbstverstindlich
priife man mehrere Optionen. Ein Neu-
bau jedoch konne angesichts des bereits
bestehenden  Uberangebots  ausge-
schlossen werden.

Doch Hilton hat Zeit, wie Baum im
Gesprich mit der hotel + touristik revue
weiter ausfithrt. Fiir die Gesellschaft sei
es nun mal wichtig, die Lizenz zu besit-
zen. Nun kénne man ruhig zuriicklehnen
und abwarten, bis sich etwas Konkretes
anbiete. CC, New, York
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Tod eines Mitreisenden

Dart ein Gast eine Reise abbre-
chen, wenn einer seiner Mitrei-
senden wahrend der Ferien
verstirbt? Und wie sind in die-
sem Falle allfillige Riickerstat-
tungen zu berechnen?

Diese Fragen hatte das Landgericht
Frankfurt im November 1990 zu be-
antworten.

Eine Familie hatte eine Flugreise
nach Jugoslawien mit Vollpension ge-
bucht. Am Ferienort verstarb am
5. Tag iiberraschenderweise der Ehe-
mann. Hierauf reiste die Familie mit
der Eisenbahn zuriick nach Deutsch-
land. Das Gericht hatte nun zu ent-
scheiden, ob die Familie berechtigt ge-
wesen war, die Reise abzubrechen und
in welchem Umfang allfillige Riicker-
stattungen vorzunehmen gewesen wi-
ren.

Der Reiseveranstalter hatte von sich
aus nicht ganz die Hilfte des bezahlten
Reisepreises zuriickbezahlt. Die Kli-
ger stellten sich jedoch auf den Stand-
punkt, dass nur %4 des vereinbarten
Reisepreises verlangt werden kénne.

Vorerst priifte das Gericht, ob die
Familie iiberhaupt den Reisevertrag
kiindigen konnte. Dies wurde bejaht,
da wichtige Griinde gegeben gewesen
waren. Das Gericht entschied, dass der

Gesundheitszustand  einer  Person
nicht als hohere Gewalt eingestuft
werden kann. Dadurch trigt der Rei-
sende das Risiko einer Erkrankung
oder eines Todesfalles.

Da der Reisende aber in einem sol-
chen Fall zur Kiindigung in Folge
wichtigen Grundes berechtigt ist, kann
er den Vertrag auflosen.

Eine Kiindigung wirkt grundsitz-
lich nur fiir die Zukunft, so dass auf je-
den Fall die bis zur Kiindigung er-
brachten Leistungen in vollem Um-
fange vom Reisenden zu bezahlen
sind. Gleiches gilt fiir die nach der
Kiindigung noch zu erbringenden oder
bereits erbrachten Leistungen wie zum
Beispiel die Riickreise. Fiir die nicht
bezogenen Leistungen entschied das
Gericht, dass diese gleichwohl zu be-
zahlen sind. Der Reiseveranstalter
muss jedoch die ersparten Aufwen-
dungen vom Reisepreis in Abzug brin-
gen. Mit andern Worten bleibt der
Reisende zur Bezahlung des vollen
Reisepreises verpflichtet, lediglich die
tatsdchlichen Einsparungen, die auch
der Reiseveranstalter selbst bezie-
hungsweise dessen Leistungstriger er-
spart haben, miissen dem Reisenden
zugute kommen.

Rolf Metz, Fiirsprecher

Unzufrieden? — Geld zuriick! .

Mit einer spektakuliren Promotion-Ak-
tion wirbt Canadian Airlines Interna-
tional derzeit weltweit fiir die Business
Class der Gesellschaft: Geschiftsrei-
sende, die auf ihrem ersten Flug an Bord
der kanadischen Airline mit dem Service
und der Qualitit in der Business Class
nicht zufrieden sind, bekommen an-
standslos und unbiirokratisch ihr Geld
zuriick. Mit der Offerte soll vor allem
Geschiftsreisenden  die  Moglichkeit
eingerdumt werden, sich selbst von der
Qualitat und dem Service der Business
Class von Canadian Airlines risikolos
iiberzeugen zu kénnen.

Voraussetzung fiir die Teilnahme. an

diesem Angebot ist, dass der kiinftige
Canadian-Passagier von einem Mit-
arbeiter der Canadian Airlines fiir die
Geld-zuriick-Garantie vorgemerkt wird.
«Unsere Mitarbeiter konnen Ge-
schiftsreisende aus dem beruflichen und
privaten Umfeld einladen, dieses Ange-
bot wahrzunehmen», erklirte Martin
Gross, Sales Manager Canadian Airlines
fiir Zentraleuropa. Umfragen unter Ge-
schiftsreisenden in Kanada hitten nach
den Worten von Gross gezeigt, «dass
sich der Service von Canadian Airlines
in den vergangenen 18 Monaten stindig
verbessert hat und iiberdurchschnittlich
gutisty. pd
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Jahreshochst in der Sommerflaute

Endlich ist auch die Schweizer Borse er-
wacht: weniger umsatz- als vielmehr
kursmissig. Getragen von Verlautba-
rungen aus Bern, der Bund kénnte einer
Revision der Stempelsteuer zustimmen,
sind vor allem die direkt betroffenen Fi-
nanztitel besser in Fahrt geraten. Gute
Zwischenberichte aus der Bankenwelt
und der Chemie haben den Auftrieb be-
giinstigt und die Verbesserung des bis-
herigen Jahreshochsts erlaubt.

Von den touristischen Werten hat sich
vermehrte Nachfrage vor allem fiir
Crossair eingestellt, denen der Bankver-
ein eine ausfithrliche und positive Fi-
nanzanalyse gewidmet hat. Auch Swiss-
air leben weiter von Vorschusslorbeeren.
Dagegen will Danzas nicht in Fahrt
kommen; der PS bewegt sich auf
Tiefstniveau. Dafiir haben Euroactivi-
dade spekulativ wieder iiber 20 Franken
angezogen; hier erhofft man sich einen
besseren Liquidationserlés als be-
fiirchtet.

Im Ausland haben speziell die Flug-
werte Auftrieb verloren; nach den guten
Kursgewinnen seit Jahresbeginn konso-

lidieren sie sich durchwegs auf hohem
Niveau. Eine Ausnahme machte einzig
PanAm, die auf den Miniwert von 37
Cents je Aktie gesunken ist. Was seit
Jahren immer wieder vorausgesagt wor-
den war, ist nun eingetroffen: das Ende
einer Airline, die wihrend Jahrzehnten
Fluggeschichte schrieb, die aber seit
1980 eine schrittweise Liquidation ein-
geleitet hat. Immer wieder wurden Akti-
va verkauft, um den Betrieb einigermas-
sen aufrechterhalten zu kdnnen: nach
dem Hauptsitz in Manhatten die Inter-
continental-Hotelkette, dann die ver-
schiedensten Flugrechte. Zuletzt erwar-
ben Delta Airlines fiir einen Spottpreis
von 260 Millionen Dollar betrichtliche
Europarechte, die Shuttle-Verkehre an
der US-Ostkiiste sowie nicht weniger als
45 Jets.

Wer heute noch PanAm-Aktien han-
delt, ist schwierig zu ermitteln. Weil die
Aktionire nicht erwarten kénnen, aus
der Liquidation auch nur einen Cent zu
erhalten, muss eher angenommen wer-
den, es handle sich um Sammler alter,
wertloser Titel oder um Aviatik-Freun-

de, die sich mit den PanAm-Aktien eine
Wand in der Wohnung tapezieren
mochten.

Ob in der Schweiz viele Aktionire zu
Schaden kommen, ist zu bezweifeln:
Schliesslich war der Niedergang seit
langem abzusehen. Viel eher zu Schaden
kommen jene Sparer, die noch 1985 eine
am Schweizer Markt aufgelegte Dop-
pelwihrungsanleihe der PanAm ge-
zeichnet haben. Sie liessen sich damals
vom stolzen Coupon von 8% Prozent
verleiten. 1991 mussten sie mitansehen,
wie die an der Ziircher Nebenborse ge-
handelten Titel von immerhin noch 44
Prozent auf noch blosse 10 Prozent ge-
fallen sind — auch hier sind Kapitalab-
striche unumginglich, vor allem natiir-
lich fiir die ersten Zeichner, die der Ob-
ligation die Treue gehalten haben. Ein-
mal mehr hat sich bestitigt, dass man
sich nicht durch optisch hohe Zinscou-
pons verleiten lassen sollte. Viel ent-
scheidender ist die Schuldnerqualitit,
und die war eben auch 1985 schon nicht
mehr intakt. Werner Leibacher

BWIA: Sechs Karibik-
Destinationen ab Ziirich

Ab dem 27. Oktober wird die BWIA In-
ternational ab Ziirich stark verbesserte
Verbindungen nach sechs karibischen
Destinationen’ anbieten. Die Strecken-
fiihrung der Fliige von und nach der
Schweiz wird sich in der Wintersaison
1991/1992 folgendermassen prisentie-
ren: BW 985: Ziirich-St. Lucia-Barba-
dos—Port of Spain (samstags) und BW
984: Port of Spain-St. Lucia—Barbados—
Ziirich (freitags).

Auf dem Hinflug wird somit anstelle
von Barbados St. Lucia nonstop ange-
flogen werden, wihrend in der Gegen-
richtung nach wie vor zum Nonstop-
Flug nach Ziirich in Barbados gestartet

wird.
Innerhalb von 90 Minuten bestehen
ab St. Lucia Direktanschliisse nach An-

tigua und ab Barbados nach Grenadtai

und Tobago. P

Mehr Aktienkapital fiir Air
Engiadina

Die per Ende April 1991 abgeschlossene
Jahresrechnung der Air Engiadina weist
bei einem Umsatz von 2,3 Millionen
Franken und nach Abschreibungen von
290000 Franken einen Verlust von
500 000 Franken aus.

An der ordentlichen Generalver-
sammlung in Samedan haben die Aktio-
nire der Fluggesellschaft die Weichen
fiir die Zukunft gestellt. So wurde dem
Antrag des Verwaltungsrates auf Erho-
hung des Aktienkapitals auf maximal
finf Millionen Franken zugestimmt. Ein
entsprechender Prospekt wird in den
nichsten Wochen aufgelegt, die Zeich-
nungsfrist lduft bis Ende November
1991. Damit ist die Voraussetzung ge-
schaffen worden, ein zusitzliches Flug-
zeug zu erwerben. Im Spiatsommer 1993
soll die Air Engiadina eine 30plitzige

Maschine vom Typ Dornier Do-328 in
Betrieb nehmen. pd

Delta hat weitere Plane
mit PanAm

Nebst dem geplanten 260-Millionen-
Dollar-Deal mit PanAm (wie in der letz-
ten Ausgabe berichtet) hegt Delta Air
Lines weitere Pline. Am Hauptsitz in
Atlanta wird bestitigt, dass mit PanAm
dariiber diskutiert wird, in die Reorga-
nisation der konkursiten Fluggesell-
schaft zu investieren. Diese Pline basie-
ren auf einer Weiterfithrung und Star- .
kung der profitablen PanAm-Miami-
Siiddamerika-Strecken. Die Pline sehen
zwischen den beiden Fluggesellschaften
ein umfassendes Marketingabkommen
vor. Gedacht wird dabei an eine Flug-
plankoordination und eine gegenseitige
Anerkennung des Frequent-Flyer-Pro-
gramms. pdrlr.

Dle grésste Darbletung der Geschichte.
Ein einzigartiges Fost. Tag und Nacht.
Sechs Monat
104

ang. 200 Restaurants.

Pavilions. 22 Internationale

Organisationen. Das Beste aus
110 Lindern zu den Themen Kunst,
Wissenschaft, Natur und Business.

Phantastische Entdeckungen.

Vergangenhelit, Gegenwart und Zukunft

live erleben... und alles an einem Ort: In

Sevilla.

Das ist die Weltausstellung. Die EXPO'92 in Seilla, Spanien
Das Ereignis des Jahrbunderts. Das grisste Fest aller Zeiten
Ein echtes Starangebot fiir hren Umsatz. Und die grisste
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natiirlich in Spanisch bietet. Rufen Sie uns einfach unter der
Nummer 00 345-429 25 92 (ab Juni 1991 wahlen Sie dann
bitte 00 345-446 1991 an Fir schrifiiche informationen
senden Sie diesen Coupon an EXPOTOURIST SERVICE
Apartado de correos n® 1992, 41080 Sevilla, SPANIEN. Ocer
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Tourisme de qualité

Un plan d’actions communautaires

Forte du soutien du Parlement
européen et répondant a une de-
mande du Conseil des ministres
du tourisme de la Communauté
réuni a Bruxelles en novembre
1990, la Communauté a présenté
en avril 1991 un nouveau plan
d’actions. Aprés avis du Parle-
ment, ce plan cohérent devrait
étre adopté cette année encore
par le Conseil pour étre ensuite
mis en application.

Le programme s’ organise autour de trois
axes. Le premier recommande le renfor-
cement de I'approche horizontale du
tourisme dans les politiques commu-
nautaires et nationales. En clair cela
suppose I'analyse de I'impact des diffé-
rentes politiques, telles que transports
ou finances, ayant une influence sur le
tourisme. L’objectif est aussi d’améliorer
la connaissance du secteur par des étu-
des et des statistiques, de consulter les
représentants de I'industrie et les orga-
nisations professionnelles, d’améliorer
la protection du consommateur et de
contribuer  I'étalement des périodes de
vacances, notamment par des actions-
pilotes.

Harmoniser

La deuxiéme direction du plan pro-
pose la mise en ceuvre de mesures spé-
cifiques et concrétes.

En matiére de tourisme rural, on pré-
voit I'élaboration d’une signalétique eu-
ropéenne harmonisée, le développement
de nouveaux produits et un concours ré-
compensant les meilleures réalisations.

Le tourisme culturel sera encouragé
par la création de nouveaux parcours et
Pamélioration de I’accueil des visiteurs
dans les musées grace a un matériel d’in-
formation disponible en plusieurs lan-
gues.

L’environnement sera pris en compte
par le biais d’un inventaire des ressour-
ces, d’'un guide pratique a I'usage des
opérateurs et d’un code de bonne con-
duite destiné aux touristes.

Pour permettre au plus grand nombre
de citoyens de prendre des vacances, la
Communauté soutiendra I'extension du
systéme eurochéque-vacances, publiera
un guide «L’Europe accessible» a I'in-
tention des personnes handicapées et
facilitera par tous les moyens les voyages
de jeunes et de personnes Agées.

La troisi¢éme dimension du plan con-
cerne la promotion du tourisme euro-
péen sur les marchés internationaux. La
Commission du conseil envisage une
campagne visant la population des
Etats-Unis et du Japon a travers revues,
journaux et télévisions. Bénéficiant de
Tachévement du marché unique, la cam-
pagne utilisera la thématique de 1992
déja assez connue dans ces deux pays.A P

Bulletin de santé

Les plages européennes vues par le TCS

Le bulletin des algues du TCS
nous propose un tour d’Europe
des plages. Ce bulletin débute
par I’ltalie. Au large des plages
- officielles du nord de I’Adriati-
que, soit dans les régions de
I’Emilie-Romagne, de la Vénétie
et du Frioul, la qualité hygiénique
de I'eau est généralement bon-
ne, la baignade étant interdite
aux quelques rares endroits ou
les normes de pollution sont dé-
passées.

Des nappes d’algues ont été observées a
plusieurs kilomeétres des cotes, elles
n’affectent cependant pas la baignade.

En Ligurie et en Toscane, la qualité de
I’eau semble satisfaisante. Toutefois, les
conséquences écologiques de la catas-
trophe pétroliére du mois d’avril sont
encore difficiles & évaluer. On trouve
encore sur certaines plages des résidus
pétroliers. 2

Résidus de pétrole

En France, sur toute la Cote d’Azur,
jusqu’au delta du Rhdne, les conséquen-
ces de la catastrophe pétroliére au large
de Génes peuvent encore étre observées
A certains endroits exposés, ainsi que sur
les iles de la partie orientale de la cote. Si
les plages de sable ont en général pu étre
nettoyées, il est plus difficile d’éliminer
les résidus pétroliers sur les plages de
galets.

La qualité hygiénique de I'eau est

pourtant satisfaisante, notamment entre |
Vendres et la Grande-Motte dans 'Hé- |

rault, ainsi qu’entre Eze et Roquebrune
Cap Martin sur la Riviéra. Des concen-
trations plus fortes d’agents polluants
ont été constatées & Théoule-sur-Mer et
4 Mandelieu-la-Napoule.

Les plages situées a proximité de
Tembouchure du Rhone sont a éviter,
étant donné que les concentrations
d’agents polluants, avant tout chimi-
ques, y sont plus élevées.

Evitez Barcelone!

Du cdté de I'Espagne, en Catalogne,
la qualité de I'eau s’est modifiée a plu-
sieurs endroits au cours des derniers
jours. Les concentrations les plus élevées
de polluants se trouvent comme avant au
sud de Barceione: 4 El Prat de Llobregat,
il est actuellement interdit de se baigner.

La baignade est également déconseillée
4 Viladecans, au Platja de La Mar Bellaa
Barcelone, au Platja de More de Sant
Pere & Cubelles et au Platja de Platjola a
Sant Jaume d’Enveja. Sur toutes les au-.
tres plages de Catalogne, la baignade ne
pose aucun probléme.

La qualité de I’eau est trés bonne dans
toutes les localités entre Begur et Lloret
de Mar sur la Costa Brava. Bonne qua-
lité également 4 Llanca, Canet de Mar,

San Vincenc de Montalt, San Andreu de

Llavaneres, ainsi que sur certaines pla-
ges de Taragone, Vandellos, '’Amettla de
MaretI’Ampolla. cps

La propreté sur les plages européennes: un luxe aujourd’hui?
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Pour SAS; le mariage a trois avec Saison et Inter-Continental devrait entrainer d’importants effets de

Mariage compliqué

Saison, SAS et Inter-Continental: trois cultures d’entreprise

synergie.

Le mariage a trois entre le groupe ja-
ponais de grands magasins Saison, la
compagnie aérienne scandinave SAS et
la vénérable chaine hoteliére américai-
ne Inter-Continental, ce mariage entre
trois cultures d’entreprise différentes,
apparait aujourd’hui plus compliqué,

GEORGES BAUMGARTNER

fmancemenl des préts. Loin de finir par

Deux ans et demi aprés que Saison
Group eut déboursé 2,2 milliards de
dollars pour s’approprier Inter-Conti-
nental, deux ans aprés que SAS eut pris
une participation de 40% dans son ca-
pital, la chaine hoteliére reste placée
sous perfusion. Ses résultats financiers
sont asphyxiés par le fardeau de la dette
d’un milliard de dollars contractée au
moment du rachat. Les différences
d’opinions entre les trois partenaires sur
le choix du traitement & adopter pour
remettre d’aplomb la chaine et ses 86
hotels disséminés dans 46 pays n’arran-
gent pas les choses.

En décembre 1988, Saison Group
mettait sur la table 750 millions de dol-
lars et empruntait 1,4 milliard de dollars
pour racheter au géant britannique de
I'alimentation et de la liqueur Grand
Metropolitan PLC la chaine Inter-Con-
tinental que lui avait cédée Pan Am, en
1981, pour 500 millions de dollars. Du-
rant sept ans, le groupe britannique se

| contenta de gérer un acquis en voie de

vieillissement accéléré sans trop investir
dans des rénovations pourtant nécessai-
res ou le développement de nouveaux
projets. 11 profita du boom de I'immo-
bilier des années 80 pour vendre Inter-
Continental au prix fort en empochant,
au passage, le coquet bénéfice net de 855
millions de dollars. Le prix payé par Sai-
son, a I’époque, équivalait a 20 fois le
cash flow (ses revenus avant I'amortis-
sement, les intéréts et les impdts) d’In-
ter-Continental. Au journal «Asian Wall
Street Journaly, un banquier proche de
la transaction confie que la chaine et ses
hotels vétustes, son management a bout
de souffle ne valaient, de loin pas, au-
tant.

Stagnation des affaires

Tout se serait mieux passé si le boom
de l'immobilier des années 80 n’avait
pris fin, si 'Europe et les Etats-Unis
n’étaient pas entrés en récession, si les
touristes avaient continué d’étre aussi

| nombreux & voyager. Ce n’est, hélas, pas

le cas. La stagnation des affaires d’Inter-
Continental est devenue endémique. Il a
fallu licencier en masse des employés,
réorganiser, A plusieurs reprises, la di-
rection, connaitre des difficultés de re-

dre, au bout de ces tribulations,
Smson Group et SAS sont toujours di-
visés sur la marche a suivre, le «posi-
tionnement» de la chaine sur le marché
hotelier international.

Saison Group comptait sur Inter-
Continental pour internationaliser ses
activités dans I’hotellerie (il posséde sa
propre chaine d’hdtels au Japon) et dans
la distribution de produits de grande
consommation. La chaine américaine
aurait di lui servir, en quelque sorte, de
rampe de lancement. La ou Inter-Con-
tinental avait un établissement, quel que
soit le point du globe, Saison Group au-
rait mené son expansion dans le com-
merce, le tourisme, I'immobilier. Encore
fallait-il qu'Inter-Continental put sortir
de sa stagnation endémique qui com-
menga avec le déclin de Pan Am, son
premier propriétaire, vers le milieu des
années 70. Le groupe japonais n’accorda
peut-étre pas toute I'attention voulue
aux questions de détails, se contentant
d’un concept fort séduisant de globali-
sation des activités hoteliéres, aériennes
et touristiques.

SAS séduit par Inter-Continental

SAS, pour sa part, entendait donner
une taille plus grande 2 ses propres ac-
tivités hoteliéres. Sa stratégie passait par
un rapprochement avec une grande
chaine hoteliére. 11 ne dit pas non lors-
que Saison Group s’approcha de lui. Le
groupe japonais était a la recherche d'un
partenaire minoritaire susceptible de
Tlaider a réduire le fardeau de sa dette et
4 lui apporter son expérience dans le do-
maine des voyages aériens et du marke-
ting global

SAS non plus ne se montra pas trés
regardant sur les points de détails. Inter-
Continental avait tout pour séduire une
compagnie aérienne dont le concept de
«service de voyage total» correspondait
avec celui de «globalisation des activités
hoteliéresy cher A Saison Group. Tous
deux entendaient servir leurs clients
aussi bien au sol que dans les airs.

Entre le concept et sa mise en prati-
que, explique le journal économique ja-
ponais «N'Lk.kei», il y a un gouffre de dif-
férences. " Inter-Continental est une
vieille dame fatiguée dépassée par des
rivaux comme Hyatt International

turbulent et tendu qu’anticipé au départ.
La presse économique japonaise, «Nik-
kei» en téte, s’en inquiete, depuis quel-
que temps déja relayée, en dehors de
I’archipel, par la presse américaine, em-
menée notamment par I'«Asian Wall
Street Journal».

Corp, Marriott Corp, Hilton Internatio-
nal, Holiday Inn, Westin, Ramada Corp
qui n’ont pas ménagé leurs investisse-
ments pour agrandir leur réseau, mo-
derniser leurs hotels.

Certaines de ses propriétés, comme les
17 hotels trois étoiles de sa chaine Fo-
rum, parties du lot Inter-Continental,
font double emploi ou se marient mal
avec des établissements plus luxueux
comme le Grand Hoétel & Paris, le Wil-
lard 2 Washington. Il aurait fallu vendre
cette chaine Forum, allégeant, du coup,
le poids de la dette.

SAS était trop occupé, 4 I’époque, par
sa prise de participation dans le capital
de Continental Airlines (18%), ses ac-
cords avec Swissair ou la compagnie
aérienne chilienne pour se demander si
Inter-Continental, dans I'état qui était le
sien, avait encore les ressources d’assu-
rer sa survie.

Inter-Continental n’est pas
perdue

A en croire John van Praag, le grand
timonier de Inter-Continental depuis un
peu plus d’un an maintenant, il est pour
le moins prématuré de sonner le glas de
la chaine américaine. Ses bénéfices,
avant d’étre effacés par la dette, sont en
progression. La dette est sous contrdle,
la chaine n’a pas épuisé son potentiel de

-croissance.

Chez Group Saison a Tokyo, I'on re-
connait que les rapports avec SAS pour-
raient étre plus harmonieux, que la dette
doit étre réduite et qu’il faudra éven-
tuellement se séparer de certains hotels,
4 commencer par ceux de la chaine Fo-
rum. L’on ne désespére pas pour autant
d’Inter-Continental. Ni de SAS, dail-
leurs quand bien méme ce dernier a es-
sayé, sans succes, de retirer quelques-
unes de ses billes placées dans la chaine
américaine. Pour les deux partenaires, le
rétablissement de Inter-Continental est
désormais une priorité. Cela passe par
une mise en commun de leurs ressources,
des effets de synergie afin d’attirer da-
vantage de touristes japonais dans les
avions de SAS et les hotels d’Inter-Con-
tinental. Ou de loger les passagers de
SAS dans les hotels de la chaine améri-
caine tout en les incitant a visiter les
grands magasins du groupe Saison. . O



revue touristique

Parmi les «voyages lointains», ’Amé-
rique du Nord représente toujours la
destination favorite des Suisses avec
43% des voyages long-courrier, devant
.la zone Asie/Pacifique Sud (23%). Plus

GERARD A. SPITZER

A voir le déferlement de la «civilisation
américaine» en Suisse, de la musique &
McDonald, on pourrait croire que
I’Amérique attirerait une clientéle jeune.
Or, cette derniére reste relativement mi-
noritaire, au profit d’une clientéle plus
agée, qui voyage majoritairement sans
enfants. Phénoméne notable, une des
principales motivations reste la visite 4
de la famille installée «aux Amériquesy,
expliquant ainsi la longue durée du sé-
jour (la moyenne est de 43 jours au Ca-
nada).

Selon les enquétes réalisées pour les
milieux touristiques nord-américains,
les priorités des -touristes suisses sont
variées, puisqu’ils s'intéressent aussi
bien aux villes qu'aux campagnes, aux
restaurants qu’aux séjours en plein air.
Les paysages spectaculaires sont aussi
de rigueur, car la notoriété des attrac-
tions touristiques reste le premier fac-
teur décisionnel. Au Canada, on retrou-
ve en téte Montréal, Toronto, Vancouver
et les chutes du Niagara, alors qu'aux
Etats-Unis, San Francisco, New York, la
Californie (en général) et Miami rem-
portent les suffrages.

Les activités les moins recherchées
restent la chasse, la péche, le golf et le
ski, bien que cela intéresse une minorité
de la clientéle, qui est au demeurant
considérée comme la plus aisée.

De tout pour tous

Naturellement, la diversité du con-
tinent reste un attrait majeur. Du carac-
tére plutdt européen du Québec aux vas-
tes plaines de I'Ouest, des vignobles de
Californie aux bayous de Louisiane, de
I'ambiance «cow-boy» du Texas aux
splendides musées de Washington DC,
I’Amériqué offre une belle palette de
contrastes, de I’Atlantique au Pacifique,

No30 — 25juillet 1991

La cote de I'oncle Sam

de I'Océan arctique au Golfe du
Mexique.

Le touriste helvétique devra donc fai-
re un choix; ne serait-ce que pour tenir
compte des distances trop souvent igno-
rées (5000 kilométres de la cote ouest ala
cote est), qui semblent réduites sur les
cartes. Les principales organisations de
voyages, comme Kuoni, proposent un
vaste choix d’options pour se composer
«un voyage 4 la cartey. De la voiture au
camping-car, du train a I'avion, nom-
breux sont les moyens de découvrir
I’Amérique, qui reste probablement un
des pays les plus faciles  découvrir, gra-
ce  sa remarquable infrastructure (mal-
encontreusement peu entretenue).

Les touristes étrangers apprécieront,
en outre, la libérté des horaires, qui per-
mettent, par exemple, de se restaurer a
n'importe quelle heure ou de faire ses
emplettes, le plus souvent, sept jours sur
sept (et 24 heures sur 24 dans certaines
régions).

Vacances abordables

Curieusement, le Canada et les Etats-
Unis sont considérés, dans I'opinion pu-
blique helvétique, comme des pays
chers, méme si les prix sont environ la
moitié de ceux de la Suisse. Hors New
York, dont les prix peuvent rappeler
ceux de Genéve ou Zurich, le continent
offre un remarquable rapport qualité/
prix pour les Européens. Des hotels aux
restaurants, du prix de I'essence a ceux
du Beaujolais, les prix nord-américains
sont, en général, A qualité égale, nette-
ment moins élevés que les prix d’outre-
Atlantique.

Selon une enquéte du Ministére du
tourisme du Québec, la dépense par jour
d’un touriste suisse serait inférieure &
120 francs, incluant I'hébergement, les
repas, le transport et lesidistractions. Un
chiffre assez révélateur; qui doit exclure

Les Suisses en Amérique

de 300 000 Helvétes se rendent chaque
année en Amérique du Nord et prés du
quart franchissent la frontiére cana-
dienne (en arrivant directement ou en
passant par les Etats-Unis).

cependant une tournée des grandes éta-
pes gastronomiques locales ou I’achat de
manteaux de fourrure!

L’embarras du choix

A la découverte de '’Amérique, on
choisira donc de préférence des desti-
nations pas trop éloignées, afin de ne pas
perdre la moitié de ses vacances dans les
transports. La limite de vitesse n’est en
effet que de 90 kilomeétres a I’heure sur
les autoroutes américaines (100 au Ca-
nada), alors que les liaisons ferroviaires
sont peu conseillées aux gens pressés.
Quant aux compagnies aériennes amé-
ricaines, elles sont aussi connues pour
leurs retards que Swissair pour sa ponc-
tualité. Ce qui n’est pas peu dire!

Le Nord-Est du continent reste I'ap-
proche favorite des Européens, lors de
leur premiére visite, leur permettant de
découvrir les premiéres régions déve-
loppées en Amérique. New York, tout
d’abord, qui reste un choc pour beau-
coup, mais que I'on ne peut guére igno-
rer, ne serait-ce que pour les musées,
dont le tout nouveau d’Ellis Island, en
face de la Statue de la Liberté, par ou
sont arrivés des centaines de milliers
d’immigrants, 4 la conquéte d’une vie
meilleure dans le Nouveau Monde.

On passera par Philadelphie — le ber-
ceau de la démocratie américaine —
avant d’arriver & Washington, qui offre
certainement la plus remarquable con-
centration au monde de magnifiques
musées, de I'espace aux sciences natu-
relles, des beaux-arts 4 la technologie,
outre le beau centre ville de la capitale
fédérale américaine.

De New York, on pourra remonter
vers le nord pour découvrir la cote de la
Nouvelle Angleterre, ou se cdtoient vil-
lages de pécheurs et stations de villégia-
ture, outre des arréts conseillés & Mystic
(remarquable musée maritime) et Bos-
ton,  ville - universitaire (Harvard,

U attrait indéniable

MIT...), souvent considérée comme la
«capitale intellectuelle» des USA. Aprés
avoir franchi la frontiére canadienne, on
découvrira Québec, probablement la
ville la plus européenne du continent,
avant de longer le St-Laurent pour at-
teindre Montréal.

De New York, I'autre possibilité est de
remonter «plein nord», en suivant
I’Hudson, pour atteindre les lacs Geor-
ges et Champlain, jusqu’au Canada, en
passant, soit par les vertes montagnes du
Vermont (surnommé la Suisse des Etats-
Unis), soit en restant dans ’Etat de New
York, avec possibilité de traverser la
chaine montagneuse des Adirondacks,
avec ses innombrables lacs (dont le Lac
Placid, site des Jeux olympiques de 1932
et 1980). De Montréal, on partira sur
Toronto, en passant par Ottawa — la trés
jolie capitale fédérale canadienne —
avant d’atteindre les célébres chutes du
Niagara.

Les voyageurs qui s'intéressent au Sud
des Etats-Unis peuvent arriver direc-
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tement 4 Atlanta et continuer vers le Sud
en découvrant des régions en pleine
croissance, de la Géorgie & la Louisian-
ne, avant d’arriver en Floride, qui est la
premiére destination touristique des
Etats-Unis. Outre I'agréable climat hi-
vernal, apprécié par des centaines de
milliers de retraités et visiteurs du
«Grand Nord», la Floride offre nombre
d’attractions, dont la plus populaire res-
te, 4 Orlando, Disneyworld (28 millions
de visiteurs en 1990).

Miami et Fort Lauderdale sont aussi
les principales escales pour les bateaux
de croisiéres, qui desservent les proches
Bahamas et Antilles. Autre destination
privilégiée, la Californie, qui offre une
étonnante diversité.

De la splendide ville de San Francisco
aux vignobles de la Napa et de la So-
noma (dégustations organisées presque
partout), des célébres quartiers de Los
Angeles (Beverly Hills, Hollywood...)
aux villes de la frontiére mexicaine, du
parczoologique de San Diego aux plages
sur le Pacifique, la Californie offre de
tout pour tous.

En outre, de Californie, on partira
«découvriry les casinos de Las Vegas ou
les beautés du Grand Canyon ou de
parcs nationaux comme Yosemite ou
Sequoia.

Pour ceux qui connaissent déja la cote
Est et la cote Ouest, ainsi que le Sud du
continent, il y a encore le Texas, avec ses
deux villes sceurs-ennemies, soit Hous-
ton (les bottes et le chapeau Western y
sont de rigueur) et Dallas (plus snob,
cela n’existe pas!), sans oublier les Ro-
cheuses, & découvrir de préférence du
coté canadien, et enfin d’autres grandes
villes comme Chicago sur le lac Michi-
gan ou Phoenix en plein désert.

Bref, un continent 4 découvrir 2 sa vi-
tesse ou encore en groupe (particulié-
rement pour ceux qui ont des problémes
avec la langue anglaise), en profitant de
1a faiblesse du dollar et des alléchantes
propositions d’organisations touristi-
ques, comme Kuoni, qui propose une
remarquable sélection de voyages pour
découvrir les multiples visages de
I’Amérique. ¥ tioH

)

Kyoto, la Florence japonaise

Plus de 40 millions de touristes ont visi-
tés Kyoto en 1990. D’aprés les statisti-
ques de la municipalité de I'ancienne ca-
pitale impériale, ils ont été 40,8 millions,
6% de plus que I'exercice précédent, &
venir admirer les richesses culturelles
d’une ville fondée comme Brasilia ou
Washington par une décision et qui pen-
dant mille ans fut le si¢ge du pouvoir
impérial.

Encore une fois les femmes sont plus
nombreuses que les hommes a apprécier
les charmes de cette ville préservée des
tempétes de I'histoire, notamment, du-
rant la derniére guerre, des bombar-

dements américains. Les femmes repré-
sentent 56% des 10,4 millions de person-
nes qui ont passé au moins une nuit dans
les hotels de la ville. Le nombre total des
nuitées est, lui, en progression de 5%.
Berceau de la culture japonaise, Kyo-
to a regu, en 1990, 464 000 touristes
étrangers, 23% de plus qu’un an plus tot,
séduits par cette Florence japonaise avec
qui elle est d’ailleurs jumelée. Les étu-
diants japonais qui ne peuvent pas
échapper a une excursion scolaire dans
cette ville créée de toutes piéces au 8e
siécle sont en baisse de 7%. Kyoton’en a
absorbé que 1,2 million I'an dernier. GBr

USA PLUS
s’internationalise

La promotion qui permet & I’heureuse
clientéle de recevoir un billet d’avion
gratuit aprés neuf nuitées dans certains
hotels de luxe d’Amérique du Nord,
principalement des chaines Inter-Con-
tinental et Wyndham, a été étendue a
une quinzaine d’hotels d’Inter-Conti-
nental d'Europe et d’Amérique du Sud.
Infhétel

Nouvelle filiale pour
Wyndham Hotels

Suivant I'exemple de nombreuses chai-
nes, Wyndham a fondé une filiale pour
la gestion d’hdtels indépendants. WHC
Asset Services Inc. veut faire profiter de
son savoir-faire et de son expérience les
hotels indépendants, qui ne veulent... ou
ne peuvent pas prendre I'enseigne d’une
chaine.

Infhétel

VOTRE BIBLIOTHEQUE

Des brochures pour Paris

L’Office de tourisme et des congrés de
Paris vient de commencer la diffusion
des toutes nouvelles éditions 1991/1992
de plusieurs de ses brochures d’infor-
mation et de promotion.

- Le «Guide des musées et monuments
de Paris» en anglais répertorie 150 sites
parisiens et comporte pour la premiére
fois une sélection de 17 musées et mo-
numents en Ile-de-France.

- Le «Guide des Salles de Réunion de
Paris et d'lle-de-Francey est un docu-
ment nouveau qui présente prés de 300
¢établissements qui concourent A faire de
la capitale frangaise la premiére ville de
congres d’Europe.

- Le «Guide des hotels de Paris et d'Tle-
de-Francey (1448 ¢établissements en
tout) est édité en six langues et tiré a
250 000 exemplaires.

- Le «Guide des résidences de tourisme
de Paris et d'lle-de-France» comporte
désarmais 42 unités qui totalisent prés

de 3000 appartements avec services ho-
teliers inclus ou facultatifs.

Ces brochures qui atteignent en tout
un tirage de 4 millions d’exemplaires en
huit langues sont diffusées directement
par I'Office de tourisme et de congrés de
Paris ou par la Mairie de Paris, par la
compagnie nationale Air France et par le
réseau de Maison de la France a I'étran-
ger. RL

La voile d’autrefois

Ce sont des vacances pas comme les au-
tres qui sont proposées en aolt prochain
par 'agence Offshoots travelling, & Ver-
soix. En effet, il s’agit de passer aussi
bien un week-end qu'une semaine a bord
d’un grand voilier au large d’Amster-
dam, en mer du Nord. Des croisiéres
étonnantes, avec une vraie vie de marin &
bord. Il s’agit d’un produit exclusif, qui
permet d’avoir un apergu des joies de la
vie en mer. RH

Offshoot travelling, Versoix, tél. (022)
7553700

Le souvenir de Mao

Shaoshan, un petit village de
30 000 habitants de la province
chinoise de Hounan, attire, de-

.puis le debut de I’année, 160 000

touristes par mois, soit 30 000 de
plus que I’'an dernier durant le
méme laps de temps. Shaoshan
n’en a jamais regu autant depuis
dix ans. Il faut dire que son illus-
tre enfant, le président Mao Ze-
dong, faisait moins recette de-
puis son décés en 1976. Ses
successeurs, en particulier
Deng Xiaoping, s’arrangeant
pour que l'auteur de la longue
marche, du bond en avant, de la
revolution culturelle et du «Petit
livre rouge» ne leur fasse pas
trop d’ombre méme a titre pos-
thume.

D’aprés I'agence China News Agency de
Hong-kong, la Chine est prise d’une
nouvelle fievre de Mao depuis le mas-
sacre de la place Tienanmen et le désar-

160 000 touristes par mois

roi qui s’est emparé de la direction dis-
créditée du parti communiste chinois.

Les foules, en désespoir de cause, se
raccrochent a saint Mao. Shaoshan, le
village qui eut I'insigne honneur de I’en-
tendre, a sa naissance en I'année 1893,
pousser son premier cri, ne se plaint pas
de cette soudaine poussée de fiévre. Le
tourisme a largement contribué au dé-
veloppement de la région. Le revenu par
téte d’habitant & Shaoshan de 856 yuans
s’est accru de 300% depuis 1981. 11 est
aujourd’hui le plus élevé de la province
et du pays.

Dans I'empire du collectivisme & tous
crins, prés de 26 familles du village sont
autorisées, comme de vulgaires capita-
listes, & gérer restaurants, hotels et bou-
tiques a titre privé. Tang Ruiren, qui s’est
fait prendre en photo en compagnie de
Mao il y a trente ans, est 'une de ces ca-
pitalistes. Elle est la propriétaire de I'ho-
tel Mao sis juste en face de la maison
dans laquelle le célébre homme d’Etat
chinois -est né. Derniérement, elle a été
décorée par I’Etat pour ses succes en tant
qu’employée indépendante.

«La pauvreté, ce n’est pas le socialis-
me. Senrichir en travaillant énormé-
ment, c’est la voie juste. Le tourisme est
une excellente industrie pour 'avenir de
la Chine. L’htellerie en particulier doit
étre développée pour accueillir davan-
tage de touristes étrangersy, dit cette
femme d’affaires chinoise des plus dy-
namiques. A en croire un responsable du -
village natal de Mao, la plupart des tou-
ristes sont des étudiants chinois. A eux
seuls, ils forment, depuis quelques an-
nees, les trois quarts des bataillons.

Aprés la répression sanglante de leur
mouvement & Tienanmen en 1989, ils ont
redécouvert Mao et viennent en péleri-
nage dans son village pour protester
contre les abus de pouvoir de ses succes-
seurs. D’autres Chinois se tournent vers
P'ancien homme fort et visitent son vil-
lage parce qu'ils éprouvent le besoin de
croire en quelqu’un. Pas moins de 26
millions de Chinois et de touristes
étrangers ont visité Shaoshan, le village
le plus fréquenté de Chine, depuis son
ouverture aux étrangersily a 37 ans. GBr
)

Premier emploi

Le choix des étudiantes japonaises

Parmi les étudiantes japonaises

la recherche d’un premier
emploi, les compagnies aérien-
nes et les agences de voyage
sont trés populaires. Sur le point
d’obtenir une licence universi-
taire aprés quatre ans d’études,
elles sont trés convoitées par
des entreprises confrontées a
une pénurie d’employés quali-
fiés dans le pays du «non cho-
mage».

D’aprés un sondage de Recruit Research
Co, pour la troisiéme année consécutive,
All Nippon Airways, le premier trans-
porteur aérien japonais, est I'entreprise
qui arrive en téte des préférences des
étudiantes qui obtiendront leur diplome
universitaire en mars 1992, Japan Air-
lines arrive en deuxiéme position.

Chez les étudiantes qui terminent une
université de deux ans, Japan Travel
Bureau, le plus grand tours-opérateur de
I’Archipel, est I'entreprise qui regoit le
plus de faveurs. All Nippon Airways et
Japan Airlines qui ne figuraient pas, jus-
qu'ici, parmi les dix sociétés les plus
recherchées des étudiantes d’une uni-
versité de deux ans, apparaissent pour la
premiére fois cette année sur leur liste.

Chez les étudiantes futures diplomées
d’une université de quatre ans, le travail
d’hotesse de I'air ou d’employée d’une
grande compagnie aérienne est celui
qu’elles espérent obtenir en priorité.
Derriére, les sociétés électroniques
comme Sony, Toshiba ou IBM Japan
connaissent un regain d’intérét. Les
banques et les maisons de titres sont 4 la
baisse depuis I'explosion de la bulle
financiére japonaise. En particulier,
Nomura, Nikko, Yamaishi et Raiwa, les

quatre plus grandes maisons de titres
japonaises. Depuis qu’elles sont & I’ori-
gine d’un scandale dans lequel est impli-
qué aussi un ancien «parrainy de la maf-
fia japonaise, aucune étudiante sondée
par Recruit Research Co n’a la moindre
envie de travailler pour elles.

La premiére institution financiére
japonaise pour laquelle les étudiantes
d’une université de quatre ans souhai-
tent offrir leurs services est la banque de
Tokyo. Elle obtient le 37e rang, en pro-
grés par rapport au 47e rang qui était
encore le sien un an plus tdt. Les com-
pagnies d’assurances ont une meilleure
image. Elles arrivent au cinquiéme rang
sur la liste de préférence des étudiantes.

Pour réaliser son sondage Recruit
Research Co a interrogé 14 000 étudian-
tes d’une université de quatre et 13 000
d’une université de deux ans. Le quart
d’entre elles ont répondu a son ques-
tionnaire. GBr
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An dieser Stelle finden Sie jeweils eine
Auswahl jener TV-Sendungen, die in
irgendeiner Form mit Tounsmus zu
tun haben.

Freitag, 26. Juli
«Grossbritannieny/Briefe aus Gross-
britannien/Griines Sussex — Park-

landschaft am Fusse des Downs
(B 3 20.15-21.00 Uhr)

Sonntag, 28. Juli
«USAy/Bilder aus Amerika/Gerd
Helbig unterwegs im sommerlichen

Washington D. C.
(ZDF 19.30-20.15 Uhr)

Sonntag, 28. Juli

«Walesy/Reisewege zur Kunst: Wa-
les/Der Westen
(S 3 19.45-20.30 Uhr)

Montag, 29. Juli

«Kuwaity/Das flammende Inferno/
24 Stunden bei den Loschtrupps in
Kuwait .

(ARD 22.00-22.30 Uhr)

. (B 3 20.15-21.00 Uhr)

Dienstag, 30. Juli

«Chma»/Der gelbe Fluss/ Bei den
es Oberen Beck

FS2 16.40—17 30 Uhr)

Mittwoch, 31. Juli

«Yellowstone-Nationalparky/Feuer

als Lebensspender/Der Yellowstone-

Nationalpark in Flammen

(S 3 22.05-22.50 Uhr)

Donnerstag, 1. August
«Matterhorny/Das Matterhorn/Die
grosse Herausforderung

(B 3 15.30-16.15 Uhr)

Donnerstag, 1. August

«Kuwaity/Saddams schreckliches Er-
be/Ein Jahr nach dem Uberfall auf
Kuwait

(ARD 20.15-21.29 Uhr)

Freitag, 2. August

«Grossbritannieny /Briefe aus Gross-

britannien/Wells — Im Schatten der
Kathedrale

Mit freundlicher Gznehmtgung der Pro-
hrift «Tele» (Prog
rwlgen vorbehalten).

B

Grosstes Shopping-
paradies der USA

In Bloomington (USA-Staat Minnesota)
hat man mit dem Bau eines riesigen
Centers begonnen, das sich die berithm-
te West Edmonton Mall in Kanada zum
Vorbild nimmt, aber noch grosser wer-
den soll. Die Mall of America soll am 7.
August 1992 in Betrieb gehen. Sie wird
vier grosse Kaufhiuser, 400 Spezialiti-
tenliden, zahlreiche Restaurants und
Nachtclubs, 18 Theater, den Kontt’s-
Camp-Snoopy-Vergniigungspark, einen
Ableger des dinischen Legolandes, ein
grosses Aquarium, eine Miniatur-Golf-
anlage und zahlreiche andere Attraktio-
nen umfassen.

«Wir erhoffen uns von dieser Mall —

genau wie Edmonton — wichtige Impulse
fiir den Fremdenverkehr», meinen die
Stadtviiter. Sie erwarten vor allem aus
den elf Staaten des Mittleren Westens
pro Jahr rund 40 Millionen B

Mit dem Errei-

chen des Pen-
sionsalters  hat
Carlo  Calderari

| (Bild) Ende Juni
die Avis Autover-
mietungs AG ver-
lassen. Nach
17jahriger Titig-
keit, die letzten
zehn Jahre als
General Manager, tritt er in den wohl-
verdienten Ruhestand. Nachfolger
von Carlo Calderari ist Andreas Gart-
mann, welcher bereits im Marz 1990
die Verantwortung fiir das Autover-
mietungsgeschift iibernommen hat.
Anfangs dieses Jahres wurde ihm die
Geschiftsleitung als General Manager
der Avis Autovermietungs AG iiber-
tragen.
Zum Nachfolger von Andreas Gar-
tenmann wurde Benno Gassner als
Country Controller ernannt. Per 1. Ja-
nuar 1991 wurde Benno Gassner
gleichzeitig zum Vizedirektor befor-
dert und in den Verwaltungsrat ge-
wihlt.

Auch per Anfang Jahr zum Proku-
risten befordert wurden Sales- und
Marketing-Manager Thomas Weber
sowie Leasing-Manager Peter Daniels.

*

Panajotis Fatseas, Griinder und bis
zum Verkauf seiner Firma an die Im-
holz-Jelmoli Reise-Gruppe auch In-
haber der Falinda Reisen AG, zieht

und haben sich zusitzliche Steuerein-
nahmen von 57 Millionen Dollar er-
rechnet. Ausserdem werden durch die
Mall of America rund 10 000 neue Ar-
beitsplitze geschaffen. -

«Unsere Stadt in der Stadt wird vor
allem dem Trend zum Kurzurlaub ent-
gegenkommeny, argumentieren die Ver-
antwortlichen. Sie sind sich jedoch auch
sicher: «Dariiber hinaus wird sie ganz
bestimmt auch Interessenten aus aller
Welt anziehen. Wir haben schon jetzt
Anfragen von japanischen Reiseveran-
staltern.» KPP
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| sorgen?

sich pl und definitiv aus der
Schweizer Reisebranche zuriick. Wie
es heisst, mochte er sich nun vermehrt
seinen Tatigkeiten in Griechenland
widmen. Seine bisherigen Aufgaben
werden in Zukunft von Willy Noser,
Geschiiftsleiter, und im Einkauf von
André Joho wahrgenommen.
*

Die Messeabtellung von Kuoni er-
hilt auf den 1. November 1991 einen
neuen Leiter. Marcel Hollenstein
(links), bisher verantwortlich fiir die
Koordination der Reiseproduktion
der europiischen Tochtergesellschaf-
ten, heisst der Nachfolger von Werner
Liischer (rechts), der dieser Abteilung
seit 1988 vorstand. Marcel Hollenstein
wird demnichst in die Messeabteilung
iibertreten, um sich mit der neuen
Aufgabe vertraut zu machen.

Nr.30 - 25.Juli 1991

Werner Liischer wird die Leitung
des Gruppenreisenzentrums Kuoni
Bellevue iibernehmen. Diese Stelle
wird zu einem Vollamt ausgebaut und
gleichzeitig direkt dem Regionalleiter
Ziirich, Herbert Limmli, unterstellt.
Die bisherige Leiterin, Gabriella Leu-
zinger, welche sich beim Aufbau des
neuen Zentrums durch ihr fachliches
Konnen ausgezeichnet hat, wird — mit
reduziertem Arbeitspensum - das
Team bei der Verfolgung der ehrgeizi-
gen Ziele weiterhin unterstiitzen.

*

Roger Miiller
(Bild) hat per 1.
Juli das Reisebiiro
Arrow Tours in
Miinsingen  bei
Bern  iibernom-
men und fiihrt
dieses nun neu im
5 Franchising-Ver-
[ trag auf éigene
ﬁi Verantwortung
und i m eigener Regie, jedoch mit bis-
herigem Namen. Seit Ende 1989 war er
Filialleiter von Arrow Tours in Bern.
Patrick R. Schweighauser, Initiant und
Inhaber von Arrow Tours, wechselte
somit von Miinsingen in die Ge-
schiftsstelle in Bern, von wo aus er
auch seine Filiale in Belp fithrt. Arrow
Tours betreibt die Ferien-Restplatz-
borse in Bern. Neu ist das Angebot fiir
Raschentschlossene auch in Miinsin-
gen verfiigbar. Zudem steigt Roger
Miiller auch ins Touroperating ein und
legt auf die kommende Winterreise-
saison einen Prospekt fiir Trekkings in
Nordthailand und auf Madagaskar
auf.

*

Die gliicklichen Gewinner des Agen-
tenIncentive Air Canada/TCS Reisen
stehen fest! Die drei besten Verkiufer
von Jonik-Touren aus dem Programm
von TCS Reisen zwischen Januar und
Juni 1991 heissen: Béatrice Lauper
(Marti Bern), Tanja Bianchini (TCS
Luzern) und Sébastien Ruff (TCS
Genf). !

Als Preis winkt jeweils ein verlin-
gertes Wochenende in Toronto fiir zwei
Personen, Flug mit Air Canada und
Ubernachtungen im neu renovierten
Luxushotel Royal York.

*

Royal Nepal Airlines hat ihr mittleres
Management umstrukturiert. Dies
zieht auch einen Wechsel beim Frank-
furter Biiro nach sich. Nach etwas
mehr als einem Jahr Titigkeit in der
Main-Stadt wird der Europa-Direktor
Laba Khanal als neuer Marketing-Di-
rektor ins Hauptbiiro nach Katmandu
zuriickberufen. Sein Nachfolger in
Europa heisst I. K. Pradhan.

Couristik revue

Rudolf Klee (Bild) freut sich iiber
den Gewinn von zwei Sabena-Flug-
scheinen nach Afrika. Er hat beim
Ballonwettbewerb von Sabena World
Airlines am Travel Trade Workshop
1990 in Montreux den zweiten Preis
gewonnen. Der Ballon des Aussen-
dienstmitarbeiters von Teitler Reisen
Ziirich und Siesta Holiday Baar wurde
in Lynde, Frankreich, gefunden.

Der erste Preis, zwei Sabena-Tickets
nach Asien, ging an Isabelle Gajardo
von Aircat Corona Genf. Ihr Ballon
flog gar nach Sandhurst in England.
Im franzosischen Choye wurde der
Ballon von Werner Blum, SSR Reisen
Ziirich, gefunden. Er wurde dritter und
gewann zwei Sabena-Fliige nach
Amerika. Zwei Flugscheine nach
Briissel, den vierten Preis, gewann
Chantal Toledo von Wagons-Lits Ve-
vey, deren Wettbewerbskarte aus Ge-
zier, Frankreich, zuriickgesandt wur-
de. Ebenfalls in Frankreich, in Geu-
neuille, landete der Ballon von Marie-
Claude Pythoud, Inter Voyages Esta-
vayer. Ihr fiinfter Preis lautet auf einen
Sabena-Flug nach Briissel und zuriick.

Sabena fiihrte Ballonwettbewerbe
auch an den Ferienmessen 1991 in Bern
und Basel durch. Diese Gewinner sind
noch nicht bekannt.

*

Auf Ende dieses
Monats  verlasst
Yiannos Hadjim-
arcou die Schweiz
nach siebenein-
halb - Jahren Ti-
tigkeit als Mana-
Swuzerland

ki‘mfu'g fir den
zypriotischen  Nationalcarrier  in
Athen titig sein. Die Verantwortung
fiir den Markt Schweiz wird Andreas
Ziegler (Bild) iibertragen, welcher be-
reits seit 1986 bei Cyprus Airways in
Ziirich Sales Manager ist.

Paneuropaische Initiative

AmEx-Fonds fiir Mittel- und Osteuropa

. American Express International
- hat jetzt einen Tourismus-Fonds

fiir Mittel- und Osteuropa aufge-
legt. Mit diesem Fonds stellt das
Unternehmen fiir den Zeitraum
1991 bis 1993 eine Summe von
500 000 Dollar fiir die Entwick-
lung der Tourismusbranche in

| Ungarn, Polen und der Tsche-
| choslowakei zur Verfiigung.

Prioritit haben dabei Projekte zur Ver-
besserung der lokalen Infrastruktur so-
wie zur Personalentwicklung im Touris-
musbereich. «Wir wollen zuerst einmal
Ausbildner und Trainer unterstiitzen
und dann erst in die Breite geheny, be-
griindete Jiirgen Aumiiller, Europa-Pri-
sident von American Express Travel Re-

lated Services, anlasslich der Vorstellung
der Initiative an einer internationalen
Pressekonferenz in Wien die vorerst
doch eher «bescheideney Dotierung des
Fonds. Es sei geplant, so Aumiiller, die
Aktivititen in einer nichsten Phase auf
die Universititen auszuweiten.

Pilotprojekte angesagt

Vorerst liegt das Hauptaugenmerk auf
einer Reihe von Pilotprojekten: In Un-
garn entwickelt American Express ge-
meinsam mit einer Budapester Schule
einen spezifischen Lehrplan, der Inter-
essenten den Einstieg in die Reisebran-
che erméglicht. In einem anderen For-
schungsauftrag, bei dem AmEx Haupt-
sponsor ist, wird ein strategischer Plan
fiir das Management der CSFR-Touris-
musindustrie erarbeitet. Fiir Polen ist

gestartet

ebenfalls ein gemeinniitziges Touris-
musprogramm vorgesehen.

In all diesen Fillen arbeitet das Un-
ternehmen eng mit den Regierungen
dieser Lander zusammen, erklarte Tom-
maso Zanzotto, Vorsitzender des AmEx-
Fonds und Prisident von American Ex-
press Travel Related Services Interna-
tional: «Immerhin verspricht dieser
Wirtschaftszweig die Schaffung neuer
Arbeitsplitze, zusitzliche Devisenein-
kommen und die Steigerung der Brutto-
sozialprodukte.» Dies werde der gesam-
ten Reiseindustrie zugutekommen.

American Express ist seit Anfang
1991 in Budapest und seit 25. Juni auch
in Warschau vertreten. Im Oktober die-
ses Jahres wird in Prag ein weiteres Ser-
vicebiiro eroffnet. HP, Wien

Bio und Fliegen vertragen sich nicht

SSR mit erweiterter Geschéftsstelle

SSR-Reisen hat seine Filiale an
der Leonhardstrasse in Ziirich
erweitert. Neu ist einer unter
dkologischen Kriterien umge-
bauter Flugladen. Umweltschutz
ist beim Fliegen nur beschrankt
méglich. Soll er via Bliroumbau
iir entsprechende Publizitit

Den SSR an der Zircher Leonhard-
strasse gibt es bereits seit 29 Jahren. Seit
dem 10. Juli besteht die Verkaufsstelle in
Nummer 10 aus zwei Ebenen: im Unter-
geschoss entstand, inklusive Backoffice,
ein modern eingerichteter Flugladen

von 130 Quadratmetern. In ruhlger At-
mosphire widmen sich hier vier Reise-
berater(innen) ihrer Kundschaft. Sie

derswo verwendet werden kann. Im-
merhin, zum Apero gab’s keinen Wein
aus biolc h Anbau.

sind on line mit dem Computer am
Hauptsitz verbunden. Selbstverstind-
lich ist auch Traviswiss zugegen.
Schon in der Einladung zum Begriis-
sungsapero wird der «nach 6kologischen
Kriterien» erfolgte Umbau gebiithrend
herausgestrichen. Dadurch entstanden
Mehrkosten von rund 10 Prozent, bezie-
hungsweise 20 000 Franken. Der feder-
fithrende Architekt Gabriel Martin ver-
wendete ausschliesslich Biofarben, Na-
turkleber, Altpapierisolation und Lino-
leum. Es wurde ein flexibles Mobelsy-
stem beriicksichtigt, das jederzeit an-

In seiner kurzen Begriissungsadresse
tont SSR-Bereichsleiter Toni Niischeler
den Widerspruch an: «Streng genom-
men vertragen sich Bio und Fliegen
schlecht!» Richtig. Das weiss man spé-
testens seit der Publikation der Swissair-
Okobilanz. Aber etwas Oko-Tiinche
steht der Reisebranche allemal gut an.
Die Deutschen machen es vor: In min-
destens einem Veranstalterprospekt
kommt Greenpeace zu Wort, sorgt filr
neue Denkanstosse und biegt dadurch
den iiblichen Katalogschmus zurecht. 75



	

