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Nur anwenden!

Wie sollen Ferienorte ihre Zukunft
planerisch in den Griff bekommen?
Diesem aktuellen Thema war kiirz-
lich eine Tagung der Schweizerischen
Gesellschaft fur Landespl =
Braunwald gewidmet. Fazit: Die In-
strumente zur Verhinderung von
Fehlentwicklungen existieren. Man
muss sie bloss anwenden. Lesen Sie
unseren Tagungsberichtauf ~Seite3

Erster Schritt

Mit Hilfe eines Energiesparpro-
gramms ist es moglich, die Fixkosten
im Hotelbetrieb zu senken. Die rich-
tigen Massnahmen treffen erfordert
aber griindliche Kenntnisse der Ho-
telorganisation und der technisct
Anlagen. Wieviel Energie die Hotel-
lerie im Feld des Tourismus ver-
braucht und was der Hotelier fiir den
ersten Schritt zum richtigen Ener-
giemanagement tun kann, ist unser
Thema der Woche auf den

Seiten17/19

Job-Rotation .

Beim grossten
Reisever 1|
Kuoni AG, ist es zu einer Job-Rota-
tion gekommen. Dem Bereich Markt
Schweiz (rund 600 Millionen Fran-
ken) stand bislang Jack Bolli vor.
Bolli hat nun die Fithrung dieses Be-
reiches abgegeben, iibernimmt den
Bereich Ausland und behilt iiberdies
die Gesamtleitung. Die touristik re-
vue hat sich mit dem neuen
«Schweizy-Chef iiber Kuonis Zu-
kunft unterhalten. Seite 27

schweizerischen
dem Reisebis

HSMA in Wien

«Meet the Meeting, meet the In-
centive World» — dies das Motto der
9. Europa-Konferenz der HSMA.

Seite 4

Keine Resignation

196 000 Besucher, soviele wie nie
zuvor, besuchten die CMT in Stutt-
gart. Seite 4

Neuer Verwaltungsrat
Eine ausserordentliche General-
versammlung der Vulpera Hotels hat
neue Verwaltungsrate gewahlt.
Seite 5

Wer verschaukelt wen?

Wer ist der Verschaukelte im gros-
sen Kesseltreiben um den Weinpreis?
Notizen zum Wein auf Seite 5

Fast Food a la Cindy

Mit modifizierten Konzept rea-
giert Movenpick auf die Hamburger-
welle. Seite 5

Kommissionen sind verteilt

Die Fachkommissionen des SRV
wurden neu verteilt. Seite 27

Fragebogen des SRV

Nun will der SRV den Stand der
Automation in der Reisebranche
wissen. Seite29

a4%.

rapport d ses concurrents.

Progression réjouissante a Genéve

L’Office du tourisme de Genéve (OTG) est satisfait des résultats enregistrés en
1982, puisque ceux-ci font état d'une progression de plus de 3% des nuitées par
rapport d 1981. M. Edouard Givel, président de 'OTG, a notamment confirmé que
l'année derniére aura été la meilleure année touristique a Genéve depuis 1973, un
résultat qui est d’autant plus remarquable que Genéve est l'une des seules villes
suisses a ne pas subir le recul constaté partout en Suisse et qui se situe en moyenne

Au royaume des vacances...

L’an dernier, sous I'impulsion de M. Firmin Fournier, directeur de I'Union va-
laisanne du tourisme (UVT), une stratégie de marketing a long terme a été élabo-
rée. Quant au concept publicitaire qui en découle, il vient de voir le jour: «Valais —
Au royaume des vacances.» La publicité du Valais en tant que région touristique
aura désormais une unité indiscutable. 11 s’agit la d’une conception qui doit per-
mettre au Valais touristique de se profiler d’'une maniére cohérente et forte par

Un palace en bonne voie

Le Venise-Simplon-Orient-Express, prestigieux train remis sur les rails par M.
James Sherwood, «est un train international a but touristique surtout, une croisié-,
re sur rail qui n’a pas de frontiéres politiques». Dans l'interview qui lui est consacré
cette semaine, M. Claude Ginella, directeur général du Venise-Simplon-Orient-
Express, précise que «ce train représente le rayon de soleil que tout le monde at-
tendait et I'événement heureux du tourisme des années 80».
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Gesundes Mittelmasls gesucht: Nach Ansicht der Interessengemeinschaft fiir die Erhal-

tung der Gebirgsl und der Vereinij der Gletscherpiloten g ie heu-
tigen lich um einen geordneten, nicht iiberbordenden Heliskiing-
Betrieb zu gewdhrleisten. (Bild Widmer)

Gebirgsfliegerei und Heliskiing

Den Mittelweg befliegen

Mit verniinftigem Mass und innerhalb der gesetzlichen Grenzen betrieben,

ren Piloten besser auf die Finger ge-
schaut werde, um Landungen ausserhalb
der bewilligten Gebiete zu verhindern.
Durch die Wahl geeigneter Routen solle
die Lirmentwicklung méglichst gering
gehalten werden. Die Ruhegebiete fiir
Wildeinstinde seien zu respektieren. Die
Militirhelikopter, welche sich nicht an
die bewilligten Gebirgslandeplatze hal-
ten miissen, triigen zu unberechtigten
Reklamationen an die Adresse der Flug-
unternehmen bei.

Nur kosmetische Revision notig

Folgerichtig wenden sich Gletscher-
piloten und IG gegen die von Umwelt-
schutzkreisen erhobenen Forderungen
und fithren ins Feld, dass zum Beispiel
eine weitere Reduktion der Landeplitze
zu unerwiinschter Lirmkonzentration
fithren wiirde. Die Beachtung von Ruhe-
zeiten am Mittag, Abend und itbers
Wochenende sei bei den meist weit ab-
seits liegenden Landeplitzen «eine Far-
ce». Die Behauptung der Umweltschiit-
zer, dass es in der Schweiz bald kein Tal
ohne Fluglirm gebe, sei unhaltbar. Die
bestehenden gesetzlichen Grundlagen
boten unter Einschluss weniger kleiner
Revisionspunkte Gewihr dafiir, dass im
schweizerischen Gebirgsflugwesen Ord-
nung herrsche.

bringe die Gebirgsfliegerei und insb dere das H g keine

SAC I

baren Belastungen der Umwelt und sei somit wegen ihrer touristischen Be-
deutung und ihres Beschiftigungseffektes fiir Bergfiihrer und Helikopterfir-
men in ihrem heutigen Ausmass zu erhalten. Dieses Anliegen vertraten letz-
ten Donnerstag in Gstaad Vertreter der «Interessengemeinschaft zur Erhal-
tung der Gebirgslandepliitze» (IG) und der Schweizerischen Gletsch

gesp

Wiirdigt man die Afgumente von hii-
ben und dritben, so scheint man von dem
geforderten Mittelweg nicht allzuweit
entfernt zu sein. Wie ein Vertreter des
Bund fiir Forstwesen erklirte,
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Auf rund 5000 Fliige mit rund 20 000
Passagieren belduft sich das jihrliche
Volumen der touristischen Gebirgsflie-
gerei, welche heute zu vier Fiinfteln mit-
tels Helikopter und hier meistens zum
Zweck des Helikopter-Skifahrens be-
trieben wird. 48 Landeplitze im Gebirge
stehen heute dem «fliegenden Alpinis-
musy offen. IG und Gletscherpiloten
setzen sich dafiir ein, dass diese Zahl
nicht weiter vermindert wird. Gegentei-
lige Ziele verfolgen die Opponenten, un-
ter ihnen die Schweizerische Gesell-
schaft fiir Umweltschutz: Sie regte in
einer Eingabe im Hinblick auf eine Re-
vision des Luftfahrtgesetzes eine Reduk-
tion der Landeplitze und der Anzahl
Flugbewegungen an, forderte die Si-
cherstellung der Mittag-, Abend- und
Wochenendruhe sowie die Ausschei-
dung von Ruhezonen, umfassend alle
besiedelten /Gebiete in den Alpen. Im
Nationalrat wurde letztes Jahr bekannt-
lich eine das Verbot des Heliskiings for-
dernde Motion von Silvio Bircher bloss
knapp abgelehnt und in ein Postulat um-
gewandelt. Dies die Ausgangslage.

Zeichen der Zeit

Nationalrat Dr. Fred Rubi, Kurdirek-
tor von Adelboden und in seiner Eigen-
schaft als Prisident der bernischen
Bergfithrer- und Skilehrer-Kommission
auch Prisident der Interessengemein-
schaft zur Erhaltung der Gebirgslande-
plitze, stellte die angefochtene Gebirgs-
fliegerei in einen weiteren Zusammen-
‘hang und verwies auf das gewachsene
Umweltbewusstsein, die zunehmende
Opposition gegen Lirmquellen, seien
dies nun Pistenverlingerungen oder
etwa militarische Schiessiibungen. Wiih-
rend seiner Ferien reagiere der Biirger
zudem besonders empfindlich auf Ru-
hestérungen. Rubi betonte, dass die In-
teressengemeinschaft einen verniinfti-
gen Mittelweg suche. Ein Uberborden
des Heliskiings sei nicht im Interesse der
— ihrerseits naturverbundenen — Berg-
fithrer und werde sich schon wegen der
an sich kleinen Nachfrage nicht einstel-
len.

Zusatzverdienst fiir die Bergfiihrer

Fiir den Schweizer Fremdenverkehr —
so Fred Rubi weiter — sei die Gebirgsflie-
gerei nicht von ausschlaggebender Be-
deutung. Verniinftig und in Grenzen be-
triebenes Heliskiing biete dem an-
spruchsvollen Gast eine erwiinschte At-
traktion und verhelfe den Bergfithrern zu
einem willkommenen Zusatzeinkom-
men. Aus diesem Grunde wende sich die

pil()-

1G gegen ein generelles Verbot der Ski-
fliige, wie es in der Motion Bircher ge-
fordert worden war.

Nicht weniger als 48 Landepliitze

Wie sich in Zukunft ein geregelter He-
liskiing-Betrieb in der Schweiz abwik-
keln sollte, dariiber haben Gletscherpi-
loten und Interessengemeinschaft klare
Vorstellungen. Sie setzen sich einmal ein
fiir die Erhaltung der maximal 48 bewil-
ligten Landeplitze mit Koordinatenbe-
zeichnung fiir Helikopter, inklusive der
24 auch fiir Flachenflugzeuge tauglichen
Landeplitze. Sie fordern acht spezielle
Landeplitze iiber 3000 Meter, welche
bloss zwischen November und Februar
fiir Ausbildungszwecke mit Flichen-
flugzeugen benutzt wiirden. Sie moch-
ten, dass die geltende Hohenlimite von
1100 Meter, oberhalb deren alle Lande-
platze der Beschrinkung auf das Maxi-
mum 48 unterworfen sind, zugunsten
einer anderen Regelung aufgegeben
wird. Sie pladieren fiir eine grosstmogli-
che Trennung der Heliskiing-Gebiete
vom mechanisch erschlossenen Skige-
biet. Die frither vertretene Ansicht, dass
Gebirgslandeplitze am besten in stark
frequentierte Gebiete zu legen seien,
habe sich als irrig erwiesen. Die Piloten
verlangen, dass den privaten auslindi-
schen Helikoptereignern respektive de-

s

wende sich diese Amtsstelle generell ge-
gen eine iibermissige Erschliessung der
Gebirgsregionen. Das Phinomen Heli-
skiing existiere nun einmal und habe —
mit Mass betrieben — seine Berechtigung.
Das Bundesamt trete fiir eine Stabilisie-
rung, wenn nicht einen leichten Abbau
der Flugb ein. Im G

zu einzelnen Sektionen des Schweizer
Alpen-Clubs hat das Zentralsekretariat
gegen eine reglementskonforme Ge-
birgsfliegerei nichts einzuwenden. Und
auch Hans Josi, Prisident des Jagd- und
Wildschutzverbandes Berner Oberland,
verwies in seinem Referat iiber die Ge-
fihrdung der Wildbestinde durch den
Wintersport darauf, dass Variantenski-
fahren in Waldgebieten und Langlaufer
in Begleitung von Hunden Wald und
Wild grosseren Schaden zufiigten als die
Helikopterfliige, welche er aber immer-
hin als «bedenklichy einstufte.

Alle im gleichen Boot

Zu beachten bleibt, dass Umwelt-
schiitzer, Flieger und Bergfithrer im
Grunde gleich gerichtete Interessen ver-
treten. Alpinismus ohne Gebirgsfliegerei
ist heute undenkbar geworden, denkt
man bloss an die Hiittenversorgung und
das Flugrettungswesen. Der Zeitpunkt
scheint nicht weit entfernt zu sein, wo
sich Piloten, Bergfithrer und Umwelt-
schiitzer gemeinsam gegen eine weiter-
gehende mechanische Erschliessung des
Alpengebietes zur Wehrsetzen.  GFK

8,9 Mio-«Mini-Projekty-Kredit fiir Bern-Belpmoos?

Wiihrend seiner Session wird der Grosse Rat des Kantons Bern zu einem 8,9 Millionen-
Kredit zum Ausbau des Flughafens Bern-Belpmoos (unser Bild) Stellung nehmen. Nach-
dem die Berner Regierung ein grosses Projekt zum Ausbau im August 1980 vorwiegend
aus Ldrmgriinden abgelehnt hatte, steht nun ein «Mini-Projekt» zur Diskussion, das eine
Pistenverlingerung um 600 Meter und ein Instrumenten-Landesystem bréchte. Die Vor-
lage im Grossen Rat untersteht dem fakultativen Referendum. Somit solite das Berner
Volk bei diesem umstrittenen Geschiift das letzte Wort haben. (Foto: Keystone)
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Mit viel Eifer iiben die Schiiler und Schiilerinnen auf den neuen Buchungsmaschinen

NCR2152.

(Bild+ News)

Hotelhandelsschule SHV beschenkt

Aus dem Werbefonds SHV/Amexco }

Thandelecehnl

der H SHV

auf Schulbeginn im neuen Jahr drei NCR-Buchungsmaschinen des Typs 2152
gekauft werden. Damit ging ein langersehnter Wunsch der Schulleitung in

held

Erfiillung, die A

im Fach Ré

den modernen technischen An-

forderungen anzupassen.

Das vom Schweizer Hotelier-Verein
und American Express geschlossene Ab-
kommen iber die K.redjtkanen-Kom-
missionssitze enthilt auch eine Klausel,
wonach die Amexco Jahrhch ein Promil-
Te der g Kc in
einen Werbefonds einlegen muss. Im
Jahre 1982 kam die stolze Summe von
150 000 Franken zusammen. In gemein-
samer Beratung einigte man sich darauf,
fiir rund 70 000 Franken der Hotelhan-
delsschule drei neue Buchungsmaschi-
nen zu kaufen. Die restlichen Franken
wurden im Herbst 1982 in eine Anzei-
genkampagne in Deutschland investiert.

Die rund 50 Schiiler und Schiilerinnen
der Hotelhandelsschule in Bern haben
nun die einmalige Chance, an den neue-
sten Bucl ihr H. k
zu erlernen, was ihnen den Einstieg in
das Berufsleben erleichtern wird. Von
der Schichtanmeldung iiber die Bezah-
lung mit Kreditkarten bis hin zum So-
fort-Storno werden nun im Fach Récep-

~ )

\ )

tion die weit iiber 50 Kassier-Funktio-
nen eingeiibt. Damit konnte das Fach
Réception aufgewertet und der Lehrstoff
den heutigen Anforderungen der Praxis
angepasst werden.

Die Schulleitung des SHV dankt der
Amexco fiir das wertvolle Geschenk. WF

7

In den letzten Jahren wurde bei
Neu- oder Umbauten von Hotels zu-
nehmend die Aparthotel-Formel an-
gewendet. Begriindet wird diese
Neuorientierung einerseits mit der
Finanzierungsmoglichkeit, anderer-
seits mit der flexibleren Angebotspo-
litik, die zum Teil eine Anniiherung
an die Parahotellerie bedeutet.

An einer Interessentenkonferenz,
des Schweizer Hotelier-Vereins, die
am Dienstag, 15. Februar 1983, 15.00
Uhr im Hotel Ziirich in Ziirich

stattfindet, soll iiber verschiedene
Probleme und Tendenzen diskutiert

werden. Es wird dabei iiber die neue
L Lex Furgler/Friedrich orientiert, die

Interessentenkonferenz Aparthotel

nichstens in die nationalritliche De-
batte kommt. Im weiteren ist vorge-
sehen, eine Arbeitsgruppe zur Defi-
nition des Aparthotels und zur Be-
stimmung von Minimalnormen fiir
die Hotelklassifikation zu bilden.
Schliesslich ist die Bildung einer
Aparthotel-Erfa-Gruppe ~ vorgese-
hen.

Falls Sie ein Aparthotel leiten oder
mit Problemen in diesem Zusam-
menhang konfrontiert sind, und an
der Konferenz teilnehmen méchten,
bitten wir Sie um eine Anmeldung
beim Schweizer Hotelier-Verein (Tel.
031/46 18 81). Bitte Frl. Studer ver-
langen. AVO

J

Wir empfehlen Vorsicht bei folgenden
Reisebiiros, die ihren Verpflichtungen
nicht mehr nachkommen:

— Continent Reisen, Dieter Miiller, Berli-
ner Strasse 60, D-6050 Offenbach

— Airmarket, Hohenzollernstrasse 12,
D-8000 Miinchen 40

LA REINE

die neue Art zu servieren. Auf
klassischem, weissem Porzellan. Ein
Service, nach dem Sie schon lange
suchen.

SIEMBI semegs ac
8201
Schaffhausen
Tel. (053) 51291

Laden und Ausstellung in Zirich:
Manessestrasse 10, 8003 Zirich,
Tel. (01) 242 32 88
Laden Bern: R. Bregani
Langgassstrasse 16, Tel (031) 2414 80
Exposition a Genéve: A. Ammann
26, parc Chateau-Banquet
1202 Genéve, Tél. (022) 32 1937

— Union Lloyd, Consejo de Ciento 322,
Barcelona 7, Spanien

— Traveltime Inc., 3353 Perkiomen Ave-
nue, USA-Reiffton, PA. 19606

— Stoff’s Reisedi: 'mbH, Och I
ler Str. 193, D-2000 Narderstedt
Zudem haben wir von gutunterrichte-

ter Seite erfahren, dass folgende Reise-

bitros in Konkurs gegangen sind:

— Centroviaggi Beta, Via Pecchio 17, Mi-
lano, Italien

— Old Denmark Travel Bureau, Knabro-
straede 6, 1210 Kopenhagen K. Kura-
tor: Advokat Thor Andersen, Sct. An-
nae Plads 11, 1250 Kobenhavn K.

Leserbriefe
Lohn, Lohnchen, Trinkgeld

Vorausgesc}uckt sei, dass ich selber

berin bin und jahrelang einen

Saisonbetyieb mit ca. 20 Mitarbeitern als
Patron fith'ge.

Das Lohnproblem im Gastgewerbe ist
wohl das meistdiskutierte Thema und
dazu noch unser grosstes Sorgenkind.
Denn jeder Leser wird wohl mit mir einig
sein, dass das Lohnsystem in unserem
Gewerbe noch nicht so ist, wie es gerech-
terweise sein sollte. Fangen wir mit den
Hochstbezahlten an: Service, Bar und
Kiichenchefs. Kiichenchefs sind aller-
dings sehr gut geschult und miissen sich
oft jahrelang einsetzen, um den Chef zu
verdienen.

Doch die Frage ist: Was wiirdet ihr
alle machen ohne Manolos, Ivans, Anto-
nios, Marias und unsere kleinen Helfer
am Buffet, die so leicht fiir Fehler den
Kopf hinhalten missen?

Bei gerechter Aufteilung der Lohne
wiirde sicher auch manch Arbeitsloser
aus einer anderen Branche in der Kiiche,
im Keller oder am Buffet arbeiten.

Ich stelle mir das so vor: Der Kiichen-
chef oder Koch ist mit einigen Franken
weniger zufrieden, dem Service bezahlt
man nicht mehr 15 Prozent aus, sondern
nur noch 12 Prozent, (was nach meiner
Meinung und Erfahrung fiir die meisten
immer noch genug ist), dafiir die restli-
chen 3 Prozent fiirr Kiichenhilfen und
Buffet, quasi als Leistungslohn. Wenn
dann der Patron bei einem Kiichenum-
satz iiberdurchschnittliche 1 bis 2 Pro-
zent Pramie fir Kiiche und Buffet aus-
zahlen wiirde, dann hétten wir mehr Er-
folg bei der Suche nach guten Mitarbei-
tern. Jeder Pr4son weiss auch, dass ihm 3
bis 4 gutbezah!te Hilfskriafte mehr ein-
bringen als 5.bis 6 schlechtbezahlte.

Die Arbeitszeit ist heute kein Gegen-
argument mehr, denn ob gut oder
schlecht bezahlt, es arbeitet jeder seine
vorgeschnebenen Stunden, und wenn es
ein Saison- oder Stossbetrieb ist, dann
werden diese Mehrstunden immer ir-
gendwie gutgeschrieben.

Und da wire noch ein Problem: Die
Sonn- und Feiertage. Warum kénnen wir
unsere Preise an Sonn- und Feiertagen
nicht um einige Franken erh¢hen? Je-
dem Arbeiter mussman:Sonntagszulage
zahlen; wire dies so gewaltig, wenn es
auch in unseren Kreiseri'so iiblich wiire?

Erna Schibli
Golfrestaurant Schinenberg

Sollen Kurdirektoren reisen?

Als alt Kurdirektor und Ex-Praktiker
mit 26jihriger Erfahrung im Tourismus-
geschift mochte ich mich zur Kontro-
verse Danuser, St. Moritz/ Ziltener, Bad
Ragaz, wie folgt dussern:

Beide Ansichten zum «Reisekoffer der
Kurdirektoreny sind mit gewissen Ein-
schrinkungen richtig. Noch besser aber
ist ein gesunder Kompromiss: Das eine

" tun und das andere nicht lassen! Dass

man sich um die Kurortsbelange kiim-
mert, vom saubern Wasser im Hallenbad
bis zur Grossveranstaltung am Ort, ist so
wichtig wie eine regelmassige Reisetitig-
keit zwecks Schaffung von guten Ver-
bindungen und personlichen Beziehun-
gen zu Reiseveranstaltern und Verk#u-
fern bzw. Kaufern. Sicher ist es un-
zweckmissig, die Reisetitigkeit des
Kurdirektors allein nur auf Werbezwek-
ke auszurichten, und vollends fehl am
Platz ist sie mit Ziel auf die Haupt-
(Hoch-)Saison oder die Festtage. Der
Reisezweck des Kurdirektors muss sich
ausschliesslich auf die Vor-, Zwischen-

Todesanzeige

Wir erfiilllen die schmerzliche
Pflicht, die Vereinsmitglieder da-
von in Kenntnis zu setzen, dass
unser Veteranenmitglied

Herr Marcel Ernst
Lienhard-Baumann

Grindelwald

im Alter von 79 Jahren still ent-
schlafen ist.

Wir versichern die Trauerfami-
lie unserer herzlichen Anteilnah-
me und bitten die Mitgliedschaft,
dem Verstorbenen ein freundli-
ches Andenken zu bewahren.

Namens des Zentralvorstandes:
Der Zentralprisident
Peter-Andreas Tresch

und Nachsaison konzentrieren.

Wenn ich meine Erfahrungen zu Hilfe
nehmen darf, so hat sich die Werbe- und
Verkaufstour in den meisten Fillen ge-
lohnt. Ohne die regionalen Gruppen-
werbetouren kritisieren zu wollen, fithlte
ich mich inmitten Dutzender von Kurdi-
rektoren mit Jodelgesang, Fahnen-
schwingen und Landlermusik nie so
recht wohl. Verkaufsreisen sind im Ru-
del der Anbieter gewissermassen mit
Konkurrenzneid handicapiert — beim
harten Verkauf gibt es keine Freund-
schaft im Tourismus! — und bringen nie
soviel fiir den Ort wie die individuelle
Verkaufsreise.  Jubel-Trubel-Folklore
braucht einen breiten Organisationsauf-
wand, der wohl etwas Publizitit ein-
bringt, aber sehr rasch verpufft. Unum-
ginglich fiir einen reisenden Kurdirek-
tor ist aber nicht nur eine minutidse Vor-
bereitung seines «Salestrips», sondern
vor allem auch das Produkt, das er in sei-
nem Koffer hat. Wo das botene

VV Schiers reaktiviert

Einigen Initianten gelang es bereits im
letzten Friihling, den in Vergessenheit
geratenen Verkehrsverein Schiers erneut
zu aktivieren, einen neuen Vorstand zu
wiihlen und ein Arbeitsprogramm zu er-
arbeiten. Inzwischen wurden denn auch
einzelne Ressorts gebildet und hiefiir
verantwortliche Personen bestimmt. Zu-
dem nahm man mit der Gemeindebe-
horde, dem Verkehrsverein Graubiin-
den, dem Gewerbeverein Schiers sowie
mit den Verkehrsvereinen der Region
Kontakt auf.

Radio 24 auf dem Rothorn

Schon Wochen im voraus war der Ex-
trazug der SBB von Ziirich nach Chur
ausverkauft, welcher iiber 500 Radio-24-
Clubmitglieder und Fans zur Premiere
einer «Radio-24-Disco-Schneebary auf
die Alp Scharmoin am Rothorn brachte.
Die Verbindung vom Lenzerheidner
Skiberg zum Pizo Groppera war ausge-
zeichnet, so dass die Radio-24-Modera-
toren life auf Sendung schalten konnten.
Ex-Olympiasieger Heini Hemmi liess es
sich nicht nehmen, selbst als Moderator
an der Discobar mitzuwirken.

Zentrum Obersee Arosa

32 Wohnungen, neun Ladenridume,
welche eine gedeckte innere Laden-
strasse siumen, sowie 51 unterirdische
Parkplitze umfasst die Uberbauung der
griinen Halde, das «Zentrum Oharsee»
in Arosa. Nach rund dreijihriger Bauzeit
wurde kiirzlich der imposante Baukom-
plex eingangs der Poststrasse eingeweiht.
Der jetzt realisierte Bau, der als Redi-
mension aus einem ersten — politisch
heiss umstrittenen — Projekt entstand,
hat rund 12 Millionen Franken gekostet
und ist bereits wihrend der Bauzeit zum
Grossteil im Stockwerkeigentum ver-
kauft worden.

Coppa Romana

Im Januar fand auf dem Curlingfeld
von Silvaplana zum 15. Mal das Turnier
um die Coppa Romana statt. Sprich-
wortliches Engadiner Wetter, eine wie
immer tadellose Organisation und ein
Teilnehmerfeld von 60 Teams haben es
erneut bestitigt: Die Coppa Romana
darf heute als das grésste und imposan-
teste ‘regelmissig stattfindende Open-
Air-Curling-Turnier im Alpenraum be-
zeichnet werden. RC

Ziircher Tourismuspreis

Bereits zum vierten Mal schreibt der
Schweizerische Bankverein in Ziirich
einen Tourismuspreis aus. Der Preis von
5000 Franken wird jeweils einer Person
oder Institution verliehen, die sich um
die Fremdenverkehrsférderung in der
Region Ziirich verdient gemacht hat, Je-
dermann ist eingeladen, sich selbst um
den begehrten Preis zu bewerben oder
einen Kandidaten vorzuschlagen.

Restaurantfiihrer

Der Wirteverein des Bezirks und der
Stadt Ziirich hat kiirzlich drei niitzliche
neue Restaurantfithrer herausgegeben,
die kostenlos an Ziircher und Giste ver-
teilt werden. Die rote Liste erfasst Loka-
le, die auch nach 22 Uhr Mahlzeiten ser-
vieren, wihrend die gelbe Liste alle Be-
triebe nennt, die sonntags gedffnet sind,
Bei der blauen Liste handelt es sich um
eine Neuauflage des bisherigen Ver-
kehrsverein-Prospektes «Preiswerte
Verpflegungsmaoglichkeiten» mit Anga-
be jener Restaurants, welche Mahlzeiten
unter zehn Franken anbieten. Die drei
Prospekte sind im Offiziellen Verkehrs-
biiro beim Hauptbahnhof sowie beim
Sekretariat des Wirtevereins Ziirich er-
hiltlich.

Dixieland-Festival

Erstmals findet dieses Jahr im Febru-
ar ein 18tigiges durchgehendes Dixie-
land-Festival im Schiitzenhaus Albis-
giietli statt. Jeden Abend jazzen bekann-
te und beliebte Dixie-Bands bis Mitter-
nacht, dazwischen stellen sich Nach-
wuchsorchester musikalisch vor. Nach-
dem die Ziircher Fasnacht (17. bis 21.2.)
in die Festivaltage fillt, sind auch Gug-
genmusiken zum improvisierten Mitwir-
ken eingeladen.

Mehr Geld vom Kanton

An seiner Sitzung vom 24. Januar be-
schloss der Ziircher Kantonsrat, den
jahrlichen Staatsbeitrag an den Ver-
kehrsverein um 45 000 Franken zu erhs-
hen. Nach einer einstiindigen Debatte
wurde der Beitragserhdhung mit 90 ge-
gen 18 Stimmen zugestimmt. Damit
kann sich der Verkehrsverein Ziirich nun
vermehrt fiir die kantonale Fremdenver-

-kehrswerbung einsetzen, zum Beispiel

auch zugunsten des Verkehrsverbandes
Zirichsee und Umgebung, der dieses
Jahr sein 75-Jahr-Jubildum feiert. ~ vvz

Tourismus und Recht

Rechtliche Aspekte des Heliskiing

In Kanada ist das Heliskiing seit lingerer Zeit eine beliebte Sportart. In der
Schweiz wird sie von einigen Fremdenverkehrsorten als Attraktion erwiinscht

- Naturfreunde und U Itschii

zer stehen ihr ableh

d gegeniiber. Wel-

ches sind nun die rechtlichen Aspekte, die eine Durchfiihrung von Heli-Ski-
fliigen erlauben oder verbieten? Als Beispiel fiihren wir einen vom Bundesge-
richt beurteilten Fall (Entscheid vom 29. Juni 1981) an.

Zum Sachverhalt: Am 24. Mirz 1979
liess sich ein Bergfithrer und Skilehrer
mit drei englischen Skifahrern mit einem
Helikopter vom Petit Combin zum Mont
Fort (VS) fliegen. Von dort aus fuhr die
Gruppe auf ihren Skis nach Verbier ab.

Der Mont Fort ist nicht auf der vom
Eidgenossischen Verkehrs- und Ener-
giewirtschaftsdepartement  veroffent-
lichten Listen der Gebirgslandeplitze
aufgefithrt. Daher eroffnete das Bundes-
amt fir Zivilluftfahrt auf ‘Anzeige hin
gegen den Piloten und den Direktor der
Fluggesellschaft ein Strafverfahren und
biisste sie wegen der Ubertretung des
Luftfahrtgesetzes. Die beiden Verurteil-
ten zogen den Fall mit der Begriindung,
es habe sich um einen Arbeitsflug (An-
wesenheit eines Berufsskilehrers) gehan-
delt, bis vor das Bundesgericht.

Rechtliche Lage

Das Bundesgesetz iiber die Luftfahrt
und die Luftfahrtsverordnung regeln die
erlaubten Landemoglichkeiten. Der
Grundsatz lautet: Luftfahrzeuge diirfen
nur auf den dafiir vorgesehenen und be-
willigten Flugplétzen und -feldern lan-
den und starten. Alle ausserhalb dieser
Plitze vorgesehenen Landungen (soge-
nannte . Aussenlandungen) bediirfen
einer besonderen Bewilligung.

Um die Interessen des einheimischen
Gewerbes wie auch derjenigen der erho-
lungssuchenden Giste gerecht zu wer-
den, wurde fiir Landungen im Gebirge
eine besondere Ordnung erlassen. Aus-
senlandungen an Orten iiber 1100 m
iiber Meer zu :porllwhen Zwecken oder

Produkt mit der effektiv praktizierten

Gastfreundschaft iibereinstimmt, wer-

den Kaufertiiren immer offen stehen.
Paul Valentin, Gstaad

zur  touristisch Per derung
diirfen nur auf den vom Eidgendssischen
Verkehrs- und Energiewirtschaftsdepar-
tement bezeichneten Gebirgslandeplit-
zen vorgenommen werden. Fir Arbeits-

fliige gelten diese Landebeschrinkungen
allerdings nicht.

Wo ist nun die Grenze zwischen Ar-
beitsfliigen und Fliigen «zur touristi-
schen Personenbeférderungy zu ziechen?

Touristische Fliige

Nach dem Bundesgerichtsentscheid
bestimmt der Zweck des Fluges iber
dessen Charakter. Im vorliegenden Fall
wurde festgehalten, dass ein gewerbs-
missiger Flug mit Skifahrern an Bord,
welche sich zum Ausgangspunkt ihrer
Abfahrt fliegen lassen, als touristischer
Flug und nicht als Arbeitsflug zu qualifi-
zieren ist. Die Anwesenheit eines Be-
rufsskilehrers dndert am Charakter des
Fluges nichts. Diese gesetzliche Ord-
nung schrinkt zwar die Berufstitigkeit
der Bergfithrer und Skilehrer ein, sie
dient aber der Lirmbekimpfung und hat
zum Ziel, unkontrollierte Berglandun-
gen zu vermeiden.

Folgerungen

Unter den Begriff der Personenbefor-
derung zu touristischen Zwecken fallen
Flugtransporte mit Sportlern, Klette-
rern, Wanderern usw. zu ihren Aus-
gangspunkten, selbst dann, wenn sie von
Bergfithrern oder Skilehrern begleitet
werden.

Unter Arbeitsfliigen ist zu verstehen:
Fliige von Einheimischen auf ihre Alpen,
von Arbeitern zu ihren Arbeitsplitzen,
Versorgungsflige zu SAC-Hiitten, Al-
pen, Baustellen etc. Werden bei solchen
Fliigen auch noch zusitzlich Touristen
mitgenommen, so dndert dies den Cha-
rakter des Fluges nicht. Bedingung in
diesem Fall ist aber, dass der Arbeitsflug
auch ohne die betreffenden Touristen
unternommen worden wire. M
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Paul Eggenberg,
Oberhofen,
Schriftsteller
und alt Direktor

Land und Leute kennenlernen michte,
hdtte somit Gelegenheit zu ersten per-
sonlichen Kontakten mit Einheimi-
schen. Wir .rprechen oft und gerne vom

volkerverbi us. S
kommt mir vor, als ob wir mit grossen
Worten selbstgefillig  farbige

Schwanzfedern zur Schau stellten, den
Kopf aber in den Sand steckten. Das
Volkerverbindende des Tourismus be-
steht nicht aus Unterkunft und Ver-
pﬂegung, zusdtzlich emxgen Sehens'
wiirdi und N

Fehlentwicklungen im Ferienort vermeiden

Die Instrumente anwenden!

Weg und Marschtempo der Entwicklung b

an der touristischen Sub-

stanz zu zehren, warnte Peter Anrlg (Vizedirektor des Schweizerischen
Fremdenverkehrsverbands SFV) an einer Tagung der Schweizerischen Ver-

in

Es gelte, ein iiberbordendes

fiir
Wachstum der Parahotellerie zu verhindern und fir die Einheimischen Bau-

land und Wohnungen bereitzustellen.
Die Schweizerische Vereinigung fiir

Natur

Personalmangel?

Man beginnt sich auch bei uns
ernsthaft mit der wachsenden Arbeits-
losigkeit zu beschdftigen und sucht
nach Mitteln, die negative Entwick-
lung zu stoppen. Vom Bund werden be-
reits Notmassnahmen gefordert. Der
Ruf nach grossziigigen Arbeitsbe-
schaffungsprojekten ertont.

Ohne jeden Zweifel ist es und muss
es ein vordringliches Anliegen sein, die
Arbeitslosigkeit wirksam zu bekdmp-
fen, die demoralisierende, erzwungene
Untatigkeit zu verhindern und damit
die schleichende Verbitterung der Be-
troffenen. Erhaltung und Schaffung
von Arbeitspldtzen sind also klare Auf-
gaben.

Wie ist es aber moglich, dass trotz
zunehmender Arbeitslosigkeit in Ho-
tellerie und Gastgewerbe immer noch
Personalmangel herrscht und in der
Folge in grosser Zahl ausléindische Ar-
beitskrdfte gesucht und eingestellt
werden miissen? Der Bund einerseits
ist mit Riicksicht auf die aIIgememe

K

Das Verbindende liegt in den zwi-
schenmenschlichen Kontakten, zum
Beispiel und nicht zuletzt mit dem ein-
heimischen Personal.

*

Welche Bedeutung kommt dem Ser-
vicepersonal in unseren Gaststdtten zu!
Da umfasst der Serviceberuf bei wei-
tem nicht nur das Bedienen mit Speis
und Trank und das entsprechende In-
kasso. Wir beklagen die heutige Ver-
einsamung in der Masse, das Fehlen
von Nestwdrme etc. Zahllose suchen
nach Feierabend nicht nur ihr Bier,
ihren Kaffee, wenn sie im Restaurant
Einkehr halten, sondern, zumeist un-
eingestandenermassen, ein Stiick Zu-
hause, ein wenig Wdrme. Diese Art
«Dienstleistungy kann aber nur mit
Hilfe des Servicepersonals erbracht
werden. Wenn es bereit ist, mit einer
Geste, einem Liicheln, einem freundli-
chen Wort dem an sich «geschdftlichen
Kontakty das Unpersénliche zu neh-
men, kann unter Umstdnden dem Gast
der Weg aus der Sackgasse der Ein-
sambkeit hinaus gewiesen werden.

*

Die knapp skizzierten Aufgaben
sind anspruchsvoll. Deshalb muss man
neben dem quanntattven auch von

P

Entwicklung auf dem A
die Zi
gen immer restriktiver zu gestalten

einem

sprechen. Hier drangen sich aber Fra-

gen auf. Werden von den interessierten
i 4

Landespl VLP hatte das Erschei-
nen ihrer neuesten Schrift «Entwicklung
von Ferienorteny zum Anlass genom-
men, einen Kurs tiber Entwicklungsauf-
gaben und Ortsplanung in Fenenorten
Zu ver 1 Rund 50 G 0-

haben die Einheimischen kaum Gele-
genheit, im Bedarfsfall Grundeigentum
zu erwerben — oder nur zu iibersetzten
Preisen. Die Nachfrage aus dem Ausland
und dem schweizerischen Mittelland
treibt die Preise in die Hohe. Von der

litiker und Planer trafen sich am 27./28.
Januar 1983 in Braunwald zur Diskus-
sion.

Einseitige Entwicklung

Die touristische Entwicklung werde
heute zu einseitig und kurzfristig be-
trachtet, meinte Peter Anrig in seinem
Referat. Die Hotellerie miisse aus wirt-
schaftlicher, sozialer und umweltmassi-
ger Sicht von allen Berherbungsarten
weitaus am giinstigsten beurteilt werden.
Trotzdem — und zum Nachteil der Orts-
ansissigen — werde die Parahotellerie
weiter ausgebaut. Eine Trendwende
werde sich nicht von selbst einstellen, sie
konne nur das Ergebnis einer gezielten
Politik sein. Der SFV-Vizedirektor stell-

nachfolgend Bautaugken profluert

-
Die Beteiligung der
Ortsansiissigen

Was konnen die Ortsansissigen
tun, um selber iiber die Entwick-
lung ihres Ortes zu bestimmen? Wie
lasst sich das touristische Wachs-
tum steuern, damit der wirtschaft-
liche Nutzen den Einheimischen
zugute kommt und gleichzeitig so-
ziale und landschaftliche Risiken
nicht iiberméssig anwachsen? Die-
sen Fragen ist Ernst Reinhardt (Bii-
10 Reinhardt/Hesse/Schwarze) im
Auftrag des Nationalen For-

b nteey

«R

problemte» nachgegangen. Er hat
einige wichtige Lenkungs- und Ge-
talt oglichkeiten in einem

allenfalls das be, fir
Fremdenverkehr und Landwirtschaft
ergeben sich dagegen gravierende Schi-
den. Immer mehr Gemeinden gehen
dazu iber, die Erschliessungskosten
vollstandig auf die Nutzniesser abzu-
wilzen, Das entlastet zwar die Gemein-
dekasse, kann aber offenbar das Wachs-
tum nicht bremsen.

Was also tun, wenn die Bauzone zu
gross geraten ist? Erfolgversprechende
Instrumente bestehen, sie sind den Ge-
meindebehorden aber nicht geniigend
bekannt und die Gefahr der Entschadig-
ungspflicht wird hiufig iiberschatzt, wie
S. Hesse (Biro Reinhardt/Hesse/
Schwarze) erlduterte. (Vgl. Kasten).

1 Bauland und Wohnungen fiir
te deshalb an die Adresse von Politikern  Einheimische
und Planern fiinf Forderungen auf: Das Bauland und Wot i Forien.

weitere Wach der Parah ie sei
zu breinsen und statt dessen die Hotelle-
rie zu férdern: Es miisse in den Ferienor-
ten auf ein ausgewogenes Verhiltnis
zwischen Hotellerie und Ferienwohnun-
gen hingearbeitet werden; die Politiker
sollten die bessere Nutzung des vorhan-

orten werden fiir Einheimische immer
unerschwinglicher. Mancherorts haben
sogar die Gemeinden Miihe, ihre Ange-
stellten unterzubringen. Die verschiede-
nen Losungsvorschlage stiessen denn
auch auf ein lebha.ftes Echo. Der Churer
G. Maranta fithrte die

denen Angebotes
lich selen Bau]and und Wohnungen fur
die E ber

Kein Wunder, dass ein b
Gerangel um die Zuteilung von Ar-
beitsbewilligungen entsteht.

*

Unsere Tourismuswirtschaft bietet
in der Hochsaison in Hotellerie und
Gastgewerbe rund 240000 Arbeits-
plitze an. Tatsache ist, dass sich die
Schweizer nicht um die existenzsi-
chernden Arbeitsplitze einer Branche
reissen, die Wesentliches zum weltwei-
ten Ansehen des Landes beigetragen
hat. Fiir die Ablehnung, zum Teil Ge-
ringschdtzung verschiedener Berufs-
zweige dieser Sparte, muss.es Griinde
geben. Steckt eine bedenkliche Ver-
kennung der ‘Bedeutung der touristi-
schen Dlenstlexstungen dahmrer’ Wel-
che Miihe bereitet es beispiel! fur

Organi. die bild;

pogees g

.
gr
vielleicht speziell in psy

Hinsicht erweitert? Wird alles getan,
um das Image dieser Berufsgattungen
auf die Anforderungen, die sich aus den
Erwartungen und Bediirfnissen der
Gdste ergeben, auszurichten?

*

Und noch eins: Vor allem muss der
Patron die Bedeutung dieser Berufe
klar erkennen, selber vermehrt Vorbild
werden, und wenn nétig die menschli-
che Seite der Anstellungs- und Ar-
beitsbedingungen ernstlich revidieren.
Es gibt, wenn das Klima stimmen soll,
nicht mehr Herren und Knechte.

Die mithsame Personalrekrutierung

den Service geniigend einheimisches

Personal zu finden. Und doch wire das

von grosser Bedeutung. Wer im Service

steht, ist wichtige, fiir viele Gdste

hauptsdchlichste Kontaktperson. Ein

auslidndischer Gast, der die Schweiz,
.

fiir die S istvoll im Gang.

Chancen sind da, einerseits fiir Stel-
lenlose, die zum Umtopfen und zur be-
wussten Pflege der Gastfreundschaft
bereit sind, andererseits fiir viele gute
Mitarbeiter suchende Betriebe der
Hotellerie und des Gastgewerbes.

J

In zahlreichen Fremdenverkehrsge-
meinden liegen grosse Teile des Bodens —
und oft gerade die landwirtschaftlich
wertvollsten — im Baugebiet. Trotzdem

Tiohkei

M. im Rahmen der geltend
Gesetze an: Stopp dem Verkauf an Aus-

Handbuch ragen, das
sich an Gemeindebehorden, Pla-
nungskommissionen und aktive
Birger in kleineren und mittleren
Ferienorten richtet und von der
Schweizerischen Vereinigung fiir
Landesplanung (VLP) verdffent-
licht worden ist. Der Praktiker fin-
det konkrete Vorschlige, was er
beispielsweise gegen das Uberbor-
den der Ferienhausgebiete, die Zer-
storung des Orts- und Landschafts-
bildes und fiir eine zweckmassige
Erschli von Skigebi tun
kann.

Die Schrift «Entwicklung von
Ferienorten — Die Beteiligung der
Ortsansassigeny kann bei der
Schweizerischen Vereinigung fiir
Landesplanung, Schanzlihalde 21,
3013 Bern Tel. (031) 42 64 44 bezo-
Lgﬁ:n werden (Fr. 19.-). I.

2/

spielsweise die ¢ ierung
ermoglicht es den Gemeinden, mittelfri-
stig relativ giinstig Bauland zu erwerben.

VLP-Direktor Rudolf Stiideli wies
1 NF, 1 ;

welche die Kantone durch eine entspre-

lander Erwerb von Bauland durch dxe
Einwohner Z beit
mit den Burgergemeinden, die haufig
Grundeigentum besitzen; rechtzeitige
Regelung von Erbfolgen, um dem Zwang
zum Verkauf zu begegnen. Der Einsatz
von Planungsinstrumenten wie bei-

~
Mgl

Die Riickzonung kann

~ zu grosse Baugebiete verkleinern

Die Nutzungsverlegung kann
- die A in einem Teil

lichkeiten der Baugebietsbeschrinkung

— landwirtschaftliche Flichen dauernd sichern
— firs Ortsbild wichtige Flichen freihalten

konzentrieren

— besonders exponierte Flichen im Baugebiet dauernd freihalten
— die Umgebung von wichtigen Objekten sichern
A osichis] B biet freihal

~

Die Baugebietsetappierung kann

- dxe Uberbauung zeitlich staffeln
Wachstum lenken

Aufden Mont-Fort

Eine der eindriicklichsten touristi-
schen Anlagen des Alpenraums nimmt
im Februar ihren Betrieb auf: die Seil-
bahn auf den Mont-Fort, die Skifahrern
in der Bergwelt zwischen Nendaz und
Verbier auf mehr als 3000 Metern Hohe
wihrend des ganzen Jahres ein pracht-
volles Skigebiet erschliesst. Die neue
Seilbahn gehort zu den kithnsten Ein-
richtungen dieser Art in den Walliser Al-
pen. Zwei Gesellschaften — Téléverbier

und Télénendaz — realisierten die Anla-
ge. Die Investitionen betrugen um die 50
Millionen Franken. Die Bauarbeiten
dauerten mehr als vier Jahre. Vor Errei-
chen des Mont-Fort- Cupfels galt es, den
darunterli den Tortin-G zu
bezwingen. Heute verbinden zwei
Grosskabinen, die je 125 Menschen
transportieren konnen, Super-Nendaz
mit dem Col des Gentianes. Auf dem
Gletscher wurden zuerst mehrere Skilifte
errichtet, die an die 2000 Skifahrer pro
Stunde beférdern. sda

Verband
Kur- und Vi

Schweizerischer
Verkehrsdirektoren

VS

KVD

ASDOT

Association suisse .
des directeurs d’offices de tourisme

Kurs iiber Prospektgestaltung

Am 15./16. Miirz 1983 findet ein Fachkurs iiber Prospektgestaltung im Hotel
Intematmnal Ziirich statt. Unter der fachkundigen Leitung von Werbe- und

perten k

sich Kaderleute von Kur- und Verkehrs-

vereinen mformleren, nach welchen neuesten Gesichtspunkten Prospektma-

terial werbewirksam gestaltet wird.

Der Fachkurs steht unter dem Patro-
nat des Verbandes Schweizerischer Kur-
und Verkehrsdirektoren und wird im
Einvernehmen mit der Schweizerischen
Verkehrszentrale vom Verkehrsverein
Ziirich und der Orell Fiissli Grafische
Betriebe AG gemeinsam organisiert und
durchgefiihrt. Es wird ein Kursgeld er-
hoben.

Offene Fragen

Die fast unglaubliche Vielfalt an
schweizerischen Orts- und Regionalpro-
spekten, in welche Millionen von Fran-
ken investiert sind, wirft einige Fragen
auf: Wird der Toutist richtig und genii-
gend informiert? Sind Prospektfamilien
sinnvoll? Wie lassen sich Produktions-

kosten senken? Wie wichtig ist eine
«Corporate Identity»? Gibt es neue
Wege in der Werbung?

Aufgrund einer Erhebung, die der
Verkehrsverein Ziirich vorgingig unter
Kur- und Verkehrsdirektoren durchge-
fithrt hat, besteht ein grosses Bediirfnis,
die touristische Verkaufsférderung nach
den neuesten Erkenntnissen der Werbe-
und Kommunikationsforschung zu be-
treiben.

Die Einladungen zu diesem Kurs wer-
den in diesen Tagen vom Verkehrsverein
Ziirich versandt. Interessenten, die Ge-
naueres wissen méchten, konnen sich di-
rekt mit dem Verkehrsverein Ziirich (Te-
lefon-Nr. 01/211 12 56) in Verbindung
setzen. pd

Die Erschliessungsetappierung kann
— die Groberschli den fi

landwmschaftlxche Flichen voriibergehend sichern
— mittelfristige Baulandreserven schaffen

sl Moelichk

der Gemeinde

anpassen

der Groberschliessung verpflichten

— bauwillige Grundeigentiimer ausserhalb der 1. Etappe zur Vorfinanzierung

Quelle: E. Reinhard:: Entwicklung von Ferienorten — Die Beteiligung der

Ortsansissigen, VLP, Bern 1983

Lasst horen aus alter Zeit . . .

Vor kurzem durfte Gody A. Michel, alt Direktor des Verkehrsverbandes Berner Ober-
land VBO, bei guter Gesundheit seinen 80. Geburtstag feiern. Der VBO liess sich die Ge-
legenheit nicht nehmen, zu einem wiirdigen und familidren Fest nach Meiringen einzula-
den. Nach der Begriissung durch VBO-Prdsident Adolf Michel richtete Dr. Hans Dasen
die offiziellen Gliickwiinsche an den Jubilar. Geistreich und vital gratulierte alt Regie-
rungsrat Dr. Samuel Brawand, selbst wihrend 14 Jahren VBO-Prdsident. Vor der Dan-
kesadresse des Jubilars, welche gespickt war mit Episoden aus der langen Zeit als Tou-
rismus-Exponent des Berner Oberlandes, sprachen Heinz von Bidder als Freund und

Vertreter der Ex-Kurdirektoren, BLS-Direkor Dr. Fritz Anliker und Skal-Prdsident
Paul Eggenberg. Paul Valentin erfreute die festliche Runde mit Nummern aus seinem
touristischen Cabaret. Unser Bild zeigt sitzend links Gody A. Michel und Dr. Samuel
Brawand, stehend VBO-Direktor Walter Twerenbold, alt Direktor Dr. Hans Born und

Prasident Adolf Michel.

(Bild Steiner)

chende Gestal der Gesetze vorneh-
men miissten: eine stirkere Besteuerung
von Grundstiickgewinnen; nach Ver-
wendungszweck des Bodens differen-
zierte Ausniitzungsziffern sowie Ver-
pfhchtung der Investoreu, einen Teil der
Woh an Or
sige abzugeben. Eine weitere Moglich-
keit besteht schliesslich in der Schaffung
von Stiftungen, welche die Bereitstellung
von Wohnraum bezwecken (wie bei-
spielsweise in' Elm oder Wiedlisbach).
Die Diskussion in Braunwald hat ge-
zeigt, dass Instrumente zur Steuerung
der touristischen Entwicklung zwar be-
stehen, aber haufig zu wenig bekannt
sind. Die Teilnehmer diirften eine Ge-
wissheit heimgetragen haben: Wo ein
Willeist, ist auch ein Weg. HH

Schweizermanko
in Basel

Die Basler Hotellerie registrierte 1982
eine Verminderung der Logiernchte um
5,2 Prozent auf 677 126. Wihrend die
Zureisendenden aus dem Ausland
15 060 oder 3,0 Prozent weniger buchten
als 1981 und auf 484 955 Ubernachtun-
gen kamen, schrumpfte das Resultat der
Inlidnder gar um 21 831 oder 10,2 Pro-
zent auf 192 171 zuriick.

Auch 1982 beanspruchten die Giste
aus der Bundesrepublik Deutschland
mit 122709 die grosste Anzahl der
Ubernachtungen (im Vergleich zu 1981:
Abnahme um 3,9%). An zweiter Stelle
rangierten die US-Amerikaner mit
61 707 (Zuwachs um 13,4%) vor den Bri-
ten mit 47 371 (Abnahme um 7,9%) und
den Franzosen mit 35 699 (—10,6%). pd

f HENKELL
TROCKEN

Kraft und Reinheit
seiner Cuvée haben diesen Sekt
in der Welt berihmt gemacht.

Bezugsqueilennachweis: Marmot-Kellerei, 8832 Wollerau
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HOTEL SALES MANAGEMENT
ASSOCIATION

Swiss Chapter

CMT Stuttgart

Von Resignation keine Spur

Der erste Test fiir den deutschen Reisesommer 1983 ist in Stuttgart positiv
fen: 196 000 B her, so viele wie noch nie zuvor, sahen auf dem Killes-

Europa-Konferenz in Wien

Etwa 120 Mitglieder aus 14 Nationen, darunter 16 Personen aus der Schweiz,
trafen sich zur 9. Europiiischen HSMA-Konferenz, die im Wiener Kongress-

berg die Internationale Ausstellung fiir Caravan, Motor, Touristik CMT. Bei
den vorangegangenen 14 CMT-Schauen waren insgesamt 2,3 Millionen Be-
sucher geziihlt worden, ein Durchschnitt von 164 000 Besuchern also (im
Vorjahr 167 000 und 1981 rund 155 000). Welche Schliisse darf man aus dem
Ansturm auf der CMT ziehen, jener Schau, der nun alsbald dhnliche Messen
in Miinchen, Essen, Hamburg folgen?

zentrum Hofburg vom 27. bis 29. 1. 1983 iiber die Biihne ging.

Sie stand unter dem Motto: «Meet the
Meeting — meet the Incentive World»
und war von der &sterreichischen
HSMA-Sektion hervorragend organi-
siert.

Bei der offiziellen Erdffnungszeremo-
nie in der Hofburg, umrahmt von wiene-
rischen Kldngen, begriisste Walter
Straub als Kongressleiter und Paul
Weisz als Prisident der HSMA-Sektion
Osterreich die Teilnehmer im Namen der
Organisatoren. Biirgermeister Leopold
Gratz, Otto Scheiner, Direktor der Bun-
deswirtschaftskammer,  iiberbrachten
die besten Wiinsche und Griisse der
Bundeshauptstadt, und David Troy, Pri-
sident HSMA International, stimmte
mit einigen grundstzlichen Uberlegun-
gen zur Aufgabe des Hotel Sales Mana-
gers ein. Im Anschluss lud Josef Stariba-
cher, Bundesminister fiir Handel, Ge-
werbe und Industrie in die Sofiensile
zum Austrian Travel Business-Ball.
Auchin diesem Jahr war ICCA-Direktor
John E. Moreu fiir die Moderation zu-
stindig, welche er wie immer brillant
meisterte.

HSMA Business Mart

Am ersten Tag sollte ein Workshop
mit Teilnehmern von Veranstaltern und
Reisebiiros aus aller Welt stattﬁnden

In drei Gruppen aufgeteilt — Stadtho-
tels mit 100 Zimmern, Stadthotels mit
iiber 100 Zimmern, Kur- und Ferienho-
tels — erarbeiteten die Teilnehmer ge-
meinsame Losungsvorschldge zum The-
ma «Wie erreicht man den Incentive-
und Seminarmarkt?» Die verschieden-
sten Strategien wurden anschliessend
auf dem Podium im aktiv mitmachenden
Plenum besprochen. Laut I. Schneuing
(Incoming Touristik Service) hat es kei-
nen Sinn, dass Hoteliers weiterhin In-
centive-Vorschlige ausarbeiten, da diese
sowieso nicht verkauft werden kénnen,
also nicht brauchbar sind! Zu einem
Programm gehére mehr als nur die Ho-
telleistung.

Zum Abschluss versuchte Michel
Favre (Movenpick) zu erkldren, was der
Direktor von seinem Sales Manager er-
wartet. Dieser miisse nicht unbedingt
kochen konnen, sollte jedoch ab und zu
bei einem von ihm verkauften Anlass
dabei sein.

Die Resultate der Diskussion werden
in den nichsten Wochen von der HSMA
Osterreich zusammengefasst und an die
verschiedenen Sektionen weitergeleitet.

Communications

Der zweite Konferenztag war auf die
beit zwischen dem Kunden

Obwohl {iber 200 Fachl ie-
ben worden waren, folgten nur Verein-
zelte der Einladung. Die enttiuschten
Gesichter der Anbieter sprachen Binde.

Nach dem Lunch sprachen «Keynote-
speakery E. Stock (Kongresszentrum
Hofburg) und R. Sweringen (Maritz Tra-
vel, USA) zu dem Thema «Meet the
Meeting — meet the Incentive Worldy.
Laut Stock wird in Zukunft noch mehr
auf das Preis-Leistungs-Verhiltnis ab-
gestellt. Verschenkt wird nichts — jede
Dienstleistung hat ihren Preis! Getreu
diesem Grundsatz konnte er das Kon-
gresszentrum Hofburg in den letzten
Jahren erfolgreich verkaufen.

Der  Incentive-Veranstalter Maritz
expandiert von Jahr zu Jahr und hat
heute Niederlassungen in Frankfurt, Pa-
ris und London. Die Kunden rekrutieren
sich aus den verschiedensten Industrien.
Im vergangenen Jahr konnten iiber 25
Prozent des Incentive-Geschifts aus den
USA nach Europa gebracht werden.

und dem Hotelier ausgerichtet. Den
Auftakt machte Guido Nussbaumer
(Sandoz Basel). Mit Hilfe von Dias er-
lduterte er zehn Punkte, die fiir einen
richtigen Dialog ohne Missverstindnisse
wichtig sind. Mit einem guten, sachge-
rechten Verkaufsgesprich eriibrigt sich
fiir Nusst eine Hotelbesichtigung,
C. McDonald (ASAE) und H. Strasser
(IBM Wien) machten ebenfalls auf ver-
schiedene Unzulinglichkeiten, wie fal-
sche Versprechungen der Hoteliers, zu
viele Ansprechpartner und keinen wirk-
lich Verantwortlichen'usw. aufmerksam.

Die Krénung des Kongresses war si-
cher der Gala-Abend im Palais Schwar-
zenberg bei Direktor Pierre Roth. Peter
Rose (HSMA International) bedankte
sich bei den osterreichischen Kollegen
fiir die mustergiiltige Organisation sowie
fiir das hochinteressante Fachpro-
gramm. dp

FBMA Food and Beverage Manager Association

a

GV mit Prisidentenwechsel

Am Wochenende vom 29. und 30. Januar 1983 traf sich die FBMA zum Ab-

ihres Verei

hres im Hotel Danilo in Savognm Fiir einmal

fand dle GV nicht in emem Sitzungszimmer, sondern im Nostalgie-Zug der

RhB zwischen Tiefe 1 und S:

dan statt.

Das Ergebnis der Generalversamm-
lung:

Vorstand fiir 1983

Prisident: Hans-Robert Weiss, Restau-
-rant Kaufleuten, Ziirich,

Kassier: Peter M. Hugi, Direktor Hotel
Simplon, Ziirich

Sekretir: Lefert Westenbrink, F&B Ma-
nager Hotel Palace, Luzern

Programm: Shasta Aardema, Betriebs-
leiter Bahnhofbuffet, Ziirich

Public Relations und Information: Mi-
chael Gross, Hotel zum Storchen, Ziirich

Statuteniinderung

In Zukunft wird es keine Aktiv- und
Passivmitglieder mehr geben, sondern
A-Mitglieder mit Stimmrecht sowie B-
und C-Mitglieder ohne Stimmrecht. Als
A-Mitglieder gelten F&B Manager oder
leitende Angestellte, veranwortlich fiir
den gesamten F&B-Bereich, im Gegen-
satz zu den B-Mitgliedern, die durch
Promotion oder Beférderung den An-
forderungen einer A-Mitgliedschaft
nicht mehr entsprechen. Als C-Mitglied
schliesslich werden Personen aus Indu-
strie und Handel bezeichnet. Diese
Neuerung erméglicht es auch den B- und
C-Mitgliedern, sich aktiv am Geschehen
der FBMA zu beteiligen.

Bei dieser Gelegenheit méchten wir
uns beim alten Vorstand mit Bruno Flo-
ria als Prisident fiir den geleisteten Ein-
satz bedanken.

Ziele fiir 1983

— Weiterbildung (1983 unter dem The-
ma Verkauf)

— Erhéhung des Mitgliederbestandes
und Kontaktpflege in der Branche

— Umstrukturierung der Aktivititen
(Monatlicher Stamm in Ziirich, mit
dem Fernziel einer regionalen
Stammbildung)

— Vermehrte Public Relations und da-
mit verbundene Presseaktivitit

— Intensivere Zusammenarbeit mit In-
dustrie und Handel

Programmiibersicht 1983

15. Mirz 1983: Weinseminar bei der Fir-
ma Grossenbacher in Langenthal
22.und 23. April 1983: Verkaufsseminar
durch das ESAM-Institut. Thema: Ver-
kauf im F&B-Bereich

September 1983: Weinreise ins Bor-
deaux

22: November 1983: IGEHO-Besuch

FBMA-Stammdaten Februar-Mai

Jeweils um 18.00 Uhr im Birdwat-
chers-Club, Schiitzengasse 16, 8001 Zii-
rich

16. Februar: Kassasysteme und der
Mensch in der Zukunft mit Referenten
von bekannten Kassenfirmen

Weitere Daten
16. Mirz, 13. April und 11. Mai.
Der Vorstand wiirde sich freuen, Per-
sonen, die an einer Mitgliedschaft in der
FBMA interessiert sind, an einem sol-
chen Stamm begriissen zu diirfen. MG

Die erste Antwort auf diese Frage gibt
die verglexchswelse glnstige  Wirt-
schaftslage im Bundesland Baden-
Wiirttemberg. Die Kaufkraft wird wei-
terhin als iiberdurchschnittlich einge-
stuft, die Arbeitslosenquote liegt niedri-
ger als zum Beispiel im Ruhrgebiet, dem
Land der Grossindustrie. Die zahlrei-
chen Klein- und Mittelbetriebe, die fiir
das Schwabenland typisch sind, kom-
men in der Konjunkturkrise offensicht-
lich besser iiber die Runden als die Kon-
zerne.

Sonderangebote im Vordergrund

Die sprichwortliche Sparsamkeit der
Schwaben liefert das Stichwort zu einer
zweiten Antwort auf die Griinde fiir das
starke Besucherinteresse. Der Schwabe
informiert sich intensiv tiber die Ange-
bote und vor allem iiber die Leistungen,
die dahinter stehen. Wenn man an den
Stinden der Touristik-Haupthalle in
Stuttgart zuhorte, was die Urlauber in
spe alles wissen wollten, muss man ihnen
griindliche Kenntnisse im Ferienmachen
bescheinigen.

Kein Wort hérten die Aussteller in
Stuttgart so oft wie «Sonderangebotey.
Die vertretenen 38 Reiseveranstalter
und Reisebiiros mussten feststellen, dass
der Preiskrieg zwischen der Touristik
Union International und Neckermann,
der inzwischen auch auf den Drittgross-
ten der Branche in der Bundesrepublik,
das Unternehmen ITS (Kaufhof-, Her-
tie-Reisen) sowie weitere Firmen iiber-
gegriffen hat, zu einer ausserordent-
lichen Sensibilisierung des Publikums
fiir die Preise gefiihrt hat. Ubereinstim-

mende, allerdings nur hinter vorgeha.lte- )

ner Hand geiusserte Klage def touristi-
schen Mittler: Die Leute buchen nicht.
Zwar haben sie alle Kataloge und Pro-
spekte abgeholt, wie siges immer Anfang
Januar getan haben, aber sie warten ab.
Ob es vielleicht noch billiger wird! Ver-
anstalter raumten in Stuttgart zum 20
Januar B iick

dem Vergleichszeitpunkt ~des Vorjahres
zwischen 20 und 80 Prozent ‘ein.

Bei den vertretenen 49 Lindern sowie
den 140 Stidten und Regionen erkun-
digten sich die Interessenten hauptséch-
lich nach Pauschalangeboten mit «mog-
lichst viel drin». Wer da an seinem Stand

Swissexpo Far East Hongkong

nur schéne Ortsprospekte und druckfri-
sche Preislisten verteilen konnte, war in
Stuttgart auf dem falschen Dampfer.

Aggressive Bayern

Besonders gut auf diese Nachfrage
vorbereitet war der Fremdenverkehrs-
verband des angrenzenden Bundeslan-
des Bayern, der sich in Stuttgart erstmals
sehen liess und gleich einen 700 Qua-
dratmeter grossen Gemeinschaftsstand
belegte. Das Auftreten der Schweiz mit
dem Frankfurter Verkehrsbiiro, das
auch eine Pressekonferenz gab, nahm
sich gegeniiber der aggressiven Werbung
der weissblauen Bayern eher vornehm-
zuriickhaltend aus. Auf der attraktiven
Schaubiihne, von der aus der Siiddeut-
sche Rundfunk tiglich Programme
iibertrug, sah man zwar temperament-

Aus dem Bundesgericht

volle Folkloregruppen aus Indien, Zy.
pern, Hawaii, Brasilien und vielen ande-
ren Reiselindern, doch leider keine aus
dem Nachbarland Schweiz.

Die stirksten Landervertretungen
brachten Osterreich und Italien auf die
Messe. Frankreich prisentierte sich
schwerpunktmiissig als Land der Lek-
kerbissen: Die richtige Linie, wenn
schon Elsass und Lothringen fiir die
schwiibischen Autofahrer vor der Haus-
tire liegen und die Nihe auch durch
zahlreiche Busunternehmen zum Ver.
kauf von Kurzurlaubsreisen genutzt
wird.

Appell ohne Wirkung?

Der Appell von «Landesvater» Mini-
sterprisident Spdth (siche hotel + tou-
ristik revue Nr. 2/83), diesmal im eige-
nen Land die Ferien zu verbringen, diirf-
te die Reiseabsichten der Schwaben
kaum beeinflussen. Derartigen Ermah-
nungen stellte der Stuttgarter Oberbiir-
germeister Manfred Rommel das Motto
seiner Stadt gegeniiber: Stuttgart als
«Partner der Welt». Auch ganz person-
lich will er sich nicht dem Beschluss der
Landesminister anschliessen, diesmal in
Baden-Wiirttemberg Urlaub zu machen:
«Ich habe Herrn Spith gesagty, so das
Stadtoberhaupt, «ich fahr wieder in die
Schweiz.» Armin Ganser, Miinchen

Jugendschutz und Disco-Patent

Der Regierungsrat des Kantons Uri hat sich g
thek mit Alk

ein Patent fiir eine Disk

ig t, einem G
T K im K

Altdorf zuzusichern. Das Bundesgencht hat darauﬂun elne staatsrechtllche

le des G

zer rei-

chen allein fiir eine Patentverwetgerung nicht aus.

. Der Urner Regierungsrat geht von
einer gesetzlich nicht festgelegten Richt-
zahl einer alkoholfithrenden Wirtschaft
auf 200 Einwohner aus. Obschon in Alt-
dorf ein solcher Betrieb auf rund 300
Einwohner entfillt, verwarf er das Ge-
such namentlich, weil er angesichts der
Konzentration von Wirtschaften im
Dorfkern daselbst kein Bediirfnis nach
einem weiteren Ausschank sah. Die
Richtzahl von 200 Einwohnern ist ohne-
hin ungewohnlich tief, und das Bundes-
gericht {iberpriift entscheidende drtliche
Gegebenbheiten, die den kantonalen Be-
hérden vertrauter sind, nur zuriickhal-
tend. Es vermochte aus diesen Gesichts-
punkten nicht gegen den Regierungs-
ratsentscheid vorzugehen.

Differenzierungspflicht

Da es sich aber nicht um ein Gesuch
fir einen gewohnlichen Alkoholwirt-
schaftsbetriecb  mit  angegliedertem

Tourismus an der Industriemesse

Rund 700 Besucher aus insgesamt 20 Lindern fanden tiglich den Weg ins
Regent Hotel in Kowloon/Hongkong, wo vom 11. bis 14. Januar die Swissex-
po Far East durchgefiihrt wurde. Der Tourismus war mit einem Gemein-

haft

d SVZ/Swi

ir an dieser F

dal

und Technolog

ver-

treten. Zahlreiche Besucher interessierten sich konkret fiir eine bestimmte
Firma, und etliche Geschiifte konnten direkt am Stand abgewickelt werden.

Die Information am SVZ/Swissair-
Stand iiber die Schweiz im allgemeinen
und iber das Ferien- und Reiseland
Schweiz im besonderen erwies sich als

ausserordentlich niitzliche Dienstlei--

stung. Nicht nur in Hongkong wohnhaf-
te Europier oder Amerikaner, auch Chi-
nesen stellten zum Teil sehr gezielte Fra-
gen.

Schén, aber teuer

Eva Brechtbiihl, die von der SVZ nach
Hongkong entsandt wurde, und Roger
Pasquier, Direktor des Swissair-Biiros
Hongkong, organisierten eine gemeinsa-
me Pressekonferenz und informierten
iiber Flugreisen nach der Schweiz und
iiber Ferien in der Schweiz. Erfreuli-
cherweise konnten zehn Journalisten der
wichtigsten Lokalzeitungen englischer
und chinesischer Sprache sowie eine
Vertreterin von Radio Hongkong ge-
wonnen werden. Die Schweiz hat nach
wie vor den Ruf, ein zwar «beautiful but
expensive countryy zu sein. An der Pres-
seorientierung versuchten die beiden
Vertreter, dieses Bild richtigzustellen
und lieferten auch konkrete Preisbei-
spiele fiir Package-tours in die Schweiz.

Im Aufwiirtstrend

Der Tourismus Hongkong-Schweiz
lauft erst zogernd an, befindet sich je-
doch im Aufwirtstrend. Von Januar bis
November 1981 reisten 4531 in Hong-
kong Ansissige in die Schweiz; in der
gleichen Periode 1982 waren es bereits
4969, also 10 Prozent mehr.

Frau Brechtbiihl benutzte die Gele-

genheit ihres Aufenthalts in Hongkong
dazu, einige der bedeutendsten Reisebii-
10s wie American Express, American In-
ternational Travel Ltd., Plan Travel, Pe-
gasus Travel Ltd. etc. zu besuchen und
sie iiber die SVZ-Werbereise, die im No-
vember dieses Jahres nach Hongkong,
Singapore, Seoul und Tokyo fiihrt, kurz
zu informieren. Zweifellos Mirkte, die
noch zu erschliessen sind und in denen
ein gewisses Potential an moglichen
kiinftigen Schweiz-Reisendenruht.  eb

Dancing, sondern 'um eine besondere
Betriebsart handelte, war beim Abkliren
der Bediirfnisfrage nicht nur zwischen
alkoholfiithrenden und alkoholfreien Be-
trieben zu unterscheiden. Die geplante
Diskothek war dazu bestimmt, nur
abends von 18 Uhr an gedffnet zu wer-
den. Sie hitte sich von anderen alkohol-
filhrenden Betrieben deutlich unter-
schieden. Neben alkoholischen und al-
koholfreien ~Getrinken wiren nur
Snacks, keine eigentlichen Mahlzeiten,
erhiltlich gewesen. Der Regierungsrat
konnte sich daher laut Bundesgericht
nicht mit einer globalen Priifung des Be-
diirfnisses nach einer weiteren Alkohol-
wirtschaft im allgemeinen begniigen und
bemerken, dass eine Diskothek neben
dem bestehenden Dancing Altdorf als
Fremdenort und Tagungszentrum kaum
wesentlich férdern werde. Er hatte viel-
mehr das Bediirfnis nach einer Disko-
thek mit Ausschank zu priifen.

Jugend und Alkohol

Nicht rechtfertigen lisst sich nach der
Auffassung -des Bundesgerichtes die
Verweigerung eines Wirtschaftspatentes
fiir eine Diskothek allein aus Griinden
des Jugendschutzes (Schutz vor der Dro-
ge Alkohol), die der Regierungsrat ins
Feld gefiihrt hatte. Es liege in der Natur
der Sache, dass ein Bediirfnis nach einer
Diskothek vor allem bei jungen Leuten
besteht. Ist ein solches vorhanden, so
konne man die Bewilligung nicht unter
Berufung auf die Anliegen des Jugend-
schutzes verweigern, zumal im vorlie-
genden Fall der Regierungsrat und der
Beschwerdefiihrer davon ausgingen, die
geplante Diskothek richte sich an Perso-
nen iiber dem Alkoholschutzalter. Es er-
schien dem Bundesgericht auch zweifel-
haft, ob der Alkoholkonsum der jungen
Leute dadurch gefordert werde, dass sie
eine Diskothek besuchen koénnen, an-
statt sich in herkémmlichen Wirtschaf-
ten zu treffen, wo ihnen neben dem Jas-
sen und Diskutieren nichts anderes iibrig
bliebe, als zu trinken. b

Vorhut der nationalen Werbereise im November: Der Stand von Swissair und Verkehrs-
zentrale an der Swissexpo Far East in Hongkong.
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Notizen zum Wein

William

P. Gernet,
Weinkenner
und branchen-
bekannter
Fachjournalist,
notiert fiir Sie
regelmiissig
Aktuelles und
Wissenswertes
rund um den
Wein

aber es wurde ein iibersetzter Faktor
angewendet.

Der Gast kommt sich in einem sol-
chen Fall verschaukelt vor, besonders
wenn er in einem guten Gasthof in
einem  Wintersportort im  Berner
Oberland fiir einen ausgezeichneten
«Monty 13 Franken getippt bekommt
(Richt- und Durchschnittspreis laut
Statistik 9 Franken pro Liter). Fazit:
Es gibt weisse und schwarze Schafe.
Nur will mir scheinen, die schwarzen
Schafe vermehren sich wie weiland in
der Herde Labans.

*

Die ndichsten Wochen oder Monate
werden zeigen, ob und wie sich die
Pr /i normalisiert. Fiir alle

Wer verschaukelt
wen?

Im Rahmen der Verhandlungen um
die kiinftige Gestaltung der Weinpreise
und der Ankurbelung des Weinabsat-
zes soll es Leute aus dem Weinhandel
geben, die sich verschaukelt vorkom-
men. Ob die Grossen der Weinindu-
strie den Handel, oder dieser den Wirt,
oder ob schlussendlich der Wirt den
Konsumenten, seinen Gast, verschau-
kelt hat, bleibt offen.

Er, der Gast, der letzte in der Kette
ist es, der verschaukelt wurde und
schlussendlich die Rechnung bezahlt
hat und noch bezahlt. Es fragt sich nur
wie lange noch.

Und wenn er einmal nicht mehr mit-
macht, der Gast, dann ist der erste in
der Kette, der Winzer, der Verschau-
kelte, weil ndmlich die mittleren Glie-

" der der Kette ihn auf der Ernte sitzen
lassen. :

Trotz den frohen Tonen, die aus dem
Westen kommen — die einen rithmen
ihre iiberdurchschnittlich gute Quali-
tdt, die anderen, in dieser Beziehung
bescheidener, freuen sich dariiber, dass
sie endlich wieder der Nachfrage genii-
gen konnen — ist man der Absatzmog-
lichkeiten nicht so sicher.

Wohl zahlt noch ein Grossteil der
Giste gedankenlos die Phantasiepreise,
die mancherorts getippt werden. Kaum
einer verlisst das Lokal, weil ihn der
Zweier oder der Halbe iibersetzt diin-
ken. Der eine oder andere wird aber,
durch Erfahrung klug geworden, lieber
ein Bier bestellen, und er wird den ho-
hen Preis dem Wirt anlasten und nicht
einem andern Glied in der Kette zwi-
schen Winzer und Gast. Wie schon
einmal gesagt, es kommt drauf an, wo
man wieviel fiir was bezahit.

*

Die Durchschnittspreise, die fiir
Lieferungen an das Gastgewerbe er-
rechnet wurden ( Oklober 1982) und die
mancherorts Preise

Beteiligten wiire es von Vorteil, wenn
rasch gehandelt wiirde. Abschreiber
wdren vermutlich mit demvorher zuviel
Abgeschipften  vorfinanziert. Auch
wenn es um mehr als einen Franken
pro Liter im Gastgewerbe gehen wird.

Einen Hinweis auf die Normalisierung
der Preise im Waadtland gab die Ver-
steigerung der Weine der Stadt Lau-
sanne Anfang Dezember. Der Mont s/
Rolle von der Stadtdoméne «Abbaye
de Monty erzielte im Schnitt Fr. 5.40
pro Liter. Fertig abgefiillt in Flaschen
7/10 Liter ergibt das einen Preis von
Fr. 3.80 pro Flasche fiir einen aner-
kannt vorziighchen Wein. In 5/10-Li-
ter-Flaschen abgefiillt ergibe das bei
Direktbezug hochstens 3 oder 9 Fran-
ken auf den Tisch gebracht. Schon
wir’s!

Zweifel mogen sich aber doch ein-
schleichen, wenn ein Ziircher Wein-
haus die Weine der Stadt L

Vulpera Hotels

Neuer Verwaltungsrat gew:ihlt

Dem wechselvollen Geschehen um die Vulpera Hotels AG wird ein weiteres
Kapitel angereiht. Nach dem Riicktritt des bisherigen einzigen Verwaltungs-
rats Rodolphe W. Schelbert (Sophisa, Ziirich) wurden an einer ausserordent-

lichen Generalver am verg

Vulpera-Hotel-Direktor R. Zollinger und der ek li

Freitag in Ziirich der ]emge
Zentra-R

rektor Mark Bleuler in den Verwaltungsrat gewiihlt. Sie erwarten Aufgaben,
um die sie wahrlich nicht zu beneiden sind.

Die ausserordentliche Generalver-
sammlung erfolgte unter Ausschluss der
Offentlichkeit, da die Traktanden, so
Viva-VR-Prisident Dr. Bernhard Meier
gegeniiber der hotel + touristik revue
«die intimsten Geheimnisse des Unter-
nehmens vor den Aktioniren ausgebrei-
tet werdeny. In einer Orientierung der
scheinbar praktisch vollzahlig vertrete-
nen Aktionire ging es um die offensicht-
lich nicht brillante Wintersaison 1982/
83, die Einreichung des Slundungsgesu-
ches sowie die Vorlage einer provisori-
schen Jahresrechnung 1982, die nicht
stark von den an dieser Stelle veroffent-
lichten Zahlen abweichen sollen. Anstel-
le eines Beschlusses betreffend Sanie-
rungsr h und Nachlassstun-
dung wurde lediglich veranlasst, dass die
Bemithungen in der in diesen Spalten
frither skizzierten Art weitergefiihrt wer-
den sollen. Uber das Traktandum «Na-
mensinderung und Sitzverlegung der
Vulpera Hotels AG» konnte kein Be-
schluss gefasst werden, weil der Verwal-
tungsrat keine Anwesenheit des Notars
zu diesem Punkt vorgesehen hatte. Des-
halb muss erneut eine ausserordentliche

mit einem Aufschlag von mehr als 100
Prozent anbietet. Hier die Vergleichs-
zahlen (Durchschnittspreis an der
Steigerung/ Angebot besagten Wein-
hauses):
St.-Saph.-Burignon
Clos des Moines Fr.9.50/19.90
Clos des Abbayes Fr.9.95/20.90
Mit Faktor 2 gerechnet, wird die Fla-
sche Dézaley 39 und 41 Franken ko-
sten. Wer hat dann wen verschaukelt?
Sicher wird der Gast verschaukelt sein,
aber diesmal nicht durch den Restau-
rateur.

Fr.6.30/13.90

*

Ein leichter Bitterton im Wein kann
ein Hinweis auf den Jahrgang sein. Er
kann auch von der Vinifikation her-
kommen. Bitterkokken konnen ihn so-
gar ungemessbar machen. Ein leichter
Bitter d wird dc als
reizvoll, ja sogar als angenehm emp-
funden und ist charakteristisch fiir ge-
wisse Provenienzen.

Jean Lenoir hat ihn eingefangen und
bemustert ihn in seinem Riechbuch «Le
Nez du Viny (Fldschchen Nr. 3). Die-
ser Bittermandelton findet sich zum
Beispiel, sagt Jean Lenoir, im Dolcetto
von Aqui oder in einem Chiaretto vom
oder in einem Vernaccia aus

stehen in keinem Verhdltnis zueinan-
der. Fiir einen «La Cotey ler nennt
diese Statistik einen Preis von Fr. 8.65
pro Liter. Da diirfte der Halbe mit
Fr. 4.35 franko Keller oder Office (oh-
ne Wust) richtig angesetzt sein.

Mit dem relativ hohen Faktor 3 ge-
rechnet, ergibt das ziemlich genau 13
Franken fiir den Gast. Wenn aber in
der Dorfbeiz 14 Franken getippt wer-
den fiir einen Halben «La Céte», der
durchaus nicht als ler eingestuft wer-
den kann, ist da irgendeiner verschau-
kelt worden.

Entweder wurde mit einem dem
rauchigen Lokal — mit Flipperkasten,
Turnerkrinzen und W.C. auf dem
Ldubli — angemessenen Faktor kalku-
liert, aber zu teuer eingekauft. Oder

Sardinien. Er findet sich auch manch-
mal in einem Burgunder (Beaune 72,
Santenay 74) oder auch in einem
Saint-Emilion. Zusammen mit dem
Alterston tritt er auf bei einem Sherry
Fino.

1In letzter Zeit haben aber, scheint mir,
auch unsere Westschweizer Weine oft
einen bitteren Ton. Nicht den subtilen
Duft von Aprikosenkernen oder Man-
deln, nein, einen unangenehmen bitte-
ren Geschmack, wie von Bitterkokken
oder noch besser wie von Galle. Dieser
bittere Beigeschmack, der mir den
Wein fast verleiden konnte, stellt sich
immer darm ein, wenn ich in gewm‘en
G die

lese oder die Weinkarte xtudlere Bit-
terer Wein!

Reservationssysteme

Ramada investierte 12 Millionen Dollar

Ramada Hotels haben ein neues Reservierungssystem fiir die mehr als 600
Konzern-Hotels eingefiihrt. Mit einem Investitionsvolumen von iiber 12 Mil-
lionen US-Dollar verfiigt das sogenannte «Roomfinder II-Systemy iiber den

ausfiihrlichsten D

Das neue System ermdglicht den Ra-
mada-Reservierungszentralen die Be-
antwortung aller Fragen zu jedem ein-
zelnen Ramada Hotel wie z. B. Standort,
Sehenswiirdigkeiten, Sport- und Erho-
lungseinrichtungen, besondere Veran-
staltungen wiihrend des Gisteaufent-
halts, Verfiigbarkeit von Zimmern und
den dazugehorigen Preisen.

Das Roomfinder II-System ist ganz
auf die Bediirfnisse der Reisenden in al-
ler Welt ausgerichtet. So gibt es gebiih-
renfreie Telefonreservierungen in den
USA und Kanada. In Europa werden
Buchungen fiir alle Ramada Hotels
weltweit getitigt. Ein Inlandgesprich
geniigt und schon werden den Fern-
sprechteilnehmern ihre Reservierungs-
wiinsche in der jeweiligen Landesspra-
che erfiillt. Der Ferne Osten wird von
Tokio, Osaka und Hongkong abgedeckt,
der siidpazifische Raum von einem Ra-
mada Biiro in Sidney. Fiir Reisende in

peicher in der internati

Hotelbranche.

die ubrige Welt werden die Reservierun-
gen von lokalen Verkaufsbiiros getitigt,
die wiederum mit den Reservierungs-
zentralen per Telex verbunden sind.

Zentrale steht in Omaha

Der zentrale Ramada-Computer in
Phoenix/Arizona, dem Hauptsitz der
drittgrossten Hotelgesellschaft der Welt,
fithrt jahrlich iiber zwei Millionen Re-
servierungen durch. Er ist mit der
Hauptreservierungszentrale in Omaha
verbunden, von dort aus wiederum mit
den Zentralen in Toronto, London und
Frankfurt.

14 grosse amerikanische und interna-
tionale Fluggesellschaften sind direkt an
das Ramada Reservierungssystem ange-
schlossen, so dass den Gisten parallel
zur Buchung des Fluges auch eine Zim-
merreservierung in einem Ramada Hotel
weltweit moglich wird. pd

Generalvi
den.

lung einberufen wer-

Ara Schelbert schon zu Ende?

Der bisherige einzige Verwaltungsrat
— nach dem Verkauf des deutlichen
Mehrheits-Aktienpaketes der Vulpera
Hotels AG durch die Zentra First Class

Hotels Holding AG - Rodolphe
W. Schelbert, hat sein wihrend rund
zwei Monaten ausgeiibtes Mandat nie-
dergelegt und sich fiir seine Titigkeit
Decharge erteilen lassen. Schon bei der
Ubernahme des Mandates liess Schef’
bert verlauten, dass daran gewisse Be-
dingungen gekniipft seien. Die von ihm
iibernc 1en Aufgaben sch i da-
mit beendigt zu sein. Immerhin soll er
bereit sein, im Rahmen der von ihm im
Hotelfach gebotenen Dienstleistungen
im Auftragsverhiltnis weiterhin titig zu
sein. Ein aussenstehender Beobachter
kommt nicht umhin, sich die Frage zu
stellen, ob damit die Ara Schelbert bei
den Vulpera Hotels und vielleicht bei der
ehemaligen Zentra-Gruppe nicht bereits
der Vergangenheit angehort.

Bis anhin scheint der Sachwalter Dr.
Schmid von der Fides Treuhandgesell-
schaft noch nicht itber einen tauglichen
Sanierungs- respektive Nachlassvor-
schlag zu verfiigen, der es ihm erlauben
wiirde, die nach Schuldbetreibungs- und
Konkursrecht vorgesehene Gliubiger-
versammlung einzuberufen. Den heuti-
gen Ubernehmern geht es sicherlich dar-
um, von den Gliubigern, auch den privi-
legierten, weitgehende Zugestindnisse
wie Moratorien, Abstriche und Teilver-
zichte abzuringen. Immerhin ist festzu-
stellen, dass bei den Glaubigern noch
keine Einheitsfront festzustellen ist, weil
auch hier die Interessenlage divergiert.
Am stirksten diirften jedoch die Fiinft-
klassglaubiger betroffen werden, sie sind
wohl gleichzeitig die wirtschaftlich
schwiichsten. Ob letztlich ein ausgehan-
delter Nachlass greift, muss dann der
Richter entscheiden. Die anvisierte Sitz-
verlegung knnte sehr wohl unter diesem
Gesichtspunkt gesehen werden. Viel-
leicht rechnen sich die heutigen Aktio-
nire— wenn sie es nach Schweizer Gesetz
wirklich sind — Chancen fiir eine positi-
vere Beurteilung ihres Nachlassvertrages
aus, als unter der heutigen zustindigen
Gerichtsbarkeit. Wie dem auch sei, das
endgiiltig letzte Wort in dieser leidigen
Angelegenheit ist noch nicht gespro-
chen. Virginia F. Bodmer

Wienerwald-Gliubigerversammlung

410 Millionen Forderungen

Friedrich Jahn, der Griinder des Wienerwald-Konzerns, will seinen Gliiubi-
gern sein ganzes in- und auslindisches Vermogen zur Verwertung abgeben,
und zwar im Sinn eines Nachlassvertrages mit Vermogensabtretung.

An einer Gliubigerversammlung in
Zirich gab der Sachwalter, Dr. Jakob
Bir, den Vermogensstand von Friedrich
Jahn, dem vom Kantonsgericht Schwyz
bis zum 15. Mirz Nachlassstundung ge-
wiihrt worden ist, bekannt. Danach be-
sitzt Jahn Aktiven im Wert von 16,4 Mio

«Cindy-Seilbahnli» in Ziirich eréffnet

Mehrmals verinderte Formel

In einer Bauzeit von zehn Monaten und 2,2 Millionen Franken Investition,
hat Movenpick das alte Restaurant Seilbihnli beim Central in Ziirich in ein
vom Konzept her neuartiges Cindy-Restaurant verwandelt. Mit der neuen,
mehrmals abgeanderten Cindy-Formel will Movenplck «imrasch wachsenden

Wettbewerb der sch ischen S

ch

Szenerie fiir die Zu-

kunft gute Figur-macheny.

Mit dem neuen gastronomischen Konzept «Cindy» mochte Mévenpick neue Standards
fiir die Alltagsverpflegung der Zukunft setzen.

Das Cindy-Konzept, vor 14 Jahren
aus der Verbindung Movenpick-Nestlé
entstanden, ist im Verlaufe der Jahre
einige Male abgeidndert worden. Wiih-
rend Movenpick sich mit der Silberku-
gel-Formel auf dem Ziircher Markt seit
20 Jahren behaupten konnte, hatte man
mit der als Hamburgerstitte gedachten
Cindy-Kette nicht nur leichte Zeiten.
Doch nun glaubt man bei Mévenpick die
richtige Formel gefunden zu haben. Mit
einem Schnellverpflegungs-Restaurant
schweizerischen Zuschnitts will man ei-
ligst auf die verénderte Marktlage
reagieren.

Standardisiertes, aber breites Angebot

Die markantesten Schwerpunkte des
«Cindy-Seilbihnli» sind das standardi-
sierte, jedoch breit gefiicherte Angebot
von rund 200 Speisen und Getriinken
und die durchdachte Organisation der
Produktions- und Betriebsabliufe.

Nach Leo Egloff, Generaldirektor der
Silberkugel AG, soll mit dem vielfaltigen
Angebot im Cindy der Beweis erbracht
werden, dass Schnellverpflegung nicht
mit kulinarischer Verarmung gleichge-
setzt werden muss. Angeboten werden
im «Cindy-Seilbihnliy zum Beispiel eine
Auswahl Pizzas, verschiedene Gratins,
Salate, Suppen, Backwaren und Siiss-
speisen. Auch der Hamburger (Beefy)
steht weiterhin auf dem Verkaufspro-
gramm. Zudem gibt es eine Auswahl an

alkoholfreien und alkoholischen Ge-
triinken.

Auch zum Verweilen gebaut

Der mit viel Holz, bequemen Stiihlen
und Tischen sowie einer umfangreichen
«Seilbihnli-Dekoration» ausgestattete
Betrieb musste der Grundfliche von nur
139 m? angepasst und dementsprechend
auf drei verschiedenen Ebenen in die
Hohe gebaut werden. 112 Personen fin-
den dennoch einen Sitzplatz. 35 Mit-
arbeiter arbeiten vor und hinter der Ku-
lisse an sechs Tagen der Woche von 6.30
bis 24 Uhr, sonntags von 10 bis 24 Uhr.
Die erwartete Besucherfrequenz liegt bei
2500 bis 3000 Gisten pro Tag, die einen
Tagesumsatz von 8500 Franken erbrin-
gen sollen.

Fiir Expansion programmiert

Im Gegensatz zu den Silberkugel-Be-
trieben hat Movenpick den Cindy-Re-
staurant-Typ fiir die zukiinftige Expan-
sion programmiert. Obwohl dem Cindy-
Modell alle Erfahrungen und «Gebote»
von 20 Jahren Silberkugel zugrunde lie-
gen, glaubt Leo Egloff, dass die neue
Cindy-Formel architektonisch und im
Bereich der Produktion unabhingiger
sei und sich fiir eine Expansion schon
vom Namen her besser eigne. Zwei wei-
tere Cindy-Betriebe sollen noch in die-
sem Jahr in Basel (Steinenvorstadt) und
in Zug eroffnet werden. TK

Franken, wobei davon 6,5 Mio durch
Pfindung belastet sind. Diesen Aktiven
stehen Forderungen von insgesamt 410
Mio Franken gegeniiber, von denen Jahn
allerdings nur 88,8 Mio anerkennt.
Biirgschaften und Garantieverpflich-
tungen gegenitber den Jahn-Gesell-
schaften machen den grossten Anteil der
gesamten Forderungen aus. Die Aktiven
setzen sich unter anderem aus Guthaben
gegeniiber der Wienerwald Holding AG,
Feusisberg, und der Wienerwald GmbH
(Linz), Beteiligungen an Unternehmun-
gen sowie Immobilien zusammen. Die
Aktien der Wienerwald Holding, die
ebenfalls ein Nachlassverfahren an-
strebt, wurden hingegen auf null abge-
schrieben. Damit die Gliubiger nicht die
Geschiiftsfithrung der Wienerwald Hol-
ding iibernehmen miissen, werden diese
Aktien vom Nachlassvertrag ausge-
schlossen. Die Gliubiger sollen statt
dessen ein wesentliches Mitspracherecht
an der Holding sowie Genussscheine er-
halten. sda

Telefonkosten

Mit diesem Titel ist in hotel + touristik
revue Nr. 2 vom 13. Januar 1983 ein Be-
richt iiber Beschwerden amerikanischer
Giiste uiber die hohen Telefonkosten in
Europa erschienen. In diesem Beitrag
der Agentur «apa» wurde ein Zitat eines
Direktors der Firma AT-T wiedergege-
ben, wonach in Europa bloss die Novo-
tels dem kostensparenden «Teleplany-
System angeschlossen seien. Wie uns von
Hilton International gemeldet wird, sind
ihre Hotels weltweit bereits seit dem 1.
Juni 1978 diesem System angeschlossen.
Wir bitten unsere Leser um Kenntnis-
nahme dieser Tatsache, deren Erwih-
nung ohne unser Verschulden unter-
blieb. I.

Ihrem Werbefranken

die zukinftigen Géste
- gezielt mit'einer erfolgreichen
Zeitung ansprechen.

Damit lhre Werbung eine
starke Verbreitung und die
richtige Beachtung findet.

Inserate exklusiv durch

TOURISTIK
Postfach, 8025 Zirich
Tel: 01747 3400

O Dokumentieren Sie mich
B ousfohrlich
B O Nehmen Sie mit mir Kontakt auf |
B Nome/Adresse

-0
\IIII-II-I-J
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Zu verkaufen im Zentrum
eines Walliser Kurortes

Café-Restaurant-
Dancing

150 Plédtze

Carnotzet 45 Platze
Terrasse 60 Platze

2 Wohnungen
Interessanter Umsatz.
Hypothek zur Verfiigung.
Verhandlungspreis

Fr. 500 000.—.

Agence Immobiliere
L'HOSTE & AVANTHAY
1874 Champéry

Tel. (025) 79 14 44

Mosse 97.400 045

Zu vermieten an zentraler
Geschiftslage in der Stadt
Ziirich (Krels 3) auf Frithjahr

Restaurant

Guteingerichtete Kiiche. Re-
staurant 56 Platze. Ess- und
Vereinslokal 30 Platze.
4-Zimmer-Wohnung kann zur
Verfligung gestellt werden.

Weitere Auskiinfte erteilt
lhnen gerne:

Intercity Verwaltungs-AG
Telefon (01) 55 12 20
ofa 152.085.610

LIEGENSCHAFTEN-MARKT

Landgasthof
Jroaisgatec

Feusisberg

Zu verpachten auf Mitte 1983 in schonster Lage liber dem Zirichsee

Landgasthof «Feusisgarten»

Feusisberg

Gepflegter Speisesaal mit 120 Plitzen, Restaurant, kleiner Saal mit 50 Platzen, Sitzungszimmer,
Gartenrestaurant, grossere Anzahl Zimmer mit fl. Kalt- und Warmwasser, grossziigig vorhande-

ne Parkplatze.

Wir bieten einem initiativen P4chter-Ehepaar mit fundierten Fachkenntnissen vorteilhafte Ver-
tragsbedingungen. (Ginstige Miete und kleiner Kapitaleinsatz.) Separate 4-Zimmer-Wohnung.

Fiir Besichtigung und weitere Auskiinfte steht Ihnen unser Verwalter, Herr A. Meister, zur Verfi-

gung.
KORPORATION WOLLERAU

Hungerstrasse 1, 8832 Wollerau, Telefon (01) 784 03 32

Mosse 99.352.182

3921 Téasch bei Zermatt==

Da der jetzige Pdchter und Direktor andere Aufgaben in
unserem Betrieb Gbernimmt, suchen wir zu verpachten
(oder verkaufen) per 1. Mal 1983 oder nach Vereinba-
rung das in der Uberbauung des Aparthotel Monte-Rosa
(600 Betten, 150 Tiefgaragenplatze, 2 Tennisplétze, Hal-
lenbad und Sauna) gelegene

Restaurant «<Monte-Rosa»
in Tasch bei Zermatt

— &usserst interessanter Pachtzins

— keine Kleininventar-Ubernahme

— das Objekt wurde am 6. August 1982 eroffnet

Das Mietobjekt umfasst:

— Restaurant mit 180 Platzen

— Parkplatz fiir 20 Autos

— Sudterrasse mit 120 Platzen

— 6 Angestellten-Studios mit Dusche/WC und
Kochnische (md&bliert)

~ 2 Einzelzimmer mit Dusche/WC (mébliert)

— grossziigige 2%-Zimmer-Wirtewohnung (mébliert)

— moderne Waschkiiche

— grosser Lagerraum usw.

Schriftliche Offerten fir gut ausgewiesene Wirte-Ehe-
paare erhalten nahere Auskunft bei

Aparthotel Monte-Rosa

2. H. Plerre Tscherrig, Direktor
3921 T

Tel. G (028) 67 24 34, P (028) 67 20 00

ws)

Zu vermieten auf 1. Juli 1983

Gasthaus

Restaurant und Bar
Linde, Dietikon

Interessenten melden sich schriftlich bei

Cattaneo SA
Postfach 16, 8953 Dietikon
Telefon (01) 740 85 55

ofa 160.204.273

Wir verkaufen, evtl. Pacht, infolge besonderer
Umsténde

unser Hotel »x*

€

Torremolinos/Siidspanien

an bester Lage (Peripherie der Stadt Zirich,
unweit vom Stadtzentrum).

90 Betten, moderner Komfort.
Restaurant/Bar, 2 Sili fur Konferenzen oder

Bankett,
Garage, Parkplatze.

Anfragen von Interessenten mit Kapitalnach-
weis sind erbeten unter Chiffre 1027 an hotel

revue, 3001 Bern.

9-Appartement-Haus (6 3 50 m2 + 3 4 40 m2),
komplett eingerichtet, ruhige und unverbau-
bare Lage auf hochliegendem Plateau, Orts-
und Strandnéhe, herrlicher Blick auf Meer und
Kustengebirge, hohe Belegungsziffer (zurzeit
voll besetzt), aus Altersgriinden zu verkaufen.
Preis sFr. 300 000.—.

St. Dachselt-Weiss, C. Menendez Pidal 18,
Madrid 16, Spanien, Tel. 00341-4581347. orze

Zu verkaufen in bekanntem
Wintersportplatz und Som-
merkurort  der  Zentral-
schweiz, 40 Autominuten von
Ziirich und Luzern, auf 1100
m 4. M., mit 16 Liften und
Bahnen

Aktiengesellschaft

bestehend aus einem Hotel
mit 75 Touristenbetten, 25
Hotelbetten, Bar, Dancing,
Saal, Restaurant, grosser
Sonnenterrasse und Park-
pldtzen. Notwendiges Kapital
Fr.350000.~. Der Betrieb
kdnnte durch bisherigen
séchter weitergefiihrt wer-
en.

Eine echte, preiswerte Chan-
ce fiir Kapitalanleger oder
tiichtige Fachleute.

Unverbindliche, diskrete

Auskunft erhalten Sie unter

Chiffre J 779, IVA AG, Post-
fach, 8032 Zirich.

7 kmvor Lugano zu verkaufen

Hotel mit 40 Betten

und 2 grossen Rustico, mit
Ausbaubewilligung.
Verkaufspreis Fr. 970 000.~.

Offerten sind erbeten unter
Chiffre 0811 an hotel revue,
3001 Bern.

Zu verkaufen in der Stadt Zi-
rich, Kreis 6, mittelgrosses,
apartes und aufbauféhiges

Café
2u besten Bedingungen.

Anfragen an REBAG, Treu-
hand- und Beratungsstelle fiir
das Gastgewerbe AG, Al-
gierstr. 1, 8048 Ziirich, z. H.
von P. Ecker.

0892

In Neuhausen vermieten wir
nach Vereinbarung

Restaurant mit
Kegelbahn und Bar

Kleine Terrasse. Wirtewoh-
nung vorhanden. Ehepaar
(evtl. Kiichenchef) wird be-
vorzugt. Giinstige Konditio-
nen.

Auskunft und Besu:htlgung:
Telefon (01) 55 12

mz 152.085.610

Lugano. Zu verkaufen an gu-
ter Lage schones

Ferienhaus
12 Zimmer, Garage und Park-
platz. Baujahr 1960, geeignet
fir Garni oder fiir andere
Zwecke.
Tel. (091) 56 56 70

0888

Zu verkaufen in Lugano an
bester Lage eine

Snack-Bar

mit 60 Sitzpldtzen und einer
gedeckten Terrasse mit 60
Sitzplédtzen. Neu eingerichtet,
sehr gut eingefiihrt und be-
liebt. Im Verkaufspreis inbe-
griffen ist auch die Ubernah-
me der AG. Verkauf an Aus-
lander méglich.

Offerten sind zu richten unter
Chiffre R 24-300944 an Publi-
citas, 6901 Lugano.

Graubiinden

Hotel garni

im rustikalen Stil, 33 Betten,
an schonster Lage, idealer
Platz, Sport- und Wander-
mdoglichkeiten, ruhig.
Alle Zimmer mit Dusche/WC.
Eigenmittel Fr. 300 000.—
Anfragen an: Postfach 48,
9477 Triibbach.

P 13-036359

22jahrige Deutschschweize-
rin mit Matura und Direk-
tionsassistenten-Diplom Ba-
sel sucht interessante und
abwechslungsreiche Saison-
stelle als

Sekretirin und/oder
Receptionistin

in der welschen Schweiz oder
im Tessin. Sprachen D/F/
E/Il. Eintritt frihestens auf
1. April moglich. Gerne sende
ich lhnen die gewiinschten
Unterlagen.

Nicole Schneider, Spalenring
15, 4055 Basel

1085

Tagescafé zu verpachten

(Platzzahl 80-100) in guter
Geschaftslage.

Existenz fiir Koch- oder Kon-
ditor-Ehepaar. Léngere Ver-
tragsdauer bevorzugt.

Interessenten melden sich
bitte unter Chiffre 0897 an
hotel revue, 3001 Bern.

20jéhrige  Schweizerin - mit
Handelsdiplom sucht fiir so-
fort oder nach Ubereinkunft
Stelle als

Hotelpraktikantin

Offerten unter Chiffre 1047 an
hotel revue, 3001 Bern.

F & B-Fachmann

mit Erfahrung als nationaler
Verkaufsleiter, sucht neuen
Wirkungskreis in Grossunter-
nehmen oder Management.
Dipl. Kiichenchef, versiert in
Verkaufs- und Aktionspla-
nung. Sicherer Kalkulator,
Gewerbeschulerfahrung.

Sprachkenntnisse in F, |, E.
Gerne erwarte ich lhr Ange-
bot unter Chiffre 0608 an
hotel revue, 3001 Bern.

Zwei Schweizerinnen (18 und
22 Jahre), die eine dipl. Ho-
telsekretarin mit mehrjahriger
Berufserfahrung (D/F/E/I),
die andere mit abgeschlosse-
ner Berufslehre als Hotel-
fachassistentin (D/F/I), su-
chen gemeinsamen Tatig-
keitsbereich als

Hotelsekretarin
und
Receptionspraktikantin

fiir Sommersaison im Tessin.
Eintritt nach Ubereinkuntt.

Offerten erbeten unter Chiffre
1072 an hotel revue, 3001
Bern

Gute Manuskripte
helfen Fehler
vermeiden!

Kiichenchef

32, sucht verantwortungsvol-
len und interessanten Aufga-
benbereich in Hotel- und Re-
staurationsbetrieb.

Gerne erwarte ich Ihre Offerte
unter Chiffre 1084 an hotel
revue, 3001 Bern.

27jahrige Sekretdrin sucht
Stelle als

Hotelsekretarin/
Réceptionistin/
kaufm. Angestelite

in der Zentralschweiz.
Sprachen: D, E, F, |
Rosmarie Gander,
Sonnmattstrasse 1,
6055 Alpnach-Dorf

1049

Suche Stelle im Raume Bern
auf Friihling 83,

Tourismus oder Sport

Schreibmaschinenkenntnis-
se vorhanden, Muttersprache
Deutsch, Fremdsprachen F,
E. Offerten sind zu richten an
V. Aeschbacher, postlagernd,
7078 Lenzerheide, Telefon
(081) 34 15 88.

1086

Hx%x%*-Organisation
sucht in Miete oder Kauf
Hotel-Restaurants

in der ganzen Schweiz.
Offerten bitte unter Chiffre
273849 an hotel revue, 3001
Bern.

genheit. Im Tessin ob
Lugano

rustikales Grotto

zu vermieten, giinstige Kon-
ditionen, Inventar muss lber-
nommen werden, Finanzie-
rung kann geregelt werden.
Anfragen unter Chiffre 92-

31316 Assa Schweizer An-
noncen AG, 5610 Wohlen.

Kaufm. Angestelite, 29, mit
breiter Erfahrung in Admini-
stration (Sekretariat, Buch-
haltung und  Hotelfach)
Sprachkenntnisse in F, E,
sucht eine Saisonstelle als

Sekretirin/Réceptionistin

auf Anfang Juni oder nach
Vereinbarung. Bevorzugt Re-
gion Berner Oberland, Tes-
sin.

Gerne erwarte ich Ihr Ange-
bot unter Chiffre 1076 an ho-
tel revue, 3001 Bern.

Nicht mein Studium, nicht die
vielen Jahre Hotelerfahrung
haben mich (31j.) von mei-
nem

Wunschtraum

abgebracht, an der Seite
eines kultivierten Hoteliers
die Géste zu verwdhnen. Su-
chen Sie auch eine aufge-
schlossene, vielseitige Part-
nerin, um gemeinsam mit ihr
das Privat- und Hotelleben zu
einer gllcklichen Synthese
zu vereinigen? Ich freue mich
auf Ihre Zeilen, absolute Dis-
kretion.

Offerten erbeten unter Chiffre
1048 an hotel revue, 3001
Bern.

Junge Hofa

(Lehrabschluss  April  83)
sucht auf Mai 1983 Stelle in
kleinerem Hotel oder Tea-
room, um praktische Erfah-
rungen zu sammeln. Region
Spiez/Thun/Bern. Offerten
unter Chiffre 1074 an hotel
revue, 3001 Bern.

Maitre d’hdtel/Chef de service

Wiener. mit gehobenem Ni-
veau und langjéhriger Erfah-
rung in besten Schweizer Ho-
tels sucht ab sofort neuen
Wirkungskreis.

Offerten an: Hans Gamliel,
Unter Meidlingerstrasse 79/
2/7, A-1120 Wien, Tel.
837 83 02

1067
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Brief aus Frankreich

Gastronomie auf dem Eiffelturm

Der Eiffelturm, der zwar noch von
vielen «Bandagen» einer umfangrei-
chen Verjiingungs-Operation umge-
ben ist, empfangt wieder Giiste.

Der von 1887 bis 1889 erbaute Eif-
felturm soll zwar noch nicht an le-
bensgefihrlicher Altersschwiche ge-
litten haben. Aber eine Generaliiber-
holung hielt die Stadt Paris als vor-
beugende Sicherheitsmassnahme
und als «Dienst am Kunden» fiir an-
gebracht. Fast 3,4 Millionen in- und
ausldndische Touristen und Pariser
Eiffelturm-Fans machten 1981 einen
«Ausflugy auf den Eiffelturm, unge-
fihr 25 000 pro Tag in der Zeit vom
14. Juli bis 15. August.

Bei diesem Etappen-Projekt geht
es der Stadt Paris auch darum, die
Restauration  dieses  «eisernen
Herm» den heutigen Erfordernissen
anzupassen. Sie soll fiir jeden Besu-
cher dasein: fiir einen Gast mit einem
kleinen oder grossen Portemonnaie,
mit kleinem oder grossem Hunger.
Die alten Restaurants mussten voll-
kommen weichen. Ersetzt wurden sie
zunichst einmal durch zwei Lokale,
die sich unter einem Dach befinden.
Das Bistrot «Le Parisien» hat als bil-
ligstes Angebot ein Menii fiir 44
Francs (ohne Getrinke). Von ihm
aus fithren zwei Treppen im Halb-
rund zur Brasserie «La Belle France»
hoch, in der man fiir rund 100 Francs
speisen kann. Dieser Restaurant-Pa-
villon auf luftiger Hoh® liegt auf der
ersten Etage neben einem Saal fiir
Empfinge und Modeschauen, einem
Ciné-Museum, einem Postamt, einer
Geschifte-Galerie und einer Crois-
santerie. In der zweiten Etage ist ein
Luxus-Restaurant im Bau, das in
diesem Jahr eroffnet werden soll.

Hotellerie an einer Wende?

Ist die traditionelle Hotellerie in
Frankreich vom Tod bedroht? Diese
vom Prisidenten der Hotelierberufs-
kammer des siidfranzosischen De-
*partementsTarn; Claude Izard, in der,
. 'Wochenzeitung
#Diskussion  gestellten Frage kenn-
- zeichnete “die “Stimmung innerhalb
der- franzosischen Hotellerie und
Restauration zum Jahreswechsel

1982/83.

Eines scheint sicher: Auch in
Frankreich ist im Bereich der Hotel-
lerie und Restauration vieles in Be-
wegung geraten.

N

«'Hotelleriey - zury .

“menhang daran, dass das von 1936

Kleinbetriebe gefihrdet

Claude Izard und andere Ver-
bandsprisidenten sehen vor allem die
kleine und mittlere Hotellerie durch
die neuen Arbeitsgesetze der Regie-
rung Mauroy bedroht. Die Reduzie-
rung der legalen wochentlichen Ar-
beitsdauer von 40 auf 39 Stunden
ohne Lohnausfall und die Abschaf-
fung der sogenannten Aquivalenz-
stunden verursachten, wie Prisident
Izard feststellt, in kleinen und mittle-
ren Hotelbetriecben um 30 Prozent
hohere Lohnlasten. _

Im einzelnen nannte der Prasident
der Hotelierberufskammer von Tarn
folgende Erfordernisse und Etappen:
Erstens sollte ein Zertifikat der be-
ruflichen Qualifikationen als eine Art
Garantiezeugnis geschaffen werden.
Zweitens forderte er eine Untersu-
chung «an der Front», das heisst in
den Betrieben, iiber die gegenwirtig
tatsichlich geleisteten Arbeitsstun-
den und drittens eine neue Priifung
hinsichtlich der Besucherfrequenz
und Frequenzzeiten sowie der Off-
nungsdauer der Hotel- und Restau-
rationsbetriebe. Nach Izard sollten
viertens neue Formen der Entloh-
nung wie zum Beispiel eine Gewinn-
beteiligung und ahnliches festgelegt
werden.

Claude Izard ist fiinftens fiir eine
Rationalisierung der Arbeitsmetho-
den auf allen Gebieten und sechstens
fiir eine Fiskalisierung aller Lasten.
Das wiirde zu einer Verbesserung der
Leistungen und der Rentabilitit fith-
ren. Personaleinstellungen wiiren da-
durch ohne nachteilige Riickwirkun-
gen auf die Lasten der Betriebe mog-
lich. Alle diese Punkte hingen eng
miteinander zusammen, und — nach
Claude Izard — ist es nicht méglich,
die Arbeitsstunden zu verringern,
ohne dass alle anderen Punkte
gleichzeitig gelost werden.

Aus der Sicht der Hotelierverbin-
de konnen die neuen Arbeitsgesetze
nur in den ganz grossen Hausern mit
hoher Personalstirke und viel Kund-
schaft, wo die fixen Kosten verhilt-
nismissig ‘geringer sind als in den ,
kleinen Betrieben, angewandt ‘wer-
den.- Man erinnert in diesem Zusam-

stammende Gesetz iiber die Einfiih-
rung der 40-Stunden-Woche im Ho-
tel- und Restaurationsberuf auch
heute noch nicht ganz beriicksichtigt
wird und wegen der besonderen Ver-
hiltnisse und Bediirfnisse in diesem
Berufszweig auch kaum praktiziert
werden kann.  Edeltraud Frey, Paris

J

Auf dem Markt

Grosseres Salatangebot

Auf dem Gemiisemarkt dominieren
aisc iss die Lagergemiise. Liicken

im einheimischen Angebot werden
durch Importe aufgefiillt. Im Laufe die-
ser Woche bringen die Gemiiseprodu-
zenten etwa 38 Tonnen Niisslisalat auf
den Markt. In grossen Mengen, nimlich
74 bezichungsweise 1,3 Tonnen, werden
ferner Treibzichorien und Chicorino
rosso angeboten. An Kresse kommen
etwa 3 Tonnen und 5000 Schalen auf den
Markt. Erginzt wird das Gemiiseange-
bot mit Bodenkohlrabi, Lauch, Riiben
und Radieschen.

Bei den Kartoffeln werden zurzeit die
beiden Hauptsorten Urgenta und Bintje
angeboten. Die Grossverteiler fithren sie
abgepackt in 2%: und 5-Kilo Sicken. Die
Qualitit der Ware ist besser als man im
Herbst, als mancherorts Fiulnis auftrat,
befiirchtete.

Auf den Markt gelangt eine neue Ge-
wichtseinheit fir Yoghurt. Die handels-
iiblichen Yoghurt-Becher weisen ein
Einfullgewicht von 180 Gramm auf. Un-
tersuchungen haben ergeben, dass der
Markt einen weiteren Becher im Ge-
wicht von 250 Gramm verlangt. Vorab
Jugendliche wiinschen diese Gewichts-
einheit als ganze Mahlzeit. Das Bundes-

Hotel-
Handelsschule

Eine griindliche, theoretische und
praktische Ausbildung ermdglicht
es, gut vorbereitet in die Branche
einzusteigen und den Weg zu einer
erfreulichen Karriere zu finden.

=

Sekretariate Stadt-Casino
am Barfusserplatz und
Steinenberg 19, 4001 Basel

Telefon (061)23 17 17
ofa- 133448731

amt fiir Gesundheitswesen hat eine ent- ILenze]‘helde~valbella Restaurant

sprechende Anderung der Lebensmittel-
Verordnung vorgenommen, so dass den
Molkereien nichts mehr im Wege steht,
den 250-Gramm-Becher auf den Markt
zu bringen. Die Milchproduzentenver-
binde bieten den 250-Gramm-Becher
der iiberregionalen Marke (Cristallina)
zum Preis von Fr. 1.—an. pd

Appell fiir echtere Weine

Fiir eine qualititsbewusstere Wein-
produktion in der Schweiz hat Jean-
Claude Piot, Direktor des Bundesamtes
fiir Landwirtschaft, nach der Hauptver-
sammlung des Schweizerischen Wein-
bauvereins in Schinznach Dorf appel-

liert. Piot sprach sich eindeutig gegen
eine wesentliche Erweiterung der Reb-
baufliche in der Schweiz aus und be-
zeichnete die Aussichten fiir den Absatz
der Rekordernte 1982 als nicht gerade
giinstig. Vor allem angesichts der Rezes-
sion stiegen die Ausgaben der Schweizer
fiir den Weinkonsum wohl kaum weiter

an, meinte er. Es gelte vor allem, das Er-

reichte zu festigen und eine verbesserte

Echtheit der Weine herbeizufiihren.

Piots Ausfithrungen zufolge sollten
die Weine das Spiegelbild eines Quali-
titsbewusstseins und eines geeigneten
Bodens sein. Weine, die nur dank Zuk-
kerung, chemischer Entsiuerung und
des maximal zulissigen Verschnitts ge-

fillig wiirden, weisen seiner Ansicht

nach keine geniigende Echtheit auf, un-
abhiingig von ihrem eigentlichen Ge-
schmack,

Piot sprach sich gegen eine Ubernah-
me des Frostrisikos durch den Bund aus.
Denn man kénne nicht die Verluste so-
zialisieren und die Gewinne privatisie-
ren, fithrte er vor den rund 240 Ver-
sammlungsteilnehmern aus. sda

LIEGENSCHAFTEN-MARKT

Zu verpachten, eventuell zu verkaufen,

einmaliger
Landgasthof

Nahe Stadt Zirich, neu renoviert.

Historische 'Restaurationsrdume, Bar,
tenwirtschaft, tiber 200 Sitzplatze.

Wirtewohnung, Personalzimmer, Parkplétze.

Gar-

Ausgewiesene Fachleute mit Kapital richten
Ihre Offerte unter Chiffre 0864 an hotel revue,
3001 Bern.

Langjéhrig zu vermieten, direkt im Zentrum
von Basel, geeignete Raumlichkeiten fiir ein
exklusives

Restaurant e+ 1. o0

Eventuell in Verbindung mit tw. Verkaufsfla-
chenim UG + EG. NF gesamthaft zirka 700 m2.

Dank der hervorragenden Passantenlage
kénnten auch andere Kombinatior h-

HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Hotel am Ziirichsee

Wir haben fiir ein bestehendes Hotel am
Zirichsee ein Bau- und Betriebskonzept
entwickelt, weil sich der Besitzer dazu ent-
schlossen hat, den Betrieb zu verkaufen.
Der Betrieb umfasst verschiedene Restau-
rants, Seminar- und Bankettriumlichkei-
ten, ca. 40-50 Betten, die Umsatzgrosse
betragt ca. Fr. 2°500°000.—. Um den Be-
trieb ibernehmen zu koénnen sind finan-
zielle Mittel in der Grossenordnung von
Fr. 1°200°000.— notig. Wenn Sie sich fiir
die kaufliche Ubernahme des Betriebes
interessieren, erwarten wir gerne Ihre
Kontaktaufnahme. Die Geschéftsfiithrung
kann sichergestellt werden.

zu verkaufen

keiten in Frage kommen.

Wer méchte etwas Einmaliges starten und da-
mit zur Belebung der Innerstadt beitragen?

Solvente Interessenten bitten wir um Kontakt-
aufnahme unter Chiffre D 03-542380 an Publi-
citas, 4010 Basel.

Tessin
Graubiinden
Berner Oberland

Kleine Gesellschaft (Hotelbranche) sucht fir
Friihjahr 1984

Hotel

in obenerwdhnten Gebieten in Pacht.
Interesse fiir Hotel mit minimum 80 Betten in
langjéhrigem Pachtvertrag mit evtl. spiterem
Vorkaufsreeht (nicht Bedingung).

D amf

up e e

Offerten sind erbeten unter Chiffre F 24-24091
an Publicitas, Lugano.

Sportzentrum 4@

Dieschen

7078 Lenzerheide

Telefon:
Sportzentrum 081 34 31 39
081 34 38 90

/
Die politische Gemeinde Vaz/Obervaz, ver-
treten durch die Betriebskommission, eroffnet
hiermit freie Konkurrenz tber eine

Pacht evtl. Gerance

des alkoholfreien Restaurants mit zirka 60
Sitzplatzen, gut eingerichteter Kiiche; (liber-
durchschnittlich hohe Besucherfrequenzen
im Sportzentrum).

Nahere Auskiinfte erteilt D. Tschanz, Prési-
dent der Betriebskommission, Telefon
(081) 34 31 18,

Offerten, bzw. Bewerbungen mit den iiblichen
Unterlagen sind bis spatestens 21. Februar
1983 an die Betriebskommission Sportzen-
trum Dieschen, Gemeindehaus, 7078 Lenzer-
heide, zu richten.

Betriebskommission
Sportzentrum Dieschen
P 13-002546

Zu verkaufen

Thunersee

@ Restaurationsbetrieb an bester
Lage

® Restaurant, Bar, Bankettrdum-
lichkeiten und Sonnenterrasse

@ Eigener Parkplatz mit Umschwung
@® Guter, nachweisbarer Umsatz

@ Interessante Kapitalanlage

@ Eigenkapital zirka 1,3 Millionen

@® Restfinanzierung kann
zugesichert werden.

Seridse Kaufinteressenten melden sich unter
Chiffre W-05-37940 bei Publicitas, Postfach,
3001 Bern.

Reor

Um-und N

Nledarwcg 39 8907 Wenswﬂ Tel. 01/700 2728

Suchen Sie eine gute Kaplitalanlage?

Umsténdehalber ist in St. Gallen ein sehr
schones, neu renoviertes

Hotel-Restaurant

mit 30 Betten zu verkaufen. Ruhige Lage,
Parkplatze vorhanden. Es wurde hier in den
letzten Jahren ein hoher Umsatz erwirtschaf-
tet.

Erforderliches Eigenkapital zirka Fr. 300 000.—
bis 400 000.—

Sollte Sie dieses Objekt naher interessieren,
schreiben Sie bitte unter Chiffre F 33-46149 an
Publicitas, 9001 St. Gallen

Unser Landgasthof/Hotel im St. Galler Rhein-
tal ist, was das Bauliche und die Einrichtung
betrifft, 20 Jahre jung, hinsichtlich Tradition
aber Jahrhunderte alt. Er gehort zu den at-
traktivsten Betrieben der Region, und zwar
aussen wie innen sowie lagemadssig. Eine
grosse regionale und internationale Kund-
schaft Idsst sich bei uns gerne verwéhnen (2
Restaurants, Bar, Saal fir Bankette bis 250
Personen, 20-Betten-Hotel, gentgend Par-
king, Ortszentrum, Nahe Autobahnausfahrt,
zirka 1,5 Mio Umsatz).

Fiir ein versiertes, initiatives Ehepaar bietet

sich auf Friihjahr oder nach Vereinbarung die
Maglichkeit einer

Pacht-Ubernahme

wenn folgende Bedingungen erfiillt werden
kdnnen: Fiihrung einer exzellenten Kiiche
(Edelgasthof) — Optimale Betreuung der orts-
ansdssigen wie der von aussen kommenden
Gaste. Verbreitung von Atmosphédre und
Gastlichkeit, kurz gesagt: Gastronomie mit
Format.

Wir (Hotel-Immobiliengesellschaft) bieten
nebst gunstigen Konditionen mit dem einmalig
schénen Betrieb die Grundlage dafiir, dass
man weit Uber die Region hinaus von lhnen
spricht.

Ernsthafte Zuschriften nimmt gerne entgegen
unter Chiffre 539 an hotel revue, 3001 Bern.

Aus gesundheitlichen Griinden verkaufen wir
unser, in einem schonen, alten Marktstadt-
chen gelegenes

Hotel-Restaurant

Es ist das erste Haus am Platze, mit sehr ge-
diegenen Raumlichkeiten wie: Tagesrestau-
rant, Speisesdlen, Grill, Bar, Hoteltrakt mit
komfortablen Zimmern, schénster Attikawoh-
nung, Parkpldtzen usw.

Das Haus ist in sehr gutem Zustand, bestens
eingerichtet und ist seit Generationen in unse-
rem Familienbesitze. Es handelt sich wirklich
um ein allerbestes Geschéft, welches mit viel
Liebe und grossem Einsatz aufgebaut wurde.

Weitere Auskiinfte erhalten Sie unter Chiffre
0155 an hotel revue, 3001 Bern.

Zu verkaufen im Emmental, 15 km von Bern,
bestbekannter

Landgasthl)f (Hotel-Restaurant)

Restaurant 40 Sitzplatze, kleiner Saal 50, Stu-
be 28, Vereinssaal, 20, grosser Saal 230, Ter-
rasse 90, 6 Gastezimmer und grosse Wirte-
wohnung, zwei Kegelbahnen, grosser Park-
platz.

Telefon (056) 26 02 20 oder 52 13 93

0934
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|nbehlaken
Jungfhau

Zur Ergéinzung unserer Kongressabteilung
suchen wir nach Vereinbarung eine initiative

Assistentin des

Swﬁzertand

Gesucht tiichtiges, selbstin-
diges

Wirteehepaar

in Hotel nach Tesserete.

Offerten bitte unter
Chiffre 0810 an hotel revue,
3001 Bern.

Kongressmanagers

mit rascher Auffassungsgobe. Nach grundii-
cher Einarbeitung unterstutzen Sie den Kon-
gressmanager bei der Organisation von natio-
nalen und internationalen Kongressen und sind
fur deren administrative Abwicklung verant-
wortlich. Wir setzen voraus, dass Sie die deut-
scheé Sprache beherrschen und Franzdsisch-
und Englischkenntnisse mitoringen. Erfahrung
im Tourismus ist nicht Voraussefzung.

Eine zuverldssige Mitarbeiterin mif kaufmanni-
scher Grundausbildung findet bei uns ein sehr
abwechslungsreiches und angenehmes  Ar-
beitskima.

Unser Herr Schmid freut sich auf Ihren Anruf
oder Ihre schriffiche Bewerbung mit den Gbli-
chen Unterlagen.

Verkehrsverein Interlaken
Kongressabteilung
3800 Interlaken, Telefon (036) 22 21 24

Interlaken

Jungfrau

Swi‘zeriand

Fur das moderne Hotel (15
Betten) mit alkoholfreiem Re-
staurant (120 Plédtze) und
Boulevard-Café (50 Platze)
Drei Linden in Wetzikon/Ziir-
cher Oberland, suchen wir
auf 1.Mai1983 oder nach
Vereinbarung einen initiati-
ven und qualifizierten

Mieter

Verlangt werden fundierte
Fachkenntnisse und prakti-
sche Erfahrung im Gastge-
werbe. Geboten werden giin-
stige Mietbedingungen.

Interessenten richten ihre
Bewerbung mit den iiblichen
Unterlagen - an: STA,
Schweiz. Stiftung fiir alko-
holfreie Gastlichkeit, Post-
fach, 8039 Zirich.

0957

Schwelzensche
Bankgesellschaft

Wir bauen in Mannenbach, direkt am Se

Konferenzrdaumen. Es soll ein Haus mit
sich Dorfbewohner, Hotelgaste und Aus

arbeit mit dem Ausbildungszentrum Wolfsberg werden auch Schulungs-

kurse durchgefihrt.

Fir diesen Landgasthof suchen wir ein tiichtiges

Gerantenehepaar

Die selbstindige Fiihrung dieses Betriebes verlangt Erfahrung und fachli-
ches Kénnen. Besonderes Gewicht legen wir auf Organisationstalent, Be-
weglichkeit und unternehmerisches Denken.

Eintrittstermin: Friihling 1983 oder nach Vereinbarung.

Anmeldungen mitden Ublichen Bewerbungsunterlagen sind zu richten an:

He
Au

Herrn L. Kaufmann oder
Culinarium AG

Bahnhofstr. 45

8021 Zirich

(01) 23576 31

Wolfsberg
8272 Ermatingen
(072)63 11 11

e, einen schénen Landgasthof mit
36 Betten, Restaurant mit Terrasse, grossem Garten, Geselischafts- und

sehr guter Kiiche werden, in dem
fligler wohl fihlen. In Zusammen-

rrn B. Schuppli
sbildungszentrum

P 44550719

Ak

L‘ggl Afgmuer hof AN ggRgLens]S' Seiler Hotels
BAHNHOFSTRASSE 68 Zermatt AG
Per 1. Juni 1983 oder nach Ubereinkunft suchen wir einen ( ‘

Direktor oder Direktions-Ehepaar

Hotel

Betriebskonzept: Anzahl Platze N

Restaurants:  Herzogstube . Mont Cer\“ n
Zur-Ergénzung unseres jungen Teams suchen wir Restaurant francais 62
noch ab sofort oder nach Ubereinkunft, in Jahres- Hoplenstube a1
stelle, eine qualifizierte Caté, Brasserie, Snack 120 i i .

Boulevardrestaurant 60 Z;Jnceht auf Mitte April oder nach Vereinbarung
Direktionssekretérin/ Hautlstomagstiast S 18
auslieferungsdienst 5-120 Personen -

Korrespondentin Café Bank  (inkl Sile) 200 Korrespondentln/

Hotel 67 Zimmer/100 Betten H H ari

Sale 6 Raume fur Konferenzen, Seminarien, Bankette, DIrEktlonssekrEtarln
Unsere neue Mitarbeiterin sollte sehr gute Sprach- Cocktails und Ausstellungen von 5-200 Personen e "
e pen g e o
Interessentinnen fiir diese &usserst interessante, ab- Lage: gg’sénéc;ghl;‘chhoefILangdacljr;;dgﬁlt(a(;tr:a;au. direkt neben Sie erledigen ddie gqsagte Géste- U"dl Perso-
wechslungsreiche Aufgabe richten bitte ihre Bewer- ot rkgarage. ) nalkorrespondenz in D, E, F (evtl. I), zum
bung mit den iblichen Unterlagen an den Personal- Aspekte: gute, langjéhrige Kadermitarbeiter; leistungsorien- grossten Teil g, fertigen Pr

und Berichte, betreuen den Prospektversand
und haben Ihr eigenes Biiro sowie einen IBM-
Schreibautomaten zur Verfligung.

tiertes Saldr; kreativer und unternehmerischer Ent-
faltungsspielraum.

Anforderungen: Alter 30- bis 45jahrig, innovativ, gute fundierte Aus-
bildung (Hotelfachschule und/oder dipl. Hotelier
SHV), Erfahrung in der Fiihrung eines dhnlichen
Betriebes.

chef des Savoy Hotel, 7050 Arosa, Telefon (081)
310211

0639

SAVOY- HOTEL, CH-7050 AROSA

Bitte richten Sie lhre schriftliche Bewerbung
mit Foto an:

Blockschrift gut leserlich und vollstandig aus-

Formulaire d’inscription
pour les personnes
alarecherche

d’'un emploi

Les personnes a la recherche d'un emploi
dans I'un de nos établissements sont priées
de remplir en capitales, trés lisiblement et en
entier, le coupon ci-joint, et de I'envoyer a
I'adresse suivante:

Société suisse des hoteliers

Service de placement E
Case postale 2657

3001 Berne

hier abtrennen

Joe L. Gehrer, Dir. \\\‘”/////// Wenn Sie ein langerfristiges Anstellungsverhiiltnis mit einer heraus- nerrn bjrs H(.:Kel]er
Tel. 081/3102 11 \ fordernden Aufgabe suchen, bitten wir Sie um Zustellung lhrer Be- sgéglz ont nervm
s E werbung mit samtlichen Unterlagen an den Verwaltungsrat der ot ermaa 661121
4. @ Aarauerhof AG, z. H. von Herrn Th. Tschanz, Hotel Aarauerhof, elefon (028) 1 e
//ﬁ/,/m\\\ Bahnhofstrasse 68, 5000 Aarau.
ofa 133.127.480 \
[ Name Vorname Geboren am
Nom Prénom Néle
i Cognome Nome Nato il
Anmeldeformular fiir Apalidos Nombre Nacido el
Stellensuchende Name Christian Name Date of Birth
Wohnadresse Telefon
Domicile (adresse exacte) Téléphone
Bewerber, die sich fir einen Arbeitsplatz in Indirizzo attuale Telefono \
einem unserer Mitgliederbetriebe interessie- Domicilio Teléfono
ren, wollen bitte nebenstehenden Coupon in Permanent Address Telephone e

tallen und an folgende Adresse einsenden: Nationalitat Art der Bewllligung fdr Auslander

Nationalité Genre de permis pour étrangers
Schweizer Hotelier-Verein Nazionalita Genere di permesso per stranieri
Stellenvermittlung E Nacionalidad Permiso para extranjeros que posee
Posttach 2657 Nationality Kind of Labour-permit for Foreigners
3001 Bern

Bisherige Tatigkeit

Activité antérieure

Attivita svolta

Actividad anterior

Professional Activities up to now

3 letzte Arbeitgeber

3 derniers employeurs
3 ultmoi datore di lavoro
3 ultimos patronos

3 last Emplovers

Wanscht Stelle als
Désire place de
Desidera posto di
Desea puesto de
Post desired

Sprachkenntnisse

Langues étrangéres

Lingue straniere

Conocimientos de lenguas extranjeras
Languages spoken

Jahres- oder Saisonstelle

Posto annuale o stagionals
Puesto anual/temporero
Annual/Seasonal employt

Place a I'année ou saisonniére

e

nent

Bemerkungen
Observations
Osservazioni
Observaciones
Remarks

Gewdnschtes Eintrittsdatum
Date désirée d'entrée en fonction
Entrata in servizio desiderata
Fecha de comienzo que se desea
Desired Date of Entrance
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Wir sind ein mittleres Hotel- und Restaura-
tionsunternehmen im Herzen der Stadt Ziirich
(5 Minuten vom Hauptbahnhof) und suchen
fir unsere Zentralverwaltung einen jungen
initiativen und lernwilligen '

Direktionsassistenten

Anforderungen:

- 23-28jihrig

— gastgewerbliche Grundkenntnisse,
Hotelfachschule

— Buroerfahrung, evtl. kaufm. Ausbildung

— Sinn fiir Zusammenarbeit

— belastbar, anpassungsféhig und ehrlich

Wir bieten:

— Abwechslungsreiche Tatigkeit und ein gu-
tes Arbeitsklima

— geregelte Arbeitszeit, 5-Tage-Woche

— Samstag, Sonntag frei

— &usserst zentrale Lage

— zeitgemésse Entidhnung

evtl.

Bewerbungen bitte an

B. Scheuble & Co

z. Hd. Herrn Perucchi

Schmidgasse 8, 8001 Ziirich

Telefon (01) 47 49 10

0399

Wir suchen auf den 15. April 1983 fiir unser
Flugplatz-Restaurant in Beromiinster

Péichter/Geranten

Wer einen Arbeitsplatz mit sportlichem Ein-
schlag und Verbindung zu Flugsportiern
sucht, melde sich unter folgender Adresse:

Flubag AG Beromiinster
z. H. Kurt Rost

Postfach 76, 6210 Sursee

Telefon (045) 21 16 12 Gesch.

0990

HOTEL**** RESTAURANT
ASTORIA
LUZERN
Das preiswerte Erstklasshotel im Zentrum
von Luzern.

185 Betten, alle Zimmer mit Bad oder Dusche
Toilette, Radio und Telefon.

«Green-lifen Bar

Stadt: 4
4
»

Café Astorita

Nach 25jahriger Tatigkeit
verldsst uns leider altershalber
unser

Maitre d’hotel

(Saal-, Bankett- und
Spezialanlasse)

Aus diesem Grund suchen wir fiir
diese verantwortungsvolle, ab-
wechslungsreiche Aufgabe
einen Nachfolger.
Kontaktfreudigkeit, Organisa-
tionstalent und Sinn fiir Géste-
betreuung sind einige der Merk-
male, welche unseren neuen
Mitarbeiter auszeichnen sollten.
Fiihlen Sie sich angesprochen,
sind Sie an einem langjahrigen
Arbeitsverhiltnis interessiert,
schitzen Sie internationale Ho-
telkundschaft aus Europa und
Ubersee und freuen Sie sich auf
einen selbstandigen Arbeits-
platz, dann bitten wir Sieum lhre

| schriftliche Bewerbung oder um

eine erste telefonische Kontakt-

nahme.
0702

Ihre Unterlagen senden Sie bitte an

Hotel Astoria, Pilatusstrasse 29
003 Luzern
Telefon 041-235323

SAVOGNIN Graubinden/Schweiz
Telefon (081) 74 17 55, CH-7451 Savognin (GR)

Erstklasshaus mit 150 Betten, Restaurant, Bar, Dancing,
Hallenbad sowie Fitness-Club und Tennisanlagen

sucht nach Vereinbarung .

Chefin de réception

Neben viel Erfahrung in grossen Hotelbetrie-
ben sollten Sie viel Geschick fiir die Fiihrung
und Koordination Ihres Teams haben und das
Kassawesen, Buchungsmaschinen, Fihrung
der Debitoren- und Kreditorenbuchhaltung
beherrschen. Gute Sprachkenntnisse, siche-
res und gepflegtes Auftreten, Einsatzbereit-
schaft und Organisationstalent sind fiir diesen
verantwortungsvollen Posten unerldsslich.

Qualifizierte Bewerber senden ihre Unterlagen

an
Hr. W. Paim AMB%SSM
Hotel Cresta s HOSADORTELS

7451 Savognin

1015

leinZiel SAVOGNIN

Hotel Krone-Unterstrass

Zirich

Anldsslich der
Neuiibernahme su-
che ich in unser
junges Team

Kiichenchef

fiir die Leitung und Organi-
sation der Kiiche.

Sous-chef

der, bereit ist, den Kiichen-
chef in allen Sparten zuver-
treten.

Fir unsere Rotisserie «La
Provencale» suche ich zwei
ausgebildete

Kellner oder

Serviertochter

Wir sind ein junges Team,
bieten gute Sozialleistungen,
gute, leistungsbezogene
Léhne.

Senden Sie bitte Ihre Unterla-
gen an den neuen Direktor,
Felix Huber, Fahrlistrasse 10,
6375 Beckenried, oder telefo-
nieren Sie (041) 64 49 07.

P 25160279

Fir unser kleineres Renommier-Restaurant in historischem Gebaude in

Ziirich, suchen wir auf Ende Méarz 1983 ein

Geschaftsfithrer-Ehepaar

— Kiichenchef —

In der Funktion des Geschéftsfiihrers sehen wir einen ausgewiesenen
Fachmann der Kochkunst oder einen Kiichenchef, welcher die Vorausset-
zung mitbringt, zusammen mit seiner Ehefrau fiir sich und den Betrieb

einen Namen zu schaffen.

Flr geeignete Fachleute ist dies die ideale Ausgangslage, ihre Ideen zu

verwirklichen.

Neben den genannten Voraussetzungen, sollten die zukiinftigen Ge-

schéftsfihrer folgendes mitbringen:

— Erfahrung in der Fiihrung guter, exklusiver Kiichen und in der Betriebs-

fuhrung

Selbstandigkeit

Flair fir anspruchsvolle Gastronomie
Fahigkeitsausweis A, Kanton Zirich

Interessenten melden sich bitte unter Chiffre 1010 an hotel revue,

3001 Bern.

Y]

CEM

CASPAR E.MANZ
HOTELS & RESTAURANTS

Zukiinftige Manager

werden bei uns geschult und
gefordert. Interessante Auf-
gaben im Bereich des Gast-
gewerbes werden unserem

Assistenten
der Direktion
der CEM Management AG, Ziirich

von Anfang an Ubertragen.
Unser Unternehmen, als Fiih-
rungsgesellschaft von Hotels
und Restaurants im In- und
Ausland, bietet verantwor-
tungsbewussten und gut
ausgebildeten  Kaderleuten
Management-Aufgaben, die
den Weg zu einer Fihrungs-
position ebnen.

Sind Sie etwa 30 Jahre alt,
verfiigen iber eine gute All-
gemeinbildung und méchten
gerne selbstandig arbeiten,
dann verlangen Sie bitte ein
Bewerbungsformular bei

Frl. C. Bezzola

CEM Management AG
Morgartenstrasse 3
8090 Zirich

Telefon (01) 241 59 66

HOTEL
CORSO

k%% Via Valdani 1
6830 Chiasso

sucht auf Anfang April oder
nach Ubereinkuntt in Jahres-
stelle jungen, dynamischen

Maitre d’hdtel

Bewerber mit Berufserfah-
rung in Erstklasshdusern sind
gebeten, lhre Offerte mit
Zeugnissen an die Direktion
Hotel Corso zu richten.

1018

I

“Inseratenschluss
Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Fiir unser Drehrestaurant Piz Gloria suchen wir ab
Mai fiir lange Sommersaison und in Jahresstelle

Sous-chef
Kadche
Servicefach-Angestelite

Sind Sie von lhrem Beruf begeistert, einsatzfreudig
und gewillt, auch in Stresssituationen exakt zu arbei-
ten, dann kommen Sie zu uns.

Wir bieten lhnen einen modern konzipierten Arbeits-
platz auf 3000 m. Wir arbeiten nur tagsiiber und woh-
nen in Mirren. Die Verdienstmoglichkeiten sind sehr
gut. Wir sind ein junges, begeistertes Team und bie-
ten eine Arbeitsatmosphaére, die auch lhnen gefallen
wird.

Ihre Bewerbungen mit den tblichen Unterlagen rich-
ten Sie an Herrn J. Schuler, Schilthornbahn AG, 3825

Miirren, Telefon (036) 55 21 41.
1009

Schilthom

Schilthornbahn AG, Betriebsleitung Murren. Tel. 036 55 2141

Hotel Blumenstein
Frauenfeld

Jungkoch oder
Jungkdchin

(evtl. Aushilfe)

Ir , e Arbeit in
kleinem Team, 5-Tage-Woche, Logis auf

Wunsch im Haus.
Eintritt sofort oder nach Obereinkunft.

Interessenten melden sich bei

B. Peter, Telefon (054) 7 47 28.
0538

Gtmeretf

Wir suchen fiir sofort
Serviceangestelite

fiir Restauration.

Ihren Anruf erwartet:

Hotel Aipfrieden, Bettmeralp

Telefon (028) 27 22 32

M 60 000

l

HOTEL**** RESTAURANT
LUZERN
Das preiswerte Erstklasshotel im Zentrum
von Luzem.
185 Betten, alle Zimmer mit Bad oder Dusche
Toilette, Radio und Telefon
«Groen-lifon Bar

St 4
Café Astorita " o
Economat-

Gouvernante

Patissier
Chef garde-manger

Restaurations-
tochter

Restaurations-
kellner

Zimmermadchen

(B-Bewilligung) -

Ihre Unterlagen senden Sie bitte an

Hotel Astoria, Pilatusstrasse 29
3 Luzern
Telefon 041-235323

i Fdk ke k
'A‘ Hotel
Delta
Ascona

sucht fir lange Sommersaison (Ende Mérz bis
Ende Oktober)

2. Oberkellner

Gerne erwarten wir lhre schriftiche Bewer-
bung mit Unterlagen und Lohnanspriichen.

Hotel Delta, 6612 Ascona

1021

Scaramouche Disco-Bat Bar
MOI’CO'[e bei Lugano

sucht fiir lange Sommersaison 2 hiibsche,
sympathische

Barmaids
Berufs- und Sprachkenntnisse erwiinscht
Bewerbung bitte an
Hr. H. Pfeithofer

via Zorzi 17, 6902 Lugano-Paradiso
1016

HOTEL SONNENBERG
ZUORICH

Rolf Wismer, Aurorastrasse 98
8032 Zirich, Tel. (01) 47 00 47

Per Anfang April bis zirka Ende Oktober suchen wir in
neuzeitlichen Restaurationsbetrieb

2. Chef de service
evtl. Hostess

Sind Sie initiativ, anpassungstdhig und haben den
Willen, Erfahrungen zu sammeln, so verlangen Sie
unsere Bewerbungsunterlagen.

5-Tage-Woche, Zimmer im Personalhaus méglich.

Hotel Sonnenberg, 8032 Zirich
Telefon (01) 47 00 47

1011
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Wir suchen fiir unser 100-Zimmer-Stadthotel
HILTL mit Restaurant, Bar und Konferenzsalen, in
derwelschen Schweiz, abSommer 1983 einen
T O TSR [ssnin. o S

Wir ergénzen unser Team durch folgende neue Kader-
| position:

Serviceangestelite
und Ablésung
Chef de service

Als tiichtige Serviceangestellte mochten wir Sie gerne
weiter ausbilden, damit Sie unsere beiden Restaurant-
Leiterinnen — im Vegitini-Parterre und im Vegitable-
1.-Stock-Restaurant — ablésen kdnnen.

Eine interessante Arbeit zwischen Service, Stations-
kiichen und Verkaufsbuffet im gediegenen Rahmen un-
seres modernen Betriebes.

Festlohn mit Umsatzbeteiligung
Gratifikation und Treuepramie
44-Stunden-Woche, 2Y2 Tage frei
Arbeitszeit von 10.30 bis 21.15 Uhr
nach 1 Jahr 4 Wochen Ferien
Tellerservice, alkoholfrei

Hiltl-Vegi-Restaurant
8000 Ziirich-Stadtzentrum, Sihistrasse 28
Telefon (01) 221 38 72 oder 221 38 70

0549

HII'TL

Wir suchen fiir unser xxxHotel (70 Betten) mit
Restaurant und Bar in der Nahe von Ziirich in-
itiatives, dynamisches

Direktionsehepaar

(evtl. Direktor) mit Wirtepatent
aufden 1.Marz 1983 oder nach Vereinbarung.

Sie werden den Betrieb weitgehend selbstén-
dig fuhren, jedoch auch mit der Verwaltung
eng zusammenarbeiten.

Sollte Sie diese anspruchsvolle Tétigkeit an-
sprechen, so richten Sie bitte Ihre Bewerbung
mit Lebenslauf unter Chiffre 0756 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Schatzen Sie Selbstindigkeit
und Verantwortung?

Wir suchen nach Vereinbarung tiichtige, ver-
trauenswiirdige «

Direktionssekretirin

mit Hotelfachkenntnissen, in einen mittleren
Hotel- und Restaurationsbetrieb, ganzjahrig
gedffnet, mit 2 Saison, in bekanntem Kurort in
Graubiinden.

Aufgabenkreis:

Personaladministration, Lohnbuchhaltungen,
Hilfsbuchhaltungen, Direktionskorrespon-
denz, EDV-Kenntnisse sind von Vorteil.

Wir bieten:

Selbstandige Dauerstelle, vielseitige, verant-
wortungsvolle Tatigkeit, interessante Anstel-
lungsbedingungen, fortschrittliche Soziallei-
stungen.

Interessentinnen melden sich bitte unter Chif-
fre 0806 an hotel revue, 3001 Bern.

GRAND HOTEL

RHODANIA

LE SPCRIer LELEGANCE

Total renoviertes **xxxHotel, direkt am

bekannten Golfplatz von Crans gelegen,

suchtauf Friihjahr 1983 oder nach Verein-

barung einen gut ausgebildeten, einsatz-
freudigen

Direktionsassistenten

fir den F + B- sowie administrativen Be-
reich.

In Anbetracht der Wichtigkeit dieser Stelle
setzen wir, neben dem Interesse der Be-
werber an einer ldngerfristigen Anstel-
lungsdauer, den Abschluss einer Hotel-
fachschule mit KV-und praktischer Hotel-
erfahrung voraus.

Offerten mit den iiblichen Unterlagen, Foto
und Gehaltsanspriiche sind an die Direk-
tion erbeten.

Grand Hotel Rhodania
3963 Crans s/Sierre
Telefon (027) 41 10 25

CH=3)63 CEANS-MCNTANA(VALAIS)
1LCO7/110 25 =T 38201

SSR=-Reisen

Fiir unser Jugendsporthotel in Leysin suchen wir in Jahresstellung

en

Gerantenehepaar

Ihr Aufgabenbereich umfasst das selbsténdige Fiihren eines 120-

Betten-Hotels.

Fur diese verantwortungsvolle Position erwarten wir

— Abgeschlossene Kochlehre

— Hotelfachschulabschluss oder Handelsdiplom
— Mehrjahrige Erfahrung in der Hotellerie
— Beherrschen der franzésischen Sprache

Wir bieten neben einem der Position entsprechenden Salédr und
ausgezeichneten Sozialleistungen eine kreative Arbeit in einem mo-

dernen Untérnehmen.

Bewerbungen mit den Ublichen Unterlagen an

Urs Dumelin, SSR-Hotelabteilung
Postfach, 8026 Ziirich
(Tel. 01/242 30 00)

0893

erfahrenen Péachter

Bewerbungen mit allen Unterlagen bitte unter
Chiffre 0908 an hotel revue, 3001 Bern.

Aufdas Frihjahr 1983 suchen
wir in Jahresstelle eine
versierte

Direktions-
sekretirin

fiir unser lebhaftes Unterhal-
tungs-, Kongress- und Ban-
kettzentrum. Interessentin-
nen senden ihre schriftliche
Bewerbung mit den (blichen
Unterlagen an die Direktion,
Casino Kursaal AG, Halden-
strasse 6, 6002 Luzern.

0972 J

Pachtiibernahme eines ge-
diegenen  Landgasthofes/
Hotel im schonen St. Galler
Rheintal.

Gesucht junges, dynami-
sches
Pichter-Ehepaar

Er: Gelernter Koch, fiir an-
spruchsvolle, gepflegte Ki-
che.

Sie: Freundlich und liebens-
wirdig unseren Gasten ge-
geniiber

— kurz, wenn Sie Verantwor-
tung Ubernehmen wollen, die
Gastronomie lieben, unsere
Géste verwdhnen und auf
Ambiance Wert legen — das
Gegenteil eines uniformierten
Massenbetriebes, dann sind
Sie bei uns goldrichtig.
Ausserst interessante Bedin-
gungen flir eine gute
Existenz.

Eintritt auf Friihjahr 1983 oder
nach Ubereinkunft.

Angebote erbeten unter Chif-
fre 33-970258 an Publicitas,
Postfach 82, 9470 Buchs.

Wir suchen auf 1. Mai 1983 oder nach Verein-
barung fir das Café-Hotel Drei Linden in Wet-
zikon, Zurcher Oberland (Restaurant 120
Platze, Boulévard-Café 50 Platze, Hotel 15
Betten), einen

Geranten

mit fundierten Fachkenntnissen und prakti-
scher Erfahrung im Gastgewerbe, ‘Initiative,
Flhrungsqualitaten, Verstandnis fiir die An-
liegen der Gaste, Erfahrung im Umgang mit
ortsanséssigen Organisationen und Behor-
den. Verlangt werden eine Ausbildung als
Koch sowie der Fahigkeitsausweis.

Interessenten richten ihre Bewerbung mit den
ublichen Unterlagen an
GASTA, Schweiz. Stiftung fir alkoholfreie

Gastlichkeit, Postfach, 8039 Zirich.
0958

Beratungsdienste SHV

Services de Consultation SSH

Eine Dienstleistung der Treuhand AG
des Schweizer Hotelier-Vereins

Wo heilende Wasser fliessen

suchen wir im Auftrag fiir ein Erstklass-Badehotel in be-

kanntem Badekurort

Direktions-Ehepaar

oder Direktor

Steckbrief des Hotels:
— kkkk

— 120 Betten
Jahresbetrieb
eigenes Thermalbad
eigene Tennisplatze

In unserem traditionellen Erstklasshotel sind folgende
Stellen neu zu besetzen

1. Maitre d’hotel

Diese verantwortungsvolle Position — Organisation
und Durchfithrung von Grossanlissen und Galas —
erfordert umfassende berufliche Kenntnisse,
Erfahrung, Fithrungstalent und Organisationssinn

sowie versierten, sprachgewandten

Chef d’étage
in Jahresstelle.

Bitte schicken Sie uns Ihre Bewerbung oder rufen Sie
uns an. Wir werden gerne mit Ihnen alle Einzelheiten

besprechen. ?"JZTF
0975 5

EEEE]

GAUERBHOTEL

SCHWEIZERHOF BERN

Bahnhofplatz 11: 3001 Bern, Tel. 224501

Wir suchen per 1. Marz 1983

versierten Fachmann

nicht unter 30 Jahren, mit Fiihrungsqualita-
ten, ledig, Schweizer.

Wir bieten gut dotierte Dauerstelle.
Zeugnisse mit den Ublichen Unterlagen sind

zu richten unter Chiffre 0725 an hotel revue,
3001 Bern.

die Gasteschicht setzt sich aus Kur- und Feriengésten
sowie Sommer- und Wintersportlern zusammen

An unser kiinftiges Direktions-Ehepaar stellen wir folgende
Anforderungen:
— hohe Dienstleistungsbereitschaft dem Gast gegeniiber
Mitarbeiterfiihrungsqualitaten
Erfahrung in der selbstdndigen Leitung eines Hotel-
betriebes
abgeschlossene Hotelfachschule
Sprachen: Deutsch und Franzosisch
Kooperationsbereitschaft

Kurz: Unsere Bewerber missen hohen menschlichen und
beruflichen Anspriichen genigen.

Eintritt: Friihjahr 1983.

Wir bieten Ihnen einen Handlungsspielraum, der Sie als Un-
ternehmer wirken und entfalten lasst.

Senden Sie Ihre Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und
Zeugniskopien an

Herrn Erich Berger, Beratungsdienste SHV
Monbijoustrasse 31, 3011 Bern.

— Ry

Firfolgende Stellen suchen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft neue Mitarbeiter:

Chef de rang de restaurant
Commis de rang de restaurant

Chef de rang d’étage
Commis de rang d'étage

Gouvernante
Kaffeekiiche/Economat

Falls Sie eine dieser Stellen interessieren solite,
freuen wir uns auf lhren Anruf.
Unser Personalchef, Herr St. Schmid, gibt lhnen
gerne weitere Auskunfte.

DOLDER GRAND HOTEL
Kurhausstrasse 65, 8032 Ziirich
Telefon (01) 251 62 31
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Arosa Kulm

Das frohliche # %% **-Hotel sucht auf Friihling
1983 einen

Administrations- und
F & B-Direktor

im Rang eines Vizedirektors, welcher folgende
Aufgaben dynamisch und in eigener Kompetenz zu
lbernehmen hat:

F & B-Produktion (Einkauf, Lager, Kiichen, Office,
Buffets)

Rechnungswesen und Kontrolle
Personalwesen

Spitzenleute mit den 3 F: F & B-Erfahrung, Flair fir
Zahlen und Fihrungsqualitdten richten ihre
Bewerbung an:

Hans C. Leu, Del. des Verwaltungsrates,
Arosa Kulm Hotel, 7050 Arosa

HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Wir suchen fiir ein vielseitiges Geschiftsrestaurant in
Spreitenbach einen

CHEF DE PARTIE/ _
LEITER DER SATELLITENKUCHE

Fiir diese Aufgabe sollte selbstindiges und rationelles
Kochen zu Ihren Stirken gehoren, Wir bieten Ihnen, bei
einem guten Arbeitsklima, Samsfagabend und Sonntag
sowie zusitzlich einen reguldren Halbtag frei. Wenn Sie
diese verantwortungsvolle Arbeit interessiert und Sie
schon mehrjahrige Berufserfahrung besitzen, erwarten
wir gerne Ihre Bewerbungsunterlagen.

1089

Reorganisationen * Analysen * Um- und Neubauten * Betriebsberatung
Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Telefon (081) 74 17 55, CH-7451 Savognin (GR)

Erstklasshaus mit 150 Betten, Restaurant, Bar, Dancing,
Hallenbad sowie Fitness-Club und Tennisanlagen

sucht per 1. Juni 1983 folgende Mitarbeiter:
Restaurationstichter

Service:
oder -kellner
Lenringe:  Service/Kiiche

Offerten mit Lebenslauf, Zeugnissen, Foto und
Referenzen sind zu richten an die Direktion.

W. Palm
Hotel Cresta
7451 Savognin

MeinZiel SAVOGNIN

1014

a9 Hotel
* Quellenhof
404y 7310 Bad Ragaz

Fiir die kommende Sommersaison (eventuell Jahresstelle) sind bei
uns noch folgende Posten zu besetzen:

Chef patissier
Chef tournant
Chef entremetier

Schweizer oder Ausldnder mit Bewilligung B oder C bevorzugt.

Offerten richten Sie bitte an Pierre Barrelet, Direktor.
0988

Das fihrende
Erstklasshotel

Tel. (036) 22 46 21
TX 923 122

Telegr. Beaurivage

GRAND HOTEL
BEAURIVAGE
3800 INTERLAKEN

Fiir unseren vielseitigen und interessanten Hotelbetrieb mit 170 Bet-
ten und einer internationalen Kundschaft suchen wir ab April 1983
fiir eine lange Sommersaison folgende fachlich und charakterlich
at i e Kaderang ]

Kiichenchef
Chef de réception

Erfahrene Fachleute mit fundierten Berufskenntnissen werden ge-
beten, schriftiche Bewerbungen mit Zeugniskopien, Foto und
Lohnanspriichen einzusenden an:

GRAND HOTEL BEAU RIVAGE
Direktion
3800 Interlaken

1013

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

*
0.0

BURGENSTOCK

e HO'TEL
BELVEDERE

welcome
sucht fiir (e
Sommersaison i

Barman/Barmaid

fur unsere gemiitliche
Hotelbar

1. Saaltochter

fir unseren gepflegten
Speisesaal.

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sind er-
beten an

Familie F. Hauser
Tel. (036) 53 18 18

HOTELS

Zur Ergdnzung unseres Teams suchen wir fir die Sommersaison 1983 —
Ende April (oder nach Ubereinkunft) bis Ende Oktober — noch folgende
Kadermitarbeiter:

2. Chef(in) de réception
(Vertretung Resident-Manager)
Kassier(in) — Journalfiihrer(in)
Etagen-Gouvernante
Souvenirshop-Gerantin
Il. Oberkellner

sowie:

Restaurationskellner
Serviertochter

Wenn Sie Freude am selbstidndigen Arbeiten haben, verantwortungsbe-
wusst und initiativ sind sowie Erfahrung mitbringen, dann sind Sie «der
Mann/die Frau» fiir uns.

Ihre Bewerbungsunterlagen erwarten wir gerne unter folgender Anschrift:
Herr Elmar K. Greif, Generaldirektor,
Biirgenstock Hotels,
Hirschmattstrasse 30, 6003 Luzern, Telefon (041) 2317 71.

1055

HOTEL F2AT+A AROSA

Telefon (081) 310165 Telex 74 258

200 Betten, Erstklasshotel, Hallenschwimmbad,
Sauna, Massage, Kegelbahnen, rustikale Bar

Méchten Sie gerne in einem der schdnsten Hotels
des Kantons Graublinden arbeiten?

Ab 1. April 1983 oder nach Vereinbarung suchen wir

Direktionssekretarin

(Textsystem IBM 6/442-kundig)

Ihr Aufgabenbereich:
Organisation Hotelbiiro
Ablésung Chef de réception
Korrespondenz in D, F, E
Hotel-Datei

Wir suchen eine freundliche, aufgeschlossene Mit-
arbeiterin, die selbsténdig arbeiten kann.

Wir bieten Ihnen dafiir ein angenehmes Arbeitsklima,
Kost und Logis, zeitgemédsse Entlohnung.

Gerne erwarten wir lhre Offerte mit Foto und Ge-
haltsvorstellung an die Direktion, Hotel Park, 7050

Arosa.
1066

(IR

In Jahresstelle haben wir folgende Posten zu besetzen:

" Réceptions-Sekretérin
oder -Sekretar

(méglichst mit EDV-Grundkenntnissen)

Chef de partie
Commis de cuisine
Restaurant-Kellner

Serviertochter

Bewerbungen mit den iiblichen Unterlagen senden Sie
bitte an

Werner J. Beck

HOTEL ACKER
WILDHAUS

CH-9658 Wildhaus 2, Telefon (074) 5 91 11

\_ Telex 71208

cSTAAD

Lieben Sie Tennis, Squash, Golf, Wandern, Bergstei-
gen, Schwimmen, dann ist Schénrled-Gstaad die
richtige Umgebung fiir Sie.

Renommiertes *x*%-Hotel im Berner Oberland mit
vielseitigem, anspruchsvollem Restaurationsange-
bot sucht fir kommende, lange Sommersaison (Mai
bis Oktober) noch folgende Mitarbeiter:

SCHONRED

Telefon (030) 4 27 27

1. Réceptionssekretarin

Kontaktfreudige Persénlichkeit mit schneller Auffas-
sungsgabe, die Freude am Umgang mit Menschen,
aber auch mit Computern hat.

Service:

Chef de rang
tranchier- und flambierkundig
(deutschsprachig)

Serviceangestelite/Kellner

(deutschsprachig)
die Freude am personlichen Kontakt mit unseren Ga-
sten haben.

Saalkellner/-tochter

Offerten mit Zeugniskopien, Foto und Gehaltsan-
spriichen sind erbeten an die Direktion:

Hotel Ermitage & Golf
3778 Schonried-Gstaad
Telefon (030) 4 27 27

0825
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Hotel Glockenhof k&% %

Sihlstrasse 31, 8023 Zirich 1
Telefon (01) 211 56 50, Telex 812 466

Ein Mann, der nicht gleich den Kopf verliert
(und die Ubersicht),

der Autoritédt ausstrahlt (ohne
autoritdr zu sein)

der weiss, was Verantwortung
bedeutet,

der trotz allem charmant und
taktvoll ist.

Sie haben es erraten, genau so «einen Typ»
suchen wir als

Chef de service

und Nachfolger fir den bisherigen Stellenin-
haber, der sich nach iber 10j&éhriger erfolgrei-
cher Tatigkeit selbstdndig macht.

Eintritt Mitte Mérz oder nach Ubereinkuntft.

Wir bieten:

— weitgehende Selbstandigkeit

— sehr geregelte Arbeits- und Freizeit

— den Erfahrungen entsprechenden Lohn

Nahere Auskinfte erteilt Ihnen gerne Herr
J. M. Bihler, oder senden Sie Ihre vollstan-
digen Unterlagen mit Foto an

Direktion Hotel Glockenhof
Sihistrasse 31, 8023 Zirich 1
Telefon (01) 211 56 50

PS. Die Stelle ist attraktiver als dieses Inse-
rat. .. Auch Damen sind uns willkommen!
0729

Motel-Bar-Restaurant
LUNA
3812 W|IderSW|l bei Interlaken

sucht auf Anfang April 1983 oder nach Uber-
einkunft

Hotelsekretirin

fur Réception, Korrespondenz, allgemeine
Buroarbeiten. Sprachen D, F und |

sowie

Restaurationstochter
Servicelehrtochter
Hotelfachassistentin

Guter Verdienst, geregelte Freizeit, Kost und
Logis auf Wunsch im Haus.

Offerten sind zu richten an

F. Amacher
Tel. (036) 22 84 15,
12.00-14.00/18.00-23.00 Uhr.
0952

Inseraten- .
schluss: jeden Freitag,

11 Uhr!

N L

S
My, SN
gy, Z(iS

B

&
A
W

Familienhotel
Lindenhof
3855 Brienz

Haus im Grinen

Fur Anfang Mérz/April oder
nach Ubereinkunft suchen
wir freundliche, einsatzfreu-
dige und sprachkundige

Serviceleiterin

Hotel-Restaurant
Guggital, Zug

Internationale Kiiche
Spezialitaten

Wir suchen auf Anfang Fe-
bruar oder nach Ubereinkunft
in unsere kleine Kichenbri-
gade

1 Koch (Chef de partie)
1 Commis de cuisine
oder Kochin
Interessanter und abwechs-
lungsreicher  Tatigkeitsbe-
reich. Gute Entldhnung,

5-Tage-Woche, auf Wunsch
Zimmer im Haus.

Wir freuen uns auf lhren An-
F. Elsener-Zircher

Telefon (042) 21 28 21
0735

Aufgabenbereich:
Selbstéandige Leitung des
Service, Einsatzplanung, Or-
ganisation und aktive Mit-
arbeit.

2-3 Serviceangestellte
Eintritt Mérz/April/Mai oder
nach Ubereinkunft.

1 Servicelehrtochter
Jiingeren, strebsamen

Koch

der beféhigt ist, den Kiichen-
chef selbsténdig zu vertreten
und bei der Lehrlingsausbil-
dung mitwirkt.

Fir Ihre Bewerbung interes-
siert sich und gibt gerne Aus-
kunft

Familie H. Fotsch
Telefon (036) 51 10 72.

0775

Hoﬁﬁtnui
OLTEN

Zur Ergédnzung unseres Mit-
arbeiterteams suchen wir per
sofort oder nach Vereinba-
rung in Jahresstelle

Grill-Keliner oder
Serviertochter

flambier- und tranchierkun-
dig, freundlich, sprachge-
wandt und einsatzbereit.

Wir bieten lhnen ein ange-
nehmes Arbeitsklima, gere-

sucht fur sehr lange Saison,
bis Ende Oktober/Anfang
November, noch folgendes
Personal

Kiichenchef

(Saison- evtl. Jahresstelle)
Eintritt 15. M&rz oder nach
Vereinbarung spater

Commis de cuisine
(ménnlich oder weiblich)

Koch-Praktikant

Restaurationskellner
(Schweizer oder Ausldnder
mit Bewilligung B oder C)

Serviceangestelite

fiir Restaurationsservice
Buffettochter

Wir bieten gute Aufnahme im
Team sowie sehr gute Ver-
dienstméglichkeiten.

Offerten an

Werner Seeholzer

Hotel und Restaurant
RIGI-SEEBODENALP
6403 Kissnacht am Rigi
Telefon (041) 81 10 02

gelte Arbeits- und Freizeit so-
wie Festlohn mit zusétzlicher
Umsatzbeteiligung.

Interessenten(innen) (bei
Ausldndern nur mit B- oder
C-Bewilligung) melden sich
bitte schriftlich unter Beilage
von Lebenslauf, Foto und
Zeugniskopien oder telefo-
nisch bei

P. H. Langenegger
Telefon (062) 21 84 91.

0772

Sl

A anagaihef

Hotel-Rest. Sonnen{al
8600 Diibendorf

Wir suchen per 1. Mai 1983 in Jahresstelle
einen qualifizierten

Kiichenchef
Servicepersonal

Wir bieten:

— interessante Arbeit

— Selbstéandigkeit

— 5-Tage-Woche

— der Leistung entsprechendes Saldr

Wir erwarten:

— griindliche Ausbildung und vielseitige
Erfahrung im Gastgewerbe

— sicheres Leiten der Mitarbeiter

— Verstandnis fiir Nachwuchsférderung

— Einsatzbereitschaft

— Liebe zum Beruf

Schriftliche Bewerbungen sind erbeten an

Martin Bucher
Stucklistrasse 6, 6072 Sachseln
0734

GRAUBUNDEN

scHwEiZ

Gesucht flr langere Som-
mersaison (1. Marz bis
31. Oktober)

Kellner
Serviertochter
Gommis de cuisine

Offerte mit Zeugnissen +
Foto an

Albergo Ronco
Ristorante Grill
6622 Ronco s/Ascona
Assa B4-42585

Hotel Segnes und Post
7018 Flims Waldhaus

sucht fir den 1. Mai in Jah-

resstelle

Sekretérin
fir  Korrespondenz  und
Réception.  Sprach- und

NCR-42-kundig.

Offerten an

Herrn A. Klainguti.
0943

Wir suchen per 1. Mdrz 1983

FLUMSER
BERG

Inmitten eines alpinen Parks auf der Sonnenterrasse,
hoch iber dem Walensee liegt unser neues 4-Stern-
Hotel. Es ist verbunden mit einem Appartementhaus
und verfugt Gber 2 Restaurants, Bar, Dancing, Ke-
gelbahnen, Hallenbad mit Sauna und Sonnenstudios
und div. Freizeitraumen.

Zur Ergdnzung unseres jungen Teams suchen wir fur
die kommende Sommersaison in Jahresstelle fol-
gende Mitarbeiter:

Chef de réception/
1. Sekretarin

Diese Kaderstelle setzt Fremdsprachenkenntnisse,
einige Jahre Praxis, Selbstdndigkeit und sicheres
Auftreten voraus.

Eintritt zirka 20. Marz, spatestens 1. April 1983.

Réceptionistin

mit  Hotelerfahrung, Eintritt  zirka

1. Mai 1983.

Hausgouvernante

Einer jungeren Bewerberin mit 2-3 Jahren Berufser-
fahrung, versiert in allen Bereichen von Haus, Etage,
Office und Lingerie bietet sich eine interessante und
abwechslungsreiche Dauerstelle.

Eintritt zirka 15. April 1983

sel"ViertOGhter firr A-la-carte-Service

Eintritt zirka 1. Mai 1983

20. April/

Fur die ausgeschriebenen Stellen konnen nur
Schweizer Bewerber oder Ausldnder mit B- oder
C-Bewilligung beriicksichtigt werden.

Neben einem modernen, gut organisierten Betrieb
mit fortschrittlichen Arbeitsbedingungen (5-Tage-
Woche), bieten wir unseren Mitarbeitern geregelte
Arbeits- und Freizeit sowie ein reichhaltiges Freizeit-
angebot, welches allen Angestellten gratis zur Verfii-
gung steht.

Richten Sie bitte ihre schriftliche Bewerbung mit Foto
und Gehaltsanspriichen an die Direktion. 721

ol
(Gauenpark)

Telefon 085 33131
Direktion: L. Schudt

Gesucht in erstklassiges italienisches Speise-
restaurant nach Ubereinkunft, versierte,
freundliche

Serviertochter
Chef de rang

Bei guter Entlohnung, halber Samstag und
Sonntag frei (langfristige Anstellung).
2Y%-Zimmer-Wohnung méglich.

Ristorante Rustica «da Cesare»
Zurlindenstrasse 21, 8003 Zirich

Telefon (01) 3559 24

elnsatzlreudlgenq
Keliner

nicht unter 25 Jahren, ledig,
Schweizer.

Beste Konditionen zugesi-
chert.

Telefonieren Sie uns fiir einen
Vorstellungstermin.

Telefon (01) 984 02 55
0724

ad5p¢ Hotel

i

Hotel allerersten Ranges

sucht

Quellenhof
7310 Bad Ragaz

ganzjéhrig gedffnet

Chef de réception

(Herr oder Dame)

Bewerber oder Bewerberinnen, welche die noétigen Vorausset-
zungen fiir diesen verantwortungsvollen Posten mitbringen, die
iiber eine entsprechende Ausbildung und Erfahrung im Umgang mit
einer anspruchsvollen, internationalen Kundschatt verfiigen, sen-
den bitte ihre ausfiihrlichen Unterlagen mit Foto und Referenzen an

Pierre Barrelet, Direktor.

0778

HOTEL BAUR AU LAC
ZURICH

Die Kellnerlehre bald beendet?

Dann nitzen Sie die Gelegenheit, in einem Luxus-
hotel allerersten Ranges als

Commis de rang

noch einiges hinzuzulernen.

Ein gutes Zeugnis von unserem weltbekannten Hotel
hat schon manchen jungen Menschen in seiner Kar-
riere ein schones Stlick weitergebracht.

Wenn Sie Grossstadt-Atmosphare sowie den Kontakt
mit interessanten Menschen aus der ganzen Welt lie-
ben, dann telefonieren Sie unserem Personalchef,
(01) 221 16 50, oder schreiben Sie uns mit komplet-
ten Unterlagen.

HOTEL BAUR AU LAC
Talstrasse 1, Postfach, 8022 Zirich
(Eingang Borsenstrasse 27)

0985
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Erstklasshotel mit 100 Betten, an zentraler La-
ge, sucht fir die kommende Sommersaison,
mit der Mdglichkeit fir anschliessende Win-
tersaison, ab zirka 20. Mai 1983 eine

1. Gouvernante

Fiir den Bereich Etage, Lingerie und Office

Wir erwarten:

— gute Berufskenntnisse

nicht unter 25 Jahren

Liebe zum Detail

Fuhrungsqualititen

Mithilfe in der Lehrlingsausbildung

Fir eine freundliche und einsatzbereite Per-
son bieten wir eine abwechslungsreiche Té-
tigkeit.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung

Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien und
Foto sind erbeten an:

Albert Bachmann
Hotel National, 7270 Davos Platz
Telefon (083) 3 60 46
0836

Hotel Europe au Lac
6612 Ascona

sucht noch folgende Mitarbeiter fir kommen-
de Sommersaison, Marz—-Oktober

Patissier
Commis de cuisine

Tournant-Portier

Buffettochter

Chef de rang (Saal)
Commis de rang
Serviertochter

Offerten erbeten an die Direktion Hotel Europe '

au Lac, 6612 Ascona
0842

80 Betten, Konferenz- + Bankettrdume
Roétisserie «Miihlerad» — Restaurant «Dorfbeiz»

sucht in Jahresstellen
Réception

1. Hotelsekretar(in)

Eintritt 1. April 1983

— Schweizer(in), 22 bis 30 Jahre

- mit Hotelerfahrung

- D, E, F, SWEDA-kundig, Kassa, Empfang
— Korrespondenz + Administration

— Stellvertretung der Direktion

Rotisserie Miihlerad

Eintritt zirka 15. 4. 1983

Chef de rang/ |
Servicefachangestelite

— fur Erstklassservice

— junge Schweizer(innen) mit Berufslehre erhalten
den Vorzug

— kontaktfreudig, mit Umgangsformen

Speisesaal

Chef de rang/

Anfangsoberkeliner
zirka 1. Mai bis 15. 10. 1983
— fiir kleinere Servicebrigade

- bénl;ettkundig

Ihre schriftliche Offerte mit den Ublichen Unterlagen
senden Sie an:

Robert Népflin
nE 6362 Stansstad

e Telefon (041) 61 13 55
AMBASSADO!

R 0753
SWISS HOTELS

eines der 80 gutgefihrten

AMBASSADOR SERVICE HOTELS J

Restaurant-Café Le Central
1008 Prilly-Lausanne

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft

Chef entremetier

(Koch oder Kéchin)
und fiir 1. September 1983

Kochlehrling

Auskunft erteilt Innen gerne L. Schechinger,
eidg. dipl. Kiichenchef, Tel. (021) 24 80 11.

0873

Bahnhofbuffet Bern sucht)

zum Eintritt nach Vereinbarung tiichtigen

Kellner oder Serviertochter
fur die Abteilungen:

Galerie: gepflegter A-la-carte-Service, fiir Be-
rufsleute mit Erfahrung und sehr guten Kennt-
nissen.

Brasserie: sehr lebhafter Betrieb, fir Mit-
arbeiter mit guten Kenntnissen und lber-
durchschnittlichem Einsatz.

Café Terrasse: (ab zirka Marz/April), fiir sehr
lebhaften Terrassenbetrieb.

Gute Verdienstmoglichkeiten, bei Bedarf mit
Zimmer im Personalhaus. Auslénder bitte nur
mir C-Ausweis. Bewerbungen richten Sie bitte
an den Personalchef, Herrn Lehmann.

0790

a Bahnhofbuffet Bern, 3001 Bern \p @
Telefon 03122 34 21 pa

i offis fis ofis i effizofiz (M

Fir unsere Hotels

Hotel SUNSTAR-PARK (% % % %) mit 400 Betten
Hotel SUNSTAR (%% %) mit 140 Betten

suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung
eine sprachgewandte, verkaufstalentierte

Reservations-
Sekretarin

Neben einer interessanten, abwechslungsrei-

chen und verantwortungsvollen Stelle bieten

wir

— Jahresstelle

— geregelte Arbeitszeit

— auf Wunsch Logis im Haus (modernes
Einzelzimmer mit Dusche/WC)

— modernen Arbeitsplatz

— den Anforderungen entsprechendes Gehalt

Haben Sie eine kaufménnische oder eine ad-
ministrative Hotelausbildung und Erfahrung
an der Réception oder im Verkauf eines Erst-
klasshotels, dann richten Sie bitte Ihren un-
verbindlichen Anruf oder Ihre Bewerbung an:

SUNSTAR-HOTELS DAVOS
B. Walter, Personalchef
7270 Davos Platz

Telefon (083) 2 12 41

0768

BT

<

Taverne Krone
8158 Regensberg
sucht per 1. April 1983

Servicelehrtochter

Sind Sie heute schon eine junge Personlich-
keit und berufen, in einem guten Haus den
schonen Beruf zu erlernen, so freuen wir uns
auf Ihre Bewerbung.

A. Flach, Telefon (01) 853 11 35
Sonntagabend und Montag ganzer Tag ge-

schlossen.
0379

Beenden Sie im Frihjahr
1983 Ihre Kochlehre? Sind
Sie kreativ? Haben Sie Freu-
de am «Schén-Anrichten»?
Sind Sie auch «Dessert-an-
gefressen»?

Dann sind Sie unser 3. Mann

Ziirich

(evtl. friiher)

als Réceptionssekretirin
Commis de cuisine

Wir sind ein kleines Team,

Hotel du Théatre

Wir suchen per 1.4.1983

fur sehr lebhaften Betrieb.

o e Voraussetzung: und
pflegen eine Cuisine -du sprachkundig Um-
marché und wirden uns gangsformen.v
freuen, Sie bald als neuen X . G i
Mitarbeiter begriissen zu Wir bieten Selbstandigkeit
kénnen. und gute Entléhnung.

Rufen Sie mich an:

H. Witsch, Tel. (031) 22 61 83
Restaurant zum Rathaus
Rathausplatz 5, 3011 Bern Zdurich.

0863

Ihre Bewerbungsunterlagen
mit Foto senden Sie bitte an
. die Direktion, Postfach, 8023

0563

Chef de partie
(evti. Sous-chef)

fiir sehr verantwortungsvollen, selbstiandigen Posten in

anspruchsvollen Betrieb allerersten Ranges. Ausser-

ordentlich gut bezahite Dauerstelle fiir bestens qualifi-
zierten Mann. Idealalter zirka 25 Jahre.

Réceptionist(in)

in bestbekanntes Basler *%%%-Hotel. Erfahrung an
Réception und Kenntnisse der Buchungsmaschinen
Bedingung, Sprachen D, F, E.

os74
eine Bewerbung — viele Mdglichkeiten
auf jedem Gebiet fiir jede Position

B sorvotel e

Personalberatung fiir das Gastgewerbe  Stellenvermittlung

4051 Basel, Theatergiisslein 17, (061) 22 97 95
8001 Ziirich, Glockengasse 9, (01) 21141 11

%ﬁﬂ(URHAUS il B

‘Wir suchen fir die Sommersaison (1. Juni—
10. Oktober, Wintersaison 1983/84 ebenfalls
moglich)

Par

Reception: 1. Empfangssekretér(in)
Empfangssekretér(in)
Korrespondenz, D, E, F, NCR 42

Loge: Busfahrer
Tournant
Telefonistin ..,
Chasseur

Bar: Chef de halle

Saal: Chef de rang
Commis

Kiiche: ~Ghef de partie

Office: Officeburschen
und -méadchen
Kaffeekochin

Etage: Zimmermédchen

F+B: Warenverwalter/
Kontrolieur
(mit Einkaufskenntnissen)

Garten: Gértner
Gartenbursche

Lehrlinge: Kiiche (Hota)

Wir bieten angenehmes Arbeitsklima, gute
Sozialleistungen, Sportmoglichkeiten.

Senden Sie Ihre Bewerbung mit Zeugnisko-
pien und Lohnansprichen und Foto an

Francois Hofer
Parkhotel Kurhaus, CH-7500 St. Moritz
Tel. (082) 2 21 11

0818

-%Z%M,@
Sue dullcullslu(lul sei 1348
Lacuising du marche

Restaurant, Rudenstibli, Constaffelsaal
| Eotischer Saal

L BUOY ZURICH  Limmatquai 42_Telulon 01747 9590 ¢

Unser Restaurationsbetrieb im Herzen Zi-
richs ist bekannt. Wir pflegen die kreative Kii-
che und setzen uns zum Ziel, zu den Besten zu
gehoren.

Dementsprechend suchen wir einen qualifi-
zierten

Chef de partie

mit einigen Jahren Erfahrung und viel Freude
am Beruf. Geregelte Arbeitszeit sowie den Lei-
stungen entsprechende Entlohnung sind bei
uns selbstverstandlich.

Auf lhren telefonischen Bericht oder ihre
schriftliche Bewerbung freut sich:

W. Keller, Haus zum Riden
Limmatquai 42, 8001 Zirich
Telefon (01) 47 95 90
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Hotel Weisses Kreuz
3280 Murten

Wir suchen nach Ubereinkunft

Chef de service

Chef de rang
Restaurationstochter
Commis de service
Servicelehrtochter/-lehrling
Chef de partie

Demi-chef de partie
Commis de cuisine
Kochlehrling/-lehrtochter
Sekretarin/Praktikantin
Hotelfachassistentin

Telefonieren oder schreiben Sie uns

Familie D. Bischoff
Telefon (037) 71 26 41

0801

HOTEL GLOCKENHOF****

8023 ZURICH
168 Betten — im Zentrum der Stadt

Wir suchen auf das Friihjahr 1983

Hallenportier/
Logentournant

als Ferienablésung von Juni bis Ende Okto-

Wir stellen uns eine zuverlassige, aufgeweckte
Persénlichkeit vor, die Deutsch, Franzésisch,
Englisch (und evtl. Spanisch oder Italienisch)
spricht, Freude am Kontakt mit Gdsten hatund

auch eine

bedienen kann.

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an

Direktion des Hotel Glockenhof
Sihlstrasse 31, 8023 Ziirich 1
Telefon (01) 211 56 50

o728

Baren
3855 Brienz

Hotel-Restaurant

sucht fiir lange Sommersaison, Mérz bis Okto-
ber 1983, ab 20. Mérz oder nach Ubereinkunft

Saucier

Entremetier

Commis de cuisine
Kiichenbursche
Restaurationstochter
Restaurationskellner
Saaltochter

Zimmer- und Lingerieméadchen
Haus- und Officebursche
Sekretarin

Offerten mit den tiblichen Unterlagen an:

A. Berthod
Hotel Béren, 3855 Brienz
Telefon (036) 51 24 12

0805

Fischer’s Seehotel
6976 Lugano/
Castag nola re. (091) 515571

Wir suchen fiir lange Sommersaison, Eintritt
Anfang Mérz oder nach Vereinbarung bis Ok-
tober, freundliche, tiichtige

saaltochter (auch Anfangerin)

Offerten_mit den ({blichen Unterlagen an
Familie Fischer.

0740

Adria, Riccione
Gesucht wird fir
Sommersaison (Mai—
Sept.)junges, ausder
Lehre entlassenes

Madchen

fiir Réception, Emp-
fang und Buchhal-
tung. Wird angelernt.
Angenehmes Arbeits-
klima in Familienbe-
trieb.
Gerne erwarten wir
Ihren Brief mit Le-
benslauf und Zeug-
niskopien an L. Mon-
tanari, Hotel Adlon,
Viale D'Annunzio 104,
1-47036 Riccione.

535

STAURA
\ 2
FEDEN-NOWA

sucht fir |

Anfang Mai 1983
3800 Interlaken Garde-manger
Wir suchen fiir die Sommer- Koch]ehrling
saison, evtl. in Jahresstelle, .
auf zirka 1. April/1. Mai 1983 2. Barman

noch folgende Mitarbeiter

einsatzfreudige, versierte
Kellner
Servicefachangestellte

sprachkundig, fiir Restaura-
tions- und Speiseservice

Grand Hotel Europe
6002 Luzern

son mit Eintritt Mitte April/

(Mix- und sprachkundig)
Etagenportier

Schriftliche
Zeugniskopien und Foto sind
an die Direktion zu richten.

Telefon (041) 30 11 11

ange Sommersai-

Offerten  mit

Saaltochter/Kellner

Anfangsréceptionisten(in)
(D, E, F sprechend)

Buffet-/0Officeburschen

(mit Deutschkenntnissen)

Thunersee

Kochin

Zimmer-/ in kleineres Team (3 Kéche)
Lingerieméddchen i

& Anf bitte
Haushurschen/Portier e e A

mit Sprachkenntnissen

Ferner auf 15. Mai tiichtigen

Wir suchen in neue, modern
eingerichtete Kiiche, gute,
zuverlassige

Hotel Panorama, M. Gantert
3656 Aeschlen ob Gunten
Telefon (033) 51 26 26
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CARLTON *
HOTEL '_l_l
Akosig~ I

Sommersaison 1983
15. Juni bis 30. September 1983

Kassier (cr 250
Sekretar o/r/e
Stagiaire
Kontrolleur F + B
Logentournant o//c
Telefonistin o/e/r

Chefs de partie
Patissier — Gonfiseur
Commis patissier
Gommis de cuisine
Maitre d’hotel

Chefs de rang
Commis de rang

Barman
Bardame
GCommis de rang

Offerten mit Zeugniskopien und Foto erbeten
an

Direktion

CARLTON HOTEL, 7500 St. Moritz.

Réception

Loge

Kiiche

Restaurant

0839

0812

Koch/Tournant

Gerne erwarten wir die Ubli-
chen Unterlagen mit Foto

Familie S. Rubin
Bahnhofplatz 45

3800 Interlaken
Telefon (036) 22 88 12

sucht fiir
Sommersai

0774

q Hotel ;7

qu

Hotel Waldheim
Biirgenstock

April/Anfang Mai

Obersaaltochter

Commis de cuisine
Offerten mit den tblichen Un-
terlagen sind zu richten an:

Familie L. Kummer-Amstutz
Hotel Waldheim

6366 Birgenstock

Telefon (041) 64 13 06

die kommende
ison, ab Ende

am Sarnersee

Wir suchen fiir lange Som-
mersaison oder Jahresstelle

Hotelmetzger (Garde-manger)
Koch (Tournant/Sous-chef)

Entremetier Gesucht per sofort oder nach
Eintritt Marz—April oder nach Ubereinkuntft
Ubereinkunft -

) ) - Serviertochter
sowie per zirka Mai—Juni
i 5-Tage-Woche und sehr guter
Kochlehrlmg Verdienst sind fir uns
selbstverstandlich.
(Bursche oder Tochter) Interessentinnen melden sich
- bitte bei Herrn Peter Kern,
Serviceangestellte Telefon (031)89 0911, /

Anfragen erbeten an:

M. Rogger, Hotel Wilerbad
6062 Wilen-Sarnen
Telefon (041) 66 10 71

0827

Tessin

Fur unser junges Team suchen wir noch:

Sekretarin

D, F, mit Réceptionserfahrung

Hotelfachassistentin

sung

Saaltochter
Commis de cuisine

Beste Arbeits- und Freizeitbedingungen.
rung.

chen Unterlagen an:

Heinz Emch, Hotel Bellaria, CH-6612 Ascona
Telefon (093) 3511 21

Hotel Bellaria Ascona

Hauswirtschatftlicher Bereich und Réceptionsablo-

Eintritt zirka Mitte/Ende Méarz oder nach Vereinba-

Offerten mit Foto, Gehaltsanspriichen und den (bli-

0737

S |

HOTEL GASTHOF KREUZ
KONOLFINGEN

Emmentaler-Stube, Kreuzsili
Restaurant Francais, Bar
Tel.031991050

(- -Hotel

N

SoiMNe mels
Grindelwald

Erstklasshaus mit 90 Betten. Mit Rotisserie, Spycher,
Pizzeria, Confiserie/Tea-Room, Night-Club und zwei
Bars

Fiir unser bekanntes Speiserestaurant suchen wir quali-
fizierte Mitarbeiter fir Kiiche und Service:

Kuche:

Chef de partie und
Commis de cuisine

Service:
Restaurationstochter und
Restaurationskellner

Eintritt Ende Wintersaison oder nach Ubereinkuntft.

Wir kénnen nur Schweizer oder auslidndische Mit-
arbeiter mit gliltiger Arbeitsbewilligung beriicksichtigen.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit den tblichen Unter-
lagen an:

Peter Schiltknecht, Dir.,

Hotel Spinne und Guesthouse,
3818 Grindelwald

Telefon (036) 53 23 41

AMBASSADOR
SWISS HOTELS

0750

Pizzaiolo

angelernt werden.
Auslander nur mit
Geboten werden g
geregelte Arbeitsz
im Hause sowie g

Hotel Bernerhof

Interlaken

Zu vermieten auf den 1. April
1983 an interessierten Koch/
Patissier im Umbau begriffe-
nes

Tea-Room-Restaurant
(zirka 70 Platze)

mit schoner, ‘gedeckter Ter-
rasse, an sehr guter Ver-
kehrslage im Zentrum. Even-
tuelle Spezialwiinsche kén-
nen noch mit Eilofferte ange-
bracht werden.

Offerten an
Familie Anderegg

0824

st atnttie snisu e e |
Wir suchen nach Uebereinkunft

Anféanger oder Anfangerin konnte

Bitte melden Sie sich bei

SCHWEIZERHEIM

F Frauchiger-Koch, Sursee, 0452112 61

B-Ausweis
uter Lohn,
eit, Kost u. Logis
utes Arbeitsklima.

GRAUBUNDEN SCHWEIZ
J 1100m - 2800 m

Hotel Crap Ner
7017 Flims Dorf

sucht fiir die kommende Sommersaison noch
folgende Mitarbeiter

Kiiche: Saucier
Garde-manger
Tournant
Commis de cuisine
Service: Restaurationstochter
Bar: Barman oder

Barmaid

Offerten mit Zeugniskopien und Foto sind er-
beten an
Urs Trauffer, Hotel Crap Ner, 7017 Flims Dorf,
(Telefon 081/39 26 26).

0877
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Interessante Stellen fiir Fachleute zu vergeben.
Empfangsherr*

Sekretarin/
Sachbearbeiterin®
Personalbiiro

2. Oberkellner*
Wine Butler*

Servicefach-
angestelite
Assistant Chief
Steward

* gute Englischkenntnisse notwendig.

Réception

Administration

Wettstein-Grill

Stadtrestaurant

Stewarding

Ihre Bewerbung erwartet unser Personalchef,
Herr Wermeille.
0936
Basel Hilton
Aeschengraben 31
CH-4051 Basel
Telefon (061) 22 66 22
Telex 62055

I\

Wir ibernehmen auf 1. April 1983 das Hotel-
Restaurant Schwarzenberg im Kt. Luzern und
suchen zur Ergénzung unseres Teams

Service-Angestelite
Jungkoch
Hausburschen

Wir bieten 5-Tage-Woche, 4 Wochen Be-

triebsferien, gute Verdienstmoglichkeiten und

ausgezeichnete Sozialleistungen. Zimmer im
ause.

Gerne erwarten wir lhren Anruf fiir ein erstes
Kontaktgesprach.

Hotel-Restaurant «zur Herberge»
5723 Teufenthal
Telefon (064) 46 12 20, Herrn oder Frau As-
breuk verlangen.
Assa 75-5552

Sotel Murtenhof

Murten, sucht fiir Sommersaison 1983 — auf
Wunsch Jahresstelle —

Saucier/Sous-chef
Chef de partie
Commis de cuisine

Serviertochter/Kellner
Serviceaushilfen

Hofa

Buffettochter
Buffetaushilfen

Bewerbungen an
Familie Joachim
Hotel Murtenhof, 3280 Murten

Telefon (037) 7156 56
0868

Bad Ragaz

Fiir die kommende Sommer-
saison suchen wir noch fol-
gende Mitarbeiter

Biiro:

Praktikantin
Restaurant/Bar:
fachkundige, freundliche

Tochter

(tranchieren und flambieren
kann angelernt werden)

Kiiche:
Entremetier
Gommis
Gommis tournant
Hilfskoch

Saal:

Kellner und
Tochter

Etage:
Portier und
Zimmerméadchen

Offerten mit den Ublichen Un-
terlagen sind erbeten an Fa-
milie R. Martin, Hotel Latt-
mann, 7310 Bad Ragaz, Tel.
(085) 913 15.

0915

RESTAURANT- STEAKHOUSE
DANCING - BAR

(@hupferdacth)
e

oz

Zur  Neuilbernahme am
1. April 1983 suchen wir noch

Barmaid
tuchtig und charmant

Kellner

mit Flambier- und Tranchier-
Erfahrung

Koch

versiert, mit solider Grund-
ausbildung in guten Hausern

Schéner, lebhafter Abendbe-
trieb, hoher Verdienst.

Offerten erbeten an

H. und L. Bogel
Habsburgerstrasse 26
6003 Luzern
Telefon (041) 23 67 48
P 25-36131

Sy
\ DENL|/|HOTEL

/// IHI\\\\ SPIEZ

am Thunersee, ganz renoviertes **xxHotel,
80 Betten, Garten, Tennis, Schwimmbad

sucht fiir kommende Sommersaison, mit Ein-
tritt Anfang Mai, folgende Mitarbeiter

Chef de cuisine

Chef de partie
Jungkoch

Oberkellner oder
Anfangsoberkellner (sprachkundig)

Logenmitarbeiter/Gonducteur
(sprachkundig)

Bewerbungen mit den ublichen Unterlagen,
Foto und Gehaltsanspriichen sind zu richten
an

Edenhotel, 3700 Spiez
Familie Charles Zolch
Telefon (033) 54 11 54,
wenn keine Antwort (033) 54 63 30.
0926

Rest. Maison des Halles
Neuchatel

Restaurant, pizzeria, gril au feu de
bois, salles pour banquets

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkuntft einen jun-
gen, kontaktfreudigen

Chef de service
Aide du patron

Wir bieten lhnen:

- der Position entsprechen-
des Salér

— angenehmes Arbeitsklima

- selbstandiges und verant-
wortungsvolles Arbeitsge-
biet

Falls Sie eine abgeschlosse-
ne Kochlehre, dementspre-
chende Erfahrung im Service,
gute Franzosischkenntnisse
und gewisse Fiihrungsquali-
taten vorzuweisen haben, ru-
fen Sie uns doch an oder
richten Sie lhre schriftliche
Bewerbung an

RestaurantMaison des Halles
Herrn P. Jeckelmann

Rue du Trésor 4

2000 Neuchatel

Telefon (038) 24 31 41

0946

Dig Professionals

fir Ubersee-Stellen

HOTEX 11, rue du Mont-Blanc
1211 Genéve 1 - Tél. 022/329375

Gasthof
Kappelen-
bricke

Wohlensee
bei Bern

«

Wir suchen jungen

Koch

zu kleiner Brigade, gut be-
zahlte Jahresstelle.

Kochlehrling

auf Friihjahr 1983.

Heinz Gygax
3032 Hinterkappelen
Telefon (031) 36 15 36
P 05-9648

3um qolbcnen

Sd) ﬂl

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Barmaid
in Schichtbetrieb
Serviertochter
Servicelehrtochter

Frau Priska Schudel verlangen.
Telefon (071) 23 37 37

assa 88-33152

Grill-Room Bar Bodega
5400 Baden, cordulaplatz 6

Wir suchen nach Vereinba-
rung

Barmaid

(Anfangerin kann angelernt
werden) Wir offerieren nebst
guten  Arbeitsbedingungen
ausgezeichnete Verdienst-
moglichkeiten.
Anfragen bitte unter Telefon
(056) 22 62 17 (S. Freund od.
A. Kecht verlangen).

P 02-000615

Gasthaus zur Herberge
5723 Teufenthal

Auf 1. Mai 1983 suchen wir
fachkundige(n)

Serviertochter
oder Kellner

fir A-la-carte-Service. Selb-
stédndiges Arbeiten sowie
Flambier- und Tranchier-
kenntnisse sind erforderlich.

Bewerbungen sind zu richten
an

Chr. Richner

Gasthof zum Bad
5036 Oberentfelden
Telefon (064) 43 40 47

ofa 106.379.965

In Speiserestaurant tiichtiger

Kellner oder
Serviertochter

Suchen Sie eine gute, sichere

Stelle?

— wo Sie sehr gut verdienen

— wo Siean Sonn-und Feier-
tagen frei haben

— wo Sie 5-Tage-Woche
haben

- wo lhr Einsatz geschétzt
wird und

- wo Sie abwechslungs-
reiche Gerichte servieren

Eintritt per sofort.

Kurzofferten bitte richten an

Restaurant Champignon

z. H. Herrn A. E. Burkhard

KI. Muristalden 40, 3006 Bern.
P 05-9230

Inseratenschluss
jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

| Gesucm In Jahresslelle per
1. Mérz 19

| Chef de serylce
Hotelsekretarin
Saucier

| Telefon (041) 515253

HOTEL DE LA PAIX

AR

RESTAURANT-LUZERN

Modernes **%xHotel am Thunersee sucht
tlichtigen

Chef(in) de réception

auf 1. Marz 1983.

Offerten mit den {blichen Unterlagen an

Hotel Holiday Inn

Frau A. Graber
Gwattstrasse 1, 3604 Thun
Telefon (033) 36 57 57

0951

gesucht in gutgehendes Sommerterrassen-
afé

1 jiingere Buffetdame

Eintritt: 15. Mérz 1983

1 jiingere Serviertochter

Eintritt: 1. April 1983
Saisonstelle bis 15. 10. 1983.

Offerten sind zu richten an:

M. Mathys
Café Plattform
3011 Bern

0784

Hotel Bellevue-Garden
Interlaken

sucht fiir die kommende Sommersaison noch
folgende Mitarbeiter:

Biiro: Hallenportier

D, F, E, fur Telefon und Auskunft
iche:  Kiichenchef

Saucier
Service: ﬂherkellner

flambier- und sprachkundig

Offerten mit den Ublichen Unterlagen an:

Fam. E. Fink
Hotel Bellevue-Garden, 3800 Interlaken.
0935

Zur Ergénzung unseres Teams suchen wir auf
15. Februar 1983 oder nach Ubereinkunft

Commis de cuisine

in mittlere Brigade mit vielseitiger, kreativer
Kiiche (Club Gourmet).

Anfragen und Offerten bitte an

Hotel-Restaurant Belvoir

z. H. Herrn Peter Hirlimann
8803 Riischlikon

Telefon (01) 724 02 02

BELVOIR

RUSCHLIKON
Mit Aussicht und Weitsicht.

Hotel-Restaurantdu Lac
. 0.0.0 ¢
3800 Interlaken

sucht fiir Sommersaison

Biiropraktikantin
(Juni bis 15. September)

Hotelfachassistentin
Restaurationskellner sprachkundig
Restaurationstochter sprachkundig
Entremetier

Commis de cuisine
Servicefachlehrtochter
Portier sprachkundig

Offerten mit Unterlagen an P. Hofmann, Propr.
0850
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pi) 3w Chromstahl-Friteusen ' Gastronormfriteusen - Tischiriteusen
i o 1 ¥
frelstehend, - Beheblg kombinierbare Einheiten -
4 i éeassmlnhalt 7-24 Liter . 4 \ 20, 30, 40 cm Breite und 85/ : g : 2'8 :‘x
® Alle Bassingréssen B 1M175kwW
7 beliebig
7 kemblnierbar. " schieben, passen genau zu allen * 5
& ’ X 3
E"‘ 6 Frlteusen 715 kW e [ Arbeitstischen usw.
A 2x7 110 kw N
ALLE VALENTINE-Friteusen sind
0\)?‘ Te_!lerwarm?_r }g : 13‘25 Ew serie;\missigsausgerrn;]stel mit au-
tomatischer Sparschaltung und
 Waérmeschrénke Ll igmatischer Sparse
. . 3 -
TlSChfrlteusen NORMA: Daher keine Aufpreise fiir Extras!
—— " 91 66 kW
Generalvertretung und Service fiir die deutsche Schweiz 2%9 1132 kW
121 825 kW
. o u
181132 kW Weiter liefern wir: Tischfriteusen, Standfriteusen,
H. Bertschi, 8053 Ziirich o181 132 W e :
oder (01) 53 20 03 O Slilerwles 14 2x12 1165 kW maschinen, Waagen usw.
Telefon (01) 532008 O [CL)] 2.B. 29 | Fr. 3550—

Hotel-Seifchen Art.814-2
verpackt in farbigem Karton-Umschlag, Frischgewicht
Tittwiesenstr. 61 15 g, Karton zu 400 Stiick.
CH-7000 Chur 5 H
Telefon 08124 5918 = e / Preis per
- Carton
Werbung im Gastgewerbe Fr.118.—.

Speisekarten - Drucksachen - Prospekte

Weinmappen

mit & M
ecken, Schraubenmechanik und Kunst-
stoffhiillen. 100% WIR, Fr. 44.—-
Verlangen Sie Muster und Offerten.

Bestellen Sie heute
noch.
Tel. (041) 23 65 05. -

Abegglen-Pfister AG Luzern

Damit Sie sich leichter
erinnern,
wenn Sie das nichste Mal
Lust auf einen

FUGIT ist eine elastische Kautschukmasse, welche im pastésen
Zustand in den Fenster- oder Tiirrahmenfalz aufgetragen wird.
Dadurch wird eine optimale und vor allem spannungsfreie Ab-
dichtung erreicht, da die Masse den genauen Luftdurchlass

ausfillt. Ein Auswechseln der Dichtung alle paar Jahre entfallt!
u G I ® FUGIT, ein l_ — -
Bitte senden Sie mir Unterlagen.

Produkt unserer
. Abteilung fiir
Macht alle Tiiren Altbausanierung l Name u. Vorname:

und Fenster dicht GemiiBauAG | Adresse:

EIN FUR ALLE MAL! (o0 sa"rnget |

samtigen Dole haben.

Inserate in der
hotel + touristik revue
haben Erfolg!

Zufriedene Kunden machen das
REX-Fertigbad zum meistgekauften
Fertigbad der Schweiz

Tausendfach bewahrter Qualitat darf man vertrauen -
verlangen Sie unsere Referenzlisten!

REX-Fertigbadezimmer — nah!!os und har isch in thr b
ing -ohne Umbau!
REX-Fer ] p fir Hotels: echt fiir jedes

Raumproblem.

—— S e e tmm e emm e emm § REX-Fertigbdder — uniibertroffen in
BON \ch bitte um i Qualitst und Preisgiinstigkeit
e ere & e amasen
ion Uber das -
::";ro\li'rgnba’a‘t:joer;-‘eesamtprogramm, I @ nahtlos in Ihre Zimmer eingebaut
@ saubere, schnelle Installierung,
Name/Betrieb l ohne Stérung Ihres Betriebsablaufes
I REX —der Schweiz grosster Hersteller
I von Fertigbadern bietet Ihnen:
I ® Schweizer Qualitats-Fabrikat
@ Schweizer Service
Ll 1 @ Schweizer Garantie SIA
® Fabrikpreise
I ® kostenlose Projektberatung und
Telefon l -planung
Einsenden an: I Sprechen Sie mit uns iiber eine
REX Electric, Bernstrasse 85, langerfristige Finanzierung. )
8953 Dietikon ZH 1 .
Tel. (01) 730 67 66 HR I

Funktionieren von Kommunikation
und Sicherheit in Ihrem Hause

und Zuschlagsrechnung, Belegdruck)
* % % Personensuchanlagen,

Sprechanlagen, Rohrpost
% % % Musik und Information J
* % % Kontrolle des Geld-und Warenverkehrs
% % % Blitz- und Brandschutz j] ,
% % % Wertsachen- und Objektschutz

die kompetenten Gespriiclispa’rtner, - §

die Ihnen moderne, . o WIERR ‘ig'

Selbstverstindlich konnen Sie *-
unsere Beratung a la carte
oder als Menu bestellen.

Senden Sie uns den Coupon
Wir sind gerne fiir Sie da.

Hasler AG, Abt. Information
Coupon: HR Belpstrasse 23, 3000 Bern 14
Wir hétten gerne unverbindliche Telefon 031 65 2111

O Unterlagen [ Beratung zu folgenden Problemen Telex 911119 hag-ch

b

Hotel/R E
Adresse/PLZ, Ort.

Zustandig.
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Energiemanagement im Hotel

Soviel Energie verbraucht die Hotellerie

In der Schweizer Wirtschaft fehlt eine eigentliche Energieplanung
noch fast ginzlich. Kiirzlich ist nun aber in den wichtigsten Branchen
eine energiepolitische Bestandesaufnahme vorgenommen worden.
Die Schweizerische Verkehrszentrale (SVZ) hat das Institut fiir
Fremdenverkehr und Verkehrswirtschaft der Hochschule St. Gallen

beauftragt, eine Untersuchung iiber den gesamtschweizerischen
Energieverbrauch des Tourismus vorzunehmen. Eine Zusammenfas-
sung davon wird erginzt durch praktische Beitrige grundlegender
Energiesparmassnahmen in der Hotellerie: Ein Start zum eigenen
Energiemanagement.

schopfung im Tourismus, verglichen mit
anderen Erwerbszweigen, erarbeitet?

iiber eine oder sogar zwei Heizpe-

-Ilni'll'g Frei, a rioden erarbeitet hat, sollte er zu @ Wieviel Energie benétigt ein touristi-
Egem'mil_r ch €f  einem Fachmann gehen, der die scher Arbensp]atz verglichen mit ande-
s t:lell;g:li:W-as- Planung und Uberpriifung der gan- ren Brweih im Durchschnitt?

Das Resultat sieht bei den beiden
Vergleichsgrossen wie folgt aus:

zen energietechnischen Anlagen

ser- und Ener- [0 . oS

giewirtschafts-

Das ist gewiss nicht gratis und @ Bezogen auf 1 Franken BWS ver-
m](:ntetzns Be::s fishrt nicht sofort zu massgeblichen brauchei die Industrien Papier sowie
Egegieegrmossg?;:nés:;glz?gth al:ier, Steine und Erden mehr Energie als der
elocher des Touri , und di hr als alle iib-
Herr Frei, in vielen Hotelbetrieben Betnebs vorhanden smd undwo bei gen wichtigen  schweizerischen. F

geht man den hohen Energi
ben an den Kragen, indem erst ein-
mal teure Alternativenergieanlagen
installiert werden. Ist das der richti-
ge Weg?

Man kann auf keinen Fall in

Erneuer am mei-
sten eingespart werden kann. Er
muss sich an den Fachmann wen-
den, der ein breites Wissen hat iiber
Heizung, Liftung, Klimatisierung
und auch iiber Kiihlanlagen, die in

rigen wichtigen schweizerischen Er-

werbszweige.

@ Bezogen auf die Arbeitsplitze lautet
die Rangliste: Papier, Steine und Erden
> Chemie > Tourismus > iibrige

Branchen.

Hotels ja nicht selten recht gross

1 Wichtig ist die Tatsache, dass allen
sind.

Berechnungen der Energieverbrauch in
der Schweiz zugrunde liegt. Wir erhielten
deshalb immer nur die Antwort auf die
Frage: Was benotigt der Tourismus, ver-
glichen mit anderen Branchen, an inlén-

einem sehr energieintensiven Ge-
biude oder Betrieb, wo viel Energie
verschleudert wird, zuerst einmal
Alternativenergien einsetzen. Dort
muss beim Sparen der Hebel ange-
setzt werden. Dabei ist es nicht ein-

Wo findet man diese Fachleute?

In der Schweiz kann man sich
praktisch in allen grosseren Ort-

i i, Jimi

h immer noch schlecht da. In
einigen Kantonen hat das Gesetz deshalb die Wirmeriickgewinnung aus Abwasser und

stehen energi

Die meisten Hall

schaften an die Energieberatungs- . discher Endenergie? Ebenso beschrinkt

J ) stelle wenden, die der Bund ge- Abluft vorgeschrieben. . : sich die Studie aﬁ; den Tourismus in der

( tvv ) schaffen" hat. Diese Eg\erg{febera- Schweiz, das heisst auf die Reisen und
( etZt € as tun) g werden kein kiichen- In Anbetracht der h d als Nenner herangezogen Ubernachtungen von In- und Auslin-
fertiges Energiesparrezept erarbei- Wichtigkeit der Energiefragen fiirunsere ~ werden:  die  Bruttowertschopfung  dern in der Schweiz. Das hat unter ande-

ten, sondern sie werden den Hote-
lier auf eine Energiestatistik an-

mal nétig, besonders hart zu spa-
ren, man sollte in einem ersten, we-

Gesellschaft und des bedeutenden
volkswirtschaftlichen Stellenwertes des

(BWS) einerseits und die Arbeitsplatz-
zahl andererseits. Folgende Fragen stel-

rem zur Folge, dass der Energiever-
brauch des Flugverkehrs vollstindig

sentlichen Schritt nicht verschwen-
den. Erst wenn man sicher weiss,
dass alle Energiequellen richtig ein-
gesetzt sind, kann man einen Teil
davon durch Alternativen ersetzen.

Es besteht nimlich ein klarer
Unterschied zwischen Sparen und
Alternativeinsatz. Wihrend der Al-
ternativeinsatz nur wenige Prozente
vom Energieminderverbrauch aus-
macht, ist.es moglich, mit Energie-
‘sparen  den ~Verbrauch zwischen

Touristischer Verkeh Hotelleri Gaststitten  [hotel-|
zehn und fiinfzehn Prozent zu sen-  die Energxefachstelle des Kantons weil sich dieser ja aus verschiedensten ouristischer Verkehr REESES ° lerie
ken. wenden. - Leistungsbereichen zusammensetzt, las-

o et i overs ind di i sen sich auch Aussagan iiber.den Ener-
‘Was sind die grossen Energiever: Sind diese Fachstelle!ﬂuch in der- gieverbrauch von H otelleric, Gaststatten - %.0% 19.0 % 1.8%

braucher und wo kann man mit we-
nig Aufwand viel sparen?

Im Hotel sind vor allem Hei-
zungen, Liiftungen und Klimaan-
lagen die grossen Energieverbrau-
cher. Am einfachsten kénnte man
beim Betrieb der Heizungsanlagen
sparen, indem man nicht ganze
Heizungsanlagen, welche bereits
ein paar Jahre in Betrieb waren,
einfach fortwirft, sondern damit
dort Wirme erzeugt, wo sie wirklich
nolig ist, und nur so viel Wirme,
wie tatsichlich notwendig ist.

Uberpriifen kann man das, in-
dem man zum Beispiel den He1zol-
und Stromverbrauch eines Hotels

sprechen, die er selber gemacht hat.

Sie werden ihm eventuell bei der
Verfeinerung dieser Statistik bei-
stehen und ihm das weitere Vorge-
hen bei einer Sanierung oder bei
seinen Spezialproblemen beschrei-

ben. Sie werden ihm mitteilen, wel-

che Ingenieurbiiros in seiner Re-
gion vorhanden sind und ihm hel-
fen konnen. Sollté der Hotelier
nicht wissen, wo diese Energiebera-

‘tungsstelle ist, kann er sich auch an

Lage, eine Ubersicht iiber die Her-
steller von gepriiften Produkten zu
geben?

Zum grossen Teil sind diese
Fachstellen in der Lage, diese Aus-
kunft zu geben; sie sind ebenfalls in
der Lage, vor allfilligen Produkten,
die wohl auf dem Markt sind, sich
aber nicht bewihrt haben, zu war-
nen. Diese Fachstellen sind unter-
einander in engem Kontakt und ge-
samtschweizerisch recht gut orga-
nisiert. Sie sind sehr produkteneu-
tral und bemiihen sich, das weiter-
hin zu bleiben.

Sie wiirden also den Ratschlag
geben, kurzfristig schon etwas zu

Fremdenverkehrs wurde untersucht,
wieviel Energie der Tourismus als sol-
cher benétigt. Damit sollte auch die
Antwort auf die Frage gewonnen wer-
den, wie der touristische Energiever-
brauch im Vergleich zu anderen Er-
werbszweigen zu beurteilen ist — oder:
Braucht der Tourismus im Vergleich mit
anderen Branchen viel oder wenig Ener-
gie?

Die Antwort wird sich dabei nicht nur
auf den Tourismus insgesamt beziehen;

etc. machen. 5

Energieverbrauch Schweiz
Um Missverstandni t

len sich:
@ Mit wieviel Energieeinsatz wird
durchschnittlich 1 Franken Bruttowert-

ausser acht gelassen wurde.

(Fortsetzung auf Seite 19)

—
Grafik 2 :

Der Energieverbrauch des Tourismus in
Leistungsbereiche (1980)

% einzelner

Endenergieverbrauch des Tourismus in der Schweiz 1980

44'500 TJ = 100 X

Para-

Reisevermittlung 0,2 %

vor

ist zu bemerken, dass sich die Resultate
immer auf den Endenergieverbrauch in
der Schweiz beziehen; es handelt sich um
die Energie, die wir an der Steckdose an-
zapfen oder mit der wir den Benzintank
unseres Autos fiillen.

1980 betrug der Energieverbrauch des
Tourismus schitzungsweise 44 500 TJ
(Tera-Joule), das sind 12,36 Milliarden
kWh oder 10,63 Billionen kcal. 44 500 T
bedeuten 6,5 Prozent des gesamten
Energieverbrauchs der Schweiz.

Laut schweizerischer Energiestatistik

Beispiel aus der Praxis

«Suche nach dem Schuldigeny

Irgendwo im Hintergrund steht immer wieder die Frage nach dem
Schuldigen, wenn vom Energieberater der Sanierungsbericht vorgelegt
wird. (Dies haben wir doch erst vor drei Jahren von einem diplomierten
Fachmann erstellen lassen, und Sie wollen nun alles dinderny, lautet
hiiufig der vorwurfsvolle Kommentar.

fiir den Laien unverstindlich sind,

wochentlich notiert und diese Auf- & s brauchen die dort ausgewiesenen Fr- Heinz Abegg- i ispiel zei
zeichnungen bei einer allfilligen ;""".n der Me'::: mcht"be‘ Z werbskategorien anteilsmissig folgende len, Enerpl%ugn wﬁ%ﬂ:jﬁ;ﬂ;ﬁs;ﬁ%ﬁg 1§é}vice.
Heizungsplanung oder einem Er- ki‘;’lflt bessore |lm d Ig;ll;ez egrae P::;duﬁ: Energiemengen: AG, Bern. Abonnement erhofft sich der Anla-
zﬁ;dgzg\il:;ﬁigsf;g&itgﬁex te? — Industrie 232% l“'%e’l‘n‘i"té'ugrl:’ﬁ'm gebesitzer einerseits einen tadellosen
3 1 L . . — Verkehr mit Tatigkeit Brenn iel nd i -
festzuhalten, damit wesentliche ~ Der Hotelier sollte jetzt, wo er _ qushalt &/Gewerbe/Dienst- 26.1% auf dem Ge- waitetﬂ:;e";t:;\sumr z:ilcle?:erlsfrlrtliveel;-
Schwankungen sofort geschen wer-  sich Energietiberlegungen macht, leistungen/Landwirtschaft ~ 50,7% biet der Ener-  schutz get’an zu haben. In der Tat ist
den und man so feststellen kann, ~wo jedermann von Energie spricht, ’ gieberatung  heute die Servicearbeit im allgemei-

wo Fehlfunktionen in der Anlage
oder in der Bedienung der Anlage
vorhanden sind.

Wenn der Hotelier diese Auf-
zeichnungen gemacht hat und mehr
erreichen will, indem er beispiels-
weise gewisse neue Geriite an-
schafft, also umfangreichere Mass-
nahmen trifft, was hat er da fir
Moglichkeiten? Wie muss er vorge-
hen?

Mit diesen Unterlagen, die er

einmal zu seiner Energiestatistik
greifen und feststellen, ob er iiber-
haupt weiss, wo er wieviel Energie
braucht. Diese Projekte und Pla-
nungen, die man in der Gegenwart
macht, sind notwendig. Man wird
sich in fiinf Jahren nicht andere
Uberlegungen machen als jetzt. Die
Gerite und Maschinen, die allen-
falls ersetzt oder erneuert werden
miissen, sind heute auf einem so
hohen technischen Stand, dass nur
noch fiir Finessen Verbesserungen
angebracht werden kénnen.

Erst wenn alle Energle:parmogllchkenen ausgeschapft xmd. sollte an Alternativenergien
Wie zum Beispiel Sonnenenergie gedacht werden.

Energieverbrauch des Tourismus

Die Zahl von 44 500 TJ wird noch an-
schaulicher, wenn man ihre Teilkompo-
nenten und damit ihr Zustandekommen
betrachtet. Vom Gesamtenergiever-
brauch des Tourismus entfallen schit-
zungsweise auf:

- touristischer Verkehrmehrals 47 %
— Hotellerie mehr als 26 %
— Gaststittengewerbe wenigerals 19 %
— Parahotellerie (Ferienwohnungen,

Camping) weniger als %
— Reisevermittlung 0,2%

Die dem Tourismus ebenfalls teilwei-
se anlastbaren Energieaufwendungen in
den Bereichen Sport und Unterhaltung
sowie Ver- und Entsorgung konnten nur
qualitativ erfasst werden. Sie sind dem-
entsprechend einfach den einzelnen Be-
reichen angelastet worden und schlagen
sich in der Gesamtsumme nieder (vgl.
Grafik 2).

Zwei Drittel des touristischen Ver-
kehrsenergieverbrauchs gehen zu Lasten
des Tagesausflugsverkehrs, ein Drittel zu
Lasten des Ferien- und Ferienausflugs-
verkehrs. Wie aus der Grafik 3 ersicht-
lich ist, kann das letztere in die beiden
Kategorien «An- und Wegreise zum bzw.
vom Ferienort» sowie «Verkehr am Aus-
flugsort» unterteilt werden.

Im Vergleich mit anderen Branchen

Der Vergleich mit anderen Erwerbs-
zweigen gewinnt an Bedeutung, wenn
diese etwas detaillierter dargestellt und
zwei wirtschaftlich rel te

Es ist wirklich nicht leicht, darauf
die richtige Erklirung zu finden. Ein
leichtes wiire es, einen nichtanwesen-
den Berufskollegen mit «den vorlie-
genden Beweiseny zu diffamieren.
Wird aber der Ursache nachgegan-
gen, kann vielmals festgestellt wer-
den, dass die Situation fiir den Anla-
geersteller nicht so klar war, wie sie
nun fiir den Energieberater bei der
Nachkontrolle (im Massstab 1:1)
vorliegt.

Um diese Feststellung besser zu
erkliren, folgende Testfragen an den
Hotelier: Wieviel Warmwasser wird
in Threm Hause pro Tag benotigt?
Welches ist die grosste Bezugsmenge
in 10 Minuten? Sollten Sie diese Fra-
gen wirklich beantworten koénnen,
gelten Sie als Ausnahme.

Vom Fachmann wird aber erwar-
tet, dass er dies auf dem weissen Pla-
nungspapier entscheiden kann, und
dass die Anlage energiesparend
funktioniert sowie in der Erstellung
moglichst giinstig ist. Wir wissen zu-
dem, dass man, um ein Zimmer auf-
zuheizen, zwei bis drei Stunden
braucht. Erkliren Sie aber einem
Gast, der unter der Dusche steht,
dass in 10 Minuten wieder warmes
Wasser zu erwarten ist.

Brenner-Service

Aus einem ganz andern Grunde
konnen aber in der Hausinstalla-
tions-Technik Mingel bestehen, die

nen wesentlich besser als dies Unter-
suchungen vor Jahren noch gezeigt
haben.

Was aber selten verstanden wird,
ist der Umstand, dass der Brenner-
service nur fiir einen Teil des Heizbe-
triebes verantwortlich ist. Er ist nicht
verantwortlich fiir die richtige Heiz-
leistung des Kessels, fiir den Heiz-
kessel selbst, fiir das Kamin oder fiir
die Heizungsregulierung. Trotzdem
heisst es, wenn einer oder mehrere
dieser Punkte nicht stimmen, «wir
haben doch einen Brennerservicey.

Geradezu an Ironie grenzt die Tat-
sache, dass jede Verbesserung, die
der Servicemonteur ausserhalb seines
Aufgabenbereiches vornimmt, ihm
nur Verantwortung iberbiirdet, fiir
die er nicht bezahlt wird. So kénnen
Heizungsanlagen angetroffen wer-
den, bei denen nur eines stimmt — die
Brennereinstellung, der feuerungs-
technische Wirkungsgrad. Dass den-
noch durch die bessere Brenner-Kes-
sel-Anpassung am effektiven Heiz-
bedarf Einsparungen von 10 Prozent
moglich sind, wird meistens nur un-
gliubig zur Kenntnis genommen.

Aus diesen Beispielen wird klar,
dass es besser ist, die heutigen Er-
kenntnisse zu nutzen und die Anla-
gen zu optimieren, statt den Schuldi-
gen zu suchen. Man konnte sonst
noch auf einen Anlagebesteller stos-
sen, der vor kurzer Zeit einen langfri-
stigen Olpreis von 30 Rp/kg progno-
stizierte.

N
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Taschendiktierger:it

Hinter dem schlanken Ausseren des
Taschendiktiergerites 595 von Philips
verbirgt sich ein professionelles Ta-
schendiktiergerdt mit HI-Q-Sprachwie-
dergabe und akustischem Indexsystem.
Das akustische Indexsystem oder hor-
bare Suchhilfe beruht auf einem einfa-
chen Vorgang. Mittels Tastendruck wer-
den akustische Zeichen fiir Briefende/
-anfang oder auch fiir nachtragliche In-

TR
i
AN
Wi

formationen gesetzt. Das System findet
die Signale ebenso schnell wie prizise
auf. Selbstverstindlich sind ~ auch
schneller Vor- und Riicklauf, ein hoch-
empfindliches Elektret-Mikrofon, sicht-
bare Aufnahmekontrolle und hérbare
Bandendkontrolle. Dank eines Schalters
zur Eliminierung von Umgebungslirm
kann man mit dem Taschendiktiergerat
595 iiberall diktieren.

Philips AG, Postfach, 8027 Ziirich,
Tel. (01) 488 22 11, Telex 52 392

InternorGa’83

Im Zeichen einer weitreichenden Spe-
zialisierung sowie Modernisierung in der
Gastronomie steht die InternorGa’83,
Internationale Fachausstellung fiir Ga-
stronomie und Catering, fiir Bickereien
und Konditoreien vom 11. bis 16. Mirz
auf dem Hamburger Messegelinde. In
diesem Jahr sind Dinemark, Grossbri-
tannien, Frankreich, die Niederlande
und Ungarn mit offiziellen Gemein-
schaftsschauen vertreten. Auch Italien
und Osterreich nehmen teil. Zudem stel-
len sich das Land Bayern und die fran-
z6sische Provinz Dauphiné-Province mit
offiziellen Prisentationen vor.

Kiichentechnische Ausstattungen,
Anlagen und Gerite, Spezialititen fiir
die gehobene Gastronomie, Spezialan-
gebote fiir die Snack- und Fastfood-Ga-
stronomie, die Modernisierung der Gi-
stezimmer in der Hotellerie, der Laden-
bau fiir Bickereien und Konditoreien,
Backofen, Backmaschinen und Kiihlan-
lagen, ein vielfiltiges Rahmenprogramm
mit Seminarien und Tagungen sind
einige Schwerpunkte der InternorGa. pd

Korperschall-Meldesystem

Ausgekliigelte  Einbruchsmethoden
verlangen bessere und frithzeitige Er-
kennungsmethoden. Das neue Korper-
schall-Meldesystem Air-Polyp VF 2 de-
tektiert alle heute bekannten Einbruchs-
werkzeuge und -verfahren.

Der Melder besteht aus der wasser-
dicht vergossenen Auswerte-Einheit,
welche in ein Kombigehiuse eingesetzt
wird, und dem Koérperschall-Geber, der
zur Fernpriifung dient. Die Aufputz-
Ausfithrung des VF 2 ldsst sich mit we-
nigen Zubehorteilen auch als Einbau-
und Fussboden-Version einsetzen sowie
auf Metallflichen montieren. Die Mel-
der-Empfindlichkeit kann individuell
den Umgebungsbedi gep
werden.

Hasler Installations-AG, Franken-
strasse 70,3018 Bern, Tel. (031) 55 67 66

Speisefett ASTRA 10

Sais Catering hat eine speziell auf die
Grosskiiche zugeschnittene Fett-Ver-
packung entwickelt: ASTRA 10 gibt es
jetzt in praktischen 2,5-kg-Stangen. Die
Vorteile dieser Verpackungsform sind:
einfache Disposition fiir die Mise en pla-

ce; leichtes, genaues Portionieren; platz-
sparend am Arbeitsplatz sowie im Eco-
nomat.

Das Speisefett ASTRA 10 zeichnet
sich durch seinen vollen, kriftigen But-
tergeschmack aus und eignet sich fiir alle
Kochvorginge in der Grosskiiche. Vor
Licht- und Sauerstoffeinfliissen ge-
schiitzt sind die in Alu-Folie verpackten
ASTRA-10-Stangen in Verkaufseinhei-
tenzu 10kg(4X 2,5kg) erhiltlich. pd

- ESSO PROPANGAS

01/21443 52

Und Sie bekommen die Vorteile zu sehen,
die Ihnen nur ESSO bringt.

Ob Sie schon Gas haben oder nicht.

Und wenn Sie uns lieber schreiben als
telefonieren, schicken Sie den Coupon an
Esso (Schweiz), Uraniastrasse 40,

8021 Ziirich.

Bitte einsenden

Bei der Installation einer konventionellen Wischerei gilt es, zuerst
einmal die Probleme mit den Anschlusswerten zu iiberwinden. Dann
hindern Sie nur noch die Sperrzeiten daran, rationell und kostengiinstig
zu arbeiten. Uberzeugen Sie sich, dass Sie mit ESSO PROPANGAS Ihr

Weiss jederzeit bekommen kénnen. Q7
Fiir alle Temperaturen.
ESSO PROPANGAS. E suberi Sach.

‘ GEPRUFT/APPROUVE

Frifri Optima G 40
Optimal fritieren.
In jedem Sinne.

DIE (GAS)FRITEUSE

DES JAHRES.

OPTIMAL FUR SIE.
EINZIGARTIG.

Frifri Optima jetzt auch als Gasfriteuse.

Sie erhalten ein
Schweizer
Qualitatsgerat.

Schneller. Dank
grosser Heizfliche
und optimaler
Energieausnutzung.

Schonender.
Dank niedriger
Oberfliachen-
temperatur.
Lohnender. Ihr
QOel bleibt linger
frisch und klar.
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Abschliessend ist zu bemerken, dass
sich die Berechnungen auf den Betrieb
des Erwerbszweiges Tourismus be-
schrinken. Investitionsenergien, welche
z. B. der Bau eines Hotels erfordert, sind
nicht beriicksichtigt worden.

Diskussionsgrundlage

Der Tourismus in der Schweiz bend-
tigt im Vergleich zu anderen Branchen
viel Energie; im Verhiltnis zu seinen
grossen Vorziigen (Beitrag zum Volks-
einkommen, Bereitstellung von Arbeits-
plitzen, Erholungsfunktion etc.) ist er
energieintensiv. Diese Feststellung be-
zieht sich insbesondere auf den Verkehr
als wesentlichste Komponente des Tou-
rismus. svz

Energiesparen im Hotel

Energiesparen im Hotel — ohne Ein-
schrinkungen des Gistekomforts — er-
fordert griindliche Kenntnis der Hotel-
organisation und der technischen Anla-
gen in einem Hotelbetrieb.

In den Hotels hilt man den Energie-
verbrauch nicht erst seit der sogenannten
Energiekrise unter Kontrolle. Im Ge-
genteil: In Betriebsvergleichen versucht
man schon seit Jahren, dem Geheimnis
auf die Spur zu kommen, warum der eine
Hotelbetrieb prozentual weniger Ener-
gie verbraucht als der andere. Solange
aber als Vergleichswert das Verhiltnis
der Energiekosten zum Umsatz benutzt
wird, muss sich i immer der Betneb mit
der hoheren Durch

zeitlich und mengenmiissig zu regulie-

ren. Das gilt vor allem fiir Heizungs-,

Liiftungs-, Klima- und Beleuchtungs-

anlagen.

Einbau von Grundheizanlagen in den

Gastebereichen. Klima- und Lif-

tungsanlagen miissen dann nur bei

Bedarf betrieben werden.

Einbau von Zweistoffbrennern in

Heizungsanlagen fiir Gas und Ol, um

Jjeweils auf die preisgiinstigere Energie

umschalten zu kénnen.

— Einbau von Beleuchtungseinrichtun-
gen mit niedrigerem Stromverbrauch
bei gleichzeitig hoherer Lichtausbeu-
te.

|

Einbau elektrisch-automatischer

Uberwachungs- und Steuerungsanla-

gen, um Teilbereiche zeitweilig ab-

schalten zu kénnen.

Einbau von Niedertemperatur-Hei-

zungseinrichtungen.

Nutzung der Abwirme von Kilteer-

zeugungsanlagen.

- Riickgewinnung von Wirme aus den
Abluftsystemen.

— Nutzung der Wirme von Rauchgas,
das durch die Schornsteine abgeleitet
wird.

— Wiirmeriickgewinnung aus dem Ab-

wassersystem mittels Wirmepumpen.

|

Kosten-Nutzen-Effekt

Die Grenzen aller Energiesparmass-
nahmen werden durch die Anschaf-
fungs- und Unterhaltskosten der zusiitz-
lichen Anlagen bestimmt. Die Proble-
matik eines Energiesparkonzeptes, das
funktioniert und wirtschaftlich vertret-
bar ist, wird meistens unterschitzt,
ebenso wie der dafiir erforderliche Inve-
stitionsaufwand.

Es ist Aufgabe der verantwortlichen
Fachingenieure, sinnvolle Lésungen zu
verniinftigen Bedingungen zu finden.
Vor jeder Entscheidung fiir kostspielige
neue technische Einrichtungen, wie
Warmeruckgewmnungsanlagen sollte
das  Gutach eines i
Sachverstindigen eingeholt werden.

Zwar sind spezielle Kosten-Nutzen-
Analysen heute noch zeitaufwendig und
teuer, weil es zu diesem Problembereich
immer noch zu wenig zuverlassige Eck-
werte gibt. Dennoch sollte man darauf
nicht verzichten. Erfahrene Sachver-
stindige verfiigen iiber Programme fiir
Simulationsrechnungen, mit denen sie

einem guten Restaurant- und Bankett-
geschiift als Musterbetrieb auszeichnen.
Ein brauchbarer Vergleich ist nur unter
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EDV fiir alle Bereiche

Das Schweizer Unternehmen SDS-
Schmid Data Service AG bietet Projek-
tierung, Lieferung der Hardware und
Software, Betreuung und Wartung der
Systeme fiir alle EDV-Bereiche der Ho-
tellerie/Gastronomie und Touristik an.

SDS vertritt folgende Kassenver-
Remanco: RMS 1600,
ATV: Documentor, Delta, Medallion
Front- und Backoffice-Bereich:

Mit der seit Dezember 1982 iibernom-
menen Vertretung des Janus-Hotel-In-
formation-Pakets deckt SDS nun den
Bereich Hotellerie ab. Die von

Grafik 3 :

Der Energieverbrauch des Tourismusverkehrs und
seiner Unterformen (1980)

Energieverbrauch des Tour{smusverkehrs in der Schweiz 1980

21'000 1)

Tagesaus flugsverkehr (2/3)

der MCE Minicomputer Europa GmbH
erarbeitete Losung Janus Version 2.3.
zihlt zu der ausgereiften Software und
lduft auf dem bewihrten IBM-Prozess-
rechner Serie 1. Hinter diesem fiir unter-
brechungsfreien 24-Stunden-Betrieb an
7 Tagen ausgelegten Computer steht die
IBM-Organisation mit ihrem dichten
Servicenetz.

Janus arbeitet mit separaten Pro-

( i . N\
Grafik 1 : Der Endenergieverbrauch der Schweiz 1980
von ausgewdhlten Erwerbskategorien in %-Anteilen
Endenergieverbrauch der Schweiz 1980 683'870 TJ = 100 %
Industrie Verkehr
Gewerbe / Haushalte Dienst-
Landwirt- leistungen
schaft
F & B-Bereich:
7777 777 T | | sendeson:
23,214 10,9 % 27.9% N9z 26,13
50,7 %
* Anteil Tourismus : 6,5% = 44'500 1) y

Ferie g
mit Uebernachtungen (1/3)
An-/Megreise Ferfen-
2un/vom Ferienort | ausflugs-
verkehr
68,0 % 2,01

Maschinen

Beriicksichtigung von Zimmerk
und Belegungskurve moglich.

Fixkostenanteil senken

Um die Griinde fiir den hohen Ener-
gieverbrauch aufzuzeigen, braucht man
nur ein Hotel mit einem Verwaltungsge-
biude zu vergleichen. Im Verwaltungs-
gebiude sind die Rdume zu bestimmten
Zeiten — wihrend der iiblichen Ge-
schiiftszeit — von nahezu 100 Prozent der
Belegschaft genutzt. Vom Geschifts-
schluss bis zum Arbeitsbeginn am nich-
sten Morgen geht der Energieverbrauch
- Licht, Heizung, Liiftung — von selbst
zuriick. Im Hotel hingegen besteht eine
24stiindige Betriebsbereitschaft bei stets
wechselnder Giistezahl.

Deshalb liegt der Fixkostenanteil fiir
Energie im Hotel sehr hoch. Selbst bei
Null-Belegung fillt er selten unter 25
Prozent der Tagesdurchschnittskosten,
die bei Betriebsbereitschaft aufzuwen-
den sind. Hier muss das Sparen einset-
zen. Denn gerade in den «Schwachlast-
zeiten», in denen der Betrieb geringe
Einnahmen hat, fallen die hohen Ener-
gie-Fixkosten besonders schwer ins Ge-
wicht.

Energiesparprogramm

Die passiven Energieeinsparungen
durch Verbesserung der Aussenisolation
an Fassaden, Fenstern und Dachflichen
stehen deshalb an erster Stelle, ganz be-
sonders bei der Neubauplanung, fiir die
der Hotelfachingenieur in enger Zusam-
menarbeit mit Architekt, Bauingenieur
und Haustechnikingenieur verantwort-
lich zeichnet.

Es ist notwendig, den Energiebedarf
schon bei den ersten Entwurfsskizzen
des Architekten zu iiberlegen. Denn bei
der Bestimmung des Standortes und der
Richtungszuordnung der Gebaude miis-
sen die Faktoren, die Einfluss auf die
Wirme- und Lichtverhiltnisse haben,
wie Sonnenschein und Wind, beachtet
werden.

Auch die Riickgewinnungsanlagen
und andere Systeme zur Energieeinspa-
rung sollen friihzeitig in den Ingenieur-
planen beriicksichtigt werden. Je spater
der Einbau beschlossen wird, desto ho-
her wird der dafiir erforderliche Investi-
tionsaufwand. Am teuersten ist der Ein-
bau von Energieeinrichtungen in den
laufenden Betrieb.

. Folgende Maglichkeiten zur Senkung

des Energieverbrauchs haben sich in der

Praxis bewihrt. Die Massnahmen wer-

den in der Reihenfolge der steigenden

Kostenintensitit aufgefiihrt:

- Programm-Automatik- und Zeit-
schaltungen fiir alle energieverbrau-
chenden Anlagen, um den Bedarf

Auch wenn sich die Olpreise voriibergehend auf einem recht hohen Stand
beruhigt haben, so miissen weitere Preiserhthungen in diesem Jahrzehnt
erwartet werden. Der Hotelier wird immer mehr zum Energiemanager.

Unter Energiemanagement wird die
Planung und Realisierung von inner-
betrieblichen Massnahmen fiir einen
optimalen, rationellen und sich

Um die Energiel effizient senken zu ko gehort zudem ein klares
Sparkonzept.
— Umschaltung Sommer-/Winter-
" betrieb
ll‘nngdel;lei::’r:?i}'l(; Nebst diesen minimalen Notierun-
Tuffli & Part- gen gibt es eine Reihe weiterer Infor-
ner, Chur. mationen, welche von Bedeutung sind:
Te. :;m ﬁir.die - Betnebstemperaturqn (Kessel,
Bearbeitung Warmwasser, Heizungs-Vorlauf/
von Energie- -Rﬁc_klauf usw.)
sparaufgaben — Betriebsstorungen, ~Massnahmen

usw. (Fithrung eines Betriebs-Tage-
buches)

Vergleich mit anderen
Betrieben

Energieeinsatz verstanden. Es umfasst

insbesondere folgende Punkte:

— Innerbetriebliche, organisatorische
Fragen i

— Fiihren der Energiebuchhaltung

— Betrieb und Unterhalt der techni-
schen Anlagen

— Energietechnische Sanierungen
(Wirtschaftlichkeit, Priorititen, Zu-
sammenhinge, Erfolgskontrolle
usw.)

— Energieeinsatz (Sicherheit, Wertig-
keit, Lagerhaltung usw.)

— Motivation des Personals

Energiebuchhaltung

Voraussetzung fiir jegliche Mass-
nahmen und Vergleiche ist das Kennen
des Energieverbrauches. In Hotel- und
Restaurationsbetrieben schwankt der
Energieverbrauch iibers Jahr - je nach
Belegung — stark. Die Daten sollten
daher moglichst monatlich erfasst wer-
den.

Folgende Angaben sind wichtig (vgl.
abgebildetes Formularmuster «Ener-
gie- und Wartungskontrolley):

— Verbrauch von Heizol (nach Mog-
lichkeit gemessen mit Ol-Durch-
flussmesser)

Laufzeit des Brenners (nach Be-
triebsstundenzihler)

Verbrauch von Gas, Strom (nach
Hoch-, Niedertarif), Wasser (kalt,
warm)

— Angaben betr. Ollieferungen

— Daten notieren fiir:

— Kaminreinigung

— Brennerservice (Protokoll aufbe-
wahren)

In ver Hinsicht ist der
Vergleich mit anderen Betrieben gera-
de auch beziiglich Energieverbrauch
interessant und informativ. In den
letzten Jahren ist aus diesem Grunde
die sog. «Energiekennzahl (E)» ent-
wickelt worden, die wie folgt definiert
ist:

E = Jihrlicher Energieverbrauch
in Megajoule (MJ) pro m?
beheizte Fliche

Fiir die Gastwirtschaftsbetriebe sind
zudem folgende Kennziffern ermittelt
worden: Jihrlicher Energieverbrauch
in MJ bzw. kWh pro
— Gastzimmer und Betriebstag

besonders die Ergebnisse passiver Spar-  Energiefresser Kiiche: durch die Betri itierung der ver
mit h ermitteln kénnen. VH  und Apparate (Strom und Gas) kann viel Energze gespart werden.
( . R
Energi t im Hotel " — Gastbett und Betriebstag
= — Logiernacht 7
Energiebuchhaltung — ein erster Schritt o 2. B. zu Wohnb

sind Gastwirtschaftsbetriebe aus na-

heliegenden Griinden viel schwieriger

zu vergleichen. Betriebsart, -Grosse,

-Zeit usw. sind Faktoren, welche den

Energieverbrauch beeinflussen.

Trotz diesen Schwierigkeiten hat
eine erste Erhebung und Auswertung
von 68 Betricben aus der ganzen
Schweiz im Jahre 1979 recht gute Re-
sultate ergeben. Sie sind, nicht iiberra-
schend, vergleichbar mit jenen der Spi-
tiler. Ausgewertet wurden:

— die Energiekennzahl E (stat. Mittel:
1400)

— die Teil-Energiekennzahl Eyym, fiir
Heizung und Warmwasser (stat.
Mittel: 940)

- die Teil-Energiekennzahl Eg., fiir
Licht, Kraft usw. (stat. Mittel: 460)

Interessant ist auch der Vergleich
mit anderen Nutzbauten (stat. Mittel-
werte):

Ewirme Epess E
Hotels 940 460 1400
Spitiler 1000 300 1300
Wohnhiuser 880 120 1000
Biiro-/Verwal-
tungsbauten 800 50 850

Im Rahmen weiterer Untersuchun-
gen ist vorgesehen, die Verbrauchsfak-
toren fiir Gastwirtschaftsbetriebe ni-
her zu erforschen. Trotzdem darf die
Energiekennzahl nicht iiberbewertet
werden, denn sie soll lediglich dazu
dienen, eine erste Grobbeurteilung
vornehmen zu konnen.

DATUN weizor, | aur-

stanp | ver- ver- | stanp
BRAUCH BRAUCH
1t 1t n m | K

e

veR-
BRAUCH
[

STHON WASSER
wacHT xmr
stanp | ver- fstanp |ven-
EAvCH: nEAvCH
)in | han | om n m

WA

stanp [ ver-
REAUCH

TOTAL.

KANIN-
TEGER
DATUH

BRENNER-
SERVICE
oATUM

sEizs a

WINTERBLTRIES AB

gr len fir das Front-Office mit
Reservierung bis 4 Jahre im voraus, das
Front-Desk, die Zimmerstatusverwal-
tung, die Hausdamenabteilung, Telefon-
und Portierinformation sowie Gistekar-
tei und Buchhaltung. In der Schweiz ar-
beiten neben den zwei Steigenberger-
Hotels in Davos und Gstaad noch das
Grand Hotel Rhodania Crans, Méven-
pick-Hotel Ziirich Airport und Badrutts
Palace-Hotel St. Moritz und rund 16
weitere Hotels in Europa mit Janus.
Touristik-Bereich:

Zusitzlich verkauft SDS als OEM von
Burroughs schliisselfertige Systeme fiir
Touroperators und Reisebiiros.

SDS Schmid Data Service AG, Stauf-

1, 6020 E briicke, Te-

lefon (041) 50 55 00.

Kochkunstausstellung

Der KVC (Kochvereinigung Chur),
welcher vor 2 Jahren von einigen Kii-
chenchefs aus Chur gegriindet wurde,
zihlt heute ungefihr 35 mitwirkende
Kiichenchefs und Kéche. Dieser Verein
mdochte im Frithjahr 1983 eine «Sonder-
schauy durchfithren, um Standort und
Niveau mit Kochkiinstlern anderer Re-
gionen und Gegenden zu messen.

Fiir all jene interesssierten Giste, wel-
che die Leistungsfiahigkeit der Kochver-
einigung Chur und Umgebung kennen
lernen méchten, veranstaltet der KVC
am 4. und 5. Mirz 1983 im Hotel Duc de
Rohan in Chur eine offentliche Koch-
kunstausstellung.

Gerhard Hammer, Kalchbiihlstr. 40,
7000 Chur, Tel. (081) 22 63 36

Speiseeismaschine

Die Frigopol-Kithlanlagen AG, Bir-
mensdorf, bietet unter der Bezeichnung
Ideal-Glacé-Freezer Typ FAG 4 eine
Speiseeismaschine an, in der erstmals ein
Ott-Swiss-Freezer mit einem Konserva-
tor fiir 12 Behilter von zusammen 103
Litern Inhalt integriert ist.

Der eingebaute Ott-Freezer produ-
ziert pro Charge in 12 bis 16 Minuten
vollautomatisch zirka 4 Liter Speiseeis.
Die Stundenleistung liegt bei 11 Litern.
Die Bedienung und Wartung ist einfach.
Das fertige Eis fliesst bei einer Tempera-
tur von bis —9° C direkt in einen der 12
Behilter, die anschliessend in den Kon-
servator gestellt werden, wo der Inhalt
bis zur Entnahme bei einer Temperatur
von —12° Cbis —22° C gekiihlt bleibt.

Die Gehiuseverkleidung und alle Tei-
le des Freezers, die mit dem Speiseeis in

Beriihrung kommen, sowie die Behilter
und der Tank des Konservators sind aus
Chromstahl hergestellt. Damit smd eine
einfache R ini und die E

ENERGIE -
KONTROLLE

DEMERRUNGEN

UND

WARTUNGS = .| Ingenieurburo

ANLAGE

7665 Ghor

] JARR

Beispiel einer Energiebuchhaltungs-Tabelle: Verbrauchszahlen und Daten sollten

regelmidissig eingetragen werden.

J

hy Bed gewiihrlei-
stet. Das Gerit benotigt keine Installa-
tionen. Es wird steckerfertig und fahrbar
geliefert (Grundfliche 96x71 cm, Hohe
99 cm.

Frigopol-Kiihlanlagen AG, Schiiren-
strasse 1, 8903 Birmensdorf
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Nach der Lehre? Hotel

Fin d’apprentissage - ¢t maintenant?

Wir suchen nach

| ZERMATF

Hotel Mirabeau %% %%

Hallenschwimmbad, Sauna, Fitness, Massage und
Tennisplatz

Servicelehrling
Hotelfachassistentin

Wir sind ein junges Team und erwarten von lhnen Freu-
de am Beruf und Einsatz. Wir sind dafiir bereit, Sie mit
Rat und Tat zu unterstiitzen.

Unsere hoteleigenen Sportanlagen stehen lhnen zu ge-
wissen Zeiten zur Verfigung.

Wirwiirden uns iiber eine Bewerbung von ihnen freuen.

Hotel Mirabeau, Julen Hotels
3920 Zermatt, Telefon (028) 67 17 72

f Serviertochter
3e IlﬂogEL Kellner
‘ RESTAURANT HO‘IEIfaGh-
. assistentin

Oswald Zurbriggen
3906 Saas Fee

Hotel Moro *%* 6612 Ascona

Mbchten Sie in einem angenehmen Team im sonnigen
Tessin arbeiten?

Fiir unser gepflegtes Hotel mit 70 Betten suchen wir ab
Marz bis November noch folgende Mitarbeiter

Chef de partie
Commis de cuisine .
Buffettochter
l.ingére mit Néhkenntnissen

Wir freuen uns auf lhre Offerte.
Dir. S. Gehrig, Telefon (093) 35 10 81

Ihre solide Weiterbildung!

Wir suchen gelernte
Jungkdche(innen)
Kellner

Kur- und Ferienhotel
Schulungszentrum
1000 m ii.M._

einiges zu bieten!

Markus A. Walther, Direktor
HOTEL ALVIER

8479 Oberschan bei Sargans
Telefon (085) 311 35

PARK“HOTEL
WEGES

* % % % Hotel am Vierwaldstattersee

Ab Ende April 1983 bis Ende September 1983 suchen wir
junge, einsatzfreudige

Hotelfachassistentin

welche in gut organisiertem Familienbetrieb, direkt am
Vierwaldstattersee, ihre Kenntnisse vervollstdndigen
mochte.

Bitte melden Sie sich bei

J. Giinther, Park-Hotel, 6353 Weggis
Telefon (041) 9313 13

Serviceangestellte

Rufen Sie uns an, wir haben lhnen

Romantik Hotel Stern, Chur

Bundner Stuben, Tagungs-
raume, 90 Betten

sucht in modernst eingerichtete
Kiiche

Commis de cuisine
Jahresstelle
Bewerbungen erbeten an

E. Pfister
Romantik Hotel
Stern, 7000 Chur
Tel. (081) 22 35 55

U HOTEL  AV. D'OUCHY 40 LAUSANNE, TEL. (021) 26 4201 &~

0. Vulliamy, directeur

Afin de satisfaire aux exigences de notre clientéle nous cherchons
encore les collaborateurs suivants:

” - 3. I'4 -
secretaire.de reception
(frangais,xaugq\in sanglais)
commis de cuisine
Entrée de suite ou a convenir, avantages sociaux d'une grande

entreprise, semaine de 5 jours. Suisse ou permis B ou C.

réception:

cuisine:

Faire offre avec curriculum vitae, copies de certificats et photo a la
direction de I'hdtel Royal-Savoy, avenue d’Ouchy 40, 10001 13.

Kleineres, gediegenes Hotel, fiinf Minuten vom Stadt-
zentrum in Basel, sucht fiir sein bekanntes Gourmet-Re-
staurant gepflegten, jungen

Keliner/
Serviceangestelite

die gerne in einem jungen Team arbeiten.
Am Sonntag immer frei!

Rufen Sie uns an, Telefon (061) 41 36 36.

Fiir die kommende Sommersaison, vom 15. Mérz bis 15.
November, suchen wir

Hofa

fiir Réception und Speisesaal (kein A-la-carte). Anfan-
gerwerden in die Tatigkeit an der Réception eingefuhrt.

Wenn Sie sich fiir diesen Posten interessieren, senden
Sie bitte Ihre Unterlagen mit Foto an die Direktion

Hotel Schweizerhof
5400 Baden
Telefon (056) 22 72 27

Organisation =™ Carlo de Mercurio

Gesucht nach Leukerbad VS

1 Restaurationskellner ocer
1 Serviceangestellte

1 Commis de cuisine
1 Sekretirin/Praktikantin

Eintritt: 15. Mai 1983 bis Anfang November 1983. Sehr
guter Lohn, geregelte Arbeits- und Freizeit.
Anfragen mit den Ublichen Unterlagen an

HOTEL-RESTAURANT HEILQUELLE
3954 Leukerbad VS, Telefon (027) 61 22 22

Hotel Anker
9400 Rorschach

Wirsuchen ab 15. Mérz oder spiter fiir lange
Sommersaison

Hotelassistentin
Commis de cuisine
Ghef de partie

Wir erwarten gerne lhre Offerte,
Ed. Krahenbiihl-Cadruvi, Telefon (071) 41 42 43

Sporthotel Bellaval
St. Moritz

Wir suchen fiir die Sommersaison (Juni—Oktober) mit
Méglichkeit fiir anschliessende Wintersaison

Hofa
Serviertochter

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit Zeugnissen an die
Direktion

Hotel Bellaval
7500 St. Moritz, Telefon (082) 3 32 45

Das bekannte Basler Erstklasshotel im Zentrum von Ba-
sel hat auf Friihjahr 1983 noch interessante Stellen neu
zu besetzen, fir:

Kellner
Servicefachangestellte
Hotelfachassistentinnen

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit den tblichen Un-
terlagen an unseren Personalchef, Herrn Heinz Wirth.

HOTEL INTERNATIONAL, CH-4001 Basel
Steinentorstrasse 25, Telefon (061) 22 18 70

Bahnhofbuffet Bern

Fiir sehr abwechslungsreichen und interessanten Posten suchen wir
zum Eintritt auf Friihling 1983 junge, tiichtige

Hotelfachassistentin

als Stiitze und Vertreterin der Gouvernante. Wir bieten einen modernen
Arbeitsplatz mit 5-Tage-Woche, eine ausbautféhige Stelle mit Verantwor-
tung und Selbstandigkeit, auf Wunsch Zimmer im Personalhaus.

Bewerbungen richten Sie bitte an den Personalchef, Herrn Lehmann, der
Ihnen auch telefonisch Auskiinite erteilt.

Bahnhofbuffet Bern, 3001 Bern, Telefon (031) 22 34 21

Hotel-Restaurant Major Davel
Cully, lac Léman

Saison d'été, avril-octobre

sommeliers

pour restauration.

Offres avec photo et curriculum vitae a
E. Bruderer, téléphone (021) 99 11 37/38

@ ein guter Ort.... )
@ ein schoner, neuer Betrieb an bester Lage. ..
@ ein junges Team mit viel Freude am Beruf ...

Fiir die kommende Sommersaison, ab Ende Mai bis Mitte Oktober, stellen
wir noch eine

Hotelfachassistentin ..
Serviceangestelite .

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und Zeugnisko-
pien.

KONGRESS HOTEL DAVOS, R. Frey, 7270 Davos Platz

* ke ok Kk

— QR WM/

GOLF-HOTEL
VILLA
MAGLIASINA

CH-6983 Magliaso-Lugano
N Tel09V713471 —

Fiir die Sommersaison 1983 — Mitte Mérz bis zirka
Mitte November — suchen wir noch folgende
Mitarbeiter:

Jungkoch

Sz;;‘ltnﬁa:;ulnlgt)er
Anfangssaaltochter
Kiichenbursche

Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien und even-
tuellen Gehaltsanspriichen senden Sie bitte an
die Direktion.
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Fin d’apprentissage - et maintenant?

NachderlLehre? Hoteliers suc

80-Betten-Hotel, 15 km von Lugano, sucht auf 1. April
1983 oder nach Vereinbarung:

1. Sekretérin/Réceptionistin

(1. Mérz bis 1. November 1983)

SPFORT-UND FERIENZENTRUM Tessin Ristorante Al Lago,
VOgorno vaie verzasca

Fir die Sommersaison 1983 suchen wir:

Chef de rang
Saalkeliner/-tochter
Commis de rang
Aiuto Lavandaia
Ragazzo(a] per office

Gerne erwarten wir |hre Offerten mit Unterlagen

Park Hotel Rovio, Dir. A. Sabino
6849 Rovio, Tel. (091) 68 73 72

Restaurant Blumenau
8134 Adliswil

Wir sind ein junges, initiatives Wirteehepaar und suchen
flr unser Speiserestaurant per zirka 20. April 1983 (Neu-
eroffnung) freundliche, zuverldssige

Serviertochter

Guter Verdienst. Mittwoch geschlossen.

Ihr Anfruf oder Ihre schriftiche Bewerbung wiirde uns
freuen.

Hans-Peter Rubi, Im Zaun, 3818 Grindelwald

[l

Hallenbad — Sauna — = i -

Schitzen Sie:

— ein angznehmes Arbeitsklima?

— geregelte Arbeitszeit und Freitage wéhrend ganzer Saison?

— mit netten Kolleginnen zusammenarbeiten zu kénnen?

— inder Freizeit Tennis zu spielen oder andere Sportarten zu betreiben?

Fir lange Sommersaison, 20. Mai—20. Oktober 1983, suchen wir noch
folgende sympathische Mitarbeiterinnen:

Saaltochter
serViertdchter a-la-carte-kundig
H()fa fur Saalservice und Réception-Ablose!

Verlangen Sie bitte Frl. Alder oder Herrn Dir. Weixler!

Bert Weixler, Direktion 7250 Klosters Telephon (083) 429 21

1 Serviertochter

vom 1. April bis 31. Oktober

1 Serviertochter

vom 1. August bis zirka 30. September
Guter Verdienst und angenehmes Arbeitsklima. Italieni-
sche Sprachkenntnisse erwiinscht.

Der Betrieb befindet sich direkt oberhalb des Stausees

von Vogorno, zirka 30 Minuten von Locarno entfernt.

Offerten sind zu richten an Stopfer Lothar, Ristorante al
Lago, 6611 Vogorno, Tel. (093) 67 12 27.

Gesucht

Hotelfachassistentin

vom 1. Mai bis zirka 15. Oktober.

Hotel Terrasse am See
6354 Vitznau

Telefon (041) 83 10 33 (Frau M. Fassbind)

Hotel-Restaurant
Du Lac, Interlaken
sucht fiir lange Sommersaison:
Serviceangestellte
Keliner
Hotelfachassistentin

lhre Offerte mit den iiblichen Unterlagen wiirde uns
freuen.

Familie P. Hofmann

Hotel
Zurich
8001 Zirich

Neumiihlequai 42
Telefon (01) 363 63 63

Wiinschen Sie lhre Karriere in einem Luxushotel mit vorwie-
gend internationaler Kundschaft zu starten?

In unserem Betrieb sind im Bereich

Etage, Kiiche, Service secicn re.

Wir bieten Ihnen die Chance, nebst einer interessanten Tétig-
keit Ihr Fachwissen zu erweitern.
Gerne erwarten wir lhre Offerte oder lhren Anruf.

: Hot Zurich

Hotel Seehof

sucht fiir die Sommersaison 1983:

eine Serviertochter
ein(e) Betriebs-Assistentin

Wir sind ein familidres *x%-Hotel, direkt am See, und
freuen uns auf Ihren Brief mit Unterlagen.

Fam. Henzi-Wiget, 6442 Gersau

Hotel Elite, Zermatt

sucht fir die Sommersaison 1983

1 Bureau-Praktikantin

2 Service-Praktikantinnen
1 Saal- und Zimmerhilfe

1 Lingerie-Angestelite

Offerten an nachstehende Adresse erbeten:

Fam. P. Julen-Schnyder
Hotel Elite, 3920 Zermatt

Hotel, Ferienheim
Griesalp, 3711 Kiental

sucht von Ende Mai bis Oktober

Jungkdchin

sowie

Schnupperl. S. K.

Offerten erbeten an

Fam. W. Todtli-Streule
z.Z. 3714 Frutigen 1, Telefon (033) 71 10 74

Hotel- Restaurant
Liderenalp
3457 Wasen

im Emmental, 1150 m

Wir suchen fiir lange Sommersaison, ab 15. April oder nach Ubereinkunft

2 Service-Fachangestelite/Kellner
1 Chef de partie/Sous-chef

1 Jungkoch

2 Hotelfachassistentinnen

mit Gelegenheit, sich im Bereiche Biiro und Réception weiterzubilden.
Sehr gute Verdienstméglichkeiten. Zimmer im neuen Personalhaus. Wir
freuen uns auf Ihren Anruf und geben Ihnen gerne weitere Auskiinfte.
Fam. B. Held-Kugler, Telefon (034) 77 16 76

Warum nicht eine Stelle im sonnigen Siiden?
Wir suchen fiir die kommende Saison noch

Servicefachangestelite

fir Saal, Restaurant, Bankett- und Snack-Service.

Schreiben Sie doch an

Hotel du Lackx*x
Lugano-Paradiso

Eine kleine Welt fiir sich, mit einem jungen Arbeitsteam.

Thunersee

Hotel Restaurant
Chartreusexxx

Fir unseren lebhaften Restaurationsbetrieb suchen wir
mit Eintritt 15. Mé@rz oder nach Ubereinkunft:

Restaurationstochter
Hotelfachassistentin

Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre Offerte an

Familie P. Mani, Telefon (033) 43 33 82
Hotel Chartreuse, 3626 Hinibach bei Thun

/;fwr'c( 2
COeisses y&tcuz-
<
;9:-:{

Wir suchen fiir die kommende Sommersaisor
(Eintritt auf zirka 20. Mai 1983)

Kiiche

Saucier (auch Jahresstelle)

Commis de garde-manger
A-la-carte-Restaurant

Serviertochter (sprachiundig, o, F., £)
Snack-Bar «Post-Express»
Bar-Buffettochter

Ihre Offerte mit Zeugniskopien und Foto an:

Familie H. O. Konzett, Hotel Weisses Kreuz,
3818 Grindelwald

oder rufen Sie uns an; Telefon (036) 54 54 92

Wir suchen
auf Ende April

Service-
angestelite

fir Restaurant
und Seeterrasse

Hotel Bellevue au Lac
Verband Christlicher Hotels

3652 Hilterfingen am Thunersee
Telefon (033) 43 12 21, Walter Jakob

Hotel Hirschen,
3818 Grindelwald

ot Serviceangestelite
Kochiehrling
GCommis de cuisine
Sekretarin/
Praktikantin

Telefon (036) 53 27 77
Familie Bleuer

ST,
ﬁw/mﬁo/éu//d‘ Clonr

Wir suchen fiur unseren Jahresbetrieb junges, tiichtiges

Servierpersonal

Sehr guter Verdienst — Personalschulung — Weiterbildung.

Interessenten melden sich bitte bei Peter Schmidt,
Rest. Bahnhofbuffet, 7000 Chur, Telefon (081) 22 30 13.

Junge, ausgebildete Fachleute finden bei uns gute
Maglichkeiten, ihre zukiinftige Karriere aufzubauen.

Fir genaue Information rufen Sie uns an.

Wir suchen

Servicefachangestelite
Commis de rang

HOTEL HILTON BASEL
Postfach, 4002 Basel
Telefon (061) 22 66 22

Engadin, Schweiz. Nationalpark
Hotel Filli *%%

sucht

1-2 Serviceangestelite oder Kellner
1 Hotelfachassistentin
1 Koch

Senden Sie Ihre Bewerbung mit Lohnanspruch an
Familie J. + G. Heinrich-Wiesler, Hotel Filli,
CH-7530 Zernez oder Telefon (082) 8 12 23
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Nach der Lehre? Hoteliers suchen...

Fin d’apprentissage - et maintenant?

HOTEL - RESTAURANT

RESIDENCE

CH-3770Zweisimmen Tel.(030)21715
Dir. E. & W. Miller

Fiir unser junges, dynamisches, vollstdndig renoviertes
##*K|einhotel suchen wir mit Eintritt auf Mitte Mé&rz 1983

Servicefachangestelite/Kellner

Wenn Sie an Blockarbeitszeit und geregelter Freizeit in-
teressiert sind, sowie Wert auf ein gutes Betriebsklima
legen, erwarten wir Ihre schriftliche oder telefonische
Bewerbung.

Berner Oberland?»
Modernes

Sporthotel Wiriehorn
Diemtigtal  Berner Oberland

kommende

Mitarbeiter:

Kellner/Serviertichter
Hotelfachassistentin av september 1983

Wir bieten:

— angenehmes Betriebsklima in jungem Team

— geregelte Arbeitszeit

— eine verantwortungsvolle Stelle mit entsprechender Entléhnung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung mit den {iblichen Unterlagen.

«Warum nicht ins schéne

Aktiv-Ferien-
hotel mit 80 Betten, Re-
staurants, Bars, Dancing,
nur 35 Autominuten von
Bern entfernt, sucht fir die
Sommersai-
son vom 19. Mai bis 23.
Oktober 1983 (evtl. Jah-
resstelle) noch folgende

cSTAAD

Park Hotel Reuteler

Fur unser Erstklasshaus suchen wir fiir die Sommersai-
son 1983

Kellner / Serviceangestellte
Hotelfachassistentin

Bewerbungen mit ublichen Unterlagen sind an die Di-
rektion zu richten. Telefon (030) 8 33 77.

GRAUBUNDEN

@ »
J 1100m - 2800m
———c———

SCHWEIZ  Wir suchen auf den Friihling fiir die
Sommersaison, aber auch in Jah-
resstelle, ausgebildete, tiichtige und

zuverlédssige

Serviceangestelite
Kellner

In unserem regen A-la-carte-Betrieb

HOTEL
MEILER haben Sie die Moglichkeit, das Gelernte
anzuwenden. Wir erwarten einen ge-

pflegten Service, wobei Sie Ihre Kenntnisse im Flambieren und
Tranchieren erweitern konnen. Wir sichern lhnen fortschrittliche
Arbeitsbedingungen sowie gute Verdienstmdglichkeiten zu.
. Schicken Sie Ihre Offerte mit Foto und den iiblichen Unterlagen
oder vereinbaren Sie einen Besuch in unserem Betrieb. Verlangen
Sie Herrn Gaudenz Meiler, Telefon (081) 39 01 71.

Werbeanrufe anderer Zeitungen unerwiinscht.

hotel
alpina

CH-8784 bl'aU nwald Das Ferienhotel fir jede Jahreszeit

Ihr Arbeitsplatz in den Glarner Alpen

Wir méchten unser Team ab Mai, eventuell Juni 1983, fur die lange
Sommersaison ergéanzen und suchen noch

Servicefachangestelite
Commis de cuisine

Noch ist eine interessante Servicelehrstelle frei. Senden Sie Ihre
Unterlagen an R. Schweizer oder tel. Sie einfach fiirs erste (058)
82 34 82.

Méchten Sie den Sommer
im herrlichen Engadin verbringen?

Mit Eintritt per zirka 10. Juni 1983
suchen wir noch folgende junge
Mitarbeiterinnen:

Serviertochter

fiir unser A-la-carte-Restaurant und
den Speisesaal

Buffetdame

fiir unser A-la-carte-Restaurant

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung.

Hotel Schweizerhof, 7504 Pontresina
Telefon (082) 6 _64 12

sucht fiir die kommende Sommersai-
son, Mai bis Oktober

Biiropraktikantin

Hofa

Saaltochter (ir speisesaal
Serviertochter oder
Kellner

(fiir A-la-carte-Restaurant)
Jungkoch
:Kochlehrling

Gerne erwarten wir Ihre Bewerbung mit
Zeugniskopien, Foto und Gehaltsan-

Hotel Villa Maria

Fam. E. Jaeger, Prop.
Tel. (084) 9 11 38
CH-7552 Vulpera GR
Engadin/Schweiz

Zunfthaus zu Pfistern, Luzern

Fur unser Zunfthaus suchen wir fiir lange Sommersaison oder
Jahresstelle, tuchtige, freundliche

Servicemitarbeiter(innen)
Buffettochter
Sous-chef de cuisine

Wir bieten Ihnen geregelte Arbeitszeit, einen schénen Arbeitsplatz
und ein gutes Arbeitsklima.

Offerten bitte an Zunfthaus zu Pfistern, Postfach 331, 6000 Luzern,
Herrn Werner von Kénel oder Frau Schmid, Telefon (041) 51 36 50.

spriichen.

Hotel Kreuz Leissigen thunersee

Rest. «Fischerstube» — Holzkohlengrill

Wir suchen noch:

Restaurationstochter
Restaurationskeliner
Grill-Koch

GCommis de cuisine

Guter Verdienst, geregelte Freizeit, auf Wunsch Kost und Logis im
Haus.

Bitte kontaktieren Sie uns oder senden Sie die ublichen Unterla-
gen an:
Hans Gosteli-Luscher, Tel. (036) 47 12 31, 3706 Leissigen.

Hotel du Lac ****
Veve:
Tél (021) 51 1041

90 lits, au bord du Léman, avec restaurant-terrasse, piscine,
cherche pour longue
saison d'été, éventuellement a I'année

sommeliers/sommeliéres

excellente occasion de se perfectionner en francgais.

Faire offres avec curriculum vitae et photo a la direction,
1800 Vevey.

Brag
HOTEL#*** RESTAURANT

RAISERSTUHL

am Lungernsee
\©) 6099 Kaiserstuhl-Biirglen OW

***Hotel mit 30 Betten

Fur unser préchtig
gelegenes Spezialita-
ten-Restaurant, direkt
am Lungernsee, su-
chen wir in Saison-

3 Restaurant oder Jahresstelle in
— [Uolnopote] 6-Mann-Brigade tlich-

SQaigerotube  tigen

Commis de cuisine

der am kreativen Mi 1 einer Sp tiche Freude
hat. Hatten Sie Lust, in einem jungen Team unser neuer Mitarbeiter
zu werden?

Liebe(r) frischgebackene(r)
Service-Angestelite(r)!

Vielleicht wiirde es auch Ihnen Plausch machen, den nichsten
Sommer im Tessin zu verbringen.

Nebst eingehender Vertiefung Ihrer Berufskenntnisse in unserem
Erstklass-Hotel bieten wir auch die Méglichkeit zum Erlernen der
italienischen Sprache. Ausserdem geniessen Sie natiirlich alle
Vorteile eines gut organisierten Sommerhotels mittlerer Grosse.
Mit Ihrem sympathischen Aussehen, dem guten Umgang mit un-
seren Gdasten (Sprachkenntnisse in Deutsch, Franzésisch und
Englisch) sowie Ihrer gepflegten Arbeitsweise werden Sie unsere
Brigade wunderbar erganzen.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung mit Foto.

Hotel Bellevue au Lac, Fam. Foery, 6902 Lugano

Rufen Sie uns an: Telefon (041) 69 11 89, F. Baer

Hotel Federale Lugano

sucht fiir die Sommersaison noch folgende Mitarbeiter per Mitte
Mérz bis Ende Oktober

Hotelsekretirin

(sprachkundig, Korrespondenz, NCR)

HOfa (fiir Ablés Réception, Etage, Saal)
Saalkellner/Saaltochter
Entremetier

Commis de cuisine

Bitte Offerten mit Zeugniskopien an Fam. R. Galliker,
Hotel Federale, Lugano, Postfach, Telefon (091) 22 05 51.

Hotel Chateau Giitsch
Luzern

Erstklass-Haus mit 75 Betten, A-la-carte-Restaurant und
grossem Bankettbetrieb sucht nach Ubereinkunft

Chef de partie
Jungkoch

Chef de rang
Demi-chef de rang

Offerten sind zu richten an die Direktion P. Wallimann,
Hotel Chateau Gltsch, 6003 Luzern, Telefon (041) 22 02 72.

Grand Restaurant Schuh
3800 Interlaken

sucht nach Ubereinkunft in lange Som-
mersaison (friiher Eintritt moglich)

Keliner
Servicefachangestelite
Hotelfachassistentin

Wir bieten gute Entldhnung, nebst geregelter Arbeits- und Freizeit.
Offerten sind schriftlich an Familie F. Beutler zu richten.

00000000 Q:Q 000000000

®
$ Hotel Continentaldkkk

2, place de la Gare, 1001 Lausanne
cherche pour compléter sa brigade:

un chef de service
un commis de rang
un commis patissier

Nous offrons: salaire selon qualifications, nourriture et
logement, ambiance de travail agréable, entrée de suite
ou a convenir. L

Aux personnes intéressées (nationalité suisse ou permis
valable) de faire offre ou téléphoner au service du per-
sonnel (021) 20 15 51.

Y
R

Per1.Mérz suchen wir noch eine

Serviertochter

die gerne selbstindig in einem Bar-Pizzeria-Betrieb arbeitet.
Fir die Sommersaison suchen wir noch

Keliner oder Saaltochter

sowie

Koch oder Kochin

Sollten Sie sich fiir eine dieser Stellen interessieren, telefonieren
Sie uns bitte, wir werden gerne alle weiteren Einzelheiten bespre-
chen.

Fam. Nyffeler, Telefon (037) 71 52 52

Restaurant Primavera
1823 Glion s/Montreux

Cherchons

sommelier ou sommeliére

L’entrée a convenir

pour un service soigné a la carte et sur assiette, sachant trancher
et flamber, francais, allemand courrament, avec sens de
responsabilités. Permis B accepté.

Offrons bonne ambiance de travail et bon salaire.

Faire offre & la Direction

Hétel Righi Vaudois
1823 Glion, téléphone (021) 62 45 23
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: Nach derlLehre? Hoteliers suchen... Find’apprentissage - et maintenant?

HOTEL JULIER-CHES’ARSA

7513 Silvaplana bei St. Moritz
Telefon (082) 4 81 86

litatenrestaurants suchen wir zur Ergdnzung unseres einsatzfreu-
digen Teams in Saison- oder Jahresstelle

1 Koch

1 Serviertochter oder Kellner

1 Hotelfachassistentin

(fur Etagenkontrolle, Service und Biiro)

Eintritt nach Vereinbarung, zirka 15. Juni oder 1. Juli 1983.

Telefonieren Sie uns, Telefon (082) 4 81 86, oder schreiben Sie
uns mit kompletten Unterlagen.

Fir unser gediegenes Hotel mit 120 Betten und fiir unsere Spezia-'

Seehotel und Fischerstube «Schwert»
6442 Gersau am Vierwaldstéttersee

Fir unser renommiertes Fisch- und Spezialititen-Restaurant, di-
rekt am See, suchen wir fiir die Sommersaison, ab zirka Mitte Marz
oder nach Ubereinkunft

Entremetier cret e pariey
Commis de cuisine
Buffetdame
Serviceangestelite

Wir garantieren 5-Tage-Woche, sehr guten Verdienst und gute
Sozialleistungen. Melden Sle sich schriftlich oder telefonisch
(Auslander Ausweis B/C) bei

Familie Otto Camenzind-| ngg, Telefon (041) 84 11 34.

Hotel-und Badergesellschaft
3954 Leukerbad

Wir suchen ab 1. und 15. Mai 1983

Kellner/
Serviceangestelite

Bis zirka Ende November

Geregelte Arbeits- und Freizeiten, Einzelzimmer mit WC und Lava-
bo, kostenlose Beniitzung des Schwimmbades

Bewerbungen sind erbeten an

Ernest A. Reiber, Direktor
Hotel- und Bédergeselischaft, 3954 Leukerbad

3 ,_—5' Notel
W fiescherhof
fxwtb

In unser bekanntes
Spezialitatenrestaurant —
Grill-Room suchen wir fur
die Sommersaison 1983

Keliner

Koch (Commis)

Servicelehrling oder -tochter
Wenn es Ihnen Spass macht, in einem Familienbetrieb mitzuarbei-
ten und unsere anspruchsvolle Kundschaft zu verwéhnen, schrei-
ben Sie uns bitte so schnell wie méglich. Wir sind bereit, lhr Kén-

nen und lhren Einsatz sehr gut zu honorieren. Unsere Garantie ist
geregelte Arbeitszeit, Freizeit, Wintersport treiben ist erlaubt.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, so schicken Sie Ihre Offerte

Fam Margehsch Guntern Hotel Fiescherhof, 3984 Fiesch, Tele-
fon (028) 71 21

Porto Ronco / Ascona
Hotel La Rocca %% %

sucht per Marz/April tir Sommersaison

Hotelfachassistentin
Hotelpraktikantin
Kindermiadchen/
Au-pair-Madchen

(fur Privat ev. Mithilfe im Hotel)

Offerten mit Bild an '

F. Krahenmann, Hotel La Rocca
6613 Porto Ronco, Tel. (093) 35 53 44

Das Grand Hotel Eden hat Lehrstellen frei fiir junge Leute, die in
der gehobenen Hotellerie ihre Zukunft sehen und bereit sind, sich
voll fiir dieses Ziel einzusetzen.

Wenn Sie sich fiir die Berufe

Kellner
Serviceangestellte
Hotelfachassistentin

‘interessieren, freuen wir uns, Sie kennenzulernen.

Grand Hotel Eden, 6900 Lugano
Telefon (091) 54 26 12

Hotel zum Storchen

Fir unsere Storchen-Terrasse suchen wir auf Anfang Mai bis Ende
Oktober

Kellner/Servicefachangestelite

fir einen gepflegten Speiseservice.
Gute Verdienstmoglichkeiten, 5-Tage-Woche. Nettes Zimmer in
unserem Personalhaus kann zur Verfiigung gestellt werden.

Bitte schreiben oder telefonieren Sie uns.

HOTEL ZUM STORCHEN, z. H. Frl. H. Meier, Personalchef
Weinplatz 2, 8001 Zurich, Telefon (01) 211 5510

MORITZ MONOPOL St. MORITZ MONOPOL St. MORITZ MON

...und jetzt wohin?
.. . natiirlich St. Moritz
im Engadin!!!
Vom Keller bis zur Dachterrasse
bendtigen wir junge
Mitarbeiter(innen) mit Rasse!

Sommer: Mai bis Oktober
Winter: November bis April

Ihr Arbeitsplatz in St. Moritz:

HOTEL MONOPOL-GRISCHUNA

Grill-Bar — Restaurant - Dancing

7500 St. Moritz-Dortf

H. + M. Stréssle und Mitarbeiter, Tel. (082) 3 44 33

£ MONOPOL St. MORITZ MONOPOL St. MORITZ MONO %
MONOPOL St. MORITZ MONOPOL St. MORITZ MONO

MORITZ MONOPOL St. MORITZ MONOPOL St. MORITZ MO

-

Inserate
in der
hotel +
touristik revue
haben Erfolg!

Gesucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Alleinkoch/
GCommis de cuisine

Tea-Room Wendelsee

3653 Oberhofen

am Thunersee

Gesucht auf 1. Mai fiir Som-

- - - mersaison
Pizzaiolo/Hilfskoch ;
P € LE Serviertochter
ser\llertochter Modernes Aktiv-Ferien-Hotel mit 80 Geregelte  Freizeit
Betten, Restaurant, Bars, Dancing, L hng ’
Ke“ner nur 35 Autominuten von Bern ent- onn.

Bartochter Café-Bar

Hotel Eden und Metropol
6440 Brunnen (Vierwaldstéttersee)
Telefon (043) 31 17 98 oder 31 17 07

Restaurants
zur Kaufleuten

Der Friihling naht, unsere Zugvdgel ziehen

weiter . ..

Deshalb suchen wir nach Ubereinkunft oder

Anfang Mérz

Chef de partie
Commis de cuisine

gelernte

Serviertochter

fir unser Restaurant Bouquet.

Wir sind ein junges Unternehmen mit gutem

Arbeitsklima und legen Wert auf Qualitat.

Sonntag frei, 5-Tage-Woche.

Restaurants zur Kaufleuten
Pelikanstrasse 18, 8001 Zirich
Telefon (01) 221 15 05, H. R. Weiss

fernt, sucht fir kommende Sommer-
saison, 19. Mai bis Oktober 1983

Kost und Logis im Hause.

guter

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkuntft
in einen mittleren Hotel- und Restaurationsbe-

trieb, ganzjéhrig geoffnet, eine vertrauens-
wirdige

Hotelsekretarin o/

mit Organisationstalent und guten Grund-
kenntnissen im Hotelfach, KV oder gleichwer-

— geregelte Arbeitszeit

— eine verantwortungsvolle Stelle
mit entsprechender Entishnung

— auf Wunsch Unterkunft in unse-

bach, Telefon (031) 97 02 01
7 12

(evtl. Jahresstelle), noch folgende Familie H. Lithi tige Ausbildung.
Mitarbeiter: Telefon (033) 43 14 04 “‘,’" bletens 9
Kiiche: tais cten: ielseiti
Hitrrioh selbstindige Dauerstelle, vielseitige, verant-
initiativen, jingeren — wortungsvolle Tétigkeit, interessante Anstel-
Kiichenchef lungsbedingungen, fortschrittliche Soziallei-
Réception: Gesucht per sofort oder nach stungen.

ception: Ubereinkunft tichtige, nette s
Biiropraktikant(in) ) Servicelehrtochter oder
Sarvice: Serviertochter -

A Geregelte Arbeitszeit, guter Ke“nerIEhr"ng
Serviertdchter/Kellner o o .
Lohn, auf Wunsch Zimmer im Kochlehrlln

Wir bleten: Landgasthot Léwen, Famil g
_ itsklima in iune andgasthof Léwen, Familie

Sg&egzgmes Arbeitsklima in jun Schipbach, 3515 Oberdiess- Offerten bitte an:

R. + S. Egger
Hotel Bellevue, 2532 Magglingen
(032) 231323

ren modernen Personalzimmern

— Benltitzung der vielseitigen Sport-
anlagen zu interessanten Kondi-
tionen.

Es melden sich bitte nur Schweizer
oder Auslédnder mit Arbeitsbewilli-
gung B oder C.

initiativen
Kiichenchef
Chef de service

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung
mit den (blichen Unterlagen.

3755 Diemtigtal

E. & S. Schneiter
Sporthotel Wiriehorn

mzy

Wir suchen fir die Sommer-
saison, 1. 6. bis 30.9. 1983,

Offerten mit Zeugniskopien
und Foto sind zu richten an
Frau R. Seiler, Postfach 242,
3900 Brig, Tel. (028) 23 17 75
oder 71 13 16 (abends).

Gesucht per 1. Mérz in Speiserestaurant

Kiichenchef

selbstédndig, bankettkundig und Lehrlings-
ausbildung. Guter Lohn, 5-Tage-Woche.

E. Bachmann

Restaurant Bahnhot Wollishofen
Seestrasse 339, 8038 Ziirich
Telefon (01) 482 84 45

1006 1031
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**** hetel des alpes

BAR-RESTAURANT
HOTEL DU NORD
Interlaken * % % %

Ab Mitte Mai/1. Juni 1983 suchen wir folgende

Mitarbeiter
7 4 In unseren vielseitigen und interessanten
N S = 2 Tage nuhe *%k*-Saisonbetrieb mit 160 Betten und
Kiiche: aucier einem gut frequentierten Restaurant (120
- Eine lllusion oder Realitit? Bei der Schweiz. Speisewagengesell- Sitzplétze) suchen wir fir die kommende
Garde mahger schaft fur zirka 90% aller Mitarbeiter eine Selbstverstandlichkeit. Sommersaison (Juni bis Mitte Oktober)
Hotelsaal: Restaurationstochter Haben Sie Zelt fiir ein paar Fragen? Réception RéceptioniS“n/
A-la-carte- L Besten Dank! E f ssekr t rin
. Saalkellner mpiangssekretari
Restaurant: 8 Sind Sie (CH, NCR 42)
Rustikales Praktikantin
Bar- OJA ONEN - .
- Koch oder Kellner Kiche Saucier/Kiichenchef-
Stimmen folgende Aussagen oder Begriffe mit lhren persénlichen Ste"ver‘reter
. it e 5
Restaurationstochter o o e und fester Wonneitz sind Vorauseet Entremetier
i i eregelte Arbeitszeit un ester ohnsi sin raussetzung -
mitBarkenntnisssn (Basel, Zirich, Genf, Chur und Rorschach) OJA  ONEN Garde-manger/
@ Leistungsgerechter Lohn und grossziigige Sozialleistungen (13. Patissier/Tournant
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Bild. Monatslohn) OJA ONEIN .
— © Selbstandigkeit DOJA ONEN Service Serviceangestelite
Telefon (036) 22 26 31 ® Fihrungsverantwortung OJA  ONEIN Commis de rang
0545 Interessieren Sie sich fiir folgenden Bereich?
@ Reisetétigkeit (ab Zirich oder Basel nach Hamburg, Mailand, Etage HOFA
Genua, Miinchen, Briissel) OJA  ONEIN als Hilfsgouvernante/Tournante
Haben Sie sich mehrheitlich fiir JA entschieden? D hicken Si (Mindestalter 22 Jahre)
aben Sie sich mehrheitlich fur entschieden? Dann schicken Sie =
(Auslander mit Bewilligung B oder C) Ihre Kurzofferte an Nachtpomer (Reinigung)
SCHWEIZ. SPEISEWAGEN-GESELLSCHAFT Auf Wunsch Engagement auch im Winter
Neuhardstrasse 31, 4600 Olten 1983/84 moglich.
PS: Es diirfen sich auch Frauen melden!! 2030 Bitte richten Sie Ihre kompletten Bewerbungs-
unterlagen inkl. Foto an

Franz G. Meier, Direktor
.Hotel Des Alpes, 7018 Flims Waldhaus

0922

TAGUNGS- UND SPORTHOTEL

SARDONA i
vwg:glé?)%?‘l!l einen Job zu EL" W

Sdhloss
Wiilflingen

~glien

. < rpeite Eine Stelle, die wohl einmalig ist, und die je-
. onige Mitar den jiingeren und gepflegten, in einem erst-
su(}\"\ “:acs Team " klassigen Speiséservice versierten Neues Tagungs- und Sporthotel in
in jungf . S““ ‘-:: aufstrebendem Winter- und Sommerkurort sucht
“écepﬂo‘“ N-‘eﬂoch‘e e auf Anfang Marz oder nach Ubereinkunft fiir die
. ane - kommende Sommersaison (wenn méglich
\(e\\“e” S ‘Ie‘\(a\“e““ Re st a uratlon ske“ner Jahresstelle) noch folgendes Personal
2 - ..
gonfise . 1. Sekretérin/Chef de
Koc\\/ _\s de o“'\S\“e interessieren muss! réception
0‘“ dig Wir, ein renommiertes, historisches Spezialitdtenrestaurant der i
gsp\'ac““u“érz oder nach Spitzenklasse, mit einer internationalen anspruchsvollen Kund- Kuchenchef
it e schaft, bieten Ihnen - .
e o, S e ishe Kellner/Serviertochter
“Gues D qunger, o2 — geregelte Arbeitszeit Wenn Sie an einem dieser abwechslungsreichen
peste Be 082) 3 a4 — Gberdurchschnittliches Einkommen Postenin unserem lebhaften Betrieb interessiert
aweton € — absolut einmalige Anstellungsbedingungen in einer einzigarti- sind, senden Sie uns bitte Ihre Bewerbung mit
v gen Ambiance Zeugniskopien und Foto oder rufen Sie uns an:
er OT : |
0 oes auch Ihr Eintritt wire der 1. Mérz 1983. Hotel Sardona EIm, H. P. Winzeler, Dir.
gut 2o ist! 8767 Eim 0890
st .
Arpeiten Ihre schriftliche Offerte erreicht uns an Spmbol gthl[‘grn[‘r
Herrn W. Zimmermann o1 Tel. 058 / 86 18 86
Schloss Wilflingen, 8408 Winterthur Gaftlichkeit

Telefon (052) 25 18 67

Hallenbad - Sauna - Solarium
Billard - Kegelbahnen

0871

istik revue mein
gie hote! + 10 1o stelle gesnal®
sehte \ten.
reh o assig M2 Cigt: Austand
regeé ement wil \ntand O Fr. 69
Abonn Fr.53~ oFr. 45~
h hr Fr. 5 O Fr.34- :
J
A

el
ZanlungsWe>

insenden 3%
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f{‘U’—l—&@ Der Storchen in Schénenwerd,
zwischen Aarau und Olten, ist ein
i N altbekanntes Haus mit modern-
TION ¢ : N sten Einrichtungen. Fir die Kii-
W‘S ? 2 % / chenbrigade suchen wir einen
CHTIT0Davos P (ki) ; ) C.arlt_on-HoteI : N Hotel K 0 ch
R \\\\\W//// N Tivoli Storchen
% S 5*_:_ 5 o~ 6002 Luzern Schonenwerd  in Jahresstelle
K NS (7 .
///Nl\\\\ M s * Kk kK Zeitgemédsse Anstellungsbedingungen, geregelte Ar-
: 2 R beitszeit.

Erstklasshotel mit 100 Betten, an zentraler La- Wir bitten um Kontaktnahme.

ge, sucht fiir die kommende Sommersaison,

mit der Méglichkeit fiir anschliessende Win- it Fiir die Sommersaison, Mitte April bis Ende Oktober, S Hotel , 5012 werd
tersaison,ab zirka 15. April 1983 oder nach 9 suchen wir folgendes Personal 4 Telefon (064) 41 47 47 iz
Ubereinkunft eine ;
Administration 7
- Anfangssekreléirin ¥ Storchen-Grill ¢ Storchen-Snack e Bar-Diancing e Kegler-Pic
Hote‘se‘(reta"n (Jahresstelle) te Englischkenntnisse) % Séle fiir 8—300 Personen e alle Zimmer mit Bad ¢120 Park-
{gute Englischker | platze R.M.Dénni
Rrakifant Einioul/Kontrolp | P R SR SR
Ihr Aufgabengebiet umfasst:
— Direktionskorrespondenz Loge
— samtliche Sekretariatsarbeiten . .
— Fihrung der Personaladministration Nachtportier Tessin

- Mithilfe in der Werbung
Wir bieten ein angenehmes Arbeitsklima, mo-

ein angenehmes A n Hotel Cacciatori
d Arbeit ten, zeit EntiSh: A : N N
iy e e 2 Oberketiner 6936 Cademario

Wunsch Unterkunft im Hause. S
Demi-chefs de rang £ sucht fiir Sommersaison 1983

Gommis de rang
Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien und .
Foto sind erbeten an: Kiiche

Cademario bei Lugano

Service

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.
Koch (dynamisch, selbstandig)

Albert Bachmann ‘ Chefs de partie . b Hotelsekretﬁl:in (sprachkundig)
?&goﬂig%g?g 76%7:)603‘[@5 et | (Garde—manggr, Entremetier) Hotelfachassistentin (reception/Butfety
Commis de cuisine ; Restaurationstichter
Thunersee - (Ahuskgnﬁhdurch ug‘seredn'I_fﬂtcllualr:z:hefi Herr O. Lima- Restaurationskellner
cher, I'schuggen Gran jotel, Arosa &7y s
- aalkellner/-tochter
H Otel RESta u rant Kaffeekiiche/Office . . . .
Seeblick%x %% P —— Zimmer-/Lingerieméadchen
3705 Faulensee'splez Schriftliche Offerten mit Zeugniskopien und Foto 7 : Bll"e“)llrschE/-tOGhter

sind an die Direktion erbeten.
. e birexd! 0983 i Offerten mit Zeugniskopien, Foto sind an die

Wir suchen per sofort Direktion zu senden.

Restaurationstochter/

Keliner ' SPORTHOTFL
Serviceanfangerin/ Hotel Bristol, Wien TERMINUS

Lehrtochter

0826

sucht mit sofortigem Eintritt
Nach Ubereinkunft — Sommersaison

nestaurationstﬁchtel’/ i | l L] HauSdame L) 100-Betten-Hotel mit 3 Restaurants
Kellner/ Serviceanﬁingerin Wenn Sie an einer Mitarbeit in einem ambitionierten Team interes- Wirsuchen in Jahresstelle nach Ubereinkunft

siert sind und eine; hervorragende, langfristige berufliche Entwick-

N lungschance suchen, ersuchen wir Sie, sich direkt bei Direktor freundliche
Buffettochter (Anfangerin) ' A. Végl, Hotel Bristol Wien, A-1015 Wien, Kérntner Ring 1, zu be- » - . e
per 1. Mai werben. Receptionistin
Bewerbungen werden streng vertraulich behandelt. X
Aide dl.l patron Chef de service) mit Erfahrung.
(Che Imperial Hotels Austria: e
per 1. Mai Hotel Imperial, Hotel Bristol, Wien Senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen
: Hotel Goldener Hirsch, Salzburg an
Wir bieten gute Verdienstméglichkeiten und Hotel Europa/Tyrol, Innsbruck R. + S. Ritter
angenehmes Arbeitsklima. Gerne erwarten Hotel Habsburgerhof, Badgastein Sporthotel Terminus, 7270 Davos Platz
wir Ihre Anfrage oder schriftliche Bewerbung. 545 os8t

Fam. Habegger jun.
Telefon (033) 54 23 21

= Ein Sommer im

L]
eSSI n Wir suchen noch zur Neuerdffnung 15. Mérz
l (Lugano) 1963
. -
Koch oder Kochin
H ” S. Saalfrank
F’lu afen_ Schlafen Sie gerne aus: Creperie Café-Bar Otello
Gehen Sie gerne baden wenn’s hei ist? Postfach 575, 6632 Ascona
Restaurants 9 NesnSNSes (S1s
Ziirich, 81433 00 " . 1
o 1;’8‘3 o i noch fo Wiirden Sie gerne eine nette Hotelkund-
uf den 1. Mérz suchen wir noch fol- H
gende Mitarbeiter schaft bedienen?
1. Chef de partie (sous-cher
chef_de rang Wenn Sie diese Fragen mit ja beantworten kdnnen, sind Sie viel-
S-Sl Ser‘"enochler leicht fiir die ndchste Saison Mérz/April bis Ende Oktober unser
Keine Saisonbewilligung vorhanden!
Wir bieten Ihnen:
— einen Ihren Leistungen und Erfahrungen . oy .
entsprechenden Loghn 9 T} In unserem traditionellen Erstklasshotel ist auf
___—— —J - geregelte Arbeits- und Freizeit kommenden Friihling die interessante und
(e /&) - Verpflegung in unserem Personalre- - e n verantwortungsvolle Stelle der
staurant
= Unterkunft in unserem Personalhaus in
preiswertem Zimmer oder Appartement 1- Gouvernante
Wenn Sie sich fiir einen dieser Posten in- neu zu besetzen.
i S o) {jaressieren. rufen Sie uns doch gleich an.
(r——————— nsere Herren J.-L. Gerber oder J. Grohe - i iti
werden Sie gerne zu einer personlichen Uber Mittag servieren Sie vorwiegend einheimische Kundschaft mit beesg‘K}?dEr;}g}slmon erfol_-derg entsprechey?e
Besprechung einladen. einem einfachen Tellerserzice, am Abend unsere vorwiegend deut- erufliche Erfahrung sowie Fithrungsqualitaten.
schen Géste an der Bar. Etwas Italienischkenntnisse von Vorteil.
g:)%gahga’er?éﬁislbagur::{‘elz Bitte schicken Sie uns Ihre Bewerbung oder rufen Sie
Telefon (01) 814 33 00 uns an. Wir werden gerne mit Ihnen alle Einzelheiten
— = = o034 besprechen. ]‘"ﬁ,
. APk
Wenn Sie diese Annonce anspricht, dann bewerben Sie sich bitte oors 2044
schriftlich unter Chiffre D 24-24090 an Publicitas, Lugano. Ein jun-
ges, aufgeschlossenes Team erwartet Sie. GAUFRBHOTEL
SCHWEIZERHOF BERN

Bahnhofplatz 11, 3001 Ber, Tel. 031/224501
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Das Hotel International Ziirich
sucht:

Serviertochter/
Kellner

fiir Rest. Marmite
(Schichtbetrieb: 06.00-15.00/15.00-24.00 Uhr)

Chef de partie

per sofort oder nach Ubereinkunft

Commis de cuisine
per sofort oder nach Ubereinkunft

Panorama-Grill:
Chef de rang
Check-Point-Bar:
Barmaid

per sofort oder nach Ubereinkunft

Wir bieten 5-Tage-Woche, angenehmes
Arbeitsklima, geregelte Arbeitszeit, ange-
messenen Verdienst und auf Wunsch ein
Zimmer in unserem 4 Minuten vom Hotel
entfernten Personalhaus.

Melden Sie sich schriftlich oder telefonisch
bei unserem Personalchef, Herrn F. Jickli.
Das Hotel International ist ein Erstklass-
haus von internationalem Rang, ein leben-
diger Betrieb voller Abwechslung, 700 Bet-
ten, Kongresszentrum, Panorama-Grill mit
Night Club, Snack-Restaurant «Marmite»,
Boulevard-Café, Check-Point-Bar, Bistro
und Brasserie, Hallenbad mit Sauna im 32.
Stock, Tief; grosses Eink:

trum mit dem Hotel verbunden, Banken,
Reisebiiro usw.

Darum ist das Hotel International nicht
nur ein gutes Hotel fiir seine Giste, son-
dern auch fir die Mitarbeiter.

Hotel International, Am Marktplatz
8050 Zirich, Telefon (01) 31143 41

0878

swissotel £

Bar-Caffe Carra Restaurant Wiwanni

6612 Ascona 3930 Visp
Wir suchen fiir die kommende sucht
Sommersaison (Mai bis Ok-
tober) freundliche, nette Jungkoch

oder auch erfahrenen Koch

fiir sofort oder nach Uberein-
kunft.

Wir bieten: geregelte Arbeits-
zeit, guten Lohn und jeden 2.
Sonntag frei.

Serviertochter

sowie fiir die Monate Juli, Au-
gust, September

Aushilfe fiir Service

Wir freuen uns auf lhre
schriftliche Offerte oder lhren
Anruf: (093) 35 44 52,

Telefon (028) 46 22 65
Hr. Kalbermatten
0906 0809

Hotel Casa al Lago
6648 Minusio/Locarno

35 Betten
Hotel direkt am Lago Maggiore

sucht fiir lange Sommersaion, Marz bis Sep-
tember, jungen, selbsténdigen

Koch oder Kdchin
Serviertochter oder
Kellner

fiir Saal und Restaurant.
Eintritt Médrz oder nach Ubereinkuntt.

Bewerbungen mit Lohnanspriichen und den
ublichen Unterlagen an

Jos. Christen
Hotel Casa al Lago, 6648 Minusio/Locarno
0642

Mustermesse-Restaurant

Wir suchen fiir die

Schweizer Mustermesse

vom 16. April bis inklusive 25. April 1983

Chefs de partie

Kuche:
Commis de cuisine
Service: Ke“nel‘
Serviertdchter
Office: Officefrauen, -méadchen
CGasserolier

Kiichenburschen

Auslandischen Arbeitskriften werden wahrend der Mustermesse
Arbeitsbewilligungen zugesichert.

Offerten mit den iiblichen Unterlagen sind zu richten an:

Personalbiiro
Mustermesse-Restaurants
4000 Basel 21

P 03-541272

Fir die kommende Sommersaison
(Mérz bis Oktober) suchen wir fiir unse-
ren lebhaften Erstklassbetrieb folgende
qualifizierte Mitarbeiter (Auslander nur
mit B-Bewilligung):

Chefs de partie

Commis de cuisine
Patissier

Kellner

Serviertochter

Gerne erwarten wir Ihre ausfiihrliche
Bewerbung.

Direktion Hotel Seerose
B. Rupflin

Hotel Seerose am Haiwiersee
5616 Meisterschwanden Tel. 057/27 12 45

Hotel
NATIONAL

(CH-7270 Davos Platz (Schweiz)

\\\\W%

N

Erstklasshotel mit 100 Betten, an zentraler La-
ge, sucht fir die kommende Sommersaison,
mit der Mdglichkeit fir anschliessende Win-
tersaison, ab zirka 25. Mai 1983

Chef de service

Wir erwarten:

— Freude an der Géastebetreuung

— gut fundierte Servicekenntnisse
Fuihrungs- und Organisationstalent
Mithilfe in der Lehrlingsausbildung
Sprachen D, F, E

Fir eine freundliche und einsatzbereite Per-
son bieten wir eine abwechslungsreiche Ta-
tigkeit.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien und
Foto sind erbeten an:

Albert Bachmann
Hotel National, 7270 Davos Platz
Telefon (083) 3 60 46

0837

Fir die kompetente Fihrung unserer lebhaften
Réception suchen wir ab sofort noch einen qualifi-
zierten, erfahrenen

Chef de réception

in Saison- oder Jahresstelle.

Wenn Sie Uber gute Sprachkenntnisse und viel Be-
rufserfahrung verfiigen, wenn Sie einsatzbereit und
belastbar sind und Sinn fiir Organisation und Verant-
wortung haben und wenn Sie diese dusserst interes-
sante Stellung anspricht, so richten Sie bitte Ihre Be-
werbung mit den lblichen Unterlagen an den Perso-
nalchef des Hotels Savoy, 7050 Arosa, Telefon

(081) 31 02 11.
0870

SAVOY- HOTEL, CH-7050 AROSA

\
Joe L. Gehrer, Dir. N2
Tel. 081/3102 11 S

=\v ) §
2 S
N

Wenn Sie je wieder eine neue Stelle suchen,

Information

Noch bevor Sie sich an einem méglichen zukiinftigen
Arbeitsort vorstellen, erfahren Sie durch uns alle
wichtigen Einzelheiten, wie: Art der Arbeit und des
Betriebes, Arbeitsort, Arbeitszeiten, Lohn, Auf-
stiegsmoglichkeiten, Arbeitsklima und so weiter.
Alle Thre Fragen finden eine Antwort! Sie wissen
schon vorher mehr.

Zeitgewinn

Eine einzige Quelle, ein einziges Gesprich eroffnet
Ihnen viele Méglichkeiten - ohne Verlust Ihrer Frei-
zeit, ohne wochenlanges Warten auf Beantwortung
Threr Offerten. Sie sehen sich nur ganz gezielt den
Arbeitsort an, der sie wirklich interessiert. Sie sparen
Zeit, Geld und Nerven.

Auswahl

Eine grosse Anzahl von Arbeitsangeboten - vom ein-
fachsten Job bis zur anspruchsvollen Position - ist
laufend verfiigbar. Sie kénnen also auswihlen, ganz
entsprechend Ihren Vorstellungen und Wiinschen.
Die passende Stelle ist bestimmt dabei.

Personliche Beratung

Wenden Sie sich mit Ihren Berufswiinschen ver-
trauensvoll an uns. Unsere Mitarbeiter - selbst aus
dem Hotél- und Gastgewerbe - verstehen Ihre Pro-
bleme und Bediirfnisse und nehmen sich Zeit fiir Sie.
Wir finden nicht irgendeine, sondern die richtige
Arbeit fiir Sie.

Diskretion

Nicht jedermann braucht gleich zu wissen, dass Sie

... konnen Sie vollig KOSTENLOS alle diese Vorteile nutzen:

eine neue Stelle suchen. Ihre Anmeldung oder Bewer-
bung wird mit grésstmoglicher Diskretion behan-

servotel ™ i

delt. Sie wahren damit Ihre Interessen.

Probezeit

Sie haben die Méglichkeit, wihrend einer einmona-
tigen Probezeit von uns angestellt zu werden - genii-
gend Zeit fiir Sie, um abzukliren, ob die neue Stelle
wirklich Ihren Anforderungen entspricht und ob Sie
einen festen Vertrag eingehen wollen. Sie gewinnen
Sicherheit.

Lohnzahlung

Wihrend einer solchen Probeanstellung von einem
Monat erhalten Sie jede Woche piinktlich Ihren
Lohn, bevor Sie - in einem festen Anstellungs-
verhiltnis - ein monatliches Salar bezichen.

Schon nach einer Woche Zahltag.

Menschlichkeit

Wir haben keinen Schalter-Betrieb! Wir nehmen uns
Zeit fiir ein ganz personliches Gesprach iiber Ihre
Interessen und Wiinsche zu Ihrer beruflichen Ent-
faltung. Wir finden den richtigen Patron fiir den
richtigen Mitarbeiter. Wir anerkennen Ihre Person-
lichkeit.

Karriereberatung

Wenn Sie ein Aufsteiger sind - oder Thre Position
ausbauen und verbessern wollen - wir kennen viele
interessante Moglichkeiten und geben Ihnen gerne
unser Wissen weiter.

Basel

neutraler Mittler zwischen Angestellten und Patron

Theatergisslein 17
0617229795

eine auf das Gastgewerbe spezialisierte Organisation
' fiir

Stellenvermittlung
mit individueller Beratung

alle Berufe - jede Ausbildungsstufe

Kurz-Einsitze von Aushilfen

zur Wahrung beider Interessen

Spezial - Dienst

Auswahl und Vermittlung von
Kaderpositionen

Ziirich
Glockengasse 9
0172114111

4

Sie verschaffen sich bessere Maoglichkeiten im
harten Wettbewerb des Stellenmarktes!

Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen -
personlich - telefonisch - schriftlich

servotel i
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Neubesetzung der fachkommission im SRV

Die Wiirfel sind gefallen

Anfang Februar hat sich der Vorstand des Schweizerischen Reisebiirover-
bandes (SRV) in Bern zur ersten Sitzung emgefunden. chhtlgstes Traktan-

dum war natiirlich die Neubesetzung der Fact hdem Ende
des letzten Jahres drei Vor ismi glieder ausschied
Anlisslich der ersten Z kunft @ Hotellerie

des gesamten Vorstandes des SRV in
Bern wurden die Fachkommissionen neu
besetzt. Dies wurde vor allem erforder-
lich, da drei Mitglieder Ende 1982 aus
dem Vorstand ausschieden.

Dem neuen Vorstand gehéren nun 10
Mitglieder an, also ein Mitglied weniger
als noch im Vorjahr. Nicht zuletzt auch
aus diesem Grund hat der SRV die Zahl
der Fachkommissionen von bisher 13
auf 10 reduziert. So wurden einige Kom-
missionen zusammengelegt.

und Ber

«Das Hauptgewicht liegt in diesem
Jahr auf den Kommissionen Automa-
tion und Berufsausbildungy, erklarte
SRV-Prisident Rudolf Hintermann ge-
geniiber der touristik revue. Die Kom-
mission Tour Operating sei zurzeit die
einzige unbesetzte Kommission, ergénz-
te Hintermann, diese solle aber von den
Reiseveranstaltern selber in Bilde neu
gebildet werden.

Neue Perspektiven eroffnen sich dem
SRV auf dem Sektor der Berufsausbil-
dung. Hier hat sich der Vorstand am Sitz
des Schweizer Hotelier-Vereins (SHV)
iiber neue Moglichkeiten eines Gesamt-
Ausbildungskonzeptes informieren las-
sen. Der SHV wiirde, so Verbandsdirek-
tor Franz Dietrich, dem SRV ein solches
Konzept ausarbeiten. «Es liegt nun an .
der Fachkommission Berufsausbildung,
die weiteren Schritte und Abklidrungen
einzuleiten», bekriftigte Hintermann.

Die Kommissionen des SRV fiir 1983
sehen wie folgt aus:

@ Automation

Walter Schiiepp (Hausmann, St. Gallen)
P. Eberschweiler (Amexco)

R. Elsener (City Zug)

J. C. Fert (Fert)

P. Sandhofer (Kuoni)

® Berufsausbildung

Raymond Rastoldo (Natural, Genf)
Ch. Caderas (Traveller)

J. Saugy (Wagons-Lits)

W. Schilepp (Hausmann)

@ Eisenbahnverkehr

Antoine Courvoisier (Lavanchy, Lau-
sanne)

M. Santi (Kuoni)

K. Woker (Railtour)

Kurt Heiniger (Kuoni, Ziirich)
E. Hahn (Danzas)
H. Stutz (Amexco)

® Luftverkehr

Peter Eberschweiler (Amexco, Ziirich)
J. C. Fert (Fert)

K. Heiniger (Kuoni)

W. Schiiepp (Hausmann)

F. Sorgesa (Danzas)

@ Mitgliederaufnahmen/Statu-
ten, Ethik

Georges Oehler (Swissexpress, Basel)
A. Courvoisier (Lavanchy)

K. Heiniger (Kuoni)

F. Sorgesa (Danzas)

@ Schiffsverkehr

Christian Caderas (Traveller, Chur)
K. Emch (Danzas)

Ch. Mohr (Kuoni)

G. Oehler (Swissexpress)

@ Strassenverkehr/Incoming
Franco Sorgesa (Danzas, Ziirich)
L. Cathomen (Kuoni)

R. Muhl (Fert)

R. Schimpf (Danzas)

® Werbung/PR
Jean-Claude Fert (Fert, Genf)
Ch. Caderas (Traveller)

A. Courvoisier (Lavanchy)

R. Meier (Meier)

'W. Schiiepp (Hausmann)

@ Beziehungen Veranstalter/
Agenten

Henri-A. Mayor (Mayor, Nyon)
M. Agustoni (Agustoni)

U. Bauer (Wm Miiller)

'W. Chatton (Holiday)

J. C. Fert (Fert)

M. Quartenoud (Ritschard)

An dieser ersten Sitzung mussten aber
auch die Vizeprisidenten neu gewihit
werden. Es sind dies nun Peter Eber-
schweiler und Antoine Courvoisier. Als
Kassier fungiert weiterhin Peter Eber-
schweiler.

Vier Vollversammlungen sind in die-
sem Jahr geplant, allerdings sind hierbei
die Kommissions-Sitzungen mcht mit-
eingerechnet. Die Generalver

seinem Biiro in der Neuen Hard.

— .-
Kuoni-Generaldirektor Kurt Heiniger, der neue Leiter des Bereiches Markt Schweiz, in

(Foto: Kuoni)

Job-Rotation an der Spitze von Kuoni

Stunde der Bewihrung

Seit Anfang dieses Jahres steht dem Bereich Markt Schweiz von Kuoni ein
neuer Mann vor. Kurt Heiniger, bislang fiir den Bereich Ausland verantwort-
lich, lost Jack Bolli in dieser Titigkeit ab, wihrend Bolli, der weiterhin die
G A

g des Unter

hat, das «Auslandy iibernimmt. Fiir

Heiniger werden damit die kommenden Jahre zu einer harten Bewihrungs-

probe.

Der Wechsel von Jack Bolli zu Kurt
Heiniger im Markt Schweiz, der Kuoni
1982 an die 600 Millionen Franken ein-
gebracht haben diirfte, wird zunichst
keine grundsitzlichen Anderungen in
der Untamehmensstrategle nach sich
zichen.

Den Stempel «Heiniger» werde Kaoni
wohl erst in'etwa drei bis fiinf Jaliren er-
halten, schiitzt der neue «Schy ¢izy-Chef.
Bis zu.diesem <r die no-
tige Erfahrup, fprstcht auch Di-
stanz gewonﬁi’; aberi, um diesen mit
rund 60 Prozent Anteil grossten Kuoni-
Bereich nach seinem Muster’ lenken zu
konnen, erginzt Heimiger.

Weichenstellung fiir die Zukunft?

Ob nun Kurt Heiniger der designierte
Kuoni-Spitzenmann ist, steht firr den
43jihrigen «iiberhaupt noch nicht festy.
Die Fu.hrung des Marktes Schweiz mit
all seinen Problemen stehe im Vorder-
grund, gleichzeitig sei dies aber auch eine
Chance sich weiter zu profilieren.

Seiner Bewihrungsprobe sieht Heini-
ger gelassen entgegen, denn in seinem
Riicken weiss er Jack Bolli, der auch fiir
die nichste Zukunft den Ton angeben
wird. Heiniger kann so von der grossen
Erfahrung Bollis profitieren und in den

so war zu vernehmen, wird am 25. No-
vember 1983 stattfinden, wobei der Ort
noch nicht festgelegt wurde. Nachdem
1982 Genf die GV beherbergte, diirfte
diesmal wieder eine Stadt in der
Deutschschweiz an der Reihe sein. AH

Als Dank fiir die Aufsitze iiber einen dramatischen Luftzwischenfall lud Kuoni-Prdsi-
dent Jack Bolli die Schiiler der 6. Primarklasse aus Oberrieden (ZH) zum Flughafen ein.
BA-Captain Eric Moody, der einen Jumbo B-747 sicher zur Landung brachte, obschon
alle vier Triebwerke ausgefallen waren — diese Story von Walter Senn stand in der touri-
stik revue -, stand den Kindern in einem SR-Jumbo Red und Antwort. Unter dem Motto
«Menschen, die fiihren» hatten die Zwolfjihrigen Gelegenheit, iiber menschliche und
technische Fithrungsprobleme des Flugkapitins zu diskutieren. Unser Bild zeigt links

Moody und rechts Jack Bolli im Gesprdch mit den Schiilern.

(Foto: F. Widler)

auf seine Unterstiitzung
bauen Dennoch will er aber gefordert
werden. «Wir haben einen ,Bomben-
chef’, ich will und kann ihn nicht kopie-
ren, sondern werde meinen eigenen Weg
gehen.»

Schliesslich will Kurt Heiniger auch
ein lernwilliger Schiiler sein: «Ich schit-
ze es ausserordentlich, wenn man mir
sagt, dass ich einen Fehler gemacht habe,
daraus kann ich dann meine Lehren zie-
hen.»

Der neue Mann im Markt Schweiz
freut sich auf seine Aufgabe und hat
auch schon «gewisse Ideeny. Er will zu-
dem von Anfang an in Teilbereichen
Akzente setzen. Sein Hauptanliegen ist
die Forderung einer guten Atmosphire
und eines kollegialen Geistes im gesam-
ten Unternehmen.

«Wenn dieser Teamgelst stimmt,
dann ist es einfacher eine gemeinsame
Linie zu finden», behauptet Heiniger,
der von sich sagt, ein iusserst entschei-
dungsfreudiger Manager zu sein.

«Ich gebe meinen Mitarbeitern viel
lieber eine Entscheidung als Instrument
zur Weiterarbeit mit, als sie im Ungewis-
sen zu lassen, auch auf die Gefahr hin,

dass der Entscheid moglicherweise
falsch ist.»
Die Mitarbeiter-Motivation steht

denn auch im Vordergrund. Schliesslich
will Heiniger das «Kuoni-Denken» wei-
ter fordern. Der Servicegedanken miisse

von zuoberst bis zuunterst eingetrichtert
werden. Kuoni solle wieder ein «norma-
les Reisebiiro mit normalen Handwer-
kern» werden. Heiniger: «Wir wollen
zwar Marktleader bleiben, aber wir wol-
len dieses Wort nicht mehr gebrauchen.»
Bei Kuoni, wo die Verantwortlichkei-
ten in Form von Profit Centern delegiert
sind, miisse zudem das rechnerische und
unternehmerische Denken, obschon hier
in den letzten Jahren grosse Fortschritte
emelt worden seien, vom Kader bis zum
1 Mitarbeiter gefordert werden,
betont Heiniger.

Die Ertragskraft und damit die Sub-
stanz bewahren, das steht fiir Kurt Hei-
niger absolut an der ersten Stelle. Um-
satzmissig diirfte man heutzutage als
Grossveranstalter dann erfolgreich sein,
wenn die Teuerung aufgefangen werden
konne, mehr liege im Moment kaum
drin.

Veranstalter und Wiederverkiufer

Das Gleichgewicht zwischen Tour
Operator (Veranstalter) und Wiederver-
kiufer (Retailer) miisse unbedingt ge-
wahrt bleiben, erklirt Heiniger. Aller-
dings neige sich das Verhiltnis zurzeit
eher zugunsten des Retailers. Der Wie-
derverkdufer muss leben konnen, aber
der Reiseveranstalter diirfe dabei nicht
verlieren, nimmt Heiniger zur Kommis-
sionspolitik Stellung. Zur Existenzbe-
rechtigung der vielen kleinen Retailer
hat Heiniger eine klare Meinung: «Wir
brauchen den Retailer, der Kunde
braucht ihn und schliesslich auch unsere
gesamte Branche.»

Wenn das Reisebiiro auf dem Gebiet
der Automation zumindest ebenso gut
ausgeriistet sei wie der Konsument in
nicht mehr allzu ferner Zukunft, so diirf-
te es nicht zum Verschwinden dieser
Branche kommen. «Es gibt noch un-
heimlich viele Leute, die dem andern
gerne ins Gesicht schauen, wenn sie et-
was kaufen.» Der Stand des Reisebiiro-
Gewerbes miisse unbedingt hochgehal-
ten werden, resiimiert Heiniger.

Kuoni sei ein wichtiger Faktor im
touristischen Umfeld der Schweiz und
trage deshalb mehr Verantwortung als
nur fiir die eigene Haut. «Wir wollen fiir
das Gewerbe und den Tourismus
schlechthin denken, dies liegt uns am
Herzen.»

Aufgrund der guten Firmenstruktu-
rierung und dem guten Kader zeigt sich
Kurt Heiniger fiir die Zukunft von Kuo-
ni optimistisch, auch wenn die Wachs-
tumsjahre der Vergangenheit angehoren.
Heiniger: «Wenn der Markt bewegt,
muss man halt mitbewegen.» AH

rKurt Heiniger:

Karrier

vor

«Vom Sport geprigt wordeny

Kuoni-Generaldirektor Kurt Heiniger, der seit Anfang dieses Jahres
den Bereich Markt Schweiz leitet, hat einen geradezu traumhaften

i i Schon mit 23 Jahren avancierte er zum
Filialleiter und fiinf Jahre spiter gar zum Vizedirektor. In der Offent-
lichkeit wurde Heiniger auch als Sportgrosse bekannt, hier brachte er

N\

es bis zum Captain der Eish

key-National haft

Der Kuoni-Senkrechtstarter, Kurt
Heiniger, wurde am 28. Oktober 1940
im Zeichen des Skorpions geboren.

Heinigers Mutter war, wie er sich
selber ausdriickt «eine frohliche Na-
tur mit siidlindischem Tempera-
menty (Heinigers Grossvater war
Italiener) und sein Vater, selbst ein
sportinteressierter und sportlicher
Mann, war fiir den grossen Stellen-
wert des Sports im Leben von Kurt
Heiniger eigentlich ausschlaggebend.

In den Schulferien bei Kuoni

Im Alter von 14 Jahren zog «Kurt-
li» mit seinen Eltern nach Ziirich, wo
er die Kantonale Handelsschule be-
suchte. Parallel zur Schule entwickel-
te sich ein bemerkenswertes Sport-
lerleben, denn schon mit 15 stand
Heiniger in der Landhockey-Natio-
nalmannschaft. Spiter w ~hselte er
zum Eishockey, spielte bean Grass-
hoppers-Club und schaffte auch hier
den Sprung in die Nati.

Wiihrend den Schulferien, im Al-
ter von 17 Jahren, arbeitete er erst-
mals im Reisebiiro Kuoni Bahnhof-
platz, um sich ein Taschengeld zu
verdienen. Aus dem Sackgeld wurde
bald mehr: Da ihm der Reise-
biiroberuf zusagte, trat Heiniger 1959
bei Bellevue-Reisen (damals eine
Tochter von Kuoni) als Angestellter”
ein.

Nach einem guten Jahr Schalterti-
tigkeit wurde Kurt Heiniger in den

Kuoni-Hauptsitz berufen und dort
praktisch durch alle Abteilungen ge-
schleust.

1963 wurde der mittlerweile 23
Jahre junge Heiniger — der Sport hat- |
te immer noch Vorrang — als Filiallei-
ter nach Bern delegiert. Diese Zeit
wertet der heute in Ziirich wohnhafte
Heiniger als «Stahlbady, denn einer-
seits musste er seinen Mann im Beruf
voll stellen und anderseits war Eis-
hockey stets noch aktuell. Schliess-
lich kam die militirische Karriere
ebenfalls hinzu. Heute ist Heiniger
Major im Armeestab.

Mit 28 Filialdirektor Schweiz

Im Jahre 1968 wechselte er wieder
nach Ziirich, um die Filialdirektion
Schweiz zu iibernehmen, dies ver-
bunden mit dem Titel eines Vize-
direktors. Nur drei Jahre spiiter wur-
de er zum Direktor der Reisebiiro
Kuoni befordert. In diese Zeit fiel
dann Heinigers berufsbegleitende
‘Weiterbildung im EDV-Bereich, aber
auch Marketing und Sprachen ge-
horten in  sein  Ausbildungspro-
gramm.

Mit der Kuoni-Umstrukturierung
(1976) ibernahm dann Generaldi-
rektor Kurt Heiniger den Bereich
Ausland, allerdings ohne sich selber
lingere Zeit im Ausland aufzuhalten.
Seit dem 1. Januar 1983 nun trigt er
die Verantwortung fiir den Bereich
Markt Schweiz. AH
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Angebote, Programme

Ontario-Urlaubsplaner

Bereits fiir zirka 1195 Franken kann
man zwei Wochen lang in einem Ferien-
haus am Rice Lake, 150 Kilometer nord-
ostlich von Ontarios Hauptstadt Toron-
to, wohnen. In dieser Ferienanlage am
See stehen den Giisten u. a. Pool, Sauna
und Tennisplétze zur Verfiigung. Im ge-
nannten Preis eingeschlossen sind Hin-
und Riickflug ab und bis Frankfurt.

Zwei Wochen Hausboot-Urlaub in-
klusive Fluganreise konnen ab zirka
1285 Franken gebucht werden. Weder
nautische Vorkenntnisse mnoch ein
Bootsfithrerschein sind erforderlich.

Einen 18tigigen Trip auf den alten
Kanu-Routen der Indianer, Trapper und
Pelzhindler gibt es ab zirka 1555 Fran-
ken, einschliesslich Flug von Frankfurt
nach Toronto und zuriick.

Einen VW-Golf kann man fiir zirka
200 Franken pro Woche ausleihen, ein-
schliesslich 700 Freikilometer. Wer un-
abhingig von Hotels oder anderen Un-
terkunftsmoglichkeiten durch Ontario
reisen mochte, kann einen Camper mie-
ten. Solche Wohnmobile gibt es in allen
Grossen und Ausstattungsvarianten ab
zirka 311 Franken pro Woche.

Fremdenverkehrsamt Ontario, Bok-
kenheimer Landstrasse 51-53, D-6000
Frankfurt am Main 1, Tel. (0049)
611720977-8

Cote ’Azur

Das Reisebiiro Agustoni, St. Gallen,
hat einige Ferienvorschlige fiir aktive
Sportferien an der Cote d’Azur arran-
giert. In der Tennisakademie des Ex-
Trainers der franzosischen National-
mannschaft, auf einem Landgut in der
Provence, koénnen Tennis-Ferien ver-
bracht werden (Pauschalpreis fiir Hin-
und Riickflug, sieben Ubernachtungen
inkl. Friihstiick, Mietwagen, Fiinftage-
Tenniskurs 1850 Franken). Golfer kon-
nen von der Schule des englischen Golf-
Profis, John Norsworthy, profitieren
(Pauschalpreis fiir Hin- und Rickflug,
sieben Ubernachtungen inkl. Frithstiick,
Mietwagen, Eintritte fiir den Golfplatz
1990 Franken). Ein Segel-T6rn mit Hal-
ten in Hafen wie St-Tropez, Juans-les-
Pins, La Napoule oder Antibes wird
ebenfalls angeboten. Im Arrangement
von Agustoni-Reisen enthalten ist ein
Studio bzw. Appartement direkt am
Jachtt und eine Segeljacht von
8,3 m Linge, 2,8 Tonnen Gewicht, aus-
geriistet mit einem 13-PS-Dieselmotor.
(Pauschalpreis fiir eine Woche ab 845
Franken).

Agustt

Malaysia

Erstmals ist ein umfangreicher Kata-
log mit Reisen nach Malaysia erschie-
nen. Das Angebot reicht vom Badeur-
laub auf der Insel Penang oder an den
Strinden der Ostkiiste (ab 446 DM pro
‘Woche ohne Flug) iiber Rundreisen mit
Bus (14 Tage inkl. Flug nach Malaysia
und zuriick ab 3992 DM), Flugzeug oder
Mietwagen bis zum  zehntigigen
Dschungel-Trekking im Taman-Negara-
Nationalpark (1635 DM ohne Flug).
Den Schwerpunkt des Katalogs bildet
das Angebot an Mietwagen-Rundfahr-
ten mit vorgebuchtem Hotel.

Tourland Reisen GmbH, Bronner-
strasse, 6000 Frankfurt/Main 1, Tel.
(0049) 6112856 65-6, Telex (041)
411857

Seychellen-Kreuzfahrt

Eine 24tigige Kreuzfahrt mit dem
M.S. Lindblad Explorer in den indischen
Ozean, zu den Seychellen und den Male-
diven nimmt ihren Anfang am 26. April
1983. Die Teilnehmer treffen sich in Ko-
lombo, Sri Lanka, und gehen am folgen-
den Tag an Bord des M.S. Explorer. Der
erste Aufenthalt ist fiir Malé, der Haupt-
stadt der Malediven eingeplant. Auf der
weiteren Fahrt nach Siiden werden ver-
schiedene andere Inseln der Malediven
beriihrt. Im Gebiet der Seychellen sind
Besuche auf den Granit-Inseln Aride,
Praslin, La Dique, Mahé und auf Bird
Island geplant. Andere Hohepunkte die-
ser Kreuzfahrt sind die Inseln Alphonse,
Farquhar, Cosmoledo und Aldabra. La-
mu, eine kleine Insel an der ostafrikani-
schen Kiiste, wird angelaufen. Die Reise
durch den indischen Ozean geht entlang
der Kiiste ihrem Ende in der keniati-
schen Kiistenstadt Mombasa entgegen.
Hier verlassen die Giste das Schiff und
fliegen nach Nairobi, wo noch ein Tag
zur individuellen Gestaltung mit an-
schliessender Ubernachtung vorgesehen
ist.

Die Kosten fiir diese 24tigige Reise
belaufen sich auf 4835 US-Dollar auf
Doppelkabinen-Basis. An- und Abreise
sind nicht im Preis eingeschlossen.

Christa S.R. Wiechmann, Holbein-
strasse 25, 6000 Frankfurt a.M. 70, Tel.
(0049) 611 61 02 39, Telex (041) 4189 455

Mittelmeerkreuzfahrt

Der neue Epirotiki-Kreuzfahrten-
Katalog offeriert die folgenden Pro-
gramme: MTS Jason, 14tigige Kreuz-
fahrten rund um ganz Europa; MTS
Oceanus, 3- und 4tigige Kreuzfahrten zu
den griechischen Inseln und der Tiirkei;
MV~ Jupiter, Ttigige Kreuzfahrten zu

Blumenberg:
platz3, 9001 St Gallen, Tel. (071)
224455

Gelindewagen-Urlaub

Eine neue Urlaubsart in Kanada wird
immer populirer: Ferien mit Gelidnde-
wagen und Zelt. Die Moglichkeit, mit
den gelindegingigen Fahrzeugen auch
in Gebiete vorzustossen, die fiir ¢norma-
le» Mietwagen und Wohnmobile nicht
erreichbar sind, macht den Reiz eines
solchen Urlaubs aus. Die Wochenmiete
fir einen Gelindewagen (meist Ford
Bronco oder Chevrolet Blazer) liegt in

" der Hochsaison bei rund 750 Franken.
Vor allem die Provinzen British Colum-
bia und Alberta sowie der Yukon bieten
sich fiir Gelindewagen-Touren an.

In der Broschire Canada — Die
schonsten Reisen 83 sind ausser dem
Geldndewagen-Urlaub noch zahlreiche
weitere Ferien-Angebote aufgelistet.

sy Fremd Lol

F
Biebergasse 6-10, D-6000 Frankfurt 1,
Tel. (0049) 611280157, Telex (041)
4189020

America

Das neue Programm America des
Reisebiiros American Express enthilt im
wesentlichen Baukastenelemente fiir in-
dividuell Reisende sowie zwei- und drei-
wochige begleitete Touren in den USA.

Abgesehen von den City Packs, den
Gutscheinsystemen diverser Hotelket-
ten und verschiedenen Automietvarian-
ten wurden neu auch Informationen
iiber Transatlantikfliige und spezielle
Rundreisetarife amerikanischer Flugge-
sellschaften (ab 349 US § pro Person) ins
Programm aufgenommen.

Zwei der drei begleiteten Reisen fiih-
ren hliesslich zu den Seb iir
digkeiten im Westen Nordamerikas.
‘Wihrend der dreiwdchigen Tour «Won-
derland» lernt der Reisende zusitzlich
die Stationen New Orleans, Miami, Or-
lando, Washington D.C. und New York
kennen. Die Preise bewegen sich zwi-
schen 775 und 1790 US § pro Person.

Im neuen Programm sind auch Anga-
ben iiber weitere Spezialgruppenreisen
in den USA und Kanada wie iiber
Luxusappartements in Miami Beach zu
finden.

Reisebiiro American Express, Kreuz-
strasse 26, 8034 Zirich, Tel. (01)
2517051

den griechischen Inseln und der Tiirkei;
TTS Atlas, Ttagige Kreuzfahrten zu den
griechischen Inseln, Israel, Agypten
und der Tiirkei; TMV Hermes, Kreuz-
fahrten zu den Saronischen Inseln.

In einem Sonderprospekt von Goth
Reisen in Zusammenarbeit mit Epirotiki
Cruises wird eine Oster-Mittelmeer-
kreuzfahrt mit der TTS Atlas vom 2. bis
11. April 1983 angeboten. Preis ab 1995
Franken,

Epirotiki Cruises, Neumarkt 13, 8001
Ziirich, Tel. (01) 69 15 41, Telex 53 788

Sonderreisen

Ausser einer Mainschiffahrt, Oster-
reisen nach Bologna, Florenz, Pisa und
Venedig, einer Mittelmeer-Schnupper-
kreuzfahrt, Ferien im Thurgau, der
Grossen Romantikreise durch Siid-
deutschland, einer Karelien-Lappland-
Reise, usw. enthilt der Prospekt Sonder-
reisen 1983 vom Reisebiiro Mittelthur-
gau neu eine Main-Rhein-Schiffahrt auf
der Romantischen Rheinstrecke Mainz—
Koln. Die Reise fithrt vom 29. Septem-
ber bis 5. Oktober 1983 von Ziirich nach
Niirnberg, Schweinfurt (Beginn der
Schiffahrt auf der MS Cornelis W.
Kroes), Wiirzburg (Stadtbesichtigung),
Lohr, Miltenberg, Fankfurt, Mainz, Ko-
blenz und Koln. Der Preis betrigt 1280
Franken (inkl. Unterkunft in 2-Bettka-
binen, Vollpension an Bord, Bahnfahrt
1. Klasse ab und bis Ziirich).

Neu st auch eine Rundreise vom 9. bis
16. Juli mit dem Trans-Europ-Panorama
& Pullmann-Express, Autocar und
Schiffahrten auf Neckar, Main und Do-
nau. Preis ab 1090 Franken.

Reisebiiro Mittelthurgau, Postfach
131, 8570 Weinfelden, Tel. (072)
224677

Rheinland Holland

Neu wird im Prospekt Rheinland
Holland von Danzas eine Grosse Rhein-
reise mit Abstecher aufs Meer angebo-
ten. Die Reise dauert 9 Tage und fiihrt
von Basel nach Mannheim, Koln,
Nijmegen, Zierikzee oder Middelburg,
Antwerpen, Rotterdam, Amsterdam (im
Autocar), Grachtenrundfahrt, Basel.
Der Pauschalpreis betrigt 1988 Fran-
ken.

Danzas AG Reisen, Bahnhofplatz 9,
8023 Ziirich, Tel. (01) 21130 30

Viel Unterhaltung — viel Musik — viel Humor

Rohrspatze»

MS Azur (1 tage)

25. Juni bis 5. Juli

Tt

L T

«Das Elsass griisst die Schweiz»

Mit elsidssischen Kiinstlern sowie der Kapelle P. Balmer, Wilderswil, und Mitgliedern des Cabarets «Barner

Frankreich — Sizilien — Kreta — Zypern — Israel - |
Agypten - Frankreich

Pauschalpreise ab Schweiz pro Person Fr. 1780.— bis Fr. 3750.—.
(Seite 71 in unserem Katalog)

KUONI @z popularis

KREUZFAHRTEN-ZENTRALE

FLORASTRASSE 13 POSTFACH 3000 BERN 6
TELEX 33692

TELEFON 031435111

THE SPECIALIST FOR SRI LANKA AND THE MALDIVES

TRopc Tropic Tours AG
: Alte Obfelderstrasse 8 3
To u R s 8910 Affoltern ‘a/Albis
2 01-76017 17/18 - Telex 53871 trop ch

Besuchen S€ uns.
auf d

Zimbabwe Info No. 2 - Veranstalter

SMTV

1 \\\‘\\\\\
NIVEAU L
STAND 48-49

Wuliten Sie, dal...

...ZIMBABWE anniahernd 40 Incoming-
Agenturen hat, die nahezu jeden erdenklichen Service
bieten? Safaris zu FuB oder per Kanu, Abenteuer-Safaris,
ornithologische Ausfllige, exclusive Seerundfahrten, Bus-
Ausfliige, Charter von Privatflugzeugen, Insel- und
Angelferien, Bergurlaub etc. Sogar Konferenzen werden
organisiert.

... ZIMBABWE von jedem Incoming-Veranstalter eine
finanzielle Riicklage beim Tourist Board als Garantie
verlangt, um Sie und lhre Kunden zu schiitzen?
ZIMBABWE jedem Fremdenfihrer, Reiseleiter und Fahrer
zur Auflage macht, eine Priifung vor dem Tourist Board
abzulegen? Diese muf alle 2 Jahre wiederholt werden,
dargit wir wissen, daB unsere Gdste in guten Hinden
sind.

...ZIMBABWEs Wildhiiter sich demselben strengen
Priifverfahren wie unsere Berufsjager unterziehen
miissen?

.... Das ZIMBABWE TOURIST BOARD it lhre Qualitdts-
Carantie in einer der am besten organisierten und

aufregendsten Destinationen Afrikas.

ZIMBABWE!

ZIMBABWE TOURIST BOARD — HEAD OFFICE, EUROPE
HAUPTBAHNHOF 10 - 6000 FRANKFURT/MAIN 1

AM
TELEFON: 0611/23 53 81

r INFO-COUPON wm

tiber ZIMBABWE.

Name

Bitte senden Sie mir ausfiihrliches Informationsmaterial

Anschrift.

Zimbabwe - bietet viel mehr, als Sie erwarten!

ZIMBABWE REPRESENTATION INFORMATION INFORMATION AND BROCHURES
FOR SWITZERLAND: ET DES BROCHURES EMBASSY OF THE REPUBLIC
IMBABWE TOURIST BOARD ~ AMBASSADE DU ZIMBABWE  OF ZIMBABWE
IFANGSTRASSE 111 ATTENTION SENIOR ATTENTION SENIOR

8153 ROMLANG/ZURICH
TEL: 01817 1715
TLX: 59 29 3 kuk ch

5 RUE DE TILSITT

\ 4

INFORMATION ATTACHE
PARIS 75008, TEL: 7 63 48 31

INFORMATION ATTACHE
21/22 AVENUE DES ARTS/KUNSTLAAN
B-1040 BRUXELLES/BRUSSELS

INFORMATION OFFICE
GREECE, ITALY AND
EAST MEDITERRANEAN
AIR ZIMBABWE

5TH FLOOR
39 PANEPISTIMIOU STR-
ATHENS
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Walter Senn be-
fasst sich alle 14
Tage in der tou-
ristik revue mit
aktuellen  The-
men der Luft-
fahrt. Er st
Aviatikjournalist
und Pressechef
der  Reisebiiro
Kuoni AG.

« Wer redet,
schadet der
Heimaty

Schweizer Reisebiirokundschaft hinter
ihrem Staat und ihrer demokratisch
gewdhlten Regierung steht und die fol-
gende Verlautbarung von Herrn Ur-
sprung, die an eine hinterhdltige
Staatsverunglimpfung grenzt, nicht
akzeptiert.

Im Informationsblatt an «seine
Freunde» vom 12. 1. 1983 heisst es:
«Der Passagier, welcher Details (ge-
meint sind Angaben iiber die Flugreise)
freimiitig erzéhlt oder gar unbegreifli-
cherweise soweit geht, auch noch
schriftlich zu Papier zu bringen, scha-
det sich und anderen preisbewussten
Schweizer Biirgern nur selbst und un-
terstiitzt seinen staatlichen Protektio-
nismus, der ohnehin ohne Beispiel da-
steht.» ~

Und weiter hetzt Ursprung, man
solle Auskiinfte gegeniiber Amtsperso-
nen verweigern, denn, so meint er
wortlich: «Schliesslich leben wir in der
Schwezz und nicht in einer Diktatur

li Form, auch wenn man das

Wer hdtte vor 40 Jahren gedacht,
dass der bedeutungsvolle Satz «Wer
redet, schadet der Heimaty in den
achtziger Jahren in leicht abgewandel-
ter Form herhalten muss, um illegale
Praktiken in unserem Lande zu unter-
stiltzen, ja sogar zwischenstaatliche
Vertrige zu unterlaufen. Dass dies ge-
rade in einer internationalen Branche
wie in der Flugreisebranche passiert,
mag besonders bedenklich stimmen.

*

dass aus einer bestimmten Ecke der
Reisebiiroszene heraus schweizerische
Behorden in die Nihe «einer Diktatur
schlimmster Formy geriickt werden.
Ich meine, dass mit einer solchen An-
schuldigung und dem offenen Aufruf
zur Verweigerung der Zi

Es ist meines Wissens das erste Mal, /

bei gewissen Praktiken gewisser Amter
in letzter Zeit fast annehmen kinnte.»
Dass hier nicht das Amt fiir Keh-
richtverwertung, sondern das Bundes-
amt fiir Zivilluftfahrt gemeint ist, ist
wohl klar. Grundsdtzlich mochte SOF-
Ursprung «seine Freunde» dazu brin-
gen — und er ordnet m semer «wxchn-
gen Ve
men an — «die jetzige verniinftige
Marktsituation» nicht mit der Weiter-
gabe von «schriftlichen Detailsy zu ge-
fahrden. :

Das Rundschreiben vom SOF-Travel
braucht kaum weiter kommentiert zu
werden. Wer mit stumpfgewordenen
Waffen zu Mitteln der Agitation und
der Illegalitdt greifen muss, di

ziert sich selber. Und genau in diesem

beit mit schweizerischen Amtspersanen
Jjene Grenze iiberschritten worden ist,
die man hierzulande im Interesse des
Staates und unserer Gemeinschaft
selbst im schdrfsten Kampf einzuhalten

Pflegt.

Vom Ursprung des Graumarktes
wurde schon viel geschrieben. Daran
ist an und fiir sich nichts mehr Neues.
Neu ist aber, dass der Ursprung den
Kampf offenbar politisch fiihren will.

Und deshalb versucht er nun sogar,
zu Mitteln der politischen Agitation zu
greifen und zu versuchen, mit seinem
hauseigenen SOF-Mitteilungs-
Pamphlet die «Geschdfisfreunde, die
Schweizer Reisebiirosy mit «liickenlo-
sen Instruktioneny in die Illegalitit zu
drdngen.

*

Die Graumarkt-Geschichte neu auf-
zurollen, wire es nicht mehr wert, wenn
nicht die plotzlich gednderten Metho-
den Behorden und Branche aufhorchen
lassen miissten. Wenn die Bemiihun-
gen um Sauberhaltung des Marktes
des -Bundesamtes fir Zivilluftfahrt,
auch wenn diese zurzeit noch so hoff-
nungslos erscheinen, in aller Q[/ent-
lichkeit als «schizophreny abgestem-
pelt werden, dann miisste es — so meine
ich — sogar in der Branche selbst ei-
gentlich langsam Zeit werden, sich fiir
eine Gegenbewegung zu sammeln.

*

Ich bin auch iiberzeugt, dass die
L iiberwaltigende Mehrheit der

Punkt heidet sich Ursprung
eben von einem Duttweiler.

Duttweiler war ein Kdimpfer und
Kritiker und brachte es auf dem Boden
der Demokratie mit Phantasie und
Konnen zum Erfolg. Viele andere
wollten es nach ihm gleichtun und ver-
suchten mangelnde geistige Kapazitdt
mit oberfaulen Tricks zu iiberspielen.
Sie kennt heute niemand mehr.

*

Es wdre nun zu einfach, die Art und
Weise der «Geschiftstitigkeits eines
SOF-Travels als einmaligen und iso-
lierten Fall abzutun. An diesem Punkt
muss man sich in der Branche die Fra-
ge stellen, ob da jetzt nicht eine ungute
Saat aufgeht, die bereits vor einiger
Zeit breit gestreut wurde.

Ist der offene Aufruf zu tllegalem

Im Mittelpunkt der.P,udufk.y. i
neue Produktelinie Helvetic Tours.

Kuoni-Agententagung

fiir die Kuoni-Agenten stand natiirlich die

Fundierte Verkaufshilfe

Seit iiber 15 Jahren werden die rund 600 akkreditierten Agenten der Schweiz
und der Randgebiete des benachbarten Auslands, die Kuoni-Programme wei-

terverkaufen diirfen, zu Tag

Tad

lnl

und Ziirich (2 Ta-

ge), wo sich die touristik revue unter die Giiste mischte, wurde iiber das neue
Angebot und iiber Verkaufspolitik diskutiert.

360 Agenten oder deren Mitarbeiter
an den Schaltern hatten der Einladung
Folge geleistet. Wie immer behielt sich
Gastgeber Kuoni, in Ziirich mit 17 Refe-
renten und Mitarbeitern am Werk, vor,
je nach Aktualitit und anfallenden Pro-
blemen das Programm flexibel zu gestal-
ten.

So stand natiirlich, neben den neuen
Angeboten, die das Image profanieren
sollenden Helvetic Tours im Mittel-
punkt, und da wie dort boten die fun-
dierten Hintergrund-Informationen eine
vorziigliche Verkaufshilfe.

Helvetic Tours im Mittelpunkt

In vier Gruppen aufgeteilt, wurden
die 86 Giste des ersten Tags (9 Entschul-
digungen, 7 No-shows) wechselweise
itber Helvetic Tours, Rund- und Fern-
reisen, Badeferien und Spezialreisen (mit
Schwerpunkt Kreuzfahrten) orientiert.
Dank gezielten Einladungen besitzt
man, wie Verkaufsdirektor Mario Santi
bestitigt, seit Jahren die Gewissheit,
dass hliesslich Fachpersonal an den

Handeln nicht die Spitze — ;
eine sehr extreme und hdissliche — eme:
Eisberges, unter dem sich, zum Leid-
wesen der Seridsen, ein fragwiirdiger
Pfuhl auszubreiten beginnt?

*

Erwarten Sie jetzt nicht, dass ich
diese Kolumne mit einem «man miisste
Jjetzt eigentlich...» abschliesse. Das
haben vor mir lingst andere getan. Ich
sage nur, dass jede Branche in einer
freien Demokratie mit freier Markt-
wirtschaft den Weg selber wihlen
kann, den sie gehen will.

Im Gegensatz zu Ursprungs Auffas-
sung kann man das auch in der
Schweiz — denn sonst stiinde ja auch er
ldngst nicht mehr hinter dem Laden-
tisch. ’

Einladung

POLEN

Reisen 83

Informations- und Filmabend
Pra: der Reiseangeb
am
14. 2. 83, um 19.45 Uhr
Hotel Ziirich

Neumiihlequai 42
Ziirich/ Hauptbahnhof

Eingeladene Gdste:
LOT - ORBIS - SWISSAIR

Organisation:
CHROBOT-REISEN
Winterthurerstr. 70
8006 Ziirich
Tel. (01) 362 07 77

«Ich will mich ,verbessern’..
Klar, dass ich mich zuerst
inder

counistik revue

iiber den Stellenmarkt

meiner Branche informiere.»

J
Sonderangebote
Colombo
Daten: FEB 17/24
MAR 03/10

Alle Hotels 300 Franken Reduktion pro
Person, ausgenommen Minimum Ar-
rangement.

Airtour Suisse

London

Daten: FEB
Hotel Victoria Garden. Spezialangebot.

Airtour Suisse

Malediven

FEB 17/24
MAR 03/10
Alle Hotels 300 Franken Reduktion pro
Person, ausgenommen Minimum Ar-
rangement.

Niedrigere Preise fiir Little Hura.

Airtour Suisse

Daten:

Mombasa

FEB 12/13
bis 305

Daten:
Alle Hotels Spezialangebot,
Franken billiger fiir 2 Wochen.
Airtour Suisse
MAR 06/13/20

Jadini Beach, Africana Sea Lodge Spe-
zialangebot. Lunch und Dinner gratis.

Airtour Suisse

Daten:

Tagungen teilnimmt.

dozierte er, sollte man als Alternative
eine Kreuzfahrt empfehlen.

Ruedi Bolli, Chef Verkaufsférderung
mit Hauptakzent Agentenbetreuung,
sieht seine Hauptaufgabe darin, «in ste-
tem Kontakt mit den Retailer zu ste-
heny, unterstiitzt von seinen Verkaufs-
delegierten Fred Bossard (Deutsch-
schweiz und Tessin) und Andreas Kamer
(Randgebiete Ausland). Die ihm vom
Aussendienst rapportierten Probleme
werden darauf untersucht, ob der Fehler
bei Kuoni oder bei den Agenturen liege.
Weitere Aufgaben betreffen die Um-
satzbegutachtung (siehe nichster Ab-
schnitt), Motivation durch Loben oder
Ins-Gebet-Nehmen, Einladungen zu
Studienreisen sowie eine gezielte Ver-
kaufsalimentation bei neuen Produkten
(Helvetic Tours, La Manga u. a. m.)

Was die allgemeine Agentenpolitik
des Stammhauses betrifft, sind laut Santi
kaum Veridnderungen eingetreten. Da-
mit dementiert er Geriichte, wonach der
schlechten Zeiten wegen die Ziigel etwas
gelockert worden seien.

Im Gegenteil: Potentielle Kuoni-Re-
tailers, die nach wie vor fiir ein geeigne-
tes Ladenlokal, ausgewiesene Fach-
kenntnisse und die Einhaltung ethischer
Grundsitze geradestehen miissen, haben
einen Jahresumsatz von 40 000 Franken
nachzuweisen, also 15000 Franken
mehr als noch vor zwei Jahren.

Dafiir stieg die Kommission von 10
auf 12 Prozent. «Das Agentennetz zu
vergrossern, hat wenig Wert», erklirt
Santi, «denn der Kuchen ist mehr oder
weniger verteilt, und man wiirde so dem
sich gegenseitigen Wegschnappen von
Marktanteilen Vorschub leisten.»

Trotzdem werden Ausnahmen ge-
macht, wie das jiingste Beispiel von Har-
ry Kolb in Kilchberg zeigt. Obschon erst
seit Januar als Japanspezialist selbstin-
dig geworden, erhielt Kolb bereits das
Recht, Kuoni-Produkte zu verkaufen,
erstaunlicherweise sogar zur vollen
Kommission von 12 Prozent. «Von ihm
wissen wir», sagt Santi, «dass es sich um
einen erfahrenen Fachmann handelt,
und wir vertrauen ihm, auch wenn er
noch keinen Jahresumsatz aufweisen
kann. Zudem tut er unseren Filialen in
Horgen und Ziirich-Enge kaum weh.»

Ueli Staub

Verkaufs-Direktor Mario Santi: «Macht-
kdampfe sollten nicht auf der Preisebene
ausgetragen werden, denn billiger ist
gleichbedeutend mit weniger gut.»

Schweizerischer Reisebiiro-Verband

Fédération suisse des agences de voyages

In seiner Eroff ache be-
schwor Santi die Anwesenden, trotz
Jammern und «Trinenmacherei» den
Optimismus zu bewahren und der eige-
nen Stirke zu vertrauen, auch wenn der
Konkurrenzkampf, sich immer mehr
zum Verdringungswettbewerb auswei-
tend, noch verschirft werden diirfte.
«Machtkampfe sollten nicht auf der
Preisebene ausgetragen werden», meint
er, «denn billiger ist gleichbedeutend mit
weniger gut.»

Dies muss folgerichtig auch fiir die
Helvetic Tours gelten, iiber die Max
Bosshard referierte. Man kalkulierte aber
nicht auf roten Zahlen, hiess es, sondern
erwarte 20 Millionen Umsatz und bis
13 000 Passagiere fiir 1983.

Produktleiter Bosshard erlduterte
auch die Vorteile, die vom jiingsten
Kuoni-Kind erwartet werden: Man mil-
dert das demoskopisch erhirtete Image
der Kostspieligkeit, folgt dem Markt-
trend der Sparsamkeit und transferiert
Produkte (wie in Spanien oder Jugosla-
wien), die man der betuchten Stamm-
kundschaft nicht zumuten kann, vom
Hauptkatalog zu Helvetic Tours.

Fiir unschliissige und gesiittigte Kunden

Bei den Spezialreisen folgten die
Agenten den Ausfiihrungen von Direk-
tor Christian Mohr, dessen Sorgenkind
das zwar vorhandene, aber lingst nicht
ausgeschopfte Potential von Kreuzfahr-
tenkunden darstellt. Vor allem un-
schliissigen oder gesittigten Kunden,

Fragebogen Automation

In diesen Tagen erhalten die Mitglieder des Schweizerischen Reisebiiro-Ver-
bandes (SRV) einen von der Fachkommission Automation erstellten Frage-
bogen, um den IST- und SOLL-Zustand in der Reisebranche zum Thema
EDYV zu eruieren. Nicht-Mitglieder konnen diesen Fragebogen im Sekreta-
riat des SRV beziehen, dadurch soll ein moglichst umfassendes Bild der ge-

samten Branche gewonnen werden.

«Aufgrund verschiedener Anfragen
schweizerischer PARS-Abc

Walter Schuepp (Hausmann, St. Gallen)
steht, der S die notigen Angaben

priift die Swissair, ob sie ihr PARS-Sy-
stem mittels Zusatzrechnern und -druk-
kern den schweizerischen Reisebiiros
auch fiir die Automation interner Auf-
gaben o6ffnen konnte. Falls Interesse bei
einer grosseren Zahl von Reisebiiros
vorhanden ist, ist die Swissair grund-
sitzlich dazu bereity, so lautet der Ein-
leitungssatz des SRV-Schreibens an sei-
ne Mitglieder.

Was ist vorhanden?

Nach bisherigen Berechnungen ent-
stiinden dem einzelnen Reisebiiro Ko-
sten in der Héhe von rund 30 bis 50 000
Franken, falls bereits ein eigenes Inhou-
se-System beim Agenten vorhanden sei,
schreibt der SRV. Zusitzliche Kosten
von etwa 150 bis 200 000 Franken wiir-
den dann entstehen, wenn ein Reisebiiro
noch keine eigene EDV-Anlage besitze.

Damit aber die Fachkommission Au-
tomation, die neu unter der Leitung von

Insgesamt 360 Agenten nahmen an den Kuoni-Tagungen in Ziirich und Lausanne teil.
(Fotos: Felix Widler)

machen kann, hat die Kommission einen
«unverbindlichen» Fragebogen erstellt.

«Dieser Fragebogen soll aufzeigen,
welchen Stand die Automation in der
Schweiz bereits erreicht hat und welche
Schwerpunkte die schweizerischen Rei-
sebiiros in den kommenden Jahren bei
der Automation von Reservationen und
administrativen Arbeiten setzeny, heisst
es im Begleitbrief weiter.

Nachfolgend die Fragen, die von der
Fachkommission ausgearbeitet wurden:

IST-Zustand

@ «Ist Ihr Biiro dem PARS-System der
Swissair angeschlossen?»

@ Verfiigen Sie iiber einen Ticket-Prin-
ter?»

® «Werden Ihre Kunden-Auftrige be-
reits computerisiert erfasst?»

@ (Besitzen Sie eine Text-Verarbei-
tungsanlage?»

® «Sind Thre Buchhaltung/Finanzwe-
sen computerisiert?

SOLL-Zustand

@ «Welches sind die wichtigsten Ziele,
die sich Ihr Unternehmen im Zusam-
menhang mit der EDV setzte, bezie-
hungsweise setzt?»

@ (Fir welche Aufgaben wiirden Sie
EDV einsetzen?»

@ (Planen Sie den Einsatz von Termi-
nals/Druckern in IThren Filialen?»

Nicht-Mitglieder des Schweizerischen
Reisebiiro-Verbandes (SRV) kénnen
diesen Fragebogen beim Sekretariat be-
ziehen: Schweizerischer Reisebiiro-Ver-
band, Hardstrasse 316, 8037 Ziirich.

Welche Vor- und Nachteile sich aus
diesem Swissair-Angebot fiir Reisebiiros
ergeben, hat die touristik revue in ihrer
letzten Ausgabe im Artikel «Ohne
Swissair lauft nichtsy (Nummer 5 vom
3. Februar 1983) besprochen. AH
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" Mehr Israel-Ferien mr‘,%/«
weniser Geld

. Auf 12 Farbseiten bietet der neue Teitler-Katalog «Israel 83»
', ausgesuchte Erlebnis-Ferien, auch fir Familien, zu einem

1 ktiven Preis, Neu sind Feri ingen in Israel,
neu sind die giinstigeren Rundreisen und Eilat-
Arrangements.

Fir Ferien in Israel, 12 Monate lang, sowie Ferien in
der ganzen Welt — den Spezialisten fragen...
. Jetzt Katalog «Israel 83» anfordern.
Ralph Teitler-Reisen
Etzelstrasse 6

8038 Zurich-Wollishofen

bei Migros und
Pickpay Morgental

- 01/4812 03 03

Korolnyk

soasrbmes
f—=—tOUI'S Worb Bern

Seit 1923 sind unsere
Cars auf den Strassen
Europas zu Hause.

Profitieren Sie von
unserer Erfahrung, Sie

Knecht Siidseeweltreisen

MAORI

reisen sicher und bequem
Erleben Sie den franzosischen durch die schonsten
Nationalfeiertag auf polynesisch Landschaften
mit unserer Reise Nr. 14 vom 2zu den begehrtesten
8.Juli — 8. August 1983. Kulturzentren, z.B.
Ein einmaliges Erlebnis. 6 Tage Burgund —

Champagne 780.—
Verlangen Sie gratis das
neue Car-Tour-Programm
83 und vergleichen Sie
Preis und Leistung.
Qualitét ist unsere Devise
- fragen Sie auch Ihr

knecht rensen

Reisebdiro.
5400 Baden
“ Robert Gurtner AG
1 Tel. 056 22 12 22
I 3076 Worb, Tel. 031 83 02 22
CarJoursuisse

Blick auf den Innenhof des neuerdffneten Schweizer Sunset Clubs in Gambia.

Sunset Club in Gambia

Auf Schweizer zugeschnitten

Im westafrikanischen Gambia ist der Schweizer Sunset Club eréffnet worden,
Prototyp weiterer Clubprojekte. In der Schweiz wird das Clubhotel exklusiv
von Jelmoli verkauft. Die touristik revue nahm an der Eroffoung teil. -

Entwickelt wurde die neue Clubidee
von den Sunset Tours Ziirich, einer 1982
gegriindeten Schweizer Firma, die - eine
hochst seltene Kombination — im Ho-
telmanagement und als Tour Operator
(ohne Direktverkauf) titig ist.

In Deutschland, Osterreich, Italien
und der Schweiz besitzt man je einen Ge-
neralvertreter, der einen guten Ruf, aber
noch keinen anderen Club im Angebot
besitzt, und so fiel die Wahl hierzulande
auf Jelmoli Reisen.

Sunset-Tours-Chef Teddy Pauli erliu-
terte gegeniiber der touristik revue die
Richtlinien: «Unsere Clubhotels miissen
hohe i Anforderungen erfiillen

/» Marlboro
ON‘ Safari Rallye
v/ (Kenia)

29. Marz bis 10. April 1983

Einzigartige Reise fiir Motorsport-Freunde

Rallye, Fotosafari, Sonne, Meer
Fr. 3680.—-

(mit Swissair Linienflug)

REISEBURO KUONI AG
Neugasse 19, 6300 Zug, Telefon (042) 21 42 22

Fordern Sie unseren Detailprospekt telefonisch an.
543

Inserate in der
hotel+touristik revue
haben Erfolg!

und eine operationelle Sicherheit garan-
tieren. Ferner fordern wir eine Diversifi-
kation in Sachen Restauration und sind
sehr kinderfreundlich.»

Nicht etwa den Club Méditerranée,
dessen Vorbild natiirlich auch hier ma-
nifest wird, betrachtet man als direkte
Konkurrenz, sondern den Robinson-
Club. Was wichtig ist: bei_den Clubho-
tels handelt es sich um neue, nach eige-
nen Richtlinien erstellte Anlagen, wobei
ein Schweizer Architekt bei der Planung
zugezogen wird.

Da Sunset Tours bereits das Manage-
ment des Fajara-Hotels in Gambia inne-
hatte, verwundert der Standort des er-
sten Clubhotels, des Senegambla Beach
Hotel, kaum. Geplant sind weitere Be-
triebe in Agypten (Hurghada, Kairo und
an der Mittelmeerkiiste), die friith

Da die Balair fiir die gewiinschten
Abflugtage nicht verfiigbar war, spielt
ein AUA-Charter in Linien-Version den
Zubringer, mit Start in Wien und Zwi-
schenhalt in Ziirich (sowie in Casablanca
fiirs Auftanken). Diesen Sonderfall ver-
dankt man einer bis auf weiteres giiltigen
Ausnahmebewilligung des Luftamts, ge-
denkt aber, in absehbarer Zukunft ganz
auf die Balair, die schon jetzt die Zusatz-
fliige bei Grossandrang ausfiihrt, umzu-
steigen.

Wie immer héangen auch hier die Prei-
se hauptsichlich von den Flugkosten ab,
und dies sind die Griinde fiir die attrak-
tiven Sunset-Preise: gute Auslastung der
Flugzeuge, Ganzjahresbetrieb im Hotel
und eine giinstige Zinsrate bei dessen Fi-
nanzierung.

Das Hotel

20 Millionen Dollar hat das Senegam-
bia Beach Hotel, fiir welches Sunset
Tours einen 15jihrigen Managements-
vertrag besitzt, gekostet. Es gehort zu
60 Prozent der Regierung, zu 40 Prozent
norwegischen Industriellen. Wurden
hier 55 000 Dollar pro Zimmer ausgege-
ben, rechnet man fiir Agypten bereits
mit 90000 Dollar. Nach zweijihriger
Bauzeit wurde es am 2. 12. 82 eroffnet,
20 km siidlich von Banjul als das grosste
der bisher 12 Touristenhotels Gambias.

Das Hotel wurde auf drei Ebenen an-
gelegt: zuoberst befindet sich das mit

1985 eroffnet werden. Ferner besteht ein
Projekt fiir Sri Lanka.

Die Clubidee
Das Wichtigste wurde bereits er-

wihnt: Im Gegensatz etwa zum Club.

Meéditerranée muss man sich nicht be-
stehenden Raumlichkeiten anpassen,
sondern kann ein Hotel nach eigener
Prigung beziehen. Wie bei anderen
Clubs aber stehen auch hier der Sport
(mit 15 Gralis-Disziplinen) und die Ani-
mation im Mittelpunkt.

Ein erster Augenschem ergab, dass die
nicht unbestrittene Animation, beim
grossen CM-Bruder oft als aufdringlich
empfunden, hier mit vornehmer Zu-
riickhaltung gehandhabt wird. «Viel
wichtiger sind uns die Qualitit des Ho-
tels und des Zubringers sowie der Fami-

I
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AMERIKAS ,,FERIENMIETWAGEN*

von Kalifornien bis Florida - in 35 Stidten

- von CHEVETTE USD 19,~
Uber PONTIAC ab USD 26,-
bis BUICK REGAL USD 35,

PREISE PRO TAG
ALAMO EXTRAS:
* farbiger Reiseatlas von Rand Mc Nally gratis
* zahlreiche discount-Gutscheine fir Hotels und Restaurants

ALAMO PLUSPUNKTE: )
* unbegrenzte Freimeilen * Vollkasko inklusive
* keine Mindestmietdauer
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buchen kdnnen Sie bei:

ALAMO RENT A CAR ALAMO RENT A CAR TRANSNAUTIC
Am Hauptbahnhof 10, IfangstraBe 111, Freudenauer -
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danke», erklirt Pauli.

Ansprechen will man vor allem Leufe
zwischen 25 und 45 Jahren, und Kin-
derrabatte (bis zu 12 Jahren 50 Prozent
im Elternzimmer oder 20 Prozent im ei-
genen Zimmer) unterstreichen das fami-
lienfreundliche Konzept. Ein Preisbei-
spiel: im Sommer bezahlt ein Ehepaar
mit Kleinkind fiir 14 Tage samt Flug und
Halbpension 4950 Franken.

Bringt also die Clubidee nicht allzu-
viel Neues, treten andere Vorziige in den
Vordergrund: Direktflug, eine grosszii-
gige Clubanlage direkt an einem wirklich
herrlichen Sandstrand, die Novitit eines
relativ unbekannten Landes in West-
afrika (das in 6 Flugstunden erreicht
wird), viel Sonnenschein und verniinfti-
ge Preise.

«Vergleicht man die Hotelqualitaty,
meint Jelmoli-Reise-Direktor  Walter
Ziircher, «sind wir im Winter nicht teurer
als die Kanarischen Inseln. Im Sommer
aber bieten wir Mittelmeerpreise an.»

Preishit ist also der Sommer, zumal
keine Einzelzimmer-Zuschlige erhoben
und nur Aussenzimmer (mit Klimaanla-
ge) abgegeben werden. Allerdings gilt es
den August als niederschlagsreichsten
Monat und die hohe Luftfeuchtigkeit zu
beachten.

einem gesch Dachfirst verse-
hene Hauptgebiude mit Haupt- und
A-la-carte-Restaurant und einer Pizze-
ria. B hend die Grc igkeit der

(Foto: Staub)

480 Giste konnen aufgenommen wer-
den, aber in Anbetracht der Anzie-
hungskraft, die derartige Clubs auf kon-
taktfreudige Einzelginger ausiiben,
rechnet man mit 450.

Demgegeniiber muten die 258 Ange-
stellten fiir afrikanische Verhiltnisse
eher bescheiden an. Doch General-Ma-
nager Harry Alfons, ein Osterreicher, der
sich zuvor wihrend zweier Jahre im be-
nachbarten  Fajara-Hotel ~ Afrika-
erfahrung zugelegt hat, versucht mit al-
len Mitteln, rationell zu arbeiten, teils
durch verstirkte Kontrolle und Motiva-
tion zum Mehreinsatz.

Das sehr streng gehandhabte Auslin-
dergesetz erlaubt ihm nur den Einsatz
von maximal 8 Europiern, deren Posi-
tion erst noch vorgeschrieben ist. Ein-
heimische Arbeitskrifte gibt es im Uber-
fluss, aber weder der vorhandene Wille
noch die fiberall zu beobachtende
Freundlichkeit tiuschen dariiber hin-
weg. dass es kaum qualifizierte Leute
gibt.

Alfons schwort auf Halbpension,
denn seine Fajara-Erfahrungen ergaben,
dass héchstens 30 Prozent der Leute zwei
Hauptmahlzeiten zu sich nehmen. Jeder
Gast erhilt pro Tag zwei Esscoupons, die
auch fiir die Sonderveranstaltungen
(African Night, Seafood-Buffet und
Barbecue Night) an bestimmten Wo-
chentagen gelten, wodurch 99 Prozent
der Giste daran teilnehmen.

Zuwenig Beachtung findet noch das
mittéigliche Buffet im Speisesaal, das die
erwihnten 30 Prozent bar bezahlen
miissen. Kurzerhand baute Alfons am
Swimmingpool ein Open-Air-Buffet
(«man muss eben zum Gast gehen»), was
von den Leuten, die sich dadurch nicht
mehr umziehen miissen, honoriert wird.

Seinem Wunsch nach einem méglichst
giinstigen Pro-Kopf-Umsatz (die Preise
in Gambia entsprechen denen der

Schweiz) kommt dieser Schritt ebenso

wie die Erwartung, dass die

Riume (auch der Kiche) und die
schlichte Gestaltung mit Holz und Stein.
Auf der mittleren Ebene findet man
den palmenbestandenen Garten mit
Swimmingpool und Poolbar, und dann
senkt sich das Gelinde bis hinunter zum
breiten Sandstrand, dessen Schonheit
etwas iiber die nicht uugefahrhchen
Stro des Meers I
Hier stehen die 16 zweistockigen Pavil-
lons mit je 16 Zimmern, leider (noch)

ohne Telefon und Minibars (man legt-

ganz schone Distanzen zum Hauptge-
biude zuriick).

Intertours Luzern

meisten Giste den Club nur selten ver-
lassen werden (dieses Getto-Phinomen
nur mit Bequemlichkeit erkliren zu wol-
len, wire zu einfach).

Schade, denn das Land bietet einiges:
Juffure (das «Rootsy-Autor Alex Haley
als Geburtsort seines Vorfahren Kunte
Kinte identifizierte), Bootsfahrten auf
den mangrovenbestandenen  Seiten-
armen des Gambia River, grossartige
Sandstrinde, Fischerdorfchen sowie
eine von Ornithologen hochgeschitzte
Vogelwelt. Nicht viel hingegen bietet die
Hauptstadt Banjul. Ueli Staub

China und Griechenland

Zwar ist das Luzerner Reisebiiro Intertours — ein Tochterunternehmen der
Oberwalliser Furka-Oberalp-Tours — erst etwas mehr als zwei Jahre alt, doch
Geschiiftsfithrer Herbert H. Jenni darf bereits fiir sein drittes eigenes Jahres-
programm auf Bewiihrtes und Gefragtes zuriickgreifen. Das Jenni-Team hat
sich insbesondere als China- und Griechenland-Spezialist iiber die regionalen

Grenzen hinaus einen ausgezeichneten Ruf erarbeitet.

Das Intertours-Programm fiir 1983
unterscheidet sich kaum in den Destina-
tionen, dafiir in den erneut erweiterten
Reisemoglichkeiten vom letztjahrigen
Programm So stehen alleine fiir China
elf verschiedene Varianten — von der
14tagigen Flugreise bis zur 4ltagigen
kombinierten Bahn-/Flugreise — mit et-
was mehr als 200 Reisedaten im Pro-
gramm.

Drach Abwertung

Nur gerade einmal, dafiir aber mit ex-
klusivem Anstrich, wird in Zusammen-
arbeit mit dem Adligenswiler China-Re-
staurateur Gody W. Styger eine 23tagige
Gourmet-Studien-Einkaufsreise in den
Fernen Osten offeriert. Dieses Angebot
richtet sich zur Hauptsache an Sch“ eizer
Hoteliers und Wirte.

Wiihrend sich die China-Reisen zur

Hauptsache an ein kulturell interessier-
tes Publikum richten, deckt die Inter-
tours Luzern mit ihrem breiten Grie-
chenland-Angebot die Nachfrage der
Badefreudigen ab. Herbert H. Jenni
setzt, als Generalagent der Ulysee-Tour
firr die deutsche Schweiz, weiterhin auf
Griechenland-Ferien, dies zumeist in
Kombinationsangeboten  (Mietwagen,
Kreuzfahrt, Wanderferien usw.) Auf den
Landarrangements wird als 83er-Hit der
volle Drachmen-Abwertungssatz von
15,5 Prozent an den Konsumenten wei-
tergegeben.

Jenni avanciert im iibrigen zum Ge-
schiiftsfithrer der Furka-Oberalp-Tours,
da der bisherige Stelleninhaber, Willi
Lohri, sich selbstiindig machte. Jenni be-
treut nun auch die Intertours-Filiale in
Visp und das Furka-Oberalp-Tours-
Biiroin Brig. Ko
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Nach einer Umbauzeit von 7 Monaten konnten kiirzlich die S GB-Agt;mur und das Rei-

sebiiro Marti an der Bahnhofstrasse in Biel neu erdffnet werden. Marti verfiigt in den mo-
dern eingerichteten Rdumen iiber 12 Arbeitsplitze auf zwei Etagen, sechs davon am
Schalter. Unser Bild zeigt links Herrn Ammann, Leiter der SBG-Agentur, und rechts
Matthias Thonen, langjahriger Geschdftsfiihrer von Marti in Biel, bei der Verlosung von

originellen Preisen.

(Foto: Marti)

Tourismus und Recht

Kreditverkauf von Flugscheinen

Seit 1968 war das Reisebiiro X Vertreterin der Swissair und wurde kurze Zeit
spiiter anerkannte Agentur der IATA. Am 4. Januar 1980 sprach der Richter
den Konkurs iiber das Reisebiiro aus. An diesem Tag waren Flugscheine der
Swissair im Betrag von iiber 220 000 Franken verkauft, aber noch nicht be-
zahlt worden. In den folgenden Wochen gingen bei der Konkursverwaltung
Zahlungen von 130 426 Franken fiir die betreffenden Flugscheine ein. Die
Swissair machte nun geltend, dieser Betrag (minus die Agentenkommission)
stehe ihr zu. Die Konkursverwaltung war anderer Ansicht. Am Ende hatte das
Bundesgericht iiber den Anspruch der Swissair zu entscheiden.

Grundsatz

Wenn ein im Handelsregister einge-
tragener Schuldner seine Schulden nicht
bezahlen kann, so wird am Ende des Be-
treibungsverfahrens auf Begehren der
Glaubiger der Konkurs iiber die Firma
ausgesprochen. Durch dieses Gerichts-
urteil werden alle Schulden zur Zahlung
fillig und das Vermoégen wird zum Son-
dervermdgen (Konkursmasse), itber das
der Schuldner nicht mehr verfiigen kann.
Dieses Sondervermdgen dient nur noch
zur Befriedigung der Glaubigeransprii-
che.

Die Konkursmasse ist in der Regel
kleiner als die Schulden, daher erhalten
die Gldubiger nur einen Teil ihrer For-
derungen ausbezahlt (Konkursdividen-
de). Fiir den nicht gedeckten Teil werden
Konkursverlustscheine ausgestellt.

Fir Reiseorganisatoren, Fluggesell-
schaften usw., die ihre Leistungen iiber
Vertreter und Agenten absetzen, besteht
eine Sonderregelung.

Das Reisebiiro X hatte sich gegeniiber
der Swissair auf Dauer verpflichtet, in
jhrem Namen und auf ihre Rechnung
Flugscheine auszustellen und abzuge-
ben. Das Reisebiiro handelte daher als
direkter Stellvertreter und war als Ab-
schlussagent fiir sie titig (Agenturver-
trag Art.418a ff. Obligationenrecht).
Die abgeschlossenen Transportvertrige
entstanden unmittelbar i der

schieht, wenn das Reisebiiro in Konkurs
fallt?

Das Auftragsrecht bietet eine beson-

dere. Schutzbestimmung fiir den Auf-
traggeber (Swissair):
@ Art. 401 OR: Hat der Beauftragte fiir
Rechnung des Auftraggebers in eigenem
Namen Forderungsrechte gegen Dritte
erworben, so gehen sie auf den Auftrag-
geber iiber, sobald dieser seinerseits al-
len Verbindlichkeiten aus dem Auf-
tragsverhiltnis nachgekommen ist.

Dieses gilt auch im Konkurs gegen-
iiber der Masse, wenn der Beauftragte in
Konkurs gefallen ist.

Nach diesen Gesetzesbestimmungen

ingen die Forderungen aus den vom
Reisebiiro verkauften Flugscheinen auf
die Swissair iiber, sobald diese ihre Ver-
pflichtungen gegeniiber dem Reisebiiro
erfiillt hatte.

Die Swissair hatte die Provisionen, die
dem Reisebiiro zustanden, von ihrem
eingeklagten Forderungsbetrag abgezo-
gen, so dass sie ihren Verpflichtungen
aus dem Auftragsverhiltnis nachge-
kommen war. Aufgrund dieser Sachlage
waren die Forderungen aus dem Ticket-
verkauf auf die Fluggesellschaft iiberge-
gangen.

Das Bundesgericht entschied daher,
dass die Zahlungen fiir die Flugscheine,
die bei der Konkursverwaltung seit der
Konkurseroffnung eingegangen waren,

Fluggesellschaft und den Kunden. Diese
erwarben das Recht, die im Ticket um-
schriebenen Leistungen direkt von der
Swissair zu verlangen.

Fiir die Geldzahlungen der Kunden
an das Reisebiiro hingegen bestand eine
vollstindig andere Regelung. Das Reise-
biiro X hatte mit der IATA einen Vertrag
abgeschlossen. Aus dieser Vereinbarung
ging hervor, dass X berechtigt gewesen
war, die Flugscheinforderungen im eige-
nen Namen (also fiir sich selbst) einzu-
ziehen; anschliessend musste mit den
Fluggesellschaften abgerechnet werden.

Durch diesen IATA-Vertrag war das
Reisebiiro alleiniger Inhaber der Forde-
rungen gegeniiber den Kunden (die
Swissair konnte die Zahlungen nicht di-
rekt von den Kunden verlangen). Beziig-
lich der Geldforderungen trat das Reise-
biiro daher als indirekter Stellvertreter
der Swissair auf.. Diese Abmachungen
beruhten nicht auf dem Agenturvertrag,
sondern auf einem Auftrag nach
Art. 394 ff. Obligationenrecht. Was ge-

der Swi hit werden

Die'noch nicht bezahlten Betriige konnte
die Fluggesellschaft nun fiir sich selber
einfordern (Urteil vom 23. April 1982).

Folgerungen

Der Bundesgerichtsentscheid bezieht
sich nur auf Kundenschulden, die bei der
Konkurseroffnung noch nicht bezahlt
worden waren. Kundenzahlungen, die
vor der Konkurserdffnung an das Reise-
biiro geleistet wurden und bei der Kon-
kurseroffnung mit dem Auftraggeber
noch nicht abgerechnet worden sind,
werden im zitierten Urteil nicht behan-
delt.

Wenn der Kunde seine Zahlungen an
das Reisebiiro geleistet, dieses aber den
Geldbetrag dem Auftraggeber noch
nicht iiberwiesen hat, so liegt ein anderer
Sachverhalt vor: In diesem Fall kann der
Auftraggeber seine Forderung nur im
Konkursverfahren geltend machen und
erhiilt die Konkursdividende ausbezahlt.

Rolf Metz

~N

ORYV OSTSCHWEIZER-REISEBURO-VEREINIGUNG

Gesamtschweizerische Umfrage

An dieser Stelle sind unsere Mitglieder im Dezember dariiber orientiert wor-
den, dass wir Anfang Januar innerhalb der ORY eine Umfrage iiber den Stand

der Automation lancieren wiirden.

Inzwischen hat der Schweizerische
Reisebiiro-Verband beschlossen, diese
Umfrage gesamtschweizerisch durchzu-
fihren. Sie haben inzwischen den ent-
sprechenden Fragebogen bereits erhal-
ten, und wir bitten Sie lediglich drin-
gend, ihn ausgefiillt sofort an das Sekre-
tariat nach Zirich zuriickzusenden.

Er ist speziell fiir uns in der Ost-
schweiz wichtig, da hier doch mehrheit-
lich kleinere Biiros existieren.

Unsere Vereinigung war im iibrigen
federfithrend bei einer Zusammenkunft
der Priisidenten aller lokalen Reisebiiro-
Vereinigungen der Schweiz. An dieser
Besprechung wurden die Bedingungen
fiir die Aufnahme neuer Aktivmitglieder
gesamtschweizerisch vereinheitlicht.

Unsere Generalversammlung  wird
voraussichtlich im Mirz abgehal Die
Einladung dazu erhalten Sie rechtzeitig.

ORV

TOURISTIK-STELLENMARKT

Fir unser Informations- und Verkehrsbiiro su-
chen wir in Jahresstelle

Sekretérin/
kaufm. Angestelite

Aufgabenbereich:

Telefonischer und schriftlicher Auskunfts-
dienst, Schalterdienst, Hotelzimmer- und Fe-
rienwohnungs-Vermittiung und allgemeine
Biiroarbeiten.

Verlangt werden:

Abschluss einer kaufménnischen Lehre oder
Handelsschuldiplom und Praxis. Sprachen:
Deutsch, Franzosisch, Englisch.

Wir bieten:

Abwechslungsreiche und selbsténdige Tatig-
keit in lebhaftem Touristik-Betrieb, zeitgemas-
se Anstellungsbedingungen, Personalwoh-
nung.

Stellenantritt:
1. April 1983 oder nach Vereinbarung.

Bewerbungen mit den (blichen Unterlagen
sind zu richten an:

Kur- und Verkehrsverein Davos
Personalbiro

Promenade 67, 7270 Davos Platz
Telefon (063) 3 51 35

ofa 132.140.609

Zu kaufen gesucht:

IATA-Reisebhiiro

oder Mindestbeteiligung
von 40% an IATA-Reise-
hiiro.

Offerte bitte an:

Istanbul Reisen,
Turban Travel AG,
.01 s.Georgengasse 1, 8006 Zirich
.~ Telefon (01) 362 91 01
1070

Gutausgewiesene, 30jahrige
Sekretarin

sucht neuen Wirkungskreis in
der Touristik- oder Hotel-
branche (auch Ausland).
Sprachen: D, F, E, I.
Offerten unter Chiffre 1042 an
hotel revue, 3001 Bern.

Sie, 24 Jahre (D, F, E) sucht
nach mehrjahriger

Tourismustitigkeit

(Verkaufsforderung)  neue,
anspruchsvolle Aufgabe im
Raume Zirich.

Offerten unter Chiffre 0969 an
hotel revue, 3001 Bern.

Reisebiiro

TRRvEILIER

Mochten Sie die ganze
Welt verkaufen?

Wir suchen per 1. April 1983
oder nach Ubereinkunft

1 Top-
Reiseberater(in)

fiir den Schalter

Verfligen Sie Uber eine gute
Reiseburoerfahrung und haben
Sie Freude am selbstandigen
Arbeiten?

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Reisebiiro

TBRVESIAER

Quaderstrasse 18, Chur, Telefon (081) 22 18 56

ofa 131.320.645

Grindelwald

suchtin Dauerstellung zuverlassige und arbeitsfreudige

Sekretirin

des Kurdirektors

Aufgabenbereich:

— Fuhrung des Direktionssekretariates

— Mithilfe bei Kongressen und Tagungen, Propaganda-
Aktionen sowie kulturellen und sportlichen Veranstal-
tungen

— Betreuung von Studienreisen, Reisebiirofachleuten
und Journalisten

Verlangt werden:

— kaufmannische Ausbildung mit einigen Jahren Praxis

— Sprachen: deutsch, franzosisch, englisch

— Organisationstalent und Freude am selbsténdigen
Arbeiten und am Umgang mit Menschen

Stellenantritt nach Vereinbarung

Ich freue mich auf Ihre Bewerbung. Richten Sie diese mit
den ublichen Unterlagen an

J. Luggen, Kurdirektor,

3818 Grindelwald

1090

Zur Erweiterung
Teams suchen wir

eine Mitarbeiterin

mit Reiseveranstalter- oder
Reisebiiroerfahrung.

unseres

Bitte rufen Sie uns an:

Istanbul Reisen
Georgengasse 1
8006 Ziirich
Tel. (01) 362 91 01
0812

Inserieren bringt Erfolg!

\
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Wir suchen auf 1. April oder nach Vereinbarung einen

Reisehiirofachmann

fiir die faszinierende Aufgabe, am

Schalter
(Europa und Ubersee)

unsere anspruchsvolle Kundschaft kompetent zu bera-
ten und alle Arrangements der wichtigsten Operators zu
verkaufen.

Er verfiigt iiber eine abgeschlossene Reisebiirolehre
oder entsprechende, gleichwertige Erfahrung in unserer
Branche. Idealalter des neuen Kollegen wire 20-28
Jahre.

Unser Reisebiiro beschéftigt insgesamt 16 Personen
und gehdrt der Speditionsfirma Lamprecht Transport
AG (total 250 Mitarbeiter).

Wir bieten zeitgemdsse Bezahlung, 5-Tage-Woche, 4
Wochen Ferien, angenehmes Arbeitsklima in jingerem
Team mit modernem Ladenlokal an giinstiger Verkehrs-
lage.

Weitere Auskiinfte erhalten Sie Uber Telefon (01)

201 69 01 (Herr Dannenberger), oder senden Sie |hre
Offerte mit den iiblichen Unterlagen an

Lamprecht

8039 Ziirich, Bleicherweg 21
Telefon (01) 201 69 01
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Hotel-
Restaurant
Brienzer
Rothorn

Sommersalson 1983

Zur Leitung und Mitarbeit in unserer moder-
nen Restaurantkiiche suchen wir

Kiichenchef
Koch/Jungkoch

sowie fiir den Restaurantservice

Serviertochter/Kellner

Zusatzlich sind noch einige Stellen fir Hilfs-
personal frei.

. . . Wer an gutem Verdienst und abwechslungs-
Richten Sie Ihre Bewerbung bitte an reicher Arbeit interessiert Ist ung gerne elgne
Frau M. Komar Saison (Juni bis Mitte Oktober) auf
Hotel Schloss 2350 m U. M. verbringt, meldet sich mit den
8590 Romanshorn ublichen Unterlagen bei

Romanshorn/Bodensee

In diesem attraktiven Ferienort, der neben einer giinstigen Verkehrslage
zahlreiche Freizeitangebote wie Schwimmbad, Minigolf, Tennis, Surfen,
Wasserski usw. aufweist, werden folgende interessante Arbeitsplatze ange-
boten:

’ Parkhotel Inseli
Grand HOtel . dirggamSee.modernesHlotel.Rétis-
Kronenhof Pontresina

serie, Gartenterrasse. Zur Ergdnzung
unseres Teams suchen wir fir die
Fir die kommende Sommersaison ist bei uns
die Stelle des

Sommersaison folgende Mitarbeiter
Hotelsekretérin/
Concierge
neu zu besetzen.

Hotel Schloss

Alkoholfreies Restaurant, 30 Betten,
komfortabler ~ Familienbetrieb  mit
treuer Stammkundschaft. Wir suchen
folgende Mitarbeiter:

Koch
oder evtl. Jungkoch

in kleines Kiichenteam

Serviceangestelite

in einfachen Service

Wir legen Wert auf Freundlichkeit und
Kollegialitat und bieten geregelte Ar-
beitszeiten und guten Verdienst. Auf
Wunsch Kost und Logis im Haus.

Direktionsassistentin
mit Umgangsformen, Kontaktfreudig-
keit und Ideenreichtum, in Jahresstel-
le oder fiir Saison

Saucier
Chef-Stellvertreter mit Erfahrung

Kochlehrling
Servicefachangestelite

mit abgeschl. Berufslehre, denen ein
gepflegter Service Freude bereitet

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit den {ibli-
chen Unterlagen an

Frau R. A. Gredig, Telefon (082) 6 63 33

T W T
*okok

HDteuaGhGSSIStentln Tel. (071) 63 10 27 0898 Brienz-Rothorn Unternehmung AG
mit Fihrungsqualitaten $°15tlfa(:h('0 gg?g F;n;r:\,zz
* elefon
Wir bieten Ihnen abwechslungsreiche 0918

Tatigkeit, geregelte Arbeits- und Frei-

TSCHUGGEN | s P
GRAND HOTEL arknalel

Parkhotel Inseli
Unser Chef de réception sucht eine(n)

8590 Romanshorn
Nachfolger(in)

Tel. (071) 63 53 53
fir seinen verantwortungsvollen Posten in unserem
Wintersporthotel der Luxusklasse. Er (Sie) wird vom
jetzigen Stelleninhaber griindlich in diese
interessante Aufgabe, auch auf dem IBM-System 34
eingefiihrt.
Wenn Sie sich angesprochen fiihlen und Deutsch,
Franzésisch sowie Englisch in Wort und Schrift
beherrschen, senden Sie Ihre Bewerbung bitte an

Fréulein A. Luchinger.

Tschuggen Grand Hotel, 7050 Arosa
Telefon (081) 31 02 21
%7 Seilergraben 21
8001 Ziirich

Café-Restaurant mit 160 Sitzplétzen am Bar-
fusserplatz in Basel

suchtper 1. Mai 1983 oder nach Ubereinkunft

Geschaftsfiihrer(in)

Wir stellen uns eine aktive, gewinnende Per-
sonlichkeit vor, welche bereits in leitender
Stellung tétig gewesen ist, Uber ausreichende
Erfahrung verfiigt und ein Team von zirka 13
Mitarbeitern iberzeugend zu fiihren und zu
motivieren versteht, ungefdhr 30- bis 40jahrig.
Freude an selbsténdiger Arbeit, Initiative und
Einsatzbereitschaft sind weitere Vorausset-
zungen fir eine erwiinschte, ldngerfristige
Zusammenarbeit.

Wir bieten eine der Aufgabe entsprechende
Gehaltsregelung, in einem seit 1894 beste-
henden Unternehmen der Confiseriebranche
mit Filialbetrieben, Restaurant und Cafeteria.

Restaurant Rechberg

sucht jungen, bestqualifizier-
ten, initiativen

Alleinkoch

sehr gute Verdienstméoglich-
keiten, per 1. April oder nach
Vereinbarung.

Tel. (01) 251 17 60
Ch. Hoferlin
Restaurant Rechberg

[

Zunfthaus

{*} Kreuz

Bekanntes Speiserestaurant am Zugersee
sucht auf den 10. Marz 1983, Neuiibernahme
15. Mérz 1983

Koch, evil. Kochin

(Chef-Stellvertreter) mit Freude an gepflegter
Kiche (Fischkiiche) sowie Kiichenburschen
oder Kiichenmidchen, bei Eignung Anlern-
koch méglich sowie Serviertochter und Buf-
fettochter.
Wirbieten Ihnen Kost und Logis, guten Lohn.
Wenn Sie Kontakt mit uns aufnehmen méch-
ten, erreichen Sie uns noch bis 28. Febru-
ar 1983 unter der Adresse:
Fam. Frei-Thoma, Rest. Léwen, 6313 Menzin-
gen, Tel. (042) 5211 15
Anrufe anderer Zeitungen unerwiinscht.

ofa 127.891.772

Hatten Sie Lust, die Belegungszahlen eines moder-
nen Aparthotels zu verbessern? Wenn ja, so freuen
wir uns, Sie in unserem jungen, dynamischen Team
aufzunehmen.

Ab sofort oder nach Vereinbarung suchen wir einen

Chef de réception

der

— Uber Erfahrung an der Réception verfiigt

— bereit ist, die grosse Verantwortung zu
ubernehmen

— mit Organisationstalent und Freundlichkeit sein
Departement optimal fihrt

— die wichtigsten Fremdsprachen beherrscht

Fir diese Anforderungen bieten wir:

— selbstandigen Arbeitsbereich mit den
entsprechenden Kompetenzen

— EDV-Réceptionsprogramm

- griindliche Einfihrung in unser Computersystem

— Entwicklungsmaglichkeiten innerhalb unserer
internationalen Hotelgesellschaft

Bitte richten Sie lhre schriftliche Bewerbung mit den
ublichen Unterlagen an die Direktion.

Interlaken Tel. 036-412121

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

SPORT-UND FERIENZENTRW
Hotel mit 100 Betten-A la carte-Restaurant -
Bar-Tennisplétze -Hallenbad - Spor thalle

Schatzen Sie:

— ein _angenehmes Arbeitskli-
ma?

— geregelte Arbeitszeit und Frei-
tage wiahrend ganzer Saison?

— mit netten Kollegen und Kolle-
ginnen zusammenzuarbeiten?

—~ in der Freizeit Tennis zu spie-
len oder andere Sportarten zu
betreiben?

Fir lange Sommersaison, zirka
20. Mai bis 20. Okt. 1983, suchen
wir noch folgende sympathische
Mitarbeiter

Hofa

fir Saalservice und Réception-
Ablose!

Saaltochter
Serviertochter
a-la-carte-kundig

Saucier/Sous-chef

Entremetier
Garde-manger
Tournant

Wir freuen uns auf Ihren Anruf
oder |hre schriftliche Bewerbung
mit Foto.

Verlangen Sie bitte Frl. Alder
oder Herrn Direktor Weixler.
0833

CH-7250 Klosters Tel. 083/42921

5:(: Betrieb

Auch ein grosser Betrieb kann
viele Vorteile bieten: Geregel-
te Arbeitszeit, sicherer guter
Verdienst, und nette Kollegen,
von denen sich oft sogar noch
etwas abgucken lasst.

In unser Team passen noch ein

Chef Garde-Manger

und ein

Commis de cuisine

fir Anfang Mirz oder nach
Ubereinkunft.

Rufen Sie unverbindlich an,
Herr oder Frau Kaufmann ge-
ben Ihnen gerne weitere Aus-
kiinfte.

«E\-Eﬁoﬂ 011'2256 64

Interessenten(innen) senden ihre vollstian-
digen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf,
Zeugniskopien, Foto) an Kadmpf AG, Herr Rolf
Reutener, Spalenberg 35, 4051 Basel. Telefo-
nische Kontaktnahme (061) 25 70 30.

0928

A< h~

Crystal Hotel

Fir kommende Sommersaison, Ende Mai bis
Anfang Oktober, suchen wir fiir die Hotelbar
freundliche, gut préasentierende

Barmaid

Schweizerin bevorzugt. Sprachen D und E er-
forderlich. Bei Eignung kann auch die Winter-
saison zugesichert werden.

Offerten mit Zeugniskopien und Foto richten
Sie an die Direktion.
0967

Adressanderung e nsicsenin

Alte Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl

OMilglied

Neue Adresse

O Abonnent

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl Telefon

QO mitglied

Zu senden an:

OAbonnen(

hotel + touristik revue Bern

Abteilung Abonnemente
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern
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Werzens

Fir unser franzosisches Restaurant «La Sou-
piere» mit anspruchsvoller Kundschaft, einer
erstklassigen Kiiche und einem gepflegten
A-la-carte-Service suchen wir noch einen

Chef de rang

oder eine

Servicefachangestelite

Eintrittsdatum nach Vereinbarung. 5-Tage-
Woche. Ausléander bendtigen Bewilligung B/C.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Personalabteilung
Hotel Schweizerhof
8001 Zdirich, Postfach 6375
Telefon (01) 211 86 40
0029

Hotel Moro *%* 6612 Ascona

Méchten Sie in einem angenehmen Team im
sonnigen Tessin arbeiten? Fiir unser gepfleg-
tes Hotel mit 70 Betten suchen wir ab Marz bis
November noch folgende Mitarbeiter

Chef de partie
Gommis de cuisine
Buffettochter
Lingére mit Nahkenntnissen

Wir freuen uns auf lhre Offerte.
Direktor S. Gehrig, Telefon (093) 35 10 81
0965

Wir suchen per 1. April 1983 oder nach
Ubereinkunft

Top-Kiichenchef

fir ein aufzubauendes Spezialitdten-
restaurant.

Ein Top-Salar sowie geregelte Arbeitszeit
(Samstag/Sonntag frei)-wird geboten.

lhre Bewerbung oder telefonische An-
meldung fiir einen ersten Kontakt erwar-
tet

HOTEL-RESTAURANT CORONADO
Zirich

Telefon (01) 363 06 50

(Herr J. Rigert)

0961

Chalet-Hotel
Gletschergarten
3818 Grindelwald

sucht fiir den 15. Mai bis 15. Oktober 1983 und
Wintersaison 1983/84

Koch oder Kochin
Hilfskochin

Offerten mit Zeugniskopien und Lohn-
anspruch bitte an

Familie F. Breitenstein

Telefon (036) 53 17 21

0962

SL.GOITHARD
ZURICH

Bahnhofstrasse 87, 8023 Zirich

@ 01 - 2115500, & 812420

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Servicetochter

In unserem Erstklassrestaurant

Hummerbar

treffen sich die Liebhaber von Meeresfriichten
und Austern.

Wir wiinschen uns von lhnen:

— fundierte, gute Fachkenntnisse
— mehrere Jahre Erfahrung

— Sprachkenntnisse: E, F, D

— gute Umgangsformen

Wir bieten lhnen:

— schones, elegantes Restaurant

— sehr hohen Verdienst

— internationale, anspruchsvolle Kundschaft

Gerne erwarten wir lhren Anruf

Telefon (01) 21155 00, bitte verlangen Sie
Frl. Meier oder Frl. Kunz.
0953

Ur unser modernes ****Ho(ql-Restaurant und Tagungszentrum, n
35 km von Zirich entfernt, mit einem prachtvollen «Panoramablick» auf
den Zurichsee,

PANORAMA~

suchen wir noch qualifizierte Mitarbeiter

Eintritt:
Buro-Réception Sekretarin 1.3.1983
Kiiche: Sous-chef 15.2./1.3.1983
Chef de partie 1.3./1.4.1983
Commis de cuisine 15.2./1.3.1983
Lehrling (-tochter) 1.4.1983
Stagiaire 1.7.1983
Kiichen/
Officebursche sofort, 15. 2./1. 3. 1983
Hausbursche sofort, 15. 2./1. 3. 1983
Service: Chef de service 1.3./1.4.1983
Serviertochter
oder Kellner sofort, 1. 2./15. 2. 1983
Serviertochter
oder Keliner 1.4./1.5.1983
Etage: Zimmermadchen  sofort, 15.2./1. 3. 1983
Zimmerméadchen 1.4./1.5.1983
HOFA 1.3.1983

Wir bieten lhnen:
Ganzjahresstelle
Verpflegung im Hause, auf Wunsch auch Unterkunft
5-Tage-Woche
ein leistungsorientiertes Salar
vorbildliche Sozialleistungen
Weiterbildungsméglichkeiten

Wir erwarten:

umfassende Ausbildung mit mehrjahriger Berufspraxis
Freude am Beruf

Fotel Murtenbof

Murten, sucht fir Sommersaison 1983 — auf
Wunsch Jahresstelle —

Kiichenchef

fiir mittlere Brigade

Bewerbungen an

Familie Th. Joachim
Hotel Murtenhof, 3280 Murten
Telefon (037) 71 56 56

0535

Hotel-Restaurant Flugplatz
Grenchen
sucht

Serviertochter

v)) oder Keliner
Koch

in gutes Arbeitsteam. Neuzeitliche Entléh-
nung. Geregelte Arbeitszeit.
Telefon (065) 52 52 41, M. Pélck

P 37-12468

Falls Sie an einer Mitarbeit in unserem Hause interessiert sind, erwarten
wir gerne |hre vollstindigen Bewerbungsunterlagen an

PANORAMA
Hotel-Restaurant-Tagungszentrum
8835 Feusisberg SZ
Herrn F. G. Eder, Direktor

‘Tagungszentrum

Hotel-Restaurant ~T:
8835 Feusisberg
¥ 130 Betten . Panorama Restaurants . Tagungsraume .

Whirlpool

Sauna. Solarium: . Fitnessraum . Parkplitze

In aussergewohnlich schénes italienisches
Restaurant suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung

Kellner

Wir erwarten gepflegte Erscheinung, gute
Umgangsformen, Zuverldssigkeit.

Wir bieten geregelte Freizeit, sonntags frei,
hohe Verdienstmoglichkeiten usw.

Rufen Sie uns an

Telefon (01) 362 06 65, Herr Baumgartner
Ristorante Giardino
Scheuchzerstrasse 65, 8006 Zirich

0960

Restaurant Seehus in Stafa

die Perle am Ziirichsee

sucht in Saison- oder Jahresstellung Mitarbeiter, die Freude haben,
in einem dynamischen Klima mitzuwirken. Haben Sie eine gute
Grundausbildung und Freude an Ihrem Beruf, so finden Sie das, was
Sie sich gewiinscht haben.

Kiiche Saucier — Chef de partie
Entremetier
Commis de cuisine — Praktikant(in)
Service Chef de service — Chef de rang

Commis de rang
Lehrling — Praktikant(in)

Wenn Sie mehr liber unseren Betrieb wissen mochten, so rufen Sie
mich bitte an oder senden Sie mir Ihre Bewerbung.

Hans Rudolph, Restaurant Seehus, CH-8712 Stéfa/Zirichsee
Telefon (01) 926 23 03/920 25 55

0947

= »

Strandhotel Schidssli
Bottighofen
8598 Bottighofen amsodensee

Telefon (072) 751275

Wir suchen mit Eintritt nach Ubereinkunft,
Marz/April/Mai, fur lange Sommersaison, in
unseren lebhaften Betrieb

Jungkdche oder -kdchinnen

5-Tage-Woche

Offerten an Familie R. Keller.

0573

Gesucht nach Lugano

Kiichenchef

in mittlere Brigade, in modern

eingerichtete Kiiche.

Eintritt zirka Mitte M&rz 1983.
Sekretérin

Eintritt Februar/Mérz

Chef de partie
Commis de cuisine
Gouvernante
Obersaaltochter

oder Servicehostess
Bar- und Hallentochter

iili, Mirlligen

In unserem bestbekannten
A-la-carte- und Spezialita-

tenrestaurant suchen wir
nach Ubereinkunft
Commis de cuisine
oder Kochin
Wir bieten gutes Saldar, gere-

gelte Arbeitszeit und 5-Tage-
Woche.

Saaltochter

(auch Anféangerin)

Angebote an

E. Fassbind

Hotel
Continental-Beauregard
6900 Lugano

Telefon (091) 56 11 16

Restaurant Miili
5243 Miilligen
Telefon (056) 85 11 54

0166 0931

g

Wir suchen einen Mitarbeiter, der nicht nur mit
seinem Konnen sondern auch mit unseren Gésten
umgehen kann.

@ Sie mochten eine geregelte 42-Stunden-
oche ...
@® am Abend und am Sonntag frei haben . ..
@ in der Stadt Ziirich in einem modernen
Restaurationsbetrieb arbeiten . ..
@ Sie sind an einer fachlichen Weiterbildung und
Entwicklungsmaoglichkeiten interessiert . . .
@ auf eine griindliche Einfiihrung in ein
interessantes Arbeitsgebiet legen Sie grossen
Wert ...

Als

Koch

in unserem M-Restaurant am Limmatplatz kommen
Sie in den Genuss all dieser Vorteile.

Wir wiinschen uns einen Koch mit abgeschlossener
Kochlehre und einigen Jahren Praxis.

Alles klar? Dann rufen Sie Ihren zukiinftigen Chef
an. Herr W. Herrmann steht Ihnen fiir weitere
Informationen gerne zur Verfligung:

(01)2772279

GENOSSENSCHAFT MIGROS ZURICH
Personalabteilung
Postfach 906, 8021 Zurich

ofa 154.273.013

MIGROS

Genossenschaft Migros Ziirich
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le/Bistro

Spezialitdtenrestaurant
Bahnhofplatz 39
3800 Interlaken

Fir unser Spezialititen-Restaurant suchen
wir in Saison- oder Jahresstelle

Buffettochter/-bursche

(Eintritt per 1. Mérz 1983 oder nach Uberein-
kunft)

Keliner oder
Serviertochter

(Eintritt per 1. Médrz und 1. Mai 1983)
Ausldnder mit B-Ausweis bevorzugt.

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sind zu

Wir suchen in unser junges Team f
Jahresstelle)

HorTSolbad

SSADOR
HOTELS

Sigriswil

iir eine lange Sommersaison (evtl.

AMBA
SWISS

Hotel Baren
3812 Wilderswil-Interlaken

(Restaurant — Pizzeria — Barenstube und Hotel)

Auf April/Mai suchen wir in lange Sommersai-
son oder auch in Jahresstelle:

Aide du patron . r. 5
zur Uberwachung vom Speiseservice und fiir
Ablésungen in Blro/Réception

Anfangssekretérin o, g
senice: Serviceangestelite

mit Berufslehre
(nur Schweizerinnen)

Chef de partie
Commis de cuisine

(nur mit Lehrabschluss)

Aushilfe

fir Haus und Lingerie

Biiro:

Kiche:

Bewerbungen an

richten an die Direktion, Postfach 135, 3800 Service: 2. Chef de service Fritz Zurschmiede
Imerll:-lzkzen6 oder telefonisch, Telefon Nr. Oberkeliner Hotel Béren
036, 66 55. i il
oeh o914 Chef de rang 3812 Wilderswil-Interlaken .

Infolge Ubernahme eines eigenen Re- Commis de rang

i =

staurationsbetriebes des  bisherigen se""(:E'aChaHQBS'EHte

Stelleninhabers suchen wir auf den .o HOTEL

3, Mai ‘1083 oder nach Vereinienung reception: 1. Empfangssekretarin

eine(n) tiichtige(n) und zuverlassige(n Récepliomstin

. - i i
Praktikantin
Koch oder Kochin
Etage: Generalgouvernante INTERLAKEN

iir die selbstéindige Fiihrung unserer Heimkii- Hotelfachassistentin
che mit 74 Pensionéren und 20 Angesteliten. Zimmermﬁdchen Fiir unser gepflegtes «A-la-carte»-Restaurant
Wir erwarten: Abgeschlossene Berufslehre. = und Bar suchen wir fiir lange Sommersaison:
Didtkenntnisse erwiinscht. Fihrung eines POI’IIer

kleinen Mitarbeiterstabes. Gute Referenzen
und absolute Bereitschaft fir eine gute Zu-
sammenarbeit.

Wir bileten: Zeitgemdsse Besoldung nach
stddt. Besoldungsordnung. Gute Soziallei-
stungen und Pensionskasse. Geregelte Ar-
beitszeit (Dienstschluss téaglich um 18.00 Uhr).
Jeden zweiten Samstag/Sonntag frei. 5-Tage-
Woche. Lebensstellung.

Nahere Auskunft erteilt der bisherige Koch,
Herr Derungs, Tel. (01) 482 66 60, intern 22.

Schriftliche Bewerbungen mit Lebenslauf und
Foto, Zeugniskopien und Referenzen sind er-
beten an die Verwaltung des Alterswohnheims
Wollishofen, Kalchbiihlistr. 118, 8038 Zrich.

Mosss §9.301.313

Wenn Sie Lust haben in einem neuersffneten Chalethotel iiber dem Thu-
nersee zu arbeiten, erwarten wir gerne lhre Bewerbungsunterlagen.

055 Zimmer/ 110 Betten
®Panorama-Terrasse

® Restaurant-Bar

® Solbad/Solarien

18 x 10 m, 35°C

0349

Inhaber: Walter+ Renate

Honegger-Fischer

3555 Sigriswil

Telefon 033/5110 68
¥* * KB

- Viersternhotel im Zentrum
- 150 Betten

— Restaurant Acla

~ Hilti's Schwyzerhof-Stibli
~ Pianobar/Dancing

— Picnic-Club Clavadatsch

Auf kommenden Friihling (Ende Mai) ist bei
uns die wichtige Kaderstelle des

Kiichenchefs

neu zu besetzen.

Wir sind ein junges Team und haben einen
Mitarbeiter im Visier, der nebst grosser Kreati-
vitét und Uberbordender Phantasie ein serié-
ser Kalkulator und zuverléssiger Vorgesetzter
ist. Wir haben eine Schwache fiir neuzeitliche
Zubereitungen, Frischprodukte, viel Ab-
wechslung und Farbenfreude.

Der Verantwortungsbereich dieser gut dotier-
ten Jahresstelle ist weit gesteckt.

Wir freuen uns auf lhre Kontaktnahme.

Grand Hotel

Kronenhof Pontresina

Fur die kommende Sommersaison suchen wir noch folgende Mit-

arbeiter:

Réceptionssekretar(in) n: votiranrung

Logentournant
Telefonist

Chef entremetier

Gommis de cuisine

Gommis de bar

Ihre Bewerbung mit den iiblichen Unterlagen senden Sie bitte an
Frau R. A. Gredig, Telefon (028) 6 63 33.

0978

Restaurationstochter/
Barmaid

Eintritt: 1. Mai 1983.

Verfiigen Sie iiber Erfahrung im Restaura-
tions- und Barservice? Haben Sie Englisch-
und Franzosischkenntnisse sowie ein ge-
pflegtes Auftreten?

Dann erwarten wir gerne |hre Offerte mit den
ublichen Unterlagen oder lhren Anruf.

Fam. Affentranger
CARLTON HOTEL, Interlaken
Telefon (036) 22 38 21

Wir suchen nach Bern per 1. April oder nach
Ubereinkunft

Hotelfachassistentin

Geregelte Arbeitszeit, kein Abenddienst. Kost
und Logis im Haus.

Bitte melden bei

E. Gasser, Hotel Arca
Gerechtigkeitsgasse 18, 3011 Bern
Telefon (031) 22 37 11
P 05-37339

Hotel National-Rialto
3780 Gstaad

sucht per Friihjahr (Eintritt nach Belieben) in
Saison- oder Jahresstelle:

1 Sous-chef
1 Koch
1 GCommis de cuisine

Offerten mit Lohnanspruch an:
Fam. F. Burri-Gauch

0903

Zur Ergéinzung der
Kuchenbrigade su-

Das Hotel-Restaurant Interla-

Felix C. Schiatter ken sucht in seine vielseitige

Hotel Schweizerhof, 7500 St. Moritz chen wir Kiiche
Telefon (082) 221 71 . :
0895 Saucier/ | 1 Saucier
Chef de partie 1 Tournant
fiir lange Sommersai- 1 Patissier

son, direkt am Rhein-
fall. Den Leistungen
entsprechend hoher

Wir suchen fiir lange Sommersaison, April/ 1 Commis de cuisine

Mai bis Oktober 1983, noch folgende Mit-

Chef de partie
Zimmerméadchen
Portier
Saalkellner/-tochter

Guter Verdienst und angenehmes Arbeitskli-
ma sind zugesichert.

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sind an
die Direktion zu richten.

Touring Mot-Hotel
7310 Bad Ragaz/SG
Tel. 085/9 23 55

Fur unseren lebhaften Re-
staurationsbetrieb  suchen
wir auf 1. April oder nach
Ubereinkunft

Restaurationstochter

Per sofort oder nach Uber-

einkunft suchen wir fiir das

Cabaret, das Dancing sowie
die Roulette-Bar

3 welbliche
Serviceangestelite

Verdienst.
Weitere Auskunft gibt
gerne

R. Haederli, Rest. Park
am Rheinfall,

8212 Neuhausen am
Rheinfall,

(053)2 1821

Eintritt nach Ubereinkunft

Senden Sie lhre vollstdndigen
Unterlagen mit Foto an

Hr. P. Meier

Hotel Interlaken

3800 Interlaken
Telefon (036) 21 22 11

Hotelfachassistentin
sowie

Kochiehrtochter

oder -lehrling
Schnupperlehre erwiinscht.
Wir freuen uns auf lhren Anruf
oder |hre Offerte.

Bruno Theus

Hotel alte Post

7402 Bonaduz bei Chur
Tel. (081) 371218

1 Grillkoch

Neben einer gut entidhnten
Jahresstelle bieten wir Ihnen
ein angenehmes Arbeitsklima
in unserem jungen, dynami-
schen Team. Senden Sie Ihre
Bewerbung mit den (iblichen
Unterlagen an die Direktion,
Casino Kursaal AG, Halden-
strasse 6, 6002 Luzern.
0973

ofa 130.200318 |

ASCONA
Hotel-Restaurant Elvezia

sucht fur lange Sommersaison 1983, Mitte
Marz bis Ende Oktober

Ke“ner sprachgewandt

Gerne erwarten Ihre schriftlichen Bewerbun-
gen mit Foto.
0966
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Hotel Marguerite
6390 Engelberg

Restaurant
Burestube sucht fir die kommende Sommersaison
und Ryterbar (4. 6.1983-17. 10. 1983)
Interlaken Kiichenchef
kénnen wir lhnen leider noch nicht bieten, falls (Hotel und A-la-carte-Kiiche)
Sie jedoch ein(e) junge(r), flinke(r) Schwei- Hotel - Restaurant - Bar )
zer(iny Hotelsekretarin

Rest. Maison des Halles
Neuchatel

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft

1. Serviertochter

(als zeitweilige Stellvertre-
tung Chef de service)

Sind Sie kontaktfreudig,

Dreilinden Langentha

48 Hotelbetten, Grillroom, Bar,
Restaurant, Bankett- und
Konferenzséle, Tennis, Squash,
Bowling

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft noch einen

(selbstandig, fach- und sprachkundig)

Jllllgl(och (Commis de cuisine)

Bartochter oder
Bal'l(ellllel' (fur unser Bar-Restaurant

Commis de cuisine/Koch
oder Kochin

sind, welche(r) ab 15. Februar oder nach
Ubereinkunft in unserem unkomplizierten,
mittelgrossen Betrieb seine Sommersaison-
oder Jahresstelle antreten méchte, freuen wir

uns auf lhre Mitarbeit. Gommis de cuisine

Wir bieten Ihnen in unserem jungen Team eine
geregelte Arbeitszeit (Montag geschlossen
und zusétzliche Freitage), einen guten Ver-
dienst und, wenn Sie bereit sind mitzuhelfen,
eine angenehme Arbeitsatmosphére.

Rufen Sie uns an, fragen kostet nichts!

Telefon (036) 22 65 12 oder 23 15 48
(Herrn Beat Wirth verlangen)

HOTEL BAUR AU LAC
ZURICH

Wir sind ein Luxushotel im Zentrum von Zirich und su-
chen auf Anfang Mérz 1983 oder nach Vereinbarung
eine freundliche

Telefonistin
Sprachen: D, F, E (eventuell PTT-Lehre)

Wir bleten lhnen:

— eine interessante Stelle

— personlicher (nicht nur telefonischer) Kontakt mit
unseren Stammgésten aus aller Welt

- 5-Tage-Woche

freundlich und aufmerksam?
Sprechen Sie Franzosisch,
zeigen Sie Teamgeist und
sind Sie eine gute Verkdufe-
rin?

Dann sind Sie die Person fir
diese  verantwortungsvolle
(fixbesoldete) Stelle.

Senden Sie uns doch lhre
schriftichen Bewerbungsun-
terlagen oder rufen Sie uns
einfach an, damit wir einen
Termin vereinbaren konnen.

Restaurant Maison des Halles
Herrn P. Jeckelmann

Rue du Trésor 4

2000 Neuchatel

Telefon (038) 24 31 41

A r+eE~

Fur die Sommersaison 1983
oder in Jahresstelle suchen
wir noch eine

Serviertochter
oder Kellner

Guter Verdienst und geregel-
te Freizeit.

Eintritt zirka 6. Juni 1983 oder
nach Ubereinkuntt.

Schriftliche oder telefonische

Einem tiichtigen, jungen Koch
bieten wir einen interessanten
Arbeitsplatz in einem vielseiti-
gen, gepflegten Betrieb.

Servicefachangestelite

fir gepflegten A-la-carte-Ser-
vice, mit Umsatzentiohnung.

Per 1. April 1983
Zimmerméadchen

Schweizerin oder Auslénderin
mit B-Bewilligung.

Zum guten Lohn bieten wir un-
seren Angestellten noch

— geregelte Arbeitszeit

-~ 4 Wochen Ferien

— angenehmes Arbeitsklima

~ Gratis Tennis und Squashspiel

Bitte rufen Sie unsdoch einfach
an und verlangen Sie Herrn
Zimmermann, (063) 22 94 22,
oder richten Sie lhre Bewerbung
an: Direktion Hotel Dreilinden,
4900 Langenthal.

ofa 121.146.403

Saaltochter oder
-kellnel' (Anfdnger werden angelernt)

Tournante cur etage und saan
Haushursche g

Offerten mit Unterlagen und Foto an die Direk-
tion des Hotel Marguerite, 6390 Engelberg.
0933

HOTEL SPLENDID

FAMILIE HASSENSTEIN

Hotel Pestalozzi
Lugano

alkoholfreies Restaurant

Wir suchen fiir Anfang/Mitte Mérz sprachkun-
dige, freundliche

Hotelsekretirin

fiir Réception, Kasse und Korrespondenz

sowie fiir unseren gut und neu eingerichteten
Betrieb

Kochin
Betriehsassistentin
Hilfskoch/-kdchin

- gutes Salér, auf Wunsch mit Kostund Logis (schénes
Zimmer, 2 Minuten vom Arbeitsplatz entfernt)

Kiichenburschen sewingungsod.c

Bewerbungen sind zu richten CH ‘3800 INTE RLAKEN " -
Zimmermadchen

an Tel, 036 2276 12/ Tx. 928189 JUNGFRAU

Herrn G. Bonetti

Wenn Sie die ei i hére eines traditi

Luxushotels inmitten der Stadt erleben mochten, bitten
wir Sie, unserem Personalchef zu telelcmeren (01)
22116 50, oder uns mit kompletten Unterlagen zu
schreiben.

HOTEL BAUR AU LAC
Talstrasse 1, Postfach, 8022 Zirich
(Eingang Borsenstrasse 27)

r,'

Restaurant Corvatsch =

7500 St. Moritz
Telefon (082) 3 34 39

J

Parkhotel
Kurhaus Tarasp
7550 Bad Scuol
Yokkk

Fir eine lange Sommersaison, von Anfang Mai
bis Oktober 1983, suchen wir fiir unser reno-
viertes Erstklasshotel (220 Betten) folgende
qualifizierte Mitarbeiter, mit der Mdglichkeit fiir

SPORTHOTEL

SHERLOCK HOLMES

3860 MEIRINGEN

Tel. 036 711124

In unseren vielseitigen, interes-
santen Hotelbetrieb suchen wir
fiir Mai 1983 einen dynamischen,
erfahrenen und selbstdndigen

Kiichenchef

kettservice, in sorgféltiger Kal-
kulation und Mitarbeiterfuhrung.

Volistindige Offerten sind zu
richten an

Wir suchen fiir unseren ab-
. wechslungsreichen

Service

Mitarbeiter, welche Freude
am Gastgewerbe haben. Wir
garantieren fiir Anfénger gute
Einfiihrung sowie geregelte
Arbeits- und Freizeit auch
wihrend der Saison.

Im weiteren suchen wir

kinderliebende Person

zu 2zwei Kindern, 6- und
7Y:jéhrig, welche sie wahrend
unserer Arbeitszeit betreuen
kann. Eventuell wére dazu
auch eine

Hotelfachassistentin

geeignet, die nebst der Kin-
derbetreuung auch noch un-
sere Hofa-Lehrtochter unter-
stiitzen kénnte.

Offerten mit den nétigen Unterlagen sind zu
richten an die Direktion.
0948

an idyllischer Lage, direkt am Hafen

Wir suchen auf Anfang Mérz oder nach Ober-
einkunft

fir anspruchsvollen A-la-carte-Service und
Ter aft i

= versiert im A-la-carte- und Ban-

anschliessende Wintersaison: Direktion, H. P. Thoeni. Gerne erteilen wir weitere

Auskunft. Melden Sie sich bei

Chef de rang

" B. Hassenstein,
Réception: Empf_angscth . Sommer-undWinterbetrieb Hotel Splendid, Interlaken, (2ur Ablsung des Oberkellners)
Kassier/Journalfiihrer (036)22 76 12. -
Heceph_o m's“m] Gesucht Inserieren bringt Erfolg! Restaurationskellner
< g g
Telefonist In] Serviceangestelite
Praktikantin 9 In eben renovierte und rationell eingerichtete
Nachtpo niel’ :ur gepfle(gsten Speiseservice | Kiiche .
Ur unser Gourmet ' -
e Chefs de pa"ie Eintritt nach Obereinkuntt. CADTEN HOTEL comm's de cuisine
uche:
GCommis de cuisine l;l;)rtnelll-lgastétit?:enhof W INTEQTHUQ Per Ende Mai auf das Kursschiff der Stadt
Kiichenburschen 6340 Baa Stadthausstr. 4, 8400 Winterthur, Murten sprachkundige
Telefon (042) 311220 Tel.052/2322 31 A“ - - |'t ht
restaurant:  Chefs de rang Inhaber: J.C.de Mol einserviertiocnter
Commis de rang H - Senden Sie bitte Ihre kurze Bewerbung an
gt otel Restaurant Kiichen-Sous-chef
Kaffeekdchin Krebs %k ispluinplaini Hans O. Scherrer, Hotel Schiff, 3280 Murten.
cege:  Zimmermidchen SO0 Inerisken Foch it slger. Habon BADRUTTS
Portiers sucht fiir Sommersaison Sie Interesse, eines Tages zur % S
- . . Mai-Oktober wirklichen gastronomischen
kurabteilung:  Didtassistentin &;‘:ﬁ:ﬁe i‘d r:;’g:g:‘e,;e“ und A
1 Masseur Saucier Eine sorgféltige_Einfilhrung TRttt
I Masseurin Entremetier un?‘ IWeiterbildung ist ge- H"“"OTEL SI_ MORITZ
- . wahrleistet. -
i Commis de cuisine Sind Sie interessiert, so wen-
ademeister =
Kochlehrling den Sie sich mit den blichen sucht
Divers: Economat-Gouvernante Commis de rang Ynteriagen &n den <kochen- . . .
Hofa . Biiropraktikantin
Jean C. de Mol, Direktor

Senden Sie bitte Ihre Bewerbung mit Zeugnis-
kopien, Lebenslauf und Foto an die Direktion
Parkhotel Kurhaus Tarasp, 7550 Bad Scuol.

o747

Offerten erbeten an

Fam. Krebs
Hotel Krebs, 3800 Interlaken
0954

Garten-Hotel Winterthur
Stadthausstrasse 4
8401 Winterthur
Telefon (052) 23 22 31

P 41-1639

Offerten mit Zeugniskopien und Foto an

Badrutt's Palace Hotel AG
7500 St. Moritz

0968
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Eine priifenswerte Offerte.

Wegen Beforderung des bisherigen Stelleninhabers-
suchen wir einen

Chef de service

fiir unser gepflegtes Restaurant Au Premier.

Wir denken an einen Mitarbeiter mit der Fahigkeit,
unsere anspruchsvolle Kundschaft mit vielen treuen
Stammgasten zuvorkommend und freundlich zu be-
treuen und die Serviceangestellten mit natiirlicher
Autoritat zu fiihren.

Die fortschrittlichen Anstellungsbedingungen ent-
sprechen den hohen Erwartungen.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, sollten Sie uns
schreiben oder anrufen, damit wir Sie unverziglich
orientieren kénnen.

BAHNHOFBUFFET ZURICH HB
Personalabteilung

Telefon (01) 211 14 33
Bahnhofplatz 15, 8023 Zirich

Y YT rvorw
110 |

O )
lRICH

BAHNHOFBUFFET 1
Zur Kaufleuten Zirich

Ich suche mdglichst bald eine

Bankettsekretarin

die Organisationstalent und Freude am Kon-
takt mit Gasten hat.

Ihr Aufgabengebiet:

— Reservation

— Anlass-Besprechungen und Koordination
— Fakturierung

— aktiver Verkauf

GRAND HOTEL
BEAU RIVAGE
3800 INTERLAKEN

Das fihrende
Erstklasshotel

Tel. (036) 22 46 21
TX 923 122

Telegr. Beaurivage

Wir suchen fiir eine lange
Sommersaison (April-Okto-
ber) folgende qualifizierte
Mitarbeiter:

2. Sekretarin/
Réceptionistin

(NCR, Kassa, Telefon)
Réceptionspraktikantin
F + B-Kontrolleur(euse)
Etagengouvernante
Economat-/0ffice-
Gouvernante

Chef d’étage/Winebutler
Demi-chefs de rang
Gommis de rang
Barmaid (sprachkundig)
Bartochter

Chef saucier/Sous-chef

Piz G’”’ia

ol mi_md_mi_md_ma
Wl ad g _had ad

s&‘\\w“'

60 Betten, individuell anspre-
chendes Hotel, sucht loyale

Sekretarin-
Réceptionistin

Weitgehend  selbstandiger
Posten. Flair fiir Aufbauarbeit
und Vielseitigkeit erbringen
Zufriedenheit und Auftrieb.
(Etwas Routine im Umgang
mit Reisebureaux ist von Vor-
teil. Hauptsachlich Garni-Be-
trieb).

Kurze schriftliche Bewerbung
erbeten an:
Familie Anderegg, Propr.

1012

\,
It
¥

SR
8447 Dachsen

Restaurant
Schloss

N Laufen

' am Rheinfall

Wir suchen fir lange Sommersaison, auf An-

fang April/Anfang Mai

Sous-chef saucier

Anfangs-chef de partie
Commis de cuisine

Angenehmes Arbeitsklima, geregelte Arbeits-

und Freizeit.

Offerten sind erbeten an

W. Biihrer, Direktor
Telefon (053) 212 21

0726

Hotel-Restaurant-Bar

Tivoli

Gepflegtes Haus an der Peripherie von Ziirich.

Inserieren bringt Erfolg!

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Kiichenchef

oder selbstandigen Koch

sowie

Serviertochter

evtl. Anféngerin

Hilfszimmermadchen

Haben Sie vor kurzem eine Hotelfachschule
absolviert oder sonst Erfahrung im betriebli-
chen wie auch im administrativen Bereich?

Rufen Sie mich an oder schicken Sie mir lhre

Unterlagen.

Hans Robert Weiss
Restaurants zur Kaufleuten

Pelikanstrasse 18, 8001 Zirich

Telefon (01) 221 1505

Direktion

1033

Schriftliche Bewerbungen mit
Zeugniskopien,
Lohnanspriichen sind zu
richten an

Grand Hotel Beau Rivage

3800 Interlaken

(mit Erfahrung auf allen Ascona

Posten) Hotel-Restaurant
Chef garde-manger Pergola
Chef el}l!'en]etler sucht fir Sommersaison
Chef patissier Mérz/Oktober
Gommis de cuisine Serviertochter
Kochlehrling oder Kellner
Kosmetikerin fir Saal und Restaurant.
Masseur/Bademeister Eintritt Mitte Mérz oder nach
Floristin Ubereinkunft.

Foto und

1017

Bewerbungen mit Lohnan-
spriichen und ublichen Un-
terlagen an

Familie Casellini

Hotel Pergola, 6612 Ascana
Telefon (093) 35 38 48

1036

Réceptionssekretirin
Réceptionspraktikantin

Offerten sind erbeten an
Hotel Tivoli

8952 Schlieren-Ziirich
Telefon (01) 730 22 11

1026

MBVENPICK - Stellen - Information

MOVENPICK

Suisse romande

Es ist vielleicht wirklich noch nicht
allen bekannt, dass wir in der West-
schweiz seit langer Zeit fest veran-
kert sind. Deshalb mochten wir
Ihnen unsere welschen Betriebe hier
einmal einzeln vorstellen.

Heute das

MBVENPICK
OIS  Lausanne

In Lausanne ist es schon lange kein
Geheimnis mehr. Wenn's um Kuli-
narisches geht, denkt jeder sofort an
die Riponne — denn dieses Mdven-
pick hat es wirklich in sich — oder
liegt es eher an der charmanten Ge-
schéftsfiihrerin?

Hannelore Schnéll hat es in der Tat
verstanden, aus ihrem sehr grossen
Betrieb eine Insel der Gastfreund-
schaft zu machen. Hier konnen Sie
im traditionellen M&venpick-Re-
staurant oder an der Essbar beliebte
Movenpickereien geniessen; oder
aber in der Roétisserie Baron de la
Mouette in gediegenem Rahmen
den Kostlichkeiten einer phantasie-
vollen, ungezwungenen Kiiche fré-
nen. Aber auch fiir Abwechslung ist
gesorgt, denn in der Riponne be-
gnugt man sich nicht mit einem
Routineangebot. Unermiidliche Ak-
tivitdt und gastronomische Aktionen
lockern den Alltag auf. Und fiir die-
jenigen, die das M6venpick-Savoir-
vivre lieber zu Hause geniessen,
steht der Party-Service zur Verfi-
gung. Im Sommer verfiigt die Ri-
ponne zudem tiber eine grosse Ter-
rasse, die sich wie ein Garten im
Zentrum  dieser sympathischen

Stadt prasentiert.

Dasistdas Movenpick Riponne. Und
dass unsere Gaste auch weiterhin
verwohnt werden, dafiir sorgt ein
Team von iber 100 begeisterten
Mitarbeitern.

Wollen Sie dabeisein?

Wir haben nach Vereinbarung fol-
gende Stellen zu vergeben:

- Age =
Commis patissier
Commis de cuisine
Service-
mitarbeiter(in)
Interessenten mit  Franzosisch-
kenntnissen konnen sich je nach
ihrem Wohnort entweder bei der
Méovenpick-Personalberatung und
-Stelleninformation, Badenerstrasse
120, 8004 Zirich, Telefon (01)
241 09 40,
oder direkt bei
Hannelore Schnéll, Mévenpick Ri-
ponne, 10, place de la Riponne,

1000 Lausanne 17, Telefon (021)
20 70 51, melden.

MOVENRICS

Beenden auch Sie den Winter friih-
zeitig.
In unserem vielseitigen Betrieb im
Zentrum von Lugano suchen wir
eine(n)

Service-
mitarbeiter(in)

mit guten ltalienischkenntnissen
und einen

Commis de cuisine

der sich bereit fihlt, seine ersten
Schritte als Chef de partie anzutre-
ten.

Es handelt sich bei beiden Stellen
um Ganzjahrestatigkeiten.

Gitta Impallomeni sagt lhnen gerne
mehr dariiber.

Movenpick Luganella

Viale C. Cattaneo 25

6900 Lugano

Tel. (091) 23 23 33

em@wuéllm

Vielleicht haben Sie den Ehrgeiz,
einmal zu den 20 besten Schweizer
Kochen zu gehéren. Dazu braucht
es viel: Standige Weiterbildung, viel
Freude am Beruf und grosse Begei-
sterungsfahigkeit wie auch Ideen.

Wir suchen einen

Koch aus Leidenschaft

der solch einen Ehrgeiz hat. Wir
stellen lhnen dazu unsere grosse
Erfahrung zur Verfiigung, Sie kon-
nen von unserem umfangreichen
Kurs- und Weiterbildungsprogramm
Gebrauch machen und vielleicht gar
an einem Seminar in Frankreich teil-
nehmen.

Kurz, wir wollen lhnen helfen, Ihr
hochgestecktes Ziel zu erreichen!
Unser Ziel ist auch hoch: Wir wollen
unser ungewdhnliches Garten-Pa-
villon zu einem hochstehenden kuli-
narischen Treffpunkt machen. Sie
sollen uns dabei unterstitzen.

Sie werden bei uns die Stelle eines
Sous-chef innehaben, zu einem
Grossteil aber die Verantwortung fiir
die Qualitat und Originalitat der Ki-
che selber tragen.

Sind Sie der Koch, der diese an-
spruchsvolle Aufgabe ibernehmen
mochte? Dann schicken Sie lhre
Bewerbungsunterlagen bitte an:

Mdvenpick Restaurants
Personalabteilung

z. Hd. von Herrn H. P. Hiibscher
Zirichstrasse 106

8134 Adliswil

PARCO CianT
MIOWENRIEH

Auf Ostern 1983 suchen wir einen
neuen

Sous-chef

Durch seine raffinierte Kiiche hat
sich unser Betrieb einen Namen un-
ter den besten Restaurants unserer
Unternehmung geschaffen. Wir sind
auch fiir die Speisen verantwortlich,
die im Palazzo dei Congressi bei
Banketten bis zu tausend Personen
serviert werden.

Unser neuer Mitarbeiter solite also
gute Bankett- und A-la-carte-Erfah-
rung mitbringen, die ihn auch befa-
higt, den Kiichenchef bei Abwesen-
heit zu ersetzen. Bewerber mit
Kenntnissen der italienischen Ku-
che und Sprache werden bevorzugt.

Interessenten bitten wir, an Rinaldo
Veri zu schreiben.

Movenpick Parco Ciani
Palazzo dei Congressi
6900 Lugano

Das neue Restaurant in Steinenvor-
stadt

Mit Pizza und iiber 50 anderen gros-
sen und kleinen Leckerbissen. Im-
mer knackig-frisch und bekémm-
lich. Mit dem Service, der ohne Be-
dienung auskommt. Dafiir um so
freundlicher, schneller und auf-
merksamer. Fir die Neuerdffnung
im Mai 1983 suchen wir den

Betriebsleiter/
Geranten

(mit Wirtepatent)

der Organisations- und Verkaufsta-
lent sowie Qualitdtsbewusstsein be-
sitzt und seine Mitarbeiter zu moti-
vieren versteht.

Interessenten melden sich bitte
schriftlich oder telefonisch bei Al-
bert Brugger, Personalabteilung der
Silberkugel AG, Badenerstrasse

120, 8004 Zirich, Telefon (01)
242 44 00.
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Interessieren Sie sich fiir eine andere als die hier aufgefiihrten Stellen, oder
mochten Sie sich ganz einfach einmal unverbindlich dber die verschiedenen
Mévenpick Moglichkeiten informieren lassen, dann schicken Sie uns doch ein-
fach den untenstehenden Coupon zu. Sie kdnnen sich selbstverstindlich auch

telefonisch bei uns melden.

O ich méchte mich ganz unverbindlich generell informieren oder beraten

lassen.

O ich interessiere mich fiir eine Stelle

als:

am liebsten mdchte ich arbeiten in der Region:

O Zirich O Tessin O Sudwest- O Toronto

0 Basel O Ostschweiz Deutschland O Aegypten

0 Bern O Hannover/ O Bayern O Mittlerer Osten
O Luzern Hamburg O Tokyo

O Lausanne O Nordrhein- 0O Paris

O Genéve Westfalen 0 New York

Name: Vorname:

Jahrgang: Nationalitit: Bewilligung:

Strasse: Tel.: .
PLZ/Ort:

Gvenpis und
Badenerstrasse 120, 8004 Ziirich, Telefon (01) 241 09 40
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Hotel
Restaurants
Metropole
3000 Bern
Zeughausgasse 28
Telefon 031 22 50 21

439439294514

Wir suchen per 1, Mai 1983 oder nach Ubereinkunft
tiichtigen, zuverldssigen, gut ausgewiesenen

Chef de service

Wir bieten:
sehr guten Verdienst,
geregelte Arbeits- und Freizeit,
kameradschaftliches Arbeitsklima
in einem jungen, aufgeschlossenen Team.

Bewerber melden sich bitte bei:

P. Stettler, Hotel Metropole
Zeughausgasse 28, 3011 Bern
Telefon (031) 22 50 21.

1025

Hotel Tamaro au Lac
6612 Ascona

Gesucht fir lange Sommersaison, Méarz bis
Ende November

Saucier
Restaurationstochter
Saaltochter

Ofterten mit Zeugniskopien und Foto erbeten
an Familie Paolo Witzig, Hotel Tamaro
6612 Ascona, Telefon (093) 35 39 39

1032

GASTRAG

Ein guter Einstieg fiir den Aufstieg.

Mr. Pickwick Pub sucht

in sein junges, aufgestelites Team im Herzen
des Zircher-Niederdorfes, per 1. Mirz 1983:

einen jiingeren

Barman

(der auch den Plausch am Kochen hat)
Sie miissen nicht unbedingt Profi sein.

Per 1. April 1983 einen jingeren

Koch oder Kdchin

Samstag und Sonntag frei. Nur Schweizer
oder Personen mit C-Bewilligung.

Wir freuen uns auf Ihr Telefon, tiglich zwi-
schen 10.00-11.00 Uhr. Bitte verlangen Sie
Herrn Haegler oder Herrn Fankhauser.

Niederdorfstrasse 52, 8001 Ziirich
Telefon (01) 69 15 85

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Ziirich, Biel und Neuchatel.

Gasthaus
Weisses Rossli
9422 Staad

Das bekannte Fisch- und Spezialititenrestau-
rantam oberen Bodensee sucht fir sofort oder
nach Ubereinkunft qualifizierte Mitarbeiter

Commis de cuisine
Servicefachangestelite

SHV oder gleichwertige Ausbildung.

Bewerbungen bitte mit Foto an

Familie Ed. Kleinert.

Wir geben gerne telefonische Auskunft. Tele-
fon (071) 42 15 15.

1037

Fiir unseren lebhaften Betrieb
suchen wir nach Uberein-
kunft eine erfahrene

Gouvernante

Interessentinnen fiir diese
vielseitige Jahresstelle sen-
den ihre komplette Bewer-
bung an die Direktion, Casino
Kursaal AG, Haldenstrasse 6,
6002 Luzern.
0974

e

Wir suchen fiir unser neu-
eroffnetes Spezialitdten-Re-
staurant «Le Beaujolais» auf
Anfang April 1983, in Jahres-
stelle

Serviceangestellte
Koch entremetier/
Garde-manger

Seiler Hotels
Zermatt AG

Wir bieten zeitgema Ent-
I6hnung und geregelte Ar-
beitszeit.

Bewerbungen erbeten an die
Direktion

Hotels Continental und Park
Morgartenstrasse 4/13
6002 Luzern

Telefon (041) 23 75 66

Hotel Bellevue
Rapperswil am zirichsee

DAVOS-DORF

Fir die Sommersaison, Ende
Mai bis Anfang Oktober, su-
chen wir fiir unser Erstklass-
haus (130 Betten, Hallenbad)
folgende Mitarbeiter:
Réceptionssekretirin

(Schweizerin), NCR 42

2. Oberkellner
(evtl. Obersaaltochter)

Saalkellner{innen)
Gommis de rang
Servicelehrtochter

Chef de partie
Commis de cuisine
Kochlehrling

Gerne erwarten wir lhre
schriftliche Offerte mit Zeug-
niskopien und Foto

Familie A. Walsoe
Derby Hotel

7260 Davos Dorf
Telefon (083) 6 11 66

0927

Zur Neuerdffnung des

Restaurant Béaren in
3653 Oberhofen

am Thunersee
(Fisch- und Grillspezialitaten)

suchen wir fiir die kommende
Sommersaison 1983, Eintritt
Ende Mérz Anfang April,
tichtigen

Koch neben Patron

im Speiseservice versierte
Serviertochter
oder Kellner
Buffettochter oder
Burschen
Kiichenhilfe

Bitte richten Sie Ihre Bewer-
bung bis Ende Februar an

Familie Schneider-Iseli
Restaurant

Schloss Reichenbach
3052 Zollikofen
Telefon (031) 57 00 20

1044

«Tante Charlotte»

sucht fir die kommende
Sommersaison oder in Jah-
resstelle

Koch oder Kdchin
Serviertochter
oder Kellner
Buffettochter
Zimmerméadchen

Eintritt 1.M&rz oder nach
Vereinbarung. (Auslander
nur mit Bewilligung)

Gerne erwarten wir lhren
Telefonanruf an H. Elsener,
Telefon (055) 27 66 30

P 18-12003

Hotel Central
6010 Kriens

Luzern

QF

X
o
3
m
—

Wir sind in der Lage, auf
1. Mé&rz 1983 und 1. Septem-
ber 1983 oder nach Verein-
barung

2 junge Midchen

Mindestalter 18 Jahre, als
Praktikantinnen zu engagie-
ren. Sie haben anschliessend
die Moglichkeit, eine Hotel-
tachschule zu besuchen.

Anfragen sind erbeten an:
Heinz P. Marbach, Hotel Cen-
tral, 6010 Kriens/Luzern
Telefon (041) 45 36 92

Hotel Goldey
Interlaken

sucht fiir Sommersaison
Alleinkoch
oder kdchin

per 1. Mai 1983.

Angenehme Arbeitsbedin-
gungen.

Bewerbungen erbeten an

Familie R. Kuchen
Hotel Goldey
3800 Interlaken

Tessin

Gesucht wird fiir sofort oder
nach Ubereinkunft (Saison-
oder Jahresstelle)

Hotelsekretirin

Sprachen: Deutsch, Franzo-
sisch und evtl. ltalienisch-
kenntnisse.

Offerten an: Herrn Dir. Ber-
nasconi, 6867 Serpiano, Te-
lefon (091) 69 18 61

0996

Tessin
Hotel direkt am See

Wir suchen fiir Saison jungen
Koch oder Kdchin

sowie
2 Serviertdchter

evtl. Ehepaar

Schriftliche Offerten an

Familie H. E. Iseli
Hotel Pece, 6988 Ponte Tresa
Telefon (091) 71 11 46

1030

Hotel Silberhorn
Grindelwald

sucht auf April 1983 oder
nach Ubereinkunft fir Som-
mersaison

1 Hotelsekretirin
D/F/E

sowie

1 Réceptionspraktikantin

Bewerbungen mit den Gbli-
chen Unterlagen bitte an die
Direktion Hotel Silberhorn,
Grindelwald.

0989

sucht ab
Mérz/April bis
Oktober

& Entre-

v metier
Servier-
tochter

sprach-
kundig
(Platten-
Service)

Tel. (093)
3519 04

v, I
_ /’ AN

suchen fiir die kommende Sommersaison

Hotel Mont Cervin
(Ende Mai bis Anfang Oktober)

Hotel Monte Rosa
(Anfang Juli, evtl. Mitte April bis Mitte Oktober)

Hotel Schweizerhof
(Anfang Juni bis Ende September)

Restaurant Seilerhaus
(Ende April bis Mitte Oktober)

folgende qualifizierte Mitarbeiter:

Direktionssekretarin/

Korrespondentin ¢
(D, E, F, IBM-Executive)

Réceptionssekretar(innen)
(NCR 42/250, D, E, F, erfahren)

Telefonistin .5
Logentournant
Economatgouvernante

Chefs de rang (speisesaal oder A-la-carte)
Saalkellner
Commis de rang

Chef patissier
Chefs de parties
Commis de cuisine
Commis patissier
Hotel-Barmaid

Folgende Lehrstellen werden auf Friihling/Sommer
1983 frei:

Kochlehrling janrige Ausbiidung)
Kellnerlehrling cjanrige Ausbildung)

Hotelfachassistentin
(2jahrige Ausbildung)

Interessenten bewerben sich mit den {iblichen Unterla-
gen bei:

Seiler Hotels Zermatt AG
Personalbiiro — Frau Imboden
3920 Zermatt

Telefon (028) 66 11 21

\ -
Finbresona

Sporthotel Pontresina

sucht per 1. April oder nach Ubereinkunft

Gouvernante

Einer Bewerberin, welche versiert in allen
Sparten des Hotelbetriebes ist, sich in Linge-
rie, Etage, Office und Economat auskennt und
Erfahrung mitbringt, bieten wir eine interes-
sante Jahresstelle sowie fortschrittliche An-
stellungsbedingungen, gute Entldhnung so-
wie Kost und Logis im Hause.

Falls Sie sich fur diese Stelle interessieren,
senden Sie uns bitte lhre schriftliche Bewer-
bung an die Direktion.

Sporthotel Pontresina
CH-7504 Pontresina
Telefon (082) 6 63 31

1040

Hotel-Restaurant
SCHIFF
8840 Einsiedeln

Wir suchen aufden 1. April 1983 in Jahresstel-
le

Jungkoch

in lebhaften Kleinbetrieb, in neue, modernste
Kiche.

Wir erwarten selbstandiges, sauberes Arbei-
ten.

Wir bieten ein angenehmes Betriebsklima und
eine zeitgemasse Entlohnung.

Néhere Auskunft Uber Ihre Aufgabe erteilen
wir gerne personlich.

Familie H. Kalin-Kldger
Telefon (055) 53 51 41/42

0959
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Tessin
Albergo Losone
ok ok

(bei Ascona)

sucht fiir die Sommersaison, Marz bis November

Nachtsekretar(in)

mit Hotelerfahrung
Restaurationskeliner +
Restaurationstochter
a-la-carte-kundig

Barmaid

fiir Dancing Casa Rustica
Hotelpraktikant(in)

2. Chef de service*
Saucier®

Chef garde-manger*
Chef entremetier
Alleinpétissier
Commis de cuisine

”’nur Bewerber, die bereits in dieser Funk-
tion tatig sind.

Offerten mit Bild und Zeugnis-
unterlagen an

Familie Glaus-Somaini

Hotel Losone, 6616 Losone
Tel. (093) 35 01 31

VAN

/.

HOTEL - RESTAURANT

RESIDENCE

Grindelwald Lenk
(036) 53 11 36 (030) 325 44
Wengen Zweisimmen

(036) 55 33 66 (030) 217 15

Fiir die kommende Sommersaison sind in unseren Hotels noch fol-
gende Stellen frei:

erincewais:  S€FViCeangestellte
Kochin oder Koch
Serviceangestellte
Lenk: Hotelfachassistentin

2Zweisimmen: serViceangeste"te
Kdchin oder Koch

In allen unseren Betrieben bieten wir Ihnen nebst neuzeitlichen Ar-
beitsbedingungen die Mdglichkeit der Weiterbildung in allen Belan-
gen des Gastgewerbes.

Wengen:

Gerne informieren wir Sie unverbindlich naher unter den obenste-
henden Telefonnummern.
0982

Hotel International au Lac
Luganoxxx

120 Betten

sucht fiir Saison vom 25. Mérz bis Ende Okto-
ber

Kiichenchef

tlichtig und selbstandig, mit Berufspraxis in
gut renommierten Schweizer Betrieben

Koch saucier
Koch entremetier
Buffettochter

Offerten mit Foto, Zeugnisabschriften und
Gehaltsanspriichen nur von Bewerbern, die
vor Ostern eintreten kénnen, sind erbeten an
Familie Schmid, Hotel International au Lac,
6901 Lugano, Telefon (091) 22 75 41.

Ticino, Ndhe Locarno

Moderner x*%-Hotelbetrieb, 120 Betten

suchtaufden 1. Mérz oder nach Ubereinkuntt:

Hotelsekretirin

fur Réception, Kassa, Korrespondenz
(IBM 82 M).
Sprachen: Deutsch, Franzésisch.

Angenehmes Arbeitsklima in kleinerem, dyna-
mischen Team. Gute Entl6hnung, geregelte
Arbeits- und Freizeit. Unterkunft in modernem
F'eCrsonalhaus, Einzelzimmer mit Dusche und
WC.

Offerten bitte an die Direktion.
Tel. Auskunft: (093) 61 11 16.
0991

STEIGENBERGER HOTEL SONNENHALTE

V-3
N YV d

Saanen-Gstaad
im Berner Oberland

5-Stern-Ferienhotel im Chalet-Stil. 150 Zimmer mit 230 Betten, Hotelrestaurant
mit internationalen Spezialitaten. Rustikales Restaurant mit heimischer K-
che. Kaminbar. Dancing-Club. Hallenbad. Vielfaltige Freizeiteinrichtungen.

Fiir kommende Sommersaison, auch ganzjahrig, stellen wir ein:

Chef tournant
Gommis de cuisine

Chefs de rang
Commis de rang
Serviertochter
Servicepraktikant

(auch weiblich)

Ela:'l\cir:)g L'md commis de bar (weiblich)
=™ Barmaid/Praktikantin

Komplette Bewerbung mit Gehaltsvorstellungen und Foto erbeten
an:

Kiche:

Service:

Steigenberger Hotel Sonnenhalte
Personalbiiro
Postfach 22, CH-3792 Saanen-Gstaad

oder rufen Sie uns einfach an —Herr Villommet gibt Ihnen gerne n&-
here Auskiinfte.
Telefon (030) 8 33 88

0998

HOTEL RESTAURANT »
libachevhof
8703 Ziirich-Erlenbach

Gesucht in Jahresstelle, mit Eintritt auf zirka
1. April

Kiichen- und
Officeburschen

sowie

Gasserolier

Hotel und Restaurant Erlibacherhof
8703 Zirich-Erlenbach
Telefon (01) 910 55 22

1041

Gesucht per sofort nach Zer-
matt bis Ende April 1983 ver-
sierte

Sekretarin

D, F, E, mit Buchhaltungs-
kenntnissen.

Telefon (028) 67 22 16, Frau
Bﬁpedri verlangen, ab 18.00
r.

CH-6951 ORIGLIO/LUGANO
TEL.091.9319 21
TELEX: OCC 73007 1023

6978 Gandria Tl

Zur Vervollstandigung unseres Teams suchen wir:

Commis de cuisine

Saal- und
Restaurationskellner

Eintritt Ende Méarz oder nach Vereinbarung. Saison bis
Oktober.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit Zeugniskopien

und eventuellen Gehaltsanspriichen. 0o02

_Albergo Moosmann - CH-6978 Gandria - 091 51 72 61

*%x%x%x%x-Hotel, «<nahe abseits» von
Lugano (5 km), mit 60 Zimmern,
Grill-Room «Hostaria», Bar «Clubs,
Open-air-Restaurant «La Plancia»,
Schwimmbad/Hallenbad, Tennis-
plétzen, Kinderspielplatz.

In unser modernes Personal-
restaurant suchen wir gut
ausgewiesenen

Koch

zur Fiihrung der kalten Kiiche
und Ablésung der Kéche.

Wir bieten 5-Tage-Woche
und geregelte Arbeitszeit.
- Eintritt nach Vereinbarung.

Fiir lange Sommersaison mit
Eintritt spatestens 1. Mai
1983, suchen wir fiir mittel-
grosse Brigade einen best-
qualifizierten

Sous-chef/Chef saucier

Wir bieten lhnen alle Vorteile
eines modernen Hotelbetrie-
bes in einem jungen, dynami-
schen Team.

Weitere Auskuntft erteilt Ihnen
gerne:

«Binzmuhle», Personalre-
staurant BBC, Werk Oerlikon,
Binzmihlestr. 81, 8050 Zi-
rich, Tel. (01) 315 28 40. Ver-
langen Sie bitte Frau Mess-
mer.

0004 P 44-855

Schriftiche Bewerbung mit
den ublichen Unterlagen
richten Sie bitte an die Direk-
tion Origlio Country Club Ho-
tel, 6951 Origlio-Lugano.

Wir suchen in junges, aufgestelltes Team
einen

Jungkoch

in Jahresstelle.

Chance in einem sehr vielseitigen Betrieb
noch etwas dazuzulernen und gut zu verdie-
nen.

Eintritt per sofort oder nach Ubereinkunft.
Wir freuen uns auf lhren Anruf

Telefon (085) 6 28 31.

Bitte verlangen Sie Herrn Tobler

oder Herrn Tellenbach.

Hotel City
Bahnhofstrasse 43, 9470 Buchs (SG).

Furey

0995

Restaurant Walhalla
Hotel Trimpy %% %%
Sihlquai 9

8005 Zirich
beim HB/Seite Landesmuseum

B

Nach Ziirich-City, in unsere junge Brigade von
5 Kochen und 3 Lehrlingen, suchen wir als Er-
génzung einen

Chef entremetier

Unser Restaurationsbetrieb ist dusserst le-
bendig und vielseitig. Dazu steht uns eine
modernste Kiiche zur Verfligung.

Der Eintritt kann nach Vereinbarung erfolgen,
auf Wunsch steht ein schones Einzelzimmer
zur Verfligung.

Bitte schreiben Sie an Restaurant Walhalla,
Sihlquai 9, 8005 Zirich, oder rufen Sie uns
doch einfach an, Telefon (01) 42 54 00 — bitte
Kiichenchef Mirco Cadlini oder Hermann

Trumpy verlangen.
0987

Hotel Edelweiss
3825 Miirren

Wir suchen fiir Sommersaison 1983, Eintritt
zirka Mitte Mai bis zirka Mitte Oktober, qualifi-
zierten

Alleinkoch

Gute Kiichenhilfen vorhanden.

Offerten an Familie Affentranger,
Telefon (036) 5513 12

1039

Inserieren bringt Erfolg!

Der Storchen in Schénenwerd,
zwischen Aarau und Olten, ist ein
altbekanntes Haus mit modern-
sten Einrichtungen. Fiir die Ku-
chenbrigade suchen wir einen

KOGh in Jahresstelle

Zeitgemésse Anstellungsbedin-
gungen, geregelte Arbeitszeit.

Wir bitten um Kontaktnahme.

P
A Hotel

Storchen
Schoénenwerd

Hotel Storchen
5012 Schonenwerd
Telefon (064) 41 47 47 097

Storchen-Grill @ Storchen-Snack e Bar-Dancing e Kegler-Pic
Séle fiir 8—300 Personen e alle Zimmer mit Bad #120 Park:

platze

R.M.Dénni
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Art l-'urrer
Hotels
Riederalp

Wintersaison im Wallis

Fir unser x*%*-Hotel mit 100 Betten und 200 Betten in
Appartements, A-la-carte-Restaurants 260 Platze, Bar,
Hallenbad, Sauna und Solarium, suchen wir fiir sofort
oder nach Ubereinkunft freundliche

Serviertochter

Umsatzentiohnt, hohe Verdienstmdéglichkeit. Wir freuen
uns auf Ihren Anruf oder Ihre schriftliche Bewerbung mit
Foto und den lblichen Unterlagen.

ART FURRER HOTELS
3981 Riederalp
Telefon (028) 27 2121/22

"*k:k,k'.k.k',l",t',k'.hk.\';k.k'.,\n\nl'.k:k.k:\',k.kvk:k kR
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SAVOY HOTEL
BAUR EN VILLE
ZURICH

Gesucht fur unser

Boulevard-Café

1. Mai bis zirka 15. Oktober fachkundige

Serviceangestelite

(wenn maglich mit Schweizer Tracht)

Offerten an

Ferd. Michel
Savoy Hotel Baur en Ville

Postfach, 8022 Ziirich, Tel. (01) 211 563 60

0387

Grand Hotel
Villa Castagnola au Lac
6906 Lugano

sucht fir Sommersaison, Eintritt 15. Marz/
1. April 1983

Zimmermﬁdchen (sprachkundig)
Commis di cucina
Commis di sala

Offerten mit Zeugniskopien und Foto sind er-
beten an die Direktion.
0679

Chef de service

(mit Réceptionskenntnissen)

gesucht fiir ein modernes *xx%Hotel in der
Zentralschweiz, mit gutgehendem Restauran-
tionsbetrieb.

Einem fachlich gut ausgebildeten und tiichti-
gen Bewerber bietet sich die M&glichkeit, sich
in die Position eines Geschéftsfihrers einzu-
arbeiten.

Wir erwarten gerne |hre Bewerbung

Sternen Hotel
Fam. O. Gander-Achermann
6375 Beckenried
P 25-16007

Restaurant Guggach

am Bucheggplatz/Rételstrasse 150
8057 Zirich

Fir unseren modernen Restaurationsbetrieb
mit angenehmem Arbeitsklima suchen wir per
sofort oder nach Ubereinkunft

Koch/Chef de partie

Alle Sonn- und Feiertage frei.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche oder telefoni-
sche Bewerbung mit den tblichen Unterlagen
an

C. Hemmann, Kiichenchef
Telefon (01) 363 34 15 oder 363 32 10
0433

Fur unser Fischspezialitdtenrestaurant (Gol-
dener Fisch) suchen wir auf sofort oder nach
Ubereinkunft jungen, selbsténdigen, im Spei-
seservice erfahrenen

KB“I‘IBI‘ (Serviceangestellte)

auf Wunsch Zimmer im Hause, gute Soziallei-
stungen.

Né&here Auskunft gibt lhnen gerne

Herr Blender
Restaurant Reussbriicke
5620 Bremgarten, Aargau
Telefon (057) 33 33 43
0721

\

* % % %
Hotel Stoller

Badenerstrasse 357, 8040 Ziirich
Telefon (01) 52 65 00

Wir suchen erfahrenen und sprachgewandten
Nachtconcierge

Lohn nach Ubereinkunft
5-Tage-Woche A

0622

PARK-HOTEL AM RHEIN

CH-4310 RHEINFELDEN

Wir suchen auf 1. Médrz 1983
oder nach Ubereinkuntt fiir
die kommende Saison oder in
Jahresstelle

Réception
erfahrene
Sekretarin

fir Empfang, Korrespondenz
in D, E, F, mit buchhalteri-
schen Kenntnissen

Kiiche
Chef de partie/
Garde-manger
Commis de cuisine

Service a.
Demi-chef de rang
Commis de rang
Servicelehrtochter

Restaurant Tunetsch
Filet/Morel (waiiis)

Wir suchen auf 1. Mérz oder
nach Ubereinkunft

Serviertochter

Falls Sie interessiert sind, in
einem lebhaften Sommersai-
sonbetrieb, bei sehr hohem
Verdienst zu arbeiten, dann
melden Sie sich bitte bei Frau
Zinner, Tel. (028) 27 25 25.

0896

Wir suchen fiir sofort oder
nach Ubereinkunft

Aushilfskoch

fiir wdchentlich 2-3 Tage,
evtl. halbtags.
Gasthof Béren, 3177 Laupen

Telefon (031) 94 72 31
0884

e »

Sie sind berufskundig, mit mehr-
jahriger Serviceerfahrung, spre-
chen fliessend Deutsch und
Franzosisch und sind absolut
zuverladssig.

Und 'wenn Sie dazu eine grosse
Portion Freundlichkeit und Ar-
1" beitsfreude mitbringen, dann er-
filllen_Sie die wichtigsten Vor-

Offerten mit L i,
Zeugniskopien und Foto sind
zu richten an:

Direktion

Park-Hotel am Rhein
4310 Rheinfelden
Telefon (061) 87 33 31

0495

Gesucht per 1. April bis
zirka Ende Oktober 1983
selbstdndige Dame mit
Berufserfahrung als

Réceptionistin

(Teilzeit)
Aufgabenbereich: Gé-
steempfang, Bedienung

der Telefonzentrale, Kas-
sa, allgemeine Korre-
spondenz D, F, E.

Arbeitszeit: zirka 30 Stun-
den wdéchentlich, teilweise
auch Samstag/Sonntag.

Fur Auslédnderinnen B-
oder C-Bewilligung erfor-
derlich.

Direktion

Hotel Waldstéatterhof

Luzern
Telefon (041) 23 54 93

0916

aus 2n, um als
Restaurationskellner
oder

Servicefachangestelite

in unserem neu gestalteten Re-
staurant eingesetzt zu werden
(zirka ab 1. Mérz 1983 oder nach
Ubereinkunft).

Wir bieten lhnen ein den Anfor-
derungen entsprechendes Saldr,
2 Ruhetage pro Woche, fort-

schrittliche Sozialleistungen,
kostenloser  Personaltransport
sowie interessante Flugvergiin-

stigungen.

Gerne erwarten wir Ihre schriftli-
che Bewerbung oder Ihre telefo-
nische Kontaktaufnahme.

Airport-Restaurants
Basel-Mulhouse

4030 Basel-Flughafen
Telefon (061) 57 32 34,
Montag bis Freitag 8-18 Uhr.

~"AIRPORT RESTALRANTS
BASEL-MULHOUSE

TESSIN
GARTEN-HOTEL

VILLA MARGHERITA -
OO

6935 BOSCO LUGANESE

Telefon 091-59 14 31

Renommiertes Erstklasshotel **** mit 70 Betten, in
herrlicher Aussichtslage im grossen Park. Mit Hallen-
bad und Schwimmbassins, 7 km von Lugano, sucht
fiirOstern bis Oktober gutausgewiesene Mitarbeiter.
Entsprechend Erfahrung sehr gutes Salar.

Chef de Cuisine

Gesucht wird Persénlichkeit, die den sehr guten
Namen erhalten und weiterausbauen kann. Wir
freuen uns auf die Bewerbung von Chefs, die nach-
weisen kénnen, dass sie ein Uberdurchschnittliches
Saldr bezogen oder ausgezeichnete Referenzen
haben. Vielleicht haben Sie die hohere Fachpriifung
fur Kiichenchefs absolviert oder besitzen andere an-
erkannte kulinarische Auszeichnungen.

Unsere Forderungen:

@ fundierte Kenntnisse der franzosischen und ita-
lienischen Kiiche.

@ Beherrschungeineranspruchsvollenund varianten-
reichen Hotelmenu (HP)- und &-la-carte-Kiiche.

@ Flair fur kreative und exklusive Buffets.

@ Selbsténdige, ruhige Fihrung der Kiche mit
kleiner Brigade (Lehrling 3. Jahr vorhanden).

Wir bieten:
@ Selbsténdiges Wirkungsfeld mit gutem Kontakt
zu dem Gast.
@ Verwendung von qualitativsten Produkten.
@ Geregelte Freizeit und angenehmes Arbeitsklima.
@ Uberdurchschnittlicher Lohn.

Koch

(Schweizer)
@ Gute fachliche Ausbildung mit ca. 4jahriger
Erfahrung in guten, mittelgrossen Betrieben.
@ Einarbeitung als Chef-Stellvertreter.

Hotelsekretarin
(Schweizerin)
Solite sich bereits in anderen Héausern profiliert
haben.' Alter 22-30 Jahre, sprachenkundig D, |, F.
Gute Umgangsformen, initiativ.

Demi-chef de service

Fur sehr gepflegten Service, sprachenkundig.

Kellner/Serviertéchter

Fur anspruchsvolle Géaste; Deutschkenntnisse.

Zimmer-Madchen

Mit mehreren Jahren Praxis in guten Hotels.

Bitte senden Sie die Ublichen Bewerbungs-Unterlagen.

Gesucht

Serviertochter

Gute Fachkenntnisse ge-
wiinscht (Hotel)
Ristorante Al Bosco, Elio
Zurbriigg, 6593 Cadenazzo
Telefon (092) 62 22 32

Assa 78-40133

Inserieren bringt Erfolg!

Freundliche Tochter findet im
Frihjahr 1983 bei uns eine
Stelle als

Réceptionssekretirin

Evtl. als Praktikantin wahrend
den ersten Monaten. Wir er-
warten  Schreibmaschinen-
und etwas Sprachkenntnisse.
5-Tage-Woche. Gerne erwar-
ten wir lhren Brief.

Hotel Restaurant Krone
3074 Bern-Muri
P-05-009558

Solothurn

Wer méchte im Herzen der
Stadt Solothurn arbeiten?

Ein nicht alltdglicher Betrieb
sucht auf zirka 1. Mérz 1983
eine nicht alltdgliche
Mitarbeiterin.

Réceptionistin/
Hotelsekretirin

sprachgewandt, mit Praxis im
Gastgewerbe, evtl. Hotel-
Handelsschule.

Bitte senden Sie lhre
Bewerbung an
Hotel Krone, 4500 Solothurn.
ofa 122.361.354

J.und B. Kiing-Roschi
Telefon 06522 44 12

Hotel
NATIONAL

CH-7270 Davos Platz (Schweiz)
AN §\\\\l!//r,é

S8 ——
LN

Erstklasshotel mit 100 Betten, an zentraler La-
ge, sucht fiir die kommende Sommersaison,
mit der Moglichkeit fiir anschliessende Win-
tersaison, ab zirka 28. Mai 1983 folgende Mit-
arbeiter:

Réceptionistin

mit Erfahrung NCR 42

Chef de partie
Demi-chef de partie
Kochtehrling b Frining 1983)

Oberkeliner
Restaurationstochter
Restaurationskellner
Servicelehrtochter
(ab Friihling 1983)
Gouvernante

Portier
Zimmerméadchen
Wascher oder
Wascherin

Hofa-Lehrtochter
(ab Friihling 1983)

Réception

Kiiche

Service

Etage

Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien und
Foto sind erbeten an

Albert Bachmann
Hotel National, 7270 Davos Platz
Telefon (083) 3 60 46
0835
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Das fréhliche *##*%-Hotel in den Bergen sucht fir
die kommende Sommersaison von Ende Juni bis
Anfang Oktober 1983 und fiir die Wintersaison
1983/84 eine ebenso fréhliche

Tavernenleiterin

Unsere Litli K ne
zirka 70 Plitze und zwei Kegelbahnen.

Bitte rufen Sie uns an oder senden Sie Ihre
Bewerbung mit Lebenslauf und Zeugniskopien.

Arosa Kulm Hotel
7050 Arosa

Telefon: (081) 31 01 31

1063

a8
BURGENSTOCK

HOTELS

Zur Ergdnzung unseres Teams suchen wir fir die Sommersaison 1983
(Anfang April bis Ende Oktober) fiir unser Restaurant Taverne noch folgen-
de qualifiziert Mitarbeiter:

Kiichenchef

sowie

Chef de partie
Commis de cuisine

Ihre Bewerbungsunterlagen richten Sie bitte an

Herr Elmar K. Greif, Generaldirektor,
Biirgenstock Hotels,

Hirschmattstrasse 30, 6003 Luzern, Telefon (041) 2317 71. Loss

Lugano-Castagnola
Hotel Carlton Villa Moritz

sucht fiir lange Sommersaison, Ende Marz/
Anfang April bis Ende Oktober

Ko c h neben Chef (Sous-chef)

Offerten mit Foto, Referenzen und Saldranga-
ben an Postfach 54, 6976 Lugano-Castagnola.
0182

Hotel Europa St. Moritz

Sommer wie Winter das Sporthotel
des Oberengadins

Méchten Sie die Arbeit mit dem Vergniigen
verbinden? Ja? Dann schicken Sie uns lhre
schriftliche Bewerbung mit Foto. Wir bieten
Ihnen die Maglichkeit, in einem der schonsten
Skigebiete der Welt (im Sommer Wanderge-
biet, Sport-Eldorado) zu arbeiten.

Zur Vervollstdndigung unserer Brigade von
Mitte Juni bis Ende September suchen wir
noch folgendes Personal:

Praktikantin/
Praktikant
(Buro-Erfahrung)

Chef de partie
Commis de cuisine

Saalkeliner
Demi-chef de rang
(Deutschkenntnisse)

GCommis de rang
Hausmechaniker

in Jahresstelle
(Fuhrerschein)
Allrounder werden bevorzugt.

Réception:

Kiiche:

Service:

Diverses:

Unterlagen bitte an die Direktion

Hotel Europa St. Moritz
7512 Champfer

Tessin
Ristorante Pensione Anita
6515 Gudo

(an zentraler Lage zwischen Bellinzona und Locarno)

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft
in unser neues, rustikales Tessiner Ristorante
mit Café-Bar junge, freundliche

Serviertochter

Italienisch-, Deutsch- und Franzésischkennt-
nisse von Vorteil, Verpflegung und Zimmer im
Hause.

Wir sind ein junges Team, und es herrschteine
familidre Atmosphére.

Telefonieren oder schreiben Sie uns.

Familie G. Cupic-Schneider
Telefon'(092) 64 11 97
1078

Hotel
Zirich
8001 Zurich

Neumiihlequai 42
Telefon (01) 363 63 63

Suchen Sie auf Anfang Marz eine verantwortungsvolle Stelle in einem
Luxushotel im Zentrum von Zirich'

Réceptionist{in)
Telefonistin
Kassier/Kassiererin
Chef de rang
Serviertochter
Bar-Waiter

Chef tournant

Nebst guten Sozialleistungen und einem angemessenen Lohn bieten wir
Ihnen geregelte Frei- und Arbeitszeit, 5-Tage-Woche und eine interessante
Tatigkeit.

Réception:
Service:

Kiiche:

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung oder lhren Anruf. Bewerber mit A-Bewil-
ligung kénnen nicht bericksichtigt werden.

/4
Hotel Zurich

0993

Restaurant

Fir unsern sehr schénen, neu eroff-
neten Betrieb, 5 Min. von Luzern, mit
Tages-Restaurant, Rotisserie und
versch. Sélen suchen wir tiichtige Gesucht fiir Fischspezialititenrestaurant
in Bern, auf 1. Mérz oder Vereinbarung

Gommis de cuisine/
Chef de partie

Guter Verdienst
Logis vorhanden
Auch Saisonnier (A)
Bewerbungen an
V.+W. Ledermann-Waber

Serviertochter/Kellner
Commis de cuisine
Kochlehrling

Wenn Sie Freude an einem lebhaf-
ten Betrieb mit gepflegtem Service
haben, dann finden Sie bei uns eine
gut bezahlte Jahresstelle mit 5-Ta- Schlossweg 4
ge-Woche. Wollen Sie noch mehr 3052 Zollikofen
uber eine. dieser Stellen erfahren, 1053

dann rufen Sie uns an.

Rest. Sonne am Sonnenplatz

6020 Emmenbriicke

Herrn Marcon oder Frau Marcon
verlangen.

Tel. (041) 55 64 44 1000

RESTAURANT

Bahnhofbuffet Frutigen

Wir suchen per sofort oder
nach Vereinbarung jungeren,
selbstandigen

Koch evtl. kschin
in Jahresstelle.
Anfragen bitte an

Familie Zimmermann
3714 Frutigen

EMMENBRUCKE

am Sonnenplatz, 6020 Emmenbriicke, 041556444

\ Die Sonne ist fiir alle da Telefon (033) 71 16 61

HOTEL F2AIH4 AROSA

Telefon (081) 3101 65

Telex 74 258

Machten Sie gerne in einem der schonsten Hotels des Kantons Grau-
biinden arbeiten?

Fur die kommende Sommersaison ab zirka 15. 6. bis 20. 9. 1983 haben
wir noch folgende Stellen neu zu besetzen:

Sekretirin

(evtl. Jahresstelle, NCR 42, IBM-Textsystem 6/442)
Commis de cuisine

Chef de partie

Chef de rang ceuscnsprecnens
GCommis de rang
Office-Economatgouvernante

(auch Hota)

Wir bitten Sie, I nd

hre inkl. Foto ul
die Direktion Hotel Park, 7050 Arosa, zu senden.

Zur Vervollstéandigung unseres Teams suchen wir fiir
diese Wintersaison noch ab sofort oder nach Uber-
einkunft folgende qualifizierte Mitarbeiter:

Saal

Chef de vin/d’étage

Chef de rang

Gommis de rang

Réception/Loge
Sekretirin/Réceptionistin
Logentournant

Telefonistin

Kiiche

Ghef de partie/Tournant
Commis de cuisine

Divers

Barkellner
Etagenportier
Kaffeekdchin

lhre Bewerbung mit den {iblichen Unterlagen richten
Sie bitte an den Personalchef Savoy Hotel, 7050
Arosa, Tel. (081) 31 02 11

1059

SAVOY- HOTEL, CH-7050 AROSA

Joe L. Gehrer, Dir. \\\\\\lﬂ//////////
Tel. 081/3102 11 SONZ

=\ =
= /&

/S
TS

sorBsd ~ HOTEL  Blumenuins
DREI KONIGE AM RHEIN

Wir suchen zur Vervollstindigung unseres
jungen, dynamischen Teams per 15. Méarz
1983 oder nach Ubereinkunft:

1. Goncierge

Wir bieten:

Interessante Arbeit, gutes Arbeitsklima, den
Leistungen entsprechende Salér, 45-Stunden-
Woche, 4 Wochen Ferien

Wir erwarten:

Eine sprachkundige Personlichkeit, Berufser-
fahrung, Versténdnis fir den Begriff «Dienst
am Gast».

lhre Bewerbung richten Sie bitte an:

Herr. G. lanna, Direktor
Hotel Drei Konige
Blumenrain 8, 4001 Basel
Tel. (061) 25 52 52
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Ge anerkannte
und leistungsstar-
ke Fachschule bie-
tet:

Individuelle, ziel-
strebige und ver-
antwortungsbe-

BLATTLERS

. Spezialfachschule

* Grundschulung
** Spezialkurse

Weitere Kurse
Prochains cours

wusste Service- Service
Stufenausbildung 14.3.-31.3./6. 6.-24. 6.
fur die gepflegte Bar**
Praxis im Hotel-
und Gastgewerbe. 28,24, 3./2.5-6.5. Ausgangslage

) Chef de bar** Als leitender Mitarbeiter auf mittlerer und ho-
Kursleiter: 9.5-13.5. herer Kaderstufe werden recht hothnforde-
Theo Bléttler : run, iedensten Stellen an

Flambieren/ Sie gestelt. den-verschie

Kursdokumenta- Tranchieren** Nicht immer ist es einfach, den Erwartungen
tion, Spezialkurs- 7.3.-11.3./18. 422, 4. des Unternehmers und gleichzeitig auch den- Planen und Bauen

ausweis, Gratispla-

jenigen lhrer Mitarbeiter gerecht zu werden.
zierungshilfe.

Resultate sollen in der gesetzten Frist erreicht
und die Mitarbeiter darauthin motiviert wer-

Chef de service**
11.4.,15.4.

Der Teilnehmer erwirbt die Fahigkeit, die Sprache des Ar-
chitekten zu verstehen, Plane richtig zu interpretieren und
einen Architektenauftrag klar und eindeutig zu formulieren.

s . d X Ui
Auskiinfte, Weinseminar** en- Er kann zudem die grossen Zusammenhange bei einem
Schulprospektund | 25-4.-29.4. Kursziel RN komplexen Bauvorhaben richtig erkennen und eine Ablauf-
Kursprogramm er- Der Teilnehmer erwirbt die Féhigkeit, Schwer- planung anhand von Checklisten grob strukturieren.

Ealten Sie unver- 6005 LUZERN
ind

lich
Tel. (041) 44 69 55

Tribschenstrasse 19

punkte in seinem Fiihrungsbereich zu erken-
nen. Er trifft wirksame Massnahmen um die
Leistungsbereitschaft seiner Mitarbeiter zu
erhohen.

(" Bar-Fachschule

Kaltenbach

Inhaberin: M. Galmarini

Modernste Fachausbildung mit Diplom-
Abschluss der édltesten und meistbe-
suchten Fachschule der Schweiz.
Laufend Tages- und Abendkurse
fiir Berufs- und Privatpersonen.
Kostenlose Stelleninformation.

Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich
Tel. 01/47 47 91
(3 Minuten vom Hauptbahnhof)

Name:

Vorname:

Strasse:

PLZ/Ort:

~\

La vente a la réception

But du cours

Ce cours démontre que la réception est la car-
te de visite d’un établissement, carte de visite
avec laquelle on peut gagner de I'argent!
«Comment mieux vendre avec les mémes ins-
tallations»

Programme

— La conversation de vente
— organisation systématique
— technique des questions

— Quelsavantages offre le fichier des clients?

— La correspondance peut-elle étre simpli-
fiée?

— Lacollaboration «personnel de réception —
agences de voyages»

— Comment traiter les clients?

— Quel comportement adopter lors des récla-
mations?

Participants

Personnel de réception
Date

Mercredi, 9 mars 1983
Lieu

Lausanne

Heure

09 h. 00 a env. 17 h. 30
Animateur

Urs Hofmann
Formation professionnelle, SSH, Berne
Renseignements

Voir «prochains cours»

K b

— Beweggriinde
stung

— Der Einfluss des personlichen Fihrungs-
verhaltens auf die Arbeitsleistung und Zu-
friedenheit des Mitarbeiters

— Motivationstheorien und ihre Anwendungs-
moglichkeiten

— Auftragserteilung und Kontrolle

— Organisatorische Fiihrungsmittel

— Lernpsychologische Grundsétze fir die
Ausbildung am Arbeitsplatz

Teilnehmer

Mittleres und hoheres Kader

Kursdatum

1.-4. Mérz 1983

Kursort

Hotel Furigen, 6362 Firigen

Kursleitung

Rudolf Bolliger, Abteilungsleiter SHV, Bern

Auskiinfte
siehe Inserat «weitere Kurse»

menschlicher  Arbeitslei-

Gumenfreuden
aus Bach und See

Tageskurs Uber Zubereitung von Siisswas-
serfischen

Ausgangslage

Der Fisch als eines der &ltesten Nahrungsmit-
tel der Menschen, ist leicht verdaulich und
weist einen hohen Nahrwert auf. Ideal also fir
den heutigen erndhrungsbewussten Gast.

Kursziel
Der Teilnehmer erhilt Ideen und Rezepte fiir
Fischspezialitaten.

Kursinhalt

— Kreativitdt — eine Verpflichtung

— alte Brauche — neue Rezepte

— zubereiten einer reichen Auswahl verschie-
dener Susswasserfisch-Spezialitdten

— Beurteilung der praktischen Arbeiten

— Erfahrungsaustausch

Teilnehmer

Kiichenchefs, Alleinkéche, Chefs de partie
Daten
Kurs |
Kurs Il

9. Mérz 1983
10. Médrz 1983

Zeit

09.30-18.30 Uhr

ort

Schulungszentrum Rosengarten
Loestrasse, vis-a-vis Kantonsspital

7000 Chur, Telefon (081) 27 26 26
Kursleitung

Rudolf Bolliger, Abteilungsleiter SHV, Bern
Referent

Hans Hediger, Kiichenchef, Hotel Quellenhof,
Bad Ragaz

Auskiinfte

siehe Inserat «weitere Kurse»

Datum 15./16. Mé&rz 1983
Ort Bern

Rhetorik

Der Teilnehmer erwirbt die Fahigkeit, seine personlichen
Hemmungen abzubauen, sicher aufzutreten und wirkungs-

voll zu sprechen.
Datum
Oort Bern

Auskiinfte
Weiterbildung
Postfach 2657,

29./30. Mérz 1983

Schweizer Hotelier-Verein

3001 Bern

Telefon: (031) 46 18 81

Reformiertes
Tochterinstitut
Lucens

Gegriindet 1925

Jahreskurs fiir Madchen von 15 bis
17 Jahren

Griindl. Erlernen der franzésischen
Sprache, fakult. Englisch, ltalienisch,
Vorbereitung auf Handels-, Verwal-
tungs-, Hotel-, Pflegeberufe. Haushal-
tungsschule. Oblig. 9. Schuljahr. Di-
plom der Alliance frangaise und Lower
Cambridge. Privatschwimmbad, Ten-
nis, Sportplédtze, Reiten. Grosser Park
und Garten. Freizeitgestaltung. Eintritt:
Frihling und Herbst.

Institut protestant de jeunes filles
1522 Lucens VD, Telefon (021) 95 81 25

Mosse 97.400.198

Schweizerische
Hotelfachschule
Luzern

Spezialkurse Friihjahr 1983
Die glinstigen Weiterbildungsmog-
lichkeiten in der Zwischensaison
Tranchieren
und
Flambieren
14. bis 18. Mérz

Spezialprospekte und Anmeldefor-
mular sofort auf Verlangen.

Telefon (041) 51 38 64
oder Postkarte an:

Schweizerische Hotelfachschule
Postfach 1115, 6002 Luzern

SOUTHBOURNE
SCHOOL OF ENGLISH

Bournemouth

Fur das GASTGEWERBE
und REISEBURO

ENGLISCH

Intensivkurse

11. 4, bis 20. 5. 1983
31.10. bis 9. 12, 1983

Southbourne School of English
Schweizer Sekretariat
Chutzenstrasse 47, 3007 Bern
Tel. 031 / 45 56 57

NAME
STRASSE
ORT

Zu welchem Kurs méchten Sie né-
here Unterlagen?

O Réceptionskurs

2. Oktober bis 4. November 1983
O Food and Beverage Kurs
Verkaufsplanung, Einkauf,

F & B Kontrolle

6.—18. November 1983

O Managementkurs

Marketing, Rechnungswesen,
Personalfiihrung

20.November bis 9. Dezember 1983

Kursort ist Miirren

Hotelschule
Lotscher

6356 Rigi-Kaltbad
Tel. (041) 831553
Name:

Adresse:

132

M. T. . Schools Inc. Lic. by the State
of Florida at the Sea Breeze Hotel,
directly on the Ocean and own
beach.

English + Spanish
Language Course
for professionals and beginners

4 hours daily + practice, min. 21
days. US-$ 49 per day incl. hotel ac-
commodation (double occupancy)
and breakfast + dinner (halfboard)
Spec. courses even for business,
banking, export/import, aviation,
hotel/restaurant & travel industry.
Medical doctors and nurses,
students. A delightful study-va-
cation, deductable.

Write or phone from Europe: 16151
Collins Avenue, Miami Beach, FI.
33160, USA - Phone 001
305 947 3591

0749

Neue Service-
fachschule der
Barménner-
vereinigung Ziirich
Servicegrundkurs mit

— Getrénke- und Weinkunde
— kleines Barbrevier

— Kicheneinfiihrung
— Verkaufsschulung

mit Diplumabschluss

Weiter oder
— das Erfolgsrezept lhrer Zu-
kunft.

Information und Anmeldung:
Telefon (01) 721 01 50
NSS, Postf. 3351, 8800 Thalwil

Name:

Adresse:

% Gastgewerbe-
R s Fachschule
7 \\ Bern

PR ED
BAR-d SERVICE: E":,T.‘?:a';“..';?z,.
FACHSCHULE %7 sominar

Auskunft und Anmeldung:

Paul Eberhard, Mitglied int. Barkee-
per Union

Paul’s Bar- & Servicefachschule,
Bern, Zieglerstrasse 20,

Tel. (031) 25 28 80

ofa 118.386691,

536




Nr. 6 — 10. Februar 1983  Seite 42

Wochen-Digest

Schwieriges Jahr

Der Bundesrat erklart in seinem 20.

A irtschaftsbericht, die -
rische Wirtschaft miisse fiir 1983 mit
einem schwierigen Jahr rechnen. Vom
Aussenhandel seien keine spiirbaren
Impulse zu erwarten, und die Binnen-
konjunktur werde sich voraussichtlich
weiter abschwichen, doch diirfte der
Riickschlag in engen Grenzen bleiben.
Schuld daran ist vor allem die unerwar-
tete Verschlechterung der Wirtschaftsla-
ge in ganz Westeuropa.

WUST-Reform

Eine Expertenkommission schligt
dem Bundesrat vor, zur Forderung der
Investitionen die Betriebsmittel und
Bauten der Unternehmungen von der
Warenumsatzsteuer zu entlasten. Damit
wiirde auch die Wettbewerbsfihigkeit
der Exportindustrien verbessert.

Kritischer Punkt an der Reform, die
auf Gesetzgebungsstufe vollzogen wer-
den konnte, sind die Einnahmenausfille
fiir die Bundeskasse. Zum Ausgleich
mussten die Energietriger der WUST
unterstellt und auf Bauleistungen im
Wohnungsbau der volle Detailhandels-
satz erhoben werden.

Die Hotellerie hitte die Moglichkeit,
sich freiwillig der WUST zu unterstellen,
um ebenfalls in den Genuss der Steuer-
entlastung bei den Investitionen zu ge-
langen. Von keiner Seite wird erwogen,
auch Dienstleistungen der WUST zu un-
terstellen. R.S.

Bibliothek

Schweizer Weinatlas

Von Walter Eggenberger, Markus
Fiirstenberger, Hans Reutlinger, Hans-
rudolf Schwabe usw., 4. ini

ged ten Wunsch hgekommen
und das allein wird dem Standardwerk
allenthalben einen guten Absatz sichern.

Neu ist aber auch die Beigabe von fast
300 Etiketten bekannter und weniger
bekannter Weine der Schweiz,. die in
gleichmissiger Verkleinerung, ihrem
Kanton zugehorig, reproduziert worden
sind. Der Schweizer Weinatlas, dessen
Auflagen bisher immer mit guten bis
sehr guten Weinjahren einhergegangen
sind, erfiillt ein starkes Bediirfnis auf ta-
dellose Art.

Was ist Raumplanung?

Welches sind ihre Ziele? Mit welchen
Massnahmen sucht sie diese Ziele zu er-
reichen? Und warum geht die Raumpla-
nung jeden einzelnen von uns etwas an?
Bis anhin gab es keine allgemeinver-
stindliche, aktuelle Informationsschrift,
die alle wichtigen Fragen auf dem Gebiet
der Raumplanung, insbesondere jene
nach ihren Zielen und Massnahmen, be-
antwortete. Diese Liicke schliesst nun
eine vom Bundesamt fiir Raumplanung
(BRP) veroffentlichte Broschiire mit
dem Titel «Der Wettstreit um den Bo-
deny. Sie ist reich illustriert und in einer
leichtverstindlichen Sprache abgefasst.
Im Anhang finden sich das Raumpla-
nungsgsetz und die dazugehorige Ver-
ordnung, ein Verzeichnis wichtiger
Fachbegriffe sowie eine Liste der kanto-
nalen Raumplanungsstellen. Die 32sei-
tige Broschiire kann in deutscher, fran-
z6sischer und italienischer Sprache bei
der EDMZ, 3000 Bern, zum Preis von
4 Fr. bezogen werden.

Was hietet die Schweiz an?

Einnahmen der Schweiz
aus dem Export von Giitern und Dignsten
im Jahre 1981, in Milliarden Franken
Maschinen
Kapitalexport
Chem. Produkte

Fremdenverkehr

. b und
erweiterte Neuausgabe 1982, 240 Seiten
mit 24 Farbbildern, 16 Schwarz-Weiss-
Fotos und 170 Kartenausziigen aus der
Landeskarte 1:50 000, gebunden
Fr. 78.~. Pharos-Verlag, Basel.

* Schweizer Grenz-

Dienste* 2 | gnger im Austand,
auslandische Vertre-
Uhren 39 [tungen, Lsencge
il biren, internatio-
EE;;;‘,';,’,' ng 38 |nale Organisstionen
’ in der Schweiz, Luft-
Transporte, verket, Verwaltungs|

20

Seit dem Jahr seines erstmal Er-
scheinens, 1975, ist der Schweizer Wein-
atlas ein Begriff. Kein anderes Buch er-
klirt Herkunft und Charakter der
Schweizer Weine so haulich. Seit

Domizit-
gesellschaften, An-
walts- und Treuhand-
honorare, Ausland-
bau, Bankkommis-
sionen usw.

Nahrungsmittel 17

312

Elektrizitit
AR © Frick

zwei Jahren war die letzte Auflage ver-
griffen, und erfreulicherweise ist die
Pause zu einer grundlegenden Uberar-
beitung und Ergéinzung beniitzt worden.
Auf jetzt 240 Seiten finden sich nicht
bloss simtliche schweizerischen Reb-
berge fein sauberlich, nach der Farbe ih-
res Gewiichses rot und goldgelb bezeich-
net. Bei den Rebparzellen sind auch die
offiziellen, im eidgendssischen Kataster
f Reil

Die obige Rangliste der Exportzweige
umfasst Giiter und Dienstleistungen. Zu-
oberst stehen die Produkte der Maschinen-
und Metallindustrie mit einem Anteil von
28 Prozent am Gesamtexport. Dann fol-
gen die Ertrige aus den Kapitalexporten
in Form von Exportkrediten, auslindi-
schen Wertschriften, Geldmarktanlagen
und Direktinvestitionen (Schweizer Be-

angege-
ben. Mit diesem in die Rebkarten einge-
tragenen Lagenverzeichnis ist die Re-
daktion des Weinatlas einem vielfach

triebsstdtten im Ausland) mit 14 Prozent,
dahi) k die chemischen Pro-
dukte mit 13 Prozent und der Fremden-
verkehr mit 9 Prozent.

~

<

Personalien o €arnet

Dominik Fischlin, zur Zeit Schal-
terchef in der Filiale Bern und Stell-
vertreter des Regional-/Filialleiters
Bern, iibernimmt die Leitung des
Product Management «Badeferien»
innerhalb der neuen Popularis-Orga-
nisation. Fischlin arbeitete wihrend
13 Jahren in der Hotelindustrie und
seit 10 Jahren in der Reisebranche,
wovon 9 Jahre bei Popularis Tours.

Walter Schick iibernimmt die Po-
sition von Dominik Fischlin als
Schalterchef der Filiale Bern sowie
die Stellvertretung des Regional-/Fi-
lialleiters Bern.

HL.P. Fiirst, Direktor des Ferien-
Service in Ziirich ist zum Vize-Priisi-
denten von Arrow-Airways fiir das
Marketing Europa ernannt worden.

*

Claude Chatelain, bisher Opera-
tions Manager von Hotelplan in Tu-
nesien, wird neuer Sales Manager der
Dorint-Hotelkette in der Schweiz.

Dorint hat bekanntlich seit Saison-
beginn das Management des Apart-
hotels Blilemlisalp in Beatenberg
iitbernommen.

Dr. Walter Vogel, Ehrenprisident
des Bundesverbandes Deutscher
Reisebiiros und Reiseveranstalter, ist
das Grosse Verdienstkreuz des Ver-
dienstordens der Bundesrepublik
verliehen worden.

x

An der Europatagung der Roman-
tik Hotels und Restaurants in Ober-
kirch/Baden (Deutschland) wurde
Rudolf Katzenberger, Mitbegriinder
der Gruppe, mit der Ehrenmitglied-
schaft ausgezeichnet.

*

Die American Association of Tra-
vel Editors hat einen neuen Prisiden-
ten: Zum Nachfolger von Gunther
Less ist Jiirgen Hartmann, Redaktor
und Verleger des «Travel Digesty,
gewiihlt worden.

in

Information/Prospekte:
0. Gademann/Frau Schmid

Feriensprachkurse fiir 8-16 jihrige

ENGLISCH / DEUTSCH / FRANZOSISCH
mit TENNIS - EISLAUFEN - SURFEN - WANDERN etc.

Hoéhenweg 60, CH-9000 St. Gallen

(25

Tel. 071/277779

Uber 100 A. S. H.

Nach eingehender Inspektion und
Kontrolle simtlicher Mitgliedhotels hat
die grosste  Hotelvereinigung  der
Schweiz Ambassador Swiss Hotels
(A.S.H.) ihren neuen Jahreskatalog
herausgegeben. Wie bisher werden alle
Betriebe vierfarbig abgebildet und drei-
sprachig detailliert beschrieben. Ambas-
sador Swiss Hotels hat nun die «Hun-
derty uiberschritten. Man verzeichnete
1982. dyei- Austrittesabes, acht: Neuzy-

AN

PG = bk i o FAT A
Auffallend ist, dass dem internationa-
len Partner Best Western im neuen Gui-
de mehr Bedeutung zukommt. So sind
nicht nur simtliche Best Western-Bu-
chungsstellen, sondern auch alle 2800
Hotels weltweit namentlich erwihnt,
Man will damit erreichen, dass die Part-
nerschaft mit Best Western und ihrem
vollcomputerisierten Reservierungssy-
stem mehr in den Vordergrund geriickt
wird.

Der Schweizer Guide «Hotels + Re-
staurants '83» kann kostenlos bezogen
werden bei: Ambassador Swiss Hotels,
Talmatt 70, 3037 Herrenschwanden.

ek L

hatel revue + revue touristique
Editeur: Société suisse des hoteliers

R ble de I'édition:

Gottfried F. Kiinzi, rédacteur en chef

~
Kalender o €alendrier
. )
>
5-13.2. Dom Perignon, Hotel
Generalversammiungen Palace, Gstaad
Assemblées générales 8-25.2. Dixie-Metzgete,
Schiitzenhaus
25.2. Konferenz der Albisgietli, Ziirich
regionalen.- 10-26.2.
Verkehrsdirektoren
43. Swiss International
Hotels, Berlin 11.-19.2 Finnische Woche
243. SVZ, Vorstand, Steigenberger Hotel,
Freiburg Gstaad
74. Buspartner Schweiz 14.-20.2. Tessiner Wochen, Hotel
11./124.  VDH, Luzern Drei Konige am Rhein,
134. Stidte nach Schweizer Basel
Art, Zermatt 18.2-63.  Elsdsser Wochen
14./15.4. VSKVD, Zermatt Hotel Muralto,
23./244. Clés d’or, Ziirich Locarno
274. Inter-Hotels, Schweiz 19.2-11.3. Italien, Engelberg
28.4. Reka, Yverdon 19.3-84.  Deutschland, Engelberg
35. SVz, Mitgliederver- 16.-224.  Croisiére
sammlung, Maienfeld gastronomique, AZUR
3.5. Verkehrsverband (Croisi¢re Paquet)
Ostschweiz, 28.5.-17.6. Grossbritannien,
Ittingen Engelberg
10.5. Verkehrsverband 25.6-15.7.  Frankreich, Engelberg
Berner Oberland 23.7-2.8. USA, Engelberg
185. ASK, St. Gallen 20.8-2.9.  Niederlande, Engelberg
18.5. ASCO, St. Gallen
8.6. Konferenz der
regionalen
Vsrkehrsdirektoren "e,ssen
14/156.  SHYV, Delegierten- Foires
versammlung, Zermatt
22.6. Kuoni, Ziirich 5-132.  Caravan-Boot-
28.6. Schweizer Internationaler
Wirteverband, Reisemarkt, Miinchen
St. Moritz 7-11.2. ASEAN Tourism
3.-5.7. Groupement des hotels conference, Manila
detoutpremierrangde  12.-19.2.  Reisen °83, Hamburg
Suisse, Biirgenstock 13-17.2.  Saudifood, Riyadh
13.714.9. Klub kinder- 18.-22.2. BIT, Milano
freundlicher Schweizer  26.2-6.3.  Salonducampingetdu
Hotels, Sporthotel, caravaning, Palais'de
Triibsee-Engelberg Beaulieu, L
3-1410.  OMT, Neu Delhi 282.-43. IFE’83, London
89. SFV, Engelberg 5-113.  ITB, Berlin
2-8.10 WATA, Manila 5-13.3. Salon inter 1 du
12.10. SVZ, Vorstand, tourisme et des
Schwanden/GL vacances, Montreux
26-28.10 IATA, Neu Delhi 93, ITB Berlin, Réunion
6.12. SHY, a.o. Anciens Glion
Delegiertenver- 11-163.  InternorGa, Hamburg
sammlung, Bern 19.-243.  GAST, Klagenfurt
19-273. AERO 83,
Friedrichshafen
19-273. Salon des vacances,
Bruxelles
16-20.3.  Internat. Reise- und
10.2. Seereisen-Komitee, Tourismusausstellung,
Lausanne - Kopenhagen
11.2. Kiindig, Zirich 27-303.  Gulf Travel Fair,
15.2. Kiindig, Gottlieben bei Dubai
Kreuzlingen 10-144. THEMA, Kopenhagen
162 Kiindig, Chur 16-254.  Schweizer
17.2. Kiindig, Lugano Mustermesse, BaSel
33. Brasilien-Workshop, 22-274. HOGAKA, Karlsruhe
Ziirich 1-55. Canada Rendez-vous,
8./9.3. Hapag-Lloyd, Ziirich Toronto
283. Hapag-Lloyd, Basel 21-255.  TIA Pow Wow,
29.3. Hapag-Lloyd, Bern Orlando
3.-116. Internationale
Mustermesse,
Pressekonferenzen Barcelona
Conférences de presse 21-269. IGAFA, Miinchen
26.9-2.10. HOGAROTEL,
8.3. Schweizer Hotellerie, 3.-6.10. i]zaferlx?:,aChicago
136 Kot (Wostschweizy, 67940 Mitcar, Paris
e Lausanne J 10.-12.10. RDA-Workshop,
. Miinchen
146. o 13-23.10. OLMA, St. Gallen
(Dentschschweiz) 15-20.10. ANUGA - Weltmarkt
uric firr Emahrung —
Consuma-gastroma—
technica, Kéln
Kulinarische Wochen 16.-25.10. EQUIP’Hotel, Paris
Actions gastronomiques JEFXFUTRTREEIENE pEUCBYCl Ay
Lugano
Jan./Feb.  Fischvergniigen aus der 23-27.10. g‘l’n"d and Dairy Expo,
klassischen und 1-3.11 mc}ar gI(\)/Ion treux
gepflegten Fischkiiche, 47317 SNOW, Basel
Schitzenhaus 8-1111. MED’S3, Mal
Albisgietli, Ziirich P 2D '83, Malta
ab 18.1 Quinzaine 12.-20.11.  Daily Mail Ski Show,
o - London
gastronomique grecque,
Movenpick Ripom;Ie, ;;;%3}112 }_XGEHO’ Basel
Lausanne .11.-1.12. Horesca, Bruxelles
271272, Franzisische Wochen, ~ 30-11~412. WTM, London
Landgasthof Leuen,
Uitikon-Waldegg
271-18.2. Tirkische Kongresse
Spezialititenwoche, consres
Hotel Hilton, Basel
1-28.2. Trésors de Bordeaux, 8-125. FICT, Fédération
Hotel Euler, Basel Internationale de
1-26.2. Die Galaxy an der Centres Touristiques,
Donau, Restaurant Lindau
Galaxy, Bern 4-109. AIEST-Kongress
2.-26.2. Ziircher 6.-9.10. EUTO, Torgiano/
Hummerfestwochen, Perugia
Hotel Airport, Hotel 25-309. ASTA World Congress,
Storchen, Hotel Ziirich, Seoul/Siidkorea
Ziirich 19.-22.11.  Jahreskongress der
3.-28.2. Tiirkische Wochen, Europiischen
Maovenpick Hotel, Vereinigungen der
Ziirich Airport Kongressstidte,
4.-20.2. Semana Gastronomica Madrid
Espaiiola, Hotel 28.-30.11. DRV Congress,
Schweizerhof, Bern Monaco

Maria Kiing, Gottfried F. Kiinzi,
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José Seydoux, rédacteur responsable,
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Grisaille de la

neige et climat

plutét morose au
gl

N

Ceest lesprit de Davos contre le défaitis-
me organisé.

«Société cherche hommes de
confiance»

A Pesprit de concertation, au demeu-
rant rétabli aujourd’hui si I'on en juge au
nombre, a la qualité et a la diversité des

Symposium  in-
ternational  de
Davos, placé sous
Iégide du Forum

s européen de ma-
nagement. Quelque 600 chefs d’entre-
prise d’'une cinquantaine de pays, chefs
d’El tat, ministres et directeurs de grandes
or ions s’étaient donné
rendez-vous dans la station grisonne du
28 janvier au 3 février. Pas pour assister

Management
et aprés-ski

a une rencontre sportive, mais pour par-
ticiper tout de méme a une rencontre au
sommet. Loin du protocole et de offi-
cialité politique des grandes conférences
internationales, mais en toute sécurité
cependant. Et en col roulé.

Une entreprise universelle

Un lieu idyllique et une occasion pri-
vilégiée donc pour se pencher, non pas en
politiciens prisonniers d’une idéologie
mais en managers soucieux d’une ges-
tion économique, sur les maux qui frap-
pent une entreprise nommée terre. Poli-
tique et management, quelle différence?
Pour un méme combat. Qui nous concer-
ne tous. Dix ans de récession économi-
que, d’incertitudes monétaires et de sou-
bresauts sociaux nous séparent du pre-
mier choc pétrolier qui a mis le feu aux
poudres. Entre-temps, la crise du pétrole
s’est transformée en crise de société,
mettant en péril une certaine fagon de vi-
vre née de la haute conjoncture, des ha-
bitudes de standing, de culture et de loi-
sirs, dont la profession touristique a
d’ailleurs grandement profité.

Le monde industrialisé, secteur pro-
ductif de lentreprise mondiale, s’est
heurté au secteur énergétique; les me-
sures prises pour faire face aux nouvelles
données économiques ont encore contri-
bué a élargir le fossé entre les nations ri-
ches et le tiers-monde. On se réunit au-
Jjourd’hui dans la neige pour tenter de
sortir l'univers de la crise et de son ava-
lanche de problémes: montée du protec-

P ion du cho

articip au Symposium de Davos,
dmt des lors s’ajouter un climat de con-
fiance. Des appels ont été lancés pour que
tous les pays, c’est-a-dire tous les ci-
toyens responsables, reprennent con-
fiance.et fassent preuve de dynamisme,
de ténacité et d’innovation pour redonner
en quelque sorte au monde et aux hom-
mes des raisons d’étre motivés. De la
coopération et de la confiance, devrait
renaitre un peu partout la volonté poli-
tique de se guérir de ce qu'un éminent
professeur a appelé Peuropessimisme, un
mal indigne de la banque d’idées et du
laboratoire de créativité que constitue le
continent.

Maisilya Ileu, pour ce  faire, de se dé-
barrasser des prejugex classiques ou au-
tres traditions usées et usantes qui con-
sistent, inlassablement, a ne voir dans les
dualités que des antagonismes. On
s’évertue a opposer UEtat et linitiative
privée, le tiers-monde et les grandes
puissances, le protectionnisme et le li-
béralisme économique, la gauche et la

Office du tourisme de Genéve

Lameilleure année depuls 1973

L’Office du tourisme de Genéve (OTG) est g
en 1982, puisque ceux-ci font état d’une progression de plus de 3% des nuitées

it des ré Tés

par rapport 1981, avec un total de 2 563 000. C’est le président de I’Office,
M. Edouard Givel, qui vient de Pannoncer. Ce dernier a notamment confirmé
que Pannée derniére aura été la meilleure année touristique 2 Genéve depuis
1973, un résultat qui est d’autant plus remarquable que Genéve est 'une des
seules villes suisses & ne pas subir le recul constate partout en Suisse et qui se

situe en moyenne & —4%.

Les premiers chiffres partiels publiés
par I'Office fédéral de statistique per-
mettent de réaliser que la situation pri-
vilégiée de la cité de Calvin s’explique
par lattrait que la ville exerce sur les
Suisses eux-mémes. Ceux-ci constituent
en effet la clientéle no 1 de Genéve, avec
une augmentation atteignant 8%. Le
succeés de Palexpo ol les nombreuses ex-
positions ou congrés qui s’y sont
déroulés au cours de sa premiére année
d’exploitation ont, selon les responsables
de I'Office du tourisme de Genéve, cer-
tainement contribué a ce résultat. D’au-
tre part, Genéve se confirme comme
étant toujours I'une des destinations fa-
vorites des touristes japonais (+16%),
un engouement que l'on retrouve
généralement aussi pour I'ensemble de la

droite, notions p

qui reposent souvent sur des idéologies
aussi a laise dans la société moderne
qu’un éléphant dans un magasin de por-
celaine. Il est non moins navrant de cons-
tater les dégats que peut engendrer I'ab-
sence d’un dialogue entre les politiciens
et les managers. Or, des dualités, pour-
rait naitre et se développer une troisiéme
dimension: non pas celle du compromis,
encore que Ie «modele suls:e» semble

lientele asiatique et de celle du Proche-
Orient.

Net fossé entre Cointrin et Kloten

Si T'on constate que la moyenne
générale de la fréquentation de la Suisse
par les touristes américains a connu une
augmentation  relativement forte
(+ 18%), celle qui a été enregistrée a Ge-
néve n'est que de 3,5%. M. Givel reléve
qu’1l s ’agit 1a de I'une des prmcxpales

avoir imp ¢ les congressistes da-
vosiens, mais un juste milieu, un chemin,
un point de rencontre et de coopération.

Et si le symbole opérait?

La xeremte de ce type de débat exige
un climat politique sécu-
risant; les responsables "de Péconomie
mondm[e n’entendent pas négocier ob-

Pépée de D lés au-des-

“sus de leur téte. On a tenté de les rassurer

a Davos en venant leur parler des négo-

ciations en cours sur la reductmn des ar-

et le dép de cer-

tains missiles. Rassurés, les managers?
Voire...

L’épisode montre bien, cependant, que
le reméde ne peut étre que global. Mon-
dial. Et nous avons méme la conviction
que le mondes des loisirs et du tourisme,
l'une des premiéres «puissances» de la
planéte eu égard a activité qu'il crée,
aux gens qu’il déplace et surtout au fac-
teur d’alternance et de rééquilibre qu’il
represente par rapport a une société quo-

instabilité Staire, d du

ée par des notions de tra-

tiers-monde, stagnation du commerce
international, faillite de I’Etat-providen-
ce. L'interdépendance des problé
étant évidente, et le malaise général, il ne
s’agit plus, aujourd’hui d’espérer qu’un
pays, si puissant soit-il, sorte le reste du
monde du marasme ou qu’une solution-
miracle apparaisse tout soudain. Voila
pourquoi Davos, promu centre du mon-
de, le temps d’un symposium, justifie plus
d’espoirs que tous les sommets politiques.

N

vail, de technolagm de rendement, ce
monde-ld a un réle a jouer dans le pro-
cessus proposé. Secteur-symbole? Cer-
tes, la barre est placée trés haut, mais en
faisant entendre sa voix d taus les éche-

ions du fossé qui se crée de
plus en plus entreles aéroports de Coin-
trin et de Kloten. Il'va méme plus loin en
se demandant si la «Genéve internatio-
nale» ne deviendrait pas compromise si
aucun effort ne se réalise rapidement
dans le programme d’adaptation de
Taéroport de Genéve-Cointrin aux
nécessités du trafic aérien d’aujourd’hui.
Pour illustrer ses paroles, il cite 'exemple
suivant: le touriste américain qui veut se
rendre en Suisse se voit proposer 6 vols
hebdomadaires de Swissair entre New
York et Genéve, alors que pour Zurich, il
ale choix entre 35 vols au départ de New
York, Boston, Toronto, Montréal, Mia-
mi et San Francisco, assurés par Swiss-
air, Air Canada, Pan Am et Republic

r.

Le déplacement régulier de la clientéle
américaine vers Zurich est une préoccu-
pation majeure des responsables du tou-

1983. Afin de parer a ce risque de dimi-
nution, 'Office du tourisme a prospecté
en 1982 de nouveaux marchés en plein
développement que sont la Corée du Sud
et Taiwan.

Une promotion soutenue en 1983

Le domaine de la promotion a été par-
ticuliérement étudié pour I’année 1983.
Avec un budget annuel de 110 000 francs
pour les voyages de promotion, 'OTG
investit une somme importante pour fai-
re connaitre Genéve et ses possibilités
dans le monde. Cette promotion sera
orientée, pour 1983, principalement vers
les marchés étrangers qui paraissent au-
jourd’hui les plus sfirs: PAngleterre, la
France, I’Allemagne fédérale, le Bénélux,
PItalie, PEspagne et la Suisse, les Etats-
Unis et le Canada; le Japon, la Corée du

Sud, Taiwan, Hong Kong et Singapour.
Un certain nombre de voyages de pro-
motion sont au programme, de méme
que la participation de 'OTG et de ses
délégués 4 un certain nombre de foires et
d’expositions touristiques. Dans le cadre
dela collaboration intercantonale avecle
canton de Vaud, certains voyages sont
organisés en commun pour la promotion
dela (Région du Lémany. Enfin, I'action
promotionnelle dite «accueil-transity et
qui consistait, jusqu’en 1982, a distribuer
des prospectus aux automobilistes de
passage a la frontiére franco-genevoise
ne sera pas reprise en 1983 en raison de
son cout, mais il est envisagé de la re-
prendre sous une autre forme (peut-étre
a Cointrin et & Cornavin) dés 1982.

Toujours au chapitre de la promotion,
relevons la sortie de presse d’un nouveau
prospectus de Genéve, dont les nom-
breuses et trés bonnes illustrations
présentent toutes les facettes et les avan-
tages de Genéve et de sa région. De plus,
une documentation trés compléte a été
éditée, aI'usage des différentes classes de
touristes, sans oublier les jeunes, qui y
trouvent de bonnes adresses pour passer
la nuit a des conditions favorables.

En conclusion, il faut encore relever
limportance de I'impact du tourisme sur
Tensemble dé I'économie genevoise, un
fait qui n’échappe pas aux yeux des
autorités, et dont nous aurons 'occasion
dereparler ultérieurement.  René Hug

A propos des statistiques touristiques 1982

Cherté ou... image de cherté?

On sait aujourd’hui que le mouvement touristique a enregistré I’an dernier en
Suisse une légére baisse de ses nuitées, de Pordre de 3,5%, attribuée par les
organes de statistique a la cherté du franc suisse entre autres. Cette affirma-
tion a suscité une prise de position du comité de ’Association vaudoise des

terrains de camping.

Cet organe reléve en effet que le man-
que de neige a fin novembre et au début
décembre a eu une répercussion sur le
nombre des vacanciers en Suisse. De
méme, le chomage et I'insécurité éco-
nomique ont limité certainement la du-
rée des vacances d’une large couche de la
population. En outre, les problémes que
connait I'hotellerie au niveau du person-
nel ne sont pas a négliger.

De la réalité au préjugé

«Par contre, vouloir justifier cette 1é-
gére régression du nombre des nuitées
par le traditionnel mythe du coiit de la
vie en Suisse, est une aberration dont les
conséquences ne peuvent étre que pré-
Jjudiciables a notre tourisme», précise le
G iqué de I’Association qui affir-

risme genevois qui souhaiteraient pou-
voir disposer des moyens financiers
nécessaires A une intensification de sa
promotion sur un marché aussi capital.
Un autre sujet d’inquiétude pour I'ave-
nir: la baisse générale du nombre de visi-
teurs en provenance de pays européens,
baisse qui affecte également Iensemble
de notre pays (-10%). Cette baisse n’a
pas encore ¢été fortement res-

lons de la scéne politiq

il est en mesure, gardien du second élé-
ment de cette dualité, de contribuer a
créer I'harmonie. Le mot-clef de I'uni-
vers. Pour qu’a Davos, un jour proche, la
neige soit plus blanche.  José Seydoux

J

& FRIBOURC

Un «coin a neige» équipé
Bénéficiant d’un micro-climat parti-
culier, la région du Rathvel est en général
abondamment enneigée. Situés au nord-
est de la station des Paccots, mais de
T'autre coté de la petite vallée qui I'en sé-
pare, les champs de ski n’étaient desser-
vis que par un pClll [CmOn!C-anlC de
700 m. Depuis quelques jours, un nou-
veau téléski vient parfaire I’équipement
du domaine skiable de ces magnifiques
Préalpes fribourgeoises. La nouvelle
installation, qui a été inaugurée & fin jan-
vier en présence d’autorités et de respon-
sables du tourisme, mesure 1400 m de
long et transporte 1000 personnes &
I'heure, sur une dénivellation de 300 m
_Jusque sur la créte du Niremont.
En outre, un magnifique chalet a été
transformé pour I'accueil des skieurs et
une buverte a encore ét¢ aménagée. Ces

nouvelles installations sont redevables &
Tinitiative privée, aidée par I'Union fri-
bourgeoise du tourisme, respectivement
par le Fonds cantonal d’équipement
touristique.

Un chiteau trés visité

Deuxi¢me en Suisse par le nombre de
ses visiteurs, le Chateau de Gruyéres a en-
registré 180 384 entrées en 1982, nombre
supérieur de plus de 4000 par rapport &
1981, année au cours de laquelle le can-
ton fétait son 500e anniversaire de I'en-
trée dans la Confédération. Ce résultat
réjouissant ne parvient pourtant pas a
chasser les soucis qu’un champignon
cause & la Commission administrative du
Chateau. En effet, la vénérable batisse
ou plutdt ses poutres servent de nourri-
ture & un champignon redoutable, le mé-
rule. Le mal, qui a été constatéily a4 ans
déja, a progressé réguliérement jusqu’a
aujourd’hui ou la situation semble mai-
trisée grice A de coliteuses mesures d’ur-

gence et de restauration. Gil

sentie a Geneéve, puisque les touristes en
provenance de ces régions sont en trés
légeére augmentation (+0,6%), mais on
pourrait, selon M. Givel, s’attendre a
ressentir des effets plus négatifs en ce qui
concerne cette clientéle pour I'année

Ouverture prochaine a Rolle

Le ler mars, un nouvel hotel 5 étoiles ouvrira ses portes au bord du lac a Rolle. L’Hétel
Rivesrolle sera équipé de deux restaurants, d’une piscine, de deux bars, de courts de ten-
(ASL)

nis, etc.

me en outre que les prix pratiqués dans le
tourisme en Suisse sont parfaitement
compétitifs avec ceux de I’étranger.

De toute évidence, alors méme que
Taffaiblissement de nombreuses mon-
naies étrangéres a quelque peu raffermi
le franc suisse, sa «cherté» est presque
devenue une légende. De par leurs con-
tacts avec les marchés étrangers, les pro-
fessionnels suisses du tourisme ont
maintes fois constaté que, contrairement
a tout examen sérieux de la question,
Iimage d’un franc suisse cher et quasi
inaccessible continue d’étre bien vivante
plusieurs années apres les pires moments
traversés par la monnaie helvétique. Si

hier la cherté a joué de mauvais tours au
tourisme suisse, I'image qu'il en reste est
tout aussi néfaste aujourd’hui. Ily a des
préjugés tenaces... Ceci explique cela.
Le seul moyen susceptible de faire
changer cette défavorable impression est
de convaincre, un a un ou presque, cha-
que client potentiel, car le touriste est un
peu comme Thomas dans ce domaine: il
veut voir pour y croire. Toutes les cam-
pagnes d’annonces censées détruire ce
mythe ne font, au contraire, que le ren-
forcer. Méme s'il n’est plus crédible.
En conclusion de son communiqué,
T'Association vaudoise des terrains de
camping lance «un appel pressant aux
organes officiels pour que I'on cesse de
s’exprimer sans comparaison sur un pro-
bléme aussi sérieux, participant ainsi di-
rectement ou indirectement a la propa-
gation d’une idée fausse dont les consé-
quences finiront bien par se répercuter
sur I'une des derni¢res branches encore
largement concurrentielles de notre éco-
nomien. Le défi n’est pas mince, puis-
qu’il s’agit de transformer un réve négatif
en une réalité positive. Pour tuer uneidée
de cherté qui n’a plus cours en Suisse,
mais qui continue de troubler les esprits
alétranger, notamment en Allemagne et
en France. J.S.

Promotion

Annuaire HRI 1983

HRI, 'Hotel Representative de I'as-
sociation «The Leading Hotels of the
Worldy, vient de publier son annuaire
1983. I1s’agit d’un guide illustré et réalisé
dans un format de poche qui fournit des
indications sur 165 hotels de luxe répar-
tis dans le monde entier et représentés
par HRIL.

11 faut savoir que I'organisation des
Leading Hotels est unique et exclusive;
un comité d’hdteliers sélectionne avec
beaucoup de soin les demandes d’affilia-
tion. Les établissements membres dis-
posent actuellement d’une capacité de
plus de 43 000 chambres.

Le service promotion et de réservation
HRI posséde aujourd’hui 14 bureaux,
capables de confirmer instantanément
toute réservation et de fournir des ren-
seignements. Les bureaux suisses sont a
Zurich et 2 Genéve: Tél. (01) 3 020 808 et
(022) 68 65 66. sp/r.
® Hotel Representative/ Incorporated,
15 New Bridge Street, Londres EC4 V
6AU.
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AvVisS importants‘

11 est recommandé de se montrer pru-
dent avec les agences de voyages suivan-
tes qui ne s’acquittent plus de leurs paie-
ments:

@ Continent Reisen, Dieter Miiller, Ber-
liner Strasse 60, D-6050 Offenbach

@ Airmarket, Hohenzollernstrasse 12,
D-8000 Munich 40

@® Union Lloyd, Consejo de Ciento 322,
Barcelona 7, Espagne

@® Traveltime Inc, 3353 Perkiomen
Avenue, USA-Reiffton, PA 19 606

@ Stoff's Reisedienst GmbH, Ochsen-
zoller Str. 193, D-2000 Norderstedt

Par ailleurs, nous venons d’apprendre
de source bien informée que I'ouverture
de la faillite des agences de voyages sui-
vantes a été déclarée:

@ Centroviaggi Beta, Via Pecchio 17,
Milan, Italie

@® Old Denmark Travel Bureau, Kna-
brostraede 6, DK-1210 Copenhague Li-
quidateur: Avocat Thor Andersen, Sct.
Annae Plads 11, DK-1250 Copen-
hague K

Les problémes des
établissements de nuit

Les établissements de nuit devront-ils
munir leur porte d’entrée d’un guichet et
d’une sonnette pour éviter des incidents?
Mais c’est 12 une forme de volonté de tri
de la clientéle en contradiction avec la
notion d’établissement public et qui
pourrait étre mal interprétée.

Parmi d’autres, cette question a été
évoquée lors de la derniére séance de
comité du groupement romand de
PASCO (Association suisse des tenan-
ciers de bars, dancings, cabarets et dis-
cothéques) qui s’est tenue 3 Montreux
sous la présidence de M. José Ciocca, ce-
lui-ci, qui siége au comité suisse, en a
rapporté d'intéressants renseignements
sur, par exemple, le statut de ce qu'on
nomme outre-Sarine les «gogo-girlsy,
pour lesquelles TOFIAMT vient d’ac-
cepter qu’elles soient engagées, moyen-
nant certains aménagements, sous con-
trat d’artiste.

Les artistes, précisément, ont fait
Tobjet de discussions concernant leur
imposition et les cotisations AVS. Le
comité romand a par ailleurs décidé de
participer, en inscrivant 'TASCO comme
membre, 4 la vie des offices de tourisme
cantonaux de Vaud, Valais, Neuchatel et
Fribourg.

Sur un plan interne, ’ASCO romande
a établi un nouveau baréme de cotisa-
tions et ré- engagé comme attaché de
presse M. Claude Jeanloz, qui avait déja
participé a la création du groupement.
L’assemblée générale aura lieu le jeudi 14
avril 1983 2 Pully. J.

Laremise des prix a l'un des nouveaux dlplame: de PEcole hételiére SSH de L

Ecole hoteliére SSH de Lausanne

Salon de I’auto et problemes
de parcage

Les milliers de personnes qui sont ve-
nues visiter le Salon de I'auto 1982, du-
rant les week-ends, se souviennent cer-
tainement de I'anarchie qui a régné pour
le parcage des véhicules. Un chiffre: le
dimanche du premier week-end il a été
dénombré plus de 24 000 voitures; I'or-
ganisation en avait prévu 14 000! Chat
¢échaudé..., c’est pourquoi le Départe-
ment de justice et police, en collabora-
tion avec le Salon de I'auto, a déja mis au
point l'organisation de la circulation et des
parcs a voitures pour I'édition 1983 du
Salon de I'auto. Nous citons ces dispo-
sitions qui pourront étre utiles aux futurs
visiteurs de la grande manifestation ge-
nevoise. Deux parkings de I'aéroport se-
ront réservés aux visiteurs; un parc pro-
visoire de 500 places (reli¢ au Salon par
une navette) sera aménagé sur le chantier
de lautoroute de contournement; les
contre-routes cotés Jura et Saleve de
T'autoroute seront élargies d’une voie de
circulation supplémentaire; un  treillis
métallique sera posé sur la semi-auto-
route pour éviter tout stationnement in-
tempestif; démarche auprés des organi-
sations internationales proches de la
place des Nations pour disposer, les
week-ends, de leurs parkings particu-
liers.

Terrains sportifs canins

Plus de 700 personnes ont signé une
lettre adressée au Département de I'in-
térieur. Elles réclament la mise 4 dispo-
sition, pour I'ébat ou plutdt les ébats de
leurs chiens, de terrains d’une certaine
dimension. Cette intervention fait en
quelque sorte suite a la construction du
centre sportif de Vessy duquel les meil-
leurs amis des hommes ont été bannis. Et
les signataires de la lettre de rappeler en-
core qu'a Genéve il y a prés de 20 000
chiens et que, chaque année, on en dé-
nombre prés de 500 de plus. Si 'on veut
quela ville reste propre il faut donner des
espaces d’ébats, 'éducation des chiens et
de leurs patrons est liée A cette nécessité.

M. César Magnin n’est plus

Figure marquante dela profession, M.
César Magmn subitement disparu a
I’Age de 78 ans; #'assué durant de nom-
breuses années‘1a ‘Présidence de la sec-
tion génevoise’' dé la Fédération suisse
des “cafétiers, restaurateurs:et hoteliers
(FSCRH). 11 dorna a cetté importante
corporation de‘la vie gefievoise une
grande impulsion; ne craignant pas de
prendre position et de défendre vigou-
reusement les intéréts de la profession.
Toujours de bon conseil et d’'une grande
dxspombnhté César Magnin présida
ission scolaire de

(Photo A. Mellier)

Les promotions du semestre d’hiver

Les promotions de PEcole hdteliére de L

se sont ré t dérou-

1ées en présence de quelques 300 personnes. Le semestre d’hiver 1982-1983,
qui a accueilli 482 étudiantes et étudiants, s’est achevé par la remise de 95 di-
plomes d’études hoteliéres supérieures, 7 d’assistantes de direction et 30 de
techniciens en hotellerie et la traditionnelle distribution des prix.

Le président du conseil de Fondation,
M. Carlo de Mercurio, a rendu hommage
aux enseignants et félicité les nouveaux
dipldmés en leur prodiguant, pour leur
avenir, ses conseils avisés de praticien
expérimenté.

Au terme de son rapport sur 'activité
du semestre, caractérisé par un excellent
état d’esprit et de bons résultats finals,

Etre )
partenaires cest...

Le réle de votre brasserie est
aussi de vous aider. Elle vous
propose architecte et ouvriers
lorsque vous transformez; elle
vous conseille avec expérience
dans vos investissements d’en-
treprise.

Sentraider en
conseils et en actes.

La biere
suisse

Z Unapérosanspareil

M. Jean Chevallaz a mis en évidence la
nécessité de plus en plus grande non seu-
lement d’une solide formation de base,
mais encore d’un effort constant de for-
mation continue. Le directeur a relevé
Timportance des petites et moyennes en-
treprises de I'hotellerie et de la restaura-
tion pour le maintien de la bonne santé
de notre systéme économique et social.
Ces entreprises constituent, il convient
de le rappeler, le 85% de I'hotellerie
mondiale. Les diplomés d’une école de
cadres hoteliers doivent étre conscients
de cette situation et contribuer, par leur
travail, leur comportement, au maintien
de ces forces vives de notre économie.
Aunom de ses camarades fraichement
promus, M. Christian Conus brossa un
bref tableau de la vie 2 I'Ecole et des sou-
venirs qu’elle laisse aux nouveaux dipld-
més. Ils sont conscients de la nécessité de
parfaire leur formation pour mieux ser-
vir la profession et ses clients.
@ L’hotel revue + revue touristique pu-
bliera le palmarés dans un prochain nu-
méro.

Lisez et faites lire
I’hotel revue

Le principal hebdomadaire
suisse
d’hétellerie et de tourisme

Votre journal spécialisé!

TEcole du Vxeux-Bons a4 Genéve, et
siégea au comité central de la FSCRH de
1969 a 1981, société qui le nomma mem-
bre d’honneur il y a deux ans. Tous ceux
qui 'ont connu garderont de lui le sou-
venir d’un collégue avisé et chaleureux.

A PHotel Nikko de Diisseldorf

opération

La réception d’ouverture a été mar-
quée par la présence de MM. Marco So-
lari, directeur de PETT, Eugenio Foglia,
directeur de Lugano, Antonio Bianchi,
directeur du Mendrisiotto, Luigi Bona-
Iumi, directeur de Locarno, et Luciano
Bohrer, directeur d’Ascona, ainsi que M.
Victor Saviola, directeur de I'agence de
TONST, A Diisseldorf. La soirée a été
présidée par M. Graber, consul général,

Oppositions a Glion

Le projet de construction d’un nouvel
hotel & Glion — que nous avions annoncé
dans notre précédent numéro — a déja du
plomb dans Iaile. Il semble que la ma-
jorité des habitants du village estime su-
perflue la construction d’un nouvel éta-
blissement alors que la station accueille
déja plusieurs grands hotels, deux écoles
de formation hdteliére, deux maisons de
repos et une clinique. Un «hotel dortoir
pour étudiantsy serait vraiment malve-
nu. Une pétition circulant dans toute la
région affirme que si Glion est une sta-
tion, c’est aussi un village, qui ressent le
besoin de retrouver son identité. Une
place villageoise donnerait certainement
une impulsion 4 un mouvement de re-
trouvailles entre Glionnais.

De tout cela se dégagent deux choses:
un désir de retour a I’écologie, et la
crainte de voir les étudiants de I'Ecole
internationale de Glion prendre leur
«quartier général» en plein village.

A Yverdon-les-Bains aussi!

Début septembre 1982 nous avions si-
gnalé la mise A 'enquéte, & Yverdon-les-
Bains, d’un projet d’apparthétel de 168
lits, avec piscine, garages intérieurs, sau-
na, fitness, restaurant, dancing, salles de
conférences, etc. Il s’agissait d’'un éta-
blissement de haut de gamme devisé & 31
millions de francs. La Commune parais-
sait favorable au projet.

Or la Municipalité vient d’y mettre
son veto. De nombreuses oppositions
s’étaient élevées, notamment a cause de
la présence d’un dancing. Bien que res-
tant favorable a la construction de I'ap-
parthdtel mais trouvant justifiées certai-
nes oppositions — notamment celles con-
tre le dancing—, la Municipalité a préféré
refuser le permis de construire tout en
demandant aux promoteurs de proposer
un autre projet. Ces derniers présente-
ront donc dans un proche avenir une
nouvelle mise & 'enquéte.

Le Métro Lausanne-Quchy

Ligne de liaison la plus rapide entre le
centre de Lausanne et Ouchy, le Chemin
de fer Lausanne—Ouchy — qui pour cha-
cun est le «Métro» aprés avoir été des an-
nées durant la «Ficelle — est en été le
moyen de transport le plus apprécié des
touristes. De son rapport annuel nous
apprenons quen 1982 ses recettes ont
atteint prés de 3 millions de francs, en
augmentation de 3,2% sur 1981. Le «Mé-
troy a transporté prés de 7 millions de
voyageurs et effectué un peu moins de
100 000 courses, ce qui représente prés
de 1,5 million de kilométres; en moyen-
ne, ce sont 405 000 voyageurs qui sont
transportés chaque mois entre Lausanne

Au Comptoir Suisse

Le 64e Comptoir Suisse de Lausanne,
qui se tiendra du 10 au 25 septembre
prochains, accueillera trois hdtes d’hon-
neur étrangers (I'Inde, la Jordanie et la
Cote d’Ivoire) et un invité d’honneur suis-
se (le canton de Lucerne), ainsi qu'une
exposition spéciale consacrée & Lausan.
ne, siege du Comité international olym.
pique.

On confirme d’autre part la démis.
sion, pour la fin du mois de mars pro-
chain, de M. Louis-Philippe Bovard, qui
était depuis 10 ans directeur commercial
de la Foire nationale d’automne; il se re-
tire pour des raisons personnelles et fa-
miliales. ats

~6 JURA

A vos chevaux!

Actuellement, Pro Jura se penche sur
le nouveau catalogue concernant les
moyens de pratiquer I'équitation en terre
jurassienne. Les propriétaires et les gé-
rants de manéges, de relais équestres, de
méme que les écoles d’équitation et les
loueurs de chevaux, et de chars attelés,
sont invités A réaffirmer leur présence
aupres de 'Office jurassien du tourisme,
ou ils peuvent obtenir le nouveau ques-
tionnaire «ad hocy. Ce catalogue «che-
valy sera diffusé auprés de 'ONST et des
diverses organisations de tourisme, de
voyages et de vacances.

Passeport du promeneur

Le passeport du promeneur de la
REKA est prolongé en 1983. On sait que
cette promotion touristique en faveur du
Jura, mise sur pied avec la collaboration
de Pro Jura et des Chemins de fer juras-
siens (CJ), intéresse de larges milieux hd-
teliers (une soixantaine d’hotels et de
restaurants, représentant quelque 1300
lits sont englobés dans I'offre REKA).
Les CFF, les CJ et les PTT mettent res-
pectivement 300 km de rail et 450 km
d’autocar a disposition des familles et
des touristes. La Caisse suisse de voyages
organise A nouveau, cette année, son ar-
T forfaitaire «passeport du
promeneury, pour des durées de 2,4 et 7
jours. Ce passeport sera mis en vente de
mai a octobre 1983. Les hotels et restau-
rants peuvent obtenir les contrats et les
conventions auprés de I'Office jurassien
du tourisme, 4 Moutier et 2 Delémont.

Claude Ruchet

Navigation

Navigation de plaisance
Stagnation, mais...

A fin 1982, la flotte suisse comptait
96 240 emb ions, contre 94 210 deux

et Ouchy ou vice-versa. La Cc gni
exploite aussi une «navettey entre la gare
et le centre de la ville. Cette derniére a
réalisé prés de 160 000 courses, trans-
portant 163 000 personnes mensuelle-
ment. CLP.

Charme et gastronomie du Tessin

Du 20 au 30 janvier, ’Hotel Nikko, & Diisseldorf, a servi de cadre a une inté-
ise, au centre de laquelle figurait une semaine gas-
tronomique de PHotel La Perla, de Lugano, que dirige Mme H. Burkhart. Ce
fut Poccasion de présenter au public et 3 la presse du chef-lieu de la Rhénanie-
Westphalie les possibilités touristiques du Tessin.

en présence de nombreux représentants
dela presse, agents de voyages et person-
nalités de la cité. L’Hotel Nikko était re-
présenté par MM. Araki, directeur gé-
néral, et Geisthardt, directeur. Une soi-
xantaine de personnes ont gofité aux
spécialités du chef de cuisine de La Perla,
M. Renato Mazzacut, servies par une bri-
gade dirigée par M. Pierluigi Ponuggm,
maitre d’hotel.

7

Avec du charme, de I'élég

tré Diisseldorf.

spécialités c , le Tessin a rencon-

(Photo Théo Vogt)

ans auparavant, soit une croissance
peine supérieure & 1% l'an.

11 faut préciser que le nombre de
bateaux inclus dans la statistique offi-
cielle, élaborée en vertu de la loi fédérale
sur la navigation intérieure du ler avril
1979, ne comprend ni les planches a voile
ni les embarcations mesurant moins de
2,50 m. Or, si la vente des grandes unités
stagne depuis plusieurs années en raison
du manque de places d’amarrage, les
planches  voile et les petits bateaux fa-
cilement transportables connaissent une
faveur grandissante.

Le développement de diverses formu-
les de location, en particulier celle du
«chartery, a d’autre part pour con-
séquence qu’un plus grand nombre de
personnes peuvent bénéficier du méme
bateau, surtout sil s’agit d’une unité im-
portante et offrant un certain niveau de
confort. sp

Etre
partenaires clest...

Traditionnellement votre bras-
serie s’efforce d’entretenir
avec vous de bons contacts.

1l est en effet tellement plus fa-
cile de collaborer lorsqu’on se
connait bien. Chaque pro-
bléme est ainsi plus vite résolu.

.S accorder une
con_ﬁance
réciproque.

La biere
suisse
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Lugano et son lac

Depuis samedi dernier et jusqu’au 26
février, la région de Lugano se présente
sans voiles aux Genevois au Centre com-
mercial Balexert. L’Office du tourisme
de Lugano, en collaboration avec la
(Suisse miniaturey & Melide, a orgnaisé
deux semaines de promotion intitulées
«Lugano et son lacy. Outre la possibilité
de gofiter aux spécialités tessinoises qui
seront servies dans les quatre restaurants
du centre commercial, les visiteurs pour-
ront s’informer sur les offres touristiques
de Lugano et de ses vallées, du Mendri-
siotto, du Malcantone et du Basso Ce-
resio. La présence d’un céramiste tessi-
nois, I'exhibition de la Chorale «Pro Ti-
cino» de Genéve et d’un duo typique lu-
ganais et I'organisation d’un concours
dont les prix consistent en cinq week-
ends pour deux personnes au Tessin
complétent le programme des semaines
de promotion luganaise 4 Genéve.

La «promenadey»

Avant la fin de cette année, la com-
mune de Locarno entend réaliser la ma-
gnifique «promenade» du Lungolago qui,
depuis le débarcadére, méne a I'embou-
chure de la riviére Maggia. La mairie de
Locarno, qui a demandé en premier cré-
dit de quelque 200 000 francs, veut ainsi
prolonger le sentier qui longe le lac, of-
frant a la population locale et aux nom-
breux hotes un paysage vraiment sug-
gestif.

L’heure du Carnaval

Depuis samedi dernier et pour deux
semaines, le Tessin vit & I'heure du Car-
naval. Dans toutes les villes et villages du
canton, la population et les hotes sont en
effet soumis aux régnes éphéméres des
divers rois, au cours desquels les «gueu-
letonsy sont de rigueur, en plus des tra-
ditionnels bals, tombolas, défilés et con-
certs de cliques. Comme toujours le pdle
d’attraction est Bellinzone, ou cette an-
née le roi «<Rabadany féte son 120e régne.
Ici, le comité organisateur a prévu un
programme richissime, dont le budget
dépasse largement les 600 000 francs.
Bals masqués, tombolas, la distribution
de plus de 10 000 portions de risotto et
luganighe (saucissons), le traditionnel
grand défilé du dimanche 13 février, ol
seront évoqués, entre autres, les «gaffesy
du conseiller d’Etat vaudois Blanc lors
de son discours a la journée officielle du
canton du Tessin au dernier Comptoir
Suisse, 4 L feront certai
le bonheur des petits et des... grands. (uc)

Sports & Lugano

En collaboration avec le Club Inter-
sport (CIS), Lugano propose un pro-
gramme spécial de sports qui comprend
entre autres le squash et les excursions
pédestres accompagnées; du 27 mars au
17 avril, on pourra participer  une, deux
ou méme trois excursions prévues cha-
que semaine. Le programme «Sport 83»
comprend également des cours de tennis,
de ski nautique et la possibilité de faire de
la voile aux mémes conditions que I'an-
née passée.

Les prix forfaitaires 4 la semaine dans
cinq catégories d’hotels n’ont pas varié et
sont proposés a partir de 175 francs pour
7 nuits avec petit déjeuner, de 252 francs
en demi-pension et de 315 francs en pen-
sion compléte. L'inscription aux diffé-
rentes activités est ouverte a tout le mon-
de (le séjour en hotel est facultatif).
D’autre part, les prix forfaitaires en hotel
sont aussi valables pour ceux qui ne par-
ticipent pas aux activités sportives.  sp

Etre .

par tenaires cest...
Votre brasserie effectue des
tournées réguliéres afin que
vous ayez toujours assez de
Spéciale et de biére-pression
en stock. Ainsi vos hotes,
méme les jours de grande soif,
n’auront jamais le gosier sec!

..entretenir des
contacts réguliers.

La biere
suisse
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JALPINA @
MARTIGNY
A nouvelle foire, nouveausigle...

Swiss Alpina 83

Le Comptoir de Martigny annongait
récemment le lancement d’une Foire in-
ternationale pour I'équipement des sta-
tions alpines, a I'enseigne d’Alpina 83.

Unique en Suisse, cette foire spéciali-
sée s’adresse aux responsables de nos
stations et des sociétés de remontées mé-
caniques ainsi qu’a toutes les personnes
travaillant dans le tourisme en général.
Plusieurs pays s'intéressent a cette ex-
position et parmi les exposants inscrits,
on note au coté d’importantes sociétés
suisses, plusieurs firmes frangaises, ita-
liennes et autrichiennes.

11 convenait donc pour les organisa-
teurs d’internationaliser également leur
sigle; c’est pourquoi Alpina 83 est de-
venue «Swiss Alpinay, une nouvelle ap-
pellation qui situe mieux le cadre de ses
objectifs: une foire suisse au service de
tous les pays de I'arc alpin, dont la pre-
miére édition aura lieu du 21 au 24 avril
1983. sp

YALAIS

Le Valais en transe

Le Valais 3 nouveau est entré en
transe. Carnaval est 1, «Les Sédunois
tiennent a leur carnaval, comme ils tien-
nent au ler aoiit et 4 la Féte-Dieu, devait
déclarer au carnotzet de I’'Hotel de ville
M. Félix Carruzzo, président de Sion,
lors de la mise sur orbite des manifesta-
tions carnavalesques. Une fois de plus ce
sont les cités de Monthey, St-Léonard,
Sierre, Sion, Martigny et St-Maurice qui
ont catalysé le rire d’'un bout 4 I'autre de
la vallée du Rhone. On peut se demander
comment cela se fait que ce genre de ma-
nifestations connaissent un tel succés en
Valais? Cela tient a la religion bien siir, &
la tradition, 4 la géographie. On est éton-
né par exemple du nombre invraisem-
blable de journaux de carnaval qui ont
fleuri en Valais au cours du dernier sié-
cle. Actuellement, encore une vingtaine
«sévissenty non seulement dans les rues,
les pintes et les chaumiéres... mais jusque
devant les tribunaux.

Les ventouses romaines

L’année en cours sera capitale pour
Martigny, puisque toute une série de
manifestations vont marquer en Octo-
‘dure les 2000 ans d’histoire de la cité.
Une premiére exposition se déroule ac-
tuellement dans les salles du Manoir. Elle
est consacrée non seulement au passé de
Martigny, mais également du Tessin et

Un nouveau souffle publicitaire

Valais — Au royaume des

vacances

L’an dernier, sous 'impulsion de M. Firmin Fournier, directeur de 'Union
valaisanne du tourisme (UVT), une stratégie de marketing a long terme a été
élaborée. Quant au concept publicitaire qui en découle, il vient de voir le jour.
La publicité en Valais en tant que région touristique aura désormais une unité
indiscutable. En présentant une image cohérente, les Valaisans veulent se
profiler de maniére parfaitement claire par rapport i leurs concurrents suisses

et étrangers.

La pierre angulaire de cette identifi-
cation sans équivoque réside dans le
choix d’un slogan — «Valais — Au royau-
me des vacances» — et d’'un graphisme
particuliérement attrayant. Ces deux
éléments sont destinés a expliciter, pour
le touriste potentiel, le contenu de I'offre
valaisanne, une formidable diversité
d’éléments de nature A séduire les indi-
vidualistes qui ont le goiit de la décou-
verte. L'unité dans la diversité ou la diver-
sité comme facteur d’unité; ce nouveau
concept publicitaire, qui trouvera son
expression dans tous les médias connus
(annonces, affiches, prospectus, exposi-
tions, etc.), veut étre le reflet de ce «tout-
en-uny et faire émerger le Valais de la
masse de I'offre touristique.

Le nouveau concept publicitaire

Avec la mise en ceuvre du concept pu-
blicitaire qui vient d’étre présenté par
PUVT, C’est une nouvelle ére qui débute

dans I'histoire de la publicité touristique
valaisanne. Message central: Valais — Au
royaume des vacances. Les réflexions qui
ont conduit & I'élaboration de ce con-
cept, la stratégie mise sur pied et les mul-
tiples formes d’application qui en seront
faites ont été présentées ces jours aux
responsables des associations touristi-
ques valaisannes comme 2 la presse. Il
s’agit 12 d’'une conception qui doit per-
mettre au Valais touristique de se profi-
ler d’une maniére cohérente et forte par
rapport 4 ses concurrents.

Ainsi que I'explique M. Fournier, la
base de cette construction est constituée
par la stratégie de marketing a long ter-
me développée I'an dernier. A partir de
13, on s’est livré 4 une analyse minutieuse
de la situation qui a permis de constater
que les actions publicitaires avaient par
le passé manqué d’un véritable déno-
minateur commun, ce qui n’avait pas
permis de profiler le canton de maniére
assez nette.

Des motivations au dénomi

de la Suisse romande. Les Valai
peuvent admirer au Manoir des objets
Jjamais exposés encore. On apprend ainsi
par exemple que les Romains des pre-
miers siécles utilisaient des ventouses en
bronze pour se guérir de bien des maux;
ces ventouses sont exposées au Manoir.
Les archéologues du Tessin, de Vaud et
du Valais se sont unis pour présenter une
exposition originale. Une place particu-
liére est donnée aux nécropoles burgon-
des, a la ville romaine de Nyon, aux ver-
res romains découverts au Tessin. Des
salles spéciales illustrent le passé de cités
comme Saillon, ce bourg médiéval par
excellence.

On se rend compte en visitant cette
exposition 4 quel point les Romains
étaient présents d'un bout a 'autre du
Valais, d’'un bout & I'autre de la Suisse.

J-L.F.

Dégustation de grands crus
Soucieux d’assurer  leur clientéle une
gamme de produits de trés haute qualité,
Entrepdt de Vins et Spiritueux SA Vinzel
a présenté & Genéve une gamme de mil-
1ésimes récents des vins des Domaines des
Barons de Rothschild dont le trés célebre
Chateau Lafite-Rothschild est le fleuron.
Depuis de longues années, les rela-
tions privilégiées des Barons de Roth-
schild et Entrepot de Vins et Spiritueux
SA Vinzel ont permis A cette société
d’offrir A sa clientéle de nombreuses
bouteilles rares et méme d’assurer le re-
bouchage sur place a Vinzel par le maitre
de chai du Chiteau. sp

commun

Afin de déterminer une ligne de con-
duite claire pour la future activité publi-
citaire, les spécialistes se sont penchés
sur les motivations des touristes. Cette
analyse a montré que la notion de «som-
metsy s’adresse & une élite active et celle
«d’espace» & une masse passive. La mise
en évidence de ces archétypes démontre
qu’il serait vain de vouloir mettre le Va-
lais en compétition avec les plages mé-
diterranéennes. En bref, passer des va-

La neige n’a pas manqué...

Tombée en abondance, la neige a quelque peu perturbé le déroulement du 2e championnat
suisse de raquettes qui s’est disputé le week-end dernier d la Lécherette, prés de Chateau-

d’Oex. Voici une vue du départ de la course des 10 km.

cances en Valais est le fait de ceux qui re-
cherchent activement un plaisir qualita-
tif, et non passivement un plaisir quan-
titatif.

Trois facteurs influencent le déno-
minateur commun de la publicité touris-
tique valaisannne, ainsi que devait I'ex-
poser M. Louis Haas, directeur de
'agence de publicité BEP. Le Valais pro-
fite de limage générale de la Suisse, de
son prestige, de la réputation de son ho-
tellerie, des notions de fiabilité, de pro-
preté, de sécurité politique, de beauté des
paysages inséparables de notre pays; il
dispose des atouts de ses stations leaders,
bien profilées, et qui offrent les avanta-
ges qui leur sont particuliers: des sites
célebres (Cervin, la Haute Route, etc.),
des sources thermales, une clientéle
prestigeuse; et, enfin, il renferme les ri-
chesses de la multitude de stations moins
connues qui enregistrent pourtant pres de
la moitié des nuitées.

AU ROYAUME
DES VACANCES

En d’autres mots, le Valais est 4 1a fois
un monde de découvertes et de contras-
tes, offrant aussi bien laventure (la
montagne, les sports) que le repos au
sens le plus qualitatif. C’est ensemble
de cette analyse qui s’est traduite par la
formulation du slogan «Valais — Au
royaume des vacances.

Les objectifs et les publics-cibles dé-
finis avec précision, reste a décrire le
contenu du «royaume» en autant de
messages particuliers. L’offre spécifique
est résumée dans «Au royaume des va-

cancesy; cette idée induit que les innom-
brables facettes du Valais offrent d'iné-
puisables possibilités de vacances.

On peut admirer les paysages idylli-
ques, tranquillement assis au pied d’ar-
bres fruitiers, pécher et contempler le
miroir de I'eau clair, prendre des forces
en mangeant des abricots fraichement
cueillis, des péches, des fraises et des to-
mates, récolter en chemin des herbes mé-
dicales, se divertir en assistant 4 un com-
bat de reines, prendre part 4 des froma-
gées (dégustations de fromages), dégus-
ter des vins déja appréciés des légionnai-
res romains, faire halte dans des pintes

_ou rencontrer un berger qui connait tant

de contes fantastiques, étre confondu
d’admiration devant une montagne et
voir le lendemain le lever du soleil au
sommet de I’Europe avec au loin la plus
célébre montagne du monde, le Cervin.

L’expression graphique

Complé naturel et indisp bl
du concept verbal «Au royaume des va-
cancesy, on a mis au point et unifié le
graphisme propre a toute publicité tou-
ristique valaisanne. I1 est le reflet con-
certé du message principal de 'UVT.
Représentant par le dessin les monta-
gnes, les vallées, le Rhone, les raisins (al-
lusion a la production agricole), il rap-
pelle évidemment aussi la présence du
soleil. Cet ensemble visuel est immédia-
tement associé au Valais. Ainsi, le canton
et ses messages sont identifiés et mémo-
risés par le public. Il se distinguent sans
peine de la multitude des informations
diffusées dans I'ensemble du marché du
tourisme.

Les exemples sont 1égions, qui prou-
vent qu'une marque ne peut s'imposer "
que si tous les milieux intéressés I'utili-
sent effectivement. C’est la raison pour
laquelle le concept insiste sur la nécessité
— pour tous ceux qui sont directement ou
indirectement concernés par le tourisme
valaisan — d’en faire usage. Pour les sta-
tions leaders, le symbole graphique et
verbal constitue une sorte de support
renforgant leurs messages propres, d’au-
tant plus que I'ensemble est suffisam-
ment souple pour pouvoir s’intégrer sans
difficultés dans des concepts locaux. Et,
pour ce qui est des stations moins re-
nommeées, le symbole peut étre utilisé en
quelque sorte comme un «parasol» sous
lequel I'offre individuelle peut sépa-
nouir  son aise.

La présentation du concept publici-
taire de 'UVT a permis en outre de se
convaincre que ces nouveaux ¢éléments
assuraient un mariage parfait de la forme
et du fond, qu’il s’agisse d’annonces-
image, d’annonces collectives ou propres
2 une station seulement, de prospectus,
d’affiches ou d’expositions.

Le Valais a désormais la possibilité de
se présenter de maniére originale, ac-
tuelle et attrayante, comme une région
de vacances particuliérement attractive,
comme une région pour laquelle la di-
versité tient lieu d’unité et ou I'unité dé-
coule dela diversité. sp

Du 11 au 20 février, pour la premiére fois au Palexpo

Genéve, capitale du nautisme

Avec sa 6éme édition, qui se déroulera du 11 au 20 février 1983, le Salon In-
ternational du Nautisme de Genéve franchit une nouvelle étape de son histoi-
re. Avant 1973, exposition de bateaux constituait un secteur du Salon Inter-
national de ... PAutomobile et c’est il y a exactement dix ans que le Salon du
Nautisme de Genéve fut organisé pour la premiére fois de fagon autonome.

Ce dixiéme anniversaire coincide cette
année avec la premiére édition du Salon
du Nautisme au Palexpo, le nouveau Pa-
lais des Expositions et des Congrés de
Geneve. Le nouveau port d’attache de ce
Salon lui convient particuliérement bien
puisque, et c’est sans doute une situation
unique au monde, les hauteurs impres-
sionnantes des halles du Palexpo (jus-
qu’a 25 m.) permettront de présenter
tous les bateaux, y compris les grandes
unités, complétement équipés de leurs
miats, deleur gréement et de leurs voiles.

(ASL)

Ce 6e Salon du Nautisme de Genéve
comprendra quelque 760 marques en
provenance de 30 pays, sur une surface
de 32000 m2 Les organisateurs atten-
dent plus de 60 000 visiteurs.

L’évolution rapide des techniques de
construction fera de ce Salon une riche
présentation de nouveautés, que ce soit
dans le domaine des bateaux a voile ou &
moteur. Quant aux attractions, elles se-
ront particulierement nombreuses et
spectaculaires, grace aux dimensions gé-
néreuses du Palexpo: le public pourra
approcher pour la premiére fois plu-
sieurs bateaux célébres et au palmares
prestigieux, et pourra participer d un
concours de rame dans une vraie piéce
d’eau ou assister a des régates de modéles
réduits.

Rappelons enfin qu’en raison des ac-
cords d’alternance conclus avec Zurich,
le Salon de Genéve sera la seule exposi-
tion nautique internationale en Suisse
cette année. sp
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L’importance vitale d’'une bonne commercialisation

L’hotellerie face aux tour-opérateurs (1) |

par Gérard Guibilato, professeur au Centre international de Glion

Le dernier congrés de I’Association Internationale de ’Hotellerie a mis I'accent sur Pimportance plus que
jamais vitale pour I’hotellerie d’une bonne commercialisation. Au rang de ses recommandations, ’AIH pré-
conise une collaboration efficace avec les intermédiaires de dlstnbutlon, parmi lesquels les tour-opérateurs
(T. O.) ne sont sans doute pas les moins importants. Il est vrai que les relations entre les hoteliers et les
tour-opérateurs s’avérent parfois ombrageuses, voire conflictuelles; la responsabilité de 'un ou Pautre de
ces partenaires, éventuellement des deux conjointement, est tour a tour engagée dans P’origine des litiges.
En fait, une bonne partie de ces difficultés provient d’une relative méconnaissance mutuelle. Ainsi, I’hdte-
lier, par exemple, méconnait bien souvent le mode de travail du T. O. et ses contraintes, les opportunités
que le T. O. peut réellement lui offrir en matiére de commercialisation, comme les facilités que ce type de

partenaire peut étre en droit d’attendre pour mener efficacement sa tiche d’intermédiaire commercial.

La réalisation d’un voyage

Hotellerie et

voyage

Certes, les associations professionnel-
les nationales et internationales (telles
T'AIH et la FUAAYV) font de louables ef-
forts pour élaborer des codes de bonne
conduite et des régles de collaboration
mutuellement acceptées, mais celles-ci
ne sont malheureusement pas toujours
respectées.

En bref 1a maniére méme de travailler
est

sance du partenaire et mcompréhensmn
sont ainsi 4 I'origine de conflits pourtant
simples A éviter malgré les intéréts en jeu;
ceux-~ci, s'ils sont bien compris, doivent,
en effet, s’avérer convergents, et non
T'inverse. Ceci passe d’abord par une
bonne information, auprés des hoteliers
notamment: comment travaille le T. O.,
quels services I'hotelier peut-il raison-
nablement attendre des T. O., comment
engager la discussion, comment négocier
et contracter avec ce partenaire, com-
ment l'aider efficacement pour qu’il
vende notre produit?

Autant de questions auxquelles nous
allons nous efforcer de répondre.*

Le tour-opérateur et ’agence de voyages

Afin d’éviter des confusions néfastes,
il importe tout d’abord de bien distin-
guer le tour-opérateur de I'agence de
voyages.

Le premier nommé est, en effet, un vé-
ritable fabricant de voyages, de «pro-
duits touristiques» finis, préparant avant
méme que la demande ne se manifeste
('expression a son importance car c’est
essentiellement en cela que le T. O. se
distingue de I'agence de voyages) des
voyages a forfait dont il assume la pro-
motion au travers d’une brochure et qu’il
vend soit directement par ses propres
services et bureaux de ventes, soit par
Yintermédiaire d’agences de voyages
distributrices, indépendantes.

L’agence de voyages, quant 3 elle,
lorsqu’elle n’a pas d’activité de tour-opé-

quement distributrices est moihs effi-
cace. 1l faut en fait distinguer entre les
agences réceptrices («incomingy, c'est-
a-dire préparant et assurant le séjour sur
place de clients envoyés par des corres-
pondants étrangers) et les agences émet-
trices («outgoingy, C'est-a-dire envoyant
les clients locaux a I'extérieur).

@ Dans le premier cas (agence locale
«incomingy), 'hdtelier peut passer avec
Tagence des contrats allouant a celle-ci
un contingent de chambres, ’agence re-
vendant ensuite des chambres a des cor-
respondants étrangers pour des séjours
individuels ou plus souvent en groupe.
Pour I'hotelier, cette situation présente
Tintérét d’avoir un contact et un controle
du'ect, sur place (notamment pour le

rateur telle que définie précéd

est axée sur deux activités essentielles: la
«billetterie» ou revente de prestations
touristiques (transports, hdtels, assuran-
ces, services divers) et la «distributiony»
ou revente de forfaits fabriqués par les
T. O., activités pouvant étre complétées
par la «production» ou organisation de
voyages, 4 la demande du client. Dans ce
schéma, I'agent de voyages a une impor-
tance primordiale en tant que dernier
maillon du circuit de distribution. Il peut
aussi agir comme représentant direct —
sans intervention des T. O. — des presta-
taires touristiques. C'est particuliére-
ment vrai pour les transporteurs, et no-
tamment les transporteurs aériens, dont
les A. V. représentent le principal canal
de vente. Pour les hébergements, le re-
cours direct aux agences de voyages uni-

); en , agence est plus
au fait de la concirrrence locale et des
faibl de chaque établi

® Dans le second cas (avec une agence
étrangére «outgoingy), les relations de
T'hotelier sont plus ponctuelles, car le
gros de la clientéle est individuelle, et
moins efficaces, surtout lorsqu'il s’agit
d’un hotel situé dans une destination
touristique éloignée du pays émetteur ou
excerce I'agence (exemple: les agences
US pour les hdteliers suisses). En effet,
T'agence ne vendra qu’exceptionnelle-
ment I'hébergement s’il n’est pas inclus
dans un forfait. Il est alors préférable
pour I'hotelier d’étre programmé dans
une brochure de tour-opérateur du pays
concerné. Ceci nous raméne donc 2 la
production de voyages a forfait, activité
principale du T. O.

Le tour-opérateur et le voyage a forfait

La notion de tour-opérateur repose
donc essentiellement sur la notion éco-
nomique de producteur de voyages a
forfait (ou «packages» ou «inclusive
tour»).

Le voyage a forfait consiste, aussi bien
au niveau des prestations touristiques
qu’au niveau des prix, A organiser com-
plétement un programme de voyage ou
de vacances permettant au client d’étre
déchargé pratiquement de tout souci
pendant son déroulement. Il s’agit donc
d’un voyage organisé:

@ a motivation de loisirs

@ itinérant (circuit) ou sédentaire (séjour)
® accompagné en totalité ou partielle-
ment, ou encore non accompagné

* L’auteur vient également de publier un
ouvrage d’Economie touristique aux Edi-
tions Delta & Spes, a Lausanne.

@ confectionné a I'avance, «préfabriquéy
en quelque sorte avant la demande du
client

@ pouvant aller de prestations minimum
(séjour seul) jusqu’a des prestations com-
pletes et sophistiquées (voyages A. R. ou
circulaire, + transferts + hébergement et
restauration + loisirs + assurances +
gadgets)

@ avec des départs a dates fixes, souvent
répétitifs

©® proposé au public au travers d’une bro-
chure ou catalogue, généralement riche en
informations et en couleurs

@ vendu a prix fixes, «tout comprisy, et
payé avant le début du voyage.

Différents types de voyages répon-
dant a cette définition sont proposés sur
le marché du tourisme (circuits, séjours,
voyages a théme, croisiéres, etc.).

La mise au point et la réalisation d’'un
voyage a forfait comprend plusieurs
phases représentant un «compte A re-
bours» sur une période de plusieurs
mois, et que 'on peut schématiquement
résumer ainsi:

® Tout d’abord le planning général, au
moins un an avant la saison concernée,
consistant a décider la programmation
dans la brochure de tel ou tel produit
touristique. La décision se fonde sur un

certain nombre de critéres représentant.

une analyse et une évaluation plus ou
moins sommaires du marché (attraits
touristiques, infrastructure et équipe-
ments de la destination considérée, évo-
lution des goilts des clients, concurrence
des autres T. O, etc.).

® Puis, le planning détaillé qui consiste &
mettre sur pied le forfait en négociant
avec les différents prestataires de services
concernés (transporteurs, hébergistes,
transports locaux, etc.), Iachat de leurs
prestations.

Les relations avec les prestataires du
lieu de destination sont parfois assurées
par un correspondant local, le plus sou-
vent une agence de voyages du cru
(«ground operator»). Les négociations et
les achats s’effectuent environ 10 & 12
mois avant la saison: on s’apercoit donc
de la nécessité pour I'hdtelier de disposer
des principales données de son exploi-
tation plusieurs mois 4 I'avance s’il veut
travailler avecles T. O.: c’est notamment
le cas en matiére de prix, ce qui ne va pas
sans poser quelques problémes en matié-
re de taux de change pour I'un ou 'autre
partenaire (lorsqtie’1és prix sont libellés
en monnaie étrangére, ce qui serait le cas,
par exemple, d’un hotelier suisse travail-
lant avec un T. O. américain et garantis-
sant des prix en dollars), ou dans les pays
a forte inflation, autant de cas ou I'éta-
blissement de prix un an & Pavance cons-
titue un exercice périlleux.

De méme, ce délai doit étre présent &
Tesprit de I'hotelier lors de 1a program-
mation des éventuelles opérations de
promotion et de démarchage des T. O.:
effectuer un voyage de prospection au-
prés des T. O. au moment ol ceux-ci sont
sur le point d’imprimer leur brochure, est
d’une efficacité douteuse.

Rédaction et i ion d’une broch
P

® La rédaction et I'impression de la
brochure sont effectivement la phase sui-
vante, et celle-ci représente en quelque
sorte le «produit fini» du T. O. Elle est le
lien principal entre le client et le T. O.,

d’ou l'importance de la rédaction des
textes et du choix des photos. A ce pro-
pos, 'hdtelier, tout commele T. O., n’ont
pas grand intérét & embellir par trop la
réalité dans un but commercial: pas de
photos trop «avantageuses» ou de textes
ambigus ou A fortiori mensongers. Clest
T'assurance, en ces temps de montée en
puissance du consumérisme et des as-
sociations de protection du consomma-
teur, d’'un nombre de réclamations im-
portant, source d’échanges de corres-

pondances, de perte d’énergie, voire de
procés et d’indemnités a verser, sans
parler bien entendu de 'effet négatif sur
l'image de marque.de I'hdtel. Ne pro-
mettre que ce que 'on peut donner est
une régle d’or dans ce domaine. 11 est
souhaitable que I'hotelier fournisse lui-
méme les illustrations et collabore a
I’élaboration des textes de la brochure du
T. O. relatifs 4 son établissement. Cer-
taines jurisprudences i P'étranger, éta-
blies lors de procés opposant des T. O. &
des clients mécontents, tiennent en effet
'hotelier comme coresponsable des tex-
tes relatifs A ses prestations et  son éta-
blissement, imprimés dans les brochures
et ceci méme s’il n’en a pas eu connais-
sance avant I'impression.

Les brochures de T. O. sont généra-
lement attrayantes pour le client, voire
luxueuses, mais corrélativement cofiteu-
ses (un prix de fevient de 3 4 4 francs par
exemplaire est courant), d’autant qu’el-
les sont en régle générale distribuées gra-
tuitement. Le T. O. fait d’ailleurs parfois
assumer une partie des frais d’impres-
sion A certains prestataires inclus dans la
brochure.

Un T.O. peut n’avoir qu’une seule
brochure annuelle, incluant différentes
destinations, plus souvent dans le cas
d’un T. O. de moyenne importance, il
éditera deux brochures par an, I'une pro-
posant ses produits printemps-été, I'au-
tre ses produits automne-hiver. Ceci dé-
pend dela taille du T. O.: les plus impor-
tants peuvent programmer plusieurs
broch diffé étant
spécialisée sur un type particulier de
produits (selon les saisons, les destina-
tions, les thémes). L’objectif de ’hotelier
est évidemment de négocier si nécessaire
une programmation dans les deux bro-
chures, correspondant généralement 4 sa
haute et sa basse saison alternativement.

La brochure terminée est ensuite a la
disposition du public plusieurs mois
avant le début de la saison (période va-
riable selon les pays: pour la saison d’été,
par exemple, la plupart des T. O. sortent

leur brochure en décembre en RFA, en
janvier en Suisse, en février en France,
etc.).

Vente et exploitation

@ Ensuite commence la phase de vente et
d’exploitation durant laquelle le T.O.
doit encore pousser la promotion car la
brochure seule s’avére insuffisante pour
assurer la vente: il faut également par-
faire linformation des vendeurs et agents
de comptoir, en contact direct avec le pu-
blic, afin qu’ils vendent tel produit plutdt
que tel autre de la concurrence. A ce
stade, I'hotelier peut intervenir, en ap-
puyant I'action du T. O., par des opéra-
tions individuelles ou collectives d’infor-
mation et de sensibilisation des agents de
voyages distributeurs (visites d’infor-
mation aux agences performantes en ci-
tant les programmes dans lesquels figure
T'hdtel, invitations A venir visiter 1'éta-
blissement lancées aux vendeurs dans le
cadre d’«éductoursy, etc.).

Clest aussi parallélement I'enregistre-
ment des réservations et I'émission des do-
cuments correspondants (vouchers en

lusi laires, dc de

voyages, etc.).

Le cycle se termine par le déroulement
du voyage et I'administration postérieure
4 celui-ci: opérations de décomptes et de
réglements des prestataires (réglements
des soldes si une avance a été consentie &
ceux-ci avant le voyage). Si nécessaire,
sont traités les réclamations formulées
par les clients mécontents (1 2 2% de ré-
clamations sur le total des forfaits ven-
dus sont des taux courants) avec attri-
bution possible d’une indemnité s'il
s’avére que la plainte est justifice.

Enfin, arrive pour le T. O. I'heure du
bilan ﬁnal du produit permettant de juger
sa rentabilité, la qualité des prestations
fournies, le degré de satisfaction des
clients, et de décider sa reconduction
pour I'année suivante ou non.

Ainsi se présente donc, de maniére
trés schématique, le mode de travail du
T. O. Comment se passent a présent, et
plus précisément, ses relations avec les
hotels et comment ceux-ci peuvent-ils
envisager une collaboration efficace avec
cet intermédiaire?

La prise de contact avec le T. O.

L’hotel situé dans une région touris-
tique et qui veut, ou plus souvent qui
doit, travailler avec des T.O., peut
amorcer des relations avec eux de quatre
maniéres différentes, selon la situation:
@ par une visite de prospection auprés
des T. O., ceci dans I’hypothése ot I'éta-
blissement vient d’ouvrir ou est peu con-
nu, ou encore envisage d’attaquer une
nouvelle clientéle ou un nouveau mar-
ché. Cette visite doit s’effectuer 2 une
date propice, C’est-a-dire & I'époque ol le
T. O. en est 4 la phase de préparation de
ses brochures, soit en tout cas une année
avant la saison que I'on entend promou-
voir.

Les T. O. visités seront sélectionnés en
fonction, non pas forcément de leur tail-
le, mais plutdt de Pefficacité possible
dans la vente de notre produit (certains
«petitsy T. O., en raison de leur spécia-

lisation, peuvent s’avérer plus efficients
que les géants du tourisme sur un théme,
ou une destination ou sur une clientéle
spécifiques). Lorsque I'hdtelier connait
mal le marché du pays qu’il entend pros-
pecter, et les T. O. qui y exercent, la re-
présentation du tourisme national — en
I'occurrence 'ONST - dans le pays visé,
s’avére une aide précieuse dans la sélec-
tion des visites & opérer.

@ Par une participation @ une manifes-
tation professionnelle a I'étranger (type
ITB Berlin) ou dans le pays (manifesta-
tion incoming type Swiss Travel Mart).
Dans la méme optique, les représenta-
tions du tourisme national organisent
des bourses professionnelles. Toutes ces
initiatives permettent de rencontrer en
un lieu donné, en un temps restreint et
bien choisi quant a la date, I'ensemble
des T. O. et A. V. d’un pays donné. C'est
alors I'occasion sinon de conclure des af-
faires sur le champ, du moins de nouer
des contacts qui seront concrétisés par la
suite lors de visites, pour peu qu’un suivi
sérieux soit effectué par I'hotelier.

@ Dans I'hypothése ol I’établissement
est déja connu, ou situé dans une région
touristique fréquentée, cest plutdt le
T. O. qui rendra alors visite & 'hotelier
pour le solliciter.

@ Dans le cas ou I'hotelier décide de
passer par l'intermédiaire d’une agence
incoming, il confiera donc la distribution
de ses chambres A une agence locale qul
connait déja I'établissement. Elle venti-
lera son contingent de chambres entre
différents T. O. qu’elle compte parmi ses
correspondants. L’hotelier évite ainsi des
démarches directes auprés des T.O.,
mais perd le contrdle final de la revente
de son produit.

Dans tous les cas, I'établissement de
relations avec les T. O. suppose— compte
tenu des contraintes examinées pré-
cédemment — que I'hdtelier dispose
d’une offre clairement établie, notam-
ment en matiére de prix, plusieurs mois &
P’avance.

(Suite et fin dans le prochain numéro)
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Du5aull mars 1983, a Berlin

Nouvelle offensive de 'I'TB

Fidele A sa réputation de plus grand et de plus important salon international de
Pindustrie touristique, la Bourse internationale du tcurisme ITB prépare fé-
brilement son édition 1983 qui aura lieu du 5 au 11 mars. En dépit d’une situa-
tion économique difficile, qui affecte également le tourisme, 'I'TB espére re-
cevoir cette année un nombre accru d’exposants et de visiteurs professionnels.

i,

Une petite composition du Blonay-Chamby, a Pringy, prés de Gruyéres.
(Photo W. Biétry)

Cie du Blonay-Chamby

L’insolite au bout de la voie

Le Blonay-Chamby, Musée vivant du Chemin de fer, sur les hauts de Mon-
treux—Vevey, exploite chaque saison d’été, de mi-mai a fin octobre (cette an-
née du 14 mai au 23 octobre), une ligne longue de 3 km entre Blonay et Cham-
by.

Denis—Bulle-Gruyéres-Montbovon ou

#Qutre les trains a vapeur qui circulent

sur la ligne ainsi que les trams et auto-
motrices électriques, les voyageurs peu-
vent visiter le Musée de Chaulin. 11 abrite
12 locomotives a vapeur, des trams de
plusieurs villes de Suisse, des automotri-
ces et des voitures anciennes. Au nombre
de 70, ces véhicules ont une moyenne
d’age de plus de 70 ans. Chaque samedi
aprés-midi et dimanche, le public peut
faire une balade «rétroy, alors que des
groupes peuvent en tout temps deman-
der Porganisation d’un train spécial a
vapeur ou électrique.

Afin de compléter son programme et
ajouter des kilomeétres au plaisir de rou-
ler en train a vapeur, le Blonay-Chamby
organise sur demande pour des groupes,
des voyages entre Palézieux—Chatel-St-

L’année 1982 pour notre compagnie nationale

Swissair: passagers en baisse

encore Bulle-Broc. Ces voyages «a la
cartey peuvent se passer au départ de
n’importe quelle gare du réseau métrique
des GFM, avec des arréts photos, si I'ho-
raire le permet. Seul impératif: s’inter-
caler entre les trains réguliers. Des arréts
sont possibles pour visiter les curiosités
de la région: Musée gruérien a Bulle, Fa-
brique de chocolats Nestlé 4 Broc — cité
et chiteau de Gruyeres, la fromagerie de
démonstration, etc. sans oublier un repas
dans un restaurant typique du pays.
Cette société est un mo de

Plus de 1300 exposants d’une centaine
de pays et territoires présenteront leur
offre touristique. La surface nette d’ex-
position, en augmentation, s’élévera a
32 000 m2. Et I'on compte sur la visite de
plus de 14000 professionnels d’Alle-
magne et de I'étranger.

Tourisme de congrés

Des représentants de nombreux or-
ganismes intéressés avaient apprécié
T'initiative de 'AMK Berlin, Société
d’expositions, de foires et de congres,
ainsi que I'International Congress and
Convention Association (ICCA), de
mettre sur pied en 1982 une rencontre
des organisateurs de congrés et de leurs
partenaires. Cet «ITB Congress Mart» a
ainsi rassemblé I'an dernier des person-
nes de 39 pays en ce qui concerne I'offre
et 79 organisateurs de 6 pays. L’expé-
rience sera renouvelée en 1983 puisque le
monde international des congrés est
convié & un forum le 11 mars a 'ICC de
Berlin; entretiens individuels et échan-
ges d’expériences figurent au program-
me de cette journée.
® D’autre part, I'/TB Congress and
Convention Forum, qui se déroulera pour
la cinquiéme fois & 'occasion de I'I'TB, se
tiendra le jeudi 10 mars 1983 dans la salle
6 de 'ICC Berlin sous I'égide de I'Inter-
national Congress and Convention As-
sociation (ICCA).

ITB Hotel-Workshop- - .

Le Chapitre dllemand de 'HSMA
(Hotel Sales Management Association)
organisera pour la premiére fois, en col-
laboration avec 'AMK Berlin, un «ITB
Hotel-Workshop» qui devrait permettre

passionnés de chemin de fer, qui, béné-
volement, réparent, reconstruisent et font
rouler du matériel sauvé de la casse et ve-
nant de plusieurs pays d’Europe.

W. Biétry

Alors que le trafic passagers est en légére baisse (2%), de méme que le taux
d’occupation des siéges (qui a passé de 65 a 63%), et le coefficient moyen de
chargement (60-58%), le fret transporté par Swissair a subi une légére hausse
Pannée passée. C’est ce qui ressort des chiffres publiés lundi par le service de

aux org et agents de voyages
d’entrer en relations d’affaires avec des
sociétés hoteliéres. Afin de faciliter les
contacts et les transactions, tous les hd-
tels et les chaines d’hotels seront mémo-
risés sur un ordinateur, ce qui devrait fa-
ciliter I'accés de leurs données. Ce
workshop aura lieu le mercredi 9 mars
dans la Galerie de la salle 2 de 'ICC Ber-
lin.
Outgoing operators

Si les organisations de tourisme ré-
ceptif trouvent un intérét a se présenter a
la Bourse de Berlin, cette foire attire un
nombre grandissant d’«outgoing opera-
torsy de divers pays. Cette participation

présente un intérét particulier dans la
mesure ol les représentants de I'inco-
ming et ceux de I'outgoing, ainsi que tous
les partenaires commerciaux des pays
d’accueil trouvent a Berlin une platefor-
me internationale de premier plan.

® Le Festival international du film tou-
ristique «Prix ITB 1983y acceptera cette
année les films vidéo des systémes sui-
vants: VHS, Betamax, U-matic, VCR,
VCR-Longplay et Video 2000. Au total,
28 films de 19 pays participeront a ce
festival qui distribuera ses distinctions
d’or, d’argent et de bronze.

® Le 7 mars, une conférence sera don-
née par I'Institut du vidéotex de Worms
sur le théme des nouveaux médias dans le
secteur du tourismey, 11 intervenants des
domaines du tourisme, de la recherche,
de linformatique, des relations publi-
ques et des médias en général sont an-
noncés.

® Aprés une pause de plusieurs années,
I'ITB Berlin se penchera & nouveau sur le
probléme des voyages incentive; un sé-
minaire aura lieu sur ce théme le 8 mars,
avec la participation de la société Eu-
romic.

*

Le programme des manifestations or-
ganisées dans le cadre ou a I'occasion de
T'ITB Berlin s’accroit, lui aussi, d’année
en année. C’est ainsi qu'au moins 300
réunions, conférences de presse, work-
shops, séminaires et autres réceptions fi-
gurent au programme 1983 de la Bourse
de Berlin et soulignent une fois de plus
Porientation spécialisée de ce salon in-
ternational du tourisme. sp/r.

Organisation de voyages en train et en voiture

Railtour, numéro 1

Tout imprégné du désir de baser son offre sur la détente et les vacances acti-
ves, Railtour s’affirme de plus en plus comme le grossiste numéro un en Suisse
pour Porganisation de voyages en train et en voiture. Plus de 500 points de
vente agréés collaborent avec cette organisation de 26 personnes qui a «trai-
tén 38 000 clients en 1982 et propose présentement son programme 1983.
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«L’année écoulée a confirmé une fois
de plus que les voyages en train connais-
sent une faveur croissante auprés du pu-
blic, et Railtour a pu enregistrer ug taux
de croissance des passagers supérieur a la
moyenney, déclare son directeur, M.
Kaspar P. Woker. Le programme 1983 a

presse de la compagnie nationale.

Sur P'ensemble des étapes de son ré-
seau Swissair a transporté en 1982
7168 567 passagers, soit 130000 de
moins qu'en 1981, et traité 189 139 ton-
nes de fret et 16 945 tonnes de poste.
Avec sa flotte de 53 avions, Swissair a ef-
fectué 73 635 vols (1981: 75 787).

Bien que le nombre de passagers
transportés ait légérement diminué par
rapport a 1981, les tonnes-kilométres-
passagers utilisés ont augmenté de 2%.
Cela provient du fait que la demande a
¢té plus forte sur les lignes moyen et
long-courriers que sur le réseau euro-

A la faveur de I'abandon de Swissair

Crossair entre Bale et Francfort?

péen. Les passagers ont donc voyagé en
moyenne sur des distances plus longues.
L’étude des résultats par secteur mon-
tre que le trafic a marqué la plus forte
hausse au Moyen-Orient (+15%). Le
trafic a progressé également en Extréme-
Orient (+6%) et en Afrique (+2%). En
Europe, la demande est restée au méme
niveau que I'année précédente. En re-
vanche, un recul a été enregistré dans les
secteurs de I’Atlantique Nord (—4%) et de
I'Atlantique Sud (-3%). Le réseau des li-
gnes de Swissair a atteint 309 930 kilo-
metres en1982 et a desservi 98 villes dans
66 pays sur tous les continents, sauf
I'Australie. ats

En marge du départ de ’Ambassadeur des USA

Pour mieux promouvoir ’Amérique

Son Excellence Mme Ryan Whittlesey, Ambassadeur des Etats-Unis en
Suisse, rappelée aux USA par M. Ronald Reagan pour jouer le rdle de «public
relationy personnelle du Président, était particuliérement consciente de I'im-
portance qu’il fallait donner aux relations touristiques entre la Suisse et les

Dés la fin mars, Swissair abandonnera sa liaison entre Bile et Francfort.
Crossair a déposé une demande de concession auprés de 'Office fédéral de
Paviation civile pour reprendre cette ligne & son compte. C’est ce que M. Mo-
ritz Suter, délégué du conseil d’administration, a annoncé au cours d’une con-

férence de presse a I'aéroport de Bale-Mulhouse.

Crossair espére pouvoir obtenir la
concession pour Bale-Francfort encore
avant le 27 mars, jour auquel Swissair
abandonnera sa liaison quotidienne de
Bale. Crossair souhaite pouvoir effectuer
3 liaisons par jour avec un Super Metro-
liner I11. Crossair exploite désormais un
troisiéme vol quotidien sur Bruxelles, en
début d’aprés-midi; elle a abandonné sa
liaison quotidienne sur Vienne, qui n’at-
teignait un taux d’occupation que de
23%.

Au cours de ses 9 mois de présence a
Bile, Crossair a obtenu un taux d’occu-
pation de 70% dans sa liaison sur Bruxel-
les. Suivent les vols sur Genéve (61,6%),
Munich et Zurich (de I'ordre de 50%). Le
vol sur Amsterdam est occupé A raison
de 41%. Pendant ces trois quarts d’année,
Crossair a transporté quelque 33 000
personnes de et sur Bale-Mulhouse, ce
qui correspond A un taux d’occupation
de51,8%. ats

Etats-Unis.

«Que le peuple suisse ait le got du
voyage n’est un secret pour personne,
avait-elle déclaré. Pour le tourisme amé-
ricain, la Suisse figure parmi les dix pre-
miers marchés. Toutefois, j’aimerais que
vous mettiez en garde vos clients contre
quelques idées toutes faites. Certains vi-
siteurs potentiels ont 'impression que les
USA, hormis leur beauté naturelle et leur
diversité géographique, sont un pays
uniforme et monotone, sans richesse cul-
turelle définie. Une autre idée courante
est que le pays est trop grand et qu'il y a
trop 4 voir, 4 moins d’y rester plus de 3
semaines. Ces jugements font que le vi-
siteur potentiel projette de venir aux
Etats-Unis «unjour» tout en considérant
le pays comme un réve inaccessible».

Mme Ryan Whittlesey avait énoncé
quelques régles pour vendre les USA: il
s'agit en particulier d’encourager les
clients a visiter les USA maintenant et
d’insister, malgré I'image de gigantisme,
sur les facilités de voyages a des prix ac-
cessibles. Les clients potentiels doivent
aussi abandonner lidée qu’un voyage
aux USA doit dépasser les 3 semaines de
séjour. Méme un court séjour dans quel-
ques villes-clés comme New York, San
Francisco ou Chicago, ou encore dans un
parc national, offre suffisamment de-dé-

paysement. D’autre part, ’Amérique
étant un gigantesque supermarché ou il
est important de bien savoir faire son
choix et de sélectionner ce que veut voir
le visiteur afin qu’il ne manque pas ce qui
Iintéresse, le travail des professionnels
du voyage est déterminant pour le tou-
risme américain. E.B.

Compagnies aériennes

Air Portugal satisfait

La compagnie TAP Air Portugal a
procédé a un sondage pour déterminer le
degré de satisfaction de sa clientéle a
bord. Il ressort de cette analyse, dont les
données ont été enregistrées entre mars
et octobre 1983, que 45% des passagers
ont trouvé le service de la compagnie
portugaise excellent, 31% bon, 10% rai-
sonnable et 5% mauvais; 9% des person-
nes sollicitées n’ont pas rempli le ques-
tionnaire.

TAP Air Portugal, poursuivant le pro-
gramme de renouvellement de sa flotte,
recevra cette année 10 nouveaux avions,
soit 4 Lockheed L-1011 et 6 Boeing 737-
200.°
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été d’ailleurs adapté aux besoins des
consommateurs suisses, plus enclins aux
destinations rapprochées et rapidement
accessibles qu’aux voyages lointains.

Le classique se vend bien

Que dire du programme des vacances
1983 de Railtour si ce n’est que la priorité
est accordée aux destinations dans les
pays touristiques classiques que sont
I’Espagne, la France, I'Italie et la You-
goslavie? L’Autriche, les Pays-Bas, le
Danemark et la Grande-Bretagne vien-
nent arrondir I'offre. Pratiquement tous
les arrangements permettent d’opter
pour le voyage en train ou en voiture pri-
vée.

Deux iles ont fait leur entrée dans le

programme: Ischia, dans le golfe de Na-
ples, connue pour ses sources thermales,
et Jersey, dans la Manche, avec son cli-
mat presque tropical. L’offre 1983 com-
prend de nouveaux hotels dotés d’instal-
lations sportives, ainsi que des appar-
tements spécialement destinés aux fa-
milles; celles-ci * bénéficient souvent
d’offres spéciales.
@ Le catalogue de Railtour, fort de ses
128 pages, est également disponible pour
la premiére fois dans les 24 plus grandes
gares de Suisse et dans les agences de
voyages CFF des grandes villes.

Des villes le week-end

Les vacances éclair pour individualis-
tes en particulier figurent dans le pro-
gramme des week-ends intervilles en
train, programme qui a fait un véritable
tabac ces derniéres années. Au menu: les
plus belles villes d’Europe, avec d’inté-
ressantes conditions de séjour: choix
d’hotels et liberté totale d’organiser son
séjour & sa guise. A noter deux nouvelles
villes Railtour: Avignon, la cité des pa-
pes au cceur de la Provence, et Barcelone,
la capitale de la Catalogne.

Le programme des week-ends inter-
villes en train 1983 de Railtour Suisse
peut étre demandé dans les agences de
voyages et aux guichets des gares. I.
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M. Claude

GINELLA, di-
recteur général
du Venise Sim-
plon-Orient-Ex-
press, Paris

Rayon de soleil dans la morosité
économique

Un palace
en bonne voie

Le Venise Simplon-Orient-Ex-
press, lancé I’an dernier, s’est donné
un directeur suisse. Comment de-
vient-on directeur d’une telle entre-

ise?

Avec de la chance et surtout un
profil correspondant 2 certaines exi-
gences: il s’agissait, dans le cas par-
ticulier, d’étre Suisse et d’avoir de
Pexpérience dans I'hdtellerie de luxe
internationale. Ce qui était mon cas
puisqu'aprés I'Ecole hoteliere de
Lausanne et une carriére qui m’a no-
tamment mené 2 collaborer au sein
du Centre international de Glion et &
diriger le groupe des hotels Meurice,
Grand Hotel et Prince de Galles, a
Paris, j’ai accepté la direction géné-
rale de ce palace roulant qu’est réel-
lement le Venise Simplon-Orient-
Express, un train de luxe qui consti-
tue aussi une entreprise pas comme
les autres...

Quelles ont été les motivations
profondes du rénovateur de ce pres-
tigieux train, M. James Sherwood, un
certain idéalisme ou des perspectives
commerciales?

La société est américaine, on peut
donc présumer qu’il faut y voir
d’abord la perspective d’un résultat
économique et commercial. L’inves-
tissement tourne autour des 25 a 30
millions de dollars: ce serait beau-
coup pour de I'idéalisme. Ce dernier
sentiment a néanmoins inspiré toute
la réalisation du nouveau train. Sa
rentabilité est donc un «musty, et 'on
est placé & cet égard devant les mémes
problémes qu’un nouvel hdtel. Le
premier exercice s’est cependant sol-
dé par un bénéfice d’exploitation.
D’ici 1984, nous devrions rentabiliser
le capital investi.

Auriez-vous Pamabilité de nous
présenter votre train?

Notre train circule de Londres a
Vemse, via Boulogne-sur-Mer, Pans,
Brigue, Domod et

Mﬂan: trois fois par en haute

Orient. Notre objectif est de réduire
un peu la clientéle anglo-saxonne au
profit de la clientéle continentale.

C’est un train de privilégiés dans la
mesure ol les gens qui voyagent &
bord de I'Orient-Express sont privi-
1égiés par rapport a ceux qui n'y sont
pas parce que 'atmosphére a bord
semble appartenir 4 un autre monde.
On pourrait dire que le reste du mon-
de n’existe plus, car la beauté inté-
rieure du train I'emporte sur le pay-
sage... Cela dit, chacun peut y péné-
trer: le produit est cher — 250 livres
sterling de Londres & Venise — mais il
n’est de loin pas inaccessible, compte
tenu de son agrément et de son at-
tractivité incomparable.

Quelles sont les principales diffi-
cultés que vous avez rencontrées dans
le lancement et D’exploitation de ce
train?

La particularité de ce produit, c’est
qu’il est toujours en mouvement,
alors qu’il est déja difficile, dans un
hotel classique, de contrdler la ges-
tion, les cofits et les pertes. Les mé-
mes problémes, dans notre train, sont
multipliés par 1500 km. Il s’agissait
d’abord d’engager du personnel pour
un produit qu’il ne voyait pas avant
de commencer A travailler, parce que
ce produit, en circulation permanen-
te, vous échappe tout le temps. Notre
compagnie emploie au total 180 4 200
personnes (2 Paris et 4 Boulogne-sur-
Mer, ainsi qu’en Italie), connaissant
Thotellerie ou la restauration, mais
sans expérience ferroviaire au départ.
Or, j’ai été confronté A un probléme
de logistique a terre, car il fallait faire
en sorte que le personnel du train
n’ait d’autre souci que celui d’assurer
le service exigé a bord. Par rapport &
un palace classique, le palace roulant
a besoin de trois fois plus de person-
nel: nous avons, par exemple, 3 di-
recteurs de train, 9 maitres d’hdtel, 3
chefs barman... Avec un objectif su-
préme: le maintien constant de la
qualité. Cest ainsi que nous atta-
chons une grande importance a la
cuisine, la gageure ayant été d’offrir
une cuisine digne des meilleurs pa-
laces. Notre chef appartient aux plus
grands, méme si nos mets, préparés a
la base dans notre cuisine de la gare
d’Austerlitz (d’ailleurs réalisée en
T’espace d’un mois!), sont terminés &
bord du train. Sans crainte de me
tromper, je puis affirmer que le res-
taurant du Venise Simpplon-Orient-
Express est le meillgur restaurant
roulant du monde, et c’est un argu-
ment de vente...

Précisément, comment est orga-
nisée la commercialisation ds ce
train?

Notre compagnie dispose de sen
propre résean de vente et de réserva-

tion, avec des bureaux aux USA, a -

Londres, Paris, Milan, Venise et Bru-
xelles. Mais nous n’avons pas d’ex-
clusivité de représentation et notre
produit est vendu par les agences de
voyages, lesquelles y ont été trés ra-

saison, D'aller le vendredi, le diman-
che et le mardi; le retour, le samedi, le
lundi et le mercredi. Le trajet dure 25
heures.

Le train complet comporte 17 voi-
tures, soit 11 voitures-lits, 2 voitures-
restaurant avec leur propre cusine, 1
voiture pullmann utilisée comme res-
taurant, 1 voiture-bar avec piano a
queue et 2 voitures pour le personnel.

Quels ont été les résultats enregis-
trés au cours des premiers mois d’ex-
ploitation?

Nous constatons, bien que la pre-
miére année compléte d’exploitation
se termine au mois de mai prochain,
que les courbes d’occupation de notre
train sont analogues  celles de I'ho-
tellerie de luxe d’une grande ville.
Nous sommes trés satisfaits du dé-
part puisque les objectifs fixés pour
1982 ont été dépassés et que tout lais-
se penser que ceux de 1983 — 40 000
voyageurs, soit un taux d’occupation
de I'odre de 80% — seront atteints.

Parlez-nous des gens qui ont em-
prunté votre train... S’agit-il d’une
clientele privilégi¢e?

Le train ayant suscité un extraor-
dinaire intérét aux USA et en Angle-
terre, dés le rachat des anciennes voi-
tures par M. Sherwood, notre pre-
miére clientéle a été en majeure partie
anglosaxonne, soit, pour les six pre-
miers mois d’exploitation, la répar-
tition suivante: 40% d’Américains,
40% d’Anglais, 8% de Frangais, le
reste concernant la Suisse, I'Italie et
d’autres pays de Scandinavie,
d’Amérique du Sud et du Moyen-

sensibilisées, compte tenu
de I'innovation qu’il représente sur le
marché des voyages et de I'intérét
économique qu’il suscite.

11 a été écrit que le Venise Simplon-
Orient-Express ne faisait halte 2 Lau-
sanne que pour s’approvisionner en
croissants... Songez-vous 3 y faire
monter aussi des gens?

Sur les 18 heures que dure le u-a;et
Boulogne—Vemse notre train ne cir-
cule qu'une heure et demie en Suisse,
de sorte qu’on a effectivement relevé
la seule question de I’arrét-croissants
a Lausanne. Mais, depuis deux mois,
cette ville, ou soit dit en passant je ré-
side, comporte une véritable halte de
notre train, avec, embarquement et
débarquement de voyageurs, bien
que les heures ne soient pas trés fa-
vorables: 5 h. 30 du matin dans le
sens Londres-Venise, 1h. 30 du matin
dans l'autre sens. Il n’empéche que
T'intérét pour ce train en Suisse existe
et qu’il y a dans ce pays un marché
non négligeable dont les agences de
voyages commencent A s’occuper.

Que représente ce train de luxe
dans la conjoncture plutdt morose que
connait actuellement I'Europe?

Le Venise Simplon-Orient-Ex-
press est un train international a but
touristique surtout, une croisiére sur
rail qui n’a pas de frontiéres politi-
ques. Dans le climat de morosité que
nous connaissons, ce train représente
le rayon de soleil que tout le monde
attendait et I'événement heureux du
tourisme des années 80.

des c d’aviation régionales

3

Orgax;isaﬁon europé

(ERA
A la recherche de membres

Fondée il y a tout juste deux ans 2 Genéve, I'Organisation européenne des
compagnies d’aviation régionales (ERA) est touj a larecherche de mem-
bres. Si certains contacts ont déja été pris avec divers organismes du secteur
des transports aériens, Porganisation n’a pas encore pu s’attaquer aux prin-
cipaux objectifs qu’elle s’était fixés en janvier 1981, A savoir notamment la
défense des intéréts des compagnies régionales.

Comme I'a indiqué son secrétaire gé-
néral, M. Robert Bonhoff, 'ERA mettra,
cette année encore, I'accent sur le recru-
tement. Harcelées par toutes sortes de
problémes brillants, luttant souvent
pour leur survie, les compagnies régio-
nales sont en effet tentées aujourd’hui de
remettre 4 plus tard la discussion sur ce
type d’adhésion. Toutefois, pour le pré-
sident de ’'ERA, qui est aussi président
de la compagnie suisse Crossair, M. Mo-
ritz Suter, ce n'est qu'une question de
temps, car la tendance est au renforce-
ment de la présence des compagnies ré-
gionales.

tée par ces constatations, I'ERA tentera
en 1983, et parallélement a ses efforts de
recrutement, de mettre sur pied un sys-
téme de collecte d’informations sur le
trafic régional. Celui-ci aura, en effet,
tout & gagner s'il peut, en guise de base de
négociation, donner une image précise
de son role et de son importance dans le
concert des moyens de communication.
Mais parler de 'ERA, c’est parler aus-
si de son membre le plus influent: Cros-

sair. Les succes enregistrés ces derniéres
années par la seule compagnie aérienne
régionale suisse & vocation européenne
montrent A I'évidence que le trafic régio-
nal s’est choisi un créneau encore inex-
ploité. «(Nous ne sommes pas en concur-
rence avec les grandes compagnies, dit
M. Suter. Négligé par le passé, ce marché
est complémentaire au trafic dit de «pre-
mier niveau» et peut encore se payer le
luxe d’étre fructueux en période de ré-
cession. Un exemple révélateur: en 1979,
I'aéroport de Francfort avait enregistré
7800 passagers en transit sur le trajet Zu-
rich-Nuremberg. Avec I'introduction en
1980 des vols Crossair de Zurich a des-
tination de cette derniére ville alleman-
de, le nombre des passagers en transit
s'est réduit & 5600, mais ce sont 16 000
voyageurs de plus qui se sont rendus A
Nuremberg en vol direct depuis les bords
de la Limmat. D’ol sont-ils venus? De la
route qu’il faut chercher avant tout les
futurs clients des lignes aériennes régio-
nales. ats

Formation professionnelle IATA/FUAAV

Succés du programme en cours

Parmi les nouveaux développements du programme de formatlon IATA/
FUAAY, il faut signaler le nombre croi
touristique qui demandent a incorporer ce programme dnns leur offre.

Devenir un interlocuteur de poids

L’ERA compte pour I'heure une tren-
taine de membres. Cependant, il ne faut
pas se leurrer; une fois soustrait le nom-
bre des membres associés — fabricants de
matériel aéronautique— et des aéroports,
dont ceux de Genéve et de Berne, il ne
reste en fait plus que 8 membres régu-
liers, soit les' compagnies aériennes,
principales intéressées aux objectifs de
PERA. Huit compagnies exploitantes
sur les quelque 50 susceptibles d’adhérer
al’organisation, C’est peu, estime-t-on au
siége de 'ERA. Trop peu encore pour se

941,

D’autre part, le cours est

tions s 214 849 pour le cours de
accessible aux employés des compagnies  base, en provenance de 133 pays; 4172
aériennes non membres de I'IATA. La  étudiants avaient obtenu le diplome pré-
version frangaise du cours avait ét¢ liminaire.
abandonnée, faute de participants, mais
T'Association frangaise des agents de
voyages a exprimé le souhait qu’une telle
version soit & nouveau disponible et cette
poser en interlocuteur de poids devant demande est 4 Iétude. Il a en outre été
les autorités et les compagnies nationa- ~ décidé d’ajouter un sujet au curriculum
les. du Diplome supérieur: «Questions ma-
L’organi répond cependant a ritimes».
une nécess“é M. Suter en est fer La cousauon demandée comprend la
Clest le fléchi delac- mise & disp d’un j jeu de matériel
tivité économique, peu favorable au dé-  didactique complet ainsi que les mises &
veloppement du trafic aérien, qui a ren-  jour et Pautorisation de reproduire en
du le recrutement des membres plus partie les manuels & Iintention des étu-
ardu. D’autre part, souligne M. Suter, diants réguliérement inscrits auprés de
dominés qu'ils sont par les compagnies l‘aL_imxmstrauon du programme. Au .31
nationales, plusieurs transporteurs ré- 2ot 1982, le nombre total des inscrip-
gionaux européens n’ont tout simple-
ment pas les coudées franches pour
adhérer 2 'ERA.

Un systéme de collecte d’informations
En dépit de céla, 1a cause des compa-
gnies régionales fait son chemin. Les at-
titudes gouvernementales tendent a s'as- Importante société dans le secteur touristique
souplir & I'image des avis exprimés en au siége dans une station connue du Valais
décembre par les ministres des trans- central cherche .
ports de la Communauté européenne
lors d’une session de travaux sur la libé-
ralisation du trafic régional. Et M. Suter
d’ajouter que sans le vent de libéralisme
qui a soufflé sur la politique suisse en
matiére de transport régional, Crossair
ne serait pas ce,qu’elle est aujourd’hui.
Par ailleurs, les collaborations qui com-
mencent 4 naitre entre compagnies na-
tionales et compagnies régionales ap-
portent également de I'eau au moulin des
transporteurs régionaux. Aussi, confor-

En ce qui concerne le dipldme supé-
rieur, 1062 étudiants, en provenance de
62 pays étaient inscrits et 174 d’entre eux
avaient satisfait aux épreuves qui leur
donnent le droit d’accoler a leur nom les
initiales «I.T.C.» (International Travel
Consultant).

Une session d’examen a eu lieu en
septembre dernier 4 laquelle se sont ins-
crits 851 étudiants du cours de base, dont
480 ont obtenu le dipldme préliminaire;
103 étudiants ont réussi les épreuves du
cours de perfectionnement. La prochai-
ne session se déroulera du 21 au 27 mars
1983.

fuaav

MARCHE DE L’EMPLOI TOURISTIQUE

un gestionnaire-comptable

Cette fonction conviendrait & une personne

— possédant une solide formation profession-
nelle avec plusieurs années d'expérience
dans le domaine hotelier/touristique

- de langue maternelle frangaise avec d'ex-
cellentes connaissances d’allemand

Lisez et faites lire - ayant un sens développé des contacts avec

A 1a clientéle.
P’hétel revue
Le principal hebdomadaire
suisse Faire offre avec curriculum vitae, foto, copies

d’hotellerie et de tourisme de certificats et prétentions de salaire sous

Votre journal spécialisé! chiffre 0832 a I'hotel revue, 3001 Berne.

Croisiéres dans la région des Caraibes.
Notre offre est sans concurrence: ¢’est la plus variée!

N N DN B N N S .
Avez-vous déji vu le tout nouveau I

prospectus valable dés avril 1983? C’est nou'ea“, I
Il vient d’arriver! et contient de vraies nouveautés. » 7 itinéraires, nouveaux, différents; et des escales
Sans probléme pour vente et conseils compétents 4 % en plus: Key West, Nouvelle Orléans, Port

3 s

~ description claire et complete des plans des pon

- plans des cabines bien lisibles, séparés par,
couleur, correspondant aux prix . s
des catégories

- méme présentation pour les
4 bateaux.

Nouveaux itinéraires

de RCCL

Canaveral, Savannah, Bermudes...
ﬁ BB Le nouveau M/S SONG OF AMERICA:
%Eb grand, plus Im,)osant et déja trés appi

des passagers! Croisieres régulieres de
9 jours Caraibes-Bahamas.

lus I
ié

ur les habitués

9 jours Caraibes-Mexique.

-7 itinéraires nouveaux et différents
touchent au total 21 ports des Caraibes,
du Golf du Mexique et de la Floride.
Fly/cruises de 9, 10, 12 et 16 jours. Du
nouveau 3 offnr aux connaisseurs de RCCL!

Intéressant pour ceux qui vont en Floride

- Sur tous les itinéraires, il est maintenant

ossible de réserver des croisiéres (sans vol)
F‘Ilaml Miami de 7, 8, 10 ou 14 jours. Une
offre supplémentaire pour vos clients & destina-
tion de la Floride

Tout en un: plus de 100 vols/croisiéres, pendant

toute I'année! (vols de ligne avec British Airways 2

partir de la Suisse).

écialiste des

de réve

e

E M/S NORDIC PRINCE, 4

B M/S SONG OF NORWAY: Croisieres de I

itinéraires:
croisi¢res de 10 jours éambes—Bahamas, I
croisiéres de 12 jours Caraibes—
Nouvelle Orléans-Mexique; croisiéres
de 12 jours USA-Bermudes; croi-
sieres de 12 jours dans les Caraibes.

BB M/S SUN VIKING: croisiéres de
16 jours Caraibes-Venezuela.
T Pour toutes les croisiéres, soit I
«Fly/cruise» Suisse-Suisse
(en Sfr.), soit «cruise only»
Miami-Miami (USS). I

.‘_--_---

Le
a travers les €araibes.

Nom

COIIPOII Veuillez m’envoyer [5] [[0] R0 prospectus RCCL

Agence de voyage

PRINCE, M/S
Llne o] soNGof NomwAr SUNVERG
NEU: M/S SONG

Rue, no

NPA/Loc.

Eﬂm:?’ Royal Carlbbean

| Aretourner au représentant général pour la Suisse HOLIDAY MAKER SA,

1 7, Pictet de Rochemont, 1211 Genéve, tél. 022/36 46 05.



hotel revue

No 6 — 10 février 1983 Page 49

RCHE DE L’EMPLOI ‘

Lausanne - Ouchy

cherche

assistant de direction
pour I'administration

assistant de direction
pour restauration
ou maitre d’hotel

Entrée de suite ou a convenir.

Avantages sociaux d'une grande entreprise,
ambiance de travail jeune et dynamique.

Suisse ou permis B ou C.

Faire offre avec curriculum vitae, copies de

certificats et photo a la direction de I'hétel Au

Lac, place de la Navigation 4, 1006 Lausanne-

(z)uc1:hy£_;1 ou téléphoner a M. Dupart (021)
714 51,

cherche pour entrée a convenir:

‘concierges-réceptionnistes

pour nos hotels 5 étoiles

sous-chefs de cuisine

pour nos restaurants les Armures et I'Arbaléte

b"co‘eur avec permis de conduire

pour les hotels-restaurants
pour travaux d’entretien divers — courses

Nous offrons:

— salaire intéressant

~ place stable pour personnes qualifiées — Suis-
ses ou avec permis valable

Veuillez faire offres a:

Monsieur Amédée GRANGES, administrateur
66, chemin de la Gradelle

1224 Chéne-Bougeries

ou téléphoner a: Monsieur H. ESCHER, directeur,
tél. (022) 28 41 55.

P18372

Cincilla Night-Club
6612 Ascona

cerca
aiuto-barmaid

«possibilmente  Svizzera»,
per lunga stagione estiva.
Inizio 20 marzo.

Offerte a:

Romani F., via Rivercegno 12
6616 Losone

telefono (093) 35 33 00

P 24481013

sur Montreux

cherche

cherche pour compléter sa

brigade
commis de cuisine
bien qualifié, possibilité

d’avancement.

Entrée 15 février ou date a
convenir.

Sans permis s'absentir.

Faire offre a:

L. Gétaz

Buffet de la Gare CFF

2002 Neuchatel

Téléphone (038) 25 48 53
0744

chef de partie
cuisinier
qualifié
apprenti cuisinier
(6té 1983)

sommeliére
qualifiée

fille de buffet

(possibilité d’apprendre le

Hétel

Le Chateau d’'Ouchy

Lausanne
cherche

secrétaire de réception
Faire offres a la direction,
place du Port, case postale

115, 1006 Lausanne.
0789

Hotel Le Chateau
d’Ouchy
Lausanne

cherche pour la saison d'été

chef de partie
commis de cuisine

demi-chef de rang
commis de rang

sommelier
sommeliere

pour la taverne et la terrasse.

Faire offres a la direction, place du Port, case
postale 115, 1006 Lausanne, téléphone (021)
267451,

0788

frangais)

Faire offre écrite a la
direction.

H. Beck
Hatel de Chailly
1816 Chailly-Montreux
Téléphone (021) 62 21 51

0792

Restaurant-Pizzeria
Romana a Corsier s/vevey

cherche

chef de service
dame de buffet
sommelier

Tél. (021) 51 6110

ofa 143343732

secrétaire de

culsine:

commis d
commis de

Organisation

SN HOTEL « AV. DOUCHY 40 LAUSANNE, TEL. (021) 26 4201
O. Vulliamy, directeur

Nous cherchons pour entrée immédiate ou a convenir
réception:

1er commis de cuisine

patisserie:
chef patissier
Bon salaire, congés reguliers, semaine de 5 jours,
possibilités de promotion.
Conviendrait a personnes jeunes et dynamiques.
Faire offres avec curriculum vitae, copies de certificats

et photo a la direction de I'Hotel Royal Savoy,
avenue d'Ouchy 40, 1006 Lausanne.

) Carlo de Mercurio

réception

e grill
cuisine

The American College
of Switzerland

(établissement universitaire privé)

seeks

Business Manager

Duties include purchasing (food, mainte-
nance and academic), accounting supervi-
sion, personnel administration. Additional
responsibilities may be added, depending on
qualifications and performance.

Requirements: 2-5 years experience in similar
position in hotel or educational institution.
Fluent French and English. Familiarity with
computerized accounting, Swiss national or
permit C holder.

Starting date: 1st June 1983.
Applicants are invited to send their curriculum
vitae and supporting documents to:

Dean for Finance and Administration Ameri-
can College of Switzerland, 1854 Leysin.
0760

Albergo Milano *%%
6760 Faido, Ticino

70 letti
cerca per 1. 4.-31.10. 1983

CUOCO qualificato (cucina italiana)
Gamerlera(e) bar-ristorante

(con conoscenza lingua tedesca)
cameriera(e) sa

(con conoscenza lingua tedesca)

Offerte con pretese salario, foto e certificatia

Fam. Lentini-Pedrini.
0752
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Hotel
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LAUSANNE PALACE
1002 Lausanne
engagerait
réceptionnaire (m.)
qualifié, frangais, anglais
jeune chasseur
femme de chambre
Les candidats(es) suisses, ou au bénéfice d’un per-
mis B/C, sont prié(es) d’adresser leur offre détaillée
(avec photo) a la direction de I'hotel,

Grand-Chéne 7/9, 1002 Lausanne.

0732

HYATT CONTINENTAL MONTREUX
Hotel ***** LUXE

cherche pour entrée immédiate ou pour
une date a convenir

RESPONSABLE POUR SON

RESTAURANT ROMANCE

(café-restaurant de 100 places avec terrasse 60 places)

Nous demandons:

e sens des responsabilités

o expérience dans poste similaire

e capacité de diriger une brigade de 14 personnes environ
© bon organisateur

e 4ge 25-35 ans, parlant frangais et anglais

Nous offrons:

o possibilités d'avancement

« avantages d'une chaine internationale

o salaire en rapport avec qualifications

Candidats suisses ou permis valable.

Faire offres avec C.V., copies certificats et photo a:
M A’ Schauder, Chef du Personnel

HYATTE) CONTINENTAL MIONTREUX
@ ~

Case postale 288, 1820 Montreux.

Hotel Ermitage

1622 Les Paccots
cherche pour entrée a con-
venir

chef de cuisine

commis de cuisine

Veuillez faire vos offres com-
pletes a Jean-Claude Felli,
téléphone (021) 56 75 41.

1079

Hotel-
restaurant-dancing
Le Dauphin

2000 Neuchatel

désire engager

1 commis de cuisine
1 sommelier

(a la carte)

Date d’entrée: 1er mars ou a
convenir.

Faire offres par écrit avec
photo, certificats, curriculum
vitae a la direction, I. Cava-
tassi.

0971

Le Prieuré
Hotel communal de
Pully-Lausanne
fermé le dimanche

cherche

sommelier(ére)
cuisinier(ere)
Suisse ou avec permis.

M. Patrick Bernard
Téléphone (021) 28 27 40
1052

Pour notre petit hotel-restau-
rant renommé nous cher-
chons

chef cuisinier ou
chef cuisiniere

ayant d’excellentes qualifi-
cations professionnelles et
capable de défendre avec in-
térét une cuisine créative.
Entrée de suite ou a convenir.
Nous offrons un climat de tra-
vail agréable et de trés bons
revenus.

' Faire offres sous chiffre 0899
a I'hotel revue, 3001 Berne.

1\ -

2800 Delémont

Rue du 23-Juin 32
Téléphone (066) 22 17 58

Pour notre petit hotel-restaurant renommée
nous cherchons

chef cuisinier ou
chef cuisiniére

Ayant d'exellentes qualifications professio-
nelles et capable de defendre avec intérét une
cuisine créative.

Nous offrons un climat de travail agréable et

un trés bons revenus.
0920

HOTEL DU GOLF

3963 CRANS-MONTANA
ShAhhk

Notre hétel, 165 lits, ouvert a I'année, cherche pour la
prochaine saison d'hiver

cuisine

1 commis de cuisine

Si cette place vous intéresse, si vous avez I'expérience
nécessaire et si vous voulez collaborer avec nous dans
un établissement de premier rang, veuillez nous faire
parvenir vos offres avec curriculum vitae, copies de cer-
tificats et prétentions de salaire.

0913

Quel jeune chef de partie aime-
rait avancer comme :

sous-chef

dans une petite brigade. Restau-
rant moderne au centre de Lau-
sanne.

Offre sous chiffre 0925 a I'hotel
-revue, 3001 Berne.

cyfo

Hbtel des Platanes
Motel Bellerive
2025 Chez-le-Bart

Au bord du lac de Neuchatel
Téléphone (038) 55 29 29

Nous cherchons pour entrée
immédiate ou a convenir

1 chef de partie

1 jeune cuisinier

1 serveuse pour le snack
1 aide-barmaid

0912

o Bortold
Fribourg
112, Rue des Bouchers
1700 Fribourg
Tél. (037)81 11 21
cherche
sous-chef de cuisine

pour restauration variée; res-
taurant francais et banquets

chef de partie
premier barman

pour notre disco-bar (sans

WO OEMONg,
2

Le Casino de Montreux cher-

commis de cuisine

ayant terminé son apprentis-
sage
sommelier ou
sommeliére

pour le snack

Les offres avec certificats et
photo sont a soumettre a la
direction du Casino, 1820
Montreux.

CRAND

HOTEL™™
SUBSE

MAJEIIC

engage pour la prochaine saison, d'avril a
octobre

tournant loge-réception
chasseurs
portier et femme de chambre
chef de partie
patissier
commis de cuisine
chef de rang
commis de rang
Veuillez faire parvenir les offres a la direction,

accompagnées du curriculum vitae et photo-
graphie.

0905

Buffet CFF Cornavin
Geneéve

cherche

L) s A
maitre d’hotel
chef de rang
commis de cuisine
- Aag= -
commis patlssmr
Suisse, permis B ou C.
Entrée: de suite ou a convenir.
Priére de faire offre compléte a la direction ou
prendre rendez-vous avec Mme Bello, chef du
personnel, en téléphonant au (022) 32 43 06,

interne 34.
0956

Restaurant
a la bonne Franquette
1936 Verbier

cherche pour la saison d'été

commis de cuisine

Faire offre avec copies de certificats a
Auberge et Poste Hotels SA

Famille Oreiller

1936 Verbier

0938

0942

Hatel 4 étoiles au bord du lac Léman cherche
pour le 1er mars 1983 ou date a convenir

cuisinier

— jeune et dynamique
— connaissant bien le métier

Faire offre a
Monsieur W. Velten
Hotel de Ville et du Rivage, 1095 Lutry

ou téléphoner au (021) 39 12 61.
1019

danse).
org
2GNE RE .
& %%_ Hotel
-4 2 Victoria, Glion
E H
“.o & cherche pour en-
4'1'44,1-\\\“& trée immédiate ou &

convenir

sous-chef de cuisine
chef de partie

Ouvert toute I'année

Faire offres détaillées a la di-
rection

Hotel Victoria

1823 Glion sur Montreux
0829

Changement d’adresse cneuescan s

Ancienne adresse

Nom Prénom
Entreprise
Rue Localité

Numeéro postal d'acheminement

OMembre

Nouvelle adresse

OAbonné

Nom Prénom
Entreprise

Rue Localité
Numéro postal d’acheminement Téléphone

O Membre

A envoyer a:

OAbonné

hotel revue + revue touristique Berne

Service des abonnements
Monbijoustrasse 130, 3001 Berne
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WHAY,
& S, R
7ERLAKES

Bestbekannter 3-Stern-Hotel- und Restaura-
tionsbetrieb, direkt am See gelegen, sucht fiir
die kommende Sommersaison noch folgende
Mitarbeiter:

Chef garde-manger
Chef tournant
Chef de garde

Bewerbungen mit den {iblichen Unterlagen
und Gehaltsanspriichen sind zu richten an:

Strand- + Golfhotel Neuhaus
Heinz Zwabhlen, Direktor
3800 Interlaken

Tel. (036) 22 82 82

1064

INTERNATIONALER STELLENMARKT

MARCHE INTERNATIONAL DE L’EMPLOI

Hotel Sales
Middle East

008"

Die Swissair sucht:
Sous-chef nach Kairo.

Unsere Tochtergesellschaft PRO-
HOTEL AG betreibt in Kairo ein
sehr gut eingefithrtes Erstklass-Re-
staurant. Als Unterstiitzung des Kii-
chenchefs bei der Fithrung der Bri-
gade, fiir die aktive Mitarbeit in der
Kiiche sowie die fachliche Betreuung
und Kontrolle des lokalen Personals
suchen wir einen Sous-chef.

Voraussetzungen fiir diesen Posten
sind: Erfolgreiche Praxis als Sous-
chef, Englischkenntnisse und wenn
moglich Auslanderfahrung.

Verlangen Sie bitte Bewerbungsun-
terlagen bei der Swissair, Personal-
dienste Bodenpersonal PBI, 8058
Zirich-Flughafen, oder rufen Sie uns
ggszelefon (01) 81240 71.

swissuir/ff .

SHERATON has exciting career opportunities for expe-
rienced Sales Professionals in its rapidly expanding
Middle East Region. Our award winning properties in the
Gulf require Directors of Sales and Sales Managers with
proven records of success in the hospitality industry and
travel trade.

The ideal candidates will be knowledgeable in marketing
planning and segmentation, product packaging, sales
execution and administration. Multilingual capacity and
previous exposure to the Middle East market is desired.

Competitive salary and benefits programs will be offred
to successful candidates who are looking for long term
career prospects with a growing organization.

Please forward full background paniéulars and recent
salary history to:

INTERNATIONALER STELLENMARKT

MARCHE INTERNATIONAL DE L’EMPLOI

Kalypso-Club,
Arkitsa, Gréce

cherche pour saison 28 avril—
23 octobre 1983

barmaids
filles de buffet
serveuses
réceptionniste

Ecrire avec cv, photo, réfé-
rences a Intraco (Hellas) S.A.,

Gesucht nach Paris fiir min-
destens 1 Jahr, evtl. langer

Gouvernante
fiir Privathaushalt

bestehend aus 2 Erwachse-
nen, 3 Kindern und 3 Haus-
angestellten. Gute Kenntnis-
se der franzésischen Sprache
sind erforderlich.

Offerten sind zu richten unter
Chiffre 0919 an hotel revue,

0.0. Box 1016, Athénes.

3001 Bern.
1051

Osterreich — Wien
Haus allerbesten Ran-
ges, im Zentrum gele-
gen, sucht

Oberkeliner

MARCHE DE L'EMPLOI

mit Erfahrung,
Deutsch, Englisch,
Franzésisch. Fach-
technisch absolut ge-
festigt, gute Prasenta-
tion, pflichtbewusst,
mit ausgepréagten
Fuhrungseigenschaf-

Hoétel Monte Verita
6612 Ascona

cherche pour la saison d'été

C. Keen ten, als Stiitze fiir un- J:
'Sheraton Management Corporation o :‘e;ﬁ’gg’;?gmgf“" service: commis de rang
Denham Place g Handschriftliche Be- (ev. déb. filles de salle)
Village Road ¥ werbungen mit lik-
henham o0 Sty | eosar Lobensar commis de cuisine
losel .ebenslauf, isine*

Uxbridge Sh Lichtoil an Hote im cuisings m
Middlesex UB9 5B’ e alais Schwarzen- . . o
England i HOTELS & INNS, WORLOWIDE berg, Schwarzen- Faire offre a la direction, case postale,

" bergplatz 9, 6612 Ascona

A-1030 Wien. 547 1054

Beach Club Lujo

en Marbella
Costa del Sol, Espaiia

necesita para incorporarse
en Junio

jefe de cocina
(alta cocina de especialida-

pastelero

Con preferencia de naciona-
lidad espafiola con formacion
internacional o extranjeros
con posibilidad de obtener
permiso de trabajo.

Ofertas con copias de certifi-
cados y fotografia a chiffra
0822, hotel revue, 3001
Berna.

DEMANDES D’EMPLOIS

Sheraton

The Worlds leading hotel Company is looking
for candidates to fill the position of

food and beverage
manager

in two of its middle east hotels.

Required are:

Applicants with at least 10 years experience
and presently holding similar positions. Pre-
vious middle east experience prefered. Flu-
ency in english necessary.

We offer:

The possibility to start a career with the market
leader.

PLS apply to:

Alfred Heim, Atlantis Sheraton Hotel,
Doltschiweg 234, 8055 Zirich

Tel. (01) 35 00 00

1060

The Royal Cliff Beach Hotel, Pattaya Beach
Resort, Thailand (Asia's largest resort hotel
with 700 rooms) has a vacancy for:

restaurant manager

Must be able to supervise several restaurants
and conduct afternoon training for local F & B
staff.

English essential plus some French, ltalian,

German and Spanish language would be an
advantage.

2 years contract with fare paid. Good salary
and hotel accommodation.

Please apply with full curriculum vitae and
photo to:

Mr. A. X. Fassbind
General Manager
Royal Cliff Beach Hotel
Pattaya Beach Resort
Thailand

Dame, avec certificat de ca-
pacité pour hotel et restau-
rant, francais, allemand, an-
glais (ital.), aimerait faire des

remplacements de patron

pendant ses vacances ou
jours de congé. Région le-
manique, Suisse centrale et
Tessin.

Avec plaisir elle attend votre
appel le soir au tél. (021)
34 35 35 ou (021) 35 93 04 ou
(041) 94 15 08, ou écrire sous
chiffre PA 300539 a Publici-
tas, 1002 Lausanne.

Frangaise

24 a., cher.empl. récept. hotel
ou hot. accueil/angl., allem.
Ecrire: B. Perrotin, 37, rue
Pasteur, F 56400 — Le Bono.

1082

MARCHE DE L’EMPLOI

Hbétel dela Tour
1635 La Tour-
de-Tréme

(en Gruyeres)
cherche

commis de
restaurant

Faire offre ou télépho-
ner a M. O. Grisoni,
(029) 274 70.

0970

Restaurant réputé, au
bord du lac, région
lausannoise, cherche
&

excellent
chef de cuisine

Faire offres sous chif-
fre 1 U 22-570232 &
Publicitas, 1002 Lau-
sanne.

prés de Genéve

Du succes
par les
annonces!

chef de

Remise
des
insertions
jusqu’au

vendredi
a 11 heures!

7
i

Geneve “» Lausanne 45 km

15 km «

sortie autoroute Divonne-Coppet

218 chambres, 2 restaurants; 1 bar

récéption

(homme ou femme)

Sales Manager/Public Relation

(homme ou femme)

de Chavannes:

de-Bogis

Ouverture 1er juin
du plus grand motel d’Europe

Cherchons a partir de mai 1983:

directeur des restaurants
chef de cuisine
gouvernante générale

comptable — chef du personnel

(homme ou femme)

Si le défi d’'une ouverture d’hotel vous intéresse et correspond a vos
qualifications, veuillez faire parvenir votre curriculum vitae avec
photo et prétention de salaire au:

Motel de Founex, 1297 Founex
Téléphone (022) 76 25 35

MARCHE IMMOBILIER

Café-restaurant

aremettre excellente auberge
communale région Orbe, trés
bonne clientéle régionale.
Conviendrait pour couple
dynamique apte a servir une
bonne restauration; café 35
pl., salle 35 pl.; jardin-terras-
se; appart. 4 pces. Conditions
favorables pour jeunes pro-
fessionnels désirants’'établir.

P 2214150
@ELAIIUE DERIAZ

gence Yverdon
24) 21 61 66

Affaire a saisir pour personne
dynamique. A louer dans
centre touristique

piscine, sauna
salle de gymnastique

Début du bail: saison été ou
date a convenir.

Ecrire sous chiffre 89-3390 &
Assa Annonces Suisse SA,
place du Midi 27, 1950 Sion.

Commercant, grande

En France, a ¥ heure de
Genéve, a vendre

hotel-restaurant

15 chambres

Norme: 3 étoiles

avec vue panoramique sur
Vallée Verte.

Construction: moins de 5 ans
sur terrain boisé 700 500 m2.

Ecrire & M. Riff, 35, rue du
Guet, F-92310 Sevres.
1045

expérience (capital
important & disposi-
tion) cherche a ache-
ter, louer ou gérer

bar ou T
i i ach abgeschl.
pe‘“e brasserie HOFA-Lehre gesucht
auf Mitte Maiin Zirich
(centreville Neuchatel | Stelle als

uniquement)

Hilfsgouvernante
Faire offres sous-chif-
fre 87-398 & Assa An-
nonces Suisses SA,
fbg du Lac 2

2000 Neuchatel.

Offerten unter Chiffre
44-406214 an Publici-
tas, 8021 Zirich.

Ausgewiesene Hofa
(23) sucht Stelle als

Réceptions-
praktikantin

Soeben absolvierter
Réceptionskurs Ho-
telschule Lotscher
Miirren. Sprachen: D/
E/F. Mbglicher Stel-
lenantritt April 1983.

Offerten sind erbeten

an M. Schluep, Post,

4571 Literkofen,

Tel. (065) 47 16 24
1071

Ehepaar, Er: Koch Lic.
Oc., Sie: abge-
schlossene Hotel-
fachschule Lausanne,
suchen

Hotel garni
oder Direktion

Bevorzugt Ziirich,
Lausanne, Basel.

Offerten sind erbeten
unter Chiffre 1038 an
hotel revue,

3001 Bern.

Restaurateur-Hotelier,  33j.,
beste Referenzen und 8jéhri-
ger Erfahrung als Selbstén-
digerwerbender, sucht neuen
Wirkungskreis als

Piichter, Geschiftsfiihrer

oder Kaderstelle
im Raume Bern oder Umge-
bung.

Offerten bitte unter Chiffre Nr.
LM 89-303 Assa Annonces
Suisses S.A., cp. 240, 1820
Montreux.

Osterreicher, 30 Jahre, Koch,
sucht  verantwortungsvolle
Tétigkeit als
Kiichenchef
evtl. Sous-chef

Ab Anfang April 1983, im
Raume Ziirich/Innerschweiz.

Beste  Referenzen  und
Sprachkenntnisse D, E, S, F,
vorhanden.

Offerten erbeten unter Chiffre
0979 an hotel revue, 3001
Bern.
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Diplomierte Lehrerin, 22jah-
rig, Hotel-Sekretariat-Schule,
sucht Stelle als

Sekretarin-Praktikantin

ab Marz. Maglichst im Gebiet
von Locarno oder Tessin. Ita-
lienisch, Franzoésisch und
Deutsch. Offerten unter Chif-
fre 24-481032 an Publicitas,
6601 Locarno.

Einsatzfreudige Hofa (19),
CH, deutschsprachig mit F/

. E-Kenntnissen, sucht Stelle
als
Serviertochter

allein oder in kleines Team in
gutgehendes Speiserestau-
rant oder Café. Welschland
bevorzugt.

Offerten erbeten unter Chiffre
1081 an hotel-revue, 3001
Bern.

Ehepaar mit 10 Jahren Praxis
im Hotelgewerbe sucht

Sommersaisonstelle

Sie: Service, Buffet, Zimmer
(Alter 32 Jahre). Er: Allein-
koch, Koch (Alter 33 Jahre).
Beide sprechen gut deutsch.

Schreiben Sie an folgende
Adresse: Arandel Stanisav-
gevic, Hotel Diana, 3906 Saas
ee.

1075

Dringend gesucht Saison-
stelle fir

jug. Ehepaar

(evtl. nur Mann) Sie: Zim-
mermédchen, Lingerie, Buf-
fet oder Office. Er: Buffet, Of-
fice, Portier oder Hausbur-
sche. Gute D+I-Sprach-
kenntnisse und beste Refe-
renzen. B-Bewilligung fiir
1984.

Tel. P. Gerber (01) 748 30 76
ab 18.00 Uhr, oder Geschéft
(01) 3500 00

1068

Portugiesisches Ehepaar
sucht Saisonstelle als

Kiichenbursche/
Zimmerméadchen

Stellenantritt moglich ab 1. 3.
83. Mehrjahrige CH-Erfah-
rung als Saisonniers, mit gu-
ten Referenzen, keine Bewil-
ligung.

Offerten unter Chiffre 1058 an
hotel revue, 3001 Bern.

Junger Hotelangestellter (gel. ,

Koch), 25 Jahre, Sprachen:
D, E, F, mit Service- und Ein-
kaufserfahrung sucht Stelle,
Umgebung von Zirich, im

F & B- oder
Administrationshereich.

Geregelte  Arbeitszeit er-
wiinscht, besuche Abend-
handelsschule. Offerten er-
beten unter Chiffre 1069 an
hotel revue, 3001 Bern.

Handelsschiilerin (4 Jahre)
sucht erste

Praktikantenstelle
im Hotelfach

Réception und/oder Sekre-
tariat, Muttersprache D, gute
KenntnisseinF, E, Sp. Region
Zirich-Winterthur bevorzugt.
Eintritt Friihjahr 83.

Tel. abends (01) 71517 72

1073

Zu verkaufen
modern konzipierter, u-férmiger

Barkorpus

mit gekiihitem Schubladenteil, Tief-
kihischrank, Chromstahleinlagen
usw., inkl. Hangeregale mit einge-
bauter Beleuchtung.

Inkl. 16 Barhocker.

Alles neuwertig.

Notiger Platzbedarf zirka (6x6 m)
36 m2.

Auskunft
Tel. (064) 22 23 12
(Familie Pfister)
P 03-4674

Eidg. dipl. Kiichenchef

sucht Stelleim Raume Ziirich.
Nach Ubereinkunft.

Offerten unter Chiffre 1050 an
hotel revue, 3001 Bern.

PTT-
Telefonistin
D,F

sucht Stelleim Raume
Luzern.

R. Kellenberger,
Miihleweiher,
6207 Nottwil

Inseratenschluss
Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Hotel-Restaurant Belvédeére
Hohematte, Interlaken ceven kursaan

Totalrdumung

Ab Samstag, 12. Februar 1983, 08.00 Uhr, einige Tage.
Offnungszeiten: 08.00 bis 18. 00 Uhr, durchgehend

Wir liquidieren das gesamte Gross- und Kleininventar, z. B.:

@ Kiichenmaschinen, Kiichenbatterie usw. (z. B. Therma-Herd,

Fr. 13 500.—; Tiefkiihlzelle «Gdtz», 1976, demontabel, Fr. 6900.—; Lips-
Maschine, Fr. 2500.—; Kaffeemaschine «Augsburger», 1977,

Fr. 9800.—; NCR-Kasse, 1978, Fr. 5500.—, usw.)

Das gesamte Restaurant-Mobiliar und Inventar.

Hotelporzellan, Hotelsilber, Glaser, Bestecke, gesamte Tisch- und

Bettwasche.
Spannteppiche usw.

Leuchter usw.

Zirka 60 Doppelzimmereinrichtungen, inkl. Lampen und Vorhange,
Echte Perserteppiche (z. B. fiir Hotelhalle), Stilmébel, Spiegel,

Lavabos, Duschen, WC-Schiisseln, Tiren usw.
Sehr schone Réceptions-Korpusse und Vitrinen, Polstermobel usw.

P 05-38100

Ostschweiz (SG)
Spielsalon

zu verkaufen. Leichte Arbeit,
gute Existenz. Anfanger wird
sehr gut eingefiihrt. Glnsti-
ger Zins. Evtl. Wohnung oder
Héauschen. 80 Mille. Offerten
unter Chiffre E 24-301.103,
Publicitas, 6901 Lugano.

Gute
Manuskripte
helfen Fehler
vermeiden!

Bitte
notieren

Einmannkapelle fir
Galas, Parties.

Kurz- und Dauer-

(031) 46 17 97
0156

1087

Ein Unternehmen der Eichhof-Gruppe

salvis
STEAMER dé@ @@&@@

Der SALVIS Jet Cooker ist der einzige Steamer mit dem speziell durch-
dachten Dampf-Durchstromungssystem das grossere Mengen,
fest oder flissig, in 20 cm tiefen ungelochten Schalen,
verarbe;ten lasst!

Die unglaublich kurzen Kochzeiten bringen Ihnen bis zu 50% Energie-
mggpamng! Die Speisen behalten die hohe Qualitat, die Form, Farbe

‘ Franzdsischkurse
Wir suchen in Nizza i
Praktil(llm S st B“ en Ferienkurse, Kurse von mittlérer

fiir Handelsschiiler(innen)
vom 19. 9.-14. 10. 1983

Die Handelsschule des KV Baselland bereitet
pro Jahr zirka 220 Handelsmittel-Schiiler(in-
nen) auf das eidgendssische Handelsdiplom
vor. Im letzten Schuljahr absolvieren diese
Schiiler(innen) ein vierwdchiges Wirtschafts-

praktikum als Teil ihrer Ausbildung. Sind

Sie

interessiert, unsere Praktikanten in der Admi-
nistration Ihres Hotels oder Restaurants ein-

zusetzen?

Melden Sie sich bitte bei der H

wle

Dauer, Langzeitkurse. Vorberei-
tungskurse auf das Examen der
Alliance Frangaise im Juni und De-
zember.

Ganzjahriger  Unterricht, kleine
Klasse. Unterbringung in franzosi-
schen Gastfamilien oder Hotel.

Deutschsprachige Auskunft und
Freiprospekt

Ecole Actilangue
2, rue Alexis Mossa
06000 Nice, France
Telefon (93) 53 33 84
541

des KV BL, Postfach, 4410 Liestal, Telefon

(061) 91 2515 (Frl. E. Wahl).

ofa-

Ab Herbst 1983 suche ich, junger Unterneh-
mer, der zurzeit einen grésseren Restaura-

tionsbetrieb fiihrt, eine Stelle als

Hoteldirektor

Meine Erwartungen:

gutes 3-Stern-Hotel

ab 70 Betten

Restauration mit gutem Ruf
neuzeitliche Einrichtung

nicht Nordwest- oder Nordostschweiz

Ich biete:
sehr gute Ausbildung

langjahrige praktische Hotel- und Restau-

rationserfahrung
belastbar und ideenreich
kontaktfreudig

Ssprachig

lhre Anfragen senden Sie bitte an den
Schweizer Hotelier Verein, z. H. Herrn Walter

Rohner, Mdnbijoustrasse 130, 3001 Bern.

0551

An alle
Hotelbesitzer

Sie sparen zirka
20% Heizkosten

wenn Sie lhre Fenster ab-
dichten,

Auskunft:

D. Riittener, Fensterfalz- und
-fugendichtungen, Diiben-
dorf, Tel. (01) 821 95 05, Tel.
(01) 821 95 32.

Mn

Zu verkaufen sehr schone

alte Eichenfdsser

von 55-100 Liter-Grossen.
Geeignet fiir viele Zwecke!!!
(Barhocker, Tische, Spiel-
platze, Gartenanlagen). Bitte
melden_bei Herrn Hammer-
bauer, Telefon (01) 748 31 55,
intern 10.

0539

DAS ECHTE
GEBRAUT
IN PILSEN

PILSEN

KOPEN;HAGEN

8910 Affoltern a/A

Iht Gewinn beim Offencusschane unseror Biotes

Profilierung durch Weltmarke
Bereicherung des Getrdnkeangebotes
Interessante Gewinnmarge
Finanzierungshilfe bei Neu- und Umbauten
Wartungsservice in der ganzen Schweiz

Generalvertretung und Beratung:

BIER-IMPORT AG

i und Vltamme ‘es glbt keinen Zerfall und keine Uberproduktion!

STﬂP

Besuchen Sie eine Gratis-Kochdemonstration

‘ nE” [4” des Jet Cookers in unserem Herstellerwerk:
? [ SALVIS AG
Y1y

Grosskiichen
6015 Reussbiihl-Luzern
Tel. 041-50 60 55

EXTRA STOUT

GUINNESS

MUNCHEN

01 7617093




	

