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Wochenzeitung fiir

Hotellerie und Tourismus -Hebdomadaire suisse d’hétellerie etde tourisme

Diese Woche

| Cette semaine

Aparthotels

Heute werden neun von zehn
Neu- oder Umbauprojekten fiir
Aparthotels nicht von Hoteliers
eingereicht. Neun taugen aufgrund
des fehlenden Konzepts nicht fiir
einen Hotelbetrieb. Neunmal wird
versucht, die Lex Furgler zu umge-

n...— Diese Ansicht vertrat An-
dreas Junker vom Beratungsdienst
der Treuhand AG SHV am jiing-
sten VDH-Seminar in Vitznau.
Mehr iiber diesen Anlass auf Seite 7

IATA-GV

Der  Weltluftverkehrsverband,
die IATA, fithrte vergangene Wo-
che die Jahresgeneralversammlung
an ihrem Hauptsitz in Genf durch.
Vor dem Hintergrund eines desola-
ten Bildes der finanziellen Lage
eines grossen Teils der Fluggesell-
schaften, bekannten sich die Air-
line-Manager zu einheitlicheren
Tarifstrukturen, doch in der Praxis
sieht es allerdings anders aus. Un-
ser IATA-Korrespondent in Genf,
Klaus Hohle, berichtet auf Seite 25

Massarbeit

Im alten Hotel Beau-Site in
Adelboden ist jahrelang viel Geld
fiir Renovationen investiert worden
mit dem Resultat des Tropfens auf
den heissen Stein. Eine Expertise
ergab: nur neu bauen lohnt sich
noch. Das neue Beau-Site wurde
kiirzlich offiziell eréffnet. Die Fa-
milie Stirnimann hat den Schritt
zum Neubau gewagt. Ihr Finanzie-
rungsmodell kann fiir viele mittlere
und kleinere Familienbetriebe als
Beispiel gelten. Seite 39/40

FSAV a Genéve

Avec d’importants changements
au comité, une modification des
statuts et des soucis relevant de
'application d'un code d’éthique
professionnelle, la 55¢ assemblée
générale de la Fédération suisse des
agences de voyages se déroulera de-
main, vendredi 19 novembre, & Ge-
néve. C’est I'occasion, dans ce nu-
méro, de donner la parole A un or-
ganisateur de voyages dont la car-
riére épouse celle du tourisme mo-
derne, dela guerre a nos jours.

Pages 13/32

HSMA a 10 ans

Le Chapitre Suisse HSMA féte
cette année son dixiéme anniversai-
re; rattaché 3 Hotel Sales Mana-
gement Association, qui réunit
6000 directeurs de vente dans 91
pays, le groupe helvétique compte
plus de 200 membres. Un chan-
gement de président, un séminaire
de marketing et des festivités de cir-
constance figuraient au programme
de son assemblée générale 1982

«Happy Pepiy und seine Schweizer Preistrdger: Aus Anlass des 35jihrigen Wirkens der
dsterreichischen Fremdenverkehrswerbung in der Schweiz sind Urs Meierhofer, touristi-
scher Berater aus Lausanne, Frau Maria Kiing, stellvertretende Chefredaktorin, und
Gottfned F. Ktlnzx, Chefredaklor der hotel-!-lounmk revue, mit der goldenen Ehrenpla-

kette fiir b

ir den dsterrei

Fremdenverkehr ausgezeichnet

worden. Unser Bild zexgt die Geehrten mit dem Obmann der OFVW, Bundesminister Dr.

Josef Staribacher.

(Bild+News)

Tourisme et environnement, au ceeur des préoccupations du BITS

Humaniser le tourisme

Le tourisme et ’environnement ont été au centre des discussions qui ont ani-

Py

mé le récent du Bureau inter

1 du tourisme social (BITS), ce-

lui-ci s’est déroulé a Karlslunde, prés de Copenhag
PActe de Copenhag

Padoption d’un vaste d

et a déb sur

Outre une cinquantaine d’organismes,
membres gouvernementaux, internatio-
naux et nationaux, quatre organisations
internationales non membres se sont
jointes aux travaux de I'assemblée: I'4l-

pé 8

contact avec la population résidente.
Quant aux campings, leur implantation
doit dorénavant étre traitée avec la
méme rigueur que celle des batiments
permanents afin de protéger le paysage.
Létal des

liance le, dont le
siége went d’étre lransféré de Londres &
Genéve, le Comité international des mo-
numents et des sites (Bruxelles), le Pro-
gramme des Nations Unies pour I'environ-
nement (Genéve) et l’Orgamsalmn mon-
diale du tourisme (Madri

Les travaux du congrés se sont inscrits

pourrait d’ail-
leurs contribuer au plein emploi de ces
structures et restreindre leur accroisse-
ment. Des camps spéciaux doivent étre
prévus pour campeurs itinérants, avec
durée d’étape limitée, surtout prés des si-
tes A vocation culturelle.

-. Pour le tourisme rural, il convient
d’abord les structures exis-

ala suite dela Charte du culturel
(1976), de la Déclaration de Manille
(1980) et du Document d’Acapulco
(1982), sur le théme des relations entre le
tourisme et I'environnement. Un do-
cument final vient d’étre publié.
L’Acte de Copenhague

Déclaration de principes, ce travail
pourrait passer inaperqu s’il n’évoquait si
clairement les inquiétudes des hommes
de bonne volonté face au risque que font
courir A 'environnement tant culturel
que naturel certaines frénésies et déma-
gogies touristiques dont les objectifs ne
sont souvent plus que le plaisir immédiat
et le profit.

Sept thémes de base ont été abordés:
@ Lanécessité de I'éralement planifié des
vacances afin qu’il n’y ait pas inflation de
structures d’accueil d’usage trop tem-
poraire. Une concertation internationale
serait souhaitée a ce sujet, surtout au ni-
veau européen (notons qu’aucun orga-
nisme américain ou japonais ne partici-
pait A la conférence, hormis trois asso-
ciations québécoises).
@ Une coordination plus poussée a été
souhaitée entre les entreprises de trans-
ports publics, avions, trains, certes, mais
aussi les cars régionaux. Ce souci met en
évidence l'incidence favorable qu’a
I'emploi de ces moyens-l1a sur I'environ-
nement et la sécurité.
® En matiére de structures d’accueil,
deux domaines ont fait I'objet de notes
particuliéres. Pour les familles, des
structures seraient bienvenues qui tien-
draient compte de I'incidence financiére
des vacances sur les budgets familiaux et
du besoin de ces familles d’étre mises en

tantes et en voie de désaffection avant
d’édifier, si nécessaire, d’autres cons-
tructions.
@ Les participants s’inquiétent aussi de
la coupure entre générations que pro-
voque le tourisme forcément hors saison
des personnes du troisiéme dge. L’éta-
lement des vacances de la population
professionnellement active serait, 12 aus-
si, une solution.
@ Les congressistes réclament aussi des
possibilités de contacts accrues entre
jeunes touristes et jeunes résidents. Une
(suite page 14)

GV Verband Schweizerischer Kur- und Verkehrsdirektoren

Echtes Qualititsdenken

«Der Schweizer Fremdenverkehr soll immer Mittel zum Zweck und niemals
Selbstzweck sein.» Dies erklirte Priisident Marco Solari an der Herbst-
Generalversammlung des VSKVD in Bern. Der Verband nahm zudem
Kenntnis vom Stand der Dinge im Projekt «Tomasy — es handelt sich dabei
um die grossangelegte Giistebefragung mit Marktanalyse in der Schweiz —
und stellte Weichen in bezug auf die kiinftige Aus- und Weiterbildung.

Obschon der Fremdenverkehr 1982
gegenitber dem Vorjahr riickliufige
Zahlen aufweist, konne doch im langer-
fristigen Vergleich von einem guten Jahr
gesprochen werden, fithrte der Tessiner
Verkehrsdirektor Marco Solari anléss-
lich der Herbst-Generalversammlung
des VSKVD in Bern aus. Die Zeichen
der Zeit seien allerdings kritisch zu wiir-
digen. Zwolf Millionen Arbeitslose in
Europa bedeuteten rund fiinfzig Millio-
nen potentielle Feriengiste weniger. Die
Konkurrenz schlafe nicht und zudem
kampfe unsere Hotellerie mit Struktur-
problemen. Als Losung sieht Solari ver-
stiarktes Qualititsdenken, wobei dies je-
doch nicht nur als Alibi verstanden wer-
den darf. Der Schweizer Fremdenver-
kehr solle zudem immer Mittel zum
Zweck und niemals Selbstzweck sein.
Die Bediirfnisse der Einheimischen seien
vordergriindig zu beriicksichtigen. Da-
bei bleibe zu bedenken, dass materieller
Wohlstand fiir immaterielles Wohlbe-
finden eine unerlissliche Vor:

nings- und Unterkunftsmoglichkeiten
immense Summen fiir diesen Zweck auf-
gebracht haben.

Neubeginn:
Seminar fiir Nachwuchskrifte
Erich Gerber, Ziirich, unterbreitete
der Generalversammlung die von der
Kommission fiir - Aus- und Weiterbil-
dung aufgestellten Grundsitze. Es sind
dies: Die Aus- und Weiterbildung ist
notwendig und der VSKVD hat sich da- -
mit zu befassen. Die Massnahmen -auf
den verschiedenen Stufen wie Lehrlinge/
Praktikanten, Schalterpersonal/Sach-
bearbeiter, mittleres und oberes Kader
sind auf eine einheitliche Linie zu brin-
gen. Am traditionellen Gurtenkurs ist
festzuhalten und fiir die Nachwuchs-
krifte ist ein Seminar auf- und auszu-
bauen. Bei allen Konzepten muss auf die
zeitlichen Moglichkeiten der Mitglieder
Riicksicht genommen werden. Ob ein
allfalliger Abschluss mit einem Diplom
b wird, steht zurzeit noch

sei. Von den versammelten Verkehrsdi-
rektoren forderte er vermehrtes politi-
sches Denken.

Durch Leistung iiberzeugen

Informationen verschiedenster Art
waren unter dem Titel Kommissionsbe-
richte zu erhalten. Dr. Urs Schaer streifte
die Titigkeit des Schweizerischen Frem-
denverkehrsverbandes. Fremdarbeiter-
regelung, Lex Furgler, Schwerverkehrs-
abgabe, Vignette, Bundesgesetz iiber
Fuss- und Wanderwege, Busproblem
Schweiz, Spielbanken und touristische
Signalisation sind nur einige aktuelle
Probleme.

Peter Kuhn iiberbrachte die Griisse
der Schweizerischen Verkehrszentrale
(SVZ). 1983 soll nebst dem Motto «Na-
tirlich in die Schweiz» das Schweizer-
wandern ins Ausland getragen werden.
An ihrer bisherigen Politik der Offnung
nach aussen und der Uberzeugung durch
Leistung will die SVZ auch in Zukunft
festhalten.

Jean-Jacques Schwarz, Waadt, erldu-
terte die Absichten der Regionaldirekto-
renkonferenz, wihrend André Willi, Vil-
lars, einige Ziele der verbandsinternen
Ausbildungskurse darlegte. — Amadé
Perrig, Saas Fee, wies unter dem Stich-
wort «Freunde der Schweiz. Ski-Natio-
nalmannschafty darauf hin, dass die
Schweizer Kurorte in den letzten Jahren
durch Nachwuchsforderung sowie Trai-

1987.

SR 8 )
Les travaux de la construction de la gare et de la ligne ferroviaire Cornavin—Cointrin,
ainsi que des nouveaux quais (notre photo) vont bon...

train a Genéve. Fin des travaux:
(ASL)

vollig offen. — Nachdem sich die Ver-
sammlung mit den Grundsitzen einver-
standen erkliren konnte, werden im
nichsten Frithjahr konkrete Beschliisse
zu fassen sein.

Tomas: Start im Dezember!

Entscheidende Impulse fiir den
Schweizer Fremdenverkehr wird vom
Projekt «Tomasy — einer umfassenden
Gistebefragung mit Marktanalyse — er-
wartet. Durch enge Zusammenarbeit al-
ler touristischer Kreise — vom Beherber-
ger bis hinauf zu den Dachverbinden —
soll unter anderem festgestellt werden:
‘Woher kommen unsere Giiste? Was sind
ihre Motive fiir Ferien in der Schweiz?
‘Was erwarten sie von uns? Was haben sie
erhalten? Wie wird das gesamte Angebot

(Fortsetzung Seite 5)
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Reisehiufigkeit nahm zu

Das eigene Land war auch 1982 das beliebteste Ferienziel der Schweizer. Wie
der alljihrlichen Erhebung der Schweizerischen Kreditanstalt (SKA) zu ent-
nehmen ist, verbrachten 56 Prozent ihre Ferien in der Heimat; das sind zwei

Prozent mehr als 1981.

Laut dem Oktoberbulletin der SKA
reisten in den letzten zwlf Monaten 72
Prozent der Bevélkerung fiir mindestens
fiinf Tage zu' Ferienzwecken ins Aus-
land. Unter den Reisezielen waren Ita-
lien (13 Prozent) und Frankreich (12)
zwar weiterhin die Favoriten, mussten
aber Frequenzriickschlige in Kauf neh-
men, wihrend Spanien (7) etwas aufho-
len konnte. Ebenso werden Osterreich
(5) und Griechenland (4) beliebter.

Saisonaler Ausgleich?

'Gesamthaft hat die Reisehiufigkeit
zugenommen; im Durchschnitt geht der
Schweizer 1,8mal pro Jahr (letzte Erhe-
bung 1,7mal) in die Ferien. Haufiger,
nimlich zweimal im Jahr, verreisen die
Grossstidter, die Bewohner des westli-

miss die Gutsituierten. Die eigentlichen
Ferienmonate sind nach wie vor Juli und
August. Doch zeichnet sich langerfristig
ein saisonaler Ausgleich ab, da Februar,
Mirz, Juni und Oktober beliebter wer-
den.

Budgets 9 Prozent hoher

Die Ferienbudgets scheinen laut den
Erhebungen der SKA zu steigen. Wur-
den von 1979 bis 1981 zwischen 1730
und 1776 Franken fiir Ferien ausgege-
ben, so wurden 1982 dafiir 1942 Franken
oder gut neun Prozent mehr in Rech-
nung gestellt. Dabei lassen sich die
Westschweizer ihre Ferien mit 2238
Franken deutlich mehr kosten als die
Deutschschweizer (1863 Franken). Am
meisten gaben dafiir mit 2463 Franken

chen Mittellandes und erwartungsg

die Grossstadter aus. pd

Berner Oberland in Siidafrika

Zurzeit prisentiert sich das touristische Berner Oberland erstmals offiziell als

Ferienregion in Siidafrika.

Unter der Agide des Verkehrsverban-
des Berner Oberland besuchen acht Ver-
treter von Verkehrsvereinen (Interlaken,
Grindelwald, Wengen), von Transport-
unternehmungen (Bahnen der Jungfrau-
region, Schilthornbahn) und Hoteliers
die drei wichtigen Stidte Johannesburg,
Durban und Kapstadt. Das Ziel dieser
14tagigen Werbe- und Verkaufsreise be-
steht darin, Siidafrika als potentielles
Marktgebiet zu erschliessen, die Mog-
lichkeiten zur Gewinnung von Gésten
aufzudecken und dadurch eine Diversi-
fikation auf der Nachfrageseite fiir das
Berner Oberland zu erreichen.

Im Jahre 1981 konnte die Schweizer
Hotellerie gesamthaft 95389 Logier-
nichte von Gisten aus Siidafrika regi-
strieren. Davon entfielen 7233 oder 8
Prozent auf Hotels und Pensionen im
Berner Oberland. Die Absicht besteht, in
Zukunft dhnlich wie vor bald zehn Jah-
ren mit Japan, dieses zusitzliche neue
Marktgebiet systematisch und regel-
missig zu bearbeiten.

Sechs Friihstiicksseminarien fiir Rei-
sebiiro-Informationspersonal und Ar-
beitslunches fiir wichtige Reiseveran-
stalter sowie Vertreter der Presse stehen
auf dem Programm. pd

Super-G fiir jedermann

Dieb hende Wel

bringt im

Ipinen Skir port als Novitiit

den «Super-G», eine neue bisziplin, die man als Mischung zwischen Riesen-
slalom und Abfahrt bezeichnen kénnte. Und bereits wird diese Wettkampf-
form auch fiir Herrn und Frau Jedermann angeboten.

Der ‘Super-G, die vierte Disziplin im
alpinen Skirennsport, soll grosse, mittle-
re und kleine Schwiinge, aber auch
Spriinge enthalten, und der Volks-Su-
per-G, der «kleine Bruder» der Weltcup-
rennen, ist zwischen dem Riesenslalom
des «Swiss Ski Handicapsy, der auch von
Anfingern bestritten werden kann, und
den technisch nicht geringe Anforde-
rungen stellenden Volks-Abfahrten ein-
zustufen. Derartige Rennen sollen im
kommenden Winter vorerst in den Kur-
orten Adelboden, wo die Premiere am
23. Januar stattfindet, Wildhaus (9. Ja-
nuar) und Haute-Nendaz (16. Januar)

ausgetragen werden, und zwar sind sie
jedermann ab 16 Jahren ohne Lizenz zu-

inglich. Die Teilneh ahl ist aller-
dings aus organisatorischen Griinden
auf 300 beschrinkt.

Initianten dieses neuen Wettkampfes
fiir jedermann, der unter dem Patronat
des Schweizerischen Skiverbandes steht,
sind Nationalrat Adolf Ogi, Direktor der
Intersport AG, und Gregor Furrer von
der Volkl-Uvex-Vertriebs AG; diese
beiden Firmen tragen denn auch die
technische und administrative Verant-
wortung fiir diese Veranstaltungen. aw

Neue Transportanlagen

Wie die Schweizerische Verkehrszentrale meldet, ist im Gegensatz zum letz-
ten Jahr die Zahl neuer Transportmittel in Wintersportorten stark angestie-

gen.

Verbier meldet eine neue Luftseilbahn
vom Col des Gentianes nach Mont-Fort
(3307 m) fir Winter- und Sommerski-
fahren, Saas-Grund die neue Gondel-
bahn Kreuzboden-Hohsaas (3100 m)
und Zermatt eine neue Kabinenbahn
von Furi auf Trockener Steg (2939 m).
Eine Schweizer Novitit propagiert
Wildhaus: die erste auskuppelbare Drei-
ersesselbahn nach Gamsalp. Einen
neuen Dreiersessellift kiinden die Bett-
meralp und Flims von Grisch nach La
Siala an, Zweiersessellifte Spligen von
Tamboalp auf Tanatzhche, Elm auf die
Alp Pleus, Andermatt von Gurschenalp
auf Gurschengrat, Haute-Nendaz nach

Scotch
Whisky
o3 TEACHER'S

!.eader

in
England
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Greppon Blanc und Kippel im Lotschen-
tal ins Skigebiet der Lauchernalp. Villars
fithrt zwei neue Sesselbahnen, Leysin gar
deren vier im Winterprogramm und in
Bellwald fithrt nun eine 2. Sektion der
Sesselbahn von Fleschen nach Steiben-
kreuz.

Skilifte

Neue Skilifte entstanden in Surcuolm
von Gadenstatt auf die Alp Tegia Dado,
in Mogelsheim im Unter-Toggenburg, in
Hospental aufs Wintérhorn, bei der Tal-
station der Marbacheggbahn, weiter in
Kiental, Arolla, Bellwald, Crans-Mon-
tana von Chetzeron nach Cry d’Err, auf
der Belalp, in Ovronnaz, wo gleich drei
neue Lifte erbaut wurden, sowie in Vis-
perterminen. .

Ausgebaut

Eine Kapazititserhohung erfuhren
die Luftseilbahnen Chetzeron in Crans-
Montana sowie der Skilift Cliinas in Bad
Scuol. In Churwalden wurde der Skilift
Stitzerhorn auf Doppelspur ausgebaut,
und in Zermatt ist der Kumme-Skilift
durch eine Dreiersesselbahn ersetzt wor-
den. Fir Skifahrer in Super-St-Bernard
stehen der ausgebaute Skilift Plan du Jeu
sowie die neu erschlossene «Piste du so-
leil» zur Verfiigung. pd

Im Takt nach Saas Fee

Was die SBB kann, konnen auch die
Postkurse ins Saastal ab Brig. Mit dem
Winterfahrplan verkehren die Postkurse
taglich im Stundentakt. Von Brig 15 Mi-
nuten ab der vollen Stunde, ab Saas Fee
35 Minuten ab der vollen Stunde. Die
Reisepost Oberwallis macht’s mog-
lich...

' )
Souhaitez-vous...

...engager un employé espagnol,
portugais ou yougoslave, dont vous
connaissez le nom?

Madame Monika Bdrtschi, service
de placement SSH, se tient a votre
disposition pour entamer la procé-
dure nominative et pour accomplir
avec compétence les formalités né-
cessaires a l'entrée en Suisse et a
Pobtention de I'autorisation de sé-
Jour.

Société suisse des hételiers
Service de placement
Monbijoustrasse 130, 3007 Berne
Téléphone (031) 46 18 81

S

Speziell fiir Familien

Der Schweizer Hotelier-Verein fiihrt 1983 erstmals eine Aktion mit den Ho-
tels durch, die speziell fiir Familien geeignet sind. 69 Betriebe in 49 Ferienor.

ten der Schweiz verpflichten sich, den Familien mit

iy

Kindern besondere Be-

g zu schenken und ihr Di
der Familien abzustimmen.

Die Informationsstellen im In- und
Ausland wurden in den letzten Jahren
immer hiufiger iiber Ferienmoglichkei-
ten von Familien in Schweizer Hotels
befragt. Um diesem echten Bediirfnis
gerecht zu werden, hat der SHV be-
schlossen, eine neue nationale Kampa-
gne zu lancieren, dhnlich der seit Jahren
erfolgreichen Aktion «Saison fiir Senio-
reny und der an der IGEHO 1975 erst-
mals prisentierten Sonderschau «Kin-
derfreundliches Schweizer Hotely, die
zur Griindung des «Klubs kinder-
freundlicher Schweizer Hotels» fiihrte.

Des hotels pour les familles

En 1983, Ia Société suisse des hételi

35

pour la premiére fois une cam-
3

pagne aux hotels

aux familles. Les 69

hétels en question, qui se situent dans 49 stations touristiques de la Suisse, s’en-
gagent a accorder une attention toute particuliére aux familles en adaptant leur
offre de prestations aux besoins de celles-ci et des enfants notamment.

Ces derniéres années, de plus en plus de
touristes se sont intéressés, tant dans notre
pays qu’a l'étranger, aux possibilités qui
sont offertes aux familles désirant passer
leurs vacances dans les hotels suisses. Afin
de répondre a ce besoin d’information, la
SSH a décidé de lancer une nouvelle cam-

A > .

de Club des hotels suisses «enfants bien-
venusy.

Le prospectus intitulé «Hoétels conve-
nant particuliérement aux famillesy four-
nit d’amples informations sur ces 69 hétels
et leurs prestations supplémentaires en fa-
\ieu’r,{ies enfants et de leurs parents. Ces

pagne dcellep
vie avec succés depuis q années —

. qui ont accepté avec en-

«Le printemps des moins jeunes» -, et re-
prenant le théme de lexposition «L’en-
fant, prince dans I'hétel suissey, présentée
pour la premiére fois @ IIGEHO 1975,
exposition qui est d 'origine de la création

de participer @ la campagne
dés la premiére année, se recrutent essen-
tiellement parmi les 3 et 4 étoiles. Iis ac-
cordent des réductions de prix pour les en-
Jfants partageant la chambre de leurs pa-
rents.

Hotelfithrer 1983 erschienen

Soeben hat der Schweizer Hotelier-Verein den Schweizer Hotelfiihrer 1983
herausgegeben. Von den 320 000 gedruckten Exemplaren werden 210 000
durch die Agenturen der Schweizerischen Verkehrszentrale (SVZ) im Aus-
land verteilt. Zusitzlich werden séimtliche Konsulate, Botschaften wie auch

'Swissair-Vertretungen beliefert.

Im Inland steht der neue Hotelfiihrer
allen touristischen Institutionen, den
Reisebiiros und Privatpersonen zur Ver-
fiigung. i .

Der Hotelftthréréfthalt die verbind-
lichen Preise von 2730 SHV-Betrieben.
Fiir das Jahr 1983 werden die Ubernach-
tungspreise im Durchschnitt um fiinf bis
sechs: Prozent erhdht. Das Bundesamt
fiir Statistik halt fest, dass in'zwei Drit-
teln -aller Hotelzimmer die Ubernach-

tung mit Frithstiick immer noch weniger
als 50 Franken kostet.

1983 stehen in der Schweiz auf Grund
der SHV-Klassifikation folgende Hotel-
kategorien zur Verfiigung: 92 Finf-
Stern-Hotels, 454 Vier-Stern-Hotels,
1009 Drei-Stern-Hotels, 677 Zwei-Stern-
Hotels und 307 Ein-Stern-Hotels. Zu-
satzlich sind rund zweihundert Land-
gasthofe und Berghiuser aufgefithrt, Die
durchschnittliche Bettenzahl der SHV-
Betriebe betrigt 65 Betten pro Hotel. pd

Les 80 ans d’un_hételier émérite

Tous nos veeux...

...vont aujourd’hui a M. Oscar Antha-
matten qui a passé, il y a quelque temps, le
cap des 80 ans. Eminente figure de I'hétel-
lerie et de la restauration suisses et inter-
nationales, celui qui fut pendant 19 ans le
tenancier du Buffet de la Gare de Fribourg,
aprés une carriére menée tambour battant
tant en Suisse qu’a I'étranger (ou il dirigea
notamment I’Hétel Métropole, @ Matadi
et ’Hoétel Sémiramis au Caire), vit une re-
traite paisible a Villars-sur-Glane, prés de
Fribourg. M. Anthamatten s’était égale-
ment occupé avec beaucoup de bonheur et
de compétence de formation profession-
nelle (il contribua a la création des écoles
hoteliéres de Constantine et d’Oran), de
méme qu'il fut administrateur de 1966 a
1977 du Lausanne-Palace. Mais c’est en
sa qualité de gastronome hors ligne et
amateur de nombreuses confréries, de la
Chaine des Rétisseurs en particulier dont il
est bailli d’honneur, quil continue de faire
bénéficier ses amis de son enthousiasme,
de sa finesse et de son amour du métier.

Nous lui adressons nos chaleureuses fé-
licitations et lui souhaitons encore de lon-
gues années de joie et de santé. J.S.

Cours professionnels
intercantonaux des
apprenti(es) cuisiniers(-éres)

Les cours professionnels intercanto-
naux pour apprenties cuisiniéres et ap-
prentis cuisiniers durent du 11 octobre au 4
décembre 1982, Les apprenties et appren-
tis faisant leur apprentissage dans un éta-
blissement saisonnier ou dans un établis-
sement @ l'année décentralisé recoivent,
dans ces cours professionnels, le méme en-
seignement que dans les écoles profession-
nelles. Durant leurs 3 années d’apprentis-
sage, les apprenties cuisiniéres et apprentis
cuisiniers suivent 3 cours professionnels
d’'une durée de 8 semaines chacun.

Les cours 1982 sont organisés comme
suit: dans I’Oberland bernois, @ Adelboden
(64 apprentis), Interlaken (51) et Inter-
laken-Unterseen (48); en Suisse centrale,
@ Brunnen (68), Engelberg (67), Sisikon
(48), Vitznau (72) et Weggis (Hotel
Alexander 47, Hotel Beau-Rivage 74); en
Suisse orientale et dans les Grisons, @ Bad
Ragaz (49) et Flims (68); dans le Valais, d
Crans (Eurotel Christina 68, Hétel Carl-
ton 59). sp

Vorsicht bei folgenden Reisebiiros,
die ihren Verpflichtungen nicht mehr
nachkommen:

— Tourman, Touristic Enterprises Ltd.
Kodrou 13, Athens 126, Griechenland

— Friendship Tours Ltd, Mr. M. J. Nie-
mann, 73the Street, Ashtead-Surrey,
Grossbritannien

Todesanzeige

Wir erfilllen die schmerzliche
Pflicht, die Vereinsmitglieder da-
von in Kenntnis zu setzen, dass
unser Veteranenmitglied

Herr Willy Keller
ehemals Hotel Verenahof, Baden

uns im Alter von 72 Jahren ver-
lassen hat.

Wir versichern die Trauerfami-
lie unserer herzlichen Anteilnah-
me und bitten die Mitgliedschaft,
dem Verstorbenen ein freundli-
ches Andenken zu bewahren.
Namens des Zentralvorstandes:
Der Zentralprasident
Peter-Andreas Tresch

ganz auf die Bediirfnisse

Der Prospekt «Hotels speziell fiir Fa.
milieny gibt ausfithrlich Auskunft iiber
die 69 Hotels, die sich bereits im ersten
Jahr fiir die Idee begeistern liessen, mit
ihren zusitzlichen Dienstleistungen fiir
Kinder und Familie. Die Hotels rekru.
tieren sich hauptsichlich aus der Drej-
und Vierstern-Kategorie und gewiihren
fiir Kinder im Familienzimmer Preisre-
duktionen. pd

VDH-Message

Interkantonaler Stamm in
Langenthal

Dain diesem Jahr der IGEHO-Apero,
der sich in den letzten zwei Jahren zu
einem wahren Herbstmeeting entwickelt
hat, ausfillt, organisieren wir am Mon-
tag, 22. November 1982, einen Interkan-
tonalen Stamm (gemiss Vorschau) im
zentral gelegenen Langenthal.

Programm

ab 15.30 Uhr

Eintreffen der Teilnehmer im Hotel Bi-
ren Langenthal

16.00 Uhr

Besichtigung der Firma Mobelstoffwe-
berei Langenthal AG

zirka 17.30 Uhr

Apéritif in der Weinkellerei Grossenba-
cher & Cie AG Langenthal

19.00 Uhr

Nachtessen im Hotel Biren Langenthal,
gemiitliches Beisammensein

Anmeldung erwiinscht: John Seiler, Ho-

tel Biren, Langenthal, Tel. (063)
222941.
Eventuelle Zimmerreservationen

konnen unter der gleichen Nummer di-
rekt an der Réception getitigt werden.

Da der Gesamtvorstand vorgingig
seine Sitzung abhalten wird, ergibt sich
die Gelegenheit fiir interessante Kon-
takteund Gespriche. IS

a
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Dreimal Gold fiir die Schweiz

Aus Anlass des Jubiliums (35 Jahre Osterreichische Fremdenverkehrswer-
bung in der Schweizy .hat Bundesminister Dr. Josef Staribacher letzten Frei-

13 Rl

tag drei Perso

aus dem Sct

Tourismus fiir besondere Ver-

dienste im Schweizer Tourismus in enger Kooperation mit der ésterreichi-
schen Fremdenverkehrswerbung geehrt.

Die goldenen Ehrenplaketten und
eine in rotes Leder gebettete Urkunde
durften Frau Maria Kiing, stellvertre-
tende Chefredaktorin der hotel + touri-
stik revue Bern, Gottfried F. Kiinzi, Chef-
redaktor der hotel + touristik revue, so-
wie Urs Meierhofer vom studio de tou-
risme in Lausanne vor einer illustren
Gisteschar entgegennehmen.

Seit 35 Jahren

gibt es in der Schweiz eine Vertretung
des osterreichischen Tourismus. Fiir
Osterreich — so ist es der kleinen Fest-
schrift zu entnehmen - war der
Schweizer Fremdenverkehr jahrzehnte-
lang ein Dorado. Man habe inzwischen
von den Schweizern viel abgeschaut und
hat aufgeholt. Osterreich sei heute stolz
darauf, 1,5 Millionen Mal im Jahr
Schweizer beherbergen zu diirfen, seien
doch die Schweizer Anspriiche ein
Gradmesser fiir die Qualitit dessen, was
geboten werde. Bundesminister Dr. Jo-
sef Staribacher in seiner Ansprache:
«Dass wir heute zusammenkommen und
drei Personlichkeiten aus der Schweiz
ehren diirfen, dokumentiert, dass die
beiden Linder nicht nur politisch gute
Beziehungen pflegen, sondern auch in
der so wichtigen Branche des Fremden-
verkehrs eng zusammenarbeiten, ob-
schon wir Konkurrenten sind.»

Zweimal Gold fiir die hotel + touristik
revue

Dass gleich zwei Ehrungen den ver-
antwortlichen Mitarbeitern der hotel +
touristik revue verlichen wurden, zeigt,
welch hoher Stellenwert der fithrenden
Tourismusfachzeitung gerade auch im
Ausland zukommt. Die Nummer eins
der Schweiz ist auf dem besten Weg, Eu-
ropa zu erobern. Wir wollen dabei nicht
vergessen, dass die Ehrung der Osterrei-
cher primér dem Chefredaktor Gottfried
F. Kiinzi und seiner Stellvertreterin Ma-
ria Kiing persénlich gewidmet ist. Mit
grossem Engagement, fachlicher Kom-

petenz und mit unendlicher Liebe zur
Branche dienen sie seit Jahren dem
Schweizer Tourismus und haben we-
sentlich dazu beigetragen, das gute
Image im Ausland zu gestalten.

Der «rote Meierhofery

Urs Meierhofer hat sich vor knapp
einem Vierteljahrhundert dem Touris-
mus verschrieben. Heute betreibt er mit
seiner Frau zusammen eine eigene Pres-
se- und PR-Agentur in Lausanne, die
hundertprozentig auf Tourismus spezia-
lisiert ist. Weit iiber die Grenzen bekannt
gemacht hat ihn das Schweizer Touris-
mushandbuch. Der «rote Meierhofer»,
seit 1978 jihrlich neu aufgelegt, ist zu
einem unentbehrlichen Helfer aller im
Tourismus Beschiftigten geworden.

Festland Osterreich

Dass die Osterreicher auch in der
Schweiz nach dem Motto leben, «Man
soll die Feste feiern wie sie falleny, haben
sie diesmal erneut bewiesen. Drei Gold-
medaillen an einem Tag fiir die Schweiz
sind nicht alltiglich und wurden denn
auch gebiihrend gefeiert. i

Am Freitagabend hatte die Osterrei-
chische Fremdenverkehrswerbung aus
Anlass ihres Jubildums zu einem gedie-
genen Empfang ins Kunsthaus geladen.
Bundesminister Staribacher nahm auf
seine Weise vom «wanderbaren Oster-
reichy Abschied und begleitete das Tiro-
ler Trio auf der Mundharmonika. Franz
Dietrich iiberbrachte in seiner Eigen-
schaft als Vizeprisident der Schweizeri-
schen Verkehrszentrale in brillanter
Rede Griisse, Wiinsche und einen von
Hans Kiichler geschaffenen, in gemein-
samer Wurzel fussenden «Doppelwan-
derstock Schweiz/Osterreichy. Folklo-
redarbietungen und eine Lesung von
Otto Schenk leiteten iiber zu den Dan-
kesworten von Dr. Helmut Zolles, Ge-
schiftsfithrer der OeFVW. Direktor
Hans Timko und seine Mitarbeiter
brachten einen memorablen Tag mit
Glanz iiber die Bithne. WF

Grossprojekte am Schwarzsee

Im Gebiet des Schwarzsees, auf dem Boden der freiburgischen Gemeinde
Plaffeien, stehen grosse Projekte an. Da ist einmal eine Feriénhaussiedlung
von 137 Chalets mit gut 600 Betten und als weiteres Vorhaben eine 750 Meter
lange Riesenrutschbahn, die dem Gebiet weiteren Aufschwung bringen sol-
len. Entscheide sind in beiden Fiillen noch nicht gefallen, kritische Stimmen
aus Kreisen des Natur- und Heimatschutzes waren schon zu héren.

Das Schwarzseetal hat seit dem Zwei-
ten Weltkrieg an Bevolkerung einge-
biisst. Es zihlt noch 500 Einwohner,
rund 35 Familien sind im genannten
Zeitraum weggezogen. Es zeigte sich,
dass nicht alle in der Landwirtschaft ein
Auskommen fanden. Immer mehr wurde
aber der Schwarzsee mit seiner geheim-
nisvoll dunklen Farbe, eingebettet in
eine trutzige Bergwelt, zum Anziehungs-
punkt von Ausfliglern, und zwar im
Sommer und im Winter; Chalets, Sessel-
und Skilifts entstanden.

Einheimisches Gewerbe beschiiftigen

Die Chaletsiedlung in der «Grossen
Metzgeray kommt in die von der Ge-
meinde vorgesehene Bauzone zu liegen.
Die Thuner Firma Frutiger kaufte das
ndtige Land fiir zwei Millionen Franken
und will nun 60 000 Quadratmeter iiber-
bauen. Noch hat der Kanton Freiburg
den Quartierplan mit der Ferienhaus-
zone nicht genehmigt. Offentliche
Orientierungsversammlungen wurden
durchgefithrt. Die Besucher zeigten sich
dem Vorhaben einer grossen Chaletsied-
lung nicht abgeneigt. Sie wollten sicher-

"

gestellt sehen, dass das einheimische Ge-
werbe bei der Ausfithrung der Arbeiten
zum Zug kommt. Hieriiber bestehen
schriftliche Abmachungen zwischen
Frutiger und dem Plaffeier Gemeinde-
rat. Fur die ganze Siedlung wird mit
einer Bauzeit von rund zehn Jahren ge-
rechnet.

Redimensionieren?

In letzter Zeit mehren sich im
Schwarzseetal die Stimmen, die fiir eine
Redimensionierung der Bauprojekte im
Gebiet eintreten. Ein Bewohner erklirte:
«Wenn wir in diesem Tempo weiterfah-
ren, werden wir bis im Jahr 2000 das
ganze Gebiet verbetoniert haben.» Dazu
der kantonale Raumplaner Roger Cur-
rat: «Fiir den See und das Ufergebiet
gelten strenge Schutzvorschriften. Da
herrscht Bauverbot.» Zum kritischen
Argument, die Chalets wiirden nur fiir
Auslander erschwinglich sein, erklarte
die Firma Frutiger, man sei um eine
Preispolitik bemiiht, die den Kauf brei-
teren Kreisen ermdgliche. Man will auch
ein Vermietungssystem finden, das dafiir

o

Zurzeit wird die Luftseilbahn von Miirren auf das Schilthorn fiir drei Millionen Franken
ausgebaut. Damit soll die Forderkapazitdt um 20 Prozent gesteigert werden. Am 18. De-
zember nimmt die lingste Luftseilbahn der Alpen wieder ihren Betrieb auf. Unser Bild
zeigt die beiden Kabinen der Sektion Miirren-Birg, die momentan in der Talstation ste-

hen.

(comet)

Christian Jaquet,
1935, Dr. rer. pol.
und selbstindiger
Werbeberater in
Bern seit 1967, ver-
sucht die Werbung
als schipferisches
Metier auszuiiben
und unterrichtet an
der Berner Kunst-
gewerbeschule
Kommunikations-

3 lehre.

Uber Mund-7u-
Mund-Werbung

Saanenland: Das Schwarzbrot ist
knusprig, der Anken nicht im Plastik-
dbsli—das Roastbeef zart, und schén sein
Rot zum griinen Blattspinat — und beides
vorziiglich, auf gewdrmtem Teller vom
Selbstbedienungsbuffet, in der Februar-
sonne auf der Hotelterrasse — unter den

Riieblihorn mit blauem Himmel und
orangem Heissluftballon — eher lautes
Schwatzen als steife Konversation, man

gelben Schirmen, mit Blick auf’s weisse

stellte den dritten Aschenbecher auf’s
Nachttischlein zuriick — und die Rose,
einjéhrig diirr, riecht immer noch, auf-
gesteckt zuhause, mit dem Papierser-
viettli des Hotels.

*

Markgréflerland: Draussen im Badi-
schen, eine halbe Autostunde von Basel—
ein Bauerndorf wie frither, mit keinem
Dutzend Einfamilienhduschen — das
Storchennest auf dem Kirchturm war
auch heuer bewohnt — wenig BS- und
BL-Nummern auf dem Parkplatz vor
der Dorfwirtschaft — Sandsteintreppe,
dunkler Hausflur, Geriiche von Ge-
rduchtem — neu renoviert, sei die Beiz,
sagen unsere deutschen Freunde — bezie-
hungsweise beispielhaft bel fallt
uns auf — entweder hat der Wirt Ge-
schmack oder er liess sich gut beraten —
wirklich neu und sicher praktischer als
frither ist nur das Buffet, ohne rustikale
Anbiederung, kein helvetischer Gaden-
stil — auch kein Kornsack oder Dresch-
flegel im Lokal - also Ambiente ohne In-
szenierung — das Speisekdrtli in al

~

chen, Ruinen, Aussichtspunkten, Rat-
hdusern und Museen sind unsere Reise-
fiihrer—«. . . die Beschreibung der unbe-
wohnten Monumente . . .» nennt Roland
Barthes diesen Missstand in seinem Es-
sai iiber den «Blauen Fiihrer» — zwangs-
lciufige Erkenninis nach den Ferien: Die
bleibenden Eindriicke und stdrksten Er-
lebnisse verdankt man nicht dem Guide—
ohne Zeit zum Entdecken, mag ich so-
wieso nicht mehr reisen — aber hungrig
wird man auch von romanischen Klo-
stern — acht Uhr, schon schlendern wir
zum bevorzugten Restaurant — dramati-
scher Abendhi I mit gi isch

Nonstop-Gewitter am Meereshorizont —
und das Malsujet von bald vier Kiinstler-
generationen, Kirche und Hafen von
Collioure, erstrahlt im unabldssigen
Flash natiirlichen Blitzlichts — drinnen
an der langen Theke erst mal ein Ba-
nyuls und ein Pastis — umgeben von hie-
siger Jugend, die wieder einen anstren-
genden Tag Vendange hinter sich hat —
und von kahlgeschorenen Paras im Aus-
g kaki, nebst wenigen Herbsttouri-

Dialekt, hi) ippt die
fiinf oder sechs Hausspezialititen — und

sten wie wir — und wieder haut uns die
Bilderflut an den Winden des Lokals um
— Beriihmtheit der Meister und Qualitct

auf der Schiefertafel die S J:
fehl ‘M. Schwinsprdgel und
neue Wy — ja, Wein vom Fass ist im
Markgrdflerland eben noch Ehrensache

hort noch Englisch — dazu das klingend
Wetzen der Schlittschuhldufer vom na-
hen Eisplatz — und regelmdissig, aber un-
aufdringlich priift der Kellner unsere
Weinvorrite, und Frau Direktor kiim-
mert sich um ihre allerdltesten Stamm-
gste.
*

Marrakesch: Kofferpacken am Ab-

—die h hten Nudeln gewaltig —
und die dunkle Sauce zum Pragel, weit
weg von allen landldufigen Jiger-Bor-
delaise-Einheitstunken — Blut- und Le-
berwiirste mit Meerrettichsauce, nicht
aus dem Glas — und Friichte-Glacé, kein
Fast-Ice — und ein flinker Schatz von
Serviertochter — mehrheitlich Familien
aus der Gegend, mit vielen Kindern, die

reisetag — es klopft — «M , la mai-
son vous offre un souveniry, mit einer
Rose pour Madame, und in Seidenpapier
zwei  hand lte  Keramikaschenb
cher, wirklich geschmackvoll, rétlich mit
leuchtender Tiirkisbordiire — ob es uns
hier gefallen habe —und wie— dann sehen
wir uns wieder — unvergesslich person-
liches Adieu in einem grossen Haus —
meine Frau machte schon, woran ich be-
schdmt dachte, ging zur Reisetasche und

ffallend hiufig zur Toilette sprangen,
die Miitter gelegentlich hinterher — als
ich selber hinging, wusste ich warum —
die Wirtsleute haben im Nebenraum ein
Spiellokal fiir Kinder eingerichtet, mit
alten Schulbinken, Wiinden zum Be-
malen und Verkritzeln — DM 12.50 ko-
steten Speis und Trank pro Kopf im
Schnitt — uff Wiederseh.

*

Céte Vermeille: Vollgestopft mit Kir-

“oder Zartschmelzendes gibt es nur auf

der Malerei spielen hier eine Nebenrolle
— uberwdltigend ist der Eindruck, der
von weit iiber hundert Werken auf ein
ldrmiges Lokal ausgeht — unmuseale
Kunst, urspriinglich zum Bezahlen von
Bett und Zeche, spciter vom Wirt gesam-
melt und heute grossartiges Selbstver-
stdndnis, dass Kunst verschénert —
Agquarell iiber dem Dampf der Espresso-
maschine, dem Untergang geweiht, also
auch Vergdnglichkeit der Kunst — und
was an catalanischer Kiiche aufgetischt
wird, hdlt dem Niveau an den Winden
stand - und wie iiberall auf der Welt, wo
vor allem gut gekocht wird, fehlen die
Illul’ i Inde Ei h orter
auf der Karte — Gartenfrisches, Knacki-
ges, Frischgefangenes, pikant Gewilrztes

dem Teller.

*
Uber Mund-zu-Mund-Werbung woll-
te ich eigentlich schreiben.

_/

sorgt, dass die Chalets nicht nur wihrend
weniger Wochen im Jahr belegt sind.

Und die Riesenrutschbahn?

Das Gesuch fiir eine Riesenrutsch-
bahn am Schwyberg im Schwarzseetal
wird es, nach ersten Reaktionen zu
schliessen, schwer haben. Gesuchstell

scheid iiber das Gesuch dem Vizeam-
mann. Gegner des Projekts haben bereits
angekiindigt, dass sie eine Bewilligung
bis vor Bundesgericht anfechten wiirden.
Das oberste Gericht hat im Frithjahr be-
reits einmal in eine solche Auseinander-
setzung eingegriffen und den Bau einer
Riesenrutschbahn an der Heimwehfluh

rin ist die Sessel- und Skilift Schwarzsee-
bad-Schwyberg AG. Da der Oberamt-
mann des Sensebezirks, Willy Neuhaus,

(Interlaken) untersagt. Das Gericht
sprach von Zweckentfremdung des Wal-
des und einem Eingriff, fiir den kein ge-

auch deren Ver atsprisident
ist, hat er fiir dieses Geschaft den Aus-
stand genommen und iiberldsst den Ent-

des 6ffentliches Interesse, das eine
Ausnahmebewilligung  gerechtfertigt
hitte, nachgewiesen werden konnte, sda

Savognins Entwicklungsmotor

Die Nandro-Berbahnen AG Savognin konnen auf ihr 20jihriges Bestehen
zuriickblicken. Aus diesem Grunde stimmte die Generalversammlung neben

der Ausschiittung einer unverind,

ten Dividende von 8 Prozent der Ausrich-

tung eines einmaligen Jubiliumsbonus von 5 Prozent aus dem gegeniiber dem
Vorjahr um 148 300 Franken auf 471 000 Franken angestiegenen Aktivsaldo

zu.

Mit 3,38 Mio beférderten Personen,
6,7 Prozent mehr als im Vorjahr, ver-
zeichneten die Nandro-Bergbahnen im
20. Betricbsjahr 1981/82 einen neuen
Frequenzrekord. Bei unveridnderten Ta-
rifen wurde ein um 5,7 Prozent auf 5,5
Mio Fr. erhohter Verkehrsertrag erzielt.

16 Stammanlagen

Das angestrebte Ziel, wie es im Griin-
dungsvertrag von 1962 festgesetzt wor-
den ist, konnte nach den Worten von
Verwaltungsratsprisident Hans Bochs-
ler, Chur, mehr als erreicht werden. Der
Bahnbau wurde zum ziindenden Funken
fiir den Tourismus in der Talschaft. Aus
den urspriinglich drei Stammanlagen
sind inzwischen deren 16 geworden mit
im Winter jeweils iiber 80 km priparier-

«Rettet die Alpeny

ten Pisten. Die Anzahl der Personenbe-
forderungen nahm von rund 200 000 im
ersten auf 3,4 Mio im letzten Betriebs-
jahr zu. In diesem Winter erwarten die
Nandro-Bergbahnen den 40millionsten
Fahrgast.

Mit dieser Entwicklung sind in der
Talschaft neue Arbeitsplitze geschaffen
worden. Seit dem Bahnbau steigt die
Einwohnerzahl von Savognin wieder. Sie
hat in den letzten zwanzig Jahren um
einen Drittel zugenommen. Gleichzeitig
erhohte sich die Zahl der Gewerbebe-
triebe um zwei Drittel und die jihrliche
Logiernichtezahl gar von 23000 auf
400 000. Allein der durch die Ausgaben
der Giste in der Region ausgeloste di-
rekte Umsatz wird auf mindestens 30
Mio Franken pro Jahr veranschlagt. sda

Wie kann die Entwicklung im Alpenraum in verniinftige Bahnen gelenkt wer-
den? Mit dieser Frage hat sich der Schweizerische Touristenverein «Natur-
freundey in Chur an einem dreitiigigen Seminar zum Thema «Rettet die Al-

pen» auseinandergesetzt.

Auf einen Aufruf ihres internationa-
len Dachverbandes hin hat die Schwei-
zerische Naturfreunde-Organisation in
Chur eine Reihe von Programmpunkten
erarbeitet. So misst sie der Erhaltung
und Ausdehnung einer gesunden Berg-
landwirtschaft entscheidende Bedeu-
tung fiir das Alpengebiet zu. Intensiv-
landwirtschaft in diesen Gebieten wird
von den Naturfreunden ebenso abge-
lehnt wie ein verfilschtes und ausge-
hohltes Brauchtum, das nur noch als
Touristenattraktion diene.

Die Naturfreunde erachten den Tou-

rismus vor allem fiir die Bergbevolke-
rung als lebenswichtig. Sie lehnen aber
ausseralpine Einfliisse und Spekulan-
tentum ab. Die Parahotellerie sollte ihrer
Meinung nach gefordert werden, dabei
aber der einheimischen Bevolkerung
iiberlassen bleiben. Der Bau von grossen
Apartementhiusern wird von den Na-
turfreunden abgelehnt, weil solche Ein-
rich hlech seien, die
angestammte Hotellerie konkurrenziert
und das Landschaftsbild beeintrachtigt
werde. Schliesslich sprechen sich die
Naturfreunde gegen den weiteren Aus-
bau von Wasserkraftwerken aus. sda

o o
Wintercamping
Camping erfreut sich auch im Winter
zunehmender Beliebtheit. Die vom Ver-
band Schweizerischer Campings (VSC)
in 2. Auflage verdffentlichte «Winter-
camping-Liste» umfasst bereits fast 100
Campingplitze in allen touristischen
Regionen der Schweiz. Das Verzeichnis
kann beim Sekretariat des VSC, Berat-
strasse 72, 8003 Ziirich, bezogen werden.

2.5 statt 2,3 Meter

Die im Schweizerischen Nutzfahr-
zeugverband (ASTAG) zusammenge-
schlossenen Halter von Autocars verlan-
gen, dass im Strassenverkehrsgesetz die
zulissige Hochstbreite fiir Strassenfahr-
zeuge auf 2,5 statt wie bisher auf 2,3 Me-
ter festgesetzt wird. Laut einer von der
Generalversammlung der Carhalter ein-
stimmig angenommenen Resolution ist
die Schweiz das einzige Land der Welt,
das die Fahrzeugbreite auf 2,3 Meter be-
schrinkt. Fiir die Schweiz miissten des-
halb Cars in teuren Spezialserien gebaut
werden. Im weiteren hat die geltende Be-
grenzung nach Ansicht der Carbesitzer
Komforteinbusse fiir die Fahrgiste und
eine geringere Verkehrssicherheit zur
Folge. Der Ausbaustandard des schwei-
zerischen Strassenverkehrsnetzes erlau-
be eine Fahrzeugbreite von 2,5 Metern
ohne weiteres. sda

seiner Cuvée haben diesen Sekt
in der Welt berihmt gemacht.

Bezugsquellennachweis: Marmot-Kellerei, 8832 Wollerau




hotel revue

Nr. 46 — 18. November 1982

AIDS/ANIAER

Das neue Restaurantsystem

® bis 200 Gastspeicher

@ bis 800 Artikel-
speicher mit
Bestandeskontrolle

© 10-Stellen-Artikel-
text

@ Alphanumerische
Anzeige )

® Schnelldruckwerk
fiir Bon und
Guest-Check

® Anschluss von Kiichen-
und Buffet-
ferndruckern

® Verbundfahig

ADS ANKER

| DATA SYSTEM AG, Militarstrasse 106, 8021 Ziirich, Tel. 01-24186 00

DEGGO AG

PLANUNG, PROJEKTIERUNG UND AUSFUHRUNG
VON BAUVORHABEN

LADEN- UND RESTAURANTEINRICHTUNGEN
GENERALUNTERNEHMUNG

VON ANFANG AN DER RICHTIGE PARTNER

Das umfassende DEGGO Dienstleistungspaket

- Marktanalyse

= Verkaufskonzept

- Projektstudie

- Betriebsorganisation
= Bauprojekt

= Ausfuhrung

- Baufuahrung

Wenn Sie sich mit der Einrichtung des Wein- und
Vorratskellers betassen, vergessen Sie nicht, Of-
ferten Uber die FIKO-Produkte zu verlangen.

' Die FIKO-Flaschenwaben, -Wein- und -Konser-
vengestelle usw. haben samtliche Vorteile, die
fur einen Vorratskeller Voraussetzungen sind.

Die FIKO-Produkte sind dank ihrer Beschaffen-
heit und Wahl des Baustoffes

hygienisch, faulnis- und rostfrei,
luftfeuchtigkeits- und temperaturausgleichend,
bazillenfrei und geruchlos,

raumsparend, stock- und rollsicher,
unverwistlich und gut prasentierend.

< ( ;C AO Jakob Fierz AG

8154 Oberglatt

Glattalstrasse 808
Telefon: (01) 850 35 05

DEGGO AG

IHR PARTNER
IM GASTROBEREICH

4600 OLTEN  AARAUERSTR. 55 062/2163 35
8604 VOLKETSWIL INDUSTRIESTR.25 01/9454588
1020 RENENS Av.DE LA POSTE 3 021/3517 42

A e

Wirksame, umweltfreundliche Ungeziefer-

PREISUBERWACHUNG

HOTEL- UND HAUSHALTBEDARF

FABRIK VON ARTIKELN AUS VERSILBERTEM METALL
FABRIK VON ARTIKELN CHROMNICKELSTAHL
FABRIK VON SERVIERWAGEN

GLASWAREN UNI UND DEKORIERT

PORZELLAN- UND KERAMIKARTIKEL
KUCHENMATERIAL UND -MASCHINEN

TISCHLAMPEN «MASON»

FABRIKPREISE MIT QUALITATSGARANTIE

Fabrik, Mustersaal

MONTREUX  Postfach 245, Telefon (021) 62 38 62
. Mustersaal
ZURICH  Talacker 41, Telefon (01) 221 11 40
Mustersaal
GENF  Rue de Berne 36, Telefon (022) 32 06 78

sonders exklusive Artikel.
\ 190

pfung ist Aufgabe der seriosen und
bekanntesten Fachfirma:
Insecta-Service, Abteilung der KETOL AG
Dr. chem. Alfred Muhr
8157 Dielsdorf : Tel. 01/8530516
Innerschweiz  : Tel. 042/ 36 16 20
Bern/Solothurn : Tel. 031/ 244819

DAS SAGT DER
EHEMALIGE PREIS-

UBERWACHER
LEO SCHURMANN:

An alle
Hotelbesitzer

Sie sparen zirka
20% Heizkosten

wenn Sie lhre Fenster ab-
dichten.

Auskunft:

D. Rittener, Fensterfalz- und
-fugendichtungen,  Diiben-
dorf, Tel. (01) 821 95 05, Tel.
(01) 821 9532,

211

Besuchen Sie unsere Mustersile: Dort finden Sie sténdig Neuheitenund be- |

Kenner schatzen ihn

Glenmorangie
10 years old
pure
Highland Malt
Scotch Whisky

Fir die Schweiz:

LATELTIN AG
Haldenstrasse 31, 8045 Ziirich
Telefon (01) 462 28 22
Telex 813601

Parasiten-
Problem
lost diskret

01/720 85 86

Schnell, sorgfaltig, mit Erfolgsgarantie
Hans Wyss AG, Thalwil

(Der Gegenvorschlag der Bundes
2 versammlung verdient alle Unterstiitzung;

die Initiative dagegen wiirde sich als

| storender Faktor in unserer liberalen Wirt-

aus Ihre alte Polstergruppe | & _ o elt ausw"kem

alt Binke, Stiihle, usw.

uberziehen und polstern wir gun-
wird

stig wie neu. Beste Austithrung und
fachménnische Verarbeitung. Es
lohnt sich (fast) immer. Riesenaus-
wahl in Stoffen und Leder. Tausen-
de zufriedener Kunden in der gan-
zen Schweiz. Grosse Auswahl an
glnstigen Polstermébeln fir das
Gastgewerbe. Erfahrung mit Spe-
neu zialanfertigungen. 50% WIR.
Te!elcmeran SIE heute noch
055/ 64 26
. Gody LGdheer

8862 Schiibelbach a/ober. Zirichsee
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‘ Region Ziirich

Winterzirkus

Im Weihnachtsmonat gastiert dieses
Jahr erstmals ein Winterzirkus auf dem
Sechseldutenplatz am Ziirichsee. Das
Programm des Circus Conelli ist eine
«Mischung von Zirkuszauber, Marchen
und Traumy, die gleichermassen Kinder
und Erwachsene ansprechen soll. Rund
um Zelt und Zirkuswagen lockt ein
Weihnachtsmarchenmarkt mit Sissig-
keiten zum Naschen und kunsthand-
werklichen Mitbringseln fiir die Weih-
nachtstage. Ein Karussell aus der guten
alten Zeit, ein Kerzenzieherstand, die
Tierschau des Circus Conelli und Pony-
reiten fiir Kinder runden den weih-
nichtlichen Mérchenmarkt ab.

Kunsthaus-Besucherrekorde

Seit Anfang Jahr zihlte man im Ziir-
cher Kunsthaus bereits iiber 400 000 Be-
sucher, wesentlich mehr als die total
275 472 Giste im vergangenen Jahr. Der
gute Geschiftsgang wird vor allem den
zugkriftigen Hauptausstellungen iiber
Tinguely, Césanne und Matisse zuge-
schrieben, die von zahlreichen Kunstrei-
segruppen auch aus dem Ausland be-
sucht werden. Moglicherweise erreicht
das Kunsthaus per Ende Jahr erstmals
die Halbmillionenmarke.

Gastronomie im
Ortsmuseum

In der «Oberen Miihley Kiisnacht,
einem Gebiude aus dem 16. Jahrhun-
dert, hat die Ziircher Seegemeinde kiirz-
lich nach der Restaurierung ihr Ortsmu-
seum eingerichtet. Als besondere At-
traktion soll in der Kiiche, auf dem
Holzkochherd mit Wasserschiff, ab und
zu nach alten Rezepten gekocht und ge-
backen werden, um die Tradition von
Grossmutters Kochkunst zu pflegen und
der jiingeren Generation weiterzuver-
mitteln. wz

Marionettenfestival

Sechs Figurentheater gastierten An-
fang November in Winterthur und pri-
sentierten eine Auswahl schweizerischer
Inszenierungen. Dass die Auffithrungen
fast durchwegs vor vollem Haus gezeigt
werden konnten, ermutigt zur Griindung
einer Tradition. Die Nachfrage nach
Eintrittskarten und Logis fiir die Festi-
valdauer war aus der ganzen Schweiz
gross. ci

Soemcid i e S UM

03 47T Obarsaaen 3531356 - CH 07 Parpan

CH 3415 Sam Bocnarding 914 714 - CHIS0) B,
CH2A Savogain 61141357 - CHTES Sedrun
)1 s

Das neue Basisinserat des VVGR, Version Ausland. Die Inlandversion
schneey. Der gleiche Kopf kann fir Kollekti igen verschied

Inseratenwerbung am Beispiel Graubiinden

Kampagne mit System

1980 hat der Verkehrsverein Graubiinden (VVGR) im Rahmen eines neuen
Werbekonzeptes auch eine neue Inseratekampagne lanciert. Hauptaufgabe
der Inser pagne war es, Graubiinden als ganze Ferienregion, oder eben
als die Ferienecke, einem breiten Publikum vorzustellen. Die Erfahrungen,

_Reaktionen und Resultate wurden in der Zwischenzeit analysiert. Die Er-

kenntnisse dienten zur Wei icklung dieser Werbekampagne der ersten
Stufe. Heute kann der VVGR die zweite Stufe der Inseratewerbekampagne

i
oo i RAIA
Tt 813132 35 o e £330

trdgt die Headline «Ferien in Graubiinden, Aufleben im Pulver-
Orte verwendet werden.

prisentieren und bereits fiir die

de Saison

«Graubiinden, die Ferienecke der
Schweizy als Ganzes bekannt zu machen
ist nach wie vor erstes Ziel der Werbung.
Das bedeutet also imagebetonte Wer-
bung, die Stimmung und Information
vermitteln muss. Grossziigigkeit in der
Aussage und der Prisentation des Ange-
botes ist wichtig, da die Ferienregion
Graubiinden aus schweizerischer Sicht
an erster Stelle steht. Die neue Werbe-
kampagne soll professionell, zeitnah und
graubiindenspezifisch sein. Sie muss sich
sowohl fiir das In- wie fiir das Ausland
eignen. Zudem soll sie moglichst breit
adaptierbar sein, insbesondere fiir Ge-
meinschaftswerbung, Kollektiven, Sub-
regionswerbung, Ortswerbung, Anbie-
terwerbung, andere Werbe- und Ver-
kaufsforderungsmittel.

Neues Gestaltungskonzept

Wie das Sujet zeigt, wurde ein neues
Panoramaformat gewihlt, das moglichst
auf einer Doppelseite ‘seitig hoch er-
scheinen wird. Ein stark auffallendes
Element im entsprechenden Werbetri-
ger. Die Bildaussage erfiillt die Wiinsche
nach Ferienerlebnis, Erholung, Genies-
sen, Aufleben, kurz: echt Ferien machen.

Textbeispiel Ausland: «Ferien in der
Schweiz, Aufleben in Graubiindeny. Er-
ste Aussage: «Ferieny; Zweite Aussage:
«In der Schweizy; Dritte Aussage: «In
Graubiindeny.

Textbeispiel Schweiz: «Ferien in
Graubiinden, Aufleben im Pulver-
schnee». Erste Aussage: «Ferieny;

Zweite Aussage: «In Graubiindeny;
Dritte Aussage: «Ferienmoglichkeiteny.

Dieses treppenartige Textkonzept
kann in der Folge fiir viele Sujets und
Werbezwecke adaptiert werden. Im Ba-
sissujet wird ein auf Graubiinden bezo-
gener und sujetgebundener Stimmungs-
text samt Informationscoupon einge-
baut. Auf die an der Kampagne direkt
beteiligten Ferienorte wird im Inserat-
text hingewiesen.

Um einerseits dem Wunsch des Lesers
nach mehr Information und Abwechs-
lung und andrerseits eines vielfaltigeren
Angebotes entgegenzukommen, wird die
Kampagne iiber mehrere Sujets verfii-
gen. Sie weisen auf die beliebtesten Fe-
rienaktivititen hin.

Kollektivwerbung/Gemei -

bung

Vielerorts besteht auf Anbieterseite
kaum die Moglichkeit, individuelle Inse-
ratekampagnen einzusetzen. Daher wird
schon seit Jahren der Weg iiber die Kol-
lektivwerbung beschritten. Diese Lo-
sung hat laufig zu 1

das abgebildete Beispiel von Sils i. E.
zeigt, konnen mit diesem Vorgehen die
zwei wesentlichen Forderungen erfiillt
werden:
— Individuelle Aussage und Angebot
— Verbindung zur Breitenwerbung

Der VVGR leistet Hilfe fiir Kon-
zeptberatung und gestalterische
Adaption.

Spezialfille
Die oben prisentierte Form der ge-
Marktbearbeitung

meinschaftlichen

1 §

oY
763 Theals 818134

drangt sich besonders fiir kleinere und
mittlere Anbieter auf, respektive fiir re-
lativ kleine Werbebudgets. Grossere
Orte und Anbieter, die iiber geniigend
Mittel verfiigen, treten mit ihrer eigenen
Werbelinie vor das interessierte Publi-
kum. In diesen Fillen empfiehlt der
VVGR die Integration des «Ferienecke-
Signetes», um auch hier die regionale
Identitit zu wahren.

und Mediaeil

Die Harmonie und Stirke der Prasen-
tation auf der Gestaltungsebene muss
auch im Bereich der Mediawahl fortge-
setzt werden. Der VVGR hat deshalb in
enger Zusammenarbeit mit Mediaspe-

iali einen Ubersichtsplan erarbei-
tet, der die bestgeeigneten Werbetriger
in den entsprechenden Zielmérkten be-
inhaltet, begriindet und beschreibt. So-
mit hat der Ferienort oder Anbieter die
Moglichkeit, seine individuelle Media-
wahl baukastenartig

Medianl

Yogi-Zentrum

Lassen sich die Yogis im Unterenga-
din nieder? Die Jiinger des «Zeitalters
der Erleuchtung» mit Hauptsitz in See-
lisberg am Vierwaldstdttersee stehen in
Verkaufsverhandlungen mit den Besit-
zern des Kurhauses Val Sinestra. Das
einst international bekannte Kur- und
Badehaus wiirde damit einem neuen
Zwecke zugefiihrt. Die jetzigen Besitzer,
zwei schweizerisch-hollandische Fami-
lien, haben in der Nachbargemeinde Vna
ein kleines Hotel iibernommen. Zu gross
wurden die Probleme im abgelegenen,
wilden Val Sinestra. Aufwendig war vor
allem die Wartung der Zufahrtsstrasse,
die von den Besitzern zum grossten Teil
selbst ausgefithrt werden musste.

Corviglia-Umbaupline

Nichste Woche findet in St. Moritz
zum Umbau der Corviglia-Bahn eine
Orientierungsversammlung  statt. Es
geht um die Talstation Chantarella
(Umbaukosten zirka 1,8 Mio Franken),
um die Bergstation Corviglia (Umbau-
kosten zirka 8 Mio Franken) und um die
Trasseeverlegung, technische Einrich-
tungen, Wagen- und Seilmaterial fiir
weitere 12 Mio Franken. Die gesamten
Erneuerungskosten sollen auf iiber 23
Mio Franken zu stehen kommen.

Darlux Bergiin versteigert
Fiir 2,66 Mio Franken erwarb der
Churer Bauunternehmer Walter Zindel
zuhanden einer zu griindenden neuen
Aktiengesellschaft anldsslich der kon-
kursamtlichen Versteigerung der Hotel-

mit der Gewissheit, dass auch die iiber-
geordneten oder parallellaufenden Inse-
rateinsitze mit seiner Planung iiberein-
stimmen. pd/r.

kommen auf Pisten und Loipen. |

: beceits ob

Fuschellos und des Oberengadins,  Varbsrsescis 73
isiten Gber Seen und durch
| Waldor. Sich von dar Landschaft ver- ricno/ Azrene.

| Alpin, Langlauf- und

E Tl 082745237

Tourenwocken
Fr. 480~

4

Diess Horels empfublen i (Halbpensiri, el Vorwah 087: Weldhaus, 4 5331, ob Fr. 100.— - Margne,
i H Edelweiss, 45222, ab Fr. d 45224, ab fr. 5~ - Marie, 45317, obFr, 54~ -
i Serai , ob Fr. rivata, 4 52 47, s 60~ - Post, 4 5133, Gb Fr. 50~ Andreolo, 45
i + Schulze 45213, ab fr. 26—~ vFCh 5312, ob Fr, 50+ Grischu, 45116,
.

Chesa Pool, Fox Pintto, 45504, ab

Sonne, Fex-Crsio, 45373, o Fr. 58,

Wie die Region, so der einzelne Ort: Das Sujet «Silsy ist in der Gestaltung dem Regio-

nalinserat optimal angepasst.

Internationale Tourismus-Borse ITB Berlin 1983

AMK nimmt SHV-Konzept positiv auf

Kiirzlich weilte Dr.
11 M. K.

Manfred Busche, Geschiiftsfiihrer der AMK Berlin Aus-
gress-GmbH, anlisslich der Prisentation der Interna-

tionalen Tourismus-Borse ITB Berlin 1983 in Ziirich.

Zum 17. Mal wird die ITB Berlin vom
5. bis 11. Marz 1983 in 22 Hallen des
Messegelindes Berlin und im Interna-
tionalen Congress Centrum ICC Berlin
durchgefiihrt. Es zeichnet sich ab, dass
an der ITB 83 iiber 1300 Aussteller aus
iber 100 Lindern teilnehmen und ihr
touristisches Angebot vorlegen werden.
Es wird damit gerechnet, dass wieder
mehr als 14 000 Fachbesucher die ITB
Berlin besuchen werden.

Busche zum ITB-Konzept: «Sinn der
Messebeteiligung ist nicht nur das Inter-
esse an der deutschen Reiseindustrie.
Auf der ITB Berlin werden iiberwiegend
Verhandlungen gefithrt und Geschifts-
abschliisse getatigt, die nicht nur den
deutschen Markt beriihren. Zum Bei-
spiel verhandeln hier Amerikaner mit
den Vertretern europiischer Firmen und
Organisationen, Siidafrikaner mit siid-
asiatischen Tourismusunternehmen,
Australier mit Siidamerikanern.

Nicht nur fiir incoming operators aus
Europa, Siidafrika oder Asien lohnt es
sich, auf der ITB Berlin ihr touristisches

gen oder Anhiufungen von Kleininsera-
ten gefithrt, die oft als «Inseratenfried-
hofey apostrophiert werden. Um auch in
diesem Werbesektor das fir den Touris-
mus wichtige Image beibehalten zu kon-
nen, hat der VVGR die Gestaltung von
Kollektivinseraten iibernommen indem
diese in das abgebildete VVGR-Inserat
integriert werden. Die grossen Kollek-
tivwerbeunternehmen (IVA und Mosse),
aber auch kleinere, werden die Gestal-
tungsform iibernehmen. Damit leistet
der VVGR einen bedeutenden Anteil an
Verstirkung und Harmonisierung der
touristischen Werbung fiir alle interes-
sierten Kreise Graubiindens. Neben den
Konzept- und Gestaltungskosten iiber-
nimmt der VVGR noch Kostenanteile
am Schmuckraum (Bild, allgemeiner
Text), um den einzelnen Anbietern ein
moglichst preisgiinstiges Werbeumfeld
zu sichern.

Das Konzept der neuen Kampagne
lisst sich gut auf die Bediirfnisse der Fe-

rienorte und Anbieter adaptieren. Wie

Angebot vor Es ist auch von
Nutzen fiir outgoing operators, sich an
der ITB Berlin zu priisentieren, da sie ge-
rade auf diesem internationalen touristi-
schen Kontaktforum auch die incoming
operators und Hotelgesellschaften ihrer
Destinationslinder treffen, also ihre Ge-
schéftspartner.»

Zur Beteiligung von SVZ und SHV an
der ITB meinte Busche: «Voller Interes-
se haben wir zur Kenntnis genommen,
dass die Schweizerische Verkehrszentra-
le und der Schweizer Hotelier-Verein
erstmals als Partner an der ITB Berlin
ausstellen werden. Der Schweizer Hote-
lier-Verein wird in unmittelbarer Nach-
barschaft des Schweizer Pavillons eine
gemeinsame Plattform fiirr Hotelgrup-
pen und Einzelhoteliers schaffen, um auf
diese Weise ein geschlossenes Auftreten
der Schweizer Hotellerie zu bewirken.

Sicher wird sich dieses neue Messe-
konzept der Schweiz vorteilhaft auf die
Beteiligung auswirken. Trotzdem moch-
ten wir hier noch einmal klar aus-

driicken, dass nur der zum Erfolg
kommt, der sich intensiv mit dem Ver-
kauf seines Produktes beschiftigt. Ein
Vorschlag ist, dass Sie vor der ITB Berlin
Thren Geschiftspartnern mitteilen, dass
Sie an der ITB Berlin anzutreffen sind.»
.

genschaft, der Bergbah und der
Restaurationsbetriebe Bergiin AG die
Hotelliegenschaft Darlux. Dieselbe wies
einen Schitzungswert der Konkursver-
waltung von 3,65 Mio Franken auf. Mit
dem Steigerungserlos ist es nicht mog-
lich, simtliche Pfandrechte, die auf der
Li haft lasten, abzudecken. An der
neuzugriindenden AG sollen vor allem
Handwerker, die das Hotel gebaut haben
und jetzt zum Teil leer ausgegangen sind,
beteiligt werden. RC

Gemeinsame Loipe

Nach mehrjahrigen Bemiithungen,
personell und finanziell eine Koordina-
tion in Anlage und Unterhalt des Lang-
lauf-Loipennetzes zwischen Lenz-Len-
zerheide-Valbella—Parpan zu erreichen,
ist es nun dem Kurverein Lenzerheide-
Valbella gelungen, eine regionale Zu-
sammenarbeit zustande zu bringen. Ab
diesem Winter werden diese vier Ferien-
orte gemeinsam mit vier Mitarbeitern
und entsprechendem Maschinenmate-
rial tiglich eine 42 Kilometer lange
Langlaufloipe unterhalten. Der Ge-
samtaufwand fiir diese Langlaufanlage
wird pro Winter auf 110000 Franken
ver hlagt. Davon gehen zul des
Kurvereins Lenzerheide-Valbella 70 000
Franken. Lenz wird 30 000 und Parpan
10000 Franken beisteuern. Diese Ko-

sten werden restlos durch Kurtaxen ge-
deckt. sda

Echtes Qualititsdenken

(Fortsetzung von Seite 1)

in bezug auf Landschaft, Kultur, Beher-
bergung, Verpflegung, Betitigung, Sport
usw. beurteilt? Jiirg Liver, Direktor des
Verkehrsvereins Graubiinden, konnte
der Versammlung mitteilen, dass hun-
dertzehn Orte verschiedenster Grosse an
dem Projekt teilnehmen. Die Fragebo-
gen liegen in sieben Versionen vor und
konnen ab Anfang Dezember verteilt
werden. Bereits im Mai/Juni 1983 sind
fiir die Beteiligten erste Resultate zu er-
warten. — Einige Diskussion verursachte
das Interesse Osterreichs an dem Vorha-
ben. Eine grosse Mehrheit entschied sich
jedoch fiir eine grossziigige Politik in Sa-
chen Informationsaustausch.

Illi im Vorstand

Bei den Mutationen nahm die Gene-
ralversammlung Kenntnis vom Austritt
der Aktiven Bernhard Reutener, Brun-
nen, und Enrico Giacometti, Davos, so-
wie der Kandidaten Willi Clausen, Saas
Grund. In den Stand von Aktivmitglie-
dern erhoben wurden Michel Ferla,
Montreux; Kurt Diermeier, Zentral-
schweiz; Jiirg Liver, Graubiinden, und
Charles-André ~ Ramseier, ~Chateau-
d’Oex. Jiirg Gerber, Kongressmanager,
Lenk, wurde als assoziiertes Mitglied
aufgenommen, wihrend Roland Kink,
Savognin, und Giuliano Branca, Brissa-
go, zu den Kandidaten stossen. Kurdi-
rektor Martin Accola, Celerina, wechsel-
te in der Berichtsperiode nach Klosters.
Neu in den Vorstand berufen wurde Kurt
H. 1lli, Verkehrsdirektor aus Luzern.

Zu den wichtigsten am Schluss der
Versammlung festgelegten Daten gehort
die GV vom 14./15. 4. 1983 in Zermatt
sowie der Gurtenkurs vom 8. bis 10. No-
vember 1983. sh

Die Kaffeemaschine mit dem
Aromaschutz

WMF Zirich AG
01/7304242
8953 Dietikon
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FAHRUNG IN DIE WAAGSGHALE

Tischwaage i N
Mod. BAR l.leferprogramm.
kg Waagen in

verschiedenen Aus-
fihrungen von 2 kg
Wagebereich bis zur
Grosswaagevon

200 Tonnen Kapazitat
mit konventioneller
oder digitaler
Gewichtsanzeige mit
Computeran-
schluss.

e

Haus der
1000 Ideen

Eréffnungswoche vom 15, bis 19. 11. 1982 mit
einzigartiger Ausstellung

Batschmann

Pavillons, Verkaufsfahrzeuge, Einrichtungen.

Lindenackerstrasse, 5413 Birmenstorf
Telefon (056) 8519 13

NB:

Ihr Ziel heisst Birmenstorf im Kanton Aargau
bei Baden.
939

FREMDENZIMMER
MIT DUSCHE UND WC

Ohne kostspieligen Umbau kénnen auch Sie
lhre Fremdenzimmer damit ausstatten.

In wenigen Stunden koénnen wir lhre t mit Hotel-D oder
mit fertigen VENUS-Sanitarzellen mit echten Keramikfliesen ohne Stérung Ihres
Hotelbetriebes Die fur Hotels VENUS-Sanitérzellen ferti-

gen wir in jeder Grésse, speziell nach den Raumlichkeiten an.

Seit 10 Jahren ein Begriff in Deutschland und Osterreich. Jetzt auch in der
Schweiz.

VENUS - Europas anes(er und grosster Hersteller von Sanitarraumen und Du-
schen mit K Uber 25 000 eir bei wie
vielen fortschrittlichen Hoteliers sich unsere Duschen und Sanitarzellen schon er-
folgreich bewahren.

Wir bieten lhnen ausserdem einwandfreie Montagen, perfekten Kundendienst so-

wie niedrigste Fabrikpreise. >€

Ich bitte um kostenlose und unverbindliche Information
Uber das VENUS-Fertigbader-Gesamtprogramm

BON

Name:

Name des Betriebes: Einsenden an:

Wohnort: PLZ: SANIBAD AG
Strasse: Industriezone Neugriit
T - 9496 Balzers

elefon:

Telefon (075) 4 22 40/41

8048 Zirich, Telefon O1-: 24917225

herma Grosskiichen Al

471
6210 Sursee, Telefon 045 2311773280 ‘Murten, Telefon'037- 712

1-27 6464
1006 Lausanne, Telefon 02
6808 TorricellaTl, Telefon 091-831061

---------------‘
be) P'\

Wer eln Geriit hat das rund
um die Uhr fiir Unterhaltung
sorgt, digital die Zeit anzeigt,
das wecken und auch alarmieren
kann, hort Autophon.

Lassen Sie sich das erklaren.

Ein Geréat, das so vielseitig ist? Das konnte uns dienen

Informieren Sie uns Uber den neuen Rundspruchempfénger «Alouette> mit dem schonen
Design. Und dartiber, wie es maglich ist, einzelne Rdume oder ein ganzes Haus sekundenschnell
zu alarmieren.

Name: in Firma:
Strasse: Telefon:
PLZ: Ort:

Einsenden an: Autophon AG, Vertriebsleitung Schweiz, Stauffacherstrasse 145, 3000 Bern 22
R e e O e e e O R
Autophon-Niederlassungen

in Zirich 01 248 12 12, St. Gallen 071 25 85 11, Basel 061 22 55 33, Bern 031 42 66 66, Luzern 041 440404
Téléphonie SA in Lausanne 021 26 93 93, Sion 027 2257 57, Genéve 022 4243 5

AUTOPHON @

Sprechen Sie mit Autophon,
wenn Sie informieren missen oder Informationen brauchen, wenn Sie gesehen oder gehort werden wollen,
wenn Sie die richtige Verbindung mit oder ohne Draht brauchen, wenn Sie warnen, Uberwachen

oder einsatzbereit sein missen.

\§ N B O RN N SR EEE
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Hotelketten

Prohotel-Fact-Sheets

Die der Swissair nahestehende
schweizer Hotelgruppe «Prohotel — The
Prominent Hotels of Switzerland» hat in
diesen Tagen ihre fiir den Fachhandel
konzipierten «Fact-Sheets 1983 verof-
fentlicht. In der 52seitigen, iibersichtlich
gestalteten Broschiire sind alle wichtigen
Angaben itber die 22 Prohotel-Mitglie-
der wie Preise fur Einzel- und Gruppen-
buchungen, Kommissionen, Situations-
pline, Bankett- und Sitzungsmoglich-
keiten, Buchungsstellen, Kreditkarten
und viele weitere niitzliche Informatio-
nen iiber die Hotels enthalten.

Prohotel-Destinationen sind: Bad
Ragaz, Basel, Bern, Flims-Waldhaus,
Genf, Grindelwald, Interlaken, Lau-
sanne, Lugano, Luzern, Montreux,
St. Moritz, Zermatt und Ziirich. Ange-
schlossen sind ausschliesslich Luxus-
und Erstklasshotels. Die neue Fact-
Sheet-Broschiire ist kostenlos erhiltlich
bei: Prohotel — The Prominent Hotels of
Switzerland, Postfach, 8058 Ziirich. pd

SRS Directory 1983

Soeben ist der Hotel Directory 1983
des Steigenberger Reservation Service
erschienen. Jedes der 155 angeschlosse-
nen Hotels wird auf einer Seite im Detail
vorgestellt: Farbige Aussenansicht, klei-
ner Lageplan, Entfernungen zum néch-
sten Flughafen und Bahnhof, Grosse des
Hauses mit Anzahl der Betten sowie
Kurzbeschreibung des gastronomischen
Angebots. Die Zimmerpreise fiir 1983
werden in der jeweiligen Landeswihrung
aufgelistet. pd

Kunstmonat im Basel Hilton

Der ganze Monat November steht im
Basel Hilton unter dem Motto der
Kunst. Es werden in den verschiedenen
Riumen des Hotels Bilder von 16
Kiinstlern und die Besuct

Fruchtbare Auseinandersetzung mit einer umstrittenen Hotelform

Der Weg zum Aparthotelier

Mit dem Thema «Das Aparthotel von inneny waren dem diesjihrigen Semi-
nar der Vereinigung diplomierter Hoteliers und Restaurateure SHV (VDH)

ein grosses Interesse und lebhaft

Disk

sicher. 34 Teilneh setz-

ten sich vom 9. bis 11. November im Aparthotel Flora in Vitznau intensiv mit
der ganzen Problematik auseinander. Es ergab sich dabei klar, dass ein
Aparthotel nicht nur eine Frage der Lex Furgler, der Hotelfinanzierung und
des Managements ist, sondern auch aus der Sicht der Giiste-Nachfrage zu be-

urteilen ist.

Im Seminar wurde das Aparthotel von
der Finanzierung her angegangen. Un-
ternehmensberater Peter Stampfli zeigte
die Entwicklung auf, welche die Hotelle-
rie zwang, sich zu erneuern und fiir die-
sen Erneuerungsbedarf nach neuen Fi-
nanzierungsmoglichkeiten zu suchen.
Anhand von Beispielen aus der Berater-

ments in einem Hotel gesucht und auf-
gelistet, was alles zwischen Kaufer
und Hotelier/Hotelbetriebsgesellschaft
schriftlich geregelt werden sollte.

Ein Posten mit hohem Fiaskorisiko

Die Stellung des Direktors in einem
Aparthotel mag fiir viele ein besonders

praxis SHV verdeutlichte S leiter
Erich Berger, wie aus der Sicht des Hote-
liers die optimale Finanzierung durch
Apartmentverkauf erfolgen sollte. Seine
Devise lautet: so wenig wie moglich, so
viel wie notwendig. Nur selten l4sst sich
jedoch aus dem Verkauf von wenigen
Apartments so viel Gewinn reahsxeren,

dass er die noch verbleit
Liicke zwischen Ertragswert und Inve-
titic so weit zu schli dass

der Hotelier die restlichen Eigenmittel
aufbringen kann. Problembeispiele sind
weit hdufiger.

Mehr und mehr Kuckuckseier

sein, denn

man konnte ja in die Lage kommen, sich

um einen solchen Posten zu bewerben.

Es ist bestimmt fiir einen weiteren Kreis

niitzlich, zu wissen, worauf man bei einer

Bewerbung um einen Aparthotel-Direk-

tionsposten achten sollte:

@ Wer ist der Arbeitgeber?

@® Wer hat dem Direktor zu befehlen,

welches sind seine Entscheidungsbefug-

nisse?

@ Kaufvertrag, Bewirtschaftungsver-

trag und Stockwerkeigentiimerregle-

ment unbedingt einsehen.

@ Das Haus als Hotel besichtigen und

darauf achten, ob die betrieblichen Vor-
b

Ein lich anderer Gesicl !

sind, die Zweck-

ergibt sich dort, wo um der Lex Furgler
willen ein Appartementhaus in ein
Aparthotel umfunktioniert werden soll.
Da verbleiben dann im Besitz des spiter
dazustossenden Hoteliers oder der Ho-
telbetriebsgesellschaft ein zu kleiner Teil
des Bauvolumens, um mit der nétigen
Freiheit den Betrieb wirtschaftlich fiih-
ren zu konnen. Nach Angaben von An-
dreas Junker, dem bewihrten techni-
schen und betriebsorganisatorischen
Berater, werden heute neun von zehn

haben die Moglichkeit, einigen Kiinst-
lern bei ihrer Arbeit zuzuschauen.

Es wird ein Steinhaver vor dem
Hotel In, in der Hotelhall
wird ein grosses Gememschaftsblld ent-
stehen, einer Topferin kann man iiber
die Schultern gucken, ein Portritfoto-
graf bietet seine Kunst dar, nicht zu ver-
gessen die Demonstration von Litho-
Drucken und die beachtenswerte Arbeit
von einer Mundmalerin.

In einem der Restaurants konnen sich
die Giste portritieren lassen und am
Kiinstlertisch besteht die Moglichkeit,
personliche Kontakte zu kniipfen. Fir
diejenigen, bei denen die Kunst auch
durch den Magen geht, wurde eine
Menukarte mit den Lieblingsspeisen der
Kiinstler kreiert. pd

CIWLT in Kairo

Zwischen der «Kuweit Real Estate In-
vestment Consortium» und der Com-
pagnie Internationale des Wagons-Lits
et du Tourisme (CIWLT) wurde der
Vertrag fiir ein Luxushotel in Kairo un-
terzeichnet. Das Hotel wird Anfang 1983
erdffnet. Die kuwaitische Gruppe, wel-
che bereits einige Hotels in Marokko
und Tunesien unter dem Namen «Safir»
fiihrt, hat CIWLT mit der Fiihrung die-
ses Luxushotels unter dem Namen «Sa-
firy beauftragt. Die CIWLT fithrt unter
dem Namen «Etap International Ho-
telsy iiber 40 Erstklass-Hotels in ver-
schiedenen Lindern. Etap betreibt be-
reits das Hotel Etap in Luxor (188 Zim-
mer) und wird in den nichsten Monaten
das Hotel Etap in Ismailia (170 Zimmer)
erdffnen. pd

Zwei neue Novotels

Am 3. November wurde das Novotel
Hamburg-Schnelsen offiziell eroffnet.
Das 124-Zimmer-Haus ~ stirkt  die
Nordachse» des franzssischen Hotel-
konzerns, das in Hamburg-Nord und im
Bremer Vorort Achim-Uphusen bereits
gutvertreten ist. Am 19. November folgt
das Novotel Fiirth, das zusammen mit
dem Novotel Niirnberg 248 Zimmer an-
bieten und der starken Nachfrage im
nordbayerischen Raum gerecht werden
kann. pd

Am Tanganjika-See

Golden Tulip World Wide Hotels, ein
Tochterunternehmen der KLM, hat
Kiirzlich das Golden Tulip Hotel «Lake
Tanganika» in Burundi erdffnet. Das
Hotel liegt an der Nordseite des Tanga-
njika-Sees nahe der Hauptstadt Bujum-
bura und nicht weit entfernt vom Flug-
hafen. Es verfigt iiber 80 moderne Zim-
mer mit allem Komfort, ein grosses
Schwimmbad und Tennisplitze. Aus-
serdem besteht die Moglichkeit zum Se-
geln oder zum Ausiiben anderer Wasser-
sportarten. Der Golden-Tulip-Kette ge-
héren mehr als 320 Hotels in 260 Stadten
in 60 Landern an. pd

Neub oder Totalumbauprojekten
nicht von Hoteliers eingereicht. Neun
taugen denn auch nicht fiir einen Hotel-
betrieb, weil kein entsprechendes Kon-
zept vorhanden sei. Neunmal werde ver-
sucht, die Lex Furgler zu umgehen. Er
filgte bei, dass die ganze Angelegenheit
Aparthotel vielen Gemeinden iber den
Kopf zu wachsen beginne, weil den zu-
standigen Leuten die’ Fachkenntnisse
fehlten und Kontrollstellen nicht vor-
handen seien. Fiir ihn ist und bleibt Be-
urteilungsebene fiir jedes -eingereichte
Projekt das «Hotel», weshalb der Bera-
tungsdienst SHV auch strengere Krite-
rien handhabt als die Schweizerische
Gesellschaft fiir Hotelkredit (SGH).

Die Art der Finanzierung ist nur ein
Merkmal

Die Richtlinien der SGH waren
Grundlagen einer Gruppenarbeit. Die
Frage «Wann ist ein Aparthotel ein Ho-
tel und kein Apartmenthaus?» liess die
Teilnehmer schén warm laufen. Die
Zwiespiltigkeit und Begriffsunklarheit
um das Aparthotel trat in der Folge bei
der von Hans Nanzer, Vizedirektor der
SGH, gefithrten Diskussion immer wie-
der zutage. Einmal wurde von der Fi-
nanzierung her definiert, das andere Mal
ging man wieder vom Dienstleistungsge-
danken aus. Folgende Punkte kristalli-
sierten sich heraus:
® Das Aparthotel ist nicht primir als
Konkurrenz zum Hotel, sondern zur Fe-
rienwohnung zu betrachten.
® Die Art der Finanzierung interessiert
den Gast nicht. Er braucht deshalb eine
neue, fiir ihn verstindliche Definition
des Aparthotels.

@® Vom Markt her besteht ein Bediirfnis
nach einer Ferienform zwischen Hotel
und Ferienwohnung. Die Hotellerie
sollte es zu befriedigen trachten.

@ Die SGH-Richtlinien fiir Aparthotels
sind nur in den fiir den Verkauf an Aus-
linder gesperrten Gebieten anwendbar.
Auch deshalb ist eine klare, gesamt-
schweizerisch geltende Begriffsbestim-
mung «Was ist ein Aparthotel?» not-
wendig.

Wertvolle Ratschliige aus der Praxis

Anschliessend konnte das Plenum aus
dem grossen praktischen Erfahrungs-
schatz von Eugen Hangartner, Flims,
Leonz Blunschi, Gstaad, und des Gastge-
bers Hans Ferch— der sein Haus iibrigens
Appartementhotel nennt — schopfen.
Die Informationsspanne umfasste die
Problembeurteilung durch den Gemein-
deprisidenten, Investor, Immobilien-
hindler, Manager, Hotelier bis hin zum
gebrannten Direktor des Aparthotels.
Im sehr regen, offenen Podiumsgesprich
wurden die Betriebe verglichen, die Fra-
ge nach der einem Aparthotel zugrunde-
zulegenden Geschiftspolitik gestellt, das
Verhiltnis der Stockwerkeigentiimer
zum Bewirtschafter ausgeleuchtet, die
Vor- und Nachteile der Entschadigungs-
arten fiir die Vermieter abgewogen, nach
der Motivation zum Kauf eines Apart-

bestimmung wirtschaftlich zu erfiillen.
(Arbeitsabldufe, Personaleinsatz, La-
gerriume, usw.)

@ Gleiche Voraussetzungen mitbringen
wie fiir ein traditionelles Hotel, sich je-
doch auf eine komplexere (psychologi-
scher Art) Aufgabe einstellen.

@ Sichdie Frage stellen, ob die Aufgabe
iiberhaupt losbar sei.

@ Sich am Ort nach dem Ruf des Hau-
ses erkundigen.

@ Nicht vor der Frage zuriickschrecken
«Ich kann die nach dem B I kommenden
Erwartungen nicht erfiillen, wollt Thr
mich trotzdem?»

E: r.vt iiblich, dass die drei Kochlehrlinge aus dem Berner Oberland, die an der Lehrab-

Fcahinaid,

spriifung am besten

wartete dem Besten eine ganz b de

mit einem Preis ausgezeichnet werden. Diesmal
attraktive

Boloh

Erich Baumer, Gstaad,

der seine Lehrzeit im Grand Hotel Bellevue in Gstaad absobviert hat, kann  fiir zehn Tage
nach Dubai fahren und sich dort im 600-Zimmer-Hyatt-Hotel umsehen. Mit Fachbii-
chern wurden Hansjiirg Gugger aus Steffisburg (Lehrbetrieb Hotel Hirschen, Gunten)
und Paula Elmiger aus Rotkreuz (Lehrbetrieb Hotel Interlaken, Interlaken), der Zweit-
und die Drittbeste, ausgezeichnet. Unser Bild zeigt von links Priifungsexperte Erwin
Stocker, Willy Gotz, Prdsident der Priifungskommission, die «Stifte» Paula Elmiger,
Erich Baumer und Hansjiirg Gugger sowie Prilfungsobmann Wolfgang Ghenzi.

(Bild Fliick)

chen Sorgen eines in die Ecke gedringten
Aparthoteliers sowie die Auseinander-
setzung mit der Fiille von zu beachten-

den Punkten bei einer «Verkaufsfinan-*

zierungy diirfte einer besseren «Hand-
habungy des Aparthotels forderlich sein.

Erfa-Gruppe bilden

In den nie versiegenden Fachgespri-
chen in der Pause und am Abend bildete
sich die Meinung, dass im Hotelfiihrer
die Aparthotels als besondere Gruppe
wie die Garnis aufgefiihrt werden sollten
und dass fiir sie eine besondere Klassifi-
kation zu schaffen wire, die einerseits
beriicksichtigt, dass weniger hotelmiissi-
ge Dienstleistung gefordert wird, dafiir
dem Wohnwert mehr Rechnung zu tra-
gen ist. Es ist sehr zu wiinschen, dass sich
die Erfa-Gruppe Aparthotel rasch bildet
und von dieser Klassifikationskriterien
vorgeschlagen werden. Auf die Frage
«Was ist ein Aparthotel?» sollte dem
kt rasch Antwort gegeben

Vertriige sind die Exi
Hotels

Mit dem ganzen Vertragswerk, das
schliesslich Voraussetzung  fiir einen
funktionierenden, wirtschaftlichen Ho-
telbetrieb ist, befasste sich das Seminar
am letzten Tag eingehend. Hier profi-
tierten die Teilnehmer nochmals von den
Erfahrungen ihrer Kollegen und dem
umfassenden - Wissen der Referenten
Berger, Nanzer und Stampfli. Wo es die
Hilfe des Juristen brauchte, war Dr. Beat
Miescher, nachgerade der Aparthotel-
Spezialist des SHV, zur Stelle. Voraus-
zuschicken war, dass in der Aparthotel-
lerie noch kein Generationenwechsel
stattgefunden hat und sich die ganz
grossen Probleme erst dann stellen wer-
den, wenn die Erneuerung dieser Hotels
fillig wird.

Anhand einer Checkliste wurden die
Weiterbildungswilligen auf alles und je-
des aufmerksam gemacht, das es zu be-
achten und festzunageln gilt, wenn eine
Neu- oder Umbaufinanzierung iiber
Apartmentverkauf so geregelt werden
soll, dass letztlich alle zufrieden sind, der
Hotelbetrieb nicht gebremst wird und
die wirtschaftliche Zielsetzung erreicht
werden kann.

undlage des

Aparthotel? Ja, wenn . ..

Das VDH-Seminar hat sicher viel
dazu beigetragen, die Diskussion um das
Aparthotel zu versachlichen, das Fiir
und Wider besser auszuscheiden. Es hat
aufgezeigt, wo besondere Vorsicht am
Platz ist. Die in die Tiefe gehende Be-
handlung des komplexen Problems
deckte die geradezu diametralen Gegen-
sitze zwischen dem kurzfristig nach Ge-
winn strebenden Investor/Immobilien-
makler und dem auf einen langfristig
wirtschaftlichen Betrieb ausgerichteten
Hotelier auf. Der Einblick in die alltigli-

werden Mit dem Verschwinden des
deutschen Bauherrenmodells und dem
Nichtverschwinden der schwarzen Wol-
ken am Wirtschaftshimmel wird der
Kauf von Hotelapartments wohl stark
zuriickgehen. Trotzdem haben wir das
Aparthotel wegen der Moglichkeit, Geld
fiirr Neu- und Umbauten zu finden und
der Hotellerie Giste zu gewinnen, zu be-
jahen. MK

Geschaftsberichte

Durststrecke bei Kempinski

Beim Hotelkonzern Kempinski AG
(Berlin) steht das Jahr 1982 im Zeichen
einer Durststrecke. Bei der AG liegt der
Umsatz nach Angaben von Vorstands-
mitglied Rolf Rédig in den ersten neun
Monaten 1982 um 1,8 Millionen DM
unter dem Vorjahresniveau. Insgesamt
diirfte er in diesem Jahr um etwa vier
Millionen DM hinter dem Vorjahreser-
gebnis von 70 Millionen DM zuriick-
bleiben. Einschliesslich der Ma.nage-
mentbetriebe rechnet K ki aber

Projekte

Swissotel investiert 52 Mio

Die Swissair Nestlé Holding AG, die
unter dem Namen «Swissotel» Hotels
der gehobenen Klasse fiihrt, wird bis
1987 52 Mio Franken in die Renovation
dieser Hiuser stecken. Bis Ende 1982
sollen etwa 20 Mio Franken und in den
Jahren 1983 bis 1987 weitere 32 Mio
Franken in die Renovation und den
Umbau der bestehenden Hotels gesteckt
werden. Swissotel hat bisher keine neuen
Hotels gebaut, sondern bestehende Be-
triebe iibernommen. Die Hotels Inter-
national in Ziirich, Président in Genf
und The Drake in New York sind ganz
oder mehrheitlich im Besitz von Swissair
und Nestlé, wihrend fiir das Bellevue-
Palace in Bern ein Management-Vertrag
besteht. .

Umgebaut

Cademario modernisiert

Ende Oktober hat Direktor Rolf Keller
in Cademario TI das neue Restaurant
«Panoramay vorgestellt. Das nicht im
entferntesten an «Spitaly erinnernde,
heimelige Lokal gehort zum 1913 erbau-
ten Kurhaus Cademario, welches mo-
dernisiert worden ist. Das einst vorwie-
gend von dlteren Leuten aus der
Deutschschweiz besuchte Kurhaus wur-
de nach und nach fiir die Kuren moder-
ner Leiden wie Stress-Effekte, Magen-
leiden, Stoffwechselstérungen usw. um-
strukturiert. Yogakurse, autogenes Trai-
ning, Badekuren und Massagen gehéren
zum neuen Programm, mit welchem sich
das Kurhaus auch an die lokale Bevolke-
rung wendet. Im vergangenen Jahr regi-
strierte das Hotel/Kurhaus an die 40 000
Logiernichte.

wieder mit einem Gesamtumsatz in Vor-
jahreshohe von 148 Millionen DM. Eine
Dividendenprognose fiir 1982 machte
Rodig nicht. Der Ertrag sei jedoch durch
die Belastungen aus Grossinvestitionen
von rund 42 Millionen DM riickliufig.

Eine Anderung der Beteiligungsver-
hiiltnisse bei der AG, an der die
Dresdner Bank und die Commerzbank
jeweils mehr als 25 Prozent halten, ist
nach Darstellung Rodigs derzeit nicht
aktuell. Bei den Banken seien zwar allge-
mein Uberlegungen im Gange, sich von
Beteiligungen im Nichtbankenbereich
zu trennen. apa

Paket-Veranstalter organisieren sich

Kiirzlich wurde in Giessen der Verband der Paket-Reiseveranstalter (VPR)

gegriindet.

Nebst den bekannten Bus-Paketorga-
nisationen Aronda-Tours Basel, Grimm-
Touristik Wetzlar, Kontinent-Reisen
Aull, OTS Rodheim, RUT-Reiseservice
Giessen, Touristikservice Wacek und
Fuchshuber Strobl (Osterreich) zeichnet
auch Marc A. Wildbolz, Bern, als Griin-
dungsmitglied. Wildbolz ist einerseits
Verkaufsleiter der Inter-Hotels im Auf-
tragsverhiltnis und hat andererseits mit
Erfolg seit einiger Zeit Paketreisen fiir
Busunternehmer angeboten.

Zusitzlich und als Ergénzung ver-
kauft er unter dem Namen Wildbolz
Hotel Sales fiinf weitere geeignete Hotels
der Drei- und Viersternkategorie im
Auftrag und auf Anfrage: Zwyssighof

Wettingen, Relais Walker Morel, Alpha
Freiburg, La Residenza Lugano und
Hotel de Founex in Founex am Genfer-
see. Besondere Paketangebote fiir Bus-
unternehmer werden ausgearbeitet und
den Paket-Reiseveranstaltern offeriert.

«Rollender Workshop»

Der Verband der Paket-Reiseveran-
stalter plant, zuhanden der Busunter-
nehmer ein Bildarchiv aufzubauen,
Fachseminare durchzufithren und iiber
die von seinen Mitgliedern vertretenen
Destinationen zu orientieren. Der VPR
fithrt im kommenden Januar eine Reihe
von Workshops in Bremen, Dortmund,
Kassel, Saarbriicken, Ulm und Regens-
burg durch. pd

lhrem Werbefrunken
zullebe

\

nftigen Gast

gezielt mit einer erfolgreichen
Zeitung ansprechen.

die z

Damit lhre Werbung eine
starke Verbreitung und die
' richtige Beachtung findet.

Inserate exklusiv durch

TOURISTIR

Postfach, 8025 Zurich
Tel..01/47 34 00

O Dokumentieren Sie mich
[ ausfihrlich E
@ O Nehmen Sie mit mir Kontakt auf [
B Nome/Adresse____ R
[ ] ]
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Es sind die American Express Karten-
inhaber. Eine kaufkriftige und reise-
freudige Kundenkategorie, wie Unter-
suchungen immer wieder zeigen. Sie
kaufen mehr und &fter als andere. Thr
durchschnittlicher Ausgabenbetrag

liegt bis zu 20% hoher als bei Barzahlern.
Und héher als bei den Inhabern der

meisten anderen Karten.

American Express Karteninhaber sind
oft geschiftlich unterwegs, und in ihrer
gehobenen Position haben sie Verpflich-
tungen, die Spesen mit sich bringen.
Das spiiren alle Hotels und Restau-

rants, die sie zu ihren Gisten zihlen.

Kunden dieser Art gibt es Jahr fiir Jahr
mehr: In der Schweiz allein wohnen
mittlerweile 100 000, weltweit sind es

13 Millionen. Davon kommen Jahr

fiir Jahr Hunderttausende in unser Land,
logieren, essen und kaufen ein. Die
American Express Karte und ihre Inhaber
willkommen zu heissen, ist ein lohnen-
des Geschift.

Denken Sie also, wenn Sie auf Thren Um-
satz schauen, an die Kunden, die nicht
auf jeden Franken schauen.

Die bringt’s.

DDB
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‘Verband Schweizerischer

ur- un

Verkehrsdirektoren

VSKVD

ASDOT

Association suisse .
des directeurs d’offices de tourisme

Gurtenkurs: Vieles geklirt

Knapp 30 Teilnehmer, unter ihnen zwei Damen, «bevélkerteny die diesjiihri-
ge, elfte Auflage des Gurtenkurses VSKVD — weniger als auch schon. Ihnen

wurde unter der Leitung von André Willi ein streck

Programm vorgesetzt.
Die i Tage b

: halk

b ol )

von Crans und seit jeher erblich belaste-
ter Radio- und Femsehmann, gab so-
dann - etwas aus der Sicht eines Sport-
journalisten — Tips iiber den optimalen
Umgang mit den Medien. Als Quintes-
sent trugen die Teilnehmer den Rat
heim, sich aktiv in die Lokalradioszene
zu integrieren und hier den Tourismus
von allem Anfang an zu seinem Recht

kommen zu lassen. Einmal mehr er- -

schallte der Ruf nach einer touristischen
Fernsehsendung.

Lage geklirt

zelner Seq Kombination Film/

schwergewichtig mit Ma:kt]age und
Tourismuspolitik, dargeboten durch Dr.
Urs Schaer und Peter Anrig vom Schwei-
zerischen  Fremdenverkehrsverband.
Der Mittwoch stand ganz im Zeichen

einer Kreativititsiilbung, wobei es unter-

anderem darum ging, die wahrscheinli-
chen und wiinschbaren touristischen
Strukturen im Jahre 2000 zu prognosti-
zieren.
Technisch brillant

Mit neuartigen Moglichkeiten der
tounsuschen Werbu.ng konmen sich dxc
Kursteil an einer Pri
der Firma Videcom vertraut machen.
Dabei geht es darum, dass das touristi-
sche Angebot einer Region — von der
geografischen Situierung iiber die At-
traktionen der einzelnen Orte bis hin zu
den verschiedenen Hotels — auf eine
Bildplatte gebannt wird, welche dann an

rten ~ ab 1t werden

kann. Wihrend die technischen Mog-
lichkeiten der Bildplatte und des Philips-
Abspielgerites (direktes Auffinden ein-

Skiwandern ’82/°83

Rechtzeitig vor Beginn der Wintersai-
son ist die Broschiire «Ski-Wandern
1982/83» erschienen, die jahrlich von
der Arbeltsgcmemschaft LLL (Langliu-
fer Leben Linger) in beit

Einzelbild etc.) imponierten und ausge-
reift erscheinen, sind die praktischen
Anwendungsmdglichkeiten und die Ko-
sten noch im Stadium des Problemhaf-
ten.

Viele offene Fragen

Die erwihnte Firma versucht, auf re-
gionaler Ebene mit ihrer Idee Fuss zu
fassen. Prisentationen finden in nich-
ster Zeit in Graubiinden und im Januar
im Wallis statt. Entgegen den Aussagen
von Videcom hat die Schweizerische
Verkehrszentrale noch keine konkrete
Zusage fiir die Einrichtung von Abspiel-
stationen in ihren Auslandsvemetungen
abgegeben. Der Einsatz in intensiv fre-
quentierten Vcrkehrsbm'os zugunsten
anderer Regi

Gesp war man sodann auf die an-
beraumte Diskussion zum Thema «Aus-
und Weiterbildungy. Das seit einiger
Zeit wachsende Missbehagen um die
Frage nach Kursen und Diplomen such-
te nach einer Losung. Einige Tage vorher
hatte die erste Sitzung der neu gebi!dciten

wo sich die divergierenden Meinungen
offenbar in der wiinschbaren Klarheit
b Resultat: Kc ion und
Vorstand schlagen vor, dass sich .der
Verband weiterhin mit Fragen der Aus-
und Weiterbildung befassen soll und
dass aus diesem Grunde ein Gesamt-
konzept vonnéten ist.

Gurtenkurs wird ausgebaut

Fir die bisherigen Kur- und Ver-
kehrsdirektoren klart sich die Lage inso-
fem, als dass der Gurtenkurs als Weiter-

‘Wenn sich nicht alle Hotehers eines Or-
tes am Projekt beteiligen, ist die Neutra-
litat des Verkehrsvereins nicht mehr ge-
geben. Die Herstellungskosten fiir eine
Bildplatte belaufen sich auf rund 20 000
Franken fiir 100 Stfick. Sie miissten von
den Regionen getragen werden. Vertre-
ter der Videcom akquirieren dann die
Einzelbetriebe. Ob das Pﬂotpro;ekt in
bsehbarer Zeit eine R

ce hat, hingt zu einem guten Teil von den
Regionen ab. Sie tun gut daran, die Sa-
che sorgfiltig zu priifen und sich nicht
von den technischen Mdglichkeiten
blenden zu lassen.

mit dem Schweizerischen Ski-Verband
und der Schweizerischen Arbeitsge-
meinschaft fiir Wanderwege herausge-
geben wird. Leute, die nicht nur auf ihrer
«Hausstrecke» laufen méchten, finden
in dieser Broschiire ein vollstandiges
Verzeichnis der Langlauf-Loipen und
Ski-Wanderwege in der Schweiz (mit

Angaben iiber Startort, Lange, Off--

Auskunftsstellen, Melde-
stellen fiir die Schweizer Langlauf-Schu-
len).

VS: Griines Licht

Mit 75 Stimmen und 15 Enthaltungen
hat der Walliser Grosse Rat beschlossen,
ein Zentrum fiir Tourismus-Ausbildung
zu erdffnen. Der neuen Schule stellt die
Stadt Siders gratis Raumlichkeiten zur
Verfiigung. Finanziert wird das Projekt
vom Bundesamt fiir Industrie, Gewerbe
und Arbeit (BIGA).

Die Ausbildung wird zweisprachig in
Form eines Basis- und eines Weiterbil-
dungskurses durchgefithrt. Ziel - der
Schule ist es, all jenen, die einen touristi-
schen Beruf gewihlt haben, eine Zusatz-
ausbildung zu erméglichen. Gegen das
Projekt wurde kein Einspruch erhoben.
Nur die Christlichdemokratische Volks-
partei des Oberwallis hitte es vorgezo-
gen, wenn sich die Tounsmus«Schule
mehr auf bereits bestel L

Nun schon traditionellerweise war ein
halber Tag wichtigen ausldndischen
Markten gewidmet. Die SVZ hatte keine
Miihe gescheut, die Agenturchefs Michel
Goumaz und Willy Isler aus Paris und
San Francisco herbeizuholen, um den
Verkehrsdirektoren first-hand-Informa-
tionen iiber die betreffenden Marktge-

biete zu liefern. Wir werden auf diese

sehr lehrreichen Veranstaltungen spe-
ziell zuriickkommen.

Lokalradio beachten!
Lelio Rigassi, ehemals Kurdirektor

heihehal

und
noch ausgebaut wird. Fiir den Nach-
wuchs wird das Modell eines neuen Se-
minars geschaffen, das entweder zum
eidgendssischen Titel oder zu einem Di-
plom VSKVD fiihren soll. Bis zur Gene-
ralversammlung im néchsten April sol-
len entsprechende Antréige vorliegen.
Die Diskussion untermauerte eindriick-
lich den angesichts der zeitlichen Uber-
forderung der Bisherigen naheliegenden
Verzicht auf Diplomseminare fiir diese
Kategorie. Einzelne Voten zeigten in-
dessen doch, dass die Nachwuchskrifte
auf Seminar und Titel Wert legen.

Die Personlichkeit zihlt vor allem

Die Schlussveranstaltung des Gurten-
kurses wurde vom Waadtldnder Regio-
naldirektor Jean-Jacques Schwarz be-
stritten, der eine praktische Demonstra-
tion angewandten Marketings bot.
André Willi verwies in seinem Schluss-
wort einmal mehr auf die ausschlagge-

. bende Bedeumng éq Persbnhcbkelt des

Kurdirektors im des idealen
Anforderungsprofils. * Prisident Marco
Solari stattete Willi den Dank der Teil-
nehmer und des Verbandes mit einem
prichtigen Stich — Sujet: Blick von der
Schanze auf den Gurten—ab. GFK

Gegen die Pseudo-Heilbéder

Anerkannte Badekurorte und Heilbiider sehen sich von unmer mehr Pseudo-

Heilbiidern konkurrenziert. Grund: Das Fehlen g

Donauaufwiirts ist es mithsamer

Ihr g die B

Seit 12 Jahren besteht die tounsnsclle Werbegememschaft der Donauléinder.
hi De

d, Osterreich, Jugoslawien, die

Tschechoslowakel, Ungam, Bulganen und Rumiinien an. Zum ersten Mal

fiihrte diese Arb

ft Anfang N

in Wien eine Ferienbor-

se durch, zu der sich vor allem Interessenten aus Ubersee einfanden.

Fir dieses Stick Donau brauchte es eigentlich keine zusdtzliche Verkauﬁﬁ)rdemng
Wachau, Diirnstein, Donau-Dampfschiffahrts-Gesellschaft sind Namen, die ihren Klang

nieverloren haben.

haf

Foto OFVW
wiinsct auch, in Zukunft mehr An-

Schlepper der Arbei i t
sind die BRD und Osterreich, und ihr fi-
nanzielles Engagement diirfte etwas ho-
her ausfallen als der mit 75 000 Schilling
angegebene Jahresbeitrag pro Mitglied,
‘besonders wenn der personelle Einsatz
berechnet wird. Die Administration be-
sorgt Frau Dr. Jordan bei der Osterrei-
chischen Fremdenverkehrswerbung

“(OFVW). Den beiden Lindern geht es- -
darum, den” Tourismus ikifer ostlichen !
e Beteiligten -
mochten der Donau ihre frithere Bedeu-

Regionen zu: beleben,

tung zuriickgeben und sie gegeniiber
dem Rhein aufwerten.

Der Weg fiihrt iiber Schwechat

Im Flugverkehr ist Wien bereits zur
Drehscheibe Zentraleuropas geworden.
Keine andere Fluggesellschaft ausser
Austrian Airlines bietet so viele tigliche
Nonstop-Verbmdungen zwischen west-
europ Zentren und den osteuro-

um

den Schutz und die Férderung der schweizerischen Badekurorte zu gewihr-
leisten. Eine rasche Anderung der unbefnedlgenden Sltuatlon forderte die

Schweizerische G

logie und Biokli (SGBB) an

ihrer wissenschaftlichen Jahresversammlung in Bad Schinznach.

Zumindest in ihrer Werbung erweck-
ten sie den Anschein, als hitten sie alles
zu bieten, analysierte Fiirsprecher Urs
Hofer, Bern, das Auftreten der Pseudo-
Heilbader anhand dreier Beispiele im
Kanton Bern. Es werde recht unbekiim-
mert eine «bunte Palettey an Therapie-

nen abgestiitzt hitte und damn von den
Berufsorganisationen anerkannt worden
wire. sda

Leserbriefe

Beispiel Siidtirol

Die Zuschrift von Karl F. Schneider
«Externe Hilfe nicht nitig?», erschienen
in der hotel revue Nr. 43 vom 28. Oktober
1982, schiesst keineswegs am Ziel vorbei.

Meine Ferien verbringe ich meistens
zum einen Teil in der Schweiz, zum andern
im Sidtirol. Durch den fiir die Schweizer
giinstigen Wechselkurs der Lira ist dieser
deutschsprechende Teil Italiens vom Preis

formen angeb: , die seribsen Mass-
stiben nicht gerecht wirden. Hiufig
wiirden Pseudo-Heilbider aus Diversifi-
kationsgriinden entstehen, so etwa in
Wintersportorten. Diese Situation kann
via Gesetzgebung vorderhand kaum ge-
bessert werden. Hofer: «Zufolge des
Umstandes, dass zwar auf privater Ebe-
ne wissenschaftlich gesicherte und in
Fachkreisen allgemein anerkannte An-
forderungsprofile-an Heilb4der und Ba-
dekurorte bestehen, diese jedoch bisher
iiber keinen gesetzlichen Schutz verfii-
gen, stellt wohl derzeit die Wettbewerbs-
gesetzgebung die einzige, leider recht
schmale Basis dar, um Pseudo-Heilba-

nichtzuletzt, gut ausgebildetes Personal;
insbesondere qualifizierte Arzte. Dle
AeMa, fithrte der SGBB-Président wei-
ter aus, beriicksichtigen absichtlich auch
die unterschiedliche Grésse der Bade-
kurorté. Man sei sich bewusst, dass nur
die grossen Kurorte den ganzen Forde-
rungskatalog erfiillen kénnten — so etwa
die Beschiftigung von Spezialdrzten
FMH mit balneologischer Weiterbil-
dung. Wichtige Grundforderungen je-
doch, die fiir alle anerkannten Schweizer
Badekurorte unabdingbar seien, miiss-
ten auch von den kleinen Stationen er-
fiilllt werden. «Kleinere Badek te

pmschen Hauptstidten. 1981 wurden
173 000 Passagiere befordert. Seit 1982
ergibt sich eine leichte Zunahme. Der
Anteil der Geschiftsreisenden ist dabei
auf diesen Strecken zum Teil bedeutend
hoher und liegt bei der Destination Bu-
karest bei 70 Prozent.

Grenzen anknabbern

Der Prisident der Werbegemein-
schaft, Dr. Helmut Zolles, Direktor der
OFVW, betont, dass es sich dabei um die
einzige iiberideologische Arbeitsge-
meinschaft handle und die einzige Form
von Zusammenarbeit von neutralen, zur
Nato und zum Comecon gehdrenden
Lindern sei. Schon aus diesem Grunde
sei sie zu begriissen. Die BRD und
Osterrewh wissen natiirlich um die Qua-

chiede, die  Devisenbe-

miissen sich dann eben damit abfinden,
fur die Behandlung oder Rehabilitation
von Pauemen mit schweren oder sehr
dif ten  Gesundheitsstorungen
nicht kompetent zu seiny, folgerte Ott.

Hoffen auf die Krankenversicherung

Tmtz der prizisen Vorstellungen iiber
die welche Heilb4der zu

dern rasch und wirksam
zu konnen.y

Heil

allein geniigen nicht

her zwar bevorzugt. Als Alpenland mit sei-
ner Eigenart und den landschaftlichen
Schénheiten ldsst sich das Sidtirol indes-
sen durchaus mit der Schweiz verglexchen

«Das Vorhandensein eines ‘natiirli-
chen Heilmittels des Bodens* allein ge-
nﬁgt auch in Verbind mit geei

erfiillen haben, wird auch in nichster
Zukunft wenig gegen die Pseudo-Heil-
bider unternommen werden koénnen.
Immerhin gibt es eine Hoffnung: Einen
«wesentlichen Fortschritty bringe die
vorgesehene Erginzung des Artikels 19

hen Faktoren noch nicht zur

Ohne die An. gen eines tiich
Schweizer Hoteliers schmdlern zu wollen,
méchte ich doch dem einen oder anderen
Kurdirektor empfehlen, sich im Sidtirol
umzusehen, um sich selber zu ilberzeugen,
dass die Dienstlei. dort—ab,

von der preislichen Attraktivitit — im
grossen und ganzen doch besser sind als in
der Schweiz.

Ob es die Schweizer Tourismus-Exper-
ten wahrhaben wollen oder nicht, externe
Hilfe wdre in diesem Sinne sicher zu be-
griissen, bevor wie am Beispiel Uhrenin-
dustrie einmal mehr Massnahmen zu spiit
getroffen werden.

‘Werner Miiller, Herrliberg

Anerkennu.ng eines ‘Badekurortes® oder
‘Heilbades‘y, prizisierte SGBB-Prisi-
dent Professor Victor R. Ott, Ziirich. Er
berief sich insbesondere auf die von der
SGBB-Indikationenk in jah-

des m Revision befindlichen
Krank i Dieser
spricht von anerkannten Heilbddern und
rdumt dem Bundesrat die Kompetenz
ein, die Voraussetzungen, denen Heilbi-
der bei der #rztlichen Leitung, bei Heil-

relanger Arbe)t erstellten «Anthchen
derungen an
Badekurortey (AeMa). Diese wurden im
letzten Mai vom Verband Schweizer Ba-
dekurorte fiir verbindlich erklart.

Nur die grossen Orte konnen alles

Hinzu kommen die stmk!urellen Vor-
bauli-

d und beim Heil ent-
sprechen miissen, zu umschreiben. Wei-
ter wird statuiert, dass das Departement
des Innern die Heilbader anerkennt,
wozu der Bundesrat eine Verordnung er-
lassen miisste. |

Die Folge: Pseudo-Heilbider, die
dann naturgemiss keine bundesrechtli-
che Anerkennung vorweisen konnen,

also
che und technische Emnchtungen sowie,

fortan ohne Kassenleistungen
auskommen. 18

schrinkungen und die Visavorschriften
und nehmen nicht an, dass diesbeziiglich
rasche Fortschmte erzielt werden kon-

bieter anzutreffen und zwar nicht Ver-
treter staatlicher Institutionen, sondern
von lokalen Verkehrsvereinen und ein-
zelne Hoteliers. Im iibrigen war auch
hier festzustellen, dass international be-
kannte Hotelgruppen und renommierte
Orte ihre Rendez-vous-Zettel viel besser
belegt hatten als Newcomers.

Die Donau braucht Schiffe

_Die Nachfrage konzentrierte sich, wie
eigentlich fast zu erwarten, auf die Do-
nau, das heisst auf Donaufahrten. Die
Eink4ufer waren daher ziemlich verir-
gert, als sie den Bescheid erhielten: Aus-
gebucht bis Herbst 1984. Bulgarien wird
im September 1983 zwei neue, in Hol-
land gebaute Einheiten in Dienst stellen
konnen. Doch die, wie deutlich zu spii-
ren war, schmerzende Liicke bei der
osterreichischen Donau-Dampfschiff-
fahrts-Gesellschaft (DDSG) bleibt be-
stehen. Da ist man zum Teil der Ansicht,
dass der Staat nicht nur dem Flugver-
kehr, sondern eben auch der Donau-

~ schiffahrt wieder hitte auf die Beine hel-

fen sollen. Vorliufig werden jedoch die
Russen die Hegemonie auf der Donau
behaupten.

Hat der Lernprozess eingesetzt?

Die Anbieter dusserten sich durch die
offiziellen Vertreter ihrer Lander positiv
zur Borse. Sie habe ihre Erwartungen
iibertroffen und die Absicht bestérkt, die
Messe in ein oder zwei Jahren wieder
durchzufithren. Ruménien blieb diesmal
fern, Bulgarien besetzte nur eine der drei
zur Verfiigung stehenden Kojen. Es wird
bei den 6stlichen Partnern ein ziemlicher
Lernprozess stattfinden miissen, wenn
der Donauraum, wenigstens touristisch,
wieder an seine grosse Tradition an-
kniipfen und vor allem sie weiterfithren
soll. MK

nen. Die Werb haft biete je-
doch die Moglichkeit, den ostlichen
Nachbarn und Partnern, die sich auf
dem touristischen Parkett etwas schwer
tun, zu zeigen, wie sie ihr Angebot auf-
bereiten und vermarkten sollten, um
besseren Erfolg zu erzielen. Damit eine
Gemeinschaft von hier staatlich und
dort  privatwirtschaftlich getragener
Touri rie und

Infrastruktur- und Standardunterschie-
den funktionieren kann, ist sehr viel
Goodwill nétig.

Noch nicht marktreif

Die Borse deckte Miangel rasch auf.
Sie fand im Parkhotel Schonbrunn statt
und wurde nach atb-System durchge-
fithrt. Man zihlte 36 Kojen mit 58 An-
bietern und etwas mehr als 80 Interes-
senten, zur Hauptsache aus den USA,
Kanada, Lateinamerika und Japan. In
Europa fand die Donauborse nicht das
gewiinschte Echo, was teilweise auf
Messe-Miidigkeit zuriickgefiithrt wurde.
Die von weit her gereisten Interessenten
iibten in der Folge Kritik an den man-
gelnden Englischkenntnissen der Anbie-
ter sowie ungeniigenden Unterlagen. Sie

150 Jahr

allerechteste

« melhode champenmse »

Goldmedaillen zur Kronung dieses
e s e

TRADITION
MAULER

von Hand geriittelt und 3-5 Jahre gelagert
IM PRIEURE ST-PIERRE
2112 h TIERS /NE

Ein konigliches Vergniigen
fiir Jedermann
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ﬁ In der Champagne wird
Champagner nach der Lage,
aus der die Trauben
kommen, bewertet. 77% ist
die tiefste, 100% die
Spitzennote fiir eine Lage.
Die Note fiir den
Champagner entsteht aus
dem gewichteten Durch-
schnitt der verwendeten
Trauben.
Champagner darf Die Champagner
sich bereits von Bollinger
nennen, wer 77% («Bolldnschee»)
erreicht. Der gute i aus den Spitzen-
Durchschnitt ‘v, %/ lagen der Grand
liegt bei 85 bis ‘ h /M 1 Crus erreichen
90%. i die Traumnote
&~«x von 97%.

Einige Worte

iiber ein seltenes Vergniipen,

Die Familie Bollinger freut sich, hiermit ihre Champagner
einer breiten Offentlichkeit bekanntzumachen.

Um es gleich vorwegzunehmen: die meisten Leser werden
selten, manche vielleicht sogar nie das Vergniigen haben,
einen dieser Aristokraten unter den.Champagnern zu kosten.
Das Beste vom Besten ist immer beschrinkt. Die Champagne ist
klein; nur ein geringer Teil der Anbaugebiete zdhlt zu den
Grand Crus; die Spitzenlagen darunter sind beinahe an den
Fingern abzuzdhlen. Auch lassen sich die besten Trauben zwar
mehrmals auspressen, aber fiir den Champagner, der den
Namen Bollinger tragen wird, ist nur der Saft aus der ersten
und zweiten Pressung gut genug.

Zu guter Letzt eignen sich auch die Verfahren von
Bollinger nicht fiir die Massenproduktion: die erste Girung —
zum Teil in Eichenfdssern — gibt den Champagnern «Brut Spécial
Cuvée», «Brut Vintage» und «Rosé Vintage» von Bollinger
ihre unnachahmliche Fruchtigkeit, die Rasse, den Hauch von
Zirtlichkeit; die neun Jahre lange Lagerung auf Hefe gibt
dem «Tradition RD» seinen Kérper, der nicht schwer, und seine

Wiirzigkeit, die nicht herb ist. Solche Grundsdtze setzen
quantitative Grenzen — trotzdem ist ihnen das Haus Bollinger
seit 1829 bis heute, 5 Generationen lang, treu geblieben.

Kein Wunder also, wenn man zu Kenner-Kreisen gehdren
muss, um auf einen Champagner von Bollinger zu stossen.

Kein Wunder auch, wenn man Champagner von Bollinger nicht

irgendwo beim Einkaufen antrifft, sondern ihn vielerorts
richtiggehend suchen muss. Und ihn nur in renommierten
Restaurants bestellen kann.

Vielleicht ist das ganz gut so. Vielleicht sollte man sich das
um die Ecke erreichbare Vergniigen, einen gewéhnlichen
Champagner zu trinken, nicht verderben, indem man Cham-
pagner von Bollinger kennenlernt.

Wer sich dieses seltene Vergniigen trotzdem nicht entgehen
lassen méchte, hat mit dem Coupon die Gelegenheit dazu.

Lo
BOLLINé”IZ;R

Lieber ein seltenes Vergniigen als eins, das durchschnitt-
lich ist.
Ich méchte Champagner von Bollinger kennenlernen. Bitte
stellen Sie mir Ihre Gastronomie-Preisliste zu.

Name, Vorname

Strasse

PLZ, Ort

Champagne Bollinger, G, bacher & Co. AG, 4900 Langenthal,

Telefon 063 2219 52 HR2
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In der Schweiz gibt es sechzehnhundert Aufziige, die mit
Viehwirtschaft und Sennerei nichts'zu tun haben. Skilifts,
Berg- und Seilbahnen mit einer gesamten Streckenlénge von

* 1700 Kilometern sind in der Lage, stiindlich eine Million
Menschen bergwdirts zu transportieren. Und weil die
Erschliessung unserer Berggebiete einen Punkt erreicht hat,
der im Interesse der Natur nicht iberschritten werden sollte,
werden heute in erster Linie bestehende Anlagen erneuvert
und ergdnzt. Wie Hotellerie und Tourismus diesen Qualitdts-
gedanken mit jhrlichen Milliardeninvestitionen verwirk-
lichen, berichtet regelmdssig die hotel + touristik revue.
Und weil sie das mit kritischem Sachverstand tut, gehort
sie jeden Donnerstag zur Pflichtlektire der Kader und
Einkaufsverantwortlichen dieser Industrie.

Jetzt kennen Sie das direkte Werbemittel, mit dem Sie diesen
Markt ohne Streuverlust informieren-kénnen.
Mit unserem Alpaufzug wollten wir Sie (und lhren Werbechef)
daran erinnern. Und mit untenstehendem Talon wollen wir
lhnen die Kontaktnahme erleichtern.

ICH MOCHTE die hotel+ touristik revue O zum Inserieren prifen: dafir benétige ich lhre Dokumentation.
O zuerst ausprobieren; bitte senden Sie mir die néchsten Ausgaben gratis. O gleich abonnieren;
Zahlungsweise: O vierteljghrlich Fr. 27.— O halbjghrlich Fr. 38.— O jahrlich Fr. 53.-. Bis Ende 1982
erhalte ich die hotel + touristik revue gratis.

Firma Strasse, Nr.

Name, Vorname PLZ/Ort

Funktion, Beruf Telefon

Senden an: hotel + touristik revue, Verlagsmarketing, Postfach 2657, 3001 Bern.
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Tischfriteusen

q y ‘wws’ | Chromstahl-Friteusen » Gastronormfriteusen
) H frelstehend, . % Beliebig kombinierbare Einheiten 5138 kW
é e Bassininhalt 7-24 Liter von 20, 30, 40 cm Breite und 85/ . % 816 KW
® Alle Bassingrossen Nofead . 60 Gastronormhohe/Tiefe bzw. - 11175 kW
. beliebig e ‘ a 90/70. Diese fahrbaren Typen nur v
. 7 kombinierbar i S i noﬁhbien die Kombination ﬁi".
¥ p . schieben, passen genau zu allen
\N?y;\é Frlteusen 715 KW y U Arbeitstischen usw.
a 2x7110 kW 3
‘,\Q,C\'\\)ﬁ v Tellerwarmer 101 8,25 kW ALLE VALENTINE-Friteusen sind
‘{~P‘ 5 = 2 16110 kW serienmassig ausgeriistet mit au-
L “& warmeschranke 24115 kW ﬁamatigcher Sparschaltung und
4 Tischfri[eusen 271 Fr. 2960~ berhitzungsschutz.
NORMA: Daher keine Aufpreise fiir Extras!
e lfite di o 6,6
Generalvertretung und Service fiir die deutsche Schweiz 2x91132 kW
. - e 121 8,25kW
181132 kW Weiter liefern wir: Tischfriteusen, Standfriteusen, % ‘
H. Bertschi, 8053 Ziirich o, 181132k n i Tiech dirteuse <
Telefon (01) 53 20 08 O oder (01) 53 20 03 O Slilerwles 14 2x12116.5 kW > maschinen, Waagen usw. s

z.B.2x91 Fr. 3550~

KUHL" PROBLEME: TODESANZEIGE

KUHLRAUME, TIEFKUHLZELLEN, I
KLIMAZELLEN in allen Grossen.
Dank eigener Vorfabrikation
jederzeit in wenigen Stun-
den aufzubauen und wie-
der zu zerlegen, problemlos
2zu vergrossern.

Wir trauern um unseren lieben, treuen Freund und aktiven Férderer des Heilbéader-
wesens

Willi Keller

Hotelier, Vorstandsmitglied des VSB, Grinder und langjdhriger Obmann der
Bader-ERFA des SHV.

# Senden Sie mir bitte Ihre Dokumentation
Name.
Adresse

Er wurde den Seinen und uns am 8. November durch ein Herzversagen entrissen.

i
1
1
: Sein Angedenken wird uns stets in dankbarer Erinnerung bleiben.
1

Vorstand des
VERBANDES SCHWEIZER BADEKURORTE

‘ﬁ

7399

IROSENMUND AG

4410 Liestal -Gestadec-kplatz 6 Tel.061/919155
[ B K B J | N I N D .

Thr Partner fiir gepflegte
Gastlichkeit erleichtert Ihren
Giisten den Saucen-Genuss.

Inserate in der
hotel + touristik revue
haben Erfolg!

Mit den Gourmet- oder Saucenléffeln
werden Ihre delikaten Saucen

bis zum letzten Tropfen ausgekostet.
Gonnen Sie Ihren Gasten

dieses Vergniigen.

REX, la salle de bain préfabriquée
la plus vendue en Suisse, car elle

satisfait ses utilisateurs.
‘Une qualité mille fois éprouvée, un équipement que I'on
achéte en toute confiance, demandez nos catalogues!

Versilbert
1 Baguette
Art. Nr. 14401, Fr. 16.-
» 2 Louis XVI

" Art. Nr. 16546, Fr. 28.-

> 3 Filet ancien

Art. Nr. 16547, Fr. 28.-

4 Contours

Art. Nr. 16548, Fr. 28.-

~" 5 Perl

Art. Nr. 16549, Fr. 28.-.

Versilbert CNS Chromnickelstahl
6 Moderne 9 Moderne CNS
Art. Nr. 10024, Fr. 28.-. (Art. Nr. 13412, Fr. 22.50.
7 Atlas 10 Atlas CNS
7 . : Art. Nr. 14400, Fr. 22.-. Art. Nr. 14399, Fr. 7.50.
iLivrée d’une seule piéce, la salle de bain REX s’harmonise a merveille 8 Turenne 11 Kreuzband CNS
avec votre chambre d’hétel, sans transformation coateuse! Art. Nr. 14402, Art. Nr. 15552, Fr. 12.50.

Spécialement congues pour les hétels, les salles de bain REX résolvent Fr.28

tous vos problémes de place. . Laes:s
REX, des salles de bain

EEEEEEEEENEE refabriquées, sans égales quanta

c I la qualité et a un prix défiant toute
oupon

concurrence:
Jedésire recevoir,

gratuitement et sans
engagement de ma part, une
documentation compléte sur
les salles de bain
préfabriquées REX:

@ du préfabriqué sur mesure

@ avec des catelles en céramique

monté tout d'une piéce

@ installé avec soin, rapidement et
sans répercussion sur la bonne
marche de votre établissement.

REX, le premier fabriquant suisse de
salles de bain préfabriquées, vous
offre:

|

| |

[ ]

|

|

[ |

|

I @ dez produits de fabrication suisse,
i b
|

[ |

|

[ |

|

[ |

]

Nom/établissement

synonyme de qualité

un service aprés-vente suisse

Adresse une garantie suisse SIA
des prix d'usine
ok “une étude de projet et des

Téléphone conseils gratuits. ’

Prenez contact avec nous pour Jolie Table AG
A envoyer a: étudier un plan de financement a Riedstrasse 8
REX Electric, Bernstrasse 85, long terme. ), 8953 Dietikon
8953 919‘2‘0272"6"6 Tel. 01 7414181 g )
tel. (01) 730 HR Telex 58599 jota  Ihr Partner fiir gepflegte Gasthchkeu
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Un exercice de 18 mois et un dividene de 1%

L’expansion de Sodereal

Sodereal Holding SA a poursuivi en 1981 son expansion tant en Suisse qu’a
Pétranger et dans le cadre de la politique de croissance du groupe Paribas.
Dans ce contexte, Sodereal Hotels Management, filiale 2 100% du holding,
continue ses efforts en vue de développer une chaine a 'enseigne de Swiss

Tradition Hotels.

ODERE4, Cette société, dont
Qf7 ~ 7 %6, la direction géné-
‘6 % rale est assumée
I‘A' XG\ par M. Michel
@ 4 «, Vauclair, a conclu
NN, &G Pandernier quatre
G AN @ nouveaux  con-
"Rapmo™ trats:

@ Le premier a trait 4 la conception et 2
lagestion d’un hotel situé dans I'enceinte
dunouveau centre de congrés de la Foire
Suisse d’Echantillons, & Bale. Sodereal
Holding participe pour 3,25 millions de
francs au capital de la société propriétai-
re de I’hotel et lui a consenti un prét de
2,75 millions. Le coit global de la cons-
truction, terrain compris, s’élévera a 56
millions de francs, financé a concurrence
de 20% par des fonds propres. L’ouver-
ture de I'hdtel de la Muba (250 cham-
bres) est prévue pour septembre 1984.

@ Le deuxiéme contrat concerne la con-
ception et la réalisation d’un hotel de
luxe de 170 chambres au centre de la ville

Offices du tourisme

Trinidad quitte la Suisse

L'organisation Trinidad & Tobago
International Marketing, qui était ins-
tallée 4 la rue d’Italie, & Genéve, fermera
son bureau le ler décembre prochain, et
quittera donc la Suisse pour des «raisons
économiques.

Les informations touristiques concer-
nant ces régions pourront étre obtenues
I'adresse suivante: Trinidad & Tobago
Tourism and Trade Center, 20, Lawn
Regent Street, Londres SWI Y4PH.

de Luxembourg, sans participation fi-
nanciére.

® Le troisiéme contrat, passé avec la so-
ciété propriétaire de I'Hotel Windsor, &
Montréal, avait pour objet la définition
du concept de rénovation de cet ancien
palace.

@ Le quatri¢me contrat est un contrat
de gestion, li¢ & une nouvelle participa-
tion majoritaire; il a été signé a fin juin
1982 avec la société Hotel Belson SA, a
Bruxelles.

Des bénéfices records en Suisse

Selon le rapport de gestion 1981/82 de
Sodereal Holding, que préside M. Jean-
Jacques Michel, directeur général de la
Banque de Paris et des Pays-Bas (Suisse)
SA, a Geneve, les participations du hol-
ding ont tiré avantage de la trés forte ac-
tivité enregistrée en Suisse par les hotels
concernés.

La Société Montreux-Palace SA a réa-
lisé un chiffre d’affaires et un bénéfice
records, en dépit des travaux qui ont
permis la création de 40 chambres et sui-
tes, portant la capacité totale de I'éta-
blissement a 450 lits. Le Lausanne-Pa-
lace a, lui aussi, amélioré sensiblement
ses résultats, de méme que I’Hétel Carl-
ton, & St-Moritz. Le Grand Hotel Natio-
nal, & Lucerne (participation sans ges-
tion) a réalisé des résultats qualifiés
d’encourageants pour son premier exer-
cice depuis I'achévement de son impor-
tant programme de transformation.

Au cours des six derniéres années, So-
dereal a investi quelque 70 millions de
francs dans les travaux de rénovation et
de modernisation de ces hotels.

Un double impératif

La date de cloture de 'année compta-
ble de la société a été fixée au 30 juin au
lieu du 31 décembre, de sort que I'exerci-

L’organisation de voyages dont vous
@étes le propriétaire a une histoire qui
correspond exactement 2 celle du tou-
risme moderne, puisqu’elle a été créée
au lendemain de la guerre, en 1946.
Quelle en est aujourd’hui la carte de vi-
site?

Créée en effet en 1946 par M. Phi-
lippe Falcy, I'agence Tourisme Pour
Tous TPT Inter SA, pour reprendre sa
raison sociale actuelle, a débuté par des
voyages en groupes a destination des
Iles Borromées. Ses premiers clients
furent accueillis par le prince des lieux
en ces termes: «Cette fois, j'y crois, la
guerre est terminée. .. les Suisses se
remettent & voyager.» L’agence con-
tinua ensuite a organiser des voyages
destination de I'Italie. En 1957, cela
fait donc aujourd’hui un quart de sié-
cle, je me portai acquéreur de cette en-
treprise qui compte aujourd’hui 36 col-
laborateurs et 9 points de vente (Lau-
sanne, Carouge GE, Payerne, Rolle,
Romont, Versoix, Morges, Vevey et
Yverdon). Un dixiéme point de vente
sera implanté entre les lacs de Neuché-
tel et de Bienne. Son chiffre d’affaires
avoisinera cette année 24 millions de
francs, grace en particulier A une offre
trés diversifiée.

Avez-vous ressenti les changements
que I'on peut constater depuis quelques
années dans le comportement de la
clientéle? Quelles sont, selon vous, les
tend: les plus 2

Le comportement de la clientéle est
en constante évolution, et j'y décele
une premiére tendance: les gens, en 25
ans, ont appris a voyager. Les jeunes,
autrement dit les enfants de ceux que
nous avons fait voyager pour la pre-
miére fois il y a un quart de siécle, nous
demandent souvent le vol seul et dési-
rent se débrouiller eux-mémes sur pla-
ce. Cette situation entraine une certai-
ne stagnation de la vente de forfaits et,
par contre, une augmentation de la bil-
letterie pure, avec un «marché gris» en
pleine expansion. La récession éco-
nomique a d’ailleurs entrainé une sta-
gnation générale des affaires mais, en
ce qui nous concerne, grice a la venue
d’'un sous-directeur dynamique, M.
Détraz, nous avons pu étoffer notre of-
fre par de nouveaux produits et accroi-
tre, par exemple, notre chiffre d’affai-
res de 6% cette année.

Quelles sont les caractéristiques de
TPT Inter, une organisation de voyages

| Sl

% s Monsieur André
BERAUD, ad-
ministrateur de
Tourisme Pour
: Tous SA, Lau-
sanne

Une histoire de
tourisme et
d’agence de voyages

indépendante, essentiellement roman-
de et d’'une dimension moyenne?

Ce caractére indépendant et cette
dimension, dans un rayon d’action vo-
lontairement limit¢ a la Romandie,
sont le gage d’une grande souplesse
d’action et d’une rapidité d’adaptation.
Le premier objectif du responsable
d’une entreprise touristique comme la
ndtre est d’assurer sa rentabilité, quelle
que puissent.étre les difficultés passa-
géres rencontrées, en égard en parti-
culier au retard mis par certains clients
pour payer leurs factures. Cest ainsi
que, sans avoir di recourir une seule
fois  la banque depuis 25 ans et malgré
des prises de décision parfois rapides
en ce qui concerne I'ouverture de cer-
taines agences, nous n’avons pas de
probléme de liquidités et tous nos in-
vestissements se font par auto-finan-
cement. C'est le gestionnaire qui, sou-
vent, doit prendre le pas sur I'agent de
voyages . . . Grice  une équipe de col-
laborateurs dynamiques, au renfor-
cement de notre offre et 2 une clientéle
fidele que j’avais eu la possibilité d’ac-
compagner & maintes reprises par le
passé, notre organisation progresse de
maniére satisfaisante. La dimension de
cette entreprise me permet encore de
voir I'évolution de chaque bureau,
méme de chaque employé, son ren-
dement, ses qualifications etc.

A 'heure oi I'on essaie de lutter con-
tre la multiplication des points de vente,
Tourisme Pour Tous aurait plutdt ten-
dance a développer son propre réseau.
Quelle est votre politique dans ce do-
maine?

Tourisme Pour Tous a choisi déli-
bérément de s'implanter dans des pe-

Notre interview

L SODEREAL HOLDING, Fribourg }-——;

|

SODEREAL HOTELS MANAGEMENT, Genéve

Montreux Palace Lausanne Palace
230 chambres

450 lits

220 chambres
300 lits

Hotel Carlton, o
Sz Le Plaza, Bile
250 chambres

110 chambres 423 lis

200 lits

Nouvel hotel 2 Rougemont

Un nouvel hotel, le «Caprice, est sur
le point d’étre ouvert & Rougemont. Cet-
te ouverture se fera en deux temps: une
partie pour cette saison d’hiver, le reste &
fin mars 1983. 11 s’agit d’un établisse-
ment de tout premier ordre avec piscine,
fitness, chambre de massages, solarium,
sauna, whirlpool. Le promoteur a eu
beaucoup de difficultés & obtenir I'auto-
risation de construire, A cause de sa na-
tionalité étrangére (allemande). Sa fille
étant asthmatique et devant vivre en per-
a la montagne, il a néanmoins

Casino de Montreux
200 lts

Hotel Belson,
Bruxelles

100 chambres

Hotel National,
Montreux
65 chambres

100 lits

Grand Hotel National,"
Lucerne
78 chambres
156 lits

Pt

stion s2ns gestion

La structure opérationnelle du Groupe Sodereal: Swiss Tradition Hotels

ce écoulé a porté exceptionnellement sur
18 mois. Le bénéfice net de cet exercice
1981/82 a atteint 1,6 million de francs
contre 0,22 million en 1980. Le conseil
d’administration propose a I'assemblée
générale de distribuer un dividende de
1% sur le capital-actions. «Ce premier
dividende, expliquent les dirigeants de
Sodereal, tient compte de la nécessité de
soutenir la politique de croissance par un
réinvestissement important des bénéfi-
ces et de la volonté du Conseil d’associer
les actionnaires aux résultats.» Le siége
social de Sodereal a été déplacé au début
decette année de Genéve a Fribourg. .

Remontées

Von Roll absorbe Habegger

La société Von Roll SA, a Gerlafin-
gen, a acquis au début novembre la to-
talité des actions de la fabrique de ma-
chines Von Roll-Habegger SA, a Thou-
ne. Elle en possédait déja la moitié de-
puis le mois de mars dernier. Cette me-
sure s’inscrit dans le cadre d’un renfor-
cement de la présence de Von Roll sur le
marché des téléphériques. cesf

tites localités ol cette organisation
constitue 'unique point de vente voya-
ges, et nous n'avons pas I'intention
d’aller rivaliser avec de grandes agen-
ces dans des villes importantes. Il y a
des marchés a ne pas oublier, il y a des
occasions 2 saisir. Aprés avois étudié
minutieusement le potentiel socio-éco-
nomique et le pouvoir d’achat de cer-
taines régions, nous avons décidé de
nous implanter dans ces petites locali-
tés oll nos agences sont rentables aprés
2 ou 3 ans déja. Et d’ailleurs la popu-
lation des régions économiquement
plus faibles, & I'image de la Broye,
choisit en 1982 ce que la clientéle du
bassin lémanique et, a fortiori, de Ge-
néve, choisissait au début des années
60. Le besoin est donc bien réel.

C se ventile
votre chiffre d’affaires?

Notre propre production, y compris
nos représentations de produits étran-
gers, représente 19% de notre chiffre
d’affaires. La billetterie, secteur com-
mercial et clientéle de passage, ferro-
viaire et aérienne, constitue 44% de ce
chiffre. Quant au reste, soit 37%, il
s’agit des reventes. Tourisme Pour
Tous s’avére, par exemple, le 2éme re-
vendeur d’Airtour en Suisse romande.

Quels sont les points forts de votre
offre?

Depuis la création de la maison,
Tourisme Pour Tous a une spécialité:
les voyages accompagnés. Cette for-
mule continue sur sa lancée avec des
succes et parfois des surprises, mais la
légereté de nos structures nous permet
de changer rapidement nos options
lorsque les goiits évoluent. Nous avons
mis I'accent, ces derniéres années, sur
nos représentations en Suisse: il s’agit
d'Ulysse Tours, de Marmara (Tur-
quie), de MVM, etc. qui nous ont per-
mis de consolider notre offre. TPT In-
ter a également pu obtenir, en exclusi-
vité suisse, un accord avec 'agence In-
tourist pour offrir des voyages en
URSS sur une base individuelle, ce qui
permet aux gens de visiter ce pays avec
un guide personnel.

Pour I'année prochaine, nous avons
obtenu la représentation pour la Suisse
romande de Jules Verne, une agence si-
tuée en Grande-Bretagne et spécialiste
no 1 de la Chine sur le plan mondial;
nous aurons ainsi I'exclusivité dans le
secteur des voyages en Chine a dates fi-
xes et avec un accompagnement fran-
cophone. D’autre part, nous avons lan-

e

cé une nouvelle production intitulée
«Regards curieux sur l'universy: il
s’agit de voyages de découvertes et
d’études placés sous la conduite de
scientifiques a destination de I'Islande
— Spitzberg et Groenland — et Antarc-
tique. Enfin, nous n’aurons garde
d’oublier que Tourisme Pour Tous est
membre fondateur de Croisimer, la
centrale romande de croisiéres. Pour
lutter contre la standardisation du tou-
risme de masse et les rigueurs des con-
ditions économiques, Tourisme Pour
Tous fera du «sur mesure» en 1983, une
maniére de réaffirmer sa souplesse a
T'écoute d’une clientéle exigeante et in-
dividuelle.

En se créant au lendemain de la guer-
re et en évoluant parallélement au tou-
risme moderne, Tourisme Pour Tous a
également vu celui-ci passer de Parti-
sanat a I'industrie. Quel est votre sen-
timent au sujet de cette mutation que
vous avez personnellement vécue au
cours de ce quart de siécle?

11 est peut-étre regrettable, pour des
personnes qui, comme moi, ont connu
le tourisme dans ce qu’il avait de plus
artisanal, lorsque I'on créait véritable-
ment des voyages «sur mesurey, de voir
qu’aujourd’hui les agents de comptoir
ont le réflexe immédiat de sortir de leur
tiroir des programmes pré-confection-
nés et de les vendre comme n’importe
quel autre produit ou presque. Certes,
jadis, des voyages comme les Canaries
ou I'Egypte n’étaient réservés qu’a une
minorité de personnes aisées, alors
qu'ils sont aujourd’hui a la portée de
tout le monde, pour peu que I'on sache
économiser. Le développement du
tourisme a donc permis a une plus
grande partie de la population de
voyager et de prendre des vacances,
grace a des prix intéressants et attrac-
tifs. On peut dés lors regretter le coté
créatif de la profession, mais il faut
bien reconnaitre, d’un autre coté,
qu'une entreprise comme la notre
n’aurait jamais pu prendre I'essor
qu’elle a connu - le chiffre d’affaires
n’a-t-il pas passer de 650 000 francs en
1957 4 24 millions en 19827 — sans une
démocratisation du tourisme. Et bien
que le développement semble avoir at-
teint son niveau maximum, je souhaite
vraiment, au terme de ce petit bilan,
que le métier d’agent de voyages con-
tinuera d’étre passionnant pour tous
ceux qui le pratiquent et que I'industrie
du voyage évolue le plus harmonieu-

obtenu I'autorisation de construire cet
hotel de 80 lits.

Pour cet hiver, 24 chambres et 42 lits
seront a la disposition de la clientéle.
Chaque chambre est munie d’un télé-
phone, avec radio-réveil, bain et WC,
coffre-fort, balcon ou terrasse. L’ensem-
ble terminé a fin mars 1983, offrira 42
chambres et 80 lits. Des tractations sont
encore en cours pour obtenir une patente
de restauration qui ne figurait pas dansle
projet initial, mais qui s’avére mainte-
nant indispensable.

Un Musée de la Confrérie
des Vignerons

1l n’est guére de mois ot le canton de
Vaud n’annonce la création d’un ou de
plusieurs musées. 11 faut voir 13 la dé-
monstration de 'amour que le Vaudois
porte a sa terre, 4 ses traditions, 4 son ar-
tisanat, a son folklore. Dans ce canton,
les musées sont largement visités par les
touristes, qui y trouvent 'ame vraie de la
terre et des hommes.

11 manquait pourtant un musée, 'un
des plus importants, qui serait consacré a
Vevey a la Confrérie et aux Fétes des Vi-
gnerons. Ce sera vraisemblablement
chose faite dans un proche avenir puis-
que la Confrérie des Vignerons et son
abbé-président, M. Philippe Dénéréaz,
travaillent activement a la création de ce
musée. L’architecte Jean-Marc Jenny et
le muséographe Serge Tcherdyne ont
déja établi des plans: linstallation du fu-
tur musée est prévue dans les combles du
chateau de Vevey.

On imagine les richesses d’exposition
dont dispose la Confrérie veveysanne.
Par ailleurs, I'audio-visuel sera large-
ment utilisé, pour mettre en valeur le tra-
vail de la Confrérie et des vignerons, et
pour faire revivre les merveilles des Fétes
des Vignerons. L’aménagement de ce fu-
tur musée cotitera environ 1,5 million de
francs.

A Yverdon-les-Bains

Suite 4 la découverte récente a Yver-
don-les-Bains de la plus importante
source thermale de Suisse, les travaux
d’agrandi it de TIetabli
thermal s’effectuent avec une exception-
nelle célérité. Ils codteront quelque 5,5
millions de francs. D’autre part, il es for-
tement question de restaurer I'ancien
Hotel des Bains, établissement dont la
réputation fut grande et qui pourrait &
nouveau rendre de grands services a
curistes. CLP.

Commerece et économie

Sibra en Irlande

Le groupe Sibra, premier producteur
suisse de boissons, a signé un accord de
coopération avec le groupe irlandais
Cantrell et Cochrane pour la distribution
de sa biére sans alcool en Irlande.

Comme I'indique Sibra dans un com-
muniqué, le groupe Cantrell et Cochrane
est 'un des plus importants fabricants et
distributeurs de boissons d’Irlande. 11
emploie 1600 personnes et enregistre un
chiffre d’affaires mensuel de 240 mil-
lions de francs. Il dessert directement
plus de 20 000 points de vente du secteur
de I'alimentation et de la restauration. Il
appartient aux groupes Guinness et Al-
lied Breweries. ats

EN SMOKING OU EN JEANS

EEFEATER

Theginof England.

sement possible.
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Le gamay primeur

Avec plus d’une semaine d’avance sur
le beaujolais nouveau, le gamay primeur
genevois vient de faire sont apparition
sur le marché, soit 5 semaines seulement
apres les vendanges. C'est toujours 1'oc-
casion d’une réunion ou les responsables
viticoles et vinicoles analysent I'année
écoulée et parlent de la récolte qu'ils
viennent de rentrer dans leurs caves. .

Clest ainsi que M. Charles Desbaillet,
président de la Fédération des viticul-
teurs genevois et de I'Office des vins ge-
nevois, a évoqué les vendanges de cette
année en signalant qu’elle avait presque
autant fait marcher les langues que les
pressoirs et que Dame Nature, en défi-
nitive, ne fait que ce qu’elle veut et com-
me elle le veut et C’est elle qui... nous fait
trinquer. Ce gamay 82 présenté en pri-
meur est déja la preuve que le millésime
82 sera fruité, léger et tres élégant.

Quant & M. Jean Revaclier, président
de Vin-Union Genéve, il mélangea avec
humour toute une ménagerie pour rap-
peler les vicissitudes de I'an passé et aussi
parce que les parrain et marraine de ce
gamay primeur 82 furent deux éléphan-
teaux venus tout exprés pour la circons-
tance. Et de ce gamay «malicieux» et pri-
meur, 42 000 «quillesy ont été mises dans
le commerce. Juste de quoi faire attendre
la fin de automne.

Téléphérique, etc.

Le Conseil municipal de la ville de
Geneve s’est occupé de quelques sujets
qui touchent directement au tourisme ou
a attrait de Genéve et de ses environs.
C’est ainsi qu’il a décidé 4 'unanimité de
participer pour un million de francs suis-
ses a la reconstruction du téléphérique du
Saléve. Ce dernier manque cruellement
aux personnes qui ne disposent pas de
voiture ou qui ne peuvent plus conduire
et 4 ceux qui aimaient fliner A pied sur
les crétes sans pour autant grimper. Les
bus des Transports publics genevois
iront jusqu’a la gare de départ du télé-
phérique.

Genéve n’a pas de zoo (et n’en aura
pas), mais, en revanche, le Conseil mu-
nicipal a décidé d’agrandir le parc aux
animaux du bois de la Batie. Un projet
de 6 millions a été proposé qui a été ren-
voyé en commission pour étude. A sui--
vre.

Moillesulaz: plus beau
quwavant

On va reconstruire les douanes fran-
caises et suisses de Moillesulaz. Ce n’est
pas une mesure que I'on regrettera, car
les lieux ne sont pas des plus agréables.
On va méme faire plus: les «bicoques»
qui forment étrangement sur la rue de
Geneéve a I'entrée de Gaillard vont faire
place & un complexe villageois qui por-
tera le nom de «Porte de Francey.

Ces aménagements, qui pourraient
étre terminés en 1985, prévus en colla-
boration dans un comité franco-gene-
vois, verront la douane suisse étre re-
construite au milieu de la route, celle-ci
sera couverte sur toute sa largeur; il sera
créé un (parking de dissuasiony, afin
d’inciter les frontaliers — ils sont entre
2000 et 3000 a passer la frontiére en voi-
ture chaque jour — a laisser leur véhicule
a la frontiére et a utiliser ensuite les
transports en commun.

= 1CING

Prix des terrains

Depuis 1940, I'utilisation des terrains
a batir au Tessin a augmenté de 21% tan-
dis que leur valeur est passée de 124 23,5
milliards de francs. Si I'on considére que
le montant total des transactions im-
mobiliéres en 1981 a atteint 1,1116 mil-
lions de francs, on peut affirmer sans
crainte que les prix des terrains au Tessin
sont fictifs et posent de graves problémes
au secteur privé et public. Par exemple en
1950 dans la région de Lugano, le terrain
était évalué de 10 4 15 francs le m? tandis
quactuellement le m? vaut entre 200 et
300 francs, avec des pointes dépassant
les 600 francs.

Cette situation a entrainé de sensibles
répercussions dans la vie du canton po-
sant ainsi d'importants problémes socio-
économiques et provoquant une perte
d’identité des autoctones. Clest ce qui
ressort d’une journée d’études organisée
le week-end dernier 4 Lugano par la sec-
tion tessinoise de I’Association suisse
pour le plan d’aménagement national
(ASPAN) sur I'évolution des prix des
terrains au Tessin et leurs répercussions.

Aéroport de Lugano-Agno
L’aéroport de Lugano-Agno ne doit
pas devenir le terrain d’atterrissage fa-
vori de tout le nord de I'ltalie. C’est ce
qu’affirme le comité pour I’étude du pro-
bléme de I'aéroport d’Agno qui a lancé
une initiative populaire afin d’éviter de
mettre en danger I'équilibre écologique
et la vocation touristique de la plaine du

Vedeggio. Les auteurs de I'initiative, qui
n’entendent en aucun cas mettre en cau-
se I'importance de l'aéroport, veulent
toutefois ancrer dans les plans d’amé-
nagement des communes d’Agno et de
Bioggio des limites d’immissions pho-
niques et les heures d’activité de I'aéro-
port pour sauvegarder le caractére tou-
ristique et sportif de'aérodrome.  (uc)

s )
Indice des prix
Octobre: +0,2%

En octobre, le renchérissement
annuel a passé de 5,5 4 6,2%. Par
rapport au mois de septembre, I'in-
dice des prix 4 la consommation a
progressé de 0,2%. En septembre, la
hausse s'était établie a 0,4%. L’Of-
fice fédéral de I'industrie, des arts et
métiers et du travail (OFIAMT),
qui a publié ces chiffres reléve que
T'indice annuel est actuellement de
124,7 points (septembre 1977 =
100 points) contre 117,5 en octobre
1981.

Principal responsable de la
hausse de 0,2% est le groupe chauf-
fage et éclairage (+5,1%). Le prix
du mazout a subi de nouvelles aug-
mentations et certaines usines élec-
triques ont relevé leurs tarifs. Ega-
lement plus chers les transports et
communications (+ 1,2%). Dans ce
groupe, ce sont les prix plus élevés
pour I'essence, les voitures neuves
et les services d’entretien pour les
voitures de tourisme qui expliquent
1a hausse. Le groupe instruction et
loisirs qui enregistre aussi une
hausse (0,8%) la doit au relévement
des concessions de radio et de télé-

vision. ats

HOTEL SALES MANAGEMENT
ASSOCIATION

Swiss Chapter

J

HSMA Suisse a 10 ans

Le Chapitr'e HSMA Suisse, pour son dixiéme anniversaixe, a tenu son assem-
blée générale annuelle au Chalet-3-Gobet/Lausanne et 2 Montreux. Une
quarantaine de personnes ont pris part au séminaire de marketing qui avait été

organisé 2 cette occasion.

Dave Dorf a présenté les «Bases de la
vente et du marketing dans I’hotellerien,
sujet qui avait été abordé¢ lors de la réu-
nion de Locarno en 1982. Avec sa bonne
humeur habituelle et son impétuosité
toute américaine, il détailla 'organisa-
tion et le fonctionnement du départe-
ment de vente d’un hdtel. Une documen-
tation trés compléte sur le sujet peut &tre
obtenue auprés de Helge Unruh.

Programme d’activité 1983

Le rapport d’activité de HSMA Suisse
a été présenté par Gene Krebs, président
CHSE. Le stamm zurichois, qui se réunit
tous les deuxiémes mercredis de chaque
mois, se réjouit de sa grande participa-
tion et poursuivra ses réunions. Les
membres recevront désormais le «News-
letter» une fois par mois.

Une récente décision fait que tout
président fera automatiquement partie,

Humaniser le tourisme

(suite de la premiére pags,

résolution souhaite en outre que soit
adoptée une attitude déontologique po-
sitive en faveur d’une information cré-
dible et d’'une animation susceptible de
valoriser la personne humaine.

Enfin, le congrés a tenu a réaffirmer
les options du BITS pour que I'accueil,
certes, mais aussi les départs soient da-
vantage congus comme des relations hu-

( )
BITS

Nouveau président

L’assemblée générale du Bureau
international du tourisme social,
qui s’est tenue a Karlslunde (Da-
nemark), a porté a la présidence de
cet organisme M. Henri Flipkens,
administrateur du Fonds national
d’entraide (Belgique), qui succeéde a
un Suisse, M. Heinrich Risch, direc-
teur de la Caisse suisse de voyage.
® Le BITS compte actuellement
10 organisations internationales et
86 organisations nationales relc-
vant de 23 pays. L’ensemble des or-
ganisations membres du BITS re-
présente quelque 500 millions d’af-

\_filiés. r. )

maines que comme des opérations stric-
tement administratives et cc iale:

dorénavant, du comité exécutif de
HSMA International New York.

Depuis un an, le stamm de Suisse ro-
mande a pris un nouvel essor; son vice-
président, Maurice Urech, a pu compter
chaque fois une quinzaine de membres.
Ce stamm se réunit tous les deuxiémes
lundis du mois. En ce qui concerne le
Tessin, les cing membres HSMA de ce
canton se rencontrent réguliérement,
sous I'impulsion de leur vice-président,
Peter Miiller.

Le comité a décidé de maintenir a 150
francs par année la cotisation de membre
HSMA. Pour la premiére fois, un budget
a été établi; il a été accepté par I'assem-
blée.

Changements au comité

Helge Unruh (Katag sales depart-
ment) prend place A la présidence de
HSMA Suisse pour succéder a Gene
Krebs (CHSE) qui s’en va 4 New York et
4 qui nous adressons nos plus vifs remer-
ciements pour son travail 4 la téte de la
société. Ruth Kupferschmid (Promotel)
pour la Suisse allemande, Peter Miiller
(Hotel Admiral, Lugano) pour le Tessin
et Maurice Urech (Hotel Eden au Lac
Montreux) pour la Suisse romande sont

Dans ce but, des actions doivent étre en-
treprises pour compléter la formation du
personnel spécialisé et le motiver en ma-
tiere d’éthique.

Mutation des esprits

Les travaux du congrés de Karlslunde
reflétent évidemment la nécessité d’une
mutation considérable des esprits: plus
qu’occasion de profit, la mise & disposi-
tion de structures et de personnel touris-
tique doit devenir service. Un tel chan-
gement n’implique pas la gratuité du ser-
vice. Elle serait inconcevable, étant don-
né les besoins de ceux qui vivent de I'in-
dustrie touristique, mais elle requiert une
modification profonde des mentalités.
De méme que les profits abusifs, plus
réels dans les aspects fonciers et immo-
biliers du tourisme qu’en lui-méme, un
certain «mercenariaty doit disparaitre,
tandis que I'environnement doit étre géré
en fonction de Ia communauté humaine
entiére, c’est-a-dire celle des résidents et
des touristes d’aujourd’hui, certes, mais
aussi celle du futur a laquelle il ne fau-
drait pas léguer un désert, tant sur le plan
écologique que sur celui des relations
culturelles et humaines.  Jean-F. Kister

les vice-pré en charge. Lisa Beck-
mann (Katag) est nouvellement élue au
poste de caissiére. Entre également au
comité Ivan Falesitch (Ecole hoteli¢re de
Lausanne), responsable de I'éducation
pour HSMA Suisse. La fonction de di-
recteur territorial, qui était occupée jus-
qu’a maintenant par J.-Ph. Jaussi, est
supprimée. Till Metger secrétaire, et Do-
ris Pauletto, relations publiques, sont re-
confirmés dans leur fonction.

Dixiéme anniversaire

Puis ce fut la grande féte au Hyatt Re-
gency de Montreux a I'occasion du 10e
anniversaire de HSMA Suisse; y prirent
notamment part J.-Ph. Jaussi et D. Beer-
felde, anciens présidents, ainsi que J.-Ph.
Lugon et S. Murk qui, avec beaucoup
d’humour et de verve, ont su faire revivre
les premiers pas de HSMA Suisse.

Dates a noter:

— du 27 au 29 janvier 1983: congrés
européen HSMA, a Vienne

— du 15 au 17 février 1983: séminaire
«Rhétorique et dialectique», «Basic
Sales Arguments for Newcomersy

— octobre 1983: assemblée HSMA Suis-
se, & Zurich

En Algarve, se sont déroulés les Championnats du monde des barmen (28 pays). Si
PEquipe de France a remporté 2 médailles d'or, la Suisse s’est fort bien comportée en
remportant la médaille d’argent par équipe, la médaille d’argent des cocktails et la mé.
daille de bronze des «long-drinks». De g. a dr. ici MM. Gérard Kiinzi et Gilbert Gaille,
membres de I'équipe vice-championne du monde a laquelle appartient également M. Pe-

ter Roth.

(Aldag-Interpresse)

Une nouvelle publication de PAEHS
«Pour vous) une réflexion chrétienne...

... Cest-3-dire pour ceux et celles qui travaillent dans les cafés, hotels et res-
taurants, M. Jacques Brunnschweiler, secrétaire de la section romande de
P’Association évangélique pour I’hdtellerie en Suisse, a signé une petite bro-
chure qui, par le texte et par image, apporte un message religieux et spirituel.

Préfacé par M. Willy Quenon, profes-
seur A I'Ecole hdteliére de Lausanne, cet
opuscule propose une méditation pour
chaque jour et pratiquement pour cha-
que poste de I'hdtellerie et de la restau-
ration. Cette application dans la vie quo-
tidienne des Ecritures constitue un inté-
ressant essai qui a également bénéficié de
la collaboration de MM. Werner Guillod,
cuisinier 4 Praz (Vully FR), et Jean-Phi-
lippe Rouge, pasteur 2 La Tour-de-Peilz.

Un livre de chevet

Réalisé.avec des moyens limités en
offset et tiré 2 5000 exemplaires, «Pour
vousy sera distribué tant en milieu
d’église (paroisses, etc.) qu’en milieu
professionnel. On rappellera que son au-
teur est un directeur d’hdtel qui, aprés un
passage dans I’ensei hotelier,
s’est entiérement voué a sa mission d’au-
monier dans ce secteur professionnel et
de diacre aupreés de I'Eglise évangélique

réformée vaudoise. La publication de cet
ouvrage marque d’ailleurs le centenaire
de 'AEHS.

Incontestablement, «Pour vousy est le
type de littérature qu’on aimerait voir se
développer dans le secteur de I'hotellerie,
car le personnel y est confronté, plus que
dans n’importe quel autre secteur éco-
nomique, d’une part a des exigences
réelles en matiére de relations humaines
et, d’autre part, 4 'emprise croissante de
techniques et de méthodes rationnelles
mais plutdt déshumanisantes. Une telle
publication est 13, préci sous for-
me de livre de chevet et de guide spiri-
tuel, pour lui rappeler toute la dimension
humaine de ses tiches au service de
Thote, c’est-a-dire du prochain. Il faut en
féliciter les auteurs. J.S.
@ «Pour vousy est vendu au prix de
3 fr. 50 et disponible auprés du Secrétariat
de la Section romande de 'AEHS, 1823
Glion.
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Concessionnaires Bouchard
Pére & Fils en Suisse :

Thierry Bouchard, 11, rue Bellot,
1206 Genéve tél. 022 46 17 03
Caves Bujard Fils SA, 1095 Lutry
tél. 021 39 13 13
Jules Gex, Vins, 1630 Bulle
tél. 029 2 75 66
Hertig Vins SA, 2301 La Chaux-de-Fonds
tél. 039 26 47 26
Ritschard & CO SA, 3800 Interlaken
tél. 036 22 45 45
‘Weinkellereien Rutishauser, 8596 Scherzingen
tél. 072 74 65 65
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YALAIS

Tendance 2 la baisse

Les hommes qui tiennent en mains les
1énes de I"économie valaisanne, qui sont
ala téte de la Fédération économique, &
commencer par son directeur, M. Pierre-
Noél Julen, ont présenté I'autre jour a la
presse le bilan de I'année en cours et se
sont hasardés 2 jeter un coup d’oeil sur
les mois a venir. Si I'année fut bonne sur
le plan agricole, si les ombres planent
dans le ciel industriel valaisan, on doit
relever une tendance 2 la baisse dans le
secteur touristique. Rien d’alarmant cer-
tes, mais un indéniable fléchissement,
surtout en ce qui concerne les hotes
étrangers.

Le phénoméne n’est pas valaisan et
certains chiffres se retrouvent dans les
autres régions touristiques de Suisse. On
doit froncer tout de méme le sourcil en
apprenant par exemple que, durant cet
été, la diminution des Belges, ces fidéles
clients du Valais, a été de 34%. Cest
énorme. La baisse a été de 11% pour les
Allemands, de 12% pour les Hollandais,
ces autres grands amis du Valais. Il y eut
en retour davantage d'Italiens et d’ Amé-
ricains. Ily eut 10% de moins de touristes
étrangers cet été en Valais et 4% de moins
de Suisses.

Le Valais devra ceuvrer pour augmen-
ter surtout I'occupation de ses lits d’ho-
tels. M. Julen relevait I'autre jour qu'une
simple augmentation de 10% — ce qui est
possible en redoublant d’initiative — en-
trainerait une augmentation du chiffre
d’affaires de 62 millions de francs et la
création de 770 emplois nouveaux. Les
hotels valaisans sont occupés a 42%.
Clest trop peu. C'est en-dessous d’ail-
leurs de la moyenne suisse. Les pronos-
tics touchant I'hiver qui pointe ne sont
pas mauvais mais il semble que la baisse
des hotes étrangers va se poursuivre.

L’étalement des vacances

Les hommes de la Fédération éco-

i g1 & qu’on
n’ait pas encore réussi A introduire en
Suisse I’étalement des vacances. On as-
siste 4 des ruées invraisemblables lors
des congés carnaval par exemple, avec
des attentes d’une heure parfois au pied
de certaines installations et les pistes
sont quasi désertes quelques jours plus
tard. Non seulement les hoteliers sont
furieux mais les hotes eux-mémes sont
victimes de I'encombrement.

~

Grand Conseil valaisan
Feu vert pour I’école de
tourisme

Par 75 voix et 15 abstentions, le
Grand Conseil valaisan a décidé de
créer un centre de formation touris-
tique. Cette nouvelle école, qui sera
ouverte A Sierre, sera également fi-
nancée par 'OFIAMT. Il s’agit
d’une institution d’un type nou-
veau, dont on attend beaucoup
dans un canton ol les deux tiers de
la population active sont occupés
dans le tourisme.

La formation sera dispensée —
dans les deux langues — sous forme
d’enseignement de base ou de per-
fectionnement. Le but de I'école est
d’offrir & ceux qui se lancent dans
une profession touristique un ba-
gage supplémentaire a celui que
dispensent les diverses formations
professionnelles, commerciales ou

autres. ats
— J

Questionné récemment 2 ce sujet, M.
Guy Genoud, président du Gouverne-
ment, a donné I'assurance qu’en 1983 des
propositions concrétes seront présentées
a ce sujet. «Cest au Valais a donner
P'exemple dans ce domaine et nous y ar-
riveronsy devait noter M. Genoud. Que
les dieux du tourisme I'entendent.

J-L.F.
Crans-Montana

Un prospectus
d’hébergement

Les offices du tourisme de Crans-
Montana viennent d’imprimer un nou-
veau prospectus qui présente tout le sec-
teur de I'hébergement. Ce prospectus
sera un support de vente trés précieux
pour les offices du tourisme qui, rele-
vons-le en passant, participeront pro-
chainement au Belgian Travel Fair a
Bruxelles, 4 une action de propagande &
la rue Royale de Paris, au World Travel
Market 4 Londres, & Vakantie & Utrecht,
4 la Bourse internationale du tourisme a
Milan, 4 la Foire suisse d’échantillons &
Bale et aux Ski-Group Meetings aux
Etats-Unis. sp

uvT

De show en show...

L’Union valaisanne du tourisme
(UVT) a participé a «Snow» a Bile, dans
le cadre de la foire d’automne, avec un
stand d’information qui a eu beaucoup
de succes, ainsi qu’au Salon des arts mé-
nagers a Genéve, ou le Valais était hote
d’honneur. Cette semaine, 'UVT parti-
cipe, avec les stations de Crans-Montaa,
Haute-Nendaz, Saas-Fee et Verbier, au
«Daily Mail Ski Show», a Londres. La
participation  ces foires-expositions est
renforcée par des campagnes d’affichage
en Suisse et de publicité en Suisse et a
Pétranger en collaboration avec les sta-
tions. sp

Formation

professionnelle

Téte-de-Ran

Cours de recyclage pour
chomeurs

Le Centre de formation hoteliére de
Téte-de-Ran se porte bien. Ouvert au
‘début de cette année, il comprend au-
jourd’hui 25 éléves. Le printemps pro-
chain, Ieffectif sera de 60. Or, durant
I'hiver, I'école sera fermée, les éléves se
trouvant en stage a I'extérieur. M. Paul
Waals a, pour cette période, imaginé des
cours de recyclage pour toute une série
de qualifications dans les métiers de
I'hotellerie. Il a surtout pensé pouvoir
rendre service au nombre grandissant de
chomeurs du canton de Neuchitel. En
fait, son idée est de stimuler le tourisme
en proposant un personnel formé depuis
la théorie de service, en passant par la
cuisine, I’étude des menus, la gestion fi-
nanciére, les problémes de personnel,
etc.

Les autorités cantonales ont été sen-
sibles a cette idée. Il se pourrait, en effet,
que les secours de chdmage continuent &
€tre versés aux personnes qui s’engage-
raient a suivre ce cours de neuf semaines.
11 n’est pas impossible qu’une partie des
frais soient également remboursés. Car le
cours, y compris la nourriture, cofite
4500 francs, sans compter le logement.
L’écho positif permettrait dés lors une
formation réguliére pour un groupe de
15 a 25 participants. Les cours seront
donnés en frangais, par plusieurs spécia-
listes, dont M. et Mme Waals. Le pre-
mier de ces cours de recyclage débutera
le 10 janvier 1983, pour se terminer le
12 mars. René Jelmi

hoétel revue+
revue
touristique

Le principal hebdomadaire suisse d’ho-
tellerie et de tourisme cherche

Bientdt de nouvelles structures régionales

Tourisme et régionalisation en France

Si la Chambre des députés —la ct

bre basse du Parlement francais — confir-

me le vote acquis & Punanimité du Sénat —la chambre haute —dés le 12 octobre
1982, les régions auront trés vite une nouvelle structure pour assurer leur pro-

et leur tour

Que se passe-t-il aujourd’hui? Il existe
dans chaque région administrative fran-
Gaise, au nombre de 22 — une région re-
groupe deux ou plusieurs départements
—, un Comité régional du tourisme
(CRT) qui fonctionne grosso modo sous
couvert de la loi de juillet 1901 régissant
les associations sans but lucratif. Ils vont
devenir des établissements publics 2 ca-
ractére industriel et commercial (EPIC),
dont un brillant exemple n’est autre que
I’Aéroport de Paris.

Une composition précise
Cela veut dire que leur fi

gional du tourisme, c’est-a-dire un cadre
de l'administration centrale, détaché
dans la région, une sorte de «préfet tou-
ristiquey.

De méme, les missions sont précisées:
aménagement et équipement touristi-

The Leading Hotels of the World

ques, promotion et commercialisation,
formation professionnelle, auxquelles
s’ajoutent des taches spécifiques & une
région.

11 ne semble pas faire de doute que ce
texte sera voté par la Chambre des dé-
putés, qui est bien plus proche du pou-
voir que ne I'est 'actuel Sénat. En outre,
ce texte a été préparé dans la plus large
concertation. 11 est en effet directement
issu des travaux du Conseil supérieur du
tourisme. Restera ensuite & résoudre le
grave probléme de la coordination des
différents CRTL au niveau national et
dans le contexte de I'image globale de la
France... Rémy R. Leroux/ api

L’hotellerie de luxe se porte bien
L’assemblée générale du groupe «The Leading Hotels of the World» s’est'dé-

roulée récemment a Venise dans les deux hotels

sera assuré et garanti au moins par les
pouvoirs publics régionaux soit le Con-
seil régional, qui est en quelque sorte le
Parlement régional. En complément
viendront des subventions et contribu-
tions financiéres de toute nature de
T’Etat, des départements, des communes,
de personnes physiques et morales inté-
ressées, ainsi que des recettes résultant
du produit d’opérations commerciales.

Les nouveaux CRT, qui auront en ef-
fet clairement le droit de faire des opé-
rations commerciales, s’appelleront
Comités régionaux du tourisme et des loi-
sirs (CRTL).

Leur composition, qui était floue se-
lon les anciens textes qui datent du gou-
vernement de Vichy (1942 et 1943), est
désormais précise: une moitié d’élus, une
autre moitié constituée des représentants
du Comité économique et social de la ré-
gion, des Chambres consulaires, de cha-
que Comité départemental du tourisme,
des offices de tourisme et des syndicats
d’initiative, des professionnels du tou-
risme et des associations de tourisme. Ils
seront donc I'instrument clair de la po-
litique régionale en matiére touristique.
Le président du Comité sera méme obli-
gatoirement un élu.

En revanche, le directeur pourra cu-
muler, comme c’est le cas aujourd’hui,
ses fonctions avec celles de délégué ré-

se

M. Joseph Giacoponello, le président
de HRI (Hotel Representative Incorpo-
rated), 'organisation de réservation et de
marketing du groupe, a annoncé que ce-
lui-ci a obtenu d’excellents résultats au
cours des huit premiers mois de cette an-
née, période qui se caractérise par une
progression des ventes de 'ordre de 15%.

L’assemblée a décidé d’améliorer le
systéme de réservation électronique a
New York et a Londres, tandis qu’on
installera un bureau de vente 2 Los An-
geles. Ces assises ont été menées de main
de maitre par M. Ernst Scherz (Gstaad-
Palace) qui préside depuis de nombreu-
ses années The Leading Hotels of the
World.
® L’assemblée générale de ce groupe
aura lieu en 1982 a Tokyo, & I'Hotel
Okura.

Services et esthétique'

L’Association des hotels de grande
classe internationale, fondée en 1960, et
qui groupe une centaine de palaces tra-
ditionnels européens de propriété indi-
viduelle, a également tenu son assemblée
générale sous la présidence de M. Jean
Armleder (Hotel Richemond, Genéve).
Celui-ci a fait la déclaration suivante:

«L’objectif initial, que nous nous
sommes fixés lors de la fondation, reste

de cette p

ion: le Cipriani et le Bauer Grunwald.

inchangg: resserrer les liens entre les pa-
laces traditionnels et affirmer publique-
ment que nous nous considérons comme
les dépositaires de la qualité des presta-
tions dans le grand style. Pour assurer un
service impeccable, nous consentons des
sacrifices cofiteux en maintenant dans
nos hotels un nombre d’employés sen-
siblement plus élevé que nos concur-
rents, avec une moyenne généralement
supérieure 4 un employé par client; c’est
une particularité des véritables hotels de
luxe que nous entendons demeurer.

Les nouveaux grands chatelains de
notre époque sont certainement les
grands hoteliers, plus particuliérement
ceux qui constituent notre association.
Comme les palais et les chiteaux de ja-
dis, nos hdtels sont faits d’espaces, de
décors historiques (d’hier et d’aujour-
d’hui) et de symboles d’hospitalité par-
fois grandioses. Ces attributs allégori-
ques s’ajoutent aux prestations rigou-
reuses d’une hdtellerie trés actuelle et
performante.

Reste I'hotelier lui-méme qui voit et
entend comme un mécéne, mais simul-
tanément gére, finance et dirige comme
un industriel. Les hatels de grande classe
internationale proposent des services et
une esthétique comme les théatres et les
opéras offrent du spectacle et du réve.»

Ou Phygiéne
est prioritaire

Détergent spécial pour les cuisines, nettoie
et désinfecte en une seule opération. (Ct 55)
Bidon de 10 kg

-

Détergent universel alcalin, pour tout ce
qui est lavable. Dissout aussi les salissures
tenaces telles que Phuile et la graisse.

Le produit qui convient a chaque type de salissures

O les pierres ealeaire et
urinaire sévissent

Détergent liquide acide. Bidon de 10 kga. Flacon spécial pour
un nettoyage hygienique des WC. (Ct 3)

Tenir compte des

aver

Bidon de 10 kg

Bidon de 20 kg

igurant sur le

Le détergent pour tous les travaux de nettoyage.

secreétaire

pour sa Rédaction frangaise a Berne.

Nous offrons un travail varié et intéres-
sant, dans une atmosphére sympathique,
a une personne en possession d'un cer-
tificat de fin d’apprentissage ou d’une
école de secrétariat et pouvant attester
d'une parfaite maitrise du francais (langue
maternelle).

Conditions sociales modernes et horaire a
la carte.

Entrée en fonction: 17 janvier 1983.

Faire offres avec les documents usuels a
la Société suisse des hoteliers, Chef du

i . 5 personnel, Monbijoustrasse 130, 3001
= Berne.

01 Pon doit nettoyer Ou Pon doit nettoyer
a fond et réguliérement avantageusement mais aussi
proprement

Tous ces produits sont immédiatement livrables, par votre grossiste.
Et nous sommes a votre entiére disposition pour de plus amples renseignements.

Henkel @Y/

Hygiene mit System |
Lhygiéne systématique

Henkel & Cie S.A. - Consommation en gros - Tél. 0618163 31 - 4133 Pratteln 1
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. N
EUROTEL CHRISTINA® x %%
3963 Crans-Montana

120 lits, restaurant, carnotzet, bar, piscine

cherche pour place -a I'année, entrée en
fonction début décembre, suisse ou permis B/
Cc

chef de cuisine

désireux de promouvoir une cuisine fraiche et
de qualité.

Faire offre avec curriculum vitae, certificats a
la direction. Téléphone (027) 43 18 91

HOTEL
CONTINENTAL

Restaurant Bar Grand [P
2501 Biel-Bienne

Aarbergstrasse 29, rue d'Aarberg
Tél. (032) 22 32 55

cherche pour tout de suite ou entrée a con-
venir

secrétaire de réception
débutante

Travail varié et agréable; nourrie-logée sur
demande.

Faire offres ou se présenter a la direction, tél.
(032) 22 32 55.

7152

Important Priére de préciser
la date de parution

FIDUCIARIA SA

della Societa svizzera degli albergatori

TREUHAND AG

des Schweizer Hotelier-Vereins

Per I'albergo CORSO *%x %%, Via Valdani, Chiasso,
cerchiamo:

direttore

eventualmente

gerente

Oltre ai normali requisiti sono richiesti:

— referenze adeguate
— spiccate doti per la direzione di un albergo con
clientela prevalentemente d’'uomini d’affari e locale

| candidati sono pregati di inviare la loro offerta confi-
denziale, con certificati, curriculum vitae e foto a:

- Fiduciaria SA della SSA
Via Monte Ceneri 13
6900 Lugano

7341

X VALMONT 2

GLION-SUR-MONTREUN
Tel.021/61 38 02

Nous cherchons pour entrée immédiate ou
pour date a convenir, de préférence a I'an-
née:

une femme de chambre
une aide-femme

de chambre

une aide-gouvernante-
tournante

(économat et caféteria)

eine Hotelfachassistentin

Postes pour personnes de nationalité suis-
se ou étrangéres avec permis B ou C.
Priere de faire les offres par écrit avec co-
pies de certificats ainsi qu'une photo for-
mat passeport a:

Clinique Valmont
H. Tuor, directeur
1823 Glion-sur-Montreux 7233

CH-6900 LUGANO TEL 1091 542612
TELEX 79150

Per la riapertura al 15 marzo 1983 cerchiamo

2. chef di cucina/saucier

specializzato nella cucina italiana veramente ad alto li-
vello.

Offriamo un posto annuale, con ottime condizioni sala-
riali e sociali.

Gliinteressati sono pregati di inoltrare le offerte comple-
te alla direzione.

Tel. (091) 54 26 12
GRAND HOTEL EDEN
LUGANO PARADISO

Hotel des Platanes
Motel Bellerive
2025 Chez-le-Bart

au bord du lac de Neuchatel
Téléphone (038) 55 29 29

Hbtel-restaurant
Primavera, Montana

cherche

deux sommeliers

Entrée dés que possible; pla-
ces a I'année.

Nous cherchons pour le 25
janvier 1983:

1 chef de partie

; N Faire offres avec préu'antion
1 commis de culsine Primavera, 6962 Montana, 6.
1 stagiaire (027) 41 42 14.
assistante d’hotel 262
1 stagiaire de réception )
1 serveuse pour le snack 5

7199

Restaurant spécialisé dans le
domaine poisson a Locarno,
cuisine légeére, petite brigade,
cherche pour date a convenir

Hoétel du Mont-Blanc
1110 Morges
Restaurant La Pavois

chef de cuisine Téléphone (021) 71 27 07

commis de cuisine cherche pour entrée de suite

et pour entrée fin janvier 1983

jeunes cuisiniers
Places a I'année.

Place annuel, bonne rétribu-
tion.

Restaurant Cittadella

Via Cittadella 18

6600 Locarno

Téléphone.(093) 31 58 85
Assa 84-215

Faire offre a la direction avec
copies de certificats et pré-
tentions de salaire.

7185

Important hotel sur la place de Lausanne,
cherche avec date d'entrée & convenir:

assistant
du chef de réception

Nous demandons:

Une personne dynamique ayant

minimum deux ans d’expérience,

pouvant assumer les responsabilités d'un tra-
vail indépendant.

Connaissance des langues.

Nous offrons:

Place stable, salaire en rapport aux qualifica-
tions, un travail varié.

Veuillez s. v. p. adresser votre offre détaillée
avec c. v., photo et certificats sous chiffre 7294
a I'hotel revue, 3001 Berne.

Organisation hoteliere

met a repourvoir le poste de:

secrétaire

Formation:

— Hoteliére ou touristique.

— Correspondance frangaise et anglaise.

Fonctions principales:

— Correspondance générale et commerciale.

- Accueil.

— Centrale de réservation - publicité.

— Contacts téléphoniques.

— Présence lors des workshops ou manifes-
tations touristiques.

Cette activité conviendra particuliérement a
une candidate d’excellente présentation, dis-
ponible et ayant un sens commercial inné. Elle
sera capable de rédiger en anglais et fera
preuve de célérite au sein d'une équipe diri-
geante. Débutante acceptée. Une formation
sur ordinateur, traitement de texte, lui sera as-
surée.

Faire offre sous chiffre ofa 8916 FS,
Mt.-Blanc 22, 1201 Genéve.

re receVO ¢ régul eremem o\re'ourr\a\
" "
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Le propriétaire du Restaurant-Motel «LE
CENTRAL» a Malleray sur la route de Bienne a
Delémont, établissement comprenant: restau-
rant de 70 places, petite salle de 20 places,
salle a manger de 30 places, MOTEL de 12
chambres, 22 lits, toutes avec WC, bain ou
douche, logement de 4 piéces,

cherche pour le 1er mai 1983 ou date a conve-
nir avec le propriétaire

couple restaurateur

mari cuisinier, age minimum 30 ans, posses-
seur d'un permis d'exploitation.

Bonnes connaissances de l'allemand et de
I'anglais indispensables. -
Conditions d’exploitation a discuter.
Faire offre a: Frédéric Schaublin,

7, chemin du Tennis,

2735 Bévillard,

téléphone (032) 92 18 14 (le matin).

ll. Hotel Moderne
Genéve xkx*%

Nous cherchons pour tout de suite ou a convenir:

une gouvernante
générale

Nous offrons:

- place stable a I'année

— travail indépendant et varié

— salaire en rapport avec les qualifications

7286

%

Nous demandons:

Personne dynamique ayant quelques années d’ex-
périences dans un poste analogue, capable de pren-
dre des responsabilités et de diriger du personnel.

Age minimum: 25 ans.

Faire offre manuscrite a I'Hotel Moderne, case pos-
tale 488, 1211 Genéve 1, ou téléphoner au
(022) 32 81 00 et demander Monsieur J. Wilhelm

pour prendre rendez-vous.
7362

*—

Pour janvier 1983 la nouvelle direction de I'hdtel de la
Prairie a Yverdon cherche:

1 chef de cuisine

Si vous étes motivé et désireux de mettre & profit vos
connaissances professionnelles dans un établissement
de %% %% avec 3 restaurants et plusieurs salles de ban-
quets, nous attendons volontiers vos offres & I'adresse
suivante:

Monsieur et Madame R. Grin
8, chemin du Jordil, 1807 Blonay
Téléphone (021) 53 34 64, dés 20 heures

7225

L'Hétel-Restaurant du Mont-Blanc a 3963
Crans-sur-Sierre cherche pour la prochame
saison d'hiver ou a I'année

un maitre d’hétel/
aide du patron qualifie

Faire offres manuscrites a la direction.
7393

Hatel de luxe dans la région lémanique cher-
che pour date a convenir:

maitre d’hotel/
assistant du directeur
des banquets

— frangais, anglais et allemand

— nous désirons une personne dynamique,
stable, bon organisateur et meneur d’hom-
mes

— il devra aimer les contacts avec la clientéle
et étre d'un caractere aimable.

— nous pouvons lui offrir une situation en rap-
port avec ses capacités.

— permis de travail valable.

Faire offres sous chiffre 7382 a I'hotel revue,
3001 Berne.

KATAG
LUZERN

Hétel de premiére classe (4 étoi-
les) au bord du lac Léman cher-
che

chef de cuisine Catégorie: 0.8, 0. 8.8 ¢

Vous devez: Ouverture: automne 1984
— étre créatif et enthousiaste de Nombre de chambres: 252
— avoir le flair pour une cuisine :

de premiére classe
candidature avec votre curricu- Banquets: jusqu’a a 1500 personnes
lum vitae écritalamain etphotgiﬁ

Bale

I'art culinaire
Restaurants: 5
Nous attendons volontiers votre

Mise au concours du poste de

KATAG

- V4 I 4
Habsburgerstrasse 22, 6002 Luzern
Telefon 041-23 72 23,Telex 72 331 I re eu

Restaurant et
Buffet de la Gare

1824 Caux sur Montreux Exigences particuliéres:
Téléphone (021) 61 28 71 nationalité suisse

cherche de suite langue maternelle allemande

expérience de 10 ans au moins dans des exploitations comparables

bon gargon de restaurant entrée en fonction au printemps 1983

3 ans d’expérience; frangais,

anglais, allemand courram- Faire offre a:

t; di - 5,
gi?litgs\{ec B Sodereal Hotels Management
i 16, rue de Hesse, 1211 Genéve 11
Offrons bonne ambiance de . h ’ q 5
travail et bon saalairel,a A I'attention de M. Pierre Gentinetta,

Permis B accepté. directeur exploitations et développement

Faire offres avec photo et
certificats a P. A. Moret.
7321

Société exploitant un établissement public de grande capacité a - Hotel-Restaurant
Genéve cherche pour date & convenir: ® 0 Le Débarcadeére
2~ St-Sulpice Lausanne
= =}
un dlrecteur ou _8 = Pour compléter notre cadre,
bu (4] nous cherchons un jeune
= - o " n
couple de direction go | malredhE
% b o) — dynamique, 28 a 35 ans
. R - — avec trés bonne formation
— age idéal 30 a 40 ans [}] [ professionnelle
— nationalité suisse T ‘6 — ayant le sens de vente et
— possédant une grande expérience professionnelle D des responsabilités
— l'apprentissage de cuisinier serait un avantage certain (en pos- e © — capable de diriger une bri-
session d'un certificat de capacité) o © gade d’environ 10 person-
— la rémunération est en rapport avec les qualifications — nes
Ecrire sous chiffre ofa 8917 FT, rue du Mont-Blanc 22, 1201 Genéve. ol ?:;gﬁ?'asggagﬁ':c'ﬁ:’:me';
- cuisine
Nous cherchons pour entrée le 1. 1. 1983 ou pour c Place stable, salaire selon
date & convenir P 2 g:"s?::g'sci;‘g'?"' appartement a
. Entrée fin janvier 1983 ou a
H g- convenir.
un comm's Veuillez adresser vos offres
= = E détaillées (curriculum vitae,
d e cuisine = copies de certificat et photo)
. aT. et C. Kluvers-Jaeger.
Clinique médico- e

chirurgicale de Nous offrons:
i — situation stable
Genolier S/Nyon — bonnes conditions de travail et horaire
agréable
— avantages sociaux, 13éme salaire

Adresser offres au Service du personnel de la Cli-
nique de Genolier, 1261 Genolier, téléphone
(022) 66 22 22,

7285

CONTINENTAL 2 piscoceo care
1001 Lausanne
! * * Kk *HO I E L Téléphone (021) 20 15 51
’ Hatel de x*%x*x
L AU S AN N E 120 chambres, 180 lits
3 restaurants et dancing
Désirant reprendre une direction aprés 5 années de fidéle collaboration,

notre chef du personnel nous quitte et pour ceci nous cherchons de suite
ou & convenir

un(e) directeur-adjoint

responsable de I'hébergement et du personnel.

Lausanne - Ouchy

1006 Lausanne-Ouchy

cherche

gouvernante

Le poste est a repourvoir de suite.

Faire offres ou téléphonez a M. Dupart,
(021) 27 14 51

7388

Hotel de grand standing au bord du lac Léman
cherche pour entrée a convenir:

chef de réception ¢.c. )

age idéal: 3035 ans

justifiant une formation EH

expérience confirmée.

dynamique, ambitieux, capable de motiver
une jeune équipe.

— il travaillera en étroite collaboration avec le
directeur général et le bureau des ventes de
I'hotel.

Nous demandons:

Une personne motivée avec formation hoteliére, responsable de la
réception (ordinateur), des étages, de la lingerie et égalernent capable
d’assurer I'engagement du personnel (120 employés) et d'effectuer les
taches inhérentes a ce poste.

Nous offrons:

Les avantages d’'un groupe hotelier suisse en pleine expansion ainsi
qu'une ambiance de travail agréable.

Nous attendons vos offres détaillées avec photo adressées au

%?

c,«snn E MANZ Continental Hotel, Mademoiselle Nicole. D. Sieg-
HOTELS & RESTAURANTS  Fist, directrice, 2, place de la Gare, 1001 Lausanne

Nous lui offrons une situation évolutive avec
des possibilités de promotion au sein de
I'hotel.

Salqi{e motivant en rapport avec ses ca-
pacités.

Faire offres sous chiffre 7383 a I'hotel revue,
3001 Berne.
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ORiederalp
Hotel
=1 Alpenrose

Commis de cuisine
Gouvernante
Bal’maid (auch Anféangerin)
Saalpersonal

Offerten mitden tblichen Unterlagen und Foto
erbeten an i

E. Cathrein

Hotel Alpenrose, 3981 Riederalp

Telefon (028) 27 12 41

sucht fiir lange Wintersaison

7275

67 Flu%ztilafen-
Restaurants
o Ziirich, 814 33 00
Fir sofort oder nach _Ubereinkunﬂ suchen
wir noch folgende Mitarbeiter
Serviertochtert
—m@nn) Commis de cuisine

Wir bleten Ihnen:
— einen lhren Leistungen und Erfahrungen
entsprechenden Lohn

— geregelte Arbeits- und Freizeit
— Verpflegung in unserem Personalre-

Aussichtsrestaurant
Buchenegg
8143 Buchenegg ob Adiswi (5 Min))

Zur Vervollstindigung unserer Brigade suchen wir
per Anfang Januar 1983 noch folgende Mitarbeiter:

Chef de partie (Saucier)
Kochlehrling
Hilfkoch
Serviceangestellte
Servicelehrling
Hotelfachassistentin

zur Ausbildung

Hi"spersonal (nur mit Bewilligung)

Nebst 5-Tage-Woche, gutem Verdienst ist bei uns
kollegiales Zusammenarbeiten und guter Teamgeist
hochgeschrieben. Studios stehen im Hause zur Ver-
fugung.

staurant
— Unterkunft in unserem Personalhaus in

®0000000000 -
preiswertem Zimmer oder Appartement

Nach Ubereinkunft suchen wir eine top-qualifi-
zierte Personlichkeit als

Kiichenchef

fur unser Restaurant Top Air mit internationaler
Kundschaft. Unser Restaurant umfasst 350 Plat-
ze, wovon 120 fiir Anlésse.

Wenn Sie sich fiir einen dieser Posten in-
teressieren, rufen Sie uns doch gleich an.
Unsere Herren J.-L. Gerber oder J. Grohe

%3 werden Sie gerne zu einer persdnlichen

Melden Sie sich mit den iiblichen Bewerbungsunter-
lagen bei: Herrn Eltschinger, im Riedholz, 6030 Ebi-
kon, oder telefonieren Sie ganz unverbindlich. Tel.
(041) 36 54 64.

7139

Besprechung einladen.

Flughafen-Restaurants
8058 Zirich-Flughafen
Telefon (01) 814 33 00 7210

Von unserem neuen Kiichenchef erwarten wir:
— Freude und Begeisterung fiir die Kochkunst

— Erfahrung als Kiichenchef in Erstklasshiusern
— Flair fir die klassische neue Kiiche

— Begeisterung fiir die Nachwuchsférderung

Wir bieten lhnen alle Vorteile eines modernen Re-
staurationsbetriebes wie Leistungslohn, Pen-
sionskasse, Kaderschulung, Unterkunft in be-
triebseigener Wohnung.

Flumserberg

Wir suchen noch fiir die Wintersaison

Serviertdchter
Koch oder Kochin

Nur Schwelzer.

24
2 *

TR & ko R

HOTEL-RESTAURANT W
o0 Die Professionals

‘Biirchnerhof ko

fiir Ubersee-Stellen
Birchen — Wallis

HOTEX 11, rue du Mont-Blanc -
1211 Genéve 1 - Tél. 022/3293 75
Fur unseren gepflegten Fa-
milienbetrieb suchen wir fir

Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit hand-
schriftlichem Lebenslauf und Foto an

Flughafen-Restaurants 00°°%,
Herrn J.-L. Gerber '
8058 Ziirich

Offerten mit Referenzen an

A. Sidler-Odermatt

Sporthotel Baselbieterhaus

8898 Flumserberg-Tannenbodenalp
Tel. (085) 316 43

% 000000000000000000000 7142

die . ndchste Wintersaison
freundliche und zuverlédssige

Serviertochter

sowie initiativen

Adressanderu ng (bitte in Blockschrift)

Jungkoch (Commis de cuisine) Alte Adresse
Wenn auch Sie Freude am
hotels Gastgewerbe haben, bei gu- hame Vorname
switzerland ter Entldhnung und geregel- Betrieb

ter Freizeit, erwarten wir ger-
Wir suchen nach Vereinbarung folgende Mit- ne Ihre Bewerbung an: Strasse ort
arbeiter: Familie Bakker, N

Telefon (028) 44 24 34 Postleitzahl

commis de cuisine CH-3931 Biirchen — Wallissss‘ O Mitglied O Abonnent
Kellner

Gerne erwarten wir Ihren Anruf oder lhre Of-

Neue Adresse

Bn Bn lu i Vorname

ferte.

Hotel Plaza S a3 0088 Betrieb

Goethestrasse 18, 8024, Ziirich st ort

Telefon (01) 252 60 00 Gesucht per 1. Dezember (asse 0

ae oder nach Ubereinkunft Postleitzahl Telefon
M freundliche Barmaid QO Mitglied (O Abonnent
2 Dancingkellner
I} . W 1 Doorman - Kassier Zusendenan:  hotel + touristik revue Bern
Abteilung Abonnemente

Offerten an Direktion

Club-Hotel Altein, Arosa Night Club Baball) o
mit Solbad und Fitnesszentrum
DANCING

Organisation fir PTT-Ferien

Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Changement d,adresse (en lettres cap. s.v. p.)

Fir die kommende Wintersaison 82/83 su-
chen wir noch folgende Mitarbeiter in unser
junges Team:

Ancienne adresse

Nom Prénom
Koch
Rue Localité

Numéro postal d'acheminement

OMembre OAbonné

Nouvelle adresse

Leiter
unserer

Fir Wintersaison 1982/83

suchen wir noch: freundliche, .
sprach- und fachkundige Nom Prénom
Haushar

sowie eine Rue Localité

Schriftliche Bewerbung mit Unterlagen erbit- Buffettochter Numerojpostal d'acheminement Teléphone

ten wir an Interessentinnen melden sich OMembre OAbOnné

0.G bitte mit den iblichen Unter-

Cl.ubel-':lgfél Altein ':25"03: Frau Renner A envoyer a: hétel revue + revue touristique Berne

7050 A Hotel Drei Kénige und Post Service des abonnements

rosa 6490 Andermatt Monbijoustrasse 130, 3001 Berne

Telefon (081) 31 31 51 Telefon (044) 6 72 03

7299

7183
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Club
Fir unser

Clubhotel Zodiaque
in Anzere

suchen wir auf die kommende Wintersaison
(zirka 1. Dezember 1982 bis 10. April 1983)
noch eine

Réceptionistin

mit kaufménnischer Ausbildung. Sprachen: D,
F, E. Wir verlangen selbsténdige und pflicht-
bewusste Arbeitsweise.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre
schriftliche Bewerbung mit den ublichen Un-

terlagen.
]
Y <ip

Club Intersport AG
Erwin Plattner

Obere Zollgasse 75
3072 Ostermundigen
Telefon (031) 51 66 13

.‘1!9 f NA

.l (VY4
.%fwda‘nz/
sucht fiir kommende Wintersaison

Garderobier

gut deutschsprechend und erstklassige Um-
gangsformen.

Restaurationskellner

Offerten mit den Ublichen Unterlagen an

J. Haas, 7504 Pontresina
Telefon (082) 6 63 53
7396

Sporthotel
Valsana

Restaurant Chesa
(Chaine des ratisseurs)

CH-7050

Fur die kommende Wintersaison, mit Eintritt per
Anfang Dezember 1982, suchen wir noch foigen-
den Mitarbeiter

Chef garde-manger

Senden Sie uns Ihre Offerte mit Foto und den {ibli-
chen Unterlagen.

Telefon (081) 31 0275

7227

IOk

G'\'L‘D"
“ZUpien

Ry
Wir suchen einen zuverldssigen

Nacht-Concierge

dem wir unser Haus wahrend der Nacht anvertrauen
kénnen.

Aufgabenbereich: Uberwachung des gesamten Be-
triebsablaufes, Betreuung unserer Géste, Filhrung von
Statistiken.

Bewerber mit guten Umgangsformen, Fremdsprachen
Englisch, Franzosisch, evtl. ltalienisch und Spanisch,
mit viel Freude am Beruf, bitten wir um ihren Telefonan-
ruf. (Frau Stréssle oder Herrn Denecke verlangen.)

HOTEL SCHWEIZERHOF
Postfach 6375, 8023 Zirich

Telefon (01) 211 86 40
7200

HAPPYIURND

Dancing Restaurant
3984 Fiesch VS

Siein Betrieb iten?

Wir suchen fiir kommende Wintersaison 1982/83 noch
folgende Mitarbeiter

Barmaid sprach- und fachkundig
serVieI‘tOChter fiir Speiserestaurant

Wir bieten angenehmes Arbeitsklima, gute Entléhnung,
geregelte Arbeits- und Freizeit.

Wintersport erlaubt.

Ihre Offerte oder lhren Anruf erwartet

Familie D. Albrecht-Garbeli
Skilehrer

Fiir die kommende Wintersaison (Dez. bis April) su-
chen wir noch einen qualifizierten

2. Oberkellner

mit Berufserfahrung und Sprachkenntnissen.

Interessenten fiir diesen hochst attraktiven Posten
senden bitte ihre Bewerbung mit den iblichen Unter-
lagen an den Personalchef Hotel Savoy, 7050 Arosa,

Telefon (081) 31 02 11.
7376

SAVOY- HOTEL, CH-7050 AROSA

Joe L. Gehrer, Dir. \\\\U////////
Tel. 081/3102 11 \ :_
7 |\\\\§

3984 Fiesch
Telefon (028) 71 10 20

-]

Dringend gesucht auf
kommende Wintersai-
son

Koch
mit Fahigkeitsaus-
weis.

Auberge du Chéne,
Pampigny, cherche

sommeliére
connaissant les deux ser-

vices. Suissesse ou avec per-
mis. Entrée a convenir.

14

Offerten unter Chiffre
Téléphone (021) 77 35 09, 3370 an hotel revue,
M. Clot. P 22-032920

Einstieg ins Gastgewerbe??
Hier ist die Gelegenheit!!

In unserem

Hotel Seidenhof

im Zentrum von Ziirich suchen wir auf 1. De-
zember 1982 eine(n)

Mitarbeiter(in)

fir folgende Aufgaben:

— Telefonbedienung

— ailgemeine Réceptionsarbeiten

— Betreuung unserer internationalen Kund-
schaft

Reizt Sie diese Aufgabe? Sind Sie sprachge-
wandt?

Dann senden Sie lhre Bewerbung mit vollstan-
digen Unterlagen an die Direktion

HOTEL SEIDENHOF

Sihistrasse 9, 8021 Ziirich

5o,
L
Z,

\

POSTHOTEL+4 %
OBERIBERG ‘”‘/‘n

e

Fir unseren Zweigbetrieb Restaurant Schlis-
sel suchen wir fiir die Wintersaison 1982/83

eine Serviceangestellte
einen Commis de cuisine

Schweizer oder B-/C-Bewilligung.

® Dancing @ Rotisserie ® Sale 10—-150 o
B1IgA-YyooH uoibey @

Bewerbungen an Urs Buner
Restaurant Schliissel
8843 Oberiberg

Telefon (055) 56 11 26
7373

pequajieH @

1100—2200 m (.M. @ 50 km von Zirich und Luzern

MARI
HOF

Fur die Neuerdffnung unseres Café/Restau-
rants mit 170 Platzen im Mérthof in Basel sind
per Mitte/Ende Februar 1983 folgende Stellen
zu besetzen:

1 Kiichenchef

jung, kreativ und dynamisch

1 Chef de service

mit Erfahrung (Dame oder Herr)

1 Kassiererin

fir die Check-out-Kasse (kann bei entspre-
chender Eignung zur Geschéftsfiihrer-As-
sistentin befordert werden).

Wir bieten:

regelmassige Arbeitszeit,
abends und sonntags frei,
5-Tage-Woche,

Festsaldr,

13. Monatslohn,

vorziigl. Sozialleistungen.

Senden Sie uns bitte Ihre vollstidndige Bewer-
bung an:

COOP BASEL ACV

Hotels und Gastronomie
Drahtzugstrasse 44, 4057 Basel
Telefon (061) 33 36 64

HOTEL

NICOLETTA

X CH-3920 Zermane

Zermatter Erstklasshotel mit Restaurant, Rotisserie,
Panoramabar, Hallenschwimmbad, Sauna usw.

Fiir die kommende Wintersaison 1982/83, von Ende No-
vember 1982 bis zirka Ende April 1983, suchen wir noch
folgenden Mitarbeiter:

Commis de cuisine

Ihre Bewerbung mit den iiblichen Unterlagen
erwarten wir gerne an folgende Adresse:

Direktion

Hotel Nicoletta

3920 Zermatt

Telefon (028) 66 11 51

Kiche:

Herr J. Schmidpeter, Telefon (01) 211 65 44
7297

GRAUBGNDEN SCHWEIZ

s
N Zdded

Schlosshotel
Restaurant Don Juan
7018 Flims Wildhaus

sucht fiir die kommende Win-
tersaison, ab zirka Mitte De-
zember:

Gommis de cuisine

Bitte senden Sie Ihre Bewer-
bung mit den iiblichen Unter-
lagen an:

Tessin

KURHAUS
CADEMARIO

12 km von Lugano

sucht dringend erfahrene
Hotelsekretérin

in Jahresstelle.

Gute Entldhnung, Studio zur
Verfiigung.

Interessentinnen bitte telefo-

H. Burkhart, Schlosshotel nieren
7018 Flims Waldhaus Telefon (091) 59 24 45
Telefon (081) 39 1245 Dir. Keller.

Hotel
NATIONAL
Bowus

(CH-7270 Davos Platz (Schweiz)

Erstklasshotel mit 100 Betten, an zentraler La-
ge, sucht fiir die kommende Wintersaison mit
der Maglichkeit fur anschliessende Sommer-
saison ab zirka 8. Dezember 1982 noch einen

Commis de cuisine

Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien und
Foto sind erbeten an:

Albert Bachmann

Hotel National, 7270 Davos Platz

Telefon (083) 3 60 46

7235
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Hotel-Restaurant
Obersee
«lLa Tschuetta-Bar»

Fur die kommende Wintersaison suchen wir
noch folgende Mitarbeiter:

Serviertochter

Schweizerin, a-la-carte-kundig

Bar-Serviertochter

Offerten mitden tiblichen Unterlagen und Foto
bitte an

Familie J. Lehmann-Weber
Telefon (081) 31 1216
7187

Gasthaus
«Rathauskeller»
Zug

sucht auf Ende 1982 in Jahresstelle

Koch ,
Commis de cuisine

in kleinere Brigade

sowie zwei freundliche

Serviertochter

fiir Restaurationsservice

Sehr gute, geregelte Arbeitsbedingungen.
Angenehmes Arbeitsklima. Zimmer im Hause
moglich. Sonntag ganzer Tag, Montag bis
17.00 Uhr geschlossen.

Ich gebe lhnen gerne Auskunft. Rufen Sie
mich an oder senden Sie mir die iiblichen Un-
terlagen.

Alex Erni
Dorf, 6026 Rain
Telefon (041) 80 15 07
P 25-000129

Kellner oder
Restaurationstochter

Eintritt: nach Ubereinkuntt.

Wir bieten: 5-Tage-Woche, hohe Loh-
ne, schone Unterkunft, Gratiseintritt ins
Thermalbad Zurzach. 7170

Anfragen an Turmhotel
M. Jordan-Kunz - Hotel-Direktion
8437 ZURZACH Tel. 056/492440

C Bahnhofbuffet Bern sucht )
[T
&5  Chef de service )

¥
§

zum Eintritt nach Vereinbarung, fiir die Abtei-
lungen Brasserie/Taverna.

Wir wiinschen uns einen tiichtigen, jingeren
Mann mit entsprechender Berufserfahrung im
Umgang mit Gasten und Mitarbeitern.

Wenn Sie Interesse haben an einer selbstan-

a8 digen, sehr lebhaften Stelle im Zentrum von
O; Bern, und wenn Sie eine sichere und langerfri-

[ ] ; ; i

an stige Anstellung an einem modernen Arbeits-

& Platz schitzen, so erwarten wir gerne lhre
'i handschriftliche Bewerbung mit Unterlagen,
ea % H. unseres Betriebsleiters, Herrn Liewald.

7148

Bahnhofbuffet Bern, 3001 Bern
Telefon 031 22 34 21

Ll

Gesucht fir Wintersaison 1982/83

3 Buffettochter
2 Koche oder Kochinnen
2 Serviertochter

Bergrestaurant Serneuser Schwendi
7250 Klosters
Telefon (083) 4 10 15
7302

Hotel Posthuis
6061 Melchsee-Frutt

Fiir kommende Wintersaison suchen wir noch

Jungkoch

sowie

Kochlehrling

Geregelte Freizeit, guter Verdienst.

Bewerbungen bitte an

Peter Rohrer
Telefon (041) 66 42 19
7289

Hotel * % »* %
Chateau Gutsch
6003 Luzern

Erstklasshaus mit 75 Betten, Bankett- und Se-
minarrdumen, sucht fiir sein anspruchsvolles
A-la-carte-Restaurant ab sofort oder nach
Ubereinkunft

Chef de rang

flambier- und tranchierkundig

Bewerber melden sich bitte mit den Gblichen
Unterlagen an die Direktion, P. Wallimann,
Hotel Chateau Giitsch, Luzern, Telefon (041)
220272 6211

& o N

Per sofort oder nach Ubereinkunft
suchen wir fiir unseren Erstklassbetrieb
folgende qualifizierte Mitarbeiter in
Jahresstelle:

Chef de partie

Commis
de cuisine

Gerne erwarten wir lhre ausfihrliche
Bewerbung. B. Rupflin, Direktor. 5881

-
Hotel Seel’ose am Hallwilersee
5616 Meisterschwanden Tel. 057/27 1245

Inserieren bringt Erfolg!

Olrotans SA
Tel. (041) 96 21 96

\ Bahnhofstrasse
6055 Alpnach Dorf

Wir suchen einen

Verkaufer
mit Pioniergeist

Grosskiichenberater
fir den Raum Ziirich, Olten, Basel.

Ihre Aufgabe wird es sein, ein marktgerechtes Sortiment an Gewdr-
zen, Krdutern, Gewiirzmischungen, Portionspackchen und Fein-
kostartikeln im Marktbereich Hotellerie, Gastronomie und Betriebs-
kantinen anzubieten und Geltung zu verschaffen.

Wenn Sie kraft Ihrer Personlichkeit und Ihres verkduferischen Kon-
nens an dieser zukunftssicheren Position interessiert sind und als
Aussendienstmitarbeiter arbeiten wollen, sollten Sie sich bewerben.
Wir bezahlen leistungsgerecht ein Fixum, hohe Provisionen und
samtliche Sozialleistungen.

Bei uns zihlt iibrigens lhr Kénnen und nicht Ihr Alter.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wir freuen uns auf Ihre
Bewerbung. 7253

Hotel-Restaurant <] BT
z> EDEN AU LAC =
Zirich  dhdY

Haus allerersten Ranges

ST Ziis” R

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

chef de I'al'lg (sprachkundig)

Ausldnder mit Ausweis B oder C.

Bewerbungen erbeten an die Direktion.

Hotel Eden au Lac Zirich
Utoquai 45, 8023 Zirich
Telefon (01) 47 94 04

7165

Gasthof Lowen
5623 Boswil AG

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Serviceangestellte

Schichtbetrieb

— frith 08.30-17.30 Uhr

— spat 17.30-24.00 Uhr

jeden Mittwoch und jeden zweiten Sonntag
frei.

Angenehmes Arbeitsklima wird bei uns gross
geschrieben.

Auf Ihren Anruf freuen sich Hans Gerschwiler
und Angestellte.
Telefon (057) 46 11 17.

6942

Sitz der Constaffel seit 1348

Wir suchen

Chef-Patissier/
Patissier

mit Referenzen.

Haus zum Riiden
Limmatquai 42, 8001 Zirich
Tel. (01) 47 95 90 (Hr. W. Keller)
7164

Rétisserie zur Kathrin

Querstrasse 9
8050 Ziirich
Telefon (01) 312 44 88

sucht versierten

Koch

sowie erfahrene

Serviertochter
oder Kellner

in unsere Rotisserie.
5-Tage-Woche.
Bitte setzen Sie sich mit Herrn Jilli oder Herrn

Honegger in Verbindung.
7180

Wir suchen in kleine Brigade auf Ende Novem-
ber jungen

Koch oder Kochin

in unseren bekannten Landgasthof zwischen
Winterthur und Frauenfeld.

Familie B. Amberg

Gasthof zum Wiesental

8545 Rickenbach bei Winterthur
Telefon (052) 37 21 13

7219

Inserieren bringt Erfolg!

In schonstes ital. Restaurant im Zentrum Zi-
rich suchen wir per 1. Dezember 1982 oder
nach Vereinbarung erfahrenen

Koch/Kiichenchef

in junges Team. Wir offerieren optimale, lei-
stungsgerechte Entlohnung, geregelte Frei-
zeit, Zimmer usw.

Schreiben Sie uns kurz unter Chiffre 7194 an
hotel revue, 3001 Bern.
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im Zentrum von Zirich

Alle Zimmer mit Privat-
bad/Dusche/WC, Selbst-
wabhltelefon,
Radio-Wecker, Mini-Bar,
Schreibpult

i

e C1CfETION

Jitidy KA KK Eigene Parkpliitze
Grosser Garten, Sonnen-

terrasse

Restaurant
«Au Gourmets»

Unser langjéhriger (seit 1978)

Alleinkoch/Kiichenchef

hat eine Berufung zum Kiichenchef einer grésseren
Brigade erhalten. Als seinen Nachfolger suche ich
einen tiichtigen, an sauberes und exaktes Arbeiten
gewdhnten Berufsmann, der imstande ist, den her-
vorragenden Ruf der Kiiche unseres intimen Hotel-
Restaurants von 30 Platzen «Au Gourmets» (im Som-
mer im Tiefenau-Garten) weiter auszubauen. Unsere
anspruchsvolle internationale und lokale Kundschaft
weis eine gepflegte «cuisine frangaise» mit
Schweizer und sonstigen Spezialitdten zu schétzen.

Das Erstellen von Menuplénen fiir Gaste und Perso-
nal, fiir besondere Anlésse bis zirka 25 Personen und
das Festlegen von wochsn!llch wechselnden Aktio-
nen gehort falls zum Aufgabenbereich

Chefs, wie auch die Aufsicht und Anleltung des Offi-
cepersonals.

Unsere Kiiche ist oberirdisch gelegen (Blick ins Grii-
ne), wurde kiirzlich renoviert und ist modernst einge-
richtet.

Ich kann lhnen interessante Anstellungsbedingun-
gen offerieren (neben gutem Gehalt auf Wunsch
auch Pensionskasse, 5-Tage-Woche, angenehme
Arbeitszeit (8.15 bis 14.15, 17.30 bis 21.00), 3—4 Wo-
chen Betriebsferien iber Weihnachten/Neujahr und
eine gerdumige 2-Zimmer-Wohnung mit Einzelgara-
ge.

Eintrittsdatum: 1. Februar 1983 oder nach Vereinba-
rung.

Ich freue mich auf lhre Offerte mit Foto, Gehaltsan-
spriichen und gewiinschtem Eintrittsdatum, Ihr

Beat R. Blumer
7276

Telefone: Géste/Clients (01) 251 24 09
Réservations (01) 251 82 46

LTelegramme/Cables: Tiefenau, Telex: 53 215 tiefch J

Das ruhig gelegene Hotel l

Wir suchen ab Januar 1983
Serviertochter

oder

Kellner

fiur gepflegten, anspruchsvollen
A-la-carte-Betrieb.

Wir bieten Ihnen 5-Tage-Woche,
gute Sozialleistungen sowie zeit-
gemadsse Entlohnung.

Auf lhren Anruf oder Ihre schrift-
liche Bewerbung freuen wir uns.

Familie N. u. R. Torokoff
Landgasthof Schloss Bottstein
5315 Bottstein

Telefon (056) 45 23 70
7308

Bahnhofbuffet Frutigen

Wir suchen fiir sofort oder
nach Vereinbarung

Kiichenchef
eventuell selbstandiger
Koch

in Jahresstelle. Keine Frei-
néchte.

Anfragen bitte an
Familie

W. Zimmermann-Rohner
3714 Frutigen

Telefon (033) 71 16 61

7318

Hotel SUNSTAR-PARK (%% % %) mit 400 Betten
Hotel SUNSTAR (*%x %) mit 140 Betten

Fiir unser Reservationsbiiro suchen wir ab sofort oder
nach Vereinbarung eine sprachgewandte, verkaufs-

Hoteldhnlicher Betrieb im
Berner Oberland sucht fur
Wintersaison, eventuell Jah-
resstelle

Saaltochter
(auch Anféngerin)
Wir bieten geregelte Arbeits-

und Freizeit, guten Lohn,
Kost und Logis im Hause.

Anmeldung bitte an

Solsana Saanen
Telefon (030) 4 10 67

7288

Hotel Restaurant
Bahnhof
Zollikofen

sucht in Jahresstellen per
1.1.1983

Sils Engadin
Café Survial

In unser beliebtes alkoholfreies Café-Restau-
rant suchen wir fiir die kommende Wmtersan-
son flinke, freundliche

Serviertochter

Schweizerin oder Jahresbewilligung.

Eintritt Mitte Dezember. Schones Einzelzim-
mer mit Dusche im Hause.

Melden Sie sich bitte bei Fam. W. Hartmann,
Café Survial, 7514 Sils-Maria.
7319

aAR)°

Gesucht fir kommende Wintersaison

1 Koch

Haben Sie Lust, in einem jungen Team unser
neuer Mitarbeiter zu werden, so rufen Sie uns
einfach an.

Restaurant La Ferme
3906 Saas Fee
Telefon (028) 57 14 61

7350

Thunersee

Hotel Kreuz, Leissigen
Restaurant «Fischerstube» —
Holzkohlengrill

1 Serviertochter
fir Gaststube
1 Buffettochter

Anfangerin wird angelernt.

Schichtbetrieb.

Jeden Sonntag und jedes
2. Wochenende frei.

Kost und Logis im Hause.

Gerne erwarten wir lhre Of-
ferten, oder néhere Auskunft
erteilt Herr oder Frau Prieth,
Telefon (031) 57 16 58.

te

Sekretarin <

Neben einer interessanten, abwechslungsreichen und
verantwortungsvollen Stelle bieten wir

— Jahresstelle

geregelte Arbeitszeit

— auf Wunsch Logis im Haus (modernes Einzelzimmer
mit Dusche/WC)

— modernen Arbeitsplatz

— den Anforderungen entsprechendes Gehalt

Haben Sie eine kaufménnische oder eine administrative
Hotelausbildung und Erfahrung an der Réception oder
im Verkauf eines Erstklasshotels, dann richten Sie bitte
Ihren unverbindlichen Anruf oder lhre Bewerbung an:

SUNSTAR-HOTELS DAVOS
B. Walter, Personalchef
7270 Davos Platz
Telefon (083) 212 41

7090

o

2. 0.0.0 ¢
Chantarella Hotel

Wir suchen in Jah

Restaurationstochter
Restaurationskellner

(versiert)

iServiertochter

(Anfangerin wird angelernt)

Grillkoch (Holzkohlengrilly
Commis de cuisine

Guter Verdienst, geregelte
Freizeit, Kost und Logis auf
Wunsch im Hause.

Bitte kontaktieren Sie uns,
Telefon (036)47 1231. Be-
werbungen an: Hans Gosteli-
Liischer, 3706 Leissigen.

7320

sucht baldmaglichst

Chef de partie/Tournant

Commis de cuisine
Fachkundige Personen wen-
den sich bitte an

Th. Gerber
Postfach 124, 3000 Bern 7
Telefon (031) 22 11 33

7148

sucht fiir die kommende Wintersaison:

Chef tournant «..

Schweizer

Buffettochter

Schweizerin

Offerten mit den {iblichen Unterlagen und Ge-
haltsanspriichen sind an die Direktion Max
Maurer, Chantarella Hotel, 7500 St. Moritz, er-
beten.

7322

Atlantis

Sheraton|

Zur Vervollstdndigung unseres Teams suchen wir noch
folgende Mitarbeiter:

Chef de rang
Demi-chef de rang
Buffettochter

Wir bieten einen interessanten und vielseitigen Wir-
kungskreis, 5-Tage-Woche und auf Wunsch Zimmer in
unserem Personalhaus.

Interessenten (B- oder C-Bewilligung) richten bitte ihre
telefonische oder schriftliche Offerte an unsere Perso-
nalabteilung.

éb

7307

< >, Atlantis Sheraton Hotel
Hotel & Guesthouse

Déltschiweg 234, CH-8055 Ziirich

Telefon 01 350000 Telex 56223

eccey,
"r«w

-‘-\),-L

(_ Bahnhofbuffet Bern sucht )

fiir sofort oder nach

Kellner

kraftige Mitarbeiter.

.Qz:ﬁ:ﬁ:&ﬁe

mit C-Ausweis.

Serviertochter
fiir die folgenden Abteilungen:
Brasserle: lebhafter Betrieb, fir tiichtige, tat-

Rapid: fein und leicht, Tellerservice.
Galerie: gepflegter A-la-carte-Service, fiir Mit-
arbeiter mit guten Fachkenntnissen.

Wenn Sie sich fiir eine dieser Stellen interes-
sieren, so melden Sie sich bitte beim Perso-
nalchef, Hr. Lehmann, oder bei einem Chef de
service der betr. Lokale. Auslander bitte nur

Vereinbarung

7357

Telefon

Bahnhofbuffet Bern, 3001 Bern
031223421

.e%%%‘%‘%’b‘

Inseraten- _
schluss: jeden Freitag,

11 Uhr!

Unser Angebot: eln Chef-de-Service-Posten fiir

Dame oder Herrn

Auf Anfang April 1983 oder nach Vereinbarung su-

chen wir fiir das gepflegte, sehr gut frequentierte DI-
und Horburg der Ciba-

Gelgy AG Basel, sehr gut qualifizierte(n)

Dame oder Herrn
als Chef de service

werbungsunterlagen

erbeten.

Ideal Hotel Kronenhof
8200 Schaffhausen

Autoritar, initiativ, mit gut fundierten Berufskenntnis-
sen, stellen wir uns unseren

Kiichenchef

vor, welcher einer mittleren Brigade vorstehen kann
und Wert auf eine gut honorierte Jahresstelle legt.

Offerten mit den tiblichen Be-
sowie
Referenzen an die Direktion

7358

Sie sind fiir die tadellose Bedienung sowohl! von
Stammgésten als auch von Firmengasten im Rah-
men besonderer Anldsse verantwortlich. Dabei wer-
den Sie von einem angemessenen Mitarbeiterstab
unterstitzt.

Willkommen sind: Bewerberinnen/Bewerber mit
sehr guter Serviceausbildung, Berufserfahrung,
ausgezeichneten Umgangsformen, Fremdspra-
chenkenntnissen, kaufmédnnischen Kenntnissen so-
wie Geschick in Organisation und Personalfiihrung.

Wir bieten: eine verantwortungsvolle, vielseitige
Tétigkeit, zeitgemésses Salér, gute Anstellungsbe-
dingungen, fortschrittliche Sozialleistungen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung:
Personalrestaurant Horburg, Ciba-Gelgy AG, Miill-
heimerstrasse 195, Basel, Telefon
(061) 36 27 14 Frau G Welss, oder SV-Service
8032 Ziirich, Tele-
fon (01) 251 84 24, Frau H. Furter.

SV-Service

Schweizer Verband Voksdienst

P03-2092
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HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Hotel Miller

Unser Angebot: ein Posten fiir eine vielseltige, kre-
ative Frau.

Da die gegenwirtige Stelleninhaberin innerhalb un-
serer Organisation eine andere Aufgabe (ibernimmt,
suchen wir auf Anfang Januar oder nach Vereinba-
rung fiir das Personalrestaurant der Ciba-Geigy-
Werke Kaisten AG, Kaisten, eine initiative

Betriebsleiterin

Wahrend ein Menu angeliefert wird, bereiten Sie das
zweite Menu mit Hilfe Ihrer Mitarbeiterinnen an Ort
und Stelle zu. Haufig werden Sie auch Direktionsmit-
glieder und deren Gaste mit Ihren Kochkiinsten ver-
wohnen kénnen. Auf ein gepflegtes, reichhaltiges
Zwischenverpflegungssortiment legen unsere Gaste
grossen Wert.

Willkommen ist: eine Mitarbeiterin mit hauswirt-
schaftlicher oder gastgewerblicher Ausbildung, gu-
ten Kochkenntnissen, einiger Praxis im Grosshaus-
halt sowie Geschick in Organisation und Personal-
flihrung. Gastgewerblicher Fahigkeitsausweis ist er-
forderlich.

Wir bieten: eine weitgehend selbstindige Tatigkeit
bei zeitgemé&ssem Saldr, gute Anstellungsbedingun-
gen, fortschrittliche Sozialleistungen und regelmés-
sige Weiterbildung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung:

SV-Service

Neumiinsterallee 1, Posﬂach 124 8032 Ziirich
Telefon (01) 251 64 24, Frau H. Furter

SV-Service

Schweizer Verband Voksdienst

P 44-000855

wiesenen

Eine echte Gelegenheit

Fir einen umsatzstarken Restaurationsbetrieb in der
Region Ziirich suche ich einen fachlich bestens ausge-

KUCHENCHEF

Der Betrieb verfiigt iiber ein vielseitiges Angebot in
verschiedenen Lokalit4ten und eine modernst eingerich-
tete Kiiche. Einem initiativen Fachmann bietet sich die
Gelegenheit, sein Organisationstalent, seine rechnerische
Stirke und auch seinen Sinn fiir eine gepflegte Kiiche an-
zuwenden. Die Stelle kommt auch fiir einen bestqualifi-
zierten jiingeren Souschef in Frage und ist entsprechend
den Anforderungen gut dotiert. Wenn Sie dieser sehr in-
teressante Aufgabenbereich interessiert, erwarten wir
gerne Ihre Bewerbungsunterlagen. Diese werden von uns
absolut vertraulich behandelt.

7239

Reorganisationen * Analysen * Um- und Neubauten * Betriebsberatung
Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Pontresina

sucht fiir lange Wintersaison, eventuell Sommersaison
1983, noch folgende tiichtige Mitarbeiter

Restaurationstochter

fir «Arvenstiibli»

Saaltochter

Eintritt Mitte Dezember 1982.

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sind erbeten an:

H. Bieri, Dir.
Hotel Miiller und Chesa Mandra, 7504 Pontresina
Telefon (082) 6 63 41

Das Hotel International Ziirich
sucht:

per sofort oder
auf den 1. Dezember 1982

Panorama-Grill

Chef de rang
Chef de partie

Wir bieten 5-Tage-Woche, angenehmes
Arbeitsklima, geregelte Arbeitszeit, ange-
messenen Verdienst und auf Wunsch ein
Zimmer in unserem 4 Minuten vom Hotel
entfernten Personalhaus.

Melden Sie sich schriftlich oder telefonisch
bei unserem Personalchef, Herrn F. Jickli.
Das Hotel International ist ein Erstklass-
haus von internationalem Rang, ein leben-
diger Betrieb voller Abwechslung, 700 Bet-
ten, Kongresszentrum, Panorama-Grill mit
Night Club, Snack-Restaurant «(Marmite»,
Boulevard-Café, Check-Point-Bar, Bistro
und Brasserie, Hallenbad mit Sauna im 32.
Stock, Tiefgarage, grosses Einkaufszen-
trum mit dem Hotel verbunden, Banken,
Reisebiiro usw.

Darum ist das Hotel International nicht
nur ein gutes Hotel fiir seine Giste, son-
dern auch fiir die Mitarbeiter.

Hotel International, Am Marktplatz

8050 Ziirich, Telefon (01) 311 43 41 .

swissotel

8048 Ziirich, Telefon 01 6224 00

Am Lindenplatz,

Gouvernante

che, jeden Sonntag frei.

Hotel Spirgarten
Lindenplatz 5, 8048 Zirich
Leo Demarmels

Wir suchen nach Ubereinkunft fiir unser Mittelklasshotel mit 60 Betten,
2 Restaurants und einem regen Bankettbetrieb eine erfahrene

Wir bieten interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit, 5-Tage-Wo-

Wir erwarten personlichen Einsatz und Selbstandigkeit im Hauswirt-
schaftsbereich, Lehrlingsausbildung.

Wir freuen uns wenn Sie sich angesprochen fiihlen und erwarten gerne
Ihre Bewerbung mit den blichen Unterlagen.

gootO Ooog

SooC T L00 Dunay

Q0Ctee

HOTEL

7371

Hotel-Rest. Lowen, Miinsingen

(an der Route Bern-Thun)

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

2 Serviertochter

(Anféngerinnen werden angelernt)

1 Hausbursche (uche/ketten)
1 Haustochter @zimmer/Lingerie)
1 Commis de cuisine irskoch)

Guter Verdienst sowie geregelte Arbeitszeit
sind zugesichert.
Anfragen sind erbeten an
F. Dilimann, Telefon (031) 92 10 08.
P 05-034107

BADRUTT

AlACE

HOTEL ST. MORITZ

sucht fir die Wintersaison 1982/83

Chef d’étage
Etagengouvernante

(Sprachen E, F, D, I)

Zimmermédchen
Kioskverkauferin

Offerten mit Zeugniskopien und Foto an

Badrutt's Palace Hotel AG
7500 St. Moritz
7359

Telefon (01) 62 24 00
Hotel

Berg-
Restaurant \\\\l // 2456 mi. M.

Muotias Murag]

Schénster Aussichtspunkt
des Oberengadins
Zwischen St. Moritz und Pontresina

Gesucht per 15. Dezember
1982 fiir Wintersaison bis zir-
ka 25. April 1983

1 Saucier
1 Entremetier
1 Jungkoch oder -kdchin

Saisonbewilligungen vor-
handen. Gute Entidhnung,
geregelte Arbeits- und Frei-
zeit, Kost und Logis, Winter-
sportmoglichkeiten.
Schriftliche Anfragen mit Bei-
lage von Zeugnissen an:
P. R. Brasser, Hotel Muottas
Kulm, Muottas Muragl, 7503
Samedan, Engadin.

P 13-002244

Inserieren bringt Erfolg!

Restaurant mittlerer Grosse
in Aussenquartier der Stadt
Zirich sucht zum Eintritt
nach Ubereinkuntt eine tiich-
tige

Mitarbeiterin

aus dem Gastgewerbe als
Assistentin und Stellvertrete-
rin des Inhabers.

Einer zuverldassigen Fach-
kraft mit Freude am Beruf bie-
tet sich eine dankbare Aufga-
be in lebhaftem Betrieb.
Kochkenntnisse wéren von
Vorteil.

Dieser Vertrauensposten wird
gut honoriert, bietet grosse
Selbstandigkeit, gut ausge-
baute Sozialleistungen und
grossziigige Freizeitregelung
sowie die Moglichkeit der
spateren Ubernahme einer
glinstigen Wohnung im Hau-
se.

Ausfiihrliche Auskunft (iber
diesen Posten erhalten Sie
gerne unter Chiffre 7274 an
hotel revue, 3001 Bern.

PFLEGI C\J

Spital der Stiftung
Schweizerische Pflegerinnenschule
Ziirich

Die Pflegi ist ein mittelgros-
ses, vielseitiges Akutspital mit
200 Betten. Fiir unsere Kiiche
suchen wir auf den 1. 1. 1983
oder nach Vereinbarung

Koch mit vermehrter
Verantwortung

Wir erwarten von lhnen eine
gute Ausbildung und Berufs-
erfahrung sowie die Bereit-
schaft zu guter Teamarbeit.

Wir bieten Ihnen eine ab-
wechslungsreiche und ver-
antwortungsvolle Arbeit. Die
Besoldung richtet sich nach
den Bestimmungen des Kan-
tons Zirich.

Wenn Sie Naheres iber die
Stelle wissen mochten, rufen
Sie uns einfach an. Auskiinfte
erteilt lhnen unser Kichen-
chef Herr Notter (Telefon 01/
258 61 11, intern 6504).
Schriftliche Bewerbungen
sind zu richten an:

Schweiz. Pflegerinnenschule
Personaldienst
Carmenstrasse 40, Postfach
8030 Zirich

ofa 150.232.468

Fir unseren Erstklassbetrieb
suchen wir fiir die kommende
Wintersaison 1982/83 (Ein-
tritt 15.12.) noch folgende
Mitarbeiter

Chef garde-manger

Chef tournant
Offerten mit Zeugniskopien
und Foto sind erbeten an

W. Hold
Hotel Derby

7050 Arosa
7250

KANTCJI\ISSPITAL@
GLARWS

Wir wiirden uns dariiber freuen, wenn Sie als
diplomierte(r)

Didtkoch/-kochin

oder Koch/Kéchin mit guten Didtkenntnissen
in unserer modern eingerichteten Kiiche
baldméglichst mitarbeiten mochten.

Zum Aufgabenbereich unserer Didtkéche/
-kéchinnen gehdren u. a.:

— Zubereitung der Didtmenus

— Bandkontrolle

— evtl. Patientenbesuche bei Wunschkost

Wir bieten lhnen:

— selbstandige und abwechslungsreiche Té-
tigkeit

— zeitgemésse Anstellungsbedingungen
nach kantonalen Richtlinien

— Unterkunft auf Wunsch im Personalhaus

Die Stadt Glarus und das Glarnerland bieten

u.a:

— Sommer- und Wintersportméglichkeiten

— kulturelle Anlédsse

— problemlose Bahn- und Strassenverbin-
dungen nach Zirich und Chur

— attraktive Einkaufsmaglichkeiten

Wir erwarten von lhnen:
— fachgerechte und saubere Arbeitsweise
— Einsatzfreude und Teamgeist

Ihre schriftliche Bewerbung mit den blichen
Unterlagen senden Sie bitte an die Verwaltung
des Kantonsspitals Glarus, 8750 Glarus.

P 19-000036

Wir suchen noch einen

Assistant
Chief Steward

Diese wichtige Position ist ideal fiir einen dynami-
schen jungen Mann, der Kenntnisse in Kiiche und
Service hat und sein Organisationstalent und Fiih-
rungsqualititen beweisen mochte.

Rufen Sie uns an, um mehr dariiber zu erfahren.

Ihre Bewerbung erwartet gerne unser Personalchef,
Hr. Wermeille.

7339
Basel Hilton

Aeschengraben 31
CH-4051 Basel

4 Tel. 061-2266 22
Telex 62055

CHESA GUARDALE)

Im Dezember 1982 eréffnen wir im Oberenga-
din das renovierte und auf 200 Betten erwei-
terte Viersternhotel CHESA GUARDALEJ.

Zur Ergdnzung unserer Kiichenbrigade
suchen wir noch folgende Mitarbeiter:

Chef garde-manger

Sollte Sie die Zusammenarbeit mit einem jun-
gen Team interessieren, so senden Sie uns
doch Ihre Bewerbung, oder rufen Sie uns doch
einfach an:

Hotel CHESA GUARDELEJ, 7512 Champfér

Telefon (082) 2 31 21
7115
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Bewerbung einsenden an:

HOTEL INTERNATIONAL
CH-4001 BASEL
Steinentorstrasse 25
Personalbiiro /061-221870

= Hotel
Intematlonal
/Basel

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft
junge

F+B-Sekretarin

Gastgewerbliche Lehre und administrative
Kenntnisse, wie Schreibmaschine, sind die An-
forderungen fiir diesen hochinteressanten und
abwechslungsreichen Posten.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte an den Perso-
nalchef, Herrn Heinz Wiirth, oder telefonieren Sie
7365

ihm.

CH-3800 Interlaken
Berner Obertand
Schwaiz

melrepole

Ganzjahresbetrieb

Per 1. Dezember 1982 oder nach Ubereinkunft
haben wir in Jahresstelle den Posten einer

Serviertochter

fur Bar- und Getrénkeservice in unserem neu
renovierten «Panoramic» zu vergeben.

Einer erfahrenen, selbstandigen und einsatz-
freudigen Tochter bieten wir einen angeneh-
men Arbeitsplatz sowie geregelte Arbeitszeit
bei 5-Tage-Woche. Sprachenkenntnisse er-
forderlich.

Schreiben oder telefonieren Sie uns, wir ge-
ben lhnen gerne néhere Einzelheiten bekannt.

Hotel Metropole, 3800 Interlaken
D. Campell, Direktor
Telefon (036) 21 21 51
7338

Zermatt VS
Hotel Nevada

45 Betten, Halbpension

Wir suchen fiir die Wintersaison 1982/83

Koch oder Kdchin

Guter Lohn, Zimmer im Hause.

Offerten an
Hotel Nevada, 3920 Zermatt
Telefon (028) 67 42 52

7360

ax)-

Restaurant Boccalino

sucht fiir Wintersaison

Koch oder Kdchin

Wir erwarten lhren Anruf auf Telefon
(028) 57 10 34

Glacier-Sport

Wir suchen eine

Verkauferin

mit sehr guten Kenntnissen in Sportbranche.

Senden Sie Ihre Offerte bitte an
Familie Seewer Klaus, Telefon (028) 57 10 34
7270

Bahnhofbuffet SBB Winterthur

Wir suchen fiir sofort oder
nach Ubereinkunft

Chef de partie
(auch weiblich,
Vize-Sous-chef)

in mittlere Brigade. Geregelte
Arbeitszeit, ~Zimmer  auf
Wunsch im Hause.

eventuell

Interessenten melden sich
bitte bei Frl. Hafner, Telefon
(052) 22 13 37 _oder bei Hr.
Frauchiger, Tetefon (052)
2213 35.

PZ 337

Wir suchen in unser mittel-
grosses Stadthotel, Ndhe Zi-
rich, vertrauensvollen, allein-
stehenden

Mitarbeiter

als Nachtportier. Erforderlich
fir diesen Posten sind gute
Umgangsformen, selbstan-
diges Arbeiten und Englisch-
kenntnisse. Es wird wenig
manuelle Arbeit gefordert.
Der Posten eignet sich des-
halb fiir dlteren Herrn, Eintritt
sofort oder nach Uberein-
kunft. Offerten unter Chiffre
3086, an M+S Annoncen,
Postfach 722, 8401 Winter-
thur.

Gesuchtin schénes Skigebiet
Alt St. Johann/Obertoggen-
burg, per sofort oder nach
Ubereinkunft, freundliche

Serviertochter

Schichtbetrieb, Garantie-
lohn, sowie nettes

Méadchen

fur Buffet und Zimmer (Aus-
lander nur mit Jahresbewilli-
gung).

Bitte rufen Sie uns an: Fam.
E. Taibinger, Hotel leschen
Telefon (074) 512 71.

ofa 116.465.425

Riederalp/VS
Gesucht 2 freundliche

Serviertdchter
1 Ladentochter

(Lebensmittel)
1 Kdchin oder Koch

fiir Wintersaison 1982/83.
Gelegenheit zum Skifahren.

Armin Bittel

3981 Riederalp

Telefon (028) 27 10 55 oder
27 18 43, privat

MA 50839

LA TRATTORIA

2\

er suchen zum Eintritt nach
Ubereinkunft:

Commis de cuisine

zur Ergénzung unserer Kiichenbrigade.
Méchten Sie im aufgestellten Team unserer
gutgehenden TRATTORIA erfolgreich
mitarbeiten?

Anfrage-, Auskunfts-, Anmeldetelefon:
(056) 22 64 64

941

Landgasthof «Rossweids
Schneisingen

der beliebte Ausflugsort auf
dem Lande, nur 10 Automi-
nuten von der City Baden ent-
fernt, sucht nach Uberein-
kunft

Buffettochter
Serviertochter
Serviceaushilfe

(fur Bankette oder abends
von 18.00 bis 24.00 Uhr) so-
wie auf Friihjahr 1983 einen

Kochlehrling

Interessenten, welche gerne
in einem neuzeitlich gefiihr-
ten Betrieb bei guter Entloh-
nung arbeiten méchten, mel-
den sich bitte unter Telefon
(056) 51 10 66.
M. + B. Schenk freuen sich
auf Ihren Anruf.

P 02-000625

Meotaucans

Kanjlei

‘Steakroom Amtsstube Tubeschiag
Clerk’s Ciub Bar_ Konferenzraume

WELCOMEINN

mit 200 Betten
Schallhemmend erbaut

Gesucht ab Februar/Marz 1983

Top-Kiichenchef
evtl. eidg. dipl.
Unsere Vorstellung:
kreativer Kochartist
Zugpferd fiir 12-Mann-Brigade
Lehrlingsforderer
«Hurra, ein Problem-Typ»
Es erwartet Sie:
viel Selbsténdigkeit
Top-Salér
modernes Management
reger und lebhafter Betrieb
Weitere Auskunft erteilt:

H. Wohlgemuth oder G. Ganz
Telefon (01) 814 07 27

7247
OAS INTERNATIONALE Wk r HOTEL AM FLUGHAFEN KLOTEN
8302 Kioten/Flughafen, Tel.01/814 07 27, Telex 54 653

Restaurant

hrueg

Scheiben-
strasse 25
3000 Bern 22

HOTEL BAUR AU LAC
ZURICH

sucht zum Eintritt auf Januar 1983 oder nach Verein-
barung

“Réceptionist(in)

Wir bieten eine interessante und vielseitige Arbeit in
der einzigartigen Atmosphire eines Luxushotels.
Verlangt werden Hotelerfahrung, gute Umgangsfor-
men, sicheres Auftreten und sehr gute miindliche
Sprachkenntnlsse inD, E, F.

Bewerber richten ihre schriftliche Offerte mit den iib-
lichen Unterlagen bitte an:

Personalchef

HOTEL BAUR AU LAC

Talstrasse 1, 8001 Ziirich

Telefon
031/415515
Wermelinger-
Tudino

Zur
Teams suchen wir auf den
1. Dezember

Ergénzung' unseres

Koch

(Kuchenchef-Stellvertr.),
- 5-Tage-Woche und 'zeitge-
masse Entlohnung.
Melden Sie sich bitte bei:
E. Wermelinger.
7356

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Serviertochter

auch Anfangerin, wird ange-
lernt

Koch oder Kochin

geregelte Arbeitszeit und gu-
ter Leistungslohn. Auf
Wunsch Zimmer im Haus.
Gasthof Ldéwen, Familie
Schiipbach, Oberdiessbach,
Telefon (031) 97 02 01.

assa 73-7042

KATAG
LUZERN

Hotel de premiére classe (4 étoi-
les) au bord du lac Léman cher-
che

chef de cuisine

Vous devez:

— étre créatif et enthousiaste de
I'art culinaire -

— avoir le flair pour une cuisine
de premiére classe

Nous attendons volontiers votre
candidature avec votre curricu-
lum vitae écrita la main et photg;‘

=

KATAG
Habsburgerstrasse 22, 6002 Luzern
Telefon 041-23 72 23, Telex 72 331

Nach Klosters gesucht in Saison- oder Jah-
resstelle

Serviertochter
Saaltochter

Anféngerinnen
Schweizerinnen.

Guter Lohn, geregelte Arbeitszeit.

werden angelernt.  Nur

Offerten an

Familie U. Altermatt
Sporthotel Kurhaus, 7252 Klosters Dorf
Telefon (083) 4 11 12

<av
POST HOTEL WEGGIS

An der Luzerner Riviera

7348

Wir sind die «neuen 4 Sterne» in Weggis an der
Luzerner Riviera und suchen zur Neuerdffnung
Ostern 1983 folgende Mitarbeiter:

Réception/Biiro:
Sekretarin
(D, E, F in Wort und Schrift)

Praktikant
NCR-kundig
Conciérge de nuit
Etage:
Hofa-Lehrtochter
Zimmermadchen
Portiers
Kiiche:

Chef saucier
Chef entremetier
Chef garde-manger
Commis de cuisine

Kiichenburschen
Service:
Ghef de rang
Serviertochter
Servicepraktikanten

Interessenten (B- oder C-Bewilligung), die uns bei
der Neueréffnung helfen wollen, bitten wir um die
Zustellung der Bewerbungsunterlagen mit Foto
sowie der Zeugniskopien an
Herrn Alexander Theino

Post Hotel Weggis
6353 Weggis
Telefon 041/932323

%t ot %

3% 5t ot ot

7217

Hotel Marguerite
Engelberg

sucht fir kommende Wintersaison (18. 12.
1982 bis 16. 4. 1983)

Saaltochter
oder Kellner

(deutsche Sprachkenntnisse erforderlich, An-
fanger werden angelernt).
Offerten mit Unterlagen und Foto an die

Direktion des Hotel Marguerite
6390 Engelberg

Wir suchen per 1. oder 15.
Dezember fiir die Wintersai-
son 1982/83

1 Serviertochter

sowie

2 Buffettdchter

und
1 Verkauferin

Offerten oder Telefon sind zu
richten an:

Kurt Achermann

Bickerei — Konditorei —
Restaurant

7451 Savognin

Telefon (081) 74 1974

ofa 131.453.482

Thunersee

Wir suchen auf 17. Dezember
in neue, modern eingerich-
tete Kiiche guten, zuverldssi-
gen

Koch/Kachin

mit Freude am Beruf.

Anfragen bitte an

Hotel Panorama

M. Gantert

3656 Aeschlen bei Sigriswil
Telefon (033) 51 26 26

7369

In das grossziigig konzipierte und lebhaft frequen-
tierte Personalrestaurant im neuen Postbetriebsge-
béude Basel suchen wir auf Januar 1983 oder nach
Vereinbarung eine tiichtige

Betriehsassistentin

Das Schwergewicht Ihrer Tatigkeit wird auf dem Wa-
reneinkauf und der Warenlagerverwaltung liegen.
Daneben sind wir auf Ihre tatkraftige Mithilfe bei allen
vorkommenden praktischen Arbeiten angewiesen.
Nach Einarbeitung sollten Sie in der Lage sein, den
Betriebsleiter bei Abwesenheit kompetent zu vertre-
ten.

Wir wiinschen uns: eine Mitarbeiterin mit gastge-
werblicher oder hauswirtschaftlicher Ausbildung,
kaufménnischen Kenntnissen, einiger Praxis im
Grosshaushalt sowie Geschick in Organisation und
Personalfiihrung.

Wir bieten: eine vielseitige Tatigkeit bei zeitgemas-
sem Salér, gute Anstellungsbedingungen und fort-
schrittliche Sozialleistungen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung:

Personalrestaurant PTT, Postbetriebsgebéude,
Post-Passage 5, 4002 Basel, Telefon (061) 20 02 81,
Herr P. Kaelin, oder SV-Service Schweizer Verband
Volksdienst, 8032 Ziirich, Telefon (01) 251 84 24,
Frau H. Furter. P 03-2002

SV-Servic

Schweizer Verband Volksdienst

(1]
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PRVATKLINIC o ENNER G/A\S I %G Stellvertreter
ZURICH des Betriebsleiters

Ein guter Einstieg fir den Aufstieg.

Wir suchen auf 1. Januar oder 1. Februar 1983
eine junge, initiative

Hotelfachassistentin

zur Mithilfe und Ablésung in der Fiihrung des
gesamten hauswirtschaftlichen Bereiches.

Einer an guter Zusammenarbeit interessier-
ten, qualifizierten Mitarbeiterin mit etwas Or-
ganisationstalent, Freude an der Personalfiih-
rung und guten ltalienischkenntnissen bieten
wir eine abwechslungsreiche Tatigkeit.
Unsere Anstellungsbedingungen sind sehr
fortschrittlich: 5-Tage-Woche, 4 Wochen Fe-
rien, 13. Monatslohn, Pensionskasse, preis-
glinstige, interne Verpflegung.

Interessentinnen melden sich bitte telefonisch
oder schriftlich bei Frau M. L. Krédmer, Telefon
(01) 251 68 90

PRIVATKLINIK BIRCHER-BENNER
Keltenstrasse 48, 8044 Ziirich
7316

Autobahnbriicke
Pratteln

Fiir die Saison 1983, die bei uns vom 1. Mérz bis
30. November 1983 dauert, suchen wir folgende
versierte Fachkréfte:

Fir unseren gepflegten Land-
gasthof Brohus in Bettingen (BS)
suchen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft

Betriebsassistent

mit Kiichen- und Serviceerfahrung. Sie sollten Freu-
de daran haben, unsere Gaste auch im Kleinen zu
verwdhnen und Ihre Karriere aktiv zu planen.

Kiichenchef
Koch

Sie sollten Freude an einer gepflegten, qualitativ
hochstehenden aber auch an einer wahrschaften
Kiiche haben.

lhre Bewerbung mit den iiblichen Unterlagen oder
ganz einfach |hren Anruf erwartet gerne: Herr
H. Witsch, Gastrag Beratung, Planung, Bau und Lei-
i i str. 7,

P03-002628

tung g Betriebe,
4051 Basel, Telefon (061) 23 04 79.

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,

Bern, Luzern, Zirich, Biel und Neuchétel.

fir Kleinbetrieb (Restaurant-Kiosk im Kanton
Schaffhausen).

Wirsuchen einen Fachmann/-frau, der/die an
selbstandiges Arbeiten gewohnt ist, Kiichen-
erfahrung hat und zirka 30 Jahre alt ist.

Wir bieten einen abwechslungsreichen Job,
schéne Wohnung, gute Bezahlung und freien
Sonntag.

Eintritt: zirka Februar 1983.
Fiir ein Gespréch setzen Sie sich bitte in Ver-

bindung.
Telefon (053) 8 41 44, ab 14.00 Uhr.

7 <

2 P
AMBASSADOR®"

HOTEL**** RESTAURANT

Inseraten-

schluss: jeden Freitag,

**** Hotel und Kongress-Zentrum

Per sofort oder nach Ubereinkunft haben wir die

11 Uhr!

Koch (gelernt)
Backer/Konditor (eiern
Kellner/Serviertéchter

Einige Jahre Berufspraxis sind erwiinscht. Wir
bieten der heutigen Zeit angepasste und den Lei-
stungen entsprechende Entlshnung, 5-Tage-
Woche und sehr geregelte Arbeits- und Freizeit.

Die Bewerber sollten sich Wohnung selbst besor-
gen und die Voraussetzungen fiir eine entspre-
chende Arbeitsbewilligung erfiillen.

Wenden Sie sich fiir weitere Detailabkldrungen an
die Herren M. Bertossa oder A. Baumgartner.

verantwortungsvolle und ausbaufidhige Position
des

Chef de rang

fir unser A-la-carte-Restaurant «Birgerstubes
neu zu besetzen.

Lieben Sie den Gastekontakt, sind Sie flambier-
und tranchierkundig und haben Sie dazu auch
noch den Willen vorwartszukommen, so freuen
wir uns auf lhren Anruf, um mit Ihnen einen Be-
sprechungstermin vereinbaren zu kénnen.

]

Das presswerte Erstklasshotel im Zentrum
von Luzern
185 Betten, alle Zmmer mit Bad oder Dusche
Toilette, Radio und Telefon

Fir unser Spezialititenre-
staurant in der Berner Alt-
stadt suchen wir per 1. De-
zember 1982 eventuell auch
spéter einen jungen, initiati-
ven und kreativen

Anfangskiichenchef

Wenn Sie Freude an einer
Uberdurchschnittlichen  Kii-
che haben, einem kleinen
Team vorstehen kénnen und
dazu noch gerne Lehrlinge
ausbilden, dann melden Sie
sichibei uns. Liickenlose Of-
ferten sind zu richten an: Pe-
, ter Zurbriggen, Rest. Krone,
Gerechtigkeitsgasse 66, 3011
Bern, Telefon (031) 22 14 89,
Mittwoch geschl.

«Green-life» Bar
Stadtrestaurant
Café Astorita

Economat-Gouvernante

Kongresshotel Ambassador
H. J. Habliitzel, Betriebsdirektor

Seftigenstrasse 97, 3007 Bern
Telefon (031) 45 41 11 s

Hotel Ambassador

Seftigenstr. 97, 3007 Bern
Telefon (031) 45 41 11

Raststitte Pratieln AG Restaurationstochter

Postfach, 4133 Pratteln, Tel. (061) 81 02 22
7060

Ihre Unterlagen senden Sie bitte an

R 3 Hotel Astoria, Pilatusstrasse 29
6003 Luzern

Gastlichkeit an der Autobahn Iilstop0dt-2s5aaa

P 05-034089

OVENPICK e Stlleh * Information

MOVENPICK
Fusterie

Sivous étes un jeune cuisinier ambitieux, ayant une bonne expérience, le poste
de

8 gute Griinde sprechen fiir den
Movenpick-Koch :

— Er hat die Moglichkeit, die tollsten Rohstoffe aus 5 Kontinenten zu verarbei-
ten.

MBvenrick

Dans notre grand restaurant situé au
centre de la ville de Lausanne notre fi-
deéle clientele n'apprécie pas seule-
ment notre hospitalité chaleureuse et
notre cuisine bien connue, mais aussi
notre choix riche et varié de douceurs.

Er kann bei uns die neuesten, zukunftsweisenden Kochtechniken kennenler-
nen.

Er bekommt die modernsten Kiichenmaschinen zur Verfiigung gestellt.

Er hat die Wahl zwischen der klassischen Kiiche, der Nouvelle Cuisine, der
birgerlichen, traditionellen Kiiche oder der modernen, schnellen Kiiche.
Er hat sichere, seinen Fahigkeiten entsprechende Aufstiegs- und Karriere-
moglichkeiten. \

Er kann sich dank unserer eigenen, internen Schulungsabteilung weiterbil-

chef de partie

pour notre restaurant francais le Baron de la Mouette vous conviendra parfai-
tement.

|

Nous cherchons pour date & convenir

den.
Er profitiert von unserer geregelten 5-Tage- und 44-Stunden-Woche.

un
P

chef patissier

qui, grace a ses connaissances pro-
fessionnelles approfondies et a sa
fantaisie, puisse mainteqir ou méme
améliorer le niveau trés élevé de nos
produits.

Nous offrons la semaine de 44 heures,

deux jours de congé et toutes les sé-
curités d’'une grande entreprise.

Nous offrons une ambiance jeune et dynamique, la semaine de 44 heures et tous
les avantages d'une entreprise d'avant-garde.

Les personnes de nationalité suisse ou avec permis de travail valable sont
priées de téléphoner au (022) 21 88 55, Helga Lendl.

Mévenpick Fusterie
Place de la Fusterie
1204 Genéve

Interessieren Sie sich fiir eine andere als die hier aufgefiihrten Stellen, oder
mdchten Sie sich ganz einfach einmal unverbindlich Uber die verschiedenen
Mévenpick Méglichkeiten informieren lassen, dann schicken Sie uns doch ein-
fach den untenstehenden Coupon zu. Sie kénnen sich selbstverstindlich auch
telefonisch bei uns melden.

Veuillez adresser votre offre a

Hannelore Schnéll
Mévenpick Riponne

10, place de la Riponne
1000 Lausanne 17 O ich méchte mich ganz unverbindlich generell informieren oder beraten

Teléphone (021) 20 70 51 In unsere Kiiche mit modernen Arbeitsmethoden suchen wir den o :2;5?:[.eressiere mich fiir eine Stelle

00000600000000000000

un als:
o = R
o /[/I m //00?4{,0/6&0 Kuchenchef am liebsten méchte ich arbeiten in der Region:
o
° torels uuad ° O Zirich O Tessin O Sidwest- O Toronto
o Y o . _ O Basel O Ostschweiz Deutschland O Aegypten
o ?&/MW’@?//{ o Wir in St. Gallen sind fiir abwechslungsreiche Kiiche bekannt. Vu_ele Aktionen O Bern O Hannover/ O Bayern O Mittlerer Osten
o o und Aktivitdten auf dem kulinarischen Sektor pragen unsere Speisekarten. O Luzern Hamburg O Tokyo
o 5 7& o O Lausanne O Nordrhein- O Paris
b4 IBM /2 | Ein bestandener Koch, nicht unter 26 Jahren, mit einem ausgepragten Qua- B Genavo Vyestfalen O New York
o 44 . o lititsbewusstsein, mit Interesse an Sauberkeit, Ordnung und guter Menschen-
3 o | flhrung ist uns herzlich willkommen. Name: Vorname:
0000000000006060600000
Jahrgang: Nationalitdt: Bewilligung:

Wir bieten lhnen fortschrittliche Sozialleistungen und ein leistungsbezogenes

Salér. Strasse: Tel.: —

Sind Sie daran interessiert? Dann senden Sie doch einfach Ihre Bewerbung an PLZ/Ort:

Hans-Peter Kasper, den Geschéftsfiihrer, oder rufen Sie ihn gleich an.

und ‘mation
Badenerstrasse 120, 8004 Ziirich, Telefon (01) 241 09 40

Mévenpick am Broderbrunnen
St.-Leonhard-Strasse 7, 9000 St. Gallen
Telefon (071) 22 45 33
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Wéchentliche Beilage fiir die Reisebranche — Supplément hebdomadaire pour l'industrie du voyage

Destinationen

Indien: Neue Bestimmungen

In Indien gelten fiir ausldndische Ein-
zeltouristen neue Einreisebestimmun-
gen. Dem Vernehmen nach werden Visa
fir Einzeltouristen entgegen der bisher
iiblichen Praxis nicht mehr bei der An-

38. IATA-Generalversammlung in Genf

Ungeliebt, aber unentbehrlich

Dass der Internationale Luftverkehrsverband (IATA) in weiten Kreisen der
Touristikwirtschaft, des Luftverkehrs selbst, bei manchen Luftfahrtbehorden
und nicht zuletzt beim Publikum keinen besonders guten Ruf geniesst, hat
vielschichtige Griinde. Die Hauptursache ist wohl, dass die Vielfalt und die
Komplexntat der Tiitigkeit des Verbandes das Verstehen seiner Aufgaben er-

sch

kunft auf den Flughif

sondern miissen bereits vorher erteilt
worden sein. Wie es in Neu-Delhi hiess,
begriinden die Behorden die iiberra-
schende Massnahme mit verschérften
Sicherheitsvorkehrungen im Hinblick
auf die Asiatischen Spiele am 19. No-
vember in Delhi.

Nicht betroffen sein sollen von den
neuen Bestimmungen Touristengruppen
aus dem Ausland. Auch sollen jene Tou-
risten, die ihre Fliige vor dem 7. Novem-
ber gebucht haben, nicht unter die Re-
striktionen fallen.

Ungarns Wachstum

Laut einer soeben erschienenen Infor-
mation des Landesamtes fiir Fremden-
verkehr iiber die Ergebnisse des Frem-
denverkehrs in Ungarn in den ersten
neun Monaten des Jahres suchten etwa 8
Millionen Auslinder das Land in diesem
Zeitraum auf.

Sechs Millionen Besucher kamen laut
MTI aus sozialistischen, zwei Millionen
aus kapitalistischen Lindern. Die Frem-
denverkehrseinkiinfte iiberstiegen elf
Mrd Forint, das ist ein elfprozentiges
Wachstum im Vergleich zum Vorjahr.
Die Giste verbrachten mehr als zehn
Millionen Nichte in kommerziellen Un-
terkiinften (6,3 Prozent mehr als in der
Vergleichszeit des Vorjahres), davon ein
Drittel in Hotels.

Im Laufe der vergangenen Monate
stiegen die aus den kapitalistischen Lan-
dern stammenden Einkiinfte in raschem
Tempo an. Fast zwei Drittel der gesam-
ten Fremdenverkehrseinnahmen stam-
men aus dem Fremdenverkehr aus kapi-
talistischen Staaten.

Der Fremdenverkehr wurde auch mit
den Lindern mit Rubel-Verrechnung
lebhafter, obzwar die Zahl der aus diesen
Lindern kommenden Giste die Vorjah-
reszahl noch nicht erreicht hat. Die Auf-
enthaltszeit der Giste verlangerte sich
jedoch, die Besucher unternahmen vor-
wiegend Urlaubsreisen. apa

oo 1y 10, 11, 13, 14,
17 Tage

® So viele verschiedene Kreuzfahrten bietet
der Spezialist der Karibik.

© 17 Karibik-Hifen werden bei 5 faszinie-
renden, neuen Reiserouten angelaufen.

® 4 Schiffe, speziell fiir die Karibik gebaut,
alle schwlmmende Luxushotels, mit Welt-
klasse-Kiiche, internationaler Unterhaltung,
vielen Sportméglichkeiten, begleiten lhre
Kunden immer «als bestes Haus am Platz».

@ Fly/Cruises ab/nach der Schweiz mit
Linienfliigen der British Airways (z.B. 10
Tage ab Fr. 3600.-), Nur-Cruises Miami~
Miami (z.B. 7 Tage ab US$ 918.-).

Der Spezialist fiir Traumferien
kreuz und quer durch die Karibik

NORDIC PRINCE, M/S SUN VIKING
2 SENE 6 Mo
NEU: FIS SONG OF AMERICA

Verlangen Sie den iibersichtlichen Prospekt
beim Generalagenten fiir die Schweiz
HOLIDAY MAI F(ER AG, Lintheschergasse 17,
8001 Ziirich, Telefon 01/2213385.

Dass er keine Eigenmacht verkorpert, sondern nur soviel Kraft, wie

ihm seine Mitglieder kollektiv geben wollen — nicht als Lippenbekenntnis,
sondern durch ihr Verhalten und ihre Mitarbeit — das hat seine 38. General-
versammlung vom 8. bis 10. November in Genf einmal mehr gezeigt.

Die Unentbehrlichkeit der IATA
schliesslich wird allein schon durch die
Tatsache bewiesen, dass der Verband
heute mit 123 Gesellschaften den bisher
hochsten Mitgliederstand erreicht hat
und dass weitere 150 Luftverkehrsunter-
nehmen seine Dienstleistungen als
Fachverband in irgendeiner Weise in
Anspruch nehmen, ohne ihm anzugehs-
ren. Dabei handelt es sich meist um klei-
nere und nur im Inland titige Gesell-
schaften.

Ein desolates Bild

Die Veranstaltung in Genf stand un-
ter dem Vorsitz vom Swissair-Verwal-
tungsratsvorsi Armin Ball
weiler, der letztes Jahr in Cannes zum
TATA-Prisidenten gewihlt worden war.
Der Generaldirektor des Verbandes,
Knut Hammarskjold, zeichnete in seinem
Jahresbericht ein desolates Bild von der
Lage des internationalen Luftverkehrs.

Im Jahr 1981 erflogen die IATA-Ge-
sellschaften in ihrer Gesamtheit einen
Verlust von 250 Millionen Dollar. Die in
den letzten Jahren rasch angewachsene
Verschuldung verursachte ihnen Zin-
senbelastungen von 1,41 Milliarden
Dollar, so dass sich fiir letztes Jahr ein
Gesamtfehlbetrag in Hohe von 1,66 Mil-
liarden Dollar ergibt.

Nach Schitzungen auf der Basis der
ersten acht Monate 1982 wird der Ge-
samtfehlbetrag fiir das laufende Jahr
mehr als 2 Milliarden Dollar erreichen.
Bei optimistischer Beurteilung der Ent-
wicklung ist frithestens fiir 1984 mit
einer Tendenzwende, also einer Verrin-
gerung der Verluste, zu rechnen.

Finanzielle Verluste

Diese finanziellen Verluste, die die
einzelnen Gesellschaften naturgemiss in
unterschiedlichem Masse betreffen, ha-
ben zahlreiche Ursachen, von denen sich
hier nur die wichtigsten zusammenfas-
sen lassen:
® Die weltweite wirtschaftliche Rezes-
sion hat praktisch zum Stagnieren der
Verkehrsentwicklung gefiihrt.

@ Die Durchschnittsertriige des Luft-
verkehrs sind ungeniigend. Dafiir mit-
verantwortlich sind unzulissige Tarif-
unterbietungen, in einzelnen Fillen bis
zu 70 Prozent, die allein einen Fehlbe-
trag in der Grossenordnung von einer
Milliarde Dollar jahrlich entstehen las-
sen.

@ Auf vielen Strecken herrscht Uberka-
pazitit.

® Durch Devisenvorschriften sind in
rund 30 meist afrikanischen Staaten
Einnahmen von 30 bis 40 Gesellschaften
in der Grossenordnung von 600 Millio-
nen Dollar bleckiert oder kénnen nur
mit bedeutender Verzogerung in die
Heimatlander transferiert werden.

Verkehrswachstum 5 Prozent?

Nimmt man fiir dieses Jahrzehnt ein
jéhrliches Verkehrswachstum von fiinf
Prozent an, miissten die Gesellschaften
Investitionsmittel in Hohe von etwa 100
Milliarden Dollar erwirtschaften, um
alte Flugzeuge zu ersetzen und ihre Flot-
ten entsprechend auszubauen. Selbst bei
Nullwachstum werden im gleichen Zeit-
raum etwa 50 Milliarden Dollar fiir die
Flottenerneuerung benétigt.

Den jetzt laufenden Versuch einer
Neuregelung der Nordatlantiktarife in
Tarifbandbreiten (Vereinbarung zwi-
schen der amerikanischen und zwolf

tin. Der TWA-Vertreter schligt eine
Probewahl vor, um die Tendenz zu er-
mitteln. Er ergeben sich Probleme mit
dem Zihlen der Stimmen (die durch
Hochheben eines Schildes mit dem Code
der Gesellschaft abgegeben werden). Er-
neute Abstimmung iiber beide Varian-
ten.

Mindestens eine Gesellschaft stimmt
fiir und gegen die gleiche Resolution.
Variante 3 (Vorschlag KLM) wird of-
fensichtlich bevorzugt. Alitalia-Chef
Umberto Nordio verlangt eine weitere
Abstimmung, «damit im Interesse eines
starken Ergebnisses auch die der Va-
riante 3 noch zustimmen konnen, die ei-
gentlich Variante 2 bevorzugeny. Erneu-
te Abstimmung,.

Variante 3 wird mit 48 zu 0 Stimmen
endgﬂlug angenommen. Nordio bean-

europdischen Regierungen) b
IATA-Generaldirektor Hammarskjold
als begriissenswerten Schritt, der der
Entwicklung im Luftverkehr Rechnung
triigt.

In der Diskussion iiber den Bericht
iiber die Situation des Luftverkehrs
sorgte der Prisident von Air New Zea-
land, der erst vor kurzem zur Sanierung
der Gesellschaft in dieses Amt berufen
worden war, fiir einen Eklat. Er erklirte,
dies sei seine erste, wahr h aber

tragt, fest welcher Mehrheit
das entspricht. Die Rechtskonsulentin
verliest aus den Iata-Satzungen: Die
Mehrheit ist die Mehrheit der Stimmen-
den, Enthaltungen zihlen also nicht.

1983 in New Delhi

Schliesslich geht die Ver 1 zu
den abschliessenden administrativen
Punkten der Tagesordnung iiber und
wihlt durch Applaus (nicht durch Ab-

auch seine letzte IATA-Generalver-
