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Wochenzeitung fiir Hotellerie und Tourismus -Hebdomadaire suisse d’hétellerie etde tourisme

Diese Woche
Cette semaine

Kopflos

Was Fremdenverkehr und Mili-
tir gemeinsam haben: Sowohl
Tourist als auch Soldat lassen den
Verstand zuhause. Obschon aber
betrichtliche Teile des Gehirns
scheinbar ausgeschaltet sind, wird
bewusst gelebt. Die Kopflosigkeit
des Touristen hat Folgen. Vor allem
fiir die Anbieter touristischer Lei-
stungen: Sie sollten alles tun, damit
der Gast sich so benehmen kann,
wie ein kopfloser Mensch daran
Vergniigen hat. Anton Bellwald auf

Seite3

Flugtarife

Die Flugtarife zwischen der
Schweiz und den USA werden ab
Oktober 1982 auf eine neue Basis
gestellt. So zumindest sieht es das
neue Abkommen vor, das auf den
Namen «Memorandum of under-
standingy lautet und demnichst
verabschiedet werden soll. Die
neuen Tarifbandbreiten sollen den
ruinosen Wettbewerb der Airlines
stoppen und ihnen ermoglichen,
wirtschaftlicher zu operieren.

Seite 19

Die Kontrolle

Frither war es verpont, die Mit-
arbeiter zu kontrollieren. Es galt als
Misstrauen gegeniiber dem Ange-
stellten. Heute ist man sich einig,
dass die richtig gehandhabte Kon-
trolle sein muss. Was aber heisst
richtig gehandhabte Kontrolle?

Seite 31

«Tomasy

Les directeurs des régions touris-
tiques ont mis la derniére main au
projet d’é¢tude du marché touristi-
que «Tomasy. A présent, les direc-
teurs régionaux se doivent de per-
suader un nombre suffisant de lo-
calités de participer a ce projet et
d’annoncer leur participation & la
direction du projet avant le 23 sep-
tembre. «Tomasy, systéme d’étude
du marché touristique, est un outil
de travail extrémement important
pour le tourisme Page 15

Communauté

La Communauté économique
européenne (CEE) s’appréte a lan-
cer une véritable nouvelle politique
communautaire du tourisme. Tou-
tefois, une collaboration avec les _
pays a tradition touristique tels que
la Suisse et I'Autriche n’est pas en-
core envisagée, a-t-il été déclaré ré-

de source cc ire
a Bruxelles, méme si I'on ne saurait
I'exclure & plus ou moins long ter-
me. Page 16
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L’hotel corps et Ame(sy

A P'occasion de 'assemblée générale de ’A

hoteliers (ACVH), tenue il y a q

des

au M. René Berger,

ancien directeur et conservateur du Musée des Beaux-Arts a Lausanne, a of-

fert a I’assi: un i

une vision insolite du touris-

al exposé, d

me et de 'hotellerie. Nous reprenons le résumé ainsi que certains extraits de
cette conférence (les intertitres émanent de la Rédaction).

«L’hotel corps et ame(s)», c’est un titre
insolite. Sil’on est assuré que I'hdtel a un
corps, il parait plutdt conjectural qu’il ait
une dme. La preuve, c’est que généra-
lement le terme de nuitée I'emporte sur
celui d’ame. Les hotels auraient-ils une
ame, fat-elle nocturne, dont ils taisent le
nom par pudeur, ou faut-il en croire
Conrad Hilton qui la définit, au moment
de la priére, comme «le meilleur investis-
sement qu'un homme puisse faire»? Mon
interrogation part d’une double prémis-
se, 'une statistique — le fait troublant
qu'on dénombre aujourd’hui quelque
300 millions de téléviseurs, autant de
voitures et pratiquement autant de tou-
ristes —, 'autre, limitée, celle de mon ex-
périence personnelle.

Une réalisation d’avenir?

A I'ére des télécommunications, I'ho-
tel est devenu, a I'instar du poste de té-
1évision, un médium, voire un médium
de masse, un relais dans la circulation
des émissions que sont voyageurs et tou-
ristes. La transmission de I’événement en
information, aujourd’hui quasi instan-
tanée, se heurte encore, dans le cas du
transport des humains, au fait qu'ils
conservent un corps. Méme si Norbert
Wiener, pere de la cybernétique, prévoit
déja qu’il sera un jour possible de «télé-
graphier» les voyageurs de Paris a New
York, les problemes techniques sont en-
core tels que I'hdtellerie conserve un bel
avenir. Cette étude théorique n’est pas
encore suivie d’une réalisation techni-
que, mais elle est envisageable, ce qui
montrerait bien qu’aujourd’hui, I'une
des conquétes les plus étonnantes de la
technique, a savoir convertir un événe-
ment en information planétaire immé-
diate, pourrait étre précisément suivie de

ce phénoméne qui nous laisse encore
pantois.
La maison et I'aéroport

Tel qu'il existe, I'hotel est un étre /y-
bride qui participe de deux modéles op-
posés; d’une part, il participe en tant
qu’entité existentielle de la maison et, de
Tautre, de 'aéroport. Le premier est un
objet entiérement congu et réalisé a des
fins privées; le second est un produit en-
tierement fonctionnalisé. L’hotel est donc
un étre ambigu, semi-finalisé et semi-
fonctionnalisé, dont la motivation, tou-
jours ambivalente, est d’étre nécessai-
rement aux prises avec cette double exi-
gence. D’ol1 sa complexité et sa diversité,
du motel, quasiment purement fonc-
tionnalisé, au palace.

Pour les «télanthropesy

C’est aussi qu’est apparue une «po-
pulation» nouvelle, celle que j’appelle les
«télanthropesy; en font partie les grands
dela politique, des affaires, qui voyagent
sans cesse au loin par le transport rapide
qu'est I'avion, pour des séjours extré-
mements brefs (ce ne sont d’ailleurs pas
des séjours, mais des rencontres) en vue
de prendre des décisions qui concernent
T'action de notre planéte aux plans poli-
tique, économique, technique, social,
voire culturel. A ces «télanthropesy, on
pourrait ajouter, pour la premiére fois
dans T'histoire, le pape que j'appellerai
sans irrévérence le «télépapey; effecti-
vement, C’est le premier pape qui a com-
pris ce que pouvait apporter au sacer-
doce I'utilisation des moyens techniques
qui vont jusqu’a I'avion... A ces «télan-
thropes» répondent les chaines interna-
tionales d’hdtels qui s'établissent aux

(suite page 14)

Tessin iiberfordert: Der Aufbruch in die Sommerferien ist am Wochenende auf der
Gotthardroute und im Tessin erneut fiir Tausende von Autofahrern zu einer qualvollen
Gedulds- und Nervenprobe geworden. Wie schon am vorhergegangenen Wochenende
brach der Verkehrvor dem Gotthard, in der Leventina und vor der Grenze nach Italien bei
Chiasso, zeitweise villig zusammen. Unser Bild zeigt eine lange Kolonne vor Chiasso bei
Mendrisio bereits am Samstag morgen. (Keystone)

Le week-end dernier, le coup d’envoi du Festival de jazz de Montreux a été donné et 'am-
A
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biance n’a pas failli lors de ces premiéres soirées.

10 Jahre Ente Ticinese per il turismo

Neue Massstiibe gesucht

d

In A heit von B

prisident Fritz Honegger und der Spitze der

Schweizerischen Verkehrszentrale — Prisident Nationalrat Jean-Jacques
Cevey und Direktor Walter Leu — feierte der Tessiner Verkehrsverband am
5. Juli in Locarno sein 10jahriges Bestehen. Die festliche Veranstaltung stand
ganz im Zeichen der Neuorientierung des Tessiner Fremdenverkehrs an sei-

Tvcnd Ral

nen physi und psy

«Vor zehn Jahren war es wesentlich
einfacher, Direktor des Tessiner Ver-
kehrsverbandes zu sein: Jede Initiative
wurde erfreut begriisst, einzig erstre-
benswertes Ziel war es damals in den
Augen der Offentlichkeit, mehr Hotel-
iibernachtungen zu erreicheny, erdffnete
ETT-Direktor Marco Solari seine An-
sprache vor der Delegiertenversamms-
lung im Kongressaal von Muralto, wel-
che aus Anlass des 10-Jahres-Jubildums
besonders festlich begangen wurde.

Neue Massstiibe suchen

«Die Zeiten haben sich aber geiindert;
jedem  wirtschaftlichen Vorteil des
Fremdenverkehrs stehen heute Analysen
der daraus erwachsenden sozio-kultu-
rellen Nachteile gegeniiber. Unser Jubi-
lidum fillt mit einer Krise der traditio-
nellen Werte und einer Suche nach
neuen Massstiben zusammen. Die dar-
aus hend und d
Probleme miissen angegangen werden,
der Vergangenheit nachweinen hilft nie-
mandem.»

Grenzen erreicht

«Wir miissen uns offnen, neue Be-
zugspunkte findeny, fithrte Solari weiter
aus und, von Qualitiit und Quantitit im
Tourismus sprechend meinte er: «Der
Fremdenverkehr hat seine quantitativen
Grenzen und es wiire sinnlos, die Unter-
kiinfte in unserem Kanton bedingungs-
los vermehren zu wollen. Zuviele neue
Aparthotels schaden den kleinen Hotels,

Drei Millionen pro Tag
Im Tessin sind rund 10 Prozent
aller Arbeitnehmer (12000) im
Sektor Fremdenverkehr titig. Der
Ertrag aus dem Tourismus erreicht
im Tessin 20-25 Prozent der kanto-
nalen Steuereinnahmen. Der Tessi-
ner Volkswirtschaft bringt der
Fremdenverkehr ein Brutto-Sozial-
einkommen von iiber einer Milliar-
de Franken pro Jahr, oder mehr als
drei Millionen pro Tag. Im vergan-
genen Jahr bot die Siidschweiz 9,8
Prozent des nationalen Bettenan-
gebots und hat im selben Jahr 10
Prozent der nationalen Hoteliiber-
nachtungen produziert. r.

_/

enzen.

die Eroffnung neuer Zeltplitze ist heute
nicht wiinsck t, denn inzwiscl
sind die bestehenden Anlagen bis zur
Grenze des Moglichen ausgebaut und
entwickelt. Ebensowenig soll der Bau
von Zweitresidenzen ermutigt werden:
Thr Nutzen gegeniiber den erforderli-
chen Infrastrukturen und den von der
Offentlichkeit getragenen Kosten ist mi-
nim.»

Solari sieht vielmehr die Notwendig-
keit, die bestehenden Kapazititen den
Erfordernissen des Jahres 2000 anzupas-
sen, die heute funktionierenden Ver-
kehrsverbindungen auszubauen und
mehr Mittel in eine anspruchsvolle
Fremdenverkehrswerbung zu stecken.

(Fortsetzung Seite 3)
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Verbandspolitik (VI)

Intakte Landschaft = Chancen

der Hotellerie

Die Grenzen der Landschaftsbelastung durch den Tourismus sind in der Schweiz
anniihernd erreicht. Landschaft ist aber fiir die Hotellerie Existenzgrundlage und
Rohstoff zugleich. Die Hotellerie hat also ein vitales Interesse an einer intakten

Acohaft Jcohiaftecok

und einer I

den Touri: politik

Mit diesem Beitrag iiber den Artikel
Umwelt (siche Kasten) in der Ver-
bandspolitik SHV setzen wir unsere Dis-
kussion iiber Inhalte, Konsequenzen
und Massnahmen der Verbandspolitik
fort, nachdem im Mai/Juni die Bericht-
erstattung iber die Jubildumsfeierlich-
keiten im Vordergrund standen. Zur Er-
innerung: in den bisherigen fiinf Folgen
haben wir uns iiber den Zweckartikel,
dann iiber die vielfiltigen lschaftli-

gegen die Zersiedelung, gegen den
Raubbau der Landschaft nimmt massiv
zu, denn Hotelstidte konnen nicht mehr
abgerissen werden, zersiedelte Kurorte
nicht wieder hergestellt werden. Der Le-
bensraum der Einheimischen verliert an
Lebensqualitit. Man muss sich fragen,
warum denn noch vielerorts Retortenor-
te aufgestellt werden, Bergbauernsied-
lungen in Fenenstadte verwandelt wer-
den und i Bauzonen

chen Beziehungen zu den Gisten, zu den
Mitarbeitern, zur einheimischen Bevol-
kerung und zu den Marktpartnern Ge-
danken gemacht und in der letzten Folge
das Verhaltnis zum Staat und zur Kon-
kurrenz durchleuchtet.

Umwelt war lange kein Thema

Lange, allzu lange Zeit war das Um-
weltproblem: in Tourismuskreisen kein
Thema. Einsame Rufer in der Wiiste
warnten aber schon vor 10 Jahren vor der
Zerstérung der Landschaft: Werner
Kimpfen zum Beispiel mit seiner War-
nung: «Der Tourismus zerstort den
Tourismus», Jost Krippendorf mit der
bangen Frage «Tourismus und Erho-
lungslandschaft — Verderben oder Se-
geny als Titel seines Buches «Die Land-
schaftsfresser» oder Horst Stern mit sei-
nem treffenden Ausspruch: «Zuerst geht
die Kuh, dann der Gast, wen soll man
dann noch melken?»

Langsam wird die Problematik auch
dem Touristen bewusst. Die Ablehnung

Gratulation

Am 10. Juli feierte der bekannte Ob-
waldner Hotelier Theo Imfeld aus Lun-
gern den 80. Geburtstag. Sein ganzer Le-
bensweg, der seinerzeit im Kurhaus
Lungern begann, fiihrte durch die Ho-
tellerie. Nach griindlicher fachlicher
Ausbildung setzte er seine Kenntnisse
vorerst im Fernen Osten ein, wo er 1924
bis 1928 Stellvertreter des Direktors des
Hotels Astorhouse in Schanghai war.
Nach dem Tode des Vaters fiihrte er vor-
iibergehend mit seinem Bruder den el-
terlichen Betrieb in Lungern, der jedoch
nur im Sommer geoffnet war. Aus Inter-
esse an einem Ganzjahresbetrieb iiber-
nahm er dann die Pacht des Aarauerho-
fes in Aarau. 1938 erfolgte die Riickkehr
nach Lungern, und von da ab setzte er
sich voll und ganz fiir die Entwicklung
des heimatlichen Kurortes ein. Seine

den werden.

Keine Mitsprache fiir Einheimische

Drei Hauptgriinde erkliren vorder-
griindig den anhaltenden Bauboom in
Ferienorten:
® Die Einheimischen haben keinen
oder nur minimen Einfluss auf die Ge-
staltung ihres Lebensraumes.

@ Die Promotoren machen nach wie vor
grosse Gewinne.

@ Der Gast verhilt sich in einem gewis-
sen Masse schizophren.

Zum letzten Punkt eine Erklirung:
der erwartete Riickgang der Giéstezahlen
in verstidterten Ferienorten ist moch
nicht eingetroffen. Obschon der Gast in
seinen Ferien Ruhe und Erholung er-
wartet, eine schone Landschaft sucht, ist
er nicht bereit, auf alle Annehmlichkei-
ten von zu Hause, auf die Ausgeh- und
Vergniigungsmoglichkeiten der Stidte
und auf einen gewissen «Rummely zu
verzichten - ein schwer erklirbares Ver-
halten der Giste.

Eine zunehmende Anzahl kritischer
Giste und die sensibilisierte einheimi-
sche Bevolkerung lassen ein Umdenken
in der Tourismuspolitik erhoffen.

Hotelier in starker Position

Es ist offensichtlich und mit Zahlen
eindeutig belegbar, dass die konzentrier-
te Bauweise der Hotellerie die umwelt-

M. Carlo de Mercurio, président du Conseil de Fondation de I'Ecole hételiére de Lausan-

ne, remet son prix a 'un des diplomés.

Ecole hoteliére de Lausanne

(Photo A. Mellier)

Une nouvelle volée de diplomés

Au Chalet-a-Gobet ont eu lieu tout récemment les promotions de I’Ecole hd-
teliére de Lausanne qui, au cours du semestre qui s’achéve, a accueilli 459 étu-
diantes et étudiants; 90 diplomes ont été décernés, ainsi que 23 diplomes d’as-
sistante de direction. Lors de cette cérémonie, le président du Conseil de Fon-
dation, M. Carlo de Mercurio, a précisé aux nouveaux diplomés que, si ’Ecole
leur a donné les bases nécessaires a leur avenir, il appartiendra a chacun d’eux
de les parfaire tout au long de leur carriére.

M. Jean Chevallaz, directeur, a rappelé
les divers événements qui ont marqué le
deroulement du semestre, suivi par 459

3,

Umwelt

Der SHV ist sich bewusst, dass
eine intakte Landschaft fiir die Ho-
tellerie lebenswichtig ist. Er setzt
sich fiir eine umweltfreundliche-
und landschaftsschonende Touris-
muspolitik ein und unterstiitzt
Raumplanung, Umweltschutz und
Landschaftspflege.

Il a tiré quel,
de celui-ci sur le plan de I’ Ecole comme sur
celui de la fonrmlmn prof Ila

Strozzega Urs, Strubler Frangoise, Stuc-
ki Willi Christian, Tourcomanis Anto-
nios, Ulrich René, Van Gessel Béa, Vau-
droz Michel, Von Gugelberg Héléne,
Walter Felix, Walter Héléne, Wandfluh

1 ‘Weber Peter, Wettstein Urs,

en outre pris congé de trols maitres: Mme
Marguerite Hugli (22 ans d’enseigne-
ment), MM. Xavier Leforestier (8 ans) et
Guy Bertuchoz (7 ans). Puis, établissant
certains paralléles entre le sport et la vie, il
a évoqué le renouveau qui semble se ma-
nifester, méme dans les compétitions les
plux élevées. Indépendamment de la tech-
mque — essentielle — I’Intelhgence et len-

freundlichste Beherbergungsform sein
kann _sofern keine architektonischen
erfolgen. Hotels sind

Pline zur Erschli der Sc -
rasse Schonbiihl konnten jedoch erst
nach dem Kriege verwirklicht werden.
Der tiichtige Hotelier widmete sich der
Renovation von Gaststitten und eroff-
nete ein Gewerbesekretariat. Mit dem
Bau des Hotels Sporting auf Schonbiihl,
das er selbst fithrte, gab er dem Wander-
und Skigebiet neue Impulse. Er nahm
stets regen Anteil am Geschehen des Be-
rufsverbandes, dem er heute als Veter-
anenmitglied verbunden ist. Das Inter-
esse des Jubilars fiir die Entwicklung in
Hotellerie und Tourismus ist wach ge-
blieben. Wir wiinschen dem Jubilar aus
Lungern alles Gute und weiterhin ge-
sunde, gliickliche Jahre. I.

An der Ziispa

Selbstverstindlich ist auch das Gast-
gewerbe im Rahmen der Schau «Berufe
an der Arbeity der Ziircher Herbstschau
Ziispa vom 23. September bis 3. Oktober
1982 wieder dabei: 30 Service- und
Kochlehrlinge werden unsere Berufe de-
monstrieren. Fiir den Klassenwettbe-
werb wurden folgende Fragen gewihlt:
Einerseits «Fiinf Gerichte — Bestecke —
Tiicken» (Fisch, Spaghetti, Salat, Gefli-
gel, Meringue glacé) — anderseits «Apfel-
sorten und deren Verwendung als Siiss-
speisen (Dessert) und Apfelgerichtey. pd

~

(Le congrés ATH 1982

Le prochain congrés de I'Associa-
tion internationale de Ulhotellerie
(AIH) aura lieu @ Fort-de-France,
dans lile de la Martinique, du 3 au 8
octobre 1982. Le président de 'AIH,
M. Juan Gaspart, a en effet décidé @
regret qu’il n’était pas possible de te-
nir le congrés a Buenos Aires cette
année, contrairement d ce qui avait
été prévu.

L’Hotel Méridien accueillera les
délégués et Air France—transporteur
officiel du congrés — leur offrira des
\ tarifs avantageux. aih )

iiberdies besser ausgelastet als andere
Formen, weil hier ein professionelle:

la réflexion et I'énergie, I'en-
gagement personnel permettent d’aller au-
dela de la seule organisation, du seul calcul
de rentabilité. Le «sport industriely est en
passe d’étre bousculé par le «sport hu-
mainy. Une sorte de rappel de la vie a la

Verkaufsmanagement betricben wird.
Sie verfiigen iiber 6ffentliche Riume als
Mittelpunkt des gesellschaftlichen Le-
bens des Ortes, sie schaffen ein vielfa-
ches an Arbeitsplitzen und Einkommen
als alle andern Beherbergungsformen.
Im Bewusstsein dieser Stirke muss der
einzelne Hotelier und der SHYV fiir eine
landschaftsschonende Tourismuspolitik
einstehen. Dabei sind gewisse Grund-
sitze oder Bedingungen zu beachten:

@® die einheimische Bevolkerung soll die
Ziele zur Gestaltung ihres Lebensraumes
selber formulieren und an der Ausarbei-
tung und Realisierung der Richtpl

per lité, i ion, le gotit du ris-
que priment a nouveau. Il y a la une forme
d’espoir pour un monde nouveau, dans une
mesure d’autant plus grande que Uindividu
saura s’oublier lui-méme au profit des au-
tres.

Palmarés
(ordre alphabétique)

Cours de gestion et d’administration
Mention «bieny:
Wueger Henri, Udagawa Nobuko,
‘Winkler Marcus, Weckler Ulrike, Rau-
h ger Jorg.

beteiligt sein.

@ die Planung soll sich laufend an die
wandelnden Zielvorstellungen anpassen
konnen; es ist unsinnig, die Entwicklung
der Bergregionen fiir die kommenden
Jahrzehnte auf fragwiirdige Ziele zu fi-
xieren.

@ jegliche Planung muss darauf basie-
ren, dass die natiirlichen Ressourcen ein
sehr empfindliches und unersetzliches
Gut darstellen.

Wie unterstiitzen?

Die Unterstiitzung von Raumpla-
nung, Umweltschutz und Landschafts-
pflege kann von jedem Einzelnen und
vom SHV mit folgenden Mitteln gesche-
hen:

@ Einfl h
(Lex Furgler)
@ Fordern des Bewusstseins bei der
einheimischen Bevélkerung durch In-
formationsanlisse.
@ durch Information von Behorden auf
allen Ebenen die zukiinftige Gestaltung
der Ferienorte beeinflussen; Einsitznah-
me in entsprechende Kommissionen.
@ Information und enge Zusammenar-
beit mit Architekten und Raumplanern.
@ Ideologische Unterstiitzung der Um-
weltorganisationen. Umweltbewusstsein
in der Schulung des Nachwuchses auf al-
len Ausbildungsstufen férdern. WF
(Fortsetzung folgt)

auf die Gesetzget

g

Obtiennent le certificat ou le diplome:

Aeschlimann Martin, André Marie-
Michele, Aufdenblatten Jorg, Aufden-
blatten Raoul, Baer Reinhard, Barton
Vercelli Brian, Batsch Pierre Henri, Berg
Philippe, Bossard Regula, Boyer Pascale,
Brunner Philip, Burkhard Esther, Col-
lart Dutilleul Nicolas, Dauscha Andrea,
de Gunten Thierry, Defalque Marc,
Duisterhof Anita Johanna, Egger Sa-
muel, Erhart Arianne, Etter Marianne,
Flueger Hans-Rudolf, Freihofer Arthur
Eduard, Fues Philippe, Gaudard Ro-
land, Gely Frangois, Gessner Christo-
phe, Giner-Bieri Elizabeth, Giroud Phi-
lippe, Haefliger Marina, Hoehener Urs,
Hoffmann Christian, Jansen Erik, Jo-
hann Adriana, Kazda Thomas, Kellner
Gaby, Kern Bernhard, Kern Walter,
Kleiner Roland, Kohler Charles-Antoi-
ne, Kosman Benoit, Kraenzlin Daniel,
Kraidy Hamid, Krug Pierre, Legeret
Thierry, Loiseau Corinne, Luczkow-Jar-
del Stéphane, Maissen Christiana, Mau-
rer Hans-Peter, Meier Jean-Pierre, Mes-
serli Christian, Meylan Jacques, Milleret
Bernard, Mojon Jean-Philippe, Monnier
Alex, Nesseler Ursula, Neukom Chris-
tian, Nicoll Fiona, Pilloud Florian, Pré-
vost Sylvie, Primas Christina, Princ Oli-
vier, Recourt Jan, Richard Nicole, Rich-
ter Michael, Roemer Susanne, Ryser
Urs, Schmid Oliver, Schnarwiler Danie-
la, Speck Geneviéve, Stivalet Rolando,

Wolf Emil, Wiithrich Mathias.
Cours d’assistantes de direction

Obtiennent le certificat ou le diplome:
Allegre Barbara, Bagley Patricia,
kmeyer Melanie, Dege Joh
Graadt van Roggen Astrid, Habersaat
Claire-Lise, Kamm Andréa, Leger Pas-
cale, Link Monika, Lucet Maryse, Meyer
zu Schwabedissen Magdalena, Morgen—

thaler C Pfiffner J

Rede Pascale, Rohner Rahel-] Ehsabelh,
Sampietro Loredana, Schmidweber Su-
sanne, Schwarz Denise, Seger Andréa,
.Spenner Ruth, Taubenreuther Susanne,
van Hensen van Uningen Margreet,
Wolf Daniela.

Prix
Cours de Housekeeping
Mile Ursula Steiner: Prix de la Société
des hoteliers de Vevey et environs
Mille Véronique Raimbault: Prix de

TEcole hoteli¢re de Lausanne
M. Martin Blodeau: Prix Creaserva

R

Cours de restauration I

M. Louis Vanheusden:Prix de la So-
ciété des hoteliers de Genéve

Mile Maria Monoyou: Prix de I’Ecole
hoteliére de Lausanne

M. Vincent Leclerq: Prix dela SHLO

Mile Regula Kuhn: Prix Creaserva

Cours de restauration I
M. René Singeisen: Prix de I'Ecole ho-
teli¢re de Lausanne
M. André Steiner: Prix SCVRH
Mlle Christine Metraux: Prix Bols
M. Singeisen René: Prix Camus
M. Peter-Alfredo Emmerich: Prix Cre-
aserva

Cours Hotel

M. Pierre Berthet: Prix de la Caisse
d’Epargne et de crédit

M. Beat Schiesser: Prix du Conseil
d’Etat du canton du Vaud

Mlle Anne Philippeau: Prix de I'Ecole
hoteliére de Lausanne

M. Michel Baehler: Prix Creaserva

Cours d'assistantes de direction
Mile Jacqueline Pfiffner: Prix de
T'AEEH
Mlle Andrea Kamm: Prix du Crédit
Suisse
Cours de gestion et d’administration
M. Marcus Winkler: Prix de 'TAEEH
Mlle Nobuko Udagawa: Prix du Co-

mité central de la Société suisse des hote-
liers.

SO: Dritte Auflage

Die dritte kantonale Lehrlings- und
Kochkunstausstellung wird unter dem
Patronat der Kantonalen Fachkommis.
sion fir das Gastgewerbe, Solothurn,
vom 26. bis 28. November 1982 in Gren.
chen durchgefiihrt.

Nach Solothurn (1976) und Olten
(1979) ist diesmal der obere Kantonsteil
fiir die Durchfithrung der Leistungs-
schau des Solothurnischen Gastgewer-
bes besorgt. Unter der Leitung von OK-
Priisident Hermann Brauen (Luterbach)
ist ein Stab von qualifizierten Mitarbei-
tern daran, den Teilnehmern optimale
Bedingungen zu schaffen.

Teilnahmeberechtigt sind Kochlehr-
linge aus dem zweiten und dritten Lehr-
jahr, sowie gelernte Fachleute und
Gruppen. Eine fiinfkopfige — internatio-
nale — Jury wird alle eingereichten Ar-
beiten beurteilen. pd

Todesanzeige

Wir erfiillen die schmerzliche
Pflicht, die Vereinsmitglieder da-
von in Kenntnis zu setzen, dass
unser Veteranenmitglied

Herr Oscar Kochendorfer

Hotels Albris und Palii,
Pontresina

im Alter von 81 Jahren gestorben
ist.

Wir versichern die Trauerfami-
lie unserer herzlichen Anteilnah-
me und bitten die Mitgliedschaft,
dem Verstorbenen ein freundli-
ches Andenken zu bewahren.

Namens des Zentralvorstandes:
Der Zentralprisident
Peter-Andreas Tresch

Editeur: Société suisse des hoteliers
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Gottfried F. Kiinzi, rédacteur en
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Lokalfernsehen im Kurort

Leukerbads «schwarzer Punkty

Am 3. Juli 1982, abends 19.10 Uhr, hatte das Lokalfernsehen in Leukerbad

Premiere. Die Station im Dalatal —

Slogan: Von der Piste ins Thermalbad —

ist der erste Kurort der Schweiz, der Einheimischen und Gisten Lokalfernse-

hen bieten kann.

Als einzige Gemeinde des Oberwallis
verfiigt Leukerbad iiber ein Kabelnetz.
Bildlich gesprochen, transportiert Leu-
kerbad sein Fernschen nicht durch die
Luft, per Richtstrahl, sondern in der Er-
de, via Kabel. Die Sendung kann nur
derjenige empfangen, der an das Kabel-
netz angeschlossen ist. In Leukerbad
sind das rund 2300 Abonnenten. Als
Konzessioniirin zeichnet die Gemeinde
Leukerbad, der vom Bundesrat eine auf
cin Jahr befristete Konzession erteilt
wurde.

N, 5 Pr 1
I Progr

Lokales Fernsehen liuft iiberaus
leicht Gefahr, in lokalpolitisches Fahr-
wasser zu VC!’CI[CI] Die Konzessionirin
hat dem einen Riegel geschoben, indem
sie eine neunképfige Programmkom-
mission einsetzte, die in ihrer Zusam-
mensetzung Gewihr dafir bietet, dass
das Ziel des Badner Lokalfernsehens
eingehalten wird.

Seit Jahren wird zwar auch der Gast
informiert, was kulturell oder in sportli-
cher Hinsicht im Biderdorf lduft. In
knapper Form und mit einem Blick zu
erfassen sind die jeweils nur eine A-4-
Seite umfassenden Mitteilungen an alle
dem Verkehrsverein angeschlossenen
Mitglieder, die wochentlich herauskom-
men. Der Gast kann sie einsehen. Aber
will er auch lesen? Von vielen Gewohn-
heiten lisst der Gast in den Ferien, am
wenigsten aber von der Gewohnbheit, zur
Entspannung und zur Unterhaltung das
Fernsehen einzuschalten. Aus dieser
Mentalitiit heraus darf sich Leukerbad
von seiner ortlichen Sendung einen Er-
folg versprechen, wenngleich er erst nach

Meiringen-Hasliberg

dem einjihrigen Versuchsbetrieb abzu-
lesen sein wird.

Die «Fernsehmachery arbeiten eh-
renamtlich. Sie produzieren wochentlich
eine rund 20miniitige Sendung mit kur-
ortlichen Informationen aus den ver-
schiedensten ~ Lebensbereichen.  Die
grosste  Sendezeit soll jeweils einem
Filmbeitrag eingerdumt werden, der von
einem ortsansissigen Kameramann pro-
duziert wird. Das Fernsehstudio von
Leukerbad befindet sich in Raumlich-
keiten der Gemeindekanzlei. Die noti-
gen Installationen sind fiir eine Jahres-
miete von 40 000 Franken gemietet. Im
Budget der Gemeinde ist der Posten
«Lokalfernseheny» mit einem Betrag von
rund 65000 Franken eingestellt. Das
Signet des Badner Fernsehens ist die
Dorfkirche mit Gemmiwand und blau-
em Himmel — man sendet in Farbe — und
die Ansagerin ist im Hauptberuf Sekre-
tirin im Verkehrsbiiro, wie andererseits
der Hauptverantwortliche — eine Art
Programmdirektor — im Hauptberuf
Musik- und Gesangslehrer ist.

Teletext und keine Werbung

Zusiitzlich zur dglichen Sen-
dung, die einmal wiederholt wird, gibt
Kanal S 10 tiglich kurértliche Informa-
tionen als Bildschirmtext. Leukerbads
Lokalsender «Der Schwarze Punkty ist
allerdings laut Kabelverordnung daran
gebunden, keine Werbung zu machen.
Dieser Punkt freilich hat es «in sichy,
und hier diirfte fiir ein lokales Fernsehen
eine Art Fussangel liegen. Findet dieser
Punkt geniigend Beachtung, kann es
Leukerbad gelingen, ins Schwarze zu
treffen und seinen Abonnenten Eigen-
stindiges zu bieten. 1k

Berghaus Migisalp: Symbol fiir Dynamik

Nachdem die Einweit

g des neuen Berg}

auf der M. Ip im Dezem-

ber wegen eines Fohnsturms im letzten Moment hatte verschoben werden
miissen, fand diese Feier nun am 9. Juli statt. Eine Pressefahrt ins Haslital

ging dem Fest voraus.

Verwaltungsprisident Arnold Glatt-
hard leitete seine Festansprache mit der
Schilderung dessen ein, was hier frither
war und was nun unternommen worden
ist, um den Fremdenverkehr in diesem
prachtvollen Gebiet zu fordern. Er kam
dann auf den Baubeginn im Jahr 1973 zu
sprechen und stellte die Baugeschichte
dar. An die hundert neue Arbeitsplitze
konnten hier geschaffen werden, in den
letzten Jahren investierten die Meirin-
gen-Hasliberg-Bahnen an die 30 Millio-
nen Franken. Auf der Migisalp stehen
nun iiber 600 Plitze (300 auf der Son-
nenterrasse) fur die Giiste bereit. Eine
Berghiitte auf Planplatten wird in nich-
ster Zeit entstehen.

Dr. Mathias Tromp vom Amt fir
Fremdenverkehr des Kantons Bern
brachte die Gliickwiinsche der Volks-
wirtschaftsdirektion an und gab seiner
Freude dariiber Ausdruck, dass dieser
Bau moglich war, ohne die Umwelt zu
beeintrichtigen. Dass die Bevilkerung
in diesem Gebiet seit 1960 um iiber 13
Prozent angewachsen sei, beweise die
Wirkung der Tourismusforderung. Die
Gastfreundschaft der Hasler werde hier,
im priichtigen, von Architekt Ernst An-
deregg gebauten Berghaus am Exempel
statuiert. Tromp iusserte sich anerken-
nend zur Dynamik der touristischen
Entwicklung im Haslital, iiber die man
nur staunen konne. as

Neue Massstibe gesucht

«Der Ausverkauf der Rustici hat mit
Tourismus nichts zu tun. Das land-
schaftliche Erbgut soll der Immobilien-
spekulation nicht mehr geopfert werden:
Fordern wir vielmehr die Landwirt-
schaft und den Weinbau als bedeutendes
Element der Tessiner Landschafty, for-
derte Solari. Bereits heute seien 80 Pro-
zent der sonnigsten Hinge des Tessins
der Bauzone zugeteilt . . .

Die Gelegenheit beim Schopfe pak-
kend, benutzte Marco Solari die Anwe-
senheit des Bundespriisidenten, um ihm
die Bedeutung der Flugverbindung Tes-
sin-Bern (mit Crossair) fiir den Kanton
in Erinnerung zu rufen, withrend Euge-
nio Foglia, Direktor des Luganeser Ver-
kehrsvereins, Bundespriisident Honeg-
ger aufforderte, auf eine Verschirfung
der kiirzlich verlingerten Lex Furgler
zugunsten des Hoteltourismus hinzu-
wirken.

Vermehrt vom Hotelkredit Gebrauch
machen

Bundesprisident Fritz Honegge
in sciner Ansprache auf die Fremden-
verkehrsforderung auf Bundesebene hin
und forderte den Kanton Tessin auf,
vermehrt von den verschiedenen Mog-
lichkeiten wie Hotelkredit und Investi-
tionshilfe fiir Bergregionen Gebrauch zu
machen. Wihrend die Kantone Bern
und Graubiinden vom Hotelkredit krif-
tig profitiert hitten, habe der Kanton
Tessin zwischen 1978 und 1981 lediglich
fur 2,8 Millionen Franken (oder 2,5 Pro-
zent der insgesamt von der Schweizeri-
haft fir Hotelkredit cin-
gegangenen Verpflichtungen) Kredite

aufgenommen. Von der Maoglichkeit,

(Fortsetzung von Seite 1)

touristische Infrastrukturen in Bergre-
gionen mit der zu diesem Zwecke vom

‘Bund zur Verfiigung gestellten Mittel zu

finanzieren, habe das Tessin bis heute
nur 14mal Gebrauch gemacht, fiir ein
Total von 2,3 Millionen Franken. Im
weiteren wies Bundesrat Honegger auf
das Fehlen eines Bundesgesetzes fiir Fe-
rienwohnungskredite in Bergregionen
hin, eine Moglichkeit, dank welcher die
Sanierungsaktion fiir Rustici hitte stark
unterstiitzt werden konnen.

An der Jubiliumsversammlung des
ETT nahmen nebst ETT-Prisident
Staatsrat Flavio Corti und zahlreichen
Vertretern von Kantons- und Gemein-
debehorden der Direktor des Bundes-
amtes fir Zivilluftfahrt, Rolf P. Kii
Crossair-Direktor Moritz Suter, Canatla
Kneschaurek, Prisident des Tessiner
Hotelier-Vereins sowie alle Verkehrsdi-

rektoren des Kantons teil. gb
(" Plakatsoi )
Plakatspiegel

Zum 10jihrigen Jubilium des
Ente ticinese per il turismo ist in
Bellinzona ein Buch erschienen, das
anhand von Touristikplakaten der
letzten 100 Jahre die echten und
falschen Bilder des Kantons Tessin
aufzeigen will; «Manifesti sul Tici-
no — 100 anni di promozione turi-
stican. Fur Armando Dado, den
Herausgeber, stellt das Buch eine
Moglichkeit  zur  (Selbst-)Be-
wusstwerdung einer ganzen Region
dar, die momentan infolge der
Touristeninvasion an einer kultu-
rellen Identititskrise leide. L

J

50 Jahre Parsennbahnen

Eine Rekordzahl von 357 Aktioniren
— insgesamt 500 Giiste — konnte Verwal-
tungsratspriisident  dipl.  Ing. Cuno
Kiinzli zur ordentlichen Generalver-
sammlung und zur anschliessenden Ju-
bildumsfeier zum 50jidhrigen Bestehen
der Davos-Parsenn-Bahnen begriissen.
In seinem Jahresbericht erinnerte er an
die im Berichtsjahr vollzogene Fusion
der am 10. Dezember 1955 eroffneten
Weissfluhgipfel-Bahn mit der Parsenn-
bahn und an die Erteilung der Konzes-
sion durch den Bundesrat fiir den Bau
und den Betrieb der geplanten Gondel-
bahn Serneus-Schifer-Obersiss-Weiss-
fluhjoch.

Hohenflug hilt an

Im Beisein des im vergangenen Okto-
ber schwer erkrankten VR-Prisident
Walter Gurtner fithrte Vizeprisident Ru-
dolf Toggenburg die 331 anwesenden
Aktionire durch die Traktanden der
Generalversammlung  der Bergbahn
Crap Sogn Gion, Laax. Brachte das ab-

gelaufene Geschiftsjahr 1981 Rekorde |

am laufenden Band, so war auch fiir das
erste Halbjahr 1982 Positives zu verneh-
men: Bei den Bahnbetrieben wurden
trotz gleich gebliebenen Tarifen 10,225
Mio Franken vereinnahmt, was einer
realen Steigerung von 7 Prozent gleich-
kommt. Auf die gleiche Zunahme kamen
die Hotel- und Restaurationsbetriebe,
bei welchen sich die Einnahmen auf
9,355 Mio Franken belaufen.

Spielplitze ohne Kunststoff

Weg vom Kunststoff, zuriick zam Bo-
denstiindigen war wohl die Devise der
Verantwortlichen fiir den Bau von zwei
Kinderspielplitzen in Sedrun und Ru-
eras im Biindner Oberland. Die Gesamt-
kosten der zwei originellen Spielplitze,
die wihrend rund zwei Jahren erstellt
wurden, belaufen sich auf 95 000 Fran-
ken. Kurdirektor Robert Wildhaber:
«Beim Bau dieser Spielplitze konnten
Gestaltungskonzepte realisiert werden,
die mit der Philosophie der kreativen
Spielplatzgestaltung (harmonische Inte-
gration in die Umwelt und Selbstver-
wirklichung von Kinderideen) iiberein-
stimmen.»

Sanieren oder neu erstellen?

Fiir den Ausbau der Bergbahnen
Chur-Dreibiindenstein werden vier Va-
rianten in Betracht gezogen: Eine Mini-
malldsung sieht vor, die bestehenden
Zubringeranlagen auf den neuesten
technischen Stand zu bringen, was Ko-
sten von rund 2,5 Mio Franken erfordern
wiirde und kaum eine Kapazititserho-
hung brichte. Das grosste Projekt be-
riicksichtigt bereits zum Teil den vorge-
sehenen Gebietszusammenschluss mit
den Anlagen der Stitzerhorn AG. Fiir
diesen Neu- und Ausbau miissten rund
12 Mio Franken aufgewendet werden,
die Forderleistung lige bei 750 Personen
pro Stunde. Falls fiir keine der Varianten
eine Finanzierung zustande kime, miiss-
te aber auch die Frage geklirt werden, ob
die Bahn nicht abzubrechen und die
Strasse fiir den Autoverkehr nach Bram-
briiesch besser auszubauen sei.

Maloja jubiliert mehrfach

Am letzten Wochenende wurde in
Maloja das 100jihrige Bestehen der Ho-
tels Palace und Schweizerhaus und da-
mit auch des Tourismus gefeiert. Ein ab-
wechslungsreiches und vielfiltiges Pro-
gramm, an dem die einheimische Bevol-
kerung ebenso mitwirkte wie Gruppen

Sommer auf Flumserberg

Dr. Anton Bellwald,
Biiro Bellwald, Jiger
& Partner, Betriebs-
und Volkswirtschaf-
ter AG, Brig, Sekre-
tiir der Schweizeri-
schen Vereinigung

| zum Schutz und zur
Forderung des Berg-
gebietes (VSB)

Kopflos

zu iiberlegen und ohne ein Wort zu re-
den, entledigen.

Im militérischen Bereich weiss man
von diesem Zustand wahrscheinlich
seit dem friihesten Altertum. Das Mili-
tdr hat sich organisiert. Es hat die Dis-
ziplin eingefiihrt. Tages- und Dienst-
befehle werden herausgegeben. Schon
nach wenigen Tagen weiss die Fass-
mannschaft genau, was sie zu tun hat.
Der Soldat kennt die Militdrregle-
mente, wo geschrieben steht, dass man
zum Beispiel, wenn man einen Nagel
em.n‘hlagen will, zuerst den Hammer

Nicht nur die Mcnner und Frauen,
die jemals Militirdienst geleistet ha-
ben, wissen um das Gefiihl beim Ein-
riicken, als wire der Kopf daheim ge-
blieben. Dies gilt natiirlich fiir Offizie-
re, Unteroffiziere und Soldaten. Auch
deren Angehirige und Freunde erhal-
ten aus dem Militéirdienst Reaktionen,
die auf diesen sonderbaren Zustand
hinweisen. Ein Leben und Arbeiten, wo
oben im Kopf wenn mclzt ganz, so

i P

hheben muss. Auf den militérischen
Drill kommt es dann an. Der Erfolg ist
daher vorhanden. Die Schwierigkeiten
tauchen éfters auch auf, wo einige Sol-
daten mitdenken, iiberlegen, ja sogar
mitsprechen wollen. Das ist (leider)
Tatsache und hat mit Armeefeindlich-
keit nichts zu tun.

*

Im Tourismus haben wir natiirlich
nicht ein gleiches Interesse, Regle-
mente aufzustellen, Dienstbefehle her-
usw. Wir konnen uns kei-

doch wird,

muss etwas Kurmxex sein. Allerdings
handelt es sich hier um eine iibertriebe-
ne Ausdrucksweise.

Obschon  scheinbar  betrdchtliche
Teile des Gehirns abgeschaltet sind,
wird bewusst gelebt. Das merkt man an
den nachdienstlich kursierenden Wit-
zen und den lebenslang wlederkehren-
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nen Drill leisten. Jeder im Tourismus
Titige sollte sich jedoch dauernd vor
Augen halten, wie «kopflos» ein Gast
ist, und dass er dennoch einen Genuss
an den Ferien findet. Wir miissen uns
immer wzeder uberlegen, ob die Slras-

die Pi kie-
mngen, alle Hinweise an den Ho-

den Erzdhl von A Er-

eignissen, Erlebnissen usw. Die Arbeit
im Militdrdienst wird auch recht ge-
macht, denn sonst wiirde es wohl keine
Armeen mehr geben.

*

Jeder, der praktisch im Tourismus
arbeitet, weiss, dass der Gast in den
Ferien ein dhnliches Gefiihl haben
muss wie der Soldat. Es gibt wohl kei-
nen «kopflosereny Menschen, um bei
dieser Bildsprache zu bleiben, als den
Feriengast. Die einfachsten Handlun-
gen, die simpelsten Organisationen
sind ihm unversténdlich. Vor den
Buchstaben WC fragt er, wo sich wohl
die Toiletten befinden, vor dem Skilift
sagt er, das Billett habe er doch gestern
schon vorgezeigt, wenn er Spaghetti
bestellt, meinte er, er erhalte nun Pom-
mes frites. Auf einer Langlaufloipe be-
fanden sich vor zwei Jahren drei Tou-
risten vor einer vereisten Stelle von
etwa zwei Melern Sie dl:kunertcn un-
tereinande zwei
wie man diese Stelle iiberqueren konn-
te. Aus der Sicht eines Wochenend-
langliufers ist dies vollkommen unver-
stindlich. Es ist auch klar, dass die
gleichen Leute daheim am Biirotisch,
an der Werkbank, am Kiichenherd sich
eines dhnlichen Problems ohne gross

telrécep Lufiseilbahnen, Ver-
kehrsbiiros usw. so sind, dass sie sogar
von den Gisten verstanden werden.
Natiirlich ohne Anstrengung! Wir soll-
ten uns auch alle in unserem Reden und
Benehmen dementsprechend anders
verhalten: nicht kopflos, sondern mit
Kaopfchen, verstindnisvoll. Ein Soldat
wird auch nicht angebriillt, wenn er in
der Uniform fast mechanisch die Rei-
henfolge der richtigen Handgriffe an
einer Waffe aufsagt und ausfiihrt.
*

Meine Anregungen gehen also nicht
in Richtung, den Gast zu dndern, son-
dern wir miissen unser Verhalten ihm
gegeniiber dndern. Dem Gast ist wohl
dabei, wenn er soviel als méglich von
seinen Sorgen, seinem Geddchtnis, sei-
ner Organisationsfahigkeit usw. da-
heim lassen kann. Wir miissen uns ihm
anpassen. Wir und nicht die Gdste ha-
ben uns so zu organisieren, dass die
hart und rational im Tourismus Arbei-
tenden sich nicht mit Leuten drgern,
die zwei, drei Wochen spiter auch wie-
der arbeiten miissen wie wir. Wir miis-
sen uns so benehmen, dass der Gast
sich so benehmen kann, wie ein «kopf-
losery Mensch daran Vergniigen hat,
auch wenn uns das kurios und manch-
mal sogar komisch vorkommt.

_/

der belgischen Intersoc, der das Maloja
Palace gehort, gab den dem Anlass ent-
sprechenden Rahmen. RC

Neue Corviglia-Bahn?

Die Stimmbiirger von St. Moritz ha-
ben einen Kredit von 790 000 Franken
fiir die Projektierung einer neuen Cor-
viglia-Standseilbahn bewilligt. Das Kre-
ditbegehren war im Vorfeld der Abstim-
mung sehr umstritten. Im Herbst sollen
die Stimmberechtigten iiber denerfor-
derlichen Ausfithrungskredit befinden,
der sich auf 16 bis 18 Millionen Franken
beziffern diirfte. St. Moritz wiirde durch
die Sanierung eine leistungsfihige
Standseilbahn erhalten, die aus dem
Dorfzentrum direkt ins Skigebiet fithrt.

sda

Spielzirkus und Maskenausstellung

Flumserberg, der Hausberg von Marie-Theres Nadig und Co., hat nicht nur
Wanderfreunden etwas zu bieten. Seit kurzem steht bereits zum vierten Mal
der originelle Spielzirkus fiir Kinder in Betrieb. Ausserdem ist auf Tannenbo-
den eine Maskenausstellung eroffnet worden.

Was hat es mut diesem Spielzirkus auf
sich? Als Triiger dieser nachahmenswer-
ten, in der Schweiz einmaligen Ferien-
idee fungieren der Freizeitdienst der Pro
Juventute und der Kurverein Flumser-
berg mit Kurdirektorin Rosalie Humm.
Die piidagogische Betreuung der Kinder
haben junge Kindergirtnerinnen, Semi-
naristen und Seminaristinnen iibernom-
men. Es werden Themen wie «Uber die
Ur- zur Stein- und Ritterzeit bis zur Zeit,
in der unsere Grosseltern gelebt habeny
durchgespielt. Gearbeitet wird nur mit
wertlosem  Material wie  Stoffresten,
Biichsen, alten Velos und Fernsehern
sowie Holz und Farbe. In einem eigenen
Theaterzelt werden Auffithrungen kre-
iert. Auch die Eltern sind aufgerufen,
zusammen mit den Kindern im Spielzir-

kus zu werken. Der Eintritt in den Spiel-
zirkus kostet nur drei Franken sowie fiir
jedes Geschwister zwei Franken. Darin
sind Tee und Suppe samt simtlichem
Bastelmaterial inbegriffen.
Gaggalari, Chrottni, Chindlifriisser
Mehr denn je wird im Sarganserland
ein typisches Schweizer Volksbrauch-
tum, nimlich das Maskenschnitzen, ge-
pflegt. Sechzehn Schnitzer aus Flums,
Flumserberg, Mels, Walenstadt und
Berschis zeigen ihre Kunstwerke derzeit
im Obergeschoss der neuen Turnhalle
<Guuu]\uld» Mit den 110 teils himisch
nden, teils zihnebleckenden Holz-
n wird ein Querschnitt durch das
Schaffen einheimischer Schnitzer gebo-
ten. su

SVZ schliesst
Lissabon

Swissair und die Schweizerische Ver-
kehrszentrale sind iibereingekommen,
die SVZ-Vertretung in Lissabon, wahr-
genommen durch den dortigen Vertreter
der nationalen Luftfahrtgesellschaft, auf
den 1. August 1982 aufzuheben.

Eine genaue und sich auf eine lingere
Zeit hin erstreckende Marktanalyse habe
gezeigt, dass das touristische Aufkom-
men fiir die Schweiz in Portugal sehr ge-
ring sei, schreibt die SVZ in einer Mittei-
lung. Eine Weiterfithrung ihrer dortigen
Vertretung sei aus diesem Grunde und
auch im Hinblick auf die gegenwirtige
Finanzlage nicht mehr opportun. pd

Kraft und Reinheit
seiner Cuvée haben diesen Sekt
in der Welt beriihmt gemacht.

Bezugsquellennachweis: Marmot-Kellerei, 8332 Wollerau
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Verband Schweizerischer
Kur- und Verkehrsdirektoren

VSKVD

ASDOT

Association suisse .
des directeurs d’offices de tourisme

Ausbildung deblockiert

Der Vorstand des VSKVD hat an seiner letzten Sitzung vom 8. Juli in Kloten
wichtige Entscheide in bezug auf die zukiinftige Gestaltung der Aus- und

Weiterbildung im Verband getroffen.

Dieser Bereich bildete das Schwer-
punkttraktandum der Sitzung. Unter
dem Vorsitz von Marco Solari diskutier-
te der Vorstand die aktuelle Lage, wie sie
durch ein Schreiben des Schweizer Ho-
telier-Vereins (SHV) an den VSKVD
entstanden ist. Wie Erich Gerber, Vorsit-
zender der Kommission «Fachpriifungy
informierte, ist der SHV bereit, die Pro-
jektleitung fiir die Ausarbeitung eines
Ausbildungskonzeptes zu {ibernehmen
und allenfalls auch die Kursleitung. Die
Diskussion ergab, dass der VSKVD
Konzepte fiir die Schulung des Nach-
wuchses, fiir die Schulung der amtieren-
den Kurdirektoren im Hinblick auf das
Diplom sowie fiir die «normaley Weiter-
bildung von Amtierenden und Diplo-
mierten benotigt.

SHYV soll das Problem anpacken

Nach einigem Hin und Her wurde
entschieden, den SHV mit der Weiter-
fithrung der Arbeiten zu beauftragen,
freilich ohne den Bereich der Weiterbil-
dung im oben erwihnten Sinn. Die be-
stehende Kommission «Fachpriifungy
soll durch Vertreter zugewandter Insti-
tute und Organisationen erweitert wer-
den. Was die Weiterbildung angeht, so
wird diesen Herbst, vom 9. bis 11. No-
vember, ein Gurten-Kurs im traditionel-
len Rahmen durchgefiihrt.

Verkehrsverein Oberengadin

André Willi, verdienter Organisator
und Betreuer der Gurten-Kurse, erklirte
sich bereit, auch diesen Herbst nochmals
in die Bresche zu springen und den Kurs
auf Berns Hausberg zu organisieren. Der
Vorstand bereinigte das Grobprogramm
dieses Kurses, der unter anderem Pri-
sentationen der Marktlage, der Beson-
derheiten der Mirkte USA und Frank-
reich, dem Zusammenspiel Okonomie/
Okologle im Kurort, Fragen der Zusam-
menarbeit mit den Medien sowie genii-
gend Zeit zur Diskussion interner Fra-
gen bieten wird.

Neuer Kandidat

Lingere Zeit verwandte der Vorstand
auf die Erorterung verschiedener Fragen

im Zusammenhang mit der Aufnahme
neuer Kandidaten und Mitglieder, spe-
ziell im Hinblick auf die offenbar heute
nicht mehr ganz aktuellen Anforderun-
gen in Sachen Pensionskasse. Der Vor-
stand wird sich dieser Frage an seiner
niichsten Sitzung besonders annehmen.
Er wihlte Giuliano Branca, seit 1963
Verkehrsdirektor von Brissago, zum
Kandidaten.

Sorge um Tomas

Einige Besorgnis bereiteten dem Vor-
stand gewisse Informationen, wonach
die Realisierung des touristischen
Marktforschungsprojektes «Tomasy auf
Schwierigkeiten stosse. Ein Scheitern
dieses an der letzten Generalversamm-
lung in Interlaken gutgeheissenen Pro-
jektes — so die einhellige Meinung des
Vorstandes - wiirde dem VSKVD
schweren Schaden und erheblichen Pre-
stigeverlust zufiigen.

Mehr Mittel fiir den SFV

Schliesslich setzte sich der Vorstand
mit der finanziellen Lage des Schweize-
rischen Fremdenverkehrsverbandes
auseinander und mit den Moglichkeiten,
diese zu verbessern. Den Schweizer Kur-
und Verkehrsdirektoren wird zu diesem
Problem in absehbarer Zeit ein Brieflein
auf den Tisch flattern. GFK

Adelboden braucht neue Hotels

Nach einer relativ guten Wintersaison beschiiftigten den Kur- und Verkehrsverein
Adelboden an seiner Friihjahrs-GV grundsiitzliche Probleme: Soll durch eine
Nutzungsbeschrankung im Dorﬂ\em der Bau von reinen Apartmenthiusern be-

d

dieZ g von alten H

verhindert werden?

Obwohl die Versammlung im erst we-
nige Tage eroffneten, neu erstellten Ho-
tel Beau Site stattfand, liess die von Kur-
und Verkehrsdirektor Fred Rubi geschil-
derte Entwicklung des Bettenangebotes
—in den letzten 25 Jahren hat Adelboden

Stirken und Schwichen erkannt

Die ordentliche Friihjahrs-Generalversammlung des Verkehrsvereins Oberenga-
din fand am 22. Juni im Hotel Schweizerhof Pontresina statt. In seiner Begriis-
sungsansprache ging Priisident Peter Kasper auf das Leitbild ein, das sich der
Schweizer Hotelierverein in seinem Jubiliumsjahr gegeben hat. Zentraler Punkt
davon: das Erkennen eigener Stirken und Schwiichen.

Auf das Engadin bezogen liegen die
Positiva nicht nur in den von der Natur
gegebenen Vorziigen, sondern auch in
den vielfiltigen und gut ausgebauten
Verkehrstrigern, den zahlreichen Mog-
lichkeiten zu sportlicher Betitigung, der
guten Infrastruktur und dem heutigen
Anforderungen entsprechenden Hotel-
Angebot. Auf der Gegenseite der Bilanz
sieht Kasper von der Natur her nur die
grossen Temperaturschwankungen, von
der menschlichen Seite aber manches
Negative wie mangelnde Gastfreund-
schaft, = iiberbordende  Uberbauung,
Liarm, das Fehlen von Eigenstandigkeit
und regionalem Denken, aber auch von
Schlechtwetterangeboten im Sommer,
von geeigneten Kongress-Einrichtungen
und von Fussgingerzonen, — grossten-
teils also Dinge, die mit Einsatz und gu-
tem Willen eigentlich zu &ndern wiren.
Nicht zu itberhéren daher sein Appell zu
enger beit unter der,
aber auch auf der regionalen und der
kantonalen Ebene im Bereich der touri-
stischen Gremien.

65 Prozent fiir die Werbung

Der stetigen Verbesserung der Quali-
tit spricht der Geschaftsfithrer, Claudio
Chiogna, in seinem Jahresbericht das
Wort. Fiir den VVOE hat er in verschie-
denen Gremien der Regionalplanungs-
gruppe Oberengadin mitgearbeitet, so
bei den Arbeiten fir die Richtpline,
beim Konzept fiir die Regelung der He-
likopterfliegerei und weiteren regionalen
und gleichzeitig touristischen Proble-
men. Seine Maxime: Gegense:tlge
Riicksichtnahme und gemeinsame Erar-
beitung und Ldsung der Probleme. Von
den totalen Einnahmen des VVOE gehen
65 Prozent in die Werbung, inklusive
Giisteveranstaltungen. Weiterhin Teil
der Sommerprogramme bleiben die En-
gadiner Konzertwochen, die auch in Zu-
kunft auf ihrem hohen Niveau gehalten
werden sollen.

Leichter Riickgang im Winter

Der Saisonbericht Winter 1981/82
des Geschiiftsfithrers hilt fest, dass der
vergangene Winter geringe Frequenz-
einbussen gebracht hat: bei der Paraho-
tellerie minus 1,5 Prozent, bei der Hotel-
lerie minus 7 Prozent, wobei hier der
Ausfall an Logiernichten durch den
Brand des Schlosshotels Pontresina
stark ins Gewicht fillt. Die Griinde sind
vielfaltig — gute Schneeverhiltnisse auch
in tieferen Regionen, hoher Franken-
kurs, unstabile politische Lage, Infla-
tion, Arbeitslosigkeit.

Das Titigkeitsprogramm fiir den

Sommer sieht neben den Aufgaben in

der Werbung die Durchfithrung der En-
gadiner Konzertwochen und Arbeiten
im Zusammenhang mit dem Ausbau des
Engadin Golf, die Organisation des drit-
ten Engadiner Sommerlaufs und die
Mitarbeit bei der Regionalplanungs-
gruppe Oberengadin vor. Daneben gilt
es, an der Realisierung des Neubaues fiir
ein Golf-Clubhaus mitzuwirken. Ein
Projekt ist erarbeitet worden, auch die
Baubewilligung liegt vor. Uber eine Be-
teiligung der Standortgemeinde Same-
dan hat noch die Gemeindeversamm-
lung zu entscheiden. mm

rund 5000 Betten in der zusitzlichen Be-
herbung erhalten, dabei aber mehrere
Hotels verloren — eher gedriickte Stim-
mung aufkommen. Nebst den ungelo-
sten Verkehrsproblemen ist das quanti-
tativ ungeniigende Hotelangebot sicher
das Haupthandicap Adelbodens im
Kampf um den Gast.

Da nach jahrelangem Stillstand nun
im Wildstrubeldorf gleich eine ganze
Reihe von spruchreifen Hotelprojekten
vorliegen, die das Verhiltnis zum Guten
verschieben sollen, zeichnen sich weitere
Zweckentfremdungen ab: Der notori-
sche Schandfleck «National» im Dorf-
zentrum soll einem reinen Apartment-
haus weichen, weitere Handdnderungen
mit dhnlicher Motivation sollen bevor-
stehen. Der Gemeinderat sah sich daher
veranlasst, die Maoglichkeit einer Ver-
schirfung der Nutzungsbestimmungen
zu priifen und die Frage der GV des Kur-
und Verkehrsvereins vorzulegen. Nach
lingerer Diskussion ergab die konsulta-
tive Abstimmung ohne Gegenstimme,
aber mit einigen Enthaltungen, dass das
Problem der Zweckentfremdung der
Adelbodner Hotellerie erkannt ist. Ob
allerdings eine Gemeindeversammlung
strengere Nutzungsregeln fiir den Dorf-
kern akzeptiert, wird sich noch weisen
miissen. GFK

Kein Oben, kein Unten

Premiere am Thunersee: Kiirzlich hat der Verkehrsverband Thunersee der
Offentlichkeit eine neuartige «Ferien-Karte» vorgestellt, ein Kartenwerk, das
auf der Vorderseite die Thunersee-Region aus der Vogelschau zeigt und auf
der Ruckselte elne Fiille gut aufbereiteter touristischer Information in deut-

scher, fr her und i

Die Thunersee-Ferienkarte ist minde-
stens in zweierlei Hinsicht interessant:
Dem Betrachter prisentiert sich das
Kartenbild, wie wenn er mitten iitber dem
Thunersee schweben wiirde. Dreht man
die Karte in die gewiinschte Richtung,
hat man plastischen Einblick in das
Ufergelinde bis zum Horizont. Im wei-
teren will die Ferienkarte in intensivem
Ausmass dem Informationsbediirfnis
des Gastes iiber die ganze Region die-
nen. Sie enhilt aus diesem Grunde auch
die Pline der grosseren Ferienorte. Un-
konventionell auch der Absatzweg der
Karte: Moglichst viele Verkaufsstellen,
von der Migros-Filiale iiber Bickerei,

Sprache enthiilt.

Metzgerei bis zum Kiosk und (natiirlich)
Verkehrsbiiros, Bahnschalter usw. wur-
den anvisiert.

Preiswert

Die von der Berner Agentur fiir Tou-
ristik und Werbung ATW geschaffene
und vom Verkehrsverband Thunersee
mitfinanzierte Karte ist in einer Auflage
von 14 000 Exemplaren erschienen, soll
alle 1% Jahre auf den aktuellsten Stand
gebracht werden und ist fir Fr. 4.80 zu
haben. Mark Jeker von ATW plant, wei-
tere touristische Regionen mit Karten
gleichen Stils zu bedienen. r.

Der Sudcn xlehl tmf dem Kopf Die Ferien-Karte Thunersee mlhal{ auf der Vor, dern’m:

eine attraktive Ve

arte mit Koordi

z, einer Vielzahl von 1nforma1mn\~

symbolen und Plinen aller grisseren Orte. Die Riickseite ist mit Angaben in deutscher,
franzésischer und englischer Sprache iiber Ferien, Freizeit, Wandern, Sport, Vergniigen

usw. versehen.

Aus dem Erfolg erwachen

Jahresversammlung des Verkehrsvereins Lugano (ETL):

b

fordern, Flugverbind

«Erfolgsgewohnt wie wir in den letz-
ten Jahren geworden sind,st es ratsam,
unsere Fremdenverkehrspolitik neu zu
uberdenken. Es tut not, das eingeschla-
fene Fremdenverkehrsbewu
zu beleben, was durch eine verfeinerte
Erzichung und Information zum und
iiber den Tourismus verwirklicht werden
muss. Es sollen die tiglichen Kontakte
unserer Giiste vermehrt gepflegt werden:
auch der Hotelportier, der Verkiufer am
Zeitungsstand oder die Angestellte im
Kaufhaus, die Buschauffeure und Kon-
trolleure der Bergbahnen sollen imstan-
de sein, niitzliche und liebenswiirdige
Auskiinfte zu erteilen, denn sie sind es,
die unsere Fremdenverkehrstheorien
den Feriengiisten gegeniiber in Tat um-
setzen sollen und miisseny, sagte der Di-
rektor des Luganeser Verkehrsvereins
Eugenio Foglia an der diesjihrigen Ver-
sammlung. Die spiirbaren Riickgiinge
der vergangenen Wochen im Tessin-
Tourismus seien ein Warnsignal. In die-
sem Zusammenhang wies Hotelier Peter
Miiller allerdings darauf hin, dass den 20
Prozent Minus bei den Ubernachtungen
eine 15prozentige Zunahme der An-
kiinfte gegeniiberstehe. Dies bedeute,
dass die Giste ihre Aufenthalte in Luga-
no abkiirzen . . . wollen oder miissen, sei
es aus finanziellen Uberlegungen oder
aus Unzufriedenheit iiber das touristi-
sche Angebot.

Wie Alberto Amstutz in Locarno be-
schiftigte Foglia auch das Thema
Aparthotels und Zweitwohnungen:
«Aparthotels sind da notwendig und ak-
zeptabel, wo der Markt und die Nach-
frage eine massive Erweiterung des Ho-
telangebots bzw. des Parahotelleriean-
gebots fordert oder wenn es gilt, Hotels
oder baulich wertvolle Bauten durch die
Aparthotel-Formel zu retten. Alles an-
dere ist Spekulation.»

Sind Flugverbindungen wichtig?

Als Gastreferent sprach Gemeinderat
Benedetto Bonaglia iiber die Bedeutung
der Flugverbindungen fiir einen Frem-
denverkehrsort wie Lugano und hob da-
bei hervor, dass es sich beim Ausbau der
durch die Crossair gebotenen Flugver-
bindungen nicht darum handeln kénne,
eine Zunahme des internationalen Fe-
rienverkehrs zu erwarten. Vielmehr sei es
fir Lugano im besonderen und den
Kanton Tessin im allgemeinen von Be-
deutung, iiber diese weitere Transport-
moglichkeit zu verfiigen, und zwar nicht
nur aus Prestigegriinden: die Flugver-
bindung mit Bern stelle — trotz SBB-
Taktfahrplan — eine notwendige Ergiin-
zung der Verkehrswege in die Zentral-
schweiz und das Mittelland dar. In die-
sem Sinne haben sowohl der Staatsrat als
auch die Stadt Lugano vor wenigen Ta-
gen eine dringliche Anfrage an Bundes-
rat Leon Schlumpf gerichtet. Gleichzeitig
hat die Stadt Lugano kiirzlich den Be-

Fremdenverkehrs.
verbessern

das Flugfeld Agno, deren
g t, einer Neuordnung und
Restauration zu unterzichen. Dabei
wurde den alarmierten Gegnern des
Flugverkehrs in  Erinnerung gerufen,
dass dem Wachstum der Flugtitigkeit in
Agno durch die Enge des Tals und der
Anflugschneise natiirliche Grenzen ge-
setzt seien.

Die Frequenzzahlen, welche die Cros-
sair in ihrem ersten Geschiftsjahr reali-
sieren konnte (1981: 25000 An- und
Abfliige nach den beiden Destinationen
Ziirich und Genf), beweisen, dass die
Nachfrage nach einer Alternativ-Ver-
kehrsmoglichkeit, besonders unter Ge-
schiiftsleuten und Kongressbesuchern,
durchaus besteht.

Die Jahresversammlung des ETL
schloss mit zwei Nominierungen in den
leitenden Ausschuss: anstelle des seit
1967 sich verdienstreich um den Sektor
Manifestationen kiimmernden Demetrio
Poggioliund dem seit 1972 den Finanzen
vorstehenden Fiorenzo Colombo wurden
Rechtsanwalt Davide Enderlin und Carlo
Annovazzi, Prisident des Verbandes der
luganeser Kaufleute, ernannt. gb

Reka-Vademecum

Im letzten Jahr wurden Reka-Checks
fir iber 136 Mio Franken bei Bahnen,
Hotels, Restaurants, Wintersportanla-
gen, Campingplitzen, Reisebiiros usw.
ausgegeben. Damit der Reka-Check-Be-
niitzer auf einen Blick die vielfiltigen
Verwendungsmaoglichkeiten dieses Zah-
lungsmittels sieht, hat die Schweizer
Reisekasse eine neue, handliche Bro-
schire «Wo... was... mit Reka-
Checks» veroffentlicht. Darin sind alle
Check-Annahmestellen der Schweiz — in
neun Regionen gegliedert — ortsalphabe-
tisch aufgefiihrt. Diese Broschiire kann
gratis bezogen werden bei der Schweizer
Reisekasse, Neuengasse 15, 3001 Bern,
Tel. (031)22 66 33. pd

Was, wann, wo?

Wann findet 1982 die Schach-Olym-
piade und wann 1983 das Schweizer
Lindlermusiktreffen statt? Antworten
auf diese und viele andere Fragen findet
man im neu herausgegebenen Informa-
tionsblatt «Grosse Ereignisse der Zu-
kunfty der Schweizerischen Verkehrs-
zentrale (SVZ). Dieses Blatt gibt Aus-
kunft iiber Grossveranstaltungen und
Jubiliien sowie iiber geplante Neuigkei-
ten im Verkehr. Gleichzeitig ist auch das
Informationsblatt «I. August — Schwei-
zer Nationalfeiertagy herausgekommen,
welches Tips iiber die verschiedenen An-
lasse im ganzen Land enthiilt. Die beiden
Informationsblitter sind auf Anfrage bei
der Schweizerischen Verkehrszentrale,
Postfach, 8027 Ziirich, erhiltlich. pd

Autopauschale

In den Ferienmonaten Juli und Au-
gust offeriert Ziirich den durchreisenden
Automobilisten wieder ein preisgiinsti-
ges Pauschalangebot. Zum Preis von 120
Fr. pro Auto konnen bis zu finf Passa-
giere in zwei Zimmern im Hotel iiber-
nachten und friihstiicken. Dieses Ange-
bot richtet sich im besonderen an Fe-
rienreisende aus dem Norden. Im letzten
Sommer wurde das Autopackage erst-
mals angeboten, schon damals mit Er-
folg.

Touristisches Extrablatt

Der Verkehrsverein Ziirich hat vor
den Sommerferien ein Extrablatt in einer
Auflage von 200 000 Ex. an alle Ziircher
Haushaltungen verteilt. Zweck dieser
mit Inseraten finanzierten Zeitung war
es, den Zirchern die Bedeutung des
Tourismus fiir ihre eigene Stadt vor Au-
gen zu fihren, die Aufgaben und Lei-
stungen des Verkehrsvereins zu erliu-
tern — unter anderem am Beispiel des
Seenachtfischtes und gleichzeitig fiir
diesen Anlass zu werben.

Seenachtfischt

Am nichsten Wochenende (16.-18.
Juli) ist es soweit: Zirich feiert nach
dreijihriger Pause wieder ein Seenacht-
fascht. ch grosste Chilbi der Schweiz
entsteht entlang dem Seeufer, in 28 Fest-
wirtschaften, zvx&')ll' davon mit Orche-
stern, kann man sich stiirken, das Unter-
haltungsprogramm mit Luftvorfithrun-
gen, Wasserzirkus und vielen Attraktio-
nen liuft von Freitagabend bis sonntag-
abend pausenlos und am Samstagabend
warten einige hunderttausend Zuschau-
er auf das sensationelle Feuerwerk. vvz

Kein Musikgehor

Der Ziircher Gemeinderat hat be-
schlossen, den stidtischen Beitrag an
den Verkehrsverein Ziirich (VVZ) nicht
zu erhohen, sondern auf der bisherigen
Héhe von 0,49 Millionen Franken zu be-
lassen. Der Stadtrat hatte beantragt, den
Beitrag an den VVZ auf 0,59 Millionen
Franken pro Jahr zu erhohen: Die Rech-
nungspriffungskommission und  die
Mehrheit des Rates waren sich itber
Notwendigkeit und Niitzlichkeit des
VVZ einig. Der VVZ solle selber mehr
tun, um die Finanzlage zu verbessern, so
beispielsweise mit einer Anhebung der
Hoteltaxen, die in Ziirich noch immer
sehr niedrig seien. sda

Sommerloch gestopft

Das hauptsichlich vom Geschifts-
und Kongresstourismus gespiesene Be-
herbergungsgewerbe in Winterthur er-
lebt normalerweise in den Sommer-
schulferien eine relative Flaute. In die-
sem Jahr finden die 91. Schweizerischen
Lehrerbildungskurse  in ~ Winterthur
statt. Rund 2000 Teilnechmer logieren
gestaffelt vom 5.-31. Juli in der Stadt
und Umgebung.

Tosstaler Dampfromantik
Etwa 70 000 Passagiere sind bisher auf
der zwdlf Kilometer langen Dampf-
strecke Bauma-Biiretswil-Hinwil ~ge-
fahren. In seiner fiinften Saison hat der
Dampfbahnverein  Ziircher  Oberland
zusiitzliches Rollmaterial aus der Jahr-
hundertwende fahrtiichtig gemacht. Die
spektakulire Linie, die dem Industriel-
len, Politiker, Wanderpapst und Bahn-
pionier Guyer-Zeller zu verdanken ist,
wird jeden ersten und dritten Sonntag
bis Ende Oktober mit dem Museumszug
befahren. o
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Geschiaftsberichte

Schweizerhof AG Bern

Trotz einem Logierniichteriickgang
von 4,5 Prozent hat die Hotel Schweizer-
hof AG Bern 1981 eine Umsatzerhhung
von 1,1 Millionen oder 10,3 Prozent auf
11,8 Millionen Franken erzielt. Die Ex-
pansion wird zu einem guten Teil der
neuen «Arcade gourmandey, éinem De-
likatessengeschiift, und dem «Jaylins»-
Nachtklub zugeschrieben, welche die
Hotelumsiitze positiv beeinflussten. Der
Jahresgewinn war mit rund 83 000 Fran-
ken leicht riickliufig. Die Generalver-
sammlung stimmte der Ausschiittung
einer unverinderten Dividende von 10
Prozent auf das AK von 800 000 zu. An-
gesichts der jedes Jahr wachsenden Zahl
von Aktiondren erwigt der Verwal-
tungsrat, Inhaber- in Namenaktien um-
zuwandeln.

Wie VR-Prisident Professor Paul
Risch mitteilte, sind die umfangreichen
Umbauarbeiten nun beendet. Die jihrli-
chen Unterhaltskosten werden mit
400 000 bis 500 000 Franken budgetiert.

Im Berichtsjahr betrug der von der
Gauer Hotels AG der Hotel Schweizerhof
AG entrichtete Pachtzins 900 000 Fran-
ken (665 000 im Vorjahr). Aus dem Ver-
waltungsrat ist Urs Schaerer ausgeschie-
den. r.

SV-Service wichst weiter

Trotz Teuerung, Arbeitskriftemangel
und Rezessionserscheinungen vermoch-
te der SV-Service seine Leistungen er-
neut zu steigern. Die Zahl der im Auf-
tragsverhiltnis gefithrten Verpflegungs-
betriebe erhohte sich um vier Einheiten
auf 289. In allen Gaststiitten wurden ins-
gesamt 62,5 Mio Konsumationen (Vor-
jahr 59,7 Mio) abgegeben, was einer
Steigerung von 12 600 Konsumationen
pro Betriebstag oder 2,8 Mio Konsuma-
tionen pro Jahr entspricht. Obwohl die
Zahl der Mittagessen wiederum zunahm,
bestitigte sich der Trend zu leichteren
und kleineren Mabhlzeiten, indem
310 000 mehr Snacks als im Vorjahr ab-
gesetzt wurden.

Zum Gesamtpersonalbestand von
3602 Mitarbeitern, der gegeniiber 1980
um 155 Personen oder 4,5 Prozent zuge-
nommen hat, ist zu bemerken, dass Teil-
zeitarbeit an Attraktivitit nichts einge-
biisst hat. 92 Prozent der Neuanstellun-
gen sind Teilzeitmitarbeiter und Aushil-
fen, vorwiegend Frauen. Der Auslin-
deranteil betrigt 25 Prozent (Vorjahr
23,7 Prozent). pd

Waldhaus Sils Maria

Das Geschiiftsjahr 1980/81 der AG
Hotel Waldhaus Sils Maria erbrachte
einen Umsatz von 5,799 Mio Franken
(Vorjahr 5,470 Mio), 45 592 Ubernach-

5 Jahre Romantik Hotels und Restaurants Schweiz

Mit dem Herzen kalkuliert

Romantiker scheinen Feste zu lieben. Nachdem mit Glanz und Gloria im Ja-

1 1

nuar in Miinchen das zehnjahrlge

der nen Gruppe»

gefeiert wurde, war Ende Juni fiir die Schweizer Romantik Hotels ihr fiinfter
Geburtstag Anlass zu einem kerzenbeleuchteten Abend. Das grosse Geburt-
stagsgeschenk wurde dieser sympathischen, von Emil Pfister, Chur, prisi-
dierten Kooperationsgemeinschaft von einem Mitglied in Form von 17 neuen

Doppelzimmern iiberbracht.

Das Festchen wurde im
Romantik Hotel Ster-
nen in Kriegstetten ge-
feiert, weil hier gleich
noch eine Taufe statt-
finden konnte. Der
Sternen, bisher Restau-
rant, darf jetzt das Em-
blem «Romantik Hotel» tragen. Die Be-
sichtigung des neu angegliederten Ge-
biudes nahm vieles vorweg, was nachher
in den Reden zur Romantik-Idee, zu tra-
ditioneller Gastlichkeit und gepflegtem
Stil gedussert wurde. Es kann nur mit
Lob bedacht werden, mit welchem Ge-
spiir hier ein Gasthof im Einklang mit
dem Bestehenden und der «Ideologie»
der Romantik Hotels vollendet, d. h. zu
einem Hotel mit modernem Komfort
ausgebaut wurde. Der Sternen hat eine
bald zweihundertjihrige Geschichte,
seine Gaststuben und Sile sind mit
Kostbarkeiten ausgestattet, die den Gast
sich sofort in die gute alte Zeit zuriick-
versetzt fithlen lassen. Jorg und Margrit
Bohren, die seit 1975 in zweiter Genera-
tion den Ruf des Sternen hochhalten,
haben zusammen mit Architekt Hugo
Gygax, Biberist, und mit sehr sicherem
Geschmack eine ausserordentlich har-
monische Verbindung des Alten und des
Neuen zustandegebracht.

b J,

Zimmer mit Personlichkeit

Ausseres, Giinge, Treppenhaus, Re-
ception sind in handwerklich bemer-
kenswerter, schlichter Eleganz gehalten.
Die Zimmer prigt das Biedermeier, zum
Teil echt, zum Teil lindlich nachemp-
funden. Es sind Zimmer, in denen man
sich gliicklich schlafenlegen kann und
einfach mit guter Laune erwachen muss,
denn es sind Zimmer, die einem warm
anldcheln. Direktwahltelefon, Radio,
Weckuhr, Minibar dienen dem Komfort,
welchem auch in den Badezimmern oder
Duschen in hohem Masse Geniige getan
wird. Ein Fitnessraum, der diese Be-
zeichnung wirklich verdient — gross, Ta-
geslicht, gut bestiickt, eigenes WC — be-
findet sich im Untergeschoss. Ein
Zimmerschliesssystem, neue handliche
Kofferrollis und bauliche M. hmen

es heute die Form des Herzens. Erfolg sei
nicht in der richtigen Kalkulation be-
griindet, sondern in der Gastfreund-
schaft des Hauses, sagt er heute als
geschiiftsfithrender Gesellschafter.
Freundschaft ist inzwischen auch das
Schliisselwort unter den Romantikern
geworden. Sie allein wiirde geniigen, die
Romantik-Hoteliers  zusammenzuhal-
ten, selbst wenn die Kooperation ihnen
keinen andern Nutzen brichte, meinte
Diekmann, der gut 2000 Jahre zu spit
geboren wurde, ihm wiire es namlich si-
cher gelungen, sogar den miirrischen
Wirt von Bethlehem von der Romantik-
Idee zu itberzeugen. Gratulation und
Anerkennung sprach dem jiingeren
Schweizer Partner der Prisident von
Romantik International, Otto Pschorn,
Bamberg, aus.

Kiichen- und Servicebrigade des Ster-
nen sorgten mit vorziiglicher Leistung
dafiir, dass der Gaumen ebenso sehr auf
seine Rechnung kam wie das Mundwerk.

In das sechste Jahr starteten die Ro-
mantik Hotels Schweiz dann sozusagen
in Zermatt, als sie am folgenden Tag das
Hotel Julen in ihre Reihen aufnahmen.

MK

Eine Entgegnung

Zermatt und die
Seiler-Hotels

In ihrer Ausgabe vom 20. Mai 1982 be-
richtete die hotel + touristik revue iiber
eine Pressekonferenz der Seiler Hotels
Zermatt AG, anldsslich welcher Christian
Seiler auf die Probleme des Wachstums
fiir Zermatt, den Egoismus, welcher das
Kulturleben hemme sowie auf die von «ge-
rissenen Intriganteny vergiftete Ausein-
andersetzung um die Hauptstrasse hin-
wies. Diese polemischen, in Zermatt un-
muterregenden Ausserungen Seilers be-
diirfen einer Richtigstellung.

Am 29. Mdrz 1982 ist beim Gemeinde-
rat von Zermatt eine Initiative «Fiir die
Erhaltung und Rettung des Dorfbildes von
Zermatty eingereicht worden, welche von
11 06 Burgem also zirka 50 Prozent der

fiir Behinderte sind i-Piinktchen. Inve-
stiert wurden fiir den Neubau und die
Anpassung an die bestehenden Gebiude
rund 2,6 Mio Franken. Das neue Hotel
diirfte nicht nur die Nachfrage im Was-
seramt befriedigen. Der Sternen in
Kriegstetten wird wohl bis nach Bern
und Solothurn blinken, denn er liegt nur
zwei, drei Minuten ab Autobahnausfahrt
und ist mit schonem Park und prima

tungen (45 433) und eine Bettenbelegung
von 78,2 Prozent (79,4 Prozent) bei einer
Betriebsdauer von 265 Tagen (260). Das
Resultat erlaubte wie im Vorjahr, beina-
he eine Million Franken fir Erneue-
rungen und Anschaffungen zu investie-
ren und Abschreibungen von rund 0,5
Mio Franken vorzunehmen. 54500
Franken wurden den Reserven zugewie-
sen. Die Dividende betrug unverindert 6
Prozent. pd

Die erste Aussteliplatte
fiir die warme Kiiche

o
wet

SRR

E R

widersteht dank ihrer Konstruktion jeder
Hitzebeanspruchung. Kein Verbiegen
und keine abfallenden Gritfe und
Verzierungen mehr!

Kleine Platte 50 x 38 cm

Grosse Platte 72 x 52 cm

in Edelstahl 18/10 sowie in hartversilbert
lieferbar.

SIEMEen]
Sternegg AG
8201
Schaffhausen
Tel. (053)5 1291

Laden und Ausstellung in Zirich
Manessestrasse 10, 8003 Zurich,

Tel. (01) 242 32 88

Laden Bern: R. Bregani,
Langgassstrasse 6. Tol (031) 24 14 80
Exposition a Genéve: A. Ammann,

26, parc Chateau-Banquet

1202 Geneve, Tel. (022) 32 19 37

Kiiche tet.

Romantisch denken und realistisch
handeln

Die Romantik-Idee, respektive die
Mitgliedschaft in dieser Gruppe war mit
dem Bauentscheid eng verkniipft, denn
durch sie hitten gerade Betriebe wie der
Sternen nicht nur ihre besonderen Stir-
ken wieder besser kennen und nutzen
gelernt, sondern auch zusitzlich Moti-
vation erhalten, das Wagnis grosser In-
vestitionen einzugehen, meinte Bauherr
Bohren.

Sich mit dem Leitbild des SHV aus-
einandersetzend, stellte Priisident Pfister
in seiner Geburtstagsrede aber auch fest,
die Romantik Hotels ligen sehr gut im
Trend. Viele Punkte entsprichen der seit
Jahren gelebten Romantik-Philosophie.
«Wenn Gastfreundschaft, gute Betreu-
ung, hohes gastronomisches Niveau,
konstante Leistungen und Sichtbarma-
chen der Traditionsverbundenheit von
der gesamten schweizerischen Hotellerie
erwartet werden, muss sie von der Ro-
mantik Gruppe erst recht als Selbstver-
standlichkeit gepflegt werdeny, so Pfi-
ster. Obwohl erst fiinf Jahre alt, habe die
Gruppe viele Griinde, sich zu freuen. Sie
sei gewachsen, aktiv, habe ein gutes
Image und als internationale Koopera-
tionsgemeinschaft weltweit ein starkes
Profil. Da seit der Griindung ein jihrli-
ches Umsatzwachstum von durch-
schnittlich 8,78 Prozent erreicht wurde,
ist bewiesen, dass hinter der romanti-
schen Fassade aber auch etwas steckt.
Und nichts kann vielleicht an einem Ge-
burtstag schoner sein, als Zuversicht ha-
ben zu diirfen, weil man sich auf ein An-
gebot eingestellt hat, das auf wachsende
Nachfrage trifft.

Fast ein Evangelimann

Hatte das erste Leitbild noch die Um-
risse eines Geldbeutels, wie Entwerfer
Jens Diekmann bekannte, so dominiert

, unterzeichnet worden
war. Ch. Seiler geht in seinen Ausserungen
sehr weit, wenn er verantwortungsbewuss-
te, um das Dorfbild besorgte Biirger als
«gerissene Intriganteny betitelt und die
Dorfbildschutz-Initiative als «vergiftete
Auseinandersetzung um die Hauptstras-
se» abtut.

Zum Wachstum Zermatts und den ho-
hen Bodenpreisen haben die Seilers erheb-
lich beigetragen. Sie verkauften ihr Hotel
Viktoria an ein Appartementhaus-Kon-
sortium statt an die kaufinteressierte Ge-
meinde Zermatt, welche, wie der Kurver-
ein, dringend Boden und Lokalititen
brauchten fiir Administration, Sportanla-
gen, Kur- und Konzertsaal und ein gerdu-
miges Verkehrsbiiro. Als spéter die Seiler-
schen «Oberen Matteny fiir ein Sportzen-
trum expropriiert werden sollten, verlang-
ten die Seilers bis zirka 1800 Franken pro
m? Bauland, eine horrende, den Bogen
itberspannende Summe. Der Bau der Ap-
partementhiuser Viktoria und des neuen
Hotels Schweizerhof an welchem Ch. Sei-
ler mitbeteiligt ist, beide Gebdudekomple-
xe ohne Kinderspielplitze und ohne ﬁll’ die
Strassenbeniitzer sichtbare Griinfliche,
unterstreichen die Bedeutung der Wieder-
einfithrung der Ausniitzungsziffer im Bau-
reglement und belegen die Notwendigkeit
der Dorfbildschutzinitiative.

Auch auf Riffelalp ob Zermatt, einer
Alp auf 2222 m ii. M., planen die Seilers
eine Riesenbaute vom Grundriss 87,20 m
Linge und 30,64 m Breite und einem
«Fast-Flachdachy — dies ist eine Heraus-
forderung an die Bevilkerungvon Zermatt
und den Landschaft- und Naturschutz.

Initiativkomitee
Erhaltenswertes Dorfbild
Zermatt

Teletap mit European
Holiday Check

Die internationale Hotelkette «Tele-
tap» hat einen Vertrag mit der «Euro-
pean Holiday Checky-Organisation ab-
geschlossen. Der Vertrag erméglicht den
Inhabern dieser Checks den Aufenthalt
in allen 25 Etap-Hotels in ganz Europa,
ohne die listigen Probleme des Geld-
wechsels. pd

Restauration

Wirte-Ombudsfrau im
Sihltal

Der Wirteverein Sihltal hat eine Om-
budsfrau fiir das Gastgewerbe im Sihltal
gewihlt. Frau Yvonne Angst fithrte fri-
her selbst ein Restaurant in der Gegend
und kennt daher die vielfiltigen Proble-
me und die regionalen Gegebenheiten
des Gastgewerbes. Giste aber auch Mit-
arbeiter, die sich im Zusammenhang mit
den Dienstleistungen eines Gastwirt-
schaftsbetriebes im Sihltal ungerecht be-
handelt fithlen, kénnen sich, sofern sie
diese Probleme mit dem direkt betroffe-
nen Gastwirt nicht 16sen kénnen, an die
Ombudsfrau wenden. Sie wird dann ver-
suchen, eine gerechte Losung zu finden.
Diese Dienstleistung ist kostenlos.

Dem Wirteverein geht es vor allem
auch darum, Probleme des Gastgewer-
bes allgemein transparenter zu machen.
Die Mitglieder des Vereins sollen bei ge-
rechtfertigten Reklamationen grosszii-
giger werden und damit das Image ver-
bessern.

Es ist geplant, in den iiber 40 Mitglie-
derbetrieben einen gemeinsamen Tisch-
set aufzulegen, worin auf diese Ombuds-
stelle mit Adresse und Telefonnummer
aufmerksam gemacht wird.

Die Ombudsfrau des Wirtevereins
Sihltal wird im Gesprich oder schriftlich
versuchen, Schwichen und Fehler zu er-
kldren, welche in einem Dienstleistungs-
betrieb vorkommen koénnen. Ihre Vor-
schlige zur Losung von Problemen ha-
ben natiirlich immer empfehlenden
Charakter und sind schliesslich dem ein-
zelnen Gastwirt zur Entscheidung iiber-
lassen. Das Sekretariat ist jeweils fiir
Sihltalgiste telefonisch Wochentags von
08.00 bis 10.00 Uhr oder schriftlich unter
folgender Adresse erreichbar: Frau
Yvonne Angst, Bidsche, 83872 Weesen,
Tel: (058) 4317 57. Die Erfahrungen,
welche mit diesem regionalen Versuch
gewonnen werden, diirften fiir die Dis-
kussion um einen Tourismus-Ombuds-
man wertvoll sein. pd

Du Sauvage Meiringen:
Grosse Pliane

In neuer Pracht soll es erstehen, das
traditionsreiche Hotel du Sauvage am
Ausgangspunkt der Grimsel-, Susten-
und Briinigroute im Haslital; mit Aus-
bau der vierten und fiinften Etage, Re-
novation von Dach und Fassade, Sanie-
rung von Kiiche und Kellerraumen, Er-
fillung der feuerpolizeilichen Vorschrif-
ten auf den Etagen sowie Bau eines vom
Hotel getrennten Tagesrestaurants. Dies
der wichtigste Beschluss der Generalver-
sammlung, die einstimmig griines Licht
fiir die Planung und einen Planungskre-
dit von 260 000 Franken gegeben hat.

Wie Adolf Michel, Verwaltungsrats-
prisident der Sauvage AG, und Direktor
J. Musfeld mitteilten, kann wiederum auf
ein erfolgreiches Geschiiftsjahr zuriick-
geblickt werden. Zum einen ist es gelun-
gen, das Vorjahresresultat an Logier-
nichten zu erreichen (19 Prozent Markt-
anteil am Gesamttotal der LN in Mei-
ringen) und zum andern, den Gesamter-
16s ebenso zu festigen, wihrend die Er-
tragslage riickliufig war. Unter den
Traktanden «Weiterumbau und Reno-
vation» wurden detaillierte Umbauvor-
schliige erliutert. Die gesamten Investi-
tionen fiir die Renovation Fassade und
Dach, den Ausbau der 4. und 5. Etage,
Sanierungen, Kiiche, Office, Unterge-
schoss usw. sowie Anbau eines Tagesre-
staurants sind mit 4,5 Mio Franken er-
rechnet worden. Somit ergibt sich nach
dem Endausbau eine durchschnittliche
Investition von rund 72000 pro Bett.
Aufgrund einer Wirtschaftlichkeitsstu-
die kann die Ertragslage nach dem Um-
und Ausbau als realistisch bezeichnet
werden. me

Schweizer in Bangkok

Im kommenden Dezember wird das
Bangkok Airport Hotel in Betrieb ge-
nommen. Das Haus verfiigt iiber 300
Zimmer und ist direkt mit dem Flugha-
fenbereich verbunden. Das Airport Ho-
tel wird als erstes Haus in Bangkok iiber
Front- und Back-Office-Computer-
Applikation verfiigen. Das von René
Fritschi geleitete Hotel gehort zur Grup-
pe der Siam Lodge Hotels, eines Mit-
glieds der Swiss International Hotels.
General Manager der Siam Lodge Ho-
tels ist der Schweizer Kurt Rufli. Der
Gruppe gehoren weiter das Nipa Lodge
und das Orchid Lodge in Pattaya sowie
das Rincome Hotel in Chiengmai an.

Hotelketten

Inter-Hotels: 10 neue
Mitglieder

Die Inter-Hotels Schweiz kénnen auf
eine erfolgreiche Geschiiftsperiode zu-
riickblicken. Gleich zehn Hotels, die sich
auf die drei Hauptregionen der Schweiz
verteilen, haben sich 1980/81 der expan-
dierenden Hotelgruppe angeschlossen.
Dabei handelt es sich um das Hotel Co-
ronado in Mendrisio, das Hotel Royal in
Genf, das Hotel de Verbier in Verbier; in
Thun hat sich das Hotel Holiday der
IHS-Kette angeschlossen; im Berner
Oberland selber haben sich gleich vier
Hiuser zugesellt, nimlich die Hotels
Bristol und Nevada Palace in Adelbo-
den, das Eiger-Hotel in Grindelwald so-
wie das Hotel Sherpa in Meiringen; in
Basel befindet sich das Hotel Metropole.
Das zehnte Hotel, das Eden Roc in An-
zére, ist im Bau und wird voraussichtlich
im Sommer 1983 eroffnet werden kon-
nen. pd

A.S.H.-Mitarbeiterseminar
1982 i

Ambassador Swiss Hotels, mit 100
Erstklasshotels an 80 Orten die grosste
Hotelgruppe der Schweiz, fithrte kiirz-
lich im Mévenpick Hotel Airport in Zii-
rich das diesjahrige Mitarbeiterseminar
durch. Anwesend waren 110 Chefs de
réception, Réceptionsmitarbeiter und
Hoteliers. Hauptreferenten des Semi-
nars waren Bernd Schwentick (Unitels
Frankfurt) und Edgar Raeber von der
Hotelfachschule Lausanne, die in prak-
tischer Arbeit mit den Teilnehmern fol-
gende Themen behandelten: «Jeder
Réceptionsmitarbeiter ist ein Verkiu-
fer» und «Réception = Visitenkarte des
Hotels». Erginzend wurden die A.S.H.-
Mitarbeiter iiber die Funktionsweise des
Best Western Reservationssystems und
die aktuellen A.S.H.-Aktivititen infor-
miert. Ein festliches Diner dansant im
Movenpick Hotel und ein Stadtbummel
durch Ziirich mit anschliessendem Mit-
tagessen in den Ziircher A.S.H.-Hotels
dienten der Festigung der persénlichen
Bezichungen. pd

Ramada Dubai eroffnet

In Dubai wurde Ende Juni 1982 ein
neues Ramada-Hotel eroffnet, das dritte
in den Vereinigten Arabischen Emira-
ten. Zentral in Dubai gelegen und doch
nur 15 Minuten vom Flugplatz entfernt,
bietet sich das Hotel mit seinen 174 Zim-
mern und 6 luxuridsen Suiten als Auf-
enthalt fiir Geschiiftsleute an. Die dus-
serst komfortabel ausgestatteten Zim-
mer bieten dem Gast alles, was er von
einem modernen First-Class-Hotel er-
wartet: extra grosse Betten, Direktwiihl-
telefon, Radio, Farbfernseher, Aircon-
dition, Mini-Bar. Fiir Konferenzen und
dhnliche Veranstaltungen stehen vollkli-
matisierte Raume zur Verfiigung, die mit
modernster Technik ausgestattet sind
und bis zu 150 Personen Platz bieten.
Moderne Kommunikationstechniken —
wie z. B. Telefax — stehen selbstver-
standlich zur Verfigung. Kulinarische
Kostlichkeiten aus aller Welt kann der
Gast im Falcon-Restaurant geniessen.
Daritber hinaus stehen ihm das Oasis-
Coffee House-Restaurant zur Verfiigung
sowie der typisch englische Pub «Dirty
Nelly», in dem neben verschiedenen
englischen Fassbieren auch original eng-
lische Snacks serviert werden.

Kooperation am Golf

Die dem SRS Hotels Steigenberger
Reservation Service angeschlossenen
Hotels in den Golfstaaten haben in Bah-
rain eine engere Kooperation auf dem
Gebiet des regionalen Marketing und
Verkaufs beschlossen. Um den interes-
sierten Geschiiftsreisenden eine Ange-
botsiibersicht zu geben und Reisen in die
Golfstaaten zu erleichtern, wurden bei
diesem Treffen, das auf Initiative der
Swiss International Hotels, Manage-
ment Gesellschaft von drei SRS Hotels,
in Saudiarabien stattfand, verschiedene
gemeinsame Aktivititen verabschiedet:
So die Erstellung einer Gemeinschafts-
broschiire «SRS Hotels in den Golfstaa-
teny, die Ausarbeitung eines Wochen-
bzw. Wochenendangebotes fiir die Golf-
Region, Gemeinschaftsanzeigen sowie
die gegenseitige Unterstiitzung bei Ver-
kaufsbesuchen. Ferner sollen regelmis-
sig interessante Informationen iber die
Region sowie spezielle Angebote der
Hotels an Stammkunden und potentielle
Besucher versandt werden.

Zu den SRS Hotels in den Golfstaaten
gehoren in Manama das Gulf Hotel, in
Dhahran das Dhahran International
Hotel, in Jeddah das Red Sea Palace Ho-
tel, in Jubail das Al Jubail International
Hotel, in Riyadh das The Atallah House
sowie in Sharjah das Hotel Aladin.  pd
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Weit gespannt ist der
Dienstleistungsfacher unseres Materialdienstes..
Ziehen Sie doch lhren Nutzen daraus.

Viele «Rezepte» haben wir
fiir Sie erprobt, damit Sie
in lhrem Betrieb rationell
und kostenglinstig
arbeiten konnen. Sie

bestellen, wir liefern
und beraten.

= 031 461881

Artikel 699
«Changen» - fii
Hohlplakat fiir lhre Reception. Der Eintrag des
Wechselkurses wird von Hand auf auswechsel-
bare Kartonstreifen geschrieben und ist in
wenigen Sekunden gedndert. Das Plakat ist
u mit einem ischen Kl and
und einer Aufhangevorrichtung.
Plakat 37x25 cm
mit 200 Beschriftungsstreifen Fr. 35.—

Schweizer Hotelier-Verein A& Société suisse deshételiers

Richtigs Die |

Shoe-Polish, Art. Nr. 692-2, Schuh-
putztiichlein, 13x15cm, aus Vlies,
weiss, in Alu-Beutel 6x6cm, zum
Auflegen im Hotelzimmer, Boxen zu
-T77 500 Stiick.

Partnerschaft ist...

Der Schweizerische Bier-
brauerverein unterstiitzt den
Schweizerischen Wirtever-

* Preis per Boxe bei Bezug von:
5 10 20
75— 7250 70~ 68~

Boxen 1
Fr.

band jihrlich mit namhaften B Do o 25 g ogte noch.
Ausbildungsbeitrdgen. -
«.-WeIn man etwas

den

Seien wir ehrlich. Auch in der allerbesten Kiiche kommt esy
Ein Notfalll Dann sind Sie froh, wenn eine Instantsauce von
und in einer Minute fertig. Und sie kann nach personlichem

72022 Saucen. Einfach

Aktion sauberer Friihstiickstisch

Nacl\wuchs tut.

| Fiko
Weingestelle

47 Jakob Fierz AG
@ Glattalstrasse 808
8154 Oberglatt
Tel. (01) 850 35 05

Schweizer
Bier:3

. . . . . Verlangen Sie bitte
2 Ein Apéro wie kein zweiter

unsere iDokumentation

1
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Prospekt-und Kartenhaliter
jeder Art
aus Acrylglas

Auf die praktischen Floralp-Abfallkiibeli
will niemand mehr verzichten.

Ihre Giiste freuen sich iiber den ordent-

lichen und sauberen Friihstiickstisch, Ihr

Servierpersonal kann rasch und A Burkart
problemlos abriumen. Acrylglas-

Verarbeitung
Haselweg 13
5610 Wohlen AG
Tel. 057 6 8610

Bestellen Sie am besten gleich jetzt!

RALTERING 166
" Das ist er:

unser Meistverkaufter!

Das hat seine triftigen Griinde:

Der Kéltering empfiehit Ihnen den
Gastronorm-Schrank, der fiir ausser-
ordentliche Beanspruchung gebaut ist.

@ Standfest in Leistung und Qualitat

@ Zuverlassig in allen Temperatur-
bereichen

@ Sparsam im Stromverbrauch

@ Preiswert wie alle Produkte aus dem
Kaltering-Gastro-Programm

Der Kiltering bietet lhnen das grésste
und umfassendste Angebot an Gastro-
norm Kiihl- und Tiefkiihischrénken.

Die Kaltering-Fachfirmen in lhrer Nahe:

Baumgartner AG, 8610 Uster
Bucher AG, 6014 Littau

Gebr. Goetz AG, 3800 Interlaken
Kélte AG, 4057 Basel

Liechti, 8500 Frauenfeld

Liechti & Co. AG, 3550 Langnau

Frigo-Climat, 1202 Genéve
Techmatic SA, 1630 Bulle ,
Unifroid SA, 1053 Cugy-Lausanne

E. Biaggini SA, 6512 Giubiasco

Coupon bitte einsenden an Ihre

Kaltering-Fachfirma oder an den Kaltering,
Aktiengesellschaft schweiz. Kaltefachfirmen,
Postfach 33, 3800 Interlaken.

Ich interessiere mich fiir das Kaltering-Gastro-Programm:
O Gastro-Prasentierkiihimébel

O GN-Kiihl- u. Tiefkiihlschrénke

O Norm-Kiihl- u. Tiefkiihizellen

O Eiswiirfelautomaten

O Splittereisautomaten

O Kiihitische + Sandwicheinheiten

A
O Getrankeschréanke + Vitrinen
O Wein-Kiihl- und Klimaschrénke
O Glace-Produktions- und Verkat
. OWaérmeriickgewinnung )
OWiinsche pers. Beratung PLZ/Ort:
m] Tel.-Nr.: HR

Partnerschaft ist...

Dank kurzen Anfahrtswegen
zum Kunden kann Ihre Braue-
rei schnell liefern, und Ihre
Giiste haben immer garantiert
frisches Bier.

..WeIn man
in derNihe ist.

Y
| Coupon mankeschin i Ihre Blockschrint)

Wir bestellen _____ Pakete mit je 12 Floralp-Abfall-
behdltern a Fr. 32.- und werden den Betrag mit dem |
beigel. Einzahl hein iiberweisen (Lieferung

| solange Vorrat). I

| Hotel/Restaurant ] -
Schweizer
PLZ Ort [ ] -

er

Datum Unterschrift Bler iere

Bitte ausschneiden, auf eine Postkarte kleben und einsenden
an ZVSM, Werbeabteilung, Weststrasse 10, 3000 Bern 6.

2 Ein Apéro wie kein zweiter ,

HOTEL- UND HAUSHALTBEDARF

FABRIK VON ARTIKELN AUS VERSILBERTEM METALL
FABRIK VON ARTIKELN CHROMNICKELSTAHL
FABRIK VON SERVIERWAGEN

GLASWAREN UNI UND DEKORIERT

PORZELLAN- UND KERAMIKARTIKEL
KUCHENMATERIAL UND -MASCHINEN

TISCHLAMPEN «MASON»

FABRIKPREISE MIT QUALITATSGARANTIE

Fabrik, Mustersaal
MONTREUX  rostfach 245, Telefon (021) 62 38 62
: Mustersaal
ZURICH  Taiacker &1, Telefon (01) 221 11 40
Mustersaal
GENF  Rue de Berne 36, Telefon (022) 32 06 78

Besuchen Sie unsere Mustersile: Dort finden Sie stindig Neuheiten und be-
sonders exklusive Artikel.
190 /
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und Klare Sauce.

Die Knorr-Saucen:

gibt es als Weisse Sauce, Bratensauce

- Grundsaucen

- Basis-Saucenmischungen
- Instantsaucen

- Fertigsaucen

Partnerschaft ist...

Die Werbeanstrengungen
Threr Brauerei niitzen auch
IThnen. Sind es nicht gerade
deren Tischsets, Bierdeckel,
Dekorationen usw., die Ihrem
Lokal das richtige Cachet
geben.

CNNn man

fiireinander wirbt.

2 Ein Apéro wie kein zweiter

FREMDENZIMMER
MIT DUSCHE UND WC

Ohne kostspieligen Umbau kénnen auch Sie
lhre Fremdenzimmer damit ausstatten.

In wenigen Stunden kénnen wir lhre mit Hotel-D oder
mit fertigen VENUS-Sanitarzellen mit echten Keramikfliesen ohne Stérung Ihres
L i Die fir Hotels i VENUS-Sanitérzellen ferti-
gen wir in jeder Grosse, speziell nach den Raumlichkeiten an.

Seit 10 Jahren ein Begriff in Deutschland und Osterreich. Jetzt auch in der
Schweiz.

VENUS - Europas &ltester und grésster Hersteller von Sanitdrrdumen und Du-
schen mit K ikfli Uber 25 000 ei Dy 4 i w

ie
vielen fortschrittlichen Hoteliers sich unsere Duschen und Sanitérzellen schon er-
folgreich bewahren.
Wir bieten Ihnen i Ki 80-

wie niedrigste Fabrikpreise. o g :

BON Ich bitte um kostenlose und unverbindliche Information
{ber das VENUS-Fertigbader-Gesamtprogramm
Name:
Name des Betriebes: Einsenden an:
Wohnort: PLZ: SANIBAD AG
Strasse: Industriezone Neugriit
. 9496 Balzers
Telefon: Telefon (075) 4 22 40/41

% TUCHLEIN und
™ DISPENSER

von der Alleinvertretung
fur die HOTELLERIE

Synmedic AG, 8036 Ziirich
Telefon (01) 35 69 90

* reg. Trademark Kimberly-Clark Corp.

KLEENE

brucksachen

«Der Bund» Ein Anruf,
Verlag und Druckerei AG Telefon (031) 25 12 11,
Effingerstrasse 1 genugt.
3001 Bern

oo
‘Stori & Co. AG 8820 Widensw

- Abt. gastgewerbliche Einrichtungen
~ Telefon 01 - 780 77 33 -

(LOC-HOTEL... R

vertretung
Schweiz:

Unternehmens-
beratung
Thomas Becher AG

. Glarus

Verkaufsorganisation: Weimedia, Sins
Woeitere Informationen: Tel. 01/9108859

auch in der Schweiz

Emil Freh
Moébelfabrik
Herisau

Ziircher
Mabelfabrik
Bassersdort-Ziirich

Heinz Berger
Polstermobetfabrik
Oftringen

Schweizer Qualitat fiir hochste
Beanspruchung

Wir verfiigen iber modernste Produktions-
anlagen und sind in der Lage, Ihre hotel-
konforme und komplette Einrichtung mass-
gerecht und individuell herzustellen.

Die Schweizer Qualitat unserer Mobel wird
der héchsten Beanspruchung im Gast-
gewerbe gerecht und garantiert fiir eine
lange Lebensdauer.

Innenarchitekten

ganzen Hotelkomplexen

Mass
- Tische, Stiihle und Polstermdbel

Unverbindliche Beratung durch

Unser Hotelspezialist misst lhr Objekt aus und

macht Ihnen unverbindlich eine Offerte fiir:

—mass- und funktionsgerechte Neumébi-
lierung von Einzelzimmern, Etagen oder

- Einbaukésten ab Produktion oder nach

- Teppiche, Vorhange und Bettinhalte

Zurcher AG, Bassersdorf

Auch fiir Fremdprodukte giinstiger
Als M&bel- und Polstermdbelfabrikanten mit einem
jahrlichen Umsatz von mehr als 20 Millionen Franken
im Direktverkauf sind wir auch Grosseinké&ufer von

Artikeln, die wir nicht selber herstellen. Deshalb kénnen \ o :
wir lhnen auch diesbeziiglich eine einzigartige Offerte \ Namel\lorname~
unterbreiten. \

Wollen Sie noch mehr wissen tiber unsere drei Firmen,
so verlangen Sie bitte ohne jede Verpflichtung unsere
Dokumentation. Es lohnt sich in jedem Fall, den Coupon
auszufiillen und an uns zu senden.

Dubach Wallisellen 82/226

\ aussteliungen
. ssen FabrkBUSE ciige
| gevorich e\n:d‘;‘r"eé\g'gm inre *a!tgg\f;gﬁian?m
esuch 5= - wie man m! \assig
| Bumenaton e 1 ch odet
dern,
mghnen kann.

Adresse: -
\Emser:‘edr%a%aos gassersdot, 0PI
Zurc g

rstr. 26,

Mobelfabrik, Opfikonerstr. 26, (beim Hallenbad), Tel. 01-836 54 70

Offnungszeiten: Mo-Fr 9.00 h-12.00 h, 13.30 h-18.30 h
Sa 9.00 h-16.00 h  Mittwoch Abendverkauf bis 2 h
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Deutschlands Image der Tiichtigkeit

In Sachen Kongresse gut im Rennen

«Fiir Kongresse nach Deutschland?) horen die Mitarbeiter des Deutschen Kongressbiiros (GCB) ab und zu,
«Kongresse veranstaltet man doch in Paris, London oder in Davos.» Dabei ist die BRD in SachenTagungen ein
heimlicher Riese. Sie belegt in diesem Sektor nach Frankreich, England und Holland den 4. Platz; das klassische
Touristenland Schweiz figuriert in dieser Sparte erst etwa auf Platz 8! Unser nordliches Nachbarland bietet eine
iiberraschend reiche Palette an Hiusern unterschiedlichster Grosse und Ambiance an. Das Spektrum reicht von
den Tagungsfazilititen im Hotel Bayrischer Hof in Lindau bis zum riesigen Hamburger Congress-Center.

Das Deutsche Kongressbiiro in
Frankfurt ist eine Dachorganisation, die
von den einzelnen Tagungsstidten der
Lufthansa und den beteiligten Hotels
getragen wird. Ein Team von Fachleuten
ist in der Lage, aufgrund der Anforde-
rungen und Vorstellungen des Kunden
eine Auswahl von Tagungsorten vorzu-
schlagen und anschliessend bei der Pla-
nung des Kongresses (bis hin zum Voll-
service) mitzuwirken.

Jean F. Cerniglia, Sales Manager des
GCB fiir Europa, erklirt: «Paradepferde
sind natiirlich die grossen Kongresse mit
2000 oder mehr Teilnehmern, doch unser
tagliches Brot sind die Tagungen mit un-
ter tausend Mitwirkenden. Auch bei
Grosskongressen verstirkt sich die Ten-
denz zur Aufsplitterung in eine Vielzahl
von kleinen Arbeitsgruppen, wo die Spe-
zialisten unter sich arbeiten kénnen.»
Kongresshduser mit einer Palette von
Nebenrdumen sind darum fiir den Markt
der Zukunft am besten geriistet.

Hamburg bietet viel

Hamburgs Kongresszentrum, ein bald
zehnjihriger Komplex, brilliert gleich
mit mehreren Triimpfen: Citynahe Lage
unmittelbar neben dem Messegelinde;
im iibrigen ist eines der grossten Hotels
Deutschlands, das Plaza, ins Center in-

Aus einer Kriegsruine entstand mit einem Aufwand von 200 Millionen DM ein multi-
funktionales Zentrum, mit Raumlichkeiten fiir Kongresse. Die Alte Oper in Frankfurt ist
letztes Jahr erdffnet worden und hat sich in kurzer Zeit einen Spitzenplatz unter

Deutschlands Kongre'sshiusern erobert.

freilich aus der Alten Oper auch heute
nicht verbannt, denn das Haus dient
je!zl als «multifunktionales Zentrumy;
es ist Kongress- Konzert- Theater-

und haftlicher

Brennpunk[ der Stadt Frankfurt in

ein
Als 1944 em Bombenhagel aus ameri-

k Fl auf die Oper nie-

tegriert. Mehr und mehr T: ge-
hen im Zusammenhang mit Messen oder
Ausstellungen iiber die Bithne, was
Hamburg einen deutlichen Vorsprung
auf die Konkurrenz gibt; 1981 haben
zwei Millionen Menschen in Hamburg
Messen und Kongresse besucht. Eine
Vielzahl von Riumlichkeiten, vom Ta-
gungszimmer bis zum Grossen Saal (ge-
samtes Angebot im Haus: 7500 Plitze),
steht zur Verfiigung. Wie in den meisten
modernen Kongresszentren tagt man
auch in Hamburg fast ausschliesslich bei
kiinstlichem Licht, abgeschottet von der
Umwelt. Kongresse werden jahrelang im
voraus geplant; bereits stehen in Ham-
burg Tagungen fiir 1985 und 1986 in der
Agenda.

Auch wenn ab und zu Engpisse ent-
stehen, ist Hamburg mit 400 Hotels und
Pensionen fast jedem Ansturm gewach-
sen. Weil die Stadt an der Alster vorwie-
gend der Geschifte wegen besucht wird,
kampfen die Hoteliers mit Wochenend-
Lochern, die sie durch attraktive Week-
end-Programme zu stopfen versuchen.

Computerfachleute in der Alten Oper
D hland 1

ist ein 102jahriges Gebaude Die Alte
Oper in Frankfurt, ein imposantes Klas-
sizistisches Monument, blickt wahrhaf-
tig auf eine dramatische Geschichte zu-
riick! Am 20. Oktober 1880 ging im neu-
erbauten Musentempel als Eroffnungs-
vorstellung Mozarts Don Giovanni iiber
die Biihne, heute tauschen hinter den
ehrwiirdigen Mauern Computerfachleu-
te ihre Erfahrungen aus oder debattieren
Reisespezialisten iiber das Thema «Pau-
schaltourismus in der Krise». Musik ist

derging und das Innere des Hauses in
Schutt und Asche legte, schien das Ende
des traditionsreichen Gebaudes besie-
gelt. Mehrmals drohte der Ruine der
Untergang durch die Spitzhacke, denn es
bestanden Projekte fiirr ein modernes
Kulturzentrum; der Baustil des alten
Hauses galt vielen als unecht, stillos und
iberladen. Plétzlich wendete sich jedoch
die offentliche Meinung zugunsten der
Alten Oper. So baute die Stadt in die
aufwendig wiederhergestellten Aussen-
mauern einen neuen Gebiudekomplex
mit einer Vielzahl von Raumen, grup-
piert um das Herzstiick, den grossen Saal
fiir 2000 Personen. Die Architekten ha-
ben es verstanden, alte und neue Teile
des Hauses harmonisch zu vereinigen:
finanzieller Aufwand 200 Millionen
ark.

Kongress und Konzert in Konkurrenz

Das Haus ist mit den modernsten
technischen Hilfsmitteln ausgestattet
und kann Kongresse bis zu 2500 Perso-
nen beherbergen, weil Veranstaltungen
mittels  Grossbildprojektion ~ vom
Hauptsaal in Nebensile iibertragen wer-
den konnen. Wihrend Mammut-Kom-
plexe wie das Internationale Congress-
Center in Berlin fiir viele etwas Ab-
schreckendes haben, strahlt die Alte
Oper trotz des modernen I

Bei Marianne vor Anker gehn

Ein Traum vieler Bootsfahrer wird im Jahr 1983 Wirklichkeit: Mit der Fertigstel-
lung des Pariser Jachthafens an der «Place de la Bastille» konnen Freizeitskipper
vom Mittelmeer bis in die hollindischen Kaniile relsen und im Herzen der franzi-

h P

einen Zwi

hen H: qa

Das Becken des Hafens im Verbin-
dungsstiick zwischen dem Pariser Kanal
St-Martin und der Seine soll ab Frithjahr
1983 230 Boote bis zu 25 Metern Linge
aufnehmen konnen. Am Rand des Ha-
fens, dessen 40 bis 70 Meter breite Pon-
tons sich 550 Meter lang am Ufer er-
strecken, wird ein 9000 Quadratmeter
grosser Garten entstehen. Seine Terras-
sen und Kinderspielplitze sollen den
Raum zwischen der Place de la Bastille
und dem Lyon-Bahnhof verschénern,
der bisher von hisslichen Industrieein-
richtungen eingenommen wurde. Das
neue Becken konnen allerdings nur Mo-
torboote erreichen.

China

Mit dem 1978 vom Pariser Biirger-
meister Jacques Chirac beschlossenen
Hafen will die Stadt die wachsende
Nachfrage nach Liegeplitzen fiir Frei-
zeitboote befriedigen. Mit seiner zentra-
len Lage konnte Paris zum Ausgangs-
punkt von «Kreuzfahrten» jeder beliebi-
gen Lange werden: Uber die Marne
kann man an einem Wochenende Meaux
erreichen, in einer Woche Le Havre oder
die Kanille Nordfrankreichs, in zwolf
Tagen Holland. Mit einem Zeitaufwand
von rund 20 Tagen kann man per Boot
von Paris aus iiber verschiedene Kaniile
sowie die Saone und die Rhone zum
Mittelmeer reisen. apa

... und Tourismus als

«Autostoppery

Das sich immer weiter dem Tourismus 6ffnende China hat griines Licht zum Bau
semer ersten Autobalm gegeben. Die vnerspunge Strecke wird die britische Kron-

kongress ist vielleicht gerade ein Abon-
nementskonzert angesetzt, das Prioritit
geniesst und moglicherweise die ganze
Tagung verhindert. Weil sich die Planer

mit der si

Provinzhauptstadt Kanton und der

portugmsnschen Besitzung Macao verbinden.

Der Highway ist zwar in erster Linie
fiir den Giitertransport auf der Strasse
gedacht — bisher mussten zwischen
Hongkong und Kanton wegen der

hleahtos d :

an das durch die alte Hille geg

R bot halten konnten
in Frankfurt auch nicht so viele kleine
Nebenrdume erstellt werden, wie fiir
Gir¢ mit vielen spezialisierten
Arbeitsgruppen nétig wiren. So miissen
Seminargruppen in Hotelrdzumlichkeiten
oder andere Tagungsorte ausweichen.
Alles in allem zeigt der Start des Hauses
aber, dass die Alte Oper einer grossen
Vielfalt verschiedener Anforderungen
gewachsen ist und 51ch auch als Kon-

Schiffe, Flugzeuge oder die Eisenbahn
benutzt weden — soll aber auch der wei-
teren Ankurbelung des Tourismus in
Siidchina nutzen. Die Autobahn beriihrt
nimlich auch die hinter den New Terri-
tories von Hongkong gelegene chinesi-
sche Industrie-und Freihandelszone von
Shenzhen (Shumchun), die bei der kiinf-
tigen Tourismusplanung eine grosse
Rolle spielen wird. In Shenzhen und
ahnhchen hinter Hongkong und Macao

gresszentrum €r-
freut.

Sonderzonen versuchen sich
die Chinesen an einer Synthese zwischen

Tich

Die BRD trigt t nicht un-
bedingt das Etikett (Ferienland»; das
Image von wirtschaftlicher Leistungsfa-
higkeit, vom «Werkplatz Deutschlandy,
kommt offenbar Deutschland als Kon-
gress-Schauplatz zustatten. An Kon-
gressen soll man ja nicht Wasserski fah-
ren, sondern arbeiten. Immerhin unter-
nimmt die Deutsche Zentrale fiir Tou-
rismus auch zunehmende Anstrengun-
gen, das Land fiir Incentive-Reisen zu
werden.  Textund Bild Werner Catrina

Soziali und Kapitali Bei soge-
nannten Joint-Ventures-Unternehmun-
gen stammt das Kapital in der Regel aus
dem Ausland, die Manager aber sind
Chinesen. Das gilt auch fiir einige in den
Zonen entstandene Hotel- und Freizeit-
anlagen.

Finanzierung aus Hongkong

Bei dem Projekt der ersten chinesi-
schen Autobahn arbeitet die Hongkon-
ger Firma Hopewell Holdings Ltd mit

Ein Tourismus-Hut fiir die EG

Eine gezielte Tourismuspolitik fiir die Europiische Gemeinschaft will die
Briisseler EG-Kommission entwickeln. Eine Zusammenarbeit mit traditio-
nellen Tourismuslindern wie der Schweiz oder Osterreich wird in der ersten
Phase noch nicht ins Auge gefasst, fiir einen spiiteren Zeitpunkt jedoch nicht
ausgeschlossen. Dies teilte die EG-Kommission mit. _

Erste Richtlinien fiir eine

Wirme aus. Weil das neuerstandene
Haus auch ein wichtiger Treffpunkt fiir
Frankfurts Bevolkerung geworden ist,
miissen Kongressteilnehmer sich hier
nicht wie auf einer Insel vorkommen.
Anderseits entstehen dadurch auch
Nachteile fiir die Planung von Tagun-
gen: Mitten in einem geplanten Gross-

Hamburgs Kongresshaus ist auch fiir die
gestuhlt werden, zum Beispiel auch fiir grosse Bankette.

jssten Ve li

Tourismuspolitik der EG-Lander hat die
Briisseler Europa-Behorde jetzt dem
EG-Ministerrat und dem Europiischen
Parlament zugeleitet. Der _zustandige

ben der privaten Haushalte in der Ge-
meinschaft entfielen. Die Einnahmen
aus dem Tourismusgeschift machen
rund 4 Prozent des Bruttoinlandpro-
dukts in der EG aus. Nach Erhebungen
der EG-K ission sind etwa 4 Millio-

EG-Kc Georgios C -gis
wies dabei nochmals auf die wirtschaft-
liche Bedeutung des Fremdenverkehrs
hin, auf den rund 7 Prozent der Ausga-

Die Séle konnen je nach Bedarf ganz unterschiedlich

nen Arbeitnehmer direkt in der Branche
beschiftigt, und etwa dreimal mehr,
wenn die indirekt vom Fremdenverkehr
abhingigen Arbeitsplitze miteinbezo-
gen werden. In einigen EG-Lindern wie
Italien oder Griechenland machen die
Einnahmen aus der Fremdcaverkehrs-
industrie bis zu 20 Prozent der Gesamt-
einkiinfte aus und stellen ein wichtiges
Element ihrer Zahlungsbilanz dar.

Umf: s 1o Aufoahenkatal

g
Nach Auffassung der EG-Kommis-
sion sollte die Gemeinschaft bei der For-
derung drmerer Regionen, der Verbesse-
rung des Umweltschutzes und der
Dienstleistungsfreiheit auch die frem-
denverkehrspolitischen Aspekte beriick-
sichtigen. Zur Stimulierung des Touris-
mus empfiehlt Briissel, die Steuerfreibe-
trige fiir Reisende anzuheben, die Ab-
wxcklung der Grenzkomrollen zu be-
und R nehmern so-
wie ihren Hilfskraften eine grossere Nie-
derlassungsfreiheit einzuriumen. Auch
die Flugtarife fiir Linienfliige zwischen
den Mitgliedstaaten sollten transparen-
ter gestaltet werden. Einen weiteren Bei-
trag konnte die EG schliesslich durch die
Mitfinanzierung wichtiger Infrastruk-
turvorhaben (z. B. Autobahnen oder
Kanaltunnel) von europiischem Inter-
esse leisten.

Als spezifische Aktionen zur Forde-
rung des Tourismus schligt die EG-
Kommission u. a. vor, die Urlaubszeit
durch eine Staffelung der Schulferien zu
verlingern und sozial schlechter gestell-
ten Schichten Reisen durch billigere Ho-
telpreise in der Vor- und Nachsaison zu
ermoglichen. sda

der Provinzregierung von Guangdong
zusammen. Das Kapital fiir das 240 Ki-
lometer lange, 429 Millionen USA-Dol-
lar teure Projekt kommt von der Hong-
konger Firma, die Chinesen sollen die
billigen Arbeitskrifte stellen. Aller Vor-
aussicht nach will man noch in diesem
Jahr mit den vorbereitenden Arbeiten
beginnen. Die Fertigstellung wird fiir
1985 erwartet. Ausgangspunkt fiir den
Highway, fiir den 218 Briicken notwen-
dig sind, wird der Grenzort Lokmachau
in den New Territories sein.

Bisher dauert es sieben Stunden, um
auf dem Strassenweg von Hongkong
nach Kanton zu kommen. Nach Fertig-
stellung der Autobahn — so Gordon Wu,
Managing Director von Hopewell - ist
nur noch eine Stunde notwendig. Um
von Hongkong nach Macao zu kommen,
wiren kiinftig auf dem Landweg andert-
halb Stunden nétig. Bisher gibt es tiber-
haupt keine direkte Strassenverbindung
zwischen Hongkong und dem portugie-
sischen Gebiet. Die Baukosten fiir das
Autobahn-Projekt sollen iiber Strassen-
zolle hereingeholt werden. Sobald die
Hongkonger Firma ihre Investitionen
wieder herem hat, sol]en 75 Prozent der
Autobah: hren in Kas-
sen und 25 Prozent an die Firma Hope-
well fliessen. Die Laufzeit des Vertrages
liegt aller Wahrscheinlichkeit bei 30 Jah-
ren. Nach dieser Zeit fallt das gesamte
Projekt an China.

Touristische Grossprojekte 6 Stunden
nither

Die Autobahn wird sicherlich dem
schon erwihnten Shenzhen-Projekt
enormen Auftrieb geben. Hongkonger
und chinesische Stellen haben kiirzlich
einen Vertrag unterzeichnet, demzufolge
man Shenzhen in ein modernes Ge-
schifts- und Tourismus-Zentrum ver-
wandeln will. Dabei soll das Herz der
Stadt zwar iiber jeden modernen Kom-
fort verfiigen, jedoch architektonisch
chinesische Ziige tragen. Insgesamt sind
Investitionen von rund 80 Millionen
USA-Dollar notwendig. Das Zentrum
soll den namen Hua Cheng - China-
Stadt - tragen und mehrere Hotels, Re-
staurants und Teeh#user erhalten.

Im Mittelpunkt stehen ein Erstklass-
Hotel, das in 28 Stockwerken 840 Zim-
mer beherbergen wird, sowie ein Kon-
gresszentrum mit Platz fiir 2000 Perso-
nen. Schwimmbader, Tennisplitze sowie
ein Unterhaltungspark nach Disney-
land-Art sind weitere Attraktionen. Die
Initiatoren hoffen vor allem auf regen
Zulauf von Hongkong-Bewohnern und
Hongkong-Besuchern. Die Hongkonger
Behorden denken unter anderem daran,
als Zeichen der Kooperation eine elek-
trische Eisenbahnlinie bis nach Shenz-
hen zu fithren.

Bei seinen Sonderzonen legt China
Wert darauf, mit méglichst vielen Lin-
dern zusammenzuarbeiten. Bisher enga-
gierten sich allerdings hauptsichlich rei-
che Geschiftsleute aus Hongkong und
Macao. Vom chinesischen Festland her
diirfen die Zonen nur mit einem Sonder-
ausweis betreten werden. Offensichtlich
wollen die Pekinger Behorden vermei-
den, dass zu viele Landsleute mit diesen
recht kapitalistisch orientierten Puffer-
Gebieten in Berithrung kommen. Wih-
rend man im iibrigen China noch pein-
lich darauf bedacht ist, negative Einfliis-
se des immer stiarker werdenden Touris-
mus moglichst gering zu halten, ist in den
Sonderzonen so ziemlich alles erlaubt,
was Devisen bringt — sogar das in Hong-
kong verbotene Gliicksspiel.

Klaus Pfund
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Inseratenschluss: jeden Freitag 11.00 Uhr

Unser Angebot:

Ein p b er Art.

Im Bildungszentrum der Romisch-katholischen Lan-
deskirche des Kantons Aargau in Wislikofen
(Propstei Wislikofen, zwischen Siglistorf und Riimi-
kon) sind wir seit der Renovation fir die Flihrung des
Wirtschaftsbetriebes verantwortlich.

In dieses aussergewohnlich schone Haus mit beson-
derer Atmosphéare suchen wir nach Vereinbarung
eine jingere, gepflegte und in jeder Beziehung be-
wegliche

Betriebsleiterin

die mit ausgesprochener Freude und Begabung
Gastgeberin ist. Mit lhrem Mitarbeiterstab sorgen Sie
dafur, dass die in der Propstei aus- und eingehenden
Kurs-und Tagungsteilnehmer sich in Wislikofen wohl
fihlen. Dazu gehért auch eine sorgfaltige und ab-
wechslungsreiche Verpflegung.

Wir suchen flr unseren neu-
umgebauten,  traditionsrei-
chen und vielseitigen Betrieb
(Restaurant, Grill, Saal, Bar,
Garten) einen initiativen, jin-
geren Mitarbeiter als

Chef de service
Aide du patron

Die , Stelie erfordert gute
Branchenkenntnisse, Initiati-
ve, Anpassungsfahigkeit. Wir
bieten geregelte Arbeitszeit
und gute Entléhnung.

Fur nahere Auskunft melden
Sie sich bitte bei W. Wart-
mann, Hotel Wartmann am
Bahnhof, 8400 Winterthur,
Telefon (052) 22 60 21

M+S 178

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Gerantin

mit Fahigkeitsausweis A, zur
selbstandigen Fiihrung eines

Mochten Sie Thre
Karriere in einem
brandneuen
***x-Hotel be-
ginnen oder fortset-
zen?

Fur das Sporthotel Laax (180
Betten, verschiedene Neben-
zweige, Restauration usw.) su-
chen wir eine

Direktions-
assistentin

entweder: mit kaufm. Ausbil-
dung und moglichst EDV-Er-
fahrung und Hotelpraxis

oder: mit Hotelausbildung und
Flair fir kaufm. Aufgaben und
EDV-Bereich.

Eintritt sofort oder nach Uber-
einkunft moglich, Jahresstelle.

Mitarbeiter fiir das grésste Hotel der Schweiz.

Firunseren lebhaften Hotelbetrieb suchen
wir auf den 1. September 1982 eine

Direktionsassistentin
zur Flihrung des Direktionssekretariates.

Fiir diese anspruchsvolle, sehr selbstén-
dige Position erwarten wir einen gepfleg-
ten Korrespondenzstil, die einwandfreie

Willkommen ist eine Mitarbeiterin mit sehr guter
gastgewerblicher oder hauswirtschaftlicher Ausbil-
dung, Praxis in dhnlicher Stellung, Geschick in Or-
ganisation und Personalfiihrung und tadellosen Um-
gangsformen. Gastgewerblicher Fahigkeitsausweis
ist erforderlich.

Beherrschung der Fremdsprachen E, F,
Organisationstalent, Kreativitdt und_akti-
ves Mitplanen in allen Bereichen zur Entla-
stung der Direktion. Gewandte Umgangs-
formen im Kontakt mit unserem internatio-
nalen Publikum sind unerlasslich. Auch bei
unseren Auslandprojekten arbeiten Sie
aktiv mit.

kleinen Café-Restaurants, in
Sommer- und Winterkurort
Mittelblindens. Gute Ver-
dienstmoglichkeiten, Um-
satzbeteiligung. Mablierte
Wohnung im Haus.

Ofterten sind zu richten an
Greba AG, Verwaltungen,
7482 Bergiin, Telefon
(081) 7313 54

Nihere Auskiinfte gibt Thnen
gerne Herr Gschwend
Gamag-Hotels und
Restaurants Luzern
HabSburgerS"' 22 Uberdurchschnittliche, qualifizierte Be-
Tel. (041) 233422 werberinnen senden ihre kompletten Un-

4462 4380 terlagen bitte an Herrn Direktor Max Engel.
4404

n Hotel Nova-Park — wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8040 Zrich, .
Telefon 01491 22 22

Wir bieten eine selbstandige, vielseitige und an-
spruchsvolle Tatigkeit in nicht alltdglicher Umge-
bung, zeitgemésses Salér, gute Anstellungsbedin-
gungen, fortschrittliche Sozialleistungen, sorgféltige
Einfiihrung und regelmassige Weiterbildung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

SV-Service Verband i
Neumiinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich
Telefon (01) 251 84 24, Frau R. Gafner.

SV-Servic

Schweizer Veerband Volksdienst

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

P 44.000855

(1]

Inserate in der

hotel + touristik revue
haben Erfolg!

Gamag LU7Zerm

Bedeutet Thnen Chef-sein mehr,
als die Moglichkeit
«nury Geld zu verdienen?

Fiir die Ubernahme der Betriebsleitung unseres beliebten Restaurant RADI in
Chur bieten wir einem :

Fir unser neues

Aparthotel «Al Lago»
in Locarno

suchen wir per 1. September 1982 oder nach
Vereinbarung

Bewirtschafter(in)

Das Aparthotel umfasst 70 Ferien-Eigentums-
wohnungen, Réception, Friihstiicks- und Auf-
enthaltsrdume sowie Gartenanlage mit
Schwimmbad.

Fiir diese selbstdndige und vielféltige Tatigkeit
sollten Sie nebst Erfahrung im Tourismus und
der Hotellerie, kaufmédnnische Grundkennt-
nisse, Organisationstalent und Fremdspra-
chenkenntnisse mitbringen. Das Wirtepatent
ist erforderlich.

Atlantis
Sheraton

Zum Eintritt nach Vereinbarung suchen wir eine kon-
taktfreudige, diskrete

Direktionssekretarin/
Assistentin des Direktors

Mindestalter 25 Jahre.

Wir erwarten gewandte, sprachkundige (D, E, F), dyna-
mische und selbstédndig arbeitende Mitarbeiterin.

Wir bieten vielseitigen und interessanten Wirkungskreis

in unserem lebhaften Hotelunternehmen mit gut ausge-
bauten Sozialleistungen und 5-Tage-Woche.

dynamischen Geschiftsfiihrer

(auch ein Ehepaar ist uns willkommen!)

einen ausgezeichneten Start zu einer erfolgreichen Karriere. Voraussetzungen: Sic
bringen gute Kiichenerfahrung mit, kénnen Mitarbeiter fiihren und motivieren und
es macht IThnen Spass, Ihre Giiste zuvorkommend zu betreuen.

Sie arbeiten wohl in'einer Gruppe, profitieren von vielen Dienstleistungen, aber
Thren Ideen gegeniiber zeigen wir uns sehr aufgeschlossen!

Die Anstellungsbedingungen entsprechen der
Bedeutung dieser Tatigkeit. Bewerber, die
sich angesprochen fiihlen, bitten wir, uns eine
schriftliche Offerte mit Foto, kurzem, handge-
schriebenem Lebenslauf und vollstandigen
Zeugnisunterlagen zuzusenden.

Das RADI verfiigt iiber 90 Pliitze im Restaurant und iiber 45 im heimeligen Siili.
Der Kiichenanteil ist erheblich.

Maéchten Sie noch mehr wissen? Unser Herr Gschwend steht Thnen gerne mit Aus-
kiinften zur Verfiigung. Rufen Sie ihn am besten jetzt gleich an. Vielen Dank!

b Interessentinnen richten ihre schriftliche Bewerbung
bitte an die Direktion.

& S

4409

Atlantis Sheraton Hotel

Hotel & Guesthouse
WY Diltschiweg 234, CH-8055 Ziirich
gt e

UTO-RING AG
z. H. Herrn Kopp
Beethovenstr. 24

Gamagrkiocels G Restaurants

HABSBURGERSTRASSE 22 CH-6003 LUZERN TELEFON 041-2334 22 TELEX 72471

8022 Zurich. Telefon 01 350000 Telex 56223
P 411-000930
| Name Vorname Geboren am
Nom Prénom Ne le
i1 Cognome Nome Nato il
Anmeldeformular fiir [ Sogame Nonmbrs Nacido el
Stellensuchende I Name Christian Name Date of Birth
Wohnadresse Telefon
Domicile (adresse exacte) Téléphone
Bewerber, die sich fur einen Arbeitsplatz in l Indirizzo attuale Telefono
einem unserer Mitgliederbetriebe interessie- Domicilio Teléfono
ren, wollen bitte nebenstehenden Coupon in ] Permanent Address Telephone

Blockschrift gut leserlich und vollstandig aus-

fullen und an folgende Adresse einsenden: Nationalitat Art der Bewilligung fur Auslander

) K | Nationalité Genre de permis pour étrangers
Schweizer Hotelier-Verein Nazionalita Genere di permesso per stranieri
Stellenvermittiung E Nacionalidad Permiso para extranjeros que posee
Postfach 2657 [ Nationality Kind of Labour-permit for Foreigners

3001 Bern

l 3 letzte Arbeitgeber
Bisherige Tatigkeit 3 derniers employeurs
Activite anterieure 3 ultmoi datore di lavoro

Attivita svolta 3 ultimos patronos
Actividad anterior 3 last Employers
| Professional Activities up to now ’

Formulaire d’inscription
pour les personnes
alarecherche

d’un empiloi

hier abtrennen

| Wunscht Stelle als
Désire place de
Desidera posto di
] Desea puesto de .
Post desired

Les personnes a la recherche d'un emploi
dans 'un de nos établissements sont priées ‘
de remplir en capitales, trés lisiblement et en
entier, le coupon ci-joint, et de l'envoyer a
I'adresse suivante: I

Sprachkenntnisse

Langues étrangeres

Lingue straniere

Conocimientos de lenguas extranjeras
Languages spoken

Jahres- oder Saisonstelle
Place a I'année ou saisonniére
Posto annuale o stagionale
Puesto anual/temporero
Annual/Seasonal employment

Sociéteé suisse des hoteliers |
Service de placement E

Case postale 2657
3001 Berne

Bemerkungen
] Observations

Gewdlnschtes Eintrittsdatum
Date désirée d'entrée en fonction
Entrata in servizio desiderata
Fecha de comienzo que se desea
Desired Date of Entrance

Osservazioni
Observaciones
Remarks
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MENSA DER
UNIVERSITAT
ZURICH

Infolge Beférderung der heutigen Stelleninha-
berin suchen wir baldmdglichst oder nach
Ubereinkunft eine

Betriebsassistentin

Als Kadermitarbeiterin bringen Sie eine gute
gastgewerbliche oder hauswirtschaftliche
Ausbildung und Praxis mit und kénnen sich
freundlich, aber bestimmt durchsetzen. Diese
abwechslungsreiche und verantwortungsvol-
le Aufgabe eignet sich besonders fiir die Vor-
bereitung zur spéteren selbstdandigen Be-
triebsfiihrung.

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, Sonntag und
jeden zweiten Samstag frei, angenehme Ar-
beitsatmosphare und ein den gestellten An-
forderungen entsprechendes Salér.

Interessieren Sie sich fiir diese Stelle? Dann
erwarten wir gerne lhre Bewerbungsunterla-
gen (mit Zeugniskopien, Foto und Lebenslauf)
an den ZFV, Miihlebachstrasse 86, 8032 Zi-
rich, oder Telefon (01) 252 14 85 (Herr Zingg).

4428

Fur neu renoviertes Restaurant mit Grillraum
und Terrasse, in der Ndhe von Agno Tl, su-
chen wir freundliches

Gerantenpaar e c.. coon

(u. U. auch in Untermiete abzugeben), Italie-
nischkenntnisse notwendig.

Eintritt zirka Mitte Oktober 1982.

Fir unsere Restaurationsbetriebe

Pizzeria und Dancing Pony-Bar in St. Moritz
Bad suchen wir auf Anfang Oktober 1982

Geranten oder
Chef de service

mit Erfahrung
sowie eine freundliche

Barmaid

Eintritt 1. November 1982.

Schriftliche Offerten mit Zeugniskopien sen-
den Sie bitte an
Arthur Melcher

Restaurant Engiadina, 7500 St. Moritz.
4454

Wir suchen fir unser Restaurant in Zurich (50
Platze) per 1. Oktober oder nach Vereinba-
rung einen selbstandigen

Geranten

Koch, mit Fahigkeitsausweis A.

Wir wiinschen:

— gute Kenntnisse aller Sparten eines
Restaurantbetriebes

— Zuverldssigkeit und Ehrlichkeit

Wir bieten:

— absolute Selbsténdigkeit

— geregelte Frei- und Arbeitszeit
— gute Bezahlung

Senden Sie Ihre Bewerbung mit den Ublichen
Unterlagen und Gehaltsanspriichen an die Di-
rektion BELMONDO ZURICH AG, Albisrieder-
strasse 5, 8040 Zirich.

4451

Fir ein Berner PTT-Personalrestaurant suchen wir
auf den Spatsommer/Herbst eine gut qualifizierte

Betriebsleiterin

Zusammen mit Ihrem Mitarbeiterstab verwohnen Sie
unsere 400-450 Mittagsgdste mit einem abwechs-
lungsreichen, sorgféltig zubereiteten Angebot. Sehr
gefragt ist ferner ein attraktives Zwischenverpfle-
gungssortiment. lhr Organisationstalent und lhre
Phantasie konnen Sie zusétzlich bei regelmassig
stattfindenden Extraanldssen entfalten. lhrem Be-
trieb ist ausserdem eine Filiale angegliedert.

Willkommen ist: eine hauswirtschaftlich oder gast-
gewerblich gut ausgebildete Mitarbeiterin mit einiger
Erfahrung im Grosshaushalt, Geschick in Organi-
sation und Personalfiihrung sowie guten Umgangs-
formen. Der gastgewerbliche Fahigkeitsausweis ist
erforderlich.

Wir bieten: eine selbstdndige Tatigkeit bei zeitge-
massem Saldr, gute Anstellungsbedingungen, fort-
schrittliche Sozialleistungen, sorgféltige Einfuhrung
und regelméssige Weiterbildung.

Mehr iber diesen leitenden Posten durch:

SV-Service Schweizer Volksdienst,
Neumiinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich
Telefon (01) 251 84 24, Frau H. Furter.

P 44855

Gamag (L7 2eFm

Hier ist Thre Chance,
eigener Herr und Meister zu sein!

Zur selbstiindigen Fiihrung des bekannten Restaurants «Schiitzengarteny in Buchs
SG suchen wir einen

praxiserprobten Geschéftsfiihrer
(selbstverstindlich kiime auch ein Ehepaar in Betracht).

Wichtige Voraussetzungen: Ausgepriigter Sinn fiir Eigenstiindigkeit, gute Fih-
rungseigenschaften, Kochausbildung (nicht Bedingung), Freude an der Betreuung
von Giisten.

Betrieb: Ideale Lage, modern eingerichtet, guter Ruf als Speiselokal, 90 Plitze,
iiberregional bekannt.

Mochten Sie noch Genaueres wissen? Dann rufen sie am besten jetzt gleich unserem
Herrn Gschwend an. Er steht Ihnen gerne zur Verfiigung!
4408

Gamagetiotels] G Restaurants

HABSBURGERSTRASSE 22 CH-6003 LUZERN TELEFON 041-23 3422 TELEX 72471

Fir unser Spezialitatenrestaurant in_einem
Feriendorf im Unterengadin suchen wir

Pachter oder
Pachter-Ehepaar

Unsere Wiinsche:

Sie haben Erfahrung in der Fiihrung eines
Restaurants.

Sie kochen gut und gerne.

Sie sind gerne Gastgeber.

lhre Chance:

Sie Gibernehmen ein gutes Spezialitaten-
restaurant.

Sie profitieren von der eigenen Initiative.

Sie erhalten Unterstiitzung in den Bereichen
Einkauf, Verkauf, Werbung, Administration,
Personalsuche.

Nutzen Sie Ihre Chance, setzen Sie sich mit
uns in Verbindung. Bewerbungsunterlagen
und Anfragen unter Chiffre 4442 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

125 Jahre

Seiler Hotels
Zermatt

~

Da der bisherige Stelleninhaber innerhalb unserer Gesellschaft be-
fordert wurde und neue Aufgaben lbernimmt, suchen wir auf An-
fang Oktober oder Ubereinkunft fir unser

Hotel Monte Rosa %% %%

einen jungen, fachlich bestens ausgebildeten

Direktor, evtl. Ehepaar

der Freude hat, ein Erstklasshaus mittlerer Grésse mit internationa-
lem Stammpublikum im traditionellen Stil zu fihren und zu betreuen.
Fahigkeitsausweis notwendig.

Ausserdem fiir unsere Restaurants Seilerhaus und Otto-Furrer-
Stube einen

Betriebsleiter

der sich iber eine solide Ausbildung und Erfahrung im Restaura-
tionssektor ausweisen kann.

Offerten mit vollstandigen Unterlagen wollen Sie bitte an Herrn
Wolfgang Pinkwart, Direktor Hotel Mont-Cervin, 3920 Zermatt, rich-
ten.

Zweisaisonbetrieb

Unser Touristenhotel (70 Touristenbetten und
25 Hotelbetten) kann ab sofort oder nach Ver-
einbarung in

Gérance oder Pacht

ubernommen werden. Gesucht wird ein quali-
fiziertes Ehepaar, das mit Elan und Rasse die
Restauration, das Dancing/Bar und den ein-
fachen Hotelbetrieb fir 10 bis 11 Monate pro
Jahr fihrt. (Patent nicht unbedingt notwendig,
aber erwiinscht.) Vertrauensleuten ist die
Selbstandigkeit zugesichert. Buchhaltung
wird durch Treuhandbiiro besorgt. Der Som-
merkurort und Wintersportplatz liegt 1100 m
U. M. in der Zentralschweiz und hat 13 Skilifte
und Bahnen. Eine echte Chance fiir tiichtige
Leute.

Interessenten melden sich mit den Ublichen
Unterlagen unter Chiffre 4524 an hotel revue,
3001 Bern. Diskretion ist selbstversténdlich.

k 4474

RICTEL
REST/NURYANT
WINTERUTHUR

Fir unsere nach neusten Erkenntnissen um-
gebauten Restaurants sowie Kiiche und un-
sere umfangreiche Bankett- und Kongress-
Abteilung suchen wir auf den 1. September
oder nach Ubereinkunft einen

Food + Beverage Manager

Wir erwarten:
— Eine gute gastgewerbliche Ausbildung
— mehrjahrige Praxis
— Fihrungsqualitdten
— Organisationstalent
MeS 177

r w
* %%« HOTEL %
RESTAURANT

STANSSTAD

10 Autominuten von Luzern — 80 Betten — Rétisserie
«Miihlerad» — Restaurant «Dorfbeiz»

Unser Chef de service tibernimmt einen eigenen Be-
trieb. Wir suchen per 1. September in Jahresstelle

Serviceleiter(in)- Aide de palron

— 24-28 Jahre
— Schweizer(in)
— mit Berufslehre oder langjahriger Praxis

Aufgabenbereich

— Betreuung unserer anspruchsvollen Géste
— aktiver Verkauf und Mithilfe im Service

— Vertretung der Direktion

Wir bieten lhnen

— selbstdndige Arbeit in jungem Team
— vielseitige und interessante Aufgaben
— geregelte Arbeits- und Freizeit

— nach Wunsch Zimmer im Hotel

Ihre schriftliche Offerte mit Zeugniskopien, Foto und
Gehaltsanspriichen senden Sie bitte an:

T\ Robert Naepflin
/ 6362 Stansstgd 1557
AMBA\V\DOR Telefon (04) 61 13 oas

eines der 80 gutgefihrten

AMBASSADOR SERVICE HOTELS)

|SWiss HOTELS

Fur unser schones
Restaurant
im Sportzentrum

(70 Innenplédtze und 50 Terrassenplatze) im Sportzen-
trum (Hallenschwimmbad, Tennishalle und Tennispléat-
ze)
suchen wir auf 1. September 1982 oder nach
Ubereinkunft

Pﬁchter/ﬁerant (vorzugsweise Ehepaar)

Offerten sind zu richten an

Verwaltungsrat der Sportzentrum Gstaad AG
3780 Gstaad, Postfach 111

Auskunft erteilt morgens von 7.30 bis 8.30 Uhr,
Telefon (030) 4 40 23.

4483

Die Stettler-Restaurants

suchen fiir das Restaurant Specht im Breiten-
rain tiichtigen

weiblichen

Chef de service/
Aide du patron

Dieser Posten ist sehr verantwortungsvoll. Das
Tatigkeitsgebiet umfasst nebst Leitung der
Service-Brigade auch hauswirtschaftliche Ar-
beiten.

Wir legen sehr grossen Wert auf einen ausge-
glichenen, vertraglichen Charakter und auf
ein freundliches, fréhliches Wesen. Als Ge-
genleistung bieten wir sehr guten Verdienst,
ausgezeichnete Sozialleistungen und ein an-
genehmes Arbeitsklima.

Eintritt nach Ubereinkunft. Mindestalter zirka
35 Jahre. Der Fahigkeitsausweis ist nicht er-
forderlich.

Gutausgewiesene Bewerberinnen melden
sich bitte bei Heinz Stettler, Restaurant
Specht, Kasernenstrasse 3, 3013 Bern, Tele-
fon (031) 42 32 32

P 059101
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| HESSER

Fir unser
Weiterbilden und Vorwirtskommen Hotel-Restaurant
Wir suchen firr 80 individuelle, gutgefiihrte Betriebe «Zlrichberg»
laufend tiichtige Mitarbeiter: suchen wir
Mbchten Sie lhre Karriere in einem x4 %% xHotel als : IS(::SlLehlL(;-?efs : lé(e’ﬁ:z;‘ Kéchinnen Dil’ektions-Ehepaar
e Chef de Reception ® Serviertochter eventuell

F. & B. Manager
fortsetzen?

Sie haben gute Kenntnisse in der Administration, Kiiche,
Service und beherrschen die franzésische und engli-
sche Sprache.

Sie lieben es, Verantwortung zu tragen, Bankett- und
Kongressanlédsse zu organisieren und den Kontakt mit
unserer internationalen Kundschaft zu pflegen.

Bei Eignung bestehen zu einem spateren Zeitpunkt gute
Aufstiegsmaoglichkeiten.

Wir bieten 5-Tage-Woche und gut ausgebaute Soziallei-
stungen.

® Zimmermédchen
® Récéptionistinnen
© Hausmechaniker
® Telephonistin
® Praktikanten
® Lehrlinge

usw.

® Betriebsassistenten

® Gouvernanten

® Oberkellner

® Dancingchefs

® Chef de Service

® Direktionsassistenten
o Einkaufschef

Wenn Sie eine interessante Stelle suchen, so telefonie-
ren Sie uns oder senden uns Ihre Bewerbungsunterlagen.

4565

Directrice

Der «Zirichberg», mit einer langjahrigen
Stammkundschaft, ist ein beliebtes Ausflugs-
ziel und Ferienhotel an schonster Lage iber
der Stadt Zirich. Er umfasst 60 Betten, 275
Sitzplatze im Restaurant, 165 auf der Terrasse
und beschéftigt 25 Mitarbeiter.

Als ideale Bewerber stellen wir uns einen qua-
lifizierten Restaurateur und seine im Hotelbe-
reich versierte Gattin vor. Neben fachlicher
Ausbildung und Erfahrung in dhnlicher Stel-
lung legen wir Wert auf viel Initiative und ge-
schickte Personalfiihrung.

Wir bieten eine griindliche Einflihrung, ein der
Stellung entsprechendes Salar und eine Woh-
nung im Hause.

Richten Sie Ihre schriftliche Offerte an die Direktion,
455

éb

Reorganisationen + Analysen - Um- und Neubauten - Betriebsberatung
Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

« 2 Atlantis Sheraton Hotel

M Hotel & Guesthouse
Déltschiweg 234, CH-8055 Zii ich
Telefon 01 350000 Telex 56 223

cece

‘4»:@"3 Bewerbungen mit vollstindigen Unterlagen
richten Sie bitte an: ZFV (Herr Zingg), 8032
Zirich, Postfach, Miihlebachstrasse 86.

4545

TAGUNGS- UND SPORTHOTEL

SARDONA &

Fir ein gutgehendes Restaurant mit Walliser
Charakter, an bester Lage in der Stadt Bern,
suchen wir ein ausgewiesenes

Walliser Wirteehepaar

ER: Als qualifizierter Koch wird er sich vor al-

Gesucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Péichter bzw.
Péchterehepaar

ELM 3¢

lem der Fihrung einer gepflegten Spezialita-
tenkiiche widmen.

SIE: sich der «Front» (Géastebetreuung/Ser-
vice) annehmen.

WIR: werden Sie vor allem administrativ entla-
sten und Ihnen ein interessantes Téatigkeitsge-
biet mit guter Entlohnung (Gewinnbeteiligung)
sowie guten Sozialleistungen bieten.

Fuhlen Sie sich angesprochen, dann schicken

Neues Tagungs- und Sporthotel in
aufstrebendem Winter-und Sommerkurort sucht
auf Ende September oder nach Ubereinkunft in
Jahresstelle qualifizierten

Kiichenchef

fiir Kleinhotel mit 25 Betten sowie Restaura-
tionsbetrieb mit 80 Sitzpldtzen im Raume

Oberhalbstein (Ndhe Savognin).
Gute Verdienstmoglichkeiten.

Ernsthafte Interessenten erhalten Auskunft

durch:

Greba AG, Verwaltungen
7482 Bergiin

Sie uns bitte lhre Bewerbung mit Lebenslauf, . Wir bleten: o Telefon (081) 73 13 54
Zeugniskopien, Foto unter Chiffre 4238 an ho- vielseitige, anspruchsvolle und selbsténdige 4535
tel revue, 3001 Bern. Tatigkeit

4238

Nach Vereinbarung ist unser
neugeschaffener Posten eines

Direktions-
Assistenten

zu besetzen. Nebst dem
fachlichen Wissen mit
Schwergewicht «Food and
Beverage» besitzen Sie
Erfahrung in der Organisation
und Uberwachung von
Kongressen und Banketten
sowie im Verkauf und in der
Personalfiihrung.

Gutausgewiesene, mindestens
26 Jahre alte Bewerber flr
diese dusserst interessante

Jahresstelle senden ihre
kompletten Unterlagen an die

Direktion, Casino Kursaal AG,

L Haldenstr. 6, 6002 Luzern.

AM?‘

Entfaltungsmoglichkeiten
gutes Teamwork
den Anforderungen und Leistungen
entsprechendes Gehalt

Wenn Sie an diesem abwechslungsrejchen
Posten in unserem lebhaften Betrieb interessiert
sind, senden Sie uns bitte Ihre Bewerbung mit
Zeugniskopien und Foto, oder rufen Sie uns an:

Hotel Sardona ELM;.H. P. Winzeler, Dir.
8767 Elm GL

Tel. 058 / 86 18 86

Hallenbad — Sauna - Solarium
Billard - Kegelbahnen

Meiringen-Haslibery

Berner Oberland/Schweiz

SWISS HOTELS

Hotel du Sauvage
* % %k K

Unsere Barmaid absolviert den Wirtekurs.
Deshalb suchen wir fir

August/September

eine Aushilfsharmaid

Spitzenverdienst. Auch geeignet fiir Studen-
tin. Ewas Erfahrung erwunscht.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf.
Hotel du Sauvage, Dir. J. Musfeld

3860 Meiringen
Telefon (036) 71 41 41

Zurich

Fir unser Restaurant Taverne mit lokaler und in-
ternationaler Kundschaft suchen wir einen

Chef de service

Diese Stelle ist fur einen jungen initiativen Kellner
oder Hotelfachschiiler geeignet, um Erfahrung im
Umgang mit einer vielseitigen Kundschaft zu
sammeln.

Fir die Food & Beverage Abteilung suchen wir
einen

Hotelfachschul-
Absolventen

fur Stewarding, Waren- und F & B Kontrolle.

Auslander kénnen nur beriicksichtigt werden,
wenn Sie im Besitze einer Jahresarbeitsbewilli-
gung sind.

Gerne erwarten wir lhren Anruf an unseren Per-
sonalchef Herrn W. Jaggi oder senden Sie Ihre

Offerte an:
4537

Hilton International Zurich

Personalbiro

Postfach

CH-8058 Zirich-Flughafen
Tel. 01/810 3131

(' Bahnhofbuffet Bern sucht )

s iz iz sz ollizollic

fur die gutfrequentierte Bankett-Abteilung
einen

Chef de service

mit Erfahrung und Organisationstalent.

Wir wiinschen uns einen sprachgewandten
und kontaktfreudigen Mitarbeiter mit sehr gu-
ter Berufserfahrung und der Fahigkeit, auf die
Wiinsche einer vielseitigen Kundschatft einzu-
gehen.

Es handelt sich um einen sehr selbstandigen
Posten. Eintritt nach Ubereinkuntt.

Melden Sie sich bitte schriftlich unter Beilage
der iiblichen Unterlagen bei Herrn J. L|ewalgsas

@ [ Bahnhofbuffet Bern, 3001 Bern \ p @|
a Telefon 0312234 21 L X}

&
®
®
o
®

&

Hotel-Speiserestaurant
Linde, 9053 Teufen

Wir suchen per zirka Mitte September

Serviertochter

fur unser gepflegtes Speiserestaurant.

Wir bieten guten Lohn, geregelte Arbeitszeit

und freundliches Arbeitsklima.

Anfragen bitte unter Telefon (071) 33 14 19,

Herr oder Frau Lanker verlangen.

4534

sucht fiir laiige Wir
Bar/Grill

Barman/Restaurateur

*(evtl. auch Dame)

Hotel

Chesa Grischuna

7250 Klosters

on in stark fr ierte

Guter Verkaufer mit Berufserfahrung und Sprach-
kenntnissen
Kundschaft.
Selbstandige Arbeitsstelle und beste Anstellungsbe-
dingungen. Brigade von 2-3 Mann.

Auf Wunsch Kost und Logis in neuzeitlichem Perso-
nalhaus.

fir anspruchsvolle, internationale

Offerten mit Unterlagen und Foto an:

Hans Guler, Propr.
7250 Klosters




hotel revue

Nr. 28 - 15. Juli 1982

Hotel Kronenhof
Wehntalerstrasse 551

8046 Zirich

Telefon (01) 57 44 55

sucht per sofort oder nach Ubereinkuntft

Chef de partie

(Sous-chef)

Wenn Sie gerne in einem modernen Hotel-Re-
staurationsbetrieb in mittlerer Brigade arbei-
ten mochten mit geregelter Arbeits- und Frei-
zeit (5-Tage-Woche), so bitten wir Sie, mit uns

Kontakt aufzunehmen.

Verlangen Sie Herrn Caspar oder Herrn

Spring.

HESSER

Weiterbilden und Vorwirtskommen

Suchen Sie eine interessante
Stelle im .....

SERVICE

(Serviertochter oder Kellner)

«.... SO telefonieren Sie uns,
Ihre Bewerbung erreicht
80 Hotels und Restaurants

4536

Hotel
Solbad
Schiutzen

(N

4310 Rheinfelden

bei Basel

Fir unser Kurhotelx** mit medizinischer Ab-
teilung suchen wir in Jahresstelle auf Anfang

September

Sekretér(in)
Praktikant(in)

fur Biro und Réception (Franzosischkennt-
nisse erwiinscht). Wir bieten gute Entiéhnung,
geregelte Arbeitszeit, angenehmes Arbeitskli-
main jungem Team, auf Wunsch Kost und Lo-

gis im Hause.

Bewerbungen von Ausléndern nur mit Aus-

weis B oder C.

Gerne erwarten wir |hre Offerte mit Zeugnis-
kopien und Foto. Telefonisch sind wir erreich-
bar unter Nummer (061) 87 50 04.

4567

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Reorganisationen * Analysen » Um- und Neubauten * Betricbsberatung

Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

*%* %% Hotel Bellevue
7050 Arosa

sucht fiir kommende Wintersaison, mit Eintritt
Ende November bis nach Ostern 1983

Chef de réception

Schweizer, NCR 250 kundig.

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sowie
Lohnforderungen erbeten an:

F. Hold, Grotto Mamma Mia
6652 Ponte Brolla

4381

S

Neuerdffnung

Unser Restaurationsbetrieb, welcher Ende Sep-
tember 1982 eroffnet wird, umfasst eine Tages-
beiz mit Kontaktbar, eine Rotisserie sowie einen
Saal und eine Gartenterrasse.

Fiir den auf's neuste eingerichteten Betrieb su-
chen wir noch folgende Kader-Mitarbeiter:

Aide du patron

welche nebst Administrations-Erfahrung, gute
Personalfiihrung, auch einen getibten «Blick fir's
Ganze» hat, damit unser Betrieb eine gepflegte
und behagliche Atmosphare ausstrahit.

Kiichenchef

der die Kiiche selbsténdig leitet. Im weiteren ist
unser neuer Mann fiir die Menuplanung, fur den
Frischwareneinkauf sowie fiir die Betreuung der
Kiichenbrigade selbst besorgt.

4555

Wir suchen fiir die Zwischensaison ab Mitte
September noch folgendes Personal — bei
Eignung Vertragsverlangerung fiir Wintersai-

son:

Servicepersonal

mit sehr hohem Fixlohn

Kiche
Aushilfspersonal

fir Kiiche und Etage

Es wollen sich bitte nur Leute mit giiltiger Auf-
enthalts- und Arbeitsbewilligung melden, da
unser Saisonkontingent ausgeschopft ist.

Interessenten melden sich bitte bei Sherpa
Hotel, 3860 Meiringen, Telefon (036) 72 61 91.

Chef de service

der den Kontakt zu unseren zukunftigen Gasten
findet und die Servicebrigade optimal fuhrt und
am richtigen Platz einzusetzen versteht.

Wir freuen uns sehr auf Zuschriften von jungen,
initiativen Damen und Herren, die mit ihren voll-
standigen Unterlagen ihre bisherige, erfolgreiche
Tatigkeit belegen konnen.

Zuschriften sind erbeten. an: Herrn M. Marcon,
Wirtschaft Trumpf-Buur, 6030 Ebikon.

QW

Sz RESTAURANT EMMENBRUCKE

Gerliswilstr. 74, 6020 Emmenbruicke

Die Sonne hdlt, was sie verspricht

4563

4547

2SS

Hotel Union Luzern|

Fiir unser neurenoviertes **** HOTEL UNION im
Zentrum von LUZERN suchen wir per
15. September 1982 eine/en tiichtige/n

1. RECEPTIONS - SEKRETAER/IN
in JAHRESSTELLE.

Anforderungen:

- Kaufm. Grundausbildung oder Hotelfachschule
- Deutsch, Engl. und Franz. in Wort und Schrift
- freundliches, selbstsicheres Auftreten

Auf ebiet:

- Korrespondenz E F D
- Inkasso NCR 250

- Debitorenbuchaltung
- Telefon und Telex

- BEmpfang der Gaste
Wir bieten:

- selbstdndige, abwechslungsreiche Tatigkeit
- fortschrittliche Anstellungsbedingungen

- gute Sozialleistungen

- den Anforderungen entsprechendes Gehalt
Wenn Sie sich angesprochen fithlen, erwarten
wir gerne Ihre Bewerbung mit Foto an:
Direktion Hotel Union, 6004 Iuzern

oder verlangen Sie telefonisch weitere Aus-
kiinfte. (041/51 36 51 Herr N&pflin oder
Herr Schwegler verlangen)

4550

Restaurant Kantorei

im Herzen der Stadt Zirich, sucht per 1. Sep-
tember einen initiativen, tichtigen, jiingeren

Kiichenchef

Haben Sie Freude an einer vielseitigen A-la-
carte- und feinen Kiiche, schitzen Sie 5-Tage-
Woche (Sonntag geschlossen) und eine neue,
gut eingerichtete Kiiche, dann erwarten wir
gerne lhre Offerte.

M. Panchaud
Neumarkt 2, 8001 Ziirich
Telefon (01) 47 99 62

4520

MOVENPICK - Stellen - Information

Der Movenpick-Gotti

Die ersten Tage an einer neuen Stelle
sind nicht immer leicht. Es gibt da so
viele neue Sachen zu sehen und zu
lernen — die missen zuerst verdaut
werden. Wo ist die Stempeluhr? Um
wieviel Uhr wird gegessen? Wo kann
man parkieren? Wann geht das letzte
Tram? Wo ist die Garderobe? Wo wird
die Wasche gewaschen? usw. usw. Es
werden so flr den neuen Mitarbeiter
tausend Fragen und Probleme auf-
tauchen. Gewisse Leute gewdhnen
sich relativ schnell an so eine neue
Umgebung, andere jedoch brauchen
etwas langer. Wir wissen das und ha-
ben deshalb schon seit langer Zeit
eine Losung zu diesem Problem ge-
funden: jedem neuen Mitarbeiter, der
bei uns eintritt, wird fir die erste Zeit
bei uns ein «Gotti» zugeteilt. — Dieser
Gotti steht seinem Schiitzling mit Rat
und Tat zur Seite und erleichtert so
dem Neueingetretenen die Integration
in den Betrieb. Es gibt namlich nichts
Schlimmeres fiir einen «Neuen», als
an seinem Arbeitsort herumzustehen

und nicht genau zu wissen, was er
machen muss und wo er was finden
kann. Deshalb nehmen wir die Funk-
tion des Gottis sehr ernst, denn die er-
sten Tage sind sehr wichtig fir einen
neuen Mitarbeiter, und sie werden
seine Einstellung zum Betrieb pragen.

Ziirich Regensdorf
A VA
MBYENRICK HOTEL

Unsere Gaste kommen aus der gan-
zen Welt und schétzen die variierten
und phantasievollen kulinarischen
Kostlichkeiten, die wir ihnen in unse-
rem Schmitten Grill, im Movenpick
Restaurant, in der Dorf Beiz oder in
unserer Bankettabteilung servieren.

Zur Ergédnzung unserer grossen Kii-
chenbrigade suchen wir einen
Sous-chef

und einen

Chef de partie

Wir sind ein gut eingespieltes Profi-
team und wiirden uns freuen, Sie als
zielbewussten Fachmann bei uns
willkommen zu heissen.

Sie finden bei uns ausgezeichnete
Arbeitsbedingungen und Weiterbil-
dungsmaglichkeiten; und Uberdies
bieten wir echte Aufstiegschancen in-
nerhalb des Unternehmens.

Richten Sie Ihre Bewerbung bitte an
Ursula Greutmann.

Mévenpick Hotel Holiday Inn
Zentrum, 8105 Regensdorf
Telefon (01) 840 25 20

Sicher kénnen auch Sie, als

Chef de partie oder
Commis de cuisine
von unserer grossen Erfahrung und

unserem I|deenreichtum profitieren.
Uberdies kénnen Sie natirlich hier

Ihre ltalienischkenntnisse aufpolie-
ren.

Rufen Sie doch ganz unverbindlich
Jeanette Belfiore an, sie gibt lhnen
gerne weitere Auskunft.

Restaurant Oldrati

Viale Verbano 1, Lungalago
6600 Locarno-Muralto
Telefon (093) 33 85 44

00000600000000000000

Interessieren Sie sich fiir eine andere als die hier aufgefiihrten Stellen, oder
méchten Sie sich ganz einfach einmal unverbindlich Gber die verschiedenen
Movenpick Moglichkeiten informieren lassen, dann schicken Sie uns doch ein-
fach den untenstehenden Coupon zu. Sie kénnen sich selbstverstindlich auch
telefonisch bei uns melden.
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Hotels uu
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Idrati LOCARNO

Tradition und moderne Arbeits-
methoden

haben wir im bestbekannten Oldrati,
im Zentrum Locarnos, vereint.

O ich mochte mich ganz unverbindlich generell informieren oder beraten
lassen.
O ich interessiere mich fur eine Stelle

als:

am liebsten méchte ich arbeiten in der Region:

O Zirich O Tessin O Siidwest- O Toronto
O Basel O Ostschweiz Deutschland O Aegypten
O Bern 0O Hannover/ O Bayern O Mittlerer Osten
O Luzern Hamburg O Tokyo
0 Westschweiz O Nordrhein- O Paris
Westfalen O New York
Name: Vorname:
Jahrgang: Nationalitit: Bewilligung:
Strasse: Tel.:
PLZ/Ort:

und S
Badenerstrasse 120, 8004 Zurlch Telefon (01) 241 09 40
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Promotion des exportations au DFAE

Vif intérét pour le tourisme

En ce début d’été, le Département fédéral des affaires étrangeéres (DFAE) a
mis sur pied A Spiez son traditionnel séminaire sur la promotion des exporta-
tions, placé sous la direction de Pambassadeur Alfred Glesti. Du 28 j juinau2

dinl.

d’agents

et

juillet, une tr

es se sont ainsi pen-

chés sur les problémes économiques qu ’affronte notre pays sur les marchés

étrangers.

Les incertitudes de la conjoncture
mondiale furent mises en lumiére par les
représentants de diverses branches: chi-
mie et pharmacie, horlogerie, machines,
textiles, industries alimentaires, etc. La
promotion des invisibles que constituent
les flux touristiques fut traitée le 30 juin
par MM. Hans Zimmermann, directeur
adjoint de'ONST, et Jean-Pierre Enzen,
chargé des relations avec le DFAE au
siége de cet office & Zurich. Trois agents
du département firent part de leurs ex-
périences dans des postes aussi divers
que Strasbourg, proche de la Suisse,
Londres ou la coopération est quoti-
dienne entre I'ambassade et I'agence
ONST, ou encore Séoul, capitale d’une
Corée en voie d’industrialisation rapide,
mais qui devrait faire encore beaucoup
au chapitre de la libéralisation des cou-
rants touristiques.

11 n’est pas superflu de rappeler a ce
propos que 'ONST collabore en per-
manence avec le DFAE sur plusieurs
plans. Nous citerons:

@ Envoi traditionnel de matériel de pro-
motion touristique aux représentations
officielles de la Suisse, par les agences
ONST ou par le siége de Zurich. 11 s’agit
notamment d’imprimés (publications de
I'ONST et de tous les milieux touristi-
ques du pays: le Guide suisse des hotels
n’est pas oublié!), de films, de photos et
dias.

@ Visite annuelle des diplomates et
chanceliers ~stagiaires au siége de
I'ONST.

® Concours actif de 'ONST au sein de

la Commission de coopération pour la pré-
sence de la Suisse a I'étranger. Sur man-
dat de cette commission qui dispose d’un
budget autonome, 'ONST a ainsi pro-
duit en une trentaine de langues le dé-
pliant-poster «Suisse» tiré a plus de 1,8
million d’exemplaires. Il a également mis
ses bons services a disposition dans le
sous-groupe Film/Télévision de la com-
mission, qui a libéré quelque 800 000
francs de 1978 4 1982 pour I'achat de 650
copies de films touristiques et autres.

@ En fait d’expositions, TONST est éga-
lement appelé  collaborer avec des or-
ganismes tels que I'Office suisse d’ex-
pansion commerciale ou la fondation
Pro Helvetia. 11 en va de méme avec les
ambassades et consulats sur les cing
continents (par exemple pour des semai-
nes suisses) ainsi qu'avec le DFAE direc-
tement. Ce fut le cas en 1981 lors du
«Swiss Festivaly organisé & Houston/
Texas.

Au terme du séminaire, les partici-
pants ont été invités a une randonnée pé-
destre qui les a menés a la cascade dite
«Pochtenfally sur les hauts d’Aeschi.
Détente et nature sont en quelque sorte
les deux grands objectifs que la munici-
palit¢ de cette sympathique station
oberlandaise a inscrits & sa banniére,
comme le précisa le président de son of-
fice du tourisme. Sous la conduite de M.
Theo Wyler, chef du service d’informa-
tion & 'ONST, la campagne 1982 de
I’ONST en faveur du tourisme pédestre
s’est ainsi glissée «pas a pasy sur le par-
quet diplomatique... sp

Carte de visite de agriculture valai-
sanne dans ce qu’elle offre de plus dé-
lectable, FOPAYV contribue également &
la promotion du tourisme. En préam-
bule, rappel son organi: et
les buts qu’elle poursuit.

L’OPAV est une corporation auto-
nome de droit public qui est soumise a
la surveillance du Conseil d’Etat du
Valais. Il a pour but de favoriser, par
I'information et la publicité, I'écou-
lement des produits de I'économie vi-
nicole, fruitiére et maraichére; ses ac-
tivités peuvent également s’étendre a
d’autres produits agricoles, contre ré-
munération.

Notre Office comprend une assem-
blée générale de 120 délégués, repré-
sentant le secteur vins et le secteur
fruits et légumes, deux commisssions
liées a ces deux domaines, un comité
exécutif et des organes de controle; il
emploie actuellement 5 personnes.
Quant a son financement, il est assuré
par les redevances pergues par I'Etat
auxquelles sont assujettis tous les pro-
priétaires possédant plus de 500 m* de
vignes, les encaveurs soumis au con-
trole des livres et des caves et tous les
autres encaveurs qui transforment ou
vinifient la vendange pour la commer-
cialiser, ainsi que les propriétaires qui
possédent plus de 500 m? de cultures
fruitieres ou maraichéres, et enfin les
expéditeurs et les industriels qui com-
mercialisent ou transforment les fruits
et légumes.

Pouvez-vous nous citer quelques ini-
tiatives pour concrétiser «sur le terrainy
votre politique de promotion

Toutes nos initiatives dépendent de
T'accent que nous désirons donner a
chaque année, qu'il s’agisse d’actions
publicitaires et promotionnelles ou de
relations publiques. En 1982, nous
cherchons a développer un contact di-
rect avec le commergant, le producteur,
les grandes surfaces et le consomma-
teur. C’est pourquoi les lignes directri-
ces de notre politique prévoient cette
année une intensification des partici-
pations de 'OPAYV aux foires et expo-
sitions (Lugano, Lucerne, Frauenfeld,
Bischofszell, Delémont, sans oublier le
Comptoir Suisse de Lausanne et les
Arts ménagers & Genéve). Une telle
présence implique non seulement
I'aménagement d’un restaurant tradi-
tionnel avec raclette, mais aussi une
exposition de fruits et légumes, ainsi
qu'une présentation du tourisme valai-
san. Nous cherchons également, spé-
cialement dans les villes de moyenne
importance, 4 toucher tous les com-
mergants et  faire vivre ainsi une cité &
I'heure valaisanne. L'OPAV a mis au
point toute une série de moyens d’ac-
Llion: réception de journalistes sélec-

Monsieur André
LUGON MOU-
LIN, directeur
de I'Office de
propagande pour
les produits de
Pagriculture va-
laisanne
(OPAY), Sion

Boire et manger
a I’heure
valaisanne

tionnés, conférences-dégustations de-
vant les cafetiers-restaurateurs, sémi-
naires de dégustation, diffusion d’un
important matériel publicitaire (sets de
table, affiches, brochures, etc.) notam-
ment pour la promotion des quinzaines
gastronomiques valaisannes; édition
d’un bulletin d’information pour les
hoteliers, restaurateurs et cafetiers
suisses, d'un dépliant sur la «route du
vignobley et d'un livre de recettes
«L’horoscope des gourmetsy.
L’OPAV désire intensifier ses rela-
tions avec d’autres organisations, telles
que I'Unién valaisanne du tourisme et
la Fédération économique du Valais,
ainsi que les associations profession-
nelles de I'hotellerie et de la restaura-
tion. L’action menée conjointement
avec elles consiste a développer des
campagnes valaisannes en Suisse et &
coordonner tous les efforts tendant a
mieux faire connaitre le Valais, ses
atouts et les produits de sa terre.

Vins, fruits et Iégumes sont associés
pour leur promotion: comment se pré-
sente dés lors votre concept marketing?

Vins, fruits et légumes se marient
fort bien dans une organisation comme
la notre; ce sont des produits indisso-
ciables du Valais et des traditions de sa
table. Dans notre activité, I'élaboration
longtemps & l'avance d'un concept
marketing s'avére difficile en raison
des nombreuses fluctuations lices a la
quantité et a la qualité des récoltes. Les
commissions précitées sont d’ailleurs
la pour soutenir nos actions et nous
donner des informations sur les pers-
pectives de production, ce qui nous
permet d’orienter nos démarches. Je
rappellerai ici que 'OPAV est étroi-
tement associé¢ aux campagnes menées
sur la plan national par la Fruit-Union,
4 Zoug, et I'Union suisse du légume, a
Zurich.

L’OPAYV vient de se doter d’un nou-

Notre interview

Pour découvrir le Chablais, a pied, en car et en téléphérique!

Collaboration Vaud-Valais

(Photo D. Trumpler)

Le Chablais pas a pas...

L’Office national suisse du tourisme, en placant 'année 1982 sous le signe de
la promenade et en langant son slogan «La Suisse pas A pasy, s’est vite trouvé
en communion avec la majorité des stations helvétiques qui, elles aussi, com-
prenaient les nouvelles aspirations d’une grande partie de leur clientéle: un
besoin de plein air, d’évasion, de communion avec la nature. D’oi1 la naissan-

ce, un peu partout, d’initiatives, d’idées 1l

allantalar tre des va-

Jjours et donne la possibilité a son posses-
seur de voyager gratuitement pendant
cing jours de son choix sur les lignes prin-
cipales des chemins de fer et des trans-
ports par car de I'ensemble du Chablais,
ainsi que sur le trongon Montreux —St-
Maurice des CFF. Les dix autres jours
une réduction de 50% est accordée sur
toutes ces lignes. En outre, pendant les
quinze jours de validité de'abonnement,
le demi-tarif est accordé sur les lignes
adjacentes (train ou car) des Transports
publics du Chablais; il faut ajouter a ces
faveurs douze lignes de cars des PTT et le
MOB sur toute la longueur de son ré-
seau. Quant aux téléphériques de la ré-
gion (il y en a plus de vingt), ils offrent
une réduction de 25%.

@ Un prospectus a été édité, avec une
carte de larégion et tous les détails sur les
avantages offerts.

La validité de 'abonnement prendra
fin le 31 octobre. En régle générale, les
stations ~ donneront  connaissance
d’exemples d’excursions avec les temps
moyens de marche afin de permettre au
vacancier de bien calculer son horaire. I
est également conseillé aux stations de
préciser le degré de difficulté des pro-
menades avec toutes autres explications
nécessaires (chaussures, restaurants en
chemin, etc.).

Voila un exemple de collaboration in-
tercantonale qu’il convient de saluer. Il
faut aussi féliciter les animateurs: 'ds-

cances de nature préconisées par PONST.

L’une des plus intéressantes parmi ces
initiatives est celle— qui date d’ailleurs de
plus d’une année mais dont la réalisation
fut longue de par son ampleur — qui con-
siste & réunir en une seule action I'en-
semble du Chablais (le Vaudois et le Va-
laisan), soit un vaste territoire compre-
nant les régions des Alpes vaudoises et
des Portes du Soleil.

L’idée a été de donner aux vacanciers
la possibilit¢ d’effectuer de multiples

randonnées et de pouvoir s’éloigner sen-
siblement de son lieu de villégiature en
s’aidant du train, du car et méme du té-
1éphérique.

Pour ce faire, un abc régional

touristique des Alpes vaudoises
(ATAV) et, du coté valaisan I'Association
touristique du Léman aux Dents-du-Midi
(ATLD); et remercier toutes les compa-
gnies qui ont accepté de jouer le jeu, des
CFF aux PTT, du MOB aux Transports
publics du Chablais et toutes les autres

a été créé, qui peut étre obtenu dans les
gares concernées, les agences de voyages,
les offices de tourisme. Cet abonnement
cotite 50 francs (25 francs pour les en-
fants et 38 francs pour les porteurs de
billets de vacances CFF); il est valable 15

vel embléme; quelles en sont les raisons
et que signifie-t-il sur le marché?

11 s’agit d’une marque «fruits et 1é-
gumes du Valaisy, issue d’un concours
que nous avions lancé et destiné a étre
diffusé trés largement (elle figure sur
les paniers, harasses, cabas et autres
emballages commercialisés quittant le

)

S’il faut se féliciter d’avoir dans no-
tre canton quelques trés grands chefs,
nous souhaiterions, en particulier dans
nos stations, que, la fantaisie, 'imagi-
nation et la volonté aidant, la cuisine
régionale soit mieux honorée. Cet émi-
nent cuisinier qu’était Fritz Balestra
avait sorti un petit livre d’anciennes re-
cettes valai mais qui les appli-

Valais), afin que le consc
connaisse clairement la provenance des
produits qu’il achéte, ce qui est impor-
tant si I'on sait que notre canton pro-
duit 100 millions de kg de fruits et de
légumes par an.

En possédant le plus grand jardin po-
tager, le plus grand verger et le plus
grand vignoble de Suisse, le Valais est
un véritable jardin d’Eden! D’autant
qu’il fait aussi bon y séjourner... Quelles
mesures, dés lors, préconisez-vous pour
renforcer le mariage entre le tourisme
et la promotion des produits de I'agri-
culture?

La promotion du tourisme et celle
des produits agricoles sont parfaite-
ment compatibles. Le visiteur qui vient
en Valais est confronté aux produits du
sol et au vin: «vendre» du tourisme,
C’est implicitement «vendre» les pro-
duits de la méme terre et inversement.
Comme I'adage selon lequel I'union
fait la force s’applique ici particulie-
rement bien, nous désirons raffermir
encore les relations que nous entrete-
nons avec I'Union valaisanne du tou-
risme et multiplier nos actions com-
munes en Suisse. Certes, 'OPAV tra-
vaille presque exclusivement sur le
plan suisse; cependant, les quelques
actions entreprises a I'étranger ol no-
tre vin constitue notre meilleur ambas-
sadeur, le sont en collaboration avec
I'UVT.

L’hotellerie et la restauration pour-
raient-elles mieux soutenir votre acti-
vité? Les ressources de la cuisine régio-
nale sont-elles bien exploitées en Va-
lais?

De nombreux hoteliers et restaura-
teurs ont accompli de gros efforts pour
promouvoir les produits de notre can-
ton, mais il faut bien étre conscient
qu’ils sont encore insuffisants, et que
’on pourrait faire beaucoup mieux, en
ayant plus souvent et plus longuement

' (du début a la fin de la période de pro-

duction) recours aux produits du cru.
Une véritable solidarité¢ impliquerait
que I'on serve de tels produits car, dans
un pays touristique, les hotes tiennent
généralement a les godter, sans que cela
pose des problemes. Clest I'exemple
des asperges, des fraises, entre autres,
et méme de la raclette, notre «plat na-
tionaly qu'il est impossible de trouver
dans 80% des restaurants valaisans!
Pour une ambassadrice du Valais...

que? Si on les leur proposait, les gens
seraient ravis.

Quel sera le role de POPAV dans
Paction menée conjointement par quel-
ques organisations en vue d’améliorer
Pimage du Valais?

Le groupement réuni dans ce but
comprend la Fédération économique
du Valais, 'Union valaisanne du tou-
risme, la Société de recherches éco-
nomiques et sociales, 'Etat du Valais et
TPOPAV. 1l s’est constitué dans l'idée
d’¢élaborer, en collaboration avec une
agence spécialisée, un concept de rela-
tions publiques susceptible d’améliorer
I'image du Valais a I'extérieur de ses
frontiéres, en particulier en Suisse alé-
manique. Les intéréts de ces diverses
associations sont li¢s, de sorte que cha-
cune d’elles va s’efforcer d’apporter sa
pierre a I'édifice. Il s’agit d’une intéres-
sante expérience a tenter. L'image des
produits du Valais, pour ne prendre
que cet exemple, est assez bonne dans
'ensemble; les grands acheteurs suis-
ses, réunis il y a quelques semaines a
Sion, ont d’ailleurs reconnu leur qua-
lité. Mais, en matiére de publicité, il y a
lieu d’appliquer constamment une po-
litique de présence au front et une in-
formation permanente, notamment les
années de pénurie, sur la situation réel-
le de nos produits.

Retour 2 la nature, 2 la terre et a cer-
taines valeurs plus traditionnelles:
comment 'OPAYV contribue-t-il A cette
recherche d’authenticité qui pourrait
bien, demain, caractériser Pattitude des
touristes et des consommateurs?

L’OPAV y contribue, semble-t-il, de
fagon trés directe, si I'on songe par
exemple & I'organisation de ses sémi-
naires spécialisés ou les participants
vivent dans nos stations touristiques,
visitent nos vignobles et nos cultures, et
sont donc confrontés trés concréte-
ment aux réalités du pays, aux problé-
mes du sol, de méme qu’ils ont le con-
tact avec les hommes de la terre, vigne-
rons et producteurs. Je pense que 'on
contribue ainsi trés positivement a ce
retour & la nature et aux valeurs au-
thentiques d’'une région. Le touriste qui
désirerait en faire autant en a aussi la
possibilité et nous le recevons avec
sourire et bienveillance, fidéles a I'hos-

pitalité des gens de la terre en Valais.

[ qui sont a l'origine d’enri
chissantes découvertes de notre pays.

Le succés de cette action ne semble
faire aucun doute, en tout cas pas du cof
des organisateurs, qui ont d’ores et déja
décidé de récidiver en 1983, en plus im-
portant, en plus «fignoléy... CLP.

A Leysin

Pour cet été, placé sous I'égide de «La
Suisse pas a pas», Leysin a mis & son pro-
gramme d’intéressantes promenades ac-
compagnées, qui vont de la désormais
traditionnelle balade du lever du soleil
avec petit déjeuner sur I'alpe 4 de joyeu-
ses randonnées avec grillades ou raclettes.
Et comme le réseau de promenades ba-
lisées rejoint celui des Alpes vaudoises et
de la plaine du Rhéne, il n’est pas exa-
géré de dire que plus de 200 km sont pro-
posés aux touristes de la station des
Tours-d’Ai. Le charme lunaire du petit
lac Segray, celui tout verdoyant du lac
d’Ai ou rocailleux du lac Mayen, tout est
plaisir pour les yeux...

A Villars

Pour éviter a ses hotes de «gaspiller de
précieuses vacancesy, la station de Vil-
lars organise tous les jours de la saison
d’été, du lundi au samedi, des promena-
des accompagnées, gratuites, sous la con-
duite d’une jeune fille. De courtes pro-
menades pour se mettre en forme, de
plus longues par monts et par vaux. Des
balades adaptées a I'allure de chacun, ou
I'on prend le temps d’examiner une fleur,
de remarquer une curiosité géologique,
d’observer la faune de montagne. Une
promenade ot I'on fait des connaissan-
ces, ou I'on se lie d’amitié...

Chacun de vos francs de
publicité ne porte

¢ M ‘d\tt 0

que si vous vous adressez
directement & vos clients de
demain par le canal d'un journal
de grande audience.

Pour que votre publicité ait une
large diffusion et qu'on lui préte
l'attention voulue.

Les annonces sont recues
exclusivement par
MO

TOURISTIK
Case postale, 8025 Zurich
Tel. 01/47 34 00

O Envoyez-moi une documenta-

l tion compléte .
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De nouvelles remontées mécaniques dés la prochaine saison d’hiver

Villars: de la musique d’avenir

Dans les Alpes vaudoises, la station de

Villars-sur-Ollon a connu ces derniéres

années un développement intéressant de sa capacité d’hébergement qui n’a
pas toujours été suivi d’'une expansion équivalente sur le plan de son infras-
tructure sportive d’hiver. Au début de cette saison estivale, M. Marcel Che-
vrier, président de la Socnete des ho(ellers de Villars et envnrons, atenu a pré-

4

senter les llesr

mises en service pour la prochaine

saison hivernale et les projets qui devraient étre réalisés dici deux ou trois

ans.

En premier lieu, le domaine skiable
villardou sera augmenté d’un tiers dés
T'ouverture des deux nouveaux télésiéges
(en construction cet été) qui remplace-
ront les vétustes installations des Rasses.
Ces télésiéges, qui porteront les noms de
La Rasse-Charmet (Charmet 1) et Char-
met-Chaux-de-Conches (Charmet 2),
ouvriront de nouvelles pistes sur les deux
faces de la Chaux-de-Conches et consti-
tuent un pas décisif vers la liaison a ski
Villars-Les Diablerets. De plus, le téléski
de la Rasse 3 reste en service ainsi que le
quart supérieur (gardant la jonction avec
la «Populaire») de la Rasse 2, ce qui per-
mettra aux skieurs d’évoluer sur un
champ de pistes faciles tout en gardant la
possibilité de rejoindre Bretaye et Vil-
lars. L’inauguration officielle de ces ins-
tallations de Charmet est prévue pour le
mois de janvier.

Ensuite, le téléski de la Combe d’Orsay
sera modernisé, devenant totalement
automatique dés Ihiver prochain; les
skieurs seront acheminés au sommet du
Roc-d’Orsay et n’auront plus ainsi a fai-
rele tour de la station supérieure de la té-
Iécabine.

Une derniére précision pour les hotes
hivernaux et sportifs de Villars: la carte
Jjournaliére (forfait de ski pour la jour-
née) sera fixée pour la saison 1982/83 a
28 francs.

A plus long terme

Deux grands axes de remontées mé-
caniques et, partant, de pistes, restent

pour l'instant encore a I’état de projets,
mais des projets en bonne voie de con-
crétisation, puisqu’on parle déja de la
saison d’hiver 1983/84:

® liaison a ski Villars-Les Diablerets:
celle-ci sera plus ou moins opérationnel-
le dés I'hiver prochain, puisque, depuis
Bretaye, il sera possible de rejoindre Les
Diablerets en marchant quelque temps...

@ réalisation du rélésiége des Plannards
qui, depuis la Gryonne, rejoindra la
Croix-des-Chaux. Ce projet pourrait
voir le jour pour la saison 1984/85.

@ renforcement de la capacité de trans-
port de la télécabine du Roc-d’Orsay en
doublant son débit, ce qui représentera
un investissement de quelque 3 millions
de francs.

@® aménagement de la ligne a crémail-
lere du Villars-Bretaye avec doubl

de la ligne jusqu’au futur Palace des Al-
pes, permettant ainsi de faire circuler
plus de compositions.

La prochame saison de ski marquera
ainsi-le premier pas vers un agr:
sement extraordinaire des possi
offertes aux hotes de la station. Ceux-ci,
qui ont pu apprécier I'an dernier, les
avantages du bus-navette pourront a
nouveau en profiter; les horaires seront
aménagés en regard des expériences fai-
tes. Pour les skieurs de fond, qui bénéfi-
cient d’un parcours fort agréable sur la
route du col de la Croix, le principe de la
buvette au bas des Rasses est maimené.

L.

L’hotel corps et ame(s)

(suite de la premiére page)

points stratégiques du globe o ils s’ef-
forcent de leur assurer les mémes types
de micro-environnement. Cet effort
marque bien qu’aujourd’hui I'hotel tend
a sécuriser ces corps mobiles, c’est-a-dire
que, quand les voyages se multiplient, il
s’agit d’établir psychologiquement un
lieu ot ils se retrouvent sans qu’ils aient
Timpression d’étre dépaysés.

La notion de plaisir

Quant au tourisme, il prend de plus en
plus Pallure de tourisme de masse. A
Tinstar des émissions de télévision, les
produits touristiques se calquent sur les
exigences et les modéles des mass media.
11’y a qu’a voir les prospectus, le touris-
me international tend A dépendre de plus
en plus de catégories fabriquées par les
producteurs de produits touristiques qui
exercent leur activité a partir d’'un mar-
keting forcené et qui emballent des pro-
duits comme on emballe une émission de
télévision, I'essentiel étant I'centertain-
menty, le plaisir que I’on peut avoir, ou
du moins que I’on nous annonce a capter
telle émission ou A nous procurer tel for-
fait. L’«entertainmenty devient la com-
posante obligée de I'hotellerie sous tou-
tes les formes d’une animation qui ne
cesse de se développer et dont le Club
Mediterranée fournit un exemple extré-
me (presque caricatural?). L'effet eupho-
risant répond A la motivation du plaisir
(au sens freudien) qui habite tout touris-
te et que l'art (ou I'industrie) du «sou-
veniry, entre autres, est censé combler.

En déplacement rapide et lointain

L’hotel s’inscrit dans la dimension
nouvelle de notre société en mouvement
accéléré, combien différente de la société
sédentaire de naguére, et que j "appelle
dimension télémique. Ce faisant, il in-

fluence nos modes de sentir, de com-
prendre, et jusqu’a nos comportements
familiers. Ce dont témoignent, entre au-
tres, la fagon de décorer les chambres,
d’assurer une cuisine «internationaley
ou «locale», ou encore de pimenter repas
et soirées de «culture indigéney». Donc,
T'hotel, sans s’en rendre compte, est en
train de modeler de nouveaux compor-
tements, de nouvelles fagons de sentir, de
créer un nouvel imaginaire, et ce 4 partir
de ce qui est justement le plus convain-
cant, 4 partir de notre sensorialité, A par-
tir de la maniére dont notre corps se
comporte. 11 y a 13, dans la transforma-
tion de la société d’aujourd’hui, une mis-
sion ou une vocation troublante de I'hd-
tel hors des considérations économiques
et techniques que j’appellerai une voca-
tion culturelle, le plus souvent totale-
ment insoupgonnée des intéressés.

Une nostalgie de I'innocence

En substance, I'hotel me parait préfi-
gurer la société en transit qui est de plus
en plus la notre; il est devenu simulta-
nément un lieu refuge et un lieu d’élec-
tion, fournissant paradoxalement un
mélange de «chez soi», de véhicule et
d’exotisme. Il constitue, dans le brassage
des circulations, un flot propice & com-
biner habitudes et appétit de nouveau,
conférant au voyageur, a I'instar du pas-
seport, une identité (une ame?) elle-
méme de transit. Ce qui est au fond du
mythe de I’hotel moderne, c’est une nos-
talgie de I'innocence et en méme temps
un désir de salut, un salut qui n’est plus
accompli par les moyens traditionnels
des civilisations jusqu’a aujourd’hui.
Dong, il nous fournit, il nous débite un
bonheur illusoire qui est en méme temps
I'espoir auquel nous sommes condam-
nés.

Systéme’ d’appéts
anti-cafards

La lutte hygiénique
contre les parasites

Elimine discrétement,
totalement et sans problémes
tous les types de cafards.

Demandez nos informations detaillées en 3 langues.

\}(

Henkel@“d/

Henkel & Cie AG
4133 Prattein 1, Tel. 061 816331
rossverbrauch

/& JURA

Pro Jura: nouveaux statuts
en chantier

Le comité central de I’Association
touristique jurassienne Pro Jura, sous la
présidence de M. Ervin Montavon, a tenu
récemment une importante séance con-
sacrée notamment A I'élaboration de
nouveaux statuts et a divers problémes
liés au tourisme jurassien.

L’¢élaboration des nouveaux statuts de
T'association Pro Jura, au premier chef, a
retenu I'attention des dirigeants. Afin de
se conformer aux directives cantonales
(canton du Jura) et au contenu de la nou-
velle ordonnance sur le tourisme, Pro
Jura créera, dés I'an prochain, deux nou-
velles unités juridiques au sein de I'as-
sociation, 4 savoir; une fondation «Office
Jurassien du tourisme», qui aura son siége
au domicile de I'Office cantonal (nou-
vellement créé) & Delémont, et une socié-
té anonyme «Voyages et Editions», do-
miciliée & Moutier. Le siége sociale de
I’Association touristique jurassienne Pro
Jura demeurera, comme par le passé, au
domicile du président central, c’est-a-di-
re en ville de Moutier. Un avocat delé-
montain met actuellement au point les
nouveaux statuts, qui seront soumis, en
dernier ressort, 4 une assemblée générale
extraordinaire au cours. de Ihiver
1982-83.

La justice

A la suite de la suppression du finan-
cement de Pro Jura, membre fondateur
de la Loterie Seva, par cette méme Seva,
T'Association jurassienne de tourisme
(tout comme I'ADIJ) avait décidé, en
1980, d’intenter un procés a la Loterie.
Premier round: le verdict a été rendu
tout récemment. La Cour d’appel du
canton de Berne a débouté la Seva de
Tobjection que cette derniére avait faite
au sujet de la procédure, estimant les tri-
bunaux civils incompétents et désirant
porter l'affaire devant le Tribunal ad-
ministratif, Désormais, la Seva, connais-
sant la détermination de Pro Jura d’aller
jusqu’au Tribunal fédéral, est intéressée
4 trouver une solution par voie de trans-
action. On attend la suite.

Prochaine assemblée

Président du SIRD, M. André Richon
a informé le comité central de Pro Jura
des détails de T'assemblée générale de
Pro Jura 1982, fixée au 9 octobre pro-
chain, 4 Delémont. Cette assemblée sera
rehaussée par la présence du vice-chan-
celier de la Confédération, M. Achille
Casanova, qui entretiendra I'auditoire
des problémes liés aux minorités en
Suisse. Au cours de cette séance, le pré-
sident central, M. Ervin Montavon, a
rappelé I'ouverture de I'Office jurassien
du tourisme, sous I’égide du canton du
Jura, & Delémont, placé sous la respon-
sabilité¢ de Mlle Dominique Moritz. Le
président a également noté que la nou-
velle revue «Jura-Pluriel», bi-annuelle, a
prisle plus glorieux des départs, reléve de
la revue Pro Jura qui a eu, en son temps,
son (beau) mot a dire.

Enfin, le comité central Pro Jura a
adopté une résolution en faveur du futur
Centre de loisirs des Franches-Monta-
gnes. 1l prie notamment les autorités
cantonales, les milieux économiques et
financiers, la population jurassienne (et
les touristes qui font du Jura leur lieu de
prédilection) de soutenir le futur Centre
de loisirs des Franches-Montagnes, ins-
titution éminemment sociale et sportive.

Claude Ruchet
Un nouveau guide

Parmi le matériel de propagande des-
tiné 4 faire connaitre le Jura figure tout
naturellement un document mettant en
valeur la gastronomie jurassienne. Au
seuil des vacances estivales, Pro Jura
vient d’éditer, en collaboration avec les
Syndicats d'initiative régionaux du Jura,
le nouveau guide des hotels et restaurants.

La nouvelle carte de visite des établis-
sements publics jurassiens des septs dis-
tricts a été modernisée et augmentée;
pour la premiére fois, les renseignements
sont fournis a I'aide des pictogrammes
créés par la Société suisse des hoteliers
(SSH). Le guide des hotels et restaurants
contient, par orde alphabétique des lo-
calités, les renseignements fournis par
386 hotels, restaurants, cafés, bars, dan-
cings, confiseries et établissements sou-
mis a la loi sur les auberges. On trouve
notamment, sous le nom de chaque au-
berge, I'adresse, le téléphone, I'altitude,
le nombre de lits, les places disponibles
dans les salles & manger, brasserie, ter-
rasse, I’équipement sanitaire des cham-
bres, les prix en pension et demi-pension,
les jours de fermeture, les spécialités
culinaires, les installations et équipe-
ments mis & disposition des hotes, les
écuries pour chevaux, etc. Divers rensei-
gnements sur le tourisme jurassien, ainsi
qu’une carte générale du Jura compleé-
tent cette publication touristique. sp

Les marchés folkloriques de Vevey ont repris sur la place du Marché oit musique et verres

de dégustation sont au rendez-vous...

(ASL)

¥ FRIBOURC

Saison animée a Fribourg

Durant I'été, les visiteurs seront par-
ticuliérement choyés, tant le programme
des manifestations est a la fois copieux et
de qualité. La vieille cité des Zahringen
ne jouit pas seulement d’une réputation
justifiée de ville ancienne particuliére-
ment bien conservée. Elle n’est pas seu-
lement une ville heureuse pour ses habi-
tants, elle I'est aussi pour ses hotes en va-
cances ou en visite, car le décor et la scé-
ne sont dignes de I’animation.

A Pinstar de ce qui fut fait au cours de
ces derniéres années, des tours de ville
sont organisés du 6 juillet au 11 septem-
bre, alors que les visites de la cathédrale
ont lieu jusqu’au 30 septembre. De plus,
Toffice du tourisme offre de nombreuses
excursions dans le canton et en Suisse.
Mais surtout, une manifestation presti-
gieuse occupe I'avant-plan de la scéne. I1
s’agit du Festival jeunesse et musique qui
durera jusqu’au 18 juillet et qui constitue
sans doute la plus importante manifes-
tation musicale de Suisse en 1982. Plus
de 20 concerts donnés dans différents
endroits de la ville réjouiront les mélo-
manes.

Quant aux traditionnelles Rencontres
folkloriques internationales, elles feront
de Fribourg, vers la fin aofit — début sep-
tembre, le haut lieu du folklore interna-
tional. Des ensembles de danse, de mu-
sique et de traditions populaires, venus
de diverses parties du monde, se produi-
ront dans les rues et sur les places. Vrai-
ment, les visiteurs ont de bonnes raisons
de séjourner dans cette ville heureuse.

Moléson, ca tourne
maintenant!

L’optimisme semble de mise dans cet-
te station touristique gruérienne, qui féte

ses 20 ans cette année. Le Centre touris-
tique Gruyéres-Moléson-Vudalla SA,
apreés une longue période de vaches mai-
gres, annonce pour la premiére fois un
bénéfice brut, C'est-a-dire avant que
soient comptabilisés les amortissements.

11 est vrai que Moléson-Village est de-
venu une réalité, puisque 86 chalets sont
habités et 6 sont en construction et que,
dans le premier immeuble du village, 24
appartements ont déja été vendus. En
outre, des commerces et des services se-
ront aménagés cette année encore. Bien
entendu, la situation serait plus réjouis-
sante encore sans la lex Furgler.

Dorénavant, les efforts de la nouvelle
et trés dynamique direction tendront a
améliorer le résultat du secteur «exploi-
tation». Déja la RN 12 contribue &
Pamélioration du chiffre d’affaires.
Mais, un grave probléme subsiste: celui
de Vinsuffisance du nombre de lits de la
station qui devrait pouvoir en offrir 2500
pour tourner aisément. L’amélioration
de la situation financiére enregistrée en
1981 incitera sans doute les promoteurs a
persévérer, a intensifier la promotion et
la rationalisation.

Coup dur aux Paccots

Les milieux touristiques veveysans
ressentent assez durement la fermeture
deI’Hotel de ’Ermitage. En effet, cet éta-
blissement, le plus moderne de la station,
vient d’étre déclaré en faillite au moment
ol s’ouvre le grand boum de la saison
touristique estivale. Cet hotel compre-
nait en outre une piscine, la seule des
Paccots. Cette facheuse réalité a eu pour
effet immédiat d’annuler toutes les lo-
cations de chambre que I'ancien exploi-
tant-propriétaire avait conclu pour I'été.

Aussi, faut-il espérer que les bruits
parvenus jusqu’a nous aient une réelle
consistance, auquel cas I’hotel ouvrirait
nouveau dans le courant de I'automne
prochain, un éventuel nouveau propri¢-
taire s’intéressant déja au rachat. Gil

A Montreux, du 5 au 13 mars 1983
Présentation du 25e Salon des vacances

Aprés son «déménag » de L

a Montreux, le Salon international

du tourisme et des vacances, 25e du nom, a été présenté dans ses grandes li-
gnes — dont certaines encore a I’état de projet, comme I'animation — par son
directeur, M. René Chapuis, et son président, M. Hans Behrmann, aux
exposants potentiels réunis récemment au Centre de congrés et d’expositions
de Montreux (nouvelle dénomination de la Maison des congres).

Aprés avoir rappelé bri¢vement les
raisons ayant motivé ce changement de
localisation (cf hotel revue + revue tou-
ristique no 22 du 3 juin 1982), M. Cha-
puis a salué les participants a cette
réunion d’information et a remercié tous
ceux qui, par lettre ou par téléphone, ont
manifesté leur intérét pour cette mani-
festation; il en a d’ailleurs dénombré
113, chiffre appréciable eu égard a la
date peu propice (mois deJulllel) retenue
pour cette séance de présentation.

Un profil défini

M. Chapuis a ensuite passé en revue
les avantages que peut retirer le 25¢ Sa-
lon des vacances de sa nouvelle localisa-
tion montreusienne:

@® un tarif avantageux (prix de 55 ou 44
francs le m?) qui permettra de consacrer
plus de moyens a une promotion sans
précédent,

® la mise a disposition d’infrastructures
modernes et de moyens d’hébergement a
proximité,

® T'organisation d’une animation d’en-
vergure,

® la réunion sous un méme toit d’une
manifestation bien profilée, regroupant
quatre secteurs distincts: camping-ca-
ravaning, tourisme-voyages, nautisme et
sports et loisirs.

Comme I’a ensuite également souligné
M. Roger Bornand, chargé de la promo-
tion et de la publicité du Salon des va-
cances, il sagit de démarquer ce dernier
par un profil bien déterminé et de
Torienter sur un axe spécialisé et com-
mercial. Si les visiteurs risquent d’étre
moins nombreux que les années précé-
dentes a Lausanne, cette «faiblesse» de-
vrait ainsi étre compensée par une clien-
tele plus intéressante constituée de visi-
teurs plus motivés.

De méme, la promotion (par voie de
presse et d’affichage sur les grands axes
de pénétration routiére) cherchera a sen-
sibiliser un nouveau réservoir de clien-
téle, c'est-a-dire le public des régions
bernoise et fribourgeoise, étant donné la
facilité d’accés procurée par la N 12 qui
met Berne a 50 minutes de Montreux.

M. Michel Ferla, directeur de I'Office
du tourisme de Montreux, a justement
relevé cet aspect de la ville qu’il a nommé
«son coté carrefoury, soulignant éga-
lement «son coté mouchoir de poche...
En sa qualité de syndic de Montreux, M.
Jean-Jacques Cevey, a tenu a rendre
hommage «aux prédécesseurs de Mon-
treux» dans la tenue du Salon des vacan-
ces, mettant en exergue la correction des
discussions qui ont abouti 4 la venue de
cedernier sur la Riviera. C.L.
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Systéme d’étude du marché touristique pour la Suisse

But et possibilités de « Tomasy

tour

réunis a Zurich afin

Les directeurs des régi

sesonta

de mettre la derniére main au projet d’étude de marché Tomas. A présent,
c’est de toute évidence aux directeurs régionaux de prendre le relais puisqu’il

s'agit pour chacun d’entre eux de persuader un b

suffisant de I

de participer au projet Tomas et d’annoncer leur participation i la direction du
projet avant le 23 septembre. Il est bien normal de demander a chaque direc-
teur régional de préter ainsi son concours puisque c’est un outil de travail ex-
trémement important pour le tourisme qui est en jeu.

Les exigences auxquelles une étude de
marché doit satisfaire, différent beau-
coup les unes des autres; quant aux bud-
gets, ils sont en général limités. Les étu-
des isolées qu’effectuent de temps 4 autre

gion et, a I'intérieur de chaque région,
par saison (été/hiver).

Participation: chaque lieu de villégia-
ture, avec certains de ses hotels et sa pa-
rahotellerie, participe au systéme en ef-

des stations et des régions sont oné

et peu significatives, car les possibilités
de comparaison font défaut. A I'avenir,
de telles études devront étre intégrées
dans le systéme d’étude du maché touris-
tique qui remplira les conditions suivan-
tes:

@ Ce systéme doit avoir pour objet de
recueillir constamment des informations
dans la Suisse entiére et dans chaque ré-
gion en particulier, afin que 'on ait une
vue compléte de la situation actuelle en
Suisse.

@ Les enquétes organisées au niveau
national, régional et local seront effec-
tuées de telle sorte qu’il sera possible
d’en comparer les résultats.

@ Ce systéme permettra a ses utilisa-
teurs de profiter des nombreux travaux
préparatoires déja réalisés. Désormais, il
ne sera par exemple plus nécessaire que
chaque localité reparte a zéro pour éla-
borer les questionnaires, procéder aux
sondages et exploiter les résultats.

©® Ce syst¢tme d’étude de marché sera
congu de telle sorte qu’il pourra fournir
non seulement des résultats valables au
niveau national, mais aussi des résultats
valables au niveau local, sans qu’ils
soient pour autant imprécis ou déformés.

A qui Tomas est-il destiné?

Tomas doit traiter des informations
touristiques a tous les niveaux et les pré-
senter sous forme condensée et accessi-
ble.

Le pays dans son ensemble: peut suivre
la position qu’il occupe  I’échelle inter-
nationale en matiére de tourisme. Quels
touristes étrangers donnent la préférence
i la Suisse, pour quelles raisons et que
viennent-ils faire?

La région: peut comparer le role qu’el-
le joue sur le plan touristique avec celui
d’autres régions. Quelle catégorie d’ho-
tes attire-t-elle et pour quels motifs? La
région peut ainsi définir son «profil tou-
ristique» et, selon le cas, le conserver,
I'accentuer ou le modifier.

La sous-région: peut comparer son of-
fre touristique avec celle du reste de la
région ou d’autres sous-régions.

Le lieu de villégiature: peut adapter

fectuant I sur place. 11 est prévu
de procéder de 50 a 100 interviews par
station, exception faite des trés grandes
localités ol la participation est plus im-
portante. Une fois par an, ces lieux de
villégiature sont invités & un séminaire
au cours duquel les résultats leur sont
présentés. Ils recoivent en outre deux
rapports: I'un indiquant les principaux
résultats et 'autre, les mesures qu’il con-
viendrait de prendre.

Stade B: Enquéte standard, significative
pour les sous-régions et les lieux de
villégiature

Au stade B, on obtient des indications
sur la situation dans la localité en parti-
culier. On utilise le méme questionnaire
que précédemment, mais dans chaque
localité le sondage est effectué a une plus
grande échelle.

Input: par localité, quelque 500 inter-
views a I’aide du questionnaire standard.

L’Institut de Tourisme de St-Gall ou
I'Institut Scope prétent leur assistance
pour mener I'enquéte au stade B.

Coiit de I'enquéte au stade B: environ
5000 francs.

Stade C: Enquéte ponctuelle avec
questionnaire adapté a la localité

L’enquéte menée au stade C donne
une image exacte de la situation dans le
lieu de villégiature car, si ’'analyse reste
standard, le questionnaire, lui, est cha-
que fois adapté aux conditions locales.

Inpur: quelque 800 interviews effec-
tuées a I'aide du questionnaire de base
et d’un questionnaire supplémentaire
adapté aux caractéristiques de lalocalité.
Ce deuxiéme questionnaire est établi a
parti d’un recueil contenant plusieurs
centaines de questions toutes prétes et
déja testées, qui ont trait aux équipe-
ments et aux besoins spécifiques les plus
variés.

Au stade C, I'enquéte est réalisée par
I'Institut de Tourisme de St-Gall ou par
I'Institut Scope.

Coiit de I'enquéte au stade C: environ
10 000 francs.

Stade D: Stations touristiques et offre
individuelle — Analyses spécifiques et

son offre & son envirc Dans le
cadre du systtme Tomas, il peut aussi
fournir sa propre analyse de la demande
touristique.

Le responsable de loffre: percoit la
place qu’il occupe dans I'offre du lieu de
villégiature et peut, si celle-ci est incom-
pléte, étendre I'éventail de ses presta-
tions de service.

Le syst¢eme Tomas ne vise en aucun
cas a niveler la variété de I'offre touris-
tique suisse. Il doit au contraire étre a la
disposition de tout représentant d’inté-
réts touristiques pour I'aider & trouver
son créneau.

Afin de satisfaire aux multiples exi-
gences requises a tous les niveaux, le sys-
téme prévoit quatre stades d’analyse.

Stade A: Pays et régions — Enquéte
standard

Input: enquéte de base, effectuée une
fois par an, au moyen de quelque 10 000
interviews et de questionnaires en quatre
langues, uniformes pour tout le pays.

Output: rapport annuel donnant les
résultats nationaux et régionaux; les in-
formations sont indiquées région par ré-

EN SMOKING OU EN JEANS
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En cas de probléme complexe ne pou-
vant pas étre résolu a I'aide d’'une métho-
de standardisée, 'organisme touristique
concerné-laissera 4 un institut universi-
taire ou privé le soin de procéder a une
analyse spéciale. Le syst¢éme Tomas
fournira les données de référence néces-
saires pour effectuer de telles analyses. Il
est particuliérement opportun de pro-
céder a de telles analyses spéciales de la
demande lorsque 'on envisage de mo-
difier sensiblement I'offre et de construi-
re de nouveaux équipements.

Coit de I'enquéte au stade D: a partir
de 15000 francs.

Financement du projet Tomas

Le systéme Tomas est un projet oné-
reux qui, pour le seul stade A, implique
quelque 10000 interviews. Un chiffre
aussi important est nécessaire si 'on veut
pouvoir donner les résultats par région et
par saison. Les coiits sont tout aussi éle-
vés: sans exagérer, on peut les estimer &
250 000 francs par an.

Heureusement, plusieurs organisa-
tions ont déja proposé de supporter les
frais du projet. Ainsi, ’Office national
suisse du tourisme (ONST) financera les
travaux de recherche effectués par I'Ins-
titut de Tourisme de St-Gall. Swissair se
chargera d’élaborer, de produire et de
traduire les questionnaires, de coder et
d’enregistrer les informations, et d’en
préparer le trajtement sur ordinateur. En
outre, la Compagnie pourra offrir des
prix particuliérement intéressants a ceux
des participants au sondage qui seront
les heureux gagnants du tirage au sort
dont celui-ci fera 'objet.

Selon la Conférence des directeurs des
régions touristiques de la Suisse, les as-
sociatons régionales et les stations qui
participeront au projet devront se répar-
tir les frais occasionnés au cours des trois
ans.

Régions: répartition des frais par ré-
gion, en fonction du nombre de nuitées

lére année: au maximum 30000
francs.

2e année: au maximum 15 000 francs.

3e année: au maximum 15 000 francs.

Lieux de villégiature

10 grandes localités avec plus de
750 000 nuitées: au maximum 1800
francs;

localités de moyenne importance avec
100 000 4 750 000 nuitées: au maximum
1200 francs;

petites localités avec moins de 100 000
nuitées: au maximum 600 francs.

En choisissant cette clef de réparti-
tion, on tient compte du fait que, méme
si les résultats de I'étude de marché sont
autant utiles aux uns qu’aux autres, cha-
que région et chaque lieu a des ressources
financiéres différentes.

Agir de concert

Chacun peut faire une étude de marché
selon sa propre recette. Mais est-ce vrai-
ment judicieux? Ne serait-ce pas plus in-
diqué d’agir de concert? Les normes, si
on sait les appliquer sont une bonne cho-
se. Disposer de normes pour effectuer
une étude du marché suisse, cela peut
donc étre trésutile. On aurait en effet des
résultats comparables dont I'interpré-
tation serait facilitée, le tout pour un
colt moins élevé. Le systéme Tomas vise
cet objectif.

Les onze régions touristiques de la
Suisse participeront a ce projet. L’étude
de marché sera donc faite 4 I’échelon na-
tional. Dans chaque région, on choisira
un échantillon représentaif.

Une étude de marché effectuée selon
le systéme Tomas cofite cher sans méme
pouvoir fournir, au stade A, des résultats
utilisables par chaque responsable de
Toffre. Ces derniers pourraient donc ob-
jecter: «Si je n’obtiens pas une informa-
tion'compléte qui me permette ensuite de
tout savoir sur ma localité, je ne participe
pas.» Une telle réaction témoignerait
non seulement d’une absence de perspi-
cacit¢ mais également d’un certain
égoisme, voire d’'un manque de solida-
Titeé.

11 faut avoir une vue globale des cho-
ses avant de pouvoir les analyser en dé-
tail. Aussi le principe selon lequel I'ac-
tion commune profite a I'intérét parti-
culier est-il 1a encore valable.

Jiirg Liver (trad.)

Vs

Chef du projet:
Commission:
Wildhaus

rich

me, Berne

des hautes études de St-Gall.

~

Qui travaille au projet Tomas?

La Conférence des directeurs des régions touristiques de la Suisse a créé une
commission composée des membres suivants:

M. Jiirg Liver, directeur VVGR, Coire
M. Werner Bernet directeur de I'Office du tourisme de

M. Marco Bronzini, ETT, Bellinzona

M. Dimitri De Faria, Swissair, Zurich

M. Kurt Diermeier, directeur de I'Office du tourisme de la
Suisse centrale, Lucerne

M. Werner Friedrich, Société suisse des hoteliers, Berne
M. John Geissler, Office national suisse du tourisme, Zu-

Mme Andrea Henzen, Swissair, Zurich

M. Peter Miiller, Institut de recherches touristiques de
I'Université de Berne

M. Urs Schaer, directeur de la Fédération suisse du touris-

M. HP. Schmidhauser, Institut de Tourisme de I'Ecole des
hautes études de St-Gall
M. Pierre Schwitzguebel, directeur de I'Office du tourisme
et des congrés de Lausanne
M. Alberto Vonaesch, Société suisse des hoteliers, Berne
M. Werner Wyss, Scope, Lucerne
Toute la partie technique de ce projet fort complexe est confiée en premier
lieu a 'Institut d’études de marché Scope,  Lucerne, qui collabore étroitement
avec les membres de la commission, la FST et I'Institut de tourisme de I'Ecole

Editorial

La Suisse, pauvre en matiéres pre-
miéres et riche de créativité, fonde,
comme on le sait, toute son économie
sur la production d’articles et de servi-
ces de qualité, la otl, précisément, le gé-
nie de ’homme peut le mieux s’expri-
mer, indépendamment des cadences et
de la masse. La encore oit le sens arti-
sanal du travail bien fait a quelque
chance de s’accommoder avec leffi-
cience industrielle. Le fameux «mira-
cle économiques suisse, érigé aujour-
d’hui en bible, semble se perpétuer tant
bien que mal, avec quelques exceptions
sectorielles non négligeables si I'on
songe a l'horlogerie, méme si certains
«petits Japonsy sont en passe de nous
damer le pion sur le plan de la qualité
également. Au prix, il est vrai, d'une
politique sociale qui n’a qu’un lointain
rapport avec le standing des masses la-
borieuses  helvétiques. Le «Swiss
made», arbaléte en avant, reste néan-
moins tactiquement notre seule arme
de dissuasion. Tant mieux pour la paix
de nos consciences.

De la politique aux faits

Toute cette philosophie économique,
qui obéit autant a la psychologie qu’au
marketing, n’a jamais cessé d’impré-
gner la conception de notre tourisme, et
il n’y a pas lieu dy revenir ici. En re-
vanche, il faut se demander si, misant
sur la qualité, les stratéges de nos or-
ganisations et de nos stations touristi-
ques ne risquent pas de voir leur louable
politique trahie dans les faits. Leur
meilleure intention bafouée par des
personnes moins scrupuleuses, ni sou-
cieuses d’assurer la continuité de la

La qualité trahie

W

ne affaire financiére — autant de naive-
1é mal placée! — pour qu’une image se
pare d'eilléres. Au grand dam de ceux
qui, victimes de tels écarts, la regardait
de profil. Qualité trahie.

Des moyens de contrdle

La qualité, dés lors, n’est peut-étre
pas plus importante que les moyens de
la contréler. Interrogé a ce sujet, le
PDG de la premiére organisation suis-
se de voyages, M. Jack Bolli, énumé-
rait d notre intention les moyens mis en
ceuvre pour procéder d de tels contréles,
ce qui s’avére vital dans une entreprise
qui, de la production a la consomma-
tion, ne peut se permettre de laisser
galvauder ses produits. 1l s’agit en par-
ticulier du role des hétesses sur le lieu
de destination, des rapports des guides-
accompagnants et des resident mana-
gers, du savoir-faire des responsables
du département d’achat — si tant est
qu’un bon achat est déja la garantie
d’une bonne vente —, des rapports en-
voyés spontanément par les clients, des
rapports spéciaux établis par le per-
sonnel de comptoir, etc., sans oublier,
dans cet ordre d’idée, les mesures de
«prévention» que constituent sans au-
cun doute les cours de formation et de
perfecti pr i Is. 1l est
plus délicat de définir ce qui correspond
ou ne correspond pas a la qualité de
l'image, au niveau de la pure concep-
tion du produit, mais nous n’entrerons
pas dans ce débat aujourd’hui.

Par esprit-de collaboration et par so-
lidarité, mais dans un intérét commer-
cial bien compris également, tous les
’ bles du secteur hotelier et tou-

chaine.
Le «produity touristique lui-méme
reposant en grande partie sur la qualité

ristique, au niveau de leur propre en-
treprise comme au sein de la chaine de
la qualité, se doivent de songer plus sé-

des ui le di. et le ser-
g 7

d cette

vent, répondant aussi a des notions
aussi floues que l'accueil, la personna-
lisation et le contact, le meilleur con-
cepteur de produits touristiques est d la
merci de la faiblesse humaine, du
moindre faux pas, voire de la premiére
initiative excessive de n’importe quel
subalterne. L’image, dés lors, peut
s’écrouler comme un chateau de car-

r
Indépendamment de son label, la qua-
lité d’un produit se vérifie, en matiére
de tourisme, en se consommant: c’est
une denrée périssable qui ne devrait ja-
mais laisser de goiit amer. Les systé-
mes de contréle les plus classiques sont
connus: sondages d’opinion au niveau
d'une station, boites aux lettres a dis-
position de la clientéle, questionnaires

Itati) service de réclamation,

tes... 11 suffit d'un contréleur pointil-
leux, d’'un mauvais revendeur, d’un ré-
ceptionniste revéche, d'une hotesse
antipathique pour mettre a@ mal la ré-
putation de qualité d’un produit-et sur-
tout de la maison ou de la station qui I'a
congu. 1l suffit aussi d'une initiative
malheureuse, d’un excés de confiance
parfois, ou de la perspective d’une bon-

rapports établis par les offices du tou-
risme, inspecteurs incognito... sans ou-
blier ces hoteliers qui, s’identifiant lit-
téralement a leurs hotes, dorment de
temps en temps dans une chambre de
leur établissement. Un sommeil de
qualité! Pour passer du réve a la réali-
té. José Seydoux

YALAIS

Un centre valaisan de formation
touristique

Un principe accepté

Les milieux touristiques valaisans
sont soucieux de favoriser les vocations
des jeunes Valaisans pour les métiers du
tourisme, aujourd’hui quelque peu dé-
laissés. D’autre part, on constate une in-
suffisance de formation dans cette bran-
che, en particulier pour les secrétaires
d’offices de tourisme et d’agences de
voyages, le personnel des remontées mé-
caniques, le personnel hotelier, etc. Ce
double constat a suscité I'idée de créer un
centre cantonal de formation touristique
dont les députés ont récemment accepté
le principe a une forte majorité.

Ce centre deviendrait une école offi-
cielle du canton du Valais. Il dispenserait
des cours en frangais en en allemand et
les candidats obtiendraient leur certifi-
cat au bout de deux ans. Le centre pour-
rait bénéficier d’une contribution fédé-
rale (TOFIAMT ayant reconnu cette
école) et cantonale a raison de 40% cha-
cun. Le 20% restant serait pris en charge
par la commune de Sierre ou I’école sera
installée.

Un certain nombre de députés se sont
opposés au fait que I'on veuille créer une
école publique, alors que les organisa-
tions professionnelles pourraient elles-
mémes prendre en charge un tel ensei-
gnement. Le chef du Département de
Pinstruction publique, M. Bernard Com-
by, a rassuré ces parlementaires en affir-
mant qu'un conseil d’école comprenant
des représentants des milieux intéressés
serait formé. Ces derniers auraient voix
au chapitre en ce qui concerne les pro-
grammes et le réglement. Ce centre
pourrait représenter une premiére suisse
et il sera certainement appelé a rendre de
grands services & un canton qui, dans le
domaine du tourisme, réalise un chiffre
d’affaires de 2 milliards de francs. ats

La nouvelle affiche du Valais

Une nouvelle affiche

L’Union valaisanne du tourisme
(UVT) vient d’¢diter une nouvelle affi-
che (64 x 102 cm) pour la prochaine sai-
son d’hiver. Une affichette (48 x 48 cm),
réalisée avec le méme sujet, avec un ca-
drage approprié, sortira de presse dans
les prochaines semaines. Ces supports
publicitaires étant destinés a des usages
différents, on obtiendra ainsi un effet
cumulatif et, par conséquent, un impact
plus grand aupreés du public. sp
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Dans le cadre de la CEE

Une politique communautaire

du tounsme

La C 4 .

table lle politi n it

(CEE) s’appréte a lancer une véri-

ire du tourisme. Toutefois, une collabo-

ration avec les pays a tradmon tounsthue tels que la Suisse et ’Autriche n ect

pas encore envmagee, a-t-il été déclaré r

t de source e

a Bruxelles, méme si 'on ne saurait Pexclure a plus ou moins long terme.

Dans la communication au Conseil et
au Parlement européen qu’elle .vient
d’adopter, la Commission européenne
déclare vouloir donner un caractére plus
organique et structuré a son action. Elle
rappelle également I'importance du tou-
risme, qui occupe directement dans la
Communauté environ 4 millions de per-
sonnes (sans tenir compte des emplois
indirects), en particulier pour certains
pays ou régions. Du point de vue des re-
cettes, le tourisme représente également
plus de 4% du produit intérieur brut dela
Communauté, constituant un élément
fondamental dela balance des paiements
avec 20% et plus des recettes totales, a
Tavantage surtout des régions déshéri-
tées; 7% des dépenses de consommation
privée de la CEE alimentent ainsi ce sec-
teur de I’économie.

De la politique...

En donnant, d’une part, une «dimen-
sion touristiquey a ses politiques qui ont
une influence directe sur le tourisme et en
s’efforgant, d’autre part, de promouvoir

certaines actions spemf ques, la ‘CEE veut
aglr par deux voies distinctes. Mais il est
précisé qu’elle ne saurait en aucun cas se
substituer aux Etats membres dont dé-
pendent en premier lieu les politiques
nationales du tourisme.

Parmi les décisions relevant du Con-
seil et ayant déja fait 'objet de proposi-
tions, la Cc ission cite le rel
des franchises fiscales en faveur des
voyageurs, la simplification du passage
des frontiéres pour les personnes, une
meilleure transparence des tarifs aériens
sur les vols réguliers entre Etats membres
ou encore les «programmes CEE» en
matiére d’environnement.

Touchant aux actions spécifiques, la
Commission indique trois priorités pou-
vant faire I'objet d’une action concertée:
Vétalement de la période touristique (com-
me celui des vacances scolaires et des
congés industriels), la promotion du tou-
risme social, culturel et rural a des prix
avantageux, enfin la sauvegarde du pa-
trimoine architectural des régions défa-
vorisées. ats

La politique touristique du nouveau gouvernement

Mexique: une stratégie globale

Le 4 juillet, M. Miguel de la Madrid a été

élu président des Etats-Unis du Me-

xique pour une période de six ans. Si Pattribution du mandat présidentiel au
candidat du PRI (Parti révolutionnaire institutionnel), au pouvoir depuis une
quarantaine d’années, est bien lom de causer une surprise, cela ne signifie pas

pour autant que la
table routine.

Le tourisme constitue un élément trés
important de I’économie mexicaine
“puisqu’il occupe 1,1 million de person-
nes, soit le 5% de la population active;
exception faite des hydrocarbures, il est
en outre la principale source de devises
étrangeres. M. Miguel Torruco Marques,
coordonnateur pour le tourisme dans le
cadre de la récente campagne présiden-
tielle, nous a expliqué dans une interview
exclusive que le nouveau gouvernement
prévoit un développement global tenant
compte des exigences nationales et inter-
nationales sans négliger les aspects so-
ciaux afférant a I'industrie touristique.
11 s’agit en effet de préserver les ac-
quis, le Mexique ayant reu 4 millions de
touristes étrangers en 1981, de rendre sa
compétitivité a la destination Mexique
en dépit de I'inflation, de développer le
tourisme national et, partant, de lui don-
ner un caractére social. L’Institut
d’études politiques, économiques et so-
ciales s’est penché sur la question du dé-
veloppement global du tourisme impli-
quant la collaboration active des secteurs
public et privé. Des travaux de I'Institut
et du PRI s’est dégagé un programme gé-
néral en 5 points.

Une quintuple cible
Le nouveau gouvernement sest fixé
les objectifs suivants, poursuit M. Tor-

Formation

professionnelle

Bourse Evian Badoit

Jeunes talents récompensés

Le Royal Hotel, a Evian, a servi de ca-
dre a la remise des prix aux lauréats de la
Bourse Evian Badoit des jeunes talents
1982, créée par la société des Eaux
minérales d’Evian dans le but de donner
T'occasion aux éléves des sections BTS et
BTH des 14 lycées hoteliers frangais, de
soumettre des projets de restauration,
classiques ou innovateurs.

A titre d’exemple, Jean-Christophe Le
Picart et Emmanuel de Chaunac-Lan-
zac, éléves du Lycée hotelier de Paris, ont
obtenu le ler prix BTS pour leur projet
«Le passeport arc-en-ciel». Constatant
chiffres a 'appui, que le marché des per-
sonnes retraitées se développe et qu'il
existe une hotellerie de basse saison a la
recherche de clients, ils ont imaginé une
carte permettant aux clients de bénéfi-
cier de réductions sur les s¢jours, et aux
hoteliers de drainer un nouveau type de
clientéle, en profitant d’un soutien pu-
blicitaire national.

@ Au total, 33 lauréats, auteurs de 19
projets (on peut concourir individuel-
lement ou par équipe de 3 au maximum)
se sont donc vu attribuer des bourses al-
lant de 1000 a 10 000 francs et pour un
montant total de 58 500 francs. sp/r.

ation entend

dans une confor-
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ruco, consolidation des structures exis-
tantes; accroissement de 1'offre en ma-
tiere d’hébergement; amélioration de la
formation du personnel; promotion ac-
crue aux Etats-Unis sans pour autant
négliger I'Europe et le Japon; décentra-
lisation destinée a alléger 'appareil ad-
ministratif.

La consolidation des structures exis-
tantes implique en priorité une amélio-
ration des conditions de vie du personnel
hotelier des stations qui se sont dévelop-
pées rapidement. A Cancun, par exem-
ple, ce ne sont pas moins de 45 000 per-
sonnes qui sont employées dans le tou-
risme. Elles sont loin de disposer toutes
de logements convenables ou d’écoles en
suffisance pour leurs enfants, ces lacunes
devraient étre rapidement comblées.

D’ici a 1988, fin du nouvel exercice
gouvernemental, la capacité d’héber-
gement devrait étre accrue de /20 000
chambres, dont 100 000 dans des hotels.
Le 60% de celles-ci appartiendront aux
catégories intermédiaire et sociale dans
des établissements au service simplifié,
restaurants self-service par exemple,
destinés aux couches sociales modestes
aussi bien mexicaines qu’étrangéres.

Actuellement le Mexique posséde un
excédent de personnel de niveau supé-
rieur hautement qualifié, en revanche, les
cadres moyens et les éléments de base
bien formés font défaut. Pour remédier a
cet état de choses, des écoles supplémen-
taires destinées A la préparation des ca-
dres moyens seront ouvertes tandis
qu’une meilleure «formation sur le tasy
de la base sera assurée dans les hotels en
motivant entre autres le personnel grace
aux possibilités de promotion.

Bien que possédant déja de nombreux
bureaux d’information aux Etats-Unis,
le Mexique a I'intention d’accroitre en-
core sa promotion auprés de son voisin
du nord. Certes, plus de 80% des touris-
tes sont citoyens américains, toutefois
I’Europe et le Japon se verront néan-
moins allouer des budgets promotionnels
accrus.

Une ‘décentralisation des affaires re-
latives au tourisme aura pour effet d’ac-
croitre I'importance des communautés
locales et entre autres des municipalités.
Ce mouvement devrait stimuler Iéco-
nomie régionale et motiver les popula-
tions des contrées a vocation touristique.

«Un développement harmonieux du
tourisme, bénéficiant a I'ensemble de la
population, ne peut se réaliser du jour au
lendemain, conclut M. Torruco, cepen-
dant, nous pensons que le Mexique et ses
habitants possédent les qualités néces-
saires pour y parvenir dans un avenir re-
lativement proche, grace a une collabo-
ration efficace des secteurs public et pri-
vé tant sur les plans politique et écono-
mique que social.» Natacha Davidson

€haines d’hétels

Extension d’Intercontinental

M. Paul C. Sheeline, vice-président
d’Intercontinental Hotels Corporation,
filiale de Grand Metropolitan Ltd, Lon-
dres, a annoncé l'intégration au groupe
Intercontinental de 18 hotels Grand Me-
tropolitan. Parmi ces hotels, 10 seront
des hotels de luxe du groupe Intercon-
tinental en Europe: le Brittania et I'Eu-
ropa a Londres; le Meurice, le Prince de
Galles, le Lotti et le Grand Hotel & Paris;
le Carlton a Cannes; I'Hotel d’Angleter-
re & Copenhague; I’Amstel 4 Amsterdam
et le Castellana a Madrid.

Selon M. Sheeline, la fusion de cer-
tains hotels Grand Metropolitan avec
Intercontinental Hotels Corporation a
été décidée pour faciliter une politique
de marketing unifiée, et augmenter la
disponibilité sur une plus grande sélection
géographique d’hétels. Avec I'addition
de ces 18 hotels, la compagnie a main-
tenant 102 hotels dans 54 pays. oni

Sheraton 4 Montréal

Montréal compte enfin un nouveau
grand hotel de plus. Enfin, car Iétablis-
sement inauguré devait ouvrir en 1976
sous I'enseigne Holiday Inn. La lenteur
de la construction et certaines incerti-
tudes économiques retardérent I'ouver-
ture de cet établissement, propriété de la
société Mascan et de Sheraton Corpo-
ration qui gére I'établissement.

La construction de 37 érages propose
801 chambres et 24 suites, dont environ
le sxxneme repam sur cinq étages, est

plus lux tout en
profitant d un acces et d’une réception
séparés. Le centre Sheraton propose
quatre bars, une boite a chansons et trois
restaurants (Comptoir express de 54 pla-
ces, café de 214 places et restaurant fran-
cais de 98 places au sommet de la tour),
en plus de 14 salles de réunions pouvant
accueillir jusqu’a 1500 personnes en
banquet. De plus, une verriére de 5 éta-
ges abrite un jardin tropical et une pis-
cine toute saisony, ainsi que des saunas
et bain tourbillon, faisant de cet établis-
sement un des hotels les plus complets du
centre ville de Montréal.

Le vieil Hotel Mont Royal, qui avait
auparavant la franchise Sheraton, reste
ouvert, sans I'enseigne Sheraton, et con-
tinuera a accueillir une clientéle aux
budgets plus modestes, en attendant un
acheteur. sp

Holiday Inn en Malaisie

Holiday Inn a signé un nouveau con-
trat pour I'ouverture d’un second éta-
blissement, en franchise, & Kuala Lum-
pur, capitale de la Malaisie. Ce nouvel
hotel de 288 chambres sera situ¢ a faible
distance du centre des affaires, des ban-
ques et des édifices gouvernementaux.
Propriété de la sociét¢ Samudra Malay-
sia Snd, cet hotel offrira a ses hotes une
cafétéria, un restaurant chinois, une
boutique de cuisine malaise, un bar et
une salle de banquets pour 500 person-
nes, une salle de sports et une piscine.

Un centre commercial sera construit
dans le voisinage immédiat de I’hdtel.
Les travaux débuteront vers la fin de cet-
te année et I'hotel devrait étre achevé
pour la fin 1985. Cette création supplé-
mentaire portera au nombre de six les
hotels Holiday Inn en Malaisie, dont un
situé a Penang, 4 Kuala Lumpur et Ku-
ching, un tout nouveau prévu pour fin
1982 a Johore Bahru et un autre en cons-
truction a Ipoh, dans I'ouest de la pénin-
sule. Vers la fin de I'année 1985, Holiday
Inn comptera alors 25 hotels dans les
principales destinations asiatiques. ~ sp

L’Hoétel Excelsior @ Rome

Cigahotels

D’une brique on bétit un

empire

Dans le monde des finances, le nom de Orazio Bagnasco est relativement
nouveau. En 1980, il fait soudamement la «une» de tous les journaux italiens
1

het

en t la Cigahd

t la plus importante chaine hételiére

Cer
italienne.

Par un coup de poker, M. Bagnasco
réussit a s’assurer le controle de toute la
société hoteliére. Il bat la concurrence
américaine et anglaise qui offrait davan-
tage mais exigeait des échéances pour les
paiements, en sortant cash 45 milliards
de livres (environ 90 millions de francs a
I’époque). Quelques mois plus tard, il re-
fuse une offre arabe qui lui aurait permis
un bénéfice exorbitant.

Le génie des affaires

M. Bagnasco Orazio est né a Génes en
1927. Les études en génie civil terminées,
il suit la route de son pére, propriétaire
d’une entreprise de constructions. Fin
des années 50, il obtient de la commune
de Génes le permis de construire un cen-
tre résidentiel; il s’agit de sa premiére
grosse affaire. Entre-temps, il élargit ses
intéréts au Vénézuela. Pour affronter les
difficultés de financement, il se tourne &
cette période vers la Suisse ou il trouve
une législation moderne qui aide a réa-
liser son idée: le financement immobilier
par des fonds d’investissement. En 1964,
nait la Ifi-interfininvest, qui recevra
deux ans plus tard 'accord des autorités
helvétiques pour le premier fonds d’in-
vestissement, 1'Europrogramme inter-
national. En 1969, I'ingénieur crée son
second fonds immobilier Europrogram-
me série 1969, qui obtient aussi I'autori-
sation d’investir en Italie. Les intéréts de
I'ingénieur s’étendent aux Bermudes et
au Canada.

L’idée a du succés. Beaucoup de per-
sonnes disposant de cgpitaux entendent
les investir dans les affaires siires. M. Ba-
gnasco canalise ces capitaux achetant
des immeubles industriels et commer-
ciaux qu'il offre en leasing aux entrepri-
ses. L’empire commence a prendre ra-
cines. En 1972, M. Bagnasco crée la Fin-
marketing qui se charge du secteur du
marketing financier du groupe. De 1974
41978, M. Bagnasco réussit a acquérir le
total du capital action de la Banque de
dépots et de titres de Zurich et a contro-
ler la Banca interpopolare. Le groupe est

entre-temps transformé en holding.

Le probléme actuel de M. Bagnasco
est de trouver de nouveaux débouchés et
de nouvelles solutions pour I'argent qui
arrive 4 flot. En 1980 par exemple, le hol-
ding recueille 104 milliards de lires
(quelque 210 millions de francs). Saisis-
sant 'occasion, M. Bagnasco achéte la
Cigahotels, le plus important groupe ho-
telier italien, contrdlant 21 hotels dont
11 de luxe, avec quelque 2800 employés
et un chiffre d’affaires de 160 millions de
francs.

M. Bagnasco et deux associés achete-
rent la chaine hoteliére a travers la socié-
té financiére Finpar pour 45 milliards de
lires (90 millions de francs); 44% des ac-
tions Finpar sont mises sur le marché &
environ 180 000 lires le titre alors que les
actions de la Ciga étaient quotées en
bourse a 13 000 lires. En quelques mois
tous les titres Finpar sont souscrits. -

Toutefois, I'affaire a eu son revers de
la médaille. En novembre 1981, jugeant
la gestion insuffisante, M. Bagnasco dé-
cide d’assainir le groupe hotelier. L'ex-
ploitation n’est-elle pas rentable? On
coupe les branches séches (entreprise de
sous-traitance, etc.). Le personnel n’est-
il pas assez formé? On ouvre une école de
formation permanente a Stresa. Les em-
ployés sont-ils trop? On licencie 620 per-
sonnes, Cette derniére mesure n’a pas été
acceptée de bon gré. Les employés dé-
clenchérent des gréves.

Pourtant, M. Bagnasco réussit a sur-
monter la situation. Il réengage 219 em-
ployés et fait accepter son programme de
réorganisation méme aux syndicats (res-
tauration, manutention, mobilités du
personnel, etc.). Il a atteint son but: la
Cigahotels devient une exemple de ma-
nagement ou la tradition doit aller de
pair avec les nouvelles techniques. Une
chaine hoteliere de renommée mondiale
doit obtenir des résultats positifs sur tous
les plans, financiers inclus. La Cigaho-
tels devient ainsi le grand pari de M. Ba-
gnasco qui, de son bureau feutré de Lu-
gano, est sur le point de le remporter en
jonglant d'importants investissements
de réfection d'immeubles. (uc)
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HOTEL BRISTOL GENEVE

cherche:

Reception: Secrétaire de recéption
frangais, anglais, allemand
connaissances NCR 42

Loge:  Voiturier

restaurant: Chef de rang
commis de rang

Cuisine: chef de partie

Entrée de suite ou a convenir, nationalité suis-

se ou permis B.

Faire offre avec curriculum vitae, photo et cer-

tificats a la Direction de I'Hotel Bristol, 10,

du Mont-Blanc, 1201 Genéve.

rue

4373

ACOTTL DE bTRAUS

ek

Un hétel de luxe du groupe
TRUSTHOUSE FORTE

Cherche:
un controleur-caviste

® Suisse, permis Bou C

Nous offrons:

® un poste stable avec possibilité
d'étre nourri et logé

® travail varié, englobant le comrole
des entrées et sorties de cave

Faites vos offres au bureau du personnel
33, quai des Bergues
Case postale 124 - 1211 Geneve 1
Téléphone 022 /31 50 50

Hotel Jx%*

100 lits — Restaurants

dans station des Alpes valaisannes

cherche

un jeune couple de

directeurs

Nous demandons:

— expérience dans le domaine de la restauration et de I'hbtellerie
— date d’entrée en fonction fin septembre 1982 (au plus tard) en vue
de la préparation de la saison d’hiver 1982/1983

Nous offrons:
— engagement a I'année

— salaire en rapport avec les qualifications
— participation au rendement d’exploitation
— appartement a I'extérieur de I'hotel

Priére d’adresser vos offres avec curriculum vitae et photo sous
chiffre 4433 a I'hotel revue, 3001 Berne.

Hotel
Duic Bertold

112, Rue des Bouchers
1700 Fribourg
Tel. (037)81 1121

Nous cherchons

chef de réception
féminine
avec expérience hoteliére.

Avantages sociaux et salaires
a convenir.

Entrée: de suite ou 1er aoit
1982.

Hotel Duc Bertold, Fribourg
Tél. (037) 8111 21
Demander M. G. Jenni

352

Hotel Café Restaurant

dans village du Chablais

cherche pour le 1er aolt

un cuisinier

sérieuses références exigées

un commis de cuisine
deux sommeliers

connaissant les deux services

un garcon ou
une fille d’office

Faire offres par écrit avec copies de certificats, '

références sous chiffres 4491 a I'notel revue,
3001 Berne, ou téléphoner le soir au (021)

393337 dés 20 h.

4491

) HOTEL
ELA

‘1} PAIX

LAVSANNE

cherche pour 1er septembre
1982

‘réceptionniste (homme)

Place a I'année, travail avec
systeme informatique.

Min. une année d’expérience
réception, langues: fr./ang./
all. Permis B/C. Suisse.

Faire offre écrite avec c.v.,
certificats a la Direction

Hétel de la Paix
5, av. Benjamin-Constant
1003 Lausanne.

4478

Institut international

de jeunes gens (Rolle, avril-déc.;
Gstaad, hiver)

cherche responsable pour
la salle 3 manger

poste interne conviendrait a
dame seule aimant travailler
parmi les jeunes. Entrée a
convenir.

Offres écrites a:
M. K. B. Strémstad
Le Rosey, 1180 Rolle
P 22-007653

HOTEL

=—3eaulac

NEUCHATEL -/(038) 25 88 22

. Le poste de

chef de cuisine

est a repourvoir pour le
mois septembre, octobre
ou a convenir.

Notre image du chef idéal
est la suivante: age 26 a 35
ans de bonne commande
(brigade de 5 a 10), deux
restaurants, Le Salon
Francais et le Gril.

Nous offrons un poste
stable dans une mai-
sonkkkk magnifique-
ment ancrée dans le port
de Neuchatel.

Si vous répondez au profil
souhaité nous attendons
votre offre manuscrite
avec photo et curriculum
vitae. Discrétion assurée.

Pour adresse: La direction
des restaurants de I'Hotel
Beaulac, 2001 Neuchét‘?g;

e 3 R

Hotel Cristal %% %

80 chambres
4, rue Pradier, 1201 Genéve,

cherche pour son ouverture en septembre
1982

un ou une chef

de receptlon

un ou une réceptionniste
une gouvernante

un concierge /

portier de nuit

femmes de chambre
garcons /

portiers de maison

Faire offres écrites & M. Brand, téléphonez
uniquement entre 18 h. 30 et 20 h. au no
(022) 47 26 43.

4487

Noca HirToN _
INTERNATIONAL GENEVE

Nous cherchons pour date d'entre a con-
venir:

assistant
F and B Manager

Ce poste conviendrait a un jeune professionnel (27 a 32
ans), diplome d'une école hoteliére, possédant une soli-
de expérience de la restauration (cuisine, service, admi-
nistration) et maitrisant parfaitement le frangais et I'an-
glais.

Les candidats suisses ou les étrangers en possession
d’'un permis de travail B ou C sont priés de faire leur offre
compléte a:

Monsieur Christian Lendi, directeur du personnel
Noga Hilton International

19, quai Mont-Blanc, 1201 Genéve
Téléphone (022) 3198 11

possibilites d’avancement
climat de travail agréable

installations techniques ultra-modernes
équipement hotelier le plus sophistique

Nous offrons:

Priére de préciser
la date de parution

Pour grand restaurant & Lausanne, nous
cherchons pour entrée en service prochaine

un assistant F. + B.
un chef de service

— bonnes connaissances de la cuisine et du
service
— postes a I'année

Faire offres avec curriculum vitae, copies de
certificats et photo sous chiffre 4546 a I'hotel
revue, 3001 Berne.

4546

secteur

1l ne faut ™

NAP et liey

(p{\)(
Ret

Case

o désire 1eCeVS
et souscr
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o 53 1r., &
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hotel ;:V” \e 2657

3001 Berne
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& 10 ouristiqueé
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Hotel-Restaurant
Touring et Gare
1800 Vevey

cherche pour tout de suite ou date d’entrée a
convenir

sommeliers/sommeliéres
garcon/fille de buffet
cuisinier et

commis de cuisine
apprenties sommeliéres
apprentie

assistante d’hotel

Faires offres écrites a la direction ou télépho-
ner au (021) 51 06 47.
4549

HESSER

Weiterbilden und Vorwartskommen

Suchen Sie eine interessante
Stelle als .....

LEHRLING

(Kiiche, Service, Administrat.)

... SO telefonieren Sie uns,
Ihre Bewerbung erreicht
80 Hotels und Restaurants

4568

Une tache sensationnelle pour un excellent

vendeur

La Berndorf Luzern SA est une des plus importantes industries dans le sec-
teur des couverts et ustensils de table, dans la porcelaine et verrerie, ansi
que dans les systémes de distribution des repas.

— Est-ce que vous connaissez les problémes de la gastronomie et de I'in-

dustrie hoteliére?

— Wiirde es Ihnen Freude machen, mit viel Initiative und Verhandlungsge-
schick weltbekannte Produkte an unsere anspruchsvolle Kundschaft zu

verkaufen?

— Sind Sie im Alter zwischen 30 und 40 Jahren?
— Cherchez-vous des possibilités d’avancement dans un cadre jeune et

dynamique?

— Connaissez-vous bien la langue francaise aussi bien que I'allemand?
Wenn Sie diese Fragen mit «Ja» beantworten kénnen, dann sind Sie viel-

leicht unser

représentant/ chef de vente
pour la Suisse romande et le Valais

Nous offrons une rétribution importante, voiture et frais, sécurités sociales,

etc.

Veuillez adre;ser vos offres avec curriculum vitae et photo a la direction de
vente qui traitera toutes vos informations avec la plus grande discrétion.

BerndorfLuzern AG, 6014 Littau/Luzern, Tel. (041) 55 95 0‘587

Hétel Mirabeau
Lausanne

* K %k K

cherche pour date a convenir

maitre d’hotel

(responsable banquets)

chef de rang
sommelier(ere)
(restaurant)

Offres a la Direction de I'Hotel Mirabeau,
31, avenue de la Gare, 1003 Lausanne.

Discrétion assurée.
4540

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Reorganisationen * Analysen » Um-und Neubauten * Betricbsberatung

Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Kongresshotel Davos

in

Auf den kommenden Winter entsteht an zen-
traler, schoénster Lage in Davos unser neuzeit-
liches, gemiitlich eingerichtetes Erstklass-
haus mit 160 Betten.

Wir suchen auf Anfang Dezember 1982 in Sai-
son-, evtl. Jahresstelle:

Obersaaltochter .=+

Wir erwarten von lhnen:

— Mithilfe beim Aufbau einer anspruchsvollen
Gastewirtschaft sowie Aufbau eines ge-
pflegten Pensions- und A-la-carte-Service

— Fihren von 6 Mitarbeitern und Mitarbeite-
rinnen

Wenn Sie an einer langerfristigen Anstellung
interessiert sind, und wenn es lhnen Freude
macht, diese interessante Aufgabe in einem
jungen Team mit viel Elan anzugehen, wiirden
wir uns Uber |hre Bewerbung mit Foto, Le-
benslauf, Zeugniskopien und Referenzen
freuen.

R. Frey, Kongresshotel Davos, Promenade 94,
7270 Davos Platz. Fiir telefonische Auskiinfte
wahlen Sie (083) 5 52 92, oder 3 61 62

4531

International

Zurich

Wir suchen fiir unseren Finanzdirektor eine

Sekretérin

die interessiert ist, Einblick in eine amerikanisch
gefiihrte Buchhaltung zu erhalten.

Sehr gute Englischkenntnisse sind erforderlich.

Wenn Sie regelmassige Arbeitszeit und die ab-
wechslungsreiche und rege Atmosphére eines
Grosshotels suchen, dann rufen Sie unseren Per-
sonalchef Herrn W. Jaggi an oder senden Sie lhre

Kurzofferte an:
4538

Hilton International Zurich

Personalbiro

Postfach

CH-8058 Zurich-Flughafen
Tel. (01) 81031 31

Per dirigere il nostro punto di vendita al dettaglio, cerchiamo un/

capovendita

particolarmente versato nel campo commestibili ed affini.

Il nostro negozio specializzato mette in vendita un esteso assorti-
mento (carni, salumi, articoli traiteur e conserve, come pure latticini,
pane e pasta) e vanta una fedele e numerosa cerchia di clienti.
La notevole cifra d’affari & dovuta all’'ubicazione centrale del nego-
zio ed alla rinomata qualita dei nostri prodotti e servizi.

Terminato il periodo d’iniziazione, al nuovo responsabile incombe-
ranno I'acquisto e la vendita, I'impiego del personale e la carica di
rappresentante della ditta presso le federazioni ed enti professio-
nali. Una squadra ben affiatata di 10 collaboratori, contribuisce, col
suo operato, a mantenere alta la lunga tradizione familiare.

Ad uno/una specialista di commercio di generi alimentari di 3045
anni, con comprovata esperienza e doti di dirigente affermate nella
pratica, si offre una posizione sicura ed autonoma con ampie com-
petenze. La conoscenza dell’italiano e del tedesco & indispensabile.

La Signora C. Stephani rispondera con piacere ad ogni candidatura
e fornira ulteriori informazioni.

VOLONTE
Via Nassa 3

~
6901 Lugano
tel. (091) 23 14 06

ofa 133.448.747

Nous cherchons pour fin
1982, évent. début 83:

1 couple de directeur

pour un complexe hotelier
dans station Thermale prés
de Zurich (piscine thermale,
fitness, restaurant, etc.).
Agrandissement a [I'étude.
Expérience d'un hotel de
bains souhaitée. Nationalité
suisse ou au bénéfice d'un
permis d'établissement. Ex-
cellente existence pour un
couple dynamique sachant
prendre ses responsabilités.
Faire offre sous chiffre
89.42796, Assa, Schweizer
Annoncen AG, Gottfried-Kel-
ler-Str. 7, 8024 Zirich.

On cherche pour tout de suite

ou date a convenir
cuisinier

Nourrie, logé.

Buffet de la Gare

Chatel-St-Denis,

(021) 56 70 80

P 17-122.226

teiner-

Wir suchen in unser dynamisches Team einen
strebsamen, verantwortungsbewussten

Chef de service

mitviel Eigeninitiative. Gleichzeitig suchen wir
einen eidg. dipl.

Kiichenchef

Fir dieses idyllisch gelegene Restaurant. N&-
here Auskiinfte durch R. Frey.

Am besten rufen
Sie gleich an

Restaurant
Steinerhof
8902 Urdorf
Telefon

(01) 734 07 37

Nur wenige Auto-
minuten vom Her-
zen Zirichs ent-
fernt.

P 02-113.408

Pizzeria Romana

Corsier - Vevey
cherche

1 pizzaiolo

1 dame de buffet

1 femme de ménage

pour le matin

Tél. au (021) 516110, de-
mander M. Donis.
P 140.263.421

Hotel Valais

cherche, urgent,
Lingiére-buandiére
Femme de chambres

Références exigées.

Hotel Kurhaus
1961 Arolla.
Tél. (027) 83 11 61

4564

w Hotel
Duc Bertold
Fribourg

1700 Fribourg
Tel. (037)81 11 21

Nous cherchons, a convenir,

1 réceptionniste d’hotel

Situation intéressante avec
perspectives de carriére.
Poste a I'année.

Pour une entrevue, se mettre
en rapport avec M. Gilbert
Jenny, téléphone  (031)
811121,

4556

p—
Abonnez-vous! )

Souscription d’un abonnement &
I'hédtel revue + revue touristique

Suisse Etranger
lan QFr.53- (QFr.69-
6mois (O Fr.38- (OFr.d45-
3mois QFr.27- (O Fr.34-

Cochez I'abonnement désiré.

M./Mme/Mlle/Entreprise

Rue/No

No postal/Lieu/Pays

Ce coupon est a retourner a:
hotel revue, case postale 2657,

=AF)

al’ g
KAITENHERBERGE

FAM.M.DESCLOUX
Landstrasse 53, 4914 Roggwil bei Langenthal
Telefon 063 4919 66

Wir suchen in unsere junge Kichenbrigade
einen tuchtigen

Chef entremetier

welcher an einer frischen, exklusiven Kiiche
interessiert ist.

5-Tage-Woche
Auf Wunsch Logis im Hause.

Rufen Sie uns unverbindlich an, um mehr iber
diese Stelle zu erfahren.

Fam. M. Descloux
Telefon (063) 49 19 66

4542

3001 Berne
—

Restaurant
de I’'Aigle Noir
Fribourg

Wir suchen auf 1. September 1982

1 Serviceangestelite(n)

(Chef de rang)
qualifiziert, gepflegt, freundlich, zweisprachig

sowie

1 Hotelfachassistentin

Wir sind ein junges Team. Unser Restaurant
wurde vor 17 Monaten eroffnet. Wir pflegen
vor allem «la cuisine du marché».

H. und B. Raemy freuen sich auf Ihre telefoni-
sche, personliche oder schriftliche Kontakt-
nahme.

Telefon (037) 22 49 77

4551
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3001 Bern, Monbijoustr. 130, Postfach 2657
Tel. 031/46 18 81
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Woéchentliche Beilage fiir die Reisebranche — Supplément hebdomadaire pour 'industrie du voyage

Angebote, Programme

Elba

Beim Kuoni-Elba-Programm fiir
preisgiinstige Familienferien erfolgen
Hin- und Riickreise jeden Freitag abend
ab Ziirich in einem komfonablen Lu-
xusbus. Zi liche Ei

Neues Flugtarif-Abkommen Schweiz - USA

Ende des Tarifchaos?

Den Amerikanern die harte Stirne zu bieten und sie von einer verniinftigen
Wirtschaftspolitik im Luftverkehr zu iiberzeugen, hat sich nun offenbar fiir
die Schweiz doch noch gelohnt. Die Rede ist vom neuen Rahmenabkommen

iiber die Nordatlantik-Tarifstruktur, das bis heute ausser Frankreich

Qok

keiten bestehen in Luzern, Chur, Belhn-
. zona, Lugano und Chiasso.

Bei den Unterkiinften auf Elba han-
delt es sich um Hiuser der bescheidenen
bis mittleren Klasse. Bei der Auswahl
der Ferienarrangements wurde Wert auf
Sportméglichkeiten wie Windsurfen und
Tennis gelegt.

1 Woche Vollpension, alles inbegrif-
fen, kostet pro Person zwischen 717 und
1174 Franken.

Reisebiiro Kuoni AG, Neugasse 231,
803275 Ziirich, Tel. (01) 44 1261, Telex
53251

Santo Domingo
Im Prospekt Santo Dommgo stellt

Y s h

dum of g) unter

Die Schweiz wollte bis anhin mcht
mitziehen, weil sie nicht

ist, dass es den Fluggesellschaften zeigt,
unter welchen Bedingungen die Behor-
den bereit sind, Tarife zu genehmigen.
Das Uben—aschungsmoment oder
auch eine allfillige Willkiir fallen beim
vorliegenden Vertrag dahin. Um keine
Missverstindnisse aufkommen zu las-
sen: Die Bandbreiten des Nordatlantik-
’éarifabkommens geben den beteiligten

und der

iz praktisch alle westeuropiischen Staaten in Form eines «Memoran-
di t haben.

Fiir den Flugpassagler bedeutet das
neue Rat ymmen ein 1

konnte. Die untere Bandbreite der soge-
nannten «Reference Fares» wollten die
Amerikaner so weit unten ansetzen, dass
man sich hitte fragen konnen, ob man
ninlzlht gleich besser zum Nulltarif fliegen
soll.

Nach den letzten hartnickigen Ver-
handlungen sieht die Situation nun er-
freulicherweise anders aus, und es macht
den Anschein, als ob das Bundesamt fiir
Zivilluftfahrt, oder allenfalls der Bun-
desrat, bis zum heutigen 15. Juli 1982 ein
Abkommen unterzeichnen wiirde, das
als Vorstufe mit 6mouatxger Gu]ugken

Henzi Travel, Vc
Hotels in der Dominikanischen Repu-
blik vor. Das Viersternhotel El Embaja-
dor (Santo Domingo-Stadt) beispiels-
weise verfiigt iber Tennisplitze, Swim-
mingpool, Boutiques, Sauna, usw. 7
Ubernachtungen (inkl. Friihstiick) ko-
itan ab 2390 Franken, 14 ab 2790 Fran-
en.

Weiter kénnen Ferien im Hotel El
Portillo Beach Club (Playa Las Terrenas,
Halbpension ab 2690 bzw. 3190 Fran:
ken), im Dominicus Beach Resort (La
Romana, Vollpension, ab 3000 bzw.
4050 Franken) oder im Casa de Campo
(La Romana, ohne Mabhlzeiten, ab 2950
bzw. 3650 Franken) gebucht werden.

Henzi Travel AG, Im Zentrum 17418,
8604 Volketswil, Telefon (01) 945 39 39

Club Aldiana Calabria

Der neue Club Aldiana Calabria ver-
fiigt iiber 520 Betten. Er bietet Tennis-,
Segel-, Surf- und Tauchschulen, Fitness-
Center, Sauna, Restaurant, Bars, Disko-
thek, Boutiquen, einen Kinder-Club,
usw. an.

Eine Woche mit Vollpension kostet ab
859 Mark bei Anreise mit dem Flugzeug,
ab 376 Mark bei Anreise mit dem eige-
nen Auto.

Neckermann + Reisen GmbH, Pres-
sestelle, 6000 Frankfurt 11, Tel. (0049)
61126 90 201

Indien

fiir ein grundsitzlich neues Nord
tik-Luftfahrtabkommen mit den Verel-
nigten Staaten gilt.

Das neue Abkommen ist eine eindeu-
tige Absage an die Deregulations-Poli-
tik. Die politischen Verlierer sind das
CAB in Washington und das Depart-
ment of Justice, Gralshiiter der Anti-
Trust-G t in den Vereini
Staaten.

Auf der Gewinnerstrasse stehen auf
amerikanischer Seite das Department of
Transporl und das State Depanment
Das 1 in der amerik
Luftfahnpohuk ist, dass d Stel-

Angewohnen an realistische Flugtarife
iiber dem Nordatlantik, das heisst das
Fliegen wird fiir ihn teurer werden.

Realistische Flugtarife

Der Fluggesellschaft bringt es grund-
sitzlich die Moglichkeit, in diesem Ver-
kehrsgebiet wieder wirtschaftlich ope-
rieren zu konnen. Der augenfilligste und
praktische Vorteil des Tarifabkommens

llschaften nicht die vollige Freiheit,
x-beliebige Tarife von heute auf morgen
zur Anwendung zu bringen. Jeder ein-
zelne Tarif muss immer vom BZL und
vom CAB gegengezeichnet werden.

Wenn das Rah bkommen von

Air Zaire an neuer Adresse

Nach zehn Jahren direkt am Flugha-
fen Kloten hat sich die Air Zaire dazu
entschlossen, in grossere und funktio-
nellere Biiros umzuziehen. Ab 1. Juli be-
fmdet snch dxe Vertretung fiir die

h an der Flughofstrasse
61 in Glattbrugg. Die Postadresse 8058
Zirich-Flughafen und auch die Telefon-

beiden Staaten — der Schweiz und den
USA - unterschrieben wird, dann kann
man berechtigte Hoffnung haben, dass
die Anfangsbasis fiir eine Stabilitit ge-
legt ist.

Diese Stabilitit, und das ist wohl einer
der ganz wichtigen Punkte, wiirde in Zu-
kunft jegliches Dumping von amerikani-
schen Gesellschaften ausschliessen.

Walter Senn

Bank Settlement Plan (BSP) Germany

Lufthansa setzt sich durch

Anlisslich eines in diesen Tagen in Kéln

foand. 1

Treffens

der deutschen Lufthansa unter Leitung des Vorstandsmltglledes Prof. Giinter
O. Eser und dem deutschen Reisebiiroverband, vertreten durch seinen Priisi-

denten Otto Schneider, dem Vorsi

len des DRV-Luftfahrtausschusses

W. Stohrer und dem DRV-Geschiiftsfiihrer Dr. H. Klatt wurde erneut die
Frage der Einfilhrung des Bank Settlement Plan Germany und im Zusam-
menhang damit das Thema des Ausdrucks neutraler Tickets im Start-Drucker

erortert.
Der DRV macht bel lich seine

ist nun aber offensichtlich

len in Washmgton die sxch fuur Luft-
fahr halten,
selber untereinander uneins sind.

Tarifbandbreiten ab Oktober 1982

Das neue Abkommen entstand vor
dem Hintergrund des letztjihrigen
Nordatlantikdefizits der IATA-Linien-
gesellschaft von 600 Millionen Dollar.

Laut Hans-Rudolf Hagedorn, IATA-
und Tarifchef bei der Swissair, sind nun
fiir die iz in einem Z

zur Einfithrung des BSP
davon abhingig, dass die Mehrheit der
in Deutschland ansissigen auslindi-
schen Carrier am Gesamtsystem BSP/
Start-Ticketing teilnehmen.

Bei Fi dieses G 1
mins vor einigen Wochen hatten erst elf
Camer das BSP -Abkommen mit der

1 o

ein Sinneswandel eingetreten und der
DRV, der eigentlich nach Kéln gereist
war, um im Interesse der deutschen Rei-
sebiiros die Lufthansa zu bewegen, ihre
Forderung gegeniiber den auslindischen
Carriern zuriickzunehmen, konnte jetzt
nur noch mit Befriedigung feststellen,
dass inzwischen iiber 80 Prozent der in-
temat\ona.l titigen und in Deutschland

unter eme
Zahl, die fiir den deutschen Verband viel
zu medng war, um der BSP-Einfiihrung
zu konnen.

Bandbreiten festgelegt worden, mit de-
nen wirtschaftlich gearbeitet werden
konnte.

Bis zum 30. September 1983 gilt eine
Art Anpassungsstufe ohne Zwang, das
heisst, die Tarife miissen erst dann der
Bandbreite angepasst werden, wenn die
Fluggesellschaft eine Tarifrevision fiir
notwendig erachtet.

Bis zu diesem Datum kann die Capitol
Au' auch noch mit einer vom BZL ge-
10prozentigen Tarifunter-

Das bisherige R von Indo-
German Reisen GmbH, Miinchen, wur-
de erweitert, um beispielsweise die Dek-
kan-Indien-Reise, welche in das Zen-
trum Indiens, zu Stétten hinduistischer,
buddhistischer, jainistischer und islami-
scher Kultur und Baukunst fiihrt, oder
die Ladakh-Sikkim-Bhutan-Reise, bei
der sich die Gelegenheit bietet, drei der
wichtigsten Kulturen des lamaistischen
Buddhismus im Himalaja, in Ladakh,
Sikkim und Bhutan zu erleben.

Ferner werden zwei Sonderreisen zu
den IX. Asienspielen 1982 in New Delhi,
die im November/Dezember stattfinden
werden, veranstaltet.

Ziele der 15- bis 25tagigen Reisen sind
die kulturreichsten Regionen im Hima-
laya von Ladakh (Klein Tibet), Zanskar,
Kashmir, Kulu- und Kangra-Tal, Tal der
Blumen, Sikkim bis nach Nepal und
Bhutan. In dac tropische Indien, in das
Land der Maharajas, Paliste, Dschungel
und Palmenstrinde und zu Zentren des
Hinduismus, Buddhismus und Jainis-
mus gehen die Reisen nach Rajasthan,
Zentral- und Westindien, Bihar-Sik-
kim-Orissa und Siidindien, wo auch
Wildreservate besucht werden.

Im Anschluss an d1e meisten Relsen
sind einwdchige Verldnger
halte an den Strinden von Goa, Maha-
balipuram, Gopalpur-on-Sea oder in
Srinagar (Kashmir) méglich.

Indo-German Reisen GmbH, Wendl-
Dietrich-Strasse 7, BRD — 8000 Miin-
chen 19, Tel. (0041) 89165970, Te-
lex (049) 5213365

bietung fliegen. Ab 1. Oktober 1983 soll
dann aber defintiv mit gleich langen
Spiessen gefochten werden. Die Swissair
hitte dann theoretisch die Moglichkeit,
in gewissen Tarifsparten sogar die Capi-
tol Air zu unterbieten.

Grund der Verweigerung der auslin-
dischen Carrier war die Forderung der
Lufthansa, immer dann ein Lufthansa-
und kein neutrales Ticket verwenden zu
miissen, wenn auch nur eine Lufthansa-
strecke in einem Flug enthalten ist.

Da aber Lufthansa-Abschnitte bei
fast allen inlindischen Zubringerfliigen
enthalten sind, konnten sich die auslin-
dischen Carrier zundchst mit diesem
Einwand nicht abfinden. Lufthansa be-
rief sich zwar auf entsprechende IATA-
da der d he Carrier
jedoch am BSP nicht teilnimmt, hielten
ihm die auslindischen Gesellschaften
entgegen, sich dann auch nicht diese
Klausel zu eigen machen zu kénnen.

Die Airtour Suisse organisierte in Zusammenarbeit mit Cathay Pacific Airways, Hong-
kong Tourist Association und der Peninsula Gruppe eine Studienreise nach Hongkong
fiir Reisebiiroagenten. (Obere Reihe) S. Ziircher, Natural Biel; Frau Vaney, Voyages
Sol, Lausanne; W. Kipfer, Kipfer, Bern; Frau Martin, Mayor, Nyon; Frau Burion, Sun-
air Genf; Christina Buchli, Peninsula Group; (untere Reihe) W. Stoos, Bank Leu, Zii-
rich; J. Tribelhorn, Kiindig, Ziirich; R. Marti, City, Zug; H. Dobbert, Cathay Pacific;
Frau Gindraux Popularis, La Chaux de-Fonds; J. Siron, HKTA; S. Weilenmann, Air-

tour Suisse.

Carrier das Automatic Ti-

810 09 10) sowie der Telex
(55577) bleiben unverindert. GAI

Zubringer Malpensa

Wihrend der Zeit, da der Flughafen
Mailand-Linate geschlossen bleibt (vom
7. Juli bis 31. August 1982), verkehren
folgende Busverbindungen zwischen der
Stadt und dem Flughafen Mailand-Mal-
pensa:

® zum Flughafen Mailand-Malpensa:

vom Stadtterminal, Viale Sturzo 37,
von 05.20 bis 06.40 alle 20 Minuten, von
06.40 bis 21.00 alle 10 Minuten, 2 Zu-
satzkurse an den Tagen 2—4-6 um 21.45,
an den Tagen 4-5-6 um 23.00.

Vom Hauptbahnhof (mit Halt beim
Stadtterminal) von 06.40 bis 20.40 alle 20
Minuten.

Von Piazza Cadorna (mit Halt in der
Via Scarampo) von 05.20 bis 21.00 alle
20 Minuten

® Vom Flughafen Mailand-Malpensa:

zum Stadtterminal, Viale Sturzo 37,
von 06.20 bis 08.00 und von 22.00 bis
23.20 alle 20 Minuten, von 08.00 bis
22.00 alle 10 Minuten.

Zum Hauptbahnhof (mit Halt beim
Stadtterminal) von 08.10 bis 21.30 alle 20
Minuten.

Zur Piazza Cadorna (mit Halt in der
Via Scarampo) von 06.20 bis 22.00 alle
20 Minuten.

Die Fahrzeit dauert etwa 60 Minuten.
Die Alitalia rit ihren Kunden, sich 135
Mmulen vor Abﬂug an der Busabfahrt-

cketing Agr hnet haben.

Uber 80 Prozent aller Carrier

Noch nicht geklart ist nach wie vor die
Frage der Beteiligung der Berlin-Carrier,
die bisher der Start-Ticketing-Gebiihr
von 1 DM ihre Zustimmung verweigert
haben. Eine Beschlussfassung im Rah-
men des Start-Verwaltungsrates wird
aber mit an Sicherheit grenzender Wahr-
scheinlichkeit dazu fithren, dass die Ber-
lin-Carrier nur noch 0,50 DM pro Flug-
schein an Start abzufiihren haben.

So steht also der Zustimmung zur
Einfithrung des BSP in Deutschland
durch den DRV nur noch sehr wenig im
Wege. Nur die erneute Ablel Ber-

finden. pd

Flugtourl'»stik

Sabena mit Verlust

Fiir die Sabena war das Jahr 1981
durch die Verschirfung der seit 1980 an-
dauernden Wirtschaftskrise gekenn-
zeichnet. Schon im Geschiftsbericht von
1980 hatte die belgische Fluggesellschaft
ihre besondere Verwundbarkeit durch
die Auswirkungen dieser Krise hervor-
gehoben. Die seit Jahren ungeniigende
Ausslatlung an Eigenmitteln macht die

lin-Carrier zu der herabgesetzten Ge-
bithr, die diese sich bisher allerdings
noch niedriger wiinschen, konnte dazu
fithren, dass eine erneute Verzégerung
eintritt. Das allerdings hofft und erwar-
tet niemand.

Sybill Enmann, Bremen

Veranstalter

Jet Tours Suisse

Nach der erfolgreich verlaufenen
Wintersaison 1981/82 und der erwar-
tungsgemiss giinstigen Weiterentwick-
lung der Verkiufe fiir die Sommersaison
1982 wird Jet Tours Suisse fiir die Win-
tersaison 1982/83 ihr Angebot erstmals
auch in deutscher Sprache vorlegen und
gleichzeitig die Verkaufsbemiihungen in
der Deutschschweiz verstirken.

Im August 1981 gegriindet, hatte der
in Genf ansissige Reiseveranstalter zu-
nidchst nur ein franzosischsprachiges
Programm angeboten. Bei den Reisebii-
ros und beim reisefreudigen Schweizer
Publikum fand dieses Programm lebhaf-
ten Anklang. Der Erfolg war es auch, der
den Reiseveranstalter veranlasste, nun-
mehr den von Anfang an geplanten
Schnu der vollen Erschhessung des
D Marktes

vom stark be-
weglen Geld- und Kapitalmarkt mit sei-
nem derzeitig hohen Zinsniveau abhiin-
gig-

Das Ergebnis des Berichtsjahres 1981
weist einen Verlust von 3,6 Milliarden
belgischen Franken (162 Millionen
Franken) aus, der rund 800 Millionen
belgischen Franken iiber dem des Vor-
jahres liegt.

Die wachsende Zinsbelastung (1981
lag sie 559 Millionen belgische Franken
iiber 1980) sowie die Entwicklung der
Wihrungsparitit zwischen USA-Dollar
und belgischen Franken wirkten sich im
Berichtsjahr zusitzlich negativ auf die
Ertragslage aus.

Dies obwohl der Gesamtumsatz um
4,6 Milliarden belgische Franken (von
25,2 Milliarden im Jahr 1980 auf 29,8
Milliarden belgische Franken 1981) ge-
steigert und die Betriebsergebnisse um
226 Millionen verbessert werden konn-
ten. Im gleichen Zeitraum erhéhten sich
der Nutzladefaktor von 63,7 auf 65,8
Prozent und der Sitzladefaktor von 59,4
auf 64 Prozent.

Der Aufsichtsrat der G
sieht mit Zuversicht in die Zukunft der
Savena, deren Lage sich dank der Opfer-
bereitschaft des Personals und der ge-
planten Sanierungsmassnahmen 1982 in

Nechafi
t

den folgenden Jahren verbessern soll. pd
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Farnborough/London

Eine Reise an die Internationale
Flugzeugschau in Farnborough/London
vom 9. bis 13. September 1982 organi-
siert Hotelplan. Im Pauschalpreis von
650 Franken sind der Retourflug Ziirich
—London/Gatwick, 4 Ubernachtungen
mit Frithstiick sowie der Eintritt zur
Flugdemonstration inbegriffen.

Weiter bietet Hotelplan eine Reise
zum National Brass Band Festival in
London vom 30. September bis 4. Okto-
ber an. Der Preis von 690 Franken ent-
hilt den Retourflug, 4 Ubernachtungen
und Eintrittskarten zu den Nationalen
und Europaischen Wettbewerben sowie
zu einem Gala-Konzert.

Hotelplan, Hirschengraben 11, 3001
Bern, Telefon (031) 22 19 01, Telex

Flugtouristik

El Al hort mit

Wie die unabhiingige israelische Mor

«Haaretzy in selber angestellten

Recherchen austiiftelte, unterhilt die El Al eine «Abteilung fiir zwischengesell-
schaftliche Beziehungen», deren Aufgabe die Auskundschaftung der in- und aus-
lindischen Konkurrenz, einschliesslich Charterfluggesellschaften und Reisebii-

ros, ist.

Erklirtes Ziel dieser von Eli Sasson,
dem ehemaligen Vorsitzenden der El-Al-
Betriebsrite geleiteten Abteilung ist es,
geschaftliche Praktiken zu verhindern,
die den Interessen der El Al zuwiderlau-
fen konnten.

Zwar betonte der offizielle Sprecher
der El Al, dass seine Gesellschaft Infor-
mationen iiber die Geschehnisse inner-
halb der Branche nur auf véllig legalem
Wege zusammentrage.

Telefongespriiche abhtren

Al und ihre Agenten (ein Detektivbiiro)
Telefongespriche mit Vertretern der
auslindischen Fluggesellschaften und
dem inlindischen Reisesektor aufneh-
men und die Tonbénder mit Befunden
z. T. diskreditierenden Inhalts dem Di-
rektor der zivilen Luftfahrtsbehorde
weiterreichen.

Die Telefonanrufer, die sich als ge-
wohnliche Reisewillige ausgeben, versu-
chen mit Fangfragen von den Angespro-
chenen Informationen iiber diverse Ge-

moglicherweise der Ubertretung von
Richtlinien (beispielsweise im Charter-
verkehr) zu iiberfiithren.

Ein hochrangiger Funktioniir der zivi-
len Luftfahrtsbehdrde gab «Haaretzy
gegeniiber zu, dass er tagtiglich solches
Material erhielte, die von «Polizisteny,
die im Sold der El Al stiinden, eingeholt
wiirden.

Der erst unlingst von der Regierung
in sein Amt als Direktor der El Al einge-
fithrte Nachman Perel wusste nach eige-
nen Angaben nichts iiber das Bestehen
der besonderen Abteilung, die, offenbar
bevor er den Fihrungsstab iibernahm,
errichtet worden sei.

Ausliindische Carrier iiberrascht

Die Vertreter der 20 in Israel operie-
renden auslindischen Fluggesellschaf-
ten gaben sich nicht minder iiberrascht
iiber die Aufdeckungen und bezeichne-
ten deren Hintergriinde als eines demo-
kratischen Staats unwiirdig.

In Israel gestattet es das Gesetz, mit
Einverstindnis des Partners zwecks
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—
TTS-Korrektur

Bei unserem Artikel «Neue Mit-
glieder» iiber die Travel Trade Ser-
vice AG (TTS) aus Rapperswil in
der hotel + touristik revue Nr. 2
vom 8. Juli 1982 hat sich leider cine
bedauerliche Verwechslung ein-
geschlichen. Bei einem der beiden
neuen Mitglieder handelt es sich
nicht wie irrtiimlich angegeben um
das Reisebiiro City, sondern um
kdas Reisebiiro Travellerin Zug. AH

spriche aufzunehmen. Sollte das aufge.
nommene Gesprich aber dazu bestimmt
gewesen sein, mittels provokativer Fra-
gen das Gegeniiber zu verstricken, so
konnte bereits krimineller Boden be-
rithrt worden sein.

Jedenfalls verbietet das israelische
Gesetz ausdriicklich das geheime Mit-
horen und Mitschneiden von Telefonge-
spriichen und stuft es als schweres Ver-

32622 Jedoch enthiillte (Haaretzy, dass E1  schiftsgebaren zu entlocken und sie gehenein.  Ronald Goldberger, Tel Aviv

.

Festhaltung des Gesagten Telefonge-

[hoce' ree TOURISTIK-STELLENMARKT. MARCHE DE L’EMPLOI TOURISTIQUE

Der Kur- und
Verkehrsverein Brunnen

sucht nach Ubereinkunft

Kurdirektor(in})

Aufgaben:

— selbsténdige Fiihrung und Leitung des Verkehrsbiiros

— Werbung und Verkaufsférderung

— Erledigung der laufenden und administrativen Geschafte

BRIEN?

Als Nachfolger fur den bisherigen Kurdirekfor, der wéhrend 9 Jah-
ren dem Namen Brienz Klang und Farbe gegeben hat, suchen wir
auf Frahjahr 1983 einen einsatzfreudigen, ideenreichen

Wir erwarten:

— mindestens KV-Abschluss (Handelsdiplom) und Erfahrung im
Marketing, wenn méglich im touristischen Sektor

— Sprachen: Deutsch, Franzésisch, Englisch in Wort und Schrift

— Organisationstalent und Kontaktfreudigkeit

Kurdirektor (oder Kurdirektorin)

der unser Verkehrsburo administrativ leitet, unsere Werbeaktivita-
ten kreativ gestaltet, organisiert, betreut und realisiert, far unsere
Gaste ein attraktives und abwechslungsreiches Veranstaltungs-
programm zusammenstellt und durchfihrt, kurz: Der zum touristi-
schen Herz von Brienz am See werden mdéchte.

Wir bieten:

— abwechslungsreiche und selbsténdige Tatigkeit
— gutes Arbeitsklima
— zeitgemésse Entlohnung

Bewerbungen sind mit ausfiihrlichen Unterlagen unter Angabe der
Gehaltsanspriiche und des friihesten Eintrittstermins zu richten an
den

Auf Ihre Bewerbung mit Angaben Uber Gehaltswinsche freut sich
Herr Pierre Cosandier, Président Verkehrsverein Brienz am See,
3855 Brienz. — Anmeldeschluss ist der 31. Juli 1982.

Présidenten des Kur- und Verkehrsverein Brunnen
Robert Achermann
Hotel Du Lac-Hirschen
6440 Brunnen
, Telefon (043) 31 1315

4418

ZERMATT

Das Verkehrsbiiro
Zermatt

nopularis

Fiir unsere Reisebiiro-Filiale im Zentrum von Zirich su-

Die ho_ce!""
tounistik

sucht auf 1. September und
1. November 1982 in Jahres-

r‘evue — fiihrende touristische Wochenzei- chen wir ab 1. September oder nach Vereinbarung einen stelle
tung (Verlag Schweizer Hotelier-Ver- sprachenkundige
ein)—sucht zur Verstarkung inres Anzeigen-Verkaufs einen Filia“e“er Sekretirin

fir den Auskunftsdienst und
die selbstdndige Erledigung
der allgemeinen Korrespon-
denz, Hotel- und Ferienwoh-
nungsvermittlung (EDV). Ge-
wandtheit in der deutschen,
franzésischen und engli-
schen Sprache in Wort und
Schrift ist unerldsslich.

Mobliertes Studio steht zur

Die Stelle erfordert:

@ unbedingt gute Branchenkenntnisse

@ Erfahrung als Filialleiter oder auch Schalterchef
@ |Initiative und Kreativitat

@ Selbstandigkeit

@ Fuhrungseigenschaften

@® Fremdsprachkenntnisse

@ Kontaktfreudigkeit

Die wochentliche Fachbeilage der
hotel revue fiir die Reisebranche, die
touristik revue, istim Markt seit vier
Jahren eingefiihrt und ein dusserst
entwicklungsfahiges Anzeigenme-
dium. Sie bietet einem jiingeren, in-
itiativen Anzeigenverkaufer auf Agen-
turbasis (Fixum+Provision) ein at-
traktives Tatigkeitsgebietim In-und

Anzeigen-
Akquisiteur

im Auftragsverhaltnis

Ausland in der gesamten Reisebran- v.v"s::;:;di e, interessante und abwechslungsreich S
" X ungsreiche . . .
che (Reiseunternehmen, Fluggesell- Tatigkeit 9 9 Bewerberinnen richten bitte

schaften, nationale Verkehrsbiiros,
Carunternehmen, Hotelketten usw.).
Eine gut funktionierende Infrastruktur
istebenso vorhanden, wie eine opti-
male Verkaufsforderung.

ihre Offerten mit Lebenslauf,
Zeugniskopien, Referenzen,
Foto und Gehaltsanspruch
an:

Constant Cachin

Kurdirektor

3920 Zermatt

Telefon (028) 67 16 25

[ einI der Verantwortung und Leistung entsprechendes
Salar
@ fortschrittliche Sozialleistungen

Auskuntt erteilen Ihnen telefonisch Fred Ramseier oder
Otto Burri.

Schriftliche Offerten mit Lebenslauf und Gehaltsan-
spriichen sind zu richten an:

Popularis Tours, z.H. Direktion

Waisenhausplatz 10, 3001 Bern
Telefon (031) 2231 13

Sie sind ein Anzeigenverkdufer mit
nachweisbaren Erfolgen und guten
Kontakten zur Reisebranche —oder
Aussendienstmitarbeiter in der Reise-
branche mit Flair fur den Anzeigen-
verkauf—, wohnenin Ziirich oder Um-
gebung, kdnnen moéglichst bald diese
neue Aufgabe libernehmen, verstan-
digen sich in deutscher, franzésischer
und englischer Sprache, sind bereit,
im In-und Ausland und auf Fachmes- k
sen lhre Kunden aufzusuchen und Sie
wollen mithelfen, aus einem guten
Medium ein noch besseres zu ma-
chen.

STELLENGESUCHE

P 797288

DEMANDES D’EMPLOIS

Initiativer

kaufm. Angesteliter

26, dipl. Handelsschule Neu-
enburg, D, F, E, Anfangs-
kenntnisse Sp, Praxis in Bank
und Versicherungen, sucht
auf Herbst 1982 Stelle in Kur-
verein oder Verkehrsbiiro in
den Kantonen LU, BE, VS,
VD, GE, NE oder FR.
Offerten unter Chiffre 4446 an
hotel revue, 3001 Bern.

Wanted: junger, dynamischer Aliround-

Reisebiiro-Mitarbeiter(in)

mit guten Branchenkenntnissen. Sehr interes-
sante Anstellungsbedingungen und Auf-
L . . stiegsmoglichkeiten. Eintritt nach Vereinba-
Wenden Sie sich bitte vorerst schrift- rung. Eventuell auch Teilzeit/Aushilfe.
lich mit Ihrer Bewerbung an die hotel-
+touristik revue, Verlagsmarketing,

Monbijoustrasse 130, 3001 Bern.

«partner travel» Bob W. Fischer
8105 Regensdorf
Telefon (01) 840 15 55

4548
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Insel Samos in Griechenland

Geheimtip auf Zeit?

Vor vier Jahren erfreuten sich die Fischer von Pythagorion am Abend vor ihren

I iiren noch am ei Gitar

durch den Flugcharterverkehr, schl d

el Heute, nach der Entdeckung der lnsel

t zur gl Zeit ein inter

Publikum iiber die malerische Hafenmole. Ein Dutzend Restaurants lockt mit
griechischen Spezialititen, und die geschiftstiichtigsten der ehemaligen Fischer

fahren als stolze Jac"' Besitzer mit

niger ei

Das isch

grigen Touristen zu mehr oder we-

geschlossen.

Kein Zweifel: Pythagorion, Hafen-
stadt auf der griechischen Insel Samos,
ist durch die Entwicklung der touristi-
schen Infrastruktur fiir seine auslidndi-
schen Besucher noch attraktiver gewor-
den. Die Kreuzfahrten-Schiffe und lu-
xuriosen Jachten, die im betriebsamen
kleinen Hafen ankern, beweisen es.

Die ersten Boutiques, die eroffnet
worden sind und die drei kleinen Reise-
biiros, vermochten dem Zauber und der
ganz unverwechselbaren Atmosphire
des hiibsch gelegenen Stidtchens noch
keinen Abbruch zu tun. Zumindest bis
heute. Wer den Charme des nach dem
grossten Sohn der Insel, Pythagoras, be-
nannten Hafenstadtchens noch voll aus-
kosten machte, ist sicher gut beraten,
wenn er seine Reise nicht allzusehr auf-
schiebt.

Zwei Betten = eine Pension

Was der Tourismus mitunter fiir Blii-
ten treibt, zeigt ein Hotelbummel: Allein
in Pythagorion sind im Friihjahr 1982
gegen ein halbes Dutzend neue Unter-
kunftsmoglichkeiten geschaffen worden,
wovon etwa die Hilfte auch nicht allzu-
hoch geschraubten schweizerischen An-
spriichen geniigen diirften.

Die freundliche Dame, die ihre in den
Vereinigten Staaten angelegten Erspar-
nisse dazu verwendet hat, ihr Geburts-
haus in eine Pension mit sehr viel per-
sonlicher Atmosphire zu verwandeln,
setzt dabei auf das bei ihr erhiltliche
«beste Frithstiick der Insel» und das il-
tere Ehepaar, das nach Auszug der Kin-
der zwei Zimmer eriibrigen konnte, ganz
ausschliesslich auf den Preis. Doch was
niitzt der tiefste Preis, wenn die gesamte
Zimmereinrichtung nur aus dem Bett
besteht?

‘Wer Komfort sucht, braucht sich iitber
die beste Unterkunftsmoglichkeit nicht
lange den Kopf zu zerbrechen Das zehn
Gel < dtch

Lagerfeuer ist dabei im Preis mit ein-

guten Uberblick, entbehrt aber ausser-
ordentlicher Sehenswiirdigkeiten.

Das auf der Rundfahrt besuchte Klo-
ster, das fiir seinen schmackhaften Ho-
nig bekannte Bergdorf Pyrgos und der

In der Dorftaverne dieser kleinen Ort-
schaft treffen sich jeden Freitag Touri-
sten und Einheimische zum sogenannten
griechischen Abend. Noch betrachten
die Dorfbewohner die Fremden nicht als
Eindringlinge, so dass sich die anfing-
lich in zwei Blocke aufgeteilten Gruppen
im Verlaufe des frohlichen Abends ni-
herkommen und zu vermischen begin-
nen.

Zweierlei Folklore

Wer die Griechen lieber ganz unter
sich erleben mochte, findet hierzu im
Nachtlokal «Samos Beachy in der Insel-
hauptstadt eine gute Gelegenheit. Hier
gibt man sich im Tanz fast bis zur Er-
schopfung aus, und die durch die Bou-
zouki-Musik michtig angeheizte Stim-
mung findet durch das Schleudern von
Porzellantellern auf die fast nur von

Bummel durch die engen Ga von
Kokkari enttéiuschen zwar keineswegs.
Wer das «Griechenland der Griechen»
aber wirklich entdecken will, sollte sich
die Zeit nehmen, mit einem der lokalen
Autobusse zur ungemein malerischen al-
ten Inselhauptstadt Vathi zu fahren oder
im Mietwagen den Hera-Tempel von
Heraion und das dahinter liegende Fi-
scherdorf sowie die Bergnester Vourlio-
tes und Manolates kennenzulernen.

sind

Sogar lingere Taxifahrten

Minnern bevolkerte kleine Tanzbiihne
im wahrsten Sinne des Wortes ihren
Niederschlag.

Eine ganz andere Art «Folklore» bie-
tet der Ostersamstag. In der kleinen
Wallfahrtskirche oberhalb von Pythago-
rion zelebrieren etwa zwei Dutzend
Gldubige, die in der winzigen Kapelle
Platz finden und Hunderte von Perso-
nen, die sich im Hof der Anlage dréngen,
einen Ostergottesdienst ganz besonderer
Art. Die frohlich diskutierende Menge

Der Hafen von Pythagonon wird immer mehr von Jachten und Kreuzfahrten-Schiffen

vom Pythago-
rion an einem zwei Kilometer langen
Kies- und Sandstrand gelegene Hotel
Dorissa Bay erfiillt auch erstklassig An-
spriiche. Hier fehlen weder der Swim-
mingpool, noch die Gartensnackbar,
noch die Sportméglichkeiten.

Liebhaber von Bungalows werden
sich zweifellos in der unmittelbar neben-
an liegenden Hotelanlage Phyto Bay
wohl fithlen. Die Stelle des Hahns, der in
den meisten Hiusern des Ortszentrums
fir den Weckdienst verantwortlich
zeichnet, iibernimmt hier zwar das Flug-
zeug. Zum Gliick fiir die Giiste lasst sich
die Zahl der Samos bedienenden Flug-
maschinen im Moment noch ohne
Schwierigkeiten an den Fingern abzih-
len.

Eine Reihe von weiteren empfehlens-
werten Mittelklassehdusern verteilen
sich auf die Inselhauptstadt Samos, das
Stiadtchen Pythagorion und das hiibsche
kleine Fischernest Kokkari. In diesen
drei Ortschaften lassen sich im Frithjahr
und im Herbst in der Regel problemlos
und wihrend den Sommerferien bei
frithzeitiger Buchung gut ausgestattete
Zimmer mit Dusche und WC finden.

Rund um die Insel

Viele bezeichnen Samos als land-
schaftlich schonste Insel der Agiis. Be-
sonders schon ist beispielsweise eine In-
selrundfahrt in den Monaten April oder
Mai, wenn die bunten Striucher blithen.
Die offizelle Inselrundfahrt gibt einen

durchaus erschwinglich. Die Fahrer sind
zuverlidssig und piinktlich wieder zur
Stelle, falls man sich auf diese Weise zu
einer der iiberall auf der Insel verstreu-
ten sandigen Badebuchten fahren und
dort wieder abholen lassen méochte.

Landschaftliche Kleinode sind die
von Samos und Pythagorion aus gut er-
reichbare Psili-Ammos-Bucht, der nur
zu Fuss oder im Boot erreichbare ver-
steckte Sandstrand von Tsopela oder die
unmittelbar vorgelagerte Insel Samio-
poula, ein téglich erreichbares, beliebtes
Ausflugsziel.

Versteckte Badebuchten

Die meistbesuchten Badestrinde der
Nordseite befinden sich zwischen Kok-
kari und der zweitgrossten Stadt der In-
sel, Karlovasi. Der als Geheimtip gelten-
de Tsamadou-Strand und die Buchten
von Avlakia und bei Agios Konstantinos
konnen von der Hauptstrasse aus nicht
verfehlt werden. Es gibt aber auch ver-
stecktere Buchten, die in letzter Zeit vor
allem bei den Anhingern von FKK-Ba-
deferien an Beliebtheit gewinnen. Wer
den relativ weiten Weg zur Westkiiste
und den teilweise katastrophalen Zu-
stand der Strasse nicht scheut, findet ei-
nige Kilometer hinter Votsalakia einen
traumhaft schénen, nur ganz wenigen
Eingeweihten bekannten feinsandigen
Strand.

Einer der schonsten Wanderwege der
Insel fithrt von Koumaradei, am Kloster
der Megalis Panajias vorbei, nach Mili.

Das L'ml\axq‘rpamdzes Tiirkei liegt gewissermassen vor der Haustiire. Die anatolische
Hafenstadt Kusadasi kann von der Inselhauptstadt Samos oder von Pythagorion aus in

etwas mehr als einer Stunde erreicht werden.

(Foto: U. Kiihni)

Tourismus vermochte aber dem Zauber des romanti-
schen Stédtchens noch keinen Abbruch zu tun.

(Foto: U. Kiihni)

wirft wihrend der Andacht mit Kano-
nenkrachern, Raketen und Vulkanen um
sich oder stirkt sich mit einem kleinen
Ouzo, bis punkt Mitternacht, unter
drohnendem Glockengeliute, die Verri-
terfigur des Judas in Flammen aufgeht.
Das gibt, nachdem die mitgebrachte
Kerze am geweihten Feuer entziindet
worden ist und nachdem sich Mannlein
und Weiblein frohe Ostern gewiinscht
haben, das Zeichen zum Aufbruch zum
traditionellen Osterlamm-Essen.

Die griechische Kiiche ist schmack-
haft, wenn sie auch nicht zu den raffi-
niertesten Europas gehort. Insbesondere
der Fischliebhaber kommt auf seine
Rechnung, und Spezialititen, wie
Moussaka (Auflauf aus Auberginen und
Gehacktem), Dholmades (in Rebenblit-
ter eingewickeltes Hackfleisch) oder
Souvlakia (Fleischstiickchen am Spiess)
sind iiberall auf der Insel zu sehr ver-
niinftigen Preisen erhiltlich.

Der auch ausserhalb von Samos be-
kannte einheimische Wein (weiss oder
rosé) ist gut und das preisgiinstigste Ge-
trink, das auf der Insel erhiltlich ist. Die
Preisunterschiede zwischen den Ferien-
orten an der Kiiste und den Bergdorfern
springen aber ins Auge.

Tiirkei liegt vor der Haustiire

Eine Fahrt mit dem Kiistendampfer
Samos-Express gehort mit ins Pflichten-
heft eines Samos-Reisenden. Die weis-
sen Stidtchen auf der t hbarten In-
sel Patmos sind von Pythagorion aus in
knapp drei Stunden und das tiirkische
Kusadasi in etwas mehr als einer guten
Stunde erreichbar. Der Basar der klein-
asiatischen Hafenstadt ist ein Dorado
fiir Liebhaber von eleganter Lederbe-
kleidung. Wer in den kleinen Verkaufs-
boutiken, bei einer Tasse tiirkischem
Tee, ein wenig zu feilschen versteht und
vorher geniigend harte Schweizer Fran-
ken eingesteckt hat, wird den Gegenwert
seiner Ausflugskosten mit Sicherheit
wieder herausschlagen.

Hauptanziehungspunkt an der anato-
lischen Kiiste ist aber die (heute nicht
mehr am Meer liegende) einstige Welt-
stadt Ephesus, deren Museum und ein-
driickliche Ruinen von der minarettge-
schmiickten Hafenstadt aus in einer
20miniitigen Busfahrt erreicht werden
konnen. Wer in der niheren oder weite-
ren Umgebung von Samos mehr als nur
schnuppern mochte, hat iibrigens auch
Gelegenheit, Ferien auf der Insel mit
einem einwochigen Aufenthalt in Pat-
mos oder gefithrten Rundreisen durch
die touristisch interessantesten Gebiete
der Tiirkei zu kombinieren. NN

Walter Senn be-
fasst sich alle 14
Tage in der tou-
nstlk Tevue mit

)

betreibt die Swissair ein Leistungsmo-
nopol. Die Zitrone wird nicht bis zum
Rande ausgepresst. Diese Selbstbe-
schrdnkung entspricht schweizerischen
i die auch im politi-

e-
men der Luft-
fahrt. Er st
Aviatikjournalist
und Pressechef
der  Reisebiiro
Kuoni AG.

Fast die
Fliigel gestutzt

Aller Voraussicht nach zu einem
Markstein in der Luftfahrtgeschichte
zwischen der Schweiz und den USA
diirfte das neue Rahmenabkommen
«Nordatlantiky zwischen den USA
und der Schweiz sein, das in Bern den
zustdndigen Behérden zur Unterschrift
vorliegt.

Die Vertr die zu

T

schen wie im wirtschaftlichen Bereich
angewandt wird und eine der Siiulen
ist, auf der unsere Referendumsdemo-
kratie ruht.

*

Die Swissair als «Monopolisty mit
einem Lufifahrtabkommen stutzen zu
wollen, das ihr einen kiirzeren Spiess in
die Hand gegeben hditte, wdre ein un-
Sfairer Akt gewesen, der zweifellos ge-
rade nach einem diplomatischen
Schlagabtausch gerufen hitte.

Im neuen vorliegenden Entwurf sind
nun die notwendigen Korrekturen an-
gebracht worden, die offenbar einer
gewissen Einsicht entspringen. Und
das ist gut so.

Wer heute noch glaubt, die Dere-
gulation sei ein Akt im ausschliessli-
chen Interesse des Konsumenten ge-
wesen, der wird heute nicht nur mit den
schmerzlichen Tatsachen im Luftver-
kehr konfrontiert, sondern auch mit
einem Geriicht, das sich in Washington

diesem Entwurf fithrten, haben eine
Vorgeschichte, die doch einiges Licht
in die amerikanische Luftfahrtpolitik
bringt und manches versténdlich, wenn
auch nicht tolerierbar macht.

*

Sagen wir es frei heraus. Die Ameri-
kaner haben uns Schweizer in Luft-
fahrtangelegenheiten nicht so gern.
Ihnen passt die Art und Weise, wie wir
Luftverkehr betreiben, hinten und vor-
ne nicht. Offenbar bereitet es den
Amerikanern Muhe sich  unseren

I

wir
anzuglelchen

Macht und Grisse verleiten gewisse
Amerikaner oft dazu, anderen, kleine-
ren Partnern ihre Doktrin aufzuzwin-
gen, sie vor den Kopf zu stossen und zu
iiberfahren.

Und genau das wollte man mit der
urspriinglichen Fassung des Luftver-
kehrsabkommens auch tun. Oder kla-
rer formuliert: die Amis wollten die
Swissair zuriickbinden. Fiir sie ist die
Swissair der Prototyp des Monopoli-
sten, ‘auf den man sich einschiessen
muss.

Wenn man aber Gliick hat und die
US-Luftfahrtherren einmal iiber den
wahren Sachverhalt aufkliren darf,
dann schauen einen die Herren plitz-
lich so entgeistert an, als wenn sie zum
ersten Mal erfahren hitten, dass das
Wasser immer nur abwiirts fliesst.

*

Es ist zwar richtig, dass die Swissair
rund 85 Prozent des Nordatlantikver-
kehrs zwischen den USA und der
Schweiz bestreitet. Das ist aber kein

Vor g

lich hartnéckig halt.

Die Deregulation — so das bosartige
Geriicht — liess Jimmy Carter seiner-
zeit von einer Bluejeans tragenden
27jahngen, fnsch von der Schullmnk
au:arbezten. Sie wollte, wie man so
schon sagt, Jimmy in die Hinde
«schaffen» und mischte halt mehr Po-
litik denn Okonomie bei.

Man soll offenbar an zustindiger
Stelle gewusst haben, dass die Dere-
gulationspolitik ein Schlag ins Wasser
oder vielmehr ein Schlag gegen die
Fluggesellschaften sein wiirde. Aber
das lag ganz im Sog der politischen
Doktrin von damals.

Man rechnete mit dem Beifall des
Volkes, wenn die Grossen stiirzen. Und
als Dreingabe und Wahlgeschenk hiit-
te das Volk zum Beinahe-Nulltarif
fliegen diirfen. Die «Geschenke» hat
natiirlich nicht die Regierung bezahlt,
sondern die Fluggesellschaft.

Ich weiss, es ist gewagt, ein solches
Geriicht aufzutischen, besonders wenn
nicht bewiesen werden kann, ob es
wahr ist. Aber aufgrund aller gesam-
melten Informationen ldsst es sich
heute nicht mehr von der Hand weisen,
dass die amerikanische Luftfahrtpoli-
tik als politisches Instrument miss-
braucht wurde, und ein Teil der Euro-
pder, allen voran die Englénder, sind
erst noch darauf hereingefallen.

*

Apropos  Englinder. Im Hause
«Ernst and Whinney» in London findet
gerade eine grosse Gant statt. 200 000
Dollar will man aus der Konkursmasse
von Freddie Laker herausholen. Dem
Meisth den werden von Laker

Monapal im iiblichen Sinn. Einerseits
hat sie sich dieses Monopol weder ge-
sucht noch mit Machtmitteln ergat!ert

Airways gegen Barzahlung die folgen-
den Gegensldnde ausgehdndigt: 1000

Es ist nicht die Schuld der Swi A
dass keine der grossen und renom-
mierten amerikanischen Liniengesell-
schaften die Schweiz im regelmdissigen
Liniendienst anfliegt.

Zum zweiten: Wenn schon, dann

L

mit hochhackigen Ab-
sdtzen 316 Plastikbestecke, 300 Pilo-
ten-Uniformhosen (Anderungen nicht
inbegriffen), 53 Champagner-Kiibel,
1000 Laker-Flugtaschen und zwei
«Bowler»-(Melonen)Hiite. J

Deutsche Reisebiiro-Ketten

Positionen behauptet

. Paicahit

Die dreizehn grossten in der B

publik iiberregional t

gen

Ketten haben nach einer Untersuchung der Touristik-Fachzeitschrift «Frem-
denverkehrswirtschafty 1981 einen Umsatz von rund 3,78 Milliarden DM er-
zielt. Das bedeutet ein Plus von 5,18 Prozent oder 186 Millionen DM gégen-

iiber 1980.

Die Zahl der Verkaufsbiiros erhohte
sich in diesem Zeitraum um 8 auf 803
Biiros. Der durchschnittliche Umsatz
pro Reisebiiro bzw. Vertriebsstelle er-
hohte sich von 1980 auf 1981 um 4,1 Pro-
zent von 4,5 Milliarden auf 4,7 Milliar-
den DM.

Im Vertrieb touristischer Leistungen
haben — unabhiingig von der Zahl der
Biiros — Hapag-Lloyd Reisebiiros, ITS,
NUR und mit geringem Abstand auch
Karstadt etwa die gleiche Umsatzgros-
senordnung.

Umsatzstirkste Reisebiiro-Kette ist
die Hapag-Lloyd Reisebiiro GmbH, die
beim Flugumsatz einen besonders deut-
lichen Vorsprung behaupten kann.

START greift um sich

Die Anzahl der Biiros mit IATA-Li-
zenz unter den Reisebiiro-Ketten erhoh-
te sich um 9 auf 226, die Lizenzen der

Deutschen Bundesbahn stiegen um 4 auf
253.

Der Einsatz des elektronischen Reser-
vierung fiir Reisebiiros «Starty
hat sich deuthch verstirkt: In den 13
Reisebiiro-Ketten wurden im vergange-
nen Jahr zusitzlich 87 Terminals instal-
liert.

Ende 1981 standen mit insgesamt 491
Terminals rund ein Drittel aller zu die-
sem Zeitpunkt installierten 1612
«Starty-Gerite. Drei Ketten setzen an-
dere Reservierungssysteme ein und ver-
fiigten 1981 iiber zusammen 416 Termi-
nals.

In der Umersuchung der FVW wer-
den die Erget
Ketten untersucht: ABR American Ex-
press, DER, Eurolloyd, Hapag-Lloyd
Reisebiiro, Horten, ITS, Kahn, Kar-
stadt, NUR, Quelle, Thomas Cook und
Wagons-Lits. SE
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Swissair
Stagnation du trafic en mai

Malgré un accroissement de I'offre
d’environ 7%, la demande n’a pas aug-
menté au mois de mai dernier pour Swis-
sair. Dans toutes les catégories, le trafic
est resté au niveau du mois correspon-
dant de I'an dernier, a indiqué le service
de presse de la compagnie aérienne. En
conséquence, le taux d’occupation des
places est tombé de 66 a 62% et le coef-
ficient moyen de chargement de 61 a
57%. Les recettes globales ont diminué
de 2%, alors que les dépenses, sans les
amortissements, augmentaient de 3%. ats

Swissair desservira Harare

A partir du 6 aoit prochain, Swissair
reliera la Suisse & Harare, capitale du
Zimbabwe. Un DC-8 effectuera un vol
par semaine au départ de Zurich et de
Genéve, avec une escale a Athénes. Avec
cette nouvelle destination, le réseau de
lignes de Swissair dessert 98 villes dans
66 pays. sp

Paris—Québec en charters
réguliers

Québec et Paris seront enfin couverts
par des charters réguliers. C’est une pre-
miére réalisée une fois par semaine par
Wardair Canada, la plus importante
compagnie charter et la troisiéme com-
pagnie aérienne internationale cana-
dienne, en affrétement sur Boeing 747.

Les autorités québecoises ont accueilli
favorablement la mise en place de cette
liaison qui réduira considérablement le
temps de transport en supprimant le
transfert par Montréal. oni

Air Charter en 1981

En 1981, Iactivité d’Air Charter In-
ternational a représenté 56% du trafic
moyen-courrier frangais affrété et les ré-
sultats financiers de la filiale d’Air Fran-
ce et d’Air Inter ont été légérement po-
sitifs.

Le développement d’Air Charter pour
1982 portera essentiellement sur les li-
gnes du départ de la province, sur les vols
adestination de 'Europe de I'Est et sur le
tourisme social. oni

N
(La gare CFF de Cointrin

«Sous un plat
de nouillesy...

La liaison ferroviaire Cornavin—
Cointrin, pour laquelle les cré-
dits viennent d’étre débloqués
par les CFF, suppose d’abord la
construction d’une gare de che-
min de fer a Paéroport intercon-
tinental de Cointrin.

Lors de la présentation du projet,
on a pu parler & cette occasion
d’une «gare sous un plat de nouil-
les», puisqu’elle sera construite
sous I'actuel parking principal, au
milieu d’un enchevétrement de rou-
tes et d’autoroutes conduisant de
Lausanne a la France, de I'aéroport
4 Genéve et au nouveau Palais des
expositions, de Genéve a Ferney-
Voltaire, sans parler des lignes a
haute tension qu'il faudra déplacer.

En fait, la nouvelle voie ferrée
sera beaucoup plus courte que celle
qui a été construite pour relier Zu-
rich & Kloten. Ce sera un simple
embranchement partant environ de
la g.are de Meyrin-Vernier, sur la li-

" Genéve-Bellegarde (qu’em-
pruntent les TGV, mais on ne sait
pas s’ils iront a Cointrin). Toute-
fois, comme cette ligne Genéve-La
Plaine est en courant frangais, sauf
la voie qui conduit a la gare aux
marchandises de la Praille qui est en
courant suisse (on voit comme les
choses sont simples...), il faudra
construire ce que les techniciens des
CFF appellent un saut-de-mouton,
c’est-a-dire qu’une voie en enjam-
bera une autre. Cette opération se
fera a la hauteur du chemin du Fu-
ret et on a déja, dans cette perspec-
tive, déplacé des tombes au cime-
tiere de Chatelaine.

La gare souterraine de Cointrin
deviendra donc le terminus de la
transversale suisse, avec en sus des
navettes pour Genéve-ville toutes
les 15 minutes. Cette fréquence a
incité les habitants du quartier con-
cerné & demander la couverture de
la voie, construite en tranchée. Cet-
te demande est actuellement a
Iétude; dans 5 ans, tout devrait

fonctionner. ulsJ

Aprés la récente annonce de la décision du Conseil fédéral condamnant I'Aigle-Sepey-
Diablerets, on assiste a une «mobilisation générale» pour le maintien de ce «petit train

vaudoisy...

Les «petits trains» vaudois

(ASL)

Entre maintien et suppression...

Le Conseil d’Etat vaudois, qui a pris derniérement connaissance des décisions
du Conseil fédéral au sujet de trois chemins de fer régionaux du canton, se fé-
licite du maintien des lignes Aigle-Ollon-Monthey—Champéry (AOMC) et
Nyon-St-Cergue, mais se déclare trés décu de la troisiéme décision, condam-
nant le chemin de fer Aigle-Sépey—Diablerets (ASD) au profit d’un transport
par route. Le gouvernement cantonal va réexaminer le dossier avec les com-

munes intéressées.

Rappelons que les autorités vaudoises
— exécutif et législatif cantonaux, com-
munes — s’étaient catégoriquement pro-
noncées pour le maintien de ces trois
chemins de fer (en accord avec le Valais
en ce qui concerne I'Aigle-Ollon-Mon-
they-Champéry dont le trongon de plai-
ne était particuliérement menacé par les
experts fédéraux). En automne dernier
encore, le Grand Conseil vaudois avait
voté un crédit de 16,5 millions de francs
pour financer la modernisation et la ré-
novation technique de I'Aigle-Sépey—
Diablerets (et un crédit égal en faveur du
Nyon-St-Cergue). Le Conseil d’Etat
était intervenu a plusieurs reprises au-
prés du Conseil fédéral.

On remarque a Lausanne, chez les

partisans du train, qu’en fait le Conseil
fédéral — qui ne parait pas compétent
pour annuler la concession d’exploita-
tion — n’a pas décidé la suppression du
chemin de fer Aigle-Sépey-Diablerets,
mais plutdt la suppression des subventions
[fédérales pour la couverture du déficit dela
compagnie, au cas ou celle-ci ne se con-
vertirait pas au transport par route.
Théoriquement, le canton de Vaud et les
communes intéréssées pourraient trés
bien décider de conserver cette voie fer-
rée, mais ils devraient alors en supporter
la totalité du déficit. En 1981, la com-
pagnie ASD a enregistré un excédent de
charges d’un million de francs, pour
189 000 voyageurs transportés (7000 de
plus que I'année précédente). ats

Swissair: prévisions «pessimistes» pour 1982

La conjoncture défavorable et une concurrence trés vive seront les facteurs
qui ne permettront guére cette année 4 Swissair d’égaler les résultats de
Pexercice précédent qui s’étaient traduits par un bénéfice net de 54,3 millions
de francs. Ce sont les perspectives qu’a formulées 'Union de banques suisses
(UBS) sur la base d’une récente étude de la société.

Les résultats de Swissair ont été, en ef-
fet, décevants durant les quatre premiers
mois de I'exercice en cours, indique
I'UBS. IIs ont pati non seulement des
fluctuations monétaires, mais aussi de la
détérioration du trafic. Avant amortis-
sements, le bénéfice a régressé de 10 mil-
lions de francs par rapport a la période
comparable de 1981.

Concurrence et tarifs

11 est malaisé, écrit encore I'UBS, de
Jjuger les perspectives a plus long terme,
car les conditions politiques, économi-
ques et ¢cologiques qui détermineront
I’avenir sont peut claires. Une chose pa-
rait certaine, estime 'UBS, la montée du
protectionnisme rendra de plus en plus

difficile 'obtention de nouveaux droits
de trafic. Pour cette raison, et compte
tenu également des surcapacités existant
dans le trafic aérien mondial, il faut s’at-
tendre a ce que la concurrence acharnée
et la lutte tarifaire se poursuivent et que
les coiits continuent de s’alourdir.

Swissair ne pourra certes pas se sous-
traire entiérement a ces effets. En raison
de son parc d’avions modernes et de sa
situation financiére solide, la société oc-
cupe cependant une forte position sur le
marché. Si la situation monétaire évolue
favorablement, les perspectives de I'en-
treprise demeurent bonnes, 4 long terme
également, dans le cadre de la branche,
conclut 'UBS. ats

Agences de voyages

«Mayor-contactsy, un
recueil d’idées

M. Henri Mayor, directeur de I'agence
Mayor-Voyages, semble ne pas étre a
cours d’idées lorsqu’il s’agit de lancer des
slogans publicitaires vantant les avan-
tages de son entreprise. Depuis peu, il a
d’ailleurs lancé la formule d’un bulletin
appelé «Mayor-contacts» distribué¢ dans
les boites aux lettres de la région de
Nyon.

Une telle édition contient, bien enten-
du, les derniéres actions des tour opera-
tors suisses (Airtour, Kuoni, Hotelplan,
etc.), mais parle également des expérien-
ces de voyages faites par M. Mayor lui-
méme ou par les employés de Mayor-
Voyages. Elle détaille également les
avantages et les contraintes des billets
d’avion aux tarifs PEX ou APEX, pour le
bien des consommateurs comme pour
celui des agents de voyages et remet ainsi
«’église au milieu du village» en évitant
de facheuses déconvenues. Enfin, M.
Mayor, dans son bulletin, donne aussi
quelques opinions personnelles sur di-
vers sujets touchant de prés au tourisme.
Ainsi, il démystifie le phénoméne «Fred-
dy Laker» auprés des consommateurs
des transports aériens. E. Blanc

Votre bibliothéque

Guide Afrique UTA

La compagnie aérienne UTA poursuit
1a publication de ses guides touristiques
consacrés aux destinations qu’elle des-
sert. Elle vient de publier son guide Afri-
que 1982-83. Il s’agit d’un document
technique bilingue frangais-anglais, de
324 pages, rassemblant des informations
précises sur 25 pays africains. Par exem-
ple la géographie, I'histoire, I'économie,
le climat, les liaisons aériennes interna-
tionales et domestiques, ainsi qu’une sé-
rie de mentions d’ordre pratiques, telles
que les heures d’ouverture des boutiques
et des administrations, les services mé-
dicaux, les pourboires, etc. Un chapitre
est consacré a I'hébergement avec quel-
ques apergus de prix. Le tout est complé-
té par des renseignements proprement
touristiques, allant & chaque fois jusqu’'a
mentionner des prix et des adresses.

L’édition nouvelle s’est vue complétée de
trois nouveaux chapitres consacrés au
Malawi au Mozambique et au Zimbab-
we. R.L.

® «Guide A[rzque UTA 1982-83», par
commande @ UTA, DMP/Moyens de ven-
te, 50, rue Arago, F-92806 Puteaux; au
prix de 65 francs frangais.

Le congrés de Dubrovnik

Le 16e congres nmndm] d«. la Fédéra-
tion universelle des as
ces de voyages (FUAAV) se tiendra en
Yougoslavie, & Dubrovnik, du 24 au 30
octobre 1982. Le programme de ce con-
grés est encore provisoire, mais devrait
comprendre 5 séances plénicres (par
exemple sur «La bataille de I'Atlanti-
quen ou «Les agences de voyages et I'or-
ganisation de congrésy), une emblée
générale séparée en deux parties, une ex-
position professionnelle (Trade Fair),
ainsi que divers banquets. La date limite
d’inscription pour ce congrés mondial
est fixée au ler octobre 1982.

Offrant aux congressistes la possibi-
lité de visiter la Yougoslavie, 5 voyages
pré-congrés et 7 voyages post-congrés
sont organisés par I'agence IBUSZ, Bu-
dapest v, Felszabadulds tér 5.
® FUAAV, secrétariat  général,
Froissart 89, B-1040 Bruxelles.

rue

Chemins de fer

Bientot des controleuses
aux CFF

Les premiéres candidates a cette pro-
fession feront leur apprentissage en 1983
et 1984. Les CFF ont I'intention de ren-
dre la profession de controleur accessible
aux femmes. En 1983 et 1984, les candi-
dates agées de 16 a 30 ans, pourront sui-
vre la formation dans le service d’accom-
pagnement des trains. Les conditions
d’admission, de formation et de travail
seront les mémes que pour les contro-
leurs.

Les quelque 3000 chefs de trains et

controleurs vont prm hainement avoir de
égue: 200 millions de
geurs achemin aque année par
FF seront accueillis par des contrd-
leuses. Au lieu de porter le noir austére
de leurs collegues masculins, clles seront
vétues d'un bleu seyant. Elles feront ce-
pendant exactement le méme travail que
les contrdleurs.

Au mois de septembre prochain, les
places d’apprentis controleuses seront
mises au concours en méme temps que
celles des contrdleurs. Aprés la réussite
d’un examen d’aptitude, les premiéres
candidates retenues toucheront leur sa-
coche; des mo pour une version
«dames» ont d¢j é é
de T'apprentissage aura vraisemblable-
ment lieu au printemps 1983. sp

Foires et salons

A San-José-de-Costa-Rica

«El Mercado» 82

L’Hotel Cariari, le plus bel établis-
sement de Costa Rica, sera le si¢ge, du
dimanche 19 au mardi 21 septembre
1982, du prochain «Mercadoy. Ce mar-
ché  professionnel du tourisme de
I’Amérique du Centre et du Sud, orga-
nisé par William H. Coleman, Inc., de
Jacksonville, Floride, s'était déroulé en
1981, a I'automne, & Bogota, Colombie.
11 permet aux producteurs de voyages du
monde entier de rencontrer leurs parte-
naires actuels ou potentiels du secteur
réceptif des pays de cette zone.

11 est prévu a ce jour, officiellement,
200 acheteurs en provenance de 24 pays.
Quant aux vendeurs, la capacité des
stands est limitée 4 une centaine repré-
sentant pres de 15 pays latins. L'héber-
gement des délégués ne se fera pas au Ca-
riari mais dans les cing hotels suivants:
Grand Hotel Costa Rica, Herradura
Hotel, Hotel Balmoral, Hotel Irazu et
PlayboyHmcl R.L.

Boelng renforce ses positions en Europe

Les eur bl

peu bouder les deux nou-

veaux avions Boemg, que sont les 757 et 767. En ce qui concerne le 767, cela

peut étre normal p ses caractéri

M. Blue a, en effet, annoncé que dés le
début de I'année prochaine, Boeing ou-
vrira prés de Londres un «centre de ser-
vice d la clientéle, destiné a apporter une
assistance supplémentaire aux compa-
gnies aériennes d’Europe, d’Afrique et
du Moyen-Orient, utilisant les avions de
nouvelle génération du type B-757 et
B-767. Ce nouveau centre possédera le
personnel et les équipements nécessaires
pour tester, réparer et réviser les ¢com-
posants avioniques et non-avioniquesy,
ainsi que les piéces requises par les opé-
rations normales de mainlenance sur ces
appareils.

De nouveaux techniciens

11 a en outre été précisé que le cons-
tructeur américain affectera aux prin-
cipaux aéroports desservis par les 757 et
767 des techniciens parfaitement entrai-
nés a travailler sur ces nouveaux appa-
reils. Ces spécialistes expérimentés com-
pléteront I'important réseau des techni-
ciens Boeing chargés de I'assistance sur
le terrain, qui sont déja stationnés en Eu-
rope, en Afrique et au Moyen-Orient, et
aideront ainsi les compagnies aériennes &
mettre en service leurs 757 et 767 dans les
meilleures conditions possibles.

A défaut de commandes aujourd’hui,

La magquette du Boeing 757

corresp apeu de choses a

celles de I'Airbus A-310. Cependant, le grand constructeur américain qui, na-
guére, n'avait pas eu de difficultés a implanter sur notre continent quelque
bonnes dizaines de B-727 et B-737, s’inquiéte. Preuve en sont les récentes dé-
clarations de M. James E. Blue, vice-président de Boeing, responsable des
produits et de Passistance a la clientéle.

les structures seront mises en place pour
répondre demain a la demande possible
de quelques utilisateurs. Lesquels?
D’abord ceux qui auront demandé le 767
(ils ne seront, au départ du moins, pas
nombreux...), mais aussi et surtout, parce
que British Airways, par exemple, aura
mis en service ses B757 et que les flottes
des compagnies européennes pourraient
peut-étre bien apprécier un jour les ser-
vices de ce méme appareil.

Une chance en Europe

Un tel choix, ne I'oublions pas, serait
logique puisqu’il correspondrait a la re-
leve des B727 et B737 ou de tout autre
moyen-courrier actuel. Boeing n’a donc
pas perdu tout espoir de maintenir son
marché en Europe, d’autant plus que ses
clients ont toujours été trés satisfaits de
T'excellent matériel qui leur a été livré. Il
n’y a, de ce fait, aucune raison de ne pas
réussir cette nouvelle opération com-
merciale avec le B757, dans un créneau
qui ne connait pas encore de concurrence
directe, & moins que, comme aux Etats-
Unis, certaines compagnies européennes
n’envisagent de remotoriser leurs avions
actuels. Mais, pour I'instant, il n’en esten
aucun cas question. Il reste donc une
chance importante pour le nouvel avion
américain! René Hug
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La Serbie

Une richesse touristique en demi-

sommeil

Sans accés & la mer, la Serbie ne connait pas Ia vague touristique massive des répu-
bliques yougoslaves cétiéres telles que la Croatie, le Monténégro ou méme la Slo-
vénie. Des visiteurs étrangers, elle en compte certes un nombre relativement élevé,
encore que la plupart d’entre eux se contentent de voir le pays de Pautoroute Za-
greb-Belgrade-Nis. Pourtant la Serbie est bien loin de manquer d’intérét avec ses
alternances brutales de plaines et de montagnes, ses curiosités naturelles au nom-
bre desquelles se lrouve le fameux défilé des Portes de Fer, ses stnnons thermales

au parfum rétro, son i

patrimoine

1 & de a

de s'imprégner agréablement de I'atmos-
pheére de Belgrade.

Peut-étre aura-t-on I'intérét d’aller visi-
ter la Maison des Roses, derniére demeure
du Maréchal Tito, sise au milieu d’un
parc que n’atteint guére la rumeur de la
ville. L’entrée est ouverte a tous, la seule
restriction concernant les appareils de
photos et les caméras qu’il faut impérati-
vement laisser & I'entrée du parc dans la
maison des gardes. Cette mesure a été pri-

se par le gouvernement pour éviter que ce '

lieu ne devienne un pdle d’attraction tou-

ristique dans le mauvais sens du terme.

Congu a la maniére d’une serre et doté

d’une verriére en guise de toit, ce petit pa-

villon, au centre duquel se trouve la tom-
g

médiévaux et de vestlges de P époque ottomane et ses halntams dont la joie de vivre

se révéle dans P’

des

du vieux Bel-

grade.

La Serbie posséde de nombreux atouts
susceptibles de captiver les touristes
étrangers, que ceux-ci soient a la recher-
che de nature sauvage, de sites archéolo-
giques, d’architecture moyennageuse reli-
gieuse ou militaire, de cures de remise en

forme ou tout simplement curieux de dé-.

couvrir un monde d’ou I'influence latine
est pratiquement absente en dépit de la
proximité géographique de I'Occident.
Avant-poste du monde slave, la Serbie a
connu une histoire des plus tourmentée
dont les témoins sont légion, du triste-
ment céleébre Champ des Merles (Kosovo
Polje), ou fut scellé dans le sang ala fin
du l4e siece le sort de cet Etat qul y perdit
son face a | ot-
toman, au poignant mémorial de Kraguje-

vac rappelant aux passants I'effroyable
tribut que payerent les Yougoslaves au
dernier conflit mondial. Tout n’est pas
drame en Serbie et c’est heureux. Le meil-
leur moyen de faire actuellement connais-
sance avec elle est en groupe, quelques la-
cunes ne facilitant pas précisément les
voyages individuels.

Un effort reste a faire

En dehors de la capitale ou il est bien
siir relativement aisé de se faire compren-
dre en allemand ou en anglais, il n’est
guere possible de se débrouiller seul sans
parler le serbe. Méme dans les stations
dotées de grands hétels, le personnel de
réception (oublions d’emblée celui de sal-
le & manger) est incapable de comprendre
la moindre des langues occidentales. En
revanche, méme dans les complexes de
plusi i de chamb la
construction est mieux réussie que sur la
cdte, que I'on ait biti avec plus de soin,
n'étant pas talonné par la prochaine va-
gue d’estivants, ou que I'on ait eu la bon-
ne idée d’incorporer des éléments d’archi-
tecture traditionnelle serbe dans laquelle
le bois joue un role prépondérant. Si elles
désirent voir les touristes id. X se

, son nom est p

faut beaucoup de persévérance pour le
trouver uniquement a I'aide d’une carte
routiére. Il serait bien entendu déraison-
nable d’attendre qu’un paysan serbe soit &
méme de fournir des indications en fran-
cais ou en anglais, par contre, la pose de
panneaux indicateurs relatifs aux lieux
d’intérét touristique semble une_exigence
modeste qui ne pourrait que contribuer
faciliter la découverte des nombreuses ri-
chesses de la Serbie.

Une capitale mal appréciée

Belgrade n’est pas exactement une ville
soulevant un concert admiratif lorsque
é d elle

be du Maréchal, se par un dé-
pouillement extréme et seules d’innom-
brables plantes adoucissent la sévérité du
marbre blanc. La bouleversante S|mpl|cné
de ce b

avec l'ostentation pompeuse des mauso-
lées consacrés aux dirigeants défunts des
pays d’Europe de I'Est et symbolise par
la-méme la distance séparant la Yougos-
lavie de ceux-ci.

Cures et nature

En Yougoslavie, le thermalisme a été
introduit par les Romains et en Serbie
I'usage s'en est conservé jusqu'a I'époque
ottomane. Pour éviter d’avoir a supporter,
et nourrir, dans leurs villages les Turcs et
leur nombreuse suite friands de bains, les
paysans serbes comblérent alors pure-
ment et simplement les diverses sources
d'eaux curatives. Celles-ci ont ensuite été

n’est pas dépourvue de charme pour qui

A

Le monastére de Sopocani, fondé au 13e
siécle, appartient a I'école architecturale de
Raska et posséde des fresques superbes qui
ont été distinguées par 'UNESCO.

A

A

C'est dans l'une de ces ravissantes maisons
rurales du 18e siécle qu’habite le gardien
préposé a la visite du site préhistorique de
Lepenski Vir.

prend, par exemple, la peine de flaner
dans le superbe parc du Kalemegdan, col-
line-promontoire situé au confluent de la
Save et du Danube, d’ou I'on jouit d’une
vue superbe sur la ville et la plaine envi-
ronnante. Le Kalemegdan n’est pas que
parc, il est aussi forteresse et c’est 1a que
fut fondée la ville dans I'’Antiquité. L’his-
toire de la capitale n’a rien & envier a celle
du reste de I'Etat en matiere d’invasions
et soubresauts divers. Les remparts du
Kalemegdan le rappellent au visiteur
contemporain puisqu'ils sont partielle-
ment constitués de murailles romaines,
byzantines, serbes. turques et autrichien-
nes. Parsemé de monuments historiques
se dressant au hasard des allées ombreu-
ses. le Kal dan abrite I'un des rares

déplagant souvent en Yougoslavie indivi-
duellement s’attarder et visiter la Serbie,
les instances touristiques de cette républi-
que seraient bien inspirées d'instaurer des
cours de langues a I'usage du personnel
hotelier.

Par ailleurs, exception faite des auto-
routes ou les indications satisfont parfaite-
ment aux normes internationales, se diri-
ger d'un point A un autre exige le plus
souvent des dons quasi divinatoires.
Comme on recherche généralement un
monastére perdu dans la il

«souvenirs» turcs de la capitale, le turbe
ol repose le grand vizir Damad Ali Pa-
cha, tombé au combat en 1716.

bliées jusqu'au 19e sitcle. A Vrnjacka
Banja. par exemple, ravissante station
thermale aux allées cavaliéres bordées de

A

L'imposante forteresse de Golubac, érigée
sur le Danube au 14e siécle, marque l'en-
trée du défilé des Portes de Fer.

térisé les constructions religieuses serbes.
Les apports romans sont évidents & Sopo-
cani, 4 Studenica, la plus ancienne fonda-
tion, comme dans les autres sanctuaires
antérieurs au début du 14e siécle, époque
a laquelle devint prédominante 'influen-
ce byzantine qui donna naissance au style
serbo-byzantin  dont la plus belle
réalisation qui nous soit parvenue est
I'église de Gracanica au Kosovo. Enfin,
derniére expression de I’art religieux serbe
avant I'invasion ottomane, I'école de la
Morava se flatte d’étre purement locale et
se dlsnngue par d’admirables fagades po-

petits batiments kitsch aux pas-
tel. les sources ont été redécouvertes en
1830. D’aprés la tradition, un prétre de
I'endroit qui avait abandonné son vieux
cheval en forét, pensant sans doute lui ré-
server un sort miséricordieux en le faisant
dévorer par les loups, eut la surprise de
voir revenir I'animal tout ragaillardi. Cu-
rieux. il emmena i nouveau le cheval
dans la forét et se cacha pour voir ou ce-
lui-ci allait aller s'abreuver. C'est ainsi
que Vrnjacka Banja redevint station ther-
male! La Serbie posséde une bonne dou-
zaine de stations de ce genre, dotées d’h6-
tels modernes et d'installations médicales
dont I'utilisation se révéle trés avantageu-
se; les thérapies s’appliquent aux divers
troubles fonctionnels de 'organisme, cha-
que source faisant état de propriétés diffé-
rentes.

Pays de montagnes et de plaines, la
Serbie offre des paysages changeants sur
toute I'étendue de son territoire. A I'est de
celui-ci, c’est au Danube que I'on doit les
spectaculaires Portes de Fer qui, de Golu-
bac a. Kladovo, marquent la fronti¢re
avec la Roumanie. Ce défilé creusé par le
Danube dans les Carpathes du sud im-

de par ses di ony
pénélre par la forteresse de Golubac, la
route se frayant un passage a l'intérieur
méme des remparts. Construite au l4e
siécle et agrandie au siécle suivant, la for-
teresse s’intégre a I'éperon rocheux sur le-
quel elle se dresse. La puissance du fleuve
est amplifiée par I'étroitesse, toute relati-
ve, de son cours et lon peut se demander

les i de I
Trajan parvinrent, en aval de Kladovo
marquant la fin du défilé, a jeter un pont
(rapidement détruit aprés la mort de Tra-
jan) sur ces eaux menagantes.

A

Cette sculpture contemporaine orne l'un
des parcs d’Arandjelovac oti chaque année
est réuni un symposium international de
sculpteurs.

Pierres anciennes... et
contemporaines

Outre une nature fort bien préservée, la
Serbie possede un considérable patrimoi-
ne c.ullurel dont le plus beau fleuron est

Le centre ville possede de
batiments officiels. académies et musées
dont le style début de siécle n’est pas
exempt de majesté. Les larges avenues
animées du cceur de Belgrade, marqué ar-
bitrairement  par I'H6tel  Moskva,
construit en 1906 dans le style dit séces-
sionniste concrétisé par de hautes fagades
au décor polychrome, offrent une prome-

nade pl et permettent a I'étranger

C ¢ par les es. La recon-
naissance internationale de ces derniers
eut lieu en octobre 1969 lorsque I'Unesco
porta le monastére de Sopocani sur la liste
des trésors culturels et naturels de I'hérita-
ge mondial. Sopocani appartient a I'école
de Raska. du nom de la riviére proche de
ce monastére. cette école étant la plus an-
cienne des trois mouvements architectu-
raux qui ont. du 13e au 15e siécles, carac-

dont I'un des les plus
charmants est le petit monastére de Kale-
nic.

Quelle que soit I'école architecturale a
laquelle ils appartiennent, les monastéres
de Serbie s'illustrent essentiellement par
la qualité exceptionnelle de leurs fres-
ques. Il est d'ailleurs presque miraculeux
qu'elles nous soient parvenues lorsque
I'on sait qu'elles ont été exposées aux in-
tempéries et a bien d’autres outrages pen-
dant plusieurs centaines d’années. Les toi-
tures des sanctuaires étaient faites de
plomb, aussi les Ottomans s'empressé-
rent-ils de les faire arracher pour couler
le métal a des fins plus p lais-

a faire. En 1961, un mouvement baptisé
Forma Viva. inspiré du symposium des
sculpteurs européens dont la premiére
réunion remonte a 1959, organisa en Slo-
vénie une manifestation au cours de la-
quelle les artistes créérent une ceuvre.
Forma Viva se développa considérable-
ment dans I'ensemble du pays, et sa ver-
sion serbe, orgnanisée a Arandjelovac,
s'appelle Marbre et Sons. La formule re-
ste la. méme et chaque été des sculpteurs
venus d'un peu partout créent, dans le
marbre extrait d'une carriére proche, des
ceuvres d'art dont bon nombre reste ex-
posé sur place.

Des lieux et des gens

Hors des grandes villes telles que Bel-
grade ou Nis, la Serbie posséde des petites
localités pleines de cachet dont Novi Pa-
zar est représentative. Construite au 15¢
siécle par les Turcs pour leur servir d’ap-
pui dans leur conquéte en direction du
nord, Novi Pazar, située aux confins de la
Serbie et du Kosovo, connut une grande
prospérité au 17e siécle grace a sa qualité
de carrefour reliant la c6te (Raguse) a Sa-
lonique et Istamboul. Ville marchande et
culturelle tout a la fois, Novi Pazar a su
partiellement conserver ses vestiges otto-
mans, en particulier une vieille ville dont
les échoppes bassés et la mosquée rappel-
lent Sarajevo sans toutefois en aucmdre
lesd i et un admirable musée ré-

sant les églises éventrées. '
C'est en empruntant, de Belgrade au
barrage de Djerdap, la voie fluviale que

gional. Le conservateur de celui-ci,
comme de nombreux habitants de Novi
Pazar, est d’origine ottomane et il se livre,

A

Dernier témoin de l'art religieux médiéval
serbe, le monastére de Manasija, en dépit
de ses murs puissants, tomba aux mains des
Ottomans peu aprés son achévement.

lorsque ses activités lui en laissent le loisir,
a des recherches historiques interminables
concernant ses conciloyens‘ Aménagé
dans une ancienne maison turque tradi-

lle, ce musée posséde une riche col-

les amateurs d’architecture militaire mé-
diévale peuvent le mieux apprécier la
qualité et la puissance, parfois encore lrés

lection dé costumes populaires. La Novi
Pazar contemporaine est fi¢re d’'une cu-
rieuse gare routiére en forme de kiosque &
musxque et d’un hétel ultra-moderne dont

sensible, des X B
érigés sur le cours du Danube. De Pance-
vo a Kladovo, les rives yougoslaves sont
piquetées d’une dizaine de forteresses
plus ou moins bien conservées.

La Serbie compte par ailleurs des vesti-
ges préhistoriques tout A fait r q
bles et datant de quelque 8000 ans. Le site
de Lepenski Vir, situé au bord du Danube
a Pintérieur du défilé des Portes de Fer,
est le plus ancien témoignage connu
d’existence humaine en Europe centrale.
Des campagnes de fouilles intensives, réa-
lisées de 1967 a 1971, ont fait apparaitre
sept niveaux aux trouvailles particuliére-
ment riches. Cet établissement préhistori-
que a été intégralement déplacé et remon-
té sur une terrasse surplombant d’une
trentaine de métres le site original, sub-
mergé depuis par le fleuve dont le niveau
a été considérablement élevé par I'édifica-
tion et la mise en ceuvre du barrage de
Djerdap. Un musée voisin du site permet
de découvrir de nombreuses poteries et
sculptures ainsi que divers bijoux et amu-
lettes trouvés pendant les fouilles qui, a
I'époque, ont fait grand bruit dans les mi-
lieux passionnés d’archéologie préhistori-
que.

I évoque les Mille et une
nuits. Il aurait d'ailleurs di s’appeler
Schéhérazade, si ce nom n’avait pas sem-
blé trop «capitalistiquementy décadent a
la municipalité!

* 11 serait dommage de passer la cuisine
serbe sous silence car elle est a I'image de
ses habitants, mal connue et ne deman-
dant qu’a étre apprécice. Le cheptel serbe,
porcs et moutons principalement, s'il finit
de toute fagon sur la table, a cependant
connu une vie normale, puisqu’avant le-
sacrifice ovins et porcins ont vécu dans un
environnement naturel conférant a leur
viande une saveur le plus souvent perdue
chez nous. Escalope Karadjordje, cochon
de lait grillé ou cételettes de mouton sont
accompagnés de légumes accommodés a
la mode slave dans laquelle aigre-doux et
saumure font la joie des amateurs! Les
desserts sont pour leur part d'influence ot-
tomane, donc d’une douceur toute orien-
tale.

Que I'on aborde la Serbie par ses pay-
sages, ses cités, son patrimoine culturel,
ses artistes ou sa cuisine, I'expérience ne
peut qu'étre intéressante, les Serbes, une
I'oxs la glace rompue, faisant preuve d’une

chaleur h ine et d'un pro-

La Yougoslavie accorde
une large place aux arts en général et aux
arts plastiques en particulier. La sculpture
est privilégiée encore que la réputation
des peintres naifs yougoslaves ne soit plus

fcad désir de partager avec les visiteurs
étrangers I'amour qu'ils portent a leur
pays.

Natacha Davidson
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Die Fachkommission fiir das Gast-
gewerbe des Kantons' Bern befasst
sich mit den Lehrlingsbelangen im
Gastgewerbe.

Hotel Krone
Wangen a. A.

ander N1

Unser Angebot: ein leitender Posten in gepflegter
Ambiance.

Fir das gediegene Personalrestaurant der weltweit
bekannten Textilfirma Abraham AG, Ziirich, suchen
wir nach Vereinbarung eine gut qualifizierte, ge-
pflegte

Betriebsleiterin

Mit einem angemessenen Mitarbeiterstab erfiillen Sie
die kulinarischen Wiinsche unserer anspruchsvollen
Gaste. Wahrend das Tagesmenu und die A-la-carte-
Gerichte von einem andern Zircher SV-Verpfle-
gungsbetrieb angeliefert werden, bereiten Sie
Snacks an Ort und Stelle zu und verwéhnen unsere
Kunden mit hausgemachtem Gebéck:

Willkommen ist: eine Mitarbeiterin mit gastgewerbli-
cher oder hauswirtschaftlicher Ausbildung und eini-
ger Erfahrung im Grosshaushalt, Geschick in Orga-
nisation und Personalfiihrung sowie Freude, selbst
mitHand anzulegen. Fahigkeitsausweis erforderlich.

Wir bieten: eine selbstandige Tétigkeit bei zeitge-
méassem Saldr, gute Anstellungsbedingungen, u. a.
5-Tage-Woche, fortschrittliche Sozialleistungen,
sorgféltige Einflihrung und regelmassige Weiterbil-
dung.

Auf den 1. September oder nach Ubereinkunft
suchen wir eine qualifizierte

Sekretirin

zur alleinigen Fiihrung des Sekretariates.

Gesucht auf 1. September 1982

Kiichenchef

Wir bieten hohen Lohn, geregelte Arbeits- und
Freizeit, modern eingerichtete Kiiche, weitge-

Anforderungen: hende Selbstandigkeit.

Mindestalter 28 Jahre

KV- oder ebenbiirtiger Abschluss

einige Jahre Berufserfahrung im Gastgewerbe
gute Franzésischkenntnisse

Selbsténdigkeit, Initiative, Organisationstalent
und Einsatzfreude

Inhaberin des Fiihrerscheins und Besitzerin
eines Autos

Per sofort oder nach Ubereinkunft

Commis de cuisine/
Jungkoch

Wir bieten: zur Mithilfe auf allen Posten.

vielseitige, anspruchsvolle und selbstandige
Tatigkeit. Angemessene Entldhnung mit den
ublichen Sozialleistungen und Entschadigun-
gen.

Einsatzfreudige Fachleute, die gerne mit
einem jungen Team am Wagen ziehen, melden
sich bitte bei

B. Winterberger-Burki
Telefon (065) 71 25 21

Interessentinnen, die auf eine interessante
Dauerstelle reflektieren, richten ihre Bewer-
bung mit den iblichen Unterlagen an

Fachkommission fiir das Gastgewerbe
des Kantons Bern

4516

Mehr uber diesen Kaderposten durch:

Standstrasse 8, 3014 Bern SV-Service Verband Volksdi Kk k
Telefon (031) 42 58 33 Neumiinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich, DERBY
oder an Telefon (01) 251 84 24, Frau R. Gafner WIL

P 44-5166003

R.Tanner, Prasident, Hotel Savoy, 3011 Bern
Telefon (031) 22 44 05

4496

SV-Service

Schweizer Verband Volksdienst

1[lWYSSES ROSSLI

Hotelx » » x -Restaurant
Schwyz (Zentralschweiz)

Bei uns ist eine Stelle als

Servicefachangestelite
(Anféngerin wiirde Gelegenheit geboten, es
zu lernen)

Ab 1. August 1982 oder nach Ubereinkunft frei.
Sollte es Sie interessieren, in einem gepflegten

Betrieb zu arbeiten, rufen Sie bitte an oder
senden Sie lhre Unterlagen mit Foto.

Unsere langjahrige Sekretarin (und Mithilfe im
Betrieb) verldsst uns infolge Heirat.
Wir suchen ab 1. Oktober 1982 eine

neue Mitarbeiterin

(gelernte Serviertochter, welche einige Blro-
kenntnisse hat, hitte eine Chance, ihre Kennt-
nisse zu erweitern).

Guter Verdienst, geregelte Arbeitszeit sind
selbstverstandlich.

Schicken Sie lhre Offerten mit Foto oder rufen

Sie uns an.
4514

Tel. 043 211922
Fam. G. Gaffuri

am Hauptplatz
6430 Schwyz

Hotel Rigi-Bahn
6411 Rigi-Staffel
Zentralschweiz

sucht fiir die Sommersaison
oder in Jahresstelle

Hotelsekretérin
mit kaufméannischer Bildung
sowie einen willigen
Jungkoch
Kochlehrling

Eintritt sofort oder nach
Ubereinkunft.
Offerten an:

Josef Rickenbach
Telefon (041) 83 11 57

4517

0o
A0 T LI LT

Wir sind ein junges Team und
suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft eine

Hilfskochin

die abwechslungsreiche und
selbstédndige Arbeit liebt.

Wir erwarten gerne Ihren An-
uf.

Café Trostburg

Frau M. Nanni

5723 Teufenthal
Telefon (064) 46 23 76

4510

Wir suchen per sofort oder nach
Vereinbarung

Zimmermadchen
Serviertochter
Kiichengehilfe (Casserolier)

Wir bieten geregelte Arbeits-
zeit, guten Verdienst, Zimmer
im Hause. Hotel Schweizer-
hof, 8280 Kreuzlingen, Tele-
fon (072) 72 60 40.

P 41-021077

Wir gehdren zu den ersten Adressen fiir gutes Essen

und kreatives Kochen.

Wir suchen:

Sous-chef

Wir denken an einen fidhigen Nachwuchsmann mit
Freude an Verantwortung und Erfahrung aus ersten

Héusern.

Derby Hotel, 9500 Wil
Daniel E. Eggli
Telefon (073) 22 26 26

4518

Unser Haus im Herzen von Zirich z&hlt zu den
besten Gastronomie-Betrieben, wobei die mo-
derne franzésische Kiiche die Basis bildet.

Nach Ubereinkunft suchen wir

Chef de partie
GCommis de cuisine
Restaurationskellner/
-tochter

Wir legen vor allem Wert darauf, dass unsere
neuen Mitarbeiter Freude am Beruf und die
Voraussetzungen fiir eine gute Zusammenar-
beit mitbringen.

Wenn Sie diese Anforderungen erfiillen, soll-
ten Sie mit uns in der lhnen zusagenden Form
Kontakt aufnehmen.

Gute Leistungen werden bei uns selbstver-
sténdlich auch gut honoriert.

Haus zum Riiden, Limmatquai 42, 8001 Ziirich
Telefon (01) 47 95 90 (W. Keller)

4501

Hotel, Café, Restaurant
Toggenburg, Flawil

sucht
Koch oder Kachin

in bekanntes, gutgefiihrtes
Speiserestaurant, mit A-la-
carte-, Bankett- und Teller-
service.

Serviertochter
auch Anfangerin, Schichtbe-
trieb.
Anmeldung an P. Hitten-
schwiler, Tel. (071) 83 15 21,
oder Tel. (071) 83 35 65.

P 33-M 12169

ASH

AMBASSADOR
SWISS HOTELS

Hotel Seiler au Lac
3806 Bonigen/Interlaken

am Brienzersee

Wir suchen noch folgenden
Mitarbeiter:

Chef de partie
Offerten mit den Ublichen
Unterlagen erbeten an

E. + R. Zingg-Dinkel
3806 Bonigen

4036

Adressanderung i nsocksonin

Alte Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl

O Mitglied O Abonnent
Neue Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl Telefon
OMitglied OAbonnenl

Zu senden an:

hotel + touristik revue Bern

Abteilung Abonnemente
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Changement d’adresse cneuwesca s v.0)

Ancienne adresse

Nom Prénom
Entreprise
Rue Localité

Numéro postal d'acheminement

OMembre

Nouvelle adresse

OAbonné

Nom Prénom
Entreprise

Rue Localité
Numéro postal d'acheminement Téléphone

OMembre

A envoyer a:

(O Abonne

hotel revue + revue touristique Berne

Service des abonnements
Monbijoustrasse 130, 3001 Berne




hotel revue

Nr. 28 — 15. Juli 1982

Unser A
unternehmen.

fiir ein Gross-

Wir sind ein bekanntes Unternehmen der Gemein-

schaftsverpflegung, filhren in der ganzen Schweiz

300 Verpflegungsbetriebe und beschaftigen iiber
+ 3000 Mitarbeiter.

In unserer Zentralverwaltung in Ziirich, Nihe Kreuz-

platz, ist die Stelle einer/eines

Sachbearbeiterin/
Sachbearbeiters fiir
Lebensmittelbeschaffung

nach Vereinbarung neu zu besetzen.

Zum Aufgabengebiet gehéren einerseits Kontakte
mit unseren Lieferanten, andererseits mit den SV-
Verpflegungsbetrieben.

Sie werden unter anderem Entscheidungsgrundia-
gen erarbeiten, Lieferantenvertrage aufsetzen, die
Lieferantenliste redigieren und die Konditionen kon-
trollieren. Ausserdem werden Sie Auskiinfte bei Be-
“schaffungs- und Lieferantenproblemen erteilen,
Marktberichte zusammenstellen und alle in Ihrem Ar-
beitsgebiet anfallenden administrativen Arbeiten er-
ledigen.

Willkommen sind: initiative Bewerber mit kaufman-
nischer und gastgewerblicher Ausbildung. Einige
Berufserfahrung und Branchenkenntnisse sind er-
wiinscht.

Wir bieten: eine interessante, mannigfaltige T#tigkeit
bei zeitgeméssem Saldr, gute Anstellungsbedingun-
gen, fortschrittliche Sozialleistungen und angeneh-
mes Arbeitsklima in kleinem Team.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung:
SV-Service Neu-

miinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Zirich, Telefon
(01) 251 84 24, Frau K. Rudolt

SAVOY HOTEL
BAUR EN VILLE
ZURICH

Sous-chef (cuisine)

Wir suchen fiir baldméglichsten Eintritt fach-
kundigen und einsatzfreudigen Mitarbeiter.
5-Tage-Woche.

Offerten an:

Herrn H. Lichtenberg
Chef de cuisine

Savoy Hotel Baur en ville
8022 Zirich

Telefon (01) 211 53 60

4279

Zunfthaus zur Meisen
Zrich

Fiir unseren gepflegten Bankettbetrieb im
Zentrum der Stadt Zirich suchen wir eine be-
rufsfreudige, sprachkundige, zuverlédssige

Chef de service

Stellenantritt: 15. August 1982 oder nach Ver-
einbarung.
Sehr gute Entidhnung, Sonntag geschlossen.

Bewerbungen sind zu richten an

Zunfthaus zur Meisen
Herbert Deyhle

5616 Meisterschwanden

-
Hotel Seerose am Hallwilersee

Tel. 057-7 22 66

Der bisherige Stelleninhaber verlasst
uns, um sich beruflich weiterzubilden.
Als Nachfolger suchen wir in Jahres-
stelle einen qualifizierten

Kiichenchef

Eintritt zirka 1. September, evtl. friiher.
Wir verlangen sehr gute Fachkenntnis-
se. Auf gute Kalkulation, Organisation
und Personalfiihrung legen wir grossen
Wert. Wir bieten daflr Selbstindigkeit
und ein leistungsgerechtes Gehalt.
Pensionskasse vorhanden.

Bitte senden Sie lhre ausfihrliche Be-
werbung an B. Rupflin, Direktor. a8

Hotel Rigihof, Ziirich

sucht auf 1. September 1982 oder nach Uber-
einkunft in Jahresstelle

Réceptionssekretérin
oder -sekretir

fur den Empfang der Gaste, Kasse, Rech-
nungswesen, Korrespondenz, Telefon und
Telex (wenn moglich NCR-42-kundig). Spra-
chen D, F, E in Wort und Schrift, Spanisch-
kenntnisse erwiinscht. 5-Tage-Woche (45
Stunden).

Schriftliche Offerten sind erbeten an die
Direktion

Hotel Rigihof
Universitétstrasse 101, 8033 Zirich
Telefon (01) 361 16 85

4435

JHotels444 )
urhaus Alpina

Grand Hotel

Grillroom, Cafeteria, Bar, Dancing, Cinéma, Hallenbad, Sauna
CH-7078 Lenzerheide, Telefon (081) 34 11 34/36

100 Jabre €rstélasstradition * 1882-1982 *

Mit viel neuen Ideen und E

lan planen wir die 101. Wintersaison des

Grand Hotels Kurhaus Alpina. Per 27. November 1982 oder nach
Ubereinkunft suchen wir noch folgende Mitarbeiter(innen):

Empfangschef(in)

Empfang:
(NCR-42-kundig, Eintritt Oktober 1982)
Nachtportier
(Sprachkenntnisse)

saal Chefs de rang
Commis de rang

Hausbar: Barmald

Dancing: Bﬂl’k&“l'ler

Doorman/Kassier/

Allrounde

r

(kraftige Erscheinung)

Schwimmbad:

dipl. Masseur(-euse)/

Bademeister(in)

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen ‘mit Foto an obige
Adresse, z. H. von T. Weibel, Dir., oder rufen Sie uns einfach an.

4495

Bahnhofbuffet SBB Winterthur

Wir suchen per 1.August
oder nach Ubereinkunft

Koch-Patissier

oder gelernten  Patissier
(auch weiblich) in mittlere
Brigade. Geregelte Arbeits-
zeit. Zimmer auf Wunsch im
Hause.

Interessenten melden sich
bitte bei Frau Gemperle oder

Miinsterhof 20, 8001 Ziirich Herrn  Frauchiger. Telefon
Telefon (01) 211 21 44 (052) 22 13 35.
4447 GP 337
- - -

Sitz der Constaffel seit 1348

Spezialitatenrestaurant
Bankettséle
La cuisine du marché

Wir suchen:

Bankettmanager

Bewerbungen richten Sie bitte an:

W. Keller

Haus zum Riden
Limmatquai 42, 8001 Zirich
Telefon (01) 47 95 90

431

HOTEL RESTAURANT

TURM

ARTH AM SEE

Wir suchen per sofort

Koch

Erfahrung in italienischen
Spezialitaten erwiinscht.

Wir bieten ein angenehmes
Arbeitsklima und gute Entihnung.
Gerne erwarten wir lhren Anruf
iber

Telefon (041) 8213 36
(Frau Reifer verlangen)
Restaurant Turm, Arth

FA 1405

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

junger Koch als
angehender Kiichenchef

in lebhaften Restaurations-
und Bankettbetrieb, der es
versteht, einem gut eingear-
beiteten Kiichenteam vorzu-
stehen. Fortschrittliche Ar-
beitsbedingungen und uber-
durchschnittliches Salar.

Bewerbungen richten Sie bit-
te an

Hotel Enge, 3280 Murten
Fam. B. Ehrsam
Telefon (037) 71 41 36

FA 1405

Bielersee

In unserem Speiserestaurant
am See suchen wir per sofort
tichtige

Serviertochter/Kellner

Familie Siegenthaler
Restaurant du Lac
2505 Biel

Telefon (032) 22 37 77

4519

P4

Hotel Zurich

Suchen Sie eine verantwortungsvolle Stelle in
einem Luxushotel im Zentrum von Ziirich?

Wir kénnen lhnen die Gelegenheit bieten als

Chef de service

Es erwarten Sie eine selbsténdige, interessan-
te Téatigkeit, geregelte Frei- und Arbeitszeit,
gute Entléhnung und vorziigliche Soziallei-
stungen.

Verfugen Sie Uber eine fundierte Ausbildung,
gute Sprachkenntnisse und einige Jahre Be-
rufserfahrung, dann senden Sie uns lhre Be-
werbungsunterlagen.

Hotel Zirich

Herrn P. Schnriger, Personalchef
Neumiihlequai 42, 8001 Zirich
Telefon (01) 363 63 63

2421

Fir unser franzésisches Spezialitdtenrestau-
rantsuchen wir per 1. August/September oder
nach Ubereinkunft versierten

Koch

in neu renovierten Kleinbetrieb, welcher Freu-
de an einer gepflegten Kiche hat.

Wir bieten reelle Aufstiegsmoglichkeiten, an-
genehmes Arbeitsklima in jungerem Team.
Geregelte Arbeits- und Freizeit und den Anfor-
derungen entsprechendes Saldr.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder Ihre Be-
werbung.

Telefon (01) 252 01 20

Herrn Ingold verlangen.
Hotel-Restaurant-Bar Franziskaner
Stussihofstatt 1, 8001 Zurich

Firunser Restaurantim Herzen der Stadt Ziirich suchen
wir zur Ergdnzung unseres Teams

Chef(in) de service

Ihre Aufgabe:

Einteilung und Uberwachung des Bedienungspersonals
Entgegennahme von Reservationen

Organisation von Banketten und Konferenzen
selbstédndiges Arbeiten

Branchenkenntnisse

Wir bieten:

seriose Einarbeitung
fortschrittliche Arbeitsbedingungen
Kaderposition

Berufsforderung fiir Anfanger

Wenn Sie dieses Angebot anspricht, bitten wir Sie um
Ihre schriftiche Bewerbung. Auf telefonische Anfrage
hin steht Ihnen Herr Ziillig fir eine unverbindliche Be-
sichtigung des Betriebs gerne zur Verfiigung.
4423
RESTAURANTS

LOWENBRAU

URANIA

Uraniastrasse 9 8001 Zurich Tel 012111155

Gesucht per 1. August oder
nach Ubereinkunft tiichtige,
freundliche

Serviertochter

Sonntag und 1 Tag frei pro
Woche.

Schénes Zimmer steht zur
Verfiigung.

Offerten sind erbeten an

Restaurant-Café-Konditorei
Bahnhofstrasse 5

8802 Kilchberg

Telefon (01) 715 40 01

ofa 149.234.932

FRICTEL
RESTAURYANTT -
WINTERUTRHUR

Wir suchen per 1. September oder nach Uber-
einkuntt fiir unser neugebautes Spezialitiaten-
Restaurant «Le Miroir» einen fachkundigen

Chef de rang

Wir bieten 5-Tage-Woche, gute Entlohnung,
gute Sozialleistungen.

Hotel-Restaurant Winterthur
Meisenstrasse 2, 8400 Winterthur
Telefon (052) 22 82 51
(Herr Sprokkereef verlangen)
M+S 177
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Hotel-Restaurant
Seidenhof

Sihlstrasse 9, 8021 Zirich

Welche ausgelernte Hofa hat den Wunsch,
aus ihrem Ublichen Aufgabenkreis auszubre-
chen, um vermehrten Kontakt mit Menschen
zu suchen?

Hier ist die Gelegenheit!

In unserem Hotel Seidenhof, im Zentrum von
Zirich, ist die Stelle einer

2. Réceptionistin/
Betriebsassistentin

ab 1. August 1982 oder spéter neu zu beset-
zen.

Einer jungen, sprachgewandten Hotelfachas-
sistentin offerieren wir folgenden Aufgaben-
kreis: Réception, Kasse, Buchhaltung und Te-
lefonbedienung, miindlichen und schriftlichen
Verkehr mit unserer internationalen Kund-
schaft.

Reizt Sie diese Aufgabe? Dann senden Sie uns
Ihre Bewerbung. Oder rufen Sie uns an.

ZFV-Zentralverwaltung
Mihlebachstrasse 86, 8032 Zirich, Telefon
(01) 252 14 85 (Herrn H. Suren verlangen)

4476

Hotel Raetia %% %%

sucht fiir Wintersaison 1982/83 mit Eintritt
Mitte Dezember

Barman oder Barmaid

Senden Sie bitte Ihre Bewerbung mit Zeugnis-
abschriften und Bild an Familie M. Hasler-Ho-
fer, Hotel Raetia, 7050 Arosa, oder rufen Sie
uns an unter Nr. (081) 31 02 41.

4473

\{

* % % %
Hotel Stoller

Badenerstrasse 357, 8040 Zirich
Telefon (01) 52 65 00

Hotelsekretirin

D, F, E sprechend, Schweizerin. Und

Chef de partie

Eintritt nach Ubereinkunft.

N

Hotel Hess, 6390 Engelberg

Zur Vervolistdndigung unseres Teams suchen
wir fiir die ndchste Wintersaison (zirka 15. De-
zember 1982-Ostern 1983)

Oberkeliner oder Obersaaltochter

Wir bieten ein angenehmes, kollegiales Ar-
beitsklima sowie zeitgemasse Entlohnung.
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung.

Hotel Hess 6390 Engelberg, Telefon (041)
94 13 66

(Herrn Eugen Hess oder Frl. Beatrix Bucher
verlangen)

as07 /

4470

CGASTRAGS

Ein guter Einstieg fir den Aufstieg.

Mr. Pickwick Pub in Biel

sucht ab sofort

Koch/Hilfskoch

(Samstag und Sonntag frei)

Wenn Sie tiber einige Erfahrungen in der Ki-
che verfiigen und in einem jungen Team ar-
beiten wollen, dann rufen Sie uns doch ein-
fach an, oder schicken Sie Ihre Bewerbung an

B. Micciché, Manager, Mr. Pickwick Pub
Kanalgasse 17, 2502 Biel

Telefon (032) 23 77 03
3996

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Zirich, Biel und Neuchatel.

Hotel-Restaurant
Eden-Nova

am Bahnhofplatz
3800 Interlaken

sucht fiir zirka 4 Monate oder
langer folgende tiichtige Mit-
arbeiter

Koch-Tournant (sous-chef)

Jungkoch

Hilfskoch

mit -guten Kochkenntnissen
und deutscher Muttersprache

Kellner oder
Servicetochter

fir Restaurations- und Spei-
seservice

Oberkellner
sprachenkundig

Gerne erwarten wir lhren An-
ruf oder die Ublichen Unterla-
gen per Post.

S. Rubin
Telefon (036) 22 88 12
4330

Fir unsere beiden Hotel- und
Restaurationsbetriebe haben
wir noch folgende selbstan-
dige und interessante Stellen
zu vergeben:

Jungkoch

(an selbstidndiges Arbeiten
gewohnt)

2 Serviertichter

(fachkundig)

Lieben Sie es, in einem jun-
gen Team mitzuarbeiten,”so
freuen wir uns auf lhre Be-
werbung oder auf lhren Tele-
fonanruf.

Hotel Central und Crystal
Herr R. Rodiger
6390 Engelberg .
Telefon (041) 94 32 32
P 25-163081

Ausgewihlite Hotel- und
Restaurant-Betriebe in der Stadt Ziirich .
offerieren

1 Chef de service
3 Kellner
fur A-la-carte-Service
1 Barmaid
in Erstklasshotel per sofort
1 Kassiererin
1 Telefonistin
(D, F, E)
div. Hilfspersonal

Gute Entlohnung
5-Tage-Woche
angenehmes Arbeitsklima

3992

Beratung durch

RIO & SELECT, Kuttelgasse 8, 8001 Ziirich,
Tel. 01' 211 61 73 oder 211 17 65

Sporthotel Pontresina
7504 Pontresina

Fur die Sommersaison su-
chen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft

Empfangssekretérin

Wenn Sie an der Stelle inter-
essiert sind, erreicht lhre Of-
ferte uns unter

Direktion

Sporthotel Pontresina
7504 Pontresina

Tel. (082) 6 63 31

4376

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft

Gommis de cuisine

(Aushilfe fiir 2-3 Monate)
Geboten werden guter Lohn,
geregelte Freizeit, Kost und
Logis im Hause.

Offerten sind zu richten an

Familie Baumann
Hotel Schonhalde
8272 Ermatingen (am Unter-

see)
L4 Telefon (072) 64 10 40

4482

Die Professionals

fiir Ubersee-Stellen

HOTEX 11, rue du Mont-Blanc
1211 Genéve 1 - Tél. 022/329375

HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

gerne Thre Bewerbung.

SEEROSE Der Landgasthof am Pfaffikersee

. Der wunderschén gelegene und neu erstellte Landgast-
3 hof Seerose, Pfiffikon/ZH wird am 1. September 1982
eroffnet. Wir suchen fiir unser Team folgende Mitarbeiter

SERVIERTOCHTER/KELLNER
KUCHENHILFE/CASSEROLIER

Die Seerose verfiigt iiber 30 Betten und eine grosse, vielseitige
Restauration (2 la carte, Dorfbeiz, Gartenrestaurant, Bankette). Wir
stellen uns aufgestellte Mitarbeiter vor und bieten interessante Ar-
beits- und gute Anstellungsbedingungen in einer angenehmen Umge-
bung. Wenn Sie mit IThren Kenntnissen, viel Freude und Einsatz zu
einem gelungenen Start der Seerose beitragen mochten, erwarten wir

KOCH

HOFA

Reorganisationen * Analysen * Um- und Neubauten * Betriebsberatung
Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Wienerwald W

Bohl 4

9000 St. Gallen
Zur Ergdnzung unseres
Teams suchen wir per so-

fort oder nach Vereinba-
rung

Jungkoch
Hilfskoch
Buffettochter.

Wir bieten lhnen:

— gute Entléhnung

— geregelte Arbeitszeit

— angenehmes Arbeits
klima

Sollten Sie an einer dieser

Stellen interessiert sein,

dann rufen Sie uns doch

an. Verlangen Sie Herrn
Tuchan.

Telefon (071) 22 53 46 o

Wienerwald

lhr guter Arbeitsplatz!

HOTEL I

AroTey,
< A,

*
*
*

%”"-ss o

Wir sind ein komplett erneuerter und moderni-
sierter Betrieb mit 170 Betten im Stadtzentrum.
Zufriedene Géste und Mitarbeiter sind uns ein
Anliegen.

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir per
1./15. August 1982 eine gut ausgewiesene

Empfangssekretirin

fur Empfang, Telefon, Kassa und Korrespon-
denz, mit ausreichender Praxis in d@hnlichen
Betrieben. Schichtdienst, 5-Tage-Woche.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Offerten mit Unterlagen bitte an

Albert Fankhauser
Hotel Kreuz
3001 Bern, Zeughausgasse 41
Telefon (031) 22 11 62
4434

1%

//,,———-\\\\
* ¥

Hot:l 1susl
Trriesenbaeirg

In unser Hotel mit grosser Re-
stauration und Bankettsédlen
suchen wir per 1. August oder
nach Ubereinkunft initiativen

Kiichenchef

zur selbsténdigen Fihrung
unserer Kiche.

Wir erwarten:
Kalkulationssicher, Lehr-
lingsausbildung, Einkauf,
Bankettsicher (bis 400 Perso-
nen).

Wir bieten:

Entsprechende Entiohnung,
geregelte Arbeitszeit, Kost
und Logis auf Wunsch im
Hause, Sozialfirsorgekasse.
Bewerbungen mit den ubli-
chen Unterlagen senden Sie
bitte an die Direktion, Telefon
(075) 287 77.

4427

Hotel-Restaurant rij—
EDEN AU LAC
Ziirich

Haus allerersten Ranges

-

il

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft
Empfangssekretarin coacnnao
Chef de partie (Entremetier)

Bewerbungen erbeten an die Direktion

Hotel Eden au Lac Ziirich
Utoquai 45, 8023 Ziirich
Telefon (01) 47 94 04

4450

hotel
Interlaken

sucht sprachkundige

Serviertochter
oder Kellner

5-Tage-Woche,
dienst.

Offerten an P. Steiner
Telefon (036) 22 70 41

guter Ver-

4403

Gesucht nach Ziirich

Chefkoch

(in kleinere Brigade)

Wir bieten:

attraktives Saldr, geregelte Freizeit, 5-Tage-
Woche, gute Verkehrsverbindungen und gute
Entfaltungsmaoglichkeiten.

Eintritt Anfang September oder nach Verein-
barung.

Wir erwarten gerne Ihren Anruf:

Telefon (01) 2011476 oder (01) 201 46 27,
Herrn van Dijk verlangen.

Freitag, 14.00 bis Sonntag 09.00 keine Ant-
wort.

Schalleom
Caté Restaurarnt

Lavaterstrasse 33—37 8002 Zirich
4420
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- Kongresshotel Davos

Restaurant mit italienischen Spezialitdten in
Bern sucht auf den 1., spatestens 7. Septem-
N ber 1982

Zur Ergdnzung unse-

res jungen Teams in
der Kiiche suchen wir
per sofort oder nach
Ubereinkunft

" ~ Kiichenchef

Aufden kommenden Winter entsteht an zentraler, schonster Lage in
Davos unser neuzeitliches, gemiitlich eingerichtetes Erstklasshaus

mit 160 Betten. Fir einen bestausgewiesenen Kenner der ita-

lienischen Kiiche, der Einsatzwille sowie
Freude an der Ausbildung der Lehrlinge und
die Fahigkeit besitzt, einer kleineren Brigade
vorzustehen, bietet sich bei uns eine ausge-
zeichnete Méoglichkeit, sich vollumfénglich
entwickeln zu kdnnen.

Wir suchen per Anfang Dezember 1982, in Saisonstelle:

Réception: Praktikantin (D, E, F)
Chef de partie

Jungkoch

Sowie

Sous-chef
Koch

in -kleinere Brigade

Bewerbungen mit den Ublichen Unterlagen an
die Direktion Seehotel Al Porto, 8853 Lachen.
4448

Restaurant Walhalla
Sihlquai 9

8005 Zurich-City

beim HB

Wir suchen einen tichtigen

Gommis de cuisine

in unser junges Team. Geboten werden guter
Verdienst, 5-Tage-Woche und auf Wunsch
schénes Einzelzimmer.

Telefon (01) 42 54 00, oder sich bitte an der
Réception im Hotel Trumpy, Limmatstrasse 5,
8005 Zirich, melden (Herrn Cadlini oder Frau
Burgener verlangen).

4449

Wir suchen per sofort oder
nach Vereinbarung:

junge Kiichengehilfin

mit der Mdglichkeit, spéter
eine Lehre als Koch anzutre-
ten. Ferner suchen wir eine

Serviertochter/
Buffethilfe

fir den Saalservice (Patien-
ten-Verpflegung).

Wir bieten eine geregelte Ar-
beitszeit, vier Wochen Ferien,
5-Tage-Woche, Soziallei-
stungen, Festlohn. Zimmer
oder Wohnung kann evtl. be-
sorgt werden.

Interessentinnen melden sich
unter Telefon (071) 93 23 23

P 33-1604

(Chance fiir qualifizierten,
sprachgewandten Chef de
rang) fur unser Doltschi-Re-
staurant neu zu besetzen.

Wir bieten 5-Tage-Woche,
Pensionskasse und  auf
Wunsch mébliertes Studio.

Bitte rufen Sie uns an, oder
senden Sie |hre vollstédndige
Bewerbung an Herrn Tobler.

Atlantis Sheraton Hotel
Déltschiweg 234, 8055 Ziirich
Telefon (01) 35 00 00

4525

Disco-Dancing
POP IN PUB
4147 Aesch/BL

Fir die Neuer6ffnung, zirka
Mitte Oktober 1982, oder per
sofort (im bereits bestehen-

Wir suchen in bekanntes
Speiserestaurant in der Alt-
stadt von Aarau freundliche

Serviertochter

(Schichtbetrieb) ab  Mitte
Sept. 1982.

Fam. Aeschbacher, Rest. La-
terne, Aarau, Telefon
(064) 22 3576, Montag Ru-
hetag; Betriebsferien vom 26.
7. bis 9. 8. 1982.

ofa 106.124.514

Soerinoter SHERIOK HOLMES

den Englisch-Pub), suche ich
zuverldssiges, freundliches

Wienerwald W

Personal:

Barmaids/

Serviertéchter Bollwerk 41
Nur Abenddienst 3011 Bern

Fur ndhere Auskinfte stehe
ich gerne zur Verfliigung
(061/78 16 74,ab 16.00 Uhr).

Wir suchen zur Ergén-
zung unseres Teams per
sofort oder nach Verein-

Kiche:
der Freude an seinem H ici Interessenten melden sich bitte schriftlich un-
Beruf zeigt, speditiv commls de cuisine ter Chiffre J 05-516491 an Publicitas, Seiler-
i 3 H H strasse 8, 3001 Bern.
artieitenkany und der Kiichen-/0ffice-Hilfspersonal
unseren enriingen
Vorbild sein will. Buffettochter
s« Restaurationstochter HOMEDR
Telofon 064-31 1451 Leistungslohn  und Bartochter r.gesvar0.c. RE S?A@ N\’:U—_I
. i - .
U o Deitsklima ewge:  Zimmermadchen
St s el . uns selbst- (Min. 2 Jahre Berufserfahrung)
verstandlich. a5 .
Etagenportier
(Min. 2 Jahre Berufserfahrung Diese Chance erhalten Sie als
f— owesess:  NAChtportier o.e.r Koch
Postmann/ nicht alle Tage.
voiturier glns:rwf_mtwrftﬂdes _H;tel-Restq:r_ar;t ‘a:Jf dem
(D,E F) latz Winterthur wird gegenwartig total umge-
1 baut, insbesondere auch die Kiche. Ihr zu-
SeehOtel Hostellerle Hofa kiinftiger Arbeitsplatz wird darum nach den al-
nh Ponro lerneusten Erkenntnissen eingerichtet sein.
fiir Economat, Kaffeekiiche, Officeliberwachung Wir bieten:
Lachen am Ziirichsee PR - 5-Tage-Woche
1. ngere (evil. in Jahresstelle) - angemessene Entlshnung
i ¢ It am oberen - - . — fortschrittliche Sozialleistungen
Tiglich gedffnet 055-63 2351 L'nger'emadchen — auf Wunsch Kost und Logis im Hause
Der Stellenantritt wére per 1. September 1982.
. ) . 3 Herr Sprokkereef erwartet gerne lhren Anruf
Zur Ergénzung unseres jungen Teams benéti- gffenen TanthS" Lebe’;\slan “’;d gi“%’z‘%(%p'e" bg}eé“.rni f;rey, (052) 228251, damit er Ihnen noch mehr
i y i i ongresshotel Davos, Promenade 94, avos Platz. Telefoni- tber Ihi kiinfti Arbeitsplatz
gen wir nach Ubereinkunft eine sche Anfragen unter Telefon (083) 5 52 82 oder 3 61 62 raﬁ;. ren zukiinftigen Arbeitsplatz sagen
- - - - 4532 M+S 177,
Direktionsassistentin
welche gewillt ist, in den verschiedenen Abtei- K”nik fUI’ gtae(l:lg e\i/r?zgzi?gi?\rel{'?g ist die Bg/siGungieinsencen an
lungen unseres lebhaften Betriebes mitzuar- med. Rehabilitation HOTEL INTERNATIONAL
beiten sowie die Direktion bei Abwesenheit zu 9056 Gais Anfangs.che[s[.in] guraom BASEL
treten. - Steinentorstrasse 2
vertreten de service Personalbro /061-22 18 70

Im Hotel International pflegen wir eine gute
Kiiche dank guten Kochen.

Nach Ubereinkunft suchen wir einen quali-
fizierten

Chef de partie

Wir sind ein moderner, Erstklassbetrieb mit
einer Produktions- und Fertigungskiiche
und bieten hohen Leistungslohn. Unsere
junge und fréhliche Brigade freut sich, mit
gleichgesinnten Mitarbeitern zu arbeiten.

Bitte richten Sie lhre Offerte an unseren
Personalchef, Herrn Heinz Wiirth.

4502

Haben Sie sich schon entschlossen, den er-
sehnten Aufstieg und den «grossen Schritt»

zum
Kiichenchef
anzustreben?

Denn «alles» was man an Erfahrung auf dem
neuzeitlichen Verpflegungsbereich gesam-
melt hat, méchte man ja auch einmal «an den
Mann» bringen!

Unsere beiden gutgehenden Hotel- und Re-
staurantbetriebe bieten lhnen dazu die abso-
lute Herausforderung, |hre Fahigkeiten wie:

— Durchsetzungs- und Durchstehvermégen

\\ 3860 Meiringen/Berner Oberland ﬁgf Ihr(e;nhlAnruf freut sich barung - K]aolﬁnilzl;ia;:se-ruﬁ%h:(uoncghsssigLerheit
O Tel. 036 714242 nan Gu 4q93 — gezielte Menuplanung und deren Einkauf
N usw.
Fir unseren vielseitigen und interessanten Hotel- ser\"ertochter

LB B 81

HOTEL
sursee

estauant

in weitgehend selbstindiger Position unter

betrieb suchen wir zur Erganzung unseres Mitar- Beweis stellen zu kénnen.

beiterteams junge, initiative, organisationsge-
wandte

oder Kellner

Es wiirde uns freuen, alle weiteren Anstel-
lungsbedingungen mit unserem zukiinftigen
Mitarbeiter in einem persodnlichen Gesprach
fixieren zu kénnen.

Wir bieten |hnen:
— gute Entiéhnung

Hausbheamtin/Gouvernante

und ., chegler — geregelte Arbeitszeit
troubadour trofte schtube — angenehmes Arbeits- Bitte senden Sie Ihre Unterlagen unter Chiffre
Wir suchen klima 4374 an hotel revue, 3001 Bern.

in allen Bereichen einer lebhaften Réception er-
fahren (NCR 250).

Arbeitsantritt: 1. Dezember 1982.

2 Service-
Fachangestelite

Sehr gut bezahite Stellen an
qualifizierte Mitarbeiter.

Wenn Sie an dieser Stelle
interessiert sind, dann ru-
fen Sie uns doch an.

demandé par restaurant centre ville a Genéve,
o ayant de bonnes références. Bon salaire as-

suré; congé dimanche et jours fériés.
Wienerwald ™

Entrée: date a convenir.
« || Ihr guter Arbeitsplatz!

Bewerbungen mit Zeugniskopien und Foto an

H. P. Thoeni
Sporthotel Sherlock Holmes
3860 Meiringen

B
g
. Réceptionistin-Sekretarin
]
é

Telefon (031) 22 37 08 "

Bitte rufen Sie uns an:
M. Pellet, Gastgeber
Hotel Sursee, 6210 Sursee
Telefon (045) 21 50 51

P 05-009770

Faire offre sous chiffre 4490 a I'hotel revue,
3001 Berne.

Sommer-undWinterbetrieb
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Wir suchen in Jahresstelle einen fachkundigen, pflicht-
bewussten

Chef de partie

(Garde-manger oder Entremetier)

sowie einen willigen

Jungkoch

den wir nach griindlicher Einarbeitung zum Chef de par-
tie lancieren méchten.

Nebst gutem Verdienst bieten wir 5-Tage-Woche und
geregelte Arbeitszeiten.

(Auslandische Bewerber melden sich nur mit Bewilli-
gung B oder C.)

Gerne erwarten wir Ihren Anruf oder Ihre Kurzofferte. 4263

Restaurant r‘&
A. Lénzl'\nger
Neugasse 2 0
9000 St. Ga\len a

Tel. 071 22 36 41

Nr. 28 - 15. Juli 1982

. BADRUTT"

21ACE

HOTEL ST MORITZ

sucht auf Ubereinkunft in Ganzjahres- oder auch Saisonstelle
erfahrene

1. Economat-Gouvernante

Nebst dem traditionellen Economat-Bereich unterstehen ihr eben-
falls die Verwaltung des Hauptlagers Silber, Glaswaren und Porzel-
lan (keine Kiichenarbeit).

Einer charakterlich einwandfreien Person mit Vorgesetztenqualita-

ten, die an einer Dauerstelle interessiert ist, bieten wir Giberdurch-
schnittliche Arbeitsbedingungen und Sozialleistungen.

Offerten mit Zeugniskopien und Foto sind erbeten an die General-
direktion, Badrutt's Palace Hotel AG, 7500 St. Moritz.

4521

Wir suchen per sofort
oder nach Ubereinkunft
nach Zug

Betriebsassistentin

flr den Bereich Service, Administration

Pizzaiolo

Wir backen unsere Pizzen im Holzofenfeuer.

Jungkoch/Koch

fur unsere guteingerichtete Kiiche in kleine
Brigade.

Maochten Sie in schéner Umgebung (direkt am
See) bei gutem Lohn, geregelter Freizeit lhre
Arbeit anpacken, dann telefonieren Sie bitte
(042) 21 65 50, 6300 Zug, Herr M. Fiillemann
oder Frau Frey.

4506

teiner~

Wir suchen in unser dynamisches Team

Kellner oder
Serviceangestelite

Nahere Auskinfte durch R. Frey.
Am besten rufen
Sie gleich an

Restaurant
Steinerhof
8902 Urdorf
Telefon

(01) 734 07 37

Nur wenige Auto-
minuten vom Her-
zen Zirichs ent-
fernt.

P 02-113.113.407

HESSER

Weiterbilden und Vorwartskommen

Suchen Sie eine interessante
Stelle als .....

KOCH

(Commis / Chef de partie)

..... SO telefonieren Sie uns,
Ihre Bewerbung erreicht
80 Hotels und Restaurants

4566

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Reorganisationen * Analysen » Um- und Neubauten * Betricbsberatung

Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

N L R e e e e SR
Personalberatung Dr. Emil Greber
Lowenstrasse 11, CH-8001 Ziirich, Tel. 01/21184 32

A e s e e e G

Angesehene, sehr gut fundierte Grossunternehmung des

Gastgewerbes und der Hotellerie

mit mehreren Betrieben und Liegenschaften in Zirich sucht eine tech-
nisch qualifizierte Personlichkeit als

Chef des Unterhalts

Wirkungsbereich:

Die aufgefiihrten Aufgaben bestehen je zur Halfte aus praktischen Ar-

beiten und administrativen Obliegenheiten.

@ Gewahrleistung des einwandfreien Funktionierens und des préventi-
ven Unterhalts aller technischen Einrichtungen (Anlagen, Maschi-
nen, Geréte) in Zusammenarbeit mit den Betriebsleitern, den Liefer-
werken und Servicestellen.

@ Behebung von kleineren Stérungen und Beantragung, bzw. Veran-
lassung von grosseren Reparaturen, Revisionen und Neueinrichtun-
gen. Uberwachung der Ausfiihrung.

® Periodische Kontrolle der Heizungs-, Kiihl- und Ventilationsanlagen
und anderer elektrischer und sanitérer Installationen. Instruktion des
Bedienungspersonals.

@ Betreuung der Administration im Bereich Technik, d. h. Ausarbeitung
und Kontrolle von Budgets, Einholung von Offerten, Vergebung der
Auftrage, Prifung der Rechnungen und Lieferungen, Erstellen von
Berichten und Antrégen.

Anforderungen:

@ Fundierte, praktisch-technische Berufsbildung. Gute Kenntnisse im
Elektro- und Sanitérbereich.

@ Praxis in der Bewirtschaftung und Wartung von technischen Installa-
tionen, vorzugsweise in Hotels, Restaurants und Spitélern.

@ Initiative, Selbstandigkeit, Konzilianz und Verhandlungsgeschick,
Belastbarkeit und Durchsetzungsvermoégen.

Angebot:

@ Vielseitige Kaderposition mit anspruchsvollen und zum Teil iiberra-
schend anfallenden Aufgaben.

@ Flotte Zusammenarbeit im zentralen Fuhrungsteam, gute Salarie-
rung, fortschrittliche Sozialleistungen.

Anmeldung:
Interessenten sind gebeten, die liblichen Bewerbungsumerlagen andie
beauftragte Personalberatung zu senden. Es kénnen auch Anmelde-
bogen bezogen werden. Diskretion wird zugesichert.

ofa 150.083.201

Inseratenschluss
Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Durch den neuerbauten Saal
wird unser Betrieb zum
eigentlichen Kongress- und
Bankettzentrum, wobei auch
die Kiiche reorganisiert wird.
Aus diesem Grunde suchen wir
nach Vereinbarung einen
erfahrenen, mindestens 27
Jahre alten

Kiichenchef

in Jahresstelle, der fahig ist,
eine erstklassige Bankettkiiche
zufiihren. Es erwartet Sie eine
vielseitige, interessante
Aufgabe bei guter Entlhnung.

Bewerber senden |hre
kompletten Unterlagen an die
Direktion, Casino Kursaal AG,

Haldenstr. 6, 6002 L“ZE"},H

.

Speiserestaurant
Roter Turm in Baden

Wir suchen auf 1.Oktober
einsatzfreudigen

Jungkoch

Geregelte Arbeitszeit, auf
Wunsch Zimmer im Hause.

Anfragen an H. Gnédinger,
Restaurant Roter Turm

5400 Baden

Telefon (056) 22 72 10

P 02504

HOTEL
BASEL

EULER

Eintritt nach Vereinbarung. Senden Sie
uns lhre Bewerbungsunterlagen oder

Wir suchen fiir unser junges,
dynamisches Team in der Kiiche
einen Patissier
einen Entremetier
einen Friihstiicks- und
Produktions-Koch
Mo—Fr 6.00-16.00 Uhr

einen Jungkoch

fiir unser Restaurant-Café Metro,
Snackbetrieb.

Fir unser Restaurant Euler

einen Chef de rang

fir unser Buffet

eine Buffetdame

rufen unser Frl. Etzler an.

Hotel Euler
Centralbahnpla!z 14
Basel
TeIEfon (061) 234500
P 03-4069

o

Zur Unterstiitzung des Betriebsleiters des Personal-
restaurants Viscosuisse AG, Fabrik Widnau, Heer-
brugg, suchen wir fiir baldigen Eintritt eine tiichtige

Betriebsassistentin

Sie sind fahig, die Lebensmittelbestellungen, die
Warenausgabe, die Lagerkontrolle, die Warenbuch-
haltung, die Abrechnung der Automatenstationen
und den Zahlungsverkehr zuverldssig und speditiv
zu besorgen. Ferner betreuen sie die Besucherrau-
me. Auch die Personalwohnung gehort zu Ihrem
Verantwortungsbereich.

Wir wiinschen uns: eine Mitarbeiterin mit gastge-
werblicher oder hauswirtschaftlicher Ausbildung
und einiger Erfahrung im Grosshaushalt, kaufmanni-
schen Kenntnissen, Organisationstalent und Team-
bereitschaft. Idealalter 30 bis 45 Jahre.

Wir bieten: eine abwechslungsreiche und an-
spruchsvolle Tatigkeit in einem vor wenigen Jahren
vollstandig erneuerten Betrieb, zeitgemasses Salir,
gute Anstellungsbedingungen, u. a. 5-Tage-Woche,
fortschrittliche Sozialleistungen.

Mehr (ber diesen verantwortungsvollen Posten
durch:

SV-Service Verband

Neumiinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich,
Telefon (01) 251 84 24, Frau R. Gafner

P 44.855

mit Marktplatz-Format zu sein ist
eine echte Herausforderung. Unser
gut(ein)gefiihrtes Speiserestaurant
gibt Ihnen aber auch viel Spielraum
fir Ihre eigenen Ideen: Phantasie-
reiche Menus, auserlesene Speziali-
taten und originelle Aktionen pla-
nen und kalkulieren Sie mit. Eine
gutfunktionierende Kiichenbrigade
mit Lehrlingen leiten Sie mit Ihrer
Erfahrung und Fachkenntnis.
Diese Aufgabe erfordert einen ho-
hen Einsatz — wir zahlen gut dafiir,
und unsere Sozialleistungen kon-
nen sich sehen lassen!

Wenn Sie unsere Herausforderung
annehmen wollen, senden Sie die

ublichen Bewerbungsunterlagen
an unseren Herrn A. Lanzlinger.
Restaurant
A, Lénzlinger
Neugasse 2

9000 St. Gal!en ‘ 0
Tel. 07122364 J

Wir suchen in Jahresstelle fiir unsere Verkaufsabtei-
lung tiichtige

Sales-Sekretirin

mit guten Fremdsprachkenntnissen (E/F), die mit
Freude und Initiative in einem jungen Team arbeiten
méchte. |hr Einsatz-Bereich erstreckt sich ber Fih-
rung der Korrespondenz, Sales-Promotion und Be-
treuung unserer Public Relations.

Bitte senden Sie |hre vollstandige Bewerbung an

R. Vescoli, Verkaufsdirektor. w0

Crand Hotel
VICTORIA-JUNGFRAU
3800 Interlaken

Tel. (036) 21 21 71

HOTELS & RESTAURANTS




Nr. 28 — 15. Juli 1982

Cafe
Restaurant

jum
Rathaus

Im Zentrum der Stadt Zofingen suchen wir per 1. Au-
gust oder nach Ubereinkunft in neues, modernes,
lebhaftes Café-Restaurant eine qualifizierte, pflicht-
bewusste

Betriebsassistentin

zur Ablésung des Services, Mithilfe im Biro und
wenn noétig in Kiiche und Glacenstation,

Daselbst ist die Stelle einer freundlichen, aufmerksa-
men

Serviertochter

noch offen.

Wir bieten Ihnen geregelte Arbeits- und Freizeit, gu-
ten dLohn. Kost im Hause, fur Zimmer kann gesorgt
werden.

Gerne erwarten wir lhren Anruf.
Bitte verlangen Sie Frl. Aeschbacher. Offerten bitte
an

4469

|
Ch. Ueschbacher Rathausgasse 1
4800 Jofingen ZTelejon 062 51 51 91106

Wir suchen per sofort

Serviertochter

fur neues Aparthotel mit Restaurant, Sauna,
Hallenbad und eigenem neuen Personalhaus.

Bewerbungen bitte an

Fam. S. + U. Fahs

6174 Soérenberg
Apartementhotel Hapimag
Telefon (041) 78 17 78

4486

Am Ziirichsee

Bekanntes Fischspezialitdtenrestaurant am
rechten Zirichseeufer sucht per 1. Juli oder
nach Ubereinkunft

Commis de cuisine

in kleine Brigade

sowie per 1. August oder nach Ubereinkunft

Kellner oder
Serviertochter

eventuell Aushilfe
in gepflegtes Speiserestaurant
Auslédnder nur mit Jahresbewilligung.

Wir bieten geregelte Arbeits- und Freizeit so-
wie sehr gute Entlohnung, Zimmer auf
Wunsch im Hause.

Wir erwarten gerne Ihren Anruf.

W. + M. Wolf
Gasthof Lowen, 8706 Meilen

Telefon (01) 923 43 66
4422

[ GUSTAR

* Kk k& Kk X

%ézd & %Ww

Fiir unsere vier Erstklasshotels in Saudi-Arabien

— Hotel Al Khozama und Atallah House in Riyadh
— Al Jubail International Hotel in Jubail und
— Red Sea Palace Hotel in Jeddah

suchen wir per sofort

Sous-chef

Chef saucier

Chef garde-manger
Chef tournant

Sous-chef
Chef tournant
Chef de garde

Wir bieten:

— gutes Salar

— 7 Wochen (51 Tage) bezahlte Ferien pro Jahr

— zwei bezahlte Heimfliige pro Jahr

— gute Unterkunft und Verpflegung

— Unfall- und Krankenversicherung in der Schweiz
versichert :

— 1-Jahres-Vertrag

Wir freuen uns auf Ihre komplette Bewerbung.

GUSTAR AG
Steinentischstrasse 5, 8027 Zirich
Telefon (01) 202 15 88

SWISS INTERNATIONAL HOTELS

4541

\

OLIN()

RESTAURANTS

Keine Sonntagsarbeit!
Sie sind ein versierter Koch und méchten als

Allein-Koch

selbsténdig wirken.

Zu lhrem Aufgabengebiet gehort die tagliche
Zubereitung von zirka 60 warmen Menus so-
wie der «kalten Kiiche».

Ihre Arbeitszeiten:
Mo—Fr 8.00-14.00 und 18.00-21.00/Sa 8.00—
17.00 Uhr, 5-Tage-Woche.

Unsere Gerantin, Frl. H. Abbt, Telefon (01)
945 11 81, erwartet lhren Anruf.

Molino, Einkaufszentrum, 8604 Volketswil
P 44-3600

Fir unser
Viersternhotel Du Parc
suchen wir einen erfahrenen

Chef de partie

sowie einen

Commis de cuisine

Wir bieten:

® 5-Tage-Woche

® gute Entishnung

@ ausgebaute Sozialleistungen

® auf Wunsch Unterkunft im Personalhaus
@ Eintritt Anfang August oder nach Ubereinkunft

=R

MR RN

Fur einen ersten Kontakt wenden Sie sich bitte an
Herrn G. Bihn, eidg. dipl. Kiichenchef, Tel. (056)
2013 11.

Sie erreichen uns aber auch mit einem kurzen
Brief an die Direktion Hotel Du Parc, 5401 Baden.
P 02.000443
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Per sofort oder nach Uber-

Zurich

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Réception: Héceptionisl

Kiiche: Chef de partie
Gommis de cuisine
Chef de rang

senvice:  Serviertochter

Commis de rang

Auslénder konnen nur beriicksichtigt werden,
wenn sie im Besitze einer Jahresarbeitsbewilli-
gung sind.

Das Hotel International Ziirich
sucht:

FRONT DESK

Concierge

per sofort oder nach Ubereinkunft

MARMITE

Chef de service

(Schichtbetrieb, 06.00-15.00/15.00-24.00 Uhr)

Serviertochter/
Kellner

(Schichtbetrieb, 06.00-15.00/15.00-24.00 Uhr)
PANORAMA-GRILL

Chef de rang

ab 15. November 1982 oder nach Ubereinkunft
KUCHE

Chef de partie
Commis de cuisine

Personalkoch

aufWunsch Saund So frei, abends bis 19.30 Ur){in

Wir bieten 5-Tage-Woche, angenehmes
Arbeitsklima, geregelte Arbeitszeit, ange-
messenen Verdienst und auf Wunsch ein
Zimmer in unserem 4 Minuten vom Hotel
entfernten Personalhaus.

Melden Sie sich schriftlich oder telefo-
nisch bei unserem Personalchef, Herrn S.
Schmid.

Das 'Hotel International ist cin Erstklass-
Haus von internationalem Rang. ein le-
bendiger Betricb voller Abwechslung. 700
Betten, Kongresszentrum, Panorama-
Grill mit Night Club. Snack-Restaurant
«Marmite»,  Boulevard-Café, ~ Check-
Point-Bar. Bistro und Brasserie, Hallen-
bad mit Sauna im 32. Stock. Tiefgarage.
grosses Einkaufszentrum mit dem Hotel
verbunden, Banken, Reisebiiro usw.
Darum ist das Hotel International nicht
nur ein gutes Hotel fiir seine Giste, son-
dern auch fiir die Mitarbeiter.

Hotel International, Am Marktplatz,
8050 Ziirich. Telefon (01) 3114341 1

. -| I
4380 S Ay

Inserate in der

hotel + touristik revue
haben Erfolg!

einkunft suchen wir

Buffetdamen
Officeburschen

Wir bieten 5-Tage-Woche
und auf Wunsch mébliertes
Studio.

Bitte rufen Sie uns an und
verlangen Herrn Tobler.

Atlantis Sheraton Hotel
Déltschiweg 234, 8055 Ziirich
Telefon (01) 35 00 00

4526

Inseratenschluss
Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Gute

Manuskripte
helfen Fehler
vermeiden!

Gerne erwarten wir Ihren Anruf an unsern Perso-
nalchef, Herrn W. Jaggi oder senden Sie Ihre Of-
ferte an

4539

Hilton International Zurich
Personalbiiro
Postfach

CH-8058 Zurich-Flughafen
Tel. (01) 81031 31

Restaurant
Goldenes Kreuz
3115 Gerzensee

Fir unser Restaurant am Belpberg suchen wir
ab sofort bis Ende Oktober

Serviertochter
oder Kellner

Schweizer oder Auslander mit Jahres- oder
Aufenthaltsbewilligung.

Rufen Sie uns an, um mehr liber diese Stelle zu
erfahren.

M. Sgubin, Telefon (031) 98 08 36 oder
B. Gueller, Telefon (031) 22 45 01
4543
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Bijou-Bar

Fir unsere gepflegte Bar in Olten suchen wir
eine jlingere, attraktive

Barmald (selbsténdig)

Eintritt nach Ubereinkuntt.

Schreiben oder telefonieren Sie bitte an

Herrn Hans Schmid

Restaurant Schiitzenmatte — Bijou-Bar
4600 Olten

Telefon (062) 21 27 67

4402

HOTEL \ILBERHORN

Fam. H. J. Beldi Sonnendeck Felsenkeller
Tel. 036 552241 Sliberhornstube H&rniibar
Telex 923222 Strada Tittany-Dancing
Wir suchen

Chef de partie

in mittlere Brigade.

Moderne Kiiche, vielseitiges Angebot, Re-
stauration 200 Plétze und Hotel 100 Betten.
Eintritt Mai 1982.

Bitte telefonieren Sie uns oder senden Sie lhre
Unterlagen.

Familie H. J. Beldi
Hotel Silberhorn
3823 Wengen, Telefon (036) 55 22 41

3020 00
*

Gesucht in italienisches Spezialitidtenrestau-
rant mit Bar, total 40 Platze (keine Pizzeria),
per 1. September 1982

Koch

(evtl. mit Fahigkeitsausweis)
per 1. Oktober 1982

2 Kellner

fiir A-la-carte-Service

sowie erfahrene

Barmaid

Tel. (052) 23 64 53, Herr Fehr

e o o ok K

4379
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Bekannter Biindner Kurort sucht nach Uber-
einkunft

Kiichenchef

der verantwortlich und erfolgreich ein Team
von 10 Mitarbeitern fiihnren und motivieren
kann.

Uber Ideenreichtum und wirtschaftliches
Denkvermdgen erwarten wir durch die Arbeit
des neuen Chefangestellten vor allem zufrie-
dene Gaéste.

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen
unter Chiffre 4489 an hotel revue, 3001 Bern.

Lindenplatz 5,

——|

Wir suchen auf 1. August oder nach Ubereinkunft jingeren

Sous-chef

25-28 Jahre, in mittlere Brigade.

Wir bieten Ihnen eine Jahresstelle in einem nicht alltdglichen Betrieb, bei
5-Tage-Woche und gutem Saldr.

Wenn Sie Interesse haben, in einem vielseitigen Betrieb mitzuarbeiten,
richten Sie Ihre Offerte an

Leo Demarmels
Hotel Spirgarten

Telefon (01) 62 24 00
4416

Am Lindenplatz,
8048 Ziirich, Telefon 01 6224 00

4
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HOTEL

8048 Zirich

Sind Sie g, sp
haben gute Umgangsformen?
Hatten Sie Lust, unseren Nachtconcierge an
seinen Freitagen abzulésen?

Wenn ja, haben wir eine Stelle anzubieten. Wir
suchen per 1. August oder nach Ubereinkunft
einen

Mitarbeiter

der Réception/Nachtconcierge, mit
kenntnissen.

und

Vor-

Wir bitten Sie, Inre Bewerbung an die Direktion
des Hotel Europe, Dufourstrasse 4, 8008 Zu-
rich, zu schicken, oder Tel. (01) 471030,
07.00-09.00 Uhr, Herr Zahner.

4441

Suchen Sie eine gute Stelle?

dann sind Sie richtig bei uns.

*** Hotel-Restaurant
Bahnhof

mit Dancingbetrieb sucht per sofort oder nach Ubereinkunft fiir um-
satzstarkes Restaurant und Dancingbetrieb versierte

Barmaid

Koch
Servie
Chefin

rtochter/Keliner
de service

Gute Entlohnung zugesichert.

Nur gut

ausgewiesene Bewerber melden sich schriftlich oder telefo-

nisch bei

Hotel-Restaurant Bahnhof
8882 Unterterzen am Walensee

Telefon

(085) 412 05/4 18 67

an13

Mehr Selbstéindigkeit
Mehr Verantwortung
Mehr Kompetenzen

v

Mehr Freude am Job

Das alles kbnnen auch Sie erreichen, denn als
Nachwuchskraft haben Sie bei uns die Mog-
lichkeit, nach griindlicher Einfiihrung die Po-
sition eines

Rayonchefs
Molkereiprodukte

einzunehmen. Eine dusserst interessante Auf-
gabe mit viel Spielraum fir Leute mit Kopf-
chen, hidndlerischem Geschick und Flair fiir
Personalfiihrung.

Als Gegenleistung ein ansprechendes Gehalt,
zusitzliche Abendentschadigung, Personal-
rabatt im ganzen Konzern, Einkaufsvergiinsti-
gungen im Zenter, spez. Kleiderkarte, Perso-
nalrestaurant, Weiterbildungsmdoglichkeiten
durch uns unterstiitzt, 5-Tage-Woche mit indi-
vidueller Arbeitszeitgestaltung sowie weitere
ubliche Sozialleistungen.

Ihr Anruf zur Vereinbarung eines Bespre-
chungstermines lohnt sich bestimmt.

(01) 830 04 11

Globus:.

Personalabteilung
8301 Glattzentrum

ofa 154 273 000

W’ ' Inseraten- ]
: schluss: jeden Freitag,

Wir suchen nach Uberein- 11 Uhr!

kunft
Barmaid Hotel Rossli

fur Dancing-Bar 3700 Spiezwiler

sowu:) am Thunersee
Serviertochter

oder Kellner

fur Speiserestaurant.

Offerten an
Restaurant Au Reduit
7500 St. Moritz

sucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Jungkoch oder Kéchin

Offerten an

Hansueli Stahli-Glaus

Telefon (033) 54 34 34 3576
4488

Shot

HOTELS - RESTAURANTS - CONFISERIEN

Furunser Hotel Muralto suchen wir ab sofortin
Jahresstelle:

Réceptionssekretirin

mit guten Sprachkenntnissen

Chef de rang

fiir unsere anspruchsvollen Géaste im Risto-
rante Muralto.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, erwarten
wir gerne Ihre Bewerbung mit Foto an
FELDPAUSCH AG LOCARNO
Personalsekretariat

6600 Locarno

4500
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Buchprisentation

Unternehmungsfiihrung
im Fremdenverkehr

Vor kurzem ist als Nr. 13 der St. Galler Beitrige zu Fremdenverkehr und Verkehrswirtschaft das Werk

«Unternehmungsfiihrung im Fr

verkehr) ersch

Autoren sind die Professoren Dr. Claude Kas-

par und Dr. Beat R. Kunz. Es ist ihr Anliegen, mit dem Buch den Verantwortlichen fiir die Fithrung von tou-
ristischen Betrieben die Grundlagen der modernen Unternehmungsfuhrung in ihrer Anwendung auf die
branchenbezogene Situation nahezubringen. Wir publizieren in der Folge einen Uberblick aus der Feder

von Professor Beat R. Kunz.

Das Lehrbuch richtet sich an die
Praktiker in Fremdenverkehrsunterneh-
mungen und -betrieben, d. h. an die fir
die Unternehmungsfithrung Verant-
wortlichen und ihre leitenden Mit-
arbeiter. Es soll aber auch an Hochschu-
len und Fachschulen fiir den Unterricht
eingesetzt werden konnen.

Behandelt werden alle wesentlichen
Bereiche der Unternehmungsfiihrung. Es

. war aber nicht moglich, diese alle fiir
samthche Arten von Fremdenverkehrs-
unter speziell dar

Nur das Hotel wird in allen Kapiteln
ausdriicklich beriicksichtigt.
Um den Text nicht zu schwerfillig ge-

zu verkaufen, wenn die zusitzlich ver-
kauften Leistungen wenigstens an den
festen Gemeinkosten mittragen und so
einen Verlust auf der betreffenden Lei-

stalten zu mussen sind verschiedene
Detaildar die vielleicht nicht

tungsgruppe verkleinern helfen.

alle Leser interessieren, in einen Anhang
ausgegliedet worden.

Das Buch st reich illustriert; es enthélt
106 Abbildungen im Text und 12 Abbil-
dungen im Anhang.

Im folgenden werden euuge zum Teil

Natiirlich kann man auch je nach Jah-
reszeit den Zuschlag variieren, wenn die
Nachfragestruktur dies verlangt; man
wird also gegebenenfalls in der Hochsai-
son zu hoheren Preisen anbieten als in
den Aussersaisonzeiten. Gerade wenn an
d1e Moglichkeit gedacht wird, aus-

gekiirzte Ausziige wieder

Besonderheiten der touristischen Leistung

Wir haben den Begriff der touristi-
schen Leistung umschrieben uhd nach
verschiedenen Kriterien analysiert.

Aus dieser Analyse wurden Merkmale

abgeleitet, welche das touristische Pro-
dukt von anderen Produkten unterschei-
den, nimlich:
©® Das touristische Produkt besteht fiir
den Touristen aus einem Biindel von
(stofflichen) Produkten und Dienstlei-
stungen, die einzeln aus der Sicht der
touristischen Unternehmung betrachtet
als spezifische touristische Produkte er-
scheinen.
@ Diese touristischen Einzelleistungen
sind voneinander abhiingig. Daraus folgt
eine enge gegenseitige Abhingigkeit der
Leistungstriger, welche diese Einzellei-
stungen anbieten.

® Die touristische Leistung besteht aus
zwei touristischen Angebotstrigern:
dem urspriinglichen und dem abgeleite-
ten Angebot. Sowohl innerhalb des ab-

mit langfristig einem recht hohen Risiko
ausgesetzt. Diese Einschrinkung des
Aktionsspielraumes des Managements
der Leistungstréiger (der Anbieter natiir-
licher Faktoren) — nicht aber der Reise-
veranstalter — ist das fiir die Unterneh-
mung wesentlichste Merkmal des Tou-
rismus.

@ Innerhalb des touristischen Produk-
tes dominiert die Dienstleistung. Fiir ei-
nige - Anbieter ist dies mit sehr be-
schrinkten Rationalisierungsmoglich-
keiten verbunden, weil ein wesentlicher
Abbau des Personalbestandes kaum
moglich scheint und unter Umsti

unter den Selbstkosten an-
zubieten, besteht die absolute Notwen-
digkeit, diese Kosten zu kennen. Wann
und wie weit man diese Grenze der
Selbstkosten unterschreiten darf, ohne
das Ergebnis zu verschlechtern, kann nur
aufgrund genauer Kenntnisse der Ko-
sten und ihres Verhaltens entschieden
werden.

Organisation

Im Kapitel iiber Organisation werden
eine Reihe von Beispielen der Organisa-
tionsstruktur  verschiedener Betriebe
dargestellt.

Rechnungswesen
Im Zusammenhang mit dem Rech-
werden Lo gezeigt,

nicht wiinschbar ist (Géstebetreuung).
@ Die Saisonabhiingigkeit beschrinkt
das mogliche Absatzvolumen.

Kalkulation und Preisstellung

Bei der Kalkulation geht es um die
Berechnung der Selbstkosten, die durch

die Er der L

geleiteten Angebots als auch
Tiehism tyid

urspril Ange-
bot besteht eine Komplementirbezie-
hung, die zu einer engen gegenseitigen
Abhingigkeit der Angebotstrager fiihrt.
Das urspriingliche Angebot bildet meist
den wichtigeren Teil des touristischen
Produkts und ist, die allgemeine Infra-
struktur ausgenommen, kaum verinder-
bar. Das Management der Leistungstra-
ger kann also den wesentlichen Teil des
angebotenen Produkts, niémlich das na-
tiirliche Angebot, praktisch nicht den
sich dndernden Priferenzen und Wiin-
schen des Touristen anpassen und ist so-

Die Preisstell muss die Ergebnisse
der Kalkulation beriicksichtigen, weil
die Verkaufspreise im ganzen und auf
die Dauer nicht niedriger sein diirfen als
die Selbstkosten.

Zwischen den berechneten Selbstko-
sten und dem Verkaufspreis liegt der Zu-
schlag fiir Risiko und Gewinn. Dieser
Zuschlag kann verschieden hoch sein, je
nachdem es sich um Leistungen handelt,
nach denen eine relativ starke oder eine
relativ schwache Nachfrage besteht.
Unter Umstinden kann es auch einmal
vorteilhaft sein, unter den Selbstkosten

die als Alternativen zur Betriebsabrech-
nung, wie sie in der Schrift von Walther/
Kunz iiber Hotel-Rechnungswesen be-
schrieben ist, sowie zum «Uniform Sy-
stem of Accountsy gedacht sind. Hier
der Z der Lei:
pen-Bemebsergebmsrechnung als Dek-
kungsbeitragsrechnung fiir ein Ferienho-
tel (Halbpensionsbetrieb):

Der Leser erkennt, dass hier die
Hauptleisl\mgen nicht, wie meist iiblich,
in Beherbergung und Verpflegung, son-
dern in Hotel und zusitzliche Restaura-

( —
Hotel- Restaurant-  ibrige Betrieb
bereich bereich Leistungen insgesamt

Wintersaison
Erlos 1131 560 168317 37908 1337785
Einzelkosten® 246 031 70 132 29 308 345471
Deckungsbeitrag | 885 529 98 185 8600 992314
zurechenbare Personal-
kosten 193 603 54 164 10018 257 785
Deckungsbeitrag 11 691926 44 021 -1418 734529
iibrige Kosten der Saison 453 546
Deckungsbeitrag I11
Winter 280983
Ganzes Jahr
Deckungsbeitrag 111
Winter 280983
Sommer 187 321
Deckungsbeitrag |11 ganzes Jahr 468 304
Jahreskosten ohne Abschreibungen 163670
Ergebnis vor Abschreibung 304 634
Abschreibungskosten 148 640
Nettoergebnis 155 994
* = + Gaste-Te
\ J

Richtig kontrollieren

Anfangs der fiinfziger Jahre, die Zeit welche man als Epoche der wissenschaftli-
chen Betriebsfiihrung bezeichnete, war es verpont, die Mitarbeiter zu kontrollie-
ren; einzelne Lehrbiicher bezeiclmeten die Kontrolle als Zeichen des Misstrauens

gegeniiber dem Mitarbeiter, als Hi

in den Auff ich oder als un-

zumutbaren Zwang auf die Mitarbeiter. Heute ist man sich aber doch einig, dass
die richtig gehandhabte Kontrolle sein muss. Nur eben — was heisst richtig ge-

handhabte Kontrolle?

Ein Beitrag des Departementes
Berufsbildung und Stellenvermittiung SHVY

Kontrollieren ist eine anspruchsvolle
Fiihrungsaufgabe und soll dazu dienen,
die Produktivitit des Betriebs zu erhal-
ten oder zu steigern. So gesehen muss
aber die Kontrolle subtil gehandh

sich immer auf die Person (Subjekt) die
Kritik immer auf die Sache (Objekt).
Im Falle des Tadels fiihlt sich der Mit-
arbeiter in seiner Person angegriffen und
ist gekrankt. Es kommt dann nicht selten
vor, dass der Mitarbeiter symbolisch den
Regenschirm aufspannt, um sich vor
diesem R (Tadel) zu schii
Besonders aggressive Mitarbeiter span-
nen nicht nur den Regenschirm auf, son-
dern ziehen symbolisch die Pistole her-
vor und «schiessen» im gleichen Ton und
in derselben Art zuriick. So entstehen
hen Vorg und Mitarbeiter

werden, wenn nicht das Gegenteil er-
reicht werden soll. Denn Unzufrieden-
heit bei den Mitarbeitern durch falsch
gehandhabte Kontrolle ist natiirlich
nicht angetan, die Produktivitit des Un-

tion (P:

estaurant) g t

ooy gl ter zu steigern — im Gegenteil.
Zum Schluss sei noch das Break-even- Begriﬂ'sbestimmung

Diagramm fiir ein Erweiterungsprojekt, s . .

als Beispiel fiir eine zukunftsgerichtete Wir lllm.terschelden zwei Arten von

Sonderrechnung, die auf der Betriebs- Kontrolle:

abrechnung und Kc aufbaut,
gezeigt. Es geht um eine Erweiterung der
Beherbergungskapazitit um 40 Betten
mit einem zusitzlichen Erlos von
Fr. 100~ pro Tag und Gast, variablen
Kosten von Fr. 15~ pro Tag und Gast

Uberwachen des Mitarbeiters wih-
rend der Ausfithrungsphase
Ergebnisbewertung:

Verg,lelch ob SOLL (gestecktes Ziel)

viele Stremgkenen.

Richtig gehandhabte Kritik:

— In ruhiger und sachlicher Form

- Keine personlichen Beleidigungen

— Genaue Abklirung des Sachverhaltes

— Die Sache — nicht die Person

— Nicht im Affekt kritisieren (Tadel)

— Unter vier Augen

— Aufbauend, dem Mitarbeiter das Ge-
fithl gebend, dass man helfen will

— Zum richtigen Zeitpunkt

— Konkret — nicht in allgemeinen Re-
densarten

— Nach Kiritik sollen die Bezichungen
wieder normal sein.

Frlteusen

(,5’\

Va{mtuw" nez:

Warmeschranke
Tischfriteusen

Generalvertretung und Service fir die deutsche Schweiz

H. Bertschi, 8053 Ziirich

Telefon (01) 53 20 08 O oder (01) 53 20 03 O Sillerwles 14

§
| L

Bassininhalt 7-14 Liter
Alle Bassingrossen
beliebig
kombinierbar

71,101, 2x7 |

NORMA: Y
911820~

von 20, 30, 40 cm Breite und 85/
60 Gastronormhohe/Tiefe bzw.

noch in die Kombination ein-
schieben, passen genau zu allen
Arbeitstischen usw.

ALLE VALENTINE-Friteusen sind
serienmiéssig ausgeristet mit au-
tomatischer Sparschaltung und
Uberhitzungsschutz.

Daher keine Aufpreise fiir Extras!

Weiter liefern wir: Tlschbfri(eusen. Standfriteusen,
b i

121 2060~
2x9 | 3400~

maschinen, Waagen usw.

** 90/70. Diese fahrbaren Typennur ;

t IST (Ergeb: b timmt.
1000 Fr. ) und zusitzlichen fixen Kosten ven . (Ergebnis) “: reins
: N Fr. 300 000.— Bei 150 Betriebstagen ha- Aus der Sicht des Vorgesetzten, wel- Anerkennung - Lob
(Eé{‘)%s; - ben wir: cher delegiert.aber auch fiir die delegier- Lob ist personenbezogen (subjektiv)
.~ o . _— i i ob is! jekti
Es ergibt sich, dass die zusitzlichen ten Al'lfgal?en letztlich ‘verantwortl\ch 3 )
6001 Betten zu rund 60 Prozent besetzt sein bl‘?‘bt’ ist die Komro}le ene No{wendlg- ;I]lg“ﬁ;n erkennung st sachbezogen (ob
miissen, damit sie einen zusitzlichen ke‘]tl' Elgena_lmg_erlwels;mvi\nrd ld'e Kon- Vielen Vorgesetzten fallt es schwer,
) Gewinn abwerfen. trolle aber in vielen Fillen als negativ Lob aod Ancr hon,
500 - Gewinn- A o ... | empfunden. Dies mag daherrithren, dass  Lob und Anerkennung auszusprechen.
Wir hoffen, damit die Leser neugierig | ¥ : : 250 Dabei wi i icht, dass d
2ane die meisten Vorgesetzten in erster Linie abEL ‘wissen Sie gar- michi, dass der
gemacht zu haben, was sonst noch Inter- | [ FOF e 3RS T o b diese Weise  Mensch ein psychologisches Bedirfnis
Break-even-Punkt essantes in diesem Buch steht. Kz | O o er d i G st hat, iiber seine Leistungen etwas zu er-
400 4 Gesamtkosten im Mitarbeiter das Gefithl des Misstrau- > e 8 b
| — (390000~ fii . ens erwecken. Ein weiterer Grund mag fahren. Er will nicht nur Kritik entge-
Unternehmungsfithrung im | ;,ch darin licgen, dass zu Anlass cincr gennehmen, sondern auch Anerkennung
300 (300 000.-) Fremdenverkehr Ergebnisbewertung, ufi 2‘[1‘:' nsgilxl:%ﬁrfen einfle;g}lls:llixg}%f ﬁg:;n zﬁ;
Deckungs- fixe Kasten Eine Grundlage fiir das Management Is\iﬁﬁelfgesgcel?;?;; (3:;'3 I%::;]b a:ﬁ:l{g: bleiben — sie miissen anerkannt werden —
- beitrag von PL den vielf: qh nichts Gutes darf als selbstverstindlich
Verlust- (85 % von Erlés) Hotels und Restaurants, werden. Dagegen werden vielfach gute hingenommen werden.
00 zone Sportbahnen und -anlagen, oder hervorragende Leistangen und B ™"Mit dem Lob allerdings sollte ein
Reisebitros, . im Lob quittiert. 8 Vorgesetzter etwas sparsamer umgehen.
1004 variable Kosten Kur- und Verkehrsbiiros Demzufolge muss eine richtig ver- ES besteht durchaus die Gefahr, dass der
J ___— (o000 von Prof. Dr. Claude Kaspar und Prof. | tandene Kontrolle in erster Linie ein- 24 héufig gelobte Mitarbeiter zu Uber-
| — Dr. Beat R. Kunz mal Ergebnisbewertung und nur in sel- heblichkeiten neigt und im Glauben ist,
— (Feiuanz) St. Galler Beitrige zum Fremdenverkehr | tenen Fillen Dienstaufsicht sein. glles ";’)35 er 3‘1‘15%“!""' 5:‘ gu}tl Bei lmen-
! Y T ) % Bettenbesetzun und zur Verkehrswirtschaft en; aber guch: bel. ScuwAcheren Mutars
2 50 59 75 100 9 o beitern ist Lob vermehrt zu handhaben.
1000 2000 3000 4000 5000 6000 Ubernachtungen Reihe Fremdenverkehr, Nr. 13 Kritik und Tadel Lob und Anerkennung spornen nicht
100 200 300 400 500 600 Umsatz in 1000 Fr. " s : N8 Sp! :
Verlag Paul Haupt, Bern und Stuttgart, Zwischen Tadel und Kritik bestehtein  nur an, sondern verbreiten auch ein an-
. 394 Seiten, Fr. 78— grosser Unterschied. Der Tadel bezieht  genehmes Betriebsklima. mr
«wi# " Chromstahl-Friteusen Gastronormfriteusen Tischfriteusen
frelstehend, & Beliebig kombinierbare Einheiten 513,8 kW

816 kw
M175kwW
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Sehr geehrter Hotelier

Das 5-Stern-Hotel Viking, Algarve, Portugal, ist zwischen dem 10. Novem-
ber 1982 und dem 6. April 1983 geschlossen. Der deutsche Besitzer sucht
auf diesem Wege fiir einige seiner Angestellten

Kellner, Kdche,
Barmen, Réceptionisten

eine Stelle in guten Schweizer Hotels fiir einige Monate wihrend dieses
Zeitraums.

Es handelt sich dabei um erstklassig geschultes, fleissiges und ehrliches
Personal mit besten Referenzen.

Anfragen an:

Helmut Weitmann, Gen. Manager

Hotel Viking, Armacao de Pera, Algarve
Portugal

Telefon (82) 32336, Telex 18192 Alvik P.

4484

Groupe hotelier recherche pour I'ouverture a Damas-Syrie, dernier

trimestre 1982 Inseraten-
- - . schluss:
dll‘ecteur fl“ancler (Uniform System) jeden

chef d’entretien Freitag, 11 Uhr!

directeur adiOint (Resident MGR)
directeur de la restauration

r oz Inserate
gouvernante generale in der
directeur d’hebergement fouristik revue

haben Erfolg!

chef des cuisines exécutif

Airline Catering
Latin America

General
Manager

]

Unsere Auftraggeberin ist eine weltweit tatige Manage-
ment- und Beratungsgesellschaft und gehort zu einer
schweizerischen Gruppe, deren Umsatz weit Uber der
Milliardengrenze liegt. Sie flihrt im Management-Ver-
trag auf 4 Kontinenten Restaurants und Catering-Be-
triebe und berét Dritte. In einer grossen Hauptstadt
Lateinamerikas flihrt unsere Mandantin auf zwei Flug-
héafen das Catering mit rund 450 Mitarbeitern und einer
Jahresproduktion von zirka 2"z Millionen Mahlzeiten. In
ihrem Auftrag suchen wir fiir diese Betriebe den neuen
geschéftsfihrenden Direktor (Schweizer Vertrag mit
dem Mutterkonzern).

Die modern ausgestatteten und organisierten Betriebe
werden durch ein gutes Kader (Schweizer Kichen-
chefs) gefuihrt und sind seit Jahren qualitativ und kom-
merziell erfolgreich. Kunden sind ausschliesslich Flug-
gesellschaften. Die Aufgabe besteht in der betriebswirt-
schaftlich straffen unternehmerischen Leitung, in der
Fiihrung des Kaders und in der Vertretung des Unter-
nehmens gegeniber Behorden, Kunden und Lieferan-
ten. Der General Manager tragt die volle Verantwortung
fir den Betriebserfolg und hat auch die dementspre-
chenden Kompetenzen. Er erhalt aber auf Wunsch auch
fachliche Unterstuitzung und Beratung vom Hauptsitz,
und die Einfihrung in den Posten wird sehr sorgféltig
und umfassend gestaltet.

Wir suchen Kontakt zu Interessenten mit Erfahrung in
der Leitung grosserer internationaler Betriebe (Hotel,
Grossrestaurant oder Fastfood) und moglichst intensi-
ver betriebswirtschaftlicher Ausbildung, die einige Jah-
re in Lateinamerika arbeiten mochten. Sprachen:
Deutsch und Englisch, Spanischkenntnisse erwiinscht.

Zur Abkldrung des beidseitigen Interesses bitten wir um Ihr Curriculum an Dr. P. Zolliko-
fer, MSL, Signaustrasse 9, 8008 Zirich, Telefon (01) 47 56 36 (Ref.-Nr. 2712-S).

Der Name MSL biirgt seit 26 Jahren weltweit fiir Diskretion. Wir machen keine Riickfra-
genund leiten keinerlei Angaben weiter ohne ausdriickliche Erméchtigung.

INTERNATIONALE

Assa90-1050

Suche und Auswahl von Fuhrungskraften in der Schweiz und im
Ausland Niederlassungen in: Australien, Belgien, Deutschland,
Frankreich, Grossbritannien, Holland, Irland, Italien, Kanada, Mittel-
ost, Neuseeland. Schweden, Schweiz, Sudafrika, Sudamerika, USA

LUNTERNEHMERSEERATER

directeur des restaurants
controleur de restauration
aides gouvernantes

directeur des bars
sous-chefs

chefs de partie
chef boulanger
chef patissier

pour un complexe hotelier de luxe en plein centre, 350 chambres et
suites, café, brasserie, restaurant gastronomique, restaurant tour-
nant, restaurant chinois, piscine, banquets 800 pers., deux bars,
discothéque, cinéma, théatre, bowling, health center, banque, busi-
ness center et boutiques.

L'expérience d'une chaine hoteliére internationale est nécessaire.
Etre au moins bilingue francais ou anglais. L'arabe en supplément
estsouhaité. La préférence sera donnée aux candidats célibataires.

AMERICAN
CoLoNy HoTEL

ERUSALEM

ISRAEL

We are looking for a

General-Manager

STELLENMARKT.
MARCHE DE L’EMPLOI

* ok ok kK

HOTEL EULER
BASEL

sucht einen

Oberkellner

Eintritt nach Vereinbarung.
Senden Sie uns lhre
Bewerbungsunterlagen an:

Contrat de 1 ou 2 ans, salaire net d'impots transférable a 80%, un to commence in automn 1982. Hotel Euler
mois de vacances avec voyage pays, logement dans résidence a { Requirements: excellent hotel background, profound Cemfgsbf%’;?;tz 14
I'extérieur de I'hdtel, nourri, blanchi, couverture locale des frais || professional knowledge and experience, ability to successfully

meédicaux, possibilité pour jeunes enfants d'école frangaise sur pla- run a S-star hotel with 106 rooms, 2 restaurants and bars, oder

ce.
Priére d’envoyer la candidature manuscrite avec curriculum vitae,
photo et références en indiquant la rémunération actuelle et celle
souhaitée ainsi que la date de disponibilité. Les interviews se tien-
dront du lundi 2 au jeudi 12 aoGt 1982 a Paris et a Londres.

Adresser correspondance a M. J. G. Sourati, Hotel Royal Monceau,

swimming-pool.

Applicants are kindly requested to submit a full resume with N
references and a recent photograph to Gauer Hotels, AT
attn. Mr. B. Gueller, Bahnhofplatz 11, 3001 Bern. C

rufen Sie Frl. Etzler, Telefon
(061) 23 45 00 an.

P 03-4069

o e
HOTELS & RESTAURANTS oo ]

35, avenue Hoche, F-75008 Paris.
4477

In einer siidbayerischen Grossstadt mit einem Einzugsgebiet von
rund 400 000 Einwohnern wird von einer privaten Gesellschaft ein
Hotel gehobener Klasse errichtet. Das Haus umfasst 200 Betten und
bietet rund 450 Sitzplatze in diversen Restaurants, Café- und Konfe-
renzraumen. Eine hochwertige Ausstattung in den Beherbergungs-
und Gastronomiebereichen Iasst starken regionalen und iiberregio-

Bahnhofplatz 11, 3001 Ber

GAUERBHOTELS

; Tel. 0317224501

Gute
Manuskripte
helfen Fehler
vermeiden!

nalen Gastezuspruch erwarten.

Zur Betreuung des gastronomischen Bereichs wird auf 1. Septem-
ber 1982 ein selbstandiger, erstklassiger

Kiichenchef

gesucht, der lber internationale Erfahrung verfiigt. Er soll sein
fachliches Kénnen im Zusammenwirken mit einem jungen, aufbau-
freudigen Team kreativ und unternehmerisch einsetzen. Ausserdem
muss er Uber das Format verfiigen, die gastronomische Linie des
Hauses mitzubestimmen.

requires a

maitre d’hotel

The Peninsula Group

(Hong Kong, Manila, Singapore, Bangkok, Beijing)

GARTEN-HOTEL
WINTERTHUR

Stadthausstr. 4, 8400 Winterthur,
Tel.052/232231
Inhaber: J.C.de Mol

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft tichtigen

Diesem uberdurchschnittlichen Fachmann ist zudem die Chance
geboten, sich nach Ablauf einer erfolgreichen Phase der Zusam-
menarbeit existenzsichernd am Hotelunternehmen zu beteiligen,
wobei seitens der Gesellschafter Bereitschaft besteht, nach Bedarf
hierzu wirtschaftlich beizustehen.

Interessenten mit Familie wird nach Erfordernis bei der Beschaffung
einer angemessenen Wohnung Unterstiitzung zugesichert. Die Fra-
ge der Vergutung soll im Rahmen eines personlichen Gespréches
erwogen werden.

Ausfiihrliche Bewerbungsunterlagen mit Referenzen richten Sie
bitte unter Nr. 799 an hotel revue, 3001 Bern.

The Peninsula Group invites applications from candidates of a
sound professional background and with several years experience
in a similar position, possessing leadership qualities, and capable of
motivating and training staff.

This position commands a remuneration package plus benefits
which equates to high European standards.

Applications should be forwarded to us by airmail together with full
details of curriculum vitae, copies of certificates and recent photo-
graph to:

Group personnel manager

The Peninsula Group

Ocean Centre 11/F

Hong Kong

4124

Tournant/Jungkoch

sowie fiur gepflegten A-la-
carte-Service, Umsatzbeteili-
gung

Kellner oder
Serviertochter

Gerne erwarten wir lhren An-
ruf.

(Herrn A. Gautschi oder Herrn
J. C. de Mol verlangen.)
Telefon (052) 23 22 31

P 41-001633




hotel revue

STELLENGESUCHE- DEMANDES D’EMPLOIS

Nr. 28 - 15. Juli 1982

Versierter, erfahrener Schweizer

Hoteldirektor

33jahrig, verheiratet, D, F, E, etwas |, mit fun-
dierter Grundausb:ldung (Kochlehre Diplom
Hotelfachschule Luzern) und langjéhriger T4-
tigkeit im In- und Ausland (Direktionsposten
bei einer internationalen Hotelkette) sucht per
Oktober 1982 oder nach Ubereinkunft neue,
interessante Aufgabe.

Vorstellung:
Direktion eines x* %% Mittelbetriebes oder Vi-

Réceptionniste

Suisse romande, 22
ans, parlant francais,
allemand, anglais, ita-
lien, NCR 42, TES 401.
Pétissier

Italien, permis A, déja
travaillé en Suisse, 23
ans, connaissance en
allemand, francais.
Cherchons une place
dans un hotel pour cet
hiver,al'annéeouala
saison.

Si vous étes intéressé

Monsieur, bonne présenta-
tion, 4 ans expérience touris-
me, connaissance parfaite
frangais, all., angl, ital.,
espag., hongrois; contact fa-
cile; personne de confiance;
cherche

place dans réception.

Faire offres sous chiffre 4494
a I'notel revue, 3001 Berne.

ze-Direktor in einem anspruchsvollen Gross-

hotel.

Unter Umstédnden kommt auch eine Pacht in
Frage. Stadthotel bevorzugt.

Offerten bitte unter Chiffre 4505 an hotel re-

vue, 3001 Bern.

al'un ou a l'autre,
veuillez nous écrire
sous chiffre 4522 a
I'hotel revue, 3001
Berne.

Oberkeliner

Suche verantwortungsvolle Stelle in Restau-

rationsbetrieb als

Restaurateur/Geschéftsfiihrer

mit Brigade

Wir sind interessiert
fur die kommende
Wir i 1982/83

Bestausgewiesener Koch
(25), mit Féhigkeitsausweis A,
sucht auf Anfang Dezember
1982 interessante Stelle als

Aide du patron

zur Weiterbildung in Admini-
stration und Service. Zentral-,
Nord- und Ostschweiz bevor-
zugt.

Offerten unter Chiffre 4508 an
hotel revue 3001 Bern.

Neuer Wirkungskreis

Junger  Hotelfachschul-Ab-
solvent, gel. Bauzeichner,
Auslanderfahrung und Ein-
fihrungskurs in angewand-
tem Marketing, sucht interes-
sante und entwicklungsfahi-
ge Position. Bevorzugte Ge-
biete: Marketing/Sales, Be-
ratung des Gastgewerbes
(baulich, organisatorisch)
evtl. Direktionsassistent.
Schreiben Sie unter Chiffre
4507 an hotel revue, 3001
Bern.

Keliner

mit abgeschlossener Lehre

Serviertochter

CH, mit guten Referenzen,
suchen Stelle in A-la-carte-
Betrieb per 3. August 1982.
Raum Zirich/Aargau bevor-
zugt.

Diana Mayer,
Strebel, Hotel
6006 Luzern.

und Alexius
Hermitage,

P 44-404.475

in der Schweiz zu ar-
beiten. Dafiir suchen
wir ein Erstklasshotel
in einem Wintersport-

Gelernter Koch, Hotelfachschule Luzern, 10 ort.

Jahre Ausland-Erfahrung in grossem Schwei-
zer Unternehmen. Gute Referenzen vorhan-
den. Zurzeitals Gerant tétig. Sprachen: D, E, F.
Ortsgebunden, In- oder Ausland (auch Uber-

see).

Gerne erwarte ich lhre vertrauliche Kontakt-
nahme unter Chiffre 4480 an hotel revue, 3001

Bern.

Offerten bitte an Enzo
Pilato, Hotel Regina
Isabelle, 80076 Ischia,
Italien.

4307

Cuisinier

Frangais, avec bonnes no-
tions patisserie, cherche pla-
ce dans maison privé ou am-
bassade méme a I'étranger.
a Mr. Champeaux,

(031) 4373 95.
P 05-304537_

Attraktive, dynamische vier-
sprachige Lehrerin sucht

Suche fiir Winter Stelle als ihren
Masseur Traumjob
evtl. als Hostess) in Industrie,
deutsch (25), beste Referen- ¢ i
zen in Hotel und Therapie, D, ?;‘f’,?s'ﬁf Hotellerle;, oder

E, (F). Bevorzugt Kanton BE,
GR, VS. Offerten bitte unter Chiffre 75-
37042 an Assa, Schweizer

Ewald Kliegel, Neublrgerweg
Annoncen AG, 5001 Aarau.

1, D-8268 Garching.

4512

Inseratenschluss

Schweizer Hotelkaufmann

32 Jahre jung, mit fundierter Grundausbildung
(Handelsschule, Kochlehre, Hotelfachschule
Lausanne) mochte sich nun mit seinen lang-
jahrig gesammelten Erfahrungen auf dem F &
B Sektor einer neuen und verantwortungsvol-
len Kadertatigkeit im F & B Bereich zuwenden.
Der neue Wirkungskreis sollte die Moglichkeit
als auch Administra-
tionsféhigkeiten nitzlich und gezielt einzuset-

einrdumen, die Front-,

Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Brauchen Sie noch je-
manden fir die Som-
mersaison?

Kellner

SHF Luzern, Fahig-
keitsausweis A

sucht geeignete Stel-

zen. Eintritt moglich ab 15. August 1982 oder | le.

nach Vereinbarung.

Offerten sind erbeten unter Chiffre 4558 an

hotel revue, 3001 Bern.

Offerten unter Chiffre
4503 an hotel revue,
3001 Bern.

Fille de restaurateur ayant fini
son apprentissage de fille de
salle, cherche

place

pour la saison d'été.
Langues: francais et alle-
mand.

Faire offre avec salaire a case
postale 57, 1912 Leytron.

P 36029 492

Fille, Suisse allemande, de
24 ans, cherche place comme

Gute Manuskripte
helfen Fehler

réceptionniste vermeiden!
(preference petit hotel familial
a la campagne). Ayant ap-
prentissage, bonne connais-
sance des langues frangais et 17jdhriges Madchen, mit

anglais. Capable de faire des
travaux domestique. Entrée
mi-octobre/début novembre.

Gastgewerbeerfahrung,
sucht eine

Lehrstelle im Service

Région Bienne, Neuchatel,

Berne. auf Herbst 1982.
Angebote bitte an Frau
Téléphone (031) 416781 M. Giinter, Niederholzstr. 3,
(8.00-9.00 h). Merci! 8951 Fahrweid.
4560 4395

LIEGENSCHAFTEN-MARKT -MARCHE IMMOBILIER

4558

Suche Stelle auf Anfang Au-
gust (Kt. Bern) in kleinerem
Hotel, wo ich als

Réceptionistin/
Anfangsgouvernante

angelernt werden konnte.
Sprachen: D, |, F, E, Schreib-
maschinenkenntnisse, Servi-
ceerfahrung.
Bitte rufen Sie mich doch an:
Telefon (085) 6 11 13.

4559

Wir sind ein

junges Ehepaar

Er, gelernter Schreiner +
Handelsschule, sie Diplom-
mittelschule, Frauenfach-
schule + Handelsschule, und
wiirden gerne eine Pension
(garni) im Sudtessin fuhren.
Sprachen: D, F, E, I.

Wir freuen uns auf Ihre Offer-
te unter Chiffre 4481 an hotel
revue, 3001 Bern.

20jéhrige sucht Stelle als

Hotelsekretarin

flr die Wintersaison 1982/83,
bevorzugtes Gebiet Davos/
St. Moritz. Landessprachen
in Wort und Schrift.

Offerten senden unter Chiffre
78-40907 assa an Schweizer
Annoncen AG, 6501 Bellin-
zona.

Kaufm. Angesteliter (22), der
neu in die Hotelbranche ein-
steigen mochte, sucht Stelle
als

Réceptionist

Sprachen: D, E, |, F, vorzugs-
weise Stadt Zirich. Offerten
sind erbeten an: Hr. Arno Sti-
cher, St. Johannesstrasse 2,
6300 Zug.

4511

Restaurantfachmann

36 J., mit Erfahrung in:

— Fihrung der
Kiichenbrigade

— Fuhrung der
Servicebrigade

— Administration

— Réception

— Durchfihrung von
Verkaufsaktionen

sucht

verantwortungsvolle
Stelle

in erstklassigem  Betrieb.
Stadt Zurich bevorzugt, Ein-
tritt nach Vereinbarung.
Offerten erbeten unter Chiffre
44-404737 an Publicitas, 8021
Zdrich.

P 44-104 737

Svizzero tedesco, 21,

6 diploma di scuola
Débutante commerciale, lingue
barmaid D,1,E,F,cercaimpie-

go al
cherche place dans
dancing-héte!l pour segretarialu

Valais ou Tessin, au
1.9.1982 o all'ufficio ricezione,
per il 1° ottobre.
Offerte su cifra V-05-
304529 a Publicitas,
3001 Berna.

Faire offres sous chif-
fre 4557 a I'hotel re-
vue, 3001 Berne.

Junger
Kiichenchef

verheiratet, sucht neuen Wir-
kungskreis.

Offerten bitte unter Chiffre
4471 an hotel revue, 3001
Bern.

Versierter

Kiichenchef (32)

mit Wirtefahigkeitsausweis A,
sucht neuen Wirkungskreis in
gutem Hotel oder Restaura-
tionsbetrieb, auf September
oder nach Ubereinkunft.

Offerten unter Chiffre 4561 an
hotel revue, 3001 Bern.

Suche Stelle in Hotel oder
Restaurationsbetrieb als

Geschaftsfiihrer
oder Maitre d’hotel

Gelernter Kellner, sehr gute
Kochkenntnisse, mehrjahri-
ger Auslandaufenthalt in Lu-
xusbetrieben, D, E, F, Sp,
15jahrige Tatigkeit in leiten~
der Position, Fahigkeitsaus-
weis.

Gerne erwarte ich lhre Kon-
taktaufnahme unter Chiffre St
5411 ofa Orell Fissli Werbe
AG, Postfach, 9001 St. Gallen.

Wer kann mir eine interes-
sante und verantwortungs-
volle Stelle als

Direktionssekretarin

Verkaufsassistentin oder
ahnliches im Raum Zentral-
schweiz anbieten? Bin be-
stens ausgewiesen in Hotel-
lerie/Tourismus.  Sprachen

Offerten bitte unter Chiffre
4475 an hotel revue, 3001
Bern oder Telefon
(041) 64 26 28, ab 19.30 Uhr.

4475

Zu verkaufen aus Erbengemein-
schaft grosser

Restaurationshetrieb

an herrlicher,

aussichtsreicher

Lage, oberhalb des linken Zi-

richseeufers,  mit

einmaliger

Fernsicht auf See und Berge.

Sehr gute Stammkundschaft.
Gute Ausbaumaglichkeiten.
Mit Hotelpatent.
Gesamtliegenschaft
34 000 m2.

zirka

Anfragen unter Chiffre La 1540
an ofa Orell Fissli Werbe AG,
8853 Lachen.

Exklusives
Speiserestaurant

mit einigen Gastezimmern im
Oberengadin zu verkaufen.

Kapitalkraftige Interessenten
erhalten ndhere Auskunft un-
ter Chiffre 5344 SM ofa Orell
Fiissli Werbe AG, Postfach
16, 7500 St. Moritz.

La Direction du 1er arrondissement des CFF, a Lausanne, met en
soumission |'affermage et I'exploitation du

Buffet de la Gare
de St-Maurice

Entrée en fonction:
1er juin 1983 ou date a convenir

Délai d’inscription: 15 aolt 1982.

Les offres manuscrites doivent étre accompagnées d'un curricu-
lum vitae, de copies de certificats et de la photographie des deux
conjoints.

Les renseignements et conditions peuvent étre obtenus, sur de-
mande écrite, auprées de la Division de I' explonatlon des CFF, case
postale 1044, 1001 Lausanne.

P 791045

A vendre, au Jura

hotel-restaurant
night-club

situé au centre ville. Hotel 50
lits, rotisserie 60 places et
salles 50 et 200 places.

Ecrire sous chiffre 4437 a
I'hotel revue, 3001 Berne.

A vendre

dans localité touristique du
canton de Fribourg

hotel-restaurant

d’ancienne renommée
bon chiffre d’affaires.

En plus des locaux d'exploi-
tation de I'hotel-restaurant
(cuisine, salle a boire, salle a
manger, six chambres d’'ho-
tel) cet immeuble comprend
divers locaux commerciaux.

Prix de vente a discuter.

Pour tous renseignements:

Roger Bussard, agent immo-
bilier diplomé, Grand-Rue 30,
1630 Bulle, tél. (029) 2 42 33,
1637 Charmey, tél.
(029) 7 19 60.

P 17-13626

=———Restaurant

zu verkaufen

in Beckenried am Vierwaldstittersee

mit Seeanstoss, im Dorfzentrum, nahe der Klewenalpbahn,
im herrlichen Sommer- und Winterparadies.

Restaurant
80 Plitze, Saal (70 Plitze), grosses Gartenrestaurant, geniigend
Park- und finf Bootsanlegeplitze.
Einem interessierten Kaufer wird zudem der Betrieb des
Appartment-Hotels
mit 40 Betten (20 Zimmer) iibertragen.
Die Anlagen sind bis Mitte 1983 bezugsbereit. Ausbauwiinsche fiir
Restaurant und Kiiche konnen noch beriicksichtigt werden.

Interessenten wenden sich bitte an die
Nidwaldnerhof AG 6375 Beckenri
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LIEGENSCHAFTEN-MARKT -MARCHE IMMOBILIER

Zu verkaufen

Aktiengesellschaft

bestehend aus einem Sporthotel mit 70 Touri-
sten- und 20 Hotelbetten. Heimeliges Restau-
rant, Bar, Saal und Sonnenterrasse. Rdume
sind teilweise renoviert und neu eingerichtet.
Zwei-Saison-Betrieb. In der Zwischensaison
milit. Einquartierungen.

Ort: Sommerkurortund Wintersportplatzin der
Zentralschweiz.

Infrastruktur: 13 Lifte und Bahnen, herrliches
Wandergebiet, schneesicher.

Notwendige Mittel: Fr. 450 000.— inkl. Mobiliar
und Inventar.

Ubernahme:
tober 1982.

sofort oder auf den 1.0Ok-

Interessenten mit Finanznachweis erhalten
weitere Auskuinfte unter Chiffre Nr. 430 ES, ofa
Einsiedeln, Zirichstr. 57, 8840 Einsiedeln.

ofa 147.313.532

Hallo Lech-Fan

In unserem neuen 2-Familien-Blockhaus, am
Rande des Ortszentrums gelegen, ware eine
Wohnung ganzjéhrig zu vermieten (4-5 Per-
sonen).

Anfragen an Haus Tannegg, Telefon (0043)
55 83 369.

4504

Zu vermieten per 1. Oktober 1982, evtl. friiher, an gu-
ter Geschiftslage in Olten

Dienstleistungsbetrieb sucht fiir seine Biiros
(zirka 600 m?) in den kommenden 1-2 Jahren
endgliltig

ganzjahrigen
Einsitz in Hotel

an guter Verkehrslage der Zentralschweiz,
moglichst mit Seeanstoss. Evtl. Ubernahme
von Aktien oder deren Mehrheit. Auch Sanie-
rung des Hotels nicht ausgeschlossen. Abso-
lute Diskretion wird zugesichert.

Erste Kontaktaufnahme unter Chiffre 802 an
hotel revue, 3001 Bern.

Jedes

.} Internationale | Parasiten-
SN  Gastgewerbe- Problem
5 Fachschule lost diskret ‘
Bern

01/720 85 86

3 -
Dﬂ UI_S schinell, sorgfaltig, mit Erfolgsgarantie J
BAR-& STRVICE
FACHSCHULE

Auskunft und Anmeldung

Paul Eberhard

Mitglied Int. Barkeeper Union
Paul's Bar- und
Servicefachschule, Bern
Zieglerstr. 20, Tel. (031) 25 28 80

Barmix-Spezialkurse
Hobby-Barmix-Kurs
Service-
Grundschulung
Abend-Flambierkurs
Weinseminar

Hans Wyss AG, Thalwil

Zu verkaufen
neuwertiger

Donut-Fryer

(Berliner-Backmaschine)
Preis Fr. 5400—

sowie

Aurora-
Café-Rostmaschine

Preis Fr. 4900.—.

Wirks’am’e,[mwellfreundllche Unge’zw’e!er-
bek@mpfung ist Aufgabe der seriosen und
bekanntesten Fachfirma:

A vendre, sur l'artere

I ta-Service, Abteilung der KETOL AG
Dr. chem. Alfred Muhr

8157 Dielsdorf Tel. 01/85305 16

Auskunft erteilt

Restaurant

mit Kegelbahn,
120 Sitzplatzen, Gartenrestaurant mit weiteren 180
Platzen und einer Wirte-Wohnung.

In der Stadt Chur im Zentrum
zu verkaufen

Speiserestaurant @

Modern eingerichteter Be-
trieb, m. sep. Grillroom, Bar
und Gartenwirtschaft. Zirka
200 Sitzplatze, 22 Personal-

du Gd-St-Bernard, | Innerschweiz Tel. 042/ 36 16 20 Jeiaton (081) €5 66.00
aprés40ansd'exploi- | Bern/Solothurn : Tel. 031/ 244819 . u i
tation, petit 4278

hotel-café-
PROBLEMES?...

restaurant
affaire facile a exploi-

Zu verkaufen
Tumbler Schulthess
T

Weitere Auskuntft erteilt:

TRO Treuhand & Revisions AG

zimmer und grosse Woh- |Pour traiter: (11,5 kg) VP: 2400~ #RD PRINS & ASSOCIES
Liegenschaftenabteilung nung. Sehr grosses Dachge- | Fr. 50 000~ Friteuse Fri-Fri E 18 Intl. Hospitality Consultants
Martin-Disteli-Str. 15 schoss, flr Zimmer oder ||, is Ramel VP: 1300~ Beauséjour 23

Wohnungen ausbaubar. Nur

4600 Olten
solvente Interessenten mel-

Telefon 062/2147 71

Régie Jean Bailly SA

Rue de Bourg 17 CH-1762 Givisiez/Suisse

Registrierkasse
NCR 250

den sich: Telefon |1003 Lausanne mit Programm . " = "
(071) 71 49 60. Tél. 221573 VP: 7500~ «30 années d’expérience a votre service»
S LA SOLUTION!
nur wenig gebraucht.
Né&he Lugano zu verkaufen mns H
Landgasthof g Bauland Tel. (041) 47 1170

mit 14 Betten im Oberaargau
zu verkaufen. Gaststube 60
Platze, Sitzungszimmer 40
Platze, Speisesaal 50 Platze,
grosser Saal 350 Platze. Div.
Mietwohnungen,  Garagen
(evtl. geeignet fir Werkstatt).
30 Are Umschwung, genu-
gend Parkplatze. Verhand-
lungspreis: 1,3 Mio inkl. In-
ventar.

Offerte mit Kapitalnachweis
an:

Treuhandbiiro H. U. Geiss-
bihler, Postfach, 4900 Lan-
genthal, Tel. (063) 23 23 53

ofa 121.331.316
39jahriger Schweizer, dipl.
Hotelier-Restaurateur SHV,

VDH, seit mehreren Jahren
als Direktor tétig, sucht inter-
essanten

Betrieb
Hotel oder Restaurant

zur Ubernahme in Pacht oder
Miete/Kauf.

Offerten bitte unter Chiffre
4513 an hotel revue, 3001
Bern.

Fir Kauf und Verkauf sowie Mie-
te und Vermietung von

gastgewerblichen Betrieben:

HOTEL- [NTROBILOE-ZURIGH AG

Altestes Spezial-Treuhandbiiro
fir das Gastgewerbe.
Seidengasse 20, 8023 Zirich 1
Telefon (01) 211 60 62 110

Graubiinden. Zu verkaufen
an bester Lage, renommier-
tes

Hotel-Restaurant

22 Betten, Rest. mit Neben-
rdumen und neuem Saal, zirka
220 Sitzplatze. VP 1,25 Mio
exkl. Inventar.

Nahere Auskunft unter Chif-
fre 33-920719 an Publicitas,
9400 Rorschach.

Hotel mit 90 Betten

Ruhige, zentrale Lage, gute
Rendite, Altbau, jedoch gut
erhalten. Es wollen sich je-
doch nur solvente, finanz-
kréftige Bewerber melden.

Offerten erbeten unter Chiffre
_ 4515 an hotel revue, 3001
Bern.

Zu vermieten ab sofort:

Hotel-

zu verkaufen in bester, zen-
traler Lage im Kanton Grau-

‘binden zum Bau eines Gast-

hofes oder Hotels mit Spezia-
lititenrestaurant flir Ganz-
jahresbetrieb. Voll erschlos-
sen, m2-Zahl nach Wunsch.
Wirtepatent vorhanden. Sehr
glinstiges Bauterrain.

Nur solvente Interessenten
mochten sich melden unter
Chiffre 13-28513 an Publici-
tas, 7001 Chur.

Restaurant-Bar

in der Nihe von Lugano, in
tourismusreichem Ort.

40 Betten,
Parkplatze.
Gartenumschwung.

Ihre Antwort erreicht uns un-
ter Chiffre 5843 J, IVA AG,
Postfach, 8032 Ziirich.

800

Raum Solothurn

Zur Miete oder Pacht in der
Stadt Zirich renommiertes

Spezialititenrestaurant

100 Platze, Séli, Kegelbah-
nen.

Notiges Kapital Fr. 270 000.—.

Bewerbungen bitte unter
Chiffre 151-4 ER-EN Reklame
AG, Postfach 90, 8046 Ziirich.

Zu verkaufen

Spezialitatenrestaurant

mit Taverne und rustikalem
Speisesaal

— Gaststube fiir die beste-
henden Stammgéste

— Speiserestaurant (umge-
baute Tenne) mit ausser-
gewdhnlichem Cachet

— Schlosssaal fiir Bankette

— besteingerichtete Kiiche

— moderne Wirtewohnung,
Personalzimmer

— grosser Parkplatz

— zirka 1 Mio. Jahresumsatz

La location/gérance

du Restaurant Téléphérique
Chateaux-d'Oex-La  Braye
(1650 m) est a remettre aussi-
tét que possible ou dés le
1er décembre 1982 au plus
tard, date a convenir.

Les personnes intéressées —
couple de préférence — sont
priées d'adresser leur sou-
mission au Conseil d'admi-
nistration Télépherique Cha-
teau-d'Oex—La Braye, 1837
Chateau-d’'Oex, qui donnera
tous renseignements utiles.

Inserieren bringt Erfolg!

Dovos

Zu verkaufen in bester Lage

Hotel-Restaurant

sehr gepflegt, 32 Zimmer, 60
Betten, 80 Sitzplatze, 1 Gara-
ge, 25 Autoabstellpldtze,
2620 m? Land.

Auskunft erteilt: Chiffre 13-
503531 Publicitas, 7001 Chur.

— Anzahlung P 22.016.773
zirka Fr. 500 000.—
Offerten unter Chiffre 80- f§i ~ —
734944 an ASSA, Schweizer
Annoncen AG, 2500 Biel. Coupon
N . . Ich/wir michte/n die hotel + touri-
Vente occasion exception- stik revue abonnieren.
nelle & Barcelone: .
. QO Fr. 53 jihrlich
hotel xxx*x O Fr. 38— halbjahrlich
38 employés, 118 chambres O Fr. 27~ vierteljihrlich
(200 lits), restaurant—snack— (Gewiinschtes bitte ankreuzen)
salle de conférences, parking
assuré. Situation au centre de Herr/Frau/Friulein/Firma
la ville. Prix: 325 Mio Ptas
(env. fr. 6 millions).
Faire offres sous chiffre 4472
a I'notel revue, 3001 Berne.
Strasse/Nr.
A vendre
hotel xx**x PLZ/Ort
60 chambres, en Suisse ro-
mande.
Conviendrait soit a financier . .
(location assurée) ou a hote- Senden Sie den Coupon bitte an:
lier  disposant  minimum hotel revue, Postfach 2657,
800 000.—. 3001 Bern. )
Faire offre sous chiffre 4492 a \
I'hotel revue, 3001 Berne.

P 25-303020

Verwdohnen Sie lhre Gaste
auf eine besondere Art!

Ungarische Wochen

mit gastronomischen Spezialitdten und einer best-
bekannten ungarischen Kapelle.

Wir stellen lhnen 2-3 Wochen folgende
Fachleute zur Verfiigung.
(November/Februar/Marz)

1 Maitre d’hotel

1 Kiichenchef

1 Koch

1 Zuckerbécker

1 Restaurant-Hostess
1 Air-Hostess

1 Kapelle (56 Mann)

Diese ungarischen gastronomischen Wochen haben
immer einen grossen Erfolg (England, Deutschland,
Holland usw.).

Gerne sind wir bereit, Ihnen ein detailliertes Angebot
zu unterbreiten.

Auskuntft erteilt:
Willi Peter-Nef, 9107 Urndsch AR
Telefon (071) 58 16 52

P 33100801

% Beratungsdienste SHV

Services de Consultation SSH

Monbijoustrasse 31, CH-3011 Bern
Telefon 031/26 05 21

Organisation und
Administration —
Ihr Problem?

Wenn in Ihrem Betrieb «<Feuerwehribun-
gen» zur Regel werden, stimmt etwas mit
der Organisation nicht mehr («Feuerwehr-
tbungen» sind meistens teure Ubungen).
Wir helfen, Ihr Betriebsgeschehen rei-
bungsloser zu gestalten, indem wir Ihre
Fihrungs-, Aufbau- und Ablauforganisation
kritisch unter die Lupe nehmen. Wir erar-
beiten mit Ihnen praxisorientierte Organi-
sationshilfsmittel und sind auch dann noch
dabei, wenn es darum geht, sie im Betrieb
einzuflihren und durchzusetzen.

Kommen Sie mit uns zur guten Lésung!
Wir freuen uns auf lhre Anfrage.

Eine Dienstleistung der Treuhand AG des
Schweizer Hotelier-Vereins, Zurich

Un service de la Fiduciaire SA de la Société
suisse des hoteliers, Zurich
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Kochlehrstellenvermittiung SHV

Freie Kochlehrstellen fiir
Herbst 82 und Friihling 83

Laufend melden sich bei uns Jugendliche fiir eine Koch-
lehrstelle an. Damit wir diesen Bewerbern bei der Lehrstel-
lensuche behilflich sein kénnen, bitten wir Sie, uns die frei-
en Kochlehrstellen fiir

HERBST 82 O FRUHLING 83 O

zu melden. Die Interessenten werden sich dann telefonisch
mit Ihnen in Verbindung setzen.

Betrieb:

PLZ, Ort: Kanton:

Zusténdige Person:

Die leistungsstarke
Fachschule fir Er-
folgshungrige.

BLATTLERS

Spezialfachschule

Individuelle, ziel-

*Grundschulung
strebige und ver-

**Spezialkurse

antwortungsbe- i
wusste Service- asoeg‘",geg
Stufenausbildung I
fur die gepflegte Bar**

Praxis im Hotel-

20.9.-24.9./18. 10.— 5
und Gastgewerbe. 210

Chef de bar**
25.10.-29. 10./29. 11.-3. 12\
Flambieren/
Tranchieren**
27.9.-1.10./8. 11.-12. 11.
Chef de service**
1.11-5.11./13.12-17. 12,
Weinseminar**
4.10-8.10.

Kursleiter:
Theo Blattler

Kursdokumenta-
tion, Spezialkurs-
ausweis, Gratispla-
zierungshilfe.

Ausklinfte,
Schulprospekt und
Kursprogramm er-
halten Sie unver-
bindlich.

Tel. (041) 44 69 55

' 6005 LUZERN

Tribschenstrasse 19

(" Bar-Fachschule )

Kaltenbach

Inhaberin: M. Galmarini

Modernste Fachausbildung mit Diplom-
Abschluss der altesten und meistbe-
suchten Fachschule der Schweiz.
Tages- und Abendkurse fiir Berufs- und
Privatpersonen. Frithzeitige Anmeldung
von Vorteil. Kostenlose Stelleninformation.

Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich

 Tel.01/47 47 91
\ (3 Minuten vom Hauptbahnhof) /

Wir bevorzugen:

MADCHEN O KNABEN O

Bemerkungen:

.SCHWEIZER HOTELIER-VEREIN
Grundschulung und Schulhotels
Frau B. Diethelm
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern
Telefon (031) 46 18 81

Little School of English & Gommerce

Claydon House, 107-109, Marine Parade
Worthing, Sussex, England
(gegr. 1960)

_LBEC L

Englisch-Intensivkurse
fiir Hotelangestelite

\ A
/RN

Kursbeginn: Kurs A: 27. Sept. 1982 12 Wochen
3.Jan. 1983 20 Std./Woche
5. April 1982
Kurs C 25. Okt. 1982 8 Wochen
31.Jan. 1983 30 Std./Woche
2. Mai 1983
Neu: Kurs D/E: Kaderkurse 2/4 Wochen

Kursbeginn nach Ubereinkunft

Kleine Klassen, verschiedene Stufen (auch Anfénger),
modernste Lehrmethoden (Sprachlabor/Video).
Charterflug ab Zirich (Anmeldung bitte mindestens 6 Wo-

Inserate in der
hotel + touristik revue
haben Erfolg!

Zu welchem Kurs diirfen wir Ihnen
n&here Unterlagen senden?

O Réceptionskurs
17. Oktober bis 19. November 1982

O Food and Beverage Kurs
Létscher 21.November bis 3. Dezember 1982

6356 Rigi Kaltbad O Managementkurs
Tel. (041) 831553 9. Januar bis 28. Januar 1983

Hotelschule

Dokumentation:

chen vor Kursbeginn).

Frau G. Wegmiiller, Les Granges, 1261 Arzier VD
Telefon (022) 66 23 32

Name:

Adresse:

P 18-002860

Description des cours

Introduction

Dans le cadre de la formation continue, ces
cours permettent a tout professionnel de I'h6-
tellerie et de la restauration conscient de son
avenir de trouver un enseignement moderne.
Les participants pourront confronter leurs
idées et leurs expériences lors de tables ron-
des, de travaux de groupe et de séances infor-
melles, leur permettant de progresser rapide-
ment dans I'étude du theme.

Ces cours sont animés par des professeurs et
experts de I'Ecole Hoteliére de Lausanne, spé-
cialistes des matiéres enseignées. Un support
de cours est remis aux participants.

A 82 Housekeeping (trancais)

Destiné aux responsables du secteur «House-
keeping» d'hétels de petite et moyenne impor-
tance, ce séminaire traite plus particuliérement
les matiéres suivantes: [l'organisation, la
communication, les moyens d'information, les
principes de gestion du personnel, les différen-
tes formules utilisées, le budget et le compte
d'exploitation du secteur, les systémes de lin-
gerie, la sécurité et le matériel utilisé.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aolt; prix:
Fr. 1150.—.

B 82 Housekeeping (peutsch)

In diesem Seminar, das sich an alle Verantwort-
lichen des Sektors Housekeeping richtet, wer-
den besonders folgende Themen behandelt:
die Organisation, die Kommunikation, die Még-
lichkeiten der Information, die Prinzipien der
Personalfiihrung, die verschiedenen Formular-
typen, der ékonomischen Aspekte, die ver-
schiedenen Lingeriesysteme, die Sicherheit
und die verwendeten Materialien.

Dauer: 5% Tage; Datum: 23.-28. August; Preis:
Fr. 1150.—

C 82 Initiation a linformatique

hételiere

Ce séminaire s'adresse aux hoteliers et restau-
rateurs désireux de s'initier aux aspects de I'in-
formatique dans I'hélellerie.. Sujets traités: les
bases de I'informatique, les possibilités d'utili-
sation dans I'hétellerie, le processus d'implan-
tation dans un hétel.
Durée: 4 jours; époque:
Fr. 1050.-.

16-19 aodt; prix:

D 82 Management a l'aide
de linformatique

Ce séminaire est destiné aux hételiers et res-
taurateurs ayant une connaissance de base de
I'informatique ou ayant suivi le cours C 82. Su-
jets traités: les possibilités offertes dans le do-
maine de la gestion d'hétels et de restaurants,
conseils de méthodologie concernant l'intro-
duction d'une solution, démonstration d'une
solution opérationnelle, atelier avec différents
utilisateurs.

Durée: 4 jours; époque: 23-26 aodt; prix: Fr.
900.—.

E 82 Décoration florale

Destiné tout particuliérement aux participants
du cours A 82 ou B 82, ce séminaire leur per-
mettra de découvrir les différentes possibilités
d'arrangements floraux tenant compte des cir-
constances, des saisons et des budgets. Des
exercices pratiques seront exécutés.

Durée: 1 journée; époque: 29 aoat; prix: Fr. 90.—.

F 82 Formation de forma-
teurs dans I'entreprise

Destiné a tous responsables de petites et
moyennes entreprises hoteliéres et de restau-
ration, ce séminaire leur permettra d'établir un
programme de formation répondant aux be-
soins de leurs entreprises. Sujets traités: défini-
tion des besoins de formation en fonction de
I'entreprise, le choix d'une méthode de forma-
tion, les moyens didactiques modernes, le
choix et la formation des formateurs.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aolt; prix:
Fr. 1350.-.

G 82 Moyens audio-visuels
dans la formation
hételiére

Complément idéal du cours F 82, ce séminaire
traite les sujets suivants: 'emploi de I'audio-vi-
suel dans la formation, I'utilisation des films et
des dias, le rétro-projecteur et la préparation
de transparents, la vidéo et son emploi. Une ex-
nosition de matériel audio-visuel est prévue.

Jurée: 2 jours; époque: 30-31 aolt; prix: Fr.

50.-.

H 82 Planification de
la restauration

Préparé a lintention des responsables de la
conception de buveaux restaurants, ce sémi-
naire leur apportera les connaissances sur: la
rationalisation dans la planification d'un nou-
veau restaurant, la fagcon de repenser et de
réorganiser un établissement existant, la plani-
fication des menus, les différents auxiliaires de
vente.

Durée: 5 jours; époque: 23-27 aolt; prix: Fr.
1040.-.

182 Psychologie de la vente

Destiné aux responsables du secteur de la
restauration, ce séminaire compléte ideale-
ment le cours H 82 et traite des sujets suivants:
les motifs d'achat, la préparation a la vente et
au travail, les différents types des clients, la
création d'un climat de confiance, le dialogue
de vente, la fagcon de traiter une réclamation, la
publicité (méthode et choix).

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aolt; prix: Fr.
150.—.

J 82 Marges, marchés,
marketing
un défi nécessaire

Les propriétaires, gérants, directeurs et chefs
de réception sont directement concernés par
ce séminaire qui leur donnera les techniques
de marketing et de vente modernes afip d'amé-
liorer leurs chances. Les moyens et les possibi-
lités de marketing leur permettant de dévelop-
per leur clientéle seront traités ainsi que les dif-
férentes méthodes pour assurer un marché sur
le plan national et international.

Durée: 4 jours; époque: 16-19 aodt; prix: Fr.
980.-.

K 82 Economies d’énergie

Tout responsable concerné par la croissance
du coat de I'énergie dans son exploitation sera
intéressé par ce séminaire qui lui apportera les
éléments clefs sur les problemes énergétiques
dans I'hotellerie et la restauration et lui permet-
tra d'analyser, de définir et de résoudre ses
problémes.

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aolt; prix: Fr.
250.-.

Seminaires d’été 1982

Renseignements généraux

Ecole hoteliére Lausanne
Département de la formation
professionnelle a I'étranger
(FPE)
Le Chalet-a-Gobet
CH-1000 Lausanne 25
Tél. (021) 91 64 01
Télex: 24004 ehssh
Possibilité de loger sur place,
au prix de:
—- studio/pension compléte
Fr. 44.—/jour
- studio/demi-pension
Fr. 36.50/jour
— studio/petit déjeuner
Fr. 24.50/jour
ou dans les hétels lausan-
nois, des Fr. 50.—/jour, petit
déjeuner inclus.

Lieu.
Adresse:

Logement:

Inscriptions
Conditions financiéres

Les intéressés sont priés de
s'inscrire jusqu'au 10 juillet
1982, au plus tard.

Le montant doit étre versé
sur le compte No 285.380.30
L/FPE auprés de I'Union de
Banques Suisses a Lausan-
ne, en méme temps que
I'inscription.

Une réduction de Fr.100.—
sera accordée a tout membre
de I'Association des Anciens
Eléves de I'Ecole hételiére de
Lausanne, a I'exception des
cours E 82, G 82, 182 et K 82.
Tout participant suivant plus
d'un cours bénéficiera d'une
réduction de 15% sur les
coursE 82,G 82,182 etK 82.

Si I'annulation d'une inscrip-
tion intervient aprés le 10
juillet 1982, un montant de
50% sera retenu de la finance
du cours et le solde sera
remboursé.

Délai
d'inscription:

Finance
de cours:

Annulation:

Nombre
de participants:

Les cours sont limités a 20
participants.
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Wochen-Digest

Sondierstollen Rawil:
Bundesrat bleibt hart

Der Bundesrat hat beschlossen, das
vom Staatsrat des Kantons Wallis einge-
reichte Wiedererwigungsgesuch zur
Weiterfithrung der Vortriebsarbeiten im
Sondierstollen Rawil abschligig zu be-
antworten. Die ablehnende Stellung-
nahme begriindet er vor allem damit,
dass aufgrund der umfangrelchen Stu-

dien tatsichlich nur die E Tlung wei-

Konjunkturflaute

In der schweizerischen Industrie diirf-
te sich die seit Herbst 1981 anhaltende
Abschwiichung des Geschiftsgangs in
den kommenden Monaten fortsetzen.
Allerdings scheint sich der Riickgang
nicht weiter zu beschleunigen. Wie
die Schweizerische Bankgesellschaft
schreibt, erwarten die von ihr befragten
Unternehmen, dass Auftragseingang,
Arbeitsvorrat, Umsatz und Produktion
im 3. Quartal 1982 ungefihr im gleichen
Ausmass unter dem Vorjahresstand lie-
gen werden wie im 2. Vierteljahr 1982.
Dabei rechnen die Betriebe der Metall-,

terer Vortriebsarbeiten moglich gewesen
sei. Hinzu komme, dass es nicht vertret-
bar wire, vor dem endgiiltigen Entscheid
der eidgenossischen Rite iiber eine Ra-
wil-Verbindung neue Versuchsbohrun-
gen fiir eine andere Linienfithrung in

der Maschi und der Papierindustrie
erneut mit einem unter dem Durch-
schnitt aller Industriezweige liegenden
Geschiiftsverlauf. Etwas positiver wird
die zukiinftige Entwicklung von den Fir-
men der Nahrungsmittel-, der Textil-
und der Chemischen Industrie beurteilt.

—

Kalender e €alendrier

Angriff zu nehmen. sda pd
~N
Personalien e €arnet
<
% Un nouveau di- promu directeur general -adjoint, poste
. recteur des Res- qu’il a occupé jusqu ’au moment de sa
' taurants de nomination en tant que directeur
. Paéroport de Ge-  général.
~ néve vient d’étre *
nommé en la per- Zum neuen Generaldirektor der
sonne  de M. Seiler Hotels Zermatt AG, Zermatt,
Achille Pedduzzi  ist der bisherige Direktor des Hotels
. qui prendra ses Mont Cervin, Wolfgang Pinkwart,
foncnons le 1er aoit prochain. M. Ped-  ernannt worden. Pinkwart steht seit
duzzi avait déja été aux Restaurants de Ende 1969 im Dienst der Seiler Ho-
Paéroport depuis 1968 oti, comme pre-  tels und blickt auf eine langjahrige
mier maitre d’hétel, il avait participé & Hotel-Karriere zuriick. Der bisherige
Touverture de la nouvelle aérogare;  Direktor der Seiler-Gruppe, Josef
puis, en 1977, il adirigé d 'Hotel Penta  Steenaerts, tritt aus Altersgriinden
a Cointrin le service des banquets et de  zuriick.
la restauration, fonction qu’il a occupée Zum neuen Direktor des Groupe-
depuis ouverture de I'établissement.  ment-Hotels Mont Cervin wurde Urs
Deux ans plus tard, c’est a l'ouverture  Keller, bisher Direktor des Hotels
du nouveau Noga Hilton @ Genéve qu’il  Monte Rosa, ernannt. Herr und Frau
était attaché, toujours avec les mémes  Alberto Willi iibernehmen ab 15.
taches. September dieses Jahres die Leitung
* des neuen Viersternhotels Schwei-
Depuis le début  zerhof in Zermatt, das am 1. Dezem-
du mois d'avril  ber fiir die Wintersaison 1982/83
1982, M. Martin  eroffnet wird.
Weber  remplit
les fonctions de Seppi Hunkeler vom Gasthof Ad-
directeur  géné-  ler in Nebikon hat kiirzlich aus der
l-adjoint i promi Hand von Henri Gault
| ’Hotel Intercon-  den «Clé d’or Bricard» empfangen
' tinental de Ge-  dirfen. Hunkeler wurde im Rahmen
néve. Né a Lucerne en 1946, il a suivi,  einer gediegenen Feier, an welcher
aprés un apprentissage de cuisinier, les  die fritheren Clé-Gewinner Girardet,
cours de 'Ecole hételiére de Lausanne.  Stucki und Kehl teilnahmen, fiir seine
Aprés un stage au Canada, il a rejoint Kunst geehrt, Produkte der Region
la chaine Intercontinental au Zaire, en  auf leichte, bekdmmliche Art zuzu-
Suisse, @ Dubai, @ Londres et a Lis- bereiten.
bonne, avant de rallier I'Intercontinen- *
tal de Genéve. Seit dem 1. Juli hat das Gurnigel-
# Depuis le ler bad einen neuen Pichter: Heinz
Janvier 1982,  Nafzger will das Haus, welches erst-
M. Herbert  mals 1551 urkundlich erwihnt wur-
A. Schott est de, vermehrt dem Ferientourismus
entré en fonction  zuganglich machen. Nafzger war be-
en qualité de di-  reits drei Jahre als Gérant auf dem
recteur  général  Betrieb titig, der dem EMD gehort.
de ’Hotel Inter- *
continental  de Nach 15jahriger Reisebiirotitig-
Genéve. Néen 1941, il est arrivé a'In-  keit bei Yugotours, TCS-Reisen und
tercontinental de Genéve en 1967 en  Nord-Siid-Reisen ist Damir Bogdanic
tant que réceptionniste et a successive-  seit einiger Zeit als Geschéftsfithrer
ment été nommé assistant de direction  der Budget Autovermietung (Nie-
et directeur des services de réservation  derlassung Todistrasse 9) in Ziirich
et de réception. En février 1974, ila été  titig.
\_ _/
( N
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\
22.-24.10. The Leading Hotels of
Generalversammiungen the World,
Assemblées générales Stockholders meeting
and General assembly,
Venedig
23.7. ASTA Chapter 29.-31.10. HSMA Swiss Chapter,
Switzerland, Hotel Lausanne
Victoria Jungfrau, 1211 VSKVD, Bern
Interlaken 18.-20.11. WATA, assemblée
27-29.8.  AICR, Gstaad-Palace, européenne, Montreux
Gstaad 19./20.11.  Schweizerischer
9./10.9. Schweiz. Reisebiiro-Verband,
Fremdenverkehrs- Genf
verband . 19.-22.11.  Europiische
13./7149.  Inter-Hotels Schweiz, Vereinigung der
Klewenalp Kongress-Stidte,
14.7159. Klub * Zypern
kinderfreundlicher 26.11. ASK, Lausanne
Schweizer Hotels,
Hotel Blilemlisalp,
Beatenberg 1983
2.10. Ass. Anciens Institut 27.-29.1.  HSMA European
Glion (AEIG), Praiada Conference, Wien
Rocha, Algarve, 14./154.  VSKVD, Zermatt
Portugal 14./156.  SHYV,
20.10. SVZ, Vorstand, Delegiertenversamm-
L Yverdon oder Bern lung, Zermatt )

Foires

11.-15.9. Pow Wow, Las Vegas

11.-26.9. Comptoir suisse,
Lausanne

17.-26.9. Hoventa, Budapest

21.-26.9. IKOFA, Miinchen

7-10.10.  MITCAR, Paris

7-17.10.  OLMA, St. Gallen

8-14.10.  Salone Alimentazionee
dolciaria, Ancona

11.-14.10. 1T+ ME, Chicago

17-25.10. EQUIP’ Hotel, Paris

23.-27.10.  Interhoga Austria "82,
Wien

23.10.-7.11. Eisenbahn - Vorbild
und Modell, Basel

24.-28.10. HOGA ’82, Frankfurt
am Main

26.-28.10. TTW, Montreux

29.10.-7.11. SNOW, Basel

14.11. INFOTEL ’82, Basel

2-5.11. INTERFOOD 82,
Goteborg

2-7.11. Ferial, Zagreb

6-10.11.  Interbad 82,
Diisseldorf

8-11.11.  Gulf Travel Fair,
Dubai

13.-21.11.  BIBE, Génes

15-20.11.  SIAL, Paris

16.-21.11. TECNHOTEL, Genua

26.-28.11.  Brussels Travel Fair,
Briissel

1-5.12. World Travel Market,
London

1983

10-13.1.  HORECAVA,
Amsterdam

12.-15.1. ' Airtour-Suisse-
Ferienmesse, Kursaal,
Bern

12.-16.1. Vakantie, Utrecht

20.-23.1. IMA, Frankfurt

22-30.1.  CMT, Stuttgart

5-13.2. CARAVAN-BOOT-
INTERNATIO-
NALER
REISEMARKT,
Miinchen

13-17.2. SAUDIFOOD, Riyadh

5-11.3. ITB, Berlin

5-13.3. Salon international du
tourisme et des
vacances, Montreux

11.-16.3. InternorGa, Hamburg

19.-27.3. Salon des vacances,
Bruxelles

16-20.3.  Internat. Reise- und
Tourismusausstellung,
Kopenhagen

11.-154, TEMA, Kopenhagen

16.-254. Schweizer
Mustermesse, Basel

22-274. HOGAKA, Karlsruhe

21.-26.9. IGAFA, Miinchen

26.9-2.10. HOGAROTEL,

& Barcelona

11-1410 RESTA XI, Malmé

15.-20.10. ANUGA - Weltmarkt
fiir Erndhrung —
Consuma-gastroma—
technica, Kéln

16-25.10. EQUIPHOTEL, Paris

23.-27.10.  Food and Dairy Expo,
Chicago

23.-26.10. Swiss Travel Mart,
Lugano

1-3.11. TTW, Montreux

4.-13.11.  SNOW, Basel

27.11.-1.12. Horesca, Bruxelles

Kulinarische Wochen

Actions gastronomiques

19.5.-31.8. Welcome to Asia,
Bahnhofbuffet,
Rapperswil

Indisches Curryfestival,
Gasthof zum Kreuz,
Kriegstetten
Sommerfreuden —
Sommeressfreuden,
Hotel Engel, Frick
(taglich bis 23.30 Uhr)
Die Schweiz a la carte,
La Cucagna, Disentis
Quinzaine de homard et
de poissons, Hotel
Rhodania, Crans-
Montana

Italienische
Spezialitdten, Trattoria
del Sole, Mévenpick
Hotel Ziirich Airport
Italienische
Spezialitdten,
Gartenrestaurant «I1
Grottino», Mévenpick
Hotel Holiday Inn
Ziirich-Regensdorf

15.6.-31.7.

Juni/Juli

ab 3.7.
10.-24.7.

15.7.-31.8.

15.7-31.8.

13.-22.8.

3.-12.9.

16.-25.9.

Semaine gastronomique
de cotes, Hotel
Rhodania, Crans-
Montana

Semaine gastronomique
frangaise, Hotel
Rhodania, Crans-
Montana
Baden-Wiirttemberg
deckt den Tisch,
Landgasthof Sternen,
Muri

Kongresse

Congres

25.-28.7.
22.-298.

12.-19.9.
23.-26.9.
3.-8.10.
24.-30.10.
10.-16.10.

18.-20.10.
27.-31.10.

2.-26.11.

7-12.11.
7-12.11.

19.-23.11.
1983

13.-16.1.
25.-30.9.

HSMA, Las Vegas
Congres de
PEUHOFA, Vienne
AIEST Kongress,
Jugoslawien

EUTO, Turku

AIH, Buenos Aires
FUAAV, Dubrovnik
(Yougoslavie)

ASTA World Congress,
Miami

RDA, Miinchen
Internationaler IBTA-
Kongress, Basel
Congres de'UIAEEH,
Barcelone

SKAL, Manila
ICCA-Kongress,
Torremolinos

FEVC, Nicosia

AICR, Wien
ASTA World Congress,
Seoul/Siidkorea

Pressekonferenzen

Conférences de presse

17.8.
7.9.

9.9.

14.9.

26.10.
27.10.

1983
10.1.

12.1.

13.1.
13.1.

Imholz, Winterkatalog
1982/83, Ziirich
Kuoni, Programm-PK,
Winter 1982/83,
deutsch

Kuoni, Programm-PK,
Winter 1982/83,
franzosisch

Kuoni, Programm-PK,
Winter 1982/83,
italienisch
‘Wagons-Lits Tourisme,
TTW, Montreux
Groupement des hdtels
de tout premier rang de
Suisse, TTW,
Montreux

Imbhol:z,
Sommerkatalog 1983,
Zirich

Airtour Suisse SA,
Kursaal, Bern
(Deutschschweiz)
Interhome, Hotel Nova-
Park, Ziirich

Airtour Suisse SA,
Kursaal, Bern (Franz.
Schweiz)

Workshops

19.8.

18.-20.10.
26.-28.10.
10./11.12.

1983
4./5.1.

71

11.1.

12.1.
20.1.

Imholz,
Agententagung,
Winterprogramm
1982/83,

Hotel International,
Zirich-Oerlikon
RDA-Workshop,
Miinchen

Travel Trade
Workshop, Montreux
Esco-Reisen AG,
Agenten-Meeting,
Sommerprogramm
1983, Ziirich

Hotelplan
Agententagung, Ziirich
Hotelplan
Agententagung,
Welschland
Imholz-Agenten-
tagung,
Sommerkatalog

1983,

Hotel International,
Ziirich-Oerlikon
Interhome
Agententagung, Ziirich
Marti, Workshop

Manifestations

Conférence post-Manille
a Acapulco

Du samedi 21 au vendredi 27 aoiit
1982, Acapulco sera le siége de la Réu-
nion mondiale du tourisme convoquée par
I'Organisation mondiale du tourisme
(OMT). Cette nouvelle conférence inter-
nationale visera & examiner I'application
dans les différents pays du contenu de la
fameuse «Déclaration de Manilley qui
s’était déroulée dans la capitale des Phi-
lippines 4 I'automne 1980, il y a deux ans.

Elle devra identifier et clarifier les
priorités A suivre dans la poursuite de
l'application des nouveaux principes. Le
secrétaire général de 'OMT, M. Robert
C. Lonati, rappelle que le document final
de la réunion d’Acapulco ne sera pas de
nature obligatoire mais consistera essen-
tiellement en une prise de position com-
mune de la part de tous les participants,
et ce, dans le but d’orienter les politiques
touristiques des Etats.

Sont appelés a participer: les Etats
membres de 'OMT, les membres asso-
ciés de 'OMT (les Etats n’ayant pas ia
responsabilité de leurs relations exté-
rieures), les membres affiliés de 'OMT
(organisations privées ou publiques liées
au tourisme) ainsi que d’autres organi-
sations qui avaient déja pamclpc ala
conférence de Manille. R.L.

Votre bibliothéque

Les Voyages de Toppfer

De 1825 a 1842, I'écrivain et carica-
turiste genevois Rodolphe Toppfer
(1799-1846) organisa pour les éléves du
pensionnat qu’il dirigeait & Genéve 26
excursions pédestres dans les Alpes ou
en Italie, dont il rédigea ensuite un récit
humoristique illustré de nombreux des-
sins de sa plume.

Les Editions Slatkine se proposent de
reproduire, en fac-similé, tous les voya-
ges de Rodolphe Téppfer dans leur état
original, manuscrit ou autographié¢; cette
édition comportera au total 28 petits al-
bums qui seront tirés & 1125 exemplaires
chacun, dont 125 exemplaires de prestige
et 1000 exemplaires reliés et numérotés.
Les Editions Slatkine feront paraitre
prochainement les cinq albums suivants:
«Tour du Lémany (1827), «Oberland
bernois» (1827), «Milany (septembre
1833), «Génes» (1834) et «Chamonix»
(juin 1835). Les deux premiers reprodui-
sent les manuscrits autographes du Mu-
sée d’art et d’histoire de Genéve; les trois
autres, les éditions autographiées de
1833, 1834 et 1835. sp/r.
[ ] Edmom‘ Slatkine, 5, rue des Chaudron-
niers, Case 765, 1211 Genéve 3.

Radio-télévision Suisse romande

Une randonnée
radiophonique

A Toccasion de 'année du tourisme
pédestre, «La Suisse pas a pas», lancée,
par I'Office national suisse du tourisme
(ONST), M. André Nusslé propose de
découvrir durant I'été, avec la collabo-
ration de Mme Liliane Varone et de M.
Claude Froidevaux, 1a Suisse romande
pas a pas. Ce ne sont pas moins de 37
étapes a raison de 20 km par jour que ces
journalistes ont décidé en effet de par-
courir a pied du 12 juillet au 21 aodt: du
Chasseral aux Alpes valaisannes, vau-
doises et fribourgeoises, en suivant les ri-
ves du Doubs, les crétes du Jura et en
traversant le lac Léman de Versoix a St-
Gingolph (seul trajet effectué en bateau)
pour rejoindre finalement leur point de
départ par la plaine de la Broye, le long
des lacs de Neuchatel et de Bienne.

Assisté d’un autre journaliste de la ré-
daction et d’un technicien, sac au dos, M.
Nusslé sera le premier a se lancer dans
Taventure qui, du 12 au 17 juillet, le me-
nera du Chasseral aux Ponts-de-Martel.
1l sera suivi, dés le 19 juillet, par M. Froi-
devaux, tandis que Mme Varone assu-
rera les deux derniéres semaines de la sé-
rie. Leur objectif? Faire découvrir aux
auditeurs, sous un angle inhabituel, des
lieux connus ou moins connus de la Ro-
mandie, communiquer leurs émotions,
conter leurs aventures et leurs rencon-
tres, des rencontres qui promettent
d’étre des plus variées!

La Suisse romande pas a pas, une
grande randonnée radiophonique, du
lundi au samedi, dés le 12 juillet, le matin
vers 8 h. 15 dans «Spécial vacances», de
12 h. 45 a 13 heures dans le journal de
midi, le soir, vers 18 h. 15, dans le journal
du soir, ainsi que le samedi dans la balade
du samedi, dés 8 h. 30(RSR 1). sp



	

