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Eroffnung Furkatunnel

Das Instrument ist fertig

«Wie die Geschichtsschreibung auch einmal lauten mag: Jenes Blatt, auf dem die
Subvention des Bundes zur Rettung und Vollendung der Furkabahn verzeichnet
sein wird, wird ein Ruhmesblatt politisch und wirtschaftlich weitsichtigen, echt ge-
meineidgenossischen Schweizergeistes sein und in alle Zukunft bleiben.» So
stand es in der hotel revue Nr. 20 vom 15. Mai 1924. Die Vollendung wurde am 25.
Juni 1982 gefeiert. Die ganzjiihrige West-Ost-Alpentransversale ist da. Die Ver-
antwortung geht von den Machern an die Nutzer.

Feld und ins Zelt gefiihrt. Im bewegen-
den, glanzvollen Augenblick des Ein-
weihens mag manches pathetisch, man-
ches abgedroschen klingen, doch der
Kern ist Wahrheit. Werke wie der Fur-
katunnel konnen nie aus Eigennutz, aus
Ehrgeiz, aus politischen Konstellatio-
nen, aus kurzfristigen Bediirfnissen, mit
halber Kraft und halben Herzen entste-
hen. Sie werden zu ihrer Zeit, und sie
brauchen mehr als Befiirworter, als Kre-
dite, Auftrag- und Arbeitnehmer. Sie er-
fordern eine gewisse Haltung im Volke.

[ Auch Mai
schwicher

Der hotelorientierte Fremden-
verkehr hat sich nach einer Mittei-
lung des Bundesamtes fiir Statistik
im Mai 1982 erneut abgeschwicht.
Gegeniiber dem Vergleichsmonat
1981 reduzierte sich die Zahl der
Ubernachtungen in den schweize-
rischen Hotelbetrieben um 2 Pro-
zent oder rund 60 000 auf 2,37 Mio.
Wiihrend die Frequenz der inlindi-
schen Giste um 1 Prozent zunahm,
sank die Nachfrage aus dem Aus-
land um durchschnittlich 4 Prozent.

Horis

478 angeschlossene Hotels, im

letzten Jahr 143000 gebuchte
Ubernachtungen, 42 Prozent davon
in Schweizer Hotels — dies die neue-
sten Zahlen des Swissair-eigenen
Hotelreservationssystems Horis. In
unserem Bericht sind wir im spe-
ziellen der Frage nachgegangen,
welche Hotels am meisten von Ho-
ris profitierten. Im ersten Quartal
dieses Jahres war es ein der Swissair

Was lange wiihrt, wird einverleibt

Die Bevolkerung habe nur einen diin-
nen Rahmen um die Festgemeinde ge-
legt, hiess es in Berichterstattungen. Das
war sicher kein Zeichen von Abseitsste-

Ein weiterer Artikel zur Eroffnung des
Furkatunnels, wer wird ihn noch lesen?
Fernsehen, Radio, Tageszeitungen,
stundenlang, seitenlang, haben sie be-
richtet. Die Reden sind zu recht unter-

sung des Alpenraumes. Ein Schritt auf
dem Weg zu einer koordinierten Ver-
kehrspolitik.» Bundesrat Leon Schlumpf.

«Musterbeispiel fiir den herausfor-

. i dernden Zweikampf zwischen der Urge- N : . N N Riicklaufig war namentlich der Be-
g:g‘;tlhm:]a}]l_?;:;l ;?: ::Seh.r i‘l;rcher schiedlich nuancierten Aussagen kom-  walt der Natur und dem Wissen, Wollen hen, eher cin Indiz dafiir, wie stark sie such aus Belgien, den Niederlan-
i Seite2 primiert, der ungewollte Kaffeehalt in  und Kénnen des Menschen.» Dr. Wolf- schon mit dem Tunnel verbunden ist. den, Ttalien und erstmals seit Au-

. . Ausserberg lieferte die Pointe, die gang Loretan, VR-Prisident der Furka- ~Jahrelang haben die Urschner und die gust 1979 auch wieder aus Gross-
Relsezelt Wenns und Abers wurden nochmals fal-  Oberalp-Bahn. Obergommer das Ringen mit dem Berg britannien. Abermals kriftig zuge-

Die existentielle Bedeutung der Ver- ~ miterlebt, ihr Winschen und Begehren
kehrswege fiir die Gebirgsgegenden, das i1 hartesten  Auseinandersetzungen
Niherkommen von Menschen und Kul- ~ langsam, langsam sich erfiillen schen.
turen, die Stirkung der gemeinsamen Fiir die Bevolkerung hatte der 25. Juni
Bande der Gebirgskantone wurden ins

len gelassen, aber schliesslich der grosse
Stein  jahrelangen Anstosses zum
Markstein in der Alpenraum-Erschlies-
sung gekiirt und mit viel gutem Wein be-

nommen hat dagegen der Reisever-
kehr aus den USA.

Von Januar bis Mai 1982 ver-
zeichneten die Hotelbetriebe 13,59
Mio Logiernichte, 258 000 oder 2

Viele Bahnreisende, die in der
jetzt beginnenden Hauptreisezeit in
die Ferien fahren, sind im Besitze

einer Platzreservation fiir die ent- (Fortsetzung Seite 3)

sprechenden Zige. Wie unzuling- 'a ) Prozent weniger als in den ersten
lich indessen die Moglichkeiten fiir Tunneldaten . . AT s fiinf Monaten des Vorjahres. Bei
cine Reservierung bei den Bahnen Einspuriger Schmalspur- Association internationale de 'hdtellerie leicht erhohten Buchungen der In-
::relﬂl::sovnve]l;cal;; }?_;;fer dl:-:1 que- b ahntum%el P , o o . linder (+1 Prozent) verminderte
n 0fen und Reise- P . sich der Zuspruch der auslindi-
biros roingen massen,um g, | | Lomnetinee 3o || Ré@servations internationales | S AR e
noch einen Platz zu ergattern, steht Portalbau Wge ke 62.00 : .
auf Seite 20 Hohendifferenz zoischen, « s Lors de la réunion de son conseil d’administration a Barcelone, 'AIH a traité du
- den beiden Portalen 159.57m lancinant probléme des:réservations hoteli¢res internationales en présence de  considérablement amélioré, le cotit du
Nahl'we] tv el'luste Kreuzungsstelle ’ quelque 400 délégués de 42 pays qui avaient répondu A I'appel de leur président, M. matériel continue & baisser, celui du lo-
. ) Seite Oberwald 888,7m Juan Gaspart, par ailleurs 3 I téte de la chaine hotelere HUSA. Il importe en effet ~ giciel ayant tendance & rester relative-
Bei der Vgr- um'i Zub«ereltung Kreuzungsstelle aujourd’hui de planifier sérieusement Pavenir, compte tenu de I’évolution techni- ment sla.ble.‘ Par contre, le coit '.jex. 1elé-
von Lebensmitteln sind Nahrstoff- Seite Realp 915,66 m que et des nouvelles possibilités en matiére d’informatisation des d communications ne semble pas diminuer
verluste unumginglich. Dass sie in Die reine Nutzlinge der ) o X L . i aussi rapl'demem, malgré I'introduction
der Grosskiiche grosser sein kon- Kreuzungsstellenbetragt ~ 774m Le théme a ét¢ traité sous divers angles  formatisés; ils ¢taient maintenant obli-  des satellites et des fibres optiques.
nen als bei der haushaltmissigen J par des représentants de centrales de ré-  gés deles appréhender et de les utiliser de Un systéme idéal pour les réservations

N servations de chaines intégrées et volon-
taires, d’unités hoteliéres, d’associations
d’agences de voyages, d’administrations
nationales du tourisme, de compagnies
de télécommunications internationales,
d’administrations nationales (PTT, etc.),
de fournisseurs de matériel et de logiciel,
de systémes de paiement, ainsi que d’or-
ganismes spécialisés en informatique
hoteliere.

maniére courante. En effet, avec l'ac-
croissement considérable de la rapidité
des moyens de transport, les réservations
ne peuvent rester a la traine. Des délais
de réponse trop longs pour connaitre les
disponibilités des hotels ne sont plus ad-
missibles; il n’est plus possible de confir-
mer une réservation le lendemain pour
des raisons de décalage horaire ou de
jours fériés différant d’un pays aI'autre.

Verarbeitung, ist erklarbar durch
die Menge der zu verarbeitenden
Lebensmittel und die Dauer der
Speisenausgabe. Doch auch in
Grossproduktionen ist es moglich,
ein an Nihrstoffen reiches Essen
zuzubereiten. Seite 31

Images suisses

«Ce n’est pas un paradoxe de
constater qu’en France la Suisse est
4 la fois tres connue et trés mécon-
nue, victime surtout de clichés et de
fausses images...» M. Michel
Goumaz, directeur de I'agence de
I'Office national suisse du tourisme
(ONST) a Paris, dans l'interview
qui lui est consacré cette semaine,
observe qu'il est difficile de modi-
fier la maniére dont les Frangais
voient la Suisse aujourd’hui.

hoteliéres internationales serait un sys-
téme qui permettrait a chaque bureau de
réservations local, ainsi qu’a tous les ho-
tels faisant partie du systeme, d’étre con-
nectés «on-liney (en direct)  ordinateur
central du systéme. Mais ceci revient ex-
cessivement cher. Seuls les plus grands
systémes de réservations peuvent se le
permettre. Habituellement, ce ne sont
que les bureaux de réservations qui sont
connectés en direct a I'ordinateur cen-
tral.

A T'heure actuelle, les hotels de taille
moyenne sont généralement reliés aux
bureaux de réservations locaux par un
télex ordinaire. En effet, la durée et le
volume de leurs transmissions ne justi-

(suite page 14)

gossen. Das Interesse am festlichen Wie,
am rhetorischen Wer, am politischen
Was und am wirtschaftlichen Warum ist
weitgehend befriedigt. Der 25. Juni war.
Das Werk ist. Die Ziige fahren.

Ein Werk, das alle einschliesst

Grosse Taten, grosse Worte, sie geho-
ren nicht nur zusammen, sie bedingen
einander.

«Ein Werk unternehmerischen Mutes
und bewundernswerter Ingenieurkunst.
Zeugnis staatspolitischer Weitsicht und
eidgendssischer Solidaritit.y Hansheiri
Dahinden, Landammann von Uri.

«Markstein in der Verkehrserschlies-

La réservation informatisée: Situation actuelle

une obligation

Les membres du groupe de discussion
ont affirmé qu’aujourd’hui le stade était
dépassé ou les hdtels pouvaient encore se
demander s'il leur était nécessaire d’étre
reliés & des systémes de réservations in-

Lindustrie de I'informatique et T'in-
dustrie des télécommunications ne ces-
sent de se développer 'une et I'autre, et
TP'association des deux industries s’accé-
lere. Aujourd’hui, le rapport coiit/ perfor-
mance des systémes informatiques §’est

Inhait e Sommaire
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En Valais SHV 2

La semaine derniére, I'Associa- Hotellerie 2
tion hoteliére du Valais a tenu ses i
assises annuelles & Grimentz; cel- Schweiz 35
les-ci ont permis de constater que le Suisse 13/14/15
résultat enregistré faisait de 'année Etra 16
1981 un excellent millésime. D’au- tranger

tre part, & Martigny, a été récem- touristik revue 19-23
ment présentée la lére édition de la PRy

Foire internationale pour I'équi- revue tountsique A/
pement des stations alpines, Alpina Gastromarkt 31/32
83, qui se tiendra dans cette ville du

21'au 24 avril de Ian prochain. Index 36
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Troisiéme plus long tunnel ferroviaire d’Europe avec 15,4 km, la Furka a été inaugurée le 25 juin dernier, aprés 9 ans de travaux et un
coiit de 311 millions de francs. Les cantons du Valais et d’Uri sont maintenant reliés toute 'année. Voici M. Léon Schlumpf, conseiller
fédéral, entouré de Valaisannes en costume du pays lors de son allocution d’inauguration. (ASL)
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Swissair-Hotelreservationssystem Horis

Zwei Fiinftel fiir die Schwel

Horis, das im August 1976 von der S

ir eingefiihrte elek

vationssystem, entwickelt sich stark: Im ersten Trimester dieses Jahres stiessen
nicht weniger als 54 neue Hotels (vor allem im Ausland) zum System, mehr als je

zuvor. Die G hl der

Hotels belief sich am 1. April auf 478.

1981 wurden iiber Horis insgesamt 143 000 Logierniichte gebucht, 60 300 oder 42
Prozent kamen Schweizer Hotels zugute.

Auf den 1. April dieses Jahres erfolgte
der grosste von Horis je registrierte
Wachstumsschritt: 40 Hotels in 12
neuen Destinationen (Jeddah, Dhahran,
Abu Dhabi, Dubai, Rio de Janeiro, Sao
Paulo, Buenos Aires, Santiago de Chile,
Genua, Antwerpen, San Francisco und
Los Angeles) kamen neu ins System.
Dieses, mit dem Pars-System der Swiss-
air kombiniert, soll sowohl Swissair-ei-
gene Verkaufsstellen wie auch Reisebii-
ros dazu animieren, zusammen mit der
Buchung eines Flugs auch gleich die Ho-
telreservation «mitzunehmeny: «Sell a
seat, book a bed» lautet der entspre-
chende Slogan der Swissair, dem aber
offenbar noch nicht geniigend nachge-
lebt wird.

Immerhin erklart Rudolf Gafner, Ho-
ris-Verantwortlicher bei der Swissair,
dass die Leistungsfahigkeit des Systems
von den Swissair-eigenen Reservations-
und Ticket-Office-Angestellten und
auch von den mit Pars-Bildschirmen
ausgeriisteten Reisebiiros mehr und
mehr entdeckt und Horis zunehmend
verwendet werde. Heute verfiigen in der

.42 Prozent aller von Horis vermittelten

Logiernichte aus. Mit einer Zuwachsra-
te von stolzen 70 Prozent auf 82700
Ubernachtungen steht das Auslandge-
schiift gut da. Zusammen ergaben sich
143 000 Logiernichte, 47 Prozent mehr
als 1980. In der Schweiz kamen 1981 auf
eine Buchung 2,4 Ubernachtungen, im
Ausland deren 2,8. Die Entwicklung
liuft auch 1982 positiv: Bis Ende Mai
hatten die in die Schweiz vermittelten
Logiernichte um rund 12 Prozent zuge-
nommen, die auslidndischen um 35 Pro-
zent.

Wer profitiert am meisten?

Gemiss der neuen internen Statistik —
sie ermittelt jede Buchung nach ihrem
Herkunftsort und dem beriicksichtigten
Hotel, die entsprechenden Ergebnisse
werden den angeschlossenen Hotels
vierteljahrlich zur Verfiigung gestellt —
lagen in der Schweiz im ersten Quartal
1982 nicht etwa die der Swissair iiber die
Swissotel-Kette, die Pentas oder die Pro-
hotel-Organisation nahestehenden
Hiuser buchungsmissig an der Spitze.
Den ersten Rang nahm vielmehr ein
emanzlplertes Ziircher Hotel an der

HORIS

&
P

Schweiz rund 200 Reisebiiros itber einen
Bildschirm. In Osterreich sind iiber 50
Agenten am System angeschlossen, das
dort den Namen Host trégt.

Bis nach Peking

Wie die Grafik zeigt, ist die steil an-
steigende Wachstumskurve der ange-
schlossenen Hotels vorab der Akquisi-
tion im Ausland zu verdanken. 313 Ho-
tels im Ausland stehen deren 165 in der

. Unter den ji

Zugingen finden sxch hier die Biirgen-
stock-Hotels und das. Eurotel Neuen-
burg. Die neuesten Mitglieder im Aus-
land diirfen sich sehen lassen: Vier Jah-
reszeiten Hamburg, Beverly Hilton Los
Angeles, Nova Park Elysées Paris und als
neueste Errungenschaft das von der
Peninsula-Gruppe gefithrte Jianguo-
Hotel in Peking.

hofstrasse em, auf dem zweiten
Platz finden wir ein Business-Hotel mit
einem an Ziirich erinnernden Namen
und erst an dritter Stelle folgte das
Swissair-eigene International in Oerli-
kon.

Drake international vorne

In den weiteren. Ringen finden sich
ein dem Groupement zugehériges Haus
an der Rhone in Genf, ein friitheres Holi-
day-Inn am Ziircher Flughafen und zwei
Kettenbetriebe in Genf, eines davon der
Swissair-nahen Penta-Gruppe angeho-
rend. Im internationalen Vergleich steht
das Swissotel Drake in New York an der
Spitze, gefolgt vom Penta London, das
Nile Hilton Kairo, Edison und Barbizon
Plaza New York und dem Hong Kong
Hotel in Hong Kong. Die beiden ande-
ren Swissotels, das President Genf und
das Bellevue Palace in Bern vermochten
sich (noch) nicht in vorderen Ringen zu
plazieren.

Ziirich fiihrt

Die meisten Buchungen kamen im er-
sten Quartal 1982 aus Ziirich (1020),
Genf (402), Athen (321), New York
(277) und London (261). Die «Origina-
tor-Statistiky erlaubt eine genaue Kon-
trolle iiber das Buchungsaufkommen je-
der einzelnen Verkaufs- oder Reserva-
tionsstelle, was dann eine entsprechende
Motivation der weniger produktiven
moglich macht.

Eigene Hotels bevorzugt

Obwohl beim «Zimmerverfiigbar-
keitsabrufy auf dem Horis-Bildschirm
die Swissotels, Prohotels und Pentas im-
mer am Kopf der aufgefithrten Héuser
erscheinen, wihrend die anderen Betrie-
be von Mal zu Mal rotieren, d. h. in einer

wechselnden Reihenfolge aufgefiihrt

70 Prozent Z im Ausland

Logiernichtemissig machte 1981 das
Incoming-Geschift im Rahmen von
Horis einen betrichtlichen Sprung nach
vorne. Die 60 300 Ubernachtungen (23
Prozent mehr als im Vorjahr) machten

NORDSEE °*
catenng

Aus unserem
TK-Gemiise-
sortiment

— Blattspinat
— Spinat, geh.
— Sommergemiise

jetzt besonders vorteilhaft

Frisch- und TiefkUhlprodukte
Tel. (01) 840 40 42
8105 Regensdorf

werden, scheint die Préferenz der Kun-
den fiir ein bestimmtes Haus ein Uber-
wiegen der ohne spezifischen Kunden-
wunsch gebuchten Swissair-Affiliates zu
verhindern. Der Vorteil der Swissair-na-
hen Hotels im System kommt nur dann
zum Tragen, wenn sich der Gast nicht
fiir ein bestimmtes anderes Hotel ent-
schieden hat und dementsprechende Bu-
chungswiinsche dussert.

Katalog 18 Monate giiltig

Der 264 Seiten umfassende Horis-
Katalog ist Ende Februar 1982 in seiner
neuesten Auflage erschienen. Er ist so-
wohl fiir das Publikum wie den Travel
Trade bestimmt und hat eine Giltig-
keitsdauer von 18 Monaten. Einzelne
Hiuser in der Schweiz werden als Re-
sort-Hotels ausgewiesen, was bedeutet,
dass keine Horis-Kontingente bestehen
und daher auch nicht 4 la minute ge-
bucht werden kann.

Sittigungsgrenze

Zukunft Horis: Laut Ruedi Gafner
zeichnet sich allmahlich in bezug auf die
angeschlossenen Hotels eine Sittigungs-
grenze ab. Im zweiten Semester werden
noch Hotels in Oporto, Haifa, Colombo
und Djakarta hinzukommen, wobei wie
immer eine ausgewogene Klassenvertei-
lung angestrebt wird. In der Schweiz
werden bloss noch punktuelle Ergin-
zungen gesucht, insbesondere auf dem
Gebiet gewisser Prestigebetriebe, «die es
eigentlich nicht nétig hitteny. GFK

A.S.H.-Konferenzhotels

15 Ambassador Swiss Hotels (A.S.H.),
die sich auf die professionelle Durchfiih-
rung von Seminarien und Konferenzen
spezialisiert haben, geben eine spezielle
Verkaufsdokumentation fiir Seminar-
und Konferenzveranstalter heraus. Die
Broschiire enthilt alle wichtigen Infor-
mationen iiber Raumlichkeiten, Ein-
richtungen und technische Moglichkei-
ten in den 15 A.S.H.-Konferenzhotels.
Sie bieten neben einem spezialisierten
Raumangebot einen Ficher von zusitz-
lichen Dienstleistungen, so zum Beispiel
eine komplette zwolfteilige technische
Grundausstattung. Weitere Gerite kon-
nen kurzfristig zur Verfiigung gestellt
werden.

Die 15 A.S.H.-Konferenzhotels:
Aarau, Hotel Aarauerhof; Arbon, Hotel
Metropol; Basel, Hotel International;
Bern, Hotel Schweizerhof; Brunnen,
Hotel Waldstitterhof; Genf, Hotel
Méditerranée; Interlaken, Hotel Metro-
pole; Locarno, Hotel Muralto; Mon-
treux, Hotel Eden au Lac; Rigi-Kaltbad,
Hostellerie Rigi; Rorschach, Hotel Wal-
dau; Stoos, Sporthotel Stoos; Weinfel-
den, Hotel Thurgauerhof; Wildhaus,
Hotel Acker; Ziirich-Airport, Méven-
pick Hotel.

Die A.S.H.-Konferenzbroschiire ist
bei den obenerwiihnten Hotels sowie bei
Ambassador Swiss Hotels, Talmatt 70,
3037 Herrenschwanden/Bern (Telefon
031/23 44 55, Telex 33493), erhiltlich.

pd

Luzern: Werner Merki
verabschiedet

Die Mitglieder des Hoteliervereins
Luzern fanden sich zahlreich zur 75. Ge-
neralversammlung im Hotel Steghof
beim Vizeprisidenten Adolf Aschwanden
ein. Prisident H.R. Zai konnte in seiner
orientierenden  Begriissungsansprache
Einmiitigkeit der Vereinsmitglieder fest-
stellen. Mit den Ergebnissen des Jahres
1981 diirfen die meisten Betriebe ange-
sichts der unsichern Wirschaftlage und
der auslandischen Konkurrenz zufrieden
gewesen sein. Die Jahresrechnungen
wurden ohne Diskussion genehmigt und
auch das Budget 1982, das der allgemei-
nen Teuerung angepasst werden musste.
Als Nachfolger in der Geschaftsstelle
wurde Beat Nellen vorgestellt, der sich
iiber vielseitige Tatigkeit im Gastwerbe
und Tourismus ausweisen kann.

Die Wiirdigung des wihrend nahezu
35 Jahren verdienstvoll als Geschifts-

Soeben haben wir von gutunterrichte-

ter Seite erfahren, dass folgendes Reise-
biiro in Konkurs gegangen ist:
Viajes Marthe SA, Plaza del Carmen 5,
Zaragoza—4, Madrid und Barcelona. Alle
Forderungen sind zu richten an: Luis
Lorenzo Penalba de Vega, Pau Claris
159, Barcelona 37, Telefon 215 07 81.

Vorsicht ist empfohlen bei folgenden
Unternehmen:

Viajes Sommariva hat gegen die Wi-
derrufung des Titels beim Staatssekreta-
riat fiir Tourismus Einspruch erhoben
und geschiiftet weiter. Vorausbezahlung
ist zu verlangen, und noch bestehende
Forderungen sind uns sofort zu melden.

Die Omnibusfirma International
Tours Touring Service, Turnierstrasse 2,
D-7750 Konstanz, befindet sich in Zah-
lungsschwierigkeiten und kommt trotz
festen Versprechen ihren Verpflich-
tungen nicht nach.

Agence France, Theresienstrasse 19,
Postfach 340135, D-8000 Miinchen 2,
befindet sich in ernsthaften Zahlungs-
schwierigkeiten. Der Geschiftsfithrer ist
unauffindbar. Die Firma France Reisen
mit gleicher Adresse wird das Schweizer
Programm fiir den kommenden Winter
iibernehmen.

Lynx Travel Agency, 142 Wandsworth
High Street, London SW 18 4JL, kommt
ihren Verpflichtungen nicht nach.

Das Reisebiiro Centroturist GmbH,
Goethestrasse 15, 8000 Miinchen, ist seit
geraumer Zeit geschlossen. Ferner be-
finden sich auch die Filialen Stuttgart,
Diisseldorf und Frankfurt in Zahlungs-
schwierigkeiten. Es kann versucht wer-
den, ausstehende Forderungen an die
anscheinend gutgehende Mutterfirma
Centroturist Oour Medunarodni Turi-
zam, Bulevar Revolugje 70, 11001 Beo-
grad, zu richten.

VDH-Message

Region Ticino

Donnerstag, 1. Juli 1982, 20.30 Uhr,
Hotel Viralago, Vira-Gambarogno

VDH-Kollege Gilbert Pacozzi, Ob-
mann Suisse romande, referiert iiber den
Teil-Verkauf der Uberbauung des Ho-
tels Residence in. Cassarate-Lago (Ap-
partements) mit 180 Betten, iiber die
Folgen, den Verkaufs-Modus und iiber
die allgemeine Beeinflussung des Hotel-
Tourismus dieser Region.

Region Bern

Mindestens drei Stimme werden in
Zukunft im Oberland stattfinden. Jiirg
Mousfeld hat fiir uns am 12. Juli 1982 ein
Treffen mit folgendem Programm zu-

fithrer des HVL tiitig g Direk-
tors Werner Merki fand in einem sehr
feierlichen Rahmen statt. Prisident Zai
wusste in markanten aber auch gemiits-
vollen Worten des Lebenswerk von
‘Werner Merki zu schildern, und im Na-
men aller Anwesenden sprach er ihm den
wohlverdienten Dank aus. Ebenso wiir-
digte der Finanzdirektor der Stadt Lu-
zern, Dr. Armand Wyrsch, sowohl im
Namen des stidtischen Kurkomitees wie
auch im Namen des Stadtrates die kon-
ziliante und gewinnende Art Merkis.
Hans Miiller orientierte in seiner Ei-
genschaft als Mitglied des SHV-Zentral-
vorstandes iiber die Jubiliums-Dele-
giertenversammlung und zog Parallelen
zu der geplanten Gastronomieschule in
Thun und der von ihm geleiteten
Schweiz. Hotelfachschule Luzern. Bei
den Wahlen wurde Prasident H.R. Zai

mit Applaus fiir die neue Amtsperiode |.

198271985 bestitigt. Auch die iibrigen
Vorstandsmitglieder — zwei davon neu —
wurden einstimmig gewihlt. pw

Zwischen 17.00 und 18.00 Uhr Treff-
punkt im Hotel du Sauvage, Meiringen.
Apéro offeriert von J. und B. Musfeld.

18.00 Uhr Abfahrt mit PTT-Bus in
Richtung Grimselpass, oberhalb von
Guttannen 3 kmin den Berg hinein. (Das
haben Sie sicher noch nie erlebt).

18.45 Uhr Besichtigung der Zentrale
Grimsel (Kraftwerke Oberhasli). Dis-
kussion iiber Energieprobleme mit
einem Vertreter der Direktion KWO.

20.00 Uhr Nachtessen im Hotel Han-
deck Guttannen, Kaffee und Schnaps
offeriert von O. und T. Héppli.

22.00 Uhr Riickfahrt mit dem PTT-
Bus nach Meiringen.

Variante B: Mit Ubernachtung im
Hotel Handeck, Riicktransport nach
Meiringen am Dienstag Morgen.

Variante C: Alles im eigenen Wagen.

Bitte melden Sie sich bis zum 10. Juli
11982 zu diesem einmaligen Anlass bei
Jirg Musfeld, Hotel du Sauvage, 3860
Meiringen, Tel. 036/ 71 41 41 an. IS

Eine Frau an der Spitze des Aargauer HV

Der abtretende Priisident Roland W. Jaeger konnte im Hotel du Parc Baden an-
lisslich der Generalversammlung einen fast vollzihligen Verein und verschiedene
geladene Giiste begriissen. Als neue Priisidentin wurde Frau R. Gruber, Hotel

Krone Lenzburg, einstimmig gewiihlt.

Ohne Wortmeldungen aus der Ver-
einsmitte konnten die Traktanden spe-
ditiv abgewickelt werden. In seinem Jah-
resbericht erinnerte Roland Jaeger an
die kurze Geschichte des Aargauer Ho-
telier-Vereins, der in Jahren

von Werner Friedrich, Marketing/PR
SHV zu, welcher ihnen Entstehung, Stel-
lenwert und Inhalte des Leitbildes 1982
kurz schilderte. Der Ruf zu einem Be-
kenntnis zur Qualitdtspolitik, die

doch schon beachtliche Erfolge erzielen
konnte und bei Behorden ein anerkann-
ter Gesprichspartner geworden ist.
Durch seine Wahl in den Zentralvor-
stand werde ihm die nétige Zeit fir den
Aargauer Hotelier-Verein fehlen. Jaeger
schlug vor, das Prisidium an Frau R.
Gruber abzutreten. Frau Gruber wurde
deshalb einstimmig gewihlt und iiber-
nahm sogleich die Leitung der Sitzung.

Mut nach Qualitiitspolitik

Im zweiten Teil der Sitzung horten die
Teilnehmer aufmerksam einem Referat

hmackhafte Ankiindigung des Marke-
tmg-Handbuches und der Aufruf bel
k¢ Marktforschu ben
solidarisch mitzuarbeiten, fiel nicht auf
taube Ohren.

Der von der Sektion Baden offerierte
Aperitif im herrlichen Kurgebiet leitete
einen gemiitlichen, kulinarisch hochste-
henden Abend im Hotel du Parc ein. Die
Darbietungen des Kurorchesters «The
little Three» bildeten die perfekte Ab-
rundung eines gediegenen Anlasses mit
einer Demonstration von richtig inter-
pretierter Qualititspolitik. A\

Mise sur ordinateur

Afin que notre service d’édition puisse
offrir a nos lecteurs un service d la clientéle
toujours plus efficace, nous avons mis sur
ordinateur, au cours des derniers mois, la
gestion des abonnements a I’chétel revue +
revue touristiquey. Ce systéme on-line
permet a nos collaboratrices de traiter im-
médiatement a I'écran toute modification
ou nouvelle information concernant les
abonnements tels que les changements
d’adresse par exemple. Nous espérons par
la pouvoir garantir a nos lecteurs une dis-
tribution optimale de notre revue.

Nous avons dans le méme temps infor-
matisé aussi la facturation et l'encaisse-
ment. Par cette autre innovation, nous
avons cherché également a nous adapter
aux besoins de nos clients. En principe, vo-
tre abonnement vous sera facturé a I'avenir
sur une feuille détachable du bulletin de
versement (bleu) délivré par les PTT. Pour
faciliter la tenue de notre comptabilité,
nous vous prions de bien vouloir utiliser
exclusivement ce bulletin de versement.

Compte tenu du nombre important
d’abonnés a I'chitel revue + revue touris-
tique» (plus de 10000 abonnés), des
erreurs peuvent s’étre glissées, d notre insu,
lors de lintroduction des données dans
Pordinateur. D’avance nous vous prions de
bien vouloir nous en excuser. Si vous re-
marquez des inexactitudes au niveau de la
distribution ou de la facturation, nous vous
saurions gré de les signaler directement d
notre service d’édition (tél. 031/46 18 81).

«hotel revue + revue touristiquey

( )
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Votre journal spécialisé! J

—

Responsable de I’édition:
Gottfried F. Kiinzi, rédacteur en
chef

Rédaction allemande:
Maria Kiing, Gottfried F. Kiinzi,
Angelo Heuberger, Thomas Kiser

Rédaction frangaise:
José Seydoux, rédacteur responsa-
ble, Catherine de Lattre

Marketing:

Fritz W. Pulfer

Service de promotion: Dora Beer-
Artoni

Vente des annonces: Paul Steiner,
Otto Hadorn

Agent en Suisse romande:
Publicité Neumann

1111 St-Saphorin-sur-Morges
Téléphone (021) 71 11 20

Adresse:

Case postale 2657, 3001 Berne
Téléphone (031) 46 18 81
Telex 32 170 hotre

Organe officiel:

Association suisse des directeurs
d’office de tourisme ASDOT
Communauté de travail des villes
suisses de congrés CTVSC

Hotels Saleas Management Asso-
ciation HSMA (Swiss Chapter)
Association suisse des journalistes
et écrivains du tourisme ASSET
Food & Beverage Managers Asso-
ciation FBMA

Swiss International Hotels
Association suisse des chargés de
voyages d’affaires

American Society of Travel Agents
ASTA (Swiss Chapter)
Buspartner Schweiz

Les articles publiés n’engagent que
la responsabilité de leur auteur.




[ ot oo

SCHWEIZ

Nr. 26 — 1. Juli 1982 Seite 3

-/

Arbeitsgemeinschaft

Schweizerischer Kongressorte

ASK

Communauté de travail
des villes suisses de congrés

CTVSC

Reise durch Europa...

Anihrer ordentlichen Generalver

haben die Mitglieder der 18 Orte um-

fassenden ASK ihr Titigkeitsprogramm fiir 1983 umrissen: Die Reisetitigkeit
wird praktisch auf Europa beschriinkt (Hamburg, Frankfurt, Stuttgart und Lon-
don), dafiir wird den Studienreisen von verkaufswichtigen Leuten aus Benelux
und den USA sowie der Ausbildung von SVZ-Personal grosse Bedeutung zuge-

messen.

Einen gewichtigen Schwerpunkt des
ASK-Kalenders wird im Oktober 1983
der zweite Swiss Travel Mart in Lugano
bilden, wo die ASK ebenso komplett
auftreten will wie an den Promotionsrei-
sen in die Bundesrepublik und nach
London. Nach der erfahrungsgemiss
bloss von einem Teil der 18 Mitglieder
besuchten IT+ME-Messe in Chicago
wird noch eine Prisentation bei US-In-
centive-Organisatoren folgen. Im Ge-
gensatz zu bisher wird sich die ASK als
solche nicht mehr an den nationalen
Werbereisen der Schweizerischen Ver-
kehrszentrale beteiligen, sicher aber ein-
zelne Mitgliederorte.

Incentive-Tonbildschau im Einsatz

Weiter wurde beschlossen, das Schu-
lungsprogramm fiir SVZ-Mitarbeiter im
Ausland zielbewusst weiterzufiihren,
zwei Studienreisen fiir amerikanische
«Decision Makers» und eine fiir solche
aus Belgien und Holland zu veranstalten.
Nach dem Willen der GV wird der Vor-
stand zudem die Herstellung einer In-
centive-Broschiire priifen, nachdem ja
die neu geschaffene Incentive-Tonbild-
schau gut angekommen ist; sie wurde
von Swissair- und SVZ-Stellen in den
USA iiber 60mal gezeigt.

Dank an Swissair und SVZ

Der im November abtretende ASK-
Prisident Pierre Schwitzguebel brachte
die Generalversammlung im neuen Ho-
‘tel Hyatt Continental in Montreux spe-
ditiv iiber die Bithne. Die Rechnung
1981 weist aus, dass von den Gesamt-
ausgaben von rund 142000 Franken
41000 fiir Prisentationen (Den Haag,
Briissel, Miinchen, Diisseldorf, IT+ ME
Chicago) verwendet wurden. 37 000 ko-
stete die Administration der ASK, die
am Sitz des Sekretirs Raymond Gert-
schen beim Verkehrsverein Bern von
Bernadette Eberle besorgt wird, und
64 000 Franken (davon 36 000 fiir die
Incentive-Tonbildschau) wurden fir di-
verses ausgegeben. Finanziert wurde das
Ganze durch Mitgliederbeitrige von
90 000 Franken (jeder Ort zahlt 5000
Franken), durch Leistungen der Swissair
von 24000 und der SVZ von 12000
Franken. Die letztgenannten Partner
trugen durch weitere Leistungen in bar
und auch anderweitig intensiv zum
Funktionieren der ASK bei, wofiir ihnen
auch der beste Dank zuteil wurde.

Adressenprobleme

Bei der Diskussion des Titigkeitspro-
grammes fur das laufende Jahr wurde
nochmals die Prisentation in Ziirich

(hotel + touristik revue Nr. 24) gerontgt
und einige Schwachstellen festgehalten.
Solche fehlten auch bei einer fiir deut-
sche Decision makers veranstalteten
Studienreise in die Schweiz, wo sich
offenbar das Adressenmaterial und da-

Der Name «Golden Pass» kann auf
eine lange Tradition zuriickblicken. Er
wurde 1905 anlisslich der Eroffnung
der Montreux-Berner Oberland-Bahn
(MOB) lanciert; ein fahrplanmissiger
Luxuszug der MOB trug die Auf-
schrift  «Golden-Mountain-Pullmann-
Express». Aus diesem Begriff entstand,
als 1924 die Verbindung Luzern, Interla-
ken, Jungfraujoch, Montreux durchge-
hend befahren werden konnte, der Name
«Golden Pass». Triger dieser interregio-
nalen Arbeitsgemeinschaft sind die drei
Verkehrsvereine Luzern, Interlaken und
Montreux, die Schweizerischen Bundes-
bahnen, die Berner Oberland-Bahn, die
Bern-Létschberg-Simplon-Bahn,  die
Montreux-Berner Oberland-Bahn und
die Jungfraubahn. Koordinationsstelle
ist der Verkehrsverband Berner Ober-
land.

Die Route

Der Golden Pass war das Ziel einer
dreitigigen, von den acht Golden-Pass-
Partnern und der Schweizerischen Ver-
kehrszentrale organisierten Pressefahrt,
welche auf grosses Interesse gestossen
ist. Uber 80 Journalisten aus der Deut-
schen Schweiz, dem Tessin und der Nor-
mandie waren bei der Fahrt von Luzern
nach Montreux bzw. Montreux nach
Luzern dabei.

Bereits der Abfahrtsort, die Stadt Lu-
zern, bietet dem Golden-Pass-Reisenden
mit dem Verkehrshaus, dem Gletscher-
garten usw. zahlreiche Sehenswiirdig-
keiten. Zu einem nahezu stindigen Be-
gleiter auf der abwechslungsreichen
Fahrt iiber den Briinig nach Interlaken
werden die Seen: der Vierwaldstittersee,
Sarnersee, Lungernsee und Brienzersee.

Von Interlaken, Ausgangspunkt fiir
Entdeckungen im Berner Oberland, geht
es via Grindelwald weiter zum Hohe-
punkt der Reise, dem Jungfraujoch, so-
wohl hochste Bahnstation wie auch
hochstgelegene Poststelle Europas.

Das Instrument ist

(Fortsetzung von Seite 1)

einen andern Stellenwert, eine tiefere
Bedeutung als fiir den grossten Teil der
hergereisten Prominenten, die in der
Agenda schon den nichsten «Sich-zei-
gen-Terminy eingetragen haben. Die
Einheimischen wiirden sich aber wahr-
scheinlich nicht geniert haben, sich bei
der kirchlichen Einsegnung zu bekreuzi-
gen. Sie wissen, dass trotz allem das tig-
liche Brot nicht aus Bern kommt.

Fahrzeiten

Realp — Oberwald 20 Minuten
Luzern — Oberwald 2'» Stunden
Luzern — Fiesch 3% Stunden
Ziirich — Oberwald 3 Stunden
Ziirich — Fiesch 3% Stunden
Lugano — Oberwald 2% Stunden
Lugano — Fiesch 3%  Stunden
Basel — Oberwald 4 Stunden
Basel — Fiesch 4% Stunden
Brig — Andermatt 2 Stunden
Chur — Brig 42 Stunden

Zermatt — St. Moritz 7% Stunden

Ein Taufname hiess «Tourismusy

An Tourismus-Vertretern war bei der
offiziellen Eroffnung der einzigen West-
Ost-Alpentransversale  kein  Mangel
festzustellen. Tourismus, das war ja eines

fertig

der Stemmeisen, mit denen das Projekt
seinerzeit durchgewuchtet wurde. Tou-
rismus, das ist die grosse Hoffnung der
nun ganzjihrig durch die FO miteinan-
der verbundenen Bergtiler. Dem Tou-
rismus, respektive den im Tourismus
Titigen, ist nun auch die grosse Verant-
wortung iiberbunden, das 311-Millio-
nen-Franken-Instrument so gut einzu-
setzen, dass es den ihm zugedachten
Zweck der Verbesserung der wirtschaft-
lichen Existenz der Bergbevolkerung er-
fiille.

Sie bissen die Zihne zusammen

Ein Wort, das sicher nicht zu viel wie-
derholt werden kann heisst «Danky.
Warum ihn nicht vorab denjenigen aus-
sprechen, die opponierten? Widerstand
ist Pritfstein. Widerstand hat den glei-
chen Stamm wie Bestehen. Dankbar
auch den Kritikern, weil Kritik in diesem
Fall Zivilcourage brauchte und weil sie
das ins Rampenlicht riickte, was sich nie
mehr wiederholen sollte. Das Vielfache
dieses Dankes geht jedoch an die Hun-
derte, welche nie den Mut und die Kraft
verloren haben, ihren Beitrag zum Ent-
stehen dieses Werkes zu leisten. Wie viele
Stunden des Zweifels, der Ohnmacht,
der Angst und Erschopfung der Furka-
tunnel gekostet hat, rechnete niemand
nach. Auch sie haben den Voranschlag
weit, weit iiberschritten. Mdogen sie mit
Stolz, Freude und dem Eintreffen des
Erhofften entgolten werden. Maria Kiing

mit der Kreis der Eingeladenen als nicht
ideal erwies. Hier soll unter anderem
auch das im Herbst angesetzte Weiter-
bildungsprogramm fiir SVZ-Mitarbeiter
Abhilfe schaffen.

Was bringt die Vignette?

Immer wieder ist an ASK-Sitzungen
auch von mehr oder weniger protektio-
nistischen Massnahmen auslindischer
Instanzen zur Forderung von Kongres-
sen im eigenen Land die Rede. Unter an-
deren gab in Montreux eine franzosische
Gesetzesbestimmung zu reden, welche
iiber dreitigige Kongresse im Ausland
einer Sondersteuer unterwirft. Diese
Massnahme sollte freilich die Schweiz
nicht allzu hart treffen. Schwere Beden-
ken wurden indessen von einzelnen Teil-
nehmern in bezug auf die Autobahn-
vignette und die in Deutschland zu er-
wartenden Reaktionen geiussert. Hier
handelt es sich um eine Massnahme, de-
ren touristische Tragweite wohl kaum
erfasst worden ist. GFK

Hit seit 1924: Golden Pass

Bekannt und beliebt ist er bei den Japanern, Australiern, Engléindern und vor al-
lem bei den Nordamerikanern, seit einigen Jahren entdecken ihn aber auch reise-
lustige Schweizer wieder: Den «Golden Passy, die iiber 300 km lange Bahnstrek-
ke, welche von Luzern iiber den Briinig nach Interlaken, Jungfraujoch, Spiez,
Zweisimmen, Gstaad und Montreux fiihrt.

Vom «Dach Europas» (3454 m) ge-
niesst der Besucher bei klarer Sicht die
Aussicht iiber die Voralpen, das Berner
Mittelland, den Jura bis zu den Vogesen.
Weitere Attraktionen auf dem Jungfrau-

Peter Kasper, wih-
rend 34 Jahren Kur-
und Verkehrsdirektor
in St. Moritz. Nebst
vielen nationalen und
internationalen Char-
gen in Tourismus und
Sport Prisident des
¥ Verbandes Schweizer
Badekurorte und Prisident des Verkehrs-
Vereins Oberengadin.

Kurortsplanung
und -gestaltung

sind daher in der Gemeindebauord-
nung zu verankern. In Bade- und Kli-
makurorten sind die von den Meteoro-
logen- und Bioklimatologen bestimm-
ten Klimaschutzzonen ebenfalls in die
entsprechenden Verordnungen der Ge-
meinden miteinzubeziehen.

Der Ortskern — meist ausserhalb der
eigentlichen Kurzone gelegen — bietet
dem Gast Moglichkeiten der Zerstreu-
ung, Unterhaltung und Begegnung.
Der Erhaltung und Pflege sowie einem
gezielten Ausbau des Ortskerns kommt
daher grosse Bedeutung zu. Er sollte
nach Moglichkeit iiber verkehrsfreie
Fussgdngerzonen verfiigen.

Der Transitverkehr soll aus dem

Der Verband Schweizer Badekur-
orte (VSB) hat sich — in Verbindung
mit der Setzung neuer Qualititsak-
zente fiir die Heilbider — eingehend

Kurort he werden. Der
Verkehr in den Kurzonen ist auf die
Erschliessung zu reduzieren. Fussgin-
gerzonen, Wander- und Radfahrwege
sind anzustreben.

auch mit der Planung und Gestall
der Kurorte befasst. Neue, verschiirfte,
sehr weitgehende medizinische Min-
py ;

Kuror It Der Kurort soll -
wenn er seiner Aufgabe gerecht werden
will — eine aufbauende, stimulierende
in

-derungen wurden

mit der Indikationen-Kommission der
Schweizerischen Gesellschaft fiir Bal-
logie und Biokli logie (IK-
SGBB) - einem Gremium von Fach-
drzten — erarbeitet, genehmigt und all-
gemeinverbindlich erkldrt. Die hotel +

touristik revue hat dariiber berichtet.
Technische Richtlinien sollen die

dizinischen Mind, B

1forderungen
ergdnzen. Eine Sonderkommission,
aus Mitgliedern des

joch sind der Besuch des Eispal , der
hochalpinen Forschungsausstellung
oder eine Schlittenfahrt mit Polarhun-
den.

Via Lauterbrunnen geht die Reise zu-
riick nach Interlaken, weiter nach Brienz
und durch das Simmental nach Zwei-
simmen. Im Panorama-Express fihrt
man iiber zahlreiche Galerien, Briicken,
Viadukte via Gstaad und Les Avants
nach Montreux.

Golden-Pass-Arrangements

Werbung fiir den Golden Pass wurde
vor allem in Nordamerika betrieben. So
wurden 1956, 1958, 1962, 1966 und 1971

Werbereisen fiir nordamerikanische
Journalisten und Reisebiirofachleute or-
ganisiert.

Wihrend Golden-Pass-Arrange-

ments, welche die Reise (Schweizer Fe-
rienkarte), die Unterkunft (Hotel-Vou-
cher fiir drei Ubernachtungen) sowie die
Fahrt auf das Jungfraujoch umfassen,
ausschliesslich in den USA verkauft
werden (Preis US$ 199.— in Mittelklass-
hotels, US$ 299~ in Erstklasshotels),
sind fiir die Schweizer Einzel- und
Rundfahrkarten erhiltlich. bg

Werbung nach innen

Die Kontaktnahme mit den einzelnen
Fremdenverkehrstrigern,  regionalen
und ortlichen Verkehrsvereinen, Gast-
gewerbe, Verkehrsunternehmen —wie
auch mit andern Tourismus-Interessen-
ten und den Vertretern der Behorden
nehmen im neuen Aktionsprogramm des
Fremdenverkehrsverbandes des Kan-
tons St. Gallen (FSG) eine wichtige Stel-
lung ein. In den vergangenen Wochen
fithrte der FSG vier Veranstaltungen in
einzelnen Regionen des Kantons durch.
Die Geschiiftsstelle des Verbandes und
die Vertreter des kantonalen Amtes fiir
Verkehr und Fremdenverkehr orien-
tierten iiber den gesamtschweizerischen
Tourismus, die spezifischen Anliegen im
Kantonsgebiet, iiber die Bedeutung des
Tourismus als ortlicher Wirtschaftsfak-
tor und iiber das kantonale Fremdenver-
kehrsgesetz. Interessante Aussprachen,
Diskussionen und Anregungen berei-
cherten diese iiberaus positiv aufgenom-
menen Informationsversammlungen.

Preisstabilitit im
Toggenburg

Aus den verschiedenen Verkehrsver-
eins-Berichten geht klar hervor, dass die
Ertragslage auch bei Klein- und Mittel-
betrieben schmiler geworden ist. Trotz
steigender Kosten bemiitht man sich im
Ferien- und Ausflugsgebiet zwischen
Sintis und Churfirsten, die Preisstabili-
tit hochzuhalten und gleichzeitig der
Gastfreundschaft als besonders gepfleg-
ter Dienstleistung noch vermehrte Be-
achtung zu schenken.

Neuer Museen-Fiihrer

Das sanktgallische Amt fiir Kultur-
pflege hat in Zusammenarbeit mit dem
Fremdenverkehrsverband des Kantons
St. Gallen ein iibersichtlich gestaltetes
Verzeichnis von 36 Museen, historischen
Gebiuden und Schléssern, Bibliotheken
und Sammlungen in den Kantonen
St. Gallen und Appenzell zusammenge-

VSB und 'der Société suisse de techni-
que hydrothermale (SSTH) ist zurzeit
daran, die technischen Minimalanfor-
derungen zu erarbeiten, zu bereinigen
und den medizinischen Thesen anzu-
passen. Sie betreffen die Planung, Ge-
I dnung, Quellschutz-
gebiete, Klima-Schutzzonen usw. der
Kurorte. Alle diese Fragen sind nicht
nur fiir Heilbdder und Badekurorte von
eminenter Bedeutung, sie betreffen
ielmehr jeden einzelnen Fremde -
kehrsort, der etwas auf sich hdlt. Daher
sollen hier einige Leitsdtze in freier Art
all jenen zur Kenntnis gebracht — und/
oder in Erinnerung gerufen — werden,
die sich mit Kurorts-Leitbildern und
-Planung befassen.
Kurortsplanung unterscheidet sich
von einer gewdhnlichen Ortsplanung
dadurch, dass die b ogliche Erhal-

vermitteln. Harmonische
Einordnung und ausgewogene Gestal-
tung der Baukdérper in Form, Farbe
und Material ist anzustreben. Schiit-
zenswerte Strassenziige und Einzel-
bauten sind in ihrem Charakter im
Einvernehmen mit der Denkmalpflege
zu erhalten. Schon wire es, wenn die
Gebiiude in den Kurorten iiber die ge-
wachsenen Biume nicht hinausragen
wiirden.

Zu jedem Kurort gehort die best-
magliche Miteinbeziehung der freien
Landschaft. Das Angebot eines ausge-
bauten und gut unterhaltenen Fuss-
und Wanderwegnetzes fiir Sommer
und Winter ist notwendig. Fuss- und
Wanderwege sowie Skiwander-Loipen
sollen storungsfrei aus dem Kurgebiet
und der Kurwohnzone erreicht werden
kannen. Nétigenfalls sind stark befah-
rene Strassen mittels Unter- oder
Uberfithrungen (Rampen, nicht Trep-
pen) zu kreuzen.

Der natiirlichen Fauna (Vigel, Am-
phibien, Wild usw.) und Flora (Bioto-
pe, Hecken, seltene Pflanzen usw.) und
dem Wald ist ebenso wie der regelmds-
sigen Begriinung von Pisten volle Auf-
merksamkeit zu schenken.

In den Heilbddern sind rollstuhl-
Sfreundliche Anlagen wiinschenswert.

Behandl, Vortrags- und Se-

tung, Planung und Gestaltung einer
Ortschaft nicht nur den Ortsbewoh-
nern dienen muss, sondern im beson-
deren der eigentlichen Kurorts-Thera-
pie. Die Kurortsplanung muss die Auf-
gabe des Kurortes, ein echter Erho-
lungsraum zu sein, zum Ziel haben. In
der Zonenplanung sind die ndtigen
Fliichen oder Zonen fiir das eigentliche
Kurgebiet, die Kurwohnungsgebiete,
die Erholungs- und Sportzonen, aus-
zuscheiden. Die Quellgebiete (Mine-
ral-, Thermal- und Trinkwasserquel-
len) sind fiir einen Kurort von lebens-
wichtiger ~Bedeutung.  Quellgebiete

S

minarrdume jeglicher Art sollen direk-
te Beliiftung und Belichtung aufieisen.
Trotzdem miissen prinzipiell alle diese
Rdume kiinstlich be- und entliiftet wer-
den kinnen. Es ist dies ein Anliegen,
das sowohl mit Riicksicht auf den Gast
wie auch fiir das Arbeitsmilieu des
Personals wesentlich ist.

Soweit einige Rosinen aus dem gros-
sen Kratten von technischen Richtli-
nien fiir Kurorte. Wenn sie zur Diskus-
sion und vielleicht auch zur Kritik am
Bestehenden an einzelnen Kurorten
anregen, dann haben sie einen Teil ih-
res Zweckes bereits erfiillt.

_J

stellt. Die einzelnen Sehenswiirdigkeiten
sind kurz beschrieben und die Offnungs-
zeiten und Eintrittspreise aufgefiihrt.

Tourismus am Walensee

Ergiinzend zur regionalen Touristik-
Information werben Walenstadt, Mols,
Murg, Ober- und Unterterzen, Quarten
und Quinten mit neuen farbigen Orts-
prospekten fiir die zahlreichen Freizeit-
moglichkeiten zwischen dem Walensee,
den Churfirsten und den Flumserbergen.
Postwerbestempel weisen zusitzlich auf
die attraktive Ferienregion hin.

Fiir Giste und
Daheimgebliebene

Originelle und ausgefallene Ferien-
vorschlige fiir Besuche, Besichtigungen,
‘Wanderungen, Sport und Unterhaltung
unterbreitet der St. Galler Verkehrsver-
ein. Das «Sommerprogramm fiir Géste
und Daheimgebliebene» vom 9. Juli bis
13. August 1982 reicht von Altstadt-
Entdeckungen, Wanderungen und Be-
triebsbesichtigungen bis zu Sommer-
konzerten im Stadtpark. Fiir Schiiler
schuf das stadtische Jugendsekretariat
den St. Galler Ferienpass.

Appenzeller Molkenkuren

Die traditionsreichen Molkenkuren
erfreuen sich insbesondere in Gais neuer
Beliebtheit. So wird die Molke, der fliis-
sige Riickstand, der bei der Herstellung
von Kise verbleibt, als altbewihrtes
Heilmittel den Gisten wieder zugiinglich
gemacht. Tiglich trifft aus der Schauki-
serei die Molke ein und wird den Giisten
als vielgepriesenes Entschlackungsmittel
angeboten.

Rheintal-Autobahn

Im Einvernehmen mit den ortlichen
Instanzen hat der St. Galler Regierungs-

rat beschlossen, die zweite Autobahn-
raststiitte im Rheintal an der N 13 nicht
im vorgesehenen Gebiet bei Kriessern,
sondern beim Rastplatz Fosera in der
Gemeinde Sevelen zu erstellen. Einer-
seits konnen damit die als Naherho-
lungsgeoiet  besonders  geschitzten
Auenwaldungen geschont werden, und
anderseits ist der neue Standort durch
die grossere Entfernung zur bestehenden
Autobahnraststitte St. Margrethen auch
wirtschaftlich giinstiger gelegen. wb

 HENKELL
 TROCKEN

Kraft und Reinheit
seiner Cuvée haben diesen Sekt
in der Welt beriihmt gemacht.

Bezugsquellennachweis: Marmol-Kellerei, 8832 Wollerau
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40 Jahre verlissliche
Kiltetechnik!

Ist es fiir Sie von Bedeutung,
dass sich unsere Ingenieure,
Techniker, Berater und
Kundendienst-Mitarbeiter seit
mehr als 40 Jahren aus-
schliesslich mit der prakti-
schen Anwendung der
Kaltetechnik in Industrie, Ge-
werbe, Landwirtschaft und
Handel befassen? Sicher!
Denn dadurch kénnen wir
auch Ihnen - was immer lhr
Problem sei - eine um-
fassende Erfahrung zur Ver-
figung stellen.

Alle UTO-Produkte sowie die
entsprechenden UTO- -
Problemlésungen werden in

o e e e

Bedarlsgruppe(n):

Bitte informieren Sie mich/uns unverbindlich iber folgende

UTO-Kiihimaschinen AG

der ganzen Schweiz durch
einen vorbildlich funktionie-
renden Kunden- und
Servicedienst verldsslich
abgestitzt!

Planen Sie, Ihren Betrieb weiter
auszuriisten? Méchten Sie

Ihre bestehenden Anlagen
modernisieren, den aktuellen
Bedurfnissen besser anpassen
oder eine Energierlick-
gewinnungs-Anlage ein-
bauen? - Was immer Ihre
Winsche sind, fullen Sie den
untenstehenden Talon aus

und geben Sie die ent-
sprechende(n) Bedarfs-
gruppe(n) an. - Wir werden
Ihnen unverbindlich unsere
Unterlagen zustellen.

4
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Firma:

Uber Ihre ganstigen Occasions-Angebole

bitte ankreuzen.

Name:

Strasse:

1
R Gewinschtes {
|
|
|

PLZ/Ort: .

{
I
|
|
|
|
I
|

Ausfiillen und einsenden an die UTO-Kihimaschinen AG,

I Eggbihlstrasse 15, Postfach, 8050 Zurich, Telefon 01/3012550 0

LOC-HOTEL... et

auch in der Schweiz

vertretung
Schweiz:

Unternehmens-
beratung

Thomas Becher AG
Glarus

Verkaufsorganisation: Weimedia, Sins
Weitere Informationen: Tel. 01/9108859

J

500 Stuck

Shoe-Polish, Art. Nr. 692-2, Schuh-
putztiichlein, 13 x 15 cm, aus Vlies,
weiss, in Alu-Beutel 6x 8 cm, zum
Auflegen im Hotelzimmer, Boxen zu

" Preis per Boxe bei Bezug von:
Boxen 1 5 10 20

Fr. 75— 7250 70— 68—

Bestellen Sie bitte heute noch.
Telefon (041) 23 65 05

Prospekt-und Kartenhalter

g jeder Art
1'-‘"‘ aus Acrylglas

A. Burkart
Acrylglas-
Verarbeitung
Haselweg 13
5610 Wohlen AG
Tel. 057 6 8610

In wenigen Stunden kénnen wir lhre F

FREMDENZIMMER
MIT DUSCHE UND WC

Ohne kostspieligen Umbau kdnnen auch Sie
lhre Fremdenzimmer damit ausstatten.

mit Hotel-Di oder

mit fertigen VENUS-Sanitarzellen mit echten Keramikfliesen ohne Stérung Ihres
Hotelbetriebes ausstatten. Die fiir Hotels i JS. i
gen wir in jeder Grosse, speziell nach den Raumlichkeiten an.

VENU ellen ferti-

Seit 10 Jahren ein Begriff in Deutschland und Osterreich. Jetzt auch in der
Schweiz.

Telefon (01) 462

Fiir erfrischende
o4 Sommerdrinks

€oCO
- CABANA

KOKOSNUSS — RUMLIKOR
¥ Denn mit Butter schmeckt

Ver langen Sie alles nochmal so gut.

Rezeptvorschlige Darum servieren Sie zu solchen
Gerichten immer eine Porti

und Muster butter. Das sieht hiibsch aus, ist
praktisch und appetitlich - und
der Gast weiss es zu schitzen.

Lateltin AG

Haldenstrasse 31, 8045 Zirich

FLORALP -

LButter ist durch nichtszu ersetzen.

28 22, Telex 813601

54

s

\

Wagen

aus Aluminium ., >

7
/I

eloxiert!

Stabile Vierkantrahmen-Konstruktion @ 25 mm,
mit 18 paar festen, tragfahigen Auflageschienen
zum Einschieben von Gastronorm-Blechen
oder -Behaltern. Grosse: 2/1 und 1/1. Schienen-
abstand 75 mm. Der Wagen ist wahlweise mit
4 Lenkrollen, davon 2 feststellbar oder mit

2 Bock- und 2 feststellbaren Lenkrollen lieferbar.
Gummibereifte Rollen @ 125 mm.

Preis ab Lager exklusiv Transportkosten

Fr.545.-netto!!!
HUPFER

Die <Fo Weingestelle
haben samtliche Vorteile, die
fiir einen Weinkeller Voraus-
setzung sind:
Sie sind hygienisch, faulnis-
und rostfrei, luftfeuchtigkeit-
und temperaturausgleichend,
bazillenfrei und geruchlos,
raumsparend, stock- und roll-
sicher, unverwiistlich und gut
présentierend.
Jak. Fierz AG
Glattalstrasse 808
8154 Oberglatt
Tel. 01/850 3505

Verlangen Sle bitte unsere Dokumentationen

Die neue Hasler TEC MA-400
Computerkasse efiillt Ihre zu-

kiinftigen Anspriiche an Hotel- und
Restaurantkassen bereits heute!

@ 3Fremdwahrungsumrechnungen
@ Kassierer-Selbstabrechnungs-

Auszug aus derh

Leistungsbeschrieb:

@ Max. 10 Hauptgruppen
5, 18,30 oder 50

® Lagerkontrolle

® Einzelpreis-Anderungen ohne
Nullstellung méglich

® Beistelldrucker fiir Gaste-Rech-

nungen mit autom. Formular-

inzuy
® 14 verschiedene Abrechnungs-

VENUS - Europas altester und grésster Hersteller von Sanitarrdumen und Du-
arten (Statistiken)

schen mit Ker. . Uber 25 000 , bei wie
vielen fortschrittlichen Hoteliers sich unsere Duschen und Sanitarzellen schon er-
folgreich bewahren.

Wir bieten Ihnen ausserdem einwandfreie Montagen, perfekten Kundendienst so-

wie niedrigste Fabrikpreise. :

Metall- und Lagereinrichtungen AG, Riedhofstrasse 75,
Postfach, 8049 Zirich, Telefon 01/56 06 00

 Criiclriarnation )

Gratis-Information

Senden Sie uns bitte Prospekte Uber

Hasler TEC-Registrierkassen —
sicher ist sicher!

Ich bitte um kostenlose und unverbindliche Information Emst Jost AG

BON oo VENUS-Fertigbader-Gesamtprogramm B l’sr?ﬁgm‘f’;gg;e i m Aot Fegiarirkassen ind Waagen
31254421
Name: I O Economat- und Flaschen-Regale l Telefon 0
XXXl oo o000
) ) Hasler TEC M) besond
Name des Betriebes: Einsenden an: I Name I ortailon ntercssiert mich. Bitte nenmon Sie mi x
@ mir Kontakt auf.
Wohnort: PLZ: SANIBAD AG s | |0 -
rasse °
Strasse: Industriezone Neugriit HR @ Hotel/Rest °
Telefon: 9496 Balzers Ort l ° °
o Telefon (075) 4 22 40/41 HUPFER, Metall- und Lagereinrichtungen, Postfach, 8049 Ziirich ° I |a I r
&————_—————— L) SE
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Zermatt: Weichen gestellt

Die Zermatter Burgergemeinde ist die
Trigerin der wichtigsten touristischen
Anlagen, zu denen auch verschiedene
Restaurants gehoren. An der Burgerver-
sammlung gaben die Stimmbiirger grii-
nes Licht fiir den Bau eines Restaurants
auf dem Unterrothorn mit 120 Sitzplit-
zen plus Terrasse. Ferner stimmten die
Burger einer Bodenabtretung mit
Durchgangsrechten an die Zermatter
Rothornbahn zu, welche die neue Sessel-
bahn «Tufterkummey erstellt. Mit einer
Bodenabtretung zur Erweiterung der
Monte-Rosa-Hiitte als bestfrequentier-
ter Hiitte des SAC stellten die Zermatter
weitere touristische Weichen.

Worte mit Wirkung

Die in dieser Zeitung zitierten Ausse-
rungen von Christian Seiler, VR-Dele-
giertem der Seiler-Hotels Zermatt AG,
(Nr. 20/1982), haben Unmut gestiftet.
Die 1106 Zermatter Biirger, welche die
Initiative «Erhaltenswertes Dorfbild
Zermatty unterzeichneten, wehren sich
dagegen, als «gerissene Intriganteny be-
titelt zu werden. Auch wehrt man sich
aus Zermatter Kreisen gegen den An-
spruch, dass die Seilers Zermatt gemacht
haben: Genau wie in Saas Fee sei es auch
in Zermatt ein Pfarrer gewesen, der die
Zukunft, die im Tourimus liegt, erkann-
te. Was den Wiederaufbau des Hotels
Riffelalp durch die Seiler Hotels Zermatt
AG betrifft, so wurde dem Gemeinderat
von Zermatt ein Baugesuch vorgelegt.
Dieses ist am 26. November 1981 unter

i .
worden. Der Zermatter Grossrat Dr.
Thomas Julen hat dagegen bei der kanto-
nalen Baukommission interveniert. Es
ist zu hoffen, dass die Atmosphire im
Jubiliumsjahr der Seiler Hotels AG
nicht vergiftet wird.

Nahtloser Handwechsel

An der GV der Verkehrsbetriebe
Leuk-Leukerbad (LLB) und der Hotel-
und Bidergesellschaft, deren Mehr-
heitsaktienpakete vom Schweizerischen
Bankverein an die Burgergemeinde Leu-
kerbad iibergegangen sind, wurde der
neue Verwaltungsrat bestellt. Das Prisi-
dium beider Verwaltungsrite hat neu der
Badener Burgerprisident Otto Loretan
inne. Im LLB-Vorstand geblieben sind
Dr. Henri Stockmann, SBV Basel, und alt
Staatsrat Dr. Wolfgang Loretan, Sitten,
im Verwaltungsrat der Hotel- und Bi-
dergesellschaft sind es die Herren Dr.
Stockmann und Dr. Guido Senn. In beide
Rite haben vor allem Badener Einsitz
genommen, die sich aus Kreisen der
Burgerschaft und des Burgerrates rekru-
tieren. Als nichste Schritte sollen die
Verkehrsverbindungen nach Leukerbad
verbessert werden.

Touristische Schnupperlehre
Diesen Sommer versuchsweise und
niichstes Jahr definitiv fithrt der Ver-
kehrsverein Saas Fee in Zusammenar-
beit mit der Berufsberatung Oberwallis
Schnupperlehren in tourismusabhingi-
gen Berufen fiir Jugendliche ab 14 Jah-
ren durch. Als Schnupperobjekte zur
Verfiigung gestellt haben sich zehn Ho-
teliers, die Luftseilbahnen Saas Fee AG,
Sportgeschiifte, Verkehrsbiiro.

Busterminus-Projekt

Die Gemeindeverwaltung hatte einen
Projektwettbewerb fiir ein Gemeinde-
haus mit Busterminus ausgeschrieben.
Den ersten Preis holte sich das Projekt
«Lebay von Professor Dolf Schnebli aus
Zirich/Agno. Die Projektauflage zielte
auf die Verlegung des Busterminals aus
dem Dorfkern an die projektierte Kan-
tonsstrasse, da die alte Kamonsstrasse
zur verkehrsfreien Fi one auf-

Verkehrsverein Ziirich

Jack Bolli neuer Priisident

Ganz im Zeichen eines absoluten Rekordergebnisses — 1094562 Giiste,
2344 391 Logierniichte — stand der Ziircher Tourismus auch anlisslich der 97.
Generalversammlung des VVZ, die letzte Woche im 21stockigen Mlgros-Hoch-

des zum El

haus am Limmatplatz stattfand. Als Nachfol

er-

nannten Dr. Robert Lang wurde Jack Bolli (Prisident und Deleglener des Ver-
waltungsrates der Reisebiiro Kuoni AG, Ziirich) zum neuen Prisidenten des Ver-

kehrsvereins gewihlt.

Mit einem Lob an die touristischen
Leistungstrager und dem Wunsch, eher
nach Qualitit als nach Quantitiit zu stre-
ben, begriisste der nach elfjahriger
Amtszeit zuriicktretende Robert Lang
die Mitglieder und Giste. In seiner Pri-
sidialansprache machte Lang dann be-
sonders auf die Probleme des VVZ mit
der Teuerung aufmerksam und unter-
strich damit die Notwendigkeit der an-
fangs 1982 eingereichten Gesuche um
Erhohung der Ubernachtungstaxen
(+ 10 Rappen) an die Adresse des Ziir-
cher Hotelier-Vereins einerseits, sowie
um Beitragserhohungen (um je 100 000
Franken) an die Stadt und den Kanton
Zirich anderseits. Die Mehreinnahmen
seien ganz einfach notwendig, um dem
VVZ die notwendige Bewegungsfreiheit
zu sichern und um ihm zu erlauben, das
Schwergewicht noch deutlicher auf die
Werbung zu legen. Volkswirtschaftlich
rechtfertige sich eine Beitragserhohung
vor allem deshalb, weil iiber eine Million
Hotelgiste und etwa 25 Millionen Pas-
santen jihrlich einen touristischen Um-
satz von rund 500 Millionen Franken
nach Ziirich bringen, fithrte Lang weiter
aus.

Erniichterung schon nach vier Monaten

Zufrieden und erfreut iiber die Steige-
rung des Logiernichtevolumens im ver-
gangenen Jahr um gesamthaft 3,6 Pro-
zent (Schweiz —1%, Europa —0,3%,
Nordamerika +7%, Lateinamerika
+7%, Asien +14,8%, Australien
-0, 2%) widmete Direktor Erich Gerber
seine Er zum Jahresbericht
besonders der Aktualitit: «Bei einem
Riickgang der Logiernichte in den er-
sten vier Monaten 1982 um 4,1 Prozent
besteht kein Anlass zur Hoffnung auf
eine Fortsetzung dieses Hohenfluges.»
Argentinien mit allein 18 000 LN weni-
ger, aber auch die Schweiz mit 14 000 LN
(—9,9%) weniger -haben zur jiingsten
Entwicklung beigetragen. «Krawalle
konnen wir jetzt dafiir aber nicht mehr
verantwortlich  machen.»  Vielmehr
glaubt Gerber, dass die Verluste auf dem
einheimischen Markt vor allem aus dem
Bereich des Geschiftstourismus (weni-
ger Spesen) stammen. Dank erstarktem

Dollar haben in der gleichen Zeitspanne
die USA-Ubernachtungen um 14,2 Pro-
zent zugenommen.

Geldsorgen und Wachablosung an der
Spitze

Trotz betrichtlichen Mehreinnahmen
bei den Logiernachttaxen (+ 15 000 Fr.)
und bei den Reservatic ithren

Weniger
Hoteliibernachtungen
Mit  Ausnahme von Bellinzona

(+0,8%) und Ceresio (+1,9%) haben
alle Tessiner Fremdenverkehrsorte im
Monat April riicklidufige LN-Zahlen re-
gistriert.

Entgelt entrichtet

Ein Hamburger Finanzmann, Herbert
Bernhard, welcher beabsichtigte, in
Maggia einen Hotelkomplex zu errich-
ten, musste aus verschiedenen Griinden
letztlich auf die Ausfithrung seines Pro-
jektes verzichten. Um der Gemeinde die
verursachten Umtriebe zu vergiiten, hat

(424000 Fr.) schloss die Jahresrech-
nung 1981 mit einem Fehlbetrag von
45 684 Franken ab. Vereinsquistor Ri-
chard Spriingli erklirte die gegeniiber
dem Budget um rund 50 000 Franken
hoheren Ausgaben mit der anhaltenden
Teuerung, besonders auch im Bereich
des grafischen Gewerbes.

Unter Traktandum 7 waren dann
noch Wahlen abzuwickeln. In Ver-
dankung der geleisteten Dienste wurde
der ausscheidende Prisident Dr. Robert
Lang zum Ehrenprisidenten, der Vize-
prisident Dr. Paul Eisenring und die
Vorstandsmitglieder Dr. Sigmund Wid-
mer und Dr. Alfred Rossi zu Ehrenmit-
gliedern ernannt. Neu in den VVZ-Vor-
stand wurden gemiss den Vorschligen
der Geschiftsleitung gewihlt: Ruedi
Brtschi, Prisident Ziircher Hotelier-
Verein, Dr. R. E. Bitterli, Generaldirek-
tor Magazine zum Globus, Chr. Bosch,
Direktor Ziircher Handelskammer, Ro-
bert Eigenheer, Direktor SKA, und Dr.
Carl E. Weidenmann, Prisident ACS,
Sektion Ziirich. Als Vertreter der neube-
stellten Stadtregierung nehmen inskiinf-
tig neben dem bisherigen Stadtrat Max
Koller, Stadtprisident Thomas Wagner
und Stadtrat Hugo Fahrner im Vorstand
Einsitz. Als erfahrenes VVZ-Vorstands-
mitglied (19 Jahre) wurde schliesslich
einstimmig Jack Bolli zum neuen Prisi-
denten des Verkehrsvereins gewihit.

Tourismus-Preis an Sportverein

Im Anschluss an die Generalver-
sammlung wurde zum dritten Mal der
Ziircher Tourismus-Preis verlichen. Die
Auszeichnung ging dieses Jahr an den
traditionsreichen ~ Leichtathletik-Club
Ziirich (LCZ) fiir die Organisation des
jahrlich stattfindenden internationalen
Leichtathletik-Meetings. Al

VV Bern: Jugendprobleme

Im Jahr 1981 b weniger S

erdener Behorden eine Summe
von 10 000 Franken zukommen lassen.

Albergo Internazionale
renoviert

Das aus dem Jahr 1909 stammende
Hotel Internazionale gegeniiber dem
Bahnhof Bellinzona ist in 16blicher Wei-
se renoviert worden und erstrahlt in
neuer Schonheit. Alfredo Carmine und
seine Schwester und Mitbesitzerin Rita
haben vor einigen Tagen das ganz mo-
dernisierte, aber in seinen schonen alten
Strukturen belassene Hotel vorgestellt:
alle 22 Zimmer sind nun mit WC, Du-
sche oder Bad ausgeriistet, die Fenster
sind mit Thermopane verglast und die
gesamte Innenausstattung ist erneuert
worden. Das «Internazionaley wird seit
drei Generationen von der Familie Car-
mine geleitet und bietet den Gisten auch
Verpflegungsmoglichkeit im eigenen
Restaurant mit angegliederter Caffe-Pa-
tisserie.

Grossziigiger Gonner
Zum zweiten Mal hat der in Ziirich
domizilierte Architekt Mario Della Valle

Verkehrsverein Interlaken

dem Kanton Tessin eine Schenkung von
5 Millionen Franken gemacht. Die erste
Gabe von 5 Mio spendete er der Stadt
Bellinzona fiir die Restaurierung des
Schlosses Castel Grande vor knapp zwei
Jahren. Nun errichtete der Gonner die
Stiftung Mario Della Valle mit der Auf-
lage, das Geld fiir den Kauf, die Renova-
tion, den Wiederaufbau oder die In-
standstellung von Gebiuden und Orten
von geschichtlichem, kiinstlerischem
und kulturellem Wert im Kanton Tessin
und insbesondere in Bellinzona zu ver-
wenden. gb

Parsenn:
Griines Licht

Die AG Davos-Parsenn-Bahnen in
Davos haben am 25. Juni das Jubildum
ihres 50jihrigen Bestehens feiern kon-
nen. An der Jubildums-Generalver-
sammlung, an der einmal mehr mit
einem Ertragsiiberschuss von 3,76 Mio
Fr. und einem Unternehmungserfolg
von gut 1 Mio Fr. ein positives Jahreser-
gebnis vorgelegt werden konnte, gab
Verwaltungsratsprisident Cuno Kiinzli
bekannt, dass nun, nachdem die einge-
reichten Beschwerden gegen die Kon-
zessionserteilung abgewiesen worden
sind, grilnes Licht fiir den Bau der Par-
senn-Nordbahn gegeben worden sei.
Das Initiativkomitee wird sich in der
nichsten Zeit mit der Trigerschaft und
der Beteiligung der einzelnen Parsenn-
Regionalbahnen beschiftigen. Fir die
Erstellung der Parsenn-Nordbahn, die
von Serneus aus in drei Sektionen ins
Parsenngebiet gefiihrt wird, rechnet man
mit einer Bauzeit von zwei Jahren und
einem Kostenaufwand von 35 Mio Fr.
Der Baubeschluss soll 1983 gefasst wer-
den.

An der Jubiliums-Generalversamm-
lung war im weiteren zu vernehmen, dass
bereits in der kommenden Wintersaison
eine neue Luftseilbahn Totalpsee-
Weissfluhjoch als Entlastungsbahn in
Betrieb genommen werdenkann.  sda

Am Erfolg geschmiedet

Der von Dr. Roland Hirni priisidierte Verkehrsverein Interlaken (VVI) hat an sei-
ner Ordentlichen Generalversammlung Riickschau auf ein ebenso turbulentes wie
erfolgreiches Jahr gehalten. Zwar wurden bei den Ubernachtungsfrequenzen die
Spitzenzahlen von 1972 nicht ganz erreicht, doch darf sich das Ergebnis 1981 mit
rund 611 000 Logiernichten insbesondere auch dann sehen lassen, wenn bedacht
wird, dass Interlaken in den letzten Jahren von einst knapp 5000 Hotelbetten de-

ren 600 verloren hat.

Weil der Jahresbericht ausfuhrhch auf
die f eichen un
Aktivititen des VVI eingehe, konne er
fiir einmal auf die obligate Prisidial-
adresse verzichten, meinte Roland Hirni
bei Versammlungsbeginn. Und der Be-
richt gibt tatsichlich einen kurzen aber

dafiir aber etwas mehr ausliindisch

Touristen die Stadt Bern, was i
beitrug, die allerdings etwas unter dem

zu einer wei Fr

ung
ot

lag.

PR %
eizerischen Dur

Mit mehr als 57 Prozent Bettenbesetzung erzielte Bern dagegen erneut ein

schweizerisches Spitzenresultat.

Bei einem Anteil von 67,6 Prozent
Auslindern und 32,4 Prozent Schwei-
zern erzielte Bern im Jahr 1981 490 305
Hotellogiernichte, was gegeniiber dem
Vorjahr eine Zunahme um 3 Prozent be-
deutet. Die gesamte in Bern erzielte Lo-
giernichtezahl betrug 595205 (+3,3
Prozent).

Riickschlige im ersten Trimester 1982

Weniger giinstig sieht das Ergebnis fiir
Bern im Winterhalbjahr 1981/82 aus;
gegeniiber der gleichen Vorjahresperio-

Vorverlegung des Samstagladenschlus-
ses, die Probleme um den Weiterbestand
des Flugplatzes Belpmoos und die Ab-
lehnung des Hotelprojekts Innere Enge
durch die Berner Regierung zu den ne-
gativen Punkten des Berner Tcunsmus-
Jjahres 1981. Erfreulich seien d die

prizisen chronologischen Abriss des
VVI-Jahres 1981. Unter den Stichworten
«turbulent» und «erfolgreichy sind bei-
spielsweise der im Auftrag der Schweize-
rischen Verkehrszentrale (SVZ) durch-
gefiihrte allererste Swiss Travel Mart
und vor allem das schweizerische Trach-
ten- und Alphirtenfest Unspunnen 1981

Eines der schwierigen Probleme, die
Schmid und seine Mitarbeiter zu losen
haben: Eine teilweise Verlingerung von
den kongressmiissig iiberladenen Mona-
ten Mai, September und Oktober auf die

chen stille Zeit D ber-Ja-
nuar zu erreichen.

Der vor Jahresfrist geschaffenen VVI-
Abteilung «Marketing» steht Thomas
Beck vor. Er untermauerte seine Aus-
fithrungen zum Thema Marktforschung
mit einer Analyse der Giste- und Uber-
nachtungszahlen der letzten zehn Jahre.

Als nicht sehr erfreulich bezeichnete
Thomas Beck die Stagnation bei den

vom ersten-Septemberwoch de. Der
75. Geburtstag des Hoteliervereins In-
terlaken, das Genehmigen des (dem VVI
die fmanzlelle Basis stirkenden) neuen

Freigabe des Projektkredits fiir den Aus-
bau des Hotels Gurten-Kulm, die Ge-
wihrung eines Umerbaurechts fiir die
Erstellung einer zweiten, neuen Ausstel-
lungshalle und die Emfuhrung der Ho-

de musste eine Logxemachteembusse
von 4,7 Prozent in Kauf genommen wer-
den. Noch schlechter sehen die Zahlen
der ersten vier Monate des laufenden
Jahres aus. Wihrend gesamtschweize-
risch gegeniiber dem Vorjahr eine Ein-
busse von 1,7 Prozent resultierte, sanken

die Freq in Bernum 6,8 Prozent.

%ewerlet werden soll. Die beabsichtigte
berbauung soll ein Begegnungs- und
Dienstleistungszentrum  und ~ damit
neuer Schwerpunkt des Ortes werden. 1k

Gegen Rawiltunnel

Die Simmentaler Gemeinden lehnen
sowohl einen Basis- als auch einen
Scheiteltunnel durch den Rawil ent-
schieden ab. In einer gemeinsamen Stel-
lungnahme an die bernische Baudirek-
tion betonen die Gemeinden im Ein-
zugsgebiet der N 6, der Rawiltunnel
wiirde gegeniiber den Verbindungen
N 12/N 9 und Létschberg zeitlich und
distanzmiissig nur geringfiigige Vorteile
bieten. Vom Rawiltunnel selbst sind
nach Ansicht der Gemeinden keine Im-
pulse fiir die Wirtschaftsstruktur des
Simmentals zu erwarten; der durch den
Rawiltunnel ausgeldste Passanten- und
Schwerverkehr wiirde im Gegenteil den
wirtschaftlich  interessanten  Ferien-
aufenthaltstourismus in der ganzen Re-
gion gefihrden. sda

Als hauptsichliche Griinde fiir den
Riickgang nannte Verkehrsdirektor
Ernst Hegner die schlechte Beschafti-
gungslage in einigen européischen Lin-
dern, die mc Wiih-

ion g

Erfolgreiche Altstadt ~ Information

Aus der Titigkeit des Verkehrsvereins
Bern hob Vizedirektor Walter Rosli die
erstmals betriebene Birengraben- und
Gasseninformation hervor. Von Juni bis
Oktober betreuten speziell ausgebildete
Stadthostessen am Informationskiosk
am Birengraben und in der Altstadt tig-
lich rund 500 Giste. Weniger Erfolg hat-
te der Verkehrsverein mit der City-In-
formatic lle Grauholz an der N 1,

rungssituation sowie die Jugendunruhen
der letzten Monate. So stellte der Ve-
kehrsvereinsprisident Ernst Schmutz an
der GV denn auch fest, noch vor einigen
Monaten hitten Ruhe, Sauberkeit, Ord-

wo sich der Besuch hauptsichlich auf
den Change-Schalter, der heuer nicht
mehr betrieben wird, konzentriert hatte.

Ub t bgaben erhoht

nung und Sicherheit zu den Haup
hungspunkten Berns gegolten. Heute
sehe der nach Bern reisende Bahntourist,
wenn er auf der «falschen» Seite sitze,
zuerst Stacheldrahtverhaue und bewaff-
nete Polizeigrenadiere; auch habe die
Zahl krimineller Handlungen zugenom-
men. Der Vorstand des Verkehrsvereins
habe deshalb einen dringenden Appell
an den Gemeinderat der Stadt Bern ge-
richtet, sich mit Vehemenz dafiir einzu-
setzen, dass Bern wieder zu einer attrak-
tiven und wohnlichen Stadt gemacht
werde.

Minus- und Pluspunkte
Prisident Schmutz zihlt auch die

Im Rahmen der statutarischen Ge-
schiifte genehmigte die Mitgliederver-
sammlung des Verkehrsvereins die Jah-
resrechnung 1981, die einen kleinen Ein-
nahmeniiberschuss ausweist. Gutge-
heissen wurde auch das Budget 1982, das
einen Fehlbetrag von 2800 Franken vor-
sieht und als auffallendste Venmderung
eine Erhohung der Ubernact

Kurta durch die drei Ge-
meinden Interlaken, Unterseen und
Matten, die «Inthronisationy eines guten
Dutzend adrett uniformierter und
sprachlich  versierter Gistebetreuerin-
nen, der weltweite Einsatz des erstmals
erschi VVI-Verkaufsh
bildeten weitere Hohepunkte des Ver-
einsjahres.

Gute Rechnung

VVI-Direktor Urs Zaugg (ihm wurde
iibrigens fiir seine zehnjihrige Tatigkeit
im Dienste des Verkehrsvereins gebiih-
rend gedankt) legte der Versammlung
ein erfreuliches Rechnungsergebnis vor.
Anstelle des budgetierten Fehlbetrages
von gut 30 000 Franken resultierte ein
Ertragsiiberschuss von 32 000 Franken.
Und anstelle der vorgesehenen 48 000
Franken konnten dem Fonds fiir Kur-
ortseinrichtungen deren 55 000

Gisten — sie «produzierteny
1981 gut 17 Prozent, 1980 knapp 16 Pro-
zent aller Logiernichte. «Mit einem Ak-
tivferien-Programm wollen wir versu-
chen, mehr inlidndische Feriengiste nach
Interlaken zu bringen» stellte Marke-
ting-Chef Beck der Versammlung in
Aussicht. Im iibrigen ist der Anteil des
Wintertourismus im Laufe der Dekade
1972/81 von 5,5 um ganze 7 auf 12,5
Prozent angestiegen. HUM

WMF
filiroma

Die Kaffeemaschine mit dem
Aromaschutz

sen werden, die Aufwandseite der VVI-
Rechnung weist den Betrag von 1,281
Millionen Franken aus. Ein erkleckli-
cher Teil der Mehreinnahmen geht auf
das Konto des neuen Kurtaxenregle-
mentes. Anderseits war der VVI aber
auch in der Mitgliederwerbung sehr ak-
tiv — so traten dem Verein 1981 mehr als
60 neue Aktivmitglieder bei. «Selbstver-
standlich werden wir diese Bemithungen
fortsetzeny, heisst es im Jahresbericht.

ben bringt.

Neu in den Vorstand gewiihlt wurde
anstelle des zuriickgetretenen alt Ge-
meinderats Fritz Augstburger der amtie-
rende Stadtberner Polizeidirektor Marco
Albisetti. bb

qQ - ar S
Scl

Rolf Schmid, seit Februar letzten Jah-
res VVI-Kongress-Manager, gab der
Versammlung Einblick in seine Titig-
keit. Fiir 1982 konnte die von ihm gelei-
tete Abteilung 40 Tagungen nach Inter-
laken bringen, acht mehr als im Vorjahr.

WMF Zirich AG
01/73042 42
8953 Dietikon
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Telex Mondial

Brasilien optimistisch
Der internationale Tourismus hat
Brasxhen langst emdeckt 1982 erwanet
das siidamerik Land E:
aus der Branche in Hohe von 2 Mrd
USA-Dollar. 430 000 Arbeitskrifte sind
bereits im Tourismus beschaftigt. Als
Anreiz fiir noch mehr auslindische Be-
sucher soll unter anderem der Brasil Air
Pass dienen. Er bietet Auslindern fiir
einen relativ niedrigen Geldbetrag die
Maglichkeit, fiir 21 Tage unbeschrinkt
die Inlandsfliige zu benutzen.

Finnland im Aufwind

Positiv entwickelte sich der Touris-
mus nach Finnland in den vergangenen
Jahren. 1981 stieg die Zahl der auslindi-
schen Giiste um 10 Prozent. Die Zahl der
auslandischen Ubernachtungen in Ho-
tels hat sogar um 13 Prozent zugenom-
men, berichtet das Finnische Fremden-
verkehrsamt. Finnland gilt als ein Ur-
laubsziel fiir Individualisten. Es ist in er-
ster Linie die einzigartige Natur und eine
unverfilschte Landschaft, welche aus-
landische Giste nach Finnland zieht.
Und es gibt noch reichlich Platz. Dle

hnittliche  Bevolker di
liegt bei 15 Personen pro km?.

apa

Jugoslawien umwirbt
Sportflieger

Segel- und Sportflugfans kénnen auch
in Jugoslawien voll auf jhre Rechnung
kommen, z. B. im Sportflugzentrum von
Slovenj Gradec in Nordwesten des Lan-
des, unweit der osterreichischen Grenze
— deshalb auch fiir schweizerische Sport-
flieger gut erreichbar.

Der neuerlich modernisierte Flug-
platz mit einer 1300 m langen Betonpiste
liegt 500 m /M. Seine giinstige Lage
und die ausgezeichneten klimatisch-
thermischen Bedingungen wissen die Se-
gel- und Sportflieger zu schitzen. Das
Sportflugzentrum von Slovenj Gradec,
das zu den bedeutendsten im jugoslawi-
schen Raum zihlt, verfiigt iiber kom-
plette technische Ausriistungen, fach-
mannischen Service und ist ganzjihrig
geoffnel Es werden auch Trammgs- und
A 1ds kurse hgefithrt. In der
Stadt Slovenj Gradec und in unmittelba-
rer Nihe des Flugplatzes sind gute Un-
terkunftsmoglichkeiten vorhanden. Die
Gegend ist in geographischer und kultu-
reller Hinsicht sehr interessant. pd

Jugend-Hotel in Niirnberg

Im Norden Niirnbergs, auf einem ca.
10000 m? grossen Areal mit altem
Baumbestand, entsteht das Jugend-Ho-
tel Niirnberg, das Mitte 1982 erdffnet
werden soll. Jugendliche Giste finden
hier in schénen und zweckmissigen
Zimmern Aufnahme. Insgesamt stehen
150 Betten zur Verfiigung, und die
Ubernachtung kostet 17 DM. Weitere
Informationen durch Jugend-Hotel
Niirnberg, A.Dorr, Zum Felsenkeller
57, D-8500 Niirnberg 10. dzt
Kein Camping auf Capri

Auf der siiditalienischen Ferieninsel
Capri vor der Kiiste Neapels ist fiir die
gesamte diesjihrige Sommersaison das
Zelten untersagt. Diese Bestimmung er-
liess der Biirgermeister des Mini-Eilands
Anfang Juni. Bei Verstossen gegen das
Verbot, mit dem die Gemeinde Capri die
Ruhe ihrer Besucher garantieren will,
miissen Freiluft-Schlifer mit Bussgel-
dern von umgerechnet bis zu vierhundert
Franken rechnen. apa
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Ruf nach dem Fachmann

Vom Friedhofreferenten zum Verkehrsamtsleiter — diese Art des «Karrierema-
chens ist zwar in der Bundesrepublik Deutschland noch immer méglich und gar
nicht so ungewohnlich. Aber immer mehr Stiidte und Gemeinden bemiihen sich,
wenn es eine Position der Tourismusforderung zu besetzen gilt, um einen (Reise-

verkehrskaufmanny.

Diesen Beruf gibt es nun seit 1974,
eine Bonner Rechtsverordnung be-
schreibt den Ausbildungsweg. Bis dahin
hatten nur Reiseveranstalter und Reise-
biiros die Reiseverkehrskaufleute aus-
bilden konnen. Seit acht Jahren sind
dazu nun auch Kommunen berechtigt —
Kurdirektoren, Verkehrsamtsleiter,
Fremdenverkehrsbeauftragte.

Zu wenig Nachwuchs

Fir die in den Ortsverwaltungen be-
schaftigten Touristiker bedeutete die
Verordnung von 1974 zweifellos eine
Aufwertung ihrer Titigkeit. Nun aller-
dings steht fest, dass die Gemeinden bis-
her wenig Interesse zeigen, sich in der
Ausbildung von Relseverkehrskauﬂeu-
ten zu ieren. Unlingst bemi
der Verband der Deutschen Kur- und
Tourismusfachleute (VDKF) bei seiner
Jahrestagung in Bad Lippspringe, dass
derzeit nur rund hundert Lehrlinge
(Auszubildende = neudeutsch kurz
«Azubisy) fiir diesen Beruf geschult wer-
den. Bereits in naher Zukunft werde die
dreifache Zahl an Nachwuchskriften in
deutschen Fremdenverkehrszentren be-
notigt, erklirte dazu der Niirnberger
Verkehrsdirektor und VDKF-Prisident
Klaus Schénemann. Nimlich dann, wenn
die jetzt noch bestimmende Generation
der «Selfmader» im deutschen Touris-
mus das Pensionsalter erreicht haben.

Tourismus, kein Verwaltungsposten

Vielerorts hat sich in der Bundesrepu-
blik bisher nicht die Erkenntnis durch-
gesetzt, dass die Titigkeit der Fremden-
verkehrsbeauftragten in den kommuna-
len Verwaltungen immer weniger mit
Verwaltung, dafiir aber immer mehr mit
der Fithrung von Wirtschaftsunterneh-
men zu tun hat. So hat sich denn in

zweitausend bundesdeutschen Frem- '

denverkehrsgemeinden, Stidten und
Kurorten ein Heer von einigen tausend
Fachkriften angesammelt, das sich nur
noch schwerlich den Ordnungs-, Auf-
sichts- und Dienstwegeregeln der Ver-
waltung einfiigen kann. Diese Fachkrif-
te fithlen sich nicht mehr linger als Bear-

beiter von Akten, sondern als Kaufleute.
Und ihre Titigkeit kann nicht an der
Hahe der jeweils erledigten Papierberge
gemessen werden, sie schligt sich viel-
mehr in Ubernachtungszahlen und in
Umsitzen ortlicher Fremdenverkehrs-
betriebe nieder.

Grosseren Anreiz schaffen

Nun sollen also kiinftig in den touri-
stischen Schaltpunkten der Verwaltung
Reiseverkehrskaufleute das Sagen ha-
ben. Die Zeit der ideenreichen Amateu-
re, aber auch der widerwillig nach Ver-
setzung aus anderen Referaten im Frem-
denverkehr titig gewordenen Verwal-
tungsbeamten neigt sich dem Ende zu.
Der VDKF bemiiht sich nun um ent-
sprechende finanzielle Dotierung der
fachspezifisch auf die touristische T#tig-
keit vorbereiteten Kaufleute, verfingt
sich dabei allerdings noch immer im fiir
ganz andere Arbeitsfelder gekniipften
Netz der «Vergiitungsordnungy. Der
Verband strebt dabei die «Einc

Jugendherbergs-
ferien

Es scheint, dass die Zeiten endgiiltig
vorbei sind, wo man in englischen Ju-
gendherbergen nur mit einem Bett rech-
nen konnte, wenn man zu Fuss dort an-
kam. Die Jugendherbergsvereinigung
und die Nationale-Bus-Gesellschaft
NBC haben ein Abkommen geschlossen
und bieten nun gemeinsame Pauschal-
reisen an — die billigsten im Lande.

Sahen die Jugendherbergsverwalter in
den 60er Jahren schon ihre Idylle gefihr-
det, als die Herbergen auch fiir Automo-
bilisten zugénglich wurden, so werden
jetzt ganze Busse voll Touristen erwartet.

Mit dieser Massnahme sollen vor allem
Junge und junggebliebene Leute moti-
viert werden. Die angebotenen fiinf-
oder siebentigigen Busfahrten zum Preis
von £ 39.00 (sFr. 135.-) bis £ 57.00 (sFr.
200.-), beinhalten Unterkunft, Reise
und Friihstiick. Schlafsicke kénnen fiir
65 p (sFr. 2.30) pro Nacht gemietet wer-
den und Lunchpakete sind fiir 80 p (sFr.
2.80) erhltlich. Diese Ferien konnen bei
den meisten Reisebiiros gebucht werden,
ebenso kann man fiir 50 p (sFr. 1.75) eine
voriiber| de Mitgliedschaft fiir die

an; Kritiker meinen, es wire vielleicht
besser Sonderregelungen zu fordern,
zum Beispiel Gehilter, die der nicht in
Stunden zu messenden Arbeitszeiten,
einer verstirkten Reisetitigkeit oder
einer Beteiligung an erhdhten Umsétzen
entsprechen wiirden. Dies allerdings
hitte zur Folge, dass es unter dem Dach
einer Verwaltung aus der Fremdenver-
kehrsstelle keinen Weg zuriick in ein an-
deres Referat mehr geben konnte.

Eine weitere Veriinderung der berufli-
chen Gegebenheiten ist eingetreten, seit-
dem die deutschen Fachhochschulen mit
Studiengingen fiir Tourismus (Miin-
chen, Heilbronn, Worms) Studenten fiir
den Arbeitsbereich Fremdenverkehr
ausbilden. Damit wurde auch fiir die
Gemeinden, zumindest fiir Stiddte und
Kurorte, eine weitere «Quelle» erschlos-
sen, aus der man Nachwuchs holen kann.
Allerdings hegen Biirgermeister und Ge-
meinderite bisher gegeniiber Studenten,
die noch nie ein «(Kuramty von innen sa-
hen, gewisse Vorurteile.

Armin Ganser, Miinchen

Zwei von drei Dianen bleiben daheim

Nach Gallups nicht unumstrittener, Anfang Juni veréffentlicher Prognose wer-
den auch in diesem Jahr 69 Prozent aller Diinen in den Sommerferien zu Hause
bleiben —und nur 31 Prozent ins Ausland reisen — ein Verhiiltnis, das in den letzten
Jahren auffallend konstant geblieben ist und auch nach den Erfahrungen der Tou-

ristiker stimmen diirfte.

In der Wahl der auslindischen Reise-
ziele haben sich allerdings einige mar-
kante Verschiebungen ergeben, und
zwar in besonderem Masse fiir die Bun-
desrepublik Dgutschland sowie fiir Nor-
wegen und Grossbritannien. 1980 und
1981 gaben 18 bzw. 21 Prozent aller be-
fragten Auslandtouristen «Deutsch-
land» als Reiseziel an. 1982 fiel die Zahl
auf 12 Prozent, also etwas iiber die Hilf-
te zuriick — immer nach Gallup, der al-
lerdings ausgesprochene Transitziele
nicht in die Untersuchung einbezogen
hat. Noch schlechter schneiden Norwe-
gen und Grossbritannien ab, wohin 1981
noch 14 bzw. sieben Prozent aller Aus-
landreisen gingen, 1982 dagegen nur
noch fiinf bzw. drei Prozent.

Umgekehrt konnte Italien seinen An-
teil in der bevorstehenden Saison auf 16
Prozent mehr als verdoppeln. Auch diese
Zabhl ist allerdings nicht so frappierend,
wie sie auf den ersten Blick scheint:
Nach den Glanzjahren 1969 bis 1971 (18
Prozent) pendelte sich der Anteil dini-
scher Italienfahrer seither bei zehn Pro-
zent ein. Und lediglich in dem einen Jahr
1981 sackte die Zahl auf drei Prozent ab,
ohne dass sich Gallup die Miihe machte,
eine Erklirung fiir diesen Einbruch zu
geben. Frankreich und die Schweiz
konnten ihren Anteil an dénischen Tou-
risten ungefihr verdoppeln — Frankreich
von sechs auf elf Prozent, die Schweiz al-
lerdings nur von einem auf zwei Prozent.

Trotz ihrer vermutlich begrenzten Zu-
verlissigkeit im Detail bestitigt die Un-
tersuchung indessen, was den Experten
lingst bekannt war: Trotz Wirtschafts-
krise und wachsender Belastung vor al-
lem durch indirekte Steuern — im nord-
lichsten EG-Land liegt die Einkom-
menssteuer ohnehin schon bei durch-
schnittlich 50 Prozent — verzichten auch
in diesem Jahr nur wenige Dinen auf
einen Auslandsurlaub, wenn sie daran
von frither gewohnt waren. Es gilt hinge-
gen als sicher, dass sich jetzt und in Zu-
kunft bei der Wahl des Zielorts und des
Verkehrsmittels gewisse Verschiebungen
ergeben werden. So benutzen immer
mehr jiingere Menschen und sogar Fa-
milien mit Kindern den Ferienbus, der
frither eine Art Altersheim auf Ridern

war. Und wo frither durchschnittlich 2%
Personen pro Pkw ins Ausland fuhren,
sind es jetzt drei bis vier: Man tut sich
zusammen. Kein Wunder, denn der
Benzinpreis, der vor der Energiekrise
knapp drei Prozent des Urlaubsbudgets
einer vierkopfigen, von Déinemark in Al-
pennihe reisenden Familie betrug, bela-
stet den Ferienhaushaltsplan jetzt mit
fast 25 Prozent. ku

Schwiicherer Franc,

Jugendl;erbergen beantragen.

Weitere Informationen durch: Natio-
nal Holidays, Mill Street East, Dewsbu-
ry, West Yorkshire, oder durch Youth
Hostels Association, Trevelyan House,
St. Albans, Hertfordshire.

GI-Aktion

Die Soldaten der auslindischen
Streitkrifte in der Bundesrepublik sollen
verstirkt als Touristen gewonnen wer-
den. Mit «Riesenaufwand» mochte die
Deutsche Zentrale fiir Tourismus e. V.
(DZT) die 450 000 Soldaten der alliier-
ten Streitkrifte und ihre Angehorigen
bewegen, Urlaub in den Feriengebieten
der Bundesrepublik zu machen, wie aus
einem Bericht der neuesten Ausgabe der
Touristik-Fachzeitschrift «touristik
aktuelly hervorgeht.

Am 3. Juli veranstaltet der DZT eine
grossangelegte Sternfahrt fiir die GIs
nach Heidelberg, wo die Fremdenver-
kehrsverbinde der Ferienregionen im
Rahmen eines ausgesuchten Folklore-
programms um die Dollars und Pfunde
der amerikanischen und britischen Ar-
meeangehorigen werben. Die DZT geht
davon aus, dass viele der in Deutschland
stationierten Soldaten spiter in ihren
Heimatliandern fiir die touristischen
Feinheiten der Bundesrepublik werben
werden. Nach Feststellungen der Tou-
rismusorganisation zeigen die auslindi-
schen Nato-Familien eine immer grésse-
re Bereitschaft, Weekend-Trips in at-
traktive Feriengebiete zu unternehmen.

Von der DZT werden spezielle Touren
fiir die verschiedenen Regionen, in de-
nen die auslindischen Soldaten statio-
niert sind, angeboten und iiber die Ar-
mee-Reisebiiros vertrieben. d
tdt

mehr Urlauber?

Frankreichs Touristikbranche erwartet, dass mehr auslindische Urlauber nach
der Franc-Abwertung Frankreich als Ferienziel withlen werden. Dagegen diirften
wegen der nun héheren Preise weniger Franzosen ins Ausland reisen. Der Touri-
stiksektor konnte damit einen hoheren Deviseniiberschuss erzielen.

Offizielle Kreise in Paris unterstrei-
chen, dass Frankreich fiir die Besucher
aus «Hartwihrungslinderny wie der
Bundesrepublik, Holland, der Schweiz
und den USA preislich attraktiver wur-
de. Wegen der hohen Teuerung in
Frankreich hatten die auslindischen
Urlauber (1981 waren es rund 30 Millio-
nen), weniger ausgegeben und waren
weniger lang geblieben als in den Jahren
zuvor. Der Uberschuss aus dem Frem-
denverkehr ging damit gegeniiber 1980
um 15,5 Prozent auf 7,8 Milliarden fFr.
zuriick. Die Touristikverantwortlichen
erwarten, dass mit der Abwertung die
Anzahl der Besucher und die Devisen-
einnahmen anziehen. Dies um so mehr,
als ein Preisstopp verhingt wurde, so
dass die auslindischen Touristen 1982
nicht die in den Ferienmonaten traditio-
nellen hohen Preisaufschlige in den Ur-
laubsorten, hauptsichlich an den fran-
zosischen Kiisten, befiirchten miissen.
Um die Touristen der Hartwihrungs-
lander Europas zu einem Urlaub in
Frankreich zu locken, hat etwa der Club
Mediterrannée als grosster franzésischer
Reiseveranstalter bereits zwei Tage nach
der Abwertung bekanntgegeben, dass
die Preise in den Feriendorfern in
Frankreich und der Franc-Zone fiir sie
um vier bis zehn Prozent gesenkt werden.

Ob die Hoffnungen auf mehr auslin-
dische Giste und hohere Devisenein-
nahmen im Sommer in Erfiillung gehen

werden, bleibt zweifelhaft. Zum Zeit-
punkt der Abwertung lagen die meisten
Ferienplane fest. Die «Verbilligungy des
Franc konnte sich jedoch in der Nach-
saison oder im Winter auswirken. Vor-
aussetzung dafiir ist aber, dass dann die
Preise, insbesondere fiir Unterkunft und
Verpflegung, nicht wieder steil anziehen.
Die hohe Teuerungsrate in Frankreich
hat zumindest in den letzten zwei Jahren
zahlreiche Auslinder dazu veranlasst,
sich andere Ferienziele zu suchen oder
weniger lange Urlaub zu machen.  apa

Tourismus und Politik

Das diesjahrige Neustifter Touris-
mus-Symposion im  Augustiner-Chor-
herrenstift Neustift bei Brixen im Siidti-
rol stand diesmal unter dem Leitthema
«Tourismus und Politiky. Zum siebenten
Mal trafen sich dabei bekannte Frem-
denverkehrsfunktionire (Politiker, Be-
amte, Geistliche) sowie Repriisentanten
der privatwirtschaftlichen Fremdenver-
kehrs-Unternehmen und Fachjournali-
sen aus verschiedenen Lindern.

Wie iiblich hatte Abt Dr. Chrysos-
tomus Giner dafiir gesorgt, dass durch die
Wahl der Referenten eine ergiebige Dis-
kussion entstand. Als anregende Mode-
ratoren des Symposions erwiesen sich
Prof. Dr. Andreae, Rektor der Universi-
tit Innsbruck, und Hofrat Dr. Werner
Oppitz, Landesverkehrsdirektor von
Salzburg.

Nahezu einhellig beklagten die Teil-
nehmer, dass der Fremdenverkehr in
ihren Staaten (BRD, Italien, Osterreich)
noch lingst nicht seiner tatsichlichen
wirtschafts- und gesellschaftspolitischen
Bedeutung gemiss von der Gesetzge-
bung beriicksichtigt sei. Die privatwirt-
schaftlich  orientierten  Teilnehmer
warnten zugleich vor zu starker Einmi-
schung der Regierungen gerade auf dem
Dienstleistungssektor. Unisono postu-
lierten die Diskutanten, dass der Gesetz-
geber lediglich die passenden Rahmen-
bedingungen schaffen solle — ohne diri-
gistische Eingriffe.

Auch verneinten fast alle Symposion-
Teilnehmer in Neustift die Notwendig-
keit von Tourismus-Ministerien.

Bauern sind «zu billig»

Die Ferien auf dem Bauernhof befin-
de sich in einer Wachstumsphase, die
biuerlichen Vermieter verkauften je-
doch zu billig: sie orientierten sich am
Preisniveau der Privatzimmervermieter,
boten jedoch mehr. Diese These vertrat
der Innsbrucker Unternehmensberater
Dr. Jakob Edinger auf der 21. Arbeitsta-
gung des Internationalen Arbeitskreises
Landwirtschaftlicher Berater (IALB) in
Klagenfurt, der im Zeichen des General-
themas «Der biuerliche Familienbetrieb
in Fremdenverkehrsgebieteny steht.
Fast alle Vermieter boten unter den
Selbstkosten an.

Bereits in der ersten Ausbaustufe soll-
ten vom biuerlichen Vermieter erfahre-
ne Fachl, der Touri: irtschaft
beigezogen werden, meinte Edinger.
Jahrlich wiirden von den Bauern in
Form von Ortstaxen (Kurtaxen) Millio-
nenbetrige an Verkehrsimter oder Kur-
direktionen bezahlt. Hingegen sei ein
allgemeines Versdumnis der bauerlichen
Vermieter festzustellen, sich in diesen
touristischen Verbidnden zu organisie-
ren. An die Interessensvertretungen der
Fremdenverkehrswirtschaft sei der Vor-
wurf zu richten, eine Offnung in Rich-
tung Ferien auf dem Bauernhof nicht zu
unterstiitzen.

Aus den «Ferien auf dem Bauernhof»
sei bisher kein marktgingiges Produkt
gemacht worden.

Modernes Hotel fiir
Schwechat

Noch in diesem Jahr beginnen die
Bauarbeiten fiir das Flughafen-Hotel in
Wien-Schwechat, das spitestens im Juli
1984 fertiggestellt sein wird: Das vier-
stockige Haus wird iiber 127 Zimmer der
Kategorie A verfiigen, alle Rdume wer-
den mit Telefon, Radio, Fernseher und
Schallisolation ausgestattet sein.

Das von der «Novotely-Gesellschaft
betriebene Hotel wird nérdlich des An-
kunftsgebidudes und westlich der Park-
hiuser in einer Entfernung von 150 Me-
ter zum Flughafen errichtet. Uber 60
Parkplitze, moderne Konferenzraume,
ein erstklassiges Restaurant und eine ge-

miitliche Bar sind vorgesehen. apa

Effort der Seychellen

Seit 1979 haben die Seychellen einen starken Riick

h,

der B zahlen zu

melden. Fiir 1982 wird nur mit 40 000 Besuchern gerechnet.

John Enright, neuer Tourismus-Di-
rektor auf den Seychellen, veroffentlich-
te wihrend einer Marketing-Konferenz
einen 23-Punkte-Plan, um den Touris-
mus wieder voll anzukurbeln. Hier ein
paar der wichtigsten Punkte: Ab 1983
wird eine Preissenkung von 27,6 Prozent
auf das gesamte touristische Produkt in
Kraft treten. Auch werden die Flugha-
fengebiihren von 100 Rupies auf 50 Ru-
pies gesenkt werden. Das neuernannte
Tourist Board ist bemiiht, die schon be-
stehenden Biiros noch mehr zu festigen.
Ein neues Biiro wurde Anfang Juni in
Paris er6ffnet. Auch wird in London ein
europiischer Koordinator eingesetzt,

der die Marketing-Belange auf dem
Markt steuern wird.

Die neue Werbekampagne, neue Lo-
gos, neue Broschiiren etc. werden schon
in den nichsten Monaten auf dem Markt
sein. Gemeinsame Werbeaktionen und
Promotions-Kampagnen mit den Ver-
anstaltern sind geplant und werden vom
Seychelles Tourist Board ausgearbeitet.
Die Hotels, Pensionen, Gistehiuser und
Restaurants haben sich zu Gesellschaften
zusammengeschlossen, um auch hier auf
dem europiischen Markt noch besser
und wirkungsvoller operieren zu koén-
nen. pd
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Inseratenschluss: jeden Freitag 11.00 Uhr

Kaderpersonal fiir das grésste Hotel der Schweiz N

Die Fahigkeit zur Begeisterung,
Einfilhlungsvermégen

Suchen Sie den Einstieg in das Hotel-
Management?

Wir offerieren jungen Nachwuchsleuten
eine ausbaufdhige, verantwortungsvolle
Position als

Bankettassistent

Wir erwarten:

— Hotelfachschule oder Berufslehre
— Sprachkenntnisse D/E/F

— Durchsetzungsvermégen

— Organisationstalent

Wir bieten:

— 5-Tage-Woche

— angenehmes Arbeitsklima

— zeitgeméasse Sozialleistungen
— Aufstiegsmdglichkeiten

Gerne erwarten wir Ihren Anruf oder Ihre
schriftliche Bewerbung, fiir weitere Fragen
steht lhnen Herr P. Jorg gerne zur Verfi-
gung. 4232

h Hotel Nova-Park - wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8040 Zirich, Tel. 01/491 22 22

e
N
x
g

.

~~ Brasserie )
Loki und Draisine

{

{

= Alpenstrasse 11
', 6300 Zug /
¢ 042-211004 N
N 1
4/‘ A‘
‘ «
{ =

“.,Peter Grub i

Brasserie Loki Zug
beim Bahnhof

suchtper 1. August oder nach
Ubereinkunft:

Aide du patron

Sind Sie bis zirka 25 Jahre
jung, gelernter Koch und ha-
ben gewisse administrative
Féhigkeiten, verstehen es mit
vorwiegend jungen Leuten
umzugehen und trauen sich
zu das Personal zu fiihren so-
wie die Gerantenabldsung zu
ubernehmen, dann sind Sie
unser Mann (Frau).

Wir bieten eine sorgféltige
Einflihrung in den gesamten
Aufgabenbereich, eine ange-

Inserieren bringt Erfolg!

messene Entldhnung und
eine schone moblierte Woh-
nung im Hause.

Ihre Bewerbung mit den {ibli-
chen Unterlagen richten Sie
bitte an

Mittelblinden

Wir suchen fiir Eintritt Herbst 1982 oder nach
Vereinbarung gutausgewiesenes, erfahrenes

Gerantenehepaar

in grosses Mittelklasshotel mit Jahresbetrieb

(Zweisaisonbetrieb).

Féhigen Fachkrdften, die Wert auf grosse
Selbsténdigkeit legen, wird der Betrieb weit-

gehend Uberlassen.

Zusétzlich suchen wir fiir ein Bergrestaurant

(Selbstbedienung)

Gerantenehepaar

jeweils nur fur die Wintersaison.

Brasserie Loki
Alpenstrasse 11
6300 Zug

Oder rufen Sie an:
Telefon (042) 21 10 04
(Herrn Grub verlangen)

4208

Wir suchen nach Uberein-
kunft, Ndhe Bern, dynami-
sche, einsatzfreudige Mitar-
beiterin als

Aide du patron

Wenn Sie Berufserfahrung im
Restaurationsbetrieb und
Bankettservice, Geschick im
Umgang mit Gasten, Erfah-
rung als Stiitze des Patrons,
gerne Verantwortung Uber-
nehmen, finden Sie bei uns
befriedigende Aufgaben und
angenehme  Zusammenar-
beit.

«

Wir suchen fiir unseren neu-
umgebauten, traditionsrei-
chen und vielseitigen Betrieb
(Restaurant, Grill, Saal, Bar,
Garten) einen initiativen, jiin-
geren

Mitarbeiter
als Chef de service/
Aide du patron

Die Stelle erfordert gute
Branchenkenntnisse, Initiati-
ve und Anpassungsfahigkeit.
Wir bieten geregelte Arbeits-
zeitund gute Entlshnung. Fir
néhere Auskunft melden Sie
sich bitte bei W. Wartmann,
Hotel Wartmann am Bahnhof,
8400 Winterthur, Tel. (052)
22 60 21.

M+S178

Gesucht
Wirte-Ehepaar

in gutgehendes Restaurant,
Né&he Basel, mit zirka 100
Sitzplatzen.

Offerten sind zu richten an

U. Burgener
Chalet Berghof
3818 Grindelwald

4214

H * *x *l; @
STGOTTHARD
ZURICH

Bahnhofstrasse 87, 8023 Zurich
@ 01-215500, ™ 812420

hat fur qualifizierte
Chefs de partie

immer eine interessante Stel-
le frei.

«Gute Stelle fiir gute Leute»
1060

Neuerdffneter Landgasthof
an ausgezeichneter Lage in
der Ndhe von Zirich sucht
kompetenten

Kiichenchef

als Stiitze des Patron (Vertre-
tung).

Wir wiinschen uns, dass Sie
einer kleinen Brigade in
menschlicher und auch fach-
licher Hinsicht vorstehen
kénnen. Was wir vorausset-
zen ist Freude am Beruf, wir
legen Wert auf eine vorziig-
liche Kiiche und wirtschaftli-
ches Denken.

Wir bieten Ihnen fiir das erste
einen guten Lohn, eine aus-
baufahige Position und ein
ausgezeichnetes Arbeitskli-
ma.

Richten Sie Ihre Kurzofferte
unter Chiffre 4283 an hotel
revue, 3001 Bern. Wir freuen

Frage an einen Koch mit einigen
Jahren Berufserfahrung ...

«Mdochten Sie bei uns
Gérant werden?»

Je nach beruflicher Vorbildung und Erfahrung werden

wir Sie zur Einfiihrung in mehreren M-Restaurants in

verschiedenen Funktionen ausbilden, damit Sie spater
eine Kaderfunktion Gbernehmen kénnen.

Wir stellen uns vor, dass Sie eine abgeschlossene Lehre
als Koch mitbringen und mit Gasten und Mitarbeitern
geschickt umgehen koénnen.

Nebst den erwéhnten Entwicklungsméglichkeiten offe-
rieren wir lhnen:
gute Bezahlung
geregelte Tagesarbeitszeit (42 Std. pro Woche)
4 Wochen Ferien
vorbildliche Sozialleistungen

Wir bitten Sie, Ihre kurze schriftliche Offerte mit Zeug-
niskopien einzusenden. Wir werden Sie dann zu einem
personlichen Gesprach einladen, damit Sie noch einiges
Angenehmes mehr erfahren. Wir freuen uns auf Ihre Be-
werbung.

GENOSSENSCHAFT MIGROS ZURICH
Personalabteilung

Genossenschaft Migros Ziirich

Postfach 906, 8021 Zurich
ofa 154.273013

Inserieren bringt Erfolg!

*
TSCHUGGEN

GRAND HOTEL
Arosa

Fir die Wintersaison 1982/83 suchen wir in
unser Wintersporthotel der Luxusklasse

Il. Chef de réception

Beruflich qualifizierte und sprachgewandte
(D, F, E) Bewerber, eventuell mit EDV-Erfah-
rung, senden |hre Unterlagen bitte an

Tschuggen Grand Hotel

Bitte unterbreiten Sie uns lhre Offerte mit An-
gaben uber Ihre bisherige Tatigkeit unter Chif-
fre 13-502915 an Publicitas, 7001 Chur.

Offerten unter Chiffre F-05-
512771 an Publicitas, 3001

uns auf ein personliches Ge-
sprach mit Ihnen. Eintritt

Frl. A. Lichinger
7050 Arosa

Anmeldeformular fiir
Stellensuchende

einem unserer Mitgliederbetriebe interessie-
ren, wollen bitte nebenstehenden Coupon in
Blockschrift gut leserlich und vollstandig aus-
fullen und an folgende Adresse einsenden:

Schweizer Hotelier-Verein
Stellenvermittiung E
Postfach 2657

3001 Bern

Formulaire d’inscription
pour les personnes
alarecherche

d’un emploi

hier abtrennen

Les personnes a la recherche d'un emploi
dans l'un de nos établissements sont pri¢es |
de remplir en capitales, trés lisiblement et en
entier, le coupon ci-joint, et de I'envoyer a
I'adresse suivante: I

Société suisse des hoteliers [

Service de placement E
Case postale 2657

3001 Berne I

I
I
Bewerber, die sich fur einen Arbeitsplatz in I
I
I
I

Bern. nach Vereinbarung. Telefon (081) 31 02 21
4271

Name Vorname Geboren am
Nom Préenom Neé le
Cognome Nome Nato il
Apellidos Nombre Nacido el
Name Christian Name Date of Birth
Wohnadresse Telefon
Domicile (adresse exacte) Téléphone
Indirizzo attuale Telefono
Domicilio Teléfono
Permanent Address TelephonE et

Nationalitat
Nationalité
Nazionalita
Nacionalidad
Nationality

Art der Bewilligung fur Auslander
Genre de permis pour étrangers
Genere di permesso per stranieri
Permiso para extranjeros que posee
Kind of Labour-permit for Foreigners

Bisherige Tatigkeit
Activite antérieure
Attivita svolta

Actividad anterior

3 letzte Arbeitgeber

3 derniers employeurs
3 ultmoi datore di lavoro
3 ultimos patronos
3last Employers

Professional Activities up to now

Wiunscht Stelle als
Désire place de
Desidera posto di
Desea puesto de
Post desired

Sprachkenntnisse

Langues étrangéres

Lingue straniere

Conocimientos de lenguas extranjeras
Languages spoken

Jahres- oder Saisonstelle
Place a I'année ou saisonniére
Posto annuale o stagionale
Puesto anual/temporero
Annual/Seasonal employment

Bemerkungen
Observations
Osservazioni
Observaciones
Remarks

Gewdlnschtes Eintrittsdatum
Date désirée d'entrée en fonction
Entrata in servizio desiderata
Fecha de comienzo que se desea
Desired Date of Entrance
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Erarbeiten Sie sich
eine Fuhrungsposition

Die Devise «Nachwuchs aus den eigenen Reihen» ist ein wichtiger
und ernstgemeinter Grundsatz der Rudolf-Bindella-Unternehmun-
gen. Unsere Unternehmung besteht seit 3 Generationen, und wir
sind im Weinbau/Weinhandel, Liegenschaften-Sektor mit General-
unternehmung, Gipsergeschaft und im Gastgewerbe mit zirka 15
Restaurants, Hotels und Cafeterias in der ganzen Schweiz tétig. Da
sich einige Kader-Mitarbeiter in Geschéftsfiihrer-Positionen selb-
stdndig machen werden oder andere Funktionen iibernehmen,
brauchen wir deshalb zusatzliches Nachwuchs-Kader.

Wir suchen heute einen

Assistenten

der Geschaftsleitung
der Restaurations-
und Hotelbetriebe

den wir nach einem Einfiilhrungsprogramm bei uns in der Zentral-
verwaltung in Zurich und in unseren einzelnen Betrieben als zweiten
Mann, dann als Geschaftsfiihrer einsetzen kénnen.

Was miissen Sie mitbringen?

— absolvierte Kochlehre mit anschliessender Praxis, Service- und
Administrationskenntnisse

— Kenntnisse der franzésischen und italienischen Sprache

— wenn moglich Fahigkei im G
— Idealalter: ab 27 Jahren

Ihre Liebe zum Beruf ist uns sehr wichtig. Genauso wichtig erachten
wir auch lhre Liebe im Umgang mit Mitarbeitern und Kunden sowie
Behorden und lhre Fahigkeit, Mitarbeiter erfolgreich zu fiihren und
zu begeistern.

Mochten Sie sich unter diesen Voraussetzungen eine erfolgreiche
Karriere mit sehr guten finanziellen Moglichkeiten aufbauen, dann
bieten wir Ihnen dazu Hand.

Wir erwarten gerne lhre detaillierten Bewerbungsunterlagen, die
vertraulich behandelt werden. Wir werden Sie dann allenfalls zu
einem personlichen Gesprach elnladen, bei welchem sich alles
Weitere besprechen lédsst.

Rudolf-Bindella-Unternehmungen

2. H. von Herrn Alfred Steiner
Honggerstrasse 115, 8037 Zirich
4277

Hotel, Jockey-Club-Restaurant und Turf Bar

Lavaterstrasse 15,8027 Ziirich, '
Tel.: 01/201 18 00

Bei uns ist per 1. Oktober, evtl. spéter, die Position des

Maitre d’hotel

neu zu besetzen.

Der Maitre ist verantwortlich fiir die Leitung des franzésischen Re-
staurants Jockey Club, der Turf Bar, des Friihstiicks- und Etagen-
service.

Wir suchen einen Fachmann mit fundierten Berufskenntnissen und
mehrjahriger Erfahrung in erstklassigen Lokalen. Er muss ein akti-
ver Verkaufer sein und Freude daran haben, eine anspruchsvolle
Kundschaft als Gastgeber zu betreuen.

Gegeniber der Brigade muss er ein vorbildlicher und fairer Vorge-
setzter sein.

Es handelt sich um einen interessanten, verantwortungsvollen Po-
sten mit geregelter Arbeitszeit (5-Tage-Woche) und der Moglichkeit
zur beruflichen Weiterbildung.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Offerte mit den tiblichen Unterlagen
an Frau Hellmann.
P 44-001075

GARI.TON EI.ITE HOTEI.

Bahnhofstrassc 41, 8023 Ziirich
Telefon 01721165 60

Firunseren Carlton Pub suchen wir
per sofort oder nach Vereinbarung

Anfangs-
Chef de service

Wir bieten angenehmes
Arbeitsklima, geregelte Arbeitszeit,
Weiterbildung.

Bitte rufen Sie uns an oder senden
Sie lhre Unterlagen an Annabeth
Bosshard, Carlton Elite Hotel,

Telefon (01) 211 65 60.

Bahnhofstrasse 41, 8001 Zirich, J
8

-

Chur

Gesucht per 15. August/
1. September 1982 oder nach
Ubereinkunft in gutgehendes
Speiserestaurant

Serviertochter

Guter Verdienst, geregelte
Arbeits- und Freizeit.

300 Verpflegungsbetriebe in der deutschen Schweiz, im Welschland und
im Tessin miissen reibungslos funktionieren. Unsere Auftraggeber und
Tausende von Gésten sollen mit unseren Leistungen zufrieden sein.
Dazu braucht es Wissen, Erfahrung und Einsatzbereitschaft. Die Bera-
tung und Kontrolle dieser in Art und Grosse unterschiedlichen Betriebe
ist eine wichtige und interessante Aufgabe in unserer Organisation.

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung fir diese

Kaderposition

Damen und Herren, die sich beruflich weiterentwickeln wollen und bereit
sind, die damit verbundene Verantwortung zu libernehmen.

Wir erwarten: Bewerber mit sehr guter gastgewerblicher oder dhnlicher
Ausbildung und mehrjéhriger Praxis, Fiihrungsqualitdten, Organisa-
tionstalent, objektivem Urteilsvermogen, Fahigkeit, betriebswirtschaftli-
che Zusammenhénge zu erkennen sowie Bereitschaft zu Teamarbeit.
Mindestalter 28 Jahre.

Wir bleten: gezielte, sorgféltige praktische Einarbeitung in unser System
der Betriebsfiihrung; selbstandiges und vielseitiges Arbeitsgebiet, ein
den Anforderungen entsprechendes Salér, permanente Weiterbildung,
fortschrittliche Sozialleistungen.

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit den {iblichen Unterla-
gen:

SV-Service Verban Herr B. Brlvio, Direktor,
Neumiinsterallee 1, Postfach 124 8032 Zdirich. P44-855

Offerten oder Telef uf

erbeten an:

Rﬁslaurant Weisses Kreuz
ur

Vazerolgasse 19

Telefon (081) 22 31 12

Bovor

Restaurant Gada
Dringend gesucht tiichtige(r)
Serviertochter/Kellner

in Speiserestaurant, Nahe
Eisbahn.

Sehr guter Verdienst.
Wohnung kann zur Verfi-
gung gestellt werden.

4310

Fam. Mazzolini-John
Telefon (083) 35178

ofa 132.258.858

SasFee

Suche ab Mitte Juli bis 20.
Oktober in kleineren Betrieb
eine freundliche

Saaltochter
eine
Tochter

zur Mithilfe in Zimmer und
Kiiche.

Gerne erwarteich lhren Anruf

Frau C. Bumann
Hotel Condor

3906 Saas Fee
Telefon (028) 57 12 52

4255

**% Hotel (130 Betten und Restaurationsbetrieb) in re-
nommiertem Sommer- und Winterkurort des Kantons Grau-
biinden sucht auf den Herbst 1982 ein jiingeres

Direktions-Ehepaar

Wir erwarten:

— fundierte Fachkenntnisse in Hotellerie und Restauration
— grundliche kaufmannische Ausbildung

- Initiative

— Kontaktfreudigkeit

~ Sprachkenntnisse

Wir bieten:

— weitgehend unabhéngige und sehrinteressante Stellung
— fortschrittliches Salédr und Erfolgsbeteiligung

Wir freuen uns auf Ihre schriftliche Bewerbung mit Zeugnis-
sen, Lebenslauf und Foto.

Schweizer Hotelier-Verein
Berufsausbildung und Stellenvermittiung
z. H. Herrn W. Rohner

Postfach 2657, 3001 Bern

HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

Graubiinden bietet mehr!

Ich suche fiir ein grosses, gutgefithrtes Hotel mit exter-
nem Bergrestaurant in einem berilhmten Bade- und
Kurort im Kt. Graubiinden einen jiingeren, initiativen

DIREKTIONSASSISTENTEN

Der Aufgabenkreis umfasst insbesondere die Betreuung
der Giste, die Uberwachung des Einkaufs und die Inven-
taraufnahme sowie die Mithilfe bei der allg. Geschéfts-
fithrung. Diese Stelle ist fiir einen jiingeren Hotelfach-
mann geeignet, der seine Erfahrungen anwenden und
ausbauen mochte.

Wenn Sie in der Lage sind, selbstindig zu arbeiten und
Sie diese Stelle interessiert, erwarte ich gerne Ihre Be-
werbungsunterlagen, welche absolut vertraulich behan-
delt werden.

Reorganisationen * Analysen * Um- und Neubauten - Betriebsberatung
Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Inserieren
a ' N Bewerbung einsenden an:
rl"g r 0 g H HOTEL INTERNATIONAL

Steinentorstrasse 25

nung Mitte Juni 1982).

wir per sofort

in schéner Umgebung.

lernen.

ROMANTIK RESTAURANT

Nach Ubereinkunft suchen wir unseren
asé/wﬂ CSéemen [

4566 Kriegstetten
Familie J. Bohren-Vogtli
Telefon (065) 35 60 25

Serviceangestellte(n)

fiir gepflegten A-la-carte-Service. )

Wir offerieren |hnen geregelte Arbeitszeiten
mit 5-Tage-Woche, angenehmes Arbeitsklima

Ihrer Bewerbung sehen wir mit Interesse ent-
gegen und freuen uns darauf, Sie kennenzu-

Internahonal CH-4001 BASEL
B

Personalbiro/061-221870

Assistenten des
Bankett-Managers

Wir wiinschen uns einen ehrgeizigen, jungen
Mann, der gute Berufskenntnisse in den Sparten
Kiche, Service, Administration hat. Ideal ist diese

Einer der schénsten Landgasthéfe, direkt an Position fiir einen Absolventen einer Hotelfach-
der Autobahn N 1 Bern—Zirich (Hotel-Eréff- schule.

Wir bieten eine interessante Tatigkeit. Ihr Aufga-
benbereich umfasst die Mithilfe bei der Organi-

Fur unsere junge, dynamische Equipe suchen sation und Durchfiihrung von Anlédssen aller Art

sowie deren administrative Erledigung.

Sie arbeiten im Team mit unserem Bankett-Mana-
ger und sind sein direkter Stellvertreter.

Wir erwarten gerne lhre Bewerbung. Falls Sie
noch Fragen haben, weden Sie sich bitte an un-
seren Personalchef, Herrn Heinz Wiirth.

4320

4114
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Zurich

Wir suchen auf August/September oder nach
Ubereinkunft einen

Personalchef

(Mann oder Frau)

Md&chten Sie lhre mehrjahrige Erfahrung im
Gastgewerbe, die Sie im In- und Ausland er-
worben haben, als Personalchef in einem
Grosshotel unter Beweis stellen?

Fihlen Sie sich qualifiziert und reif zur Betreu-
ung von 200 Mitarbeitern verschiedener Na-
tionalitat und Bildung?

Haben Sie wenn moglich eine Hotelfachschule
besucht und schreiben Sie deutsch, englisch
und franzdsisch?

Wenn Sie diese Forderung bejahen kénnen,
dann sind Sie die richtige Person fiir uns.

Nebst guter Entléhnung und den lblichen So-
zialleistungen bieten wir lhnen die Privilegien
eines Abteil iters einer i Ho-
telkette.

Bitte richten Sie Ihre Offerte mit den Ublichen
Unterlagen an Direktor Frederick Leuenber-

er.
9 3877

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Geschéftsfiihrer(in)

(mit Fahigkeitsausweis)

Zur Fhrung eines gutgehen-
den Hotels im Raume Aarau.

Bitte Offerten mit den ubli-
chen Unterlagen unter Chiffre
5716 R ofa, an Orell Fussli
Werbe AG, Postfach, 5001
Aarau.

Landgasthof Réssli
Knutwil

Wir suchen
Serviertochter

— 5-Tage-Woche
— Kost und Logis im Hause
— Hoher Lohn

Offerten an

Familie Galliker-Koch
Telefon (045) 21 13 94

assa 86-2561

Hotel

Victoria-Lauberhorn

200,84

3823 Wengen (Berner Oberland)

sucht ab sofort

Bar Parasol
(Passantenbar ab 17 Uhr)

Barmaid oder

T

SCHWEZ - SUISSe
Am 1. Oktober 1982 wird das neugebaute

Personalrestaurant

einer Tochtergesellschaft der SBG-Bank in
Zirich-Wollishofen eréffnet.

Wir rechnen mit zirka 60 bis 90 Mittagessen,
Montag bis Freitag.

Wir suchen fiir Anfang/Mitte September 1982
oder nach Vereinbarung einen tiichtigen, ko-
stenbewussten

Kiichenchef-Geranten(in)

der in der Lage ist, die obenerwédhnten Mahl-
zeiten selber zu produzieren. Eine zusatzliche
Patisserielehre ware von Vorteil.

Wir bieten eine selbstandige Tatigkeit mit Hilfe
unserer Regionalleitung in Zirich.

— angenehme, geregelte Arbeitszeit

— und den Anforderungen und Leistungen
entsprechende Entléhnung und Soziallei-
stungen

Bitte senden Sie lhre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen an:

EUREST AG (Schweiz)
Badenerstrasse 16, 8004 Zirich

Anfangsbharmaid

Fur unser heimeliges Hotel-Restaurant im Stadt-

Hilton International Zurich

Postfach
CH-8058 Ziirich-Flughafen
Tel. 01/810 3131

Bewerbungen mit den Ublichen Unterlagen richten Sie bitte an die

Direktion.

S. Castelein

Hotel Victoria-Lauberhorn
3823 Wengen

Telefon (036) 56 51 51

4048

H * K *l‘; é®
STGOTTHARD
ZURICH

Bahnhofstrasse 87, 8023 Zirich
@ 01- 2115500, @ 812420

Das Hotel St. Gotthard liegt an der Zur-
cher Bahnhofstrasse, nahe dem Haupt-
bahnhof. Es besitzt 140 Zimmer, 200 Bet-
ten und vier Restaurants sowie einen
Bankett- und Partyservice.

Chef fiir Stadt-,
Bankett- und Partyservice

Wir suchen einen qualifizierten, kreativen
und selbstdndig arbeitenden

Chef de partie

fur diese interessante, abwechslungsrei-
che Aufgabe.

Sind Sie kontaktfreudig, verwéhnen Sie
gerne Gaste (z. B. mit kalten Buffets usw.)
und kdnnen Sie auch improvisieren,
dann sind Sie fiir uns der richtige Mann.
Eintritt per sofort oder nach Uberein-
kunft.

Wir bieten lhnen:

— 5-Tage-Woche

— 43-Stunden-Woche

— Personalrestaurant (Menuauswahl,
Bonsystem)

— Kiichenerfolgspramie

— Pensionskasse

lhre Kurzofferte nimmt Herr F. H. Offers,
Personalchef, gerne entgegen. Er freut
sich, Sie kennenzulernen.

4209

Klinik fur
med. Rehabilitation
9056 Gais

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft

Alleinkoch/Jungkoch

(evtl. Kéchin) sowie eine
Serviertochter

fur den Speise- und Saalser-
vice. Interessenten, die eine
Dauerstelle suchen, erhalten
den Vorzug. Wir bieten eine
geregelte Arbeitszeit, 5-Tage-
Woche, 4 Wochen Ferien,
Pensionskasse und zeitge-
mésse Salarierung. Eine Un-
terkunft konnte vermittelt
werden.
Interessenten melden sich tel.
unter Nr. (071) 93 23 23, in-
tern 102.

P 33-001604

" Hotel

Balm
Restaurant Tel 041371135

Wir suchen junge

Servierlehrtochter

Eintritt Herbst 1982, in lebhaften,
familidren Hotel- und Restaura-
tionsbetrieb.

Anfragen an:
Familie Stofer
Tel. (041) 37 1135

4350

Meggen

Cabaret
La Belle Epoque
Lausanne

Erstklassiger Cabaret-Night Club

sucht ab sofort

Top-Keliner
Servicedame

Ausgezeichnete Verdienstmdglichkeiten.

Bitte richten Sie Ihre ausfiihrlichen Offerten an:

Direktion Cabaret La Belle Epoque, rue de Bourg 17,
1003 Lausanne.

4323

Hoteldhnlicher Betrieb im
Berner Oberland sucht nach
Ubereinkunft

Koch

zur selbstdndigen Fiihrung
der Pensionskiche (kein a la
carte). Geregelte Arbeitszeit,
abends frei. Studio auf
Wunsch im Haus.

Wir erwarten gerne |hren An-

ruf
Telefon (030) 4 10 67

4325

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft in unser
junges Team eine

Serviertochter
(auch Anféngerin)
fiir gepflegten A-la-carte-Tel-
ler- und Bankettservice.
Wir bieten 5-Tage-Woche,

Zimmer im Hause, 5 Wochen
Ferien und guten Lohn.

Schriftiche =~ Bewerbungen
erreichen uns unter Chiffre
2304 ofa, Orell Fissli Werbe
AG, Postfach, 8201 Schaff-
hausen.

IA TRATTORIA

Pizzeria

Theaterplatz 2
5400 Baden
Telefon 056/2264 64

Wele Choch

mit italienische Chochkanntnis
und wele

Pizzaiolo

Hetti Luscht, mit 8is am glyche
Strick z zie?

Tel. (056) 22 64 64

zentrum von Bern (lebhafter Kleinbetrieb, soeben
modernisiert)

suchen wir in Jahresstelle eine

Gerantin

mit Fahigkeitsausweis A.

Wir bieten:
— Selbstandigkeit
— Entldhnung mit Bl-Beteiligung

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung mit den Ubli-
chen Unterlagen unter Chiffre 4337 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Hotel-Restaurant
Mirto au Lac
6614 Brissago
suche per sofort
Kellner oder
Serviertochter

evtl. auch fir Anfanger.

Tel. (093) 6513 28

4356

Restaurant und Kongresszentrum

Dreitannen Olten

sucht per 1. September 1982
folgende Mitarbeiter:

Kiiche
Kiichenchef(in)

(oder will es werden)
Koch/Kdchin
Pizzaiolo
Hilfskoch
Gasserolier

Restaurant

Servicetochter

Kellner

Buffettochter (anfingerin)
Bankett

Service-Aushilfen
Office

Bursche

fiir Abwasch und Raumpflege

Offerten mit den tiblichen Un-
terlagen an

Bruno Neuenschwander
Badenerstrasse 358

8004 Zurich, Telefon (01)
52 41 48 (10.00-16.00 Uhr)

4329
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Landgasthof
und Hotel Béren
Langenbruck
im Baselbiet

g6

Zur Erganzung unserer Kichenbrigade suchen wir
einen tiichtigen

Chef de partie

guter Restaurateur, mindestens 23 Jahre alt
Einsatzgebiet: Saucier — Tournant — Sous-chef
Eintritt: Ende Juli/Anfang August 1982

Wir bieten Ihnen:

— guten Verdienst

— gute Weiterbildungsmaglichkeit in lebhaftem Betrieb
— geregelte Arbeits- und Freizeit

— 5-Tage-Woche

— auf Wunsch Unterkunft im Hause

Nahere Auskunft erteilt Ihnen

Hotel Béren, Langenbruck AG
4438 Langenbruck/BL

Telefon (062) 60 14 14 P.03-4026
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HOTEL ﬁ RESTAURANT
TOURING | BERNERHOF
BURGDORF

sucht nach Ubereinkunft einen erfahrenen
und mit Fachkenntnissen bestens ausgewie-
senen

Kiichenchef

zur Fithrung einer Brigade von 5§ Kéchen und 3
Lehrlingen.

Wir stellen uns einen zirka 30-35jahrigen
Mann vor, welcher iiber genligend Phantasie
fur die abwechslungsreiche Gestaltung der
Tagesmenu und Wochen-Hits verfiigt.

Soviel Autoritét sollte er haben, dass eine rei-
bungslose und speditive Abwicklung in der
Kiiche gewdbhrleistet ist.

Eine Kalkulation ist nicht alles, aber ohne Kal-
kulation ist vieles nichts. Das sollte unser Chef
auch wissen.

Nebst der Lehrlingsausbildung ware der ge-
pflegte A-la-carte-Service und die Bankett-
organisation auch eine Aufgabe.

Wir bieten eine bestens eingerichtete Kiiche
mitviel Platz, gutes Salar, geregelte Arbeitszeit
(5-Tage-Woche).

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, bitte set-
zen Sie sich mit uns in Verbindung.
4340
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Wir suchen in Jahresstelle einen fachkundigen, pflicht-
bewussten

Chef de partie

(Garde-manger oder Entremetier)

sowie einen willigen

Jungkoch

den wir nach griindlicher Einarbeitung zum Chef de par-
tie lancieren mochten.

Nebst gutem Verdienst bieten wir 5-Tage-Woche und
geregelte Arbeitszeiten.

(Ausléndische Bewerber melden sich nur mit Bewilli-
gung B oder C.)

Gerne erwarten wir Ihren Anruf oder Ihre Kurzofferte. 4263

Restaurant “‘GJ
A. Lanzlinger
Neugasse 2 ma 0
9000 St.Gallen
Tel, 07122 36 41 p‘a

\_

Fir unser franzésisches Spezialitdtenrestau-
rant suchen wir per 1. August bis September
oder nach Ubereinkunft versierten

Koch

in neu renovierten Kleinbetrieb, welcher Freu-
de an einer gepflegten Kiiche hat.

Wir bieten reelle Aufstiegsmaglichkeiten, an-
genehmes Arbeitsklima in jingerem Team.
Geregelte Arbeits- und Freizeit und den Anfor-
derungen entsprechendes Salér.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre Be-
werbung.

Telefon (01) 252 01 20

Herrn Ingold verlangen.

Hotel Restaurant Bar Franziskaner
Stussihofstatt 1, 8001 Zirich

Restaurant Eichmiihle
8820 Wadenswil

Wir sind ein kleines, aber ausserordentlich ge-
pflegtes franzésisches Spezialitidtenrestau-
rant. Wir suchen per 15. August 1982 noch
eine sehr gut ausgewiesene

Restaurationstochter

Unsere anspruchsvolle (aber grossziigige)
Kundschaft schétzt einen gepflegten, fach-
kundigen Service. Auch eine Fremdsprache, E
oder F, wére erwiinschenswert.

Wir bieten einen maximalen Verdienst,
5-Tage-Woche, Zimmer im Hause, 7 Wochen
Ferien pro Jahr.

Sie erreichen uns liber Telefon (01) 780 34 44
(Paul Wangenwetsch).
4261

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung fiir verschiedene Depar-
temente einige qualifizierte Berufsleute sowie Hilfskrafte.

Réception
’ - -
Receptionnaire
NCR 42-erfahren, sprachkundig, D/E/F-Kenntnisse
Telefon
Telefonistin
sprachkundig D/E/F

Kontrolle

Biiropraktikant/-in

Lingerie

Lingeriemédchen
Zimmerméadchen

Stewarding/Office

Chef riickwartige Dienste
Officebursche

Katfeekiiche/Economat

flinke Kaffeekochin
und Economat-Ablésung

Service

Chef de rang

(Restaurant) sprachkundig

Commis de bar

sprachkundig
Commis d’étage
sprachkundig

Wir bieten:

auf Wunsch Kost und Logis im Hause
Jahresstelle
geregelte Arbeitszeit, 5-Tage-Woche

Schriftliche oder telefonische Bewerbungen von Schweizern oder Aus-
landern mit Jahresbewilligung (keine Saisonniers) richten Sie bitte an:

Gesucht in grosseres Hotel in der Ostschweiz
jlingeren, bestausgewiesenen

Chef(in) de réception/
Aide du patron
jiingere Gouvernante

in Jahresstelle.

Wir erwarten von unseren zukiinftigen Mitar-
beitern fundierte Kenntnisse der Réception-
sowie Buroorganisation.

Wir offerieren nebst geregelter Freizeit ein
Spitzengehalt.

Bewerbungen sind erbeten unter Chiffre 3826
an hotel revue, 3001 Bern.

[ W
g@) SEIT 1787
HOTEL RESTAVRANT AKLIN A~ 2y77vRm
RESTAURANT 200 LVQ o
B VISCOSUSSE  |mmm )
6174 SOERENBERG Gepflegtes Speise-Restaurant im Herzen von Zug sucht per sofort
TELEFON 041/781246
Wir suchen fiir Sommersaison oder in Jahresstelle serVIce-AngeSt8|Ite
2 Serviertochter in Jahresstelle.
Wir bi i altni Verfiigen Sie tiber eine solide Grundausbildung und haben Sie schon
Iéglzeifl|neiasr;8ﬁg::m:::g?ﬁ{}g;ﬂ::gngé,s:;erngeme ein oder zwei Jahre Berufserfahrung, so wiirden wir Sie gerne ken-
" “Freizeit. ' nenlernen.
. Wir bieten Ihnen geregelte Arbeitszeit und 5-Tage-Woche. Einsatzbe-
Senden Sie lhre Offerte an reitschaft und Loyalitat werden entsprechend honoriert.
Hotel- y ;
otel Res{agﬁ?&iﬁ'&ﬁ Viscosulsse Rufen Sie uns doch mal unverbindlich an (042) 21 18 66.
oder telefonieren sie uns Bitte verlangen Sie Frau M. Riegger-Aklin oder Fraulein Omlin. 2196
Telefon (041) 78 12 46 o2
e
e e ——— - J

Dolder Grand Hotel, z. H. Personalabteilung 4186
Kurhausstrasse 65, 8032 Ziirich

e T€1€fON (01) 251 62 31, intern 619

_NW\—;H

Ab sofort suchen wir fiir unseren Erst-
klassbetrieb folgende qualifizierte Mit-
arbeiter:

Patissier
Commis de cuisine

Gerne erwarten wir lhre ausfiihrliche
Bewerbung.

Direktion Hotel Seerose
B. Rupflin

4179

.y
Hotel Seerose am Haiwitersee
5616 Meisterschwanden  Tel. 057-7 22 66

Meilen

Am Ziirichsee

Bekanntes Fischspezialititenrestaurant am
rechten Zirichseeufer sucht per 1. Juli oder
nach Ubereinkunft

Commis de cuisine

in kleine Brigade

sowie per 1. August oder nach Ubereinkunft

Kellner oder
Serviertochter

eventuell Aushilfe
in gepflegtes Speiserestaurant
Ausldnder nur mit Jahresbewilligung.

Wir bieten geregelte Arbeits- und Freizeit so-
wie sehr gute Entlchnung, Zimmer auf
Wunsch im Hause.

Wir erwarten gerne lhren Anruf.

W. + M. Wolf
Gasthof Léwen, 8706 Meilen
Telefon (01) 923 43 66

32n

Fur unser Erstklasshaus im Kanton Graubiin-
den suchen wir per November 1982 oder nach
Ubereinkunftin kleinere Brigade einen jungen,
initiativen

Kiichenchef

dem es Freude bereitet, eine uberdurch-
schnittliche Kiiche zu bieten.

Wir bieten eine Jahresstelle mit geregelter Ar-
beitszeit.

Offerten mit Photo und Zeugnissen sind erbe-

ten unter Chiffre 4210 an hotel revue, 3001
Bern.

36 3 2 e 2 e o g

Hotel Landhaus
6020 Emmenbriicke/Luzern
E. Schriber-Rust, Telefon (041) 53 17 37

Fir unser 3-Stern-Hotel mit bekannter Kiiche,
das im Herbst auf 50 Betten erweitert wird, su-
chen wir

Chef de cuisine
oder Sous-chef

der nach griindlicher Einarbeitung den Posten
als Chef ibernehmen kann.

Die Chance

fiir einen Bewerber mit den nétigen Kenntnis-
sen

sowie

Commis de cuisine

4230
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Inseraten- _
schluss: jeden Freitag,

11 Uhr!

Restaurant Spiess
Trattoria Toscana
3800 Interlaken

Nach Ubereinkunft suchen wir

Serviertochter

(Fremdsprachenkenntnisse erforderlich)
Sehr guter Verdienst.

Interessentinnen melden sich bitte bei

Familie L. Del Grasso
Telefon (036) 22 25 51

4228
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Fir sofort oder nach Ubereinkunft suchen
wir noch folgende Mitarbeiter

?g Serviertochter
—r~) Commis de cuisine

Wir bieten lhnen:

— einen lhren Leistungen und Erfahrungen
entsprechenden Lohn

— geregelte Arbeits- und Freizeit

— Verpflegung in unserem Personalre-
staurant

- Unterkunft in unserem Personalhaus in
preiswertem Zimmer oder Appartement

Wenn Sie sich fiir einen dieser Posten in-
teressieren, rufen Sie uns doch gleich an.
Unsere Herren J.-L.. Gerber oder J. Grohe
werden Sie gerne zu einer persdnlichen
Besprechung einladen.

Flughafen-Restaurants
8058 Ziirich-Flughafen
Telefon (01) 814 33 00 4317

5 w4

B AAY
RESTAURANT KRONENHALLE
ZURICH

In der KRONENHALLE werden zurzeit umfangreiche Umbauarbei-
ten vorgenommen mit dem Ziel, technisch optimale Arbeitsplatze zu
schaffen, die es ermoglichen, weiter hohe Qualitat zu bieten.

Um unser Team-auf einen maximalen Leistungsstand zu bringen,
benétigen wir auf den Herbst 1982 neue, qualifizierte Mitarbeiter, die
interessiert sind, sich mit dieser traditionsreichen Gaststatte zu
identifizieren. Wir suchen

Koche fiir diverse Chargen

sowie

Keliner oder Serviertochter

ferner eine verantwortungsbewusste

Lingerie-Angestelite

Wir bieten Ihnen eine interessante Tétigkeit, 5-Tage-Woche und ein
angenehmes Betriebsklima.

Wenn Sie interessiert sind, in unserem Team mitzuarbeiten, erwar-
ten wir gerne |hre Offerte mit Zeugnisabschriften an untenstehende
Adresse

RESTAURANT KRONENHALLE
Réamistrasse 4, 8001 Zirich
Telefon (01) 252 58 93

ofa 149.388.648

Bahnhofstrasse 87, 8023 Zurich
@ 01- 2115500, ® 812420

Das Hotel St. Gotthard liegt an der Ziir-
cher Bahnhofstrasse, nahe dem Haupt-
bahnhof. Es besitzt 140 Zimmer, 200 Bet-
ten und vier Restaurants sowie einen
Bankett- und Partyservice.

Sous-chef fiir Produktion

Fiir unsere Produktionskiiche suchen wir
einen fahigen Sous-chef.

Arbeitszeit: 6.30 bis 16.00 Uhr
Samstag und Sonntag frei

Chef garde-manger

Ein interessanter Posten fiir einen quali-
fizierten Chef de partie.
5-Tage-Woche
sonntags frei)
rbeitszeit: 8.00 bis 17.30 Uhr

Allen unseren Kiichenmitarbeitern bie-

ten wir:

— 5-Tage-Woche

— 43-Stunden-Woche

— Personalrestaurant (Menuauswahl,
Bonsystem)

— Kuchenerfolgspramie

— Pensionskasse

lhre Kurzofferte nimmt Herr F. H. Offers,
Personalchef, gerne entgegen. Er freut
sich, Sie kennenzulernen.

4298

Hotel-Restaurant
zur

8108 Dillikon, Tel. 01 - 844 03 50

5 km ab Stadtgrenze Zirich mit Busverbin-
dung in die Stadt

Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung

Jungkoch
Buffettochter

(auch Anféangerin)

Officemadchen

Auslander nur mit Jahresbewilligung.

Offerten mit den ublichen Unterlagen sind zu
richten  an die Direktion oder Telefon
(01) 844 05 50.

4285

HOTEL-
RESTAURANT Klosters
Ochsen Wirsuchen auf 1. Juli, evtl. 15.

Juli 1982 freundliche

Déttingen
Tel. (056) 45 26 50 Serviertochter

Wir suchen fiir den Monat
August

Aushilfskoch

Wir bieten guten Lohn, auf
Wunsch Zimmer im Hause.

Melden Sie sich bitte bei
Familie Walde.

Wir bieten geregelte Arbeits-
zeit und Freizeit.

Offerten an

Familie J. Ehrat
Restaurant Alte Post
7250 Klosters
Telefon (083) 4 17 16

ofa 132.797.841

ofa 110.125.454

BERNER OBERLAND

Gesucht in Erstklasshaus

LINGERIE-GOUVERNANTE

(Eintritt nach Ubereinkunft)

Wir erwarten:

— fachlich wie menschliche Fiihrung eines Teams von zirka 7 Personen
— Selbstédndigkeit
— Verantwortungsbewusstsein

Wir bieten:

— Selbstédndige Beschéftigung

~ sehr gutes, den Fahigkeiten entsprechendes Gehalt
— gutes Arbeitsklima

Ihre Bewerbung mitden tiblichen Unterlagen werden selbstversténdlich
diskret behandelt.

Sie sind zu richten unter Chiffre 4272 an hotel revue, 3001 Bern.

N
SEIT 1787
RESTAVRANT AKLIN AM 2yrrvem
6300 Z \/G 042-2/18 66
s ~

Wir suchen per sofort in eines der besten Speiserestaurants der
Zentralschweiz

Saucier — Sous-chef

in Jahresstelle.

Sind Sie kreativ und ideenreich? .
Legen Sie Wert darauf, fir Gaste zu kochen, die es zu schatzen
wissen, wenn Sie sich Miihe geben.

Beherrschen Sie samtliche Grundzubereitungsarten? Sind Sie
an schnelles und sauberes Arbeiten gewohnt? Haben Sie be-
reits Erfahrung als Saucier? Wenn ja, so sind wir der ideale Ort,
wo Sie Ihre Vorstellung von perfekter Kiiche verwirklichen kén-
nen.

Einsatzbereitschaft und Loyalitdt werden grossziigig honoriert.
Die 5- Tage-Woche ist fiir uns selbstverstandlich.

Sind Sie interessiert?
Richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung bitte an:
Frau M. Riegger-Aklin Restaurant AKLIN, 6300 Zug 3388

KONGRESSHAUS ZURICH

hat folgende Kaderpositionen neu zu beset-
zen.

Eintritt 1. September 1982 oder nach Uberein-
kunft

Chef de service

fiir Snack-Restaurant Corner

* ok k

Gouvernante

* ke
Im weiteren suchen wir folgende Mitarbeiter

Servicemitarbeiter

(fur Snack-Restaurant Corner, Eintritt sofort
oder nach Ubereinkunft)

* ok x

Mitarbeiter techn. Dienst

(Eintritt per 1. September 1982 oder nach
Ubereinkunft.)

Gerne erwarten wir Ihren Anruf, um einen Be-
sprechungstermin vereinbaren zu konnen.

KONGRESSHAUS ZURICH, Personalbiiro
z. H. von Herrn C. Hering .
Gotthardstrasse 5, 8002 Ziirich

Telefon (01) 201 66 88

4282
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Art Furrer
Hotels
Riederalp

4-Stern-Hotel mit 100 Betten und 200 Betten in Ap-
partements, A-la-carte-Restaurants, 260 Platze, Bar,
Hallenbad, Sauna und Solarium.

v

Unser Kichenchef verldsst uns nach mehrjéhriger
al ichneter Zi \arbeit. Wir suchen des-
halb auf den 1. Dezember 1982 fir unsere umsatz-
starken Restaurants einen ausgewiesenen

Kiichenchef

Wir erwarten:

— Kreativitat und Eigeninitiative
— Organisationstalent.

— Kostenbewusstes Denken

— Fihrungsqualitaten

Wir bieten Ihnen in unserem lebhaften Zweisaison-
betrieb eine interessante Dauerstelle.

Gerne erwarten wir Ihren Anruf oder Ihre schriftliche
Bewerbung mit Foto und den Ublichen Unterlagen.

Art Furrer Hotels, Riederalp
Telefon (028) 23 64 55
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Unser It fiir ein Gross-

unternehmen.

Wir sind ein bekanntes Unternehmen der Gemein-
schaftsverpflegung, fiihren in der ganzen Schweiz
300 Verpflegungsbetriebe und beschaftigen iber
3000 Mitarbeiter.

In unserer Zentralverwaltuag in Zirich, Nahe Kreuz-
platz, ist die Stelle einer/eines

Sachhearbeiterin/
Sachbearbeiters fiir
Lebensmittelbeschaffung

nach Vereinbarung neu zu besetzen.

Zum Aufgabengebiet gehodren einerseits Kontakte
mit unseren Lieferanten, andererseits mit den SV-
Verpflegungsbetrieben.

Sie werden unter anderem Entscheidungsgrundla-
gen erarbeiten, Lieferantenvertrdge aufsetzen, die
Lieferantenliste redigieren und die Konditionen kon-
trollieren. Ausserdem werden Sie Auskiinfte bei Be-
schaffungs- und Lieferantenproblemen erteilen,
Marktberichte zusammenstellen und alie in lhrem Ar-
beitsgebiet anfallenden administrativen Arbeiten er-
ledigen.

Willkommen sind: initiative Bewerber mit kaufméan-
nischer und gastgewerblicher Ausbildung. Einige
Berufserfahrung und Branchenkenntnisse sind er-
wiinscht.

Wir bieten: eine interessante, mannigfaltige Tatigkeit
bei zeitgemé&ssem Salér, gute Anstellungsbedingun-
gen, fortschrittliche Sozialleistungen und angeneh-
mes Arbeitsklima in kleinem Team.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung:

SV-Service Verband Neu-
miinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich, Telefon
(01) 251 84 24, Frau K. Rudolf P.44-855
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il e Chromstahl-Friteusen Gastronormfriteusen * - Tischfriteusen
® freistehend, Beliebig kombinierbare Einheiten 5138 kW
Bassininhalt 7-14 Liter ggn éo. ?0. 40 c}r:\ Er%t’s ;md 85/ . 816 kW
B Alle Bassingréssen astronormhdhe/Tiefe bzw. |
O beliet b|g o] ' 90/70. Diese fahrbaren Typen nur NI75ky
- kombinierbar noﬁhbin die Kombination ein- |
schieben, passen genau zu allen
Friteusen D 71,101, 2¢71 Arbeitstischen usw.
s
Tellerwarmer ] ALLE VALENTINE-Friteusen sind
- = serienmassig ausgeristet mit au-
warmeschranke tomatischer  Sparschaltung und
i - Uberhitzungsschutz.
Tischfriteusen

Generalvertretung und Service fiir die deutsche Schweiz

Telefon (01) 53 20 08 © oder (01) 53 20 03 O Slilerwles 14

H. Bertschi, 8053 Ziirich

NORMA: \
911820~
1212060~
2x9 1 3400~

Daher keine Aufpreise fiir Extras!

Weiter liefern wir: Tischfriteusen, Standfriteusen,
iteusen, Luko if
maschinen, Waagen usw.

‘Gastrotechnik
mit Kopf und Herz!

AW

Fiir Ihre Salate

Kriuter-Tafelessig

Saladessa »rassig« und
»mit Kriautern«

Grundsaucg fiir Ihre Salate, enthalt
noch kein Ol damit Sie Ihre Salat-
saucen nach Ihrem Geschmack

und
Tafelessig weiss

Fiir Ihre Salatsaucen nach traditio-
neller Art.

Buffetanlagen
Warmewagen
7 Knchgemte
L, ]
Storl & Co.AG 8820 Widenswil

Abt. gastgewerbliche Einrichtungen
Telefon 01 - 780 77 33

Zufriedene Kunden machendas []
REX-Fertigbad zum meistgekauften
Fertigbad der Schweiz

Tausendfach bewahrter Qualitat darf man vertrauen —
verlangen Sie unsere Referenzlisten!

vollenden konnen.

French dressing
Das fixfertige, simige Dressing
(20% O1)

Rotwein-Essig
Fiir rassige Salatsaucen a litalienne.

im 12 Liter-Kanister.
French dressing: im handlichen 3 Liter-Kénnchen.

Ihr Partner fiir die gepflegte Kiiche,

REX Ferllgbadezlmmer - nahllos und har
—ohne Umbau!
a ialprogramm fiir Hotels:

in Ihr Hotel.

REX-Fer
Raumproblem.
‘WER SHE SER SES S Smm Smm emm emm omm § REX-Fertigbdder - uniibertroffen in

Bo N Ich bitte um Qualitdt und Preisglinstigkeit
kostenlose und unverbindliche nach Mass vorfabriziert

Information tiber das REX- mit echten Keramikfliesen
Fertigbader-Gesamtprogramm. nahtlos in lhre Zimmer eingebaut
saubere, schnelle Installierung,
ohne Storung lhres Betriebsablaufes

REX —der Schweiz grésster Hersteller
von Fertigbédern bietet Ihnen:
Schweizer Qualitats-Fabrikat
Schweizer Service

Schweizer Garantie SIA
Fabrikpreise

kostenlose Projektberatung und
-planung

Sprechen Sie mit uns iiber eine
langerfristige Finanzierung. J

echt fiir jedes

Name/Betrieb

Adresse

Telefon

Einsenden an:

REX Electric, Bernstrasse 85,
8953 Dietikon ZH

Tel. (01) 730 67 66

Franke, 4663 Aarburg, Telefon 062 43 31 31

Franke liefert Grosskichenapparate, plant und baut Grosskiichen, Badezimmermébel, Waschraumeinrichtungen.

Das gute Gefiihl, das
Nutz/che zu besitzen!

FRANKE
UMLUFTOFEN

Was immer Sie auch anpacken, Sie backen,
braten, gratinieren, warmen, regenerieren mit
dem Franke-Umluftofen UL 2/1-E Quattro . . .
Leichter. Der Franke-Umluftofen

Selbst allerleichte- UL 2/1-E Quattro, 12 oder

stes Backgut. 18 kW,

Gleichméssiger. * 4 Ventilatoren, gerdusch-
Der perfekten War- arm.

mezirkulation (4 Ven- 4 Grosser Innennutzraum fir
tilatoren!) wegen. GN-2/1-Einsat.

Giinstiger. < Vollolah 'f‘sa}e‘
Energiersparend, alisichiglastiren;

dank einer hervor- * Mit automatischer Kern-
ragenden Spezial- temperaturmessung und
isolierung. Digitalanzeige lieferbar.

Es gibt so vieles, das fiir den neuen Franke-Umluftofen
spricht. Fragen Sie uns, wirsagen’s und zeigen'’s gerne,
verraten viele Kniffe an Fachseminarien. Damit Sie aus
dem Franke-Umluftofen maximalen Nutzen ziehen.

TBitte dokumentieren Sie mich iiber den Franke-Umluftofen
Franke AG, Grosskiichen, 4663 Aarburg

lName
1 Adresse
lFLZ/Or!
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Assemblée générale de I'Office du tourisme et des congrés de Lausanne

Le réalisme lausannois

Le tourisme lausannois a connu une année 1981 qui ressemble fort 2 un millésime

mais ces

doivent étre considérés avec réalisme,

dansla perspective des années 1982 et suivantes. L’assemblée générale de PADIL

(Office du tourisme et des congreés de L

), qui s’est déroulé

sous la présidence de Me Gilbert Schwaar, a ainsi permis d’exprimer aussi bien la
satisfaction que la ferme volonté de continuer les efforts entrepris.

Commentant les résultats de 'année

1981, Me Schwaar a relevé quelques
chiffres: les nuitées hotelieres ont enre-
gistré une augmentation de 10,1% par
rapport 4 'année précédente, ce qui
donne, avec les hausses de 1979 et 1980,
un gain de 150 378 nuitées (21,4%) par
rapport a 1978. Mais ces 856 311 nuitées
comptabilisées & Lausanne en 1981 ne
sont pas, pour les responsables du tou-
risme, des lauriers sur lesquels se reposer,
mais une incitation a poursuivre I'effort
de promotion et a plaider pour des équi-
pements (construction hoteliére et in-
frastructure de congres) adaptés aux exi-
gences des annéxes prochaines.
@ Au Conseil général ont été élus pour
un nouveau mandat de 3 ans: Me Gilbert
Schwaar, MM. Roger Givel, Jean-Pierre
Larpin, Joseph Marx, René Rigazzi et
Marcel Vaney. En remplacement de
MM. Gaston Abetel et André Jotterand
ont été élus MM. Jean-Pierre Kallenbach,
directeur des Transports publics lausan-
nois, et Roger Coupy, président de I’As-
sociation des commergants lausannois.

Préoccupations financiéres

Pour la premiére fois depuis 5 ans, les
comptes montrent un excédent de recet-

tes de 11 590 francs; la situation finan-
ciére reste cependant précaire, étant
donné que le total des rapports d’excé-
dents de dépenses séléve a quelque
243 000 francs.

Le président de la commission des fi-
nances de '’ADIL, M. J.-M. Clerc, a an-
noncé la remise a la Municipalité d’'un
rapport sur les finances de I'Office. Il a
également souligné «qu’au plan matériel,
les résultats ne suivent de loin pas la
méme échelle que les nuitéesy; PADIL
poursuivra ses efforts pour harmoniser
ses dépenses et ses recettes, mais «il se-
rait faux de restreindre les premiéres, et
par 1a méme les activités; par contre, il
faut trouver de nouvelles recettes».

La commission de promotion et pu-
blicité touristiques, présidée par M. 4.
Cheneviére, a pris pour option de base de
ne pas multiplier les prospectus, mais de
les rationaliser et de les rendre plus at-
tractif. Dans cette optique, elle étudie le
futur dépliant général (renouvellement
de la conception et de la présentation
graphique) et des imprimés de promo-
tion des congrés.

M. J. Chevallaz, président de la com-
mission de relations publiques, a souli-
gné que le tourisme rapportait chaque

Vous dirigez depuis un peu plus d’'une
année ’agence de PONST a Paris; quel
est votre sentiment au terme de vos pre-
miéres expériences et comment se pré-
sente aujourd’hui cette ambassade du
tourisme suisse en France?

C’est un travail passionnant et les
tiches y sont multiples, tant sur les
plans de l'organisation proprement
dite que sur ceux de I'information, dela

Monsieur Mi-
chel GOUMAZ,
directeur . de
I’agence de I’Of-
fice national
suisse du touris-
me 2 Paris

promotion et des relations publi

' L’agence de Paris est I'une des plus im-
portantes de ’ONST avec New York,
Francfort et Londres; c’est aussi le plus
important des offices de tourisme
étrangers dans la capitale frangaise, de
par sa double fonction au service de
TONST et des CFF. Nous y occupons
en permanence 24 employés et nous
disposons, comme vous le savez, d’une
belle salle d’expositions et de manifes-
tations diverses sous I'enseigne de la
«Porte de la Suisse». L'une des parti-
cularités de l'agence de Paris réside
dans toute I'activité représentative liée
a la vie mondaine parisienne et a ce
coté brillant qu’il sied d’honorer pour
maintenir et créer de nouveaux con-
tacts. Il n’en s’agit pas moins d’une ta-
che supplémentaire.

ad

La Suisse: une
image, des clichés

son manque d’exotisme font aussi que
les touristes frangais n’y pensent pas
toujours comme nous le souhaiterions.
La Suisse n’est pas chére, mais elle
conserve en France une image de cher-
té, en tous cas pour tous les Frangais
qui n’y sont pas allés se convaincre du
contraire. Ceux qui I'ont fait, bravant
tous les préjugés, sont sans doute nos
meilleurs agents publicitaires et nos
meilleurs avocats. Les Frangais sont
trés sensibles a nos atouts et a la qualité

Vous vous p
des ventes dans un office du tourisme de
ville; aumoment ol1vous vous consacrez
alap ge et aux pu-
bhques, cette dimension commerciale
ne vous manque-t-elle pas?

Bien qu’a premiére vue mes fonc-
tions m’appellent en effet a faire une
publicité-image, je m’efforce de ne ja-
mais perdre de vue I'esprit vente méme
s'il n’est pas apparent. Indépendam-
ment du fait que TONST de Paris exer-
ce une activité de vente directe au ni-
veau des billets de chemin de fer, le ser-
vice de promotion groupes a pour mis-
sion de mettre en relation les partenai-
res commerciaux. Je compare I'activité
de 'ONST a un fil électrique alimen-
tant une lampe, car il s’agit pour lui de
mettre les fiches dans les prises corres-
pondantes et de controler si la lumiére
s’allume. Si tout fonctionne, c’est que
I'on a trouvé les bons partenaires com-
merciaux.

Quelle est actuellement P'image de la
Suisse en France et comment s’y réper-
cute le contexte, sinon le contentieux
monétaire et financier relatif a nos deux
pays?

Ce n’est pas un paradoxe de consta-
ter qu’en France la Suisse est a la fois
trés connue et trés méconnue, victime
surtout de clichés et de fausses images
du genre «La Suisse, pays cher, cours
du change trés défavorabley. Ces élé-
ments nous génent dans notre action,
d’autant que nous souffrons actuel-
lement de toute cette image globale li¢e
a nos banques, a la fuite des capitaux
frangais en Suisse, a la rigueur des con-
troles douaniers, etc. Ce dernier point,
alors méme que c’est un probléme
frangais, nous vaut des lettres de récla-
L mation! La proximité de la Suisse et

de nos services; mais ils croient en une
Suisse pas plus chére que la France que
s’ils peuvent en témoigner! Or, 4 qua-
lité égale, si 'on compare ce qui est
comparable, les prix pratiqués en Suis-
se sont similaires a ceux de la France.
Et, bien que nous disposions de
moyens pour les convaincre a Paris
déja (listes de prix, exemples concrets,
etc.), le fait qu’ils raisonnent aussi en
francs n’arrange pas les choses.

Pouvez-vous nous citer quelques
exemples d’actions spécifiques entre-
prises sur le marché frangais?

L’absence de moyens financiers
nous freine considérablement dans no-
tre activité; quand elles ne sont pas is-
sues de notre imagination, donc parti-
culi¢rement avantageuses, les actions
entreprises émanent des régions. Je ci-
terai en particulier celles de la Région
du Léman et de ses partenaires ro-
mands dans le nord de la France,
Strasbourg, Metz et Nancy, ainsi que
notre participation, conjointement
avec la Chambre de commerce, aux
foires régionales de Lyon et de Toulou-
se. Notre présence a la Foire mondiale
du tourisme, a Paris, a été insuffisante
faute de moyens financiers; elle n’a
d’ailleurs été rendue possible que grace
a des partenaires commerciaux exté-
rieurs au tourisme. Nous avons éga-
lement procédé a un certain nombre
d’actions ponctuelles au niveau de la
promotion de la Carte suisse des va-
cances, et nous avons participé au Mit-
car. Il nous serait trés utile de pouvoir
nous introduire sur un marché trés im-
portant en France: les personnes du 3e
age et les comités d’entreprise.

Quelles sont les constantes du mar-
ché touristique frangais?

Notre interview

année a la ville 250 millions de francs. Il
est vital de mieux faire connaitre cette
importance économique du tourisme
pour favoriser la sensibilisation du pu-
blic et la solidarité sur le plan régional,
afin de «consolider la place 4 laquelle le
tourisme lausannois peut prétendrey.

Quant 4 la commission de décoration,
son président, M. J. Emery, a relevé I'ef-
fort de présentation et d’embellissement
floral entrepris dans la ville, ainsi que les
divers marchés et exposition qui ont
contribué a faire de Lausanne une ville
fleurie et accueillante.

Lausanne, ville olympique

M. Paul-René Martin, syndic de Lau-
sanne, a fait le point sur quelques projets
communaux d’actualité et s’est plus lon-
guement étendu sur ceux qui concer-
naient plus précisément le tourisme.
Ceux-ci concernent surtout la construc-
tion du siége et du musée olympiques,
quelques améliorations A effectuer au
Palais de Beaulieu, la modernisation
presque terminée de I'Hotel des Che-
vreuils, le remplacement des pavillons
des Prés-de-Vidy et surtout le projet de
I'Hotel d’Ouchy (310 lits) devant éga-
lement abriter le siége de PADIL.

Un million de nuitées

M. Pierre Schwitzguebel, directeur de
T'ADIL, a dit sa satisfaction d’avoir pu
annoncer de bonnes nouvelles lors de ces
assises annuelles. Au vu des résultats, il
semble donc que la politique menée par
I'Office du tourisme et des congrés soit la
bonne ou tout au moins conforme aux
tendances des marchés. A moyen terme,
Tobjectif déterminé par PADIL et son
directeur est fixé a un million de nuitées,
mais celui-ci ne pourra étre atteint que si

A Poccasion de I'inauguration du Musée ol

MM. Juan

ipique provisoire, a L

Samaranch, président, et Raymond Gafner, membre du CIO, ont posé pour les phorogra-
Pphes devant les affiches des Jeux de 1984 de Sarajevo et Los Angeles. (ASL)

les moyens de cette politique sont a sa
disposition: «L’Office du tourisme et des
congrés de Lausanne ne pourra assumer
sa fonction définie par les statuts sans un
soutien renforcé et durable.»

Le pronostic de M. Schwitzguebel
pour 1982 est la stabilité; les nuitées sont
4 nouveau en augmentation pour les
quatre premiers mois de I'année, mais
deux-inconnues subsistent, tout d’abord
la baisse des touristes allemands consta-
tée en Suisse et, en second lieu, la récente
dévaluation du franc frangais. Pourtant,
Lausanne a confiance en ses atouts et
«reste optimistey. C.L.

Le Frangais est un individualiste par
excellence, il part en vacances en voi-
ture, a I'instar de 90% de ses compa-
triotes, notamment en Suisse et sans
que lon ait besoin de Iinfluencer.
D’autre part, plus le pays de destina-
tion est lointain, plus les vacaniers re-
courent aux agences de voyages et plus
le marché est controlable. On estime
que moins de 10% des Frangais qui
partent en vacances a I'étranger pas-
sent par une agence de voyages. Ce-
pendant, 2 mon point de vue, le role du
secteur voyage en France s’avére trop
faible; les agences pourraient faire plus
pour notre pays en offrant de meilleurs
programmes. L’exercice dés lors con-
siste pour nous a leur suggérer des pro-
grammes intéressants et originaux, afin
que les organisateurs de voyages soient
incités 4 augmenter le nombre des pro-
grammes suisses dans leurs brochures.

La France a 54 millions d’habitants:
comment parvenez-vous 2 toucher le
grand public et comment le tourisme
suisse pourrait-il éventuellement amé-
liorer sa position sur ce marché?

11 n’y a pas beaucoup de moyens
pour atteindre le grand public d’un
pays comme la France: entre la publi-
cité dans les médias et les articles de
presse, nous sommes bien obligés de
choisir le second moyen, tant il est vrai
que nous ne disposons d’aucun budget
de publicité pour 1982! Par des con-
tacts étroits avec les représentants de la
presse et 'envoi de nombreuses infor-
mations aussi intéressantes que pos-
sible, ainsi que par l'organisation de
quelques voyages de presse en Suisse,
nous essayons d’assurer notre présence
dans la presse frangaise. Nous pouvons
en mesurer T'impact dans le courrier
que nous recevons a Paris.

Pour améliorer notre position et
toucher plus de monde, il n’y a guére
d’autres moyens que Iintensification
de la publicité, une participation plus
étoffée aux expositions, notamment en
province, et des actions trés précises
auprés des associations s’occupant du
3e age et aupres des comités d’entrepri-
se. On touche alors des multiplicateurs
intéressant, non pour promouvoir un
tourisme de haut de gamme, mais pour
développer un mouvement touristique
loin d’étre négligeable pour la Suisse.
La qualité est 1a pour tout le monde, &
différent niveaux; c’est la raison pour
laquelle la qualité de notre offre reste
notre meilleure arme, si I'on songe aux
tendances qui se dessinent en matiére
de tourisme écologique et de retour & la
nature. Les professionnels du tourisme
ont la chance de pouvoir conseiller les
gens sur les meilleures fagons d’occu-
per les plus rares et les meilleurs mo-
ments de leur vie; ils ne peuvent se per-
mettre deles leur gicher. A cet égard, la
qualité des vacances en Suisse est une
garantie de succes et les Frangais sont
sensibles a la beauté de notre pays, a la
qualité de notre accueil et a la person-
nalisation des services. Cela dit, comp-
te tenu de la baisse enregistrée depuis

le mois de décembre en ce qui concerne
le mouvement touristique des Frangais
en Suisse et les problémes économico-
monétaires qu’ils connaissent, je suis
inquiet pour cet été.

Dans la conjoncture actuelle, com-
ment entendez-vous concilier Pétat
précaire des moyens financiers de
PONST et les tiches qui vous attendent
sur Ie plan publicitaire et promotlonnel"

plus précisé des
ofl' ices de tourisme et des prestataires
suisses?

Nous travaillons actuellement avec
notre seule imagination et la volonté
des gens qui veulent bien nous aider:
c’est une solution de fortune (si 'on
peut dire!) applicable une année, mais
pas a plus long terme. Nous devons
pouvoir disposer des moyens de notre
politique si I'on veut prétendre a I'ef-
ficacité, rester compétitifs et dignes de
crédit. Car I'image de la Suisse, liée  la
qualité mais aussi  la richesse — qu’on
le veuille ou non! — implique que nos
actions soient empreintes d’une certai-
ne tenue, d’'une certaine classe. Et
d’une certaine qualité. Nos partenaires
en Suisse peuvent nous alder, notam-

Un nouveau parc public

Genéve, cité des parcs, le slogan ne
fait que se confirmer puisque la Ville de
Genéve vient d’acquérir, pour quelque
cing millions de francs, un parc qui porte
lenomde «La Terre de Pregny». En fait il
se situe & proximité immédiate du Jardin
botanique, prés du parc aux biches. 11
suffit au promeneur de traverser le che-
min de I'Impératrice pour se trouver
dans cette nouvelle surface verte de six
hectares. L’inauguration a eu lieuil y a
quelques jours et le directeur du Jardin
botanique a souligné la vocation cham-
pétre de ce parc qui devrait étre en quel-
que sorte un musée de la campagne ge-
nevoise. Une petite ombre au tableau ce-
pendant: la Ville de Genéve songerait &
installer dans cette propri¢té le nouveau
Musée d’ethnographie. Un danger cer-
tain car qui dit musée dit infrastructure,
parc a voitures, arbres abimés, nouvelles
allées de cheminement. Attention! Les
beaux espaces sont si rares qu'il ne faut
pas les abimer irrémédiablement.

Fétes romantiques

Le parc La Grange, sur la rive gauche
du lac, posséde une Orangerie dans la-
quelle, jusqu’au 3 septembre, seront or-
ganisés des spectacles romantiques. Ils
commencent a 21 heures mais le public
est convié des 19 heures a venir déguster
un verre tranquillement en musique ou &
se restaurer. Puis a I'heure dite, le spec-
tacle commence. Ce sera jusqu’au 7 juil-
let une nouvelle version des «Fleurs du
Maly, de Baudelaire, par le Théatre poé-
tique; du 10 au 21 juillet, «Gaspard de la
Nuity, de Ravel et A. Bertrand. Un beau
petit théatre d’été de 200 places.

Animer les Halles de I'lle

Les Halles de I'lle, aprés des travaux
ont été ées voici

ment sils étaient tous cc quela
France constitue le deuxiéme marché
hotelier de la Suisse, aprés I’Allemagne,
et désireux de mieux travailler le mar-
ché frangais, négligé au profit du plus
grand marché potentiel d’Europe, mais
fort tout de méme de 54 millions d’ha-
bitants. Pour ce faire, il y a lieu de par-
venir & une réelle concentration des ef-
forts et d’éviter la dispersion des
moyens et des initiatives. Les opéra-
tions régionales montées cette année
sont de bons exemples; je lance ici un
appel pour que tout projet d’action,
émanant d’offices de tourisme ou de
groupes d’hdtels, nous soit préalable-
ment présenté, afin que nous puissions
organiser, coordonner et contrdler
toutes les initiatives.

Dans quelle mesure le changement
de régime politique en France et ses im-
plications sur le temps libre des Fran-
cais (cinquiéme semaine, etc.) influen-
cent-ils la demande pour notre pays?

Nous n’avons pas décelé, jusqu’ici,
de modification de la demande, et cel-
le-ci, je I'ai relevé, a plutot tendance a
diminuer. Les cinq semaines de vacan-
ces ne changeront guére les habitudes
de vacances des Frangais dans la me-
sure ol le pouvoir d’achat est plutot a
la baisse dans les circonstances éco-
nomiques actuelles. Sila France repart,
peut-étre assisterons-nous a une sti-
mulation de la demande pour une des-
tination helvétique qui aurait I'avan-
tage de la proximité, notamment pour
les week-ends. Le tourisme est un
échange: je rappellerai donc que, si la
France vaut a la Suisse quelque 3 mil-
lions de nuitées hoteliéres, notre pays
lui en offre 9 millions. Au nom de la ré-
ciprocité des échanges, le tourisme
suisse a donc un important champ
d’activité a faire fructifier.

plus d’une année. Aprés ces quelque
quinze mois d’ouverture un bilan a été
dressé. Le conseil administratif de 1a Vil-
le de Genéve espérait que les Halles de-
viennent un haut lieu de domaine cultu-
rel; or il faut reconnaitre que le succés
d’ensemble demeure mitigé. Le lieu est
devenu, au lieu de suivre une idée direc-
trice, un amalgame d’intentions diverses,
chacun tirant un peu a hue et a dia par
manque de coordination. Le poste de
coordonnateur est d’ailleurs a I'étude qui
coordonnerait I'animation des divers es-
paces. Les autorités espérent pouvoir ar-
river 4 une entente entre le restaurateur
et I’Association genevoise des musiciens
de jazz, ces derniers ne pouvant plus étre
accueillis comme par le passé dans un
établissement du Molard. Chaque pre-
mier samedi du mois, la cour intérieure
des Halles a retrouvé sa vocation mar-
chande par la présence d’artisans qui
viennent vendre leurs produits.

Réception attaquée

Le fait divers vient de se produire la
semaine passée dans un des grands ho-
tels de Geneve. Dans la nuit de jeudi a
vendredi passé¢ des malfaiteurs ont at-
taqué la réception de I'Hétel Beau-Ri-
vage et se sont emparés d’une somme es-
timée & 600 000 francs. Le concierge, son
aide et le comptable de I'hdtel ont été li-
gotés tandis que les voleurs s’attaquaient
aux coffres et a des vitrines contenant
des bijoux. Il semble que I'hdtel ne dis-
posait pas de systéme d’alarme, des dis-
cussions étant en cours A ce sujet entre la
direction et la police. Indépendamment
de ’aggression, le probléme de la sécurité
dans les hotels, ou circulent des centai-
nes voire des milliers de personnes cha-
que jour, est toujours épineux a résoudre
et d’autant plus la nuit quand le person-
nel de service est moins nombreux que la
journée. G.
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Pour P'accueil des jeunes a Genéve

Les services d’un ancien car

postal!

Débarquer & Genéve avec un budget de voyage relativement modeste en poche et
réussir a y passer quelques jours dans de bonnes conditions, ce n’était, du moins
jusqu’a ces derniéres années, pas évident. En 1974, une équipe d’assistants sociaux
et d’animateurs a lancé une initiative qui, ’an dernier par exemple, a permis d’ac-
cueillir 2 Genéve 12 666 jeunes dans d’intéressantes conditions. Si les responsa-
bles de cette action n’ont commencé ce volet précis de P'accueil de jeunes étrangers
dans la cité qu’en 1980, ils ont également mis sur pied un certain nombre d’autres
actions relatives a P’aide de la jeunesse a Genéve.

Naguére sur les routes du Jura vaudois, aujourd’hui au service de Uinformation touristi-

que des jeunes!

Cette année, ce n’est plus une simple
caravane qui sert de bureau d’informa-
tion a la gare de Genéve, mais un véri-
table car postal, desservant naguére les
routes au pied du Jura vaudois, qui a été
transformé en bureau d’accueil. 11 est
placé alasortie dela galerie commerciale
se trouvant sous la place Cornavin, exac-
tement en haut de la rue du Mont-Blanc.
Installé sous I'égide du Groupe de coor-
dination pour I'accueil et I’hébergement
des jeunes 4 Geneve (CAHIJ), ce bureau
ne se contente pas de donner des infor-
mations touristiques aux jeunes — et par-
fois aussi aux moins jeunes — qui s’adres-
sent a lui. Il leur fournit, autant que faire
se peut, également un logement. Pour
cela, le CAHJ utilise cet été I'un des abris
de la protection civile, qui se trouve aux
Eaux-Vives, qui recevra du ler juillet au
31 aoiit, chaque soir, 200 jeunes pour la
modique somme de 10 francs par nuitée,
draps et couvertures fournis. De plus, et
a part I'auberge de jeunesse, un certain
nombre d’adresses sont a la disposition
des responsables pour aiguiller rapide-
ment leurs hotes, dont le séjour & Gene-
ve, il faut le préciser, est limité & une du-
rée relativement courte.

Le fonctionnement

Ouvert de 8 4 23 heures, chaque jour y
compris le week-end, le car du CAHJ est
desservi par 7 personnes, soit 4 animatri-
ces et 3 animateurs, triés sur le volet pour
leurs connaissances de la ville et leurs ca-
pacités linguistiques. M. Claude Mop-
pert, président de I'organisation, tient &
souligner que cette action n’est aucu-
nement une concurrence pour I'Office du
tourisme local, mais bien plutdt un com-
plément, déchargeant ainsi considéra-
blement les services du logement pour

i
(Photo Scelso)

touristes qui a, lui aussi, un bureau a la
gare Cornavin.

Celui qui s’adresse aux services du car
regoit d’office le journal «Jeunes Infor-
mationsy» qui lui donne, en plusieurs lan-
gues, les principales informations con-
cernant la ville, une bréve liste des lieux
d’hébergement avec coodonnées et prix,
ainsi qu’un plan de la ville. Ce qu’ils n’y
trouvent pas, ils peuvent le-demander
aux animateurs qui tiennent tous les ren-
seignements complémentaires a leur dis-
position.

Ce service d’accueil pour les jeunes est
financé d’une part au moyen de subven-
tions de I’Etat et de la ville de Genéve,
d’autre part par les cotisations et les dons
de ses membres, ce qui a permis jusqu’ici
de garantir ce service de renseignements
tout A fait gratuitement & tous ceux qui
ont eu a l'utiliser. A titre d’information,
les charges deI'été 1981 ont été de 18 000
francs pour les locations, salaires et di-
vers et de 11 000 francs pour I'édition du
Jjournal, tiré & 35 000 exemplaires. Cette
initiative, il faut le préciser, est unique en
Suisse, a I'exception d’un service d’ac-
cueil pour les jeunes fonctionnant a Ber-
ne, mais basé sur des structures trés dif-
férentes.

O louer un vélo, des patins a roulettes
ou une planche a voile? Ou trouver une
permanence dentaire? Ou acheter des li-
vres anciens ou trouver un restaurant i
prix modérés? Ce sont aussi des ques-
tions auxquelles les animateurs du car du
CAHI répondront. Ils ont, d’autre part,
au cours de leur formation, parcouru la
ville avec un guide chevronné, ils ont
regu les informations que tout visiteur de
Gengéve se doit de connaitre et se char-
gent aujourd’hui, a leur tour, de trans-
mettre le message... René Hug

Réservations internationales

(suite de la premiére page)

fieraient pas la location auprés de I'ad--

ministration des PTT d’une ligne spécia-
lisée, qui suppose le paiement d’un mon-
tant forfaitaire, et qui relierait le termi-
nal ou le micro-ordinateur de I'hotel au
bureau de réservations. Ceci n’empéche
pas bien siir les hoteliers d’utiliser un mi-
cro-ordinateur pour l'usage interne de
leur hotel (front-office, back-office, etc.).

A Téchelle inernationale, lorsqu'il
s’agit de relier les différents bureaux lo-
caux de réservations informatisés, seuls
de trés importants systémes de réserva-
tions hoteliéres disposent de moyens
suffisants pour louer aux PTT leurs pro-
pres lignes internationales de télécom-
munications. Généralement les systémes
de réservations hoteliéres doivent avoir
recours A une société de «time-sharing»
(temps partagé) qui traite I'information
de plusieurs sociétés et leur donne acces
a ses lignes internationales spécialisées.
En ce qui concerne les groupes indus-
triels, les réglementations gouvernemen-
tales les ont empéchés jusqu’ici de louer
conjointement des circuits internatio-
naux spécialisés aux administrations des
PTT. Ceci signifie que, jusqu’ici, ces ré-
glementations auraient empéché I'in-
dustrie hoteliére, par exemple, de s’unir a
T'échelle mondiale pour louer conjoin-

tement des lignes internationales a un
montant forfaitaire.

Il convient de relever cependant que le
Comité consultatif international des telé-
graphes et téléphones (qui dépend de
I'Union internationale des télécommu-
nications) a récemment recommandé
que les groupes industriels soient auto-
risés & louer conjointement des circuits
de télécommunications internationaux a
un montant forfaitaire auquel s’ajoute-
rait un élément reflétant le volume.

11 convient également de relever que
plusieurs réseaux publics nationaux de
transmission de données (par «paquetsy)
sont en train de se développer et qu’ils
permettent déjd ou permettront pro-
chainement a I'utilisateur de ne payer
que des taxes a la durée et au volume, le
facteur distance n’entrant pas en jeu.
Une norme internationale a été établie
afin d’interconnecter ces divers réseaux
publics, qui jouent déja un role impor-
tant en Europe avec EURONET, le ré-
seau de la Communauté économique eu-
ropéenne. Ces réseaux se répandront
vraisemblablement dans le monde entier
d’ici 1985; toutefois, il faut souligner
que, si du point de vue technique ceux-ci
peuvent étre interconnectés, des raisons
politiques peuvent éventuellement s’y
opposer. (asuivre) aih

YALAIS

Encore plus sévéres...

La nouvelle lex Furgler n’a pas fini
d’alimenter les conversations en Valais.
Dans certaines régions, comme Anni-
viers par exemple, les démarches, prises
de position, interventions se multiplient
pour empécher... le pire. Selon une étude
qui vient d’étre réalisée, les conséquences
directes des nouvelles dispositions peu-
vent se résumer ainsi: suppression dans
cette vallée de montagne de 80 postes de
travail dans le domaine de la construc-
tion surtout, impossibilité de créer de
nouveaux emplois comme cela est sou-
haité par les responsables de I'économie
locale pour maintenir les jeunes sur pla-
ce, intensification du méme coup de
Iexode rural et difficultés financiéres
graves pour plusieurs communes de la
vallée.

Pendant ce temps, s’allonge 1a liste des
régions du Valais ou non seulement on
reconnait les bienfaits de la lex Furgler,
mais ou les autorités et les responsables
du tourisme se montrent méme plus sé-
véres encore que les juristes fédéraux. On
a ainsi récemment vu citoyennes et ci-
toyens de la commune haut-valaisanne
de Saas Almagell, prés de Saas Fee, dé-
cider a une large majorité de limiter & un
maximum de 25% la vente des nouveaux
immeubles aux étrangers. Actuellement,
plusieurs régions du Valais sont plus sé-
véres que M. Furgler. Cest le cas éga-
lement de Zermatt et Saas Fee. Il existe
méme dans le canton des communes qui
ont décidé de stopper toute vente aux
étrangers.

Une usine en attraction

A la suite de décisions prises par le
Grand Conseil, d’importants travaux
vont commencer dans le Haut-Valais qui
auront d’heureuses répercussions sur le
monde du tourisme. C’est ainsi que plus
de 2 millions de francs seront investis
pour corriger complétement la route
donnant accés a la station de Blatten, sur
territoire de Naters; la chaussée sera
portée & 6 m de large. D’autre part, une
dépense de 4,5 millions de francs est pré-
vue 2 Zermatt en vue de I'agrandisse-
ment de 'usine d’incinération de la sta-
tion. L’Etat participera pour plus d’'un
million de francs a ces travaux. Cette
usine en caverne sera, selon certains dé-
putés, une... attraction touristique!

J-L

Remontées mécaniques

L’assemblée générale de I'4ssociation
valaisanne des moyens de remontée mé-
canique s’est récemment tenue sur les
hauteurs du Trockenegersteg au-dessus
de Zermatt. Prés de 50 sociétés font ac-
tuellement partie de cette association qui
rapporte annuellement au Valais une re-
cette de plus de 120 millions de francs.
Au cours de ces assises, M. Hubert Bu-
mann, président, a parlé dans son rap-
port du cofit des transports des touristes
et skieurs, colit qui n’a de loin pas suivi la
progression du coiit de la vie, de I'exten-
sion du ski sauvage et des moyens d'y re-
médier, de la responsabilité juridique et
pénale des chefs d’exploitation, du cofit
des contrdles des installations et de 'aide
éventuelle de I'Etat.

Actuellement, le Valais compte 36 té-
1éphériques, 35 télécabines, 65 télésieges
et 387 téléskis dont la capacité totale de
transport se chiffre 4 plus de 300 000
personnes a I'heure. Les moyens de re-
montée mécanique installés dans le can-
ton s’étendent sur plus de 500 km, des-
servant [620 km de pistes balisées. ats

Gastronomie

Mandarine Napoléon 82

Un Valaisan vainqueur

Prés de mille cuisiniers (950 exacte-
ment) appartenant a seize pays, les meil-
leurs cordons bleus du moment, ont par-
ticipé cette année aux éliminatoires en
vue de I'obtention du grand prix inter-
national «mandarine Napoléon 82». Les
seize finalistes viennent de se mesurer &
Bruxelles. Le grand prix international
d’une valeur de 200 000 francs belges en
espéces, soit 8000 francs suisses, a été at-
tribué a maitre-queux Thierry Verdon,
qui aprés s'étre initié a I'art de la haute
cuisine & Charrat prés de Martigny, chez
M. Frangois Doyen qui fut lui aussi lau-
réat & Bruxelles dans le passé, travaille
actuellement a la «Rose rouger a
Renens.

11 est intéressant de noter qu’au cours
des dix ans écoulés, les Suisses, notam-
ment MM. Doyen et Verdon, ont rem-
porté le 40% des victoires a Bruxelles. I1
s’agissait cette année de préparer un pin-
tadeau. ats

A TAssociation touristique
broyarde

Fondée en octobre 1981, présidée par
M. Jacky Ginggen, d’Avenches, et dirigée
par l'infatigable défenseur du tourisme
rural, M. Jean-Paul Schulé, directeur de
I'Office du tourisme de Payerne, I'As-
sociation touristique broyarde a déja
fait, en moins de neuf mois, un travail
considérable. Cet organisme, dont I'ac-
tion s’étend sur une vaste région dépas-
sant les frontiéres du canton de Vaud, a
pu faire un premier bilan lors de son as-
semblée générale tenue & Cudrefin, sur
les bords du lac de Neuchatel.

L’Association compte déja 55 mem-
bres qui sont des collectivités, des socié-
tés de développement, des communes et
des particuliers. Son premier travail a été
de préparer la saison estivale qui va dé-
buter dans les hotels, les campings, les
auberges, les fermes de la région. Pour ce
qui concerne les «vacances a la fermey,
plus de deux mille demandes de rensei-
gnements témoignent de I'intérét accru
de cette forme de tourisme, au point qu’il
sera bientdt indispensable de doubler,
voire de tripler les points d’accueil en
Suisse romande. Pour Pinstant, ’ATB
offre une centaine de logements indé-
pendants 4 la campagne. Le budget de
’association a permis quelques actions
promotionnelles, dont la participation &
une publicité comme en Suisse aléma-
nique chapeautée par 'OTV.

11 faut encore parler du premier forfait
régional de ’ATB: pour 100 francs le
touriste peut bénéficier de deux nuitées
avec petit déjeuner, un repas du soir et la
visite gratuite de divers musées et cha-
teaux. Dix-sept hoteliers de Moudon,
Lucens, Estavayer, Payerne, Corcelles et
Avenches participent a cette premiére
expérience, qui sera reprise et améliorée
les années prochaines. Comme on pou-
vait s’y attendre, la nouvelle association
broyarde a pris le meilleur des départs.

Téléphérique Les Chaux—
Barboleusaz

L’assemblée générale de la Société du
téléphérique Les Chaux—Barboleusaz
s’est tenue sous la présidence de M. Paul
Greub. La situation financiére est bonne:
apres plus de 200 000 francs d’amortis-
sements, il reste un bénéfice disponible
de prés de 50 000 francs, qui permet le
paiement aux actionnaires d’un dividen-
de de 6%.

11 semble que la rentabilité des instal-
lations soit actuellement & son maxi-
mum, les installations tournant a plein
durant les périodes de pointe. Pour dé-
velopper la société, il s’agirait de cons-
truire de nouvelles installations allant
des Planards 4 la Sezette. Des études sont
en cours pour réaliser ce projet, qui ne
devrait pourtant pouvoir étre terminé
avant trois ans. CLP.

Le guet part au Japon

Une équipe de la télévision japonaise,
8e chaine, vient de faire escale a Lausan-
ne pour filmer le guet de la cathédrale,
dans le cadre d’une série d’émissions

Lors de la Féte des écoles enfantines d
Lausanne, le public a pu féliciter de futurs
«Girardet»... (ASL)

chargées de présenter des faits originaux
ou particuliers dans le monde. La 8e
chaine a une grande audience au Japon
et son émission «Naruhodo-the-Worldy
connait toujours beaucoup de succés par
le coté insolite des sujets qui y sont trai-
tés.

Les envoyés de la télévision nippone
ont longuement filmé la cathédrale, in-
térieurement et extérieurement, ainsi que
toute la cité; ils ont bien siir filmé le guet
etont également eu le plaisir de filmer M.
André Luy a I'orgue. Une escale de
moins de 24 heures & Lausanne, mais
beaucoup d’images et beaucoup de sons
enregistrés, avant de repartir vers quel-
ques autres lieux de Suisse.

Commerce et économie

Les principales sociétés
suisses

Selon le classement établi par la
Schweizerische Handels-Zeitung, 45 en-
treprises (banques non comprises) éta-
blies en Suisse ont dépassé le milliard de
francs suisses de chiffre d’affaires en
1981. Elles étaient 36 I'année précédente.
Comme I'année passée, les quatre pre-
miers rangs de ce classement sont occu-
pés dans I'ordre par Nestlé (27,73 mil-
liards de chiffre d’affaires et une pro-
gression de 13,3%), Ciba-Geigy (13,59
milliards; + 14,1%), Brown Boveri (9,89
milliards; —2%) et Migros (8,9 milliards;
+ 6,7%). En revanche, Coop (6,97 mil-
liards; + 10%) est passé du 6e au Se rang
devant Alusuisse (6,88 milliards; —0,2%).
Hoffmann-La Roche (6,77 milliards;
+ 16,7%) est passé du 8e au 7e rang au
détriment des PTT (6,74 milliards;
+ 7,5%).

En 1981, I'entreprise la plus rentable a
été Nestlé avec un cash-flow de 1,875
milliard de francs suisses. Elle est suivie
par les PTT (1,846 milliard) et Ciba-Gei-
gy (1,339 milliard). L’employeur le plus
important est également Nestlé avec
146 000 personnes dans le monde entier,
devant Brown Boveri (105 400) et Mi-
gros (54 700). sp

Société Montreux-Palace SA, Montreux

L’assemblée générale de la société Montreux Palace SA a tenu sa séance annuelle
le 28 juin 1982 au Montreux-Palace. Le chiffre d’affaires de exercice 1981 a at-
teint 20,811 millions de francs contre 16,176 millions I'année précédente, alors que
le bénéfice a passé de 996 000 francs a 1,353 million.

L’augmentation du chiffre d’affaires
est générale pour tous les établissements
de la société, le palace agissant comme
élément moteur, avec 15,532 millions de
francs contre 11,609 millions.

Le conseil d’administration, soucieux
de faire bénéficier les actionnaires de ces
excellents résultats et désireux de mar-
quer le 75¢ anniversaire de I'ouverture du
palace, a proposé a I'assemblée générale
de distribuer en plus d’un dividende in-
changé de 12%, un dividende exceptionnel
de 5%, soit un total de 17 francs par ac-
tion.

Dans sa séance du 28 juin 1982, I'as-
semblée générale de la Société Montreux
Palace SA a désigné un nouvel adminis-
trateur en la personne de M. Jean-Jac-
ques Cevey, syndic de Montreux, con-
seiller national et président de I'Office
national suisse du tourisme. Elle a d’au-
tre part réélu les autres membres du con-
seil d’administration.

Qualité et prix modérés

Le président du conseil, M. Roger Ro-
gnon, a rappelé que cette évolution fa-
vorable est due & une combinaison d’une
politique de prix modérés pratiquée par
le secteur hotelier suisse, d’une qualité
élevée de I'offre et de 1a position géogra-
phique centrale de notre pays pour les
touristes europcens.

11 a cependant ajouté qu'il faut se gar-

der d’un optimisme sans réserve au vu de
la croissance continue des cofits opéra-
tionnels et de rénovation qui exercent
depuis plusieurs années une pression sur
les marges bénéficiaires.

Les résultats des cinq premiers mois
de I'année 1982 ont marqué encore une
1égere progression par rapport 4 1981 et
compte tenu des perspectives pour les
prochains mois, I'exercice en cours peut
étre envisagé sous des auspices favora-
bles. sp

Offices du tourisme

Les bureaux France
déménagent 4

Pour des raisons administratives, le
secrétaire d’Etat au tourisme frangais a
décidé de déplacer & Geneéve le siége des
Services officiels frangais du tourisme en
Suisse. A partir du ler juillet, 1a nouvelle
adresse de la direction et de son service
de presse est au 84, rue du Rhone, 1204
Genéve (tél. 022/212749 et télex:
421554).

Le bureau d’information pour la Suis-
se romande, ouvert au public, est depuis
le 3 mai dernier install¢ au 2, rue Thal-
berg, 1201 Genéve (tél. 022/32 86 10 et
télex: 421554). sp
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Foire internationale pour I’équipement des stations alpines

Alpina 83 4 Martigny

Le marché du tourisme montagnard, loin d’avoir atteint la saturation, est appelé &

jtre un grand dével

pp moins peut-étre dans la création de nouvelles

stations que dans ’'amélioration des centres existants. Des techniques de pointe y
sont utilisées, toute une industrie ceuvre en faveur de matériels et d’installations en
mesure de contribuer 4 'animation sportive des régions d’accueil. Le temps était
donc venu, en Suisse, de mettre sur pied une Foire internationale pour I’équipe-
ment des stations alpines. La premiére édition aura lieu 2 Martigny du 21 au 24

avril 1983.

Cette foire commerciale sera organi-
sée tout les deux ans par la Société du
Comptoir de Martigny (SCM); son pré-
sident, M. R. Darbellay, s’en explique:
«L’idée de créer en Suisse une foire spé-
cialisée, destinée & promouvoir les biens
d’équipements nécessaires a I'infrastruc-
ture et a I'exploitation des stations de
montagne, procéde d’une conclusion na-
turelle et d’une constatation évidente.
Des foires de ce type se déroulant avec
succes dans les pays qui nous entourent,
la Suisse, pays alpin par excellence, ne
saurait étre en reste.»

Pour les «gens de la montagney

Alpina 83 sera placée sous le patro-
nage du Conseil d’Etat du Valais, de la
Fédération économique du Valais, de
I'Union valaisanne du tourisme et de
I'Association valaisanne des entreprises
de remontées mécaniques. Son but est la
promotion et la présentation d’équipe-
ments pour l'infrastructure et I'exploi-
tation des stations touristiques alpines,
par la rencontre des «gens de la monta-
gney a la recherche d’une technologie ré-
pondant a leur attente avec les indus-
triels et les commergants travaillant dans
ce domaine. Sont invitées 4 y participer
toutes les firmes suisses ou étrangeres of-
frant des biens d’eqmpements pour les
stations alpines. |
@® Alpina 83, pour sa premiére édition,
comportera les secteurs suivants: équi-
pements pour le lmn:part de personnes
(remontées mecamques en tous genres,
véhicules & chenilles), ég tip s tech-
niques pour 'aménagement. et Pentretien
des pistes (engins de damage, chenillet-
tes, canons a neige, etc.), équipements de
services hivernaux a usage collectif ou pri-
vé (chasse-neige, fraiseuses, balayeuses,
etc.), équipements sportifs et de loisirs
(patinoires, curling, pistes de ski et de
luge, piscines, saunas, tennis, golf, halles
omnisports; matenel d’entretien et
d’équipements pour les chemins pédes-
tres, bancs, jeux, équipements de cabane,
installations de chronométrage, etc.), sé-
curité et sauvetage (installations, appa-
reils et véhi spéciaux), archil e
et urbanisme (chalets et constructions,
équipements hoteliers, bureaux d’étu-
des), divers (billetterie, matériel publici-
taire, etc.).

Une foire spécialisée ouverte au public

Unique en son genre en Suisse et s'im-
plantant & Martigny, au cceur des Alpes,
cette nouvelle exposition s'inspirera
quelque peu des manifestations similai-
res organisées depuis quelques années a
Grenoble, Innsbruck, Munich et Turin.
Notre pays se devait de posséder un tel
salon si I'on songe en particulier A I'ex-
cellente image dont bénéficie notre pays
sur le marché des équipements d’hiver et
a 'importance de son offre, ne serait-ce
que dans le seul domaine des remontées
mécaniques: 1650 installations, 1750 km

de parcours, 1 million de personnes a
Pheure en hiver et 230 000 en été, 106
millions de passagers en 1980 (10 mil-
lions en 1950). Avec un chiffre d’affaires
de 120 millions de francs par an, le Valais
posséde le quart de la capacité de trans-
port dont on dispose en Suisse.

Alpina 83, 4 ne pas confondre avec les
foires commerciales offrant des équi-
pements de ski ou d’autres sports desti-
nés au consommateur, sera un salon spé-
cialisé destiné plus particuliérement aux
professionnels des stations touristiques
représentant des entreprises de remon-
tées mécaniques, des sociétés de déve-
loppement, des offices de tourisme, des
directions de station, des hotels, des
communes, des sociétés sportives, etc.

Lexposition octodurienne sera néan-
moins ouverte au grand public.

En félicitant les promoteurs d’Alpina
83 pour leur heureuse initiative, M. Hu-
bert Bumann, président de I’Association
valaisanne des remontées mécaniques et
président de I'Union valaisanne du tou-
risme, a dit tout I'intérét que représente
ce type de manifestation trés spécialisée
ou les participants profitent des échan-
ges de vues, colloques et autres séminai-
res qui sont d’ores et déja prévus au pro-
gramme d’Alpina 83 dans le but de pré-
senter différents aspects de la réalité
montagnarde. Il devrait étre ainsi pos-
sible d’aborder les questions relatives a
la cohabitation entre le tourisme et
Pagriculture, le sport, la forét, 'aména-
gement de la montagne, la protection des
sites, la protection contre les avalanches,
les secours en montagne et d’autres su-
jets plus techniques.

*

Les milieux touristiques suisses et
leurs partenaires de Iindustrie, nous
pensons en étre les porte-paroles ici, at-
tendent avec impatience la premiére édi-
tion d’Alpina; plus de 500 invitations de
participation leur ont été adressées.
Martigny compte sur leur soutien. Quant
a la Suisse, elle a sans conteste un role a
jouer dans ce domaine. 1.8

Assemblée générale de I’Association hoteliére du Valais

La dynamique valaisanne

Cette année, les hoteliers valaisans ont tenu des assises a I'image du temps; elles
ont été aussi souriantes que le soleil radieux qui brillait sur Grimentz. En effet, le
bilan de Pannée touristique 1980-81 montre que I’hdtellerie valaisanne a enregis-
tré 3,8 millions de nuitées, ce qui représente plus de 10% de ensemble des nuitées
suisses. Par rapport aux 3,65 millions de nuitées de ’année précédente — qui était

déja comme un

mill

, le résultat de 1981 est un motif de

satisfaction pour les hoteliers valaisans.

En préambule a son allocution, M.
Gédéon Barras, président de I'Associa-
tion hoteliére du Valais (AHV), a relevé
que ce bon résultat statistique s’accom-
pagnait d’'une augmentation du chiffre
d’affaires des établissements hoteliers.
Par contre, les frais d’exploitation sui-
vant parallélement une courbe ascen-
dante, les résultats d’exploitation et les
rendements nets vont en s’amincissant.

Le probléme de I’apparthdtel

Quant au probleme de I'apparthdtel,
M. Barras I'a exposé en précisant au
préalable qu’il ne faut pas confondre ap-
parthotel et parahotellerie: «L’appart-
hotel constitue une entité avec I'hotelle-
rie traditionnelle. Il est un moyen de di-
versifier son offre, de se renouveler et de
s’adapter a la demande actuelle. La for-
mule de I'apparthotel constitue aujour-
d’hui, dans la plupart des cas, le seul
moyen de financer et de rentabiliser la
construction de nouveaux hotels.»

Comme I’a souligné le président dans
son rapport, "AHV se penche en priorité
sur le recrutement et la formation de
personnel hotelier et c’est dans cet esprit
qu’elle se réjouit a la perspective de I'ou-
verture d’une école officielle de touris-
me. Par contre, «le lancinant probléme
du personnel de base dans I'hdtellerie et
la restauration demeure quant a lui tou-
jours sans solution. (...) Un accueil et un
tourisme de qualité, dans ces conditions,
devient de plus en plus une gageure dif-
ficile a réaliser.»
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L’Etat et le tourisme

Conférencier invité, M. Bernard ® Formation et perfectionnement
Bornet, conseiller d’Etat, a eu a professionnels: le centre de forma-
cceur de présenter de maniére vi-  tion touristique devrait répondre
brante les différents domaines tou-  aux besoins pratiques de I'écono-
ristiques dont I'Etat se préoccupe. ~ mie valaisanne.
Tout d’abord, il a mis les hoteliers @ Protection de I'environnement:
en garde contre «une nouvelle re-  ce doit étre un exercice de partici-
cette tentantey, celle de vouloir tout  pation entre I’Etat et les communes
confier 2 'Etat quand les difficultés et non un carcan étatique. La prise
s’amoncellent. Il a également rap-  deconscience dela nature se traduit
pelé le principe de la subsidiarité: par un projet de législation a ce su-
ne confier que I'indispensable a  jet.
I'Etat. @ Les voies de communication: le

M. Bornet a relevé les objectifs développement d’excellentes voies
de la politique du canton sorte de . commumcatuén elSt la lcl()mdmo
«profession de foiy de I'Etat valai- sine qua non de Iéquilibre de
san: promouvoir une économie | economie du canton; il faut donc
globale, ¢éliminer les disparités ré- mamtenu;] une politique d'infras-
gionales, se rapprocher du niveau ~ TUCture y;}amly(}_ue et corcmlscxeme,
moyen suisse et pratiquer une po- ~ Poursuivre lamclioration des rou-
litique sociale digne de notre temps. tes dans les v‘allccs, Soutenir les .ef'
Ces objectifs pourront étre atteints forts mnSTUS dan§ les lxal§ons 1n-
grice 4 la loi sur lencouragementa  ‘ereantona ESFFe‘l' internationales,
I'économie (LEE). M. Bornet a en-  SOMECT ‘m)fh oilry ( lgge dlfl Slmpl_or})
suite passé en revue les divers points ¢! Onrxlj[xC chemins le € prives
motivant son intervention de ce (A - par exemple), et SUTION
jour, construire les routes nationales

(N 9) et le Rawyl!
® La dex Furglery: les mesures M. Bornet a terminé son exposé
étant prorogées pour deux ans, le en insistant sur le fait que «lavenir
probléme reste posé dans toute son se prépare longtemps a I'avancey et
ampleur, car «on ne peut courir «qu'il sera ce que nous voulons qu’il
sans freiny. soity. J
.
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L’hotellerie est a la fois I'épine dorsale
du tourisme valaisan et un maillon de la
chaine constituée par toutes les organi-
sations qui ceuvrent 4 la promotion de ce
tourisme. A ce sujet, M. Barras a salué
avec satisfaction I'annonce de la création
prochaine de la Commission de coordi-
nation des organisations touristiques va-
laisannes qui sera le lien indispensable
pour ¢harmoniser notre politique et unir
nos efforts, pour atteindre le but com-
muny.

Le courage de la qualité

Concernant la recherche de la com-
pétitivité, le président de ’AHV a sou-
ligné les domaines dans lesquels les ho-
teliers valaisans peuvent lutter, dans la
qualité du service, de l'accueil et de la
gestion des lits; «autrement dit, faire de
la surenchére au niveau de la qualité et
non au niveau des prix. Sur le chapitre
des prix, ayons le courage d’appliquer
des prix correspondant 4 nos prestations.
(...) L’hotellerie valaisanne doit se fixer
comme objectif pour les années a venir,
de maintenir et d’améliorer la qualité de
la prestation et sa compétitivité.y

M. Eric Biselx, secrétaire de TAHV, a
ensuite présenté a I'assemblée le rapport
annuel de I’Association en 1nsnstant sur

-
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en Suisse!

Ainsi done, au mépris de la Concep-
tion globale des transports, de P'équité
fiscale, de la Suisse touristique... et des
régles élémentaires de [laccueil, le
Conseil des Etas (par 21 voix contre
13), suivant en cela la Chambre du
peuple, qui s°était prononcée a ce sujet
en octobre 1981, a approuvé le principe
d’une vignette autoroutiére en Suisse.
On peut y aller par quatre chemins, il
suffira en tout cas d’emprunter une
autoroute pour passer a la caisse: il en
coiitera 30 francs par automobiliste,
montant d considérer comme un nouvel
impét pour le contribuable suisse et,
implicitement, comme un billet d’en-
trée en libre Helvétie pour le touriste
étranger. On ne pouvait réver plus belle
propagande pour notre pays, ni meil-
leur moyen de lutter contre I'image de
cherté dont il continue de souffrir! Nos
politiciens assument-ils vraiment leur
(ir)responsabilité?

Des vaches sur les autoroutes

1l est tout de méme curieux de cons-
tater que nos parlementaires sont d’une
étonnante versatilité dans l'utilisation
des deniers publics, d’ailleurs primiti-
vement toujours privés, refusant de
mélanger les problémes dans certains
cas (dépenses militaires, sécurité so-
ciale), mais ne se génant pas pour pra-
tiquer en toute decontracnan la politi-

Trente francs le billet d’entrée

spectacle coiitera 30 francs, droit des
riches compris. Celui que le pays con-
sidéré par les étrangers comme le plus
riche du monde se permettra de perce-
voir auprés de ses «hotesy et qui est
sans commune mesure, sur le plan psy-
chologique, avec un systéme de péage
classique. C’est d’ailleurs la premiére
fois, a notre connaissance, qu'un pays
touristique vendra sa carte de visite!
Ajouté a lindigence des moyens finan-
ciers alloués par la Confédération a la
promotion de notre troisiéme industrie
nationale, ce fait a de quoi surprendre.
On se demande vraiment pourquoi le
tourisme est ainsi pénalisé et doit faire
les frais d’une situation financiére cer-
tes précaire mais dont il n’est point res-
ponsable, bien au contraire si 'on en
Juge par le solde positif de sa balance. Il
est vrai que les déclarations de certains
parlementaires, s’exprimant sur le su-
Jet du tourisme, laissent d penser qu’ils
ne sont gueére conscients de ses méca-
nismes et de ses réalités. On ne saurait
décemment mettre en danger I'image
de la Suisse touristique au profit d’un
artifice purement fiscal, & moins de
tromper son monde.

La position commune, adoptée par
lensemble des milieux touristiques de
notre pays (FST, ONST, SSH,
FSCRH et ASDOT) que d’aucuns ont
immédiatement assimilés au «lobby

que des vases dans
d’autres (recettes fiscales, compte rou-
tier). C’est en l'occurrence ce qui s’est
passé puisque, contre lavis d’'un Con-
seil fédéral plus soucieux de respecter
certains principes fondamentaux et
autres lignes de conduite précisées dans
nos différentes «conceptions globalesy,
les Chambres proposent d’introduire
75 .

touristiquey, est a cet égard trés claire:
«L’introduction d’une vignette auto-
routiére donnerait une image moins
bonne de la Suisse comme pays de va-
cances et serait en contradiction avec
les efforts faits par chacun pour détrui-
re la réputation de pays cher qu’a en-
core la Suisse dans certains pays de
provenance des hites.» La taxe exigée,

une redevance supp , de sur-
croit non conforme a la CGST, alors
que la surtaxe sur lessence suffit lar-
gement d couvrir les frais de construc-
tion et d’entretien des routes nationa-
les.

Nos élus se comportent comme si la
bucolique Helvétie, taillable et corvéa-
ble a merci, n’attirait que des auto-
mobilistes coupables d’emprunter ses
autoroutes comme des vaches a lait
dont les mamelles, toujours généreuses,
commenceraient d exciter jusqu’aux
membres de I'OPEP! La vignette
autoroutiére ne rapporterait-elle pas
entre 200 et 300 millions de francs par
année, dont les ¥ proviendraient des
automobiliste étrangers? Dans l'unique
perspective, faute de mieux, de réduire
le déficit de la Confédération. Il appar-
tiendra néanmoins au peuple suisse de
se prononcer a fin 1983 ou au début
1984, mais le fera-t-il avec plus de
clairvoyance que ses hauts représen-
tants?

Le tourisme honteusement pénalisé
La Suisse est belle, mais l'entrée au

la publicité qui en ré ait et les me-
sures administratives d’exécution se-
raient de nature @ dissuader de nom-
breux touristes étrangers a passer leurs
vacances ou a séjourner quelques jours
chez nous. «Des maeurs moyennageu-
sesy», pour reprendre I'expression uti-
lisée a cet effet par le président de la
Fédération suisse du tourisme...
Contrairement d ce que l'on prétend,
90% des automobilistes étrangers en-
trant en Suisse sont des gens qui dési-
rent séjourner dans notre pays; 10%
seulement concernent le trafic de
transit. Une raison de plus de s’opposer
a lintroduction de cette taxe d’entrée
ridicule et indigne de la vocation tou-
ristique de la Suisse. Nous nous effor-
cerons, quant a nous, et mieux que la
majorité des parlementaires, de lutter,
en temps opportun, pour que I'on n’ex-
ploite pas inutilement nos hétes étran-
gers. Ce qui permettra du méme coup
au tourisme suisse de contribuer judi-
cieusement a améliorer la santé finan-
ciére de notre séduisante princesse.

José Seydoux

les travaux des différentes cc n.
sur le probléme du personnel et de la re-
léve, ainsi que sur le projet de loi relatif &
I'encouragement de I'économie (LEE).
En apothéose et en couleurs, cette as-
semblée s’est terminée par une présen-
tation et une démonstration du Vidéotex
qui a ¢té fort suivie et appréciée par les
participants.

@® A T'heure de I'apéritif, M. Yves Sa-
lamin, président de commune, a présenté
Grimentz et ses particularités touristi-
ques. Lors du banquet, MM. Pierre de
Chastonay, conseiller national, et Amé-
dée Arlettaz, président du Grand Con-
seil, se sont exprimés sur les sujets tou-
ristiques d’actualité qui intéressent le
canton du Valais. C.L.

Rapports d’activité

Des pertes pour le Bellevue-
Palace

En dépit d’'une augmentation des nui-
tées, qui ont passé de 38 907 a 42 664,
I’Hotel Bellevue-Palace, 4 Berne, acquis
par la Banque nationale suisse en 1976, a
enregistré a I'issue de I'exercice 1981 une
perte de 84 500 francs. Cette perte est
imputable aux travaux de rénovation,
entamés en 1977 et qui ont déja absorbé
une somme de 15 millions de francs, a
indiqué lors de I'assemblée générale le
vice-président de la BNS, M. Pierre Lan-
guetin. Le résultat d’exploitation a tou-
tefois dégagé un bénéfice de 483 600
francs. Compte tenu du solde reporté, la
perte totale, qui sera couverte griace aux
réserves légales, s’éleve a 1,1 million de
francs. ats
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Lavitrine de I'Office jurassien du tourisme ProJuraa Delémont  (Photo Inge Lehmann)

Delémont: nouvel office du tourisme

Depuis le 21 juin, la ville de Delémont
et le canton du Jura ont pignon sur rue en
matiére de tourisme. En effet, au no 25
de la route de Bile, dans le nouveau
complexe de I'Hotel-restaurant «Le Na-
tionaly, 1'Office jurassien du tourisme
dispose d’un accueillant bureau, qui
mettra I'accent, & I'avenir, sur la promo-
tion et le rayonnement des trois districts
du nouveau canton, a savoir les districts
de Delémont, de Porrentruy et des Fran-
ches-Montagnes. La direction de ce nou-
veau département de I'Office jurassien

du tourisme, au plan cantonal, a été con-

fiée & Pro Jura, c’est-a-dire & son direc-
teur général, M. Francis Erard, qui de-
meure, pour l'instant, au siége central de
Moutier. Comme on sait, Pro Jura con-
tinue & s’occuper de la promotion touris-
tique sur I'ensemble des six districts
francophones du Jura: Delémont, Por-
rentruy, Franches-Montagnes, Moutier,
Courtelary et La Neuveville.

L’Office jurassien du tourisme, nou-
veau bureau de Delémont, est placé sous
la responsabilité de Mlle Dominique Mo-
ritz, de Pro Jura. CLR.
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Pour la découverte du canton

Dans le cadre de Pannée du tourisme
pédestre, sept entreprises de transport du
canton de Neuchatel viennent de se
grouper afin d’offrir — & bon compte —
des excursions dans plusieurs régions.
C’est une idée fort intéressante au mo-
ment ou I'on cherche & développer le
tourisme régional. Le théme de cette ac-
tion s'intitule «Votre passe-partout des
balades». Chacun pourra bénéficier de
cette initiative; pour 25 francs, le carnet
de 5 cartes journaliéres offre la possibi-
lité de circuler sur les 7 réseaux, soit
Auto-Transports de la Béroche, Chemin
de fer des Montagnes neuchateloises,
Société de navigation de Neuchatel-Mo-
rat (seulement sur les lignes St-Aubin—
Neuchitel-Le Landeron), Régional du
Val-de-Travers, Transports en commun
de La Chaux-de-Fonds, Transports en
commun de Neuchitel et environs et
Transports du Val-de-Ruz. Ces carnets
sont en vente dans toutes les stations des
7 réseaux.

Cette initiative mérite d’étre large-
ment soutenue puisque, pour quelques
kilométres a pied seulement, il sera pos-
sible de parcourir pratiquement tout le
canton, du haut jusqu’en bas et inver-
sément.

Musée international de Phorlogerie
L’exposition de Pété

Jusqu’au 29 aoiit, le Musée internatio-
nal de I'horlogerie de La Chaux-de-Fonds
présente une collection unique de porte-
montre. Cette exposition, placée sous le
patronage de '’Ambassade royale de
Belgique, 4 Berne, réunit pour la premié-
re fois les quelque 382 piéces, la plupart
des 18e et 19e siécles, appartenant 4 M.
Jean Puraye, ancien conservateur du
Musée d’armes de Liége. Un catalogue,
préfacé par Mme Chantal Schoulepni-
koff; directrice du siége romand du Mu-
sée national suisse de Prangins, illustre
les plus belles piéces rustiques suisses de
la collection. Ces porte-montre seront
exposés en paralléle avec 32 pendules
rustiques suisses de la collection Meister
de Zurich. RenéJelmi

| [1CINC

Ascona: record de nuitées

«1981 a été pour I'Office du tourisme
d’Ascona et de Losone (ETAL) une nou-
velle année record avec quelque 876 038
nuitées (863 588 en 1980) et un taux
d’occupation des hotels de 72,7%. Ces
résultats extraordinaires ne doivent tou-
tefois pas faire oublier qu’Ascona pourra
difficilement faire mieux, le point de sa-
turation étant actuellement atteinty, ré-
véle le rapport annuel du conseil d’ad-
ministration de ’ETAL qui précise, par
ailleurs, que la longue période de séjour
des touristes dans la région et le haut
pourcentage des hotels habituels ne font
que confirmer la validité de la politique
suivie par I'office du tourisme.

En effet, Pinfrastructure et les presta-

" tions touristiques du bourg doivent étre
considérées comme étant d’un niveau
supérieur. De la fermeté pour lutter con-
tre le «pseudo-tourismey (voir campeurs
sauvages, motocyclistes, etc.) qui con-
fond le Tessin & une terre de conquéte et
beaucoup de diplomatie sont, d’autre
part, les points essentiels de la politique

de Tloffice du tourisme qui entend
ceuvrer pour faire d’Ascona un lieu de
repos et de tranquillité pour tout le mon-
de, aindiqué, de son coté, le président de
YETAL, M. Guido Pancaldi.

Nouvelle-Orléans a Lugano

Lugano vivra le week-end prochain au
pas et tempo de la musique new-orléans.
De vendredi a dimanche, dans le magni-
fique cadre du centre ville et au sommet
du Mont San Salvatore, aura lieu la 5e
¢édition de la Féte du jazz de la Nouvelle-
Orléans. Plus de 30 heures de concerts
gratuits seront ainsi offertes aux mordus
de jazz.

Grice a 'appui d’une grande banque
suisse, a I'Office du tourisme et 3 Hannes
Anring, un mordu de new-orléans de
Muzzano (Lugano), ce festival pourra
une nouvelle fois présenter la créme au
niveau international du new-orléans
avec une quinzaine de bands européen-
nes et américaines. Seront présents & Lu-
gano des «bigs» tels Louis Nelson, un des
vétérans du new-orléans, le neveu de
Louis Amstrong, Thomas Jefferson, ou
I'imprévisible Colin Dawson avec la On-
ward Jazz Band ou encore la Louisiana
Fernest Band. Le clou du festival sera
certainement la «Night concert» du sa-
medi soir au sommet du Mont San Sal-
vatore. Le public pourra écouter et ad-
mirer en plein air les musiciens dans des
jam-sessions jusqu’a 4 heures du matin.
Un week-end de jazz nouvel-orléans a ne
pas manquer, prétendent les connais-
seurs.

Cinéma muet 2 Morcote

En attendant la 35e édition du Festi-
val international du film de Locarno qui
se déroulera du 6 au 15 aofit prochains,
I'Office du tourisme de Ceresio et la Pro-
Morcote réservent aux cinéphiles et aux
amateurs du cinéma muet une grosse
surprise. Grace 4 la disponibilité de I'ac-
trice américaine Luise Rainer, 'unique
artiste 4 avoir requ deux années de suite
I'Oscar (1936-37), qui sera la marraine
de la manifestation, le premier Festival
des classiques du film muet américain aura
lieu en plein air du 9 au 18 juillet pro-
chains dans I'extraordinaire cadre du
parc Scherrer & Morcote.

L’affiche offrira 14 films muets tour-
nés aux Etats-Unis entre 1914 et 1929,
parmi lesquels, 'inoubliable «The Birth
of a Nationy (1915) «Intolerance» (1916)
ou «Doctor Jekilly (1920), choisis parmi
50 ceuvres d’une collection privée new-
yorkaise. Une occasion unique de revoir
des ceuvres marquant lhistoire du sep-

De gauche a droite, MM. Paul Dubrule et Gérard Pélisson, co-présidents de Novotel
SIEH.

Novotel - Borel Inter

Les rebondissements
de la bataille boursiére

De rebondissements en coups de théitre, le prolet de rapprochement entre les

pes Novotel et J: Borel Inter

1 (JBI), qui issait en bonne voie

de réalisation au début du mois de mai (cf. <hdtel revue» no 18 du 6 mai 1982), a été
remis en question un mois plus tard, a lasuite d’'un ramassage en bourse de 10% des
actions de Borel par son concurrent en restauration collection Sodexho (cf. «hotel

revue» no 13 du ler avril 1982).

Premier épisode: la hausse anormale
et I'importance des transactions (plus de
20% du capital au cours du mois de mai)
montrent a I'évidence que de grandes
manceuvres préparent une bataille a
moins d’un mois de I'assemblée générale
extraordinaire prévue pour le 28 juin.

Au deuxiéme acte, I'alerte est donnée
par un.communiqué publié en grands
placards dans la presse frangaise sous le
titre: «Monsieur X, que voulez-vous faire
du groupe Jacques Borel Internatio-
nal?, et signé d’'un «groupe de cadresy»
du groupe Borel. Ce texte demande 4 'a-
cheteur de se dévoiler.

L’ouverture des hostilités

Le lendemain, on apprenait que M.
Pierre Bellon, président de Sodexho,
avait déclaré a la. Commission des opé-
rations de bourse (COB) qu'il détenait
10% du capital de JBI. Il réunissait en-
suite la presse pour annoncer qu’il vou-
lait proposer une solution alternative: le

tiéme art qui ne manquera cer
pas derécolter le succés mérité.

(uc)

C€hemins de fer

Une bonne année pour les CJ

L’année 1981 a été une bonne année
pour les Chemins de fer du Jura (CJ). Le
trafic voyageur a progressé de 2,3% pro-
voquant une augmentation des produits
de 116 741 francs. Quant au trafic mar-
chandises, les produits ont augmenté de
3,2%. Seule ombre au tableau: le trafic
voyageurs est en régression (-7,5%) sur
les lignes automobiles. Le compte de
pertes et profits présente un déficit de
5,27 millions de francs contre 5,21 mil-
lions une année auparavant. Les CJ sont
propriété du canton du Jura, de ceux de
Berne et de Neuchitel et de 1a Confédé-
ration; ils exploitent quatre lignes de
chemin de fer (total de 93 km) et trois li~
gnes automobiles. ats

Arbeitsgemeinschaft

Schweizerischer Kongressorte

ASK

Communauté de travail
des villes suisses de congrés

CTVSC

La promotion des congrés en Suisse

L’Office du tourisme de Lausanne est 'un des dix-huit membres qui composent la
Communauté des villes suisses de congrés, communément désignée dans les mi-
lieux professionnels sous le sigle ASK qui correspond a la dénomination de I’as-
sociation en langue allemande. L’ASK est actuellement présidée par M. Pierre
Schwitzguebel, directeur de 'Office du tourisme et des congrés de Lausanne.

Cette journée de I'ASK, organisée
avecle concours de Swissair et de I'Office
national suisse du tourisme, avait pour
objet de présenter les possibilités de con-
gres en Suisse, aux correspondants d’as-
sociations nationales ou internationales
installées dans notre pays; aux respon-
sables d’universités, grandes écoles, or-
ganismes divers, etc., soit plus d’une cen-
taine de personnes qui avaient ainsi ré-
pondu 2 I'invitation de 'ASK.

Au programme

Le colloque fut introduit par une pré-
sentation générale de la Suisse, pays de
congres, avec deux exposés trés appré-
ciés de M. Raymond Gertschen, directeur
des congrés de Berne et secrétaire géné-
ral de P'ASK, et de M. Pierre Schwitz-

guebel. Ces exposés furent suivis de la
projection du dia-show récemment réa-
lisé par 'ASK. D’autres exposés figu-
raient également au programme; cer-
tains, conjointement, dans des salles dif-
férentes, de maniére 4 permettre aux in-
vités de suivre I'un ou I'autre en fonction
de leur intérét.

De nombreux échanges de vues ont eu
lieu a I'occasion des exposés, de méme
que dans le cadre de la présentation de
chacune des dix-huit villes membres de
I’ASK qui avaient prévu a cet effet des
stands pour situer leurs sites, leurs équi-
pements et leurs services.

Cette journée a permis de trés utiles
contacts en faveur du développement du
tourisme de congrés dont on sait I'im-
portance majeure. sp

rapproch de JBI non plus avec
Novotel, mais avec Sodexho.

De son coté, le directoire de JBI avait
publié un communiqué affirmant la so-
lidarité de tous les actionnaires repré-
sentés au conseil de surveillance — sauf
Codec-UNA - pour faire aboutir le pro-

-| jet industriel avec Novotel. Ce texte pré-

cisait: «leur poids dans le capital ne lais-
se pas place 4 une prise de contrdle fi-
nancier.»

Les hostilités étaient donc ouvertes,
sachant en effet que le groupe Codec-
UNA, opposé a la fusion, détenait 27%
du capital, et que Sodexho venait d’ac-
quérir 10%, 'approbation de I'opération
Novotel ne pouvait plus étre acquise 4 la
majorité des trois quarts du capital. On
devait apprendre par ailleurs qu’une as-
sociation d’actionnaires venait de se dé-
clarer également hostile 4 I'opération
Novotel en faisant valoir que I'échange
proposé (23 actions JBI contre 3 actions

Novotel SIEH) sous-évaluait P'action
Borel.
Aux actionnaires de trancher

Pour mener la contre-offensive, en re-
nongant au projet de fusion que la coa-
lition Sodexho/Codec-UNA avait fait
capoter, c’est Novotel SIEH qui langait
une offre publique d’échange (OPE) sur

les titres Jacques Borel International,
dont la cotation devait étre suspendue
jusqu’au 21 juin. Dans cette opération,
MM. Paul Dubrule et Gérard Pélisson,
co-présidents de Novotel, ont obteny
Taccord de tous les actionnaires repré-
sentés au conseil de surveillance autres
que Codec-UNA, ce qui place Novotel
en position de plus gros actionnaire du
groupe Borel, avec au moins 34% du ca-
pital, et sans doute davantage, mais le
secret sera bien gardé jusqu’au moment
de retourner les cartes.

D’ici moins de deux mois, on connai-
tra le résultat de cette offre publique
d’échange qui, si elle donne la majorité
Novotel SIEH, fera de Jacques Borel In-
ternational sa plus grosse filiale. Dans le
cas ol 'OPE ne réussirait pas, la bataille
boursiére serait suivie d’'un nouvel épi-
sode, ou d’'une négociation entre les
principaux actionnaires. Mais leurs po-
sitions respectives ne sont guére conci-
liables. «Avec notre projet, disent les
présidents de Novotel, notre atout est la
complémentarité entre Ihotellerie, la
restauration publique et collective et le
ticket-restaurant. Avec le projet formulé
par Sodexho, c’est la concentration en
France de la restauration collective et du
ticket-restaurant.» Ce que M. Pierre Bel-
lon avait lui-méme explicitement confir-
mé en déclarant: «Quand on a un con-
current majeur, on préfére I'avoir avec
so0i que contre soi.»

Quant au projet de M. Michel Rei-
gnier, qui détenait aux derniéres nouvel-
les 27% du capital avec I'appui de la Ban-
que Lazard, c’est celui d’une coopérative
de distribution qui regroupe plus d’un
millier de boutiques et qui souhaite
qu'un rapprochement de Codec-UNA
avec Borel soit une opportunité de diver-
sification.

Aux actionnaires de trancher, et peut-
étre le feront-ils en évaluant quelles sont
les meilleures chances pour eux de rece-
voir un dividende. Jacques Nalin

La création d’une carte

«Mapotel Affairesy

La chaine Mapotel a tenu récemment a Paris I'une des ses traditionnelles réu-
nions; i cette occasion, il a été rappelé que, depuls le printemps 1981 15 nouveaux

établissements ont adhéré, soit un

années précédentes.

Sur le plan des services, I'engagement
de plusieurs nouveaux collaborateurs est
venu renforcer les structures commer-
ciales et administratives. Quant 2 la ges-
tion, un contrat passé avec la société
Gesthotel a permis de créer un systéme
de statistiques comparatives mensuelles
donnant & chaque adhérent la possibilité
de se situer par rapport a ses collégues en
ce qui concerne le chiffre d’affaires, le
taux d’occupation et de fréquentation,
les charges salariales et le coit par em-
ployé. Au niveau de la promotion et de la
commercialisation, objectifs prioritaires,
le démarrage de la réservation électro-
nique internationale et des prospections
et mailings massifs ont amené une aug-
mentation sensible des nuitées.

Les initiatives 1982

Mais le fait saillant de cette réunion a
résidé dans I'annonce des trois initiatives
spectaculaires lancées en 1982:
® Lapremiére est la création d’une carte
«Mapotel Affaires» dont les porteurs bé-
néficient de conditions de prix et de
prestations réellement préférentielles.

de 15% nett t supérieur aux
Cette carte est gratuite et établie a la de-
mande des sociétés désireuses d’utiliser
le réseau hotelier Mapotel au nom des
personnes désignées par elles.

® La seconde innovation est le lance-
ment du chéque européen Best Western. 11
est exclusivement vendu par les tour
operators et agences de voyages des 20
pays ol il existe une chaine nationale af-
filice 4 ce consortium international, le
plus important de ’hdtellerie mondiale
indépendante. 11 est utilisable dans les
600 hotels Best Western d’Europe et no-
tamment en France, dans les 145 Ma-
potel.

@ Enfin, un contrat d’assurances groupe
sera prochainement signé entre la chaine
et 'une des plus grandes compagnies
d’assurances frangaises, qui allégera
sensiblement les charges pesant sur les
adhérents Mapotel. Le résultat escompté
est une diminution de 15 4 20% des mon-
tants des primes annuelles de chaque hd-
telier, mais également I’élargissement
des risques couverts et I'accélération des
réglements des sinistres. oni

insectes volants

- Agit radicalement par attraction a I'aide de rayons r_- -
ultraviolets
- Tue instantanément et ne laisse donc pas

s'échapper sa proie

- Les insectes tombent dans un récipient collecteur

L'INSECT-O-CUTOR est la meilleure arme contre les mou-
ches, les guépes, les mites, les moustiques et bien d'autres

Détruisez ces intrus

indésirables

lechnosa sa

Chemin des Chamblandes 47
1009 Pully-Lausanne
Téléphone (021) 28 62 35

TECHNOSA S.A., 1009 PULLY-LAUSANNE
Chemin des Chamblandes 47

Veuillez nous envoyer votre catalogue «Insect-O-Cu-

et non sur les produits ou dans les locaux
Totalement inoffensif pour I'hnomme

Ne dégage aucun produit chimique poison

Ne dégage aucune odeur

Faible cout d'utilisation et pas d'entretien
Raccordement facile au courant lumiére 220 V
Controlé par la ASE

|
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Centre ville de Genéve

cherche pour entrée a convenir

directeur de restaurant

Ce poste conviendrait a une forte personnalité
ayant déja de I'expérience dans ce domaine.

Nous demandons excellente formation commer-
ciale et professionnelle, connaissance des lan-
gues frangaise, anglaise et allemande, talent de
chef, d'organisateur et sens des responsabilités.
Nationalité suisse ou permis valable.

Nous offrons: place stable et d'avenir avec salaire
intéressant.

Les candidats répondant a ces exigences sont
priés de faire des offres détaillées et manuscrites,
avec curriculum vitae, photo, certmcats et
références a

M. Amédée Granges
66, chemin de la Gradelle

1224 Chéne-Bougeries-Genéve P. 18-83005

Société hoteliere

désire engager pour I'exploitation d’'un apparthétel de 250 lits, 2
restaurants, bars, salle de conférence (250 personnes) et salles an-

nexes, sis dans une station du Valais central:

directeur

de nationalité suisse ou au bénéfice d’un permis d'établissement tri-
lingue (francais, allemand, anglais), connaissance de I'italien sou-
haitée, bon administrateur, avec expérience de la promotion etde la

prospection hoteliére.

Il ést précisé que du 1. 12. 1982 au 30. 4. 1983, cette personne n'au-
rala responsabllne que des restaurants, bars salle de conférence
et, qu’a partir du 1. 5. 1983, de la totalité de I'exploitation.

Présenter offres manusc_rites jusqu'au 15 juillet 1982, avec curricu-
lum vitae (certificats et dipldmes éventuels), photo récente et pres-

tation de salaire.

Faire offre sous chiffre 4305 & I'hdtel revue, 3001 Berne.

4308

Le

eau-

1006 Lausanne-Ouchy
(021) 26 94 36

jvage

Héatel de luxe sur les rives du lac Léman cher-
che, pour entréeimmédiate ou date a convenir

chef de rang
commis de rang

Les personnes intéressées, de nationalité

suisse ou au bénéfice d’'un permis valable, .

sont invitées a faire leurs offres écrites avec
curriculum vitae, photo et copie de certificats
au bureau du personnel de I'hdtel, place

Général-Guisan, 1006 Lausanne-Ouchy.
4034

OSE z%

Y,
"oy

WIS

X Hotel ok x*

sur la Riviera Vaudoise avec restaurant re-
nommé cherche

maitre d’hotel

de bonne formation. Date d'entrée pour sep-
tembre ou a convenir. Place a I'année.

Faire offre détaillées a la Direction
Hotel Victoria, 1823 Glion/Montreux
4091

Cherchons pour 24
aoltou 1er septembre
au plus tard ou avant

2 serveuses

SWISS INTERNATIONAL
TRAINING CENTRE

FOR THE HOTEL AND LEISURE TIME INDUSTRIES
2208 Téte-de-Ran
Téléphone (038) 53 33 23

Nous désirons engager:

chef de cuisine

responsable pour la production du restaurant
ainsi que des repas des étudiants

un maitre d’hotel

responsable pour le bon déroulement de tou-
tes les fonctions de service.

Nous avons un centre de formation profes-
sionnelle pour I'hotellerie, la restauration et le
tourisme. Les cours sontdispensés en anglais.
Une bonne connaissance de cette langue est
un avantage.

Date d’engagement: de suite ou date a con-
venir.

Faire offres manuscrites a:

SITC SA
2208 Téte-de-Ran

4280

dont une i
parlal!ementleserv:ce
salle a manger, une
fille de maison.

Bon salaire, horaire
régulier, congé di-
manche soir et lundi,
travail en équipe.
Suissesses ou permis
B.

S'ad. Jean Aegerter

Auberge de I'Union

1867 Ollon

Tél. (025) 39 11 33
4147]

CAFE LYRIQUE

Restaurant et Brasserie
12, boulevard du Théatre

cherche pour entrée immédiate ou a convenir:

sommeliers(éres)

jeune chef de service

(débutant accepté)

Faire offres par écrit avec curriculum vitae ou téléphoner au

(022) 28 00 95, demander Mr. Michelet.

ofa 144453 638

Hétel des Alpes
& Restaurant «Le Pertems»

1260 Nyon, Lac Léman
Téléphone (022) 61 49 31

Trattoria S AN’I} LUCIA

serveuse

2 Nous cherchons pour
entrée immédiate ou &

Restaurant Les lles

1868 Collombey-le-Grand
a 2 km de Monthey (VS)
téléphone (025) 71 11 50

cherche pour début aott

(fille de salle). Travail en

£yotel-Mestanrant de
la Tour YA ™

Nous cherchons des collaborateurs a I'année
ou en saison d’hiver, ainsi que pour cet été.

chef de rang

(expérimenté avec des connaissances de bar)
dés cet hiver ou date a convenir

commis de rang

(hiver)

fille de salle
serveuses expérimentées
serveuses débutantes

Faires vos offres directement &
Jack Fehr, téléphone (025) 34 11 20

42713

Hotel Comte ki
1800 Vevey

cherche pour date a convenir

sous-chef
demi-chef de partie

convenir équipe. Bons gains, nourrie, hef de artie
Hatel-restaurant réputé cherche pour son ex- . logée.
ploitation jeune et dynamique cuisinier P.36-100378 ¢ - p - -
e . . . Restaurant de bonne Urgent! commls de culslne
un cuisinier — bon saucier Bouc, oo PE | nee b
ou C. de Lausanne cherche |Cherche it
pour 1 mois, 10 juillet 4 10 aoat L F%ur notre restaurant a spécialités La Casso-
Faire offres a un so_us_-chef cuisiniers ette,
1 Ser\leur Oll serveuse TratioriaiSanta Lucla de cuisine Restaurant Faire offre ou téléphoner a
Pl. Bel-Air 1 Faire offres sous Le Chalet Suisse C. La Torre
1903 Lausanne chiffre P 22-520833  [Sauvabelin Hb | Comte, 1800 V.
bonne connaissance du service de table avec Tél. (021) 20 83 11 z a Publicitas, Lausanne tel Comte, evey
permis. B. von Rohr 1002 Lausanne. Tél. (021) 2223 12 Téléphone (021) 54 14 41
- ofa 140359549 P 22-006364 iz
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Héotel-restaurant 4 étoiles au bord du lac Lé-
man, a 7 km de Lausanne, cherche pour date
d’entrée & convenir

cuisiniers

Motives, disciplines, sachant s’insérer dans
une brigade de 6 cuisiniers, connaissances
approfondies de la cuisine frangaise, des
techniques et du matériel modernes.

Si vous avez I'expérience et les qualifications
nécessaires, faites vos offres a M. Velten, Hotel
de Ville et du Rivage, CH-1095 Lutry,
J. Pindre, c. v., copies, certificats et indiquer
pretentions de salaire.

4275

Nous cherchons pour entrée immédiate ou date a con-
venir une

téléphoniste

expérimentée, connaissant les langues, pour place a
I'année (horaire agréable), une

hotesse d’accueil

pour notre restaurant de ville, LE GRAND CAFE (place
a I'année), et des

chefs de rang

qualifiés pour nos divers restaurants.

Faire offres complétes avec curriculum vitae, copies
de certificats et photo-passeport au

Chef du personnel

MONTREUX PALACE, 1820 Montreux
Téléphone (021) 62 37 25, ligne directe
Téléphone (021) 61 32 31, interne 3155

b e
ST

1009 Bully

cherche

sous-chef de cuisine

26 a 30 ans, premiére force, grandes
spécialités

cuisinier

chef de ran
sommeliers(eres)

Entrée tout de suite ou a convenir.

Téléphone (021) 28 08 80 P22-6900

Htel

%W- %ﬂﬂ?&
% cre

cherche pour entrée de suite
ou a convenir:

chefs de partie
commis de cuisine

pour son restaurant gastro-
nomique «Le Chat-Bottéx.

Faire offres écrites avec cur-
riculum vitae, copies de certi-
ficats et photo aI'Hotel Beau-
Rivage, bureau du personnel,
13, quai du Mont-Blanc, 1201
Geneve, ou appelé le (022)
3102 21.

4352

Hotel % % x %
Royal-Savoy

Nous cherchons pour la saison ou a I'année, les col-
laborateurs suivants:

Restaurant
Les lles, Sion

cherche

chef de service

cuisine:  chef de partie
commis de cuisine

service: chef de rang
commis de rang
dame de buffet

stages:  portier d’étage

femme de chambres

Ambiance jeune et dynamique,
bon salaire, congés réguliers.

Entrée immédiate ou a convenir.

Faire offre avec curriculum vitae, copies de certifi-
cats et photo a la direction de I'Hotel Royal-Savoy,
avenue d'Ouchy 40, 1000 Lausanne 13.

4345

suisse ou étranger avec permis.
Entrée de suite.

Tél. (027) 36 44 43

P 36-1250

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft in Jahresstelle:

1 Sekretarin/
Korrespondentin

Fur die Betreuung unserer anspruchsvollen
Géste im Grillroom eines Erstklass-Hauses in
Zirich suchen wir per Ubereinkunft in Jahres-
stellung einen

Oberkeliner

Wenn Sie gerne in einem kleinen Team tatig
sein moéchten und sich in einem manchmal
auch etwas hektischen Betrieb wohlfiihlen,
sorgfaltiges Arbeiten gewohnt sind und lhren
neuen Wirkungsbereich souverdn (ber-
blicken, dann sind Sie der richtige Mann fir
uns!

Einzelheiten wiirden wir gerne persdnlich mit
Ihnen besprechen. Wir freuen uns auf lhre er-
ste schriftliche Kontaktnahme unter Chiffre
4334 an hotel revue, 3001 Bern.

Ihr

— Direktionskorrespondenz

— Personaladministration

— Bedienung unseres Schreib-
automaten

— Werbung/Public Relations

Wir erwarten:

— kaufm. Ausbildung

— D/E/F in Wort und Schrift

— wenn moglich Hotelerfahrung

Ihre Bewerbungsunterlagen
richten Sie bitte an:

SAVOY-HOTEL, CH-7050 AROSA|

Joe L. Gehrer, Dir.
Tel. 081/3102 11
Telex 742 35

Restaurant-
Rotisserie-Bar
Libelle

Ziircherstrasse 96
8500 Frauenfeld
Tel. (054) 7 43 01

Wir suchen in junges, dyna-
misches Team

1 Kochin
oder Jungkoch
Rufen Sie uns an, damit wir

alles Weitere mit Ihnen be-
sprechen kénnen.

H. Schaffert und R. Bach-
mann
4349

Interessant fiir
einen Jungkoch

Welcher junge, dynamische
Koch hitte Freude, in unse-
ren Betrieben jeweils die
Kiichenchefs an deren Frei-
tagen zu vertreten?

Wir bieten geregelte Arbeits-
zeit, sehr gute Entldhnung

 und die {blichen Soziallei-
stungen.

Gutqualifizierte Kdche mel-
den sich bitte bei

Hr. Stehlin
Hotel Post, Ricken
Telefon (055) 88 19 22

oder bei Hrn. Zbinden
Rest. Drei Eidgenossen
Ulisbach/Wattwil
Telefon (074) 7 12 31

ofa 114 410077

RESTAURANT ZUM

Eichhof

Wir suchen fiir unseren lang-
jahrigen treuen

Kiichenchef

einen Nachfolger.

Offerten mit den tblichen Un-
terlagen und Referenzen sind
zu richten an

F. P. und Maria Meier
Obergrundstrasse 106

6000 Luzern

P 251642

Hotel-Restaurant
Eden-Nova

am Bahnhofplatz
3800 Interlaken

sucht fiir zirka 4 Monate oder
langer folgende tiichtige Mit-
arbeiter

Koch-Tournant (sous-chef)

Jungkoch

Hilfskoch

mit guten Kochkenntnissen
und deutscher Muttersprache

Kellner oder
Servicetochter

fir Restaurations- und Spei-
seservice

Oberkeliner
sprachenkundig
Gerne erwarten wir Ihren An-
ruf oder die tblichen Unterla-
gen per Post.

S. Rubin
Telefon (036) 22 88 12

fyotel-Nestanrant de
la Tour YAi ™~
Cuisinier

(hiver 82-83 ou a I'année)

Entrée automne 1982.
Office:

filles ou garcons d’office

étage:

femme de chambre, tour-

nant ou tournante

pour place a I'année ou saison.
Date d’entrée a convenir.

Tél. (025) 34 11 20

4343

Zurich

Unsere Generalgouvernante {bernimmt in
einem unserer Hotels im Ausland eine neue

Aufgabe. Wir suchen deshalb einen

Executive House-
keeper

Verlangt werden:

Erfahrung als Gouvernante in einem Grossbe-

trieb. Organisatorisches Talent.

Fahigkeit, einen grossen Mitarbeiterstab zu

fihren.

Gute Sprachkenntnisse (D, E, F, evtl. Spanisch

oder I).

Wir bieten:

Gute Sozialleistungen
Abteilungsleiterstatus
5-Tage-Woche
Weiterbildungsmdglichkeiten

Wenn Sie sich fur diese Stelle interessieren,
rufen Sie unseren Personalchef, Herrn W.
Jaggi an, oder senden Sie lhre vollstdndige
Bewerbung an

a724

Hilton International Zurich

Personalbiro

Postfach

CH-8058 Zurich-Flughafen
Tel. (01) 81031 31

***xxHotel Adler
3981 Riederalp/
Bettmeralp

Wir suchen in junges Team per sofort

Serviertochter

(evtl. Anfangerin)

Wir bieten Ihnen angenehmes Arbeitsklima,
geregelte Freizeit, guter Verdienst.

Offerten bitte an Fam. Eyholzer.
Telefon (028) 27 10 10
4357

ROMANTIK RESTAURANT

Gasthol Sternen

4566 Kriegstetten
Familie J. Bohren-Vogtli
Telefon (065) 35 60 25

Einer der schonsten Landgasthofe, direkt an
der Autobahn N1 Bern-Zirich (Hotelerdff-
nung Mitte Juni).

Fir unser Kiichenteam suchen wir auf 1. Sep-
tember 1982 einen initiativen, tlchtigen,
kreativen

Kiichenchef

Haben Sie Freude an einer vielseitigen A-la-
carte- und Bankettkiiche, bilden Sie gerne
junge Fachleute aus, schitzen Sie 5-Tage-
Woche und eine guteingerichtete Kiiche, dann
erwarten wir gerne |hre Offerte.

4359
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Wéchentliche Beilage fiir die Reisebranche — Supplément hebdomadaire pour 'industrie du voyage

Veransialter

Neckermanns neue Namen

Der zweitgrosste deutsche Urlaubs-
anbieter, das Frankfurter Unternehmen
Neckermann und Reisen (NUR), will
mit einem neuen Firmenkonzept sein
Image und seine Wirtschaftsergebnisse
verbessern. Vom November dieses Jah-
res an sollen die Neckermann-Marken
Gut-Reisen, Club 28 Reisen, Club Al-
diana, Terramar Reisen und das tradi-
tionelle Angebot Neckermann Reisen
unter dem neugeschaffenen Firmendach
NUR Touristic gefithrt werden.

Fiir die Reisekunden des Unterneh-
mens ergeben sich aus dem geénderten
Firmenkonzept keine spiirbaren Konse-
quenzen. Sie werden kiinftig am Zielort—
unabhiingig von der gebuchten Marke —
vom NUR Tourist-Service betreut. Wie
Geschiftsfithrer  Dieter  Mussler in
Frankfurt erlduterte, soll das neue Un-
ternehmenskonzept nicht nur «bisherige
Ungereimtheiteny beseitigen, sondern
auch «Kosten einsparen, mehr Umsatz
und damit mehr Gewinny bringen. apa

Bern—Mallorca

Eine Chartermaschine der spanischen
Aviaco startet seit kurzem vom Flugha-
fen Bern-Belpmoos mit sonnenhungri-
gen Bernern Richtung Mallorca. Im
Auftrag der Airtour Suisse sollen bis
zum September jeweils samstags Fliige
durchgefithrt und den Ferienreisenden
aus der Grossregion diese Direktverbin-
dung aufrechterhalten werden.

Mallorca stellt fiir die Airtour Suisse
nach wie vor eine der gefragtesten Desti-
nationen in ihrem Angebot dar. Ent-
sprechenden Kundenanteil = rekrutiert
sich daher gerade auch in der Grossre-
gion Bern sowie den angrenzenden Kan-
tonen. Mit den jetzt aufgenommenen
wochentlichen Direktfligen ab Bern
nach Mallorca soll die Reise fiir den be-
treffenden Kundenkreis einfacher und
zeitsparender werden. pd

KREUZFAHRTEN

PRQUET

GRATIS-
KREUZFAHRT

fiir Kinder
unter 15 Jahren *

Diesen Sommer, auf 9 Traumkreuz-
fahrten. 1 und 2Wochen aufdem
Mittelmeer
* Kinder unter 15 Jahren, dievon
ihren Eltern begleitet werden, reisen
gratis.

( A
Zum Beispiel:
AnBordder «Azur» 3333

tahren Sie zur

TANZ-KREUZFAHRT

klassische Ténze, moderner Tanz,
Jazz, Steptanz usw.
Tanzervon internationalem Re-
nommee sind mit von der Partie.

Grossartige Landausfliige.
Pirdus, Kusadasl, Rhodos
Alexandria, Haifa, Heraklion,
Capri
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Brennpunkte der schweizerischen Luftfahrtpolitik — Interview mit Rolf P. Kiinzi

Regionalverkehr und Nordatlantik

Rolf P. Kiinzi, Direktor des Bundesamtes fiir Zivilluftfahrt (BZL) in Bern, hat nicht eben ein leichtes Erbe ange-
treten. Die Zivilluftfahrt ist gegenwiirtig so voller Probleme wie nie zuvor, deren Losungen wichtige Weichen-
stellungen fiir die Zukunft bedeuten konnen. Im verschirften Konkurrenzkampf sind Tonart und die Form des
«Miteinander-Umgehensy riide geworden. Ob dieser Atmosphiire, verbunden mit zahlreichen schwerwiegenden
Konkursen und Verlusten bei den Fluggesellschaften, ist die Skepsis gegeniiber dem Luftverkehr gewachsen,
und dies gerade in einem Moment, wo der Luftverkehr in einer Phase der Stagnation und des Abgleitens ja so
dringend auf den Goodwill der Bevolkerung angewiesen wire. Neben vielen anderen Problemen lasten Rolf
Kiinzi aus aktuellem Anlass heute zwei ganz besondere Brocken an: der Regionalverkehr und das Ringen im

Chaos des Nordatlantiks.

Herr Kiinzi, trifft es zu, dass mit dem
Einzug der Crossair der inlindische und
grenziiberschreitende ~Regionalverkehr
mit Kleinflugzeugen in der Schweiz seine
offizielle Anerkennung gefunden hat?

«Dazu muss ich sagen, dass es in der
Schweiz natiirlich bereits frither Regio-
nalverkehr gegeben hat, zum Beispiel die
ALAG-Saisonlinie zwischen Ziirich und
Samedan. Mit der Ausdehnung ihres
Streckennetzes hat nun aber die Crossair
die Behorden direkt gezwungen, sich mit
dem Phinomen ,Regionalverkehr’ in
seiner ganzen Breite und Tiefe zu befas-
sen. Grossere Staaten haben dieses
Problem bereits frither geldst, wie zum
Beispiel Frankreich, das neben der Air
Inter ein sehr dichtes Regionalnetz
unterhilt.»

Kann man in der Schweiz im Zusam-

dem Gesetzgeber fiir die Gesetzesfor-
mulierung ganz andere Begebenheiten
zugrunde, als wie sie heute bekannt sind.
Damals wurde jeglicher Luftverkehr, der
im ,allgemeinen’ Interesse lag, der
Swissair zugesprochen. Der Streit oder
die Rechtsunsicherheit dreht sich um die
Formulierung ,allgemeines Interesse’.

Die Kernfrage ist, welcher Verkehr
liegt im ,allgemeinen’ Interesse und wel-
cher im ,6ffentlichen’ Interesse. Der Un-
terschied zwischen ,allgemein’ und ,of-
fentlich’ ist nicht ganz einfach zu erkli-
ren. Es gibt ein ,allgemeines’ Interesse
fiir die Belange der ganzen Schweiz und
ein ,6ffentliches’, das sich auf eine Stadt
oder eine Region bezichen kann.»

Frau Birgit Breuel, Ministerin fir
Wirtschaft und Transport im Bundesland
Niedersachsen, fordert eine ginzliche
Liberalisierung des europiischen Luft-

h mit dem R Iverkehr von
einer grossen Aufnahmebereitschaft

verkehrs und tadelt die Liniengesell-

sprechen? Wie beurteilen Sie die allge-
meine Atmosphiire in der Diskussion um
den Regionalverkehr?

«Ich bin iiberrascht, wie viele kanto-
nale Behorden den Wert einer regionalen
Flugverbindung, sei dies nun als Zubrin-
ger oder eigentlicher Regionalverkehr,
einzusehen beginnen. Das zweifellos be-
ste Beispiel hier ist der Kanton Tessin.»

Sehen Sie durch das Aufleben der
Crossair einen verstiirkten innerschwei-
zerischen Regionalverkehr, z.B. zwi-
schen Genf und Ziirich, Basel und Ziirich
oder auch zwischen Genf und Basel? Ist
ein solcher Verkehr fiir die Schweiz
iiberhaupt wiinschenswert und sinnvoll?

«Hier ist zuerst darauf hinzuweisen,
dass die heutigen Crossair-Strecken le-
diglich als Versuchsbetrieb anzusehen
sind. Das beweist, dass man seitens der
Behorden vor einer definitiven Abseg-
nung des Reglonalverkehrs mehr praku-
sche Beurtei
will. Die Festlegung der regionalen
Luftfahrtpolitik wird dann letzten Endes
ganz klar ein politischer Entscheid sein,
was bedeutet, dass dieser nicht auf der
Stufe des Bundesamtes fiir Zivilluftfahrt
getroffen werden wird.

Von der Notwendigkeit her betrach-
tet, wiirde ich nach den ersten Auswer-
tungen der Erfahrungen sagen, dass in
der Tat ein Bediirfnis nach einem Regio-
nalverkehr besteht. Ich denke da nicht
zuletzt an die Strecke Lugano-Genf, die
man hin und zuriick mit der Eisenbahn
nicht in einem Tag machen kann. Dann
gibt es aber auch staatspolitische Griin-
de, die fiir den Betrieb einer regionalen
Strecke geltend gemacht werden, wie
zum Beispiel fiir die Strecke Lugano-
Bern, die vorderhand noch auf Eis gelegt
ist. Hier spielen aber auch Uberlegungen
verkehrspolitischer Art eine Rolle.

Wir haben die Uberlegungen der Ge-
samtverkehrskonzeption, in der die
Luftfahrt leider nicht sehr eingehend be-
handelt worden ist. Wenn man die in
diesem Konzept aufgefithrten Grund-
sitze, namlich einerseits freie Wahl der
Verkehrsmittel durch den Beniitzer und
anderseits die Vormachtstellung der
Bahn fiir Kurzstrecken, in Einklang zu
bringen versucht, dann tut sich hier ein
eigentliches Konfliktfeld auf. Wichtig
scheint mir in diesem Zusammenhang
die Forderung der EG zu sein, regiona-
len Luftverkehr dort einzurichten, wo
man mit der Bahn keine Tages-Rand-
und Tages-Retourverbindung einrichten
kann.»

Bis heute ist der grenziiberschreitende
Regionalverkehr nicht hieb- und stichfest
im Gesetz verankert . ..

«In den Jahren 1945 bis 1948 lagen

, sie seien als Monopolisten ihrer
Aufgabe und Pflicht, die europiischen
Luftverkehrsbediirfnisse  abzudecken,
nicht nachgekommen.

«Mit solchen Formulierungen muss
man vorsichtig sein. Hier wird immer
wieder vieles vermischt. Natiirlich lasst
sich nicht leugnen, dass die grossen Li-
niengesellschaften nicht alle regionalen
Bediirfnisse abgedeckt haben. Auf der
anderen Seite schimpft man immer wie-
der, es gebe zu wenig Wettbewerb. Aber
es ist ja genau der harte Wettbewerb, der
die Fluggesellschaften zwingt, sich aus
wirtschaftlichen Griinden auf das We-
sentliche zu konzentrieren. Dies ist der
Grund fiir die teilweise Vernachlissi-
gung von regionalen Strecken.

Was die anvisierte Liberalisierung an-
betrifft, so muss ich sagen, dass jede Ver-
kehrsart, die in ihrer Struktur gewachsen
ist, eine Schocktherapie schlecht ver-
triigt. Ich bin der Ansicht, dass eine ,De-
regulation’ amerikanischer Art im euro-
piischen Regionalverkehr ein Schock fiir
den gesamten Luftverkehr wiire. Person-
lich bin ich davon iiberzeugt, dass die
Verkehrstriger in einem o6ffentlichen
Verkehrssystem ein Mindestmass an
rechtlicher Struktur benétigen. Die
Kernfrage ist nur, wie weit soll diese
Struktur idealerweise gehen?»

Fachleute behaupten, der Luftverkehr
habe gegeniiber dem Publikum wegen der
zum Teil riiden Form des Mltemander-
Umgehens erheblich an Glaubwiirdigkei
und Sympathie verloren .

«Dies mag etwas an sich haben. Es
sind offenbar die bedauerlichen Begleit-
erscheinungen des ausserordentlich har-
ten Konkurrenzkampfes, der Rezession
und der Olpreisverteuerung.»

Und nun zum Nordatlantikverkehr.
Bekanntlich sind die Fronten im NA-
Verkehr in Bewegung geraten. Man ver-
handelt iiber sogenannte Bandbreiten,
innerhalb derer dann eine frelere Tanf-

Itung fiir die 1 G haf-
ten mogllch sein soll Von wem aus ist di

Ra[f P. Kulu Direktor des Bundemmtﬂx
fiir Zivilluftfahrt in Bern.

Kompromiss. Ein Hauptteil dieses
Kompromisses ist nun, anstelle von fe-
sten Tarifen sogenannte Bandbreiten
einzufithren. Dafiir sprechen wirtschaft-
liche Griinde, da die Fluggesellschaften
unterschiedliche Kostenstrukturen ha-
ben und*in der Tarifgestaltung indivi-
duell und flexibel sein wollen.

Auf der anderen Seite gibt es die bis-
her praktizierte Philosophie, nach der
alle Fluggesellschaften Jiger sind und
ihre Beute, den Passagier, jagen. Um
aber dieses Spiel fair zu gestalten, sollten
alle Jiger die gleich langen Spiesse haben
beziehungsweise mit den gleichen Tari-
fen auf die Jagd gehen konnen.

Personlich muss ich sagen, dass ich fiir
die unterschiedlichen Kostenstrukturen
der Gesellschaften Verstindnis habe
und eine gewisse Berechtigung fiir un-
terschiedliche Tarife auch einsehe. Fiir
die schwiicher positiomierten Fluggesell-
schaften kann es aber moglicherweise
verhingnisvoll ausgehen, wenn zum Sy-
stem der Bandbreiten in der heutigen
Form iibergegangen wird.

Im Rahmen der Europiischen Zivil-
luftfahrtkommission (CEAC) sind iiber
diese Bandbreiten eingehende Diskus-
sionen gefithrt worden. In der Folge ha-
ben Anfang Juni neun europiische Staa-
ten ein sogenanntes ,Memorandum of
understanding’ bereits unterzeichnet.
Dies ist eine Verwaltungsvereinbarung,
in der sich die Luftfahrtverwaltungen
beidseits des Atlantiks auf ein bestimm-
tes Vorgehen im Rahmen von bilateralen
Abkommen einigen.»

Die neuen Bestrebungen fiir eine Ta-
rifrevision im Nordatlantikverkehr lassen
Sie offenbar nicht gerade zu Begeiste-
rungsstiirmen hinreissen. Welche Aus-
wirkungen sehen Sie fiir den schweizeri-
schen Luftverkehr, wenn sich die Ameri-
kaner mit ihren Vorstellungen auf diesem
Verkehrsgebnet durchsetzen wiirden, be-
ise wenn die Schweiz sich

fiir eine N g in diesem
Verkehrsgebiet ergangen?

«Die Initiative kam aus dem uniiber-
briickbaren Gegensatz der Ansichten
iiber die Tarifgestaltung zwischen den
USA und den meisten europiischen
Staaten: auf der einen Seite ein schran-
kenloser Wettbewerb bis zum Preisun-
terbietungswettlauf und auf der anderen
Seite die vorsichtige Beurteilung jener
europiischen Staaten, die das Uberleben
ihrer nationalen Gesellschaften nicht
aufs Spiel setzen wollen.

Die einzige Moglichkeit, wieder eine
gemeinsame Regelung zu erarbeiten, war
logischerweise das Suchen nach einem

entschliessen wiirde, hier auch mitzuma-
chen?

«Wenn die Bandbreiten natiirlich ein
gewisses Ausmass erreichen, dann be-
steht rein praktisch gesehen die Mog-
lichkeit zu einem ziemlich bedeutenden
Preiswettbewerb. Konkret bedeutet das
fiir die Schweiz: Die Swissair ist ein Un-
ternehmen, das in einem teuren Land
seine Basis hat, also von vornherein mit
hohen Kosten rechnen muss. Dieser
Nachteil kann meines Erachtens nicht
allein durch eine sehr gute Fithrung und

(Fortsetzung auf Seite 20)

Flugtouristik

AA: Dallas-London

American Airlines hat regelmissige
Fliige zwischen Dallas-Fort Worth und
London-Gatwick aufgenommen. Die
taglich verkehrenden Nonstop-Flige
werden mit einer Boeing 747 durchge-
fithrt. Der Flugplan wurde so ausgelegt,
dass ab Dallas-Fort Worth Verbindun-
gen zu 29 Stadten méoglich sind. Ameri-
can Airlines bieten auf den Fliigen neben
der First- und Economyclass auch eine
Business Class an.

Die neue Route bedeutet fiir Ameri-
can Airlines einen Wiedereinstieg ins
Transatlantikgeschift, welches bereits
zwischen 1945 und 1950 von der Vor-
gingerin, American Overseas Airlines,
bedient worden war. Diese verband
wihrend jener Zeitspanne verschiedene
europiische Hauptstidte mit Destina-
tionen in den USA. pd

Pan Am: Gratis-Helikopter

Passagiere der Pan Am koénnen sich
seit kurzem kostenlos mit einem Hub-
schrauber zwischen Manhattan und dem
Kennedy-Flughafen transportieren las-
sen. Somit wird die eine Stunde betra-
gende Transferzeit auf 8 Minuten redu-
ziert.

Zwei Hubschrauber der Type Bell 222
mit einer Transportkapazitit von sechs
Passagieren werden jede halbe Stunde
zwischen dem Gebiude der Pan Am am
Kennedy-Flughafen und dem Hub-
schrauberstiitzpunkt in der 60. Strasse
verkehren. Abfliegende Passagiere kon-
nen ihr Gepick schon im Stadtzentrum
aufgeben. Sie miissen sich spitestens 30
Minuten vor ihrem flugplanmissigen
Abflugeinfinden. apa

Nonstop nach Tokio

Die finnische Fluggesellschaft Finnair
wird im April kommenden Jahres die er-
ste Luftverbindung zwischen Europa
und Tokio ohne Zwischenlandung auf-
nehmen. Dies wurde in Helsinki be-
kanntgegeben. Die Strecke soll inner-
halb von 13 Stunden nonstop mit einer
DC-10-30-ER der Finnair beflogen wer-
den, kiindigte die Gesellschaftan.  apa

IATA-Tarifkonferenz
NA wird teurer

Die Wintertarife der internationalen
Fluggesellschaften fiir die Nordatl
tikroute werden in diesem Jahr hoher
liegen als 1981/82. Sie werden die
Sommertarife dieses Jahres aber nicht
wesentlich iibersteigen.

Das ist das Ergebnis einer viertigigen
Beratungsrunde am Sitz des Internatio-
nalen Luftverkehrsverbands (IATA) in
Genf. Am Treffen, das am Freitag ver-
gangener Woche zu Ende ging, nahmen
die Vertreter von 21 amerikanischen und
europiischen Fluggesellschaften teil.

Um welchen Prozentsatz die Tarife
erhoht wurden und was ein Atlantikpas-
sagier am 1. November fiir sein Ticket
zwischen Europa und Nordamerika aus-
geben muss, konnte ein Sprecher des
Verbands jedoch nicht sagen. Das wiir-
den die einzelnen Gesellschaften be-
kanntgeben, erklirte er auf Anfrage. Die
Preiserhohung sei durch die gestiegenen
Personal- und Unterhaltskosten, aber
vor allem durch den Kurs des US-Dol-
lars notwendig geworden.

Als wichtigsten Erfolg der Tagung
nannte der IATA-Sprecher die Bestiti-
gung des bereits bei der letzten IATA-
Konferenz im Mirz eingeleiteten Trends
zur Beseitigung des Tarif-Wirrwarrs auf
den Atlantikrouten. Es sei zu erwarten,
dass die Gesellschaften auf dieser Strek-
ke dadurch aus den roten Zahlen heraus-
kommen. Allein im vergangenen Jahr
mussten die Gesellschaften im Atlantik-
verkehr 500 Millionen Dollar Defizit
verbuchen. sda
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Walter Senn be-
fasst sich alle 14
Tage in der tou-
ristik revue mit
aktuellen  The-
men der Luft-
fahrt. Er st
Avumk]oumahst

)

Zwei tiirkische Gastarbeiter driik-
ken ihre Nasen an der Scheibe platt
und suchen zwischen Koffern und Pas-
sagieren ihre Familien, die zum ersten
Malin ihrem Leben geflogen und in die
Schweiz angereist sind. Fiir den Mann
wie fiir die Frau ist es der grosse Mo-
ment der Familienzusammenfiihrung.

und Pr
der  Reisebiiro
Kuoni AG.

Von Menschen
und vom Fliegen

Der Flugh lirm um sie versinkt
als sie sich in die Arme fallen. Der
Mann schimt sich sichtlich seiner Trd-
nen. Er hat lange nicht mehr geweint.

*

Schon seit geraumer Zeit schreitet
er unaufhaltsam hin und her, der Herr
im Stresemannanzug, der sich so sehr
Miihe gibt, distinguiert und erhaben zu
wirken, und das ihm heute so gar nicht

li will. Die blonde Dame mit

Fliegen bringt Menschen zusammen
— und trennt sie. Fliegen ist nicht nur
Technologie, Startschub, Aerodyna-
mik und Luftfahrtpolitik sondern auch
ein Mittel — oder eben vor allem — um
Menschen zueinander zu bringen.

Wer sich einmal die Miihe nimmt
und den Menschen rund um das Flie-
gen in den Mittelpunkt stellt, wird er-
kennen, wie wichtig im Grunde ge-
nommen fiir ihn das Funktionieren des
Systems «Flugverkehry sein kann.

dem schulterlangen Haar und der
dunklen Sonnenbrille, die eben aus
dem Flugzeug gestiegen ist und ihren
Koffer sucht, winkt kurz heriiber. Der
elegante Herr antwortet, verstohlen um
sich schauend, mit einer eher hilflosen
Geste. Mit Daumen und Zeigefinger
dreht er nervis an seinem Ehering.

Manchmal macht die Sehnsucht die
Erfiillung zwar siiss aber problema-
tisch. Der Auschtausch der Blicke bei
der Begriissung ist wie die totale Of-
fenbarung eines lang gehiiteten Ge-
Aaind

Ein Ei) hen in die hlich
Belange der Beniitzer der Luftfahrt
vermag an die Verantwortung der Trd-
ger des Luftverkehrs gegeniiber den
Menschen, die fliegen wollen und miis-
sen, zu erinnern. Daraus mag dann
auch ein Stiick Respekt vor den Be-
diirfnissen und Wiinschen des Passa-
giers herauswachsen. Ein Respekt, der
dem Fluggast das Fliegen und Reisen,
so er ihm gezollt wird, wesentlich be-
reichert.

*

Es reicht meines Erachtens nicht,
ein Versagen im System, sei dies nun
technischer, kommerzieller oder politi-
scher Art, einfach mit Zahlen abzutun
und weiterwurstelnd zur Tagesordnung
iiberzugehen.

Die Sorge sollte in erster Linie allen
Jjenen gelten, die durch eine Fluggesell-
schaft Schaden erleid® mussten, die
ohne Lohnfortzahlung von den Gesell-
schaften auf die Strasse geschickt wur-
den, die als Strandgut der modernen
Jet-Gesellschaft irgendwo
bliebeny sind und heute noch auf ihrem
Koffer sitzen wiirden, wire nicht die
Luftwaffe fiir die Scharlatane einge-
treten, die zu spdt zu ihren Terminen
kamen und die, die iiberhaupt niemals
ankamen.

*

Ob all dem wilsten Gerangel um
Luftfahrtpolitik und Marktanteile in
einem immer riider werdenden Ton
sollte man, so man Verantwortung tra-
gen will, ab und zu einmal innehalten
und daran denken, dass man es letzten
Endes immer mit Menschen und nicht
nur mit Transportkapazititen zu tun
hat. Mit Menschen, die auf Flughdfen
und Passagierkabinen offen oder ver-
halten ihre wichtigsten Lebensgefiihle
erleben wie Hoffnung,  Freude,
Schmerz, Enttiuschung und Liebe.

\

*

Den Hut etwas linkisch in seiner
Rechten wartet ein dlterer Mann im
schwarzen Anzug. Es ist ein gezeich-
netes Gesicht, das nach einer bestimm-
ten Person Ausschau hdlt. Aus einer
Gruppe von ankommenden Passagie-
ren lost sich mit zogernden Schritten
ein junger Mann mit kindlichem Ge-
sicht in Turnschuhen, T-Shirt und
hochbepacktem  Tramperrucksack.
Vater und Sohn gehen schweigend auf-
einander zu. Das Unabdnderliche —
zuvor im Telegramm iiber Tausende
von Kilometern angekiindigt — erfihrt
der Sohn nun aus dem Mund seines
Vaters. Lange halten sie sich in ihrer
Trauer wortlos die Hdnde.

*

Die Grossmutter mit den frischen
Fohnwellen im silbergrauen Haar hat
heute ihr bestes Kleid Ge-

Bahntouristik — Elektronische Platzreservierung (EPR)

Jagd auf freie Plitze

T: de von Ferienrei

werden am }

den Woch d

mit einem

Reservationsausweis die Ziige nach Siiden besteigen: Der Sitz-, Liege- oder
Schlafwagenplatz ist gesichert. Weniger gut wird es ihnen auf der Riickreise erge-
hen, da die europiischen Bahnverwaltungen noch nicht in der Lage sind, einen
Service anzubieten, der bei den Fluggesellschaften als selbstverstindlich angese-
hen wird. Noch schlechter geht es allerdings dem Bahn- und Reisebiiropersonal,
das trotz technischer Unzulidnglichkeiten des Systems alles versucht, kundenge-
rechte Angebote und Alternativen anzubieten.

Bahnreisende die sich ein Bett im
Schlaf- oder Liegewagen oder einen
Sitzplatz in einer grenziibegpschreitenden
Verbindung — innerschweizerisch sind
nur noch Plitze auf den zwei verbliebe-
nen TEE-Verbindungen Gotthardo und
Cisalpin reservierbar, nachdem sich der
Versuch, die 1.-Klass-Abteile der Swiss-
Express-Ziige fiir geschiftliche Bespre-
chungen freizuhalten, nicht bewihrte —
sichern wollen, kénnen dies an allen
Bahnhofen oder in rund dreissig Reise-
biiros mit Buchungspulten machen.

Gegenwirtig stehen 80 solcher Pulte —
Fernschreiber mit einem Zusatzdrucker
fiir die Reservationskarte — in der
Schweiz. Das Reisebiiro-Gewerbe ver-
kaufte etwa einen Drittel der 1,75 Mil-
lionen Buchungen des Jahres 1981; an
Spitzentagen werden an die 40 000 Re-
servationen gemacht.

Allgemein wird eine leichte Zunahme
der Anzahl Reservierungen vermeldet;
die DB beispielsweise konnte von 1971
bis 1981 eine Verdoppelung ihrer Bu-
chungen verzeichnen, wobei besonders
das Intercity-System einen besonderen
Schub brachte, ist doch im IC-Zuschlag
die kostenlose Platzreservierung enthal-
ten.

Sonntags um 7 Uhr

An 15-20 Tagen pro Jahr - besonders
an Ostern, dem Sommerferienbeginn
und gelegentlich iiber die Weihnachts-
feiertage — ist das Platzangebot kleiner
als die Nachfrage.

Das fithrt, mit dem gegenwirtigen Sy-
stem, jeweils bei der Offnung der Bu-
chungen zwei Monate vor Abfahrt, zu
archaisch  anmutenden  Situationen:
Punkt sieben Uhr morgens, Wochen-
ende mbegnffen stehen die Reserva-

blithmt und keineswegs hochgeschlos- -
sen. Tapfer die Trinen unterdriickend
versucht sie ihrer Enkelin Mut zuzu-
sprechen. Doch die hat das eigentlich
gar nicht so notwendig, lacht ihr, den
Kopf sorglos um sich werfend, unun-
terbrochen ins Gesicht. Dabei hdlt sie
ihr Omi wie ein Kind um die Schultern
und halb schubsend, halb schleppend
geht das schnatternde Paar zur Pass-
kontrolle.

Zwei Generationen, im vollen Be-
wusstsein iiber die Bedeutung dieses
Abschieds, trennen sich im Grenzbe-
reich zwischen Freude und Schmerz.
Wabhrscheinlich haben sie lange zu-
sammengelebt. Die Wiinsche und Rat-
schlige der Grossmutter sind kaum
mehr hirbar. Ein letzter Druck Wange
an Wange und dann die Trennung.
Vielleicht fiir immer, wahrscheinlich
sogar. Dies wird wohl eine lange Reise
werden.

tionssp mit_den noch unbe-
druckten Platzkarten bereit, um fiir ihre
Kunden moglichst viele Sitze und Betten
zu_den gewiinschten Zeiten belegen zu
konnen.

«Da sind 480 Couchette-Plitze in 30
Sekunden weg» weiss Walter BaIten:per—
Di hef der Reservier

lange Zeit zum voraus gebucht, die Un-
terkunft kann bestitigt werden, bloss die
Reise lisst auf sich warten.

Noch sind die Fille, wo keine passen-

de Transportform gefunden werden
kann, eher selten, aber der Kunde wiirde
es begriissen, nicht so lange in Unsicher-

huck

Reservation, und an denen nichts zu ver-

dienen ist — im Gegenteil:

bei einer

Kommission, die unter 10 Prozent liegt,
bleibt oft nicht einmal mehr genug iibrig,
um das Briefporto fiir die Riickzahlung

oder Anderung zu begleichen.

Als besonders gravierender Mangel
erweist sich, dass nicht, wie beim Luft-

verkehr,
noch Plitze

nachgefragt werden kann, ob
vorhanden sind. Es muss auf

jeden Fall eine Buchung gemacht wer-

den, die dann auch zu bezahlen ist.

Eine weitere Schwachstelle ist bei den
Gruppenreservationen zu verzeichnen.
Zwar mag man, bei genauer Abklirung
des Kundenwunsches betreffend Fahrt
im gleichen Abteil, und entsprechend
geschickter Aufteilung der Plitze ent-
sprechend der Grosse der Gruppe, oft
das Gewiinschte erhalten. Ist man aber
auf Ruckreisebeslatigungen aus Italien
und in gew1ssen Fillen auch Frankreich

heit iiber seine rechtzeitig g Fe-
rien gelassen zu werden.

Sorgenkind Italien

Ausgerechnet das Land mit der gross-

ten Nachfrage zu Saisonspitzen stellt die
grossten Probleme: Da kann man nur
Platze von den Abgangsbahnhéfen der
internationalen Ziige reservieren.

Die italienischen Stationen unterwegs

verfiigen zwar iiber kleine Kontingente,
die aber in der Regel nicht geniigen. Wer
in einem Zug von Pescara in Pesaro oder
Rimini zusteigen will, erhilt in den mei-
sten Fillen den Bescheid «ausgebuchty,
selbst dann, wenn ab Pescara noch Plit-
ze vorhanden wiren, da diese nicht auto-
matisch von den nachfolgenden Bahn-
hofen beansprucht werden kénnen.

Ein neuer Vorstoss der SBB bei den

FS (Ferrovie Statale), der auf eine Nor-
mierung der Reservationssysteme ab-
zielt, wurde vor wenigen Wochen ge-
macht. Eine Verbesserung scheint sich
nun abzuzeichnen.

Reine Dienstleistung

An Wiinschen zur Verbesserung des

Systems fehlt es nicht. René Meyer von
Popularis in Bern, der von Genf bis an
die Stadtgrenze von Ziirich nicht nur den
eigenen Filialen, sondern regelmissig
iiber zwei Dutzend Reisebiiros mit Re-
servationen in den Wagen der europii-
schen Bahnen behilflich ist, kann da aus
einem reichen Erfahrungsschatz schop-
fen.

Besonders aufwendig sind Annulatio-

nen und Umbuchungen, die zwei- bis
dreimal soviel Arbeit ergeben, wie eine

einem Monat ausbleiben.

kann die Antwort oft bis zu

So hofft der Praktiker, der auch ge-
fithlsmissig eine gewisse Zunahme an
Buchungen durch junge Reisende, denen
die uiberfiillten Ziige der Sommerzeit be-
kannt sind, verspiirt, auf ein weniger

aufwendiges,
Flexibilitat aufweisendes System.

Grenzen erreicht

rascheres und grossere

Zehn Jahre nach der Einfithrung des
elektronischen Reservationssystems ist
dieses bereits an die Grenzen seiner Ka-
pazitit vorgestossen. Auf Werbung fir
die Dienstleistung verzichtet man be-
wusst, ist doch zu befiirchten, dass damit
die Spitzen noch mehr erhdht wiirden.

Bei den 80 Buchungspulten lisst es die
SBB im Moment bleiben, ist doch ein
neues Gerit in der Entwicklung, welches
Mitte der 80er Jahre zur Verfiigung ste-

hen soll.

Mehr Terminals und auch kiirzere Be-
legungsschliisse — im Moment kann man
je nach Abgangsbahnhof nur bis zum
Vorabend, in anderen Fillen bis etwa
fiinf Stunden vor Zugsabfahrt reservie-

ren — diirften dann moglich werden.

Die Problematik der Verkehrsspitzen
allerdings wird die Technik allein nicht
zulosen vermogen. Kaspar Woker hat da
seine klaren Vorstellungen: «Mit massi-
ven Zuschligen bzw. Ermissigungen ist
Verkehrssteuerung zu machen.» Minde-
stens als Versuchsballon sollte man dem
Vorbild der Fanzosen folgen, einen Tarif
«Tricolorey einfithren, der Wochenend-
fahrer an die Kasse bittet, und in ver-
kehrsschwachen Zeiten grossziigige EE

M

massigungen anbietet.

ger,

trale der SBB zu berichten; und Kaspar
Woker von der Railtour Suisse erginzt:
«Um 7.05 Uhr sind die ersten drei Ziige
weg.»

Es braucht dabei einiges an Finger-
spitzengefiihl, um das zu ergattern, was
der Kunde wiinscht: Hamstern ist kaum
mdglich, konnen doch maximal 24 Plitze
oder 16 Couchettes aufs Mal elektro-
nisch gebucht werden — fiir Gruppen
muss entweder aufgesplittert werden
oder die Reservation ist auf telefoni-
schem oder schriftlichem Weg einzuho-
len.

Fiir die Railtour bietet dies einige
Probleme, wird doch ihr Programm iiber

Regionalverkehr und Nordatlantik

(Fortsetzung von Seite 19)

grosse  Rationalisierungsbestrebungen
ausgeglichen werden.

Die Swissair hat also gegeniiber ,billi-
geren’ Landern mit giinstigeren Kosten-
strukturen einen eindeutigen Wettbe-
werbsnachteil. Wenn sich nun die Mog-
lichkeit ergibt, mit breiten Bindern we-
sentlich tiefere Tarife anzubieten, dann
diirfte die Wettbewerbsstellung der
Swissair sehr stark erschwert werden,
und dies kann und darf uns sicher nicht
gleichgiiltig sein.»

Aber niemand zwingt uns — sollte die-
ses Abkommen tatsichlich ratifiziert
werden — da mitzumachen.

«Die Frage, ob ein kleines Land auf
die Dauer abseits stehen kann, ist nicht
ganz einfach zu beantworten.»

Zusammengefasst konnte man sagen,
das Morgenrot am Nordatlantikhimmel
war eine kalte Dusche. ..

«Ich meine, dass ohne eine weitgrei-
fende Anderung in der amerikanischen
Tarifpolitik eine Neustrukturierung des
Marktes nicht durchfiihrbar ist, und
deshalb werden wir weiter mit den ange-
stammten Problemen leben miissen,
,Memorandum of understanding’ hin
oder her. Man muss aber immer wieder
auf den Widerspruch hinweisen, dass die
Amerikaner in der Hochseeschiffahrt
genau die Prinzipien nicht vertreten, die
sie in der Luftfahrt allen Leuten verkau-
fen wollen.»

Sie sehen also bei den Amerikanern
keine Anderung in der Grundhaltung
iiber die Art, wie Luftverkehr betrieben
werden soll?

«Esist ein offenes Gehelmms dass die
i unter
sich uneins sind. Wu' haben das Depart-
ment of Justice, das die Anti-Trust-Ge-
setzgebung wie den Heiligen Gral hiitet,
absolut an das Dogma des freiest mogli-
chen Wettbewerbs glaubt. Daneben gibt
es das CAB (Civil Aeronautics Board),
das auch in der heutigen Zusammenset-
zung und kurz vor dem ,Sonnenunter-
gang’ nach wie vor weitgehend an die so-
genannten ,Market forces’ zur Regulie-
rung des Wettbewerbs glaubt oder zu

amerik:

glauben vorgibt.

Im Department of Transportation al-
lerdings gibt es viel realistischere Leute,
die die Sache nicht so dogmatisch anse-
hen, und schliesslich haben wir das De-
partment of State, in dem offenbar poli-
tische Uberlegungen zu einer etwas vor-
sichtigeren Beurteilung der Lage zu fith-
ren scheinen, wenn es auch nur die Er-
kenntnis ist, dass man seine Verbiinde-
ten und befreundeten Nationen nicht
immer wieder einfach iiberfahren soll-
te.y

Nirgends tritt es nun so deutlich zuta-
ge wie in den Nordatlantikverhandlun-
gen der letzten Tage: Die IATA hat in be-

zug auf die Tarifgebung abgehalftert, das
Heft liegt vollstiindig in den Hiinden der
Luftimter.

«Es wire nun doch iibertrieben zu sa-
gen, dass der IATA das Tarifheft vollig
entglitten ist. Die europiischen Linien-
gesellschaften waren bei diesen Ver-
handlungen mit der CEAC zugegen. Auf
der anderen Seite ist es natiirlich schon
richtig, dass hier nun die Behorden die
mithsamen Verhandlungen fithren miis-
sen. Dies ist vor allem darauf zuriickzu-
fithren, dass die amerikanische Seite nur
auf behérdlicher Ebene zu verhandeln
bereit war.

Die Zivilluftfahrtbehorden sind somit
in eine Rolle hineingewachsen, die sie in
keinem Fall gesucht haben. Dies um so
weniger, als sie weder iiber das nétige
Personal noch iiber die notwendige In-
frastruktur verfiigen.»

Welches sind nun die weiteren Termi-
ne dieses Nordatlantik-Tarifpakets?
«Dieses neue Abkommen sollte ur-
spriinglich am 1. Juli 1982 in Kraft treten
und eine Giiltigkeit von 6 Monaten ha-
ben. Inzwischen ist auf Wunsch der
Amerikaner der Termin auf den 1. Au-
gust 1982 verschoben worden, und Un-
terschriften unter das ,Memorandum of
understanding’ konnen noch bis zum 15.
Juli gesetzt werden. Nachdem die
schweizerischen Unterhiindler einen pa-
raphierten Kompromissvorschlag mit
nach Hause gebracht haben, besteht nun
doch begriindete Aussicht auf ein Mit-
machen auch unseres Landes.»
Interview: Walter Senn

-

.

Elektronische Platzreservierung

Ahnlich dem Strassenverkehr kennt auch die Bahn ihre Engpiisse zu Fe-
wollen alle siidwiirts — an fiinf wieder

rienbeginn: An vier Woch d
nach Hause fahren.

/ :
,* Inbetriebnahme
voraussichtlich 1983

Madrid

® EDV-Anlagen

@ Umsetzrechner

Nach und nach wurden die natio-
nalen Reservationssysteme der ein-
zelnen Bahnverwaltungen zusam-
mengeschlossen, so dass seit dem 1.
April dieses Jahres neun Linder am
internationalen Reservierungs- und
Informationssystem IRIS teilhaben.

Zum eigentlichen Zentrum hat sich
dabei Frankfurt entwickelt, wo nicht
nur die Daten der DB, sondern auch
das Platzangebot der luxemburgi-
schen, belgischen und osterreichi-
schen Bahnen abgerufen werden
konnen.

Neu dazugekommen sind endlich
auch die SNCF, welche ein anderes
Computersystem aufweisen, das
einen Umsetzrechner voraussetzt,
der seit zwei Monaten in Betrieb
ist und nach einigen zu erwartenden
Kinderkrankheiten —die  Direkt-
buchung der franzésischen Plitze,
TGYV inbegriffen, ermoglicht.

Weitere EDV-Anlagen stehen in
Rom fiir die FS, in Utrecht fiir die NS
und diejenige der danischen Staats-
bahnen befindet sich in Kopenhagen.

MC
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US-Zivilluftfahrt

Das verblichene Morgenrot

Die Krise im US-Luftverkehr schreitet unaufhaltsam voran. Ende Juni 1982 be-
trugen — auf die letzten 12 Monate zuriickgerechnet — die Totalverluste der ameri-

Kanischen Linienfluggesellschaf

rund 1 Milliarde Dollar. hotel + touristik re-

vue-Kolumnist Walter Senn zieht Bilanz.

Vor allem auf europiischer Seite trigt
man die grosse Enttauschung iiber die
Haltung der Amerikaner im gewerbs-
missigen Linienluftverkehr unverhohlen
zur Schau. Der grosse Umschwung, die
Riickbesinnung auf das &konomisch
Machbare, ist praktisch ausgeblieben.

Noch immer beliigen sich die Ameri-
kaner selber und geben ausschliesslich
der Olpreisverteuerung und der Rezes-
sion die Schuld an der Luftfahrtkrise.
Nur im US-State Department gibt es all-
mihlich einige warnende Kopfe, die
darauf hinweisen, dass man in der Tat
moglicherweise auf dem falschen Weg
sein konnte.

Unter dem Banner von Prisident Ro-
nald Reagans liberaler Wirtschaftspoli-
tik mit dem Schlagwort «Weniger Staaty
konnen vor allem das Department of Ju-
stice und das CAB noch weiter in Stur-
heit segeln, passen doch politisch und
vor allem als publikumswirksames
Zugpferd, «Deregulationy, «Free enter-
prise» und «Open Sky» so hervorragend
zur Forderung «Weniger Staaty.

Differenziertheit und realititsbezoge-
ne Geschiftspolitik, die auch die Ge-
samtverantwortung fiir das Funktionie-
ren einer Gesellschaft auf dem Trans-
portsektor und in der Wirtschaft inne-

Betriebsorientiert

Das System der elektronischen Platzre-
servierung (EPR) der neun europdischen
Bahnverwaltungen gehirt noch zu den Ar-
beitsmitteln der Epoche, die durch tech-
nisch-betriebliche Entscheide geprdgt ist.
Es vermag in seiner gegenwdrtigen Form
den Anspriichen seiner Beniitzer — allen
voran den damit ausgeriisteten Reisebiiros
— nicht mehr zu geniigen. Dem Bahnkun-
den wagt man schon gar nicht mehr zu sa-
gen, dass er, was im Linienflugverkehr
selbstverstindlich ist, auch bei der Bahn
vorfinden kann. Fiir einen zusdtzlichen
Ansturm ist man gar noch nicht vorberei-
tet.

*

Ein zeitgerechtes Reservationssystem
muss verkaufsorientiert sein — es muss dem
Kunden die gewiinschte Information iiber
Verfiigbarkeit kostenlos geben und mittel-
fristige Reservationen erlauben.

Dem Veranstalter, der nicht ein genii-
gend grosses Aufkommen fiir Sonderziige
oder ganze Wageneinheiten hat, muss
man mind Konti h
die ihm den Absatz-von Programmen er-
lauben, ohne Gefahr zu laufen, vor Ferien-
beginn ohne Transport, aber mit Unter-
kunftsreservationen und  enttduschten
Kunden dazustehen.

*

Von der Entwicklung des touristischen
Verkehrs verspricht man sich viel beim
Kommerziellen Dienst Personenverkehr
der SBB — wenn man den Ausfiihrungen
seines Stellvertretenden Direktors Glau-
ben schenken will.

Wenn der Anteil Bahn bei den Reisebii-
ros ausgebaut werden soll, dann muss man
ihnen nebst einer allgemein verstindli-
chen, von allem Ballast befreiten Informa-
tion auch das Arbeitsinstrument geben und
die dem Aufwand entsprechende Entschd-
digung vorsehen, damit eine echte Zusam-
menarbeit beiden Seiten den gewiinschten
Erfolg bringen kann.

*

So von selbst werden die Ferienreisen-
den die durch den Taktfahrplan in den
«touristischen Tageszeiteny angesiedelten
Mehrleistungen nicht beviitzen.

Fiir den Out-going-Verkehr sind mehr
Liegewagen auf den Verbindungen nach
Ferienzielen einzusetzen und Riickfahrt-
reservationen zu garantieren.

Fiir den In-coming-Verkehr auf der
Schiene miissten wohl vermehrt durchlau-
fende Wagen in schnellen Ziigen zur Ver-
fiigung stehen — denn wer will schon im
Morgengrauen in Paris aus dem Schlaf-
wagen komplimentiert werden oder gar
nach Tempo 160 km/h in der Rheinebene
zwischen Basel und Chur an jedem mittle-
ren Bahnhof einen Halt einschalten.

*

Was im Flugverkehr, wo sich die natio-
nalen  Gesellschaften  konkurrenzieren
aber dennoch gemeinsame Buchungs-
systeme entwickeln kénnen, die kunden-
und verkaufsgerecht sind, selbstverstind-
lich ist, macht den «Bdhnlern» noch arg zu
schaffen.

Bevor sie von den Reisebiiros Wunder
erwarten, miissen sie zuerst ihr Angebot
marktgerecht und beniitzerorientiert ge-
stalten. Kurt Metz

hat, scheint im Moment im Luftverkehr
uberhaupt nicht gefragt zu sein.

Und so miissen denn auch die er-
schreckenden Zahlen des amerikani-
schen Zivilluftverkehrs niemanden mehr
erschrecken.

Traditionelle Gewinner zu Verlierern

Die amerikanische Gesellschaft Delta
Air Lines, die bisher weltweit mit gross-
ter Regelmissigkeit mit 6konomisch ge-
sunden Betriebsergebnissen aufwarten
konnte, musste nun am Ende des ersten
Quartals 1982 mit niederschmetternden
Zahlen an die Offentlichkeit treten:
Wiihrend diese Gesellschaft in der Vor-
jahresperiode einen Reingewinn von fast
28 Millionen Dollar auswies, lautet heu-
er das Resultat auf einen Verlust nach
Steuern von 18,4 Millionen Dollar. Bei
American Airlines verwandelte sich der
letztjahrige Betriebsgewinn (immer 1.
Quartal) von 2 Millionen in fast 60 Mil-
lionen Dollar Verlust.

Die Zwischenbilanzen per 30. 3. 1982
zeigen ganz deutlich, dass die Tarifun-
terbietung als Kampfmittel zur Wah-
rung der Marktstellung oder zum Aus-
bau der Marktanteile nicht gegriffen hat.

Der Zugewinn von Verkehr hat sich
finanziell iiberhaupt nicht ausbezahlt.
American Airlines’ Direktionsprasident
Albert Casey sagt selber, dass er 28 Pro-
zent Mehrverkehr gebraucht hitte, um
mit den 82er Ertrigen wenigstens das
Ergebnis von 1981 wiederholen zu kén-

nen.
Der Schlagabtausch im Tarifkrieg

zwischen Braniff und American Airlines
endete wie er enden musste. Der Lade-
faktor bei Braniff sank von 60 auf 56
Prozent und die Erl6se fielen von 325 auf
254 Millionen Dollar. Ein paar Wochen
spiiter meldete Braniff Konkurs an.

PanAm-Chef phantasiert

Wiihrend Edward Acker, Chef der Pan
American Airways, vom Uberschallver-
kehr mit Mach 4 und vom Supersonic-
Fluggerit mit bis zu 400 Passagiersitzen
fantasiert, erhohte sich der Aderlass sei-
ner Gesellschaft von 122 um 5 Millionen
auf 127 Millionen Dollar. Dies sind die
Verlustzahlen, bezogen wiederum auf
das 1. Quartal 82. In einschligige Gesell-
schaft aufgenommen wurde auch die
TWA mit Betriebs- und Nettoverlusten
von 107 beziehungsweise 110 Millionen
Dollar. United Airlines steht mit 100
Millionen mehr an Verlust da als noch
letztes Jahr.

US-Air muss nun plétzlich auch einen
Betriebsverlust von 5 Millionen Dollar
hinnehmen, nachdem letztes Jahr noch
ein Gewinn von fast 7 Millionen Dollar
ausgewiesen werden konnte.

Beunruhigend sind ferner auch die
sinkenden Zahlen — wenn sie auch noch
nicht rot sind — der traditionellen Ge-
winnbringer Southwest und Frontier.
Air Florida, die es sich einst auf die Fah-
nen geschrieben hatte, Sir Freddie Laker
aus dem Sattel zu heben, blieb wenig Zeit
zur Schadenfreude. Der Buchhalter
musste der Direktion Ende Mirz 82
einen Verlust von 15 Millionen Dollar
prisentieren, wihrend er im letzten Jahr
noch einen Gewinn von 5 Millionen
Dollar verbuchen konnte.

Es ist allgemein iiblich, dass man
selbst im Scherbenhaufen den Horizont
nach dem berithmten Silberstreifen ab-
sucht. Im amerikanischen Luftverkehr
haben das die Experten schon mehrmals
getan und anschliessend verkiindet, sie
sihen jetzt tatsichlich Licht.

Die amerikanischen Fluggesellschaften beklagen durchwegs grosse Defizite. Ausnahmen
bilden nur ganz wenige Airlines. Schuld an diesem Fiasko ist die amerikanische Luft-

fahrtpolitik mit dem propagierten open-sky.

Bis jetzt waren dies aber nur Nord-
lichter, die ein Truglicht sahen. Und so
diirfte es auch heute nicht anders sein,
wenn fir das dritte Quartal ein Auf-
schwung und eine Erholung vorausge-
sagt wird.

Eine giiltige Prognose kann sicher nur
dann serids abgegeben werden, wenn
sich die amerikanische Luftfahrtpolitik
geindert, und man die wahren Griinde
der Krise nicht nur erkannt, sondern sie
auch anerkannt hat.

Wer bezahlt die Verluste?

Die Frage im Publikum ist berechtigt,
wer denn all diese Verluste trage: US
Luftverkehr 2 Milliarden Franken, La-
ker Airways 2 Milliarden Franken, Bri-
tish Airways 600 Millionen Fran-
ken . ..«

Primir verlieren und zahlen die Geld-
geber, das sind die Banken, die Aktioni-

re und der Staat. Doch ist es relativ sel-
ten, dass eine Bank letzten Endes wirk-
lich Geld verliert. Automatisch, still-
schweigend und relativ rasch setzt ge-
wohnlich ein Umlegungsverfahren ein,
so dass der Verlust spiter auf die Schul-
tern der Volkswirtschaft zu liegen
kommt. Und das sind wir alle. :

Das anfingliche Morgenrot im Nord-
atlantikverkehr, als es darum ging, nach
dem grossen Chaos eine neue Tarif-
struktur mit sogenannten Bandbreiten
und «Reference Faresy fiir eine freiere
Tarifgestaltung zu schaffen, erloschte
leider bald wieder.

Die Amerikaner kamen lediglich mit
einer neuen Verpackung, der Inhalt blieb
sich derselbe. Wenn man natiirlich die
untere Bandbreite so tief ansetzt, dass sie
nur noch die Hilfte der heute giiltigen
Spezialtarife ausmacht, dann ist das
wirklich nichts Neues, bleibt es ein alter
Hut. Walter Senn

Mehr Geschafte mit
weniger Risiko.
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 Travelers Cheques

American Express Travelers Cheques im Wert von
Hunderten von Millionen Franken werden 1981 in aller
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Mietwagen

Hertz: Plus 30 Prozent

Die Hertz AG Schweiz steigerte 1981
ihren Umsatz um 30 Prozent auf 30,7
(Vorjahr 24) Millionen Franken. Wie die
Autovermieterin weiter mitteilt, ldsst
sich aufgrund von Zahlen des Bundes-
amtes fiir Statistik errechnen, dass ihr
Marktanteil auf 38 (34) Prozent gestie-
gen ist. Im letzten Jahr entfielen die Ein-
nahmen je hilftig auf Kunden aus dem
In- und Ausland. Der Marktanteil von
Hertz sei in beiden Kundenkreisen na-
hezu gleich gross, womit die Firma ihre
Position als Marktfithrerin weiter habe
ausbauen kénnen.

Im Jahr 1981 titigte Hertz in der
Schweiz 165000 Mieten und Reserva-
tionen. Zu Spitzenzeiten standen 1700
Fahrzeuge mit schweizerischen und aus-
lindischen Kontrollschildern im Ein-
satz. Diese Fahrzeuge fuhren zusam-
mengerechnet 35 Millionen Kilometer
weit. Hertz Schweiz kaufte 1981 fiir 15
Millionen Franken Neuwagen. Im
Durchschnitt verkaufte die Firma ihre
Fahrzeuge wieder, bevor sie 70mal ver-
mietet wurden.

Die Schweiz ist seit 1952 iiber ein Li-
zenzunternehmen und seit 1962 tiber die
Hertz AG an das weltweite Hertz-Sy-
stem angeschlossen: Vor 30 Jahren wur-
de in Luzern das erste Autovermietungs-
biiro in der Schweiz und gleichzeitig
auch auf dem europiischen Kontinent
erdffnet, als der Garagebesi Ernst

Direktor Alfred Marti, Verwaltungsratspriisident Hans Rudolf Leuenberger (auch VR-
Prasident der Airtour Suisse) und Ernst Marti, Stellvertretender Direktor, prdsentierten
kiirzlich der Presse mit erkennbarem Besitzerstolz ihren neuen, futuristischen Hochdek-

ker-Car. Das Fahrzeug bietet 56 Gdsten bequem Platz.

zenden Serviceleistungen haben sich zu-
sammengeschlossen um individuell Rei-
sende mit einem umfassenden Angebot
bei den Reisevorbereitungen zu unter-
stiitzen.
Gleich bei der Tiir des neuen Reise-
zentrums beginnen die Regale des Atlas
buchladens. Der Reise Bazar 2000

Epper mit Hertz einen Lizenzvertrag fiir
die Schweiz abschloss. Heute verfiigt
Hertz in der Schweiz iiber 50 Vermiet-
stationen und 318 Mitarbeiter, wovon
ein Drittel Teilzeitbeschaftigte. sda

Reisebiiros

Neues Reisezentrum in Bern

Das neue Reisezentrum an der Schau-
platzgasse 31 in Bern will sich an Touri-
sten, die besondere Anspriiche stellen,
wenden. Drei Fachgeschifte mit ergin-

w1ll kein Reisebiiro im iiblichen Sinn
sein. Margrit Bernhards Publikum sind
ebenso Individualreisende mit gehobe-
nen Anspriichen wie Rucksacktouristen

(Foto: Schdr)

Air-Sinai-Vertretung

Air Sinai, die nationale #gyptische
Airline zwischen Agypten und Israel, hat
K-Representatives zum General Sales
Agent (GSA) fiir Israel ernannt. K-Re-
presenlauves gehort zur Kopel-Gruppe,
die in Israel zu den fithrenden Touris-

mus-Or zdhlt. Air Sinai

die moglichst billig ans Ziel gel
wollen. Das dritte Unternehmen im Rei-
sezentrum nennt sich Transa. Als Ver-
kiufer von Reiseausriistung fiir Trek-
kings hat sich der Kollektivbetrieb in
Zirich bisher einen guten Ruf aufge-
baut. Kiinftig sollen die erprobten Zelte,
Rucksicke, Kochutensilien und Kleider
auch in Bern erhiltlich sein.

Adresse: Reisezentrum Bern, Schau-
platzgasse 31, 3011 Bern, Telefon 031
211628

operiert viermal wochentlich von Kairo
nach Tel Aviv und zuriick. Zusétzlich
fliegt die Fluggesellschaft von Eilat nach
Santa Katarina und Sharm el-Sheik so-
wie von Ras-An-Naqueb nach Luxor
und Kairo. Ras-An-Naqueb ist die frii-
here israelische Air-Basis Etizon, siidlich
von Eilat.

Als Generalvertretung der Kopel
Tours fiir die Schweiz zeichnet IGT Rei-
sen AG, Alpenstrasse 4, 6000 Luzern 6,
Telefon 041/51 21 23, verantwortlich. pd

internationale Medizin

Auslandreisen: Welche Impfungen?

Zu den Vorbereitungen einer Auslandreise gehiiren auf alle Fille auch die nétigen

Welche Impfi sind obli;

isch, welche fehl t? Das

sind Fragen, die Reisende immer wieder beantwortet haben wollen.

Uber folgende Impfungen bestehen
internationale  Vereinbarungen und
kann daher das Vorweisen eines giiltigen
Impfausweises von den Einreisebehor-
den vom Reisenden verlangt werden:

® Gelbfieber-Impfung

Eine Gelbfieber-Impfung wird fiir die
direkte Einreise hauptsichlich von afri-
kanischen Staaten verlangt, obwohl
Gelbfieber dariiber hinaus auch in La-
teinamerika vorkommt. Wenn auch
nicht verlangt, kann die Gelbfieber-
Impfung fiir alle Reisenden nach Afrika
und nach Lateinamerika sehr empfohlen
werden, da sie hochwirksam und prak-
tisch nebenwirkungsfrei ist und einen 10
Jahre langen Schutz gewihrt.

@ Cholera-Impfung

Die Cholera ist bisher auf Asien und
Afrika beschrinkt; Lateinamerika ist
nach wie vor von ihr verschont. Da der
Wert der Cholera-Impfung als Instru-
ment zur Krankheitsbekdmpfung um-
stritten ist, verlangen nur wenige Staaten
den Nachweis einer giiltigen Impfung
fiir die direkte Einreise.

@ Pocken-Impfung

Tschad und Kampuchea sind die bei-
den einzigen, zurzeit selten bereisten
Staaten, die nach wie vor eine giiltige
Impfung fiir die Einreise verlangen, ob-
wohl die Pocken verschwunden sind und
die Wel dheitsorganisation vor

Es gibt heute keine Griinde mehr fiir
eine Pocken-Impfung bei Reisenden! Es
ist vorgesehen, im gelben internationa-
len Impfausweis die Seite fiir die Pocken-
Impfung auszulassen.

Neben diesen drei Impfungen, die in-
ternationalen Vorschriften unterstehen,
gibt es aber eine Reihe von weiteren
Impfungen, die hiufig zu empfehlen sind
und zum Teil von wesentlich grosserer
Bedeutung fiir Reisende sind. Es handelt
sich um die folgenden Impfungen:

©® Kinderlihmung (Poliomyelitis):
Schluckimpfung
® Typhus (Abdominaltyphus durch

Salmonella typhi): Schluckimpfung

® Virusgelbsucht (Hepatitis A): passive
Einspritzung von menschlichem Gam-
ma-Globulin.

@ Starrkrampf (Tetanus) Schutzimp-
fung

Fir Kinder und Risikogruppen kom-
men unter Umstinden weitere, weniger
geldufige Impfungen in Frage.

Auch wenn also fiir die Reise keine
Impfvorschriften angegeben werden
empfehlen wir, anhand der Impfauswei-
se zu iiberpriifen, ob gegen die genann-
ten Krankheiten ein Schutz besteht oder
nicht.

Bei Unklarheiten, oder wenn eine
Auffrischimpfung nétig wird, sollte man
den Hausarzt oder Tropenarzt aufsu-
chen, der dann auch die weiteren
Schutzmassnahmen erkldren kann,

kurzem die diesbeziiglichen internatio-
nalen Vorschriften aufgehoben hat.
Fir die wenigen Reisenden, fiir wel-
che eine Pocken-Impfung noch in Frage
kommt, empfiehlt das angesehene Cen-
ter for Disease Control in Atlanta,
U.S. A. ein Impfbefreiungs-Zeugnis.

hauptsichlich die Malaria-Medikamen-
te. Mit den meisten Impfungen kann
man lange vor der Abreise beginnen,
z. B. 8 Wochen vor dem geplanten Rei-
setermin.

Schweiz. Tropeninstitut
Dres. med. D. und T. H. Stiirchler
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Inserate in der
hotel + touristik revue
haben Erfolg!

Die hOCe|+

«Wenn wir eine Kaderstelle zu
besetzen haben, schreiben wir

sie natiirlich in der

Counristik

revue

aus; denn damit erreichen wir

Als Nachfolger fiir den bishe-
rigen Kurdirektor, der wéh-
rend 9 Jahren dem Namen
Brienz Klang und Farbe ge-
geben hat, suchen wir auf
Frihjahr 1983 einen einsatz-
freudigen, ideenreichen

Kurdirektor (oder Kurdirektorin)

der unser Verkehrsbiiro ad-
ministrativ leitet, unsere Wer-
beaktivitdten kreativ gestal-
tet, organisiert, betreut und
realisiert, fir unsere Géste ein
attraktives und abwechs-
lungsreiches Veranstal-
tungsprogramm zusammen-
stellt und durchfiihrt, kurz:
der zum touristischen Herz

tounistik
revu

Anzeigen-
Akquisiteur

im Auftragsverhaltnis

— fiihrende touristische Wochenzei-

tung (Verlag Schweizer Hotelier-Ver-

ein)—sucht zur Verstarkung ihres Anzeigen-Verkaufs einen

Die wochentliche Fachbeilage der
hotel revue fiir die Reisebranche, die
touristik revue, istim Markt seit vier
Jahren eingefiihrtund ein dusserst
entwicklungsféhiges Anzeigenme-
dium. Sie bietet einem jiingeren, in-
itiativen Anzeigenverkaufer auf Agen-
turbasis (Fixum+Provision) ein at-
traktives Tatigkeitsgebietim In-und
Ausland in der gesamten Reisebran-
che (Reiseunternehmen, Fluggesell-
schaften, nationale Verkehrsbiiros,
Carunternehmen, Hotelketten usw.).
Eine gut funktionierende Infrastruktur
istebenso vorhanden, wie eine opti-
male Verkaufsférderung.

Sie sind ein Anzeigenverkaufer mit
nachweisbaren Erfolgen und guten
Kontakten zur Reisebranche —oder
Aussendienstmitarbeiter in der Reise-
branche mitFlair fir den Anzeigen-
verkauf—, wohnen in Ziirich oder Um-
gebung, kdnnen moéglichst bald diese
neue Aufgabe libernehmen, verstan-
digen sich in deutscher, franzésischer
und englischer Sprache, sind bereit,
im In-und Ausland und auf Fachmes-
sen Ihre Kunden aufzusuchen und Sie
wollen mithelfen, aus einem guten
Medium ein noch besseres zu ma-
chen.

Wenden Sie sich bitte vorerst schrift-
lich mit Ihrer Bewerbung an die hotel-
+touristik revue, Verlagsmarketing,
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern.

bestimmt das Gros der
geeigneten Kandidaten.»

Auf den 1. Januar 1983 suchen wir fiir unser neuzeitlich
eingerichtetes Kur- und Ferienhotel (mit angegliedertem
Schulungszentrum) einen gutausgewiesenen Fachmann,
dem wir als

Kurhausdirektor

die Leitung unseres Hauses ubertragen kénnen.

Was erwartet Sle?

— ein mittelgrosser Hotelbetrieb mit 110 Betten

— ein gut frequentiertes Ausflugsrestaurant

— kulinarische Betreuung der Kursteilnehmer unseres
Schulungszentrums

— eine dankbare Aufgabe mit grosser Selbstindigkeit und
viel gute Alpenluft

Was erwarten wir von lhnen?

— praktische Erfahrung in der Fiihrung eines Gastronomie-
betriebes

— Einfiihlungsvermégen und Freude im Umgang mit Ga-
sten und Rekonvaleszenten

— den Willen, eine langjahrige Existenz aufzubauen

Bewerber, welche glauben, diese Stelle entspreche ihren
Fahigkeiten und welche gewillt sind, mit Begeisterung eine
neue Aufgabe anzupacken, richten ihre schriftliche Offerte
an Herrn E. Egli, Direktor der Genossenschaft Kur- und Fe-
rienbetriebe der KFW, Neuwiesenstrasse 20, 8401 Winter-
thur. Samtliche Bewerbungen werden mit der notwendigen
Diskretion behandelt. a55294-135

von Brienz am See werden
mdochte.
Auf |hre Bewerbung mit An-
gaben Uber Gehaltswiinsche
freut sich Herr Pierre Cosan-
dier, Prédsident Verkehrsver-
ein Brienz am See, 3855
Brienz. — Anmeldeschluss ist
der 31. Juli 1982.

P 05-012932

Planen auch Sie langfristig?

Dann sind Sie die richtige Person fiir unser dynamisches

Reisebiiro in Frick
Wir suchen fiir 1983 eine(n) branchenkundige(n)

Filialleiter(in)

— selbstandige Fiihrung

— Verantwortung fiir Verkauf von Ferien- und Pauschal-
reisen

Betreuung der Lehrlinge

Mitbestimmung in der Reisebiro-Geschiftsleitung
guter Lohn, fortschrittliche Arbeitsbedingungen
Ubliche Reiseverglinstigungen

Fuhlen Sie sich angesprochen? Wenn ja, senden Sie lhre
Bewerbung mit Zeugniskopien, Referenzen, Lohnansprii-
chen, an unsere Direktion

knecht reisen, zu Hd. Herrn B. Bockli
Zircherstrasse 1, 5400 Baden

ofa109.110.369
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( ) Schweizer Reisebranche im Zahlenspiegel
o .
Pauschalreisenmarkt Schweiz A .
SR Das Reisejahr 1981
msatz 1981 | +/— % Teiln - . i
v chmer 1981) +/= % g'l',’;fgsm 1981 }Egﬁ::::rwm Als nach wie vor wichtigste Aufgabe betrachtet es die hotel + touristik revue,
in Mio Franken| zum Vorjahr zum Vorjahr | in Mio Franken Transparenz in die schweizerische Reisebranche zu bringen. Um so mehr, als die
A 5 24w Rei h rund 2,8 Milliarden Franken umgesetzt haben.
Q;‘lﬁl“e’[ esr“’sse 1 58 -1 1’8 106 800 - 70 115,0 106 800 Die Top-Ten-Ranglisten werden auch diesmal wieder von Marktleader Kuoni an-
Club Méditerranée | 32,0 + 230 21350 + 140 97 9980 gefiihrt.
Danzas 21,5 + 12,0 17 900 + 80 16,0 13200 Die Bereitschaft, Zahlen herauszu- In der Tabelle «Kennzahlen Reiseun-
Esco 453 + 124 42241 - 85 43,5 40199 riicken, hat zwar gegeniiber den vergan- ternehmeny fassen wir die Umsiitze und
genen Jahren etwas zugenommen, aber  Ertriige der wichtigsten Reisebiiros zu-
Falinda 8,0 + 38,0 6300 + 30,0 8.0 6300 auch jetzt noch wird iiber die Ertragslage ~sammen, wieder unterteilt nach den Ge-
Goth 32 + 40,0 2100 + 350 32 2100 grosstenteils geschwxegen samtzahlen (Gruppe oder weltweit) und
Holiday Maker 5,1, + 18,0 4500 + 220 - - NlCht emfach ist es zudem, dxe ausge- den Ergebnissen des Marktes Schweiz.
Hotelplan 188,0 + 70 184 000 + 10 153,0 142 000 b der verschied Allein die von uns erfassten Unter-
Imholz 1130 - 26 107 000 - 15 113,0 107 000 Umemehmen zu vergleichbaren Resul- nehmen setzten 1981 rund 2,8 Milliarden
taten aufzubereiten. Franken um. Hierbei sind die Kuoni-
Jelmoli 20,8 + 15 16 400 + 06 18,1 14 300 Schwierigkeiten bereiten hier die un- und Hotelplan-Gesamtzahlen enthalten.
Knecht 7,5 + 15,0 - = 1,5 = terschiedlichen Arten der Datenerfas- Die durchschnittliche Umsatzsteige-
Kiindig 8,9 + 72 6 000 + 90 51 4500 sung, ganz abgesehen von den ohnehin rung der 24 befragten Reisebiiros betrug
Kuoni 203,0") + 3,1 102 300') - 135 - - sehr unterschiedlichen Strukturen. 1981 rund 10 Prozent.
Lavanchy 4,0 + 20,0 3000 + 20,0 28 1500 Wir verzichten in unseren Tabellen Die Erwartungen fiir 1982 hingegen
deshalb bewusst auf eine Darstellung al- bewegen sich bei durchschnittlich 8 Pro-
Bank Leu 75 + 14 6400 - 15 73 6100 ler 24 Reisebiiros in Form einer Rang-  zent. Vermutlich also nur knapp etwas
Marti 16,9 + 56 14 300 - 47 3,1 900 liste. Die Ergebnisse der einzelnen Fir- iiber der Teuerung.
Popularis 332 + 164 38 700 + 46 = men erscheinen daher in alphabetischer Viel aussagekriftiger indessen ist un-
Privat Safari 25,0 - 9000 - 25,0 9000 Reihenfolge. sere  Tabelle «Pauschalreisenmarkt
Railtour Suisse 15,7 + 190 30200 + 90 - - Lediglich fiir die ersten 10 Ringe der ~ Schweizy, welche die Umsitze und Teil-
Veranstalter und Reiseunternehmen ha-  nehmerzahlen von 25 Veranstaltern mit
Rotunda Tours 33 + 350 1247 + 26,0 3,0 1008 ben wir Top-Ten-Ranglisten nach Um-  Eigenproduktionen auf dem Pauschal-
SSR 13,3 + 10,8 22801 + 13 15,11 22627 sitzen erstellt. Diese mogen zur schnel- ~ reise-Sektor auflistet.
TCS 32,72) + 246 80058 + 70 22,7 26077 leren Erfassung der «Grossteny der Das Umsatzvolumen der aufgefiihr-
Travac 20,25 - 26 000 - 20,25 26 000 Branche dienen. ten Veranstalter erreicht die stolze Sum-
Wagons-Lits 23,0 + 150 17 000 + 18,0 19,0 15000 Um nun aber dennoch eine einiger- me von 1 Milliarde Franken. Die durch-
massen vergleichbare Erhebung zu er-  schnittliche Steigerung betrug hier rund
1 7 ialrei halten, haben wir, wie bereits im Vor- 12,5 Prozent.
Jﬁ l;(u:?nE _n}mi Sp)ez'm_lrexseanfnd lK’requa'hrlfJ-’rn oy . (Fiihrer, Hotels, Fevo) jahr, zwei Tabellen erarbeitet, wie siein ~Gegen 1 Million Schweizer reisten mit
ihrer Vollstandigkeit bisher nicht publi- ~einem «Péckli» in die Ferien, rund 60
/" ziert wurden. Prozent davon mit dem Flugzeug. AH
' W ( R
. .
Kennzahlen Schweizer Reiseunternehmen Top Ten
O
Umsatz und Ertrag 1981 ~ Erwartungen 1982 Reise-
Gesamt- Umsatz Schweiz | +/= % | Gesamt- Umsatz- +/= % | Nettoertrag +/=- % Nenoem-ag lllltel'nehmen
Umsatz 1981 1981 Umsatz- erwartung 1981 in % vom
erwartung 1982 | Schweiz 1982 Umsatz Umsatz 1981
in Mio Franken | in Mio Franken | z. Vorjahr| in Mio Franken | in Mio Franken | z. Vorj in Franken z. Vorj. in Mio Fr.
1. Kuoni 1032
Airtour Suisse 115.0 115,0 - 11,0 |120,0 120,0 + 40 |+ 22013 - 0,02 2. Hotelplan 507,9
Baumeler 26,0 26,0 - 37 26,0 26,0 0 - - — 3. Danzas 195
Club Méditerranée 1050,0 32,0 + 2345 | - 35,0 + 10,0') [ + 44300000%) | + 26,0%)|4,22) 4. Interhome 116,5
Danzas 195,0 1950 +112 | 2050 205,0 + 51 [- - - % AtrfonrSoisse | 115
Esco 50,3 50,3 + 155 | 510 510 + 15 [+ 645000 |- 13 6. Imholz 13
7. Wagons-Lits 97
Holiday Maker 19,0 19,0 + 150 21,0 21,0 + 10,0 i = - 8. Traveller 89
Hotelplan 507,9 2133 + 6455250 218,0 + 25 |+ 915000 | — 0,43") 9. Popularis 72,1
Imholz 113,0 113,0 - 26 |1200 120,0 + 60 |- = - 10. SSR 549
Interhome 116,5 - + 90 |1280 - + 100 |+ 193000 |- 204 [017 \__ )
Jelmoli 48,21) 4521) + 48| 52,11 52,15) + 819 - - -
Knecht 225 22.5 + 103 25,0 25,0 + 100 |- - -
Kiindig 18,8 18,8 + 62 20,5 20,5 + 90 |- -
Kuoni 1032,0 592,0 + 509 |- 628,0 + 6 |+ 3263000") | + 28,0")|0. ig‘) ( W
Lavanchy 30,0 30,0 + 19,0 32,0 32, + 70 + 47 000 = 3
Bank Leu 212 272 + 40 | 300 300 +103 |- - = TOp Ten
Marti 42,0 420 + 123 | 445 445 + 60 |- = - Veranstalter
Popularis 72,1%) 72,13) + 12,4%)| 815 81,5 + 130 |- 131 000 - ool (Eigenproduktionen)
Privat Safari K 25,0 - 27,0 25,0 + 0 = = =
Railtour Suisse 15,7 15,7 + 190 | 180 18,0 + 140 |+ 20000 |- 0,13 Umsatz 1981
SSR 54,9 54,9 + 134 | 56,15 56,15 + 22 |+ 181000 |+ 157 |0,33 in Mio Fr.
1. Kuoni 203
TCS 49,5 49,5 + 19,2 54,0 54,0 + 109 |- + 146 |- 2. Hotelplan 188
Travac 29,5 20,25 + 18,09 | 39,0 230 + 326 |+ 2940006) | + 25,06) (1) 3. Airtour Suisse 115
Traveller 89,0 89,0 + 157" | 940 94,0 + 53 |- - 4. Imholz 113
Wagons-Lits 1580,04) 97,0 + 14,05) | 1854,0) 107,0 + 100 |- - = 5. Esco 453
6. Popularis 332
1) Gesamtgruppe Jelmoli (Jelmoli, Kiindig, Avy): 75,5 Mio Franken (+11%, ) Nur WLT-Tourismus (ohne Bahn, Hotellerie und Restauration) 7. Club Méditerranée 32
Erwartung 1982 fiir Gruppe: 82,4 Mio Franken (+9,1% 8. Privat Safari 25
2) Gesamt Marti (inkl. Giitertransport und Werkstatt): 45,8 Mio Franken 3) Schweiz 9. Wagons-Lits 23
L ) Neue Berechnungsbasis ab 1981 (1980 vergleichbar= 64,1 Mio Franken) %) Gesamt (weltweit) ) 10.TCS 227 J
—

Angebote, Programme

Philippinen

Der neue Reisekatalog der Reisebiiro
Wettstein AG, Rapperswil, enthilt zehn
Vorschlige fiir Ferien auf den Philippi-
nen. Jede Woche sind drei garantierte
Abreisen ab der Schweiz moglich; die
Reisen konnen nach dem Baukastensy-
stem individuell gestaltet werden.

Das Basisprogramm A beispielsweise
beinhaltet den Flug Schweiz-Manila re-
tour, die Transfers in Manila sowie 14
Ubernachtungen in erstklassigen Hotels
und kostet 2780 Franken. Weiter werden
Basisprogramme fiir Sonderreisen zu
den Geistheilern (3180 Franken), nach
Singapore und Thailand (3660 Franken),
viertigige Ausflige ab Manila nach
Hongkong (774 Franken) und auf die
Insel Palawan (390 Franken) oder eine
«Rundreise Nord» (Manila, Baguio, Mt.
Data, Bontoc, Banaue; 5 Tage; 890
Franken) angeboten.

Reisebiiro Wettstein AG, Zentrum
Sonnenhof, 8640 Rapperswil, Tel. (055)
27 88 88, Telex 875420

Reisen mit Herz

Unter dem Titel Reisen mit Herz hat
Kuoni fiir reiselustige Senioren 15 Rei-
sevorschlage zusammengestellt. Es gibt
vier Sparten von Seniorenreisen: Wan-
dern und Geselligkeit, Reisen — Sehen —
Geniessen, Stidte und Erlebnisse und
Ertraumte Ziele. Es wird beispielsweise
eine Reise nach Israel und nach Berlin
organisiert oder eine Kreuzfahrt nach
Griechenland. Diese Kreuzfahrt findet
vom 26. September bis zum 5. Oktober
1982 mit dem Schiff Italia der Linea C
statt. Die meisten Reisen werden mit
dem Amocar durchgefuhn

bii AG, N 231,
8037 Ziirich, Tel. (01) 441261 Telex
53251

Aktiv-Ferien

Erstmals erscheinen diesen Sommer
die Angebote der Schweizerischen Berg-
steigerschule «Rosenlaui», Meiringen,
und des Reitzentrums Haslital , Meirin-
gen, zusammen mit dem CIS-Tennisan-
gebot in einem Programm.

Das Schweizerische Bergsteigerinsti-
tut «Rosenlauiy hat ein vielseitiges Klet-
ter- und Tourenprogramm zusammen-
gestellt: Bergfahrten vom Jungfraujoch

zur  Grimsel, Kandersteger-Hochtou-
renwoche, Kletterwochen im Bergell/
Bernina, den Urner Alpen und in den
Haslitaler Bergen sowie eine bunten
Herbst-Wanderwoche.

Fir Pferdefreunde organisiert das
Reitzentrum Haslital Reiter- und Trek-
kingwochen in der Region Meiringen/
Haslital/Hasliberg, Berner Oberland.

Die CIS-Tenniswochen werden nach
dem Lehrplan des Schweizerischen Ten-
nisverbandes durchgefiihrt.

Die Giste wohnen im Clubhotel
Sherpa in Meiringen, welches iiber Zim-
mer mit Bad, WC, Telefon, Radio, iiber
ein Bergsteigerlokal, Restaurant, eine
Sauna, ein Solarium und Whirlpool ver-
fugt.

Reisebiiro CIS, Sherpa Haus, 3860
Meiringen, Tel. (036) 7116 53, Telex
923214

China individuell

In einer speziellen Broschiire be-
schreibt Irene Tourism verschiedene
China-Programme ab Hongkong oder
nach Vereinbarung ab Peking.

Es wird zum Beispiel eine Rundreise
von Hongkong nach Kanton, Hangzhou,
Schanghai, Beijing und zuriick nach
Hongkong fiir 2205 Franken angeboten.

Im Preis sind die Hotelunterkunft mit
Vollpension sowie Busfahrten und Fliige
gemiss Programm inbegriffen. Eine an-
dere Route fithrt von Hongkong nach
Kanton, Beijing, Datong, Taiyuan, Xian,
Schanghai nach Hongkong (2800 Fran-
ken) oder Hongkong, Kauton, Guilin,
ha, Beijing, Hong-
kong (2400 Franken).
Irene Tourism, Dufourstrasse 82, 8008
Ziirich, Tel. (01) 69 19 00

DDR-Reisen

Mit 68 Hotels in 41 Orten und fiinf
verschiedenen Rundreisen bietet das
Deutsche Reisebiiro (DER) in diesem
Jahr ein umfangreiches Programm fiir
Einzel- und Gruppenreisen mit Bahn,
Bus oder PKW in die DDR an.

Die Ubernachtungspreise (inklusive
Frithstiick) betragen zum Beispiel in Bad
Liebenwerda und Gotha ab 28 DM, in
Meissen und Zittau ab 44 DM oder in
Weimar und Leipzig ab 50 DM.

Zu den organisierten Rundreisen, die
zwischen drei und sieben Tage dauern
und mit Bus oder PKW unternommen
werden konnen, zihlt auch eine «Hob-
byreise» fiir Freunde historischer Eisen-
bahnen (6 Tage, 500 DM) sowie eine

Fahrt auf den «Spuren Luthersy nach
Wittenberg, Eisleben, Erfurt und Eise-
nach (5 Tage, 400 DM).

Deutsches Reisebiiro GmbH,
Eschersheimer Landstrasse 25-27, 6000
Frankfurt 1, Tel. (0049) 611 1566 225,
Telex (041) 415 292 20

Kuren am Toten Meer

Teitler Reisen bietet Kurferien im
4-Sterne-Hotel Galei Zohar am Toten
Meer an. Das Hotel besitzt zwei Klini-
ken, welche von zwei Fachirzten, einem
Dermatologen und einem Rheumatolo-
gen geleltet werden Es verﬁlgt iiber 160
Bad,
Tonletle und Radxo sowie ein Restau-
rant, Bridgezimmer, eine Bibliothek und
Discobar. Es werden auch Ausfliige nach
Jerusalem, Tiberias, Massada, Beer-
Shewa und Eliath organisiert.

Der Preis fiir einen 15tigigen Aufent-
halt inklusive Linienflug Schweiz-Tel
Aviv retour und Halbpension betrigt
1560 Franken; die medizinische Be-
handlung kostet pro Woche 95 Franken;
der Transfer vom Flughafen zum Hotel
und zuriick 150 Franken.

Ralph Teitler Reisen, Etzelstrasse 6,
8038 Ziirich, Tel. (01) 482 03 03, Telex
59078
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Hertz Suisse féte ses 30 ans.

Hertz Suisse a 30 ans

hé él\ll i

La Suisse est r

diale de Hertz par une entreprise con-

cessionnaire depuis 1952 (premiére concession délivrée hors des Etats-Unis) et
depuis 1962 par Hertz SA, une société de droit suisse. Il y a en effet 30 ans que le
premier bureau de location de voitures de Suisse et du continent européen
s’ouvrait 2 Lucerne, grice au contrat de licence conclu entre le garagiste Ernst

Epper et la maison Hertz.

Aujourd’hui, Hertz dispose en Suisse
de plus de 50 stations de location (pour
voitures privées et véhicules utilitaires) et
sa flotte comporte 30 modéles de voitu-
res différents, de méme que des station-
wagons; 40 000 personnes privées et so-
ciétés détiennent en Suisse une carte de
crédit Hertz. Celle-ci emploie en Suisse
318 collaborateurs, dont un tiers 4 temps
partiel.

Des conditions presque idéales

Selon M. Peter E. Karg, président et
délégué du Conseil d’administration de
Hertz SA Suisse, «jusqu’a la fin des an-
nées 60 ou au début des années 70, la
courbe de la location d’autos en Suisse
marquait une montée vraiment trés ra-
pide en été, et le parc des voitures devait
se constituer pour cette courte saison.
Pour arriver a une meilleure répartition
de 1a location au cours de I'année, Hertz
sest efforcé d’organiser une «exploita-
tion d’hiver». Ainsi, les vacances de Nogl
et de Nouvel-An, la saison de ski en fé-
vrier et mars, et les congés de Paques ont
permis 2 cette organisation de marquer
un deuxi¢éme sommet.

Contrairement A ce qui s’est passé
dans les années précédentes, la clientéle
locale et les hommes d’affaires jouent un
rdle beaucoup plus important aujour-
d’hui chez Hertz Suisse. Elle contribue
certainement 4 une répartition plus égale
des demandes sur toute 'année. Com-
parées a celles d’autres pays, les condi-

Tourisme automobile

Le service d’informations de
PACS

Le service d’informations routiéres de
I’Automobile Club de Suisse (ACS) or-
ganise un systéme téléphonique de ren-
seignements; celui-ci fonctionne tous les
joursde 6 421 heures auno 031/21 15 15
et informe en particulier sur I'état des
routes, la situation du trafic, les itinérai-
res conseillés, etc.

L’ACS tient également A disposition
des automobilistes partant en vacances &
P’étranger un certain nombre d’infor-
mations essentielles destinées a faciliter
leurs dép prix de I'essence, li-
mitations de vitesse, monnaies, port dela
ceinture de sécurité, etc.

La carte de crédit au service
de Pautomobiliste

Dans un souci de mise a disposition
toujours plus grande de ses membres, le
Royal Automobile Club de Belgique lance
une exclusivité dans le monde automo-
bile: la carte combinée RACB/ Visa. Dés
A présent donc, tout membre de ce club
automobile belge regoit gratuitement et
sans complément de cotisation la carte
Visa, émise par le Crédit européen qui
effectue, du méme coup, une entrée mar-
quée sur le marché belge.

Rappelons que le Royal Automobile
Club de Belgique offre a ses membres
toute une gamme de services importants.
A savoir le dépannage 24 heures sur 24
dans tout le pays sur simple appel télé-
phonique, I'aide des patrouilleurs a do-
micile et sur les routes, 'abonnement
gratuit alarevue Royal Auto, les conseils
techniques, juridiques, fiscaux et touris-
tiques souhaités, les consultations d’ex-
perts en automobile, I'assurance décés
circulation. Avec le monde automobile!
d’aujourd’hui, ses clubs évoluent, se mo-
difient, setransforment. M.R.

tions sur le marché suisse sont pour
Hertz presque idéales.

Au cours de ces derniéres années, le
degré de motorisation de la population
s’est élevé de fagon énorme —un habitant
sur trois a aujourd’hui une voiture. La
dépendance vis-a-vis deI’auto a en méme
temps augmenté. Le plus souvent, la lo-
cation de voitures a des gens du pays, en
Suisse, a lieu en raison de situations tem-
poraires dans lesquelles leur voiture n’est
pas disponible. Par exemple, la location
d’une voiture de remplacement, d’une
voiture plus spacieuse dans des occa-
sions spéciales, essai d’un nouveau mo-
déle, etc. La location d’un véhicule utili-
taire est aujourd’hui trés populaire.»

Quelque 35 millions de kilométres

La maison Hertz a enregistré en 1981
un chiffre d’affaires pour la Suisse de
30,7 millions (24 miillions en 1980). En se
basant sur le montant total du chiffre
d’affaires réalisé par la location de voi-
tures en Suisse (selon I'Office fédéral de
1a statistique), la part de Hertz s’éléve &
38% (34% en 1980). Les contrats conclus
par des étrangers totalisent 15,7 millions
et ceux conclus par les indigénes 15 mil-
lions, soit presque autant. La participa-
tion de Hertz est dans les deux cas pra-

tiquement semblable, ce qui fait que
Hertz maintient sa position de leader en
Suisse.

Pendant I'année 1981, Hertz a enre-
gistré 165 000 locations et réservations.
En période d’intense activité, il a mis en
service en Suisse plus de 1700 véhicules
immatriculés en Suisse et a I'étranger.
Ces véhicules ont couvert 35 millions de
km, soit 875 fois le tour du globe; 15 000
véhicules ont été transférés entre ses sta-
tions de Suisse et de I'étranger, afin d’as-
surer une utilisation optimale de son

En 1981, Hertz Suisse a acheté des
voitures neuves pour 15 millions. Ces vé-
hicules sont revendus en général avant la
70e location. Les clients de Hertz sont
ainsi assurés de recevoir toujours les mo-
deles les plus récents.

Hertz No. One Club

Plus de 70% des PDG des grandes en-
treprises mondiales font partie du Num-
ber One Club, dont les ont lar-

Agences de voyages

Fermeture de Marti a
La Chaux-de-Fonds

Installée & La Chaux-de-Fonds depuis
12 ans, I'agence de voyages Ernst Marti
SA a décidé de fermer ses portes. Un
porte-parole de I'organisation a fait état
des raisons qui ont incité I'entreprise de
Kallnach a supprimer son antenne dans
la métropole horlogére. Jusqu'il y a trois
ans en effet, Marti sous-louait une partie
de ses locaux sis au 84 de I'avenue Léo-
pold-Robert; or depuis 1979, des frais de
location excessifs liés 4 la situation éco-
nomique dans cette région et I'intensifi-
cation de la concurrence régnant sur le
marché du voyage dans les Montagnes
neuchiteloises n’ont pas permis de gérer

cette agence sur les bases financiéres
-

gement dépassé les 6 millions. Ce club,
qui offre ses services dans le monde en-
tier (Hertz est représenté dans 117 pays
et 1400 aéroports) est accessible a tous,
sans frais. Les membres du Number One
Club bénéficient d’un service plus rapide
lors de la réservation du modéle désiré et
de I'enregistrement au guichet.

Tous les renseignements personnels
nécessaires pour la location d’une voi-
ture sont enregistrés par l'ordinateur 4 la
centrale de réservation d’Oklahoma City
(Etats-Unis). Cette centrale est la plus
importante du monde et a enregistré en
1981 environ 10 millions d’appels.

En prenant possession d’une voiture
de location, grace au systéme de réser-
vation «Rapid-Systemy, les membres du
Number One Club n’ont plus qu’a pré-
senter leur permis de conduire, indiquer
le mode de paiement désiré et signer le
contrat avant de démarrer.

Un futur sans voiture particuliére?

En ce qui concerne I'avenir de la lo-
cation de voitures, M. Karg estime que
«l’augmentation croissante des trans-
ports par avion, qui aura probablement
lieu au cours des 10 ou 20 prochaines an-
nées, stimulera certainement la demande
de voitures de location. En revanche, il
est possible que la demande de voitures
de remplacement reste plutdt stagnante,
car les voitures ne doivent plus si souvent
attendre dans les garages, et la frequence
des accidents a tendance a diminuer gra-
ce & 'amélioration du réseau routier et &
la réduction de la vitesse. D’un autre
cdté, nous comptons sur une réelle aug-
mentation des affaires locales grice aux
automobilistes ayant renoncé a leur pro-
pre voiture et louant un véhicule chaque
fois qu’ils en ont besoin.» sp

Inauguration du systéme

de radioguidage ARI

Une fonction complementalre au;ourd’hm déja intégrée dans de nombreux radio-

récepteurs montés a bord d”

peut mail étre utilisée en Suisse;

depuis quelques jours, I’axe nord—sud du réseau routier suisse bénéficie du sys-
téme de radioguidage ARI. Depuis quelques jours également, les émetteurs de la
ié RI

Dole et de Moudon diffusent les pr

Pi ion des auto-

mobilistes circulant sur ’axe ouest—est. Ces messages radiodiffusés contribuent

ainsi effi

le dér

du trafic.

En accord avec les organismes inté-
ressés, 4 savoir les clubs d’automobilistes
ACS et TCS, ainsi que la Conférence des
commandants des polices cantonales de
Suisse (CCPCS), I'entreprise des PTT a
adapté par étapes au systéme de radio-
guidage ARI (Auto-radio-information)
20 émetteurs OUC de la premiére chaine
des programmes implantés entre Ble et
Chiasso.

Sans manipulation...

La nouveauté réside dans le fait que le
systéme ARI permet aux automobilistes
disposant d’un récepteur adéquat de ne
manquer aucun message routier, méme
sils ne sont pas a I’écoute de la radio, se
délassant aux sons d’une cassette. Com-
me jusqu’ici, les centres de transmission
des messages routiers rassembleront les
informations et les transmettront direc-
tement pour diffusion aux studios voulus
dela SSR, comme le font FACS et le TCS
pour les informations concernant I'état
des routes. L’indicatif bien connu pré-
cédera la diffusion des messages routiers.
Au niveau des émetteurs ARI, un codeur
assurera, en plus du programme, la
transmission de signaux de commande
inaudibles qui déclencheront diverses
fonctions dans les équipements récep-
teurs. Parmi ces fonctions, il convient de
retenir la signalisation optique des émet-
teurs de radioguidage opérationnels,
P'activation du récepteur pendant les
transmissions des messages routiers ou la
commutation de la fonction «cassettey
sur «radion. Précisons cependant qu’il
est bien sir possible de capter les mes-
sages routiers — indépendamment de
I'équipement ARI — avec tous les récep-
teurs du commerce.

Au cours du deuxi¢me semestre de

1982, I'entreprise des PTT équipera 26
autres émetteurs OUC de codeurs ARI.
Ces installations seront ensuite succes-
sivement mises en service. Ainsi, I'axe
ouest—est qui comprend de nombreux
trongons alpins critiques bénéficiera du
systéme ARI d'ici la fin de I'année. En-
fin, au cours d’une dernié¢re phase qui
portera sur le premier semestre de 1983,
les PTT combleront les lacunes dans la
desserte par la mise en service de 19
émetteurs. sp

Votre bibliothéque

Un nouveau «Manuel
technique des voyagesy)

Cette ancienne publication, émana-
tion du Répertoire des voyages, regrou-
pant un ensemble de données techniques
et d’adresses sur le marché touristique
frangais, a fait peau neuve. Le «Manuel
technique des voyages» 1982 est publié
sur 180 pages de format 17,5 x 23 cm et
contient de la publicité.

De nouvelles rubrigues: les associa-

tions de tourisme, la météorologie, les
transporteurs routiers, les chaines hote-
liéres volontaires et intégrées, une sec-
tion de tourisme d’affaires, etc. La base
reste évidemment la méme: formalités de
frontiéres, maisons de provinces a Paris,
centrale de réservation de compagnies
aériennes, offices de tourisme étrangers,
etc.
@ «Manuel technique des voyages», Edi-
tions touristiques internationales, 59, rue
du Rocher, F-75008 Pairs, au prix de 130
[francs frangais.

« itées. Il s’agit dés lors d’une sage
décision, surtout si l'on sait que pas
moins de 13 points de vente se partagent
le marché relativement restreint de la ré-
gion de La Chaux-de-Fonds et du Locle.

Ernst Marti SA continuera naturel-
lement de travailler ce marché depuis son
agence de Neuchatel, de sorte que cette
fermeture n’hypothéque en rien le réseau
de vente établi. -

Une importante assemblée
genevoise

Les membres du Groupement gene-
vois des agences de voyages ont tenu la
semaine derniére leur assemblée géné-
rale annuelle, 4 bord d’une unité de la
Compagnie générale de navigation sur le
lac Léman. Cette journée, haute en pro-
menades, puisque les participants se sont
encore rendus au pied du Jura vaudois
avant de regagner Genéve, a permis 3 M.
Charles-Emile Lecoultre, président, de
faire le point sur la situation actuelle des
agences de voyages & Genéve. Nous re-
viendrons plus longuement sur cette as-
semblée dans une prochaine édition. rh

La famille Wirtz rachéte
Wirtz

La famille Wirtz qui anime non seu-
lement les voyages Wirtz mais aussi deux
puissants tour-opérateurs, Sunsnacks et
IT Sunsnacks, se situe, avec un chiffre
d’affaires consolidé de 3 milliards, parmi
les plus importantes organisations tou-
ristiques de Belgique. Elle entretient no-
tamment un courant d’affaires impor-
tant avec un nombre d’entreprises tou-
ristiques et hotelieres suisses.

Elle vient de racheter au Groupe T les
parts que ce dernier possédait dans I'en-
semble touristique créé par elle. Le chif-
fre de 70 millions est avancé. Ainsi, la fa-
mille Wirtz — Christophe, Eugéne et
Anne - posséde-t-elle désormais 88% des
actions de la société qui porte son nom.
Son autre partenaire minoritaire est pour
12% la société Saboma, lequel est le hol-
ding touristique du groupe GB-Inno-BM
et est propriétaire du réseau de distribu-
tion Transcontinental-Generalcar dirigé
par le compte du Monceau. Le renfor-
cement du caractére familial dans I'en-
treprise Wirtz ne peut étre qu'une assu-
rance pour I'avenir. M.R.

La Foire de Paris

Chemins de fer

La SNCEF favorise les jeunes

Dorénavant, les enfants jusqu'a I'age
de 12 ans (et non plus seulement jusqu’a
I'age de 10 ans) bénéficient d’une réduc-
tion de 50% sur le prix payé par un adul-
te. En outre, les jeunes agés de 122 16 ans
peuvent, moyennant le versement de 100
francs frangais, obtenir une carte
d’abonnement dite «carte jeunes» leur
donnant droit & 50% de réduction pour
les trajets effectués en premiére ou en
deuxiéme classe, entre le ler juin et le 30
septembre 1982, pendant les périodes
bleues du calendrier voyageurs de la
SNCF. sp

Lufthansa sur rails

La compagnie aérienne allemande
Lufthansa vient de mettre en place un
service de train-express entre Francfort et
Dusseldorf d’une fréquence de quatre
liaisons aller-retour par jour. Ce train
s’arréte également & Bonn et & Cologne et
la ligne porte un «numéro de voly
(LH1004). Loué aux DB, ce train peut
transporter 127 passagers par trajet.

Ce service a principalement été motivé
par la concurrence des compagnies
KLM (via Amsterdam) et Swissair (via
Zurich) qui, peu & peu, attiraient a elles la
clientéle des vols long-courrier venant de
la région de Dusseldorf. Avec cette nou-
velle ligne de chemin de fer, reliée direc-
tement a I'aéroport de Francfort, Luft-
hansa espére récupérer une bonne partie
de clients sur ses vols, malgré quelques
irréductibles hommes d’affaires qui se
sont déclarés inconditionnels des dé-
parts par avion de Dusseldorf, ainsi
qu’en témoignent les sondages.

Les trains de Lufthansa sont peints &
ses couleurs, roulent 4 une vitesse de 100
km/h; le trajet Dusseldorf-Francfort
dure environ 2 heures 40 minutes et le
prix minimum aller-retour est de 185
DM. L’enregistrement s’effectue aux
guichets de la compagnie, mais les ba-
gages sont controlés et étiquetés dans le
train, E. Blanc

Foires et salons

La Belgian Travel Fair 1982

Du 26 au 28 novembre prochains,
Bruxelles sera, une fois encore, le rendez-
vous des professionnels de I'industrie
touristique. Drores et déja, on sait que la
présence d’exposants et de visiteurs
étrangers sera plus importante qu’elle ne
I'a jamais été. La France notamment a
annoncé une participation qui représen-
tera toutes les catégories de la profession.
On note, a ce propos, la stimulation des
instances officielles qui, conscientes de
leurs richesses touristiques et de la satis-
faction de leurs exposants, constituent,
en fait, le moteur de ladite participation.

On sait aussi que ' Allemagne fédérale
et les Pays-Bas seront largement repré-
sentés. La Belgique aussi, dont les ré-
gions sont merveilleusement diversifiées,
a pris conscience de ce que son taux de
change monétaire peut étre extrémement
favorable aux étrangers. M.R.

Un Salon populaire du tourisme?

Le Salon du tourisme de l2 Foire de Paris, qui vient de fermer a la Porte de Ver-
sailles, recueille toujours une grande affluence populaire. En effet, on décompte

plus d’un million de visiteurs. On ne connait

h

pas le bre de

ceux particuliérement motivés par le tourisme et les loisirs parmi ceux qm ve-

naient pour les 18 salons et

écialisés allant du | ala piscine,

aux Salons de ’'invention, des vins ou encrore de la beauté. La nouveauté 82 était le

Salon de la bande dessinée et de Panimation.

Cest dire que la branche tourisme se
trouve quelque peu noyée et qu’il est aisé,
pour la Semaine mondiale du tourisme et
des voyages, de dire que les clients visi-
tant la Foire de Paris sont moins «moti-
vésy. De ce fait, la vingtaine d’agences de
voyages qui est traditionnellement pré-
sente a la Porte de Versailles a bénéficié
de contacts sur une grande échelle que
n'ont pas celles qui accueillent les
120 000 visiteurs du Palais des congreés.

On retrouve par exemple Jeunes sans
Frontiéres, La Tour Maubourg Voyages,
Rivages, Montmartre Voyages ou encore
Chartours. Il y a aussi quelques offices
du tourisme dont I'Office national suisse
du tourisme. Mais le Salon du tourisme
est devenu en fait le terrain privilégié des
associations du tourisme, plus ou moins
social, plus ou moins populaire. D’ail-
leurs, le Ministre du temps libre a lar-
gement utilisé cette tribune pour faire
connaitre ses idées en matiére de «dé-
couverte de la France» (les dates coin-
cidaient avec le lancement de la campa-
gne sur le méme théme) ou encore le con-
tenu de I'éducation populaire avec un

«Espace Temps Librey, qui était un lieu
permanent d’animation avec spectacles,
théatre, folklore, artisanat, jeux, confé-
rences ou cinéma.

Pour la premiére fois, un pays du Gol-
fe tenait stand, le Qatar, & proximité de
I’Albanie, de la Bulgarie, de la Jordanie,
du Koweit, du Pakistan, du Paraguay, de
la Pologne, de I'Allemagne fédérale ou
du Soudan; 8 pays d’Afrique noire
s’étaient regroupés pour présenter leur
tourisme conjointement & leurs produc-
tions artisanales ou agricoles.

11 semble que 1982 ait marqué un cer-
tain tournant dans I’évolution du Salon
du tourisme de la Foire de Paris. Il pro-
longe, malgré lui, cette dichotomie arti-
ficielle soulignée par la politique; & M.
Abadie, secrétaire d’Etat au tourisme,
radical socialiste, c’est-a-dire représen-
tant la droite de la gauche, la Semaine
mondiale du tourisme et les commer-
ciaux; & M. Henry, ministre du temps li-
bre, membre du parti socialiste, le tou-
risme social et I'éducation populaire...

Rémy R. Leroux
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Un mode de transport au succés croissant

L’avion-taxi dans les coulisses

Alors que le trafic aérien international et le trafic charter traversent une des crises
les plus profondes de leur histoire, il est une branche du marché du transport aérien
qui, 2 Pombre des feux de la rampe, poursuit un développement fort honorable en
ces temps difficiles. Apprécié pour sa souplesse d’utilisation, ’avion-taxi connait
en effet un succés croissant qui permet aux compagnies aériennes, suisses notam-
ment, de pronostiquer pour année en cours un volume de trafic identique 2 celui
précédemment enregistré, voire supérieur. Preuve du climat favorable qui régne
dans la branche: 1a société francaise Unijet, une des premiéres compagnies euro-
péennes d’avions-taxi, vient d’ouvrir & Zurich son deuxiéme bureau en Suisse.

La société frangaise Unijet, une des premiéres
vient d’ouvrir a Zurich son deuxiéme bureau en Suisse.

En dépit d’un prix de location relati-
vement élevé, qui varie en Suisse, suivant
le type d’avion, entre 3000 et 5000 francs
Theure environ, I'avion-taxi offre des
avantages de dxspomblhle appréciables
qui séduisent avant tout les hommes
d’affaires. Dotés en général de moteurs a
réactions permettant les vols a haute al-
titude, s’accomodant de pistes plus cour-
tes que celles utilisées par les grands
avions de ligne, ces appareils ne crai-
gnent guére les mauvaises conditions
météorologiques et mettent a disposition
des utilisateurs un large éventail de des-
L\natlons De plus, principal avantage,
les se font a
I'heure choisie par le client. Ces derniéres
années, les sociétés d’avions-taxi -ont
ajouté A leur gamme de services les
transports sanitaires. A titre d’exemple,
en 1981, Unijet a réalisé 2000 heures de
vol de ce type, ce qui représente 12% de
son activité totale. Bien que le marché
potentiel soit encore élevé, on estime,
dans les milieux aéronautiques, qu’en
raison du cofit important des avions
adaptés a ce genre d’activité, ces trans-
ports ne sont cependant pas appelés a
progresser 4 moyen terme au niveau
mondial.

Les compagnies suisses

En Suisse, trois sociétés sont particu-
lierement actives dans le domaine des
avions-taxi. Fondée en 1965, la société
genevoise Aeroleasing s’impose en s’ad-
jugeant, comme I'a souligné son direc-
teur, M. Ernst Saxer, 60 2 70% du marché
helvétique. En 1981, elle a enregistré
7850 heures de vol avec une flotte d’une
dizaine d’appareils de 6 a 12 places.
L’année précédente, elle en avait recensé
6300 et espére, cette année, maintenir le
résultat de 1981. Les chances d’y arriver
sont bonnes, puisqu’a I'issue des quatre
premiers mois, le trafic présentait déja
une avance de 12% par rapport a I'année
précédente.

Le groupe Jet Aviation a mis I'an passé
a son actif quelque 4500 heures de vol
d’avions-taxi et compte bien atteindre
cette année le cap des 5000 heures. Son
directeur général, M. Carl Hirschmann,
précise cependant que cette activité ne
représente finalement que 5% de I'acti-
vité totale. Le solde étant, en effet, ré-
parti entre les travaux d’entretien et
d’aménagement d’appareils (85% du to-
tal) et I'exploitation d’avions pour des
tiers. Jet Aviation présente la particula-
rité de «volery et d’entretenir pour le
compte de leur propriétaire une quinzai-
ne d’avions parmi lesquels figurent no-
tamment des B-707, B-727 ou encore
B-737.

Troisiéme «grand» du marché suisse:
la société genevoise Executive Jet Avia-
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europé Pavions-taxi,

(Keystone)

tion SA; cette derniére, qui avait totalisé
2600 heures de vol en 1980, a porté I'an
passé ce chiffre a 3200 heures, un résultat
qui devrait aussi couronner I'activité de
Texercice 1982. D’autres sociétés opeé-
rent également en Suisse, mais dans des
proportions plus faibles que celles des
compagnies précédentes; on relévera
ainsi notamment le nom de la compagnie
genevoise de vol 2 la demande CT4, dont
les Caravelle ont été accessoirement uti-
lisées en 1981 durant 150 heures a des
fins de vols-taxi.

Une clientéle suisse restreinte

La compagnie frangaise Unijet, qui se
considére comme la plus importante
d’Europe, exploite exclusivement des
avions du type Falcon produits par les
usines Dassault. Avec sa flotte de 24 ap-
pareils, elle a accompli I'an passé environ
17 000 heures de vol, chiffre qui devrait
s’élever, selon les prévisions, a 18 500 ou
19000 a fin 1982. En 1981, son chiffre
d’affaires s’était fixé a 200 millions de
francs frangais (environ 60 millions de
francs suisses) et le résultat s’était soldé
par une perte de 2 millions de francs
frangais due a diverses opérations d’in-
vestissement. Toutefois, comme I'a in-
diqué le directeur général de la compa-
gnie, M. Jean Thomas, 1982 devrait lais-
ser apparaitre un bénéfice de 5 a 8 mil-
lions de francs frangais.

Présente dans la plupart des pays
d’Europe, Unijet I’est aussi en Suisse ot
elle exploite un bureau depuis 1975. Dé-
sireuse d’ceuvrer aussi en Suisse aléma-
nique, elle vient récemment de s’installer
a Zurich ou elle travaille en collaboration
avec une firme de location de voitures de
luxe — Seiler’s Luxury Limousine Service
Ltd.—, ce qui permet au client de jouir sur
terre des mémes commodités que dans
les airs. Les dimensions de la Suisse, ainsi
que les habitudes helvétiques font que la
clientéle proprement suisse des diverses
compagnies d’avions-taxi est, comme le
souligne M. Thomas, relativement res-
treinte. Aussi, ce sont les passagers en
transit en Suisse, les visiteurs de filiales
suisses d’entreprises étrangéres et, bien
entendu, le trafic entre pays étrangers
qui constituent I'essentiel du pain quo-
tidien des sociétés.

Les années d’expansion dont ont pro-
fité les compagnies d’avions-taxi vont-
elles se poursuivre? Les responsables
suisses sont certes confiants, toutefois
leur jugement de I'avenir est empreint de
prudence. Car on s’attend généralement,
a linstar du directeur général de Jet
Aviation, A un certain ralentissement de
la croissance auquel le tassement con-
joncturel persistant n’est pas étranger.
Pour le responsable d’Unijet, la profes-
sion devrait méme, en raison des cofits
grandissants, se restructurer prochai-
nement en Europe autour de trois ou
quatre pdles. Fin connaisseur des choses
de I'air de par son expérience, le direc-
teur de CTA, M. Rolf Kressig, va plus
loin encore et voit dans I'apparition des
nouveaux modes de télécommunications
une réelle «menace» pour I'avion-taxi.
Le contact humain reste, dit-on, primor-
dial dans les relations d’affaires. Toute-
fois, une surveillance toujours plus sé-
vere des colts et les contraintes d’une
concurrence toujours plus vive pour-
raient dans maintes entreprises mettre
aussi ce principe en péril. ats

Aéroports

Zurich regrette aussi...

Le comité zurichois «Pro Aéroporty
regrette la décision des chambres fédé-
rales de s’en tenir seulement a 109,3 mil-
lions de francs de subventions aux aéro-
ports de Zurich, Bale et Genéve. Dans un
communiqué récemment publié, le co-
mité reléve que ce montant avait d’ail-
leurs été jugé insuffisant par les commis-
sions des deux chambres.

Pour «Pro Aéroporty, cette réduction
n’entre pas dans le cadre de la nouvelle
politique de subventions de la Confédé-
ration, mais est un pas dans la direction
d’une «cantonalisation» des taches de
soutien aux aéroports. Cette «cantona-
lisation» est, aux yeux de «Pro Aéro-
porty, inacceptable tant du point de vue
constitutionnel que de celui d’une poli-
tique suisse des transports. ats

Un service d’hélicoptére pour
Pan Am

A New York, la compagnie aérienne
nord-américaine Pan American World
Airways Inc. vient de perfectionner son
service  la clientéle par la mise en place
d’une navette d’hélicoptére entre I'aéro-
port de Kennedy et I'héliport «East 60th
Street» de Manhattan depuis le ler juin.
Les 17 vols quotidiens, offerts gratui-
tement aux passagers ayant emprunté les
liaisons de Pan Am en lére classe ou en
classe business, opérent toutes les demi-
heures de 8 heures 4 19 h. 30, & 'excep-
tion de ceux de midi et de 12 h. 30 qui ne
fonctionnent que le samedi et le diman-
che. L’appareil utilis¢ est un hélicoptére
du type Bell 22 peint aux couleurs de Pan
Am; la durée des vols est de 8 minutes, ce
qui contraste sensiblement avec la cor-
respondance en autocar qui, par circu-
lation fluide, prend un de 45

Antennes suisses des tour operators frangais

La poule aux ceufs d’or?

Bien que le pouvoir d’achat du consommateur suisse soit I'un des plus élevés du
monde, bien que le touriste suisse voyage volontiers deux fois par an, il est un ar-

gument qui fait I’ chez les

des succursales suisses des or-

ganisateurs frangais de voyages: la Suisse romande n’est pas une poule aux eufs

dor...

Au cours des cinq derniéres années,
Tafflux des t.o. frangais en territoire hel-
vétique a été source de bonnes affaires
pour certains, de déboires pour d’autres.
Outre-Jura, on estime que le principe
d’un t.o. frangais en Suisse romande ré-
pond 2 deux besoins:

® Un produit frangais venant au se-
cours du consommateur romand, sou-
vent obligé, pour un programme d’es-
sence alémanique, de se trouver pris dans
une majorité de voyageurs germanopho-
nes.

® Un grand choix de prestations, de
meilleurs prix et des départs assurés,
grace au plus grand potentiel de clients
traité par les organisateurs frangais.

On se souvient de l'arrivée de Jet-
Tours sur le marché suisse; elle avait fait
Peffet d’'une bombe, compte tenu de la
dimension, de la renommée et des prin-
cipes industriels liés A cette organisation.
Nous avons eu I'occasion d’en parler
dans ces colonnes.

Autres marchés, autres méthodes

Pourtant, les méthodes de travail des
Parisiens sont souvent contestées par les
vendeurs helvétiques, parce que jugées
plus expéditives. «Nous sommes tenus
de remécher une partie du travail, décla-
re Mme Claudine Favre, directrice de
Rev’Vacances en Suisse. Si un agent
frangais indique 2 son client que ses do-
cuments lui seront remis directement &
Iembarquement, cela ne porte pas a

minutes.

De plus, Pan Am donne la possibilité a
ses passagers quittant New York de pré-
enregistrer leurs bagages au comptoir du
Pan Am Building, au centre de Manhat-
tan, entre 8 et 14 heures, avantage par-
ticuliérement appréciable pour le voya-
geur qui désire étre libre de ses mouve-
ments au cours de sa derniére journée
dans la cité américaine. Ce méme comp-
toir peut aussi enregistrer le choix des
siéges des passagers voyageant en lére
classe ou en classe business.

@ Pan Am vient de recevoir trois nou-
veaux Boeing 727-221 qui ont été im-
médiatement mis en service. Ces nou-
veaux appareils portent la flotte actuelle
de Pan Am au total de 132 avions dont la
répartition est la suivante: 45 Boeing
747, 15 DC-10, 12 Lockheed L1011-500
«Tristar», 26 Boeing 727-100, 24 Boeing
727-235, 2 Boeing 727-200 et 8 Boeing
727-221.

® Désle 18 juin, Pan Am réouvrira la li-
gne entre New York et les Bermudes 4 rai-
son d’un vol quotidien au départ de
Kennedy. Cette nouvelle liaison s’ajou-
tera aux récents services bi-quotidiens
entre Miami et Atlanta et tri-quotidien
entre Miami et Dallas. E.B.

Compagnies aériennes

Aer Lingus: 25 ans en Suisse

La compagnie aérienne irlandaise Aer
Lingus vient de féter le 25e anniversaire
de ses liaisons avec notre pays. Cest en
effet le 27 juin 1957 que les avions arbo-
rant le tréfle sur leur dérive ont commen-
cé leurs services entre Dublin et Zurich
puis, quelques années plus tard, entre
Dublin et Genéve. Aujourd’hui, I'Irlan-
deest reliée 5 fois par semaine & Zurich et
3 fois & Geneéve. A I'occasion de cet an-
niversaire, M. E. Reid, directeur de la
compagnie pour la Suisse, a remis un ou-
vrage de valeur au président du Grand
Conseil zurichois, M. T. Wagner. th

Navigation

Nouvelle liaison Israél-
Egypte

Au début mai, une nouvelle liaison
maritime entre Israél et 'Egypte a été
ouverte. Le bateau qui dessert trois fois
par semaine la ligne Ashod-Port Said et
retour navigue sous pavillon allemand; il
est affrété par la «KRK Shipping and
Tourisme Entreprises Ltd», une associa-
tion privée égypte-israélienne.

Ce bateau climatisé, d’une capacité de
600 personnes, posséde un bar, une ca-
fétéria, un restaurant (avec nourriture
cachére), un «Duty-Free-Shop». Un
programme de dxvemssemem est pro-
posé ala cli . La méme comp
projette d’ouvrir une nouvelle ligne, dés
le mois d’octobre, par la mer Rouge. Di-
vers circuits concernant les deux pays se-
ront alors élaborés. sp/r.

conséq e. En Suisse, c’est un drame!
Deplus, le client suisse qui n’a pas regu la
confirmation écrite détaillée de sa com-
mande (avec horaires, prix, prestations,
conditions générales, etc.) dans un délai
de 15 jours, peut annuler son voyage, ce
qu’il fait bien volontiers. . .

@ Rev’Vacances

De droit suisse, fondée en 1976, Rev
*Vacances Suisse SA, & Genéve, est une
société A capital affili¢ sont Mme Clau-
dine Favre est directrice et M. Bertrand
Favre administrateur unique. Le chiffre
d’affaires de son dernier exercice s'éle-
vait & 1732 millions de francs (environ
500 clients). Toutes ses brochures (3 I'ex-
ceptioon du Mexique), soit I'Egypte,
T'Afrique, les Antilles et le Maroc, indi-
quent des prix en francs suisses. Les frais
d’édition sont répartis entre la France, la
Belgique et la Suisse, chaque antenne de-
vant assumer les frais d’impression des
conditions générales et des prix propres &
chaque pays. Des projets prévoient des
brochures en allemand le jour ou
Rev'Vacances s'implantera en Allema-
gne et en Autriche. «Nous avons basé
notre affaire sur une période de rentabi-
lisation de cinq ans, déclare Mme Favre.
Nous préférons viser le long terme au
lieu du coup d’éclat!y

® Les 3 Ay

L’implantation Asie-Tours, Africa-
tours, Américatours n’a pas été une réus-
site en Suisse. Le contrat passé entre les
«3 Ay et un agent romand ayant été rom-

pu apreés plusieurs années, une fiduciaire
de Geneve a été chargée de reprendre
Taffaire. Aujourd’hui, les entreprises
ayant traité de prés ou de loin avec cette
organisation constatent I’échec. Les
contrats Asie-Tours et Américatours
sont échus et le contrat Africatours
prendra fin cette année. Il semble que la
conception de représentation telle que la
voyait 'organisation des «3 Ay était mal
pergue par les vendeurs suisses, car le
role du représentant en Suisse romande
se limitait a la visite des agences et a la
diffusion de brochures et de matériel pu-
blicitaires.

@ Plandte

Le rachat de Planéte par Wagons-lits
Tourisme France implique pour Wa-
gons-lits Tourisme Suisse la représenta-
tion officielle de cette marque dans notre
pays. Cela ne va pas sans embarrasser la
CIWLT en Suisse, actionnaire d’Airtour
Suisse. Quoi qu’il en soit, pour M. R.
Hintermann, directeur de Wagons-lits
Tourisme en Suisse, le produit Planéte
n’est pas véritablement un concurrence
pour Airtour et répond A d’autres be-
soins, pour la Chine et ’Amérique du
Sud en particulier. Les ventes ne sem-
blent pas encore avoir atteint le résultat
escompté pour la premiére saison, mais
nous sommes en période de lancement.

Toujours selon M. Hintermann, le
client suisse achéte volontiers un produit
frangais de bonne réputation et de bonne
qualité. De plus, le service «Tour opera-
ting» de Wagon-lits Tourisme & Genéve,
dirigé par M. Roland Pochon, regroupe
les demandes des agences de revente. Les
brochures de Planéte sont imprimées en
France avec des prix en francs frangais;
les départs s’effectuent de Paris.

® MVM

Les locaux et le personnel de I'agence
Mondo-Voyages, ancien représentant du
produit MVM en Suisse, ont été repris
par Wagons-lits Tourisme en Suisse.
Aussi MVM devait-il trouver un autre
acquéreur dans notre pays, ce qui a incité
Tourisme Pour Tous 4 Lausanne a re-
prendre la vente de ce produit déja bien
connu dans les agences romandes grice
aux destinations originales que sont les
Seychelles et I'ile Maurice. Selon M. Da-
niel Détraz, directeur-adjoint de TPT a
Lausanne, le seuil de rentabilité du pro-
gramme devrait étre atteint au bout de
trois ans, a raison de 150 & 200 passagers
la troisiéme année.

Pour réserver les forfaits MVM, les
agents romands s’adressent & Tourisme
Pour Tous qui confirme par écrit avec
des prix en francs suisses (au cours du
jour). M. Détraz ne cache pas que les dé-
parts de Paris créent quelques réticences
de la part des clients, mais ajoute que cet
inconvénient est compensé par la qualité
du produit. On souligne également un
autre avantage qui réside dans la possi-
bilité de réserver un forfait MVM 24 ou
48 heures avant le départ du client, les
documents pouvant étre remis a Paris.

Erika Blanc

Pas de «rose» dans le ciel américain!

«Rien n’est simple, tout se complique...» Ce dicton, cher au dessinateur Sempé,
s’applique fort bien aux compagnies aériennes américaines dont les problémes se
suivent et ne se ressemblent pas. La faillite de Braniff n’est pas passée inapergue,
bien que le gouvernement américain n’ait pu que se féliciter du systéme de la libre
entreprise qui naturellement ne protége guére les plus faibles.

Les analystes financiers, quant a eux,
sont plus soucieux, car de nombreuses
compagnies ne vont guére mieux, comme
Continental, Republic, Western, World
Airways et Pan American, alors que les
plus importantes, telles qu’Eastern ou
American, annoncent des pertes records
encore supportables grice a une situa-
tion financiére passablement bonne,
bien que perturbée pour de nombreuses
raisons.

La fin des illusions

Les compagnies aériennes doivent en
effet supporter depuis quelques mois une
avalanche d’événements, plutdt impré-
vus, ce qui n’arrange point les affaires.
Tout d’abord, la «dérégulation» a favo-
risé la création de multiples petites com-
pagnies aériennes, dont le dynamisme et
la facilité d’adaptation, vu leur taille, ont
permis de conquérir une importante
partie du marché des grandes compa-
gnies, surtout au niveau des lignes régio-
nales. Les Etats-Unis comptent plus de
70 compagnies en 1982 contre 33 en
1978.

Les pertes enregistrées par les grandes
compagnies s’ajoutent aux conséquences
de la récession économique qui a provo-
qué une baisse générale du trafic aérien
de 2,2% en 1981, en plus d’une baisse des
revenus due aux hommes d’affaires qui
se sont mis 4 acheter les tarifs les moins
chers (discounts) au détriment des trés
rentables tarifs «affaires» ou 1ére classe.

La gréve des contrdleurs aériens n’a
pas arrangé les choses, puisque les vols,
au départ des grandes villes américaines
ou sont concentrées les plus grandes
compagnies aériennes, ont été limités, ne
favorisant donc pas l'utilisation maxi-
mum des avions. Enfin, la hausse des
coiits de I'énergie et la montée trés rapide
des taux d'intérét, pour une industrie qui
investit énormément en empruntant,
n’ont pas de conséquence heureuse sur la
marche des affaires.

Au demeurant, les compagnies ne se
font guére dillusions, sachant qu’il fau-
dra se battre pour survivre, en attendant
des jours meilleurs... qui ne sont guére en
vue! Infhotel
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Fur die Fuhrung unseres vielseitigen Restaurant- und Bankettbe-
triebes suchen wir ab sofort oder nach Ubereinkunft einen bestqua-
lifizierten, verantwortungsbewussten

Ab 1. August 1982 (oder Vereinbarung) su-
chen wir eine

Barmaid

Hibsch, freundlich, ehrlich und mit Berufs-
kenntnissen. Wir bieten sehr gutes Arbeitskli-
ma, 5-Tage-Woche und hohe Verdienstmog-
lichkeiten.

Gerne erwarte ich lhren Anruf.
Dancing-Bar Big Ben, 8406 Winterthur
Herr Patrice

Telefon (052) 22 82 47

Zur Ergdnzung unse-
res jungen Teams in
der Kiiche suchen wir
per sofort oder nach
Ubereinkunft

Oberkellner

der unserer Servicebrigade vorstehen kann und im Umgang mit an-
spruchsvollen internationalen Gasten gewandt ist.
4314

Wir stellen uns einen sprachgewandten Mitarbeiter vor, der unsere
Gaste richtig beraten und betreuen kann.

Jungkoch

Offerten mit den iiblichen Unterlagen sind erbeten unter Chiffre
4327 an hotel revue, 3001 Bern. .
der Freude an seinem

Beruf zeigt, speditiv
arbeiten kann und der
unseren Lehrlingen
Vorbild sein will.

HOTEL FPAT+4 AROSA

Telex 74 258

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

Telefon (081) 310165

. ——

Lenzhurg

Felefon 064-51 4451

Leistungsiohn  und
gutes  Arbeitsklima
sind bei uns selbst-
verstéandlich. s

—————————————

Der bisherige Stelleninhaber verlésst
uns, um sich beruflich weiterzubilden.
Als Nachfolger suchen wir in Jahres-
stelle einen qualifizierten

Kiichenchef

Eintritt zirka 1. September, evtl. friher.
Wir verlangen sehr gute Fachkenntnis-

200 Betten, otel, Hallenschwi
Sauna, Massage, Kegelbahnen, rustikale Bar.

Hitten Sie Lust, in einem der schonsten Hotels des
Kantons Graubiinden zu arbeiten?

In unserem 5-Stern-Hotel haben wir folgende Stelle
ab zirka 25. November bis 1 Woche nach Ostern (evtl.
Jahresstelle) neu zu besetzen.

Das alkoholfreie Hotel Blumenstein in Frau-
enfeld sucht junge

1 Etagengouvernante

Wir bieten Ihnen: Unterkunft in mébl. Studio mit Du-
sche/WC, Beniitzung der Sportanlagen und gere-
gelte Arbeitszeit.

Wir verlangen von lhnen: Alter nicht unter 25 Jahren,

se. Auf gute Kalkulation, Organisation
und Personalfiihrung legen wir grossen
Wert. Wir bieten dafir Selbstandigkeit
und ein leistungsgerechtes Gehalt.
Pensionskasse vorhanden.

Tournante (Hofa)

vorwiegend fiir die Réception, die sich aber
auchin allen anderen Sektoren eines Hotelbe-
triebes einsetzen lasst.

Wir bieten 5-Tage-Woche, gute Sozialleistun-
gen, auf Wunsch Zimmer im Hause.

Bitte senden Sie lhre ausfiihrliche Be-
werbung an B. Rupflin, Direktor. 4178

einige Jahre Erfahrung im Beruf, gute Fiihrungsei-
genschaften.

Wir bitten Sie lhre Bewerbung mit den nétigen Unter-
lagen und einem neueren Passfoto an die Direktion
des Park Hotels zu senden. 4276

->
Hotel Seerose am Hawierses
5616 Meisterschwanden  Tel. 057-7 22 66 Interessenten melden sich bei

B. Peter, Telefon (054) 7 47 28

4267

von uns gefiithrten 300 Verpflegungsbetriebe ver-

schiedenster Art und Grosse das zusténdige Inspek-
torat, die Betriebsleitungen und Kéche hinsichtlich
neuzeitlicher Erndhrung, Angebotsplanung, Pro-
duktionsplanung, Kalkulation und Verkaufsforde-
rung.

Willkommen sind: gut ausgebildete Bewerber mit
fundierter Berufserfahrung, Geschick in Organi-
sation und Teambereitschaft.

Wir bieten: ein weitgehend selbsténdiges Aufgaben-
gebiet, Kontakt mit in- und ausldndischen Ernéh-
rungsfachleuten, zeitgemésses Salér, fortschrittliche
Sozialleistungen.

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung mit
den iblichen Unterlagen oder lhren Anruf:

SV-Service Neu-
miinsterallee 1, Postfach 124, 8032 Ziirich, Telefon
(01) 251 84 24, Herr B. Brivio, Direktor, oder Frau V.

Erndh P.44-855

110 PESTTELNEN

1 Chef de service
3 Keliner
fiir A-la-carte-Service
1 Barmaid
in Erstklasshotel per sofort

1 Kassiererin
1 Telefonistin
(D, F, E)
div. Hilfspersonal

Gute Entiohnung
5-Tage-Woche
angenehmes Arbeitsklima

Beratung durch

RIO & SELECT, Kuttelgasse 8, 8001 Ziirich,
Tel. 01 211 61 73 oder 211 17 65

Gesucht per 1. August oder
nach ubereinkunft tlchtige,
freundliche s
Sorvicrtogder Adressanderung oie i s
SAVOY HOTEL Sonntag und 1 Tag frei pro
BAUR EN VILLE Woche. Alte Adresse
ZURICH Schones Zimmer steht zur
Verfiigung. Name Vorname
sous-chef [cuisine) Offerten sind erbeten an Betrieb
Strasse Ort
Wir suchen fiir baldméglichsten Eintritt fach- rass r
gu?ggigee‘?v gggeeinsatzfreudigen Mitarbeiter. Postleitzahl
Offerten an: Restaurant-Café-Konditorei QO mitglied O Abonnent
Herrn H. Lichtenbe Bahnhofs't:asse 5
. LI rg 8802 Kilchber:
Chef de cuisine Telefon (01) 795 4001 Neue Adresse
Savoy Hotel Baur en ville ofa 149.234.932
$022 Zua)cg Name Vorname
elefon 21153 60 -
oo Hotel-Restaurant Betrieb
Hirschen
Schlossstrasse 20 Strasse ort
g207 Schafthausen Postleitzahl Telefon
Erstes 4-Stern-Hotel im Kan- -
ton Schaffhausen sucht dis- O mitglied O Abonnent
kreten
A . Zu senden an: hotel + touristik revue Bern
EIZT(ee';L g Selbstén Kellner Abteilung Abonnemente
Wir sind in der Gemeinschaftsverpflegung als Be- der Freude hat, in unserem Monbijoustrasse 130, 3001 Bern
triebsfiihrer und -planer tétig. elegal;llten ﬁ!estétgrfznt die an-
Fiir baldigen Eintritt oder nBach Vereinbarung suchen :I%’r"‘:esv" en Gaste zu ver- ,
wir eine/einen in jeder Beziehung bewegliche(n), .
kontaktfreudige(n) und begeisternde(n) Telefon (053) 3 23 23 C h a n g e m e nt d a d re s S e (en lettres cap. s.v.p.)
Hausheamtin/ .
- . Ancienne adresse
Hauswirtschaftsiehrerin/
Ausgewihlte Hotel- und Nom Prénom
Koch Restaurant-Betriebe in der Stadt Ziirich Entrenri
als Erndhrungsberaterin/Erndhrungsberater. Sie offerieren nireprise
beraten, unterstiitzen und instruieren im Rahmen der Rue Localité

Numéro postal d'acheminement

OMembre

Nouvelle adresse

(O Abonneé

Nom Prénom
Entreprise

Rue Localité
Numeéro postal d'acheminement Téléphone

OMembre

A envoyer a:

OAbonné

hotel revue + revue touristique Berne

Service des abonnements
Monbijoustrasse 130, 3001 Berne
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Restaurant alt Klosterli
beim Zoo Zirich

sucht auf 1. August 1982 in grésseres Speise-
restaurant fachlich gut ausgewiesenen

Chef de service

zur selbstdndigen Fihrung der Service-
brigade.

Offerten mit Zeugnissen an
J. Treichler

Klosterweg 36, 8044 Ziirich
Telefon (01) 251 28 59

4354

Die Fachkommission fiir das Gast-
gewerbe des Kantons Bern befasst
sich mit den Lehrlingsbelangen im
Gastgewerbe.

Aufden 1. September oder nach Ubereinkunft
suchen wir eine qualifizierte

Sekretirin

zur alleinigen Flihrung des Sekretariates.

Anforderungen:

Mindestalter 28 Jahre

KV- oder ebenburtiger Abschluss

einige Jahre Berufserfahrung im Gastgewerbe
gute Franzésischkenntnisse

Selbstandigkeit, Initiative, Organisationstalent
und Einsatzfreude

Inhaberin des Fiihrerscheins und Besitzerin
eines Autos

Wir bieten

vielseitige, anspruchsvolle und selbstandige
Tatigkeit. Angemessene Entiohnung mit den
iblichen Sozialleistungen und Entschédigun-
gen.

Interessentinnen, die auf eine interessante
Dauerstelle reflektieren, richten ihre Bewer-
bung mit den tblichen Unterlagen an
Fachkommission fir das Gastgewerbe
des Kantons Bern
Standstrasse 8, 3014 Bern
Telefon (031) 42 58 33
oder an
R. Tanner, Président, Hotel Savoy, 3011 Bern
Telefon (031) 22 44 05

4328

Zur Erganzung unseres
jungen Teams suchen wir in
Jahresstelle

Chef de partie

Unser Restaurationsbetrieb
in der Ndhe von Bern mit
Gaststube, A-la-carte- und

Bankettlokalitdten bietet
lhnen eine Vielzahl von

Maglichkeiten, lhren Berufin

einem angenehmen
Arbeitsklima auszuiben.

Uberdurchschnittlicher
Verdienst und geregelte
Arbeitszeit sind
selbstversténdlich.
J.P.Pulterwartetgerne lhren
Anruf, um mit Ihnen alles
Né&here zu besprechen.

R. + K. Kiienzli, Hotel Béren
3072 Ostermundigen
Tel. (031) 511047

05-9165

>

Hotel auf dem Platz Interlaken
sucht per sofort oder Herbst/
Winter in Jahresstelle einen
sprachkundigen, verantwor-
tungsbewussten

Chef de service

Wenn Sie Erfahrung im Re-
staurant- und Speiseservice,
Geschick im Umgang mit Ga-
sten und Mitarbeitern haben
und anpassungsfdhig sind,
dann erwarten wir gerne die
ublichen Unterlagen von
Ihnen.

AN,

'; =

>
-—_ ..

9,

Offerten unter Chiffre 4331 an
hotel revue, 3001 Bern.

Hotel-Café-Restaurant Tog-
genburg, Flawil, suchtjungen

Koch oder Kdchin

in bekanntes, gutgefiihrtes
Speiserestaurant mit A-la-
carte-, Bankett- und Teller-
service.

‘Serviertochter
auch Anfédngerin, Schicht-
betrieb.

Anmeldung an P. Hatten-
schwiler, Tel. (071) 831521
oder 83 35 65

P 33-120134

Hotel Rossli
3700 Spiezwiler

am Thunersee

sucht per sofort oder nach

Ubereinkunft

Jungkoch oder Kéchin

Offerten an

Hansueli Stahli-Glaus
Telefon (033) 54 34 34

Mbchten Sie zur Neuerdff-
nung eines kleinen Restau-
rants dabei sein?

Wir suchen auf Anfang Sep-
tember im Stadt um von

ELITE
HOTEL

RESTAURANT
SADEL.

THUN

Gutfrequentiertes 4-Stern-Hotel mit 80 Betten, Pas-
santenrestaurant, Restaurant frangais — Cuisine chi-
noise, sucht per 1. Oktober 1982 oder nach Uberein-
kunft

chef de service

in Jahresstelle.

Was wir erwarten:

— abgeschlossene Berufsiehre

— einige Jahre Praxis als Chef de service in einem
Restaurationsbetrieb

— aktive Mitarbeit im Verkauf

— Organisationstalent

— Geschick im Umgang mit Mitarbeitern

Was wir bieten:

— 5-Tage-Woche

— sehr gute Anstellungsbedingungen
— selbstdndiges Arbeitsgebiet

Auf Ihre Anfrage freuen sich

H. und M. Riesen, Propr.
Bernstr. 1, 3600 Thun
Telefon (033) 23 28 23

Bernjiingeren, selbstdndigen
Koch

der Freude an einer kreativen
Kochweise mit Frischproduk-
ten hat

Kellner

3576 diessich in gepflegtem Service

Chinesischer Koch

gesucht fur 1. September.

Guter Lohn, geregelte
beitszeit. Anfragen

unter

wohlfiihlen
sowie

Ar- Hilfspersonal
fur Buffet und Office

Chiffre R 03-28088 an Publi-
citas, 4010 Basel. Offerten
auch in chinesischer Spra-

Wir sichern Ihnen einen guten

GRAUBUNDEN SCHWEIZ
J 1100 m — 2600 m
e ——————

HOTEL MEILER

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkuntft
fiir die Sommersaison, aber auch in Jahres-
stelle

Kiiche: Chef Garde-manger

Kiosk: Verkauferin

Café: Serviertochter
(Tagesbetrieb)

Backereiladen:  VErkauferin

Wir sichern |hnen fortschrittliche Arbeitsbe-
dingungen und schéne Unterkunft zu.

Schicken Sie uns Ihre Offerte mit Foto und den
iiblichen Unterlagen, oder vereinbaren Sie mit
uns einen Besuch in unserem Betrieb.
Verlangen Sie Herrn Gaudenz Meiler.
Telefon (081) 39 16 16

Werbeanrufe anderer Zeitungen
unerwiinscht.

ETLIGEIGE 2GR UG

Nach Ubereinkunft suchen wir einenjiingeren,
sprachgewandten und initiativen Mitarbeiter
als

Direktionsassistenten
Verkauf

Diese Tatigkeit beinhaltet allgemeine admini-
strative und organisatorische Aufgaben im
Service- und Verkaufsbereich, u. a. auch im
Zusammenhang mit Hauslieferungen und
Parties, teilweise auch die Mitarbeit an der
Front.

Dazu sollten Sie

— neben administrativen Féhigkeiten und Or-
ganisationstalent auch Service- und Ki-
chenkenntnisse besitzen (z. B. Abschluss
einer Hotelfachschule)

— kontaktfreudig sein und den Umgang mit

che.

Lohn und geregelte Arbeits-
zeit in einem jiingeren Team

Gesucht fiir sofort oder nach
Vereinbarung selbsténdige

HOFA

zur allgemeinen Mithilfe.

Wir bieten 5-Tage-Woche und
zeitgemésse Entlohnung.

Wir freuen uns auf Ihre Offerte.

zu (Sonntag/Montag frei).

Bewerbungen sind zu richten
an

R. Pulver
Oberfeldweg 27

3250 Lyss

Telefon (032) 84 33 06

Wir suchen auf 1. September
zuverlédssigen

Kiichenchef-Alleinkoch

Angenehmer,
beitsplatz.
Modern eingerichtete Kiiche.
Geregelte Arbeitszeit (keine
Freindchte). Hoher Lohn. Die
Kiiche kann selbstindig ge-
fiihrt werden.

Sehr schéne 3%-Zimmer-
3 Wohnung steht zur Verfi-

ruhiger  Ar-

gung.
Landgasthof Schloss Bottstein
N. und R. Torokoff Wir erwarten gerne lhren An-
5315 Bottstein ruf.
Tel. (056) 4523 70 4347 R. Knaus, Tea-Room

4702 Oensingen

Telefon (062) 76 19 19

4281

TAGUNGS-

ND SPORTHOTEL-

SARDONA 8\
TR

Neues Tagungs- und Sporthotel in
aufstrebendem Winter- und Sommerkurortsucht
auf Ende September oder nach Ubereinkunft in
Jahresstelle qualifizierten

Kiichenchef

vielseitige, anspruchsvolle und selbstandige

Entfaltungsméglichkeiten
gutes Teamwork
den Anforderungen und Leistungen
entsprechendes Gehalt

ELM

Wir bieten:

Tatigkeit

Wir suchen fiir einen Direktor auf den 1. Sep-
tember 1982 ein freundliches, zuverldssiges

EHEPAAR (Alter zirka 30 bis 45)

zwecks Betreuung eines Drei-Personen-
Haushalts in einer Villa mit grésserem Um-
schwung im Aegerital. Es kdmen auch Aus-
lander mit Niederlassung in Betracht!

ER

soll an einem Wochentag Garten- und Ab-
wartsarbeiten erledigen. Deshalb ist fiir ihn
eine handwerkliche Ausbildung oder Berufs-
erfahrung von Vorteil. Wahrend den andern
vier Tagen wird er in der Firma (Zug) mit Biiro-
arbeiten und hie und da mit Chauffeur-Aufga-
ben betraut.

SIE

soll an fiinf Werktagen, vorzugsweise jeweils
morgens vier Stunden, in einem mit allen Hilfs-
mitteln ausgeriisteten, modernen Haushalt
allgemeine Haushaltarbeiten verrichten.

Neben einem gesicherten Arbeitsplatz mit gu-
tem Lohn und Sozialleistungen steht lhnen
eine dusserst komfortable, fir 2 Personen
grossziigig konzipierte 2Y;-Zimmer-Wohnung
zur Verfugung.

Interessenten wollen sich bitte fiir eine erste,
unverbindliche Kontaktnahme mit Herrn Stéu-
ble unter der Nummer (042) 23 35 35 in telefo-
nische Verbindung setzen.

P 25-12286

Wir suchen fiir den 1. August oder nach Ver-
einbarung .

Nachtportier

mit Englischkenntnissen

sowie

Zimmermadchen

ab sofort oder nach Vereinbarung

und

Serviceaushilfe

fiir jeden 2. Samstag von 7.00 bis 16.00 Uhr,
bis Oktober (auch Anfdngerin).

Gerne erwarten wir Ihren Anruf

Hotel Jura, 8001 Zirich
Telefon (01) 47 84 84
4308

einer vielschichtigen Gasteschaft suchen
— bereit sein, grosse Verantwortungen zu
tbernehmen

Eine sehr sorgféltige Einfihrung sichern wir
Ihnen zu.

Gern erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung
mit den {blichen Unterlagen an:

BAHNHOFBUFFET SBB, Centralbahnstr. 14,

4051 Basel, Telefon (061) 22 53 33 (z. H. Herrn
R. Zurcher)
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Wenn Sie an diesem abwechslungsreichen
Posten in unserem lebhaften Betrieb interessiert
sind, senden Sie uns bitte Ihre Bewerbung mit
Zeugniskopien und Foto, oder rufen Sieuns an:

Hotel Sardona ELM, H. P. Winzeler, Dir.
8767 Elm GL

Tel. 058 / 86 18 86

Hallenbad — Sauna - Solarium
Billard - Kegelbahnen

Wir suchen dringend ab sofort oder nach
Ubereinkunft

Kiche und
Servicepersonal

in unseren Rotisserie-, Restaurant- und Ban-
kettbetrieb fiir die strenge Sommersaison oder
auch fir Jahresstelle. Saisonnierkontingent
vorhanden.

Anmeldung an Fam. K. Oberlénder.
Seehotel, 8590 Romanshorn

Telefon (071) 63 42 94

4353
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Hotel-Restaurant
6612 Ascona

Modernes Erstklasshaus mit Dépendance Ascorella, 85
Betten, direkt am See, Spezialititen-Restaurant mit
Panorama-Seeterrasse, Hallen- und Freiluftschwimm-
bad, Segelschule, Bootsstege, Sauna.

Wir suchen ab sofort bis zirka Mitte Oktober
1982

Commis garde-manger
Commis de cuisine

Qualifiziert, mit abgeschlossener Lehre und
Erfahrung.

Wir bieten interessante, abwechslungsreiche
Stellen mit guten Verdienstmaglichkeiten.

Wenn Sie Freude haben, in einem modernen
Haus mit ausgezeichnetem Ruf zu arbeiten,
erwarten wir gerne ihre schriftliche Bewer-
bung mit Lohnansprichen und Foto.

D. + H. Fuchs
Hotel Ascolago, 6612 Ascona

Hotel Comte k%% *%
1800 Vevey

sucht fiir sein renommiertes Restaurant La
Cassolette

Chef de partie
Commis de cuisine
Chef de rang

Geregelte Arbeitszeit, Kost und Logis, 5-Tage-
Woche

4322

Grand
Restaurant

Tea-room/
Confiserie

Schuh

an der schénen
Hohematte

Interlaken

sucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Serviertochter
oder Kellner

Grand Restaurant Schuh
3800 Interlaken

Fam. F. Beutler

Telefon (036) 22 94 41

bitte an

Hotel Albris

4316

Lbris

sucht in gepflegtes Restau-

rant-Tea-Room

tiichtige Mitarbeiter
Kellner/Serviertéchter

Ihre Bewerbung senden Sie

Familie Kochendorfer

7504 Pontresina
Telefon (082) 6 64 35

folgende

4258

Spezialitaten-Restaurant am
Agerisee sucht

Kdche in Jahresstelle

Fur unser Hotel-Restaurant Rigiblick an scho-
ner Aussichtslage, oberhalb der Stadt Zurich,
suchen wir zur Entlastung unseres Kichen-
chefs per 1. August oder nach Vereinbarung

Koch (Jungkoch/in)

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich weitere
Kochkenntnisse anzueignen, und dies in
einem netten Zweierteam.

Weiter offerieren wir Ihnen:

— geregelte Arbeitszeit, 5-Tage-Woche
— gutes Gehalt

— auf Wunsch Zimmer im Hause

Bitte rufen Sie uns an, damit wir einen Bespre-
chungstermin vereinbaren konnen.

ZFV-Zentralverwaltung

Muhlebachstrasse 86, 8032 Ziirich

Telefon 252 14 85 (Herrn H. Suren verlangen)
4269

Bover

Servicelehrtochter Hot
y & e Nihere Auskiinfte erteilt el Da'°§£5h°‘
};‘ l: .ll/g,"- lhnen Mitglied der Chaine des Rotis

L -
CARLTON ELITE HOTEL
Bahnhofstrasse 41, 8023 Ziirich
Telefon 01/21165 60

Hotel Seestern

in 6315 Oberageri
Telefon (042) 72 18 55
Herrn Iten verlangen

P 25-13024

Zur Erganzung unseres kreativen

Kiichenteams suchen wir per sofort

oder nach Vereinbarung —

Chef de partie

Sie sind:
kreativ und an der neuen Kiiche

Wir suchen per 15. 7. 1982
oder nach Ubereinkunft

7270 Davos Platz

Wir suchen per Frithjahr 1983

Hotelfachassistentin-

_interessiert, gewillt in einer Koch/Tournant Lehrtochter
mittelgrossen Brigade zu arbeiten. sowie -
Wir bieten: qualifizierten Kocl!lehrllng
Méglichkeiten zur Weiterbildung, Kellner servu:elehrtochter

zur Verwirklichung eigener Ideen
und Rezepte, angenehmes
Arbeitsklima, vielseitigen Betrieb mit

in unser franzosisches Spe-
zialitatenrestaurant.

Schriftliche Anfragen sind zu richten an

Eintritt 15. August oder nach Ubereinkunft.

Bitte telefonieren oder senden Sie lhre Unter-

lagen an:
C. La Torre

Hotel Comte, 1800 Vevey
Telefon (021) 54 14 41

4201 L

Banketten, Spezialitatenrestaurants
und Snack-Angebot.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder
schreiben Sie an Annabeth
Bosshard, Carlton Elite Hotel,
Bahnhofstrasse 41,

Telefon (01) 211 65 60.

8001 Zdirich,

43182

Bewerber melden sich bitte
unter Telefon (031) 22 48 86.

=ES L. BEAUJOLAIS
=

Restaurant Le Beaujolais
Aarbergergasse 50/52, Telefon 03122 48 86

Herrn Paul Petzold

P 05-009009

—
EREEER

am Postplatz

Hotel Davoserhof, 7270 Davos Platz.

Familie Paul Petzold

4296

Telefon 083 - 3 68 17
CH - 7270 Davos Platz

MOVENPICK - Stellen - Information

Teilzeiten

bei Movenpick

Teilzeiten ist in! Uberall schiessen
neue Vermittleragenturen aus dem
Boden. Umfragen zeigen es, immer
mehr Leute aller Altersstufen wollen
Teilzeitarbeit verrichten. Sei es, weil
sie in der reichlicheren Freizeit ihren
Hobbies nachgehen wollen oder weil
sie sich neben der Arbeit weiterbilden
oder gar umschulen wollen.

Fur alle diese Teilzeit-Arbeitswilligen
haben auch wir bei Mévenpick eine
geeignete Stelle frei. Ein Restaurant
braucht bekanntlich Arbeitskrafte von
morgens friih bis abends spat und
sieben Tage in der Woche. Entspre-
chend gross sind dadurch die Mog-
lichkeiten bei der individuellen Ar-
beitszeitgestaltung fiir unsere Teil-
zeitangestellten.

Raststitte N1
Deitingen Nord

Zur Betreuung unserer internationa-
len und regionalen Kundschaft su-
chen wir per sofort oder nach Uber-
einkunft

Sous-chef
Buffettochter

Gute Arbeitsbedingungen wie
5-Tage-Woche (44 Std.), Arbeits-
schichten ohne Zimmerstunde sowie
einen fairen Lohn und gute Soziallei-
stungen sind bei uns selbstverstand-
lich.

Rufen Sie uns doch an (Telefon 056/
44 12 88), verlangen Sie unseren Ge-
schéftsfuhrer Bernhard Tanner oder
senden Sie |hre Kurzofferte an Auto-
bahnraststatte Deitingen Nord, 4704
Deitingen.

MOVENPICK"

Restaurants of Switzerland
RIAD, SAUDI-ARABIEN

Nach zweijahriger erfolgreicher Tatigkeit in Riad kommt unser

Geschiftsfiithrer

nach Europa zurlick.

Wir suchen nun seinen Nachfolger, der als erfahrener

Restaurateur

unseren ersten saudiarabischen Betrieb genauso erfolgreich weiterfiihren

kann.

Fir diese Position bieten wir:

— ein ausgezeichnetes, steuerfreies Nettosalar

— Unterkunft und Verpflegung
6 Wochen Ferien im Jahr

— bezahlte Hin- und Riickreise, 3 Ferienreisen pro Jahr

Krankenversicherung

Als Gegenleistung soliten Sie:

— {iber eine solide Ausbildung und praktische Erfahrung verfiigen
— erfolgreich ein Restaurant gefiihrt haben

— Auslandserfahrung besitzen (wenn méglich Mittlerer Osten)

— wenn moglich Mévenpick-Erfahrung haben

— gut Englisch sprechen

— Menschenkenntnisse und Flhrungsqualititen haben

— zirka 28 bis 35 Jahre jung sein

Wenn Sie Uberdies eine gute Portion Abenteuergeist besitzen und wenn Sie
dazu beitragen wollen, das Mévenpick-Banner im Mittleren Osten hochzutra-
gen, dann sollten Sie sich mit uns in Verbindung setzen.

Mévenpick P un
Werdstrasse 104, CH-8004 Ziirich

Telefon (0041 1) 241 09 40 (Yves G. Schlaepfer)
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In unserem gutbesuchten Restaurant-
Hotel am Stadtrand von Ziirich haben
wird die Stelle der

Serviceleiterin

neu zu besetzen. Wenn Sie gute Ser-
viceerfahrung haben, gerne ein Klei-
neres Team fiihren mochten und

Ihnen Schichtbetrieb in einem lebhaf-
ten Haus zusagt, dann wiirden wir Sie
gerne kennenlernen.

Fir eine erste Kontaktaufnahme ver-
langen Sie Karl Tobler, Mévenpick
Personalberatung, Werdstrasse 104
(ab 5. 7. Badenerstrasse 120),

8004 Ziirich, Telefon (01) 241 09 40

MOVENPICK

Dieses Inserat richtet
sich an alle Kéche, die
kein Sitzleder haben.

In der Tat suchen wir fiir diverse Stell-
vertretungen

Chefs de partie
und

Commis de cuisine
als Springer

Das heisst, Sie arbeiten nie langer als
ein bis drei Monate in derselben Kii-
che. Natiirlich werden Sie auch in ver-

schiedenen  Stadten  eingesetzt.
Manchmal auch im Ausland.

Méchten Sie gerne mehr dariiber wis-
sen, dann rufen Sie einfach Karl Tob-
ler an. Er gibt Ihnen gerne jede ge-
wiinschte Auskunft.

6 p Per Ib
und Stelleninformation
Werdstrasse 104, 8004 Zirich

Tel. (01) 241 09 40
ab 5.7.1982 Badenerstrasse 120

5

In letzter Minute:

Fir einen unserer Stadtbetriebe su-
chen wir einen versierten

Chef de bar

Wenn Sie diese Essbar mit guter
Stammkundschaft fiihren mdéchten,
gute Serviceerfahrung haben, sollten
Sie mich sofort anrufen.

Personalberatung Mévenpick
Werdstrasse 104, 8004 Zurich
ab 5. Juli: Badenerstrasse 120,
8004 Ziirich,

Karl Tobler verlangen.

telefonisch bei uns melden.

Interessieren Sie sich fiir eine andere als die hier aufgefiihrten Stellen, oder
méchten Sie sich ganz einfach einmal unverbindlich Uber die verschiedenen
Mévenpick Méglichkeiten informieren lassen, dann schicken Sie uns doch ein-
fach den untenstehenden Coupon zu. Sie kénnen sich selbstverstindlich auch

lassen.

als:

O ich méchte mich ganz unverbindlich generell informieren oder beraten

O ich interessiere mich fir eine Stelle

am liebsten méchte ich arbeiten in der Region:

O Zirich O Tessin O Sidwest- O Toronto
O Basel O Ostschweiz Deutschland O Aegypten
O Bern O Hannover/ O Bayern O Mittlerer Osten
O Luzern Hamburg O Tokyo
O Westschweiz O Nordrhein- O Paris
Westfalen O New York
Name: Vorname: S—
Jahrgang: Nationalitit: Bewilligung:
Strasse: Tel.:
PLZ/Ort:

Maovenpick Personalberatung und Stelleninformation
Werdstrasse 104, 8004 Ziirich, Telefon 01 24109 40
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Wengen

HOTEL {\ILBERHORN
Fam. H. J. Beldi Sonnendeck Felsenkeller
Tel. 036 552241 Sliberhornstube Hornilbar
Telex 823222 Strada Tiffany-Dancing
Wir suchen

Chef de partie

in mittlere Brigade.

Moderne Kiiche, vielseitiges Angebot, Re-
stauration 200 Platze und Hotel 100 Betten.
Eintritt Mai 1982.

Bitte telefonieren Sie uns oder senden Sie Ihre
Unterlagen.

Familie H. J. Beldi
Hotel Silberhorn
3823 Wengen, Telefon (036) 55 22 41

Hotel Schifflande **¥%%
Zirich

Zur Ergénzung unseres jungen Teams benéti-
gen wir einen jiingeren

Betriebsassistenten

Voraussetzungen: Gelernter Koch, Schweizer
oder Niederlasser, der gewillt ist, in den ver-
schiedenen Departementen unseres lebhaf-
ten Hotel- und Restaurationsbetriebes mitzu-
arbeiten.

Wir bieten: Zeitgeméassen Lohn, 5-Tage-Wo-
che, Gelegenheit, sich in allen Bereichen
eines vielseitigen Betriebes weiterzubilden.

Wenn Sie an einer_interessanten und ab-
wechslungsreichen Tatigkeit Freude haben,
richten Sie Ihre Bewerbung mit den Ublichen
Unterlagen an

Hotel Schifflinde

z. H. Herrn R. Krattinger

Schiffldnde 18, 8001 Zirich.
4182

8320 Fehraltorf, im Zircher Oberland

Wir suchen per 15. August oder nach Uberein-
kunft

Chef de partie
2 Serviceangestelite/
Keliner

Haben Sie Lust, in einem jungen Team mitzu-
machen?

Wir erwarten gerne lhre Bewerbung oder lhren
Anruf.

Herrn Styger
Telefon (01) 954 21 21

4219

Hotel Burgfluh, Brunnen

Wir bieten lhnen eine opti-
male

Koch-/Kachinlehrstelle

Anfragen unter Tel.
313033 oder Tel
3130 34.

(043)
(043)

ofa 162.221.693

ASH

AMBASSADOR
SWISS HOTELS

Hotel Seiler au Lac
3806 Bonigen/Interlaken

am Brienzersee

Wir suchen noch folgenden
Mitarbeiter:

Chef de partie

Offerten mit den iblichen
Unterlagen erbeten an

E. + R. Zingg-Dinkel
3806 Bonigen
4036

Ausgewihlte Hotel- und
Resmumnt Betriebe in der Stadt Ziirich
+“offerieren

NOPESTELLE

1 Chef de partie

1 Chefkoch

2 Commis de cuisine
2 Hilfskdche sofort )

Gute Entléhnung
5-Tage-Woche

angenehmes Arbeitsklima
3993

Beratung durch

RIO & SELECT; Kuttelgasse 8, 8001 Ziirich,
Tel. 01 211 61 73 oder 211 17 65

Hotel Restaurant
{ Bahnhof
Zollikofen/BE

sucht in Jahresstelle per
1. August 1982 oder nach
Ubereinkunft

1 Serviertochter

fir Gaststube (Schichtbe-
trieb)

1 Buffettochter
(Spétschicht)
Guter Verdienst.
Jeden Sonntag und jedes 2.
Wochenende frei, Kost und
Logis im Hause moglich.
Wir geben gerne néhere Aus-
kunft.
Herrn oder Frau Prieth ver-

langen
Telefon (031) 57 16 58

a7

GARTEN HOTEL
WINTERTHUD

Stadthausstr. 4, 8400 Winterthur,
Tel.052/2322 31
Inhaber: J.C.de Mol

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft tiichtigen

Tournant/Jungkoch

sowie fiir gepflegten A-la-
carte-Service, Umsatzbeteili-
gung
Keliner oder
Serviertochter
Gerne erwarten wir lhren An-

ruf (Herrn A. Gautschi oder
Herrn J.C.de Mol verlan-

gen).
Telefon (052) 23 22 31

P 41-001639

PARK-HOTEL AM RHEIN

CH-4310 RHEINFELDEN

sucht fiir sofort oder nach
Ubereinkunft einen

Chef de partie

einen

Gommis de cuisine
einen

Commis de garde
in Jahresstelle.

Offerten mit Lebenslauf,
Zeugniskopien und Foto sind
zu richten an die Direktion

Parkhotel am Rhein
4310 Rheinfelden
Telefon (061) 87 33 31

4200

Die Professionals
fiir Ubersee-Stellen

HOTEX 11, rue du Mont-Blanc-
1211 Genéve 1 - Tél. 022/329375

Restaurant Sihlhalden
8136 Gattikon-Thalwil

Wir suchen fiir unser Speise-
restaurant auf Mitte August
oder nach Ubereinkuntt eine

Serviertochter
oder Kellner

sowie einen

Jungkoch oder
Chef de partie

Telefon (01) 720 09 27

ofa 149.234.249

Fiir unser bekanntes Spezialitdtenrestaurant am
Ziirichsee mit verschiedenen Lokalitdten suchen
wir einen mitkochenden

Kiichenchef

Wir bieten sehr gutes Salér, selbstédndige Tatig-
keit, 5-Tage-Woche.

Wir erwarten Erfahrung als ausgewiesener Fach-
mann (28 bis 35 Jahre), guter Kalkulator, guten
Umgang mit den Mitarbeitern sowie die Fahigkeit,
einer kleinen Brigade vorzustehen.

Offerten unter Chiffre 4018 an hotel revue, 3001
Bern. 4018

( )

Kiichenchet

mit Marktplatz-Format zu sein ist
eine echte Herausforderung. Unser
gut(ein)gefiihrtes Speiserestaurant
gibt Ihnen aber auch viel Spielraum
fur Ihre eigenen Ideen: Phantasie-
reiche Menus, auserlesene Speziali-
taten und originelle Aktionen pla-
nen und kalkulieren Sie mit. Eine
gutfunktionierende Kiichenbrigade
mit Lehrlingen leiten Sie mit lhrer
Erfahrung und Fachkenntnis.
Diese Aufgabe erfordert einen ho-
hen Einsatz — wir zahlen gut daftr,
und unsere Sozialleistungen kon-
nen sich sehen lassen!

Wenn Sie unsere Herausforderung
annehmen wollen, senden Sie die
ublichen Bewerbungsunterlagen
an unseren Herrn A. Ldnzlinger.

mand

Restaurant
A. Lénz!inger
Neugasse 2
9000 St.Gallen
Tel. 071 22 36 41

Mondyhof am See

Seestrasse 30
: 8802 Kilchberg
" . Telefon 71543 35

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft
bestens qualifizierte Mitarbeiter:

Sous-chef
Chef de partie
Commis de partie

welche an unserem exklusiven Betrieb am Zii-
richsee, 300 m ab Stadtgrenze Zirich (mit
nouvelle cuisine), interessiert sind.

Offerten an Frank M. Rittimann, Restaurant
Monchhof am See, Seestrasse 30, 8802 Kilch-
berg, Telefon (01) 715 43 35.

4070
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[how reve internationaler Stellenmarkt ¢ Marché international de Pemploi

Télé-Restaurant
international

cherche

directeur de restaurant
pour Garacas weezues

Une place d’avenir pour personne dynamique
et ambitieuse. Gestion compléte de deux res-
taurants: I'un de cuisine frangaise et I'autre de
cuisine vénézuélienne. Langues nécessaires:
francgais et espagnol. Bonne expérience de la
restauration. Participation — Entrée immédiate
ou a convenir.

Faire offre manuscrite avec curriculum-vitae,
références et photo a:

Télé-Restaurant

12, route des Acacias
1211 Genéve 24
Suisse

4080

VENICE SIMPLON OR

ENT-EXPRESS

Afin de compléter notre équipement d’encadrement a bord du train

nous recherchons...

2DIRECTEURS DE RESTAURANT
(2 PDIBV[A\‘!J_!%QA\NW MANAGCERS)

Les candidats, 4gés de 30 ans min., auront
a leur actif :

— une expérience réussie dans la restauration
de haute qualité;

— ils aimeront le contact avec une clientéle
exigeante et cosmopolite;

— ils animeront et formeront une équipe
jeune et dynamique;

— ils parleront couramment l’anglais et de
préférence une troisiéme langue.

Les C.V. et offres détaillés sont a envoyer a :
VENICE SIMPLONORIENTEXPRESS LTD
Bureau de liaison 11, rue -Lincoln n
75008 PARIS.

Vous connaissez

HOTEL CONSULTANT

évidemment, comme de nombreux collégues je leur confie depuis 3
ans la

SELECTION de mon
personnel de restauration

En saison, quand un employé me quitte, sur un simple appel télé-
phonique

HOTEL GONSULTANT

comprend mon besoin et me trouve rapidement un remplacant.
Alors faites comme moi, appelez les et vous serez étonnés par leur:

RAPIDITE, SELECTION
ET GARANTIE

HOTEL GONSULTANT INTERNATIONAL
4, RUE DE ROME - 75008 PARIS
TEL. (1) 294 05 17, TLX: 290132

Club Aldiana
dort, wo die Gliicklichen Urlaub machen.

Club Aldiana, ein Produkt von N-U-R- Neckermann + Reisen, ist eine Fe-
rienidee fiir die Aktiven —mit viel Sport und Animation. Nach dem sehr er-
folgreichen Club Aldiana Senegal haben wir einen weiteren Club in Kala-
brien erdffnet, die Eréffnung fir den Club in Fuerteventura steht kurz be-
vor. In der schnellen Expansion unserer Clubidee liegt Ihre Chance fiir
Ihre Karriere. Fiir den Club Aldiana Senegal (600 Betten) suchen wir den

Chef de service

dem die Restaurants und Bars direkt unterstellt sind. Erwartet werden
sehr gute franzésische Sprachkenntnisse. Langjahrige Erfahrung beim
Fihren einer grossen Brigade (zirka 80 Personen), Einfiihlungsvermo-
gen und straffe Personalfiihrung. Gutes Organisationsgeschick, Kreati-
vitdt und Verantwortungsbewusstsein, Budgetiiberwachung und Perso-
nalplanung.

Bitte bewerben Sie sich mit lhren vollstandigen Bewerbungsunterlagen
bei

N-U-R
Neckermann + Reisen GmbH
Hotel- und Clubbetriebe
Postfach 11 13 43
6000 Frankfurt/Main 11

e ,r‘sf\K/ue i .
_uristionta, Inserate in der
- : hotel + touristik revue

haben Erfolg!

Club Aldiana

dort, wo die Glicklichen Urlaub machen.

Club Aldiana, ein Produkt von N-U-R Neckermann + Reisen, ist eine Fe-
rienidee fiir die Aktiven —mit viel Sport und Animation. Aldiana Clubs gibt
es bereits in Senegal, Kalabrien (Siiditalien) und bald auch auf Fuerte-
ventura (Kanarische Inseln) und Tunesien. Weitere Clubs sind geplant.

Fir die Leitung neuer Clubanlagen suchen wir

Glubdirektoren

Der Idealfall wére, wenn Sie schon Ferienclubanlagen geleitet hatten. Die
Animation ist in unseren Clubs eine tragende Saule. Ihr personliches En-
gagement und Verstdndnis hierfiir sind die Voraussetzungen fiir eine
harmonische Zusammenarbeit. Erwartet werden profunde Kenntnisse im
F & B-Bereich und technisches Verstandnis. Gute Sprachkenntnisse sind

Grundvoraussetzung eines Einsatzes im Ausland.

Bitte bewerben Sie sich mit Ihren volistandigen Bewerbungsunterlagen

bei

N-U-R

STELLENMARKT.

MARCHEDEL'EMPLOI °

Wir sind ein modern ausge-
bauter Landgasthof im Kan-
ton Aargau und suchen fir
unseren anspruchsvollen
und vielseitigen Betrieb ab
Mitte Juli 1982 oder nach
Vereinbarung einen gutaus-
gewiesenen, jungen

Chef de service

(evtl. auch weiblich)

welcher uns bei der Durch-
fihrung von Banketten und
dem regen A-la-carte-Ge-

schaft tatkréftig unterstiitzt.

Eshandeltsich um einen sehr
verantwortungsvollen Po-
sten, welcher auch dement-
sprechend honoriert wird.

Bitte senden Sie lhre voll-
sténdige Bewerbung unter
Chiffre 4346 an hotel revue,
3001 Bern.

Neckermann + Reisen GmbH
Hotel- und Clubbetriebe
Postfach 11 13 43

6000 Frankfurt/Main 11

The Peninsula Group

requires a

Food and Beverage Manager

for the Bangkok Peninsula

The successful candidates will:

— Have an extensive background in food and beverage operations

and at least two years as head of department.

— Fully appreciate and be capable of applying the standards

required in an de luxe establishment.

— Possess flair and imagination and demonstrate high level guest

relations and communication skills.

The job represents a considerable challenge to the experienced
food and beverage manager who associates himself with excellent
service, gourmet cuisine and seeks involvement in the promotion of
an hotel of the very highest standards. The compensation package

will reflect the importance of this position.

Only those who meet the standards required should apply, enclos-

ing fully supported résumé and a photograph to:

Group Personnel Manager
The Peninsula Group
Ocean Centre, 11/F

Hong Kong

Wir suchen fiir sofort oder nach
Vereinbarung fir unseren ge-
pflegten Betrieb (5-Tage-Woche)

Chef de partie

sowie

Chef de grill

sowie

Serviertochter (eiiner)
(fur a la carte).

Wir freuen uns auf Ihre Offerte.
Landgasthof Schloss Béttstein
N. und R. Torokoff

5315 Bottstein

Telefon (056) 45 23 70

Montags geschlossen.
4098

4297

USA —Phoenix (Arizona)

Wir suchen per 1. September 1982

1 Kiichenchef

fiir Schweizer Restaurants mit sehr gutem Re-
nommee in Phoenix (Arizona).
Alter um die 30, Schweizer Nationalitat.

Wir offerieren einen Jahresvertrag mit bezahl-
ter Hin- und Rickreise, Appartement, Auto
und angemessenen Lohn.

Englisch nicht unbedingt erforderlich.

Das Visum wird von uns beantragt.
Autofiihrerschein wichtig.

Bitte senden Sie Ihre Offerten an

Yankee Restaurants SA, c/o T. H. Graf

20, route du Vallon, 1224 Chéne-Bougeries
Téléphone (022) 49 42 33

4176

STELLENMARKT: MARCHE DE L’'EMPLOI

Hotel-Restaurant
Alpina
3984 Fiesch/Wallis

sucht per 28. August-17. September fiir
Militdrablosung

Koch/Kochin

Gerne erwarten wir lhren Anruf.
Fam. Imwinkelried
Fiesch/Kiihboden

Telefon (028) 71 24 24

4362
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Nihrwertverluste in der Grosskiiche

Bel allen Be- und Verarb

von Leb

kleine Speisemengen zubereltet werden, kann mit einfachen V. h
neralstoffabbau entgegengewirkt werden. In den Grosskuchen, wo enorme Lebensmittelmengen verarbeitet
werden miissen, ist es oft schwierig, auf die unsichtbaren Werttriiger Riicksicht zu nehmen. Wie aber auch bei
der Nahrungsgrossproduktion Nihrstoffverluste vermieden werden konnen, dariiber sprach Frau Dr. B. Hoh-

| gehen wertvolle Niihrstoffe verloren. Miissen
dem allzusc

Vitamin- und Mi-

m Beck vom Sck

Verband Volksdi

t anlisslich der diesjihrigen Tagung der schweizerischen Verei-

nigung fiir Ernihrung in Basel. Die hotel + touristik revue gibt nachfolgend das Referat in gekiirzter Form wie-

der.

Der Gast kann sich zwar iiber die sen-
sorischen Eigenschaften des angebote-
nen Essens ein Bild machen, nicht aber
iiber die ernéhrungsphysiologische Qua-
litat der zubereiteten Speisen, er kann le-
diglich aufgrund der verwendeten Roh-
waren abschitzen, welche Nihrstoff-
und Vitamingehalte in den einzelnen Le-
bensmitteln vor der Verarbeitung ent-
halten waren.

Die Ursachen

Um Nibhrstoffverluste bei der Ver-
arbeitung von Lebensmitteln zu vermei-
den, muss der Koch oder der Verant-
wortliche in der Kiiche zunichst wissen,
welche Nihrstoffe am empfindlichsten
sind und was sie fiir Eigenschaften ha-
ben. Die kiichentechnische Bearbeitung
hat in der Regel keine negativen Auswir-
kungen auf diese Nihrstoffe, sie dient
vielmehr dazu, einen Grossteil der Roh-
waren genusstauglich zu machen und die
Verdauung der Nihrstoffe iiberhaupt
erst zu ermoglichen.

Wesentlich anfilliger fiir Bearbei-
tungsvorginge sind die Vitamine, Mine-
ralstoffe, Geschmacks- und Geruchs-
stoffe der einzelnen Lebensmittel. Die
wichtigsten Einflussfaktoren sind Was-
ser, Licht, Sauerstoff und Hitze.

Wasser

Wasser 16st wichtige Nihrstoffe aus
den Lebensmitteln, insbesondere Pro-
tein, Mineralstoffe und die wasserlosli-
chen Vitamine.

Hitze

Hitzeempfindlich ist besonders Vit-
amin C, aber auch die Vitamine B, Bz,
Bs, Pantothensiure, Folsiure und Vit-
amin K. Durch den Einfluss von Luft-
sauerstoff konnen die fettloslichen Vit-
amine ‘A, D, E und die wasserloslichen
Vitamine B1, Bi2und C zerstort werden.

Licht
Labil gegeniiber Lict irkung sind

und iiberlassen diese Aufgabe dem
Grosshindler.

Vorbereitung

Wiihrend die Lagerbedingungen auf-
grund der bereits genannten Arbeitstei-
lung vom Verpflegungsbetrieb selbst
wenig beeinflusst werden konnen, sind
die Vorbereitungsarbeiten des Wa-
schens, Riistens und Zerkleinerns von
grossem Interesse.

Beim Waschen sind insbesondere die 3

Parameter

— Waschzeit

— Stromungsbedingungen
oder fliessendes Wasser)

— Zerkleinerungsgrad

von Bedeutung.

Mit zunehmender Waschdauer, for-
cierter Stromung und grossem Zerklei-
nerungsgrad steigen die Verluste durch
das Ausschwemmen von Nihrstoffen.
Bei der Zerkleinerung kommt es ausser-
dem zu einer Zerstdrung der Zellober-
fliche, damit zum Austreten von Zellsaft
und von zelleigenen Enzymen. Durch
den zusitzlichen Zutritt von Luftsauer-
stoff wird der oxidative Abbau von Vit-
aminen gefordert und dem Verfliichti-
gen von itherischen Olen, d. h. von Aro-
mastoffen Vorschub geleistet.

Aufgrund seiner Labilitit gegeniiber
Licht, Sauerstoff, Warme und Wasser ist
die Verinderung des Vitamin C-Gehal-
tes ein haufig gebrauchter Indikator fiir
die Behandlung der Rohwaren.

Die Verluste an Vitamin C bei ge-
schilten Kartoffeln wihrend des Was-
serns zeigt die folgende Tabelle.

‘Tabelle 1

Vitamin C — Gehalt in geschilten Kar-
toffeln wihrend des Wissern (nach Za-
charias)

(stehendes

Verlust an Vitamin C nach
1h |5h 12h [24h
Kartoffeln ganz 4% 8% 8% 9%
Kartoffeln
geviertelt 6% | 12% | 14% | 16%

alle fettloslichen Vitamine, wie auch Bz,
Bs, Biz und C.

Bei den Geruchs- und Geschmacks-
stoffen handelt es sich in besonderem
Masse um #therische Ole, die leicht
fliicchtig sind und gegen Luftsauerstoff
empfindlich sein kénnen.

Lagerung

Die Lagerung von frischen Friichten
und Gemiisen erméglicht es, iiber lange-
re Zeit verderbliche pflanzliche Produk-
te zu konsumieren.

Wir wissen, dass die Lagerung mog-
lichst unter kontrollierter Athmosphire,
d. h. unter Abwesenheit von Sauerstoff
und bei niedrigen Temperaturen zwi-
schen 0°C und + 5°C erfolgen sollte, um
eine weitestgehende Vitaminerhaltung
zu gewihrleisten. Viele Verpflegungsbe-
triebe sind mangels entsprechender
Riumlichkeiten und aus betriebswirt-
schaftlichen Griinden heute nicht mehr
in der Lage, grosse Quantititen zu lagern

_Die erste Aussteliplatte
fiir die warme Kiiche

wett

[ nsiraend
S RSB 2)

widersteht dank ihrer Konstruktion jeder
Hitzebeanspruchung. Kein Verbiegen
und keine abfallenden Griffe und
Verzierungen mehr!

Kleine Platte 50 x 38 cm
Grosse Platte 72 x 52.cm
in Edelstahl 18/10 sowie in hartversilbert
lieferbar. .

Sternegg AG
8201
Schatfhausen

Tel. (053) 5 12 91

Laden und Ausstellung in Zirich:
Manessestrasse 10, 8003 Zurich,

Tel. (01) 2423288

Laden Bern: R. Bregani,
Langgassstrasse 16, Tel. (031) 24 14 80
Exposition a Geneve: A, Ammann,

26, parc Chateau-Banquet,

1202 Genéve, Tél. (022) 32 19 37

Es wird deutlich, dass beim Wissern
von zerkleinerten Lebensmitteln mit
doppell so hohen Verlusten zu rechnen
ist, als bei der Aufbewahrung in unzer-
kleinertem Zustand. Leider ist in Gross-
betrieben noch immer zu beobachten,

Wiihrend die Lagerbedingungen wenig
beemﬁusst werden konnen, sind die Vor-
beiten des Waschens, Riistens

und Zerkleinerns von grosser Bedeutung.

dass Kartoffeln und Gemiise am Vortag
geschilt, gewiissert, ja sogar schon zer-
kleinert werden, da die personellen Ver-
hiltnisse es nicht zulassen, das Produkt
erst kurz vor dem Garprozess entspre-
chend vorzubereiten.

" Vorteilhafter wire hier

— Das Zerkleinern der Rohwaren erst
unmittelbar vor der Zubereitung

— Wiissern von geriisteter Rohware ver-
meiden, da sonst wasserlosliche In-
haltsstoffe (Protein, Kohlehydrate,
Vitamine und Mineralstoffe) ausge-
laugt werden.

— das Eintauchen von Kartoffeln in eine
Vitamin-C-Losung, um das Braun-
werden zu verhindern, damit eriibrigt
sich dann auch das Wissern.

— Rohkostsalate sofort nach dem Vor-

bereiten mit einer Siuremarinade mi-

schen, da Vitamin C in saurem Milieu

stabilisiert wird.

Zwischenlagerung von geriistetem

Gemiise und Kartoffeln im Kiihl-

raum, damit bei tiefen Temperaturen

die Reaktionsfahigkeit der abbauen-
den Enzyme gebremst wird.

— Geriistetes Gemiise vor der Lagerung
blanchieren, um die zell Enzy-
me zu inaktivieren.

1

Thermische Behandlung

Die thermische Behandlung der Le-
bensmittel ist fiir die Aufschliessung

einzelner Nihrstoffe (z. B. Kartoffel-
stirke) und die Resorption im menschli-
chen  Organismus  unumginglich.
Gleichzeitig bringt sie jedoch auch wie-
der Nihrstoffverluste mit sich, die es gilt,
durch die Wahl des richtigen Garverfah-
rens moglichst niedrig zu halten.

Die wichtigsten Punkte fiir die Erhal-
tung von Nihrstoffen wihrend der Zu-
bereitung sind:

— Einhaltung kiirzestmoglicher Gar-
zeiten

— Reduzierung des Koch s auf ein

—

Der Koch oder der Verantwortliche in der Kiiche muss wissen, welche Néhrstoffe am

T

Minimum
— Vermeidung des Zutritts von Luft-
sauerstoff

Kurze Garzeiten

Entsprechend dieser Forderungen ha-
ben sich die Garmethoden Dampfen und
Druckgaren in geschlossenen Systemen
bei der Zubereitung von Gemiise und
Kartoffeln als am vorteilhaftesten fiir die
Erhaltung von Vitaminen und Mineral-
stoffen erwiesen.

Eine wichtige Voraussetzung fiir die
Erfiilllung dieser Forderungen ist die
entsprechende apparative Ausstattung
der Grosskiichen, die es ermoglicht, die
Garzeiten moglichst kurz zu halten und
die Warmbhaltezeiten zu vermeiden. In
der Praxis sind zwei Geritesy

beitern ein Qualitditsb

‘hsten sind. Erst dann ist es moglich, Nihrwertverluste bei der Verarbeitung
von Lebelzsmttleln zu vermelden Es ist notwendig, durch Per:analsclmlung, allen Mitar-

nicht iiberschritten werden. Dieser
Grenzwert wird neben der Abnahme an
Vitaminen auch durch die Abnahme des
Genusswertes der Speisen bestimmt, der
bis zu 3 Stunden Warmhaltezeit noch
akzeptiert werden kann. Ausnahmen
sind panierte Produkte, bei denen die
Panade weich wird und vom Produkt
abfillt und fritierte Speisen, die sich
nicht zum Warmhalten eignen. Bei der

fiir ihren Arbeitsb.

ich zu

Berechnung der Warmbhaltezeit muss
beriicksichtigt werden, dass die Zeit von
der Produktion bis zum Verzehr gemeint
ist.

Weiterhin ist zu beachten, dass die
Speisen im Thermosbehilter bei Tempe-
raturen von 70 bis 75°C noch weiterga-
ren, was bei der Bestimmung des Gare-
grades beriicksichtigt werden muss.

bevorzugen, und zwar Druckkochkessel
und Druckdédmpfer.

Druckkochkessel oder Druckappara-
te haben ein Fassungsvermogen bis zu
mehreren hundert Litern. Sie arbeiten
mit einem Uberdruck bis zu 0,5 atii oder
1,47 bar und erreichen eine Temperatur
von zirka 110°C. Druckkochapparate
eignen sich besonders dann, wenn grosse
Mengen in relativ kurzer Zeit benongt
werden.

Druckddmpfer, auch als Steamer oder
Jet-Cooker bezeichnet, arbeiten - mit
kleineren Chargen von 10 bis 30 Portio-
nen (bis zu 22 Liter) bei einem maxima-
len Druck von 1,0 atii oder 1,96 bar bei
119,6°C. Druckddmpfer eignen sich be-
sonders fiir den a la Carte-Service mit
kleinen Speisemengen, die iiber lingere
Zeit abgegeben und nach der Bestellung
des Gastes in sehr kurzer Zeit bereitge-
stellt sein miissen.

‘Wenig Wasser beniitzen

Es liegen Untersuchungen vor, nach
denen die beste Vitaminerhaltung bei
115°C (das entspricht einem Druck von
0,7 bis 0,8 atil) gegeben ist, withrend bei
Temperaturen von 120°C die Verluste
von Vitamin C wieder ansteigen. Das
Garen im geschlossenen Druckgarsy-
stem ist dem traditionellen Kochen in
viel Wasser iiberlegen, da keine Nihr-
stoffe, aber auch keine Geschmacksstof-
fe ins Kochwasser iibergehen kénnen,
Form und Farbe des Kochgutes bleiben
optimal erhalten und die Garzeiten wer-
den wesentlich verkiirzt. Dank kiirzerer
Garzeiten ist ein chargenweises Kochen
im Ausgaberhythmus moglich und es
konnen Warmbhaltezeiten verringert
werden. Zusiitzlich werden Vitamine er-
halten, da ohne Zusatz von Wasser ge-
gart werden kann.

Fiir die Zubereitung von Fleischspei-
sen sollten vermehrt Umluft-Bratgeriite
verwendet werden. Die Garzeit insbe-
sondere beim Langzeitbraten kann um
zirka 30 Prozent reduziert werden, was
sich auf die Erhaltung hitzelabiler Vit-
amine der B-Gruppe, die besonders in
Fleisch enthalten sind, vorteilhaft aus-
wirken kann.

Zwischenlagerung

Betrachtet man die Zeitspanne zwi-
schen Produktion und Ausgabe, dann ist
die direkte Zubereitung von Speisen im
Ausgaberhythmus mit den geringsten
Nihrstoffverlusten verbunden. Hohe
Investitionen fiir die Ausstattung von
Grosskiichen, grosser Raumbedarf und
eine schlechte Ausnutzung der vorhan-
denen Kaparzititen zwingen hiufig dazu,
auf andere Verpflegungssysteme zu-
riickzugreifen.

Die Vitaminverluste bei den genann-
ten Verpflegungssystemen zeigt Tabelle
2. Bei warmgehaltenen Speisen ist die
Zerstorung der Vitamine am grossten,
wihrend pasteurisierte, gekiihlte Speisen
die geringste Vitaminabnahme aufwei-
sen.

Warmhaltezeit

Fiir das Warmhalten von Speisen in
Thermophoren sollte die Zeit zwischen
Produktion und Verzehr von 3 Stunden

Speisenverteilsysteme mit gekiihlten
Speisen sind unter verschiedenen Na-
men bekannt, wie z. B. Nacka, Multimet,
Regethermic, Gastromet. Merkmal aller
Verfahren ist, dass sie sofort nach der
Produktion portioniert oder in Mehr-
portionsgefisse abgefiillt, eventuell pa-
steurisiert und vacuumverpackt und in
moglichst kurzer Zeit auf +2 bis +4°C
abgekiihlt werden. Aus hygienischen
Griinden muss gefordert werden, dass
der Temperaturbereich von +80°C auf
+10°C innerhalb von 2 Stunden durch-
laufen wird.

Nicht mehr als 3 Tage

Diese Schnellkithlung wirkt sich auch
positiv auf die Vitaminerhaltung aus, da
der enzymatische Vitaminabbau auch
withrend des Abkiihlprozesses weiter-
liauft. Je linger also die Abkiihlphase, um
so grosser ist auch der Vitaminverlust.
Entscheidend ist die Schnelligkeit der
Abkiihlung, nicht die Tatsache, dass die
Kiihlkost zum Zeitpunkt der Ausliefe-
rung kalt ist, denn eine langsame Ab-
kithlung muss mit einer, wenn auch unter
anderen Bedingungen verlaufenden
Warmhaltezeit verglichen werden. Die
anschliessende Kithllagerung soll bei
+2°C bis zum Erhitzen der Speisen er-
folgen. Die empfohlene Lagerdauer bei
gekithlten Speisen betrigt max. 3 Tage
und bei pasteurisierten und gekiihlten
Speisen max. 20 Tage.

Die gleiche Forderung in bezug auf
das Abkiihlen der Speisen gilt auch fiir
das Aufbewahren von Speiseresten in
Grossbetrieben. Das sofortige Abkiihlen
heisser Speisereste bedingt jedoch lei-
stungsfihige Kuhlemnchtungen die

Tabelle 2
Mittlerer Vi lust in Speisen verschied: Verpfl formen in Prozenten
je Lagereinheit (nach Zacharias 4)
e zu
Angebotsform Lager- Askorbin- | Thiamin| Ribo- | Lager-
der Speisen temperatur | silure flavin | einheit
°
C
warmgehalten 70 i) 4.5 2,7 Stunde
gekithlt 2 6,9 2,0 1,9 Tag
pasteurisiert — gekithlt 2 1,2 0,6 0,4 Tag
Abkﬁh]ungszeiten sich das Regenerieren von gekiihlten

Speisen in Mehrportionsbehiltern als
vorteilhaft erwiesen.

Randbedingungen

Das Wissen um die Gefahren der
Nihrstoffverluste allein niitzt wenig,
wenn es nicht auch in die Realitiit umge-
setzt wird. Die Sicherung einer vollwer-

~

—
Lagertemperaturen

Die vorteilhafteste Lagertempe-
ratur von Kartoffeln liegt zwischen
+3 bis +6°C bei einer relativen
Luftfeuchtigkeit von 90 Prozent.
Die Lagerung von Friichten und
Gemiisen sollte bei Temperaturen
zwischen —2 und +4°C und einer
relativen Luftfeuchtigkeit von 85
bis 90 Prozent durchgefithrt wer-
den. Fiir das kurzfristige Aufbe-
wahren in der Grosskiiche ist eine
Frischluftkithlung in der Regel
ausreichend, im grosstechnischen
Mass wird die Lagerung unter Ver-
wendung von Schutzgas erfolgen
z. B. CO2 oder N2.

Eine Abwandlung der C A-Lage-
rung, die auch fiir Grossbetriebe
kurzfristig anwendbar ist, ist die
Umbhiillung von Obstkisten mit Po-
lyathylen-Folie oder gewachsten
Papieren, wobei sich das Atmungs-
CO: der Friichte selbst kurzfristig
haltbarkeitsverlingernd auswirkt.

&

tigen Verpflegung beginnt bei der quali-
titsbewussten Auswahl der Lieferanten
und Rohstoffe. Ein zweiter Schritt ist die
standige Uberpriifung des Verpfle-
gungskonzeptes im Hinblick auf die Ge-

durch stindigen Luf h den ent-
stehenden Wasserdampf abfiihren und
einen nennenswerten Temperaturan-
stieg im Kithlraum verhindern.

Regenerieren

Beim Regenerieren, d. h. beim Wie-
dererhitzen gekithlter Speisen ist zu be-
achten, dass die Erhitzungszeiten nicht
unnotig: ausgedehnt werden, um die
thermische Belastung der Speisen mog-
lichst niedrig zu halten. In der Praxis hat

( A

Behiilter und Folien

Vorteilhafte Bedingungen zur best-

moglichen Vitaminerhaltung sind:

— Behilter Gastronormschalen 1/1
oder 1/2 aus CNS, Inox oder
Aluminiumfolie, 55 bis 65 mm
hoch

— Schichtdicke der Speisen zirka 35
bis 45 mm

— Kopfraumhohe 20 mm

— Regeneriertemperatur von

L 150°C )

bestmoglicher Herstellungsver-
fahren und Produktionsabléufe.

Schliesslich darf auch die Personal-
schulung nicht vergessen werden. Es ist
notwendig, allen Mitarbeitern ein Qua-
litatsbewusstsein fiir ihren Arbeitsbe-
reich zu vermitteln und dafiir zu sorgen,
dass ihre theoretischen Kenntnisse auch
in die Praxis umgesetzt werden.

Schwer interpretierbar

Es ist sicher nicht immer einfach, wis-
senschaftliche Ergebnisse zu akzeptieren
und den aufgestellten Forderungen zu
entsprechen, zumal der postulierte Ver-
lust an Vitaminen und Mineralstoffen
nicht optisch oder sensorisch sichtbar
und damit kontrollierbar ist. Dem spiir-
baren und sichtbaren Verlust an sensori-
schen Qualitidtsmerkmalen wird darum
viel frither entgegengewirkt werden, weil
er wahrgenommen werden kann und

+auch vom Tischgast bemerkt wird.

Hinzu kommt eine Verunsicherung
durch sich zum Teil widersprechende
wissenschaftliche Erkenntnisse, die fiir
den erniihrungswissenschaftlichen Laien
oft schwer zu interpretieren sind. bh
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Wachstum in der Stille

Zum fiinften Mal fand eine Generalversammlung des Schweizerischen Koch-
kunst-Archivs statt. Nicht nur die Versammlung, sondern das Werk iiberhaupt
ruht auf der zwar nicht mehr jiingsten aber keineswegs schwankenden Siiule von

Priisident Harry Schraemli.
Wie stets mit Sei-
SD .

,?.\“E &¢ 3 tenhieben und
& %, Pointen nicht spar-
< E@ w sam umgehend, be-
e & richtete der Prasi-

dent  ausfithrlich
iiber die Entwick-
lung des SKA im
vergangenen Jahr. Trotz leichter Zunah-
me auf 1300 Mitglieder ist das Interesse

und das Mi hen ent hend, das

<, NS
Yaipes®

rial, Porti und Bulletin verschluckten
rund 5000 Franken. Mitgliederbeitrige
und Spenden beliefen sich auf
Fr. 22 514.65.

Da die provisorische Einquartierung
des SKA im Verkehrshaus in Luzern
nicht befriedigt und keine definitive Pla-
zierung am gleichen Standort realisiert
werden kann, schlug der Prisident vor,
fiir die in absehbarer Zeit notwendig

Ziel von 3000 Mitglieder noch lingst
nicht erreicht, vor allem dann, wenn auf
hundert Werbebriefe bei Hoteliers und

dende Unterbringung des SKA einen

Baufonds zu griinden. Der Vorschlag
fand die Zusti der Vi 1

InZ h mit dem Projekt

Wirten nur eine einzige Anmeld

der neuen Fachschule fiir Gast

(Postfach 5, 6052 Hergiswil) eintrifft.
Wir kénnen nur den hier schon mehr-
mals erlassenen Appell wiederholen, das
Schweizer Kochkunst-Archiv durch den
Beitritt zu unterstiitzen. Es wird ja
schliesslich kein Museum angestrebt,
das irgendwo ein bedeutungsloses Da-
sein fristet, sondern es geht darum, wie
der Prisident betonte, eine Arbeitsbi-
bliothek fiir Berufsleute aufzubauen.

Mehr Biicher und mehr I

in Thun sollte sicher gepriift werden, ob
nicht Thun auch als Standort fiir das
SKA bestens geeignet wiire, wiirden sich
doch die beiden Institutionen wertvoll

Datierung der Lebensmittel

erginzen. Der Umstand, dass die Kii-
chenchefschulen der Armee ebenfalls
viele Berufsleute nach Thun fiihren,
spriche ebenfalls fiir eine solche Losung.
Der Prisident wird mit dem SHV dies-
beziiglich Kontakt aufneh

Auf welchen Wegen informieren?

Um das SKA in breiteren Kreisen be-
kannt zu machen, iiber sein Wachsen re-
gelmissig zu orientieren sowie den Mit-

iedern I und Wi

tes aus dem Archiv zu vermitteln, stellte
sich die Frage eines eigenen Bulletins,
nachdem bisher «Der Schweizer Gastro-
nomy offizielles Mitteilungsblatt des
SKA ist. Bevor ein Entscheid getroffen
wird, soll bei den Mitgliedern abgeklirt
werden, ob nicht durch Rubriken in den
Fachzeitungen der Zweck ebensogut
und erst noch gratis erreicht werden
konnte. Der Druck eines einfachen Pro-
spektes ist vorgesehen.

Ein weiterer Idealist im Kreise des
SKA ist Oskar Huber, Zunfthaus zur
Schmiden, der den GV-Teilnehmern je-
des Jahr ein feines Zvieri spendet. MK

Keine einheitliche Verordnung

Im vergangenen Jahr ist das Archiv
durch Schenkungen und Kiufe um eini-

E der Mei vieler K

einheitliche Verordnung iiber die Datierung aller Leb

1t han Verlkanfed

ist lediglich der Aufdruck des I

iz derzeit noch keine
1in Kraft. Zwingend
auf vorverpacktem

ist in der Sct

ge Dutzend Binde und zahlreiche Do-
k ionen aus dem ver

und aus dem laufenden Jahrhundert an-
gewachsen. Das SKA verfiigt ilber ga-
stronomische Literatur in rund 50 Spra-
chen. Bis zur Stunde sind 1100 Titel ka-
talogisiert. .

Es sind denn auch immer mehr Jour-
nalisten und Berufsleute, die aus der
grossen Sammlung Nutzen ziehen und
fir ihre Tatigkeit Auskiinfte bei H.
Schraemli einholen. Kosten sind damit
keine verbunden, abgesehen davon, dass
Mitgliedschaft Bedingung ist. Die ganze
aufwendige Arbeit des Katalogisierens
und B wird von Ideali: eh-
renamtlich geleistet. Und schon das ver-
dient doch Unterstiitzung und Anerken-
nung durch einen Beitritt!

Wo wird das SKA vor Anker gehen?

1981 wurden fiir rund 14 000 Franken
Biicher gekauft. Werbung, Biiromate-

Frischflei

Ab Anfang nichsten Jahres milssen
auch Butter und Kise mit dem Ver-
kaufsdatum gekennzeichnet sein. Bei al-
len andern Lebensmitteln ist die Datie-
rung weiterhin freiwillig. Eine aufge-
druckte, offene Datierung erleichtert
aber nicht nur dem Konsumenten die
Uberwachung der einzuhaltenden La-
gerzeit, sondern ist auch im Verkaufsge-
schiift ein wichtiges Hilfsmittel.

Durch die Einfithrung des «Zebra-
“Streifens» oder korrekt des Balkencodes
oder Artikelcodes wurde leider bei ein-
zelnen Produkten die auch fiir den Kon-
sumenten lesbare offene Datierung fal-
lengelassen. Wohl ist dadurch im Ver-
kaufsgeschift immer noch eine Kontrol-
le moglich, bei der Kiuferschaft hat die-
se Neuerung aber eher zur Verunsiche-
rung beigetragen. Vermehrte Anfragen

Verl

h, Past- und UP-Milch sowie diiitetischen Kindernidhrmitteln.

bei den Konsumentenorganisationen
beweisen dies.

Um das ganze, komplexe Problem der
Datierung zu studieren, wurde vor eini-
ger Zeit auf Bundesebene eine Arbeits-
gruppe gebildet, bei der auch eine Ver-
treterin der Konsumentenorganisatio-
nen mitwirkt. Behordlicherseits hofft
man, dass das Berichtsverfahren im
Laufe des Jahres 1983 abgeschlossen
werden kann. Im Studium sind dabei
nicht allein Vorschriften iiber die Art der
Datierung, sondern auch Hinweise zur
richtigen Lagerung der betreffenden Le-
b ittel. Denn erst Hinweise iiber die
Lagerhaltung, vielleicht mittels Symbo-
len, im Zusammenhang mit exakt defi-
nierter Datierung bieten dem Konsu-
menten das Maximum an Sicherheit so-
wohl beim Kauf wie bei der Lagerung
der jeweiligen Lebensmittel. pd

Gutes Honigjahr

Der Verband Schweiz. Bienenziich-
tervereine hat den Mindestverkaufspreis
fiir ein Kilo Honig auf 17 Franken pro
Kilo festgesetzt. Damit ist der seit meh-
reren Jahren geltende Kilopreis um
einen Franken erhoht und die Teuerung
ausgeglichen worden. Dank der guten
klimatischen Bedingungen verspricht
das laufende Jahr, im Gegensatz zum
sehr schlechten Vorjahr, beim Bliitenho-
nig gute Ertrige. sda

Tessiner Freilandgurken

Das in der letzten Zeit bei verschiede-
nen Gemiisearten aufgetretene Uberan-
gebot ist verschwunden, da viele Felder
abgeerntet sind und neu angepflanzt
werden. So sind beim Blumenkohl die
nichsten Sitze noch nicht schnittreif, so
dass die Lieferungen weiter abnehmen.
In den Kantonen Thurgau, Tessin und
Waadt beginnt, allerdings spiter als er-
wartet, die Bohnenernte.

Sehr gross und konstant bleibt das
Angebot an Gurken. In der laufenden
Woche werden erneut iiber eine Million
Stiick erwartet. Der Grossteil der Gur-
ken gedeiht heute in Gewichshiusern
oder unter Plastiktunnels. Die Pflanzen
werden an Schniiren hochgezogen. Da-
durch wachsen die Gurken senkrecht
nach unten. So sind sie schén gerade,
schlank und rundherum griin und nicht
mehr krumm und gelbbiuchig wie frii-
her. Zudem werden heute Sorten ohne
Kerne geziichtet, womit das Entkernen
wegfillt. Auch gibt es kaum mehr bittere
Gurken, ausgenommen die kleinen Frei-
landgurken aus dem Tessin, die aber
schon bald als Spezialitit gelten und
entsprechend mehr kosten.,

Diese Woche werden in der Schweiz
rund 300 Tonnen Tomaten geerntet, und
fir die nachste Woche rechnet man
schon mit 800 Tonnen. Etwa 350 Tonnen
werden aus dem Tessin erwartet, und
Genf wird 250 Tonnen zum roten Segen
beitragen. Wie die Abteilung Ein- und
Ausfuhr des Bundesamtes fiir Aussen-
wirtschaft dazu mitteilt, sind deshalb fiir
die Versorgung des Landes immer noch
Importe notig.

Noch missig ist das Inlandangebot an

Kirschen — zweifellos als Folge der star-
ken Niederschlige, welche den Ertrag
bei den frithen Sorten dezimiert haben,
Angesichts der dennoch zu erwartenden
grossen Ernte ist heuer wieder eine Ak-
tion zur Abgabe verbilligter Kirschen an
die Bergbevolkerung vorgesehen, nach-
dem letztes Jahr auf eine solche mangels
Kirschen verzichtet werden musste.  pd

Vitamin-Spender

Die Erdbeeren, daran sei hier wieder
einmal erinnert, verkdrpern sozusagen
eine geballte Ladung Gesundheit: Sie
enthalten reichlich Vitamin C, nimlich
soviel wie Orangen, ferner die Vitamine
B1, B2 und viele Mineralstoffe und
Fruchtsiuren. Ausserdem entsprechen
siec modernen Ernhrungsgrundsitzen,
sind sie doch sehr arm an Kalorien oder
Joule (auf 100 g = 39 kcal oder 163 kJ).

An frischen Vitaminen herrscht auch
sonst kein Mangel. Solche liefert in
reichlichem Masse das Gemiise. Beson-
ders reichhaltig ist die Salatpalette mit
Kopf-, Eisberg- und Krachsalat, Nilss-
ler, Kresse, Schnittsalat (Lattughino),
Gurken und so weiter; auch Radiesli ge-
horen dazu. Als weitere Vitamin- und
Mineralstoff-Spender kiinden sich die
Kirschen an. Bereits sind die ersien
Friichte aus der Nordwestschweiz und
der Westschweiz, aber auch aus dem
Wallis zu erwarten, so dass die zweite
Importphase (begrenzte Einfuhr) in
Kraft treten sollte. Der Héhepunkt der
Kirschenernte ist indes kaum vor Ende
Juli zu erwarten. pd

Neue Jahrgangskarte

Soeben ist die neuste Jahrgangskarte
fiir franzosische Weine mit geschiitzter
Ursprungsbezeichnung  (Appellation
d’origine contrdlée) erschienen. Wie die
Herausgeber der Karte, die Compagnie
des courtiers-jurés piqueurs de vins de
Paris und die Association suisse des
Maitres-conseils en vins de France, in
einer Mitteilung schreiben, wiesen die
Bewertungen der Karte fiir die Jahrgin-
ge 1928 bis 1980 keine allzu grossen Ver-
anderungen gegenitber den fritheren
Ausgaben auf. sda

Nestis. (D &5 \

spiirbar besser!

Weil... reichhaltigere Einlagen, sdmiger, feiner, individuel-
ler und typischer im Geschmack, ausgewogener gewlirzt,
einfacher in der Anwendung.
Jetzt zudem neu: Rindfleischsuppe mit viel Einlagen!
Uberzeugen Sie sich selbst.

® mﬂm @

Nestlé Grosskiichen-Service, 8050 Zrich, Tel. 01 311702

5502 Hunzenschwil
D Telefon 064 472582
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Zurich

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Réception: Réceptionisl

kiche:  Ghef de partie
Commis de cuisine
Chef de rang
Serviertochter
Commis de rang

Nur Bewerber mit B- oder C-Bewilligung.

Service:

Gerne erwarten wir lhren Anruf an unseren
Personalchef, Herrn W. Jaggi, oder senden

Sie Ihre Offerte an
ar21

Hilton International Zurich

Personalbiiro

Postfach

CH-8058 Ziirich-Flughafen
Tel. (01) 810 31 31

GRAUBUNDEN SCHWEIZ

Fon

1100m — 2800m

HOTEL MEILER

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkuntft
in Jahresstelle

Chefsekretirin/
1. Réceptionistin

Von der Bewerberin erwarten wir:

— Mehrjéhrige Berufspraxis
mit Fremdsprachenkenntnissen.

— Erfahrung in der Administration, Réception,
Buchhaltung, Personalwesen, wenn mog-
lich etwas EDV-Erfahrung.

— Dynamische und initiative Personlichkeit
mit Fihrungseigenschaften.

Zu lhren Aufgaben gehéren Fihrung und
Kontrolle der Haupt- und Hilfsbicher, Fih-
rung der Hauptkasse, Kontrolle der Réception.
Wir bieten: selbstdandige, interessante Posi-
tion, den Leistungen -entsprechendes Saldr,
langeres Anstellungsverhéltnis.

Fihlen Sie sich von diesem Posten angespro-
chen, schicken Sie uns Ihre Bewerbungs-
unterlagen, oder rufen Sie uns an.

Verlangen Sie
Herrn Gaudenz Meiler, Telefon (081) 39 16 16.
Werbeanrufe anderer Zeitungen uner-
wiinscht.

4234

SO BIAD A
SCHINZNACH
SCHWEFELTHERMALQUELLE
Parkhotel

Bad Schinznach ist ein Heilbad mit grosser
gesellschaftlicher Tradition. Es umfasstdrei Bader und
zwei Hotelbetriebe.

Fir unser neurenoviertes %% Parkhotel
suchen wir per sofort oder per 1. August 1982
eine tiichtige

Réceptionistin

Wir stellen uns vor, dass Sie:

— zwischen 21 und 30 Jahre alt sind

— Freude an einem abwechslungsreichen und
lebhaften Job haben

— 1 Jahr Erfahrung mitbringen

— Gute Schreibmaschinenkenntnisse haben
und exaktes Arbeiten lieben

— Kontaktfreudig und geduldig im Umgang
mit Gésten sind.

Des weitern suchen wir

Commis de cuisine
Saalkeliner(innen)

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, erwarten
wir gerne Ihre Bewerbung mit Foto an:

Bad Schinznach AG
z. H. Herrn A. Bumbacher, Personalchef
5116 Schinznach Bad
Telefon (056) 43 11 11
4321

Schulhausstrasse 37
8703 Erlenbach
Tel. 01 / 910 19 15

Vor 2} Jahren erbaut.

10 Autominuten von
Zurich entfernt.

Wir suchen auf Anf. August:

Junge(r) Commis de. cuisine

( mZnnlich oder weiblich )

Wir bieten:

1. Sehr interessante Arbeitszeit

2. 5-Tage-Noche

3. Jeden Sa. und So. € Feiertage frei
4. Ueber Weihnachten bis nach Neujahr
Betriebsferien.

Guter Lohn, Kost und Logis im Hause.

Ch. und J. Lorimer freuen sich auf Ihre
telefonische, persdnliche oder schrift-
liche Kontaktnahme.

STELLENGESUCHE DEMANDES D’EMPLOIS

Junger, dynamischer Hotel-
fachmann sucht verantwor-
tungsvolle Stelle als

Vize-Direktor

ab Herbst 1982 oder nach
Ubereinkunft.

— mebhrjdhrige Praxis in Ka-
derpositionen in Mittel- und
Grossbetrieben

— Diplom Belvoir Park Zurich

— Besuch von Kursen in
Sales and Marketing an der
Coyrnell University, Jthaca,

Offerten unter Chiffre 4315 an
hotel revue, 3001 Bern.

Staatlich geprifte

Hauswirtschaftsleiterin

21 Jahre, deutsches Examen
Juni 1982, sucht Anfangs-
stelle, gerne auch als 2. HWL
oder Assistentin zum 1. 9.
1982 oder spiter. Angebote
erbeten an V. Schmid, Stett-
bachstr. 38, 8051 Ziirich, Te-
lefon (01) 40 15 84

4288

Ehemalige Airhostess (8 Jah-
re), Schweizerin, 34 alt, KV-
Abschluss, Sprachen D, E, F,
etwas Sparisch, sucht nach
Vereinbarung neuen interes-

santen

Wirkungskreis
in Hotel oder Touristen-
branche.

Bevorzugter Arbeitsort: Stadt
Ziirich, linkes Zirichseeufer,
Sihltal.

Offerten unter Chiffre 4312 an
hotel revue, 3001 Bern.

Cuisinier frangais (29 ans)
actuellement

chef de cuisine

dans hopital en France cher-
che place similaire en collec-
tivité dans la région de Zu-
rich. Faire offres sous chiffre
4287 a I'hotel revue, 3001
Berne.

Sluche neuen Wirkungskreis
als

Geschéftsfiihrer
oder Chef de service

Eintritt  August/September.
Gute Referenzen sowie Wir-
tepatent vorhanden.

Ihre Offerte senden Sie bitte
an 4002 Basel, Postfach 2571
oder Telefon (061) 32 44 67.

4361

Kiichenchef

Schweizer, 33jdhrig, ausge-
bildet in verschiedenen Be-
trieben in der Schweiz, seit 10
Jahren als Sous-chef, Execu-
tive Chef und Food and Be-
verage Manager in den USA
tatig, sucht entsprechenden
Posten in der Schweiz.
Sprachkenntnisse D, F, E, I.
Halte mich.gegenwartig in der
Schweiz auf.

Fir evtl. Kontaktnahme oder
Interview bin ich unter fol-
gender Adresse zu erreichen:
Hanspeter Bernet, Erlenblick
am Almis, 3818 Grindelwald;
Tel. (036) 5317 63; (036)
53 18 21; (036) 53 35 52.

4360

Deutsche HFA, 22 J., sucht
Saisonstelle als

Saaltochter oder
Empfangspraktikantin

in gepflegtem Ferienhotel mit
freundlichem Betriebsklima.
Stefanie  Huber, Robert-
Bosch-Str. 95, 7 Stuttgart 1,
Deutschland.

4348

Schweizer, Anfang 30, sucht
Stelle als

Direktor

gelernter Koch, Hotelfach-
schule Lausanne, dipl. Hote-
lier/Restaurant VDA/SHV
erfahren in internationaler
Hotelkette, 2jahrige Erfah-
rung als Direktor von 140-
Betten-Hotel mit angeglie-
dertem Restaurations- und
Barbetrieb. Guter, bilanzsi-
cherer Administrateur

Eintrittmdglichab1. 10. 1982
oder nach Vereinbarung.

Offerten erbeten unter Chiffre
4097 an hotel revue, 3001
Bern.

Suche Stelle in Hotel- oder
Restaurationsbetrieb als

Direktor

biete Ihnen:

kaufmannische Ausbildung,
EHL, 10 Jahre Berufserfah-
rung im In- und Ausland.

Zurzeit leitende Position in
grosser Schweizer Unterneh-
mung.

Sprachen D, F, E, 1.

Ortsungebunden (eventuell
auch Ausland).

Gerne erwarte ich lhre ver-
trauliche Kontaktnahme un-
ter Chiffre 4303 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Suche

Kochlehrstelle

auf Frihjahr 1983, nach ab-
geschlossener Servicelehre.

Mittlerer Betrieb bevorzugt.
SonjaBlaser, 3205 Glimenen
Telefon (031) 95 08 49

4313

STELLENGESUCHE

DEMANDES D’EMPLOIS

1er Maitre d’hotel
mit Brigade

Zurzeit in 5-Stern-Hotel.

Angebote erbeten unter Chiffre 4319 an hotel
revue, 3001 Bern.

Ich (20) suche ab zirka 1. August 1982 in der
Stadt Ziirich Praktikantinnenstelle im

Hotelfach und Service

kant.-ziirch. Handelsdiplom, Kenntnisse der
franz., engl., ital. Sprache.

Telefon (01) 251 81 48, téglich zwischen
17-19 Uhr.

4286

Hoteldirektor

Schweizer, 42, verheiratet, gelernter Koch, Di-
plom Hotelfachschule Lausanne, 10 Jahre Er-
fahrung als Hoteldirektor im In- und Ausland
(4-Stern-Hotels), sucht ab 1. November 1982
neue, anforderungsreiche Position in der
Schweiz.

Offerten bitte unter Chiffre 4344 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Chef de service

Absolvent der Hotelfachschule, 60 Jahre jung,
ungebunden, im vollen Saft und Kraft, tran-
chier- und flambierkundig, langjahriger Aus-
landaufenthalt, wiinscht sich zu verandern. In
Frage kommt Jahresengagement fiir die Dau-
er von 5 Jahren.

Eintritt nach Ubereinkuntt.

Zuschriften erbeten unter Chiffre 4351 an ho-
tel revue, 3001 Bern.

Erfahrener Masseur, 55, ver-
antwortungsbewusst, in lei-
tender Stellung, sucht

neuen Wirkungskreis

Umstédndehalber per sofort
oder nach Vereinbarung. Be-
vorzugt wird Krankenhaus,
Kurhaus oder Physiothera-
pie, evtl. auch Hotel.

Offerten unter Chiffre 4630 D,
ofa Orell Fussli Werbe AG,
7270 Davos Platz.

Dipl. Betriebswirtin aus Siid-
deutschland, (23 J.) Absol-
ventin der Fachhochschule
Rheinland/Pfalz, Spezialge-
biet Touristik, Praktikumser-
fahrung in der Schweiz, gute
E- und F-Kenntnisse. Ein-
satzbereit und kontaktfreu-
dig, sucht

Anfangsstelle in der Schweiz

evtl. auch vorerst in Form
eines Praktikums.

Dr. M. Nakhostine, Scho-
renstr. 4, 4900 Langenthfaléd

Suchen Sie per sofort oder
nach Vereinbarung einen

Buchhalter

fur einige Stunden oder Tage
pro Monat? Biete: Bilanzsi-
cherheit, gute Referenzen,
Einsatz von einem RUF-47-
Computer ist moglich. Eige-
nes Biiro. Die Arbeiten kon-
nen auch an lhrem Domizil
ausgefihrt werden. Bevor-
zugte Region: die deutsch-
sprachige Schweiz. Bitte tei-
len Sie mir Ihre Anschrift mit.
Sie werden sofort meinen An-
ruf erhalten.

Offerten unter Chiffre 4248 an
hotel revue, 3001 Bern.

Jeune fille, allemande, inscri-

Junge

Servicefachangestelite

mit erfolgreich abgeschlos-
sener, 2jahriger Berufslehre,
sucht per 1. Oktober, even-
tuell friher, Stelle in gepfleg-
ten Speiseservice. Umge-
bung Zirich bevorzugt. F- +
E-Kenntnisse vorhanden.
Offerten unter Chiffre 4307 an
hotel revue, 3001 Bern.

Hotelier mit eigenem Sommerbetrieb sucht fiir Win-
tersaison

Hotel oder Restaurant
in Direktion oder Pacht
(evtl. Vizedirektor)

Eigenes Personal kann mitgebracht werden.

Angebote unter Chiffre 4308 an hotel revue, 3001
Bern.

Ich suche per 1. 11.
1982 in der Region
Ziirich Stelle als
Commis

de cuisine

fiir 3 Monate, da RS
Februar 1983.

Lehrabschluss Okto-
ber 1982.

Offerten unter Chiffre

4302 an hotel revue,

3001 Bern.

Schweizer mit langjédhriger
Erfahrung wiinscht sich eine
Jahresstelle als

Barman

in Hotel-Bar oder Piano-Bar.
An selbsténdiges Arbeiten
gewdhnt. Sprachen: D, F, I
Tessin bevorzugt, jedoch
nicht erforderlich.

Offerten unter Chiffre 4289 an
hotel revue, 3001 Bern.

te a I'Ecole hoteliére suisse,
cherche

place comme stagiaire

dans I'hotellerie en Suisse ro-
mande d’octobre 1982 pour
env. 9 mois.

Bonne connaissance d'an-
glais, peu frangais.

Priére de contacter:
Ingrid Kummermehr
Von-Sturmfeder-Strasse 34
D-6700 Ludwigshafen

4245

Inserieren bringt Erfolg!

Suchen Sie eine junge dyna-
mische

Réceptionistin

D, |, F, E, die den Umgang mit
intern. Kundschaft liebt, dann
schreiben Sie unter Chiffre
4294 an hotel revue, 3001
Bern. (Westschweiz bevor-
zugt).
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STELLENGESUCHE
DEMANDES D’EMPLOIS

LIEGENSCHAFTEN-MARKT -MARCHE IMMOBILIER

Jungkoch sucht Stelle
als

Commis
de cuisine
im Raume Lausanne.

Marcel Sulser
Kronenhof 78
7062 Passugg
Tel. (081) 2252 71

129!

Buchhalter

sucht entsprechende
AuﬂrAQe fiir Buchhal-
tung, Lohnwesen, be-
triebl. Auswertungen

in Ihrem Betrieb oder
im Fernsystem.

Anruf geniigt:

4295 | Tel.(056) 91 32 20/30

Jeune femme, pré-
sentant bien, de for-
mation commerciale,
cherche emploi de

réceptionniste-
hotel

fr., all,, angl,, région
lausannoise ou envi-
rons. Libre dés aodt.
Tél. (024) 21 11 55

P 22-471635

Geschiftsleiter

Ecole Hoteliere —
S.1.U. = Fachgebiet
Administration sucht
sich nach Uberein-
kunft zu verdndern.
Bevorzugte Regionen
ZH, AG, SO.

Anfragen unter Chiffre
4335 an hotel revue,
3001 Bern.

4336

Inseratenschluss
Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Niederlandi-
sches Ehepaar

sucht Arbeit.

ER: 20 J. - als Koch.
SIE: 24 J. —als Zim-
mermadchen oder
Buffettochter.

Bitte nur Betriebe, die
eine A-Bewilligung fiir
uns haben.

Offerten mit Beschrei-
bung der Arbeit,
Lohnangabe sind zu
senden an Fam. Beu-
len, Krimweg 1, 6104
Rm, Koningsbosch,
Niederland.

4355

Senslerhof

Die Gemeinde St. Antoni, Kt. Freiburg, vermietet auf den 1. Januar
1983 oder nach Ubereinkunft im Dorfzentrum St. Antoni das Re-
staurant-Hotel

460 Sitzplatze, aufgeteilt in Gaststube, Speisesaal, grossen Ban-
kettsaal (untertellbar) und Gartenwirtschaft. 6 Fremdenzimmer und
5-Zimm Ing. ligend Parkplétze. Baujahr 1969.
Der Betrieb bietet tiichtigen und strebsamen Fachleuten eine selte-
ne Gelegenheit zu einer erfolgreichen Existenz.

Die Gemeinde St. Antoni, 1600 Einwohner, liegt im Sensebezirk
(Deutschfreiburg) an der Hauptslrasse Freiburg-Schwarzenburg—
Thun, zirka 10 km von der Stadt Freiburg entfernt.

Interessenten kénnen die Mietbedingungen bei der Gemeindever-
waltung St. Antoni/FR, Telefon (037) 35 11 55, verlangen, wo Sie

La Direction du 1er arrondissement des CFF, a Lausanne, met en
soumission I'affermage et I'exploitation du

Buffet de la Gare
du Locle

comprenant: 2 restaurants, 137 places; 1 salle pour sociétés, 62
places; 1 salle de conférence, 15 places; 1 carnotzet, 16 places.
Restaurants et salle pour sociétés rénovés. Le tout bien agencé.
Cuisine équipée. Sont en outre a disposition: logements pour le te-
nancier et son personnel.

Entrée en fonction: 1er mai 1983 ou date a convenir. Délai d'ins-
cription: 31 juillet 1982.

Pour de plus amples renseignements, s’adresser a la Division de
I'Exploitation des CFF, case postale 1044, 1001 Lausanne (tél.
021/42 22 54).

Assa 79-1045

Umstdndehalber ist auf Frithjahr 1983 in aufstrebender Ortschaft
der Region Basel gut gefiihrtes, neu erstelltes und gediegen einge-
richtetes

Spezialititenrestaurant

auch einen Termin fiir die Besichtigung vereinbaren kénnen.
Offerten mit Preisangaben sind bis Freitag, 20. August, 18.00 Uhr mit
der Aufschrift «Gasthofmiete» an die Gemeindeverwaltung St. An-

LIEGENSCHAFTEN-MARKT

MARCHE IMMOBILIER

Im Herzen der Altstadt
Schafthausen auf 1. Oktober
1982 oder nach Vereinbarung
zu verpachten gediegenes

Speiserestaurant

mit zirka 40 Platzen. Fester
Zins.

toni, 1713 St. Antoni/FR, einzureichen.
FA 1630

Am Stadtrand von Zug/ Baar entsteht das neue Geschéftszentrum
«Baarermatte», in welchem nach Eroffnung Mitte 1984 zirka 300
Personen tatig sein werden.

Die Grosse der Rdumlichkeiten fir die im Hause 6ffentlich gefiihrte

mit Pizzeria
zu verpachten.

Ausgezeichnete, zentrale Lage in direkter Verbindung zu Bahn-
Post-Einkaufszentrum

Restaurant: 65 Platze; Sili: 35 Platze; sonnige, wind- und Strassen-
staub geschutzte Piazza: 70 Platze.

Zuschriften erbeten unter
Chiffre 2300 Sch ofa an Orell
Fussli Werbe AG, Postfach,
8201 Schaffhausen.

Cafeteria mit Kiosk

ist noch weitgehend bestimmbar.
Die Lokalitdten werden im Rohbau tbergeben, so dass der Innen-

Geniigend Parkplatze. 4Y2-Zimmer-Wirtewohnung kann im selben
Haus Ubernommen werden.

Ausgewiesener Nettoumsatz: Fr. 900 000.—
Notiges Eigenkapital zirka: Fr. 60 000 bis 80 000.—

Berner Oberland/ Der vorziiglich eingefiihrte Betrieb bietet einem qualifizierten Wirte-

i folgen wird.
Beatenberg ausbau auf Wunsch und zu Lasten des Mieters erfolgen wir ehepaar Gewahr for eine gute Existenz.
Zu verkaufen alteres Gerne orientieren wir Sie im Detail tiber die diversen Méglichkeiten .
= und bitten Sie, sich mit der. Bauabteilung der Philipp Brothers AG, Interessenten mit echter Freude am Gastgewerbe werden gebeten,
Garni-Hotel Grienbachstrasse 11, 6301 Zug, Telefon (042) 33 25 25, in Verbin- die Ublichen Unterlagen einzureichen an Chiffre T 03-506 254 an

dung zu setzen. Publicitas, 4010 Basel.

an wunderschoner unver-
baubarer Siidhanglage, mit
Sicht auf Thunersee und das
Alpenpanorama. Das Objekt
eignet sich zur Weiterfiihrung
als Garni-Hotel, privates Al-
tersheim, Privatschule oder
als Liebhaberobjekt zur Er-
stellung einer herrschaftli-
chen Villa. Grundstiickgrésse
total 2768 m2.
Gebaulichkeiten Garni-| Hotal
— Kellerrdume zirka 85 m?
— Parterre-Fléche zirka
160 m?
— 1. Stock: 3 Doppel- und 5
1er-Zimmer, separates Ba-

P 25-12843

\ Im Tessin
Treuhand-Gesellschaft

zu verkaufen, evtl. zu vermie- Société Fiduciaire
ten, an Hauptstrasse mit Societa Fiduciaria
Parkplétzen

Hotel-Restaurant

mit 50 Betten, Schwimmbad,
schone Lage, Kapitalnach-
weis fiir Fr. 500 000.— erfor-
derlich_fiir Kauf. Anfragen
unter Chiffre 13-502898 an
Publicitas, 7001 Chur.

In Biel zu verkaufen
Projekt

Hotel-Restaurant-
Neubau

Seit 50 Jahren Partner von Wirtschaft und Verwaltung

Zuverkaufen in grosserer Stadt der Nordostschweiz

ein Restaurant
ganz hesonderer Art

dezimmer . — verkehrstechnisch sehr gute Lage Zu verkaufen im oberen Ba-
— Dachstock: 5 Doppelzim- — sémtliche Bewilligungen vorhanden selblet, an einmalig schoner
mer mit Sudbalkonen, se- — Finanzierung geregelt Aussichtslage, sehr bekann- Es handelt sich um ein historisch wertvolles Objekt

parate Kiiche und Bad.

Alle Zimmer mit sanitéren In-
stallationen. Mobiliar kann
iibernommen werden.

Solvente Interessenten mel-
den sich bitte unter Chiffre
U 05-26819 an Publicitas,
Postfach, 3001 Bern.

Baubeginn nach Vereinbarung tes

RESTAURANT

mit grosser Parkanlage
Umschwung 57 000 m?. Re-
staurant bestehend aus 797
Gaststube, Cheminéeraum,
Speisesaal, Restaurant und
Bar, grosse Gartenwirtschaft.
Wohnteil 10 Zimmer. Betrieb
wurde vor 5 Jahren auf das
Modernste eingerichtet. Ei-
gene Wasserversorgung.
Verkauf erfolgt aus familidren
Grinden.

Ernsthafte Interessenten mit
Kapitalnachweis nehmen bit-
te mit uns Kontakt auf unter
Chiffre ofa 3174 Li an Orell
Fissli Werbe AG, Postfach,
4410 Liestal.

mit ausgezeichnetem Ruf.

Bitte verlangen Sie unser Verkaufsexposé, dem Sie
alle ndheren Angaben entnehmen kénnen.

Fur allfdllige Auskiinfte wenden Sie sich bitte an
Herrn A. Lucchini.

Das Projekt umfasst:

Restaurant:

36 Platze, 2 Sile fiir total 68 Personen, grosse
Gartenterrasse mit 32 Pldtzen und Spielwiese
Hotel:

6 Doppel- und 10 Einzelzimmer mit Dusche und
Toilette resp. Bad und Toilette. Attika als Wirte-
wohnung. Autoeinstellhalle fiir 8 PW sowie 20
Parkplétze. L

Konzeptanderungen maglich.

Visura Treuhand-Gesellschaft
Talstrasse 80, 8021 Zirich
Telefon 01 2113833

Zu verkaufen aus Erbengemein-
schaft grosser

Restaurationshetrieb

an "herrlicher, aussichtsreicher
Lage, oberhalb des linken Zi-
richseeufers, . mit einmaliger
Fernsicht auf See und Berge.

- 2‘?},‘; %ﬂ':bgbﬂ;gﬁggs:ﬁgﬁﬁ' CH-2502 Biel  Mittelstrasse 3
— Mit Hotelpatent.

| ) Telefon 032 41 14 16
- Gesamm?genschaft zirka Zu verkaufen am Ufer des
34 000 m2. Lago Maggiore, Nahe Locar-

y no, an wunderbarer Lage, ein
Anfragen unter Chiffre La 1540
an ofa Orell Fiissli Werbe AG, schénes, modernes

8853 Lachen. Hotel garni
(48 Betten) mitallem Komfort.

Offerten unter Chiffre 4268 an
hotel revue, 3001 Bern.

Samtliche Unterlagen und Auskiinfte durch:
P 06-001165

BUCHERSHAURI AG

Immobilien Versicherungen
Smmobyien ~ Velole s v g

Inserieren
bringt Erfolg!

A vendre ou a louer

hotel-
restaurant

a5 km de Neuchatel (St-Blaise) avec vue sur le
lac,

restaurant 50 places,

hotel 11 chambres,

terrasse 30 places,

parking.

Auf Herbst 1982 gelangt das bekannte, im So-
litude-Park an der Kleinbasler Rheinpromena-
de gelegene

Parkrestaurant-Hotel
Solitude

zur Neuvermietung.

Das Mietobjekt umfasst: Restaurant mit zirka
60 Plitzen, Parkzimmer mit zirka 20 Platzen,
Rheinzimmer mit zirka 40 Platzen, Burck-
hardtzimmer mit zirka 45 Plétzen sowie Gar-
tenrestaurant mit zirka 150 Pldtzen. Ausser-
dem 13 Hotelzimmer, wovon 8 mit Dusche ver-
sehen; Wirtewohnung, Nebengebdude mit
Waschkiiche und 5 Personalzimmer.

Zu vermieten bzw. zu iibergeben in
Binningen/BL an sehr guter Lage
Restaurant
(italienische Kiiche)

70 Plitze (24 Platze Terrasse). Kom-
plett eingerichtet. Ausgewiesener
Jahresumsatz iiber Fr. 600°000.—
Mietzins ca. 6%. Notwendige Finan-
zierung Fr. 120°000 bis 150°000.
Anfragen an CEM-Management AG,
Morgartenstrasse 3, 8039 Zirich,
Tel. 01/241 59 66, Herrn V. Sermet

oder Herrn U. Schdnenberger.

A remettre ou a vendre

tres belle auberge

prés de Lausanne

70 places + terrasse, 12
chambres. Mobilier et équi-
pement impeccable.

HRC SERVICES S.A.
Société suisse de conseils en
hotellerie et restauration, 10,
rue Bonivard, 1201 Geneve,
téléphone (022) 32 70 57

P03-2237 4265

Libre des le 15 juin 1982.

Pour tout renseignement
F. BURLA

1588 Cudrefin
Téléphone (037) 77 24 44

Zuschriften an Zentralstelle fiir staatlichen
Liegenschaftsverkehr, Fischmarkt 10, 4001
Basel.

assa 87-30564
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Die leistungsstarke
Fachschule fir Er-
folgshungrige.

d Bar-Fachschule )

Kaltenbach

BLATTLERS

Spezialfachschule

Individuelle, ziel-

*Grundschulung
strebige und ver-

**Spezialkurse

. antwortungsbe- i
Inhaberin: M. Galmarini wusste Service- Service
. . . Stufenausbildung 30.8-17.9. 5
Modemste Fachausbildung mit Diplom- fur die gepflegte Bar®* Kochlehrstellenvermittiung SHY

Praxis im Hotel-

Abschluss der éltesten und meistbe- und Gastgewerbe.

suchten Fachschule der Schweiz.
Tages- und Abendkurse fiir Berufs- und
Privatpersonen. Friihzeitige Anmeldung
von Vorteil. Kostenlose Stelleninformation.

Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich

Tel. 01/47 47 91
(3 Minuten vom Hauptbahnhof) )

20.9.-24.9./18.10.-22. 10.
Chef de bar**
25.10.-29.10./29. 11.-3. 12
Flambieren/
Tranchieren®*
27.9.-1.10./8.11.-12, 11.
Chef de service**
1.11.-5.11./13.12-17. 12,
Weinseminar**
4.10.-8.10.

Kursleiter:
Theo Blattler

Kursdokumenta-
tion, Spezialkurs-
ausweis, Gratispla-
zierungshilfe.

\_ Freie Kochlehrstellen fiir

Auskinfte,
Schulprospekt und
Kursprogramm er-

Herhst 82 und Friihling 83

Laufend melden sich bei uns Jugendliche fiir eine Koch-
lehrstelle an. Damit wir diesen Bewerbern bei der Lehrstel-
lensuche behilflich sein kénnen, bitten wir Sie, uns die frei-
en Kochlehrstellen fiir

HERBST 82 O FRUHLING 83 O

6005 LUZERN

Tribschenstrasse 19

halten Sie unver-
bindlich. B
Tel. (041) 4469 55

Inserate
in der
hotel +
touristik revue
haben Erfolg!

zu melden. Die Interessenten werden sich dann telefonisch
mit lhnen in Verbindung setzen.

Betrieb:

Internationale

& ﬂ Gastgewerbe- Lz on: Kanton:
.&’.;; C‘?‘@\ ;:?:SCHN! Zustéindige Person:

Wir bevorzugen:
MADCHEN O

Barmix-Spezialkurse KNABEN O
Hobby-Barmix-Kurs
Service-
Grundschulung
Abend-Flambierkurs
Weinseminar

Zu welchem Kurs dirfen wir Ihnen
n&here Unterlagen senden?

PAULS
BAR-¢ SERVICE:
FACHSCHULE

Bemerkungen:

O Réceptionskurs
17. Oktober bis 19. November 1982

Hotelschule O Food and Beverage Kurs Auskunft und Anmeldung:
Lotscher 21.November bis 3. Dezember 1982 Paul Eberhard SCHWEIZER HOTELIER-VEREIN

Mitglied Int. Barkeeper Union
Paul’'s Bar- und
Servicefachschule, Bern
Zieglerstr. 20, Tel. (031) 25 28 80

Grundschulung und Schulhotels
Frau B. Diethelm
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern
Telefon (031) 46 18 81

O Managementkurs

6356 Rigi Kaltbad
9. Januar bis 28. Januar 1983

Tel. (041) 83 15 53

Name:

Adresse:

122

Description des cours

Introduction

Dans le cadre de la formation continue, ces
cours permettent a tout professionnel de I'h6-
tellerie et de la restauration conscient de son
avenir de trouver un enseignement moderne.
Les participants pourront confronter leurs
idées et leurs expériences lors de tables ron-
des, de travaux de groupe et de séances infor-
melles, leur permettant de progresser rapide-
ment dans I'étude du theme.

Ces cours sont animés par des professeurs et
experts de I'Ecole Hoteliére de Lausanne, spé-
cialistes des matiéres enseignées. Un support
de cours est remis aux participants.

A 82 Housekeeping (francais)

Destiné aux responsables du secteur «House-
keeping» d'hétels de petite et moyenne impor-
tance, ce séminaire traite plus particuliérement
les matiéres suivantes: [l'organisation, la
communication, les moyens d'information, les
principes de gestion du personnel, les différen-
tes formules utilisées, le budget et le compte
d'exploitation du secteur, les systémes de lin-
gerie, la sécurité et le matériel utilise.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aolt; prix:
Fr. 1150.—.

B 82 Housekeeping (peutsch)

In diesem Seminar, das sich an alle Verantwort-
lichen des Sektors Housekeeping richtet, wer-
den besonders folgende Themen behandelt:
die Organisation, die Kommunikation, die Mog-
lichkeiten der Information, die Prinzipien der
Personalfihrung, die verschiedenen Formular-
typen, der okonomischen Aspekte, die ver-
schiedenen Lingeriesysteme, die Sicherheit
und die verwendeten Materialien.

Dauer: 5% Tage; Datum: 23.-28. August; Preis:
Fr. 1150.-.

c82

Initiation a rlinformatique
hételiére

Ce séminaire s'adresse aux hételiers et restau-
rateurs désireux de s'initier aux aspects de I'in-
formatique dans I'hétellerie. Sujets traités: les
bases de l'informatique, les possibilités d'utili-
sation dans I'hGtellerie, le processus d'implan-
tation dans un hétel.
Durée: 4 jours; époque:
Fr.1050.-.

16-19 aodt; prix:

minaires d’été 1982

D82 Management a l'aide
de l'informatique

Ce séminaire est destiné aux hételiers et res-
taurateurs ayant une connaissance de base de
I'informatique ou ayant suivi le cours C 82. Su-
jets traités: les possibilités offertes dans le do-
maine de la gestion d'hétels et de restaurants,
conseils de méthodologie concernant I'intro-
duction d'une solution, démonstration d'une
solution opérationnelle, atelier avec différents
utilisateurs.

Durée: 4 jours; époque: 23-26 aodt; prix: Fr.
900.~.

E 82 Décoration florale

Destiné tout particuliérement aux participants
du cours A 82 ou B 82, ce séminaire leur per-
mettra de découvrir les différentes possibilités
d'arrangements floraux tenant compte des cir-
constances, des saisons et des budgets. Des
exercices pratiques seront exécutés.

Durée: 1 journée; époque: 29 aodt; prix: Fr. 90.—.

F 82 Formation de forma-
teurs dans I'’entreprise

Destiné a tous responsables de petites et
moyennes entreprises hoteliéres et de restau-
ration, ce séminaire leur permettra d'établir un
programme de formation répondant aux be-
soins de leurs entreprises. Sujets traités: défini-
tion des besoins de formation en fonction de
I'entreprise, le choix d'une méthode de forma-
tion, les moyens didactiques modernes, le
choix et la formation des formateurs.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aodt; prix:
Fr. 1350.-.

G 82 Moyens audio-visuels
dans la formation
hételiére

Complément idéal du cours F 82, ce séminaire
traite les sujets suivants: I'emploi de I'audio-vi-
suel dans la formation, I'utilisation des films et
des dias, le rétro-projecteur et la préparation
de transparents, la vidéo et son emploi. Une ex-
position de matériel audio-visuel est prévue.

Durée: 2 jours; époque: 30-31 aodt; prix: Fr.

250.~.

H 82 Planification de

la restauration

Préparé a lintention des responsables de la
conception de nouveaux restaurants, ce sémi-
naire leur apportera les connaissances sur: la
rationalisation dans la planification d'un nou-
veau restaurant, la facon de repenser et de
réorganiser un établissement existant, la plani-
fication des menus, les différents auxiliaires de
vente.

Durée: 5 jours; époque: 23-27 aoit; prix: Fr.
1040.-.

182 Psychologie de la vente

Destiné aux responsables du secteur de la
restauration, ce séminaire compléte idéale-
ment le cours H 82 et traite des sujets suivants:
les motifs d'achat, la préparation a la vente et
au travail, les différents types des clients, la
création d'un climat de confiance, le dialogue
de vente, la facon de traiter une réclamation, la
publicité (méthode et choix).

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aoQt; prix: Fr.
150.-.

J 82 Marges, marchés,
marketing
un défi nécessaire

Les propriétaires, gérants, directeurs et chefs
de réception sont directement concernés par
ce séminaire qui leur donnera les techniques
de marketing et de vente modernes afin d'amé-
liorer leurs chances. Les moyens et les possibi-
lités de marketing leur permettant de dévelop-
per leur clientéle seront traités ainsi que les dif-
férentes méthodes pour assurer un marché sur
le plan national et international.

Durée: 4 jours; époque: 16-19 aodt; prix: Fr.
980.—.

K 82 Economies d’énergie

Tout responsable concerné par la croissance
du codt de I'énergie dans son exploitation sera
intéressé par ce séminaire qui lui apportera les
éléments clefs sur les problémes énergétiques
dans I'hétellerie et la restauration et lui permet-
tra d'analyser, de définir et de résoudre ses
problémes.

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aoQt; prix: Fr.
250~

Renseignements généraux

Ecole hételiére Lausanne
Département de la formation
professionnelle a I'étranger
(FPE)
Le Chalet-a-Gobet
CH-1000 Lausanne 25
Tél. (021) 91 64 01
Télex: 24004 ehssh
Possibilité de loger sur place,
au prix de:
- studio/pension compléte
Fr. 44.—/jour
- studio/demi-pension
Fr. 36.50/jour
- studio/petit déjeuner
Fr. 24.50/jour
ou dans les hétels lausan-
nois, dés Fr.50.—/jour, petit
déjeuner inclus.

Lieu.
Adresse:

Logement:

Inscriptions
Conditions financiéres

Délai
d'inscription:

Les intéressés sont priés de
s'inscrire jusqu'au 10 juillet
1982, au plus tard.

Le montant doit étre versé
sur le compte No 285.380.30
L/FPE auprés de I'Union de
Banques Suisses a Lausan-
ne, en méme temps que
I'inscription.

Une réduction de Fr.100.—
sera accordée a tout membre
de I'Association des Anciens
Eleves de I'Ecole hoteliere de
Lausanne, a I'exception des
cours E 82, G 82,182 et K 82.
Tout participant suivant plus
d'un cours bénéficiera d'une
réduction de 15% sur les
coursE 82,G 82,182 etK 82.

Si I'annulation d'une inscrip-
tion intervient aprés le 10
juillet 1982, un montant de
50% sera retenu de la finance
du cours et le solde sera
remboursé.

Les cours sont limités a 20
participants.

Finance
de cours:

Annulation:

Nombre
de participants:
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Auch Stinderat fiir die
Autobahnvignette

Trotz dem Widerstand von Bundesrat
Leon Schlumpf und zahlreichen Mitglie-
dern der kleinen Kammer hat letzte Wo-
che auch der Stinderat die Einfithrung
einer Autobahnvignette mit 21:13 Stim-
men gutgeheissen. In- und auslindische
Halter von Motorfahrzeugen und An-
hingern bis zu einem Gesamtgewicht
von 3,5 t haben nach der nunmehr von
beiden eidgendssischen Riten beschlos-
senen und bis Ende 1990 befristeten Re-
gelung einen jihrlichen Pauschalbetrag
von 30 Franken fiir den entsprechenden
Kleber zu entrichten, falls sie die Auto-
bahnen beniitzen wollen.

In der Eintretensdebatte war ver-
schiedentlich kritisiert worden, die Vi-
gnette sei eine pure Fiskalabgabe und
stehe, da mit ihr keine Strassenkosten-
Unterdeckung kompensiert werde, im
Widerspruch zur Gesamtverkehrskon-
zeption. Bundesrat Schlumpf bekriftigte
auch jetzt wieder die ablehnende Hal-
tung der Regierung, die sich nicht geiin-
dert habe. sda

Prognosen

Die Kommission fiir Konjunkturfra-
gen des Bundes rechnet fiir die nichsten
Monate mit einem weiteren Konjunk-
turriickgang bei steigenden Preisen.
Diese Entwicklung diirfte nach ihrer
Meinung keine merklichen Auswirkun-
gen auf das Konsumverhalten der Haus-

qEMIich oder
fragwiirdig?

Nicht mehr nur mit Sonne und
Wein lockt in diesem Sommer ein
sizilianisches Reisebiiro auslindi-
sche Touristen. Auf Hochglanzpa-
pier wirbt das Unternehmen mit
Mafia, Chaos und Dreck fiir einen
Urlaubsaufenthalt auf der siidita-
lienischen Insel. In 50 000 Exem-
plaren hat die Reise-Agentur «Jet-
Set» aus Palermo ihren Sommer-
prospekt in ganz Europa verschickt.
Mit Hilfe von Fotografen, die of-
fenbar auf schwarzen Humor spe-
zialisiert sind, zeigt es das andere
Sizilien: die Opfer der Mafia, wei-
nende Witwen, Kinder, die zwi-
schen Kirchentriimmern spielen,
den Dreck auf dem Marktplatz der
Inselhauptstadt.

«Gib mir Dein Herz, ich will es
vor Liebe verbrennen lassen», so
die Aufforderung von Reisemana-
ger Giacomo Maltese an seine um-
worbenen Kunden. Maltese ist
iiberzeugt: «Wir miissen dem Rei-
senden den Reiz besonderer Ge-
fithle verschaffen und das in einer
komplexen Wirklichkeit.»

Zwar protestierte Nello Martel-
lucci, christlichdemokratischer
Biirgermeister von Palermo («Eine
beschimende Aktion.») Aber das
Konzept Malteses wirkt. Die Bu-
chungen seiner Agentur sind ge-

halte haben, so dass weiterhin vor allem
mit einer betrichtlichen Nachfrage nach
Dienstleistungen zu rechnen ist. Es wird
auch kein markanter Anstieg der Ar-
beitslosenzahlen erwartet.

Der Schweizerische Bankverein rech-
net fiir das laufende Quartal mit einem
Riickgang des schweizerischen Brutto-
sozialprodukts um zwei Prozent. Dieser
Riickgang konnte sich im dritten Vier-
teljahr noch etwas verstiarken, aber ge-
gen Ende Jahr einem Wiederanstieg
Platz machen. Der Schweizer Franken
werde gegeniiber dem Dollar und der
Deutschen Mark schwach bleiben.

Die Schweizerische Kreditanstalt
stellt in ihrem Bericht fest, dass die Auf-
tragseinginge der Wirtschaft zih fliessen
und die Ertragslage sehr zu wiinschen
iibrig lisst. In der Schweizer Industrie ist
die Kapazitatsauslastung auf 80 Prozent
gefallen.

Wo wird iibernachtet?
Anzahl Uebernachtungen 1981

Gruppenunterkiinfte

Zelt- und Wohnwagenplatze
i @
© Frick

79 Millionen Ubernachtungen buchten die
Touristen 1981 in der Schweiz. Davon
entfallen 42 Millionen auf Unterkiinfte
ausserhalb der Hotels, also auf die soge-
nannte Parahotellerie, die nun seit 1980
mehr als die Halfte aller Ubernachtungen
anbietet. gp.

Bibliothek

Festspiele in Frankreich
1982

Eine bemerkenswerte Broschiire, wel-
che in praziser und doch auch umfang-
reicher Weise zahlreiche Auskiinfte
(darunter auch die Preise) iiber 319 Fest-
spiele in Frankreich auffiihrt. Zwei Ver-
zeichnisse (nach Themen und nach Ort-
schaften) ermoglichen ein rasches Auf-
finden jeder Veranstaltung aus dieser
161 Seiten dicken Broschiire.

Gratis zu beziehen beim franzosischen
Verkehrsbiiro.

Polyglott Reisefiihrer

Rechtzeitig zum Plineschmieden sind
ein paar neue der kleinen praktischen
Begleiter des bekannten Reiseverlages
erschienen. Plattensee, 64 Seiten, 20 II-
lustrationen, Dédnemark, 64 Seiten, 16
Karten und Pline, Attika, 64 Seiten, 16

stiegen. apa Illustrationen, 23 Pline, Cote d’Azur, 64
g _/  Seiten, 18 Illustrationen, 12 Karten.
( R

Personalien o €arnet
\
Einer der Pioniere wald und Peter Vogel das Hotel
des modernen  Royal in Ziirich.
Tourismus wird 85 *

Le siége de I'Association internatio-
nale des experts scientifiques du tou-
risme (AIEST) étant transféré des le

severanstalters ler juillet a St-Gall, son secrétariat sera
gleichen Namens désormais assumé par Mme Jutta
N und Ehrenprisi- ~ Schmidhauser, épouse du secrétaire
dem des Aufsichtsrates der Touristik ~ général. Mlle M. Eichenberger,
Union International (TUI) in Han-  secrétaire générale adjointe, quitte
nover, feiert am 13. Juli Geburtstag. PAIEST pour raison d’age da la méme
Scharnows Arbeit im Tourismus date. Ainsi, PAIEST est dés mainte-
wurde 1978 hochste Anerkennung nant domiciliée a St-Gall (Varnbuel-
zuteil. Der Bundesprisident verlieh ~ strasse 19), ot la présidence, le secréta-
ihm das grosse Bundesverdienst- riat général et le secrétariat adminis-
kreuz. ’ tratif se trouvent sous le méme toit (tél.
* 071/23 55 11).
*
Le nouvel Office du tourisme et du
Trudy und Fridolin Vogel, die mit  thermalisme d’Yverdon-les-Bains a été
grossem Erfolg das erste Haus im  ¢réé le 22;i jum, groupant désormais
Kantonshauptort Glarus, den Glar- sous un méme toit deux acuwte: md-
nerhof, fithrten, ibergeben per 1. Juli i L 5
den Betrieb dem jiingsten Spross der  élu comme président du nouvel o_[/'ce
Familie. Urs (26) iibernimmt zusam- M. Georges Steiner, conseiller muni-
men mit seiner Frau Renate das  cipal et président de la Cité des Bains
Haus. Alle drei Sohne sind damit  SA, et comme directeur M. Claude
dem Beruf des Vaters treu geblieben:  Ogay. déja chargé jusqu’ici de la direc-
Martin Vogel und seine Frau Lydia  tion du Centre thermal d’Yverdon. Nos
leiten das Hotel Bellevue in Braun-  compliments!
_/

Muri

Generalversammiungen

Assemblées générales

9./10.9.
14./15.9.
2.10.

20.10.
22.-24.10.

29.-31.10.

12.11.
18.-20. 11.

Ente ticinese per il
turismo, Locarno-
Muralto

ASTA Chapter
Switzerland, Hotel
Victoria Jungfrau,
Interlaken

Schweiz.
Fremdenverkehrs-
verband

Klub
kinderfreundlicher
Schweizer Hotels,
Hotel Blilemlisalp,
Beatenberg

Ass. Anciens Institut
Glion (AEIG), Praiada
Rocha, Algarve,
Portugal

SVZ, Vorstand,
Yverdon oder Bern
The Leading Hotels of
the World,
Stockholders meeting
and General assembly,
Venedig

HSMA Swiss Chapter,
Lausanne

VSKVD, Bern
WATA, assemblée
européenne, Montreux

~
</
<
19./20.11.  Schweizerischer
Messen Reisebiiro-Verband,
| Genf
Foi £ 19.-22.11.  Europiische
17. 2. Arab Travel Vereinigung der
Exhibition, London Kongress-Stadte,
11-159.  Pow Wow, Las Vegas Zypern
11.-269.  Comptoir suisse, 26.11. ASK, Lausanne
Lausanne
17-269.  Hoventa, Budapest 1983
21.-269.  IKOFA, Minchen 27-29.1.  HSMA European
7-10.10.  MITCAR, Paris Conference, Wien
7.-17.10. OLMA, St. Gallen 14.7154. VSKVD, Zermatt
8-14.10.  Salone Alimentazionee
dolciaria, Ancona
11.-14.10.  IT+ ME, Chicago
17.-25.10. EQUIP’ Hotel, Paris gonsresse
23-27.10. Interhoga Austria '82, ongres
Wien
B, e bomd 25-287.  HSMA, Las Vegas
24-28.10. HOGA 82, Frankfurt 22-298.  Comgréede
am Main >
26-28.10. TTW, Montreux Lslo9. Al Rongres,
29.10.-7.11. SNOW, Basel ugosamien
1-4.11 INFOTEL 82, B 23.-269. EUTO, Turku
iy s Basel  3810.  AIH, Buenos Ai
2-511.  INTERFOOD ’82 Py s DUEIOS CUTES,
Gatebor, ? 24.-30.10. FUAAV, Dubrovnik
2-711.  Ferial, Zgagreb (Yougoslavie)
6-10.11.  Interbad '82, 10.-16.10. ﬁSIaTH/?‘ World Congress,
Diisseldorf -
. 18-20.10. RDA, Miinchen
8-1L.11. gzga;r ravel Fair, 27.-31.10. IntemalionalerIIBTA-
x Kongress, Basel
13.-21.11.  BIBE, Génes N
15-2011.  SIAL, Paris 2-2611. CongrésdePUIAEEH,
7-12.11.  SKAL, Manila
16-21.11. TECNHOTEL, Genua i
1.-5.12. World Travel Market, 71211 ’Ir%fr/e\;:ggzigess,
London 19-23.11.  FEVC, Nicosia
1983
10.-13.1. HORECAVA, 1983
Amsterdam 25-30.9.  ASTA World Congress,
12-15.1.  Airtour-Suisse- Seoul/Siidkorea
Ferienmesse, Kursaal,
Bern
20.-23.1. IMA, Frankfurt
22-30.1.  CMT, Stuttgart Pressekonferenzen
5-132.  CARAVAN-BOOT- Conférences de presse
INTERNATIO-
NALER
REISEMARKT, 17.8. Imhulz,3WZinter]]:atalog
Miinchen 1982/83, Ziiric
13-17.2. SAUDIFOOD, Riyadh  7.9. Kuoni, Programm-PK,
5-11.3. ITB, Berlin Winter 1982/83,
5-13.3. Salon international du deutsch
tourisme et des 9.9. Kuoni, Programm-PK,
vacances, Montreux Winter _1982/83,
11.-16.3. InternorGa, Hamburg 9 franzbsifch K
14.9. Kuoni, Programm-PK,
Winter 1982/83,
italienisch
Kulinarische Wochen 26.10. Wagons-Lits Tourisme,
ORI 27.10. Groupementdeshitcl
% <10, TOu]
. de tout premier rang de
19.5-31.8. Welcome to Asia, Suisse, TTW,
Bahnhofbuffet, Montreux
Rapperswil
15.6-31.7. Indisches Curryfestival, 1983
Gasthof zum Kreuz, 101 Inmhol
Kri tett a9 'mholz,
oy a2 S Sommerkatalog 1983,
Juni/Juli  Sommerfreuden — Zirich
Sommeressfreuden, : £
Hotel Engel, Frick 12.1. QSZ:;]S;’;;E S4,
(taglich b?.s 23.30 Uhr) (Deutsci)schweiz)
16-259. - Baden-Wirttemberg 13.1. Interhome, Hotel Nova-
deckt den Tisch, Park. Ziirich
Landgasthof Sternen, 13.1. Airtour Suisse SA,

Kursaal, Bern (Franz.
Schweiz)

Workshops

Imbholz,
Agententagung,
Winterprogramm
1982/83,

Hotel International,
Ziirich-Oerlikon
RDA-Workshop,
Miinchen

Travel Trade
Workshop, Montreux
Esco-Reisen AG,
Agenten-Meeting,
Sommerprogramm
1983, Ziirich

19.8.

18.-20.10.
26.-28.10.
10./11.12.

1983

4./5.1. Hotelplan
Agententagung, Ziirich
7.1. Hotelplan
Agententagung,
Welschland
Imholz-Agenten-
tagung,
Sommerkatalog

1983,

Hotel International,
Ziirich-Oerlikon
Interhome
Agententagung, Ziirich
Marti, Workshop

111

12.1.
20.1.

Votre bibliothéque

Palaces et Cie...

«Mes palacesy, tel est le titre du livre
que M. André Sonier a fait récemment
paraitre aux Editions Robert Laffont,
dans la collection «Vécuy. La présenta-
tion de cet ouvrage est ainsi formulée:
«Une vie peu commune que celle d’An-
dré Sonier. Successivement directeur du
Carlton a Cannes et du Georges V a Pa-
ris, André Sonier raconte les cinquante
années qu’il a vécues dans la grande ho-
tellerie. Habitué a cotoyer les grands de
ce monde: hommes politiques, Altesses
royales, stars et vedettes de toutes sortes,
celui que le monde entier appelait
«M. Carlton» offre la vision singuliére —
ala fois lucide et généreuse — d’un hote-
lier face aux incroyables exigences de sa
clientéle.y

Entré dans I'hotellerie un peu par ha-
sard, M. Sonier ne donne pas de conseils
sur la maniére de gérer un palace, mais,
par ses anecdotes, éclaire d’une maniére
humoristique les différentes facettes du
métier d’hotelier. Relevons encore que ce
livre est dédicacé de la ié
par Georges Simenon: «Bienvenue dans
la confrérie. Personne n’est mieux placé
que vous pour écrire sur les palaces et
leur faune.»
® «Mes palacesy, aux Editions Rabert
Laffont. En librairie.

A pied sur nos sentiers

Traverser la Suisse sur des sentiers
historiques, sur lesquels des légions ro-
maines, des pelerins, des princes d’Egli-
se, des saltimbanques et des marchands
d’épices ont déja passé. Tout ceci est re-
cueilli dans le nouvel ouvrage illustré du
Schweizer Verlagshaus a Zurich; il est en
vente dans les librairies au prix de 39 fr.
80. Ce livre contient une riche descrip-
tion de 29 randonnées ainsi que des cro-
quis cartographiques. A titre d’exemple,
nous pouvons citer parmi bien d’autres
les excursions sur les monts de Vals et de
Safier, au Rawyl, au Mont Panix. sp

Folklore 4 Gannat, Auvergne
Le 9e Festival mondial de folklore de
Gannat se déroulera du samedi 17 au
lundi 26 juillet 1982. Au programme fi-
gurent 11 pays étrangers et 2 régions
francaises: la Bretagne et, bien sfir, 'Au-
vergne. Les Etats-Unis, le Ghana, le Bré-
sil, P'URSS, le Sri Lanka, la Thailande et
I'Inde sont les pays parmi les plus exo-
tiques.
@® Pour les réservations de groupe et
I'assistance a I’hébergement, se rensei-
gner au Festival mondial de folklore, 4 av.
de la République, F-03800 Gannat. R.L.

Vive le ski d’été!

Pour les passionnés du ski, 'ONST a
publié la feuille d’information «Régions
de ski d’été» renseignant sur les périodes
de fonctionnement des téléskis, les prix
des cartes journaliéres, les écoles de ski et
les services d’information. Ainsi, & Zer-
matt, 8 téléskis desservant une quinzaine
de km de pistes sont en service jusqu’en
octobre; le téléphérique col du Pillon—
glacier des Diablerets fonctionne déja,
tandis que celui qui part de Reusch sera
mis en service a la mi-juillet. D’autres
domaines skiables sont accessibles dés &
présent: la Plaine-Morte, Felskinn au-
dessus de Saas Fee, le Jungfraujoch, le
Titlis, le glacier de Vorab au nord des
Grisons ou encorela Diavolezza.  onst

«Spécial-vacances »

Le lundi 5 juillet, 1a Radio Suisse ro-
mande reprendra, avec I'appui de
T'ONST, la diffusion quotidienne d’in-
formations touristiques «Spécial-vacan-
cesy animées par André Nusslé, destinées
4 tous ceux qui ont choisi la Suisse pour y
passer leurs vacances. Cette émission
prendra place chaque matin entre 8 h. 10
et8 h.30 dulundiau samedisur RSR 1.

Cet été, pour soutenir A sa maniére
Paction «La Suisse pas & pas», la Radio
Suisse romande, en collaboration avec
I’ONST, va lancer une importante opé-
ration, «La Suisse romande pas d pasy;
du 11 juillet au 21 aoit, une équipe de
RSR va entreprendre le tour de Suisse
romande 2 pied, en 37 étapes, réalisant
des émissions en direct le matin (A8 h. 15
dans «Spécial-vacancesy), & midi (de
12 h. 45 4 13 heures) et dans le journal du
soir (18 h. 15), émissions complétées par
une séquence de 30 minutes chaque sa-
medi matin, entre 8 h. 30 et 9 heures.  sp



	

