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Wochenzeitung fiir Hotellerie und Tourismus -Hebdomadaire suisse d’hétellerie etde tourisme

Buspartner

55 Mitglieder zihlt die Vereini-
gung «Buspartner Schweizy nach
der kiirzlich in Bern abgehaltenen
Generalversammlung. Im  Be-
wusstsein, dass sich die Vereini-
gung, welche die Forderung des
Busverkehrs aus dem Ausland in
die Schweiz zum Ziel hat, vorerst
einmal konsolidieren muss, ist ein
Mitglieder-Aufnahmestopp fiir ein
Jahr verhidngt worden. Im ubngen
verlief die Generalver

Schweizer Kur- und Verkehrsvereine

Wovon leben sie?

Die ortlichen Kur- und Verkehrsvereine der Schweiz geben pro Jahr rund 23 Mil-
lionen Franken fiir Werbezwecke aus. Das entspricht etwa 30 Rappen pro erziel-
ter Logiernacht. Zu diesem Ergebnis kommt eine Untersuchung des Schweizeri-
schen Fremdenverkehrsverbandes, der in seinem letzten Bulletin die Jahresbe-

richte von 73 Verkehrsvereinen in bezug auf die Ei

tur unter die Lupe genommen hat.

Von den 73 vom SFV untersuchten
Jahresberichten stammten 44 von Ver-
kehrsvereinen im Berggebiet, vier aus
Grossstédten und 12 von Orten in iibri-
gen touristischen Regionen. Die 73 er-
fassten Orte vcxzelchneten 46 Prozent
des hweizerischen Ubernach-

ziemlich konfus. Unser Bericht
steht auf Seite3

Feriendorfer

Mit dem Eifel-Ferienpark Daun
setzen wir die im letzten Sommer
begonnene Serie «Feriendorfery
fort. Daun, das in diesen Tagen mit
Winterberg im Sauerland ein
«Schwesterdorfy erhilt , darf als
beispielhafte Verwirklichung eines
touristischen Grossprojektes be-
zeichnet werden. Warum wir dieser
Ansicht sind, lesen Sie im Bericht

Seiten 8/9

Ertragreich

«Der Umsatz alleine macht den
Erfolg nicht aus. Fiir mich ist nur
der Ertrag entscheidend!» Mit die-
sen Worten erldutert Jack Bolli,
Prisident ynd Delegierter des VR
der Reisebiiro Kuoni AG, die Er-
gebnisse des Geschiftsjahres 1981
im touristik-revue-Gesprich. Bolli
macht auch klar, dass Kuoni das
Veranstaltertum nicht iiber alles
stellt, sondern lieber auf den er-
tragreicheren Wiederverkauf aus-
weicht. Seite 21

Dévaluation

Les milieux touristiques suisses
sont dans I'expectative: que sera la
saison d’été 1982? Un nouvel élé-
ment, intervenu ce dernier week-
end sur la scéne internationale, per-
met de donner un éclairage parti-
culier aux études prévisionnistes: le
réajustement des parités de quatre
des sept monnaies du Systéme mo-
nétaire européen, dont le franc
franqais, dévalué de 5,75%, et le
mark allemand, réévalué de 4,25%.
Voir notre article «Marchés moné-
taires... et touristiquesy. ~ Page 14

C’est non!

Les Romands ont perdu la ba-
taille des subventions aéroportuai-
res, puisque le Conseil national
vient de refuser I'augmentation
qu’ils demandaient pour Genéve-
Cointrin, suivant en cela les pro-
positions du Conseil fédéral. On a
souligné & cette occasion une iné-
quité de traitement entre les aéro-
ports de Zurich-Kloten, Bale-Mul-
house et Geneve-Cointrin. On ne
préte qu’aux riches... Page25
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tungstotals. Der SFV erachtet die Aus-
wahl der Orte als einigermassen repri-
sentativ fiir die Gesamtheit der lokalen
Verkehrsvereine unseres Landes.

Zwei Hauptbrocken

1980 gaben die 73 analysierten Ver-
kehrsvereine 54,6 Millionen Franken aus
und nahmen 55,3 Millionen ein. Bei den
Einnahmen bildeten die Kurtaxen den
wichtigsten Posten, bei den Ausgaben
standen die Personalkosten im Vorder-
grund (siehe Grafik).

Kurtaxe nicht wegzudenken

Die SFV-Untersuchung bestiitigt ein-
mal mehr, dass vor allem in Bergkuror-
ten die Kurtaxe eine entscheidende Rolle
bei der Finanzierung der Verkehrsverei-
ne spielt: 62 Prozent der Einnahmen ka-
men aus dieser Quelle, wihrend bei-
spielsweise die Mitgliederbeitrige bloss
14 Prozent ausmachen. In den Seeorten

~macht der Kurtaxensegen noch 42 Pro-

zent des Einnahmentotals aus (Mitglie-
der- und Werbebeitriige: 26 Prozent), in
den Orten des iibrigen Gebiets 29 Pro-
zent (21 Prozent), wihrend in den
Grossstadten Gemeinde- und Kantons-
beitrige (37 Prozent) und Ubernach-
tungstaxen (24 Prozent) an die Stelle der
Kurtaxen treten.

Auf eine Logiernacht umgerechnet,
nahmen die Verkehrsvereine 1980 im
Schnitt Fr. 1.60 ein. Dabei belief sich der
Hochstwert auf Fr. 4.25, der niedrigste
Wert auf bloss 66 Rappen.

Nicht iiberall zahlen die Gemeinden

Wiihrend wie erwithnt die Kurtaxe im
Berggebiet als Einnahmenquelle mit
durchschnittlich 62 Prozent der Einnah-
men die wichtigste Rolle spielt, haben
die Mitglieder- und Werbebeitrige in der
Seezone mit 26 Prozent die grosste Be-
deutung bei der Einnahmenbeschaffung.
Bei den Gemeindebeitriigen, die gesamt-
schweizerisch einen Schnitt von 10 Pro-
zent des Einnahmentotals ausmachen,
fillt auf, dass sie im Berggebiet nur gera-
de 3 Prozent der Einnahmen liefern und
dass viele Verkehrsvereine im Berggebiet
itberhaupt keine Gemeindebeitriige er-
halten, ebenso an den Seen und im iibri-
gen Gebiet. In den Grossstidten hinge-
gen machten die Beitrige der Gemein-
den 37 Prozent aller Einnahmen aus.

Personalaufwand dominiert

Betrachtet man nun die Ausgaben der
Verkehrsvereine, so fillt — wie gesagt —
das Ubergewicht der Personalkosten
auf. Dieses ist in den Grossstidten mit
54 Prozent der Gesamtausgaben beson-
des gross, betriigt im Berggebiet 25 und
an den Seen 28 Prozent. Ziemlich ein-
heitlich hingegen fielen in allen Zonen
die Biiro- und Verwaltungskosten mit
Werten zwischen 12 und 19 Prozent aus.

Ein Fiinftel fir Werbung

Die Werbung als zweitwichtigster
Ausgabeposten macht im Schnitt aller
Orte 21 Prozent der Gesamtausgaben
aus, wobei in den Grossstidten relativ
mehr als in anderen Zonen aufgewendet
wird. In den Bergkurorten nahmen die
Werbeausgaben 20 Prozent des gesam-
ten Aufwands in Anspruch, an den Seen

h und A b uk-

17 Prozent, in den Stiddten 27 Prozent
und im iibrigen Gebiet 25 Prozent. Hier
ist freilich zu beachten, dass die Streuung
in allen Zonen betrichtlich ist. Gesamt-
schweizerisch beliuft sich der Tiefstwert
auf 8 Prozent, der Hochstwert auf stolze
51 Prozent.

Werbeschwache Seekurorte

Pro Logiernacht wurden 1980 im
Durchschnitt ‘der 73 untersuchten Ver-
kehrsvereine 34 Rappen fiir Werbung
ausgegeben. Wie die folgende Tabelle
zeigt, belief sich hier der Hochstwert auf
Fr. 1.15, der niedrigste Wert auf bloss 9
Rappen. Die Tabelle zeigt ebenfalls, dass
die Seegebiete tendenziell am «wer-
beschwiichsten» sind, die iibrigen Ge-
biete am potentesten.

(Fortsetzung Seite 5)

Gesanteinnahmen von 73 Verkehrsvereinen in Jahr 1950:
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Le tourisme suisse dans ’optique du PDG de Kuoni

Le réceptif du t. 0. no 1

«Parallélement a I’

de notre or

internationale, nous nous

sommes efforcés d’attirer en Suisse des touristes de I'étranger et plus spéciale-
ment des régions d’outre-mer»: ce sont les termes employés par le PDG des Voya-
ges Kuoni SA, M. Jack Bolli, dans ’exposé qu’il prononce aujourd’hui devant les
actionnaires de cette société réunis en assemblée générale. Nous en reproduisons
de larges extraits, plus particulirement consacrés au tourisme suisse et au secteur
incoming du no 1 du voyage. Titre et intertitres sont de la Rédaction.

Nous nous sentons étroitement liés a
notre beau pays, nous sommes fiers de sa
propreté reconnue loin 4 la ronde, de la
stabilité politique et de la certitude que le
plaisir des vacances ne sera pas troublé
chez nous par une gréve d’'un genre ou
d’un autre. (...)

Une politique qui a porté ses fruits

Nos efforts ont été guidés par la vo-
lonté de développer le tourisme de I'in-
térieur et avec notre ceeur.'A quoi vient
encore s'ajouter une stabilité des prix
qui, ces derniéres années en particulier, a
contribué¢ & donner des hoteliers et du
tourisme helvétique en géncral une ima-
ge trés favorable qui n’a pas manqué de
se traduire par des résultats concrets:
I’hotellerie suisse a connu en 1981 un es-
sor maximum et enregistré une nouvelle
année record. Ces succés ne doivent pas

étre considérés comme quelque chose de
tout naturel: ils n’auraient pas été pos-
sibles sans sacrifices de la part de cha-
cun. Le point de vue selon lequel service
de qualité et probité sont les complé-
ments indispensables d’une politique de
prix saine et stable a porté ses fuits. C’est
12 un résultat dont le tourisme suisse et
I'industrie hoteliére en particulier peu-
vent & bon droit étre fiers.

La beauté de notre pays, sa diversité et
son infrastructure touristique représen-
tent également des ¢léments positifs, de
méme que I'attitude personnelle de tous
ceux qui travaillent en contact direct
avec la branche du tourisme et de I'hotel-
lerie. Cela commence par le portier d’ho-
tel pour aller jusqu’aux plus hautes ins-
tances de ce secteur de I'économie si im-
portant pour nous. Que les écoles hote-
liéres suisses renommées dans le monde

’Off ce national suisse du tourisme @ Paris a participé d une vaste campagne menée en
France: «Croisade pour nos meilleurs amisy. Un grand concours de fresques en 15 dessins
sur le théme «Les animaux dans notre viey a été lancé dans toutes les écoles primaires de
France; il était doté de nombreux prix dont le premier était offert par I'Union valaisanne
du tourisme (une semaine en Valais pour toute une classe). Le jury s’est réuni d la «Porte
de la Suisse»; il était composé de personnalités, d'artistes, dont Brigitte Bardot, Dany
Saval, Dave, etc., hotes de M. Michel Goumaz, directeur de 'ONST Paris (notre photo).

entier aient contribué & maintenir le ni-
veau élevé de notre industrie hoteliére,
c’est 1a un fait qu’il y a lieu de relever
avec gratitude.

Hommages

Mais, dans ce tour d’horizon de I'en-
semble de ce qui est entrepris en vue de
promouvoir le tourisme suisse a I'étran-
ger, il faut saluer avant tout les efforts de
notre Office national du tourisme, de
Swissair et des Chemins de fer fédéraux,
qui ont droit A notre profonde recon-
naissance. C'est & eux que revient le
principal mérite de la haute réputation
dont la Suisse jouit dans le monde car ils
s’entendent remarquablement bien a
mettre en valeur, sous forme de prospec-
tus et autre matériel de propagande lar-
gement diffusés a I'étranger, la relative
stabilité¢ des prix ainsi que tous les autres
avantages de notre pays. Qu’il se soit ins-
tauré entre ces organisations une étroite
collaboration, il n’y a rien 1a que de trés
naturel. Et nos propres représentations a
I'étranger sont pour elles des partenaires
idéales, cela tout particuliérement sur les
marchés d’outre-mer, ou nous travail-
lons nous-mémes en faveur du tourisme
helvétique. (...)

Kuoni outre-mer

A coté de tous ces efforts, nous som-
mes réellement fiers, nous aussi, de nos
activités A I'étranger, notamment dans
les pays d’outre-mer: ce sont en effet pas
moins de 75000 voyageurs venant de
tous les continents que nous avons réussi
pour notre part & amener en Suisse. A re-
lever que nos bureaux du Japon et du
sud-est asiatique, en particulier, ont tra-
vaillé avec beaucoup de succés. Nous
avons enregistré, au cours de I'exercice
¢écoulé, une importante augmentation
des visiteurs de ces régions, dont le total
s’est élevé 4 50 000. Mais en Australie
également, en Amérique du Nord et du
Sud, de méme qu’en Afrique du Sud, nos
filiales ont intensifié leurs efforts de pro-
motion des voyages & destination de la
Suisse, et cela avec des résultats en partie
trés appréciables.

Quelque 4 millions pour la promotion
Les frais croissants assumés par Kuo-
ni pour des prospectus et des annonces,
des voyages de propagande et des actions
générales de relations publiques dans le

(suite page 14)
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Jahrestagung der deutschen Sektion IHA

Unter der Leitung ihres Vorsitzenden, Herbert Riitten, fanden sich die Vertreter
der deutschen IHA-Betriebe zu ihrer diesjihrigen Mitgliederversammlung in
Stuttgart ein. Der geschiiftliche Teil umfasste neben eindringlichen Worten des
Vorsitzenden zur gegenwiirtigen und kiinftigen wirtschaftlichen Lage interessante
Fachbeitriige zur Entwicklung des internationalen Reiseverkehrs zur Anwendung
von Computeranlagen im Hotel, zum Bildschirmtext, zum Verhiiltnis der Hotelle-
rie zu den Reisebiiros und zu den Kreditkartenorganisationen sowie zum neuen

Marketing-K pt der d h
Herbert Riitten konnte mit Befriedi-
gung auf die gehaltene Marktposition
der deutschen IHA-Betriebe im abgel-
aufenen Geschiftsjahr zuriickblicken.
Trotz verbesserter Auslastung und
durchwegs erfreulicher U i
rung lisst sich die Sorge um die sich zu-
nehmend schneller drehende Kosten-
schraube nicht verbergen. Zudem wird
es im modernen Sozialstaat fiir den Ein-
zelunternehmer allein schon in admini-
strativer Hinsicht immer schwieriger,
sich durct en. Davon abgesehen ist
die wirtschaftliche Gesamtlage alles an-
dere als erfreulich. In diesem Umfeld ist
auch ein weiterer Ausbau der Hotel-
kapazititen nicht zu rechtfertigen. Wie
schwierig die internationale Entwick-
lung des Reiseverkehrs zu beurteilen ist,
zeigten die Ausfithrungen von Dr. Loz,
der anhand einer WTO-Studie die ver-
biad Entwickl 4

darlegte.

Fachbeitriige

Der Vorsitzende des Arbeitskreises
«Hotel- und Restaurations-Buchungs-
maschinen», Wolfgang Marbeiter, Stei-
genberger Hotelgesellschaft Frankfurt,
legte den Schlussbericht iiber die An-
wendung des Computers im Hotel vor.
Aufgrund umfangreicher Untersuchun-
gen konnten eine Reihe von Computer-
programmen iiberpriift und wichtige
grundsitzliche Schlussfolgerungen ge-
zogen werden. Der ausfithrliche Bericht
ist beim DEHOGA in Bonn erhaltlich.

Die Entwicklung des Bildschirmtextes
und das heute von der Bundespost ange-

Zentrale fiir Tourismus.

che Zinsverluste und administrative
Aufwendungen in Kauf nehmen zu miis-
sen. Die anwesenden Kreditkartenver-
treter sicherten weitere Gespriche mit
den deutschen IHA-Betrieben zu und
wiesen vor allem auf den Umstand hin,
dass im zunehmenden Ausmass der
Konsument, das heisst der Gast, zur Fi-
nanzierung des Kreditkartengeschifts
beigezogen werde.

25 Jahre Horesa

In einer eindriicklichen Diaschau leg-
te die deutsche Zentrale fiir Tourismus
ihr Marketingkonzept dar und konnte
anhand verschiedener zielgerichteter
Werbeaktionen, wie zum Beispiel fiirst-
lich Speisen, erfreuliche Erfolge melden.
Zu weniger Optimismus geben allerdings
die Absichten der Bundesregierung An-
lass, ihre Beitrige fiir die Tourismus-
Werbung wesentlich zu kiirzen.

Schlussbouquet

Nach dieser anspruchsvollen und in-
teressanten Tagung fanden sich die Teil-
nehmer zu einem Galaabend im Steigen-
berger Hotel Graf Zeppelin, wo ihnen
Robert Herr mit seiner Gattin in seinem,
hochste Dienstleistungsanspriiche erfiil-
lende Hause einen kulinarisch und ge-
sellschaftlich in jeder Hinsicht gelunge-
nen Galaabend bot. BM

Anfang Mai 1982 wurde in Luzern die bisherige Arbeitsgemeinschaft Horesa, die
sich vor allem der Fiirsorge, der Beratung, Betreuung auslindischer und Schwei-

zer Arbeitneh im Gastg be

Die Horesa Luzern bestand bereits als
Arbei inschaft fir die A tell-
ten und Arbeitgeber des innerschweize-
rischen Gastgewerbes. Die Vereinsgriin-
dung soll nun den verschiedenen Institu-
tionen und Kérperschaften, die dem
Gastgewerbe angehoren, einen festen
Rahmen geben.

Die Griindungsversammlung setzte
die Statuten einstimmig in Kraft. Der
neugewihlte Vorstand setzt sich zusam-
men aus: Andreas Marzohl, Prises und
Prasident; Albert Vollenweider, Kassier;
Giinter Radicke, Aktuar; Robert Ober-
hammer und Rudi Fellmann, beide Kii-

henchefs, sind Rech .

evisoren.

Nun kurz zum Werdegang der Horesa
Luzern. Im Jahre 1923 wurde die Sektion
Luzern des Verbandes weiblicher, ka-
tholischer Haus-, Hotel- und Wirt-

chaf liter gegriindet. 1957 be-

botene Programm diirfte in den
Jahren und Jahrzehnten zu einem we-
sentlichen Bestandteil der gastgewerbli-
chen Informationsvermittlung werden.
Inwieweit der Konsument von diesem
Medium Gebrauch machen wird, bleibt
offen.

Als Vertreter der deutschen IHA-Ho-
tels im Reisebiiroausschuss der interna-
tionalen Organisation erlduterte Robert
Herr, Steigenberger Hotel Graf Zeppe-
lin, Stuttgart, einmal mehr die Vorteile
des IHA-Reisebiirofiihrers und die dank
den neuesten Interventionen nun we-
sentlich verbesserten Garantien.

Konsument und Werbung

In der Diskussion mit den Vertretern
der grossen Kreditkartenorganisationen
zeigte sich einerseits die Zunahme dieses
fiir den Gast praktischen Zahlungsmit-
tels und andererseits die Sorge der Ho-
telbetriebe, dafiir nicht nur zusitzliche
Kommissionen, sondern auch wesentli-

Ostschweizer Treffen

Auch dieses Jahr findet ein Freund-
schafts- und Kontakttreffen der Ost-
schweizer Hoteliers statt. Die Organi-
sation ist in den Hinden des Hotelier-
Vereins Glarnerland und Walensee. Ein
umfangreiches Programm wird vorbe-
reitet, mit Akzenten in Weesen, Linthal,
Braunwald und Nifels. Das Treffen fin-
det statt am Dienstag, 31. August. Die
detaillierte Einladung folgt spater. I.

NORDSE
cater?ng

Aus unserem
TK-Gefliigel-
sortiment

— Grillpoulet
— Pouletschenkel
— Trutenschnitzel

jetzt besonders vorteilhaft

Frisch- und TiefkUhlprodukte
Tel. (01) 840 40 42
8105 Regensdorf

gann die «Aera Marzohly. Kaplan Mar-
zohl ist fiir die Horesa Luzern Zusam-
hal erstindi Thst]
Einsatz, Giite und Harmonie. Unter sei-
ner Fithrung entwickelte sich die Horesa
zu einer Arbeitsgemeinschaft zwischen
Angestellten und Patrons des Gastge-
werbes. 1961 wurde ein Freizeitheim in
der Weystrasse eroffnet. Es war damals
eine Pionierleistung. Angestellte aus nah
und fern fanden dort eine «Heimaty mit
geistiger, kultureller und fiirsorglicher
Einstellung. Ein Jahr spiter wurde die
Fiirsorgestelle auf Initiative und Rech-
nung Kaplan Marzohls gegriindet.

Questions juridiques

in einen Verein umgewandelt.

Frau Johanna Hodel war die erste
Fiirsorgerin der Horesa, sie trat dann
iiber in die Arbeitsgemeinschaft fiir die
Betreuung auslandischer Arbeitnehmer
im Kanton Luzern (Arbal). Ein 1969 ge-
griindeter Kegelklub ist heute noch aktiv
und organisiert alle kulturellen und ka-
meradschaftlichen Anlisse. So wurde
die Horesa Luzern immer bedeutender
fiir die gastgewerblichen Angestellten.

Der Verein hat sich die Fiirsorge, die
Beratung und Betreuung sowie die
Durchfithrung von religiosen, gesell-
schaftlichen und bildenden Anlissen zur
Aufgabe gemacht. Anlass zur Vereins-
griindung war auch der Wunsch, dass die
Horesa Luzern nach der Ara Marzohl
ein fester Bestandeteil fiir die im Gastge-
werbe und in berufsverwandten Betrie-
ben Titigen bleibe. Im Verein sind fol-
gende Organisationen vertreten: Katho-
lische Kirchgemeinde Luzern, Christka-
tholische Kirchgemeinde Luzern, Re-
formierte Kirchgemeinde Luzern, Arbal,
Union  Helvetia, Horesa Kegelklub,
Kantonaler Wirteverband Luzern, Wir-
teverbande der Amter Luzern und
Hochdorf, der Hotelier-Verein Luzern.

Die Stellenvermittlung fiir gastge-
werbliche und berufsverwandte Betriebe
sowie Hilfeleistungen in Rechtsfragen
und personlichen Angelegenheiten ste-
hen allen zur Verfiigung.

Die Beratungsstelle befindet sich in
den neuen Réumen der Arbal an der
Tribschenstrasse 11, 6005 Luzern, Tele-
fon (041)44 07 24. pd

Caisses enregistreuses et résiliation
immédiate du contrat de travail

Le fait pour un employé dans le service de ne pas «tipper» le montant des comman-
des sur la caisse entregistreuse peut justifier, dans certaines circonstances, son
renvoi immédiat par hdtelier ou le restaurateur.

11 faut pour cela qu’il ne s’agisse pas
seulement d’un simple oubli isolé, mais
bien de circonstances qui, pour reprendre
les termes de la loi, ne permettent pas, se-
lon les régles de la bonne foi, d’exiger de
celui qui a donné le congé immédiat la
continuation des rapports de travail. Mal-
gré la formulation vague de la loi, on com-
prend qu’il faille que le fait de ne pas «tip-
pery des boissons, par exemple, soit grave.
11 sera nécessaire que ce fait suffise, a lui
seul, pour détruire la confiance mutuelle
que présuppose I'exécution réguliére du
contrat. Sur le plan pratique, 'hételier ou
le restaurateur devra faire preuve de pru-
dence et ne pas conclure trop hitivement,
sans un examen objectif du cas d’espéce, a
Pexistence d’un juste motif de résiliation
immédiate des rapports de travail. N'ou-
blions pas, en effet, que c’est au juge qu’il

aprés qu'il ait @ nouveau servi de la Vodka
sans en tippery le prix. Finalement, il a
é1é renvoyé le jour ou un de ses collégues I'a
dénoncé, parce qu'il avait encore pris des
boissons sur les tables ot il ne servait pas et
«tippéy un sorbet citron au lieu d’un sorbet
Vodka. Se fondant sur ces faits, qui ont été
prouvés par 'employeur, le Tribunal a es-
timé que le sommelier avait violé a plu-
sieurs reprises et de maniére crasse les ré-
gles de la bonne foi et que, dés lors, la con-
tinuation des rappports de travail ne pou-
vait plus raisonnablement étre exigée du
cafetier. Selon lui, le vol des pourboires et
le fait de ne pas «tipper» les prix des con-
sommations servies et encaissées suffi-
saient, chacun a lui seul, a justifier, dans
les circonstances précitées, la résolution
immédiate des rapports detravail. ~ J.D.

Leserbriefe

Betrifft: 100 Jahre SHYV-Gliickwiinsche
der Landesregierung
Sehr geehrter Herr Bundesrat Honegger

Im Namen des Gastgewerbes mochte
ich mich fiir die schonen Worte des Lo-
bes recht herzlich bedanken.

Ich bin mir meiner Rolle in der
schweizerischen  Volkswirtschaft be-
wusst und bin seit iiber 30 Jahre Tag fir
Tag fiir den so wichtigen Gast da. Kein
freier Samstag oder Sonntag, rund um
die Uhr die Verantwortung tragend fiir
ein recht grosses Hotel. Ehe, Kinder, al-
les kommt erst an zweiter Stelle, denn ich
werde ja gebraucht, wenn die anderen
Leute Ferien oder Feierabend haben und
wende eine Prisenz-Zeit auf, die jeden
Gewerkschaftsboss erschiittern wiirde.

Nun kommt IThre Anerkennung, aber
sie kommt reichlich spit. Seit Jahren
werden uns geniigend Bewilligungen fiir
ausldndisches Personal verwehrt, um je-
den einzelnen miissen wir kiampfen,
schreiben, telefonieren, und das mei-
stens ohne Erfolg. Schweizer oder
Schweizerinnen zu finden ist aussichts-
los, die Arbeitszeit ist zu unregelmissig,
zu lang. Hitten wir aber geniigend aus-

Internationaler
Stellenmarkt

Im Zuge der stindigen Verbesserun-
gen unserer Leistungen fiir Leser und
Anzeigenkunden der hotel + touristik-
revue haben wir eine neue Rubrik als
weitere Orientierungshilfe im Stellenan-
zeiger eingefithrt. Unter der Bezeich-
nung «Internationaler Stellenmarkt)
werden alle Auslandstellen in Hotellerie
und Gastgewerbe zusammengefasst.
Damit wird den Stellensuchenden das
aktuelle Angebot besser transparent ge-
macht.

Gerade Hotellerie und Gastgewerbe
leben ja von der Internationalitiit ihres
Arbeitsmarktes. Durch eine internatio-
nale Karriere festigen die Mitarbeiter
den guten Ruf der Schweizer Hotellerie
im Ausland und bringen das erworbene
Wissen nach ihrer Riickkehr in den
schweizerischen Fremdenverkehr ein.

Die neue Rubrik ist immer im letzten

landische Arbeitskrifte, konnte die Ar-
beit aufgeteilt werden und die Hotel-
Branche wiirde wieder um einiges at-
traktiver.

Der heutige Gast will freundlich, gut
und vor allem schnell bedient werden. In
unserer hektischen Zeit ist kein Platz
mehr fiir ein gemiitliches Essen, alles
muss speditiv gehen und das, sehr geehr-
ter Herr Bundesrat Honegger, setzt ge-
niigend Personal voraus.

Ich appelliere daher an Sie, sorgen Sie
fiir eine verniinftige Bewilligungspolitik,
unterstiitzen Sie unser Gewerbe. Nur so
kann die schweizerische Hotellerie ihr
gutes Image auch in Zukunft wahren, in
unserem und im Interesse der Volkswirt-
schaft.

Frau Louise Nyffeler
Hotel Krone
3280 Murten

Region Ziirich

Die Ziircher hatten am 8. Juni ihren
letzten Stamm vor den Sommerferien.
Die Besichtigung des Umbaues im Hotel
Plaza sowie das gemeinsame Nachtessen
waren von Erfolg gezeichnet.

Nichste Zusammenkunft: Dienstag,
7. September, gemiss Einladung.

Region Graubiinden
Montag, 7. Juni. Gelungenes Wein-

seminar im Romantik-Hotel Stern mit
anschliessendem Nachtessen.

Region Zentralschweiz

Am Montag fand die erste Koordina-
tionssitzung fiir die GV 1983 in Luzern
statt. Voraussichtliches Datum 11./12.
April. Nich Stamm 13 it
1982.

Region Bern

JS

Ein heisses Thema und iiber zwanzig
Teilnehmer liessen den Juni-Stamm in
Bern zu einem Hohepunkt werden. Erich
Berger, in seiner Titigkeit dauernd mit
finanziellen Liicken konfrontiert, welche
das oft so notwendige Erneuern und Er-
weitern von Hotels in Frage stellen, refe-
rierte kurz, aber wie immer das Wesent-
liche einprigsam vermittelnd, iiber Ho-
telfinanzierung. Jeder Betrieb bewege
sich auf den Termin hin, wo ein grosser
Finanzbedarf anfalle. Sich dieser Tatsa-
che bewusst zu sein, sich daher unter-
nehmerisch darauf vorzubereiten, ihn so
weit wie moglich selbst zu bestimmen
und die Eigenkapitalbasis entsprechend

appartient de, trancher cette q

d’apres sa libre appréciation. En régle gé-
nérale, lemployé ne pourra étre congédié
avec effet immédiat qu’aprés qu’une, voire
deux mises en garde écrites lui auront été
signifiées par écrit avec menace de résilia-
tion immédiate en cas de récidive.

Un cas de jurisprudence

Dans un jugement du 2 juillet 1981, le
Tribunal de Prud’hommes de la ville de
Berne a donné raison a un cafetier, qui
avait renvoyé un sommelier sur le champ
aprés deux mois de travail dans les cir-
constances suivantes. Déja aprés le pre-
mier mois, le sommelier en question avait
recu un avertissement du chef de service,
qui lavait surpris en train de servir des
sorbets Vodka et d’encaisser le prix cor-
respondant, alors qu’il avait «tippéy le prix
pour des sorbets citron. Par la suite, il lui
arriva de prendre des pourboires supplé-
mentaires laissés par des hétes sur la table
pour des boissons servies par d’autres som-
meliers. Plus tard, un avertissement lui a
été signifié par écrit avec menace de rési-
liation immédiate du contrat de travail,

Zentralschweizer Hoteliers tagten

An der Generalver 1|

des Hoteli

-Vereins Zentralschweiz in Brunnen

wies Priisident Hans Hasler (Weggis) darauf hin, dass der Standard der Giiste, die
die Zentralschweizer Hotels bevélkern, abgenommen habe, andererseits warnte
er vor falscher Interpretation des Logierniichte-Zahlenmaterials.

«Die Zahlen zu den gesamtschweize-
rischen Logiernéichten lassen vermuten,
dass in der Zentralschweizer Hotellerie
withrend 365 Tagen im Jahr Hochsaison
herrscht. Diese Zahlen geben die tat-
sichliche Situation der Hotellerie ver-
falscht wieder. In den Ubernachtungs-
zahlen sind auch die Parahotellerie- und
die Campinggiste beriicksichtigty, fithr-
te Hans Hasler aus. Hasler 4usserte sich
dahingehend, dass diese Zahlen als das
betrachtet werden miissen, was sie auch
in Wirklichkeit sind, nimlich Gesamt-
zahlen - von Hotellerie, Parahotellerie
und Campingwesen
Zusammenarbeit intensivieren

Als sehr gefahrlich bezeichnete Ge-

schiftsfithrer Kurt Diermeier (Luzern)
die Entwicklung des Preisdrucks auf die
Schweiz im allgemeinen und die Zen-
tralschweiz im besonderen. Aus der Ver-
sammlungsmitte wurden Voten laut, die
sich mit der fehlenden Solidaritit unter
den Hoteliers befassten. Der rund 400
Mitglieder zihlende Hotelier-Verein
Zentralschweiz will sich auch 1983 fiir
eine aktive Verbandspolitik einsetzen
und die Zusammenarbeit zwischen den
Mitgliedern intensivieren. Demniichst,
so erfuhr man in Brunnen, wird mit der
Produktion eines neuen Films iiber den
Sommer in der Zentralschweiz begon-
nen. Dieser Film soll dann als wirksames
Werbemittel eingesetzt werden. EE

bund vor der Rubrik «Stellen-
gesuchey plaziert. Fiir Anzeigen in der
Rubrik «Internationaler Stellenmarkty
gelten unsere iiblichen Insertionsbedin-
gungen und der aktuelle Anzeigentarif.
Ein Plazierungszuschlag wird nicht er-
hoben. hotel+touristik revue

vorzubereiten, waren ein Teil seines Mi-

i-Semi Die verschied: Finan-
zierungsmoglichkeiten aufzuzeigen der
zweite. Dr. Mathias Tromp erginzte ihn
mit Hinweisen darauf, unter welchen
Voraussetzungen und auf welchen We-
gen ein Hotelier im Kanton Bern die
Staatskasse fiir sein Erneuerungsvorha-
ben duffnen kann. Dass sich diesen bei-
den aufschlussreichen Kurzreferaten
eine sehr rege Diskussion anschloss,
braucht wohl kaum betont zu werden.
Bei einem ausgezeichneten Nachtessen
aus der Schliissel-Kiiche bewegten sich
die Gespriche dann aber allmihlich von
den Finanzsorgen weg. I.

Editeur: Société suisse des hoteliers

Responsable de I'édition:
Gottfried F. Kiinzi, rédacteur en
chef

Rédaction allemande:
Maria Kiing, Gottfried F. Kiinzi,
Angelo Heuberger, Thomas Kiser

Rédaction francaise:
José Seydoux, rédacteur responsa-
ble, Catherine de Lattre

Marketing:

Fritz W. Pulfer

Service de promotion: Dora Beer-
Artoni

Vente des annonces: Paul Steiner,
Otto Hadorn

Agent en Suisse romande:
Publicité Neumann

1111 St-Saphorin-sur-Morges
Téléphone (021) 71 11 20

Adresse:

Case postale 2657, 3001 Berne
Téléphone (031) 46 18 81
Telex 32 170 hotre

Organe officiel:

Association suisse des directeurs
d’office de tourisme ASDOT
Communauté de travail des villes
suisses de congrés CTVSC

Hotels Saleas Management Asso-
ciation HSMA (Swiss Chapter)
Association suisse des journalistes
et écrivains du tourisme ASSET
Food & Beverage Managers Asso-
ciation FBMA

Swiss International Hotels
Association suisse des chargés de
voyages d’affaires

American Society of Travel Agents
ASTA (Swiss Chapter)
Buspartner Schweiz

Les articles publiés n’engagent que
la responsabilité de leur auteur.




[roctrone

SCHWEIZ

Nr. 24 — 17. Juni 1982  Seite 3 ]

Buspartner Schweiz

Etwas chaotisch

Die im Februar dieses Jahres aus der Taufe gehobene Vereinigung «Buspartner
Schweizy ist im Aufbau begriffen. Ob sich dieser allerdings in die richtige Rich-
tung bewegt, dariiber sind besonders nach der letzten Generalversammlung Zwei-

fel am Platz.

Aufnahme von Neumitgliedern, all-
gemeine Information der Vereinsleitung,

Bereinigung des Buspartner-Werbe-
handbuches und Beteiligung an den
Messen Mitcar Paris sowie RDA-
Workshop waren die Haupttraktanden.
Bereits bei der Aufnahme neuer Mitglie-
der machte sich die Unsicherheit iiber
Sinn und Zweck der Vereinigung be-
merkbar, die zusammen mit reichlich
ungeschicktem Vorgehen vom Vor-
standstisch her zu konfusen Situationen
fithrte.

11 neue Mitglieder

Wihrend die Hotels Hilton Ziirich,
Rex Stans, Fiirigen, La Palanca, Schwei-
zerhof und Valbella Inn Lenzerheide, die
Organisation Carlo de Mercurio, der
Verkehrsverein Wildhaus, die Luftseil-
bahn Lungern-Schonbiihl und das Mo-
torboot-Center Weggis problemlos als
neue Mitglieder aufgenommen wurden,
loste die Frage, ob auch ein einheimi-
scher Carunternehmer Mitglied der Bus-
partner werden konne, eine Diskussion
aus. Sie brachte schliesslich einen positi-
ven Entscheid. Mit der Firma Tweren-
bold in Baden ist nun auch ein Produzent
Mitglied bei den Nachfragern.

Kontakte mit der SVZ

Wie Prisident Helge Unruh berichten
konnte, ist die Griindung der Buspartner
bei der Schweizerischen Verkehrszen-
trale auf gutes Echo gestossen. Hier geht
es ja vor allem um die Zusammenarbeit

an den zwei Messen, fiir welche die Bus-
partner letzten Endes geschaffen worden
sind, nidmlich Mitcar Paris und den
Workshop des Reiserings Deutscher
Autobusunternehmer. In Hinblick auf
diese Events waren denn auch Werbe-
mittel zu schaffen — so ein Handbuch,
das im A4-Format die Fact-Sheets aller
Mitglieder (ohne Preise) sowie allgemei-
ne Schweiz-Information enthélt und in
einer Auflage von 4000 (+ 1000 franzo-
sisch) Exemplaren hergestellt werden
soll. Nachdem den Mitgliedern klare
Anweisungen iiber die Einlieferung der
entsprechenden Texte gegeben worden
waren, entwickelte sich an der GV eine
ebenso miihsame wie peinliche Diskus-
sion iiber das weitere Vorgehen, welche
der Ubersicht und Autoritdt der Ver-
bandsleitung ein klares Zeugnis ausstell-
te.

Mitgliederstopp

Dazu zeigte es sich, dass einem der-
massen heterogenen Gebilde, in dem
vom Einzelhotel iiber die Hotelkette,
vom Verkehrsverein iiber die Luftseil-
bahn bis zum Motorbétler alles vertreten
sein kann, gewisse Grenzen gesetzt sind.
Ob der einjihrige Mitgliederstopp, den
die Anwesenden auf Antrag des Vor-
standes beschlossen, hier viel bringt,
muss bezweifelt werden. Dann wohl
schon eher das Begehren des Luganeser
Verkehrsdirektors Eugenio Foglia, die
Statuten und im besonderen die Auf-
nahmebedingungen griindlich zu iiber-
denken, um den Buspartnern eine
schlagkriftigere Struktur zu ermogli-
chen.

Fehler bereits passiert

Man kann sich freilich des Eindrucks
nicht erwehren, dass die entscheidenden
Fehler bereits passiert sind und dass Sta-
tutenkosmetik hier nicht viel wird aus-
richten kénnen. Man hiitte wohl besser
daran getan, sich von allem Anfang an
ausschliesslich auf Organisationen zu
stiitzen, welche auch willens und in der
Lage sind, am Markt professionell auf-
zutreten. GFK

Nationalrat verlingert Lex Furgler

Der N:

Teat hat deni Buindeshesehl

detizol

Rosalia Humm
seit 11 Jahren
Kurdirektorin in
Flumserberg

Schweizerwandern
im Mittelland

Was unseren Gdsten recht ist, ist mir
billig, dachte ich mir und machte eben-
falls Gebrauch von der Flut der Schwei-
zer Wander-Angebote. Wegen der hohen
Schneelage kam nur das Schweizer Mit-
telland in Frage. Der kantonale Ver-
kehrsverband hatte  anldsslich ~ des
Schweizerwanderns einige sehr attrakti-
ve Rundwanderungen fiir mehrere Tage
zusammengestellt. Das schon gedruckte
Biichlein machte, verkaufsstrategisch
richtig, eine Wanderkarte notwendig,
und so begann meine dreitigige Wande-
rung mit dem Kauf der Wanderkarte, die
blosse Fr. 33.50 kostete. Fiir mein Wan-
derziel war der Besitz dieser Karte un-

gdnglich, die eine Zi g
mehrerer Karten darstellt. (In meinem
Wanderbudget macht das pro Tag
Fr. 11.— fiir die Wanderkarte aus.)

*

Die Landschaft war herrlich, mit vie-
len romantischen Winkeln, die Route
gutiiberlegt ausgewdhlt, die Markierung
mittelmdssig. Es wurde Abend und der
kleine Gasthof im kleinen Dorfchen ver-
mietete, was der Verkehrsverein nicht
wissen konnte, schon lange keine Zim-
mer mehr. Sie wiirden nur noch die
Wirtschaft betreiben. Die Zimmer seien
zwar sauber und anstindig gewesen,
aber verfiigten nicht iiber modernen
Komfort. Aus diesem Grunde habe man
sie seit einiger Zeit fiir andere Zwecke
beniitzt. Dieselben Worte bekam ich im
Nachbarhof, im Gasthaus Hirschen,
einer schonen alten Dorfbeiz inmitten
eines schonen Bauerndorfes, zur Ant-
wort. Nein, Zimmer wiirden sie schon
seit drei Jahren keine mehr geben. Fast
beschdmt wurde mir erkldrt, zum Aus-
bauen hditten sie nicht die Mittel, und sie
so weitergeben wagten sie nicht mehr.
Bescheidenheit ist in unserem reichen

iiber den Erwerb von Gr

durch Personen im Ausland (die «Lex Furgler») unverindert fiir zwei Jahre ver-
lingert, bis er durch das gleichnamige Gesetz abgelost wird. Ein Antrag, dieses

Provisorium zu verschirfen, unterlag.

Bundesrat Kurt Furgler sicherte aber
zu, dass man bei der Festsetzung der
Kontingente fiir Grundstiickverkiufe in
gesperrten Fremdenverkehrsorten «sehr
massvolly sein werde.

Geg hlag zur NA

Kommissionsprisident Fred Rubi (sp,
Bern) gedachte, die Debatte vom Don-
nerstag kurz zu halten. Die grundsitzli-
che Diskussion des Grundstiickverkaufs
an Auslinder wollte er fiir die Dezem-
bersession aufsparen, wenn der Geset-
zesentwurf fiir den Nationalrat reif sein
sollte. Das neue Gesetz ist als Gegenvor-
schlag zur Initiative der Nationalen Ak-
tion (NA) «gegen den Ausverkauf der
Heimat» konzipiert.

Dass dennoch nahezu zwei Stunden
geredet wurde, lag an einem Antrag von
Anton Muheim (sp, Luzern). Er forderte,
die Kontingente fiir den Erwerb von
Zweitwohnungen in gesperrten Orten
um einen Drittel gegeniiber dem Durch-
schnitt der letzten drei Jahre zu kiirzen.
Sein Antrag fand die Unterstiitzung der

sozialdemokratischen und der Fraktion
der PdA/PSA/Poch. Wenn jetzt nicht
etwas Zusitzliches getan werde, leiste
man der NA-Initiative Vorschub, warnte
Mubheim.

126:0 Stimmen

Die Fraktionen der CVP, der FDP,
der SVP und der Liberalen waren fiir
eine unverinderte Verlingerung. Dabei
wurde angefiihrt, man sei jetzt schon in
Zeitnot. Da die Kommission des Stin-
derates sich auch fiir eine Verlingerung
«tel quely ausgesprochen habe, werde
mit Sicherheit eine Differenz geschaffen.
Von seiten der CVP und der SVP wurde
der Bundesrat aber aufgefordert, mit
einer Absichtserklarung dem Antrag
Muheims entgegenzukommen, was dann
auch geschah: Bundesrat Furgler sicher-
te zu, sich spiter an die Forderung aus
dem Rat zu erinnern, bei der Bemessung
der Kontingente hart zu sein. In der
Schlussabstimmung wurde der Verlidn-
gerung der Lex Furgler mit 126:0 Stim-
men zugestimmt. sda

Land aus der Mode gekommen!

Inzwischen war es dunkel geworden.
Dem Gasthaus-Verzeichnis nicht mehr
vertrauend, rief ich im ndchsten Dorf-
chen an, ob es dort noch Zimmer gdbe.
Es klappte. Miide und spiit kam ich end-
lich in einem «noch Zimmer abgebenden
Gasthausy an. Die Wirtin war freund-
lich, servierte mir noch eine warme
Mahlzeit und erzihlte beim Kaffeetrin-
ken, dass sie sich lange damit befasst
hatte, die drei bis vier Zimmer auch auf-
zulésen. Ich kannte inzwischen das Pro-
blem. Warum denn? Schwierigkeiten bei
Personal und Aushilfen, nur geringe
Nachfrage, zu wenig Komfort fiir Ge-
schdftsleute usw. Aber seit Jahren iiber-
nachteten bei ihr Hollinder, die auf der
Durchreise in den Siiden waren. Sie
blieben jedes Jahr einen Tag linger im
Dorf, weil es ihnen so gefalle. Das habe
sie davon abgehalten, die Zimmer auf-
zugeben. Ich danke diesen Holldndern,
die mit ihrer Treue noch ein paar Zim-
mer in einem schinen Dorf erhalten.

*

Auf der Wanderung am zweiten Tag
wurden mir die Schonheiten, die Idylle
der intakten Dorfer und Landschaften
im Schweizer Mittelland, vor allem in
Landwirtschaftsgegenden bewusst. Auf-
fallend war nur, dass ein ausgesproche-
nes Klein-Gasthof- und Dorfwirtschafts-
sterben die kleinen Bauerndorfer heim-
suchte, denn die Ubernachtungsschwie-
rigkeiten kamen auch am ndchsten
Abend. In einem Dorf mit finf Hausern
und einer Wirtschaft wie zu Gotthelfs
Zeiten, mit einem Kachelofen und einem
alten Sofa, nicht grisser als meine Stube,
erzdhlte mir die Wirtin, dass sie bald
schliessen werde. Sie sei jetzt alt und
miide. Sie hdtte zwar eine junge Frau,
eine Bduerin des Dorfes, als Pdchterin
gefunden, die es iibernehmen wiirde.
Aber der Kanton wiinschte bei einer
Handdnderung, dass die k I
Feuer- und  Gesundheitspolizei-Vor-
schriften strikte angewandt wiirden, die
einen grossen Rauch-Abzug im Restau-
rant vorschreiben. Wo und wozu einen
Rauch-Abzug in dieser kleinen Stube
war zwar nicht plausibel, aber die kanto-
nalen Vorschriften sind nun einmal so.
In diesem Restaurant wird noch jeden
Monat das Milchgeld ausbezahlt. Die
Bauern kommen zusammen und bespre-
chen ihre Probleme und der Schweizer
Wanderer kann seinen Speckteller mit
einem Glas Wein geniessen. Das Milch-
geld kann ja auch per Postcheck und
Banken iiberwiesen werden, und in ein
paar Jahren wird der Kanton zweimal

~

die Woche eine Sozialarbeiterin ins ab-
gelegene Dorf schicken, die unter Mit-
hilfe der Einwohner ein vom Kanton be-
zahltes Kontakt-Zentrum aufbaut.

*

Viele dieser Klein-Gasthife und
Dorfwirtschaften  sind  keine  Voll-
existenzen. Sie sind in den meisten Fal-
len Zusatzverdienste fiir Frauen neben
der Landwirtschaft oder anderer Er-
werbstdtigkeit des Mannes. Sie sind nur
dann ein willkommener Zusatzverdienst,
wenn nicht durch falsch verstandene Si-
cherheitsvorschriften und durch Beam-

nunft  Grossi iti ver-
langt werden, die in keinem Verhdltnis
zum Umsatz stehen. Sie tragen nur dann
zur Befriedigung der Frau und zum fi-
nanziellem « Zustupfy in der Familie bei,
wenn bei den betreffenden Gesetzen auch
an Klein-Betriebe gedacht wird.

*

Der Schweizer Hotelier-Verein jubi-
liert. Er hat in den 100 Jahren Ansehen
und Ruf der Schweizer Hotellerie ge-
schaffen. Sollte er sich nicht auch einmal
mit den Kleinsten des Landes, mit diesen
Klein-Gasthdofen befassen, einmal eine
Analyse erstellen, bevor es sie nicht mehr
gibt? Neigen wir im Schweizer Touris-
mus nicht auch zu diesem Irrglauben, der
die Grundlage zur Schweizer Landwirt-
schaftspolitik der letzten 15 Jahre wur-
de, der da hiess: Es werden nur Gross-
und Mittelgross-Betriebe gefordert, die
Kleinen lassen wir eingehen? Heute hat
sich das als falsch erwiesen. Das Klima
und die Topographie der Schweiz ma-
chen eine landwirtschaftliche Struktur
notwendig, in der es auch Klein- und
Kleinst-Betriebe geben muss, die (z. B.
Berglandwirtschaft) sich dank Ergin-
zung gesund erhalten konnen.

Wiire es nicht an der Zeit, solch

hleichenden Strukturwandly im
Tourismus etwas bewusster zu begeg-
nen? Bei Gesetzen, Massnahmen und
Abgaben auch an die Nebenexistenzen
als Erginzung zu denken? Hiibsche
Klein-Bahnhd von  Privatbah
stattliche Weinbauern-Dorfer und viel-
faltige Acker-Landschaften mit freund-
lichen Menschen beeindruckten mich.
Das Schweizer Mittelland bietet einen
romantischen Tourismus, wie man ihn
nur in der Toskana oder in Griechenland
kennt. Wird er nicht demndchst dem
falsch verstandenen Zentralismus und
quantitativen Denken geopfert?

Tourismus sollte von unten nach oben
gehen — beim Schweizerwandern wurde
mir bewusst, dass er auch bei uns schon
bald von oben nach unten geht.

J

Als erster Schweizer Kanton verfiigt das

Tessin nun iiber eine Gesamtklassifikation

aller Hotels, Pensionen, Garnis und Re-

staurants mit Unterkunft. Wahrend die

dem Schweizer Hotelier-Verein ange-
W

DIAL
SWITZERLAND
800-2237736

Das Verkaufs- und Reservations-
biiro befindet sich in New York und
hat bereits auch seine Tollfree-800-
Telefonnummer.

Nach Riicksprache mit den Ver-
tretern des schweizerischen Touris-
mus in New York begriissen diese die

Was ist Dial Switzerland?

Bis heute fehlte den Giisten und Giistevermittlern in den USA die Moglich-
keit, eine Vielzahl touristischer Leistungen in der Schweiz unter einem
Dach zu buchen und zu kaufen. Mit dem Ziel, ein moglichst umfassendes
Angebot an touristischen und kulturellen Leistungen der Schweiz marktge-
recht anzubieten und zu verkaufen, wurde in den USA die Firma Dial Swit-
zerland (Switzerland Instant Reservations Inc.) gegriindet.

™

Initiative zur Griindung von Dial
Switzerland.

Um der Zielsetzung und Nachfra-
ge gerecht zu werden, ist ein mog-
lichst umfassendes Angebot an Lei-
stungstrigern in der Schweiz erfor-
derlich. Am Dienstag, dem 29. Juni
1982, findet in Ziirich eine Informa-
tion und Prisentation von Dial Swit-
zerland statt, zu der die Einladung an
die potentiellen Partner in diesen Ta-
gen verschickt wird.

Kontaktadresse in Ziirich ist:

T. E. Metger, Dial Switzerland,
Morgartenstrasse 3, 8039 Ziirich,
Tel.(01)24284 38. i

Hotels bereits seit einigen
Jahren klassifiziert sind, hat das k -
le Verkehrsbiiro (ETT) diese Einstufung
nun auch auf Nicht-Mitglieder des SHV
ausgedehnt. Die Auswertung wurde vom
ETT in Zusammenarbeit mit der Sektion
Tessin des SHV durchgefiihrt. Die Bewer-
tung berrifft ausschliesslich das Unter-
kunftsangebot und trégt der angeschlosse-
nen Restauration nicht Rech . Haupt-

haben um 323 Prozent zugenommen.
Die auf dem Platz Lugano getitigten
Transaktionen liegen vergleichsweise
niedrig: Nur 23,6 Prozent betrigt die
Zunahme von Verkiufen an Auslinder,
diejenige an Gesellschaften 65,9 Prozent.
Im Mittel sind im Tessin im vergangenen
Jahr 27,5 Prozent mehr Transaktionen
durch Fremde und 59,3 Prozent mehr
Kaufe durch Gesellschaften getitigt
worden.

Generoso zufriedenstellend

Seit einem Monat ist die Generoso-
Bahn elektrifiziert und mit neuem Roll-
material ausgestattet. Die ersten Ergeb-
nisse sind erfreulich: Uber Ostern wur-
den in Stosszeiten 800 bis 900 Personen
befordert. Neu ist auch die Leitung des
Kulm-Restaurants Vetta. Sie bietet nun
den Ausfliiglern besonders gepflegten
Tellerservice mit lombardischen Spezia-
litaten. Seit Mai finden wieder die be-
liebten Serate ticinesi mit Abendessen,
Musik und Tanz statt, welche im vergan-
genen Jahr grossen Erfolg buchen konn-
ten.

Aparthotel Tenero
unerwiinscht

Im Herzen eines der schonsten Parks
im Locarnese, in der Gemeinde Tenero

sollte es hen und 70 Wot
mit 1 bis 4 Riumen aufweisen. Vom
k len Bauamt hei ohne

ziel dieser Initative ist es, die Transparenz
und Qualitdt im touristischen Angebot zu
erhchen.

Immobilien-Transaktionen
Die vom Kantonalen Amt fiir Stati-
stik veroffentlichten Zahlen iiber die
Immobilien-Transaktionen sind nach
wie vor hoch: Die Landankiufe durch
Gesellschaften sind in der Region Lo-
carno 1981 um 113,3 Prozent und in der
Leventina (Gotthard-Effekt) um 106,4
Prozent angestiegen. Einen absoluten
Rekord verzeichnet diesmal das Men-
drisiotto: Die Verkiufe sind gegeniiber
dem Vorjahr im 993 Prozent angestic-
gen, und die Ankiufe durch Auslinder

jedoch der negativen Ansicht der Ge-
meinde und dem Protest des Natur-
schutzbundes Rechnung zu tragen, wur-
de nun das 20 Millionen Projekt vom
Gemeinderat Tenero einstimmig abge-
wiesen. Die Begriindung: Es handle sich
eindeutig um ein verschandelndes Pro-
jekt, das zudem im Kontrast mit dem
Zonenplan stehe. Ergo: Niente Apart-
hotel.

Lugano mit Herz

Zehn im «Club del Centroy zusam-
mengeschlossene Luganeser Geschiifts-
leute haben den bekannten Schweizer
Grafiker Herbert Leupin gebeten, ein
neues Emblem fiir Lugano zu schaffen.
Ein blaues L fiir Lago, eine Palmenkro-

ne, Sonne und ein rotes Herz aus der
Hand Leupins erkliren Lugano nun zur
«Stadt meines Herzensy (Citta del mio
cuore) und zieren T-Shirts, Foulards,
Sonnenhiite, Schirme, Kleber und gar
eine Merlot-Marke, wihrend der kanto-
nale Verkehrsverein das Emblem als
Plakat iibernommen hat.

Rekordjahr

Im Kielwasser der Feierlichkeiten fiir
die 500jihrige Wallfahrtskirche Madon-
na del Sasso hat die Orseliner Funicolare
Locarno-Madonna del Sasso letztes
Jahr Rekordzahlen buchen kénnen. Ins-
gesamt sind 660 000 Passagiere (+
57 000) befordert worden und die Ein-
nahmen sind gegeniiber dem Vorjahr um
19 Prozent angestiegen. Dieses Jahr fei-
ert die Funicolare ihr 75jihriges Beste-
hen. gb

Iy

| HENKELL
' TROCKEN

Kraft und Reinheit
seiner Cuvée haben diesen Sekt
in der Welt berihmt gemacht.

Bezugsquellennachweis: Marmot-Kellerei, 8832 Wollerau
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Oht Gewinn beim Offenousschonke unserer Bieres

DAS ECHTE Profilierung durch Weltmarke
GEBRAUT Bereicherung des Getréankeangebotes EXTRA STOUT
IN PILSEN Interessante Gewinnmarge ~ YEY €Y
Finanzierungshilfe bei Neu- und Umbauten (IIJINN]‘JSS

j\/ Wartungsservice in der ganzen Schweiz
N; HAG EN

PILSEN KOPE| Generalvertretung und Beratung: MUNCHEN

8910 Affoiterna/A  BIER-IMPORT AG  Tel. 01 7617093

Bekannt fir feine

N TOQUes’,)ArL Nr. 602&2. lz:us'nfs;(l,es( ir:r;r%%- i .

et ier, mit A rchléssi-
gniertom Fapler, mit Krepplopt ldurchizssi- |11 St. Galler Bratwiirste und entier m P
Grélsse (gefalzt) 22 cm hoch, 20 cm breit, Stiick- st_ Ga "er SChubllge Eg “ A
preis.

on the rocks,

Stiick 100 600 1200 5000 Kurt Biichi, St. Gallen

Fr. —98 -95 -92 —89 Splsergasse 40, Telefon (071) 223051 ader auf vaﬂ’”e- "nd
Apfel-Gilacen.

Verlangen Sie Offerte.

Bestellen Sie bitte heute noch!
Tel. (041) 23 65 05

Liqueur aus Apfel

Prospekt-und Ka queur
: mit Weizenkorn.

Abegglen-Pfister AG Luzern

Alkoholschwach.

A. Burkart
Acrylglas-
Verarbeitung
Haselweg 13
5610 Wohlen AG

L o

A

Lateltin AG, Haldenstrasse 31, 8045 Ziirich
s Telefon (01) 462 28 22, Telex 813 601
Tel. 057 6 8610 108

Dass wir ausgerechnet 50 Service-Mitarbeiter haben, ist kein Zufall.

Um auch auf der hochstgelegenen Touristenalp und im abgelegensten Seiten-
SEHR SCHONES : : A : . :
tal jedem EGRO-Besitzer einen guten Service zu bieten — auf den wir grossen
GARTENSCHACH '
NUNISTE! Wert legen — brauchen wir eben 50 Mdnner.
VERLANGEN SIE L . : o
PROSPEKTE All diejenigen, bei denen eine EGRO fiir einen guten Kaffee sorgt,
TEL ol4l 55 24 91 wissen, dass unsere Service-Mitarbeiter nicht nur die EGRO installieren,
. sondern auch ;feg'elxﬁissig zweimal im Jahr vorbeikommen, um sie bis auf die
Kkleinste Schraube zu priifen. Sollte trotz dieser Wartung die Kaffeemaschine
kpmma 505 inann Waldegg Bolf Littal mal nicht mehr funktionieren, werden Sie feststellen, dass 50 Service- -

Mitarbeiter kein Luxus sind. Denn innerhalb kiirzester Zeit

ist unser Service-Mann bei Thnen, um die EGRO wieder

zum Laufen zu bringen. Zu jeder Tages- und Nachtzeit.

Neuer illustrierter Katalog

50 Mannersmd keln Luxus.

Assa 87-181

‘ Transportgerate

aller Art
Verlangen Sie unsern illustrierten :
, Katalog Nr. 38 EGRO. Man kann sich drauf verlassen.
’ Petitpierre & Grisel S.A. Hersteller: EGRO AG, 5443 Nileerruhrdorf Tel. 056/96 01 01, Telex 57755
2002 Neuchatel Verkaufsstellen: Niederrohrdorf: EGRO AG, Tel. 056/96 0101, Binningen/BL: Heer AG, Tel. 061/47 35 38, Genéve: Autometro AG,

KLOTI BSW

Tel. 022/32 85 44, Luzern: Griiter-Suter AG, TL] 041/23 1125, Montreux: EGRO AG, Tel ()71/(1 4970. Thun (auch fir Wallis) E GRO AG,
Telefon (038) 25 65 41 Tel 033/22 32 84, Ziirich: Autometro AG, Tel. 01/47 4213,
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{f Tentrulschweiz

Positive Dreimonatsbilanz

Der Vekehrsverband Zentralschweiz
hat eine erste Dreimonatsbilanz gezo-
gen: Verglichen mit den Monaten Ja-
nuar, Februar und Mirz 1981 ist dieses
Jahr eine Steigerung von 27 565 Logier-
nichten festzustellen. Bei 577 170 Uber-
nachtungen entspricht diese Zunahme
immerhin fiinf Prozent.

Erste GV

An der ersten Generalv

Die engli.

des Kantonalen Verkehrsverbandes Lu-
zern in Sursee wurde bekannt, dass be-
reits rund 40 kantonale, regionale und
kommunale Organisationen dem KVVL
angehoren. Ein Schwerpunkt ist durch
die Unterstiitzung der Werbung fiir die
Rigi-Sonnenseite gesetzt worden.

Erwartungen erfiillt

Die Gotthard-Nationalstrassen-Rast-
stitte «Dimmerschachen» im Kanton
Uri konnte auch 1981 die hochge-
schraubten Erwartungen erfiillen. Bei
einem Betriebserlos von knapp fiinf Mil-
lionen Franken ergab sich ein Gewinn
von 347 000 Franken.

Autobahnraststiitte kommt

Die Autobahnraststitte im Raume
Luzern wird Tatsache. Wie bei einer Ta-
gung des Wirteverbandes des Amtes Lu-
zern bekanntgegeben wurde, wird mit
gesamten Erstellungskosten von 21 Mio
Franken gerechnet. Bereits fiinf Bewer-
ber haben sich fiir die kiinftige Raststit-
te interessiert.

Information verbessern

Der Verkehrsverein Kriens (VVK) ist
wneder funktlonsfa.hlg An jhrer Gene-
ralver
einstimmig den Journalisten Kar! Barth
als Prasidenten. Unter seiner Fithrung
sollen die touristischen Aktivititen vor-
angetrieben werden. Im Herbst dieses
Jahres soll der schon seit lingerer Zeit
angekiindigte Prospekt erscheinen.

Aufs Casino gesetzt

Der Stadtrat von Luzern setzt bei der
Kongressforderung auf die Karte Casi-
no. Die Pline fiir einen Ausbau der
Kongressmoglichkeiten im Kunst- und
Kongresshaus sind zuriickgestellt wor-

he Flugg:

: ft Dan -Air, dte seit zehn J ren Bern anfliegt, bemitht sich

um die Konzession fiir die Strecke Gatwick/ London-Ziirich. Das Gesuch wird von der
britischen Zivilluftfahrtsbehorde im Laufe des Monats Juli behandelt. Unser Bild zeigt
eine Gruppe von Touristikfachleuten, die unter der Leitung des Direktors des Verkehrs-
verbandes Zentrabchwe:z, Kurt Diermeier, kurzhch in London mit John Varrier, dem

Verantwortlichen der Fi

n von Dan-Air erste Kon-

und anderen »
h

o

taktgesprdche fiir die V rh

g von Z

fiihrten.

Von links nach rechts: Bernhard Reutener, annen, Josef Kuttel Weggx: Brian Brett,
Verkaufsdirektor, Dan-Air, Albert Kunz, Direktor, Schweizer Verkehrsbiiro, London,
Charles Christen, Engelberg, Ron Indge, Verkaufsdirektor, Dan-Air, John Varrier,

matt.

Martin Clough, Planungsleiter, Dan-Air, Kurt Diermeier, Eileen Holman, Verkaufsfor-
derung, Schweizer Verkehrsbiiro, London, Kurt Illi, Luzern, und Ruedi Willi, Ander-

Arbeltsgememschnlt
K

« ASK

ischer g

Communauté de travail
des villes suisses de congrés

CTVSC

Kampf um die Schweiz

Nach emem ersten wemg erfolgremhen Versuch vor fiinf Jahren hat sich die Ar-
K

ft der S

te (ASK) letzte Woche in Ziirich er-

gewihiten einheimisch

neut einer
i g im Hotel I

vorgestellt. An der Informa-

| in Oerlikon nahmen iiber 100 Giste als Ver-

treter von Verbiinden, wissenschaftlichen Institutionen und grossen Industrie-

und Handelsbetrieben teil.
Binnenmirkte erfreuen sich steigen-
der Beachtung! Dies wurde einem als
Beobachter beim eintéigigen Seminar der
18 ASK-Orte jedenfalls deutlich be-
wusst. Unmissverstindliches Ziel dxeser

Tagung war es lich, den eingelade-

handen, wurde aber von Anbietern und
Kunden um so intensiver genutzt. Im

_grossen Saal mit den 18 Tischen der ein-

zelnen Orte herrschte entsprechend re-
ger Betrieb; innert kiirzester Zeit waren
die Dbereitgel Dok

nen Vertretern von potentiellen Kon-
gressveranstaltern Mut und Lust zu ma-
chen, gelegentlich die Schweiz als
Durchfithrungsort zu wihlen. So stand
es im Willkommensgruss. Als Mittel zu
diesem Zweck wurde aber nicht einfach
geworben und Selbstverherrlichung be-
trieben, sondern Kontaktbasis geschaf-
fen und niitzliches Fachwissen und In-
formation vermittelt.

Neben den Begﬂlssungsadressan der
ASK-M - d Gertschen als

den. An der Urne wird der Stimmbiirger
diese Kehrtwendung zu spiiren bekom-
men: Die viel diskutierte Kunsthausvor-
lage — mit einem vorgesehenen Aufwand
von 20 Millionen Franken — wird sich
nur noch in der Héhe von 10 Millionen
bewegen.

Posthotel Oberiberg

Im Schwyzer Kurort Oberiberg soll
das Posthotel zu einem wesentlichen Teil

mappen verschwunden.

Neben den lokalen Verkehrsvereinen
war auch die Swissair mit ihrer Intercon-
vention vertreten und auch die PTT
(Ra)sepost) und d1e SBB niitzten die

ihre D alet-

Kuoni-Incoming

Marketing des Herzens

«Als Bewunderer dieses Landes und stolz darauf, Schweizer sein zu diirfen» - mit

diesen Worten leitete Jack Bolli, Prisid.

der Reisebiiro Kuoni AG, in seiner Pri

nt und Delegierter des Verwaltungsrates

Tad:

den Absct

iiber die beein-

druckenden Leistungen von Kuoni als Incoming-Organisation ein.

Bolli wies darauf hin, dass Kuoni be-
reits in den frithen dreissiger Jahren die
ersten Gruppenreisen aus Frankreich
nach der Schweiz organisiert habe. Kuo-
ni fithle sich mit der Schweiz verwachsen
und sei stolz auf die immer noch allseitig
anerkannte Sauberkeit, die politische
Stabilitit und die Gewissheit, dass Fe-
rienfreuden in der Schweiz nicht durch
Streiks beeintrachtigt wiirden. Als kri-
senfestes Land, im Zeichen der inneren
Geschlossenheit sei es der Schweiz

b

Million Franken auf. Zusammen mit den
Salarkosten ergeben sich fiir Kuoni jahr-
liche Kosten von rund vier Millionen, die
fiir die Forderung des Verkehrs in die
Schweiz aufgewendet wiirden. Die
75000 Kuoni-Touristen ergeben im
Schnitt einen wochentlichen Strom von
1500 Gsten, die der Schweiz pro Jahr
iiber 50 Millionen an Deviseneinnahmen
bringen. Der Incoming-Umsatz von
Kuoni Schweiz belief sich 1981 auf 49
Mllllonen Franken, oder 8 Prozent des
Tot

, die S; von
Tounsten aus allen Landern zu erobern.
Die Preisstabilitit der Hotellerie, aber
auch ihre anerkannten Bildungseinrich-
tungen hitten zu diesem Erfolg beigetra-
gen. Grosse Anerkennung gebiihre auch
der SVZ, der Swissair und den SBB, de-
nen die Kuoni-Vertretungen, insbeson-
dere auf den Ubersee-Markten, ideale
Partner seien.

Vier Millionen Kosten

1981 hat Kuoni rund 75 000 Touristen
aus allen fiinf Kontinenten in die
Schweiz gebracht. Besonders erfolgreich
arbeiteten die Biiros in Japan und Siid-
ostasien, die eine Frequenzzunahme auf
gegen 50 000 Touristen zustandebrach-
ten und 88 Prozent des totalen Inco-
ming-Umsatzes lieferten. Kuoni, so be-
richtete Bolli weiter, wende alljahrlich
fiir Werbemittel Incoming eine runde

Graubiinden — Progi
Winter

Besondere Bedeutung komme im
Rahmen des Kuoni-Incoming den In-
centives aus Nordamerika zu. Im eige-
nen Land hat Kuoni mit dem Programm
«Tessin heiter» gegen 100000 Uber-
nachtungen produziert, dem Berner
Oberland mit dem Winterprogramm
letzte Saison iiber 10000 Logiernichte
gebracht. Geplant sei ein dhnliches Pro-
gramm fiir das Biindnerland ab Winter
1982/83. Und schliesslich sei durch die
englische Kuoni-Tochter fiir das kom-
mende Jahr ein umfangreiches Schwei-
zer-Programm in Vorbereitung. Kuoni —
so schloss Bolli — verkaufe die Schweiz
nicht, sondern empfehle unser Land,
und zwar als Teil des Marketings des
Herzens. GFK

fir

abe

lond

Erfolg in Hannover

Vom 9.-22. Mai 1982 prisentierte sich
der Kanton Bern in Hannover. Inner-
halb dieser grosangelegten Werbeaktion
durfte natiirlich der Tourismus nicht
fehlen. So reiste denn eine rund 25kopfi-
ge Tourismusdelegation, mit nicht weni-
ger 2 als 5, 5 Tonnen Werbematanal in die

te zu zeigen. Gast an diesem Stand war
iibrigens die SVZ, vertreten durch Athos
Jacoma aus der Abteilung Verkaufsfor-
derung.

Mlt der Ausbeute in quantitativer wie
ver Hinsicht gaben sich die be-

Sekremr und Pierre Sch bel als
P — und des Stadtpr

von Ziirich, Dr. Thomas Wagner, kon-
zentrierten sich die sechs Kurzreferate
denn auch auf aktuelle Fachthemen. So
referierte Robin Marchev (Ziirich) iiber
die Wahl des Kongressort und Xavier
Kempf (Montreux) sprach iiber Finan-
zierung und Budgetierung. Am Nach-
mittag standen dann noch die Sachge-
biete «Dlenstlexstungen durch Drittey,
«Konf ,  «Unterkunft

neu gebaut werden. Der Ver

T occhl den bestehenden Alt-
bau abzubrechen und durch einen neuen
Hotel-Trakt zu ersetzen. Infolge des
Umbaus bleibt das Hotel vorderhand
geschlossen. EE

und Verpflegungy, und «Or ions-
technik» auf dem Programm.

Interessierte Giiste und gute Kontakte

Zeit fiir direkte Kontakte und persén-
liche Gespréche war zwar nur wenig vor-

. .

Wovon leben sie?
(Fortsetzung von Seite 1)
Die Basis bringt viel

Rechnet man die 34 Rappen auf das
schweizerische Ubernachtungstotal von
75,3 Millionen hoch, so ergibt sich eine
Totalsumme von 23 Millionen, welche
von den lokalen Verkehrsvereinen fiir
die touristische Werbung aufgewendet
wurden. Im gleichen Jahr konnte die
Schweizerische Verkehrszentrale noch
9,1 Millionen fiir Werbezwecke ausge-
ben, 1981 waren es dann bloss noch 4,9
Millionen. Diese Zahlen zeigen mit aller
Deutlichkeit, dass die touristische Wer-
bung zu einem ganz massiven Teil von
der Basis her finanziert wird und dass
aus diesem Grunde nicht einfach gesagt
werden kann, dass die direkten Nutz-
niesser des Fremdenverkehrs ihren Bei-
trag an die Finanzierung der Werbung
nicht oder bloss ungeniigend leisteten.

Auf der anderen Seite zeigt der mit 16
Prozent relativ kleine Anteil der Mitglie-

derbeitrige am Einnahmentotal eben
doch, dass es den Verkehrsvereinen nicht
im wiinschbaren Ausmass gelingt, Han-
del und Gewerbe an der Finanzierung zu
beteiligen. Hier diirften wohl noch die
grossten Reserven liegen.

Besser vergleichbare Jahresberichte
erwiinscht

In diesem Zusammenhang ist die
Feststellung der SFV-Studie wesenthch
dass es sowohl unter den eichen

fragten Vertreter der Verkehrsvereine
zufrieden; dazu der Flimser Kurdirektor
Werner Maag: «Ich habe in dieser kur-
zen Zeit 25 Kontakte machen konnen.»
Insgesamt scheint dieser Inland-Anlass
manchem Ort mehr gebracht zu haben

niedersi dt. Am
Sonntagmorgen auf der Georgsstrasse
(zu vergleichen mit der Ziircher Bahn-
hofstrasse) liessen sich rund 30000
Hannoveranerinnen und Hannoveraner
beim «Schorsenbummely, der diesmal
ganz unter dem Motto «Bern in Hanno-
ver» stand, unterhalten. Schwinger,
Steinstosser, Lindlerkapellen, Jodler,
Fahnenschwinger aus dem Berner Ober-
land, ja sogar die Polarhunde vom Jung-
fraujoch sorgten dafiir, dass der touristi-
sche Kanton Bern innert zwei Stunden

als aufwendige A d-Pr3

«Ob iiberhaupt und in welcher Art die
ASK in Zukunft in der Schweiz werben
wird, kann jetzt noch nicht mit Be-
stimmtheit gesagt werdeny, erfuhr die
hotel + touristik revue von Raymond
Gerl_schen, «Ende Juni findet dle Gene-
ralver lung unserer Arb
schaft statt und da werden die gemach—
ten Erfahrungen ausgewertet.» Nach
Ansicht des jetzigen ASK-Sekretars ist
es aber durchaus moglich, dass solche
Tagungen in spiteren Jahren in Genf
oder auch in Bern eine Neuauflage erle-
ben konnten. Auf der Traktandenliste
der bevorstehenden GV stehen auch
Wabhlen. Statutengemiss wird ein neuer
Prisident gewahlt werden miissen. GAI

zum T: dch in Hannover wur-
den. Zu dieser Publikumsveranstaltung
fanden im Anschluss noch drei Work-
shops, mit Vertretern von Reisebiiros,
der Deutschen Bundesbahn sowie Verei-
nenund Institutionen statt. pd

Gstaad: 125 000 Dollar

Einmal mehr bildet das Swiss Tennis
Open in Gstaad vom 3.-11. Juli 1982 den
sportlichen Hohepunkt im Sommerpro-
gramm. In dieser Turnierwoche werden
nicht nur 125000 Dollar verteilt, son-
dern auch wertvolle Weltrangpunkte fiir
die ATP-Liste, und der Titel des «Inter-
nationalen Meisters der Schweizy wird
vergeben. Es wurde eine neue Tnbune
mit 1300 Schalensitzplitzen ff

Basel tut sich schwer

Ein klares Konzept stellte der neue Verkehrsdirektor Hans-Peter Ryhiner an der
ordentlichen Vereinsversammlung des Basler Verkehrsvereins in Aussicht, doch
ohne mehr Geld wiire nicht viel zu erreichen.

Der ehemalige «Griin 80»-Direktor,
der den seit 16 Jahren titigen Dr. Paul
Gutzwiller ablosen soll, erklirte, bei den
vielfiltigen, von staatlichen Stellen, Ver-

und kostspielig hergestellten wie den
diinnen und bloss vervielfiltigten Jah-
resberichten unserer Verkehrsvereine
gute und schlechte Beispiele gibt, was
den «PR nach Innen-Effekty angeht.
Auch in diesem Sinne scheint es dem
Fremdenverkehrsverband priifenswert,
im Schosse des Verbandes schweizeri-
scher Kur- und Verkehrsdlrektoren iber
eine besser verglei

einen, politisch ausgerichteten Organi-
sationen, aber auch der Mustermesse
und dem Gastgewerbe gestellten Forde-
rungen komme der Verkehrsverein ohne
ein klares Programm nicht mehr aus. Die
Gefahr der Verzettelung wire namlich
zu gross, meinte der gelernte Architekt:
«Man kann ohne Zielsetzung die Zu-
kunft nicht planen.»

der Jahresberichte zu diskutieren. GFK

Zur Er der Ziele braucht der
Verkehrsverein aber auch die vermehrte

Werbeausgaben je Logiernacht 1980

Seezone Grossstidte Ubrige Gebiete alle zusammen

Bergkur-

orte
Durchschnittswert Fr. -.32 Fr. =.26 Fr. -.43  Fr, -.43 Fr. -.34
Tiefstwert Fr. -.15 Fr. =15 Fr. =30 Fr. -.09 Fr. -.09
Hochs twert Fr. -.93 Fr. -.88 Fr. -.98  Fr. 115 Fr. 115

Unterstiitzung durch die gesamte Of-
fentlichkeit und natiirlich auch mehr
Geld. In dieser Hinsicht harzte es dies-
beziiglich in Basel-Stadt immer stark.
Schon Dr. Gutzwiller, der seinerzeit aus
der Werbebranche kam, wies immer
wieder auf den bedenklichen Umstand
hin, dass im Biiro an der Schifflinde so-
gar das Sekretariat unterbesetzt sei und
die Mittel fiir wirksame Werbekam-
pagnen schlechthin fehlten. Der Basler
hat aber gegenwirtig ohnehin eine harte

Zeit durchzustehen: Abwanderung, sich
bestandig verschlechternde Lebensqua-
litat, fehlende Arbeitsplitze, Steuer-
schulden und -lasten driicken seine Mo-
ral, und nicht zuletzt das Fremdenver-
kehrsgewerbe leidet natiirlich mit.

Mit einer klaren Strategie, meinte Ry-
hiner, und vor allem mit einer guten Zu-
sammenarbeit mit allen interessierten
Stellen fiir eine gemeinsame Sache soll-
ten aber die Schwierigkeiten itberwun-
den werden konnen. An neutraler Stelle,
eben beim Verkehrsverein, sollte sich der
Gast Basels und der Region auch weiter-
hin gut aufgehoben fithlen. Als «Dauer-
gast» seiner Stadt miisse sich aber auch
jeder Basler selber fiihlen.

Der Basler Verkehrsdirektor ist so et-
was wie der achte Regierungsrat, weil es
in Basel-Stadt das Amt eines Stadtprisi-
denten nicht gibt. Dennoch miissen ana-
loge Funktionen ausgefiihrt werden. Zu-
riickgetreten aus dem Vorstand ist unter
anderem der Priisident des Basler Hote-
liervereins, Peter Gétzinger. Als Vertre-
ter der Basler Hostellerie riickt nun Jo
Scheurer, Direktor des Hotels «Bernina»
nach.

und eine weitere Modernisierung in der
Arena, die nunmehr 4000 Plitze auf-
weist, vorgenommen. Das Budget be-
lauft sich firr 1982 auf 1,2 Millionen
Franken. Diese Summe wird durch Ein-
trittsgelder, Sponsoren, Supporter, Ver-
kehrsvereine, Hotellerie und die 6ffent-
liche Hand (Gemeinde, Kanton) aufge-
bracht. pv

Vaporama

Kirzlich ist in Thun der im April 1975
gegriindete Verein Vaporama, Schwei-
zerisches Dampfmaschinenmuseum
Thun, in eine Genossenschaft gleichen
Namens iibergefiihrt worden. Dem er-
sten Akt folgte mit der Griindung eines
neuen Fordervereins unmittelbar der
zweite. Dem Schriftsteller (und ehemali-
gen Schilthornbahn-Direktor) Paul Eg-
genberg wurde dabei das Prisidium
iibertragen.

An einem Informationsgesprich wur-
de mit Nachdruck auf die im Kanderdel-
ta derzeit noch ein tristes Schicksal fri-
stende «Bliimlisalp» hingewiesen: Die-
ser Salondampfer war am 1. August 1971
von den Schiffsbetrieben BLS aus dem
Verkehr gezogen worden und sollte we-
nig spiter die Idee zu einem Dampfma-
schinenmuseum heranreifen lassen. Die
nach wie vor im Besitz der BLS stehende,
von dieser jedoch dem Vaporama-Verein
ausgeliehene «Bliimlisalp» soll aber auch
zum Kernstiick des neuen Museums, zu
dessen Flaggschiff im wahrsten Sinn des
Wortes werden.

Die Vaporama-Freunde sind guter
Zuversicht, wenn sie sagen, in wenigen
Jahren schon soll die im August 1971
nach 136 Jahren zu Ende gegangene
Epoche der Thunersee-Dampfschiffahrt
mit der Inbetriebnahme der vollstindig
sanierten «Bliimlisalp» wieder aufleben.

ah

Die Kaffeemaschine mit dem
Aromaschutz

WMF Ziirich AG
01/73042 42
8953 Dietikon
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DEGGO AG

PLANUNG, PROJEKTIERUNG UND AUSFUHRUNG
VON BAUVORHABEN

LADEN- UND RESTAURANTEINRICHTUNGEN
GENERALUNTERNEHMUNG

VON ANFANG AN DER RICHTIGE PARTNER

- Marktanalyse

- Verkaufskonzept

- Projektstudie

— Betriebsorganisation
= Bauprojekt

= Ausfuhrung

- Baufuhrung

Das umfassende DEGGO_Dienstleistungspaket

DEGGO AG

IHR PARTNER
IM GASTROBEREICH

4600 OLTEN  AARAUERSTR 55 062/2163 35
8604 VOLKETSWIL INDUSTRIESTR.25 01/945 4588
1020 RENENS av. 0E LA POSTE 3 021/3517 42

N =D BN ED BNy

4410 Liestal Gestadewalatz 6 Tel.061/91 9155
[ L L B b - N G B B

-----------------~

PROBLEME |

KUHLRAUME, TIEFKUHLZELLEN, l
KLIMAZELLEN in allen Grossen.

Dank eigener Vorfabrikation
jederzeit in wenigen Stun-
den aufzubauen und wie-
der zu zerlegen, problemlos
zu vergrossern.

¢ Name

1 Adresse

o “Senden Sie mir bitte Ihre Dokumentation l

OSENMUND AG

Beratungsdienste SHV
Services de Consultation SSH

Monbijoustrasée 31, 3011 Bern, Telefon 031/26 05 21
Ihr kompetenter Partner

Reinigung — Ihr Problem?

Die Personalknappheit wirkt sich in Inrem Betrieb
insbesondere bei den Reinigungsarbeiten aus, die
mihsam, aufwendig und somit zu personal- und ko-
stenintensiv sind.

Wir geben Ihnen Hinweise und stellen Ihnen Unter-
lagen und Preislisten (iber Maschinen — aber auch
uber einfache Gerate - zusammen, welche ein ratio-
nelles und zumutbares Arbeiten fir die dusserst
wichtige Sauberkeit und Hygiene in Ihrem Hotel er-
moglichen.

Kommen Sie mit uns zur guten Lésung!
Wir freuen uns auf lhre Anfrage.

Eine Dienstleistung der Treuhand AG des Schweizer
Hotelier-Vereins, Zirich

Un service de la Fiduciaire SA de la Société suisse
des hoteliers, Zurich

Begeisterung
fiir die SEVAL-
Liiftungsdecke: spurbar erleichtert.» So dussert sich
Z.B. im «Club»
Baur au Lac.

Coupon

| Name

Senden Sie mir Unterlagen uber
O SEVAL-Liiftungsdecken
O Ich bitte um lhren Besuch

Dank der raumsparenden Einbauhéhe
von nur 32cm inklusive Beleuchtung
eignen sich die SEVAL-Lftungs-
decken sowohl fiir neue als auch fir
bestehende Kiichen.

Verlangen Sie bitte ndhere Unterlagen
und Referenzen!

SEVAL Metallbau Sevelen AG

«Die Lichtverhéltnisse sind optimal.
Auch bei Hochbetrieb gibt es weder
Dampfentwicklung noch Zugluft.
Alles in allem eine hygienisch ein-
wandfreie Sache, die unsere Arbeit

der Chefkoch im «Club» Baur au Lac
uber die SEVAL-Luftungsdecke.
SEVAL-Liftungsdecken aus Chrom-
stahl oder Aluminium ersetzen die %7[;? 4705 essegesli’; 2
bisher tiblichen Abzugshauben. Sie o i

sind grossziigig, hell, pflegeleicht und
ausgesprochen einbaufreundlich.

| Strasse

PLZ/Ort

Telefon

Einsenden an SEVAL,

Metallbau Sevelen AG, 9475 Sevelen /

1

«uefgefmrenensxtraktfem erosteter qndsorgfa!tiggemahfenerKaffee-
bohnen wird lhr Katfee zubereite! Aromaschonend und in g!eichblen- ;

die].osung firviele grossere Hotel- und Gastronomle»
" betriebe, Personalrestaurants sowie Schulen, Spitaler usw.
Rufen Sie uns an! Bei einer guten Tasse Kaffee erzahlen wirlhnen gerne
noch mehr Giber das Moccomat-System.

Repa Gerrinkesysteme

5502 Hunzenschwil
) Telefon 064 47 2582
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Schabenkoder-System

Die hygienische
Schéadlingsbekdmpfung

Vernichtet unauffallig und problemlos
R X alle Schabenarten (Kichenschaben,
Schwabenkafer) und Silberfisch

Verlangen Sie unsere detaillierten 3-sprachigen Informationen

Henkel & Cie AG
4133 Prattein 1, Tel. (061) 84 01 11
Grossverbrauch

...trocknet Hande und Haare
im Nu!

Ideal fiir Cafés, Restaurants, Hotels, Biros,

Fabriken, Spitaler, Bader, Duschenanlagen,
W ha Kinos, usw.

Der Baege-Trockner
<Airfun) ist sparsam im
“ Gebrauch (Zeitauto-
matik), hat eine lange
Lebensdauer dank
kollektorlosem Motor
und ist einfach zu
bedienen.
T T,

’
Formschdnes, pasteligraues,
robustes Gehause. SEV-gepriift.
Tropfwassersicher. Kein Uber-
hitzen méglich. 220 Volt,

1920 Watt.

Der Baege-Trockner ¢Airfuny
fir Hande oder Haare

kostet nur Fr. 595-_

Verlangen Sie Prospekt bei der
Generalvertretung

=W, Baumannis

Elektrische Apparate
4053 Basel, Thiersteinerallee 29, Tel. 061-50 65 00

Aktion sauberer Friihstiickstisch

Auf die praktischen Floralp-Abfallkiibeli
will niemand mehr verzichten.
Ihre Giiste freuen sich iiber den ordent-
lichen und sauberen Friihstiickstisch, Thr
Servierpersonal kann rasch und
problemlos abriumen.
Bestellen Sie am besten gleich jetzt!

| Coupon ankeschin fir Ihre Blockschift)

Wir bestellen ____ Pakete mit je 12 Floralp-Abfall-
behdltern a Fr. 32.- und werden den Betrag mit dem |
beigelegten Einzahlungsschein iiberweisen (Lieferung
l solange Vorrat). |

I Hotel/Restaurant

Strasse
PLZ Ont
Datum Unterschrift

an ZVSM, Werbeabteilung, Weststrasse 10, 3000 Bern 6.

Bitte ausschneiden, auf eine Postkarte kleben und einsenden

DIE FRITEUSE DES JAHRES.
OPTIMAL FUR SIE.

Jetzt noch schneller

zelnen Heizelemente

fritieren. Dank gros- | (niemals iiber 275°C).
serer Heizflache. Lohnender fritieren.
Schonender fritieren.| Denn Ihr Ol bleibt
Bei stindig kontrol- | damit ldnger frisch.
lierter Oberfliachen- | Und, und, und...

temperatur der ein-

I
12/.ENERGIE-
EINSPARUNG!
Dank optimaler |
Isolierung.
Optimal fritieren.
Leichter in jedem

Sinne.
Frifri Optima t}

o

&

Drei Normgrdssen:
20, 30 und 40 cm breit.
Passend in jede Kiiche.

%uMm/

Die Kombis von Opel: Ideal fiir Gewerbetreibende.
Und darum die meistgekauften der Schweiz.

S-Motor, 115 PS und 2,5 1 Einspritz-Motor,
130 PS (beide auf Wunsch mit Automatik).
Preis von Fr. 19°700.— bis Fr. 23°600.—.

CAN 422/82 He

I—Coupon —9%

I Senden Sie mir bitte ausfiihrliche Informa-

Jedem Unternehmen, das seine Trans-
portaufgaben besonders elegant losen
mochte, steht bei Opel eine Kollektion

S-tiirig, in 3 Ausriistungsniveaus, 2,5 |

Einsenden an: General Motors Suisse SA,
Werbeabteilung, Salzhausstrasse 21, 2501 Biel

fortschrittlicher Kombis zur Wahl: Zum Der Commodore Voyage, aber auch der l tionen iiber die Kombis von Opel: °
Beispiel der Commodore Voyage. Dieser Rekord CarAVan und der Kadett CarAVan v . =
spritzige 6-Zylinder verbindet Prestige stehen beim Opel-Handler fiir Sie bereit: | Name/Vorname:
nahtlos mit der Alltagspraxis. So kdnnen Zum Probefahren und Probeladen: I
Sie ihn denn als elegantes Transportfahr-
zeug benutzen. Oder als gerdumigen 5- | Adresse:
Sitzer geniessen: In einem luxurids aus- |
gestatteten Interieur, das auch hochste ]
Anspriiche befriedigt. |

Das Commodore Voyage Programm: | PLZ/Ort:

|

Rekord CarAVan

Die Opel Initiative. Bessere Technik zu besseren Preisen.

Opel CarAVan &
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Feriendorfer V — Eifel-Ferienpark Daun

Ganz nahe am Optlmalen

Unser Rundgang durch Feriendorfer begann im letzten S
die Serie nicht abgeschlossen haben. Vielmehr erachten wir die Ferlendorfer als eine Ang
zu beseel Finhos

Terminsch s r

waren nur ein Grund dafiir, dass wir

botsform, die in zunehmend

wan-

Masse Bedeutung gewinnt, je mehr sich die sterilen, verwall Mi
deln. Nachfolgend fiihren wir Sie durch den Eifel-Ferienpark Daun. Er darf gewiss zu den nachahmenswertesten Feriendor-
fern geziihlt werden. «Das Schwesterschiff», der Dorint-Ferienpark Winterberg-Neuastenberg im Sauerland, nimmt iibri-
gens heute seinen Betrieb auf. Nachdem sein Konzept verbessert und mit den Erfahrungen von Daun geschliffen wurde, wur-
de vielleicht im Sauerland das Optimum ganz erreicht.

Das Betriebszentrum. Unter der Terrasse befinde

Hall

sichdas F bad, der Spiel

Raum und das Dancing. Links der Verbin-

gang zum Appar

Idee

Am Anfang stand kein Ferienpark.
Die Absicht zielte auf Zweitwohnungen
in weniger, dafiir grosseren Bauten, zu
denen sich ein Hotel gesellen sollte.
Durch - wieim Nachhinein zu beurteilen
— gliickliche Umstiinde kam das Projekt
dann in die Hinde von Dr. Herbert
Ebertz, einem Kolner Immobili

biude und den Konf il

die Nutz- und Verkehrsfliche entfallen
ungefihr 3000 m2.

Bezug zur Umgebung

In der Landschaft existiert der Fe-
rienpark sozusagen gar nicht. Aus wel-
cher Richtung man auch auf Daun zu-
fihrt, man kann das Feriendorf nicht se-
hen. Nur die Dicher der Hauptgebiude

Grossmakler. Als Verwal

dent und Aktionar (25 Prozent) der Do-
rint-Hotelgesellschaft hat er eine starke
touristische Ader, die ihn schon zur Rea-
lisierung einiger Ferienprojekte Hand
bieten liess, u. a. zum Aparthotel Bliilem-
lisalp in Beatenberg. Durch das Mitwir-
ken des anerkannten Fachberaters fiir
Hotellerie und Tourismus, Hans W. Put-
ze, Erkelenz, wandelten sich die Zweit-
wohnungsbauten endgiiltig in das neue
Eifel-Ferienpark-Projekt, das auch bei
der Gemeinde Daun lich

und Tennishalle ragen etwas iiber den
Wald. Ob man von der Hiigelkuppe auf
der andern Talseite einen Blick auf die
ganze Anlage hat, konnte ich mangels
Zeit nicht iiberpriifen. Auf jeden Fall
handelt es sich bei der Prospekt-Ge-
samtaufnahme, die bei mir einen eher
ungiinstigen und, wie sich herausstellte,
falschen Eindruck hervorrief, um eine
Flugaufnahme. Erst nach der letzten
Kurve der steilen Anfahrt begriissen
emen das Betriebszentrum und die Ten-

grosse-
ren Anklang fand. Im Gesprich mit R81-
sever Itern schilte sich schli

das baureife Konzept heraus.

Ausfithrung

Die Waldwiese, auf welcher das Fe-
riendorf zu stehen kommen sollte, war
im Besitz der Gemeinde Daun. Dér sehr
aufgeschlossene Verbandsbiirgermeister
Adolf Waldorf unterstiitzte das Projekt
mit allen Kriften. Er versprach sich vom
Ferienpark einen touristischen Entwick-
lungsschub fiir die Region und setzte
durch, dass die Gemeinde das Bauland
gratis zur Verfiigung stellte. Der Bau-
herrin wurden die Erschliessungskosten
iiberbunden.

Aufgrund der Finanzierung iiber das
Bauherrenmodell wurden die Einheiten
ab Plan verkauft, bevor der erste Spaten-
stich erfolgte. Die vom Architekturbiiro
Atelier Nitsche, Briihl/Koln, gestaltete
Siedlung fand so grosses Interesse bei
Naherholern im Raume Koln/Diissel-
dorf und dem Ruhrgebiet, dass die ei-
gentliche Bauphase rasch einsetzen
konnte. Die Inbetriecbnahme des Ferien-
parks erfolgte am 30. Juni 1977 mit einer
90prozentigen Belegung.

Kapazitit

Der Ferienpark zihlt insgesamt 580
Betten in 144 Einheiten, die sich wie folgt
verteilen: Ein Haupthaus mit 34 Appar-
tements und ein Haupthaus mit 34 Stu-
dios flankieren das Betriebszentrum.
Diese Gruppe wird auch als «Clubhotel
fiir Anspruchsvolle» vermarktet. 48 Ein-
heiten entfallen auf Bungalows und 27
auf Terrassen-Bungalows. Fiir das Ta-
gungsgeschiift stehen sieben Konferenz-
riume von 20 bis 140 m? zur Verfiigung.
Das Areal ist rund 100 000 m? gross, auf

ENGLISCH IN ENGLAND
FURS HOTEL-
UND GASTGEWERBE
HARROW COLLEGE SWANAGE
Intensivkurse von 4-24 Wochen

Gratisprogramm
anfordern bei Sekretariat Harrow College,
Chemin des Anémones, 3960 Sierre;
Tel. (027) 55 36 19

etwas wuchtig. Von keinem
Punkt aus sieht sich der Gast mit allen
Bauten konfrontiert. Die Ancrdnung
und das teilweise stark abfallend

rechts schliesst das Haus mit den Studios an.

KG zu werden. Die KG ist Besitzerin des
Betriebszentrums, der Infrastrukturan-
lagen und des Umschwungs. Die Ge-
samtinvestitionen betrugen rund 25 Mio
DM, Zusatzinvestitionen im vergange-
nen Jahr rund 5 Mio DM

'Wohnkomfort

Die Bungalow-Einheiten, welche fiir
den Vergleich mit den andern Ferien-
dorfer in erster Linie zu beriicksichtigen
sind, bieten dem Gast relativ viel Le-
bensraum, weil er auch Vorplatz oder
Terrassen miteinbeziechen kann. Die
zwei oder drei Schlafriume sind gross
genug, um sich nicht allzu beengt zu fith-
len. Miissen sie jedoch als Spiel- und
Aufenthaltsraum _dienen, sollte die
Schlechtwetterperiode nicht zu lange
dauern, um die Vertraglichkeit unter den
Bewohnern nicht zu strapazieren.

Wat

Plitze. In der gemiitlichen Kaminnische
finden 24 Personen Platz. Die Bitstube,
die eigentliche Dorfwirtschaft, wo auch
die meisten Einheimischen einkehren,
hat 60 Plitze. Bar und Diskothek im Un-
tergeschoss sind rund 100 Plitze gross.

Der Tag kann, so der Feriengast will,
schon frith mit einem reichhaltigen
Frithstiicksbuffet (DM 10.-) begonnen
werden. Am Mittag liegt die kleine, im-
mer noch recht vielseitige Karte mit ver-
niinftigen Preisen auf. Am Abend gibt
sich das Restaurant erstklassig, Tischtii-
cher, Kerzen, grosse Karte mit enormer
Auswahl an Feinem und Deftigem.

Warme und kalte Vorspeisen zwi-
schen DM 9.- bis DM 24.—, warme Ge-
richte (mit Beilagen) ab DM 16~ bis zum
Kalbsriicken «Orloff» fiir DM 45.—. Bil-
liger kann sich der Gast jederzeit in der
Bitstube verpflegen. Die Kiiche ist er-
staunlich gut (die Sauerkrautsuppe ist
Spitze!). Punkto Desserts verdient sie ein
«ausgezeichnety. Die Weinkarte wird
von deutschen Provenienzen dominiert,
die zwischen DM 15.50 und 39.50 ange-
boten werden. Ein Fendant (Biollaz, St-
Pierre de Clages) kostet DM 35.50, der
Dole DM 38.50.

Wihrend der Saison gibt es natiirlich
auch  Grill-Festchen, Waldpicknicks
usw., an welchen die Bungalow-Giiste
eher teilnehmen, als dass sie das Restau-
rant besuchen. Sie sind dort, vor allem
im Sommer, keine sehr guten Kunden.
Studio- und Appartement-Giiste sowie
Einheimische und Giste anderer Hotels
bringen die notige Frequenz.

Im Servicezentrum befindet sich ein
Mini-Einkaufszentrum, das wirklich nur
als «Mussy der Bauherrin aufgefasst
werden kann. Da wird einem neuen Dorf
mit viel Aufwand und teils Schnick-
schnack Cachet zu verleihen versucht,
fir den taglichen Einkauf bietet man
dem Gast die frust.ierende Eintonigkeit
der Gestelle und Kiihltruhen, statt etwas
Tante-Emma-Laden-Athmosphire zu
vermitteln. Selbst wenn man die Ge-
schiifte von Daun nicht konkurrenzieren
wollte, hiitte der «Versorgungsbunker»
etwas dorflicher ausfallen konnen.

Sport
Hall oboh

bad, Sauna, Bc Frei-

zeugt von viel Phantasieentfaltung. Kin-
derhiitedienst und Betreuung wihrend
des ganzen Jahres durch eine Kinder-
girtnerin. Der Animateur — ein Sport-
student —, hat das Publikum mit Tennis-
und Reitlehrern zu teilen. Grosste Betei-
ligung erreichen die gefithrten Wande-
rungen, Wildbeobachtungen, Beeren-
sammeln und dhnliches. Am meisten be-
anspruchen ihn die Jugendlichen, die
weniger Animation als Anleitung fiir die
Verwirklichung ihrer Abenteuerwiin-
sche brauchen. Gemeinsames Frithtur-
nen oder andere «gruppendynamische
Ubungen» sind bei den Dauner-Gisten
nicht so gefragt.

Das Ferienumfeld

Die Vulkan-Eifel gehort nicht zu
Deutschlands bekanntesten Ferienge-
bieten und hat mit keinen entsprechend
bekannten Orten aufzuwarten. Viel-
leicht ist gerade deshalb das Umfeld sehr
ferienhaft. Weite, weite Wanderland-
schaft, in welche die Kleinode der unter
Naturschutz stehenden Vulkanseen die

Maare ei sind. Ein
Seoelﬂugplalz ist in wenigen Autominu-
ten zu erreichen, ein neuer Golfplatz
liegt ungefihr eine halbe Stunde ent-
fernt. Das etwa 2 km entfernte Stadtchen
Daun, ein Kneipp- und Klimakurort, ist
fiir manche kurzweilige Stunde gut. Der
grosse Hirsch- und Saupark Daun, Teil
der «Deutschen Wildstrasse», ist in we-
nigen Fussminuten erreichbar. Im Be-
reich von Tagesausfliigen liegen Trier,
Koblenz, Bonn, Kéln und Aachen.

luftschach (gratis), Kegelbahn, Mini-
golf, Tischtennis, Squashcourt, Pool-
Billard, Spielautomaten, eine grosse
Halle fiir Ballsportspiele — diese eben-
falls unentgeltlich — stehen den Gésten
zur Verfiigung. Ein Fussballplatz wird
demnichst fertiggestellt. Spezialisiert ist
der Ferienpark auf Tennis. In zwei Ten-

Fiir die Ambi im Wohnzi ist
der Embezug der griinen oder weissen
U durch 'die Fensterfliche

linde reduzieren fiir den einzelnen Be—

wohner das Dorf auf wenige Einheiten.
In der Architektur soll ein ehemals in

der Eifel gebriuchlicher Stil nachemp-

Teil eines Wohnzimmers

funden worden sein. Die Hauser und
Bungalows wirken freundlich und nicht
fremd, aber infolge der Anzahl doch et-
was stereotyp. Weil rundum von Wald
umgeben und so gut versteckt, zerstort
dieses Feriendorf gewiss kein Land-
schaftsbild; es hat dadurch aber auch ein
wenig den Charakter eines Reservates.

Finanzierung

Wie erwihnt, verhalf das deutsche
Bauherrenmodell auch dem Dauner
Vorhaben auf die Fiisse. Da die Kiufer
zu der Steuererleichterung noch ca. 20
Prozent  Finanzierungsbeihilfe von
Bund, Linder und via Konjunkturpro-
gramm - die Eifel war als forderungs-
wiirdig eingestuft — erhielten, konnten
sie praktisch ohne eine DM Eigenmittel
Besitzer werden. So konnten sich auch
weniger begiiterte Biirger eine Ferien-
bleibe in der Eifel kaufen. Die vertragli-
che Verpflichtung zur touristischen
Nutzung ist auf 12 Jahre befristet.

Jeder Kiufer hatte, je nach Grosse
seiner Einheit, mit 15 000 bis 30 000 DM
Kommanditir der Betriebs GmbH & Co

ebenfalls von Vorteil, denn die Ausstat-
tung ist eher solide und Meier-Miiller-
Stil als warm und gemiitlich. Platzpro-
bleme sollte es keine geben, weder fiir die

Jassrunde am Esstisch, noch die Krimi-
leser in den Fauteuils.

Die Kiiche, so klein aber funktionell
wie méglich gehalten, ist abgeschlossen,
was doch als Vorteil empfunden werden
kann, denn es erspart Geriiche und den
Anblick schmutzigen Geschirrs. Mit et-
was Organisationstalent, einem ge-
schickten Mise-en-place und nicht zu
ausschweifenden kulinarischen Wiin-
schen kommt die Ferienkochin oder der
Hobbykoch gut iiber die Runden. Die
notigsten Utensilien sind vorhanden und
auch die kleinen Helfer zum Sauberma-
chen fehlen nicht. Das Bad hat normale
Kleinwohnungsausmasse. Die Terras-
senbungalows haben zusiitzlich eine Du-
sche/WC-Zelle.

Alle Einheiten haben Telefon und
Farbfernsehen. Waschautomaten und
Tumbler befinden sich im Servicezen-
trum.

Dorfinfrastruktur
Verpflegungsmoglichkeiten

Das mit altem Scheunenholz sehr ru-
stikal gehaltene Restaurant zihlt 150

hallen und auf zwei Aussenspielplit-
zen kann sich der Gast in den weissen
Sport einfithren oder darin perfektionie-
ren lassen. Die Tennisschule wird von
Giinter Thomas geleitet. Von privater
Seite wurde der Ferienpark mit einem
Reitzentrum erginzt. Und all das geht
unmittelbar in Feld und Wald iiber, die
zu vielem anderen sportlichem und er-
holendem Tun einladen.

Kinderbetreuung/Animation

Am beliebtesten bei kleinen und gros-
sern Kindern ist der sehr gut ausgebaute,
sowohl zum Sandburgenbauen wie fiir
«Wildwestexpeditionen» eingerichtete
Spielplatz. Auch der Kindergarten unter
Dach ist ziemlich aufnahmefihig und

Grundriss, Bungalow oben und Terrassen-
bungalow unten.

p
Preise

Bungalow 75 m?

(2 Schlafzimmer, 4-5 Betten)
pro Woche

pro Tag

Terrassenbungalow 95 m?
(3 Schlafzimmer, 6 Betten)
pro Woche

pro Tag

Vergleichsbeispiel
Bungalow 1 m? pro Tag

bei Belegung mit 4 Personen
pro Prerson = 18,75 m?, pro Tag

Terrassenbungalow 1 m? pro Tag
bei Belegung mit 4 Personen
pro Person = 23,75 m?, pro Tag

Bett-, Badezimmer- und Kiichenwiiss

pension DM 45.—.
Haustiere kosten pro Tag DM 5.—.

nichts.

Die Preise 1982 wurden gegeniiber denjenigen von 1981 nicht erhéht. Wegen
der Vergleichbarkeit mit unsern Beispielen vom letzten Jahr haben wir sie zum
Jahresmittelkurs von 1981 zu 86.76 umgerechnet.

Hotel-Studios mit 36 m? kosten pro Tag DM 70.-/60.-/55.—.

cher Wiischewechsel). Kinderbetten fiir bis 2jihrige sind gratis.

Die Energiepauschale wird pro Tag und Einheit berechnet und kostet fiir den
Bungalow DM 10—, fiir den Terrassenbungalow DM 11.—. Die Endreinigung
kostet DM 55.- und DM 60.~. Pensionszuschlag: Halbpension DM 29.—, Voll-

Die Kurtaxe betriigt pro Erwachsenen und Tag vom 1.5 bis 31.10 80 Pfennig, in
der tibrigen Zeit 40 Pfennig. Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre bezahlen

{ R

17.4-3.7.
28.8-9.10.
Er. Fr.
819.80 571~ 485.80
117.10 82.40 69.40
971.70 637.70 576.90
138.80 91.10 82.40
1.56 1.09 -92
29.30 20.60 17.35
1.46 -.96 -87
34.70 22.80 20.70

sind im Preis inbegriffen (wochentli-

_J
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Nicht zu vergessen der gleich «nebenany
liegende Niirburgring. Lirmimmissio-
nen entstehen fiir den Ferienpark durch
die Militarfliegerei, die in der Nihe
einen Stiitzpunkt hat.

Die Giiste

Der Eifel-Ferienpark zihlt ziemlich
viele Gistesegmente. Einmal wire zu
unterscheiden in die Feriendorf- und in
die Hotel-Giste. Letztere werden vor al-
lem durch Pauschalangebote und Week-
endarrangements geworben. Es sind Pa-
kete sportlichen, kulturellen und kulina-
rischen Inhaltes. Diese ziehen eher jiin-
gere Paare und kleine Gruppen an. Zu
den Hotelgisten sind natiirlich auch die
Seminarteilnehmer zu rechnen, die in
stindig steigender Zahl gewonnen wer-
den konnen.

Die eigentlichen Feriendorfbewoh-
ner, die Bungalow-Giste, rekrutieren
sich zu einem guten Teil aus den Besit-
zerkreisen. Die Bindung der Eigentiimer
an «ihry Dorf wird mit Baumpflanz-
Wochenenden und édhnlichen Aktionen
stark gefordert. In der Saison sind die
Bungalows praktisch durchwegs von Fa-
milien mit Kindern belegt. Generell ten-
diert die Kundschaft eher zur hoheren
Kaufkraftklasse, was auf das doch recht
erstklassige «Drumherum» zuriickzu-
fihren ist. Nationalititenmissig sind
neben den Deutschen die Belgier und
Hollinder vertreten. Leute, die fiir ihre
Ferien andere Priorititen als Erholung,
Natur, Komfort und Sport setzen, wih-
len mit Vorteil ein anderes Ziel. Show-
time ist im Ferienpark-Daun nur bei
ganz besondern Anlissen.

Verkehrslage !
- Sie ist so, dass der Gast Autofahrer
sein sollte. Ist er das, so hat er keine Pro-
bleme den Ferienpark zu erreichen. Der
luss an das Autobah funk-
uomert iiber die A 48 Koblenz-Trier. Ab
Bahnhof Koblenz sind es allenfalls ca.
75, ab Flughafen K6ln/Bonn ca. 90 Mi-
nuten Fahrt. Ein Transfer kann organi-
siert werden, doch ist der Gast auf sein
eigenes Fahrzeug angewiesen, wenn er
die weitere Umgebung des Ferienparks
erkunden will. Der Busverkehr mit Daun
wurde eingestellt, weil der eigens dafiir
erstellte Wendeplatz trotz uniibersichtli-
cher Verbotstafeln dauernd als Park-
platz benutzt wird. Der grosse Platz fiir
diesen Zweck lige nur rund 100 Meter
weiter unten. Zufahrt zu den Bungalows
ist nur zum Aus- und Einlad gestattet.

Management

Die Verantwortung fir den Betrieb
liegt beim Geschaftsfithrer der Betriebs
KG. Dr. Ebertz, der diesen Posten inne
hat, stiitzt sich dabei auf seinen Beirat,
dem Touristikfachleute und Gemeinde-
vertreter angehoren. Die Leitung des Fe-
rienparks liegt in den Hinden von Di-
rektor Ulrich Drewitz, einem voll ausge-
bildeten Hotelier. Er hat viel Spielraum
und kann die Geschiftspolitik weitge-
hend bestimmen. Ein Betrieb wie der
Ferienpark mit seiner breiten Angebots-
palette und der etwas heiklen Aufgabe,
Aparthotel, Bungalow-Siedlung und
Sportbetriebe als Einheit zu managen,
stellt eine rechte Herausforderung dar,
fiir die nicht auf Anhieb der rechte Mann
gefunden werden konnte. Heute scheint
man das richtige Rezept gefunden zu ha-
ben. Dorint-Erfahrung, Putze-
Knowhow und Drewitz-Tiichtigkeit ha-
ben den richtigen Mix ergeben. Mit der
Dorint-Hotelgruppe besteht ein Koope-
rationsvertrag, der den Ferienpark ins-
besondere an der Dorint-Sales-Promo-
tion teilhaben lisst.

Zahlen aus der
Betriebsrechnung
Umsatz und Kosten haben die auf

ooy "

fiinf Jahre prognostizierten Zahlen stark
iiberstiegen, das Ergebnis hielt sich da-
bei im Rahmen der Erfolgserwartungs-
rechnung.

Um kostendeckend iiber die Runden
zu kommen, miisste ein Betriebsergebnis
I'von 1,1 Mio DM erreicht werden, und
kostendeckend heisst im Falle Daun,
auch den kompletten Kapitaldienst fiir
die Eigentiimer zu erwirtschaften. Die-
sem Ziel hofft man 1982 mit einem bud-
getierten Nettoumsatz (ohne Mehrwert-
steuer) von 5,2 Mio DM und einem BI
von 850 000 DM sehr nahe zu kommen.
1983 soll es ganz erreicht sein. Logement
und Nebenerlose zogen 1981 mit 58 Pro-
zent vor, gegeniiber der Gastronomie mit
42 Prozent.

Mit anfinglich rund 10 Prozent Ener-
giekosten hat- der Eifel-Ferienpark be-
stitigt, dass solche Anlagen im Energie-
bereich sehr sorgfiltig zu planen sind.
Energie erwies sich ja auch im Ferien-
dorf Pannonia als derjenige Aufwand-
posten, der iibermarchte.

Die Personalkosten (inkl. Sozial-
kosten) werden fiir 1981 mit 30,2 Prozent

Hi hl werden
mhsste mindestens teilweise, der fiir die
Reinigung ausgegebene Betrag. An die
Reinigungsfirma — welche eine Equipe
nach Bedarf stellt — werden pro Jahr
rund 300 000 DM bezahlt. Mit 65 Perso-
nen — wovon 6 Etage und 15 Kiiche — ist
der Personalbestand fiir ein Feriendorf
relativ hoch, wird sich aber bei noch

H. W. Putze schreibt den raschen Er-
folg zu einem guten Teil der recht positi-
ven Berichterstattung in den Medien zu.
Von Damp und andern Bausiinden ge-
warnt, fand die Eifel-Park-Losung bei

den bundesdeutschen Reisejournalisten

starke Zustimmung,.

Daun hat durch den Ferienpark spiir-
baren Auftrieb erhalten. Die bestehen-
den Hotels haben keine Giste verloren,
sondern neue dazugewonnen, denn der
Bekanntheitsgrad von Daun ist mit dem
Ferienpark stark angestiegen. Fast alle
Hotelbetriebe haben Renovationen und
Erweiterungen vorgenommen. Gemiss
einer Untersuchung der Universitit
Trier gibt jeder Gast des Ferienparkes
(alle, inkl. Kleinkinder gerechnet) pro
Tag rund 20 DM ausserhalb des Ferien-
parkes aus. Ausserdem titigt die Be-
triebsleitung nach Maglichkeit die Ein-
kiufe in der Region, was fiir Handel und
Gewerbe von Daun und Umgebung
stark ins Gewicht fillt.

Das Verhiltnis zwischen Einheimi-
schen und Gisten sei gut, versicherte der
Biirgermeister. Es hitten sich trotz dem
grossen Touristen-Mehraufkommen
keine Probleme ergeben. Euphorie ist in
Daun jedoch keine ausgebrochen. Die
Gemeinde weiss, was sie will und trach-
tet danach, die touristische Entwicklung
straff zu ziigeln.

In der Auseinandersetzung um touristi-
xche En/wtcklung, Landschaftszerstorung,

starkerer Forderung des Hotelgeschiiftes

wohl eher vermehren als verringern.

Bewiihrung

Das Konzept hat gewisser Korrektu-
ren bedurft. Ziemlich bald stellte sich
heraus, dass ohne zusitzliche Anstren-
gungen und Anreize eine geniigend hohe
Auslastung zu lange nicht erreicht wiir-
de. Somit wurden schon im zweiten Be-
triebsjahr die Buchungen mit attraktiven
Pauschalangeboten und intensiven Be-
mithungen um das Seminargeschéft an-
gekurbelt. Beide zogen aber Investitio-
nen von rund 5 Mio DM nach sich, in-
dem mehr Tennisplitze und Konferenz-
sile angelegt werden mussten Zur bes-

|

b rfnisse, Aparthotels, Ferien-
durfer, Geisterorte usw. werden meiner
Meinung nach «Daun-Lé: immer
mehr in den Mittelpunkt riicken. Hier
wurde eine Formel gefunden, der von allen
Seiten zugestimmt werden konnte. Dass
sie in Beatenberg leider nicht zur Anwen-
dung kam, wurde mit den Schweizer
Grundstiickpreisen und dem noch steileren
Geldnde begriindet. Das wirtschaftliche
Verhdltnis liegt nach Ebertz/Putze bei
6000 m* Wohnfliche und 3000 m? Ser-
vicefliche. Im Vergleich zu den andern be-
reits vorgestellten Feriendorfern erweckte
der Eifel-Ferienpark Daun den «runde-
steny Eindruck. Im Gegensatz zum Pan-
noma war kein Quahtdtxbruch zwischen

seren Unterbringung von Ej
welche Sportlehrginge und Konf erenzen
bringen, wurde die Kapazitit des Studio-
und des Appartementstraktes durch
Ausbau der Dachgeschosse um 14 Ein-
heiten erweitert. Ein Problem bleibt
noch mit der Warenanlieferung und der
Abfallbeseitigung beim Servicezentrum
zu l6sen. Im iibrigen hat sich die Anlage
gut bewihrt. Reklamationen und Anre-
gungen von seiten der Giiste in bezug auf
Einrichtung und Betriebsfithrung waren,
nachdem ein paar wenige Mangel beho-
ben waren, nicht mehr zu registrieren.
Eine Verbesserung, welche fiir den in
diesen Tagen den Betrieb aufnehmenden
Ferienpark Winterberg im Sauerland
vorgenommen wurde, ist die Vergrosse-
rung des Aufenthaltsraumes im Service-
zentrum.

Mit 35 Prozent Stammkunden kann
ein recht hoher Zufriedenheitsgrad aus-
gewiesen werden.

Erfolg und Impulse

Der ausserordentlich gute Start mit 90
Prozent Belegung erwies sich in der Fol-
ge nicht nur als Eroffnungs-Boom. 1981
konnten die Einheiten (iiber das Jahr ge-
rechnet) zu 62 Prozent belegt werden,
was rund 80 000 Logiernichte ergab. 30
Prozent entfallen auf das Tagungsge-
schift, 10 bis 15 Prozent auf die Sport-
pauschalen und 50 Prozent auf den Tou-
rismus, wie man in Daun zu unterschei-
den pflegt.

Der Ausspruch eines Kolners «Ich bin
nicht nur Eigentiimer, ich bin Fan von
Dauny, ist ein Schliissel zu Gistetreue.
Fast alle der 122 Eigentiimer betitigen
sich aus Begeisterung und/oder wirt-
schaftlichem Interesse als Salespromo-
toren des Ferienparks.

Fiir den einzelnen Bewohner h(‘rchranlsl sich das grosse Fcnendolf immer auf nur wenige
b

)

ein Terra.

Gebdude. In der Bild,

mit drei Einheiten, oben Einzelbunga-

lows und durch den Baum ist das Haus mit den Studios zu erkennen.

Ibetrieb und Bung Angebot fest-
zustellen. Bei den Rogner-Dorfern iiber-
wiegen die Wohneinheiten das Service-
zentrum zu stark, der «Hoteltrakty ist ver-
schwindend klein, was fiir eine intensive,
ganzjéhrige Bewirtschaftung doch ein
Handicap darstellt. Daun hat die beiden
mit dem Servicezentrum durch Ginge ver-
bundenen Hauptgebdude mit Studios und
Appartements, auf welche vor allem das
Vor- und Nachsaisongeschdft konzentriert
werden kann. Im November 1981 erreich-
te Daun mit dem Seminargeschift eine
Belegung von iiber 50 Prozent.

Der Eifel-Ferienpark Daun hat ein
bauliches und betriebliches Konzept, das
bei verantwortbarer Beanspruchung der
Landschaft der Region Impulse gibt und
Nutzen bringt und in der Angebotsvielfalt
vielen Gdsten optimale Ferienmoglichkei-
ten bietet. Daun diirfte fiir lange Zeit im
Trend liegen. Der Schliissel zu solchen
Projekten sollte nicht nur im Bauherren-
modell liegen. Maria Kiing

Israel

Hotelpreise an die Kette gelegt

Ab 1. Miirz 1983 haben sich die israelischen Hotelbetriebe auf Anwelsung des

Touristik iums an strikt fe

bloss untere

und obere P fiir ihre darg

Dienste zu halten. Agenten werden

einheitliche Vermittlungsgebiihren von 10 Prozent fiir Einzelreisende und 20
Prozent fiir Gruppen ausgerichtet erhalten. Vergiinstigungen darf der Agent
kiinftig nur bis zu einer Hohe von 20 Prozent gewiihren.

Mit der Inkraftsetzung dieser Verfii-
gung wird Israel also in Kiirze iiber so et-
was wie ein Hotelkartell verfiigen, das
allerdings nur auf auslindischen Auf-
enthalter Anwendung finden wird. (Ge-
schlossene inlindische Grupen erhalten
zu bestimmten Jahreszeiten nach wie vor
Ermassigungen von erklecklichen 40-50
Prozent. Es kommt vor, dass Zimmer in
4-Stern-Hotels fiir 25 Dollar pro Person
abgegeben werden, wobei drei Mahlzei-
ten im Preis inbegriffen sind.)

Wissen macht es billiger

Der Generaldirektor des Touristikmi-
nisteriums, Rafael Fdrber, sieht grund-
sitzlich «mchls Boses» dabei, wenn der
auslindische Aufenthalter in unter-
schiedlicher Weise zur Kasse gebeten
wird. Doch wenn der Tourist aus Uber-
see wilsste, dass er sich durch persénliche
Preisabsprachen unter Umgehung von
Reiseagenten viel Geld sparen konnte,
wiirde er nicht zégern, dies héufiger zu
tun. Heute wird jedenfalls solchen ge-
witzten «Insidern» eine Ubernachtung
in einem 5-Stern-Hotel zu sage und
schreibe 12-15 Dollar pro Person ange-
boten. Das Tel-Aviver Astoria-Hétel
(ehemals Hyatt) hat sich in dieser Hin-
sicht besonders hervorgetan.

Reiseveranstalter opponieren

Verschiedene Hoteliers fithrten in den
Ohren von Touristikminister Abraham
Scharir bewegte Klage, dass die Regie-
rungspolitik und die Sicherheitslage
schuld seien an der niedrigen durch-
schnittlichen Belegungsrate von 52 Pro-
zent im vergangenen Jahr. (Hierzu wire
als Anmerkung noch anzubringen, dass
die israelische Regierung den «Gross-
verteilern» unter den Israel vermarkten-
den Agenten keine Unterstiitzung fiir
PR-Zwecke im Ausland verleiht.) Scha-
rir lenkte, wie erwihnt, mit einer bei-
spiellosen Regulierungsmassnahme ein
und die Reiseveranstalter haben nun,
nach ihren Aussagen, das grosse Nach-
sehen. Daher traten sie auf den Plan und
riigten mit scharfen Worten den den
freien Wettbewerb unterminierenden
Ukas. Ohnehin, meinen sie, kénnten die
Hotelbetriebe nicht auf Unterbietung
der Preise verzichten, dann nimlich,
wenn der Nachbarbetrieb ausgebucht ist
und die eigene Herberge nach Kunden
lechzt. In diesem Moment fiele die ganze
Verordnung wie ein Kartenhaus zusam-
men. Warum also erst Verhaltensvor-
schriften auf monetirem Sektor aufstel-
len?

Letztlich eine Qualitiits-Massnahme

Hierzu memt Ran Weiss, Chefplaner
der israelisch

Hoteliervereini auf

Ungarn sucht Personal

Mit Fragen des Hotelgewerbes — Nachwuchssorgen, Fiinftagewoche u. a. — be-
fasste sich kiirzlich der ungarische Hotelverband.

Allein in Budapest wurden und wer-
den 1981/82 sieben, 3- bzw. 4-Sternho-
tels mit iiber 4000 Betten in Betrieb ge-
nommen. Auf Anschligen und in Zei-
tungen suchen die Hotels seit Monaten
Personal, was keineswegs einfach ist, da
geschultes Personal in Ungarn Mangel-
ware ist.

Die Ausbildung der Hotelfachschule
ist im Allgemeinen unzureichend und
immer weniger geeignet, den Bedarf an
wirklich perfektem Hotelpersonal zu be-
friedigen. Hier miisse schnelle Abhilfe
geschaffen werden, wurde auf der Ta-
gung des Hotelverbands festgestellt, um
so mehr, als die Hotels der hoheren Ka-
tegorien auch hoher geschultes Personal,
qualifiziertere Dienstleistungen erfor-
dern,

Die Grundlagenausbildung des Ho-
telpersonals erfolgt gegenwirtig in der
Hochschule fir Handel und Gaststiit-

tengewerbe in Budapest. Einen Schritt
voraus in der Personalausbildung ist das
Hotel- und Kurbadunternehmen Danu-
bius, dem in Budapest das Budapester
«Hiltony, die beiden Hotels auf der
Margareteninsel in Budapest und zwei
Hotels am Balaton gehéren. Danubius
hat sein eigenes Schulungssystem. Es
umfasst die Fortbildung des Personal,
die Einfithrung der neuen Kriifte in ihr
Arbeitsgebiet, betriebsinternen Umer-
richt fiir Absolventen einer Fachscl

aufgrund von Vereinbarungen mit Hil-
ton International und dem Hotel,

Anfrage zur hotel + touristik revue:
«Endlich wird Ordnung ins Gestriipp
des Tarifwirrwarrs gebracht! Letztlich
wird sich das zugunsten des Touristen
auswirken.» Konkret konnte Weiss le-
diglich in bezug auf Individualreisende
werden: Jene wiirden vermehrt in den
Genuss von abgestuften Preisabschligen
kommen. Ausserdem, wird von behord-
licher Seite hinzugefiigt, kénne durch
eine verniinftige Preispolitik der Ver-
schlechterung des Services in den Hotel-
betrieben Einhalt geboten werden. Gdb.

Time Sharing in Israel

Das «Time Sharingy, also der Erwerb
eines Hotelappar durch
Kaufer, hat seit einiger Zeit auch in Isra- -
el Einzug gehalten. Im jiingsten Angebot
zu haben sind Wohnungen, die «Club
Hotels» in Tiberias und Eilat vertreibt.
Bevor mit der eigentlichen Vermarktung
begonnen wurde, sind bereits Kéufe in
der Hohe von 2,5 Millionen Dollar geta-
tigt worden. Dieser Tage eroffnet «Club
Hotels» ein Hauptbiiro in Paris und wei-
tere Vertretungen in Deutschland,
Grossbritannien und Belgien.

Besitzerwechsel bei
Jerusalem-Hilton

Hilton Jerusalem, das vor 8 Jahren mit
einem Aufwand von 21 Millionen Dollar
erstellt worden ist, wird auf den 15. Ja-
nuar 1983 hin von seinen amerikani-
schen Besitzern an die israelische Gesell-
schaft «Yarden Investmentsy des 40jih-
rigen Jerusalem-Biirgers David Soffer
verkauft. Die Verkaufssumme betragt 18
Millionen Dollar. Soffer, ein gewiefter
Geschaftsmann, der neben Olgeschften
im Sinai und in Texas auch ins Versiche-
rungsgewerbe, in die Reise- und Biicher-
branche eingestiegen ist, wird zwecks Fi-
nanzierung des gut eingefiihrten und
nach harzigen Anfangsjahren nun renta-
blen Betriebs, der bei guter Auslastung
im Jahr rund 2 Millionen Dollar Rendite
erwirtschaftet, Aktien an der Tel Aviver
Borse auflegen. Die Fithrung des Hotels
obliegt weiterhin der Muttergesellschaft
in New York. Gdb

Mehr Zeit als Geld

Die Freizeit in der Bundesrepublik
Deutschland wichst schneller als das
Einkommen, hiess es in einem Bericht
des Allgemeinen Deutschen Automobil-
clubs in Miinchen. Die Ausgaben fiir den
Urlaub seien seit 1965 jihrlich um mehr
als zwolf Prozent gestiegen — viel stéirker
als Lohne und Gehalter.

Im Jahre 1985, so wurde hochgerech-
net, werden die Westdeutschen 2187
Stunden Freizeit im Jahr haben — von
insgesamt 8760 Stunden des Jahres. Dies
bedeute, dass die Bundesbiirger iiber ein
Vierteljahr Freizeit verfiigen konnten.
Vor 20 Jahren fuhren nur 28 Prozent al-
ler Erw: in Urlaub. Gegenwirtig

be in der DDR.

Ein anderer Punkt der Tagesordnung
war die durch die Einfithrung der ein-
heitlichen Valutenkurse bedingte Ge-
schiftspolitik im Hotelgewerbe. Vor der
Angleichung der Handels- und Touri-
stenkurse fiir konvertierbare Valuten
musste der Gast fiir 1000 Forint (Hotel-

sind es bereits etwa 60 Prozent der Er-
wachsenen, die in Urlaub reisen.

Zwei Drittel aller deutschen Urlauber
fuhren im Jahre 1981 ins Ausland. Dort
gaben sie iiber 40 Milliarden Mark aus.
«Eine wahrhaft gewaltige Volker- und
Geldwanderungy,  konstatierte  der
ADAC.

verpflegung) 49 US-Dollars bezahl

heute 29 US-Dollar, da der durch-
schnittliche Kurs des Dollars 35 Forint
betragt. apa

Telex Mondial

Touristik-Komplex fiir Riad

Das unter dem Vorsitz des Distrikt-
Gouverneurs von Riad, Prinz Salman
Ibn Abdul Aziz, stehende Hohere Ko-
mitee fiir die Entwicklung von Riad be-
fasst sich mit Planen fiir die Errichtung
eines Touristik-Komplexes in  der
Hauptstadt Saudiarabiens. Der Kom-
plex soll alle Arten von Erholungsein-
richtungen und offentlichen Institutio-
nen erhalten. Die Kosten des Gesamt-
projekts werden auf iiber 2 Mrd Saudi-
Riyals veransck Seine Verwirkli-

sowie die von der kommerziellen Hotel-
leitung vorgeschriebene Ausbildung. Als
Hilfsmittel dienen u.a. ein von Danu-
bius verfasstes Handbuch, monatliche
Besprechungen, jéhrlich  wechselnde
Lehrgiinge fiir verschiedene Hotelficher
(Lehrgang fiir Geschiiftsfiihrer und Kii-
chenchefs) sowie Praktikum im Ausland

chung soll neun Jahre beanspruchen.
Das Komitee billigte inzwischen bereits
die Errichtung von zwei Privatkranken-
hiusern in Riad. Der Fremdenverkehrs-
bereich spielt im Rahmen des saudiara-
bischen Fiinfjahrplans 1980-85, der eine
Diversifizierung der Wirtschaft anstrebt,
eine wichtige Rolle. apa
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Inseratenschluss: jeden Freitag 11.00 Uhr

GASTRAGS

Ein guter Einstieg fur den Aufstieg.

Fir einen unserer Real-Easy-Going Mr. Pick-
wick Pubs suchen wir per sofort oder nach
Ubereinkunft einen

Geschiftsfiihrer-
Assistenten

Der Fahigkeitsausweis wére erwiinscht, ist je-
doch nicht Bedingung (wir wiirden lhnen Ge-
legenheit geben, den Ausweis wirend Ihrer
Anstellung bei uns zu erwerben). Wir bieten
lhnen eine sorgféltige Einfiihrung mit dem
Ziel, Sie spater als Geschéftsfiihrer in einem
unserer Pubs einsetzen zu kénnen.

MWenn |hnen unsere unkomplizierte Pub-At-
mosphare zusagt, dann rufen Sie uns doch
bitte einfach an oder senden Sie Ihre Bewer-
bung an

Herrn A. Weber

GASTRAG, Elisabethenanlage 7, 4051 Basel
Telefon (061) 23 04 79 121

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Zurich, Biel und Neuchatel.

Wir suchen

-
D I re kto r vorzugsweise jedoch

— verfligen Uber 166 Studios

Von den Bewerbern erwarten wir

te Ausbildung

Grundsétzen

tial.
Bewerbungen mit

Mitarbeit der Gattin im Betrieb

P AGEZGEAGR AGER UG 2

Nach Ubereinkunft suchen wir einen jungeren,
sprachgewandten und initiativen Mitarbeiter,
welcher die Position eines

Party-Leiters

ibernehmen mdchte.

Diese Tétigkeit besteht aus dem selbstandigen
Verkauf, der Organisation (inkl. Administra-
tion) und der Uberwachung von Parties und
Banketten, sowohl innerhalb als auch ausser-
halb unseres Betriebes. Hinzu kommen ablo-
sungsweise Einsatze als Chef de service.

Wenn Sie

— schon im Service tatig waren und fundierte
Kiuchenkenntnisse besitzen;

— kontaktfreudig sind und den Umgang mit
einer vielschichtigen Gasteschaft suchen;

— bereit sind, gréssere Verantwortungen zu
Ubernehmen,

dann méchten wir Sie gerne kennen lernen.

Gern erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung
mit den Ublichen Unterlagen an:

Bahnhofbuffet SBB
Centralbahnstrasse 14, 4051 Basel

z. Hd. von Herrn R. Zircher
3961

%@W@%@%@%@%@%

%@W@%@W@%@lﬁ

sind bis 3. Juli 1982 einzureichen an

Eichenweg 19, 3110 Miinsingen.
Diskretion zugesichert.

Direktions-Ehepaar

per 1. November 1982 oder friiher nach Vereinbarung.

Wir sind ein modernes, im Juli 1979 eréffnetes Apparthotel und

— haben diverse Restaurations-Verkaufsstellen wie A-la-carte-Re-
staurant/Terrasse fiir Hotelgdste und Passanten/Raclette-Stu-
be/Discothek/Seminar- und Bankettraume

— besitzen eine zeitgemasse Infrastruktur bzw. Freizeit-Angebot

- sind zirka 10 Monate im Jahr gedffnet.

— eine solide, fachliche und kaufménnische, mit Zeugnissen beleg-

— Erfahrung in der Leitung von Hotelbetrieben

— organisatorische Befahigung zur erfolgreichen Fiihrung eines
derartigen Hotels nach modernen betriebswirtschaftlichen

— vielseitige sprachliche Kenntnisse sowie Flexibilitat im Umgang
mit dem sehr diversifizierten in- und ausléndischen Géastepoten-

— Lebenslauf/Angaben iber Familienverhéltnisse und magliche

— Arbeitsausweisen/Zeugnissen/Handschriftprobe/neuerem
Passbild und Angabe der Saldranspriiche

R. Soltermann, Prasident des Verwaltungsrates

4089

Gamag [\

Universitat
Ziirich

Fir unsere neue

Cafeteria

an der Universitat Zirich suchen wir eine
«aufgestellte»

Betriebs-Leiterin

In diesem modernen Tagesbetrieb (75 Platze)
sind Sie fir ein sorgfaltiges und abwechs-
lungsreiches Zwischenverpflegungs-Angebot
besorgt, wobei Sie selbst aktiv mitarbeiten.

Fur eine Frau mit hauswirtschaftlicher oder
gastgewerblicher Ausbildung und praktischer
Erfahrung, Geschick in der Personalfiihrung
und guten Umgangsformen bietet sich die Ge-
legenheit fir eine weitgehend selbstandige

und itige Tatigkeit. Fahigkei isweis ist
erwunscht (aber nicht Bedingung).

Wir bieten eine geregelte Arbeitszeit ohne
Abend- und Sonntagsdienst, ein den Anforde-
rungen entsprechendes Gehalt sowie eine
sorgfaltige Einarbeitung und Unterstiitzung.

Wenn Sie sich fur diese Aufgabe interessieren,
so erwarten wir gerne lhre Bewerbung mit
Zeugniskopien und kurzem Lebenslaufan den
ZFV, Miihlebachstrasse 86, 8032 Ziirich, oder
Telefon (01) 252 14 85 (Herr Zingg).

4026

FEhepaar

guter Ruf als Speiselokal.

Eintritt: wiinschbar auf Herbst 1982.

Besonderes: Betrieb konnte spiter gemietet werden.

Nihere Auskiinfte gerne durch Herrn Gschwend.

Im Auftrage einer bekannten Brauerei suchen wir zur selbstindigen Fiih-
rung eines mittleren Restaurationsbetriebes im St. Galler Rheintal ein

dynamisches Geschiftsfiihrer-

mit erfolgreicher Praxis. Ideale Voraussetzung: Er mit Beruf Kiichenchef,
Sie mit Erfahrung in Gistebetreuung und Administration.

Betrieb: ideale Lage, moderne Einrichtung, 90 Plitze, grosse Bekanntheit,

4059

HABSBURGERSTRASSE 22 CH-6003 LUZERN TELEFON 041 -

Gamagzho€els G Restauramts

233422 TELEX 72471

125 Jahre
Seiler Hotels
Zermatt

;—b-—
Mont Cervin ***** J

Hotel

Wir suchen mit Eintritt nach Vereinbarung eine erfah-
rene

Direktionssekretarin/
Korrespondentin

(Jahresstelle)

Sie erledigen die gesamte Géaste- und Personalkorre-
spondenz in D, E, F (evtl. I) zum grossten Teil selbstan-
dig, fertigen Protokolle und Berichte an, betreuen den
Prospektversand. Sie haben ein eigenes Biro sowie
auch einen IBM-Schreibautomaten zur Verfligung.

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto an
Herrn W. Pinkwart, Direktor

Hotel Mont Cervin
3920 Zermatt
(028) 66 11 21

4057

Anmeldeformular fir l
Stellensuchende

Bewerber, die sich fur einen Arbeitsplatz in l
einem unserer Mitgliederbetriebe interessie-
ren, wollen bitte nebenstehenden Coupon in |
Blockschrift gut leserlich und vollstandig aus-
fullen und an folgende Adresse einsenden: |

Schweizer Hotelier-Verein

Stellenvermittiung E

Postfach 2657 |
3001 Bern

Formulaire d’inscription
pour les personnes
alarecherche

d’un emploi

hier abtrennen

Les personnes a la recherche d'un emploi
dans I'un de nos établissements sont priées
de remplir en capitales, trés lisiblement et en
entier, le coupon ci-joint, et de I'envoyer a

I'adresse suivante ]

Société suisse des hoteliers ]
Service de placement E

Case postale 2657

3001 Berne |

-
Name Vorname Geboren am
Nom Prénom Né le
Cognome Nome Nato il
Apellidos Nombre Nacido el
Name Christian Name Date of Birth
Wohnadresse Telefon
Domicile (adresse exacte) Téléphone
Indirizzo attuale Telefono
Domicilio Teléfono
Permanent Address Telephone

Nationalitat
Nationalité
Nazionalita
Nacionalidad
Nationality

Kind of Labour-permit for Foreigners

Art der Bewilligung fur Auslander
Genre de permis pour étrangers
Genere di permesso per stranieri
Permiso para extranjeros que posee

Bisherige Tatigkeit

Activité antérieure

Attivita svolta

Actividad anterior

Professional Activities up to now

3 letzte Arbeitgeber

3 ultimos patronos
3 last Emplovers

Winscht Stelle als
Désire place de
Desidera posto di
Desea puesto de
Post desired

3 derniers employeurs
3 ultmoi datore di lavoro

Sprachkenntnisse

Langues etrangéres

Lingue straniere

Conocimientos de lenguas extranjeras

Languages spoken

Annual/Seasonal employment

Jahres- oder Saisonstelle
Place a I'année ou saisonniéere
Posto annuale o stagionale
Puesto anual/temporero

Bemerkungen
Observations
Osservazioni
Observaciones
Remarks

Gewdnschtes Eintrittsdatum
Date désirée d'entrée en fonction
Entrata in servizio desiderata
Fecha de comienzo que se desea
Desired Date of Entrance
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Ein guter Einstieg fir den Aufstieg.

Wir suchen auf die Wintersaison 1982/83 ein(en)

Direktor/
Direktionsehepaar

fur unser

Hotel Krone Andermatt

Fir unsere sich entwickelnde Gesellschaft, die
eine Reihe verschiedenartiger Betriebs-Typen
fihrt (italienische Restaurants/englische
Pubs/Brasserie) suchen wir

Geschaftsfiihrer- : Es handelt sich dabei um einen % %-Zweisaisonbetrieb mit 90 Betten und
As airan:I rer Die /S\utobagn’\lias:’sténsen Fo;rzm umfangreicher Restauration.
berg Sid und Nord in Seuzach bei
p en Winterthur suchen nach Uberein- .
die den Willen haben, sich in unserer Zentrale kunft und einen
in Basel und im praktischen Einsatz in den e
Betrieben ausbilden zu lassen, dass sie Siellvertreter(mj

jederzeit als Geschéftsfiihrer eingesetzt
werden kénnen.

des Geschiftsfithrers D i re kt or /

Verlangt werden:

— Praxis in allen Sparten der Re- . -
irektionsehepaar
— Selbstandigkeit und Verantwor-
tungsbewusstsein

~ die Fahigkeit, einen mittleren Mit- fiir das
arbeiterstab zu fiihren

Wir erwarten:
gute, gastgewerbliche Ausbildung
(z. B.Koch- oder Kellnerlehre) sowie gewisse
administrative Féhigkeiten
einige Sprachkenntnisse
ein Fahigkeitsausweis wire erwiinscht, ist .
aber nicht Bedingung (wir wiirden lhnen Gebglen v\{erden. .
Gelegenheit geben, den Ausweis wihrend — zeitgemésser Lohn mitsehr guten
Ihrer Anstellung bei uns zu erwerben) Sozialleistungen ]
den Willen, Uberdurchschnittliches zu leisten. — angenehme Zusammenarbeit

= die Moglichkeit, innerhalb unse- G ursc h en I
Wir bieten: rer Betriebe Karriere zu machen

eine sehr sorgfiltige Einfiihrung in den Wenn Sie sich angesprochen fiih-

gesamten Aufgabenbereich 9 pale Das Bergrestaurant Gurschenalp (reiner Tagesbetrieb) ist das einzige Re-

. “ len, senden Sie Ihre volisténdige Of- H E : g zige
gine der Aufgsbe angemessens Enohnung ferte, oder rufen Sie an, Gamit wir staurant im hervorragenden Skigebiet des Gemsstock und verfiigt tber

elseitig g ner gu einen Besprechungstermin abma- 300 Sitzplatze.
organisierten Unternehmung mit hen ko
entsprechend vielseitigen Einsitzen und LU S L
Aufgaben 4 Fiir Stellenbesichtigungen wollen Sie sich bitte an Herrn Dir. Fritz Zbinden
: Autobahnraststétten Forrenberg . ,
echte Aufstiegschancen. 2. H. Herrn J. L. Pfenninger Hotel Krone, 6490 Andermatt, Telefon (044) 6 72 06, wenden.

8472 Seuzach

Tﬁlefon (052) 22 36 40 (Forrenberg

g:,%) ,ff,zr) (052)22 5737 (Forren- Ihre Offerten wollen Sie bitte an Herrn P. A. Tresch, Hotel Stern & Post,
P 41-000802 6474 Amsteg, einsenden, der Ihnen auch fiir alle weiteren Auskiinfte zur

Verfligung steht. Telefon (044) 6 44 40.

lhre Bewerbung mit den (iblichen,
volistdndigen Unterlagen richten Sie bitte an:

Herrn L. Ihlow

Gastrag, Elisabethenanlage 7, 4051 Basel
Telefon (061) 23 04 79

4078

121

Inserieren bringt Erfolg! Suchen Sie eine neue Herausforderung?

Wir suchen Kontakt mit einer

Personlichkeit

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Zlrich, Biel und Neuchétel.

Restaurant
altes Klosterli

Ziirich beim Zoo Arbeiten auf der Sonnenseite im "ote"ach

“Obwaldens. Wir suchen

Wir suchen Gesucht auf 1. Juli oder nach

e s ] Ubereinkunft in gssere: ¢
Pichter oder Pichterin Speiserestaurant tuchtiger |l KOCN/Jungkoch

Mitarbeiter als Saisonbetrieb, jedoch ganzjih-

zur Ubernahme der Aufgabe des

stellvertretenden Direktors

" . = - rige Anstell dglich:
fiir unser rustikales Bergrestaurant Geschaftsfiihrer- gg tens\fe ‘;"g "logl'c'h einer grossen Ferienanlage im europdischen
" — guter Verdiens Ausland.

Mbchten Sie eine unvergessliche Sommersai- Assistent = Kost und Logis im Hause Sind Sie ein Unternehmer-Typ mit Durchset-

son lnmmzegooelnqr Ntlalanllgen v%ralpmen mit Erfahrung in der Perso- - é\‘ﬂeIATage frei pro Woche zungsvermogen, zirka 28 bis 40 Jahre alt, der -

Bergwelt (. m . M.) erleben un uunser’?e nalfiihrung und Biroarbeit. = Eintritt sofort oder nach Uber- mit sportlichem Geist an eine neue, lohnende

Bergwanderer mit Ihren Diensten verwohnen? einkunft Aufgabe herangehen will? Sind Sie zudem
5-Tage-Woche. Wir erwarten gerne lhren Anruf sprachbegabt, und haben Sie Organisations-

Eintritt zirka 1. Juli 1982 oder nach Vereinba- Schriftliche Offerten an (Herrn Heinz Rohrer verlangen). talent und Erfahrung in Personalfihrung?

rung. Telefon (041) 68 10 68

J. Treichler P 25-016006 Dann sollten Sie mit uns Kontakt aufnehmen.
lhre Unterlagen erreichen uns unter Chiffre Restaurant altes Klosterli Sie erreichen uns unter Chiffre 44404525 an
3978 an hotel revue, 3001 Bern. Klosterweg 36, 8044 Ziirich Publicitas, 8021 Zirich.

3978 4015

Wienerwald W

Fir unser Wienerwald-Restaurant

in Basel, an der Falknerstrasse

suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung

Pachter/Ehepaar
evtl. Geschaftsfithrer

Was Sie von uns erwarten konnen:

— ein teilweise renoviertes, modernes Restaurant im heimelig-ru-
stikalen Stil

— finanziell gute Bedingungen oder ein den Leistungen entspre-
chendes Salar.

— das «Know-how» eines weltweit erfolgreichen Konzerns

— Weiterbildungs- und Aufstiegsmoglichkeiten

CH-6900 LUGANO TEL. (091) 542612
TELEX 79150

Ein tragbarer Mietzins —Ihre
fachliche Erfahrung—ein
bekannter
Restaurationsbetrieb an
optimaler Verkehrslage im
Raume Zirich/Aargau—eine
Umsatzmdéglichkeit von iiber
1 000 000 Franken—Dies ist
vielleicht Ihre einmalige
Chancel

Wir suchen im Auftrage auf
Ende 1982 oder nach
Ubereinkunftdas

Péchter-Ehepaar

ein kreativer Kiichenchef und
Wirt sowie eine charmante
Gaéstebetreuerin,

Was wir von lhnen erwarten:

— Fahigkeitsausweis (vorzugsweise von Basel)

— die Realisation unseres Grundkonzeptes «der P&chter/Ge-
schaftsfiihrer als Wirt».

— viel Freude am Beruf

— vorbildliche Aktivitaten

— eine lidngere, loyale Zusammenarbeit

Fiir die Er6ffnung am 1. August 1982 unserer neuen Eden Residen-

Treuhandstelle Schweizer ce suchen wir in Jahresstelle, ab sofort oder nach Ubereinkunft
Wirteverband, Abteilung

Betriebsberatung, z.H. Herrn

e s || @rfahrene
201 26 11,

Bewerbungen richten Sie an

Wenn alle diese Kriterien fiir Sie nicht nur annehmbar sind, son-
dern auch ihrem eigenen Fiihrungsstil entsprechen, bitten wir Sie
um lIhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen.

- (@ Direktionssekretérin
Empfangschef
Personalchef(in)
Wienerwald Nachtportier

H Offert it den Ublichen Ui i ir. A. Gi i
lhr guter ArbeltsplaiZ! o ?i';:g?eml Teelgtgn l(%g?f; 5“n(zeerlfnzg;en sind an Herrn Dir. A. Giovanni

L 4075

Wienerwald Betriebs AG
F. G. Eder, Regionaldirektor

&
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7% Chromstahl-Friteusen Gastronormfriteusen Tischfriteusen

freistehend, Sl Beliebig kombinierbare Einheiten 5138kw
Bassininhalt 7-14 Liter von 20, 30, 40 cm Breite und 85/ 816 kW
Alle Bassingrossen > 60 Gastronormhohe/Tiefe bzw. 1175kW
beliebig 90/70. Dies fahrbaren Typen nur 3

kombinierbar noch in die Kombination ein-

. schieben, passen genau zu allen
Friteusen 711540 Arbeitstischen usw. i
S 1011760~
?‘““ Tellerwarmer 2x712870~ ALLE VALENTINE-Friteusen sind
hrink o Ssacarang.
Warmeschréanke Uberhitzungsschutz.
T' SC h fl’l'e usen Daher keine Aufpreise fir Extras!

Generalvertretung und Service fur die deutsche Schweiz Weiter liefern wir: Tischfriteusen, Standfriteusen,

Gastronormfriteusen, Liukon-Apparate, Aufschnitt-

H. Bertschi, 8053 Ziirich " Sreio- RS e
2x9 13400~ 7

Telefon (01) 53 20 08 O oder (01) 53 20 03 O Sillerwies 14

Le président du Conseil de Fondation
de I’Ecole hoteliére de Lausanne,

FREM DENZIMMER Inserate le directeur, le corps enseignant et les éléves

MIT DUSC H E UN D Wc . ;;ré tde?’-[- ont le profond regret de faire part du décés de
Ohne kostspieligen Umbau kénnen auch Sie touristik revue Mons|eu r |e docteu r

lhre Fremdenzimmer damit ausstatten.

.
In wenigen Stunden kénnen wig Ihre i mit Hotel-D inen oder h b E f I Fran O S Barrau d
mit fertigen VENUS-Sanitarzellen mit echten Keramikfliesen ohne Stérung Ihres a en r O g! I
Hotelbetriebes ausstatten. Die fiir Hotels entwickelten VENUS-Sanitarzellen ferti-
gen wir in jeder Grésse, speziell nach den Raumlichkeiten an. fils de Monsieur Paul Barraud, directeur-adjoint.

Das gute Geftihl,das
Nutz/che zu besitzen:
FRAN

KE
SANDWICH-EINHEIT

Wie heiss der Ansturm auf lhre kalte Kiche
Franke, 4663 Aarburg, Telefon 062 43 31 31 auch immer ist, kiihlen Kopfes erleben Sie

die Vorteile Ihrer Franke-Sandwich-Einheit,
die wertvolle Hilfe leistet beim .

Seit 10 Jahren ein Begriff in Deutschland und Osterreich. Jetzt auch in der %ﬂﬂ . F”;akte Sandwn:h E'“he"e“
Schweiz. it v
Lagern. Abtauprozess.
VENUS - Europas éltester und grosster Hevsleller von Sanitirraumen und Du- = = - :
schen mit Keramikfliesen. Uber 25 000 , bei wie _Mit grosser lfuhl- * Kuhlaggregat eingebaut,
vielen fortschrittlichen Hoteliers sich unsere Duschen und Sanitarzellen schon er- raumkapazitat. . Ztggke;femg- -~
folgreich bewahren. Anrichten. eckung mit Klapp-
Wir bieten Ihnen ausserdem eil i , perfekten Ki i so- \an Speise - deckel und integriertem
wie niedrigste Fabrikpreise. 1 ?ii’::;; S Schneidbrett. o
">€ ¢ ’ * Das hochwirksame
Umluftsystem ergibt eine
BON chh bi&(e u‘;nshﬂss(eglo‘s_e;néj un(\;/erbin[d!iche Information gleichmassige Kiihlung.
uberdas Sigproeraesamiprogramm Es gibt so vieles, das fir die Franke-Sandwich-Einheiten
Name: spricht. Fragen Sie uns; wir sagen’s und zeigen's gerne,
;i " verraten viele Kmffe an Fachsemlnanen Damit Sie aus der|
Name des Betriebes: Einsenden an: Fr ki len Nutzen ziehen.
Wohnort: PLZ:
SANIBAD AG |Dukumenueren Sie mich iber Franke-Sandwich-Einheiten|
Strasse: Industriezone Neugriit IFranke R 4663 Aarburg
. . 9496 Balzers I Name
Telefon: Telefon (075) 4 22 40/41 v
resse
L
1 PLZ/Ort

Apropos Calvados:

Der feine, sehr eigenstdndige und von Kennern seit Jahrzehnten
bevorzugte Calvados heisst Calvados Morin. Schlicht und
einfach Calvados Morin. Ni pére, ni fils, ni sonstwas.

Es ist eigentlich verstédndlich, dass Gutes nachge-
ahmt wird. Gleichwohl m&chten wir an dieser Stelle
festhalten: Der unvergleichliche, goldfarbene, .
samtweiche, jahrelang in den kiihlen Felsen-
kellern von Ivry-la-Bataille in Eichen-
fdssern gelagerte Calvados mit dem
einmalig reichen Apfel-
Bouquet heisst

@alvados Wovin .
Schlicht und einfach S
Calvados Morin.- i
Ihre Gdste und wir
danken fir Ihre
Aufmerksamkeit!

€
Haecky Import AG,

4153 Reinach 1/BL Santé Calva - Santé Morin!

[E]
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Assemblée générale de I’Association cantonale vaudoise des hoteliers

Une harmonie bien vaudoise

La 42e assemblée générale de I’Association cantonale vaudoise des hételiers
(ACVH) s’est tenue la semaine derniére au Brassus sous la présidence de M. René
Haeberli. Suivie par une assistance attentive et de nombreux invités et personna-
lités, cette assemblée s’est déroulée dans un climat serein qui démontre bien I'har-
monie qui régne entre les hdteliers du canton de Vaud, malgré le probléme lanci-

nant de la main-d’ceuvre étrangére.

En guise de préambule, M. William
Schmid, hotelier et directeur de I’Office
du tourisme de la Vallée, a apporté les
salutations de la région et a souligné la
collaboration qui s’est instaurée dans la
Vallée de Joux pour que celle-ci se pré-
sente une fois a I'autre partie du canton.
11 a également annoncé que «la 11e sec-
tion de FACVH est moralement et pra-
tiquement faitey.

Nuitées et finances

Dans son rapport de gestion, M. René
Haeberli a tout d’abord relevé les excel-
lents résultats obtenus par le canton de
Vaud au point de vue des nuitées; il a en-
registré, en 1981, 3,25 millions de nuitées
hotelieres (+ 10,5%), 8,6 millions de
nuitées dans I'hébergement complémen-
taire (+ 6,1%), c’est-a-dire un total de
11,85 millions, ce qui représente 7,3% de
plus qu’en 1980. Le taux d’occupation |
des lits disponibles pour I’ensemble du
canton a passé de 39,8% en 1980 444% en
1981 (+ 4,2%) et il rejoint la moyenne
suisse de 44,3% en 1981.

Mais, a-t-il souligné, 'année 1981 a été
une année d’euphorie pour I'enregistre-
ment des nuitées, mais pas «pour I’éco-
nomie et les finances des entreprises ho-
teliéresy, car depuis les années de réces-
sion (1973-1980), les hoteliers n’ont pra-
tiquement pas augmenté leurs prix a la
clientéle, ce qui a eu pour conséquence
de limiter le chiffre d’affaires qui n’a pas
suivi I'inflation et de baisser le résultat
d’exploitation (rendement brut).
Haeberli a présenté les actions qui pour-
raient parer 4 cette situation:

@ la politique des prix, mais mesurée et
bien adaptée 4 la qualité des prestations,
@ une conception plus commerciale et
plus «industrielle» de I'exploitation des
entreprises hoteliéres,

® l'aide que pourrait fournir I'Etat &
I'équipement hételier, mais 4 quel titre et
avec quel financement?

Les autres problémes abordés par le
président ont concerné I’hébergement

complémentaire, la main-d’ceuvre suisse
et étranggére (le principal probléme) et la
révision de la loi sur la police des établis-
sements publics (LPEP). Il a encore mis
en exergue celui des objectifs qu'il place
en téte, c'est-a-dire celui qu’il a intitulé
«Vaud canton touristique»; le citoyen
vaudois «reste peu sensible a la vocation
touristique du canton. C’est donc aux re-
présentants de notre profession qu'il in-
combe de donner du tourisme, et de I'hd-
tellerie en particulier, une image encore
plus attractive et plus solide en s’enga-
geant davantage et en voulant étre pré-
sent partout ou les intéréts de la profes-
sion I'exigent.»

En ce qui concerne les perspectives
pour I'année en cours, M. Haeberli a
souligné que c’est avec sérénité et un op-
timisme controlé que les hoteliers se sont
engagés dans cette nouvelle année tou-
ristique, et il a insisté une fois encore sur
la prudence & observer dans I'application
des prix, en parfaite concordance avec la
qualité des prestations fournies.

Au fil de Passemblée...

@ L’assemblée a approuvé a 'unanimité
les comptes de 'ACVH présentés par M.
Adrien Ryhen; ils bouclent avec un ex-
cédent de recettes de 21 823 francs.

@ Pour 1983, le Guide vaudois des hotels
sera probablement complété par Genéve
et, A ce titre, méritera réellement le nom
de «Région du Lémany.

@ Au chapitre des élections, PACVH dé-
plore la perte de M. René Gottraux, 1é-
cemment décédé. Le vice-président de la
section de Nyon, M. Guy du Sordet, ac-
cepte un mandat d’une année au comité
de 'ACVH. Plusieurs membres de ce
comité (MM. G. Baehler, M. Chevrier, R.
de Gunten, H.-F. Miiller, A. Ryhen et R.
Schrdammli) se sont vus reconduire pour
un nouveau mandat de 3 ans. M. Gaston
Herminjard a démissionné du comité,
remplacé ‘par M. Peter Ehrensperger
(Vevey). Quant au président, M. René
Haeberli, il accepte, apres 6 ans de pré-

Nous avions eu Poccasion de présen-
ter ici méme Pactivité de I'Association
hoteliére du Valais, la plus grande sec-
tion de la SSH avec 500 membres et
plus de 24 000 lits. Quelles sont les
constantes et les caractéristiques de
Photellerie valaisanne?

L’hotellerie valaisanne se caractérise
par la diversité de ses petites et moyen-
nes entreprises dont la grande majori-
té, pour ne pas dire la totalité, sont di-
rigées et exploitées en famille. Les so-
ciétés d’exploitation hoteliére sont des
exceptions. Il en résulte des avantages,
tel I'accueil personnalisé, pas seule-
ment une formule au pays du soleil et
de la neige, de la vigne et des fruits.
Beaucoup de nos clients deviennent
des amis. Cette forme d’hotellerie
«plaquey trés bien avec le caractére et
le tempérament de I'hotelier valaisan.
S'il fallait citer un inconvénient, je par-
lerais peut-&tre du manque de cohésion
parfois pour lutter efficacement sur les
‘marchés touristiques d’aujourd’hui.

On sait la température du Valais tou-
jours au beau fixe... Quelle est celle de
son hotellerie au seuil de P'été 1982?

Les pronostics pour la saison estivale
sont de plus en plus difficiles a effec-
tuer; les réservations se font rares pour
cette époque de I'année. Ceci est le fait
de la concurrence et de Iattrait des
pays de bord de mer; les estivants sa-
vent aussi qu'il y a de la place en suffi-
sance dans nos établissements en été,
contrairement a I'hiver. Si le soleil con-
tinue de briller, nos hotels connaitront
cependant une fréquentation réjouis-
sante.

Les affaires ayant repris 2 la suite de
la dépression économique dil y a quel-
ques années, avez-vous le sentiment que
ce renouveau a été mis a profit pour
procéder A la rénovation et A la moder-
nisation de I'équipement hotelier valai-
san?

Les rendements moyens de I'hotel-
lerie suisse ont été publiés dans un fas-
cicule intitulé «Tourisme par les chif-
fresy. On y constate la chute des ren-
dements nets et la réduction du «cash-
flow». Si les affaires ont repris, il a fal-
lu, dans notre secteur, que I'hotellerie
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de villégiature pratique des prix parfois
juste suffisants a couvrir les frais d’ex-
ploitation. Le Valais ne figure pas en
téte des cantons touristiques ayant re-
cours au Crédit hotelier tant s’en faut.
Le colt de la construction et les taux
hypothécaires sont connus. Dans ces
conditions, on comprend aisément que
I'hotelier du Vieux Pays est resté pru-
dent. De gros efforts sont néanmoins
accomplis chaque année pour I'entre-
tien et la rénovation de I'équipement.
Rares sont, d’ailleurs, les plaintes & ce
sujet au siége de notre association.

Quels sont les problémes particuliers
de Photellerie valaisanne?

Les probléemes de personnel n’étant
pas propres a notre seul canton, nous
nous contenterons de dire a ce sujet
qu’un gros effort est a faire aupres de
notre jeunesse pour la mieux motiver
aux professions de I'hdtellerie. Notre
sociation s’y emploie, c’est une de ses
principales taches. Le probléme a met-
tre en exergue est celui de I'équilibre
des lits hoteliers et parahoteliers dans
notre canton. Il devient urgent, si nous
voulons maintenir I'image qualitative
de notre profession, de freiner I'expan-
sion quantitative des lits touristiques,
surtout en ce qui concerne les établis-
sements quin offrnnl que peu ou pas de
services.

Dans quelle mesure PFAHYV participe-
t-elle 2 I'élaboration d’une nouvelle

Notre interview

sidence, un renouvellement de son man-
dat, tout en se réservant la possibilité de
passer ses pouvoirs en cours de mandat.
L’assemblée lui a offert une ovation qui
ressemblait fort & un plébiscite

@ L’assemblée d’automne de "TACVH se
tiendra comme d’habitude a Lausanne et
celle de 1983 aux Diablerets.

@ L’assemblée générale ordinaire de la
Caisse d’allocations familiales de
’ACVH s’est ensuite tenue sous la pré-
sidence de M. Georges Baehler. Le résul-
tat trés réjouissant de la Caisse (excédent
de recettes de 299 777 francs) est di
avant tout au fait que les cotisations sont
en progression, tandis que les prestations
sont en diminution du fait de la dénata-
lit¢. M. Baehler a relevé les menaces
d’étatisation des Caisses sociales contre
laquelle il faut lutter.

® Les assises annuelles de TACVH se
sont terminées par un magistral exposé
de M. René Berger, ancien directeur et
conservateur du Musée des Beaux-Arts &
Lausanne, intitulé «L’hdtel corps et
ame(s)», sur lequel nous reviendrons
dans une prochaine édition. C.L.

Formation

professionnelle

L’évolution de I’orientation
professionnelle

L’Association suisse pour orienta-
tion scolaire et professionnelle (ASOSP)
a récemment tenu A Sierre ses journées
d’étude, suivies par plus de 180 conseil-
lers et conseilléres venus de toutes les ré-
gions du pays. Ce fut pour eux 'occasion
de dresser le bilan de orientation pro-
fessionnelle dans la perspective des an-
nées quatre-vingts.

A Tissue de I'assemblée générale qui
suivit la session de travail, le président de
I'Association, M. Herbert Dirren, con-
seiller national, constata qu’en ces temps
de marché de I’'emploi incertain et de dif-
ficulté croissante a choisir une profes-
sion ou une voie d’études, I'orientation
professionnelle a justement a remplir son
mandat légal, qui est parfaitement clair:
il s’agit pour elle de se tenir gratuitement
ala disposition de tout un chacun, jeune
ou adulte, Suisse ou étranger, pour toutes
les questions de choix-d'une profession
ou d’une voie d’études. sp

recteur de ’ADIL.

Au Relais dit Chablais, le nouveau restoroute de la N 9, le bureau d’informations Touristi-
ques (direction Léman) est le fruit de Uintelligente collaboration des Offices de tourisme
de Montreux, Vevey et Lausanne, dont on voit ici trois représentants: MM. J.-F. Peti-
gnat, président de POTM, A. Modoux, président de TADIVE, et P. Schwitzguebel, di-

(Photo Patrice Birbaum)

il en va

En effet, le canton note une affluence
toujours plus grande de touristes con-
fédérés. On reléve une augmentation de
5,5%, alors que les étrangers n’ont aug-
menté que de 1,7%. On a totalisé 218 697
nuitées et 116 774 arrivées, soit respec-
tivement, par rapport a 1980, +7295 et
+7305. Mais si le tourisme neuchtelois
n’a pas suivi le tourisme suisse dans son
ascension, il a cependant enregistré une
hausse de 3,45%. Les nuitées camping-
caravaning sont en sérieuse hausse
(+ 114 353), tout comme celles des au-
berges de jeunesse (+676). Au sujet du
camping, M. René Leuba, directeur de
T'ONT, a fait constater que la région du
bord du lac arrive pratiquement a satu-
ration, alors que-les montagnes neucha-
teloises disposent encore de plusieurs
surfaces disponibles. En fait, tous les
districts ont calculé une hausse qui va de

image du Valais d’une part et de I'hdtel-
lerie valaisanne d’autre part?

Sur I'initiative de notre association,
se créera cet automne la Chambre va-
laisanne du tourisme. Pas moins de 13
associations cantonales directement
liées au tourisme ont donné leur accord

vice-président de la SSH et nouveau
membre d’honneur, la tiche ne sera pas
aisée. Ses mérites ont été relevés lors de
la derniére assemblée du centenaire, a
Berne, et TAHV s’y associe encore une
fois.

Personnellement, je collaborerai
Eétrc avec mes collégues hote-

de principe et adopté der

réglement a ce SLI_]E[ En collaboratlon
avec la Fédération économique du Va-
lais, dont elle sera une commission in-
dépendante, et avec I'Union valaisanne
du tourisme qui en fait partie intégran-
te, TAHV collaborera & I’élaboration
d’une image du Valais touristique plus
efficace.

Pour ce qui est de I'hdtellerie valai-
sanne, 'AHV, par son travail de clas-
sification, de conseil en matiére de prix,
de responsable du cours hoteliers pour
I'obtention de la patente cantonale,
d’information de la jeunesse sur les
métiers de I'hotellerie et autres activi-
tés, veille & ce que l'image d’aujour-
d’hui et de demain n’aie pas a rougir de
celle d’hier.

Quels conseils donnez-vous a vos
«troupesy en vue d’intégrer le plus har-
monieusement possible ’hétellerie tra-
ditionnelle dans évolution du tourisme
moderne?

A une époque ot le retour aux sour-
ces et a la nature est non seulement de
mise, mais ressenti comme un besoin
essentiel, on ne peut souhaiter de
mieux, & I'hotellerie valaisanne, qu'elle
reste authentique, chaleureuse et ac-
cueillante tant par la qualité de son ser-
vice que par celui de son confort. La
technique doit rester au service de
I'homme et pas linverse. Le monde
d’aujourd’hui est cependant de plus en
plus exigeant. Pour iausf:ure la clien-
tele, on ne peut plus «s'improvisers ho-
telier. C’est la raison pour lnquelle nous
ne saurions trop recommander a cha-
cun de se tenir bien informé et ne pas
craindre de rafraichir ses connaissan-
ces.

Nouveau membre du comité central
de la SSH, qu'aimeriez-vous que le Va-
lais lui apporte et que souhaitez-vous
recevoir de vos collégues suisses?

Succédant & M. Jean-Claude Bonvin,

liers représentant les diverses régions
touristiques de la Suisse et, avec eux,
travaillerai & trouver des solutions ef-
ficaces aux problémes actuels et futurs
de I'hotellerie suisse. En particulier sur
I’évolution des pourparlers au sujet de
la «lex Furglery (apparthdtel), ainsi
que sur la position que les hoteliers
suisses entendent adopter, afin d’a-
méliorer les rendements de leurs ex-
ploitations. Sur ce dernier sujet, je suis
de lavis qu’il est plus important de
vendre nos prestations 4 des prix per-
mettant A I'exploitation hoteliére de vi-
vre sainement plutdt que d'effectuer
des records de nuitées a «bon marchéy.
Je sais que c’est 12 un probléme ardu,
mais je compte fermement sur la col-
laboration du comité central et de la
direction de la SSH, pour que tout soit
entrepris, dans le cadre de la politique
des prix, «afin que meunier reste maitre
dans son mouliny!

Votre opinion sur les possibilités de
sortir le Valais touristique d’un certain
isolement?

Le Valais touristique et économique
a besoin d’accés diversifiés et sur plu-
sieurs axes de pénétration, s'il entend
continuer son développement. La pla-
nification des routes nationales I'avait
bien prévu ainsi, il y a plus de vingt ans
déja. Actuellement, il est grand temps
que le fédéralisme fonctionne a ce sujet
a I’égard de notre canton. Durant ce
long laps de temps, en effet, le Valaisan
a payé sa part pour que le réseau auto-
routier national se réalise. 11 s’attend
aujourd’hui & étre traité convenable-
ment. Bien des difficultés doivent en-
core étre surmontées, c'est vrai, mais le
peuple valaisan et ses autorités sont
confiants. Ils espérent fermement que
le jour est proche désormais, ot la bar-
riere des Alpes bernoises ne sera plus
un obstacle, mais un trait d’union entre
le Nord et le Sud du pays et de I'Euro-
pe.

Le rapport annuel de I’Office neuchételois du tourisme

Neuchatel millésime 81

Dans le rapport rédigé par Office neuchitelois du tourisme (ONT), il apparait
que P'année 1981 a connu plusieurs records; la Suisse, en général, a accueilli da-
vantage de touristes étrangers par rapport aux années précédentes. Sur le plan

0,66% pour Neuchitel a 26,71% pour le
Val-de-Ruz; seul le Val-de-Travers est en
régression de 24,21%.

Le ski de piste et de randonnée est en
légére baisse, en comparaison des chif-
fres de 1980; en effet, 2,25% de moins
pour la période de décembre 1979-1980
ont été compensés par une
de 3,14% pour la période correspondante

'd A
Indice des prix

Un bond en mai!

L’indice suisse des prix a la con-
sommation a fait un bond de 1,3%
en mai 1982 par rapport au mois
précédent. En une année, de mai
1981 a mai 1982, I'indice a enregis-
tré une hausse de 5,9%. D’aprés
I'Office fédéral de 'industrie, des
arts et métiers et du travail
(OFIAMT) qui calcule cet indice, la
hausse enregistrée en mai est avant
tout due A 'augmentation de I'in-
dice du loyer du logement (+5,8%).

ats

J

de cette année. Par contre, M. Leuba fait
part d’une certaine crainte en ce qui con-
cerne le tourisme en général dans le can-
ton; une baisse de 6% environ a été en-
registrée durant les trois premiers mois
de cette année.

Dans ce rapport, nous lisons égale-
ment que plusieurs actions publicitaires
communes ont été entrepn’ses avec les
offices vaudois, genevois et fribourgeois.
Ces actions se sont étendues en Suisse
comme A I'étranger. RenéJelmi

Commerce et économie

Le vin fribourgeois

Le canton de Fribourg n’est pas a pro-
prement parler un canton viticole. Il
produit pourtant du vin, et se situe au 12e
rang des cantons producteurs de vin; une
confrérie vigneronne a méme été créée
I'année derniére.

La plus grande surface viticole du
canton se trouve au Mont-Vully, sur la
rive nord du lac de Morat. Sur une cen-
taine d’hectares, les vignerons y produi-
sent environ 800 000 litres de vins blancs
et rouges par année. Dans le district de la
Broye, sur la rive du lac de Neuchatel, 10
hectares produisent 120 000 litres de vin
blanc par an. Mais le vignoble «fribour-
geois» le plus connu se trouve dans le
Lavaux vaudois. ats
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La guerre des salons (suite)

Le transfert subit du Salon des vacances de Lausanne 2 Montreux et la perspective
d’avoir deux salons I’an prochain n’ont pas fini de faire couler beaucoup d’encre.

Ce point figurait comme objet principal A 'ordre du jour de la derniére réunion.

mensuelle de I’Association des offices nationaux de tourisme en Suisse
(AONTES) qui s’est déroulée au siége d’Airtour Suisse, 2 Muri BE.

Présidée par M. José Manuel de Al-
meida Reis, cette importante séance a
réuni des représentants d’une vingtaine
de pays, ainsi que les principaux tour
operators de Suisse, a titre de membres
associés.

Du souci

Les membres de TAONTES se décla-
rent trés préoccupés par la nouvelle si-
tuation ainsi créée. Les problémes bud-
gétaires étant ce qu’ils sont, ces repré-
sentants du tourisme étranger en Suisse
se voient dans I'obligation de choisir leur
lieu de participation en fonction des ex-
périences acquises par le passé avec I'es-
poir d’obtenir des résultats positifs. Il
leur est impensable d’envisager une dou-
ble participation & Montreux et 4 Lau-
sanne. «Nous ne cachons pas notre
crainte de voir se déplacer & Montreux
un salon qui nous a donné a Lausanne de
grandes satisfactions et de voir s’en créer
un nouveau au Palais de Beaulieuy, dé-
clare M. de Almeida Reis.

Certes, chaque membre de I’Associa-
tion reste libre d’agir a sa,guise et de
choisir I'endroit qui lui convient le
mieux; il n’empéche qu’une large parti-
cipation des offices nationaux dans un
méme et unique lieu est garant du succes
d'un ¢salon du tourisme» dont ils sont
les mieux habilités a justifier 'appella-
tion. Or, jusqu’ici, en dépit de ses imper-
fections, Lausanne, compte tenu en par-
ticulier de son volume de marché, a don-
né des résultats positifs.

Opinions

Le porte-parole des directeurs des of-
fices nationaux de tourisme en Suisse
souhaite que les organisateurs de salons
tiennent compte de leur avis. A ce sujet,
M. José Manuel de Almeida Reis, au
cours des entretiens qu’il a eus avec les
représentants de Montreux et de Lau-
sanne, a fait part des appréhensions de
ses collégues. On aurait souhaité voir se
créer deux grands salons du tourisme,
T'un 4 Genéve, l'autre A Zurich, en alter-
nance, éventuellement dans le cadre
d’une exposition présentant certaines
affinités avec le tourisme, un salon nau-
tique par exemple.

D’autre part, TAONTES étudie la
possibilité de toucher d’autres régions

telles que St-Gall (Offa) et Lugano (Pri-
mexpo) ol tous ses membres seraient
représentés dans un seul stand,  'image
de celui qui a été créé en 1981 a Zurich &
Toccasion de la Seniorenmesse. A Bale,
ou les offices étrangers participaient
nombreux & la Foire suisse d’échantil-
lons, les membres de TAONTES atten-
dent des propositions de la part des di-
rigeants de la Muba, a qui I'on préte I'in-

PLM et le sponsoring
automobile

Le Groupe hotelier Paris-Lyon-Mé-
diterranée (PLM), auquel est rattaché
notamment ’'Hotel Méditerranée, a Ge-
néve, a créé, sous le nom PLM Racing,
une petit écurie automobile qui se pro-
pose d’effectuer une saison de rallyes
pour le Championnat suisse en partici-
pant a toutes les épreuves inscrites au ca-
lendrier sportif national. L’équipage re-
groupe les fondateurs de Iécurie, soit

Le réceptif du t. 0. no 1

(suite de la premiére page)

cadre des efforts accomplis par I'inter-
médiaire de ses sociétés de I'étranger en
faveur du tourisme dans notre pays
s’élévent chaque année & plus d’un mil-
lion de francs. Si I'on ajoute & ce montant
les frais de salaires et autres charges en
rapport direct avec cette activité, nos dé-
penses pour la promotion du tourisme a
destination de I'Europe et spécialement
de la Suisse ont atteint en 1981 tout prés
de 4 millions de francs. D’aprés nos
constatations, les 75 000 touristes ame-
nés en Suisse par Kuoni au cours de I'an-
née écoulée ont passé en moyenne 4 jours
(soit 3 nuits) dans notre pays. Les dépen-
ses qu’ils y ont faites se sont élevées a en-
viron 175 francs par personne et par jour.
En d’autres termes, cela signifie quen
moyenne, prés de 1500 clients Kuoni ve-
nus de I’étranger séjournent chaque se-
maine dans notre pays, auquel nous ap-
portons ainsi des devises pour un mon-
tant de plus de 50 millions de francs par
an.

A noter que nous ne concentrons pas

nos efforts seulement sur les voyages de
vacances et les s¢jours touristiques mais
¢galement sur les congrés, les sympo-
siums, les conférences et les voyages
d’affaires de tous genres. Les «voyages
incentive» au départ d’Amérique du
Nord, pour la vente desquels nous avons
enregistré jusqu’ici de bons résultats, re-
vétent A cet égard une importance par-
ticuliére.

En outre, nous avons obtenu jusqu’ici
des résultats réjouissants sur le marché
suisse avec nos prospectus «Tessin en-
soleilléy (prés de 100000 nuitées en
1981!) et «Oberland bernoisy (prés de
10 000 nuitées au cours de I'hiver 1981/
82) et, sous cette forme-1a aussi, nous
avons donc soutenu activement notre
tourisme intérieur. Un méme prospectus
pour les Grisons est prévu a partir de
I’hiver 1982/83. Et — last but not least —
un large programme de sé¢jours en Suisse
est égalemem en voie de préparation
pour 'année prochaine dans le cadre de
notre société anglaise.

tention de démolir le batiment abritant
le secteur «tourisme» et compte tenu du
fait que I’exposition d’horlogerie quit-
tera la Mustermesse.

«L’essentiel, & notre époque, est de ne
pas créer la confusion dans le public, car
celui-ci a toujours la possibilité, comme
alternative, de se renseigner directement
aupres des offices de tourismey, affirme
M. de Almeida Reis qui estime, d’autre
part, quun salon du tourisme, quel qu’il
soit, est valorisé par la présence, non
seulement de ces offices, mais aussi des
tour operators et des agences de voyages.

Cette prise de position du président
d’une association formant I'essentiel du
secteur «tourismey constitue un élément
de plus dans le dossier de la «guerre des
salonsy.

La voiture de compétition aux armes du PLM.

MM. Claude Gatti comme pilote, Giorgio
Hangartner, directeur de ’'Hotel Rotary,
comme navigateur, et Jean-Pierre De-
mierre, qui assume la coordination de
Téquipe.

Le PLM Racing, qui se propose éga-
lement d’apporter une aide & des jeunes
intéressés également par les rallyes, bé-
néficie de I'aide financiére des sponsors
suivants: groupe hotelier PLM, Nicolet-
ta Diffusion, Genéve, Cafés Trottet,
Northern Assurance et Carrosserie de
I'Avenir, A Crissier. I.

Electrification de la ligne du
Monte Generoso

En présence de nombreuses autorités
et hotes a eu lieu derniérement & Capo-
lago I'inauguration officielle de la nou-
velle ligne électrifiée et des nouveaux wa-
gons du chemin de fer du Monte Gene-
roso. Mise en fonction pour la premiére
fois le 15 juin 1890, la ligne du Monte
Generoso a passé 4 travers de multiples
vicissitudes. En 1941, la société du Mon-
te Generoso, au bord de la faillite, fut
transformée en coopérative grace a I'in-
tervention du fondateur de la Migros, M.
Gottlieb Duttweiler. En 1953, débuta I'ére
des véhicules a traction diesel rempla-
gant ainsi les locomotives a vapeur qui
reliérent pour plus d’un demi-siécle les 9
kilométres séparant Capolago (305 m)
de la Vetta (sommet), située 4 1704 m
d’altitude.

Apres des travaux de réfection des
installations ferroviaires, on entreprit, en
1979, I'électrification de la ligne et en
méme temps la transformation de la
coopérative en société anonyme. La réa-
hsatlon de cette derni¢re tmnsformanon

un investi de
11 millions de francs. Les objecnfs futurs
des responsables du chemin de fer du
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Dans une conjoncture internationale
peu propice au redressement de I’éco-
nomie occidentale (une croissance de
0,3% seulement en 1982 dans les pays
industrialisés selon 'OCDE), les mo-
difications intervenues sur le marché
des changes le week-end dernier ris-
quent d’avoir certaines répercussions
sur le tourisme estival en 1982.

Les ministres des finances des «Dix»
ont donc décidé de réajuster les parités
de quatre des sept monnaies du Sy,r-
téme monétaire européen; il s’est agi
d’'une refva[uanon de 4,25% pour Ie
mark alle d et le florin holland.
d'une dévaluation de 5,75% pour le
franc frangais et de 2,75% pour la lire
italienne. En ce qui concerne la mon-
naie frangaise, cette nouvelle mesure,
aprés une premiére dévaluation de 3%
seulement intervenue en octobre der-
nier, entraine une dévaluation totale de
18,5% en moins de 9 mois. Priorité
ayant été donnee a Ia hme contre le

P .

situe aujourd "hui - autour de 14%
Léquilibre et la cohésion du Systéme
monétaire européen, en particulier
sous l'angle franc francais/mark al-
lemand, ont nécessité ce réajustement.
A lheure ot nous écrivons ces lignes,
on estime que le franc suisse, aprés la
dévaluation du franc frangais par rap-
port au mark, devrait s’apprécier sen-
siblement dans les mémes proportions,
eu égard a la politique monétaire me-
née jusqu’ici par notre pays et carac-
térisée par un alignement sur son prin-
cipal partenaire économique: la Ré-

—

Marchés monétaires
et touristiques

publique fédérale d’Allemagne. Il est
difficile d’émettre des pronostics quant
aux répercussions de ces nouvelles
données monétaires sur le tourisme
dans notre pays. Cependant, la déva-
luation frangaise et certaines des me-
sures d’austérité décrétées par le Gou-
vernement de Frangois Mitterrand —
dont le blocage des salaires — ainsi
qu’un protectionnisme latent en faveur
des «vacances des Frangais en France»
ne manqueront pas d'avoir des effets
négatifs sur le mouvement touristique
de ce pays a destination de la Suisse.
La «reprise» n’aura dés lors été que de
courte durée... a l'image d'une éco-
nomie «a la socialiste» dont on s’aper-
coit aujourd’hui qu’elle ne se dirige pas
a coup de généreuses doctrines, mais
continue d’obéir aux lois du marché in-
ternational.

A la faveur de la baisse du pouvoir
d’achat de nos voisins d’outre-Jura, le
mouvement touristique régressait, lui
aussi, de 7% depuis le début de cette
année. Inutile de préciser que la déva-
luation et ses «mesures d’accompagne-
menty ne les inciteront pas a se préci-
piter en Suisse cet été. La réévaluation
du mark allemand, en revanché, de-
vrait logiquement affermir le pouvoir
d’achat des touristes d’outre-Rhin. Ils
ont diminué de 11% au cours des quatre
premiers mois de cette année dans no-
tre pays.

Pour ne pas faire partie de 'Europe
économique et monétaire, la Suisse
n’en reste pas moins concernée par ce
qui fait ses heurs et malheurs. J.S.

Monte Generoso seraient de porter, dans
les trois années a venir, le nombre annuel
de voyageurs 4 200 000. A remarquer que
le record des passagers a été enregistré en
1971 avec quelques 148 000 voyageurs.

Actuellement, cette importante réali-
sation permettra de valoriser davantage
une région unique qui a déja fait beau-
coup parler d’elle & propos des.tensions
entre certains promoteurs immobiliers,
qui entendent réaliser des projets touris-
tiques, et des associations pour la sau-
vegarde de I'environnement, qui veulent
préserver A tout prix la région et la trans-
former en parc naturel.

Nouvelle loi sur ’alcool

La Fédération suisse du commerce des
spiritueux n’est pas contente de la nou-
velle loi sur I'alcool et son réglement
d’application qui entreront en vigueur le
ler janvier 1983. Au cours de la 90e as-
semblée générale de la Fédération, qui

s’est déroulée le week-end dernier & Lu- .

gano, cette loi a été caractérisée tracas-
siére, discriminatoire et d’application
difficile. Selon la Fédération, elle ne tou-
cherait, en effet, que les eaux-de-vie, les
vermouths, les liqueurs et les apéritifs,
lesquels ne représentent que 20% de la
consommation d’alcool en Suisse, ex-
cluant par contre le vin et la biére. Le
texte de loi limitant la publicité a été aus-
si fortement critiqué et jugé trop vague et
imprécis.

Lors de I'assemblée, le secrétaire de la
Fédération, M. Daniel Jenny, a 1nd1que
que la récolte des cerises indigénes s’an-
nonce excellente. La production devrait
atteindre 25 4 30 millions de kilos de ce-
rises, dont une vingtaine seront absor-
bées par l'industrie de la distillation.

Enfin, le secrétaire général de I’Asso-
ciation des industries tessinoises, M.
Francesco Maurer, a tenu dans sa rela-
tion quelques considérations sur I'im-
portation et la consommation de bois-
sons alcooliques en Suisse. Il souligne,
d’ailleurs, dans son exposé I'imprécision
de certaines statistiques. L’Institut suisse
de prophylaxie de I'alcoolisme de Lau-
sanne indique par exemple dans son der-
nier rapport que le Tessin est largement
la région de Suisse ol I'on consomme la
plus grande quantité d’alcool (29 litres
par an et par personne), la moyenne
suisse étant de 10,6 litres. Selon M. Mau-
rer, cette statistique ne considére pas en
effet que quelque 9 millions de nuitées
ont été enregistrées en 1981 au Tessin et
que les touristes sont loin d’étre tous des
abstinents. En conséquence, cette en-
quéte montre bien ce qu’elle veut mon-
trer, précise M. Maurer, en soulignant
que si les Tessinois aiment bien boire, ils
ne sont pas tous des alcooliques. Sans les
touristes, la consommation d’alcool des
Tessinois se situe en effet dans la moyen-
ne suisse (moins de 11 litres contre les
16,5 litres pro capite consommés en
Suisse romande). (uc)

Offices du tourisme

AT Office du tourisme deLa
Chaux-de-Fonds

A Toccasion de I'assemblée générale
annuelle de I'Office du tourisme de La
Chaux-de-Fonds, tenue récemment dans
l'aula de Bellevue, il a été possible au
président, M. Gaston Verdon, de rappeler
que l'année 1981 a été profondément
marquée par les travaux de la Commis-
sion de restructuration qui ont permis,
suite au dépdt d’un rapport final trés
fouillé a I'intention du Conseil commu-
nal, d’engager un dialogue ouvert et cons-
tructif avec les autorités de la ville pour
définir les bases idéales en matiére de
promotion, publicité, accueil et finances
de I'Office.

11 a appartenu au directeur, M. Fer-
nand Berger, de faire inventaire complet
des multiples activités de cet Office qui,
durant I'exercice 1981, considérée com-
me année transitoire, a néanmoins connu
un mouvement considérable et entrepris
de multiples actions. Dans les statisti-
ques, mentionnons que les nuitées hote-
lieres marquent une nouvelle augmen-
tation réjouissante de 6,2%,

Le mouvement des demandes de ren-

est en ion spec-
taculaire (24%), mais pose un probléme
de personnel aigu. Mentionnons que ce
sont plus de 53 000 demandes qui ont été
adressées, verbalement ou par courrier,
I'Office du tourisme de La Chaux-de-
Fonds qui a maintenant pris la place de
plaque tournante de l'information tant
pour La Chaux-de-Fonds que pour toute
larégion du Jura neuchatelois. sp

Etre
partenalres cest...
Le r6le de votre brasserie est
aussi de vous aider. Elle vous
propose architecte et ouvriers
lorsque vous transformez; elle
vous conseille avec expérience
dans vos investissements d’en-
treprise.

~sentraideren
conseils et en actes.

La biere
suisse
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VALAIS

Le tourisme nucléaire

Les nouvelles touchant le tourisme et
du méme coup I'hdtellerie furent nom-
breuses en cette premiére quinzaine de
juin en Valais. Commengons par cette
levée de boucliers... ou d’échallas dans la
région de Chamoson face aux intentions,
lointaines encore certes, de la Cedra
d’entreposer dans le secteur des
«Mayens» ces déchets radioactifs. C’est &
une assemblée mémorable qu’on assista
dans la grande salle de gymnastique dela
localité ou des centaines de citoyennes et
citoyens étaient massés, et cela malgré le
match Brésil-Urss... C’est un non caté-
gorique que la population de cette loca-
lité viticole et touristique a opposé aux
intentions de la Cedra.

M. Vincent Favre, président de la
commune, a rappelé la vocation touris-
tique, hotelliere méme des Mayens-de-
Chamoson, ou chaque année des milliers
de personnes viennent se reposer. Com-
ment peut-on envisager de transformer
le sol en une véritable taupiniére pour bi-
dons nucléaires? Comment peut-on en-
visager de faire défiler dans ce secteur
des centaines de camions transportant
les déchets qu’on ne veut pas ailleurs? Il
fut rappeler également que ces Mayens
parsemés de chalets se trouvent  un ki-
lométre seulement d’Ovronnaz, cette
station en plein essort. L’'un des grands
arguments des gens de Chamoson réside
dans le fait également que toute cette ré-
gion est englobée dans le vaste projet vi-
sant a créer un parc national allant des
contreforts du Muveran a Derborence.

Menaces sur les «rencontres
solaires suisses)

L’actualité de la semaine 2 Sierre éga-
lement pour épicentre, Sierre ou la So-
ciété de développement a tenu ses assises
sous la présidence de M. Simon Derivaz.
Une premiére remarque s’impose: le
tourisme sierrois se porte bien. L’aug-
mentation des nuitées en une année a dé-
passé les 12%. Un record! Sierre est de-
venu la véritable plaque tournante du
tourisme d’Anniviers, du Haut-Plateau,
de Loéche-les-Bains méme. Il est inté-
ressant de noter qu’actuellement Sierre
est la ville du Valais ol I'on enregistre le
plus grand nombre de nuitées si I'on ad-
ditionne camping et hotels. Méme Sion,
la capitale, n’atteint pas un tel résultat.

Une ombre au tableau: de sérieuses
menaces pésent sur les «rencontres solai-
res suisses», cette manifestation unique
dans notre pays et qui attire chaque an-
née des milliers de personnes. Les criti-
ques formulées par certains esprits cha-
grins, le peu d’enthousiasme de I'un ou
lautre Sierrois méme font que mains
responsables sont préts a baisser les bras
et & renoncer 4 poursuivre 'expérience.
Rien n’est décidé mais ga grince hélas.

J-L.F.

Les valaisans du millésime
1981

Les quantités de vin récoltées en 1981
peuvent étre qualifiées de moyennes a
faibles. Les 5273 hectares qui forment le
vignoble valaisan produisent en effet
41 664 609 litres de vin dont 26 177 159
de vins blancs et 15 487 450 litres de vins
rouges. Cette quantité est inférieure a la
moyenne décennale qui dépasse lége-
rement les 43 millions de litres.

Sur le plan de la qualité, par contre, le
millésime 1981 a incontestablement
droit a une place d’honneur. Les dégus-
tateurs sont unanimes a reconnaitre que
le 1981 est promis & un bel avenir. Les
vins blancs se sont avérés 1égers, fruités,
bien équilibrés. Quant aux crus rouges,
ils sont élégants, amples et riches.

Etre .
partenaires cest...

Traditionnellement votre bras-
serie s’efforce d’entretenir
avec vous de bons contacts.

11 est en effet tellement plus fa-
cile de collaborer lorsqu’on se
connait bien. Chaque pro-
bléme est ainsi plus vite résolu.

..saccorder une
confiance
réciproque.

La biere
suisse
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& JURA

Un journal et une carte de
visite

Le Jura... mettre en valeur ce coin de
terre, faire apprécier ses valeurs et ses
beautés naturelles, de méme que I'hos-
pitalité de ses habitants et la saveur de sa
gastronomie: quel beau programme
pour Pro Jura et tous ses partenaires tou-
ristiques! C’est dans cet esprit, affirme
M. Francis Erard, directeur, que la com-
mission technique de Pro Jura a pris
Pinitiative d’éditer un journal touristique
qui a pour titre «Jura, pourquoi pas?».
Drole de titre, en vérité, mais qui veut
bien dire...

Tiré 2 100 000 exemplaires, en langues
frangaise et allemande, diffusé (cette an-
née) dans les cantons de Suisse orientale,
cet organe de presse, richement illustré,
en couleurs, qui a bénéficié de 'appui des
grandes firmes industrielles et commer-
ciales de I'ensemble du Jura, a pour thé-
me, cette fois-ci, le tourisme péde:/re Au
diapason de I'année pédestre «pas a pas»
de 'ONST.

L’éditorial est signé par notre excel-
lent confrére Denis Moine, de la TV ro-
mande, ancien dirigeant du tourisme
jurassien.  Ajoie,  Clos-du-Doubs,
Franches-Montagnes, vallée de Delé-
mont, gorges de Moutier et du Pichoux:
découvertes, variétés, harmonies, chants,
surprises... Dans cette édition, une page
est, de plus, consacrée aux vacances for-
faitaires 1982 dans le Jura et a un grand
concours d’observation doté de prix. Un
plan général du Jura, une carte synopti-
que et les adresses des organismes du
tourisme complétent cette nouvelle carte
de visite—un journal! - au service de tout
un territoire suisse et de son économie
touristique.

Au pluriel, s. v. p.

La nouvelle revue de Pro Jura «Jura
Pluriely est sortie de presse; elle a de I'al-
lure. Elle a, autrement dit, de la forme;

Le dernier né de Pro Jura.

mais elle a aussi du fond. D’entrée de
cause, si I'on peut dire, on I'aime; on la
sent; on la respire; on la hume. Elle in-
forme, mais, surtout, elle est chant et
beauté. Elle a du corps, mais aussi des
roses, en guise de géraniums. Bref, une
toute belle revue jurassienne, appelée a
paraitre deux fois 'an. On en reparlera.
Claude Ruchet

Commerce et économie

La pénurie de vins suisses

«The Saloony de Ston Easton Park, parfois décrit comme la plus belle piéce du Somerset.

Ston Easton Park, Somerset

Un art de vivre royal

Le 1er juin s’est ouvert dans le petit village de Ston Easton 2 quelque 17 km au sud
de Bath et de Bristol, un hotel d’une qualité exceptionnelle ayant pour cadre une

acid

géorgienne
longtemps.

«La maison nous a dit ce que nous de-
vions faire, déclare M. Peter Wilson, di-
recteur de I'établissement, son atmos-
phere toute d’¢élégance et de grice a €
préservée et elle a influencé toutes les dé-
cisions prises en matiére de style, de ser-
vice et de personnel.»

Cette superbe villa paladienne, me-
nacée de destruction il y a vingt ans, a été
progressivement restaurée par ses divers
propnelau'es M. et Mme Peter Smedley
ont acquis Ston Easton Park en 1977 et
ont littéralement commencé leurs tra-
vaux en désherbant I'esplanade dont les
dalles étaient alors envahies d’une végé-
tation folle. Puis, désireux de rendre  ce
lieu son caractére authentique, ils firent
appel A des spécialistes de la restaura-
tion. .

Un rare degré de perfection

Les Smedley entendaient rendre son
ame 2 la résidence aussi firent-ils appel &
une spécialiste des intérieurs géorgiens et
au National Trust pour obtenir les
adresses d’artisans susceptibles de tra-
vailler 4 la maniére du 18e siécle. Ainsi,
par exemple, les murs de la plupart des
piéces ont-ils été peints 4 la détrempe,
comme il était d’usage en ce temps-1a.
Les tissus d’ameublement ont tous été
sélectionnés en fonction des mémes cri-
téres et certains éléments de passemen-
terie ont ét¢ commandés en France, seul
Ppays ol se soit perpétué un certain art de
tapissier. Quant A 'ameublement, il est
d’une qualité rare et ne déparerait au-
cunement un musée!

Salles de réception et chambres d’ho-
tes foisonnent de gravures et de bibelots
précieux, redevables a la passion de col-
lectionneur des proprétaires. Qu’on se
rassure, les chambrettes contigués aux
piéces d’habitation originalement des-
tinées 4 la remise en forme des perruques
ont été converties en coquettes salles de

ée pour offrir A ses hdtes un mode de vie oublié depuis

bains possédant un degré de confort éle-
Vé.

Un séjour a Ston Easton Park est con-
Gu pour que les clients se sentent des in-
vités a la campagne. L’hotel n’aura pas
de réception car celle-ci aurait déparé le
hall d’entrée; les formalités se font dans
les chambres dont le nombre total se
montera 4 21. Actuellement 8 chambres
doubles sont a la disposition des hdtes, le
rez-de-chaussée comptant 8 salles de ré-
ception dont plusieurs salons, une bi-
bliothéque dotée d’ouvrages patiemment
rassemblés et deux salles & manger dont
I'une est réservée aux réceptions privées.
Une cuisine des plus modernes a été ins-
tallée au sous-sol o, d’une maniére gé-
nérale, les piéces ont été rendues a leur
destination d’origine, cellier, lingerie,
etc. Notons que la cuisine du 18e siécle
sera convertie en musée.

Le service est d’ores et déja assuré par
une vingtaine de personnes, direction
comprise. Précisons encore que Jean-
Luc Potier, le chef frangais, a servi chez
les Rothschild et qu’il sera assisté d’'un
second venu du fameux hotel londonien
Connaught.

Enfin le privilége de se plonger dans
cette atmosphére toute de luxe et d’élé-
gance se chiffre, en chambre double,
quelque 200 francs la nuit, petit déjeuner
anglais, service et taxes compris.

Les résidences campagnardes conver-
ties en hotels ne sont pas rares en Gran-
de-Bretagne, nous en avons visité des di-
zaines; aussi est-ce en connaissance de
cause que nous pouvons affirmer qu’au-
cune d’entre elles n’atteint un tel degré
de raffinement jusque dans le moindre
détail. Ston Easton Park, grice 4 son ca-
dre et A la philosophie attachée 4 son ser-
vice, offre en effet a ses hotes un retour
dans un passé privilégié qu’on aurait A
tort pu croire définitivement révolu.

Natacha Davidson

Une association touristique en Bulgarie

Au mois d’avril 1980 a été fondée a Sofia I’Association du tourisme économique et
des loisirs des travailleurs en Bulgarie (ACTOT); 48 organisations bulgares sont &
présent membres de I’Association, parmi lesquelles figurent les complexes touris-

isty,lesb

etles

R

touristi la ducom-

En admettant que la consc ion
de vin en Suisse reste inchangée, les
stocks et la production de I'automne
dernier ne suffiront pas a assurer la liai-
son avec la récolte de I'automne pro-
chain: cette inquiétude a été exprimée
par la Fédération suisse des négociants
en vins, a I'occasion de ses assises an-
nuelles.

La Fédération constate que la con-
sommation de vins dans notre pays a dé-
passé pour la premiére fois trois millions
d’hectolitres (48 litres par habitant) lors
de la derniére année.

La pénurie de vins suisses est due a la
faiblesse des récoltes indigénes. Par rap-
port & la moyenne des dix derniéres an-
nées, la baisse a été de 14% en 1981. Le
déficit de rendement a I'hectare atteint
43% en Suisse alémanique et 23% en
Suisse romande.

La Fédération suisse des négociants
en vins (381 mcmbres) constate que les
commerces de vins indigénes ont subi
une baisse du chiffre d’affalrcs corres-
pondant & la baisse de la récolte dispo-
nible. Plus le consommateur est ¢loigné
des régions viticoles, plus il apprécie que
des vins étrangers viennent se substituer

ala producnon indigéne manquante. ats

tiques «Bal

mercer extérieur, les Syndicats bulgares, I'Union des automobilistes, 'Union des
chasseurs et des pécheurs, I'Union touristique bulgare, la compagnie aérienne

hemins de fer, la

Balkan, les

de navig: fluviale, la compagnie de

navigation «Marine maritime bulgare», I’Organisation du commerce extérieur
«Corecomy, des organisations scientifiques du domaine du tourisme et autres.

La création de I’Association est I'ex-
pression de la volonté du gouvernement
bulgare de préter son plein concours au
développement harmonieux du tourisme
économique et aux loisirs des travailleurs
en République populaire de Bulgarie.

Pour ses membres

L’Association est une organisation
socio-économique bénévole, qui a pour
but d’aider et de guider le développe-
ment de l'activité économique des or-
ganisations-membres et de défendre
leurs intéréts économiques. L’Associa-
tion étudiera les possibilités et aidera a
I'unification des ressources et des efforts
des organisations-membres, pour résou-
dre les grands problémes a I'échelle na-
tionale; elle organisera des recherches,
prétera son concours a I'édification et &
Iexploitation de la base matérielle com-
mune, a la formation des cadres et a I'or-
ganisation des manifestations nationales
et & I'étranger. L’Association organisera

I’élaboration des pronostics, des pro-
grammes et d’autres projets concernant
le développement et 'utilisation ration-
nelle du potentiel touristique du pays:
elle mettra a la disposition de ses mem-
bres une information universelle dans le
domaine du tourisme. L’Association
travaillera étroitement avec les ministé-
res, les organes et les organisations de
I’Etat.

Pour atteindre les buts proposés par
Passemblée générale, I'Association éta-
blira elle-méme, ou par ses membres, une
large activité internationale, prendra
part au travail des organisations inter-
nationales et, grice aux manifestations
internationales, elle étudiera les possi-
bilités qui permettront d’élargir la col-
laboration économique de ses organisa-
tions-membres avec des firmes étrangé-
res, des agences touristiques, des orga-
nisations scientifiques de recherches et
d’autres. sp

Chaines d’hétels

Holiday Inn 2 New Delhi

Holidy Inn International vient de
franchir un nouveau pas dans son déve-
loppement avec une création dans la
grande métropole asiatique de New Del-
hi, en Inde. M. Rudiger R. Koppen, se-
nior vice-président d’Holiday Inn Inter-
national, a signé un accord de franchise
pourla cialisation et I’assi:
technique avec la Société des Hotels
Bharat de New Delhi pour un hétel de
luxe de 500 chambres. )

En annongant ce nouveau contrat,
M. Koppen a déclaré: «Nous sommes
trés satisfaits de ce nouveau projet, en
parfait accord avec notre politique inter-
ne de développement de la chaine dans
les plus grandes villes des pays qui ont un
potentiel important de clientéle pour
I'implantation d’une chaine nationale
d’hotels Holiday Inn.»

L’établissement de New Delhi offrira
470 chambres et 30 suites, ainsi quun
large choix dans la restauration compre-
nant des restaurants indiens et chinois,
un bar et une discothéque. Cet hotel sera
doté d’un impressionnant hall de récep-
tion agrémenté d’un atrium de cabines
d’ascenseurs de verre. Il y aura aussi une
grande piscine, un club pour hommes
d’affaires, un club de sports et une gale-
rie de 700 boutiques. Cet hotel est prévu
pour recevoir une clientéle de congrés et
est doté d’équipements adaptés  cet ef-
fet, tels qu’une grande salle pour les ban-
quets pouvant accueillir jusqu’a 800 par-
ticipants et trois autres salles plus peti-
tes. La construction devrait étre achevée
en 1984.
® Holiday Inn Asie/Pacifique dispose
actuellement de 21 hotels dans cette zone
et 11 nouvelles réalisations sont en cours
de construction. sp

Nova-Park lance
PInternational President
Club

M. Gérard Le Gentil vient d’étre nom-
mé par M. René E. Hatt, président du
groupe Nova-Park, directeur général de
IInternational President Club.

Ce club, dont la vocation est de de-
venir le club de Iélite internationale, of-
frira & ses membres, hommes d’affaires
frangais et internationaux, la possibilité
de se rencontrer, de développer leurs af-
faires et leurs contacts sur le plan mon-
dial et de bénéficier de tous les services
offerts par les hotels du groupe Nova-
Park: services de conseils (juridiques, fi-
nanciers, etc.), secrétariat multilingue,
cabine télex individuelle, Wallstreet
Corner (marché boursier, liaison directe
avec AFP et Reuter), salles de conféren-
ces, services de limousines avec chauf-
feur, fitness club, sauna, piscine, vidéo-
théque, club discothéque et diners dan-
sants au Champagne Club. oni

Modification de la TVA en
France

En France, a partir du ler juillet pro-
chain, les taux de la TVA seront modifiés
comme suit:

@ Passage de 74 5,5% pour les produits
alimentaires de base (par exemple pom-
mes de terre, agrumes, viande de bou-
cherie et de charcuterie, café torréfié,
huiles végétales),

® Passede 17,64 18,6%, principalement
pour les restaurants, hotels, pensions,
cycles, armes et munitions, articles de
chasse et de péche, télévisions, horloge-
rie, électro-ménager, etc.

Cette seconde modification a été dé-
cidée par le gouvernement pour financer
les aides accordées aux entreprises na-
tionalisées et privées. sp

Etre

1 ),
partenaires ce
Votre brasserie effectue des
tournées réguliéres afin que
vous ayez toujours assez de
Spéciale et de biére-pression
en stock. Ainsi vos hétes,
méme les jours de grande soif,
n’auront jamais le gosier sec!

-.entretenir des
contacts réguliers.

La biere
suisse
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HOTEL DU GOLF
3s63 CRANS-MONTANA

L2 8.8.8.% 4

Notre hatel, 165 lits, ouvert & I'année, cherche pour la
prochaine saison d'été:

1 premier
commis de cuisine

1 2éme maitre d’hotel
(brigade 25 personnes)

Si une de ces places a I'année vous intéresse, si vous
avez I'expérience nécessaire et si vous voulez collaborer
avec nous dans un établissement de premier rang, veuil-
lez nous faire parvenir vos offres avec curriculum vitae,
copies de certificats, fotos et prétentions de salaire.
3990

Hotel des Platanes
Motel Bellerive
2025 Chez-le-Bart
au bord du lac de Neuchatel
(038) 5529 29

Nous cherchons pour entrée
immédiate:

1 chef de cuisine

1 commis de cuisine

qualifié

Suisse ou étranger avec per-
mis
3913

Chaine de restauration importante sur la pla-
ce de Genéve engage

adjoint au responsable
restaurants

pour participer a la gestion et au controle de
ses nombreux établissements.

Ce poste d’avenir et sir requiert:

— formation compléte en cuisine et restaura-
tion. Diplome d’une école hoteliére suisse

— large expérience si possible également
dans la restauration collective

— sens de I'organisation et contact aisé avec
la clientele et les nombreux collaborateurs

— nationalité suisse, age idéal 25 a 35 ans

Offres avec curriculum vitae, certificats et
photo sous chiffre L 18-513892 a Publicitas,
1211 Genéve 3

cherche

sous-chef de cuisine

26 a 30 ans, premigre force grandes
spécialités

cuisinier

chef de ran
sommeliers{eres)

Entrée toute de suite ou a convenir.
Téléphone (021) 28 08 80

P 22-006900

ROMONT TEL, 522727

cherche de- suite ou date a
convenir

1 chef de cuisine
1 cuisinier
Prendre rendez-vous au

téléphone (037) 52 27 21.

P 17-000683

An important Hotel in the Lake Leman region,
member of an international chain, has an im-
mediate opening for a qualified

assistant
controller

The ideal candidate must be thoroughly fami-
liar with the Uniform System of Accounts for
Hotels, fluentin English and French, other lan-
guages an asset.

Swiss national or holder of a valid work permit,
willing to accept promotion abroad after about
2 years.

Ofter with a full curriculum vitae and certifica-
tes should be send under cipher 4094 to hotel
revue, 130, Monbijoustrasse, 3001 Berne

Hotel-restaurant

Le Dauphin

J. Cavatassi, 2003 Neuchatel
engage

cuisiniers

commis de cuisine

sommelier/ére (a ia carte)

Date d’entrée: de suite.

Dancing de Suisse romande
cherche

barmaid

Place stable.
Conditions d'engagement
intéressantes.

Faire offres avec photo sous
chiffre 17-504686 a Publici-
tas SA, 3001 Berne.

Centre du Valais
Occasion exceptionnelle

pour jeune couple 25a35ans
étre patron

Nous offrons dés le 1er aoit
1982 en gestion ou chiffre
d'affaires a forte personna-
lité, travailleur dynamique un
relais gastronomique de mets
valaisans. Pour occuper ce
poste, il n’est pas nécessaire
d'étre cuisinier. Une forma-
tion ponctuelle sera donnée,
ainsi qu'assistance au départ
de la gestion.

Candidature a envoyer, au
plus tard pour le 30 juin 1982
sous chiffre 88-4004 & ASSA
Annonces Suisses SA, 2, pla-
ce Bel-Air, 1002 Lausanne.

Noca HiiroN
'TERNATIO

Nous cherchons pour date d’entrée a con-
vehir:

chef garde-manger

chefs de partie
demi-chefs de partie
patissier

gz:ir‘nos restaurants «La Grignotiére» et «Le Bistro-

serveuses

pour notre restaurant de prestige «Le Cygne»
Sﬂmmeller (winebutler)
commis de rang

Les candidats suisses ou les étrangers en possession
d’un permis de travail valable sont priés de faire leur of-
fre compléte:

Monsieur Christian A. Lendi

directeur du personnel

Noga Hilton International

19, quai du Mont-Blanc, 1201 Genéve
Téléphone (022) 31 98 11

possibilites d'avancement
climat de travail agréable

installations techniques ultra-modernes
&equipement hotelier le plus sophistique

ous offrons:

Hotel-Restaurant Le Déserteur
a Haute-Nendaz
cherche
un ou une apprentife)
de cuisine
Entrée début juillet
un serveur

connaissant les deux ser-
vices. Entrée immédiate. Pla-
ce a I'année ou a la saison.
Téléphone (027) 88 24 55

P 36-028315

» Hotel
Duc Bertold

112, Rue des Bouchers
1700 Fribourg
Tél. (037)81 1121

Nous cherchons a repourvoir
les places de:

réceptionniste-chef
bonnes connaissances du
francgais exigées;
entrée: 15juillet ou a convenir
cuisinier
entremetier et tournant

entrée: de suite ou & convenir
4144

Restaurant pizzeria
Relais du Simplon
Pont-de-la-Morge/Sion
cherche
1 cuisinier
1 pizzaiolo
2 sommeliers(eres)
Tél. (027) 36 20 30

4031

PP
¢ Hotel %khx

%m-m@’

sur la Riviera Vaudoise avec restaurant re-
nommé cherche

maitre d’hotel

de bonne formation. Date d’entrée pour sep-
tembre ou a convenir. Place a I'année. -

Faire offre détaillées a la Direction
Hbtel Victoria, 1823 Glion/Montreux

Priere de préciser
la date de parution

Ecole internationale au centre de Lausanne
cherche pour septembre 1982 ou date a con-
venir

chef de cuisine

Poste a responsabilités selon cahier des char-
ges suivant:

— 100 & 130 couverts par service

— la responsabilité du personnel de cuisine
I'organisation de la cuisine

les plans des menus

les commandes aux fournisseurs
enseignement de la cuisine dans la section
ménageére

Si ce poste est susceptible de vous intéresser,
veuillez faire vos offrés sous chiffre 4134 a
I'hotel revue, 3001 Berne.

4134
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HirroxN

Si vous désirez aquérir une nouvelle ex-
périence a la réception ainsi qu’une forma-
tion sur ordinateur IBM 34 nous vous offrons
un poste de:

night auditor

Nous demandons:

formation hoteliére

intéréts pour les chiffres

bonnes notions de frangais et d'anglais

Les candidats suisses ou les étrangers en possession
d’un permis de travail valable sont priés de faire leur of-
fre compléte a:

Monsieur Christian A. Lendi
directeur du personnel

Noga Hilton International

19, quai du Mont-Blanc, 1201 Genéve
Téléphone (022) 31 98 11

ssibilites d'avancement
imat de travail agreable

installations techniques ultra-modernes

équipement hotelier le plus sophistique

Nous offrons:

9\‘,{.\1-.

< A Restaurant entre

& %i H,Otel . Yverdon et Lausanne

2 £ Victoria cherche pour le Ter

= () F Glion-sur- uillst 1862
g™ Montreux serveuse

cherche pour entrée im-
médiate ou a convenir

chef de rang
Ouvert toute I'année.

Bon gain, congés
réguliers, nourrie et
studio indépendant.

Faire offres ou
téléphoner a
Théodore Schweizer,
Rest. de I'Union,
1373 Chavornay/VD
(024) 51 16 06

4090 P 22-141.732

Faire offres détaillées a la di-
rection, 1823 Glion-sur-Mon-
treux.

avec permis B ou C.

Geneve 1.

( Hatel du Rhdne

Nous cherchons pour le service étage

chefs de rang

qualifiés, avec quelques années d'expérience, de nationalité suisse ou

Entrée immédiate ou a convenir. Place stable & I'année. Bon salaire.
Avantages sociaux. Semaine de 5 jours.

Veuillez adresser offres avec curriculum vitae, copies de certificats et
photo & Madame A. Trunde, chef du personnel, case postale 894, 1211

——.W

@ GENEVE \

4129

On cherche

directeur responsable

pour hotel 3 étoiles, canton du Tessin.
Trés sérieuse expérience indispensable.
Entrée: 1er décembre 1982.

Faire offres sous chiffre 4146 a I'hotel revue,
3001 Berne.

Auberge entre Lausanne et Genéve cherche
pour le 15 juillet ou a convenir

jeune fille de buffet

aimant aussi le service, nourrie et logée.

Téléphone (022) 64 23 01

Hotel de la Balance

Fam. P. Theodoloz
CH-1148 L'Isle VD
Tél. (021) 87 51 06

cherche au plus vite
une sommeliére

débutante acceptée.
Suissesse ou pérmis C.

—
ST.MORITZ _.‘.ILI
Hotel allerersten Ranges

sucht fiir die kommende Sommersaison (Ende
Juni bis Mitte September) folgende Mit-
arbeiter:

Anfangssekretar

Buro:

e Nachtchasseur

ege:  Etagengouvernante

KUchg: I. SOIIS-Ghef

 Ghef restaurateur

Chef garde-manger
Commis de cuisine

senice: BArmaid

ove:  Betriehsmechaniker

(Jahresstelle)

Hofa (anresstene)

Offerten mit Zeugniskopien, Foto und Ge-
haltsanspriichen sind an die Direktion erbe-
ten.

Offerten mit Zeugniskopien, Foto und Ge-
haltsanspriichen sind an die Direktion erbe-

ten.
4148

Hotel-Restaurant
Bellevue-Baren

3704 Krattigen Giber dem Thunersee

sucht nach Ubereinkunft

Commis de cuisine oder
Kochin

in kleine Brigade.

Guter Verdienst.

Saison- oder Jahresstelle.

Schweizer oder B-Bewilligung.

Frau Miiller, Tel. (033) 54 39 29, verlangen.
4166

Romantik Hotel-Restaurant

Taverne zur Krone
8953 Dietikon ZH

sucht per sofort oder nach
Ubereinkuntt tichtige, flinke,
fréhliche

Serviertochter
Buffetangestelite

fir das gepflegte Spezialitéd-
tenrestaurant. Wir arbeiten 5
Tagein der Woche und bieten
festen Monatslohn. Wenn Sie
Ihren Beruf lieben und unsere
Gaste gerne verwdhnen
mochten, wenn Sie Lust ha-
ben, in einer Ambiance zu ar-
beiten, die das Gegenteil
eines uniformierten Massen-
betriebes bietet, sind Sie
goldrichtig bei uns. Kommen
Sie vorbei, und sehen Sie sich
unser schones Haus an, oder
telefonieren Sie uns. Wir
freuen uns auf Sie!

Alois Gstrein und Mitarbeiter
Telefon (01) 740 60 11

3894.A.

Brasserie
Béarengraben
Bern

Wir sind ein kleiner, jedoch
sehr lebhafter Restaurations-
betrieb, gleich gegeniiber
dem Bérengraben, und su-
chen fiir sofort einen jlunge-
ren

Koch

sowie

Kellner oder
Serviertochter

Wenn lhnen eine kreative Kii-
che, ein junges Team, gere-
gelte Arbeits- und Freizeit so-
wie hoher Umsatzlohn zusa-
gen, dann rufen Sie uns
gleich an. Es wird uns freuen,
Sie zu einer Besprechung
einzuladen.

Hans Kunze

Brasserie Barengraben, Bern
Muristalden 1

3006 Bern

Telefon (031) 41 4218

MOLINQ

Das Restaurant mit dem frei- -
en Samstagabend und dem
freien Sonntag sucht einen

Mitarbeiter(in)

fiir den Service
Wir bieten: Personalrabatt,
vier Wochen Ferien, Treue-
pramie und einen Gratispark-
platz.
Melden Sie sich bitte bei:
Jelmoli Glatt
8301 Glattzentrum bei Walli-
sellen
Telefon (01) 830 44 11, intern
517

(Frl. H. Algiin)

P 44-3600

RBAS, Unterdort ZH
Telefon (01) 865 01 12

C Rétisserie und Weinstube
m 0 A+ W. Lindauer-Meier
ol
209,
10 Minuten ab Kioten

Wir suchen in Jahresstelle,
fiir sofort oder nach’ Uberein-
kunft, in gepflegtes Speisere-
staurant

Kellner oder
Serviertochter
(A-la-carte-Service)

Wir bieten:

Spitzenléhne
5-Tage-Woche (Mo + Di frei)
4 Wochen Ferien

Schone Zimmer

Wir freuen uns auf |hre per-
sonliche Bewerbung.
3507

INteriaken

Fur baldmaglichst gesucht junger

Konditor

fiir saison, evtl. Jahr

Offerten an

Café-Restaurant Deuschle
3800 Interlaken
Telefon (036) 22 80 24

4160

Tavernenlandgasthof
zum Lowen
Heimiswil b. Burgdorf

30 Autominuten von Bern.

In unser junges Kiichenteam suchen wir ne-
ben unseren tiichtigen Chef zur Verstérkung
unserer Brigade einen initiativen

Commis de cuisine
Tournant
Chef de partie

ab 10. August.

Wenn Sie Freude an selbstdndiger und an-
spruchsvoller Arbeit haben, kreativ in unserer
bestbekannten Kiiche mitarbeiten mochten,
so rufen Sie uns bitte an, oder schicken Sie
uns Ihre Bewerbungsunterlagen mit Saldran-
spriichen.

Peter Liidi, 3412 Heimiswil
Telefon (034) 22 32 06
Mo und Di geschlossen
P 09-1028

Hotel Posthuis
6061 Melchsee-Frutt

Fir Sommersaison suchen
wir junge, versierte

Serviertochter

Geregelte Freizeit, guter Ver-
dienst.

Bitte melden Sie sich bei
M. Rohrer
Tel. (041) 66 42 19

4150

Inseraten-
schluss: jeden Freitag,
11 Uhr!

Gouvonne
$otel Krvone Muvten

Gesucht fiir sofort oder nach Ubereinkunft
eine

Saaltochter oder -kellner

sowie eine

Kochin oder Koch

evtl. auch Aushilfe fiir zirka 3 Monate.

Damit wir alles weitere Uber lhre zukinftige
Stelle besprechen kénnen, setzen Sie sich mit
uns in Verbindung.

Familie Nyffeler
Hotel Krone, 3280 Murten
Telefon (037) 71 52 52

IA TRATTORIA

Theaterplatz 2 QU]
5400 Baden
Telefon 056/2264 64

Wir suchen fiir unser gepflegtes
Ristorante fiir sofort oder nach
Vereinbarung:

Koch

mit guten Kenntnissen der Itallenischen
dche sowie

Pizzaiolo

g Arbeitszeit. Guter
Angenehme Betriebsatmosphire.
Gerne erwarten wir Ihre Offerte.
783

Hotel-Restaurant l_ﬁ'l_
EDEN AU LAC
Liirich
Haus allerersten Ranges

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Empfangssekretarin s-achunag
chef de partie (Entremetier)

Bewerbungen erbeten an die Direktion.

Hotel Eden au Lac
Utoquai 45, 8023 Ziirich
Telefon (01) 47 94 04

4170
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Chur

Fiir unser gepflegtes, beschwingtes
Dancing Safari suchen wir eine
charmante, gepflegte

Barmaid
nach Ubereinkunft.

Arbeitskonditionen:

sehr guter Verdienst (25 Sitzplatze),
Garantielohn, angenehmes, kolle-
giales Verhdltnis, Arbeitszeit: Mon-
tag geschlossen, wenn Sie wollen
5-Tage-Woche, bis 02.00 Uhr geoff-
net.

lhren Anruf oder lhre schriftliche
Bewerbung richten Sie bitte an

Herrn oder Frau Volz.
P 13-000859

LAFRRI

BAR ¢« DANCING « NIGHT-CLUB
Kupferg.11,7000 Chur, 081-22 66 14

Schveanen Rheinfelden

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunftin unseren neuzeitlich
eingerichteten Familienbetrieb mittlerer Grosse (80 Betten)

1. Sekretarin

mit Erfahrung im Hotelfach, fremdsprachkundig (D, F, E), an selb-

sténdiges Arbeiten gewdhnt

sowie

Obersaaltochter oder

Oberkeliner

mitder Erfahrung und Ausbildung, eine mittlere Brigade zu leiten.

Sind Sie kontaktfreudig und an einer abwechslungsreichen Aufga-
be interessiert, freuen wir uns iiber Ihre Bewerbung mit den lblichen
Unterlagen oder liber einen Telefonanruf.

Familie H. Brun-Wiithrich
Telefon (061) 87 53 44

4019

> hotel des alpes

Wir suchen ab sofort oder nach Ve;elnbarung
bis Mitte Oktober fir unser gutfrequentiertes
Tages- und Spezialititenrestaurant noch

Serviceangestellte und/
oder Kellner

Gerne erwarten wir lhren Anruf (bitte Herrn
oder Frau Meier verlangen).

Hotel des Alpes, 7018 Flims-Waldhaus
Telefon (081) 39 01 01
4009

Wir sind ein grosserer Betrieb in der Ost-
schweiz und suchen per 1. September

Kiichenchef

Wir denken an eine sehr gute, qualifizierte
Kochpersénlichkeit mit Freude an einer iiber-
durchschnittlichen Kiiche.

Offerten unter Chiffre 4013 an hotel revue,
3001 Bern.

Junges Arbeitsteam im Kanton Wallis sucht
noch eine

Serviertochter

fiir Juli, August, September (auch Studentin
angenehm).
Franzésischkenntnisse erwiinscht, aber nicht
Bedingung.

Familie Manfred Zumstein
Restaurant Hohlgéssli, 3922 Stalden
Telefon (028) 52 12 56

3949

Hotel Merkur
Rétisserie
«Le Mazot»

B

=

i

i 3800 Interlaken

Zur Ergdnzung unserer Kell-
ner-Brigade suchen wir per
sofort oder nach Uberein-
kunft, in Saison- oder Jahres-
stelle

Restaurationskellner

Offerten mit den iiblichen Un-
terlagen sind zu richten an die
Direktion, Telefon (036)

22 66 55.

4027

Speiserestaurant
alt Klosterli
Zurich

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Chef de partie
Commis de cuisine

in mittleres, junges Team.

Interessenten melden sich bitte bei

J. Treichler
Klosterweg 36, 8044 Ziirich
Telefon (01) 251 28 59

4081

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

Bahnhofplatz 35

Gesucht nach Ubereinkunft

Keliner oder
Serviertochter

(auch Anfangerin)

in neu renoviertes Speisere-
staurant nach Murten. Auf
Wunsch 5-Tage-Woche.

Ihr Anruf freut uns:
Telefon (037) 71 21 24
Restaurant Stadthaus
3280 Murten

3988

Bov oo

Rest. Schatzalp

Gesuqhtaqunfang Juni oder
nach Ubereinkunft in Jahres-
stelle oder Saisonstelle:

Sous-chef/Chef saucier

Fir einen initiativen und ver-
antwortungsbewussten
Mann bieten wir eine gutbe-
zahlte Stelle, geregelte Frei-
zeit und Arbeitszeit.

Schriftliche ~ Bewerbungen
sind zu richten an:

L. Tomaselli, Gerant
Rest. Schatzalp
7270 Davos Platz
Tel. (083) 3 58 35

ofa 132141302

Hotel Rigi-Bahn
6411 Rigi-Staffel
Zentralschweiz

sucht fiir die Sommersaison
oder in Jahresstelle

Hotelsekretérin

mit kaufménnischer Bildung.
Eintritt sofort oder nach
Ubereinkunft.

Offerten an

Josef Rickenbach
Telefon (041) 83 11 57

3977

Hotel-Restaurant Sonne
9658 Wildhaus

Auf 1. Juli suchen wir noch folgende Mit-
arbeiter

Réceptionssekretér(in)
Buffettochter

Haben Sie Lust, in einem jungen Team zu ar-
beiten, erwarten wir gerne lhre Bewerbung
oder lhren Telefonanruf.

Telefon (074) 5 23 33
(Hr. Beutler verlangen)
3937

Erstklassiges Hotel sucht so-
fort folgendes Personal

1. Maitre d’hotel

Deutsch, Franzésisch,
Englisch sprechend

2. Barman

Deutsch, Franzésisch,
Englisch sprechend

1. Bardame

Offerten erbeten an

Hotel Résidence Roccamare,
58043 Castiglione della Pes-
caia (Grosseto), Tel. (0564)
94 11 24.

3976

Berner Oberland

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkuntft
injunges Team einsatzfreudige, selbstiandige

Sous-chef (Chef de partie)
Commis de cuisine

Uberdurchschnittlicher Verdienst, gute Dau-
erstelle, schénes Zimmer in unserem neuen
Personalhaus.

Sind Sie interessiert? Dann melden Sie sich
bitte:

Hotel Rustica, z. H. Herrn F. Hadorn
3714 Frutigen
Telefon (033) 71 30 71

3951
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TREUHAND AG

des Schweizer Hotelier-Vereins

FIDUCIAIRE SA

de la Société suisse des hoteliers

Fir ein Hotel-Restaurant
an ausgezeichneter Passantenlage in Davos
suchen wir einen

Mieter

per 30. September 1982 oder friher.

Das Schwergewicht des Betriebes liegt in der
Restauration (80 Platze), aber auch fiir die 40
Betten (*) besteht eine grosse Stammkund-
schaft. Eine grosse Wirtewohnung und Perso-

Mbochten Sie jetzt wirklich
Ihr eigener Herr und Meister sein?

Wir helfen Thnen dabei! Fir ein bestfrequentiertes Restaurant in Winter-

thur, an

ge mit Bi

suchen wir einen

dynamischen Geschiiftsfiithrer

mit viel Sinn fiir Ei
ise Koch

andigkeit, mit guten Fiihr

ten und

vorzug

(nicht Bedi;

). Alle niiheren Auskiinfte

gibt Thnen gerne unser Herr Gschwend, rufen Sie ihn am besten jetzt gleich
an!

GAMAG MANAGEMENT AG LUZERN

Wir suchen fiir unser Spezlalititen-Restaurant
im Zentrum von Basel einen

Geschiiftsfiihrer
evtl. Ehepaar

Eintritt nach Vereinbarung.

Bitte richten Sie lhre Offerte unter Chiffre
T 03-505830 an Publicitas, 4010 Basel.

P 03-010141

nalzimmer stehen zur Verfligung.

Fir weitere Auskiinfte wenden Sie sich bitte an
Herrn H. Fopp, Tel. (081) 22 52 21.

Telefon (041) 23 34 22
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

4125

COIly

RESTAURANT-BAR

Nz —FiicTon
% Chef de service/

) Betriebs-Assistent

8001 Ziirich, (01) 47 80 70

Lieben Sie es, Giste zu empfangen, fachmén-
nisch zu beraten und aufmerksam zu betreuen?
Sind Sie gerne Chef einer kleinen Equipe, welche
Sie iberall dort einsetzen kdnnen, wo's brennt?
Mochten Sie sich in Betriebsfiihrung und -iiber-
wachung schulen, ohne gleich die ganze Verant-
wortung alleine tragen zu missen ?

Um Néheres zu erfahren, vereinbaren Sie bitte
einen Termin mit der Direktion, oder senden Sie
Ihre schriftliche Bewerbung mit den {iblichen Un-
terlagen an Restaurant Corso, Theaterstrasse 10,

Frl. C. Bezzola

8039 Zirich

_ Traditionsreiches Viersternhotel im Raume Lugano hat den Posten des

Sind Sie um die 30 Jahre, gut ausgebildet, fahig, diesen Posten neu aufzu-

CEM Hotels und Restaurants AG
Morgartenstrasse 3

Telefon (01) 241 59 66 4143

CASPAR E.MANZ
HOTELS & RESTAURANTS

in Jahresstelle zu vergeben.

bauen?

Dann verlangen Sie bitte ein Bewerbungsformular bei

P 44-004157

gen

haben.

Gasthaus zum Kreuz
6383 Dallenwil
Fir unser heimeliges Restau-

rant mit gepflegter Kiiche su-
chen wir auf Anfang Juli jun-

Koch oder Kichin
die Freude an lhrem Beruf
Auf Wunsch Zimmer im Hau-
gf'i'age-Woche.
Wir freuen uns auf lhren Anruf

oder Ihre Bewerbung.

R. + Ch. Weder
Dornhagstrasse 21
4132 Muttenz

Telefon (061) 61 2515

Hotel Burgfluh, Brunnen

Wir bieten lhnen eine opti-
male

Koch-/Kochinlehrstelle

Anfragen unter Tel.
313033 oder Tel
3130 34.

(043)
(043)

ofa 162.221.693

TESSIN

GARTEN-HOTEL
VILLA MARGHERITA

6935 BOSCO LUGANESE

Fir unser Café in Chur suchen wir nach Ver-

einbarung

eine Gerantin

Hotel Edelweiss

Telefon (091) 59 14 31

Wir suchen fiir unsere Betriebe in Dauerstel-
lung einen gelernten Koch als

Gerantenabldsung

Offerten mit iblichen Unterlagen an die Direk-
tion BELMONDO ZOURICH AG, Albisrieder-
strasse 5, 8040 Ziirich.

4139

Wir suchen fiir unser kleines Restaurant in
Zdirich, per 1. Oktober oder nach Vereinba-
rung, einen selbsténdigen

Geranten

Koch mit Fahigkeitsaysweis A

Wir wiinschen:

— gute Kenntnisse aller Sparten eines Re-
staurationsbetriebes

— straffe Personalfiihrung

— Zuverlassigkeit und Ehrlichkeit

— Erfahrung im Umgang mit dlteren und jun-
gen Gésten

Wir bieten:

— absolute Selbstédndigkeit

— geregelte Frei- und Arbeitszeit
— gute Bezahlung

Senden Sie Ihre Bewerbung mit den tiblichen
Unterlagen und Gehaltsanspriichen an die Di-
rektion BELMONDO ZURICH AG, Albisrieder-
strasse 5, 8040 Zurich.

4110

Wir suchen fiir unseren Hotel- und Restaura-
tionsbetrieb in Ziirich

Betriehsassistentin
Betriebsassistenten

Wir erwarten Grundausbildung im Gastge-
werbe (Hotelfachschule oder Berufslehre) und
einige Praxis in Kadermitarbeit in den Berei-
chen Administration, Buchhaltung, Rezeption,
Service usw.

Fir eine dynamische, selbstdndige Fachkraft
mit Or isationstalent, Einsatzberei

die gerne Verantwortung tragt, ist dies ein in-
teressanter, entwicklungsfahiger Posten.

Gutes Saldr, Flnftagewoche, auf Wunsch
Wohnung.

Wir bitten um die Einreichung einer vollstan-
digen Offerte mit Handschriftprobe. Wir si-
chern lhnen volle Diskretion zu und sind zu
einem personlichen Gesprédch gerne bereit.
4149

Haben Sie Erfahrung in der Fiihrung eines
Catfés und sind Sie bereit, tatkréftig mitzuhel-
fen, so erwarten wir gerne |lhre Kurzofferte un-
ter Chiffre 4172 an hotel revue, 3001 Bern.

. Moritz
St Erstklassiges Gartenhotel, 65
sucht fur Sommersaison Betten, sucht, Juli bis Okto-
. o - ber,
Biiropraktikant(in) . h
Offerten erbeten an An'angerm
fitr Zimmer/Lingerie
L. Bermann
In der Breiti 7 Interessenten senden ihre
8047 Ziirich Unterlageh an K. Herzog.

4163

4135

INSTITUT FUR PSYCHOLOGISCHE BERATUNG

Waulf M. Listenow

Steinwiesstrasse 2, 8032 Ziirich

OVENPICK - Stellen Information

die von Montag bis Freitag

rufen Sie einfach Yves G. Schlaepfer

Qualitat und Vielfalt

Movenpick — das sind heute mehr als
hundert Restaurants und Hotels in der
Schweiz, in Deutschland, Frankreich,
Agypten, Saudiarabien, Kuwait, Ja-
pan, Kanada, den USA und bald in
Singapore.

Movenpick — damit sind auch Wein,
Glacé, Rauchlachs, Kaffee, Partyser-
vice, Kinderfreundlichkeit, Baron de la
Rouette, Meeresfriichte, Caveau,
Essbar, Nichtrauchertische, eigene
Kreditkarte, US-Beef, Autobahnrast-
stdtten und vieles mehr gemeint.
Eines zieht sich wie ein roter Faden
durch all diese Vielfalt . . . die Qualitat.

Um diese Qualitét zu halten und sie in
unserem wachsenden Unternehmen
laufend zu verfeinern, sind wir auf lhre
Mitarbeit angewiesen.

Rufen Sie uns an, wir haben sicher
auch fiir Sie die passende Stelle.

MOVENPICK

Dieses Inserat richtet sich
an junge Leute, die noch
kein Sitzleder haben:

Um in unseren verschiedenen Hotels
und Restaurants in der Schweiz und
auch im Ausland abwesende Mit-
arbeiter vertreten zu kénnen, méch-
ten wir einige

Koche/Kochinnen

und

Kellner/
Kellnerinnen

als Springer einstellen.

Also junge Fachleute, die gerne 1 Mo-
nat in Bern, 3 Wochen in Genf, 2 Mo-
nate in Luzern oder in anderen Stad-
ten fur ausgefallene Kollegen ein-
springen.

Finden Sie die Idee gut?

Dann rufen Sie uns an, wir sagen
Ihnen gerne mehr dariiber.

Personalberatung

der Movenpick-Unternehmen
Werdstrasse 104, 8004 Ziirich
Telefon (01) 241 09 40

HOTELWACHTER

an. Ersagtlhnen gerne alles dariiber.

MOVENPIGK

Fir unseren lebhaften und vielseiti-
gen Betrieb suchen wir nach Uberein-
kunft einen

Chef de partie und einen
Commis de cuisine

Hotel Wichter Mévenpick
Neuengasse 44, 3011 Bern
Telefon (031) 22 08 66

Herrn Robert Wiithrich verlangen

'00000600000000000000

lu allew Hoveupicks
okl aud S
?es/waa/sgl//.- 3

0000000000000

00000000000060000000

Und hier noch ein interessantes
Angebot:
Zur Betreuung unserer Essbar in

einem unserer Ziircher Betriebe su-
chen wir

eine Dame

jeweils von 6 bis 15 Uhr

unsere Essbar betreuen wiirde.

Personalberatung der

Moévenpick-Unternehmungen

Wenn Sie kontaktfreudig sind und ei-
nige Serviceerfahrung haben, dann

Werdstrasse 104, 8004 Zirich
Telefon (01) 241 09 40

méchten Sie sich

telefonisch bei uns melden.

Interessieren Sie sich fiir eine andere als die hier aufgefiihrten Stellen, oder
anz einfach einmal unverbindlich Gber die verschiedenen
Méavenpick Méglichkeiten informieren lassen, dann schicken Sie uns doch ein-
fach den untenstehenden Coupon zu. Sie kénnen sich selbstverstindlich auch

lassen.
O ich interessiere mich fiir eine Stelle

als:

O ich méchte mich ganz unverbindlich generell informieren oder beraten

am liebsten méchte ich arbeiten in der Region:

O Ziirich O Tessin O Sidwest- O Toronto
O Basel O Ostschwelz Deutschland O Aegypten
O Bern O Hannover/ O Bayern O Mittlerer Osten
O Luzern Hamburg O Tokyo
‘0 Westschweiz O Nordrhein- O Paris
Westfalen O New York
Name: Vorname:
Jahrgang: Nationalitit: Bewilligung
Strasse: Tel.:
PLZ/Ort:

Mavenpick Personalberatung und Stelleninformation
Werdstrasse 104, 8004 Ziirich, Telefon 01 24109 40




hotel revue

Nr. 24 - 17. Juni 1982

Fiir unsere Ubernahme des bekannten

Restaurant
zum Vorderberg, Zlirich-
Fluntern

suchen wir per Anfang August oder nach
Ubereinkunft noch folgende Mitarbeiter:

1 Kiichenchef

2 Koche

1 Kellner oder
Serviertochter

1 Buffetdame

Geboten wird Ihnen ein gutes Saldr, nettes
Arbeitsklima, 5-Tage-Woche. gen
Auf Ihre Offerte freut sich Hans Engler,
Susenbergstr. 3

8044 Zirich-Fluntern gemeinsam.

dienst.

HOTEL

CH- 3920 Zermau

Zermatter Erstklasshotel mlt Restaurant, Ro-
tisserie, Panor: Bar, Hallensct
Sauna usw.

Fir die Sommersaison 1982 suchen wir noch
folgende Mitarbeiter:

arilratisserie:  Ghef de rang . e, r)

Monatslohn plus Gratifikation
verbilligte Personalpreise und Einkaufsvergunstigun-

nach Grindelwald, fiir unser Selbstbedie-
nungs-Restaurant sofort eine

Buffettochter/Tournante

M@dchten Sie zu einem Vorzugszins in Grindelwald woh-
nen? Wir haben die Wohnung fiir Sie. Auch der Arbeits-
platz ist einmalig:

eregelte Arbeitszeit

ffnungszeit von 8 bis 20 Uhr
- 2 Tage frei pro Woche
— interessante, abwechslungsreiche Arbeit
— weitgehend selbstandig

Wir suchen auch einen Koch. Wenn Sie mit einem Koch
befreundet oder verheiratet sind, dann melden Sie sich

Besten Dank fiir Ihre Anmeldung in unserem Personal-

Assa 79-7480

berner oberland

3601 Thun, Seestrasse 14
Telefon 033/2177 21

Demi-chef de rang
Commis de rang

Fiir Inre Bewerbung melden Sie sich bitte bei
folgender Adresse

Hotel Nicoletta
3920 Zermatt
Telefon (028) 66 11 51

HOTEL**** RESTAURANT

ASTORIA

LUZERN
Das preiswerte Erstklasshotel im Zentrum
von Luzern.
185 Betten, alle Zmmer mit Bad oder Dusche
Toilette, Radio und Telefon.

4029

«Green-life» Bar

yi
Café Astorita £
»

Café
Restaurant

3um
Rathaus

Im Zentrum der Stadt Zofingen suchen wir nach

Bar-
Serviertochter

fiir «Green-Life-Bar»

Arbeitszeit
16.00-00.30 Uhr

4042

Ihre Unterlagen senden Sie bitte an

Hotel-Restaurant
Eden-Nova
am Bahnhofplatz

3800 Interlaken

Wir suchen zur Ergdnzung
unseres Teams noch einen

tiichtigen, zuverlassigen

Koch - Tournant
Seryicetochter

« oder Kellner

Hotel Europe au Lac
6612 Ascona

sucht per sofort flir Sommersaison

Chef garde-manger
Commis de cuisine

Eintritt per sofort.

Offerten erbeten an die
Direktion Hotel Europe au Lac
6612 Ascona

Telefon (093) 35 28 81

3047

Fur unser bekanntes Spezialitatenrestaurant
am Zirichsee mit verschiedenen Lokalititen
suchen wir einen mitkochenden

Kiichenchef

Wir bieten sehr gutes Salar, selbstdndige Ta-
tigkeit, 5-Tage-Woche.

Wir erwarten Erfahrung als ausgewiesener
Fachmann (28 bis 35 Jahre), guter Kalkulator,
guten Umgang mit den Mitarbeitern, sowie die
Féhigkeit, einer kleinen Brigade vorzustehen.

Offerten unter Chiffre 4018 an hotel revue,
3001 Bern.

Erstklass-Kur- und Sporthotel
im Berner Oberland

sucht ab sofort oder nach Ubereinkunft (und
evtl. fir die Wintersaison)

Sous-chef de cuisine

Wir bieten Ihnen eine interessante Stelle, ge-
regelte Arbeits- und Freizeit sowie ein ent-
sprechendes Salar.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit den ubli-
chen Unterlagen an:

M. P. Boillat, Direktor
Kurhotel Lenkerhof, 3775 Lenk
Telefon (030) 3 14 24

3879

in Saison- oder Jahresstelle.

+:Gerne erwarten wir lhren An-

ruf oder die iiblichen Unterla-

gen per Post.

Familie S. Rubin

Telefon (036) 22 88 12

3972

Ubereinkunft in neues, modernes, lebhaftes Café-
Restaurant eine qualifizierte

Betriebs-Assistentin
oder Aide du patron

zur Ablésung des Services, Mithilfe im Biiro und
allgemein.

Hotel Astoria, Pilatusstrasse 29
6 Luzern
Telefon 041-235323

Bahnhofbuffet Ber)
sucht

Daselbst ist die Stelle einer freundlichen, auf-
merksamen

fir sofort oder nach Ver-

&

Dovor

Rest. Schatzalp

Fir lange Sommersaison su-

chen wir noch:

Chef de partie

Gommis de cuisine
Schriftliche
sind zu richten an:

L. Tomaselli, Gerant
Rest. Schatzalp
7270 Davos Platz
Tel. (083) 3 58 35

Bewerbungen

ofa 132141302

einbarung
. L d
Serviertochter Kellner
Serviertochter
noch offen. .
fir die folgenden Abtei-
Wir bieten Ihnen geregelte Arbeits- und Freizeit, lungen:
guten Lohn, Kost im Hause, fiir Zimmer kann ge- Café-Terrasse:  Grosse
sorgt werden. Sonnenterrasse,  gute

Verdienstméglichkeiten
fur flinke Mitarbeiter, evtl.
auch tageweise als Aus-
hilfe.

Brasserle: Lebhafter Be-
trieb fiir tiichtige und tat-
kréftige Mitarbeiter.
Taverna: Spezialitdtenre-
staurant, gute Verdienst-
fir  Mit-
arbeiter mit guten Fach-
kenntnissen.

Gerne erwarten wir Ihren Anruf. Bitte verlangen
Sie Fréulein Aeschbacher. Offerten bitte an w0t0

Ch. Ueschbacher Rathausgasse 1
4800 Jofingen Telefon 062 51 51 91106

sesess ReSIAMFAR

Wenn Sie sich fiir eine von
diesen Stellen interessie-

==ﬁ=£==ﬁ=&=ﬂ=aﬁ:=ﬁ:=ﬁ:
%”6“5"5’@ e

Hotel

Reslaurant

Gesucht nach Vereinbarung junge,

zuverladssige

Buffettochter

aim
Tel 041371135

Anféngerin wird angelernt in Hotel

und Restaurationsbetrieb.

Wir bieten Ihnen geregelte Arbeits-
zeitsowie Kostund Logisim Hause.

Anfragen an Fam. O. Stofer
Telefon (041) 37 11 35

Megg

4087

ren, so melden Sie sich
......: bitte beim Personalchef,
ll ‘ l ® Herrn Ié?‘hv?;nn. ov;er;ei
einem ef de service des
. 6430 Schwyz 043 211406 0 c [ ] :. betreffenden Lokals. Aus-
[ ] r Sue Lo o V'W“\ ) lander bitte nur mit B- oder
. ) C-Ausweis.
erd wo Frecwol gl ® a8
@t A MQ{ 4 Bahnhofbuffet B B
. g v N ahnhofbuffet Bern, 3001 Bern
H Sl “"4’? A nei g C Telefon 03122 34 21 )
o Velt sweatiiol s& maloled @
:Sla SAO(/\ O‘OOL. @—, L(_: [ )
® L{/lv' wwO( / hire =
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) Hans + Ha)"" Habsoles i HOTEX 11, rue du Mont-Blanc

1211 Genéve 1 - Tél. 022/329375
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Anfang Juli junger

Aushilfskoch

gesucht (2-3 Monate)

CGASTRAG

Ein guter Einstieg fur den Aufstieg.

Mr. Pickwick Pub

sucht:

fiir unseren neuen Pub im Herzen des Ziircher
Niederdorfes auf den 1. Juli 1982 oder nach
Ubereinkunft einen netten, jiingeren

Barman

(der evtl. auch Freude am Kochen hat)

gleichzeitig suchen wir aufden 1. August 1982
oder nach Ubereinkunft einen

Chef Barman

Wir sind ein aufgestelltes Team, haben nette

Gaste und freuen uns jetzt schon auf |hr
Telefon (01) 69 15 85, Herrn Kurt Gysi
verlangen, Niederdorfstrasse 52, 8001 Zijric‘:ym

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Zurich, Biel und Neuchétel.

guter Lohn, geregelte Frei-
zeit, Logis nach Wunsch im
Hause.

Bitte richten Sie lhre Offerte
an:

Fam. Baumann

_ Hotel Schénhalde

8272 Ermatingen
Telefon (072) 64 10 40

P 41-020757

Dl

[ZAN

WADENSWIL

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft
noch folgende Mitarbeiter

Réceptionistin/Sekretérin
Restaurationstochter
oder Kellner

Wir bitten Sie, Ihre Offerte an Herrn G. von
Rickenbach, Hotel du Lac, Wadenswil, zu
senden, oder I|hn anzurufen, Tel. (01)
78000 31.

4032
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Wéchentliche Beilage fiir die Reisebranche — Supplément hebdomadaire pour l'industrie du voyage

Angebote, Programme

Frankreich

Im neuen MartiCar-Programm wer-
den verschiedene Reisen- und Ferienva-
rianten, von der dreitigigen, traditionel-
len Rivierareise bis zur zwolftagigen
Rundfahrt zu den Loireschlssern und
in die Bretagne angeboten. Auch Korsi-
ka oder ein Ferienaufenthalt am Strand
im Roussillon, die- Tarnschluchten,
Lourdes und die Pyrenden oder Paris
und Versailles sind MartiCar-Ziele.

- Durchs Panoramafenster eines mo-
dernen Autocars erlebt man die ab-
wechslungsreiche Landschaft, die reich-
haltige Kultur und die Schonheit Frank-
reichs. Uber die Geschichte des Landes
und die Denkmiiler wird man vom Fah-
rer, der zugleich auch Reiseleiter ist, in-
formiert.

Ernst Marti AG, 3283 Kallnach, Tel.
(032) 82 28 22, Telex 34326.

Zermatt

Anlisslich des 125-Jahr-Jubiliums
der Seiler Hotels veranstalten diese zu-
sammen mit dem Reisebiiro Kuoni ver-
schiedene nostalgische Sonderreisen
nach Zermatt. Zwischen dem 27. Mai
und 17. Oktober konnen viertigige Aus-
fliige nach Zermatt gebucht werden, die
entweder iiber ein Wochenende oder
withrend der Woche stattfinden.

Im Rahmen der Pauschalarrange-
ments koénnen das Fiinf-Sterne-Hotel
Mont Cervin und das ilteste Zermatter
Hotel, das Vier-Sterne-Haus Monte Ro-
sa, gebucht werden.

Hotel Mont Cervin-Seilerhaus, 3920
Zermatt, Tel. (028) 661121, Telex
38329

Moldau, Elbe, Weser

Das Reisebiiro Mittelthurgau, Wein-
felden, bietet im Juli und August in Zu-
sammenarbeit mit der Hotelschiff Berlin
GmbH Kreuzfahrten auf Moldau, Elbe
und Weser an.

Fir die Moldau-Elbe-Kreuzfahrt
wird das Hotelschiff Husumer Krabbe
nach Prag iibergefiihrt, von wo aus fiinf
Kreuzfahrten nach Melnik, Aussig und
Hrensko in der Bohmisch-Sichsischen
Schweiz durchgefithrt werden. Diese
Fahrten sind Bestandteil von Pauschal-
reisen, welche ab der Schweiz nach Prag
und per Schiff nach Hrensko und weiter
nach Dresden fiihren.

Elbe-Weser Kreuzfahrten werden mit
dem Hotelschiff Kieler Sprotte von
Hamburg nach Bremen durchgefiihrt.
Die Fahrt auf der Elbe, auf dem Elbesei-
tenkanal durch die Liineburger Heide
(Heide-Suez) und auf der Weser wird
immer wieder erginzt mit Busausfliigen
durch die Liineburger Heide und an die
Oberweser.

Reisebiiro Mittelthurgau AG, 8570
Weinfelden, Tel. 072 223331, Telex
77493

Australien

Im Prospekt Australien bietet Jelmoli-
Reisen Abenteuersafaris, Busreisen,
Kreuzfahrten, Flugrundreisen, usw. in
Australien und Neuseeland an.

Australien kann im Privatflugzeug
(max. 8 Passagiere) entdeckt werden.
Die grosse Tour fithrt in 12 Tagen von
Sydney nach Swan Hill, Coober Pedy,
Ayers Rock, Katherine Gorge, Darwin,
Cairns, Lindeman Island und zuruck

Strahlende Ferienmacher an der Kuoni

-Bilanzpressekonferenz in Ziirich (v.Ln.r.): Generaldirektor Claude Losey (Hauptbereich Fi-

nanzen), Jack Bolli, Prdsident und Delegierter des VR, Direktor Mario Santi (Hauptbereich Markt Schweiz, Verkauf) und Direktor
Arthur Welti (Leiter Stabsstellen und Personalchef).

(Fotos: GM-J)

touristik revue-Gesprich mit Jack Bolli, Prisident und Delegierter des Verwaltungsrates der Reisebiiro Kuoni AG

«Ich fithle mich

Jjung und fit!))

Die Fakten sind bekannt (touristik revue Nummer 23 vom 10. Juni 1982): Im Geschiiftsjahr 1981 erzielte die
Reiseorganisation Kuoni einen Gesamtumsatz von 1,032 Milliarden Franken und erwirtschaftete zudem einen
um 28 Prozent gesteigerten Ertrag (Schweiz) von 3,263 Millionen Franken, der unter anderem eine Erhohung
der Dividende von 12 auf 14 Prozent erlaubt. Hinter Kuoni, hinter diesen Erfolgszahlen steht seit bald einmal
dreissig Jahren ein Mann, ein Name: Jack Bolli. Die touristik revue liess sich vom Priisidenten und Delegierten
des Kuoni-Verwaltungsrates Interpretationen zu den aktuellen Zahlen und jiingsten Entwicklungen des Markt-
leaders sowie der Reisebranche geben.

Kuoni weist fiir1981 stolze Erfolgszah-
len aus: Umsatz iiber einer Milliarde, ho-
herer Gewinn. Auf welchen dieser Erfol-
ge sind Sie personlich am meisten stolz?

«Da gibt es iiberhaupt keine Diskus-
sion: Das ist logisch der Gewinn. Der
Umsatz alleine, dies muss ich immer
wieder betonen, macht den Erfolg nicht
aus. Ich warne immer wieder vor einem
cigentlichen Umsatzdenken. Fiir mich
ist der Ertrag entscheidend.»

Der Umsatz konnte im vergangenen
Jahr um 55 Millionen Franken gesteigert
werden, was einer Zunahme um 5,6 Pro-
zent entspricht. Wenn man die Teuerung
1981 beriicksichtigt, konnte Kuoni somit
den Umsatz real nicht steigern. Trifft die-
se globale Feststellung so zu?

«Es trifft zu, dass Kuoni keine reale
Umsatzzunahme erzielte. Wenn wir
trotzdem ein besseres Ergebnis auswei-
sen, verdanken wir dies unter anderem
unseren Sparmassnahmen, die voll ge-
griffen haben. Wir haben Einsparungen
im Veranstalterbereich gemacht, indem
wir unser Angebot nach dem Grundsatz
,Ertrag vor Umsatz‘ rigoros gestrafft ha-
ben.

Wir konnten weiter Einsparungen bei
den Personalkosten machen, indem wir
austretendes Personal dusserst restriktiv
ersetzten und die Werbekosten gegen-
iiber 1980 erheblich senkten.»

Liuft Kuoni nicht Gefahr, mit der
Straﬂ‘ung vor allem im Veranstallerbe-

sondern bei seriosen Konkurrenten ein-
kaufen und durch unseren Vertrieb wei-
terverkaufen. Durch die Provision ist
unser Endresultat besser, als wenn wir
unserem Veranstaltertum zuliebe einen
Prospekt, eine ganze Operation und die
Werbung machen.

Wir nehmen dabei in Kauf, dass unse-
re Konkurrenten dadurch einen héheren
Unmsatz erzielen. Wir hmgegen haben ei-

einen gewissen Aufwind verspiirt. Nicht
zuletzt deshalb, weil bei den IATA-Ge-
sellschaften Tarifinderungen kommen
werden, denn auch die Fluggesellschaf-

Mailand-Linate geschlossen

Infolge wichtiger Ausbauarbeiten
wird der Flughafen Mailand-Linate vom
7. Juli bis zum 31. August 1982 geschlos-
sen, wie die Alitalia mitteilt. Demzufolge
werden siamtliche Fliige, natiirlich auch
die der Alitalia, ATI und Aermediterra-
nea, wihrend der genannten Zeitspanne
auf dem Flughafen Mailand-Malpensa
abgefertigt. pd

BCAL: Genf-Gatwick

Die britische zivile Luftfahrtbehorde
hat British Caledonian Airways ab so-
fort eine 10-Jahres-Lizenz zur Durch-
fithrung regulirer Fliige von London-
Gatwick nach Genf erteilt.

Man nimmt nun an, dass BCAL mit
diesen Fliigen im ersten Jahr die Be-
triebskosten decken und spiter einen
Profit erzielen kann. Wie die Behorde
zugibt, werden diese Fliige zwar auf Ko-
sten von British Airways gehen, die von
Heathrow aus fliegt, doch andererseits
profitieren davon sowohl Fluggiste wie
auch der Gatwick-Airport. HE

Klasse fiir Minderzahler

Die Deutsche Lufthansa plant vom 1.
September an auf ihren innerdeutschen
Strecken die Einfithrung einer dritten
Buchungsklasse M fiir Sondertarife. Mit
der neuen Klasse fiir sogenannte Min-
derzahler soll der bisher nur auf einen
kleinen Teil des innerdeutschen Flug-
plans anwendbare «Flieg und Spar»-Ta-
rif fiir alle Inlandfliige gelten. Dies wur-
de jetzt von der Lufthansa in Koln be-
stitigt. apa

Argentinien-Flugrechte

Die argentinische Luftwaffe hat die
Luftverkehrsrechte fiir die Gesellschaf‘
ten der Bund lik D
der Niederlande und Frankrexchs nach
Argentinien fiir 30 Tage ausser Kraft ge-
setzt. Gleichzeitig wird die nationale

ten werden gezwungen sein, wieder
kaufminnisches Denken zu iiben.
Zudem scheint sich weltweit der Ho-
telbauboom doch abzuschwichen, und
im Moment, wo an den Feriendestina-

Gesellschaft Aereolineas Argentinas
nicht mehr in diese Staaten fliegen.
Die Massnahme erfolgte im Gegenzug,
gegen die von diesen EG-Staaten gegen
Argentinien verhidngten Boykottmass-

tionen die Hc lisponibilitit

gentlich nur das Ver gesprach und
den Ertrag, wobei uns der Kunde dank
einer guten Reiseberatung trotzdem er-
halten bleibt.»

Die Passagierzahlen bei den program-
mierten Gruppenreisen von Kuoni waren
auch 1981 weiter riickliufig. Insgesamt
verlor Kuoni im Vorjahr 6915 Passaglere.
ls‘t dnes Ausdruck eines anhal

hrinkt wird, kommt der im vor-
|

wegen der Besetzung der Falk-
land- Inseln. Die Flugrechte fiir Gross-

aus einkaufende Grossver wie-
der zum Zuge.»

Wir stehen mitten im Reisejahr 1982.
Welche Entwicklung nimmt das laufende
Jahr?

«Ich muss gestehen, dass ich noch nie
so wenig klar wie in diesem Jahr die Ent-

des S
senmarktes oder Ausruck der Kuoni-
Strategie: Verlagerungen vom Veran-
stalter- zum Wiederverkaufsgeschift?

«Auch hier gilt: Ich glaube nicht, dass
Kuoni vom Pauschalreisenmarkt ver-
dringt wird. Tatsiichlich steht dahinter
die bereits angedeutete Bewegung, wo-
nach wir gewisse progammierte Pau-
schalreisen zugunsten von Einzelarran-
gements gestrichen haben oder Konkur-
renzprodukte im Filialnetz vertreiben.

Fiir den Gesamt-Pauschalreisenmarkt
mag hinzukommen - wobei davon auch
die anderen Grossveranstalter betroffen
sind — dass bei der einen oder anderen
Destination sich spezialisierte Kleinver-

nach Sydney (3295 $A). Wer unabhi
reisen will, kann ein Auto mieten (7 Tage
ab 196 $A) oder ein Wohnmobil (7 Tage/
1400 km ab 245 SA).

Es wird auch eine Stiagige Kreuzfahrt
zum Barrier Reef angeboten (ab 425 $A)
sowie begleitete Busreisen (Transaustra-
lia, 16 Tage, 870 SA; vom Red Center an
die Kiiste, 10 Tage, 745 $A; Intercity, 4
Tage, 298 SA) und verschiedene Aben-
teuer-Safaris (The Red Centre, 9 Tage,
419 $A; Hamersley Range Safari, 14 Ta-
ge, 546 $A; Kalbarri und die Pinnacles, 5
Tage, 196 SA).

Jelmoli Reisen, Uraniastrasse 12,8001
Ziirich, Tel. (01) 2204411, Telex
812452

reich Mark zu

«Selbst rein umsatzbezogen glaube ich
nicht, dass Kuoni Marktanteile verloren
hat, wobei ich auch hier wieder vor dem
einseitigen Umsatzdenken warnen muss.
Falls wir weniger verkaufen und trotz-
dem mehr verdienen als die Konkurrenz,
kann bei der Konkurrenz etwas nicht
stimmen.

Wir haben zudem die Moglichkeit, die
Anteile, welche wir im Veranstalterbe-
reich voriibergehend verlieren, im Ein-
zclvcrkaufﬁber unsere 50 Filialen wieder
aufzufangen. Wir konnen bewusst vom
Veranstaltergeschift in den Wiederver-
kauf ausweichen, indem wir bestimmte
Produkte nicht mehr selber produzieren,

Iter Marktanteile sichern konnten,
und nun als lachende Dritte auf dem
Pauschalreisenmarkt dabei sind.

Generell wird der Pauschalreisen-
markt zudem durch die Tarifentwick-
lung bei den Fluggesellschaften, durch
den grauen Markt, durch die erwiihnten
Spezialisten und durch den Hang der
Ferienreisenden zu Do-it-your-self-Pro-
grammen beeinflusst. Daraus ergibt sich
fiir den Moment eine gewisse Abwiirts-
bewegung.

Ich glaube jedoch ganz klar daran,
dass der Pauschalreisenmarkt im Sinne
der programmierten Ferienreisen nicht
verschwinden wird. Ich bin iiberzeugt,
dass der Moment kommt, wo er wieder

wicklung vor konnte. Ende
Mirz konnte ich sonst eigentlich jedes
Jahr ungefahr das Resultat abschitzen.
Ich glaube jedoch, dass auch dieses Jahr
recht wird, es wird sicher besser als 1980,
vielleicht jedoch nicht ganz so gut wie
1981.»

Die Steigerung des Nettogewinns um
28 Prozent oder 721 000 Franken erfolg-

Fortsetzung auf Seite 22

Jack Bolli: «Fiir mich ist der Ertrag ent-
scheidend.»

bri waren im Zusammenhang
mit dem Ausbruch der Krise suspendiert
worden. apa

ANZ will sich sanieren

Die staatliche neuseelandische Flug-
gesellschaft Air New Zealand hat 1981
einen Verlust von umgerechnet 157,5
Millionen Franken eingeflogen und will
sich nun gesundschrumpfen. Ein von der
Regierung in Auftrag gegebenes Gut-
achten sieht die Griinde fiir die Misere in
der zu hohen Zahl der Angestellten: Von
den 8500 Angestellten seien 2500 iiber-
flissig. Die Unternchmensleitung legte
einen Fiinfjahresplan zur Sanierung vor,
zudem sollen Orders fiir zwei Boeing 747
riickgingig gemacht werden. apa

Ziirich-Toronto nonstop

Ab 21. Juni bietet Air Canada jeden
Montag einen Non-Stop-Flug ab Ziirich
an. Dieser Flug verlasst Zitrich um 12.50
Uhr und kommt in Toronto um 15.30
Uhr an. Dank einer raschen Verbindung
sownc der amenkamschen Zoll- und Po-
lizeifor hafen Toronto
ermoglicht Air Canada den Reisenden
nach den USA, insbesondere nach San
Francisco und Los Angeles, ebenso
rasch und leicht auszusteigen wie nach
einem Flug nach Ziirich und Genf (Zii-
rich ab 12.50 — SFO/LAX an 19.40/
19.45).

Im weiteren werden die Stadte Mont-
real und Toronto regelmissig freitags,
samstags und sonntags ab Ziirich ange-
flogen. Auf all diesen Fliigen bietet Air
Canada ihren Connaisseur Service an,
der auf die Bediirfnisse der Geschifts-
reisenden, welche diese Linien hiufig
beanspruchen, zugeschnitten ist. pd
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«Ich fiihle mich jung und fit»

Fortsetzung von Seite 21

te auf einem — fiir Kuoni — tiefen Vorjah-
resgewinn. Der Gewinn 1981 liegt auch
noch unter dem Niveau von 1978. Welche
Kriterien bestimmen die Gewinnhohe bei
Kuoni?

«Einen Nettogewinn von 2,5 Millio-
nen Franken 1980 — also in einem Jahr,
in welchem die anderen Touroperators
teilweise grosse Verluste erlitten oder al-
lenfalls durch Liegenschaftsverkiufe
oder andere Operationen, welche mit
dem Reisegeschift nichts zu tun haben,
ihre Resultate verbesserten — kann man
doch nicht als tief bezeichnen. Wobei wir
ja noch gleichzeitig 4,9 Millionen Fran-
ken Abschreibungen vornahmen, also
durchaus die Moglichkeit gehabt hitten,
den Gewinn optisch hochzuhalten.

-Ich bin jedoch der Meinung, lieber
einen «Taucher» zu machen, als das Er-
gebnis aufzupolieren. Ich stehe lieber
von Anfang an auch zu schlechten Er-
gebnissen oder gar Umsatzriickgingen,
als dass ich beginne ,zu fiedeln‘. Frither
oder spiter richt sich dies sonst.

Man darf zudem die Substanz nicht
ausser acht lassen, welche hinter unseren
ausgewiesenen Gewinnen steht: An Ka-
pital und Reserven weist Kuoni iiber 30
Millionen Franken aus. Wir haben unse-
re 50 Filialen in der Schweiz auf einen
Franken und unsere Liegenschaft Neue
Hard von 34 auf 21,5 Millionen Franken
— praktisch auf die Hailfte ihres Versi-
cherungswertes von 40 Millionen Fran-
ken — abgeschrieben. Dies alles haben
wir rein durchs Reisegeschift erarbei-
tet.y

Aus welchen Griinden erhoht Kuoni
nach fiinf Jahren die Dividende von 12
auf 14 Prozent?

«Ich mochte auch hier vorerst einmal
Relationen herstellen: Die Dividenden-
erhdhung um 2 Prozent kostet Kuoni
200 000 Franken. Ein Hauptmotiv ist si-
cher, dass wir uns die Dividendenpolitik
nicht durch Sachzwiinge diktieren lassen
méchten, sondern die Dividende in
einem selber bestimmten Zeitpunkt er-
hoéhen wollen.

Die Dividendenerh6hung ist auch im
Gesamtrahmen unserer Leistungen 1981
zu sehen, konnten wir doch etwa auch
unserer Wohlfahrtsstiftung weitere Mit-
tel zukommen lassen. Wir versuchen

ganz einfach in jeder Beziehung — auch
gegeniiber unseren Aktioniren — fair zu
sein.»

Die Swissair wird nach der kommen-
den Kuoni-Generalversammlung  mit
einem zweiten Vertreter im Verwal-
tungsrat des Rei! t prisent

malen Wechsel im Sinne einer Jobrota-
tion. Die Verinderung hat aber keinerlei
Einfluss auf kiinftige Entwicklungen in
der Geschiftsleitung, weder strukturell
noch personell. Verbunden mit dem
Wechsel sind kleinere organisatorische
Verinderungen, wonach etwa das Inco-
ming-Departement wieder zuriick in den
Bereich Markt Schweiz geht.»

Herr Bolli, zum Abschluss eine per-
onliche Frage, die man Ihnen bei ihrem

sein. Wie sieht die Zusammenarbeit zwi-
schen Kuoni und Swissair in der Praxis
aus?

«Die Zusammenarbeit  zwischen
Kuoni und Swissair hat sich in ihren
Grundziigen nie verdndert. Sie basiert
auf unserem Basisvertrag, der jedem sei-
ne Freiheit garantiert. Die Swissair kann
nicht ohne Agenten leben und wir kon-
nen nicht ohne Swissair — aber auch nicht
ohne andere Fluggesellschaften — leben.
Die Swissair will dabei ihren Erfolg und
wir wollen unseren Erfolg. Es gibt keine
politischen Absprachen zu Lasten ir-
gendwelcher Konkurrenten.

vitalen Auftreten kaum zu stellen wagt:
Kuoni wurde im Vorjahr 75 Jahre alt, Sie
personlich werden kommendes Jahr 60

Popularis-Generalversammlung

Jahre — man darf ruhig sagen jung — und
leiten seit iiber 25 Jahren die Reisebiiro
Kuoni AG, machen Sie sich trotzdem be-

reits Gedanken, durch wen und wie lhre

Arbeit einmal weitergefiihrt wird?

«Ich fihle mich tatsichlich noch jung
und fit und will trotzdem rechtzeitig da-
mit beginnen, an die Zukunft zu denken.
Ich befasse mich damit, beobachte und
priffe. Das schlechteste Kompliment,
welches man mir dereinst einmal ma-
chen konnte, wiire, dass es Kuoni besser
gegangen sei, als ich noch die Leitung
hatte.» Interview: Fritz W. Pulfer

Popularis mit neuem Leitbild

Zum ersten Mal seit der Unwandlung der Populans in eme Akllengesellschaft

prnsentlerte das zur Coop-Gruppe

horige R

Aktio-

nireny einen Geschiftsbericht. Das abgelaufene Geschiftsjahr 1981 allerdings
brachte der neuen AG einen Verlust von rund 131 000 Franken. Mit neuem Elan
soll aber die Eigenwirtschaftlichkeit erreicht werden. Zu diesem Zweck geneh-

. ) o A
Konnte sich dies emmal iindern, wenn mlg(eLder Ver at at ein neu erar

die A in der Reise- | ' POIITIK.

branche entscheidende Fortschritte

macht; steht etwa ein gemeinsames
issair/Kuoni-Buct |
Diskussion?

«Diese Frage stand im grosseren Rah-
men, nidmlich zwischen Swissair und
dem Schweizerischen Reisebiiroverband
(SRYV), bereits vor vier Jahren zur Dis-
kussion. Bis heute beharrt die Swissair
auf dem Standpunkt, keinen Reisever-
anstalter ins PARS-System aufzuneh-
men — auch Kuoni nicht. Kuoni ist hin-
gegen in der Arbeitsgruppe Automation
des SRV vertreten, denn ich bin der Mei-
nung, dass wir die Entwicklung der Au-
tomation in der Reisebranche intensiv
verfolgen miissen.»

Kuoni hat soeben personelle Veriinde-
rungen in der Geschiftsleitung bekannt-
gegeben, das heisst den Wechsel von Ge-
neraldirektor Kurt Heiniger vom Bereich
Ausland zum Bereich Markt Schweiz, wo
er Sie, Herr Bolli ab 1. Januar 1983 er-
setzen wird, wihrenddem Sie selbst das
Ausland iibernehmen und dabel weiterhin

leichzeitig die G 1 des Un-
ternehmens behalten. Wie sind die Ver-
dnderungen zu interpretieren?

«Es handelt sich dabei um einen nor-

«Es hat den Anschein, dass die eupho-
rischen Jahre, in denen die schweizeri-
sche Reisebranche mit zweistelligen Zu-
wachsraten aufwartete, vorliufig einmal
vorbei sindy, stellte der Verwaltungs-
ratsprisident der Popularis Tours AG,
Dr. Robert Kohler, anlisslich der Gene-
ralversammlung der Aktionire im Ber-
ner Casino fest.

Das Hauptproblem liege viel weniger
beim Umsatz als bei der Rentabilitit,
meinte der hauptberuflich als Prisident
der Verbandsdirektion Coop Schweiz in
Basel titige Kohler. «In Zukunft werden
hochste Anforderungen an die Anpas-
sungs- und Innovationsfahigkeit ge-
stellty, prognostizierte er weiter.

Bediirfnisse und Wiinsche erkunden

Weitergehend als bis anhin miissten
Bediirfnisse und Wiinsche des Reisepu-
blikums erkundet, Trends frithzeitig er-
kannt und durch Anbieten der entspre-
chenden Leistungspalette  dauernd
wahrgenommen werden.

Obschon Popularis eine Steigerung
des Umsatzes um 12,4 Prozent und auch
einen Zuwachs bei den Frequenzen um
2,5 Prozent erzielen konnte, resultierte
fir das Unternehmen schliesslich ein

Leitbild mit Grundsitzen zur Un-

Verlust von rund 131 000 Franken. Der
Gesamtumsatz betrug im Berichtsjahr
72,1 Millionen Franken (Vorjahr 64,1
Millionen Franken). Der Pauschalrei-
sen-Anteil betrug bei 38 700 Gisten 33,2
Millionen Franken.

Diese Tatsache mache es leider un-
moglich, den Aktioniren eine Dividende
auszuschiitten, erklarte Direktor Fred
Ramseier in seinem Bericht iiber das Ge-
schiftsjahr 1981. Zum Teil betrichtliche
Einbussen entstanden der Popularis
durch erhohte Flug-/Bus-Risiken bei
den Badeferien, Wihrungsverluste in-
folge grosserer Kursschwankungen so-
wie einem riicklaufigen Auslastungsgrad
bei der Parahotellerie (Golfo del Sole
—4.,5 Prozent).

Um nun Popularis wieder auf den Ge-
winn- und Wachstumspfad zu lenken,
hat VR-Prisident Kohler verschiedene
Massnahmen im orgamsatonschen und
Marktleistungsbereich eingel

schofberger (zurzeit Imholz) per 1. Okto-
ber 1982 zum neuen geschiftsfithrenden

Direktor
® Erarbeiten  neuer
Marktleistungsbereich.
Mit Bischofberger solle es moglich
werden, die Kontinuitiit der ausgearbei-
B \“\d auszu lr‘nmnmn Slmlcﬂlc

Segmente  im

hoffte l\vhl'r vor den 90 anwes
Aktioniren, die 89,7 Prozent des Ak-
tienkapitals repriisentierten.

Die Aktivititen mi n vermehrt auf
die Abdeckung der Kosten und auch auf
Rentabilitit ausgerichtet werden, for-
derte Kohler, und nannte gleich einige
Beispiele:

@ Produktestraffung, Eliminierung un-
rentabler Sparten und Destinationen bei
der Eigenproduktion

® Schulen des Kostendenkens auf allen
Stufen

@ Konsequente, laufende Kosteniiber-
wachung

® Prompte Uberpritfung der Rentabili-
tat der einzelnen Aktivititen

@ Kreieren neuer, iiberpriifen bzw. aus-
schalten uninteressanter Verkaufskanile
® Bearbeiten neuer Tatigkeitsfelder,
Schaffen von Produktinnovationen.

Unternehmerischer Willen

Das neue Leitbild, das den Aktioni-
ren mit dem Geschiiftsbericht zugegan-
gen war, soll nun fiir die Popularis Tours
AG eine neue Ara einleiten. Es enthilt
den unternehmerischen Willen, das
heisst die grundsitzliche Auffassung
iiber die Rollen, die Aufgabe und Ver-
antwortung der Popularis gegeniiber
dem Markt, der Coop-Gruppe und der
Umwelt.

«In ihm sind die obersten leistungs-,
finanzwirtschaftlichen und sozialen Zie-
le sowie das Bekenntnis zur Fithrung
durch Zielsetzung, der Teamarbeit und
dem partizipativen Fithrungsstil festge-
halteny, schloss Dr. Kohler seine Aus-
fithrungen.

Dass diese guten Vorsiitze allerdings
nicht kurzfristig zu realisieren sind, wur-
de den Aktioniren im Laufe der Gene-

@ Verbesserung der Organisations-
struktur, Erstellen von Organigramm
und Funktionsbeschreibungen des Ka-
ders zur klaren Abgrenzung der Kompe-
tenzen und Verantwortlichkeiten

® Die Verstirkung des Managements
durch die Nominierung von Karl. J. Bi-

ralver klar. Die Zusicherung,
dass mit der Nominierung des neuen Di-
rektors keine «Imholz-Methodeny ein-
gefithrt wiirden, wie ein Aktionir be-
fiirchtete, konnte Kohler so ohne weite-
res geben. Hier sorgt das Leitbild, iiber
das wir in der hotel + touristik revue
noch berichten werden, vor. AH

152 Seiten Information auf Information.
Uber Land und Leute, sehenswerte Zie-
le, Reisemoglichkeiten und allgemein
Wissenswertes. Ein «schlaues» Buch
fir den Counter mit Antworten auf
ziemlich alle Fragen. Und fir den Au-
stralien-Touristen zugleich eine Ent-

Alles aus
AUSTRALIEN...

In Kirze erscheint unser «Australien-
Sichern Sie sich ein Ex-

Reiseflihrer».
emplar!

AUSTRALIAN TOURIST
COMMISSION (ATC)

ATC c/o Presse- und Touristik-Dienst
Sporthallenstrasse 7, D-6117 Schaafheim

Bitte senden Sie uns kostenlos ...Exemplar(e) der Broschiire
«Australien-Reiseflihrer».

| -

scheidungshilfe. Damit Australien noch § coupon
naher riickt. Immerhin fragen jéhrlich §

tuber 100000 interessierte Reisende 1§

aus dem deutschsprachigen Europa }

nach Informationsmaterial. Anfragen, B Firma:

aus denen Sie Buchungen machen & anschrit
kénnen. E
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Flugtouristik-Klassenkonzept

Swissair hat sich entschieden

Im Kampf um mehr Passagiere hat sich die Swissair nun endgulng fur dle Beibe-

haltung ihrer herkommlichen und bewihrten K1

1 den. Zu-

mindest bei der Swissair also soll kein Klassenwirrwarr stattfinden. Gegeniiber
der hotel + touristik revue erliuterten die Swissair-Produktgestalter vom Bals-
berg die Beweggriinde, die zum Entscheid gefithrt haben.

Nachdem ein Grossteil der Konkur-
renzgesellschaften  begonnen hatte,
Mehrklassensysteme einzufiihren,
machten sich die Verantwortlichen der
Swissair fiir Produktgestaltung natiirlich
einige Gedanken.

Allerdings sei lediglich eine Analyse
iiber die mogliche Anderung im Lang-
streckenbereich zur Diskussion gestan-
den, betonten die «Swissair-Machery,
Albert R. Diener (Werbung), David Bich-
sel (Kundendienst) und Alex Kaufr
(Verkaufsplanung und -férderung), in
einem Gesprach mit der hotel + touri-
stik revue.

Der Grund fiir die breit abgestiitzte
Analyse waren die sich in den letzten
Monaten hdufenden Werbeanstrengun-
gen der Konkurrenz, die versuchen, mit
einem Mehrklassenkonzept zusitzliche
Passagiere zu gewinnen.

Zum Teil hitten aber gerade diese
Gesellschaften im Service-Bereich ge-
geniiber der Swissair lediglich aufgeholt,
meinten die Balsberg-M:

Vollzahleranteil besitzt, entsprechend
Rechnung getragen.

Gegen eine weitere Teilung der Eco-
nomy-Klasse in sogenannte Business-
oder andere Klassen sprachen gemiiss
SR-Analyse verschiedene Probleme. So
taxierten die Analytiker der Swissair die
mit einer Einfithrung des Mehrklassen-
systems verbundene Einschrinkung der
Flexibilitit als untragbar.

Einen wesentlichen Einfluss bei der
Enlscheldung habe auch der «Diskrimi-
nierungs-Aspekty der Passagiere ge-
splelt «Geschiftsleute fliegen nicht aus-

liesslich mit dem Normaltarify, er-

Klassenkonzept — Analyse

Ende Mai, nach eingehender Beurtei-
lung aller Aspekte, hat sich die Swissair
nun endgiiltig entschieden: Sowohl auf
Langstrecken als auch auf Kurzstrecken
wird die erfolgreiche Schweizer Airline
ihrem bisherigen Klassenkonzept treu
bleiben. Im Europaverkehr iiberdies, sei
der Entscheid langst gefallen und eine
Anderung der Kabineneinteilung sei hier
nie diskutiert worden, bekriftigte Ver-
kaufsplaner Kaufmann.

Kernstiick in der Argumentation der
Swissair ist das gegeniiber der Konkur-
renz weit fortgeschrittene Sitzplatzbu-

«lch will mich ,verbessern’..
Klar, dass Ich mich zuerst
Inder

tounistik revue

iiber den Stellenmarkt
meiner Branche informiere.»

(Wo sonst suchen Sie
Ihre Mitarbeiter?)

ch , das eine Priferenz fiir die
vollzahlenden Passagiere zuldsst. Wie
trickreich das System ist, beweist die
Tatsache, dass fortlaufend die bestver-
fisgbarsten Plitze an Vollzahler vergeben
werden.

Die SR-Verantwortlichen sind denn
auch itberzeugt, und sie stiitzen sich auf
die eingegangenen Briefe seitens ihrer
Kunden, dass die Vollzahler — in der Re-
gel Geschiftsreisende — mit dieser Klas-
senkonzeption zufrieden sind. Diesem
Umstand wurde, da die Swissair einen
betrichtlichen wenn nicht den grossten

lauterte Werbe-Chef Diener.

Hochstens als  «Service-Kosmetiky
seien die von der Swissair in letzter Zeit
eingefithrten Verbesserungen (Gratis-
Kopfhérer, Gratis-Alkohol) zu werten.
«Diese Massnahmen entspringen einer
laufenden Produktqualitétskontrollen
bemerkte Kundendienst-Chef Bichsel.

Service-Verbesserungen

Es sei eine Aktion der Swissair und
keineswegs eine Reaktion auf eine
Konkurrenzfluggesellschaft, fiigte er bei.
Die Mehrausgaben oder besser die weni-
ger Einnahmen wiren durchaus tragbar.

Ob nun die Entscheidungen im Be-
reich der Klassenkonzeption eine Aus-
wirkung auf den Sitzladefaktor haben,
wird sich allerdings nur langfristig er-
weisen. Es ist zwar durchaus moglich,
dass verschiedene Fluggesellschaften
mit dem Mehrklassensystem kurzfristig
Erfolge vorweisen konnen, es bleibt aber
dennoch abzuwarten wie die Passagiere,
allen voran die Vollzahler, reagieren
werden. Hier gehen die Meinungen bei
den Airlines weit auseinander.

Die Swissair indessen ist iiberzeugt,
dass sie mit dieser Entscheidung ihren
Kunden das richtige Klassenkonzept
anbietet. AH

Jetzt gibt es 163 gute Grunde mehr,
Best Western zu buchen:
163 Hotels sind jetzt
Best Western Grof3britannien.

Ob in England, Schottland oder Wales, bei Best Western
Grofbritannien findet man immer das Hotel nach seinem
Wunsch. Jedes der Firstclass- und Komfort-Hotels hat seinen
Charakter gewahrt und bietet Ihren Kunden Gastfreundschaft

in ganz individuellem Stil,

Best Western International, das sind mehr als 2.800 individuelle,

privat geflihrte Hotels in aller Welt.

Mehr als 600 davon allein in Europa! Alle kénnen tiber
STARNET, unser weltweites Satelliten-Computer-System,
gebucht werden. Einfach, schnell und zuverlédssig!

Best, Western. Viele gute Grinde sprechen fiir uns.

Reservierungen und Informationen: Wien, Telefon: (0R22) 636347, Telex: 134 462
Frankfurt, Telefon: (06 11) 760001, Telex: 416480 - E

Telefon: (031) 23 44 55, Telex: 33 493
‘elefon: (0201) 715017, Telex: 8576 10

Best
(Western

WORLD'S LARGEST
LODGING CHAIN

Walter Senn be-
fasst sich alle 14
Tage in der tou-
ristik revue mit
aktuellen  The-
men der Luft-
fahrt. Er st
Aviatikjournalist
und Pressechef
der  Reisebiiro
Kuoni AG.

Mit Zivilcourage
ins Jahr 2000

e ¢y

Grenzen und Chancen durch vier gros-

se Aufgabenkreise bestimmt:

® Probleme der Infrastruktur

® Probleme des Geriits

@ Probleme der Treibstoffversorgung

[ ] Prab/cme der VL’I‘I\E/IISpD[IIlk und

der inte beit.
- *

Die Luftfahrtindustrie wird nur
dann zur Wachstumsindustrie geho-
ren, wenn die energische Anwendung
moderner Technologien bei der Ent-
wicklung der Lufifahrzeuge als auch
der gesamten Infrastruktur vorange-
trieben w:rd Zurzeit gibt es emlge

ntwickl, lenzen und
Problemkreise, dle eine kontinuierli-
che und har he Fortentwicklung

Uberrascht und schmerzlich zu-
gleich muss die” Fachwelt feststellen,
dass die Entwicklungskurve im inter-
nationalen Luftverkehr zurzeit ungiin-
stiger verliuft, als man selbst bei reali-
stischer Einschdtzung der Lage noch
vor ein paar M

des Luftverkehrs ganz empfindlich sto-
ren. Dazu gehoren

® Widerstinde gegen den Ausbau von
F/ughilfen

dersetzungen

benachbal ter L(mdcr, die zu Storun-
bezieh se Unterbrech

hatte.

Bei genauerem Hinsehen stellt man
indessen fest, dass es im Grunde ge-
nommen nur eine logische Entwick-
lung der Dinge ist, oder, anders ausge-
driickt, die Krise hat jetzt ganz einfach
das ganze System erfasst.

Nach dem Laker-Konkurs kam
Braniff an die Reihe, und wenn man
gen Himmel schaut, sieht man im
Abendrot noch einige fliigellahme En-
ten mit Stabilisierungsschwierigkeiten
herumkurven. Die Namen darf ich
nicht nennen, weil ich sonst wieder als
Totengriber verschrien werde.

*

Diistere Wolken sehe ich gegenwiir-
tig iiber der Flugzeugindustrie aufzie-
hen. Der Absatz stagniert oder ist zum
Teil riickliufig. Das gefihrdet Ar-
beitsplitze und verschdrft die weltweite
Rezession. McDonnell Douglas segelt
im zivilen Sektor lustlos in einer Grau-
zone dahin, und Boeing sieht sich
plétzlich der Stornierung von Flug-
zeugbestellungen gegeniiber. Jetzt ge-
rade ist es United, die eine Bestellung
von 20 B-767 riickgingig machen will.

Dank einem weitblickenden und ef-
fizienten Entwicklungsprogramm wird
Airbus Industrie, wenn auch mit gros-
seren Schwierigkeiten und sofern die
Regierungen ihr nicht die Unterstiit-
zung entziehen, mit einem blauen Auge
iiber die Runden kommen.

*

Alles deutet darauf hin, dass der
Luftverkehr politisch, kommerziell und
technologisch auf eine Schwelle zu-
steuert, nach der es eine Richtungsdn-
derung geben wird. Schwellenangst
darf ruhig aufkommen, sie unter-
streicht den Ernst der Lage. Aber
Hoffnungslosigkeit braucht sich nicht
breitzumachen. Der Luftverkehr hat
grosse Entwicklungschancen, das sei
ganz klar vorweggenommen.

*

Man kann es auch immer wieder in
der politischen Geschichte beobachten:
Die Krise hat stets die grossten Mcin-
ner hervorgebracht. Und es wird auch
diesmal im Luftverkehr nicht anders
sein.

Reinhardt Abraham, Mitglied des
Vorstandes der Deutschen Lufthansa,
den sich so viele vergeblicherweise als
«ihren Chefy auf den Sessel des Vor-
standsvorsitzenden gewiinscht hiitten,
zur Zukunft des Luftverkehrs: «Zwei-
fel und Fragestellung iiber die Zukunft
des Weltluftverkehrs konnen wir nur
ausrdumen, wenn wir die grundlegen-
den Problemkreise erkennen und einer
Lisung zufiihren, wenn wir auf einen
logischen Schritt einen weiteren, Fol-
ge-richtigen Schritt tun.»

Die Zweifel am Luftverkehr werden
derzeit verschdrft durch die Form des
Miteinander-Umgehens. Es ist die
Form des Wettbewerbes, die ganz all-
gemein Sympathien fiir den Luftver-
kehr in Skepsis umschlagen liess.

*

Laut Reinhardt Abraham ist die
grosse Preisfrage, die massgeblich iiber
die Zukunft des Luftverkehrs entschei-
den wird, die, ob der Effizienzzuwachs

gen

im Luftverkehr fiithren
® Mangel an ausreichender Koordi-
nation zivilen und militérischen Flug-
verkehrs, der die volle Nutzung des
vorhandenen Luftraums iiber grossen
Gebieten erheblich einschrinkt

@ das Fehlen ausreichender Finanz-
mittel zum beschleunigten Einsatz mo-
derner Technologien, sei es in der Luft
oder am Boden, ein besonders gravie-
rendes Problem der Dritten Welt

@ oder die knapper werdenden Res-
sourcen im Bereich der fossilen Brenn-
stoffe mit ihren Auswirkungen auf
Verfiigharkeit und Preis.

Aufgrund erkennbarer  Struktur-
wandlungen und ~ Wirtschaftsdaten
kommt das IATA-Traffic-Forecasting
auf eine Wachstumsrate der vor uns
liegenden Jahre von 5 bis 6 Prozent per
annum bei der Verkehrsentwicklung
und auf 1,8 Prozent bei den Flugbewe-
gungen.

Bezogen auf den Zeitraum von 1980
bis 1995, wird sich das Verkehrsauf-
kommen mit einem Zuwachs von 108,
Prozent verdoppelt und die Zahl der
Flugbewegungen um einen Drittel ver-
grossert haben.

*

Das eigene Gliick muss man grund-
sdtzlich selber schmieden. Und so sind
Jjetzt alle am Luftverkehr Beteiligten
aufgerufen, mit der Schaffung von
Voraussetzungen, die der Luftfahrt
eine harmonische Entwicklung ermog-
lichen, den Zufall auszuschalten. In
diesem Zusammenhang gibt es einige
vordringliche Aufgaben, die jetzt ange-
gangen werden sollien und die sich ein-
fach nicht von selber losen.

Die derzeitige Entwicklung bei den
Gebiihren und Entgelte fiir den Flug-
betrieb, sei dies nun auf den Flughdfen
oder bei der Flugsicherung, steht abso-
lut diametral zur Forderung nach im-
mer niedrigeren Tarifen und deren tat-
sdchlicher Verwirklichung auf vielen
Strecken.

Die Gebiihrenentwicklung ist eine
ernst zu nehmende Gefahr fiir die ge-
samte Luftverkehrsentwicklung. Hier
ist der Staat auf den Geschmack ge-
kommen, den Luftverkehr wie eine
Kuh zu melken.

Und ein ganz wichtiger Punkt: die
Flugsicherung. Europa hat zusammen
mit Japan die grissten Engpdsse in der
Luft. Bekannt ist, dass in Europa— be-
dingt durch die Luftstrassenstruktur —
bis zu 15 Prozent lingere Wege geflo-
gen werden miissen: eine masslose
Vergeudung von Zeit und Energie.

Hier kann nur die Forderung nach
einer europdischen Flugsicherung aus
einer Hand wiederholt werden. Viel
wdre geholfen, wenn wenigstens eine
Zusammenlegung von ziviler und mili-
tdrischer Flugsicherung in gemeinsa-
men Zentren herbeigefiihrt werden
konnte, wie sie sich an verschiedenen
Orten bereits bewdhrt hat.

*

In den ndchsten zehn Jahren miissen
die Fluggesellschaften rund 100 Mil-
liarden US-Dollar aufbringen, um ver-
altete Gerdte zu ersetzen und fiir ein
fiinf- bis sechsprozentiges Verkehrs-

I

nicht von der K
und iiberholt wird.

Bisher hat die Luftfahrtindustrie,
wie wohl kaum eine andere Industrie in
der neueren Zeit, itberdurchschnittlich
grosse Innovationskraft bewiesen und
technischen Fortschritt in allen Berei-
chen gebracht: neuartige Konstruk-
tionsverfahren, Vervollkommnung der
aerodynamischen Form, Entwicklung
Sfesterer und immer leichterer Werk-
stoffe, effizientere Motoren, Sicherheit
und Prdzision.

Fortentwicklung und Wachstum des

wicklung ein-

Weltluftverkehrs werden in  ihren
N

W m aufnahmebereit zu sein.
Dieses Geld miissen die Gesellschaften
zuerst verdienen, und dazu braucht es
ein Umfeld, das dies iiberhaupt erst
mdglich macht.

Die Probleme und Engpdsse, die
diesem Umfeld noch im Wege stehen,
sind bekannt. Man kénnte theoretisch
morgen schon beginnen, die Hinder-
nisse aus dem Weg zu rdumen. Dazu
braucht es jetzt Leute mit Zivilcourage,
Verantwortungsbewusstsein und einem
umfassenden  Fachwissen.  Einige
krempeln in der Tat schon die Armel
hoch — andere schlafen noch.
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Le Marco Polo Express

De Genéve a Venise en deux
heures!

Les liaisons aériennes dites «de troisiéme niveau» prennent de ’'ampleur au dé-
part de Genéve, et ceci en grande partie grice A Crossair. Aprés les liaisons natio-
nales Genéve-Lugano et Genéve-Bile, une premiére ligne internationale relie
deux fois par jour Genéve a Strasbourg. Enfin, la seconde et la derniére en date,
Marco Polo Express, relie deux fois par jour Lugano i Venise, un secteur qui jouit
d’excellentes correspondances tant depuis Genéve que depuis Zurich, ce qui per-

met doré aux Genevois d

e Venise dir

par la voie des airs.

Cette nouvelle ligne a été ouverte le 28 mai.

Au cours des dix premiers jours, le
taux d’occupation du Metroliner de
Crossair entre Lugano et Venise a été de
52%, un chiffre auquel personne ne s’at-
tendait, aucune publicité n’ayant encore
été faite pour ce nouveau service aérien.

Aux gondoles vénitiennes...

Pourquoi exploiter cette ligne au dé-
part de Lugano et non pas directement
au départ de Zurich ou de Genéve? Clest
la question a laquelle M. M. Suter, direc-
teur de Crossair, a répondu lors d’une
conférence de presse organisée a Venise,
quelques jours aprés I'ouverture de la
nouvelle ligne: «Il s’agit en fait d’'un
compromis avec les autorités italiennes,
qui est intervenu aprés de longues dis-
cussions. Nous n’avons regu cette auto-
risation d’exploitation qu’a la condition
de ne faire des vols qu’a partir de Luga-
no. Ce qui ne nous empéche pas d’assu-
rer des vols d’apport en correspondance
depuis Genéve et Zurich.»

Pour la Suisse romande, 'intérét de
cette nouvelle ligne est indiscutable
puisque, avant sa création, le passager

aérien devait choisir un itinéraire pas-
sant par Rome ou par Francfort pour at-
teindre Venise. Inutile de préciser que le
temps de voyage était largement supé-
rieur & ce qu’il est devenu aujourd’hui ol
deux heures de vol suffisent pour se ren-
dre des Mouettes genevoises aux gon-
doles vénitiennes!

L’ATR 42 pour Crossair?

Comme on le sait, dans deux ans,
Crossair mettra en service un nouveau
type d’avion, le Saab-Fairchild «Cityli-
ner», d’une capacité de 30 & 34 passagers.
Cependant, ses dirigeants voient encore
plus loin. M. Suter a confirmé que bien
qu'il s’agisse d’un projet A longue
échéance, la compagnie a déja eu des
contacts avec le consortium Aeritalia/
Acérospatiale, responsable du projet
ATR 42 (avion de transport régional),
dont nous avons déja parlé dans ces co-
lonnes. Cet appareil, dont 28 unités ont
été jusqu'ici commandées ferme par 6
compagnies, donnera la possibilité aux
utilisateurs d’accueillir entre 42 et 49
passagers 4 bord; les premiéres livrai-

Des Mouettes genevoises aux
heures devol!

sons interviendront au cours du quatrié-
me trimestre de 1985. Un tel appareil vo-
lera peut-étre un jour battant pavillon
helvétique sur les lignes de Crossair.

Nul doute que les lignes a courtes dis-
tances vont continuer a se développer et
devenir de plus en plus un apport impor-
tant aux grandes lignes internationales,
un marché qui intéresse au premier chef
les grandes compagnies aériennes, d’out
certaines réticences de quelques gouver-
nements qui craignent que les passagers
de leur compagnie nationale n’utilisent
un petit transporteur pour venir prendre
Pavion sur I'un de nos aéroports.

René Hug

a peine plus de deux
(Photo René Hug)

Compagnies aériennes

Sur les lignes intérieures
francaises

L’Union des Chambres de commerce
et gestionnaires d’aéroports vient de pu-
blier ses résultats pour 1981: 47 millions
de passagers locaux, c’est-a-dire voya-
geant sur les lignes intérieures et ne se
trouvant pas en transit. Sur ce total, 'aé-
roport de Paris intervient pour plus de la
moitié avec 28 millions de passagers.

On notera que le nombre total de
voyageurs ayant emprunté un avion in-
térieur doit étre divisé par deux, puisque
les passagers sont comptés deux fois, au
départ et a I'arrivée.

Les progressions les plus spectaculai-
res ont €été enregistrées par les aéroports
desservis par Air Inter. On notera encore
que les vols charter stagnent et que les
aéroports qui n'ont que cette sorte de
trafic sont en baisse. Il semble évident,
en outre, que les plus fortes expansions
sont liées, soit a I'éloignement de Paris,
notamment, qui rend d’autres moyens de
transport moins compétitifs et aux dé-
placements de nature touristique. Ajac-
cio et Bastia se classent en 8e et 9e posi-
tion avec plus de 600000 voyageurs,
Nice en 3e avec 3,4 millions de voya-
geurs, mais Toulon-Hyéres progresse de
31,1%, Perpignan de 32,1% et Montpellier
de 26,8%.

Les meilleurs résultats sont: Paris
(28,3 millions de passagers et +7,1%),
Marseille (4 millions et +7,3%), Nice (3,4
millions et +9,1%), Lyon (2,8 millions et
+4%), Toulouse (1,4 million et +13,5%),
Bordeaux (1,2 million et +7,3%), Mul-
house (924 000 et + 1,6%). oni

Du bénéfice pour Austrian
Airlines

C’est un bénéfice de 70 millions de
shillings autrichiens que vient de réaliser
Austrian Airlines en 1981, année pen-
dant laquelle elle a transporté 70 000
passagers de plus qu’en 1980 et a mis en
service.7 nouveaux avions DC-9-81. Le
nombre total des passagers transportés
par la compagnie aérienne autrichienne
au cours de 1981 a atteint 1,36 million,
soit une augmentation de 6% par rapport
alannée précédente. th
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Zukunftsplane?

W8y,
Ry P

Die Ferienecke

Grindelwald

? Interessieren Sie

i — das Sekretariat des Kurdirektors oder
eSS — der Auskunftsdienst im Verkehrsbiro
— die Mithilfe bei Tagungen, Propaganda-
aktionen usw. oder .
— die Betreuung von Studiengésten, Reise-

Vom Sales Manager zum : d
verkauf8|eiter e‘ner nam- —Ei:oigrliclu?'nl:]enF:fghwohnungsvermimung
haften Bergbahnunterneh-

Sind Sie dynamisch und initiativ, und kénnen Sie sich
Uber gute Qualifikationen ausweisen? Dann sollten
Sie mit uns Kontakt aufnehmen, damit wir uns iiber
die im Ressort Marketing zu erfiillende wichtige und
interessante Aufgabe eines

Product Managers ? Haben Sie

— den Abschluss einer kaufmannischen Lehre

6 oder eine gleichwertige Ausbildung
unternatien keanen- mung — miindliche und schriftliche Sprachkennt-
sihis 5 i " nisse D/E/F
Unsere Anforderungen an Sie: Wir sehen uns heute namlich nach einer ehrgeizigen, verkaufsorientierten — Berufserfahrung

jiingeren Persodnlichkeit (zirka 25- bis 30jéhrige) um, die sich vorerst bei un-
serem Auftraggeber, einer bekannten Bergbahnunternehmung in Mittel-
biinden, als Sales Manager profiliert, um spater kompetent die Verkaufslei-
tung zu bernehmen.

— Kaufmannische Ausbildung
— Sehr gute Kenntnisse der Reisebranche oder
mehrjahrige Erfahrung im Tour-Operating

?! Ja — Sie sind die

— Kontakt- und Fihrungsbegabung, Durchset-
zungsvermogen . L Die Aufgabe erfordert zweifellos gute Erfahrung als Sales Manager einer i i
- ?sl::tr? Sprachkenntnisse in Franzésisch und Eng- Touristik-Unternehmung oder Reisebiiropraxis (vorzugsweise Incoming- Mltarhelter Oder

Sektor) und ausreichende Fremdsprachkenntnisse in lItalienisch/Franzo-
sisch.

Ihre Tétigkeit umfasst im wesentlichen:
— Selbstandige Fiihrung eines Profitcenters, mit
© Bereitstellen von marktgerechten Produkten
und Sicherstellen des Ertrages, abgeleitet aus
der Marketingpolitik

In jeder Beziehung ein Top-Angebot mit klaren Entwicklungsméglichkeiten
fir einen jlingeren, zielstrebigen Bewerber. Unser Herr H.-J. Miintener
orientiert Sie gerne néher. Rufen Sie ihn ganz einfach an. Absolute Diskre-
tion ist fr uns selbstversténdlich.

die wir suchen — mit Stellenantritt nach Ver-
einbarung.

lastung und Ri l

t
@ Sicherstellung der Leistungsqualitat

L) ;{alnung und Realisierung der festgelegten P 13-000866 | Bei uns finden Sie
iele °
® Markt- und Konkurrenzbeobachtung — abwechslungsreiche und selbsténdige Ta-
A isi J tigkeit in einem lebhaften Betrieb
o

— zeitgemésse Anstellungsbedingungen
— ein kollegiales Team
— und viele Sportmoglichkeiten

! Rufen Sie uns an — wir geben Ihnen gerne
Auskunft, oder senden Sie Ihre Kurzofferte an

! Kurverein Grindelwald
z. H. v. Herrn J. Luggen, Kurdirektor

® ' 3818 Grindelwald
S) Telefon (036) 53 12 12
2SR-Reisen 0
Jung / unkonventionell / weltoffen
Per sofort oder nach Ubereinkunft wird bei uns die Stelle des

Sachbearbeiters(in)
Hoteladministration

frei. Diese Funktion umfasst vor allem Buchhaltung, Budgetkontrol-
le, Personalwesen sowie die Fihrung des Sekretariates.

Personal Sigma Engadinstr. 27, 7002 Chur, Tel. 081 22 6592/93

Internationale Reiseorganisation AG
Personalabteilung

Habsburgstrasse 9, 8037 Zirich
P 44-001518

Inserieren bringt Erfolg!
VERMISCHTES -DIVERS

. STELLENGESUCHE

DEMANDES D’EMPLOIS

Osterreich/Salzkammergut/
Attersee (500 m Meeresh.)

Erholsamen Urlaub zu jeder Jahreszeit bietet
gepflegte Hotel-Pension, herrliche Lage, et-
was am Hang, Alpenblick, Zimmer mit WC/
Dusche, Lift, 3 gemi ]
gute Kiiche (Frihstiick- und Salatbuffet), Hal-
lenbad, Sauna, Solarium, Fitnessraum, im
Keller 2 Kegelbahnen und Bar. Zentrale Lage.
Ferienwohnung fiir 2, 4, 6 Personen ab SFr.
27.50. Autobahnausfahrt St. Georgen, Bun-
desbahnstation Vécklamarkt. Anfragen bitte
an Fam. Winzer, A-4880 St. Georgen/Attg. Tel.
0034 6776/422

Cadre commercial, suisse,
parlant 4 langues et ayant
grande expérience, cherche
place dans région genévoise
comme

Fir diese verantwortungsvolle und ausbauféhige Position erwarten

wir:

— KV-Abschluss (Handelsdiplom) (praktische Erfahrung in #hnli-
cher Funktion von Vorteil)

— gute Sprachkenntnisse .

— Freude, in einem dynamischen Team mitzuarbeiten

Wir bieten neben sehr guten Sozialleistungen eine kreative und
selbstandige Arbeit in einem modernen Unternehmen.

Sales Manager ou Promotion ventes.

Branches touristique, hote-
liere ou compagnie d’aviation
désirées. Ecrire sous chiffre
no 4062 a I'hotel revue, 3001
Berne.

Bewerbungen an
U. Dumelin, SSR-Hotelabteilung
Postfach, 8026 Zurich, Telefon (01) 242 30 00.

4005 4106
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Entre Genéve et Nice, par les Alpes et la Haute-Provence

Alpazur, train touristique

«Un train qui accueille, qui informe et qui s’amuse...», précise la publicité faite pour
promouvoir ’Alpazur, relation ferroviaire touristique entre Genéve et Nice remise
aTlhonneur par la SNCF en 1981 et qui fait les beaux jours d’une clientéle avide de
découvrir les paysages méconnus des régions Rhéne-Alpes et Provence-Alpes—
Cote d’Azur, par les sympathiques Chemins de fer de Provence. L’été dernier,
) ont testé cette remarquable formule: «un

21000

s (80% d’

yag

autre style de voyage en trainy, pour reprendre Pexpression de M. Jean Ravel, di-
recteur commercial de la SNCF.

Changement de trains sur la ngne de I "Alpazur: de la SN CF aux Chemins de fer de Pro-

vence.

Ce train, trait d’union entre trois ré-

gions européennes éminemment touris-
tiques de.Suisse, de France et d’Italie,
met en exergue trois éléments dont on ne
peut nier l'importance 4 I'heure du tou-
risme moderne: la découverte «en di-
recty du paysage, 'accueil et 'animation
régionale.
@ L’Alpazur circule (jusqu’au 24 sep-
tembre 1982) tous les jours au départ de
Genéve 2 10 h. 30 et de Nice 4 8 h. 20, via
Grenoble et Digne. La 1ére et la 2e classe
sont proposées de Genéve a Digne, une
classe unique caractérise la relation Di-
gne-Nice et vice-versa. La durée du par-
cours est de 9 heures et 20 minutes.

La promotion de cette ligne, assurée
par la SNCF et les Chemins de fer de Pro-
vence, est faite sur le théme du chemi-
nement alliant la découverte économi-

R
ol mzurs- 1
GENEVE

DIGNE

s i

que, sociale et touristique des pays des-
servis. Il s’agit dés lors moins de trans-
porter des gens que de susciter leur inté-
réts sur les régions traversées, afin qu’ils
s’y arrétent un jour. D’otl ce triple appel:
«Regardez, marchez, dégustez!y

L’Alpazur roule  une allure moyenne
qui permet réellement de découvrir le
paysage et de 'admirer. A bord, des do-
cuments d’information (prospectus tou-
ristiques, guides de I'hébergement et de
randonnées, dépliants thématiques, etc.)
sont distribués aux voyageurs ou mis a
leur disposition. Des explications trés
détaillées sont données en permanence
par haut-parleur, en fonction des régions
parcourues, comme dans un autocar de
tourisme. De petites vitrines d’exposi-
tion présentent les produits du pays:
herbes de Provence, paté de chevreuil,
tommes de chévres, huile d’olive, confi-
ture de péche, miel de Savoie, jus de
pomme des Alpes de Provence, fromages
du Dauphiné...

Le chemin de fer collabore ici avec les
organismes de propagande, tels que le
Comité régional de promotion et d’ex-
pansion des produits agricoles et ali-
mentaires Rhone-Alpes et du Bureau
d’accueil et d’information des Alpes du

Animation musicale a lintérieur de I'lpazur.

mm

(Photo Didier Coenca)

Sud. Des hotesses en costume du pays
proposent au voyageur une dégustation
de vins et de produits du cru; des pla-
teaux-repas permettent de gofiter a quel-
ques spécialités de la cuisine régionale.

Une animation vivante

Outre cette information gastronomi-
que, 'animation du train s’appuie sur la
présence 4 bord - selon une organisation
trés souple — de conteurs et de musiciens
en mesure de souligner, par le texte et par
1a chanson, divers aspects des sites ainsi
parcourus. Explications, témoignages,
poésie, musique, tout est mis en ceuvre
pour sensibiliser le voyageur aux carac-
téristiques et aux atouts des régions
d’accueil, ou le train est un véritable
moyen de communication dans le double
sens du terme. «Une nouvelle forme ori-
ginale de tourisme ferroviaire qui ne
perd pas de vue pour autant P'intérét des
populations permanentes résidant a
proxmute de la ligne», nous explique le
du Conseil régional Pro-
vence—Alpes—Cole d’Azur.

*

rep

Incontestablement I’Alpazur nous est
apparu comme I'un des meilleurs
moyens de visiter une région touristi-
ques: au rythme de ses paysages, en sui-
vant une ligne jouant avec la nature et &
Pécoute d’une information de circons-
tance. On aici le temps de saluer les chefs
de gare, de prendre des photos «vues du
trainy, de repérer des sites a découvrir a
pied un autre jour et de s'imprégner
d’une certaine atmosphére de vacances.
Tout cela met évidemment du temps,
quelque 10 heures entre la métropole ge-
nevoise, au bord du Léman, et la cam-
pagne nigoise et méditerranéenne... Tout
le contraire de la rapidité et de 'unifor-
mité du TGV! Un train touristique n’est
pas un train d’affaires, et I’Alpazur a été
congu pour mieux approcher des régions
de vacances et inciter le voyageur a y
séjourner.

L’opération est remarquable, on
émettra simplement le veeu que cette
louable intention ne soit pas trahie par
une insuffisance des matériels roulants
(confort trés relatif) et de la technique
(mauvaise sonorisation) qui risquent de
gacher quelque peu le périple. Pour le
reste, nous avons la conviction que ce
type d’animation ferroviaire préfigure le
chemin de fer touristique de demain, en
corollaire des trains 4 grande vitesse
pour gens et hommes d’affaires pressés.
La musette d’un cdté, I'attaché-case de
T'autre. A chacun sa voie. J.S.

(Photo Didier Coenca)

L’avis de M. Jean-Jacques Cevey

Agences de voyages

Des séminaires Martinique—
Guadeloupe

L’Office frangais du tourisme tiendra
4 séances d’information pour les agents
de voyages en Suisse romande sur le the-
me de la Martinique et de la Guadelou-

aéroportuaires

d

A propos des subventions

M. Jean-Jacques Cevey, conseiller national et président de Office national suis-
se du tourisme, a déclaré la semaine derniére, dans les colonnes de notre confrére
PEst Vaudois, que les propositions du Conseil fédéral de réduire le taux de sub-

vention aux ports suisses entreti

pe. Ces séminaires comprendront la pro-
jection d’un film («Balade Antillaise»),

t, si elles sont une situation

<4

inéquitable entre les cantons. qui ont supporté jusqu’a‘a maintenant la charge prin-

une présentation générale des iles sous
forme de projection de diapositives et de
commentaires (dont la description des
hotels programmés par les organisateurs
suisses de voyages) et une discussion.
Une documentation détaillée, dont le ta-
bleau synoptique de la production suisse
adestination des Antilles frangaises, sera
remise & chaque participant.

Deux séminaires se dérouleront 4 Ge-
néve, A 'Hotel Ramada, les 29 et 30 juin
de 8 h. 30 29 h. 30. A Lausanne, il aura
lieu aux mémes heures au Buffet de la |
Gare le 1 er juillet & Neuchdtel, I'Eurotel,
le2juillet. sp/t.

cipale de la construction, du

PP

11 a notamment affirmé que «nous ac-
centuerons ainsi le déséquilibre entre les
cantons, d’une part, et les autres Etats de
la Confédération, d’autre part, en ce qui
concerne 'effort indispensable au main-
tien d’une infrastructure dont il serait
aberrant de contester la nécessitéy.
M. Cevey a souligné le fait qu’au-dela de
I'inéquité démontrée par tous les chif-
fres, ily a ’atteinte portée & moyen terme
aux intéréts d’une large partie de notre
économie, et pas seulement de celle de
quelques régions. «Les aéroports de Zu-
rich, de Genéve et de Bale, a-t-il précisé,
assument en effet une mission essentielle
dans I’économie helvétique, dont je ne
rappellerai qu’en passant la vocation
particuliére fondée sur son interdépen-
dance avec les autres pays du globe, no-
tamment dans les secteurs de I'exporta-
tion et, bien sir, du tourisme.» En con-
clusion de son article, le président de
P’ONST estimait qu’il serait donc «par-
ticuliérement souhaitable que les pro-
positions les plus positives en ce qui con-
cerne le subventionnement de ces aéro-
ports soient finalement adoptées, ce qui
permettrait ainsi d’éviter de punir ceux
qui, en ce pays, ont cru a I'essor de I'avia-
tion et ont su agir dans I'intérét trés gé-
néraly.

ATheure ou paraitront ces lignes, il y a
tout lieu de penser que tout sera joué en

Tourisme automobile

Des bons d’essence pour la
Yougoslavie

Les touristes se rendant en Yougos-
lavie pourront acheter des bons d’essen-
ce avec une réduction de 10% sur le prix en
vigueur. La limite maximale est fixée 4 30
bons de 13 litres chacun. On pourra les
acheter en Autriche, en Suisse, en Alle-
magne fédérale, en France, en Italie, en
Belgique et en Norvege, de méme qu’aux
postes-frontiére principaux et a Ljub-
jana et Belgrade. L’essence sera délivrée
aux stations-service le long des princi-
pales routes de Yougoslavie. ats

Une jeune compagnie charter britannique

Air Europe et la Suisse

Air Europe Ltd. a été créée en juillet 1978 et son entrée en exploitation date du dé-
but mai 1979. Compagnie de transport a la demande classique, elle s’est tout
d’abord intéressée aux destinations soleil avant de se toumer également vers le
secteur ski mléressant notre pays.

Un Boeing 737 de la compagnie Air Europe.

Ces deux derniers hivers, on a en effet
pu voir des B-737 aux couleurs d’Air Eu-
rope arriver réguliérement 4 Genéve-
Cointrin pour y amener des Britanniques
en vacances blanches. Aurythmede 546
vols hebdomadaires, en provenance de
Londres-Gatwick et d’Ecosse, Air Eu-
rope a transporté lors de la saison d’hiver
1981-82 quelque 10 000 personnes, no-
tamment des écoliers venus skier a Ley-
sin.

compagnie offre aux passagers confort et
service de qualité. La flotte d’Air Europe
est exclusivement composée de Boeing
737-200 neufs dont les sept unités assu-
rent le transport de 130 personnes cha-
cune. Air Europe s’est trés rapidement
acquis une trés bonne réputation con-
cernant les prestations en voi et le nom-
bre des contrats d’affrétement avec des
sociétés britanniques s’est rapidement
multiplié en raison précisément de la
qualité des prestations offertes.

Outre les vols vacances d’hiver, Air
Europe étudie pour la saison prochaine
divers arrangements a partir de Zurich
aussi bien que de Genéve, nous y revien-

Une représentation en Suisse

La pérennité de Iintérét suisse pour
I'Angleterre en général et Londres en
particulier n’a pas échappé a la direction

d’Air Europe qui envisage d’étendre ses ~ dronsentemps utile. Natacha Davidson
opérations avec la Suisse en transportant
des voyageurs de notre pays en Grande-
Bretagne, ce qu’elle n’avait pas eu la pos-
sibilité de faire jusqu’ici. Dans ce but,
Air Europe vient d’ouvrir une représen-
tation suisse a Genéve. M. Hubert Du-
rand, représentant d’Air Europe pour la
Suisse, est au bénéfice d’une vingtaine
d’années d’expérience en matiére d’avia-
tion commerciale réguliére et A la de-

envols

Suisse - Arabie Saoudite:
directs
Geneve - Riyadh - Dhahran

et de l'ex des ports.

ce qui concerne la fixation du taux de
subventionnement concerné. Il est ce-
pendant intéressant, quelle que soit la
décision prise par nos autorités fédéra-
les, de connaitre la position d’un parle-
mentaire doublement concerné par les
problémes touristiques, d’abord parce
qu'il préside notre Office national du
tourisme, ensuite parce qu’il est aussi
syndic de Montreux, une ville liée elle-
méme étroitement aux problémes tou-
ristiques et qui retire de sa position par-
ticulierement favorisée sur le plan de
TI'accueil et de I'hébergement, une grande
partie de ses revenus René Hug

s

La décision du
Conseil national

A Theure de mettre sous presse,
nous apprenons que par 114 voix
contre 5, le Conseil national a ap-
prouvé le message du Conseil fé-
déral concernant I'octroi de sub-
ventions aux aéroports de Bale, Ge-
néve et Zurich. Quatre propositions
plus généreuses que celles du Con-
seil fédéral, soutenues a chaque fois
par pratiquement tous les parle-
mentaires romands, ont successi-
vement été battues en bréche. Ainsi
donc, 109 millions de subventions
au total seront versés aux aéroports
pour la période allant de 1981 a
1985 et répartis de la maniére sui-
vante: 11 millions & Bile, 58 A Ge-
néve et 4024 Zurich. ats

_

~

Offres, programmes

Pas 2 pas

«Découvrez Fribourgy

De I'avis méme de I'Office national
suisse du tourisme, qui a lancé cette an-
née sa campagne «La Suisse pas a pas»,
trop peu nombreux sont les hotels qui
proposent concrétement a leurs hdtes
des forfaits de tourisme pédestre. Une
telle initiative est d’autant plus appréciée
si elle émane d’un hétel de ville, ce qui est
le cas de I'Eurotel de Fribourg, un éta-
blisssement 4 étoiles d’une capacité de
plus de 200 lits, qui propose un «forfait
Eurotel été 1982».

11 s’agit d’un arrangement (299 francs
par personne) comprenant 6 nuits avec
petit déjeuner, un apéritif, la libre circu-
lation en autobus et en train sur le réseau
des GFM (20 lignes), un tour de ville en
car, des entrées au Musée d’art et d’his-
toire ainsi qu’au Musée d’art populaire
de Tavel, le libre accés a la piscine cou-
verte de I’hdtel avec une séance de sauna,
des cartes pour deux dancings de la ville,
une documentation compléte sur Fri-
bourg, etc. Ce programme, patronné par
PONST et valable jusqu’au mois de sep-
tembre inclus, bénéficie également de
I’Assistance-Loisirs Eurotel qui permet
de s’adonner a ses loisirs préférés, cul-
turels ou sportifs, avec un maximum de
succés. Quant aux sentiers pédestres, trés
nombeux au départ de la capitale fri-
bourgeoise, ils ne pouvaient attendre
meilleure occasion de se défouler... r.
® Eurotel, Grand-Places 14, 1700 Fri-
bourg.

mande dans notre pays, aussi est-il par-
tlcullerement apte a apprécier les quall-
tés indisp a4 une cc

charter pour mlercsser les affréteurs
SUIQQES

Chaqgue lundi a13 h 45
Chaque mercredi a 14 h 40

Geneve - Jeddah - Rivadh

Outre le caractére résolument sain de
'entreprise, explique M. Durand, Air
Europe, depuis le début de son exploi-
tation, a réalisé des bénéfices exception-
nels dans la conjoncture actuelle, se
montant & prés de 4 millions de livres (16
millions de francs) et fait état pour
I'exercice se terminant au 30 avril 1982
d’un chiffre d’affaires de 62 millions de
livres (214 millions de francs), cette

Publi Conseil

Chaque vendredi a 14 h 40

soudio sz

SAUDI ARABIAN AIRLINES  memberotiata

Welcome to our world.

9, rue des Alpes, 1201 Genéve, Tél. 022/319150, Télex 23 863
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HESSER

Weiterbilden und Vorwirtskommen

Suchen Sie eine interessante
Stelle als .....

e KOCH

e KELLNER

e SERVIERTOCHTER

® RECEPTIONIST

® LEHRLING uw.
oder eine

e KADERPOSITION

(Kiichenchef, Chef de Service usw.)

«eeeo SO telefonieren Sie uns,
Ihre Bewerbung erreicht

80 Hotels und Restaurants
(am besten rufen Sie uns von 14-16 Uhr
an, danke).

Restaurant Pizzeria
Drei Linden
Zentrum

8907 Wetzwil am Albis

Als  Ergdnzung unseres
Teams suchen wir noch

Koch oder Kichin
Hilfskoch
Serviertochter
Kellner

Wir freuen uns auf
Bewerbung.

Telefon (01) 700 03 22

lhre

3451

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe
Reorganisationen * Analysen * Um- und Neubauten * Betricbsberatung

Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

In Speiserestaurant in Walli-
sellen (N&he Zirich) auf 1.
August 1982 oder nach Uber-
einkunft gesucht

Koch/Kiichenchef
der sich befahigt fiihlt, einen
Lehrling auszubilden
sowie

Serviertochter
oder Kellner

Sehr guter Verdienst.
Auf Wunsch Zimmer im Hau-
se.

Rufen Sie uns an:

Familie H. R. Knecht-Sommer
Restaurant Sportplatz

8304 Wallisellen

Telefon (01) 830 00 88

ofa 139457740

Wir suchen auf Ende Juni oder nach Uberein-
kunft gelernte

Hotelfachassistentin

in kleineren Familienbetrieb, fiir Zimmer, Lin-
gerie und Aushilfe in Kiiche, Buffet und Ser-
vice.

Richten Sie bitte Ihre Bewerbung mit den ibli-
chen Unterlagen an

HOTEL-RESTAURANT MILAN
3852 Ringgenberg am Brienzersee

Wengen

3857

HOTEL \ILBERHORN
Fam. H. J. Beldi Sonnendeck Felsenkeller
Tel. 036 552241 Siiberhornstube Hdmlibar
Telex 923 222 Strada Tiffany-Dancing
Wir suchen

Chef de partie

in mittlere Brigade.

Moderne Kiiche, vielseitiges Angebot, Re-
stauration 200 Platze und Hotel 100 Betten.
Eintritt Mai 1982.

Bitte telefonieren Sie uns oder senden Sie lhre
Unterlagen.

Familie H. J. Beldi
Hotel Silberhorn
3823 Wengen, Telefon (036) 55 22 41

KORNHAUSKELLER)
GRANDE CAVE BERN|

sucht baldméglichst

Buffetdame/-tochter

Kellner/Serviertochter
Fachkundige Personen wen-
den sich bitte an

Th. Gerber
Postfach 124, 3000 Bern 7
Telefon (031) 22 11 33

3935

Zermatt VS

Wir suchen fiir die Sommersaison 1982

1 Commis de cuisine

Wir erwarten:
— selbstdndiges Arbeiten
— gute Zusammenarbeit

Wir bieten:
— geregelte Arbeitszeit

— Kost und Logis
— gute Sozialleistungen

Eintritt: 1. Juli oder nach Ubereinkunft.

Bewerbungen sind zu richten an:

Hotel Restaurant Continental
3920 Zermatt, Telefon (028) 67 30 63
3612

Gesucht ins Berner Oberland, in gutfrequen-
tierter Bar-Dancing, seriése und qualifizierte

Barmaid

Wir bieten einen sehr selbstidndigen Arbeits-
bereich mit Stocksystem und hohem Ver-
dienst. Eintritt nach Ubereinkunft.

Bewerbungen bitte mit Zeugniskopien und
Foto schriftlich unter Chiffre 3998 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Wir suchen fiir sofort oder nach
Vereinbarung fiir unseren ge-
pflegten Betrieb (5-Tage-Woche)

Chef de partie

sowie

Chef de grill

sowie

Serviertochter
(fur a la carte).

Wir freuen uns auf lhre Offerte.
Landgasthof Schloss Béttstein
N. und R. Torokoff

5315 Bottstein

Telefon (056) 45 23 70

Montags geschlossen.
4098

Bohl 4
9000 St. Gallen
Zur Erganzung unseres

Teams suchen wir per so-
fort oder nach Vereinba-
rung

Jungkoch

Serviertochter
oder Kellner

Serviceaushilfen

Wir bieten lhnen:

- gute Entldhnung
- geregelte Arbeitszeit

- angenehmes Arbeits-
klima

Sollten Sie an einer dieser
Stellen interessiert sein,
dann rufen Sie uns doch
an.

Verlangen Sie Herrn

Tuchan.
Telefon (071) 225346 110

Wienerwald =

lhr guter Arbeitsplatz!

Wienerwald W

_HOTEL
RESTAURANT
BERGHAUS
VISCOSUSSE

6174 SOERENBERG
TELEFON 041/781246

Wir suchen fiir Sommersaison oder in Jahresstelle

2 Serviertochter

Wir bieten angenehmes Arbeitsverhiltnis, sehr gute
ozialleistungen, gute 6hnung, geregelte
Freizeit.

Senden Sie Ihre Offerte an

Hotel-Restaurant Berghaus Viscosuisse
6174 Sorenberg,
oder telefonieren sie uns
Telefon (041) 78 12 46

DU Hotel- und
‘ Kongresszentrum
&‘ Thurgauerhof
M 8570 Weinfelden

Hotel Rossli
3700 Spiezwiler

am Thunersee

sucht per sofort oder nach

Ubereinkunft

Offerten an
Hansueli Stahli-Glaus
Telefon (033) 54 34 34

“Jungkoch oder Kéchin

3576

Fir unser Restaurant «Roter Oepfel» suchen
wir eine nette, freundliche

Serviertochter

Geregelte Arbeitszeit und zeitgemédsse Ent-
16hnung. Schichtbetrieb.

Sehr gerne erwarten wir lhren Anruf an:

Walter Zist, Direktor
Hotel Thurgauerhof, 8570 Weinfelden

Telefon (072) 22 33 33
4071

Ad res sa nderu ng (bitte in Blockschrift)

Alte Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl

O mitglied (O Abonnent
Neue Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl Telefon

O Mitglied O Abonnent

Zu senden an:

Changement d,adresse (en lettres cap. s.v.p.)

hotel + touristik revue Bern
Abteilung Abonnemente
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Ancienne adresse
Nom Prénom
Entreprise
Rue Localité
Numéro postal d'acheminement
Wir suchen Owembre QO Abonne
Aushilfskoch Nouvelle adresse
fiir zirka 4 Monate (eventuell Nom Prénom
nur Halbtags)
P 05-003197 Entreprise
Rue Localité
restaurant Numeéro postal d’acheminement Téléphone

strada

Karl Gygax, Tel. 03144 94 24
Zentrum Freudenberg im Ostring
Endstation Tram Nr. 5 Bern
Sie parkieren problemlos!
Sonntags geschlossen

OMembre

A envoyer a:

hétel revue + revue touristique Berne
Service des abonnements
Monbijoustrasse 130, 3001 Berne

OAbonné
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Ein guter Einstieg flir den Aufstieg.
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Luxus-Hotel allerersten Ranges in den Biindner Alpen (250 Betten)
sucht fir die Wintersaison 82/83

Kiichenchef

zur selbstandigen Leitung der Hotelkiiche.

Commis
de
cuisine

Unser Kadermitarbeiter Uberwacht samtliche Kiichenleistungen
und ist der Brigade von 20 Mann ein echtes Vorbild. Er ist verant-
wortlich flir die Menu-Planung (unser Haus ist bekannt fur allerbeste
Pensionskiiche und vielseitige und hervorragende Buffets und fur
die exquisite A-la-carte-Kiiche) sowie fiir den Frischwaren-Einkauf
(nur 1. Qualitat) und die Betreuung unserer Lehrlinge.

Offerten unter Chiffre 4095 an hotel revue, 3001 Bern.

Mr. Pickwick Pub in Biel

sucht fir Juli

Koch/Hilfskoch

D Hanni Zemp wartet uf
Ires Telefon (01/202 15 88
vom 9 bis am 11).

Speiserestaurant Obsee Restaurants Harzliche Dank.
(Samstag und Sonntag frei) am Lungernsee zum &usseren Stand
Wenn Sie uber einige Erfahrungen in der Kii- 5
che verfiigen und x?] einem junggen Team al:- sucht per sofort oder nach Hofcafé -

Ubereinkunft freundliche
Serviertochter

(auch Anféngerin), geregelte
Arbeitszeit, 5-Tage-Woche,

beiten wollen, dann rufen Sie uns doch ein-

fach an, oder schicken Sie Inre Bewerbung an Flrunsers beiden neuen Re-

staurants an der Zeughaus-
gasse suchen wir sofort oder
nach Ubereinkunft eine tiich-

GUSTAR
* Kk Kk Kk K

B. Micciché, Manager, Mr. Pickwick Pub
Kanalgasse 17, 2502 Biel

tige =)
Telefon (032) 23 77 03 Schichtbetrieb, guter Ver- 9 2 2 @J% i s
dienst. Anfangsgouvernante
Anfragen bitte an Familie Steinentischstrasse 5, 8027 Zurich. Tel, 01/202 15 88
Biirgi, Telefon (041) 69 17 48. (Hofa)

P 25-162922

Nebst einem guten Salédr und
einem angenehmen Arbeits-
klima bieten wir eine geregel-
te Arbeitszeit—jeden Sonntag
freil

Basler Nachtklub mit Restau-
rant sucht per sofort oder
nach _Ubereinkunft einen
selbstandigen

kaufm. Angestellten
mit KV-Abschluss, Freude an

Betriebe der Gastrag Basel gibt es in Basel,
Bern, Luzern, Zurich, Biel und Neuchtel.

. BADRUTTS

Bitte rufen Sie uns an! Wir ge-
ben Ihnen gerne weitere Aus-
kiinfte.

Motel in Liechtenstein

sucht auf 1. 10. 1982 kreativen

Kiichenchef

fiir bekanntes Restaurant (80 Sitzplatze).

Zahlen und Organisationsta-
lent. Gute Entlhnung und
fortschrittliche Arbeitsbedin-
gungen.

Bewerber senden bitte ihre
Kurzofferte unter Chiffre J 03-
505072 an Publicitas, 4010
Basel.

Verlangen Sie:

Frau J. Hangl

Restaurants zum &usseren
Stand

Zeughausgasse 17

3001

Telefon (031) 223205

25 Jahre, Jat

Offerten mit entsprechenden Zeugniskopien
an

Motel in Liechtenstein

Geschéftsfiihrer Bernhard Klotz
9495 Triesen

N [0511;10{@1211
am Bhein

Welcher junge, initiative und einsatzfreudige

Chef de partie

ist bereit, zusammen mit dem Patron und
einem jungen Team die vielféltigen Aufgaben
der Kiiche zu bewiltigen und sich langsam
zum Kiichenchef ausbilden zu lassen?

Gleichzeitig suchen wir einen tiichtigen

Commis de cuisine

Eintritt baldméglichst oder nach Ubereinkunft.
Uberdurchschnittlicher Verdienst. Geregelte
Arbeitszeit.

Offerten erbeten an:

Erich Odermatt
Rest. Feldschlésschen am Rhein
4310 Rheinfelden, Telefon (061) 87 50 33

4076

Gesucht per sofort

Jungkoch/Gommis MERKUR
“Restaurants
Familie Leoni
Albergo Ristorante
Campagna

Fiir unser Café-Restaurant im

Zentrum von Genf suchen wir

i auf 1. Juli oder nach Vereinba-
rung

Koch

Unser Restaurant ist am Sonn-
tag geschlossen und hat die
5-Tage-Woche.

Wenn Sie gerne in unserem

*xsx Hotel
flotten Team  mitarbeiten
mochten, rufen Sie uns an,

Schiller | =i

Luzern| §| bt

Café MERCURE Restaurant
32, rue du Marché, Geneve
Telefon (022) 28 42 61 (verlan-
gen Sie Herrn Bornand)
05-00603¢

6648 Locarno/Minusio
Telefon (093) 33 20 54

sucht in Jahresstelle sprach-
kundige(n)
2. Chef(in) de service

fiir sein Hotelrestaurant und Ste-
akhouse.

Eintritt per sofort oder nach

MERKUR-Restaurants in: Baden, Basel, Bern, Biel,
Gent, Lausanne, Olten, St.Gallen, Thun, Wallisellen
{Glattzentrum), Wetzikon, Wil und Zurich,

P&LACE

HOTEL ST. MORITZ

sucht fur die Sommersaison 1982
Réceptionist
Chasseur
Chef de rang
Tﬂurnant fir Biumen und Kinder
Garderobier cnesa vegia

sowie in Jahresstellung:

Elektriker

Offerten mit Zeugniskopien und Foto an
Palace Hotel, 7500 St. Moritz.
4108

Ubereinkunft.

Interessenten wenden sich mit
den nétigen Unterlagen und Ge-
haltsanspriichen an das Perso-
nalbiiro, Hotel Schiller, Luzern,
Telefon (041) 23 51 55.

4107

chulzen

Hotel-Restaurant Chutzen

Fam. H. Jakob-Jenni
2554 Meinisberg
Telefon (032) 87 28 88
Montag geschlossen

Hotel Moosmann
6978 Gandria Lugano

Zur Ergdnzung unseres

HRPPVLAND

Dancing Restaurant
3984 Fiesch VS

Mochten Sie in unserem modernen Betrieb mit-
arbeiten?

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft

Barmaid
Dancing-Serviertochter
Restaurationstochter/
Kellner

Wir bieten angenehmes Arbeitsklima, gute Entléh-
nung, geregelte Arbeits- und Freizeit.

Ihren Anruf oder Ihre Offerte erwartet Familie
D. Albrecht-Garbeli, 3984 Fiesch
Telefon (028) 71 10 20

4123

Teams suchen wir

Serviertochter oder
Kellner
Fir nihere Auskiinfte stehen

wir gerne zur Verfiigung.
P 06-001718

Zur Vervolistandigung unse-
res Teams suchen wir:

1 Jungkoch

neben Chef, fiir unseren Ho-
tel- und Restaurationsbe-
trieb.

Saison bis Ende Oktober.

Wir freuen uns auf Ihre Be-
werbung mit Zeugniskopien
und eventuellen Gehaltsan-

spriichen. Wir suchen in unseren lebhaften
Betrieb auf 1. Juli oder nach Uber-
Familie Moosmann einkunft
6978 Gandria .
2| | Koch/Kdchin
Arbeitszeiten:

Inserieren "'"'Ingt E"OIQ! Momag bis Freitag abwechs-

7.30 bis 17.00 und
10.30 bis 19.00. Jeden dritten
.Samstag 7.00 bis 14.00 Uhr.

Gesucht per 1. Juli 1982
Hofa (evti. Studentin)

zur Mithilfe in Appart-Hotel in
Lenzerheide.

Fréaulein Brunner zeigtlhnen gerne
den Betrieb:

Personalrestaurant SBB Haupt-
bahnhof, Bollwerk 6, 3011 Bern,
Telefon (031) 2248 68  p 44-000855

SV-Service

Angebote bitte unter Chiffre
4079 an hotel revue, 3001
Bern.

Schweizer Verband Voksdeenst

.ROMANTIK RESTAURANT

Qasthof Sternen

4566 Kriegstetten
Familie J. Bohren-Vogtli
Telefon (065) 35 60 25

Einer der schonsten Landgasthéfe, direkt an
der Autobahn N 1 Bern-Zurich (Hotel Eroff-
nung Mitte Juni 1982).

Fir unsere junge, dynamische Equipe suchen
wir per sofort

Serviceangestelite(n)

fiir gepflegten A-la-carte-Service.

Wir offerieren Ihnen geregelte Arbeitszeiten
mit 5-Tage-Woche, angenehmes Arbeitsklima
in schoner Umgebung.

Ihrer Bewerbung sehen wir mit Interesse ent-
gegen und freuen uns darauf, Sie kennenzu-
lernen.

4114

HOTEL BAUR AU LAC
ZURICH

Wir suchen zum Eintritt per Anfang August oder
nach Vereinbarung, in Jahresstelle

Economat-/

Officegouvernante

Haben Sie schon einige Erfahrung im Economat-/
Officesektor, sprechen Sie Fremdsprachen, sind Sie
eventuell gelernte Hotelfachassistentin und minde-
stens 24jahrig? Gerne ibergeben wir lhnen diesen
verantwortungsvollen Posten.

Bitte schreiben Sie uns mit kompletten Unterlagen
oder rufen Sie unseren Personalchef an (01/
221 16 50).

HOTEL BAUR AU LAC
Talstrasse 1, 8001 Zurich
(Eingang Borsenstrasse 27)
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Wir suchen fiir unser Restaurant/Dancing
Pizzeria/Pony-Bar

Barman

Eintritt Ende Juni oder nach Vereinbarung.

Offerten richten Sie bitte an

Arthur Melcher
Restaurant Engiadina, 7500 St. Moritz
Telefon (082) 3 32 65

4120

Gesucht auf Anfang August 1982 oder nach
Ubereinkuntt initiativer, zuverldssiger

Alleinkoch/-kdchin

in Jahresstelle.

Wir freuen uns auf Ihre personliche oder tele-
fonische Kontaktnahme.

Familie E. Voser
Hotel Posthorn, 5432 Neuenhof (bei Baden)
Telefon (056) 86 27 12

P 02-005015

Hotel Kronenhof

Wehntalerstrasse 551
8046 Ziirich

sucht per 1. Juli oder nach Ubereinkunft

Chef de partie (Sous-chef)

Wenn Sie gerne in einem modernen Hotel- und
Restaurationsbetrieb arbeiten méchten in
sehr gut bezahlter Jahresstelle mit geregelter
Arbeits-/Freizeit (5-Tage-Woche), bitten wir
Sie, sich mit uns in Verbindung zu setzen. Te-
lefon (01) 57 44 55. Verlangen Sie Herrn Cas-
par oder Herrn Spring.

4084

Mondyhof am See

Seestrasse 30
8802 Kilchberg
Telefon 715 43 35

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft
bestens qualifizierte Mitarbeiter:

Sous-chef
Chef de partie
Commis de partie

welche an unserem exklusiven Betrieb am Zii-
richsee, 300 m ab Stadtgrenze Ziirich (mit
nouvelle cuisine), interessiert sind.

Offerten an Frank M. Rittimann, Restaurant
Moénchhof am See, Seestrasse 30, 8802 Kilch-
berg, Telefon (01) 715 43 35.

4070

Fir die Neuerdffnung unseres Restaurants-
Cafés in Spreitenbach suchen wir per 15. Au-
gust 1982 oder nach Ubereinkunft folgende,
fachlich gut ausgewiesene Mitarbeiter:

1 Sous-chef

2 Chefs de partie
Serviceangestellte/
Keliner
Serviceaushilfe eizen

sowie

Hilfskrifte

(Kiiche, Buffet)

Wir erwarten von den Fachkriften:

— Erfahrung in den jeweiligen Sparten

— Begeisterungsfahigkeit fur eine schéne und
herausfordernde Aufgabe

Wir bieten:

— interessante und vielseitige Arbeit

— ein lhren Leistungen und Erfahrungen ent-
sprechender Lohn

— gutes Arbeitsklima

- 5-Tage-Woche, Sonntag und Feiertage frei

— Einkaufsvergiinstigungen (zirka 10%) bei
der Bekleidungsfirma Adler

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann richten
Sie Ihre Bewerbung mit den vollstandigen Un-
terlagen an:

Bekleidungsfirma Adler

z. H. im Tivoli Herrn Feldmeier
8957 Spreitenbach,

oder rufen Sie uns ganz einfach an:
Telefon (057) 70 12 40

P 44-000091

6300

RESTAVRANT AKLIN AM Zyrrvam

SEIT 1787

Z \/G 042-2/18 66

—

Zentralschweiz

Saucier —

in Jahresstelle.

nen.

Sind Sie interessiert?

(

Wir suchen per sofort in eines der besten Speiserestaurants der

Sind Sie kreativ und ideenreich?
Legen Sie Wert darauf, fir Gaste zu kochen, die es zu schiatzen
wissen, wenn Sie sich Miihe geben.

Beherrschen Sie samtliche Grundzubereitungsarten? Sind Sie
an schnelles und sauberes Arbeiten gewohnt? Haben Sie be-
reits Erfahrung als Saucier? Wenn ja, so sind wir der ideale Ort,
wo Sie Ihre Vorstellung von perfekter Kiiche verwirklichen kén-

Einsatzbereitschaft und Loyalitat werden grossziigig honoriert.
Die 5- Tage-Woche ist fir uns selbstverstandlich.

Richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung bitte an:
Frau M. Riegger-Aklin Restaurant AKLIN, 6300 Zug

Sous-chef

3388

_/

J

Restaurant

Solothurn
SUCHT
SERVIERTOCHTER
KOCH

P

il

{{f

7

St. Urs - Walligerkanne

/,
£ 5 »S%////?
{W/é”f,o/o/%fa an

ﬁﬂéf N6 Based ob7- 2662 90

Fir unsere Cafeteria «Le Pa-
villon» suchen wir eine
freundliche

Serviertochter

Es erwartet Sie eine ange-
nehme Arbeitszeit (sonntags
geschlossen), Schichtbetrieb
(7.30 bis 17.00 Uhr und 11.00
bis 21.00 Uhr), Personalrabatt
im ganzen Konzern, 4 Wo-
chen Ferien sowie eine den
Leistungen angepasste Ent-
schiadigung.

Sind Sie interessiert? Unsere
Personalabteilung gibt lhren
gerne weitere Auskunft.

Telefon (01) 830 04 11

ofa 154.273.000

Globus®

Glatt

Hotel Europe au Lac
Ascona

sucht fiir Sommersaison

Buffettochter

Offerten erbeten an die

Direktion Hotel Europe au Lac
6612 Ascona
Telefon (093) 35 28 81

4073

Mitarbeiter fiir das grésste Hotel der Schweiz.

Wir suchen per sofort oder nach Uberein-
kunft

1. Réceptionist(in)
Night Auditor
Reservations-
sekretirin

(Mo bis Fr)

Von unseren neuen Mitarbeitern erwarten
wir Freude am Umgang mit einer interna-
tionalen Kundschaft, gute Sprachkennt-
nissein D, E, F, evtl. Sp. sowie Erfahrung an
der Réception.

Wir bieten eine verantwortungsvolle Tatig-
keit, 5-Tage-Woche und interessante An-
stellungsbedingungen.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder Ihre
schriftliche Bewerbung.
4104

m Hotel Nova-Park - wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8040 Zrich, .
Telefon 0149122 22

—=a=

Wir suchen per 15. 7. 1982
oder nach Ubereinkunft

Koch/Tournant
sowie
qualifizierten

Kellner

BUCHS
SCHNGGEEN

sucht per sofort oder nach

Ubereinkunft

2 Serviertochter
oder Kellner
Kiichenbursche oder
Kiichenmidchen

(nur mit Bewilligung)
sowie

Chef de partie
Ihre  Ublichen
senden Sie bitte an

SCHNEGGEN BUCHS
2. H. Hr. M. Marxer,

oder telefonieren Sie uns un-

ter
Telefon (085) 6 11 22

P 33-3882

Unterlagen

in unser franzosisches Spe-
zialitatenrestaurant.

Bewerber melden sich bitte
unter Telefon (031) 22 48 86.
P 05-003009

~— y

LE BEAUJOIT.A.IS faeea]
Restaurant Le Beaujolais

Aarbergergasse 50/52, Telefon03122 48 86

e
Z'}

\
HOTEL ALPENBLICK

WEGGIS

An schonster Aussichtslage am Vierwaldstéttersee
suchen wir raschmdglichst folgende Mitarbeiter in
Jahresstelle

versierte Barmaid

auf Wunsch Appartement zur Verfligung.

Dancing-Serviertochter
Servicelehrtochter
oder -hursche

Wir bieten einen neuen vielseitigen Betrieb,
Leistungslohn, Sozialleistungen und ein gutes
Arbeitsteam.

Bewerbungen mit Lebenslauf, Gehaltsanspruch,
Foto und Zeugniskopien bitte an Robert und Lisbeth
Ammann
Hotel Alpenblick
Postfach 166, 6353 Weggis

4072

Ihr Arbeitsplatz
am schonsten Aussichtspunkt
der Ostschweiz!

Wir suchen per sofort oder nach
Ubereinkunft

atiaiy o
ST.GOTTHARD
ZURICH

Bahnhofstrasse 87, 8023 Zirich

@ 01- 2115500, ® 812420

hat fir qualifizierte

Chefs de partie

immer eine interessante Stel-

le frei.

«Gute Stelle fiir gute Leute»
4060

Serviertochter
oder Kellner

mit Freude an einer
abwechslungsreichen Téatigkeitund
gutem Betriebsklima

5-Tage-Woche
4 Wochen bezahite Ferien
auf Wunsch Kost
und Logis im Haus
sehr guter Verdienst
(Fixlohn oder Umsatz)

Wir erwarten gerne |hre Bewerbung,
oder kommen Sie doch selbst

vorbei!
ofa 128.418.020

|
|
Fam.K.Brumm. 073 - 2815 15. 9501 Hosenruck TG 1

Hotel Restaurant Nollen |

Mit dem grossten Angebot fur zufriedene Gaste!

Hotel Rothaus *%%
Zurich
sucht per sofort
Koch
Kellner

(fur gepflegten Speiseservice)

sowie

Réceptionspraktikant

(kommt nur Hotelfachschiiler in Frage)

Bewerbungen mit Zeugnissen bitte an

Hotel Rothaus
Sihlhallenstrasse 1, 8004 Ziirich
Telefon (01) 241 24 51

4058
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Hotel Sunstar-Park x%x% 400 Betten
Hotel Sunstar %% 140 Betten

Fir die kommende Wintersaison, mit Eintritt zirka 1. De-
zember 1982 bis nach Ostern 1983, suchen wir folgende
Mitarbeiter:

Réception:

Sekretariat:

Loge:
Kiiche:

Saal:

Bar:

Diverse:

Réceptionisten
(-innen)
Telefonistin
Korrespondentin
Hostess

Chef de partie
Commis de cuisine

(auf allen Posten)
Saalkeliner/-tochter
Winebutler

Commis de vin
Bar-/Dancingkellner
Masseur

Gerne erwarte ich Ihre schriftiche Bewerbung mit den
ublichen Unterlagen oder Ihren unverbindlichen Anruf.

Sunstar-Hotels Davos
B. Walter, Personalchef
7270 Davos Platz
Telefon (083) 2 12 41

Fachberater
im Bereich Gastronomie

Wir sind ein national tatiges, guteingefiihrtes Unternehmen der Le-
bensmittelindustrie. Im Rahmen der Nachfolgeplanung suchen wir
einen jiingeren, versierten Mitarbeiter fiir die fachliche Beratung im
Sektor Grossverbraucher.

Neben der Konzipierung und Durchfiihrung von Demonstrationen,
Fach- und Schulungskursen gehéren unter anderem die Erarbei-
tung und Bereitstellung von Rezeptmaterial in das Pflichtenheft.

Diese Aufgaben bedingen eine enge Zusammenarbeit mit den Mar-
ketingbereichen Verkauf, Werbung und Product Management. Sie
setzen Fachwissen voraus, Organisationstalent, sicheres Auftreten,
freies Reden und die Fahigkeit, sich rasch, ruhig und bestimmt in
den verschiedensten Situationen zurechtzufinden.

Die Beherrschung der deutschen und franzdsischen Sprache ist
unerldsslich. Italienischkenntnisse, evtl. auch Englisch, sind von
Vorteil.

Es kommen nur Bewerber mit entsprechender Ausbildung (Koch/
Kiichenchef) und Erfahrung in der Gastronomie in Frage. Idealalter:
30-35 Jahre.

Offerten mit Lebenslauf, Zeugniskopien, evtl. Foto, sind zu richten
unter Chiffre 44-92513 an Publicitas, Postfach, 8021 Zirich.

Hotel Bellevuekxkx
3853 Niederried am Brienzersee

Wir suchen in kleines Team in Saison- oder
Jahresstelle eine junge

Aide du patron

fur Mitarbeit im Service, Lingerie, Etage,
Réception und Biiro.

Voraussetzungen sind: Serviceerfahrung,
Sprachkenntnisse, selbstidndiges Arbeiten
gewohnt und Verantwortungsbewusstsein.

Daselbst gelernter

Keliner/Chef de rang

in sehr gepflegten Betrieb.
Sehr gute Entlohnung.

Offerten sind zu richten an

Hotel Bellevue
Frau Grossmann
Telefon (036) 49 14 44

4161

Eine wirklich GUTE STELLE finden Sie kostenlos, schnell und dis-
kret durch

servotel ™ ié

Geschiftsfiihrer

fiir umsatzstarken Restaurationsbetrieb, Platz Basel, versiert in der
Flhrung von hektischem Grossbetrieb, Wirtepatent erforderlich

Maitre d’hotel

in traditionelles Firstclass-Hotel, Platz Basel. Es kommen nur Be-
werber mit entsprechender Erfahrung in Erstklasshdusern und gu-
ten Referenzen in Betracht.

Kiichenchefs

Wir haben diverse ausserordentlich gute Angebote in der ganzen
Schweiz. Qualifizierte Bewerber, welche sich Uber eine erfolgreiche
Tatigkeit als Kiichenchef ausweisen konnen, offerieren wir gute
Dauerstellen.

Direktionssekretirin

Gutprasentierende Dame, mit Erfahrung als Direktionssekretarin fir
eine Top-Position in einem internationalen Grosshotel, Platz Ziirich.
Sprachen: D, F, E.

Spitzenpatissier

(mit Vorzug Osterreicher) per Friihling 1983 fiir eine Neuerdffnung
(Rest. im Wiener Stil), Platz Basel. Es kommen nur Bewerber mit Er-
fahrung in &sterreichischen Siissspeisen in Betracht.

Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Wir behandeln |hre Bewer-
bung mit aller Diskretion.
Personalberatung fir das Gastgewerbe

Theatergésslein 17, 4051 Basel
Telefon (061) 22 97 95

Der seriése Partner bei Ihrer Stellensuche
4133

Hotel Tamaro au Lac
6612 Ascona

sucht fir lange Sommersaison

Serviertochter
Buffettochter

Offerten mit Zeugniskopien und Foto erbeten
an Familie Witzig, Telefon (093) 35 39 39.
4083

Modernes **x*x*x*x-Hotel
in Graubiinden

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft in
Jahresstelle versierten, dynamischen und
sprachkundigen

Assistant Manager

als Vertreter und Stiitze der Direktion.

Wir erwarten:

— Hotelfachausbildung und Berufserfahrung
im Grossbetrieb

— Organisationstalent

— Gastebetreuung und Personalfiihrung

— Einkauf und Administration

— gepflegtes Auftreten

Wir bieten:

— angemessene Entléhnung

— weitgehend selbstandige Tatigkeit mit Auf-

stiegsmoglichkeiten

regen Kontakt mit internationaler Kund-

schaft

— Mdglichkeiten zu sportlicher Betatigung

Interessiert Sie diese verantwortungsvolle und
vielseitige Aufgabe?
Gerne erwarten wir lhre Bewerbung mit den
iblichen Unterlagen unter Chiffre 4130 an ho-
tel revue, 3001 Bern.

Mitarbeiter fiir das grésste Hotel der Schweiz.

Fir unsere moderne Telefonzentrale su-
chen wir per sofort oder nach Ubereinkunft
eine erfahrene und sprachgewandte

Telefonistin

die gerne in einem kleinen Team arbeiten
mochte.

Wir bieten Ihnen ein angenehmes Arbeits-
klima, 5-Tage-Woche und eine zeitgemés-
se Entléhnung.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder Ihre
schriftliche Bewerbung.
4105

m Hotel Nova-Park — wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8040 Zirich, ,
Telefon 01491 22 22

Beim Bahnhof Brugg

Zur Ergdnzung unserer Brigade suchen wir
per sofort oder nach Ubereinkunft

1 Koch oder Kochin
1 Jungkoch

Wir sind ein kleines Team innerhalb eines
grosseren Einkaufscenters.

Wir bieten lhnen gute Entichnung, geregelte
Arbeitszeit, angenehmes Arbeitsklima.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder rufen
Sie uns doch an.

Rudolf Jeanloz
Restaurant Gambrinus
Neumarkt, 5200 Brugg
Telefon (056) 41 74 74
4156

HOTEL RESTAURANT BAR «<ALPENROSLI»

L L iy
= "{mﬁ"ﬁllllujlu
T ] g

Fam. Benny Berchtold

Tel.041/68 11 94 CH - 6074 GISWIL/OW

Gesucht nach Ubereinkuntft

Koch

als Patron-Stellvertreter
evtl. mit Frau als Gouvernante.

Hotel Restaurant Alpenrosli
6074 Giswil

4155
L.

fHlond)lyof am See

Seesfrasse 30
8802 Kilchberg
Telefon 715 43 35

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft &
folgende tiichtige Mitarbeiter (Schweizer oder
Auslander nur mit B- oder C-Bewilligung):

Service: Chef de rang
Commis de rang

oice:  Kiichenbursche
Putzfrau/Lingerie

Offerten an Frank M. Rittimann, Restaurant
Monchhof am See, Seestrasse 30, 8802 Kilch-

berg, Telefon (01) 715 43 35.
4069

Zur Erganzung unserer Kiichenbrigade suchen wir
per 1. August oder nach Ubereinkunft

Chef garde-manger

der sich bei jungem, dynamischem Kiichenchef
fachlich weiterbilden mochte.

Wir bieten:
gesicherte Jahresstelle, angenehmes Arbeitsklima,
5-Tage-Woche, geregelte Arbeitszeit. Den
Fahigkeiten entsprechende Bezahlung, gute
Sozialleistungen. Auf Wunsch kann Unterkunft
vermittelt werden. Beniitzung der Dolder-
Sportanlagen.

Auskunft erteilt Innen gerne Herr P. Liischer,
Personalchef.

Hotel Waldhaus Dolder
Kurhausstrasse 20, 8030 Ziirich

Telefon (01) 251 03 60
4068
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Hotel Restaurant
Obersee
7050 Arosa

Fir die Sommersaison evtl. Wintersaison su-
chen wir noch folgende Mitarbeiter

Serviertochter

(deutsche Muttersprache)

Biiropraktikantin

Offerten mit den iiblichen Unterlagen und Foto
bitte an

Familie J. Lehmann
Tel. (081) 31 1216

aa).

3-Stern-Hotel mit 80 Betten und Restaurant in
Saas Fee sucht ab sofort

Hdtelsekretiirin

evtl. Hotelpraktikantin

Kiichenchef

zu kleiner Brigade. Evtl. in Jahresstelle, Woh-
nung koénnte zur Verfigung gestellt werden.

Kochlehrling

Offerten an Fam. Sierro Supersaxo
Hotel Dom, 3906 Saas Fee
Telefon (028) 59 11 01

4002

4020

Am Ziirichsee

Bekanntes Fischspezialitdtenrestaurant am
rechten Zirichseeufer sucht per 1. Juli oder
nach Ubereinkunft

Commis de cuisine

i in kleine Brigade

sowie

Kellner oder
Serviertochter

eventuell Aushilfe

In gepflegtes Speiserestaurant

Buffettochter

(Anféangerin wird angelernt)

abwechslungsreiche Arbeit.
Auslénder nur mit Jahresbewilligung.

Wir bieten geregelte Arbeits- und Freizeit so-
wie sehr gute Entléhnung, Zimmer auf
Wunsch im Hause.

Wir erwarten gerne lhren Anruf.
W. + M. Wolf

Gasthof Léwen, 8706 Meilen
Telefon (01) 923 43 66

3271

OUEO0Y

Adresse: Zeughausgasse 9
CH-3011Bern

Telefon: (031)22 29 76

Telex: 33055BECOCH

Telegramm: Hotelbern

Kategorie:  *x%

Direktion:  P.Eggermann, Dir.

M. Panayides, Vizedir.

Hotel

Eroff

100 Zimmer, 200 Betten
Kongressraume fiir 600 Teilnehmer
Rest. «Zude 7 Stube»: 160 Plétze
Grillrestaurant: 60 Plétze

«7 Bar»: 40 Platze

Ibar: 50 Platze

nung: Februar/Méarz 1983

Alsunser

Eine verantwortungsvolle Kaderposition im neuesten Hotel in der
Bundeshauptstadtist noch vakant.

Kiichenchef

sind Sie Mitglied der ha

rater beigezogen.

Direktion.

1g. Die g
rung und -produktion werden lhnen vollstandig anvertraut. Sie
werden bereits fiir den Aufbau im gesamten Bereich F & B als Be-

Ihr definitiver Eintritt sollte Anfang Dezember 1982 erfolgen.

Einer berdurchschnittlichen Ausbildung und Berufserfahrung
stellen wir eine entsprechende Entlshnung gegeniiber.

Gerne erwarten wir Ihre ausfiihrliche Bewerbung zuhanden der
4003

Kiichenfiih-

Im Fadenkreuz der grossen Deutschschweizer
Regionen liegt unser traditionsreiches Haus,
das sich seit 10 Jahren in einem modernen
Neubau befindet.

Zur Erganzung des bestehenden Personalbe-
standes suchen wir ideenreichen

Saucier/Sous-chef

selbstandige

Hotelfachassistentin

(Hofa)
zuverldssige

Serviertochter

§ Wir freuen uns auf Ihre telefoni-
/ sche, personliche oder schriftli-
che Kontaktnahme.

Hotel Storchen
5012 Schonenwerd
Storchen  R. M. Dénni
Schonenwerd  Tel. (064) 41 47 47

Hotel

3872

Per sofort oder nach Ubereinkunft in an-
spruchsvollen A-la-carte-Service gesucht:

fir 3 Monate

Servicefachangestellte
oder Kellner

Koch fiir Jahresstelle
oder Kochin

Patissier fiir Jahresstelle

Offerten an: K. + J. Nussbaumer,
Restaurant Nussbaumer, Vordere Klus im
Rebberg, 4147 Aesch, Telefon 78 16 85.
Montag und Dienstag Ruhetag.

4010

HOTEL
RESTAURANT

BAR-DANCING

Gesucht fiir sofort oder nach i i
Vereinbarung fir unser Re-

staurant und Dancing jun-
ge(n), freundliche(n)

Serviceangestelite(n)

Geregelte Arbeitszeit, junges
Team, auf Wunsch Kost und
Logis im Hause.

Interessenten melden sich
bitte unter Telefonnummer
(058) 46 11 94, oder die {bli-
chen schriftlichen Unterla-
gen.

4025

@ Pork Hotel Walohaus

'—Z -”‘5
Die Oase zeitgemasser Hotelkultur j i

**x %% Hotels, inmitten des grossten Privat-
parks der Schweiz gelegen.

Zur Vervollstandigung unserer Kiichenbriga-
de suchen wir per sofort fiir die ison

SFORT-UND FERIENZENTRUM
Hotel mit 100 Betten-A la carte-Restaurant-
Bar - Tennisplétze -Hallenbad - Sporthalle

Schiitzen Sle:

— ein angenehmes Arbeitsklima?

— geregelte Arbeitszeit und Freitage
wihrend der ganzen Saison?

— mit netten Kollegen und Kollegin-
nen zusammen zu arbeiten?

— in der Freizeit Tennis zu spielen
oder andere Sportarten zu betrei-
ben?

Fur lange Sommersaison, bis
18. Oktober 1982, suchen wir noch fiir
sofort einen sympathischen

Hilfskoch-/kochin
oder Jungkoch
Serviertochter

Wir freuen uns auf lhren Anruf oder
Ihre schriftliche Bewerbung mit Foto!
Verlangen Sie bitte Herrn Dir. Weixler

oder Fréulen Alder!
3999

CH-7250 Klosters Tel. 083/42921

)

HOFA

< Serv

Fiir Sommersaison 1982 su-
chen wir noch

iertochter
(ab Anfang Juli)

Bewerbungen bitte an

Familie Silvia und Uwe Fahs
6174 Sérenberg
Apartmenthotel Hapimag
Telefon (041) 78 17 78

3618

Das Zirich Continental Hotel
sucht per sofort oder nach
Ubereinkunft einen

Sous-chef

noch

che' Irattoria (ital. Restaurant)
Commis patissier

Offerten bitte an die Direktion

Park Hotels Waldhaus
7018 Flims-Waldhaus
Telefon (081) 39 11 81
3966

Inserate
in der
hotel +

touristik revue
haben Erfolg!

als Stiitze des Kiichenchefs.
Unsere «a-la-carte»-Restau-
rants «Le Coq d'Or» und
«Diff» geniessen einen aus-
gezeichneten Ruf fiir die feine
franzdsische Kiiche.

Einem jungen, dynamischen
Mann mit Sinn fur gute Zu-
sammenarbeit bieten wir die
Gelegenheit, sein fachliches
Kénnen und Wissen weiter
auszubauen.

lhre  Tuchtigkeit wird mit
einem guten Salér und besten
Sozialleistungen  honoriert.
Wir freuen uns auf Ihre Be-
werbung oder rufen Sie uns
doch an. Wir sind an einem
Gespréch interessiert.

Zirich Continental Hotel
Personalbiro
Stampfenbachstrasse 60,
8035 Zirich

Tel. (01) 363 33 63

3997

Berghotel
Muottas Kulm
Muottas Muragl
7503 Samedan

Engadin (in nédchster Ndhe von
St. Moritz und Pontresina)

Gesucht per sofort oder per
1. Juli 1982

1 Koch oder Kachin

1 Ju

ngkoch
(Commis de cuisine)
Angenehmes Arbeitsklima.

Gute Entlshnung. Geregelte
Arbeits- und Freizeit. Auf
Wunsch auch Anstellung fiir
die Wintersaison.

Offerten schriftlich oder tele-
fonische Anfragen, (082)
3 39 43, (Herr Brasser verlan-
gen).

P-13-002244

Fur unsere Hotels Sunstar-Park % * % %, 400 Betten,
und Sunstar % % %, 140 Betten, suchen wir fur die kom-
mende Sommersaison ab Anfang Juni folgende Mitar-
beiter:

Saalkellner/-tochter

Gerne erwarte ich lhre Bewerbung mit den ublichen
Unterlagen oder Ihren Anruf: 2514

Sunstar-Hotels Davos
B. Walter, Personalchef
7270 Davos Platz
Telefon (083) 2 12 41

Gesucht per sofort oder nach Ubereinkuntt
tiichtige, selbsténdige

Allein-Gouvernante

in mittelgrossen Hotel- und Restaurationsbe-
trieb.

Offerten an:

Frau G. Wiger

Hotel Sternen Oerlikon
Schaffhauserstrasse 335
8050 Ziirich

Tel. (01) 311 77 77

4024

i

Hotel Monopol * %%

Auf Herbst 1982 suchen wir einen jungen, dynami-
schen

Kiichenchef

Ihre Aufgabe:

Fihrung der Kiche mit mittlerer Brigade in einem
Vierstern-Hotel und Lehrlingsausbildung, mit 120
Betten und starkem A-la-carte-Betrieb im bekannten
Grill-Restaurant Grischuna

Wir offerieren:

zeitgemasse Entlohnung in Jahresstelle, in 2-Saison-
Betrieb in jJungem Team, iibliche Sozialleistungen mit
Pensionskasse.

Schriftliche Offerte bitte mit Foto und den Ublichen
Unterlagen an die Direktion Hotel Monopol in St. Mo-

ritz, Telefon (082) 3 44 33.
3942




[rwe reve internationaler Stellenmarkt - Marché international de Pemplos

N

Has immediate openings for the following po-
sitions

one executive sous chef

Applicants with vast experience in French
cuisine will be given preference.

one pastry chef

Applicants should have experience in pastry
and bakery as well as an artistic flair.

Orchard Hotel Singapore is part of the Or-
chard International Hotels, one of the fastest
growing hotel chain in Asia. We offer attractive
remuneration and standard benefits.

Please forward a full resume together with re-
ferences and photograph to:

P. Bader
Executive
Manager
Orchard Hotel
442 Orchard Road
Singapore 0923
Tel. 734 77 66
Telex RS35228

Assistant

n
ORCHARD HOTEL

Télé-Restaurant
international

cherche

directeur de restaurant
pour Caracas wenezcn

Une place d'avenir pour personne dynamique
et ambitieuse. Gestion compléte de deux res-
taurants: I'un de cuisine frangaise et I'autre de
cuisine vénézuélienne. Langues nécessaires:
frangais et espagnol. Bonne expérience de la
restauration. Participation — Entrée immédiate
ou a convenir.

Faire offre manuscrite avec curriculum-vitae,
références et photo a:

Télé-Restaurant
12, route des Acacias
1211 Genéve 24
Suisse
4080

STELLENMARKT. MARCHE DE L’EMPLOI

Zur Ergdnzung unserer Brigade suchen wir
per sofort oder nach Ubereinkunft:

A-la-carte-Kellner
Restaurationstochter

sowie fiir unsere Fassli-Stube

Kellner oder Servier-
tochter

an selbstandiges Arbeiten gewohnt, Sonntag/
Montag frei.

Geregelte Arbeitszeiten, 5-Tage-Woche, gute
Sozialleistungen, hohe Verdienste.

lhre Offerte oder Ihren Anruf erwartet:
LANDGASTHOF WALLBERG

M. + T. Fanti, 8604 Volketswil ZH
Telefon (01) 945 52 22

4132

esla rqni‘\,"’ b
Beim Bahnhof Brugg

Bekanntes Restaurant in Brugg sucht per 1.
Juli oder nach Ubereinkunft

Kiichenchef

einem jungen, dynamischen Mann mit Sinn fiir
gute Zusammenarbeit, Selbstandigkeit und
Ideenreichtum bieten wir eine gutbezahite
Stelle.

Geregelte Frei- und Arbeitszeit und gute So-
zialleistungen. Sonntags frei.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, oder rufen
Sie uns doch an.

Rudolf Jeanloz

Restaurant Gambrinus
Neumarkt, 5200 Brugg
Telefon (056) 41 74 74

4158

The Peninsula Group

(Hong Kong, Manila, Singapore, Bangkok, Beijing)

requires a

maitre d’hotel

The Peninsula Group invites applications from candidates of a
sound professional background and with several years experience
in a similar position, possessing leadership qualities, and capable of

motivating and training staff.

This position commands a remuneration package plus benefits

which equates to high European Standards.

Applications should be forwarded to us by airmail together with full
details of curriculum vitae, copies of certificates and recent photo-

graph to:

Group personnel manager
The Peninsula Group
Ocean Centre 11/F

Hong Kong

4124

Luxury

JBS
21, rue

YOO OO OOOOOOOOOOK

$ USA

cruises one year contracts

Waiters — Wine Stewarts

Salary up 2200 $ monthly, no tax + accomodation, Spanish, Portuguese,
Swiss, Italian, French, German, nationalities, English fluently — 4 years
experience minimum also:

Executive Chiefs Garde-
Sous Chiefs
Patissiers

Send references + photo to:

Jean Allemane

F-94500 Champigny-sur-Marne, France
1. 2.2.0.8.8.20.08500¢8$52800888888800888 008

manger
Sauciers
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STELLENMARKT+ MARCHE DE L’EMPLOI

HOTEL METROPOL ARBON
__ BOBEUSEE

Wir suchen fiir unser Garten-Restaurant mit starker
Frequenz und Stossbetrieb

Service-Fachangestellte
oder Kellner

fir Spatschicht 15.30 bis 24.00 Uhr

Bitte rufen Sie uns an
Tel. (071) 46 35 35

| AMBASSADOR
SWISS HOTELS

Gesucht per sofort nach
Saudi-Arabien

F & B Manager

in Erstklasshaus.

Offerten unter Chiffre 4038 an hotel revue,
3001 Bern.

Sonne, Meer,
[talien

Kleines Apparthotel an der italienischen Ri-
viera, Ndhe Alassio, sucht einen jungen

Koch

Eintritt zirka Juni, nach Ubereinkuntt.

Telefon 0039/182 86 395, ab 17.30 Uhr
3910

STELLENMARKT. MARCHE DE L’"EMPLOI

Das Hotel International Ziirich
sucht:
Réception
Réceptionistin
Telefonistin

Marmite

eine(n) Chef de service
(Schichtbetrieb von 6.00-15.00/15.00-24.00)

Serviertochter/Kellner
(Schichtbetrieb von 6.00-15.00/15.00-24.00)

Kiiche
Chef de partie
Commis de cuisine

4093

Wir bieten 5-Tage-Woche, angenehmes
Arbeitsklima, geregelte Arbeitszeit, ange-
messenen Verdienst und auf Wunsch ein
Zimmer in unserem 4 Minuten vom Hotel
entfernten Personalhaus.

Melden Sie sich schriftlich oder telefo-
nisch bei unserem Personalchef, Herrn S.
Schmid.

Das Hotel International ist ein Erstklass-
Haus von internationalem Rang. ein le-
bendiger Betrieb voller Abwechslung. 700
Betten, Kongresszentrum, Panorama-
Grill mit Night Club, Snack-Restaurant
«Marmite»,  Boulevard-C Check-
Point-Bar, Bistro und Brasserie, Hallen-
bad mit Sauna im 32. Stock. Tiefgarage,
grosses Einkaufszentrum mit dem Hotel
verbunden, Banken, Reiscbiiro usw.
Darum ist das Hotel International nicht
nur ein gutes Hotel fiir seine Giiste, son-
dern auch fir die Mitarbeiter.

Hotel International. Am Marktplatz,
8050 Ziirich, Telefon (01) 31143 41

swissotel

Gute Manuskripte

helfen Fehler
vermeiden!

Interessieren Sie die vielfdltigen
Probleme und Aufgaben eines
Grossbetriebes?

Wir suchen per sofort oder nach Verein-
barung

Direktionsassistenten

welcher féhig ist, die Direktion vollum-
fénglich zu entlasten und zu vertreten.
Ein under mit Fiihru -

ten sowie angenehmem Charakter finde
bei uns eine echte Bestitigung.
Voraussetzung fiir diese Stelle sind eine
abgeschlossene Lehre und Hotelfach-
schule.

Wenn Sie diesen Vorstellungen entspre-
chen, schicken Sie uns |hre Unterlagen
oder telefonieren Sie mit Herrn R. Holzer,
Bahnhofbuffet Olten, Telefon (062)
2156 31.

P 29-412
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Hesmap g~
Cafpeiiie
Café-Restaurant mit 160 Sitzplatzen, im Zen-

trum von Basel, am Barfisserplatz, sucht per
1. September 1982

Chefkoch

Gewdinscht wird:

Erfahrung in der Tétigkeit als Chef de partie,
Sous-chef oder Chefkoch, guter Kalkulator,
aktiv, an selbstandiges und verantwortungs-
bewusstes Arbeiten gewohnt (Aktionen, Son-
derwochen usw.),

guter Umgang in kleinem Team.

Geboten wird:

leistungsgerechter Lohn, geregelte Arbeits-
zeit (sonntags und abends geschlossen),
voll ausgebaute Sozialleistungen (Pensions-
kasse),

interessante und vielseitige Tatigkeit inner-
halb eines seit 1894 bestehenden Unterneh-
mens der Confiseriebranche, mit Verkaufs-
stellen, Restaurant und Cafeteria.

Bewerber, welche an einer langerfristigen Ta-
tigkeit in Basel interessiert sind, senden bitte
ihre vollstandigen Unterlagen an Rolf Reute-
ner, Kdmpf AG, Spalenberg 35, 4051 Basel (te-
lefonische Kontaktnahme 061/25 70 30).

4092

Hotel Flora
6003 Luzern

beim ‘Bahnhof

£041-244444

Wao cot loe and der 7

Wer Freude daran hat, selbstandig Bankette
zu flihren, findet auf der «Au» die Moglichkeit
als

Bankett-Serviceleiter

eine interessante Tatigkeit zu (bernehmen.
Fir einen jungen, tiichtigen Kellner oder Ho-
telfachschiiler gilt diese Stelle als idealer Ein-
stieg zu einer verantwortungsvollen Fih-
rungsaufgabe. Eintritt nach Vereinbarung.

Wenn Sie mehr dariiber erfahren méchten, ru-
fen Sie uns an (Telefon 01/780 00 21) und
verlangen Sie Hr. N. Brunschweiler oder Hr. A.
Arrighi, oder schreiben Sie an

L

4063

==
=%
=

8804 Au/Ziirichsee, Tel. 01/780 00 21

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft

Koch - Chef de partie

in mittlere Brigade, mit abgeschl. Berufslehre.

Haben Sie Freude am kreativen Kochen, a la
carte und Spezialitaten?

Gute Sozialleistungen, 5-Tage-Woche, hohe
Entlohnung sind eine Selbstverstdndlichkeit.

Ihre Offerte oder Anruf erwartet:

LANDGASTHOF WALLBERG
M. + T. Fanti, 8604 Volketswil ZH

STELLENGESUCHE DEMANDES D’EMPLOIS

Wir haben noch Anmeldungen von

auslandischen
Studentinnen

und Studenten

(v_or allem aus England), die fiir die Monate Juli und August
eine Beschaftigung suchen.

Ferner haben wir noch einige Bewerbungen von

Hotelfachschiilern

(auch_ aus England), die von Juni bis August ein Kiichen-
praktikum absolvieren méchten.

Auskiinfte:

Schweizer Hotelier-Verein
Frau B. Modosi
Monbijoustrasse 130

3001 Bern

Telefon (031) 46 18 81

Fiir unseren modernst eingerichteten Hotel- und Re-

Telefon (01) 945 52 22

4131

staurationsbetrieb suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung folgende Mitarbeiter(innen)

Chef de partie
Commis de cuisine

Inserieren bringt Erfolg!

Hauswart-Ehepaar

(fur unser Personalhaus)

Rufen Sie doch einfach an, oder richten Sie Ihre Of-
ferte mit den iblichen Unterlagen an die Personalab-

versierte

Luxushotel im Berner Oberland sucht in Jah-
resstelle

teilung. Hotelsekretirin

alle Zimmer mit Bad
280 Betten
Direktwahltelefon
Radio - TV~ Telex
[P]100 Autos

Snackrestaurant
Stadtrestaurant
Diskothek:
Landlerkeller
Hotelbar

Chef de rang

Eintritt sofort oder nach Vereinbarung.

Unterlagen unter Chiffre-4117 an hotel revue,
3001 B

Junger Schweizer Hotelfach-
mann, versiert in allen Spar-
ten des Hotels- und Restau-
rationsfaches, sucht leitende
Aufgabe als

Direktions-
Assistent

Initiativ und vielseitig, gelern-
ter Hotelkoch, Hofa-Schule
Lausanne.

Offerten unter Chiffre 3883 an
hotel revue, 3001 Bern.
3883

S EI.I.EIIGESUGI-IE DEMANDES D’EMPLOIS

Swiss citizien, 40 years old,
free for EWG countries or
overseas, looks for a position

Direktor as
gelernter Koch, Hotelfach- Food and Beverage
schule Lausanne, dipl. Hote-

lier/Restaurant VDA/SHV or
erfahren in internationaler -
Resident Manager

Hotelkette, 2jdhrige Erfah-
i 140-
fung ais Diroktor von 110 Presently working asa F & B
Consultant in the Middle East

Schweizer, Anfang 30, sucht
Stelle als

Betten-Hotel mit angeglie-
dertem Restaurations- und

Kuchenchef mit internationa-
ler Erfahrung sucht

Stelle als
Kiichenchef
in grissere Brigade

Eintritt Herbst 1982.

Offerten sind erbeten an

Achim Podere
Hotel Hyatt Regency

Dynamischer Schweizer, 27,
verh., gelernter Koch und
Kellner, Absolvent der Han-
delsfiihrungsschule und
technischen Kaufm., dipl.
Ok., ehem. Kiichenchef,
sucht im Raum Winterthur,
Zurich und Umgebung neuen
Wirkungskreis als:

Direktionsassistent, Aide du
patron oder 1. Chef de service

Eintritt ab August oder nach
Ubereinkunft.  Interessenten
melden sich unter Chiffre
4168 an hotel revue, 3001
Bern.

Barbetrieb. Guter, bilanzsi-
cherer Administrateur

Eintrittméglichab 1. 10. 1982
oder nach Vereinbarung.

Offerten erbeten unter Chiffre
4097 an hotel revue, 3001
Bern.

Etudiant, 18 ans, cherche place

réception-hotel
portier

travail contact client du 1er aoQt
1982 au 15 septembre 1982.

Téléphone (022) 34 75 40

R.-B. Bertocchi
P 18-005146

for the opening of a large Is-
land (60 ha) with different
Leisure and Food and Bever-
age facilities.

Possible starting date, 1st
October 1982.

Please send offers to chiffre
4171, hotel revue, 3001 Ber-
ne.

P. O. Box 1139 Salmiya
Kuwait
4118

Initiativer Hotelkaufmann, 28,
D, F,E, |, suchtneue Funktion
in

Kaderstellung

in Hotel oder Restaurant.
Mehrjahrige Erfahrung in al-
len Sparten des Gastgewer-
bes. Patent AKt. Bern. Eintritt
nach Ubereinkunft.

Offerten unter Chiffre 4153 an
hotel revue, 3001 Bern.

27jahriger Koch, Franzose,
mit langjahriger Erfahrung in
* %4 k-Hotels in der Schweiz,
sucht Stelle als

Chef de partie

fur Juli, August, September
und evtl. Oktober.
Gute Referenzen vorhanden.

Offerten unter Chiffre 4165 an
hotel revue, 3001 Bern.

2 Chef de rang

Sie: Englanderin, 26 J., A-Be-
willigung, Sprachen D, E, et-
was franzosisch,

Er: Deutscher, 22 J., A-Bewil-
ligung, Sprachen D, E, etwas
franzosisch,

suchen Arbeitsstelle ab 1. Ju-
li, bevorzugt Grill-room.
Offerten unter Chiffre 3986 an
hotel revue, 3001 Bern.

Suche auf Sommersaison mit
Eintritt ab 4. Juli 1982 Stelle
als

Réceptionspraktikantin

Region Ascona, Lugano, Lo-
carno bevorzugt. Sprachen:
D/F/E/I. Tel. (073) 23 62 06
oder (073) 22 05 34 zwischen
17 und 19 Uhr.

4152

2 gelernte Chefs de rang, 23/
24 J., suchen ab November,
zwecks beruflicher Weiterbil-
dung,

Praktikantenstelle

fir Réception, Kiche oder F
&B

Offerten unter Chiffre 4102 an
hotel revue, 3001 Bern.

Junge Deutschschweizerin
Servicefachangestelite

mit Diplomabschluss SHV,
von einjahrigem Englandauf-
enthalt zuriick, sucht &hnli-
che interessante Beschifti-
gung fir Sommersaison in
der franzdsischen Schweiz.
(Genferseegebiet bevorzugt.)
Anstellungsbeginn nach
Ubereinkunft. Offerten unter
Chiffre 4111 an hotel revue,
3001 Bern.

SIE haben ein gutgehendes
Speiserestaurant, ein Spe-
zialitdtenlokal oder einen
Landgasthof, und die Arbeit
droht Ihnen uber den Kopf zu
wachsen.

WIR, ein Ehepaar mit lang-
jahriger Erfahrung im Gast-
gewerbe, fachlich bestens
ausgewiesen, jedoch ohne
Wirtepriifung, wiirden gerne
ab zirka Mitte September bei
lhnen die

Verantwortung

fir Kiiche und Service Uber-
nehmen. Spatere Ubernahme
in Pacht oder Miete nicht
ausgeschlossen. ~

Offerten unter Chiffre 3636 an
hotel revue, 3001 Bern.

Schweizer Ehepaar, zurzeit
mit der Fihrung eines Berg-
restaurants mit Hotel beauf-
tragt, sucht auf Wintersaison
1982 oder Sommersaison
1983 in

Gerance oder Pacht
Bergrestaurant oder Bergho-
tel.

ER: gelernter Koch.
SIE: Service und Administra-

tion.
Sprachen: D, F, E, I.

Offerten unter Chiffre 4157 an
hotel revue, 3001 Bern.

Suche neuen Wirkungskreis
als

Geschiftsfiihrer oder
Chef de service

Eintritt Juli/August, Raum
Bern. Gute Referenzen vor-
handen. lhre Offerte senden
Sie bitte unter Chiffre 4173 an
hotel revue, 3001 Bern.

J. F., Francaise, 24 | Schweizer, 29jihrig,

ans, réf., cherche em-| suchtaufden 1. 8. 82,

ploi evtl. 15. 7. 82 neuen
" Wirkungskreis als

sommeliére

saison été. Régions

Genéve ou Lagsanne. chef de

Notions anglais, alle- serViGe

mand et japonais.

Suche Stelle als

Chefin de service

in Speiseservice oder Dan-
cingbetrieb.

Né&he Olten oder 30 Minuten
Autofahrweg.

Offerten unter Chiffre 4112 an
hotel revue, 3001 Bern.

Jeune Chef de cuisine

cherche emploi dans la
région Lausanne/Montreux.
Connaissance service a la
carte et banquet. Date d'en-
trée mi-octobre ou a conve-
nir. Faire offre sous chiffre
4110 a I'hotel revue, 3001
Berne.

Wir wollen uns
verindern!

2 Kéche 21/22 Jahre, suchen
Stellung in Hotel der gehobe-
nen Klasse, um Kenntnisse zu
erweitern. Bevorzugt Neue
Kiiche.
Angebote mit Nettogehalts-
angabe bei freier Kost und
Logis erbeten an Bernd Wie-
demann, Egelseeweg 40,
D-6302 Lich | Hessen

4113

Mann gesetzteren Alters
(Schweizer), langjahrige Er-

B. Plaige

41 rue Chateau-Payan

F — 13005 Marseille.
4074

Jeune Suisse (24 ans)
cherche travail com-
me

barman
gargon

a Genéve ou environs
pour le 1erseptembre
1982,

Bonnes expériences
dans le métier.
Langues parlées: an-
glais, allemand

Ecrire a: A. Schaffner,
Hauptstr. 55,

5032 Rohr
ofa 106.010.019

Diplomierter
Masseur

sucht Stelle in Hotel,
Kurhotel oder Arzt-/

vorzugsweise Stadt
Zirich oder Umge-
bung.

Sie erreichen mich
unter

Postfach 6706
8023 Ziirich

Suissesse, 17 ans,
cherche place
d'apprentissage

d’assistante
d’hétel
a pa;tir de !in aoat.

Région: Suisse
romande ou Valais.

Mile. Grugier Eveline
2, chemin du Mortruz
2088 Cressier

tél. (038) 47 23 89

4147

Inserater 1SS

Offerten sind zu rich-
ten unter Chiffre 4151
an hotel revue, 3001
Bern.

fahrung im Hi h, zuver-
lassig und an selbsténdiges
Arbeiten gewohnt, sucht En-
gagement als

Portier

in kleineren oder mittelgros-
sen Hotelbetrieb in Jahres-
stelle. Nur deutsche Schweiz.
Eintritt nach Ubereinkunft.
Personliche Vorstellung er-
wiinscht. Offerten unter Chif-
fre 4167 an hotel revue, 3001
Bern.

Jeune homme fran-
cais cherche emploi
dans hotellerie com-
me
serveur
expérience.
Ecrire a&:
Fabrice Hamelin
2, place du
Tribunal
boite postale 66
56800 Ploermel
France

P 18-313.201

Jeden Freitag
morgen 11 Uhr!

Koch, 24 Jahre, sucht
neuen Wirkungskreis
im Raum Solothurn,
Olten fir Ende 1982/
Anfang 1983, als

Sous-chef,
evtl. Saucier

inMensa, Heim, Spital
oder Kantine.

Offerten sind erbeten
unter Chiffre 4103 an
hotel revue, 3001
Bern.
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«Relais du Chablais» eingeweiht

Geringer Alkoholverkauf

Die Autobahnraststiitte «Le Relais du Chablais» bei Yvorne an der N 9, welche in

der Schweiz das einzige A

ol T

ant mit Al

offiziell eingeweiht.

Aufsehen erregte diese bereits im ver-
gangenen Jahr in Betrieb genommene
Raststitte aber Ende Mirz, als das
Waadtlinder Justiz- und Polizeidepar-
tement versuchsweise den Verkauf von
Bier oder Wein zu Mahlzeiten erlaubte.
Allerdings ist der Alkoholausschank
sehr gering und bildet keine «bemer-
kenswerte Einnahmequelle fiir das Un-
ternehmen», wie von der Generaldirek-
tion der Silberkugel AG in Ziirich auf
Anfrage zu erfahren war.

Kaum Bier verkauft

Generaldirektor Leo Egloff erklirte
gegeniiber der SDA, Bier werde kaum
verkauft und 85 bis 90 Prozent der alko-
holk ierenden Giste bestellten nur

k ist, wurde

Mit der Erlaubnis zum Alkoholaus-
schank in einer Autobahnraststitte ver-
stosst die Waadtlinder Regierung gegen
die Verordnung des Bundesrates iiber
Nationalstrassen, die einen Alkoholver-
kauf verbietet. Es wird erwartet, dass das
Eidg. Departement des Innern einen
Rekurs bei der Waadtlinder Regierung
einreicht. Dieser wird voraussichtlich

bgelehnt, so dass das Bund icht das
letzte Wort haben wird.

Versuch liuft 1 Jahr

Mit der Erteilung eines Patents fiir
den Alkoholverkauf verkniipfte die
Waadtlinder Regierung allerdings eini-
ge Auflagen. Alkohol darf nur konsu-
miert werden, wenn dazu eine warme
Mahlzeit ei wird. Zu Zwi-

holkc
ein Einerliy Wein. Im Vergleich zu
einem «normaleny Restaurant liege der
Weinausschank in der Raststétte nur bei
33 Prozent. Egloff meinte ausserdem, der
Kanton Waadt habe schliesslich den Al-
koholausschank gewollt, das Unterneh-
men sei diesem Wunsch im Sinne einer
Dienstleistung nachgekommen.

Wieder vermehrt Spargelkulturen

schenmahlzeiten darf kein Alkohol ver-
kauft werden. Schnidpse und «hartey
Getrinke werden nicht verkauft. Auch
muss das Restaurant alkoholfreie Ge-
trinke zu einem Preis anbieten, der nicht
hoher als jener des billigsten alkoholhal-
‘tigen Getrinks liegt. Der Versuch ist auf
ein Jahr beschriinkt. sda

Walliser Gemiise «mit Kopfcheny

Die OPAYV respektive PEWAL (Pr

dastelle fiir Erzeugnisse der Walliser

Landwirtschaft) fiihrte am 25./26. Mai eine Pressekonferenz durch. Direktor
André Lugon Moulin setzte dabei die Schwerpunkte Spargel und Wein.

‘Wenn betrichtliche Importe an Spar-
geln als echtem Saisongemiise oder an
Aprikosen und Tomaten den Markt ver-
stopfen oder zumindest sittigen, ist es
fiir den Walliser Produzenten schwer,
seine Er i zu
Preisen verkaufen zu konnen. Ein Eng-
pass, den man nicht mit spektakuldren
Aktionen zu beseitigen versucht, die oh-
nehin auf Unverstindnis stossen und
nur den Ruf des Wallisers— als mit einem
ungeziigelten Temperament gesegnet —
stirken wiirden, ergab sich heuer bei den
Spargeln. Das war mit_diesem diteti-
schen Friihlingsgemiise bisher nicht der
Fall, weil die Produktion durch Mehran-
bau erst im Steigen begriffen ist.

10 Prozent des Gesamtbedarfs

Nach dem Krieg bis in die fiinfziger
Jahre wurden im Wallis jahrlich bis zu
454 Tonnen Spargeln erzeugt. 1968 je-
doch war die Produktion auf 87 Tonnen
gesunken. Dann setzte die Wende ein, es
wurden wieder vermehrt Spargelkultu-
ren 1 die man zug der
Baumzucht und des Gemiiseanbaus
(Karotten, Lauch, Zwiebeln, Tomaten)
aufgegeben hatte. Die Spargelproduk-
tion im Wallis brachte es in den letzten
Jahren bereits wieder auf 150/160 Ton-
nen bei einem Import an Frischspargeln
von rund 3000 Tonnen. 1982 aber be-
deutet (vorldufiger) Rekord mit 200
Tonnen Spargel, die abgesetzt werden

arni

Bouquet g

Marktrundschau

Die vorsommerliche Hitze, die bis am
letzten Wochenende anhielt, hat nicht
nur das Wachstum von Gemiisen und
Friichten gefordert, sondern auch Kon-
sumverlagerungen bewirkt und einige
Verwertungsprobleme geschaffen, zu-
mal die Selbstversorgung aus den Haus-
girten nun ebenfalls immer mehr ins
Gewicht fillt. So waren Gemiise, die ge-
kocht werden miissen, wenig gefragt,
beispielsweise  Blumenkohl.  Dieser
musste mangels Absatz in Walliser
Kiihlhdusern eingelagert werden. Dank
der Abkiihlung ist jetzt auch die Nach-
frage nach Blumenkohl wieder gestiegen.

Zu den reichlich vorhandenen Salat-
gemiisen zithlen unter anderem die Gur-
ken. Man rechnet in dieser Woche mit
etwa 940 000 Stiick, wobei mehr als ein
Drittel aus dem Genfer Produktionsge-
biet stammen. Stark im «Vormarsch»
sind Kefen und Riiebli, und bereits wer-
den auch schon ansehnliche Mengen
Tomaten geliefert. Wie eine Erhebung
der Zentralstelle fir Gemiisebau zeigt,
ist heuer die Tomatenfliche erheblich
ausgedehnt worden. Nachteilig hat sich
die Hitze auch auf den Verkauf von Kar-
toffeln ausgewirkt, namentlich auf sol-
che aus der alten Ernte, obschon diese
immer noch in vorziiglicher Qualitit auf
den Markt kommen. Was die Friihkar-
toffeln anbelangt, so gehen die anfing-
lich verhiltnismissig hohen Preise lang-
sam zuriick, nachdem neben der Waadt,
dem Seeland und dem Tessin nun auch
andere Gebiete den Markt beliefern. pd

Sorgfiltige Sortierung nach Giiteklassen
(Foto: Kauertz)

wollen. Da die Walliser Spargelproduk-
tion nicht einmal 10 Prozent des schwei-
zerischen Gesamtbedarfs deckt, besteht
kein Anlass, den Walliser Spargelprodu-
zenten ermahnen zu wollen, sich in
Grenzen zu halten.

Beste Voraussetzungen

Der Spargelanbau findet im Wallis
beste Voraussetzungen im Raum Char-
rat. Hier ist denn auch das Zentrum der
Walliser Spargelproduktion.

Die Rhoneebene zwischen Saxon, wo
auch die Aprikosen herkommen, und

Martigny erfiillt die Anforderungen fiir
das Spezial-Gemiise nach einem leich-
ten, sandigen, humosen Boden mit fri-
schem, lockerem Untergrund. Er ermog-
licht der Wurzelknospe ein leichtes Aus-
brechen und garantiert eine gute Durch-
liftung der Wurzeln, die weniger eine zu
grosse Trockenheit als vielmehr stéindige
Nisse fiirchten. Der lockere Untergrund
muss ein normales Durchsickern des
Wassers ermoglichen. Die Spargelpflan-
ze ist nicht nur hinsichtlich des Bodens
anspruchsvoll; sie lisst sich auch Zeit.
Erst im dritten Jahr darf der Spargel-
bauer wihrend drei Wochen ernten, ob-
wohl die Erntedauer zwischen 90 und
100 Tagen liegt. Sie kann jedoch erst ab
dem 4. Jahr genutzt werden.

Giiteklasse und Frische

Der Markt und der Konsument miis-
sen sich darauf einstellen, dass die Spar-
gelproduktion im Wallis weiter zu-
nimmt. Dies schon, weil junge Kulturen
erst nach vier Jahren zu tragen beginnen
und man bis zu zehn Jahren Ernten zie-
hen kann. Die bevorzugte Spargelsorte
in Charrat ist die Sorte «Dianay. Sie ist
von auserlesener Qualitit. Sie stellt die
bekannten Cavaillon-Spargeln nicht nur
in den Schatten; dem Walliser Spargel
wird von Gault et Millau attestiert, von
allen der Beste zu sein. Die Produktion
im eigenen Land verdient insofern Inter-
esse, als der Walliser Spargel durch un-
verziiglichen Transport erntefrisch auf
den Tisch gelangen kann. Bleichspargel
ist bekanntlich kein Lagergemiise. Je fri-
scher er gegessen wird, um so besser.
Spargel ist auch fiir den empfindlichsten
Magen vertriglich.

Partner «Johannisbergy

Die OPAV richtet ihre diesjihrigen
Anstr um den Spargelab
auf die Harmonie eines feinen Spargel-
gerichtes mit einem Glas Johannisberg.
Johannisberg entspricht dem speziellen
Genuss am besten. Abgesehen von dieser
«Partnerschafty zeigen Weindegustatio-
nen, dass der 1981er aus dem Wallis auf
bestem Weg ist. Die Sorten entwickeln
sich préchtig, ob weiss oder rot.

Der Weinbauer im Wallis lasst dem
neuen Jahrgang, der unter dem Zwang
des jahrzeitlichen Wachsens schéne
Triebe angesetzt hat (sogenannte
«Gescheine») seine ganze Sorgfalt und
Liebe angedeihen, Es gibt im Wallis un-
gefihr 19 000 Weinbergbesitzer, wovon
die Mehrzahl weniger als 1000 m? Fliche
besitzt. Etwa 300 Eigentiimer verfiigen
iber eine Rebfliche von mehr als
1000 m?, und an die 2000 Rebbauern
nennen zwischen 3000 und 5000 m? ihr
eigen. Ein Beweis dafiir, dass der Wein-
bau im Wallis oft im Nebenamt ausge-
fithrt wird. Die 5273 ha Rebfliche im
Wallis produzierte 1981 41 664 609 Liter
Wein, das ist weniger als der iibliche
Zehnjahresdurchschnitt von 43 Mio Li-
ter. Die Menge verteilte sich auf
26177159 Liter Weissweine und
15 487 450 Liter Rotweine, Weine, de-
nen man eine grosse Zukunft voraussagt.

Gegen Ende Mai hatte der Rebbauer
mit dem Ausbrechen der Jungtriebe aus
Net dem «Erle-
sen» zu tun und mit dem Aufbinden der
Triebe. Der Genuss, den ein guter Trop-
fen zu Mahlzeiten, besonderen Anléssen
oder im Kreise von Freunden bietet,
ldsst die Mithen kaum erahnen, die in das
Produkt «Weiny investiert werden miis-
sen. Doch der Walliser Wein, Jahrgang
1982, kommt bestimmt! 1k

Die besten Jungkoche wurden priamiert

Zum 16. Wel!lfnmpf der Schwe_i:cr Kochlehrlingselite hat die Hiigli Nihrmittel AG ins

Jadd,

«E gsundi Migros»

Eine Petition «E gsundi Migros» ver-
langt mit 3793 Unterschriften von der
Genossenschaft Migros Basel, dass sie
auch auf den indirekten Handel mit al-
koholischen Getranken und Raucher-
waren verzichte. Die Petition richtet sich
in erster Linie gegen den Alkoholaus-
schank im Restaurant der Stiftung «Im
Griinen» Miinchenstein. Da die recht-
lich unabhiingige Stiftung von der Mi-
gros beherrscht werde, bedeute der Ver-
kaufvon Alkoholika in deren Restaurant
eine Verletzung des Migros-Prinzips,
grundsitzlich auf den Verkauf von
Suchtmitteln zu verzichten. sda

In verschied P h

und B

«Schwarze Schafey

Im vergangenen Jahr hat die Eidge-
nossische Weinhandelsk ission zehn
Inhaber einer Weinhandelsbewilligung
den zustindigen Behorden zur Strafver-
folgung iiberweisen miissen, da sie in-
oder auslindische Weine in unzulissi-
gerweise verschnitten oder Weine unter
falschen Ursprungsbezeict ver-
kauft hatten. Ferner wurden elf Firmen
verzeigt, weil sie den Weinhandel aus-
iibten, ohne eine entsprechende Bewilli-
gung zu haben. Das geht aus dem Jah-
resbericht 1981 der Eidg. Weinhandels-
kommission hervor.

Die Kommission ist mit der Durch-
fithrung der Buch- und Kellerkontrolle
beim Weinhandel beauftragt. Die Zahl
der Inhaber einer Weinhandelsbewilli-
gung erhohte sich 1981 um 30 auf 1491,

Die Umbauphasen des Restaurants Mignon im Palace Hotel Luzern

Endlich am richtigen Platz

ist das R

Tiaxid 1 1os

Mignon im Palace

Hotel in Luzern von der Strassen- an die Seeseite «versetzty worden. Aus dem
s 1 1

h
vorher

R,

des

ten und fi

Restaura-

tionskonzept ist das gemiitliché neue Mignon-Restaurant mit Terrasse, Bar und
eigener Kiiche geworden. Der folgende Bericht zeigt faktisch Ausgangslage, Leit-
idee und Umbaupt

R,

Die I dekoration des neuen Mignon-R. ist vor allem durch die Helligkeit
und Aussicht bestimmt. Zarte Pastelltone fiir Stoffe und Gedeck vermitteln eine gepflegte

Hotel Inter; lin Ziirich Die Jungkdoche mit den besten Lehrabschluss-
priifungen aus allen Kantonen und dem Fiirstentum Liechtenstein wurden fiir ihre her-
vorragende Leistung und fiir die Begeisterung fiir einen schonen Beruf mit dem Ehrendi-
plom belohnt. 50 Theoriefragen ums Fachgebiet Kochen entschieden um den Hiigli-
I?reisgeu'irlrxer 1982. Die 6 besten der 33 Teilnehmer haben das Vergniigen, an einer ku-
linarischen Reise mit Halt in der michelin-ausgezeichneten Auberge de I'Ill in Illhdusern
teilzunehmen. Die 6 Siegreichen von links nach rechts: 6. Klaus Litscher (OW) 38 Punk-
te, 2. Roland Lisser (BE) und Susanne Schlipfer (TG) mit je 41 Punkten, 4. Hildegard
Kalin (SZ) und Michael Beglinger (GL), beide 39 Punkte, und der Hiigli-Sieger Paul
Schmutz (BE) mit 43 von maximal 50 Punkten. (Foto T Kaser)

und ruhige Atmosphiire.

Die Ausgangslage

Das alte Restaurant Mignon befindet
sich auf der Strassenseite mit nur 35
Plitzen. Die Hauptkiiche liegt im Ostteil
des Hotels; lange (zirka 80 Meter) Servi-
cewege erschweren eine effiziente Bedie-
nung. Die Intimo Diskothek versperrt
den schonsten Platz auf der Seeseite. Die
ph ische Lage ist iiber unbe-
niitzt, die Sicht auf den See muss auch
am Abend mit Vorhiingen verdeckt wer-
den. Larmimmissionen storen die Giste
-in den dariiberliegenden Zimmern. Der
, Wandel der Gistestruktur, generell in
Diskotheken, wirkt sich auch auf die In-
timo-Disko negativ aus.

Die Leitidee
Riumlich — gestalterisch

Der Grundriss soll nicht zur Schaf-
fung eines grossen Raumes ausgeniitzt,
sondern in drei Sektoren (Rondelle, Ter-
rassenteil, Barteil) aufgeteilt werden.

Es soll die Moglichkeit eines Diner
dansant geboten werden.

Fiir die Dekoration soll nur leichtes,
einladendes und frohliches Material ver-
wendet werden, das eine natiirliche Ver-
bindung zum verkehrsfreien Quai und
See bilden soll. Im Sommer miissen die
Fenster geoffnet werden konnen.

Gastronomisch

Bewusst soll der Begriff «Nouvelle
cuisine» nicht strapaziert werden. Der
Schwerpunkt liegt auf originellen (je-
doch nicht Originalitiit um jeden Preis),
ausschliesslich mit frischen Waren zube-
reiteten und kalorienbewussten Gerich-
ten. Daneben, wenn es gewiinscht wird,
eine klassische Karte und Beriicksichti-
gung saisonaler Angebote. Am Mittag
wird ein Tagesteller von der «Voiturey
serviert.

Organisatorisch

Durch die Satellitenkiiche werden die
Servicewege auf ein Minimum reduziert,
was einen speditiven Service erlaubt. Wo
es sinnvoll ist, wird direkt auf dem Teller
serviert.

Snacks (petite carte) werden nur auf
dem Terrassenteil serviert.

Der Umbau im Westteil
1. Phase im Winter 1980/81

Beginn der statischen Sanierung des

gesamten Terrassenteils. Thermoisolier-
te Schiebefi werden einget die
einerseits im Sommer gedffnet werden
konnen, andererseits den Winterbetrieb

gewihrleisten.

2. Phase im Winter 1981/82

Die Intimo-Diskothek wird definitiv
geschlossen. Es folgt die statische Sanie-
rung des Westfliigels im Bereich des
Kellers und des Erdgeschosses. Die «Sa-
tellitenkiiche» wird eingebaut und das
neue Mignon-Restaurant (jetzt 70 Plit-
ze) mit Bar (16 Plitze) wird erstellt.
Gleichzeitig wird eine Kli lage fiir
den jetzt als «Snack-Ecke» verwendeten,
nicht zum Mignon gehorenden Terras-
senteil (40 Personen) installiert.

Totales Investitionsvolumen fiir den
Gesamtumbau: 2 Millionen Franken.

t/p

Die erste Aussteliplatte
fiir die warme Kiiche
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0
widersteht dank ihrer Konstruktion jeder
Hitzebeanspruchung. Kein Verbiegen
und keine abfallenden Griffe und
Verzierungen mehr!

Kleine Platte 50 x 38 cm

Grosse Platte 72 x 52 cm

in Edelstahl 18/10 sowie in hartversilbert
lieferbar.

SEMEegy

Sternegg AG
8201

SR

Schaffhausen
Tel. (053)5 12 91

Laden und Ausstellung in Zirich:
Manessestrasse 10, 8003 Zurich,

Tel. (01) 242 32 88

Laden Bern: R. Bregani,
Langgassstrasse 16, Tel. (031) 24 14 80
Exposition a Genéve: A. Ammann,

26, parc Chateau-Banquet,

1202 Genéve, Tel. (022) 32 19 37
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Firmen berichten

Fehlerstrom-Schutzpriifer
Wegen ihrer grossen Sicherheit, ge-
winnt die Fehlerstrom(FI)-Schutzschal-
tung zunehmend an Bedeutung. Fiir die
Priifung dieser Schutzmassnahme hat
Zettler das schnell und zuverlassig arbei-
tende «Uni-FIZ» entwickelt. Wihrend
die bisher iblichen Gerite den FI-
halter bei jeder M 16

also eine Hilfskraft beim Schalter blei-

ben oder die Priifperson stindig zwi-
schen Steckdose und FI-Schalter hin-
und herlaufen musste, erspart «Uni-
FIZ» diese umstindliche Prozedur.
Die Messung erfolgt in drei Teilen:
_ Zunichst wird durch ein automatisch
ablaufendes Messprogramm die Anlage
auf mogliche Schaltungsfehler unter-
sucht. Dann wird die beim Nennfehler-
strom auftretende Berithrungsspannung
ermittelt. Dabei 16st der FI-Schalter je-
doch nicht aus, da nur mit einem
Bruchteil des Nennfehlerstromes ge-
messen wird. Sind Schutzleiter und Er-
der in Ordnung und liegen keine Schalt-
fehler vor, so wird noch kontrolliert, ob
der FI-Schalter einwandfrei funktioniert
und nach dem Schalter keine Verbin-
dung zwischen Schutzleiter und Neu-
tralleiter besteht. Je Stromkreis geniigt
das einmalige Auslosen des FI-Schalters
von einer beliebigen Steckdose aus.
Der neue FI-Schutzpriifer «Uni-FIZ»
hat ein handliches, klar beschriftetes
Kunststoffgehiuse (218 X 70 X
43 mm, Gewicht 360 g, Pridikat «Die
gute Industrieform 81») und lisst sich
, auf alle genormten Nennfehlerstrome
(10, 30, 100, 300, 500 mA) einstellen. Er
eignet sich fiir alle Steckdosen Typ 12,
13, und 14 und ist bereits fiir die in Zu-
kunft international geltende Berith-
rungsspannung von max. 50 V ausgelegt.
Zur Sicherheit des Benutzers schaltet er
den Priifstrom nach 10 ms ab.
Zettler AG, 8752 Niifels GL

«Schwebende Kiiche»

Eine grundlegende neue Idee hat
Franke bei der Entwicklung ihrer Fran-
ke-Condor-Kiiche zugrunde gelegt. An-
ders als bei den iiblichen konventionel-
len Einbaukiichen stehen simtliche Ele-

&

mente bei der Franke-Condor-Kiiche 30
cm iiber dem Fussboden und kénnen
wandunabhingig aufgestellt werden.
Samtliche Arbeiten in der Kiiche wurden
optimal aufeinander abgestimmt. Die
Zentralisierung der wichtigsten Arbeiten
auf drei Grundeinheiten bedeutet kurze
Arbeitswege, gute Ubersicht und einen
optimalen Bedienungskomfort aller in
einer modernen Kiiche notwendigen
Apparate und Gerite. Das Grundkon-
zept der Franke-Condor-Kiiche besteht
aus einem variablen Regalsystem, mit
welchem die drei serienmissig komplett
ausgestatteten Grundeinheiten: Koch-
einheit, Geriteblock, Versorgungs- und
orratseinheit, 1t wer-
den konnen. Uber allen Arbeitsflichen
und unter allen schwebenden Schranken
sind Leuchtkorper eingebaut, die erheb-
lich zu einer behaglichen Raumatmo-
sphire beitragen und die Kiiche in den
iibrigen Wohnraum stilvoll integrieren.
Anschliisse fiir Wasser, Elektrizitit, Ab-
luft usw. sind bereits in den einzelnen
Einheiten werkseitig fixfertig verlegt.
Franke AG, Aarburg, (062) 4331 31

Klares Angebot:

P TR S R

Sumazon plus

Granuliertes Abwaschmittel

mit erhhtem Chlorzusatz.

Fiir alle Abwaschautomaten.
‘Trommel mit Dosierbecher a 20 kg
Plastiksack zum Nachfiillen & 20 kg

Giftklasse 5

Lever b ,
Geschirr-Reinigungsmittel

| Sumabrite
i Clanztrocknungsmittel.

| Fiir eine rasche Trocknung und
d streifen- und fleckenfreies
Geschirr, auch bei

schnellem Geschirrdurchlauf.
Kanisteral0 kg und 25 kg |

Giftklasse 5

Sumazon liquid H

Fliissiges Abwaschmittel
fiir Wasserhérten iiber 10°fH. #
Kanister a 30 kg

Giftklasse 4

fur hygienisch
sauberes Geschirr

Wir bieten die richtigen Systeme und Produkte

fiir alle Maschinentypen. Unsere Spezialisten ar-
beiten gerne die fiir Ihren Betrieb optimale Lésung
aus. Ein dichtes Netz von Service-Kontaktstellen

in der ganzen Schweiz gewahrleistet einen' '
schnellen Einsatz.

Also Service und Beratung im Preis inbegriffen.

Lever Industrie
A. Sutter AG, 9542 Miinchwilen, Telefon 073/27 27 27

Schénholzer AG
Schwarztorstrasse 31
3000 Bern 14

Telefon 031/25 96 51

Telex 32889

SCHONHOLZER AG

S-CAP von AUER.

Der Schutz auf dem Weg in die Sicherheit. Fiir alle!

Wir sind von
Kopf bis Fuss
auf lhre
Sicherheit ein-
gestelit.

Seit liber 25 Jahren sind wir die
Sicherheits-Spezialisten fir den

Schutz des Menschen am Arbeits-
platz und im téglichen Leben.

Die sichere Fluchthaube fiir den Brandfall. Schitzt im Notfall
vor Brandrauch und -gasen. Auch vor CO!
Verlangen Sie bitte detaillierte Unterlagen.

Firmen berichten

SIH-Bulletin 2/82

Messen und Wiigen sind Vorginge,
die eng mit unserer Zivilisation verbun-
den sind. Von der Steinzeit bis vor unge-
fihr zweihundert Jahren benutzte der
Mensch ausschliesslich Masse und Ge-
wichte, die er von seinem Korper oder
seiner Arbeitskapazitit ableiten konnte.
Das SIH-Bulletin widmet seine neue
Ausgabe der Entwicklung des Messwe-
sens.

Ein Blick in das kantonale Eichamt
Baselland beschreibt die aufwendige und
verantwortungsvolle Aufgabe der Eich-
meister. Stimmt die Waage? Der Durch-
laufziihler der Benzintanksiule? Diese
Fragen gehoren zum klassischen Eich-
wesen. Schenkt der Wirt die richtige
Menge aus? Ist das Paket Zucker korrekt
abgefiillt? Stimmt das Abtropfgewicht
bei Frucht- und Gemiisekonserven?
Diese Probleme stellen sich dem Eich-
meister vor allem in jiingerer Zeit.

neu 1l
Prifatteste, der Briefkasten mit Fragen
und Antworten aus dem SIH-Bera-
tungsdienst und die Liste der Veroffent-
lichungen bilden den Abschluss. Das
SIH-Bulletin ist fiir 3.20 Franken am
Kiosk erhaltlich. Ist es dort vergriffen, so
kann es beim Schweizerischen Institut
fiir Hauswirtschaft bezogen werden.

SIH, Binzstrasse 18, Ziirich,
(01) 4613944
100 Jahre Leinenverband

Die Generalversammlung des Ver-
bandes der Schweizerischen Leinenin-
dustrie in Bern stand ganz im Zeichen
des 100jihrigen Jubiliums dieser Orga-
nisation, der 17 leinenverarbeitende Fir-
men angehdren. Diese traditionelle
Branche der Textilindustrie wurde im
Herbst 1882 von Familienbetrieben ge-
griindet, die zum Teil heute noch zu den
v:x' liet Mitgliedfirmen Zahlen.
Das Produktionsprogramm ist der viel-
filtigen Einsatzmdglichkeit von Leinen

gep d prechend breit.

Der iiberwiegende Teil entfillt auf
Haus- und Heimtextilien, Hotel- und
Spitalwische sowie Mdbelstoffe. Doch
dazu gehoren beispielsweise auch Zwir-
ne, Blachen, Zelte, Seilerwaren, Feuer-
wehrschliuche usw. Wie andere Natur-
fasern ist auch Leinen bei verschiedenen
Produkten durch synthetische Gespinste
teilweise oder ganz verdringt worden.
Dazu beigetragen haben Preisiiberle-
gungen und der Mangel an qualitativ
hochstehendem Flachs, aus dem Leinen
gewonnen wird.

Herkunftslinder des in der Schweiz
verarbeiteten Leinens sind vorab Belgien
und Frankreich. In der schweizerischen
Leinenindustrie werden an die 3000
Tonnen Garne auf etwas {iber 700 Web-
maschinen gewoben, davon entfallen
rund 500 Tonnen auf Leinengarne.

Randlose Fotokopien

Randlose Fotokopien, serienmissige
Ausriistung mit ATC, Monitoriiberwa-
chung der Funktionsabliufe und auto-
matische Belichtungseinstellung zur op-
timalen Wiedergabe kontrastreicher
Vorlagen: Das sind die wichtigsten Ei-
genschaften der neuen Toshiba-Fotoko-
pierer.

Der Reduktionskopierer BD 4511
beispielsweise kostet 7700 Franken; sie
erhalten das Gerit Ihrer Wahl 3 Tage zur
Probe.

Ozalid AG, Herostrasse 7, 8048 Zii-
rich, Tel. (01) 627 171

Rezeptdokumentation

Frisch, farbenfroh und appetitlich
présentierte Salate liegen im Trend und
lassen die Herzen vieler Giste hoher
schlagen. Das vielseitige und aktuelle
Salat-Angebot sollte ein Blickfang sein.
Auf Salat sind zahlreiche Giste an-
sprechbar und lassen sich verlocken.

Es gibt unzihlige Variationen zum
Salat-Angebot. Der Haco Service Culi-

naire hat dazu eine Rezeptdokumenta-
tion mit zahlreichen Vorschligen ausge-
arbeitet, die als Impulsgeber gedacht
sind und helfen sollen, ein attraktives
Salat-Angebot zu gestalten.

Haco AG, Giimligen,

Tel. (031) 52 00 61
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Objectifs pas atteints: pourquoi?

par M. Raphaél DOUGOUD, professeur de gestion & I'Ecole hételiére SSH de

Lausanne

La plupart des entreprises ont des objectifs. Ils sont écrits noir sur blanc... ou an-
crés dans la téte du patron! Tout entrepreneur désire en effet accroitre sa fortune
et, pour cela, sait qu’il doit, le plus possible, augmenter ses chiffres d’affaires et di-

minuer ses charges.

L’hotelier qui couche sur papier les ré-
sultats prévisionnelles posséde une base
de gestion objective, objet de réflexion,
de motivation et d’action pour I'ensem-
ble de I'entreprise. Le patron qui véhi-
cule ses objectifs dans sa téte alI'immense
mérite d’y avoir pensé, mais se prive
d’une possibilité d’action personnelle et
de motivation de ses collaborateurs di-
rects. L’un et 'autre peuvent toutefois se
rencontrer sur un point: les raisons qui
expliquent que les objectifs ne sont pas
toujours atteints!

~N
En guise de réflexion
— la direction peut étre aussi res-
ponsable du fait que les objectifs
ne sont pas atteints: mais le rap-
port entre I'action de la direction
et les résultats sont souvent in-
visibles, perdus dans le temps et
indirects
— sile personnel est parfois respon-
sable de mauvais ou de moins
bons résultats, il faut avant tout
se demander quelles sont les rai-
sons de ce comportement avant
de lui lancer la pierre
les causes des mauvais écarts ne
se trouvent pas toujours dans la
fatalité devant le mauvais temps
ou dans le manque de dynamis-
me de la station
chaque dirigeant doit trouver un
management original, adapté,
L compris, en évolution et moti-

vant ]

I

— tout chiffre significatif du passé, interne
et externe: résultats, objectifs, écarts.
Exemples:

— Chiffres d’affaires et charges des
trois derniers exercices

— Ecarts budgétaires et historiques
des trois derniers exercices
Phistorique des décisions

Exemples:

— décisions sur les prix de vente

— modification des cartes (boissons,
mets)

— changement important dans l'or-
ganigramme

la politique passée et présente
Exemples:

- la politique marketing (marché,
produit, distribution)

— la politique du personnel (rémuné-
ration, formation)

- la politique financiére (d’investis-
sement, financement)

Des informations sur:
@ les structures

— change-t-on la structure de vente (na-
ture et taille des points de vente)?
Exemple: ouverture d’un bar de ville
et/ou transformation d’un restaurant
(réouverture durant I'exercice)

— la structure humaine doit-elle évoluer
en fonction des résultats attendus (se-
lon le taux d’occupation notamment)?

— la structure des produits (logement,
restauration, services) va-t-elle chan-
ger?

Exemple la carte du restaurant est
changée, a la suite de

La fixation des
objectifs

Les objectifs peuvent étre classés en
deux catégories principales:

® les objectifs financiers

1ls concernent les chiffres du bil'm et
du compte de Pertes et Profits.
Exemples:
— la rentabilité des fonds propres
- le revenu
— l'autofinancement

® les objectifs d’exploitation
Ils concernent les résultats du compte
d’exploitation ou ceux qui y ménent.
Exemples:
— le rendement cuisine totale annuel
— le rendement d’exploitation I total an-
nuel
- le chiffre d’affaires total logement an-
nuel
— les nuitées totales annuelles
Avant de fixer des objectifs, I'entre-
prise doit appliquer le début du proces-

l’engagemem d’un nouveau chef et de
Tanalyse économique effectuée a par-
tir des résultats produits par I'ancien-
ne carte.

@ les politiques

-y a-til quelque chose de trés impor-
tant qui change dans une des politi-
ques?

Exemples:

— la politique de ‘marché annonce-
t-elle un changement de segment? (at-
taquer le marché des groupes en basse-
saison)

- la politique d’amortissement pré-
voit-elle le passage de 'amortissement
linéaire 3 amortissement dégressif, et
ce pour tous les types d’investisse-
ment? L’inverse?

— accentuation de la pamcnpauon de
T'hdtel A des forfaits touristiques

— adhésion a une chaine volontaire de
réservations

— établissement de contrats d’achat
avec les fournisseurs principaux

@ I’environnement

-y a-t-il introduction d’une nouvelle
CCNT qui modifie les conditions so-
ciales (heures de travail, semaines de
vacances, salaires minima)?

sus de gestion et de allant
de I ana]yse des résultats passés et pré-
sents jusqu’a Iétablissement du dia-
gnostic financier et d’exploitation. A ce
moment-13, I'hdtel-restaurant connait
les raisons qui peuvent expliquer I'évo-
lution et la situation des résultats. Il peut
alors fixer des objectifs pour la période
suivante.

Supposons que celle-ci soit un exercice
comptable annuel. Quelles sont les in-
formations significatives que doit re-
cueillir le gestioninaire en vue de fixer des
objectifs? Voici quelques éléments fon-
damentaux:

y a-t-il modification dans les possibi-
lités d’engagement du personnel
étranger? Si restrictions supplémen-
taires, ou trouvera-t-on le personnel et
a quel prix?

— comment vont évoluer les prix d’achat
des marchandises, des services (élec-
tricité, chauffage, téléphone, lingerie
externe)?

— que prédisent les spécialistes écono-

miques sur le taux d’inflation, le taux

hypothécaire; quelles répercussions
ces taux vont-ils avoir sur les résultats

(FS
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1000 sont pas atteints...
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Illustration du probléme posé a I'entreprise

— pourquoi les objectifs de chiffres d’affaires ne

ou dépassés?

— pourquoi les objectifs de charges sont infé- total cumul/ECﬂnS
rieurs ou supérieurs a la réalité? \

prévisionnels?

Objectif de C. A

C.A. total
cumulé réel

/) Salaires cumulés
réels

A

-,
“, e Objectif de
salaires cumulés

Temps

— comment évolue la structure des na-
tionalités des clients dans la ville ou la
station, et par comparaison avec la
structure de I’hotel: quel marché se ré-
trécit, lequel grossit, lequel est stable?

- quelles sont les manlfestatzons impor-
tantes prévues dans la ville ou la sta-
tion qui pourront apporter du chiffre
d’affaires supplémentaire?

— les commissions annoncées des inter-
médiaires (agences de voyages) vont-
elles influencer négativement les ven-
tes de I'hotel?

— ouverture et/ou fermeture d’entrepri-
ses concurrentes? Quand?

— renouvellement/transformation d’en-
treprises existantes et qui deviennent
des concurrents?

— modification des lois sociales (fonds de

prévoyance, assurance-chomage).

— modification dans Ienvironnement
physique (ouverture/fermeture d’une

voie importante de communication,
introduction d’une zone piétonniére,
d’une rue résidentielle, détournement
du flux des piétons de I'autre coté de la
rue)?

@ divers

— quelles sont les retombées possibles
d’une variation de I'occupation lo-
gement ou du changement de segment
de clientele-logement sur:

a) la vente et les charges en restaura-
tion?

b) le volume et la qualité du personnel
(donc les salaires)?

y a-t-il modification de la ventilation
de l’arrangement?

Tentreprise a-t-elle I'intention d’aug-
menter ou de diminuer les prix de ven-
te, seulement certains d’entre eux?
quel est I'état technique de I'hotel (im-
meuble, courts de tennis, mobilier,
matériel d’exploitation) et quels in-
vestissements doivent étre absolu-
ment effectués pour maintenir le bon
fonctionnement et la compétitivité du
produit?

— qui était responsable des résultats pas-
sés? Prévoit-on des changements dans
la distribution du pouvoir de décision?

— quelles sont les informations impor-
tantes que I'on pourrait recueillir au-
prés des cadres et du personnel pour
aider & mieux formuler les objectifs?
(comment le sommelier voit-il le pro-
duit a travers I'attitude et les remar-
ques du client, quelles sont les idées du
chef de réception pour augmenter les
nuitées et le chiffre d’affaires loge-
ment)

~ prévoit-on des actions spéciales durant
Pexercice prochain, aussi bien sur les
produns que sur les charges, et qui
n’ont jamais été tentées Jusqu 4 au-
jourd’hui? Quelles répercussions fa-
vorables faut-il en attendre sur le
compte d’exploitation et de pertes et
profits?

— va-t-on introduire, durant I'exercice

prochain, des instruments de contréle
nouveaux qui permettrment de mieux
surveiller, controler d’ou vient argent
et par ou il sort?! (introduction d’un
ordinateur opérationnel a partir du
deuxiéme semestre, d’un contrdle
F + B original et adapté aux besoins de
I’hotel-restaurant)

Ce qui précéde ne constitue pas une
liste exhaustive de tous les éléments de-
vant entrer en jeu pour fixer des objec-
tifs. Toutefois, les éléments cités doivent
permettre au lecteur de penser a d’autres
facteurs personnels qui pourraient en-
core le concerner, lors de la fixation des
objectifs de son entreprise.

Pour chaque ¢éiément listé, le gestion-
naire doit répondre 4 une question cru-
ciale: quelles sont les retombées positi-
ves et négatives sur les résultats de I'ho-
tel-restaurant? En utilisant une appro-
che point par point et par combinaison
de facteurs de variation, le décideur doit
arriver a fixer des objectifs proches de la
réalité a vivre durant I'exercice prochain.

Les raisons de résultats non conformes

Malgré toutes les précautions prises, la
réflexion personnelle et en groupe (avec
certains cadres), il se peut que les résul-
tats soient A coté des objectifs visés.
Pourquoi?

Les raisons peuvent étre classées en
plusieurs catégories plus ou moins im-
portantes, plus ou moins en rapport di-
rect avec I'écart calculé.

Les causes «catastrophey

— météo trés mauvaise (froid tardif en
été, été trés pluvieux faisant fuir les
clients des terrasses, manque de neige)
agissant sur les chiffres d’affaires et la
satisfaction des clients;

— inondation au deuxiéme étage: deux
chambres n’ont pas pu étre louées
pendant 15 jours en haute saison;

— incendie au 4e étage dont 10 chambres
ont dii étre interdites au public par
mesure de sécurité pendant un mois.

Les causes ¢humaines»
Direction et cadres

— engagement trop hétif et licenciement
trop tardif du personnel saisonnier par
rapport aux exercices précédents et
aux besoins réels en personnel;

— engagement d’un nouveau chef de cui-

sine qui a insufflé un état d’esprit

extraordinaire dans sa brigade. Résul-
tats visibles et réjouissants: le food
cost clients et personnel a diminué par
rapport 4 I'an passé. Le chef, en ac-
cord avec le patron, a déja mis en pla-
ce, depuis son arrivée au mois de mai,
un nouveau systéme de controle F+B
qui a diminué le vol, mieux utilisé les
déchets, mieux calculé les portions.

Les responsabilités ont été redéfinies

et une planification systématique des

menus a été mise sur pied;

erreurs commises dans le choix de cer-

taines eaux-de-vie, de liqueurs et de

vins: on a dit écouler des stocks au prix
colitant.

— manque de respect de la planification
des horaires de travail et des congés:
plus d’heures supplémentaires a
payer;

— manque de respect du controle Food
and Beverage mise en place: charges
cuisine plus élevées;

— le cadre ne suit pas les directives et la
politique décidées par la direction
(mais aprés consultation des cadres
concernés). Ou le cadre les interpréte
sa fagon;

— mauvais follow-up des débiteurs et des
demandes de réservations: pertes sur
débiteurs devenus insolvables et perte
de chiffre d’affaires.

Personnel
— gréve de tout le personnel de I’hotel.

J

L’engagement subit et imprévu d’ex-
tras a alourdi le poste salaires
— par manque de motivation ou/et de

protection syndicale, apparition d’un
curieux taux d’absentéisme, ce qui a
obligé la direction a payer des congés
non pris au personnel restant
le personnel de vente n’acceuille pas
vraiment le client (surtout dans les pé-
riodes de coup de feu et 4 1a fermeture
de I’établissement), ce qui diminue le
bien-étre du client qui consomme
moins
— le personnel de vente passe plus de
temps a transporter des plateaux, a
courir, A tipper sur une caisse-enregis-
treuse qu’a accueillir le client et & lui
vendre le produit «intéressanty pour
I'hotelier.

Les causes «économiquesy

— ouverture d'un concurrent en cours
d’année, non prévue, et qui attaque le
marché de la restauration. Résultat:
moins de ventes

— mauvais impact de la campagne publi-
citaire menée sur le marché-logement
principal: 40000 francs dépensés
pour 10 clients supplémentaires!

— impact de la prospection effectuée aux
USA sans lendemain: les nuitées amé-
ricaines ont de nouveau baissé

- l'augmentation des prix de vente-lo-
gement n’a pas été entiérement accep-
tée par le marché: la clientéle princi-
pale doit payer maintenant plus cher
la chambre et ce, malgré I'adaptation
des salaires dans son pays. Son pou-
voir d’achat réel a diminué et certains
clients ne peuvent plus se payer 'hotel
en question ou ont restreint leur con-
sommation d’extras

— Paugmentation des prix de vente de
certaines boissons et de certains plats a
été remarquée par une partie de la
clientéle-restauration: soit elle ne
vient plus et est allée & 1a concurrence,
soit elle vient moins souvent et con-
somme autre chose

— la conjoncture économique, et donc le
volume des affaires, n’a pas été aussi
bonne que prévue dans le deuxiéme
semestre de 'année: les nuitées ont
baissé légérement par rapport aux
prévisions

— contrairement i ce que prévoyaient les

spécialistes économiques, le taux d’in-

flation n’a pas continué A grimper,
mais s’est stabilisé dans une premier
temps pour redescendre d’un demi-
pourcent en fin d’année. Gain d’inté-
réts passifs, donc de charges fixes

— modification importante et imprévue

des prix d’achat de certaines matiéres
premiéres (le café, le sucre... en bourse)

— indice du cout de la vie plus élevé que

prévu: adaptation des salaires en
cours d’année avec un coefficient plus
élevé que prévu

I'introduction d’'un ordinateur au
front-office a permis de gagner un
plus grand nombre de nuitées par rap-
port aux prévisions les plus probables:
'analyse marketing effectuée a révélé
des aspects des ventes inconnues jus-

. N

Un peu de vocabulaire

— un objectif est une cible a attein-
dre... en son centre!

— en écart est la différence entre
T’objectif et le chiffre effectif ob-
tenu en cours d’exercice

— un écart peut étre positif mais en
fait étre négatif pour I'hotel: sile
salaire réel est supérieur a I'ob-
jectif salaires par exemple

— lastructure est le pilier de ’entre-
prise, sans laquelle elle n’existe-

rait pas
N J

que.1a et a fourni un nouvel instru-
ment de gestion 2 la direction

— modification des habitudes de con-
sommation de boissons, imprévue lors
de la budgétisation

— oubli de répercuter une baisse du.chif-
fre d’affaires restauration apporté par
une nouvelle clientéle en basse-saison,
mais & revenu plus modeste

— les prévisions de ventes du restaurant
transformé et ouvert a nouveau se sont
révélées beaucoup trop optimistes ou
trop pessimistes

Les causes ¢structurellesy
@ principales
Ces causes concernent les piliers de

Tentreprise:

— T'hotel a-t-il la structure financiére qui
lui assure I’équilibre financier, contri-
bue a sasolvabilité et 4 sa rentabilité?

— lentreprise a-t-elle la structure juridi-
que qui correspond au risque voulu et
au degré d’imposition fiscale dans le
pays d’implantation?

— Uentreprise a-t-elle la structure de vente
qui positionne bien son produit face
au marché actuel et potentiel, face 2 1a
concurrence?

— T'hotel a-t-il une structure de mana-
gement qui lui apporte les ressources
humaines et les capacités profession-
nelles dont il a besoin dans sa situa-
tion de marché et financiére?

@ secondaires

— lentreprise a-t-elle un secteur admi-
nistratif de dimension et de capacité
professionelle adéquates pour pouvoir
concentrer toutes les informations de-
vant permettre aux gestionnaires de
surveiller, de controler et de décider?

— T'organigramme est-il bien pensé: les

rapports hiérarchiques sont-ils clairs?
Chaque dirigeant et cadre a-t-il une
zone d’autonomie propre a faciliter sa
motivation et son identification aux
objectifs de I'entreprise? Des conflits
naissent-ils souvent? Les responsabi-
lités sont-elles clairement délimitées?

— chaque point de vente fait-il évoluer

son produit (= sa carte) selon les be-

+ soins de la clientéle, selon la concur-
rence et selon les bénéfices qu’on peut
retirer de chaque produit ou de chaque
catégorie de produits?

Les causes de «<management

— inexpérience dans la budgétisation: il
faut compter au moins trois budgéti-
sations pour arriver & budgeter cor-
rectement
objectifs non formulés et non transmis
aux cadres, ou mal formulés car ne
respectant pas les qualités dominantes
de tout objectif (cohérent, motivant,
clair, précis, fixé dans le temps no-
tamment)
— manque d’indications claires aux ca-
dres pour qu’ils puissent prendre des
décisions de fonctionnement dans
I'exercice de leur travail, surtout
quand le dirigeant est absent
étapes du processus de gestion et de
management non appliquées ou mal
appliquées. Exemples: oubli du «dia-
gnosticy et de la «correction de tiry en
cours d’exercice
méconnaissance de la valeur de Iins-
trumentalité de la direction: objectifs,
politiques, tableau de bord, budgets,
programme d’action, plan...
mauvaise gestion et répartition du
temps de travail du manager ou du pa-
tron
incapacité professionnelle du diri-
geant dans la prise de décision et le
commandement (refus de se recycler,
(je sais touty, etc.)
manque de vue d moyen et long terme
qui atteint malheureusement la con-
tinuité, donc la survie de I'enteprise
inadéquation, déséquilibre entre le
systéme mis en place dans I'entreprise
(administration, exploitation) et ses
besoins et ressources
— choix inadéquat du style de direction:
la personnalité des cadres demande-
rait une gestion participative alors
quelle est centralisatrice. Les cadres
n’osent pas prendre d’initiatives sans
TI’approbation de la direction qui se
prive ainsi d’un potenticl de création
— les principes de gestion quantitative ne
sont pas respectés
— la direction n’a pas vraiment pris con-
science dela valeur des hommes R. D.

]
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Fir Kauf und Verkauf sowie Mie-
te und Vermietung von

gastgewerblichen Betrieben:

HOTEL-IRTRTOBILE-ZURICH A6

Altestes  Spezial-Treuhandbiro
fur das Gastgewerbe.
Seidengasse 20, 8023 Zirich 1
Telefon (01) 211 60 62 110

BRAUEREI
FELDSCHI.OSSCHEN

Im Juni wird in Rorschach am
Bodensee ein grésserer, bedeu-
tender

Restaurationsbetrieb
mit Stadtsaal

eroffnet.

Da es sich um einen vielseitigen Betrieb mit den entsprechen-
den Anforderungen handelt, suchen wir als

Mieter

einen fachlich gut ausgewiesenen Gastgewerbeunternehmer.

Gesucht per sofort oder nach
Vereinbarung in Basler Re-
staurant

Geschiftsfiihrer

mit Féhigkeitsausweis und
Erfahrung in der selbstén-
digen Fiihrung eines Gastge-
werbe-Betriebes. Qualifizier-
te Bewerber senden bitte Ihre
Kurzofferte unter Chiffre A 03-

Resta u ra nt 562552{1 an Publicilas,*4010'
Schuhmachernzunft

Hutgasse in Basel bahnanschluss, an giinstiger
bestbekannte, gutbiirgerliche Bier- und Speisewirtschaft im Zen- Verkehrslage, neu renovier-
trum von Basel sl ter
Sitzplétze: Restaurant 126, Saal 50-60

Gasthof

.4-Zimmer-Wirtewohnung
Modern eingerichteter Be-

4 Personalzimmer

Ui ] i

F::rsear%:gﬁ{z;ny' on trieb mit zirka 200 Plétzen,

zweckmissige Einrichtungen. Restaurant, Saal, Speise- und
Sitzungszimmer, ger&umige -

Wir suchen ein gut qualifiziertes Wirteehepaar, das mit Schwung Wohnung im Hause, sehr

und Freude am Metier diese attraktive Brauerei-Wirtschaft fiihren grosser Parkplatz, eheh. Ta-

will. vernenrecht.

Zu verpachten per 1. 4. 1983 oder Herbst 1982

Die Schwerpunkte der geeigneten Personlichkeit sollen in der
Organisation, Fiihrung, Koordination, Kontaktfreudigkeit und
Kreativitat liegen.

Eine entsprechende Wirtewohnung steht zur Verfligung.

Zu vermieten auf Frihjahr
1983 in grosser Gemeinde

C Wenn Sie sich fir diese anspruchsvolle, interessante und ent-
des Kt. Aargau, Ndhe Auto-

wicklungsfahige Aufgabe interessieren, dann senden Sie uns
bitte Inre Bewerbungsunterlagen mit Zeugniskopien, Referen-
zen, Lebenslauf und Foto unter dem Kennwort «<Bodensee» an
die Beauftragten: Treuhandstelle Schweizer Wirteverband,
Abteilung Betriebsberatung, z. H. Herrn Winkler, Gotthard-

strasse 61, 8027 Zurich.

TREUHAND

4067

Gutausgewiesene Fachleute
(Koch) wollen sich melden
unter Chiffre 4127 an hotel
revue, 3001 Bern.

Bitte richten Sie Ihre Fragen an die

Brauerei Feldschldsschen, 4310 Rheinfelden
Abtl. Pachtberatung

ofa 133.127.400

HESSER

Unternehmensberatung fiir das Gastgewerbe

A vendre

café-restaurant-hotel
tout équipé

Campagne genevoise a proximité du Salon
des expositions et aéroport.
Rez-de-chaussée un magnifique restaurant
remis a neuf de 80 places et terrasse 285 m2.
1er étage café-bar 30 places avec terrasse de
180 m2. 2e étage 6 chambres avec salle de
bains et toilette/douche. 3e étage apparte-
ment de 80 m2. Et parcelle de 3000 m? avec
autorisation de construire un motel

Téléphone bureau (022) 32 27 11, dés 19 h.
privé (022) 55 26 29

§&# CARDINAL &

Per 1. September 1982

vielseitiger Restaurationshetrieb an bester
Lage in Schlieren/ZH zu vermieten

Wir suchen fiir diesen Betrieb mit einer interessanten, raumlichen
Aufteilung (Stadtrestaurant, A-la-carte-Restaurant, Terrasse, neu
renoviertem Saal) ein erfahrenes Wirteehepaar als Péachter.

Der Betrieb besitzt eine breite Géstestruktur und bietet kontaktfreu-
digen Wirtsleuten grosse Entfaltungsmdglichkeiten.

RESERVIEREN SIE SICH
JETZT EIN APPARTEMENT!

In einem bekannten Schweizer Ferienort entsteht
ein neues Erstklasshotel mit 50' Appartements.
Wir befassen uns mit der Planung und Organisa-
tion dieses attraktiven Hotels. Wenn Sie sich fiir
den Kauf eines dieser schonen Appartements mit
2-6 Betten und guter Rendite interessieren, sen-
den wir Ihnen gerne die ausfiihrliche Dokumen-
tation. Die Appartements sind auch an Auslander
‘ verkauflich und die Finanzierung kann sicher-
gestellt werden.

Weitere Auskiinfte erteilt Ihnen gerne

SIBRA MANAGEMENT AG
Abt. Restaurants & Immobilien
Postfach 34, 8820 Wédenswil, Telefon (01) 780 09 14

ofa149.234.193

Hotel garnixxx
Berner Oberland

Kurort, Ganzjahresbetrieb, Um-
3 . bau. Auf Herbst 1983 zu verkau-
Zu verkaufen infolge Todesfalls in Sommer- fen.

i . Obwalden
und Winterkurort (Kt. Obw: ) Zirka 66 Betten,
Hotel Restaurant mit zirka 100 Platzen,

Café-Bar mit zirka 40 Plétzen.
@ Tagesrestaurant 30 Sitzplétze Kallpr'EIS 4,7 Mio Fran-
@ Speiserestaurant 30 Sitzplétze ken
@ Saal 120 Sitzplatze
@ Hotelbetten 56
@ gut eingerichtete Kiiche
@ guter Umsatz

Reorganisationen * Analysen - Um- und Neubauten - Betriebsberatung

In Biel zu verkaufen Niederweg 39, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Projekt
Hotel-Restaurant-
Neubau

Samulths Sowihgungen vornanden

Finanzierung geregelt
Baubeginn nach Vereinbarung

inkl. feste Betriebseinrichtungen,

jedoch ohne Mobiliar. A vendre

hotels

a Genéve, Lausanne, Leysin,
Montreux, Chateau-d'Oex, Salvan,
Les Diablerets.

Das Projekt umfasst:

Restaurant:
36 Plitze, 2 Sile fiir total 68 Personen, grosse .
Gartenterrasse mit 32 Platzen und Spielwiese Anfragen unter Chiffre 4096 an hotel revue,

Hotel: 3001 Bern. —_—
6 Doppel- und 10 Einzelzimmer mit Dusche und — s
Toilette resp. Bad und Toilette. Attika als Wirte- —— P 05-005182

g:&?:lljggeAmoeinsw"ha"a i 8, P sowle =0 Zu verkaufen an grésserem Schweizer Ducret AG-DAG
- } A Werk 5,3
Konzeptinderungen méglich. See, eines der schonsten oaleé g;?;slg s 50;«‘.; ?gn
Samtliche Unterlagen und Auskiinfte durch: see-“otel-nestaurants
P 06-001165 Zu verkaufen -  eventuell

mit eigenem Seeanstoss. Bestes Haus, JAUSCHOEESGHAET Hir Wobin:

diegene Raumlichkeiten B P iSr
gediegene - . X Restaurant (auch Bauland oder
Fir die Ubernahme des Hauses ist ein Altstadthaus) -~ Region  Inner-
grosseres Eigenkapital notwendig.

schweiz
Offerten unter Chiffre 33-140350 an Publi- Landgasthof
citas, 3001 Bern.

10 km nérdlich von Luzern, im
Dorfzentrum, _ Restaurant/div.
Sile, einige Zimmer, Umsatz-
grosse zirka 1 Mio, Kaufpreis zir-

Ihre Offerte richten Sie bitte an:

Pour tous renseignements:
demander André Zbindﬁg

83-218

Bernard Nicod sa

TeL (021) 20 40.61
26, AVENUE DE LA GARE
k CASE POSTALE 1001 LAUSANNE

ien Versicherungen

CH-2502 Biel Mittelstrasse 3
Telefon 032 41 14 16

A remettre 3 Genéve

Inserate in der

Inserieren bringt Erfolg!

AufEnde Saisdn zuverkaufen bestbekanntes

Speiserestaurant mit Bar

(1. Kategorie)

in einmaliger Lagein Lugano (mit Blick aufden
See).

Langer Mietvertrag mit giinstigen Bedingun-
gen.

(Restaurant 80 Plitze; Bar 20 Platze.)
Kapitalkraftige Interessenten richten Ihre Of-

ferte unter Chiffre 4119 an die hotel revue,
3001 Bern.

hotel + touristik revue
haben Erfolg!

ka 2 Mio plus Inventar, gréssere
Eigenmittel erforderlich.

Es werden nur schriftliche Anfra-
gen beantwortet — kapitalkraftige
Interd 1 erhalten Auskunft

Zu verkaufen in der Zentralschweiz auf Herbst
1982 oder nach Vereinbarung

Hotel-Restaurant

Hotel mit 20 Betten, Restaurant, Gartenwirt-
schaft und Bar, 1970 erstellt. Grosser Park-
platz. Preis mit Inventar Fr. 865 000.—-.

Weitere Auskiinfte erteilt

Rio Treuhand AG, Zirich
Telefon (01) 252 61 20

4136

durch

BG TEAM MEGGEN
Kreuzbihiweg 1

6045 Meggen 142

restaurant-brasserie

150 places + terrasse.
Situation excellente, chiffre
d'affaires Fr. 1400 000.—.

HRC Services S.A.
10, rue Bonivard
1201 Genéve

Tél. (022) 32 70 57

4128

Gute
Manuskripte
helfen Fehler
vermeiden!

A vendre ou louer
bon hétel avec tout confort
région haut Tessin.

Faire offres sous chiffre 4145 a I'hotel revue,
3001 Berne.
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Einmalige Gelegenheit! We-
gen Umbaus. zu verkaufen

RSl

massive

Louis-XV-Polstermdbel

Schweizer Fabrikat, zirka 50
Pléatze, plus Kristall-Applique,
aufteilbar in zirka 20 und 30
Platze, bestens geeignet fir
Hotelentrée oder Aufent-

bekampfui

Dr.chem.

8157 Dielsdorf : Tel.
Innerschweiz ~ :
Bern/Solothurn :

Wirksame, umweltfreundliche Ungeziefer-

ng ist Aufgabe der seriosen und

bekanntesten Fachfirma:
Insecta-Service, Abteilung der KETOL AG

Alfred Muhr

01 /85305 16
Tel. 042/ 3616 20
Tel. 031/ 244819

haltsraum.
Im weiteren

50 Stiihle und 27 Tische
aus Nussbaumholz, ein Kri-
stalleuchter und Hangelam-
pen.

Sich melden bei
R. Biicheli

Zu verkaufen:

1 Kaffeemaschine
«La Gimbali»

M15TC mit 2 Kolben, 2 Jahre
gebraucht; mit Mihle.

Fr. 4000.—.

Telefon (052) 29 71 89
3849

Confiserie-Café Ritz, Basel
Tel. (061) 22 18 56/22 33 71

Innenarchitekturbiro

tbernimmt zur Erweiterung
seines international tatigen
Betriebes zusétzliche Auftra-
ge aus den Bereichen

Gastronomie

Hotellerie

Tourismus

Unverbindliche Kontaktnah-
me erreichen Sie unter Chiffre

69 Zu verkaufen

wunderschéne, alte

National-Registrierkasse

(aus  Restaurationsbetrieb)
total revidiert und neu vernik-
kelt.

Ein einzigartiger Blickfang in
gepflegtem Restaurant.
(Gleiches Modell steht in der
Krone Regensburg.)

Preis auf Anfrage.

Telefon (062) 35 41 83

4162

4101 an hotel revue, 3001

Bern. T
Eiskegel- op-
maschine Tanz und
Occasion Unter-

Jedes Leistung bis 130 k
JEUEY g/
Parasiten- Eg—flundtsnISpeicher haltun_gs;
g, mit eingebau-
_Problem ter, luftgekihiter organis
lost diskret Kihlmaschine, inkl. hat noch freie
— Auslieferung und 6 Termine.

01/720 85 86 Monate Garantie. Tel. (031) 83 55 23
schinell, sorgfaltig, mit Erfolgsgarantie Fr. 3650~ 2071
Hans Wyss AG, Thalwil Rufen Sie uns an:
uTo. i

Einmalige Gelegenheit!

Aus Gegengeschift zu ver-
kaufen
neue, mobile Tanzfliche

zirka 3,65 m X 5,50 m, 12 Ele-

180x210 Al

AG
Tel. (01) 301 25 50
4s.

1 Kiihizelle
Occasion
Ausstellungsmodell.

se, steckerfertig, mit
Kuihimaschine, Be-

Inser
Jeden Freitag

b asootaii morgen 11 Uhr!

1 Tiefkiihizelle
Occasion
ussenmas- | Aussenmasse

150x215 mit stecker-
fertiger Kiihimaschi-

mente azirka90cm X 1,80m. ne, inkl.

Farbe hell Birke, sehr leicht | Und.Ausiicferung — | Montage. ‘

verlegbar. Garantie 1 Jahr

R . 1 Jahr Voligarantie. | Fr. 6950.—
Preis Fr. 4950.—, Neupreis Fr.
7500.—. Rufen Sie uns an: Rufen Sie uns an:
UTO-K( UTo-

Anfragen an Telefon | AG AG

(01) 81254 95 Tel. (01) 3012550 | Tel. (01) 301 25 50
3607 P 44-1414 P 44-001414

Messieurs les hoteliers,

Vous qui étes soucieux du confort de vos ho-
tes; avez-vous pensé que vous pouvez les ai-
der a acquérir plus de bien-étre.

Soyez a I'avant garde, aidez vos hotes a mieux
profiter de leur séjour dans votre établisse-
ment.

Mettez a leur disposition des séances de
décontraction et d’exercices adaptés pour ac-
croitre leur bien-étre.

Engagez une personne qualifiée, au mois, a la
saison ou a I'année, qui se fera une joie d’or-
ganiser des cours a leurs intentions.

Cours en privés ou collectifs suivant la de-

mande.

Une simple chambre, vide de préférance, peut
y suffire.

Nous une école spé en cours

de Yoga — détente — respirations — exercices
physiques—bien-étre. Et nous sommes a votre
disposition.

L'école forme aussi des enseignants que nous
pouvons vous recomander.

Vidya Vidéélaya Yoga Sangham
Ecole et Cercle de Yoga

Case 84, 1723 Marly,

téléphone (037) 46 41 88.

4121

17 2
15
Traduction en japonais
de menus et de prospectus
touristiques par couple suis-
se-japonais connaissant bien
les termes culinaires.

Tél. (031) 24 48 87

4065

,% Beratungsdienste SHV

Services de Consultation SSH

Monbijoustrasse 31, CH-3011 Bern
Telefon 031/26 05 21

Erganzendes Angebot
und Nebenbetriebe —
Ihr Problem?

Es ist manchmal schwer, im Betrieb den
Raum fur das erganzende Angebot zu fin-
den, um die vom Gast geschétzten Unter-
haltungs- und Sportmaglichkeiten unterzu-
bringen. Die Fihrung von Hallenbad, Sauna
und Fitnessrdumen bietet oft grosse
Schwierigkeiten. Auch bei den Nebenbe-
trieben sind folgenschwere Entscheide zu
treffen. Zum Beispiel kann der Entschluss,
eine eigene Wascherei einzurichten oder
die Wasche auswarts waschen zu lassen,
schlaflose Nachte verursachen.

Eine umfassende Grundlagenabklarung
und Planung von Unterhaltung, Sport, Ga-
rage, Kiosk, Wascherei und anderem ga-
rantieren eine kostenmassig verantwortba-
re Bewirtschaftung. Ein guter Service und
ein dankbarer Gast sind die Resultate.

Kommen Sie mit uns zur guten Lésung!
Wir freuen uns auf Ihre Anfrage.

Eine Dienstleistung der Treuhand AG des
Schweizer Hotelier-Vereins, Zurich

Un service de la Fiduciaire SA de la Société
suisse des hoteliers, Zurich

Propriétaires hételiers . . .

Seriez-vous a la merci de vos exploitants ou
directeurs?

Investisseurs
touristiques . . .

Vos architectes ont-ils I' expérlence technique
a de rende-

ment’r‘

Nous avons des solutions
et I'experience!

¢ RD PRINS & Assomates
Inter its
Beauséjour 23
CH-1762 Givisiez/Suisse Rel. Publ.-Design
Tél. (037)26 26 51

Mgt Hotelier et tour.
trole de gestion —

P 17-027617

Ass. technique-Dévelop.

Ist billig teuer?

Warum weichen die Preise
von Grosskicheneinrichtun-
gen in Offerten oft erheblich
voneinander ab? Manchmal
sind es. Leistungs- oder Aus-
fihrungsunterschiede  zwi-
GASTRO-| schen den einzelnen Fabri-

NORM katen, manchmal sind aber
auch wichtige Bestandteile in der Offerte nicht enthal-
ten. Eine Geschirrsplilmaschine zum Beispiel braucht
einen Durchlauferhitzer zum Aufheizen des Spilwas-
sers auf 85 oder 90 Grad, Gerate zum automatischen
Dosieren des Wasch- und des Spilmittels und natirlich
Geschirr- und Glaserkérbe.

Die Checklisten der Schweizer Normen-Kommission
fur kollektive Haushalte helfen lhnen, Offerten auf ihre
Vollstandigkeit zu kontrollieren.

Die Checklisten kdnnen zum Preis von Fr. 7.— fur Mit-
gleder oder Fr. 10.- fur Nichtmitglieder bezogen wer-
den beim
Sekretariat der S Nor
Kollekti L

t

K
. 35, 8712 Stifa

0

Hz[l oo l}“

 Stori & Co. AG 8820 Wiidenswil

-

Abt. gastgewerbliche Einrichtungen

Telefon 01 - 780 77

33

Inserieren bringt Erfolg!

S.100
=u

GARTENMOBEL

S. 105

S. 114

SUEREI AL

E. HAUSER
AM STAUSEE 17
CH-4127 BIRSFELDEN
TEL. (061) 42 46 37

Service de placement

Nous avons encore un certain nombre d'inscriptions

d’étudiants
et étudiantes

(de I'Angleterre), qui cherchent des occupations pour les
mois de juillet et aolt.

Enoutre il y a encore un nombre limité d'inscriptions
d’éleves
d’écoles hételieres

(également de I' Angleterre) pour faire un stage de perfec-
tionnement en cuisine. Durée du stage: juin-aodt.

Renseignements:

Société suisse des hoteliers
Madame B. Modosi
Monbijoustrasse 130

3001 Berne

Téléphone (031) 46 18 81
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Vorbereitungskurse
1982/1983

auf die

Hohere Fachpriifung
fur Kiichenchefs

im Internatssystem

Zur theoretischen Vorbereitung auf die Hohere Fach-
priiffung fiir Kiichenchefs werden 1982/1983 folgende
Vorbereitungskurse im Internatssystem durchgefihrt:

Kurs A 1982

Daten:
8. November — 4. Dezember 1982 (4 Wochen)

Ort:
Hotel Bellevue au Lac, Brunnen

Kosten:
Mit Unterkunft und Verpflegung
Nur mit Mittagessen

Priifung:

Frithjahr 1983

Facher und Lektionen:

Gemass Reglement — 160 Lektionen

Fr.1750.-
Fr. 1100.-

Kurs B 1982/83

Daten:

1. Teil: 25.-30. Oktober 1982 (1 Woche — Lehrmeisterkurs)
2. Teil: 1.-13. November 1982 (2 Wochen)

3. Teil: 24. Oktober bis 12. November 1983 (3 Wochen)

Ort:
Hotel Alexander, Weggis

Kosten:

Mit Unterkunft  Nur Zuschlag

und Verpfl. Mittagessen
1.Teil Fr. 440~ Fr. 310~ Fr. 100.—, wenn
2.Teil Fr.910- Fr. 610~ nur der 1. Teil
Total  Fr. 1350~ Fr. 920~ besucht wird.

Die Kosten fiir den 3. Teil entsprechen, Teuerung vorbe-
halten, den Kosten des 1. und 2. Teiles.

Priifung:
Frihjahr 1984

Facher und Spezielles:
Gemass Reglement — 267 Lektionen

Spezielles: Der Besuch des 1. Teils (Lehrmeisterkurs) be-
freit den Absolventen, gemass der uns vom Biga erteilten
Bewilligung, von den obligatorischen, kantonalen Lehrmei-
sterkursen, die laut Bundesgesetz Gber die Berufsbildung
in Zukunft zu besuchen sind. Die Absolventen des 1. Teils
erhalten den offziellen is der Deutschscl izeri-
schen Berufsbildungsédmter-Konferenz.

Die Anmeldung zu einzelnen Kursteilen ist méglich. Inter-
essenten, die zum vorneherein alle 3 Kursteile oder den 2.
und 3. Teil belegen, erhalten den Vorzug.

Aligemeines

Aufnahmebedingungen:

Bestandene Lehrabschlussprifung als Koch. Der Aus-
weis hieruber ist bei der Anmeldung vorzulegen oder
einzusenden. .

Stundenplan:

Je Montag bis Freitag
08.00-12.00 Uhr, 14.00-18.00 Uhr
Je Samstag 08.00-12.00 Uhr

A~ eldung:

Bis spatestens 31. Juli 1982 an die

Schweizerische Fachkommission fiir das Gastgewerbe
(SFG), Dreikonigstrasse 34, 8002 Zirich. Bei grosser
Beteiligung werden die Anmeldungen in der Reihenfol-
ge ihres Einganges berticksichtigt.

Der Besuch der Vorbereitungskurse verpflichtet nicht
zur Absolvierung der Prifung. Zur Prifung kann nur
zugelassen werden, wer in vollen birgerlichen Ehren
und Rechten steht, die Lehrabschlussprifung als Koch
bestanden hat und seit dem Abschluss der Berufslehre
wahrend mindestens 6 Jahren im Beruf tdtig gewesen
ist, wovon mindestens 2 Jahre auf die Tatigkeit in geho-
bener Stellung entfallen mussen.

Benitzen Sie diese gunstigen Maéglichkeiten zur beruf-
lichen Weiterbildung!

Auskiinfte Uber die Vorbereitungskurse und die Pri-
fung erteilt:

Schweizerische Fachkommission fiir das Gastgewerbe
Dreikonigstrasse 34, 8002 Zirich
Telefon (01) 201 72 22

KFG

Fachkommission fiir das Gastgewerbe
der Region Basel

Kontrollierter Kurs fiir Lehrmeister
und Lehrchefs aller Lehrbetriebe
des Gastgewerbes

in der Region Basel

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Gewerbe-Inspektorat Basel-Stadt, das Amt fiir Berufs-
bildung Baselland und die regionalen gastgewerblichen
Berufsverbande (BHV, KWV-BS & -BL, UH) befiirworten
diesen Kursnachmittag und freuen sich, Sie zu diesem
«TREFF fiir Lehrmeister und Lehrchefs» einzuladen.

Datum: Donnerstag, 1. Juli 1982
Zeit: 14.15 bis 17.15 Uhr
Ort: Hotel Hilton, Basel
Kurs ist fiir: — Lehrmeister (Patron/Direktion usw.)
— Lehrschefs (direkte Vorgesetzte der
Lehrlinge)

— angehende Lehrchefs (Chef de partie)
— alsoalle, die in Kiiche, Service und Haus
Lehrtéchter und Lehrlinge ausbilden!

Programm (Thematik und Referenten)

14.15 bis 14.30 Uhr

Begriussung durch den Prasidenten der Fachkommission
der Region Basel

Vorstellen der 4 gastgewerblichen Lehrberufe durch J. C.
Wermeille, Personnel and Training Manager HILTON
BASEL

14.30 bis 14.45 Uhr

Walter Gerber, Vice-Préasident des Schweiz. Kochverban-
des orientiert liber: «Lehrmeisterkurse»

14.45 bis 15.00 Uhr

Helmut Miiller, Obmann des Kochexperten-Gremiums Ba-
sel-Stadt, spricht liber «erfreuliche und weniger erfreuliche
Erlebnisse» anldsslich von Kochpriifungen im Kanton Ba-
sel-Stadt.

Karl Iseli, Obmann der Kochfachpriifungsexperten des
Kantons Baselland ist in den Ferien. Fragen werden durch
einen seiner Kollegen und den Vertretern des Amtes fiir Be-
rufsbildung Baselland beantwortet.

15.00 bis 15.15 Uhr

Fritz Allenbach, Fachlehrer der Einfiihrungskurse | und Il
orientiert Uber das EK-Programm usw.

15.15 bis 15.30 Uhr

Zur Beantwortung von Fragen stellen sich freundlicherwei-
se nachfolgende Herren zur Verfiigung:

R. Diethelm, Amt fiir Berufsbildung Baselland

H. Glaser, Gewerbe-Inspektorat Basel-Stadt

H. Gross, Prufungsorganisator Baselland

J. C. Wermeille, Personalchef vom Hotel Hilton fiir die Beru-
fe Kellner/Servicefachangestellte und Hotelfachassistentin
B. IZéveiée!, Prufungsleiter der Lehrabschlusspriifungen Ba-
sel-Stadt

15.30 bis 16.00 PAUSE

16.00 bis 16.45 Uhr

«Sind Kochkunstausstellungen noch zeitgemass?» Otto
Ledermann, eidg. dipl. Kuchenchef und internationaler
Fachexperte erklart anhand von «DIAS» das EINST +
JETZT, also «<PRO + CONTRA».

16.45 bis 17.15 Uhr

Fragebeantwortung

zirka 17.15 Uhr

SCHLUSS des 15. «TREFF» fiir Lehrmeister und Lehrchefs
des Gastgewerbes der Region Basel

Kollegen und Kolleginnen aus Nachbarkantonen sind
selbstversténdlich willkommen.

Kurskosten und Pausen «TREFF» Konsumation:

Diese werden durch die Berufsverbdnde und die Fachkom-
mission fiir das Gastgewerbe (KFG) der Region Basel liber-
nommen.

Bitte anmelden bis Samstag, 26. Juni 1982 per Telefon
25 28 18 (auf Tonband sprechen).

Im Interesse der Lehrmeister, der Lehrchefs (Stellvertreter)
wird dieser « TREFF» in unserer Region jahrlich (friiher un-
ter der Bezeichnung Lehrmeisterkurs) durchgefiihrt, es
sollte also pro Lehrbetrieb mindestens eine dem Lehrling
direkt vorgesetzte Person am Donnerstag, 1. 7. 1982, nach-
mittags anwesend sein.

interkantonalen Fachkurse fiir
Kochlehrtdchter

und Kochiehrlinge

gelangen in diesem Jahr wie folgt zur Durchfihrung:

Kurse:
Adelboden, Bad Ragaz, Brunnen, Engelberg, Flims, Interla-
ken, Sisikon, Vitznau, Weggis

18. Oktober bis 11. Dezember 1982

Kurse: Crans

11. Oktober bis 4. Dezember 1982

Die Lehrvertrdge sind vor Lehrbeginn dem zustidndigen
K Amt fir einzureichen. Die An-
meldung zum Fachkursbesuch erfolgt ausschliesslich
durch dieses Amt. Die Aufgebote zu den Kursen 1982 wer-
den im September an die Lehrbetriebe versandt.

Die « i fir die Kochlehre in Verbi mit den
interkantonalen Fachkurse» kann bezogen werden bei der
Schweizerischen Fachkommission fiir das Gastgewerbe,
Dreikonigstrasse 34, 8002 Zirich.

Zu welchem Kurs dirfen wir lhnen
nihere Unterlagen senden?

O Réceptionskurs
17. Oktober bis 19. November 1982

O Food and Beverage Kurs
21.November bis 3. Dezember 1982

Hotelschule

Nr. 24 — 17. Juni IQSZJ

Lotscher

6356 Rigi Kaltbad O Managementkurs

Tel. (041) 831553 9. Januar bis 28. Januar 1983

Name:

Adresse:

Inserieren
bringt Erfolg!

( Bar-Fachschule )

Kaftenbach

Inhaberin: M. Galmarini

Modernste Fachausbildung mit Diplom-
Abschluss der éltesten und meistbe-
suchten Fachschule der Schweiz.
Tages- und Abendkurse fiir Berufs- und
Privatpersonen. Frithzeitige Anmeldung
von Vorteil. Kostenlose Stelleninformation.

Weinbergstrasse 37, 8006 Ziirich

Tel. 01/47 47 91
L (3 Minuten vom Hauptbahnhof) J

Die leistungsstarke
Fachschule fir Er-
folgshungrige.

BLATTLERS

Spezialfachschule

Individuelle, ziel-
strebige und ver-
antwortungsbe-

* Grundschulung
** Spezialkurse

wusste Service- Service®
Stufenausbildung 7.6.-26.6./30.8-17.9.
fur die gepflegte Bar**

im Hotel-
E;ZX'GS a';']geivg,be 20.9.-24.9./18. 10:22. 10.
Chef de bar**
25.10.-29.10/29. 11.-3.12.
Flambieren/
Tranchieren**
27.9-1.10./8.11.-12. 11.
Chef de service**
1.11-5.11./13.12-17.12.

Weinseminar**
4.10.-8. 10.

Kursleiter:
Theo Bléattler

Kursdokumenta-
tion, Spezialkurs-
ausweis, Gratispla-
zierungshilfe.

Auskunfte,
Schulprospekt und
Kursprogramm er-
halten Sie unver-

bindlich Tribschenstrasse 19
Tel. (041) 44 69 55

Vorbereitungskurse auf die
hioheren Fachpriifungen
1982/83 in Ziirich

1. Maitres d’hotel

26. Oktober 1982 bis 22. Marz 1983
immer Dienstag ganzer Tag
von 9-12 und von 13.30-16.30 Uhr

2. Eidg. dipl. Kiichenchef

Lehrmeisterkurs (erstmals; im Vorbereitungskurs inte-
griert)
27. Oktober bis 26. November 1982
jeweils: Mittwoch, 14.00-18.00 Uhr
Freitag, 14.00-18.00 Uhr
12. November ganzer Tag

Eigentlicher Vorbereitungskurs, erster Teil:
1. Dezember 1982 bis 11. Mérz 1983
Mittwoch, 14.00—-18.00 Uhr

Freitag, 14.00-18.00 Uhr

Anmeldeformulare kénnen bei der KFG Ziirich, Telefon
(01) 47 99 55, bezogen werden. Allen Angemeldeten
werden wir alsdann das detaillierte Programm schicken.

SOUTHBOURNE
SCHOOL OF ENGLISH

Bournemouth

Fiir Fachleute im Gastgewerbe und
Tourismus

ENGLISCH

Intensivkurs

in der Zwischensaison
1. November bis 10. Dezember 1982

Information und Anmeldung
Southbourne School of English
Schweizer Sekretariat
Chutzenstrasse 27, 3007 Bern
Tel. 031 453129

Name
Adresse

PLZ/Ort

Handels-
und Verkehrsschule Bern

Schwanengasse 11, Tel 031/22 54 45

Hotelsekretar/in

Ein abwechslungsreicher und vielseitiger
Beruf in einer lebhaften Branche. Im Team des

Emptangen und informieren der Gaste.
Fahren der Reservationskontrolle und der
Gastebuchhaltung, Gestalten von Tageskarten
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Internationale

B g Gastgewerhe-
BN, | £508N ;achschule
z i ern

9
Barmix-Spezialkurse
Hobby-Barmix-Kurs

URASIKE S,
FACHSCHULE oo

Auskunft und Anmeldung:

Paul Eberhard

Mitglied Int. Barkeeper Union

Paul's Bar- und

Servicefachschule, Bern

Zieglerstr. 20, Tel. (031) 25 28 80  ofa 118.386.691

Flambier- und

4 %
Tranchier-Kurs XFG
Dienstag, 15. Juni 1982 oder Mittwoch, 16. Juni 1982

Datum:

Zeit:
9.00-zirka 17.00 Uhr

Ort:

Bahnhof Buffet Basel SBB, Elsdssersaal

Dozent:

Herr Ernst Végelin, Servicefachlehrer aus St. Gallen, Abtei-
lung Berufsbildung SMV, Zirich

Kursdauer und Kurskosten:

Fr. 110.— pro Kurstag, 1 voller Kurstag mit Aperitif, Mittag-
essen, Sussspeisen und Kaffee

Fr. 180.— pro Kurstag, fiir nicht Berufstitige aus dem Gast-
gewerbe

Aus dem Programm:

9.00-11.30 Uhr: )
Einflihren in die anschliessenden praktischen Arbeiten wie
flambieren und tranchieren von Geflugel, Fisch und Fleisch
11.30-12.30 Uhr: .
Erklédren, rezeptieren und mixen von zirka 8 Getrénken und
Cocktails

12.30-13.30 Uhr: Mittagessen (zum grossten Teil im Kurs
zubereitet)

13.30-14.00: Kaffeepause

14.00-16.30: Einfiihren in die anschliessenden praktischen
Arbeiten wie: flambieren von Siissspeisen

Zirka 17.00: Schluss

Anmeldungen sofort vornehmen, die Teilnehmerzahl ist auf

Personalwesen

Kurs SHV fiir Unternehmer

Ausgangslage

Nach wenigen Jahren der relativen Ruhe auf dem

Personalmarkt, machen sich heute neue Tendenzen
. Es wird d ieril qualifi-

zierte Mitarbeiter zu finden.

Kursziel

Der Teilnehmer erwirbt die Féhigkeit, eine schlag-
kréftige Personalpolitik aufzubauen, Mitarbeiter zu
rekrutieren und richtig zu selektionieren, die wichtig-
sten Spielregeln der Personalfiihrung zu erkennen,
die Mitarbeiter zu motivieren und eine Personalorga-
nisation aufzubauen.

Kursinhalt

Der Mensch als Individuum und als soziales Wesen

— Welches sind seine Bediirfnisse

— Wie lasst er sich zur Arbeitsleistung motivieren

Der Unternehmer als Personlichkeit

— Welches sind die Anforderungen, die an ihn ge-
stellt werden

Der Mi iter in der

~— Welches sind seine Probleme

— Wie lassen sich diese Probleme lésen

Grundgesetze der Fiihrung

— Gibt es in der Natur des Menschen Gesetzméssig-
keiten, welche bei der Fiihrung beachtet werden
miissen
ihr und Fii

- Gibt es s wichtige Fi
die zur Fo g des Betri
beitragen

Fiihrungsinstrumente

— Unternehmungspolitik

— Organisationsschema

— Personalpolitik

~— Pflichtenhefte

Tellnehmer
Unternehmer und deren Stellvertreter

Kursdatum
28. Juni bis 3. Juli 1982

Kursort
Hotel Gurten Kulm, Wabern bei Bern

Kursleitung
Beat Krippendorf, Abteilungsleiter SHV

Referent
Manfred Ruch, Vizedirektor SHV

Kochlehrstellenvermittiung SHY

Freie Kochlehrstellen fiir
Herhst 82 und Frithling 83

Laufend melden sich bei uns Jugendliche fiir eine Koch-
lehrstelle an. Damit wir diesen Bewerbern bei der Lehrstel-
lensuche behilflich sein kénnen, bitten wir Sie, uns die frei-
en Kochlehrstellen fiir

HERBST 82 O FRUHLING 83 O

zu melden. Die Interessenten werden sich dann telefonisch
mit Ihnen in Verbindung setzen.

Betrieb:

PLZ, Ort: Kanton:

Zusténdige Person:

Wir bevorzugen:

MADCHEN O KNABEN O

‘Bemerkungen:

SCHWEIZER HOTELIER-VEREIN
Grundschulung und Schulhotels
Frau B. Diethelm
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern
Telefon (031) 46 18 81

Nr. 24 - 17. Juni 1982

15 pro Kurstag festgelegt.
Anmeldung:

an die Fachkommission fiir das Gastgewerbe der Region
Basel, c/0 Biiro Max Kénig, Blumenrain 25, 4051 Basel, Tel.

25 28 18 (Tonband)

Auskiinfte

Schweizer Hotelier-Verein
Postfach 2657, 3001 Bern
Telefon (031) 46 18 81

Descripﬂon des cours

Introduction

Dans le cadre de la formation continue, ces
cours permettent a tout professionnel de I'h6-
tellerie et de la restauration conscient de son
avenir de trouver un enseignement moderne.
Les participants pourront confronter leurs
idées et leurs expériences lors de tables ron-
des, de travaux de groupe et de séances infor-
melles, leur permettant de progresser rapide-
ment dans I'étude du théme.

Ces cours sont animés par des professeurs et
experts de I'Ecole Hoteliere de Lausanne, spé-
cialistes des matiéres enseignées. Un support
de cours est remis aux participants.

A 82 Housekeeping (trancais)

Destiné aux responsables du secteur «House-
keeping» d'hétels de petite et moyenne impor-
tance, ce séminaire traite plus particuliérement
les matiéres suivantes: [l'organisation, la
communication, les moyens d'information, les
principes de gestion du personnel, les différen-
tes formules utilisées, le budget et le compte
d'exploitation du secteur, les systémes de lin-
gerie, la sécurité et le matériel utilisé.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aoQt; prix:
Fr. 1150.—.

B 82 Housekeeping (peutsch)

In diesem Seminar, das sich an alle Verantwort-

lichen des Sektors Housekeeping richtet, wer-
den besonders folgende Themen behandelt:
die Organisation, die Kommunikation, die Mog-
lichkeiten der Information, die Prinzipien der
Personalfiihrung, die verschiedenen Formular-
typen, der okonomischen Aspekte, die ver-
schiedenen Lingeriesysteme, die Sicherheit
und die verwendeten Materialien.

Dauer: 5% Tage; Datum: 23.-28. August; Preis:
Fr. 1150.-.

C 82 Initiation a linformatique
hoteliére

Ce séminaire s'adresse aux hételiers et restau-
rateurs désireux de s'initier aux aspects de I'in-
formatique dans I'hétellerie. Sujets traités: les
bases de l'informatique, les possibilités d'utili-
sation dans I'hétellerie, le processus d'implan-
tation dans un hétel.

Durée: 4 jours; époque: 16-19 aodt; prix:
Fr. 1050.-.

D82 Management a l'aide
de l'informatique

Ce séminaire est destiné aux hételiers et res-
taurateurs ayant une connaissance de base de
I'informatique ou ayant suivi le cours C 82. Su-
jets traités: les possibilités offertes dans le do-
maine de la gestion d’'hétels et de restaurants,
conseils de méthodologie concernant l'intro-
duction d'une solution, démonstration d'une
solution opérationnelle, atelier avec différents
utilisateurs.

%ée: 4 jours; époque: 23-26 aodt; prix: Fr.

E 82 Deécoration florale

Destiné tout particuliérement aux participants
du cours A 82 ou B 82, ce séminaire leur per-
mettra de découvrir les différentes possibilités
d'arrangements floraux tenant compte des cir-
constances, des saisons et des budgets. Des
exercices pratiques seront exécutés.

Durée: 1 journée; époque: 29 ao(t; prix: Fr. 90.~.

F 82 Formation de forma-
teurs dans I'entreprise

Destiné a tous responsables de petites et
moyennes entreprises hételiéres et de restau-
ration, ce séminaire leur permettra d'établir un
programme de formation répondant aux be-
soins de leurs entreprises. Sujets traités: défini-
tion des besoins de formation en fonction de
I'entreprise, le choix d'une méthode de forma-
tion, les moyens didactiques modernes, le
choix et la formation des formateurs.

Durée: 5% jours; époque: 23-28 aoit; prix:
Fr. 1350.—.

G 82 Moyens audio-visuels
dans la formation
hételiere

Complément idéal du cours F 82, ce séminaire
traite les sujets suivants: 'emploi de I'audio-vi-
suel dans la formation, I'utilisation des films et
des dias, le rétro-projecteur et la préparation
de transparents, la vidéo et son emploi. Une ex-
position de matériel audio-visuel est prévue.

Durée: 2 jours; époque: 30-31 aolt; prix: Fr.

250.-.

H 82 Planification de
la restauration

Préparé a rintention des responsables de la
conception de nouveaux restaurants, ce sémi-
naire leur apportera les connaissances sur: la
rationalisation dans la planification d'un nou-
veau restaurant, la fagon de repenser et de
_réorganiser un établissement existant, la plani-
fication des menus, les différents auxiliaires de
vente.

Durée: 5 jours; époque: 23-27 aodt; prix: Fr.
1040.-.

182 Psychologie de la vente

Destiné aux responsables du secteur de la
restauration, ce séminaire compléte idéale-
ment le cours H 82 et traite des sujets suivants:
les motifs d’achat, la préparation a la vente et
au travail, les différents types des clients, la
création d'un climat de confiance, le dialogue
de vente, la fagon de traiter une réclamation, la
publicité (méthode et choix).

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aodt; prix: Fr.
150.—

J 82 Marges, marchés,
marketing
un défi nécessaire

Les propriétaires, gérants, directeurs et chefs
de réception sont directement concernés par
ce séminaire qui leur donnera les techniques
de marketing et de vente modernes afin d’amé-
liorer leurs chances. Les moyens et les possibi-
lités de marketing leur permettant de dévelop-
per leur clientéle seront traités ainsi.que les dif-
férentes méthodes pour assurer un marché sur
le plan national et international.

Durée: 4 jours; époque: 16-19 aodt; prix: Fr.
980.-.

K 82 Economies d’énergie

Tout responsable concerné par la croissance
du cout de I'énergie dans son exploitation sera
intéressé par ce séminaire qui lui apportera les
éléments clefs sur les problémes énergétiques
dans I'hétellerie et la restauration et lui permet-
tra d'analyser, de définir et de résoudre ses
problémes.

Durée: 2 jours; époque: 21-22 aolt; prix: Fr.
250.-.

Seminaires d’été 198

Renseignements généraux

Lieu. Ecole hoteliére Lausanne
Adresse: Département de la formation
professionnelle & I'étranger

Le Chalet-a-Gobet
CH-1000 Lausanne 25
Tél. (021) 91 64 01
Télex: 24004 ehssh
Possibilité de loger sur place,
au prix de:
- studio/pension compléte
. 44.—/jour

- studio/demi-pension

Fr. 36.50/jour
- studio/petit déjeuner

Fr. 24.50/jour
ou dans les hétels lausan-
nois, dés Fr. 50.—/jour, petit
déjeuner inclus.

Logement:

Inscriptions
Conditions financiéres

Délai Les intéressés sont priés de
d'inscription: s'inscrire jusqu'au 10 juillet
1982, au plus tard.

Le montant doit étre versé
sur le compte No 285.380.30
L/FPE auprés de I'Union de
Banques Suisses a Lausan-
ne, en méme temps que
l'inscription.

Une réduction de Fr.100.-
sera accordée a tout membre
de I'Association des Anciens
Eléves de I'Ecole hételiére de
Lausanne, a I'exception des
cours E 82, G 82,182 et K 82.
Tout participant suivant plus
d'un cours bénéficiera d'une
réduction de 15% sur les
coursE 82,G 82,182 etK 82.

Si I'annulation d'une inscrip-
tion intervient aprés le 10
juillet 1982, un montant de
50% sera retenu de la finance
du cours et le solde sera
remboursé.

Nombre Les cours sont limités a 20
de participants: participants.

Finance
de cours:

Annulation:
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Wochen-Digest

Neuer Teuerungsschub

dass die Baissespekulation gegen den
franzosischen Franc bereits in ein paar
‘Wochen wieder einsetzt.
Durch diese neuen Wihrungsmass-
\; ist die Konkur fahigkeit des
schweizerischen und des osterreichi-

Der Index der Konsumentenpreise schen Fremdenverkehrs auf dem deut- 3 : & 5
stieg im Mai - vor allem unter dem Ein-  schen Markt gegeniiber Frankreich und 1es‘:1ur1g ;?gg:fr::: Kip:crzre%zu;;:g;
fluss der nach der Hypothekarzinserh-  _ jn bescheidenem Masse — auch gegen- Messen 19-22.11.  Europaische tations pendant les vacances d'été: il
hung vom 1. Marz neu erhobenen Mie-  iiber Italien geschmilert worden. Fo.'res Verelmgung”d = s’agit des «Fétes du I éintrodui
ten — um 1,3 Prozent an. Es ist dies die Kongress-Stadte, Bit des 5‘ ¢ esé ud e rentioduttcs
starkste Monatsteuerung seit August Mehr Arbeitslose 17 2 Al 1 Zypern ;Zx‘:’fnlgll;;nn a:vu:acu li;s i;pu;; qnut:fm’fl ?ns':
1981. Die neue Jahres-Teuerungsrate b - Arab Trave 26.11. ASK, Lausanne iter, du 2 au 4 juill P \ aF o N“u
betrigt nun wieder 5,9 Prozent. In einem Die Zahl der Ganzarbeitslosen hat in Exhibition, London CO"?“ uM a Surict, 18 Lesta Hew
Jahr sind die— ebenfalls neu erhobenen—  der Schweiz erstmals seit zwei Jahren 11-159.  Pow Wow, Las Vegas 1983 rleans Music et les 6 et 7 juillet Estival
Preise fiir in Gaststitten konsumierten wieder die Grenze von 10000 iiber- 11-269.  Comptoir suisse, 27-29.1.  HSMA European Jazz. Le 11 juillet, un grand nombre de
Mahlzeiten um 6,7 Prozent gestiegen; schritten, was 0,4 Prozent der Erwerbs- Lausanne Conference, Wien gonfurr ents se réuniront le long du quai
die in Gaststitten konsumierten Ge- titigen entspricht. Der Anstieg um 726 17-269.  Hoventa, Budapest 14./154.  VSKVD, Zermatt & LAFARO POl Nne compedtion. inter-
trinke wurden als um 8,5 Prozent teurer vom April zum Mai erfolgte entgegen 21-269. _ IKOFA, Miinchen na![ionalg de peche.
ausgewiesen. dem iiblichen saisonalen Trend. Mit 978 7-10.10. ° MITCAR, Paris a soirée aux grott, 4 caractére gas-

offenen Stellen bietet das Gastgewerbe ;’1‘1141(1)0 ?FLMI\?ESEISZIHW f{-?,’,‘,ogfg‘,'gf;?,ffx;g;l;éﬁﬂ“f;l:'é;f,?
o . D - ~14.10. +ME, Chicago . -
dhrungs-Alignement nme:djg;eséfgst%:;gﬁ?ggr;mg:r 17.-25.10. EQUIP Hotel, Paris Kongresse " mets. Les grands spectacles pirotechni-

Zum dritten Mal seit 1981 musstendie  Schweiz an. RS. 23.-27.10. Interhoga Austria ’82, € h . ques des 24 2 Campione et 28 juillet 2 Lu-
Parititen im Europiischen Wihrungs- Wien °nsres gano sont offerts respectivement par le
system verindert werden. Die Deutsche 23.10--7.11. Eisenbahn - Vorbild Casino d?l (iamp‘omi et par 1'0"135 du
Mark und der niederldndische Gulden und Modell, Basel 25.-287. HSMA, Las Vegas tourisme de Lugano. anouveauté de cet
wurden um 5,5 Prozent aufgewertet, der Bibliothek 24-28.10. HOGA ’82, Frankfurt 22298,  Congreés de & €té sera le théatre Tell Quel de Lausanne
franzésische Franc um 4,5 und die italie- am Main PEUHOFA, Vienne quiseproduiraa Luganodu 3 au7 aoit.
nische Lira um 2,5 Prozent abgewertet. 26-28.10. TTW, Montreux 12-199.  AIEST Kongress, De nombreux concerts, régates de
Dies ergibt gesamthaft cine Abwertung | [je grossen Weine aus 29.10-7.11. SNOW, Basel Jugoslawien voile et de windsurf, croisiéres nocturnes
des Franc gegenitber Mark und Gulden B 1411 INFOTEL ’82, Basel 23-269. EUTO, Turku sur le lac et soirées dans les montagnes
um 10 Prozent. urgund und Bordeaux 2-5.11. INTERFOOD ’82, 3.-8.10. AIH. Buenos Aires ainsi que des manifestations récréatives

Der Schiweizer Franken verhielt sich, Der Fachverlag des Schweizer Wirte- Géteborg -30.10. FUAAV, Dubrovnik et culturelles complétent le riche calen-
wie bei frilheren Abwertungsrunden in | verbandes hat die A-4-Broschiire «Die . 2-7.11. Ferial, Zagreb (Yougoslavie) drier des Fétes dulac de Lugano. sp
Westeuropa, weitgehend parallel zur | grossen Weine aus Burgund und Bor- 6-10.11.  Interbad ’82, 10.-16.10. ASTA World Congress,

Deutschen Mardea gl; Lira nacl:htli_er deaux» von Klaus Peter Wiede, Triger Disseldorf Miami
Abwertung an der ergrenze ihrer | der bekanntesten Weinorden, herausge- 8-11.11. Gulf Travel Fair, 18.-20.10. RDA, Miinchen %
neuen Bandbreite rangierte, ergab sich | geben. Das Werk umfasst 119 Seiten u%:d Dubai 27-31.10. Internationaler IBTA- Manifestations
nur zum franzésischen Franc eine merk- | ist fiir 18 Franken auch im Buchhandel 13.-21.11.  BIBE, Génes Kongress, Basel
liche Kurskorrektur. Es wird erwartet, | erhaltlich. 15.-20.11.  SIAL, Paris 2-26.11.  Congrésde'UIAEEH, Le Tessin 4 Ia Féte il
Barcelone €essin a rete a
( . ) TECNHOTEL, Genua  7-12.11.  SKAL, Manila Lausanne
World Travel Market,  7.-12.11.  ICCA-Kongress, -
3 London : Devangant en cela le Comptoir suisse
Pel'sclla“ell [ ) ‘amet Torremolinos d :
1983 19.-23.11.  FEVC, Nicosia e segtembre ]982‘, qui aura, comme
hote d’honneur helvétique, le canton du
L ) 10.-13.1. XOI%E%AVA, 1983 Tessin, la Féte 4 Lausanne a, elle aussi,
msterdam . tenu a associer 4 nouveau le canton du
Wechsel beim letzt in den USA titig, kehrte nach 12-15.1.  Airtour-Suisse- 25:30.9. [S\z:)-fxﬁgi?jﬂgr(é: BEXESSy soleil pour sa 14e édition, qui aura lieu
Reisebiiro Kuo-  Luzern zuriick. Bei der Organisation Ferienmesse, Kursaal, les 25 et 26 juin 1982, immédiatement
ni AG: Mit Wir-  Eurotel International ist er zustéindig Bern apres le Festival de la Cité qui, lui, aura
kung ab 1. Ja- fiir die Gesamtkoordination des An- 20-23.1.  IMA, Frankfurt lieu du 18 au 24 juin 1982.
o G ;uar 1983 wird gebotes mit Schwerpunkt Verkauf ?Igozl g%l-{r)\%,:%lgaﬁ%OT Lf. présence du Te;sir; sera concrétisée
o urt Heiniger und Public Relations. s . i par la participation de la Filarmonica di
(42, unser Bild) * i INTERNATIO- =::s‘sé::=:::':enz:n Canobbio. 11 s’agit d’une harmonie, qui se
mit der Leitung B : . NALER presse compose d’environ 50 musiciens, qui est
d K Rudi W. Baur (45) ist auf 1. Juni REISEMARKT, s A R
es Hauptberei- 19g zum Direktionsprasidenten der = 5 con_s'u:l'eree comme I'une d_es meilleures
ches - -Matkt York Baanover Hotels Ltd., Toron- 1Bo172 ISVIAu{Jl%IFI?O 6D Rivadh 17.8. Imholz, Winterkatalog sociétés du ce}n_(on du :l'essm. Ce groupe
3 Schweiz beauf- 4" ernannt worden Er Gibernimmt —~17.2. ¢ , Riya 1982/83, Ziirich participera d’ailleurs également au pro-
tragt. Die von Heiniger bisher gelei- 1o ch seinern W;egg,an von Mé- 5-113. ITB, Berlin 7.9. Kuoni, Programm-PK, gramme du Kiosque & Musique qui aura
tete Auslandorganisation wird bis venpick die verantwo nlic]%e Leitun 5-133. Salon international du Winter 1982/83, lieu, comme d’habitude, le samedi 26
auf weiteres durch Jack Bolli, Prisi-  ger york Hannover Hotels Lid DiE, tourisme et des deutsch juindeés 11 heures, ala place dela Palud.
dent und Delegierter des Verwal- Gegellschaft fiihrt grossere und mitt.. vacances, Montreux 9.9. Kuoni, Programm-PK, sp
tungsrates, in Personalunion weiter-  1ore Horels mit insgzsamt Zirka 3500 :;‘;gg :ntemorG;, .Hambsrg ) Winter 1982/83,
gefiihrt. x Zimmern. Dazu gehrt unter ande- =05 T“Q‘j:f;"‘:us;ﬁ:wﬂzng franzésisch Une réouverture a Nyon

S.R. Donnelly, Schweiz-Direktor rem die Skyline-Hotelgruppe, die Kopenhagen > 149 Kuoni, Programm-PK, Le 19 juin, le Chateau de Nyon, qui
der South African Airways, wird in Hotel- und Restaurant-Betriebe des 11-154. TEMA, Kopenhagen Winter 1982/83, abrite les collections du Musée historique
New York neue Aufgaben iibernch- Mapel Leaf-Village in Niagara Falls 16.-25.4. Schwei;er e italienisch. . et de la Porcelaine, rouvrira ses portes au
men. Zum neuen Direktor fiir die sowie das Shalimar Hotel in Freeport Mustermesse, Basel 26.10. Wagons-Lits Tourisme, public, aprés 2 ans de fermeture. Ce mu-
Schweiz wurde Gavin Van der Merwe auf den Grand Bahamas. Gegenwar- 22-274.  HOGAKA, Karlsruhe 57 10 ETW, Montreux sée, dit «du Chateaun, retrouvera sa place
berufen. Wihrend seiner bisherigen tig errichtet die Gruppe ein Ferien- 21.-269. IGAFA, Miinchen «A0s roupement des hotels aux cotés des deux autres musées nyon-
Tatigkeit fiir SAA hielt er verschie- dorf in St. Georges auf Bermuda. Sie 26.9.-2.10. HOGAROTEL, ge tout premier rang de nais, le Musée du Léman et le Musée Ro-
dene Positionen in Spanien, Belgien ~erzielte letztes Jahr einen Gesamt- Barcelona uisse, TTW, main.

Am letzten Freitag ist Karl Glatt-  in Kanada und in den USA in Ex- ot 23’81%’};3,‘?}51 Paris 1983 gy !gel:"g"ml;lsl: %ﬂiﬂ:’&i"?‘é;ﬁﬁe‘éi
hard, Zentralprasident des Schwei- pansion begriffen, will spiter aber .-27.10. Food and Dairy’Expo, 10.1. Imholz, dans ses environs. Cela commence avec
zerischen  Landesverbandes  fir  auch in Europa gezielt weiterwach- Chicago Sommerkatalog 1983, des carreaux de poéle des 14e et 15€ sié-
lsill)i?;bg:ts Na“\?;:g:asﬁ(;ﬁm“ é‘;\: sen. R 23.-26.10. 2. Swiss Travel Mart, 21 /Z4ilirich S 4 gles fll comiguet{wec les diverses fa{iences

R 2 ey . . Lugano .1, irtour Suisse SA, ont la production s’est poursuivie jus-
gggwé‘::iutsis:;::fge:“gcxgi: }fell;mtug :’W“sgkle;ek“X }g{esdtaﬁ- 1.-3.11. '[T%V, Montreux Kursaal, Bern quailya ('lu.elques années. La ville de
e O it et ran -bq x:ie eé auf und Produk- 4-13.11. SNOW, Basel (Deutschschweiz) Nyon est célébre pour ses porcelaines.,

Olympi 69.  tion bei der Gastrag in Basel, iiber- 27.11.-1.12. Horesca, Bruxelles 13.1. Interhome, Hotel Nova- c’est en 1781 que Jacques Dortu ouvre
Altersjahr gestorben. Glatthard wid-  nimmt auf Ende Jahr das Restaurant 17-23.11. IGEHO, Basel Park, Ziirich une porcelainerie dans le bourg de Nyon.
mete sich neben seiner Polysportivi- ~ Rathaus in Bern, dessen AG er ge- ’ 13.1. Airtour Suisse SA, 11 en assure P'existence pendant 32 ans,
tit auch politischen und touristi- kauft hat. Kursaal, Bern (Franz. malgré des problémes constants.
:ztx:f:c:.u{%?egiSE{QYIV;‘[MU;:lCJean:; Josef Neck * . 4 Generalversammiungen Schweiz) Tenant 2 montrer que les arts du feu &

" Nationalrates. € cw‘liﬁn dese:e:trs'gta;::'«vveﬁ:;hafg Assembices générales Ey"{‘ neieessen’ ]pafs avef e ?,é"f"gde
wunders», wird 70 Jahre alt. 1963 e a0 da Mk 1

Das Park-Hotel Rheinfelden mel- . stieg der Pionierunternehmer auch 24.6. ASK, Montreux gﬁ;ﬁi’;ﬁ:ﬂi f:;l:, 1593(33,551;\/[ l:,i::f u(,i,l;
det einen Wechsel in der Direktion:  ins Reisegeschift ein, und baute die 29-30.6.  Romantik Hotels wcl'llshﬁps exposition-yents ta; Sigite d‘; ihves
Nach vierjahriger, sehr erfolgreicher N-U-R (Neckermann und Reisen) Schweiz, Romantik ré:lisées 1 poraire_ce P
Tatiekeit verabschi 5 : € 24 2 par quelques céramistes nyon-

gk eden sich Gérard  innerhalb weniger Jahre zum zweit: Hotel Sternen, nais contemporains. s|
und Brigitte Geisseler. Nachfolger grossten Unternehmen der Branche Kriegstetten 19.8. Imbholz, P . P
auf dem umgebauten Park-Hotel aus. Als vor allem sein Versandun- 5.7. Ente ticinese per il Agententagung,
sind Herr und Frau Walter Schliiter-  ternehmen zunehmend in die Ver- turismo, Locarno- Winterprogramm
mann. lustzone geriet, musste der einst so Muralto 1982/83,
* erfolgreiche Unternehmer sein Le- 23.7. ASTA Chapter Hotel International,

Robert Rippstein, fritherer Luzer-  benswerk aus der Hand geben. Heute Switzerland, Hotel Zirich-Oerlikon
ner Kongr und hli gehort die Neckermann-Gruppe zu Victoria Jungfrau, 18.-20.10. RDA-Workshop,
send fiir Kuoni in Antigua und zu-  Karstadt. Interlaken Miinchen

_ Y, 9./10.9. Schweiz. 26.-28.10. Travel Trade
Fremdenverkehrs- Workshop, Montreux
' verband 10./11.12.  Esco-Reisen AG,
14./15.9. Klub Agenten-Meeting,
. kinderfreundlicher Sommerprogramm
Kalender ¢ €alendrier Schweizer Hotels, 1983, Ziirich
Hotel Blilemlisalp, 1983
N Beatenberg
2.10. Ass. Anciens Institut ~ 4-/5.1. f\fmf’(pla'l' Zisich
Airport Restaurants, Glion (AEIG), Praia da gententagung, Ziric

Kulinarische Wochen Bazl:I-Mulhouse Rocha, Algarve, Lo Hotelplan gt,;,:y"s:i::rl: ‘v’an

Actions gastronomiques SIS Walliser Wochen, Café Portugal Agententagung,

: de la Marine Suisse, 20.10. SVZ, Vorstand, Welschland

Basel Yverdon oder Bern 11.1. Imholz-Agenten-
19.5.-31.8. Welcome to Asia, Juni/Juli  Sommerfreuden — 29.-31.10. HSMA Swiss Chapter, tagung,
Bahnhofbuffet, Sommeressfreuden, Lausanne Sommerkatalog
Rapperswil Hotel Engel, Frick 12.11. VSKVD, Bern 1983, .
4.-20.6. La Quinzaine (taglich bis 23.30 Uhr) 18.-20.11. WATA, assemblée Hotel International, =
gastronomique 16.-259.  Baden-Wiirttemberg européenne, Montreux Zirich-Oerlikon Fenner Elektronik AG, Data Systems
portugaise, Hotel La deckt den Tisch, 19./20.11.  Schweizerischer 12.1. Interhome - Buhistrasse 1, 8125 Zollikerberg
Perla, Agno Landgasthof Sternen, Reisebiiro-Verband, Agententagung, Ziirich Tel.01/391 38 38; Sissach, Bern, Versoix

4-266.  Hollinder-Woche, Muri Genf Ll Marti, Workshop

A A J

N

Kalender o €alendrier

Les Fétes du lac de Lugano




	

