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Wochenzeitung fiir

Hotellerie und Tourismus -Hebdomadaire suisse d’hétellerie etde tourisme

Diese Woeche

€ette semaine

Jugendherbergen

Bisweilen herrscht die Meinung, die
Jugis stinden am Rande des Touri-
stenstromes — vielleicht, weil ihre
Giiste recht oft am Rande der Stras-
se stehen. Auch der Bund der Ju-
gendherbergen ist einer der stilleren
touristischen Verbinde. Er hat hin-
gegen gar keine Mithe, mit Zahlen
und Daten die grosse Bedeutung der
Jugendherbergen zu beweisen.
Seite 5

Offener Himmel

Swissair-Generaldirektor  Hellmuth

Generalversammlung VSKVD

Titelschutz riickt niher

Der Verband Schweizerischer Kur- und Verkehrsdirektoren treibt die Arbeiten zur
Erlangung einer offiziellen Berufsbezeichnung vorwiirts: Die Arbeitsgruppe «Anfor-
derungsprofily hat an der Herbst-GV des VSKVD vom letzten Freltag in Bern Ent-

wiirfe fiir ein neues Berufsbild, em A

und ein R fur die

héhere Fachpriifung eines «Ei

Vorstandsmitglieder.

Das langerschnte Ziel der offiziellen
Anerkennung des Kur- und Verkehrsdi-
rektorenberufes scheint nun in Reichwei-
te zu sein: Die von Erich Gerber (Ziirich)
geleitete Kommission ist mit ihren Arbei-
ten so weit fortgeschritten, dass bereits im'
niichsten Frithjahr die Generalversamm-
lung iiber Antrige zu einem neuen Aus-

Wi i Viele Skifans liessen es sich am letzten Wochenende nicht nehmen, ihre ~bildungskonzept und einem Priifungsre-

Scherrer gilt als einer der profilierte-
sten und scharfsinnigsten Gegner
der amerikanischen Luftfahrtpolitik
des «offenen Himmels». So ist
Scherrer mehr als skeptisch, ob die
Wirtschaftlichkeitsrechnung mit
mehr Verkehr durch billigere Tarife
tatsiichlich aufgeht. Seine pronon-
cierten Ansichten finden sich im Bei-
trag «Preisdiktat fir ein Linsen-
gerichty auf Seite 27

IGEHO ’79

Ein weiterer Beitrag im Zeichen
der IGEHO: «Wieviel Organisation
braucht ein Hotel?». Eine Frage, die
deshalb wichtig ist, weil noch so per-
fekte Technologie nur dann voll aus-
geniitzt werden kann, wenn Arbeits-
abliufe, Aufbau- und Ablauforga-
nisation stimmen. Wie man daber
am besten vorgeht, lesen Sie auf den

Seiten 37/39

ASDOT

L'ASDOT, c’est I'Association suis-
se des directeurs d'offices de touris-
me qui, en quelques années et sous
la pression des circonstances, a mé-
nmorphoxe I' nmlcale qu ‘elle clall en

la forma ion conlinuc (ses cours_or-
ganisés au Gurten ont aujourd’hui
dix ans) et de la protection de la pro-
fession, elle contribue a parfaire
image du directeur d'office de tou-
risme dont le titre et la formation
sont en voie d'étre officialisés.

Page 13

La priorité

Clest ce que réclame la Fédération
universelle des associations d’agen-
ces de voyages qui vient d’adresser
lution & M. Kurt Waldheim,
aire général des Nations Unies.
s'agit, on s'en doute, d’une résolu-
tion demandant qu'en cas de pénu-
rie de carburant les gouvernements
prennent des mesures urgentes pour
maintenir la priorité d’approvision-
nement & I'industrie des voyages et
du tourisme, dont dépend I'écono-

mie de nombreux pays. Page 29
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Saison bemls Mitte November zu beginnen. Bange Frage: Bringt der frithe Winter griine glement wird Stellung nehmen kénnen.

Weihnachten?

(comet)

Avec une offre de quelque 220 000 lits touristiques

Le Valais en 1978: 14 millions de

nuitées

LOffice fédéral de la statistique vient de publier les résultats complets et définitifs
du mouvement touristique dans le canton du Valais en 1978. Lioffre totale repré-
sente environ 220 000 lits et places pour dormir; la demande, totale; 14,25 millions
de nuitées. Le ique a pu étre iblk amélioré en 1978 gri-

ce au soutien de ’Union valaisanne du tourisme et du Service du tourisme,de ’Etat

du Valais.

® Offre: I'effectif des lits d’hotes et places
pour dormir disponibles toute I'année ou
temporairement pourrait avoir atteint en
Valais pendant I'année 1978 quelque
220000 unités. Les chalets et apparte-
ments de vacances, qui totalisaient 58% de
la capacité touristique disponible, repré-
sentaient de loin la partie la plus impor-
tante de I'offre. Quant aux places de cam-
ping et de caravaning, ainsi que les hotels
et ¢tablissements de cure, ils ont chacun
réalisé 15% de I'effectif, I'hébergement de
groupe (dortoirs, camps pour touristes,
maisons pour colonies de vacances, caba-

e N
Les Suisses
voyagent... en Suisse

Presque une personne sur deux a
passé ses vacances principales en
Suisse, révéle une enquéte faite par
I'institut de sondage Isopublic pour
le compte du Crédit Suisse.

L'enquéte révéle que 46% des per-
sonnes interrogées ont choisi la Suis-
se comme lieu de vacances principa-
les; les choix se sont portés sur les
Grisons, le Valais et le Tessin. Une
large préférence a été donnée au
Tessin en été et aux deux autres can-
tons en hiver. C'est principalement
en été que les Sui se sont rendus
a I'étranger. Parmi les pays de desti-
nation, I'ltalie et la France viennent
loin derricre - la Suisse (respective-
ment 17 et-15%).

Plus de dépenses en moins

de voyages

Si les Romands ont moins voyagé
que les Alémaniques. ils ont dépensé
vacances, soit

davantage -pour leu
en moyenne 1870 fran
moyenne suisse est d
Cette moyenne a aussi été di
par les habitants Uu grandes

par les personnes aisées, par la

"ige de 354 54 a i que par
les personnes qui ont pris leurs va-
s hors saison. La moiti¢ des va-
s a utilisé la voiture comme
de locomotion tant en Suisse
qu'd I'étranger: ensuite viennent le
chemin de fer et le car. Quant a I'a-
vion. on y a recouru presque exclusi-
vement pour les destinations lointai-

nes. ats

nes de skieur, etc.) 11% et les auberges de
jeunesse %%. Les valeurs figurant dans le
tableau ne comprennent pas le nombre
des lits des maisons et appartements de
vacances qui ne sont utilisés que par le
propri¢taire méme et ne sont pas a la dis-
position de tierces personnes. En Valais,
leur capacité pourrait avoir atteint envi-
ron 70 a 75 000 lits.

® Demande: De novembre 1977 a octo-
bre 1978, le nombre des nuitées a aug-
menté & nouveau dans le canfon du Va-
lais. Aprés une hausse de 2% I'année pré-
cédente, le nombre des nuitées sest élevé
de 6% soit 675000. Le résultat de 11,43
millions de séjours enregistré a cette occa-
sion n’avait encore jamais été atteint jus-
qu'ici. Comparativement a 'année précé-
dente, les fréquentations indigénes se sont
accrues de 3% et celles de I'étranger de
9%. Dans les hotels et les établissements
de cure, la demande a été de 3% supérieu-
re & celle de 'année précédente et dans la
parahotelleric en moyenne de 8%.

Sept hotes sur dix dans la parahétellerie

La comparaison entre le tourisme du
Valais et celui de toute la Suisse, ainsi que

(suite page 14)

Konkret geht es darum, von einem im
Entwurf vorliegenden Anforderungskata-
log ein Berufsbild abzuleiten, das den
Kur- und Verkehrsdirektorenberuf klar
definiert, aufwertet und attraktiv macht.
‘Ziel ist es, mit einem neuen Ausbildungs-
programm via hohere Fachpriifung den
behordlich anerkannlen Tllcl «eldgcnos-
sisch diplomierter F

manny erwerben und fuhren zu kdx‘men.‘
wobei fur etablierte Direktoren einex
Ubergangslosung angestrebt wird. Das im
Entwurf vorli Prisfungsregl

soll in nichster Zeit dem Bundesamt fiir
Industrie, Gewerbe und Arbeit zur Prii-
fung und Genehmigung vorgelegt wer-
den.

Sekretariat beginnt zu laufen

Ein weiteres Anliegen, das den
VSKVD in den letzten Jahren intensiv be-
schiftigte, steht nun vor der Verwirkli-
chung. Aufden 1. Dezember wird am Sitz
des Prisidenten eine Teilzeitkraft ihre Ar-
beit aufnechmen. Das an der Frithjahrs-
GV in Chur beschlossene «stindige Se-
kretariaty wird vorerst fiir zwei Jahre ein-
gesetzt. Unter dem Traktandum Budget
hatte die Versammlung die Folgen dieses
Beschlusses zu konstatieren: Die fiir das
Sekretariat  anfallenden  Kosten von
15000 Franken machten eine Erhdhung
des Beitrages fiir Aktivmitglieder von 200
auf 300 Franken nétig. Im iibrigen ist das
Budget 1980 nach Auflésung von Reser-
ven ausgeglichen.

Vorstand verjiingt

Wegen Ablaufs der Amtsdauer waren
gleich vier Vorstandsmitglieder zu erset-
zen. Zu Beginn des Wahlgeschiiftes wurde
Priisident Fernand Berger mit Akklama-
tion fur eine weitere Amtszeit von zwei
Jahren bestiitigt. In Past President Werner

ten F

nes» vorgelegt. Die Herbst-GV stand im weiteren im Zeichen der Wahlen: Neben
der Bestiitigung von Priisident Fernand Berger wiihlte die Versammlung fiinf neue

ren vier verdiente Vorstandsmitglieder zu
ersetzen. Besonderen Dank richtete Fer-
nand Berger an seinen Vorginger Werner
Boos.

Mit der Wahl von fiinf neuen Vor-
standsmitgliedern wurde die statutarisch
mogliche Maximalzahl ausgeniitzt und
eine kriftige Verjiingung herbeigefiihrt.
In globo wihlte die Versammlung die
Herren Bruno Camanni (Winterthur),
Raoul Lovisa (Verbier), Franco Palmy
(Laax), Marco Solari (Ente Ticinese per il
turismo) und Urs Zaugg (Interlaken). Als
neue Rechnungsrevisoren beliebten Lu-
ciano Bohrer und Albert Bugnon (Frei-
burg).

Drei neue Aktivmitglieder

Die vor Jahresfrist in Bern verabschie-
deten Statuten riumen dem Vorstand das
Recht ein, iiber Mutationen zu beschlies-
sen. Die Versammlung konnte somit als
neue Kandidaten Schimun Murk (Lenzer-
heide), Charles-André Ramseyer (Cha-
teau-d’Oex) und Jean-Claude Seewer Si-
ders) begriissen. Nach zweijihriger Kan-
didatenzeit wurden Martin Accola (Cele-
rina), Georges Saudan (Martigny) und Dr.
Josef Zenhdusern (Leukerbad) in den
Stand der Aktivmitgliedschaft erhoben.

Als assoziierte Mitglieder wurden auf-
genommen Paul Michel Bagnoud (Crans),
Dr. Georg Bauer vom Kommerziellen
Dienst Personenverkehr der SBB, Franz
Dietrich, Direktor des Schweizer Hotelier-
Vereins, Jiirg Effinger und Robin Mar-
cheu vom Verkehrsverein Ziirich, Firmin
Fournier vom Walliser Verkehrsverband,
Walter Rosli (Verkehrsverein Bern) und
Dr. Urs Schaer, Direktor des Schweizeri-
schen Fremdenverkehrsverbandes. Von
Jiirg Moser (Interlaken) und Jean-Rodol-
phe Herren (Leysin) lagen Demissionen
wegen Berufswechsels vor.

(Fortsetzung Seite 2)

Boos (St. Gallen), Vizeprisi Werner
Filli (Klosters), Luciano Bohrer (Ascona)
und Pierre Schwitzguebel (Lausanne) wa-

Aprés 11 journées de courses du Trio en Suisse alémanique, la Société pour I'amélioration
de la race chevaline a ouvert a Yverdon sa nouvelle piste aux trotteurs; il s'agit d’un an-
neau de vitesse congu selon une technique de pointe. Les nouvelles installations de I'hippo-
drome d'Yverdon constituent désormais un complexe d'un interérét ltouristique évident.

(ASL)
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Gastgewerbeseminar

St. Galler gehen in sich

Die Gastwirtschaftsbetriebe im Kanton St. Gallen sind ein guter Werbetriiger fiir

die V.

eine und den F

d des Kantons. Dies ist das

Fazit eines ganztiigigen Seminars, das der Fremdenverkehrsverband des Kantons
St. Gallen (FSG) in Wildhaus durchgefiihrt hat.

Es gehe fiir einmal nicht um die Wer-
bung, sondern um die Leistungen, mit de-
nen geworben werden kénne: Unter diese
einfache Formel stellte der Verbandspri-
sident und St. Galler Stad

nicht einzuschen, weshalb bei uns der Be-

ruf einer héher ei hi

miteinander.ins Gesprich zu bringen. So-
dann gehére dazu auch eine Aktivierung
der Giste durch originelle Alternativpro-
gramme bei schlechtem Wetter.
Von'Parahotellerie profitieren!

Nach Ansicht von  Geschiftsfihrer
Walter Lengwiler vom st. gallischen Wir-
teverband konnte das Gastgewerbe ver-
mehrt vom “Ausflugstourismus und der

hotellerie profitieren. Er machte eine

werde als der einer Serviertochter.

Dr.

Alfred Hummler, die Aussprache im Hotel
Acker. Die Seminarteilnehmer sprachen
sich denn auch offen iiber die Leistungen
des st. gallischen Gastgewerbes aus. Es
wurde festgestellt, dass der Wirte- und
Hotelierstand in den letzten Jahrzehnten
im Kanton St. Gallen grosse Fortschritte
erzielt hat.

Licht und Schatten

Franz Dietrich, Direktor des Schweize-
rischen Hotelier-Vereins, widmete sich als
Gastreferent den Stirken und Schwi-
chen des gaslgewerbhchen Klein- und

1b Bei den zahlreict
Starken und Vorteilen, die die Leiter von
solchen Bemcben haben (grosse_ Entfal-
k flexible Arb

individueller Fithrungsstil, rasche Enl-
scheidungsfahigkeit, grosse Improvisa-
tionsmdglichkeiten), gibt es nach Franz
Dietrich auch Nachteile, die etwas in der
Natur der Sache liegen: personliche und
gesundheitliche Uberforderung, Versu-
chung zum Herr-im-Haus-Standpunkt,
wenig Offenheit fur neue Ideen, fehlend,

Animation ist G: fi

«Nebst der Landschaft ist die Gast-
freundschaft der billigste ,Rohstoff im
Gastgewerben, fiihrte Verkehrsdirektor
Werner Boos zum Thema Gistebetreuung
aus. Animation gehe jedoch iiber einen
herzlichen Willkommensgruss hinaus.
Thm schwebt wieder eine Betreuung vor,
bei der der Hotelier oder Gastwirt es bei-
spiclsweise verstehe, die Giste unbemerkt

ganze Reihe von konkreten Vorschligen;
Lunch- Chcque-Angebolc in Zusammen-
arbeit mehrérer Betriebe, Parkplitze ge-
Entgelt in Wmlcrspor(gcblelcn,
Umkleidemaglichk
heiten fiur Sportgerite und anderes mehr.
Lengweiler sprach sich in diesem Zusam-
menhang fiir ein Umdenken im Verhilt-
nis zur Parahotellerie -aus: .Man dirfe
nicht im Konkurrenzdenken verharren.

1 : G

Basler an einem Strlck

Unter dem Titel «Basle Promotion Board hat sich in‘Basel Bemerkenswertes voll-
zogen. Erstmals rels!en Vertreter der Basler Hotellene, des Verkehrsverems, der

der Mustermesse und des Flughafens B:

und T:

», der Basler F

WALLIS

Enttduschung

Saas Grund hat innert 15 Jahren seine
Logierniichtezahlen versechsfacht. Das
Bettenangebot  beliuft sich heute auf
4700, wovon die Hotellerie 717 Einheiten
stellt. In der Grunder Hotellerie verzeich-
nete man 1977/78 ecinen Logierniichte-
Zuwachs von 28.7 Prozent und zog damit
fast gleichauf mit dem Anteil, den sich die
Parahotellerie vom touristischen Kuchen
abschneidet. Die giinstige Entwicklung
erhielt  entscheidende  Unterstiitzung
durch die Erschliessung eines cigenen
Skigebietes, das mit der Luftseilbahn Saas
Grund-Kreuzboden zu erreichen ist. Vor-
gesehen war von der Saas Grund-Trift
AG., bei der die Gemeinde fiir 2 Millio-
nen Franken Aktien zeichnete, von An-
fang an jedoch eine zweite Etappe Kreuz-
boden-Hohsass. Das Eidgendssische Ver-
kehrs- und  Energiewirtschaftsdeparte-
ment hat nun kiirzlich entschieden, die
Konzession fir den Weiterausbau nicht
zu erteilen. In Saas Grund herrscht tiefe
Enttiusch und man fiihlt sich.einmal

‘ins Ausland, um

ihre Stadt werbe- und verkaufsmiissig zu Markte zu tragen.

Man weiss es: In Basel haben Hotelle-
rie, Verkehrsverein und Mustermesse das
touristische Heu bislang nicht auf der
gleichen Biithne gehabt. So zeugt etwa die
Griindung der erwihnten «Inlercssengc~
meinschafty vom Willen elmger Hoteliers

Sozialleistungen fiir das Personal, ungels-
ste Nachfolge («manchmal ein richtiges
Draman) und anderes mehr.

Sozialprestige fehlt weitgehend

Ein gravierendes Problem ist auch fiir
die St. Galler Hoteliers und Wirte der
Personalmangel. Der St. Galler Hotelier

' Roland Studer verriet, dass die kantonale
Fachkommission (er ist deren Prisident)
grosse Anst| bild
sektor unternghme. Von den 8500 Absol~
venten der Gewerbeschule stiinden im
Moment 600 in einer gastgewerblichen
Ausbildung. Allein 140 Kéche wiirden
jahrlich ausgebildet, doch die meisten
wanderten wieder ab. So miisse man halt
die Locher gezwungenermassen mit Aus-
lindern zu stopfen suchen, doch der harte
«Kampf um die Bewilligungen sowohl fiir
Jahresaufenthalter als auch fir. Saison-
niers erleichtere einem die Arbeit auch
nicht. Einhellig waren die Seminarteil-
nehmer hier der Meinung, dass das Sai-
sonnier-Statut im neuen Auslindergesetz
unbedingt weitergefiihrt werden muss.

Direktor Dietrich warnte allerdings da-
vor, das «Heil einseitig bei den Auslin-
derny zu suchen. Es gelte auch in der Per-
sonalpolitik «einen grossen Schritt vor-
wiirts» zu' machen. Deutlich schilte sich
aus den Diskussionen heraus, dass hierzu-
lande (im Gegensatz zu Osterreich etwa)
das niedrige Sozialprestige der Berufe im
Gastgewerbe flir den ausgetrockneten Ar-
beitsmarkt mitverantwortlich sei: Es sei

Titelschutz riickt niher

(Fortsetzung von Seite 1)

Loipen-Differenzen
Aus der Arbeit der 12 K

und R e, die I des
Verkehrsvereins zu erginzen, um es vor-
nehm auszudriicken. Umso bemerkens-
werter ist nun die Tatsache, dass sich die
touristischen Interessenten in ein Boot
setzten, um damit gen England und
Schottland zu fahren.

Film, Workshop und Dinner

Zweck der Reise einer zehnkdpfigen
Delegation waren Promotionen in den
vier Stidten Birmingham, Manchester,
Edinburgh und Glasgow. Der von Ver-
kehrsdirektor Paul Gutzwiller bestrittenen
Begriissung folgte jeweils die Vorfiihrung
des Films, welcher beim Besuch der
«Sherlock Holmes Society» vor Jahresfrist
in Basel gedreht worden war. Kongress-
manager Karl-Heinz Willand legte darauf-
hin die verkaufswichtigen Facts auf den
Tisch — er verwies speziell auf die verlin-
gerle Piste und die (vGrun 80» —, der Ver-

Dem Brandschutz auf den Grund'u

Ver Freitag
mit der G

der Hotelner—Vng

treter der-Muba unterstrich die traditio-
nellen Verbindungen der Messe mit der
britischen Wirtschaft. Ein' Workshop so-
wie ein mit Kulinarischem und Zeremo-
nielleri reich dotiertes Essen blldeten je-
weils den Abschluss

Putting Basle on the map

Der  Entscheid, die «weniger wichti-
gen» britischen Stiidte zu bearbeiten, wur-
de der Basler Delegation mit viel Sympa-
thie und einem quantitativ wie qualitativ
ergiebigen- Teilnehmerfeld vergolten. In
Glasgow' gab ‘sich sogar der Stadtprisi-
dent die Ehré, die Basler zu einéem Cock-
tail einzuladen. Den ~Exponenten aus
Handel, Industrie und dem Travel Trade
wurde versucht, die Existenz Basels als
«Gateway to Switzerland» in Erinnerung
zu rufen. 'Wie weit sich die Reise gelohnt
hat, wird ‘bereits in‘Kiirze ein Follow-up-

“trip des'Kongressmanagers zeigen. Eine
* niéliste Reise des Basle Promotion Board

wird ‘dacli’ Holland und Belgxdn fithren.
Zum positivsten solche n_diirfte
wohl gehoren, dass sieh c‘?ﬂasl' selber
mher kommen. ‘GFK

Berner Oherland im Hotel

Terminus in Spiez

ung des Kantons Bern eine

Tagung iiber Personen- und Brandschutz in Saisonhotels im Kanton Bern. Die Prii-

g der Vorschriften - insbesondere beziiglich

g und die gere Handhab
der Fluchtwege und der Brandmeld la
aufgeworfen.

Nach der Eroffnung der Tagung —
noch durch den alt Prisidenten des Hote-
lier-Vereins Berner Oberland, Marcel
Burri, — erliuterte Dr. Peter Haller von
der Gebiudeversicherung des Kantons
Bern (GVB) die heute geltenden Perso-
nen- und Brandschutzvorschriften. Da-
nach sind zwei getrennte Fluchtwege und
je mach Bauarl schon ab 30 Be(len eine
Feuermeld

die sich mit einzelnen Problemkreisen be-
fassen, ist zu berichten, dass die Arbeits-
gruppe  «Kommerzialisierung»  unter
Franco Palmy innert Jahresfrist vier Fra-
genkomplexe der Kommerzialisierung
kleinerer Verkehrsvereine studieren wird.
Francis Erard orientierte tiber den Ver-
such des Schweizerischen Skiverbandes,
die Finanzierung des Loipenunterhaltes
mittels einem Vignettensystem zu bewerk-

Der Berner Feuerwehroberst Hans
Mast trat auf den hoteleigenen Brand-
schutz ein. Er gab eine Ubersicht iiber die
vorbeugenden Massnahmen, die Brand-
entdeckung, die Alarmierung, das Retten
und die Brandbekdmpfung im Hotel.

Nur automatische Alarmiibertragung
bietet Vollschutz

Von Franz Wyss (GVB) konnten die 42
den Hoteliers erfahren, dass eine

stelligen. Hier wurde b det, dass
die entsprechenden Pline des SSV nicht
mit dem VSKVD abgesprochen wurden
und dass in den sogenannten «Patentkan-
tonen», wo patentierte Skilehrer den
Langlaufunterricht erteilen, Differenzen
mit dem SSV auftauchten. Es zeichnet
sich offenbar eine Konkurrenzsituation
zwischen Skischulen und «Loipengemein-
schafteny ab, die vermieden werden soll-
te. Zum Studium von Alternativen zur
herkdmmlichen Kurtaxe wurde eine neue
Arbeitsgruppe cingesetzt.

Idee kommt vor Theorie

Auch dem VSKVD war daran gelegen,
seinem Ehrenmitglied Dr. Werner Kimp-
Jfen fir sein Wirken als Direktor der
Schweizerischen Verkehrszentrale Dank
und Anerkennung abzustatten. Prisident
Berger iiberreichte eine schone und grosse
Kuhglocke samt Halsband und Inschrift
und der Beschenkte setzte einmal mehr
ein rhetorisches Glanzlicht. Er verwies
auf die guten Bezichungen zwischen SVZ
und Verkehrsvereinen, die von engem
personlichen Kontakt getragen seien. Bei
allen Anstrengungen im Bereich des Mar-
keting habe doch die ziindende Idee, ver-

Klein-Brandmeldeanlage zwar den Perso-
nen Schutz bietet, der Vollschutz (Perso-
nen und Sachwerte) aber erst durch eine
Normal-Brandmeldeanlage mit einer au-
tomatischen Alarmiibertragung an eine
Pikettstelle gegeben ist.

Seitens des Brandverhiitungsdienstes
fir Industrie und Gewerbe wies Dr.
Edaurd Bamert auf die baulichen Brand-

b hin. Die Brand
breitung kann durch Raumabschlusse
und die

- hatte bei hem Hotelier Fragen

Erich Berger (Treuhand AG, SHV)
schnitt mit den betriebswirtschaftlichen
Auswirkungen des Brandschutzes das
brennendste Thema des Tages an. Nach
seinen Berechnungen beliuft sich die In-
vesititon fiir den optimalen Vollschutz auf
800 bis 1200 Franken pro Bett. Zusam-
men mit den Versicherungen ergeben sich
daraus Betriebskosten von'einem bis zwei
Franken pro Logiernacht.

Dr. Chayles Prétat von der bernischen
Wirtschaftsforderung . musste leider mit
praktisch leeren Hinden vor das Pub
kum treten, bestehen doch von dieser Sei-
te lediglich im Rahmen des Wirtschafts-
forder Subventi oglich-
keiten.

Technik entbindet nicht von personlicher
Verantwortung

In seinen 'Schlussbetrachtungen legte
Ernst Weber (GVB) Wert darauf, dass
trotz allen Versicherungen und Brand-
schutzvorkehrungen die persénliche Auf-
merksamkeit in"der Brandverhiitung an
vorderster Stelle bleibt.

Anschliessend an die Referate prisen-
tierte der Fachhandel den Teilnehmern
eine eigens zu diesem Anlass zusammen-
gestellte Ausstellung mit Brandbekimp-
fungs- und Rettungsgeriten.

Den Verans\allem ist'es mit dieser Ta-

dung wirksam verhindert werden.

Der Spiezer Feuerwehrkommandat
Mario Vasalli, zeigte die Rettungs- und
Léschmoglichkeiten eines Loschzuges auf
und brachte diesbeziigliche Anliegen an
die Hoteliers zum Ausdruck.

Malus zwingt zu vorschriftsgemiissen
Anlagen

Auf die  versicherungstechnischen
Aspekte gingen Max Gutzwiller als Ver-
treter des Sachverbandes Schweizer Sach-

herer und Willi Schiipbach (GVB)
ein. Um die Erstellung der Brandschutz-
Mmdeslvorkchrungen zu fordern, wird
ise das Fehlen einer Brand-

eint mit kollegialer Zusammenarbeit und
Initiative immer noch das Primat. Einen
besseren Schluss hitte eine Versammlung
des VSKVD kaum nehmen kénnen. GFK

me]dcanlagc in einem 30-Betten-Hotel
mit einem Malus von 12 000 Franken be-
straft. Umgekehrt wird bei Erfiillung aller
Forderungen ein Bonus gewiahrt.

gun, einen abgerundeten und
fundxerten Uberblick tiber die aktuellen
Probleme Zu’ geben. Es sei in diesem Zu-
sammenhang * auch auf “den Beitrag
«Feuer im Hotel — muss das sein?» in der
hotel revue (24/25, 1978) hingewi

mehr missverstanden. Das Bettenangebot
hat sich niimlich bereits auf den Ausbau
der wintersportlichen Maglichkeiten ab-
gestimmt, und man fiirchtet in Touristik-
kreisen, dass es in der Folge nicht genii-
gend ausgeniitzt werden konnte. Es wurde
ein Rekurs an den Gesamtbundesrat be-
schlossen. Die touristischen Pline der Sta-
tion im Saastal waren von der Walliser
Regierung und dem Natur- und Heimat-
schutz abgesegnet worden.

Erstmals Profi-Skiing

Vom 23. bis 25. November gelangen —
erstmals in der Schweiz — in Saas Fee
Meisterschaften fiir professionelle Skifah-
rer mit Parallelrennen zur Austragung.
Dank des Haupt-Sponsors Volkl konnte
diese «Domine des Skisportsy erobert
werden. Die Voraussetzungen dazu sind
bestens, und die Organisatoren haben
sich serios auf diesen Anlass vorbereitet.
Dieser bringt in der Zwischensaison eine
willkommene Belebung in Gastgewerbe
und Hotellerie, sind doch die entspre-
chenden’Kosten von den Teilnchmern
selbst zu berappen.

. Mit Optimismus

In den Oberwalliser Stationen gibt man
sich hinsichtlich des Erfolgs der bevorste-

“henden” Wintersaison optimistisch. Dazu

verhilft der wesentlich giinstiger geworde-
ne Wechselkurs gegeniiber der DM, die
Konkurrenzfihigkeit  gegeniiber dem
Ausland und der frithe Wintereinbruch. Ik

St. Niklaus auf dem See

Wihrend allen vier Adventssonntagen
setzt die SBB-Bodenseeflotte ihr Flagg-
schiff St. Gallen fiirr vorweihnichtliche
Rundfahrten ab Rorschach, Arbon und
Romanshorn ein. Samichliuse aus dem
Schwarzwald und dem Bodenseegebiet,
Orgelmusik, Advents- und Weihnachtslie-
der werden fur festliche Stimmung sor-
gen.

Kurdirektorentreffen

Zweimal jihrlich treffen sich alle voll-
amtlichen Kur- und Verkehrsdirektoren
der Region Ostschweiz und des Fiirsten-
tums Liechtenstein zu einem zweitiigigen
Seminar. Behandelt werden Aktions- und
Werbeprogramme, Koordination — zwi-
schen Region und den lokalen touristi-
schen Organisationen, Durchfiihrung ge-
meinsamer Werbereisen usw. Vorrangige
Bedeutung kommt der einheitlichen Pri-
senz der ganzen Region zu. Besonders ge-
schiitzt werden auch Erfahrungsaus-
tausch, personliche Kontaktnahme und
das Kennenlernen der einzelnen touristi-
schen Zentren in der Region. Nach
St. Gallen, Vaduz, Braunwald, Bad Ra-
gaz, Flumserberg war Appenzell kiirzlich
Gastort des bereits zum sechsten Mal und
wiederum ohne eine einzige Absenz
durchgefithrten VVO-Kurdirektorentref-
fens.

Optimismus in Wildhaus

Obwohl die Sanierungsvorlage durch

) BUZ
Skiwanidern 1979/80

Beim Schweizerischen. Ski-Verband in
Bern ist die von der Arbeitsgemeinschaft
LLL/SSV. herausgegebene neuc Broschii-
re «Skiwandern 1979/80» erschienen. Die
interessante Dokumentation fur Skiwan-
derer und Langliufer enthilt neben irzt-
lichen Empfehlungen. Ratschligen zu
Materialproblemen, verschiedenen Merk-
blittern und dem Loipenknigge wieder-
um das Verzgichnis, der Skiwanderloipen.
Skiwanderwege und der Skiwander- und
Langlaufschulen, pd

den Wild} Souveran lehnt wur-
de, ist der Curling- und Eislaufbetrieb im
Obertoggenburg fiirr den Winter 1979/80
gesichert. So hat die Winterspielzeit in der
Curlinghalle Wildhaus bereits begonnen
und findet ihren Hohepunkt in der
Durchfithrung der Curling Schweizer
Meisterschaften der Damen vom 22. bis
24. Februar 1980. Das offene Kunsteis-
bahnfeld nimmt scinen Betrieb am 17.
Dezember auf und ist bis Mitte Mirz
1980 geoffnet. Der Verwaltungsrat der
Sportanlagen Wildhaus AG ist gegenwiir-
tig daran. neue Wege und Mittel zur Lo-
sung der finanziellen Probleme zu finden.

wb

Soeben erhalten wir von der Schweiz.
rischen Verkehrszentrale in London cine
Pressenotiz aus der «Evening News» vopy
31. Oktober 1979. Darin wird berichtey,
dass das Reiscbiiro Keith Prowse Trave|

Lud.. 24 Store Strect. London WC2H
OEE. infolge Uberschuldung liquidier
wird.

Fiir den

Papierkorb...

... waren sie eigentlich nicht bestimmy,
unsere Informationen iiber die Kurzauf.
enthalter, die wir Ihnen vor einigen Tagen
zugestellt haben.

Auch wenn im Moment nicht alle Ho-
iers und Personalchefs von dieser Kate-
gorie Auslinder profitieren konnen - ¢
lohnt sich trotzdem, dic Unterlagen
durct Den Arbeitgebern. die die-
se Dokumentation nicht mehr finden,
schicken wir sie gerne noch einmal zu.

Schweizer Hotelier-Verein
Frau Margrit Martin
Monbijoustrasse 130
Postfach 2657

3001 Bern

Telefon: 031/46 18 81

A la corbeille!

...telle n’était pourtant pas la destination ae
la documentation que nous vous avons en-
voyée ces jours derniers sur les travailleurs
étrangers au bénéfice d'une autorisation de
séjour de courte durée.

Méme si, pour linstant, tous les hételiers
et chefs du personnel ne peuvent pas profi
ter de cette catégorie d'employés, il vau
tout de méme la peine de lire notre docu-
mentation. Au cas ot certains employeurs
ne pourraient pas la retrouver, c'est avec
plaisir que nous leur en enverrons une nou-
velle.

Société suisse des hételiers, Mme Mar.
grit Martin, Monbijoustrasse 130, case pos-
tale 2657, 3001 Berne. Tel: (031) 46 18 81.

Todesanzeige

Wir haben die schmerzliche
Pflicht, die Vereinsmitglieder davon
in Kenntnis zu setzen, dass unser
Mitglied

Herr

Hans Weiss

Haldenweg 6, Biilach

im Alter von 68 Jahren gestorben ist.

Wir versichern die Trauerfamilie
unserer herzlichen Anteilnahme und
bitten die Mitgliedschaft, dem Ver-
storbenen ecin chrendes Andenken
zu bewahren.

Namens des Zentralvorstandes:

Der Zentralpriisident
Peter-Andreas Tresch
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Verbanc(ii Schweizerischer

Kur- u

erkehrsdirektoren

VS

KVD

ASDOT

Association suisse _ .
des directeurs d’offices de tourisme

Zehnte Auflage des Gurtenkurses

Der vom 13. bis 15. November auf dem Gurten bei Bern durchgefiihrte Aus- und
Weiterbildungskurs des VSKVD war der zehnte in dieser Reihe; Grund genug, dass

am Eroff hal

g Riickblick

wurde auf das bisher Erreichte. Die hotel

revue wird in einer spiiteren Ausgabe eingehender iiber Entwicklung und Fazit die-

ser Kursreihe berichten. Die

Beric

Kurs 1979 beschriinkt.

Die Hauptarbeit des ersten Tages galt
der Erarbeitung eines Anforderungspro-
fils fiir Kur- und Verkehrsdirektoren. Ba-
sierend auf iberzeugenden Unterlagen
der Kommission  Anforderungsprofil
(prisidiert vom Ziircher Verkehrsdirektor
Erich Gerber) galt es in Seminar- und
Gruppenarbeiten, realititsbezogene Be-
rufsanforderungen zu definieren. In nach
Stadt- und Ferientourismus getrennten
Gruppen wurde analysiert, welche spezi-
fischen Anforderungen heute aus Fach-
kreisen an einen hauptamtlich titigen
schweizerischen Kur- und Verkehrsdirek-
tor gestellt werden. Besondere Beachtung
wurde dabei den Kriterien Personlichkeit
und Charakter, Fithrungsqualitiiten, All-
gemeinbildung und Fachgebiete (wie Per-
sonal, Finanzen, Marketing usw.) ge-
schenkt.

Ansehen des Berufes erhhen

Nach dem Vergleich der vorliegenden
Resultate wurde in der Zusammenfassung
festgehalten, dass eine der Hauptaufga-
ben des VSKVD darin besteht, die Inter-
essen des Berufsstandes gegen aussen zu
wahren. Dabei geht es nicht nur um die
Verbesserung der Anstellungsbedingun-
gen, sondern ganz allgemein und langfri-
stig um die Hebung des Ansehens und
eine stirkere Stellung der Kur- und Ver-
kehrsdirektoren im Tourismus und in der
Offentlichkeit.

Berufsbild nitig

Weil in der Offentlichkeit teilweise
noch recht vage Vorstellungen iiber die
Titigkeit eines Kur- und Verkehrsdirek-

g bleibt deshalb auf den

tors bestehen, driingt sich die Schaffung
eines sogenannten Berufsbildes auf. Die-
ses muss die Beschreibung der Gesamt-
aufgabe, die Ubersicht der Tiitigkeiten so-
wie der an die betreffende Funktion ge-
stellten Anforderungen umfassen. Ein-
stimmig war man der Auffassung, dass
dieses Aufgabengebiet in der eingeschla-
genen, kompetenten Richtung weiterver-
folgt werden muss.

Statistik optimal auswerten

Nach dem «Hohenflug in eigener Sa-
che» sahen sich die Teilnehmer am zwei-
ten Tag wieder auf den Boden der Reali-
tit, respektive in die Atmosphire des
Horsaals zuriickversetzt. Als Koryphie
dieses Fachgebietes dozierte Professor Dr.
Claude Kaspar iiber die Materie Statistik.
Die Problematik touristischer Erhebun-
gen und Marktbefragungen wurde erliu-
tert. Anhand praktischer Beispiele wurde
- wiederum in verschiedenen Gruppen —
gelernt, was touristische Erhebungen aus-
sagen und wie sie zu interpretieren sind.

Touristische Tagesprobleme

Gemiiss eigenem Steckbrief will der
Schweizerische Fremdenverkehrsverband
(SFV) mehr Verstindnis fiir die Anliegen
der Fremdenverkehrswirtschaft wecken,
in fremdenverkehrspolitischen Fragen ak-
tiv sein und die Beziehungen zur Praxis
fordern. Auf welche eindriickliche Art
diese Ziele erreicht werden, zeigten die
Ausfithrungen des SFV-Direktors Dr. Urs
Schaer. Seine Darstellung der touristi-
schen Marktlage war ebenso praxisnah
wie iiberzeugend. Die von ihm prognosti-

Herr Eberhard, die von Ihnen angereg-
te Zusammenarbeit im Rahmen des
Schwyzer Ski- und Wanderkarussells hat
kiirzlich ihr zehnjihriges Bestehen feiern
konnen, Welches ist der Zweck dieses
Zusammenschlusses und warum haben
Sie seinerzeit die Initiative zu seiner
Griindung ergriffen?

Das geht aus einem Rundschreiben
hervor, das ich am 27. Mai 1969 an 21
Seilbahnen, Sesselbahnen und Skilifte
schickte: «Von Biberbrugg bis an die
Druesbergkette, von Schwyz bis zur Sat-
telegg erstreckt sich eine Hochebene,
die mit einer Vielzahl von Skiliften und
Bahnen dem Wintertourismus erschlos-
sen ist. Mir scheint, es bestche wie an-
derwiirts die Moglichkeit einer Zusam-
menarbeit, eines Schulterschlusses, der
sich fruchtbar fiir jeden einzelnen Be-
trieb auswirken kann. Ich denke dabei
an cine Koordination der Propaganda,
an einen gemeinsamen Prospekt und —
das vor allem - an ein regionales Abon-
nement fiir die Transportbetriebe. Um
diese und andere Fragen abzukliren,
lade ich Sie freundlich zu einer unver-
bindlichen Besprechung cin.» - Dic Be-
sprechung fand statt und die Interessen-
ten schlossen sich zu einer losen Grup-
pierung unter Leitung des Einladenden
zusammen. Spiter, nach Einbezug der
Sommersaison, wurde aus dem Schwy-
zer Ski-Karussell das heutige Schwyzer
Ski- und Wanderkarussell (SSWK).

Wieviele Anlagen mit welcher Befor-
derungskapazitiit gehoren heute dem Ka-
russell an?

24 Aktiengesellschaften mit 46 Anla-
gen, 17 Einzelfirmen mit 19 Anlagen so-
wie vier Busunternchmen und ein
Bahnbetrieb (SOB). Das Transport-
angebot, ohne Busse und Siidostbahn,
reicht aus, um in einer guten Stunde die
ganze Bevolkerung der Stadt Luzern in
schwyzerische Hohen zu zichen und zu
tragen.

Das Ski- und Wanderkarussell be-
treibt Gemeinschaftswerbung fiir prak-
tisch alle im Kanton Schwyz beheimate-
ten Transportanlagen. Es erfiillt damit
eigentlich eine Aufgabe, die auch dem
Kantonalen Fremdenverkehrsverband zu-
gewiesen werden konnte. Ergeben sich
dadurch keine Doppelspurigkeiten? Wie
ist die Arbeitsteilung zwischen Ihrer Or-
ganisation und dem Verkehrsverband?

Heute mit Jules
Eberhard, Griin-
der des Schwyzer
Ski- und Wander-
karussells, Hoch-
Ybrig

Schwyzer unter
einem Hut

Die Zusammenarbeit mit dem Frem-
denverkehrsverband ~ des  Kantons
Schwyz, dem ich seit seiner Griindung
angehore, konnte nicht besser sein. Wir
zichen am gleichen Strick. Eine fein
siuberlich ausgearbeitete Aufgaben-
trennung gibt es nicht. Me ret mitenand
- und diinn gats!

Wie wird die Gemeinschaftswerbung
finanziert?

Jedes Mitgliedunternchmen bezahlt
eine einmalige Eintrittsgebithr und lei-
stet pro Anlage einen bescheidenen fe-
sten Jahresbeitrag. In schwachen Ge-
schiftsjahren werden zudem die Cou-
pons nicht zum vollen Wert vergiitet.
Ein wesentlicher Teil der Einnahmen
stammt aus der Differe vischen ver-
kauften und nicht eingeldsten Fahraus-
weisen; das sind rund 10 Prozent aller
Coupons. Aus diesen Mitteln werden
das Sekretariat, der jihrlich neu aufge-
legte Prospekt und die Werbung be-
zahlt. — Interessant ist in diesem Zusam-
menhang, dass als verkaufsstimulieren-
de Primie den Unternchmen fur jedes
verkaufte Abonnement Fr. l- gutge-
schrieben wird.

Welcher Art sind die Abonnemente,
die Sie verkaufen, welchen Rabatt
schliessen sie ein und wie wird am Ende
der Saison abgerechnet und verteilt?

Noch praktizieren wir das uralte
Abonnementssystem mit  Abreisscou-
pons (100 Coupons a 30 Rappen). In
den Anfingen erfolgte die Ablieferung
dieser vielen tausend Papierschnitzel
auf gummierten Kontrollbogen, heute

Das interview

zierte fiinfprozentige Zunahme der Lo-
giernichte in der Schweiz im kommenden
Jahr wirkte glaubhaft - und wohltuend.
Einzig die’ Liste der von ihm mit Fachwis-
sen und Engagement behandelten The-
men (Gesamtverkehrskonzeption, Beniit-
zung des cidgenossischen Kartenwerkes,
Einfiihrung der Sommerzeit, Eingriffe in
die Landschaft im Interesse des Skisports,
Auslindergesetz, Lex Furgler, Kurtaxen,
Fremdenverkehrskonzept) mag erkliren,
wieso er jedes Jahr auf dem Gurten von
den VSKVD-Mitgliedern geradezu als
ciner «der lhren» aufgenommen und an-
gesehen wird.

Skeptische Reaktion auf SLS-Modell

Abgeschlossen wurde der zweite Tag
mit der Pri ion eines G P
zur Fihrung eines Sportsekretariats in
Anlehnung an das Rohmodell des aktiven
Giste- und Feriensportprogramms des
Schweizerischen ~Landesverbandes fur
Sport. Eine informative Tonbildschau von
Lenzerheide-Valbella, welches ein solches
Programm seit bereits 10 Jahren kennt,
zeigte die bestehenden Maglichkeiten ein-
driicklich auf, wogegen in der Diskussion
eher Skepsis am gewihlten Ausbildungs-
und Einsatzprogramm zutage trat.

Lokal - regional - national

Am dritten und letzten Tag schliesslich
stand wiederum die Praxis im Vorder-
grund. Alle Arbeiten und Vortrige stan-

Organisation am Kontakt mit dem
VSKVD viel gelegen ist.

Wichtige Quervergleiche ergab schliess-
lich ein Vortrag von Karl Perathoner, Di-
rektor des Verkehrsverbandes Montafon/
Vorarlberg, der dds «Modell Vorarlberg/

Montafon» erklirte.

Dank an den Kursleiter

Es wire mehr als eine Unterlassungs-
siinde, wenn abschliessend nicht beson-
ders die Verdienste des Kursleiters, Kur-
direktor André Willi (Villars), erwihnt
wiirden. Es ist ihm einmal mehr gelungen,
aus der Schar ausgepriigter Individuali-
sten eine Gemeinschaft verschworener
Idealisten zu formen und gleichzeitig ein
leuchtendes Beispiel des «Seigneursy zu
geben, zu welchem er die Kursteilnehmer
mit viel Beharrlichkeit und Charme zu
bilden versucht. Auch zum Erfolg bei-
getragen hat bestimmt der Rahmen des
Hotels Gurten-Kulm, dessen Direktor
Guy Jaquet es mit seiner Belegschaft glin-
zend verstand, mit Ideenreichtum und
Gastfreundschaft alle betrieblich gegebe-
nen Miingel vergessen zu lassen. e.

Olympia-Gegner

Der Biindner Grosse Rat befindet heu-
te zuhanden einer Volksabstimmung iiber
eine durch den Kanton zu iibernchmende
Defizitgarantie fiir die Olympischen Win-
terspicle 1988 von einem Fiinftel des Aus-

b

den unter dem Thema «Z beit
aller Verantwortlichen im Tourismusy.
Die Direktoren der regionalen Verkehrs-
verbinde sahen sich vor die Frage ge-
stellt: Was kénnen wir tun fiir die lokalen
Verkehrsbiiros, in welchem Masse und in
welcher Form? Demgegeniiber hatten die
Vertreter der lokalen Verkehrsvereine zu
stipulieren, was sie von den regionalen
Verkehrsverbinden erwarten. Beide Sei-
ten konnten unter Beriicksichtigung der
verschied Aspekte richtiggehend
aus dem Vollen schopfen und wichtige
Erkenntnisse gewinnen.

Besonderes Gewicht wurde diesen Ver-
handlungen verlichen durch die Anwe-
senheit des neugewihlten und besonders
herzlich willkommen geheissenen Direk-
tors der SVZ, Walter Leu, der iiber die
Form der gewiinschten, Zusammenarbeit
mit der, Verkehrszentrale sprach und da-
bei zu erkennen gab, dass ihm und seiner

g tiberschusses, imal jedoch 10
Mio Franken. Mit é€m Ziel, die Durch-
fuhrung Olympischer Winterspicle 1988
in Graubimden zu verhindern und damit
eine gesunde Entwicklung des Touris-
mus zu f6rderny, hat sich unter dem Vor-
sitz des St. Moritzer Architekten Robert
Obrist die Gegnerschaft in der «Aktion
fur ein Biindnerland ohne Olympische
Spiele» zusammengeschlossen. In einer
Art «Gegen-Botschafty zur regierungsrit-
lichen Botschaft an den Grossen Rat wer-
den die Argumente der Aktion dargelegt.
Olympische Spiele seien heute eine politi-
sierte Prestige-Veranstaltung, die einen
zweifelhaften, beschrinkten Werbeeffekt
hiitten. Sie verstirkten die einseitige wirt-
schaftiche Abhingigkeit, beeinflussten die
Verkehrsinvestitionen in einer bestimm-
ten Richtung. Auch bedrohten sie nach
Ansicht der Gegner die einheimische
Kultur. sda

werden sie geﬂ)ﬂnd‘efl"hum Wigen
eingereicht. Jedes Unternehmen ist ver-
pflichtet, ‘¢inen Rabatt von mindestens
10 Prozent auf den Preisen der Einzel-
fahrten und Tageskarten zu gewiihren.
Auf Grund des Jahresergebnisses legt
die Generalversammlung unter ande-
rem den zu vergiitenden Couponwert
fest. In den vergangenen 10 Jahren war
das sechsmal der volle Wert von 30
Rappen.

Zurzeit liegt beim Vorstand ein An-
trag eines Mitgliedes auf Schaffung ei-

N

SSWK-Unternehmen gleich prominent
in Erscheinung.
- Bei der Griindung des Karussells ver-
zichteten die Unternehmen mit mehre-
ren Transportanlagen aus Riicksicht auf
Einzellift-Betriebe auf ein Stimmrecht
pro Anlage, bezahlten die Eintrittsge-
bithr aber dennoch fiir jede Bahn und
jeden Lift. «Jeder Gesellschafter hat
eine Stimmey, heisst es denn auch im
gemeinsamen Vertrag.

Es ist nicht der Unterschied von gross
und klein, der Probleme schafft, son-

nes F. fir beschrinkt
viele Fahrten auf allen«Anlagen des
SSWK vor. Ich verheimliche nicht, dass
mir diese an und fir sich alte Idee,
gleich einem sympathischen Aufbruch
zu neuen Ufern gleichkommt.

Das gesamte grosse Gebiet des Karus-
sells wurde in sechs ¢Subregi auf-

dern der G von passiven und
aktiven Mitgliedern. Fur die Hoch-
Ybrig AG hat sich bis jetzt, summa
summarum, die Mitgliedschaft beim
SSWK gelohnt.

Ist ein kantonales Seilbahn-Abonne-
ment nicht eine unnétige Konkurrenz,

geteilt. Geben Sie damit zu, dass Ge-
meinschaftsabonnemente fiir allzu gros-
se Gebiete nicht mehr sinnvoll sind?

Die Aufteilung in sechs Subregionen
erfolgte aus optischen Griinden; geglie-
derte Listen sind wibersichtlicher. Es darf
daraus nicht gefolgert werden, dass etwa
der Skifahrer innerhalb einer Subregion
ohne Verschiebung leicht von einem
Lift zum nichsten wechseln konnte. —
Wir betrachten den Kleinen, in vieler
Hinsicht allerdings sehr heterogenen
Kanton Schwyz als iiberblickbare Ein-
heit. Die Erfahrung des SSWK zeigt,
dass er sich touristisch auch «verkau-
feny lisst,

Sie sind ja hauptberuflich Direktor
von Hoch-Ybrig, der einzigen «Reiss-
brettstationy der deutschen Schweiz.

zZum ischen Seilbahn-Ab
ment?

Zur Beantwortung dieser Frage zitie-
re ich aus einem Briefwechsel zwischen
dem Schweizerischen Verband der Seil-
bahnunternehmen und dem Schwyzer
Ski- und Wanderkarussell aus dem Jah-
re 1976. Auch wenn sich die Zahlen seit-
her marginal verschoben haben, ist die
Situation die gleiche. Der SVS schrieb:
«Das schweizerische Seilbahn-Abonne-
ment steht heute weitgehend im Wett-
bewerb zu den lokalen und regionalen
Couponabonnementen. Wie bereits im
Jahresbericht 1974 dargelegt, sind Tarif-
kommission und Vorstand zum Ergeb-
nis gelangt, es sei lingerfristig anzustre-
ben, die iiberaus zahlreichen lokalen
und regionalen Couponabonnemente
zugunsten des Schweizerischen Seil-
bahnabc aufzuheben ... Wir

Hat sich das Ski- und Wand
vor allem fiir Thren Ort, den stiirksten
Partner, positiv ausgewirkt oder verteilt
sich der Nutzen auf alle Angeschlosse-
nen einigermassen gleich?

Im SSWK gibt es, wie in anderen ver-
gleichbaren Organisationen, kleine und
grosse Partner, wobei klein nicht mit
arm, sondern oft eher mit fein und gross
nicht mit reich gleichzusetzen ist. Von
Anfang an wurde konsequent darauf
geachtet, dass jedes Mitglied - zuweilen
zum Nachteil der «Grossen» - allen an-
deren gegeniiber ebenbiirtig ist. Dazu
zwei Beispiele: .

— Es belegt kein bekannter Name und
kein Mitglied mit grossen finanziellen
Beitrigen einen Sonnenplatz in der ge-
meinsamen  Werbung, es tritt jedes

gestatten uns mit der Anfrage an Sie zu
gelangen, ob ‘Sie bereit wiren, auf die
niichste oder iberniichste Wintersaison
hin auf die lokalen und regionalen
Abonnemente zu verzichten. Einzelne
Unternchmungen haben diesen Weg
beschritten und dabei gute Erfahrungen
gemacht...»

In der Antwort des SSWK heisst es
unter anderem: «...teilen wir Ihnen
mit, dass unser Vorstand die Frage eines
Verzichtes auf das SSWK-Abonnement
zugunsten eines schweizerischen Abon-
nementes gepriift hat. Da aber von den
erwihnten 62 Transportanlagen nur de-
ren 27 (!) dem SVS angehoren, wiire mit
einem Verzicht der Sache des kantonal-
schwyzerischen Tourismus schlecht ge-
dient.y

Mit Handicap

In den Kreisen des Schweizer Skiver-
bands und des Skischulverbands ist man
gespannt darauf, wie das sogenannte Swiss
Ski Handicap «einschlageny wird. Es war
von diesem Rennspass fiir jedermann schon
Sriiher in der hotel revue die Rede. Kurz re-
kapituliert:

Am vergangenen Wochenende wurde in
Laax mit den sogenannten Mal- oder Null-
Rennen begonnen, bei welchen sich die bei-
den «Kanoneny Peter Liischer (Weltcupsie-
ger) und Peter Miiller (Erster im Abfahrts-
Weltcup) als die besten erwiesen und das
Handicap Null erhielten. Mit dem Null-
Fahrer massen sich in Laax sodann die
Vertreter der jeweils ortlichen Skischule,
deren Mehr-Zeit das personliche Handicap
bestimmt. In einer offiziellen Verlautba-
rung heisst es nun weiter:

«Solchermassen am  Spitzenfahrer ge-
messen, setzen sich nun die Skilehrer an
ihrem Wirkungsort auf einer Piste in Kon-
kurrenz mit den Swiss-Handicap-Teilneh-
mern. Uber die Skilehrer konnen sich nun
die Amateurrennfahrer mit dem Spitzen-
mann, dem Skilehrer oder auch mit ihren
Kameraden vergleicheny. Und weil dem so
ist, sehen die Triger der Aktion auch die
Moglichkeit eines Gesellschafisspiels der-
art, dass innerhalb einer Gruppe, einer Fa-
milie mit skitiichtigem Nachwuchs, einer
Stammtischrunde konkurriert wird.

*

Die Zahl von nur 15 mitmachenden Ski-
schulen (notabene: das Mitmachen kostet
natiirlich etwas) hat die Protagonisten
nicht in Verlegenheit gebracht, im Gegen-
teil, es ist nun Gelegenheit geboten, sozusa-
gen im kleinen Kreis Erfahrungen zu sam-
meln. Dann wird auch beurteilt werden
kénnen, ob dieser Rennspass ein Hit wird
wie er es in den USA schon seit einigen
Jahren sein soll. rim.

Verkehrsvereine

Berner Mittelland macht sich

Die Herbst-Vorstandssitzung des jun-
gen Verkehrsverbandes Berner Mittelland
stand im Zeichen einer regen Titigkeit.
So wurde u. a. Bericht erstattet Gber die
Teilnahme am ASTA-Monsterkongress in
Miinchen und am Reisebiiro- Workshop
in. Montreux' sowie iber eine mehrtigige
«Werbefahrty, die iiber 60 Mitglieder des
Reiseringes Deutscher Autobusunterneh-
men in die Subregionen Oberaargau, Em-
mental, Stadt Bern, Schwarzenburgerland
und Seeland-Bielersee auf Ansch
unterricht gefihrt hatte.

Mit Befriedigung wurde Kenntnis ge-
nommen von der bevorstehenden Reali-
sation eines regionalen Ferienabonne-
mentes, welches praktisch alle Transport-
unternechmen des Berner Mittellandes (in-
lusive der stidtischen Verkehrsbetriebe
von Bern und Biel!) umfassen und zu ei-
nem sehr giinstigen Preis auch ausflugs-
freudige Schweizer besonders ansprechen
wird. Als Neuheit hat auch der im Druck
befindliche Hotelfithrer zu gelten, der
erstmals fast 200 Hotels und Gaststitten
im Berner Mittelland mit Angaben iiber
Preise; Schliessungstage, Besonderheiten,
Bettenzahl usw. enthalten wird und der in
einer Auflage von 30 000 Exemplaren vor
allem durch die Agenturen der SVZ im
Ausland eingesetzt wird. pd

Flumserberg postalisch

Konsequent fiihrt der aktive Kurverein
des aufstrebenden Sommer- und Winter-
sportortes oberhalb des Walensees seine
anfangs dieses Jahres beschlossene Na-
meniinderung durch. Neuerdings haben
PTT und Gemeinderat die Bewilligung
erteilt, fir die Postbenennungen und
Adressierungen im ganzen Kurgebiet, von
Bergheim und Tannenheim bis zur Tan-
nenbodenalp, die gleiche einheitliche

Ortsbezeichnung, also Flumserberg, ver-
wenden zu diirfen.

erene
gonzeWelt

beschwingt
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KULINARISCH-GASTRONOMISCHE TATSACHEN UND MEINUNGEN

CUISINE ET GASTRONOMIE - PROPOS ET POINT DE VUE

gekommen»?

Die Redewendung «auf den Hund
gekommen» diirfte aller Vermutung
nach mit dem sogenannten Hunds-
tragen im spiten Mittelalter zusam-
menhingen. Das heisst: Ein Delin-
quent musste auf seinem Riicken
einen Hund tragen, womit die ganze
Verachtung, die ihm die Gesellschaft
entgegenbrachte, zum Ausdruck
kommen sollte.

Werden auch unsere Desserts, insbe-
sondere punkto Angebot, Auswahl,
Kreativitit und Prisentation, von der
Kiicheresp. Patisserie mit Verachtung
bestraft? Vergleicht man iiber einen
lingeren Zeitraum landauf, landab
die Dessertangebote auf den diversen
Speise- und Dessertkarten, dann ist
die Frage berechtigt. Denn im gros-

Sind die Desserts «auf den Hund

sen und ganzen fristen die «Stissen»
eher ein kldgliches, um nicht zu sagen
«saures» Dasein...

Desserts - nein danke!

Klaglich steht’s mit den Desserts vor
allem in bezug auf das ewiggleiche,
phantasielose Angebot: mit der lang-
weiligen Coupe maison, der Ananas
au Kirsch, dem angeblich frischen
Fruchtsalat, einem Caramelkopfli,
das von der Struktur her eher einem
Stiick Tilsiter dhnelt, und ein paar
Sorten Glace, mit oder ohne Rahm,
ist nun wirlich kein besonderer Staat
zu machen. Wen wundert’s da, wenn
man nach einer Mahlzeit auf die bei-
laufig, mit nicht viel Uberzeugung
gestellte Frage: «Noch ein Dessert?
- ein lakonisches «Nein danke» zur

Antwort erhilt? Ein «Nein danke»
aber auch deshalb, weil man oft
schlicht und einfach nicht mehr mag,
Immer diese grossen Portionen.

Desserts im Gesamtangebot und
im Verkauf integrieren

Es ist unbestritten: Desserts - ich
meine wirkliche, phantasievolle, ele-
gante und hiibsch présentierte, siisse
Kostlichkeiten - gerade so fiir den
«Gluscht», sind nach wie vor beliebt
und begehrt. Auch bei den linien-
bewussten Konsumenten. Aber
eben: Desserts sind nicht irgendein
Nebenprodukt oder ein ldstiges
Anhingsel, sondern Bestandteil eines

voll abgerundeten Speiseangebotes:

eine Produktegruppe, die mit viel
Liebe, Freude, Aufmerksamkeit und
Phantasie gepflegt sein will.

Wer mit seinem Dessert-Umsatz
nicht zufrieden ist, soll ja nicht die
Schuld auf den Konsumenten ab-
schieben - von wegen dickmachen
und so. Viel besser wire es, sich inten-
siv zu iiberlegen, was man hinsichtlich
Desserts anders und besser machen
konnte. Wie man mit neuen.Ideen,
mit mehr Abwechslung, das lukrative
Dessert-Geschift neu in Schwung
bringen und «interessant» gestalten
konnte. Das bedingt allerdings; dass
die Desserts in das Gesamtangebot
und in den aktiven Verkauf voll zu
integrieren sind. Namlich so, dass die
Portionierung der einzelnen Gerichte
so bemessen ist, dass man noch mit
Lust, zu guter Letzt als kronenden
Abschlusss, Verlangen nach einer
stissen Kostlichkeit hat.

Hier wie iiberall geht Qualitdt Quan-
titdt vor - und das gilt auch fur die
Desserts! «z.K»

neu von

caterdieh
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Créme Dessert

( Parfalt-Glace

Das ALSA Dessert-Sortiment  fur
Grossverbraucher wird durch zwei
Neuheiten bereichert. Die neuen
Produkte entsprechen dem heutigen
Bediirfnis der Grosskiiche nach ech-
ter Convenience und vorziiglicher
Qualitit,

Créme Dessert

Ohne zu kochen, lassen sich damit
im Handumdrehenkostliche Dessert-
Crémen oder Dessert-Coupes anrich-
ten. Die beliebten Aromen Vanille,
Chocolat und Caramel sind ein Ge-
nuss fur jeden Liebhaber.

Parfait-Glacé

Ein Instant-Produkt, mit dem sich
hausgemachte Eisspezialititen aller
Art schnell und problemlos zuberei-
ten lassen. Die Geschmacksrichtung
Vanille ermoglicht eine vielseitige
Verwendung. Das stets zartschmel-
zende Endprodukt erfiillt hochste
Qualititsanspriiche.

Zwei ALSA-Neuheiten mit vielen
Variationsmdglichkeiten flir haus-
gemachte, kleine Dessertspezialiti-
ten.

0000000000000000000

Marketing

Marketing-Planung

3. Taktik

Marketing-Taktik ist die Sam-
melbezeichnung fur alle kurz-

fristigen  Durchfiihrungsent-
scheidungen.

Bei der taktischen Planung
handelt es sich um die Aus-
fihrungsplanung. Umden Ein-
satz konkreter Massnahmen,
abgestiitzt auf die festgelegten
Zielsetzungen und Strategien,
ausgerichtet auf das gesamte
Absatzgeschehen.

In den Bereich der Ausfiih-
rungsplanung gehdrenu.a.:

- Produkt- und Angebots-
planung

- Preisplanung

- Werbeplanung

- Verkaufsforderungsplanung

- Verkaufsplanung

- Dienstleistungsplanung

In diesem Zusammenhang
konnte Taktik ganz einfach mit
der Beantwortung der Fragen:
WAS, WANN, WO, WIE, um-
schrieben werden.

(Fortsetzung «z.K.»Nr. 18)

Redaktion «z.K.»
Knorr-Nahrmittel AG
Postfach, 8027 Ziirich

Gewinnt jeden Vergleich!

@Eine einmalige Investition — bis 33 % giinstiger!

@ Kocht in Minutenschnelle gar — und gesund|

@ Bewahrt Geschmack, Vitamine und naturliches Aussehen.
@ Kapazitat: It

Einfach

@ Kein Unterhalt — Geringer

@Fir die Leser dieser Zeitschrift:

Vorfiihrung in Lenzburg!

Kostenlose

=

Name:.

O Gratis-L
O Gratis-Vorfihrung

Adresse:

g

Bertschinger Handels-AG
5600 Lenzburg 1 el 054 513712

thre Vertrauensadresse fiir wirtschaftliche Kuchen-Einrichtungen

o Neu! Ein Preishit:

'G8,der neue Zweikorb-
Geschirrwaschautomat

von Gehrig

Jetzt bringt Gehrig den Vollautoma-
tenfirden Sie keine handvoll Tausen-
der mehr hinblattern mussen: Ein

Zweikorb-Geschirr-

waschautomat fiur professionellen
Einsatz. Ein unermudlicher Wascher.
Ein Qualitatsprodukt. Ein Muster an
Zuverlassigkeit. Wie man’s gewohnt
ist von Maschinen, die den Namen

Gehrig tragen.

Er ist konzipiert als Alleinautomat fr
kleinere Betriebe des Gastgewerbes.

Spitzenqualitit ~

glinstiges

und Glaser-

sierapparat,

Dariiber hinaus aber auch als preis-
Erganzungsmodell
mittlere und grossere Restaurants.

Selbstverstandlich ist die G8 durch
und durch aus unverwistlichem
Chromnickelstahl.
Glanztrocknungsappa-
rat und Entkalker sind eingebaut und
imPreise inbegriffen. Erhaltlichistsie

far

Waschmitteldo-

als Einbaumaschine fiur die 55er

Schweizer Kiichennorm oder als frei-
stehendes Modell:

Fir Fr. 3'750.-.

Es lohnt sich, bei uns sofort die aus-
fuhrliche Dokumentation zu verlan-

gen.

Sicherheit und Sauberkeit

Besuchen Sie uns an der
IGEHO, Halle 24, Stand 551

Maschinenfabrik F. Gehrig+Co. AG

6275 Ballwil LU,Telefon 041/89 22 01

A60.6.
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Die Rolle der Jugendherbergen im Schweizer Tourismus

Die heimliche grosse Kette

Mit 100 Hiusern, iiber 8500 Betten, 354 087 Giisten und 736 670 Ubernachtungen
im Jahr 1978 darf man das Netz der Schweizer Jugendherbergen mit den grossen
Hotelketten unseres Landes vergleichen. Die Jugendherbergen sind nicht nur eine
der iltesten Beherbergungsorganisationen, die sich zur Stirkung national zusam-
menschlossen, sondern diirften auch weltweit zu den gréssten gehoren: in 50 Liin-
dern stehen an die 4600 Jugendherbergen, die 1978 mehr als 27 Millionen Uber-

nachtungen ziihlten.

Seit 1924 gibt es «Jugis»
in der Schwe und
1926 schlossen sich die
lokalen Genossenschaf-
ten von Zirich, Basel
und Bern zum Schwei-
zerischen Bund fiir Ju-

hiiftss
Spreitenbach hat. Hier laufen die Fiden
der zehn nach foderalistischen Kriterien
aufgebauten Kreise zusammen und wer-
den guumlsuhwcumschu Belange, das

klcinste Herberge, die entweder 10 Bur-
schen oder 10 Midchen aufnehmen kann,
befindet sich in Sulsana im Engadin, die
grosste ist die von Ziirich-Wollishofen mit
400 Betten. Ein Drittel der Hiuser sind im
Besitze der Kreise, die als selbstandige
Ve siert sind, ein weiterer
Drittel wird gemietet, und der Rest wird
von privaten Besitzern fiir die Jugendher-
bergen gefithrt. Wie bei den etablierteren
Hotelketten kennen auch die Jugendher-
bergen jedes Jahr eine Bereinigung ihrer
Mitgliederbetriebe, sei es wegen nicht

derwesen und die allg

mehr il der Einrict oder un-

chnsllu:lun%n betreut.

Das Netz

der Schweizer Jugendherbergen besticht
zuerst durch die Vielfalt an Bauten und
die geographisch fast homogene Vertei-
lung. Am niedrigsten liegen die beiden
Herbergen von Basel und Figino TI (280
m), am hochsten diese von Avers-Juf auf
2126 m. Herrschaftliche Schlgsser (Lau-
fen und Winterthur-Hegi), romantische
Burgen (Brugg. Rotberg-Mariastein, Sils
i. D.), stilvolle Hiuser der Region (Lang-
nau, Les Haudéres, Adelboden), aber
auch eigenwillige und in eigener Regie
gebaute Unterkiinfte wie die modernen
Jugis von Ziirich, Hoch-Ybrig, Beinwil
am See und Luzern zusammen mit Zivil-
schutzriumlichkeiten  (Fribourg) und
Holzbaracken (Zug) ergeben ein buntes
Bild und stellen Probleme vieler Art an
Unterhalt und gemeinsamen Einkauf. Die

Hoch-Ybrig des Kreises Ziirich.

Im Kommen

Der Jugendtourismus in unserem Land
scheint wahrungsresistenter zu sein als der
etabliertere der Hotellerie. So gibt sich der
Bund firr Jugendherbergen optimistisch fiir
das laufende Jahr, und die SSR-Reisen ver-
melden ebenfalls beachtliche Buchungszu-
nahmen. Aber noch weitherum sind junge
oder jugendliche Giste mehr geduldet als
gern gesehen. Nicht nur gelegentlich durch
Jungen Ubermut gestirte Nachbarn von Ju-
gendunterkiinften versuchen oft mit allen
Miueln, dieser egruppe ihren Aufent-
halt schwierig zu machen, sondern auch of-
fizielle Stellen und Vertreter des Tourismus
versichen es, Kniippel in die Speichen zu
werfen, Ausbaupline zu verhindern oder
mindestens zu behindern. Erfreulicherweise
hat die Schwei he Verkehrszentrale
schon vor Jahren erkannt, dass, wer die
Jungen Giste zu respektieren weiss, auch
damit rechnen kann, dass sie sich, einmal
erwachsen und mit eigener Familie, ge
ihrer Erlebnisse und Kontakte von fr
her erinnern und dann in die Schw
riickkehren. Tatkrdftig hilft die SVZ mit
bei der Produktion des Jugendherbergen-
Verzeichnisses, sie unterstitzt  finanziell
konkrete Angebote von Jugendzentren mit
grossem: Gdsteaufkommen aus dem Aus-
land und hat sich bereit erklirt, eine Infor-
mationsbroschiire iiber die Aktivitdten und
Maglichkeiten fiir Jugendliche aus dem In-
und Ausland der der Schw Arbeitsge-
meinschaft fiir Jugendverbinde angeschlos-
senen Mitgliederorganisationen eine Restfi-
nanzierung zu garantieren und einen Mit-
arbeiter in die Arbeitsgruppe zu delegieren.

Wer mitel- und langfristige Konzepte
Siir den Ausbau von Kurorten aufstellt, soll-
tenicht daran vorbeigehen, auch an die Be-
diitfnisse der jungen Gaste zu denken.
Zwar migen sie gelegentlich einen Fiinfli-
ber weniger in der Kasse hinterlassen. aber
diese Finfliber sind genauso hart wie die
der Hotel- oder Ferienwohnungsgdste.

Kurt Metz

Eine moderne Jug,em/lwrberge unterscheidet AI(‘/I kaum noch von einem Ho/elbelm

terschiedlicher  Auffassungen iiber den
Betrieb. So verlassen Kandersteg, Marti-
gny, Unteriberg und Innerthal/
Wigital die Gruppe, dafiir werden neu
Pontresina, Mels und Melano aufgenom-
men.

Der Unterschied

zwischen Jugendherberge und Hotel wird
immer kleiner. Es bleiben noch die Bedin-
gungen, dass man Mitglied eines von der
International Youth Hostel Federation
anerkannten Verbandes ist (fiir Gruppen
geniigt es, dass deren Leitung eine Jugi-
Mitgliedkarte besitzt), man sich der Haus-
ordnung und den frithen Schliessungszei-
ten sowie der nur beschrinkten Offnung
iiber Tag unterzieht und auch bei den ei-
genlli\:hcn Hausarbeiten mal kriftig zu-
packt. Die Zimmer werden immer Klei-
ner, Massenlager verschwinden und Bet-
ten halten Einzug, Selbstbedienungsre-

s JH

staurants l6sen die Selbstkocherkiichen
ab. und die sanitiren Einrichtungen ver-
mogen sicher manchem Hotel-Etagenbad
den Rang abzulaufen. Aufenthaltsriume
werden immer grossziigiger gestaltet, und
Gelegenheiten zu sportlicher Betitigung
in und um die Jugi gehoren zu den
Dienstleistungen wie auch die Mithilfe
der Herbergseltern bei der Gestaltung des
Aufenthaltes ihrer Giste.

Die Giiste

der Schweizer Jugendherbergen kommen
aus der ganzen Welt, wie ein Blick auf die
Statistik des Jahres 1978 rasch beweist. 35
Nationen werden aufgelistet, aber die
«anderen Linder» bringen weitere 15000
Nichte, so dass wohl an die 50 Nationali-
titen in die Jugis absteigen und fast zwei
Drittel aller Ubernachtungen erbringen.
Deutschland, die USA, Kanada, England
und Wales, Frankreich fithren die Liste
an: iiberraschend viel Australier (9578),
Japaner (8707) und Israelis (5863) iiber-
nachten in den Herbergen. Auf die Ent-
wicklung der Ubernachtungszahlen fir
das allmiihlich zu Ende gehende Jahr an-
gesprochen, ist Karl Bosshart, Bundesge-
schiiftsleiter, zuversichtlich: «Wenigstens
gleich gut wic letztes Jahr, oder leicht bes-
ser.y Die Schweizer Jugendherbergen ge-
niessen einen guten Ruf im Ausland. Auf
diesen aufbauend ist die Geschiiftsleitung
gewillt, die  Position trotz Wiihrungs-
schwicrigkeiten, die den knapp kalkulier-
ten Jugendtourismus schon bei geringen
Kursschwankungen t zu treffen ver-
mag. durch die Anstellung ecines Sales
und Promotion Managers in abschbarer
Zeit nicht nur zu halten, sondern gar noch
auszubaucen.

Die Bundesgeschiiftsstelle

besorgt die koordinierte Werbung auf in-
ternationaler Ebene, gibt die Mitglieder-
zeitschrift «d’jugi» heraus, veranstaltet
Ausbildungskurse fir Wander- und La-
gerleiter. sorgt fiir die Einhaltung von Mi-
nimalanforderungen an Ausbau und Lei-
tung der Herbergen und vertritt die Orga-

nisation gegen aussen. Der hauseigene
Reisedienst «jugi tours» bietet eine Palet-
te von Programmen im In- und Ausland
an. Darunter vermogen in der Schweiz
die Sport- und Aktivititsprogramme (Se-
geln, Surfen, Skifahren, Wandern, Ten-
nis, Reiten, Kerbschnitzen, Fotolager)
und im Ausland die Expeditionen und
Besichtigungen in fernere Gebiete (in Zu-
sammenarbeit mit dem dort ansissigen
Verband, was enge Beziehungen zu Kul-
tur und Bewohner erlauben) zu iiberzeu-
gen. Sprachkurse in der Westschweiz,
Frankreich, Italien und Grossbritannicn
helfen auch mit, Jugendherbergsbetten zu
fullen. Mit einem Umsatz, der dieses Jahr
1.5 Millionen Franken iiberschreiten
wird, beweisen die nur drei «jugi toursy-
Mitarbeiter(innen) vollen Einsatz. Es wird
nun auch daran gedacht, fiir die welschen
Mitglieder cigene Programme auszuarbei-

ten und dieses durch eine Verkaufsstelle
in der Westschweiz zu verkaufen, besteht
doch eine Angebotsliicke auf dem Sektor
des Jugendreisens im frankophonen Ge-
bict.

Der Schweizerische Bund fiir Jugend-
herbergen ist zu einem wichtigen Trager
des Tourismus geworden - rund 2 Prozent
der Ubernachtungen in Land

Hotelketten

SRS: Hotelfiihrer 1980

Der Hotelfithrer des Steigenberger Re-
servation Service fir das Jahr 1980 ist er-
schienen. 144 Hotels weltweit sind diesem

werden von ihm erbracht. Wenn auch ge-
legentlich von den Kolleginnen und Kol-
legen der Hotellerie auf die Herbergen
heruntergeschen wird und ihre Giste
nicht als volle Touristen anerkannt wer-
den, so sollten diese nicht vergessen, dass
der Jugendliche von heute auch der Ho-
telgast von morgen werden wird. Alle An-
zeichen sprechen dafiir, dass der SBJ auf
dem Weg zu einer aktiveren Unterneh-
mungspolitik ist. km.

Inter-Hotels Schweiz haben an Fahrt gewonnen

Zu den Fischgriinden unterwegs

Im neuen Mitgliederbetrieb Hotel Méditerranée in Genf fand die Herbstversamm-
lung der Inter-Hotels statt. Es galt Bilanz zu ziehen nach einem Jahr mit eigener
Geschiiftsstelle, die Statuten den neuen Verhiiltnissen anzupassen sowie Budget und

Akti gramm 1979/80 zu genel

tes freuen.

Mit 33 Mitgliedern -
neu im  Geschiftsjahr
1978/ 79 sicben Betrie-
be - hat die Kette ihr
vorliufiges  Ziel von
rund vierzig Hotels bei-
nahe erreicht. Sie ist in
26 Orten der Schweiz
vertreten und kann 3500
Giiste zur Ruhe betten.
Die besondere Stirke
der Gruppe liegt in ih-
rer Zugehorigkeit zu In-
ter-Hotels Europe, was
ihre Marktposition untermauert. In Genf
fanden sich 25 Mitglieder ein, um iiber
die niichste Zukunft ihrer Existenzkampf-
gemeinschaft zu befinden. Prisident Ed-

gar Fassbind, Lugano, stellte fest, die ein- |

stige Selbsthilfeorganisation sei deutlich
aus den Grenzen getreten und habe mit
der Schaffung einer eigenen Geschiifts-
stelle vor einem Jahr konsequent einen
neuen Weg eingeschlagen.

Zweijahres-Rhythmus

Diese Neuorientierung rief einer Total-
revision der Statuten. Diskussion ent-
brannte bei diesem Traktandum vor al-
lem um die Anzahl Mitgliederbetriebe am
selben Ort und die Dauer der Mitglied-
schaft, die schliesslich auf zwei Jahre fest-
gelegt wurde. Ein Austritt ist jeweils auf
das Ende gerader Jahre méglich. Im Vor-
stand wurde J.-J. Droz, Biel, durch Arnold
Graf, Schaffhausen, ersetzt.

Viel und doch zu wenig

Das Budget 1979/80 brachte eine we-
sentliche Erhohung, bleibt aber mit
126 715 Fr. immer noch in einem Betrag
stecken, der sich gegeniiber Budgets an-
derer Hotelgruppen ziemlich bescheiden
ausnimmt, Einsatzfreude und Innova-
tionsfiihigkeit des Geschiiftsfiihrers recht
herausfordert, wenn er damit Nutzen fiir
die Gruppe erzielen soll. Der fixe Beitrag
pro Betrieb ist auf 1000 Fr. festgesetzt,
durjcmge pro Bett auf 15 Fr. Der neue

lag wurde nach Re-
scrvauonen und aufgrund der mit einiger
Sicherheit zu erwartenden Buchungen ge-
schliisselt. Unter den Maximalzuschlag
von 3000 Fr. fallen fiir das angelaufene
Geschiiftsjahr Genf und Ziirich.

Kein leeres Netz

Geschiiftsfithrer Martin Biihler, Bern,
konnte nachweisen, dass er mit dem ihm
zur Verfiigung gestellten Geld in den letz-
ten zwolf Monaten fir die Inter-Hotels
nicht nur betrichtliche Image-Verbesse-
rungen erzielte, mit guter PR-Politik den
Bekanntheitsgrad ~ wesentlich  erhéhte,
sondern auch in Buchungen messbare Re-
sultate erzielte, was er vor allem auf eine
marktgrechte Produktgestaltung zuriick-
fithrte. Vom Buchungsaufkommen profi-
tierten — wie in allen Gruppierungen —
nicht alle Mitglieder gleichermassen. Am
besten zum Zuge kamen die Flughafen-
stidte, fir welche auch die Erwartungen
fir das niichste Jahr im Moment noch am
hochsten geschraubt werden diirfen. Ge-
wiss kamen die vielfiltigen Verkaufsfor-
derungsmassnahmen aber allen Mitglie-
dern irgendwie zugute, denn insgesamt
verzeichneten die Inter-Hotels gegeniiber
dem Ortsdurchschnitt eine um 8,46 Pro-
zent bessere Bet
sten von der bri
gierniichte-Wert sogar 116,4 Prozent iiber
dem lokalen Durchschnitt, was auch ver-
deutlicht, auf welch starken Partner die
Inter-Hotels in England ziihlen kénnen.

Kurs halten und mehr Segel setzen

Das Aktionsprogramm 1979/80, kom-
mentiert von Vizeprisident Niklaus Wei-
bel, Luzern, sieht vor, die Imagepflege zu
vertiefen und raumt der PR-Titigkeit er-

-und man durfte sich auch iiber Erreich-

ste Prioritit ein. Diese Profilierungsarbeit
erstreckt sich auf drei Gruppen, die Rei-
semittler, die Offentlichkeit und die eige-

Reservier angeschlossen und
konnen iiber 30 Biiros gebucht werden.
Jedes SRS Hotel wird im Hotelfihrer
1980 auf einer Seite vorgestellt. Neben
Hinweisen auf die Lage, die Ausstattung
und die verschiedensten Einrichtungen ei-
nes jeden Hauses, werden auch die Preise
fur das kommende Jahr genannt.

Neu hinzugekommen sind die folgen-
den Hiuser: Antwerpen, Belgien, Hotel
de Keyser; Berlin-West, Hotel Steigenber-
ger Berlin (Eroffnung Friithjahr 1981); Lo-
carno, Schweiz, Hotel Muralto Locarno;
Malmé, Schweden, Savoy Hotel; Salva-
dor, Brasilien, Bahia Othon Palace Hotel,
Santiago de Chile, Hotel Carrera, Shar-
jah, V.AE., Hotel Aladin.

Erhiltlich ist der SRS Hotelfiihrer 1980
iiber die Reservierungsbiiros des SRS,
alle SRS-Hotels oder iiber das SRS Head
Office, Geleitstr. 10, D-6000 Frankfurt.

pd

Steigenberger und interRent

Zwei der fihrenden deutschen Gesell-
schaften der Dienstleistungsbranche, die

nen Mitglieder. In der Ver Grderung
behalten die Inter-Hotels ihre Politik bei
und werden ihre Angebote vorwiegend
iiber Reisemittler auf den Markt bringen,
Zu den bewihrten Produkten - Inter-Ho-
tel-Pass, Discover Switzerland-Programm
usw. — sollen vor allem fixe Gruppen-
Pauschalen und Pauschalen fiir die bisher
weniger gefragten Regionen und Orte
hinzukommen. Deutschland, USA, Eng-
land, Isracl und Japan bleiben Haupt-
mirkte. Im weitern werden Frankreich,
die Benelux-Lander und Skandinavien
bearbeitet, und als neuer Testmarkt wird
Siidamerika in das Aktionsfeld einbezo-
gen.

_Die Inter-Hotels sind, das ist offen-
sichtlich, heute mit viel mehr Dampf un-
terwegs, und sie haben ihre Ziele klarer
definiert. Den Bemithungen werden die
Friichte nicht vorenthalten bleiben, weder
auf dem Markt, noch bei den Mitgliedern.

MK

Konigstuhl wieder eroffnet

Das Restaurant Konigstuhl im Zunft-
haus zur Schneidern an der Stiissihofstatt
in Ziirich ist nach drei Monaten Umbau-
zeit unter neuer Leitung wieder eroffnet
worden. Das geriumige Parterrelokal
heisst nun «Brasserie» und erhielt eine ei-
gene Satellitenkiiche, deren Angebot sich
von den Esslokalititen im ersten Stock
deutlich unterscheidet. Neue Zunftwirte
sind das Ehepaar Christoph und Siglinde
Hug. ke

Discovery-Discothek

Ziirichs ncueste Discothek heisst Dis-
covery und ersetzt das bisherig Striplokal
Club 77 im Soussol des Hotels und Re-
staurants  Schifflinde am Limmatquai.
Der ganze Betrieb wurde kiirzlich vom
Hotelierehepaar Roland und Ursula Hiini-
Walker iibernommen. Das Discovery
kann sich rithmen, die modernste und mit
allen Schikanen ausgeriistete Musikanla-
ge Ziirichs zu besitzen, und natiirlich fehlt
auch eine raffinierte Laser-Lichtanlage
nicht. Im Restaurant wurde zur Mittags-
zeit auf preiswerte Meniis umgestellt,
wiihrend der Abend dem gepflegten A-la-
carte-Service vorbehalten bleibt. ke

Cornell-Seminare 1980

Seit iiber 20 Jahren werden von der
Cornell University, Ithaca, New York,
Kurse und Seminare fiir Kaderleute des
Gastgewerbes organisiert. Auf Initiative
und in Zusammenarbeit mit International
Hotel-Management Prohotel AG in Ziirich
finden im Januar 1980 zum fiinftenmal
fulbundc Seminare im Hotel Bellevue Pa-
lace in Bern statt:

«Operational Analysis and Decision-
Making for Successful Hotel and Restau-
iness» vom 8. bis 11. Januar 1980,
ter: Prof. James J. Eyster.

«Motivation and Leadership — The
Management of Human Resourcesy vom
14. bis 17.Januar 1980, Seminarleiter:
Prof. Donal A. Dermody.

Diese Workshops stehen allen Interes-
senten offen und sind vor allem fir das
hohe und mittlere Management von Ho-
tels und Restaurants gedacht. Die Kurs-
sprache ist Englisch.

Detaillierte Kursprogramme und Aus-
kiinfle erhalten Sie vom Veranstalter. In-
ternational Hotel-Management Prohotel
AG. Postfach, CH-8058 Ziirich-Flugha-
fen, Tel.: 01/810 33 63 Telex: 58488, pd

Steigenberger Hotelgesellschaft und inter-
Rent Autovermietung, haben einen Ko-
operationsvertrag geschlossen, der sich im
wesentlichen auf die Gebiete Verkaufs-
forderung, Verkauf, Werbung, Pressear-
beit und Public Relations erstrecken soll.
Mit den zurzeit 22 eigenen sowie den 120
dem SRS-Steigenberger Reservation Ser-
vice angeschlossenen Hotels ist Steigen-
berger eine der fihrenden Hotelgesell-
schaften. interRent Autovermietung ist
die grosste deutsche und eine der interna-
tional fithrenden Autovermietungen. Sie
verfugt tiber das dichteste Stationsnetz in
der Bundesrepublik Deutschland sowie
West- Berlin. pd

Dorint hat 500 Fewos

Dem Trend zu grosserer touristischer
Ungebundenheit trigt jetzt auch eine Ho-
lelgcsellschaﬁ Ruchnung Uber 500 Fe-
rienwoh Klasse
vom Studio bis zum Bungalow stellt die
deutsche Dorint-Gruppe in ihrem neuen
Winterkatalog vor. Das Ménchengladba-
cher Unternehmen, das kiirzlich mit dem
Dorint Hotel Pfilzerwald sein 12. Haus
erdffnete, betreut Ferienwohnungen an
der Ostsee, in der Eifel und im Hoch-
schwarzwald.

Neu im Programm sind Familienferien
am Rhein, Ahr, Mosel, Lahn und Weser,
an der Ostsee, in der Eifel, im Hoch-
schwarzwald, im Waldecker Land und in
den schonsten Gegenden der Schweiz.
(Hotels Bellevue St. Moritz, Waldstitten
Weggis, du Léman Jongny, du Rhone Sit-
ten und Bon Accueil Montreux.) pd

Golden Tulip erweitert

Die Golden Tulip Hotels haben unter
dem Titel «Golden Tulip Hotel Manage-
ment B. V.» eine neue Gesellschaft ge-
griindet. Direktor ist G. van der Veen,
bisher Direktor der Clingendael Hotel-
Gruppe, die vor kurzer Zeit von Crest
Hotels iibernommen wurde.

KLM und Golden Tulip World-Wide
Hotels B. V. in Hilversum, Holland, besit-
zen die Mehrheit den Golden Tulip Hotel
Management B. V. Die neue Gesellschaft
ist domiziliert im neuen Hauptgeschifts-
sitz von Golden Tulip World-Wide Hotels
B. V. in Hilversum und wird eng zusam-
menarbeiten mit der Golden Tulip Deve-
lopment Corporation. pd

Das System,
mit dem fiihrende
Restaurateure*
den Erfolg
ihres Unternehmens

steigern. _—

Ihnen gerne unsere
Kundenliste

HABIMAT
das System mit dem
Codestift.

HABIAT,

Problemlos - sicher - rationell
HABIMAT AG, Kellnerselbstbedienungs- Systeme
Leuengasse 21 8001 Zurich Tel. 01-47 8677

IGEHO: Halle 26/Stand 333




Ob gross -
“oder klein:
Qualitat'von

Wander, gesund
und gut!!

Dic erfoldreichen Gross-
pacliungen von Wander

Ovomaltine jetzt auch kalt sofort l6slich.

Pront Ovo - lberall, wo die Milch
fehlt—eine praktische und gute
Losung! Das einzige Kraftnahr-
mittel, das zusétzliche Milch ent-
halt. Darum wird Pront Ovo nur

Die neue Ovomaltine,
das erste Malzgetrank in
der Grosspackung,
das kalt oder warm sofort

Caotina, kalt oder warm, wird von
den Liebhabern einer guten
Schokolade besonders gern ge-
trunken.

Caotina nicht nur mit Schoko-. 16slich ist.

ladegeschmack oder mit Cacao,
sondern mit richtiger, feiner
Schokolade.

Die Mehrzahl der bedeutendsten
Gaststéatten fihren heute
Caotina. Das spricht fiir die
Qualitat unseres feinen Schoko-
ladeproduktes.

mit Wasser zubereitet.

Auch bei den bekannten Service-
Portionen sind jetzt beide, Caotina
und Ovomaltine, kaltléslich.
Ovomaltine ist das erste kalt-
I6sliche Malzprodukt im Gastge-
werbe.

X/ 77.12.01
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Fehlerprotokolle von Hotelprospekten

Hotelprospekte in der Sprechstunde (I)

Analyse von 15 vermeidbaren Fehlern und viele niitzliche Tips

Die hotel revue hat in den vergangenen Jahren in einem besonderen Service fiir ihre Leser zweimal eine Aktion «Bessere Hotel-

filhrt. Eme h

bei den h den F

denn von elnigen ig

ist. T

hat ein sehr p Echo gezeigt,

- i alle, dass ihnen der Test eine wertvolle Hllfe fiir die Neugestal-

tung ihres Hotelp!

gibt es immer noch zu viele mittelmissige Hotelprospekte, und immer wieder

werden die g ichen Fehler begangen. Wir haben Erich Hilburger gebeten, fiir unsere Leser die hiufigsten Fehler bei der Kon-

zeption von Hotelp! zu k
rent fiir bessere Werbung auf.

In der Waschmittelwerbung mag es an-
gehen, wenn man zwischen «sauber» und
(reiny 1]

beim Hotelp
ist «schony aber noch lange nicht «gu!»'
Dies aber ist keine Haarspalterei oder
Wortklauberei. Vor Jahren hatte Kander-
steg als einziger Ort in der Schweiz einen
Bildprospekt aufgelegt, bei dem sich aus-
ser dem Ortsnamen und Piktogrammen
kein einziges Wort fand. Dieser Prospekt
war zwar schon, aber wegen des Fehlens
jeglicher Information nicht gut.

Noch werden zuviele Hotelprospekte
fiir den Hotelier und nicht fiir den Gast
gemacht.

Anders ist es nicht zu erkliren, dass im-
mer wieder die gleichen Fehler begangen
werden. Klappen Sie einmal einen belie-
bigen Hotelprospekt auf, und iiberfliegen
Sie ihn gleichzeitig mit den Augen. Wenn
Sie diesen Prospekt nach wenigen Sekun-
den beiseite legen, war er nicht einmal
«schény. Wenn Sie einen zweiten Pro-
spekt bis zum Ende durchblittern und
vielleicht auch den Text iiberfliegen, war
er mit Sicherheit «schon». Gut aber ist ein
Prospekt erst, wenn aus den Farbfotos die
unverwechselbare Ambiance und aus
dem Text das Flalr, d1e cchte. um den
Gast bemiih
phie des Hauses hervorgehcn Wenn Sie
anhand der hervorragenden Farbfotos
sich selbst sagen: «So habe ich mir ein
Haus gewiinscht. Das ist mein nichstes
Ziel.»

Werbung ist erst dann Werbung, wenn sie
verfiihrt,

Sie muss Aufmerksamkeit wecken und
den Wunsch vertiefen, die gerade angebo-
tene Leistung zu konsumieren. Solange
die Mitbewerber iiber ihr Produkt in Re-
lation zu einem verniinftigen Preis besser
informieren und geschickter ~emotional
verfihren, wird: das Interesse zut Bu-
chung auf ihrer Seite sein.

Fazit: Solange andere Hotelprospekte
besser sind, wird der eigene immer schlecht
abschneiden.

Deshalb ist es so wichtig, «iiber den ei-
genen Zaun» zu blicken. Besitzen Sie alle
Hotelprospekte von Ihren Mitbewerbern
am Ort? Haben Sie einmal verglichen, wie
Sie Ihr Haus und die andern ihre Hiuser
anbicten? Haben Sie anhand dieser Er-
kenntnisse Lehren gezogen und Ihren ei-
genen Hausprospekt daraufhin iiberarbei-
tet?

Waren Sie ehrlich und haben eine,
mchrere oder alle Fragen mit «Nein» be-
antwortet, dann sollten Sie unbedingt
weiterlesen, um kiinftig 15 typische Feh-
ler zu vermeiden. Diese Fehler kosten Ihr
Geld! Nur Sie merken es kaum, weil es
sich im Fehlen von Gisten niederschligt.
Was man aber nicht hat, das kann man
nicht bewerten.

Wenn Sie sich dann wirklich dazu ent-
schliessen, die Prospekte und Preislisten
simtlicher Mitbewerber zu beschaffen,
dann suchen Sie doch einmal selbst, wie
viele der 15 Fehler Sie finden. Sie werden
iiberrascht sein, wie oft Sie diese antref-
fen. Wire dies nicht ein Grund mehr, we-
nigstens dafir zu sorgen, dass diese 15
Fehler bei Thnen nicht mehr vorkommen?
¢Anders sein als die anderen» ist ein
wichtiger Grundsatz in der Werbung.

Die erste versilberte
Ausstellplatte fiir
die warme Kiiche

Platte verbiegt sich nicht, Gritfe fal-
len nicht ab. Kann erhitzt werden!

Grdsse ohne Griffe 50 x 38 cm
Grésse mit Griffen 61 x 38 cm

Fr. 750.-, Alpaka 90 g hartversilbert,

Einsitze aus Glas und Holz und

Eeckelclochen passend dazu liefer-
ar.

SEMEeng

Sternegg AG

8201 Schatfhausen
Tel. (053) 51291
Laden und
Ausstellung

8003 Zlrich

Tel. (01) 393288

L

1. Fehler:
Viel zu wenig verfiigbare Zeit

Der Hotelprospekt ist Ihre einzige indi-
viduelle Werbebotschaft. Nur damit kén-
nen Sie gezielt einem speziellen Empfin-
ger Ihre Leistung vorstellen und auf die
von Thnen gebotenen Vorteile hinweisen.
Damit wird der Hausprospekt ohne Frage
zum wichtigsten Werbemittel eines Hote-
liers. Da es sich dariiber hinaus noch um
das langfristigste Werbemittel in der Pa-
lette der Werbemoglichkeiten handelt
(immerhin lebt ein Prospekt rund fiinf
Jahre), verdient er es, dass man ihm aus-
reichend Zeit zum Werden lisst.

Es gibt normalerweise drei Griinde,
weshalb ein Hotelprospekt neu aufgelegt
werden muss:
® Die bisherigen Bestinde gehen zur
Neige.
® Inzwischen hat sich zuviel verindert.
Folglich ist das Angebot nicht mehr ak-
tuell.

@ Die Buchungen (positive Reaktionen)
auf Prospektanfragen gehen immer stir-
ker zuriick.

Jede Druckerei kann davon ein Lied
singen. Sle sollten bei der Anlieferung
von Dr hen darauf bestehen, dass

Er fiihrte die Tests durch und tritt auch im Unternehmerseminar SHY als Refe-

weglegen, bis der neue steht. Dann erst
sollten Sie vergleichen. Ansonsten gibt es
keine Neuauflage, sondern eine Wieder-
auflage.

Machen Sie aber auch keinen anderen
Prospekt nach.

Er passt mit Sicherheit nicht zu Ihrem
Haus. Man kann nicht sagen, so oder so
mochte ich den neuen Prospekt haben,
denn die’ Gestaltung wird vom Inhalt —
und nicht umgekehrt - bestimmt. Wohl
sollten Thnen gewisse Gestaltungselemen-
te oder Textpassagen guter Prospekte An-
regungen sein. Niemals aber diirfen Sie
mit der Gestaltung beginnen, ohne zu
wissen, was Sie in Ihrem Prospekt bringen
werden.

Wir haben gesehen, dass die Fotos
nicht nur eine wichtige Siule darstellen,
sondern auch die meiste Zeit bendtigen.
Deshalb beginnen Sie damit. In diesem
Stadium bringtes gar nichts, wenn Sie be-
reits Formate ausschneiden und an Ge-
staltungsentwiirfen arbeiten oder arbeiten
lassen. Es hat im Augenblick auch wenig
Sinn, wenn Sie Texte produzieren, iiber
Textbeilagen nachdenken und die not-
wendige Anzahl Sprachen festlegen.

Der all Schritt sollte eine Inventur

ein Exemplar des Inhalts auf das Paket
geklebt wird. So wissen Sie immer, von
was Sie welche Vorriite im Drucksachen-
lager haben. Andererseits sollten Sie auch
fir die Drucksachen (wie beim Warenla-
ger) exakte Aufzeichnungen fithren, aus
denen hervorgeht, wann Sie von wem was
und zu welchem Preis bestellt haben.
Wichtig dabei ist die Zeitdifferenz zwi-
schen Bestellung und Lieferung Wenn
Sie dann intern noch wissen, wieviel SJC
im_Durch: itt von jeder Druck

brauchen, dann lisst sich leicht ein Min-

déslbeslzmd in Relation “zur Lxeferzcn.
4 :

damit " r t

werden kann. Auch beim Hausprospckl

Es lasst sich leicht feststellen, ob Bild
und Text der einzelnen Prospekte noch
mit der Wirklichkeit identisch sind. Wenn
nicht, wird es fir den betreffenden Hote-
lier hochste Zeit, sich mit einer Neugestal-
tung zu befassen.

Bleibt nur noch die Frage, wann man
beginnen soll!

Es gibt Rekordleistungen, wo vom Ent-
wurf bis zur Fertigstellung gerade zehn
Wochen gebraucht wurden. Das aber sind
cinige wenige Ausnahmefille, nicht aber
die Norm. Wenn Sie ein halbes Jahr an
Zeitbedarf ansetzen, sind Sie sicher reell
beraten. Alles andere sind Kunststiicke.
Denken Sie allein an das Bildmaterial.
Wenn Sie einen Zweisaisonbetrieb besit-
zen oder leiten, bendtigen Sie sowohl
Sommerfotos wie auch Winteraufnah-
men. Das bedeutet, dass Sic allein fir die
Fotos drei Monate bendtigen (Mirz =
Winteraufnahmen, Mai/Juni = Sommer-
aufnahmen).

2. Fehler:
Falsches Anpacken ist schon
der halbe Misserfolg

Seien Sie ein Macher, kein Nachma-
cher, und zwar im doppelten Sinn. Ma-
chen Sie vor allen Dingen nicht Thren ei-
genen Prospekt nach, und zwar nach dem
Motto: Der bisherige Text war zehn Jahre
gut, also ergiinzen wir ihn, um aktuell zu
sein. Sie tun sich selbst den grossten Ge-
fallen, wenn Sie von dem Augenblick, wo
Sie am neuen Prospekt arbeiten, den alten

des Angebots sein

Nehmen Sie sich Zeit, und halten Sie
alle Angaben fest, die fiirr den Gast wis-
senswert sein konnten. Gehen Sie durch
alle Rdume IThres Hauses, und beschrei-
ben Sie diese bildlich in Stichworten. Prii-
fen Sie dann, ob anhand dieser Angaben
der Gast in der Lage ist, ein wahres Bild
von Ihrem Hause zu bekommen. Egal, ob
Sie die Notizen spiiter im Prospekt verar-
beiten oder nicht; schreiben Sie alles auf
(alles, das heisst auch-den Schuhputzauto-
maten, die Duschhaube; di¢ Regenschir-
me oder die Baby)vayn)

Denken Sie deskalb besonders an Ser-
viceleistungen,. die Sie fiir, den Gast er-
bringen und*sagen Sie, wenn' diese ko-
stenlos sind, auch wenn es lhnen selbst-
verstindlich erscheint. Da Sie ja inzwi-
schen die Prospekte Ihrer Mitbewerber
studiert haben, ist Ihnen einmal aufgefal-

len, was die liecbe Konkurrenz alles ver-
gessen hat. Ist dies nicht ein Grund mehr,
um sich selbst zu profilieren?

Beschreiben Sie nicht nur Rdumlich-
keiten, sondern auch die Einrichtung.
Viele Punkte werden immer wieder ver-
gessen, und immer wieder gibt es Riick-
fragen durch die Giste. Einige wenige
Beispicle seien hier herausgegriffen:

@ Wie erreicht man im Ort Thr Haus am
besten? (Sie kennen es, der Gast aber
nicht.)

@ Wie weit liegen Sie vom Zentrum, vom
Bahnhof, von den Bergbahnen, von den
Sportanlagen entfernt?

® Welche Lage und Blickrichtung hat
Thr Haus? (Z. B. ruhige Lage, mit Blick
nach Siiden.)

@ Wice gross ist Thr Haus? (Anzahl der
Zimmer oder Betten.)

® Wic warm und wic tief ist Ihr
Schwimmbad? (Achten Sie einmal dar-
auf, wie oft nur die Grosse genannt wird.)
® Nchmen Sie Hunde auf, und was ko-
stet es (ohne Futter)?

@ Holen Sie nichtmotorisierte Giiste vom
Bahnhof ab? (Altere Menschen entschei-
den sehr hiufig danach, miissen aber im-
mer wieder gesondert nachfragen.)

® Wie lange kann man frithstiicken? (In
den Ferien will man nicht mit dem Wek-
ker leben.)

@ Bieten Sie einen speziellen Kinderser-
vice fiir die Giiste von morgen?

@ Offerieren Sie ein Friihstiicksbuffet
und/oder Menuwahl im Haus?

® Kann man bei Ihnen parken, und was
kostet es?

® Gibtes Liegestithle im Garten?

@ Haben Sie Unterhaltungsmoglichkei-
ten fur Regentage?

® Gibt es im Ort Sportméglichkeiten,
Cafés, Geschiifte?

Wenn Sie all dies notiert haben, sind
Sie ein ganzes Stiick weiter. Gut wiire es,
wenn Sie iiber eine Giistebefragung ver-
fugen wiirden, aus der Sie wissen, was
Ihre Giste an lhrem Haus begriissen,
aber auch was sie bemingeln. Ich erinne-
re mich, dass ein Hotelier einmal im fe-
sten Glauben war, seine Giiste kimen we-
gen der einmaligen Aussicht. Eine Giiste-
befragung forderte aber dann zutage, dass
die Stammgiste primir wegen der
schmackhaften und abwechslungsreichen
Kiiche wieder kamen. So wire beinahe
ein wichtiges Verkaufsargument zweitran-
gig geworden.

Wenn Sie das alles haben, dann legen
Sie es zur Seite, und gewinnen Sie Di-
stanz. Auch dies ist ein Zeitfaktor! Man
kann nicht pausenlos am Prospekt arbei-
ten. Jetzt aber geht es erst an den Foto-
grafen.

3. Fehler:
Vermeiden Sie Geisterfotos!

Kénnen Sie sich Fotos von einer Orts-
strasse ohne Menschen, einem leeren
Schwimmbad, einer leeren Skipiste, einer
leeren Diskothek oder einem leeren Fuss-
ballstadion vorstellen? Sicher nein, denn
erst der Mensch bringt die Atmosphire
ins Bild. Warum dann eigentlich nicht
auch im Hotelprospekt?

henswerte fotografiert wird. Legen Sie
sich deshalb eine Checkliste an, was an
Aufnahmen wichtig sein kénnte. Zum
Beispiel:

Aussenansicht

Garten

Terrasse

Halle

Hausbar

Speiseraum

Restaurants

Schwimmbad

Sauna

Tennisplatz

Gdstezimmer

usw.

Seien Sie bei den Gistezimmern ehr-
lich. Zeigen Sie nicht nur ein Luxuszim-
mer (von dem Sie vielleicht nur eines ha-
ben), wenn die iibrigen qualitativ anders
sind. Zeigen Sie einen qualitativen Quer-
schnitt und nicht nur ein Zimmer. Es sei
denn, alle Zimmer dhneln sich.

Vermeiden Sie Allerweltsfotos!

Fotos, die in jedem anderen Prospekt
ebenso stehen konnten (das berithmte
kalte Buffet, die Réception, den Hausdie-
ner beim Koffertragen, Blumenmotive
oder gar die Garage und die Kiiche). Prii-
fen Sie Thr «Bildvorhaben» nach zwei Ge-
sichtspunkten:

@ Haben Sie wirklich alles im Bild fest-
gehalten, was der Gast optisch erleben
kann?

@ Haben Sie nur Fotos machen lassen,

die fur Ihr Haus spezifisch sind, oder
doch wieder Allerweltsfotos?

Wichtig: Der «Abend» und die «Abkehr
von der Totaleny.

Veranlassen Sie, dass moglichst alle In-
nenaufnahmen am Abend mit eingeschal-
teter Beleuchtung gemacht werden. Das

Schauen Sie sich die beiden Abbildungen genau an. Einmal sehen Sie eine gute Foto, die
leider nur ein Geisterbild ist. Im zweiten Bild sehen Sie eine Gestaltung mit Menschen.
Ehrlich: Was finden Sie werbewirksamer?

Die Menschen in Threm Haus sind Be-
standteil des Angebots. Sie zeigen dem
Interessenten, ob das Publikum normaler-
weise jung oder gereifter ist. Sie zeigen,
ob man sich leger anzichen kann oder
sich in Schale werfen muss. Sie zeigen
ganz einfach, ob man in Ihrem Haus
Gleichgesinnte trifft oder jene Menschen-
gruppe, die man sich wiinscht.

Gott sei Dank hért man das Argument
«Mode» immer seltener. Schliesslich hat
fast jeder Hotelier erkannt, dass gerade
die heutige Zeit mit viclen parallelen Mo-
derichtungen kein Gegenargument mehr
darstellt.

Giiste statt Fotomodelle

Deshalb beauftragen Sie den Fotogra-
fen, Aufnahmen von Giisten zu machen.
Ihre Giiste spielen erfahrungsgemiiss ger-
ne mit, ja sie sind sogar stolz darauf, dass
die Wahl auf sie fiel. Lassen Sie sich kei-
nesfalls Mannequins verkaufen. Die ko-
sten Geld und wirken unecht. Zeigen Sie
den Gast, wie er ist, und animieren Sie
dadurch Interessenten, teilzuhaben an
diesem herrlichen Erlebnis.

Dies gilt nicht nur fiir das Leben in den
Riumlichkeiten, das gilt erst recht fir dic
Zimmer, die ja fiir die Ferienzeit das Zu-
hause ersetzen miissen. Selbst im privaten
Bereich wirken Fotos von einem aufge-
riumten Raum ohne Menschen wie eine
Ausstellung auf einer Mobelmesse. Dies
gilt aber auch fir sportliche Einrichtun-
gen. Ein Tennisplatz, ein Solarium und
eine Sauna schen sicher in den meisten
Fiillen gleich aus. Trotzdem, die Wirkung
kommt auch hier erst mit den Menschen
im Bild.

4. Fehler:

Bei den Fotos Checkliste
nicht vergessen
Wir haben geschen, dass es notwendig

ist, alles Wic iiber das Haus zu notie-
ren. Ebenso wichtig ist es, dass alles Se-

gibt wiirmere Téne und wirkt nicht so ste-
ril. Lassen Sie wegen der «Schrecksekun-
de» keinesfalls blitzen, sondern die Sze-
nen zusitzlich ausleuchten. So schaffen
Sie die gewiinschte Atmosphiire und zei-
gen Ihre Giste bei natiirlichem Verhal-
ten.

Wenn Sie die Aussenfassade Ihres
Hauses normalerweise beleuchten oder
anstrahlen, dann sollten Sie auch hier ei-
nige Aufnahmen wihrend der Dimme-
rung (nicht bei Dunkelheit) machen las-
sen.

Den zweiten Punkt wird ein guter Fo-
tograf sclbst beachten: Abkehr von der
Totalen und hin zur Halbtotalen, am be-
sten zur Halbnahaufnahme, wiihrend der
Hotelier eher immer noch zur Totalen
neigt.

Wenn Sie beispiclsweise den Speisesaal
fotografieren wollen, kénnen Sie ihn mit
einem Weitwinkelobjektiv voll auf das
Dia bekommen (Totale). Diese Aufnah-
men wirken meist langweilig und setzen
keine fotografischen Schwerpunkte. Aus-
serdem gibt es zusitzliche Beleuchtungs-
probleme mit dem vollen und richtigen
Ausleuchten des Raumes. Um dies zu ver-
meiden, geht man mit der Kamera niiher
heran, zeigt dafir aber nur einen Teil
(Halbtotale) des Ganzen. Dies ist in der
Praxis bereits eine . spiirbare Verbesse-
rung, aber ideal wird es erst bei der Halb-
nahaufnahme, wo nur noch Ausschnitte
aus Beispiel «Spei ge-
zeigt werden. Hier erkennt man dann
aber Details, und die eigentliche Raum-
beleuchtung kommt zur rechten Geltung.
Dann erst erzielen Sie die gewiinschte
Bilddramatik.

Ebenso wie die Totale ist auch die ab-
solute Nahaufnahme zu vermeiden. Ein-
zige Ausnahmen: Wenn Sie einen Fami-
licnbetrieb besitzen und diesen wirklich
individuell fihren, dann sollten sich die
Inhaber auch im Bild personlich vorstel-
len. Oder wenn Sie einen erinnerungswer-
ten, haustypischen Gegenstand zeigen
wollen.,

(Fortsetzung in der niichsten Ausgabe)
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Hersteller:
EGRO AG
5443 Niederrohrdorf

Tel. 056/96 01 01
Telex 57 755

Verkauf
Deutschschweiz:
Christen & Co. AG
Marktgasse 28
3001 Bern

Tel. 031722 56 11

Heer AG
Bruderholzstrasse 6
4102 Binningen

Tel. 061/47 35 38

Griter-Suter AG
Hirschmattstrasse 8

6002 Luzern
Tel. 041/23 11 25

Autometro AG
Rémistrasse 14
8024 Ziirich

Tel. 01/47 4213

Verkauf Westschweiz: ‘ ' - 4 . Hier beispielsweise die vollautomatische
EGRO AG Kaffeemaschine micado 200.
%4%%3;; H1° 3{""” S | Sie mahlt, dosiert, presst, briiht automatisch. Bei

' | einer Leistung von sage.und schreibe 400 Express
Autometro AG 1 oder 320 Cafés créme pro Stunde.
?2@5“5;’,3 oee Das EGRO-Kaffeemaschinen-Programm
Tel. 02232 85 44 M | umfasst die micado, colibri, domino, marabu.

. ‘ In summa summarum tber 90 Ausbauvarianten.
Eine davon wurde auch fiir Ihren Betrieb «mass-
geschneidert» — wenn Sie diese kennenlernen

. « E 7 wollen, rufen Sie bitte einfach an. Bei dieser
o : : ' : Gelegenheit informieren wir Sie auch liber den
egro . v - - » EGRO-Kundendienst, auf den wir besonders stolz
: ¢ , sein durfen — sagen unsere Kunden.

Besuchen Sie uns an der IGEHO,
21.-27. Nov. 1979, Halle 23, Stand 431

AN

LITTLE SCHOOL OF
Die zuverlidssige Kaffeemaschine ENGLISH & COMMERCE
Claydon House, 107-109, Marine Parade
her - E WOru-iing, Sussex, England ‘
kA (gegriindet 1960) m———‘
M. Schaerer AG, Quellenweg 4—6, 3084 Wabern/Bern, Tel. 031 54 29 25 v N

Buiro Zirich: Tel. 01261518

Englisch-Intensivkurse
fir Hotelangestelite

Kursbeginn: 7. Januar, 7. April und 22. September 1980.
Dauer: 12 Wochen. Preis: £ 649.12 inkl. Schulgeld/Fa-
milienunterkunft.

Ferner Jan. und April Vorbereitungskurse auf alle aner-
kannten Englischprifungen.

Kleine Klassen. Schule direkt am Meer. Vielseitige
Sportméglichkeiten. Exkursionen. Charterflug ab Zi-
rich (Anmeldung min. 6 Wochen vor Kursbeginn).

pipt.inz. IR U SE
Klem im Preis... gross inder
Leistung!

Verlangen Sie ausfiihrliche Dokumentation und unver-
bindliche Ausknfte bei:

Frau G. Wegmiller

Les Granges, 1261 Arzier (VD)

Spiilautomaten fiir Klein- und Telefon (022) 66 23 32
Grossbetriebe aus bestem Chrom-
nickelstahl 18/9 fiir lange
Lebensdauer, klein im Wasser-

verbrauch (3 | pro Spiilung).

Werkeigene Montage,
24-Stunden-Service,
alle Auto mit Funk.

Weit gespannt ist der
Dienstleistungsfacher unseres Materialdienstes.
Ziehen Sie doch lhren Nutzen daraus.

paate e Chef empfiehlt

Viele «Rezepte» haben wir
fur Sie erprobt, damit Sie
in Ihrem Betrieb rationell
und kostengiinstig
arbeiten konnen. Sie

bestellen, wir liefern
und beraten.

= 031 461881

, Hochstpreis fiir lhr |
® - L= Eintauschgerit

Mod. 500 Besuchen Sie uns oder Mod. 102 D e r
Tellerspiiler fur Cafés, Restaurants und verlangen Sie Glaser- und Tassenspiiler.

Pensionen. Leistung pré Stunde 500 Teller eine unverbindliche Leistung 300 Glaser pro Stunde.
oder 1300 Glaser Heimberatung.

Fust-Preis 4500 Fust-P 1790
Fr. D Miete/Kauf/Teilzahlung -~ el -

Dipl.Ing. Fust

Uzwil-Oberbiiren, an der N1, 073/50 60 50, Bern, Laupenstrasse 19, City-West 031/25 86 66
Basel, Greifenstr. 1, 061/25 88 83, Biel, Zentralstr. 36 032/22 85 25, Chur, Quaderstr. 22
081/2243 73, Luzern, Zircherstr. 184 041/36 46 16, Olten, Zlegelfeldstr 17 062/210058,
Thun, Billiz 32 033/23 44 61, Winterthur, Zurichstr. 48 05 2/223264,
Ziirich, Badenerstr. 109 01/24107 72

Zum Beispiel:
Artikel 1050
Kassenbuch mit
50 numerierten Blattern mit Doppel

Orlglngl abtrennbar

Weitere Flllalen in: St.Gallen, Kreuzlmgen Jona-Rapperswil, Pfaffikon, Uster, Schaffhausen, Dietlikon,
Baar-Zug, Spi Aarau, O gen, Vill -Glane, La Ch de-Fonds, L Etoy, Genf.

Schweizer Hotelier-Verein < Société suisse deshiteliers
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Clean-Rollen Art. Nr. 990-1, fiir
alle Reinigungszwecke, weisser
Zellstoff, saugfédhig, nassreiss-
fest, fusselfrei, Rolle zu 350 m,
Breite 25 cm, Karton zu 6 Rollen.
Preis per Rolle bei Bezug von:
N Rollen 6 24 48

Fr. 12.60 12.20 11.80

Dispencer f/Clean-Rollen Art. Nr.

i h* "N 9902, Kunststoft, Hohe 37 cm, @
3 ;;\ 27 cm, komplett mit Wandbefesti-
b‘/ gungssatz Fr.39.~

Besuchen Sie uns bitte an
der IGEHO, Halle 27, Stand 551

Telefon (041) 23 65 05

Abegglen-Pfister AG Luzern

r

Franke plant
und baut lhre
Grosskuche
schussel-
Fartip.

Ob Neubau
oder Umbau -
rufen Sie uns
unverbindlich
an!

" Franke AG
4663 Aarburg | 3@ 31V, 1 >
Tel.062/43 3131

Besuchen Sie uns an der IGEHO in Basel
Halle 24, Stand 431

Besuchen Sie uns an der IGEHO: Halle 24, Stand 531

IWB = ein Partner
auch fiir Sie

Erstklassig maschinell eingerichteter
Dienstleistungsbetrieb reinigt und po-
liert Ihr Silber und Chromstahl, zu gin-
stigen Konditionen!

Messerschleiferei: Nass-, Trocken- und
Bandschliff. Ersatzmesser, Silber oder
Chrom, werden zur Verfligung gestelit!

Gratis Abhol- und Lieferdienst!

Verlangen Sie unsere Offerte:

IWBERNEGGER

Zahringerstrasse 53,3012 Bern
Telefon ausschliesslich: (031) 87 11 56
778

%amggum

amGoldbrunny
8055 Zirich Tel.01-33 8133

Wir fishren immer ca.300-400 Spitzenstiicke
nur auserlesene: exklusive, restaurierte Mobel
aus eigenen Werkstatten

Antiquititen  Bauernmobel

bis 100% WIR

Rationalisierung im
Formteil-Finish —

- Ferrum-Kleindienst
Supermatic-Vacupress.

Das Doppelrumpf-Kabinett Supermatic-Vacu-
press von Ferrum-Kleindienst ist ein Hochlei-
stungs-Kombinations- Pressensatz, dem neusten
technischen Stand entsprechend, mit einem
Formteil-Finish von Uber 100 Kitteln,' Hemden,
Blusen, Jacken etc. wobei Grésse und Schnitt
keine Rolle spielen. Das Kleidungsstick wird
Uber eine hydraulisch aufblasbare Puppe ge-
zogen, die sich jeder Form anpasst und dann
gepresst. Dabei kommt die Hitze doppelt auf
das Formteil: durch die Heizplatte und die
beheizte Puppe - Vortrocknen wird Uberflissig
und dadurch Maschinenzeiten gespart.
Ferrum-Kleindienst Supermatic-Vacupress be-
nétigt als kompletter Pressensatz in Verbin-
dung mit Armel Kabinett, Kombi-Presse und
Kittel-Faltautomat nur eine Stellfléche von 14m.
Ein weiterer Kleindienst-Vorteil ist der Puppen-
fahrstuhl. Die Puppe wird auf Fussdruck in die
entsprechende Position gebracht, so dass das
Formteil bequem und sauber ausgerichtet
werden kann.

Profitieren Sie von unserem langjéhrigen und umfassenden
Know-how im Waéscherei-Bereich und von unserem sprichwértlich
guten Service, auch nach dem Kauf.

ferrum

" Ihr Partner fir Wéschereiprobleme

FERRUM AG, Giesserei und Maschinenfabrik, 5102 Rupperswil, Tel. 064-47 23 23
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Inseratenschluss: jeden Freitag 11.00 Uhr

Fir die Fihrung eines weltweit bekannten grossen Ho-
tels in einem Kurort des Kantons Graubinden suchen

wir einen versierten

Hotel-

Direktor

Wir suchen eine verantwortungsvolle Persdnlichkeit, die
neben der notwendigen betriebswirtschaftlichen, ga-
stronomischen und sprachlichen Erfahrung ausgepragte
Gastgeberqualitdten mitbringt. Selbstverstandlich sind
fir uns Kostenbewusstsein, iberdurchschnittlicher Ein-
satz, Organisationstalent und Kontaktfreudigkeit.

Diese Position ist der Verantwortung entsprechend do-
tiert. Es besteht auch die Méglichkeit einer Mitarbeit der

Ehefrau.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit den ublichen Unter-
lagen unter Chiffre 8308 an hotel revue, 3001 Bern.

Wir suchen fiir das Hotel-Restaurant. Miinz-
hof (mittelgrosser Betrieb) in Rorschach am

schonen Bodensee tiichtiges

Pachter-Ehepaar

oder Geranten-Ehepaar

mit der Moglichkeit spaterer Pachtiibernah-

me.

Er: Gelernter Koch/Kiichenchef mit Erfah-
rung und der Bereitschaft, selber Hand

anzulegen.

Sie: Vertraut mit der Restauration und der
Administration und dem gesamten Hotel-

wesen.

Initiativen Fachleuten bietet sich eine gute

Existenz.

Schriftliche Offerten mit Lebenslauf, Foto und
lickenlosen Unterlagen sind zu richten an die
Urbana AG, Bahnhofplatz 3, 9001 St. Gallen.

Hotel-Restaurant
Weisses Kreuzx x %
100 Betten .
3800 Interlaken
sucht in Jahresstelle mit Ein-

tritt 1. Januar 1980 oder nach
Ubereinkunft junge

Direktions-Assistentin
oder
Direktions-Assistenten

Dieser Posten bietet die Ge-
legenheit, sich in allen Abtei-
lungen des Hotels fihrend zu
betatigen.

Bevorzugt werden Absolven-
ten einer Hotelfachschule mit
guten Fach- und Sprach-
kenntnissen.

Offerten mit
Unterlagen an

den Ublichen

Hotel

e

Wir haben eine interessante
und ausbaufahige Position
neu zu besetzen!

Direktionsassistentin
als Stiitze des Patrons!

- Sind Sie eine DA mit
Hofaausbildung? - Haben
Sie Freude am Service? —
Sind Sie sprachgewandt? Ist
Ihr freundliches Auftreten
begleitet mit' Zuverlassigkeit
und Verantwortungsbe-
wusstsein? - Beherrschen
Sie den allgemeinen Récep-
tionsdienst?

Wir bieten lhnen eine gutbe-
zahlte Jahresstelle begleitet
mit weitgehenden Kompe-
tenzen zur Ausibung lhrer
Pflichten.

lhre Bewerbung wird von
Alfr. Stauch, Hotel Krone,
Marktgasse 49 in 8401 Win-
terthur gerne entgegenge-
nommen. Tel. (052) 23 25 21.

Fir unser bekanntes Restau-
rant im Herzen der schénen
Altstadt von Winterthur su-
chen wir eine freundliche

Service-Angestelite

auch Hofas mit Servicekurs,
in Jahresstellung oder nach
Vereinbarung.

Wir bieten lhnen eine gere-
gelte Arbeitszeit, ohne Frei-
nichte, 5-Tage-Woche, aus-
gezeichneten Lohn, Sozial-

Eine echte Chance und
eine schéne Aufgabe
zugleich!

Fir den neurenovierten Betrieb Restaurant
Schmiedhof in Zirich-Wiedikon suchen wir
dringend ein tuchtiges, initiatives

Geranten-Ehepaar

das mit viel Wissen, Geschick und guten
Ideen den Schmiedhof zu neuer Blute und zu
einer Statte gepflegter Gastlichkeit fuhrt.

Der Mann des Hauses sollte ein profilierter
Kichenchef sein, der versiert ist und seine
Starke in bezug auf glustige A-la-carte-Ge-
richte legen kann, gerne Vorschlage fir Ban-
kette ausdenkt und dem Lokalkolorit Rech-
nung tragen wird.

Die Dame des Hauses sehen wir als guten
Geist des Hauses, dem das Wohl der Gaste
am nachsten liegt und den Ehemann wir-
kungsvoll entlastet an der Front.

Struktur des Betriebes: (Sonntags geschlos-

sen!)

- Restaurant im Parterre
1. Stock (68 Platze)

— Saliim 1. Stock (35 Platze)

- modernstes Sportkegelzentrum mit inter-
nationalen Bahnen und 80 Platzen

(80 Platze) und

Flhlen Sie sich gerne gefordert? Sind Sie ge-
willt, Ihr Kénnen in einem erfolgversprechen-
den Betrieb zu investieren? Verdienen Sie
gerne gut? ...Machen Sie gerne am Sonn-
tag frei?

Dann soliten Sie sich so bald wie moéglich bei
uns fur ein erstes Gesprach melden. Wir
freuen uns darauf!

GAMAG MANAGEMENT AG
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

Tel. (041) 23 34 22

Bitte verlangen Sie Herrn Gschwend. 152

leistungen nach LGAV.

lhre Bewerbung wird von
Alfr. Stauch, Hotel Krone,
Marktgasse 49, 8401 Winter-
thur, Tel. (052) 23 2521, ger-
ne entgegengenommen. 7946

TS Y
- A% \
San Bernardino

Gesucht
junger Hotelier

der sofort eine Direktions-
stelle antreten kann.

Seine Aufgabe ist, einem
neuen Aparthotel und Re-
staurant den Startschuss zu
geben und selbstandig zu
fuhren.

Italienischkenntnisse  erfor-

derlich.

Bewerbung bitte an
Interapartel AG

z.Hd. von Herrn R. Schwitter
Quaderstrasse 11

mot

hotel
sommerau

CShUur e Teios 225545

Ein Schritt weiter in der Karriere

Fur Sie als

Direktions-Assistent

mit Ausbildung in der Kiche, Service, und
Administration.

.
Der Einsatz erfolgt im Service, Verkauf und
Stellvertretung der Direktion.

Selbstandiges Arbeiten und Initiative erfor-
derlich.

Mitarbeit in guter Atmosphare.

Eintritt-15. Dezember 1979 oder nach Verein-
barung.

Offerten mit Foto an die Direktion
Mothotel Sommerau, Chur

Blockschrift gut leserlich und vollstandig aus-
fullen und an folgende Adresse einsenden:

Schweizer Hotelier-Verein
Stellenvermittiung E

R. Bieri
8348 Tel. (036) 22 59 51 s 7000 Chur 8430 Tel. (081) 22 55 45 8293
l Name Vorname Geboren am
Nom Prénom Ne le
il Cognome Nome Nato il
Anmeldeformlﬂar fur l Apellidos Nombre Nacido el
Ste"ensuchende l Name Christian Name Date of Birth
Wohnadresse Telefon
Domicile (adresse exacte) Téléphone
Bewerber, die sich fur einen Arbeitsplatz in l Indirizzo attuale Telgfonu
einem unserer Mitgliederbetriebe interessie- Domicilio Teléfono
ren, wollen bitte nebenstehenden Coupon in [ Permanent Address Telephone

Postfach 2657
3001 Bern

Formulaire d’inscription
pour les personnes
alarecherche

d’'un emploi

Les personnes a la recherche d'un emploi
dans lI'un de nos établissements sont priées
de remplir en capitales, trés lisiblement et en
entier, le coupon ci-joint, et de I'envoyer a
I'adresse suivante:

Société suisse des hoteliers

Service de placement E
Case postale 2657

3001 Berne

hier abtrennen

Nationalitat Art der Bewilligung fir Auslander
Nationalité Genre de permis pour étrangers
Nazionalita Genere di permesso per stranieri
Nacionalidad Permiso para extranjeros que posee
Nationality Kind of Labour-permit for Foreigners

Bisherige Tatigkeit

Activité antérieure

Attivita svolta

Actividad anterior

Professional Activities up to now

3 letzte Arbeitgeber

3 derniers employeurs
3 ultmoi datore di lavoro
3 ultimos patronos
3last Employers

Wiinscht Stelle als
Désire place de
Desidera posto di
Desea puesto de
Post desired

Sprachkenntnisse

Langues étrangéres

Lingue straniere

Conocimientos de lenguas extranjeras

Jahres- oder Saisonstelle

Languages spoken

Place a I'année ou saisonniére
Posto annuale o stagionale
Puesto anual/temporero
Annual/Seasonal employment

Bemerkungen
Observations
Osservazioni
Observaciones
Remarks

Gewdunschtes Eintrittsdatum
Date désirée d'entrée en fonction
Entrata in servizio desiderata
Fecha de comienzo que se desea
Desired Date of Entrance
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Kaderpersonal fiir das grésste Hotel der Schweiz

Die Fahigkeit zur Begeisterung,
Einfiihlungsvermdgen
und Durchschlagskraft

Fir unsere Bankett- und Conventionabtei-
lung suchen wir nach Ubereinkunft eine .
qualifizierte

Food und Beverage-
Assistentin
(Sekretarin/KV)

welche dank ihrer grindlichen Ausbildung
im Hotelfach die Verantwortung fir den
direkten und telefonischen Verkauf unse-
res breiten Angebotes tibernehmen kann
und die interne Organisation und Abwick-
lung der dazugehérenden Korrespondenz
und administrativen Aufgaben speditiv
und selbstandig erledigt.

Interessentinnen, welche sich fir diese
abwechslungsreiche und anspruchsvolle
Aufgabe interessieren, wenden sich an die
Personalabteilung

Hotel Nova-Park
Badenerstr. 420
Tel. 54 22 21 816

Hotel Nova-Park — wo man sich trifft
Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8004 Ziirich, Telefon 01542221

Restaurant Guggach

Am Bucheggplatz
Rételstr. 150, 8057 Zirich

Fir unser neues, modernes Restaurant su-
chen wir auf den 1.1. 1980 versierte, spra-
chenkundige, weibliche

Aide du patron

in junges Team.
Idealalter 28 bis 40 Jahre.

5-Tage-Woche, alle Sonn- und Feiertage frei.
Eigener reservierter Parkplatz.

Soliten Sie diesem Posten gewachsen sein
und Kenntnisse im Maschinenschreiben ha-
ben, waren wir lhnen fiir eine Offerte oder ei-
nen Telefonanruf dankbar.

Tel. (01) 60 32 10. 8130

HESSER

Unternehmensberatungen fiir das Gastgewerbe

Ich suche fiir die Leitung des Personalrestaurants
einer renommierten Firma ein tiichtiges

Betriebsleiterehepaar

welches in der Lage ist, das Personalrestaurant

selbstindig zu fithren. Ich stelle mir ein Ehepaar

mit folgender Arbeitsaufteilung vor:

SIE ist verantwortlich fur den Buffet- und
Serviceablauf.

ER tbernimmt die Funktion des Kiichenchefs.

Wenn Sie diese Stelle interessiert, erwarte ich

gerne lhre Bewerbung, welche absolut vertrau-

lich behandelt wird.

Analysen " - Werbung - Projck

\

Fir die Genossenschaft Biirgerhaus «Léwen» in
Grenchen suchen wir auf den traditionsreichen

Gasthof Lowen

ein gut ausgewiesenes

Mieter-Ehepaar

Der Ehemann soll als fachkundiger und kreativer
Kichenchef der «Léwen-Kiiche» zum erforderlichen
Ruf verhelfen und die Ehefrau als charmante
Gastgeberin an der Front die Gaste betreuen und
verwéhnen.

Der behébige Gasthof befindet sich im Zentrum von
Grenchen an allerbester Verkehrslage und verfigt
Uber neu renovierte Raumlichkeiten.

Dieser gutbirgerliche Betrieb bietet nebst absoluter
Selbstandigkeit eine ausgezeichnete
Existenzgrundlage. Die Vermieterin ist auch bereit,
die Startphase durch entsprechende
Mietbedingungen zu erleichtern.

Die vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit
Zeugniskopien, Fotos, Lebenslauf und
Referenzangaben richten Sie unter dem Kennwort
«Léwen Grenchen» an Schweizer Wirteverband,
Treuhandstelle, Abt. Betriebsberatung,
Gotthardstrasse 61,

8027 Zurich.

Wir sind ein kleiner und vielseitiger Betrieb
im Zentrum von Zdirich. Wir suchen auf Ja-
nuar 1980 zur Unterstitzung einen jiingeren,
zuverlassigen

Aide du patron

mit Service- und Kochkenntnissen.

Wir bieten geregelte Arbeitszeit, der Erfah-
rung und dem Einsatz entsprechendes Salar.
Schriftliche Bewerbung an

Restaurant O'Henry

Gottfried-Keller-Strasse 7, 8001 Zurich
Tel. (01) 3277 90 8393

PERSONALBERATUNG

Haben Sie sich
vorgenommen, 1980 in lhrer
Karriere einen Schritt
weiterzukommen?

Im Auftrag einer grésseren Restaurationsket-
te suchen wir

Kaderleute

(Sie oder Er)

die sich in der Praxis auf ihre spatere Fih-
rungsaufgabe vorbereiten wollen.

Wahrend dieser Einfihrungszeit steht lhnen
ein Restaurateur zur Seite, der lhnen be-
stimmt noch einige Tips fur die Zukunft ge-
ben kann. Nachdem Sie die Grundlagen die-
ser Restaurationskette kennengelernt haben
und sich in den verschiedenen Bereichen be-
wahren konnten, steht der Ubernahme eines
eigenen Betriebs nichts mehr im Wege.

Im Idealfall besitzen Sie praktische Kiichen-
erfahrung, Servicekenntnisse und haben viel-
leicht schon den Fahigkeitsausweis A.

Haben Sie Interesse?

Dann senden Sie |hre Bewerbung an Herrn
R. Tobler, SOPAC  Personalberatung,
St.-Anna-Gasse 16, 8001 Zrich,

Tel. (01) 211 13 27.

P 44-3600

PERSONALBERATUNG

Fur eines der gepflegtesten Bergrestaurants im Blndnerland su-
chen wir einen

Kilichenchef
als Geschaftsfiihrer

Fur diesen modernst eingerichteten Ganzjahresbetrieb in Orts-
nahe engagieren wir einen initiativen Fachmann, dem wir einen in-
teressanten, ausbaufdhigen und weitgehend selbstandigen Tatig-
keitsbereich anbieten. Renditenbewusstsein, Organisationstalent
und Gastgeberqualitaten setzen wir voraus. Die Mitarbeit der Ehe-
frau ist moglich.

Wir bieten eine gute Salarierung mit Gewinnbeteiligung. Eine mo-
derne Wohnung steht im Hause zur Verfugung.

Bitte richten Sie Ihre Offerte mit den iblichen Unterlagen unter
Chiffre 8307 an hotel revue, 3001 Bern.

di usw.
Heissiicherstrasse 10, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28

Internationaler ~ Gastronomie-Grosskonzern
bietet jungen Berufsleuten (gelernten Kéchen
oder versierten Service- oder Buffetdamen
mit Fahigkeitsausweis A) die Gelegenheit, als
Nachwuchsleute im Beruf vorwartszukom-
men.

Die zukunftigen Bewerber(innen) werden in
unseren Betrieben praktisch auf ihre Aufga-
ben vorbereitet, um anschliessend nach einer
internen Schulung die Funktion als verant-
wortliche

Geschiaftsfihrer(innen)
im In- und Ausland

zu Ubernehmen.

Wenn Sie bereit sind, mehr aus lhrem «Job»
zu machen, dann bitten wir Sie, Ihre Bewer-
bungsunterlagen mit Foto, Lebenslauf und
Zeugniskopien einzureichen unter Chiffre
22979 an hotel revue, 3001 Bern

Restaurant Maison des Halles
2001 Neuchatel

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft einen jungen, dynami-
schen

Direktionsassistenten

(Stellvertretung des Direktors)
(mind. 26 Jahre), schweizerische Nationalitat

Sie bringen vorzug g Vorat mit:
— gelernter Koch

- praktische Erfahrung im Service

- gute Kenntnisse in Franzosisch und Englisch

— Fihrungsqualitaten

— rasch aufnahmefahig und problemldsungsfreudig

Ihre Bewerbung mit Bild und Lebenslauf richten Sie bitte an die Direk-
tion

Max Kogan, Tel. (038) 24 31 41 7862

Hotel- und Restaurant
Pax Montana

6073 Flueli-Ranft

750 m . M., Obwalden

Infolge Todesfalls suchen wir auf Februar/
Mérz 1980 oder nach Ubereinkunft in Jahres-
stellung

Direktionsehepaar

Das Hotel befindet sich in sehr schoner Aus-
sichtslage uber dem Sarnersee, verfugt Uber
150 Betten, grosszlgige Restaurations- und
Aufenthaltsraume.

Ofters finden auch Tagungen statt iber welt-
anschauliche, religiose Themen. Im Hause
befindet sich auch eine Kapelle fur katho-
lischen Gottesdienst.

Der Betrieb umfasst zusétzlich eine Dépen-
dance mit Direktionswohnung sowie einen
Andenken-Kiosk.

Saison Méarz bis Novmeber.

Langjahrige und zuverldssige Mitarbeiter er-
leichtern lhre Aufgabe.

Senden Sie bitte Ihre Offerte mit den Gblichen
Unterlagen (Lebenslauf, Foto, Handschrift-
probe, Referenzen) an:

Herrn Aerny Durrer-Amstad
Hostattstrasse 5, 6060 Sarnen

Tel. (041) 66 14 41 P 25-161802

Wir '~ ein Erstklasshaus mit franzdsischem
Restaurant in der Zentralschweiz, suchen ei-
nen jingeren, dynamischen, fachlich und
sprachlich bestens ausgewiesenen

Chef de service

Wir denken an einen Mitarbeiter mit Organi-
sationstalent und natirlicher Autoritat, wel-
cher eine mittelgrosse Servicebrigade mit
Takt und Elan fiihren kann.

Wir bieten eine sehr gut bezahlte, verantwor-
tungsvolle Tatigkeit, bestens geregelte Frei-
zeiten, fortschrittliche Sozialleistungen und
eine gut ausgebaute Pensionskasse.

Bewerbungen mit Bildofferte und Referenzen
fur diese Dauerstelle sind erbeten unter Chif-
fre 8510 an hotel revue, 3001 Bern.
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Valentine-Friteusen " Valentine-Friteusen VALENTINE,
nach Gastronom HBZ-VALENTINE ZURICH Standmodelie, freistehend ab Fr. 1370-  SERVOMAT
Slinhalt: Generalvertretung und Service fir die deutsche Schweiz Bassin-Inhalt 7-18 Liter 50 Teller
y =, Spez. Trockengangschutz Inox, braun und
9,12 und 18 Liter H. BERTSCHI, 8053 ZURICH Austiihrung Chromstahl créme, Standmodell
. : Alle Bassingroéssen beliebig kombinierbar und fahrbar
Sillerwies 14, Telefon (01) 53 20 08 Tischmodell inox 5-6 Liter Fr.490.— ab Fr.680.~

[F e

.

Gastronom: Hohe/Tiefe 85 x 60 cm oder 90 x 70 cm
Diese fahrbaren Typen nur noch in die Kombination einschieben, sie passen
zu allen Arbeitstischen usw.

4 Beliebig kombinierbar. Einheiten von 20, 30 und 40 cm Breite

Vollautomatische elektr. Sparschaltung

Automatische Olkldrung, spez. Trockengangschutz
9 Liter grosse Leistung, einfache Bedienung
Fr.1550.- Schnellentleerung/Filtrierung des Ols

Priifen Sie kritisch, Preisvergleiche anstellen!

\GEHO 79, Rosel\\a\gebﬂ\lde
Umergesc\'\oss, valle 23 stand 741

Weiter liefern wir zu vor K i Alle Liikon-Apparate,
Auf i hinen, Kar 5 hi "

S-191 Fr.1695.- P-22x6-71 Fr.2620.- MODELL V-1

Steigen Sie um auf eine sorgenfreie Valentine fiir viele Jahre. Jede Valentine gibt es auch im vorteilhaften Valentine-Leasing. Vorteilhafte Eintauschmdglichkeiten. Verlangen Sie eine Offerte.

(A N/ YR X' XY XA XX B vERMISCHTES :DIVERS

1A SEIOSE N riessRmaprY ..o

" aus echtem Leder mit den 13 Restaurant || chipe: road. worlnng, susses, England -~ -
vom Koch bendtigten Utensilien. en
Spozlaiprolil;r. 299.~ démolition Englischkurs an der
Fr. 5:0__) . Siidkiiste von England
LA SEMEUSE 7 LA SEMEUSE Im-Verlangen Sie Prospekt oder Vvous propose son
~ (J X

mobilier, soit Spezieller Englischkurs fur Hotelangestellte
vom:

LE CAFE quE tow SIVOURE.. DER KAFFEE FUR CENIESSER... "

ASSA 79-5091

7. Januar 1980 bis 28. Mérz 1980

un bar 8 April 1980 bis 27. Juni 1980

30. Juni 1980 bis 5. September 1980

tab 22, Seplember 1980 bis 12. Dezember 1980
15 ou- Preis: £ 600 inkl. Schulgeld/Vollpension in engl.
Familie, kleine Klassen, wo Sie alle anerkannten
rets de bar

Englischprifungen machen kénnen.

. Buche direkt und spare Geld.
120 métres

LA Th LR

hammer ag bern

OSCAR DE L’ALIMENTATION 1979

Prospekte erhaltlich bei:

de banquet- || Fraun Frei seeburgstr.8, 6006 Luzern

OSVCNJIVD p

(International Food Award) - tes Telefon (041) 37 29 18 7840
Torréfaction de café i Berufsklelderfabrik, La tr. 46
LA ExmeEEE IGEHO Halle 1, Stand 433 211’23,22"25!’24 ' ‘ s01280m " Teleton (03123 78 18
2300 La Chaux-de-Fonds © 039 231616 ’ 120 poufs .
(petits tabourets)
POODONS NH2050 — sl
& L 4 ' 12 fauteuils :
i Noch einige o etc.

Selbstinserent, von Beruf Kaufmann, le-
dig, 34/178, sportlicher Typ, mit vielseiti-

Hotelzimmer mit Komfort [P Gowerbe- | lson | b

1er et le 3 janvier Bekanntschaft

Wertzuwachs und Umsatzsteigerung fiir Ihr Hotel —ohne *kithlschranke 1980, au plus of- mit netter Tochter, die sich einen lieben
frant. Mann wiinscht und Freude an der Fih-
kostspieligen Umbau! ) rung eines Gastbetriebes in Winter- und
— Ausstellungsmodelle Tél.de14ha18h. Sommerkurort hat.
- Brutto-Inhalt 330-700 Liter (022) 35 12 18 Du bist jung und hiibsch, und Du hast et-
. P 18-2087 was Flair fur eine gute Gastebetreuung
glnstig zu verkaufen. (evtl. Wirtefachkurs absolviert oder im
il H 3 Auge gefasst), so sende mir ganz spon-
REX-Fertigbader Selbstandigor Fachmany | 120 €in Briefiéin mit Foto unier Chiffre
5 A 8270 an hotel revue, 3001 Bern.
@ werden nach Mass vorgefertigt und Telefon;{01) 8406167 o B Diskretion Ehrensache.
exaktl cIlhrekndFiaun}ve_rhéltt'nissen ar,;gEe)E Ma]en,
passt, dank dem einzigartigen, von R e S O N I T} N -
in der Schweiz entwickelten Verfahren. Tapezieren Siudwestafrika
® werden nahtlos in Ihre Raume einge- . Zimmer tapezieren ab "
baut (siehe Bild) . » Nordisch schlafen 1 300 sowe Kising Welche unternehmungslustige, na-
. FI hd t Maurerarbeiten fir Re- turverbundene junge Dame hitte
©® haben Wand- und Bodenbelage aus Daunen-Flachduvets paraturen im Hotel. Lust, mit mir, einem .35jahrigen
echten K die Aussenver- sind das Feinste vom Feinen. Verlan- Tel. (052) 29 90 18 Osterreicher, der 10 Jahre in Sid-
kleidung wird passend zu Ihrer Einrich- gefl'afli;:ains';:y;:;‘ direkt ab Fabrik 8443 westafrika lebt, einen Restaura-
tung geliefert. s Ug\ameuengrassErSerlen tionsbetrieb (Lodge) auszubauen?
@ sind Innert 1 bis 2 Tagen eingebaut, K op Duo Unterhaltungs, Es ware wlnschenswert, wenn die
ohne Stérung lhres Betriebsablaufes. Vertr. Schweiz: N zZ~ Partnerin Erfahrung im Gastgewer-
) J. Feldmann q be hatte.
( Maltanweg 29, 2557 Studen 836 Bildzuschriften unter Chiffre J
REX-Fertigbider —tausendfach bewshrt! Telefon (032) 534735 745 | WIRTICERISEETLITH | 460048 Publicitas, 8640 Rapperswil

Unibertroffen in Qualitat und Preisgln- |
stigkeit. Die kostensparende Alternative B
zum konventionellen Um- oder Einbau.

Verlangen Sie unsere Referenzlisten!

Haften Sie fiir die Garderobe lhrer Gaste?

R Bei Anldssen und Banketten in Hotels, Restaurants, Dancings und Cafés
Besuchen Sie uns an der IGEHO: ; kommt es immer wieder vor, dass den Gasten ihre teuren Kleidungssticke ab-
| handen kommen. Und dies ist fir Ihr Haus sehr peinlich und eine schlechte
Halle 26, Stand 253 Reklame. Um diese Kleidungsstiicke vor Diebstahl zu schiitzen, werden diese
an die Platze genommen und Sie verlieren dadurch einen Konsumationsplatz.

Dieses Problem kann man wie folgt I6sen:
S e — >3

Wir haben fiir Ihre Gaste einen abschliessbaren GAWA-MAT-Kleiderbigel ent-

y A o | BON HR wickelt. Mit einem Einwurf von Fr. 1.- kann jedes Kleidungsstiick diebstahlsi-
Vorher: Hotelzimmer ohne Bad ) . cher abgeschlossen werden. Die abschliessbaren GAWA-MAT-Kleiderbiigel
I Ich bitte um kostenlose und unverbindli- o konnen problemlos an jeder bestehenden Garderobenanlage angebracht wer-
che Katalogvorlage des REX-Fertigbader- den. Jeder Gast ist gerne bereit, fiir die Sicherheit seines Mantels oder Jackets
l Gesamtprogramms. . Fr. 1.- zu entrichten. Aus diesen Griinden bitten wir Sie, im Interesse lhrer Ga-
Name: 5 ste die abschliessbaren GAWA-MAT-Kleiderblgel nicht langer vorzuenthalten.
l 5 Selbstverstandlich geht dieser Betrag vollumfanglich an Sie.
| Betrieb: Fordern Sie unverbindlich eine Demonstration an.
| Pzior: » %
| stasse: ' Informations-Coupon
I Telefon: Hotel Strasse
l Restaurant Piz./0rt
] Einsenden an i -
REX-ELECTRIC, Dancing Telefon
2 Tage spiter: I Bernstrasse 85, Cate
Gleiches Hotelzimmer mit eingebautem I $2f::g|')e%g"s7 o6
REX-Fertigbad nach Mass. g Bitte einsenden an
° [ GAWA-MAT AG, Wesemlinstrasse 2, 6006 Luzern, Telefon: (041) 36 95 20

oder besuchen Sie uns in Basel an der
IGEHO-Ausstellung, Mustermesse, Halle 27, Stand 376. P 25458
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Verband Schweizerischer
Kur- und Verkehrsdirektoren

VSKVD

ASDOT

Association suisse .
des directeurs d’offices de tourisme

Le train est en marche!

Importante assemblée d’automne que celle tenue par ’Association suisse des direc-
teurs d’offices de tourisme vendredi au Buffet de la Gare de Berne, soit au lende-
main du traditionnel cours du Gurten qui fétait cette année son 10e anniversaire et
dont la valeur, mieux que toute explication, témoigne d’une volonté manifeste de
rendre la profession de directeur d’OT plus crédible, plus sérieuse et plus efficace.

A cette occasion, M. Fernand Berger
(La Chaux-de-Fonds) a été confirmé a la
présidence de PASDOT pour un nouveau
mandat de deux ans. Pour remplacer les
membres sortants du comité, a savoir
MM. Werner Boos (St-Gall), Werner Filli
(Klosters), Luciano Bohrer (Ascona) et
Pierre Schwitzguebel (Lausanne), 'assem-
blée a élu MM. Bruno Camanni (Winter-
thour), Raoul Lovisa (Verbier), Franco
Palmy (Laax), Marco Solari (Ente ticinese
per il turismo) et Urs Zaugg (Interlaken).
MM. Josef Kiittel (Weggis), Joseph Lug-
gen (Grindelwald) et Vital Renggli (Mon-
tana-Vermala) ont accepté un nouveau
mandat.

@ Ont ét¢ admis comme nouveaux mem-
bres de I'Association MM. Martin Accola
(Celerina), Georges Saudan (Martigny) et
Joseph ~ Zenhiusern (Loéche-les-Bains).
Ont été acceptés comme membres asso-
ci¢es MM. P.-M. Bagnoud (Crans),
G. Bauer (Service commercial des CFF),
F. Dietrich (directeur SSH), J. Effinger et
R. Marchef (Zurich), F. Fournier (Union
valaisanne du tourisme), W. Rosli (Berne)
et U. Schaer (directeur FST).

*

A Tlissue de l'assemblée, M. Fernand
Berger s'est adressé a M. Werner Kimp-
fen, membre d’honneur de 'ASDOT de-
puis plusieurs années déja, et lui a expri-

régionale. On se préoccupe également de
questions telles que le placement des jeu-
nes, le soutien de I'équipe suisse de ski,
I'édition de cartes touristiques, I'applica-
tion de I'informatique dans les offices, la
propagande non désirée, les taxes de sé-
Jour, etc.

® L’ASDOT est a la recherche de solu-
tions pour contribuer a une meilleure
commercialisation des petits offices de
tourisme (réservations, ventes directes et
indirectes, congrés dans les petites villes,
etc.)

® La signalisation touristique officielle
(46 pictogrammes) sera bientot mise en
place dans toute la Suisse; quant a la si-
gnalisation hoteli¢re, elle fait actuelle-
ment I'objet de tests dans quelques locali-
tés.

® Dans le but de créer une image unifor-
me de la profession et d’assurer le niveau
de la reléve, une commission se penche
sur les nombreux problémes liés a la défi-
nition du directeur d’OT, a I'élaboration
d’un concept de formation, a la protection
du titre et_de la profession, ainsi qua la
meilleure transparence générale de cette
activité. Des efforts sont actuellement en-
trepris en vue de créer un diplome fédéral
donnant droit au titre de «Tourismus-

mé ses sentiments de pour
son role capital au service du tourisme
suisse. Pour lui témoigner la gratitude des
directeurs d’offices de tourisme, il lui re-
mit une magnifique cloche, symbole de
l'authenticité, valeur numéro 1 du touris-
“me. Dans un exposé pétri de finesse et
d’humour, I'ancien directeur de 'ONST,
trés touché, a relevé les liens trés amicaux
noués entre 'ASDOT et I'ONST, plus
particuliérement au travers des contacts
humains et du langage du cceur.

Du bon travail en commission

Le président Berger avait ouvert ces as-
sises en soulignant les contacts trés posi-
tifs noués avec le nouveau directeur de
I'ONST, M. Walter Leu, d’ailleurs présent
au cours du Gurten. Il a également tenu &
relever le précieux travail accompli par la
Fédération suisse du tourisme. Mais en
cette année 1979 qui ne fut point de grice
pour nos stations, puisque I'on s’achemine
vers une régression de la fréquentation
touristique de I'ordre de 5%, c’est avant
tout le travail des 12 commissions de tra-
vail et des 4 délégations de 'ASDOT —
qui a nécessité la participation active de
quelque 50. membres — que I'on mettra
tout particulicrement en exergue. Sans
oublier cependant que 1979 a été marqué
par la mise en place du nouveau secréta-
rait semi-permanent de I'ASDOT dont
T'organisation permettra désormais un tra-
vail plus rationnel et des services plus
opérationnels.

Tour a tour, les présidents de commis-
sions ont présenté leur rapport sur le tra-
vail accompli. Il en ressort notamment
que le nouveau profil que se sont donné
les membres de 'ASDOT doit encore fai-
re I'objet d’une action dans I'opinion pu-
blique, notamment par le biais des direc-
teurs d'OT aupres de la presse locale et

( N
L’indice en octobre

Stabilité

En octobre 1979, Tindice suisse
des prix a la consommation, calculé
par 'OFIAMT, est resté pratique-
ment stable. Il s'est inscrit, sur la
base de 100 en septembre 1977. 4 un
niveau de 105.6 points. Comparati-
vement a celui de 100.6 points enre-
gistré une année auparavant, il accu-
se une hausse de 5%, alors que le
taux d’augmentation d'une année a
Tautre était encore de 4.8% en sep-
tembre 1979: cette augmentation du
taux annuel de hausse en dépit de la
stabilité constatée en octobre dernier
par rapport au mois précédent est
due au fait qu'en octobre de 'année
derniere, un fléchissement de 0.2%
S €tait produit.

En raccordant & la nouvelle série
d'indice l'ancienne série, caleulée sur
la base de 100 en 1966, on obtient,
pour le mois d’octobre 1979, un indi-
cede 1781 points. ats

Fact dont I'équivalence en fran-
Gais reste a formuler. Un projet de régle-
ment sur les conditions de son obtention
et de 'examen correspondant a été élabo-
ré; il devra étre soumis aux autorités fédé-
rales pour approbation.

® Une autre commission se préoccupe
des pistes de ski de randonnée et de leur fi-
nancement; la saison d’hiver 1979/80 mar-
quera le lancement d’une vignette don-
nant droit au libre parcours sur toutes les
pistes FSS de Suisse. Nous y reviendrons
dans notre prochain numéro, non sans
avoir précisé que 'ASDOT, devant les
problemes que pose I'heureux engoue-
ment pour le ski de fond et de randonnée
dans notre pays, souhaite, ici comme en
d’autres occasions, faire valoir la position
des professionnels du tourisme... et ne pas
prendre tous les trains en marche!

® L’Union européenne des cadres du tou-
risme (EUTO), que préside avec brio un
Suisse, M. Ernst Hegner, directeur de
I'Office du tourisme de la ville de Berne,
et qui regroupe des professionnels de 12
pays, se préoccupe de nombreuses ques-
tions relatives également a la formation et
a limage de la profession, de sorte que
I'on y souhaite une plus grande participa-
tion des directeurs suisses. La prochaine
assemblée générale se déroulera a Linz
(Autriche) en octobre 1980 et chaque ré-
gion suisse devrait y étre représentée.

«Se comporter en seigneurs)

Faisant le bilan d’une décennie de
cours de perfectionnement au Gurten, celui
qui en est la téte pensante et la cheville
ouvri¢re, M. André Willi (Villars), a préci-
sé que plus de 200 000 francs avaient été
investis en dix ans par les membres au ti-
tre de leur perfectionnement profession-
nel dans ces cours qui sont devenus une
véritable «institutions» de 'ASDOT. Et
Cest tant mieux! Il faut dire que M. Willi
sait motiver ses collégues: «Vous apparte-
nez A une race de seigneurs et vous devez
savoir vous comporter en tant que tels»,
leur a-t-il dit. Ce qui présuppose, on s’en
doute, une attitude d’esprit et un bagage
professionnel & la hauteur!

Au programme du cours 1979 figu-
raient des themes de réflexion sur I'image
de marque et la défense de la profession,
les relations avec I'ONST en tant qu’orga-
ne d'information et de marketing
(contacts en Suisse et a I'étranger), la col-
laboration entre les régions et les offices
locaux, l'analyse des enquétes touristi-
ques, ete.

.

Quelques dates a agender dés aujour-
d’hui:
6-8 mai
ASDOT
8-9 mai 1980: assemblée générale de prin-
temps, a Fribourg
18-20 novembre 1980: cours du Gurten
21 novembre 1980: assemblée générale
d’automne, a Berne.

En outre, trois cours destinés au per-
sonnel de comptoir seront a nouveaux or-
ganisés I'an prochain. S

1980:  cours  préparatoires

‘Bon mois de septembre

Il 'y a bien longtemps que les établisse-
ments hételiers vaudois n'avaient connu
un mois aussi généralement bon que celui
de septembre écoulé. Qu'on en juge: une
hausse de 7,5% des nuitées (293 478 contre
272882 en septembre 1978), avec une
augmentation des nuitées japonaises de
178,4% et de celles des USA de 59%
taux d’occupation des lits a passe de
41,3% en 1978 4 459% en septembie 1979.

Autre constatation réjouissante: toutes
les régions du canton bénéficient de cette
hausse: le Jura gagne 13,3% avec 5117
nuitées (4516 en septembre 1978); le Pla-
teau est en hausse de 6,1%; les stations des
Alpes vaudoises s’améliorent de 3%, tandis
que la Région lémanique prend 8,4% avec
215 522 nuitées (198 247). La région mon-
treusienne a enrugmre 74 945 numes
(+3.9%), et laggl
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collaboration et de coordination en

matiere touristique doit se déployer de
maniére intense entre les trois ni-
veaux de compétence. D'our le rile
primordial, a mes yeux, d’organes
comme ceux de I'Office national suis-
se du tourisme et de la Fédération
suisse du tourisme, au sein desquels se
rencontrent des représentants des di-
verses régions de notre pays et des res-
ponsables politiques actifs aussi bien
au plan fédéral quaux plans cantonal

Collaboration et
coordination

Dans l'un de ses récents bulletins
9 ro, Mg dial

90463 nuitées, ce qui correspond a une
augmentation de 13,1% par rapport i sep-
tembre 1979.

Nouveaux musées

Vevey, dont I'école de photographie est
connue bien au-dela de nous frontieres,
vient d’ouvrir un «Musée d’appareils pho-
tographiquesy. Ce musée permanent a d'il-
lustres parrains et marraine: les Fréres
Jacques et Gina Lollobrigida, dont on sait
qu'elle est un photographe de grand ta-
lent. Parmi les nombreuses piéces expo-
sées — environ 600 dont la plus ancienne
date de 1890 - figurent 120 appareils of-
ferts par I'entreprise Kodak, tirés de son
propre musée. La collection veveysanne,
qui sera sans doute une grande attraction
pour le tourisme de la région, sera offi-
ciellement inaugurée le printemps pro-
chain.
autre part, feu vert a été donné pour
I'édification prochaine, au Chéteau de la
Sarraz, d’un «Musée du chevaly.

En bref...

@ Les dirigeants du Casino de Montreux
ont offert a I'Office du tourisme un che-
que de 12000 francs, afin de marquer
leur intérét et leur soutien a I' orgamsauon
du Festival international de jazz.

B rmn o
Le Casino de Manlreux aule le Festival de

Jazz: on voit sur notre photo M. Jean Bi-
schofberger, directeur du Casino, remettant
un agrandissement géant du chéque a M.
Michel Ferla, directeur de I'Office du tou-
risme de Montreux. (ASL)

® Le Conseil communal de Vevey a ac-
cepté de porter sa subvention a 'ADIVE
de 63000 a 100000 francs, pour autant
que les autres communes intéressées au
tourisme dans la région veveysanne en
fassent proportionnellement autant.

® Le Conseil fédéral a octroyé a la
Compagnie des chemins de fer veveysans
une nouvelle concession de 50 ans pour le
chemin de fer Vevey-Blonay-Les Pléia-
des.

@ Deux anniversaires a signaler:

- Les 900 ans de la Commune de Rouge-
mont en 1980. A cette occasion, la Société
de développement éditera un nouveau
prospectus. D’autre part, des relations
plus étroites seront assurées sur le plan
touristique avec les stations voisines, avec
I'ATAV et 'OTV.

— Les 25 ans de I'Office du tourisme de
Villeneuve, qui sont célébrés en cette fin
de novembre par la présentation d’une
ceuvre thédtrale: «Le Serviteur absoluy,
de Louis Gauli

® Le forfait d’hiver de la Compagnie
Nyon-Saint-Cergue intitulé «Rail Déle
Pass», qui permettait, depuis Nyon, d’ac-
céder par train et par bus aux champs de
ski de la région de Saint-Cergue et d’en
utiliser les remontées mécaniques, est des
cette année valable au départ des gares de
Gentve, Rolle, Nyon ¢t Morges. On pen-
se ainsi rendre service a un plus grand
nombre de sportifs et résoudre une partic
du parcage des voitures. Par ailleurs. le
parking de Couvaloup pour plusieurs cen-
taines de voitures vient d'étre mis en ser-
vice. CLP.

du tourisme souligne a quel point cet-
te branche dépend d’un grand nombre
d’autres secteurs. On y lit notamment
la nécessité dune collaboration et
d'une coordination étroites entre
«’administration nationale de touris-
me» et divers ministéres et autres or-
ganes officiels, I'administration du
tourisme aux niveaux régional et lo-
cal, le secteur touristique opérationnel
englobant les agences et organisateurs
de voyage, les établissements pour-
voyant a I'hébergement et a la restau-
ration, les compagnies de transport et
autres fournisseurs des services touri:
tiques, ainsi que - diverses organisa-
tions comme les syndicats et mouve-
ments de jeunesse. Enfin, selon une
étude de 'OMT, dans nombre de pays
existent des organes spéciaux perma-
nents chargés d’assurer la liaison en-
tre les divers ministéres et les autorités
dont le domaine d’activité touche au
tourisme, d’une part, et des organes
spéciaux permanents chargés d’assu-
rer une semblable liaison entre le sec-

et c D’ou limportance es-
sentielle, également, du travail en
commun qui se développe depuis quel-
que temps entre I'Office national suis-
se du tourisme et les offices régio-
naux, en tout ce qui touche aux dé-
marches promotionnelles en faveur de
notre pays.

Trop souvent, en effet, nous avons
dii constater a quel point certains dé-
Jauts de coordination ou tout simple-
ment un manque de volonté de colla-
boration engendraient la dispersion
des efforts, la multiplication des dé-
penses et méme un réel désarroi dans
les milieux que nous entendions sensi-
biliser dans intérét de notre tourisme
a létranger. Certes, la Suisse est riche
d’abord de sa remarquable diversité,
celle de ses cultures, de ses langues, de
ses sites, notamment. Mais cette ri-
chesse ne doit pas nous faire oublier
qu’a I'échelle mondiale, la Confédéra-
tion nest qu’une petite tache sur la
carte géographique, ot il est bien dif-
Jicile pour le citoyen de Tokyo, de
New York ou de San Francisco de dé-
celer de prime abord les différences et
les particularités auxquelles il sera
sensible sur place, sans doute, mais
qui, dans son esprit, constituent une
entité a peine perceptible vue d'un
lointain bureau de voyages.

Cest pourquoi je me réjouis des
tentatives récentes de certaines re-

teur officiel et le secteur opé
d’autre part.

La Confédération n’échappe pas,
bien entendu, a ce besoin de collabo-
ration et de coordination. Et le
Conseil fédéral a eu raison de créer, il
y a quelques années, la.Commission

gions d’unir leurs efforts
dans des démarches de promotion col-
lectives, qui ont permis a leurs respon-
sables de se présenter «en force» aux
Etats-Unis en attendant d’en faire de
méme au Japon ou ailleurs, plutér que
d’échelonner leurs visites a la faveur
d'une drvper:wn des efforts tout a fait

c ltative pour le tourisme, dont les
quinze membres représentént les prin-
cipaux' milieux ' intéressés a ‘cetfe”
branche économique et les secteurs de
ladministration également concernés
par cette activité. Cette commission
doit donner son préavis a l'autorité fé-
dérale dans les nombreuses questions
que pose le développement touristique
mais aussi sur les projets dont les inci-
dences peuvent étre importantes pour
les régions de notre pays vouées a ce
secteur. Avec l'aide de spécialistes,
elle a mis tout récemment au point, @
la suite d’un long travail de réflexion,
le rapport sur une conceplmn d'en-
semble de notre

L’ONST appuie
ces lentatives avec la conviction de
travailler ainsi dans l'intérét de notre
tourisme de maniére beaucoup plus
efficace.

2 -productives.

*

Dans le méme ordre d'idées, il me
parait aussi utile de rappeler I'impor-
tance que nous attachons a l'essor du
tourisme intérieur. Dans le contexte
général  relativement  décevant  du
mouvement touristique en 1979, il
convient de souligner que les efforts
publicataires entrepris par I'ONST
pour stimuler lintérét des Suisses
pour leur propre_pays ont porté des

Sruits ré Ce succés nous

dont la publication a ﬂlmlle
d'intérét et dont l'utilité apparait évi-
dente @ tous ceux qui craignent
Panarchie en ce domaine.

x

Mais il est clair que les structures
particuliéres de la Suisse, ou le pou-
voir n'est centralisé que dans des sec-
teurs particuliers et oit les Etats can-
tonaux et les communes continuent
bien heureusement a assumer des res-
ponsabilité importantes, leffort de

N

de dés lors de | uivre dans
cette voie. Et les résultats seront d’au-
tant plus intéressants que les régions
et les stations s'appliqueront a faire
Sructifier ces efforts, par des actions
directes et en s'appuyant mutuelle-
ment, avec le souci non pas de s’arra-
cher la clientéle potentielle, mais plu-
10t de developper dans l'intérét de tous
un secteur du marché touristique que
lon a quelque peu négligé dans le
passé.

Les stations thermales en 1980 |

Récemment, la communauté de travail des |

et bioclin 1 de

Suisse, ainsi que la Fédération des stations thermales se sont retrouvées Yverdon,
nouvelle venue dans la communauté, pour une journée de travail.

Cette journée a débuté par I'assemblée
générale des stations thermales présidée
par le Dr Peter Kasper. de St-Moritz.
L'ordre du jour était purement adminis-
tratif. Relevons qu'un scul Romand figure
au sein du comité, le Dr Waldburger. di-
recteur de Lavey-les-Bains.

Un nouveau dépliant

Le point le plus intéressant de cette
premiére partie a ¢té 'exposé des moyens
publicitaires qui seront mis en ocuvre en
1980 pour promouvoir les stations. tant en
Suisse qu'a I'étranger. La promotion sera
faite en collaboration avec I'Office natio-
nal suisse du tourisme. Elle consistera en
I'édition d’un nouveau dépliant, la créa-
tion de vitrines publicitaires a Zurich et a
Bile. la publication d’annonces dans les
Jjournaux féminins et les périodiques et en
une tournée de médecins aréricains (en
congrés en Suisse) dans les stations de no-
tre pays. Un accent particulier sera mis
sur la promotion ¢n Allemagne fédérale.

Quant a la communauté de travail, di-
rigée par le Dr Ulrich Frey, directeur de
I'Office fédéral de la santé publique. elle
a eu l'occasion d'entendre plusieurs expo-
s ayant trait aux recherches en matiére

de balnéologie en Europe. aux risques
iprovoqués par les cures sans controle mé-
dical, ainsi qua I'histoire. aux traditions
ct a l'avenir du thermalisme, tant en Suis-
se alémanique qu’en Romandi;

Les congressistes ont ¢ét¢ requs par la
municipalit¢ d’Yverdon. représentée par
M. Pierre Duvoisin, syndic. et ont visité le
nouveau centre thermal. air
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L’hiver est a nos portes

Les prochains sports d’hiver

Aujourd’hui, les sports d’hiver sont pratiqués dans toutes les régions des Alpes, des
Préalpes et du Jura. Qui aurait osé imaginer, il y a seulement 25 ans, que les spor-
tifs de 1980 disposeraient de milliers de kilométres de pistes aménagées pour déva-
ler les pentes, de 1200 téléskis et télésidges, ainsi que de 400 téléphériques et funi-
culaires pour gagner les hauteurs, et de 4000 moniteurs de ski dans 185 écoles pour

leur enseigner les bases du ski et ses

? 11 serait

plus

faux de penser que les sports d’hiver sont réservés aux seuls skieurs. Des réseaux
de randonnées dans de magnifiques régions invitent les touristes moins sportifs a la

promenade.

Depuis la récente ouverture des
champs de ski du glacier du Vorab, a prés
de 3000 m d’altitude, la station de Laax-
Flims peut désormais compter sur un en-
neigement sans problemes. De son coté,
Davos annonce la création d’un nouveau
tléphérique, dans la région de la Par-
senn. D’autres installations ont été am
nagées & Zermatt, pour accéder au Petit-
Cervin (3820 m), et & Engelberg. Une li-
gne de télécabines dédoublée relie Scuol a
Motta Nalus 1. Saanenméser dispose d’un
nouveau champ de ski, & Saanerslochgrat,
grice a la construction d’une télécabine,
de deux télésieges et d’un téléski.

En outre, la capacité de la télécabine
Celerina—Marguns a été portée a 600 per-
sonnes a I'heure, alors que Saas Grund est
désormais reli¢ a Kreuzboden par une pe-
tite télécabine. De nouveaux télésiéges
ont ¢t¢ aménagés a Malbun (Liechten-
stein), Filzbach, Champex-Lac, Saas Fee
et Verbier. Enfin, de nouveaux téléskis ont
été construits a Sedrun, Jaun, La Roche,
Belalp, Grengiols, Morgins, Saas Grund et
ala Vue-des-Alpes.

Ski de fond

A Davos, le circuit de fond du Disch-
matal a été allongé de 10 km, alors qu’un
nouveau centre de ski de fond et un bu-
reau d’information ont été ouverts prés du
golf. En outre, toujours a Davos, un pre-
mier serice de secours mobile a été mis
sur pied pour les pistes de ski de fond et
de randonnées. Un centre de ski de fond a
également été ouvert 4 Morgins. A La
Lenk, 15 km de nouvelles pistes de fond
attendent les skieurs et 6 km a Gadastatt,
prés de Vals. Autres nouveautés: la piste
Trun- Somvix-Disentis compte 4 km sup-
plémentaires et on prépare encore 3 km
de piste a Speicher dans le Pays d’Appen-
zell. Les Prés d’Orvin, dans la région du
Chasseral, et Sedrun disposent désormais
d’une piste, alors que Pontresina a porté

sa capacité¢ globale a 82 km. Une piste
éclairée en nocture relie Ulrichen a Ober-
gesteln, dans la vallée de Conches, tandis
que Bad Ragaz propose chaque jour des
randonnées a ski de fond sur les hauteurs.

Presque toutes les stations d’hiver orga-
nisent des forfaits de ski de fond. tel le
«Forfait équipe» qui permet de découvrir
les Franches-Montagnes dans le cadre de
semaines de randonnées accompagnées,
ou le «Forfait évasion», plus spécialement
destiné aux individualistes désireux de
mieux connaitre le Jura. Ceux qui dési-
rent participer avec succés au marathon
de ski de 'Engadine du 9 mars 1980 ont la

. possibilit¢ de prendre part a des cours

d’entrainement & S-chanf, Zuoz ou Zwei-
simmen.

De la danse a 'acrobatie

Davos vient de transformer sa patinoire

artificielle en une halle de glace moderne
et accueillante. Le nouveau stade couvert
de Coire est plus spécialemient destiné a
abriter des matchs de hockey sur glace.
De son coté, Viége a été dotée d’une pati-
noire couverte, alors qu'Interlaken inau-
gure ‘sa nouvelle patinoire artificielle.
Ceux qui souhaitent exercer leurs talents
peuvent s’inscrire aux semaines de patina-
ge de Davos (patinage artistique, danse,
hockey et patinage de vitesse) ou aux
cours de danse sur glace de Lenzerheide.
Les amateurs de curling sont attendus a
Wildhaus, Davos, Lenzerheide et Grindel-
wald qui organisent des cours pendant
I'hiver. Le tournoi de golf d’hiver sur le
lac gelé de St-Moritz, les 18-20 janvier
1980, est incontestablement I'un des clous
de la saison.

Les sportifs en quéte d’autres sensa-
tions ont la possibilité de participer 4 un
cours de ski acrobatique a Lenzerheide,
Riederalp ou Grichen. A Hasliberg, des
moniteurs emmeénent les bons skieurs
hors des pistes et Davos offre son «ski sur

* méme gratuite.

les pentes poudreuses». Ceux qui préfe-
rent escaler les sommets & peaux de pho-
que peuvent s'inscrire 4 une semaine de
tour en haute montagne a Loéche-les-
Bains. Pour leur part, les écoles suisses
d'alpinisme de [I'Alpstein, d'Andermart,
Champéry, Davos, des Diablerets, de
Fiesch, La Fouly, Grindelwald, Pontresina,
Kandersteg, Hérémence, Zinal et Villars
organisent des semaines de tours pour
skieurs débutants ou chevronnés. Les
cours pour hotes de I'Association des éco-
les suisses de ski de dérouleront cette an-
née & Laax-Flims au mois de décembre.

Pour les non-skieurs...

Les non-skicurs ne sont pas oubliés;
plusieurs stations ont balisé de nouveaux
chemins de randonnées. Des semaines
spéciales leur sont proposées avec des ex-
cursions, des promenades en traineaux,
des programmes fitness et des soirées au
coin du feu, notamment  Lenzerheide, La
Lenk, Miirren, Zweisimmen ou Zuoz.

[
Grice a l'arrangement spécial des CFF,
valable du vendredi au lundi, on peut vi-
siter les villes suivantes: Bale. Berne, Coi-
re, Fribourg, Genéve, Interlaken, Lausal
ne, Locarno, Lugano, Lucerne, Neuchd-
tel, St-Gall, Schaffhouse et Zurich. De
son cdté, Davos offre des forfaits de luge
et d’équitation, tandis que Bad Raga:z,
Leysin et Zweisimmen ont un programme
de tennis 4 leur actif. Les hotes soucieux
de leur santé ont la possibilité de prendre
les eaux en hiver également dans les sta-
tions de Bad Ragaz, Bad Tarasp-Vulpera,
Breiten-Marel, La Lenk, Loéche-les-Bains,
St-Moritz et Vals.

... et les plus petits

Un grand nombre d’hotels accordent
une attention particuliére au bien-étre des
plus petits. Bad Tarasp-Vulpera organise
des arrangements pour enfants. Wildhaus
propose son programme spécial avec gar-
derie, animation et théatre de marionet-
tes. Un grand nombre de stations ont créé
des garderies qui permettent aux parents
de jouir plus librement des sports d’hiver.
A Celerina, les petits skieurs peuvent étre
confiés pendant toute la journée a des
moniteurs, prestation offerte par Spliigen
¢également pendant I'aprés-midi. A Hoch-
Ybrig, la prise en charge des enfants est
Les établissements qui
s'efforcent de bien recevoir leurs petits
hotes appartiennent au «club des hotels
suisses qui aiment les enfantsy. onst

Valais: 14 millions de
(suite de la premiére page)

de quatre autres régions importantes
(Grisons, Oberland bernois et Tessin) per-
met de tirer les conclusions suivantes pour
le Valais:

® Une nuitée sur six passée en Suisse I'a
¢été dans le canton du Valais.

@ Augmentation du nombre des nuitées
supérieures a la moyenne.

® Pourcentage d'étrangers relativement
important.

@ Participation de la parahétellerie la
plus élevée: sur dix hétes, sept ont passé la
nuitée en dehors des hoétels et établisse-
ments de cure.

@ Répartition uniforme des nuitées sur la
saison hivernale et estivale.

@® Augmentation particuliérement mar-
quée du nombre nuitées en hiver.

La légere baisse enregistrée en été a
ainsi été plus que compensée.

Sur la base des documents disponibles,
on a relevé en 1978 environ 2,7 millions
de nuitées de propriétaires/locataires a
demeure et 103 000 nuitées dans les caba-
nes du Club Alpin. Ainsi, au total, le can-
ton du Valais a bénéficié¢ d’un apport tou-
ristique de nuitées d’environ 14% millions
pendant I'année en question.

Hatellerie: + 3%:%

Parmi les nuitées indiquées, la moitié
(51%) ont été enregistrées, pendant I'an-
née de relevé, dans le secteur privé, trois
dixiemes dans I'hétellerie, 11% dans I'hé-
bergement de groupes, 5%% sur les places
de camping et le caravaning, 2% dans les
établissements de cure et %% seulement
dans les auberges de jeunesse.

En ce qui concerne les diverses formes
d’hébergement, la demande n’a'reculé que
dans le cas des établissements de cure
(-2%) et des auberges de jeunesse (- 4%)
dont I'importance dans le tourisme n'est
que relative. On a, par contre, enregistré
une augmentation des nuitées par rapport
4 1977 dans les hotels (+ 3%%), les places
de camping, I'hébergement de groupes
(+ 5%% respectivement) ainsi que dans le
secteur privé (+ 9%).

Les touristes indigénes ont fait inscrire
48% des s¢jours dans le canton du Valais,
alors que les deux années précédentes,
c’était encore 49%. Comparativement &
1977, les indigénes ont passé 160 000 nui-
tées (ou 3%) de plus.

Plus d’étrangers dans les chalets

En ce qui concerne les touristes de
létranger, on a pu relever par rapport a

nuitées

I'année précédente une augmenation des
séjours d’un demi-million ou 9%. Cette
progression a surtout été sensible dans les
chalets et appartements de vacances ol on
enregistre un accroissement du nombre de
leurs visiteurs de 15%.

Comparativement a 1977 c’est surtout
I'apport touristique des Pays Bas (+ 32%),
de la Grande-Bretagne (+27%) et de la
République fédérale d’Allemagne
(+ 15%) qui s'est intensifié. On a égale-
ment observé I'affluence touristique plus
marquée en provenance des pays africains
(+ 3%), asiatiques (+ 5%), de la Belgique
(+ 16%) et d’Amérique latine, alors que la
demande en provenance de I'ltalie (- 3%),
de I'Autriche (-5%), de la France (-7%),
du Canada (- 12%), et des USA (- 14%)
s'est affaiblie.

La structure des visiteurs étrangers est
plus équilibrée en Valais que dans les au-
tres régions touristiques ou la clientéle al-
lemande généralement prédomine nette-
ment. Les Allemands ont formé le groupe
touristique le plus important, les Belges,
Hollandais et Frangais représentaient
également un contingent de visiteurs
étrangers non négligeable.

De quelques nationalités

Si I'on ne tient pas compte des indige-
nes, les Allemands ont été les plus nom-

breux dans I'hétellerie, dans le secteur
privé et dans les auberges de jeunesse. Sur
les places de camping, ce sont les Hollan-
dais qui ont inscrit le plus grand nombre
de séjours et dans I'hébergement de grou-
pes, les Belges. Dans la majorité des cas,
la part de la parahitellerie a été trés éle-
vée, ainsi par exemple elle s’est montée a
83%, en ce qui concerne les Néerlandais, a
74% en ce qui concerne les Belges, a 72%
en ce qui concerne les Allemands, 4 68%
en ce qui concerne les Suisses, a 57% en ce
qui concerne les Britanniques, 4 58% en ce
qui concerne les Frangais et a 23% en ce
qui concerne les Américains des Etats-
Unis.

Eté et hiver 2 parts égales

Le bon résultat de 1978 doit étre attri-
bué & une saison d’hiver excellente, qui a
apporté au Valais une augmentation du
nombre des nuitées de 16%. Dans les ho-
tels et établissements de cure, le tourisme
hivernal a progress¢ de 12% et de 30%
dans la parahétellerie. En é#é, en raison
des conditions météorologiques défavora-
bles et surtout en raison du renchérisse-
ment du franc suisse, la demande a reculé
de 2%. Alors que le nombre des fréquen-
tations est demeuré pareil dans la paraho-
tellerie, dans les hétels et dans les établis-
sements de cure, elles ont régressé compa-
rativement a la période de mai a octobre
1977 de 6%. Ainsi, suivant cette evoluuon,
le p age des nuitées val
pendant la saison d’hiver a passé de 46 a
50%. sp/r.

La capacité d’accueil et les nuitées, par forme d’hébergement

Vevey s’est enrichi d’un Mu:ee de la plmmgraplue, sis au no 5 de la Place du Marché, ilq
€été ouvert en présence du syndic de Vevey, M. Bernard Chavannes (notre photo). Un fleu.

ron de plus a I'équipement touristique de la cité veveysanne!

(ASL)

YALAIS

Faire des heureux

Une petite féte a réuni derniérement au
Casino de Saxon les 12 responsables des
associations régionales du pays pour la re-
mise des skis gratuits FSS. M. Bernard
Veuthey, chef du «ski gratuit FSS» avait
convié¢ a cette occasion de nombreuses
personnalités valaisannes, afin de donner
un relief particulier & cette action desti-
née, comme on le sait, a venir en aide aux
enfants démunis.

Ainsi que devait I'expliquer Mme Elsa
Roth, ancienne directrice administrative
de la F'SS, cette ceuvre est née en 1912, au
cours d'une assemblée des délégués de la
FSS qui proposa d’acheter 100 paires de
skis pour les remettre a des enfants néces-
siteux. En 1916, le CAS accordait 300
francs pour la création d’un fonds destiné
a financer enti¢rement la remise de skis
gratuits aux enfants. Depuis lors, les bon-
nes volontés n'ont pas manqué pour déve-
lopper cette ceuvre bienfaisante et c'est
I'association suisse du sport qui, depuis 30
ans, alimente principalement le fonds.
Ainsi chaque année, avec I'aide de la FSS
également, plusieurs centaines de paires
de skis peuvent étre distribuées. Au cours
des 63 ans écoulés, ce sont quelque 15 000
paires de ski d'une valeur totale de
750 000 francs qui ont fait autant d’heu-
reux.

Film primé

«Valais — 4 saisons», le film de
I'Union valaisanne du tourisme, a obtenu
au festival international du film et de la
TV a New York, une médaille d’argent
dans la catégorie tourisme. Une centaine
de films y étaient présentés ce qui tendrait
a démontrer la valeur de cette réalisation
du cinéaste André Blanchoud, réalisation
qui est en fait un montage de deux films
existants, «Valais - hiver» et «Valais —
¢été» produits en 1973 et 1977. Cette nou-
velle version a d’autre part permis de
substantielles économies, puisqu'elle n'a
coiité que 19000 francs, alors qu'il faut
compter plus de 100 000 francs pour un
film de cette envergure. Précisons que
«Valais- hiver» avait déja obtenu une mé-
daille d'or, trois d’argent, une de bronze
et le premier prix du public en Italie.

Des pistes...

Aprés le Super-St-Bernard qui a ouvert
ses pistes aux skieurs le 8 novembre dé¢
selon une tradition solidemment Clﬂbllb
Téléverbier annongait le 15 novembre
I'ouverture du secteur Médran-Ruinet-
tes—Attelas-Lac des Vaux. La couche de
neige atteignait alors 1,20 m aux Attelas
et 40 cm aux Ruinettes. Les installations
fonctionnent a partir de la gare du Cha-
ble. Et voici un hiver qui s’annonce sous
les meilleurs auspices. H.B.

& FRIBOURC

Ski partout, pour tous!

Géographiquement bien situé, le Pays
de Fribourg est a méme doffrir aux
skieurs des champs de neige bien équipés
et parfaitement aménagés. L'autoroute,
dont un nouveau trongon vient d'étre ou-
vert 4 la circulation, met les stations d'hi-
ver & moins de deux heures de route des
agglomérations les plus éloignées en Suis-
se. Face a une offre toujours plus complé-
te, les amateurs de sports d'hiver scront
enchantés de disposer de nouvelles instal-
lations de remontée mécanique ou de pis-
tes de ski de fond sur des réseaux encore
plus étendus.

Ainsi la Berra met en service un nou-
veau skilift, la Gormanda, portant a 4000
skieurs le débit horaire total. Aux Paccots
sur Chatel-St-Denis, le skilift les Vérolly,
nouvellement construit, augmentera i
5400 skieurs le débit horaire des installa-
tions. De plus, la piste des Joncs est éclai-
rée le soir. A Bellegarde (Jaun), le téléski
de la Fussmatte vient s’ajouter aux trois
autres déja existants. La station de Char
mey a complétement modernisé sa téléca-
bine qui va de Charmey au sommet de
Vounetz. En outre, un carrousel a ski fera
la joie des enfants qui pourront facile-
ment faire leurs premiéres glissades en
bénéficiant de conseils de moniteurs. Un
jeu certes, mais aussi un apprentissage!
Dans la plupart des stations, on annonce
des pistes de descente ou de fond éclai-
rées.

Quant au ski de fond ou a celui de ran-
donnée, il pourra se pratiquer dans toutes
les Préalpes fribourgeoises. Mentionnons
particuli¢rement les Monts de Riaz, le
Mont Gibloux qui peut offrir des pistes
de longueurs variables jusqu'a 50 km,
avec des départs, pour le méme parcours,
depuis Sorens (éclairé les mardi et jeudi),
Marsens, Maules, Villarsiviriaux, Villar-
lod. Du vrai ski nordique dans une région
idéale!

Rien d'étonnant donc que le Pays de
Fribourg soit de plus en plus 'objet d'un
engouement flatteur grice a ses paysages
bien conservés. Gil

Moléson-sur-Gruyéres

Le taux de progression en investisse:
ment parahotelier le plus fort de Suisse
réalisé durant cette année I'a été dans b
station de Moléson-sur-Gruyéres, indique
un communiqué des promoteurs du rede-
marrage de la station. Plus de 15 millions
de francs ont été commercialisés cette an-
née par la vente de 60 chalets.

Afin d'éviter une mainmise de la clien
tele étrangére sur cette station qui n'est
pas encore soumise aux restrictions de It
«lex Furgler», les -promoteurs pratiquent
«une politique basée sur un équilibre
idéal dans le choix de la nationalité des
acquéreursy. Cette politique devrait e
outre permettre d'éviter que Molésonssur
Gruyéres ne devienne une station aux vo-
luls clos et sans dme. D’autres efforts on!

1 é1¢ faits dans ce sens; ¢'est ainsi

Milliers de nuitées
Nombre Haotes du pays Hotes de I'étranger Total
Modes d"hébergement de places
) Augmen- Augmen- Augmen-
1977 1978 | tation 1977 1978 tation 1977 1978 tation
en?, en % en %
Hotellerie, établissements de cure
Haotels, motels, auberges, pensions ..... 32730 | 1482 1521 26| 1802| 1872 39| 3284 3393 33
Cliniques de montagne, maisons de cure. 890 222 219 - 1,4 6 5 -18,3 228 24| - 19
Total ......... veeeees RANGRANTS B § & b 33 620 1704 1740 2,1 1808 1877 38 3512 3617 30
Parahotellerie
Chalets, appartements de vacances,
chambres privees * .. 127 000 2689 2763 2.7 2691 3091 149 5380 5854 8.8
Camping, caravaning 34 500 253 267 L 346 363 5.1 599 630 53
Hébergement collectif . 23 500 641 679 59 S71 600 51 1212 12719 5.5
Auberges de jeunesse . . 850 18 17| = 66 31 30| - 30 49 47| — 43
Total ..ovvviveeiiieniiienaeiaeaae... | 185850 3601 3726 34 3639 4084 12,3 7240 7810 79
En tout 219 470 5305 5466 30 5447 5961 94| 10752 | 11427 6,3

1 Novembre & octobre.

2 Sans le nombre des lits des maisons de vacances non destinées 4 la location et sans les nuitées des propriétaires permanents.

que certains chalets et appartements doi
vent obligatoirement étre mis a disposi
tion par systéeme de location. als

Vers le sud

Si I'on compare les chiffres de 1978 ¢
ceux de 1979 durant les 10 premiers mois
de I'année, il ressort que le trafic au tun-
nel du Grand-St-Bernard a augmenté d¢
plus de 11%. Durant ces 10 mois, 56272
véhicules ont franchi le tunnel cette annét
contre 505 684 I'an passé. Il est intéressant
de noter que la progression des cars est d¢
22%.

Les responsables du tunnel ont remar
qué que les véhicules sont venus nom
breux non seulement de Suisse et d'ltalie:
mais encore de plusieurs pays du nord d¢
I'Europe (84 500 véhicules allemands ¢
46 000 du Bénélux).
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Inter-Hotels Suisse:
la force européenne

Sous la présnience de M. Edgar Fassbind (Hétel Continental-] Beauregard Luga-

bres de la chaine volo

/.n0); les

Inter-Hotels Suisse se sont réunis én as-

+semblée générale 2 PHotel Méditerranée, & Genéve: Une démi-douzaine d’établisse-
ment en 1966, 33 aujourd’hui (3500 lits) répartis dans 26 localités de notre pays.
. Signe distinctif par rapport aux autres chaines de collaboration: la puissance confé-

% . ce, Grande-Bretagne, Irlande et Italie).

Crest en 1978 qu'lnger-Hotels Suisse a

ranchi ‘un’ pas décisif en accroissant ‘le *

ombre de ses maillons et en s’assurant le
un di ; ial 2

{plein’ femps, ‘avec un secrétariat’perma-
nt 4 Berne. Objectif premier: la création
:.d'une lmagc de marque, sulwe dans une

*rée par une organisation-mere opérant a l‘échelle de PEurope (450 hotels en Fran-

‘‘troisitme ‘compagnie aérienne ‘britanni-

que, s’engage & recommander & ses passa-
gers les-établissements d’Inter-Hotels et a
-leur remettre les prospectus nécessaires.
Pméxamme d’actions 1979/80

Les responsables d'Inter-Hotels Suisse

d'un
*' concept de marketing et d’actions de pro-
motion-vente.
'@ Cest ainsi qu'Inter-Hotels a assuré sa
“présence & la Bourse ITB de Berlin, & I'as-
‘semblée des agences de voyages alleman-
-des.a Zurich; au RDA de Francfort et &
"ASTA de Muriich. - Parallélément, une
aste'campagne de pubhcné et de rela- -
~tions ‘publiques touchait' de nombreux
pays d'Europe et d’outre-mer. Plusieurs
gadgets publici étaient  ég;
lancés sur les marchés: savons, cendriers,
etc.'Enfin, dés 1979, Inter-Hotel se choi-
sissait trés judicieusement un nouvel em-
bléme, symbole de la qualité de ses servi-
ces: un porte-clé d’hétel.

phase de I ?

es

«Malgré le succes considérable obtenu
ces 12 derniers mois pour faire, connaitre
notre chaine et son label, I'amélioration
_ de notre image reste notre souci prioritai-
e, suuhgne M Martin Biihler, le Jeune

etd ial d’In-

ter-Hotels - qui reste .persuadé qu'en

s'dentifiant a la chaine chaque membre
:.est A méme, mieux que le si¢ge de I'orga-
- nisation, de contribuer.a.une meilleure
-.connaissance d'Inter-Hotels: par les pro-
..»fessionnels et par le grand public.,

i

§
ssliTelever.le. prospectus. genéral avec; les, ta-
o 1ifs, dej tous les..établissements - (tirage:
100,000 exemplaires). la carte de la,Suisse,
3, le tarif confidentiel. etc. ,
. Inter-Hotels a préparé une série de pro~
duits .compacts: Discover Switzerland,
Switzerland Breaks (vendu par Good
Times Holiday London) et «Swiss City
Packages» (Travex Israél). Autre innova-
tion originale, la création de I'«/nter-Ho-
telpass» qui contribue a une meilleure col-
laboration entre les agents de voyages et
les hotels (3685 arrangements forfaitaires
ont été vendus au cours des 8 premiers
mois de cette année).
©® Actuellement, Inter-Hotels Suisse est
représenté dans 8 pays et 4 continents,
Des voyages de prospection en Allema-
gne, en Grande-Bretagne et aux USA ont
. permis de 1 des ar avec

ontp é a leurs bres, par écrit, le
programme d’actions 1979/80; celui pré-
voit de nombreuses initiatives visant les,
agents de voyages, la presse, le grand pu-
bli¢... et les hoteliers eux-mémes pour les-
quels Inter-Hotels veut rester, comme I'a
rappelé M. Ntklaux Weibel, vice-président
dela chame un groupe idéal pour préser-
ver la personnalité de leur établi:

@ Ont é1¢ décrétés ‘marchés principaux
I'Allemagne, les .USA, la Grande-Breta-
gne,.Israél et le Japon; marchés secondai-
res la France, le Bénélux et la Scandina-
vie; marché test I'Amérique du Sud. La
politique générale d’Inter-Hotels en 1979/
80 va dans le sens d’une amélioration des
moyens de publicité et de promotion, une
intensification des voyages de prospection
et une meilleure coordination des actions
a I'étranger avec I'ONST et Swissair. Au-
tres idées avancées: un code d'éthique
pour les membres, des journées d'infor-
mations pour les hételiers et leur person-
nel. la création de forfaits régionaux et de
forfaits-groupes.

En bref...

@ Le budget A disposition d’'Inter-Hotels
a été doublé; il devrait permettre a la
chaine d'atteindre [Iefficacité de ses

concurrents suisses et d’ceuvrer valable- '

heé

ment 4 sa p sur les in-

Académle suisse des gasrronome_.

Le Prix culinaire 1}79 aété
attribué

Le Concours culinaire 1979 de ['Acadé-
mie suisse des gastronomes, aimablement
baptisé le Goncourt de la.cuisine, s'est dé-
roulé a I'Ecole hételiere de Lausanne. M.
R. Gessler fonctionnait comme président
du jury et M. P. Bethuz comme président
del’ orgamsauon

Le jury était-composéde ch
et de journalistes gastronom
apprécier les aeuvres de six finalistes, les-
quels avaient: trois heures pour: exécuter
leur plat, le theme de cetse-année étant les
abats de veau (ris'de veau, foiede veau,
rognons.et cervelle).

Résultats: ter MichelLabalette (Hotel
du Rhone, Gcnevn) 2¢ Robert Fey (Hotel
éd

Crisci (Hotel Ermi
cots), médaille de bro

Dammann (Hotel Europe, Bile), 6e Phi-
lippe Hocde (Hou,l du Lac, ( appet). Bra-
vo & tous!
Théme 1980: soufflé chaud dé poissons
J du
ert @ base de
sp/r. |

«Toque.d’Or» 1980

Le 14 novembre dernier, & Zurich, a été

lancée la Se édition du concours culinaire
suisse «Toque d’Or.#Keette becasion, M.
Walter Frick, vice-président de la Société
suisse des cuisiniers, a-insisté-sur I'oppor-
tunité d'un tel concours pour les prati-
ciens. Dans le réglement, le prix limité des
marchandises évile les compositions trop
compliquées qui ne seraient pas utilisées
par la suite, mais, permet, la recherche de
nouvelles idées apportant de la variété &
la cuisine de tous les jours.

Le président de la.Commission profi

ternationaux. Cette sensible iaugmenta-
tion des moyens a été exigée par la société
Tourismart AG qui assume la direction

,commerciale et le marketing d’Inter-Ho-

. tels.

Parmi les moyens publicitaires déja mis -
n*pl ce par.ce groupe, hotelier, qn, peut .

Pour remplacer M. J. —J Droz (Blenne)
aMm.

.uuve dans les LGt fiesiin e ans

lle de la.Société suisse des cuisi-
mers M Frmdw fBu[Imer a r“ é la col-
vités Nestle/
Maggij,au vu du mv;u] ei des:poits oce
sionésrpar ce concours: 1L a, regaid@ 'ex- |
clusion.|des- apprentisq tot €
sant que;gn. dépity g’ a.pm,qu

se 28, Berne) emplo t' 3 personnes a plein
temps, 4 autres personnes étant occupées
a temps partiel pour la vente, les relations
publiques et les finances.

N *

La Suisse romande ne compte qu'une*

demi-douzaine d'hétels au sein d'Inter-
Hotels Suisse; parallélement, tous les mar-
chés francophones.sont considérés comme
secondaires (France, Bénélux). Cette dou-
ble constatation nous incite a penser que
cette chaine éminemment frangaise dans
sa substance semble avoir mieux franchi
le Jura que la Sarine. En dépit du fait
qu'Inter-Hotels ‘tenait pour, la premiére
fois son blée générale en R di

de b efforts restent a faire pour

d'importants organisateurs, de voyages.
Ces affaires ont entrainé I’

que I'opinion publique prenne conscience
de son exi: et de son image. La clé

de la clientele allemande (6,34%) et de la
clientéle britannique (116,44%). . Dans *
I'ensemble, les établissements affiliés 4 In-
ter-Hotel ont enregistré une occupation
des lits supérieure de 8.46% 4 la moyenne
de leurs localités respectives. Enfin, il a
¢ possible d'obtenir que Dan Air, la

de son embléme — au demeurant un excel-
lent symbole d’accueil - devrait favoriser
une meilleure ouverture de la chaine sur
le petit monde de Rousseau et de Ramuz.
Et si possible dans la langue de Voltaire.

Maison BOUCHARD PERE ET FILS
Négociants au Chateau - 21 BEAUNE
Depuis 1731, propriétaires des domainés du cha-
teau de Beaune, 80 hectares de grands crus et de

premiers crus.

THIERRY BOUCHARD
11, rue Bellot
1206 Gendve
BUJARD FILS SA.
1095 Lutry (VD).
JULES GEX S.A.
1630 Bulle (FR)
HERTIG VINS
2301 La Chaux-de-Fonds (NE)
RITSCHARD et Co. AG
! 3800 Interlaken (BE)
WEINKELLEREIEN, RUTISHAUSER AG
8596 Scherzingen (TG)
VOSSSA.
19 Gartenstr., 2008 Zurich (ZH)

Envoi de documentation et tarif sur demande &
nos Coneessionnaires: A i-d

1S,
I oo
= I® Fediration Suisse du Tourisme

s;v}
FST
Bulletin FST no 4

Dans son Bulletin no 4 de novembre

1979, 1a Fédération suisse du tourisme fait
notamment le pointsur la situation de no-
tre tourisme, au travers du compte-rendu
de son assemblée générale de Schwarzen-
bourg, et sur I'évolution du tourisme
drété.
@ De mai a septembre, I'h6tellerie helvéti-
que a hébergé 3% de touristes suisses de
plus qu'en 1978 (200000 nuitées), mais
8% d’étrangers de moins (765 000 nuitées).
Dans I'ensemble, I'hotellerie a régressé de
3%. Les pertes étrangéres proviennent
avant tout des marchés allemand (—7%),
britannique (—3%), hollandais (—19%),
belge (—13%) et américain (—26%).

Les organisations touristiques suisses —
FST. ONST, SSH, FSCRH et ASDOT -
ont adopté une position commune au su-
jet de la conception globale des transports
(CGT). Si elles se déclarent d’accord, dans
les grandes: lignes, avec les objectifs de la
CGT, elles sont en revanche opposées 4 la
vignette pour les autoroutes.

@ Le Bulletin de la FST contient égale-
ment I'exposé intégral de M. R. Gnigi,

IGEHO 1979

Halle 5 - Stand 331
Pavillon «Prestige du Vin»

iller fédéral, sur «le tourisme et l'ar-
mée», ainsi que les résultats d'un sondage
d'opinion sur «ce que pensent les Suisses
des vacances a la montagne dans leur pro-
pre pays» dont nous avons déja fait état
ici. L.

 écrits doivent étre’ Jemis au pré
' jury le 31 janvier 1%0 au plus tard, ac-

=Cl se Yp‘LTrL(.UL"\l
aprés Jes examens. st
une question de glilification profession-
nelle‘. mais surtout unc ciiisine de quali-

des conditions uscnmllu de la prospérité
de I'industrie toufi: 1qu; .
® Pour la «Toque d'Ory 1950, !cs travaux

compagnés d’une pht»m crt'couleur (nou-
velle exigence). Les formulai
cxpauon pQuVCnl étre dem
ce collectivités 1¢/Maggi, a
riat de la Socié
secrétariat de l‘Un‘ib"n Hel

Vingt ans de gamrom nie au

Pays de Fribours

Beaucoup de (beau) monde Iautre jour a
PAuberge du Tilleul, a Matran, dans la
campagne fribourgeuise t foter le
20éme anniversaire de I'Amicale fribour-
geoise des chefs de cuisine,

Mamresmuon sympathique entre tou-
de’participation ve-
des nombreux

~dont cert
lentes et merveillcuses - ¢
étaient dignes:d’une exposition internatio-
nale de ce type. Il est bien vizi qi'on n'a
pas tous les jours 20 a

Créée en 1959 par l; regretté, Roger
Chaperon, -pour le bicn de l'art culina ure,
des jeunes apprentis ¢t de la cuisine ré
nale fribourgeoise.
aujourd’hui 80 mgmhrh son président
M. Fernand Buchw
Centre, Marly), a rappe
tés qui, de réunions cu visit
professionnelles, ont_atiei
ment de cett¢ anncée
de féte. avoua-t-il. ¢
vre collective, nos che
ceeur qui bat la chamade.

Sous la houlette du
M. Maurim’ Voh

tueux buffet froid,

¢t en sorties

t L couronrie-

itre' des licux,
une vinglaine d‘.xp-

leurs hotes, prsuvc >'i| en est g
de Fribourg la re!
occasion, les. délé

présenté leurs veeux & leurs colle
bourgeois. Si les - critiqu
coups de fourchettes. les.ch
eux. savent se donner la muin. Ar
cuisine: on ne peut réver d'unplus beau
slogan! I.

Les Rencontres gastronomiques internationales de Genéve, qui se dérouleront & 'Hétel du
Rhéne, étaient placées cette année sous le signe des Champs-Elysées. Trois des principaux
restaurants de la célébre avenue parmenne — Laurent, Fouquet’s et Chiberta — ont envoyé
des brigades a Genéve pour animer tour d tour des soirées. Sous I'eil attentif de M. . Perey,

le chef de cuisine du Rhéne, les ambassadeurs purmen: opeérent...

"(ASL)

Inter | Hotel-M

Prohotel SA a dix ans

De la coopération  la chaine hételiére

de luxe

Selon des milieux proches de Swissair, nous avons appris que Ia sociéte Prohotel

éché.

désirait, 2 moye
de luxe, tout en s’effc

et 3 longue
de décrock

de

son image de chaine hételiére
X contrats de gestion et de dé-

‘elnpper une orgamsntlon de vente efficace. Créée en 1969 sur Pinitiative de Swis-
i 1 tel-)

sair, Inter

.Xiéme anniversaire.
Cette société, dirigée par M. Hugo

Scheidegger, avait pour but, a 'origine, de

mettre sur pied et de promouvoir une

.coopération active entre quelques grands

hotels de Zurich. La participation de
Swissair permettait de créer une commu-

nauté d’intéréts unissant I'hotellerie et le

transport aérien.

Prohotel. a participé en tant que
conseillera la planification et 4 la réalisa-
tion de ces grands hétels de Zurich. Elle
s'est occupée en outre de certains secteurs
des achats, elle a élaboré des méthodes de
travail optionales, participé aux prépara-
tifs d'ouverture, ainsi qu'au développe-
ment des-stratégies de vente et-concu les
instruments de gestion les plus impor-
tants. .Enfin,. Prohotel a également: été
chiargé de la formation du.personnel.

it 51ie 1o ATl $ i
Elargissorent gt diversification des thches

Au cours des années, d’autres hotels de
luxe et de premiére classe en Suisse et:a
I'étranger se sont associés avec Prohotel,
en vue d’obtenir 4 la fois une gestion plus
cfficace et une meilleure rentabilité, grice

"4 la coordination de la promotion des

ventes. C'est ainsi que le domaine d’acti-
vité initial de Prohotel s’est considérable-
ment étendu et englobe  I'heure actuelle
les secteurs suivants: .

® Conseil dentreprise dans Ihétellerie,
allant de problémes spécifiques a la plani-
fication de projets d’hétel complets, y

4 G g
Une nouvelle profession?

Maitre de sport de
| station

L’Association - suisse de  sport
(ASS) a donné une nouvelle forme
I'énoncé de ses objectifs pour le do-
maine «sport pour tousy et a décidé,
entre autres, d’approfondir les con-
tacts avec des organisations touristi-
ques et des stations de vacances. Le
concept d¢ promotion pour 1980-
1985 prévoit I'¢laboration de diver-
ses propositions, dans le cadre d'un
paquet de prestations de services
pour les organisations représentati-
ves de «sport pour tousy. En outre,
la commission «sport pour tous» a
prévu expressément, en plus de la
collaboration avec les associations
suisses de sport et avec les offices de
sport communaux et cantonaux,
d’¢laborer des projets concrets con-

Prohotel SA féte donc cette année son di-

compris la mise en service de I'établisse-
ment et la formation du personnel dans
I'hotellerie.

@ Gestion et contréle- d’établissements et

- d’entreprises auxiliaires de restauration et

d’hotellerie.

@ Promotion des ventes des hétels asso-
cles.

@ Exploitation d'une emreprl:e de blan-
chisserie pour les hotels et Swissair. .

@ Service des taxis et d’autobus entre I'aé-
roport de Kloten et la ville.

Le capital social séléve a francs
650 000 dont 54% sont détenus par Swis-
sair Participations touristiques SA, une so-
ciété affiliée dont'la totalité du capital-ac-
tions est dans les mainsde Swissair.. *

. Les hitels membres

‘Les19-hétels suivants sontmmrés a
Prohotel: Hotel Quellenhof, Bad Ragaz;
Hotel Iriternational,. Bale; Hotel des Ber-
gues, Hotel du Rhone, Hotel Penta, tous a
Genéve; Hotel Victoria-Jungfrau, Interla-
ken; Hotel Lausanne Palace, Lausanne;
Hotel Palace, Lucerne; Hétel Admiral,
Lugano; Le MontreuxPalace; Montreux;
Hotel Crystal, Hotel Kulm, tous deux a
St-Moritz; Mont Cervin, Monte Rosa,
tous deux & Zermatt; Hotel Atlantis She-
raton, Hotel International, Hotel Nova-
Park, Hétel Zirich, & Zurich.

Cette liste donne un apergu des meil-
leurs hotels de premiére classe de Suisse
offrant 3990 chambres avec au total 7000
lits. En outre, Prohotel est chargée de la
gestion de I'Hotel Bellevue Palace SA,
Berne. de «Wien Airport Restaurant- und
Hotelbetriebsgesellschafty S.ar. 1., Vien-
ne, et de «Hiro-Swissair Immobilienver-
wertungsgesellschafty *S.ar. 1, Vienne;
elle contréle également pour le compte
des propriétaires la gestion de «Airport
Stuttgart Hotelgesellschaft» S. ar. ., et du
Grand Hotel du Cap Ferrat, Saint-Jean-
Cap-Ferrat, prés de Nice. r.

Formation

professionnelle

Didactotel crée des cours de
perfectionnement

Spécialiste de la formation pour I'h6-
tellerie, la restauration et les collectivités,
Didactotel SA. & Montreux, vient de créer
des cours de perfectionnement pour le
personnel déja formé. Les cours actuelle-
ment di: ibles sont - ainsi libellés: la

jointement avec des or
touristiques.
@ D’autre part, I'ASS envisage I'in-
troduction pour les étudiants de
I'Ecole fédérale de gymnastique et
de sport & Macolin, d'une formation
spéciale de maitre de sport dans le
domaine des vacances et des loisirs.
Un petit groupe de travail, com-
posé de représentants de «sport pour
tous», de I'ASS, de I'Ecole fédérale
de Macolin et de la Fédération
suisse du tourisme, ainsi que de deux
directeurs de stations, a élaboré les
exigences qui devraient étre deman-
ées & un maitre de sport de vacan-
yant une fonction a plein temps.
La possibilité pourrait ainsi étre
donnée a de jeunes personnes de
professions diverses, pratiquant un
sport-et habitant une station, de bé-
néficier d'une formation appropriée
menant au titre de maitre de sport
de station. fst

femme de chambre efficace, un meilleur
service de la femme de chambre. I'hygié-
ne en cuisine, la sécurité en cuisine, ven-
dre au restaurant,
rant, mieux servir au restaurant.

1l s’agit de cours de 10 & 22 heures se-
lon le sujet. Chaque cours fait I'objet d’un

" «package» comprenant de 48 4 90 diapo-

sitives en couleurs et de tout le matériel
nécessaire -au ‘formateur (livre, plan de

" cours, plan de legons, exercices d'applica-

tion, questionnaires d’animation).
Rappelons que Didactotel SA, fondée
et dirigée par M. Jean-Fred Quartier, crée
des procédures et des cours sur mesure
(Intourist, Melia, Méridien. M&venpick,
Rockresorts), donne des cours de recycla-
ge, crée et vend du matériel didactique
(ses produits ont été vendus dans plus de
20 pays). Didactotel a également congu le
National Hotel Institute, a Bandung (In-
donésie). En quelques années, cette jeune
et audacieuse société suisse a propulsé son
label dans le monde entier. r.

I'efficacité au restau- .
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Sofitel prend 51% du capital 'UTH

L’aprés-Borel a commencé!

La prise de la majorité du capital d’'UTH, filiale hoteli¢re d'UTA (Union des trans-
ports aériens), par Sofitel qui appartient au groupe Borel, vient d’étre officielle-
ment confirmée par un communiqué du service de presse de Sofitel. Nous retenons
ci-aprés les bases commerciales et financiéres de Paccord, prouvant une fois de plus
que les grandes chaines intégrées, malgré toutes les difficultés dues a la question de
Iénergie et a 'explosion des coiits qui en résulte, n’ont rien perdu de leur dynamis-

me.

Elles prennent méme des risques «poli-
tiques» en choisissant comme terrain
d’expansion le Proche-et-Moyen-Orient et
certains pays africains encore en plein dé-
veloppement.

Jacques Borel International et la
compagnie aérienne UTA ont donc signé
cet accord qui assure & Sofitel une partici-
pation de 51% du capital social d'UTH
(Union touristique et hoteliére). Ce capi-
tal s’éléve actuellement a 20 millions de
francs frangais; étant donné que la mai-
son-mére détenait le total du capital de sa
filiale UTH, le partenaire aérien du grou-
pe gardera une minorité qualifi¢e de 49%.

Profitable aux deux parties

Ce rapprochement financier élargit
I'acces de Sofitel au marché international
sur lequel elle n’était jusqu’a maintenant
que peu représentée a cause de sa réorga-
nisation en cours. Le communiqué souli-
gne que cet accord répond bien aux
préoccupations des deux groupes: UTH
peut maintenant consolider son dévelop-
pement un peu rapide des derniéres an-
nées en s’appuyant sur une infrastructure
hoteliere que Sofitel lui fournira notam-
ment en matiére de carriére et de forma-
tion du personnel.

Par contre, Sofitel compte actucllement
(aprés les premiéres mesures de rationali-
sation) 34 hotels — 4500 chambres — dont
29 en France, parmi lesquels 3 établisse-
ment a Paris. En ce qui concerne leur ex-
ploitation, on ne peut encore savoir si le
taux d’occupation global, qui a passé de
57% en 1976 & 64% en 1978, continuera a
progresser et si le chiffre d’affaires d’envi-
ron 303 millions de francs (et 350 millions
pour les hotels gérés en franchise) suffira
a dégager une marge brute d’autofinance-
ment.

Pour I'année en cours, le second semes-

tre devrait étre bénéficiaire comme prévu,

la perte d’exploitation se situer entre 25 et
30 millions de francs et le déficit compta-
ble autour de 40 millions de francs.
Comme un léger excédent n’est pas exclu
pour 1980 — les frais du siége ayant pu
étre réduits & moins de 7% du chiffre d'af-
faires (8 a 9% en 1978) et les frais finan-
ciers, particuliérement accablants, a 3,4%
(4,4% il y a 2 ans) —, il n’est pas exagéré de
compter sur une réussite de la nouvelle
«opération Sofitely, malgré la faiblesse
chronique des fonds propres de la société
Jacques Borel International.

Un apport de 2000 chambres

UTH apporte dans le nouveau ménage
ses 17 hotels et villages de vacances en
Afrique et en Polynésie, parmi lesquels 3
établissements d’aérogares et de catering
représentant au total 2000 chambres et un
chiffre daffaires de 215 millions de
francs, assez proche de celui réalisé par
Sofitel en 1978.

Les résultats obtenus, déclare le rap-
port UTA pour I'exercice écoulé, ont été
satisfaisants sur le continent africain, mais
les établissements appartenant a la zone
pacifique ont €été, cette année encore, pé-
nalisés par la persistance d’une situation
économique peu favorable. La reconver-
sion en village de vacances de I'Hotel
Chateau Royal, a Nouméa, vient d’étre
réalisée, grice a la création d’une société
d’exploitation a parts égales avec le Club
Méditerranée. Le déficit de cet hétel a
néanmoins atteint, pour 1978, 2,9 millions
de francs, pris en charge a 80% par UTA.

Comme UTH a cependant réalisé¢ en
1978 un bénéfice net de 140 000 francs, il
importe de souligner les risques politiques
que Borel et UTA prennent maintenant
d’un commun effort pour conquérir une
clientéle aisée, car I'ouverture de nom-
breux hotels est prévue d’ici 1983. En voi-

ci le tableau:

Expansion nationale et internationale 1979-81

Lieu et pays Chambres Désignation ~ Ouverture
d’implantation probable
Marrakech (Maroc) 300 Sofitel décembre 79
Lomé (Togo) 550 UTH avril 80
Freetown 220 UTH mai 80
(Sierra Leone)

Kamoussoukro (agrand)

(Céte d’Ivoire) 150 UTH Jjuillet 80
Bahrein (UAE) 400 UTH aoit 80
Avignon (France) 85 Sofitel septembre 80
Rabat (Maroc) 200 Sofitel décembre 80
Mopti Timbouctou 80 UTH Jjanvier 81
(Mali)

Niamey (Niger) 250 UTH mars 81

Safi (Maroc) 100 Sofitel avril 81

total: 10 établissements (2235 chambres) été 1981 )

50 hotels et 6500 chambres

Sans tenir compte des apports d"UTH,
le nouvel ensemble, qui bénéficiera bien
entendu de I'appui du réseau commercial
de la seule compagnie aérienne frangaise
de structure privée, et.qui a toujours réali-
sé des résultats extrémement satisfaisants
(200 millions de francs de marge brute
d’autofinancement, soit 7% du chiffre
d’affaires, en 1978), représentera une
chaine de 50 hotels (6500 chambres), ce
qui la place au 40e rang des chaines inté-
grées mondiales et au ler rang des chai-
nes frangaises ne comprenant que des éta-
blissements 4 et 5 ¢toiles...

Selon le tableau, elle va s'accroitre de

France-Congrés: un retard a

10 autres établissements (2235 chambres).
Par ailleurs, des contrats de management
sont actuellement & I'étude ou en négocia-
tions et pourraient; dans un proche ave-
nir, porter le potentiel de Sofitel-UTH a
10 000 chambres environ.

La meilleure conclusion 4 cette analyse
est portée par I'hebdomadaire financier et
boursier «Vie frangaise-Opinion» qui dé-
clare: «Moins de 2 ans aprés avoir quitté
la présidence d’un groupe qui porte enco-
re son nom, et dont il a conservé 5% du
capital, Jacques Borel voit son ancienne
enseigne  disparaitre  progressivement.
Une page est bien tournée; le ton a chan-
gé; «l'aprés-Borel est engagé.»

Walter Bing

rattraper

Ainsi que 'avait annoncé le ministre frangais de tutelle du tourisme, un groupe-

ment d'intérét éc sera pre

créé afin de promouvoir la France

des congrés a I'étranger, et rattraper ainsi le retard de la France par rapport au

marché international dans ce domaine.

A ce groupement sera étroitement asso-
ciée l'association France-Congrés. qui re-
groupe actuellement 25 villes frangaises
En 1978, ces villes ont regu 2989 congrés
et 6000 séminaires. sur 4000 congrés et
8000 séminaires tenus en France. affirme
la direction de France-Congres qui ajoute
que ces réunions ont représenté 3.7 mil-
lions de journées-congressistes. et un chif-
fre d’affaires de 1.440 milliard de francs
frangais.

Un produit commercialisable
France-Congrés sera 'un des éléments
essentiels du nouveau groupement d’inté-
rét économique. L'association est en effet
appelée a s'étoffer en associant le plus
possible de villes. pour constituer une
chaine. mais en veillant au respect de cer-
tains critéres et en attribuant un label.

D'autre part, seule I'association France-
Congrés pourra regrouper les villes de
congrés qui devront y adhérer pour béné-
ficier de la promotion internationale du
groupement.

Ce groupement aura pour but, en asso-
ciant les villes, les hoteliers, les transpor-
teurs. les organismes spécialisés dans I'or-
ganisation des congrés. de proposer des
«produitsy complets, des packages facile-
ment commercialisables sur les marchés
étrangers. Nul doute que cette initiative
permette a la France de prendre un meil-
leur rang parmi les pays de congres. Il lui
faudra toutefois veiller particulierement
au probléme des capacités hételieres qui
limitent souvent la possibilité d'organiser
des congrés importants sans disperser
I'hébergement des congressistes loin de
leur salle de réunion. Josquin Barré

: 'Cﬁéings ﬁ*hé'téls'

Une nouvelle adresse

La chaine hételiere The Leading Ho-
tels of the World annonce que son siége se
trouve dorénavant au 15, New Bridge
Street, Londres EC4V 6AU. Les numéros
de téléphone ont aussi changé; pour I'ad-
ministration et le service de marketing, il
faut composer le 583 4211 et, pour les ré-
servations, le 583 3050. sp

Americana change de mains

La grande. compagnie aérienne améri-
caine American Airlines vendra, d’ici la
fin de lannée, la quinzaine d’établisse-
ments hoteliers qu'elle possede sous le
nom d’Americana. La majorité des éta-
blissements américains seront repris par
la Pick Corporation et les trois hotels si-
tués en Corée du Sud par Western Inter-

national. Inf.
Expansion chez Marriott
La chaine américaine  Marriott

construira prochainement de nouveaux
établissements a Seattle, Salt Lake City,
Atlanta, Tampa et Westchester qui s’addi-
tionneront aux 14 autres hétels en cons-
truction et aux 57 établissements que
compte la chaine qui reste également le
numéro 1 du catering aérien aux Etats-
Unis. Inf.

Novotel aux USA

La compagnie aérienne Pakistan Inter-
national Airlines a indiqué derniérement
qu'elle avait procédé a la location, pour
les 20 prochaines années, de I'Hotel Roo-
sevelt a New York (1076 chambres) pour
une somme supérieure @ 35 millions de
dollars. Selon des sources émanant de la
compagnie, on s'attend a ce que celle-ci
dépense plus de 5 millions de dollars pour
la rénovation de I'établissement qui sera
géré par la chaine hoteliére frangaise No-
votel. omt

De la diversification...

Une des plus célebres chaines améri-

caines, la Compagme Howardrjbhmon,

qui se distingue par ses Llabllsﬂemunls
aux toits oranges, vient d'étre rachetée par
la compagnie multinationale Imperial To-
bacco. prupnétmfe*ﬂcs clgarelles "Palmeérs
et Du Mauriér, d€95¥ B Harp! sans ou-
blier 5500 pubs et 30 hétels, ainsi qu'une
multitude d’autres activités a travers le
monde. La transaction a porté sur un
montant de 630 millions de dollars et in-
clue les 1040 restaurants et les 520 motels
de la chaine. Inf.

Le succés des parcours Vita

Si. dans le monde entier, la plupart des
grands hotels proposent déja le tennis, la
piscine, le squash ou le golf a leurs hotes,
la nouvelle mode américaine ne peut que
faire honneur aux assurances suisses. Le
parcours Vita est-le dernier «musty de
I'hotellerie outre-atlantique. Ainsi, une
douzaine d'établissements des chaines ho-
telieres Sheraton, Hyatt et Marriott pro-
posent a leurs heureux clients un parcours
d'exercice Vita qui leur permet de pren-
dre Tair, de rester en bonne,forme et de
perdre, peut-étre, quelques centimétres de
tour de taille! Inf.

Holiday Inn perd ses cars

La plus grande chaine hételiere mon-
diale, Holiday Inn, a vendu sa filiale
Trailways, deuxieme compagnie améri-
caine d’autocars aprés Greyhound. Pour
un montant d’environ 180 millions de
francs suisses, elle a été rachetée par un
groupe d'investisseurs qui comprend no-
tamment la banque d’investissement Gib-
bons, Green & Van Amerongen (filiale de
Hillman) et M. James Kerrigan, un des
anciens directeurs de Greyhound, qui de-
vient le président de Trailways,

Le produit de la vente, ainsi que ceux
d’une trentaine de filiales (imprimerie, fa-
brication de produits alimentaires, cons-
truction, etc.) permettra & Holiday Inn
d’augmenter ses investissements dans I'in-
dustrie hoteliére, la restauration et surtout
dans les casinos, d’une rentabilité presque
sans concurrence... Inf.

Promotion australienne

Conjointement, les fonctionnaires du
tourisme australien, les représentants de
Qantas et les responsables du principal
organisateur de voyages du pays, Jetset
Tours, ont organis¢ des campagnes de
promotion touristique intensives aux USA
et au Canada. On s'attend a ce que ces
campagnes massives attirent un nombre
supérieur a 30 000 touristes en provenan-
ce de 'Amérique du Nord qui visiteront
I'Australic durant le second semestre
1979. Selon ses responsables, Qantas pré-
voit la mise en service de 3 vols hebdoma-
daires supplémentaires.i destination des
USA a la fin de cette année. omt

Lettre d’Angleterre

Dans I’Ouest anglais

La British Tourist Authority, qui célébre cette année son 50e anniversaire, a orga.
nisé récemment un voyage dans I'Ouest de I'Angleterre; relativement peu connue
des touristes étrangers, c’est une région qui offre quelques-uns des plus beaux sites

urbains et

ha et des plus ag) hotels

ds, des plus p
du pays tout entier.

Sans aucun doute, Bath et la ville la
plus  ¢élégante  de  Grande-Bretagne:
construite dans une vallée verdoyante et
sur des collines boisées ot s'étagent d’har-
monicux ensembles de style palladien
(d'Andrea Palladio, architecte italien dont
le classicisme inspira les urbanistes au 18e
siécle), elle est pleine d'attractions touris-
tiques, depuis ses bains romains et son
¢église gothique jusqu'a son gracieux éta-
blissement thermal et son extraordinarie
musée du costume, certainement unique
au monde. L'ensemble le plus impression-
nant est le Royal Crescent, chef d’ceuvre
de I'architecture classique composé de 30
maisons identiques sobrement ornées de
colonnes. Au centre de l'arc de cercle,
dans un édifice qui fut la résidence du
duc d’York. vient de s’ouvrir un hétel de
grand luxe, le Royal Crescent. Les cham-
bres sont princiéres et les salons. ornés de
toiles de maitres. d'un gout parfait.

Cidre et chantiers navals

L’¢tape suivante n’est qu'a 20 km de
Bath; Bristol. le grand port d’ou est parti
John Cabot pour découvrir le continent
américain, est devenu un grand centre in-
dustriel et commercial, mais ses splendi-
des églises’ gothiques et son musée d’art
en font également un centre touristique.
L’une des nouvelles attractions est la cale
séche ol I'on achéve la restauration du
Great Britain, premier paquebot transat-
lantique a vapeur. Parmi les récentes
créations hoételieres, 'Holiday Inn est un
édifice de 300 chambres, doté naturelle-
ment de tout le confort, avec piscine, sau-
na et gymnase. Le restaurant. plaisam-
ment redécoré et baptis¢ «Le Panachen.
est placé sous le signe de la haute cuisine
frangaise et ne ménage pas ses efforts.

Une bréve randonnée et on se retrouve
4 Taunton, centre du Somerset et du ci-
dre, dont I'antique chdteau normand a été

en partie transformé en un- hétel de tout.

premier rang, le Castle Hotel. La famille
Chapman, qui en est jpropriétaire, a tout
fait pour le rendre digpe des puissants sei-
gneurs d’antan, mais ‘aussi des hotes de
marque qu'il regoivent aujourd’hui. Cha-
cune des 45 chambres est d'un style diffé-
rent, mais toutes {émoignent d'une
conception raffinée dans leur décor et
leur ameublement. Taunton est surtout
un centre d’excursions dont la plus belle
est sans doute celle du chdteau de Stour-

Selon une enquéte de 'OMT

head et de son merveilleux parc. exemple
typique et inégalé des «parcs a I'anglaises,
avec son lac ou se mirent de petits temples
grecs et ses essences rares qui constituent
un ensemble absolument enchanteur.

Des Tudor a nos jours

Par les collines boisés de Brendon, on
atteint la ravissante station balnéaire de
Minchead ou se trouve le Beach Hotel,
accueillant établissement presque cente-
naire, mais complétement renové par le
groupe Trusthouse Forte dont il fait par-
tie, et doté d'une jolie piscine. ainsi que
de tout le confort que peuvent désirer les
estivants. C'est aussi un point de départ
commode pour faire le tour d’Exmoor,
vaste étendue montagneuse et boisée céle-
bre pour la beauté de ses paysages. pour
les daims et les poneys a demi-sauvages
qui y vivent et pour ses charmantes sla-
tions balnéaires. telles que Lynmouth, II-
fracombe et Wollacombe.

A Alveston, la Post House, autrefois
petite auberge de I'époque Tudor. est au-
jourd’hui un établissement moderne et
agrandi (75 chambres) par le groupe THF
qun en a fait un centre particuliérement

excursions que I'on peut faire dans les en-
virons; aprés avoir franchi le pont suspen-
du de la Severn. long de 988 m, on visite
successivement les splendides ruines de
I'abbaye cistercienne de Tintern. chantée
par les peintres et les poétes. Symonds
Yat. I'un des points de vue les plus pitto-
resques de la belle vallée de la Wye. la
grandiose cathédrale de Gloucester. gloire
de larchitecture gothique perpendiculai-
re. et enfin I'incomparable réserve orni-
thologique de Slimbridge. unique au
monde par sa richesse en oiseaux sauva-
ges. et paradis des amateurs.

Le voyage s'est terminé en beauté par
une invitation au chdteau de Thornbury,
tout preés d'Alveston; ce magnifique ma-

.noir fortifié du I6e sitcle. entouré d'un

parc et de vignes qui lui fournissent une
petite partie de ses vins, est devenu la pro-
priété de M. Kenneth Bell qui a créé la’
I'un des restaurants les plus originaux du
Royaume-Uni. Il s'est spécialisé dans la
haute cuisine frangaise ou il est I'égal des
meilleurs et a mérité les rosettes. étoiles et
toques de tous les guides gastronomiques.
Ce repas mémorable a couronné digne-
ment un voyage qui ne le fut pas moins.
René Elvin

En 1976, 16 millions de placesits dans le

monde

Selon une étude réalisée par I'Organisation mondiale du tourisme (OMT), 16 mil-
lions de placesdits, représentant un potentiel d’hébergement de quelque 6 milliards
de nuitées annuelles, étaient disponibles a travers le monde en 1976. Le nombre de
ces placesdits aurait atteint 17 millions en 1978, d’aprés les données fragmentaires

regues 3 'OMT.

L'enquéte, ventilée sur 133 pays et
comprenant la capacité¢ d’hébergement
des hotels et établissements similaires, des
motels, auberges et pensions de famille,
démontre qu'au cours de la derniére dé-
cennie, des efforts constants ont été entre-
pris pour faire face a la demande sans ces-
se croissante du tourisme national et in-
ternational. Au cours des 15 derniéres an-
nées, les arrivées du tourisme enregistrées
dans le monde ont triplé pour passer de
460 millions en 1963 a 1,3 milliard (dont
265 millions d'arrivées nationales) en
1978.

Expansion et diversification

La part totale des pays industrialisés
dans la capacité d’accueil pour I'année
1976 revient a 85%. Répartie a travers les
6 régions de 'OMT, cette capacité se dé-
compose ainsi: Afrique 1,5%, Amériques
37.5%. Asie de I'Est et le Pacifique 5,3%,
Europe 54,3%, Moyen-Orient 0,7% et Asie
du Sud 0,7%. Cependant, une analyse dé-
taillée des taux de croissance de la capaci-
té d’hébergement a démontré que dans les
pays en voie de développement, le secteur
de I'accueil a connu une expansion plus
rapide que dans les pays développés, bien
qu'en termes absolus la marge de crois-
sance se soit creusée entre eux dans ce do-
maine.

La tendance a la diversification du
mode d’hébergement s'est avérée plus
nette dans les pays d’Europe ou s’est des-
sinée une croissance plus prononcée dans
la capacité d’accueil des appartements ou
villas loués, des terrains de camping, des
auberges de jeunesse, des centres pour en-
fants, des gites de montagne ou autres
abris, etc. que dans cclle obtenue pour
I'hotellerie traditionnelle. Ce type d’hé-

bergement complémentaire représente en
Europe plus de 154 millions de places-
lits.

Enfin, le taux d’occupation dans les di-
vers types d'établissements ont tous enre-
gistré une hausse en 1976, ce qui aura per-
mis & l'industrie hoteliere mondiale de
surmonter certaines défaillances en taux
de remplissage constatées dans les années
1974 et 1975. om!

ﬁDepuis 150 ans!

MAULER

CHAMPAGNE
ET GRANDS VINS MOUSSEUX

2112 MOTIERS / NE
Au Prieuré St-Plerre
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HOTEL DU GOLF
as63 CRANS-MONTANA

Notre établissement 4% k% k% cherche encore
pour la saison d'hiver 1979/80 les collaborateurs sui-
vants:

chef tournant

portier et
femme de chambre o

assistante-barmaid
chasseur

Si une de ces places vour intéresse, et si vous désirez
collaborer avec nous dans un établissement de premier
rang, veuillez faire parvenir le plus rapidement possible
vos offres avec curriculum vitae, copies de certificats
etphoto a:

M. D. Studer, assistant de direction 8464

Chef barman

Resort Hotel
Tahiti

This exciting position is available at the South
Pacific's leading Resort Hotel. Applicants
must speak fluent english, have had at least 2
years cocktail bar experience and be familiar
with mixed drinks and first class bar opera-
tion. Age 25-35, two years contract, fares
paid. Excellent salary and living allowance.

Apply with curriculum vitae and a recent pho-

tograph to:

The General Manager, Tahiti Beachcomber
BP 6014

French Polynesia 8239

Southern Pacific Hotel Corporation

EuroCrest Hotel Anvers

L'un des hotels des plus grands de la chaine EuroCrest, disposant de
314 chambres, du restaurant «Landjuweel» (80 couverts), du «Coffee-
.Shop» (pour env. 100 personnes), de salles de banquet et de conféren-

ces jusqu'a 600 personnes, désire engager un

CHEF DE CUISINE

Vu l'importance de notre cuisine et sa diversité, a savoir une cuisine
classique a la carte, ainsi que la préparation de nombreux plats pour le
Coffee-Shop et en outre la préparation de buffets froids et de banquets,
nous recherchons une personne qualifiée pour diriger une brigade de

15 personnes.

Les candidats devront de préférence étre célibataires, agés de 25 a 35
ans, parlant le francais (et évt. le néerlandais), avec I'expérience de
grandes chaines d'hétels internationales. Compétences requises dans
I'organisation du personnel et dans sa formation. Contréle des codts

cuisine indispensable.

Nous vous offrons un salaire intéressant et en plus: 13e mois, congé
payé, 4 semaines de vacances et chaque année un voyage aller-retour
en votre pays d'origine. Comme étranger vous bénéficierez en Belgique
d'une réduction intéressante de taxes. Vous disposerez provisoirement

d'un logement gratuit a I'nétel.

Ecrire en envoyant curriculum vitae, photo récente et copies des certifi-
cats-et dipldmes a notre adresse en Belgique, a I'attention de Monsieur
H. J. G. van der Horst, Food- & Beverage Manager:

Antwerpen

EuroCrest Hotel

G. Legrellelaan 10 — B-2020 Antwerpen

I 031/37.29.00 (24 L.)

CrestHotelsEurope

Hotels and Motels across Austria, Belgium,France,
Germany,Holland, Italy & United Kingdom.

Chef de cuisine
Tahiti

Polynésie frangaise

L'un des hétels des plus renommeés du Pacific
Sud recherche rapidement une personne
qualifiée pour occuper la position suivante:
Diriger une brigade de 20 personnes, desser-
vant 2 restaurants (250 couverts). Services de
cocktails et banquets sur les pelouses de
I'notel.

Trés beau complexe de 200 chambres de luxe
et bungalows en bordure du Lagon, compre-
nant tous les plaisirs des sports nautiques et
distractions multiples. Un programme d'ex-
pansion est prévu pour 1981.

Les candidats devront étre celibataires, agés
de 25 a 30 ans, parlant anglais et francais,
avec l'expérience de grandes chaines d'ho-
tels internationales. Compétences requises
dans l'organisation du personnel et dans sa
formation. Controle des coidts cuisine indis-
pensable.

Contrat de 2 ans, voyages aller-retour payés,
trés bon salaire net d'impdts, indemnité de lo-
gement. Possibilité d'avancement au sein de
la 1ére chaine hoteliére du Pacifique Sud.

Ecrire en envoyant curriculum vitae, photo
récente et copies des certificats et diplomes
a:

Directeur général, Hotel Tahiti Beachcomber,
B.P.6014 FAAA - Tahiti.

Southern Pacific Hotel Corporation 7981

Grand-Hotel des Bai
LOVEY 1801 Lavey-lessams
S-

= le Tél. (025) 65 11 21

DOlmS ouvert toute I'année

100 lits — Restaurant Grill-Room - Bar «La Siréne»
-2 piscines thermales, cherche

Zéme maiil’e d’hétel (grill-room)

Pourrait convenir a bon chef de rang expérimen-
té, connaissant les langues.

2 commis de rang

Faire offres complétes a R. Schrammli, Dir. 8360

MOKATEL - CAIRO

We are looking for the opening of our new 270 rooms hotel with re-
staurants, discotheque, pool, tennis club and banquet facilities, for

Rooms Division Manager

Extensive experience in a similar position is required. Working ex-

perience in an Arab country:would be a very positive asset.

We offer:

— excellent opportunity for promotion within our company
- full maintenance with first class lodging conditions

~ tax-free salary, 2-year contact

Please send your applicaiion with curriculum vitae, copies of certi-

ficates, references and a recent photo to

NCM HOTELS S.A,,

6, place de la Navigation, 1006 Lausanne

Tél. (021) 27 36 81

Hotel 4 étoiles
directeur administratif
Tahiti

Une personne de valeur sera rapidement
amenée a tenir cette position dans un des
plus beaux hatels du Pacifique Sud.

Les candidats devront maitriser I'anglais et le
francais parfaitement, étre agé de 25 a 35 ans,
avec expérience en comptabilité.

Les responsabilités comprendront la direc-
tion du service, comptabilité de I'hotel, les im-
putations de matériel et le suivi des affaires
de la société hoteliére qui seront traitées se-
lon les lois frangaises.

L'hotel a 200 chambres de luxe, deux restau-
rants et deux bars et un projet d’extension im-
médiat.

Salaire net d'impots - trés bonnes conditions
de travail - 2 ans de contrat — voyages payés
— possibilité d'avancement au sein d'une
compagnie internationale.

Ecrire en joignat curriculum vitae, copies de
certificats et diplomes avec une photo récen-
tea:

Directeur général
Hotel Tahiti Beachcomber
B.P.6014 FAAA - Tahiti.

Southern Pacific Hotel Corporation 7982

en familia suiza de habla
espanola

Hotel Amat-Carlton
Geneve

cherche pour entrée a convenir:

réceptionnistes

(femmes)

frangais, anglais, allemand.

Permis valable, place a I'année.

Faire offres a la direction

Hotel Amat-Carlton

22, rue Amat, 1202 Genéve

Tél. (022) 31 68 50. 7851

para labores del hogar
con permiso de trabajo. Entrada imme-
diata o fecha a convenir. Buen sueldo y
dos habitaciones con bano separado
disponibles. 6 semanas vacaciones al
ano.

Interesada agradeceremos llamen por
telefono, A. Meyer, Seestr. 176, Stafa,
telefono 926 52 37 P 44-2185

Verbier

Petit hotel-restaurant cher-
cheun

jeune cuisinier

travaillant seul, pour la sai-
son d'hiver.

Tél. (026) 7 51 47. 8429

Suisse romande
Hotelx * % %

ouvert toute I'année, avec grand restaurant a
la carte, genre rotisserie, cherche, pour date
a convenir, entré décembre et mars, jeune

chef de cuisine

ambitieux, inspiré par la «nouvelle cuisine»,
capable de diriger une brigade moyenne.

Faire offres complétes sous chiffres 8361 a
I'hotel revue, 3001 Berne.

Hotel Romazzino
Costa Smeralda

cerca per stagione estiva
1980

personale qualificato

nei seguenti reparti:
Ricevimento

Ristorante

Cucina

Piani

Lavanderia e guardaroba

Inviare curriculum vitae e co-
pia certificati a:

Rank Hotels S.p.A.
Via Anastasio II, 80
00165 Roma 8466

IAVSANNE

2y, HaTEL

E
AIX

* % % % 240 lits

cherche pour le 1* janvier ou date a convenir

une secreétaire
de direction

également responsable du département personnel et comptabilité.

Nous demandons: -

Ambiance de travail agréable, 2 jours de congé par semaine.

diplome EHL

expérience dans I'hotellerie

bonne présentation

langues: frangais, anglais, espagnol ou italien

Envoyer offre et curriculum vitae avec photographie a la direction.

8283
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Le Casino de Montreux cherche pour entrée
le 1 décember ou a convenir

discothéque américaine platinum:

une barmaid
expérimentée

un gar¢on de maison
Pour le 1¢ mars 1980:

un jardinier
expeérimenteé.

Offre a soumettre a la direction ou téléphoner
au (021) 62 44 71, intern 50. 8442

Hoétel de la Gare
2740 Moutier

cherche un

cuisinier
Bon gain, congés réguliers.
Tél. (032) 93 10 31 P 06-16070

L’Hotel Romazzino
Costa Smeralda

cerca
segretaria
di direzione

che abbia conoscenza per-
fetta (parlata e scritta) delle
lingue (tedesco ed inglese
essenziali) e disposta a tras-
ferirsi a Roma con ufficio du-
rante il periodo di chiusura
dell'albergo (ottobre/aprile).

Inviare richiesta a:

Rank Hotels S.p.A.
Via Anastasio Il
80-00165 Roma 7627

Experienced Food and
Beverage Cost Controller

A national hotel company operating several major hotels and catering operations in
the emirate of Abu Dhabi is seeking highly qualified and Experienced Food and Be-

verage Cost Controller.

Duties}will entail the scrutinization of the F and B figures submitted by the various
operating units, verification of costing, purchasing and inventory systems with re-
commendation to parent company for systems and standardisation procedures.

Position offers good prospects remuneration and furnished accomodation for the

successful applicant.

Please apply to the

General Manager
P.O. Box 6806

Abu Dhabi / United Arab Emirates

Giving full details of education and experience. 8368

—

Hotel Elitex % % %
2501 Bienne/Biel

cherche pour de suite ou a convenir

secrétaire/
réceptionniste

(langues allemand, frangais, anglais)

chef de rang

(carte, flambage)

2e Barman
ou commis de bar

(expérimenté)
femme de chambre

Places a I'année. Suisse ou permis B ou C.
Pour tous renseignements:

Direction

Hétel Elite, 2501 Bienne

Tél. (032) 22 54 41 8456

Hoétel le Richemond

8-10, rue Ad.-Fabri, 1201 Genéve

cherche pour entrée a convenir

chef de partie/tournant

Place a I'année.

Priére de faire offres complétes a la direction.
8441

Chaine de restaurants en Suisse romande offre a

cadre de la restauration

un poste d'état major a la téte de ses nombreux établisse-
ments de conception moderne.

La titulaire devra justifier d'une excellente formation (Eco-
le hoteliére), I'expériences pratiques étendues et de quali-
tés personnelles affirmées pour I'organisation et la condui-
te du personnel. Il devra montrer un intérét marque pour
toutes les formes de néorestauration.

Ainsi, il sera @ méme de concevoir une politique commer-
ciale concurrentielle, en étroite collaboration avec les di-
vers responsables, de les motiver par des objectifs précis
confrontés réguliérement avec les résultats obtenues.

Les conditions‘offertes sonta la mesure des exigences du
poste et de I'enthousiasme qu'il doit susciter.

dure silims

Offres manuscrites avec curriculum vitae, photo, copies de
certificats et prétentions de salaire a adresser sous chiffre
W 902481-18-D & Publicitas, 1000 Lausanne.

Tél. (025) 34 12 11. 8453

)

A~

18)%
cenfral-1Zsioence

1854 Leysin VD

engage pour la prochaine saison d'hiver 79/80

1 réceptionniste

(jeune homme)
avec bonnes connaissances NCR 42

1responsable

contrdle et achats.

Veuillez adresser vos offres a Risch G. Casanova,
directeur.

TESSIN

Pour notre cuisine renommée dans une brigade moyen-
ne, nous cherchons pour la saison 1980 un

chef de cuisine

bon calculateur, dynamique, capable d'assurer une
production qualitative, souhaitant recevoir un salaire
fixe élevé avec participation.
Nous tenons a préciser qu'il s'agit d’'une place a I'an-
née, et que notre hotel est une maison de séjour de
moyenne grandeur au Tessin.

Nous disposons en plus d'une terrasse panoramique et
d'un grill-room et nous faisons partie de la Chaine des
rotisseurs et du club gastronomique Prosper Montagne.
Notre clientéle exigeante et gourmande est habituée a
une cuisine fine et trés soignée.

Ecrire avec curriculum vitae, références et prétentions
de salaire sous chiffre 8371 a I'hotel revue, 3001 Berne.

Eurotel, Neuchatel

désire engager un

chef de réception/

sous-directeur

Jeune homme dynamique, avec de bonnes connaissances linguisti-

ques.

Une barmaid

parlant frangais, allemand, anglais

L'Eurotel est un hétel de 1ére classe, possédant 240 lits, 2 grandes
salles de conférence ainsi que 2 restaurants. Veuillez faire vos offres

par écrit.

8422

Canton du Jura

Restaurant gastronomique cherche pour en-
trée tout de suite

1 chef de cuisine
1 commis de cuisine
1 garcon d’office
Faire offres avec curriculum vitae et copies

de certificats sous chiffre 93-30913 aux An-
nonces Suisses S.A. «<ASSA», 2800 Delémont.

Hotel-Restaurant Aletsch
3981 Bettmeralp/VS

sucht fir Wintersaison 1979/80
2 Serviertdchter
(fur Restaurant)

Sehr guter Verdienst und geregelte Arbeits-
zeit.

Rufen Sie uns bitte an.

Familie Eyholzer
Tel. (028) 27 15 56 oder (028) 27 18 14 8534

Hotel Alpina
Gesucht per sofort oder nach 3818
Ubereinkunft :
Grindelwald
Koch sucht fir Winter-
Hoher Lohn wird zugesi- saison
chert.
Réceptio-
Bitte rufen Sie uns an oder nistin
schreiben Sie an evtl. Biroprakti-
kantin.

Restaurant Brandenberg
Gusti Brandenberg

Allmend, 6300 Zug

Tel. (042) 21 16 47 8508

Offerten an
Fam. Kaufmann.
8525

Hotel Silvana
Alpes vaudoises
1810 Leysin
cherche pour la saison d'hi-
verun
cuisinier
sachant travailler seul, une
fille de salle
débutante.

Faire offre a

L. Bonelli, chef de cuisine
HOTEL SILVANA, LEYSIN
téléphone (025) 34 1136 s124

Pour la direction de la nouvelle
auberge de la jeunesse de Lau-
sanne, nous cherchons

Gérant

Ce poste conviendrait a un cou-
ple.

Si vous étes organisateur, avez
des connaissances linguistiques
(allemand et anglais), du plaisir
au contact de la jeunesse, des
connaissances de la branche ho-
teliére et savez diriger du person-
nel, alors n'hésitez pas, écrivez-
nous.

Entrée en service: fter février
1980 ou & convenir.

Les offres d'emploi manuscrites,
avec photo, curriculum vitae et
copies de certificats sont a
adresser a:

Association vaudoise des AJ,
Passage de |'Auberge 6,

1820 Territet.

Gesucht in Saison- oder Jahresstelle mit Ein-
tritt Ende November/Mitte Dezember

2 Koche
1 Serviertochter

Interessenten melden sich bitte bei
J. P. Scherz, Tel. (082) 6 63 30 8515




hotel revue

Nr. 47 - 22. November 1979

Bar a café

Canard Doré

2520 La Neuveville

bord du lac de Bienne
cherche pour entrée 15
vier

sommeliére
2 horaires réguliers.
Tel. (038) 51 13 14

P 06-26609

jan-

LE : des places i
toujours du travail disponible!

HOTEX 11, rue du Mt-Blanc
1211 Genéve 1 - Tél. 022/32 92 94

es:

Restaurant a
Fonds cherche

cuisinier
commis de cuisine

Téléphonez au (039) 23 94 33

Chaux-de-

8411

Hotel-Restaurant
Le Débarcadére

1025 St-Sulpice-

Lausanne

cherche

aide directrice

chef de rang

pour réception d’'hétel, buf-
fet, étages, office et écono-
mat. Place a I'année. Age mi-
nimum 21 ans.

Et

qualifié
Entrée 15 janvier ou a conve-
nir.

Ecrire a T. et C. Kluvers-Jae-
ger ou téléphoner du 24. 11—

Grande Brasserie a Genéve

située dans centre commercial
en plein développement cherche
pour le Ter janvier 1980

un gérant ou
une gérante libre

possédant certificat de capacité
et garantie. Pour tout renseigne-
ment, veuillez téléphoner a M.
Paul Mansi aux heures de repas
au (022) 8234 57 ou écrire sous
chiffre C 33040-18 & Publicitas,
1211 Genéve 3.

Grand Hotel

RN
vEreBlEre?

Nous cherchons encore pour la
prochaine saison d'hiver:

lingére

chef de partie
stagiaire

de réception
filles ou

garcons de buffet

Faire offre & la direction de I'ho-
tel avec curriculum vitae, photo,
prétention de salaire,

Hétel Farinet
1936 Verbier, tél. (026) 7 66 26
8480

Kurhaus (sosetten)
7078 Lenzerheide

Infolge Absage suchen wir fir die Wintersai-
son

Dancing-Serviertochter
2 Zimmerméadchen
Eintritt 1. Dezember oder nach Ubereinkuntft.
Maglichkeiten zum Skisport.
Anfragen oder Bewerbungen (mit Foto, Zeug-
nissen und Gehaltsansprichen) bitte an:

Reto Poltera
Telefon (081) 34 11 34

ﬁans&aus %oﬁrmoos
3s11 Pohlern bei Thun

Fur unser bekanntes Spezialitatenrestaurant
des gehobenen A-la-carte- und Bankettservi-
ces suchen wir

Koch
Commis de cuisine

sowie

Servicepersonal

(evtl. Ehepaar)
fiir Wintersaison oder Jahresstelle.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung mit den bli-
chen Unterlagen an

Fam. A. Zurbrigg
Landhaus Rohrmoos, 3611 Pohlern

Tel. (033) 56 22 95 es17

Montana, Résidence-Hoétel

restaurant/bar/piscine

ouverture 15 décembre 1979
cherche

barmaid

25/35 ans. Bonne présentation,
Suissesse ou permis valable, par-
lant couramment: langues alle-
mande, anglaise, francaise.

Faire offre par écrit a M. H. Ne-

HOTEL KRONE LENZBURG

(an der N 1,40 km von Zurich entfernt)

Fur unser Spezialitatenrestaurant suchen wir

tichtigen

Restaurationskeliner

Wir suchen eine Kiichenbrigade in der Gros-
senordnung von 4 bis 5 Mitarbeitern. Als
Haupt dieses neu zu bildenden Teams suchen
wir einen ausgezeichneten Koch, der (viel-
leicht zum ersten Mal) die faszinierende Auf-
gabe eines neuzeitlichen

Kiichenchefs

tbernehmen will. In diesem Sinne suchen wir
tir die Brigade unseres Kiichenchefs

6. 12. 1979 le soir a partir de sensohn, Restaurant «du Pavil- (evtl. Aushilfe) Sous-chef
18.00 h. au No (021) 34 54 97 lon», 3962 Montana, tél. (027) ) Cische Erfah ) A
aio8 4124 69 8428 Wir erwarten praktische Erfahrung im ge- Commls

pflegten Speiseservice, gute Umgangsfor-
men, Sprachkenntnisse und Freude am Beruf.
Wir bieten besten Garantielohn, Umsatzbetei-
ligung, Sozialleistungen nach GAV.

Wir sind ein aktionsfreudiges Team und alle

Das Gastgewerbe bietet viele Mégli iten! k
stgewerbe bietet viele Maglichkeiten neuen Aufgaben begeistern uns.

Suchen Sie eine abwechslungsreiche und interessante
Tatigkeit, dann koénnen wir lhnen nebst Uberdurch-
schnittlichem Verdienst, geregelten Arbeitszeiten und
einem ‘flotten  Arbeitsklima in unserem jungen Team
gute Chancen zum beruflichen Erfolg bieten:

Wir suchen nach Ubereinkunft Mitarbeiter als:

Koch

Commis de cuisine

Kellner oder Serviertochter

fur A-la-carte-Speiserestaurant

Zimmermadchen

Nacht-Réceptionist

mit Anfangs-Blrokenntnissen

HECH

ST.GALLEN
das gute
HOTEL

I"Gerne- erwarten: ‘wir Ihren Anruf oder lhre
schriftliche Bewerbung.
Familie Gruber-Hofer
Tel. (064) 51 42 60

Senden Sie uns Ihre Bewerbung, wir freuen
uns, mit lhnen Kontakt aufzunehmen.
Reber Organisation .
Zirichstrasse 7, 8610 Uster

8497

Sporthotel Maloja
7516 Maloja

Wir suchen fur lange Winter-
saison 1979/80

s® Ca

M % & :ESTAURANT s::‘.
e

Wir suchen auf den 15. De-
zember 1979

Jungkoch

Saison- oder Jahresstelle.

Auskunft erteilt gerne: R. + W. Studer, Hotel Hecht,

Alleinsaaltochter oder
Am Bohl 1, St. Gallen, Tel. (071) 22 65 02.

jungen Saalkellner

Wir bieten Ihnen gute Anstel-

8533 EINIGEN

AM THUNERSEE

P

Tel. (041) 23 07 33

ceats lungsbedingungen und er-
o Schriftliche Offerten an warten gerne lhre Bewer-
Iy Fam. R. Lomatter Gesucht fir sofort bung.
Ssls R“ Hotel und Spezialitatenre- Peter Uffer jun.
q 0] staurant Tenne Entremetier Tel. (082) 4 31 26 8505
tlantls ‘“ZE Tel. (028) 57 12 12 8502 )
Sheraton GROSE | Garme Servior
: Re! -Ga :
lacksack analet. poule-G" Hotel Triimpy Serviertochter
Hotel Le Limmatstrasse 5 )
8005 Zirich Interessenten melden sich
Zur Vervolistindigung unseres (beim HB/ bei
é?, Teams bendtigen wir noch Landesmuseum) Fam. E. Tomiola Les Restaurants
D inakell Restaurant Perle
ancin ellner Wir suchen fur unsere ge- 3646 Einigen ”
In unser kleines Buchhaltungsteam Barmaig mutliche Jambo-Bar eine Tel. (033) 54 22 15 8516 Bar uﬂd DaHCIHg
suchen wir per sofort einen ver'5|erte, freundliche - 3
Weitere Auskunft erteilt gerne: Barmaid Gesueht fir lange Wintersai- Baﬂkeﬂsemcc
jungen ' Wochentlicher Servicewech- son, evtl. Jahresstelle, auf
1. Dezember 1979 oder nach
Mitarbeiter CASINO LUZERN sel von 16.00/18.00-24.00 e § h
Haldenstrasse 6, 6006 Luzern Uhr. Jeden Sonntag frei. ereinbarung wir sucnen

(20 bis 25 Jahre)

Wir bieten einen interessanten Job

in einem dynamischen, internatio-

nalen Hotelbetrieb. Aufsti 5g-
lichkeiten vorhanden.

Wir freuen uns auf lhren An-
ruf. Tel. (01) 425400 oder-
lhre Offerte. 8509

(Herrn Kélin verlangen) 8532

% % Kk Kk Kk kK k kk ok ok kkk

Koch

in kleine Brigade.

zur Verstarkung unserer Servicebri-
gade ab Dezember 1979/Januar 1980
einen gewandten

2. Maitre d’hétel/
Chef de service

- Grundliche Serviceausbildung und
-Erfahrung sowie Freude und Ver-
standnis fur den Gast sind wichtige
Voraussetzungen.

- Wir bieten eine interessante Jah-
resstelle mit entsprechender Ver-
antwortung und Entldhnung

Bitte senden Sie Ihre Bewer-
bung mit den Gblichen Unter-
lagen an

Direktion Sporthotel Rinaldi
7270 Davos Platz 8369

Interessenten melden sich bitte bei
unserem Fraulein Pfister, Personal-
chefin.

Kur- und Ferienhotel
Alvier

Ry 1&7‘\\ 9479 Oberschan
I]]()Ill St. Galler Oberland

sucht auf 10. Dezember oder >
nach Ubereinkunft .

8478
Atlantis Sheraton
Hotel und Guesthouse
_ Déltschiweg 234, CH-8055 Ziirich
) Telefon 01/35 0000

a8
Bel

Gesucht nach Ubereinkunft
Spezialitatenrestaurant

g Y - Sehi lte Arbeits- und Frei-
E \VI )} jungen, initiativen Zee"v geregelle Arbeits- und Frei
3 Chef de partie Alleinkoch Ihre Bewerbung mit den ublichen Un-
H Gesucht fur kommende Win- Commis de cuisine Sie sind verantwortlich zur terlagen richten Sie bitte an
tersaison (bzw. Jahresstelle) . Fuhrung der beiden Lehr- CASINO BERN
:"1 ﬁerwerk_)cthter linge, dank Ihren fachlichen Herrn M. Decurtins Bern 7
= ausmeister Qualitaten, fir einen guten herrengasse 25, 3000 Bern 7 P 05-9180
Kéche oder Koch Ruf der Kiche bei unseren
sowie Wir bieten ausgezeichnete Gasten. Es handelt sich um CASI NO BERN
Arbeitszeiten und  hohen eine Jahrestelle bei hoher
Serviertochter Lohn. Entidhnung. Rufen Sie mich

an, damit wir einen Bespre-
vereinbaren

Mario Decurtins
oder Kellner Tel. 031222027
Offerten an

Hotel Belmont, 3825 Murren
Tel. (036) 551371

chungstermin
koénnen.
Hotel-Rotisserie de la Gare
Fam. H. Gerber-Rifenach
2533 Leubringen ob Biel

Tel. (032) 22 63 22 P 06-1694

Offerten sind zu richten an:
E. Feiss, Direktor
Tel. (085) 51135

# Ll e,

««.lieber ins Atlanti

8524
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Wir suchen flr unseren alteingesessenen Hotel- und Re-
staurationsbetrieb (130 Betten) in der Zentralschweiz gut
ausgewiesenes

Direktions-Ehepaar

oder Direktor

Eintritt Marz 1980 oder friher.

Spétere Pachtmdglichkeit nicht ausgeschlossen.

Offerten erbeten unter Chiffre 8513 an hotel revue, 3001
Bern.

Zur Flihrung unseres RADI-Betriebes in Bellinzona suchen wir per
Frahjahr 1980 ein qualitiziertes

Gerantenehepaar

Wir sind eine Kette von Brauerei nahestehender Restaurants und
legen Wert auf gepflegten Bierausschank.

Unsere Idealvorstellung von lhnen:

ER ist Tessiner und gelernter Koch mit beruflicher Erfahrung aus
der deutschen Schweiz. SIE hat Erfahrung im Gastgewerbe, mit
Vorteil im Bereiche Service, Buffet und Buro.

Beide haben schon Kaderstellen versehen und eines von Ihnen ist
im Besitze des Fahigkeitsausweises A.

- Zeitgemasse Entlohnung — bei Erfolg Beteiligung am Unterneh-
mergewinn

- Aktive Unterstitzung in allen Bereichen durch unsere Zentral-
verwaltung

Ihre Bewerbung mit Lebenslauf, Zeugniskopien, Foto und Hand-
schriftprobe senden Sie bitte an:

Radi Genossenschaft, Zentralverwaltung
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

.
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Atlantis
Sheraton
Hotel

3

e,

Zum Eintritt nach Vereinbarung su-
chen wir kontaktfreudige, diskrete

Direktions-
 Sekretérin

sowie

F-&-B-Sekretérin
Wir erwarten gewandte (D, E, F), dy-
namische und selbstandig arbeiten-
de Mitarbeiterin.

Dafur bieten wir interessanten und
vielseitigen Wirkungskreis in leb-
haftem Hotelunternehmen. Interes-
sentinnen richten bitte ihre schriftli-
che Bewerbung an unsere Perso-
nalabteilung.
8476

Atlantis Sheraton
Hotel und Guesthouse
. Déltschiweg 234, CH-8055 Ziirich
T Telefon 01/35 0000

&> Euro-Advertising

.«.lieber ins Atlantis

spielten Team
Loge:
Etage:

Lingerie:
Arcady-Bar:

Grill:
Office:

Dancing:

TIIIIIIE.

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft einen
RESTAURANTGESCHAFTSFUHRER

fiir einen renomierten Restaurantbetrieb mit einem
Umsatzvolumen von ca. S 12 Mio. in einer Landes-
hauptstadt in Westosterreich.

Der ideale Bewerber - zwischen 28 und 45 Jahren - soll
sich nach einer gastronomisch und kaufménnisch
fundierten Ausbildung im In- und Ausland einige Jahre
im Management &hnlicher Betriebe bewéhrt haben.

Es erwartet Sie eine echte Herausforderung, die
organisatorische Fahigkeiten, Kreativitat und vor allem
gastronomische Begeisterung verlangt.

Entsprechende Entlohnung ist selbstversténdiich.
Wir garantieren lhnen absolute Diskretion und
~-objektive Information.

Wenden Sie sich bitte mit den tiblichen Unterlagen
anHerrn Hausler (Tel. 05222/44232).

\
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EDINGER
TOURISMUSBERATUNG GESMBH
KaufmannstraBe 38a 6020 Innsbruck

/ / 7777774
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Sportklub in Basel sucht auf
Frihjahr 1980 fur die selb-
standige Fihrung der Klub-
wirtschaft eine freundliche,
kontaktfreudige

Gerantin

+amit Fahigkeitsausweis. Das
‘Klublokal ist von Montag bis
Samstag -.nachmittag und
abends geoffnet, sonntags
geschlossen. Eine preisgiin-
stige 3-Zimmer-Wohnung im
Hause, wird ‘zur Verfigung
gestelt. = Angeriehmes ~ Ar-
beitsklima und Umsatzbetei-
ligung. *

Bewerbungen mit den ubli-
chen Unterlagen mit Angabe
der Gehaltsvorstellung erbit-
ten wir unter Chiffre 8415 an
hotel revue, 3001 Bern.

Gesucht fir Cabaret-Dan-
cing-Night-Club in der Nord-
westschweiz

' Geschaftsfiihrer

mit Patent. Bewerbungen nur
von Interessenten mit lang-
jahriger Erfahrung mit Arti-
sten und Tanzerinnen,

Offerten mit Foto und den
ublichen Unterlagen erbeten
unter Chiffre 8102 an hotel
revue, 3001 Bern.

direkt am Bodensee.gelegen, mit eigenem Yachthafen, diversen Terras-
sen, Hafenplatz-Restaurant, Seegrill, Seglerkeller-Bar, Muschel-Disco-
Dancing

sucht auf 1. Marz 1980 (oder eventuell friher) einen qualifizierten, gast-
gewerblichen

Geschaftsfiihrer

der Ideen verwirklicht und vom Fiihren etwas versteht und auch
schon Erfolge nachweisen kann

der nicht nur eine Ahnung hat von Kiiche, Service und Personalfiih-
rung, sondern fundiertes Wissen und viel Erfahrung zur gewinnbrin-
genden Fihrung eines anspruchsvollen Betriebes mitbringt

der im |dealfall auf seine Frau als fachliche und moralische Stitze
zahlen kann

der daran interessiert ist, sich Uberdurchschnittliche Leistungen und
Ergebnisse auch uberdurchschnittlich bezahlen zu lassen

Offerten mit den entsprechenden Unterlagen sind zu richten an

REBAG Treuhand- und Beratungsstelle fiir das Gastgewerbe AG
Algierstrasse 1, 8048 Zirich, zuhanden von Herrn P. Ecker.

Wir - ein Erstklasshaus in
der Ostschweiz - suchen ei-

nen autoritiren, dynami-
schen, fachlich bestens aus-
gewiesenen

Maitre d’hétel

welcher mit Freude und Elan
eine mittelgrosse Servicebri-
gade, Lehrlinge sowie Ban-
kettpersonal optimal einzu-
setzen und zu fuhren weiss.

Haben Sie Freude an einer
sehr individuellen und aus-
gefallenen Gastronomie, sind
Sie selber sogar Fein-
schmecker und Weinkenner
und suchen Sie eine Stelle
fur langere Zeit?

Bewerbungen mit entspre-
chenden Unterlagen sind er-

(Eroffnung 1. 5. 1980

American

Wir sind eine

Hotelgruppe mit erstklassigem Ruf und indtvi-
dueller Atmosphire. Wir suchen zur Erginzung
neue Mitarbeiter, die sich in einem gut einge-

wohl fiihlen.

Hotel Schweizerhof, Bern

Telefonistin

Zimmermidchen
Hilfszimmermidchen

Waiischer/Lingeriebursche

Barman/Barmaid

Frau oder Tochter fiir Office

Commis de rang

Officebursche
Officemidchen

Dancingleiter
) Barman/Barmaid
Dancingkellner

Office-/Buffetbursche

Restaurant Bubenberg, Bern
Officebursche/Officemédchen

Golfclub Blumisberg, Blumisberg

Kiichenchef

(Eintritt zirka Mitte Mirz 1980)

Commis de cuisine/Jungkoch

(Eintritt zirka Ende Miirz 1980)

Serviceangestellte
(Eintritt April 1980)

‘Auberge du Raisin, Cully

Kellner

Colony Hotel

Ostjerusalem, Israel

Chef de partie

Nebst zeitgemiisser Entlohnung sowie Weiterbildungs- und Aufsticgsmig-
lichkeiten bieten wir alle Vorziige ciner internationalen Hotelgesellschaft

Bitte schicken Sie uns Ihre Bewerbung oder
rufen Sie uns an. Wir besprechen mit [hnen gerne
alle Einzelheiten.

schweizerische

5496

GAUER GHOTELS

Bahnhofplatz 11, 3001 Bern, Tel. 031/22 45 01

Unsere Trumpfe: Lohne

Aufstiegsmoglichkeit

Arbeitsklima — Weiterbildung

SUCHT CHERCHE

(keine/pas de saisonniers)
per sofort/de suite

EL/BIENINIE

Eine Gruppe dynamischer Hoteliers Un groupe d’hételiers dynamiques

1 Hotelassistent (ausweisa)

1 Casserolier

1 Gargon de cuisine

5 Buffettochter

4 Serviceangestellte

(1 extra fur Silvesterabend)

Nos atouts: salaire — climat de travail

formation continue — avancement

beten unter Chiffre 2605 an
M + S Annoncen, Postfach
722, 8401 Winterthur.

Gesucht

Alleinkoch
oder -kéchin

Eintritt nach Ubereinkunft.

Telefon (091) 51 56 21,
Herr Wolf

Hotel Torre, 6900 Lugano ss19

Nous nous réjouissons de
recevoir votre téléphone
ou votre demande écrite

Wir freuen uns auf lhren Anruf
oder lhren Brief

DYNAM

Martin Widmer
Rue de Nidau 14
2500 Biel/Bienne
Tel. 032 224022

8481
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'Gaﬁsigﬁgt{%rumné?‘r:a;r;npz: o ‘ Bahnhofbuffet Bern sucht )
sentierende
. e iete
International Barmaid - Atlantis
Offerten mit Zeugmskoplen G q
zurlnh und Foto erbeten an ¢ Sheraton
Sbi:e!latlzi?::oria : ) HOtel

per sofort oder nach Ubereinkunft
Leiterin der Wascherei

Falls Sie Freude an einem selbstindigen Job

% ;
Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft 3718 Kandersteg B. 0. 8434 ﬁ haben und einem Mitarbeiterstab von zirka 10 5
Personen vqrstehep konnen, so soliten Sie
9 S8 Sinmar Koumo 1 Unoereh Pesenalnaue 2ur me
Eiagengouvernanie Hotel Europe au Lac - Verfigung gestelit werden, die Arbeitszeit ist
6612 Ascona Zur Vervollstandigung unseres geregelt, und am Sonntag haben Sie (mei-
Teams suchen wir nach Uberein- stens) trei
Service sucht . kunft an )
Barmaid 5ti i % Melden Sie sich beim Personalchef oder bei 5
. Hotelsekretirin N Rétisserie der Gouvernante, sie geben lhnen gerne wei-
Commis de bar {deutschsprachig, Eintritt auf C!_\ef de rang B8 1ore Informationen. 8469
Chef de rang Zirka 1 Fepruar oggy Demi-chefderang | &
Commis de rang Hotelsekretirin- Bar/Dancing &y e CBahnbrolfbfuffe(t)aB‘eég.aiog: Bern
Serviceangestellte Praktikantin : 2. Chef de bar ceon
" Offerten erbeten mit Foto Diillschl-_ﬂestauranl .
8;:9' d und_ Zeugnisupterlagen. an Restaurationskellner Nach Klostérs gesucht;
el garde-manger die Direktion " Serviertochter S iertécht
Chef saucier Richard Diggelmann (umsatzentiohnt) ervieriocnter

Hotel Europa au Lac

6612 Ascona 8419 Stewarding saaltachter
Divers Officebursche/ ]
Hausbursche Officemidchen Anfangerinnen werden angelernt.

Kiichenbursche A pooodbe
Chauffeur S gml g‘eﬁtuma"t Interessenten (Schweizer oder Aus- Ke"ner

lander mit B- oder C-Bewilligung)
(nur mit B- oder C-Bewilligun el richtenihre Bewerbung telefonisch Guter Lohn, geregelte Arbeitszeit.
gung) . Giimligen oder schriftlich an unser Fraulein 98189
Wenn Sie unverbindlich wissen méchten, was : Pfister, Personalchefin. Offerten an
Hilton Ihnen bieten kann, dann rufen Sie uns 8azz Familie U. Altermatt
einfach an. Verlan_gen Sie unser Personalbii- i ‘ 23 Sporthotel Kurhaus 7252 Klosters Dorf
ro, oder senden Sie lhre volistandige Bewer- an der Stadtgrenze Bern " Atlantis Sheraton Telefon (083) 4 11 8499
bung an 8470 : Hotel und Guesthouse \
Welche nette £ Dollschlweg 234, CH-8055 Ziirich

Telefon 01/35 0000

Hilton International Zurich Serviertochter 4
Personalbiiro . hatte Lust, in unserem jun-x
Postfach gen Team zu arbeiten?
CH-8058 Zrich-Flughafen 2 Tage frei, Schichtbetrieb

Tel. 01/810 3131 usw. sind bei uns selbstver-
standlich.

Rufen Sie uns einmal.an, am
besten gleich jetzt.

Fam. Felix Kiinsch-Ingold
Kichenchef

Dringend gesucht Tel. (031) 52 02 20

OFA 117.389.608

Jungkoch oder Kéchin ———
Serviertochter

. HOTEL -
E— BELLEVUE PALACE

U. Ingold-Schneider

Gasthof Bad BERN ***** f »

4571 Kyburg SO

Mitarbeiten, mitgestalten,
wo gute Leistung zé&hlt

Fur die kommende Wintersaison suchen wir
noch folgende Mnarbelter

Dancmg
Barmaid
Dancingkellnerin

Tel. 5 14 22 Wir, ein Hotel allerersten Nach Saas Fee gesucht fiir i .
el. (065) 6! 2, 8445 Ranges, suchen zur Ergan. | lange Wintersaison Gerne erwarten wir Ihre Offerte mit
zung unseres Teams noch Bewerbungsunterlagen an die Direktion des
folgende Mitarbeiter: Serviertochter P‘I?S;mgéilsa\ia;giuza
Taverne Krone fir Bar/Dancing oo
Chefde rang ’ tagsuber frei

POSTHOTEL
VALBELLA

Regensberg mit Freude am gepflegten A-

la-carte-Service fir hochste Bar- und

Wir sind ein Erstklasshaus im schdnen alten C Ansprﬁ;heb Buffettochter ¥ POS’[hOtel Valbe"a
Stadtchen Regensberg. Wir suchen einen au- ommis de bar fiir Bar/Dancing 7077 V .
toritaren, dynamischen, fachlich best ) s : . tagstber frei albella-Lenzerheide
gemesener{ ischen, fachlich bestens aus: Biiropraktikant(in) agsiber frei Telefon 0813412 12

Florist(in) haibtags Kochlehrling
Chef de service Officegehilfe Offerten an

(Frau oder Mann) . 4.8
Eine Personlichkeit, die mit viel Freude und am. Supersaxo und Sierro
Elan meine Servicebrigade optimal einsetzen Auslagdedr "e" mit Bewull- Hotel Dom
und zu fiihren versteht. gung B oder 3906 Saas Fee 8479

Schreiben oder telefonieren

Sie an unseren Personalchef,
Haben Sie Freude an einer sehr individuellen V. Saladin, er wird Sie gerne Restaurant-Bar BOdega
und anspruchsvollen Gastronomie, sind Sie Uber alle Anstellungsbedin- Cordulaplatz 6, 5400 Baden
selber Feinschmecker und Weinkenner und gungen informieren. Tel. (056) 22 62 17
suchen Sie eine Stelle fur langere Zeit, so - N
senden Sie Ihre Unterlagen an Bellevue Palace Hotel . nWaléhstich:rr;ir?:l\"niofi&:]ﬂu%:g;
Bern ialita
A.Flach bekanntes Spezialitatenre-
Krone Regensberg Tel. (031) 22 45 81 8460 staurant (Grill-room mit Bar)
ek, (01)/853 11:55 Ram festaurant Stainhaizl : i b Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft fol-
olmnolz] i Mitarbeiter:
3097 Liebefeld/Bern serv'.en,OChter " gende Mitarbaitear
die dieser attraktiven Stelle Front Office:
Wir suchen nette(n) gewachsen ist. Fir diese in- _I:°"I 'ce. . t_
. teressante Arbeit offerieren nistin
Serviertochter 4 wir einen entsprechenden eletonis
r Spitzenlohn, 2 freie Tage pro Panorama Bar:
oder Kellner Woche und eine angenehme
in Quartier-Speiserestaurant. Arbeitszeit (17 bis 24.30 Uhr). Barkellner
Schichtbetrieb, Finftagewoche, Rufen Sie uns bitte an (Herrn
Garantielohn. Kecht oder Frl. Freund ver- Check-Point-Bar:
Auf Ihren Anruf freut sich Fam. H. langen). P 02-615 .
GOLDENES KREUZ Kindler, Tel. 53 66 11. gan) Anfangs-Barmald
GERZENSEE OFA 118.390.659
Chur Marmite:
Kongresshaus Zurich Serviertochter/Kellner
sucht

fachkundige

Serviertochter

fur gepflegten Speiseservice.

Eintritt sofort oder nach Ubereinkunft. In Jah-
resstelle oder temporar bis Weihnachten
1979.

Auf Wunsch Kost und Logis im Hause.

Es freut sich auf Ihren Anruf:

M. Buholzer, Tel. (031) 98 08 36 8523
(Mo und Di bis 16 Uhr geschlossen)

sucht per sofort oder nach
Ubereinkunft

Kellerbursche

Wir bieten gute Entléhnung,
geregelte Arbeits- und Frei-
zeit sowie Funftagewoche.

Deutschkenntnisse
erwinscht.

Interessenten wenden sich
an das Personalbiro des
KONGRESSHAUS ZURICH
Gotthardstr. 5, 8002 Zirich
Tel. (01) 20166 88 8414

Gesucht in gut eingerichte-
ten Restaurationsbetrieb

Kiichenchef

Geregelte Arbeitszeit.

Offerte mit Lohnanspruch
und Zeugnissen unter Chiffre
13-5368 an Publicitas, 7001
Chur.

(Schicht: 6.00-15.00 Uhr oder 15.00-24.00 Uhr)
Etage:

Zimmermadchen

Wir bieten geregelte Frei- und Arbeitszeit (5-Tage-
Woche, 45 Stunden), gute Entldhnung, Selfservice-
Restaurant fir unsere Mitarbeiter und auf Wunsch
schénes Zimmer oder Appartement in einem unse-
rer Personalhauser.

Unser Personalchef, Fraulein Manuela Kahn, gibt
Ihnen gerne weitere Auskiinfte. 8389

am Marktplatz
8050 Ziirich
Tel. 01/46 4341
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Am Barfusserplatz 4051 Basel
Telefon 061/25 3845

b a s e I Restaurant Rendez-vous

Mitten in der Griin 80 beim Sektor Markt.

N 3 =011 Mdochten Sie Erstklassiges Passantenhotel Unser Motto wird genau das sein, was unser Name ist,
Direktion: T. Mosberger VICTORIA  ineinem jungen sucht per sofort oder namlich — man trifft sich dort - weil es gematlich ist, die
Wik sind sl inatermer REsauFalonsbEtie Team arbeiten? nﬁcchhybeéil:sb;;ung Kuche gut ist und der Service Uberaus freundlich.
im Stadtzentrum von Basel und suchen auf g :ach ewandlé(D F.E) Das versprechen wir uns.
Mitte Marz oder Anfang April 1980 Mitarbeiter . L N S?:hweigzerin als Aber nur mit guten, qualifizierten und freundlichen Mit-
und Mitarbeiterinnen im Service fiir Bei uns haben Sie die Még- arbeitern kénnen wir dieses Ziel erreichen.
- lichkeit, in angenehmer . .
Grill-room Atmosphére als Réceptions-
snackbar Commis de cuisine sekretérin Folgende Stellen sind fir die Dauer der Griin 80 zu ver-
geben:
Restaurant zu arbeiten. in Jahrestelle (5-Tage-
Woche)
Rufen Sie uns an, wir geben Ihne e Aus Es erwartet Sie ein neuer&ff- Oberke"ner
ulen sie unsan, wi nen:gerne; Aus= netes Stadtrestaurant, 5-
kunft: Telefon (061) 25 38 45 8481 Tage-Woche und ein der Offerten mit Zeugniskopien Ke"ner Oder
Ausbildung entsprechendes sind erbeten an die Direktion.

401 Basel HOTEL  Blumenuing
DREI KONIGE AM RHEIN

Kommen Sie zu uns nach Basel, der Iebendl-
gen Messe- und Kulturstadt im Dreild -

Salar. 8160

Bitte rufen Sie uns an, oder
senden Sie lhre Bewerbung
an

HOTEL VICTORIA

hotel
Drachen
Centralbahnplatz 3-4

garni
Telefon (061) 22 55 66
4002 Basel 8489 Aeschenvorstadt 24 Telefon 061 239090

eck!

Folgende attraktiven Arbeitsplatze sind ab
sofort oder nach Ubereinkunft zu besetzen:

Chef de rang
Serviertochter

Zimmermadchen
(Bewilligung B oder C)

Senden Sie Ihre Bewerbung mit den ublichen
Unterlagen an die

Direktion

Hotel Drei Konige
Blumenrain 8, 4001 Basel
Tel. (061) 25 52 52

RESTAURANT

Gdhiifsenhaus

Wir suchen auf Anfang Januar oder nach
Ubereinkunft eine junge, gelernte

Sekretarin

die Freude hat, Ihre Kenntnisse in einem viel-
seitigen Betrieb anzuwenden und zu erwei-
tern.

Schitzenmattstrasse 56, 4051 Basel
Tel. (061) 23 67 60 . 8486

In unserem modernen Hotel, mitten in der Stadt
Basel, erhoffen wir uns regen Betrieb wahrend
der Griin 80.

Folgende Stellen werden nach Vereinbarung,
B. nach der Wintersaison, zu vergeben sein:

Chef de partie
Patissier

Commis de cuisine
Restaurationskellner
Serviertochter
Commis de rang

Telefonistin
Réceptionist
Empfangskassiererin
Officebursche

Wenn Sie Interesse haben, lhre Fachkenntnisse
nicht nur zu gebrauchen, sondern auch zu erwei-
tern, wiirden wir uns freuen, von lhnen zu héren.

Verlangen Sie unser Bewerbungsformular |eizt
schon. 8487

Basel Hilton
Aeschengraben 31
CH-4051 Basel

4 Tel. 061-2266 22
Telex 62055

1980 wird Ihnen in keiner
anderen Schweizer Stadt
die Arheit soviel Vergniigen machen
wie inBasel im Jahr der Griin §0.

Sie wissen schon: Die Griin 80 ist die Schweizerische Aus-
stellung fiir Garten- und Landschaftsbau, die vom 12. April
bis 12. Oktober 1980 in Basel stattfindet.

Mit ihrem 46 Hektaren grossen Ausstellungsgelinde ist
sie die grosste Landesschau seit der EXPO 64 in Lausanne.
Sie wird drei bis vier Millionen Besucher anziehen.

Das Basler Hotel- und Gastgewerbe hat deshalb 1980 be-
sonders viele interessante, gutbezahlte Arbeitspliitze anzu-
bieten. Fiir tiichtige Berufsleute aus allen Bereichen des
Gastgewerbes, die gerne in einer Stadt arbeiten, in der etwas
los ist.

In einer Stadt also, in der dann eben nicht nur die Arbeit
Spass macht, sondern vor allem auch das Leben und die
Freizeit.

Es wird nimlich kaum eine Woche vergehen, in der nicht
Grossveranstaltungen iiber die Biihne 'oeiier das Spielfeld ge-
hen: Rockkonzerte, Popkonzerte, Jazzkonzerte, Musicals,
Fernsehshows, Pferderennen, Radrennen, Handball-, Fuss-
ball- und Tennisturniere.

Dazu kommen viele kulturelle Anlidsse und eine ganze
Reihe. von Konzerten im Rahmen von Musikfestwochen.

Deshalb meinen wir, dass in keiner anderen Schweizer
Stadt 1980 die Natur, die Geschifte und das Leben so blii-
hen werden wie in Basel.

Und dass in keiner anderen Stadt Ihnen soviele gu-
te Moglichkeiten geboten sind, auf einen griinen Zweig zu
kommen.

Z Basel; elam E?hy
iy el @m@g@ @3@[?

(1

Fur das neu von uns iibernommene Hotel Euler in Basel suchen
wir in gut eingespieltes Mitarbeiterteam einen neuen Mitabeiter
mit Teamgeist:

Night-Auditor

Aufgabengebiet:
Abschlisse NCR 42, Abrechnung Restaurantkassen, Statistiken,
Korrespondenz.

Es kénnen nur Schweizer, Ausldnder mit Niederlassung oder
Grenzganger berucksichtigt werden.

Nebst zeitgemasser Entishnung, Aufstiegs- und Weiterbildungs-
moglichkeiten bieten wir alle Vorzlge einer internationalen Ho-
telgesellschaft.

Bitte schicken Sie uns |lhre Bewerbung oder rufen Sie uns an. Wir
besprechen mit Ihnen gerne alle Einzelheiten. 8495

GAUER B HOTELS

Buhnhofpla& 11,3001 Bern, Tel. 031/22 45 01

Serviertochter

(Umsatzbeteiligung)

Buffetangestelite
Officebursche

1. Koch

Commis de cuisine

Wir bieten gute Arbeitsbedingungen und Uberdurch-
schnittliche Lohne.

Bewerber, die an Stossbetrieb gewohnt sind und Inter-
esse haben, dass wir das «Rendez-vous» der Grin 80
werden, senden ihre Bewerbung bitte an:

J.-C. Wermeille

c/o Basel Hilton
Aeschengraben 31, 4051 Basel
Tel. (061) 22 66 22

Wir sind ein Hotel mit internationalem Ruf, indivi-
dueller Atmosphare und einem gut eingespielten
Mitarbeiterteam. lhre zukinftigen Kollegen freuen
sich Uber einen neuen Mitarbeiter mit Teamgeist.

Wir suchen
Réceptionist(in)
Chef de rang
Commis de bar

Commis patissier
Zimmermadchen

Nebst zeitgemasser Entihnung, einem guten Ar-
beitsklima sowie Weiterbildungs- und Aufstiegs-
moglichkeiten, bieten wir alle Vorziige einer interna-
tionalen Hotelgesellschaft.

Nur Schweizer, Auslander mit Niederlassung oder
Grenzgénger.

Bitte schicken Sie uns Ihre Bewerbung oder rufen
Sie uns an. Wir besprechen mit lhnen gerne alle Ein-
zelheiten.

Hotel Euler Basel

Centralbahnplatz 14, 4051 Basel
Tel. (061) 234500 8494

B D I I R ER B B
Planen Sie Ihre berufliche Zukunft mit uns.

Generalgouvernante setrien

Sie brauchen viel Verantwortung und kénnen mit
Geschick und Zielstrebigkeit eine Brigade von 20
Leuten fihren. Wir bieten lhnen Verantwortung, ge-
paart mit weitgehenden Kompetenzen und dazu alle
modernen Fiihrungsmittel, die lhnen die Aufgabe er-
leichtern. 5-Tage-Woche. Eintritt nach Ubereinkunft.

Direktionsassistent/Verkauf

Die Herausforderung fiir einen initiativen, redege-
wandten und verkaufsbegabten Bewerber, der tber
ausreichende Erfahrung in der Hotellerie verfugt,
vornehmlich Praxis an Réception oder im Restaura-
tionsbereich, Hotelfachschule. Sprachen: D, F, E in
Wort und Schrift.

Sie haben freie Hand bei der Erreichung der erarbei-
teten Zielsetzung und kénnen Ihren Erfolg, dank ei-
ner Erfolgspréamie, selbst am besten ermessen.

Eintritt auf Dezember 1979 oder nach Ubereinkunft.
Bitte richten Sie Ihre Offerte vertraulich an die Di-

rektion. Fur Auskinfte steht lhnen Herr B. Schops
gerne zur Verfigung. 8485

I Bewerbung einsenden an: R B T

HOTEL INTERNATIONAL
CH-4001 BASEL e Hiotel

Steinentorstrasse 25 htem
' Personalbiro /061-221 mml

---:OJWBaseI
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Nach einigen Jahren prima Zusammenarbeit verlasst
mich mein Fraulein Bussinger aus privaten Grinden. Sie
erfullte eine lebhafte, vielfaltige Arbeit munter und kolle-
gial.

Neben - nicht allzu schwierigen - Sekretariatsarbeiten
betreute sie die Hauptkasse, machte Ablosungen an der
T ale und im tariat, betreute die
Gastekartei. schrieb alle Rechnungen usw. Sie machte
auch mit - wie das im Gastgewerbe so ublich ist -, wenn
mal an einem grossen Bankett oder einer Party noch
Lucken zu schliessen waren.

W

Fur diese abwechslungsreiche Stelle als

Sekretarin/
Betriebsassistentin

suche ich eine ebenso sympathische Nachfolgerin. Sie
wird von Fraulein Bussinger sorgfaltig eingearbeitet,
Eintritt nach Ubereinkunft. Ein gutes Arbeitsklima und
gute Anstellungsbedingungen sind Teil des Ganzen.
Entsprechende Bewerbungen mit den dblichen, voll-
standigen Unterlagen erwarte ich gern an

Emil Wartmann, Inhaber, Bahnhofbuffet Basel SBB
Centralbahnstrasse 10, 4051 Basel

@W@%@W@%@
[

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkunft er-
fahrene

Buffetdame

Deutsch- und Franzésischkenntnisse erforderlich;
unregelméssige Arbeitszeit.

Wir bieten Ihnen 2 Ruhetage pro Woche, kostenlo-
ser Personaltransport Bahnhof SBB-Flughafen v. v.,
Flugvergiinstigungen bei der Swissair, gutausge-
baute Sozialleistungen sowie ein Ihren Leistungen
entsprechendes Salar.

Verlangen Sie ein Bewerbeformular oder senden Sie
lhre Bewerbeunterlagen an die Personaladministra-
tion.

o
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AIRPORT RESTAURANTS BASEL-MULHOUSE
4030 Basel-Flughafen
Tel. (061) 57 32 32

AIRPORT RESTAURANTS
BASEL-MULHOUSE

1980 wird Ihnen in keiner
anderen Schweizer Stadt

die Arheit soviel Vergniigen machen
wieinBasel im Jahr der Griin 0.

Sie wissen schon: Die Griin 80 ist die Schweizerische Aus-
stellung fiir Garten- und Landschaftsbau, die vom 12. April
bis 12. Oktober 1980 in Basel stattfindet.

Mit ihrem 46 Hektaren grossen Ausstellungsgelinde ist
sie die grosste Landesschau seit der EXPO 64 in Lausanne.
Sie wird drei bis vier Millionen Besucher anziehen.

Das Basler Hotel- und Gastgewerbe hat deshalb 1980 be-
sonders viele interessante, gutbezahlte Arbeitsplitze anzu-
bieten. Fiir tiichtige Berufsleute aus allen Bereichen des
Gastgewerbes, die gerne in einer Stadt arbelten in der etwas
los ist.

In einer Stadt also, in der dann eben nicht nur die Arbeit
Spass macht, sondern vor allem auch das Leben und die
Freizeit.

Es wird namlich kaum eine Woche vergehen, in der nicht
Grossveranstaltungen fiber die Biihne oder das Spielfeld ge-
hen: Rockkonzerte, Popkonzerte, Jazzkonzerte, Musicals,
Fernsehshows, Pferderennen, Radrennen, Handball-, Fuss-
ball- und Tennisturniere.

Dazu kommen viele kulturelle Anlidsse und eine ganze
Reihe von Konzerten im Rahmen von Musikfestwochen.

Deshalb meinen wir, dass in keiner anderen Schweizer
Stadt 1980 die Natur, die Geschifte und das Leben so blii-
hen werden wie in Basel.

Und dass in keiner anderen Stadt Ihnen soviele gu-
te Moglichkeiten geboten sind, auf einen griinen Zweig zu
kommen.

gaselam E%h
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EUROPE
BASEL

Wir sind eines der flihrenden Hotels
Basels mit 250 Betten und einer
grossen Restaurationsabteilung.

Zur Verstarkung unseres Mitarbei-

terstabes suchen wir fur die
«GRUN 80~» ab Mitte M&rz 1980 oder
nach Ubereinkunft folgende Mitar-
beiter:

Halle/Réception
Empfangssekretirin
Telefonistin (PTT-Lenre)
Etage + Haus
Zimmermadchen
Portier

Hausmadchen/
Hausburschen

Officemadchen/
Officeburschen

Wir bieten Ihnen folgende fort-
schrittlichen Bedingungen:

- geregelte Arbeitszeit

- 5-Tage-Woche

— attraktives Gehalt

- 13. Monatslohn

- ausgebaute Sozialleistungen

Wir freuen uns auf Ihren Anruf und
stehen fur weitere Auskiinfte jeder-
zeit gerne zur Verfugung.

HOTEL EUROPE

Personalabteilung

Frau U. Skrobucha

Tel. (061) 26 80 80 8492
Qlaraslrasse 43, 4058 Basel J

Y
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suchtin
Jahresstelle

Kiichenchef
Jungkoch

Zur Vervollstandigung unse-
res Teams an der «Griin 80»
suchen wir noch folgendes
Personal:

Verlangen Sie bitte
unsern Herrn E. Romer

Serviertéchter/
Kellner

Economy-class
130 Zimmer -200 Betten
Geheiztes Swimmingpool

Tel.061-267777 {
Telox 63444 Q\|(/
Rosentalstr. 5 \ 71
Mustermesse

fur unsere Brasserie Minz
und Boulevard
|

Commis de cuisine

fur die Hauptkiiche sowie die

8174

Zum Eintritt nach Ubereinkunft im Januar 1980, spatestens je-
doch im Februar 1980 suchen wir, zur Entlastung der Direk-
tion, einen sehr gut qualifizierten, selbstsicheren und einsatz-
bereiten

Verkaufsleiter

(Stellvertreter des Direktors)

welcher die folgenden im Verkaufsbereich liegenden Autga-
ben verantwortlich zu ibernehmen hatte:

- Betreuung unserer Restaurants (Restaurant 1. Klasse, Bras-
serie, Spezialitatenrestaurants BASLERSTUBE und-L'ES-
CARGOT, Snackbar LA SOUPIERE)

- Betreuung aller Aussenverkaufsstellen (3 Kioske, 1 Buffet-
Snack-Schnell-Restaurant)

- Beschaffung, Engagement, Betreuung und Schulung unse-
rer Servicemitarbeiter

- Mithilfe bei Ausser- Haus-Einsatzen

— Aktive Mitarbeit an der Front

Zur Erfullung dieser vielseitigen und abwechslungsreichen
Aufgaben erwarten wir von unserem neuen Mitabeiter und
Kollegen

- eine solide Ausbildung, z. B. abgeschlossene Lehre als
Koch oder Kellner mit anschliessendem Besuch einer Ho-
telfachschule und darauffolgender Praxis

— Freude am aktiven Verkaufen (Angebotsprésentation, Ak-
tionen usw.)

Satellitenkiiche im Restau-

- die Fahigkeit, Wissen zu vermitteln und Mitabeiter zu begei-

rant Minz

Lieben Sie die 5-Tage-Wo-
che?

Méchten Sie auch zu einem
guten Arbeitsklima beitra-
gen? sowie versierten

Ware dies nicht eine Stelle -
fur Sie nach der Wintersai- Buffet-/Officeburschen

son?

Ubereinkunft

Melden Sie sich doch bei:

A.Brunner anspruch an
Hotel Basel, 4000 Basel "
Tel. (061) 25 24 23 853 Hattenmoser AG

Fraulein Brunner verlan 9 :
i Rheingasse 8, Hotel Hecht

Wir suchen fur unsere diver-
sen Betriebe mit Eintritt nach

Hauswart/Portier evti. Nachtportier

(Auslander nur mit Bewilligung)

Offerten mit Foto und Salar-

Bar- u. Restaurationsbetrieb

4058 Basel 8512

stern
- Gewandtheit im mindlichen und schriftlichen Ausdruck

Es ist selbstverstandlich, dass wir eine sorgfaltige Einfihrung
in den umfangreichen Aufgabenbereich und jede nur denkba-
re Unterstlitzung bieten. Die Position ist, den hohen Anforde-
rungen entsprechend, iberdurchschnittlich honoriert, wobei
eine Ergebnisbeteiligung einen Teil dieser Entléhnung bildet.

Sicher mochten Sie mehr erfahren. Wir unsererseits mochten
Sie gern kennenlernen und bitten Sie daher, lhre handge-
schriebene Offerte mit den iiblichen vollstandigen Unterlagen
zurichten an

BAHNHOFBUFFET BASEL SBB, Inh. E. Wartmann
Centralbahnstr. 10, 4002 Basel, Tel. (061) 22 53 33
z. Hd. von Herrn R. Ziircher 8490

YEWEWOWEWEWEWE
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Vielleicht gibt es in Inrem Betrieb ein technisches
oder ein organisatorisches Problem, welches lhnen
Monat fir Monat hohe Unkosten verursacht

Mag sein, lhre Personaleinsatz-Planung hat einen
Haken. Oder Ihre Betriebseinrichtungen lassen
keinen rationellen Ablauf zu. Oder ein anderer Punkt
stort den Betriebserfolg. Mit einer kleinen Umplanung
und mit mi Invi sind oft d

von Franken zu sparen. Unsere Spezialisten unter-
suchen Ihren Betrieb auf Herz und Nieren. Profitieren
Sie von unserer 15-jahrigen Erfahrung und rufen

Mancher Hotelier kennt seine geheimen Kostenfresser nicht.
Wir werden sie finden.

Sie uns an, damit Sie die geheimen Kostenfresser
so rasch als méglich entlarven.

‘Schweizer Hotelier-Verein

gs- und
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Telefon

031 46 18 81

Unsere Spezialisten sind auf lhrer Seite!
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Ocehler Hoteltaxi:

ein Elektrofahrzeug fiir Passaglere und Giter

Platz fur Passagiere und Fahrer, T
grosszugiger Laderaum furGepéck,
Guter und Skis. Wendig und einfach
zu bedienen, von sprichwortlicher
Robustheit und Zuverlassigkeit. Ab-,
gestimmt auf die Anforderungen
des Einsatzgebiets. Im Sommer
oder im Winter, jahrein, jahraus er-
flllen Oehler Elektrofahrzeuge ihre
Aufgabe.

Oehler baut seit Uber 50 Jahren
Elektrofahrzeuge. Und zwar jedes
genau so, dass es den Anforderun-
gen entspricht — und lhren Win-
schen!

Geohg Fischer Brugg = Ochler AG

Industriestrasse 44, 5001 Aarau  Telefon 064/222522  Telex 680279 oea ch Oe 12811

Huitres —Austern
Blue-Point
américaines

un délice —ein Leckerbissen!

coli 100 pcs. Fr. 100.- dép. Ziirich

Imp. hebdom. - wochentlich

IMCO SA/AG
8134 Adliswil-Ziirich

Tel. (01) 710 23 64, Telex 52450

Demandez les cartes de table, prospectus et

poster.

Verlangen Sie die farbigen Tischsteller, Pro-
spekte und Poster.

IGEHO, Stand 5/313 817

)
i
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Wenn man heute
einem Mitarbeiter auch optisch
j klarmachen kann, weshalb er
esucht wird, dann hat man die
j Losung bei Autophon gefunden. §

K Verlangen Sie nahere
I Informationen.

Darauf haben wir lange gewartet. Endlich gibt es eine M&glichkeit, mit der man
Mitarbeiter im Betrieb nicht nur akustisch findet, sondern ihnen mit optischen Signalen auch mit-
teilen kann, weshalb Sie gesucht werden oder was sie zu tun haben. Senden Sie uns genaue
Unterlagen (ber die neue Personensuchanlage «PS 80» mit digitaler Info-Anzeige.

Name: in Firma:
Strasse: Telefon:
PLZ: Ort:

I
b

b

Einsenden an: Autophon AG, Vertriebsleitung Schweiz, Stauffacherstrasse 145, 3000 Bern 22
.5 8 B8 0 0 §B 0 0 §0 0 0 § § QB |
Autophon-Niederlassungen i
in Zlrich 01 20144 33, St. Gallen 071 25 85 11, Basel 061 22 55 33, Bern 031 42 66 66, Luzern 041 44 04 04
Téléphonie SA in.Lausanne 021 26 93 93, Sion 027 22 57 57, Genéve 022 42 43 50

AUTOPHON

Sprechen Sie mit Autophon,
wenn Sie informieren missen oder Informationen brauchen, wenn Sie gesehen oder gehért werden wollen,
wenn Sie die richtige Verbindung mit oder ohne Draht brauchen, wenn Sie warnen, iberwachen
oder einsatzbereit sein miissen.

ADVICO emq

S<emp

Ruhren -

Mlschen -

Kneten .

ROBERT BRUNNER
: MASCHINENFABRIK

Fleisch schnetzeln und
hacken, Gemtuse, Salate,
Frlchte verarbeiten und
vieles mehr - alles mit
einer Maschine, mit der

BRUNNER

|
2. Universal

Kichen-
Maschine KP 12

Mit Brunner Universal-
Kichenmaschinen erzie-
len Sie, bei sehr kurzer
Zubereitungszeit, eine
bessere Qualitat und ein
«gluschtigeres» Aus-
sehen |hrer Speisen.
Wir fiihren verschiedene
Modelle und senden
lhnen gerne unverbind-
lich. Spezialprospekte.

Fabrikation, Verkauf und
Service:

8302 Kloten,

Telefon 01/81417 44
Filialen in Sevelen,
Lausanne, Magadino

Unerreidme Schiagrahm-Qualitat mit einem
SCHLAGRA SWISS-CREAM

schlagrahm Automaten

Die entscheidenden Vorteile von SCHLAGRA SWISS-CREAM

® Bewanrte Konstruktion dank
grossem Know-how und

Verwendung von hochwertigen

Materialien.
® Geringe Abmessung, kompakt

und mobil, dberall anschijessbar

mit 220 Volt.
® Kinderleichte Bedienung.

@ Naturliche Schlagrahm-Qualitat.

® Es wird nursoviel Rahm

geschlagen, wie gerade benatigt

wird; also keine Verluste.

SCHLA-GRA
SWISS-CREAM

fabrik
EBruggmiihlestrasse 2
Telefon 071/413392

Ober die SCHLAGRA SWISS-CREAM

@ Der Rabm istim gesamten
Leitungssystem bis 2ur Auslass.
duse gekuhlt

mehr erfahren.

Adresse

Beratung nach telefonischer

pLz/0n

Ich erwarte gerne weitere.
informationen
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Wéchentliche Beilage fiir die Reisebranche — Supplément hebdomadaire pour Pindustrie du voyage

Angebote, Programme

Kuoni: Osterreich-Angebot

Kuoni Dornbirn hat im Winter 1978/
79 zum ersten Mal den Reisekatalog
«Winterferien in Osterreich» auf den
Markt gebracht. Diese Aktivitit brachte
Osterreich etwa 2000 Nichtigungen und
ein Umsatzvolumen von rund einer Mil-
lion Schilling. Diese Zahlen fihrten zum
Entschluss. das Programm wieder aufzu-
legen. Zu den bereits angebotenen Orten
Brand, Tschagguns. Gaschurn und Gar-
gellen. wurden die Orte Schruns und
Lech neu aufgenommen. Der Prospekt
liegt seit 1. Oktober in den Verkaufsstel-
len auf.

Die Auflagenstirke betriigt in diesem
Jahr 12000 Stiick. Der Prospekt wird in
allen Kuoni-Filialen in der Schweiz sowie
in 40 anderen Reisebiiros vertricben.
Beim Prospekt «Winterferien in Oster-
reich» handelt es sich nicht um cinen
Massenkatalog. sondern um ein auf eine
Region (Vorarlberg) bezogenes Produkt,
das den Charakter einer regionalen Wer-
bebroschiire hat. Neben den Verkaufsstel-
len in der Schweiz erreicht diese Idee alle
Kuoni-Filialen weltweit. Als Ziel fur die
kommende Saison ist eine Verdoppelung
des Geschiiftsvolumens vorgesehen. apa

Rotterdam-Basel

Auf 1. April 1980, will die Rotterdam
Airlines (RAL) die niederlindische Ha-
“fenstadt durch eine Fluglinie mit Basel
verbinden. Die hollindische Staatssekre-
tirin fir Verkehr, Neelie Smit-Kroes, hat
die Bewilligung fiir eine tigliche Verbin-
dung zwischen Rotterdam und Basel so-
wie zwischen Rotterdam und anderen eu-
ropiischen Destinationen durch Rotter-
dam Airlines unterzeichnet. Ein Sprecher
des Flughafens Basel-Miilhausen hat der
SDA gegeniiber bestitigt, dass die schwei-
zerische Bewilligung fiir eine Verbindung
zwischen Rotterdam und Basel durch
Rotterdam Airlines bereits seit zwei Jah-
ren vorliege.

Rotterdam Airlines ist eine 1972 ge-
griindete Tochtergesellschaft der hollin-
dischen Christoffel Holding. Weiter ziih-
len zur Christoffel Holding die auf Ge-
schiiftsflige spezialisierten Gesellschaften
Jetstar Holland (Schiphol Airport) und
Business Air Services (Rotterdam Air-
port). sowie die Reiseunternehmen Chri-
stoffel-Reisen in Holland und Belgien,
Sun-Club-Reisen nebst weiteren Unter-
nehmen in verschiedenen Lindern. RAL
will bis zu 250 Personen beschiftigen und
Christoffel Holding erstellt fiir seine Un-
ternchmen ein neues Biirogebiude, des-
sen erster Trakt 1981 bezogen werden
kann. 1984 soll das Gebiude fertigerstellt
sein und 600 Arbeitsplitze aufweisen.

Die RAL-Flotte soll beim Start im
April 1980 aus einer Boeing 737 (119 Pas-
sagiere) und einer Fellowship F 28 (80
Passagiere) bestehen. r./sda

Vier Lufifahrtexperten, die den Anstoss zur Produktion der DC-9-80 gaben: v.
Hubert Papousek, Président der Austrian Airlines; Armin Baltensweiler, Direktionsprisi-
dent der Swissair; John C. Brinzendine, Prisident Douglas Aircraft Company, und Dr. A.

Heschgl, Prasident von Austrian Airlines

«Die fliegende Rihre»— die DC-

Flugtouristik

'

Die fliegende Rohre

Mit einem ¢sehr beruhigenden Gefiihly in bezug auf die

irmentwicklung wohnte

kiirzlich ir-Direktionspriisid

Armin

in Long Beach, Kalifor-

nien, dem Uberflug des neusten Passagierdiisenflugzeuges DC9-80 der Firma

McDonnell Douglas bei.

Wie man sich erinnert, hatte die Swiss-
air seinerzeit mit ihrer konventionellen
Maschine DC-9-51 wegen der relativ ho-
hen Lirmentwicklung mit den Flughafen-
anwohnern Arger. bekommen. Dieser
Punkt war denn auch ausschlaggebend,
bei der Firma Donnell. Douglas vor-
stellig zu werden,;um ein leiseres Flug-
zevg in dieser Grossenordnung zu be-
kommen. Und da zum gleichen Zeitpunkt
nicht nur die Passagierzahlen, sondern
auch die Treibstoffpreise stiegen, versuch-
te man gleich einen Typ zu konstruieren,
der nicht nur leiser, sondern auch wirt-
schaftlicher fliegt und zudem noch mehr
Passagiere transportieren kann.

Die Losung wurde nunmehr mit der
DC-9-80 gefunden, die gegeniiber der
DC-9-51 einen um 4,4 m lingeren Rumpf
und eine um 21 Prozent erweiterte Fliigel-
fliche aufweist. Die Swissair bestellte
dann mit einem Kostenaufwand von 690
Millionen Franken 15 Einheiten dieses
Typs. der in der Erst- und Economy-Klas-
se-Version 135 Passagiere transportieren
kann.

Startlirm halbiert

Die Firma McDonnell Douglas hat
sich im Zugzwang der Ereignisse und der
bisherigen Erfahrungen die allergrosste
Miihe gegeben, die Versprechungen mit
der DC-9-80 im Zusammenhang mit dem
Umweltschutz und der Wirtschaftlichkeit
zu erfiillen. Die ersten Testergebnisse — es
wurden bis heute mit dem Werkflugzeug
wihrend 12 Fligen bereits 40 Stunden
und 45 Minuten erflogen — lassen Hoff-
nungen auf einen berechtigten Optimis-
mus zu.

Mit der Wahl des Triebwerkes wurde
ein wesentlicher Punkt erreicht, der vor
allem die Flughafennachbarn zufrieden-

. n.r. Dr.

(Foto: bn)

stellen diirfte. Mit dem neuen Pratt &
Whitney-Triebwerk JT8D-209 konnte der
Startldgm glatt halbiert werden, und die-
jenige Zone, die normalerweise bei Start
und Landung ‘mit'einem Larmteppich be-
legt wird, schrumph bei der’DC-9-80 auf
einen, Drittel auf einen Siebentel, je
nach Geld nd atmosphrischen Be-
dmgungen ammen. |

Der Hé‘j"ﬂc]ler ist die Garantiever-
pﬂlch(ung,émgegangen dass die' DC-9-80
den strengen Anforderungen entspricht,
die in den Zulassungsvorschriften der In-
ternationalen Organisation fiir Zivilluft-
fahrt (ICAO) fur nach 1977 neu ent-
wickelte Flugzeuge vorgesehen sind.

Das Flugzeug, dessen Cockpit mit ei-
nem digitalen Flugfithrungssystem ausge-
riistet und mit dem Flugregler gekoppelt
ist, wird fiir vollautomatische Landungen
der ICAO-Kategorie III zugelassen wer-
den konnen. Die Entscheidungshohe fur
den Piloten betrigt dann bei einer Hori-
zontalsicht von 213 Metern nur noch 15
Meter.

Swissair ab Juli 1980 mit DC9-80

Es ist nur begreiflich, dass in Anbe-
tracht der strengen Vorschriften und
hochgestellten Erwartungen in bezug auf
den Umweltschutz die Swissair mit gros-
ser Spannung dem Erstflug der DC-9-80
entgegenfieberte. Fiir die Swissair ist die
DC-9-80 nicht nur eine wirtschaftliche,
sondern auch eine politische Frage. Ob
siimtliche Versprechungen der Techniker
zu 100 Prozent erfiillt werden, kann im
Augenblick noch nicht gesagt werden. Bis
zur Typenzertifizierung durch die ameri-
kanische Luftfahrtbehérde FAA miissen
innerhalb von 8 Monaten noch rund 900
Stunden an Testfligen gemacht werden.
Erst dann wird man die definitiven Werte
kennen.

Fiir eine Billion US-Dollar konnte
Douglas von 12 Gesellschaften 70 Bestel-
lungen und 22 Optionen fir dieses Flug-
zeug entgegennehmen. Die Swissair hat,
wie gesagt, davon 15 Stiick bestellt und
unser ostlicher Nachbar, die Austrian Air-
lines, deren 9. Sollten simtliche Flugwer-
te zur vollen Zufriedenheit der Swissair
ausfallen, dann dirfte es nicht ausge-
schlossen  sein,
Fluggesellschaft noch mehr Flugzeuge
dieses Typs kaufen wird, um die lirmin-
tensiven DC-9-51 so rasch als méglich zu
ersetzen und, von der Passagierkapazitiit
her gesehen, die Liicke zwischen der bis-
herigen DC-9 und dem Airbus A-310 zu
fullen. Die erste DC-9-80 diirfte in der
neuen Swissair-Bemalung im Juli 1980 in
Ziirich-Kloten eintreffen. ws

Blist das CAB bald zum Riickzug?

Selt PraSIden! Carter am 24. Oktober 1978 das Deregulierungsgesetz fiir den ame-

Luftverkehr unter:

hat, steht der Internationale Luftverkehrs-

verband IATA (International Air Transport Association) unter Beschuss des CAB
(Civil Aeronautics Board), das mit Bezug auf das Antitrustgesetz (Sherman Acto
von 1890) der IATA jegliche Existenzberechtigung abspricht, weil sie im Bereiche
der Flugtarife eine kartellistische Praxis betreibe.

Wihrend  Staatsdepartement  und
Transportministerium in Washington die
Argumentation des CAB nicht teilen, un-
terstiitzt das Justizministerium die Bestre-
bungen des CAB. Dessen pausenlos fort-
gefithrte Bemithungen konnten sich bis
heute nicht durchsetzen. Denn allzu viele
Proteste auslindischer Regierungen und
Fluggesellschaften gingen beim amerika-
nischen Staatsdepartement ein, das fir
die Luftfahrtabkommen zustindig ist.
Man spricht von 130 Interventionen, eine
hohe Zahl, die selbst in den USA Ein-
druck macht.

Sollte sich in diesem Endspurt um die
Tarife, die letztlich die Landerechte ein-
schliessen, das CAB durchsetzen, bestcht
die vorderhand nur theoretische Moglich-
keit, dass die Vereinigten Staaten eines

Airlines

Tages die bilateralen Luftfahrtabkommen
aufkiindigen, um der Deregulation welt-
weit zum Durchbruch zu verhelfen, die
bereits in Grossbritannien mit gleichlau-
tenden Bestrebungen um Freddy Laker
und auch in Westdeutschland und Israel
wohlwollendes Gehor gefunden hat.

Vom CAB wurde der in Amerika iibli-
che Weg der Hearings eingeschlagen, die
regelmiissig abgehalten werden. Kiirzlich
endete eine solche Anhorung mit dem Er-
gebnis, dass die Leute des CAB ein
schroffes Vorgehen fiir inopportun hal-
ten. Es zeigte sich bisher, dass die grosse
Mehrheit der am Luftverkehr beteiligten
Linder die vorgesehenen Diskonttarife
ablehnt und keine Sympathie fiir ein wil-
des Durcheinander in diesem Verkehrsbe-
reich bekundet. spk

Reisebiiros bleiben wichtige Partner

In den 80er Jahren werde die Rolle der Reisebiiroagenten weltweit noch wichtiger
sein als heute, erkliirte kiirzlich Lufthansa-Vorstandsmitglied Giinter Eser. Der be-
ste Beweis dafiir sei, dass Lufthansa die Zahl eigener Verkaufsbiiros in den USA
nicht erhohen werde, obwohl sie dort zusiitzliche Stiidte anfliege.

Weiter verwies Eser darauf, dass sich
die Lufthansa bereits anfang der 70er
Jahre fur niedrige Flugpreise und eine
Verminderung der Tarifviclfalt eingesetzt
habe. Thre Vorschlige wurden seinerzeit
jedoch abgelehnt. Die jetzt von der US-
Regierung forcierte Politik der niedrigen
Flugpreise habe keine Vereinfachung ge-
bracht, sondern bisher nur zu einem «Ta-
rifwirrwarry gefithrt. Dies sei vor allem
auch fiir die Reisebiiros schr unerfreulich,
da einem erhohten Arbeitsaufwand ver-
minderte Einnahmen gegeniiberstiinden.

Die Vertreter der Niedrigtarife werfen
den Luftverkehrsgesellschaften vor, sie
seien nur daran interessiert, ihre Tarife
kiinstlich hochzuhalten. «lch personlich
kenne jedoch keinen Industriezweig, bei

dem die Kostenersparnisse so unmittelbar
dem Verbraucher zugute gekommen sind,
wie im Luftverkehry, betonte Eser.

Auch das Gebot der Zukunft laute,
sich auf wenige Tarife mit wenigen Ein-
schriinkungen zu konzentrieren, um das
zu erreichen, sollten alle Regierungen der
Welt, auch die der USA, nach Meiriung
des Lufthansa-Vorstandsmitgliedes einer
umorganisierten lata die Chance geben,
innerhalb eines angemessenen Zeitrau-
mes zu beweisen, dass sie mit den verin-
derten Bedingungen des Weltluftverkehrs
fertig werden kann. In jedem Fall sei es
unumginglich, die lata als Luftverkehrs-
organisation auch in Zukunft funktionsfi-
hig zu erhalten. apa

dass unsere nationale |

Rumiinien indert Lei-Kurse

Rumiinien-Besucher aus den meisten
westlichen Lindern erhalten bis zu vier
Prozent mehr Lei fir ihre Wihrungen.
Wie die ruminische Nachrich ur
Agerpres mitteilte, dnderte die Rumini-
sche Nationalbank die amtlichen Um-
rechnungskurse fiir fast alle konvertierba-
ren Wihrungen.

Ab sofort werden fiir 100 Deutsche
Mark 665,35 Lei geboten (bisher 643,02).
Die Paritit des Osterreichischen Schilling
stieg von bisher 88,16 auf 92,38 Lei und
die des Schweizer Frankens von 730,08
auf 735,07 Lei fir 100 Einheiten. Ledig-
lich "der Yen, der portugiesische Escudo
und das britische Pfund verloren im Ver-
gleich zum ruminischen Lei an Wert. apa

Ausreise aus Schweden:
Keine Ausweiskontrollen

Beim Verlassen Schwedens  sollen
kiinftig die Papiere der Reisenden im all-
gemeinen nicht mehr kontrolliert werden.
Ein amtlicher Sprecher teilte in Stock-
holm. mit, die Grenzpolizei werde statt
dessen von-nun an den Pissen der nach
Schweden einreisenden Personen mechr
Aufmerksamkeit widmen. Einschrinkend
hiess es, dass nach wie vor auch kiinftig in
Stichproben ausreisende Personen kon-
trolliert wiirden, sda

Visa: Fraveller Checks::: -

Die amerikanische Visa International
bictet jetzt auch eigene Traveller Checks
an. Man erhofft sich ein Anfangsvolumen
von drei Milliarden Dollar durch die Visa
Cheques, was einem Marktanteil von 10
Prozent entsprechen wiirde. Bis 1985 soll
der Marktanteil der Visa-Traveller-
Checks eigenen Angaben zufolge auf 40
Prozent steigen.

Dem Visa-Verbund gehoren weltweit
mchr als 11000 Banken an. Die neuen
Traveller Checks werden in zahlreichen
Wiihrungen ausgegeben werden. apa

Tiirkei: Neue Banknoten

In der Tiirkei sollen im November
neue Banknoten in Umlauf gesetzt wer-
den. Die tiirkischen Zehn-Pfund-Noten
werden nach Angaben der Zentralbank
eingezogen und durch Noten mit anderen
Abmessungen ersetzt.

In der Firbung - griinblau - sollen sie
den bisherigen Scheinen entsprechen.
Auch die Banknoten zu 20, 50, 100, 500
und 1000 Pfund sollen demniichst einge-
zogen und durch neue mit stirkerem Pa-
picr ersetzt werden. Dancben ist die Aus-
gabe eciner neuen 5000-Pfund-Banknote
vorgesehen. apa

Sealink: Spezialrabatt

Die Scalink Ferries offerieren bis 31.
Dezember 1979 den Nachsaison-Urlau-
bern einen Spezialrabatt fiir den Transfer
zwischen Frankreich und Grossbritan-
nien. Dieser Rabatt ist giiltig auf den
Routen Boulogne-Folkestone und Diep-
pe-Newhaven.

Auf allen gegenwiirtig publizierten
Preisen fiir Fahrzeuge mit Begleiter be-
triigt die Reduktion: 18 Schweizer Fran-
ken einfach; 36 Schweizer Franken re-
tour. pd
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Hétten Sie Lust, als

AIR-HOSTESS

wéhrend der Sommersaison 1980 (1. April bis 31. Ok-
tober, bei Eignung Festanstellung. ab November
moglich) bei uns zu arbeiten?

Bei diesem vielseitigen, aber auch hohe Anforderun-
gen stellenden Beruf haben Sie die Méglichkeit, un-
sere attraktiven Ferienziele wie

New York, Karibik, Mombasa,
Colombo sowie Bangkok usw.

kennenzulernen.

Bedingungen: erfolgreicher Abschluss eines sechs-
wdchigen, bezahlten Ausbildungskurses, Schweizer
Burgerin, unverheiratet, Alter 20 bis 29 Jahre, gute
Erscheinung, abgeschlossene Berufslehre oder ent-
sprechende Ausbildung, Beherrschung der deut-
schen, franzdsischen und englischen Sprache.

Bitte schreiben Sie uns, wir senden Ihnen gerne un-
'ser Bewerbungsformular. Auch ein Telefonanruf
(01) 816 30 60 gentigt.

SALAIR

Ihre schweizerische Ferienfluggesellschaft

Passagierflugdienst, Selektion Kabinenpersonal
Postfach 285, 8058 Zirich-Flughafen 8256

Hatten Sie Lust, als

| STEWARD

bei uns zu arbeiten?

Bei diesem vielseitigen, aber auch hohe Anforderun-
gen stellenden Beruf haben Sie die Méglichkeit, un-
sere attraktiven Ferienziele wie

New York, Karibik, Mombasa,
Colombo sowie Bangkok usw.

kennenzulernen.
Eintritt: 1. April 1980.

Bedingungen: erfolgreicher Abschluss eines sechs-
woéchigen, bezahlten Ausbildungskurses, Schweizer
Burger, Alter 21 bis 31 Jahre, gute Allgemeinbildung
mit Erfahrung im Hotelfach, sehr gute Konversations-
kenntnisse in Deutsch, Englisch und Franzésisch
sind unerlasslich.

Wir bieten gute Salarierung und alle Vorteile neuzeit-
licher Anstellungsbedingungen.

Bitte schreiben Sie uns, wir senden Ihnen gerne un-
ser Bewerbungsformular. Auch ein Telefonanruf
(01) 816 30 60 gentigt.

1SALAIR

lhre schweizerische Ferienfluggesellschaft

Passagierflugdienst, Selektion Kabinenpersonal
Postfach 285, 8058 Zurich-Flughafen 8257

LAUSANNE
OFFICE DU TOURISME
ET DES CONGRES

met au concours le poste de

DIRECTEUR DES CONGRES
DE LA VILLE DE LAUSANNE

Nous demandons:

-~ une excellente formation supérieure

— des connaissances parfaites des langues frangaise, allemande et
anglaise

- de I'expérience des marchés touristiques et si possible dans I'or-
ganisation de manifestations

- le sens de la vente et des relations publiques

~ age idéal: 30 a45ans

—- entrée en fonction: & convenir

Nous offrons:

— un travail intéressant et indépendant

- la responsabilité de la promotion et lI'organisation des congrés
pour la ville de Lausanne

- une place stable

- les avantages sociaux d'une grande entreprise

Les offres manuscrites avec curriculum vitae, prétentions de salaire
et photographie doivent étre adressées d'ici au 30 novembre 1979, a
M. Pierre Schwitzguebel, directeur de I'ADIL, Office du Tourisme
Lausanne, 60, av. d'Ouchy, 1000 Lausanne 6, sous pli personnel. 8318

Als-=Brganisationsstelle fur
Bahnreisen suchen wir auf
Anfdng Januar odér nach
Vereinbarung {

? n

jiingere(n)

Reisebiiroangéstelite(n)

Anforderungen

Sie sollten” deutscher oder
franzésischer Muttersprache
sein, aber .auch die andere
Landessprache tadellos und
wenn moglich Italienisch gut
beherrschen.

Erwiinscht

Erfahrung in der Reiseblro-
oder Bahnbranche.

Wir bieten "
abwechslungsreiche ' Tatig-
keit.in einem jungen Team.

Zdgern- Sie_ nicht, uns lhre
Bewerbung mit.den Ublichen
Unterlagen zuzustellen.

ralltour suisse sa
Hirschengraben 9, 3001 Bern
Tel. (031).2284 64 P 05-8950

GRAUBUNDEN SCHWEIZ

WS,

1100m - 2800m

mer 1980

Kurdirektor

selber ein Bild machen kénnen.

che Offerten von ausgewiesenen Interessenten an den
Présidenten des

7018 Flims Waldhaus

Wir suchen fur unser Reiseblro (Agent von

Sind Sie unser Mann?

Der weltbekannte Sommer- und Winterkurort Flims sucht ab Som-

Wenn Sie an dieser anspruchsvollen Position ernsthaft interessiert
sind, missten Sie sich Uber Ihre vielseitigen Aufgaben eigentlich

Wir erwarten deshalb bis Ende Jahr nur aufschlussreiche, schriftli-

Kur- und Verkehrsvereins Flims, Herrn Paul Gurtner-Degiacomi
P 13-2973

Wagons-Lits Tourisme) an der Bahnhofstr. 1
in Biel eine(n)

Reisebiiro-
Angestelite(n)

mit guten Fach- und Sprachkenntnissen. Ein-
tritt nach Vereinbarung.

Haben Sie Freude an einem abwechslungs-
reichen Job in einem kleinen Team, so sen-
den Sie bitte Ihre Bewerbung an

Funi-Car AG, Biel-Bienne

Direktion

Postfach, 2533 Evilard P 06-2321

Gesucht wird eine Person-
lichkeit, die organisatorische
Fahigkeiten im hohen Mass
besitzt, als exzellenter Fach-
mann der Touristik und Ga-
stronomie sich bereits be-
wahrt hat und nicht davor zu-
riickschreckt, die volle Ver-
antwortung fir ein zirka'400
Betten, einige Restaurants
und andere Aktivitatenzen-
tren umfassendes Feriendorf,
das im Entstehen ist, zu tra-
gen. ‘
Gewinscht werden Bewer-

ber zwischen 35 und 45 Jah- '

ren, die bereit sind, mit-allen
ihren Fahigkeiten und: Kraf-
ten sich dieser Aufgabe ab
sofort intensivst zu widmen.

Ihre Bewerbung - nur schrift-
lich - richten Sie bitte an

Hellmuth Forster, Auslands-'

korrespondent, 1130 Wien,
Fasangartenstrasse 109/15/

10. Telefonische Kontakte*

waren nicht zielfihrend. - s4s2

b‘s%ri;nd

Die regionale Fremdenverkehrsstelle fur das
Berner Oberland (VBO) mit Sitz in Interlaken
sucht zur Betreuung ihres Pressedienstes ei-
ne(n) jungere(n) méglichst sprachenkundi-
ge(n)

journalistische(n) Mitarbeiter(in)

Aufgabenbereich:

Verfassen und redigieren von Reportagen
und Presseartikeln, Organisation von Presse-
konferenzen, Betreuung von Journalisten aus
dem In- und Ausland, Fotodienst, Mitarbeit
bei.der Gestaltung von Werbeaktionen und
Werbemitteln.

Wir erwarten gute Zusammenarbeit in einem
kleinen Team und bieten zeitgemasse Anstel-
lungsbedingungen. Stellenantritt nach Ver-
einbarung.

Anmeldungen mit den Ublichen Unterlagen
und Gehaltsansprichen sind bis am 10. De-
zember 1979 zu richten an

Ad. Michel

Président VBO, 3860 Meiringen

Tel. (036) 71 21 21

oder an

W. Twerenbold, Direktor VBO,

3800 Interlaken

Tel. (036) 22 26 21

Wir erteilen gerne weitere Auskunft und be-
handeln Bewerbungen vertraulich. 8459
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Charterflugverkehr

Wie sich die «Kleinen»y wehren

Die im Jahre 1971 gegriindete International Air Carrier Association IACA, die sich
in Abkiirzung wie im Tonklang so an den grossen Rivalen IATA anlehnt, macht
zwar nicht sehr viel von sich reden, wiichst jedoch in Genf-Cointrin still und heim-
lich dahin. War es ihr doch in den letzten Monaten gelungen, nicht nur die grosste
Charterfluggesellschaft der Welt, die World Airways, unter ihre Fahnen zu rufen,
sondern auch die beiden US-Riesen Pan American World Airways und Trans
World Airlines vom gegnerischen Lager zu sich heriiber zu locken.

Der Beinahe-Auslandschweizer und
jetzige Generaldirektor Anthony Pfffner
Sohn einer Englinderin und eines
Schweizers, ist slolz auf seine Mitglieder-
liste. die bereits 17 namhafte Fluggesell-
schaften umfasst und die alle im Charter-
sektor titig sind.

Und Charterfliige miissen alle Flugge-
sellschaften machen. wollen sic in den
JIACA-Verband aufgenommen werden.
An nationalen und «abhiingigen» Flugge-
sellschaften — wie sich Pfiffner ausdriickt
- sei man gar nicht interessiert, da man
nicht die Biirden einer IATA iibernechmen
wolle. Mit Biirde ist wohl der Hiindel und
der Krieg um die Tarife, die Streitereien
um Landerechte und Poolvertrige ge-
meint.

Freie Vereinigung statt Kartell

Die IACA versteht sich als Vereini-
gung. die vollig frei operieren kann, und
man mochte auch nicht nur annithernd
mit einem Kartell. wie es die IATA laut
IACA darstellt, verglichen werden. Im
Gegenteil, diesen Punkt schiebt man weit
von sich und will nichts mit Tarifabspra-
chen zu tun haben. Oberstes Gebot der
IACA ist und bleibt es wohl auch, den bil-
ligsten Luftverkehr zwischen zwei Punk-
ten fir eine moglichst breite Bevolke-
rungsschicht zu schaffen.

Mit dem Zusammenschluss zur IACA
mochte man sich bei den Regierungen
Gewicht und Gehor zugleich verschaffen
und darauf achten, dass nach den Worten
von Anthony Pfiffner die Chartergesell-
schaften von den michtigen nationalen
Gesellschaften nicht diskriminiert und an
die Wand gedriickt werden.

Grundsitzlich schliesst man sich, zum
mindesten ideologisch. der Billigpreispoli-
tik im Luftverkehr an und vertritt auch
die Meinung. die in gewissen Kreisen in-
nerhalb der EG vertreten wird, dass der
Biirger — und vor allem auch der. der nie
fliegt - iiber Subventionen zuviel fir den
Luftverkehr bezahle. Die IACA mdochte

mithelfen, die Preise wo immer nur mog-
lich zu driicken.

Keil in IATA getrieben

Mit dieser Politik marschiert sie natiir-
lich geradewegs auf Kollisionskurs mit
der IATA oder treibt zum mindesten ei-
nen Keil (bei Pan Am und bei TWA mit
Erfolg) in den internationalen Verband
der Linienfluggesellschaften. Sonst aber
arbeitet man auf mehreren Gebieten mit
der IATA so eng wie eben nur méglich
zusammen, denn was des einen Leid ist,
ist des anderen auch nicht Freud.

Man denke da an die gemeinsamen
Sorgen mit dem immer teurer werdenden
und knapperen Flugtreibstoff, an die ho-
hen Landetaxen, von denen man Aus-
kunft haben will, in welche Kasse die ei-
gentlich fliessen, und nicht zuletzt sei dar-

an erir;nert dass bei den brennenden
pi Fl herungsprobl

( )
TACA-Mitglieder

Air Berlin USA, USA
Aviogenex. Jugoslawién
Conair, Dinemark

Euralair, Frankreich

Inex Adria Airways. Jugoslawien
Maersk Air, Dinemark

Pan American World Airways.
USA

Quebecair, Kanada

Spantax S.A.. Spanien
Starline, Italien

Sterling Airways, Dinemark
Sterling Philippines Airways.
Philippinen

TAE. Spanien

Transavia Holland B.V..
Niederlande

Trans America Airlines. USA
Trans World Airlines. USA
World Airways. USA

CAei )

alle, ob nun IATA- oder IACA-Mitglied,
gleichgestellt sind.
Die Organisation

Um in die TACA zu kommen, miissen
zwei Drittel der Milglieder mit der Auf-
nahme emverstanden sein. Eine der gros-
sen H b ist, wie ei
erwihnt, dass man aktiv im Charterbusi-
ness titig ist, was jedoch nicht aus-
schliesst, dass man auch noch Mitglied
der IATA sein darf. Zurzelt trifft dles bex
der kanadischen G haft
und bei TWA zu. Laut Pfiffner seien 80
Prozent der IACA-Mitglieder als «voll-
stindig unabhingige» Gesellschaften zu
betrachten.

Zwei- bis dreimal im Jahr treten die
Mitglieder, das International Policy
Board, zu Beratungen iiber aktuelle Pro-
bleme zusammen. Sonst tagt unabhiingig
davon ein sogenanntes IACA Executive
Committee, das zurzeit aus sechs Mitglie-
dern besteht. Im Gegensatz zur IATA
méchte man aber nicht unzihlige Konfe-
renzen scha(Ten. sondem arbeitet mit
K deren Mitglieder aktiv in
der eigenen Gesellschaft mit der Materie
zu tun haben, iiber die verhandelt werden
soll.

Im ganzen gibt es fiinf IACA Officers,
die die wichtigsten laufenden Geschiifte
fithren. Sonst wird der administrative Ap-
parat bewusst niedrig gehalten. So besteht
das IACA-Generalsekretariat in Genf-
Cointrin aus lediglich drei Personen, den
Generaldirektor miteingeschlossen.

Probleme mit dem Image

Einen grossen Kampf scheint man auf
Dauer und Ewigkeit fithren zu miissen.
Was einmal verwegene Flieger mit ihren
Bruchlandungen nach dem Kriege ange-
richtet haben mogen. ist kaum mehr aus
dem Publikum auszumerzen. Immer noch
wird nimlich angenommen, der techni-
sche Standard bei Chartergesellschaften
sei niedriger als der bei IATA-Linienge-
sellschaften.

Nun. es wire fir die IATA- wie fiir die
IACA-Mitglieder ein makabres Spiel. ein-
ander die Unfille vorzuhalten. und des-
halb verweist Pfiffner auf die Tatsache,
dass jede Chartergesellschaft den gleichen
gesetzlichen technischen' Vorschriften ei-
nes B;‘ndesluﬂam(es in cmem bestimm-
ten Lan umerworfe mp,?(ATA-
Llnlengeswllschaﬁ. debhdlb
SLhOn aus diesem Gr
b

Bergbahnen

In der Nihe der MOB-Bahnstation Saa-
nenméser steht die Talstation der neuen
Jolbiah S, S5oraS loch

grat. Ab Dezember dieses Jahres werden
mit ihr in Sechsergondeln in 12 Minuten
Fahrzeit 800 Personen pro Stunde auf den
Saanerslochgrat (2000 m. it. M.) gefiihrt.
Die vollautomatische Bahn hat eine Linge
von rund 3 Kilometern und iiberwindet eine
Héhendifferenz von 675 Metern. Die Ko-
sten der ganzen Anlage, inklusive Skilifte
und Restaurant auf dem Saanerslochgrat,
werden auf rund 13 Millionen Franken ver-
anschlagt. (Foto: comet)

Bahntouristik

DB: 3,9 Prozent teurer

Fahrpreiserhéhungen um durchschnitt-
lich 3.9 Prozent und cin um weitere 350
Millionen DM verringertes Defizit sicht
der Wirtschaftsplan 1980 der Deutschen
Bundesbahn (DB) vor. Wie die DB mit-
teilte, wird sich der vora chtliche Fehl-
betrag in diesem Jahr gegeniiber 1978 um
rund 700 Millionen DM verringern.

Fiir 1980 rechnet die Bahn mit einem
Defizit von 3.6 Milliarden DM. Der Wirt-
schaftsplan sieht far 1980 Aufwendungen
von 28.3 und Ertriige von 24.7 Millliarden
DM vor. Das starke Anwachsen der E
trige sei vor allem auf zunchmende Le
stungen im Personen- und Giiterverkehr
2uriickzufihren. Dabei kann die Bahn
der Mitteilung zufolge schon 1979 voraus-
sichilich eine Milliarde Mark mehr als

1978 aus dem Personen- und Giiterver-
kehr einnehmen. Die zur weiteren Ver-
besserung der Ertragssituation zum 1.
Miirz nichsten Jahres vorgesehene Tarif-
erhohung um durchschnittlich 3.9 Prozent
im Personenverkehr sci durch steigende
Kosten notwendig geworden, heisst es in
der Mitteilung. Die Tarifanhebungen li-
gen jedoch «nicht nur unter den allgemei-
nen Preissteigerungen, sondern auch we-
sentlich unter der Preisentwicklung bei
Auto und Flugzeugy. apa

Moderne Schlafwagen

In vierzehn Ziigen setzt die Deutsche
Bundesbahn im gegenwiirtig laufenden
Winterfahrplanabschnitt den besonders
familienfreundlichen Schlafwagen T2S
ein, in dem z. B. Ehepaare auch mit Fahr-
karten 2. Klasse ein Zweibettabteil benut-
zen konnen, das fir Einzelreisende mit
Fahrkarten 1. Klasse auch als Einbettab-
teil zur Verfiigung steht. Ab 15. Dezem-
ber 1979 wird dieser moderne Schlafwa-
gentyp auch zwischen Hamburg und Ba-
sel eingesetzt. In der neuen Verbindung
zwischen Hamburg und Basel kostet das
Bett im Zweibettabteil (Touriste) 79 DM,
im Einbettabteil (Special) 105 DM, ab 1.
Mirz 1980 zehn Mark mehr. pd

DB-IC: 15 Prozent plus

Das neue Fernreiscangebot der Deut-
schen Bundesbahn - seit Mai 1979 Inter-
cityziige 1. und 2. Wagenklasse im Stun-
dentakt auf vier Linien — hat schlagartig
zu einer deutlichen Einnahmesteigerung
der Bahn gefiihrt. Die zentrale Transport-
leitung der Bundesbahn teilte mit, die
Qualititssteigerung im Intercityverkehr
habe eine Zunahme der Reisendenzahlen
zwischen zwdlf und 15 Prozent bewirkt.
Im iibrigen Netz halte sich die Nachfrage
auf Vorjahresniveau. Der Zuwachs trifft
voll die 2. Wagenklasse. apa

Ungarn: Schnellbahnen

Das Parlament der Volksrepublik Un-
garn stimmte kiirzlich einem Plan zu, der
die Modernisierung der Eis
vorantreiben soll. Die Modernisierungsar-
beiten sollen mit Vorrang auf die Haupt-
strecken — etwa 3600 km. d. h. 45 Prozent
des gesamten Streckennetzes — konzen-
triert werden. Diese Verbindungen sollen
fiir Geschwindigkeiten von 120-160 km/h
ausgebaut, wobei gleichzeitig etwa 2500
Kilometer Strecken auch elektrifiziert
werden. Ferner ist vorgeschen, moderne
elektrische Lokomotiven, Tricbwagenzii-

razisnds
ge fiir demVororlverkehr und die Neben-
bahnen, komfortable Reisezugwagen so-
wie eine Reihe von Spezialgiiterwagen zu
beschaffen.

Albanien: Bald per Zug?

In Albanien wurde ein Vertrag zwi-
schen Albanien und Jugoslawien unter-
zeichnet, der den Bau einer Eisenbahn-
strecke zwischen den beiden Landern vor-
sicht. Wird er verwirklicht, wire dies die
erste Schienenverbindung, Albaniens zu
einem der angrenzenden Nachbarstaaten.
Zurzeit ist Albanien nur auf der Strasse.
mit dem Flugzeug oder dem Schiff zu er-
reichen. g

China: Neue Bahnlinien

Die Bauarbeiten an der neuen Eisen-
bahnlinie Quinhai-Tibet werden auch in
der 2. Jahreshilfte mit Hochdruck fortge-
setzt. 650 von den insgesamt 800 Kilome-
tern Schienen der neuen Strecke wurden
bereits verlegt. Die Strecke beginnt in
Xinning, der Hauptstadt der Provinz
Quinghai, und fiihrt bis Goldmud; sie
iiberquert einen Salzsee und ein Eismeer
und erreicht eine Hohe von 5000 Metern.

Eine weitere Eisenbahnlinie von 474
Kilometern Linge ist siidlich von Sin-
kiang im Westen des Landes im Bau;
schliesslich soll eine weitere Linie von ins-
gesamt 870 Kilometern Linge die Verbin-
dung Pekings mit dem Nordos des

WS

Walter Senn be-
fasst sich alle 14
Tage in der touri-
stik revue mit ak-
tuellen  Themen
der Luftfahrt. Er
ist Prisident der

hweiz. Vereini-
gung der Aviatik-
Jjournalisten und
Pressechef  der
Reisebiiro Kuoni

Preisdiktat fiir
ein Linsengericht

Wenn man in den Riumen der ame-
rikanischen Luftfahrtbehirde CAB in
Washington etwas genauer herum-
horcht, dann ist uniiberhorbar zu ver-
nehmen, dass die Schweiz dasjenige
Land ist, das sich offenbar am hart-
nickigsten gegen die amerikanische
Deregulationspolitik oder «Open-Sky-
Policy» striubt.

Swissair Generaldirektor Hellmuth
Scherrer ist einer der profiliertesten und
scharfsinnigsten Gegner der amerikani-
schen Luftfahrtpolitik. Im Volksmund
wiirde man sagen, er hat sie durch-
schaut, die superschlauen Fiichse, die
sich letzten Endes wieder in ihre eigene
Héhle hineinmanévrieren. In den ame-
rikanischen Bemithungen, den gesam-
ten Luftverkehr «frei» zu geben, sieht
Hellmuth Scherrer nichts anderes als
die Bestrebung der Amerikaner, die He-
gemonie iiber dem Nordatlantik wieder
zuriickzugewinnen.

Dies ist iibrigens nicht nur eine aus
der Luft gegriffene Behauptung Scher-
rers. sondern so steht’s schwarz auf
weiss in einem Memorandum des CAB.
Als Kéder wird den europdischen Ge-
sellschaften der «offene» amerikanische
Himmel angeboten. Auch die Schweiz
sollte damit angelockt werden. Viele
sind darauf hereingefallen, jedoch nicht
alle.

Belgien zum Beispiel hat mitgemacht

und fiir das Linsengericht, nimlich die

. Verkehrsrechte Briissel-Atlanta, nun-

i mehr iber 15 amerikanische Gesell-

schaften erhalten, die zu einem Dum-

ping-Preis nach Belgien hineinfliegen.

Die Amerikaner bieten heute zwar fast

Jjede beliebige Destination an, fordern

aber, dass man sich ihrem Preis- und
Kapacitdtsdiktat unterwirft.

Swissair-Genraldirektor Hellmuth
Scherrer: Wettbewerb iiber die Qualitdt

— nicht den Preis. (Foto: bn)

Das Fazit ist klar: viele amerikani-
sche Gesellschaften fliegen in ein euro-
piisches Land und nur eine nationale
Gesellschaft pro europdischem Land
Sliegt in die USA. Wo dann das Uberge-
wicht liegt, ist ja wohl klar. Zurzeit sind
es die Belgier und die Israeli, die diesem
amerikanischen Preisdiktat vollstindig
unterliegen. Voller Spannung wartet
Hellmuth Scherrer die Resultate des er-
sten Betriebsjahres einer Sabena, KLM
ozler (llll‘h Lufthansa in bezug auf die

Landes verbessern.. g

SBB: Mehr Reiseverkehr

In den ersten neun Monaten dieses
Jahres haben die SBB im Reise- und Gii-
terverkehr Zunahmen erzielen konnen.
Zusammen mit dem Nebenertrag von
400.8 Millionen Franken ergibt sich ein
Betriebsertrag von 1.8 Milliarden (+47.7
Millionen oder 2.7 Prozent), withrend sich
der Betriebsaufwand um 37 Millionen
oder 2,1 Prozent auf 1,762 Milliarden er-
hohte. Damit schliesst die Betriebsrech-
nung Januar bis September 1979 mit ei-
nem Betricbsiiberschuss von 59.4 Millio-
nen ab (Vorjahr 48,7 Millionen). Der Jah-
resfehlbetrag 1979 wird aus heutiger Sicht
leicht unter den veranschlagten 682 Mil-
lionen Franken liegen. In der Berichtspe-
riode (Januar bis September) beforderten
die SBB im Reiseverkehr 153,1 Millionen
Personen oder knapp 1 Prozent mehr als
vor Jahresfrist. Eine Frequenzzunahme
war insbesondere bei den Einzelreisenden
festzustellen. sda

litik iiber dem Atlantik
ab, derm er ist mehr als skeptisch, ob
die  Wirtschafilichkeitsrechnung — mit
mehr Verkehr durch billigere Tarife tat-
sdchlich aufgeht.

Die Schweiz hatte den Amerikanern
den  helvetischen Himmel bereits im
Jahr 1946 mit dem damaligen Luft-
Jahrtabkommen  vollstindig ~ gedffnet
und empfindet zum jetzigen Zeitpunkt
iiberhaupt kein Bediirfnis nach einem
«offenen» amerikanischen Himmel.

Im Gegenteil, jede neue US-Destina-
tion, die von der Swissair angeflogen
wiirde, wire nur ein Verlustposten mehr
in der Bilanzrechnung. Im itbrigen hat-
ten die Amerikaner fiir ihr Preisdiktat
gegeniiber der Schweiz nichts anzubie-
ten, also ging man in Bern und Kloten
erst gar nicht darauf ein. Die Ohrfeige
des CAB fiir diese schweizerische Un-
Jolgsamkeit, die sich dann aber bald als
Bumerang erweisen sollie. folgte auf
den Fuss. Das CAB bewilligie nimlich

B v

der Swissair iiber dem Nordatlantik
nicht die beantragte 15prozentige
Treibstoffpreiserhhung. Die Lufthan-
sa. die Liebkind mit den Amerikanern
spielte, erhielt diese 15 Prozent zuge-
sagt, mit dem Resultat, dass die Swiss-
air nunmehr billiger nach den USA
Jliegt als die Lufthansa.

Genau hier hatte sich also das CAB
aus mangelnder Weitsicht in die eigene
Ecke hineinmandvriert. Aber es sind
nicht nur diese Querelen, die Scherrer
den Amerikanern ankreidet, er bemdn-
gelt ganz allgemein das mangelnde An-
passungsvermagen der Amerikaner an
die Sitten und Gewohnheiten im inter-
nationalen Luftverkehr. Es ist ihm im
Prinzip Wurst, was die Amerikaner in
ihrem eigenen Lande fir eine Politik
betreiben. Aber er ist auch dort skep-
tisch, ob letzten Endes die Billigpreispo-
litik zum Erfolg fithren wird. Kritisch
scheint gerade dieses 4. Quartal zu sein,
wo der Treibstoff die Preise trotz allem
in die Hiohe schnellen lisst und die Pas-
sagierzahlen durch die US-Rezession
leicht im Sinken sind.

*

Die Grundphilosophie bei der Swissair
ist und bleibt Wettbewerb nicht iber
den Preis, sondern iiber das Angebot,
iiber die Dienstleistung. Und gerade
diese Philosophie diirfte auch in Europa
in Zukunft von enormem Ziindstoff
sein, versuchen doch die englischen Ge-
sellschaften Freddie Laker und Caledo-
nien mit einem massiven Dumping den
Kontinent zu iiberschwemmen. Freddie
Laker zum Beispiel méchte mit bis zu
50 Prozent billigeren Tarifen nach 35
europdischen  Destinationen  fliegen,
und wenn ihm das englische Luftamt
nicht sofort die Bewilligungen dazu
gibt, dann will er sein Heimatluftamt
vor den europdischen Gerichtshof in
Strassburg zitieren.

Swissair Generaldirektor Hellmuth
Scherrer sieht diesen Bestrebungen vor-
cerst gelassen entgegen. Um Laker etwas
den Wind aus den Segeln zu nehmen,
hat man sich mit, British Airways auf
eine SOprozentige Reduktion auf einem
Spezialtarif geeinigt. Dann gibt es aber
eine grundsdtzliche Erklirung, warum
die Swissair nicht auf der ganzen Breite
der  Billigflugpreispolitik  mitziehen
konnte. Billigere Tarife wiirden mehr
Verkehr bringen, und um diesen zu be-
waltigen, briuchte die Swissair mehr
Fluggerdte und mehr Piloten, und bei-
des ist nicht vorhanden. Also kimpft
man' nicht mit dem Preis sondern mit
der Qualitdt und vertraut in dieser Be-
ziehung auf eine grosse internationale
Stammbkundschaft, die dies schdtzt.

*

In Europa kinnte sich Laker iibri-
gens verrechnen, und zwar so wie es
ihm mit dem Verkehr nach Kalifornien
ergangen ist. Der Billigverkehr besteht
Sast hliesslich aus touristisch
Aufkommen und in Europa entfallt der
Hauptteil nun einmal auf den Ge-
schdfisreiseverkehr. Hellmuth Scherrer
ist iiberzeugt, dass es der Geschiifts-
mann vorzieht, zu einer flugplangerech-
ten Zeit zu fliegen und nicht zu warten,
bis es Freddie Laker passt, seine Moto-
ren anzulassen.

Es besteht also in Europa konkret
die Gefahr, dass eine Billigflugpreispo-
litik, wie sie iibrigens innerhalb der
Wirtschafiskommission der EG wdarm-
stens empfohlen wird, reale Bediirfnisse
der Wirtschaft an die Wand driicken
wiirde. Aber so rasch wird auch inner-
halb der EG nicht alles gehen. Auch die
Bundesrepublik Deutschland wird nach
den Worten von Hellmuth Scherrer
kaum ein folgsamer Sklave von einem
eventuellen Biirobeschluss iibereifriger
Eurokraten sein. Und wie werden sich
erst die Franzosen wehren, wenn es um
ihren  prestigetrdchtigen  Luftverkehr
geht, wenn man sich nicht einmal beim
Wein und beim Fenchel einigen kann?

Doch allzu leicht sollte man die Sa-
che nun doch auch wieder nicht neh-
men. Konkrete Ansdtze der Billigflug-
preispolitik sind in Europa vorhanden,
und es gilt jetzt mit Erfahrungswerten
Pro und Kontra gegeneinander abzuwd-
gen und zu itberzeugen.

Gerade jetzt scheint es, als ob die
Zeit fiir das Kontra arbeitet. also jenen
Denkern Recht geben wiirde, die mah-
nend den Finger gegen die offenen
Schleusen am Himmel erhoben. Denn.
Politik und Wiihlerstimmen mit dem
Luftverkehr zu machen ist eine Sache.
mangelnde Wirtschafilichkeit troiz vol-
len Maschinen eine andere.
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Veranstalter

Schaper im Reisemarkt

Neue Aktivititen zeichnen sich bei der
deutschen Schaper-Gruppe ab, die mit ei-
nem Jahresumsatz von knapp drei Mil-
liarden DM zu den fithrenden SB-Waren-
haus- und Verbrauchermarktunterneh-
men in der Bundesrepublik Deutschland
zihlt und in diesen Tagen 100 Jahre be-
steht. Bereits fertig ist das Konzept fur
den Einstieg in den Reisemarkt mit der
Realreisen GmbH in Disseldorf zusam-
men mit der First-Gruppe. Gestartet wird
Anfang Dezember in zunichst drei Conti-
nent-Mirkten in Bielefeld, Ratingen und
Castrop-Rauxel sowie bei Real-Kauf in
Lippstadt.

Die Schaper-Beteiligung bei der Real-
Reisen betrigt 25 Prozent. Eingekauft
werden die Pauschalreise-Pakete von den
Ideal-Reisen der deutschen Flugtouristik
GmbH (DFT) in Diisseldorf, hinter der
die Gesellschafter des Tui-Konzerns ste-
hen. An der First-Gruppe mit einem Jah-
resumsatz von iiber 600 Millionen DM
sind 22 Reisebiiros beteiligt. Real-Reisen
sollen, wenn das Konzept aufgeht, eines
Tages in allen zur Schaper-Gruppe geho-
renden Mirkten angeboten werden. Noch
nicht entschieden ist, ob die in einigen
Hiusern von Real-Kauf vertretenen Rei-
sebiiros in das Konzept integriert werden
oder nicht. apa

Terramar verdreifacht
Jamaica-Kapazitit

Der Frankfurter Reiseveranstalter Ter-
ramar hat ab November seine Jamaica-
Kapazitit verdreifacht. Bisher wurden 90
Plitze wochentlich ab Frankfurt angebo-
ten. Diese Zahl hat sich auf 270 erhoht.
Zusitzlich zu Frankfurt wurden jetzt
Miinchen und Diisseldorf als Abflughi-
fen in das Programm aufgenommen.

Damit will der drittgrosste deutsche
Veranstalter seine Jamaica-Position wei-
ter ausbauen. Schon 1978 soll Terramar
das grosste Reiseunternehmen Deutsch-
lands fiir die Karibik-Insel gewesen sein.

Terramar-Geschiiftsfithrer Joachim D.
Wetzler betont, er halte es fir besonders
erfreulich, dass das Eckpreisangebot, eine
Woche Jamaica ab DM 990.-, gehal

Destination Siidkorea

Reisen ins «Land der Morgenstille»
23000 Europiier, darunter knapp 3000 Schweizer, besuchten im Jahre 1978 die Re-

publik Siidk

a, das 1945 von isch

Herrschaft befreite, 1953 bis 1955 vom

Krieg heimgesuchte und heute in einem ausserordentlichen wirtschaftlichen Auf-
schwung begriffene «Land der Morgenstille». Insgesamt verzeichnete das Land,
erstmals in der Geschichte seiner touristischen Entwicklung, im letzten Jahre iiber
eine Million Besucher. Zwei Drittel davon waren Ferienreisende, davon 80 Prozent
Amerikaner und Japaner. Die Einnahmen aus dem Tourismus stiegen von 21 Mil-
lionen US-Dollar im Jahre 1965 auf 408 Millionen US-Dollar im vergangenen Jahr.

Anlasslich einer in Ziirich vom staatli-
chen koreanischen Fremdenverkehrsamt
(KNTC) und der Korean Air Lines veran-
stalteten Pressekonferenz wies KNTC-Vi-
zepriasident HunHo Roe auf die grossen
Bemiihungen hin, die das fernostliche
Land zur Verbesserung der touristischen
Infrastruktur unternimmt. Bis Ende 1979
sollen in 140 Hotels rund 40 000 Betten
verfiigbar sein. Bereits 1978 gab es im
Lande neun Hotels der Finfstern-Klasse,
zu denen inzwischen weitere hinzugekom-
men sind, vor allem in der acht Millionen
Einwohner zihlenden Hauptstadt Seoul
und in der am siidlichen Ende der Halb-
insel liegenden Hafenstadt Pusan.

Auch der gebirgige Ostteil des Landes,
wo die schénsten Strinde Koreas liegen,
wird- gegenwiirtig touristisch rasch er-
schlossen. Die kiihnsten Projekte werden
indessen in der alten Kaiserstadt Kyongju
und auf der Insel Cheju verwirklicht. Hier
werden Ferienkomplexe buchstiblich aus
dem Boden gestampft und Gegenden von
grosser landschaftlicher Schonheit unter
strengen Schutzvorkehrungen, wie betont
wird, dem Tourismus erschlossen.

Im Juni 1980 wird der Flughafen
Seoul-Kimpo itber zwei Abferllgungsge-
biude verfiigen. Seoul, wo wé

Schweizerischen Zentrale fir Handelsfor-
derung liegt.

Die Korean Air Lines wurde vor zehn
Jahren gegriindet und gilt heute bereits
als Nummer 2 unter den asiatischen Luft-
gesellschaften. Threm Ziel, von Seoul aus
ein weltumspannendes Netz aufzubauen,
ist die KAL im Jubildumsjahr mit der
Eroffnung von Direktverbindungen nach
Los Angeles und New York niher ge-
riickt.

Von Ziirich aus kann Korea an Bord
von Jumbo Jets zweimal pro Woche ange-
flogen werden. Die Route fithrt iiber Jed-
dah, Bahrain und Manila nach Seoul.
Man verlisst die Schweiz mittwochs oder
sonntags nach zwolf Uhr mittags und er-
reicht das «Land der Morgenstille» am
folgenden- Tag gegen acht Uhr abends.
Um zwei Stunden kiirzer ist die dreimal
wochentlich mit DC-10-Maschinen beflo-
gene Route von Paris nach Seoul mit ei-
ner Zwischenlandung in Alaska. spk

Reiseveranstalter

Autotouristilc :

Mehr Verkehr durch den
Grossen St. Bernhard

In den ersten zechn Monaten des Jahres
hat der Verkehr durch den Strassentunnel
des Grossen St Bernhard im Vergleich
zur gleichen Periode des Vorjahres um 11
Prozent zugenommen. 562723 Wagen
passierten den Tunnel bis Ende Oktober
gegeniiber 505684 in den ersten zehn
Monaten 1978.

Rekord am San Bernardino

Erstmals in der Geschichte des San-
Bernardino-Strassentunnels der N 13, der
am 1. Dezember 1967 eroffnet worden
war, haben innerhalb eines Jahres mehr
als zwei Millionen Motorfahrzeuge den
Tunnel in beiden Richtungen passiert.
War diese Zweimillionen-Grenze 1977
mit 1998 120 Fahrzeugen — 1978 lag die
Zahl als Folge des durch die Unwetter-
schiden im Misox vom August bedingten
elftigigen  Verkehrsunterbruchs  mit
1986 680 Einheiten nur unwesentlich dar-
unter — bereits annihernd erreicht wor-
den. so benotigte es 1979 lediglich zehn
Monate dazu. Vom 1. Januar bis 31. Ok-
tober wurden nimlich 2 027 854 Fahrzeu-
ge bei der Tunneldurchfahrt gezihlt. Hie-
von rollten 1006 550 in Richtung Siiden
und 1021304 in Richtung Norden. sda

Hotelplan-Direktoren tagten in Lugano

Yom 7. bis 11. November I'and im Hotel La Perla die Jahreskonferenz der Direkto-

itber 200 Fliige aus Ubersee verzeichnet
werden, hat sich zu einer Drehscheibe des
Luftverkehrs zwischen Tokio (90 Minuten
Flugzeit) und Hongkong 3'2 Stunden
Flugzeit) entwickelt. Korea kann ohne
Mehrkosten auf dem Flug nach anderen
ferndstlichen Zielen erreicht werden.

Die Visumpflicht zwischen der Schweiz
und Siidkorea wurde kiirzlich abge-
schafft, und es sind bei direkter Anreise
aus der Schweiz keine Impfungen vorge-
schrieben. Die besten Reisezeiten sind der
Mai und die Monate September und Ok-
tober. Vom 31. Mai bis 8. Juni 1980 findet
zudem in Seoul eine schweizerische Indu-

werden konnte. pd

strie-A 11 die Swissk 80, statt,
deren Organisation in den Hinden der

ren der inter

Iplan statt. Im Rah eines sehr

aktiven und auf eine neue Formel gestellten Erfahrungs- und Gedankenaustausches

wurden aktuelle Fragen des R

aber auch ine Br: 0-

bleme diskutiert.

Die Auslanddirektion machte in einem
Uberblick Marketing- und Fithrungspro-
bleme transparent und skizzierte Erfolge
und Misserfolge von Projekten und Ange-
boten einzelner Gesellschaften. Im Plen-
um wurden neue Moglichkeiten und Lo-

dtze erortert, e im Be-
reich der Finanzen und Administration,
der Organisation, des Einkaufs bis zur Er-
schliessung und Entwicklung neuer Mirk-
te.

Die Kofiferenz war aber auch ein niitz-
liches Forum_ zur Erbnerung von zu-
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WIR sind ein
in der Ostschweiz.

verkaufsbegabte

Reisefachmann

Cars disponiert

plant?

Einem

sind notwendig.

revue, 3001 Bern.

bekanntes
Transportunternehmen
angeschlossenem Carbetrieb

Sind SIE der kontaktfreudi-
ge, begeisterungsfahige und

im Carsektor, der sich in Pro-
bleme und Winsche unserer
Kundschaft vertieft,
vorschlage ausarbeitet, sich
mit dem Kunden bespricht,
und die
Chauffeur-Einsatze souveran

Ein selbstandiger Mitarbeiter
und ein lernbegieriger Lehr-
ling erwarten den neuen Vor-
gesetzten auf Frihjahr 1980.

initiativen Bewerber
im Alter von 30-45 Jahren,
der bereit und fahig ist, die
Leitung unseres Carbiros zu
Gbernehmen, bietet sich eine
zukunftsreiche Position.
Fremdsprachenkenntnisse

Wenn Sie tber Erfahrungen
verfigen im Reisefach, er-
warten wir gerne lhre schrift-
liche Bewerbung mit Foto
unter Chiffre 8400 an hotel

mit

Reise-

Zukunftspline?

Wir suchen fiir unsere Stadtfiliale Seidengas-
se in Zirich einen

Reisebiirofachmann

dem wir die Leitung unserer Abteilung

Gruppenreisen

Ubertragen moéchten.  /

Ihre Aufgaben:

~ Flhrung eines kleinen Teams und Ausbil-
dung des Nachwuchses

- Ausarbeitung von Offerten fur Spezialrei-
sen (Verbande, Vereine, Kongresse, Incen-
tives usw.)

sie natiirlich in der

«Wenn wir eine Kaderstelle zu
besetzen haben, schreiben wir

Couristik revue

aus; denn damit erreichen wir
bestimmt das Gros der
geeigneten Kandidaten.»

(Haben Sie sich das auch
schon einmal uberlegt?)

— Akquisiti

und Rek ierungen

Unsere Anforderungen:

- Fachkenntnisse wenn moglich auf dem Ge-
biet der Gruppenreisen

- volistdndig selbstéandiges Arbeiten

- Verhandlungsgeschick

- Teamgeist und Motivationsstarke

Wir orientieren Sie gerne im einzelnen uber
Ihr Aufgabengebiet und unsere fortschrittli-
chen Anstellungsbedingungen.

Internationale Reiseorganisation
z.Hd. Herr St. a Porta
Seidengasse 13, beim Léwenplatz,
8001 Zurich, Tel. (01) 211 06 50

P 44-1518

kunfisgerichtetem Marketing eines inter-
national titigen Reiseveranstalters unter
verinderten Umweltbedingungen. Ein
besonderer Teil der Konferenz war der
Zusammenarbeit mit der eigenen Hotel-
abteilung gewidmet, wobei Direktoren
der von Hotelplan betriebenen Hotels
und Feriendorfer ihre besonderen Anlie-
gen vertraten.

Anlisslich eines offiziellen Diners be-
griisste Regierungsrat Ugo Sadis im Na-

men der Tessiner Regierung die Hotel-.

plan-Direktion aus der ganzen Welt. Mar-
co- Solari, Verkehrsdirektor des Kantons
Tessin, verdankte die grossen Anstren-
gungen. von Hotelplan International zur
Forderung des Tessiner Fremdenver-
kehrs. Tatsichlich hat Hotelplan in den
letzten 10 Jahren dem Tessin iiber
100 000 Giiste zugefiihrt, was der Tessiner
Wirtschaft Einnahmen von rund 50 Mil-
lionen Franken einbrachte. Pierre Arnold,
Prisident der Verwaltung Hotelplan und
Arno Bertozzi, Direktionsprasident, ver-
dankten die Anstrengungen von Regie-
rung und Fremdenverkehrsorganisatio-
nen, den Tessin zusammen mit Reisever-
anstaltern mehr und mehr als Ferienge-
biet beliebt zu machen. pd

DLH: Senator Sleeper

Die deutsche Lufthansa (DLH) wird
im Interkontinental-Verkehr ab Mai kom-
menden Jahres mit Senator-Sleeper eine
neue Klasse anbieten. Die Fluggiste wer-
den dann die Wahl zwischen vier ver-
schiedenen Flugpreisen haben: Touri-
stenklasse.  Geschiifisreise-Klasse, erste
Klasse und Sleeper-Klasse.

Alle Jumbo-Jets vom Typ Boeing 747
sollen mit 12 Schlafsesseln auf dem Ober-
deck ausgeriistet werden, deren Riickleh-
nen sich bis zu 60 Grad verstellen lassen.
Senator-Sleepers werden auf den Routen
zwischen der amerikanischen Ostkiiste
und der Bundesrepublik etwa 100 Mark
mehr zahlen missen als Giste der ersten
Klasse (Senator-Klasse). Auf den Routen
zwischen der Bundesrepublik und der
amerikanischen Westkiiste, Siidamerika
und Siidafrika werden sie 200 Mark zule-
gen miissen. Spiter sollen auch die Ma-
schinen vom Typ DC-10 mit Senator

Sleepers ausgeriistet werden. apa
NA: Zweiter Miami-Flug
Aufgrund der stark angestiegenen

Nachfrage hat National Airlines beschlos-
sen, den Sommerflugplan fiir 1980 mit ei-
ner zusiitzlichen Maschine zu verstirken.
Ab 5.Juli wird eine DC-10 der Gesell-
schaft von Frankfurt kommend, Ziirich-
Miami Non-Stop fliegen. Abflug in Zi-
rich ist jeweils sonntags um 11.05 h. An-
kunft in Miami um 15.55 h. Der Riickflug
ist jeweils samstags in Miami um 17.30 h,
Ankunft in Ziirich am niichsten Morgen.
Ferner wurde bekannt, dass die Gesell-
schaft, um der starken Nachfrage gerecht
zu werden, ab 1. April 1980 den bisheri-
gen Flug Ziirich-Frankfurt-Miami von
Dienstag auf Donnerstag verlegen wird.
Bekanntlich hat inzwischen das CAB
der Fusion zwischen PanAm und Natio-
nal Airlines zugestimmt. US-Prisident
Jimmy Carter muss der Fusion allerdings
noch seine Zustimmung erteilen. Wolf
A. Kramarz, Direktor der Ziircher Natio-
nal-Airlines-Niederlassung erwartet auch
nach einer erfolgten Fusion keine soforti-
ge und umwilzende Anderungen. Viel-
mehr soll die gute Aufnahme, welche die
National Airlines in der Schweiz gefun-
den hat, noch vertieft werden. Ab kom-
mendem Sommer haben praktisch alle
grossen Schweizer Reiseveranstalter die
National-Direktflige Ziirich-Miami . im
Programm. pd

PAL: Weitere Airbusse

Die philippinische  Fluggesellschaft
Philippine  Airlines (PAL) hat beim
deutsch-franzosischen Konsortium Airbus
Industrie (Paris) eine Passagiermaschine
vom Typ Airbus A-300s bestellt. Wie Air-
bus Industrie weiter mitteilt, hat PAL
gleichzeitig zwei frither gezeichnete Op-
tionen fiir Maschinen des gleichen Typs
in feste Bestellungen umgewandelt.  apa

internationale Medizin

o 4o . .
Listiger Reisebegleiter

Eine der hiiufigsten Unpisslichkeiten, welche den Europiier oder Nordamerikaner
befillt, wenn er in den Siiden reist, ist die traveller’s diarrhoea, der Reisedurchfall.
Bei Reisen in siidliche Linder sind nach einigen Untersuchern 20 bis 50 Prozent

aller Reisenden betroffen.

Er tritt in verschiedensten Kollektiven
auf: bei Teilnehmern von Kreuzfahrten,
bei Bordpersonal aus der Flugbranche,
bei Studenten, bei Wissenschaftern, die
an internationalen Kongressen teilneh-
men, unter Matrosen und Soldaten, aber
auch bei Einzelreisenden. Besonders ge-
fihrdende Gebiete sind offenbar Mexiko,
Nordafrika und der Mittlere Osten.

Die Krankheit tritt meist in den ersten
Reisctagen auf, selten spiiter als 14 Tage
nach Reisebeginn. Die Inkubationszeit ist
kurz. bei % der Fille 3 Tage lang. Be-
schwerden sind hiiufige, wiissrige Durch-
fille, aber auch Erbrechen, Bauchschmer-
zen und Midigkeit; etwa 20 Prozent der
Betroffenen miissen voriibergehend das
Bett hiiten. Nach wenigen Tagen klingt
der Reisedurchfall von selbst ab, ohne
spezifische Behandlung. Nur bei ilteren
Reisenden. wenn innere Leiden vorbeste-
hen, kann er cholera-artig, das heisst mit
starkem Fliissigkeitsverlust ablaufen und
cinen raschen Flissigkeitsersatz erforder-
lich machen.

Ursache ungeklirt

Die Ubertragung scheint mehr auf
Schmierinfektion zu beruhen, als durch
verunreinigtes Wasser oder durch unsau-
bere Nahrungsmittel zustande zu kom-
men. Die eigentliche Ursache ist nach wie
vor ungeklart. Mit zum Teil aufwendigen
mikrobiologischen Methoden findet man
bei etwa 10 bis 20 Prozent aller Fille das

Darmbakterium Escherichia coli im wiiss-
rigen Stuhl, sehr viel seltener auch andere
Erreger. unter anderm Rotaviren. aber
die Rolle dieser Erreger bleibt unklar.
und in der {iberwiegenden Zahl lisst sich
bisher kein Erreger isolieren. Sind psychi-
sche, klimatische oder Nahrungs-Einfliis-
se fur die Auslosung des Reise-Durchfalls
verantwortlich?

Entsprechend der Unklarheit der Ursa-
chen gibt es keine gezielte Behandlung,
die allerdings auch kaum je erforderlich
ist. Immer allerdings ist ein frihzeitiger
Flussigkeits-Ersatz angezeigt, besonders
bei Kindern. Das kann ganz einfach Tee
sein: fur jede Entleerung wird mindestens
eine Tasse getrunken. Fliissigkeit wird al-
lerdings besser aufgenommen, wenn sie
Zucker enthiilt; geeignet sind zum Bei-
spiel Fruchtsifte, denen ein halber Esslof-
fel Honig oder Sirup zugefiigt wird. ferner
cine Prise Kochsalz. Es besteht ferner die
Maglichkeit, sich beim Apotheker mit ei-
ner Tiite Salz zu versehen. die NaCl.
KC1. NaHCO03 und Glucose in geeigneter
Mischung enthilt. Vorzubeugen ist gegen
Schmierinfektion. Vielleicht wird der
neue Choleraimpfstoff. der gegenwiirtig
entwickelt wird, sich auch als wirksam zur
Impfung gegen den hiufigsten Erreger
des Reisedurchfalls. gegen E. coli. erwei-
sen.

Schweizerisches Tropeninstitut
Dres. med. T.H. & D. Stiirchler-Tjia
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En marge du congrés de la FUAAV

Carburant: priorité au tourisme?

Entre autres r
selle des

par I’

blée générale de la Fédération univer-

nciations d agences de voyages (FUAAY), qui a regroupé a Buenos- Ai-

res 81 organisations nationales, la résolution relative a 'approvisionnement en car-
burant a été transmise au secrétaire général des Nations Unies, M. Kurt Wald-

heim,

kD8 AGEneiag n
% EViAES

Lors de l'assemblée générale publique de la FUAAV, MM. L. A. Reyes, président du
congrés, et O. F. W. Piuts, président de la FUAAV, sont entourés de personnalités argenti-
nes, dont le ministre argentin du Bien-étre social et le sous-secrétaire d’Etat au tourisme.

Elle exprime en effet «la conviction
formelle et unanime de la FUAAV que,
dans toute situation de pénurie de carbu-
rant. les gouvernements du monde de-
vraient prendre des mesures urgentes
pour maintenir la priorité d’approvision-
nement a lindustrie des voyages et du
tourisme. étant pleinement conscients
qu'autrement les économies de nombreux
pays (y compris des pays en voie de déve-
loppement) qui dépendent largement du
tourisme se détérioreraient.»

Taux de commission: 10%

La FUAAV a également réaffirmé a
cette occasion I'un de ses principaux ob-
jectifs, a savoir que le taux de commission
payable dans le monde entier (excepté
aux USA) par les membres de I'IATA,
doit s'élever & 10% du tarif applicable.
Elle confirme également son opposition
formelle a toute proposition de I'TATA
tendant a introduire des tarifs publics non
soumis 4 commission normale.

Compte tenu de la décision de I'ATA
de rémunérer les tour operators pour I'in-
troduction d'un «tour support» - et sous
réserve de l'application effective de cette
décision - I'assemblée générale de la
FUAAV accepte de ne pas poursuivre sa
demande de r¢introduction de la commis-
sion additionnelle fixe sur la vente des In-
clusive Tours par les agents agréés IATA,
pour autant qu’il n’y ait aucune restriction
concernant la rémunération des détail-
lants par les tours operators.

Recyclage du personnel

Le transport maritime, qui comprend
les croisiére en mer et les services sur les
fleuves, lacs et canaux, ainsi que les ferry-
boats, constitue une part souvent impor-
tante des revenus de 'agent de voyages.
C'est la raison pour laquelle la FUAAV a
décidé d'instaurer rapidement un pro-
gramme de formation professionnelle
couvrant le transport maritime au niveau
mondial sous tous ses aspects, programme
qui serait coordonné par la Fédération et
géré par les associations nationales. En
outre, le groupe de travail maritime, qui
traite tous les problimes soulevés par les
transports par voie d’eau. sera remis en
dCllVllE

Les chemins de fer sur la sellette

Autre résolution adoptée par I'assem-
blée de la FUAAYV, celle qui demande a
I'Union internationale des chemins de fer
(UIC) et aux réseaux qui la composent de
prendre toutes mesures en vue de leur re-
commander qu’a partir du ler juillet 1980
une commission de 10% soit accordée sur
toutes les ventes de billets ordinaires (y
compris le prestations annexes) en trafic
international.

On sait en effet que les négociations sur
la rémunération des agences de voyages
par les compagnies de chemins de fer du-
rent depuis 1976 et que, malgré les deux
relevements de 0,5 point intervenus de-
puis, on est encore loin du taux de 10%
qui, selon la FUAAV, constitue un mini-
mum pour couvrir les frais encourus. 1.

Airtour et la psychologie de la vente

Afin d’augmenter le volume et d’améliorer la qualité des ventes, Airtour Suisse or-

ganise dans les grandes villes h

(Geneve, L

Berne, etc.) des cours

de psychologie de la vente a I'intention de ses revendeurs.

M. Walter Kipfer, sous-directeur, expli-
que les raisons d'une telle organisation:
«Nous avons effectué des sondages
concernant  l'accueil aux  différents

€hemins de fer

Succés confirmé de
I'Eurailpass

En 1978, 225000 billets Eurailpass et
Eurail Youthpass ont été vendus, ce qui
représente une augmentation de 10% par
rapport a l'année précédente. Les Che-
mins de fer irlandais (CIE) et la Compa-
gnie Irish Continental ont demandé a fai-
re partie de la communauté Eurail & par-
tir de 1980, ce qui portera le nombre des
pays participants a 16. L’Eurailpass a fété
son 20¢ anniversaire et & cette occasion,
on peut comparer le nombre de billets
vendus en Amérique du Nord (le marché
le plus important) en 1959, année de lan-
cement, 5000, avec celui de 1978 qui est
de I'ordre de 160 000. sp

«Boomy du chemin de fer aux
SA

Aux Etats-Unis. la pénurie d’essence
du printemps a eu pour effet immédiat de
ramener des voyageurs au chemin de fer.
Clest ainsi que "Amtrak a pu enregistrer |
million d’appels supplémentaires en vue
d'une réservation. Au cours d’une semai-
ne en mai. 1,36 million d'appels ont en ef-
fet ¢1é totalisés contre 366 400 au cours de
la méme période de l'année précédente.
Clest le Corridor San Diego-Los Angeles
qui a connu la plus grande affluence: le
nombre de voyageurs/jour est passé de
2200 le ler mai a 6981 le 13 mai. sp

comptoirs de nos agences et avons été
quelque peu scandalisés par I'inertie avec
laquelle les clients étaient regus. Clest
pourquoi nous avons pris la décision de
former réguliérement chaque année les
revendeurs pour ticher d’améliorer le ser-
vice. Il est bicn entendu qu’on ne peut de-
mander aux directeurs des petites et
moyennes agences d’organiser des sémi-
naires tels que ceux de Kuoni, Hotelplan
ou Wagons-lits Tourisme; ils n’en ont pas
les mu\«.ns" Ces cours ont maintenant licu
depuis 3 ans, mais il est encore difficile de
chiffrer les résultats; le prix symbolique
demandé nous autorise a ne pas vouloir
systématiquement  rentabiliser  T'opéra-
tion.»

Les revendeurs accueillent et sont
accueillis

Les participants de  Suisse romande
sont moins assidus que ceux de Suisse alé-
manique. constate M. Kipfer. «Dans un
proche avenir. nous prévoyons dautres
cours de perfectionnement & un niveau
supérieur en employant des techniques
audio-visuelles. 1 faut noter que le per-
sonnel du siege @ Berne suit également
des cours de psychologie de la vente, afin
que le téléphone soit aussi un moyen d'ac-
cueil envers le correspondant, notre re-
vendeur.»

Le séminaire. assuré par M. Frangois
Colomb, conseiller dentreprise, aborde les
sujets suivants: ce que vend l'agence de
voyages teil & la clientéle, la décou-
verte des désirs du client. ce qu'attend le
client du personnel de vente, I'informa-
tion, les moyens d'expression. I'argumen-
tation et la conclusion de I'entretien de
vente. Ce vaste programme. développé en
une journée. fait ressortir les aspects posi-
tifs et enrichissants du métier de la vente.

Gérard Blane

Offres, programmes

Evian 2 forfait

Sur la rive frangaise du lac Léman, a
Evian, se trouve le complexe touristique
du Casino Royal Hotel qui comprend
I'Hotel Royal, 4 étoiles luxe, le casino
(tous les jeux frangais et américains), le
golf 18 trous et les thermes ouverts toute
'année. Plusieurs forfaits sont proposés:
le forfait séminaires pour un minimum de
20 personnes; le forfait golf pour 3 ou 7
jours comprenant la pension ou la demi-
pension, le libre accés au golf, I'assurance,
les green fees, la navette entre I'hétel et le
golf, etc., le forfait musique 1980, du 30
avril au 10 mai prochains, pendant la du-
rée du festival «Jeunes musiciens sans
frontiére», avec les entrées aux spectacles;
le forfait santé comprenant deux traite-
ments par jour aux thermes, un soin d’es-
thétique au choix, le libre accés a la bu-
vette, elc. sp/r.
® Casino Royal Hétel, Chateau de Blo-
nay, 74 500 Evian, France.

( A
Une nouvelle publication
Industrie du voyage:
enfin un mode
d’emploi!

La technique et le jargon en cours
dans I'industrie du voyage ne contri-
buent guére - cest le moins que I'on
puisse gcrire! — a assurer toute la
transparence désirée par le consom-
mateur dans ce secteur bien spécifi-
que du tourisme. Aussi le dernier pe-
tit ouvrage de la collection «Que
sais-je?» (Presses universitaires de
France) apparait-il comme un
moyen intéressant de faire connaitre
et d'expliquer au grand public les
mécanismes complexes qui régissent
aujourd’hui la branche du voyage.

Intitulé «Agences et associations
de voyages», ce nouvel ouvrage est
di. a la plume d'un spécialiste du
tourisme, M. Robert Lanquar. Il
contient une foule d'informations
utiles regroupées dans les chapitres
suivants: la réglementation de I'orga-
nisation des voyages, la billetterie, la
production des"vbyagesia forfait, la
gestion et les-techniques‘de vente. La
masse «de renseignements: pratiques
qu'il ‘propose en fait également un
véritable outil de travail pour les
professionnels du tourisme... et
méme du voyage. Gageons que la
louable initiative de son auteur sera

appréciée. r.

J

L’hiver au soleil et sous des
cieux lointains

Agent général pour la Suisse des tour

operators frangais Air Alliance et MVM,
Mondo Voyages, que dirige 4 Genéve M.
Georges Tamchés, propose aux Helvétes
d’aller passer leurs vacances d’hiver sous
les tropiques.
@ MVM, le spécialiste de I'Océan Indien,
veut faire participer son public & des
«aventures personnelles» ou a des «émo-
tions touristiques», selon les expressions
employées par son PDG Michel Dursort.
Son programme pour [hiver 1979/80
contient des suggestions pour les destina-
tions suivantes: I'ile Maurice (nouvelle
¢toile au firmament du grand tourisme in-
ternational), les Seychelles, la Réunion.
Madagascar, le Kenya et I'Afrique du
Sud.

Dans les deux premiéres iles citées,
MVM propose de passer 3 semaines a
I'hétel pour le prix de 2 a certaines dates
données. Autre innovation: la location
d’une ile le temps des vacances, a 3 minu-
tes en bateau de la Baie de Cote d'Or, a
Praslin (Seychelles). D'autres iles privées
sont a disposition! De nombreux arrange-
ments font état des possibilités de plongée
ct de péche sous-marine. Enfin, signalons
que. pour toutes ses destinations, MVM
indique, a l'intention de ceux qui veulent
«en savoir plusy les ouvrages qui leur sont
consacrés et que l'on trouve dans le
commerce. Une trés louable initiative!

® Air Alliance porte TI'accent sur deux
continents: I'Asie et I'Amérique latine,
avec des formules de séjours, de circuits et
de possibilités de combiner les deux. Tres
informatif et sortant des sentiers battus, le
catalogue d'Air Alliance offre des arran-
gements en Inde du Sud et & Ceylan, en
Inde du Nord et au Népal, en Asie du
Sud-Est. sans oublier la Chine, et en
Amérique: Mexique, Guatémala, Hondu-
ras. Colombie. Equateur (avec les Gala-
pagos). Pérou, Bolivie et Haiti.

Les deux catalogues indiquent leurs
prix au départ de Paris. Tous les départs
sont garantis.

® Mondo Voyages SA. rue du Grand-Bu-
reau 39, 1227 Geneéve r.

Horizons: en autocar en hiver

Horizons, le département autocar de
Lido-Louisrama SA, assure la commer-
cialisation d'une brochure «hiver - prin-
temps». Un grand choix de voyages en
autocar est proposé dans ce fascicule que
I'on trouve dans toutes les agences de
voyages de la Suisse romande.

Soulignons tout particuliérement cinq
propositions pour le réveillon, ainsi que la
formule inédite de séjour au «Carlton de
Cannes». Cet établissement, qui figure:
parmi les plus célebres palaces européens,
est en effet au ceeur d'un arrangement ex-
clusif d'une durée de 7 jours comprenant
le logement avec petit déjeuner, un tour
de ville, T'entrée aux musées et une
consommation dans un salon de thé.
D'autre part, de nombreux circuits touris-
tiques ct culturelles sont a I'affiche (You-
goslavie. Allemagne romantique, Roussil-
lon. Provence, Bourgogne et Beaujolais,
Florence, Venise, Barcelone, sans oublier
Arolla).

Qualité, confort et détente: tels sont les
critéres choisis pour les produits Horizons
qui, désormais, sont vendus dans toutes
les agences de voyages pendant toute I'an-
née. grice aux deux brochures spéciali-

SECS.

® Horizons, av. de Cour 61, 1007 Lau-
sanne sp/r.
D’Israél en Egypte

Depuis le mois de juin dernier. le tour
operator israélien VIP Travel & Tours et
son partenaire égyptien Emeco Travel or-
ganisent des voyages directs d'Israél en
Egypte; ils ont été les premiers a recevoir
et a envoyer des touristes entre Tel Aviv
et le Caire. Dés 'ouverture des frontiéres
par le premier ministre israélien, M. Me-
nachem Begin. et le président égyptien
Sadate. VIP a organisé un voyage a bord
d'un bateau de luxe, le Gabriella, et réali-
sé la liaison historique entre les deux
pays: a bord, se trouvait le premier touris-
te a étre admis en Egypte avec un passe-
port israé¢lien. Depuis cette date, VIP or-
ganise régulierement des voyages en
Egypte par air ou par mer. par exemple
un séjour de huit jours pour un prix de
299 dollars.

Du coté israélien, VIP cherche conti-
nuellement & offrir des séjours attrayants
et économiques, tels qu'un voyage par
avion de Tel Aviv a Eilath et retour pour
78 dollars ou la location d’un motorhome
pour 4 personnes pour 100 dollars par
Jjour, le motorhome offrant une indépen-
dance inégalée. sp/r.
® VIP Travel & Tours. 130 Hayarkon
Street, Tel Aviv, Israél.

Inde: fascination et aventure

La nouvelle brochure 1980 des Voya-
ges-Club Migros (Genéve) «Inde 1980:
fascination et aventure» propose diffé-
rents voyages en Inde, d’une durée de 16
Jjours: circuit de I'Inde du Sud, circuit Del-
hi-Agra-Jaipur-Bombay-Goa, circuit
Delhi-Agra-Benarés-Darjeeling-Calcut-
ta-Bombay, circuit Delhi-Jaipur-Agra~

Selon un rapport américain...

Kathmandu-Calcutta—-Bombay.  circuit
Delhi-Agra-Benarés—Kathmandu-Dar-
jeeling-Calcutta-Bombay et circuit du
Rajasthan.

Les caractéristiques principales de ces
circuits se rapportent aux groupes de lan-
gue frangaise. d'un nombre restreint, au,
vol de ligne et aux hétels de premiére ca-
tégorie. aux guides et a l'assistance en
Inde et aux itinéraires variés.
® Dans son catalogue «continents loin-
tains»: Kuoni propose, pour I'hiver 1979/
80 des séjours @ Bombay (offre minimale),
un circuit de I'Inde septentrionale, un cir-
cuit de I'Inde orientale et des iles Anda-
man. un séjour balnéaire a Goa et un cir-
cuit du sud de I'Inde.

@ Sclon les statistiques de juin 1979, I'ln-
de possede 313 hotels homologués, d'une
capacité totale de 18 751 chambres.

® Le comité de développement touristi-
que du Maharashtra construit 2 Bombay
un restaurant flottant (un bateau a 2
ponts), premiére réalisation de ce genre
en Inde. Ce restaurant sera doté de I'air
conditionné, de salons élégants, d'un bar
et d'une piste de danse, parmi de nom-
breuses autres installations. sp/r.
«Discover Indiay

Depuis le ler novembre, le prix des bil-
lets d’avion d’Indian Airlines, «Discover
India» a augmenté de 200 a 300 dollars
pour 15 jours. Ces billets circulaires peu-
vent étre achetés par tout touriste étranger
et par les nationaux résidant a I'étranger.
Les enfants en dessous de 2 ans paient
10% de ce tarif et les enfants entre 2 et 12
ans 50%. Pour les groupes de plus de 15
personnes, le guide bénéficie d’un billet
gratuit. Si le billet est rendu avant le pre-
mier départ, en cas de non-utilisation, il
peut &tre remboursé, par contre, si le pre-
mier coupon a été employé, il n'y a pas de
remboursement possible. sp

Cours de management aux
USA

Aprés de nombreuses années d’expé-
riences positives, I'Experiment in Interna-
tional Living a décidé de poursuivre en
1980 son programme d’études aux Etats-
Unis. The School of Business Administra-
tion de I'université du Massachusetts pro-
pose aux jeunes cadres d’apprendre les
techniques du management américain et
les derniéres nouveautés en matiére d’éco-
nomie financiére. Avant les 6 semaines de
cours a l'université, les participants parta-
gent la vie quotidienne d’une famille pen-
dant 3 semaines. Selon les intéréts des
participants, des visites et des discussions
dans différentes entreprises sont organi-
sées,

Ce programime, nommé «Junior Execu-
tive Training Program 1980», qui se dé-
roule du 16 mai au 19 juillet, s’adresse a
des personnes ayant une bonne expénen-
ce pre ionnelle, de bonnes an-
ces d’anglais et dgées de 24 ans au mini-
mum. Le prix de ce programme s’éléve a
4190 francs et le délai d’inscription est
fixé au 28 février 1980. sp

® The Experiment in International Li-
ving, Rue Beau-Séjour 15, 1003 Lausanne.

Les lignes réguliéres sans la clientéle des
hommes d’affaires en 1995?

Un important rapport a été récemment présenté devant les membres du 15e Annual
Meeting and Technical Display de ’American Institute of Aeronautics and Astro-
nautics, réunis 2 Washington. Il est vrai que Pauteur de ce rapport n’est autre que
le vice-président de la firme aéronautique Cessna, 'un des «géants» de Paviation

légére américaine.

Depuis quelques années, clle compte
un biréacteur d’affaires dans ses chaines
de montage, ce qui n'enléve cependant
rien aux considérations de M. Malcom
S. Harned.

Leur précieux temps

Jusqu'a maintenant, 'homme d’affai-
res américain était un passager régulier de
nombreuses lignes aériennes, mais au fil
des mois, de plus en plus d’avions gros-
porteurs ont fait leur apparition sur les
différentes liaisons, de méme que s’est ac-
centuée une baisse certaine des tarifs. Le
résultat ne s’est pas fait attendre: d’une
part, il devenait de plus en plus difficile a
I'homme d’affaires de trouver une place
disponible sans avoir besoin de la réserver

* des semaines a I'avance, d’autre part, vu

I'encombrement des aéroports et les mo-
dalités d’enregistrement, il devient actuel-
lement déja difficile de faire un voyage al-
ler et retour sur 1000 km ou plus dans la
méme journée en raison, précisément, de
ces deux facteurs. Le vice-président de
Cessna préconise donc — et I'on peut ima-
giner qu’il parle dans son intérét - I'avion
privé.

L'autre argument dont il fait état se
rapporte  I'éloignement des industries du
centre des villes et parfois aussi des,
grands aéroports. Aux Etats-Unis, on le
sait, l'implantation de terrains d’aviation
de moyenne importance permet a des
avions d’affaires d’atterrir 1a ou les gros-
porteurs n’atterriront jamais. C'est ainsi
que, chiffres a I'appui, il affirme que de
plus en plus d’homme d’affaires vont op-

ter pour la solution de I'avion privé, cette
solution leur permettant de gagner un
temps précieux.

Les lignes d’apport

En parlant du transport aérien propre-
ment dit, M. Harned reléve également
limportence croissante des lignes d’ap-
port entre les aéroports de petite ou
moyenne importance et les grands aéro-
ports d’olt partent les grandes lignes inter-
nationales. Il voit également dans ce mar-
ché un avancement certain, avec des ap-
pareils de 20 a 40 places. Clest aussi un
cas précis que I'on peut citer aux Etats
Unis, une catégorie d’aviation qui, effect
vement, se développe actuellement, mais
que l'on peut sattendre a voir également
s'intensifier chez nous; les lignes intérieu-
res frangaises, Pactivit¢ de la jeune
compagnie helvétique Crossair et d’autres
encore sont la pour le prouver.

En conclusion de son exposé, le vice-
président de Cessna a insisté sur les pro-
grés qu'il restait A faire au niveau de la sé-
curité de vol, du perfectionnement des
instruments de vol sans visibilité et de la
conception des avions de demain, notam-
ment dans le domaine d'une réduction
importante de la consommation du carbu-
rant.

1l sagissait, en fait, de présenter dans
les grandes lignes I'avenir d’une aviation
commerciale marginale et qui ne concer-
ne en aucun cas les grandes compagnies
aériennes qui auront, elles, une mission
bien précise a laquelle elles se préparent
depuis plusieurs années déja.  René Hug
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Unternehmensberatungen fiir das Gastgewerbe

1ntermaffer

Obertoggenburg/Schweiz
P.und J. Schatti-Meyer

Ich suche flir einen grésseren renommierten Hotel- und
Restaurationsbetrieb einen qualifizierten

CHENCHEF

derin der Lage ist, einer anspruchsvollen Kiiche vorzu- .
stehen und diese selbstindig zu fithren. In seinen Aufga- Eroffnung 1. August 1980
benbereich fallen insbesondere die Angebotsplanung,
die Kalkulationen und Rezepturen, der gesamte Einkauf, Zur Vervollstandigung meines Kaders suche
die Einsatzplanung seiner Mitarbeiter usw. Die Direk- ich auf den
tion stellt sich als neuer Kiichenchef einen Mitarbeiter 1381580

vor, auf welchen sie sich in allen Situationen vollumféing- . .
lich verlassen kann und der bereits in seiner heutigen Hotelfachassistentin

s o
Zlrich
Modernes 1.-Klass-Hotel

sucht per 1. Dezember oder nach Ubereinkunft neue
Mitarbeiter (Schweizer oder Auslander mit Bewilligung
B oder C) fur folgende Positionen in Jahresstelle:

. Funktion eine gleichwertige/édhnliche Position ein- mit einigen Jahren Berufserfahrung.

Chef de partle nimmt. Wenn Sie sich fiir diese entwicklungsfihige Stelle

(gute Gelegenheit fur fachliche Weiterbildung) interessieren, erwarte ich geme Ihre ausfiihrliche Bewer- Interessentinnen fur diese verantwortungs-

Commis de cuisine bung volle Stelle in einem 4-Stern-Haus melden
- sich bitte schriftlich mit den entsprechenden

(erstklassige Gelegenheit fiir fachliche Weiterbildung) Analysen - Reorganisationen - Werbung - Projektstudien - Personalberatung usw. Unterlagen und Bild an:

Heissicherstrasse 10, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28 P. Schatti
Chef de rang Hotel Séntis, 9657 Unterwasser 8396

(mit Kenntnissen im A-la-carte-Service)

Zimmermadchen

ok k

Wir bieten gutes Gehalt, geregelte Arbeits- und Freizeit, de”catessa Restaurant )Jy Munelier Die Maschinsniabrik: Kern AG als Besitzerin
! . 1 s ¥ f in Konolfingen,
Finftagewoche und gute Sozialleistungen, auf Wunsch Le Chab'als gs{s:mHotel Gasthots Kredz in Konolfingen

modernes Zimmer im Hause.

Wir suchen per sofort oder nach

Hotel Waldhaus Dolder Ubereinkunft

Kurhausstrasse 20, 8030 Zurich

sucht zur Ergénzung seines

Kiichenchef

lefl 1) 32 93 60 (Herr Lambri 2 P Ichef, s
Telefon (01) 0 (Herr Lambrigger, Personalcl eslsa Teams eine(n) Serviertochter
.. . oder Kellner
Verkaufer(in) A o , p i
- . & fur Teller- und Plattenservice. ufnahme |n_d|e firmeneigene arsonatiir
Erstk tel im Fiir Li fur seine Weinabteilung sorgekasse, ein gutes Gehalt und eine moder-

Saison- und Jahresstelle.
Geregelte Arbeitszeit. Angenehmes
Arbeitsklima.

ne 3-Zimmer-Wohnung kénnen offeriert wer-

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft g
en.

Branchenkundige Personen

mit Freude am Verkauf wol-
4 . H H len sich bitte telefonisch mit

Rece ptlonlstln (D, E, F) unserer Personalabteilung in

Verbindung setzen.

Tel. (01) 830 04 11

Globus Glatt,
Personalabteilung

Telefonieren oder schreiben Sie uns.
8435

NCR-42-kundig Telefonieren oder schreiben Sie uns.

Im Reit-und Sportzentrum
Kern AG, Maschinenfabrik

qualifizierten Snack-Restaurant Francais-Bar

8301 Glattzentrum Kegelbahnen, 3280 Muntelier i
Ke"nel‘ Oder OFA 154.273.000 037/715932, Gebr. Zehnder 3510 Konolhngen
- Telefon (031) 9909 11 P 05-5142
Serviertochter —
fir Adia-catie- und Baniksitsaryi x Hotel-Restaurant
Ur A-la-carte- und Bankettservice . A
| | POSt’ Samedan/GR Wir suchen fiir unser Stadthotel eine tiichtige
Buffettochter woralHotel 1+ i1k« wir sushen aut 5. basems
u Wolter g ir suchen auf 15. Dezember i ;
2 : . oder nach Ubereinkunft 1 H H
o 3818 Grindelwald |~ © 'Hotelfachassistentin
Schriftliche Bewerbungen sind erbeten unter z | erviertochter = . .
Chiffre 8427 an hotel revue, 3001 Bern. Tel. (036) 632233 < T fur Etage und Lingerie
N " . . fir Restaurant und Fondue- v
Wir suchen {0r.lange Wintersalson stube. Die HOFA ist verantwortlich fur die Ausbil-
noch folgende Mitarbeiter: L . dung unserer Lehrtéchter. Wir bieten ein an-
B o nstochier ot ader B rbate i Frome wis wuf Womsen
Saaltochter Tel. (082) 653 54 8455 Zimmer im Hause. .
Hotel Schatzal Wenn Sie Freude an einem lebha- Eintritt 1. Dezember oder nach Ubereinkunft.
p ten Betrieb haben und gerne in ei-
wRx*HOTEL nem jungen Team arbeiten, senden Offerten bitte an
- DAVOS 4 7270 DaVOS P|atZ Sie bitte Ihre Bewerbung mit den L s
r— ublichen Unterlagen an die Direk- \Tu;zl(;}::ségggaznsguwen am See
e, o Hotel Anit Tel. (042) 2177 23 8475
Fir die kommende Wintersaison bendtigen ote nita
wirnoch eine Eesuq‘:ht per sofort in Winter- Wir suchen fur kommende Gesucht wird per sofort oder nach Uberein-
. uror} Wintersaison kunft
Etagen-Hilfsgouvernante Serviertochter . o
(Gaanom) Saer Koohm e Alleinkoch oder -kéchin
oder Kéchin
Offerten mit den iblichen Unterlagen sind er- Jungkoch o fei
beten an Barmaid Offerten mit Zeugniskopien ’
Direktion . Hotel Alpenhof sind zu richten an: RESTAURANT BELLEVUE
Berghotel Schatzalp 8842 Unteriberg Hotel Anita, 7050 Arosa 3063 Ittigen
7270 Davos Platz 8406 Tel. (055) 56 1353 P 44-352740 Tel. (081) 31 1109 8463 Tel. (031) 58 00 35 8440

hotcel hotcel
revue revue

@ Das Fachorgan fur Hotellerie und

Fremdenverkehr
a n e n e r e n @ Attraktiver Stellenanzeiger
@ Erscheint jeden Donnerstag
u [ ] ‘ '
I e I e Name:

Vorname:

lhre Abonnent

Strassu:

s ' Fiir Fr.49.— pro Jahr (Inland) oder Fr.64.— pro Jahr PLzron
arrlere (Ausland) erhalten Sie die HOTEL-REVUE jede Woche

m ins Haus. Liickenlos. Nur so sind Sie sicher, keinen Ar-

tikel und kein Inserat zu verpassen, das lhre berufliche

Laufbahn enischeiden kdnnte.
Fiir Luftpost-Abonnement bitte anfragen! X

HOTEL-REVUE
Postfach, 3001 Bern HR
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Taverne Krone
Regensberg

Fir unsere anspruchsvolle Kiiche in der Kro-
ne Regensberg suchen wir

Kochin

mit Kochlehre
evtl. Jungkoch

Bewerbungen unter
Tel. (01) 853 11 35, A. Flach.

Gesucht

Pizzaiolo

in neue Pizzeria im Berner
Oberland.

Tel. (036) 22 96 86 8426

1
ﬁﬁ%ﬂffmﬂ&om
sucht berufsfreudigen

Alleinkoch/Kiichenchef

der mit viel Freude und Qualitatsstreben un-
serer  Fischspezialitatenkiiche vorstehen
mochte.

Wir bieten Fiinftagewoche, grossziigige, mo-
derne Kiche und den Fahigkeiten entspre-
chende, sehr gute Entiohnung.

Bewerbungen mit den Ublichen Unterlagen an

A.und G. Biieler
GASTHOF ZUR FAKTOREI

8806 Bach am Zirichsee 8527

Roétisserie und Weinstube
A.+W. Lindauer-Meier
RORBAS, Unterdort ZH
Telefon (01) 865 01 12

T

Spezialitdtenrestaurant
Zirichs Toren sucht per so-
fort oder nach Ubereinkunft:
Kellner oder
Serviertochter
(versiert in A-la-carte-Ser-
vice)
Haus- und
Kiichenbursche

vor

Auslander nur mit Ausweis B
oder C.

Wir zahlen Spitzenlhne,
bieten geregelte Arbeitszeit,
5-Tage-Woche. Zimmer vor-
handen. 8135

Fir ein neu zu erdffnendes, exklusives Restaurant, welches in Sloten in der unmittel-
baren Nahe von Amsterdam (Niederlande) gelegen ist, suchen wir folgende Kandida-
ten fiir die Funktionen von:

Chefkoch

Oberkellner/
Maitre d’hotel

Wir erwarten von den Bewerbern gediegene internationale Erfahrung, méglichst in
Hausern, welche klassifiziert sind im Guide Michelin.

Das Gehalt stimmt (iberein mit den Erwartungen und Anspriichen, welche wir fir ge-
nannte Positionen fordern.

Sie werden gebeten, schriftlich auf diese Annonce zu antworten, mit den Gblichen
Unterlagen wie Curriculum vitae, Referenzen, Zeugnissen und Angaben lber Ge-
haltsanspriiche an:

Je Horeca B.V.
Keplerstraat 34, 1171 CD Badhoevedorp
8420

Hotel Hirschen
3818 Grindelwald

suchtin Jahresstelle

Commis de cuisine

(Jungkoch)
Serviertochter

Buffettochter
Kiichenbursche

Familie Bleuer

Tel. (036) 53 27 77 8518

Gasthof
zum Goldenen Kreuz
8500 Frauenfeld

unter neuer Leitung.

Demzufolge wird per 30. November folgendes
tuchtiges Personal gesucht:

1 Chef de partie
2 Commis de cuisine

freundliche

Serviertochter
evtl. Kellner
Buffettochter

(kann auch angelernt werden)

Kijche‘n- oder
Hausmadchen

(evtl. Bursche)

Wir bieten Ihnen modernsten Arbeitsplatz un-
ter zeitgeméasser Anstellung.

Gerne erwartet Ihre Offerte:

Fam. E. Rosser-Hofer
Unterdorfstr. 233, 5707 Seengen
Tel. (064) 54 20 55

ST.MORITZ

Hotel allerersten Ranges sucht fiir die kommende Wintersaison
(Ende November bis Anfang April) folgende Mitarbeiter:

Kiche:
Chef tournant

Chef restaurateur

SAVOGNIN
Hotel Arlos

tichtige

Serviertochter

sagen, dann schreiben oder rufen Sie an

Familie Steier-Hartmann
Tel. (081) 74 17 74

Wir suchen noch auf Wintersaison 1979/80

Wirde lhnen eine Arbeit in jungem Team zu-

8520

Hotel Albana
N 3920 Zermatt
Lingerie: Gouvernante }_
Service: 2- obel’ke"ner wﬁ]r:;rzz{szzf%;go/%eor nach Ubereinkunft fir
Serviertochter suveta-stube o
Divers: Hotelsekretarin

Kindergértnerin

Offerten mit Zeugniskopién, Foto und Gehaltsanspriichen sind an

die Direktion erbeten.

kenntnissen.

Offerten sind erbeten an die Direktion
Tel. (028) 67 13 03

8327

mit Deutsch-, Franzésisch- und Englisch-

8528

Al Hotel Delta
LM Ascona

Wir suchen fiir Sommersaison 1980, Eintritt 1. Februar oder nach Uber-

einkunft

eine erfahrene, tichtige
Lingeriegouvernante

sowie

Officegouvernante

(Eintritt zirka 25. Marz 1980)

Interessenten senden uns bitte eine vollstidndige Bewerbung oder mel-

den sich telefonisch.

(093) 35 11 05
HOTEL DELTA, 6612 Ascona

In Jahresstellen gesucht:

I Serviceangestellte

fir Halle und Stubli

Buffettochter

auch Anfangerin

Kiichenmadchen
Kiichenbursche
2 Gehilfe fiir Badeabteilung

wir an

8471 E. Mdller, Tel. (065) 22 60 64

Badhotel Limmathof und

Das frohliche Berghotel mit dem angenehmen
Arbeitsklima sucht noch folgende Mitarbeiter:
Speisesaal: Saaltochter
Chef de rang
Demi-chef de rang
Commis de rang

Wir freuen uns jetzt schon auf lhre Bewer-
bung mit Zeugnisunterlagen und Foto.

Direktion des Hotels Briggli
7050 Arosa

Tel. (081) 31 16 12 8531

Rognons de veau au poivre vert:
Carré d’agneau provencale:
Filets de truite au «Riesling»:

Lichtpunkte aus unserer guten Kiiche. Eine gute Kiiche, die nicht
im Keller steht. Eine gute Klche mit viel Licht, viel Platz, viel Ord-

nung.

Eine gute Kiiche fiir eine gute Karte, fur gute Stisswasser-Gerich-
te, fur gute Innereien-Gerichte, fir gute (mehrteilige) Menu-Zele-
brationen, fiir gute Bankette (fiir gut und gern 12 bis 120 Géste).

Eine gute Kiche fur eine gute Kundschaft, fur gute Gaste, fur eine

gute Servicebrigade, fir ein gutes Haus.

Taverne Goldener Schiissel
5400 Baden

Offerten von Schweizer Angestellten oder
solchen mit B- oder C-Bewilligung erbitten

8511

Restaurant Hirschen
Albis/Langnau

rich

1 Koch/Commis
de cuisine
2 Serviertochter

Unsere gute Kiiche sucht

Ein guter Koch, der aus gutem Kochgut gutes Kochen macht, der

gute Freude an einem guten Beruf hat.

Mit uns ist gut kochen, denn ein guter Kiichenchef hat gute Chan-
cen, als Aide du patron eingestellt zu werden und gute Aussichten,

einmal selbst ein gutes Haus zu fiihren.

Wir werden Sie nicht verkochen. Kommen Sie nicht auf gut Glick.
Senden Sie uns gute Unterlagen, gute Referenzen - Sie erhalten

eine gute Antwort.

Offerten unter Chiffre 44-73140 an Publicitas Zirich, Postfach,

8021 Zurich.

guten Kii

henchef

1 Buffettochter
1 Madchen

restaurant

Entléhnung.
Auskunft erteilt gerne

H. Hegnauer Andermatt
Tel. (044) 6 76 18 oder 6 74 35

Wir suchen fiir unser gepflegtes Speise- und
Ausflugsrestaurant in der Nahe der Stadt Zu-

zur Mithilfe am Buffet und Sebstbedienungs-

Wir bieten geregelte Arbeitszeit sowie gute
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sucht per sofort oder nach Ubereinkunft in-
itiativen, selbstandigen

Kiichenchef

in Jahresstelle, zu mittlerer Brigade.

Offerten sind zu richten an

Fam. Baumer-Gsponer

Seerest.-Hotel «Welle»

3700 Spiez (Thunersee)

Tel. (033) 54 40 44 8263

Hotel Quellenhof
7310 Bad Ragaz

Hotel allerersten Ranges sucht sprachenkundige

S e k re t-a. r i n (oder Sekretar)

fur Korrespondenz, Personalwesen, allgemeine Biiroarbeiten
und nach Méglichkeit mit Kenntnissen der NCR 42.

Eintritt nach Ubereinkunft.

Offerten mit Curriculum vitae, Referenzen und Foto bitte an

O. Sutter, Direktor

8366

International Dining Club
Sharm-el-Sheikh, Israel

sucht nach Ubereinkunft tiichtigen, anpas-
sungsfahigen

Alleinkoch

Wir bieten ein attraktives Gehalt, bezahlte
Hin- und Rickreise sowie die Moglichkeit,
Land und Leute kennenzulernen.

Bitte adressieren Sie Ihre Bewerbung mit den
Gblichen Unterlagen an

Peter Volz, Landhaus Rohrmoos

3611 Pohlern bei Thun

Tel. (033) 56 22 95 . 8356

Hotel Alpenrose
3823 Wengen

Fur die kommende Wintersaison (15. 12. 1979
bis 15. 4. 1980) suchen wir noch folgende Mit-
arbeiter

1 Sekretarin

fir Biro/Réception

sowie fur die neueingerichtete Kiiche

1 Commis de cuisine

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sowie
Gehaltsansprichen an:

P.von Allmen
Hotel Alpenrose, 3823 Wengen
Tel. (036) 55 32 16 8258

hY

Regionalspital
Q=S Rheinfelden

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir eine
freundliche

kaufm. Mitarbeiterin

fur Telefon und Schalterdienst sowie verschie-
dene Buroarbeiten. Turnusgemass Samstags-
und Sonntagsdienst.

Diese Aufgabe erfordert nebst einer speditiven
Arbeitsweise Freude und Geschick im Umgang
mit Menschen.

Eintritt per 1. Dezember 1979 oder nach Uberein-
kunft.

Besoldung nach Aargauer Reglement.

Bewerbungen sind zu richten an die Verwaltung
des Regionalspitals Rheinfelden, 4310 Rheinfel-
den, Tel. (061) 87 21 21. 8365

CAsINO
sxxx LUZERM wuns

Gesucht per sofort oder nach Ubereinkunft

Barmaid/-man

far Dancing Black Jack.

Telefonische Auskiinfte erteilt gerne (041) 23 07 33
oder schriftliche Bewerbungen sind zu richten an

Kursaal Casino AG
Haldenstrasse 6, 6002 Luzern 8410

* K % Kk ok ok Kk ok ke ke ke ok ok ok

Wir suchen auf Anfang 1980 fir un-
seren renommierten Landgasthof,
einen jungeren, dynamischen

Koch

dem es Freude macht, selbstandig
und kreativ zu arbeiten. Unsere
Gegenleistung liegt in der Uber-
durchschnittlichen Entidhnung und
der geregelten Arbeitszeit.

Offerten sind zu richten an

Hrn. Hans Marti
Rest. zum goldenen Kreuz
8197 Rafz

Tel. (01) 869 04 24 OFA 130.344.059

In unseren modernen, zentral
gelegenen Restaurationsbe-
trieb suchen wir

Chef-de-service-
Stellvertreter
(zeitweise mit Station)

Wir bieten beste Arbeitsbe-
dingungen.

Wir erwarten Sprachkennt-
nisse, guten Umgang mit Ga-
sten und Mitarbeitern, Wille
zu Teamwork.

Eintritt 1. oder 15. Dezember,
wenn maoglich in Jahresstel-
le.

Damen oder Herren mit Inter-
esse an verantwortungsvol-
lem Posten senden lhre Un-
terlagen mit Zeugniskopien
an Herrn A. Hauser. 8151

Das frohliche Berghotel mit dem angenehmen
Arbeitsklima hat noch folgende interessante
Stelle zu vergeben:

Commis tournant

Aufgabenbereich:
Ablésung auf allen Posten

Dieser lehrreiche Posten wirde einem jungen
Bewerber die Moglichkeit geben, sein Fach-
wissen zu vervollstandigen.

Sollten Sie diese Aufgaben interessieren, so
schreiben Sie uns bitte oder rufen Sie einfach
an.

Hotel Bruggli, 7050 Arosa
Tel. (081) 31 16 12 8530

Gesucht

zum baldigen Eintritt in Jahresbetrieb (100
Betten) jungerer

Oberkellner

fir Speisesaal und Tagesrestaurant (8 Ange-
stellte im Service). Ein Gberdurchschnittlicher
Mitarbeiter muss auch fahig sein, Lehrlinge
auszubilden.

Bildofferten fir diese Dauerstelle mit Refe-
renzen sind erbeten unter Chiffre 8346 an ho-
tel revue, 3001 Bern.

Hotel Raetia

sucht fir Wintersaison, Mitte
Dezember bis Mitte April

Koch
Bar-Commis
Offerten  mit  Zeugnisab-

schriften und Bild richten Sie
bitte an

Fam. M. Hasler-Hofer
Hotel Raetia
7050 Arosa 8140

Hotelrdu Lac
8820 Wadenswil

Wir- brauchen Verstarkung:
Lebhafter Betrieb am Zirich-
see sucht per sofort oder
nach Ubereinkunft bestaus-
gewiesenen

Chef de partie
Commis de cuisine

sowie gewandte

Serviertochter
Richten Sie bitte Ihre Offerte
an
W. Scharnagl
Tel. (01) 780 00 31 8351

Bermudas

Dringend gesucht fur sofort oder
Febr. 1980

2 Chetkoche fur Restaurant

1 Sous-chef fur Restaurant

1 Chef de partie fir Restaurant
qualifizierte Kéche, Silver Servi-
ce Waiters/Chef de service
Sekretarinnen, perfekte Eng-
lischkenntnisse, engl.  Kurz-
schrift. Gute Anstellungsbedin-
gungen. Jahresvertrage.

Siidafrika
qual. Hotelpersonal (Koche, F &
Busw.)
Sekretarinnen D/E, Steno
deutsch

Damaskus/Syrien
3 Chef de partie fir sofort.
Sehr gute Anstellungsbedingun-
gen, Reiseentschadigung.
Stellenvermittiungsbiro
EXPRESS
Bundesplatz 10, 6003 Luzern
Tel. (041) 22 65 15 7841

In unser neues, modernes
Café- Restaurant suchen wir
auf Anfang 1980 einen tuchti-
gen

Alleinkoch

Interessenten, welche Wert
auf eine Dauerstelle legen,
finden bei uns ein flottes Ar-
beitsteam, geregelte Arbeits-
und Freizeit sowie einen gu-
ten Lohn.

Bitte setzen Sie sich mit uns
in Verbindung.

Cafée Wellauer
8580 Amriswil
Bahnhofstrasse 4

Tel. (071) 67 10 91 P 33-2875

Wir suchen fur sofort oder nach Ubereinkunft eine
erfahrene und tichtige

Gouvernante

welche die Uberwachung unserer Kaffeekichen
und Office Ubernimmt.

Wir bieten unserer neuen Mitarbeiterin ein ange-
nehmes Arbeitsklima, 5-Tage-Woche, beste Entloh-
nung und auf Wunsch ein Zimmer oder Apparte-
mentin einem unserer Personalhauser.

Interessentinnen wollen sich bitte melden bei unse-
rem Personalchef, Fraulein Manuela Kahn
8391

am Marktplatz
8050 Ziirich
Tel. 01/464341

Hotel Staubbach
3822 Lauterbrunnen

sucht ab zirka 15. Dezember
1979 in Saison- oder Jahres-
stelle

1 Alleinkoch
Offerten an

Fam. O. Stager-Fischli
Tel. (036) 55 13 81 8068

Fir unsere Hotelbar in der
Zentralschweiz suchen wir
per sofort oder nach Uber-
einkunft freundliche

Barmaid
Zuschriften mit Foto erbeten

unter Chiffre 8281 an hotel
revue, 3001 Bern.

Mitarbeiter fiir das grosste Hotel der Schweiz.

China-Restaurant

in St. Gallen
sucht

Koch
asiatischen Ursprungs
mit Aufenthaltsbewilligung
Restaurant Uhler
Bogenstr. 7, 9000 St. Gallen

Tel. (071) 27 00 10
OFA 126.363.075

Gesucht nach
Luxushotel

Arosa in

Masseur
Eintritt: 1. 12. 1979.

Auskunft erteilt:
Tel. (081) 27 35 13 8402

Hotel Dufour
3920 Zermatt (3o Betten)
Gesucht fir sofort eine

Chefsekretarin
oder eine
Gerantin

Auskunft erteilt:

Tel. (028) 67 3073 P 36-122423

Fur unsere bekannte und einmalige
Hotelbar/Business-Grill suchen wir per
sofort einen autgeschiossenen und dy-
namischen

Abteilungsleiter
(Chef de bar)

Einer charakterlich einwandfreien Per-
sonlichkeit, die leistungsorientiert und
verantwortungsbewusst diese Position
erfullen kann, bieten wir eine interes-
sante Autgabe im F+B-Sektor.

Gerne erwartet unsere Personalabtei-
lung Ihren Anruf oder lhre schriftliche
Bewerbung.

Hotel Nova Park, Personalburo
Badenerstrasse 420, 8004 Zurich
Tel. 54 22 21 797

nHoteI Nova-Park - wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8004 Zirich, Telefon 01542221




Nr. 47 - 22. November 1979

- INSEL
SPITAL

%)

Auf den 1. Februar 1980 suchen wir die

Stellvertreterin des Leiters
unserer Restaurants fir
Personal und Besucher

Diese interessante und vielseitige Téatigkeit erfor-
dert:

- Ausbildung als SV-Assistentin, Abschluss einer
Hotel- oder Wirtefachschule oder gleichwertige
Ausbildung

- Erfahrung in der Personalfiihrung

- Organisationstalent

Wir bieten alle Vorziige eines modernen Universi-
tatsspitals

@ Besoldung nach kantonalem Dekret

@ zeitgemésse Anstellungsbedingungen mit gut
ausgebauten Sozialleistungen

@ selbstandigen Wirkungskreis

@ geregelte Arbeitszeit

Bitte richten Sie Ihre Offerte mit Diplom- und Zeug-
niskopien unter Kennzitfer 172/79 an

DIREKTION DES INSELSPITALS
Personalabteilung

3010 Bern OFA 117.132.606

Neuer mittelgrosser Betrieb sucht zur Ver-
vollstandigung der Brigade

Saucier
Entremetier
Jungkoch
Kaltkéchin
Service-Angstellte

Eintritt sofort oder nach Ubereinkuntft.

Interessenten wenden bitte lhre Kurzofferte
unter Chiffre 37-M 50227 an Publicitas, Post-
fach, 4502 Solothurn.

Wir geben lhnen sofort weitere Auskunft.

Y

=

HOTEL METROPOL AR

CH-9320 Arbon, Tel.071 463535, Telex 77247, Dir.: Charles Delway

—

Zur Wiedererdffnung suchen wir in Jahres- oder Saisonstelle per
15. Januar 1980 oder zum Eintritt nach Ubereinkunft bis
spatestens 1. April 1980 fachkundige Mitarbeiter (Schweizer
oder Auslander mit Bewilligung B oder C)

Kiiche

Chef de partie (mitrraxis)

Commis de cuisine

Roétisserie/Bankettdepartement
Chef(in) de service

mit abgeschlossener Lehre und Praxis in leitender Position, nicht
unter 25 Jahren, Sprachkenntnisse

Chef de rang/Serviceangestelite

mit abgeschlossener Lehre und Praxis in renommiertem A-la-
carte-Betrieb

Food and Beverage
Hotelfachassistentin

mit Lehrabschluss (fur Arbeitsbereiche Warenausgabe und
Kasse Rotisserie)

Bewerbungen mit Bild und Ausweis Uber Lehrabschluss und
Zeugnissen sowie Angaben Uber Verdiensterwartung erbeten an

Charles Delway, Dir.
Hotel Metropol,
9320 Arbon, Bodensee
Tel. (071) 46 35 35

ARBON BOLELSEE

Wir suchen ab sofort oder
nach Ubereinkunft in Jah-
resstelle eine tuchtige, qua-

BEAU -RIVAGE lifizierte
%E\@“\/ 1. Sekretérin

fur die Erledi amtli-
NTERLAKEN cl‘;:er ﬁolerl—e ulr?:n(géssﬁaTo:.

respondenz sowie die Mit-
arbeit in der Personal- und
Werbeabteilung. Es werden
nur Bewerberinnen mit KV-
/Handelsschuldiplom oder
gleichwertiger Ausbildung
berticksichtigt. D/F/E in
Wort und Schrift.

GRAND HOTEL
BEAU RIVAGE
3800 INTERLAKEN

Das fuhrende
Erstklasshotel
Tel. 036-224621
TX 32827

Detaillierte  Offerten mit
Zeugniskopien, Foto und
Lohnansprichen sind zu
richten an Joe L. Gehrer,

Y Gesucht o Kur-und Ferienhotel
" Koch .~ Alyier
in neue, moderne Kiiche. 9497 Oberschan

Geregelte  Arbeitszeit, 5- St. Galler Oberland

Tage- und 44-Stunden-Wo-
che, sehr guter Lohn.,
Eintritt nach Ubereinkunft. hachitbarsinkunty
Chef de partie
Commis de cuisine

Kochlehrling

Gesucht auf 1. Januar 1980
oder nach Ubereinkunft

freundliche, gewandte

Kalchengasse 12 Tel. (085) 51135

8302 Kloten

sucht auf 10. Dezember oder

Serviertochter auf Friihjahr 1980
in modernes Speiserestau- H
rant. Serviertochter
Hoher Verdienst, 2 Tage frei Lehrtochter/ . N
pro Woche. Hotelfachassistentin
Zimmer oder Wohnung vor- auf Frihjahr 1980
handen.

Offerten sind zu richten an

festaurant Teett E. Feiss, Direktor

8205

Tel. (01) 813 1155 8297

Telegr. Beaurivage Direktor. 8385
Hotel Schweizerhof
3818 Grindelwald

sucht zur Betreuung seiner langjahrigen

Stammkundschaft
tuchtige, sprachenkundige jingere Dame als

Chef de service

in kleine Brigade

Eine versierte, jingere Dame als

Gouvernante
fur Zimmerdienst und Lingerie

sowie

Saaltochter und
Buffet-/
Anfangssaaltochter

Angebote mit den Gblichen Unterlagen an

Familie Otto Hauser
Tel. (036) 53 22 02

8180

Hotel Toggenburg
Flawil

Koch

sucht jungen

fur eine gepflegte Kiche mit

chen wir qualifizierten
A-la-carte-, Bankett- und 9

Tellerservice. Kellner

fur gepflegten
Anmeldung an Service
P. Hattenschwiler sowie

Tel. (071) 83 15 21 P 33-12169

Chef entremetier

Hotel Burgener
Restaurant Skihitte

Serviertéchter

Commis de cuisine

Sie uns:

Hotel Plaza
Goethestrasse 18
8001 Zurich

Telefon (01) 34 60 00

az).

Zur Ergdnzung unserer Ser-
vice- und Kiichenbrigade su-

A-la-carte-

é%Berner Oberland

Gesucht per 1. Dezember 1979

1 Koch

Sous-chef

A-la-carte-gewandte
Serviceangestelite

Offerten mit den Ublichen Unterlagen sind zu richten an

S. Malan
Hotel Rustica, 3714 Frutigen

Tel. (033) 71 30 71 8183

Hotel Trimpy * * %

Limmatstrasse 5

8005 Zurich

(beim Hauptbahnhof und
Landesmuseum)

Wir suchen in Jahresstelle

Front-Desk:

Réceptionist(in)

Wir erwarten von Ihnen gut fundierte Sprach-
kenntnisse, fachliches Kénnen, Verantwor-

tungsbewusstsein  sowie Kenntnis der
NCR 42.
Wir bieten lhnen innerhalb eines kleinen

Teams eine interessante, abwechslungsrei-
che Tatigkeit mit viel Selbstandigkeit in ei-
nem gehobenen Mittelklassehotel mit inter-
nationaler Kundschaft im Zentrum von Zi-
rich. Geregelte Arbeitszeit und den Leistun-
gen entsprechendes Salar. Ein Zimmer kén-
nen wir lhnen zur Verfigung stellen.

Bitte telefonieren Sie uns unter Nr. (01)
42 54 00 (Frau Burgener verlangen) oder sen-
den Sie Ihre Offerte an Herrn H.J. Trimpy,
Hotel Trimpy, Limmatstrasse 5, 8005 Zirich.
8299

Speiserestaurant
Alt Kldsterli

sucht.per Januar 1980

Chef de service

Gewiinscht wird:

gelernter, best ausgewiesener, jingerer, dy-
namischer Mann mit Erfahrung in Personal-
fuhrung, A-la-carte- und Bankettservice.
Geboten wird:

moderner Betrieb, 5-Tage-Woche, junges, gut
eingespieltes Team, guter Verdienst.

Schriftliche Offerten erbeten an

Restaurant Klésterli
J. Treichler

Klosterweg 36, 8044 Zirich 8103

Telefonieren oder schreiben

7802

Malbun
sucht fiir Wintersaison sucht
2 freundliche Serviertochter

sowie

Gute Verdienstmdglichkeit, Kiichenbursche

Kost und Logis im Hause.

Tel. (075) 2 45 44

Familie Albert Burgener
oder (081) 22 89 49

Tel. (028) 57 15 22 8177

fir Wintersaison 1979/80

Restaurant Chesaplana

P 13-31973

Das junge Serviceteam
(4 Pers.) in unserem mit-
telgrossen, wohlbekann-
ten Familienunterneh-
men, sucht sich wieder
eine freundliche liebe
Kollegin. Méchten Sie den
Posten einer langjahrigen

Serviertochter

die sich demnéachst ver-
heiraten wird, Uberneh-
men?

Lenburg

‘Telefon 064-514451

Uber Ihre ausfihrliche Of-
ferte freut sich Familie
Haller

7257
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“Hotel/Ristorante

dlporto

Ascolla

Wir suchen fur unser an der Piazza gelege-
nes Restaurant:

Chef de partie
Commis de cuisine
Buffetmitarbeiter

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an

Feldpausch AG
Piazza Stazione 8, 6600 Locarno 8465

Hotel-Restaurant
suchtauf den 1. Dezember

jungen Koch

fahig, selbstandig zu arbei-
ten, verantwortungsbewusst.
Schreiben an

Hotel Central, 2108 Couvet
oder telefonieren an

(038) 63 23 81 P 2821772

Gesucht wird auf Anfang Januar 1360
eine gute

Kéchin
Der Arbeitsplatz gewahrleistet Selb-
standigkeit und bietet auch die Mbg-
lichkeit, eigene Ideen zu verwirklichen.
Geboten wird guter Verdienst, freie
Kost und Logis, geregelte Freizeit und

Restaurant-Bar Bodega
Cordulaplatz 6, 5400 Baden
Tel. (056) 22 62 17

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft in unse-
ren bekannten Grill-room mit
Bar eine

Barmaid -
die dieser attraktiven Stelle
gewachsen ist. Auch eine
Serviertochter kann ange-
lernt werden. Fir diese inter-
essante Arbeit offerieren wir
einen entsprechenden Spit-
zenlohn, 2 freie Tage pro
Woche und eine angenehme
Arbeitszeit (17 bis 24.30 Uhr).
Rufen Sie uns bitte an (Herrn
Kecht oder Frl. Freund ver-
langen). P 02-615

vor allem ein familiares
beiten. Das Restaurant bleibt am Sonn-
tag geschlossen.

Anfragen sind zu richten an: F. Oberli,
Restaurant St-Klara-Hof (ab Januar
Restaurant Nolli-Turm), 6003 Luzern,
Tel. (041) 22 04 36. P 25-27459

Berghaus Visco Suisse
6174 Sorenberg

Fur die Wintersaison oder in Jahresstelle su-
chen wir

Alleinkoch

Koch oder Kochin

Commis de cuisine
Bitte melden Sie sich bei

Herrn und Frau Maag
Tel. (041) 78 13 39 8457

ORiederalp
Hotel e
=

Fur die Wintersaison suchen
wir noch
Barmaid
oder nette Tochter, die als
Anfangsbarmaid
arbeiten mochte.

Servicekenntnisse sind er-
winscht, aber nicht Bedin-
gung.

Ihre Nachricht erreicht uns

abends unter (028) 27 12 41
(Herr E. Cathrein) oder

Hotel Alpenrose
3981 Riederalp 8417

TSCHUGGEN
HOTEL
AROSA

Wir suchen fir die Wintersaison 1979/80 einen

Ill. Oberkellner

Bewerber fir diese interessante Stelle sind gebeten,
ihre Offerte mit vollstandigen Unterlagen zu richten
an

Tschuggen Hotel, 7050 Arosa.

Fir telefonische Auskiinfte steht Ihnen Herr Affel-
tranger gerne zur Verfigung. Telefon (081) 31 02 21.
8214

GRAUBUNDEN SCHWEIZ

€50 ehS

1100 m — 2800 m ¥
—————

Hotel Segnes + Post
7018 Flims-Waldhaus

sucht auf baldigen Eintritt

Anfangssekretarin

zur Mithilfe in Biro und Ablo-
sung am Telefon.

Offerten an A. Klainguti. 8423

Gesucht in Betrieb

Nahe Luzern

lebhaften

Serviertochter oder Kellner
Tochter fiir Zimmer und Office
Buffettochter

Geregelte Arbeits- und Freizeit,
Kost und Logis im Hause. Eintritt
sofort oder nach Vereinbarung.

Melden Sie sich bitte bei Fam.
Marbacher-Bucher, Hotel Ham-
mer, 6013 Eigenthal, Tel. (041)
97 1287 OFA 112.355.172

Gfaﬁa Hotel
Kurhaus (180 Betten)
7078 Lenzerheide

suchtinfolge Absage fiir die Wintersaison

Dancingtochter

Eintritt 1. 12. 1979 oder nach Vereinbarung.
Méglichkeiten zum Wintersport.

Anfragen oder Bewerbungen (mit Foto, Zeug-
nissen und Gehaltsansprichen) bitte an

Reto Poltera
Telefon (081) 34 11 34, werktags. 8392

D

Wir suchen per sofort oder
nach Ubereinkunft zur Er-
génzung unserer Kichenbri-

gade einen
Koch
Wir bieten fortschrittliche

Anstellungsbedingungen.

Weitere  Auskunft erteilt
lhnen gerne Tel. (052)
22 82 51 (Herr Nigg).

Hotel Winterthur/

Restaurant Volkshaus

8400 Winterthur M+S 177

Golf Hotel des Alpes
7503 Samedan oberengadin

sucht fir kommende Winter-
saison oder in Jahresstelle

1 bis 2 Saaltochter
oder Kellner

(deutschsprechend)

Eintritt Ende November/An-
fang Dezember.

Tel. (082) 6 52 62 oder
Tel. (082) 6 42 40 P 13-32043

In unserem gepflegten Hotel-
Restaurant ist auf Frihjahr
1980 noch eine Lehrstelle als

Service-Angestellte
frei.

Néahere Auskunft erteilt:
Fam. Wanner
Hotel-Rest. Linde

5400 Baden

Tel. (056) 225385 P 02-470
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Hotel au Cerf
1863 Le Sépey

Le Sépey, Alpes vaudoises

Passantenhotel der Mittelklasse mit Café Restaurant

sucht per sofort gewandte

Serviertochter

sowie eine

Serviceanfangerin

Gute Ausbildungsméglichkeiten. Jahresstel-
len mit freier Station im Hause.

Offerten an
Hétel au Cerf
Telefon (025) 55 11 94 8255

In unser beliebtes Speisere-
staurant im Stadtzentrum su-
chen wir

Kellner

guter,
dienst.

regelméssiger Ver-

Bitte nehmen Sie bald Kon-
takt mit unserem Herrn Zur-
fluh auf.

Telefon (031) 22 42 77
Restaurant Chindlifrisser
Kornhausplatz 7

3000 Bern 7 8447

Hotel Crystal, Lenk

Neues 50-Betten-Hotel

sucht fir die kommende Wintersaison (Ein-
tritt per 10. Dezember)

Hotelfachassistentin

Bitte bewerben Sie sich mit den Ublichen Un-
terlagen

L. Bratschi

Hotel Crystal, 3775 Lenk B. O.

Tel. (030) 325 34 8407

: * '6?@TISEPRIE ) *

In unseren lebhaften Restau-
rations- und A-la-carte-Be-
trieb suchen wir per sofort
oder nach Vereinbarung

Koch/Jungkoch

%Gr den Posten (Entremetier).

Wir sind eine kleine Brigade
mit gutem- Geist und fort-
schrittlicher  Arbeitsauftei-
lung.

Gerne erwarten wir Sie oder
Tel. (056) 26 72 62. P 02-183

BESTALRANT

HOTEL STADION

Englisch lernen

200-Betten-Hotel in England
sucht per sofort junges Frau-
lein als

Barmaid

Nur Abendarbeit. Tags frei
zum Englisch lernen.

Gratis Englischunterricht im
Hotel. Freie Kost und Logis,
aber kleines Gehalt wegen
der Arbeitsbewilligungs-
beschrankungen.

Offerten mit Unterlagen an

C.Bluhler

Novotel

Wilsons Lane

Coventry, England

Tel. (0203) 8 88 33 8424

Gesucht per sofort oder nach
Ubereinkunft tichtiger
Alleinkoch
oder Kéchin
sowie
1 Kiichenmadchen
oder Hausbursche

Guter Verdienst, geregelte Ar-
beitszeit. Auf Wunsch im Zimmer
im Hause.

Hotel Léwen Oberdiessbach
R. + H. Schupbach
Tel. (031)97 0201  ASSA79-56150

Restaurant Anker Lenk

Wir suchen in bekanntes

Speiserestaurant
Serviceangestelite
Buffettochter

Eintritt nach Ubereinkunft.

Offerten  mit Lohnanspri-
chen sind zu richten an

Hans Vogel

Restaurant Anker, 3775 Lenk
ab 24.11. 1979 Tel. (030)
31366 8432

Aparthotel San Bernhardino

Auf die kommende Wintersaison ibernehmen wir die
Betriebsfihrung des neuen Aparthotels in San Bernar-
dino.

Zur Bewaltigung dieser inter
wir noch folgende Mitarbeiter
Hotelpraktikant
oder Praktikantin o
Serviertochter
Buffettochter

junger Kiichenchef
Pizzaiolo

Haus- und Kiichenbursche

1 Aufgabe suchen

Gerne erwarten wir Ihre schriftliche Bewerbung an

INTER APARTEL AG

Quaderstrasse 11, 7000 Chur OFA 131.137.496

P,

Béaren
Seengen

GASTHOF UND METZGERE}

In unserem Landgasthof fehlt ein(e)

Koch oder
Kochin
Rufen Sie uns an!

H. R.Hechler
Gasthof und Metzgerei zum Baren
5707 Seengen/AG

Telefon (064) 54 12 40 OFA 107.101.317

Grand Hotel
Belvédeére, 7270 Davos

sucht fiir Wintersaison

Bar Barman/Barmaid
Barpraktikantin

Halle Hallenchef

Loge Voiturier

Lingerie Glatterin

Economat/

Office Tournante

Offerten mit den tUblichen Unterlagen sind zu
richten an

Toni Morosani jr.
Grand Hotel Belvédére
7270 Davos Platz 8454
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Grillroom: Herzogstubie

hntal h < f 'gnlé-ﬁrazse'rie: Hopfenstube

¢ ancing-Club: Happy Night -
ggﬂ%yg{ﬁ"n"’w 6 y - Sile firKongresse u;Bankefte
7 064 245527 Telex 63667 90 Bettén in 67 Zimmerii

Patkgarage im Haus

Wir suchen per sofort oder nach Ubereinkuntft eine(n)

Serviceangestellte(n)

fur unsere Hopfenstube.
Héchst angenehme Arbeitszeit, bei iberdurchschnittli-
chem Verdienst.

Chef de rang (auch weibiich)

fur unseren Grill-room. Geregelte Arbeitszeit, 5-Tage-
Woche.

1 Serviceangestellten

Dancing

Arbeitszeit 20.00-03.00 Uhr

sowie

1 Buffettochter

Schichtbetrieb, 6 Tage Arbeit, 2 Tage frei.

Ihr Anruf oder schriftliche Bewerbung wiirde uns sehr
freuen, bitte I. Dubach verlangen. 8325

Der Tagungsort in [EENCINCNRE dor Zentralschieiz

27  Hotel

Glarnischhofx x % %
jd:
CJ

=~ Claridenstrasse 30
L, 8002 Zlrich

Wir suchen in Jahresstelle: 3
per 1. Dezember 1979 versierter

Chef de partie

nach Ubereinkunft sprachenkundiger

Chef de rang

Wir bieten:
5-Tage-Woche, geregelte Arbeitszeit, Zimmer
kann vermittelt werden.

Interessenten bitten wir um Offerten mit den
ublichen Unterlagen-an

Hotel Glarnischhof
Claridenstrasse 30, 8022 Zurich

Tel. (01) 202 47 47, Personalabteilung 8284

Restaurant
Falkenschloss

Seefeldstrasse 5
8008 Zlrich

Wir suchen fiir unsere Falkenbar nach Ver-
einbarung in Jahresstelle

Barmaid

fir unseren lebhaften Betrieb mit einer guten
Stammkundschaft.

Wir bieten:

gutes Arbeitsklima
Schichtbetrieb

fortschrittliche Sozialleistungen
guter Verdienst

5-Tage-Woche

Wir erwarten:

dass Sie fachlich gut ausgewiesen sind,
freundlich und hoflich gegenuber jedermann,
dass Sie solide und bereit sind, sich fur den
Betrieb einzusetzen, evtl. Fremdsprachen-
kenntnisse.

Es wiirde uns freuen, wenn Sie sich schrift-
lich oder telefonisch mit uns in Verbindung
setzen.

Offerten an K. Graf

Tel. (01) 34 4005 . 8241

:___l'_

Hotel-

z@r Restaurant
w&led Eden au Lac
Zirich _1;] -

sucht per sofort oder nach Ubereinkunft spra-
chenkundige

Réceptionssekretirin
Lingeriegouvernante

Wir bieten zeitgemasse Entléhnung mit den
ublichen Sozialleistungen sowie schénes
Zimmer in unserem gepflegten Personalhaus.

Offerten erbeten an die Direktion

Hotel Eden au Lac, Zirich

Utoquai 45, Tel. (01) 47 94 04 8306

Restaurant Altburg
Regensdorf
sucht ab sofort oder nach
Ubereinkunft
Koch/Chef de partie
in kleine Brigade
sowie freundliche, zuverlas-
sige
Serviertochter
auch Anfangerin

Offerten sind erbeten an

Familie Rosenberg
Tel. (01) 840 32 60

AMBISSEOR

Falkenstrasse 6
8008 Zirich
Wir suchen in Jahresstelle

per sofort oder nach Uber-
einkunft

8272

Zimmermadchen
Officebursche

Tel. (01) 47 76 00 (vormittags)
8264

Hotel Baren
8840 Einsiedeln

sucht nach Ubereinkunft
1 Koch oder Kéchin

im mittlere Brigade

1 jlingere
Hotelsekretérin

in Dauerstellung auf Anfang
Januar 1980.
Offerten erbeten an
Fam. Franz Kélin
Tel. (055) 53 28 76
Ofa 147.313524

Wir suchen in unser Speise-
restaurant auf Januar 1980
tuchtige

Serviertochter

Anfragen an

W. Gnadinger
Speiserestaurant Roter Turm
5400 Baden

Tel. (056) 22 78 24 P 02-504

Bergrestaurant
Jatzmeder

2045 m 0. M.
Davos-Glaris

Auf kommende Wintersaison
(Dezember bis April) suchen
wir noch folgende Angestell-
te in unser modernst einge-
richtetes Selbstbedienungs-
restaurant

1 Koch
1 Buffettochter
1 Kassierin

Wir bieten lhnen zeitgeméas-
se Entléhnung, Kost und Lo-
gis im Hause, geregelte Ar-
beitszeit (kein Abenddienst).

Interessenten, welche Freu-
de haben, in einem jungen
Team mitzuarbeiten, setzen
sich bitte in Verbindung mit:

Herrn J. Hug

Bergrest. Jatzmeder

7275 Davos-Glaris

Tel. (083) 4 92 55 oder 4 92 52
P 25-606

Fur die

Neueréffnung

der Pizzeria Il Pescatore und
vom Dancing-Nightclub Nau-
tic, geoffnet bis 2 Uhr, su-
chen wir in Schichtbetrieb
noch

Kellner
Serviertochter
Buffettochter
oder -bursche
Jungkoch

(Arbeitszeit von 19 bis 2 Uhr)

Officebursche
Aushilfen

fiir Spatdienst
(von 19 bis 2 Uhr) fur Servi-
ce, Buffet und Kiiche

Schweizer und Auslénder mit
B- oder C-Bewilligung bieten
wir einen hohen Garantie-
lohn, ausgebaute Soziallei-
stungen, Schichtbetrieb, an-
genehmes Arbeitsklima.

Schriftliche Offerten an:

F.Forke
Mythenquai 61, 8002 Zirich
oder ab 11 Uhr

Tel. (01) 202 02 80 P 02-475
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HOTEL RESTAURANT

ZURICH

Fir unseren Hotel- und Restaurationsbetrieb
mit grossem Saalgeschaft suchen wir per so-
fort oder nach Ubereinkunft bestqualifizierten

Sous-chef
Chef garde-manger

Wenn Sie Interesse haben, in einem lebhaften
und vielseitigen Betrieb mitzuarbeiten, rufen
Sie uns doch bitte an, oder richten Sie Ihre
Offerte an

L.Demarmels
Hotel-Restaurant Spirgarten
Lindenplatz 5, 8048 Zirich

Tel. (01) 62 24 00 8322

aa)-
(Wallis, 1800 m i.M.)
suchen fur die Wintersaison

1 Barmaid

(Hotel Saaserhof)
sprachkundig, 24-40 Jahre
alt

1 Serviertochter
(Hotel Europa)
1 Kassierin
oder Verkauferin
(Glacier Sport)

Offerten sind zu richten an:

Sport + Reisen AG, Saas Fee

Tel. (028) 57 27 25 8363

otuei 3

Wir suchen fiir sofort oder nach Ubereinkunft
(fir auslandische Interessenten ist der Aus-
weis B oder C erforderlich)

Chef de partie
Commis de cuisine
Etagenportier
Zimmermadchen

Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto senden
Sie bitte an das Personalbiro

Hotel Schweizerhof

6002 Luzern 8340

APART-HOTEL

ENTRAL
LENZERHEIDE

sucht fir die Wintersaison
1979/80

Praktikant(in)

oder
Tournante

Eintritt sofort.

Interessenten melden
zwischen 18 und 19 Uhr.
Tel. (081) 342489 (Frau E.

sich

Taverna) OFA 131.136.757
Gesucht
Hotelfachassistent

oder -assistentin
mit Fahigkeitsausweis A.

Stadthotelx * %, internatio-
nale Kundschaft, angeneh-
mes Arbeitsklima, gut einge-
spieltes Team, uberdurch-
schnittlicher Lohn.
Chiffre 8196, hotel revue,
3001 Bern.

Gelegenheit flr initiativen Fachmann

Gesucht auf Frihjahr 1980 in neues bzw.
komplett renoviertes, gepflegtes See-Restau-
rant (Vierwaldstattersee) jungeren, ausgewie-
senen

Kiichenchef

(auch Ehepaar)

mit selbstdndiger Arbeitsweise und sicherem
beruflichen Kénnen. Spezialitat Fischkiche,
Bankette. Kiiche und Einrichtungen auf dem
modernsten Stand. Guter Lohn und Soziallei-
stungen.

Schriftliche Offerten mit Beilagen an

Ferimnhotel Baumgarten, Direktion

6365 Kehrsiten b/Stansstad P 25-16328

cSTAND

Hotel-Restaurant-Pizzeria
Arc-en-Ciel
sucht fur Saison- oder Jah-
resstelle
Koch und
Serviceangestelite(r)
in neuzeitlichen, guteinge-

richteten Betrieb mit ange-
nehmem Arbeitsklima.

Familie H. Matti

Tel. (030) 4 29 33 8321

Derby Hotel, Wil

sucht auf Anfang Dezember
in Jahres- oder Saisonstelle

Jungkoch
in kleine Brigade.
Abwechslungsreiche Kiche,
guter Lohn.
Offerten erbeten an

Derby Hotel Wil, 9500 Wil
T.und V. Zimmermann-Vogt
Tel. (073) 22 26 26 7966

Wir suchen auf 1. Februar
1980 oder nach Ubereinkunft
einen jungen, tiichtigen

Kiichenchef

der einem kleinen Kiichen-
team vorstehen kann.

Offerte an

Fam.R. Keller

Strandhotel Schléssli

8598 Bottighofen am Boden-

see
Tel. (072) 751275 8330

Tessin
Riviera Lago Maggiore

Wir suchen auf Anfang Mérz 1980 in gepfleg-
tes Ferienhotel (zirka 150 Betten)

Kiichenchef

30- bis 40jahrig, fir Saison bis Ende Novem-
ber.

Ein initiativer Fachmann, der gewohnt ist, sel-
ber Hand anzulegen und der sein Konnen
auch an seine Mitarbeiter weiterzugeben be-
reit ist, bieten wir gute Bedingungen.

Offerten mit den Ublichen Beilagen und Foto
sind erbeten unter Chiffre 8337 an hotel re-
vue, 3001 Bern.

Hotel Merkur
Rotisserie
Le Mazot

Bahnhofplatz 35
3800 Interlaken

Zur Ergénzung unserer Kiichenbrigade su-
chen wir in Jahrsstelle per sofort oder nach
Ubereinkunft:

Chef de partie/tournant
Commis de cuisine

Offerten mit den ublichen Unterlagen sind zu
richten an die Direktion

Tel. (036) 22 66 55. 8149
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luftfet

Wenn Sie sich mit der Einrichtung des Wein- und
Vorratskellers befassen, vergessen Sie nicht, Of-
ferten Gber die FIKO-Produkte zu verlangen.

Die FIKO-Flaschenwaben, -Wein- und -Konser-
vengestelle usw. haben samtliche Vorteile, die
fur einen Vorratskeller Voraussetzungen sind.

Die FIKO-Produkte sind dank ihrer Beschaffen-
heit und Wahl des Baustoffes

hygienisch, faulnis- und rostfrei,

‘giéa
Jakob Fierz Erben
8154 Oberglatt

Glattalstrasse 808
Telefon (01) 850 35 05

bazillenfrei und geruchlos:-
raumsparend, stock- und rollsicher,
unverwistlich und gut présentierend.

Besuchen Sie uns an der IGEHO, Halle 25, Stand 131

Sound- + Light-Show AG
Giiterstr. 155, 4053 Basel
Wir sind an der IGEHO ab 21. November

Stellen Sie Ihren Betrieb auf Disco um. Wir beraten
E Sie dabei.
Das grésste und interessanteste Gerateprogramm
unterstitzt uns dabei. P 03-6440
Fordern Sie Unterlagen an und besuchen Sie uns an
der IGEHO ab 21. November 1979 in Basel,
Halle 26, Stand 272, Telefon (061) 26 44 12

AGENT Exclusif pour la Suisse
Grossenbacher & Cie SA Langenthal

Bollinger Nol
Vol Bollinger
linger No 1B
er No 1 Bollin
ﬁollinger Nol i

B0LLINGER DE BOLLINGER
Mol du Champagne

Aber oho: Die Qualitatshits

unter Geschirrwaschautomaten

heissen Gehrig,

Die Gehrig-Qualitat bietet lhnen
Sicherheit: Betriebssicherheit bei
hartem Einsatz, Sicherheit punkto
Sauberkeit, Sicherheit vor Schaden
am Geschirr, Sicherheit viele Jahre
lang: fir zuverlassiges Abwaschen
des Geschirrs, des Bestecks, der Gla-
ser. Und noch mehr Sicherheit, weil
Gehrig fir seine Kunden die grosste

Spitzenqualitét ~

Serviceorganisation der Schweiz in
sténdiger Einsatzbereitschaft hat.
Fur jeden Gastbetrieb gibt es ein in
der Kapazitdt genau abgestimmtes
Gehrig-Modell mit der hohen Lei-
stung: bis 60 Gastronormkérbein der
Stunde. Das ergibt weit tiber 1000
blitzblanke Teller.

Verlangen Sie die ausfihrliche Doku-
mentation. Denn: was schliesslich
zahlt ist die Qualitat und die Sicher-
heit. Schon wegen Ihren Gasten.

460.7.6.

Sicherheit und Sauberkeit
Maschinenfabrik F. Gehrig+Go. AG
6275 Ballwil LU,Telefon 041/89 22 01

Kiihl-Zellen
Tiefkiihl-Zellen
Klima-Zellen

in allen Grassen

Anschlussfertig

Ohne storende Umtriebe in
wenigen Stunden aufgestellit

Jederzeit wieder zerlegbar
Problemlos zu vergrdssern

Ein Schweizer Produkt,
entwickelt und fabriziert von

ROSENMUND AG

4410 Liestal, Gestadeckplatz 6
Telefon 061-919155

Senden Sie mir bitte Ihre Dokumentation
* Name

Adresse

i eimbalin'

Warum tauschenSie _
Ihre alte Kaffeemaschine nicht einfach
gegen eine neue +C/mMBAL/ ein?

Wenn der Kaffee, den die alte Maschine braut,
nicht so gut ist, wie Sie es gerne hatten!
Oder ihre Bedienung zu kompliziert und der
Kaffeeverbrauch zu gross ist!

Oder Sie stellen ganz einfach hohere An-

w(IMBALI

spriiche an eine Kaffeemaschine! Bestimmt
haben wir ein interessantes Eintauschange-
bot fiir Sie bereit.

N.B. Nicht umsonst sind die La Cimbali-Kaf-
feemaschinen die meistgekauften der Welt.

Offizieller Lieferant: Olympische Spiele Moskau 1980

Vassali+Moresi

Vendomat AG 3073 Gimligen BE Turbenweg 11

8050 Zirich Jungholzstrasse 43 Telefon

516465
Telefon 031 . 5228 66
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Damit kein Sand ins Getriebe geriit

Wieviel Organisation braucht ein Hotel?

Zweifellos wird auch an der IGEHO dem Hotelier an vielen Stiinden «Organisationy verkauft. Natiirlich mit dem Argument, die

Betriebsfithrung noch zweck

, noch r

ller, noch wir

zu machen als bisher. Es wird nicht unterlassen,

durch einladende grafische Gestaltung der Stinde und durch weihniichtliche Verpackung der Produkte die Organisation sicht-
bar, ja dem Auge wohltuend zu machen. Dabei ist Organisation an sich gar nicht sichtbar, nur die Hilfsmittel, die ihr dienen.

Was ist Organisation?

Organisation steht im Dienste der Ziel-
erreichung. Das Erreichen eines Unter-
nehmungszicles erfordert den Einsatz fol-
gender Elemente:

- die im Unternehmen tiitigen Menschen
- die Hilfsmittel
. - die (klar formulierten) Aufgaben

- die cinheitliche Leitung.

Nunmehr ist Organisation das, was die-
se vier Elemente zielgerichtet zusammen-
wirken lisst. Zwischen den Elementen
muss Ordnung herrschen. Ordnung im
Sein und Ordnung im Tun. Organisation
kann somit als Zustand wie auch als Ti-
tigkeit verstanden werden. Sie dussert sich
als ein System betrieblicher Regelungen,
um das Zusammenspiel der Elemente rei-
bungslos zu gestalten. Wer eine gute Or-
ganisation hat, hat den hchsten Grad der
betricblichen Strukturierung und des Zu-
sammenwirkens erreicht.

Disposition und
Improvisation
Disposition unterscheidet sich von der

Organisation dadurch, dass zwar auch sie
die Elemente ordnungsgemiss in einem

System zusammenwirken lisst, jedoch nur
fir einen einmal giltigen Fall, wihrend
die Organisation auf die Dauer angelegt
ist. Beispiel: Im Kurort ist ein grosser

Jede rationelle Abwicklung eines nor-
malen Geschiftsfalles muss die Grund-
frage beantworten: an welcher Stelle ist
was zu tun? Wir geben dic Antwort dar-
auf mit den Hilfsmitteln der Aufbauorga-
nisation. Die Gliederung des Betriebes in
Stellen zeichnen wir im allseits bekannten

Kongress im Gange. Fiir das Galadi
hat unser Hotelier zwei Kéche an die
«Kongresskiiche» abzugeben. Wir dispo-
nieren so, dass unsere Kiiche dennoch die
volle Leistung fir die Hausgiste erbrin-
gen kann,

Improvisation besteht dann, wenn fur
eine begrenzte Zahl von Fillen aus ver-
schiedenen Griinden keine dauerhafte
Regelung angestrebt werden kann. Die
Griinde haben immer zur Folge, dass et-
was nur vorliufig giiltig sein kann. Zum
Beispiel: Aufstellen einer beschrinkten
Menukarte und Einsatz der entsprechen-
den Mittel wihrend der Dauer des Kii-
chenumbaues.

Es ist nicht so, dass der Improvisation
der Makel anhaften muss, dass eine Lo-
sung nicht griindlich durchgedacht wor-
den ist. Nur das Hotel, das nur improvi-
siert, lebt betrieblich stets im Provisorium
und kann kaum ein rationales Betriebsle-
ben sein.

Der Aufbau der Organisation

Organisation kann man nicht kaufen,
noch ergibt sie sich ohne weiteres. Wer
eine Organisation hat, der hat etwas be-
wusst zu deren Bildung getan. Ein Hotel-
betrieb mit seiner Vielfalt, seinem Dienst-
leistungs-. Produktions- und Handelsbe-
reich unter demselben Dach stellt hochste
Anspriiche an das Regeln der Beziehun-
gen seiner Elemente. Es sind drei organi-
satorische Hauptprobleme, die jedes Ho-
el kennzeichnen:

1. Die Fithrung und der Einsatz des viel-
filtigen und stets wechselnden (Saisonbe-
trieb) Mitarbeiterstabes

2. Die standort- und gebiudegebundene
Struktur

3. Die nicht voraussehbare und stark
schwankende Absatzmenge an Produkten
und Dienstleistungen.

Aus diesem Problemkreis heraus teilt.

sich die Organisation in die drei Bereiche:
- Fithrungsorganisation

- Aufbauorganisation

- Ablauforganisation

Die Fithrungsorganisation
Sie ist nicht gleichzusetzen mit der Or-
isation des Unterneh lei im
Sinne der Arbeitstechnik des Chefs. Die
Fihrungsorganisation hat die Aufbau-
und Ablauforganisation als untergeordne-
te Bereiche

o Ziele |
1 Aufgaben
i
Rickhopp
ng

Planung

‘fAblauforg.
——[Ausfihrung

4

|Kosten |
Verhalten]|

Kontrolle heisst Schwachstellen erken-
nen und beheben. Abweichungen von der
Norm feststellen. Kampf den Fehlern und
Verlustquellen. Die Delegation von Kom-
petenzen bedingt die Kontrolle.

B
i

Fiir den cigenen Aufgabenkreis ist ein
Kontrollplan aufzustellen.

Rentabilitat]
_— Menge
—— zeit

- Fiihrungsorganisation N

Sie setzt die Ziele und gewihrleistet die
Einheitlichkeit der Leitung im Unternch-
men. Die Fithrungsorganisation befasst
sich mit folgenden Aufgaben:

® Die Wertanalyse

idussere Wertanalyse: -
Definieren der Produkte und Dienstlei-
stungen zur optimalen Befriedigung der
Bediirfnisse des Marktes

Organisatic h oder Organigramm
auf.
Direktor
Kiichenchef Chef de Service

Produktion;

Das typische Merkmal des Organi-
gramms ist seine augenfillige Darstellung
hierarchischer Stufen. Man sicht unmiss-
verstindlich, wer «oben» und wer «un-
teny ist. Die Linien, die diese Stellen un-
tereinander verbinden, bezeich denn
auch die Befehls- oder Dienstwege. Das
Beispiel zeigt, dass die Kiichenbrigade
den Kiichenchef als alleinigen Vorgesetz-
ten hat. Ein Organisationsgrundsatz lau-
tet: Der Dienstweg muss eingehalten wer-
den. Anweisungen an die Kiichenbrigade
diirfen demnach nur vom Kiichenchef er-
teilt werden, selbst der iiber ihm stehende
Direktor hat sich diesem- Grundsatz zu
beugen. .

Der Hotelier muss sich bei der Struktu-
rierung seines Betricbes iiberlegen, ob er
mehrere hierarchische Stufen will, oder
ob es zweckmissiger erscheint, weniger
Stufen dafir mehr betriebliche Abteilun-
gen zu bilden. Es ist meistens eine Frage
des Entweder-Oder und die organisatori-
schen und wirtschaftlichen Konsequenzen
sollten gut iiberdacht werden. Das Orga-
nigramm zeigt zwar den festen Aufbau
des Betriebes. Es hat aber, einmal aufge-
stellt, nicht einfach fur alle Zeiten Gitltig-
keit. Jeder, zusitzliche Milarbqiér, jede
neu ins Vef‘kaufspmgmmrﬁ apfgenomme-

N &

kennengelernt. Ebenso die Gefahren und
Nachteile, die sich im Umgang und Ein-
satz damit ergeben.

Indessen kennt die Organisation ein
Hilfsmittel zur Darstellung des betriebli-
chen Aufbaus, das die Vorziige des Orga-
nigramms und der Stellenbeschreibung
cinschliesst und deren Nachteil aus-
schliesst - die Organisationsmatrix.

Die Organisationsmatrix teilt die be-
tricblichen Stellen in zwei Kategorien. in
externe und in interne Stellen. Die exter-
nen Stellen erbringen direkte Leistungen
fur den Markt. Sie haben, um in der Spra-
che des Rechnungswesens zu sprechen,
Kostentriiger oder verkiufliche Produkte
und Dienstleistungen. Die internen Stel-
len sind lediglich Kostenstellen, d. h. sie
crbringen Leistungen fiir die externen
Stellen.

Zwischen den Stellen der beiden Kate-
gorien ergeben sich mehr oder weniger
tiefe Beziehungen. Bei einzelnen fallen sie
sogar ganz weg. Fiir den Mitarbeiter be-
deutet die Darstellung in der Matrix, dass
er nicht primir Diener eines Herrn (Vor-
gesetzter), sondern einer gemeinsamen
Sache (Ziel) ist. Solange die Bezichungen
zwischen den Stellen rund laufen, besteht
kein Grund zum «papiermissigen» Ein-
greifen. Darin liegt nun ein weiterer gros-
ser Vorteil der Matrix; es miissen nicht
gleich alle Stellen mit einer Stellenbe-
schreibung versehen werden. Die Matrix
kann Zug um Zug aufgebaut werden. Sie
hilt einmal strukturell fest, in welche Stel-
len der Betrieb gegliedert ist und welche

( R

L _J

Stellen miteinander aufgabenmiissig in
Beziehung stehen. Bei normalen Verhiilt-
nissen — sie sind nur bei entsprechendem -
Fithrungsstil und Betriebsklima zu errei-
chen — brauchen Aufgaben, Kompeten-
zen und Verantwortung nicht fur alle
Stellen profilaktisch schriftlich formuliert
zu werden. Es werden vorerst nur die
Hauptbezichungen geregelt. Erst wenn
sich in der Zusammenarbeit sogenannte
Knallp S hs erge-

kte oder Schwa
ben, wird ein Beiblatt zur Matrixe erstellt,
das im Inhalt die Hauptpunkte der Stel-
lenbeschreibung aufnimmt.

~

Beispiel einer Organisationsmatrix im Hotel:

N

interne externe Beherbung Verpflegung

Leistungen Leistungen Logement Telefon Restaurant  Bankette Bar
A B C D E

Personalwesen 1 A/l B/1 C/1 D/1 E/I

Sachverwaltung 2

Einkaufu. Lager | 3 E/3

Produktion 4 C/4 D/4

Empfang 5 A/5

usw.

Beiblatt A/5 Empfang - Logement
1. Zusammenarbeit

2. Information - Kommunikation
3. Kompetenzen

4. Verantwortung

J

e e SR i T Dy T T
Beisqul einer;](osglLNh{fzen‘dAnalyse zum Entscheid iiber ei

innere Wertanalyse: monétar hicht
Minimierung der Kosten der Leistungser- monetir
stellung durch eine leistungsfordernde
Personalfithrung und Kontrolle.
@ Die Entscheidfindung Zusatzkosten bei
Einsetzen von Entscheid hniken i Saison
wie: /
= -N 5 /
Kosten-Nutzen: A_na]yse £if variabel
— Verfahrensvergleich i
- Entscheidungstabellen Invest.-K. Werbe-K. hishere Be-
~ Morphologischer Kasten Personal-K.  Waren-K.  lastung des
Energie-K. Personals,
usw. usw.

Kontrolle’

Die Kontrolle, als wichtigste Aufgabe
der Fithrungsorganisation soll bewusst
betrieben und systematisch aufgebaut
werden. Als Grundsatz muss dabei be-
riicksichtigt werden, dass die Kontrolle
nicht teurer sein darf, als sie an Nutzen
cinbringt.

Nach Dr. A. Meyer lisst sich die Kon-
trolle in folgendem System aufbauen:

Rechnungswesen )
‘Qualitit }
Kennziffern
Wirtschaftlichkeit )
Dienstaufsicht )

Die Aufbauorganisation

In diesem Organisationsbereich unter-
suchen wir den Betrieb nach seiner Struk-
tur. Er soll die bestmogliche riumliche
und inhaltliche Teilung der Aufgaben an-
streben. Dazu miissen wir vorerst einmal
festhalten, welche Aufgaben und Titig-
keiten in einem Hotel anfallen. In einem
sogenannten Aufgabenstammbaum wird
nach Haupt- und Nebenaufgaben aufge-
teilt.

Hauptaufgab Neb b Tiitigkei
Leitung und Verwaltung
Hotel Beherbergung
Produktion
Verpflegung Nahtstellenbereich

~ Verkauf <

beraten
bedienen
einkassieren

bei verliénger-
ter Saison

Saisonverlingerung
Rutzen
monetir . nicht
monetir
Zusatzertrige besseres Personal,

Orgenisation in
Trab halten,
Kurortswerbung

ne Dienstleistung sollte Anlass dafiir sein,
die Stellengliederung neu zu iiberdenken.

Als Nachteil des Organigramms muss
empfunden werden, dass seine Art der
Darstellung leider vorspiegelt, die einzel-
nen Betricbsbereiche hiitten wenig «inne-
re» Bezichung zueinander. Nebst dem
Hierarchiedenken fordert es auch das Bri-
gaden- oder Funktionsdenken zum Nach-

Die Ablauforganisation

In der Aufbauorganisation haben wir
geregelt, an welcher Stelle was zu tun ist.
Die Ablauforganisation soll festhalten
wie etwas zu tun ist. Die Arbeitsabliufe
im  Hotelbetriecb  beanspruchen  das

den rati

sten Weg zwischen dem Auf-
trag des Gastes und der erstellten Leistun-
gen zu finden. Nicht immer ergeben sich
die Geschiftsfille so, wie wir sie fur das
Festlegen der betrieblichen Struktur for-
muliert haben. In die Ablauforganisation
muss Disposition und Improvisation so
mit einbezogen werden, dass die Gesamt-
organisation dennoch spielt. Die Gewiihr
dafir haben wir denn, wenn wir die
Abliufe vorausdenken und in einer Liste
oder einem Diagramm Schritt fir Schritt
vollstindig und folgerichtig festhalten.
Abweichungen von der Norm sind einzu-
bezichen und auf ihre Folgen hin zu prii-
fen.

Nach Dr. A. Meyer spielt sich jeder Ar-
beitsablauf im Betricb immer nach dem
gleichen System ab: Auftrag — Prozess —
Ergebnis. Der Prozess, d. h. im Hotel die
Leistungserstellung, ist dic eigentliche
picce de résistance, denn was zwischen
Auftrag und Ergebnis geschicht, wird von
viclerlei beeinflusst. Dr. Meyer kommt in

Hauptgewicht der Or ion. Es gilt,

seiner Analyse des Ablaufsystems auf dic
B ien 7 Punkte:

teil der betrieblict beit.
Eine Erfahrung, die uns im Hotel immer
wieder tatsiichlich begegnet.

Den Inhalt der Aufgabe, die jede Stelle
zu erfiillen hat, halten wir in der Stellen-
beschreibung fest. Stellenbeschreibungen
sind cin wichtiges Hilfsmittel im Arbeits-
teilungs- und Delegationsprozess. Des-
halb umschreibt sie nicht nur die Haupt-
und Nebenaufgaben eines Stelleninha-
bers, sondern auch die ihm zustehenden
Kompetenzen und die ihm ibertragene
Verantwortung.  Stellenbeschreibungen
werden in der Regel nur fir Kaderstellen
erstellt. Fiir ausschliesslich ausfithrende
Titigkeiten erweisen sich Checklisten und
Titigkeitsbeschricbe als zweckmiissig.

Nebst den unbestreitbar grossen Vor-
ziigen, die das Hilfsmittel Stellenbeschrei-
bung in der Organisation hat, wollen wir
nicht verkennen, dass das Ausarbeiten
cine mithsame (zwar oft heilsame) Arbeit

.

1. Auftrag

2. Eingabe

3. Mensch

4. Betricbsmittel

5. Arbeitsablauf

6. Umwelteinflisse
7. Ergebnis

Welche? Zweckm

Licht, Lirm, Hitze

Ist er klar und der Zweck bekannt?

Was ist vorhanden? Was fehlt? Informationen?

Wer? Fiithigkeiten? Instruktion?

? Andere?

Ablauffolge, wie wird die Arbeit ausgefiihr? Schritte weglassen?

Qualitit? So gut als moglich, so gut wie notig.

Firmen berichten

Billig-Investitionen im
Grosskiichen-Bereich

Die  Vereinigung  Schweizerischer
Grosskiichen-Hersteller schreibt in einer

ist. Auch die 11 g - birgt
die Gefahr in sich, dass ein Mitarbeiter
seine Grenzen im Tun und Denken am
Arbeitsplatz stur nach der Stellenbe-
schreibung zicht; er kann sich ja letztlich
immer auf sie berufen. Die Aufgaben
diirfen daher nicht zu eng umschricben
werden. .

Die Organisationsmatrix

Das Organigramm als Mittel der Stel-
lengliederung und die  Stellenbeschrei-
bung als Mittel der Aufgabengliederung
haben wir als brauchbare und niitzliche
Instrumente in der. Aufbauorganisation

Pressemitteilung. dass auf lingere Sicht
gesehen sogenannte «Billig-Investitioneny
oft sehr teuer zu stehen kommen. Die ver-
meintliche Einsparung bei der Anschaf-
fung von «Billig-Anlagen» iiber Firmen,
die nicht in der Lage sind. cine fachkun-
dige Beratung und dic notwendigen
Dienstleistungen zu  erbringen.  cerweist
sich nachtriiglich  oft als  kostspieliger
T'rugschlu

Dic  versprochene  Arbeitskapazitiit
wird zufolge mangelhafter Planung und
ungeniigender  Geriiteleistung  hiiufig
nicht erreicht. Die dadurch auftretenden
Engpiisse sind oft nur schwer Korrigier-
bar. Die Qualitit von «Billig-Geriten»

Fortsetzung auf Seite 39

hiilt dem strengen Kiichenbetricb mei-
stens schon nach kurzer Betriebszeit nicht
mchr stand. Die Folgen davon sind Be-
tricbsunterbriiche. Kosten, veriirgerte Gii-
ste und veriirgertes Personal. Im Sto-
rungsfalle kann es vorkommen, dass die
Licferfirma nicht mehr existiert, das be-
treffende  Fabrikat nicht mehr gefithrt
wird oder keine Ersatzteile mehr erhilt-
lich sind. Von wesentlicher Bedeutung ist
daher die Priisenz einer fachlich geschul-
ten Service-Equipe.

Diesbeziigliche  Erfahrungen  zcigen.
dass die Bauherrschaft gut beraten ist.
nicht nur den Anschaffungspreis als Ent-
scheidungsgrundlage zu berticksichtigen.
sondern ebensosehr das langjihrige Be-
trichsverhalten der Anlagen.

Dic in der Vereinigung Schweizerischer
Grosskiichenhersieller VSGH zusammen-
geschlossenen Firmen haben sich zum
Zicle gesetzt. Qualititsanlagen zu liefern,
die trotz hoherem Neupreis schon nach
Kurzer Betriebszeit giinstiger zu stehen
kommen als vermeintiche  «Billig-An-
schaffungeny.




-Fundgru_beﬁl_r&m =
“ ~ an der IGEHO 9

' Halle 24, Stand 341

«Qual der Wahl-Collection» | «wir-machen’s-besser-Collection
«Passepourtout-Collectiony» | «eine-fiir-alle-Collection»

«preiswerter-als-preiswert-Collection» | «Porzellan-zum-Hochstapeln-Collectiony

Wir haben die «Collection Berndorf Luzern»
und viele Neuheiten
an die IGEHO 79 geziigelt.

o Besteck, Tafelzubehdr, Generalimporteur fiir die Schweiz:
o GASTROMET Service-Systeme fiir Bankette, Gastronomieglaser
Libbey Owens-Illinois, USA

e CALDOMET Speisenverteilung,
e MULTIMET Kantinen- und Heimverpflegung.

FOSTER

(3 Porzellanmanufaktur
°@ Gebr. Bauscher, Weiden

Berndorf Luzern AG, CH-6014 Littau, Telefon 041/559505, Telex 72287



Ni. 47 = 22.-November 1979 Seite 39

Wie viel Organisation braucht ein Hotel?

Eaﬂ:etzung von Seite 37

Das Verfolgen aller Arbcusabldufe im

Im gezelchnelen BEISplCl zeigen wir ein
fir einen- Gistekreis-

etrieb aufgrund dieser S;
“fiefert:demn Hotelier die wichtigste Kenn-
zahl. ndmlich die Zeit. Jedem normalen
Auﬂrag liegt auch eine Normzeit zu des-
{en Erfillung zugrunde. Nur wenn wir
diese kennen., ist és uns moglich
< die Anzahl der benttigten Mitarbeiter
,'! zu bemessen

sie produktiv einzusetzen
< ihre Leistungen zu kontrollieren.
! Abldufe misssen im-Hotel laufend un-
‘ter die Lupe genommen werden. Sie ha-
ben die Eigenschaft zu erstarren oder gar-
zu verwildern. Denn es sind ja oft andere
Mitarbeiter, die ‘sie gestalten. Unter die
Lupe nehmen heisst: korrigieren, von

pemmenden Einflissen reinigen, durch

kreatives Denken noch wirtschaftlichere
Losungen finden.

lauf. von der Anfrage bis zum Zimmerbe-
zug.

Wollen wir aus der Arbelt die uns.das

ihren hoch:xerr Ra xuumhm
iiberdies beim Einfithre
ter. ‘Fir die’ Zimmer
Bankettbetiieb (mis¢- en p
radezu unumginglich. {CH
jedoch auch bei solehen’ Arbelten ein her-
vorragendes Hilfsmi(tel dig-nur ab, Lml zu
anfallen und der Ablauf beim N
nicht einprogrammiert ist,

von verur-
sacht,
dann missen wir sie dazu verwenden, fur
den einzelnen Mitarbeiter Hilfsmittel zur

" rationellsten und qualitativ. besten Aus-

fithrung seiner Aufgaben zu erstellen. Das
auch dem Ungelernten gut verstindliche
Hilfsmittel ist die einfache, klare Checkli-
ste. Sie enthilt das Ziel (Beschreibung.des
Ergebnisses) seiner Aufgabe und ‘Hinwei-
se, in welchen Arbeitsschritten sie zweck-
missigerweise zu erledigen ist, sowie An-
gaben fur die zu verwendenden Betriebs-
oder technischen Hilfsmittel. ‘Eine sol-

auch den vollcn Nutzen ziehen,

‘

chermassen erarbeitete Checkliste erreicht

o

Willkomm ns,
Karte Hotel |
P Teage vor Ank:

Anndecinse putiniy-yenl I
erstedt "t i ol-
i diemst, Fntvantt

~N

lititen beim Mitarbeitgrein, baw. -uus-
tritt.

Das Orgamsahonshandbu"h

wendet, muss-zur echic;
beiters werden. Daher; miis
ganisation kennén; Das Pap

12
nen, ‘Entscheide! 2u” rdatinisicien. AlLH‘,\il

sie auch auf unterer Ebone

den kénnen: Wir i
dazubringen, mit unseresr Ot
hilfsmitteln zu arbeitel

Das Orgammtmnshdndb‘uh Teistet uns
hiefur vorziigliche Dicnste.

anisations-

‘Was ist ein Orga
Das' Organisationshandbuch
gegliederte” Zusammenfas 2
mein- giiltigen " betriebli
und Vorschriften; * . i

Inhalt

Wir ghcdern das; 0(gam» tionshand-
buch in vier Teile;
1. Allgemeiner Tul L‘*uhmmuo

tion)
2. Aufbauorgai
3. Ablauforganisatio
4. Anhang Sk, A

Eine weitere Auf‘tcﬂunu ist. denkbar
nach Betriebsbercichen:: Di er
dem Mitarbeiter pur sovigl Papier vorzu-
setzen, wie ihm wirklich dicaf,

tionshandbuch?
ist

cine

Aus der Fille sich Bictender Orgams'
tionshilfmittel.._soll: das. Orgs
handbuch semem. Zweck en

- Hausordnung
Im Teil Ablnuforg

L8schen
ozzcju,.gspa.,

m.md—-»

Ersata=a
bezoblen

Wer die IGEHO, die grosse, internationale Schau fir das
gesamte Gastgewerbe besucht, erwartet Grosses - wir

bieten es -, eine umfassende Schau von Hochleistungs-.
kaffeemaschinen fir jeden Bedarf. Uberzeugen Sie sich
bitte davon am Stand 551 in der Halle 23.

~ Arb
= Ablaufbcsuh rej|

- Checkl:slen :

Im Anhang k
- Eine Sammlung;alter im B,
setzten Formulafc (du «Lm

Das Orga
viel wert, wie es al
losen Betriebsge:
beitern selbst be
hort es an die Stefl
dermann zugmgllch ist, Dér-Ho
te vor allem %v.mc' K

dem'Organisationshandbuch so erzichen,
dass sie die gesamte Organisation tragen
helfen, Einmal jihrlich miisste ein Trak-
tandum “auf "einer Kadersitzung lauten:
«Uberpriifen - des Organisationshandbu-
ches». Denn auch die beste Organisation
istverginglich.

Die Form des Organisationshandbuches

Damit es flexibel eingesetzt werden
kann und sich leicht auf dem neuesten
Stand halten' lisst, ‘wihlt ‘man mehrere
Biicher und teilt sie'in ‘Sachbereiche auf.
‘Ringhefte mit Sichtmappchen bewihren
sich- du\gr.zelchnel

Ongamsalmn ist. nicht alles, aber ohne
Organisation ist alles nichts, kdnnte man
cinen bekannten Apothekerspruch ab-
wandeln. Es gibt gute und schlechte Orga-
nisation, Uber-, Unter- und Desorganisa-
tion. Fiir das Mass gibt. es keine Vor-
schrifien. Letztlich geben das Geschifts-
‘ergebnis, das Betriebsklima, die Zufrie-
denhcit oder Unzufriedenheit der Giste .

Zeugnis ab, ob unsere Organisation wirk-
sam ist.

Erich Berger

Dipl. Unternehmungsberater BHG

Von der Norm zum Normalen

G-N hat Geburtstag

Fiinfzehn Jahre sind verﬂossen, seit sich am Nachmittag des 17. Novembers 1964
die fiik ! 1 ischen Fabri von Grosskiich und -ein-
richtungen sowie die Fachverbiinde SGV und SHV auf die Gastm-Norm geeinigt
haben. Wenn man heute nur noch selten von dieser kurz «G-N» genannten Norm
spricht, so nicht weil sie in Vergessenheit geraten wiire. Im Gegenteil! Ihre Vorteile
" haben ihr zu einem derartigen Durchbruch verholfen, dass sie heute zur unbeachte-

rfaubt uns, .

s Sl ue;gﬁemlgl

ten Selbstverstindlichkeit geworden ist.

. Trotz'den inzwischen tausendfach be-
stitigten Vorteilen gingen der Entwick-
lung und spiiter der Einfiihrung mehrjih-
rige. intensive Vorarbeiten der Normen-
kommission fiir kollektive Haushalte
(SNK) voraus. Skepsis gegeniiber allem
Neuen, Individualismus und Perfektion,
Tradition, Abneigung gegen Zwang oder
Uniformierung, Angst vor dem Gast (der
ja kaum in die Kiiche sicht!) und nicht
_zuletzt finanzielle Risiken grossen Aus-
masses seitens der Hersteller standen im
. Wer garantierte schon, dass sich
die G-N durchsetzen wiirde? i

Uberzeugt von der Zweckmissigkeit

der G-N. bcganmman nun eine. landes.

)\ut_.Kampagne bei den Fachverbande

AR
ﬁllwmem» An!rkennung der'G-| N:

Fuss gehs‘\t

Du Aufwand stand nicht’ ganz im Em-
klang mit dém- Erfolg und doch irgend-
~owie hatte der Gedanke G-N

. noch gefordert zu haben. 1974 schwenkt

auch der Norden in die G-N-Front ein,
womit Eurasien der G-N sicher wiire.

Gemeinniitzig

Die G-N ist kein Patent und kein Privi-
leg, sie soll allen Gastronomen auf der
ganzen Welt dienen. Wir stellen nur eine
allereinzige Forderung, diese aber 'mit
ganzer Strenge:-die Masse und Toleran-
zen miissen der G-N ganz genau entspre-
chen, wenn ein Hersteller sein Produkt als
G-N-konform verkauft.

Was nun?

Selbstverstindlich sindwir nicht stehen
gebheben ~die SNK wie d1e ENK (Euro-

wurde am G-N-Spiilkorb herumlaboriert,
einem normalen ‘Spiilkorb- mit 50X 50
cm Umfang und zwei seitlichen Schienen,

wurde in Zukunft vom Kunden verlangt

<avurde zur Grundlage der Planung, wurde
bekdnnt. Dazu haben' die erste Igeho 1965
und déren Initianten im:Schweizerischen
Fachverband fiir Gemeinschaftsverpfle-
gung sehr viel beigetragen.
Exportartikel A
Als im Lande endlich Ruhe einkehrte
kam das Ausland. Unsere fiir den Haus-
gebrauch ‘gedachte Kiichen-Norm: fand
ringsum unerwartetes Interesse. Vorerstin
“Osterreich und spiter auch in der Bun-
desrepublik - Deutschland  (DIN-Norm),

wo die enragiertesten Normgegner auftra- *

ten = fand die G-N iiberraschend schnell
Eingang in den Grosskiichensektor.

- DieFranzosen ‘und ltaliener: machten
¢ sich cinfacher: die G-N wurde von den
wichtigsten Herstellern kurzerhand iber-
nommen. und verbreitet, sogar. in den
Osten bis nach Russland. Ungarische und
spanische Hersteller folgten 1969.

Konkurrenz-Norm verhindert

Dann — wie ein Blitz aus heiterem
Himmel -~ verbreitete sich im Mai jenes
Jahres die Kunde von einer neuen Norm,
:Ire die 1SO (International Standardi-
anization) einzufiithren. geden-
:, Die Vorarbeiten dazu waren abge-
schlossen, alle Weichen (auch die politi-
hen) gestellt. Nur schnellste Reaktion,

steinharte Verhandlungen, Breitseiten aus

allen Rohren und vor allem die feste

Uberzeugung, eine gute Sache zu vertei-

digen. konnte diese Katastrophe um Haa-

reshreite verhindern. Zwei Normen in ei-
= ner Kiichic — wahrlich eine Katastrophe!

Auch in Grossbritannien eingefiihrt

An der 1geho 1971 wollten es die Eng-
linder ganz genau wissen. Durch die Um-
stellung auf das Metrische System war der
Moment gekommen, die britischen Nor-

" ‘men anzupassen. Lange spielten die Her-
ren aus Britannien mit verschiedenen
Normvorschligen, bis endlich im Dezem-

© 1972 die G-N als «British Standard
4874y aufgenommen wurde. Damit
fiel wohl der grosste Stein von unseren

Herzen und der Durchbruch schien er-

reicht. Sogar im Lande unserer stirksten

Opponenten. der  Viiter der «Gegen-
1orme. Schweden. begann sich die Front

«hern und ein Besuch in der Hohle

ber
No

(auch wenn er kaum wusste, was es war), *

( Y

lgeho-Sbnderschau
Gastro-Norm

Die Gastro-Norm' prisentiert sich
zu ihrem 15. Geburtstag mit einer
Sonderschau an der Igeho (Stand
25/233). Am Stand werden. allge-
meine Informationen iiber die Norm
abgegeben und Normblitter, Richt-
linien sowie Checklisten fiir die Pro-
jektierung und Erstellung von  ge-
L werblichen Kiichen verkauﬂ

J

die es erlauben, den Korb samt Tassen
oder Glisern beispielsweise im G-N-Rolli
zu transportieren oder zu versorgen. Die-
ser G-N-Spiilkorb wurde im Schosse der
ENK entwickelt und wird in Osterreich
fabriziert. Das G-N-Tablett 530 X 325
mm hat in Selbstbedienungen und Hotels
weiteste Verbreitung *gefunden, obwohl
die' lingliche Form am Anfang unge-
wohnt war. Ein etwas tieferes Tablett, im-
mer mit der Seitenlinge 530 ‘mm, dient
vorwiegend dem Spitalservice (VESKA).
Der niichste Schritt bestand darin, Ge-
schirr, Teller, Tassen und Untertassen der
G-N anzupassen. Hier waren die Deut-
schen fithrend. weshalb unsere deutschen
Kollegen in der ENK sich dieses Pro-

" blems annahmen.

Modulsystem fiir Apparate

Gegenwumg wird ein Modulsyslem
dngcslrchl im Sinn¢ weiterer Radionali-
sierung in Bau und Betrieb der Apparate,
erhohter Flexibilitit in der Anordnung
der Kiiche, erleichterter Reinigung und
besserer Hygicne. Die technischen An-
schliisse fur Energie und Wasser sowie die
Abliiufe sind hier die grossen Probleme;
zudem besteht die Schwierigkeit einer
sinnvollen Normierung darin, diese nur
soweit zu treiben, da den Fortschritt
— auch den nicht voraussehbaren - nicht
hemmt oder gar verhindert.

Antonio Trippi
\

und ﬁanﬂschelhnns:lndan'
ﬂ ch defiHersteller:
it AG.CH 8415 Lousen:Tel. 06191

031

d
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e :’ eecsee Vortelle uberVortelle mit den neven Druckgar-Braisiéren von ELRO

- 2 s Unglaublich aber wahr! Rosten, anbraten, garen, schmoren,
schnellkochen oder ddmpfen in ein und demselben Gerat! Und
alles mitenormen Qualitats-, Zeit-, Energie- und Kostenvorteilen.
Bitte verlangen Sie Unterlagen oder rufen Sie uns an. Wir zeigen
Ihnen die kippbare ELRO Druckgar-Braisiére auch gerne im prak-
tischen Einsatz.

ELRO-WERKEAG Tel. 057 - 530 30
ROBERT MAUCH 5620 Bremgarten

Sie finden uns an der IGEHO in HALLE 24, STAND 453.
Direktion und Mitarbeiter freuen sich auf Ihren Besuch.

ischet

weiss, informieren lohnt sich immer.
Denn neue Kiichenmaschinen bringen neue Vorteile.
Vorteile in Qualitéit, Handhabung, Sicherheit und Preis.
Unser heutiger Tip: Universal-Kiichenmaschine MKM
Verlangen Sie ¢ mit dem C unsere Dok

an der

IGEHO

Halle 27, Stand 349 cﬁder h
W
e - GAUC

Tafelgerate — Hotelporzellan — Kaffeemaschinen —
Glaser — Kochgeschirre — Kiichengerate —
Einweggeschirr

Bernstrasse 82, 8953 Dietikon, Telefon 01/730 42 42
00000600000 000000600600000

Die Universal-Kiichen- Schnellspann- \
kupplung ausgeriistet,

maschine MKM ist trotz
( minimalstem Platzbedarf dadurch rasches und problem-
g ausserordentlich leistungs- loses Auswechseln der
L] fahig und entspricht allen Zusatzgeréte. Zusatzgeréite:
n Ive rs a I - I Anforderungen des modernen ? Planeten-Rihr- und Knetwerk,
Verpflegungsbetriebes. Robuster, Fleischwolf, Fleischschnetzler,

wartungsfreier Drehstrommotor

T I mit 2 Geschwindigkeiten und
em use' Motorschutz.
Der MKM-Motorsockel ist mit einer
Schneider
\\

Gemiuseschneider, Passierwerk.

Bessere Qualitat zum
gleichen Preis
Erstklassiger Service
40-jahrige Erfahrung
Lieferung ab Lager

Ich héatte gerne
die Rotor-Dokumentation

Adresse

Rotor AG

Apparatefabrik, 3138 Uetendorf
2 033/451625

-—--J

FRITES jede Grosse

MACEDOINE jede Grosse
MINESTRONE jede Grosse
GROSSE WURFEL fiir Bratkartoffeln .. .

..und selbstverstandlich kann der TR 21 alles Gemuse
schneiden, zerkleinern, reiben, usw. ... sogar Tomaten!

Hier verrit lhnen HERO das Rezept
tir Cannelloni ai funghi.

Die Kiichenchefs sind sich einig: Der TR 21 von Frifri ist
wirklich phantastisch:

-. Grosser Zeitgewinn 5
- PerfekteriSchn S

Robuste ynd zuvérlassi . . )
- Einfakhe Bediedtifig EROCannellonialSugo. | wiirziger Sugo-Sauce und mit
Mitder Dreifachgarantie | feiner, reichhaltiger Fleisch-
fir Rohware, Verarbei- f‘ullung s

An

|tung und Endproduk

Verlangen Sie Unterlagen bei

FRIFRI ARO SA, 2520 La Neuveville
Tel. (038) 512091

Telex 35415 friag ch OFA 138.147.281

\Ausstellung IGEHO Basel

Stand 221, Halle 22
e, J

Der tiberall- und
' alles-mbegrrﬁen
=Conta

Hier ein
Rezept, wi .
sﬁzﬁ,‘;e‘nvg%stm ch bin der HEROId
noch mehr bieten : von Lenzburg,
kénnen: : o Ihr Dosenkavalier.

HERO
Cannelloni ai funghi

1 Flachschale

HERO Cannelloni (2600 g)

' Dose HERO Champignons
oder Eierschwdmme, klein
150 g Kochbutter

Salz, Pfeffer, Origano in der praktlschen
50 g Petersilie, gehackt Gastro Norm

Verschlossene Flachschaleim | Flachschale.
Wasserbad nach  Vorschrift | Gut stapelbar und
erwirmen. Champignons ab- | platzsparend.
giessen und in - Scheiben
schneiden (Eierschwiimme | Nach dem Gebrauch einfach
ganz belassen). Pilze, Peter- | mehrere Schalen ineinander-

Und das alles

Wegen seiner vielen
Vorteile und des verninftigen Preises hat er sich
in der ganzen Schweiz seinen Platz erobert.

Abfall bIEr hilft auch Ihlnen, Ihre ——" silie und nach Belieben durch- | stapeln...
allprobleme zu IOSG:_ - orospekt % gepressten Knoblauch in But- ...Abfallproblem beseitigt !
- \.d‘enoon‘a‘“e(' 1 ter kurz anziehen lassen. Mit | Oder als praktische Hilfe in
austonr¥ 1 Salz, Pfeffer und Origano ab- | der Kiiche weiterverwenden.

-
- schen det “

‘ W" e\s\‘5‘° 1

i : i
|‘ Firme |‘
pdress® w2

85 -

1 g amsende” W 0554214__ -

ort
| =4 s ehne\dz";,‘amkon SL
1 Bite 8 ;\G. ==

\ B U ERWO

schmecken. Cannelloni por-
tionenweise anrichten und die
Pilze darauf verteilen.

BERGER BSR

MitHERO Cannellonial Sugo
in der Flachschale sparen Sie
Platz und arbeiten rationeller.

HERO Conscrven Lenzburg,
5600 Lenzburg

’ Mit HERO sind Sie gut bedient.

Mit HERO bedienen Sie lhre Giste gut.
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 Johannisberg
Vent A’Est

Originalgetreue
und stilgerecht eingerahmte
Reproduktionen alter Meisterwerke

Einige Beispiele: (mit Rahmen)
Teniers  24x31cm Fr.345.—
Holbein  41x34 cm Fr. 395.—
Breughel 29x35cm Fr.450.—
Rubens  51x40cm Fr. 550.—

‘Verlangen Sie den farbigen Bilder-
prospekt mit Preisliste.

Galeri

Ausstellung & Verkauf: Oscar Eberli
Scheideggstr. 95, 8038 Ziirich 2
Tel. Anmeldung erwiinscht : 01/45 6045

Wi Apfelschuss. ty

Wie? Sie kennen den
hitverdachtigen Apfelwein
ohne Alkohol noch nicht?
Dann ist es hochste Auto-
bahn, ein Glaschen

Schnell, sorgtiltig, mit Erfolgsgarantie
Hans Wyss AG, Thatwil )

- KARLCHER -
Reinigung ist unsere Sache
...vorallemim Gastgewerbe! ..
Ma«ﬂ""
1 H,-_w.um-‘m
Der Hoch-

druckreiniger
KARCHERHD 600
macht die tagliche
Rei ig:ng-,
Gum- und
Desinfektions-
Arbeit.

.

l i Verkauf und Service
KARCHER VAPORAPID AG

Alte Buchserstr. 6, 8108 Dallikon

Tel. 01/84412 28

Variations sur le théme de la gastronomie
avec I'Union suisse du commerce de fromageSA

Le plateau dle fromages:
Couronnement  °
d'un bon repas.

Un plateau de fromages suisses garni de spécialités régionales.

Pour tous les gourmets qui ne peuvent plus imaginer leur menu sans plateau de
fromages, ou tout simplement pour ceux qui préférent terminer leur repas

avec un mets relevé. Votre spécialiste se fera un plaisir de vous aider a choisir les
fromages.

D:actord pour le plateau de fromages. Je réglerai le montant de ma commande
< Je ne voudrais pas priver mes clients
de ce plaisir! Veuillez me faire parvenir

ala livraison, contre remboursement

O par versement postal dés réception de
la marchandise

791200 Etiquettes d'iden- 64-4060 Cloche & fromages .

tification (plateau en plexiglas correspondant Nom:

pour 35 sortes de quantité au plateau. quantité| Fr.

fromages Fr.70.- Hétel/restaurant:

60-4055 Plateau a fromages

79-4031 Couteau pour
en orme foncé avec filets £2100° Louteau pour

fromages & pate molle,

en érable clair, collés quantite | Fr. lame 13 cm, a deux pointes. | quantité| Fr. ”

etimprégnes. @ 48 cm, Fr. 6. P el Adresse:

Fr.36.- N
NPA/Localite:

Commande a faire parvenir a
I'Union suisse du commerce de

Documentation gratuite
fromage SA,

Je m'intéresse a votre programme comprenant

14 propositions de promotion de fromage suisse, Total | Fr.
ainsi que des tuyaux importants concernant case postale 1762, 3000 Berne 1.
I'organisation, la décoration et la publicité en faveur fjsuisseg
d'opération. g %
de e type dioperation ; i‘*’ § Il va de soi que mes fromagées sont faites

O francais (D allemand [ italien Livraison jusqu'a épuisement du stock simtums d'excellents Fromages de Suisse.

TS T N ST S R NP Tt SIS g A NN PERSe SRS
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HOTEL
RESTAURANT

YROSSL
AMDEN

Bar/Dancing

sucht fur den neu eroffneten Bar-Dancing-
Betrieb noch folgende Mitarbeiter (Wintersai-
son oder evtl. Jahresstelle)

Serviertochter
Buffetmadchen

sowie fir den Restaurationsbetrieb einen

Koch

Eintritt 1. Dezember 1979 oder nach Verein-
barung.

Bitte rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns:

L.und R. Eberle, 8873 Amden
Tel. (058) 46 11 94 8405

(Betriebsferien bis 25. 11. 1979)

Neuerdffnung
Sporthotel Darlux

90 Betten, verbunden mit einem Appartementhaus, 70 Betten. Hallen-
bad, Sauna, Solarium, Fitnessraum, Squash-Halle, Tennis, Curling.

Fir diese neuen Betriebe suchen wir in Saison- oder Jahresstelle auf
Anfang Dezember 1979

Kuche

Service

Chef de cuisine
Chef de partie
Commis de cuisine
Kdchin
Serviertéchter
Kellner

Gerne erwarten wir lhre schriftliche Bewerbung mit Foto an die Direk-

tion.

Bergbahnen und Restaurationsbetriebe

Bergiun-Darlux AG

Dir. Fam. J. Birchler

7482 Berguin, Telefon (081) 73 13 82 8399

@._ Aussichts-Restaurant

bei Ziirich, Telefon (01) 710 73 90
8143 Buchenegg

Wir suchen nach Ubereinkunft

Serviertochter
oder Kellner
Servicelehrtochter
Kochlehrling

Wenn Sie Interesse haben, in einem vielseiti-
gen Betrieb mit Familienanschluss zu arbei-
ten, melden Sie sich bitte bei Herrn Bruno Elt-
schinger, wir geben lhnen gerne Auskunft.
8484

Da uns unser Serviceleiter aus Griinden der
Weiterbildung verléasst, suchen wir per An-
fang Januar 1980 oder nach Ubereinkunft
eine(n) neue(n) initiative(n)

Serviceleiter(in)

fur unsere 3 Restaurants in der Region des
oberen Limmattales.

Eine interessante und abwechslungsreiche
Tatigkeit in einem guten Team erwartet Sie.
Wir stellen uns eine jiingere Person mit Be-
rufserfahrung, Fihrungsqualitaten und Team-
geist vor.

Samstag abend und Sonntag immer frei.
Angemessenes Gehalt.

Gute Sozialleistungen.

Interessenten senden die Ublichen Unterla-
gen unter Chiffre 901629-02 an Publicitas,
5401 Baden.

Restaurant
Rosenberg Zug

Wir sind ein Speiserestau-
rant der gehobenen Klasse.
Betreuung  unserer
Stamm-Kundschaft suchen
wir eine versierte

Zur

Serviertochter

Arosa

Hotel Merkur und
Restaurants

vielseitiger und lebhafter Be-
trieb im Dorfzentrum. Snack-
bar 60 Platze, A-la-carte-Re-

mit ausgzeichneten Um-
gangsformen.
In diesem Teil des Betriebes
liegt das Schwergewicht auf
Tellerservice.

Eintritt zirka 15. Dezember
oder nach Ubereinkunft.

Fam. F. Erni v. Rickenbach
Tel. (042) 217171 P25-12974

Mitarbeiter fiir das grosste Hotel der Schweiz.

Fur unseren lebhaften Hotelbetrieb su-
chen wir per sofort oder nach Uberein-
kunft noch folgende Mitarbeiter:

Front Office:

Night Auditor

Food & Beverage:

Assistent Chef Steward

Restaurants:

Chef de rang
Serviertochter
Bankettkellner

Etage:

Gouvernante

Geregelte Frei- und Arbeitszeit (5-Ta-
ge-Woche).

Gerne erwartet unsere Personalabtei-
lung Ihren Anruf oder Ihre schriftliche
Bewerbung.

Hotel Nova-Park, Personalbiro

Badenerstr. 420, 8004 Zirich
Tel. 54 22 21 815

hHotel Nova-Park - wo man sich trifft

Hotel Nova-Park, Badenerstrasse 420, CH-8004 Ziirich, Telefon 01542221

Fam. H. Schénenberger-Jucker
Graben 15 - 5000 Aarau

@ 064-24 43 53

In Erganzung unseres Teams
suchen wir nach Vereinbarung

Kellner oder
Serviertochter

Wir freuen uns
auf lhren Anruf.

OFA 106.127.753

GRAUBUNDEN

SCHWEIZ

L A .

Gesucht

Réceptionspraktikantin

fur die Wintersaison 79/80.
Interessen bitte an:

Hotel Bellevue

Rolf Joos

7017 Flims Dorf

Tel. (081) 39 31 31 P 13-2971

Gesucht auf anfangs Dezem-
ber oder nach Ubereinkunft

Serviertochter

fur Snackbar

Kellner

(Chef de rang) fir Dancing

Offerten schriftlich oder tele-
fonisch an

Hotel- Restaurantstaldbach
3930 Vis

Tel. (028) 46 28 55 8451

staurant mit Spezialitaten 60
Platze, erstklassige Rotisse-
rie mit grosser Karte und
wechselndem Spezialitaten-
angebot 100 Platze. Wir su-
chen fir lange Wintersaison

Chef entremetier

mind. 23 Jahre, a-la-carte-er-
fahren

Serviertochter

Ihre Bewerbung mit den ibli-
chen Unterlagen erwartet

Familie Herwig

Hotel Merkur
7050 Arosa 8462

Hotel Volkshaus

Restaurant/Bar
Zeughausgasse 9
3011 Bern

Telefon (031) 222976

Restaurant «Zu de 7 Stube», 240 Sitzplatze
«7-Bar», 30 Sitzplatze
Bankettsale, 200 Sitzplatze

Unser altbekannter Hotelbetrieb wird dem-
nachst umgebaut und vergréssert. Der neue
Betrieb verfugt iber 200 Hotelbetten und 1200
Platze in der Restauration.

Zur Erganzung unseres Teams suchen wir
per sofort oder nach Ubereinkunft

Sous-chef

Es bietet sich lhnen die einmalige Chance,
mitdem neuen Betrieb zu wachsen.

Bitte adressieren Sie Ihre Bewerbung mit den
ublichen Unterlagen an

Peter Eggermann, Direktor
Hotel Volkshaus
3000 Bern 7 8203

Adressanderung oie nsocksennn

Alte Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl

C Mitglied (O Abonnent

Neue Adresse

Name Vorname
Betrieb

Strasse Ort
Postleitzahl Telefon

C Mitglied O Abonnent

Zu senden an:

Changement d’adresse c.euwescansve

Ancienne adresse

HOTEL-REVUE, Abteilung Abonnemente
Monbijoustrasse 130, 3001 Bern

Nom Prénom
Entreprise

Rue Localité
Numeéro postal d'acheminement

C Membre C Abonne
Nouvelle adresse

Nom Prénom
Entreprise

Rue Localite
Numeéro postal d'acheminement Téléphone
C Membre C Abonne
A envoyer a: HOTEL-REVUE, Service des abonnements

Monbijoustrasse 130, 3001 Berne
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Wir suchen per sofort oder nach Vereinba-
rung in Jahresstellen

Saucier (Sous-chef)
Chef de partie

Wir offerieren:

- Geregelte Arbeitszeit

- Sehr gute Besoldung

- Pensionskasse

- Schulungsmoéglichkeiten

Interessenten wollen sich bitte melden bei:

Herrn oder Frau Schmidt
Bahnhofbuftet, 7000 Chur

Tel. (081) 2230 13 P 13-1345

,)4rzr.ra

o Soil,  po

() 5 o o
Gepflegte Gastlichkeit im schdnen Riegethaus
a o
Méchten Sie unser Team verstarken?
In unserem neueréffneten Betrieb im Biedermeierstil finden Sie be-
stimmt eine interessante Dauerstelle. Zimmer im betriebseigenen
Zweifamilienhaus.
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung
Service: Kellner/Serviertochter
Kiche: Kéche
Buffet: Buffettochter
Allg.
Betrieb: Hausbeamtin
Anfragen an
Heinz Hachler
Hotel Burghalde, 9552 Bronschhofen
Telefon (073) 22 51 08 OFA 128.365.757
o Behagliche Gaste-Kammern Qxt Schone Parfplatze o

Biedermeier-Stube

o) 57 Grosse Milller-Stube. % Trinkstube
(©,  Tel. 073/225108 9952 Bronschhofen-Wil SG K

R

Tessin

Ristorante Pensione
Anita, 6515 Gudo

(in zentraler Lage zwischen Bellinzona und Locarno)

Wir suchen auf den 23. November 1979 fir
unser kirzlich neu eréffnetes, rustikales Tes-
siner Restaurant (zirka 70 Platze/Pension zir-
ka 20 Betten) eine nette

Serviertochter

ltalienisch- und Franzésischkenntnisse von
Vorteil. Jahresstelle, gute Entiéhnung. Ver-
pflegung und Zimmer im Haus.

Telefonieren oder schreiben Sie uns sofort.

Familie G. Cupic-Schneider
Telefon (092) 64 11 97 8094

Botel - Reftanvant
CHAINE DES ROTISSEURS

Central

Haben Sie Lust, in einem jungen
Team mitzuarbeiten?

Wir suchen fiir kommende Win-
tersaison eine

Restaurationstochter

. fur unser A-la-carte-Restaurant
(Chaine des Ratisseurs).

Wir bieten Selbstandigkeit, auf
Wunsch Jahresstelle, zeitge-
masse Entldhnung, geregelte
Arbeits- und Freizeit.

Es wiirde uns freuen, lhre detail-
lierte” Offerte mit Foto zu-erhat-
ten.

Unsere Anschrift:

Andy Abplanalp jun.
Hotel Central, 7050 Arosa

i Tel. (081) 311513 8450

Gesucht nach Zermatt fir die
Wintersaison fachkundiger,
ehrlicher

Barman
Hotel Slalom

3920 Zermatt
Tel. (028) 67 18 36 8347

Hotel Ochsen
8610 Uster

sucht per sofort tiichtige

Serviertochter

und Kellner
Guter Verdienst, Schicht-
betrieb, Personalwohnung.
Bitte telefonieren Sie'uns.

Fam. Badetscher ~

Tel. (01) 9401217 . 8223

Hotel Beau-Rivagex * x %
Zermatt

Wir suchen fir sofort in unser gepflegtes
Speiserestaurant

Chef de rang

oder tuchtige

Serviertochter

Auskunfte unter Tel. (028) 67 13 02 8409

Hotel Hohe Promenade
sucht fir kommende Winter-

i B

Haben Sie Lust, sich wah-
rend der kommenden Win-
tersaison im Hotelfach einzu-
arbeiten? Unser Kleinbetrieb
bietet lhnen dazu die beste
Moglichkeit. Wir suchen per
zirka 20. Dezember eine

Hotelpraktikantin
oder Madchen
zur allgemeinen Mithilfe.

Senden Sie bitte Ihre schrift-
liche Offerte an:

Chesa Spuondas, 7500 St.
Moritz OFA 163.372.034

Restaurant Salmen
5610 Wohlen

sucht

-
Serviertochter
oder Kellner
fur anspruchsvollen Restaurations- und A-la-
carte-Service.
Sehr guter Verdienst.
Interessante Arbeitszeit (Schichtbetrieb).

Wir erwarten gerne Ihren Anruf.

Tel. (057) 6 41 33

E.und R. Arnold OFA 109.115.981

In unseren Betrieb im Stadt-
zentrum von Bern suchen wir
einen
«Sous-chef
A fir unsere Kiche.

i 5 Geregelte Arbeitszeiten, kein
Spatdienst, Funftagewoche.

Restaurant Gfeller am Baren-
platz

Barenplatz 21,3011 Bern

Tel. (031) 22 69 44

(Hr. Gfeller jun.) 8467

Hotel Bahnhof
3777 Saanenmoser

sucht gewandte(n)

Serviertochter
oder Kellner

Guter Fixlohn, Eintritt 1. oder 15. Dezember.

Tel. (030) 4 15 06 oder 4 15 07
Familie Pilet 8357

saison per
1979

Commis de cuisine

Schriftliche Bewerbung mit
Zeugniskopien, Foto sowie
Lohnansprichen an

Familie F. Ackermann

Hotel Hohe Promenade

7050 Arosa 8323

...am Sonntag
geschlossen!

Fur das bekannte und beliebte Restaurant
Schmiedhof in Ziirich das Anfang
Januar 1980 neu renoviert wiedereroffnet
wird, suchen wir folgende tuchtige Mitarbei-
ter:

Koch
Serviertochter/Kellner
Buffettochter

Aushilfen fiir den
Service

Hilfspersonal fiir Kiiche,
Office und Haus

Wenn Sie gerne in einem lebhaften Betrieb (2
Restaurants und Kegelzentrum) arbeiten und
jeden Sonntag frei haben méchten, dann soll-
ten Sie sich umgehend bei uns meiden!

GAMAG MANAGEMENT AG
Habsburgerstrasse 22, 6003 Luzern

Tel. (041) 23 34 22

Verlangen Sie bitte Herrn Gschwend. 152

Hotel Krone
Sedrun
Wir suchen fir Wintersaison
Barmaid
Offerten mit Foto sind zu
richten an

Familie K. de Vries-Berther
Hotel Krone, 7188 Sedrun
Tel. (086) 9 11 22 8350

|y

Hotel Bachmair
am See

Rottach-Egern

eines der renommiertesten Fa-
milien- und Ferienhotels, im
schonsten Teil Oberbayerns am
schonen Tegernsee gelegen,
430 Betten, sucht zum baldmog-
lichsten Eintrittstermin

Chef de rang
Commis de rang
Buffetfraulein

Wir bieten (berdurchschnittli-
che Bezahlung, geregelte Ar-

beitszeit (5%-Tage-Woche), freie
Kost und Unterkunft.

Ihre Bewerbungsunterlagen mit
Lichtbild erbitten wir an die
Direktion Hotel Bachmair am
See, Seestr. 47, 8183 Rottach-
Egern, Tel. 08022/6444.  “s13

Wir suchen nach Leukerbad VS
auf 15. Dezember 1979 in Jahres-
stelle

1 Bécker oder Backer-Konditor
2 Verkéduferinnen
1 Serviertochter
fur Speiserestaurant und Café
1Kéchin
Offerten sind erbeten an:
Hotel-Restaurant-Backerei
Alpenblick, Fam. R. Roten,
3954 Leukerbad
Tel. (027) 61 11 83 oder 61 27 76
ME 57007

Um unser junges Team noch

zu vervollstdndigen, suchen

wir auf Mitte Dezember noch

folgende Mitarbeiter:
Serviertochter

(fur Snack-Bar)
Saaltochter

(auch Anfangerin)

Hotel-Restaurants Dischma

7260 Davos Dorf
Tel. (083) 53323 8437

Gesucht in Café-Restaurant im Raum Wohlen
per 1. 1. 1980 oder nach Vereinbarung

junger
Kiichenchef

fur die Fihrung unserer Kiiche.

Wir bieten gutes Arbeitsklima, Sozialleistun-
gen, geregelte Arbeitszeit, jeden Sonntag frei.
Lohn nach Vereinbarung.

Bitte setzen Sie sich telefonisch mit uns in
Verbindung.

Tel. (057) 634 77 ASSA 92-125

Hotel du Commerce
Basel
sucht als Ferienvertretung

vom 7. Januar bis Ende Fe-
bruar 1980

¢

Sekretérin/
Réceptionniste
evtl. Praktikantin.
Anfragen und Offerten mit
den Ublichen Unterlagen an

W. Weibel
Postfach, 4001 Basel
Tel. (061) 26 96 66 8461

HESSER

Unternehmensberatungen fiir das Gastgewerbe

7. 3

RESTAURANTS
LETZIPARK /K 3000
ZURICH

Ich suche flir diesen bekannten Restaurationsbe-
trieb einen selbstindigen und erfahrenen

KUCHENCHEF

Die beiden Restaurants bieten einem initiativen
Fachmann ein hochst interessantes Tatigkeits-
feld und vielseitige Moglichkeiten in der Gestal-
tung eines attraktiven Angebotes. Der Betrieb.
istan Sonn-und allg. Feiertagen sowie tiglich ab
20.00 Uhr (ausser Donnerstag) geschlossen und
bietet somitauch geregelte Arbeitszeiten. Wenn
Sie diese Position interessiert und Sie in der Lage
sind, den gesamten Kiichenbereich selbstindig
und umsichtig zu fiihren, dann erwarte ich gerne
Ihre Bewerbungsunterlagen.

Analysen - Ib

- Werbung - usw.
Heissicherstrasse 10, 8907 Wettswil, Telefon 01/700 27 28
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%\HM Hotel-
smerer - g@kretarin

gesucht

Schreiben oder telefonieren Sie an

R. M. Dénni
Hotel Storchen, 5012 Schonenwerd
Telefonnummer (064) 41 47 47 8458

Storchen-Grill » Storchen-Snack  Bar-Dancing e Kegler-Pic
Séle fiir 8—300 Personen e alle Zimmer mit Bad €120 Park-
R.M.D6nni

platze

1ntermaffer

Obertoggenburg/Schweiz
P.und J. Schatti-Meyer

Eroffnung 1. August 1980

Zur Vervollstandigung meines Kaders suche
ich aufden

1. Juli 1980

Chef de service oder
Chefin de service

Interessenten(innen) fir diese verantwor-
tungsvolle Stelle in einem 4-Stern-Haus mel-
den sich bitte schriftich mit den entspre-
chenden Unterlagen an:

P. Schatti
Hotel Séntis, 9657 Unterwasser 8397

Hotel-Restaurant
Beau Site
3800 Interlaken

sucht auf Anfang Dezember in Jahresstelle

Serviertochter

(fur Stabli)

Offerten mit Zeugnissen und Foto sind zu
richten an
Max Ritter
Hotel Beau Site, 3800 Interlaken 7382

iz

LUZERN

Wir suchen in Jahresstelle

Personalchef

Aufgabenbereich:

~ Personalbetreuung

- Lohnwesen

— Engagements

Wir erwarten:

- kaufmannische Ausbildung

—~ Sprachkenntnisse

~ Erfahrung im Umgang mit Menschen

Eintritt nach Ubereinkuntft.

Ihre volistandige Bewerbung mit Zeugnisab-
schriften, Foto und Gehaltsanspriichen sen-
den Sie bitte an die Direktion

Hotel Schweizerhof, 6002 Luzern 8341

cemfiseric
St Moz

Servicemitarbeiter
(sprachenkundig)

Buffetkraft

Diese Posten sind in unse-
rem modernen, lebhaften,
zentral gelegenen Betrieb
noch offen.

Eintritt sofort oder nach
Ubereinkunft. Beste Bedin-
gungen, flottes Teamwork.

Offerten erbeten mit Unterla-
gen.
Tel. (082) 3 44 02. 8436

Hotel Huldi und
Waldhaus, Adelboden BO

sucht fir
Wintersaison

die kommende

Commis de cuisine
Service-Angestellten
(fur Restauration und Saal)
Barmaid oder Barman
(mit Berufserfahrung)
Ihre Offerte mit den Gblichen

Unterlagen richten Sie bitte
an die Direktion. 8305

Adelboden
Berghotel Hahnenmoospass
sucht fir Wintersaison 1979/80

Koch

Commis
Kiichenmadchen
Kioskverkauferin
Hausbursche

Tournante
fur Frei-Tage-Ablosung

Wir bieten zeilgemasse Entioh-
nung, geregelte Freizeit, Kost
und Logis im Hause. Anlehre
Freikarten fir die regionalen
Wintersportanlagen (bitte keine
Auslanderbewerbungen)
Offerten oder Anruf an
Familie W. Spori-Reichen
Berghotel Hahnenmoospass
3715 Adelboden

Tel. (033) 73 19 58 P 05-9694

HOTEL KRONE LENZBURG

(ander N 1,40 km von Zurich entfernt)

Fur unsere Hotel- und Restaurationskuche
suchen wir in Jahresstelle (mittlere Brigade)

Chef-Saucier

(mit einigen Jahren Praxis)

Wir erwarten fundierte fachliche Kenntnisse,
Einsatzfreudigkeit und Verantwortungsge-
fahl.

Wir bieten:
gut eingerichtete Kiche, Unterkunft im Hau-
se, guten Leistungslohn, Sozialleistungen
nach GAV.

Gerne erwarten wir lhren Anruf oder lhre
schriftliche Bewerbung.

Familie Gruber-Hofer
Tel. (064) 51 42 60 8367

Restaurant
Brauner Mutz
Basel

sucht nach Ubereinkunft

Chef de partie
Commis de cuisine

Anfragen an Ae
. G.Meierhofer
" Barfusserplatz 10
Tel. (061) 25 33 69 838

ALKOHOLFREIES RESTALRANT
Telefon 019306654

Wir suchen in Jahresstelle

Kiichenchef
in kleine Brigade

Commis de cuisine
Serviertochter

Sehr gute Entléhnung.

Auf_Wunsch stehen komfor-
table Personalzimmer zur
Verfigung. 8416

Eintritt: nach Ubereinkunft.

HOTEL - RESTAURANT - CAFE
GRIL

Unser bisheriger Koch macht sich
selbstandig. Darum suchen wir in unser
neuerbautes Hotel mit Cate.
Tagesrestaurant, Snackbar und Grillstube
einen selbstandigen

Koch
(evtl. Jungkoch)

Eintritt sofort maglich
Komfortables Zimmer steht zur Verfugung

(Anruf anderer Zeitungen unerwiinscht)
OFA 128.365.200

FAMILIE HEIL, 9244 NIEDERUZWIL

Hotel Trimpy x * %
Limmatstrasse 5
8005 Zirich

Wir suchen in unser gepflegtes Mittelklassho-
tel im Zentrum von Zurich mit internationaler
Kundschatt eine

Réceptions-/
Verwaltungsangestelite

fur den wechselweisen Einsatz am Empfang
und in der Zentralverwaltung.

Sie sollten uber eine kaufmannische Ausbil-
dung, gute Sprachkenntnisse sowie eine
leichte Auffassungsgabe verfiigen, flexibel
sein und Freude an einer lebhaften, abwechs-
lungsreichen und selbstandigen Tatigkeit ha-
ben.

Wir offerieren lhnen 5-Tage-Woche, geregel-
te Freizeit (jeden Sonntag frei), gutes Salar
und auf Wunsch ein schénes Personalzim-
mer.

Bitte rufen Sie uns unter Nr. (01) 4254 00
(Frau Trampy oder Frau Burgener verlangen)
an oder senden Sie Ihre Bewerbung an Herrn

= H.J.- Teimpy, Limmatstr. 5, 8005 Zirich.. - 8s08

Die Professionals
fiir Ubersee-Stellen

HOTEX 11, rue du Mont-Blanc-
1211 Genéve 1 - Tél. 022/329375

Gesucht in junges, dynami-
sches Team in mittelgrosses
Hotel-Restaurant in Langen-
bruck (BL) auf 15. Dezember
1979 oder nach Ubereinkunft

1 Buffetdame
2 Serviertochter
2 Kiichenhilfen

Offerten sind zu richten an:

F. Lichtsteiner

Restaurant Treffpunkt

Im Seedamm-Center

8802 Pfaffikon (SZ)

Tel. (055) 48 36 68 oder

Tel. (061) 34 3000 P 03-113262

QHNHOFSI'RASSE 126, TELEFON 013 51 Ely

Mittleres  Erstklasshotel in
Zurich sucht nach Uberein-
kunft tichtige

Etagengouvernante
sowie

Hotel-Restaurant Baren
3812 Wilderswil-Interlaken

Wir suchen auf Anfang Dezember fir unsere
vielseitigen  Restauration einen jungen,
deutschsprachigen

Anfangschef de service

der Interesse an einem gepflegten A-la-carte-
Service hat.
Bitte senden Sie Ihre schriftliche Offerte an

Helmut Esser
3800 Matten, Kreuzackerweg 11 8398

Lingeriegouvernante

Offerten erbeten unter Chif-
fre 8353 an hotel revue, 3001
Bern.

Cafeteria Ombra

Schwanengasse 8, 3000 Bern
Tel. (031) 22 40 12

Gesucht wird per sofort oder
nach Vereinbarung

Serviertochter
2 tiichtige

Buffetangestelite

Schichtbetrieb, gutes Salar.
8404

Zur Erganzung unserer Ki-
chenbrigade suchen wir zum
baldigen Eintritt

Koch/Kochin

mit Berufserfahrung.
Wir bieten interessanten Ar-
beitsplatz, gute Besoldung,
Funftagewoche, Soziallei-
stungen.
Offerten sind erbeten an: Kli-
nik fir Dermatologie und Al-
lergie, Verwaltung, Tobel-
muihlestrasse 2, 7270 Davos
Platz, Tel. (083) 2 11 41.

OFA 132.139.262

AL

Dringend gesucht

Jungkoch oder
Commis de cuisine

Eintritt sofort
Ubereinkunft.

oder nach

Melden Sie sich bitte bei

Niklaus Mockli

Rest. Pizzeria/Pony Bar

7500 St. Moritz

Tel. (082) 337 71 8448

Flughafeg-kestaurants
Ziirich

Wir suchen

Serviertochter

auch Anfangerin

Commis de cuisine

Buffettochter

Officebursche

Officeméadchen

Wir bieten Ihnen geregelte Frei- und Arbeitszeit,
2 Tage frei pro Woche, einen uberdurchschnittli-
chen Lohn, Verpflegung in unserem Personalre-
staurant, ein schones Zimmer in unserem Perso-
nalhaus.

Wenn Sie gerne mehr Gber einen dieser Posten
erfahren mochten, rufen Sie uns an. Unsere Her-
ren Gerber oder Grohe werden Sie gerne zu ei-
ner personlichen Besprechung einladen. Telefon
(01) 814 33 00.

Flughafen-Restaurants
8058 Zurich-Flughafen 8421
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DEMANDES D’EMPLOIS

Gesuchtin

Trin bei Flims
fur Wintersaison 1979/80 ein-

STELLENGESUCHE

Wir suchen fir die Winter- satzfreudiger i hj
saison ¢ Hotelfachmann, 24jahrig, gelernter Koch, fun- Jeune couple francais chrhs":gpzra”f Frihjahr 1980,
Chef de partie Jungkoch oder g:re;:;regg'lzisaégﬁ:é;’\'::ht‘]'l’edeueZ'e/::’B'"F'; ui: 23 ans, cuisinier, elle: |
. . 3 LUR, 20 3
c . F:‘ . . Commis de cuisine E, 'sucht nach Vereinbarung neue, anspruchs- che:zshs:::::ees Gerantenstelle
ommis de cuisine ben Pat volle Stelle als in Hotel-Restaurant. Grosse-
(neben Patron) en Suisse : A I
Bar-Hallentochter p— Direklionsassistént oder dans lo méme etablisso: rer Betrieb gn Graubur;:den
ment, pour la saison dhi- oder Tessin bevorzugt. Frau
. . . R ver dans région ol fon konnte teilweise mitarbeiten.
E”:f'e’f erbeten an; Aushilfsserviertochter Food and Beverage Manager parle irancais. oo oratin onter Gt
- Hupp! o erten erbeten unter if-
Hotel des Alpes, 7050 Arosa von zirka 15. 12. 1979 bis 15. Senden Sie Ihre’Offerte bitte unter Chiffre | Forive aM:2tMne jean fre 8240 an hotel revue, 3001
Tel. (081) 31 1851 8521 1.1980. 8418 an hotel revue, 3001 Bern. 161, 167 53 03 62 Bern.
Offerten an: B2

T. Stalvies-Peer
Hotel Mirada, 7099 Trin

im  Wallis
gesucht  fur

Nach Grachen

Homme, 27 ans, avecplusieurs
(Zermattertal) pisie

années d'expérience dans |

LIEGENSCHAFTEN-MARKT -MARCHE IMMOBILIER

sofort oder nach Uberein- Tel. (081)38 1144  p 1332175 tellerie et possédant le certificat
kunft de capacité pour établissement
important cherche poste de
1Koch In unser lebhaftes Passan- gérant ou directeur.

Einsatzfreudiges  Hotelier-
Ehepaar, Anfang 30, sucht in
Miete/Pacht

tenhotel suchen wir zuver-
Iassige, sprachenkundige

(Grillspezialitaten)
1 Serviertochter

d'un "hétel ou
Suisse romande.
Faire offre sous chiffre’'8536 &

restaurant en

restaurant

fir Wintersaison, evtl, Jah- | Réceptionistin Phétel revue, 3001 Berna. d'excellents renommeée - Hotel oder Kurhaus
resstelle ) fir Empfang, Telefon und cadre élégant - 100 places. in der Region Graubinden/
Junges Arbeitsteam, guter Kassa. Angenehmes Arbeits- Chiffre d'affaires trés Ostschweiz.
Verdienst. kllmvc. ShCh(ipf:;bE(arievz. 5';1'3- LIEGENSCHAFTEN-MARKT. important. Detaillierte Offerten sind er-
ge-Woche (jedes 3. Wochen- MA E iter: = beten unter Chiffre ofa 3401
Es freut sich auf lhren Anruf ende frei). RCHE IMMOBILIER Pourtr;ner. F;’ 80000~ D, Orell Fissli Werbe AG,
oder schriftliche Bewerbung emander: 7270 Davos Platz.
A Walt Fam. Wanner - N André Zbinden
R' ta er - Hotel Linde, 5400 Baden Zu verkaufen in wunderbarer, ruhi- ASSA 83-218
sgzssagrrgghe:nne 2’:!. (056&255185 der F ger Aussichtslage d . 1 Zu vermieten per 1. Januar
errn Hiibscher oder Frau B N d 1980
Tel. (028) 56 14 82 8425 | _ Wanner verlangen).  poz-470 Hotel-Restaurant ERNAR ICO SA
i : TeL (021) 20 40 61 kleine Cafeteria
in Lugano 26, AVENUE DE LA GARE )
Grosse Parkanlage mit geheiztem CASE POSTALE 1001 LAUSANNE im Kanton Aargau, alkohol-
STELLENGESUCHE DEMANDES D’EMPLOIS Swimming-pool/Liegewiese, 55 Zim- i
mer vorwiegend mit Bad/WC, Radio/ | tarib: h Fi
Tel. und Balkon. Eigene Parkplatze + nventaribernahme %
Garagen. Gepflegte Restaurations- Zu verpachten auf anfangs 30000-. Gute Existenz_fur

raume, Tessinerstube fir ber 150 Frl. oder alleinstehende Frau

Wer ist bereit Kaufm. Angestelite (21jah- Personen, Hotelierwohnung usw. 1980 mittleres mit etwas Erspartem. Gele-
einen 24jahrigen, arbeits- und kontakt- rig). D, F, E in Wort und mit i Restaurant genheit, im Hause zu woh-
lreumge;\ Spanier in sein Team aufzu- afln""e':vs:i‘;‘;?"s'g":‘i"’]“me"da erhalten weitere Auskiinfte: nen.

men Er t gelernter Keliner, #
;Dnin:b jedluc;'sﬁ'urgl wst;mg": Fleulsr:, PANNONImz rsnclégnesr‘r:rsse uxgsgiggTé:: Offerten erbeten unter Chif-
vil. Stelle als n - - . 5
voevgxuag( eGeble(a(;rlndaI::ldEw::‘g:n BuroIRéceptlon N ASA Nahe Lugano. fre 8245 an hotel revue, 3001
oder naheste Um: Abt. Immobilien Bern.
AuvmrenAnruHrau\suanuan R S 9 Gastezimmer, etwas Um-
Tel. (041) 36 69 35 8529 Offerten erbeten an P. Ambrosoli, 6612 Ascona, Postfach 640 schwung, ginstiger Zins. Ka-
Therese Bigler \_ Mitglied SHV, Tel. (093) 35 31 59 ) pitalbedarf fur Inventar zirka Zu verkaufen, evtl. zu ver-
Jeune hételier cherche Hurschgasse, 3633 Amsol- Fr. 65 000.~-. mieten an guter Lage, in der
dingen ' Néhe von Basel
direction ou Tel. (033) 41 1505 8408 In Basler Vorortsgemeinde Offerten erbeten unter Chif-
. ist einem Pachter-Ehepaar fre 8503 an hotel-revue, 3001 Hotel-Restaurant

poste similaire Sonoor Somerareor. sorea HOPA Lau Gelegenheit geboten, - ein Bern. .
dans les Alpes vaudoises Sanne, gute Servicekenninisss, bletat modernes S:%2‘#{::&”%53,?:?5"1‘?;?51
pour la saison d'hiver. . P . . o b A » 9!

X ) . exklusiven Service dber die Festtage Café-Tea-room Ich verkaufe im Dreieck Ol- gerichtete Kiche, 10 Zimmer.
Ecrire sous chiffre 8473 a e € ten-Biel-Bern den schonsten Das Objekt bietet einem
I'hotel revue, 3001 Berne. Bola Sarte, Srilbroom. (Dancing; 2irka it Pacht zu ibernehmen. Das und umsatzstarksten (2,5 Mil- tichtigen Fachmann eine

Zuschriften umer Chitfre 8446 an hotel Café entspricht den modern- lionen Franken) 'gt.;te Ex|ste‘nz4 " \
oy revue, 3001 Ber sten  Anforderungen, ein nteressenten mit entspre-
Jeune couple  hételier, 33, ~— " fangtristiger- | P ght rt tel-, Bar- chendem  Kapitalnachweis
cherche gtristlg achtvertrag otel-, Bar-, . ¢ 4
Wir suchen eine Stelle auf 1. kaj nabge_;chlossen werden. Restaurations- und erhalten Auskunft unter Chif-
direction Dezember oder nach Verein- phchtzing fix Jahr . . 2'851232;:3}3502 an Publicitas,
ou poste a résponsabilités. ) parung. Fr. 57 000~ exklusxve Neben- Dancmgbet"eb '
g . . “kosten undi Wirtewohnun, . . o
Sie: Aide du patron/ Inventaribernahme im Werlg Mein Angebot wird Sie Uber- Avendre
Ecrire sous chiffre 8472 a e zeugen
Fr. 120 000~ i in- . ™
I'hotel revue, 3001 Berne. Gouvernant__e ;?1:94 T-120000-~ lst Bedin Nehmen Sie Rucksprache magnifique
b Er: Koch/Kiichenchef 5 woildi sioh Kaptalkesis mitW. Christeni.Fa. 10 | auberge de campagne
Deutschsprechender Gastarbeiter Bevorzugt im Raume Luzern I rartige 1t ha
sucht prpblin il Interessenten melden unter HMH‘UMMM}UMEM’ZMHM m[ﬁ avec_petit hotel, au bord du
Stelle als Koch € " Chiffre 8439 an hotel revue, lac de Neuchtel. Excellent
elle als Koc! Beide haben mehrjahrige Er- 3001 Bern. @ . . affaire, renommeée, de grand
in Hotel oder Restaurant. fahrung im elterlichen Be- Altestes Spezial-Treuhandbiiro cachet. Conviendrait pour
Wenn Sie fir mich eine Arbeitsbewilli- trieb. fir das Gastgewerbe couple sérieux et dynamique
gung verschaffen kénnen, gibt Ihnen g . Seidengasse 20, 0823 Zirich 1 mari cuisinier. '
To. (041) 38 4348 (sbands 16-40 Ui} Offerten erbeten unter Chif- Restaurant Salzhaus, Biel Telefon (01) 211 60 62 !
nahere Auskunft. fi 4 n hotel revue, 1 : :
Bom " e 00 oder nach Ubereinkuntt gut i 55 a70005-625 4 7
Ich (24/1), gute kaufm. Ausbil- eingefihrtes 9 Junges. initiativas Ehepaar, such 22-970203-826 a Publicitas,
dung  (Handelsdiplom)  und a”é ommer 1980 zur Pacht, evtl. 1401 Yverdon, ou téléphoner
Fremdsprachen E/F/|, suche eine Restaurateur Spelserestaurant rance au(024) 73 12 03.
Saisonstelle in Winterkurort 37, large expérience en ;I'\'I:chlivgﬁm !Yirleehepaar bie- Hotel, Restaurant A vandive. S aicn touri
3 A o ; o . o
(keine Erfahrung im Hotelgewer- Suisse et gtran_gergn cuisine, sZIbsf;ndi I:'n Gel(:genrégn, oder Pension (iqneendlzeéasa-r\‘lsalaeigsmn ouris
be, dafiir eine «kurze Leitungr). gestion, direction du person- 9 ein gutes Ein- Kanton Bern bevorzugt, jedoch
Angebote unter Chiffre 8413 an nel, calculation, D/F/EéSp/ I, kommen zu erzielen. nicht Bedingung '
hotel revue, 3001 Bern. cherche situation en Suisse Auskunf . un groupe
fomande dans_restauration, Chifire ¥ 820434 an Punlicy e s S |© S matekil
assi 3 i tas, Neue
Erlshreneund zuverifssige xe. Entrée a convenir. Biel ngasse 482501 comprenant:  hétel-restau-
Py } rant —bazar -épicerie

Hotelsekretérin Offres  sous blchiﬂre ng- p= a prix avantageux
mit mehrjihriger Praxis, Spra- 352694 au Publicitas, 1 . . w X
chen D, F, E, | perfekt, sucht Jah- Zurich. Méchten Sie eln M. Clerc, courtier
resstelle im Tessin. Hotel, Restaurant avenue de la Gare 39
Eintritt evtl. ab 1. D 1079 Café. Barim T % restaurant- 1950 Sion P 36-239
oder nach Vereinbarung. the M. st afte, Barim Tessin b d .
Offerten erbeten unter Chiffre Erfahrener rMasseuris in Pacht ibernehmen oder kaufen? ar-dancing
85-68873 an Schweizer Annon- verhindert, krank Affaire de tout premier ordre.
cen AG, ASSA, 6901 Lugano. usw. Unsere neutrale und spezialisierte Immo- Demandar: Schénes, modernes,

H - " bili kann lhnen e bekanntes
Schweizerin (23 Jahre) sucht Disc Dipl. Vortele bieten: André Zbinden
fir Wintersaison Stelle als JOCkeY Masseur Sie massen nicht mehr auf unzahlige In- Asshss218 Restaurant mit Bar
28 Jahiré,iatfesl serate schreiben und sich entmutigen, BE N d N' d und Téfrasse
Py i g wenn Sie keine Antwort erhalten. Wir

1. Sekretérin av?li:\'lgfsza?;noze{rgr fur Wintersaison kennen viele Personen, welche Ihre Be- R AR ICO SA im Zentrum Locarno zu ver-

evtl. Chef de réception . 0. triebe Ubergeben wollen. TeL (021) 20 40 61 Kkaufen.
o : ) Offerten bitte un- | sicherlich ist eine dabei, deren Objekt 20.AVEMIE DE LA GARE
in einem gut gefGhrten, mit- ter Chiffre 8482 an fir Sie in Frage kommt. CASE POSTALE 1001 LAUSANNE

i Tel. (031) 55 85 46 9
telgrossen Betrieb. Spra- hotel revue, Profiti . Offert bet:
chen: D/F/E, I-Kenntnisse. 8444 3001 Bern. N:L:::::'ssniesézn‘;::( 'l'J‘z\(S:r:er E'l;lahrung! erten erbeten an
Gute Hotelerfahrung. saufl  7g39 Zu verkaufen im Einzugsgebiet Postfach 564
Eintritt nach Vereinbarung. Junge PANNONIA SA Ziirich bekanntes 6901 Lugano P 24-312891
Offerten unter Chiffre 25- ipl. Sport- N Abt. Immobili R H
A ung eune Mvuimmobiien || Restaurant mit Dancing
Luzern. . secrétaire A& P. Ambrosoli, 6612 Ascona, Postfach 640 Sehr guter Umsatz. Interessantes Zu verkaufen nach Uberein-
Fitness- avec \_“ Mitglicd SHV. Tel. (093) 35 31 59 Objekt fur Wirte-Ehepaar. kunft, nur gegen Barzahlung,
Hotelier-Restaurateur  (56) | Masseurin mention Vertrauliche Anfragen unter Chif- an der Hauptstrasse Bern-—
vitale, jugendliche Erschei- | .\ sieiiein Hotel oder t . e L fre OFA 1086 Zi an Orell_Fussli Lyss, neu umgebautes
nung, D, F, E, |, R, unabhén- Fitnegs-Ceriter. ourisme H***-Organisation Werbe AG, Postfach, 8022 Zirich, S . ,
gig, mit sehr guten Auswei- | Chift (trancais, connaissances . -
sen, sucht per Frihjahr 1980 v J;‘.’;f;‘,;;":; pu;;:. de I'allemand, notions suchtin Miete oder Kauf Zu verkaufen pels e
H 2 , 4010 Basel. danglais) cherche place au

Direktion OB | un o i porae o restaurant
eines modernen, mittleren °a"sg:::|',i"":‘;:::'“"' Hotel-Restaurants Reisebiiro mit modernster Kiiche.
Hotels. Important i i ari
Strengste Diskretion zugesi- P! in der ganzen Schweiz. gn %utegvl.(age Stadt Zurich,
chert. Priére de préciser Anne-Francolse andgevlet. Ernsthafte Interessenten

i Fonjallaz " : melden sich unter Chiffre
Offerten erbeten unter Chif- 1604 Puldoux Offerten bitte unter Chiffre Offerten erbeten unter 8394 an hotel revue, 3001
fre 8243 an hotel revue, 3001 |la date de parution Tel.(021) 56 12 18 15279 an hotel revue, 3001 Chiffre 8468 an hotel revue, Bern.
Bern. P 22-360266 Bern. . _ . R _ 3001 Bern -
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[ recairone LIEGENSCHAFTEN-MARKT.MARCHE IMMOBILIER

Einmalige
Gelegenheit

- Zu verpachten per sofort oder

nach Ubereinkunft gut eingetiihr-
a n Ce u r ter 120platziger

. . Disco-Nightclub
in Kantonshauptstadt der Ost-
schweiz. Gross- und Klein-
inventar sowie Warenlager mis-

sen kduflich Gbernommen wer-

ue ' den. Langfristiger Mietvertrag
aC e r kann zugesichert werden. Da ein-
. zige Disco auf dem Platz, sehr

gutes Geschaft.
Interessenten melden sich bitte
unter Chiffre OFA 7950 Ch an

A vendre de suite

hétel-pension en SA

15 chambres, 25 lits, agencé
et meublé, en parfait état,
station hiver/éte, Montreux-
Caux.

Prix: fr. 750 000.- le tout.

Inserate Etranger autoriseé.

Zu vorteilhaften Bedingungen ab 1. Januar 1981 zu verpachten e Slasll Werbe/AG: Fosifach:

Tessin

neu renoviertes an verkomrsgtnatier,

frequentierter Lage in der

Hotel-Restaurant Stact vorpachien vl i m-

in der Offre sous chiffre 8401 4 I'h6-
Hotel-Revue tel revue, 3001 Berne.
haben
Erfolg! Junges Wirteehepaar sucht
auf 1. Mérz 1980 oder nach
Ubereinkunft kleineres
Restaurant oder Hotel
' in Pacht.
Finanzierung bis Fr. 40 000~
Inseratenschluss geregelt.

Jeden Freitag .
Raum Biel und Umgebung,
1
morgen 11 Uhr! Bern, Solothurn bevorzugt.

‘ Offerten bitte unter Chiffre Q

920449 an Publicitas, Neuen-
. Restaurant gasse 48, 2501 Biel.
Restaurant 50 Pliatze mit Bar
Speisesaal 25 Platze
Grosser Saal 100 Platze (opiaze) STELLENMARKT+ MARCHE DE L'EMPLOI
. = .
Gartenwirtschaft 20 Platze ,
- Interessenten melden sich
Bar 25 Platze unter Chiffre 37279-02 an Pu-
blicitas, 5401 Baden.
12 Gastezimmer, moderne Ki]cheneinr_ichtung, 50 Parkplatze. ( ~N
Zentrale Lage in grossem Einzugsgebiet. Zu verkaufen im Zentrum von Luga-
no gut eingefiihrte und sehr schon -
eingerichtete, elegante 0.
Da es der Besitzerfamilie vor allem darum geht, dass sich der Be- Disco-Bar- =
trieb in guten Handen befindet, kénnen bei der Festlegung der In- Vidéothéque
ventariibernahme- und Pachtbedingungen die finanziellen Méglich- 0B Pl q
keiten des Pachters entsprechend berlcksichtigt werden. Nach Ab- il . .y .,
lauf einer Bewahrungsfrist ist auch ein spaterer Kauf der Liegen- e ek B o cay e :5; ggrie;aEeoitne'ifvri‘;ghevx”EngeLlMuerElkLn{s?:ﬁ
schaft nicht ausgeschlossen. Eigenkapitalbedar 300000_ dam verkehrt, suchen wir
7941 -
sannoniasa || SChiffskellner
Seridse Interessenten wollen sich zur Besichtigung des Geschaftes F ] Abt. Immobilien Eintritt: 1. Januar oder 15. Marz 1980
und zur Besprechung naherer Einzelheiten bitte unter Chiffre b, Ambrosol Gsl—mmna rontach 010 Offerten erbeten an:
92-3073 an Schweizer Annoncen AG, 5610 Wohlen, melden. \‘9 Mitglied SHV, Tel. (093) 35 31 59 TRITON REISEN
n ~ Margarethenstr. 58, 4008 Basel
D Tel. (061) 2294 30 P 03-6878
f' .
hotel revue VERMISCHTES - DIVERS
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Das Hotelfach
sucht
tiichtige Krifte . . .

...und bezahlt gut. In dieser Branche gibt es
kaum Arbeitslose. Aus gutem Grund: Essen, Trin-

\ 4

Die Buchhaltung im Kleinbetrieb

Kursdauer
5 Tage (2x2 und 1 Tag)
jeweils von 09.30 Uhr bis zirka 17.30 Uhr

ken und Ferien sind Dinge, auf die man nicht ger- Kursdaten
ne verzichtet. Deshalb ist der Job im Hotelfach 7./8./14./15. und 21. Januar 1980
ein guter Job, ein interessanter Job, ein sicherer Kursort

Job. Institut fir Management und Kaderausbildung IMAKA,

Jungholzstr. 43, 8050 Zirich

Kurskosten
Fr. 500.— inkl. aufuhrlicher Kursunterlagen

Vorausgesetzt naturlich, dass man etwas vom
Fach versteht. Vorausgesetzt, dass man sich se-
rids ausbilden lasst oder sich intensiv weiterbil-
det. Zum Beispiel mit unserem 1000fach bewahr-

Richtige Auswertung
der Buchhaltung

Kursdauer
3Tage
jeweils von 09.30 bis zirka 17.30 Uhr

Kursdaten
1./2.und 29. April 1980

Kursort
Institut fir Management und Kaderausbildung IMAKA,
Jungholzstr. 43, 8050 Zurich

Kurskosten
Fr. 300~ inkl. ausfihrlicher Kursunterlagen

Wichtige Kursinformationen

Néhere Auskiinfte zu diesen Kursen erteilt lhnen gerne
unsere Sachbearbeiterin, Fraulein Peyer.

SCHWEIZER WIRTEVERBAND
Abteilung Berufsbildung
Gotthardstr. 61, 8027 Zurich
Telefon (01) 201 26 11

ten Fern-Kurs fir das Hotel- und Restaurations-

gewerbe.

Sie lernen zu Hause, in der Freizeit, missen kei-
ne Schulbank driicken und haben keinen Lohn-
ausfall. Unser praxisnaher Fern-Kurs wird auch

aus Ihnen einen tachtigen Mitarbeiter machen, ‘ AL USINE+BUREAUX 022 365437 \Od
den man {berall bevorzugt. GENEVE 022 36 66 51

GRAN DES CUISINES TELEX 27179 022 36 6652

Elektrische und Gaz Kochherde
Bain-marie - Warmschrénke
Pizza und Bratofen

Umluftofen und Mikrowellenherde
Grill - Salamander - Spiessgrill
Kippkochkessel - Kippbratpfannen
Kiihischrinke
Geschirrwaschautomaten
Buffetanlagen und Bar, usw.
Selbstbedienungs - Buffets
Verteilungskette

Lassen Sie sich gratis und unverbindlich infor-
mieren. Senden Sie uns einfach den nachstehen-
den Talon.

Institut Méssinger AG

(Die Fernfachschule mit Erfahrung)
Raffelstrasse 11,8045 Zirich, Tel. (01) 35 53 91

Ich interessiere mich fur das Hotelfach.

Informieren Sie mich kostenlos und unverbind-
lich.

Regenerierungsysteme fiir Spitile,
Hotels, Grossvorplegungen
Ventilation

Cuisiniéres gaz et électriques
Bain-maries, armoires chauffantes
Fours a rétir - a patisserie
a convection - a micro-onde
d alamandres - broches

tes - sauteuses

res réfrigérées
Machines a laver
Comptoirs distribution - bars, etc.
Self-service

3621 v Chaines de distribution et systemes

L LD YL )] 2 ’ f de remise en température pour
) ) hépitaux - cliniques - restaurants
d’entreprise et banquets
Ventilation

Name:

Alter

Strasse:

PLZ/Ort:

r--------------------
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SCHWEIZER HOTELIER-VEREIN

Abteilung fiir berufliche Ausbildung

Betriebsleiterkurs

Redetechnik/
Ver und Kontf hnik

Ist es Ihnen nicht schon passiert, dass Sie Menschen
beneidet haben, welche in iberzeugender Art und Wei-
se |deen dargelegt, Voten abgegeben oder Reden ge-
halten haben? Dachten Sie dabei nicht auch schon: «So
méchte ich reden kénnenh»

Waussten Sie, dass sich die meisten grossen Redner an-
fanglich schwer getan haben und die Kunst der freien
Rede zum Teil sicher miihsam lernen mussten?

Wir wollen aus lhnen keine Meisterrhetoriker machen.
Dies zu behaupten, ware eine Anmassung. Wir wollen
Ihnen lediglich helfen, Ihre rhetorischen Talente zu ent-
wickeln und Ihnen sagen und zeigen, worauf es an-
kommt, wenn Sie das Wort ergreifen, wenn Sie disku-
tieren, argumentieren, Sitzungen und Konferenzen lei-
ten.

Der nachstehend umschriebene Kurs ist in 2 Teile ge-
gliedert und im wesentlichen wie folgt konzipiert:

Teii 1

vom 12. bis 14. Dezember 1979 im Hotel Stella, Inter-
laken

@ persdnliche rhetorische Standortbestimmung
® Grundsatze der Rhetorik

@ rhetorische Hilfsmittel

@ Aufbauvon Voten und Vortragen

® Redelbungen

Teil 2

vom 16. bis 18. Januar 1980 im Hotel Stella, Interlaken

® Verhandlungstechnik

® Konferenztechnik

® Verhalten als Konferenzleiter

® Methoden schopferischen Denkens
@ technische Hilfsmittel

Kursteilnehmer
Betri iter und hohe !

Kursleitung

Manfred Ruch, Urs Hofmann, Rudolf Bolliger, Beat Krip-
pendorf von der Abteilung fiir berufliiche Ausbildung
des Schweizer Hotelier-Vereins

Kurskosten

fir Mitglieder SHV Fr. 600.—, fir Nichtmitglieder
Fr.900.-, Verpflegung und Unterkunft extra.
Dokumentation

Die Dokumentation ist auf die Bedurfnisse des Prakti-
kers ausgerichtet.

Anmeldung
Aus technischen und didaktischen Griinden wird die
Teilnehmerzahl auf 20 beschrankt.

Ich interessiere mich fir den Betriebsleiterkurs SHV
«Redetechnik/Verhandlungs- und Konferenztechnik»
und bitte Sie, mir Ihren Prospekt sowie ein Anmeldefor-
mular zukommen zu lassen.

Herr/Frau/Fraulein

Name:

Vorname:

Stellung im Betrieb:

Adresse:

Anmeldung und Auskiinfte beim:
Schweizer Hotelier-Verein
Abteilung fur berufliche Ausbildung
Frl. Anita Hachler

Monbijoustrasse 130, Postfach 2657
3001 Bern, Telefon (031) 46 18 81

International
Hotel-Management -
Prohotel AG

organisiert in Zusammenarbeit
mit

Cornell University
Ithaca, New York

folgende Seminare:

Operational analysis and
decision-making for successful
hotel and restaurant business
8.—11. Januar 1980

Seminarleiter: Prof. James J. Eyster

Motivation and leadership —the
management of human resources
14.-17. Januar 1980

Seminarleiter: Prof. Donal A. Dermody

Seminarort: HOTEL BELLEVUE-PALACE, Bern

Seminarkosten: sFr. 1050.— pro Seminar inkl. Unterkunft in Einzelzim-
mer und Halbpension (Lunch) wahrend der Seminardauer
Seminarausweis: Alle Teilnehmer erhalten einen Seminarausweis der
Cornell University

Seminarsprache: Englisch

Seminarleiter: Ausschliesslich Lehrkrafte der Cornell University, Ithaca,
New York )

Detailliertes Seminarprogramm und Auskiinfte durch: INTERNATIO-
NAL HOTEL-MANAGEMENT, PROHOTEL AG, Postfach, 8058 Zurich-
Flughafen, Tel. (01) 810 33 63, Telex 58 488.

SCHWEIZER HOTELIER-VEREIN

Abteilung fUr berufliche Ausbildung

Hotel- und Touristikfachschule

Chur

Gaéstebuchhaltung intensiv
Montag bis Freitag

Dezember
Sie sind:
Réceptionsagestelite(r), Hotelier, Hotelsekretar(in), Night-Auditor
Sie wollen:

Main-courante beherrschen, Hotelbuchungsautomaten (mechanisch
und elektronisch) bedienen kénnen

Wir bieten:
Grindliche Einfiihrung, individuelle Ubungszeit, Kursdiplom
Halbpension und anspruchsvolles Kursprogramm.

Verlangen Sie den ausfiihrlichen Prospekt.

Welschdorfli 2, 7000 Chur

Telefon (081) 2270 71

Hygiene
nur ein Schlagwort?

Regionaler Tageskurs

Hygiene, nur ein Schlagwort? Sicher nicht, denn die
Massnahmen um Lebensmittelvergiftungen zu verhi-
ten, kdnnen Probleme stellen. Die Griinde liegen vor al-
lem in der veranderten Vorratshaltung sowie den neuen
Trends beim Essen.

Die Kursabsolventen sollen die Zusammenhange und
Ursachen von Lebensmittelvergiftungen erkennen und
diese zu verhindern wissen.

Kurs-Nr. .

XIV/79-1 XIV/79-2 XIV/79-3
Datum

4.12.79 5.12.79 6.12.79
Kursort

Hotel Stern Hostellerie Schweizer
Reichsgasse 11 Geroldswil Hotelier-Verein
7002 Chur am Dorfplatz Monbijoustr. 130
Zeit 8954 Geroldswil 3007 Bern
09.30 bis zirka 17.00 Uhr

Kursleitung

Walter Rohner, Abteilung fir berufliche Ausbildung,
Leiter der Fachkurse SHV

Referent
Mitarbeiter der ETH, Zurich

Kosten

Fr.80.—~ fiir Teilnehmer von Mitgliederbetrieben SHV.
Fr. 120~ fur Teilnehmer von Nichtmitgliederbetrieben.
Bei 2 oder mehr Teilnehmern aus dem gleichen Betrieb
gewdhren wir eine Reduktion von Fr. 10~ pro Person.
Das Kursgeld versteht sich inkl. Mittagessen und Pau-
sengetrénke.

Teilnehmer
Kaderleute, die im F+B-Bereich tatig sind.

Inhait

- Was mussen wir iber Bakterien wissen?

- Die wichtigsten Grundsatze der Produktions-, Be-
triebs- und Personalhygiene

- Lebensmittelgesetzgebung

- Ursachen und Folgen von Lebensmittelvergiftungen

— Weiterbildung der Mitarbeiter

- Betriebshygiene aus technischer Sicht

Auskiinfte

Schweizer Hotelier-Verein

Abteilung fir berufliche Ausbildung
Fachkurse, Fraulein Marianne Gerber
Monbijoustrasse 130, Postfach 2657
3001 Bern, Telefon (031) 46 18 81

BLATTLERS

, Spezialfachschule

Die private Fach-
schule, die halt
was sie ver-
sprich: Service
Individuelle, ziel-

strebige und ver- 28.1-15.2./2.6.-21.6.80
antwortungsbe-

wusste Service- Bar
Stutenausbildung
fir die gepflegte

3.12.-14.12./14.1.-25.1.80

Praxis im Hotel- Flambieren/

und Gast- Tranchieren
gewerbe. 7.1-11.1./103-14.3.80
Kursdokumenta- H i

tion, Spezialkurs- Weinseminar
ausweis, Gratis- 14.-18.4.80

placierung. Che! f
Auskiinfte, de service
Schulprospekt 514525, 80

und Kurspro-
gramm erhalten
Sie unverbind-
lich.

Tel. (041) 44 69 55

6000 LUZERN

Murbacherstrasse 16

Internationale
BARFACHSCHULE

Kaltenbach

Modernste Fachausbildung mit Diplomabschluss.

Deutsch, franz,, ital., engl. Alteste und meistbesuchte Fach-
schule der Schweiz, gegr. 1913.

Perfekt im Fach durch Kaltenbach = Zukunftsicher!
Kostenlose Stelleninformation

Fruhzeitige Anmeldung erwiinscht.

Kursbeginn:

3. Dezember 1979, 7. Januar 1980

Auskunft und Anmeldung: KALTENBACH, Weinbergstr. 37
8006 Ziirich, Tel. (01) 47 47 91 (3 Min v. Hbh)

105

Handels-
und Verkehrsschule Bern

Schwanengasse 11, Tel. 031/22 54 45

Hotelsekretdr/in

Ein abwechslungsreicher und vielseitiger
Beruf in einer lebhaften Branche. Im Team des

m

oder dem -sekretdr wichtige Aufgaben zu:

Empfangen und Informieren der Gaste,

Fishren der Reservationskontrolle und der
estalten von

und vieles mehr.

Wenn Sie mehr iber diesen Beruf und unsere
Hotelhandelskurse wissen wollen, senden
wir Ihnen gerne unsere ausfuhrliche
Dokumentation. Auf Ihren Wunsch verein-
baren wir auch eine personliche,
unverbindliche Beratung

| Kursbeginn April/Oktober
Name:
Adesse:
o Y
Zu welchem Kurs diirfen wir
lhnen nahere Unterlagen sen-
den?
(O Food and Beverage-Kurs
'26. Oktober-7. November
1980
O Réceptionskurs
Hotelschule 9. November-19. Dezember

Létscher 1980
6356 Rigi Kaltbad

(O Managementkurs
Tel. (041) 83 1553

22.Marz-10. April 1981

Name:

Adresse:
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Wochen-Digest

Neuordnung der
Arbeitslosenversicherung

Das Eidgendssische Volkswirtschafts-
departement gab einen Expertenentwurf
fur die definitive Neuordnung der Ar-
beitslosenversicherung in die Vernehm-
lassung bis 15. Mirz 1980. Die Beitrige
sollen bis 1983 wieder auf 0,8 Lohnpro-
zente erhoht wcrdcn Damit so]]m neue
«Priventi t wer-
den, so dic Umschulung von Arbeitskrif-
ten, Entschidigungen bei Wohnsitzwech-
sel oder voritbergehendem Wochenauf-
enthalt.

Die Arbeitslosenentschidigung soll nur
noch bei Ganzarbeitslosigkeit ausgerich-
tet werden. Sie betrigt weiterhin 80 Pro-
zent des versicherten Lohnes (Maximum:
3900 Franken im Monat) und wird maxi-
mal fir ein Jahr ausgerichtet. Nach 100
Stempeltagen wird das Taggeld jeweils
um 10 Prozent gesenkt. Bei einer vorher-
gegangenen Beschiftigung von nur sechs
Monaten sind nur 100 Stempeltage zuge-
lassen. Damit wird dem «Feierny zwi-
schen hiufigen Stellenwechseln abgehol-
fen.

SBB-Botschaft

Der Bundesrat schligt dem Parlament
die Aufstockung des SBB-Dotationskapi-
tals von 800 Millionen auf 3 Milliarden
Franken durch Umwandlung von Bun-
desdarlehen in Kapital vor. Damit kén-
nen die SBB 140 Millionen Franken Zins-
kosten im Jahr sparen. Ferner will der
Bund ab 1983 die Defizite des Regional-
verkehrs in Hohe von 400 Mio Fr. abgel-
ten. Diese Lasten sollen spiter auf die
Kantone abgewilzt werden. Den SBB
wird ein verbindlicher Leistungsauftrag
erteilt, der u. a. die volle Kostendeckung
im Wagenladungsverkehr ab 1984 vor-
schreibt.

Neues Zeitgesetz

Das vom Bundesrat eilends ausgearbei-
tete neue Zeitgesetz wird noch in der De-
zembersession vom Nationalrat und vom
Stinderat behandelt. In seiner Botschaft
weist der Bundesrat auf die schweren
Nachteile hin, die eine Zeitinsel Schweiz
fir den offentlichen Verkehr, den Frem-
denverkehr, die Grenzginger, das Ge-
schiiftsleben und das Fernsehen mit sich

Wo wird iibernachtet?
Anzah! Ubernachtungen 1978

Hotels, Kurbetrieb

Gruppenunterkiinfte

Zelt-und Wohnwagenplatze
© Frick

Die Parahotellerie holt auf und vereinigt
bereits iiber 40% aller Ubernachtungen.
Auch 1978 setzte sich dieser Trend fort:
Ubernachtungen in Hotels 5%, in der Pa-
rahotellerie +3%.

brichte. Die Mitteleuropiische Zeit soll
als gesetzliche Zeit der Schweiz verankert
werden, mit der Ermichtigung an den
Bundesrat, die Sommerzeit einzufihren.

Drohende Wihrungsunruhe

Die Weigerung des Iran, US-Dollars
fir seine Erdollieferungen entgegenzu-
nehmen, hat die amerikanische Wihrung
unter Druck gebracht. Damit sind auch
die Kursrelationen zwischen dem Schwei-
zer Franken und den Wihrungen des
Europiiischen Wiihrungssystems beein-
flusst, weil die Nationalbank angesichts
dieser Lage keine Dollars zur Stiitzung
des Schweizer Frankens abgeben kann.
Die Folge ist ein weiteres Ansteigen der
Teuerungsrate in unserem Land. Der
Zinsanstieg, der zu erwarten ist, diirfte al-
lerdings fir einen gewissen Ausgleich sor-
gen.

Aussenhandelswachstum

Die schweizerischen Einfuhren haben
im Oktober gegeniiber dem Vorjahres-
stand um 35 Prozent, die Ausfuhren um
18 Prozent zugenommen. Diese Entwick-
lung fithrt zu einer starken Verminderung
des Ertragsbilanziiberschusses der
Schweiz und hat zur Abschwiichung des
Frankens beigetragen. Der Importzu-
wachs geht zweifellos nicht nur auf die
gestiegenen  Erdélpreise, sondern auch
auf vorsorgliche Kiufe im Hinblick auf
weitere Preissteigerungen im Ausland zu-
riick. R.S.

Nestlé iibernimmt Roco

Der Nestlé-Konzern hat die Kapital-
mehrheit des traditionsreichen Rorscha-
cher Konservenherstellers Roco iiber-
nommen. Wie die Roco Conserven in
einem Aktionirsbrief mitteilen, sei der
Anschluss an die Nestlé aufgrund der
marktmissigen und technischen Gege-
benheiten in der schweizerischen Kon-
sumgiiterindustrie fur beide Beteiligten
von Vorteil.

Nachdem seit 1970 mit Nestlé enge
Verbindungen bestehen — Roco und Nest-
Ié besitzen zu gleichen Anteilen die Fris-
co-Findus -, sei es gegeben gewesen, diese
Beziehungen weiter auszubauen und auf
cine neue finanzielle Basis zu stellen. In
einer Pressemitteilung weist Nestlé denn
atich darauf hin, dass ihr Engagement bei
der Frisco-Findus durch die Ubernahme
konsolidiert werden kénne. Sowohl Roco
wie Frisco-Findus werden auch in Zu-
kunft ihre Markenartikel-Sortimente un-
abhiingig voneinander anbieten.
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Swiss Hoga 80

Piinktlich auf die Igeho 79 ist er er-
schienen

Die Herausgeberin und Initiantin, die
Kuhn Annoncen Ziirich, waren bestrebt,
die Anregungen von seiten des Hotel-
und Gastgewerbes zu beriicksichtigen:
umfassend, iibersichtlich und handlich
prisentiert sich dieser schweizerische Ein-
kaufsfithrer. Uber 1000 Stichworte und
rund 500 Firmen ergeben ein niitzliches
Arbeitsinstrument fiir den Hotelier, Gast-
wirt und Einkiufer.

Das Patronat fiir dieses jihrlich in
iiberarbeiteter  Auflage  erscheinende
Werk hat der Schweizer Wirtverband
(SWYV). Der Kaufpreis fir Mitglieder des
Verbandes betriigt Fr. 8-, fir Nichtmit-
glieder Fr. 12.—.

Personalien e €arnet

Die wichtigsten Tagesordnungs-
punkte des 40. Weltkongresses der As-
sociation Internationale des Skal-
Clubs (AISC vom 11. bis 16. Novem-
ber 1979) im ICC Berlin waren die
Wahl des neuen Weltprisidenten und
des Kongressortes fir 1981. Michel
Jacquemain, Paris, wurde zum neuen
Weltprisidenten als Nachfolger von
Werner Schmidt gewiihlt. Man ent-
schied sich fiir Johannesburg, Siidafri-
ka, als Konferenzort fur 1981. 1980
findet der Kongress in Dublin statt.
Zum Ehrenprisidenten wurde Walde-
mar Fast, Hamburg, Prisident des Na-
tionalkomitees der Deutschen Skal-
Clubs, ernannt, der auch Vorsitzender
des Kuratoriums der ITB Berlin ist.

.

Am 1. Dezember tritt Christoph Ve-
netz (27) das Amt eines Verkehrsdi-
rektors der Station Anzére an. Chri-
stoph Venetz, in Sitten aufgewachse-
ner Oberwalliser, fillt die Aufgabe zu,
die Situation der Station als einem
«Ferienort aus der Retorte» zu entwir-

ren, zu stabilisieren und mit der Zeit
gar einer erfreulichen Entwicklung
entgegenzufiihren.

*

Barbara Wenger ist neu zum Ver-
kaufsteam von HRI hinzugekommen.
Sie ersetzt Victoria Riley. Zu ihrem
Aufgabenbereich gehdren Verkauf
und Marketing in Frankreich, Spa-
nien, Belgien und in der franzésischen
Schweiz.

*

Der Verwaltungsrat der Bergbah-
nen Flims AG hat einen neuen Direk-
tor fur das Unternehmen gewiihit
Walter Bolliger wird am 1. Januar
1980 die Nachfolge von Hans Rudolf
Danz antreten, der bekanntlich nach
viereinhalbjihriger  Titigkeit seine
Kiindigung eingereicht hatte. Danz
wird wiederum sein Ingenieurbiiro in
Flims eroffnen, das er bereits frither
gefithrt hat. Walter Bolliger war in
den Jahren 1972 bis 1976 als techni-
scher Leiter der Rothornbahnen auf
der Lenzerheide titig.

Kalender o €alendrier

Messen

Foires

1979

Belgian Travel Fair, Brussels,
23.-25.11.

IGEHO 79, Int. Fachmesse fir Ge-

meinschaftsverpflegung,  Hotellerie,

Restauration, Basel, 21-27.11.

SWISSEXPO FAR EAST '79,,Indu-
strieausstellung mit Beteiligung von
Hotellieferanten, Hongkong, 20.-23.11.
SWISSFIT 79, Int. Fachmesse fur
Schwimmbider, Sauna, Sportanlagen
und Zubehor, Ziirich,  28.11-2.12.
VINIFERA., Internationale Weinaus-

stellung, Biel, 15-25.11.
1980
Arab Travel 80, Dubai, 9.-13.11.

ATB, Austria Travel Business. Wien,
29.1-1.2.

Boot '80, Diisseldorf, 19-27.1.

Caravan International, Toronto,

27.6-5.7.
CMT. Caravan, Motor, Touristik,
Stuttgart, 19-27.1.

Food Asia, Int. Exhibition of Food,
Drink, Processing, Catering & Hotel
Equipment, Singapore, 15-18.4.
ETC, Travel Supermarts, Ostkiiste
USA (Washington, Miami, Tampa,
Houston, Dallas), 15-24.1.
ETC, Supermarts, Westkiiste USA
(San Diego, Anaheim, Los Angeles,
San Francisco, Seattle, Denver),
29.1-8.2.
ETC Supermarts, Osten USA (Cleve-
land. Detroit), 12-14.2.
Foire de Lille, Lille, 15-26.5.
GAST, Fachmesse fir Gastronomie
und Fremdenverkehr, Klagenfurt,
21.-26.3.
Grazer Frithjahrsmesse, Graz,
26.4.4.5.
Griin 80, Schweiz. Ausstellung fiir
Garten- und Landschaftsbau, Basel,
12.4-12.10.
HOGATEC 80, Int. Fachmesse Ho-
tellerie, Gnslmnomle Catering, Diis-
seldorf, E * 8-12.11.

J
T

Internationale
d’Experts scun(mquu du Tourisme.
30. Kongress, Balearen. 14.-20.9.
AMI 80, Autobusmeeting Internatio-
nal, Opatija (Jugoslawien), 14.-17.4.
6th HSMA, European Convention,
Ziirich, 28.-30.3.
IAPCO. Advanced Seminar on profes-
sional Congress Organisation, Wolfs-
berg Management Center, Ermatin-
gen (TG), 20-26.1.
IAPCO. Int. Association of professio-
nal Congress Organizers, 6. Seminar,
Hanasaari. Espoo (Finnland).

24.2.-1.3.
ICCA-ASAE, Int. Congress and Con-
vention Association and American So-
ciety of Association Executives. 2. Int.
Seminar, London, 3-10.2.
IHA. Intern. Hotel Association,

Manila, 12-16.10.
Skql. Int. Vereinigung der Skql-Clubs,
Dublin, 10-14.11.

WTO, World Tourism Organization,
Manila, 27.9-10.10.

Generalversammiungen

Assemblées générales

1979

ASK, Arbeitsgemeinschaft Schweize-
rischer Kongressorte, Leysin,  14.12.
DRV, Jahrestagung des Deutschen
Reisebiiro-Verbandes, Washington,
20.-25.11.
TATA, Manila, 27.-30.11.
ICCA, Intern. Congress and Conven-
tion Association, Acapulco, 18.-24.11.
WATA, General Assembly, Chiang
Mai, Thailand, 2-8.12.

1980

AICR, Amicale internationale des
Sous-Directeurs et Chefs de réception
des Grands Hotels, Zirich, 11-12.1.
ASTA, American Society of Travel
Agents, Manila, 28.9-11.10.
DRV, Jah ng des Deutschen

ILA °80, Intern. Lum'ahn A Ilung,
Hannover, 24.4-1.5.
Incentive Travel Show. Toromo
18.-20.3.
INTERHOGA AUSTR[A. Fachmes-
se, Wien, 19:-23.10.
Int. Handelsmesse, Verona, ~ 8.+16.3.
Int. Handelsmesse, Nasr City, Kairo,
8-

Int. Handelsmesse, Mailand, 14.-23.4.
Int. Handelsmesse, Padova, 23.5.-1.6.
Internationale Messe, Hannover,

16.-24.4.

IRM °80, Int. Reisemarkt, Miinchen,
2-10.2.

ITB, Intern. Tourismusborse, Berlin,
1-7.3.
LOISIRAMA, Foire internationale
des loisirs, Geneve, 18-27.4.

MEFEX 80, Middle East Food &
Equipment Exhibition, Bahrein,

13-17.1.
4a Mostra per le vacanze, Milano,

19.-26.3.
OFM, Osterreichische Ferienmesse,
Wien, 16-24.2.
PATA, Pacific Travel Mart,
Hong Kong, 27.30.5.
12. Pow-Wow, Los Angeles, 13-17.9.
«Reiselivsuken», Norwegische Reise-
woche, Oslo, 12-16.4.

Salon du Tourisme et des Vacances,
Lausanne, 15-23.3.
Schweizer Industricausstellung, - Seoul/
Korea, 28.6.-6.7.
Salon des vacances, Bruxelles,
22.-30.3.
Semaine mondiale du tourisme, Paris,

SNOW’ 80, Basel,
Toronto Skigroup, Toronto, 8.5.
Trade Shows, Ostkiiste USA (Minnea-
polis, Detroit), Mai
Travel Age West Show, San Francis-
co, 25.27.4.
TTW, Travel Trade Workshop, Se

Marché professionnel du voyage,
Montreux, 4-6.11.
Vakantie '80, Touristik und Freizeit,
Utrecht, 23.27.1.

Kongresse

congres

1979

DIALOGUE 79, Intern. Tourismus-

Konferenz, Tokio, 26.-29.11.
IBTA. Int. Business Travel Associa-
tion, Briissel, 23.-25.11.

Japan Congress of International Tra-
vel, Tokyo, 27.-30.11.

Reisebiiroverbandes, Berlin, 24.-26.11.
ICCA, Intern. Conventions and Con-
gress Association, Wien, 14.-20.11.
THA, Intern. Hotel Association, Coun-
cil, Berlin, 7-11.3.
PATA, Pacific Areal Travel Associa-
tion, Manila, 28.1-1.2.

RDA, Ring Deutscher Autot -

Votré bibliothéque

Nouveaux guides Berlitz

La collection des guides de voyages
Berlitz vient de s'enrichir de quelques
nouveaux volumes; en frangais, ces der-
niers ouvrages traitent de Paris, de la Sici.
le, du Maroc, du Kenya et de Hong-Kong.
Suivant la formule éprouvée par la collec-
tion, qui compte une cinquantaine de vo-
lumes, ces livres donnent toutes les infor-
mations utiles a un séjour dans ces pays
ou ces villes. Abondamment illustrées, les
rubriques s'intitulent «Que voir?», «Que
faire?», «Quand et comment y aller?». De
plus, des plans et cartes en couleurs per-
mettent de repérer immédiatement les si-
tes & visiter. sp/r.

Editions Berlitz, 1, avenue des Jordils,
1000 Lausanne 6.

Cuisine tessinoise

Dans la ¢série culinaire» éditée par
Koch-Studio, & Zurich, vient de paraitre
un nouveau recueil de recettes «Spéciali-
tés tessinoises»; une centaine de recettes
connues ou presque tombées dans I'oubli
ont été choisies, goiitées et adaptées aux
exigences de la cuisine moderne. Cet ou-
vrage est paru en frangais, en allemand et
en italien.

Les Tessinois, jadis, savaient tirer parti
des produits d'un sol ingrat et préparer de
nouveaux plats grice a leur imagination,
Outre les excellents plats de la cuisine
quotidienne, cet ouvrage présente de
nombreuses recettes de poissons, de vian-
des et de volailles, ainsi que des spéciali-
tés de fete. Avec ses 100 recettes, 20 illus-
trations en couleurs et quelques réflexions
folkloriques, ce livre offre a la ménagere
comme au chef de cuisine quantité¢ de
suggestions variées. sp/r.

Koch-Studio, Service d'information culi-
naire, case postale, 8027 Zurich; au prix de
12. fr. 80 (9 fr. 80 jusqu’au 31 décembre).

Les travaux de bureau

Les éditions Payot viennent de faire
paraitre, dans la collection «Manuels
d'enseignement commercialy, I'ouvrage
«Techniques et pratique du bureau» qui
décrit par le menu les divers domaines
d’activit¢ d’un bureau (d’entreprise ou
d'administration): courrier, télé
cation, reproduction et classement de do-
cuments, fichier. Il comprend la présenta-
tion de toute la gamme des moyens tech-
niques actuellement disponibles pour I'ac-
complissement de ces diverses tiches.

Ouvrage synthétique et pratique, abon-
damment illustré, c’est le guide idéal de
toute personne qui a pour tiche d’organi-
ser et d’exécuter un travail administratif,

nehmer, Opatija (Jugoslawien),
14-17.4.
SHV, Schweizer Hotelier-Verein, De-
legiertenversammlung, SSH, ass. dél.,
St. Gallen, 34.6.
SVZ, Schweizerische Verkehrszentra-
le, Thun, .5,
SWYV, Schweizer Wirteverband, Thun,
20.

UFTAA, Universal Federation of Tra-
vel Agents’ Associations, Nairobi,
5.-10.10.
VSKVD, Friihjahrs-GV, Fribourg,
9.5,
VSKVD, Herbst-GV, Bern, 21.11.
VSKVD, Weiterbildungskurs, Gurten/
Bern, 18.-20.11.

Kulinarische Wochen

Actions gastronomiques

1979
Aliziircherische  Spezialitiiten, Hotel
Nova-Park, Ziirich, 19.10-30. 11.

Burgenland-Wochen, Hotel Waldhaus
Dolder, Ziirich, 8.-25.11.
Indisches Curry-Festival, Hotel Erli-
bacherhof, Erlenbach/Zirich,
28.11-24.12.
Movenpick am
8.10-2.12.

Jubildumswochen,
Waisenhausplatz, Bern,

Klosterser Aktionstage mit Uberra-
schungen aus dem Biindner Kochtopf,
Hotel Belair, Ziirich-Wallisellen,

bis 30.11.
Mabuhay Philippines, Flughafen-
Restaurants, Zirich, ~ 31.10.-25.11.

Quinzaine gastronomique, Hotel-Rest.
zur frohen Aussicht, Zumikon,
15-30.11.
Quinzaine «New Orleansy, Hotel Ra-
mada, Genéve, 5-27.11.
Quinzaine sudaméricaine, Rest. Les
Raisins d'Or, Fribourg, ~ 3.11-1.12.

Russische Wochen, Aussichts-Restau-
rant Buchenegg/Ziirich, 13.11-12.12.
Sensler-Spezialititen, Landgasthof
Garmiswil/Diidingen, bis 30.11.

rationnell et avec un équipcmcm
adéquat.

Editions Payot, Lausanne. Au prix de 18
francs.

La Suisse en statistique

L’édition 1979 de I'Annuaire statistique
de la Suisse, publi¢ par I'Office fédéral de
la statistique, contient, sur plus de 650 pa-
ges, les résultats principaux de la statisti-
que suisse, ainsi qu'une série de compa-
raisons internationales. Cet annuaire pro-
pose notamment les tableaux suivants:
renseignements géographiques et condi-
tions atmosphériques, état et composition
de la population, mouvement de la popu-
lation, agriculture et sylviculture, chasse.
et péche, industrie et métiers, commerce,
tourisme, transports et communications,
paiements et crédits, assurance.

Les sections relatives a I'emploi, les sa-
laires et traitements, de méme que la sta-
tistique universitaire ont ét¢ modifiées ou
¢largies. En outre, on y trouve la liste de
tous les conseillers fédéraux depuis 1849
et les derniers résultats des votations fédé-
rales. ats

Grand Prix mondial des guides
touristiques

Ouvrages suisses
primés

Une fois encore, la Suisse, dont le Comité
national est présidé par M. Bernard So-
lier, s'est taillé la part du lion dans le
Grand Prix mondial des guides touristi-
ques dont la remise se déroulait cette se-
maine a Deauville.

C'est ainsi que le Prix Philippe Char-
bonneaux est décerné au livre «La Suisse
en contrepointy de René Creux et Ri-
thdfd BLrn.Ard édité par I'ONST, et que

«La Sarine», qui a obtenu le Grand Prix
en Suisse cette année, se voit attribuer un
prix dans la catégorie «Guides de riviéren.
Dautres publications obtiennent des dis-
tinctions: il s'agit de «Parc National Suis-
sen (cat. Guides du tourisme écologique).
«La Haute Route du Jura» (cat. Guides
de montagne) et «Untersee und Rheiny:
plusieurs guides de poche édités par Ber-
litz. & Lausanne, ainsi que la carte pano-
ramique publiée par Hallwag. & Berne.

ont égal été distingués. T



	

