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Hotelindustrie.

Auszug aus dem Bericht des Schweizerischen Handels- und
Industrie-Vereins vom Jahre 1893.
(Schluss.)

Nationalitit der Reisenden. In der folgenden Zu-
sammenstellung iiber die Nationalitiit der Reisenden wird
die Reisesaison 1893 verglichen mit den fiir die gleiche
Zeit vom Verkehrsbureau in Luzern fiir das Gebiet des
Vierwaldstiittersees und mit den vom Schweizer Hotelier-
Verein iiber die Sommersaison 1891 veréffentlichten Zahlen.

1801 Reisendc 1893
im Sowmer|
in 1908 am
Nationalitit dor ganzen Vierwald-
Schweiz dex_' ganzen| yitergee
o Schweiz
o % %o
Deutﬁche ........... 25,0 34,90 37,40
Engliinder . . . . ... ... |2 94 a1
Amerikaner . . . ... ... ll'd,0~ =et 280
Schweizer . . . .. .. .. ) 16,4 16,9,
Franzosen . . . . . . . .. .. 110,50 g 10,49
Belgler und Hollidinder . . . . .| 8y 08 440
Italiener . . . . . . . .. R D409 4,90
Diinen, Schweden und Norwegen . | 0,5] 75 3"""'
Russen. . . . . .. ... ... 2,49 — -
gasberrelcher ......... o 2y — —
Spanier und Portugiesen . . . .| Oly | — 17 | — s
Afrikaner und Asiaten . . . . . o 0 — [ — [
Australier . . .. ... L. 0Oy — | —
Diverse . . . . . . v ... .. 11 ,5,] g0l

Da im allgemeinen die englische und amerikanische
Kundschaft mit den Deutschen das grisste Kontingent zum
Fremdenverkebr in der Schweiz liefert, so ist es begreif-
lich, dass der gegeniiber friiheren Jahren im Berichtjahr
konstatierte ziemlich bedeutende Ausfall an Reisenden
dieser Nationalitiiten zu Klagen in den verschiedenen
Saisonberichten Anlass gab; namentlich blieben diejenigen
Geschiifte, welche auf die anglo-amerikanische Kundschaft
besonders eingerichtet sind, in ihrer Jahresbilanz hinter
den Bilanzen friiherer Jahre zuriick.

Das Ausbleiben speziell der Amerikaner ist einesteils
auf die Weltausstellung in Chicago, andernteils auf die
amerikanische Geschiiftskrisis zuriickzufiihren, durch welche
namentlich diejenigen Kreise betroffen wurden, denen die
nach der Schweiz reisenden angehiren; dann mogen auch
die politischen Verhiiltnisse in Siidamerika ihren Teil da-
zu beigetragen haben. Und endlich ist nicht zu leugnen,
dass_bereits seit einigen Jahren anderweitige Reiseziele
gog Fremdenzug einigermaassen von der Schweiz abgelenkt

aben.

Da die Reiselust nicht abgenommen hat, im Gegenteil
mit jeder Vermehrung und Verbesserung der Verkehrs-
wege und Verkehrsmittel zunimmt, so kénnen die voriiber-

ehenden misslichen Verhiiltnisse eines Jahres keinen An-

altspunkt zu Befiirchtungen fiir die Zukunft geben ; nichts-
destoweniger diirfen keine Anstrengungen unterlassen
werden, welche dazu dienen kénnen, den durch Ablenkung
des Verkehrs entstehenden Ausfall durch neuen Zuzug zu
decken.

Ungefiihr im gleichen Verhiiltnis, in dem sich die
amerikanische und englische Kundschaft im Jahr 1893
verminderte, hat sich die deutsche vermehrt; sie bildet
mehr und mehr den sichern Grundstock des Fremden-
verkehrs.

Preise. In den 1383 dem Fremdenverkehr dienenden
Geschiiften giebt es Abstufungen der Preise von 4 Fr.
per Tag bis zu einer durchschnittlichen Tagesrechnung von
21 Fr.; es ist also fiir alle Anspriiche gesorgt.

Der Durchschnittspreis der Logiernacht getrug fiir das
abgelaufene Jahr 12 Fr. 62 gegeniiber einem solchen von
12 Fr. 97 im Jahre 1880. Wenn er also trotz dem seither
iiberall gestiegenen Aufwand fiir innere Einrichtungen und
Ausstattung der Geschiifte zuriickgegangen ist, so kann
daraus gefolgert werden, dass dic Reisenden des Jahres
1898 verglichen mit denen des Jahres 1880 iiber etwas
schmalere Borsen verfiigten. Man kann dies auch daraus
schliessen, dass die Hotels hoheren Rangs im letzten Jahre
verbiiltnismiissig weniger gute Geschiifte gemacht haben
als die ibrigen. Von allzu hohen Preisen kann aber —
das geht aus jenen beiden Ziffern hervor — wohl nicht
gesprochen werden.

Was nun die Preise betrifft, so herrscht bei einem Teil
der Reisenden leider noch immer die Meinung vor, die
Hotelpreise in der Schweiz seien zu hoch, die Fremden
wiirden iiberfordert und die Hoteliers bereicherten sich
unrechtmiissiger Weise auf Kosten ihrer Giiste. — Diese
Meinuug ist durchaus unbegriindet. Wenn solche Ueber-
forderungen wie in aller Herren Liindern auch in der
Schweiz vereinzelt vorkommen mégen — wofiir aber die
Hotellerie nicht verantwortlich gemacht werden kann —
so darf man doch sagen, dass die Preise im allgemeinen
nur den den Anforderungen der Giiste angepassten Betriebs-
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verhiltnissen entsprechend gestellt sind. Als bester Beweis
fiir die Richtigkeit dieser Darlegung kann die Thatsache
gelten, dass die Rendite der Grosszahl der Hotels nicht
die Hohe erreicht, die in andern kaufinéinnischen Geschiiften
erzielt wird, wofiir auch der leider oft vorkommende Wechsel
der Inhaber vieler Hotelgeschiifte einen Beleg bietet.

Es darf eben nie ausser Acht gelassen werden, dass
die sehr kostspieligen Anlagen und Einrichtungen nur
wiihrend einer verhéltnismissig kurzen Zeit des Jahres im
Betrieb stehen, dass sie aber nichtsdestoweniger fiir das
ganze Jahr verzinst werden miissen, und dass die Konsu-
mationsartikel immer, von ausgesuchter Qualitéit sein miissen
und daher stets sehr teuer bezahlt werden. Und wie grosse
Auslagen erst die Bedienung verlangt, kann man sich
vorstellen, wenn man erfihrt, dass im Durchschnit auf
drei Gastbetten ein Angestellter zu besolden ist.

Bei aller Hochachtung vor der Tugend der Sparsam-
keit, welcher die schweizerischen Hoteliers ebenso nach-
zuleben suchen wie viele ihrer Giiste, und welche sie des-
halb auch gewiss zu wiirdigen wissen, muss es doch als
unbillig bezeichnet werden, wenn fiir die Geniisse, die ein
Hotel ersten Ranges bietet, Preise eines solchen zweiten
oder dritten Ranges bezahlt werden wollen — oder umge-
kehrt, wenn in einem Hotel dritten Ranges Anforderungen
gestellt werden, denen nur in Hiusern héhern Ranges ent-
sprochen werden kann. Die Reisenden sollten sich dar-
iiber klar sein, dass die Hotels nichts anderes sind als
Kaufmannsgeschiifte mit fixen Preisen, in denen die Waren
nach Qualitéit und nach Zeit und Ort des Verkaufes ver-
schieden im Preise abgegeben werden.

Ganz_abgesehen davon, dass in andern Lindern mit
gleicher Kultur und Entwicklung des Verkehrs die Hotel-
preise keineswegs billiger, im Gegenteil hoher sind als in
der Schweiz, kann doch nicht jedem Gaste vorgerechnet
werden, warum die Preise nicht noch niedriger sein kdnnen;
deshalb diirfte es eine Aufgabe der Presse, der Reiseschrift-
steller und namentlich auch des einsichtigern Reisepubli-
kums sein, die weniger einsichtsvollen Reisend-n iiber
diese Verhiiltnisse immer wieder von neuem aufzukliren.

Jahreseinnahmen. Multipliziert man die Anzahl der
Logierniéichte des Jahres 1893 (7,779,325) mit dem Durch-
schnittstagespreise von 12 Fr. 62, so erhiilt man eine Jahres-
einnahme von rund 98,188,000 Fr., d. h. in Prozenten der
oben ermittelten Werte an Immobilien, Mobilien und Vor-
riiten von zusammen 494,353,000 Fr. ein Bruttoertriignis
von 20°/, gegeniiber einem solchen von 179/, im Jahre
1880. Wenn trotz dem Zuriickgehen des Durchschnitts-
tagespreises gegeniiber 1880 dennoch eine Gasamteinnahme-
vermehrung zu konstatieren ist, so ist diese sowohl auf
die grossere Zahl der Reisenden als auch auf die lingere
Saisondauer zuriickzufiihren.

Konsumationsartikel. Ueber den Verbrauch von
Konsumationsartikeln und iiber deren Bezugsquellen liegen
leider diesmal direkt erhobene Ziffern nicht vor; es darf
indessen wohl der gleiche Prozentsatz angenommen werden,
der sich im Jahre 1880 auf Grund der damaligen Erhe-
bungen ergab, niimlich 459/, der Jahreseinnahme. Es ent-
spricht dies fiir das letzte Jahr einer Ausgabe von 44,162,000

r. oder 8,,°, des Kapitalwertes.

In welchem Maasse sich fiir die Hotelindustrie der Be-
zug von Wein, Gefliigel, Zucker, Oel etc. aus Frankreich
seit dem Ausbruch des Zollkrieges vermindert hat, kann
nicht festgestellt werden; soviel ist ij(edoch gewiss, dass
die Hotelgeschiifte fiir verschiedene tionsartikel
wie gewisse Weine, Gefliigel nach wie vor auf franzosische
Bezugsquellen angewiesen bleiben, indem gleich gute Pro-
dukte anderwiirts nicht zu haben sind.

Auslagen fiir das Personal. An L&hnen wurden fiir das
25,880 miinnliche und weibliche Angestellte ziihlende Per-
sonal der Jahres- und Saisongeschiifte im Durchschnitt per
Kopf 359 Fr. 85 oder im ganzen 9,300,000 Fr. ausbezahlt.
Rechnet man fiir Kost, Logis ete. im Durchschnitt per
Jahr und Kopf 300 Fr. oder im ganzem 7,764,000 Fr. hin-
zu, so ergiebt sich eine Gesamtauslage fiir das Personal
von 17,064,000 Fr., d. i. 17,5/, der Jahreseinnahme oder
3,,5%/, des Kapitalwerts.

Steuern. Die Steuern und Gffentlichen Abgaben be-
ziffern sich im Berichtjahr auf 1,920,000 Fr., d. i. 1,09/,
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gebnis der Saison von 1893 fiir jedes Verkehrsgebiet im
einzelnen zu resumieren — eine solche Berichterstattung
wiirde sich ebenso verschiedenartig gestalten miissen, wie
die klimatischen, die Hohen-, Zeit-, Witterungs- und andern
Verhiltnisse verschieden sind; zudem weichen die Saison-
zeiten teilweise so von einander ab, dass sie sich auch des-
wegen nicht wohl in Einem Berichte vergleichend behan-
deln lassen. Denn wiihrend z. B. in Davos die Hauptsaison
in die Winterszeit fillt, ist sie an den Tessiner Seen und
in Montreux im Frithjahr und wieder im Herbst; in andern
Gegenden beginnt sie je nach der Lage im April und Mai,
wiihrend sie in hoch gelegenen Kurorten nicht vor. Juni
ibren Anfang nimmt.

Fiir die allgemeine Beurteilung des Hotelge chiifts ge-
niigt es zu wissen, dass die Geschiifte in den hoheren Lagen
durchschnittlich mit besserem Erfolg gearbeitet haben als
jene in den tieferen Lagen, was vornehmlich der anhaltend
glinstigen Witterung zuzuschreiben ist; auch hatten die
kleineren Geschiifte im allgemeinen mehr Verkehr aufzu-
weisen als die grossern und kostspieligern. Fiir die erstern
kann die Saison des Jahres 1893 als eine gute bezeichnet
werden, fiir die letztern dagegen nur als eine mittelmissige.

Zieht man das Facit des vorstehenden Berichtes in
Ziffern, so ergiebt sich gegeniiber einer Gesammteinnahme
5] 98,138,000 Fr.
eine Gesamtausgabe im Betrage von . . . . 64,542,000 ,
oder 13,,,, des Anlage- und Betriebskapitals,
und es verbleibt

noch ein Ueberschuss von. . . . . . 33,596,000 Fr.
d. i. 6,819, aus welchem die Verzinsung des Kapitals,
die Assekuranzgebiihren, der Unterhalt und die Reparatur
der Gebdaude und Mobilien, sowie ihre Amortisation be-
stritten werden miissen. Erst der verbleibende Rest darf
als Reingewinn (Unternehmergewinn) des Hoteliers an-
gesehen werden. N

Wiire dieses Ertriignis ein Minimalertrignis, so diirfte
es keineswegs als ein ungiinstiges bezeichnet werden; da
es indessen ein Durchschnittsergebnis ist, man also an-
nehmen muss, dass ungefihr die Hilfte der Geschiifte mit
geringerem Erfolg arbeitet, so muss dasselbe ein beschei-
denes, ja ein recht bescheidenes genannt werden.

Um deshalb mit der Zeit bessere Resultate zu erzielen,
miissen die Beteiligten, soweit es in ihrer Macht liegt, die
‘Worte mehr beherzigen, welche Herr Eduard Guyer-Freuler,
in seinem Bericht iiber Gruppe 41 der schweizerischen
Landesausstellung vom Jahre 1883, das Hotelwesen, aus-
gesprochen hat, nimlich:

»Moglichste Verminderung des Anlagekapitals durch
svereinfachte aber zweckentsprechende Einrichtung;
»Ausdehnung der Saison auf einen lingern Zeitraum,
,wodurch das Kapital lingere Zeit arbeitet und die

Hallg Administr kosten sich verhiltnis-
,missig verringern; grosstmigliche Sparsamkeit im
»Betrieb und rationelles Verhiltnis der Preise zum

»Gebotenen ¢
Es ist zu wiinschen, dass diese Mahnung eines kompe-
tenten Fachmanns immer mehr Beachtung finde, und dass
sich die Kriifte enger zusammenschliessen — der Erfolg
wird nicht ausbleiben.
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Der ,Daily Telegraph“

in London bespricht in seiner Nummer vom 11. Sep-
tember in einem lingern Artikel den diesjihrigen
Fremdenverkehr der Rheingegenden und kommt da-
bei auch auf die im ,New-York Herald“ erschienene
gehiissige Pariser-Korrespondenz iiber die Schweiz
und ihre Hotels zu sprechen, indem er einen Teil der
betr. Korrespondenz nachdruckt, jedoch daran folgende
Bemerkungen kniipft: , Wir kinnen nicht glauben,
dass es mit der Schweiz und ihren Hotels so schlecht
Destellt sei, wie der Korrespondent des ,, New- York Herald*
es schildert; denn wer je die Schweiz oder die Rhein-

der Jahreseinnahme oder 0,;4°/, des Anla{Fekapihnls. Dabei
ist indessen zu bemerken, dass hierin nur diejenigen Steuern
enthalten sind, welche von den Inhabern der Etablisse-
ments, nicht aber diejenigen, welche von den Eigentiimern
entrichtet werden mussten.

Reklamen. Fiir Reklamen wurde die horrende Summe
von 1,396,000 Fr., d.i. 1,,,°, der Jahreseinnahme oder
0,4%, des Anlagekapitals geopfert! Dass hierin Erspar-
nisse und zwar sehr bedeutende erzielt werden kdnnten,
unterliegt keinem Zweifel. Leider verschliessen sich aber
sehr viele Geschiiftsinhaber der Einsicht, dass dies nur auf
dem Wege des Zusammenwirkens moglich ist. Sofern das
Vorgehen des Schweizer Hotelier-Vereins fiir eine Reform
und Vereinfachung des Reklamewesens bei den Beteiligten
den gewiinschten Anklang findet, sollte eine Besserung
der gegenwiirtigen Verhiltnisse zu erwarten sein.

Endergebniss. Es kann nicht in der Aufgabe dieses
Berichtes liegen, die Entwicklung, den Verlauf und das Er-

gegend bereist hat, muss zugestehen, dass es dort
musterhaft gefiihrte Hotels in Menge gibt und sind
wir desshald weit davon entfernt, die harten Worte
desbetr. Korrespondenten als begriindet oder allyemein
zutreffend anzuerkennen.®

Auch der ,New-York Herald* sucht in einem
redaktionellen Artikel in der Nummer vom 12. Sep-
tember - das Geschehene so weit moglich wieder gut
zu machen — allerdings dazu veranlasst durch einen
vom Verkehrsbureau Luzern an ihn ergangenen
Protest — indem er schreibt:

,Die Schweiz ist und bleibt das Eldorado der
Touristen und Sommerfrischler, und desshalb gereicht
es uns. zum Vergniigen, die Zuschrift der Verkehrs-
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