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Der Brand auf Beatenberg.

Dureh dieVermittlung des Vereinspriisidenten, Herrn
J. Dopfuer, Hotel St. Gotthard in Luzern, erhalten
wir nachstehendes Bittgesuch, demzufolge wir gerne
bereit sind, eingehende Spenden zu Gunsten der ge-
schiidiglen Angestellten entgegenzunehmen.
Die Redaltion.
St. Beatenberg, 27. August 1894.
Geehrter Herr Redaktor
Samstag Abends geriet das Hotel Victoria dahier in
Brand und wurde vollstiindig zerstort.  Ganz besonders
empfindlich wurden die Angestellten und Dienstboten be-
troffen, fiir die hier oben eine Sammlung veranstaltet
wurde; leider orgab dieselbe nicht hinreichend. Ich wende
mich an Sie, mit der Bitte, ob Sie nicht unter den HH.
Hoteliers eine Sammlung veranstalten kinnten und wollten.
Ieh wiire Ihnen sehr dankbar fiir Thre Bemiihungen und
wiirde hernach Rechnung ablegen.
Achtungsvoll Ihr ergebener
Gotth. v. Riitte, Pfarrer.

Zu Gunsten der brandbeschiidigten Hotelangestellten
auf Bealenberg sind eingegangen:

Von Hrn. I¥. Berner, Hotel Euler, Basel Fr. 10—
% » J.Ddopfner, Hotel St.Golth., Luzern ,, 30.—

4 » C.Flick, Hotel Dreikonige, Basel  10.—

i , P.Otto, Hotel Victoria, Basel » 10—
Summa I°r. 60.—

Obige Gaben werden hiemit bestens verdankt und
weitere Spenden gerne enlgegengenommen.
Die Redaltion.

—8<
Der Gipfel der Unverfrorenheit.

Unter diesem Titel kommentierten wir in No. 30
unseres Blaltes das Kollektivreklame - Unternehmen
eines Herrn G. Neumann in Aachen, der unter der
Vorspiegelung, dasjenige Reklame-System eingefiihrt
zu haben, wie es der Internationale Verein der Gast-
hofbesitzer an seiner diesjihrigen Generalversamm-
lung in Koln zur Durchfiihrung empfohlen, auch bei
den Schweizer Hoteliers zu operieren versucht. Von
Herrn Neumann erhielten wir hierauf eine lingere
Epistel, in welcher er des langen und breiten sich
bemiiht, uns die Ueberzeugung beizubringen, dass
Sein System das einzig richtige. das einzig erfolg-
reiche und das einzige, mit den Kolner Antrigen iiber-
einstimmende sei.

Diese Auseinandersetzungen allein wiirden uns
zwar nicht veranlassen, Herrn Neumann in-unserem
Blatte zum Wort kommen zu lassen, sondern der
Umstand, dass er sich.und sein Unlernehmen mit
einer gewissen Dreistigkeit unter das Protektorat des
Internationalen Vereins der Gasthofbesilzer stellt,
wodurch Leichtgliubige zu irrigen Autlassungen ver-
leitet werden konnten, zwingt uns, nochmals auf
diesen Gegenstand einzulreten. Wir beginnen mit
der Verstentlichung des etwas abgekiirzten Schreibens
des Herrn Neumann:

International
Central Agency. Aachen, den 20. August 1804.
An die Redaktion der ,Hotel-Revue®, Basel.

Die mir s. Z. auf meiner Reise nachgesandte No.30 Ihres
Blattes vom 28. Juli, enthaltend den mich betreffenden
Artikel, musste ich bis zu meiner Riickkehr unbeantwortet
lassen und kann ich erst heute Gelegenheit nehmen, nach-
dem ich von dem Abdrucke besagten Artikels in der Wochen-
schrift des Internationalen Vereins der Gasthof-Besitzer Kennt-
nis erhalten, darauf zuriick zu kommen. Ich thue dies um
so lieber, als ich mein Central Press-Unternehmen dem Inter-
nationalen Verein der Gasthof Besitzer, unter Anerkennung
der massgebenden unpartheiischen Leiter und unterstiizt
von dem Wohlwollen der Herren des Aufsichtsrates peciell
gewidmet und die Entstellungen in Ihrem wenig liebens-
‘wiirdigen Artikel, wie ich annehmen will aus Unkenntnis
der Ziele meines Institutes, in der Lage bin zu widerlegen.

Als ich nach 12 jihriger Thiitigkeit in England und
Amerika im Miirz dieses Jahres meine Bureaux mit ver-
schiedenen Departements, vorziiglich zur besseren Er-
schliessung der Continentalen Badepliitze, resp. zur prak-
tischen Unterstiitzung der verschiedenen Vereine, zur Hebung
des Fremdenverkehres, hier erdffnete, machte ich es mir
zur Aufgabe in der Erwartung allseitigen Verstiindnisses,
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dem Gasthofgewerbe, an das heut zu Tage so enorme An-
spriiche von allen Seiten gestellt werden, im Anschluss an
vorstehend bezeichnete Propaganda meiner erworbenen Kr-
fahrungen auf dem Felde einer verniinftigen und zeitge-
miissen Reklame zur Verfiigung zu stellen.

Ich folge durchaus nicht in den Fusstapfen der von

- Thnen angefiihrten Zeit-un%s-Expeditionen ete., weniger be-

deutende, demzufolge auf billigere, wenn auch gute Blitter,
fiir den einzelnen Kreisen ndtige Reklamzwecke zu em-
fehlen. Mein Bestreben ist es, der dllgemeinheit in meinem
ollectiv-System diejenigen grossen Weltblitter mit ihren
enormen tiglichen Auflagen zu erschliessen, die bisher nur
einer geringen Anzahl von Hoteliers in selbststindiger Weise
unter grossem IKostenawfiwande zugiinglich waren. — Dass
dies praktisch und notwendig war, hat mir jeder Betheiligte
versichert, den ich persinlich besucht und der fiir einen
Internationalen Verkehr zu sorgen hat. Da nach Statistik
das englische und amerikanische Reisepublikum das Haupt-
kontigent aller Continent-Touristen aufweist, so werden auch
meine diesbeziiglichen Bliitter vor allen andern bevorzugt.

Der 2. Punkt meines Systems, die kostenlose Verteilung
von Tarifen, Photographieen ete., sowie unpartheiische Aus-
kunftserteilung an Anfragesteller, hat mir eine grissere
Sympathie gewonnen, als ein ausschliessliches Jagen nach
Annoncen dies bewirkt hiitte, wovon ich iibrigends mein
Institut von allen anderen zu unterscheiden speciel beab-
sichtige. Eine grosse Arbeitslast und bedeutende Auslagen
werden demgemiiss von meinem Bureau getragen, meine
Herren' Abonnenten also abgenommen. Aus persdnlicher
Anschauung, von Selbstbenutzung ihnlicher Systeme in
England und Amerika, habe ich die grosse Bequemlichkeit,
sowohl fiir das Gasthofgewerbe, als auch das Reisepubli-
kum, zu wiirdigen gelernf und werde ich mich ruhig meinen
Bestrebungen weiter widmen und auf ein mehr und mehr
sich bahnbrechendes Verstindnis in den betheiligten Kreisen
rechnen. N

Die jetzige Zeitstromung zwingt uns Alle, viel zu leisten
bei geringen Anspriichen, einen grussen Geschiiftsumsatz zu er-
zielen suchen, bei minimalem Nutzen.

Ich stehe ferner nicht allein da mit der Behauptung,
dass unbestritten die Zeit kommen wird und muss, wo das
Collectiv-System  allgemein Aufnahme in der Hotelindustrie
finden wird; das Reisepublikum unterstiizt durch immer
regeren Benutzung der in- und ausliindischen Fachbureaux
die angestrebten Ziele einer tiiglichen unparteischen Auf-
stellung von nur empfehlenswerten Etablissements.

Der Vorteil liegt ja auf der Hand, dass, anstatt ein-
heitliche Reise-, Kursbiicher oder die vielen anderen Mittel
einer bisherigen lokalen Reklame zu konsultiren, eine fach-
miinnische und fiir jeden einzelnen Fall entsprechende
Beantwortung der vorliegenden Anspriiche und Wiinsche
vorzuziehen sei. Dies ist _Ia schliesslich nichts anderes,
als eine persdnliche Empfehlung, wie sie von Reisenden
unter sich, als auch von vielen Hoteliers im kollegialischen
Geiste unter einander schon lange betrieben wird.

Die verschiedenen Punkte meines Hotel Collectiv- Reklame-
Systems fasse ich somit dahin zukommen, dass eine Ver-
einigung recht vielen Interessenten, nicht eines einzelnen
Bevorzugten einer Stadt ete., eine praktische Abwehr gegen
selbststiindige, systemlose Reklame bildet, also eine kolos-
sale zwecklose Geldverschwendung des Einzelnen verhiitet
und Front macht gegen die Annoncenschwindler, welche
in stets neuen Gestalten auftauchen und sich wie Walfe
an die Fersen des Hoteliers heften.

Ich weise auf dieser Stelle hin, dass einige Zeitungen
nach Abschluss aller ArranFements mir eine Aufnahme im
Collectiv-System jetzt nachtriiglich entziehen. Dies Vor-
gehen verurteilt sich von selbst; die Furcht, vielleicht ein
dusserst lukratives Annoncen Geschiift zu verlieren und
dadurch gewisse Kreise einer ungeheuren Taxe nicht mehr
unterwerfen zu konnen, ist unbegriindet. Durch ein all-
gemeine Beteiligung an meinem, System, wie ich jetzt
hoffen darf, wird der Ausfall von klagenden einzelnen
Kunden von einer leichter fiihlenden Masse gedeckt. Diese
wicderwilligen Bliitter werden schliesslich durch ge-
schlossenes zusammengehen zum Verstiindnis einer wirt-
schaftlich kliigeren und reineren Politik gezwungen. —

Zur Reinigung meines Karakters gegen den Vorwurf
des Annoncen-Bettels hoffe ich, dass é{ie mir Raum in der
yHotel-Revue* gowiihren werden.

Hochachtend

gez. G. Neumann.

Es ist nicht unsere Sache, zu untersuchen, ob
und in wie weit die von Herrn Neumann eingangs
seines Schreibens erwihnten Beziehungen zwischen
ihm und dem Internationalen Verein der Gasthof-
besitzer in Wirklichkeit bestehen, dagegen muss selbst
der unbefangenste Leser zwischen dieser angeblichen
Protektion seitens des Vereins gegeniiber dem Neu-
mann’schen Projekt, und dem Umstande, dass das
Organ des genannten Vereins unsere in No. 30 er-
schienene abfiillige Kritik unverkiirzt und ohne Kom-
mentar abdruckte, einen Wiederspruch erblicken.
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Auf das Unternehmen als solches eintretend, wollen
wir gerne annehmen, dass der Griinder desselben
ehrlich und redlich bestrebt ist, seine erworbenen
Kenntnisse -auf dem Gebiete des Fremdenverkehrs-
wesens uneigenniitzig in den Dienst der Hotelindustrie
zu stellen. Dass wir aber nicht schon beim Lesen
seines Annoncencirculars, welches uns zur Kritik
veranlasste, von der Uneigenniitzigkeit seiner Be-
strebungen tberzeugt waren, moge uns Herr Neu-
manu verzeihen, wir waren nimlich bis zur Stunde
immer noch in dem Glauben befangen, derjenige
Wohlthiiter, der es mit den Hoteliers wirklich gut
meine und die Interessen seiner eigenen Person in
den Hintergrund selze, sei noch nicht. geboren. —

So sehr wir mit Herrn Neumann darin {iberein-
stimmen, dass eine Zeit kommen wird und muss,
wo das Kollektivsystem, soweit moglich, allgemeine
Aufnahme in der Hotelindustrie finden wird, ebenso-
sehr bezweifeln wir, dass ausschliesslich mit Kollektiv-
annoncen in den grossen Weltblittern, mit ihren
enormen _tiglichen Auflagen, dev Allgemeinheit gedient
sei, wie Herr Neumann glaubt versichern zu diirfen.
Auch will es uns scheinen, als werde der Sinn des
‘Wortes -Kollektiv-Annonce falsch-interpretiert. - Eine
Annonce, in welcher eine Anzahl verschiedene Stidte
oder Kurorte mit je einem oder zwei Hotels figurieren,
ist unserer Ansicht nach keine Kollektiv-Annonce im
richtigen Sinn des Worls und entspricht auch nicht
dem damit verbundenen Zweck; sie ist es einzig und
allein nur dann, wenn eine Stadt oder ein Kurort
fiir sich allein mit moglichst allen am Platze befind-
lichen Hotels inseriert. Der Zweck, der hierdurch
verfolgt wird, ist weniger der, fir jedes einzelne
Hotel Reklame zu machen, als vielmehr, die Auf-
merksamkeit des Lesers auf das Vorhandensein und
auf die Vorzige, Sehenswiirdigkeiten und Bequem-
lichkeiten dieser oder jener Stadt, auf die Lage, Heil-
samkeit dieses oder jenes Kurortes zu lenken und
ihm dabei gleichzeilig die Wahl des fiir seine Person
und seine Borse passenden Hotels zu erleichtern.
Daher auch die jeweilige, den eigentlichen Hotel--
empfehlungen vorangehende Beschreibung des betw
Orts als Einleitung.

Die Kollektiv-Reklame ist eine derjenigen segens-
reichen Friichte, die der leider miihsam genug sich
Bahn brechende kollegialische Geist unter den Hoteliers
anfiingt zu zeitigen ; der kollegialische Geist, der klein-
liche Sonderinteressen hintan setzt und nur darauf
hinzielt, von dem sich ergiessenden Fremdenstrom
alljihrlich so viel wie moglich auf den in Frage
kommenden Platz zu lenken, wohl wissend, dass,
wenn auch fiiv den Einen etwas mehr, fiir den Andern
etwas weniger, so doch fiir Jeden efwas abfillt, ab-
gesehen davon, dass die Ausgaben fiir solche Reklame
ungemein leichter zu tragen sind, weil gering gegen-
iiber der Einzelreklame.

Wir diirfen Herrn Neumann die Versicherung
geben, dass es nicht erst der Griindung seiner seit
Mirz dieses Jahres bestehenden Agentur bedurft hat,
um die Hoteliers zu der Einsicht zu bringen, dass
die Kollektiv-Reklame, die fiir die Grosszahl der
Hotels zweckentsprechendste und dabei gleichzeitig
billigste ist; das haben vor Herrn Neumann und vor
uns die Heidelberger Hoteliers eingesehen, andere
sind ihnen gefolgt. In der Schweiz verfolgen die
Verkehrsvereine unter Mitwirkung der Hoteliers das-
selbe Ziel und so wird nach und nach dieses System,
so weit es eben moglich, ein allgemeines werden,
wir glauben jedoch nicht, dass es einem Privatunter-
nehmen vorbehalten bleiben wird, hier bahnbrechend
vorzugehen.

Was den grossen IFachvereinigungen zur Stunde
noch nicht méglich, was sogar den engern Interessen-
kreisen noch schwer fillt, das bricht kein Einzelner
iibers Knie, denn je linger je weniger wird es einem
Privatunternehmen gelingen, sich in so umfangreichem
Masse das Zutrauen der bendthigten Kreise zu ge-
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