Zeitschrift: Schweizer Hotel-Revue = Revue suisse des hotels
Herausgeber: Schweizer Hotelier-Verein

Band: 1 (1892)
Heft: 26
Titelseiten

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 08.03.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

BALE, le 3 Septembre 1892.
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Liebesgaben - Sammlung
7zu Gunsten
der bei dem Brande in Grindelwald
betroffenen Hotelangestellten.

Wir eriffnen hiemit eine Sammlung speziell zu
Gunslen der in Grindelwald betroffenen Hotelange-
stellten, denn diese sind nicht nur ihres Besilz-
thums, sondern mitten in der Saison auch ihres
Verdienstes verlustig gegangen. [hre Lage isl um
s0 Lrauriger, als sie gegenwirtig, beim lerannahen
des Saisonschlusses, wohl umsonst nach neuem
Verdienst sich umsehen.

Die Unterhandlhingen mit dem Hiilfskomite in
Grindelwald behufs Erlangung einer Liste der Be-
troffenen und niherer Angaben iiber deren Verluste
sind -im Gange.

Bereits sind eingegangen:

Yon F. B, Basel 20 Fr.
s GOl s 20
v AWe Ly e 2200

Summa 60 Fr.
Diese Spenden verdank( herzlich und nimmt
weilere Gaben gerne entgegen
Die Redaktion der Hotel-Revue.

Maxime und Praxis.

Unser Gewiihrsmann hal in letzter Nr. an Bei-
spielen nachgewiesen, dass mil wem immer auch
man in Geschiftsverbindung trete, nur nach Nor-
maltarifen gearbeitel und gerechnet werde. Er
fihrt in seinen Anschauungen weiler:

«Mein College hat mil seinem Bauen einige
Zimmer mehr gewonnen, er braucht hiezu Mobiliar,

Lingen, Rideaux, Beltwaaren, Waschgarnituren,
Spiegel und anderes. Hier kann er seinem Spar-
samkeitssinn fréhnen.  Ja Prosit!  Er will Alles

guly schon, solid und praktisch haben, damit es
wenigstens dem Stand und Rang seines Hauses
entspricht und muss in Folge dessen Alles nach
Tarif, gul, ja oft sehr theuer bezahlen, wenn
es schon, solid und praktisch sein soll.  Doch
nicht nur wer baut, muss diesen Normaltarifen
gegeniiber gute Miene zum bisen Spiel machen,
sondern Jeder der in die Lage kommt, Bedarl an
Nahrungsmitteln ele. zu decken, hat Gelegenheil
wahrzunehmen, dass in allen  Geschiften eine
Maxime besteht, die auch in der Praxis unumstoss-
lich ist:  Billig und schlech(, gut und preiswerth.
Ist dem Collegen der Kaffee ausgegangen, fehlt es
ihm an Zucker oder Wein und wendel er sich
an seine Lieleranten, Kauft sich das Mangelnde
en gros. so berichtet der Kafleelieferant, dass aufl
der Auclion in Antwerpen, die verlangte Qualitit
gerade angezogen und im Aufschlaz begriffen sei.
Trotzdem dem Collegen der angesetzte Preis zu
hoch scheint, greift er zu, um ihn spiter nicht
noch theurer bezahlen zu missen. Beim Zucker
spielt der gleiche Umstand eine Rolle. Der Wein-
hindler Klagt iber die Verheerungen der Philoxera,
liber die grosse Kalte im Mai, iiber die Nisse im
Juni, ungiinstige Witterung in der Weinlese, dess-
halb Kann er ihm nur die und die Sorte empfehlen
und zu was fiir horrenten Preisen sobald er gut
und dcht sein soll, es heisst einfach sie Kosten
jetzt so und so viel und damit basta. Also tiberall
Maxime, an der unter allen Umstinden feslge-
halten wird, tiberall streng Kaufminnisches Handeln.

Wie steht es nun in ‘dieser Beziehung bei
den TIloteliers? Geht die Maxime auch in Praxis
iiber? Hievon einige Beispiele: Mit dem lelzten
Nachtzuge kommen noch eln Herr und eine Dame
an, sie verlangen ein gules Zimmer in der Preis-
lage von 5—6 Fr. fiir Bdide; hilt der College,
dem Range seines Hauses enisprechend, die Maxime
hoch, d. h. hillt er an seinem Tarife fesl, selbst
auf das Risiko hin, ein Zimmer leer zu behalten?
Nein, in der Regel nichl, sofidern er denkl, besser
eine L ... im Kraul, als gar nichts und das nennt
man Kaufménnisch handeln; und auf solche That-
sachen stiilzt man sich, um’ sich als Kaufmann zu
geriien, um bei den Behdrden die Kaufminnischen
Rechte zu erlangen.

Die Collegen vom Internationalen Verein haben
vor einiger Zeil ecine Kingabe an den Reichslag
gemacht zur Erlangung der kaufminnischen Rechle.
Das heisse ich stramm vorgehen, bei uns wire
es auch bald Zeil. So lange es aber vorkomm,
dass ich eine Familie von mehreren Kipfen, die
ich in Folge der mir von ihr gemachten geringen
Pensionsofferte nicht annehmen kann, in das Haus
meines Collegen hinein, atier nicht wieder hin-
ausgehen sehe, trotzdem sein Haus den gleichen
Anspruch auf ersten Rang macht, so lange konnen
sich noch nicht alle Hoteliers zum Kaufmannsstande
ziihlen.  Yon der Kaper- und Schmierpraxis ist
besser nicht zu reden, denn wer die Entwiirdi-
gung nicht einsieht, wenn er sich das Wohl-
wollen von Portiers, Kellnern, Dienstminnern
und Kondukteurs erkauft, oder gar bezahlte Agen-

ten hilt, dem ist die Well mit Brellern ver-
nagell. Es ist folgerichlig, dass sich diese Ge-

schiiftspraxis mit der Zeit an ihm selbst richt,
aber inzwischen schiidigl er die Interessen nicht
nur seines der reellen Maxime huldigenden Collegen,
sondern dasjenige des ganzen Standes. Wo ihm
dieses Jahr b Fr. geboten werden, da offerirt man
ihm niichstes Jahr 4 Fr. und so forl, bis der
Rang des Hauses, den er nicht zu wahren ver-
stand, in die Bresche gehl und eine so gemischte
Gesellschaft bei ihm einkehrt, dass die bessere
Klasse bald weg bleibl und dann ist es um den
Rang des Hauses geschehen und eines schinen
Tages siehl er ein, dass die Quantitit der Frequenz
nicht nur stabil geblieben, sondern sich vielleicht
erhoht hat, aber damit auch die Regiekosten und
dass in Folge Abnahme der Qualitit, der finanzizlle
Erfolg gesunken und in keinem Verhilltnisse zum
Verkehr steht. Das ist die Folge des Mingels
der Durchfiihrung der Geschiftsmaxime, welche

vielerorts nur als Aushiingeschild dient.  Zur
Umkehr ist es dann gewdhnlich zu spit. Die
Quintessenz meiner B:trachtungen ist die: Wollt

[hr Anspruch machen aul Kaufminnische Rechte

gegeniiber dem Staate, dann handelt auch Kkauf-
minnisch.  Die Praxis sei nicht ein Gegensalz

zur Maxime, sondern das Ultimatum der letztern.

La maxime et la pratique.

Chaque négociant, chique artisan agit el travaille
d'aprés une cerlaine maxime en affaires qui lui
sert de base pour sa maniére d'agir dans ses
relations commerciales. Il tient ferme a ces principes;
car ils sont aussi le seul moyen pour le soulenir
au niveau de la concurrence. L’hotelier aussi a
une maxime en affaire; il fant qu’il en ail une
el si ce n'élail meme que por I'apparence; mais

quest-ce qu'il en est de ce principe dans la

pratique ? Nous ne voulons pas continuer ces deux
facleurs qui se rencontrent ici exceptionellement
comme élant des proposilions conlraires; mais
nous donnons la parole & un de nos correspondants
(qui mel & notre disposilion ses opinions & ce sujet:

Il 'y avail dans une ville de la Suisse, siluée
au centre du mouvement des élrangers, un collégue
4 colé de maint autre, donc au milieu d'une grande
concurrence. Mais pourtant il arrivait quelques
fois pendant 1a courte durée de la haule saison,
de la mi-juillet & la fin adut, qu’il devaitl renvoyer
le soir des hotes pour lesquels il n’avait plus
de logis dans sa maison, mais lesquels il n’accordait
pas volontiers aux autres, quoique ceux-ci se
trouvaient dans le méme cas. Le renvoi lui
faisait de la peine. Il se disait: Si ma maison a
une (elle bonne répulation que tout le monde
veul rentrer chez moi, alors il ne reste plus rien
(que d’agrandir ma maison.

Aprés que celle idée I'eut saisi puissamment,
ils ne se lachéerent plus ni I'un ni lautre, ni
I'idee le quilta, ni lui ne quilla I'idée. Il achela
une maison voisine, un jardin ou méme une place
de dépot pour une-belle-somme-d-argent.- D’abord
il faut quil fixe son plan de conslruction, si
d’ailleurs il n’a pas ét8 élabli d’avance, comme
on vend la peau de l'ours, avant qu'il soit tué.
Un bon ami archilecte doit transmellre celle
idée géomélriquement sur papier. Démolir une
maison - faire les fondements le fer est
cher — ainsi que les salaires des ouvriers d’au-
jourd’hui, et puis encore les imprévus et — toute
celle affaire coute 300,000 francs.

Il recoil le tracé, la vue de la- facade el la
coupe en travers. Mais comme il aimerait réfléchir
pendant une année avanl de commencer & batir,
soil & cause de différents points de vue d’utilité,
soil par rapporl au manque d’argent, il demande
a la premiére occasion son ami, 'archilecte, com-
bien il lui devail pour ces plans. Le comple
s'éleve & 1500 fr. Objection faite, qu'il Lrouvait
cela un peu trop, larchitecte lui réplique: C'est
le «tarif normal» de la sociélé des ingénieurs et
architectes suisses, 5 %oo de la somme totale des
frais el devis.

Le collégue a les plans, il va cependant encore
un pas plus en avant; il vient & Bale par occasion.
Si quelqu’un a besoin d’argent, il faut qu'il aille
4 Baile, comme Christ & Golgatha. Etant a Bale
il se rend & la banque A. Il demande franchement
el ouverlement: «A quelles conditions accepleriez-
vous une hypothéque de premier ordre?» On lui
répond poliment: «Naturellement, nous n’acceplons
pas de deuxicémes hypothéques; mais sur une
premiére hypolthégne vous recevez lanl el tanl &
4'/2°0 el 1°o de provision.. Il remercie bien
el il va a la banque B, parce que le taux el la
provision lui paraissaient trop élevés. La banque

B lui fait la méme offre. La banque C et
aussi; d'ailleurs il alla de pis en pis. Il trouve
aussi, qu'on agil ici d'aprés un «tarif normals.

Puisqu’il est pris une fois par celle fievre de
batir, el puisqu’il se trouve encore dans la période
de la crise, il essaie donc — pour se procurer de
la routine — d’abord de faire quelques petils chan-
gements. Qu'esl-ce que ce soil, c'est égal, cela
ne fail rien & I'affrire; que ce soil I'agrandissement
de la salle, que ce soil le «lift», ou I'amélioralion
des closels, ou la canalisalion, ou I'achat de mobi-
lier plus bean el plus luxurieux qu’auparavant, que
ce soit d’ajruter encore des élages — en lout cela
on a loccasion d’apprendre quelque chose. 1l
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