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BASEL, den 4. Juni 1892.
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Hotel, Gasthof oder Gasthaus?

Ziirich, den 28. Mai 1892.

An die Tit. Redaction der «Hotel-Revue » !

In Nr. 10 vom 14. Mai 1892 Ihrer «Hotel-
Revues haben Sie eine sachgemiisse, zutreffende
Beantwortung der vom Tiroler Landesverband
aufgestellten Fragen iber Rangordnung von Gast-
bofen u. s. w. gebracht. Der Verfasser dieser
kurzenStudie, Herr Franz Wegenstein, Schweizer-
hof, Rheinfall, bekundet damit wiederum ein leb-
haftes Interesse an den verschiedenen Fragen des
Hotelwesens. ein Interesse, welchem man in den
Kreisen der schweizerischen Hoteliers gern ofters
begegnen michte, als dies leider nicht der Fall ist.

Die Anfrage des Tiroler Landesverbandes ist
dem Unterzeichnetlen direkt zugegangen und es
hat sich derselbe, als mit dem Schweizer
Hotelierverein in naher Beziehung stehend, und
als Vorsitzender des Verkehrs-Verein Ziirich er-
laubt, mehrere Sektionen von Hotelier-Yereinen
um die Beantwortung der beziiglichen Fragen,

———ayelche alle am Fremdenverkehr betheiligten Kreise

interessiren miissen, anzugehen.

Zur Forderung der Losung dieser Fragen er-
laube ich mir, Ihnen eine meiner Ansicht nach,
vorziigliche Arbeit des Berner Hotelier-Yereines,
welche ich bereits weiler geleitet habe, zur Ver-
offentlichung zu tbermitteln. In den meisten
Punkten ergibt sich sachliche Uebereinstimmung
mti der Auffassung des Herrn Wegenstein, wenn
auch die Anordnung der Schlussfolgerungen, und
Erwiigungen eine verschiedenartige und in beiden
Arbeiten villig selbstindige ist.

Von den tbrigen angelragten Sektionen des
Schweizerischen Hotelier-Vereines war eine Ant-
wort leider nicht erhiltlich.

*

*
Bern, den 12. April 1892,
Herrn Ed. Guyer-Freuler, Zirich.
Geehrter Herr!

Durch das offizielle Verkehrshureau Zirich
ist uns eine Anfrage des Landesverbandes der
vereinigten Kur- und Fremdenverkehrsvereine
in Tirol zugesandt worden mit der Einladung,
unsere Antwort an Sie, geehrter Herr zu richten.
Die Frage des obbenannten Landesverbandes
geht dahm, die wesentlichen Unterschiedsmerk-
male zwischen einem Hotel (Gasthof) T und II
Ranges und einem gewdhnlichen Einkehrgast-
haus zu bezeichnen und zwar aufl Basis:

a) Der Anlage und Bauausfiihrung.

b) Der Einrichtung resp. Ausstattung.

¢) Der Fihrung. Direktion, Personal elc.

und sollte zur Beurtheilung eine vom inter-
nationalen Reisepublikum stark besuchte Stadt
bis (100,000 Einwohner) in Mitteleuropa zu er-
wihnen sein.

Wie Ihnen, geehrter Herr bekannt, bietet Bern
betrefls Grosse und Frequenz durchaus Keinen
Anhaltspunkt und Kann also unsere Anschauung
nur objektiver Natur sein.

Vor Allem ist nach unserer Ansicht Hotel und
Gasthof synonim und zerfallen die Kategorien
in Gasthofe I, II und III Ranges (das lelztere
als gewdhnliches Einkehrgasthaus).

Bei Anlage ist der Charakter des
massgebend.

I. Kur- und Aufenthaltsort wie (Wiesbaden,

Baden-Baden).

Platzes

II. EineStadt(kleinereResidenz oderRegierungs-
sitz, grosseres industrielles Centrum mit
besserm Theater, Mililir etc.

III. Ein eigentlicher Touristenplalz.

Die unter Kategorie I und II bezeichneten
Orte verlangen ein grosseres Anlagekapital
durch Aufwand im Bau und Ausstattung. Der
Fremde verweill da lingere Zeit und es ent-
stehen dadurch grissere Anspriiche an Rium-
lichkeiten, auch muss die bauliche Ausfihrung
mit den Fortschritlen auf technischem Gebiete
(Elektrizitit, Lift, Closets etc.) im Einklang
stehen. In einem (Kategorie III) Touristen-
Passage Hotel sind diese Anspriche nicht so
gross und ist das Hauptgewicht bei der Er-
stellung auf gute, praklische Einrichtung zu
richten.

Was nun die innere Ausslattung und Ein-
richtung anbelangt, so ist es ja selbstverstind-
lich, dass in Gasthofen an Orten, wo der Fremde
Aufenthalt nimmt, in jeder Beziehung mehr
Comfort und elegante Meublirung verlangt wer-
den, als in einem Touristen Hotel. Es ergibt
sich schon dieses durch den Umstand, dass an
Plilzen, wo der Fremde  weilt, Zimmer mit
Salons verlangt werden. Im Touristen - Hotel
begniigt man sich fir eine oder zwei Nichte
mit einem Schlafzimmer. Die iusseren Merk-
male in der Klassifikation zwischen Hiusern
L und II. Ranges dokumentiren sich so zu sagen
von selbst. ‘Der Bau, die innere Ausstattung
sind mehr oder weniger luxurios und be-
scheidener; doch sind auch die Ansichten in
dieser Beziehung verschieden und beruhen auf
der Individualitit der leitenden Persinlichkeit
und es wird oft mehr den Faktoren der Kon-
Kurrenz, als der richtigen kaulminnischen Basis
Gehor gegeben. Der Gastwirth richtet sich in
der ganzen Inslallation (nach seiner Auffassung)
so ein, dass ‘er in einem Geschiifte I. Klasse
den gerechten Anforderungen an Comfort und
Bedienung entspricht. Das Haus II. Ranges be-
folgt das gleiche Prinzip, doch da die Klientel
weniger Anspriiche stellt, so kann auf allen
Gebieten einfachere Ausfiihrung erfolgen.

Das Haus IIl. Ranges befriedigt einfache An-
spriiche und bescheidenere Wiinsche. In der
Fiihrung eines Hauses sind vor Allem die Grisse
und Frequenz des Geschiftes massgebend und
diese bedingen die Organisation.

In einem grossern Hause I. Ranges kann der
Wirth nicht alles selbst leiten, sondern muss
sich mit einem Stabe von Angestelllen um-
geben, die seine Intentionen im Geschiiftshe-
triebe, Ueberwachung des Personals und auch
Ltheilweise “die Kontrolle ausfiihren. Die ganze
Leitung hat also den Charakter einer Admini-
stration mit einem relativ zahlreichern Personal.

Im Hause II. Ranges kommt der Wirth per-
sonlich viel mehr in Contact mit seinen Giisten.
Er sorgt selbst fiir ihr materielles Wohl, seine
Rathschlige werden in Anspruch genommen,
er muss auch mit den Verhiltnissen der Stadt
ganz vertraut sein und oft nolens volens seine
Giste unterhalten. Das dienende Personal ist
an Zahl Kleiner, doch oft qualitativ durch die
stete Kontrolle des Wirthes in Dienstleistung
Angestellten in Geschiiften I. Ranges ebenbiirtig.

Im Hause III. Ranges sind der Wirth.und seine
Frau das eigentliche Element im Geschiifte.
An ihre PersonlichKeit werden grosse Anspriiche
gestellt und missen sich durch praktische

Kenntnisse, Leistungen und Leutseligkeit be-
wihren. Die Zahl der Angestellten ist klein
und so ist fir den Wirth und seine Frau stets
grosse Miihewaltung und Arbeit vorhanden.

Aus dem vorgehenden resumirt sich nun, dass
die dussern Merkmale zwischen Hiusern I, II
und III. Ranges durch:

a) Grossere oder Kkleinere Anlage des Kapitals,

auch Bau und Miethwerth des Objektes.

b) Luxuridsere oder bescheidenere Einrichtung.
¢) Durch die Entfaltung des administrativen

Theiles (Zahl der Angestelllen, Bedienung,

Annehmlichkeiten) sich ergeben.

In Hiusern I. Ranges verkehren gewdhnlich
die Giste, welche zum Zwecke der Unterhaltung
und Gesundheit reisen, beslimmte Anspriiche
stellen (unter VYoraussetzung hoherer Preise).

Im Hause III. Ranges, oder Einkehrgasthof sind
als Giste der Kkleinere Geschiiftsreisende, ~die
Landbevilkerung und die Kunden und richten
sich die Anspriiche und Verpflegung darnach.

Die gestellten Fragen sind in einem hestimmten
Rahmen vorgezeichnet und enthalten wir uns
somit, die-Beantwortung noch weiter auszudehnen.

Genehmigen. Sie, = geehrter Herr, die Ver-
sicherung unser vorziiglichen Hochachtung und
Ergebenheit.

Namens des Berner Gasthofvereins
Der Prisident: A. Kraft.
Der Sekretir: C. Hauser.

* *
*

Ziirich, den 22. April 1892.
An den Til. Landesverband der Vereinigten Cur-
und Fremdenkehrs-Vereine in Tirol.

Gestatten Sie mir zu Ihrer Fragestellung und
deren Beanlwortung einige Bemerkungen :

In allgemein giiltigem Sinne lisst sich
weder die Frage nach den Unterscheidungsmerk-
malen von Hotel, Gasthof und Gasthaus (Einkehr-
haus), noch diejenige nach einem Rang-Unterschied
von Bewirthungsgeschiiften stellen, und ohne nihere
prizise Begrenzung und localer Bezeichnung auch
nur schwer beantworlen: denn genau genommen,
gibt es so viele Kategorien, als es Geschifte
(nennen wir sie «Bewirthungs- und Unterkunfts-
anslalten) gibt. )

Die Schwierigkeit der Fragestellung selbst ist
Ihnen jedenfalls schen bei Abfassung des Circulars
klar geworden und ich halte die von Ihnen an-
gewendete Beschrinkung auf drei Hauplpunkte
fiir eine erste Anfrage fiir zweckmissig und ein
vorldufiges Resultat sichernd. Fiir weitere Durch-
fiihrung einer Klassification miissen dann allerdings
noch einige andere massgebende Punkle erortert
werden, wie z B. die Begangenschaft (Klientel),
die Hilfsmittel, welche fiir solche Geschifte zur
Verfiigung stehen, die Anforderungen, welche ge-
stellt werden diirfen u. s. w.

Denn wenn auch in dieser Richtung eine ge-
wisse Wechselwirkung mit der Anlage eines Be-
wirthungsgeschiftes, mit dessen Einrichtung und
mit dessen Fihrung besteht, so sind lokale Be-
dingungen, Verkehrs-Richtungen, Verkehrs-Ein-
richtungen, Hohenlage, Klimatische und topogra-
phische Verhiltnisse, Sitten, Gewohnheiten und
Anschauungen des Landes oder der Gegend fiir
die Begangenschaft, fir die zur Verfiigung stehen-
den Hiilfsmittel und den Charakter des Ge-
schiiftes im Allgemeinen ebenso massgebende
Faktoren, wie Anlage, Einrichtung und Fihrung
des Geschiftes, und sind hiufig nicht so sehr in
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