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Die neue Führungsstruktur bewährt sich

Gabriele Plüss

Geschäftsleiterin

Liebe Leserin, lieber Leser

Die Veränderungen bei der Pro Senectute

Kanton Zug im letzten Jahr haben
sich auch auf das Jahr 2011 ausgewirkt.
Die Kündigungen verschiedener
Mitarbeitenden hat dazu geführt, dass wir
unser Team neu bilden mussten. Doch
Veränderungen zwingen einen auch

immer dazu, Altbewährtes zu überprüfen

und - wenn nötig - alte Zöpfe
abzuschneiden. In diesem Sinne sind
Veränderungen Chancen, die es zu nutzen gilt.

Wir haben dies getan, indem wir einerseits

die Vakanzen mit bestens qualifizierten
Mitarbeitenden neu besetzt haben, und
andererseits nutzten wir die Gunst der

Stunde, um längst fällige organisatorische

Änderungen vorzunehmen.

Neu fuhren wir bei der Pro Senectute

Zug fünf gleichwertige Bereiche. Es sind
dies Bildung und Kultur, Bewegung und

Sport, Gesundheitsforderung und
-Prävention, Hilfen zu Hause sowie Soziale
Dienste. Die Bereichsleiterinnen - man
darf es hier bei der weiblichen Formulierung

bewenden lassen, sind es doch alles

Frauen - sind direkt der Geschäftsleiterin
unterstellt. Mit ihr zusammen bilden
sie die Geschäftsleitung der Pro Senectute

Kanton Zug. Mit diesen sogenannten
flachen Hierarchien fallen nicht nur
lange Entscheidungswege weg, sondern
auch die Verantwortlichkeiten und

Zuständigkeiten sind klar geregelt.

Ebenfalls zum Geschäftsleitungsteam
gehört der Leiter Dienste, Marketing
und Controlling. Als «Innenminister»
(Finanzen, Informatik, Personalwesen

usw.) unterstützt er die Bereichsleiterinnen

tatkräftig in ihrer täglichen Arbeit.
Wenn Sie im Heft weiterblättern, finden
Sie das Organigramm der Pro Senectute

Kanton Zug. Dort finden Sie auch die
Stabsstelle eines Kommunikationsbeauftragten.

Diese Funktion wird teilweise

neu geschaffen. In der heutigen Zeit ist
das richtige Kommunizieren - intern wie
extern - das A und O für das einwandfreie

Funktionieren einer Organisation.
Auch die Pro Senectute Kanton Zug hat
in diesem Bereich noch Verbesserungsbedarf.

Wir hoffen, dass sich diese Änderungen

vor allem Ihnen gegenüber, werte
Kundinnen und Kunden, positiv auswirken

werden, so dass wir uns mit Recht als

das Kompetenz-, Impuls- und
Dienstleistungszentrum für ältere Menschen im
Kanton Zug bezeichnen dürfen.

Schalteröffnungszeiten

08:30 bis 11:30 Uhr, 14:00 bis 17:00 Uhr

Sommerferien: Samstag, 9. Juli bis Sonntag, 21. August 2011

Herbstferien: Samstag, 8. Oktober bis Sonntag, 23. Oktober 2011

Das 2. Halbjahr beginnt am 22. August 2011
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Das nächste «Horizonte» erscheint
Anfang Dezember 2011
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