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Wichtige Informationen

Allgemeine Hinweise

Gratis-Abo «Zeitlupe»

Als EL-Beziiger/in erhalten Sie die
Zeitschrift «Zeitlupe» von Pro Senectute
Schweiz kostenlos. Telefon 044 283 89 §9.

Kostenlos Radio héren und
fernsehen

EL-Beziiger/innen werden die Radio-
und Fernsehgebiihren erlassen, wenn der
Billag ein schriftliches Gesuch einge-
reicht und eine Kopie der EL-Verfiigung
beigelegt wird. Adresse: Billag AG,
Postfach, 1701 Freiburg.

Finanzielle Probleme

Unsere Angebote konnen alle Seniorinnen
und Senioren in Anspruch nehmen. Wenn
Ihnen dies aus finanziellen Griinden

nicht moglich ist, wenden Sie sich an

die Geschiftsleitung. Wir fiihren einen
Hartefonds, der Sie bei der Finanzierung
unserer Angebote unterstiitzen kann.

Haftung

Fiir alle von Pro Senectute Kanton

Zug organisierten Angebote schliessen
wir jegliche Haftung fiir entstandene
Schdden aus. Sie sind selber fiir eine
ausreichende Versicherungsdeckung
verantwortlich. Das Benutzen der An-
lagen von Pro Senectute Kanton Zug
erfolgt auf eigene Gefahr. Ebenso kann
Pro Senectute Kanton Zug nicht fiir
Diebstahl oder Verlust von Gegensténden
haftbar gemacht werden.

Parkplatze

Die Anzahl Parkplétze auf dem Areal
rund um die Eschenstrasse ist
beschriankt. Benutzen Sie bitte die
offentlichen Verkehrsmittel.

Schalter6ffnungszeiten
Kursadministration

Weitere Auskiinfte geben wir [hnen ger-
ne unter Telefon 041 727 50 55 oder an
unserem Empfang von 8.30 bis

11.30 Uhr und von 14.00 bis 17.00 Uhr.
Die Kursrdume sind auch ausserhalb
dieser Zeiten offen.

Teilnahmebedingungen fiir Bildungs- und Sportangebote

Anmeldung

Wir sind Thnen dankbar, wenn Sie sich
frithzeitig anmelden. Ihre miindliche
oder schriftliche Anmeldung ist verbind-
lich und verpflichtet Sie grundsétzlich
zur Zahlung des gesamten Teilnehmer-
beitrags. Wir versenden keine Anmelde-
bestdtigungen.

Durchfiihrung

Zirka 10 Tage vor Beginn erhalten Sie
eine schriftliche Mitteilung, ob das An-
gebot durchgefiihrt wird. Bei positivem
Bescheid legen wir die Teilnehmerliste
und einen Einzahlungsschein bei. Fiir die
prompte Uberweisung des Teilnehmer-
beitrags sind wir Thnen dankbar.

Abmeldung

Gebiihrenfrei bis 10 Tage vor Kursbe-
ginn, danach betrigt die Riicktrittsgebiihr
20% des Kursgeldes, mindestens jedoch
CHF 20.—. Die Gebiihr entféllt, wenn ein
Ersatzteilnehmer organisiert wird. 5 Tage
vor Kursbeginn oder bei unentschul-
digtem Nichterscheinen wird das ganze
Kursgeld verrechnet.

Fernbleiben ohne Abmeldung
Wenn Sie sich nicht abmelden bzw. nicht
erscheinen, miissen Sie den vollen Teil-
nehmerbeitrag entrichten.

Versaumte Kurslektionen

Nicht besuchte bzw. versdumte Kurs-
lektionen konnen nicht nachgeholt
werden und berechtigen zu keinem
Preisabzug.

Annullierungsversicherung

Fiir die Teilnahme an Ferienangeboten
setzen wir eine Annullierungsversiche-
rung voraus (privat oder iiber uns).

Kostenlose Teilnahme

an Bildungskursen

Wenn Sie Erginzungsleistungen zur
AHYV beziehen, konnen Sie Bildungsan-
gebote (Rubriken Kultur bis Gesundheit)
kostenlos besuchen, sofern Thr Vermogen
weniger als CHF 25 000.— (Einzelperson)
bzw. CHF 40 000.— (Ehepaar) betrigt.
Was Sie tun miissen? Sie legen der An-
meldung eine Kopie des aktuellen EL-
Berechnungsblattes bei. [hre Angaben
werden vertraulich behandelt.

Programm- und Preisanderungen
Programm- und Preisénderungen bleiben
vorbehalten (Kursschwankungen,
Erhéhung von Billett- und Treibstoff-
preisen, Wetter, Klimaschdden usw.).

Der Bereich Bildung von Pro Senectute
Kanton Zug besitzt das Schweizerische
Zertifikat fiir Weiterbildungsinstitutionen
«EDUQUAY.

far i
Certificat suisse de qualité pour les institutions de formation continue
Certificato svizzero di qualita per istituzioni di formazione continu
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