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Forschen in der Krisenzone

Der Gewalt in die Augen schauen:
Bei der Myint Mo Myittar Single
Mothers’ Foundation in Rangun
(Myanmar) ist die im achten
Monat schwangere und unverhei-
ratete Frau erstmals sicher.

Bild: Phyo Hein Kyaw/AFP/Gettylmages




Sicherheit beginnt

vor der Abreise

Forschungsinstitutionen sind verpflichtet, fiir das
Wohlergehen ihrer Mitarbeiter zu sorgen. Checklisten,
Hotlines und Debriefings gehoren bei Einsitzen in
Risikozonen deswegen dazu. Von Theodora Peter

s ist der Albtraum jeder Organisa-

tion, die in Konfliktzonen im Einsatz

steht: Bewaffnete iiberfallen 2012

nahe eines Fliichtlingslagers im Os-
ten Kenias den Konvoi der norwegischen
Hilfsorganisation Norwegian Refugee
Council (NRC). Der Chauffeur stirbt, wei-
tere NRC-Mitarbeiter werden verletzt und
verschleppt. Der Fall sorgte fiir Aufsehen,
weil ein Mitarbeiter die Hilfsorganisation
wegen grober Fahrlissigkeit verklagte. Er
litt nach seiner Riickkehr an einer post-
traumatischen Belastungsstorung und war
arbeitsunfihig. Das NRC rdumte Mangel
bei der Vorbereitung der Mission ein. Ein
norwegisches Gericht sprach 2015 dem Ka-
nadier eine Entschidigung von umgerech-
net rund 500 000 Franken zu.

«Der Gerichtsfall hat die NGO-Szene auf-
geschreckt und sensibilisiert», stellt Daniel
Glinz fest. Der langjahrige IKRK-Delegierte
arbeitet seit 2015 als Berater bei Cinfo, dem
Informationszentrum fiir Berufe in der
internationalen Zusammenarbeit in Biel.
Eine Cinfo-Arbeitsgruppe hat nun ein neu-
es Instrument entwickelt, mit dem Schwei-
zer NGOs und Forschungsinstitutionen
ihre Sicherheits- und Risiko-Management-
Prozesse einschitzen, iiberpriifen und ver-
bessern kénnen: das Duty of Care Maturity
Model (siehe Kasten «Instrumente fiir die
Sicherheit).

Bereits 2011 war eine Studie des Gen-
fer Zentrums fiir Sicherheitspolitik (GCSP)
zum Schluss gekommen, dass internatio-
nale Organisationen nicht nur eine mora-
lische und ethische Verantwortung fiir das
Wohlergehen ihrer Angestellten tragen,
sondern auch rechtlichen Normen zu Fiir-
sorgepflicht und Haftung unterworfen sind.

In der Cinfo-Arbeitsgruppe mit dabei ist
auch Alexander Knup, Travel Safety Mana-
ger des Schweizerischen Tropen- und Pu-
blic-Health-Institutes (Swiss TPH). Knup
berit jahrlich bis zu 400 Wissenschaft-
lerinnen und Projektmitarbeiter, die fir
Swiss-TPH-Projekte in iiber 100 Landern
unterwegs sind. Einen grosseren sicher-
heitsrelevanten Zwischenfall gab es laut
Knup in den letzten Jahren nicht. Ist in
einer Region mit Spannungen zu rechnen,
bleibt eine Projektstation unter Umstén-
den fiir einige Wochen praventiv geschlos-
sen - wie zum Beispiel im Vorfeld der Wah-
len in der Demokratischen Republik Kongo.

Die Sicherheitsvorkehrungen starten je-
doch vor dem Reiseantritt und sind beim
Swiss TPH auf einer Checkliste festgehal-
ten. Auslandreisende absolvieren einen
Online-Sicherheitskurs der Uno. Wer in ri-
sikoreichen Kontexten unterwegs ist, muss
zudem einen zweitagigen Kurs bei Cinfo
belegen. Wichtig seien auch die Registrie-
rung jeder Reise bei der Reiseversicherung,
bei der EDA-Plattform Itineris sowie ein re-
gelmassiger Austausch (siehe Kasten).

Knup betont, wie wichtig es ist, sich mit
den lokalen Gegebenheiten vertraut zu ma-
chen und sich vor Ort gut zu vernetzen, um
im Bedarfsfall auf lokale Unterstiitzung
zédhlen zu kénnen: «Eine gute Akzeptanz
vor Ort tragt viel zum Schutz bei.» Fiir den
Notfall gibt es eine 24-Stunden-Hotline.
Festgelegt sind auch die Abliufe und Zu-
standigkeiten fiir den Krisenfall.

Forschung meidet Hochrisikogebiete
Auch fiir das Interdisziplinire Zentrum
fiir nachhaltige Entwicklung und Umwelt
der Universitit Bern (CDE) ist die Veranke-
rung vor Ort zentral. Die Mehrzahl der rund
100 Projektreisen pro Jahr fithren die For-
schenden in Entwicklungslander, zwei
Drittel davon in Lander mit Konflikten. «In
Hochrisikogebiete gehen wir aber nicht»,
erkldrt Tanja Berger, Leiterin Strategie und
Prozesse am CDE. Sicherheitskurse seien
nicht vorgeschrieben, aber erwiinscht. Im
Vordergrund stehen laut Berger die per-
sénliche Beratung sowie Debriefings mit
der Projekt- oder Bereichsleitung. Zudem
erhalten Forschungsreisende Guidelines
zur Sicherheit im Feld. Vorgeschrieben ist
die Registrierung beim EDA-Portal Itineris
(siehe Kasten). Vor Ort bieten Partnerorga-
nisationen Unterstiitzung. In komplexe-
ren Krisensituationen werde auf das Wis-
sen von Bundesbehérden zuriickgegriffen:
des Aussendepartements EDA oder der Di-
rektion fir Entwicklung und Zusammen-
arbeit (DEZA). «Einen solchen Fall hatten
wir gliicklicherweise bisher aber nicht.»

Beim Friedensforderungs-Institut
Swisspeace sind alle Abldufe, Rollen und
Zustindigkeiten in den 2018 eingefiihrten
Safety and Security Guidelines geregelt.
Vorgeschrieben ist vor Reiseantritt ein Pro-
zedere mit einer Risikobeurteilung sowie
einer Checkliste, die zusammen mit der
vorgesetzten Person abgearbeitet wird. «Je

nach Risikobeurteilung wird das Briefing
angepasst», sagt die Personalverantwort-
liche Maria Hoffstetter. Allenfalls wird in
«Face-to-Face-Trainings» zum Beispiel das
Verhalten an Checkpoints getibt.

Null Risiko gibt es nicht. Die Vorkehrun-
gen der Forschungsinstitutionen zeigen,
dass sie sich nicht nur fiir den Krisenfall
wappnen, sondern ihn moéglichst ver-
hindern wollen: Denn eine sorgfaltige Vor-
bereitung ist das Kernstiick eines profes-
sionellen Sicherheitsmanagements.

Theodora Peter ist freie Journalistin in Bern.

Instrumente fiir die Sicherheit

o Duty of Care Maturity Model: Das
Lerntool von Cinfo zur Fiirsorgepflicht des
Arbeitgebers nach Schweizer Obligatio-
nenrecht beleuchtet vier Handlungs-
felder: Information, Pravention, Monito-
ring und Intervention.

Itineris: Auf der EDA-Plattform konnen
Schweizer Staatsangehorige ihre Ausland-
reisen registrieren. Sie erhalten eine
Mitteilung, wenn sich in einem Gebiet die
Sicherheitslage markant verschlechtert.
BSAFE: Das Online-Training der Vereinten
Nationen macht die Nutzerinnen und
Nutzer mit den Uno-Sicherheitsstandards
vertraut.

SNF mahnt zur Vorsicht

Der Schweizerische Nationalfonds (SNF)
unterstiitzt Forschungsaufenthalte in
Konfliktgebieten nur, wenn das Sicherheits-
risiko als nicht sehr hoch oder als regional
begrenzt eingeschatzt wird. Die Beitrags-
empfangenden tragen die Verantwortung
fiir die Sicherheit aller Beteiligten. Der SNF
schliesst jede Haftung ausdriicklich aus.
Auf Fordergesuche fiir Forschung in Gebie-
ten mit einem erheblichen Sicherheitsrisiko
tritt er nicht ein, was bisher nur selten
vorgekommen sei.
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